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INTRODUCCION

El fema que se fratard en el presente frabgjo es la importancia del
desarrollo de los procesos bdasicos del pensamiento en los adultos durante su

proceso de alfobetizacion.

El objefivo es ofrecer una nueva alternativa educativa para facilitar y

mejorar el proceso de alfabetizacién de adultos.

Este frabajo se redlizard bajo dos enfoques: socioldgico y psicologico. El
primero alude ¢ la importancia de la alfabetizacion de adultos en la sociedad,
al modo en que es promovida y estructurada v al enfoque que se le da en
nuestro pais. El segundo alude a los procesos psicoldgicos que influyen y son

parte fundamental para que se dé el aprendizaje de la lecto-escritura.

Para seleccionar este iema se partid de la expedencia con un grupo de
adulios en su proceso de alfabelizacién, mismo gue se siguid bajo el programa
establecido por el Instituto Nacional para la Educacion de Adutios {INEA}.

Gracias a esia experiencia, se detectd un problema central: el deficiente

aprendizaje de la lecto-escritura en el adulto analfabela vy la faita de desarrollo
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de habilidades del pensamienio. El problema no era Unicamente el

desconocimiento del alfabeto, era mds complejo; habia dificuliad para
relacionar leiras v palabras, para interpretar, para expresar, para comprender o

ieldo, efc,

Por lo anterior, surgié una afimacion: el problema del analfabeta va mas
adlld de no saber los cédigos alfabéticos: implica el uso de habilidades ded
pensamiento para una verdadera comprensidn de los contenidos de diversas
lecturas, una Transmisidn con sentido en g escritura y una conexion de ambos
procesos con la reglidad externa. Esta falla de desarrollo de habilidades del
pensamienio se debe principalmente ol deficiente acceso a estimulos como
son el ingreso a un sisfema educotive formal, Los adulios analfabetas
generalmenie son personds con una situacidn socioeconémica precaria por o
gue su Unica preccupacicn a lo large de ia vida ha sido ver el camino para
tener lo indispensable para vivir, ingresando desde femprana edad al dmbito

lgboral.

Las principales fuentes consuliadas fueron publicaciones del INEA y del
Centro Regional de educacidn de adultos vy alfabetizacion funcional para
América Latina {CREFAL) como "Vinculacion de las Necesidades Educativas de

los Adulfos con su Aprendizaje” v "La formacion de promotores de base en
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programas de alfabetizacion”, respectivamente, y obras de diversos autores

como son Donaldo Macedo, Paulo Freire, Emilia Ferreiro, Judith Kalman, Piaget y

Margarita A, de Sanchez, entre oires.

Este frabajo tiene grandes alcanceas, ya gue se podrd pariir del mismao
para disefiar material especifico para que se desarrolien los procesos bdsicos
del pensamiento en el adulto y asi el aprendizaje sea positivo - cuestion que por
tiempo no se puede redlizar - . también al relacionar el aprendizaje como
proceso psicolégico, al adulio en proceso de alfabetizacion ¥ lo que en el
mismo proceso debe seguirse, la accidn educativa serd mucho mas
enriguecedora para el educando. Asi mismo, la accion educativa serd mucho
mds enriquecedora para el educando pues se considera al aprendizaje como

un proceso psicolégico a desarrollar.

Algunas limitaciones para realizar el presente trabajo son la falta de
bibliografia sobre ia edad adulta y sobre el proceso de alfabetizacion de
adultos concretamente {en contraste, mucho se habla del aprendizaje de la
lecto-escritura de los nifios); la falta de fiempo resulta ofra limitacion dado gue
no se podrd comprobar praclicamente la tesis pues la clfabetizacion es un

proceso complejo.



Las teorias gue fundamentan este trabajo son la psicogénesis de Jean
Piaget, &l construchivismo vy los frabdjos de Margarita A. de Sdnchez con su

proyecto "Desamolio de Habilidades del Pensamiento”.

la metodologia empleada para redfizar este trabajo fue de tipo
inductive, ya que parfiende de una experiencia concreta se llegd a una
propuesta general abarcande el proceso de alfabetizacidn de tode adulio

anglfabeta.

El fipo de invesiigacion que se llevd a cabo fue de tipo directa vy
documentail, La investigacion directa fue a fravés de la técnica de observacion
a un grupo de adulios del sexo femenino. La investigacidon documental se lievd
a cabo seleccionando, precisando vy andlizande el fema elegido, para

posterormente elegir y organizar las fuentes de informacidén necesarias.

El trabajo se desarrollard en cuatro capitulos; los tres primeros son tedricos
y el cuarto es la derivacion practica. Bl primer capitulo frata de la alfabetizacidn
de adulfos en México, en él se da una vision amplia de la instituciéon educativa

encargada de esfe sector de la poblacidn {educacidn de aduttos), se explica




6
cémMo se lleva a cabo la alfabetizacidn de aduttos, su enfoque, sus contenidos

asi como su problemdatica,

En el segundo capitulo se aborda el tema del adulto, sus motivaciones
para aprender, la influencia que ejerce el entorno en ély la que éste ejerce en

el entorno.

En el fercer capiivlo se alude ol proceso ensefanza-aprendizaje en la
alfabetizacion, mencionando cémo debe ser fa ensefianza por parte del asesor
o alfabetizador; cdmo se da el aprendizaje segun la teoria constructivista,
retomando a Piaget: la relacién de dicha feoria con la alfabetizacién de
aduttos v finaimenie se explicardn las propuestas del proyecio de desarrollo de
habilidades de pensamienio de Margarita A. de Sanchez respecto o los
procesos basicos del pensamiento, asi como su relacion con la alfabetizacion

de adulios y el contructivismo.

En el cuario capitulo se mencionan implicaciones pedagdgicas

aplicables a la alfabetizacion de adulios.

Este orden del frabajo fiene una infencionalidad, dado que primero se

hace referencia al problema detectado (alfabetizacién de aduttos), después al
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sujeto principal del problema (adulte anailfabeta), posteriormente se habla de

la posible solucién al problema a fraves del proceso ensefianza aprendizaje v
sus elemenios {qué es el aprendizaje, como se da en el adulic, cémo se debe
alfabetizar, porqué la importancia de los procesos bdsicos del pensamiento) vy
finalmente se dardn pautas a seguir para que lo fundamentado tenga una

aplicacidn real en el procese de aifabetizacion de adultos.




CAPITULO I
LA ALFABETIZACION DE ADULTOS EN MEXICO

El hombre, para comunicarse s capaz de utilizar signos gue tienen un
significado; es ia lengua escrita, entre otros medios, d través de la cual el
hombre ha expresado sus pensamientos, sus sentimientos, sus invenios y un sin

fin de cuestiones a lo largo de la historia.

Para comunicarse ¢ través de la lengua escrita es necesario un Proceso
de aprendizaje; la lengua escrita es una actividad especifica del hombre, éste

debe tener la voluntad para aprender a leer y a escribir.

El adulto analfabeta se ve limitado de hacer uso de este medio para
comunicarse y por lo mismo se aisla en este aspecto del resto de ia sociedad

ya que sus posibilidades de parficipar en la misma son reducidas.

A continuacién se hablard del proceso gue busca involucrar al adulte en
el mundo de la leciurg vy la escritura en nuesiro pails. el proceso de

alfabetizacién.



O

1.1. Definicién de alfabefizacion

Para hablar de alfabetizacion de adultes en México, es necesario definir

en primera instancia o que se enfiende por alfabetizacion.

En sentido estricto la alfabeiizacion es et procese a fravés del cual el
educando adguiere las habilidades de la lectura, la escritura y el cdiculo
bdasico; “...su significado predominante implica el proceso de aprender a leer y
escribir, esto es, el aprendizaje de una habilidad mecdnica que sugiere el
conocimiento de lefras y sonidos, la buena orfografia y el cuidar los usos

convencionales de la expresion grafica..."1.

Sin embargo, si se considera que la educacién del adulio es el proceso
intencional a través dei cual se busca el perfeccionamiento de la persona en
todas sus capacidades, sobre todo las especificamente humanas: inteligencia
y voluntad, no se puede limitar a la alfabetizacién o un proceso puramente
1échico que conduce a la adguisicidn de una habilidad. * Alfabetizar es algo
de mucha mayor compigjidad que la mera fronsmision de un codigo
instrumental. Asi, los programas de alfabetizacidn no logran, en términos
generales, asegurar un uso recl, confinuo y diversificado de la lengua escrita.

Consiguen, a lo mds, gue se aprenda a deletrear™.

1 Kaiman L J., En bdsqueda de ung palabra nueva., p.50
2 [NEA., Necesidades educativas bésicas de los adultos .. p.20
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Lo alfabetizacidon de adultos es un proceso complejo, porque implica
mejorar las formas de comunicacién e incorporar a la vida diaria elementos
que ayuden al educande a comprender su redlidad tanto individual como
social. Es un proceso que requiere necesariamente de voluntades que se
dirigen hacia un bien que perfecciona fanto al educando como al educador.
Al educando le supone un esfuerzo disciplinado y constanfe, afencion,
apertura ol conocimienfo y una serie de habilidades por desarrollar. Estos
elementos redundan en beneficio del educando porque propician su
crecimiento personal, desarrolio social y famifiar, asi como su maduracion
psicolégica y emocional. Al educador, por su parie, le supone primordiaimente
una vision del educando como persona capaz de perfeccionarse, un esfuerzo
constante y disciplinade  asi como una planeacién del proceso de
alfabetizacién adecuada o las necesidades del alfabetizado, seguir una
metodologia concreta de acuerdo a contenidos especificos y una evaluocion

que verifique el cumplimiento de los objetivos previamente establecidos.

De esfe modo, la definicidn se amplia v se puede decir entonces, gue la
alfabetizacion de adultos es, efectivamente, un procese que lleva al
educando a adquirr las habilidades de la lectura, la escritura y el cdlculo
bdsico, pero que ademds le proporcionaran la posibilidad ilimitada de conocer
nuevos horizontes que lo vayan perfeccionando para fograr un desarrollo

integral como ser humano.



11

De lo anterior se concluye que la alfabetizacion requigre de una serie de
elementos didacticos v educativos para que ésta sea integral. Dichos
elementos hacen de la alfabetizacidn un proceso sistemdtico que no debe

improvisarse porque necesita una estructura preestablecida.

1.1.1. Objetivos de la alfabetizacién

La oifabetizacion de adultos como proceso sisiemdlico supone una sefie
de pasos a seguir que deben esiar comeciamente planeados para que se

logre un aprendizgje integral en et adulio.

Por lo anterior es de suma imporfancia que los objefivos que se planteen
tengan una vinculacidn con la realidad del adulto, que sean claros y sobre
todo que busquen resultodos gue lleven al educando al perfeccionamiento de

sus potencialidades

Asi pues, los objetivos de la alfabetizacidon no pueden gquedarse en un
nivel técnico (tomande en cuenta la definicidn que de ésta se fiene}, ya que
enire otfras cosas se corre el riesgo de que el actor principal del proceso sea el
alfabetizador vy no el alfabetizado porque enfonces “...el adulto es objeto de
una accién  educafive ideada y conducida desde fuera sin su

pariicipacion...”3. Es primordial gue el adulto participe en su propio proceso de

3 Lizarzabury, A.._Ld farmacion de promotores de base en programas de alfabelizqcion., p.59
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aliabetizacién y se involucre de tal manera que éste sea parte de su persona y

se traduzca en un contacto nueveo con su entorno.

Para Paulo Freire. la alfabetizacién “..no puede ser reducida al terreno
puramente mecdnico del manegjo de letras y palabras, Debemos..empezar
concebirta come la relacion que existe entre los educandos y la realidad...”4.
Este auior concibe la aligbetizacion como una actividad cultural que tiende a
la libertad porque a través del lenguaie se puede nombrar, retener v refiexionar
sobre el significado de la redlidad de modo que se pueda imaginar una
realidad transformada. De esle modo, &l lenguaje se convierte en el vehiculo
hacia una conciencia critica, que a su vez se convierte en el medio de
concebir el cambio y de decidir las elecciones que puedan generar nuevas
fransformaciones. Asi, el nombrar la realidad tiene el efecio de transformarla.
De ahi aue . en tanio el lenguaje abarca todo un significade de vida, el
proceso de alfabefizacion debe vincularse con la experiencia del adulto para

que asi, la palabra tenga significado.

Para poder exigir los derechos que como persona tiene el anaifabeto, es
necesario que aprenda a comunicar o que piensa, a comprender lo que
sucede en el entorno y participar en éste.  Un pueblo educado exigird
concientemente y con hechos concretos aquello que merece y participara en

las acciones para lograr esto que exige.

4 Freire, P., et.al., Alfabetizacion. Lectura de la palabra y iectura de la reglidad., p.31
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De acuerdo a las consideraciones anteriores, se definen los objetivos de

la atfabetizacion de adultoss:

a. “Brindar a los adultos analfabetas..los medios necesarios para
que adguieran las habilidodes de la leclo-escriture v el cdiculo bdésico,
entiendan lo que leen, expresen por escritc lo que piensan y apliguen estos

conocimientos en su vida diaria"s,

Que la alfabetizacién ayude a desarroliar la capacidad de compresidn,
pues en la medida en que se hace propio el conocimienio se puede actuar

concientemente respecio al objeto conocido, en este caso el lengugje escrito.

b. *Responsabilizar al adulio de su proceso ensefianza-aprendizaje a

fravés de la paricipacién”.

De este modo el alfabetizade serd el actor principal de su proceso y se

involucrar& en el mismo como parte fundamental de su propio desarrollo.

¢. "Desarrofiar el espiritu critico y la reflexion mediante ia tectura v la

escritura”s.

5 §e toman dos fuentes para abarcar todos los aspectos de la alfabetizacion.

6 INEA., Capacitacion con apovo de la computadora de s modalidades de alfabetizacidon a
poblacion urbana y rwal., p.7

7 Ortiz Cazares, G.,_ Metodologia de la ensefianza de la lectura v la escrijura en ceniros de

readaptacion social., p.8
3 idem
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Para que ademds de conocer y comprender pueda anglizar o conocido
y aporie su propio modo de pensar, su riqueza interior y no sea unicamente un

receptor de conocimientos.

d. "Alentar a las personas a que expresen sus ideds y pensamientos

por medio de la escrifura®s.

Esto supone que la escrifura debe ser, para el adulio analfabeta. una
oportunidad de comunicar su interior, sus vivencios v su personal modo de ver

la vida.

e. “Proporcionar a los analfabetos, los elemenios bdsicos...para
fener una mejor comunicacion y una mejor interpretacion de la rediidad en la

que viven”10.

El aspecto técnico de la alfabetizacion que es la adquisicion de
habilidades para la lecto-escrifura y el cdlculo bésico debe ser la herragmienta
pasica para que el adulic pueda fransmitic aguello que desea y pueda dar
significado a lo que conoce para poder entender su ser persona individual y

social.

9 idem
Wide

3
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f. “Proporcionar un servicio que corresponda a fas caracteristicas y
condiciones del grupo social al que pertenecen los wvsuarios v a las

necesidades educativas de estos sectores de la poblacion::.

Al ser el adultfc andlfabeta el acior principal del procesc de
alfabetizacién, deben fomarse en cuenta sus caracteristicas fanio individuales
como sociales, ya que de este modo se logrard un verdadero aprendizaje
intfegral; de ofra forma, se daria ruptura entre el educando y lo que se

pretende ensenar.

g- En este trabgjo se concibe el aprendizaje de la lecto-escritura
como un proceso propio del hombre por lo que debe ser objetivo de la
alfabetizacion gue el adulfo analfabeta se forme hdbitos de discipling,
constancia, responsabilidad v una actitud positiva ante el proceso para gue se
perfeccione como persona y pueda desarollarse integralmente a lo largo de

sy vida,

1.1.2. La alfabetizacion en el marco de la educacion foermal

En el Tratado de Educacion Personalizada, dirigido por Victor Garcia Hoz,
se menciona gue la educacion se puede dividir en fres modalidades diferentes:

educaciéon formal, educacidn informal y educacian no format.

11 INEA., Capacifacién con apovo de la computadora de las modalidades de afabetizacion a
poblacién wbang v rural., p.5
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La educacién formal se caracteriza por ser infencional en su actitud,
conciente en su actividad, formativa en sus propositos, sistemdtica en su
realizacién y limitada en su duracion, amén de ser ejercida por educadores

profesionales.

La educacion no formal. segin el mismo autor, se refiere a fodas aquellas
instituciones aclividades, medios, ambitos de educacion que no siendo
escolares han sido creados expresamente para safisfacer determinados

objetivos educativos.

la educacién informol es  inconciente, @  veces deformadora,
generalmente no sistemdtica, continua en su accidén y dimana de varios

sectores sociales,

En vista de estas fres definiciones Garcia Hoz comenta que 1o que se dice
ser educacion no formal termina siendo educacién formal por ser sistemdtica,
delimitada, etc. y. por ofro lado, resulta que el términe no-formal e informal
denotan lo mismo. Por esto da una tercera division de la educacion como
practica educativa: en primer lugar, educacion formal que a su vez se divide
en reglada [educacién sistemdtica escolar) y no reglada (educacion
sistemética exiraescolar); en segundo lugar la educacion informal (educacion

no sistemdiica y extraescolar).




17

Esta division nos da la ubicacion exacta que se debe dar a la
alfabetizacién de adultos en México, en el marco de educacion formal no
reglada ya que, ain cuando tiene propésitos bien establecidos, normas,
métodos, organizacidon concreta, en fin, es sistemdtica [como se menciona en
la definicion de educacion formal), se encuentra fuera del sistema escolarizado
y no siempre es dirigida por educandos profesionales [como se menciona en la

definicién de educacion informal).

1.2. QOfera educativa para adultos

El INEA es el Instituto Nacional pard la Educacién de Aduttos. Fue creado
el 30 de agosto de 1981 por decrefo presidencial. Es un organismo
descentralizade de la Administracion Piblica Federal con personalidad v
patrimonic propios cuya meta principal es “..promover servicios educativos
dingidos a los mexicanos mayores de 15 anos que, por diferentes causas, son
analfabetos o no han podide iniciar o concluir su educacién pimaiia o

secundaria”i2.

El INEA es una instifucidn que ftiene una estructura que organiza y

supervisa fanto la labor del educando como la del educador. Esta

w

organizacion se ha formado estableciendo “..mecanismos y estrategias que

12 INEA., "3Qué es el INEAZ™, p.5



18
coniribuyan con eficacia a detener y reducir el creciente rezago educaivo

gue afecta a gran parie de los mexicanos™3.

Este organismo pretende proporcionar al aduito analfabeta ta posibilidad
de expresarse mejor, interpretar la informacién que lo rodea, ser parlicipe de su
sociedad e infegrarse o efla. Esto es, el INEA no pretende que el adulto
conozca el alfabelo y el sistema numérico como fin en st mismo; pretende que
este conocimiento sea una heramienta para que el alfabetizado exprese por
escrito sus pensamienios, enfienda aquello que lee, integre la lectura y la
escritura en su vida diaria, realice cuentas por escrito y resuelva problemas que
se le presenten en la vida diaria con estas herramientas. Con esto, dicho
organismo responde a la necesidad eminente de este sector de la poblacién
de incorporarse a una sociedad gue estd en constantes avances culturales.
politicos, tecnolégicos, enire ofros. El lengudje escrito es fundamental en la
comunicacién humana pues es el medio a fravés del cual el ser humano se da
a conocer a los demds v se conoce a si mismo y al mundo que lo rodea; de
este modo el INEA pretende que el adulio mejore su comunicacion con la

lectura, la escritura y el cdiculo bésico.

la propuesta educativa que promueve el INEA, ... s& basa en los
principios seficiados por el arficulo tercero Constitucionat, la Ley Federal de

Educacién vy la Ley Nacional de Educacién para  Adulios
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la misma como “...una forma de educacion exiraesceolar gue se sustenta en el
autodidactismo; que hace al adulie el sujeio y conducior de su propia
educacion; la solidaridad social, gue se refleja en la paricipacion

comprometida de la sociedad en la tarea educativa”is.

Para que el adulio sea real sujeto y conductor de su educacion . es
necesario que ved en ésta un camine para la solucién de algunos problemas,
un medioc paro expresarse mejor y una herramienta de gran ayuda para su
superacion personal. Es por esto que resulta compleja la actividad del INEA,
pues debe atender a esta caracteristica de ia educacion de adultos; no podrd
limitarse a contenidos desligados de la realidad del adulio. De esfe modo,
toma en cuenta la realidad del adulto, su problemdtica y el ambienie que o

rogeq.

El INEA como institucidn educativa cuyo dmbito es el comunitario, iiene
una labor eminentemente social por lo cudl requiere de Ia participacion de
personas que presten sus servicios para proporcionar educacion a los adultos
analfabetas. Por lo antefior fienen como meta inmediata “..sensibilizar o
dinamizar a la sociedad en su coniunto, en particular a sus seclores
organizados para contribuir solidariamente en la educacién de nuestros

compatriotas marginados del sistema escolar™16.

t5idem
16 Pérez Coreq, F., "Comunidad INEA®., p.2




1.2.1. Programa de alfabetizacién del INEA

Debido a las aporfaciones de diferentes alfabetizadores a lo largo del
tiempo respecfo a los aspecios positivos y negativos de los programas
anteriormente aplicados o la alfabetizacion de aduitos e investigaciones sobre
el uso social del aprendizaje de la lecto-escrifura, el INEA ha modificado sus
programas a partir del afio de 1997. Han side ya, 16 afios de experiencia
gracias a los cuales se han capitalizado aciertos y errores. Es por esto que este

afo el programa de alfabetizacion de adultos ha sufrido modificaciones.

Actualmente el INEA divide la alfabetizacion inicial en dos niveles: el nivel
A (elemental) comesponde a aguellos adultes que tienen  escasos
conocimientos de la lecto-escriturg tanto de ndmeros como de letras. Bstos es,
aquellas personas mayores de 15 giios que dicen no conocer las letras, que no
pueden leer ni escribir uno palabrc vy que no pueden hacer cuentas
matemdticas escritas; el nivel B corresponde o aquelios adulios que conocen
un poco los lefros, que pueden hacer olgunas cuentas escritas, gque pueden

copiar textos pero no escribir lo gue piensan.

Para estas personas de la aifabetizacion inicial, B INEA propone el método
de ia Palabra Generadora con algunas modificaciones que se consideran
pertinentes para que el aprendizaje sea real v la lecto-escrifura forme parte de

la vida del adulo.
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La fundamentacion del programa radica en que la alfabetizacién no es

un fin en si mismo, es un medio para mejorar la comunicacién del adulto. Esto
io llevard a resolver positivamente ciertos problemas, a no ser sujeto de abuso
en determinadas situaciones, a aprender de los demds. Es neceasario fomentar
la parficipacién de los adultos con sus conocimientos.  Este programa
considera que los adulios deben saber que pueden mejorar su manera de
aprender ya que hasta estos momentos han aprendido muchas cosas de una

forma y ahora podran aprender mads o fravés de la leciure v a escrifura.

Este programa considera que:

- Bl lengudie es un insfrumento valioso de comunicacion.

- La lectura y la escritura son una forma de ienguaje.

- La lectura y la escritura son un medio para superar situaciones dificiles y
de abuso.

- Bl acto de ia lectura es medio para ingresar al conecimiento.

- Por medio de la escriturg podremos representar lo que hablamos o
pensamos, asi olros pueden saber de nosotros aunque esién lejos o haya

pasado mucho tiempo.

Este programa valora el trabajo del alfabetizador como una avuda
indispensable en este proceso. Dicho programa incluye matericl de apoyo
para el alfabetizador, el cual, no sélo da los linearnientos del métedo, sino que
fe dan una nocién general de lo que debe buscar al alfabetizar, de las

caracteristicas y necesidades del adulto v de los objetivos que debe tener. Al
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mencionarle al dlfgbefizador los objetivos que debe seguir. su accion
educativa tendré metas concretas, es decir, sabrd lo que debe lograr con los

adultos.

1.2.2. Materiales didacticos

La eloboracién de materiales didacticos para el proceso de
alfabetizacion de los adultos, constituye una funcidn muy importante del INEA.
Los materiales diddcticos significan un apoyo fundamental para todos fos
participantes del proceso. Al alfabetizador sirven de guia; le proporcionan
pautas de ensehanza, de integracion grupal, una vision general de lo que es su
jobor como alfcbelizador y nociones bdsicas referentes al proceso de
alfabetizacién que debe conocer. Al alfabetizado siven como Gpoyo en sus
estudios para entender mejor aquello que se le ensefia, ejerciiar fas habilidades
adquiridas, motivar su participacion en el proceso, interactiva con el circulo de
estudio, hacerse responsable de su propio aprendizaje vy relacionar los

contenidos de los materiales con su realidad.

Ademds, el hecho de que a cada persona le pertenezcan los libros. los

hace partficipes y responsables de su propio proceso.

Los materiales didacticos de la alfabelizacion deben establecer un
vinculo con la realidad del adulto, por esto “..parten de los intereses,

necesidades y experiencias de la vida cofidiana de los aduitos y se agripan
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alrededor de temas diversos17. Debido a esto, el INEA ha procurado que los
materiales didaciicos sean percibidos por el adulto como “familiares”, es decir,
que contengan temas reales propios de fas circunstancias de los adulios ya
que “..el aprendizdje de los adulios es mas efectivo cuando: tes permite
satisfacer una necesidad, inferés..., se aplica en forma inmediata, se le
relaciona con las propias experiencia y lo que saben , y se fortalece de ellas, o
que aprenden tiene un significado clare™18. De este modo, si los maferiales no
fienen relacion alguna con la problemdtica del adulto, o al menos, representan
una visibn de como resolver sus problemas o mejorar su calidad de vida,
enfonces hardn del proceso de qlfgbetizacidén una iarea dificll o hasia

imposible de realizar.

El INEA ha modificado sus materiales diddcticos a lo largo del tiempo
debido a nuevas necesidades que han surgido y debido también a propuestas
para mejorar el sisterna de ensefianza dentro de la alfabetizacion. Estos
materiales se han realizado conforme a las metodologias de ensefianza
propuestas en las diferentes etapas de g alfabetizacion en México.
Actualmente, a partir del afo de 1997. se han modificado los materiales
diddcticos debido a la implementacion del nuevo programa de alfabetizacion
gue propone un méicdo basado en el de la Palabra Generadora con ciertos

cambios necesarios para gue los resultados sean posifivos.

17 INEA, La glfabetizacion inicial, p.15
18 idem
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En lo que se refiere a la alfabetizacion inicial, los materiales didacticos

son: un cuaderno llamado “ALFABETIZACION INICIAL", en el que se explica lo
que se busca lograr en esta etapa; un cuademo Hamado “LA PALABRA
GENERADORA”, en el que se da el método de alfabetizacién para la lecto-
escritura; fichas diddcticas y cartulinas de apoyo para el alfabetizador y el

cuadermno de ejercicios para el adulio.

Estos materiales se han creado con el objetivo de mejorar €l proceso
fomando en cuenta aciertos, errores y carencias de materiales utilizados

anteriormente.

Lo importancia de los materiales diddcticos radica en que son
herramientas gue faciiion la ensefianzc y el aprendizaje en el proceso de
alfabetizacién. Estos materiales no son improvisados, han sido creados por el
INEA después de muchos afios de experiencic gue han permitido estudiar
coémo debe darse el proceso de dlfabetizacion, sus dificultades, las
caracterisiicas de! educando y la vinculacién gue debe existir enire el

aprendizdje y la funcidén comunicativa del lenguaie.

1.3. Alfabetizacién de adultos en México

Después de haber definido lo que se entiende por alfabetlizacidon de
aduttos, de enunciar sus objetivos y las funciones de la institucién educativa

encargada de afender las necesidades educativas  de este sector de la
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poblacion, se consideraran aspectos que forman parte muy importante de la
alfabetizacion en México, tales como la metodologia que se sigue pard lograr
el aprendizaje, la problematica que se vive en el pais para que este proceso se
dé adecuadamente vy la necesidad de vincularo con la redlidad del

educando.

1.3.1. Métodos ulilizados para la alfabetizacidn de adultos en
México

En primer término, si se considera que la alfabetizacion es un proceso
sistemdtfico, requiere del establecimiento de un camino a seguir para llegar a
los objelives preestablecidos. Ademds, puesic que se recliza con la
participacion de ciertos grupos socidgles y en condiciones sociales vy
economicas particuiares. el procedimiento que se elija debe tomar en cuenia
el entorno, las necesidades y deficiencias que existen al rededor del proceso

mismo.

"Se enfiende por metodologia, el modo de obrar o proceder para
aglcanzar un objefivo propuesio™y. Con esta definicibn decimos que para
cumplir los objetivos de la alfabefizacion de adultos, se pueden seguir varios
camincs. Los programas de aliabetizacién en México han utilizado diversas

metodologias que presenian venfajas v desventaios. A continuacion

19 apud., op.cit. .. p.12
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mencionaremos los dos que se ulilizan en la actualidad que son el método

global de andlisis estructural y el método de la palabra generadora.

a) Método Global de Andlisis Estructural

“El Método Globa! de Andilisis Estructural consisie en ensefiar d leer y d
escribit ¢ portir de enunciados y palabras completas, que posteriormente se
desintegran en silabas y se vuelven a utilzar dando lugar a la formacion de
nuevas palabras y enunciados”20. Esto es. se parte del nombre propio gi.: Lupe
y posieriormente se ensefian las familias de silabas que forman dicho nombre,

ejemplo: ia, le, i, lo, lu y pa. pe, pi. po, pu; fincimente se forman nuevas

oolabras como “pala” .

Algunas ventajas de este método son que se puede aprender d leery a
escribir simultdneamente, que se puede partir de palabras relacionadas con las
vivencias del adulio, que los pasos a seguir son muy concretos lo cual hace

que casi cualquier persona {educador) pueda aplicasio.

Sin embargo, también présenta algunas desventajas como el fiesge gue
se corre de reducir la alfabetizacion de adultos a la mera ensefianza de letras
y su lectura sin ninguna vinculacion con la redlidad; gue al ser un metodo tan

sisterndiico, el affabefizador no recurra @ mds medios (como peridaicos,

20 INEA., Capacitacion ¢on apovo de o computadora de lgs modalidades de alfabetizacion a
poblacién urbana y rural., p.17
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revistas, efc.) que el libro del adulto de modo que no haya conexidn con el
entorno del adulto; v que las palabras se capten por los signos ¥y no por su
significado. es decir, que la lectura se quede en el aspecto cuantitativo y no
cualitative. Esto dificultard la escritura, pues el adulto no sabrd cémo dar a las
letras {grafias) un significado. "Mientras se siga en una “alfabetizacién de
palabras aisladas que, muy penosamente, llega a breves mensajes escritos con
fos alumnos mds avanzadoes, es dificil gue logremos un nivel funcional de

alfabetizaciones”?!.

El hecho de limitar al adulto solamente ai uso de su libro, propicia el
deslinde con materiales escritos de la realidad. Por ofro lado, si se limita la
alfabetizacion al aspecto mecdnico hard que el adulto pierda interés. “Ensefiar
el nombre ¢ el sonido de las lefras por sep’crodo puede causar confusiones; por
ello es imporiante que el cprendizaje de las letras...se dé siempre utilizando

pdlabras completas y con significado para los adulfos”22.

b} Método de la palabra generadora

Este método consiste eh que, a través del didlogo en grupo, se analicen
los problemas del entoro del educando; sus causas y soluciones a partir de los
conocimienios y experiencia de los alfabetizandos y del alfabetizador.

Posteriormente detectar *..las palabras mads usadas por los adultos para

2t |NEA.. Necesidades educativos basicas de les adultos .. .81
22 INEA., Guia del alfabetizador., p.4é
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referire a sus problemas. Este conjunto de palabras se llama “Universo
vocabuiar”. ..De este grupo de pdalabras se vuelven a elegir las que tengan
mas riqueza sildbica y de sonido... y a éstas las llamamos “PALABRAS

GENERADORAS"23. A pariir de estas palabras se ensena aleerya escribir.

Con este método no se ensefian palabras de memoria, sino que se les da
un significado que tenga relacién con los problemas e infereses del adulio, de
modo que éstos entiendan su realidad. “El objetivo final del método es que el
adulto analfabeto entre en el aprendizaje constante y sistematico de su
realidad, de su historia, de su vida™24. Esta comprensién de ia realidad, o traves
de la aifabetizacién, permite al adulto mejorar los niveles de bienestar en 1odos
sus ambitos de desarrollo: individual, familiar y social. Esto se logra en la medida
que el adulte tenga un horizonte més omplic de parficipocién ya que,
forialecerd su expresion libre y su capacidad de argumentacién para defender
sus propias ideas. Con este se enfiende que “La capacidad de denominar la

propia experiencia es parte de o que implica “leer” {a realidad...”25

Este método propone el frabajo en grupo a los cuales flaman “circulo de
estudio” formado por los alfabetizados y el alfabetizador. Este deberd promover
la participacién en la discusion de los problemas de la comunidad, ademds de

la creatividad para la solucion de los mismos.26.

23 INFA.. Guia para el didleao en grupos de alfabetizacion., p.10
24 idem

25 Freire, Paulo., op.cif. .p.32

26 vid infrg, cap. 3
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Al igual que el Método Global de Andlisis Estructural, este método
también fiene ventajos vy desventdjas. Las primeras son que se tiene und
preocupacién constante por lograr que la alfabetizacion sea parte de la vido
del adulio, que lo ayude a potencializar sus capacidades de persona pard
defender sus derechos, asi como para aporiar sus ideas; lo hacen un ser
participe de su mundo real. Ademés toma en cuenta al adulto como un ser
capaz de entender su vida, tomar decisiones para mejoraria vy trabajar en
equipo. Los segundas son: que no se establece claramente el procedimiento
para ensefiar el aspecto mecdnico de la lectura y la escritura; por su
preocupacion de “leer lg realidad” se queda <mbigua la ensefanza de las
lefras y los nGmeros v se puede reducir a la alfabetizacion como un proceso d
través del cual se discuten problemas referentes al circulo de estudio, fambién
puede suceder que la alfabetizacién se quede en un nivel de memorizacion

de las palabras generadoras sin lograr el real aprendizaje de la lecto-escritura.

£l INEA ha ampliado este método para gue la alfabetizacion se construya
sobre una base firme. Da pautas especificas que permiten al aifabetizador
hacer uso de su natural capacidad de ensefar a los demas y at alfabetizado
permite reconocer lo que ya sabe de la lengua escrita, adquiere seguridad en

s mismo y relaciona lo aprendido con su reclidad.

Con esta ampliacién se pretende evitar que los adulios se aprendan de
memoria las palabras, las silabas y los sonidos. Se frata de que los adultos
comprendan lo gque dicen y lo que leen, que expresen sus deseos y

pensamientos.
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Las palabras y los silabas se conciben como un camino de |
aliabetizacidén, no como una meta. Segin el INEA el método “..amplia la
comunicacion oral v escrita del adulto, mejora su capacidad de escuchar a los

demas v, por lo mismo, estimula su desarrollo como persona”27.

Se puede observar que la concepcidn que tiene el INEA del método
corresponde a lo que se explicd anteriormente del método de la Paiabra
Generadora, sin embargo, el INEA busca evitar que el método se quede en un
nivel mecdnico, es decir que las silabas v los sonidos se aprendan de memeorid
sin comprender su relacidén y su uso. Es por esto que se hace gran énfasis en
que el adulto enfienda lo que lee: exprese por escrito lo gue piensq; su
pensamiento sea congruente con lo que lee, escribe y dice; localice
informacion en documentos sencillos; utilice la lectura v la escritura en su vida
diaria y tenga el deseo de seguir aplicandolas para aprender. Ahora bien, el
INEA considera que para lograr esto es imprescindible el aspecto mecdnico, el

cual permite que el método sea funcional.

Para esto el método iniegra aspecios diferenies del lengugje vy de la
comunicacion o partic de las palabras generadoras. Estos aspectos son: las
letras y sus sonidos, los signos de puniuacidon y de entonacién, las silabas
{simples, compuestas, mixtas), (os enunciados y las partes que los componen
([semdntica), (os tipos de texto {documentos, poemas, tetreros, folletos, etc.) las

funciones de la lengua. “Et méiodo funciona de manera sumativa, ... las silabas

27 idem
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se van sumando en secuencias, y los elementos se van infroduciendo poco a

poco, hasta integrarse vy uiilizarse activamente en las siguientes sesiones”28.

El INEA propone distribuir el iempo de la siguiente manera: 35 sesicnes de
3 horas cada una. Estas sesiones se dividirdn en tres etapos:

Primera etapa, (dos sesiones): se motivard a los adulios a aprender, se les
demosirardn sus conocimientos de ciertos documentos y se les hard entrega

del alfabeto.

Segundg etfapa. [veintiocho sesiones): se presentardn 14 palabras
generadoras; las que propone el INEA son: pala, pifata, familia, basura,
medicina, casg, vacuna, cantina, mercado, trabajo, tortilla, leche, guitarra,
México. Se sugieren dos sesiones por palabra y para su enseflanza se sigue una
dindmica. Primero se escribe en el pizardn la palabra en cuestidn y se
pregunta « los adultos si saben qué es lo que dice ahi, en caso de no saber se
les dice con mimica o con fotografias, se dialoga acerca de sus uso, funcidn,
eic.: después se presentan las familias sildbicas y se forman nuevas palabras; en
tercer lugar se impulsa a los adultos a que formen oraciones, ¢ que expresen o

qgue piensan y fraten de escribir en su cuaderno algunas palabras o frases.

Tercera etapa, [cinco sesiones): consiste en hacer énfasis en lg
comunicacién de ideas sencillas por escrito, en el uso espontdneo de la

escritura y su aplicacion en situaciones de la vida diaria.

28 ibidem .. p. 13
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Finalmente se hard una evaluacidn formal del aprendizaje.

El INEA da varias recomendaciones que permiten gue €l proceso de
alfabetizacién llegue a la meta antes mencionada. Entre estas podemos
mencionar que el alfabetizador debe apoyar ia ensefianza en aclividades
donde los adultos hagaon uso de lo que saben. apoyarlos en el momento de la
lectura explicAndoles que poco a poco irdn avanzando en su aprendizaje,
hacer uso de materiales gue fengan relacién directa con los adultos como
telegramas, notas de remision, actas de nacimiento, etc., no querer ir mas
apiisa de lo que los adultos pueden: el fiempo propuesto es una simple
sugerencia; debe de observarse el desarrollo de los adulios, en ocasiones sera

necesario reclizar ejercicios de caligrafia que requieren de mds tismpo.

Estas sesiones irdn integrando los aspectos de lenguadje antes
mencionados en el franscurso del proceso. En el manual de la Palabra
Generadora se explican las actividades que pueden reclizarse con referencia

a cada palabra y los aspectos del engudje que se deben integrar,

1.3.2. Problemdtica de la alfabelizacién de adultos enMéxico

La alfabetizacién de adultos presenta una problematica como procaso
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Como proceso educativo institucional, el primer problema al cual se
enfrenta ic alfabefizacién es que los adulfos anaifabetas han ocupado la
mayor parie de su vida en su pimera preccupacion que es sobrevivir
consequir lo indispensable para vivir como casa, alimento vy vestido. No han
podido ingresar a un sistema educativo por sus circunstancias o peor aon ni
siquiera lo han pensado. Esto trae como consecuencia que la mayoria de los
adultes analfabetas no vean la necesidad de aprender o leer v escribir, pues

asi han subsistido toda su vida.

De lo anterior se deriva ofro problema: si una vez que el adulto decide
integrarse at proceso de alfabetizacion, el cdifabetizador se lmita a la
ensefianza de la lecto-escritura y el cdlculo bdsico sin presentar los beneficios
que este aprendizaje frae a la vida diaria del adulto, éste perderd interés pues
o verd como una pérdida de tiempo vy esfuerzo, no como un camino a ia

mejora personal y social.

“con mucha frecuencia la alfabetizacion se ha limitado a la ensefianza
de la leclura y escritura, olvidando que estas materias son medios y no
finalidades. De ahi los grandes fracasos a que ha guedado expuesia la labor
de alfabetizacion, pues el retorno af analfabetismo es la consecuencia logico
parg quienes, junto ai alfabeto, no han recibido los conacimientos y la
orentacién culfural indispensables para despertar un anhelo de superaciéon”29.

Esto trae consigo la inconstancia en el proceso de afabetizaciéon por parte del

29 SEMINARIO REGIONAL DE EDUCACION EN AMERICA LATINA.. Alfabefizacién y educacion de
aduitos., p.2
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adulto analfabeta pues pierde la motivacién aun cuando haya ingresado con

gran enfusiasmo.

Ahora bien, existe una doble problemdtica; por un lado la escasa
posibilidad de los adultos analfabetas de ingresar al sistema educativo y por
ofro lado el sistema educativo mexicano no tiene los recursos necesaiios para
enfrentar el fuerte rezago educativo. Asi el rezage aumenta v las posibilidades

de combatirlo disminuye 30.

£l problema del analfabetismo pues, afecta no solo a los adulios
analfabetas, sino que frasciende a la estructura econdmica, social y politica
del pais; sus integrantes no participan, no aportan sus pensamientos, no pueden
ni saben defender sus derechos, no pueden ingresar a otfros niveles de vida
pues carecen de las hemamientas necesarias para ascender. Un pueblo
educado exigird concientemente y con hechos concrefos aquelloc que merece

y actuard con responsabiidad respecio a 1o exigido.

Oiro problema que se presenta en o olfgbetfizacion como proceso
educativo instituciondl, es que los asesores del INEA, frecuentiemente tienen
gue enfocar su accidén no Gnicomente al proceso educativo, sino que fienen
gue ocuparse ademds de oblener los matefiales diddcticos. de reqlizar
actividades administrativas, recibir capacitacién, eic., lo que provoca gue el

alfabetizador también se desmotive y sea inconsiante. Esto nos habla de una

30 cfr., Acosta Lucero, J., Anaifabetismo, una lacra absurda.. p. 3i
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brecha enire lo que es el INEA como institucidn educativa y el problema redl

del proceso ensenanza-aprendizaie entre el alfabetizando y el alfabetizador.

Ademds de estas dificulfades, el problema medular es la falta de
conocimiento acerca de lo que la alfabetizacion de adultos significa, asi como
de la metodologia correspondiente. Es comin creer que la educacién de
adultos es igual a la de los ninos. "Existen famibién maestros bien intencionados
que ensehan con méiodos para nifos, con textos y vocabulario infantiles que
hacen que el adulio se sienta ridiculo y que al poco tiempo pierda el interés
por estudiar’s?. No se pueden considerar del mismo modo la alfabetizaciéon de
ninos v la alfabetizacion de adultos: son individuos fotdimente diferenies: est@n
en etapas de desarollo distintas, sus intereses también, al igual gue sus dmbitos
de accidn vy el nivel de conocimientos y experiencias del adulte, son mucho

mas amplios que los del nifio.

Por otro lado o alfabetizacidn, como proceso de aprendizaje, presenta
una problemdtica parficular. Leer no es Unicamente conocer signos que se
relacionen enfre si para formar paiabras; es entender el significado de esta
unidn y reflexionar sobre la misma. Leer constituye para el adulio, ung puerta
de entrada o mundo del conocimiento, del andiisis; de los procesos meniales

mas complejos, asi como al mundo de la imaginacién y la emotividad.

Asi pues, leer permite at adutio un horizonte infinitfo de posibilidades para

entender aguello que es él como persona y ademas transmiiifio « fravés de g

31 Ortiz Cazares, G., gp.cit., p.7
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escritura. St el educador limita la alfabetizacion a un proceso de merd unién
de signos, enfonces el aprendizaje estara incompleto. "Al leer se ponen en
actividad todos los poderes mentales... desde un principic que se inicie su
ensefianza, se ha de procurar el uso graduado de ejercicios que comprendan
no sélo la visualizacién de los signos que se leen y la vocalizacion
correspondiente de las palabras que se forman, sino la comprension plena de

los conceptos leidos v la reflexion sobre el confenido ioial de o gue se lee"32.

La lectura implica, como ya se menciond, el uso de una sefie de
tacultades tanto orgdnicas como psicotdgicas tales como la vista, la memoiia,
la inteligencic y la voluniad. Ademds, dentro de lgs facullades de la
inteligencic encontramos fas habilidades del pensamiento a las cuales se

oludird en el presente trabajo 33.

Ahora bien, la lectura y la escritura, estdn relacionadas infimamente ya
que leer es entender el lenguaje escrito y al escribir, se pretende transmitir algo
por medio de su lectura. Pero, "la lengua escrita,...no solamente sitve pard
comunicar sino también para refiexionar, para revisar lo que se escribid, para
obtener un objeto bello, para jugar, para obtener un objeto grafico con ciertas

caracteristicas, etc.”.34.

Ademds de que la lectura lleva consigo la comprensién de lo escrito, s

necesario formar ia capacidad de refiexiéon de modo que el adulio sea una

32 lsais, Reyes, 1., Alqunas ideas sobre aifabetizacion., p.43
33vid infra .cap. 3
34 Ferreiro, E.. Los hilos del analfabetismo .. p.143
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persona critica que pueda diferenciar enfre lo que es o no verdadero. No fodo
lo escrito es verdad y esto sdio se puede entender en la medida que se sabe
pensar.3s Esta capacidad de reflexidn ayudard a que el adulio diferencie [os
fipos de texios que existen. Por lo fanfo “...aprender a ulilizar la escritura para
funciones sociales diferentes {para solicitar, para informar, para contar, para
argumentar, etc) implica elaborar diferenciaciones entre los recursos

aspecificos de la lengua escrita vy de ta lengua orail” 3.

Sin embargo., han de considerarse las oporfunidades de establecer
contacto con la lengua escrita de cada persona (aspecto que suele no ser
tomado en cuenta), asi como el nivel de desarrclio intelectual de cada vna,
ya gue de estos aspectos depende en gran medida la facilidad que el adulto
tenga de entender la diferencia que hay enfre un texio y ofro y su capacidad
para inferprefarios. Los adulios tienen problemdlicas diferenies aungue
coincidan en su necesidad de alfabefizarse, Io cual es un punio que suele ser
olvidado por los alfabetizadores guienes pretenden que todos integrantes del

circulo de estudio fleven el mismo proceso de aprendizgje.

1.3.3. Vinculacién de la alfabefizacion de adultos con la realidad

Como ya se menciond a lo largo de este frabajo, la alfabetizacidn debe

perfeccionar al educando en todos sus aspectos, tanto personal como familiar

35 cfr, ibidem ., p. 145
34 ibidem ., p.148
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y social. Pero para que este perfeccionamiento se deé, es necesario tener muy
claro qué aspectos reales puede proporcionar la alfabetizacidén. De estos

aspecios se hablard a confinuacion.

Al ser la lectura un medio para que el adulto entienda su reglidad,
siempre y cuando no se reduzca a un proceso mecanico, le permite como
persona hacer uso de sus capacidades intelectuates y ser mas conciente de su
decisiones y de sus acios: la fectura lo hace poseedor de una gran fuerza que
le permite entender su propio mundo y de parficipar en él. Ahora bien. aun su
entorno familiar la alfabetizacion ayuda o cifabetizado a buscar una mejor
educacion, descubrir nuevos horizontes para con 10s suyos, buscar nuevas
formas de solucionar los problemas interpersonales y sobre todo, a lograr una
mayor capacidad de compromiso con aguelio gque a través de ko lectura

comprende.

En el aspecto social, es necesario que el adulte encuenire en ia
alfabetizacién un medio que le ayuda a mejorar su situacion actual, Esto es,
que el adulto estard mas motivado si descubre que al aprender a leer y a
escribir puede mejorar sus relaciones laborales, tener mayor parficipacion en
organizaciones que promuevan sy mejora personal, y que el leer y escribir le

proporcione una posibilidad de ascender en su desempefio laboral,

Bl frabgjo es parte fundamental en ia vida del aduito, ya gque Como s&
menciond anieriormente, es el medio a través del cual logra safisfacer sus

necesidades basicas. Es por esto que su proceso de alfabetizacién debe estar
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intimamenie vinculado a su realidad colidiana y laboral de manera que los
conduzcan a trabajar, producir y consumir mds y mejor. y ..medianie su activa
parlicipacién, lograr un mayor grado de infegracion social y progreso def pais

en el que viven37.

Lo anterior se logrard por medio del mejoramiento en las técnicas de
frabajo, la ensefanza de nuevos oficios que requieran la lectura para que éstq,
junto con la esciifura se vuelvan necesarias en la vida det adulto. De ofro

modo, el aislamiento del proceso, conducird al fracaso del mismo.

Ademds del ambito laboral, a fravés de la alfabefizacion, se debe
presentar al adulto la posibilidad de conocer lo que sucede en su entorno,
porque al conocer y comprender la situacion que vive su comunidad y de
modo mdés general, su pais, serdn ciudadanos capaces de participar

aclivamente en interés de jodos y del progreso de la nacion.

En conclusion, *la alfabetizacién no se puede redlizar con eficacia... si
éstos (los adultos) no cuentan con las oportunidades practicas de ufilizar lo

aprendido..."38,

Una vez expuesto el tema de la alfabetizacion de adulios y su
problematica concreta en este pais, se fratard el fema del sujeto central que es

el adulfo analfabeta. 3Quién es?, sComo es?, 3Qué necesidades fiene?, efc.

37 Uzorzaburu, A.. op.cit. ., p.54
38idem
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CAPITULO 1

EL ADULTO ANALFABETA

Para hablar de alfabetizacion de adultos es necesario conocer el sujeto
en cuestion: aquél que se verd involucrado en un proceso de aprendizaje.
En este trabgjo se ha partido de una experiencia concreta en la

alfabetizacion de aduttos.

2.1. Una experiencia; alfabelizacion de adultos

En septiembre de 1994, se fuvo lo oporiunidad de frabajor con un grupo
de personas de sexo femenino en su proceso de alfabetizaciéon. A raiz de esta

experiencia se eligic el tema de! presenie trabajo.

Fueron muchos los conocimientos que se adgquirieron al inferactuar con
personas adultas de enire los 25 y 55 afios de edad. No fue una tarea t&cil ya
que el proceso de alfabetizacién parecia no tener frutos ain con una buena
preparacién de la sesién, material didactico y recursos materiales {aula,

ventilacién, etc.} suficientes.
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Todos esos elementos parecian no bastar; el problema del adulio
analfabeto iba mas alld de no saber las grafias e interpretarias. Aun cuando ya
sablan las lefras y los nomeros y podian escribirios, les resultaba dificil y en
algunos casos imposible, comprender lo leido, escribir io pensado y entender el

procedimiento para alguna cuenia matematica.

Esto no era todo; parecian no entender las explicaciones mds sencillas |,
por ejemplo, en el uso de la “q” para que ol lado de la “e" y i *i" (con ta “u”
intermedia) tenga un sonido fuerte a diferencia de la “c” junto a fa “e” o "i";
surgian muchas preguntas al no entender diferencias, al no poder discriminar y

hacer inferencias.

Ademds, en el momento de escribit no habia separacién entre una
paiabra vy ofra, y se unian dos palabras haciéndose una. Ej.: laescuela (la
escuela). En el momento de hacer preguntas de comprension sobre una
lectura las respuesias eran incompletos, erénecs o en ocasiones, inexistentes.
Sin embargo la lectura habia sido correcta, en su aspecto cuantitativo, esio es,
gue cada palabra habia side leida corectamente sin omisidon alguna. Asi sl
adulio analfabeta se presenta como: “Un individuo que, ademds de su

ineptitud para leer y escribir, encuentra dificultad para comprender la imagen,
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padece... de una carencia de rigor en las operaciones de medida v de una

dispersion de los conocimientos del cdlculo elemental”ss.

Ahora bien, siendo un grupo helerogenec en edad,. también io era en
niveles de conocimiento; mientras unas personas ya sabian algunas letras,
escribir su nombre y su contacto con la lecio-escritura y el cdlculo bdsico era
constante, olras personas no sabian siquiera las vocales y sus cuentas
matemdticas se reducian ol cdiculo mental con ayuda de los dedos de la
mano; heterogénec también por tos motivos que han impulsado a los adultos a
ingresar al proceso de alfabetizacion ya que, buscan un camine para resolver
algunos problemas personales v enfrentar las exigencias cambiantes del
mundo de frabgjo, los cuales son muy diversos entre una persona y otfra. Esto
tfrae consigo que como asesor se tenga que flevar una planeacién muy
especifica, gue en ocasiones flega a ser cast individual, es deci, planear o

que se hard con cada alfabefizando en una sesion.

Por ofro lado, el asesor debe tener un conocimiento clare de 1o gue es el
adulio v de cdémo debe ser su educacidon para que el proceso de
alfabetizacidn no resulte mds dificil e insatisfactorio v tener como resuliado la

desercion por la desmotivacion. De ahi gue ia motivacidon sea de gran

39 Leon. Anicine., Psicopedageodic de los adultos., p.51
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importancia en la educacién de aduitos -mds adelanie se hablard de esto-

porque si no se ven resultados positivos, el adulto se sentird fracasado y

renunciard.

Ademds, es un hecho que resulta dificl que el adulto analfabeta se
acerque a este aprendizaje pues en muchas ocasiones se siente con la
experiencia suficiente para sobrevivir y hacer sus actividades sin necesidad de
la alfabetizacién, es decir, saber leer y escribir no ha side indispensable en su
vida: “ ...al adulfo no le duele la falta de culturg, si no tiene ganas no hay nada
que hacer, nadie puede obligare, la relacidn es de igual a iguadl, la
experiencia le hace sabio a cada uno en su propio menesier, ic que realmente
interesa , no siempre se encuentra planificade, de lo que se quiere saber no

siempre sabe el profesor..."40.

Con esto se entiende que los intereses del adulto no siempre coinciden
con los contenidos de los programas para educacidn de adulios de las
instituciones que los elaboran, en ocasiones varian y por o mismao, no se puede
recurrir a matetiales y temas infantiles pues estardn fuera de la realidad adulta

41.

40 Garcia ¢. Joaquin., La educacion basica de adulios., .18
41 vid infra, 2.1
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Anfe esta situacion se puede decir que una de las principales causas de
las dificuttades del aprendizaje en el proceso de aifabetizacion es el rezago del
desarrollo de las habilidades del pensamiento en los adultos analfabetas
debido a las escasas posibilidades de acceso, que por sus circunstancias, han
tenido a la educacién formal, porque puede afrmarse que “.la formacion
escolar mantiene la superioridad intelectual de los sujetos instruidos sobre los
menos instruidos donde quiera que dichas diferencias hayan existido en jovenes
adulios... la formacidén escolar refarda la declinacién de las aptitudes....el
deterioro de las capacidades es tanto mayor cuanic maés prolongada haya

sicto la interrupcidn de los esiudios” 42.

A confinuacion  se hablard de las caracteristicas de la adultez para
entender mejor céma es que el actor principal en el proceso de alfabetizacion,

el adulto, siente, vive, piensa y participa de este proceso.

42 Leon, Anfoine, op. cit., p.109
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2.2. El adulto

Resulia dificit definir lo etapa de lo adultez con una limitacién
cronoldgica exacta, ya que esta edad depende de diversos factores externos,
como los econdémicos, 10s sociales y la situacidn persenal, que pueden o no
coincidir con una serie de rasgos fisiologicos gue resulian muy clarcs en ofras
etapas como la infancia. Por lo tanto, ha sido complicado establecer las
caracteristicas v limites de dicha edad, asi como recopilar informacion al
respecio. “La Psicologia del adulfo se considera como el protolipo de la
psicologia humana, por fanto, todo lo estudiado en Psicologia General es
aplicable, si no se hacen aclaraciones al adulto. Por esta razdn, en gran
nimere de fratados de Psicologia Evolutiva no se hace un estudio especial de
esta etapa.” 43 Asi pues, se hablard de la adultez enmarcéndola en la
generalidad de las personas; sus diferentes fases ast como diversos aspectos del

desarrollo.

43 Velasco, Candida., Psicologia evolutiva.. p.203
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2.2.1. Fases de la etapa adulia

Remplein 44, divide la edad adulta en tres fases :

a) Edad adultg temprana: {20 - 32 afios)

- El sujeto tiene plenamente desarrolladas sus funciones psiquicas.
Aungue aun no ha lograde esfabilidad en su caracter, lucha por encontrar
armonia y equilibrio.

- Ya existe una madurez corporal.

- Gran vitalidad, sobre todo en dos caompos: el erdfico sexual v la
tendencia g imponerse.

- Busca proyectarse al fuluro por lo que es optimista y cree en si mismo.

- Por este optimismo, tiende a ser idealista déndole un alte valor a lo que
puede lograr en la vida.

- 3Su situacion es provisional sobre todo en o gque a mairimonio vy

profesion se refiere.

b} Edad aduita media: (30-42 mujeres - 32-44 hombres)

44 ¢fr., ibidem.. p.206
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-Bl adulto se siente en plena posesién de su fuerza y capacidad. Se sabe

supenor a los mas jovenes en experiencia y madurez.

- Madurez de caracter, fimeza de los seniimientos, fidelidad a los
principios que rigen su conducta.

- Seguridad en si mismo, la experiencia se lo permite.

- La reflexidon domina sobre su afectividad, lo cual le ayuda a no ser
impulsivo.

- Actitud distinia respecto a la vivencia del tiempo; es mucho mds
concienie de éste por lo que se sabe limitado y no quiere desperdiciaro.

- Reguiaridad y consolidacion de las actifudes, menos susceptible a
factores externos que antes influian en su estado de dnimo.

- Vuelto hacia el mundo exterior; se sabe responsable de mas factores

{familia, frabagjo, etc.).

¢} Edad adulte tardia:

- El sujeto requiere de la fuerza moral para aceptar sus declinacionas

fisicas y enfrentarse positivamente a la vejez.
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- El sujeto se siente en decadencia bioldgica (las gldnduias de secrecion

inferna van en decadencia) , lo que lo puede conducir a una decadencia
psicoldgica.
- Resentimiento y hostilidad contra fa juventud.

- Deseo de recuperar el tiempo perdido.

Es importante tomar en cuenta estas caracteristicas considerando la
heterogeneidad que presentan normalmente los grupos de  adulios
analfabetas. Sin embargo. cabe mencionar que existen caracteristicas
generales de la edad adulta que pueden presentarse en una u ofra fase de

esta etapa. A confinuacion se irdn describiendo.

Fl adulio es ante todo una persona Onica, distinta de las demdas y valiosa
en si misma v como lal deberd ser fomada en cuenta. El adulto pues, lleva
consigo una serie experiencias que lo han levado a percibir la vida de una u
otra forma, que le han permitido desarrollar unas u ofras capacidades. Por esto
ademds de ser diferente a los demds por su unicidad, lo es por su experiencia,
por sus metas v sus logros en la vida, Partiendo de lo antertior el adutto iendra

una u otra molivacion para aprender,



“Los adultos..son porfadores de intereses, motivaciones. conocimientos y
valores” 45, y es asi como se debe concebir al alfabetizado para que se dé en

él un verdadero aprendizaje; un aprendizaje gue se lleve a la vida diaria.

Asi pues, el adulto es una persona cuyos conocimientos, habilidades,
valores y actitudes son el punfo de partida para el frabajo educativo Dichos
aspectos pueden y deben ser enriquecidos, estructurados y potencializados
para una mejora tanto personal como social. Para lograro, ha de fomatse en
cuenta que lo que saben los adultos, lo han adquirido por la vida y no por 1a

escueia.

Por oiro lado, el adulic puede sufrir una caida en la autocestima si al
andlizar sus logros éstos le parecen insuficientes o insatisfactorios. Esto frae
consigo  una desmotivacion personal para luchar por mejorar . una falta de
confianza en si mismo o una ansiedad por recuperar el tiempo perdido. En
ocasiones preferird quedarse en  su estado actual por temer a cualquier

cambio que represente incerlidumbre.

45 Shmelkes, Syivia., Educacion de adultos: estago del arte., p.52
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Sus obligaciones vy sus responsabilidades son fanias, que prefiere no

pensar en innovaciones que supongan un desequilibrio en eso que se
encuenira hasta cierfo punio esiable. De esioc surge oiro problema: la

creafividad se ve reducida; el adulio se resistird al cambio.

En cambio, si esta reflexion del pasado resulta positiva, entonces se podrd
observar en el adulto una seguridad en si mismo, mads reflexiéon que afectividad

y las actitudes serdn mds sdlidas.

Estos dos exiremos se pueden dar en los adultos analfabetas ya que,
como se dijo, cada uno tiene vivencias diferentes que io han hecho ser de ung
u olka forma. “Se encueniran hombres que envejecen pronfo y ofros que
envejecen tardiamente. Hay personas en las que una gran juventud de espiritu
les hace estar abiertas a nuevas transformaciones, mientras que en ofras las

actitudes se consolidan mas répidamente”4s.

46 Velasco, Candida, op,_cit. . p.202
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2.3. Eladuylte v sus molivaciones pare aprender. ’

B adulto es una persona gue bioldgicamente ha llegado a su pleno
desarrollo, pero gue fiene a su alrededor una serie de circunstancias tales
como sus responsabilidades familiares, profesionales, econdmicas y sociales
gue lo influyen. Por tol motivo su preccupacion principatl no es su proceso
educativo, lo cual resulta un problema en la educacion de adulto ya que
entonces la motivacion para aprender a leer y a escribir puede ser nula. Esto
se puede notar en las frases muchas veces oidas como: *Ya para que, si asi he
podido vivir” o “a estas alturas...al fin que ni falta me ha hecho.” Esto cuestiona
a aguélios que se preocupan por la educacidn de adultos y les hace
preguntarse enfonces 3qué es lo que mueve al adulto a la alfabetizacién? y
ademds s;qué puede hacerse para que el adulto, una vez ingresando en su
proceso de alfabelizacion persista y no lo abandone?. Algunas respuestas a

estas preguntas se contestan a continuacidn.

El adulto fiene como principal interés su aqui y su ahora; ia necesidad de
resolver algunos problemas personales y de enfrentar las exigencias
profesionales de su trabajo. "La vida adulia, af contrario de lo que ocure en la
nifiez o incluso durante la adolescencia, estd fundamentalmente marcada por

acontecimientos sociales, por cambios en la estructura de los roles, por
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demandas y exigencias que emanan, no tanfo de ias capacidades y o

caracteristicas bioldégicas, como de las consecuencias que se derivan de la
asuncién de importantes tareas sociales’47. Asi pues encontramos que s s
dificil motivar a los nifios en la educacion, lo es mas el molivar @ los adulics
para que logren atender o procuren resélver sus problemas g fravés de lo

aprendido,

Lo que el adulto analfabeta ha aprendido, ha sido por su realidad. Esa
reatidad cofidiana en jo que ha vivido una serie inmensa de experiencias tanto
positivas como negativas que ha tenido que enfrentar. Una realidad fanto
inferna como externa, es decir, una realidad que se ha conformado, por un
lado, de anhelos, suefios, sentimientos, reflexiones, pensamientos, miedos, efc. y
por ofro de relaciones familiares, sociales v de frabgjo. Ast, de esta realidad
han surgido problemas en los cuaies tiene que infervenir y situaciones sobre las
gue ha de decidir. Es por esto que su preocupacion principal no radicard en la
alfabetizacion por st misma, esto es; la alfabetizacion tendrd un sentido para el
aduito en la medida en que ésta lo lleve a mejorar sy calidad de vida. "la
mofivacion para el desamollo de la desireza leclo-escritura se genera en

funcidn de cambios en las expectativas sociales...”48.

47 Garcia C., Joaquin.op.cit ., p.16
48 idem ., p.99
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El adulio deberd encontrar en la dlfabetizacion una herramienta para
mejorar su cadlidad de vida y no necesariamente tiene gue ser en el aspecto
econdmico sino en el aspecto de superacion personal de modo que puedan
informarse, ayudar a sus hijos en la escuela, tener mayor prestigio social y
familiar, entender mejor las instrucciones religiosas, etc. También en el aspecto
laboral el adulto deberd encontrar que tfiene mayores posibilidod-es de
ascensién en el puesio, mayor comprension de los problemas laberales y una
participacidon mas activa en este Gmbito. Asi, se considera lo siguienie: “Es
necesario que la actividad educativa con adultos se ligue de manera mds
estrecha con las necesidades vitales mds urgentes de los adulios que,
..fequieren acciones en las cuales se visuglice ung fransformacion de las

condiciones de vida”49.

Con esto se observa que el proceso de alfabetizacién serd afractivo para
los adultos si encueniran en éste una posibilidad de mejora en su calidad de
vida tante individual como social. Esto fraerd consigo resuliados positivos en el

aprendizaje. *Es conocido... hasta qué punio el conocimiento de i0s resulfados

49 INEA.,, Necesidades educativas bésicas de los aduitos.. p.18
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acelera, gracias ¢ la intervencion de variables afectivas intermediarias -el amor

propic, la curiosidad-, los procesos de aprendizaje’s0.

Esta visidn respecto de la alfabetizacion, no se da “por arte de magia” en
el adullo; durante su formacion ird adquiiendo conciencia de  sus
capacidades vy limitaciones, de nuevos roles sociales v familiares que deberd
adguirr v de los medios a través de los cuales podrd it logrando una rmejora.
También ird relacionando lo que aprende con lo que sabe de manera que

modificard sus pensamienios y por ende, su actuar de manera positiva.

Cabe mencionar que los intereses varian con la edad y con la diversidad
de situaciones vividas. Esto puede provocar por un lado, que en el circulo de
estudio unos aprendan de las experiencias de otros, y por otfro lado, que se
promueva la solucion de problemas en grupo. Asi, el adulto se percatard-de
que es un ser capaz de colaborar en la solucion de problemas de su entorno vy
no, un ser pasivo gjeno al mismo. Esta capacidad de colaboracion &s un
motivo bdésico para la permanencia en fa alfabetizacion ya que, en ta medida
en que se incrementa la edad., el desgasie fisico es mayor y aigunas funciones
psiquicas - la apertura al cambio, la sensibilidad, etc.- van deteriordndose, por

lo que e aspecio de sentido personal presenta mayor exigencia y el adulfo

50 Leon. Antoine., op. cif., p.1046
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empieza @ hacerse pregunias como zporqué? zgue he hecho de mi vidos

spara qué estoy aqui?, efec.

Para lograr to anterior de se debe tener presente que: »Alfabetizacion es
un término plural que alude simulidneamente a un fenémeno social y a un
proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura..su empleo depende del
contexto de uso y del propésito comunicativo de quien lo emplea: abarca
multiples practicas sociales que se realizan en situaciones especificas”sl. Esto
tiene relacidén directa con que el adulio analfabeta encuenkre razones
importantes por tos cuales quiere alfabetizarse. asi o alfabetizacion fomard un
sentido en su vida. Este sentido deberd involucrar a la persona misma desde su
intimidad: como cuando en el frabajo se involucra la propia persona porgue
quiere sentirse Gtil, porque le gusta, porque aprende y no Unicamente porque
ese trabgjo le dard una remuneracién econdomica. Aplicado a Ia
alfabefizacion, ésta deberd tomar un senfido inirinseco de crecimiento

personal.

Existen cuesiiones que no deben ser olvidodas. En el proceso de
alfabetizacion de adultos, la experiencia constituye un efemento fundamenial

a tomar en cuenia para lograr el aprendizaje yo que ésta debe estar por
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encima de! aprendizaje memoristico. Las situaciones de las cuales se deriva ia

experiencia que favorecerd el aprendizaje estan en el propic entorno del
adulto: su dmbito familiar, técnico-productivo, su participacién en algin evento
importante de la comunidad. etfc. Por esio los programas de alfabetizacion de
aduitos deben i més alié det frazo de lefras y el aprendizaje de estos signos y
su composicion; el sistema de lecto-escrilura debe integrarse en un proposito
relacionado con la vida del adulto. Asi habrd mofivacion real y posifiva para

que el adulio ingrese y permanezca en el proceso.

2.4. El adullo y su entorno

Ya se ha hablado del adulto analfabeta en general y de lo que lo mueve
a ingresar y permanecer en su proceso de alfabetizacién. Sin embargo, es
necesario hacer éniasis en la importancia de las circunstancias en las gue éste
ha vivide, vive y muy probablemente vivira si no se modifican sus condiciones

de vida.

Los adulios a los que nos referimos en este trabajo son generaimente, un

« secter de poblacién desempleado y/o subempieado, que fiene una

51 INEA., Necesidades educativas bésicas de los adultos., p. 91
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participacion limitada en el goce de los beneficios de la nqueza producida por

nuestra sociedad”s2. Es evidente que esias circunstancias hardn, df aduito
anaifabeta, actuar de una manera muy diferente ol adulto que ha tenido un
empleo con un buen ingreso y oportunidades de todo tipo especialmente de

acceder a la educacion bdsica.

Lo que el adulic analfabeta ha experimentado lo large de su vida, lo
ha marcado definifivamente, como a cualquier otra persona; 1a diferencia
basica puede decirse gque radica en que estas personas han fenido ia
preccupacion constante de sobrevivir, de ayudar a sus familios desde muy
pequenos llevando ingresos econdmicos al hogar, no han podido mas que vivir
en lugares en condiciones precarias. Ademds, como resultado de estas
condiciones posiblemente ha estado expuesto a situaciones dificites, incluso
agresivas, desde fa explotacion en el trabajo, hasta abusos de diferente tipo y

ha carecido de educacion escolarizada.

Todo esio influye en su proceso de aprendizaje y se manifiesia de diversas
maneras. Pueden darse dafios a la salud o dafios psicoldgicos como baia
auioestima, dificuliad para concentrarse, bajo desarrolio de la memoria, etc. Es

por estas razones por las gue debe tenerse un conocimiento de cada unc de

S2idem . p. 322
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ios integrantes de un grupo, para eniender mejor su progreso o retraso en el

proceso de aifabetizacion.

Lo gue €l adulto vive ahora, en su presente, es lo gue mds e preocupa
porque es lo gue fiene en sus manos, fiene la responsabilidad de su familia y su
trabajo; no puede evadidos, antes bien, necesita con urgencia enconirar
cominas ¥ posibles scluciones para enfrentarse o todo aquello gue ie
preccupa. Su reglidad es su hoy, s su presente con todo lo gue por el pasado
ha aprendido. No €5 una persona ignoranie, €5 ung persona con una
concepcidon del mundo y de los valores , conocimienios y destrezas que le

permiten enfrentarse a la vida diaria.

En cuanto ol futuro, el adulto debe proyectar sus aprendizajes hacia un
futuro anhelado. Deberd conocer las formas en las gue. la lectura y la escritura
como el cdlculo bésico. son vias de mejora tanto personal como socialmente.
El proceso de alfabetizacion, “..debe ser una instancia de formacion y
conciencia, de reflexion sobte fa practica, de fomento de la autonomia de ios
grupos, y de democratizaciéon de su conduccion”s3. Esto significa que este
proceso debe conducir al adulio al  descubrimienio de posibilidades tanto

personales como fomilicres y sociales; que sec participe de sus propio
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desarrclio pero también de quienes lo rodean. Esio es, que encuentre en la

lectura y la escritura, asi como en el cdlculo basico una puerta para actuar de
un modo en el que antes no o hacia, por ejemplo: entender los carteles de o
calte, enfender v ayudor en los fareas de sus hijos, poder expresar {o que

piensa, escribir a algin familiar gue esta en ofra civdad, rectificar cuentas, efc.

La alfabefizacién es tan compleja que repercute en la integridad de la
persona vy lo fleva a preguntarse sobre la frascendencia de su vida y fa de los
demds. Asi, ya no se preocupord Unicamente por ias necesidades bdsicas
materiales, sino que enconirard un sentido a esta busqueda de los bienes, a
estar luchando dia a dia; encontrard una trascendencia a su actuar diario en

la familia vy el frabagjo. Entenderd ademas a sus interlocutores.

Por lo complejidad de la alfabetizacion es necesario aludir al proceso
ensefanza-aprendizaie. En el siguiente capitulo se fratard este tema tomando
en cuenta aquellos aspectos fundamentales para que dicho proceso se de

satistactoriamente.

53 Shmelkes, Sylvia., op. cit., p.10
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CAPITULO il

PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE

La alfabetlizacién es un proceso porque existen dos partes que
interaciban en busca de un aprendizaje progresivo.

A continuacién se hablarad del modo en gue se deben dar la ensefanza
y el aprendizaje en este proceso. Ambos aspectos son fundameniales para

lograr el obijetivo de la aifabetizacion.

3.1. Llaensefianza en el proceso de alfabetizacion.

El responsable directo de promover el proceso de aifabetizacion para
que éste se lleve a cabo apropiadamente, con el fin de lograr un verdadero
aprendizaje, es el alfabetizador o asesor. Ahora bien, habra que definir qué es
lo gue éste debe realizar para gue se logren los objetivos que se proponen en

ia alfabetizacion.

Anies que nada, el alfabelizador debe tener presente que el proceso de

alfabetizacion no se redliza por une de los dos poles involucrados sino con la
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parficipacién  de ambos:  alfabetizador-alfabetizando,  aifabetizando-

alfabeiizador. Fsto se deriva de una concepcidn dindrmica vy pariicipativa del
proceso en el que el dalfobetizador es el gue facilita el aprendizaje
proporcionande medios para que el alfabetizando se acerque dl objefo de
conocimienio, a la lengua escrita; que “posibilife los acercamienios al objeto
de conocimienio propiciando momentos de inferpretacion y validacion de los

aprendizaies que los educandos reaiizan”s4.

Asi pues, la farea del asesor consiste, enfre otras cosas, en vislumbrar y
llevar o la practica diversas octividades de aprendizaje que pongan al
affabetizando en coniocio con e objelo de conocimienio siempre

relaciondndoelo con el mundo que lo rodea.

Al reqlizar dichas actividades de aprendizgje, serd necesatio que el

alfcbefizador fome en cuenta cuairo elementos:

a) Induccién: consiste en infroducir o los adulfos al fema  promaover el

diaglogo. la opinién y el establecimiento de objetivos de la tarea a realizar.

54 INEA,, Documento de apovo al técnico docente en la formacién de asesores incorporados o
NEEBA"., p.12
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b) Accién: una vez comprendida la tarea, los adultos frabajardn solos o

en grupo conh la colabeoracion del asesor interactuando con el objeto de
conocimiento, ast fos educandos enriquecerdn sus experiencias con las de los

demds.

c) Formulacion: es el momento en el que el alfabetizador promueve el

didlogo sobre los nuevos obietos de conocimiento.

d} Vdlidacion: consiste en una reflexion sobre la formulacion, tanto del
alfcbetizador come de los adultos para asegurar que éstos adguirieron nuevos
conocimientos a partir de los anferiores. es el momento en que se coroborard si

el adulto ha hecho suyo el objeto de conocimiento.

Estos aspectos permiten at asesor ltevar un orden en su accidn, pues en
un principio se fija la tarea a realizar hasta comprobar si se logrd to que se
proponia en la tarea; con este orden, el proceso estard sujeio @ una
corroboracion continua, ya que la induccion, la accién, la formulacién v la

validacion son aspectos gue se dordn en cada sesion.

Ahora bien, el asesor fomard en cuenia que cada grupo es diferente v

los adultos entre st también lo que provoca que el proceso se lleve de una u
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otra forma. Ante esto, el asesor: “Tiene que esperar que el razonamiento surja

del interior del adulto. por lo que debe tener paciencia, acepiar las diferencias
individuales y reconocer que hay formas de conocimiento que no estan
acabadas y que en un ambiente favorable at pensamiento aclivo se logrard el
aprendizaje consiructivo”ss. A partir de esto deberd relacionar ios contenidos,
gue estardn enfocados a situaciones que impliguen un problema o situacion a

resolver para gque se dé el conocimiento.

La infencionalidad tanto dei alfabetizador como del aliabetizando s un
factor fundamental en el proceso. En el alfabetizador se da conociendo el por
qué de lo que propone, los objefivos de sus aclividades y detl resuliodo final del
proceso. En el alfabelizando dicha infencionalidad  surge a partic de la
mofivacién dada por el alfabetizador. El educando estard molivado en el
momento en que tenga la conviccién de la imporfancia de ia lecto-escritura
en su vida diaria. Sin la intenciondalidad, la formacion parecerd vaga e
imprecisa y esto provocard la desmotivacién en el aduito pues también él
perderd el objetivo que en un pPrincipio se propuso lograr. El alfabetizador en
su accién debe buscar gue el alfabetizando adquiera las habilidades de la
lecto-escritura y las infegre a su vida. ta lectura y la escriturg deben ser un

medio para que los adultos comprendan mejor sus problemas y su enforno, asi

55idem.. p. 14
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como para que desarollen capacidades como la comunicacion v la

comprension.

El alfabetizador, en el proceso de ensefianza, deberd ser flexible en su
proceder, porque cada grupo varia por diversos factores tales como: edad de
los integrantes, sexo, zona, actividades laborales, acercamiento con el
lengudje escrito. efc. Sin embargo, no ha de olvidar los objefivos principales,
pues de otro modo podria desviarse y convertir las sesiones en una reunion de

infercambio de opiniones colectivas con fines aienos a la aifabetizacidn.

Por todo lo anterior: “H aliabetizador... actia como catalizador de un
proceso... Facilita la situacidon de aprendizaje... coordina el frabdjo de grupo,

arientando la actividad hacia la prosecucion de los obijetivos...” 56.

3.2. Aprendizgje

En toda practica educativa subyace una concepcidn del aprendizaje a

partir de ta cual el educador llevard a cabo su labor con el educando. En este

56 Lizarzabury, Mfonso., op.cit. . p7475
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trabajo se partird del constructivismo retomando a Piaget pues se considerg

que esta teoria valida la hipdtesis del presente frabaijo.

3.2.1. Constfructivismo

El constructivismo concibe el aprendizaje como: "Un proceso consiructivo
a fravés del cual se desarrclian las habilidades del pensamiento”s7. Este se
conforma a partir del sujeto que conoce, el objeto que es conocido; ambos
inferacioan. El sujeto tiene un esquema interpretativo que le permite actuar
sobre el objefo, el cual fiene su naturaleza y caracteristicas propias. Esta
relacién objeto-sujeto, sujeto-objefo es un proceso que empieza con elementos

simples hasta ir adquiriendo elementos de conocimiento mdas compiejos.

3.2.1.1. Concepciones del consiruclivismo respecto de la
lecto-escritura

Parfiendo de ia teoria constructivista, la escritura representa el objelo de

conocimiento - que serd transformado - del suielo que aprende a leer y a

57 INEA., op.cit.. p.5
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escribir. £l aprendizaje de la escritura “..se identifica con un procesc en el que

se reconstruye un sisferna de representaciéon del lfengugie, para o cual es
necesaro dar solucion a los problemas conceptuales involucrados en ia

construccion de todo sistema de representacion...”’ss .

Para el aprendizaje de la lecto-escritura se proponen los sistemas
ideogrdficos o logogrdficos sobre los fonogréficos dado que dan mayor
importancia al significado del signo linglistico que al significante. De este modo
el que aprende puede reconsiruir el objeto de conocimiento pues conoce su

significado.

Bl aprendizaje de la escritura depende de un proceso de inferaccidn
enfre el que aprende vy la escritura; no basta que éste conozca la relacion
gramema-fonema es necesario que el educando establezca una accién con
la escrifura aun antes de ingresar a un sistema formal de alfabetizacion.
Algunas de las interrogantes que deberdn plantearse para aprender o leer y
escribir son: pCudnias y cudles leiras se deben usar en esta palabra?, Cudntas
se deben usar?. Lo que es importante es la forma en gue se organizan los

elemenios aislados; no importan estos por si mismos sino en relacién a otros. A

58 Yaca ., Jorge., Empiismo y constuctivismo: sus implicacionss en el aprendizaie de la
escritura., p.54
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esto se llama aprendizaje por reestructuracién, contrario al aprendizaje por

acumulacian.

Para el constructivismo, lo fundamental es: “El proceso de asimilacion
que la informacién suftird al ser incorporada en los esquemas construidos por el
suieto"s9, de aqui la importancia del adecuado desarolio de los periodos

evolutivos de conocimiento del educando.

Desde el punto de vista del constructivismo, la escritura es “...un sisterma
complejo de representacién que tiene caracteristicas  estucturales v

funcionales diferentes a las de la lengua hablada..40.

3.2.2. Desarrollo cognoscitivo segin Piaget

Piagel como constructivisia explica en su teoria el desarrollo de las
estructuras del conocimiento, a las cuales proporciona ta equilibracion como
mecanismo que permite la elevacion del nivel de estructuras. Una estructuta

" implica organizaciéon o modelo aparente, dentro del cual existen unas partes

59 ibidem.. p. 57
60 ibidem, p. 59
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gue forman un todo. B modo en gque las partes se agrupan puede definir la

estructura™s!. Las estructuras pues, son |os sisternas propios de representacion, es

la unidad bé&sica del conocimiento.

Ficget no considera el conocimiento como una copia exacta de la
realidad sino como una censtruccidn gue se basa en las propias esfiuciuras de
conocimiento. Tampoco considera el conocimiento como una acumulacion
de datos a lo largo del tiempo sino como un continuo desarnollo de estructuras.

“El conocimiento es una interaccién entre el sujeto y el objetfo...el sujeto

consfruye sus conocimientos, conslruye sus estructuras...”s?

Ahora  bien, Piaget define como esquemas “..subestructuras,
dindmicamente organizadas...” por lo que “..dentro de la estructura total
existen unos esquemas, vy la conducia de la estructura como un todo,
modificandose como lo hace de periodo a periodo, es resultado del modo en

que los esquemas funcionan y de la forma en que estdn organizados entre si*.#4

Cada esqguema se va desarrollando de acuerdo al nivel de

conocimiento alcanzado.

SIRICHMOND, P.G., Introduccién a Piaget.. p. 105
&2 BRINGUIER, ). C., Conversaciones con Piaget ., p.45
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Piaget habla de la inteligencia como “..la adaptacion a situaciones
nuevas y ...una construccidon continua de las estructuras™ss. De este medo, para
gue la inteligencia desarrolle nuevas estructuras es necesario que logre la
adaptacién y para que ésta se dé existen dos mecanismos esenciales:

asimilacién v acomodacion.

La asimilacién es “..el hecho de que un estimulo exterios,..s6lo pueds
actuar y modificar una conducta en ia medida en que estd integrado o
estruciuras anteriores™ss, Esto es pues, fa incorporacién de nuevos datos
percibidos a estructuras ya existentes. Por ofro lado, la acomodacion es “...el

ajustamiento del esquema a la situacién particular’s?.

No se da asimilacion sin acomodacion, estos dos aspectos son necesarios
para el desarroflo de ia infeligencia. Es aqui donde Piaget habla de la
equilibracién como “...el hecho de que la asimilocion o fa acomodacion estdn

en una proporcién determinada, que puede ser estable..hay equilibracién

83 RICHMOND, P.G., gp.cit . p.111

e+ ibidem, p.107
& BRINGUIER, J.C., op. ¢it., p.82
86 idern

67 ibidem ., p.83
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porgue los dos no se perjudican uno al otro, por el contrario se respaldan”s€. De

este modo cada vez que el educando se encuenira ante un abjefe nueve de
conocimiente, requiere de la equilioracién para que se de el aprendizaje. Asi se

ira desarroilando ta inteligencia en una continua adaptacion al medio.

En resumen: "La adapiacion al medio se produce tan séle cuando los
dos procesos se hallan en equilibrio, y enionces la inteligencia encuentra su
equilibrio con el medio™®. Es por esto que foda situacion de aprendizaje
requiere de la asimilacion y la acomodacion; *...todo nuevo aprendizaje ha de
basarse necesariomente en aprendizajes previos. Una experiencia fiene

significacién tan sélo en la medida en que puede ser asimilada”?c,

Por lo anterior, la equilibracion es un factor de desarrolto intelectual, sin
embargo no es el Unico pues son necesarias “..la maduracion del sistema
nervioso, la experiencia adquirida en interaccién con el medic fisico, v la
influencia del medio social™. Todos estos foctores influyen para que el
desamrollo de la inteligencia siga su curse en los diferentes pericdos evolutivos

de los que se hablard a confinuacion.

& ibidem ., p.85

& RICHMOND, P-.G., op. cit ., p.128
0 jhidem.. p, 129

Vapud |, op. cit. ., P19



3.2.2.1. Periodos evolutivos segin Piaget.

SegUn Piagei, la adquisicién de los diversos tipos de esquemas se da en
todos los individuos pero el momento en que se adquieren difiere respecio de
los factores que influyen en el desarrollo intelectual.  Es por esto que Piaget

define cuairo etapas en las que dicha obtencién de esquemas se dan.

a) Periodo sensoriomotor: {primeros 18 meses de vida). En este periodo se

da el aprendizaje de destrezas conductuales. La inteligencia se limita a fa
accidn. “Al nacer el nifio no tiene conocimiento de la existencia del mundo ni
de st mismo. Sus modelos innatos de conducta se ejercitan en el medio
ambiente y son modificados por la naturaleza de las cosas sobre las que el nino
actda. A lo largo de esta actividad van coordindndose sus sistemas SeNSoro-
motrices"72. Asi el conocimiento del nific se reduce a las propiedades de los
objetos y a las acciones que &t puede provocar en dichos objelos sin llegar & ia

causa de dichas accicnes,

b) Periodo preoperacional: (18 meses - 7 anos). Subordinacion de la

experiencia inmediata y concreta al razonamiento sisterndiico v a la solucion
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de problemas. En este periodo aparece la funcion simbdélica, es decir la

capacidad de representar algo por medio de simbolos. “La funcion simbdlica
nace porque la imitacion interiorizada...puede ser evocada en ausencia de fas
acciones que originariaments crearon las imitaciones"72. Ahora el pensamiento
ya no esid sujeto a acciones externas; ya puede interiorizarse. En esta efapa se

da el desarrollo det lenguaje hablado,

c)_Periodo_de operaciones concretgs: {7 - 12 afios). Capacidad de

ejecutar acciones mentales que pueden ser reversibles. Habilidad para
establecer taxonomias como la clasificacion asi como la compensacion, [a
conservacion vy la setiacién. También se da la copacidad de un razonamiento
l6gico para comprender gran parte de las experiencias. B pensamiento y el
razonamicnto se basan en la experiencia directa aun cuandoe puede razonar
lbgicamente, no puede manipular el contenido abstracto, salvo en un
aprendizaje puramente veroal, “El nific es ahora capaz, en potencia, de operar
con los sistemas de simbolos del fengudje v ias matemdiicas...ahora puede

operar con simbolos que ocupan el lugar del medio, ..."74

2 phidem ., .26
73 ibidem., p.47
74 ipidem., p.71
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d) Periodo de fas operaciones formales: (12 chios en adelante). Se

obtiene la capacidad de pensar simbdlicamente y entender dichos simbolos
sin necesidad de ta presencia de obje;ios fisicos. Capacidad de entender
conceptos abstractos imposibles de ser representados en lo concreto. Estas
operaciones son los conceplos de la logica y las matematicas. Para que se
llegue a este periodo es indispensable que los anteriores estén completamente

desarrollados.

El nifio “..liene ahora en su poder un ..mecanismo resuelve-problemas.
Cuando invesiiga en su medio, puede utilizar la hipdtesis. el experimento, la
deduccién...puede razonar desde lo particular a lo generaty a la inversa"7s, Es

aqui donde se da el pensamiento hipotético deductivo.

3.3. Piaget y el constructivismo en la alfabetizacioén de adultos

Son de gran importancia las aportaciones del constructivismo para la
alfabefizacién de adulios vy en particular las de Piagel Conciben dl
conocimiento como una construccidn que el sujeto realiza sobre ei objeto

conocido a partir de las estructuras desarroliadas.
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Lo anterior se menciona ya que se considera que para que de dé el
aprendizaje de la lecto-escritura es necesario el desarrollo previo de estructuras
del conocimiento que se pueden dar a través de la ejercitacidén de los
procesos basicos del pensamiento. "...la ciasificacion, la seriacion, la nocion de
un grupo v la inferencia no estn presentes en el nacimiento. Deben ser
aprendidas y lo son sin ia colaboracidon del lenguaie. Piaget encuenira en ellas
las bases de las mismas estruciuras [égicas que posteriormente aparecerdn en
el habla. Y también la nocién de objelo v los conceptos (esguemas) para
diversos objetos anteceden [y posibilifan) el aprendizaje de las palabras para

es50s mismos objetos"76

Por lo anterior, podemos decir gue la alfabetizacion no se puede dar sin
antes haber desarroliado esquemas necesarios para ésia. Dichos esquemas son
los propios de las etapas preoperatoria y operatoria concreia; sin estas etapas
no han liegado a su mdaximo desarrollo, no se puede dar el aprendizaje de la
lecto-escritura pues ésta implica necesariomente procesos bdsicos como la

clasificacién, establecer relaciones, comparacion, sefiacion, jerarquizacion,

7 ipidem ., p. 84
76 COOL, César., Psicologia genética v educacidn.. p. 44
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andiisis, sintesis v la formulacion de analogias que Hlevan of desarrollo del nivel

de los operaciones formales.

En la teoria constructivisia se considera que son de vital importancia ias
posibilidades que el medio oforga para la construccidn del conocimiento en el
educando. Del mismo modo Vygotsky en su teorfa interaccionista propone que
Jos procesos intelectuales individuales tienen sus origenes en ta sociedad, desde
la familia hasta las relaciones mas externas. Esto pone de manifiesto una vez
mds que las habilidades del pensamiento no se dan por si solas, se desarrellan
desde la infancia v si esto no ha ocurido el aprendizaje posterior de la lecto-

escritura serd mas dificil.

3.4. E oifabetizade como actor piincipal en el proceso de
alfabetizacién

Siendo el objefive de la alfabetizacién lograr que el adulio ancifabeta
adquiera las habilidades de la tecio-escritura y o incorpore d su vida diaria, s
el adulto mismo, el alfabetizando, e actor principal del dicho proceso. s por

esio que se debe conocer como aprende, gué necesidades educativas tisne Y

qué debe aprender.
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En el proceso de aolfabetizacion, el suietc que conoce es el adulfo
incorporado a un circulo de estudios que fiene como cbjeto de conocimienio
la lengua escrita. Este educando tiene un esquema inferpretative que varia de
un adullo @ ofro y esiad conformado por su personalidad, sus intereses,
necesidades vy su expefiencia. A su vez, la lengua escrita, como objeto de
conocimiento, lleva consigo diversas caracteristicas que van desde su propia
naturaleza (orientacién, linealidad, grafias, fonemas, sintaxis, semantical hasta

su funcidn social en el medio (informacidn, expresion, comunicacidn, etc.}.

Si se considera gue el desarrclio de las estruciuras linglisticas depende
del nivel intelectual, podriamos pensar que en el caso del adulto, dichas
esfructuras  ya estan desarrolladas porque se encuentra en un nivel de las
operaciones formates debido a su maduraciéon, a sus experiencias fisicas y at
entorno social que le han permitido desarroliar ciertas habilidades. Sin
embargo, nos hemos dado cuenta que frecuentemente no es asi; existe una
seria dificuttad para alcanzar las estructuras linglisticas debido a la falfa de

descirollo de los procesos del pensamiento. 3 A qué se debe esto?

Ya se menciond que las esfruciuras de conocimiento no son innatas, se

desarrollan y es obvio que se requiere de cierfas condiciones para que esto se
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dé, condicicnes que muchos adulios analfabetas no han enconirado olo largo

de su vida. Esto es. el adulto analfabeta generalmente se encuenkia en
situaciones desfavorables en fodos los ambitos, tanto social, familiar, cultural v
econdmico: esto lo ha llevado a tener como Unica preocupacion y actividad
en la vida a la sobrevivencia 77, lo cudl le ha impedido desarroliar ias
habilidades mentales necesarias para la formacion de  estructuras de
conocimiento necesarias ¢ su vez, para las estructuras lingdisticas. No significa
gue no sepan hablar, se hace referencia a estructuras lingUisticas necesarias
para la lecto-escritura. “Las habilidades comunicativas deben ser estimulodas
desde un primer momento proporciondndose posteriormente una ensenanza

especifica del lengugje en caso de ser necesario”78.

Se observa ante esta siuacidn gque se carecen de factores
imprescindibles para el desarrollo intelectual como son ia maduracion {en
algunos cases), la experiencia fisica, la experiencia i6gico-matemdtica vy ia
transmisién social. Por esto no se han logrado desarroliar los niveles de

conocimiento necesarios para ia lecio-escriiura.

77 vid supra., cap. 2
78 GARTON, Alisoh., Aprendizaie v proceso de alfabetizacion., p.70
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Habrd que tomar en cuenta gue para modificar esquemas para un

nuevo conocimiento resulta mas dificil en el aduito. “Si los habites..le dominan,
el hombre aduttc estd perdido porque, adapfads a un pasado que huye cada
dia, forzesamente ha de quedar inadapiado ¢ un presente que se modifica
con una rapidez acrecentada por la aceleracidn de la historia a que estd
sometido..."79, et adulio se resiste a cambiar sus esquemas, es menos flexible; la
experiencia le basta para superar su problemdtica diaria y le es dificil entender
la necesidad de la lecto-escritura como un insfrumento para mejorar la calidad

de vida.

Sin embargo no habrd que olvidar que existen moftivaciones en el adulto
que o hacen buscar el aprendizaje de la lecto-escritura tales como ayudar o
sus hijos con lags tareas escolares, poder leer documenios como acias de
nacimiento, notos de remision, elc., poder firmar documentos, enfre ofras
cosas; de aqui se debe pardir para gue el adulto busque el aprendizaie y
fransforme el objete de conocimiento hasta que forme parte de su

cotidianeidad.

ESTA TESIS K@ DEBE
SR B LA BIBUBTEDA

7% ibidem:., p.33
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3.5. Programa de desarrollo de habilidades del pensamiento

Este programa surgid por la observacién que hicieron educadores vy
psicodlogos de la disminucion del desempefio mental de ios alumnos, sobre
fodo en los Ulfimos quince afos aproximadamenie, “..muchas de estas
dificultades fienen relacidn con la carencia de hgbiidades para procesar
informacién y repercuien en el desarollo de esquemas que faciliten el
almacenamiento, la recuperacién y el uso apropiado de tos conocimientos”so.

Asi, con este programa se pretende ayudar a desarrollar dichas habifidades.

El objefivo de esfe programa es: “Desarroliar habilidades gue propicien un
aprendizaie mas perdurable, significativo y de mayor aplicabitidad en la toma
de decisiones y en ka solucién de problemas relacionados con las sifuaciones a

que elindividuo se enfrenta en su interaccidn con el medio”sl.

Margariia A. de Sanchez concibe el aprendizaje comor “Activar la mente
de la persona para que inferactie con los estimulos en forma intencional y

sistemdtica, concientice el conjunto de operaciones que empleard y conozca

80 A. de Sanchez, Margarita., Resarrollo de Habilidades del Pensamiento. Procesos bdsicos.
Guia del instructor., p.5
81 idem
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gl sistema de confrol o regulacién que le permitird reproducir el proceso,

evaluar ef producte y mejorario mediante ia retrealimentacionsa.

Este programa consta de cinco libros que son: Procesos bdsicos det
pensamiento, solucidn de problemas y razonamiento verbal: creatividad;
procesos directives,  ejecutivos v de adquisicidn  de conccimiento;
discernimiento, automatizacién e inteligencia prdciica. Lo que resuita de
nuestro interés es el referente a los procesos bdsicos del pensaomiento pues
alude a una serie de procesos necesarios para “..generar esiruciuras
cognitivas, estimular y agudizar la percepcion, desarrolicr la capacidad para
organizar y relacionar las ideas y generar procesos menfales superiores cada
vez mas complejos v abstractos’as, estos procesos se requieren forzosamente

para la lecto-escritura.

Por procesos se enliende: “Operaciones de pensamientc capaces de
transformar una imagen o representacién menial en otra o en una acftividad
motora’ss. Dichas operaciones son indispensakles en la lecto-escrifura porque
requieren pasar de una lefra a una sitaba, de una silaba a una palabra

representacidon  mentall, para después escribila  {actfividad  motoral),

82 A. de Sanchez, Morgarita., Desarrolio de Habilidades del Pensamianto. Procesas bdsicos del

pensamienio., p.é
83 idem
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comprenderia vy entender su uiiidad en la cotidianeidad, de modo que cada

vez se den procesos mdas complejos que los linglisticos como solucién de

problemas, razonamiento verbal, creatividad, discernimiento, eic.

Este programa pretende que el educando sea conciente del obietive de
lo que hace togrando asi una metacognicidn, es decir, la conciencia de ia
persona de la frascendencia de aquello que hace. que conoce, que sabe,
Que aprende. Es por esto que su método se basa en preguntas v respuestas que
debe dar ,ei mismae educando, de modo que se acerque o o solucion de

problemas.

Por conocimiento se enfiende: "La informacidon acerca de hechos,
conceptos, principios, reglas y planieamientos conceptuaies yfo tebricos, que
conforman una disciplina o un campo de estudio, o simplemente, en el dmbito
de lo cofidiano, la informacidn incidental acerca de hechos o eventos del

raundo que rodea at individuo™ss.

Tal parece que dicha definicidn sélo considera of conocimiento como un

simple cimulo de informacién; sin embargo, en tanfo este programa prefende

84idem

835 A. gde Sdnchez, Margarita., Desarrollo de Habilidades del pensamiento. Discernimiento,

Automatizacién e inteligencia practica., p.é
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desarroliar habilidades del pensamiento, enfendemaos que estos conocimientos

se van incorporando a una serie de estructuras en vias de desarrollo.

La ensefianza desde esta metodologia consiste en esfimular «f aprendizaje
por medio defl desarollo de las habilidades intelectuales, fundado en cuatro

bases:

- la intencionalidad del acto mental y de ia actividad mediante a cual se

dirige y optimiza el uso de la capacidad intelectual del individuo;

-ia concientizacién det acto mental implicito en el proceso;

- el enfoque de sistemnas como instrumenic de pensamiento, como

producte de la metodologia de procesos y como fuente de retroatimeniacion

y oplimizacidn:

- la paricipacidn acliva del aprendiz como medio que permite verificar

procesos y los productos del pensamiento y seguir ef progreso de! estudiante:

- el monitoreo de los procesos v la funcién del maesiro como mediador dei

proceso ensefanza-aprendizoje.
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El aprendizaje consiste a su vez en lograr la inferaccion de la persona con
los estimulos intencional v sistematicamente a fravés de la activacion de su
mente. Ademds, la persona, en su aprendizaje concientizard el conjunfo de
procesos que utilizard para conoceér, reproducir y evaluar de modo que mejore

el conocimiento.

La metodologia de este programa integra aspectos intelectuales,
experienciales y contextuales. “Trata situaciones novedosas ¥ auvtomatizables,
conecia los mundos externos e inferno del individuo y crea incentivos capaces
de generar la mofivacion interna y las habilidades del pensamiento necesarias
para integrar los componentes antes mencicnados de la inieligencia en un

todo que se identifica como conducta inteligente”ss.

Asi pues, al ser las habilidades del pensamiento lo bose del desarrollo
intelectual, es el alumno el actor principat del proceso ensefianza-aprendizaje.
Se trata entfonces de que a fravés de este proceso y con el de lecto-escritura,
el adulto no sdélo comprenda un texto e imprima sus ideas en un papel sino que
desarrolle eshructuras cognoscitivas y progrese a niveles mas complegjos

aplicando este desarrollo a la vida diaria.
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3.5.1. Procesos bdsicos del pensamiento

Como ya se dijo anteriormenie, esios procesos se consideran esenciales
para generar estructuras ceognitivas, estimular v agudizar la peréepcién,
desarrollar la capacidad para organizar vy relacionar lgs ideas y generar
procesos mentales superiores cada vez mds complejos y abstractos. Los

procesos basicos del pensamiento son segin Margarita A, de Sénchez:

1. Observacién: e5 el punto de parida de todos los demds procesos,
ayuda al desarollo de las habilidades para identificar, relacionar y clasificar

objetos, situaciones o eventos del medio circulante.

2. Ciasificacion: genera  estructuras  cognitivas  que  sustentan  la
organizacidén del pensamiento, la generalizacion, ayudaré a desarrollar
habilidades para la comprension, formulacion de inferencias, la prediccion yia

solucion de problemas.

3, 4 y 5. Cambios, orden v fransformaciones: el alumno descubrird que

toda #ransformacién implica cambios de objetos o eventos y también que

86.idem
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identificar procesos de transformacion exige poner sn practica la mayoric de

las habilidades de pensamiento estudiadas.

6. Clasificacion jerdrquica: este proceso implica esiablecer relaciones

entre categorias y subcategorias dentro de una jerarquia de clases y subclases.

Es un organizador fundamental en la menfe humana.

7. Andlisis v sintesis: Bl primer proceso implica separar e fodo en sus

partes. Permite conocer las partes de un todo a fondo. El segundo, implica
integrar las partes de un todo. Son dos maneras de pensar acerca de un mismo

conjunto. Son dos procesos inversos simultdneos.

8. Evaluacién: Permite emitir juicios de valor acerca de objetos, eventos o

situaciones.

7. Anglogias: Permite establecer o analizar relaciones de orden superior
entre diferentes elemenios, conceptos, hechos o situaciones pertenecientes a
une o mas conjuntos diferentes. Ademas estimula la creaiividad y desarrolla las

eshucturas cognitivas del razonamiento absiracto v el pensamiento formal.
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Todo lo anterior se puede coroborar en la Gufa del Instructor del

programa de Desarrollo de Habilidades del Pensamiento (en procesos bdsicos

del pensamiento) de Margarita A. de Sanchez.

3.5.2. Relacién del Programa de Desamollo de Habilidades del
Pensamiento con el constructivismo y la alfabetizacién de
adulios,

Ya se ha hablado de ires aspecios fundameniales: o alfabetizacion de

adulios, el constructivismo y la propuesta de Margarita A. de Sanchez, Surge

ahora una cuestidon zcomo se relacionan éstos entre si2

El Programa de Desarrofio de Habilidades del Pensamienio surgid por la
disminucion del desempeno mental detectado en los alumnos mismo gue
repercute en ef desarrollo de esquemas mentaies. Piaget por su parfe habla de
la construccidn y reconstruccion de estructuras mentales (cuyas subestructuras
son los esquemas mentales} como parte indispensable dei desarrolle de la
inteligencia. Asl pues, si se logra que fos alumnos logren el desarrclio de
estructuras para llegar a niveles mds complejos de conocimiento, el

desempeno mental se incrementard.
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Esto fiene relacion con ef disminuido desarrollo de los procesos bdsicos
del pensamiento de los adultos analfabetas en el dreq del lenguagje escrito. Es
necesario que éstos desarrollen clertas estruciuras para gue al aprendizgje sea

verdadero.

Ahora bien, Margarita A. de Sédnchez al hablar de aprendizaje hace
referencia a la interaccién enire el sujeto y los estimulos vy a la interiorizacién
que hace el sujeto de dicha relacién®. Piaget por su parte considera que el
aprendizaje se da en el momento en que el sujeto hace propia una experiencia
y posteriormente puede hacer uso de esia experiencia en la vida diaria, es un

continuo interactuar con el objeto de conocimiento®.

Respecto al aprendizaje de la lecto-escritura se ha dicho que es de vital
importancia que el adulio encuentre en esta una aplicacién real en su vida
diaria. El aprendizaje en la alfabetizacion se dard siempre vy cuando el adulio

conozca las bondades de la lengua escrita.

& vid sypra., 3.5,
8 vid sypra., 3.2.2.
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Otro aspecto del que se debe hablar es de los procesos mentales, que

para Margarita A. de Sanchez son operaciones de pensamiento que propician
una actividod yo sea mental o motorad?. Es decir, gracias a un proceso se
puede operar la mente de un modo v ofro y llegar a la accion. Per su lado
Piaget dice: “Como proceso de fransiormacion, la operacién es ain una
accidn.. 90 M una accidn mental en que las representaciones se combinan
para formar nuevas representaciones y en el que tales combinaciones se
pueden adquirr de diversas maneras"?. De este modo alude g operaciones
mentales caracteristicas de unoc u ofro periodo. es decir que la mente
transforma el conocimienio de una u otra manera dependiendo del pericdo en
el que se esté: preoperacional, operatorio concreto u operatorio formal. “Piaget
indica que el grado de osimilacidn de lengudje..y también el grado de
significacion y utiidad que reporte el lengugje o su actividad mental depende
hasta cierfo punto de las acciones mentales que desempefie; es decir, que
depende de que el nifo piense con preconceptos, operaciones concretas u

operaciones formales”?2.

En el proceso de alfabetizacion de adultos debe tomarse én cuenta lo

anterior para entender que el adulto requiere reforzar y desarrollar los procesos

& vid supra ., 3.5
9 Nicolas Andre.. Jean Piaget .. p.27
91 RICHMOND, P. G., op.cil. . p.67
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bdsicos del pensamiento para que pueda alcanzar los niveles de operacicnes

concretas y formales que pariicipan en 1a lecto-escrifura.

Cabe aclaorar que el programa de Margorita A, de Sanchez estd
disefiado para alumnos de nivel medio o medio olio gue cursen preparatoria,
por to tanto ya saben leer y escribir. Es por esto que o que se prapone en este
frabdjo es retomar ko metodologia utilizada adecudndela a las necsesidades de
los adulios analfabetas. No se propone aplicar los cuadernos de dicho
programa pues es totalmente inadecuado para la alfabetizacidn; lo que resulta
benéfico y positivo es el orden en que se desarrollan los procesos. el fipo de
ejercicios que se redlizan y el concepto de interaccién entre el alumno v su

propio aprendizaje.

92 jpiderm ., p.13%
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CAPITULO IV

DERIVACION PRACTICA: IMPLICACIONES PEDAGOGICAS

Para llevar o cabo una praciica pedagdgica que suponga las cuestiones
expuesias anteriormenie respecto de a imporiancia de ios procesos basicos det
pensamiento en el proceso de alfabefizacién de aduitos, seria necesario contar
con un perodo prolongado para llegar a su realizacion y evaluacion. Esto ge
debe a que, como ya hemos mencionado, €l proceso de alfabetizacidn de
adultos es muy complejo vy por o tanto los resultados del mismo no pueden
observarse en poco fiempo, menos aun si se buscan cambios tanto en ia

concepcion de dicho proceso como en la forma de llevarlo a cabo.

Es por esto que se dardn implicaciones pedagdgicas come propuestas
concretas que lleven consigo un objetivo educativo para un mejor resuliado del

proceso de alfabetizacion de adultos.

El proceso de alfabefizacién de adullos debe concebirse como la
adquisicién de una habilidad {lecto-escritura) a fraves de la cual el adulto
podrd participar mejor en el mundo que lo rodeq, desarrollard su capacidad de

comunicacion y de resolucidn de problemas. La lectura y la escrifura son un
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medio, no un fin en si mismo; de aqui deberd partirse para fijar los objetivos del

proceso de alfabetizacion.

El alfabetizador de adulios tfiene un papel fundamental en la
aliabetizacién, de él depende en gran parte que ésta se dé con éxito, por lo
que su capacitacién no debe pasarse por alto. Se ha visto que es frecuente
que cualquier persona que sepa leer y escribir y haya cursado por lo menos la
educacidn basica puede ser asesor en la alfabetizacion de adulios. Esto resulta
cierto siempre y cuando reciba una preparacion completa, es decir, que

abarque los siguientes aspectos:

Conocimientos de diddctlica. Esto hace referencia al modo en que se
ensenq, a las habilidades de ensefianza que todo educador debe desarroliar
{lenguaije oral, iengudje corporal, contactfo con los educandos, presentacion
personal, etc), of trato que se les debe dar a los adultos y al modo en que se
debe planear, realizar y evaluar el curso,

Todo esto ademds de que el asesor conozea los métodos de ensenanza
de la lecto-escritura, que seria conveniente utilizar tanto el método global de
andlisis estructural como el método de la palabra generadora. El primero
permite la ensefianza de las letras y las palabras de una forma ordenada-y

clara, es decir, facilita el aspecto técnico del proceso; el segundo, permite a
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comprension de aguello que se lee v da importancia a ta aifabetizacién como

medio para participar activamenie en la sociedad de la que se forma parte, asi
como pdra comprender la realidad. Con esto ambos métodos se
complementarian, evilando de este modo que la alfabetizacion se reduzeca a

un procesc puramente técnico.

Conocimienfo del educando. El alfabetizador deberd saber que el adulto
andlfabeta es una persona con gran experiencia, que ha sabido resolver
problemas cotidianos gracios a los recursos que, hasia el momento, ha tenido;
es una persona con grandes responsabilidades {familic, rabgjo, etc) a las
cuates se enfrenta gracias a la madurez psicoldgica que, se supone, ha
adquiride. A esta persona le son necesarias herramientas para salir adelante en
la vida. B adulto analfabetd, generalmenie se ha visto privado de ingresar al
sisterna educativo o de coniinuar en &l es por esfo que el desarrolio de sus
procesos mentales se ha visto limitado. Ante esto seria conveniente estimular el
desarrollo de dichos procesos ya sea antes de iniciar con el proceso de
alfabefizacion o parclelamente a éste ya que. es fundamentai el desarrollo de

algunos procesos mentales para que se de el aprendizaje de la lecto-escritura.

El aifcbetizador debe conocer la psicologia de los  adultos, sus

necesidades e intereses para que pueda motivarlos en el proceso de
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alfabetizacion. También es necesario que conczca por qué cada uno de los

educandos ingresé en el proceso para que o parir de esto cenfre el
aprendizaje o los intereses de coda uno de los adullos. Finalmenie el
dlfabefizador deberd dar a la dlifabefizacién un enfoque ial que el

alfabetizando descubra la importancio de ésta en su vida diaria.

Conocimiento de la alfabetizacidn como proceso :cognifivo. Ei
alfabetlizador deberd comprender que el aprendizaje de {a lecio-escritura
implica la participacién de los procesos del pensamiento. Conocerd pues,
cudles son dichos procesos vy de qué modeo pueden desamcliarse para un

aprendizaie real.

Es necesario que los rabajos sobre la lecio-escritura no se fimiten a los
nifics. Debe estudiarse el proceso de aprendizaje de la lecto-escritura de ios
adultos desde el punto de vista psicolégico. Existen estudios de la aifabetizacion
de adulios como un fendmeno social, como un refo del gobierno, como un
proceso de ensefianza-aprendizaje, eic. Pero poco existe sobre la

alfabetizacién de aduiios como proceso psicolégico.

El adulto analfabeta ha logrado desarroliar su mente a un nivel de

operaciones formales en cierfas dreas de la vida, sobre todo en aquelle en lo
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que se ha especializado (mecdanica, costura, etc ), sin embargo, en otras areas

se enconfrar@n en un nivel operatorio concreto o incluso preoperatorio. Esie
puede ser el caso de la lecto-escritura; hace falta desarrollar los esquemas
necesarios para desarroliar ef lengudje escrito. Aspecio de gran importancia, es
el pensamiento hipotético-deductivo para el que es vital los procesos basicos

del pensamiento y el desarrollo del nivel operatorio concreto.

Para la esfimulacion de los procesos basicos det pensamiento, se propone
un cuademo de ejercicios disefado especialmente para el desatrollo de los
mismos que siga la secuencia del fibro de Margaiita A. de Sanchez, “Procesos
basices del pensamienio”. Este cuademo deberd ser adaptado a los adultos
analfabetas, de mode que los ejercicios sean de temas de su inferés y
adecuados a sus necesidades y a las areas que suelen tener mas desarrolladas.
Estos temas podrdn ir relacionados con los del material de frabajo de la

alfabetizacién proporcionados por el INEA.

Podria redlizarse este cuaderno antes de iniciar &l proceso de
gifabetizacién de manera que haya un periodo previo dedicado a los ejercicios
de desarrcllo del pensamiento. Posteriormente se iniciard el proceso de

alfabetizacién. Pero exisie un inconvenienie que es el tiempo.
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Se ha dicho en el frabajo que los adultos no disponen de gran fiempo
para dedicarlo a la alfabetizacidn por esto ofra propuesta referente al
cuadetno de ejercicios es que se realice parglelamente al proceso de

alfabetizaciéon,

Otra propuesta es gue se utilicen diversos materiales diddcticos como son
periddico, revistas, videos {si se tienen los recursos necesarios) y juegos de mesa
para que a ftravés de estos se redlicen aclividades de observacion,
clasificacién, hasta legar al andlisis, la sintesis y al establecimiento de analogias.

De este modo se estd partiendo de lo general, el texio, hasta llegar a lo
particular, ia letra; posteriormente se volverd al texto. De manera contraria, sise
parte de letras aisladas carecen de relacién con la reglidad y de sentido para

el aduiio.

Es recomendable que el material didéctico que se utilizard en el proceso
de difabetizacién sea familiar para los alfabetizandos, para lo que se requiere
que vaya de acuverdo a su realidad y se traten temas de su interés. Esto no
significa que no puedd conocer nueves materiales como diccionarios, por

ejemplo, pero de ser asi el adulto deberd encontrar un uso para la vida diaria.
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Con todo esto se puede observar que el ser alfabetizador no es tarea
facil, porque no basta la capacitacion, es necesario comprometerse para que

todo lo que el asesor conoce lo lieve a la practica con sus educandos.

Otro aspecic de gran imperfancic en la alfabetizacion de adultos es &l
fiempo. El tiempo con el que se cuenta -que no siempre es el que uno quisiera-
debe ser aprovechado al maxmo ya gue son estos momentos en los que el
alfabetizador fiene contacto con sus alumnos. Por esto es necesaria ia
planeacién de la sesiones y por consiguiente la del curso. Aungue no debe ser
rigida sino flexible {mds iraiGndose en muchas ocasicnas de grupos
helerogéneos) debe establecerse previamente qué se quiere lograr, cOmo se
va a dar el proceso de alfabetizaciéon (método), el tiempe aproximado, los
materiales que se van a ufilizar, un formato de registro sobre el avance de cada
alfabetizando, las formas en que se va a evaluar, ast como las actividades de

aprendizaje que se llevaran a cabo en el proceso.

Ahora bien, es necesaric fambién gue la planeacion sea flexible dado
que cada aduito tiene mayor ¢ menor facilidad para aprender dependiendo
de las oporfunidades que haya tenido de establecer contacto con la lengua

escrita. Esto se tomard en cuenta en la planeacioén y es hasta el momento de la



o8
realizacion gue el asesor definird las acciones concretas que deben seguirse

para que cada alfabetizando logre el aprendizaje.

Al ser los educandos adultos, es mas grave aun perder el fiempo, ya que
tienen ofras responsabiidades gue son su preccupacion fundamental en la
vida. Es por esto que deben percibir en cada sesidon que han aprendido algo
nuevo, que la lectura y la escritura le servirGn para resolver problemas ©

participar en situaciones diversas ante las cuales permanecian gjenos.

No debe olvidarse que los adultos son los actores principales en el
proceso de alfabetizacion por lo que su parficipacién resulia fundamental.
Para esto se les debe explicar qué se quiere fograr en tas sesiones, o que se
espera de elios, la importancia de su accidén en el proceso y la necesidad de la

responsabilidad para que se logren los objefivos.

Es conveniente que el adulio, a fo largo det proceso, sea conciente de su
progreso en el aprendizaje para lo que resulta imprescindible que existan
experiencias de aprendizaje constantes. Esto significa que a partir de las
actividades de aprendizaje planeadas previamenie se den expefiencias nuevas
respecio de lo lecto-escritura. No deberdn pasarse por aito  situaciones de

duda o dificultad que presente el adulto; el asesor estard pendiente de estos
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momentos para ayudar a que el aprendizaje siga su curso ¥ no se obstaculice.

Si un alfabetizando va quedande con “lagunas” en el aprendizaje, se detendrd

en el proceso.

Al ser la alfabetizacién un proceso, estd conformado de efapas que
deben cubrirse tolalmente; lo mismo sucede en el conocimiento por lo que es
necesario que los procesos basicos del pensamiento estén desarrollados para

lograr el aprendizaje de la lecio-escrifura.

Fingimente, la alfabetizacidn de adultos debe considerarse como un
proceso sistemdtico, ya que requiere de una metodologia previamente
planeada y de la preparaciéon del asesor; es también un proceso complejo
pues consta de una serie de elemenios que no pueden perderse de vista y

deben presentarse en fode momenfo.
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CONCLUSIONES

1. La olfabefizacién de adultos es una accidén educativa puesto que
deben fomarse en cuenta todos los aspectos de la persena, del alfabetizando.
Por lo tanto, es un proceso complejo que abarca la adquisicién de una
habilidad. la lecto-escritura pero que requiere necesariamente de oiros
elementos para que dicha habilidad se adquiera y forme parte de la vida del

adulio.

2 Llimitar la alfabefizacién a un proceso técnico supone reducir el
oprendizaje ol conocimiento de ciertos datos y no @ un proceso a fravés del

cual el educando se perfeccionard tanto individual como socialmente.

3. La dlfabetizacion de adultos puede ser un medio para que el adulio
desarolle su capacidad de reflexion, de comunicacién y de participacion en

diversos dmbitos como e! familiar, el comunitario y el social,

4. Bl lengugje escrito es una forma de expresidn propia y exclusiva del
hombre, por tanto al hacer uso de ésta, el adulto desarrollard potencialidades

propias del hombre lo cual lo hardn mas pleno.
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5. Son fundamentales ciertas acfitudes del adulto para que el aprendizgje
sea factible, éstas son: responsabilidad, inferés, constancia, espiritu positivo, y

participacion.

é. La alfabetizacion debe ser un proceso educativo sistemdtico, por fanto
sus objetivos serdn previamente establecidos asi como la metodologia que ha
de seguirse. Si esto se irnprovisa, el proceso no resula exitoso pues come ya se

dijo es compilejo.

7. Existen dos métodos a través de los cuales se enseha a leer y a escribir:
el Global de Andlisis Estructural vy el de la Palabra Generadora. Ambos ofrecen
ventgjas; el priimero permite la ensefianza de las letras y las palabras de una
forma ordenada y clara, es decir, faciiita el aspecto técnico del proceso; el
segundo permite la comprension de aguelio que se lee y de la imporiancia de
la difabefizacién como medio para participar en una sociedad asi como parg
entender I realidad. Al frabajar con ambos se puede lograr un complemento

positivo.

8. Sin embarge, no basta con una buena metodologia, a to largo de la

tesis podemos concluir que son varios los aspectos que hay que considergyr
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como el enforno del adulto, su situacion personal, su experiencia, las

posibilidades que ha tenido para relacionarse con la lengua escrita, €l tiempo,

el material, etc.

9. Existen problematicas concretas que afectan el proceso de
alfabetizacién tanto a nivel institucional como a nivel de proceso de
aprendizaje. Esto afecta tanto a nive! persenct come a nivel social, dado que ia
aliabetizacion es un fendmeno social que impregna a ta sociedad y limita a un

sector de la poblacion en diversas dreas como son laboral y comunitaria.

10. Todo adulto analfabeta fiene la posibilidad de ingresar al programa

de alfabetizacion, sin embargo existen factores que se lo impiden como son la

talta de fiemnpo, de motivacion incluso falta de necesidad. Este ultimo resulta ser _

el problema mds grave puesto que aigunos adultos creen no tener g
necesidad de aprender a leer y a escribir pues hasta el momento ast han salido

adelante.

11. La alfabefizacion cobra sentido para el adulto en el momento en que
ésta representa un medio para mejorar su calidad de vida; si su persona se ve
beneficiada por las bondades del lengugje, entonces surgird la necsesidad por

aprender.




12. La alfabeiizacién requiere de todas las dreas que conforman a la
persona: bicldgica. psicoldgica y social. El aspecto bioldgico en tanto que se
requieren los senfidos, el aspecio psicoldgico pues se requieren ciertas
capacidades mentales como observacion, clasificacion, andiisis, efc. y de ia
inteligencia vy la voluntad para acercarse al conocimiento, el aspectc social
pues al ingresar al proceso de alfabetizacidén normalmente exisie un
intercambic de ideas con las personas del circulo de estudic, ademds es un
proceso en el que intervienen en un primer momento el alfabetizador v el

alfabetizande.

13. El adulto se encuentra en una etapa de la vida en la gue se espera
que haya llegado a la madurez de sus facultades tanto biclégicas como
psicoldgicas v sociales. Pero esta madurez puede no haberse lograde por
alguna deficiencia en cualquiera de los tres aspectos. Es por esfe que el aduito
analfabeta no puede ser considerado en un primer momenio como una
persong que ya ha lograde la madurez total pues es sabido que generalments,

proviene de situaciones desfavorables que pudieron afectar su pleno desarrollo.

14. Dependiendo de la fase de la etapa adulia en la gue se encuentre

el educando, serd la motivacion que lo incline hacia el aprendizaje. Asi, si se le
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ubica al educando en la edad adulia temprana (20-32 afnos), la motivacion

principal serd, generaimente su proyeccién al futuro; si se le ubica en la edad
adutta media [30- 48 afos), la experiencia fomard gran importancia y su
conciencia del tiempo lo impulsard a superarse para responder a sus propias
responsabilidades, asi pues. si se ubica en la edod adulfa tfordio {48 aios en
adelante), se verd impulsado por la necesidad de recuperar el tiempo y

enfrentarse positivamente a la vejez.

15. FEl adulio se encuenira frenfe a un mundo ab cual fiene que
enfrentarse, es por esto que la alfabetizacion resuitard posifiva en la medida en

que ésta signifique un medio, una herramienta para lograrlo.

14. La ensefianza forma parie del complejo proceso de la oifabetizacion;
es en si misma un proceso complejo porque requiere de una gran preparacion
de! alfabetizador. La ensefianza depende del alfabetizador para lo que se
requiete como parte de su preparacion una actitud positiva, para tfransmitiria al
adulto, de compromiso, de constancia, de responsabilidad; reguiere también
de organizacién del proceso, de establecer y concretizar sus objetivos, asi
mismo entender los aspectos necesarios para facilitar el aprendizaje de la lecto-

escritura en el adutio.
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17. Lo alfabetizacion implica un continuo desarrolle de estruciuras, de
unidades bdsicas del conocimiento que se van modificando conforme se va
logrando establecer la unidad de la lengua escrita, es por esto que resulta vital
tomar en cuenta el desarrollo cognoscitivo del adulto. Es necesario el desarrolic
de ciertas esiruciuras para lograr el aprendizaje de la lecto-escritura; de aguila

importancia de buscar su desarrollo a través de actividades que lo permitan.

18. A fravés del oprendizcie se desarollan las estructuras  del
conocimiento, pero para logrario el conocimiento se va construyendo en la
medida en la que el sujeto [alfabetizando) actGe sobre el objeto de
conocimiento [lengua escrita). De aqui la importancia de que el educando
establezca una relacion continua con la escritura a lo largo del proceso,

relacion gque va mas alld de lo técnico.
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