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INTRODUCCION

Indiscutiblemente es necesario conocer y destacar lo trascendente del contexto
actual del pais para poder determinar la funcidn de los informativos tipo nota roja de
la televisién mexicana en la dinamica social. Revalidar la funcion de la nota roja en
el periodismo televisivo dentro de un contexto particularmente contemporaneo,
viene de cierto, sobre todo, si son millones de mexicanos los que cuentan con la
preferencia de estos informativos.  En este sentido, el objetivo del presente analisis
es determinar la funcién de este tipo de noticiarios en el periodismo actual, sobre
todo, porque funcionan dentro de un esquema que les requiere hoy mayor
responsabilidad social. Una responsabilidad y una importancia que necesita de
precisar una objetiva actividad periodistica, a fin de estructurar la veracidad de las
circunstancias actuales.

Los noticiarios televisivos basados en la nota roja, especificamente “Ciudad
Desnuda®, no cumplen una funcién informativa en tanto mediadores y no
transmisores de una concreta realidad social en Crisis. Ellos se convierten en
difusores de la informacion amarillista, contrario a sus objetivos de concientizacién
social, colocéndose como programas de entretenimiento y de variedad informativa.
Esto, cuando sus intenciones son permearse como emisiones de policia donde la
nota roja sea el objetivo que sirva como preventivo del delito y dei peligro, hacia
nuestra precisa sociedad. Justamente este es un primer acercamiento al que
podemos determinar como nuestra hipétesis en esta investigacion.

Como un antecedente principal para entender la actuacién del periodismo
contemporaneo en la television de este pais, dentro del primer capitulo abordamos
la problematica economica, y politica que senté las bases del nuevo
reacomodamiento social del México modemo. Se habla de la crisis que entre el
periodo de 1994 y 1996 se determiné en todas sus perspectivas de desarrolio.
México enfrentd el derrumbe en el valor del peso, la fuga de capitales, {a baja en e
Producto Interno Bruto Nacional, los aumentos inesperados en los precios, los
incrementos salariales paulatinos y la etapa mas dificil en cuanto a desempleo y
pobreza. Todo ello, ademas del aumento en los indices delictivos y de criminalidad.
El registro de datos, cifras y porcentajes para la elaboracion de estadisticas, cuadros
comparativos y graficos nos demuestran en nimeros oficiales esta problematica.



Atendiendo al “deber ser” es que reclamamos la funcion del periodista de los
noventa. Ei tiene que argumentar, explicar, relatar, criticar, denunciar, proponer,
comentar ademas de sugerir las causas y consecuencias de los hechos actuales
por mas dificiles y crudos que sean al entender de la sociedad.  Justamente porque
esa es la precisa problematica a la que se tiene que enfrentar para ejercer su
responsabilidad, como ente concientizador de la sociedad hacia el concreto
entendimiento de la realidad. El informador, se inclina -tedricamente- por tratar
de abordar los fenémenos de la mejor manera posible para hacerse entender, y
dado que la investigacion social es una materia dispuesta para dicho objetivo a
través de la cual se conocen, determinan y valoran los fenomenos sociales; esta
sera su especifica funcién siempre y cuando medie la responsabilidad, ademas de
una conciencia ética.  La historia del México contemporaneo no pide del periodista
otra preccupacién que la de instalarse como factor de cambio ante el temor y el
constante desequilibrio social.

Actuar dentro de un medio como la televisién, imprescindible en cuante a su
inmediatez de accién y a su capacidad tan penetrante y que ademas gira al ritmo
de la vertiginocidad de los cambios que imperan en el pais, permitira al periodista de
la nota roja abordar, de manera especifica, esta realidad en si misma. Nuestro
segundo capitulo analiza este medio, como la mayor fuente de informacién sobre
este determinado entorno politico y social. La informacién se establece bajo
variables criterios de produccion e imagen, que ella misma permite y aprovecha. La
televisién aqui forma su propio mensaje, el cual para que sea comunicado
eficazmente, debe ser tratado en t&rminos que susciten interés y logren una efectiva
transmision.  Se analiza como es que a pantalla se transforma en un medio basico
de informacién y actualmente solo de entretenimiento.  Hoy, que las noticias se
deberian pemear mas como una queja del ciudadanc hacia la estabilizacion social
necesaria. La televisidn, en estas condiciones es actualmente muy criticada, pero
ademas muy vista, es por ello, que su influencia deberia ser capital para la
orientacién del televidente, hacia una leal construccion de su realidad social.  Vista
asi, ésta promete detallarse de las noticias socioeconoémicas producto de la Crisis;
ellas serian la base de su actuacién. Su credibilidad habra de ser una determinante
del efecto que a ésta misma se le procure como un medio de informacion,
especificamente actual.



Un buen periodismo, un periodismo justo, una disciplina certera y reflejante de la
realidad depende en gran parte de la adecuada aplicacién de nofmas, programas y
proyectos de la profesion misma con responsabilidades cobjetivas. El abordar la
problematica contemporanea, a través de técnicas que hagan diferente lo caético de
la realidad actual es otra area de la responsabilidad social. Aqui el entretenimiento,
visto como un espectaculo distinto de lo que es la propia informacion y que busca el
esparcimiento social es a ojos de muchos productores una manera menogs formal
para hacer entender el dificil y contradictorio marco en el que se desarrolla el pals,
aunque en ello se vaya de la funcién puramente concientizante de la informacién.
Abordar los datos de violencia, desempleo y crisis, le dan al periodismo de la nota
roja la pesadez de su rechazo. De ahi, que el periodismo deba encontrar maneras
distintas de abordar lo dificil y oneroso de que se conforman las noticias actuales,
dicen los productores.

Para entender de manera amplia las finalidades y caracteristicas a las que tiene que
responder el periodismo televisivo actual de nota roja, en un tercer capitulo de este
analisis especificdAmos los tipos de notas informativas que forman parte del
parteaguas noticioso actual. Las definiciones de nota roja, nota policiaca y
amarillismo nos dan la pauta para determinar el tipo de periodismo televisivo que las
condiciones sociales en el pais estén permitiendo desarrollar. La nota policiaca,
entendida por algunos profesionales de la redaccién informativa, como sindnimo de
nota roja; donde la primera aborda los acontecimientos ilegales de la sociedad, y la
segunda, trata de exaltarlos; son la base para escribir la noticia actual en la
television.

Estas dos materias disponibles para el ejercicio del periodismo, especificamente
mexicano por las condiciones de nuestro tiempo, son criticadas e indistintamente
defendidas por los analistas. Para algunos, al estar mal escritas y mal trabajadas
por la television actual solo se ajustan no a una transmision de la realidad sino a su
sola distorsion. Este tipo de informacion se confunde hoy en pantalla, y su utilidad
se finca en la creacién de un periodismo distinto del propiamente veraz y objetivo.
El amarillismo, ajustado a un tratamiento ya sensacionalista de los hechos es
destacado actualmente como una manipulacion y exaltacién de lo acontecido en la
nota roja, ahi inmersa la nota policiaca. Caracteristicas ellas bien definidas y
determinantes para la conformacién de un informativo preciso tipo nota roja o del
formato policiaco; ello aunque la sangre no deba tener obligatoriamente un lugar en
estas informaciones.



Las bases de los anteriores capitulos y la importancia de! tema nos conducen a un
cuarto apartado en el cual la intencién es especificar en términos descriptivos de
andlisis 'a realidad que la pantalla mexicana nos estd generando a través de la
tematica en los informativos nota roja. Para comprender objetivamente la
dinamica propia de ese informar en el contexto actual se hizo necesario auxiliamos
de una técnica de investigacion que nos permitiera observar, analizar, y poder
extraer mayor informacion de la expuesta. Esta técnica fue el registro tematico de
contenidos informativos y el muestreo descriptivo de imagen y argumentaciones
noticiosas. El determinar en que parametros de realidad se informaba conmind a
que en el analisis se realizara un sondeo estadistico; registrando en cifras y
porcentajes los temas que se refierieran a la informacion socioeconomica del pais,
ello a partir de las grabaciones de una semana de transmision. El programa
noticioso, “considerado objeto de este andlisis en relacion al tema, fue “Ciudad
Desnuda”, dado su caracteristico formato tipo nota roja. La hipotesis a determinar
fue que este programa, - como parte de un com(n denominador en el contenido
noticioso de la television mexicana - basa su estructura “informativa” en las noticias
socioeconémicas que dan cuenta de la Crisis en el pais, para reflejar la realidad
mexicana actual.

Los resultados obtenidos se registraron en cuadros que nos permitieran distinguir el
nivel cuantitativo de la realidad mexicana reflejada a través de los contenidos
informativos de cada una de las notas integradas en los cinco dias de transmision.
La elaboracion de graficas que muestran los porcentajes totales de informacién
general e informacion socioecondmica, fueron necesarias para demostrar
claramente esos mismos resultados. Sumado a este proceso y a través de un
registro aparte de las tematicas informativas excluyentes de la informacion
socicecondmica; fue que finalmente pudimos determinar la dinamica general del
programa dentro del ambiente noticioso. Con un consiguiente andlisis del formato y
estructura de los diversos informativos nota roja actuales, precisamos los resultados
de nuestro analsis, esto con el fin de detallar las caracteristicas contemporaneas de
informacion. Como un auxiliar del registro, la descripcion de! manejo de algunas
notas trabajadas en “Ciudad Desnuda”, nos pemmitieron darmos cuenta del
especifico estilo informativo utilizado en esta emision, ello para poder determinar su
formato periodistico dentro del denominado amarillismo.



Como una tiltima parte de! estudio se refirio a la situacion generalizada de los
informativos tipo nota roja, que hoy por hoy se encuentran en la pantalla de
Television. La fuerte competencia entre Televisa y Television Azteca, las dos mas
importantes televisoras del pais, requieren del tratamiento informativo nota roja para
asegurarse, cada una, el mayor nimero de anunciantes. Mantener redituables los
espacios informativos de policia dentro de sus respectivas empresas, es la
intencion.  El desempleo, la falta de libertad para el desarrollo y la omnipresencia
del sistema gobernante dentro del desequilibrio nacional, fueron notas, que
mediadas por cada una de las entidades televisoras, generaban para el televidente
su particular significado de la Crisis y de sus consecuencias en el pais, donde la
explicacion fue lo caético, irresponsable e insélito de una especifica violencia actual.

Tanto en Televisa como en Tv Azteca, dos son los principales “informativos™ del
género rojo, hay marcadas diferencias de estructura pero el contenido es el mismo.
Actualmente éstos llaman mas la atencion que cualquier ofro programa de
entretenimiento,  las cifras en las hojas de rating, lo aseguran. El como y ia
magnitud en que son abordadas y manejadas las notas periodisticas con base en la
informacion colocan a cada uno de estos noticieros en una dinamica de empresa e
industria de la noticia donde la realidad se conforma a sus objetivos, donde la
prioridad es mantener un programa de linea amarillista que mantenga cautiva a la
audiencia, so pretexto de brindar lo mas “veraz” de la informacion y asi reconstruirle
un “reflejo” fiel de la informacién, en este caso, de nota roja. Hay quienes
afirman que este manejo de la informacion es trabajado sin seriedad periodistica,
pero algunos mas estiman que este género es completamente inofensivo y que bien
tratado pudiera llegar a ser un rubro bastante significativo en la noticia con
intenciones preventivas o de denuncia, es decir, con la funcién social de que se le
requiere.

No obstante, cada dia se destacan las duras criticas y las defensas hacia la
informacién roja actual en fa television mexicana a la par de que también los analisis
sobre la Crisis econémico y social del pais se multiplican. El periodismo esta ahi
como un medio de concientizacién, y la informacién actual asi lo requiere de su
responsabilidad, pero las condiciones y los aprovechamientos de estas premisas
dependeran finalmente de quienes miden su validez y utilidad, en cuanto, medio de
equilibrio social y de produccién informativa.  Destacar su funcién en medio de la
especifica realidad social mexicana durante los (itimos afios €s la intencién y la justa
medida.  Atender a las desviaciones en sus intencicnes periodisticas es el objetivo
aqui.



CAPITULO 1

CRISIS Y VIOLENCIA
SOCIAL EN MEXICO

1.1 LA CRISIS ECONOMICO Y
POLITICA
1994 - 1996

México, el pais que desde 1990, y hasta diciembre de 1994 fungiria como un modelo
de desarrollo econémico social en el esquema neoliberal de paises con estabilidad
y emergencia econbmica; vendria a ser mas tarde uno de los principales
protagonistas de los nuevos cambios contrastantes a nivel nacional e internacionai.
¢Las causas?, todas ellas vislumbradas y por ello no tan desconcertantes, llevarian
al colapso tanto econdmico como politico dentro del pais.

Por un lado, la economia presionaba ya al propio sistema de gobiemo, aplastada por
el decaimiento en sus finanzas publicas; causas de las cuales él mismo disipaba
su culpabilidad.  Por el otro, la nueva situacion de reacomodo politico estaba
generando un ambiente de descontento desde dentro de las cupulas del gobiemo y,
més all4, dentro de la misma sociedad a la que sirven.



El periodo de gobierno Salinista establecia una nueva imagen a nivel mundial; su
postulacion a la candidatura para dirigir la Organizaciéon Mundial de Comercio, lo
estaba llevando a adoptar una politica maniqueista sobre las cifras. Prosperidad y
solidez de la economia mexicana fueron las promociones del sistema ante el resto
de los paises en desarrollo que veian la entrada de México al Tratado de Libre
Comercio como el reafirmamiento de la confianza en los rubros econdmicos.

Desde 1963 sélo se entendia el sostenimiento de una economia con superavit en
sus niveles mas bajos, con el desplazamiento hacia el libre comeicio y la
sobrevaluacién del peso. De esta manera, los mexicanos creaban la idea de
“aprovechar” la variedad de productos importados, 1o que dic a las clases medias
una sensacion pasajera de bienestar econémico. La confianza y tranquilidad, tanto
para la ciudadania como para el resto de los paises se defendia firmemente. A la
contra de imaginar en preocuparse por la existencia de una crisis econoémica y
politica en México, se pensaba en un pais con las mejores oportunidades de
desarrollo tanto a! interior como al exterior.

A través de un analisis de tipo palitico, la revista francesa LE POINT, sostiene que
México debe a la firmeza de Carlos Salinas, el como pudo preservar sus
posibilidades de apertura “democratica’; “adn heredando una inflacién dominante y
una economia asesina, que le permitiera entrar el 1° de Enero de 1994 con Estados
Unidos y Canada al Tratado de Libre Comercio”, aunque ello le permeara la
infranqueable inestabilidad social del pais. 1

Ef subdesarrofio de la poblacién reclamé inmediatamente con el estallido, el mismo
1° de enero, de la sublevacion en Chiapas. Meses mas tarde, y a pesar de intentar
“apoyar” soluciones, Salinas cargaba muy pesadamente las consecuencias
negativas de la inestabilidad politica que se estaba generando y la inseguridad que
se venia instaurando hacia las elecciones presidenciales, ya inminentes.

1 Le Point, citada por C., Stephen “La crisis del peso...” ESTE PAIS , agosto 1998
P.p. 4-5.



El sistema de gobierno comienza a ser cuestionado por una sociedad que, segin
los analistas, pide el cambio desembarazado de la corrupcién e inherente a todo
monopolio politico.  La voluntad de renovacién comienza a surgir en los electores,
los sufragios de 1994 asi lo manifestarian. El Partido Revolucionario Institucional
triunfa nuevamente, pero esta vez, no con mayoria absoluta.

México, recién estrena el gobierno de un nuevo presidente, el Doctor Emesto Zedillo
Ponce de Ledn. No muy lejanamente se dejaria sentir la realidad aplastante de las
cifras y de las politicas que hasta ese momento se instrumentaban. 1994 vino a sefr
el afio en que la manipulacion de las mismas y las categorias presupuestarias no
pudieron dar mas su mejor cara ante 1a sociedad mexicana y el resto del mundo.

El pais tuvo que verse sorprendido por la fragilidad de la politica econémica que se
venia manejando. Surge la inminente Crisis que ya se veia venir, pero a la que
nunca se decidié dar una observancia trascendental. Nuevamente nos
cuestionamos las razones, perfo, cualesquiera que hayan sido, s6lo nos demostraron
el nivel de decadencia que podian provocar en la economia nacional.

Zedilio inicia su poder de decision con la necesidad de ejecutar una medida drastica
para reacomodar econdémicamente al pais que le era heredado, y segln consideran
los expertos, “habiendo llegado casi a ciegas” al mes de Diciembre de ese 1994,
El nuevo mandatario se vio obligado a devaluar la moneda mexicana el dia 20 del
mismo mes ante el alarmante desplome de las reservas en moneda extranjera; ya
los déficits en la cuenta comiente alcanzaban para ese entonces sus mas altos
niveles. 2

Tanto los banqueros como las clases ricas tenian poca fe en la estrategia econdmica
del presidente, lo que genert fuga de capitales, aun desde antes del 22 de
Diciembre. Asi, México se vio envuelto en la situacion econdmica mas dificil de su
historia contemporanea. La gravedad se dej6 sentir, luego de que después del
anunciado 20 de Diciembre del “oscuro 1994 mexicano’, la devaluaciéon de la
moneda se mostrara ante el general de la poblacidn: el ciudadano comun y
corriente, quien no tuvo demasiado tiempo para prepararse ante los vaivenes
econdmicos que vendrian.

2 México avanza hacia la recuperaciény ..." EL DIA , diciembre 13, 1996.
P.p. 15



El nuevo colapso econdmico provocd el panico entre los inversionistas.  El dinero
salib apresuradamente del pais. En un mes, el anteriormente milagro econémico
creado por la imagen del presidente saliente Carlos Salinas se vio afectado por la
nueva politica monetaria. La devaluaciéon anunciada seria para ese entonces del
15 por ciento; dos dias mas tarde, mas de 15 mil millones de délares salieron de
México y el peso registrd una caida libre. El tipo de cambio pasé de 3.5 a 7.5
pesos pordalar. 3

Durante los meses siguientes, el mercado accionario del pais perdio 50 por ciento de
su valor. La devaluacion y el desfase econémico inmediatamente conformaron un
vocablo que, desde entonces, seria el mas usual: LA CRISIS. Segln analistas
norteamericanos a lo largo de 1994 Salinas optd por ignorar las presiones
econbmicas evidentes que conducian a una devaluacion considerable del peso. Sus
asesores, especialmente, Pedro Aspe, Secretario de Hacienda se rehusd a avalar
una estrategia devaluatoria. “..el gobierno de Salinas opto por dejar que fuera la
nueva administracidn la que encarara el reto de sufrir las consecuencias”. 4

Deacuerdo con datos proporcionados por ef Primero ¥y Segundo informes de
gobierno, la disminucién del Producto Interno Bruto, durante el primer semestre de
1995 fue de 5.8 por ciento, respecto al mismo lapso de 1994. La inflacidon crecid
hasta alcanzar 52 por ciento, al cierre del primer afio de declarada la crisis. En el
pais se aceleraba un abrupto descenso en la actividad econdmica, llevando a un
dramatico aumento del desempleo, cuya tasa era del 3.2 por ciento en diciembre de
1994, y llego a 6.6 por ciento en el mes de junio del siguiente afio. Ello significo,
entre otros males, una perdida acumulada en los primeros siete meses del afio, de
mas de 8, 525, 167 asegurados permanentes en el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

Las anteriores argumentaciones tuvieron que demostrar a la ciudadania lo drastico
que podian ser cada uno de estos datos, dada la realidad econdémica que se vivia en
el pais. Segun un andlisis elaborado por Wall Street Journal, citado por ia revista
mexicana ESTE PAIS, a finales de 1994 México se enfrentd a una deuda externa
desconcertante y a una carga abrumadora de pagos. La deuda externa total
ascendia a 153 mil millones de dblares, y adn mas, las reservas internacionales
fueron disminuyendo vestiginosamente. A principios de 1994 se contaba con 25 mil
millones de délares y para finales de ese afo, habian disminuido a 6 mil millones.

3 “La crisis del peso: ;jqué sucedié y..?" ESTE PAIS, junio 1996. P.p.5.
4 ibidem.
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Segun esta publicacién, la crisis de liquidez de México se hizo evidente cuando el
pais tuvo que cubrir 29 mil millones de dolares al pago de bonos. En 1995 se habia
optado por agotar sus reservas internacionales en un gran esfuerzo por apoyar el
peso sobrevaluado a lo largo de 1984 y para financiar el déficit en cuenta corriente,
solicitando préstamos a otro tipo de inversionistas financieros.  Asi, “el pais
continué viviendo de dinero y tiempos prestados’, abunda. 5

A dos afios de haber comenzado uno de los gobiernos més conflictivos de la historia
modema de! pais - inclusive mas que e! de Carlos Salinas, que surgid de un
escandaloso fraude electoral -, el de Ernesto Zedillo no pudo ofrecer resultados
positivos.  “Si se esperaba que a partir del segundo informe presidencial el pals
retomara Ia senda de la reactivacion econémica, atn no se sabfia que la economia
volveria a la voragine de la devaluacion y de la crisis. 6

1995 y 1996 vendrian mas pesados, con el arrastre de la crisis a cuestas; las cifra,
las promesas y los preciados cambios son esperados con gran expectativa en los
diferentes circulos de la vida social, tanto a nivel nacional como internacional.
México vive ya para ese momento, una situacion muy diferente de lo imaginado.
“Es una etapa de nacionalismo que ha entrado en crisis, hay una desnacionalizacion,
una mundializacién, una pérdida de las identidades nacionales, que en los altos
circulos nadie pretende detener y por el contrario, todos promueven”. 7

Segun afimaciones de analistas politicos y sociales, el comin de ia sociedad
cambia, cuestiona y se indigna. Segun ellos es la etapa mexicana de la
recriminacion hacia, y entre los circulos dirigentes del pais. La disparidad de los
indicadores economicos provocan el nerviosismo. Surge lo que la poblacién
siempre habia temido, pero que nunca veia claramente, ya no hay una muralla entre
el dinero y el crimen, ademas de la droga y e! capital financiero internacional. Las
clases politicas se “ destapan”. fienden a confiar, ahora, solo en sus familias y
amigos, en clanes que se enriquecen rapidamente apoyandose en la filosofia de!
primero yo, y ya no quieren depender de partidos, instituciones o leyes.

5 Wall Street Journal, citado por ESTE PAIS No. 63. P.p.6

8 RAMIREZ, Carlos. Expediente de la crisis. "Gobierno sin resultados” LA CRISIS,
Octubre 1996. P.p. 32

7 CASA DEL TIEMPO. Seccitn Ruleta. P.p. 10
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Llega 1995 con una deuda de corto plazo por vencer de mas de 4 000 millones de
délares. En los mercados financieros se desaté una grave inestabilidad y el panico
no se hizo esperar. El peso continué devaludndose fuertemente y las tasas de
interés llegaron a mas del 100 por ciento. Al iniciar este afo, las reservas
internacionales disminuyeron a 3 500 millones de ddlares, su nivel mas bajo en mas
de una década. El acceso a los mercados internacionales de capitales parecia
cerrarse por muchos afos. Ya para ese entonces, el PIB disminuy6 6 por ciento.

En 1895 y 1996 la caida del gasto piblico total fue un factor que afectd
negativamente al crecimiento y su ritmo. Este se manifestd lento, durante este
attimo afio, de alrededor de 1.5 por ciento.  La inflacidn alcanzé rapidamente el 15
por ciento. Se mantendrian asi, las tasas de interés altas, y ello dificultaria el
otorgamiento de préstamos.  Para finales de 1996 la deuda se habra incrementado
ya 204 por ciento, cifra equivalente a 24 por ciento del presupuesto de egresos y a
80 de los ingresos propios. 8 Dentro de estas condiciones surge lo que los
analistas denominan “la decisiva” y oportuna, pero tan polémica determinacion del
gobierno estadounidense de apoyar la emergencia econdmica mexicana, con un
paguete por un monto de 52, 800 millones de délares. Fondos que provinieron
ademas, del FMI, del Banco Intemacional de Sttlementes, de’ Canada y de otros
paises latinoamericanos.

Considera Raymundo Winckler, Director del Centro de Estudios Econdmicos del
Sector Privado; que de enero a agosto de 1995 el nivel de precios aument6 38 por
ciento y estima que el aumento en el mismo lapso del afio, 1997, resultard de
alrededor 18.5 por ciento. La paridad cambiara se mantendria menaor a 8 pesos por
dolar. 9

Pese a toda la oleada de cifras optimistas que el sistema politico se apresuré a
autoconformar y a extender por todos los medios posibles, tanto nacionales como
extranjeros, y que han sido el pan de cada dia, dentro de las noticias a fin de
conformar esta parte de la “realidad”; 1997 se vislumbra en otro rengién totalmente
distinto para la politica econdmica mexicana. Es, mas bien un Meéxico
incipientemente emergente, y aunque la credibilidad en las cifras ya no constituye
una determinante para la sociedad; éstas, dadas oficialmente, apostan a las
mejores condiciones,

8 PADIERNA, Dolores “Todo para intereses, nada para ..." LA CRISIS,
octubre 16, 1996. P.p 12, 30

9 “CEESP: sera el aiio del crecimiento pero los empleos..." EL NACIONAL,
noviembre 1996, P.p. 19
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“Se ha superado la emergencia aguda y se ha iniciado la recuperacion”, sostiene el
primer mandatario; aunque reconoce “el inicié y consolidacion de esta etapa no son
suficientes para reparar dé inmediato los dafios causados por las condiciones de
emergencia que transformaron las condiciones de vida de los ciudadanos
mexicanos, su nivel de vida y demas trastomos sociales y morales que ello
mengud”. 10

Segun se cita el pasado mes de Septiembre, para 1997 el Producto Interno Bruto
crece ya poco mas de 3 por ciento y aunque de manera insuficiente, el empleo viene
recuperandose. En agosto de 1695 se liegd a la tasa mas alta de desempleo
abierto, de 7.6 por ciento y hasta septiembre, el dato mas reciente marca un 5.8 por
ciento. Iguaimente se ha recuperado ya el 100 por ciento de los asegurados en el
IMSS perdidos en los primeros siete meses de 1995. Incluso éstos nUevos empleos
son mejores. Durante 1996 la balanza de pagos del pais, detonante de la crisis, ha
consolidado su correccion y fortalecimiento

Las exportaciones han estado aumentado significativamente y son uno de los
motores claves de la recuperacion. Se saldaron ya las deudas cuyo vencimiento
presionaba a 1a economia nacional. Se ha recuperado et acceso normal a los
mercados internacionales de capitales, lo que ha llevado a operaciones que mejoran
las condiciones de pago de una importante parte de la deuda externa. Se ha
considerado muy significativo, que del préstamo extendido a México por los Estados
Unidos ya se hayan efectuado pagos que han dejado hoy un saldo de 3 500 millones
de dolares, especificaciones claras en el informe presidencial. Los mercados
financieros han tenido una evolucion muy distinta a la del afio pasado. Las tasas de
interés han bajado considerablemente y ahora son 40 por ciento menores que a
principios de 1996. También se da el repunte de la produccion, a 1a par de una baja
significativa, pero aun insuficiente de la inflacion.

No obstante los datos anteriores, los afios avanzan tratando de superar los estragos
de la crisis en los diferentes circulos de la convivencia social, algunos se manifiestan
por el franco avance de la economia; en tanto, otros la soslayan. Para el
economista Raymundo Winckler 1985 fue el afo de la crisis y 1996 el de ia
recuperacion; reiteré que 1997 sera el del crecimiento.  Sin embargo, aclara el
anafista, algunos componentes del PIB tales como del consumo ¥ la inversion del
sector privado, estan figeramente por arriba del nive! que se tenia en 1994, pero
advierte que serd en 1998 cuando dichas aportaciones del sector privado al PIB
tengan un crecimiento mayor. 11

10 Primer Informe de Gobierno. Ernesto Zedillo Ponce de Leon. DIARIO
OFICIAL. P.p. 51
11 ESQUIVEL, Rocio. EL NACIONAL, noviembre 14, 1996. P.p. 19.
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Raymundo Winckler habria proyectado para este 1997, condiciones economicas
como las actuales. Optimizé la creacion de empleos de entre 700 y 800 mil, aunque
éstos, hoy lo vemos, de baja remuneracion. Frente a la tasa de inflacion
proyectada, los incrementos salariales han sido modestos (alredédor del 10 %) los
salarios reales siguen y se prevé seguiran experimentando una disminucion. La
politica fiscal aungue menos restrictiva, requerira que la politica monetaria para todo
este afio sea idéntica a la de 1996, Ante estos datos, se demuestra, segun el
Banco de México, que la demanda de dinero se ajusta, hasta el corriente 1996, al
crecimiento de 4.5 % del PIB; aunque para llegar a la recuperacién del poder
adquisitivo se tendria que alcanzar el 5 % de ese porcentaje, asi como a una
inflacion del 15%. Esas tendran que ser las expectativas a corto plazo que el pais
habra de superar.

En su momento, “e! México en cifras” tuvo que afrontar las repercusiones que hasta
hoy todavia no se superan. La crisis politica que se genero concomitantemente a la
econdmica logré rebasar los limites de la incredulidad social en el sistema. La serie
de recriminaciones que surgieron en torno del manejo econdmico del pais , y que ya
habia llevado a la quiebra de la actividad productiva del pais, provocd la indignacion,
no sélo de los ciudadanos, quienes estaban manteniendo sobre sus espaldas el gran
peso de esta carga, sino también de las cupulas politicas. Las mismas
manifestaciones de descontento vinieron desde el interior del partido gobernante, y
£qué decir de los partidos de opasicion?.

Sin embargo, habremos de destacar que la crisis que aqui hemos denominado
politica, comienza desde la antelacién a las elecciones federales de 1994. Desde
ese entonces, se fraguaban las controversias dentro del partido gobernante hacia la
postulacién del candidato presidencial, ante la desigualdad de resoluciones, viene la
“desmilitarizacion” ideolégica, aunque todavia no personal, del senc del partido.

*1994 fue el afio de elecciones, que se vio envuelto en acontecimientos politicos
inesperados e impredecibles y que arrojaron mas lena al fuego que empezaba a
arder”. Desde el primer dia de ese afio se dio el levantamiento armado en
Chiapas, donde la marginalidad y la pobreza fueron el detonante de la misma.
Resultando Luis Donaldo Colosio como candidato a la presidencia de la Republica,
algunos intereses se verian afectados; y es en marzo que muere asesinado. Esa
seria, tal vez, la gota que derramé el vaso dentro de ia politica en la que el pais era
el protagonista. 12

12 RIOS, Amada *“La excelencia saliente” REVISTA DE REVISTAS, agosto 30,
1996. P.p. 17
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Siete meses mas tarde, en septiembre, fue masacrado el Secretario General del
PRI, y presidente de la Camara de Diputados, José Francisco Ruiz Massieu.
Desde este momento y hacia adelante, cada uno de los acontecimientos en el pais,
traeria aun mas conflictos que reclamar a la clpula politica. Parecia que este era el
afio decisivo para cuestionar y satanizar cada una de las actividades, tanto desde
dentro como hacia fuera del partido oficial.

La frustracion de su propic sistema ocasionaria al interior de estas fuerzas politicas,
ta traicion entre los mismos priistas y las “venganzas”, colocando incluso al asesinato
como opcion. La muerte de Luis Donaldo Colosio fue, tal vez, una de las primeras
pruebas en las practica desleal de esta politica. Los diferentes crimenes cometidos
desde dentro y adentro de la cipula de la dirigencia nacional llevaron a que se
pensara en la crisis politica mas “espeluznante” en la historia contemporanea de
México.

Enmedio de esta dificil situacién, se nombraria al sustituto de Colosio, el Doctor
Zedillo, mismo que gana ef puesto a la presidencia de la Republica. Segun los
analistas politicos, fue desde los primeros meses de su administracion, gue el nuevo
mandatario se distinguiera por la inexperiencia y la falta de un gabinete que lo hiciera
fuerte en la toma de decisiones.

Una muestra de ello fueron los dias consecuentes a la crisis del peso mexicano,
cuando se desato todo un debate acerca de ia politica econémica de México, lo que
causé la renuncia del Secretario de Hacienda, a escasas tres semanas de haber
ocupado el puesto.  Sucesivamente vendrian similares e inesperados cambios que
sumian, cada vez mas, a los mexicanos en la confusion acerca del destino del pais.

No obstante la atmoésfera de incertidumbre e inestabilidad, movilizar el apoyo priista
hacia Ernesto Zedillo, era dificii pues se avecinaba la imposibilidad de una
transferencia tranquila del poder. Este partido se sentia debilitado ya debido a las
politicas econdmicas neoliberales fallidas y al agotamiento del régimen autoritario.
La misma violencia politica era simbolo de gue se habia llegado al momento de
sustituir al PRI y a las instituciones corruptas que, hasta entonces, continuaban
respaldandolo. 13

13 Op. Cit., P.p. 8-9
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Y mientras se dan los vaivenes de las distintas averiguaciones vy los numerosos
procesos judiciales, buscando culpables e involucrados en los sangrientos
acontecimientos politicos, la ciudadania sigue descubriendo uno a uno los diferentes
perfiles de la maquinaria politica que la gobierna. Dia a dia, resultaba una nueva
figura politica entremezclada con el crimen. El pais se vio nuevamente estremecido.

Fue inmediatamente que el gobierno del presidente Zedillo mostréd el agotamiento de
sus posibilidades. La devaluacion evidencid el estrecho margen de la politica
econdmica estabilizadora y la devaluacién de apenas 3.5 % rompio el equilibrio. En
lo social, el Zedillismo se presentd ya sin una oferta para menguar los deplorables
niveles de vida de mas de la mitad de los mexicanos, 14

Fue el oscuro 21 de diciembre de 1994, el que demostré a la poblacion la mala
decision de las plumas en las boletas de eleccion.  La devaluacion del peso traeria
consigo, como lo hemos visto, la situacién mas catastréfica a los bolsillos de los
mexicanos. Ademas del desfase economico que ello representd, sobrevino una
crisis de legitimidad para el politico sucesor, supuesto que los mexicanos califican a
su presidente segin la estabilidad de la moneda.

No debemos olvidar que gran parte de la incertidumbre y desconfianza que se
generd entre los distintos agentes econdmicos en México, durante 1995, y que en
consecuencia dic paso a la pérdida de credibilidad respecto de la vision
gubemamental, obedecié precisamente a que las metas oficiales sobre distintos
indicadores macroecondmicos quedaron rebasados por la realidad constante y
sonante.

La incomprension por parte de la politica econémica hacia la sociedad, origind el
ambiente violento. A la par de éste, se promovié un sentimiento de animadversion
contra los diplomaticos en el poder, y las iniciativas del ejecutivo, “Estas
condiciones ampararon la transmision la ciudadania de un mensaje inexacto de
parte de la cipula dirigente”. No habia una comunicacian propiamente dicha, ella
se habia agotadoya. 15

14 PADIERNA, Dolores. “Todo para intereses...” LA CRISIS P.p. 32
15 “A 24 meses de la administracion Zedillista™ EL DIA, diciembre 13, 1996, P.p.6
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El grado de influencia que tuvieron todos estos acontecimientos pafra que se
abismara aun mas la importancia de la crisis del peso mexicano fue determinante.
La incesante inestabilidad poiitica en el pais tuvo un impacto significativo en la
comunidad inversionista tanto fuera como dentro de México. Cada acontecimiento
politico marcé una salida de fondos. La gran magnitud de los acontecimientos
politicos sin precedente que asolaron a México inmediatamente después del abrupto
cambio econémico, fueron situaciones que dificilmente las autoridades monetarias
mexicanas hubieran previsto, y menos ain la frecuencia e intensidad con que
sucedertan. Segun un andlisis sobre la situacién politica mexicana, la revista
norteamericana, Bussines Week, sefiala “ha tenido lugar un asombroso cambio en
el cuerpo politico del pais, como conclusién del crimen y la confusién que
distinguieron la campafa electoral mexicana™. 16

En Chiapas el fenémeno se vislumbrd para el gobiemo como el estado de los
contrastes y los rezagos, donde las condiciones de injusticia y pobreza prevalecen.
Un estado en el cual solo es posible alcanzar la paz mediante el dialogo y el rechazo
a la violencia, aunado a ello incipientes programas de salud, nutricion y servicios
basicos. El movimiento aunque adn sostiene sus mas afejas peticiones sociales, y
aunque el manipuleo politico le dio cierto giro de objetivos, mantiene aun
perspectivas politicas que desea cumplir cualesquiera que sean finalmente sus fines
y propuestas. Segun éste, podria surgir, en ultima instancia un programa para
atender las necesidades de desarollo social y promover los derechos indigenas,

mas lo que se “pueda” dar.

Hoy, 1a izquierda esta en descomposicion y no existe una oposicion considerable y
bien organizada que enfrente al PRI y que ofrezca una altemativa econémica
“yiable" al modelo neoliberal.  La demanda creciente de una democracia auténtica
esta presionando sobre todo al PRI para que se vuelva mas lieral, El programa
econémico de Zedillo carece de apoyo de la mayoria de los priistas en el Congreso
pues mas del 80 % de sus miembros estan a favor de una estrategia econdmica de
centro izquierda. Y ése es un obstaculo.

16 MANDUJANO, Manuel. “Hacia la pluralidad " REVISTA DE REVISTAS,
agosto,1996. P.p. 17
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Los politicos mexicanos “se estan traicionando y comiendo entre si"; escribiria
DOVSTOYESKI “deja que las serpientes se devoren entre si”.  Destaca un articulo
de la revista CASA DEL TIEMPO, *En México el problema de la ética se enlaza
estrechamente con el de la democracia politica econ6mica y social, lo cual por otra
parte, acota el tipo actual de mundializacion inmiscuido ahi México™. 17

Es muy importante destacar que. a los ojos de las mayorias, 1997 es un afio politico
donde los cambios oficiales y los detonantes sociales son verdaderamente decisivos
para el pais. En este arfio se juegan el Congreso Federa! y el gobierno de la Ciudad
de México, disputas importantes en el animo del voto, ante una fallida crisis
econbémicoy politica.

17 CASA DEL TIEMPO, P.p. 10
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1.2 CONSECUENCIAS SOCIALES
DE LA CRISIS, LA
VIOLENCIA UNA DE SUS
FORMAS.

{a crisis econdmico-politica de 1994, que ya se acerca a su cuarto afio, implicd
fenomenos, que si ya de por si existian, hoy se han visto enarmemente deteriorados.
El boom econémico ha traido al pais la peores consecuencias a nivel de desarrollo
social. consecuencias, cuyas magnitudes, al ser medidas a partir de la economia
famifiar y la convivencia social, apostan a los mayores indices de decaimiento.

La crisis se ve venir y el fracaso en las politicas de ajuste es evidente sobre los
niveles de produccién, empleo e ingresos. La principal consecuencia grave vino con
la pérdida de fuentes de trabajo. La tasa de desemplec a nivel nacional registrada
en diciembre de 1994 que era de 3.7 por ciento, llegéd en 1985 al 6.3 por ciento de la
poblacién econémicamente activa; nivel mas aito desde 1987. Mientras que para
1996 ésta se ubico en 8.6 1

En la Ciudad de México, donde se concentra aproximadamente el 10 por ciento de la
poblaci6n nacional, el porcentaje de desempleados se promedid, segtin el INEGI, en
4.1 durante 1994, ascendiendo hasta el 7.3 durante 1995; cifras que nos demuestran
un aumento del 3.2 por ciento de entre la poblacién activa. En tanto, para julio de
1996 el indice se encontraba ya en 7.7 por ciento.  La tendencia, vemos, ha ido
aumentado paulatinamente a pesar de los escasos repuntes que se han tendido a
manifestar durante algunos meses 2 CUADRO 1-A

1 “Un semestre critico” EXPANSION, julio 19, 1995. P.p. 38
2 INEGI Estadisticas Economicas 1994-1996 “indicadores de empleoy ...."
P.p.2,10
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CUADRO 1-A

TASA GENERAL DE DESEMPLEO ABIERTO

NIVEL PORCENTUAL

1994 - 1996

NIVEL 3.7 6.3 6.6 -3.4
NACIONAL
CIUDAD DE 4.1 7.3 7.7 -3.7

MEXICO




INCREMENTO DEL DESEMPLEO ABIERTO

1994 - 1996

1985 1996

24

FUENTE: ELABORACION PROPIA
INEGI. ENCUESTA NACIONAL DE EMPLEO URBANO

20

DO NIVEL NACIONAL
8 CIUDAD DE MEXICO
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La presencia generalizada de este impacto y el déficit econdmico ocasionaron la
disminucién del ingreso real de las personas y las empresas. Las presiones
inflacionarias, por su parte, causaron la desintegracion masiva y la bancarrota de un
gran namero de empresas medianas y pequefas, con el despido ‘de cuando menos
2 millones de personas solo en 1985. Conjuntamente con ello, llega una caida
brusca en el valor real de los salarios, lo que a su vez, declind en una pronunciada
caida del consumo y la inversién.

La quiebra general de empresas, una profunda recesion con inflacién sociatmente
peligrosa; la ingobernabilidad, la inestabilidad de los mercados financieros y
cambiarios, el desplome de valores mexicanos en Nueva York, la crisis del sistema
bancario mexicano y un plan de choque con aumento de impuestos, ademas de
enormes alzas en tasas de interés y restricciones al circulante;, fueron otras
consecuencias devastadoras ante las que el grueso de la poblacién tuvo que hacer
frente.

Durante este periodo de reacomodamiento econdmica, el subempleo ascendid a un
25 % en cifras conservadoras, y la fuerza de trabajo mexicana comenzaba, desde
entonces, abrumada por la tasa de crecimiento econdmico.  Por otro lado, el poder
adquisitivo del salario minimo bajoé abruptamente hasta un 8%. A casi tres afios de
la desintegracién econémica, se habla de aproximadamente 3 millones de
desempleados. La economia mexicana se encuentra en ruinas y la parte mas
importante de este fendmeno, hemos visto, la ha tenido que sostener la parte
productiva de este pais, Ia clase trabajadora.

German Gonzalez Quintero, presidente de la Confederacion Nacional de Camaras
de Comercio (CONACO) expusc una de las caidas mas abruptas de la historia del
sector comercial y de servicios. Se avisd una contraccion de 20% entre enero y
marzo de 1595 en las ventas, mientras que las cifras de! INEGI marcan un descenso
del 20 % solo para el mes de marzo de 1995 en las ventas al menudeo. De 480 000
personas que perdieron su empleo en el primer trimestre del afio1995, 160 000
correspendieron a este sector, esto fue, la tercera parte. 3

3 “Decaimiento del comercio” EXPANSION, julio 19, 1995. P.p. 48
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Segun declaraciones de Heladio Ramirez, Director de la Comisién Nacional de
Zonas Aridas (CONAZA), entre 15 y 20 millones de mexicanos no perciben un
salario minimo o algun ingreso. Es en este sentido, ineludible el crecimiento del
comercio ambulante como la tnica opcion de empleo ante la imposibiidad de
alcanzar alguna plaza laboral, por mas precaria que ésta pueda ser. Hasta febrero
de 1997, eran ya 39 mil 879 puestos de ambulantes, y para marzo del mismo aio el
comercio informal representa ya el 80 % del PIB.

E! tan citado déficit econdmico ha llevado, a la creciente disminucion en los niveles
de vida de millones de mexicanos en el pais, sobre todo ahi, en los grupos sociales
donde esta situacidn duele mas. Quiza, el nivel de pobreza, como consecuencia de
la falta de empleo que se traduce en la limitacion del ingreso y el incumplimiento de
compromisos; ademas de la falta de oportunidades para el desarrollo; sea el mas
grave de los problemas nacionales que se enfrentan desde el inicid de la crisis.

Segun calculos del Banco Mundial, del total de la poblacidbn en México, que
asciende a 81 millones 124, 465 habitantes -censo nacional 1995-, mas del 40% se
puede considerar pobre y alrededor de la mitad de ese segmento, en la miseria.
No es de desestimarse que para 1994, mas de la mitad de la poblacidn mexicana
vivia ya, en condiciones por debajo del nivel internacional de pobreza; esto es, mas
de 40 millones de mexicanos estaban en la miseria.  Eso, sin considerar adn, el
aumento terrible de las cifras durante 1995 y 1996, periodo desde el cual la
distribucién del ingreso se vuelve cada dia més desigual. 4

Los pobres perdieron, para estos dos ultimos afios, la esperanza de un bienestar
familiar. Aquellos niicleos sociales que no se habian beneficiado en afios anteriores
a este momento histérico del pais, hoy estdn mas limitados que nunca; ¥y cada vez
mas sectores de clase media descienden en el escalafon social por problemas de
ingresos, de empleo y cartera vencida, experimentado asi un sensible deterioro de
su condicién socioecondmica y su bienestar. La poblacién en general esta
atravesando por la peor situacidn econémica de varias décadas. Desde ese dia
“negro” de finales de diciembre, la ciudadania ha tenido que apostar a la nueva ola
de cambios en su moneda, a su nuevo giro y forma. En tanto, los diarios
bombardeos de las nuevas tarifas en los productos basicos, en los impuestos y en
los servicios publicos, han mantenido asolada a la ciudadania “tenemos impuestos
casi del primer mundo en una ciudad con servicios plblicos det tercer mundo”, diria
el comentario de Guillermo Ortega, conductor de television.

4 “Perspectivas de la economia mexicana”. ESTE PAIS. Junio 1996. P.p. 13.
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En los primeros meses de 1997 el DDF aumentd sus impuestos y el cobro de
servicios en un 27 por ciento del servicio tributario, esto aunque los ciudadanos
hayan tenido una dura reacciéon. Enmedio de estas condiciones, las necesidades
basicas se han convertido en algo inalcanzable ain para aquellas personas a las
que la situacién econémica les era un poco mas solida y por tanto, podian acceder a
mejores productos. 5

Segun datos proporcionados por el Banco de México, a través de sus indicadores
nacionales, durante |la primera quincena de enero de 1994 el indice de precios de la
canasta basica se ubicaba en 96.48 % mientras que respecto a la misma quincena
del mismo mes pero del afio siguiente, este indice se ubicaria en 106.89 por ciento.
Hubo un aumento casi del 10.41% en los productos. En tanto, el mismo indice para
1996 se colocé en 173.010%, lo que nos genera un aumento del 76.53 %, respecto
de los dos afios anteriores. Estas cifras nos pueden dar idea del alto porcentaje en
los incrementos registrados a partir de estos, casi cuatro, afios de crisis.
CUADRO 2-B

De una manera proporcional, y deacuerdo con la misma fuente, durante los ultimos
tres afios el salario minimo se ha incrementado por debajo de los niveles promedio.
Para 1094, este se mantuvo en 13.97 pesos diarios a nivel nacional, mientras que en
1995 ascendid minimamente a 18.43 pesos, un aumento de 5.54 pesos; ya para
noviembre de 1995 el aumento legd a 20 pesos con 66 centavos.  Como se ve este
incrementé solo se reportd con 2.23 pesos. 6 CUADRO 3-C

La crueldad de las cifras nos demuestran la precaria situacion en que se encuentra
actualmente la economia familiar; ésta se ve quebrantada por los constantes
aumentos vy la estabilidad en los niveles salariales. Los problemas son multiples y
de compleja solucidn, Aquellos que menos poder adquisitivo tienen se han visto en
la necesidad de prescindir de alimentos tan necesarios como la carne y el huevo,
ademas de privarse también de la leche y reducir al minimo el consumo de tortillas.

5 “México avanza hacia la...” EL DIA, diciembre 13, 1996. P.p.7.
8 INEGI. COMISION NACIONAL DE SALARIOS MINIMOS. P.p. 98.
CUADRO 3-C
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CUADRO 2-B

iNDICE NACIONAL DE PRECIOS
EN PRODUCTOS DE LA

CANASTA BASICA

1994-1996

. qumé “NA ;

1994 96.48

1995 106.98 10.41

1996 173.010 66.12 96.48
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INCREMENTO DE LOS PRECIOS NACIONALES EN

PRODUCTOS DE LA CANASTA BASICA

1994 - 1996
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CUADRO 3-C

INDICADORES DEL SALARIO MINIMO

NIVEL NACIONAL. PORCENTAJE GENERAL

1994 - 1996

m

INCREMENTO |

PESOSDIARIOS: :

1994 13.97

1995 18.43 5.54

1996 20.66 2.23




VARIACION. INDICADORES DEL SALARIO MiNIMO.
NIVEL NACIONAL.

1994 - 1996

25+

INCREMENTO EN VARIACION ANUAL
PESOS DIARIOS EN PESOS DIARIOS

FUENTE: ELABORACION PROPIA. INEGI
COMISION NACIONAL DE SALARIOS MINIMOS 1996
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La Comision de Salud de la Camara de Diputados, se manifesto preocupada por [as
consecuencias que los altos precios y los bajos salarios tienen en un gran sector de
la poblaciéon. ‘La subalimentacion ha sido un fenomeno permanente en muchos
nacleos particularmente en los obreros de muy bajos ingresos”.  “... ese hecho se
ha agravado en forma considerable y mas todavia por el disparo de los precios”,
redundé la Comisién. 7

Las “obligadas™ reducciones de los erarios piblicos en los rubros de la asistencia
social, como la educacién y 1a atencion a la salud, fueron también medidas que
afectaron profundamente las condiciones sociales de la ciudadania. Aspectos éstos
relevantes de la crisis en el Distrito Federal. La atencion en los centros médicos,
administrados por el Departamento, es deficiente debido, basicamente, a la falta de
recursos. El presupuesto para esta importante funcion ha disminuido sin cesar, y 1a
gente no puede aspirar a pagar hospitales privados.  La educacion publica esta en
declive por el bajo presupuesto. Los salarios de los maestros son muy bajos, faltan
centros de educacion media supersior y se carece de un sistema de becas y apoyos
asistenciales que hagan posible que los hijos de los trabajadores no solo accedan
sino que permanezcan en la escuela. 8

Es de esta manera que la eliminacién y/o la reduccion en los subsidios
gubernamentales para cubrir las necesidades y servicios basicos nacionales, fueron
otra de las causas que ocasionaron la “drastica caida”, en términos del Banco de
México, del nivel y la calidad de vida de la mayoria de los mexicanos.

La vivienda es otro de ios factores que repercutieron onerosamente durante ‘el
desfase econdmico”. Los altos costos, ya no digamos para su construccion, sino
mas bien para su renta han sido los mas graves para la mayoria de la ciudadania.
Ello ha mantenido atrapados a muchos mexicanos en su calidad de insolencia.
Millones de mexicanos enfrentan el riesgo de ser arrojados del casi paraiso de su
hogar. En 1994 unas 420 viviendas tuvieron que ser embargadas por ia Banca a
falta de pago. Del valor de los embargos, la mayoria se trata de casos en el Distrito
Federal. @

7 “Dafia la carestia” LA PRENSA, enero 4, 1997.P.p.6

8 GARCIA Ivan. “El DDF, el limite de la .” JUEVES DE EXCELSIOR, abril 11,
1997. P.p. 19

9 “La industria de la construccion incide en ..."” EL NUEVO SIGLO, mayo, 1996.
P.p. 5-8
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Muchos de los caseros se han olvidado de revisar los contratos y prefieren mantener
las rentas a niveles de antes de fa crisis. Todo ello sin [a exigencia de considerar
que alguien pretendiera construir su propio hogar; siendo que la casa propia deberia
ser un “paraiso”, que hoy por hoy, para la inmensa mayoria de’los mexicanos se
encuentra perdido.

Por otro lado, y sin desestimar las prioritarias necesidades; también es de analizar
otros satisfactores determinantes para la evolucion arménica de todo individuo en
sociedad; y que han sufrido también grandes alzas, y por ello su dificil acceso: las
diversiones. En este sentido, los aumentos han sido tan desmedidos que ya no es
ni siquiera accesible pensar en la entrada a los eventos de teatro, cine, centros de
espectaculos incluso ferias. Este tipo de empresas han tenido cada vez una gran
disminucion de “entradas”, lo que las ha amenazado con cerrar,

Por todo lo anterior, hablamos entonces de una sociedad en la cual, todo acceso a
cualquier medio que determina su sobrevivencia personal y social, es ahora mas
restringido que nunca. Esta restricciéon es hoy en porcentajes que subvaloran su
estilo de vida.

Una manera acertada de analisis, aunque no del todo determinante, es fijar un poco
la atencion en lo que nos muestran las encuestas, especificamente aqui, sobre el
impacto que origind la crisis en la economia familiar. E£n esta ocasion. “Berumen y
asociados” realizan una encuesta a fin de destacar el impacto que la crisis
econémica de 1994 generd en el gasto familiar. Para ello se entrevisté a 1 200
‘jefes de hogar”, como los aportadores del valor dinero a los gastos de la casa.

El analisis se evoca al gasto generado en el Ultimo semestre de 1995,
confrontandolo con el mes de febrero y marzo de 1996.  ;Se dio un incremento o
deterioro en las condiciones de gasto intrafamiliar, fue factible sequir comprando los
bienes necesarios para el mantenimiento del hogar? CUADRQ 4-D

Durante Octubre, Noviembre y Diciembre de 1995 el 54% de los padres de familia si
gasto en articulos de primera necesidad para el hogar, mientras que en febrero del
siguiente afio se redujo ese gasto a un 19%, ya en marzo inmediato se alcanza el
nivel mas bajo de gastos con el 9%. Estos primeros y someros datos nos dan la
conclusién del infimo gasto que se generd en la economia de la familia durante los
primeros afios de emergencia econdmica.
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En los gastos de “vestido y caizado” se observé una tendencia similar al pasar de
quienes gastaban en un 90% durante 1995 a porcentajes del 49% y 37%, para
febrero y marzo de 1996, respectivamente. Igualmente se dio la situacion para
gastos en “accesorios personales” con un 58% de compras en el ‘titimo trimestre de
1995, pasando a 29% en febrero y 15% en marzo; también la reduccion es notoria e
igual lo determinan los demas rubros tomados en esta muestra.

En “alimentos y bebidas preparados en casa”, rubro en el que gastan todos los jefes
de hogar, disminuyé la proporcién de los que percibieron mayor gasto, con 74% en el
{Htimo trimestre de 1995 y la baja al 63% en marzo del afo siguiente. El porcentaje
promedio de disminucién fue de 18% debido principaimente a mayores precios.
Finalmente, los rubros que presentaron la mayor reduccion promedio de inversion en
ellos, fueron “los alimentos y bebidas fuera de casa”™ ademas de “diversiones,
espectaculos y deportes” ambos con una reduccién de compra del 24%.

Deacuerdo con las intenciones de la investigacion, y para observar el nivel de
deterioro que se estaba generando en los gastos del hogar, se procedio a preguntar
a los jefes que si gastaron en cualquier rubro, si su gasto habia sido mayor, menos o
igual que el mes anterior.  El 84% de los que gastaron en servicios médicos y
medicamentos percibieron un incremenlo en marzo, estimando el aumento
porcentual promedio en 23%. El 64% declard haber gastado mas en utensilios
domésticos y blancos, con incrementos promedio en marzo y febrero del 33%. El
71% gasto mas en el uso del teléfono. Tres cuartas partes de quienes gastaron en
vestido y calzado, también percibieron un aumento promedio del 18% en su gasto.

De los cuatro rubros en que una mayor proporcién de jefes percibié un aumento en
febrero (servicios médicos, utensilios domésticos, vestido y calzado, y uso del
teléfono) solo el Glitimo es atribuido a aumento en los precios. El resto lo atribuyen a
mayores compras necesarias.  En este analisis se dejé ver, la disminucion de los
rubros en que los jefes declararon gasto, dado que al 31% de quienes les alcanzo
para gastar en, al menos 11 rubros, en la medicién de febrero y marzo de 1936,
mientras que para finalizar 1995 era adn del 77% de este porcentaje.

FUENTE DE LA ENCUESTA: “lmpacto de la crisis econdmica...”
Area Metropolitana de la Ciudad de México. ESTE PAIS Junio
1996. P.p. 18-19.
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IMPACTO DE LA CRISIS EN LA ECONOMIA FAMILIAR
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DISMINUCION DE LOS GASTOS QUE SE

PUDIERON SOLVENTAR EN LA ECONOMIA FAMILIAR

1995 - 1996
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IMPACTO DE LA CRISIS EN LA ECONOMIA FAMILIAR

1995 - 1996
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Con tales datos, podemos darnos cuenta, a grandes rasgos, del nivel de deterioro
en los gastos familiares. Reducir el acceso a los bienes de subsistencia y diversion
es el comun para la mayoria de las familias mexicanas. Debido a la cuesta de
aumentos en los precios y al bajo nivel de adquisicion monetaria para solventarlos,
ha llevado a una muy preocupante situacion para quienes se encargan de fa
manutencién familiar.

Es a través de un andlisis de la situacién econdémica mexicana, que 1a revista ESTE
PAIS asegura la disminucion de los salarios reales ha generado que el nivel de vida
de la mayoria de los mexicanos sea igual al que se alcanzo a principios de los afos
60. Plantea que desde 1987 no habia ocurrido una devaluacién con consecuencias
tan pronunciadas, como las que acontecen hasta el momento.

£l impacto de la crisis, se mide hasta aqui; ahi donde certeramente se puede
calificar la efectividad o el fracaso de una administracién publica: el bienestar social
de la ciudadania. Sin embargo, segin estimaciones del Director de la Comisién
Nacional de Zonas Aridas (CONAZA), Heladio Ramirez “la pobreza en que viven
40 millones de mexicanos no solo es de hambre o de necesidades insatisfechas,

sino también de la demanda de justicia y expectativas politicas”. 10

Las recriminaciones al sistema y su politicas econdémicas, son prueba determinante
de la falta de credibilidad en un gobierno que ya no responde a las necesidades de
una gran poblacién, habida de satisfacer las mas elementales oportunidades de
desarrollo para la subsistencia.  La realidad vigente, nos sirve asl, de fundamento
para cuestionar la idea del desarrollo mexicano a que las cifras oficiales apelan.

Para una parte importante de los analistas sociales es en este sentido que surge
gran parte de la violencia en el pais. Esta se genera como consecuencia y
manifestacién de la insatisfaccion social, dicen. La preocupacion no ya por un
futuro, sino por el presente, estd ocasionando todo tipo de malestares a esta
sociedad en particular.  La indignacion se convierte en un escaparate; la sociedad
tiene ahora que programar gastos. Aunado a ello, los grandes ilicitos, la corrupcion
y la irftabilidad sociai, son s6lo una parte de esta tremenda realidad que se ha
tenido que enfrentar desde que inicid la pesadilla monetaria en México, acentdan los
criticos.

10 RODRIGUEZ, Francisco. “Populismo pa’ los ricos” LA PRENSA, diciembre 10,
1996. P.p. 13
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Las cifras estadisticas de la Organizacion de las Naciones Unidas ubican a la Ciudad
de México como el tercer conglomerado urbano en el munde en cuanto a poblacién.
Con 15.3 millones de habitantes, la capital de la Republica enfrenta riesgos y
desafios colidianos que ponen a prueba no sélo la resistencia de sus residentes,
sino sobre todo la capacidad de resolver conflictos. Aqui, donde la enorme
concentracién de poblacién es determinante para que los datos se vislumbren a
niveles estratosféricos; donde e! costo de la vida resulta mas alto cada dia, en
comparacion al nivel nacional, la situacion es impactante.

Una crisis moral se manifiesta en e! ciudadano. La multiplicacion de enfermedades,
de desacuerdos con el gobierno, de marchas y plantones, de quejas, de
pesadumbre, de desesperacion, de frustracibn hacia cualquier esperanza de
superacion, de muerte, de violencia, de robos, asaltos, asesinatos, secuestros,
irritacién social, y cualquier otro mezquino sentimiento de agresividad y rebeldia
permean el trato diario entre la sociedad. “Todo ha dafado seriamente la
convivencia social del pais”. 11

El transitar por las calles, los caminos y los sitios piblicos: representa un reto. En
muchos lugares es indignante la amenaza cotidiana a las personas, a su familia y a
su patrimonio. La ciudad se ha convertido en la “ciudad del miedo”, de la cobardia y
del desanimo. La gente ya no es la misma. El ambiente es de expectativa, mas
aun, al pasar cerca de algun desconocido, aunque su imagen no sea dafiina. No,
ya no se necesita ser pordiosero para robar. Hoy se da incluso que gente bien
portada se esté reuniendo a las fitas del desorden y la violencia.

El miedo a salir es palpable, el lugar mas seguro ya no existe. La vida tiene que
terminar su rutina a la hora mas temprana posible. Los delincuentes ya han
avanzado en su capacidad organizativa y en el uso de recursos ilicitos. La seguridad
publica no es mejor; ésta se permea de la tremenda corrupcion que priva en los
cuerpos policiacos. La extorsion se incrementa cada dia.

11 Primer Informe de Gobierno. Septiembre 1, 1995,
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Cualquiera de estas manifestaciones es vista por quienes habitamos este pais, Y
mas claramente por quienes vivimos en el Distrito Federal; la crisis aunque segun,
cifras oficiales, estamos en el periodo de la recuperacion, nos ha dado clases de una
fria leccion a los ciudadanos. El desempleo es un fenémeno lacerante y peligroso.
Jévenes, asi como hombres en edad madura con plenas capacidades, no
encuentran sitio en un aparato productivo y de servicios insuficiente y deformado.
Se da la paradoja de que mientras las familias requieren que un mMayor namero de
sus miembros trabajen, no hay, sin embargo, los puestos disponibles. &Y qué decir
del salario?, asi como hemos visto, en los ultimos tres afos ha bajado,
considerablemente.

Zonas como la colonia Del Valle, hace afios sinonimo de status social y tranquilidad,
constituyen ahora areas de alto riesgo. Las arterias del denominado centro
historico, que son el corazén de la metropoli, conforman el cuadrante no de la
soledad y si del peligro extremo. Igualmente colonias como la Guerrero, Benito
Judrez, Azcapotzalco, y otras muchas mas: forman parte de este certero golpe de
inseguridad. Las cifras se encuentran en las estadisticas.  Ellas nos demuestran
que aungue los indices de criminalidad fueron muy comunes durante los afios
anteriores; desde finales de 1994, éstos han aumentado abruptamente y han
propiciado un notable detrimento en las condiciones bajo las cuales se desarrolla la
participacién ciudadana y la productividad de la misma, “constituye, un freno al
desarrolio integral del pais™. 12

Segun la Subprocuraduria Juridica y de politica criminal de la Procuraduria General
de Justicia, los delitos cometidos durante el periodo 1994 y 1985, representan las
siguientes cifras. CUADRO 5-E

Deacuerdo al total de hechos denunciados, para 1994 1a cifra se situd en 161, 496;
mientras que para 1995 la cifra aumento a 21 8,599 denuncias. La diferencia fue de
57, 103 denuncias. El promedio diario de denuncias en el primero de estos afos
fue de 442,25, luego de que al afo siguiente estas fueron 598.9. Aqui podemos
darnos cuenta de un incremento de 156.45 denuncias diarias. Dentro del total de
los hechos denunciados en 1984, destacan por su namero el darfio en propiedad
ajena con 21, 656 denuncias, seguido por robo a transeinte, que se ubicé en el
mismo afo, con la cifra 16, 828 denuncias. Mientras que en 1995, e! ilicito mas
cometido fue el robo de auto sin viclencia, con 35, 116 casos, sequido por el dafio en
propiedad ajena que superd los 24, 139 caos.

12 ROJAS, Alberto. “Prioritaria asignacion ...” EXCELSIOR, noviembre 11, 1996.
P.p. 30
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CUADRO 5-E

DELITOS DENUNCIADOS
DISTRITO FEDERAL
iNDICE ANUAL

1994 - 1995

1 promEDIO JvARIACION ¢
~ DIARIO | DIARIA
Cu o | ANUAL

1994 161,496 442

1995 218, 599 57,103 598 156
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VARIACION GRAFICA DE LOS INDICES DELICTIVOS

EN EL DISTRITO FEDERAL

1994 - 1966
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8

FUENTE: ELABORACION PROPIA. SUBPROCURADURIA JURIDICA
Y DE POLITICA CRIMINAL. PGJDF. 1995 - 1996



41

A través de estas cifras podemos darnos cuenta de que entre un aro y otro, el
aumento fue de 57, 103 ilicitos. Los vehiculos robados fueron para 1994, 29,342
mientras que para el siguiente afo la cantidad ascendio a 56, 498. El aumento fue
de 27,156 unidades robadas durante la diferencia de este afo. Es necesario hacer
notable que el robo con violencia ha tipificado casi todos los delitos desde el fatidico
1994, y es que los ilicitos cometidos de enero de ese afio a 1997 han ido aparejados
de lesiones que incluso provocaron la muere de las victimas.  Ello refleja que hoy
la modalidad es que aunque se robe, se mata. 13  CUADRO 6-F.

El transcurso de 1994, afio de la crisis; 1995, afo en que esta se sumergiria aun
mas: el aumento de los ilicitos es notorio, sélo basta darle un vistazo a los numeros.
Una aclaracion importante es destacar que por no encontrarse los datos actualizados
a 1996, porque el anuario estadistico se le compila hasta el final de ese afio, y la
elaboracion del presente informe se da durante los primeros 6 meses de 1997, éstos
no son disponibles para poderlos analizar. Sin embargo, basandonos en
informacién proporcionada, el pasado 31 de Diciembre de 1996, por el Director de la
Policia Judicial Capitalina, Luis Roberto Gutiérrez, pedemos afirmar que el balance
de los delitos at concluir ese afio no son tampoco favorables.  CUADRO 7-G.

Las puestas a disposicién fueron, por violacion en 1996 un 10% mas que el afio
anterior. La diferencia fue de 365 en 1995 a 3,900 en 96. Por robo a camiones
hubo dos asaltos diarios con un incremento del 20% mas que el afio pasado. En
robo a casa habitacion fueron 2,851 denuncias en 1995 y para 1996, 3,253; hubo un
incremento del 12 a 13% mas que en 95. Aqui las puestas a disposicion fueron un
100% mé&s. Bandas desmembradas fueron en total 602 para 1996. Los asaltos de
1995 fueron 52 y en 1996, 71; 19 mas que el afic anterior. En tanto, los homicidios
registraron 1, 364 denuncias para 1995, y en 1996 disminuy¢ la cifra a 1,184. Esto
es, 164 homicidios menos que el afio pasado.

13 Estadisticas sobre_procuracién de Justicia PGJDF. Enero-diciembre 1993,
enero 1996.



CUADRO 6-F

ILICITOS CON MAYOR NUMERO DE DENUNCIAS
DISTRITO FEDERAL

1994 - 1995
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~‘|promemio] - - |ProMEDIG | VARIACION
| -piARIO- | |/o1ARIO. | FANUAL .
DANO EN
PROPIEDAD | 21,656 59,33 24,139 66,13 11.46
AJENA
ROBO A
TRANSEUNTE| 16,828 46,10 23,530 64,47 39.85
ROBO DE
AUTO SIN 167,51 45,89 35,116 96,21 109.65
VIOLENCIA
TOTAL
PRINCIPALES| 205,904 | 151,32 82,785 226,81 81.26
iLicitos
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VARIACION GRAFICA DE LOS PRINCIPALES DELITOS _

DENUNCIADOS EN EL DISTRITO FEDERAL

1994 - 1995
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FUENTE: ELABORACION PROPIA. SUBPROCURADURIA JURIDICA
Y DE POLITICA CRIMINAL. PGJDF

* FALTA EL NUMERO DE ILICITOS QUE NO SON DENUNCIADOS
POR TEMOR A REPRESALIAS



CUADRO 7-G

BALANCE GENERAL DE LA VIOLENCIA
DISTRITO FEDERAL

1995 - 1996

PUESTAS A
DISPOSICION 365 3,900 10%
ROBO A CASA 2,851 3,253 12 A 13%+
HABITACION
ASALTOS 52 71 19+
HOMICIDIOS 1,364 1,184 164-
SECUESTROS 101 60 40%
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iNDICES GRAFICOS DE LOS PRINCIPALES DELITOS Y
PUESTAS A DISPOSICION EN EL

DISTRITO FEDERAL

1995 - 1996

|:|‘1995;
-'1996]! \

i
N
i

PuEsTOS A| B

ASALTOS

SECUESTRO%
I

FUENTE: ELABORACION PROPIA
BALANCE ANUAL DE LA DIRECCION DE POLICIA JUDICIAL
CAPITALINA.
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Los secuestros bajaron un 40% en 1995 se tuvieron 101 denuncias y en 96 solo 60.
En flagrancia durante 1995 se reportaron 325 delitos de los cuales 300 fueron
resueltos.  Sin duda los indices delictivos se incrementaron notablemente en el
periodo 1995-1996 y se entiende que las tendencias para 1997 no son distintas.
“Se mantendra la escala ascendente en el Distrito Federal, que actualmente suma
600 delitos diarios en promedio”. Continuard la violencia cada vez mas acentuada,
pues los presupuestos en la seguridad pdblica y procuracion de justicia “no seran
suficientes, ni siquiera para detener la crisis® 14

Recordemos que el total de estas cifras s6lo contemplan los ilicitos registrados,
faltaria incluir una relacion de aquellos, ante los cuales la ciudadania no es capaz de
denunciar por los comprensivos miedos a la represidon. También es importante
destacar que estas cifras se basan en las estadisticas oficiales, y por tanto, la
veracidad de las mismas no es determinante para entender en su extension el
fendmeno de la violencia social en México, dicho de otra manera, ellas son
solamente un parametro para entender el problema.

Las cifras nos dicen, quiza que el hambre, la miseria, la falta de libertad politica, la
opresidn, la explotacidn econémica, y todos los fenémenos de desigualdad, colocan
al hombre bajo un poder de dominio que lo limita y amenaza cada vez mas a buscar
una salida, seguramente falsa, pero al fin y al cabo una salida. Es verdad que en
cierta medida, la proliferacion de los actos delictivos es el resultado de los factores
econdémicos y sociales por los que atraviesa el pais, pero la grave incidencia que se
registra es perjudicial para los delincuentes mismos, y la sociedad en general. Con
ese tipo de intolerancia, para nada se arregla la situacion del pais, menos atn de la
propia, y sila deterioran perjudicando incluso a inocentes personas cuya unica mala
suerte es estar viviendo bajo un sistema con grandes deficiencias ya histéricas. La
gran Ciudad de México y el pais en su conjunto se encuentran en crisis permanente,
v en estado de alto riesgo. En la ciudad hoy se dice “no vivimos, sino sobrevivimos”.

14 COLON, Alejandro. “Se mantendran los indices ..." LA PRENSA, diciembre 13,
1996. P.p.2 24
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1.3 EL PERIODISTA, LA
CRISIS Y LA VIOLENCIA.

México a través de su historia reciente ha pasado por desequilibrios econémicos,
politicos y sociales; pero ninguno tan impactante en su haber contemporaneo, ya lo
mencionabamos, como la crisis de 1994. Los conflictos mas encendidos y
emergentes en la vida politico-social mexicana, hemos visto, son las cuestiones de
distribucion de riqueza, y el bienestar social.  La crisis aquejando sobre los pobres,
y el nivel de desempleo “galopante”, ademas de ta creciente ola de violencia, son
fenémenos que han hecho redefinir la funcién de! periodista en, y para la sociedad.

La situacién ha creado una mayor responsabilidad en el comunicador social; &l
como sujeto mediador entre hacer conciencia y el enfoque “real” y verdadero del
acontecer mismo.  Ahora se hace necesario actuar mas agiimente ante la
transformacién de un contexto que exige cada vez mayor capacidad para informar,
explicar y hacer interpretar los diferentes alcances de los acontecimientos cotidianos
en la cultura mexicana moderna, adn en medio de los embates de 1a criminalidad, |a
corrupta politica y los golpes de la delincuencia

Desde el punto de vista de Baltazar Valdés Montafio, Presidente del Partido
Demécrata Mexicano, la lucha por el esclarecimiento de las causas que llevaron al
colapso econdmico, nos ha dado a la cuenta de una nueva sociedad, mas
pluralista y quizd por ello, mas insistentemente cuestionable. “ Un estomago vacio
no puede generar sino elio mismo™. A la par, ef otro gran detonante social como lo
es la ruptura del sistema politico, y todos los fenémenos que alrededor se han
destacado, nos permiten observar también que sobre todo en este momento se
exige encontrar una respuesta valida. 1

1 Declaraciones de camparia al gobiemno del Distrito Federal. Mayo 7, 1997.
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Lo anterior se puede entender desde otra perspectiva, ya que el grado de exigencia
ala explicacion de los acontecimientos ha estado enmarcado por la intensidad de
las nuevas circunstancias que a la sociedad aquejan; - principalmente, un sensible
deterioro en la economia familiar y un alarmante indice delictivo - E[ buscar un
mayor flujo de informacién que conduzca a una respuesta viable y légica de lo que
esta sucediendo hoy en dia, explicaria una variable esencial en el fenomeno
mexicano. Por ello, cualquier explicacion que éste reciba del acontecer actual no
llena sus expectativas ante las condiciones de equilibrio que su desarrollo armonico
le exigen.

Se menciona en el texto, Las Secciones en la Informacion_de Actualidad, “es
natural que la ideologia del desarrolio econémico y ajuste social tenga su fuerte
impacto en todo lo que se publica sobre lo econémico y lo social’, y podriamos
afirmar ello particularmente en nuestro pais. Creemos que ha llegado, la hora de
decidirse, de definirse, de entender y defender o negar la necesidad de un
desarrollo econdmico mas dinamico y de reformas de mucha indote. Es decir, ya
no basta con interpretaciones de los fendmenos econdmicos y sociales en base de
intereses creados, sino que es necesario verios y presentarlos en el conjunto social
e idear soluciones que nazcan debido a las circunstancias especificas del lugar
donde nos toco vivir. 2

Es dentro de este contexto que el periodista tiene una grave responsabilidad en sus
manos: la ciudadania pone en él su confianza, su pluma da la firmeza y conviccién
social; su actividad es sobremanera trascendente y formadora de opinién publica, es
en si mismo un agente concientizador.  Segun afirmaciones de Ciro Gomez Leyva,
Director de Informativos de CNI Canal 40, la responsabilidad social del periodista
“es informar y ayudar a comprender las realidades sociales; él ha de ser el
encargado de mantener un vinculo entre la sociedad y la realidad que lo circunda’
3

En este sentido, podemos distinguir que el comunicador de hoy tiene que actuar
enmedio de un ambiente donde las cifras desconcertantes, la frustracién politica y
la violencia social conforman las “realidades”, ante las cuales demostrar y
cuestionar: aprovechando el impacto que produce su profesion en la opinion,

como una de las fuerzas motivadoras mas vigorosas de nuestra sociedad.

2 |nstituto de Periodismo. Las Secciones en la Informacion de Actualidad.

Las o LU0 Bl e e e ——

Universidad de Navarra. P.p. 86
3 Foro "Informacion, tecnologia y medios”. FCPyS. UNAM. Octubre 24, 1996.
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El ;codmo?, determinante en el deber pericdistico, es el primer cuestionamiento que
se hace el profesional para que la gente comun y corriente entienda, ademds de que
se sobreponga a las argumentaciones de politicos, economistas y juristas, acerca
del caos social que ha generado la crisis econdmico - politica de 1994. Como
demostrar la franca devaluacidn que se avecinaba, como decir del abrupto
descenso en la aclividad econdmica y que por consiguiente repercutiria en el
desequilibrio monetaric del pais. Cémo decir que con la nueva administracion
vendria el periodo mas dificil para el desarrollo de las familias mexicanas.

Como informarles que a medida que las cifras de la inflacién crecian, las
oportunidades de una estabilidad venian decreciendo; cémo decirles que el ciclén
de la inflacidn con todas sus repercusiones traeria consigo la gran ola de
desempleados. Las cifras ahi estan, se representan a diario conla esperanza
de que se empaten con el illamado “repunte”, no tenemos mas que consultar los
anteriores apartados de este capitulo para observar las graficas y darnos cuenta de
la relacion de cifras y porcentajes aceleradamente cambiantes, ante los cuales el
perodista se aventuraba como un “fiel" historiador de los acontecimientos en 1994.

Adn mas; como referir at general de la poblacién que la cupula pelitica también
estaba haciendo de las suyas para transformar enormemente la situacién de relativa
tranquilidad dentro del pais, como explicarles que cada muerte politica y corruptela
le tenderian una maya pesada que tendrian que soportar por lo menos los dos
primeros afios del nuevo gobierno, los llamados afios de la ‘crisis y de la
recuperacidn” respectivamente.

Coémo decirles que el afio de las elecciones traeria desde sus primeros dias las mas
lamentables de las noticias a nivel nacional, como decirles que la subordinacion de
sus compatriotas en un estado mexicano probaria los fendmenos de marginacion
social para gran parte de la poblacién; cémo explicarles que con el cambio vendria
la ola de aumentos en los diferentes productos basicos, aun en los gue la poblacion
puede consumir mas limitadamente; ello aungue el salario minimo se mantuviera
refativamente estable.
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Cémo hacer de su entender que hoy seria mas dificil la intencion de la convivencia,
ya no digamos social, la cual se vio abrumadamente afectada; sino !a familiar: ya
no habria tantas oportunidades de diversion, el costo seria, para entonces muy alto.
En fin, como hacer que 1a sociedad cuestionara todos estos fendmenos, como hacer
que los entendiera, como pretender que reconociera su nueva “realidad”; como..
cémo... Este es y ha sido para el profesionista de fa informacién la principal arma
de trabajo; el como, el primer condicionante de la noticia. Y mientras los sucesos
avanzan y se intenta el cambio, ahi precisamente esta su accion. He zhi los
fenémenos que analizar como cientifico social.

Su funcién contempla en este periodo del acontecer mexicano, que ante la
incertidumbre y e! desaliento, el contingente de la sociedad, reflexione y revierta
esperanza al llamado “afio de la recuperacion”. Que intente crecer, contribuyendo a
su propio desarrollo y a! del resto de la sociedad; que prospere al cambio. El
periodista tiene ahi uno de sus mas importantes deberes, el mostrar la realidad de
cada uno de los Ambitos donde la comunidad interactia, registrando las causas y
consecuencias, pero también las justas y necesarias interpretaciones. Demostrar
hoy su interés por una nueva y mejor circunstancia social, dejando a la ciudadania
decidir por medio de los elementos informativos que le permitan hacer conjeturas, y
actuar.

Trabajar estas noticias como fendmeno contemporaneo, pero desde el punto de
vista concientizador es el aviso antes de un fracaso social. Abordar la noticia sdlo
por la intensidad de los desordenes, los sensacionalismos y el morbo llevara a la
denigracién no sélo de la profesion sino del deber mismo del actuar social. Alejarse
del consumismo de los medios, tal vez sea la consigna, tratando de desvirtuar toda
meta meramente consumista y comercial, y aungue estos motivos son el motor del
mantenimiento de este sistema econémico y social; eflos deberan relegar valor
material por prevision social. El periodista llega asi, a una nueva meta que cumplir,
los cambios le generan otro peso sobre su capacidad profesional, en é! esta el
tratar de guiar a la sociedad a la orientacién y al cambio; y no solamente desvirtuarle
ideas hacia la falacia, la apatia, la cerrazon y la pérdida de asombro para que todo
ello finalmente culmine en {a alarmante crisis violenta y deshumanizadora.

Todo ello, porque los periodistas como investigadores de! fenémeno social tenemos
la obligacién de abordar los problemas que mas exigen su transformacién en pos
del bien social; y, entre el desorden econdmico, politico y de la indisciplina social;
alteran al mas activo papel de aquel que se concibe como el mediador responsable
dentro de Ia tarea periodistica.
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Por otra parte, si pretendiéramos abordar teéricamente el quehacer profesional,
encontrariamos innumerables y muy variadas funciones de! informador, las cuales
ya han sido objeto de importantes esludios y que permean la “formalidad” del
contenido social de hoy.  Que si el cumplimiento de los requisitos técnicos es una
responsabilidad profesional, que si la voz y el escrito periodisticos son un
instrumento para comunicar hechos e ideas, que si un periodista debe tener dominio
de la redaccion y la diccién ademas de bastante sagacidad, discernimiento de lo
interesante y no lo interesante, que si tiene que cumplir ciertos requisitos técnicos
en su labor, que si debe captar y ser testigo de sucesos y opinar, etc. Sin
embargo, el destacar la responsabilidad social que el comunicador adquiere en
términos practicos como ente concientizador y analitico ante la crisis social de
nuestro tiempo, es la directriz de este analisis.

Tomando en cuenta que el servicio a la comunidad es un deber de todo periodista,
podemos afirmar que prescindir de ello, en este momento preciso, seria traicionar
a la sociedad en que vive. Por esto es necesario recalcar, que si la mayoria de los
periodistas se dieran cuenta de la funcion social que cumplen como lideres de
opinidn ante la existente confusion social y de que son ellos mismos quienes
forjaran la historia moderna, darian una gran estadistica de su actividad profesional
en aras del desarrollo Nacional. Dice .Javier Vergara, en su tesis de licenciatura,
= el periodista moderno es el guiador de la sociedad, son los que pueden hacer
opinién publica y los que pueden poner incluso a un pueblo tras las armas"”. 4

En este campo, y segun los especialistas de los medios, el periodista de esta época
debe transmitir 1o que realmente sucede, buscando avanzar a una nueva etapa
dentro de! periodismo mexicano, “hoy que las condiciones del pais lo permiten, y las
necesidades sociales lo ameritan”. El mantener a la sociedad informada acerca
del desempleo, del nivel de pobreza, de los altos costos en los productos basicos,
las cifras de desempleo y del consecuente aumento en los indices delictivos dentro
del pais, lleva al periodista a tratar de mantener un servicio social. Su fin es, en si
mismo, dar a saber y tratar de prevenir, aunque las cifras y los motivos sociales le
sean “aberrantes” a veces, pero que a la vez, le permitan influir y orientar a la
sociedad, cuestionando la problematica a la que se le esta guiando; aunque estas
realidades parezcan mas crudas de lo que las estadisticas y los numeros le
presentan. “La intencién es tomar las medidas necesarias para superar el
desequilibrio, si no, totalmente, por o menos con el menor nimero posible de
heridas o caidas”. 5

4 VERGARA, Javier. "La Nota Roja en la actualidad”. Tesis de licenciatura en
Periodismo. P.p. 54
5 BORREGO, Salvador. Periodismo Trascendente. P.p. 28
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Atendiendo a la determinante econémica que guia uno de nuestros objetivos; en
términos tedricos se plantea que, “no se podria afirmar.. en México exista una
amplia informacién econdmica *, pero que sin embargo, si se puede decir, que la
informacién dedica mas atencién a las conferencias de personalidades de la vida
piblica y noticias, quedandose a la zaga, a veces, respecto de la situacion
Sociceconémica.  Ello es lo que nos provoca a pensar en la necesidad de estimar
una amplia comprension a esta parte de la tarea periodistica, es decir, su labor en
este sentido debe ser determinante al entender social actual. 6

La explicacién de los ambitos “macroecondmicos” y de informacién especializada
sobre la presente “realidad” econdmica y sus multiples manifestaciones, no deja
casi nada a la comprensién para el general de poblacién; la intencidon apostaria a
ser tratada mas de tipo practico.  Hacer balances de la situacién econémica del
pais es lo que la informacién requerira del quehacer periodistico. Centrar la
atencién en los aumentos de leche, frijol, tortilla, pan, medicamentos, en fin;
centraria mucho mas a la gente sobre su economia familiar, que mencionar la larga
lista de “porcentajes que resultaron las variaciones en los productos de la canasta
basica”.  Tratar, como lo menciona Salvador Borrego, de exponer en términos
periodisticos lo que en términos de economistas no es comprensible para la mayoria
de la ciudadania.  El objetivo es poner al tanto al frabajador de la devaluacion y
de sus previsibles estragos en su economia familiar; responsabilizadndose en la
conciencia de no generar el caos social, pero tampoco la superficialidad .

El comunicador social debe estar conciente, hoy principaimente, de que la teoria
econdmica en comun considera que los niveles de desempleo, prioritariamente,
constituyen indicadores clave de la salud de la economia nacional, pero que rara
vez se consideran asi las cifras sobre la pobreza. Y es aqui precisamente, donde
las notas y las diferentes herramientas, en la profesion diaria, imponen la
responsabilidad de mostrar las condiciones que se suscitan en México desde aquel
1894: el costo de la vida, la conducta antisocial y las medidas de la politica
monetaria, entre otras tantas condicionantes politico-econdmicas que hemos venido
analizando.

6 Instituto de Periodismo. Las Secciones en la informacion de actualidad. P.p. 87
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Reuniendo adecuados conocimientos basicos de toda la actualidad econémico
social, los periodistas podran ofrecer al piblico toda la informacion econdmica y, lo
principal, contribuir a una critica constructiva al desarrollo def pais. Esto, al
entender que la informacion y comentarios deficientes tienden a dificultar ‘la
comprensién de los programas politicos y a frustrar una ideologia de desarrollo
dentro de la poblacion. De ahi el porqué destacar !a responsabilidad del
periodista y, en general de los organos gque influyen en la formacion de la opinion
publica. Se intenta sobre todo reforzar los comentarios, de llegar del mondlogo, al
didlogo, a la discusion piblica. Por ello, los medios deben apostar hacia la mas
amplia repercusion publica posible.

En esta justa contemporanea por la informacién, hay medios que ponen mucho
énfasis en cotizaciones de !a bolsa y los informes no siempre son reveladores, con lo
que se pierden muchas oportunidades con vista a concienzudos comentarios.
Existen otros que ponen de relieve los problemas sociales, quedandose cora la
descripcion de la diversificacion econémica y a veces, también el comentario
monetario.

Existen otra gama de emisiones informativas ‘“amarillistas’, que tienden a
generalizarse y que ponen como materia prima lo exacerbado de nuestra situacion
politicoecondmica y social actual.  Sin embargo, no podria negarse la existencia de
uno que otro medio de comunicacion, que trata de cubrir mas bien desde las
noticias econémicas, incluso sobre las bolsas hasta la problematica social; desde
los discursos oficiales hasta los comentarios econdémicos.

El tener “sentido com(n” en este época, esuna cualidad primera del periodista, es
decir, sentir como obrero, y como patrén, como ignorante y como letrado, como
gobernante y gobernado. Asi, mediante un minucioso conocimiento de las
circunstancias en que vive cada uno de los grupos de su sociedad *..sabra
descifrar con certeza y refativa facilidad e! significado de los acontecimientos, sabra
encontrar |a noticia, materia prima del periodismo”. 7

7 Op.Cit, Pp. 10
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Y aunque no debemos de soslayar las causas externas a lo social que nos llevan al
recrudecimiento de la crisis a la que se enfrenta el pais; - como podrian ser, en lo
individual, la responsabilidad que incluye la diferencia de caracleres como
haraganeria o inmoralidad y la falta de capacitacion ademas de un eficaz nivel
educativo - por el momento otro objetivo social que nos interesa destacar es la
necesidad del periodista ante la crisis, de incidir en fa forma en que la gente atribuye
la responsabilidad de la pobreza y el desempleo a sus fuentes propias, ya sea el
gobierno, los distintos sectores del pais, la politica misma ¢ a la sociedad en su
conjunto. Ello llevara al reforzamiento concientizador de cada uno de los miembros
de la sociedad.

La problematica econdmica, lleva en si misma sus propias contradicciones al darnos
cuenta del manejo , que sobre ellas, realiza la entidad encargada de su
administracion, sus consecuencias en la sociedad seran las que determinen el
rumbo de |a responsabilidad; y ante ello el pericdista tendra que realizar su funcion
orientadora. Las consecuencias de esto a nivel social, ya lo hemos planteado,
conformaran también el panorama de la responsabilidad de cada individuo dentro de
la sociedad, tomando como guia a quienes pretenden “dirimir’ certeramente las
malas consecuencias en este rubro .

Por lo que toca a la Politica, ésta ha perdido mucho de su pafabreria convincente,
de sus escaramuzas y de sus debates publicos. Se ha tornado, a pesar suyo,
cada dia mas “alertativa® en cuanto a sus consecuencias. El periodista va
quedando trds esa informacién;  su dominio y comprension serd una actitud
reveladora de su papel trascendente en el acontecer de los noventa.

La crisis ha llegado como una advertencia de que sin normas morales, objetivas y
basicas, las actividades humanas y conductuales desembocan en un “anarquico”
mar de violencia, fraude, mentiras y usurpaciones. Para cumplir su pape!, el
periodista tiene que partir del hecho de que las malas condiciones de la poblacién,
sobre todo aquellas que limitan su subsistencia, causan en mayor medida Ila
violencia y la no participacidn social, la inseguridad puiblica y el crimen; ya
advertiamos ello también, en el apartado anterior de este capitulo. Alertar a la
responsabilidad de sus causas y sus deplorabtes consecuencias deberian ser las
prioridades pericdisticas contemporaneas.
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Segun Horacio Guajardo “el periodista es uno de os mas abocados para indicar los
problemas y como tal no debe declinar la oportunidad de sefalar las lacras de la
sociedad y las injusticias existentes. Asi como defender las acciones positivas “.
El se debe a un tratamiento social a través del cuestionamiento y busqueda por la
reduccién de los niveles de pobreza, desigualdad y violencia. 8

Es ante este panorama que el informador surge tambien, como catalizador de
principios éticos en beneficio de toda la colectividad observando fielmente sus
deberes profesionales, ‘“porque la informacion veraz y honesta es, ante todo, un
servicio benéfico al hombre y a la sociedad” 9

En este sentido, el comunicador debe poseer vocacion por una completa seriedad y
veracidad. Lo mas cercano posible a la “objetividad”, para redactar cierta
informacién; una informacién que hoy se ha caracterizado por ser de lo mas
facilmente manejable. Y aunque siempre se ha discutido esta objetividad, el grado
de violencia y desorden sociai que se han generado y de los cuales tendria que dar
cuenta a diario, le rectamaran dar su verdadera ética, si se persigue la franca
responsabilidad profesional.

El periodista de esta época histérica debe desempefiar su profesion sin difamar,
engrandecer o restar importancia a un hecho, esto ayudara a que la sociedad
recupere los valores de ia verdad, justicia y credibilidad que ha estado anulando por
la actual crisis. El debe ser un factor de cambio, ante el temor y el constante
desequilibrio social. Asi lo plantea Araceli Santés Aguilar, comunicéloga,
integrante de la Asociacion Nacional de Estudiantes de Comunicacién. 10

El guiarnos por un Cadigo de Etica, indica la profesionista, precisamente en este
momento que se presume por la oleada de medios informativos en donde la
violencia es el plato fuerte, y ante lo cual los profesionales sugieren redefinir el
camino, podra quiza lograr objetivos sociales en la poblacidn; y no 1a destruccion .
“Sin duda alguna, ello contribuira seguramente para que el comunicador desarrolle
su profesion con respeta y reflexion. ..Debemos manejar la libertad que nos da
pluma para fomentar el desarrolio de la sociedad”, concluye.

8 GUAJARDO, Horacio. Elementos de Pefiodismo. P.p. 19
9 BRANJNOVICK, Luka. Deontologia Periodistica. P.p. 12
10 SANTES, Aguilar Araceli. “los Jévenes Periodistas™ Publicacion de ANECO,
Octubre 22, 1996



56

El denominado aqui, nuevo periodista de los noventa, es aquel que busca la noticia,
que la da a conocer y la explica concienzudamente, que la contextualiza
entrelazando todos los féndmenos sociales y econémicos que influyen para su
conformacion; aquellos que lo mismo provengan del sistema politico que lo guian,
de las pudientes altas esferas, de las grandes mafias nacionales o internacionales,
de la gran muchedumbre socialmente marginada, o de los cuadros populares.
Aquel gue no se inmuta ante los fenémenos sociales que le sean indignantes y
dificiles de entender a la faz de la razén humana. Tal vez esta sea, en concreto,
su verdadera funcién; perc habra que entender que no asi la misma tarea de la
empresa donde se desarrolia, y entonces aqui confluye otra determinante que hara
demeritar al periodista que la etapa histérica mexicana reclama.

Ahi el informador se acerca a la institucion que lo contrata. Y es posiblemente en
este sentido, en donde comienzan a desviarse sus objetivos como profesional, para
pasar y dar prioridad a su necesidad de ente productivo o de ejercer a como de lugar
su oficio. Aqui es cuando la profesién se hace en palabra de Horacio Guajardo
‘mezquina’, cuando el caracter mercantilista hace su aparicién para afanar al
consumismo y como tal deteriorar el fin periodistico. 1"

La actividad de reporteros, redactores, cronistas, columnistas, corresponsales,
criticos y comentaristas aborda una linea editorial conforme a intereses propios.
Intereses que se adhieren mas o menos a los cuadros del establecimiento mercantil
y burocrdtico. A medida que la dependencia es mayor, se reducen las areas de
libertad. La censura puablica o velada disminuye la credibilidad. La incomunicacion
o el control unilateral de ediciones, emisiones o producciones margina y divide a la
comunidad. El periodista actia y reacciona a través de los medios de
comunicacion. Su influencia y compromiso son enormes pero en ocasiones éstas
se difuminan cuando el consumismo alerta su condicién de empleado.  Ahi es
donde se determina la tactica periodistica actual, sobreponerse a este tipo de
intereses es lo que realmente le dard valor como agente social. Ante esas
‘realidades”, que le exigen caracter y fidelidad, adquirira su valor como
representante de la sociedad y portador de sus reclamos y necesidades.

11 GUAJARDQ, Horacio. Elementos del Periodismo. P.p. 20
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De todo lo visto aqui, nos damos cuenta que el periodismo es una profesion que
requiere de conocimientos y responsabilidad, que se forman con base en el
estudio, pero fundamentalmente a través del contacto con la realidad. Una
realidad que hoy se da a cuentagotas y dia con dia dentro de ia sociedad. Una
realidad que genera un ambiente propicio para la desconfianza, la incredulidad y [a
violencia.

Segun palabras de Juslo Sierra, el periodista debe ejercitar su profesion porque
“...es preciso luchar en todas las esferas, en todos los terrenos, para que México
progrese..” “..en este sentido, nosotros llegamos hoy a nuestro poder; humilde
contingente de servicio a la libertad, al orden de| derecho, que son la verdadera
base conservadora de un estado social admitido por ia razon; venimos a
denunciar como un crimen toda revuelta que se inicie mientras vias legales estén
abiertas™. 12

12 SIERRA, Carlos. Compilador. Justo Sierra, periodista. P.p. 14




CAPITULO 2

EL PERIODISMO Y LA
TELEVISION
ACTUAL

2.1 EL PERIODISMO,
COMPROMISO SOCIAL

¢ Cudl es la real funcion del pericdismo dentro de un sistema social? ¢Cual es su
objetivo al actuar en el contexto social, econémico y politico determinade de
CRISIS? (Qué lo guia a mantenerse dentro de los principales protagonistas de la
vida contemporanea? ;Cémo y por qué el pericdismo se hace diferente, aunque no
de forma, pero si de fondo, del de otras épocas?. Cuestiones, todas ellas se nos
plantean a lo largo de la nueva fenomenologia social mexicana. Si encontramos las
respuestas entre los temas del caos social, la inseguridad, la comercializacion y los
altos costos para mantener nuestro motor de vida adelante; sera una gran ventaja
entre los cambios y las transformaciones de nuestro pais, en particular de nuestra
ciudad.
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Sin duda son infinitos los conductos por los cuales la sociedad puede descubrir uno
a uno los fendmenos que ante efla se plantean conformando su propia realidad. Sin
embargo, no es precisamente el conocimiento de esa realidad el que le dara la
razon de ser a cada fendmeno dentro de la sociedad; para ello, es mas bien
necesario un instrumento mediador, que lo guie, que lo haga reflexionar, que vea
esos sucesos de manera distinta y que aborde cada variante como un paleativo mas
para entender no sélo el entorno politico, economico y social dentro del cual
desarrolla su existencia, sino que alerte a su participaciéon en el mismo.

Creemos que es la informacién ciertamente, ta que cumple definitivamente todo este
panorama de requerimientos; porque ningun hecho, que es su materia prima, le es
ajeno al hombre en el contexto actual, ni siquiera le es remoto, y mucho menos,
extrafio. “Es a través de la informacién que se pretenderd ordenar las acciones en
la sociedad, con base en ese mismo conocimiento, y sacar ventaja de ello para
obtener los mejores beneficios en pos de la comunidad”. 1

Y, aunque hoy, los contenidos informativos se acrecientan y diversifican por el
ambiente mismo, es de ahi precisamente de donde partira la funcién social basica
del ejercicio periodistico. Aqui debe saber trascender el hecho que es noticia y que
como tal, sera necesario para generar una conscientizacion en la sociedad.  El
periodismo en si mismo es ya informacién. “Por la informacion vive el periodismo”.
De hecho, la razén mas elemental de ser del periodismo es la informacion de
actualidad; considerada ésta como la transmision, propiamente dicha del
acontecer humano. “E{ periodismo elabora los mensajes cotidianos con
fundamento en los sucesos que generan los actores sociales, incluyendo, incluso,
al mismo periodista” 2

Segun Horacio Guajardo, Periodismo se le llama a la comunicacion de roticias y

opiniones. De acuerdo con el término, esta actividad expresa la periodicidad en la

transmisién oportuna, a través de los medios de comunicacidén, de asuntos o

mensajes criticos, préximos a nuestra realidad cotidiana. Y, sin que el imperativo

sea aqui esbozar un analisis propiamente tedrico; porque mucho mas alejado de -
ello es nuestro objetivo, podemos mencionar algunas determinantes de este tipo

que nos ayudaran a comprender al periodismo como sistema de competencia,

basicamente, social.

1 BORREGOQO, Salvador. Periodismo Trascendente. P.p. 9.

2 REYNAGA, Del Rio Julio. Reflexiones sobre Periodismo, medios y ensefianza...
P.p. 12
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Septién Garcia define nuestra materia como la “sintesis del conocimiento con el fin
de divulgar y enjuiciar la conductas humanas de importancia colectiva®, o con mas
brevedad, la relacidén de la vida que estad fluyendo ahora. Por su parte, el
periodista José N. Chavez Gonzalez proporciona esta definicion:” “Periodismo es la
informacion y el enjuiciamiento pablicos, oportunos y periédicos de los hechos de
interés colectivo”. 3

De entre estas consideraciones, encontramos al periodismo como un sistema de
informacion, donde la transmision oportuna de hechos trascendentes en la vida
humana, responden a un interés 0 compromiso colectivo. Es decir, la sociedad
encuentra determinada su actuacién y su “supervivencia® como parte de un todo
cotidiano, informativo y enjuiciador.

Cada dia el periodismo, como contenido informativo, lo mismo se encuentra en €l
andlisis de un tema, en el entremés de una schremesa, en la distraccidn o la
atencidén de una pantalla o, en una simple charla; en fin, se ha ubicado en el primer
plano de la vida social mexicana como un aliciente a la sorpresa, a la confianza y al
volver a creer.  Aunque, hay quienes ni siquiera cuentan con la oportunidad de
accesar a alguno de los medios de comunicacién, igual se da la necesidad de
entender, o cuando menos conocer los cambios que se vienen dando en nuestro
entorno de vida. No hay mas que salir a la convivencia diaria y darnos cuenta de
ello.

Precisamente hoy, cuando las condiciones de crisis en el pais se permean de una
manera muy distinta y delicada, fundamentalmente, para la mayoria de los
ciudadanos; es que el periodismo requiere transfomarse a través de un alto grado
de conciencia y determinacion; pero también a un estilo mas cotidiano y explicativo,
aunque no por ello superficial y mentiroso.  “la sociedad asi se lo demandara”
aunque, no del todo conscientemente. Se requerira un nuevo sistema de
informacién, mas comprometido, y que no necesite alejarse de lo que los
profesionales consideran “la estructura y planeacion del pericdismo”, en tanto,
medio de comunicacion. 4

3 Citados por GUAJARDO, Horacio. Eiementos del Periodismo. P.p. 22.
4 FISGON y HELGUERA. “Ei Sexenio yano ...." P.p. 30




61

Son éstas las nuevas circunstancias ante las que esta el periodismo; su presencia
es determinante para la sociedad; ella confia precisamente en todo el proceso
informativo que no conoce, pero que sabe que es su obligacion. Suplir las
carencias que algunas categorias de la vida social humana estan generando en'la
ciudadania, es principalmente su funcién.  “E! periodismo esta pues presente para
orientar a la sociedad, para que la guie en la determinacion de una mayor y mejor
participacion, para que la ayude a cuestionarse de los cambios y de las condiciones
de vida en sociedad”. 5

De lo anterior se desprende que los objetivos propiamente tedricos e intencionales
del periodismo, asi como sus métodos, técnicas, procesamiento, analisis y difusién
de la informacidn, tienden, pero también requieren, de sufrir transformaciones
sustantivas y necesarias; con el propésito de servir a los nuevos requerimientos que
aparecen en la sociedad contempordnea. Aunque en ello, se corra el riesgo de la
malversacion informativa, como lo veremos mas adelante.

En este sentido, hablar de una necesidad social de informacién es de vital
importancia.  Roger Clausse en su texto Sociologia de la_informacién, nos
menciona ésta como una necesidad, no sélo propia de las grandes colectividades
sociales, sino también de grupos aparentemente “heterogénecs” en su interior.
Esta necesidad, nos dice el autor, se da porgue la sociedad se sensibiliza cuando
algin ente de la sociedad misma se ve mezclado en ese torbellino de
acontecimientos que se estan sucediendo en su propia organizacion. 6

Segan lo considera Sergio Uzeta, productor y conductor de canat 11, “ante los ojos
de nuestra saciedad, ella tiene el derecho a la informacion ademas del libre flujo de
ideas; y el momento que vive el pals le da la diversidad de opciones para ingresar a
esa informacion, sujetandolo a sus propias necesidades” 7

5 RIVADENEIRA, Prada Raul. Periodismo: |a teoria general de los ... P.p. 140
6 Citado por RENTERIA, Cruz Leticia. Tesis El Caracter Mercantiide la ... P.p. 3
7 Foro “Informacion, Tecnologia y Medios....” UNAM. FCPyS. Octubre 25, 1996.
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La comunicacion social que se forja a través de esa informacién, es comun para la
sociedad y excluye al individualismo; se convierte en una discusion que fructifica en
el bien colectivo, “es bilateral, dialogante y democrética”. De ahi que la poblacion
requiera de participar dentro de este proceso. “La informacién destruye la
ignorancia y permite opintones fundadas con firmeza". Siendo asi, “un estimulo de
necesidades legitimas, descripciones ilustrativas vy, desde luego, entretenimiento y
diversion.” 8

¢ Pero en qué sentido es que necesita saber, especificamente, la sociedad que hoy
se nos presenta? ;cuales son sus beneficios?. Tal vez las respuestas serian
variadas, deacuerdo con las diversas condiciones en que se encuentre cada
segmento de la sociedad. Para abordar este punto, mas bien tendriamos que
analizar el periodismo en sus términos sobre todo practicos, a través de los
cuales, la funcién social surge a partir de las circunstancias de una especifica etapa
histérica, que enfrenta acontecimientos nuevos y determinantes para el desarrollo de
la comunidad en su conjunto.

En este momento la explicacién implicaria darse cuenta que vivimos en un proceso
de crisis econdmica que esta permeando todos los ambitos en 1a vida del hombre,
que lo enfrenta a un mundo inmerso en una gran problematica. Proceso, en el cual
lo menos que procura para su tranquilidad es luchar por un mejor modo de vida.
Sus intenciones estan inmersas dentro de un sistema gue lo minimo a intentar es
informarle y orientarle. Saber el jpor qué? de la crisis y el nivel de sus
consecuencias es el condicionamiento a una nueva etapa de accién social, que hoy
por hoy, intente la conciencia hacia la recuperacion y el beneficio coman.

Seria este el periodismo realmente eficaz en sus objetivos; porque presta un
servicio a la comunidad, al enterarse del curso de los acontecimientos y posiciones
ideologicas que participan en la marcha de los asuntos colectivos. No es solo su
funcion presentar el hecho como tal, sino guiar a la sociedad a la comprension del
mismo y a su entender dentro del todo social.  El buscar politicas comunicacionales
que se finquen en programas de rehabilitacion, educacion y ayuda social, serian las
que conlleven a una economia mejorada, y a la conciencia publica hoy. Porque el
medio periodistico en si es util, pero no adquiere plenitud sino al momento de
asumir cabalmente su responsabilidad, en tanto, “el verdadero periodismo® €S su
miston.

8 GUAJARDO, Horacio. Elementos de Periodismo. P.p. 80.
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Servir a la verdad, y al bien no “deberia” ser una meta futura sino el fin de cada
edicién, de cada emision, de cada cuartilla que se escribe y de cada investigacion
que se realiza. “El pueblo tiene derecho a la verdad y al hien"; aunque el
objetivismo sea mas bien un subjetivismo.  No obstante, cuando la gente se
encuentra con elementos periodisticos que ocultan los hechos reales, que
“envenenan” el ambiente, que lesionan los intereses populares, que aumentan y
hasta dan tintes de heroicidad a sucesos frivolos, que medran con el “servilismo”,
gue defienden causas injustas que miden el servicio exclusivamente con tarifas etc;
se entorpece el juicio de la comunidad y se deprecia al periodismo.

Desde este punto de vista, y apegandonos a consideraciones como las de Salvador
Borrego, vemos que la funcion trascendente del periodismo, definitivamente debe
consistir en ser un “drgano sensorial sociologico” al servicio de la colectividad. Es
decir,”... un érgano que penetre en la realidad actual, a través de las apariencias a
veces desconcertantes y contradictorias y que percibe el porvenir que la mayoria no
puede ver ain”.  Es en este sentido, que el periodismo como medio de informacion
requiere de entrar en contacto con los acontecimientos, sucesos y hechos
indispensables de ser conocidos por el grueso de la sociedad, y que como tales,
deban ser objeto de difusion. De ahi que asuntos como el alza de precios,
elecciones, manifestaciones, violencia, desempleo, etc. sean su materia prima hoy.
9

Los datos sobre violencia, sobre desempleo, sobre aumentos salariales, sobre el
rumbo econdémico que toma el pais: son especificaciones que el medio periodistico
debe generar dia con dia; porque precisamente esa es su funcion como ente
informativo. Datos que en este periodo se vislumbran determinantes para el
enterder social como medio de progreso nacional. Los hechos actuales son
basicos y necesarios al entender social mexicano contemporaneo, dada la magnitud
de las transtornos generados.

Teniendo en cuenta que la sociedad, “es la reunién de seres para vivir en comun’;
podemos afirmar que ésta se realiza por medio del trabajo, el cual significa
solidaridad social y contenido vital, ya que es creador de bienes y servicios. Las
actividades de una sociedad convergen al trabajo aunque a veces sélo en parte y
hasta en nada. Cuando la sociedad esta negada o envilece ante el trabajo, las mas
de las veces tiende a generar la desesperacion y la conducta antisocial.  Vienen
asi, los fenémenos aglomerantes en la sociedad actual; sintoma mas de alerta
hacia la funcién social cuestionante del periodismo. 10

9 BORREGO, Salvador. Periodismo Trascendente. P.p. 5
10 GUAJARDOQ, Horacio. Elementos de Periodismo. P.p. 94
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La violencia vista como una consecuencia directa de la crisis economica y social,
lleva consigo fenémenos que como tales, el periodismo debe sentenciar y en lo
posible intentar sanear.  El hecho de que se presenten conductas antisociales lleva
tedricamente al ejercicio periodistico a luchar por una limitacién a este sistema que
se recrea cada dia en sus fuentes, el periodismo debe franquear a traves de
quienes se encaigan de guiarlo hacia los caminos de una recuperacion social, de
una psicologia constructiva, tal vez; Intentarlo es la primicia.

La situacién econdémica, con todas sus consecuencias, ha creado |a necesidad de
nuevas determinantes a plantear: los fendmenos de inflacion, de recuperacion, de
estabilidad se colocan entre ofras tantas notas imprescindibles de actualidad.  La
corrupcidén’ y  denigracion politica han hecho que la sociedad se deslinde de
participar histéricamente en los acontecimientos del pais, la administracién publica
esta perdiendo gran parte de la confianza que podia tener en ella el ciudadano
mexicano.  Cuestiones todas éstas ante las cuales el medio tiene que enfrentar y
que reaccionar con el sin fin de aspectos sociales a transformar, como
responsabilidad propia.

El contraste de opulencia y miseria es insultante a la condicién humano - colectiva en
vias de desarrollo; aunque el constatar que los menos pobres pueden llegar a ser
ricos y los pobres mas pobres. El reclamo social no resuelve las diferencias,
pero si degrada a veces en la intolerancia, y es precisamente ahi donde e! actuar
periodistico resolvera como arbitro de la justicia social.

El analisis y el comentario interpretativos de los sucesos periodisticos, se
caracterizan aqui, como pilares indiscutibles en los fenémenos sociales de
importancia, maxime hoy que el tema de la crisis requiere ser fuente de las mas
certeras apreciaciones. Mas aln, hoy, que independientemente de algun fenémeno
social en particular, el hombre esta inmerso en un torbellino de mensajes que a
veces envia y con mas frecuencia recibe respecto de esa situacion.  Nace asi, la
importancia que tiene en el periodismo el servicio que prestan los colaboradores,
expertos y escritores especializados que ofrecen regularmente sus puntos de vista
necesariamente interesantes, y documentados sobre estas circunstancias. El
abordar de ellos a la contextualizacién de las circunstancias sociales del pais es de
lo mas indispensable.
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Consecuentemente de todo lo anterior, es que tomamos el periodismo como el
presente de la historia en tanto que ya indaga los hechos actuales de trascendencia
social.  Sin embargo, surge otra variante importante; ésta es la funcién de los
medios de comunicacién dentro de ese quehacer periodistico.” Los hechos se
tienen que registrar y difundir, pero de manera “confiable y precisa” para que los
medios de informacién, y su tarea, el periodismo sean los testigos, det desarrollo de
la sociedad.

La vinculacion de tales funciones busca implementar un proceso real de
comunicacién ante el general de la ciudadania. Procese que hoy deberia
interpretarse como  una comunicacion tendente ‘.. a organizar y movilizar
conscientemente a la sociedad con el fin de erradicar su sometimiento a la
dominacion econdmica, politica y cultural de fas burguesias locales y de los centros
de poder transnacionales.” 1% Esta no seria, sino la mas eficaz y principal
funcién del periodismo como medio socializador, en nuestro momento historico.

Siendo cuatro, los instrumentos principales para la expresion periodistica como lo
son la prensa, radio, cine y television; cada uno tiene caracteristicas propias que lo
distinguen, pero todos coinciden también - contemporaneamente, en términos
relativos - con la finalidad de servir al bien publico a través de sus informes y
opiniones. El periodismo y los medios, de manera cotidiana influyen en la mente de
los individuos y de las colectividades, con lo cual logran, por lo general, condicionar
o modificar su conducta y pensamiento.

El generar una “respuesta” ante los fenémenos scciales, es su cometido.  En su
reiterada y periddica transmision de informacién logran crear o modificar las
opiniones o concepciones de los fendmenos que abordan; cambiar el gusto de las
personas por determinados productos, sus simpatias por ciertas ideas o mudar sus
acciones son las primicias de su funcién. 12

11 REYNAGA, Del Rio Julio. Reflexiones sobre Periodismo. P.p. 183
12 Op.Cit, P.p. 20
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Especificamente hoy el papel de los medios de comunicacion es determinante,
enmedic de hechos que nos han lievado a sopesar los acontecimientos entre “los
fuertes “ y "los de pasividad”, entre los que han de impresionar a la sociedad o los
que realmente le han de informar.  En este sentido, los medios de comunicacién
han creado su propia comunicacian, su propio * estilo”. El grueso de la poblacion ha
sido testigo de los diversos tipos de informacion que los medios le presentan. Ha
sido testigo de los “empaquetados” de informacion actual que ya planteabamos
como determinante en nuestra sociedad actual.

Mientras el medio impreso se alfombra de notas largas, de datos y cifras para el
entender financiero y de alta esfera, ademas de los grandes encabezados de
violencia o de! deteriorado consumo y oportunidades de desarrollo social; otras
fuentes como la radio y la televisién cubren sus propias expectativas, la una a traves
de informativos, un poco mas sobrios, que intentan acrecentar el nivel informativo
de la sociedad con sus reporteros y comesponsales en los lugares de esta gran urbe;
la otra, por lo general, tipifica sus transmisiones informativas con una degradacion
del medio, cuya fatalidad es enjuiciable debido a su alto grado de penetracion
social.

La television en este momento parece ser débil en su actuacién ante el gran cumulo
de informacion, proceso en el que predominan los programas amarillistas y de tinte
sensacionalista. Tal vez solo sea el consumismo lo que los lleva a mantener este
sistema. Pero bajo compromiso de analizar mas adelante esos objetivos
comerciales, podemos afirmar que ante este tipo de mediaciones en {a informacién,
el grueso de la sociedad ha perdido la capacidad de asombro y ello la lleva a
consumir este tipo de tematicas creyendo asimilar asi la realidad en crisis que vive
el pais.

Sobre todo en esta época, la realidad que ha configurado la crisis econdmico y
politica en la sociedad, es un verdadero parametro de la actuacion del periodismo a
través de los medios de comunicacién. La informacién se da dia a dia, para
determinar la accion de éstos. La crisis existe y como tal debe ser entendida por la
poblacién. Sin embargo, ef cuidado para tratar este tipo de informacién hara que los
medios de comunicacion generen una nueva responsabilidad.
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Ante la responsabilidad fallida, hoy se plantea una campafia en favor de una
reconstruccion funcional de los medios; se sugiere un nuevo sistema mediante el
cual ya no se exceda en escenas tan crudas y tan frias y con informacién tan falaz;
ya que ello acentuard, aun mas, el actuar agresivo de fa sociedad. Y aungue este
fenémeno de reaccién no ha sido del todo comprobado, el periodismo debe crear
$u propia exigencia a través def medio y de la sociedad: un papel sin exageracion y
si con sentido.

Durante su primer informe de gobierno el presidente mexicano Ernesto Zedillo pidi6
a los medios de comunicacion, la actuacién responsable que debe caracterizar al
periodismo en tiempos de crisis; una funcién que, segin lo expresd, ninguna
teoria podria ensefiarles: “respalden los trabajos de procuracion y administracion de
justicia, evitando sensacionalismos, rumores y presiones”. 13

En un encuentro posterior con periodistas de los medios de comunicacién,
igualmente el mandataric mexicano propusc a estos sectores, - “ciertamente del
todo influyentes en las decisiones de la sociedad” - a ser mas dinamicos con su
ejercicio social de comunicadores;  *. mejorando las condiciones de la labor
periodistica, para no distorsionar la realidad y no dar paso a los malos formatos de
la informacién que se reciba y que deba ser transmitida al entender de la poblacién”
14.

Planteaba asimismo el compromiso de los medios de comunicacién para con la
sociedad. La libertad de expresion en México como un derecho y la falsedad de
opinidn uniforme necesaria para la estabilidad del pais, quedaron reiteradas.  “La
libertad de expresién es una garantia fundamental e individual ... ..confié en que
cada quien, desde su perspectiva de poder puablico, prensa, medios de comunicacion
y opinion, maduren y aprendan a procesar la informacién de que hoy se dispone en
México™. 15

13 ZEDILLO, Ponce de Leon Emesto. Primer Informe de Gobierng, septiembre
2,19986. P.p. Vi

14 Noticiario “Al Despertar®, febrero 9, 1997. Canal 2.

18 “México avanza hacia la ...” EL DIA, diciembre 3, 1996. P.p. 16




En otro sentido, y teniendo como reincidente el tema de la crisis, nos topamos con
otra discordancia en la labor periodistica. Contrariedad tal, entre lo que deberian
ser las funciones elementales del periodismo. Pues es necesario mencionar la
condicion periodistica, de establecerse como punto intermedio entre su condicion
social y el de empresa industrial. Hoy, que so pretexto de informar la
“muttiplicacién” en las cifras de violencia, estadistica y muerte se ha alertado hacia
la fuerte comercializacion y el consumismo.

Aunque hemos estimado aqui que el periodismo se caracteriza por diferentes
funciones y tiene sus propias normas profesionales deacuerdo con la intensidad de
los acontecimientos, la tendencia actual indscutiblemente es identificarlo como un
negocio, y aunque esto no es privativo en este momento, si es mucho mas notable.
Detras de cualquier expresion periodistica estAn muchas actividades y muchas
personas, pero mas alin, demasiados intereses y los de la industria de las
ganancias son propiamente determinantes.

Todo ello lleva a que los medios compitan entre si para captar la atencion del
publico, y lograr subsistir por el financiamienio que les brinda la
publicidad tanto comercial como oficial. Roberto Fernandez Iglesias, Profesor de
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, sostiene que México se encuentra en un
momento de transicion en los medios de comunicacién, caracterizados por una gran
libertad de informacion, pero también y principalmente, por ser “medios de
competencia®; ya que la lucha por el mercado, y por quien se anuncia es campal.
i6

A través de este fenomeno, los diarios, revistas, la radio, y la televisidn se tipifican
por el trabajo periodistico, las mas de las veces desvituando las tematicas
necesanas para la conciencia de la sociedad, y cayendo en la superficialidad de la
trascendencia social. El mensaje que en los medios de informacion deberia
contemplarse como frecuente, abierto, con sentido social y responsabilidad
histérica; “en algunos casos provoca los hechos y también fabrica ias mentiras”,
acentia el catedratico.

16 Foro "Informacion, Tecnologia vy Medios...”. UNAM. FCP y S. Octubre 23, 1996.
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Pero aunque a la mayoria de los criticos les es aberrante este sistema de
comunicacién guiado sélo por la estilistica y el consumo; para comunicélogos como
Eugene Goowin, “..No existe nada intrinsecamente incorrecto para que el medio
siga los métodos econdmicos que motivan a emprasas importantes; lo que si resulta
reprochable es que en ocasiones ciertos medios dejen casi completamente de lado
ese servicio que le corresponde prestar; que olviden lo que le es inherente”. 17

Desafortunadamente a los medios les ha costado trabajo conseguir una
compatibilidad, y sobre todo, un equilibrio ante el aspecto comercial y el de servicio
social del periodismo, acentda la autora. Para ella el echar mano de un sinfin de
recursos, algunos inaceptables, con el afan de captar mas lectores y por
supuesto mas anunciantes, que aseguren la vida de la transmisién; es precisamente
lo detestable de este pericdismo.

Podria ser que el fendmeno de la comercializacion pericdistica no tenga en si misma
ningan defecto para implermentarse, en un sistema social que busca la recuperacion
econdmica y con ello la social.  Mas aan, si se pretende que la misma empresa sea
fuente de trabajo para un gran nimero de ciudadanos. Sin embargo, el hecho de
que se desvien sus funciones puramente sociales y sus principios morales como
medio funcional y solo “servil”, es lo que debe sentenciarse y tratar de soslayar ante
la enorme variedad de recursos periodisticos y funcionales para la gran urbe social
que se enfrenta a un dificil trance de vida en comunidad.

De lo revisado hasta aqui, y habiendo planteado las necesidades y funciones
contemporaneas del “periodismo, compromiso social’, no podemos concluir sin
antes  apuntar lo que creemos corresponde a la mision certera, pero
degraciadamente, no real del periodismo actual. Nos dice Salvador Borrego: “la
mision trascendente del periodismo debe partir del porqué de una realidad actual, y
llegar hasta la integracion de la imagen de una realidad mejor”. Este tipo
periodismo, acentlia, es el que beberia trascender los acontecimientos diarios y
penetrar en las “profundidades” en donde residen tos significados; a la vez que, por
ofra parte, “trasciende la vida presente y se inserta en las altas esferas ideales de
una vida mejor”. 18

17  GOODWIN, Eugene. A ta busqueda de una Eticaenet ... P.p. 50
18 BORREGO, Salvador. Periodismo Trascendente. P.p. 6
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2.2 EL PERIODISMO
INFORMATIVO EN TELEVISION

La television perseguida, aplaudida, rechazada, atacada, asediada por toda clase de
intereses y siempre actual; vigente, viva, instantanea, dindmica, y que por mas
disfraz que pretendiera ponérsele, habra de presentarse como una biblioteca, una
tribuna o una butaca para de ella lienarse sin mas responsabilidad que la propia, en
el derecho de encenderla o apagarla.  Una television 47 afios después, acusada
de lo que es y de lo que no es, exigida en lo que puede hacer y en lo que no,
cuestionada en sus capacidades e incapacidades, tema de moda y obligado de
quien la ve y quien no la ve, de quien la conoce y de quien la ignora.

Mucho se critica a la televisién; sin embargo, teéricamente, “es el vehiculo por
excelencia para la ampliacion de la educacion popular, la difusién de la cultura, la
extension de los conocimientos, la poblacién de las ideas que fortalezcan nuestros
principios y tradiciones, el estimulo a nuestra capacidad de progreso y el anélisis de
los asuntos del pais desde un punto de vista objetivo, a través de orientaciones
adecuadas que afirmen la unidad nacional”, 1

Ante ella, coinciden los analistas; la sociedad de hoy particularmente, debera estar
preparada para saber utilizarla y aprovecharla mejor como vehiculo de integracion
nacional y enaltecimiento de la vida en comun, orientindose a traveés de sus
actividades culturales hacia la informacién, a la recreacion y al fomento econdémico y
social. Basicamente en este momento, cuando el estar frente a una crisis
galopante y de trascendencia vital para el destino de la sociedad; se pide de este
medio un mejor actuar hacia quienes cuentan con su “credibilidad” y confianza.

1 GARCIA, Cruz Cecilio. Noticias por Television..... p.p. 10




Al

Venida desde los afos 50, 1a television se ha trabajado tratando de ofrecer su
momentaneidad y “veracidad” a la sociedad en general. La importancia de la
informacion adquiere redundancia como género en directo, cuando se proyecta por
medio de la pantalla, e igualmente cumple su accion social, al ser bien tratada,
mediante lo que aqui hemos denominado, respansabilidad periodistica.

Segun consideraciones de Cecilio Garcia, analista televisivo, las encuestas
demuestran que un numero sorprendente de telespectadores confian en los
noticiarios de television por lo que hace el grueso de su informacién.  De ahi la
respansabilidad de la television al utilizar este género. “La informacion de la
television debe orientar a ia comunidad en forma veraz y oportuna”™.  Elio, porque
sin la efectiva comunicacion informativa, que pretende la television como medio; se
puede producir la banalidad, el temor y el rumor, lo que conduce, por consiguiente,
al desequilibrio social. 2

Es desde 1969 cuando los noticieros de televisién en México adquieren relevancia.
Antes, el publico y la televisién misma no les habia concedido 1a importancia, que
apartir de entonces cobrarian. Los noticieros ocupaban apenas un rincén en la
pantalla. Bastaba un escritorio y un fondo neutro. Su duracién ha variado, su lugar
dentro de la programacién, también. Nuevos han sido los formatos.
Programaciones informativas en fas que entran también el entretenimiento y la
diversion, conforman hoy parte de sus estructuras; asi lo veremos en el siguiente
apartado.

Tedricamente la television relata los acontecimientos importantes, ella es
extremadamente rapida por la asociacion de la imagen, el sonido y el movimiento.
Quiza esias son sus cualidades principales como un medio “completamente
verosimil” a los ojos de su espectador. Ella expone y a veces, incluso, amplia la
evaluacion del acontecimiento.  Ella despierta la curiosidad y el interés.  Aungque
es un espacio limitado por el tiempo, ésta conduce al sitio y muestra el
acontecimiento. “Ante este medio, el verdadero quehacer periodistico esta
determinado por sus fines estrictamente informativos: dar noticias y orientar al
publico acerca de! significado de las noticias y su cometido de instrumento para el
didlogo saocial en una comunidad que quiere ser “justa”, 3

2 ORTIiZ, Carrandi Gabino Testimonio de la Television Mexicana P.p. 80
3 PINTO, Mazal Jorge._Régimen legal de los medios de .... P.p. 52
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Aungue demasiado se ha escrito contra los noticiarios de televisién acusandolos de
presentar solo “una ojeada” de noticias, con reportajes de actualidad demasiado
breves y superficiales; una generalizacion en este sentido seria irresponsable.
Habria mas bien que destacar gue su alcance es enorme, su influjo profundo y
muchos de sus programas ingeniosos, sinceros y agudos; aunque iguaimente
cualquier generalizacion seria limitante.

Lo que si es importante y necesario confirmar es que el primer deber de un noticiario
de televisidn no es otro, sino mantener al publico cabal, exacta y verdaderamente
informado. Las nolicias escritas y las imagenes deben ser las acertadas, las méas
‘reales y verdaderas”; las mas importantes.  Deben ser , exactas, claras, y
concisas. FEl texto debe coincidir con veracidad de la imagen. Apropiado seria aqui
afirmar, que esta veracidad no incluye * la sangre” del hecho por si sola. La
rapidez que caracteriza al medio también es un elemento determinante gue debe
obligar a quienes lo trabajan a ser en extremo cuidadosos para informar. Todo debe
confluir en la sincronia de la noticia “al aire”. 4

El funcionamiento televisivo abarca desde la inmediatez, la verosimilitud, Ila
emotividad y hasta la apariencia como metodologia necesaria a éste, para
confeccionar el significado “necesario” e influir en su  apropiacion por parte de los
receptores. Lo instantaneo es lo que hace de la television el medio mas
impresionante para ofrecer noficias. El espectador se convierte en asistente
cercano de los hechos; por un momento se le olvida que le estan contando aquello
y flega a pensar que éi esta ahi en el foco de la noticia.  “Gracias a la television, a
fa técnica, al equipo de realizacion, a la palabra que apoya a la imagen; es posible la
naticia por television.” 5

El ver la noticia por televisidn nos demuestra que la retransmision en directo nos
sirve para vivir instantaneamente lo que esta pasando.  Por la imagen y el sonido
tenemos la doble sensacion de que estamos ahi.  “La caracteristica mas distintiva
de la television en comparacién con otros medios es su capacidad de presentar sus
menszajes como creibles”. 6

4 GARCIA, Cecilio. Noticias por televisién. P.p. 55
5 PIEDRAHITA, Del Toro Manuel. Teleperiodismo. Ante el retode .... P.p. 37
6 OROZCO, Gémez Guillermo. Recepcidn Televisiva: 3 aproximaciones.... P.p. 21
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En este sentido, una consecuencia importante de la pantalla casera es su doble
imagen; es decir, no se sabe si lo que ella presenta es real, si esta pasando o no.
De ahi que la televisién deba ser responsable de su contenido, porgue segun
coincidencia en las versiones de sus estudiosos, el impacto que aparece en este
medio es infinitamente mas grande que el de un periodico, o el de la radio. £l
manejo de la informacién televisiva toma aqui un camino importante, determinante
y, disperso por lo general, pretendiendo guiarsele por las condiciones del mismo
medio para resaltar una noticia o para desvirtuar otra y pasarla a un segundo plano.
Surgen entonces, “los arreglos sdtiles, regularmente imperceptibles con un grado de
representalismo en una direccidn particular. 7

Elementos como el tratamiento expresivo de lo que deberia ser la informacién sin
magquiliajes trabajada, implican necesariamente un trato diferente a la noticia: la
gestualidad, ritmo, encuadre para efectos semanticos y comunicativos de tipo no
verbal.  Los programas informativos envueltos asi en una “soberbia” técnica y en
unos gigantescos presupuestos, se conciben muy distintos a su deber periodistico.
Por lo general, mas que noticias se ofrecen titulares con colorido; ello ha originado
que la informacién de la televisién comercial, pese a lo espectacular, carezea de algo
tan esencial como es ef *j por qué?" de la noticia.

Aqui, los procesos, las destrezas y las técnicas utilizadas en la presentacion de
programas informativos, con ciertas similitudes, entre ellos, son los objetivos vistos
y declarados a través de fa pantalla; las practicas de manipulacién que se utilizan en
las transmisiones con fines persuasivos; tienen una influencia profunda e intencional
sobre todo en el publico televidente. “Puede ocasionar una exaltacién emocional,
Puede incluso, manipular Otil, cinica y sensatamente la emocidn colectiva y
potencialmente explosiva’. 8

Desde un nivel obvio, es que puede producirse un prejuicio intencional en la
seleccion editorial de los datos que se incluyen en un programa de noticias, lo que
va desde la abierta inclinacion politica a favor de un partido hasta el mas sutil
partidismo que supone Ia seleccion de noticias “desastrosas”, “criticas”,
‘amenazantes”, chocantes o primordialmente *malas” De ello que se diga que
hasta el programa mas sencillo de noticias, desapasionado y clinico tiene su lugar
en la persuasion de la television,

7 Op.Cit,, P.p. 57
8 BAGGALEY, P. Jon. Andlisis del Mensaje Televisivo, P.p. 145
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Psicologicamente, se buscan también efectos y necesidades creadas, de eso viene
que sin buscario, la presentacion de noticias por la television utilice una de esas
necesidades y opere con ella, segun los medios, “involuntariamente”.  Tanto en
tas noticias por television como en los programas sobre temas de actualidad y en los
anuncios, los productores presentan deliberadamente mucho mas que los hechos
basicos, y presentan el producto de las noticias como simbolos admitidos de los
valores del presentador.

En esta direccién, el manejo informativo se vuelve terco, por lo general, y parco
hacia la comercializacion, y deja de lado la informacién veraz y necesaria que el
periodismo contemporaneo requiere, por las funciones sociales de conscientizacion
que abordabamos para la sociedad de hoy, necesariamente. De ahi, surge parte
de la variedad en los formatos en los programas informativos de television. El
manejo que cada institucion televisiva dé a sus informaciones conformaran su estilo
e intenciones periodisticas, para y con la sociedad. “Un mal servicio hara de los
programadores de la tv, tener como prioridad la superficiafidad y el afan de obtener
una voluminosa cartera de publicidad.” 9

De tal manera, es que el espectador de los informativos se encuentra
permanentemente basculando entre el discernimiento de la verdad de la informacién
y la falsedad del espacio del acontecimiento. La television se plantea, ya no como
simple medio de comunicacién, sino como creacion de produccion, aprovechando
los elementos propios de su caracter técnico, son ciertas las modalidades que se
daran al discurso del hecho. El movimiento de las camaras, la duracion de la
emisién, el género de la misma, la programacion, la hora en que se transmite, el
montaje son parte de la simulacién.

Es de esta manera que el texta informativo en television nadie sabe dénde comienza
y dénde termina, solo se conocen los moldes cotidianos v, dada la magnitud y
extensién de los procesos informativos en la sociedad, nadie seria capaz de verificar
donde empieza la manipulacién social. La informacion diaria, segan los medios, es
la “fotocopia de la realidad”, pero a ojos de los analistas, ésta quiere ser tan
completa y total que los televidentes somos incapaces de ver sus limites vy
fronteras. Debemos saber claramente, que la estructura del medio impide gue
todas las noticias que ocurren aparezcan en pantalla, y ni tampoco es posible
ahondar extensamente en el ;por qué? de la noticia.

9 VILCHES, Lorenzo. Manipulacién_de la informacion... P.p. 87
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Sin embargo, para la mayoria del telespectador [a relacion entre el mundo real y fa
transmision televisiva es una condicion suficiente y necesaria; aunque el
acontecimiento pueda ser narrado, segun el lenguaje televisado sin la necesidad de
la inmediatez en su ocurrir. El directo es un efecto de autenticidad y de
acercamiento a los hechos. “De ahi que la simultaneidad asi tratada, se ha
encargado de ir reduciendo la funcién social de la televisiéon, que seria reducir la
distancia entre el acontecer sccial y ésta, como medio de comunicacidon en
conexién directa” 10

En tanto, la pretensidén de que el observador de la pantalla no sea un espectador
pasivo sino un agente dinamico que analiza el contenido de los mensajes que le son
enviados; las mas de las veces se confunde con otro objetivo.  Esto deviene de la

\Eima relacion pantalla-espectador, donde la imagen en directo le da a [a sociedad
la presencia inmediata del acontecimiento, y “... lleva al general de la poblacion a
pretender estar frente al acontecer real y seguro; confiado cree encontrar la
explicacion a los acontecimientos, pues en el medio ha expresado su seguridad,
aunque éste le origine un reflejo de lo que deberia ser lo real” 11

Hoy la television estd mas intimamente ligada con la sociedad. Su principal funcion
es hacer del conocimiento publico todo cuanto sucede en el mundo y que tenga
algan valor en la esfera social del televidente. Abordar las circunstancias reales y
cotidianas es su meta. Penetrar en millones de hogares y ser recibida por cada
miembro de la familia, es la responsabilidad. Proporcionar informacién vy
entretenimiento es determinante. Promover - inténtelo o no - filosofias, politicas
scciales y econdmicas, es su comun denominador.  Difundir ideales, defender
instituciones, al individuo, a la familia y a la comunidad misma, son sus directrices.

Ante los acontecimientos de la sociedad mexicana actual, el periodismo en pantalla
adquiere su mayor importancia, en tanto se caracteriza como el medio de mayor
penetracion social. Lejanamente a los noticiarios, gue en su mayoria abarcaban
seria y acartonadamente la informacién socioeconomica y politica de a que se nos
bombardea a diario; la televisién informativa ha llegado a ser draméatica. Los
hechos en si, te han dado la medida al acontecimiento, aunque no deba crear
dramas por el drama mismo; sino mas bien abordarlo cuando el drama es
auténtico, "mas no deprimente”. Los programas de televisibn, creemos, deben
ser hoy tan dramaticos como las noticias en si, y “menos ain”.

10 Qp.Cit, P.p. 128
11 GARCIA, Cecilio. Noticias por Television. P.p. 15
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En los programas informativos aparecen diferentes clases de noticias, y suele
suceder que son notas de hechos que acaban de ocurrir hace horas o minutos, cuya
importancia trasciende una-esfera propiamente individual. En tanto que la sociedad
abordada por la television, lo hace como un medio de masas; contrario a ello,
aproximarsele como medio social deberia ser lo ideal, ante las circunstancias
imperantes.  La crisis que vive el pais, y de la cual hemos mencionado sus
diferentes facetas y magnitud de consecuencias sociales, son en si la determinante
real para el periodismo televisivo actual.

Dentro de este contexto, el informativo en televisidon debe contar, mas que nunca
con una funcion indispensable: tratar de crear una opinién piblica “democratica”.
De este medio se requiere genere un analisis y por tanto, una opinidn; cuyo fin
gltimo sea -la actuacion social.  Aqui la pantalia no se limitaria a las emisién
simple y llana de la noticia. Los comentarios sobre economia y sociedad, ademas
de la serie de problemas nacionales, relacionados con el pasado o futuro, son lo
indispensable, aunque no lo privativo, en las actuales circunstancias.  “El retrato
televisado de la sabiduria y la concentracion en la discusién transmite no sodlo
exigencias especificas por una vision particular de un problema dado, sino también
una actitud respecto a problemas sociales 0 no, respecto a qué son los hechos y
respecto a como abordan los expertos sus tareas diarias” 12

Analizar a la ciudadania. Contribuir a la solidaridad. Modemizar las mentes “no
vigentes™. Propiciar la tolerancia. Favorecer la honestidad. Eso es hoy una
“informacion democratica®, una real politica televisiva.  Ya no es suficiente traer una
variada de hechos a la pantalla pequefia; y considerar que por nuestra direccion,
las noticias son de superficialidad brillantemente elaborada. La responsabilidad del
medio para con su teleauditorio debe entender y valorar su real actuacién dentro del
actual contexto, porque como lo menciona Furio Colombo, “la informacién mas
moderna y rica puede satisfacer como instrumento de terapia y de adaptacion que
excluya la fobia de la separacion y el terror del desastre” 13

Habria que determinar que al igual que la informacion nacional hoy en dia, los temas
que afectan al ciudadano en su vida, en su entorno y en sus preccupaciones; son
una parte esencialmente necesaria en esa responsabilidad. Esto es, no se
considera veraz sobrestimar los temas macroecénomicos, politicos y sociales que
son los que determinan la realidad social; analizar o destacar en cualquier formato
responsable, los detalles “mas cotidianos” de ese gran grueso de la poblacion,
deberan incluirse para la concientizacién diaria.  La originalidad profesional con
conocimiento y calidad para explicar al pablico, y asi determinar lo que hay detras
de esos temas, es la medida.

12 PIEDRAHITA. Del Toro Manuel. Teleperiodismo ante el reto de |a ... P.p. 54
13 COLOMBO, Furio. Rabia y Televisiéon . Reflexiones sobre los efectos... P.p. 56
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La economia familiar, por ejemplo es dificil convertirla en imagenes verdaderas, que
no parezcan deprimentes. Igualmente, no es nada facil, transformar en informacién
televisada la noticia de una baja de pensiones o la baja en los tipos de descuento.
Las cifras de la violencia son simples de transmitir sin dar una prueba de ellas, y asi
constatarlas. La informacion politica es realmente necesaria para el ciudadano a fin
de entender sus problemas actuales sin eludirflos; aungue con ello se mezcle el
coraje social hacia un sistema politico de antafio mediado por la corrupcién.  Todo
ello es cierto, aungue su veracidad, estamos deacuerdo, deba tener también sus
limites en pantalla, en bien del entendimiento social.

Lo anterior, porque todo ello es una realidad, que tiene que estar presente a diario
en el televisor. Tomar en cuenta que siempre se requerira del comentario, y de la
contextualizacién, para entenderla es una prioridad profesicnal. Dentro de este
diario testimonio, la imagen, el sonido, las cAmaras y los “colores” tendran que
suministrarse en su nivel mas discreto para un mejor acercamiento a la crisis social
y econémica que vive el pais. Utilizar la pantalla “verazmente” para la actualizacién
es la primicia. No vale de nada dejar de lado informaciones, que el periodismo
televisivo responsable siempre abordaria. Aunque no vale la pena vivir para crear
un periodismo televisivo donde sélo los spots publicitarios aborden a las
conciencias del televidente.

Tener un buen carro, encontrar lo mas divertido y apasionante de los chismes, los
ratings o del amarillismo; nada de esc deberia tener una excesiva importancia,
comprometidos como estamos ante una sociedad donde los mayores consumidores
de televisién son amas de casa preocupadas por comprar los satisfactores mas
indispensables a los que los miembros de su familia puede aspirar, y que cada vez
son menos. Nada de eso deberia interesarnos comprometidos como estamos con
ta pavorosa realidad de un alto porcentaje de mexicanos econdmicamente activos
en calidad de desempleados y de la terrible realidad que nuestro nivel educativo se
encuentra apenas a nivel secundaria.

Comprometidos como estamos, al rescate de una viclencia social que permea el
trato diario. Los 648 delitos al dia, con el 48 por ciento de violencia, deberan
interesarnos mas, si vemos que sdlo 700 elementos de seguridad custodian el DF.
Comprometidos estamos al cuestionamiento de un gobierno que debe sortear la
presién estadounidense en sus rumbos econdmicos.  Comprometidos también a
pedir que la mayoria de nuestros economistas y administradores traten siquiera de
que {a mayoria de ta poblacién sobrevivamos . Que los satisfactores sean cada dia
menos proclives al aumento y al deterioro de la economia familiar.
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Quiza en el periodismo de televisién lo que falte ahora sea un real y verdadero
compromiso social, el mismo que se considera para el periodismo informativo en
general. Abordar los compromisos econémicos hacia una recuperacion no solo
empresarial, sino también nacional, es indispensable del bien social. Abogar, no
por un miedo entre los miembros de la sociedad, sino a una conscientizaciéon de sus
causas conformaria la responsabilidad.

La real capacidad que tenga “la pantalla chica” con ese compromiso, aprovechando
certeramente sus elementos técnicos, - porque la creatividad no manipuladora y la
disponibilidad de elementos no deberia ser contraparte de la comercializacion - es lo
que hara de sus noticias, “mercancias” realmente valorables y concientizadoras,
como real radiografia de los acontecimientos actuales. Todo ello serd un paleativo
no solo para su mayor credibilidad, sino para su mejor accion social. Ello, mientras
que la tecnologia de la comunicacién se desatrolla y la dinamica de la television
continua fluctuando; pero para ser aprovechada para el bien pibfico. No obstante,
esto stlo serd en cuanto las intenciones de! director y del espectador sean
especificamente claras para cada uno.

En otro sentido, mientras no sean sélo las propias imagenes y el texto formal sin
manipulacién, los dnicos parametros leales y verdaderos hacia lo que deberia ser
un periodismo ‘“realmente” informativo por television; el drama y el humor se
encontraran siempre dentro de la pantalla contemporanea, aunque como lo
veremos siendo formas efectivas de manipulacion para abordar “la cruda realidad™.
Por el momento no hay que olvidar, que cualquiera que sea su utilidad social, la
television es sindnimo de progrese, inmersa ahi la informacion veraz del acontecer
nacional.
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2.3 ESPECTACULO,
ENTRETENIMIENTO 'Y
ACTUALIDAD PERIODISTICA EN
TELEVISION

Dentro de lo que aqui hemos denominado el periodismo con sentido social, existen
también ofras carcteristicas importantes. La una ha sido considerada
“secundaria® y la otra indispensable. Ellas son: el espectaculo televisivo, como
forma del entretenimiento, y la actualidad, como condicionante periodistica. La
funcién “comprometedora” del periodismo contemporaneo no debe excluir estas
variables si se considera vital mediador, entre el acontecer diario y Ia satisfaccion de
necesidades informativas y de integracion social. El ser guia y orientador de la
conducta en sociedad, intentando preservar la completa integridad del ser humano,
piden al ejercicio pericdistico abordar estos rangos.

Los medios y los periodistas escriben las historias con tintes graciosos, y a veces
hasta chuscos de la tragedia social, como lo es, por ejemplo, la violencia con que
se vive actualmente; toman escenografias creativas que causaran gracia vy
disefian la composicién anecdética e informativa, con una meta sencilla:”  informar
y,alavez, entretener al piblico. “Tener estas herramientas supone, en la mente:
responsabilidad, buen gusto y criterio; pero sobre todo implica un servicio franco y
diferente”. 1

No hay que perder de vista que la caracteristica principal de la televisibn como
vehiculo de mensajes es la de ser factor de equilibric entre el entorno social y el
televidente, sera a través de la correlacion de informacidn y entretenimiento que
se logre este fin. Sélo asi, los medios intentaran ubicar a la sociedad entre lo
que puede ser su realidad, abordada no tan complejamente y si con un matiz de lo
imaginario que pueda ser ésta. En tanto hablabamos ya de la importancia de la
informacion propiamente dicha, en nuestra sociedad actual, ahora lo importante es
destacar su relacién con el entretenimiento como espectaculo, siempre y cuando
medie la actualidad y como consecuencia la intencion responsable en su
“creacién”.

1 DONALD, L. Ferguson. El Periodismo en la actualidad. p.p. 23

gSTA TESS WO DERE
el DE LA BiBLIOTECA
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Distinto de lo que es un periodismo formal, de caracter meramente serio y
escrupuloso; ahora se plantea una nueva tendencia, como una respuesta
periodistica a una necesidad de la sociedad contempordnea; su caracteristica y
funcién dentro de la vida social del México de hoy se podrian decir necesarias y
determinantes.  Ello se explica desde el momento en que el recurrente tema de la
crisis social ante la cual se encuentra la ciudadania, no podria sino conseguir la
preocupacion anémala, la desesperacién, el caos y la confusion, teniendo un trato
meramente cabal y consecuente, ante e! ya de por si, dificil entender informativo.

La gente se encuentra inmersa en una realidad caracterizada por el conflicto y la
violencia.  Por afadidura es esa realidad, la que en términos generales le es
presentada a manera de informacion por el periodismo. Esa es su responsabilidad.
E! conocer este tipo de fendémenos entre los cuales vive, hace que la sociedad
encuentre en el entretenimiento un escaparate para su “menos pesada” apreciacion.
Esta otra faceta del quehacer periodistico servira como una variedad en las
diferentes maneras de abordar la entidad informativa que ofrece el medio;
refiramonos a la televisién.

Entendiendo por un lado al espectaculo, como una forma periodistica “responsable”
de tratar la noticia, en tanto, recrean lo diferente, y llamativo. El entretenimiento,
es por su parte, definido como “el descanso del contenido serio que domina la
mayor parte de esos hechos informativos™. Ambos cumpliran una funcién
determinada en medio del acontecer social moderno. Mientras e} espectaculo
informativo pretende hacer que la comunidad entienda los cambios y
consecuencias politicas, los fenémenos de la crisis, como el desempleo, la
violencia, la corrupcién etc. procurandole la realidad “desde otro punto de vista®
informativo; el entretenimiento se ejerce “....como un motivador al televidente, para
mantener su atencién en el momento de alguna distracciéon”; dejando de lado la
seriedad, que precisamente esos hechos implican. 2

Nos menciona Colombo, en su texto Rabia vy television que la forma del
espectaculo en s “.. es un recipiente potencialmente capaz de absorber e incluir
impulsos de revuelta y movilizacion, aun los muy fuertes a través de la satisfaccion
de ver lo que existe..” De ahi la necesidad periodistica de abordar este tipo de
“espectaculo” sugerente de los hechos reales, conjuntamente con lo que es la
atraccion durante el tiempo libre. 3

3 COLOMBO, Furio. Rabia vy Television: Reflexiones ....P.p. 23
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El que la sociedad entienda el grado de crisis que se vive hoy, como los altos
costos, el desempleo, la criminalidad y violencia que se registran en la ciudad, y el
resto del pais, hace de trabajar el “espectaculo” en television, como una necesidad
“seriamente” abordada, con calidad, y sobre todo, responsabilidad; y no una

creacion particularmente elaborada. Tal vez, el abordar la problematica social a
través del entretenimiento garantice mas al entender ciudadano. Un tratamiento
informativo “espectacular” por si  mismo, especial, pero no por ello

intencionalmente mentiroso, y mas bien claro, definido, divertido y consciente, que
ademas lo haga pensar; haran del esparcimiento una atinada forma de entender y
cuestionar la situacion actual.

Por lo que toca a la television como mediadora de ese “espectaculo’, ésta
comienza a ampliar su pablico de masas abordando la realidad humana como “un
gran espectaculo”, a quince afos de su surgimiento, esto es en 1965. Dejando
asi, el caracter meramente noticioso, este espacio comienza, entonces, a ser
distinto de los otros dos medios principales, y a ser el gran rival al introducir nuevos
valores en la relacion medio - piblico.  “La television se constituy6, entonces, en
nuevo promocional social a su modo peculiar de tratamiento de la realidad.” 4

Fundamental es entender que la forma en que sea manejado el espectaculo
conjuntamente con el entretenimiento, a través de las noticias televisivas, producira
los efectos tedricamente deseados de armonizar a la sociedad; porque “... mas que
la palabra o el comentario hacia este tipo de realidad representada por la televisidn,
la forma de ese espectaculo es lo gue procedera a armonizar el acontecimiento”
5

En la actualidad las posibilidades para el desarrollo de la televisién se han
diversificado, sobre todo, como medic de informacién. Sin embargo, con ello
viene el que hoy nos demos cuenta que lo que deberia ser la informacién, como el
medio fundamental del periodismo televisivo, se convierte en un espectaculo
llamative y Wicido hacia la tergiversacion de hechos.

4 ADORNO, W. Theodor. La ventana electrénica. Televisiony ... P.p. 15
5 FURIO, Colombo. Rabia y Television... P.p. 23
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Las noticias se constituyen en un espectaculo vacio y se confunden con el
entretenimiento, cuando su elaboracién solo es brillante en forma y no en fondo.
Segun Lorenzo Vilches, esta relacion entre el “espectaculo” que da la realidad y la
mentira de éste, se expresa a través del reforzamiento de la  “representacion
espectacular” como una instancia unificante de la sociedad; y constituye, en su
mayoria, “.. la coherencia politica-econdmica del discurso televisivo en perjuicio de
la transformacién de los procesos sociales y de las luchas que se desarrollan en
cada punto de la sociedad y que se hallan colocadas tanto dentro como fuera del
sistema televisivo™ 6

Una cuestién importante, es destacar, que la funcién conscientizadora del servicio
periodistico no esta limitada en el espectaculo y el entretenimiento; cuando éste
realmente implica objetivos periodisticos leales y necesarios en su creacion.  En
este sentido, los objetivos responsables del periodismo al crear una opinion deben
estar presentes también en este lipo de tratamiento informativo. El manejo
entretenido y creado a partir de una informacion propia del fenémeno social hara
que el televidente valore los hechos mediante la atencién prestada, durante el
esparcimiento.

A decir entonces, la formacion de opinidn se realiza también, a través de ciertos
espacios dramaticos e intensos de la informacidn manejada como espectaculo; y
en transmisiones de programas donde en el humor y hasta en elementos de
produccién, como la escenografia, los colores, el manejo de los textos informativos
chuscos, etc. se tenga la chispa gue implique generar una conclusién. En estas
emisiones no se busca una opinidn publica para atraer audiencia.  No se busca
explicar mejor lo que pasa, porque entre ofras cosas, tales explicaciones afectan ya
al espectador. Lo que si se quiere es pasar un buen rato, rindiendo claridad de los
hechos.  “El comentario mas bien lo van a crear las imagenes y el manejo que se
dé al espectaculo para mantener la atencién del espectador”. 7

6 VILCHES, Lorenzo. Manipulacion de la Informacién Televisiva. P.p. 28
7 PINTO, Mazal Jorge. Régimen legal de los Medios de comunicacion... P.p. 68



83

El espectaculo tiene sus reglas de ritmo, de organizacién y de representacion.  Es
implicitamente que éstas se transforman en las reglas del conflicto, del drama, de la
sucesidn de hechos actuales, propuesta con aparente y agresiva brutalidad en esta
epoca. Es la estrategia buscada para el espectaculo, como forma de
entretenimiento y de informacion, la que conformara la diferencia de ello sin
alejarse de la realidad. Cuando los noticiarios intentan dar ese manejo distinto,
cuando sus cortinillas dan entradas chuscas y de risa, cuando sus presentadores
esbozan una que otra broma ante la noticia que ha de entrar al aire, cuando un
hecho intenso permite el “choteo”. Cuando asi las notas “espectaculares”
cambian, toman otro matiz.  La situacion para el televidente es entonces novedosa
y llamativa.

Elementos de montaje, mezcla, direcciéon, reconstruccion actuada de hechos,
como el parafraseo creativo que acompaiia a las notas informativas, los
encuadres, el manejo de notas curiosas.  Sonidos con los que algunas veces
complementan la informacion, la utilizacién de titulares risibles referidos a la nota.
Tacticas de preparacion de imagenes grabadas, el tipo de conexiones con las
commesponsalias, el uso de fotos y dibujos; reforzamiento de la idea informativa
principal con frases simpaticas. Todos ellos son factores realmente importantes
en este manejo periodistico; el que busgquen “equilibrar” un poco el entender
social, hacia la crisis actual, es su objetivo. 8

No hay mas que consultar las notas de estilo amarillista para darnos cuenta de este
tratamiento espectacular y entretenido: el hablar de 397 exactas pufialadas que se
encontraron en el cuerpo aun holliniento del masacrado, “alojado en las faldas de 1a
muerte” (recreando un voican), es un ejemplo. Referirse como “martes 13 ni te
cases, ni tampoco te acerques a las vias del tren” para informar del arollamiento de
una persona en las vias “del monstruo de acero” durante un martes 13; o el hablar
del “cuartel del calor muscular” para referirse al incendio de un gimnasio. etc.
Identificar, ademas los actos suicidas por amor, como “amor entre cuchilladas’, o
"candidato al sepulcro” cuando se trata de una ejecucion, etc. Fundamentos estos
visiblemente singulares y todos ellos a favor de este especifico estilo espectacular.
Mencionar estas variables era necesario aqui, para entender esta forma del
tratamiento periodistico, sin embargo, ello lo analizaremos mas detenidamente en
nuestro siguiente capitulo.

8 FURIO, Colombo. Rabia y Televisién... P.p. 21
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Alcancenos con entender hasta aqui que balancear un poco de realidad con un
segmento de ficcién, de drama, de inverosimilidad; son 6ptimas previsiones del
nuevo estifismo informativo y recreativo, suponer los medios técnicos, humanos,
ideoldgicos y estéticos, aunque algunas veces atravesados por contradicciones
propias del medio, conformaran la liberacion  del pesado contenido de la
informacion actual.

La necesidad de informacion que abordabamos en nuestro apartado anterior, se
determina aqui, ya no en un sentido “seriamente concientizador” al televidente.
Mas bien, se contempla ahora hacia la busqueda del esparcimiento, visto como
otra forma de entender el acontecer cotidiano en crisis. Fenémenos suscitados
desde ‘“el-desfase econdmico” social de 1994 como el desempleo, pasaron a
formar parte de esta idea de distraccion. Que los individuos cuenten con mas
tiempo libre y mas necesidad de diversion ha sido una condicionante.

Con la actual problematica social, por ejemplo, la jornada de trabajo ha desaparecido
o0, en mejores oportunidades, se ha redoblado. Los menos preparados preferiran
entonces, s6lo divertirse ante el “espectaculo” que les es brindado por medio de la
television. Es una sélida forma de escapar de la realidad. Para esta parte de la
ciudadania, - sobre quienes recaen las mayores dificultades a enfrentar hoy -, el
disipamiento es necesario y determinante.  Para ellos, el entretenimiento se debe a
que no quieren saber nada de acontecimientos lastimeros. Sobre todo si han sido
largas las horas de frabajo a las que hay que asumir para detentar las necesidades
que impuso el nuevo ritmo de vida social.

En este caso, donde importa mas 1a distraccion, el medio televisivo dedica el mas
de espacio en imagenes que haran reir a la gente o en programaciones que o
diluyan un poco de los fenémenos que lo hacen sentirse agobiado. Aunque ello de
ninguna manera lo conduzca a cuestionar su realidad. “Las crisis que padecen (la
sociedad) los orillara a consumir tematicas que les permitan escapar, aunque sed
imaginariamente de los agobios que atacan su economia, su tranquitidad y su futuro”
9

9 DEL RiO, Reynaga Julio. Teoriay Practicadelos ... P.p. 42
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No obstante, las horas desocupadas que sirven para el reir, también lo son para
informarse. Pudiendo combinar las dos acciones que [leven al entretenimiento, no
hay mas que hacer. El encender o apagar en busca de un ° pasatiempo, pero
donde medie la informacion sera, por otro lado, !a mistica del nuevo convenio
televisivo concientizador, para quiza una minoria de los ciudadanos. Tal vez, para
esta parte, no sean las largas jornadas de trabajo de lo que quieran escapar pero si
del tratamiento obvio, seric y  manipulador, al que tenga que enfrentar. La
necesidad de esta parte de la sociedad de abordar el entretenimiento para
informarse creativamente es lo que hara buscarla.

Vista en ese deber de satisfacer indistintas necesidades, y manteniéndose ante la
nueva relacidén de la sociedad, Ia television da asi .la oportunidad del disfrute del
ocio, del deseo de seguridad y de comodidad, pese a que poco a poco “mine la
necesidad de libertad”. En este sentido, resulta necesario “esforzarse” para que
esta necesidad, cuyo debilitamiento acentiia el desarrollo y orientacién del mal uso
del ocio, donde las mayorias experimentan desequilibrios y neurosis; encuentre
su liberacion a través de la pantalla. 10

Dentro de esta liberacion social, la informacién visual, conformada como
espectaculo, es que realiza un papel necesario dentro del entretenimiento.  Ello
porque su funcién formadora, dominadora y estructurada, que hemos considerado,
se ejerce principalmente sobre los individuos durante su tiempo libre; mediante las
distracciones y no durante el tiempo de trabajo.  “Porque nuestros contemporaneos
escapan de la monotonia de las labores industriales cada vez méas y en las
distracciones, y principalmente también porque es en el ocio donde participan de su
propio devenir” . 1

10 VILCHES, Lorenzo Manipulacién de la Informacién. P.p. 68
11 FOUGEYROLLAS, Cohen Gilbert. Influencia del Cine y la Television. P.p. 66
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Aunado a ese fiempo libre, la educacion también ha venido a ser un factor
importante; porque mientras en las condiciones actuales mexicanas, la ciudadania
cuenta con un nivel educativo de apenas primaria; la mayoria tiende a ver la
televisién, con emisiones donde el pretexto def “espectaculo informativo™ y las
nefastas estadisticas sociales, conforman noticiarios donde la informacion del
morbo y el vil entretenimiento, se requiere sélo de la atencién y no de otra accion
cognoscitiva mas.  “...entre la violencia, la represion reprimidas y la falta de
educacién, son elementos para que un programa de esos tenga rating alto”.
12

Por otra pare, del responsable trabajo periodistico que se haga con la conjuncién
del entretenimiento y el espectaculo depende la  conformacion de la llamada
actualidad, con certeras miras a llevarnos a una sociedad mas bien enterada e
informada de su entorno social .  Sea de la forma que sea. La actualidad es la
caracteristica que dard a los hechos la primicia para poder abordaros; sino la
tienen, simplemente no se garantizara ni siquiera la atencién apropiada y menos la
asimilacién para recordarlos posteriormente, y con ello poder conscientizarlos.

En el entretenimiento informativo actual, donde media la crisis en los rubros sociales
mas impactantes dentro del desarrollo humano, las referidas imagenes “calientes”
en television, crean la “objetividad” que implica en la informacion, “la capacidad
para hacer verificar y entender los fenémenos actuales™.  Esto, a pesar de que
se tienda a ser, solamente, la mas de las veces chocante con la realidad, porque
es muy dificil obtener imagenes de ésta en los momentos en que los hechos se
desarrollan y que ello genere el entretenimiento. Las imagenes del
entretenimiento, la mayoria de las veces, mas bien tienden a ser descripciones de
efectos, y de hechos, ya pasados, aunque el fendémeno sea actual. 13

12 “Qué sucede con la ética de los periodistas™ FOLLETO ANECOP.p. 5
13 FORO “Informacion, Tecnologia y Medios...UNAM. FCPyS, octubre 23, 1996.
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Dada la espectacularidad que genera esta actualidad hecha escena, las televisoras
se reservan para darlas y acompafarlas de comentarios y abundantes glosas con
frecuencia rodeadas de !a “primicia”, y por tanto, “repetidas hasta la saciedad”.
Como estos, hay abundantes ejemplos en [a television informativa actual. “Nadie
podra decir que estas imagenes de palpitante y cruda realidad no han sido
documentadas, explicadas, parafraseadas o interpretadas hasta la saciedad.”,
aunque con ello se garantice el entretenimiento, y ello tal vez serd su condicion.
14

En la medida que se dé como caracteristica la actualidad a través def espectaculo
como entretenimiento, la television estara cumpliendo con el servicio social que le
requiere como medio de integridad humana y social. Esto, sobre todo en el
momento histérico que nos ha tocado vivir desde 1994, donde cualquier
aceontecimiento que se precie de ser actual, vivo; serd el que conforme la
confianza, la importancia, y la “veracidad” como medio de esparcimiento e
informacién.

Determinantes realmente validas y efectivas para abordar las teleinformaciones de
entretenimiento y distraccion, lo son las condicionantes actuales que impone vivir
en un pais con crisis. £n medio de las consecuencias, el México de hoy incluye
en los medios televisivos una infinidad de temas a abordar, dentro de lo que hemos
llamado el especticulo como entretenimiento informativo. Desde el conflicto
social, entre él mismo; entre éste y el parque politico;, hasta la violencia y los
dramas de la insatisfaccion econdmico-familiar;, ello sin procurar la informacién
nacional en los términos generales.

La crsis politica de la cual tiene que dar cuenta el espectaculo televisivo, ha
originado que el hombre actual no crea ya en las palabras, en su empleo visual y
desconfia de ellas.  Con ello se abre ain mas al asalto de las imagenes filmicas
que se imponen al tener que dar demostraciones y pruebas, que aunado a la
creatividad le mantendran “dentro de la verdad”. La critica hacia e sistema
actual y sus fendmenos de corrupcion son la herramienta perfecta de las emisiones
noticiosas donde lo chusco y la estrategia hacia la risa, tienen en ella su mejor ama.

14 J. MATELSKI, Marilyn. Etica de los Informativos. P.p. 106




El aparecer las caras de los politicos que han defraudado a la sociedad, como
Carlos Salinas, Mufioz Rocha, Chapa Bezanilla; entre otros, podemos ver que han
sido parte de un todo que entre la politica se vuelve un espectaculo ante el resto de
la sociedad.  Espectaculo, en tanto, las investigaciones son hasta cierto punto, un
juego que se ha intentado dar a digerir a la sociedad, un juego ante el cual la misma
estd a la expectativa y todavia alcanza a reirse aunque las dificiles expectativas
subsistan.

La violencia, por su parte, tiene lugar dentro de esta necesidad de entretenimiento
y actualidad. La idea es empaparse de la situacién que se vive, aunque o
sorprendente y doloroso ha originado que la pantalta determine una “racionalizacion”
de la tragedia como espectaculo; a pesar de que originalmente no sea éste el
verdadero objetivo periodistico.

El género dramatico que cubre parte de esa violencia y del entretenimiento
informativo, parte de una realidad actual que a diarioc estamos viviendo. Los
melodramas sociales estdn a la orden del dia, en las notas espectaculares
televisivas. Los casos de familias desintegradas, las madres que olvidan de sus
hijos a causa de la falta de recursos, la violencia intrafamiliar por carencias
econémicas o la falta del padre que muri6 en algin fallido asalto so pretexto del
“desemplec” o los numerosos casos de suicidios, asaltos y violaciones son lo
permitido.

Programas informativos, como “Barriendo la noticia”, “Hechos de Peluche”, Hechos
(en cuanto aborda distintos matices risibles que da a algunas de sus notas),

“Ciudad Desnuda”, mas expresamente, A Sangre Fria, efc. . Son una verdadera
oleada de programaciones informativas que hoy se mantienen en los méas altos
niveles de audiencia dentro de la televisidn mexicana. La crisis y sus

consecuencias son su pan de cada dia para informar y entretener. Son pauta para
utilizar una forma concreta de redactar. No hay mas que consultar los ratings para
dar la prueba de la preferencia del publico.
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No obstante las preferencias sociales a este tipo de informacion noticiosa,
actualmente para la mayoria de estas emisiones no les interesa mostrar la realidad
objetivamente; la finalidad es poder contar una historia de tal manera que la gente
logre entenderla ademas de cumplir con un propdsite como puede ser, entretener,
persuadir, educar, y, basicamente, vender. Abordado asi, el espectaculo  “La
sociedad adquiere una imagen deforme de la realidad, ya que la deducen del
espectaculo que les proporciona la television y estima que ésta describe el mundo tal
como es” 15

En este sentido, la televisidon privada es menos informativa, si se tiene en cuenta
que la simplicidad del contenido y lo espectacular de la forma, da a los televidentes
la sensacion de estar bien informados a pesar de! “diluido” entretenimiento utilizado.
“Aqui la informacién no supone contribuir al entretenimiento por un buen formato, de
un buen espectaculo hecho realidad”. Ello porque dicen los directivos, que la
audiencia s0lo quiere en este momento distraerse. 16

Aungue nosotros hemos dejado por sentado que el obtener ganancias es algo muy
licito, no se tiene porque estar refido con la calidad y la responsabilidad social, que
también podrian caracterizar a este tipo de emisiones, donde la espectacularidad y
el entretenimiento son elementos que permiten, sin una responsable formacion
noticiosa, la utilidad de recursos propios a la “recreacién * espectacutar de hechos
tomados como material alienable. Lamentando aqui, que desde su surgimiento, la
televisién haya encontrado estos elementos como entes propicios, captadores de
audiencias.

Esta es y ha sido en si una manera de recrear la realidad de nuestro tiempo. Por
medio de [a television que invoca a los problemas y tensiones psicologicas que
estamos padeciendo la mayoria de los mexicanos, se origina, que una vez
despertado el interés hacia ellos, son conducidos a “una fantasia estéril” que ha
servido de “._.significante para la transmisién de una manera de ver ! munde de
ciertos valores y normas, que se integran al conjunto de practicas y motivacicnes que
constituye la ideologia”. 17

15 ADORNO, W. Theodor. La Ventana Electrénica. Televisién.... p.p. 205

16 PIEDRAHITA, Del toro Manuel. Teleperiodismo ante el reto...p.p. 83

17 QUIROZ, Gustavo. “De |a novela policiaca a las series...." Revista Mexicana
de Ciencias Politicas y Sociales. P.p. 153
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La CRISIS de los 90 se convierte en un espectaculo, fiel al entretenimiento; es una
actualidad que de ninguna manera se intenta sosfayar. Sin embargo, la influencia
de una realidad que las mas de las veces se nos puede presentar como un
“espectaculo” creado, € irreal, es determinante en este pais. La nueva vision del
mundo, en general, parece que debe ser dramatizante, ya que, cada vez mas la
vida se nos ofrece en un ambiente dificil, transformandose entre un especiaculo
convertido en vida cotidiana y viceversa.

Cambiar el ritmo de un analisis informativo propiamente serio y formal de la crisis y
sus efectos, es lo que este apartado intenta abordar.  Porque finalmente es la
misma condicionante de Ia crisis, la que esta originando el tipo de programaciones
informativas que se nos dan en los diferentes medios.  El que sea la informacion
de nota roja la que sirva mas efectivamente a favor del entretenimiento dramatizado
y del espectacular sensacionalismo, no es una coincidencia pero si un comin
denominador. Sera precisamente este el objetivo de nuestro siguiente capitulo.
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CAPITULO 3

LA NOTA POLICIACA Y
EL SENSACIONALISMO
EN LA TELEVISION
ACTUAL

3.1 LA NOTA POLICIACA

En este capitulo trataremos de abordar lo que ha sido y lo que ha llegado a ser en
nuestros dias la nota roja; sus transformaciones hacia un elemento explotador det
periodismo elementalmente actual. Ello al tener como base a la nota policiaca, que
conforma un tipo de nota informativa pura de concientizacién a la comunidad,
respecto de la conducta humana y al desorden social, en un esquema de desarrollo
colectivo, segin su contexto historico. Precisamente son los fenémenos del
asombro  humano los que han originado la desviacion periodistica hacia la
transformacion de esta entidad informativa. Se convierte, la nota policial, en otro
elemento informativo que sirve de base y complemento para este modo de
informacioén social denominado de ‘“nota roja”, cuyas aportaciones basicas al
periodismo llevan a una atencién real y necesaria del acontecer humano.
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El contexto historico que nos ocupa, obviamente nos permite afirmar que visto el
delito como un suceso de actualidad y de interés para un publico numerosc,
podemos y debemos considerarlo como un tema auténticamente informativo
noticioso.  La concepcion que nos da Radl Rivadeneira, al afirmar que * La nota
policial es informacién acerca de! comportamiento criminoso de los individuos que
viven en sociedad”, claramente deja entender que este tipo de corte informativo nos
conduce a conocer basicamente la conducta ilicita de los individuos, la cual segun
el mismo autor, se jerarquizara de acuerdo con la tipologia que sefala el codigo
penal. 1

Segun esta concepcion, las conductas que ha de tratar la nota policiaca, como
corte informativo hacia el resto de la sociedad, giran desde las infracciones
policiales, - hasta los delitos que merecen penas mas graves. Mas no todo es delito
ni, teéricamente, todo delito es publicable; - ello es necesarioc demostrar en la
responsabilidad periodistica actual.  Mientras que los deiitos privados - y son los
que no competerian a este tipo de informacion respecto a ese caracter propio -, se
procesan a iniciativa del sujeto particular agraviado, los delitos pablicos pertenecen
a la categoria de actos sometidos al Ministerio Piblico, en virtud del derecho que le
corresponde al Estado.

Apuntando un poco a las consideraciones anteriores, para Lilia Ocampo en su tesis
La nota policiaca y el amarilismo.  “La nota policiaca tiene como objetivo informar
sobre aquellas cosas o violaciones que se cometen contra las leyes y reglamentos
policiacos, o sea, los que atentan contra la seguridad y la salud publica®. En el
mismo sentido se manifiestan otros autores concibiendo a ésta como la noticia
Informante al publico de los acontecimientos ilegales en sociedad. 2

De lo anterior se desprende que el delito cometido en perjuicio de la colectividad y
de la jurisdiccién mexicana es el elemento primordial para entender lo que es el
campo de la nota policial. Ahora es necesario tomar en cuenta que existen
comportamientos sociales que no constituyen propiamente delitos en sentido
juridico, por ejemplo el alcoholismo, la prostitucion, la vagancia, mendicidad etc.
Pero que son agentes del delito, porque “son conductas sociales proclives a la
comisién de hechos criminosos”. Estas conductas sociales pertenecen en el
periodismo ya a la seccién de ia crénica roja; un tanto diferente, si es que todavia
se pueden diferenciar en su manejo, respecto de la nota policial; eflo lo veremos en
el proximo apartado. 3

1 RIVADENEIRA, Raul. Periodismo. La teoria... P.p. 241.
2 FRANCO, Lilia. Tesis. La nota policiaca y el amarillismo. P.p. 9.
3 RIVADENEIRA, Rall Periodismo. La teoria ... P.p. 24
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El rasgo sobresaliente de la nota policial es su vinculacién con la sociedad en la
medida en que alguna conducta afecta negativa y juridicamente a la misma; en sus
costumbres, su moralidad, estabilidad juridica y a veces politica. Partiendo de
este razonamiento, Raull Rivadeneira nos habla acerca de algunas conductas
criminosas y conexas que sirven a las secciones policiales del periodismo:
Homicidio en todos sus grados, suicidios, heridas y lesiones graves, accidentes de
transito, robos, hurtos, asaltos a mano ammada, estafas, quiebras dolosas, delitos
sexuales, delincuencia juvenil, infantil, trafico de estupefacientes, drogadiccion,
captura de delincuentes, vida del hampa, establecimiento de delitos misteriosos,
atentados etc. El distinguir si el delito estd en averiguacién, 0 en diligencia
policial, llevara al periodista a ubicar la nota judicial,

Para comprender la informacion policiaca no es indispensable ningun conocimiento
especial.  Este tipo de noticia estrechamente emparentado con el interés humano
se halla al alcance de todos los lectores y televidentes por eso es importantisimo y
fequiere que se le maneje con cuidado. No es necesario ni aconsejable explotar
ciertos aspectos sangrientos o de morbosidad, sin embargo, como veremos mas
adelante ello correspondera al amarillismo y al sensacionalismo a través de la nota
roja. La pdagina de policia no debe ser macabra, sino de sentido humano. “En
cierta medida ha de tender a educar, ensefiando a repudiar el crimen, no con diarios
sermones, pero si con una categdrica intencién en el texto y en los encabezados,
poco perceptible para el efecto manipulativo”. 4

La nota policiaca abarca también entre sus informaciones el aspecto positivo de las
leyes y reglamentos, pero contradictoriamente, este tipo de notas son las que
menos cabida tienen en los informativos, o son colocadas al final de los mismos.
Tales notas son del estilo: campafias contra el crimen vy la delincuencia,
planeacién y ejecucion de medidas de profilaxis, datos relacionados con
funcionarios policiacos, incluyendo a labor de beneficio que desarrollan los
bomberos y agrupaciones médico - asistentes como la Cruz Roja, entre otras.

La informacién policiaca reviste de gran interés desde que los cuentos populares y
otras historias dramaticas tradicionales han apoyado siempre a la autoridad
establecida, ensefiando que, cuando se rompen las leyes sociales, el castigo para
los violadores sera inmediato. De ahi también la importancia de la nota policiaca,
pura y verdadera, para el bien social, mediado por una plena y eficaz justicia entre
los individuos. “El comprobar ello sera un eficaz elemento para el desarrollo
humano dentro de un contexto piblico confiable”. 5

4 BORREGO, Salvador. Periodismo Trascendente P.p. 26
5 ARANGUREN, José Luis. La Ventana Flectronica P.p. 157




En términos tedricos, todo lo anterior es convincente para un caracter certero,
razonado y de concientizacién sobre las conductas antisociales. No obstante, los
problemas que en este sentido, nos devienen desde 1994 y que en el capitulo
primero denuncidbamos en su incremento, son una verdadera relacion de
elementos para abordar en estas informaciones, aunque ya lo veremos mas tarde la
utilizacién de cada uno de ellos no sea puramente, en el sentido de “trabajar” una
nota policial francamente seria y real.

Pero ipor quéy para qué la nota policial?. En este sentido, son contrapuestas
las versiones en pos y en confra de la utilizacion periodistica de este tipo de
informacién. Los defensores estiman que el delito es un hecho real, que se
produce como una de las tantas manifestaciones de la vida social, que ignorario
seria cerrar lo ojos ante “la realidad dolorosa”. Que la denuncia y sus peligros, la
identificacion de los autores y la revelacién de sus métodos se prestan hacia un
servicio social de alerta, con lo que se pueden evitar o paliar nuevos casos, que la
condena por la prensa sirve de muestra ejemplar en turno a lo que no se debe hacer
y que el delito nunca trae consecuencias positivas; que la nota policial contribuye al
fortalecer la presion social sobre las autoridades para una lucha mas eficaz contra l1a
delincuencia.

Sin embargo, los impugnadores de esta materia plantean que certeramente ella
alimenta instintos morbosos en el receptor, que sefiala malos ejemplos a los niftos y
jovenes, creando héroes negativos; que ensefia “modus operandi” de delitos, y
que de todas maneras influye mostrando ante la sociedad las aberraciones humanas
y no contribuye a la disminucion de delitos sino contrariamente a incrementarlos.

Si bien es cierto que hay emisiones especializadas en noticias de policia que dejan
mucho que hablar y que critican sobre la validez ética y estética de sus mensajes y si
es cierto que comercian con la miseria humana, -como también habrémos de
analizarlo mas adelante- también es cierto que ignorar por completo esas realidades
resulta poco periodistico y artificial, por no decir “autoengaiioso”.  El problema tal
vez seria preguntarse ;Cémo, a quiénes y qué tipo de acontecimientos policiales
deben publicarse?.
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£l conocer la nota policiaca es determinante para quienes tienen la misién de velar
por la concientizacion y la tranquilidad publica. Es necesaria para la sociedad en
si misma que se da cuenta de la frecuencia de hechos delictuosds y de la forma de
combatirlos, asi como de la incidencia de cierto tipo de defitos, “...Io que puede ser
indole de determinadas lacras sociales que es urgente combatir”. Dice Emilio
Chuayfett Chemor, Secretario de Gobernacion: El primer paso para emprender el
cambio de la justicia y de la igualdad consiste en denunciar los hechos violentos, en
romper el silencio “complice terrible de la violencia, la impunidad y la indiferencia
social 6

No obstante, la capacidad de irresponsabilidad periodistica transforma la informacion
objetiva en otra materia. La nota policiaca en este sentido sufre transformaciones
de manejo informativo y se coloca dentro de la nota roja, © en mayor
transformacién en la repugnancia amarillista.  “Con esa distorsion sdlo ocasionan
dafios a los individuos y a la misma sociedad”.  Por eso el mensaje periodistico
reclama en esta materia noticiosa una precisién y claridad mayores mediante el
uso adecuado de los cédigos informativos.  Llamarle “acusado” a un sindicato o
delincuente, o a un sospechoso, distorsiona totalmente la verdad y el sentido de la
responsabilidad juridica del sujeto y le sitha ante la sociedad, como un ser
“despreciable” alin antes de que su culpabilidad haya sido establecida o calificada
juridicamente. 7

Los relatos truculentos, la despiadada adjetivacion de los hechos y de las conductas
humanas, la violacion de los derechos individuales a la intimidad, los adelantos de
juicio respecto a [a condena probable y otros elementos de la nota ya
sensacionalista, atentan gravemente contra los valores éticos y estéticos de la
sociedad ademas del periodismo. Pero, ¢lodos estos actos no son delitos que
quedan en la impunidad dentro del periodismo?. Se cuestiona el analista
periodistico Ratl Rivadeneira. 8 Parte de esta desviacion informativa, son
las expresiones de elogio o admiracion a las acciones de un delincuente comun para
cometer sus actos, lo convierten en un héroe popular, dicen los especialistas, que
muchos jovenes quisieran imitar alguna vez.

6 “Chuayfett lama a cerrar las ..." EXCELSIOR, octubre 13, 1996. P.p. 4-A
7 RIVADENEIRA, Rall. Periodismo. La Teoria... P.p. 243
8 Op.Cit, P.p. 244
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En la nota policiaca tenemos una parte importante del medio informativo. Esta es
Necesaria e indispensable hoy debido a las transformaciones del contexto social en
el que actualmente vivimos'y donde el delito se esta convirtiendo en un motivo mayor
de interés social. Pero cual es su relaciéon con la nota roja, ;son diferentes
identidades para abordarfas como noticia actualizada?. Habremos de adelantar aqui
que la nota policiaca se basa en el delito pernicioso para el ser social, mientras que
la nota roja es la informacion detallada y exaltante de esos mismos actos
delictuosos. Es decir, la primera se incluye, ademds de que es garantia al
enfoque y tratamiento de la segunda.

La nota roja es en si una manera detallada para tratar la informacion de la nota
policiaca. La confusion y mezcla de ambos tipos de informacion las convierten en un
género indistinto que a la luz de la noticia actual es finalmente el mismo. Es
precisamente por esta fusién que nuestro siguiente punto sera tratar el sentido de
ese tipo de informacién cotidianamente actual. Deberemos detallar lo que
tedricamente se concibe como nota roja para determinar las coincidencias de sus
contenidos y su compenetracion con la nota policiaca para trabajarse como un
mismo género informativo.
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3.2 LA NOTA ROJA

La crisis econdmica, politica y social que se ha generado desde diciembre de 1994,
ha aumentado las consecuencias graves dentro de la sociedad mexicana. El
desempleo, la devaluacién de! peso mexicano, la falta de oportunidades y la
desesperacién, son algunos de los fenomenos que han llevado al desorden social
que ya apuntabamos en los primeros capitulos. Ei cuidarse a toda hora es
indispensable, la inseguridad nos priva a cada paso y en cualquier lugar. Los casos
de muerte, asesinatos, violacion, suicidio, asaltos, venganza, desintegracion familiar
con violencia, han sido de los tantos que la informacion, como medio de
actualidad, ha tenido que dar cuenta diariamente.

Pero ¢Cudl es el conducto para acceder a este tipo de informacién?.  Sin temor a
equivocarnos afirmariamos que es basicamente el esquema informativo
considerado en el periodismo como nota roja. Segun la definicién, que de este
tipo de informacién, nos da Andrés Henestrosa, dice que es aquelia cronica que
con lujo de detalles publica las historias de interés humano y se encarga de dar a luz
todos los aspectos negativos de la vida humana. 1 En su concepcion, Lilia
Franco nos la plantea como “aquelia informacion escandalosa, llamativa y morbosa”.
2 Mientras que otros expertos en la materia la entienden como un informe
policiaco™ donde se cree que todo lo que se menciona debe estar relacionado con
“sangre”.

En estas consideraciones podemos darnos cuenta que un comin denominador de
la nota roja son los aspectos negativos de la conducta social que la caracterizan; y
es en este sentido que la nota policiaca también es su condicién de ser.
Precisamente el caracter puro y reciproco de cada uno de estos elementos
informativos es lo que los hara convertirse en uno solo a fin de explicar un especifico
tipo de hechos. De ahi nuestras primeras consideraciones hacia su relacion y
confusion actual. En este sentido, la nota roja conlleva en si misma a la nota
policiaca; para cada una ya no existen limitantes de informacion, la una determina a
la otra. Las dos se confunden y se mueven dentro de los fendmenos sociales de la
actualidad conformando la seccién nota roja.

1 Andrés Henestrosa Citado por VERGARA, Javier. Tesis La Nota Roja

Contemporanea. P.p. 15
2 FRANCO, Lilia. Tesis La nota policiaca y el amarillismo. P.p. 26




98

Dicha materia informativa, como herramienta del periodismo, intenta explicar en si
los fenémenos sociales que un desequilibrio de convivencia y comprension llevan a
la violencia y al desorden en la conducta ante el riesgo de la comunidad. Hoy,
cuando las diferencias en el nivel social se dan mas marcadamente, el conflicto
en la sociedad es imperante a diario.  “Por si sola la nota roja es necesaria para
conocer, incluso, los fenémenos desagradables y de degeneracidon social, tan
lamentables porque el fenémeno que aborda, existe y es una realidad * 3

El conocer someramente el surgimiento de 1a nota roja, y no por ello ahondar en su
historia: nos dara una idea de su transformacion en objetivos, formas e intenciones;
que hasta nuestros dias llega. Mientras que para algunos autores la nota roja fue
creada Unica y exclusivamente para aumentar el tiraje de las publicaciones que la
poseian y con ello revolucionar el desarrollo periodistico; para algunos mas ésta
surgié como una jugosa empresa de ganancias ilimitadas donde el arma infalible
era la “morbosidad” del piblico. La nota roja debidamente explotada traerla
ganancias colosales, “un negocio redondo”.

La primera publicacidn de la nota roja en México fue una hoja volante que tratd
exclusivamente de crimenes; se tituld “relacion de lo acaecido en Guatemala el
sdbado 10y 11 de septiembre 1541" y sélo hablé de hechos sangrientos. Era la
época del virreinato y existieron muchas hojas que hablaron de tragedias parecidas
sobre conquistas de pueblos indigenas ademas de sucesos sensacionalistas y cuya
publicacion no tuvo mas objetivo que el de despertar el interés de los habitantes del
vireinato.  Después inici6 la gaceta de México. Esta con mas continuidad, publico
la exploracién y conquista de Nayarit, en donde se habl6 de todo lo que podia ocurrir
en escenas como esa.  Sin temor a exagerar afimariamos que este manejo
informativo ya trataba de llamar el interés de los habitantes del México anfiguo 4

SeglOn el comunicologo Javier Vergara, el periodismo de la nota roja surge de una
forma ya singular, en 1822 con José Ferandez de Lizardi a través de “el Pensador
Mexicano” donde se publicaron sucesos escandalosos y notas de tipo criminal, para
despertar ia atencion del publico lector.  “Estamos en esta fecha tan adelantados
en ilustracién, que si el papel no se bautiza con el titulo escandaloso, no se vende”,
manifestaba, entonces, Femandez de Lizardi.

3 VILCHES, Lorenzo. Manipulacion de la informacion televisiva. P.p. 36
4 VERGARA, Javier. Tesis La Nota Roja en la Actualidad. P.p. 10
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Posteriormente inicia la publicacion periédica “El Imparcial”, de Rafael Reyes
Espindola, a través del cual se acentuaban  notas como robos, accidentes,
crimenes, y sucesos de esta naturaleza. Fue duramente criticado por el tipo de
informacién, pero él se dio cuenta que con los hechos publicados, despertaba un
amplio interés, y queria con ello interesar a las mas de las clases de la poblacion.
En ese tiempo se decia “Spindola hizo leer al publico con letras de sangre” 5
Siguié “El Pais” cuyo Director Trinidad Sanchez Santos fue a la carcel alegandole
que su periddico publicaba noticias que causaban “sensacion” entre el piblico.

A lo largo de la historia, iguales impresos se crean, reproducen y desaparecen; la
evolucién de este periodismo informativo ya no se detendria desde entonces.  El
nacimiento de una serie de publicaciones surgen, extendiéndose cada vez mas por
el pais, y el resto del mundo.  El teiiirse “de rojo” en las cronicas informativas se
volvié una moda, atrayendo al mayor nimero de puoblico posible. De hecho el
calificativo “roja” parece deberse al color de la sangre, que casi siempre aparece en
esos tipos de informaciones. Aunque otras versiones como la de Javier Vergara
dicen que el origen de ese término nos remite al México colonial y a los edictos de
los juicios, en cuales presentaban un selio rojo, mismo que era identificable con la
comisién de algdn delito. 6

Desde las primeras manifestaciones del periodismo de nota roja, ya se manejaban
las criticas, los crimenes y demas hechos que distinguieran el escéndalo. Ello era
la originalidad que se buscaba ante los lectores.  El utilizar elementos llamativos,
como encabezados grandes y atrayentes; logotipos a tinta roja o amarilla ademas
del enmarcado de fotografias en esos mismos formatos;,  sirvieron para
engrandecer la nota y dar asi la mayor impresion posible.

Los diferentes analisis sobre este tema determinan en comiin que asi trabajada, la
nota roja tiene desde sus origenes tres aspectos importantes: el morbo, la falla de
cultura por su bajo estilo de creacién y la publicidad como la manera principal de
influir en el consumo de sus espacios. Para este tipo de informacion se
encuentran presentes, invariablemente, las tematicas de la nota policiaca, las
cuales deformadas por el tefiido rojo de su creacién, son la base principal de éste,
también concebido como “estilo redaccional *. El conflicto, en el casc de la
comisién de un delito; es un factor siempre presente y sus implicaciones son
obvias; de ahi la fusién con la nota policial, ya io hemos aclarado.

5 Op.Cit, P.p. 12
6 ftbidem
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Entre la modalidad de la nota roja, la crisis econémica, politica y social de 1994, es
un incentivo noticioso para abordarla.  Las llamadas consecuencias funestas que la
situacién ha implicado en perjuicio social, pretenderian servir de base a la creacion
de numerosos noticiarios de este corte informativo, donde la alerta fuese hacia la
concientizacion y a la responsabilidad humana. No obstante, lo cuestionable
surge desde esta prerrogativa de contenido y desde su tratamiento noticioso. Todo
esto lo analizarémos mas adelante, por el momento es necesario determinar los
contenidos que las circunstancias permiten utilizar al periodismo de los 90.

El dinero como agente informativo es factor comun en estas notas, lo mismo si se
tratara de un robo o de las pérdidas materiales, producto de un desastre o de un
accidente.  Este elemento logra capturar la atencién del publico sobre todo si son
cantidades elevadas. Ello se debe a que en la vida moderna y en este momento
preciso, aun mas, e! dinero juega un papel protagénico. A través de él se puede
observar la circunstancia directa monetaria de un desequilibrio psicoldgico social, el
cual se traduce en acciones anticomunitarias .  De hecho suele ser la fuente de
muchos conflictos por el ideal perseguido como meta de cualquier actividad
humana.

Por su parte, ia violencia toma también un papel fundamental. En nuestra metropoli
las causas de la violencia aumentan considerablemente por muchas circunstancias,
entre ellas el valor monetario mencionado arriba, y por el que segun los expertos,
la violencia se genera con mayor intensidad en las clases social y econémicamente
bajas. Los accidentes de transito por su espectacularidad, impresién, rareza o por
la cantidad de victimas entre muertos y heridos, son otras fuentes importantes de la
informacién roja.

Igualmente, el sexo siempre se encuentra presente en la nota roja. Este elemento
esta representado en mayor medida por los crimenes sexuales como el adulterio, las
violaciones, las desviaciones etc. En términos generales; la prostitucion, el
alcoholismo, las fugas carcelarias, la captura de delincuentes, la vida def hampa, el
esclarecimiento de delitos misteriosos, los incendios donde los lesionados arrancan
el dolor social entre otros muchos desérdenes que perjudican a la sociedad y
donde la sangre y la denigracion humana permea como condicionante general, son
los fendmenos igual y destacadamente abordables. 7

7 FRANCO, Lilia. La nota policiaca y el amarilismo. P.p. 44
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Temas de violencia como los asaltos, homicidios, crimenes, etc. y demas atentados
contra la vida permean las notas a diario. Se han generalizado aquellas
informaciones donde se exhiben el burocratismo, la impunidad y la falta de
credibilidad que tienen las autoridades mexicanas; estos entre otros muchos
malestares sociales. Todas estas noticias son la realidad que analizarémos en el
siguiente capltulo y que, segun los creadores de estos informativos *.. habia que
especificar en este momento de crisis” 8

La mayor parte de las notas se nutren de violencia donde se conjuga el crimen, la
promiscuidad, la droga y la sangre. Las descripciones que utiliza este recurso
informativo son con lujo de detalle. Los asesinatos, robos o violaciones tienden a
adornarse con los mejores recursos explicativos para su “veraz” y exacta
comprensién.  Los hechos se magnifican y se resaltan al usar el hiperrealismo en
el manejo y descripcion del hecho de sangre y de la desviacién de la noma;
aumentado su impacto con las imagenes; colmados de adjetivos que hacen resallar
fa inocencia de la victima y la crueldad de su verdugo. 9

“Es comun al fijar la atencién en las noticias de esa indole, encontrar adjetivos que
califican a! presunto delincuente como “ei ser mas vil", la “madre inhumana” o el
“perverso homicida, ademéas de la utilizacién de términos concretos y “perniciosos™
‘descuartizados” , ‘“aplastados”, “demolidos” “descabezados™ etc. En estas
informaciones se representa a! lector sin grandes esfuerzos, con el relato todavia
fresco y “estrujante” del crimen, del robo, del secuestro, de la volcadura, del hecho
sangriento, del accidente etc. 10 Estilo que, como veremos mas adelante,
implica sélo una llamada a la atencién y a la sintonia del canal televisivo, no a la
congcientizacién social.

De lo anterior se destaca que en la redaccién de la nota roja, dos de sus méas
frecuentes defectos son la frialdad o la truculencia.  El primero se debe a que en
las mas de las veces, los datos para la informacion se toman de un acta, en la que
principalmente aparecen nombres, edades, ocupaciones y hechos; pero no
emociones o estados animicos. Lo Unico que no puede copiar el profesional de
estas noticias son los estados de animo de los protagonistas, que es precisamente,
donde segun afirma la comunicéloga Lilia Ocampo reside ef 50% del valor de la
informacion.  En esa forma sélo se estd dando una vision esquematica, fria y
deshumanizada de algo que fundamentalmente es pasion, despecho, celos, envidia,
cobardia, odio, avaricia, desesperacion. eic.

8 “Nota roja televisada” PROCESQ No. 975 julio 10, 1985. P.p. 70
9 VILCHES, Lorenzo. La nota policiaca y el amarillismo. P.p. 15
10 CRUZ, Renteria Leticia. El Caracter mercantil.. P.p. 10
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El otro de los malestares redaccionales de la nota roja, o sea la truculencia, es
precisamente ef reverso de la frialdad. El reportero de policia se percata de que
los datos recabados en las'delegaciones son demasiado objetivos y frios y entonces
incurre en las exageraciones de mal gusto. Buscar detalles escabrosos, hacer
minuciosas descripciones de heridas, etc. y escribir cronicas que “chorreen
sangre y vulgaridad” son la mayoria de las veces sus prerrogativas

Cotidianamente, la lamada plana de policia o nota roja puede ser, segan algunos de
sus criticos, “una inmundicia” o “una pagina de moral al alcance de las mentes mas
sencillas e incultas”. A decir de los expertos, algunas veces no solo se orientard
con ejemplos positivos sino también ensefiando y repudiando lo negativo. No
obstante, viendo |a generalidad de sus circunstancias, el rescatar la nota policial de
las desviaciones es una prioridad.  En las informaciones policiacas jamas debera
hablarse en tono positivo, esto serd un poco llamarte habil al delincuente; mostrar
cierto asombro por sus “hazafas”, presentarlo como un hombre extraordinario que
no delata a sus complices, que se baste sélo contra los policias, que cumple su
palabra y que no se intimida ni siquiera ante el castigo, es una peligrosa forma de
redactar la nota roja. :

Siempre ha de hablarse de é como lamentable frustracion, como de un individuo
que hubiera podido ser util de no haber equivocado el camino. Tampoco es
conveniente abrumarlo de adjetivos condenatorios porque los individuos
“descentrados” se sentiran inclinados a conquistar esa misma apasionada repulsion
de comportarse de igual forma negativa. Esta posibilidad parecera ilogica a mentes
equilibradas, pero como lo menciona Salvador Borrego, en mayor o menor medida
los delincuentes son siempre desequilibrados, el peligro es ain mas grande. 11

En su desarrolfo la nota roja no sélo se apoyd y se sigue apoyando en los aspectos
técnicos y de formato, sino que hizo y sigue haciendo de la publicidad el medio de
sostén que ha de ser su propio desarrollo. En no pocas ocasiones estos recursos
se utilizan con el deliberado proposito de ganar auditorio, sin reflexionar que la
conquista de éste no recompensa la pérdida de prestigio. La falta de reglas de
ética profesional para darle paso a los intereses comerciales y pisar los caracteres
de servidor social que debiera tener cualquier érgano informativo, busca “inflar” las
notas, penetrar en las entrafas de cualquier intimidad familiar y convertirse en
voceros del hampa, escarbando el vicio, el robo, el asesinato y la podredumbre
social con el objetivo de ganar publicidad.  “El fenémeno de manipulacién que
sufre este pretendido género de la informacién, responde asi a la industrializacidn
y conlleva a la confusidn social, al miedo y a la huida del mismo sector social™. 12

11 BORREGO, Salvador. Periodismo Trascendente P.p. 26
12 VILCHES, Lorenzo. Manipulacién de la informacién... P.p. 63
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Vista con todas los anteriores elementos que la caracterizan, la nota roja siempre
demuestra lo inusitado de los hechos resultando extrafios o fuera de lo comun;
ademas de que logran despertar interés del publico en cuanto rompen con el
esquema de lo que se considera “normal®.  Nadie desde su perfil humano, parece
resultar indiferente a un suceso de este tipo. No podemos negar incluso, que
muchos de nosotros nos hemos visto atraidos por informaciones de nota roja, por
muy avanzada educacién que hayamos recibido. Asi pues, como lo sostiene
Salvador Borrego, es facil comprender que el individuo de escasa educacion se vera
envuelto con mucha facilidad por este tipo de noticias pues lo comprensible a él es
todo aquello que requiera de su menor esfuerzo intelectual para atenderlo y
entenderlo. 13.

Para el pdblico la informacion roja se transforma diariamente en lo que ya
denominabamos un “espectaculo”, el cual pretendiera la identificacion de los
ciudadanos con la victima, y la exigencia de la sociedad, para que el transgresor
reciba el castigo merecido. La violencia se convierte en el espectaculo de la nota
roja desde el momento en que despierta un determinado e invariable interés en el
espectador por observar como ocurrieron los hechos, en que forma se fueron
desarrollando; de esta manera *...&| mismo estara saciando sus ansias de violencia,
descargandola en la lectura o en la vista de ese hecho sangriento”. 14 Es por
ello que la violencia juega un papel fundamental en el desarrolio de la nota roja
actual; aunque existan otros aspectos de igual importancia, como lo son la
inconciencia y la morbosidad del lector, factores determinantes en el Hamado
imperio comercial de Ja nota roja.

Periodisticamente la clave para producir una reaccién emocional en los lectores esta
en la descripcion de una persona o personas que afrontan una situacion que es
conocida por aquellos, directa o indirectamente, y que es susceptible de sucederles
en algin momento de su vida, si no es que ya les ocurrié. Ello es algo
generalizable hoy por el tipo de vida que la ciudadania Mexicana concibe.
Generalmente, el receptor encuentra en estas notas una especie de identificacion
con ofras personas, ya que se sitla ante realidades que para él son comunes, lo
mismo que ante reacciones, ideas o sentimientos que le son propios, y por lo
mismo,  sin estar ligado al interés de un sector social especifico, este tipo de
informacion puede interesarle. “El pueblo lector, se siente identificado y amenazado,
por lo que se involucra en el hecho, convirtiéndose en victima simbélica de todos
aquellos poseedores de pasiones que establecen el cacs en el mundo, en su propio
munde® 15

13 BORREGO, Salvador. Periodismo Trascendente. P.p. 24

14 VERGARA, Javier. La Nota Roja Contemporanea, P.p 59

15 CHARLES, M. *Atague Sexual, materia de la nota roja” REVISTA FEMENINA
No. 63. P.p. 21
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La violencia tiene que demostrarse de alguna forma, ya sea directa o indirectamente;
pero demostrable, dicen los psicdlogos, puesto que si no es asi se formaria un
tremendo desequilibrio emocional dentro de la persona que la posea, !a cual en si
misma representa violencia y si es representada con lujo de detalle tanto escrito
como gréafico, el grado de violencia aumentara considerablemente en el gusto de esa
persona que busca un desahogo psicoldgico y que por consecuencia de inmediato
buscara la informacién mas sangrienta para saciar sus impulsos criminales, es asl
este tipo de informacién un medic de escape. En este camino, es donde el
publico, despierta a su curiosidad de la nota roja como fuente de la morbosidad y de
un entretenimiento que le satisfaga. 16

La nota roja ha causado grandes controversias en cuanto a sus beneficios a la
sociedad y los efectos nocivos que puede tener. Nadie puede negar que su
influencia puede ser grave en el medio, ¢pero hasta dénde esa influencia puede ser
positiva, orientada hacia el bien de la comunidad o por el contrario negativa y en
perjuicio de esa sociedad?. Ello es algo sujeto a la constante discusion de todos
los tiempos.

Segin los comunicélogos, lo mas cuestionable en esta materia es la utilizacién de
un lenguaje que aspira a ser popular de identificacién con los lectores, y que da
como resultado un estilo burdo y vulgar las mas de las veces. En este sentido, la
forma de publicar la noticia, la miseria, la carencia de ideales populares, Ila
corrupcion, la injusticia, la faita de castigos ejemplares y otros muchos factores es la
verdadera falla de la nota roja. Siendo otfra actitud reprochable, la toma de partido
del reportero o del editor cuando presentan informacidn que involucra situaciones
delictivas.

Aunque son frecuentes las polémicas sobre esta conveniencia o inconveniencia de
la nota roja y se hace necesaria la tendencia a irla suprimiendo, segun las diversas
sentencias por parte de sus criticos; por lo que al periodismo respecta, es absurdo
pretender que oculte un sintoma social tan importante como la delincuencia. En la
confusion de las ventajas y desventajas que esgrimen partidarios y enemigos de
esta, lo {inico seguro y que se distingue claramente es la verdad que no espera
medio de la ocultacion, ni cerrando los ojos; y es precisamente el como podria
ayudarse a frenar la delincuencia.

16 CRUZ, Renteria Leticia. EL Caracter Mercantil de ... P.p. 61
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No obstante, todo lo anterior, lo tnico de comiin acuerdo sera pedir al periodismo
actual que presente el delito social imperante en nuestro tiempo con discrecion y
con cierto matiz educativo; que salve la dificultad al redactar convenientemente
las informaciones de policia, sobre todo las mas “escabrosas”.” “Para ello se
requieren facultades de educador, y en ofras, sentido del humor, - como ya lo
veiamos - y en todas, es necesario la discrecion y ef tacto”. 17

Lo anterior, porque nada mds alejado de una responsabilidad periodistica es
entender la nota roja como un fenémeno de simple manipulacién social y comercial.
Concebirlo cormo un medio propicio para la concientizacién, sobre todo en estos tres
altimos afios de desorden social, haria que de la nota roja se hiciera un preciso
manejo y una real utilizacion de labor social, hasta donde ésta misma lo permitiera
con sus propios elementos a informar. En términos generales podemos entender
que la nota roja hoy en dia se ha vuelto totaimente en contra de los principios
informativos que alguna vez pudiera concebir en sus inicios al pretender formar una
etapa evolutiva en el quehacer social del periadismo.

Totalmente al contrario, la industrializacion y los conflictos de la sociedad actual con
la cual esta totalmente comprometida este sistema de informacién; han llevado a la
manipulacién flagrante de la nota policial.  La nota roja, su principal agente, se ha
convertido en un lastre, en un aspecto bochornoso, es un mal necesario; pero que
de necesario posee muy poco y ese poco es lo minimo. Lo circunstancial, fo que
tiene de informante y que se maneja sélo desde un punto de vista pobre y muy poco
profesional a pesar de que al televidente se le haya inculcado la necesidad a este
tipo de informacién y que como tal la pida y consuma; es lo realmente cuestionable
de una irresponsabilidad periodistica.

El periodismo mundial sufrié, de esta forma, uno de sus peores reveses para la
sociedad dentro del aspecto profesional ético, ya que el surgimiento de esta clase
de informacién ha llegado hasta nuestros dias haciendo de la morbosidad de sus
consumidores un arma infalible para mejorar el aspecto comercial de cualquier
medio informativo que “...prefiere ser esclavo del industriaismo que seguir los
lineamientos para los cuales fue creado” 18

Para determinar fielmente la labor creativa que ha llegado a tener la nota roja, como
uno de sus extremos hacia la manipulacidn y el consumismo social, tendremos que
abordar a continuacion un rubro disponible y asequible dentro de la informacién roja;
un rubro que se desprende de este tipo de informativos.  Es la relacién nota roja y
puro amarillismo, juntos desarrollaran lo que se ha denominado simple y llanamente
“sensacionalismo”.

17 BORREGO, Salvador. Periodismo Trascendente. P.p. 27-28
18 CRUZ, Renteria Leticia. El Caracter mercantilde la .. P.p. 10
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3.3 AMARILLISMO

Al ser una ala formativa y creativa de la nota roja, el tratamiento apartado y
particular del denominado “amarilismo”, nos ayudara a comprender mas
profundamente lo que la nota policiaca y la nota roja piden para su creacion y su
distorsion informativa, aplicable perfectamente en la cuantitativa novedosa situacion
informativa actual.  En nuestro tiempo el término amarillismo, se ha generalizado
para asi calificar la actitud de los medios de comunicacion que buscan elevar su
nivel de audiencia a fuerza de llamar la atencién con métodos que lejos de mejorar
la cafidad de informacién, la tornan superficial, banal, y sin contenido; la mayoria de
las veces. Este término se refiere a una clase de periodismo irresponsable y poco
ético, dado a hacer trucos, alterar las noticias con tratamientos exaltantes de las
mismas, utiliza términos redaccionales exagerados, hace fraudes de la informacion
y hace interminables promociones de los propios periodistas. 1

Fue 1880, el afio, yel lugar Estados Unidos, donde se marco el nacimiento
del primer periédico que publicaba continuamente episodios de nota roja al estilo
amarillista. Para ese entonces la solidez financiera de los periddicos estaba
determinada por la venta de sus ejemplares; y como es natural, esto motivo a que
se suscitaran verdaderas luchas entre los periddicos para conseguir un mayor
nimero de lectores.  Seria, finalmente, estala causa para recurrir a todo tipo de
“estrategias” que permitiera incrementar los niveles de circulacion.  Entre ese
ambiente competitivo estaba la insercion de las tiras comicas en colores que
flamaran la atencién; rompiendo la rigidez del formato negro y blanco tradicional.

Precisamente uno de sus personajes, ‘el yellow kid”", cuya seccidon en formato
color amarillo llamativo parece haber originado el calificativo del  “periodismo
amarillo”. Con el afan de incrementar las ventas de la publicacion, los dueios de
estas empresas se disputaban el éxito de “chico amarilio”, una guerra cuyas
magnitudes competitivas, llevaron a denominarseles los “amarillos”. Aunque
igual surgirian otras consideraciones del término, segin las cuales, es en la
utilizacién del papel amarillo para destacar con mayor realismo sucesos que
“estimulaban la curiosidad morbosa de la gente”, lo que dio origen al nombre. 2

1 VERGARA, Javier. La nota roja contemporanea P.p. 25
2 RODRIGUEZ, Francisco. “El amarillismo televisivo” LA PRENSA, septiembre 11,
1996. P.p. 7
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En tanto que las historietas ya no resultaban suficientes para atraer al publico, los
diarios recurrieron, entonces, a implementar manejos informativos, tal vez
impropios, pero finalmente “llamativos” a la sociedad. Eran ias tacticas de un
preciso amarillismo. “The Sun” en New York, bajo la direccién de Benjamin
Day; levantd un éxito impresionante y llegé a ser el peridédico de mayor tiraje en su
pais y en el munde. Segun Javier Vergara en su tesis La nota roja contemporanea
las caracteristicas “precisas” que esta publicacién tomé fueron la base para que
ésta fuera la publicacion mas leida e interesada para los lectores. Sucesos
tragicos y terrorificos, formaban el cimiento de su creacidn.  “Day comienza a
darse cuenta que podia interesar a su publico con el relato de crimenes y con ellos
conseguia mas lectores que con otro tipo de informacion”. 3

Las primeras publicaciones de este tipo, se basaban incluso en asuntos
relacionados con la vida privada de sus duefios sin importar ninguna situacién por
extrema que esta fuera. Todos estos recursos escandalizaron en su tiempo, y
la morbosidad hizo de esta inventiva todo un éxito; ya que muchos compraban la
publicacion para ver qué le habia pasado intimamente, por ejemplo a Bennet,
duefio del “Herald”, quién también abordé temas del resto de su familia,
principalmente si en ellos habia ocurrido un hecho sangriento. “Los periddicos
amarillos (...) obstruyeron los canales por los que fluian las noticias hacia el
ciudadano comin, como una fria despreocupacidn por la ética y las
responsabilidades de su profesion. “El suyo fue un periodismo vociferante y
chillon®, Dice el comunicologo Javier Vergara. 4

Reyes Spindola llegd a ser considerado uno de los mejores periodistas de aquellos
tiempos y aunque a muchos de sus colegas no fes gustaba su estilo, hubo otros
que le aplaudieron por la forma en que revoluciond el sistema de redaccién y el
nuevo esquema que les dio a las notas periodisticas. Desde este momento y
hasta nuestros dias, el fendmeno del amarillismo informativo no pararia ante el
desarrolio periodistico, ni siquiera ante cualquier hecho escandalizante. El
amarillismo trascendié las fronteras de la creacion y se colocd como un fenomeno
mundial que cred en el periodismo una nueva y “llamativa” forma de crear la noticia,
ya fuese para vender, entretener u “orientar”. 5

3 VERGARA, Javier, La nota roja contemporanea P.p.22
4 Op.Cit., P.p.23
5 Ibidem
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Es una generalidad en las emisiones tipo nota roja la “creaciéon” de noticias, con
la recurrencia a encabezados engariosos o fraudulentos -como lo comprobaremos
en el analisis descriptivo- y, si bien cumplen éstos con su mision de “atrapar” al
lector y brindar una idea general de lo que se trata en el cuerpo de la noticia,
también es cierto que se abusa del uso de los elementos que se sabe despertaran el
interés del piblico ain cuando se esté desviando la informacion.

Si habremos de considerar al sensacionalismo como otra de las armas también en
pos del amarillismo entonces destaquemos las percepciones de aquel, respecto a
éste. Para Rivadeneira, en su texto, Periodismo. La Teoria General el
sensacionalismo es  ‘“todo hecho capaz de producir en el receptor hondas
sensaciones”.  “Las sorpresas grandes por ejemplo, son una noticia sensacional’.
Partiendo de este concepto podemos destacar al sensacionalismo como un
"elemento esencial que ayudara al amarillismo, siendo una fuente de estimulacion
social, donde cualquier sentimiento - sea bueno o malo - le dara a este fenémeno
informativo un caracter sorpresivo. El sensacionalismo surgird aqui como una
extension del amarillismo y también como un agente reforzador en la penetracion de
este tipo de fenomenologia informativa.

Es tan sensacional un accidente ferroviario en que mueren centenares de personas
como el que un vecino se sague el premio mayor o que por fin se encuentre
medicina contra el SIDA.  Sin embargo, con los sentimientos que estos hechos
inspiran, entendemos que el caracter sensacional del suceso es inherente a la
naturaleza del mismo. De esta manera, la carta de presentacion de la “gran”
noticia, sera el grado de sorpresa que ésta aportara.  Un sentimiento positivo no
siempre es muy necesario inspirar para crear la nota amarillenta, un sentimiento
negativa de dolor y rechazo hara de ella su verdadera esencia al producir en el
receptor mayor asombro y repudio.

Conviene destacar que la angustia, el dolor, fa compasién, el sufrimiento, el
llanto, la alegria, y la esperanza, entre otros; son sentimientos humanos que se
despertaran en diversos grados a causa del conocimiento de un hecho. Pero
cuando la intervencion consciente del hombre sobre un hecho dado modifica el valor
inicial de éste, “agrandandolo” y confiriéndole una importancia supertativa, -a traves
de las herramientas periodisticas - se produce entonces la transformacion de un
suceso noticiable en materia sensacionalista.  De ahi que sostenga el periodista
Francisco Rodriguez, que “la accion y el efecto de distorsionar el significado de un
acontecimiento noticioso y mostrarlo en una dimension muchisimo mayor de lo que
realmente tiene, a fin de causar ciertos sentimientos también en forma superiativa”,
constituye un sensacionalismo noticicso.
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Periodisticamente se entiende al sensacionalismo como “....un comportamiento
comunicativo de exageracion, tanto cualitativa como cuantitativa en el manejo de los
datos dados por la fuente, cuya significacién y propdsitos pragméaticos son muy
diversos”.  En este nivel se da ya abiertamente la tan discutida’ manipulacién de
los hechos. Aunque si consideramos que lo opuesto al sensacionalismo es la
minimizacién def hecho noticiable; ésta también seria una forma manipuladora por
la que reduce el significado del hecho a su minima expresién. 6

Como se puede observar el amarillismo no es propiamente un sindnimo del
sensacionalismo.  Entre el amarillismo y sensacionalismo; el primero de éstos
constituye el recurso del cual se vale el periodismo para atraer lectores y el segundo
es el estilo con el que periodisticamente se trata a ese recurso.  Sin embargo, la
determinacion de que cada uno de ellos aporla sus mejores estrategias de “creacion”
hacia la nota es muy cierto, al igual que es cireta su compenetracién e igual
confusion en e! periodismo mundial de la época actual. 7

A decir de varios autores, * conjuntamente” se trata de una forma especifica de
tratar la informacion. Puede calificarse como un estilo que tiende a la exageracion
y hasta a la desorbitacién de un hecho que las mas de las veces no carece de
importancia o no merece tanta discutible adjetivacion periodistica.  En la realidad
de la cotidiana informacion, estos dos fenomenos son igualmente concebidos en
sus relaciones y consecuencias, ya que mientras el uno se base en el otro Y
viceversa, esa cualidad los hace muy parecidos, por no decir que idénticos e
inconfundibles.  Este tipo de conducta periodistica se reconoce en algunos paises
de habla hispana a través de los medios que hacen ruido y escandalo de cualquier
cosa.

Es necesario destacar que este estilo informativo no se basa exclusivamente en la
materia de la nota policial, donde el viejo lema es el crimen, el sexo y el escandalo:
trlogia que, veiamos, se explota al maximo en todas sus manifestaciones.
También puede y se hace sensacional amarilismo en otros géneros: en la politica
administrativa de un pais, en la politica econdémica y en la de tipo social. De
hecho el contexto sacioeconémico y politico actual le da basicamente esa especifica
connotacién. “La violencia social, como ferédmeno que se ha ido apoderando de la
vida cotidiana de los mexicanos, ha fomado el papel que en su tiempo tuvo aquella
tira comica amarilla. Ella ha empapado los “grandes” informativos y la competencia
ta magquilla de rojo y amariilo cada vez mas”, 8

6 RIVADENEIRA, Raul. Periodismo. La teoria general .. P.p. 245

7 Ibidem

8 RODRIGUEZ, Francisco. “E! amarillismo televisiva™. LA PRENSA, septiembre 11,
1996. P.p. 7.
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Dice el periodista Francisco Rodriguez, en un articulo de LA PRENSA “ la economia
quiza ha llevado a esos hechos violentos”. Puede ser que la realidad refleja el
caos, la injusticia social, y el rompimiento de derechos humanos, entre otros
fenémenos, pero “hay formas de reflejarlo”, nada mds cercano a la responsabilidad
que la nota de policia permitiera. Sin embargo, el registrar los hechos como
parte de la pasion, la subinformacién, y la incultura periodistica pareciera ser la
norma. “Venden lo amarillo hacia el morbo y lo dramético, sin calidad, ni contenido”.
Ello aunque las situaciones de amarillo sensacionalismo impliquen riesgos sociales
como el convertir a una sociedad en patolégica. “Esa es una grave responsabilidad
social de informacién que debe alejarse de exiremos y decadencias™. 9

Exagerada ya de por si en texto o en expresion tipografica; sentenciosa,
reprobatoria, incisiva, tajante y moralizante; esta variedad informativa aboca a
una valoracion especifica de los sucesos imperantes en la “realidad” social.
Pero dice el autor "... éstas no son, sino actitudes “bamizadas”, muy
superficiales, mas bien declamatorias y estridentes”.

Como ya lo mencionabamos, para este género, la disposicion de los diversos
medios periodisticos son inconfundibles en proporcién.  La prédiga publicacion y
transmision de. materiales en grandes imagenes, caracteres dentro de la imagen
elegido y tratada con base en colores precisos para mantener la atencion del ojo
sobre la noticia, enormes encabezados, signos de admiracién, interrogacién,
adjetivaciones impactantes, comentarios exagerantes, etc., son la clave.  Aqui la
distincion seria, tal vez, el enfoque a veces novelistico, dependiendo del estilo del
informativo. La base son los minimos detalles exacerbados con espectacularidad y
las redundancias que acentdan el hecho de la noticia y lo degeneran.

En este sentido, la violencia actual ‘“tratada” por el sensacional amarillismo
contribuye a la creacién de conjeturas exageradas acerca del peligro que entrafia el
mundo real. Mientras que el miedo, por su parte, es un senfimiento universal
muy facil de explotar. No obstante, este sentido exagerado de! riesgo y la
inseguridad pedria tener en si alguna cualidad. Buscandola recénditamente esta
puede conducir también, a un incremento en las demandas de proteccion y a un
aumento de la presion sobre las autoridades para que el abolimiento de la
inseguridad sea un tema propuesto en la agenda social de la administracién.  Asi,
en lugar de amenazar al orden, esta informacion por un medio especifico (la
television) puede convertirse en nuestro principal instrumento de control social.  Si
fuera ésta una especifica funcién del periodismo amarillista, bien podria
corresponder, sequn nuestro entorno social, 2 una forma de “denuncia social’. 10

S Ibidem.
10 RIVADENEIRA, Radul. La Teoria general.. P.p. 35




m

El uso - y abuso - que con bastante frecuencia hacen de la nota roja, hacia la
creacion de una informacion de “espectaculo”, le han otorgado a ella, al amarillismo
y al sensacionalismo, una fusién informativa, confundibles en una misma cosa: la
degeneracion informativa.  Aungue tal vez, el generalizar seria un error, pero a la
luz de las excepciones los escasos ejemplos permiten fo planteado. Estos tipos
informativos, también llamados “morbosos”, antes mas notorios en las cronicas
rojas de los periddicos, y revistas; hoy se han  generalizado en la televisién,
Pero, tomando como referencia que fa funcién del periodismo es ofrecer al piblico
informacion veraz y oportuna, en las emisiones televisivas es dificil cumplir los
objetivos que el contexto actual le reclaman. El andlisis del ambiente informativo
‘nota roja” nos permitird conocer y entender la situacion actual que la pantalla
mexicana aborda ante el acontecer cotidiano. Ello lo veremos en el préximo
apartado.
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3.4 TODO CABE EN LA
TELEVISION

Vista como un espejo cotidiano de las formas sociales de un pais, la Television
pone en escena la estrategia politica, los objetivos de la economia y los actores de
las relaciones humanas. Bastaria hechar una mirada, a los tipos de television
informativa para darse cuenta de que es la regulacién economica y politica dentro de
la convivencia social; el discurso que utitiza el medio, bajo la forma de “acontecer
cotidiano”.  En esa intencién y como medio informativa con responsabilidad propia,
« _la television tiene la libertad de destacar, entonces, aquellas noticias y dangulos
que puede manejar mejor, pero siempre y cuando no descuide el compromiso que
le compete, de mantener al pulblico enterado de los acontecimientos mas
importantes que circunda en su desarrolio™ 1

Precisamente en esa “responsabilidad” y como esclava de la actualidad, la pantalla
chica ha quedado prisionera de los acontecimientos que aborda desde la crisis de
1994,  Una parte determinante de “la reatidad” ia constituyen ahora sucesos en
los que intervienen la violencia, la pérdida de la vida, los conflictos en las relaciones
humanas, el estallido de pasiones y el drama; entre otros. La cronica roja ha
permeado el medio. “Todo cabe en la televisién™, y la nota informativa, llamese
policial, nota roja, amarillismo, o espectacular sensacicnalismo, tienen hoy por hoy
un gran espacio en la pantalla informativa. Los programas que abordan este
género han asaltado las fronteras formales y de contenido como noticia,
reconstruccion o dramatizacion de casos policiacos.  Pretextando una funcién de
alerta, todos se instalan con éxito en millones de hogares. Los canales 13y 7 de
Television Azteca, ademéas del 9y 4 de Televisa, son parte de esta fuente
informativa.

No obstante, que debe recordarse como “..el mejor noficiario, no el mas
parsimonioso, ni el mas escandaloso, sino aquel que mejor cumpla los objetivos
originales del periodismo para el cual fue creado”; la mayoria de los informativos
actuales fipo “nota roja” se alejan de tales propasitos constituyéndose en una
disposicién totalmente distinta. Explosion de titulares.  Noticias que pasan a
velocidad vertiginosa. Simple bosqueda del impacto. Abundancia en la
superficialidad. Escasez de la verdadera informacion. Diferencia en estilos
sensibilistas y formatos “corriosos”.  Alejadas intenciones hacia alguna funcién
social.  Ellos son, basicamente hoy los conlenidos. 2

1 CBS NEWS. Técnicas de las noticias por television. P.p. 111
2 ARANGUREN, José Luis. La Ventana Electronica. P.p. 17
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Emisiones como “Ciudad Desnuda®, “A Sangre Fria”, “Primer Impacto”, "Ocurrié Asi",
“Este enterado”, " A través del Video” y “Cereso Rojo”; entre los mas destacados,
son simplemente un recuento de este parteaguas televisivo de informacién social al
estilo nota roja. Su intento es el de recrear la informacion “veraz” de la situacion
sociopolitica y econdmica actueal, pero producto de la imagen trabajada y de la
conformacién a un estilo propio, las series noticiosas de cada empresa televisiva
mexicana abordan hoy, segun los mas de los analistas, sdlo un espectacufar
sensacionalismo, de manera peculiar. Hoy los reportajes y dramatizaciones de
los mas diversos hechos delictivos de la Ciudad de México, se suceden todas las
noches por los canales de la television mexicana.  La conviccion pareciera ser que
la nota roja y el amarillismo, reforzado con el sensacionalimo, son una buena
materia para estar “actualizados”.

Venida desde jos aflos setenta, como una copia del programa estadounidense “60
minutos”; la “Imagen de la Crueldad” se instala en la televisién Mexicana, bajo la
direccién def periodista Juan Ruiz Healy parala ahora empresa Televisa. El
amarillismo presentado en ese entonces por esta emisidn, explotaba ya los
marcados extremos del sentimiento humano,  Preguntas sentidas, como “iqué
se siente no tener madre?”, crearian la sorpresa, hacia un nuevo estilo, y del cual
se le valid al sistema informativo para crearle asi el pasaporte al asalto de las
pantallas. 3

Las primeras series de hechos sangrientos que se transmitieron en fa Reptblica
Mexicana fueron “Copy” y “Ocurrié Asi”, ambos producidos en Estados Unidos.
No obstante, algunos criticos de la pantalla casera sefialan que las emisiones
mexicanas de nota roja tienen su antecedente en “Mujer, Casos de la Vida Real”,
programa que desde hace una década recrea problemas intrafamiliares. A la serie
preducida por Silvia Pinal le sucedid “Expediente Camara y Delito”, en Tv Azteca.
Dos meses después surgid “A través del Video” en el canal 9, y mas tarde “ Ciudad
Desnuda®, en el 13.  El mas reciente, “A Sangre Fria®, se programé igualmente
en canal 9.

Para 1896, vy solo durante la primera semana de julio, treintaidn horas de
noticiarios  “nota roja" se transmitian cotidianamente. El dato ha ido
acrecertandose y si hemos de considerar el total de horas semanales dedicadas
expresamente a la nota roja, encontramos que solamente Televisa ocupa el 60%
dejando a Televisidn Azteca el 35% vy al Canal 40 el 5%. 4

3 VILLASENOR, Hernandez Patricia. “Nota roja ¢denuncia o morbo?”
NUEVO SIGLO No. 224. P.p. 15

4 GUTIERREZ, Fadul Ligia. "La pantalia televisiva se pinta de rojo” NEXOS,
P.p. 88
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Actualmente y dependiendo de su propia “manufactura”, cada informativo “nota
roja” se apresta a cumplir- una “cierta” funcion; con frecuencia en todos ellos, el
consumismo y la publicidad son el imperativo. Con tal propésito, y no obstante
aprovechar la informacién sociat ademas de los recursos de su propio medio, |2
mayoria de estos noticiarios no alcanzan a imponer los limites entre lo que es la
mas cercana realidad social y lo que seria una ficcién de la misma. Al contrario de
ello, con un argumento “original” de entrada, cada informativo de manera
indistinta logra colocarse perfectamente en el espacio por él mismo requerido para
su existencia y “preciso” para ser atendido por la mayoria de la sociedad.

Los pormenores, por ejemplo, sobre una barda de delincuentes que asaltaba las
tumbas de un Panteédn, y casos como el de Salvador Hernandez, quien por las
noches iba a los panteones a recoger calaveras, huesos y hasta cuerpos
momificados, que luego utilizaba como “objetos decorativos” en su casa; forman
parte de esta “realidad” sentenciosa y “creativa” a la que “legitiman™ como
verdadera y cotidiana las emisiones actuales. El caso del “sangriento mordisco®
con el que una mujer arrancd la lengua a su novio mientras lo besaba o eldela osa
que maté a un alpinista; pretenden ser un reflejo amarillo generalizado de la
supuesta ‘“crisis social”. De ahi el afirmar que los actuales esquemas
presumiblemente “noticiosos” se constituyan con los temas “fundamentales” para
ordenar sus notas; y no con los necesariamente trascendentes  hacia el
entendimiento del entorno social actual.

El informar sobre los ilicitos, sobre los desérdenes de conducta, sobre la violencia,
incluso sobre la descomposicion anatémica del ser humano, lleva a una labor de
“desmembramiento “, que con lujo de detalle explicara el suceso y determinard el
“sentido particular” y no social de su fransmision. Ello sin dejar de lado el
tratamiento de hechos no sélo producto del comportamiento en sociedad, sino
también de las catastrofes fuera del alcance humano, que ocupan también un lugar
importante, aunque no determinante dentro de los esquemas de algunos de estos
informativos. Asi el balance de sus notas, nos dan la conviccion de que
rechazar la tesis de Ia crisis social como basica condicionante de los contenidos de
estos informativos, seria aceptable.  Aunque si bien el ambiente mediado por la
crisis podria ser la directriz de una conclusiva “realidad” que deberia ser sugerida
integralmente en pantalla, ésta estarfa entonces respondiendo socialmente a su
objetivo periodistico, aunque no se estarian justificanda  las “aberrantes”
tendencias del contenido informativo amarillista.
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Todos sabemos que en una metropoli como la nuestra, las causas de violencia
aumentan considerablermente por muchas circunstancias, el ritmo de vida es
trepidante, las tensiones, las ansiedades, etc. se plantean nécesarias al luchar
por llegar al ideal en calidad de vida. La crisis que empata desde 1994, por su
parte, se ‘“impone” también como medida y las estadisticas nos lo han
demostrado.  Pero la “realidad” informativa en television es otra, y sin temor a
equivocarnos podemos afirmar que la cuestion de la estrategia comercial es la que
seguramente supedita al tratamiento informativo de este fenémeno social (la crisis
socicecondémica y politica actual).

Lo anterior, porque si bien es cierto que cada dia estos programas encuentran mas
material gracias al crecimiento de la violencia; también lo es el que la violencia en si
ya es dramatica, y por tanto, relativamente facil de reproducir comerciaimente.
En términos generales, el mensaje es el mismo: la eleccion el drama desprendido de
una cierta “realidad” social, reflejado a través de la “estilizacion” comercial.  Los
distintos productores pueden, y tienen derecho a afirmar lo que consideran son sus
objetivos sociales; lo real, dicen los articulistas Francisco Baez y Patricia
Villasefior, es que la mayoria busca lograr el maximo rating, esto es, capturar el
mayor numero de audiencias “..porque la cosa es clara, la televisién es un
negocio”. 5

La nota roja en la televisién es un fenémeno que se esta dando a nivel mundial ; no
es privativo dentro de nuestro contexto social. Sin embargo, como lo concibe la
periodista Adriana Garay al coincidir con la depresién econdmica y la desesperanza
social que se vive en la actualidad, los programas de nota roja por television
nacional han provocado un mayor estado de manipulacion y tergiversacién social”.
El camino al consumismo v la publicidad han sido sus mas redituables metas. En
este sentido, la finalidad de las emisiones aqui destacadas se ensombrece,
advierte el socidlogo Diego Lizarazo, al hacer que los espectadores perciban
cualquier experiencia cotidiana como agresiva. 6

5 Francisco Baez citado por VILLASENOR, Patricia “¢Nota roja denuncia o...”
NUEVO SIGLO No. 206. P.p. 6
6 GARAY, Adriana. “Television de nota raja” REFORMA P.p. 9E
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En tanto para la comunicéloga Florence Toussaint, “el fendmeno destaca por su
novedad en ia television mexicana y esto se debe a que la delincuencia aumenta y
se esta volviendo un suceso que afecta gravemente la vida en las ciudades”. El
desempleo puede ser, agrega, una de las razones fundamentales de este
incremento de la delincuencia, aungue también se cuenta dentro de la crisis, 1a
pérdida de la esperanza social, la incultura y otras tantas razones asociadas con el
deterioro de la nacion.  Sin embargo, considera que en términos de informacidn,
los contenidos y su manejo son producto indiscutiblemente de que “a la gente, lo
que le interesa es el cimen, porque se siente agobiada por los delitos”. Y entra
aqui nuevamente el consumismo. Desde este punto de vista, la nota roja actual
estaria cumpliendo su cometido al satisfacer “el interés social” y con ello, dicho sea
de paso, el comercial. 7

Por otra parte, en el supuesto de que estos infarmativos fructificaran realmente
del actual desequilibrado confexto socioeconomico mexicano; ellos tendrian como
meta social nada menos que alertar a la poblacion acerca de la falta de equilibrio
arménico, de convivencia y tolerancia social, y de la superacion personal.  Ellos
generarian  en el televidente proyectos de superacion y desarrofio dentro del
acontecer comunitario. Contextualizar los fendmenos a que tales emisiones nos
dan referencia, seria la prioridad; con ello la intencién de llegar a la conciencia

humana redundaria en la madurez y .conviccién social. Abordar causas y
consecuencias contextuales de los hechos seria la referencia. “Si no queremos
crear un clima de zozobra, digamos las cosas corroborandolas con estadisticas y
datos especificos”, dice el periodista Francisco Baez. 8

En este sentido, como lo apuntaria Flourence Toussaint, este fenémeno (el
desequilibrio sociceconémico) es ‘asequible” en la informacion, pero lo
indispensable para abordarlo estriba “...en explicar los porqués de patologias
sociales; como la delincuencia, la prostitucion, Ia drogadiccion, violaciones y otros
problemas; cuya raiz se encuentra precisamente en las desigualdades sociales, ..
de las cuales, por supuesto no se habla mas alla, de lo que fas propias imagenes,
involuntariamente en la mayoria de los casos, dicen’. 9

7 PUIG, Carlos. “La peticién de Zedillo™. PROCESO No. 1035.Pp. 16

& Francisco Baez, citado por VILLASENOR, Patricia. “nota roja...” NUEVO SIGLO
206 P.p. 6

9 Citada por LOPEZ, Mario. “Television. La realidad esta en...” EL_NACIONAL
julio18, 1995,
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Estamos pasando de victimas a espectadores, declara el arliculista televisivo
Boomer Ignatius “cuando lo mas logico serfa pensar que el siguiente paso deberia
ser la aplicacion real de la justicia y la creacién de una cultura que impida los asaltos
y asesinatos, que defienda los derechos humanogs y que enriquézca los diferentes
estilos de vida que se dan en el Valle de México". Al respecto, nadie ha hablado
de la importancia de la educacién civil hacia el reto de la superacion de la carestia,
al respeto y a la credibilidad tan necesaria hoy, en un determinado orden de
administracion social. Nadie ha dicho de como se debe presentar una denuncia
ante las autoridades y como garantizar que se le va a dar tramite, como responder a
una violacion o a un secuestro, de como agilizar la recuperacién de autos robados,
de como lograr que el préximo atague a un ciudadano deje de ser una estadistica,
un lugar comOn, y despierte a las autoridades al grado de encontrar al culpable.
10

Vergnica Velasco, conductora de “Expediente 13/22:30" , por su pare afima el
objetivo que guia la transmisién informativa de la nota roja actual  “....(se) trata de
crear una cultura de prevencion del defito, una lucecita para analizar el
resentimiento generalizado de inseguridad , injusticia, prepotencia y abuso de
autoridad en que estamos viviendo”. En similares argumentos, Jorge Gonzélez,
productor, conductor y reportero de  “Este Enterado”™ comenta tales propositos:
“Los programas de nota roja son positivos como una forma de denuncia social, a
través de un periodismo veraz y comprometido” ; ello no obstante reconocer que
los programas “nota roja” en la television mexicana “tienden” a explotar el morbo
del piblico. 1"

Diego Lazarazo, especialista del Insiituto Internacional de Investigac’fénes
Interdisciplinarias Fundacién Planeta Azul, asegura que el argumento de este tipo de
informativos bien es cierto que previenen al piblico de posibles hechos delictivos,
aunque “...también tienen un doble filo".  Por un lado, afirma, dan a conocer a los
criminales para que la gente los ubique y denuncie y, por otro, provocan que el
publico divida automaticamente a la sociedad en buenos y malos.  “muestran a los
delincuentes, pero no el origen social e histérico que los llevd a cometer crimenes”.
Por ello Califica de “terribles” las emisiones rojas tanto de Televisa como de Tv
Azteca. 12

10 IGNATIUS, Boomer “Ortega despierta pasiones”. MAGAZZINE, Junio 4, 1995
P.p. 10

11 FERNANDEZ, Patricia. “Nota roja ¢denuncia o morbo?. NUEVO SIGLO. 206
Pp.7?7

12 REFORMA, septiembre 11, 1896. P.p. 9E
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La historia informativa contemporanea sugerida por la nota roja, pareciera que en
general, esta pretendiendo seguir las lineas comunes de las nociones elementales
de moral y justicia; aun, cuando no tenga mucho que ver con la realidad. En este
contexto, la televisién intenta demostrar dramaticamente el poder de los esquemas
convencionales de nuestra sociedad, por ejemplo el valor de 1a autoridad dentro de
la convivencia humana, asi como el riesgo que involucra el violar las leyes sociales.
Los informativos viclentos estan mostrando quién, afronta qué y contra quién.

El manejo de la informacion tiene hoy a los actores de la sociedad mexicana, ya
claramente definidos; a decir, buenos o malos; corruptos u honestos, conformistas
o ambiciosos, eficientes o incapaces, conscientes e inconscientes, razonables o
trastornados en sus capacidades.. etc.  Ensefian el papel de la victima y la
aceptacién de la violencia como una realidad social con la que tenemos que vivir 0
de la que tenemos que escapar. Representar toda esta pretendida “realidad™ es
la reproduccién que opera en los actores sociales, quienes fuera del medio tendran
una relacion con lo real “representado” por estas mismas imagenes. “El real
sensacionalismo es la sola consecuencia”. 13

Basando la condicién de su existencia en e! tratamiento formal y de contenido, con
« valiosa” o “necesaria” informacién, la mayoria de las veces las emisiones de nota
roja desvian el sentido verdadero de su significacion; y si por ejemplo, mencionan
el rapto, generalmente, lo convierten ya en una violacién. £l amarillismo
siempre advertird el suceso. Muy alejado de la presente realidad en pantalla y
refiriendose a las tematicas obligadas y permitidas para estos informativos, en la
cadena televisiva “CBS News” se dice “...los detalles sérdidos de los casos de
divorcio, los arrestos hechos por la policia por ebriedad o conducta desenfrenada
deben, por lo general quedar fuera de la television”. “.... Todo aquello que no pueda
decirse en conversaciones entre hombres mujeres y nifios, deberd suprimirse de la
pantalla” 14

13 ARANGUREN, José Luis. La Ventana Electrénica. P. p. 154.
14 CBS NEWS. Técnicas de las noticias por Television. P.p. 120.
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Los recursos técnicos y de formato son las armas efectivas con las que realmente
cuentan los formatos amarillistas. En la medida en que éstos sean aprovechados;
en esa misma, sera que logren sus objetivos dentro de las intenciones televisivas y
dentro del receptor social. El perfil trabajado para cada una de las notas, a
través del manejo del lenguaje vy la descripcién, es esencial y conforma por
consecuencia, la diferencia en el caracter de ia emisién.  En esta direccion, el
detectar en primer plano imagenes crudas de algin suceso que dé el tinte rojo, es la
prioridad para manifestar la conducta antisocial actual. No obstante, la
responsabilidad del medio - si es que la existe -, debiera dar en su necesaria
medida la repercusién del hecho. “Primer Impacto” y “A Sangre Fria”, son tal vez,
dos de las emisiones que con la mas minima oportunidad de recursos graficos y de
léxico intentan explicar paso a paso y sin medida alguna lo mas “macabro™ que
pueda parecer algin suceso donde la sangre permea. Su sensacional amarillismo
llena !a pantalla. En el mismo sentido se comporta por ejemplo, “Cereso rojo”,
aunque quiza con menos formato que aprovechar.

“Conozca de primera mano lo que en materia de defincuencia ocurre en todo el pais”
dice José Martin Samano, conductor de “A sangre Fria”.  "Desde las tinieblas, el
chupacabras vuelve a atacar después de merecidas vacaciones ahora pone en
riesgo su nombre pues atacd conejos”, adelanta Rocio Sanchez Azuara, también
conductora pero de “Ciudad Desnuda”. Entradas espectaculares como estas
ubican e! caracter sensacionalista de los noticiarios “nota roja” actuales. La
serie de adjetivaciones y el tipo de expresiones a través de estilos sencillos, claros,
concisos, serios, sensacionalistas, morbosos, frios, altivos, etc. “formatean” los

sucesos informativos, Los caracteres espectaculares como la sorpresa y
vaciedad, que imprimen los crimenes, las criticas y, el sdlo escandalo, en los
televidentes, conformaran en general los avisos de las notas principales. Los

grandes encabezados con logotipos de tinta roja, o amarillenta, acompafiados de
espectaculares escritos, y la enmarcacién  fotografica en ese mismo color,
imprimen la mayor ostentosidad. “Primer Impacto”, “Ciudad Desnuda”, en sus
inicios, y “A Sangre Fria”, son de las principales emisiones representativas de este
estilo.
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Por su parte, la buena disposicion de una “cierta” imagen y la descripcion, son un
caracter “formidable” a la nota para abordar a la curiosidad del televidente; asl lo
demostré por ejemplo, el caso de una leona que por poco Y le arranca medio brazo
a una persona. Lo impactante se llegd a dar en el momento en que la caAmara
capta el ataque y 1a ridicula prepotencia del duefio del animal tratando de justificar
los arrebatos de su mascota.  Informar sobre la volcadura de un trailer, seguido de
escenas con acercamientos del conductor “aplastado” por el vehiculo,  garantiza
igualmente la “cerfera” disposicion informativa,  El remate que en ofro momento
asegura la impresion de la informacion es la reconstruccién de asesinatos, ¢como
el del ex procurador de justicia de Jalisco, que con sendas “declaraciones
melodramaticas” casi rompen con la objetividad de la noticia; pero que como dice el
critico Ignatus Boomer, dieron el suficiente “circo” como para permanecer frente a la
pantalla y dejar de ver algin programa de humor entretenido.

De lo anterior, es que las emisiones “nota roja” utilicen como principat arma el
asombro que pueden generar a través del derroche de elementos tecnicos para
presentar en detalle la imagen de cualquier suceso sordido, como un asesinato,
cualquier lesién o de algun otro fenémeno que mueva las fibras de la emocion
humana. La imagen en directo, garantia del formato amarillista en la
informacién sentenciosa, es un recurso realmente suficiente aunque no del todo
necesario para el manejo de la nota roja. La presencia inmediata en el
acontecimiento, como *“un reflejo real, encuadrado en continuidad y transmitido
sincronicamente en un tiempo real”, implica insistentemente la relacién entre el
mundo “verdadero” y la transmisién televisiva, como una clara condicion. Asl y
con la pretension de crear un sensacional y directo amarillismo, “Ciudad Desnuda’,
“A Sangre Fria" y "Primer Impacto” utilizan este recurso como una condicion, para
fa mayoria de sus informaciones. El alertar con la transmision en directo de una
familia que perecid al volcarse su automévil en carretera, mostrar los cadaveres aun
no identificados, detallar con imagen y descripcion informativa el chogque entre un
automédvil y un camion; ser testigos del robo y del gran operativo de captura en una
sucwrsal Bancaria; el seguir paso a paso la transmision de un secuestro a una
familia con arma en mano y con un reportero como rehén.  Todo ello es lo “real”
transmitido al momento como “representativo” del desequilibrio social actual, segun
estos informativos. 15

15 VILCHES, Lorenzo. Manipulacién de la informacion P.p. 16




121

La habilidad de los editores, por su parte, de entre mezclar declaraciones reales con
imagenes recreadas, para aquellos casos en los gue existe alguna imposibilidad de
registrar un hecho en su momento espontaneo, ha sido determinante;, sobre todo
para impresionar. La simulacion, también llamada “reconstruccion de hechos”,
para describir “el sabor original de la noticia®, es lo preciso. Este sistema es
utilizado actuatmente en la mayoria de los informativos, entre ellos “Cereso Rojo”,
“A Sangre Fria”, “Primer Impacto®, “Ocurrio asi”, “A través del Video”. A menudo
se consigue el efecto deseado, aunque algunas veces los cambios hechos por la
adaptacion no garanticen las buenas concepciones por parte del televidente; esto
porque siempre se advierte en la pantalla que se esta viendo una imagen recreada.
La escena puede demostrar fidelidad pero también pueden tener limitaciones.  El
caso dramatizado en imagen recreada de un piloto que muere en manos de un
policia, fue un ejemplo asequible aqui, y el cual causé por consecuencia las mas
impresionantes configuraciones, engendrd aptitudes de odio o rechazo, e incluso
linchamiento.

E! prejuzgamiento de Jos hechos, es un elemento importante en el quehacer
noticioso de la nota policial; el decir sobre las resoluciones juridicas o humanas de
cada caso estaran presentes en cada emision informativa en la medida en que la
misma busque ciertos efectos sensacionalistas sobre cada hecho. El
encaminamiento hacia clertos sentimientos como la conmiseracion, la justicia, el
bien publico, la agresién, el castigo y el odio entre otros, forman en cada una de
estas emisiones una fuente de creacidn selectiva hacia los sentimientos sociales.
Por un lado, el continuo apoyar a la alabanza, el aprecio y estimulo al proceder de
los protagonistas, deforma, suavizando su desaprobada condicién humana. Por
el otro, la discutida objetividad cuestiona los planteamientos cuando se agrava u
ofende a las perscnas inmiscuidas en el hecho noticicso. En esta direccion, el
manejo de la imagen comienza a funcionar y puede hacer demasiado.
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Los filmes son tan expresivos que con frecuencia presentan un comentario
demoledor de la persona en cuestién. “Cualquier sujeto que haga manifestaciones
ante la cAmara sonora serd juzgada no sdlo por sus palabras sino por la impresion
general que cauce”. En este sentido, y constituyéndose en un extremo de falaz
enjuiciamiento se encuentra “Cereso rojo”.  Presentar, como o hace esta emision,
las mas de las veces solo una version de los protagonistas del ilicito cometido, da a
&l mismo la oportunidad de demostrar una cierta sensibilidad conmiscerable; ello
aunque ciertamente fuera de la pantalla sepa de su propia culpabilidad.  Aqui se
trata de exhibir lo mas recalcitrante de los delitos humanos, solo en voz de los
acusados A veces el lente de la camara no favorece, y en tal caso se puede
producir una impresién adversa. “Habra que pensar bien sino conviene descartar un
filme, silencioso o sonoro, que sea adverso a una persona cuya situacion en las
noticias no sea, en si, objetable o desfavorable. Se puede decir, aqui que los
delincuentes se encuentran en una situacion desfavorable desde el punto de vista de
las noticias”. 16

Los distintos planos que se utilizan a través de la imagen, y el enfoque que cada
uno de ellos genera en este tipo de informacién “llamativa®, dan el caracter
esencial de la informacion. La ilustracion detallada, por ejemplo, con
descripciones o acercamientos, hara de las trayectorias balisticas o del recorrido de
los sujetos delictivos, a través del liquido “sangre”, un elemento sugestivo para la
concepcion “justa”, “veraz” y “certera” de los hechos.  Los colores prioritarios y su
significacién, “alertaran” también como elementos esenciales e intencionales en
la aparicion del “recreado” suceso informativo. Factores, todos ellos, clave en el
trabajo informativo tipo “nota roja”; son la base y determinante en todos los
informativos analizados aqui, principalmente “Ciudad Desnuda®, “A Sangre Fria™ y
“Primer Impacto”. En todos éstos el enfocar lo mas cercana posible la imagen dara
un matiz mas certero al suceso en cuestion.  En tanto, el manejo de la informacién
llevada a cabo por este tipo de noticiarios, dependera en mucho su tratamiento, por
la prioridad de la imagen o la descripcién que conlleve a lo auditivo o sonoro.  “El
filme y el sonido o narracion que la acompaifan presentan las cosas con fuerza
multiplicada™. 17

16 CBS NEWS. Técnicas de las noticias por television. P.p. 122.
17 Op.Cit, P.p. 120
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Para precisar impactos, los slogans que identifican a estos informativos persuaden
en su creacion al gusto ‘“predilecto” de la sociedad en genefal.  El mensaje
promocional acentda su “particular interés” como emisién informativa de actualidad,
ante un ambiente de desfasamiento social. El manejo de elementos llamativos en
color y fraseamiento, sera la identificacion central hacia el amarillismo informativo.
Para “Ciudad Desnuda” el presentar fondeando imagenes de persecucion a la
tragedia, con un colorido tenue en rojo, con movimiento constante, llevara a la
captacién de audiencia bajo la creencia de “el noticiario que todos queriamos ver", o
“de noticias de policia para que no le sorprenda el peligro”. Mientras para “Primer
Impacte”, las imaigenes “crudas” acompafiadas de un adelanto de la nota mas
sangrienta y alarmante en cuestién seran los elementos clave para llamar la atencion
al estilo de los contenidos dentro de este preciso informativo. De igual manera,
los demas noticiarios, se basaran en las frases que para ellos simularan la accion
periodistica social. Ei “entérese” mediada en el slogan cuyo formato amarillista
sabra influir a la curiosidad y el interés de la sociedad.

El espacio real del acontecimiento mostrado y el espacio imaginario logrado a
través del montaje analizado con todos los anteriores elementos propios de la
emisién, son utilizados también por un elemento mas que entra en “accién” para
crear una secuencia completa y verosimit en el sentido en que lo es “.... un film de
ficcidbn, ni mas ni menos”. E! es el enunciador del noticiaric.  Personaje de
enorme importancia para transmitir las intenciones de la emision informativa, a traves
de cierto esquema de la palabra hablada y de la kinesis. El sabra dar el enfoque y
la estructuracién de la imagen con el resto de las variantes noticiosas para su propio
fin. La personalidad y credibilidad que él intente proyectar sobre el acontecimiento
sera la condicionante.  Para “Ciudad Desnuda”, quiza la participacién de sus dos
enunciadores ha sido la pieza clave del manejo informativo. | a disposicién
indignada de ellos y su repugnancia hacia la “injusticia”, hacen de los gestos en su
cara y la franca reprobacién verbal, elementos necesarios ante los cuales el
televidente tomara cierta postura aprobando o no, los contenidos informativos. De
igual manera actuaran la pareja de conductoras de *Primer Impacto”, la seriedad y
conviccién que plantean en cada opinidn ante un suceso intimidaran también a la
opinion del televidente. Sin embargo, no asi para algunas de las variadas
conductoras de “Cereso Rojo”, donde la postura critica particularmente de Veronica
Velasco, intentaba credibilidad y aceptacion a la emisién, mientras que la actitud
insegura de las otroras conductoras reprobaban su intencién.
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El destacar la sincronia de texto e imagen con una direccién propia de enfoque,
segun el estilo informativo, determinara la funcién propuesta del noticiario; aqui el
manejo de una nota como denuncia, queja, reclamo social etc. crearan el motivo
propio del informar al aire. Y si la informacién es completa o incompleta en su
creacidn para la comprensién social, sera también producto de sus objetivos en
pantalla; el que los detalles de la misma tengan respaldo de entrevistas, de testigos
reales; del mismo modo sera prioritario para su estructuracién y funcién. “A
Sangre Fria”, donde la intencién del - manejo informativo se declaraba
alertadamente; la estructuracion parecia llevar otra intencién, donde solo el
desmembrar la violencia era lo que quedaba a la conciencia.  “Ciudad Desnuda®
también declaraba “para que no lo sorprenda del peligro®, pero el contenido dejaba
al televidente, mas el sentimiento de miedo y repudio; que la tranquilidad de haber
visto un programa, donde tomar consejos de seguridad personal, y donde llegar al
porqué de la conducta antisocial. Aunque no se puede negar el caracter de
denuncia y de reclamo social, que tomd su formato. Para “Cereso Rojo", la
intencién pareceria ser el de denigracion humana, al detonar todos lo delitos
cometidos y por cometer en una sociedad como la nuestra. Del mismo estilo
seran, por lo general, las intenciones informativas amarillistas de la television
mexicana actual.

“Todo cabe en la television”, y partiendo de lo analizado hasta aqui podemos
determinar que la informacion amarillista se constituye, producte de un lenguaje
televisivo que establece, tedricamente, una armonia de espacio y tiempo con el
acontecimiento; pero en practica, representa un determinado *montaje” y una
“exclusiva” narracién.  Laimagen se utiliza, entonces, para imponer una forma
de “seleccidn” noticiosa, a través del llamado ‘“estilo de presentacton de las
noticias™.  La manipulacién de la nota policiaca, que va a conformar el sensacional
amarillismo, es laintencion. “Las propiedades técnicas de la televisién conforman
en si, mecanismos concretos a través de los cuales se construye el sentido y el
significado a los mensajes”. En esta labor, los mensajes que nos propone la
televisiobn mexicana haran significar ese “algo” a la realidad, e impediran que
cualquier significado del suceso presentado sea transparente, y mas bien tome el
tinte amarillo y rojo segun la “creacion” del informativo. 18

18 OROZCO Gdmez, Guillermo. Recepcion Televisiva P.p. 55
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Lo que si es claro es que este tipo de noticiarios ha logrado tener su maximo interés
en el México de hoy, desde que durante la (ltima década, se ha elevado el interés
por las noticias. La prueba es evidente dado que la mayoria de los programas
resefiados han elevado sus puntos de rating mes con mes. Segin la empresa
IBOPE, analista de las cuestiones dentro de los denominados “ratings”, el semestre
de noviembre de 1995 a abril de 1996, A través del Video aumentd de 19 a 25.9;
“Primer Impacto” lo hizo de 8.6 a 10.8; "Misterios sin resolver” paséde 7.3a 9.7,
“Expediente” de 7.6 2a 8.9 y “Ciudad Desnuda” de 7.2 a 8.3 puntos de rating en el
lapso mencionado. “Es indudable que la alta dosis de violencia y accién dramética
de estos programas ha captado el interés del publico mexicano, al grado de que
todas efias se transmiten en horarios estelares - sobre todo las noches - y en
muchos casos con niveles de comercializaciéon considerables”. (tarifa AAA, la mas
alta). 19

La pregunta ahora ta! vez seria cémo es que los programas de violencia tienen tanta
aceptacion, siendo que la realidad cotidiana ya de por si es tan violenta; ademas que
la manipulacién sobre los hechos permea. La respuesta est4, por un lado, en la
escasez de otras opciones en televisién, y por oftro lado, segin nos dice el
periodista Francisco Baez, a que los humarnos nos encanta el morbo y con ello a
que las barreras sociales del “buen gusto” en la televisién se han derrumbado.  En
una primera instancia, el consumidor de la nota roja, es un publico generaimente
atraido por la presentacién escandalosa de una accion sangrienta; él querra
enterarse de inmediato de los pormenores de la misma. Influye también de manera
determinante, el que hoy la violencia generalizada ocasione que mucha gente haya
vivido muy de cerca hechos parecidos a los abordados o bien puede que hasta
hayan sido protagonistas de muchos de ellos. También pudiera ser que algunas
veces mas, los televidentes se sientan psicologicamente identificados con el autor
de los acontecimientos y disfruta de la visién de sus hechos.

19 FLASH IBOPE publicado en ADECEBRA enero a junio, 1996 citado por
NEXOS No. 224. P.p. 89
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Todo ello lleva a la busqueda, cada vez mds, de un drama de mayor importancia,
de un hecho con mas violencia, mas sangre; de mayor emotividad e interés en la
crénica, dicho ya de paso, los cuales muchas veces vienen a causar alivio a las
tensiones de violencia; tema por cierto ya saciado. No obstante, y en términos
mas bien reales Gonzalez Treviiio establece la demanda de este tipo de informacion
en los siguientes términos:  “.... es la forma rapida y sucia de transmitir emocion, y
la emocién vende noticias”. ~ Dice &l mismo, “la gente espera ver desgracias y
dramas humanos en su propio cuarto de estar”. Las lagrimas, la angustia y el dolor
es lo que da fuerza a las imagenes vy a las noticias “trabajadas” por television. Y
aunque lo anterior, es bien cierto, no podria negarse que el ambiente que vive la
sociedad actual ha influido a esa demanda.  Tal vez esta pedria ser una diferencia
realmente palpable y sentida en este periodo histérico que nos toca vivir en nuestros
dias. 20

Segin lo menciona el reportero y editor de television, Jorge Gonzalez Carifio, los
mexicanos hemos perdido la capacidad de asombro en esta época de crisis. Estos
afios han pulido cada vez mas al televidente asiduo a estas informaciones, y le han
hecho un “vicio”, sostiene.  “Hoy en dia el ciudadano no sélo, el capitalino, se ha
vuelto un enfermo que necesita de tales informaciones para satisfacer su
morbosidad y su desequilibrio psicolégico social, “que lo tienen citado a
pseudoperiodistas que viven de éI" De ahi que, a partir de sus analisis sobre
manipulacién, Lorenzo Vilches determina al televidente como sélo un instrumento
que es utilizado con determinados fines, de los cuales muchas veces no se sabe
absolutamente nada. 21

No obstante, la importancia que cobra la inclusién de la informacién catalogada
como “nota roja” dentro de las televisoras es importante, desde el momento que
hay en ellos una cierta realidad imperante como problema para un pais con mas de
80 millones de habitantes, y mds aln si ellos se dan de mayor manera en la Ciudad
mas grande del mundo. Los afectados, en nimero, son inmensos. Sin embargo,
fos problemas delictivos en México son abordados por la television “ciertamente no
relacionando las causas sociales y econdmicas con los ilicitos”.  “Por el contrario
{los abordan) de manera morbosa vy amarillista, para distraer del verdadero
problema”, diria Toussaint. 22

20 GONZALEZ TREVINO, Jorge. Televisidn y Comunicaciéon P.p. 37

21 VILCHES, Lorenzo. Manipulacién de la informacion P.p. 20

22 LOPEZ, Mario. “Television: la realidad esta en....” EL NACIONAL,
julio 18, 1995, P.p. 40
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El tratamiento informativo redunda de esta forma en la television mexicana con lo
que podria ser la irrealidad de alguna serie americana; donde lo real es tan
impresionante que tal vez no existe, constituyende asi la pura ficcion creada.
Desde nuestra casa, presenciamos [a violencia que nos sugiere un clima de
inseguridad propuesto por la pantalla y que no siempre resulta ser el reflejo fiel de lo
que vivimos en la ciudad, y que segin, sdlo sus argumentos representa. La
pantalla televisiva quiere presentarse como sustituto de la realidad, esa es su
intencién ciertamente. Marcando las pautas para gue la justicia se dé, fungiendo
como testigo, fiscal, vy jurado; da pruebas, acusa, exonera e instruye a las
autoridades acerca de cdmo actuar. No obstante, “nada mas eficaz para
mantenemos encerrados, desconfiando de los otros, multiplicando la tendencia al
individualismo y, por supuesto, garantizando una audiencia cautiva a las pantallas
caseras”. 23

23 "La peticion de suprimir los programas de nota roja..." PROCESO No.1035.
septiembre 1, 1996. P.p. 89.
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CAPITULO 4

EL REFLEJO DE LA
REALIDAD
ECONOMICO Y SOCIAL
MEXICANA A TRAVES
DE LOS NOTICIARIOS
TELEVISIVOS TIPO
NOTA ROJA

4.1 TV AZTECA, LA NUEVA
TELEVISORA

Surgida como producto de un sistema televisivo en decadencia, la ahora nueva
empresa privada de telecomunicacién mexicana denominada TELEVISON
AZTECA, se impulsa para atender a los cambios sociales y las competencias
empresariales;  objetivos primordiales y basicos, para su propia existencia ¥y
desarrollo. Un desarrolio prometedor, a los ojos de quienes buscaron su
surgimiento e incorporacién al antiguo monopolio privado de la television nacional;
insertandose en la gran ola de cambios que surgian, en el pais, a la par de su
nacimiento.
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IMEVISION, el sistema antecesor a la nueva televisora, fungia desde 1985 y hasta
los inicios de su advenimiento, como un médelo por excelencia de televisora estatal.
Se distinguia por un objetivo primordial y justo: el ser parte de “un intento por
organizar los recursos gubernamentales en materia televisiva”. © El Instituto de
Television que estuvo formado por dos redes nacionales, 7 y 13 ademas de cuatro
canales Nacionales, - E! canal 22 en la Ciudad de México, Canal dos en
Chihuahua, Canal 8 en Monterrey v canal 11 en Ciudad Juérez -; fue un sistema
de televisién regional que operé mediante convenios con los gobiernos de los
estados de la Republica.

Pero pese a sus objetivos de procurarlo como un canal puro de funcién social,
IMEVISION tuvo que plantearse ante diversas complejidades; viendo pasar de
cerca diferentes administraciones y con ello, sus muy diversos y particulares
manejos. El rumbo administrativo por el que se le llevaria seria distinto de sus
objetivos, y su desplome no se dejaria esperar. “La falta de una politica definida,
como consecuencia, en gran medida, de los cambios de direccion administrativa;
llevd a que se conformara a esta institucidon. como una television de gobierno y no
una television de Estado™ 1

Con tal desviacion de intenciones, y a pesar de los diferentes intentos por salvar
esta entidad televisora; todo fue en vano. Aunado a la reduccidn del presupuesto
gubernamental y la dura competencia que representé para ella |a otrora gigante en
telecomunicaciones, TELEVISA: e! sistema IMEVISION entré en una crisis ya
caracteristica, a finales de la década de los 80's. Situacion que para los 90's
preparaba ya la franca caida del Instituto Mexicano. Desde entonces, las
complejas e insospechadas transformaciones financieras hundian mas las
intenciones del canal de Estado. Por ejemplo, “En 1987 las entradas estuvieron
compuestas por 90% de ingresos propios y 10% de subsidio gubernamental”.  Esta
fue una administracion de recursos, muy distinta del modelo que, en intenciones,
se referia manejar. Originalmente, el Estado subsidiaba al canal 13, por ejemplo,
hasta en un 90%; y ello era una responsabilidad necesaria, dado que la finalidad
de esta entidad televisiva era educativa y cultural; nunca comercial. 2

1 GUTIERREZ, Mdnica. La Television Educativa en México: analisis y ... P.p. 36
2 Op.Cit., P.p. 47
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El sistema IMEVISION era llevado, desde entonces, por una intensa ola de
cambios; lo que implico ser arrastrada con un desagradable balance en numeros
rojos “.producto de ndminas abultadas y malas administraciones”.
Informaciones oficiales establecian que en 1992 este organismo se manejaba, ya en
forma cotidiana, con gran déficit. Siendo asi, la dificil situacion para el sistema
televisivo mexicano, las reglas del juego no podrian continuar de fa misma manera y
el cambio era preciso ante la inminente desaparicion. Aunado a lo anterior, las
leyes del mercado implantadas por Televisa obligaron, también, a que Imevision
planteara una transformacion para convertirse; “. en un canal présperamente
rentable” segin palabras del ex-director de la paraestatal José Antonio Alvarez
Lima. (Lobato, 1991} (Esteinou, op. Cit ).

Es asi, que en Septiembre de 1990 la Secretaria de Gobernacién anuncia la
desincorporacién de la red Nacional 7 y los canales 22 de Ia Ciudad de México, 8 de
Monterrey y 2 de Chihuahua. “ no existia ya una capacidad técnica y financiera
para su-manejo”. Argumento reforzado con la mas tarde anexién a la
desincorporacién de los canales 7 y 13.  Justamente, en Diciembre de 1992, la
Secretaria de Hacienda anuncia ya la venta en un solo paquete de los medios de
comunicacion propiedad del gobiemo federal; entre ellos los canales de televisién
anunciados.

Un proceso inminente fue la privatizacion de la Televisora estatal. Asi los cambios;
la entidad estatal sustituye su denominacion social, y para fines legales, es ya
conocida como “TELEVISION AZTECA®, a partir de 1993. Ahora lo que se
pretendia era convertir en rentables los canales que hasta hace pocos afios vivian
plenamente del subsidio. Fue indiscutible, la necesidad de aprender a manejar
las férmulas de television comercial, aplicados a los canales subsidiados; sus
anteriores consecuencias lo habian demostrado.
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En abril de 1993 son anunciados los principales candidatos a la compra del paquete
de medios, encabezado por RADIO TELEVISORA DEL CENTRO, veamos el

siguiente cuadro:

NOMBRE DEL GRUPO PERSONAS QUE LO ENCABEZAN

Raymundo Gdémez Flores

GEO MULTIMEDIA
RADIOTELEVISORA DEL CENTRO Ricardo Salinas Pliego
Francisco Aguirre Gémez
CORPORACION MEDCOM Adrian Sada Gonzalez
Joaquon Varas Gémez

Clemente Serna Avelar
GRUPO COSMOVISION Trigio Javier Pérez de Anda
Javier Sanchez Campusano
William Karam Kaasab

No obstante, el interés de estas agrupaciones se transforma considerablemente, y
adn, durante el proceso de licitacion diferentes alfianzas y retiros voluntarios,
cambiarian el esquema y las circunstancias de la venta. Por su parte, Ricardo
Salinas Pliego y Francisco Aguirre Gémez rompen su relacién comercial, pasando
este ultimo al Grupo COSMOVISION  De su fado, Joaquin Vargas Gomez, uno de
los miembros de la Corporacion MEDCOM y propietario de la cadena Multivision y
Stereo Rey, se retira de la disputa por el paquete de medios cuatro dias antes de
que se diera a conocer el fallo.  Asi la situacion, Salinas Pliego se une a Alberto
Saba, asocidndose ambos, con Mario Lambordin Director Adjunto deBancomer.

Es dando fin a este proceso, que la Secretaria de Hacienda anuncia el 18 de julio de
1993 que el ganador de la licitaciéon es el grupo denominado RADIOTELEVISORA
DEL CENTRO controlada por el accionista mayoritario Ricardo Salinas Pliego. 645
millones de délares fue la cantidad saldada por las redes 7 y 13. El monto de la
compra ascendio a N$ 2,050 millones contra la oferta mas cercana que pertenecid al
grupo Cosmovisidn con N$ 1,589 millones. 3

3 GUTIERREZ, Gonzalez Ménica. LA Televisidn Educativa en México..  p.p. 35
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Es precisamente diez meses después, el 24 de mayo de 1994, que surge el nuevo
oligopotio de la Televisidn mexicana.  Es la nueva empresa de comunicacion que
viene también de la alianza con una de las cadenas mas poderosas; no sdlo en
Estados Unidos, sino de todo el mundo: “la National Broadcasting Compafy™.  El
nuevo sistema constituyd la nueva competencia a un viejo sistema de
telcomunicaicon fuerte y duradero; e! ulterior TELEVISA. “Con Tv Azteca, se
evidenci6 el surgimiento de una nueva clase empresarial, fuerte y prospera para las
comunicaciones del México moderno” asi lo refirié el comunicologo Alfredo Enriquez
4

Para el actual sistema televisivo mexicano, Tv Azteca representa una empresa cada
dia mas galopante hacia el desarrollo, tanto nacional como internacional.  Este
nuevo oligopolio cubre ya el 97 por ciento de los 86 millones de televidentes

mexicanos, con sus dos canales. Esto es, ya capta 25% de la audiencia
nacional. La National Broadcasting Compafy le proporciona programas de
entretenimiento, noticias, peliculas, miniseries y deportes. A través de esta

cadena, Television Azteca obtuvo los derechos de los juegos Olimpicos de Sidney
Australia, del afo 2000. Y las Olimpiadas de invierno de Salt Lake, City, para el
2002. 5

En el mismo esquema de su competidora televisiva, el grupo Salinas Pliego adquirio
el equipo de futbol Veracruz.  Dia con dia abre sus puertas a actores y cantantes
vetados por Televisa, Produce Telenovelas y posee los derechos de la transmisidn
del concurso Seiforita México. Posee un paquete de concesiones de
Radiocomunicacion especializada en Flotillas o Radiolocalizacion movil de Personas,
a través de Telnota, aprovechando la Banda L de fa segunda generacion de los
satélites mexicanos Solidaridad.

En 1993, Television Azteca hizo realidad la  comunicacién interactiva con
producciones como Telegana, Usted qué haria y Tele millones, recibiendo 720
llamadas telefonicas por minuto. Segin la empresa FORBES, Ei grupo Elektra se
encuentra dentro de las cien lucrativas pequefias compaiias del mundo. Es dueiio
de Beeper, posee Radio Cel y vende 20 mil radios mensuales. 6

4 Desde “Ocurrio asi” hasta “en Concreto” GENTE SUR, noviembre 26, 1997.
P.p. 10

5 “Al td por td con el canal de las estrellas” LA CRISIS, julio 24, 1897. P.p. 22
6 Ibidem
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Por su parte, Ricardo Salinas Pliego, principal accionista de la nueva empresa,
figura como consejero del Banco del Atlantico, y segun la misma FORBES; en 1994
poseia una fortuna calculada en mil dos millones de ddlares, poniéndolo entre uno
de los 15 multimillonarios det mundo; un respaldo de produccién demasiado fuerte
para enfrentar la competencia empresarial.

Para Tv Azteca haber surgido en medio de un sistema monopolico de television
comercial, fue indispensable en términos de aceptacidon y credibilidad.  Aunque
como lo considera la coordinadora de la obra de desarrollo de las industrias
audiovisuales en México y Canada, Delia Crovi Druetta “...Tv Azteca goza de mayor
credibilidad. Pero no tanto por las imagenes, sino por erigirse como contraparte de
Televisa, pues sin embargo, es menos fiable que canal 11, ejemplo del deber de las
televisoras mexicanas”.  El nuevo proyecto de television surge asi con una fuerte
competencia y una gran ola de compromisos sociales; un sistema inmerso en una
serie de fendmenos econdémicos y politicos que le llevara a enfrentarse con una serie
de conflictos y desaveniencias a todos niveles, y que sélo a través de una fuerte
organizacion, de trabajo de equipo, lograra soslayar.
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4.2 CIUDAD DESNUDA”
¢Pruebas de la realidad?

El 28 de Agosto de 1995 sale al aire una nueva emision informativa. Su titulo:
“Ciudad Desnuda”. Su objetivo: dar a conocer el acontecer citadino, partiendo de
una sola realidad; la de la convivencia en sociedad dentro de un esquema cotidiano
y de actualidad, especifico. La Informacién que desde este rubro se cubriria seria la
dificil situacion social que para México como pais y para el Distrito Federal como
Ciudad se vislumbraba en este preciso periodo histérico. La nota roja seria su
materia prima a fin de propiciar la cultura de ia denuncia. La situacién del pais asi lo
requeria.  El slogan policiaco: CIUDAD DESNUDA: i(PRUEBAS DE LA
REALIDAD?

El contexto mexicano en que “Ciudad Desnuda” surgia era dificil por la situacion que
como noticiario abordaba. Este momento preciso del pais, lo vimos en los primeros
capitulos se permeaba de una crisis econdémica generalizada y por ello mismo de un
gran descontento social hacia las esferas de Ja administracion publica; los altos
indices de violencia aumentaban, ademas de que la mas abierta desconfianza
social en todos niveles se manifestaba ya. “Ciudad” tratd de ser una emision en
la que el publico estuviera precisamente cerca de estos hechos. Ello aunque, sin
duda, elevar los niveles de audiencia, era otro de los prometidos; la naciente Tv
Azteca asi lo requeria de este espacio. Sergio Sarmiento, Vicepresidente de
Noticias reconocia como empresa tres principales objefivos a través de este
programa: ‘“competir en el mercado, enfrentar a la empresa mas poderosa que
domina la television mexicana desde hace muchos afios y ser una competencia
digna”. 1

1 GARAY, Adriana. “Sergio Sarmiento afirmé...” REFORMA, agosto 25, 1996.
P.p. 19.
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Por su parte, para Jorge Gonzalez y Gabriel Castillo, productores del noticiario el
lema fue crear un periodismo de veracidad con la “verdad”, sobre todo en este tipo

de informaciones “...donde lo rojo esta dado”. Ahi, sostienen, “.la
investigacién expresada en la objetividad mas cercana posible es’'la condicidn de la
existencia en estas emisiones”. y aclaraban: *... en Ciudad Desnuda tal vez estén

presentes imagenes llenas de violencia pero que sin embargo representan los
hechos que se estan sucediendo a diario”. Eso, segun sus acepciones, es lo que
realmente constituira nuestra propia realidad conocida y por conocer. 2

Desde este punto de vista, los problemas sociales que vivia el pais serian la materia
prima de esta emision. Airadamente, las causas y consecuencias, de la violencia,
tendrian que ser el motor.  No obstante, manejar el rubro informativo de la nota roja
traeria en si misma las criticas y desavenencias. Las cuestionantes de
especialistas y analistas no se harian esperar hacia ello. Desde los inicios de este
informativo, “una abrupta y real crudeza®, en sus notas, decian las criticas, se
dejaba ver; pero para quienes colaboraban en la conformacion del noticiario, ello
seria por lo “insoportable” de las informaciones recogidas en delegaciones,
hospitales y hasta en los lugares donde los hechos se sucedian inesperadamente,
llamense accidentes o crimenes,

Para Rocio Sénchez Azuara, conductora del programa noticioso, junto con Eduardo
Blancas, “Ciudad Desnuda” debia respoder a una demanda de la sociedad actual,
‘es la solicitud de un publico que para protegerse necesita asimilar que no toda la
gente que le rodea es confiable”. Expresd que los cerca de 50 comunicadores
que participan en la produccion visten el formato del programa con las sugerencias
de un piblico “cansado de callar”. La persecucién del delito seria en este sentido
su mas expresiva intencién. De ahi, que “Ciudad Desnuda” se conformara como el
primer noficiario metropolitano de policia que reflejaba el nivel terrible de
inseguridad, segun Federico Wilkins, productor, 3

2 MORALES, Felipe “Sale al aire Ciudad Desnuda y ..." EL UNIVERSAL
agosto 12, 1995. P.p. 10.
3 “Esperan cerrar el expediente® REFORMA, septiembre 11, 1996. P.p. 3E.
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En esta direcccion, era. comprensible que “Ciudad Desnuda” encontrara la
informacion en la fuente de policia.  “Se necesita contar con gente de un estémago
especial para que cubra esta fuente informativa; pero la realidad es precisamente
esa, y en esos términos se tiene que informar’.  Apuntaba la entonces Directora
de Noticias de TV AZTECA, Maribe! Diaz. Lo mismo tenia que hablarse del
asesinato, el desalojo, el hurto, el robo, ciertos engaiios, asaltos, violaciones; y
demas delitos pasando por los accidentes, y golpizas que se sucedian entre
vecinos, menores de edad y familiares. La agresion siempre sé encontraba, 4

Tratar todos los atentados contra ia vida y la salud obligaban generalmente a este
noticiario, a abordar en sus notas un coman denominador: la violencia, en mayor o
menor grado pero al fin y al cabo, violencia. Contar las notas relacionadas con la
propiedad, cuando se trataba de grandes estafas o defraudaciones sofisticadas; o
de los delitos contra el orden socioeconémicoe u otros semejantes, “era la consigna
para demostrar el modelo social circundante”.

La pretencion del informativo era viable: dar pruebas objetivas de 1a realidad de un
México contemporaneo con un contenido socioeconémico especifico de CRISIS.
Tomar ello como base de un todo informativo para, sobre de él dar a conocer una
realidad cotidiana y lograr una concientizacion publica a la sociedad, era vital,
deacuerdo a las circunstancias. Esos eran los objetivos que “guiaban” el trabajo
periodistico de una “fuerza informativa”. No obstante, otros eran los parametros
“permisibles” de la realidad, que servian para la conformacion de este preciso
noticiario. Los hechos producto de la crisis, como tales, no serian al cien por ciento
abordables; mas bien la conformacion - en cuanto a una recreaciéon noticiosa - de
historias particulares con “noticias” variadas, indistintas y distantes a una valoracion
social serian lo destacable, y por tanto lo restringible de 1a realidad a demostrar. El
realizar un Analisis descriptivo con un sondeo estadistico respecto de una muesira
de “Ciudad Desnuda” nos permitio dar cuenta de ello.

4 NAVARRETE, Georgina. “Tv Azteca se vistié de manteles largos” EL HERALDO,
agosto 7, 1995. P.p. 7
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“Ciudad Desnuda” contaba con una aceptacion social determinante, de un nivel de
rating establecido por la empresa IBOPE, de 18 y 20 puntos cuando “Hechos”
contaba con alrededor de 12 y 14 puntos; en tanto “24 horas’, 15 puntoes.
Precisamente ello hizo elegirla como una emisién realmente representativa del
formato “nota roja” de la noticia contemporanea. De esta emision destacariamos
los pérfiles periodisticos que caracterizan este rubro informativo en la tefevision.  El
Analisis se basé en el registro del nimero de notas y de los temas que en cada una
de éstas se abordaron durante cinco dias habiles en que el programa “Ciudad
Desnuda” framitia sus emisiones. Se determiné la semana det 8 al 12 de abril,
precisamente de1996, por considerarse como una muestra equiparable con el
periodo del que también se dio cuenta en la primera parte de este analisis, respecto
de la problematica socioecondmica del pais. Las emisiones gue se analizaron
fueron trabajadas precisamente a un afio y medio de declarada la crisis economica
mexicana cuando este programa cimentaba su formato.

En el registro se tomd como unidad de’analisis al contenido informativo de las notas,
distinguiendo aquellos temas que se hubieren referido a los hechos generados por
la Crisis socioecondémica del pais. Consecuentemente se establecieron los
porcentajes de ese rubro de informacion especifica, y de la restante, en cada dia
de transmisién. La muestra asi analizada nos diria en qué medida, la Crisis de 1994
erala determinante para la conformacion noticiosa de la realidad mexicana en este
tipo de informativos.  El pardametro de realidad que nos presentaba “Ciudad
Desnuda”, visto como un noticiario de policia; se determinaria a través del conteo y
el consiguiente porcentaje de las notas informativas con el transfondo de la Crisis.
Con estos datos tratariamos, entonces, de comprobar nuestra hipétesis: La Crisis
socioeconémica y politica del pais generé la proliferacién de las emisiones
noticiosas tipo nota roja; como un reflejo de la realidad en su contenido
informativo.

El mismo sondeo nos permitiria, por ofro lado, percatarnos de la tematica abordada
por las demas notas excluyentes de la situacion social y de crisis en el pais; su
especificacion en cuanto a! rubro informativo, nos llevaria a distinguir la prioridad
informativa.  El balance entre este tipo de notas y las primeras nos dirid, por tanto,
el perfil general del pretendido informativo.  Un perfil que, comparado con |la
veracidad de la informacion socioeconémica mexicana que a partir de 1994 se
presenta con un incremento proporcional de la violencia y el desorden social; nos
explicaria la funcién periodistica de este tipo de emisiones.
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La intencién de excluir cuantitativamente del registro el factor imagen, respondit a
que nuestro analisis pretendié medir sélo el nivel de! contenido noticioso de la
emision, comparativamente con sus pretenciones de reflejar una realidad econdmico
y social especifica del México contemporaneo. Sin embargo, la descripcion nos
auxilié para especificar el tipo de manejo y tratamiento informativo que de la imagen
utilizan este tipo de noticiarios.  Estos parametros descriptivos nos permitirian
percatarnos si es que este noticiero, en particular, se circunscribia ciertamente sélo
a una pura recreacion de hechos dei tipo amarillista con el tratamiento
sobrevalorado, en cuanto a utlizacién de planos, acercamientos y texto informativo.
En este sentido evaluariamos si es que esta emision solamente contemplaba la
busqueda de un sensacionalismo caracterizado por la exaltacion de los hechos de
nota policiaca y de la manipulacién informativa; ello para garantizar el alto rating y
por tanto, el éxito en el ambito comercial so pena de sucumbir en sus objetivos
sociales de informacién.

Analisis descriptivo, a fin de evaluarla
estructura informativa del programa “Ciudad
Desnuda” respecto a la proyeccién de las
noticias generadas a partir de la crisis
econémica y social de México durante 1994.

SEMANA ANALIZADA: DEL 8 AL 12 DE ABRIL DE 1996. UN ANO Y
MEDIO DESPUES DE GENERALIZADA LA CRISIS ECONOMICA EN EL
PAIS.

PERIODO: UNA SEMANA HABIL

No. DE PROGRAMAS: CINCO

No. NOTAS POR PROGRAMA: VARIABLE DE 18 A 21 NOTAS
RUBRO DEL PROGRAMA TELEVISIVO: INFORMATIVO DE NOTA
ROJA

HORARIO DE TRANSMISION: 20:00 A 21:00 HRS.

CADENA TELEVISIVA: TELEVISION AZTECA.

CANAL: 13
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REGISTRO NOTICIOSO

EMISION DEL LUNES 8 DE ABRIL DE 1996

No. de nota Contenido Noticioso Informacion
Socioecondmica

Endeudamiento por Crsis *

Mal de las vacas locas

Menor baleada

Abandono de infante

Récord estadistico del crimen en DF

El mal del chango

Cambio de horario

Recorrido turistico

Museos. Mercado del Chopo

Stress metropolitano

Sindrome de Down

BN -

*

- SwoEe~O W

-l

MUNDO INSOLITO

12 SIDA

13 Avalanchas por tormenta

14 Labores de rescate en Australia
15 Boda de muerte en Canada

16 Transplante de corazon

AL FILO DE LA NOCHE

17 Accidente

RESULTADOS: Fueron 17 notas las que conformaron el 100% del
informativo, de ahi que las 3 referidas a la informacién
socioecondémica en Crisis del pais representaron un 17.6 % de
la informacion general de este dia.
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PORCENTAJES DE LA INFORMACION

LUNES 8 DE ABRIL DE 1996

INFORMACGION
SOCIOECONOMICA ;
17%

INFORMACION
GENERAL
83%




EMISION DEL MARTES 9 DE ABRIL DE 1996

No. de Nota

o~ WwN=

22

RESULTADOS : En esta emisiéon 22 notas fueron el 100% del

Contenido Noticioso

Informacién

141

Socioecondmica

Asalto a microbds

Baleado en microbuis

Incendio por explositn

Escuela en desastre por explosidn
Lisiado

Desempleo en el D.F.

Maltrato y violencia infantil
Arquitectura, piezas de museo
Medidas de seguridad

MUNDO INSOUITO

Subasta espectacular de joyas
Mascotas insélitas

Mujeres embarazadas, antojos
Un hombre solitario
Unabumper. Terrorista

Motin en carcet

Mal de las vacas locas

Rabia canina, un problema

El cine y la moral

Realidad virtual

Monjes tibetanos

Banda de asaltantes

AL FIL.O DE LA NOCHE

Choque

*

informativo, mientras que las 4 indicadas representaron el 18 %
de informacién tomada respecto de la Crisis Socioeconémica del

pais.



PORCENTAJES DE LA INFORMACION

MARTES 9 DE ABRIL DE 1996

INFORMACION
SOCIOECONOMICA
18%

INFORMACION
82%
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No. de Nota

QOO0 AWN -

-

11

13
14

16
17
18
19
20
21

22

RESULTADOS:
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EMISION DEL MIERCOLES 10 DE ABRIL DE 1996

Contenido Noticioso Informacion
Socioeconémica

Los monjes tibetanos

Suicidio

Crimen, tiroteo

Homicida

Falsificadores de monedas
Asaltantes de microbas

Ley sobre delincuencia organizada
Delincuencia en el Salvador
Negligencia médica

Choque de microbuses

*

MUNDO INSOLITO

Monjes tibetanos

Perro secuestrado
Incendio en Chechenia
Sida. Métodos alternativos
Matanza de focas
Avances cientificos en animales
Griego depredador
TYSON. Abuso sexual
Castrado

Unabomber. Terrorista
Siniestro

AL FILO DE LA NOCHE

Incendio

22 notas fueron el 100% de la informacién

general, en tanto que las 2 marcadas representaron el 9%, con
noticias de Ia Crisis en el pais.



PORCENTAJES DE LA INFORMACION

MIERCOLES 10 DE ABRIL DE 1996

91%
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EMISION DEL JUEVES 11 DE ABRIL DE 1996

No. de Nota

BN H LN =

10
11
12

14
15
16
17
18
19

20

Contenido Noticioso

Informacién

145

Socioeconomica

Los basureros de la ciudad
Actividad volcénica
Tragica muerte

Acribilllado

Rifa con muerto
Asesinato

Atropetiado

Mal de las vacas locas

MUNDO INSOLITO

Museos, reestructuraciones
Prevencion de Lepra
Genocidio infantil
Suicida

Unabumber. Terrarista.
TYSON. Abuso sexual
Violador
Discapacitados
Peatones arriesgados
Prensado

Asalto

AL FILO DE LA NOCHE

Tragico choque
Problemas en el transporte

RESULTADOS: 21 Notas constituyeron el 100% de la

informacion general en este dia.

La unica nota tomada del

contexto socioeconémico de Crisis en el Pais representé el 4.7%

de todas las noticias.
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PORCENTAJES DE LA INFORMACION

JUEVES 11 DE ABRIL DE 1996




EMISION DEL VIERNES 12 DE ABRIL DE 1996

No. de Nota

QWOONMO&WRK =

-l

1

13
14
15
16
17

19

Contenido Noticioso Informacién
Socioeconomica

Agresién en ambulantes
Asalto con violencia
Banda de falsificadores
Violacién

Delincuente préfugo
Huelga policial

Museos. Basureros.
Stress capitaling

Smog y medio ambiente
Faquires nacionales

MUNDO INSOLITO

Faquires internacionales
Avionazo

Impuestos exacerbados

Asalto con violencia

Cifras. Los robos de auto.
Banda de asaltantes

Mal de las vacas locas
Venezuela con escasez de agua
La misica y los instrumentos

RESULTADOS: En esta emision 19 notas en general
representaron el 100% de la informaciéon, mientras tas 4
marcadas del rubro socioeoconémico estimaron un 21 por ciento
de ia informacién basada en la Crisis del Pais.

*

*

*
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PORCENTAJES DE LA INFORMACION

VIERNES 12 DE ABRIL DE 1996




149

En la emision del lunes 8 de abril de 1996, solo 3 de las 17 notas trabajadas fueron
determinadas por fenomenos derivados de la crisis socioeconomica.  El porcentaje
general de informacion socioecondmica representada en este dia fue del 17.6 por
ciento. La Primer nota traté especificamente del endeudamiento social provocado
por la crisis economica del pais; se daban, las cifras estadisticas contempladas en
el Naciona! Monte de Piedad. En ésta, se asegura que desde la crisis de diciembre
del 94 las operaciones del Monte de Piedad se incrementaron. La segunda nota,
abordé en nimeros, las estadisticas de los delitos cometidos en el D.F durante los
(itimos meses, donde e! crimen obtuvo su mayor porcentaje. Del stress
metropolitano hablaba la tercera informacion; referia que la situacién del pais y las
presiones comines en una urbe como la nuestra esta convirtiendo el stress en una
enfermedad generalizada.

Para el martes 9; 4 de las 22 notas se destacaron. Un 46.6 fue el porcentaje de
informacién, que producto de la crisis del pais, se abordé en este dia. Asalto a
microbus “por falta de empleo” fue uno de los hechos. El nivel de desempleo en la
ciudad, fue una segunda nota; ofrecer una “chambita” en las afueras de la catedral
y asi ganar “lana”, destacé la informacion. Recomendaciones sobre seguridad es
el tema de la tercera nota, dar los tips para prevenirse de la delincuencia, era el
objetivo. Finalmente la detencion de una banda de asaltantes, lleva a determinar los
maleantes que buscan ganar el dinero facil, “ a falta de empleo”, segin sus propias
versiones.

Para el miércoles 10 del mismo mes, fueron solamente dos de las 22 notas, las que
retomaron la crisis del pais. El 9 por ciento de Ia informacion general, fue el
parametro. Un caso referido al delito de falsificacién de monedas, dejaba de
transfondo “la falta de un empleo” y la recurrencia al dinero facil. Mientras que la
segunda nota planteaba la inciativa sobre una ley contra la delincuencia organizada.
Contrarrestar estos fenémenos seria la intencion.

De igual manera, para el siguiente jueves 11, unasola nota de las 21, representd
el 4.7 por ciento de la informacion sobre |a situacién de crisis. En esta se contempld
el asalto carretero, como la ganancia facil de recursos. Para el viernes que siguio,
4 fueron las notas de este rubro. Ellas marcaron un 21 por ciento, de las 19 notas
en total, dentro del programa. Las agresiones dentro de los comerciantes
ambulantes fue uno de los temas. La necesidad de un espacio para poder trabajar
era el hecho. Un asalto con violencia generd la segunda nota. La intencion de como
conseguir dinero facil seguia siendo el hecho principal. De nuevo se reconoce a una
banda de falsificadores como pretensos a adquirir el dinero por medio del delito. Y
finalmente el stress capitalino formé parte de la informacion, entendiéndo éste como
parte de una presion generalizada entre la poblacion; a falta de recursos o producto
de la misma actividad trepidante en que se vive, a fin de conseguir los medios de
subsistencia.
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Visto en cifras todo este contenido informativo podemos entender que durante esta
semana, “Ciudad Desnuda” curiosamente fue disminuyendo el nimero de notas que
se hubieran referido a la informacién de los desordenes sociales producto de la crisis
socioecondmica def pais.  De un 17 por ciento en la primera emision del lunes,
disminuyé paulatinamente hasta un 4.7 por ciento, el dia jueves de la misma
semana; y solo registro un repunte de 21 por ciento durante el viernes siguiente.

Basandonos en estos resultados, podemos precisar que el contenido de este
noficiario no se apoyd integramente en trabajar la informacién sobre una realidad
social imperante, vista ésta como la situacién dificil de crisis econdmica, politica y
social en el pais. Habria que destacarse, por otro lado, la importancia que tienen
“los verdaderos” motivantes sociales y no particulares que hubieren influenciado los
delitos ocurridos en este registo de notas, ya que no siempre son l0s que se
contemplan o se refieren como ciertos, ello para entender finalmente sus causas
verdaderas; aunque esto nos es dificil en un andlisis como el de este tipo.  No
cbstante a pesar de la limitante, que como hechos veridicos nos impone este
registro; los datos recopilados nos llevan a determinar, ciertamente, que no fue
propiamente la Crisis Socioecondmica del pais, la que estuviera determinando la
informacién de las emisiones nota roja por television; particularizando en este
especifico informativo.

Los bajos porcentajes, tomados de la realidad socioecondmica mexicana que nos
presentd “Ciudad Desnuda”, nos daban la pauta para entender solo una infima
parte de la situacion social del pais. *Ciudad” no estaba basado al cien por cien,
en el que se podria llamar un formato de realidad social nacionalista; mas bien se
integraba de informacion variada y llamativa para mantener la curiosidad y por tanto,
la atencion del televidente, indispensable aqui. “Ciudad Desnuda” como noticiero
destaco y representé ciertamente una realidad; pero fue, la por elia constituida en
parametro, y no precisamente, las que abordaban en si hechos que fueren producto
de una crisis en el pais. Mas bien, este rubro estaba ahi, y como tal se le
aprovechaba para informar pero sélo en pequefia proporcidn, no como una
determinante. El contexto socioecdnomico del pais no era su condicion de existir,
aunque para Sergio Sarmiento la intencién si era desmostrar * (esa) ... objetiva
realidad”. *... presentamos este programa en el cual simplemente abordamos la
realidad *. No obstante el margen de “esa realidad” se representaba s6lo en unas
cuantas notas, 13 a lo largo de la semana.  Su tratamiento e intencién, en este
sentido, fue tomar s6lo un pequefio porcentaje de esa realidad, y trabajarla a un
estilo amarillo, como parte de su especifico formato.  El tratar de argumentar los
hechos con ciefas imagenes y la recreacion de un texto especifico para
evidenciarlos como sorprendentes en un preciso contexto, fue un formato tipo nota
roja que a "Ciudad Desnuda” le particularizé un estilo que revisaremos
descriptivamente mas adelante.

Por el momento y atendiendo de manera mas general al contenido del informativo
veamos el siguiente cuadro;
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MUESTRA DE LAS NOTAS TRABAJADAS EN “CIUDAD DESNUDA", DE ACUERDO
CON LOS DISTINTOS RUBROS INFORMATIVOS

Muestra del 8 al 12 de abril de 1996
440 NOTAS TRANSMITIDAS

VIOLENCIA: representé el 30% de la informacion general

con 34 notas.
Menor baleada, rifia callejera con muerio, maltrato y violencia infantil. Los
terroristas en otros paises, suicidio, crimenes, homicidios, acribillados, rifias
Vecinales, y callejeras; asesinatos, genocidio, prensados.

PROBLEMAS SOCIALES: 22% con 22 notas.
Abandono de infante, el cambio de horario en la zona metropolitana , los hombres
solitarios, proliferacién basureros, peatones imprudentes, problemas del
transporte, huelgas, alza impuestos citadinos, escasez de agua,

ACCIDENTES E INSOLITOS: 8% cada uno, con 9 notas.
Accidentes carreteros, explosiones, choques, muertes tragicas, avionazos.

ESPECTACULOS: 6% con 7 notas.
Subasta de joyas de los grandes famosos norteamericanos, Tyson, abuso sexual.
Instrumentos musicales, la vida de los artistas, las desgracias de los artistas, los
nuevos éxitos musicales.

INFORMACION ANIMAL: 6% con 7 notas
El mal de las vacas locas, mascotas insdlitas, los problemas que los animales
constituyen para el ser humano, depredadores.

ENFERMEDADES: 5% con 6 notas.

Sindrome de Dawn, métodos alternativos contra el SIDA, enfermedades cronicas,
negligencia médica, discapacitados, deformaciones humanas,

DESASTRES NATURALES: 4.5 % con 4 notas.
Inundaciones, matanza de animales, incendios, actividad volcanica.

ENTRETENIMIENTO:5% con 5 notas

Exhibiciones de museos, recorridos turisticos, exhibiciones de arquitectura, temas
del cine, exhibiciones de modas, pasarelas.

AVANCES CIENTIFIC0S:4.5% con 4 notas

Descubrimientos cientificos para los animales como para el ser humano.
Investigaciones sorprendentes dentro de la ciencia, avances cientificos con la
realidad virtual.

RELIGION: 2.7 % con 3 notas
los monjes tibetanos
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Podemos darnos cuenta aqui, que coma principal contenido “Ciudad Desnuda’
destact la informacion roja; 34 notas de violencia representaron el porcentaje mas
alto, respecto a las demds noticias. Al manejar un conteo por dia, a lo largo de esa
misma semana, iguales fueron los resuttados proporcionales. Por ejemplo, la nota
roja destacd con un 63 % el lunes, seguido por las notas referidas a diversos
problemas sociales con un 23 %; lo insolito y los accidentes también destacaron con
el 14 % de Ia informacién. El dia martes destacé también e rubro de la violencia
con el 30 % de las notas en general, seguido también por los problemas sociales con
un 21, y los insdlitos y accidentes con un 8.6 %. Para el siguiente miércoles la cifra
colocd a la informacion roja ambién en primer lugar con un 43%, seguido de lo
insélitos con un 9%. El dia jueves super6 el rubro de la informacion nota roja
también con el 43%, mientras que los problemas sociales le seguianconel 17.3 %y
los accidentes con el 13 % de la informacion. Finalmente el viernes, un 38% destacd
la nota roja, mientras que los problemas sociales un 38 %, seguidos por los insdlitos
y los espectacutos con el 9.5 %. )

Habria que precisar que los demas rubros de informacién también presentaron
iguales porcentajes, por dia, que por semana en general. Por cada dia de los
revisados, del 8 al 12 de abril, los rubros de ias notas referidas a la informacion de
desastres naturales, enfermedades, espectaculos, informacién animal y
entretenimiento mantuvieron porcentajes comuines de entre el 4 y 47 %. Mientras
que la religién y los avances cientificos solo registraban contadas notas, que iban de
una a dos por semana, e incluso ninguna por dia.

Si nos detenemos a revisar los temas de fas noticias abordadas en esta semana de
emision como notas excluyentes de la Crisis del pais;, podemos darnos cuenta de la
variedad “informativa” de la que precisamente, “Ciudad” se vestia. Ello, para que
este programa se conformara mas bien como una revista televisiva; caracterizada
como un programa de entretenimiento donde lo mismo hay, informacion general del
pais -aunque, como hemos visto en minimo pocentaje- que la recreacion de
historias particulares, insélitas y humanas, ademas de las multiples notas del
espectaculo; contenidos que se alejan de una verdadera concientizacion social sobre
una especifica realidad: objetivos pretendidos por los productores de tal emision.
Era un formato especificado de revista donde la nota roja, no era la determinante,
aunque si lo predominante. Lo necesario eran aquellas notas gque aunque se
alejaban de un caracter puramente informativo, se entretejian para acceder al
entretenimiento del telespectador.
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“Ciudad” manejé la variedad informativa mediante la utilizacion de indistintos rubros
noticiosos, no se fe vestia completamente de la fuente de policia a pesar de que su
formato tipo nota roja era basicamente ese, e incluso, aunque su slogan lo diria:
“noticias de policia... para que no le sorprenda el peligro™. ~ En este sentido;
incluso las notas sorprendentes, entretenidas, frivolas y del espectaculo
completaban el formato del programa. Esto mismo particularizo a esta emision, de
entre las de su rubro informativo, y es que abordaria no solo la crudeza de la
violencia como género nota roja sino que llenaria también la pantalla con una
emisién que buscaria resaltar el fado insdlito de ta noticia, lo chusco, lo heréico, sin
menospreciar también y de ninguna manera los valores humanos. Venia, en
términos generales, ya de suyo el entretenimiento “periodistico”.

Nos hemos referido ya al contenido; ahora veamos el formato y estructura que le
fue creado a este programa. En un primer término, tenemos que la emision no
planteaba sélo informacién Nacional. Las noticias abordadas por “Ciudad Desnuda®
no solo fueron las sucedidas en el pais, lo cual se esperaria si su intencion fuese
intervenir responsablemente en el contexto social del México moderno, y mas si su
pretexto fuese el de ser difusor de la realidad en nuestro pais y concientizar a este
auditorio sobre sus circunstancias sociales. La informacion Internacional también se
abordaba, aunque estas notas no fueran, en cifra, destacable. Las noticias
internacionales fueron variadas, representando un 30%, de la informacién general,
durante la semana analizada. Por dia, este tipo de notas variaron de 7 a 13 segun
su contenido. Un contenido que en lo general se caracterizé por lo insolito; una
diferencia muy grande de lo que constituiria un riguroso informativo de policia.

“Ciudad"constaba de tres secciones. Una pimera consideraba el contenido de las
noticias en general, en la cual se abordaba la informacién deacuerdo con la
importancia de! suceso mismo, fuera nacional o internacional, los dos tipos de
sucesos eran importantes, siempre y cuando destacara la nota mas impactante,
increible o frivola. La segunda de las secciones, denominada “Mundo Insolito”
destacaba, precisamente, las notas chuscas, increibles y alarmantes que se
sucedian en el Mundo entero. Al cierre del infarmative, la seccion “Al filo de la
noche”, contemplaba los hechos precisos de nota roja; donde los accidentes o
fendmenos tragicos que hubieren ocurrido en las altas horas de la madrugada en la
ciudad, fueran dados a conocer en pantalla.
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Es necesario destacar el nivel permisible de informacion para el contenido noticioso
de esla emision Aqui la informacion provenia de los cables que las diferentes
agencias transmitian, las quejas, denuncias y sugerencias que llegaban a la mesa
de asignaciones a través de llamadas de! pablico;, las revisiones hemerograficas de
las noicias “clave”, y con la accesiblidad de informacion que se requeria de otros
informativos internacionales. Una agenda de informacién muy apretada, donde las
fuentes no contemplaban tampoco los precisos contenidos hacia una emision
puramente noticiosa del acontecer actual.

Por otro lado, un factor realmente determinante para el analisis de “Ciudad Deshuda”
como noticiario de policia, fue el tratamiento informative dado a su informacion.
El suyo era un estilo noticioso muy propio. Fue un estilo particular, y quiza ello fue
la determinante dentro de su formato, ya que a pesar de que ofros programas
expresos como noticiarios incluian la mayoria de las mismas tematicas; aqui su
preciso tratamiento al estilo amarillista -al que hemos hechos alucién en el capitulo
anterior- particularizé a este informativo nota roja. Dar un muestreo de notas en las
indistintas emisiones nos lo demostrara.  Un tiroteo, por ejemplo, “Ciudad” lo
referia como “... un horrendo crimen a sangre fria...” “... de tres tiros acribilld a su
compariero” “...un joven matd a balazos.... “... el presunto homicida ™. La recreacion
de una llamativa redaccién con la eleccion de vocablos clave para llamar a la
atencion y al asombro del televidente era lo necesario para “informar” las noticias del
dia.

Las imagenes, por su parte, daban el acercamiento total al arma y a los casquilios
percutidos, al igual que el close up al cuerpo ensangrentado que yacia en el
pavimento cubierto por una estela de sangre que corria de su cabeza a los pies. La
precision de encuadres y el tipo de eleccion de escenas era lo prioritario para armar
lanota.  En aquella informacion donde al parecer intentaron raptar a unas nifias la
descripcion decia: “A punto de vivir una tragedia..” “dos jovencitas en gran
pefigro...”. ... Aqui los acercamientos al rostro de la madre cubierto por las lagrimas
del sufrimiento vy las caras de las nifias con lagrimas de angustia y miedo
reflejaron la atmosfera del delito. También la noticia del asalto a un microbds
donde los cuerpos de las personas muertas fueron puestas directamente en pantalia,
al momento que se enfocaban los rostros de los familiares reflejando la indignacion
y el dolor. Las imagenes de los asaltantes no faitaron, siguiendo sus rostros uno a
uno, huella de la estafa y el asesinato.  “terrible Ia muerte de estas tres personas..”
“su vida quedd enterrada” “justo castigo a los culpables”..., asi lo narraba el
noticiero.
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Este era el modelo, en el cual “Ciuda Desnuda” enmarcaba la informacion en
avances que sugerian la atencion al suceso con la descripcién oral del mismo,
acentuando lo llamativo. Ademas de ello, los graficos en pantalla con colores
claves como el rojo y el amarillo, por cierto caracteristicos de su logo
identificativo, acrecentaba el interés a presenciar la emision.  Los comentarios de
los conductores guiaban el sentido de Ia nota, mientras que la indignacion de su
propio rostro reflejaba ante algin suceso, recreaban la atmosfera de aceptacion y
repudio al “reprobable” y supuesto general ambiente social, por parte del
televidente.

Con una entrada particular al noticiario, “Ciudad Desnuda™ logré su identificacion.
El contorno azil de edificios a gran urbe, y un collage de imagenes con mujeres
llorando, nifies inhalando alguna sustancia, carros que pasan sin atencién alguna y
con velocidad; gente que corre, basura al intemperte, los helicopteros ruidosos en
movimiento; todo entre fondos naranja intenso que suben y bajan, redundado a
través de una mezcla sonora de torretas con sonido de ambulancias, patrullas;
conversaciones sigilosas de sorpresa e indigna entre gente, llanto de nifos
desvalidos y desprotegidos etc. Todo ello enmarcado en fuertes tonos de naranja y
rojo translicidos.

Los acercamientos a los logos de “Ciudad Desnuda®, durante los cortes y al interior
de la transmision eran caracteristicos y constantes para el informativo.  Sus colores
negros, azules, rojos y amarillos eran llamativos al igual que los constantes
movimientos y collages, que daban la impresién de una accion rapida ante los
acontecimientos de una realidad trepidante. Los recuadros al fondo del sett
informative reflejaban iguales colores y formas con la identificacién def canal y del
programa, sempre teniendo un fondo de color amarillo y naranja, semioscuro e
intenso a la vez. Colores todos ellos que por teorias de publicidad se entienden
como influyentes en la capacidad de percepcion y recepcion del televidente.

La emocidn manejada en las notas fue uno mas de los recursos del lenguaje
televisivo aprovechado por “Ciudad Desnuda” en sus notas. Rocio Sanchez
Azuara, conductora del programa, dice al aire que alguna de las historias fia
conmueve: “hasta traigo un nudo en la garganta”. El caso del joven policia que
fuera baleado realizando su trabajo fue también una nota especial durante un dia
de transmision.  La asistencia de él al programa, en no muy buenas condiciones
fisicas que sdlo conmovian el corazén del televidente, fue un suceso impactante
dentro de “Ciudad”.  El sentimiento de conmisceracion fue el mensaje en ese dia.
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“El noticiario que todo’ México ve" comenzd tambien a explotar los mas de los
sucesos impresionantes, en forma de seguimiento informativo.  Alguna vez, las
ediciones insistieron una y otra vez, relatando la “conmovedora” historia del “hijo
de Guadalupe™ un nifio de la calle que escogié por hogar un nicho dedicado a la
virgen de Guadalupe. “E{ hijo de la Guadalupana ya tiene varios padres
adoptivos”, anunciaban los avances. Noticia estelar de ese dia, Y adelanta que
“Ciudad Desnuda” estara al pendiente de lo que pase con tal nifio. Igualmente el
caso de José Luis, el policia baleado. Esta fue una nota fuerte cuyo seguimiento
ante las asistencias médicas de Luis y la busqueda de una justicia laboral a su caso,
lo hicieron aparecer, constantemente como parte de las noticias cotidianas, para
finalmente despedir el programa con la frase “las noticias que todos queriamos ver
por television.

De lo anterior tenemos el manejo informativo que “Ciudad Desnuda” creaba, a cada
una de sus notas y que servia para organizarles su propia historia. En términos de
informacion, los directivos de la empresa indicaron que este estilo respondia, a
tratar de revivir el éxito de aquellos articulos que escribieron grandes columnistas en
la década de los sesenta y setenta.  De ahi que, la consigna de *Ciudad” fuera
“representar de una nota policiaca, una historia de los hechos; dejando que el
publico asumiera un juicio propio™. 5

Tener que llevar el hecho a su maxima “nitidez real” y sobre todo ‘justificarlo” en la
pantalla, le Hlevd a emplear ese * amarillismo”, -con intencion o no, pero utilizado al
fin-. Ello, como producto fiel del lenguaje televisivo, mismo que referia constituir
el hecho al propio caracter del informativo, en este caso, un noticiario de policia.
En este sentido, “..la edicion ha tenido que ser reflexionada, y por tanto, se ha
podido escoger y seleccionar las notas mas significativas; conformandoles un estilo
particular ". 6

5 AVILES, Abel. “Lo que se busca es revivir..."” EXCELSIOR, agosto 25,
1995.P.p.8

6 CBS NEWS . Técnicas de las Noticias por Television. P.p. 142
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Con todos estos contenidos y manejos informativos “Ciudad” se aprestaba a la
critica.  El hecho de utilizar su especifico formato amarillo, era lo realmente
“desdefianle”. Los mas de los criticos de la comunicacién sentenciaron estos
propdsitos, aungue otros alegaban que el realismo asi manejado no parecia tener
mas alternativa, que lfegar a un sensacionalismo. Dado de esta manera, el
amarillismo aprovechado y la forma de trabajar todo este género de imégenes y
elementos prioritarios para la efectividad del suceso en pantalla, dicen las criticas,
lo llevaron a romper con la norma de la comunicacion y de la realidad. Este
fendmeno hacia que el infermativo se alejara cada vez mas de sus propuestas
sociales y de sus contenidos responsables, como noticiero. No era cierto que se
estuviera trabajando responsablemente sobre un rubo especifico de la realidad.

No se estaba llevando a la pantalla una realidad que despertara a la conciencia o
minimamente a la prevencién de un esquema de violencia casi generalizableSu
categoria de ser el “reflejo de la realidad” era “ya parco” y sin un porcentaje de
contenido real y especifico para creerdo. Lo Gnico que garantizaba este manejo,
era enganchar al teleauditorio, e influifo. La forma sensacionlista de su imagen y
sonido ponia en entredicho af informativo. La llamada de atencién vendria del rojo
formato con que se abordaban las pocas notas surgidas de la crisis o de otro tipo de
fenémeno social abordado.

£l horario fue comprometedor; de lunes a viernes a las 19:30 horas, cuando el
auditorio es familiar, y “habido™ de atender a lo acontecido en las Ultimas horas.
Ciudad se mimetiz6, desde esta perspectiva, para las mas de las criticas como un
Noticiario “Fuerte”. No obstante, ello mismo le valié también el éxito para ser
auspiciado ldgicamente por importantes e indistintas marcas comerciales. “La nota
roja también se puede trabajar asi, para tener el mayor numero de anuncios
publicitarios posibles” 7

La emisién estaba generando el intéres en sus anunciantes, ello a pesar de no
querer ver sus productos mezclados con programas que trataran los problemas de la
sociedad; sin embargo, los altos niveles de audiencia lo estaban respaldando. “
independientemente de la parte empresarial, la actitud del pubtico, a través de su
libre cambio de sintonia, demostraba que estaban satisfechos con lo que estaban
viendo®. La prueba esta en que "Ciudad” nunca sali6 del aire; a pesar de la politica
a modificar la programacién por emisiones que fueran mas rentables. Esta emisién
nunca perdid dinero, “..alin cuando es mucho menos rentable que otros noticiarios
con que cuenta la misma empresa televisiva”. 8

7 CRUZ, Renteria Leticia. E! Caracter Mercantil de la Prensa en...Tesis. UNAM.
P.p. 28

8 GARAY, Adriana. “Acatara Tv Azteca: Sergio Sarmiento...” REFORMA
septiembre 11, 1897. P.p. 9E
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Para el Director de Noticias de Tv Azteca, Sergio Sarmiento, “Ciudad Desnuda”
inauguré de alguna manera los programas de nota roja en la television mexicana.
“La nota roja fue un campo fertil para lograr grandes audiencias y publicidad
potencial, un garbanzo de a libra. A “Ciudad Desnuda” se le habia calculado en
principio un rating de cinco puntos; una representacion de alrededor de 4 millones
de televidentes, no obstante, éste se establecié en los 16 puntos, flegando incluso
hasta los 19. “Esto nos demostré que ciertamente hubo una gran demanda en la
sociedad”, establecia Sarmiento 9

Mencionaba el analista Aparicio Ponce, “...Ciudad Desnuda presenta casos, que
aunque Io nieguen sus creadores, explotan el morbo, ¥ el amarillismo..” “.. Con un
formato sensacionalista, muy al estilo americano, 1os reporteros y conductores solo
presentan casos que van desde e! acuchillamiento en pleno rostro de una mujer,
pasando por la violencia nocturna, hasta la manera en que los cuerpos humanos
son mutilados para la realizacion de autopsias..” Nunca muesira hechos concretos
de las circunstancias actuales, trabajados en serias intenciones, abund6.  Aunque
por su parte, algunos criticos de television defendian, destacando que “Ciudad
Desnuda” retrataba una verdad real, aunque ella fuera dolorosa. “Es una
emision que hace honor al nombre, desnudd los problemas de la ciudad en una
forma descarnada y cruel, pero que era la (nica forma de verlos™. 10

Con las mas de las setencias y en forma consciente, Nno se hizo esperar un cierto
reconocimiento al caracter amarillista de las transmisiones en “Ciudad Desnuda’, .
por parte de quienes lo crearon.  La explotacion de lo cuantitativamente rojo y de la
forma precisa a sel manejado, llegando al amarillismo; esa estaba siendo la pauta,
y como tal, no era esé realmente el objetivo. Asi lo entendian sus productores.
Liegar al sensacionalismo, no era una meta. El cambio era justo ¥ necesario.
Television Azteca lo entendia y estaba dispuesta a transmitir imagenes menos
amarillas, menos crudas, dentro de! programa “...pero no dejaria para nada de
informar sobre los actos violentos que suceden en la actualidad” 11

e

9 |bidem
10 RODRIGUEZ, Francisco. “El amarillismo televisivo” LA_PRENSA, agosto 15,
1995. P.P. 15

11 “Tv Azteca no dejara de informar...” NOVEDADES, noviembre 7, 1997. P.p 12.
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Sergio Sarmiento lo confirmaba. Su orden al equipo de produccion era tratar de
brindar {a misma informacién, pero sin hacer uso de escenas que pudieran ser
consideradas "agresivas®, principalmente por parte del piblico. “Es cierto que
nacimos como un noticiario de nota roja, pero lo importante es que rectificamos el
camino a tiempo. “._.nos dimos cuenta que estadbamos llegando al amarillismo puro y
eso perjudica mas a la sociedad en lugar de ayudarla”, especificd, su entonces
coconductora, Rocio Sanchez Azuara. 12

“Ciudad Desnuda” se comprometia a(in ante las criticas y se sentia mas necesitado
de complacer a un publico menos tolerante. Los cambios vendrian y ahora el
formato amarillista se decoloraria; el tono franco de una denuncia, seria el principal
objetivo pero sin enajenarse simple y Banamente con las escenas asperas de
violencia. Esta vez, mas que al principio, la informacién seria mas variada todavia.
Igual se incluiria al delito y la denuncia que a las inesperadas notas de una revista
noticiosa, manejando un formate distinto de dar a conocer los hechos. La imagen
sobre todo y el texo serian de los mas cuidado posible. El espectaculo, lo insdlito y
le increlble destacarian en su formato sobre las demas notas, incluso se hablaria de
las modas. La nota roja dejaria de ser el plato fuerte. Ya no encontrariamos en
pantalla las imagenes con cuerpos mutilados, deformes o ensangrentados; mas
bien ahora estarian las historias particulares y los fenémenos de un todo social
y de una vida en comin. Federico Wilkins, entonces productor afirma:  “ahora
nos podemos jactar de que aun cuando tratamos algunos casos de violencia, nunca
aparece ningan cadaver friamente”, y de las 21 notas que se transmiten a diario en
“Ciudad Desnuda”, sdélo seis estan dedicadas a la informacion nota roja; las deméas
contemplan los hechos de lo mas chusco y entretenido que se pudo permear la
emision.

Enmedio de este nuevo esquema “Ciudad Desnuda” toma un formato, donde los
abjetivos e intenciones ya eran declarados abiertamente: ya no se presumiria de
ser un noticiero que partiera de la realidad en Crisis del pais, y ya no habria el
pretexto de querer mantener la informacion roja como fuente de informacion
particutarmente actual y justificable, para la preservacién de la violencia y la agresion
en pantalla. La versatilidad informativa era ahora presumida, a pesar de que ya se
vislumbraba desde un principio pero se le trataba de disimular, so pretexto de
buscar otros objetivos noticiosos. £l periodismo de entretenimiento y el humaor
mezclado en éste, seria ahora una de las claves para el cambio. Ahora se utilizaria
un lenguaje creativo y humorista, a fin de tratar las notas en otro sentido social: dar
una idea relacionada de los hechos, aunque la temética fuera la misma y la limitada
sangre estuviera en el contenido.

12 GARAY, Adriana. “La nota roja en Tv, dicen..” REFORMA, octubre 28, 1996,
Seccion Gente P.p. 9E
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Los reporteros y redactores conformaban sus notas distintamente manejando un
estilo especifico de informar a través del lenguaje de !a noticia, escribir con ideas
relacionadas y chuscas las notas era ya la intencion. Alguna edicion decia, por
ejemplo, del “cuatrero” moderno que se robd un caballo; -algan sujeto cuya
intencion fue el asalto de un caballo- de la “aventurera con garras”, - una leoncita
que fue arrestada por pasearse en las calles de la Ciudad de México- y que ahora,
“sola tras las rejas, espera a un abogado que la ponga en libertad”. La noticia
estelar de cierto dia, fue “el regreso del chupacabras”, con el fondo musical de la
exitosa interpretacion de el chupacabras de Wilfrido Vargas.

Ahora el interés, segun los productores, era la rehabilitacion integral a la que
conduce el entretenimiento, en el telespectador; porgue con éste la integridad del ser
humano encuentra su esparcimiento y, tomando una realidad como nos la presenta
el México modemo pero de una forma no tan sefia; ello logra de alguna manera su
fin. Es necesario determinar que este nuevo estilo, no se busca ni la burla de las
situaciones ni el regocijo sangriento; es un humor no necesariamente cruel, ni
sangriento, idea que coparten sus reporteros.  El humor de “Ciudad Desnuda”
llevaba mas bien una intencion critica, cargado de comprensién; es mas que nada
protestante y critico. Protestante de la violencia social y critico del sistema
administrativo actual. “Aqui el humor negro sélo es negarse a admitir esa franca
realidad que configura el mismo informative 13

“Ciudad” manejaba, de esta nueva forma la nota fuerte:  “aguas negras arrastran
las lagrimas de los seres queridos",r “cementerios liquidos de centenares de cuerpos”
- nifia encontrada muerta en el canal del desagiie -, “la explotacion del sexo no
conoce limites” - prostitucion en la Merced - ... *Hoy hasta tenemos que
cuidarnos de tos hampones importados”, comenta el conductor al referir el caso del
“gringo” que intenta robar un automdvil, tomando como rehén a un nifio de 10 afios.
“A continuacién la historia de amor virl", adelantaban la pareja de conductores
refiriendose al asesinato de amantes homosexuales Por su parte, para Eduardo
Blancas el origen de este formato fue representar los hechos reales, pero
presentados con matices de espectaculo y exageracion.

13 DONOSO, Pareja Migue!. Picaresca de ta Nota Roja. P.p. 19.
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Encabezando al casi "mejor” estilo del periodismo amarillista; entretenido y con
humor, inicia desde entonces una nueva etapa informativa para “Ciudad Desnuda™.
El nuevo formato llevé que a lo largo de su desarrollo, el género rojo, y de conflicto
humano fuera degenerando hasta llegar al espectaculo. Y aunque el entretentmiento
asegurado viene cierto del formato de este noticiario; el manejo del lenguaje y la
descripcion se conformaron como resultado de un cierto
“talento” para escribir creativamente y el arte para tratar los hechos veridicos con un
cierto humor, al que se pudiera llegar para representar cada una de las hislorias
de nuestra “cieria” realidad social. 14

Decian los analistas “Ciudad Desnuda” *...ha sustituido el morbo de la nota roja por
la advertencia y el consejo oportuno y realista™. “Lejos de perjudicarnos, e} cambio de
formato nos ha beneficiado en todo sentido. Como profesionales de la noticia,
sentimos que ahora es cuando cumplimos con el objetivo de satisfacer las
demandas ciudadanas® repunteaba Azuara. La nota roja distorsionada por el
morbo, asegura, es rentable, pero no para las conciencias de quienes las generan,

“Ciudad” se convirtié entonces en un noticiero que identificaba ya un nueveo estilo de
informar mas zlla de la nota roja. El servicio social que esta emisién brindaba a su
publico, como parte de abordar “el lado humano de la noficia® y el tipo de
profesionalizacién con que se trabajaban las notas, fue otra de sus transformaciones
que, segun la agencia Notimex, dieron pie a ser aceptada por el auditorio de Tv
Azteca.

La revista especializada ABC Debra observaba °.ia diferencia de *Ciudad
Desnuda® con otras emisiones, es que ésta maneja el humor; representando al
entretenimiento a través de lo chusco y lo rojo en que pueda matizarse {a realidad
social”. *“Ciudad Desnuda” es un ejemplo de la programacion actual, donde las
tematicas son variadas; lo mismo puede aparecer en pantalla un robo o un
asesinato, perola imagen, la descripcién y la expresién resulta distinta y original
para un informativo de los noventa™. Era ya, un formato distinto. 15

14 VILCHES, Lorenzo. Manipulacién de la informacién . P.p. 18
15 GARAY, Adriana. “La nota roja en Television dicen...” REFORMA, agosto 25,
1995. Pp. 9E
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Pese a la evolucién informativa de “Ciudad Desnuda”, le fue acogiendo la fama,
“inmerecida”, para sus defensores; de amarillista, rojo y sensacionalista. Por su
parte, para algunos comunicdlogos mas, su caracteristica real fue ser un noficiario
de informacién entretenida.  Fue, segun ellos, una especial manera de trabajar el
periodismo nota roja, y que influyé, para que este informativo destacara dentro de
los noticieros de su mismo tipo; “donde lo pesado de la informacion misma, no
conllevara a la denigracién de la pantalla ante su pablico™. Caracteristicas que
sirven para hacer un primer reproche a los llamados en México, noticiarios de nota
roja.

“Ciudad Desnuda”, visto desde su contenido, no era fielmente un noticiero de
policia; mas bien la intencién fue crearlc como una revista noticiosa; donde
variados eran los rubros informativos que se encontraban. Este informativo no fue
solamente la representacién del incremento de los niveles de violencia y de la crisis
econémica def pais; que en un primer acercamiento nos demostrd el primer capitulo
de esta investigacion, es por ello que no se estaba reflejando una realidad concreta
como tal. En este noticioso no se determinaba la informacién socioecondmica como
producto de una situacién generalizada; mas bien se estaba particularizando ’la
cierta reafidad social”, con historias particulares de la sociedad. Ello porque cada
uno de sus casos parecian ser no un representativo de esa realidad generalizable,
sino sélo historias concretas. “Es la representacion real multiplicada de la
existencia y el desorden dentro de una sociedad caracterizada por la misma
inconsecuencia social’. 16

Podemos entender, a “Ciudad Desnuda’ ciettamente como lo reflejara Eduardo
Blancas, coconductor del noticiario. Para € “Ciudad” era un noticiero, donde lo
determinante era la nota policiaca, pero ella trabajada a través de ciertas y
especificas historias cotidianas.  “Aqui la condicion y lo necesario eran los temas
extraidos de la vida cotidiana para dejar sentado que puede sucederle a cualquiera.
Los protagonistas de las historias eran individuos promedio que utilizan un lenguaje
popular espontaneo con el fin de reflejar sinceridad. Las referencias a sucesos,
personajes y lugares son precisas y se insertan en los grandes acontecimientos
nacionales de los que diariamente informan los medios...” Con esto, dice Blancas,
el telespectador siente que vive el hecho mas de cerca, y quizd por este mismo
objetivo se buscaba al amarillismo como un formato preciso y "necesario”. 17

16 AGUILAR, Camin Héctor. “Esquina. Crimen televisado”. PROCESO,
septiembre 28, 1997. P.p. 51
17 “Blancas: Ciudad Desnuda no es..." GENTE SUR, noviembre 26, 1997 P.p. 18
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No se busca demasiado para criticar estas emisiones si se toma en cuenta que
actualmente, como lo hemos destacado la informacion ya de si misma forma parte
de o enjuiciable sumandose ello a que en éste, como un mundo libre se puede
mostrar todo y se puede decir todo de la manera “mas conveniente” posible. La
“democracia® esti simbolizada por la libertad de imagenes. Hay erores. Se va
demasiado lejos a veces. Pero para un noticiero de este tipo no hay mas, que
"demostrar”. Aunque a veces ello tenga que ser inevitable; pero que igual deba ser
mesurable para no hacer un espectaculo mayor, en detrimento de la informacion;
una informaciébn que ya de por si, a veces se desvia de sus objetivos de
concientizacion y tienda a ser medida para poder reflejar un determinado contexto
social en general.

“CIUDAD DESNUDA" fue de las programaciones que mas llamaron la atencidn,
en la voga del periodismo televisivo de los 90. Con una crisis lacerante no tan solo
para la poblacién en general, sino también, para las grandes empresas como la
television; estos informativos rojos se sirvieron de ella, -en la mayoria de los casos-
como un pretexto para tratar de elevar, o cuando menos mantener, el nivel de
audiencia que fuera necesario para la existencia de su espacio informativo dentro
de un cierto Canal. Tema que analizarémos a continuacion.

“Ciudad Desnuda”, con base en una reestructuracion informativa logrd auspiciarse
de los mas y mejores anunciantes; este fue el éxito mas importante que se le
procurd al desviarle de! “puro sensacional amarillismo® y situarlo en un trabajo
informativo “informal”; aunque ello le valiera alejarse de los objetivos primeros para
los cuales fue creado: ser un reflejo de la dificil realidad econémico y social
mexicana generada a partir de la Crisis en el pais. Sin embargo, es necesario
destacar que ese mismo éxito logrado por “Ciudad Desnuda” fue, contrariamente,
la principal causa por la que se procurd su salida de la pantalla chica. En este
sentido, la intencién ahora seria determinar, si su desaparicion del canal Azteca,
respondié, en su momento, a causas propiamente de contenido, o mas bien de
otras tendencias en materia de telecomunicacién mexicana. Y aunque esta parte de
analisis ya no corresponde a nuestra investigacion; si podemos abordarla, un poco, a
fin de intentar entender integramente el fendmeno en que se convirttieron estas
emisiones noticiosas en la televisién del México contemporaneo.
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4.3 Y AL FINAL.... ¢MAS O
MENOS RATING?

Lo hemos redundado ya, y para el periodo historico contemporaneo, la
caracteristica distintiva en lo que respecta a medios de comunicacién en México,
sobre todo tratandose de un sistema tan poderoso como la televisién, es
justamente la presencia de un alto porcentaje de violencia en sus transmisiones.
La nota roja, en todos sus grados, se ha convertido en el pan de cada dia en los
medios de comunicacion. Por medio de -éstos, aquella se ha instalado en
millones de hogares. Accidentes, asaltos, violaciones, maltrato vejaciones; todo
ello es la materia prima de quienes pretenden llevar, sobre todo a la television |, la
crudeza de la “realidad” social mexicana.

Pero, contrario a lo que debia ser una efectiva transmision de nuestra “realidad”, -
como le hemos dejado sentado en el apartado anterior- conlieva mas bien a que el
televidente actual dnicamente esté enmedio de una “batalla” entre Televisoras.
Desgraciadamente esta, no es una batalla por la veracidad o la objetividad en si;
mds bien es la lucha por una maxima de su existencia: el rating. Y es que en la
realidad este tipo de informativos se encuentran condicionados a esta medida de
audiencia. Ello, porque segtn las tedrias de influencia, el auditorio de las series 0
neticiarios violentos “..vive en un momento de esplendor”; fenémeno de aceptacién
realmente valido e importante para ser tomado como parametro de “gusto” publico.

En verdad este ambiente se generalizaba cada dia en los informativos, y tal como lo
estimo Guillermo Ortega; productor y comentarista de noticias:  El desorden social
que se generd con una situacién socioeconémica y politica como la actual; y que
antes parecia propiedad exclusiva de las charlas entre amigos; ahora estd
presente, multiplicadamente en la television, como parte de una vida cotidiana, que
pretende contextualizarlo y explicarlo “ a través de las tantas emisiones que (.. $6l0..)
estan dedicadas a denunciarlo, comercializarlo y hasta exhaltarlo™. 1

1 BOOMER, Ignatius “Ortega despierta..” Magazzine, citado por REFORMA junio 4
1995. P.p. 13.
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Para las Televisoras el poner en el centro de su programacion las transmisiones tipo
nota roja, que hemos analizado, es todo un éxito. Una efectividad propia en
términos de audiencia, ya que para las empresas televisivas ésta es *.. menos
transgresiva y se resiste ver mas en horario nocturno, que un mismo desnudo...”,
por ejemplo. Es mas negociable y dicen hasta puede defenderse como un
servicio de los medios hacia la comunidad, ya que ponen al descubierto lo que los
ciudadanos “sufren” y también lo que las autoridades ocultan.  “ ante el rating los
hechos de sangre tienen un especial énfasis porque es baja la resistencia moral en
la colectividad y “ es poca la capacidad de escandalo® Ello generara, entonces, lo
menos de sorpresas y reclamos; pero si, lo mas de ganancias publicitarias. Dicen
los analistas.

Es aqui donde la realidad deja de serlo como contenido y se convierte en una gran
empresa. Los productores, como duefios de las compaiiias televisivas, han
reconocido entre el grueso de la poblacién capitalina un sector “aprovechable”,
interesado en ser testigos de tematicas especificas; las cuales son precisamente
los noticias policiacas o de nota roja, tan llevadas y traidas, en nuestro actual
contexto. “La informacién contemporanea ahi esta y su aprovechamiento es eficaz.
a la luz del entendimiento humano de la realidad actual” . 2

La situacién socicecondmica cierta en la que se ha establecido el pais a través de
las estadisticas y los balaces informativos, nos llevaria a entender que ella es un
parametro indispensable de su funcion informativa. No cbstante, especifican los
comunicdlogos, ha sido un pretexto determinante para convertir éstas en emisiones
noticiosas como sancionantes y tendenciosas.  Desde este punto de vista, los
informativos nota roja obedecen su proliferacion “so pretexto de ser mensajeros de
la realidad”. De ahi, que las cadenas televisoras tengan su propio argumento que
“.de tan simple, se torna falaz, * es la realidad y el auditorio tiene derecho a
conocerla”. En este sentido, Javier Solorzano, periodista sostiene que “la
violencia actual se ha vuelto asi, alcahuete de las dos televisoras™. 3

2 BASTELEUM, Roberto. La expresion social de la Criminalidad. P.p. 33
3 GONZALEZ, Gustavo. “Simple pleito entre negociantes...” LA CRISIS, julio 24
1997. P.p. 20
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Esta disputa por crear un noticiario “de policia” con lo mas de las notas
espectaculares, sorprendentes y llamativas e impresionantes, se ha centrado en
las dos mas fuertes cadenas de la television mexicana.  Televisa y, su naciente
competidora Television Azteca. Ellas se han programado con la nota roja, que
lejos de crear conciencia sobre la dificil vida colectiva de nuestro pais, han
generado la confusién y el miedo, la mayoria de las veces, entrando en una
situacion de competencia muy criticable; con un comportamiento desleal, parco y
mezquing, a veces. Esto, porque han establecido de suyo, una tipologia
periodistica basada en un criterio basicamente mercantil: el sensacional
amarillismo. De ahi que las noticias sean creadas o "manufacturadas®, no en el
sentido de que son inventadas u organizadas en términos noticiosos; sino en tanto
que son resultado de un determinado “procesamiento industrial® de la informacion.

Es precisamente que participando de este proceso, y aligual que lo hicieran en las
primeras publicaciones de nota roja; que la television actual, es aprovechada para
este tipo de tratamiento informativo a través de innumerables elementos técnicos y
de formato, que haran resaltar la crénica roja de la ‘realidad” en sus mas
escandalosos aspectos. “La nota roja es trabajada asi, para tener el mayor
numero de anuncios publicitarios posibles e indirectamente darse a conocer aunque
sea en lo mas sucio de la informacion”. 4

Recurrir a estrategias que permitan mantenerse en el mercado, es la garantia de las
empresas televisivas. Ahora de lo que se trata es mantener espectante al auditorio,
y de esta manera, garantizar los espacios accesibles para ser vendidos a la
publicidad; lo que garantizara la subsistencia televisiva. Asi, es que anteponiendo
este objetivo, el compromiso de informar a la sociedad es relegado, en la mayofia
de los casos, a un segundo término. 5

Televisa y Television Azteca se pelean feazmente por fas milfonarias ganancias que
les reditia contar con la mayor parte del auditorio. Esta es una lucha solo
econdmica, segun palabras de la investigadora Delia Crowvi, “..pues ambas
televisoras estdn muy amarradas a fuertes intereses y buscan ganarse otras
empresas vinculadas con la television”.  La competencia se da concretamente por
ganarse la aceptacion de las 15 compafiias mas grandes que se anuncian en estas
industrias; convercer a los anunciantes y a las agencias de publicidad para que
inviertan en su canal y venderles sus tiempos, es el interés, dice Jorge Meléndez.
<]

4 “El amarillismo televisivo”. LA PRENSA, septiembre 11, 1996. P.p. 7
5 RENTERIA, Cruz Leticia. E| Caracter Mercantil de la Prensa Vespertina. Pp.9

6 GONZALEZ, Gustavo. “Simple pleito entre negociantes...” LA CRISIS Julio 24,
1997
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De ello se entiende el que una marca importante, sdlo auspiciara a una de estas
empresas de televisién, en tanto, ésta le garantice el mayor nimero de gente gue
vea anunciado su producto.  El rating es precisamente esa unidad de medida, con
la cual los medios de comunicacion encontraran los parametros necesarios para
evaluar los “niveles de auditoric” con que cuenta alguna emision, dentro de la
programacién. Este permitird, medir la efectividad que en términos cuantitavos de
auditorio, dentro del grueso de la poblacién; tengan determinados programas, en un
especifico horario de transmision.

De la efectividad del rating; ademas de una buena admnistracion de programaciones
y tiempos de transmisidn, dependeran las millonarias ganancias que se reditlen a la
empresa de Teleision. Para ellos, el mejor programa es el que mas sea visto. La ley
de este medio de comunicacion, y de los medos en general es tratar de capturar |
mayor pdblico. A partir de estas circunstancias, el rating estard garantizando la
propia existencia de as televisoras, al tomar en cuenta también los niveles de
competitividad que se establecen entre ellas.

De ahi que sean importantes los tan modernos estudios de audiencia.  Si un
informativo da buenos resultados en los estudios, generando altos puntos de rating;
no es probable que lo trasladen a otro periodo, u horario, o que lo saquen del aire;
a menos que pierda patrocinador o parte de sus valiosos ingresos publicitarios.
“Las pérdidas serian tan lamentables que, por ejemplo, una emisora puede dejar de
ingresar millones de pesos por la pérdida de un sélo punto en los estudios de
audiencia” 7

Si ello no sucede, vy la ganacia de rating es verificable dia con dia; el éxito de la
emision y su programacién tendrd garantizada su permanencia misma en su cadena
televisiva y el aumento de anunciantes en su espacio. La satisfaccion de las
millonarias ganacias se dejaran sentir en la empresa. .  Para Carmen Aristegui,
conductora de television y radio, “... la campafia de los ratings es “novedosa” y
agresiva, dingida, principalmente, por los publicistas, quienes colocan sus espacios
en los medios electronicos. 8

7 Op.Cit., P.p. 21
8 Ibidem
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El tan venerado rating es justificado por las empresas con el argumento de que
segn la medicién de éste, las emisiones se mantienen en el aire *...porque el
plblico asi lo pide”. Esta medicion de preferencias es efectivo, y logra mantener
cautiva a la audiencia. De ello viene el sistema informativo que utilizan estas dos
empresas a riesgo de empobrecer el periodismo televisivo. Cremoux apunta que
la television es fiel a sus origenes de orden comercial y busca tener rating para
ofrecerlo a sus anunciantes. “Ese es su Unico objetivo. La calidad de la
programacioén no tiene importancia para eilo. El sensacionalismo es el medio para
captar la tan aclamada audiencia”, sostiene. 9

Los canales en competencia realizan programas de nota roja con una propia
elaboracién, * se manufacturan”™ con lo mas turbio de los asaltos, robos, homicidios,
secuestros, violaciones, etc. Parecen tener como fin la explotacion def morbo y del
miedo, como medios naturales para atraer a la mayoria del televidente. Encontrar
en la crudeza de las iméagenes de cadaveres, heridos, convalecientes y duefios
materiales de todo tipo, y las historias detras de la tragedia humana, es lo que los
(levara a mantenerse en la atencién del publico. La eficacia de planos, el manejo
del discurso, de las imagenes, de los colores, de los argumentos. La necesidad de
ciertos horarios estelares de transmision, que van de tas 19 a las 21 horas, y que
son llamados asi porque es el tiempo en que comunmente se retne la mayor
audiencia frente a la television; y por tanto, es el tiempo en que la publicidad es mas
costosa... Todo ello es, mercadolbgicamente hablando, lo efectivo. Todo ello sera la
condicion para mantener ala audiencia atenta; aunque eso si, “su realidad esté en
otra parte”.

En términos de una comunicacion valida, justa, precisa y necesaria ‘La gente
cambiaria de Canal y de Televisora en busca de imagenes audiovisuales,
coherentes con su realidad”.  Sin embargo, las propuestas viables para ello son
totalmente contrarias, porque la realidad no se encuentra por ningun lado. Mientras
no sean flashasos de colorido, de réapidez, de conmisceracion, de engafio, hurto,
sentimentalismo, injusticia, gravedad y desolacion; 1a verdad sera otra. Dice
Florence Toussaint autora de “Los Medios de Comunicacién™; hoy “..Hay una
crisis de credibilidad, tanto de Television Azteca como de Televisa, principalmente
en sus noticieros (...) gue son un “recorte de la reatidad”. 10

9 *Hay crisis de credibilidad...” LA CRISIS, julio 24, 1997. P.p. 22
10 Op.Cit., P.p. 22
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El comunicélogo Lorenzo Vilches dice este tipo de noticiarios, “..... solo pretenden
manejar una “cierta” concepcion del mundo, de la sociedad, y de la vida; asi como
el papel que tienen los diversos protagonistas sociales en el orden y el desorden que
imperan en la sociedad”. £n tanto, para Charles Wright, lo que estos
programas de noticias nos dan no es un reflejo de lo que sucede, sino el
“nrocesamiento y la manufactura de un acontecimiento, que da la construcciéon de
la realidad social en la informacion” 11

Segin Toussaint, lo que muestran estos programas solo es una tergiversacion del
manejo informativo, “hay manipulacién... recorte intencional de acuerdo con los
intereses que respaldan las televisoras...” Estos formatos lejos de crear conciencia
y caer en una dinamica irreversible de los fenémenos agresivos que se suceden a
diario, parecen solo demostrarlos y no crear ninguna conciencia con ellos, acentda.

Sin embargo, es necesario apuntar de paso, que 1a television no sélo ha deformado
la realidad actual y ha tomado a los informativos de la nota roja para abundar a la
lucha por el auditorio. Este “conficto”, se ha extendido a otras fuentes de “ataque”
dentro del periodismo en pantalla; y esta caracteristica es lo espectacufar en este
momento. Ello, porque no ha habido, contemporaneamente hablando, otfra
campafa sensacionalista tan atractiva, como la actual. Porque a ojos de los
empresarios, todo se vale en la busqueda del mercado; y esto es mas sano que
insano, en términos de empresa; independientemente de las pugnas que se
sucedan en su entorno.

Ademas de la “informacion” en pantalla; la diversidon y el entretenimiento han
retribuido su parte hacia la guerra entre televisoras. Los programas - blanco de la
competencia - son sumamente parecidos e idénticos en sus estructuras; copiar
formatos, “piratear * o arrebatar proyectos y robar ideas unos de otros, es el estire
y afloje de ia competencia. E! mantener la guerra, atacandose las dos compaiiias,
una a otra; y, a veces, hasta simultaneamente en forma verbal a través de la critica
personal e indirecta; donde se encuentra como intermedio la pantalla chica, es ya la
costumbre.

11 VILCHES, Lorenzo. Manipulacién de la Informacién P.p.133
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El tratar de allegarse personal, tanto de una empresa como de la otra y, con ello la
envidia ests estableciéndose como sistema para contratarse con el mejor postor.
El caos se da cuando ninguna de las dos empresas se deja a la otra, porque han
visto, que hasta ello, ha redituado en el rating de cada una de ellas, en sus
programas; acelerar la agresion en pantaila por medio de las programaciones, es la
idea que aumentara el rating . Aunque dentro de esta lucha no sea de alabarse -
como lo apuntdbamos al principio- la busqueda de la creatividad y la calidad,
ademas de 1o que seria un légico surgimiento de nuevas propuestas.

Pero, a pesar de que Tv Azteca y Televisa compiten también por tarifas, programas
y expansion tecnologica comunicacional, el ambiente de espectacularidad y
deslealtad competitiva ha llevado a que de ellas unicamente se genere fa fama de lo
mezquino, parco, y feaciamente criticable; al contrario de o que pudiera ser una
competencia real, justa y honesta. Este es un ambiente realmente palpable, a
pesar de que sus mismos competidores “lo reserven” en intenciones. “Queremos
demostrar que no existe ningun conflicto, ninguna guerra, que SoMOSs una familia de
la comunicacién.” “...Y que cada uno de nosotros esta en la casa donde se siente
mas comodo”, refiere Ricardo Rocha; titular del programa “Detras de la Noticia”.
12

Agrega él mismo, que la competencia entre las dos televisoras es una competencia
por el auditorio y debe ser a través de los programas, y no de las personas que se
desempeiian en cada consorcio. “Unicamente podemos enfrentarnos con la calidad
de las producciones, no de persona a persona; Yy en la contienda triunfara quien
produzca la mejor emision”.

La crisis socieconémica y politica del pais ha sido pretexto, entonces, para generar
de paso, una Crisis de incredulidad en la sociedad mexicana; donde el parteaguas,
visto aqui, los forman los malos manejos intencionales de televisién, mediados por
otros objetivos que salen de su funcion informativa social.  Dice, Toussaint, cada
vez se hace mas escaso aquel informativo que explica y hace conciencia, al
dilucidar con base en la investigacién y los significados de los contecimientos. Esto,
porque “..desgraciadamente los medios de comunicacion no estan en manos de
especialistas sino de Industriales del lucro”, sostiene la académica. 13

12 “Un simple pleito..."LA CRISIS, julio 24, 1997. P.p. 20
13 Programa “HACER Y DESHACER", enero 9, 1998. Canal 11.
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En su intencion de ser rentables, y so pretexto de una realidad; estos programas se
ubican soélo detras del nivel de audiencia. Eso es lo que mide [a transmisién de la
informacion roja; siempre mediada por una serie de influencias, intereses y teorias
de comunicacidn. “Tienen que ser deslenguados, escandalosos, creibles, y
competitivos”, Todo esto ha propiciado un ambiente de hostilidad, dirian
algunos; ello sin que las cadenas se muestren dispuestas def todo a modificar el
contenido de sus programas.

Son estas las condiciones sabre fas cuales actua la nota roja y el rating, aunque no
actGe hacia la creatividad y el cambio. El periodista Rail Cremoux dice que la
pantalla chica es “chata y ramplona”, en discusién de asuntos profundos y que no es
ni mucho menos para hacer pensar al publico. “en términos generales su
programacion no est4 disefiada para ef andlisis; y la superificialidad es el coman
denominador, no solamente de los noticiarios de Tv Azteca y Televisa. Los
noticiarios no tienen un compromiso social con el publico porque anteponen el
interés comercial de sus anunciantes y del gobierno” , que es quien les otorgd la
concesion con el fin de hacer una televisién exclusivamente de entretenimiento
barato y para pasar el rato redunda él misme 14

Ef ambiente asl conformado en los informativos rojos de television, dicen los
analistas, se da gracias a la falta de cultura informativa. Esto es lo que ha permeado
en las Televisoras mexicanas para que no reflejen la realidad de lo que ocurre en el
pais y tomen solamente el lucro como parte de su administracién informativa.
“Televisa por su parte, dicen, tiene una definicion politica muy clara de su linea
editorial, con lo cual podras coincidir o no, con todas sus contradicciones: en Tv
Azteca reina la indefinicion, no sabes a dénde va”.

No saben hacer television, “no han entendido cual es su papel ¥ su compromiso
frente a la sociedad. Intentan ganar una batalla haciendo rating (niveles de
audiencia) con muchos millones de publicidad. Lamentablemente esa es la realidad
¥ la vemos reflejada en las pantallas. La sociedad mexicana carece en no pocas
ocasiones de educacién ademas de una minima instruccion. Lo que se tiene que
hacer es luchar para que predomine el criterio ético, para que se modere o se
neutralice esa carga tremenda de violencia en los medios. A la Tv la rigen mas las
leyes emocionales que las de la logica, porque la televisibn es mas impactante que
cualquier otro medio y posee ademas el mayor dramatismo.

14 “Hechos de Peluche, simples tonterias ." LA CRISIS, julio 24, 1997. P.p.8
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La Television comercial en México esta supeditada a intereses de grandes
anunciantes y de concesionarios comerciales, sin que a sus dueifios les importe.
De ahi la generalizacién de estos programas “mal encauzados™. Para Eulalio
Eerrer: dentro de este ambiente de la informacién contemporanea, “el verdadero
problema es como situar a México dentro del mapa de la comunicacion de nuestro
tiempo; porque aunque aqui podamos reglamentar o autonomar a los medios de
comunicacion, los mensajes que nos llegan son enormes. “Vivimos en una época
en que 20 grandes consorcios de la comunicacién dominaran el mercado de los
medios masivos®. .. Estamos envueltos en una atmosfera del entretenimiento
producida por el preciso negocio, Y desgraciadamente no por la calidad”, Este es
justamente el gran problema, sobre todo a nivel informativo, donde un contexto
preciso de inestabilidad social se procura hacer entender y responsabilizar. Un
Contexto, donde contrariamente domina la incoherencia y la lucha por mantenerse
en pantalla, a través de la condicion de una cifra en el rating; pero no, por mantener
verazmente enterada a! televidente de sus propias condiciones y necesidades de
desarrollo y estabilidad social. 15

15 PUIG, Carlos. “La peticion de Zediflo de suprimir ..." PROCESOQ, septiembre 1,
1996. P.p. 24
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4. 4 ..... ¢Debian terminar?

La generalizacion critica hacia el tipo de emisiones que hemos analizado ha sido la
caracteristica sobresaliente de la television durante los dos ultimos afos. Diversos
fueron los medios y los intelectuales quienes externaron su preocupacién por los
niveles de violencia que durante 1996 y 1997 se venian presentando en las pantallas.
Igualmente la prensa escrita como el periodismo electrénico, la radio y la misma
television, dedicaban cotidianamente algunos de sus espacios precisamente a hacer
énfasis analitico de este incremento en la informacién roja con un gran despliegue de
sangre, agresion y morbo.

“A Sangre Fria” y “Ciudad Desnuda” fueron las dos transmisiones especificas, de
entre estos informativos, que fueron airadamente cuestionadas por sus contenidos
noticiosos ademas de la enomme influencia y aceptacion social, que establecian entre
sus televidentes. El hecho de tergiversar una realidad y sobre ella actuar un formato
puramente amarillista, era la critica.  No era permisible el seguir ahondando en esta
serie de acontecimientos cotidianos que si bien surgian de una realidad; elia no era
lo justamente entendible en este estilo; mas bien era la “recreacion” de la misma. El
pretexto de ser mediadores entre un contexto especifico y el televidente, se habia
agotado. Ya no se les creia, como denunciadores del delito, ni como preventivos del
mismo. Su infencion no iba mas alla de lo impresionable.

No creaban una concientizacion. Sus argumentos, tai vez muy propios, como: ‘las
noticias que todos queriamos ver en television”..."usted no esta solo” “todo lo que
usted queria conocer en noticias de policia® “Conozca de primera mano {o gue en
materia de delincuencia ocurre en todo el pais™ etc; no se avataban en pantalla con
una informacién especifica y precisa de! fenémeno mexicano, como generador de
violencia. Los temas violentos que surgen dentro de fa sociedad y que se abordaban
como centro de fa informacion giraron en torno al criimen y la transgresién det orden.
La violencia social como fendémeno que se ha ido apoderando de la vida cotidiana de
los mexicanos, producto de especificas circunstacias, podria decirse que soélo ha
tomado el papel critico que caracteriza al amarillismo en pantalla, ain consciente de
la “no” realidad publica que ellos mismos representan.
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A partir de su surgimiento y generalizacion, las interrogantes hacia esta tonica de
programas ya no se harian esperar, aunque por algunos periodos se mantuvieran
latentes. Desde junio de 1986, El Presidente mexicano, Ernesto Zedillo, externd “su
preocupacion” ante la Comisién Nacional de Derechos Humanos. “Cotidianamente
se transmite, se reproduce y se exalta Ia cultura de la violencia, que reduce o anula el
valor de la vida y muestra actos de violencia como medios naturales para alcanzar
bienestar, riqueza, poder y absurdamente, aun justicia”, esos eran los términos en
que se referia entonces. Las mas de las veces, sostenia el mandatario, son
cuestiones que tienen que ver con a ficcién; y no debemos suponer que quienes ven
1a television separan autométicamente la ficcion de la realidad. 1

Otras fuentes, con enorme peso regulador, se manifestaron también en el mismo
sentido. Por su parte, la Secretaria de Radio Televisién y Cinematografia haria la
misma llamada de atencion, tanto a Televisa como a Tv Azteca. Esta anteponia la
evolucién informativa de estos programas nota roja, so pena de la sancion; la peticion
era la autorregularizacion de las empresas, en cuanto a este estilo de informacion.
Transmitir imagenes crudas ademas de temas no propios para un horario
destinado a todo el publico, serian los motivos de la peticion, segln el Director
Juridico de esta dependencia, Adolfo Cuevas.

Sin embargo, el ambiente generado por estos informativos ya era sensacional. El
éxito les marcaba una nueva etapa y los programas de este tipo se convertian en un
fenémeno de la noticia dentro de la Television mexicana. La gran competencia que
tas emisiones estaban generando para sus empresas, las llevaba cada dia a ser los
programas prioritarios para producir impacto dentro de la audiencia, y con ello
garantizarles los aitos niveles de Rating. Generalizacion tal, para que durante su
primer informe ante la Comision Nacional de Derechos Humanos, Jorge Madrazo
Cuellar, el 6 de Junio del afio pasado; refiriera de los medios en general: “La
sociedad mexicana debe apelar a la conciencia y a la responsabilidad de los medios
de comunicacién masiva para que encuentren las vias idoneas para un uso positivo y
autorregulado que evite seguir alentado la cultura de la violencia™. 2

1 PUIG, Carlos. “La peticion de Zedillo...” PROCESO, septiembre 1, 1996. P.p. 25
2 *“La nota roja televisada”. PROCESO, julio 6,1997.P.p. 25
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La serie del canal 8, “A Sangre Fria”, inicid y se mantuvo ¢on un formato amarillista,
que intentaba ser similar al abordado por “Ciudad Desnuda”. La diferencia tal vez se
mantenia en que el primero, manejé una estructura fuerte y férrea, paralelamente a
la misma informacién “fuerte” que representaba. La seriedad y la cercania a lo
dramatico de sus noticias, era la pesadez de su conformacidon, no sélo en la
narracion sino en el manejo de la imagen. El alguna edicién, se hablaba de la
volcadura de un trailer que transportaba 10 toneladas de maiz en una carretera; las
fuertes imagenes daban cuenta del conductor “aplastado” por el vehiculo. El caso de
fa famitia que perecio al volcarse un automévil en ofra carretera, es otro ejemplo de su
manejo, con la muestra cercana en pantalla de dos cadaveres no identificados, lo
propio para la impresion de ia imagen. Su cronica informativa era mas formal,
explicativa en detalle, cruda y ‘realista”. Para José Martin Samano, y sus dos
compafieros en la conduccion de “A Sangre Fria”, ningln tinte de creatividad les
permeaba la expresién; lo formal y lo acortonado, era de suyo al narrar las noticias.
Todo ello, frente al humorismo, un tanto mas fresco y accesible a la observaciéon de la
audiencia, que representaba la otra emisién, “Ciudad Desnuda™..

A pesar de que “A Sangre Fria” iniciaba a valerse de lo chusco y entretenido en que
pudiera abordar fos heches de la informacién roja; los comentarios hacia las notas,
no lograban allegarse al humor entretenido, pues la expresion seria del rostro y la
actitud formal de los condcutores no tenia relacién con lo solaz que pudiera parecer el
comentario. “Ahora tenemos que cuidarnos hasta de los hampones importados”,
decia Samano por ejemplo, al referir el caso del “gringo” que intenta robar un
aotomovil, tomando por rehén a un nific de 10 afios, donde la imagen de la tristeza y
desesperacién llevaba al mas hondo sentiminto de conmiseracion para el auditorio.
“Ni a los muertos respetaban” cabecea una nota sobre la banda de delincuentes que
asaltaban a los visitantes de un panteén. El pesado amarillisma se reflejo también en
los retratos hablados de delincuentes préfugos y de personas extraviadas, que a mas
del formulismo y colorido en rojo daba el apantalle y crudeza de! rostro, por lo general,
detestable.

Trabajadas asi las notas con las concebidas consideraciones frias y detaliadas de la
tragedia, se llegd solamente a una pesadez informativa que no pude luchar contra la
aceptacién de la audiencia. Nada los detenia frente al televisor, mas bien la
intensidad de los hechos le obligaban a cambiar de canal.  El manejo de su
informacion fue realmente férreo de la intolerancia y desorden social. La
permanencia en ese formato y la negativa a cambios mas liberados y accesibles al
televidente, generaron su propia ruptura dentro de la aceptacion socizl, incluso de los
mismos criticos. El informativo vino a menos en el rating, y su desaparicién no se
hizo esperar. Segun los analistas, “lo regio de su formato y io duro de su real
crudeza informativa®, lo llevaron a dejar vacante su lugar en el espacio televisivo. 3

3 ‘Esquina. Crimen televisado" PROCESO, septiembre 28, 1997. P.p. 51
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Por su parte, “Ciudad Desnuda” permanecié al aire, en e! canal 13. Los cambios
informativos condicionados para que esta emision se mantuviera, eran significativos:
va nada de sangre, de franca violencia, de cuerpos mutilados y desangrados; ahora
el formato seria distinto. Lo amarillista quedaba atras. “Ciudad Desnuda™ se
transforma; ello le valié altos puntos de rating; “su permanencia estaba asegurada
para buen rato”, superando asi a la que fue su competencia. Las notas eran ahora
mas sencillas y claras, incluso llegar a lo chusco era hasta primordial. El mangjo
del lenguaje cambié a mas sutil y creativo, las frases ya no eran planas. Ahora las
historias humanas completaban el contenido del programa, cumplir con una labor
social de ayuda al préjimo era el objetivo. “Ciudad tuvo como sello brindar sino la
ayuda directa cuando esta no se podia; si dar el apoyo, incluso moral necesario para
quienes sufrian dentro de! enjambre problematico de nuestra metropoli®, apuntaba
Juan Barragan, reportero del programa.  Ya no eran los asaltos, muertos, el puro
sufrimiento o la sangre lo que permeaba la pantalla, sino las historias humanas y la
ayuda social. 4

Los cambios en pantalla garantizaron que el gobierno y los distintos medios se
apaciguaran un tiempo; mientras que el formato de “Ciudad” cambiaba y “A Sangre
Fria” desaparecia. Ello, aunque, el pronto surgimiento de una nueva emision de
Televisa, que ocupd el espacio dejado por aquél, haria resurgir fas demandas.  Bajo
el nombre de “Fuera de la ley" se instald de nuevo el formato amarillista de su
predecesor; ahora la diferencia redundaria en que éste equiparaba su manejo
informativo, al utilizado por “Ciudad Desnuda®. Era un estilo fresco, con reporteros
jovenes y cuyo entretenimiento era preciso; el trato humoristico y nada formal de los
hechos, lo hizo respaldarse y hacer su comparativo con el noticero “de enfrente”.
Fue un manejo informativo, que pretendia seguir una linea abierta, mas libre y
creativa que el utilizado por su predecesor. La redaccién de las notas con lo chusco
y entretenido era necesario. Sin embargo, su formato de explotar al maximo las
agresiones humanas era su arma fuere. La competencia entre “Ciudad” y esta
nueva produccion fue determinante.

4 Juan Barragan, Reportero de policia.



177

El éxito empresarial, de toda esta finea informativa; ahora destacada por “Ciudad
Desnuda” frente a “Fuera de la Ley", era indescriptible; sin embargo, ello mismo
les vali6 colocarse en “el ojo del huracan” . La misma importancia que tomaban dia
con dia era un peso “lacerante” a nivel social y acrecentaria la idea de que estas
coberturas  “tenian que terminar”. Las criticas ya lo habian anticipado. Las
presiones llegaron fuertemente y de nuevo para las empresas televisivas. Tanto Tv
Azteca como Televisa fueron alertadas sobre la “deformacion” infarmativa;  sobre el
nivel de violencia y las posibles repercusiones sociales que sus programas
generarian. Para algunos analistas lo que estaba aconteciendo era una actitud
egoista de! negocio, por parte de los empresarios televisivos; que sin ningdin codigo
etico, estaban provocando dafios en la sociedad. “Es mucho mas barato tener un
equipo de reporteros, salir a las calles Yy sacar notas rojas que producir un programa
de analisis, ademas de que es mucho mas efectivo en términos de rating”, critico, el
comunicélo Mario Revilla, académico e investigador de la ENEP Acatlan. 5

Esta informacion roja, propicio, incluso, pronunciamientos a nivel internacional.  El
Director General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), Federico Mayor Zaragoza, manifesté su preocupacién
por la violencia creciente en Ia television, y el gran impacto de esos programas tipo
nota roja que en la actualidad se estaban generalizando. Una serie de movimientos
y la conformacion de grupos surgieron en pugna ante tales informativos, Estos,
“constantemente ejercieron presion®, criticando sistematicamente este género de
noticiarios; pedir su cancelacion, para evitar la violencia en los medios, eran sus
planteamientos. &

Distintas camparias repeliendo el contenido de las informacion, se empiezan a
pronunciar.  En los mismos términos que ya se refiriera Derechos Humanos, lo
hacian estas mismas. Una de ellas, denominada "A favor de lo mejor”, iniciada el 26
de Noviembre de 1996, sostenia que la violencia tenia que ser regulada por los
Medios de Comunicacion. La libertad de éstos mismos; sostenian, tenia que
manifestarse “...equilibrando la vanalizacion entre su informacion”. Segun, el
principal directivo de este movimiento, el socidlogo Bernardo Barranco, ésta “...es una
Asociacion Civil que no esta deacuerdo con la violencia, el desorden, y el sexo
escandalizado..”, porlo que “..se pide entonces la responsabilidad de los medios y
demas circulos sociales”. Mas de 4 millones de firmas piden mejorar hoy el contenido
de los medios, aclaraba el socidlogo.

5 AGUILAR, Camin Héctor. “Esquina. Crimen televisado” PROCESQ, septiembre
28, 1997. P.p. 51
6 “Preocupacion creciente " EXCELSIOR, diciembre 10, 1995. Pp. 3
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Otro movimiento, éste encabezado por Roberto Servitj, presidénte del Consejo
Bimbo, asi como la Unién Nacional de Padres de familia, se manifestaba porque “.la
tetevisién esta amplificando la violencia... todos sabemos de los dafios que provocan
estos programas”, “. se pide que dicha programacion se suprima de las
pantalias...". Por su parte Francisco Gonzalez, presidente de la UNPF sostuvo el
que 170 mil afiliados trabajaron en 7,800 escuelas del pais, realizando “"un gran
pronunciamiento nacional sobre el problema’. “Por medio de esta comision
queremos registrar ampliamente el fenémeno y sus efectos... Queremos dar pruebas
y no hablar solo de pareceres”, decia. En tanto, Roberto Sertje, como representante
de la parte empresarial, realizaba labor conjunta para el mismo propésito:  Trataba
de establecer comunicacién con sus congéneres empresarios para organizar un
boicot de anuncios publicitarios para este tipo de programas nota roja, transmitidos
a diario tanto por Televisa como por Tv Azteca. 7

{}e esta manera, y avalado por tal variedad de denuncias con diferentes movimientos
y organizaciones, que otro pronunciamiento presidencial, esta vez ante la Camara
Naciona! de Industria de !a Radio y Television, el 17 de octubre de 1997; alertd de
nuevo a las empresas de Comunicacién.  En esta ocasion, el presidente mexicano
se dirigié a los empresarios televisivos con una “sugerencia™ los programas de
contenido viclento  “debian desaparecer” porque “solo pueden ser ejemplo de mas
violencia”. “No nos acostumbremos a ver la violencia como algo normal; ni que
nuestros hijos se formen o se entretengan con elfa”.  Su preocupacion redundaba en
que "...una parte de la programacion televisada se dedica a reproducir cuestiones
relacionadas con la violencia”. Razones, argumentadas todas ellas, para que invitara
y conminara a las propias televisoras a que, bajo su criterio, “moderen” su tendencia
amarillista. 8

Desde entonces, tales consideraciones generaron un, ya de por si, critico ambiente
de cuestionamiento y rechazo hacia la transmisidn de la informacion roja. La
mayoria de las criticas ya no provenian sélo de intelectuales; sino en su mayoria de
la clase politica del pafs. Diversos eran los rumbos de las criticas; que si eran puro
amarillismo, que si no partian de un analisis especifico de la realidad o que si ellos
mismos eran generadores de la violencia, ahora normalizada en el pais. Esos eran
los términos, no otros. Ahora el panorama era distinto, diversas vertientes trataban
de influir en el fenomeno de la violencia por television.

7 PUIG, Caros. “La peticion de Zedillo de suprimir...” PROCESO, septiembre 1,
1996. P.p. 24

8 DIAZ, Veronica. “Fin al morbo y sensacionalismo en Television”. NOVEDADES
noviembre 6, 1997. P.p. 16
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Para algunos analistas era indispensable reconocer a este tipo de noticiarios como
expositores de la crudeza; pero también alegaban, ellos partian de una realidad
propia. Mientras que a los ojos de algunas otras fuentes, tales informatives suponian
solo el meollo de una violencia y desorden social, “sutimente” elaborados. Para los
intelectuales como la comunicéloga Florence Toussaint, o que sucedia en este tipo
de emisiones informativas era que no se buscaba " explicacion alguna mas alla de la
maidad o safa del agresor”. Es decir, no habia ningin tipo de contextualizacién de
los hechos que ahi se demostraban.  Enmedio de este contexto, resurgia ya, la
falaz critica y el rechazo hacia los tratamientos informativos. Pero aunque el
ambiente era hostil ya para las emisiones; el intento de mantenerlas en el aire, con
todo lo que ellas implicaban, persistia para sus productores y empresarios. No
obstante tendria que tomarse una determinacion y ella era, precisamente, la salida
del contexto sangriento que la informacién de la metropoli estaba tomando.

Para los creadores de “Ciudad Desnuda” el interés primario no era borrar este
informativo de la programacion, “....ya que es una emisén de éxito y cuenta con un
nivel de audiencia muy aceptable”. “El rating que ha alcanzado la emision
demuestra que existe un enorme interés de parte de la poblacién por enterarse de la
informacion roja”.  “el plblico tiene derecho a ver lo que desea y él mismo debe
ejercer la censura cambiando de canal o apagando el televisor. La violencia en la
tv, resalto, es un reflejo de lo que sucede en la realidad y tratar de acallar a los
medios de informacién no terminara con los actos delictivos™ 9

Y realmente ese era el enigma principal para los criticos: entender que “la violencia
en la pantalla de la Tv no era, decian algunos analistas, mas que el reflejo de la
realidad”.  Pero ;De quién era fa culpa del contenido de esos programas? ¢De las
televisoras por privilegiar los hechos de sangre o de la realidad de un pais marcado
por la violencia y la inseguridad ademas de la ineficacia de las autoridades ? EIl
problema, segin Humberto Eco, es asi: “Si quieren cambiar la televisién, cambien la
realidad”.  SegUn palabras del escritor mexicano Caros Monsivais lo que sucedia
era la unica expresion, en esas emisiones, del registro de la violencia en la ciudad,
“...porque la television no inventd tal violencia”. Sin embargo, acotdé “.. lo que
molesta es que tratan a la gente como pasto de las cdmaras dandoles un trato
humillante, con desdén y exhibiéndolos como algo barato™. 10

9 GARAY, Adriana. “Dicen que incrementa la violencia® REFORMA, septiembre,
1996 P.p. 9€

10 "Ciudad Desnuda llamaba a la realidad por su nombre, dice el..."LA JORNADA,
noviembre 10, 1997. P.p. 15.
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En este sentido, los productores y conductores de programas de nota roja, en su
mayoria defendieron las intenciones argumentando que ya es tiempo de olvidarse de
ia “politica del avestruz” para retratar la realidad en la pantaila chica. Segun ellos,
es precisamente hoy, que so pretexto del fenomeno mexicano de los 90 se tiene que
mantener en la vanguardia de este tipo de informacion.  “No se puede continuar
con la cabeza bajo la tierra creyendo que no hay agresion en el mundo”, sefiald
Verénica Velasco, conductora de Television.  Si, redunda, algunos programas se
dedican a mostrar las bondades de la vida, otros deben dar a conocer los actos
delictivos que también se comenten. “La violencia ha adquirido carta de
naturalizacion en México y por tanto, recalca, es irreal pensar que cuando se acaben
los programas de nota roja terminara la delincuencia”.

Precisamente, es en estos términos que coinciden los argumentos; los defensores
advierten que deben desaparecer las causas del alto indice de criminalidad que
prevalece en México. Porque, dicen, ante la clara realidad, las estadisticas y las
graficas lo demuestran; los fenomenos econdmicos, politicos y sociales estan ahi,
con sus consecuencias y persisten. Eflo se tiene que demostrar. Para Verodnica
Velasco el verdadero objetivo es lograr que esos fendmenos actualmente no tengan
razén de existir, “..pero por ¢l momento no queda otra opcion que continuar
reflejando el clima de inseguridad y corrupcion que ya ha rebasado a las propias
instituciones gubemamentales”.

Es encaminado en este objetivo que “fue satisfactorio haber permitido el surgimiento
de series encaminadas a mostrar lo que sucede en el Mexico actual”, segin lo
menciona Laura Ortega, productora ejecutiva de “Mujer Casos de la Vida Real”.
Para ella, la unica objecion es que algunos programas se han excedido y han caido
en el amarillismo al mostrar escenas muy crudas.  Para Jacobo Zabludovski es bien
cierta la crisis en el pais y el ambiente de inseguridad en que vivimos, “... no es de
extraiar que los medios de comunicacion, ‘espejo de la realidad’ contribuyan a la
difusion de estas cosas;  sin embargo, el error, sostiene, es que “ .. cuando se
exagera se convierte en algo nocivo para toda la sociedad, y en todo sentido....”

11

11 “La TV no perdera: Zabludovsky reconocio” NOVEDADES, noviembre de 1997.
P.p. 15
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Sin embargo, al lado de estos argumentos, surgen aquellos que definen estas
emisiones como faltas de contextualizacion en sus informaciones porque finalmente
ella seria la propia la reclamacion; la no explicacion de la situacion real en México.
Es de destacar aqui, que para el general de los criticos de television lo realmente
importante, y determinante en este tipo de informativos, es que han mostrado una
violencia descontextualizada y sin andlisis. “..sOlo sefalan la descomposicién de
nuestra sociedad; lo peor es que dejan una sensacion de impunidad, por lo que
parece que este medio es el mas viable para resolver problemas”, asi lo afirma Mario
Revillaico e investigador de la Escuela Nacional Educacion Preparatoria Acatlan.
Segin los intelectuales, el trato de los fenomenos sociales en los medios de
comunicacion requiere de una investigacion profunda que los explique vy, lo
mas importante, que presente opciones de selucion. 12

Es en esta direccion, que algunos analistas mas consideran otras, como las causas
propias de la violencia cotidiana reflejada en pantalla. Para ellos, las causas de esa
violencia no parten de una influencia de la televisidén; mas bien la propia realidad
social de nuestra economia y el contexto politico, la generan. De ahi fa importancia
de que los fendmenos del desorden en la convivencia social es de lo cual se debia
dar parte y detalle en pantalla. En este sentido, es que asegura Veronica Velasco,
‘no podemos condenar a los medios como los generadores de la violencia”
“Mostramos hechos reales, pero no creamos la impunidad”. La aparicion de estos
programas coincide, no ha provocado un incremento en el indice delincuencial,. 13

Los expertos no se han puesto de acuerdo en decir categoricamente qué influye de tal
o cual forma en la sociedad; si la exposicion o sobre exposicion de la violencia en
pantalla; o si hay inquietudes de que pueda haber una exacerbacién adicional a la ya
existente. Aunque lo hemos advertido ese es tema de otra tesis, pero aqui lo
podemos mencionar, en tanto, se le considera como una de las principales
preocupaciones hacia una posble desaparicidn de este tipo de informativos. En este
sentido, y a consideracién de Sergio Sarmiento, “Yo creo que el presidente esta
equivocado. En primer lugar porque no hay una investigacion que nos compruebe,
efectivamente, que hay una relacion causal entre el reportaje de nota roja, por llamarlo
asi y la violencia en si que ocurre en la sociedad; y con ello constatar que estabamos
perjudicando a la sociedad”. Ma. Celeste Amrraras, conductora de “Primer Impacto”,
asegura, que “..las personas que incurren en actos violentos, lo hacen sin o con la
television™.  Simplemente damos las noticias que la gente quiere ver y nuestra
intencion siempre es la mejor”, recalca la conductora de Univision. 14

12 PUIG, Carlos. “la peticion de Zedillo...” PROCESQO, septiembre 1, 1996. P.p. 26.

13 GARAY, Adriana. “Esperan cerrar el expediente” REFORMA, septiembre 11, 1997.
P.p. SE

14 Ibidem
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Abunda Sarmiento, que son precisos los estudios que refieren que hay reaccién de
catarsis ante los noticiarios de nota roja, “.dicen que Ia gente reacciona
precisamente en contra del crimen cuando puede ver cual es la realidad de éste a
través de noticiarios como “Ciudad Desnuda”. Respecto de elio, ta comunicéloga
Sitvia Fong Robles, basandose en su tesis “Los fines moralizadores del sadismo: la
perversion de la imagen periodistica” explica que seria por demas superficial unirse a
las criticas patibularias de estos programas, porque si bien es cierto que principal fin
de estas series es el lucro basandose en la explotacion det morbo, no puede
soslayarse que tienen una funcion social. “.. constituyen un medio a través del cual el
espectador descarga sus pulsaciones agresivas; la imagen y la situacion presentada
sirven como encauce de sus instintos, sus traumas y hasta el deseo por reivindicarse,
en algunos casos”. 15

De su lado, la cominicologa Baez advierte también que seria una tendencia insana, el
que se censure por completo este tipo de programas, aplicando el juicio inquisitorial
de que “como no son formativos son dafinos™ y por tanto, hay que desaparecerlos.
* No la podemos hacer de censores”, afirma. De ahi el pronunciamiento de
Madrazo Cuellar al apelar a la responsabilidad de los Gnicos francos alertadores de
esa violencia, si es que en verdad la generan: todos los creadores de los medios de
comunicacién. “Su contribucion sera invaluable para fortalecer en los futuros
ciudadanos su rechazo a la violencia y su disposicion al esfuerzo pacifico como Gnico
medio legitimo de defensa”. 16

No cbstante, todo lo anterior; y pese a todos los argumentos y criticas en pro y en
contra de las emisiones, ningin cambio de formato o de contenido, valdria ya, ni para
“Ciudad Desnuda”, ni para “Fuera de la Ley", las mas representativas.  Los
productores se aventuraban mas bien a "tomar consciencia” de las agravidas
circunstancias, y la opinién pulblica era el parametro de ello; el auditorio ya no
estaba contento, y eso era a o que realmente obedecia la politica televisiva; asi lo
destaco entonces, Salinas Pliego, accionista mayoritario de Tv Azteca. Era por ello
que finalmente se decidia: "Ciudad Desnuda’, pese a su alto rating saldria del aire”.

15 BASTELEUM, Roberto. La expresion social de la criminalidad, abril de 1997
P.p. 193

16 GARAY, Adriana. “Hay que retratar la realidad” REFORMA, septiembre 11, 1997
P.p. 9E
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Fue de esta manera, que todo el proceso, que iniciara desde 1995 como una cierta
“preocupacién” sobre los niveles de violencia en pantalia; llevaria a que dos afos
después, se hiciera mella hasta lograr la salida; ahora y en particular de “Ciudad
Desnuda”, mientras que la otra emision persistiera con igual formato, a pesar de todo.

El “noticiario que todo México vio” tuvo que dejar de trasmitir definitivamente sus
emisiones en noviembre de 1997. “Accedimos a seguir las intrucciones, pero lo
hicimos motu propio porque aungue en los informativos de nuestro pais no se puede
ejercer ningln tipo de censura; estamos deacuerdo en tratar de ajustarnos a una
situacion que sea aceptable tanto para las autoridades como para el puablico”,
sostenia Salinas Pliego.  Sergio Sarmiento, sostenia la ténica, tan discutida, de
‘Ciudad Desnuda” en los siguientes términos: “El problema con “Ciudad Desnuda”
na es que tratara temas policiacos o de nota roja; o que tal vez, simpatizara con las
victimas del crimen; sino que ofreciera mas bien, un analisis de las causas reales del
crimen”. “Las victimas del crimen que son en buena medida los pobres, no quieren
analisis intelectuales”. “Si alguna consecuencia tienen estos programas es generar
una mayor conciencia del crimen, y en todo caso, hacen reaccionar a la gente en
contra de la delincuencia”. 17

Para Rigoberta Mencht Tum, premio nobel de la Paz, "Ciudad Desnuda * dejaba... un
vacio importante en los rincones mas desfavorecidos de la gran Ciudad de México,
los cuales lamentablemente, ven sus aspiraciones y reclamos dificiimente atendidos
por las autoridades competentes”. ‘es a través de “Ciudad Desnuda® que la
ciudadania encontré un canal de expresion y denuncia de los diversos problemas y
peligros que dia con dia enfrentan en esta gran urbe” Eran necesidades de justicia y
atencion social a los que atendia esta emision, decian sus términos. 18

Segun, Oscar Lépez , Productor de este informativo, “Ciudad Desnuda fue pionero en
el manejo de la informacion que durante muchos afios estuvo vetada en la pantalla y
fue el medio para realizar la crénica policiaca con resultados impresionantes”, “El
noticiario no era una solucion contra la violencia pero si contribuia con un granito de
arena a ia conciencia social, de los ciudadanos”. "Entregamos mucho tiempo de
trabajo y lucha para ello”. 19

17 “Extrano final de Ciudad Desnuda” LA JORNADA, noviembre 10, 1997. P.p. 12

18 Carta de MENCHU, Rigoberta a “Ciudad Desnuda”, fechada el 13 de noviembre
de 1997

19 Conferencia de prensa en el Hotel Niko de la Ciudad de México el 7 de
noviembre de 1997.
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Las criticas hacia esta nueva emision, redundan ahora en la conviccion de mantener
el mismo formato informativo; ya que precisamente ése fue el motivo de las
controversias. Mantenerse en la misma linea informativa explotando los mas de los
casos que “no soporta ver la sociedad”, sigue siendo la intencion.  No querer
contribuir a la real informacion es su necedad, segin los analistas. Las criticas
siguen siendo en el mismo sentido, y aun mas, en la interrogante hacia su
permanencia en el aire, después de la tan referida urgencia por sacar de las pantallas
a este tipo de informativos amarillistas.  La cuestion esta ain en el aire, y pisa ya
otros terrenos de la comunicacion masiva en México.

Precisamente estos terrenos giran en ofra perspectiva critica de este tipo de
emisiones. Desde este otro punto de vista del fenémeno, analistas como Carlos
Payan Velver, establece muy especificamente: “... no hay que olvidar que la nota
roja en si, no es ya, nadamas nota roja ahora es otro tipo de problema”. En ésle,
ahora entra ya el caracter politico; “..porque socialmente los crimenes y la
impunidad estan a la orden del dia”, Las criticas, sobre todo de intelectuales,
ponen ahora en el centro de sus consideraciones primordiales “la  sugerencia
presidencial” {(de suprimir estos informativos). Esta vez, la cuestién se plantea asi:
;Sera este fenémeno de informacién roja una especie de censura en la Televiston
Mexicana? 20

Las justificaciones a la salida de estos programas de parte de las dos empresas
fueron insistentes, en un respeto a la opinién publica; pero aqui el problema, dicen
los profesionales, podria entenderse dentro de la Libertad de Expresion.
Ciertamente los dos programas privilegiaban el lado amarillo de las noticias, lo
morboso era lo central; pero “...lo hacian en ejercicio de su libertad”. La empresa
privada sélo tenia que atender a ja peticién, pero en ningin momento tomatlo como
presién o ley. Decian numerosos articulos periodisticos.  “Obligar a su desaparicidn
fue una medida autoritaria que coartd su libertad de expresion”, Segdn los términos
del analista Carlos Ramirez.  En este sentido, para la mayoria de los criticos este
suceso dentro de la nota roja fue considerado un recurso de censura informal, es
decir, se hizo presente el recurso de sugerir a un medio que cancele o “modere” sus
contenidos. De comprobar ello, dicen fos intelectuales, estariamos ante una censura
como tal, y esc precisamente seria inaceptable porque * Ahora cualquier presion
social o cualquier recomendacién presidencial podria cerrar otros espacios
periodisticos por enfoques morales rebasados por la realidad”, sentencia el mismo
Calos Ramirez. 21

20 OJEDA, Nestor. “El fin de Ciudad Desnuda refleja...” CRONICA, noviembre 7,
1997. P.p. 10
21 RAMIREZ, Carlos. “Embate contra la ...” EL UNIVERSAL , noviembre 9,1997
Pp. 3
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Segin Radl Trejo Delarbre Se trata de un caso de censura, o de autocensura que es
pertinente reconocer como tal, aunque los programas afectados sean de tan pésima
calidad y exacerbable gusto. Pero también era enmedio de esa imagenes
deleznables y de noticias exageradas para explotar el morbo de la gente, que también
esos programas habian revelado la inseguridad y las complicidades oficiales.
Television Azteca consider6 la salida de estos programas, como una coartada a su
existencia. Fue referido el suceso, como parte de las llamadas presiones gque
intelectuales, comentaristas, legisiadores y actores politicos siempre recibieron. Se
hablaba de una “tensién” generada por columnistas, programas de radio, revistas,
periodicos, diputados de los tres partidos, senadores, anunciantes, empresarios etc.
Segun Sergio Sarmiento, Director de noticias de esta empresa, la desaparicién de la
nota roja fue producto de fa critica severa de un determinado estrato social. “La
clase media no puede entender por qué los noficiarios deban referirse al crimen, al
sufrimiento y a otros temas desagradables; aunque la realeza misma los genera”.
Para ellos los programas informativos no tienen razén de ser si no se enfocan a
“entender” las causas reales de los problemas. 22

Para algunos intelecutales mas, en términos claros y precisos, esos programas
evidenciaban que las autoridades habian sido derrotadas por defincuencia o se
habian aliado a los delincuentes y obligaban a la sociedad a ser critica con el gobierno
y a preocuparse por la delincuencia. Sin esos programas, ahora las autoridades
podrian difundir mensajes de que la delincuencia ha bajado porque ya no se sabe de
ella, dicen. “En lugar de modificar la realidad, el gobierno prefirio cerrar los espacios
de difusion de esa realidad”, dice Humberto Eco. Aunque tal vez, la mayoria de
esos programas habian rebasado algunos limites; esos eran tramos “corregibles”
porque en si, su concepto era el de mostrar la realidad, aclara el escritor. 23

Pese a todas las argumentaciones, habidas y por haber, e independientemente de las
constantes e indistintas criticas y valoraciones acerca de la desaparicion de las
amisiones hasta aqui analizadas, algo es un hecho, y es que “Ciudad Desnuda”,
somo representativa de los noticiarios tipo nota roja, salid del aire al igual que “Fuera
je la Ley". No obstante, no es ninglin secreto que “el ¢por qué? ha quedado
sntre brumas; “la duda existe”, dicen por ahi. “Ciudad” tenia altos indices de rating el
atiblico respondia favorablemente; su labor social lo respaldaba; la audiencia
siempre estuvo ahi.  Ahora, dicen los analistas del tema, “La duda se acrecienta” y
shora se entiende asi: ;por qué “Duro y Directo” continua reflejando la “realidad”
le la nota roja?.

22 “Conflicto de clases acaba con Ciudad..” NOVEDADES, noviembre 7, 1997
P.p.12
23 RAMIREZ, Carlos. "Embate contra !a ... EI_ UNIVERSAL, noviembre 9, 1996
P.p.2



186

Es de destacar que de estarse tratando del caso de CENSURA en los medios de
comunicacion en México: éste seria ademas de criticable, desdenable. Porque
“ .. la ¢censura es lo dltimo que debemos considerar en una sociedad libre”. En este
sentido, se generalizan las criticas; antes de pedir censura ¢ autocensura
deberiamos estar seguros que estamos atacando el origen de Ia enfermedad, como lo
seria el contexto social econémico, y politico del pais en crisis, y no un sintoma del
mismo.
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CONCLUSIONES

Es dificil la situacion socioecondmica y politica de! México actuat que hemos
reconocido en este analisis. Ef comparativo de los transtornos sociales y los indices
delictivos, desde el Salinismo en 1994, hasta la reacomodamiento econémico
Zedillista de 1996, nos lleva a determinar lo que el médelo econémico necliberal ha
arrojado; una tasa de desempleo del 6.6 por ciento para 1966, una disminucién del
salario minimo en un 8 porciento durante el mismo periodo; un incremento de precios
de hasta un 76.53 por ciento entre 1994 y ese 1996 etc. Las cifras y las graficas nos
dan muestra de una especifica realidad en nimeros: la Crisis Econdmica del México
Contemporaneo.

El empobrecimiento, la marginacién, el desempleo, y la estrechés en el mercado
nacional, ademas del desequilibrio arménico en la sociedad mediado por los
incrementos en los niveles de violencia; han sido los esquemas. El promedio diario
de denuncias entre 1984 y 1995 se incrementd de 442, 250 en el primer afio, a
598,900 en el siguiente. Un aumento de 156.45 denuncias diarias. Mientras que del
total de los hechos denunciados en 1994, destacaron los cometidos como dafio en
propiedad ajena con 21, 656 denuncias; el robo a transednte contd ese mismo afo
con 16, 828 denuncias. El desajuste econdmico y el desequilibrio en las conductas
sociales proclives al delito, se dispararon, entonces, en funcién al también incremento
en los niveles de violencia.

E! periodismo se establece enmedio de este entorno;  sus propésitos como los de
siempre: ser un equilibrante social dentro de este contexto. Las dificiles
circunstancias que, como marco informativo, se tenian para actuar con
responsabilidad, se aprestarian para ello. Sin embargo, y pese a sus propias
funciones y objetivos, a la television se le procura en contrarios propositos al tener
como fuente noticiosa un preciso tipo de informacién: la nota roja.  La nota roja,
“cubriria un rubro de informacion precisa en nuestras condiciones de crisis social”,
ello era su justificante en pantalia. La televisién es utilizada, para entonces, con
sus propios recursos, hacia la proliferacion de los denominados informativos
policiacos. “Para que no le sorprenda el peligro”, eran las pretenciones preventivas.
Esta proliferacién informativa, para quienes se encargaron de producirla, se generaba
a partir de la “realidad” del pais y por tanto, era comprensiva al descontento
ciudadano, al incremento de la delincuencia y al desorden social contemporaneo.
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No obstante, el contenido informativo, era otro: la predominante de la nota roja
trabajada al formato marillista; en un estilo exhacerbante del hecho mismo; esto, sin
pretender generalizar tales intenciones. Para los criticos este sistema de noticias
solo reflejaba la técnica y el formato aprovechable para ejercer un periodismo “falso y
desleal” con la propia realidad, donde solamente el mantener a la mayor audiencia
posible era lo efectivo.  Para otros, el razonamiento de ser “reflejo fiel de la realidad”,
los llevaba a plantearse en lo mas sucio de la informacién, pretextando aquells. Una
falsa imagen estaban conformando de México. Hubo para quienes mas, incluso; la
realidad estaba totalmente fuera de esos naoticiarios, no se le encontraba por ningtn
lado, sdlo la ficcion y el entretenimiento 1a suplia.

El pretendido contenido informativo acorde con los objetivos de denuncia de una
situacion cada vez mas lacerante de crisis se especificd someramente en algunas
emisiones, como lo fue por ejemplo “Ciudad Desnuda”. En ésta, la realidad no se
suscribid mas alld de unas cuantas notas tomadas de la realidad en crisis. Hechos
como el endeudamiento ciudadano, asaltos con violencia y muerte, records
estadisticos de violencia actual; el stress metropolitano donde la desestabilizacion
social era ia causa, niveles de desempleo y una consiguiente falta de recursos para
alcanzar los productos basicos de subsistencia; eran lo minimamente necesario a
informar, so via de conscientizar sobre la situacién social del pais. Todos estos,
fueron entre otros, los temas prioritarios para que en cada emision no mas de un 20
por ciento de la informacién reflejara Ia realidad econdmico-social del pais.  Esto
implicd una especificaciéon infima en la proporcidn de noticias referidas al desorbitado
estado social del pais, a partir de la crisis socioecondmica; circunstancias por las
cuales se entenderia cabalmente el slogan “ pruebas” de la realidad”. Y aunque
estos parametros no son generalizables para todos los noticiarios tipo nota roja, si
podriamos considerarios como un comiin denominador.

Rescatable es que si bien los demas contenidos noticiosos de las emisiones, por lo
menos en “Ciudad Desnuda”, reflejaban un mayor porcentaje en cuanto a notas de
policia, con informaciones referidas a hechos de sangre y violencia; rebasando la
cifra del 50 hasta el 80 por ciento la informacion general; a veces ello se dio aungue
no fueran hechos determinados por una crisis economico-social dei pais.  Situacion
ésta que nos demuestra la manifestacion de un alto porcentaje, en cuanto al
contenido policiaco dentro de los temas informativos; éstos casi siempre producto de
fendmenos o historias individuales y particulares. Lo unico claro y firme aqui, es
que las cifras anteriores nos explica sélo el interés por un particular contenido. Un
contenido que sea mas bien determinado por un formato preciso: las notas
espectaculares trabajadas a un estilo propio de informacion flamativa y espectacular
con la intencién de mantener al televidente pegado al monitor, y en ello garantice el
éxito. Es en este sentido que las emisiones comienzan a perder, entonces, su
objetivo como informativas, “reflectoras de la realidad" vy como creadoras de una
cultura hacia la prevencion dei delito.



189

Entre estos contenidos deformadores de sus propios objetivos de conscientizacion,
denuncia y prevenciéon hacia la inseguridad y violencia generados por una Crisis
social; entran incluso las noticias del espectaculo, moda, insélitos etc, como parte del
espectacular y sensacionalista tratamiento informativo. Un estilo especifico, en
cuanto a especificacion y seleccion de imagen, encuadres, recreacion de textos,
eleccion de estructuras informativas etc. Todo lo necesario, para garantizar no otra,
sino la funcién del entretenimiento.  Aqui, lo imprescindible es lo insdlito y alertador a
la vista, a la simple distraccion y al sentimentalismo humano. La variedad
informativa asi creada puede ser una de las caracteristicas destacables de algunos
noticiarios nota roja; pues lo informal, la diferencia y la versatilidad de noticias,
donde incluso lo chusco tiene su espacio; lograra equilibrar un tanto al telespectador,
que se prepara a recibir una buena dosis de concreta y dura realidad cadtica;
aunque el formato de esa presuncion “informativa® no sea el preciso.

En cuanto a contenido informativo actual, es de reprobarse, ain mas; que las pocas
notas justificables de concientizar sobre los ciertos rubros de la crisis mexicana, no
logren su cometido al llevar en si el mas puro tratamiento de un periodismo amarillista.
La imagen, el sonido, y el texto sera lo valido para ello, y para que se establezca un
gran abismo entre la sociedad y su propio entorno social. De los objetivos se dista
mucho en television. Contextualizar con un esquema amarillista, es lo mas viable
para un medio tan penetrante y permisible como la television. Tanto para ésta como
para las demas empresas, en general, lo importante es ser redituable, ;que mas
redituable que mantener a una gran audiencia frente a un canal, y con ello garantizar
las grandes espectativas de! negocio?. Precisamente para estos empresarios de la
pantalla chica lo mejor es conformar emisiones que les permitan mantenerse en el
comercio de la comunicacion y es precisamente la violencia lo mas atractivo a la
atencién humana, lo mas rentable, y lo que mas vende competencia en la television
mexicana, ademds de lo mas facil de explotar. Para los duefios de este medio, la
garantia es aprovechar lo que la nota roja trae en si, un espacio que para la
televisién, contemporaneamente hablando, estaba casi arido.

La violencia ya existia y siempre ha existido, pero ahora so pretexto de la crisis, ésta
2s el medio perfecto para la explotacién y la comercializacion. De ahi, quiza el
mas grande argumento para conformar el parteaguas de la “realidad” cotidiana en
santalla; un parteaguas que llevara a la lucha por el iucro y el comercio; porque la
sompetencia es lo propio para las empresas televisoras, sobre todo enmedio del
presente ambiente informativo. Los niveles de empresa, audiencia y rating, estan
zondicionando esa “precisa” realidad en pantalla. De ahi, que la funcion real de
rales “informativos™ estaria propiamente en demostrar aunque sea séle una parte de
1uestra realidad; lo demés estara dedicado no a la inteligencia, ni al andlisis, sino al
s6lo entretenimiento que mediara el interés por conseguir los niveles de rating.
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Televisa y Televisién Azteca, son las dos principales televisoras que han pretendido
ver desfilar el México en crisis a través de este tipo de informativos. La primera,
como un gran monopoiio en el partido televisivo mexicano, mientras que la segunda
como un nuevo proyecto de television, que busca el espacio que le permita crecer y
autocolocarse como otra gran empresa a la par de la primera. Es precisamente de
ahi la tan férrea competencia; la gran batalla, “la guerra entre televisoras”. Una
guerra que ha originado una singular Jucha de intereses comerciales. €l desarrollo
que como empresas buscan las dos televisoras mexicanas, son su prioridad; aungue
en este sentido, ellas sean crueles y no reales. No hay otra respuesta y lo hemos
visto aqui; la clave radica solamente, en el tratamiento que se hara de esa cierta
realidad a fin de narrarla y “demostrarla” de manera “efectiva” para el medio y la
emision de que se trate.  Aunque finalmente, en el contenido, pero sobre todo en el
formato y la estructura de tales informativos tipo nota roja, las noticias sean
semejantes, por no decir, idénticas,

La capacidad de convocatoria de la imagen proyectada a través de estos noticiarios
es indiscutible;  sobre todo, cuando la nota policiaca por si misma y el “trabajo” que
ella conlleva a su alrededor, intentan defender sobre todo noticias como accidentes
tragicos y sufrimientos humanos. Todo lo hacen fundamentalmente con la proyeccion
de escenas tratadas y construidas, reforzadas con argumentos verbales, manejados
también en la conveniencia de penetrar en la capacidad sorpresiva y retentiva del
televidente. El ambiente en pantalla se conforma convirtiendo el drama social como
una realidad publica. Tal vez lo distinto y rescatable, sea ahora que la misma
competencia entre los duefios de las emisones televisivas tipo nota roja han buscado
para “ef reinado de la nota roja”, nuevos tratamientos informativos, aunque ello no
sea frustrando su caracter sensacionalista.

Los nuevos manejos dejan la seriedad y lo formal de lado; ésta fue precisamente una
caracteristica distintiva de “Ciudad Desnuda”. La nota roja ya lleva sonsigo misma lo
tragico y lo reprochable. Lo nuevo ahora es manejar ésta a través del amarillismo,
pero con matiz de entretenimiento y humorismo.  Esto es lo nuevo en las camparias
que realizan las dos emisoras mas importantes del pais, a manera de pulir la nota
roja con grandes titulares, sencillez en el lenguaje y “claridad” en los conceptos.
Los objetivos hoy son crear algo distinto y con mucho atractivo ante el cimulo de
informaciones caracterizadas por la pesadez y la normalidad. No obstante, este
nuevo manejo de la informacion no fleva, para nada, a defender un formato justo y
concientizador del fendmeno mexicano actual referido a lo aontecido entre el
maquillaje de ta nota roja.  Aqui, nada nos garantizara lo distinto a la explotacion del
morbo que sigue brindando a las empresas buenos resultados, sobre todo en los
aumentos de los indices defictivos que, desde la crisis econdmica, continta
padeciendo el pais.
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De entre el ambiente amarillista generalizable en pantalla destacaron, durante los
ultimos tres afos, no sélo “Ciudad Desnuda”, sino otras dos emisiones “informativas”.
Emisiones Imporantes y necesarias para la comercializacion de Televisa y Tv Azteca.
Estas fueron, en su momento, “A Sangre Fria" y recientemente “Fuera de la Ley".
La competencia las hizo fuertes. Una fuerza, que entre la audiencia causé la
aceptacion a pesar de amarillismo empleado. "Ciudad Desnuda” contemplé un estilo
particular para tratar los hechos. Su estilo amarillista fue en un principio lo fuerte, sin
embargo, los cambios que para ésta como formato se trabajaron disminuyeron la
intensidad en su nota roja, aunque la explotacion del sentimentafismo social fuera
finalmente lo asequible.  “A Sangre Fria” tuvo de suyo también lo amarillo, tanto
que sobrepasar los limites de lo informado, “tan a sangre fria”, le valiera la
desaparicién dentro de ta competencia. “Fuera de la Ley”, por su parte, vistié si no
el mismo, s! un idéntico formato al de *Ciudad Desnuda”; lo igual, era lo necesario
para mantenerse en la lucha. Sin embargo, la agresion y el grado de violencia del
que sus imagenes repetitivas daban cuenta lo hicieron alertar sobre las
“inconveniencias® de sus transmisiones, a la par que la de su competencia. Tal era
este el ambiente informativo en pantalla, que generd las mas de las crificas apelando
a la apologia de la violencia que estaban conformando para el televidente.

Y aunque fue y es muy discutido el tema de estos “noticiarios” como generadores de
la violencia en nuestra sociedad actual, lo rescatable aqui es que éstos, segdn los
expertos, no provocan aquelia a partir de la pantafla.  Algunas teorias io sostienen:
es el mismo desempleo, marginacion, desigualdad en la distribucién social, de
bienes y servicios basicos ademas de la conformacion de polos con abundancia y
miseria que la crisis ha generado; lo que prepara el terreno de la violencia y la
desgracia social, eso es lo que realmente afecta a la sociedad, vy a su
comportamiento. Por su parte, el aumento en los indices de violencia,
coincidentemente, con la crisis econdmica, estaba demostrando parte de ello. Y sia
estas circunstancias agregamos la corrupcién ademas de fa impunidad, es innegable
que actualmente ha disminuido también la integracion social, y que se han estado
minando los valores desde distintas vertientes sociales. Este entorno generado es,
precisamente, de lo que se tenia que “informar” y dar cuenta 2 diario, para apelar a
la conciencia, como una responsabilidad social y cotidiana; eso, si de lo que se
trataba era de trabajar la nota roja en seriedad de intenciones.  Sin embargo, los
objetivos que estas emisiones persiguieron y la manera en que los trabajaron,
alimentaron los argumentos que finalmente degeneraron en la salida de estos
informativos de sus canales. Y es que a los ojos de la realidad las cifras, las
estadisticas y las conductas sociales, eran el imperativo de la nueva relacion
responsable entre los informativos y los hechos; pero a la luz del periodismo rojo
moderno no se estaba dilucidando ninguno de esos principios.
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La conducta delictiva, que aumentaba en el pais y sus consecuencias funestas se
estaba convittiendo en un fendmeno socialmente normal para estas emisiones.  Los
elementos “creativos” que para trabajar estas informaciones son permitidos, nos
dejaban ver, incluso, que hay momentos tan dramaticos e insélitos en un noticiario
televisivo, donde por ejemplo después de un asalto, un asesinato o una explosion,
puede el espectador asistir directamente a la muerte en pantalla; todos hemos visto
alguna vez personas muertas o heridas “en directo”.  El ser “testigo” de que un
sujeto esta siendo encendido en carne viva, desde los pies hasta la cabeza, y que
ello implica desequilibrios sociales, producto de politicas economico y sociales
disfuncionales, es hoy una condicionante de los “informativos™ tipo nota roja. Para
muchos analistas, la informacion en television se transforma en este caso, en un
“videoclip" donde la importancia de los elementos en juego, entran entonces en la
jerarquia decreciente de musica, imagen y argumento verbal.

La explicacién de los fenémenos sociales, sus causas y consecuencias no eran
abordados por ninguno de estos “informativos™, y ello fue precisamente lo criticable.
A pesar de que muchos directivos lo niegan la television se convirtid en un medio
dedicado Unicamente al entretenimiento; la “informacién® qued6 muy de lado. Todos
los intentos por informar, persuadir o educar al publico en este contexto social,
tomaron un papel completamente secundario. Ello dependi6 también del programa
del que se tratara, porque entonces variaria “la calidad” del trabajo informativo con el
cual se comentara el espectaculo noticioso. Ello, a pesar de que los productores
mexicanos de la nota roja aun se aprestan, sin embargo, a defender legitimamente
estos programas enunciando sus objetivos, porque “prefieren permanecer cerca de
los motivos del morbo, que facilmente aumentan los niveles de audiencia; que
generen los mas altos puntos de su presea condicionante a un espacio en television:
el rating”; dicen los especialistas. Rating ese nivel de puntos tan discutido e
imprescindible, para la existencia de estos noticiarios dentro de su empresa.
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La realidad, trabajada de esta manera, fimité los contenidos informativos. Las
notas ‘“armaban” aquella, a parir de fa noticia con historias particulares, y no
piblicas de los fendmenos sociales. Las tantas criticas, reclamos, campanas,
marchas y movimientos so pena de estas emisiones se respaldaron siempre de
muchas mas. Por su parte, la administracion del gobierno mexicano conmind,
respaldado por este ambiente, a las televisoras “moderar su tendencia amarillista”.
Tales declaraciones provocaron, que finalmente las emisiones informativas, tipo nota
roja mas destacables por su competencia, salieran de la television mexicana. No
obstante, otros eran los terrenos que mediaban en esta desaparicién informativa.
Tal vez, de Censura se estaba hablando ya; algo muy criticable para el sistema en si,
y fa comunicacién en México. Aunque, si hay que disernir, que en el derecho a la
informacion y a la libertad de prensa no se justifica que los medios exploten el
sufrimiento humano y la violencia con razén meramente comercial, ello se da en la
vanguardia de esa misma libertad. Y es que en verdad estamos totalmente en
desacuerdo con el viejo sistema de la informacion controlada donde las consignas,
las 6rdenes, los regulamientos y el control deberian pertenecer al pasado.

Para la mayoria de los criticos la informacion roja estaba generando solo la
incredulidad y el descontrol entre la poblacién. El fenémeno de la competencia entre
estos noticieros estaba incluyendo ya, otras dreas del periodismo televisivo; donde la
sola lucha por permanecer en el medio, permitia la valia de ilegitimas armas de
guerra. La competencia por una calidad, desgraciadamente, ya no existia, aungue
algunos manifestaran que esta misma lucha llevaria seguramente a ella. Este
ambiente, que se creia cambiaria cuando la operacion de la television dejara de estar
en manos de una sola empresa y se estableciera en |2 competencia, fue claramente
contrario. Al entrar en servicio TV AZTECA el monopolio paso a la historia; sin
embargo, los anteriores argumentos subsistieron, sélo que ahora multiplicados. Cada
uno intenta decir su verdad, aunque en ellos se deba desconfiar de la verdad
absoluta. Ellos batallan por el escandalo, por el programa mas rojo, donde haya mas
noticia “precisa” y mas elementos de formato que explotar, pero no por la real y fusta
informacion. Desgraciadamente la calidad en la television mexicana se deteriora, es
muy cierto; y mas adn ante las esperanzas de cimentar una “objetiva” informacidn
que se refiera a la crisis que desde 1994 se ha convertido en el marco de la
“convivencia® social mexicana.

La sociedad debe apelar a otro comportamiento de los medios de comunicacién, y no
sélo a la television, porque igual éste y aquél atentan en este tipo de informacion roja
contra la conciencia de! ciudadano. En la medida que la sociedad demande a los
medios reflejar la realidad dei pais, tal y como es, independientemente de criticar su
nivel de objetividad; los drganos de difusion que no se ajusten a esa peticion seran
rebasados entonces, y pasaran al olvido. “si los televidentes piden apertura, los
medios tendran que abrirse” y los que se resistan, como dicen los criticos, pues
simplemente van a “fenecer de muerte natural”. Es en este sentido, que de su lado,
hoy una parte de la ciudadania, hace lo suyo: pide responsabilidad de los medios
de comunicacion.
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Los movimientos pro mejora informativa en los medios y so pena de la informacion
roja en pantalla son una prueba. “A favor de lo mejor”, es uno de ellos, cuya
consigna, ante los medios, es el que se atrevan a ejercer un periodismo responsable
y de servicio social. Misma intencidén tienen las diversas campafias sobre
mejoramiento informativo, como las organizadas por el presidente del Consejo
“Bimbo” y la Unién Nacional de padres de Familia. Es grave manipular los medios de
comunicacién a través de este tipo de informacion social, pero es todavia mas grave
manipufar la realidad, ese es su alegato.  Pero aunque nadie esta al margen de
querer influir de cierta forma en la teleaudiencia, el contenerse a ciertos limites que
todos deberian respetar es lo que generaria la responsabilidad; si es que se quiere
lograr la credibilidad televisiva, o lo que es mas importante, la estabilidad de un pais
en crisis que hoy mas que nunca requiere de una conduccidn, segura, sensata, veraz
y propésitiva. Ese es claramente el intéres.

Lo dnico cierto y realmente valido en este ambiente noticioso, es que los mas de los
investigadores, criticos y especialistas de este medio electronico no parecen ponerse
deacuerdo en cuanto a las causas de esta proliferacién informativa, donde lo rojo es
la informacién de actualidad.  La crisis misma que se vive en el pais, la publicidad,
el consumismo, etc. diversos son los cimientos y trasfondo de las discusiones. Lo
que si es entendible es que éstos informativos no basan ciefamente su informacion
de lleno en nuestro contexto socioecondmico y politico actual. Nadie sabe nada de
ello, a ciencia cierta, aunque se aventuren a argumentar. En tanto la informacién
esta ahi presente para darse a conocer. Las estadisticas y los compromisos
sociales son los objetivos de investigacién que deberia tener de fondo nuestro preciso
ambiente informativo para defender lo suyo. Si bien la realidad sigue en
oportunidad, sdlo de darse a “testiguar” o ser "demostrable” ante los ojos de los
demas, la clave radicara en su tratamiento y en sus objetivos manifiestos, que de ser
honestos llevaran a la estabilidad y conciencia de un pais, y de una especifica
sociedad.
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Creemos que el trabajar las notas surgidas de la situacion socioecondmica del pais
debe buscar canales para solucionar los conflictos que de ella emanan. La economia
debe impulsar a una explicacion lara y al cabal entendimiento de las causas de la
Crisis. Los perjuicios sociales deben exponerse con sus respectivas causas y
consecuencias. Centrarse en la realidad del como y el porqué de la violencia pero
sin atacar los derechos humanos, y concientizar sobre el desempleo ademas de
buscar sus causas llevarad a precisar la problemética, y a tratar de solucionarla.
Debe haber una politica econdmica, y social, determinada y justa en estos
informativos, no sélo mostrar imagen por impresionar. No deberian vender 1a nota
roja como sdlo un producto; o bien, vendera como un producto bien elaborado.
Porque lo estamos viendo hoy, trabajar la nota roja en televisidn con lo mas
sentenciable de su contenido es lo criticable sobre todo a los ojos de los analistas;
quienes alegan por el bien del teleauditorio que ante estas emsiones, Onicamente se
deja llevar por el entretenimiento y la manipulacion, y no por una concientizacion. La
intencion seria producir emisiones con un giro verdaderamente social, en las que se
explicaran, responsablemente, las razones de los hechos sin la intencién de vender
la muerte y la sangre, o el espectaculo. Condicionar sus espacios a programas con
interés social, donde influya también la creatividad, y disperse de la monotonia, seria
un incentivo.  Porque si bien deben existir la empresas como tales, igual deben dar
opciones de seriedad informativa y responsabilidad social, ademas de no quedar
restringidas con el auditorio en su responsabilidad social, y ain mas, en un momento
especifico del pais, donde eflas mismas interactaan.
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