UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ESCUELA NACIONAL DE ARTES PLASTICAS

SERIE DE INDICADORES PARA LA SUBDIRECCION DE TRANSFORMACION INDUSTRIAL
DEL INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO

TESIS QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
LICENCIADO EN DISENO GRAFICO

PRESENTA DEPTO. DE ASESORIA
CARLOS MARTIN AGUILERA ORTIZ PARA LA TITULACION

DE ARTES PLASTICAS
XOCHIMILCO O-F

Lic. MARIA HELENA MARTINEZ DURAN LiC. JOSE DE JESUS MOLINA LAZCANO
DIRECTOR DE TESIS ASESOR DE TESIS AN

74,

ll"'\

A

CiubAD DE Mexico, 1998 o
AN

]

TESIS GON
FALLA DF OPicEN



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Agradecimientos

A Dios, por sus grandes bendiciones a lo largo de
mi vida.

A mis Padres, por su total e incondicional apoyo y
aliento.

A mi Hermana, por su confianza y respaldo.




INTRODUCCION
INDICE CAPITULO 1.- INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEQ
1.1 Cabo de Investigacién y Tecnologia Petrolera
2.1 IMP en el entorno de la investigacion
3.1 Estructura Institucional
4.1 Plano general y ubicacién
de la Subdireccién de Transformacién Industrial
5.1  Perfil de Usuarios
6.1 La Grafica en el IMP

Resumen Capitular

CAPITULO I1.- REQUERIMIENTOS DE UN ENTORNO CRECIENTE

1.2
22
3.2

La Comunicacion y su dimensién

El Disefo Grafico y su propuesta al medio
Metodologia de fa gréfica

1.3.2  Semiética

2.3.2 Senalizacién y Sefalética

3.3.2 Consideraciones Formales
Resumen Capitular

CAPITULO Ili.- PLANTEAMIENTO DE LA GRAFICA

1.3

2.3

Planeacién y desarrollo de Gréficos
1.1.3 Codificacién del Color
Produccién y aplicaciéon de Gréficos
1.2.3 Materiales, formatos e impresion
2.2.3 Aplicacién y Costos

3.2.3 Proyeccion de la Serie

Resumen Capitular

CONCLUSIONES
BIBLIOGRAFIA

CITAS

Pag.

aN -

N WO N T

16
17
17
20
22
24

25
33
44
44
47
51
52

53
54
55




INTRODUCCION

n la inquietud constante del hombre por

conocer mas sobre él y relacionarse con sus

congéneres y sus obras, se establece una
busqueda continua de informacién y de
procesamiento de ésta, lo que permite continuar
la evoluci6n; estos cambios en los procesos antes
mencionados, se ven reflejados en los objetivos y
acciones de individuos e instituciones; y asi, los
sistemas de informacién, deben ser organizados y
procesados adecuadamente.

Por esto, y desde mi particular punto de vista,
considero que investigar y analizar las
condiciones y manejo de informacién grafica
existentes en el entorno del Instituto Mexicano del
Petr6leo, pueden dar resultados interesantes y
productivos para una institucién de tal
envergadura, en el dmbito tecnoldgico, cientifico,
social y econémico de nuestra sociedad, toda vez
gue cuenta, desde un inicio, con instalaciones que
han ido creciendo conforme a la necesidades de
investigacion y expansion que la industria ha
requerido.

Por ser esta institucion fuente de informacién de
primera mano, es preciso que por el alto volumen
de usuarios que Ilegan a estas instalaciones , los
requerimientos de informacién gréafica sean
funcionales, es decir, que los elementos visuales
que los conforman, rednan las condiciones de
proyectacion y aplicacién requeridos al tipo de
institucién, tamano y caracteristicas fisicas de sus
instalaciones, para que de esta manera se brinde
un adecuado flujo de usuarios a este centro de
informacion e investigacién; optimizando, con
ello, el buen uso de las instalaciones y servicios
que el IMP debe proporcionar.
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REMEX

CAPITULO |
INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO

1. Cabo de Investigacién y Tecnologia Petrolera

urante los regimenes presidenciales de los licenciados Miguel Alemén Valdés, Adolfo Lépez Mateos y Adolfo

Rufz Cortinez fueron promovidas fas diferentes facetas del inicio industrial de México, dando impulso a la

explotacion de nuestras reservas petroleras, dotando de amplitud y desarrollo a las instalaciones y plantas
industriales de PEMEX, como disparador al desarrollo econémico y social det pafs.

Petréleos Mexicanos, ante la gran necesidad de sustituir fas enormes importaciones de tecnologia, ingenierfa, mano
de obra especializada y capacidad de construccion, las cuales se habfan obtenido de pafses extranjeros durante
tiempo atrés, y que provocaron una gran dependencia tecnolégica del extranjero decide cambiar la ruta seguida
hasta ese momento con la mentalidad promovida desde los tiempos de la expropiacion petrolera, se crea un

Instituto de Investigacién, que debe contar, entre otras directrices, con el abastecimiento de los energéticos
necesarios para la expansién y progreso del pais.

El 23 de Agosto de 1965, el Lic. Gustavo Diaz Ordaz, por decreto presidencial, funda el Instituto Mexicano del
Petroleo, confiriéndole caracteristicas de un organismo descentralizado y primordialmente técnico, con
personalidad juridica y patrimonio propios.’ Tiene su origen en fa iniciativa presentada af Ejecutivo Federal durante
la administracion del Lic. Jesds Reyes Herdles, en funciones de Director General de PEMEX, y en la cual se propone

la creacién de un organismo de apoyo a Petréleos Mexicanos, para dar solucién a problemas tecnolégicos y de
recursos humanos.

INSTITUTO MEXICAND DEL PETROLEG » CABO DF INVESTIGACION ¥ TECNOLOGIA PETROLERA




Fig. 1 Fotografia panordmica del Instituto Mexicano del Petrdleo
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El Instituto Mexicano del Petréleo genera su esencia en los proyectos de investigacién, desarrollo tecnolégico,
estudios y prestacién de servicios en prospectacion geolégica y prospectacion geofisica, paralelamente con
investigaciones de vanguardia en los campos de paleontologfa y estratigraffa,” sustentado por la vinculacién con los
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sectores académico y de investigacién, estructurindose de esta manera un
Consejo Directivo, el cual comprende a representantes de PEMEX y de las
principales instituciones de educaci6n superior. Asi como con la participacion
de un grupo de profesionistas destacados de PEMEX, de gran capacidad técnica,
con amplio conocimiento de la industria petrolera y con un conjunto de
investigadores del drea académica, con experiencia en proyectos de
investigacion cientifica, formando grupos de gedlogos, matematicos, geofisicos,
quimicos, fisicos,ingenieros petroleros, electrénicos, entre otras especialidades,
que con trabajo en conjunto definieron &reas y temas en los cuales era

adecuado enfocarse para apoyo de la industria y prevenir sus posibles
necesidades tecnolégicas.

2. IMP en el entorno de la investigacién

on la aparicién def IMP en México, surge la investigacién y el desarrollo tecnolégico en 4reas antes no

exploradas; de la misma forma, se inicia la aplicacién de enfoques y herramientas que la ciencia utiliza

hacia problemas de tipo Industrial, como el uso de la fisica molecular y la quimica tedrica, para entender
procesos a nivel molecular como los procesos catalfticos y técnicas como las espectroscopias y microscopfa
electrénica, otorgando la posicién al Instituto de pionero en estos y otros avances cientificos aun cuando hace 3
décadas no existian cientificos asociados a propésitos especificos de una industria petrolera, impulsandose en el
pais la investigacién aplicada y el desarrollo tecnolégico.

Al conocer cada vez mas las necesidades de la industria y con la llegada de investigadores y especialistas, formados
muchos de ellos por el Instituto, se empez6 a contribuir enormemente ai desarrollo de diversos proyectos.

INSTITUTO MEXICANO DEL PETRGLEG @ IMP EN L ENTORNG DE L4 INVESTIGACION




Se estructur6 un drea para capacitar trabajadores y establecer programas de formacién académica y actualizacién
profesional para el personal de PEMEX y del propio Instituto. Paralelamente a la formaci6n de esta base
investigadora y administrativa, se desarroilaron grupos de Transformacién Industrial e Ingenieria de Proyecto como
elemento fundamental del crecimiento y aplicacién de tecnologfas en estudio.

E drea de Transformacién Industrial fue en este caso, un elemento muy importante en la estructura del IMP y asf

mismo tema de andlisis de la propuesta gréfica que desarrollo, permitiendome mencionar las funciones inherentes a
esta Subdireccion:

-

-

(@™ Desarrollar la investigacién aplicada, orientada principalmente a la quimica de los procesos de

refinacién y gas, al analisis del efecto de la composicién en la calidad de los productos y al
estudio de los fundamentos de las reacciones quimicas, asi como a la formulacién de modelos
representativos del comportamiento de reactores de la industria de refinacién y procesamiento
de gas, al desarrollo de modelos de estimacién de propiedades termofisicas y de simulacién
para el disefio de procesos de la misma industria y al desarrollo de herramientas de calculo
para la optimizacién de procesos y equipos.

Mantener una actualizacién e innovaci6n permanente de los catalizadores aplicados en los
procesos de refinacién y petroquimica, asi como de gas y sus derivados.

Preparar estudios de caracterizacién y evaluacion de aceites crudos, estudios para desarrollo y
mejoramiento de productos de la industria de refinaci6n y para maximizar el aprovechamiento

de catalizadores en usos alternos, asf como desarrollar nuevas formulaciones de combustiones.

Ingenierfa de proceso, incluyendo ingenieria bésica y sistemas modernos de control, asistencia
técnica, desarrollo de modelos de simulacién de procesos y disefio de equipo.

Asistencia técnica a plantas de operacién, todo esto respaldado por estudios de viabilidad
técnica y econdmica, razones que justifican el desarrollo de estos proyectos.?

INSTITUTG MEXKCANG DEL PETROLED » IMP EN EL ENTORNO DE LA INVESTIGACION
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3. Estructura Institucional

ara ilustrar, de la mejor manera posible, y dar un
marco general sobre la estructura de operacién
gue tiene el Instituto Mexicano del Petréleo, a

DIRECCION GENERAL
DR. GUSTAVO CHAPELA CASTANARES

continuacién se presenta el Organigrama Institucional,
que nos muestra los cuatro niveles principales de
organizacién, asi como nombres de los
profesionales responsables de cada
coordinacién, subdireccién y gerencias

I} involucradas al drea. Fig. 1

COORDINACION DE INVESTIGACION Y PLANEACION
DR, ENRIQUE BAZUA RUEDA

COORDINACION DE PROYECTOS ESPECIALES
ING. FERNANDO L. ECHEGARAY MORENO

|

e i i b

COORDINACION DE PROMOCION Y RELACIONES
ING. ENRIQUE E. ACOSTA PEREZ

CONTRALORIA INTERNA

|

SUBEHRECCION DE SUBDIRECCION DE j SUBDIRECCION DE SUBDHRECCION DE SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE
EXPLORACION TRANSFORMACION [ PROTECCION AMBIENTAL INGENIERIA CAPACITACION ADMINISTRACION
Y PRODU F
ICCION INDUSTRIAL [ DR, FRANCISCO GUZMAN * DE PROYECTO Y SERVICIOS TECNICOS Y FINANZAS
DR. ALFREDO ARRIOLA TORRES ING. JULIAN CASTELLANGS F. ! LOPEZ-FIGUEROA ING. RAUL MENDOZA MATA ING. DANIEL GOMEZ 8ILBAO C.P. JOSE ANGEL ORDONEZ ¥ C.
u—— ol

COORDINACION DE ZONA
SUR

GCIA. DE INVESTICACION APLICADA
DE PROCESOS

ING. JOSE LIS CANO DOMINGUEZ

|

GCIA. DE DESARROLLO
TECNOLOGICO DE PROCESCS

ING. ENRIQUE AGUNAR DOMINGUEZ

GCIA. DE CATALIZADORES
ING. OSCAR BERMUDEZ MENDIZABAL

Fig. T Organigrama del Instituto Mexicano del Petrdieo
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GCIA, DE INGENIERIA BASICA
ING. RODOLFO DEL ROSAL DIAZ I

GCIA, DE SERVICIOS TECNOLOGICGS
Y ASISTENCIA TECNICA

ING., ALEJANDRO VILLALOBOS H.

—
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En relacion a la estructura de recursos humanos de la Subdireccién de Transformacién Industrial (ST1), es
pertinente mencionar, que cuenta con 18 doctores, 2 pasantes de doctorado, 31 estudiantes de doctorado, 33
maestros en ciencias, 51 pasantes de maestria, 27 estudiantes de maestria, 169 profesionales de diversas
licenciaturas; 14 pasantes, 73 técnicos y 53 administrativos. Se resalta el hecho de que practicamente todos los
doctores y la mayorfa de de los maestros estan concentrados en las 4reas de investigacion aplicada de procesos,
desarrollo tecnolégico de procesos y catalizadores, que son fas que tienen a su cargo las actividades de
investigacién y desarrollo tecnolégico.*

El personal técnico se encuentra en las 4reas de desarrollo tecnolégico de procesos catalizadores, y corresponde a
los grupos que intervienen en la operaci6n de las plantas piloto. En lo que se refiere a las distribucién en el drea de

hegocio, se encuentran ubicados el personal a nivel maestria y el restante corresponde a personal secretarial y
ayudantes de sala.

4. Plano General y ubicacién de la
Subdireccién de Transformacién Industrial
(STH)

edificios (tres con faboratorios y uno administrativo)

y una nave de talleres rudimentarios. Actualmente
cuenta con 36 edificios destacando, entre ellos, la torre
principal, el auditorio, la telesecundaria, laboratorios,
naves de plantas piloto y talleres, etc.

EI Instituto inicié sus operaciones con cuatro

”'I'I" )

A lo largo de este tiempo, y como consecuencia de fa
demanda en dreas de investigaci6n, operacién e
informacién por parte de PEMEX, Secretarias de Fstado
del Gobierno Federal y de algunas otras instancias
relacionadas a esta industria, el IMP ha procedido a
adecuar su organizacién, servicios, procesos

I
"'L'/m'

Fig. 1 Diagrama de localizacién urbana del Instituio Mexicano del Petrdleo
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Plano de Localizacion

PONIENTE 129

PONIENTE 134 (Azcapotzalco)

INSTITUTO MEXICGANO DEL PETROLEQ
1.G0F IO PRINCIPAL 10, TALLE AR (S CISTERMA) 19, SIPPI N, 5%
2. JAYIER RARROS SERRA 11, PLANTAS PROTO 20. SENMOLOGIA 2. GUARDERIA
3. AUDITORD BRAUND MASCANION! 12, SEAVEID MEDEQY VIGILANCIA 2 CAFRTERIA 30. ARCHNOY COR FESPONIENC
+.ESTUDICE ECOMDMCOYS 12, Q0N MUTADSR 2. MOTOQUIMIA 1. ANTONKG DOVALIL
8. BILVA HERZDG 14, ALMACENGENE RAL 2. NYESTIGACION BAS ICA DG PROCESD ., HECTOR LARA SOSA
G.EXPORACDN 18, DESECHOS 2. RFINACONY RTROOUIME A . PLANTA.C-1
T.J AN HE FFE RAN 15, TRLEAULAS 2. BP PACYISIDNAL 4, GQALOLINGRIA
9. COMBRCIALZAG ION 17. MAQUE TAS 26, ESTACIONAME NTCS 3. TRANSFER COMPANA DE LUZ
9. TALILERES 18, FESIDENCIA FENEX 7. JOSE LOPET FORTHLC Y WEBGER M, SUBESTACION PRINCIRL

Fig. 2 Plano de Localizacitn def Instituto Mexicane del Petréleo
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Acercamiento de la vista del Edificio 24

administrativos, instalaciones y estructuras
arquitecténicas; todo ello para moldear de forma actual
una Institucién, que incremente dia a dia su
competitividad y rentabilidad.?

Como consecuencia del crecimiento ffsico ya
mencionado, del IMP, la Subdireccién de
Transformacion tndustrial (ST1), un elemento
importante de esta estructura, tiene sus instalaciones
distribuidas de forma irregular en el entorno del Instituto
componiéndose de dos principales estructuras
arquitecténicas que albergan personal y equipo, e!
edificio 8 {de 02 plantas) que contiene las reas de
investigacion aplicada a procesos, simulacién,
proteccién ambiental, departamento de personal de
transformacién industrial, cromatograffa, compuestos
arométicos, entre otros; y el edificio 24 (de 04 plantas)
el cual alberga, a la Subdireccién de Transformacién
Industrial, otras areas administrativas, laboratorios,
éreas especiales, talleres, almacenes, cromatografia,
proteccion ambiental, procesos petroquimicos,
refinacién, catalizadores, an4lisis quimicos,
espectrometrias, laboratorio central , entre otros que
presenta, tanto por su ubicacidn, como por sus
proporciones, problemas de localizacién, flujo de
visitantes y de personal del Instituto. Por lo tanto es este
edificio y como muestra de referencia el segundo nivel,
objeto de analisis, para dar una propuesta gréfica. Fig.2

A continuaci6n se muestra la gréfica arquitectonica que
ilustra con claridad su dimensién y distribucién. Las
medidas de referencia son: planta 8 mts. de ancho,

INSTITUTD MEXICANG DEL PETROLES # PLANG GENERAL ¥ UBICACION DE LA SUBDIRECCION DF TRANSFORMACHON INDUSTRIAL




planta, largo 40 mts., ancho de corredor principal
2 mts., altura de corredor principal 2.50 mts. Fig.3

| Debido a fa cantidad y frecuencia de usuarios

.1 Que transitan por andadores y pasillos de este

I— II edificio, resulta, en ocasiones de mayor flujo,
un tanto caético, por lo que se entiende

s necesario una serie de indicadores, que

LB
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Fig. 3 Planta arquitecténica del Edificio 24 pertenecients a Ia STI,
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Fig. 1 Cuadro de valores realizado por la Gerencia de Comunicaciones y Relaciones Piblicas del IMP.

(| faciliten la identificacién, ubicacion y acceso a
los usuarios del drea.

5. Perfil de Usuarios

nteriormente se mencion6 que el Instituto

Mexicano de Petréleo, entre sus directrices,

se encuentra |a de ser fuente de
informacién y difusion cientifica; en desarroilo de
estas funciones cuenta con una amplio contenido
en su biblioteca, asi como areas de informacién y
vinculacion académica con cientificos de
instituciones nacionales e internacionales,
catedraticos y estudiantes de diferentes niveles
académicos y casas de estudio, los cuales pueden,
cuando asf lo requieran, accesar a la méas variada
y completa informacion tecnolégica y cientifica.

Es por esto, y en el afan de lograr una dinamica
precisa en cuanto a los métodos de consulta,
medios y tecnologia de informacién, que el IMP
proporciona gue se asigna a la Gerencia de

INSTITUTO MEXICANG DEL PETROLEO  PERFIL DE USUARIOS
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Fig. T Grdfica de Usuarios en Eventos que asistieron af IMP
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Fig. 2 Grifica de Usuarios Empleados def IMP
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Fig. 3 Grifica de Usuarios Visitantes que asistieron al IMP
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Comunicacién y Relaciones Piblicas, para
informar a las diferentes subdirecciones del IMP,
las cifras de flujo de Visitantes (usuarios) que
acuden diariamente a la Institucion, en labor de
investigacion de las fuentes que el Instituto tiene,
como en fa informacién difundida por medio de
Seminarios, congresos, simposiums, etc. que ahi se
realizan con el objetivo de dar a esta dinamica
mayor eficacia, solucionar alguna falias en el
proceso y permitir con esto una mayor
retroalimentacion en el proceso de comunicacién,
Instituto-Usuario y viceversa. Asi, la Gerencia de
Comunicacién y Relaciones Piblicas elabora
diariamente las sintesis informativas, a partir de la
recopilacién de datos que se hace por medio de!
area de Recepcién del Instituto, en la cual se
obtiene, quién ingresa, de dénde y para qué,
identificando el perfil del Usuario visitante; de la
misma forma estos datos reflejan el movimiento
de personal que labora en el Instituto, dando

con ello una referencia del flujo laboral diario
que tiene el IMP.

A continuacion se enumera, de manera general, a
los visitantes que el Instituto tiene a diario:
PEMEX, UNAM, IPN, Universidad de Zacatecas,
Tecnolégico de Orizaba, ARPEL, CODICID,
AIPM, Universidad de Quebec, Tecnolégico de
Tuxtepec, CONALEP, ESIQUIE, CETIS, ADIAT,
UNITEC, CBTIS, CCH, ESIME, investigadores de
Argentina, Inglaterra y E.U.A, etc.

INSTITUTO MEXICANG DEL PETROLEC * PERFIL DE USUARICS




6. La Gréfica en el IMP

n 1989, el IMP tiene la inquietud de cambiar la Identidad Institucional que hasta ese momento regfa, ya que en

1990 se celebrarfa su 25 Aniversario, considerando conveniente modernizarto, con la intencién de marcar una
nueva etapa.

Para nuestro pafs, el petréleo, ademas de figurar entre las primeras fuentes de ingreso, vehiculo de nuestra

economia y pilar principal de la industria,cuyo objetivo consiste en la transformacién de este recurso en otras

substancias de mayor utilidad, se ve transformado en el Benceno, que es un compuesto, cuya importancia ha sido
relevante para las industrias quimica y petroguimica, el cual vemos en
productos finales como: solventes , plasticos, elastémeros, etc. y cuyo

INSTITUTO Esg;:;;\:jumenta dia a dia y forma parte de nuestras actividades
MEXICANO La representacion del benceno es la de una molécula de forma hexagonal,

es por ello que esta imagen queda circunscrita en una gota de petréleo,
DE L representando la conjuncién de las diversas actividades que se desarrollan

en el IMP, es decir, entidades coordinadas e integradas.
PETROLEO

Ntcleo por una sola entidad,
molecular por estar constituida por entidades menores

Fig. 1 Identidad Institucional, nomnatizada por los colores Pantone 355 y Negro sélido. Yy atémico por ser indivisible.

A continuaci6n se presenta la Identidad Institucional del IMP, que rige toda la estructura grafica de su entorno, asi
como una serie de imagenes fotogréficas, que nos permiten cbservar la carencia de un sistema de seiales de
comunicacién grfica adecuado, para cubrir fas necesidades de transito dentro del Instituto, hacia las diversas areas
del mismo y manejo en el interior de los edificios, por parte del Usuario. De la misma forma, estas imagenes nos

muestran el estilo arquitecténico de las instalaciones, jardines, andadores, y las zonas donde debe existir una sefial
y no la hay. Fig 1

INSTITUTO MEXICANG DEL PETROUED @ Lo GRAFICA BN BL IMP
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Maqueta en acrilico ubicada en la recepelén del IMP

Recepcidn del IMP, al fondo se puede observar el Mapa de Jocalizacién
que sirve de referencia al Usuario
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Resumen Capitular

| Instituto Mexicano del Petréleo, tiene su origen

en el afio 1965, durante el mandato presidencial

del Lic. Gustavo Diaz Ordaz, ante la imperiosa
necesidad de autosuficiencia en materia de tecnologfa
petrolera, ya que para ese tiempo nuestra situacién era
de dependencia extranjera en ese rubro. Creado como
apoyo tecnolégico a Petréleos Mexicanos, fue el inicio
de una era de desarrollo en la industria y economfa de
nuestro pais. Entre los principales objetivos del Instituto
se encuentran la investigacién aplicada y el desarrollo
tecnolégico fa formacién de profesionales dedicados a
la solucién de problemas relacionados con la industria
petrolera e industrias afines. Es por ello que, dentro de
la dmplia estructura institucional del IMP, se forman
grupos de Transformacion Industrial e Ingenieria de
Proyecto como elemento fundamental del crecimiento
y aplicacion de tecnologias en estudio, drea de interés
donde desarrollo mi propuesta gréfica.

Junto con todo este planteamiento, es importante
mencionar la estructura fundamental del Instituto, la
cual se rige por una Direccién General; ella se divide
en tres coordinaciones y una contralorfa interna, que a
su vez actiian sobre seis subdirecciones, que son el
motor de accién del IMP y a partir de éstas se ramifican

en cinco gerencias por cada subdireccién, que dan
funcién administrativa y operativa a las subdirecciones,
informando los resultados a las coordinaciones y a su
vez, a la direcccién general. Dentro de las funciones
del Instituto, como 6rgano de investigacién y ciencia, se
encuentran las de proporcionar informacién sobre los
resultados de las investigaciones ahf realizadas a
cualquier entidad o individuo que asf lo solicite, por
conducto de la biblioteca o dreas de vinculacién
académica que cada subdireccién tiene para este
propGsito. Es importante mencionar el alto nimero de
estudiantes que ingresa al Instituto, contribuyendo asi a
su formacién académica; también, dentro de la
diversidad de visitantes a este centro de informacién, se
encuentran cientificos, investigadores y funcionarios de
otros paises, que reconocen el nivel de investigacion y
desarrollo tecnolégico generado por México en este
campo de la industria nacional; es por ello, y de vital
importancia, considerar que la imagen de identidad
institucional que el IMP tiene, deba regirse con una
imagen sélida, actual y de identificacion a la institucion,
ya que son los pardmetros que el instituto mantiene los
que van estableciendo un valor y una presencia dentro
y fuera de la institucién.
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CAPITULO 1
REQUERIMIENTOS DE UN ENTORNO CRECIENTE

1.2 La Comunicacién y su dimensién

esde el principio de los tiempos, el hombre utiliza sus sentidos para relacionarse
con su entorno, por medio de experiencias que le permiten obtener un 3
aprendizaje, proporcionéndole la capacidad de organizar su comunidad y para
testimoniar este aprendizaje, lo plasma en muros al interior de cuevas, con fines
practicos y de ritual {magico); asi comienza su largo camino en el desarrollo de
elementos visuales de comunicaci6n e inicia también con la realizacién de pictogramas e
ideogramas, evolucionando hasta los fonogramas, los cuales involucran imagenes

relacionadas a palabras o silabas que pueden expresarse vocalmente, esto es la base del
alfabeto actual.

Ya que el ser humano se ha expresado, desde un principio, con imagenes hasta lograr sistemas verbales
y escritos, el lenguaje visual forma parte del proceso de evolucion de la sociedad, en sus diversas
facetas como la histérica, religiosa y cientifica, etc; y por consiguiente, se ve obligado con esto a
elaborar sistemas de lenguaje visual méas complejos y especificos a cada requerimiento. !

La comunicaci6n, en este contexto, puede entenderse como un fenémeno y una funcién social, que es
realizable entre “hombre-hombre, hombre-miquina y hasta méquina-maquina”: en definicion de Colin
Cherry- “significa asociarse de algin modo, formando una organizacién u organismo”, descrito como

una distribucién de elementos basados en un conjunto de normas;* O como un area de estudio
multidisciplinario.?
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Escuela
del Proceso

Escuela
de la Semidética

Como elementos participantes de la comunicacion podemos citar los signos y los codigos. El signo
como objetos que se refieren a algo diferente de ellos mismos, son conceptos significativos; y los
codigos, como sistemas de organizacion de signos determinantes en la interrelacion de estos. Ya que el
proceso de comunicacién implica el estudio de la cultura donde se encuentra inserto, la carencia de
comunicacion presupone la desaparicién de la cultura misma.

L.a comunicaci6n puede analizarse a partir de dos corrientes basicas:

Escuela del Proceso.- Considera a la comunicacién como transmisién de mensajes, por el proceso

mismo de comunicacion y establece la relacién que realizan emisores y receptores, donde es importante

la codificacion y decodificacion realizada por estos asi como el correcto uso de canales y medios por

parte de fos transmisores, con eficiencia y exactitud, estableciendo una “interaccién por medio de

mensajes”, y definiendo interacci6n, como el proceso por el cual una persona se relaciona con otras,
afectando el comportamiento de ellas. Esta corriente afirma que, la influencia ejercida por este proceso, 4
de una persona a otra sobre su comportamiento y estados mentales en el entendido de que una falla en
términos de comunicacion, presupone la revisién de las etapas del proceso, para la localizacién del

error durante éste. Esta escuela acude para su investigacién a la sociologia y a la psicologfa y se

establece en términos de “actos de comunicacion”.

Escuela de la Semiética.- Conceptualiza a la comunicacién, como un proceso de produccion en el que
se intercambia sentido , analiza la interaccién de los mensajes con las personas en |a busqueda de
producir sentido; define el mensaje como construccion de signos que interactian con los receptores y
producen significados. Define la interaccién social como “lo que convierte al individuo en miembro
de su cultura o sociedad” y establece las fallas o malentendidos, como diferencias de cultura entre
emisor y receptor. El estudio de la comunicacién es el estudio de textos y cultura, y su medio de estudio

es la semiGtica. Esta corriente utiliza, para su investigacién, la lingiiistica y las artes y se establece en
términos de obras de comunicacién.

Como principio de base teérica, analisis y concreci6n de estas vertientes, presento un modelo de

comunicacion, que concilia caracterfsticas de estas corrientes de estudio, para generar un modelo doble
mas completo.
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FUNCION REFERENCIAL

i

FUNCION EMOTIVA FUNCION ENUNCIATIVA
FUNCION POETICA

REMITENTE (EMISOR)

FUNCION CONNOTATIVA

DESTINATARIO (RECEPTOR),

FUNCION ESTETICA

FUNCION METALINGUISTICA

FUNCION FATICA

FUNCION DE ANCLAJE

Fig. 1 Modelo de Roman jakobson, 1958. con algunas modificaciones de funcionalidad, realizadas por catedriticos de 1a ENAP.

El autor de este modelo es Roman Jakobson
{(1896-1982), Lingliista y tetrico de la literatura
estadounidense, de origen ruso. Interesado en el
significado y estructura interna del mensaje,
establece, en 1958, un puente entre la escuela del
proceso y de {a semiética; plantea un modelo
doble, plantea primeramente factores constitutivos
en un acto de comunicacién; establece seis
factores indispensables en la comunicacion para
que esta sea posible, y posteriormente, conforma
funciones para cada factor que se realizan en Ia
comunicacién. Fig. 1

Defino a continuacién cada elemento del modelo 5
de Jakobson.

Contexto.- Condiciones fisicas, histéricas,
ideolégicas y econémicas de desarrollo, en el
proceso de comunicacion; su funcién referencial
se establece en hechos, guardando referencia con
sus datos.

Remitente o Emisor.- Envia un mensaje a un
destinatario o receptor, reafirmando la relacién del
mensaje con el emisor, por medio de la funcién
emotiva, la cual comunica actitudes, emociones y
expresiones.

Contacto.- Portador del mensaje que vincula al

emisor y al receptor, posee funcién enunciativa,
logra la manifestacién o representacién de algo.
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Funcién poética y estética, es la accién de la
forma y contenido, la funcién plastica.

Destinatario 0 Receptor.- Recibe el mensaje; en
su funcién connotativa, es la percepcion o
sensacion particular def receptor.

Cédigo.- Sistema de significado comdn para los
integrantes de una cultura, son conjuntos de
signos que forman un mensaje. Su funcion
metalinglistica identifica en el mensaje el cédigo
empleado.

Canal.- El recurso fisico por el cual se transmite
un mensaje o sefial. En funcién fatica, se ocupa
del desarrollo o accién del proceso de
comunicacion.

Medio.- Es la forma fisica de convertir el mensaje
en sefal para su transmisi6n a través del canal, la
funcién de anclaje se encarga de mantener la
atraccion e importancia en el contacto.

Podemos concluir, en que el modelo enunciado,
cumple con los elementos necesarios de analisis y
produccién de mensajes, y que por lo tanto, es un
adecuado soporte e instrumento para la
elaboracién de comunicacion. Y en este caso, es
herramienta importante del Disefio grafico, en su
intencion de transmisién de mensajes visuales.*

2.2 El Disefio Gréfico
Y su propuesta al medio

omo consecuencia de la industrializacién, se

crea el mercado de consumo y el requerimiento

de la alfabetizacion universal, paralelo a esto la
necesidad de informacion sintética para la mayorfa,
ejemplos de ello, el periodismo, el libro, el cine, la
radio y actualmente, la televisién. Cada uno de estos
medios logra establecer, modificaciones globales en el
comportamiento de la comunidad, surgiendo asf la
necesidad de un lenguaje adecuado. En un inicio, el
disefio industrial y |a arquitectura empiezan a ser
estudiados y proyectados como mensajes; entonces,
publicistas, disefiadores, escritores, poetas, periodistas,
musicos, etc; empiezan a formar conciencia de
“forjadores de nuevos lenguajes”, definiendo asi a los
disefiadores, como aquellos capaces de percibir y crear
nuevas relaciones y estructuras de signos.*

Estas caracterfsticas han sido las directrices de nuestra
disciplina hasta la fecha, y la participacién creativa y
organizadora puede verse reflejada en todas las etapas
de desarrollo del proceso de comunicacién visual y nos
ubica como profesionales responsables de cada etapa
del proceso, capaces de organizar y seleccionar
informacién, logrando asf sintesis que estructure
simbolos y establezca un lenguaje representante de
nuestra cultura y sociedad.
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“aquello a lo cual se refiere el signo”

“algo diferente de si mismo”

Fig. 2 Tridda fundamental def modelo de Roman jakobson

“los usuarios de! signo”

3.2 Metodologia de la gréfica

1.3.2 Semiética.-

rea enfocada al estudio de la representacion

sintética del objeto, dando lugar al signo y a su

significado. Comienza con la capacidad del
hombre por abstraer o crear signos para comunicarse; la
cuitura griega es la primera en estudiar este fenémeno y
proponer un esquema triangular del signo. De estos,
Platon vy Aristoteles dan las bases de la semiética actual;
y no es hasta el siglo XIX que varios estudiosos del tema
realizan propuestas valiosas, que norman este proceso,
hasta la fecha, entre los que se encuentra Charles
Sanders Peirce, quien propone el sistema de fa Triada o
Tricotomias, estableciendo tres términos basicos:

Objeto.- Es aquello de lo cual el signo presupone un
conocimiento y provee de mas informacién sobre él
mismo.

Signo o Representamen.- Representa algo para alguien,
en algdn aspecto o caréacter. Es una abstraccion que trae
el objeto a la mente del receptor, “vehiculo
significante”.

Interpretante.- Este se da s6lo en presencia de los otros
dos elementos, y es la interpretacién de un signo.®

Fig. 2
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OBJETO
TRIADA DE COMPARACION
Nivel Sintictico

REPRESENTAMEN
TRIADA DE FUNCIONAMIENTO
Nivel Pragmitico

INTERPRETANTE
TRIADA DEL PENSAMIENTO
Nivel Seméntico

De esta triada se derivan las tricotomfas, y de cada
elemento de fa estructura del signo, surgen las
refaciones triddicas: Fig. 3

‘

- CUASIGNO . || sRsieND | esione

Fig. 3 Tridda fundamental del modelo de Roman jakobson

OBJETO.

Cualisigno.- Aquelias cualidades aisladas dependientes
de un objeto y posiblemente desarticuladas, que adn asi
pueden analizarse.

Sinsigno.- Es la sustantivacién del objeto, a partir de
analizar lo “que es” y lo que “no es”.

Legisigno.- Dar definicién, convencionalidad y
reconocer al objeto, es un sistema de depuracién de
cualidades en el objeto.

REPRESENTAMEN
Icono.- Relacion de similaridad amplia y concreta con
el objeto, representaciones que establecen el mayor

parecido ffsico.
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PRAGMATICO (Contexto)
“Propone”

Serie de indicadores propuestos:
Optimos criterios de legibilidad,
congruencia con el entorno institucional
flujo adecuado de usuvarios
al interior del instituto.

L

SINTACTICO (Sustentacion)
“Plantea”

Estructura reticular, legibilidad tipografica,
relacién cromética institucional, sintesis y
geometrizacién adecuada de espacios para
flujo de usuarios, congruencia en la serie de
indicadores,

Fig. 4 Tridda fundamental del modelo de Roman fakobson

SEMANTICO (Proyecto)
“Entiende”
Comprensién de los indicadores por parte

del usuario, legibilidad y eficacia,cumple
los requerimientos del argumento signico.

Indice o Index.- Signo de continuidad efectiva que
guarda la minima relacion fisica con su objeto, es un
indicio o referencia de algo, sin guardar gran parecido
con su abjeto, se dice algo del objeto.

Simbolo.- Representacién de mayor importancia
colectiva, es la similaridad asignada, aceptada
socialmente en convencionalismo, puede ser figurativo
o abstracto.

INTERPRETANTE

Rema.- Contiene la conjunci6n sfgnica, esencia del
signo; el contenido.

Disent.- Forma en que presentamos la esencia
remaéntica, su representacién fisica y lo que implica; la
forma.

Argumento Signico.- El nivel més alto de |a
significacion.

Es conveniente yuxtaponer al modelo triddico y de
tricotomfas, a los requerimiento del proyecto gréfico.

Fig. 4

Los resuftados obtenidos deberén estar enmarcados en
la dindmica del diagrama que se ha mostrado, ya que
provienen de un planteamiento de investigacién y
analisis 16gico al pensamiento humano.
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* FINALIDAD

¢ ORIENTACION

* PROCEDIMIENTOS

* CODIGO

* LENGUAJE ICONICO

* ESTRATEGIA DEL CONTACTO
* PRESENCIA

¢ PERCEPCION

* FUNCIONAMIENTO

* EspaCiALIDAD

¢ PERSISTENCIA MEMORIAL

FUNCIONAL- ORGANIZATIVA
INFORMATIVO- DIDACTICA
VisuaL

SIGNOS sIMBOLICOS
UNIVERSAL

MENSAJES FIJOS, IN SITU
DISCRETA Y PUNTUAL
SELECTIVA
AUTOMATICO-INSTANTANEO
SECUENCIAL, DISCONTINUA
EXTINSION INSTANTANEA

Fig. 5 Caracteristicas de la funcidn sefialética

2.3.2 Seiializacion y Sefialética.-

§ preciso mencionar y diferenciar estos dos temas,

ya que en torno a ellos se normatiza y desarrolla la

propuesta grafica aqui expuesta. La funcién
utilitaria como requerimiento urgente del Hombre, en su
necesidad de relacién con el entorno, provocé la
necesidad de “poner sefiales” a las cosas, con el fin de
obtener una lectura o referencia del mundo, los
hombres, las cosas, los objetos y los espacios, por
medio de marcas que al convencionalizarse pasan a ser
simbolos.

El sefializar inicialmente es un impulso intuitivo que 20
mds tarde se convierte en una practica empirica, que la p
experiencia desarrolla conforme al nimero y necesidad

de los usuarios.

Seitalética. “Esta integrada en la ciencia de la
comunicacién visual y estudia las relaciones funcionales
entre los signos de orientacién en el espacio y los
comportamientos de los individuos. Al mismo tiempo es
la técnica que organiza y regula estas relaciones.” Este
término puede verse como una sofisticacin técnico-
lingGistica def acto de sefaiizar, pero en realidad
significa una disciplina mas desarrollada, que actda
como forma de relacién de los individuos a su entorno
cotidiano. La sefialética nace de la ciencia de la
comunicacién social y de la semiética, mantiene
relacién con la arquitectura y la ergonomia, bajo la
presencia del disefio gréfico, y responde a la nesecidad
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de informacién y orientacién, proveniente del fenémeno de movilidad social y multiplicacién de servicios publicos

y privados. Fig. 5

La sefialética tiene su aplicacién en la accién de orientar en un espacio o lugar determinado, para el mejor y més
répido acceso a los servicios requeridos y para una mayor seguridad en los desplazamientos y acciones,

La sefialética es un lenguaje desarrollado de signos especificos y criterios en su concepcién y aplicacién que, como
caracterfstica principal, es la adaptacién a problemas precisos.

La siguiente tabla nos ilustra de forma clara las diferencias existentes entre seRalizacién y sefalética, estableciendo
asi un marco referencial en la sustentacién y desarrollo del proyecto. Fig. 6

* REGULA LOS FLUJOS HUMANOS ¥ MOTORIZADQS EN UN ESPACIO EXTERIOR.

¢ SISTEMA DETERMINANTE DE CONDUCTAS.

¢ SISTEMA UNIVERSAL, CONVENCIONAL.

® LAS SENALES PREEXISTEN A LOS PROBLEMAS GENERALES.

* £L CODIGO DE LECTURA ES CONOCIDO APRIORI.

* SENALES NORMALIZADAS Y HOMOLOGADAS DISPONIBLES EN LA INDUSTRIA.
* NO TIENE CARACTERISTICAS DE SU ENTORNO,

* FACTORES QUE UNIFICAN EL ENTORNO,

* SIN INFLUENCIA EN LA IMAGEN DEL ENTORNO.

* SENALIZACION CONCLUYENTE EN S| MISMA.

* IDENTIFICA, REGULA Y FACILITA EL ACCESO A SERVICIOS EN UN ESPACIO INTERIOR O EXTERIOR
¢ SISTEMA GPTATIVO DE ACCIONES; SISTEMA DETERMINADO POR LAS NECESIDADES.

* SISTEMA SUSCEPTIBLE DE CREACION Y ADAPTACION PARA CADA CASO.

* LAS SENALES SURGEN COMO CONSECUENCIA DE LOS PROBLEMAS PRECISOS.

* EL CODIGO DE LECTURA ES PARCIALMENTE CONOCIDO.

¢ LAS SENALES LAS NORMALIZA Y HOMOLOGA EL DISENADOR ANTE EL PROGRAMA ESPECIFICO,
* ESTA NORMADO POR LAS CARACTERISTICAS DEL ENTORNO,

¢ FACTORES QUE IDENTIFICAN Y DIFERENCI AN EL ENTORNO

* REFUERZA LA IMAGEN INSTITUCIONAL

* S VE PROLONGADA EN PROGRAMAS DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Fig. 6 Cuadro de diferencias entre sefializacidn y sefialética.
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3.3.2 Consideraciones formales.-

( :omo procedimiento del desarrollo de un sistema sefialético, se marcan pautas de planeacién y produccién que,
a continuacion se explican.

Elementos simples.

Pictogramas: Elementos graficos, significativos y sintdcticos que son concretamente identificables, con un estilo
particular.

Tipografia: Elemento linguistico que debe mantener criterios de legibilidad, proporcién y peso, asi como
identificacién con los pictogramas de! entorno.

Color: Elemento signico, que en su aplicacién permite la diferenciacién de recorridos, zonas, servicios, plantas de
un edificio, etc; el desarrollo del color en este proyecto es regulado, por el manual institucional, que propor ciona
los colores que forman parte de la imagen del Instituto,

Pauta estructural,

Modulacién del espacio: Requerimiento basico, estructural, que modula un espacio y obliga a tomar en
consideracion la superficie entera y asi ofrecer relaciones precisas entre los elementos con mayor seguridad de
accién. Esta modulacién surge a partir de tres elementos basicos que son, el circulo, cuadrado y tridngulo, formas
que como sabemos originan a todas las demas; el sistema de reticulas resultante de la interaccién de estas formas,
nos proporciona una inagotable variedad en el empleo del espacio.
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50° LIMITE VISION SUPERIOR

30° LIMITE DISMINUCION CROMATICA

25° MAXIMA ROTACION 0OJO

0° LIMITE VISION ESTANDAR

Fig. 7 Observador de pie.

ry »

10° T DisTANCIA EFECTIVA DE VISION
NO MAYOR A 47 MTS,
Y NO MENOR DE 6 MTS,

30°

MAXIMA 35°
ROTACION OJO
ALTURA OJO
1.74 MTS,
LIMITE VISUAL

94° -104°

UIMITE VISUAL

Leyes de Estructura.

Refiriéndonos a éstas como las normas precisas que
rigen la combinacién de los elementos simples y la
pauta estructural, asi como la produccién material de la
seflal. El disefiador establece el resultado de esta
interacci6n a partir de ciertos criterios anteriormente
mencionados.®

Dentro de este punto se encuentran los criterios de
legibilidad, como aspectos importantes en fa aplicacion
y ubicacién de la sefializacién. Como regla dtil es
importante mantener la linea natural de visién humana,
y no exceder a un dngulo mayor de 30°, la gréfica
siguiente muestra la accién.” Fig. 7y 8

62°

5°-30°

10°-20°

RECONOCIMIENTO
ESCRITURA

LINEA VISION
ESTANDAR

Fig. 8 Campo visual en el plano horizontal,
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Resumen Capitular

omo caracterfstica inherente al hombre se

encuentra la de relacién con su entorno,

utilizando sus sentidos y obteniendo experiencias
que le permiten aprender y procesar este aprendizaje;
comienza su expresién pintando paredes dentro de las
cuevas con fines practicos y méagicos, este es el inicio
de su largo camino en el desarrollo de los elementos
visuales a su alcance, evolucionando de tal forma que
en su evolucién se encuentra con e! desarrollo de
pictogramas e ideogramas, hasta los fonogramas, que
son imdgenes relacionadas a palabras o silabas y que
pueden expresarse vocalmente y esto constituye el
actual alfabeto.

Las circunstancias sociales, econémicas, religiosas y
culturales influyen de igual forma para que el hombre,
con el paso del tiempo, desarrolle més sus sistemas de
lenguaje visual, haciéndolos variables a sus
requerimientos,

Surge en este camino la inquietud por el estudio del
fenémeno ilamado comunicacion, que se establece
entre hombre-hombre, hombre maquina y hasta
maquina-maquina, y que puede ser descrito como la
distribucion de elementos basados en un conjunto de

normas, con dos corrientes basicas que son:

La escuela del proceso, define la comunicacién como la
interaccion por medio de mensajes y la escuela de la
semidtica la define como lo que convierte al individuo
en miembro de su cultura o sociedad. Estas teorfas se
ven conjuntadas en el modelo de Roman Jakobson, el
cual establece seis factores indispensables para el
proceso de comunicacién: Contexto, Remitente,
Contacto, Destinatario, C6digo, Canal y Medio.

También la Semiética, que estudia la representacién
sintética del objeto, participa en este fenémeno, con su
modelo basico de Objeto, Signo e Interpretante, que en
su nivel méximo habla de concepto como el Legisigno,
Simbolo y Argumento signico

Para entrar en el plano de la sefializacién y la
sefalética, con sus afinidades y sus diferencias,
apoyéndonos en los procedimientos de la sefalética,
area de estudio en el que se sustenta este desarrollo
gréfico y que tomando en cuenta las consideraciones
formales como, pictogramas, tipografia, color,
modulaci6n del espacio, a través de un sistema reticular
y una éptica adecuada, se integra el proyecto.

REQUERIMIENTOS DE UN ENTORNG CRECIENTE » RESUMEN CAPITULAR
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DE LA GRAFICA
= i'j;‘:;—-
o E o o 1.3 Planeacién y desarrollo de imagenes
ey
' ﬁ]\ / oca a este espacio el desarrollo de la propuesta gréfica, como resultado del analisis
7 del contexto enunciado en el capitulo |, y que nos presenta el concepto del IMP,
_L/ conformado a través de los afios por diversas condiciones sociales, econémicas,
/ politicas y culturales; asi como su estructura organizacional y operativa que permite
visualizar un ambiente fisico, amplio y diverso, que en ocasiones resulta
AN confuso para el transito de usuarios que acuden af instituto y que, al tratar de
ubicar el drea o edificio de su interés, asi como la ruta a seguir para llegar a él,

se encuentran con algunos problemas de acceso.

Y

Por ello se seleccioné para el proyecto gréfico aqui expuesto, el disefio del

Directorio general, Directorio de piso y Directorio tipografico, éste Gltimo a
la entrada de un edificio.

En conjunto, la serfe de indicadores propuesta, tiene el objetivo de dar una solucién al desarrollo l6gico del
flujo de usuarios en el entorno del Instituto, al permitir una rapida, clara y precisa identificacién de la
informacion visual, que facilita y agiliza el transito de visitantes, que es tan frecuente en la Institucién,

PLANTEAMIENTG DF LA GRAFICA * PLANEACION Y DESARROLLO BE IMAGENES
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Primero se ha de identificar el tipo de sefial a las que corresponden las propuestas en el proyecto, esto
con base a la clasificacion realizada por Joan Costa en su libro “Sefalética,” en el cual establece los
e siguientes tipos de sefales

T
PN
78 -
\1 /Yy % o SENALES DIRECCIONALES
T J’?ﬁfﬁl o SENALES PRE-INFORMATIVAS
=1
ek « SENALES DE IDENTIFICACION
. - j-“‘ .._....,.«l ‘ _
A ?_—-»—Lj i * SENALES RESTRICTIVAS O DE PROHIBICION
v;ff\ e
. —-t O « SENALES EMERGENCIA
o
b
(- { A partir de esto, podemos afirmar que esta serie de indicadores pueden clasificarse como:
* DIRECTORIO GENERAL SENALES PRE-INFORMATIVAS
* DIRECTORIO DE PISO SENALES DIRECCIONALES
- * DIRECTORIO TIPOGRAFICO SENALES DE IDENTIFICACION
b
: i
T D
t_a_,ml 2] D N \
N £ e N
— 3 {3\1 L_w,_w_,“ .
L"../F-—”#. jdﬂ //‘ ,-(/
‘;{;__‘//
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CONCEPTUALIZACION DE LA SERIIx

* Optimizacién del proceso de comunicacién.

* Organismo descentralizado de investigacion tecnolégica, enfocado a la
industria petrolera,

* Actual, por su eminente caracter tecnoldgico y cientifico.

* Comunicacién Funcional y Organizativa eficiente, con personal y visitantes, para
facilitar el desplazamiento de usuarios al interior del IMP; reafirmando con esto la
presencia de identidad institucional.

* Serie de sefiales pertinentes a los principios de normatividad grafica que rigen al
instituto, identidad, pictogramas, color, fuente tipogréfica, etc.
* Estructuras arquitecténicas, mds o menos constantes, con edificios que en su interior

permiten la modulacién de espacios a lo largo de la planta, respetando la disposicion
de alas derecha e izquierda en la construccion.

* Como caracterfsticas ambientales tenemos, andadores cémodos y definidos

(arquitecténicamente hablando), dreas verdes, espacios amplios, zonas vehiculares
definidas.

Con base en la informaci6n vertida en el

capitulo I, referente al contexto del IMP, podemos
establecer una serie de conceptos que nos ubican y
dan pauta para establecer Tabuladores de Control,
los cuales regiran el desarrollo de disefo de fa serie
de indicadores, asegurando que los objetivos, como
requerimientos informativos y lineamientos de
identidad institucional, se mantengan como parte
fundamental de |a serie sefalética.

Después de identificar las constantes y formular
tabuladores, procedemos a establecer nuestra pauta
estructural, la cual es una modulacién de espacio; asi
partiremos de un sistema de cuadricula, que es a
estructuracion modular elemental, que divide el espacio
bidimensional en partes iguales y nos permite tener més
opciones de formas, apoydndonos en las lineas de

' TABULADOR DIRECTORIO GENERAL \

» Ubicacién del indicador.

+ Directorio auto soportante.
* Fuente tipogréfica institucional, sélida.

un sistema modular.
* Adecuada geometrizacion de las plantas arquitectdnicas.

diferenciacion.

+ Plantas arquitectdnicas para tener la relacién de calles circundantes, reas de circulacién de trafico exterior e interior,
asi como planta de piso, con distribucién de espacios jardines y zonas de transito.

* Relacién proporcional entre elementos, letras, palabras, lineas, entre texto y pictogranias, apoyado esto'en

* Aplicacién del color institucional y otros colores auxiliares, ast como valores tonales que permitan una variada

PLANTEAMENTO DE LA GRAFICA  PLANEACION ¥ DESARROLLO DE IMAGENES




4 cm,

4 cm,

Fig. 1

Fig. 2

Plano de Localizacién

PONIENTE 129

PONIENTE 134 (Azcapotzaico)

INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO
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modulacién. Con el manejo del médulo, esta superficie
es tomada en cuenta en su totalidad, ya que fas

relaciones precisas y proporcionales entre los elementos
nos dan seguridad y justificacién en el proyecto.? Fig. 1

La ubicacién del Directorio General es en el 4rea de
recepcion, punto de ingreso al IMP. Este lugar presenta
las condiciones de éptica adecuadas para una buena
lectura, como son el dngulo de vision de 30° que es el
lfmite de discriminacién cromatica, en relacién a la
escala geométrica utilizada en el Directorio General,
precisaremos una proporcién de cada médulo de

4 cm., lo que nos permitird calcular la proporcién

real. Fig. 2

En el caso de la pauta estructural del Directorio
General, se complementa con la adicién a la reticula de
Iineas diagonales, con un dngulo de 35.9 °y -54.5°,
que dan una geometrizacion distinta al plano
arquitecténico, estas medida son el resultado de un
promedio de dngulos, derivado del trazo original de la
planta arquitecténica.

Comenzaremos por presentar el plano de localizacién
arquitecténica, a partir del cual se depuran elementos
poco Gtiles, sintetizando al minimo la planta de
referencia. Fig. 3y 4

PLANTEAMIENTO DE LA GRAFICA # PLANEACION Y DESARROLLO DE IMAGENES
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Fig. 5 Planta con ubicacidn a calles aledafias, escafa 1:13 (de 3 mm a 4 cms. por médule escala real.)

Una vez realizada la justificacién geométrica,
planteamos la diferencia de dreas de transito vehicular,
peatonal, jardines, identificacién de estructuras
arquitecténicas, para seleccionar y clasificar la
informacién. La diferenciacién se realiza por medio de
grosores de linea y sélidos en el caso de edificios; al
drea de jardines se le diferencia por medio de una
forma en out line,

Paralelo a la esquematizacién de instalaciones del IMP,

se delimita en una envolvente, que pueda contener la

mayor informacién gréfica (ndice), como calles y

avenidas que rodean las instalaciones, y asfi dar mayor
referencia para ubicar al usuario en un espacio. Fig. 5 2

PLANTEAMIENTO DE LA GRAFICA ¢ PUANEACION ¥ DESARROLLO DE IMAGENES




1 A O O
- :
- =
= : ) RPN Lo , ]
L e L L L LT
Fig. 6

Ya que es evidente el entorno sumamente amplio del
Instituto, la jerarquizacion de zonas y edificios
diferenciados por grosores de linea o color, es
demasiado confusa; se hace necesario utilizar un
métado de identificacién para cada zona y éste es por
medio de contrastes (figura-fondo) dados por valores
tonales de un color , que permitir establecer cada 4rea
con mayor relacién de espacio, y dar una mayor
percepcién de ubicacién. Esta etapa remite a lo
men<ionado en el capitufo il, en relacion al nivel
sintactico, ya que todos los elementos se sustentan en
principios tedricos de percepcién y estructura,
integrandose para plantear un proyecto que cumpla con
el argumento sfgnico. Fig. 6
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Diferenciadas las dreas e instalaciones, se
establecen rutas de uso més frecuente, andadores
principales a los edificios con mas afluencia,
pasillos de transito a zonas de menor circulacién
y se indican las rutas que por control de
seguridad y verificacion de destino del usuario,
indica como bésicas el Area de Proteccién y
Seguridad del IMP. Se establecen los accesos
periféricos al IMP, los cuales son entradas y
salidas, con un estricto control de identificacién y
revisién para visitantes, asf como personal que
labora en el instituto. Fig. 7

Una vez establecida la gréfica de! directorio en
sus elementos mas significativos (simbélicamente)
como plantas, rutas, accesos, construcciones y
areas circundantes, etc.; se requiere plantear la
identificacién de unidades administrativas y de
investigacién que ocupan cada construccion; en
esla etapa es requerida |a utilizacién de la

tipografia contemplada por el manual de identidad
institucional, que es la UNIVERS 65 BOLD ; de la
misma forma se hace necesaria, la implementacién de
una serie cromatica {c6digo) que identifique y ubique,
las subdirecciones que integran el IMP, desarrollando
un reforzador tipografico y cromético que complementa
la planta con tratamiento gréfico y logra establecer esa
sintesis de informacién, requerida por el usuario.
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Esta codificacion se posiciona al pie de la grafica de
instalaciones del instituto, ubicada en un nivel
secundario de lectura; esta posicién se realiza por
medio de una banda de color sélido, en la parte inferior
de la gréfica, se justifica al largo total de la planta y
altura determinada proporcionaimente por médulos; en
la parte superior otra banda del mismo tamario en su
justificacién horizontal pero menor en su altura, en ella
se adiciona tipograffa de refuerzo, indicando clase de
sefial y nombre de la institucién. Cabe mencionar que,
hasta este punto, las proporciones finales se definen,
resultando el directorio general de un tamafio de 180
cms. de largo por 136 cms. de alto. Fig, 8

Titulo  Escala Horizontal 100% y Espacio caracter -150 %
39.2 mm «104.2 puntos

Calles Escala Horizontal 100% y Espacio caracter -150 %
25.44 mm * 67.6 puntos

Numeros Escala Horizontal 100% y Espacio caracter-0 %
22.56 mm * 60 puntos

Codigo Escala Horizontal 75% y Espacio caracter 0 %
19.7 mm * 52.4 puntos

con un interlineado de 3 cms. ¢ 79.8 puntos.
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1.1.3 Codificacién del Color

Al tener normalizado el color por un manual institucional, el procedimiento varia un poco, debido a que este

color debe ser armonizado con otros, y crear con ello un subcédigo, el cual permita diferenciar las multiples
areas dentro de la institucién,

E | establecer un cédigo cromitico permite identificar y diferenciar zonas, recorridos, plantas de un edificio, etc.

Para la aplicacion del color en el Directorio General, manejamos el color institucional que es el VERDE 355 C
Pantone, y se aplica en una mayor parte de esta superficie, debido a que es el color de mayor predominancia, le
sigue en proporcién de aplicacion una gama tonal de gris que es un color neutro en relacién a los demis y permite
que otros colores se destaquen.a continuacién enlisto la relacidn de colores propuesta:

SUBDIRECCION DE EXPLORACION Y PRODUCCION
SUBDIRECCION DE TRANSFORMACION INDUSTRIAL
SUBDIRECCION DE PROTECCION AMBIENTAL

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE PROYECTO

£
i :é,;;

SUBDIRECCION DE CAPACITACION Y SERVICIOS TECNICOS

RS

SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ANDADOR &= 727" 7" J ARDIN

SR RS EEREATET

Con este codigo cromatico, se pretende identificar y diferenciar las principales areas del instituto, sus zonas de
transito y acceso. La aplicacién del color en la tipografia es en blanco lo que permite un conttraste mayor al ser
yuxtapuesta a los colores obscuros que se aplican sobre esta superficie; solo se aplica el color rojo en tipograffa a la
correspondiente al texto que indica posicién del usuario al momento de visualizar el directério, esto para lograr un
mayor contraste y notoriedad ya que el texto se encuentra sobre un tono mas claro de gris.

PLAMTEAMIENTO DE La, GRAAICA + CODIFICACION DEL COLOR
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En general esta distribucion de color en el directorio, propone la clara diferenciacion de zonas
anteriormente mencionadla, y concluye la etapa de proyectacién y resolucién de grafica. Fig. 9
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. TABULADOR DIRECTORIO TIPOGRAF!CO\

* Ubicacién del indicador.

* Plantas arquitectdnicas para tener la relacion de calles circundantes, reas de circulacién
de tréfico exterior e interior, asi como planta de piso, con distribucién de espacios jardines
y zonas de trénsito.

* Directorio atto soportante.
* Fuente tipografica institucional, s6lida.

* Relacién proporcional entre elementos, letras, palabras, fineas, entre texto y pictogramas
apoyado esto en un sistema modular,

* Adecuada geometrizacion.

* Aplicacion del color institucional, y otros colores auxiliares asi como valores tonales que
permitan una variada diferenciacién.

8 cms.

8 cms.

Fig. 1 Fig. 2

E! siguiente Indicador grafico de esta serie es el
Directorio Tipogréfico para el edificio n®24, lugar
donde se encuentran algunas édreas de la Subdireccién
de Transformacion Industrial, 6rgano importante en la
estructura del Instituto Mexicano del Petréleo, y objeto
de esta propuesta gréfica.

Como parte de la metodologia se elabora un tabulador
del indicador en turno, con las caracteristicas de la
conceptualizacion de la serie, realizadas antericrmente.

La pauta estructural empleada en este indicador tiene la
proporcién que guarda cada médulo con la escala final,
y ésta es de 8 cms. por médulo.

Fig. 1y 2

La ubicacién del Directorio Tipogréfico es en la entrada
del edificio n?24; y contiene la informacién referente a
las oficinas, laboratorios,almacenes etc. que pertenecen
a las diferentes subdirecciones y que en su interior se
encuentran; se presenta la informacién piso por piso, se
hace mencién sélo de la subdireccion de quien
dependen, debido a la variedad de departamentos que
ahf se ubican. Se establece la pauta estructural
correspondiente y se plantea la proporcion de médulos;
en relacién al dngulo de vision cumple con el dngulo de
30°, limite de la discrimacion cromética.
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10 Modulos

A Modulos

112 Mbdulo

B Mbdulos

1 Métule

1 Modulo

1 Madule

3 Mddules

1 Médulo

1 Médulo

Fig. 3 Escala 1:20

8 Mbdulos

1 Modulo

b Médulos

{de 4 mm por médulo a 8 cms. por médulo escala real.)

Identificadas las caracteristicas de reticula y de dngulo
de visién, se establece el formato del Directorio
Tipografico, se norma la proporcién de lineas para
tipografia y ancho de columna, altura de tableta para
tipografia,y el espacio para identificacion de edificio y
su nimeracién. Se identifica el espesor del material de
soporte y sujecion del directorio. Fig. 3y 4

La diferenciacion entre estas proporciones se realiza por

medio de diferentes toncs de gris, para delimitar los

espacios designados para la informacién referente de

cada piso. El tamafio final en proporciones reales es :
ALTURA, INCLUIDO MARCO DE SOPORTE; 2 MTS 36 CMs.
ANCHO, INCLUIDO MARCO DE SOPORTE: B2 CMmS.

ALTURA DE BASE A PISO: 40 cms.
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Con apoyo en el sistema reticular, se establece el
tamafio de la fuente tipogréfica a utilizar, que en este
caso es la familia UNIVERS 65 Bold tipografia
institucional, a la cual se le aplican variaciones en su
proporcién, al ser manipulado cada texto en el
programa de cémputo Hustrator versién 6.0, fabricado
por Adobe, para los sistemas de Apple, Macintosh.

Como en éste y otros programas de cdmputo para
dibujo y manejo de tipografia, se tiene la versatitidad de
afectar la proporcién original de |a fuentes tipogréficas;
y en éste, en especial se lleva a cabo con los comandos
de escala horizontal y espaciado entre caracteres.

El tratamiento de proporciones es el siguiente,y debe ser
aplicado a todos los textos a reproducir en el Directorio
Tipografico: ° Fig.3y 4

Edif. Escala Horizontal 50% y Espacio caracter -20 %
225.04 mm #598.6 puntos

24 Escala Horizontal 50% y Espacio caracter -20 %
456.8 mm = 1215 puntos

PISO  Escala Horizontal 50% y Espacio caracter -20 %
59.28 mm ¢ 157.6 puntos

« Dir. Escala Horizontal 50% y Espacio caracter -20 %
59.28 mm * 157.6 puntos

con un interlineado de 8 cms, ¢ 212.8 puntos.
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PLANTA BAJA
Direccion General
PRIMER PISO
Divecclon General
Subdireceion de Proteccion
Ambisntal
SEGUNDO PISO

«Subdirescien de Transformacidn

-Subdirecsion da Pretecion

Ambiental

SOTANO
“Direecién General

-Subdireccion de Transformacion

Industrlal
+Subdireceion de Proteccion

1.1.3 Codificacién del Color

En el Directorio Tipografico nuevamente se aplica el
color institucional que es el VERDE 355 C Pantone, en
el fondo, que tiene tipograffa blanca para contrastar y
resaitar, la tipografia correspondiente al nimero de piso
se aplica letra blanca y fondo negro; 1a correspondiente
al texto Edificio en negro y el nimero 24 en blanco.

La aplicacion de color en este indicador, permite una
identificacién de edificio y lectura clara de la
informacién que se proporciona piso por piso, ya que la
fuente tipografica UNIVERS 65, es una fuente, con
rasgos claros. El color de la tipografia, permite e!
contraste y jerarquiza la informacién.

PLANTEAMIENTO DE LA GRAFICA * CODFICACION DEL COLOR




TABULADOR DIRECTORIO DE Pl SO\

+ Ubicacién del indicador.

* Plantas arquitecténicas para tener la refacién de calles circundantes, areas de circulacién

de trafico exterior e interior, asi como planta de piso, con distribucién de espacios jardines
y zonas de trinsito.

+ Directorio auto soportante.
* Fuente tipografica institucional, sélida.

* Relacion proporcional entre elementos, letras, palabras, lineas, entre texto y pictogramas
apoyado esto en un sistema modular.

¢ Adecuada geomelrizacién.

+ Aplicacion del color institucional, y otros colores auxiliares asi como valores tonales que
pemitan una variada diferenciacion.

1.5 cms.

Fig. 7 Fig. 2

Y como Gltima propuesta de esta serie, se encuentra el
Directorio de Piso, que identifica, por nivel, las &reas y
distribucién del espacio en la planta. Se encuentra
ubicado al comienzo del pasillo de cada nivel, de la
entrada principal del edificio 24,

Con el procedimiento realizado en los anteriores
directorios, se establece el Tabulador Directorio de
Piso, que nos indica los requerimientos como constante
para el desarrollo del disefio. Asi mismo, las
caracteristicas de la pauta estructural, que nos permite
desarrollar el proyecto de forma justificada y mantener
una relacién proporcional al tamafio final real. La
reticula del Directorio de Piso tiene la medida
proporcional final de cada médulo de 1.5 c¢mes.

con una medida de 54 cms. por 114 cms. Fig. 1y 2

En relacién a la éptica de este directorio es la adecuada
a una buena lectura y no excede el angulo de
vision de 30° .

A partir de la planta arquitectonica del piso 2, se
establecen las areas de cada subdireccion y disposicion
de los espacios, y se procede a geometrizar
proporcionalmente la planta asi como establecer el
formato en el que se contiene el directorio, con sus
medidas y los pictogramas e indicadores direccionales,
que lo definen. Todo esto diferenciado por grosores de
linea. Fig.3y4
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Una vez definida la gréfica del Directorio de Piso se procede a establecer la tipografia a utilizar en este indicador,
la cual es fa UNIVERS 65 BOLD fuente de la identidad institucional que rige esta serie de indicadores. Con esto se
establece la informacion referente a ndmero de piso en el que se encuentran, qué subdirecciones se ubican en cada
piso, los cubiculos ocupados por cada subdireccidn e instalaciones en estos cubiculos, asf como su numeracién,
para mayor referencia. Fig. 6

N2, piso Escala Horizontal 100% y Espacio caracter 0 % 147.36 mm ¢392 puntos
N2, Ofcs. Escala Horizontal 100% y Espacio caracter 0 % 15 mm # 40 puntos

Inf. Ofcs. Escala Horizontal 100% y Espacio caracter 0% 15 mm @ 40 puntos
Codigo cromatico  Escala Horizontal 100% y Espacio caracter 0%  16.5 mm ¢ 43.8 puntos
Bahos Escala Horizontal 100% y Espacio caracter 0% 17.1 mm ¢ 45.4 puntos

con un interlineado de 17.1 mm.
45.4 puntos, en el caso del texto
de informacién de oficinas.

No”
v
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i
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i
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1.1.3 Codificacién del Color

En el Directorio de Piso nuevamente se aplica el color institucional que es el VERDE 355 C Pantone, en el fondo, que tiene tipografia
blanca para contrastar, la tipograffa correspondiente al ntimero de piso se aplica letra blanca y fondo negro; la correspondiente al texto del

cédigo cromético se identifica en blanco, asi como la tipograffa correspondiente a las instalaciones de cada cubiculo u oficina; el ntimero
de cubiculo aplicado a la planta es negro.

El color aplicado al codigo cromatico, que refiere a las subdirecciones y el aplicado a la planta es el mismo al que usado en el Directorio
General, esto como principio en la unidad de identidad institucional. Fig. 7
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Fig. 7
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ESTIRENO ESPUMADO
ACRILICO

PVC

POLIPROPILENO
FIBRA DE VIDRIO
POLICARBONATO

Fig. 1

2.3 Produccién y aplicacién de gréficos

1.2.3 Materiales, formatos e impresion

a utilizacion de materiales de soporte es en

ocasiones complicada, debido a la gran variedad

de estos y a la correcta eleccion que se realice,
apoyandose en caracteristicas como, relacién
conceptual con el disefio, costos, resistencia a la
intemperie, al vandalismo, funcional en un sistema de
mantenimiento, etc. Dentro de los materiales de soporte
més conocidos se encuentran los plasticos,metales,
madera, vidrio, materiales cerdmicos, fibra de vidrio;
recordemos que el proceso por el cual se realice Ja
sefial, debe ser apropiado a las caracteristicas del
material.

Para el Directorio General y Directorio de Piso de esta
serie de indicadores, podemos afirmar que la utilizacién
de plasticos es fa adecuada, ya que los dos indicadores
se encuentran ubicados en interiores, deben ser ligeros,
con brillantes colores,de accecible costo y resistentes al
servicio de limpieza y mantenimiento.

T
e
-

)
(1‘

S
A

Entre los plasticos disponibles en el mercado se
encuentran: acrilico, PVC {cloruro polivinilo),
policarbonato, estireno espumado, polipropileno, fibra
de vidrio, vinilo. En la produccién de la serie de
indicadores, se decide la utilizacién de Estireno
Espumado, en el siguiente cuadro se ilustra el proceso
de eleccién del material. Fig.1
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244 cms.

1

180 cms, 1

Fig.2 LAMINA DE ESTIRENO £SPUMADO

244 cms.

—
[

180 cms. |

6 cms, [ [

poT e e oy T

Titulo identificativo
Estireno espumado color
Verde Erillante

42 cms.

122 cms.

122 cms.

El espesor elegido de este material es de 6 mm. Al
determinar los formatos para la serie de indicadores se
consideran las medidas que tiene el producto de
fabricacién, estas medidas son consideradas al producir
los indicadores, ya que un mayor aprovechamiento de
la superficie del material, ayuda a reducir el desperdicio
de éste y por consiguiente, del presupuesto asignado al
proyecto. Las siguientes figuras ilustran fa divisién de la
lamina de Estireno espumado para la obtencién de los
formatos de Directorios. Fig. 2y 3

En el Directorio General, se observa que dos de las tres
partes que integran el directorio son del mismo material
pero en color verde brillante y éstas se encuentran
yuxtapuestas a la tercer parte y més grande del
directorio, que es la que contiene la mayor informacion
grafica { rutas, areas verdes, efificios, etc.). Fig. 4

Para su produccion, este directorio se realiza en
rotulacién computarizada en vinil autoadherible 3M,
Scotch Cal ; este método se emplea por su relativa
facilidad en elaboracién, vivos colores que asemejan
grandemente los colores institucionales del IMP,y en
alglin momento permiten la reutilizacion del material de
soporte.
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228 cms.
] 114 cms. T
- DIRECTORIOPEPSO. - |
54 cms. [ Estireno’éspumado colar - oo

.- “Verdebrillante .

122 cms,

L 244 cms. i

LAMINA DE ESTIRENO ESPUMADO

Color verde brillante

Fig. 5

10 cms.|: L

[ 280 cms. 1 |

305 cms.
Fig. 6 LAMINA PINTRO 1 CARA

Color verde brillante

91.5 cms.

El Directorio de Piso es de menor dimensién, el espesor
es también de 6 mm. Por su tamafio es posible obtener
cuatro formatos de directorio de piso por lamina de
estireno espumado. Fig. 5

Para su produccién, este directorio se realiza en
rotulacion computarizada en vinil autoadherible 3M,
Scotch Cal.

El Directorio Tipografico difiere totalmente en los
materiales de su fabricacion, ya que por encontrarse en
el exterior, la resistencia necesaria a la intemperie debe
ser mayor, por ello, se ha elegido un material llamado
Pintro (una cara), material laminado y galvanizado, con
acabados de pintura esmalte anticorrosiva, que tiene la
ventaja de solicitar ef color desde fabrica, y ser igualado
a los colores institucionales. Pintro, como cualquier
lamina, permite su doblado y corte a cualquier forma;
por su espesor, que es calibre 26 es ligero, pero sin
perder consistencia y resistencia en su mangjo.

Con el material laminado Pintro se forman las regletas
que posteriormente se rotulan con la informacién del
edificio. Por limina Pintro se obtienen 36 regletas,
extendidas, sin doblez y el Directorio tiene 18 regletas,
con doblez y miden 8 cms. por 68 cms.

Para su produccién, este directorio se realiza en
rotulacién computarizada en vinil autoadherible
Especial GPS, alta resistencia, ya que por estar en el
exterior, su resistencia a las condiciones atmosféricas
debe ser mayor. Fig. 6
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Fig. 7

Corte diametral
barra de acrilico
para crear epacio
entre dos superficies
sujeto por adhesive

2 agilice
P N

4 CMS,

I |

AW e

—_

Tornillo cuerda stardar
brgo 2 pulgadas
3am:ho 112 pulgada

i

| PTRDE
1172 PULGADA

=

1.5 CMS,

Detalle: Corte transversal de Estireno E, y PTR

R rencretis mr vmesa e 121

®

®©

Detalle: Pieza de acero para
sufecidn de PTR y vista de planta,
se usa tornillo para metal de
1 1/2 pulg., ancho 4.8 mm.

Fig. 2 Vista trasera del Directorio General

2.2.3 Aplicacion y costos

0s métodos de soporte en la aplicacion de la serie

de indicadores para la ST son tan variados como

los materiales y al elegirlos se deben considerar las
caracterfsticas arquitectonicas del entorno, la correcta
optica del disefio, que las piezas de soporte sean
adecuadas al concepto y materiales utilizados, asi como
un costo aceptable.

A continuacién describo los soportes considerados para
esta serie;

Directorio Ceneral.-

Como anteriormente se menciond, la ubicacion del
directorio general debe estar en la recepcion del IMP,
en un espacio entre el mostrador de recepcion y la sala
de espera, que es el lugar adecuado para tener la

atencion total de los usuarios que llegan al IMP; y que &
M 1y ' . FE
al registrarse el punto de atencién del directorio se Syds,

i
i
”\-’“:f

'Lf::%;

ubica a la derecha superior y para los usuarios en
espera, el punto de atencion al directorio es a la
derecha media. Fig. 1

£

b

Por cuestion de tamario el directorio se soporta en una
estructura de 2 perfiles PTR de 1 1/2 pulgada paralelos
con 2 travesaiios del mismo material y medida que se
encuentran soldados en el punto medio del largo total
de los perfiles PTR, mismos que se encuentran sujetos a
lo largo del piso al techo por tomillos. Fig. 2
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Detalle: Diferentes vistas de la pieza de sujecién Iz cudt
se adasa al mure con tornillo de acera de cuerda standar,
de 3/4 de pulgada por 4.8 mm.

Detalle: Vista de planta dela pieza de sufecidn,

Directorio de Piso.-

La ubicacion del directorio de piso es adosado al panel
de novopan que forma el muro, que se encuentra al
término de las escaleras de la entrada principal, en cada
piso. En su posicionamienito se ha considerado la altura
del pasillo que es de 2.40 mts y 2 mts, de ancho.

El directorio se adosa al panel por medio de dos
canaletas de aluminio, con terminado esmalte acrilico,
que se fijan por medio de un torillo de acero con
cuerda standar de 3/4 de pulg. por 4.8 mm., que
sostienen al directorio. Fig. 3
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1% ems.

Fig. 4

Detalle: De ensamble y operacién de deslizamiento de Iz
regieta por la bagueta que se encuenira fija al PTR, por
mredio de un tornillo de cuerda standar para acero de 1
pulg, por 4.8 mm.

PTR d22 puf.

/.

Detaile: De ensamble del saponte infeviar del
bastidor que contiene ias regletas para rotulacidn
que se encuenira fijo a los dos PTR por medio de
uniénpor soldadura.

FTR 422 pulg.
tubo dr 1 pulg.

Detalle Separadidn de estructura, donde se muestran los diferentes

elementos del directorio y su ensamble a Iz nnidad.

Detalla Regleta extendida, donde se muestra los cuatro dobleces, que
forman una especie de charola, con consistorrcia y que posteriarmente es
insertada en Iz bagueta que sirve de riel y que permite se acumulen una tras
olra, formando asi los renglones requeridss para rotular 12 informacién de

cada directorio.

Directorio Tipogréfico.-

Este directorio se encuentra ubicado en el exterior del

Y
edificio 24, a un lado de la entrada principaly a ?"‘%
distancia del muro del edificio de 1.5 mts. Fig, 4 L

Esta integrado por un marco que contiene 18 regletas y

una regleta de 05 médulos, que contiene la informacién
relativa a la identificacién del nmero de edificio. Las
regletas estan sostenidas de manera que se pueden

remover posteriormente, de acuerdo a los

requerimientos de cambio de informacién; por una
bagueta o canaleta que sirve como riel, por donde
corren estas regletas; la bageta es realizada en Pintro en
calibre 20, que es un espesor que permite mayor
resistencia, debido al tipo de uso de la pieza. Fig. 4
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Costos.-
Los siguientes costos son resultado de la integracién de varios proveedores de areas de servicio diferente.

DIRECTORIO GENERAL. { 01 pieza)

Material: * Estireno Espumado (6 mm de espesor, medida 122 cms. x 244 cms., Gris claro y verde brillante).

* Perfil PTR de 1 1/2 pulg., brida de sujecion para PTR, tornillos, acrilico en barra y pegamento
para acrilico y acabados generales.

¢ Rotulacion por computadora, en Scotch Cal mate de 3M.
Importe $17,500

DIRECTORIO DE PISO. ( 01 pieza)

Material: ¢ Estireno Espumado (6 mm de espesor, medida 122 cms. x 244 cms., verde brillante).
¢ Canaletas de aluminio, tornillos de acero y acabados generales
* Rotulacién por computadora, en Scotch Cal mate de 3M.

Importe $5,000
DIRECTORIO TIPOGRAFICO. ( 01 pieza) ?"g,\
Material: ¢ Lamina Pintro calibre 26 color de fabrica, PTR de 2 plug., corte, doblez, tomillos y acabados. @%}
¢ Rotulacion por computadora, en Especial GPS alta resistencia. ?
Importe $3,500

DISENO DEL PROYECTO o SERIE DE INDICADORES PARA LA STI DEL INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO.

Diseio ¢ Bocetos, variantes, color, originales digitales, proyectacion de una serie.
Material * Impresiones bocetos B/N, impresiones color, pruebas materiales, fotografia, etc,
Importe $24,000
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3.2.3 Proyeccién de la Serie

omo parte del desarrollo de la setie de

indicadores para la STl y en general para todo

sistema sefialético proyectado, es indispensable
contemplar etapas posteriores al disefio de éste, ya que
el trabajo no termina con la instalacién de las sefiales,
sino que es el comienzo de otras etapas, que pretenda
seguir analizando y evaluando la eficacia y
funcionalidad de las sefiales realizadas y considerar las
posibles fallas que estas sefales tengan desde el disefio,
la resistencia de los materiales a las condiciones
atmosféricas, al vandalismo, a la ubicacién de la
sefiales, aln los comentarios sugerentes de cambio en el
disefio; un elemento importante para la obtencién de
informacién que nos permita éste anélisis, es la
saturacién de flujo de usuarios en las instalaciones del
IMP, probando la eficiencia de la serie. *

Por ello es importante establecer algunos puntos a
seguir para dar un orden, tiempo y aplicacién a un
sistema de comprobacién y mantenimiento adecuado.
*Revision de la serie 3 meses después de su instalacién.
*Valoracién de las condiciones fisicas de la serie.
*Evaluacion por encuesta, de la eficacia signica.

*Valoracion de la pertinencia de adicion o disminucion
de seiales.

*Revision del programa de mantenimiento y costos.
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Resumen Capitular

omo resultado del analisis del contexto

enunciado en el capitulo 1, se ha podido

establecer el perfil institucional, asi como el
conocimiento de manera detallada del ambiente
fisico del Instituto Mexicano del Petrbleo, esto
permite establecer los elementos mas significativos
como la imagen de instituto de investigacién
cientifica y tecnolégica que tiene ante las areas
relacionadas a este rubro y los elementos basicos
como las plantas arquitectonicas, areas de
estacionamiento, entradas principales, zonas de
vigilancia, jardines, edificios, sus entradas y salidas
principales, andadores y pasillos de uso coman, todo
ello para la correcta proyectacion de la serie de
indicadores.

!

Con base en toda esta informacion se definen los
indicadores a proyectar, en la siguiente forma:

Directorio General, que se encuentra ubicado en la
recepcion principal del IMP, a unos pasos del
mostrador de recepcion y también muy cerca de fa
sala de espera, estando en un punto de atencién
adecuado, este directorio nos permite identificar

las areas de transito peatonal y vehicular , como

estacionamientos, areas de descarga de vehiculos
pesados {proveedores}, etc. ; también podemos
ubicar las zonas de jardines, su relacién de espacio
con las construcciones e identificar todos los
edificios que se encuentran ubicados en el IMP, esto
por medio de la identificacién numérica y cromatica.

Directorio de Piso, este indicador se encuentra
ubicado al inicio de los pasillos de cada nivel,
ingresando por las escaleras principales y nos
permite icentificar las &reas asignadas a cada
subdireccion, asi como sus oficinas, laboratorios,
talleres y su distribucion en la planta de ese piso,
esto apoyado por un refuerzo tipografico.

Directorio Tipografico, indicador que se encuentra %{ﬁf’

en las entradas principales de los edificios e informa ¥
de manera sintetizada de las subdirecciones ubicadas

en cada piso, de forma dinamica y adecuada a la

imagen institucional.

Todo el desarrollo se concluye apoyado con el
informacién de materiales, soportes y costos
considerados en su disefio; asi como el contemplar
etapas posteriores de esta serie de indicadores.
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Conclusiones

abe mencionar que el largo camino que el

Instituto Mexicano del Petréleo ha recorrido

desde su formacion en los afios ‘60, durante
el gobierno del Lic. Gustavo Diaz Ordaz y que es
generado por la dindmica emprendida largos afios
atras desde los gobiernos de Miguel Alemén
Validésy Adolfo L6pez Mateos, se ve coronada por
la necesidad de independencia tecnolégica que
nuestro pals tiene de naciones extranjeras en esa
década de cambios y se concreta con la formacion
del IMP, entidad institucional y cientifica que,
desde ese tiempo hasta hoy, da solucién a los
problemas tecnoldgicos, cientificos e industriales.

Pademos concluir que esta vision y misién
emprendida hace tiempo, se ha consolidado dia a
dia, y muestra de ello es la imagen institucional
lograda por el IMP, y reflejada en su entorno,
aunado al crecimiento vertiginoso en sus
instalaciones, en su ambiente, en su estructura
organizacional, ya que muchos son los que acuden
hasta sus instalaciones y bancos de informacidn ,
para hacer uso de los resultados de toda esta
tecnologia.

Visitantes tan variados como, estudiantes,
investigadores, industriales, etc. todos con
formaciones y requerimientos de informacion
distinta, que es necesario satisfacer, por ello y
como refuerzo de esta imagen de identidad
institucional, se requiere de sistemas de
comunicacién visual eficientes, desarrollados,
aplicados y comprobados, que reflejen la
preocupacién profesional del Disefador,
responsable de la elaboracién de lenguajes visuales
bien estructurados, sobre marcos tedricos de
comunicacién y de relacién con niveles de signos,
sintetizados adecuadamente para llegar a la
simbolizacién requerida, como punto maximo en el
manejo de la informacién, dentro del proceso de la
comunicacién.
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