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Introduccion

Este proyecto tiene como objefivo disenar un sistema
sefialético para la Facultad de Medicina de la
Universidad Nacional Autdnoma de México; éste seré
desarrollado a través de fases que cubrirdn
investigacion, andlisis de informacion, sustento tebrico
y finalmente la fase proyectual donde se aplicaran los
conocimientos en disefo gréfico adquiridos durante la
formacion académica.

La Facultad de Medicina es la institucién educativa
en su género mas importante y con mayor tradicion
dentro y fuera del pais. Sus egresados se encuentran
inmersos en gran parte del sector salud en México.

Se eligi6 ésta institucion debido a la gran extension
fisica y al enorme nOmero de usuarios que tiene y
principalmente por haber identificado la problemdtica
visual que presenta; debido a la dimension de las
instalaciones y a la diversidad de areas que alberga
no es posible ubicar y accesar a todas, por falta de
informacion sobre el lugar donde se encuentran éstas.

Como disefador gréfico, el objetivo es solucionar la
necesidad de comunicacion que presenta la institucion
de la mejor manera posible, apoyandose en
definiciones y conceptos dados por diversos autores,
los cuales ser@n revisados minuciosamente, ya que en
base a éstos sera sustentado el proyecto.

Al realizar el proyecto, se retomard todo lo revisado
previamente tanto contextual como tedrico, para asi,
poder realizar un proyecto grafico que satisfaga ia

neceisdad de comunicacién para el que fue creado.



La Facultad de Medicina de la
Universidad Nacional
Autonoma de México

Antecedentes Historicos

Desde su inauguracion en 1553, la Real y Pontificia
Universidad confirié el grade de doctor en medicina.
La catedra de medicing, sin embargo, no se estableci
sino en 1578. Posteriormente, durante el siglo XVil, se
crearon las catedras de cirugia y anatomia, gracias a
que se empezé la diseccion de caddveres con fines
didacticos. A lo largo del siglo XVI comenzaron
sistematicamente las demostraciones de anatomia en
el Real Colegio de Cirugia, dependiente del Hospital
Real de los Naturales. En 1883, el médico vy
vicepresidente de la Republica, Valentin Gomez Farias,
al suprimir la Universidad, cred el Establecimiento de
Ciencias Médicas. Este se alojo un tiempo en el antiguo
convento de San Hipdlito y posteriormente en el que
fuera el edificio de la Santa Inquisicion, hoy sede de la
Escuela de Enfermeria.

Ly

Don Eduardo Liceaga inicié en 1906 en la Escuela
de Medicina un programa de cursos para graduados
de diversas especialidades {ginecologia, oftalmologia,
dermatologia, psiquiatria, pediatria médica vy
quirdrgica, anatomia patolégica y bactericlogial.

El 26 de Abril de 1910, Justo Sierra presentd el proyecto
para la fundacion de la Universidad Nacional. La nueva
institucion estaria constituida por las escuelas Nacional
Preparatoria, de Jurisprudencia, de Medicina, de
Ingenieros y de Bellas Artes; después de aprobado el
proyecto, el 22 de Sepfiembre tuve lugar la inauguracion
solemne de la Universidad Nacional de México.

El 30 de Septiembre de 1914 se publico el decreto
que reformd la ley de la Universidad Nacional. Félix F.
Palavacini, titular de la instruccién pUblica, redactd un
proyecto de ley para dar autonomia a la Universidad.

En 1916, una dispaosicion oficial establecié que la
ensefianza que seimpartiera en ella dejara de ser gratuita.




En 1921 José
Vasconcelos propone la
iniciativa de ley que
establece el escudo y el
lema de la institucién, “Por
mi raza hablard el
espiritu”, junto con la
imagen del aguila y el
cébndor que rodean el
mapa que representa ala
América Latina, desde la frontera norte de México hasta
el Cabo de Hornos; plasmando asi la unificacion de
los iberoamericanos.
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En 1933, siendo director de la Escuela de Medicina
el doctor Ignacio Chavez, se impartieron cursos de
diferentes especialidades para conmemorar el
centenario del Establecimiento de Ciencias Médicas.

En 1935, la Escuela de Medicina cambié su
denominacion por la de Escuela Nacional de Medicina. En
1945 ta Escuela de Enfermeria se separd dela de Medicina.

La ensefanza de posgrado de la Facultad de
Medicina se orienté en sus inicios casi exclusivamente
alaformacion de especialistas en los distintos campos
de la medicina y su curricula, buscando preparar a los
médicos para el ejercicio profesional de 6ptima calidad.

Fue durante la década de los cincuentas cuando
empezaron a desarrollar formalmente los estudios de

posgrado en la Facultad de Medicina en la vertiente
de formar investigadores y profesores de alto nivel. £n
1951 se otorgd el primer grado de doctor en la Escuela
de Medicina.

En 1954 se hizo la entrega formal de la Ciudad
Universitaria.

En 1954 la Escuela Nacional de Medicina oforgd el
primer grado de maestria.

En 1956 la Escuela Nacional de Medicina se fraslada
del edificio de Santo Domingo a Ciudad Universitaria.

En1957, la Escuela de Medicina organiz6 su division
de Doctorado con unreglamento que, aunque propio,
seguia el de lo extinta Escuela de Graduados, que
habia otorgado los grados previos, Sin embargo, la
creacion de las primeras maestrias y doctorados ocurrié




en 1958, dando lugar a que la entonces Escuela pasara
a ser la Facultad de Medicina a partir de 1960.

En 1960, siendo jefe de la Division de Estudios
Superiores de la Facultad de Medicina el doctor
Bernardo SepUlveda, se cred la primera residencia de
especialidad con dfiliacién universitaria que hubo en
México. Este primer curso, de cirugia plastica y
reconstructiva, se llevd a acabo en el sistema de
residencia en el Hospital General.

La Facultiad de Medicina, con la experiencia que habia
adquirido en el desarrollo de los cursos de orienfacién y
especializacion que se habian impartido en la extinta
Escuela de Graduados que funcioné de 1946 a 1956, y
que los continud en la misma forma hasta 1964, ofrecid,
a partir de 1965, cursos de especializacion que requerian
de residencias hospitalarias.

En 1969 el Consejo Universitario aprobé los cursos
de las especializaciones en: Medicina del frabaijo,
inmunologia clinica y alergia, genética médica. En 1974
se aprueban las especializaciones en cirugia de torax
y medicina de rehabilitacién y en 1975 las de medicina
familiar y reumatologia.

Desde 1971 la Facultad tiene también una divisién
de investigacién que realiza tareas de investigacion
bdsica y aplicada, preparando personal académico
para la ensenanza de la medicina.

En la sesion del 10 de Abril de 1973 el Consejo
Universitario aprueba la creacién de la maestria y
doctorado en Ciencias Biomédicas, asi como la
maestria y doctorado en psiquiatria.

La ensenanza ha sido eminentemente tutelar, por
aprendizaje en servicios, pues los alumnos se ocupan
de diversas funciones asistenciales; su relacion con los
profesores es mds estrecha debido a que laboran
juntos tiempo completo, y, a la vez participan en la
docencia, ayudando a la ensefianza de alumnos de
anos inferiores.

Funcién de la Facultad de Medicina

La Facultad de Medicina ha sido disefiada para la
ensenanza médicao, ha establecido redes de apoyo
entre la Universidad Nacional Auténoma de México y
sedes hospitalarias, con el fin de llevar a cabo lo
formacién de los alumnos de licenciotura y posgrado,
el fomentar la investigacién, difundir los nuevos
hallazgos de las ciencias médicas y actualizar los
conocimientos médicos y pedagégicos de los docentes.

Asimismo, apoya al frabajo individual y grupal, en
la bUsqueda de la excelencia académica, sin perder
de vista el correcto manejo de los recursos financieros,
materiales y humanos.

Para el desarrollo integral del alumno, la Facultad
cuenta con diferentes instalaciones y recursos en los




cuales el alumno puede acrecentar sus conocimientos
académicos, auxiliarse en diversos texios en cualquiera
de las once bibliotecas de la institucion, asi mismo en
los museos ubicados en Ciudad Universitaria y en el
edificio de Santo Domingo.

Para consuitar informacién sobre cursos, eventos,
publicaciones, etc., la institucién cuenta con la Gaceta,
asi mismo en la pdgina web hitp://www.
facmed.unam.mx se podra obtener informacion
general de la Facultad.

Uno de los obijetivos de la Institucién es actualizar
los conocimientos médicos, razon por la cual creq,
promueve o apoya diversos diplomados, simposiums,
reuniones y seminarios que abarcan las diferentes
areas dentro de la medicina. Para la imparticion de
éstos la Facultad de Medicina ademds de sus aulas
cuenta con el apoyo de sedes hospitalarias como son:

Sedes de licenciatura

Hospital General Judrez de México
Hospital General Ticoman

Hospital General Zaragoza

Hospital de Urgencias La Villa

Hospital General de Zona 8 San Angel
Hospital General de Zona 26 Las Américas
Hospital General Dario Fernandez

Hospital General Manuel Gea Gonzdlez
Hospital de Urgencias Xoco

Sedes de Posgrado

Hospital de Especialidades Centro Médico Nacional
Hospital General Centro Médico La Raza

Hospital de Traumatologia y Ortopedia Lomas Verdes
Hospital de Traumatologia y Ortopedia

Magdalena de las Salinas

Hospital de Oncologia Centro Médico Nacional
Hospital de Pediatria Centro Médico Nacional
Hospital Regional 20 de Noviembre

Hospital General Lic. Adolfo Lopez Mateos

Hospital General de México

Hospital Judrez

Hospital Infantil de México

Hospital de la Mujer

Clinica Londres

Hospital Infantil Privado

Hospital de México

Cruz Roja Mexicana

La institucion busca formar egresados con un alto nivel
académico, asi como el manejo de nuevas tecnologias
dentro del campo médico; sin dejar de lado el fomento
del nivel humanistico del alumno, a través de las
diferentes actividades culturales que la Facultad realiza.




Organigrama de la Institucion
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Ubicacion de la Facuttad de Medicino y
distribucién de areas

La Facultad de Medicina se localiza en el circuito
interior de Ciudad Universitaria entre las Facultades de
Odontologio y Quimica; consta de dos accesos, el
principal por la explana central y un segundo acceso
por el circuito interior.

La Facultad cuenta con dos estacionamientos
controlados, uno general para estudiantes y visitantes
y un segundo estacionamiento para personal
académico y administrativo.

Lainstitucion esta conformada por siete edificios, cada
edificio alberga @reas administrativas y/o educativas.

EDIFICIO A

Embriologia
Microbiologia
Histologia

Fisiologia

Medicina experimental

EDIFICIO B

1° Piso

Direccion

Secretaria general

Secretaria de extension y difusion
2° Piso

Secretaria administrativa

3° Piso

Secretaria de ensenanza clinica
4° Piso

Anatomia

Museo

Necrotéca

Radiotéca

5° Piso

Aulas de anatomia

6° Piso

Departamento de salud poblica
Secretaria de educacién médica

EDIFICIO C

Auditorio Dr. Fernando Ocaranza
Auditorio Dr. Raoul Fournier Villada
Auditorio Dr. Alberto Guevara




EDIFICIO D
Cirugia
Farmacologia
Bioguimica

EDIFICIO £
Biblioteca "Valentin G6mez Farigs”
Servicios Escolares

EDIFICIO F
Psiquiatria
Salud Mental

EDIFICIO G
Libreria
Caofeteria

Nota 1 Actugimente se encuentra en construccién un oclavo edificio que
albergard a la Divisidn de Estudios de Posgrado.

£k

Perfil del Usuario

En la institucion existe una poblacidn total de 12,827
alumnos; los cuales se encuentran distribuidos de la
siguiente forma:

En el nivel licenciatura se ubican 5621 alumnos.

La distribucion por sexo es de 41% correspondiente
al sexo masculino y el 59% al femenino.

En el nivel posgrado se localizan 7206 alumnos, la
distribucion por sexo es de 60% masculino y 40% femenino.

La planta académica estd formada por 2997
profesores que desarrollan actividades docentes y de
investigacion, asi como la supervisién de la formacién
clinica de los alumnos en diversas instituciones como
la SSA, IMSS, ISSSTE, DDF y SEMEFO entre ofras.

La edad promedio de los alumnos fluctda entre los
20y 35 aifos de edad.

Por ser una institucion educativa de nivel superior, la
escolaridad minima es el nivel medio superior concluido.

El 97% de la poblacién escolar es de nacionalidad
mexicana, siendo la mayoria procedentes del Distrito
Federal y la zona conurbada; el 13% es de nacionalidad
extranjera, de procedencia lating, principalmente de
Colombia. (




El 87.41% de poblacion total procede de una
institucion oficial, mientras que el 12.59% procede de
una institucion privada.

Grafica Normativa
identidad Institucional

taidentidad actual data de
1960, aio en que la institucién
se convirtid en la Facultad de
Medicina.

Facultad de Medicinag
]

El escudo de la institucion
guarda estrecha relacidon con
el escudo de la Universidad
Nacional Auténoma de
México; estd infegrado por la imagen del aguila y el
céndor, los cuales rodean alaimagen del “Aliis Vivere”,
~ llevando las leyendas UNAM y Aliis Vivere.

La identidad es presentada en color azul y se utiliza
en papeleria, publicaciones y diversos impresos de la
institucion.

Grafica Existente

En la Facultad actualmente se encuentran senales
en determinadas areas de la misma, especificamente
en las escaleras y rampas de acceso. Las medidas de
estas sefales son 45 x 60 cms., encontrandose sujetas
al techo a 2.20 m. sobre nivel de piso, el materiai
empleado en el impreso es cartulina teniendo como
soporte acrilico fransparente; los cuales con el paso
del tiempo se han deteriorado, provocando que
algunas sefales actualmente sean legibles.

Necesidad de un Programa Sefialético

En la institucion antes mencionada se encontraron
algunas sefiales que indican la circulacion en el lugar,
asi como la identificacién de ciertas areas, mas no
facilita el acceso a éstas.



Como la ubicacién de las seiales es en las
escaleras, solo ayuda al usuario si éste cambia de nivel,
por lo cual cuando no es el caso no se encuentra un
sefialamiento que indique o que conduzca al usuario
al lugar deseado.

El exceso de informacion dentro de las sefiales, asi
como el uso de demasiados elementos gréficos
provocan que el usuario haga caso omiso de las
mismas, 0 en su defecto al ser percibidas por el usuario,
no cumplen lo funcién para la que fueron creadas:
Identificar las Greas que en el edificio se encuentran, asi
como facititar el . - - -
acceso a éstas. '

No existe
ningUn direciorio,
ni plano de
ubicacién de las
instalaciones, lo
cudl  dificulia
ubicar las areas
dentro de la
institucion, sobre
todo si el usuario
utiliza los
ascensores, en
ningon piso se
encuentra una
sefial queindique
que instalaciones
se ubican ahi.

Todo esto aunado a que las sefales actuales no son
suficientes, al deterioro fisico en que se encuentran asi
como al deficiente diseno de las mismas, denota la
necesidad de un programa sefalético para la
institucion, el cual permitird al usuario idenfificar
visualmente las diferentes areas con que cuenta la
misma, auxiliandole en el desplazamiento y acceso de
las instalaciones.




Resumen Capitular

Teniendo como antecedente desde 1553 a la Real y
Pontificia Universidad, y a la evolucién ideolégica de la
Universidad Nacional desde 1910, es fundada en 1935 la
Escuela Nacional de Medicina la cual en 1959 se convierte
en lo gue actualmente es la Facultad de Medicina de la
Universidad Nacional Auténoma de México.

La Facultad de Medicina fue disenada para la
ensefanza médica, lleva a cabo la formacion de
alumnos a nivel licenciatura y posgrado; teniendo como
funciones fomentar la investigacion, y el difundir nuevos
hallazgos en las ciencias médicas.

La poblacién de la Faculiad es de 12 827 alumnos y
2997 profesores, la edad fluctia entre los 20 y 35 afos
de edad:; la escolaridad minima es de nivel medio superior.

Laidentidadinstitucional actual, data de 1960 guardando
&sta estrecha relacion con el escudo de la UNAM.

Dentro de la Facultad actualmente se encuentran
sefales en determinadas areas de la institucion; las
cuales no son suficientes y en su gran mayoria se
encuentran deterioradas por el paso del tiempo, no
permitiendo al usuario identificar y/o accesar a las
instalaciones requeridas por él.

g




Comunicacion y Disefo

El Proceso Comunicacional

La comunicacién es una de las actividades humanas
que se realizan dia a dia; desde el primer momento y
hasta el final de la vida comunicamos un sinndmero
de mensajes.

La comunicacion es utilizada por el hombre para
transmitir “algo” infencionalmente a sus semejantes;
siendo de ésta manera, ese “algo” se convertird en un
mensaje con una determinada carga de informacion.

Este mensaje puede o no ser verbal; un gesto, una
palabra o un gréfico son mensajes emitidos con alguna
intencién por parte de alguien, ya sea un individuo o
un grupo de personas, las cuales los generan con la
infencién de comunicar algo a alguien ya sean
sentimientos, actitudes, ideas o pensamientos.

En base alo anterior se pueden identificar los siguientes
elementos dentro det proceso de comunicacién:

o0 C

Emisor: Es quien envia el mensaje.
Mensaije: Informacién que se quiere dar a conocer.
Receptor: Es quien recibe el mensaije.

Con estos elementos ya se entabla un proceso, donde
se obtiene una dindmica de mutua inferaccion entre el
emisor y el receptor; aon falta analizar otros elementos
que permiten que el proceso sea completo y se desarrolle
de la mejor manera para que en efecto la comunicacion
sea establecida con toda eficacia y claridad.

Definicion de Comunicacion

Se define a la comunicacién como el proceso que se
encarga de latransmision de mensajes con un contenido
de informacién especifica; interpretando ésta enbase a
diversos elementos que intervienen en dicho proceso,
de los cuales se obtendrdan significados comunes.




Elementos que intervienen en el Proceso
Comunicacional

Tomando como base el esquema de Roman
Jakobson; los elementos que infervienen en el proceso
comunicacional son:

Contexto
Emisor Contacto | Receptor
Caédigo
Canal
Medio .
() Fiske John

Infreduccién al estydio de la comunicacian

Editoricl Norma

Contexto: Es la circunstancia fisica o social enla que
se desenvuelve un proceso comunicativo. Es el medio
geogrdfico, cultural, politico, efc.

Emisor: Es quien pretende tener destino con el
receptor; es la persona, grupo o institucién que necesita
resolver un problema.

Contacto: Es el frabajo terminado (cualquier soporte
grdfico] con una carga significante, que al ser aceptado
por el receptor se denomina mensaje.

Receptor: Es el destinatario del emisor, la entidad
que da respuesto favorable o no, al contacto; es el
consumidor, el usuario, el pablico, etc.

Cddigo: Es el sistema de signos compartidos por el
emisor y el receptor que permiten establecer un
contacto comunicacional; son los elementos formales
del disefio: color, tipografia, textura, elc.

Canal: Es la via fisica por la cual ha de viajar el
mensaje hasta el receptor.

Medio: Es la tecnologio empleada para que la
comunicacion se vuelva social: radio, periédico,
television, etc.

Los seres humanos comunicamos informacion
simple o compleja, la comunicacion se basa en
lenguaies siendo uno de estos el lenguaie visual.

Comunicacional Visual
Bruno Munari define a la comunicacién visual como:
“Un lenguaje hecho a base de imdgenes que tienen

un mismo significado, no importando que los individuos
sean de diferente condicion, es mas directa y se da




por medio de un fenémeno de seriacion de imagenes
iconograficas, que estan dadas por lineas, contornos
y medios tonos, y deben ser significativos para que el
usuario las retenga facilmente”. ,

Por medio de la comunicacion visual se pueden
expresar las ideas de la manera mas simple y directa.

La comunicacioén visual busca dar un mensaije
concreto por medio de un cédigo determinado.

La comunicacion grdfica pertenece a este tipo de
comunicacion que se basa en diferentes elementos
denominados formales que permitiran transmitir el
mensaje previamente deseado del modo mas eficaz y
directo e influir en el receptor estableciéndose de esta
manera eficazmente el proceso de comunicacion.

A través de la comunicacion gréfica se puede
informar al receptor; para esto, el mensaije tendrd que
ser objetivo y codificado unitariamente, considerando
diversos elementos como el color, laluz, el movimiento,
el equilibrio, efc., analizando y seleccionando el mas
adecuado para la informacién que se desea transmitir.

El encargado de este proceso es el disefvador grdfico,
quien se valdrd de diversos recursos ya sean de
investigacion, seleccion de técnicas visuales, o de

(2} Munari Bruno

Disefio y comunicacion visual
Editorial: Gustavo Gili
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elementos como: Color, tipografia, material, etc., que
seran los optimos para que el mensaje sea aceptado
y asimilado por el receptor.

El Disefio Grafico en la Comunicacién Social

La evolucion del disefio grafico a través de diferentes
épocas, movimientos, escuelas y estilos, la han definido
como una actividad social 0til e importante; asi mismo
como el conductor para difundir informacién visual
entre los individuos de la sociedad, buscando obtener
una respuesta generalizada por ésta.

El disenar es un proceso que da respuesta a una
necesidad especifica de comunicacion visual, respuesta
que se busca a través de la elaboracion de mensajes
significativos para un medio social especifico.

La finalidad del disefio gréfico consiste en cubrir las
necesidades que requiere el mensaje para que sea
entendido e identificado por el receptor y obtener asi
una utilidad préctica.

La funcién del disefiador grdfico consiste en resolver
esas necesidades de comunicacion relativas a conceplos,
imdagenes, organizaciones, productos, efc., haciéndolo de
la mejor y original forma. Para llegar a una solucion eficaz
se debe elegir la combinacion adecuada de elementos
formales, los cudles seran dispuestos cuidadosamente
en el disefio, dando asi la mejor solucién al cartel, folleto,
Identidad gréfica, o a cualguier ofro soporte gréfico.




Para redlizar cualquier frabajo de disefio, hay que
establecer una comprension detallada del mismo;
analizando el proyecto global, los objetivos a realizar
e identificar porque, para quiény para qué se llevara a
cabo el diseno; todo lo anterior esta implicito en seguir
una metodologia de disefio; la cudl estd constituida
por las siguientes fases:

Fase de investigacién: En esta fase se hace una
recopilacidon de informacién tedrica; asi como de
campo, en la cudl se toman fotografias, se elaboran
encuestas y se analiza el material grafico previamente
realizado {si es que lo hubiese).

Fase de andlisis: En base a la fase anterior, ya se
han identificado diferentes componentes fisicos,
simbdlicos y psicoldgicos, asi como limitantes que
pudieran existir en el proyecto tales como econdmicos,
tiempo, humanos, tecnolégicos, efc.

Fase de sintesis: Aqui se localiza la informacion
necesaria para empezar a disefiar; se han ubicado
correspondencias para representar a los conceptos a
través de los componentes adecuados.

Fase de proyectfacion: Empieza la realizacién del
diseno, quedan incluidos bocetos, presentacion de
propuestas, seleccion de imagen final; asi como la
reproduccion y la verificacién del resultado a largo y
mediano plazo.

Teniendo en cuenta y siguiendo un modelo
metodoldgico en cada proyecto grafico a realizarse, el
resultado serd eficaz y solucionard adecuadamente la
necesidad de comunicacion visual para el que fue creado.

El disefio ademas del factor estético, debe poseer
legibilidad y funcionalidad en su forma, para evitar
desconcierto en el receptor al decodificar el mensaje.
El disefio grdfico por lo tanto es parte del proceso de
comunicacion al facilitar y reforzar la comprensién de
ideas en un tiempo minimo, logrando af mismo tiempo
una mayor retencién de informacion.

Por oltimo, hay que tener conciencia de la
importancia creciente del diseno grafico como parte
de la sociedad en que vivimos; el disefio desemperia
un papel relevante dentro de ésta. Un buen disefio es
el que comunica adecuadamente productos o
servicios, que satisface las necesidades actuales y
puede seguir siendo eficaz en los proximos afos.




La Semidtica aplicada al Diseiio Grafico

Como se ha mencionado anteriormente, para que
se establezca un contacto comunicacional es necesario
contar con un codigo de signos compartidos entre el
emisor y el receptor, sean estos signos, lenguas,
senalizaciones o cualquier tipo de grafismo.

Ya que el diseno grafico genera signos, este tiene
granrelacién conla Semidtica, la cudl es definida como:
“tl estudio de los signos y su funcionamiento”. ,,

La semidtica estudia todos los signos posibles, con
su forma de llevar significados, la forma de
organizacidn de los signosy el contexto donde operan.

Toda cosa que sustituye a otra o que la representa
eficazmente es denominada signo; éste puede ser
abstracto o parecerse al objeto.

Etimologicamente “La palabra signo proviene del
latin signumy del griego secnom<<cortar>> <<extraer
una parte de>>, refiriéndose a una cosa de la cudl se
exirae algo”.

Los signos no solo son grdficos, representan también
hechos o fenémenos.

Signo
OBIETO
Todo signo implica un
significante {imagen,
palabra, sonido, etc) y
un significado [condicidn
comin), lo que son las
cosas; los cudles
dependen en gran SIGNFCANTE
medida del contexto.

SIGNIRCADO

Existen signos monosémicos {un solo significante
para un solo significado) tal es el caso de los sistemas
de sefializacion; y signos polisémicos (varios
significantes para un solo significado).

- OBJETO
El filosofo Charles
Sanders Pierce, emplea
el sistema de triadas; y
actualiza el trivium
medieval (l6gica,
gramatica y retérical
dpndoles los siguientes epersenmamen INTERPRETANTE
términos:
{3| Fiske John
uccion dl o del o
Editorial: Norma
{4} Pignatari Décio
infroduccion a la leoria de la informacién
Editorial: Gustavo Gilli




“Objeto: Es aquello acerca de lo cual el signo
presupone un conocimiento para que sea posible
proveer alguna informacion adicional sobre el mismo.

Signo o representamen: Es algo que, para quien,
representa o serefiere a algo en algin aspedio o caracter.

Interpretante: Es el significado que se da solo en
presencia de los ofros dos elementos. Es la
interpretacion de un signo”. s,

Pierce definio tres categorias de signos:

a) icono: Signo de similaridad efectiva que guarda
la relacién de mayor proximidad fisica al objeto.

blindice: Signo que aporta una cantidad de informacion
basica pero suficiente para asociarle a su objeto.

¢} Simbolo: Signo de similaridad asignada por
convencionalidad, cuya correspondencia fisica con su
objeto puede existir o no; es un signo de caracter universal,

Al analizar las clasificaciones del signo dadas por Pierce,
el disefiador gréfico se encargard de la representacion del
objefo através de cualquiera de las fres categorias en que
se encuentran clasificados los signos.

La eleccién de una o mas categorias a utilizar en un
disefio dependera de la necesidad y justificacion de su
uso; siemprey cuando ésta sea la solucidn que satisfaga
las necesidades de comunicacion del disefio.

15) Lépez Rodriguez Juan Manuel

Semidtica de la comunicacidn graficg

Editorial: Edinba-Uam

La elaboracién de sefiales podréd ser a través de
signos icono, indice o simbolo; esto serd determinado
en base al contexio donde se ubique la sehal.

Senal

La senal es un signo de comunicacion que tiene por
sentido dar una indicacion, una orden, una advertencia,
prohibicion, instruccion o cualquier accidn determinada;
asi mismo el generar una reaccion inmediata por parte
del observador.

“Se define como sefal todo elemento que se origina
exclusivamente para la transmision de mensaijes.”

“De acuerdo con Umberto Eco, la sefial puede
distinguirse de ofros signos por lo siguiente:

a} Su significado es siempre arbitrario, establecido
por virtud de un convenio vdlido dentro de un grupo
dado de personas.

bl Su finalidad es siempre originar, modificar o
detener cierta accidn.

¢} Su aparicidn es ocasional, en conexién con ia
Qccién prevista.” ;,

(6) Aicher, OH; Krampen Marlin

Sistemg de signos en la comunicacién visual
Editorial: Gustavo Gili

{7) Ortiz Georgina

El significado de los colores

Editorial: Trillas



El uso de sefiales en un espacio tiene como finalidad
transmitir un mensaje, asi como generar o modificar una
accion, generalmente de desplazamiento. En base a esto,
se pueden identificar tres caracteristicas de una sefial.

1) Esté producida por un individuo u organizacion,
representa la informacién que éste quiere dar a conocer.

2) Se localiza en un soporte fisico, que podra ser de
cualquier material.

31 Es percibida por uno o mas individuos a los cudles
les generard, modificara o detendra ciertas acciones.

Seiializacion

La sefal es la unidad que compone a la sefidlizacién
y tiene la funciéon de transmitir un mensaje
estableciendo una comunicacion con el usuario,
manejando un mismo cddigo, motivandolo a actuar
inmediatamente.

"Las sefiales se pueden identificar por la funcién que
desempenan ante el usuario, por ejemplo, las sefiales
de transito se clasifican en;

-Prohibicion restrictiva: Como aquellas que sélo
permiten el trafico de medios de transporte pUblico.

PROHIBIDO
EL PASO

-Prohibicion absoluta: Como las de circulacion
unidireccional, de paro, de no aparcar, efc.

PROHIBIDO
ESTACIONARSE

-Prohibicién ilustrativa: Donde se indica girar a la
izquierda, la velocidad méxima permitida.

CIRCULACION




-Seiales instructivas: De cruce inminente, de curva
cerradq, etc.

CRUCE DE
FERRCCARRIL

-Sefiales informativas: La distancia de un
aparcamiento proximo, de distancias o indicadoras de
direccion, etc.”

DOBLE
CIRCULACION

La senalizacion fue creada con el fin de regular los
flujos humanos y motorizados en el espacio exterior;
las sefales creadas han pasado a ser tan familiares
para el usuario que han sido aprendidas y
memorizadas para su correcta funcionalidad. De

acverdo a su funcién pueden clasificarse en:

(8) Frutiger Adrign
Signos, simbolos, marcas v sefales
Editorial: Gustavo Gili

Sefalamiento de fipo peatonal: Se encuentran en
construcciones, e instalaciones y proporcionan
informacion relativa a los diferentes areas y servicios.

INFORMACION

Seialamiento de tipo vehicular: Tienen la funcion
de ofrecer al conductor la informacién necesaria en
avenidas y carreteras.

HH

TERMINA
PAVIMENTO




Senalética

Tomando las bases de la sefializacion, surge la
sefialética; la cual tendra por objeto orientar al usuario
en funcion de sus motivaciones, intereses y
necesidades particulares en un espacio o lugar
determinado para la mejor y mas rapida accesibilidad
a los servicios requeridos.

Joan Costa define a la sefialética como: “La parte de
la ciencio de la comunicacion visual que estudia las
relaciones funcionales entre los signos de orientacién
en el espacio y los comportamientos de los individuos.
Al mismo tiempo es la técnica gue organiza y regula
estas relaciones.” ,,

La senalética funciona y desaparece inmediatamente
de la memorig, la comunicacién por medio de sefiales
se produce instantaneamente, por lo cual deberd
responder de forma precisa y segura a las necesidades
de los usuarios.

Al disefiar un programa sefalético, se deberd de
tener presente la eficacia y la rapidez con que éste serd
asimilado por el usuario; para agilizar y optimizar este
proceso el disenador grafico seleccionara los
elementos formales de disefio que permitan y ayuden
a la funcionalidad de las sefales.

(9 Costa Joan
Sefalélica

Editorial: Gustavo Gili

Adaptacion de la Sefialética al Medio

Un sistema senalético no puede funcionar como una
unidad separada, sino como parte integral del medio
ambiente. Ademas de comunicar e informar, los signos
pueden enriquecer el ambiente afadiéndole color,
movimiento y vitalidad.

“La adaptacién de la senalética al medio se
diversifica en una serie de constrefiimientos:

- El espacio, en el sentido mas general del término:
el espacio total y los espacios parciales en que éste se
subdivide.

- La morfologia arquitecténica o del entorno.

- La organizacién del espacio en funcién de los
servicios que se prestan al pGblico.

- Las distancias de visidn de los paneles senaléticos
que determinan su tamario y contraste.

- La iluminacién ambiente: luz natural y luz artificial,
o ambas a la vez.

- La imagen de marca del espacio, objeto de
tratamiento senalético.”

La tarea del disefiador gréfico al elaborar un
progroma de sefales serd la de informar, hacer
identificable y localizable el servicio requerido y ayudar
a que la accidn arealizar sea con mayor eficacia; para
que esto se lleve a cabo, debera considerar factores

(10) Costa Joan
Senglética

Editorial: Gustavo Gili



como: elementos formales, soportes fisicos, perfil del
usuario, asi como el contexto donde se ubicaran los
senales; fodo lo anterior con el fin de elaborar signos
cuyo significado pueda comprenderse correctamente.

El Diseiio Grafico
dentro de la Sefalética

Al disenar una sefal, se deberén tomar en cuenta los
diversos elementos formales del diseiio grdfico, aplicando
aquellos que permitan una correcta decodificacién de la
misma; conjuntando los dos objetivos béasicos del disefio:
La funcionalidad v la estética.

Los elementos necesarios para la creacién de un
mensaije visual se relacionan entre si deniro de toda
composicion grdfica, determinando en conjunto la
apariencia definitiva de un disefio.

Reficula

Tiene como objetivo ordenar los elementos que se
ocupan en la solucidn de problemas visuales bi o
tridimensionales.

“En la divisién en rejilla de las superficies y espacios
el disefnador tiene la oportunidad de ordenar los textos,
las fotografios, las representaciones grdficas, efc.,
Segun criterios objetivos y funcionales.”

{11) Brockmann Muller Josef

Sisternas de reficulas
Editorial: Gustavo Gili

Dentro del disefno de una sefal, la reticula ayuda a
mantener unidad, orden y determina las relaciones de
los elementos que la integran.

La reficula es la estructura del disefio, es la que le
da una organizacion; estd compuesta de lineas
verticales y horizontales que dividen al espacio en
subdivisiones iguales de igual medida, lo que da como
resultade que los elementos graficos queden
organizados en base a la misma.

Color

“Cada color tiene numerosos significados asociativos
y simbélicos. Por ello el color nos ofrece un enorme
vocabulario de gran utilidad en la alfabetidad visual.

Ef color fiene tres dimensiones que son:

Maliz (hue} Es el color mismo cromo

Saturacion. Se refiere ala pureza de un color respecto
al gris.

Brilfo: Va de laluz ala oscuridad, es decir al valor de
las gradaciones tonales.

Dado que la percepcion del color es la parte simple
mas emotiva del proceso visudl, tiene una gran fuerza
y puede emplearse para expresar y reforzar la
informacion visual. Tiene un valor independiente




informativo a través de los significados que se le
adscriben simbdlicomente * ,,

De hecho un cambio de color puede crear un cambio
de significado. En un sistema de sefiales el color es de
gran utilidad para distinguir areas, niveles, servicios,
contribuyendo asi a la eficacia del mensaije.

En un sistema sefalético se debe tomar en cuenta
el color como base esencial para lograr la integracién
del sistema con el medio ambiente. Existen aplicaciones
puramente funcionales donde el uso del color se
establece por convencion.

El uso del color en los sistemas de sefiales de
orientaciéon obedece a diferentes criterios: criterio de
identificacion, de coniraste, de integracion, de
connotacién, de realce y de pertenencia. Los colores
sefaléticos constituyen un medio privilegiado de
identificacion.

El color es un factor de integracion entre sefaléticay
medio ambiente, pero la integracion tiene diferentes
matices. Otro de estos medios es la armonizacion del
sistema cromdtico senalético al medio ambiente.
La funcién del color es destacar de modo evidente ia
informacioén.

12} Dondis D. Andrea
La sintaxis de la imagen
Editorial: Gustavo Gili

Oftros criterios son, todavia el estilo arquitectdnico o
morfologico del espacio a tratar, el estilo ambiental; ia
clase e intensidad de la iluminacion ombiente; el
colorido dominante en el entorno y la profusidn relativa
de estimulos contextuales.

Para un programa senalético el color es de suma
importancia, méas alla de las asociaciones simbdélicas
que se le asignen, lo primordial es la legibilidad: el color
debe ayudar a que el mensaje sea decodificado
instantneamente, por lo cual se debe analizar que
colores son mas legibles, que colores pueden ir juntos,
elegir aquellos que tengan un buen contraste que
facilite la lectura del mensaje, sin dejor de lado la
compatibilidad con el espacio arquitecténico para
lograr asi una buena integracién entre la sefalética y
el espacio fisico.

Tipografia

Tipografia es la parte del disefio que se encarga de
la representacion de letras, signos, efc.

La tipografia se divide por:

Peso: Light, medium, bold, out line.

Eje: Normal, itdlica, inclinada.

Envolvente: Normal, condensada y extendida
Lo unidad de medicién es el punto

1 punto = 0.376 mm

1punto = 0.0148 “



Para cada tipo de letra existen distintos tamafrios.

En cualquier sistema de sefiales es de suma
importancia el uso de la tipografia, ésta ayudara a la
correcta comprension del mensaje por parte del
receptor.

La tipografia de acuerdo a ciertas caracteristicas se
encuentra dividida en familias.

Gotica.- Este tipo esta derivado de los manuscritos,
el énfasis estd en los trazos vetticales.

Gothique
ABCDECLEGHI
ALWMUOPQR
STHPWEY 3B
bedefabijhimno
pyvsinvmw eyl
ifdydi1234567
890&21OUG:%:)

Antigua.- Los tipos antiguos tienen poca diferencia

entre fos trazos gruesos y finos.

Transicién.- El tipo es intermedio entre los antiguos
y los modernos.

Oli\l’e HDHMAL

ABCDEFGHIJ
KLMNOPQRS
TUVWXYZCE
abcdefghijki

mnoparstuv

WXBZWMS
67890£$2! =5

Baskerville vore
ABCDEFGHI]J?
KLMNOPQRS!
TUVWXYZ A
(ECO abedefghij
klmnopqrstuvwx
yzacecoll 123456
7890LP&(>F24)



Moderna.- Las lineas transversales e inclinadas son
mas finas que enlostipos antiguos, se remarcan los trazos
verticales y la conformacion de la letra es mas delgada.

31T [o] | p———
ABCDEFGHIJK
LMNOPQRSTU!
VWXYZA®EC?
) ahcdefghijklm
nopgrstuvywxyzf
aoecol 23456789
0£5¢&% Gi=y/s)

Egipcia.- Los tipos son de grosor uniforme, la
conformacién suele ser cuadrangular.

Rockwell e
ABCDEFGHIK/
LMNOPQRSTU?
VWXYZAEECS
@abcdefghijkli

ABCDEFGHIJ
KLMNOPQRS
TUVWXYZE
abcdefghijklm
nopgrstuvwx
vz123456789
Of£PR% &M z19)

HBEDRF
GRS I &
MNP
RET T W7 o
AT AP R
SEFESHHE

San Serif - Tienen un espesor casiigual en las lineas
horizontales y verticales.

Fantasia.- es el tipo que se usa como ornamento.




“Latipogrdfias utilizadas en sefialética corresponden,
pues, a las premisas de viabilidad e inteligibilidad
inmediatas. Seria la que ofreciera una mayor legibilidad
a distancia -habida cuenta el tamafio de la lefra en
funcién de la distancia lectura- sin ambigUedad y con
el minimo de tiempo.” ;,,

La tipografia en senalética debera ser
completamente legible y compatible con los otros
elementos grdficos, de la legibilidad dependerd que el
mensaje sea entendido por el receptor de forma
instantanea; por lo cual al elegir el tipo, se tendrd
presente que éste agilice la lectura visual.

Toda tipografia utilizada en sefalética debera
connotar funcionalidad; debera tener en cuenta la
legibilidad y el ser compatible con los signosy el entorno.

Cuando solo se utiliza tipografia en las sefiales,
ademas de la legibilidad, se tendrd que contemplar
ofros aspectos como el que {a tipografia sea la
adecuada para el lugar asignandole a ésta ya
correspondencias de conceptos.

La tendencia ser@ siempre la de homogeneizar los
tamarnos de letras y sefales, con el objeto de evitar la
sensacién de desorden y obtener una presentacién
coherente que facilitara notablemente la percepcion del
sistema sefialético por su estabilidad y la informacion
transmitida por cada sefial.

Tipos de Soporte

El termino soporte se refiere al apoyo o sostén del
signo o sefnal para lograr su estructura, construccion y
expresion. Se clasifican en diferentes tipos, los cuales
conformaran de una u otra forma el mensaje desde
su concepcién grdfica hasta su interrelacion con el
medio en el que se ubique.

Los soportes se clasifican de la siguiente manera:
1) Grafico: Es la solucidén grafica satisfactoria que

comprende las areas de aplicacién del diseio grdfico,
como lo son: cartel, folleto, empaque, identidad, etc.

RUPO
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{13) Alsina Thevent Homerd
Simbolos de sefalizacién
Editorial: Gustavo Gili




2) Geomeétrico: es laforma geométrica que sostiene
al simbolo y su construccién. Abarca las envolventes,
trazos auxiliares, estructuracion interna (que maneja
la parte matemdtica y que se compone de: red, reficula,
trama) y los sistemas de proporcién {seccidon Gureaq,
rectangulos armonicos, etc.)

! oot capem
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3) Fisico: Es lo infraestructura, es decir, el medio en
que estdimpreso el mensaje. Se refiere a los materiales
en los que se sostiene la forma y pueden ser: papel,
ldmina, madera, acrilico, para cuya eleccion se toma
en cuenta el medio ambiente, la durabilidad, economia
y el sistema de impresion.

O
™

Materiales empleados en la
elaboracidén de Sefales

Al sostén de una sefial se le denomina soporte fisico,
quedando constituido porlos materiales del que esta hecho.

Existen diversos materiales que se utilizan en la
elaboracion de un sistema de signos, tales como:

-Peliculas Adhesivas: Elaboradas en vinyl o plastico,
con un adhesivo de tipo permanente, que no podrd
ser removido excepto lijando. Tiene buena reflexion y
se mantiene adn en condiciones de lluvia extrema.

-Plasticos: Se les conoce por los nombres quimicos,
de género y de marca para un mismo tipo. Son
sensibles a los cambios de temperatura.

Existen diferentes tipos de plasticos: Acrilico, pvc,
policarbonado, polipropileno, frovicel, etc.

El acrilico plastico engloba la fransparencia del vidrio
y su luminosidad, asi como la gran resistencia a roturas,
puede ser coloreado, opaco o semiopaco. Tienen
buena resistencia en la intemperie y una minima
decoloracion a la fuz solar.

-Madera: Es uno de los materiales mas antiguos
utilizados en la elaboracién de sefales; cualquier tipo
de madera debe de ser tratada especialmente; debido
a su alto costo son utilizadas en interiores.




Para que un material sea adecuado para el sistema
sefialético, se deberan considerar los efectos dafinos
del sol, el clima, la resistencia a actos vanddlicos, asi
como el costo de fabricacion de cada sefal.

Ubicacion de Sefiales

Una sefal ubicada en determinado lugar para una
funcion especifica, da la posibilidad al receptor de
identificar certeramente el mensaje; esto variarg de
acuerdo a la habilidad personal de cadaindividuo para
leerlo y posteriormente para recordarlo.

“Uno de los aspectos mas importantes de la buena
sefializacion es la ubicacién correcta. Ser@ mejor cuanto
mas se acerque a lo linea natural de la visién humana.”

Para leer un mensaje, influyen enormemente
factores como la edad, la educacion, ta velocidad de
lecturq, etc., Los cuales se tendrdn en cuenta para que
un signo sea legible en el contexto donde se ubicara.

El Gngulo de ubicacidn, laforma, eltamarioy el color,
son elementos que determinaran una mayor legibilidod
de las sefales por parte del usuario.

N4} Alsina Thevent Homerd

Simbolos de sefalizacién
Editorial: Gustavo Gili
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Para que una sefal sea funcional, deberd ser
elaborada con los elementos formales que safisfagan
los requerimientos de comunicacion visual; asi mismo
habré de tener en cuenta el sitio donde se ubicar
fisicamente en el espacio arquitecténico, las
caracteristicas de éste, asi como las obstrucciones
arquitecténicas (paredes, columnas, escaleras, etc)
que se encontrardn, asi coma determinar el angulo de
vision de las sefales de acuerdo a los requerimientos
especificos de cada una de éstas.




Estudio formal de la Grafica Actual en la
Facultad de Medicina

Las sefnales actuales dentro de la Institucion, carecen
de una estructura formal. Cada sefial es manejada de
manera independiente no logrando una unidad visual
del sistema en conjunto; no se aprecia que se haya
empleado reticula alguna que de un ordenamiento a
los elementos graficos.

El color no estd utilizado uniformemente, se
encuentran sefiales en diferentes colores, no con el fin
de diferenciar dareas, ya que dentro de las mismas se
ubican sefales distintas en color; el contraste cromdatico
entre figura - fondo se pierde en algunos casos.

En la tipografia tampoco se denota unidad, se
emplean diferentes tipos en cada sefal, siendo algunos
ilegibles debido a su forma, disposicién y puntaje, lo
cual provoca una confusion de lectura.

En la mayoria de las sefiales se abusa de elementos
direccionales, los cuales al saturar el soporte crean un
caos de lectura asi como también una confusidn en
las indicaciones de direccion.

El @ngulo de vision no ha sido cuidado, no se tomd
en cuenta que una senal es vista de ambos lados o de
mas puntos a la vez, con lo cual no se logra la
legibilidad de la misma.

El entorno arquitectdnico y las condiciones de luz no se
tomaron en cuenta en la ubicacion de algunas sefiales.

Tomando como antecedente la grafica actual, asi
como las bases tedricas del disefio, los elementos
formales empleados en la elaboracién de senales, y el
andlisis contextual donde se ubicaran los graficos; se
disefiard un programa sefalético para la institucion el
cual funcione adecuadamente; el grado de
funcionalidad serd determinado por los puntos tratados
con anterioridad, logrando con esto una unidad visual
estética y funcional.




Resumen Capitular

La comunicacién ha ido de la mano junto con la
evolucion del ser humano. £n base a la definicion del
término comunicacion se denotan los elementos gue
la integran, éstos analizados a través del esquema
comunicacional de Roman Jakobson son aplicados a
la disciplina del disefio grdfico.

Una de las areas dentro de la comunicacién es la
comunicacién visual y en ésta, se ubica a lo
comunicaciéon grafica, como parte de ésta, el disefio
grafico tiene como finalidad satisfacer necesidades de
mensaijes visuales; estos son denominados signos, a
estudio de los signos se le denomina semidtica, dentro
de la semiética se aborda a Charles Sanders Pierce y
su definicion de las tres categorias de signos: icono,
indice y simbolo.

La sefial es un signo gue puede aterrizar en
cualquiera de las categorias anteriores.

Una sefial tiene por sentido dar una indicacion; es
la unidad que compone a la sefidlizacion, la cual regula
flujos externos de ésta se deriva la sefalética, la cual
tendra por objeto orientar al usuario en funcién de sus
meotivaciones y necesidades particulares; para que esto
se lleve a cabo se necesitan fomar en cuenta diversos
elementos: formales, que en cuanto a disefo grafico
son tipografia, color, tipos de soporte, legibilidad, etc.
Elementos fisicos: Ubicacion de las sefales, contexto

arquitectdnico, angulo de vision y materiales a
emplearse.

Con base en lo anterior se ha realizado un estudio
formal de las sefales actuales, denotando deficiencias
en el diseno y funcién, manifestando la necesidad de
realizar un sistema de sefiales que resuelva
eficazmente el problema de comunicacién visual
existente en la institucién.




Realizacion Grafica

En el capitulo 1 se identificaron las necesidades de
comunicacion visual dentro de la institucién; y en base
a los fundamentos tedricos revisados en el capitulo 2,
se disefid un programa senaléfico para la Facultad de
Medicing, el cudl busca satisfacer dichas necesidades
dentro de la institucion.

Para iniciar el programa dentro de la institucion, se
eligio el edificio principal de la Facultad: Edificio B; ya
que en éste se sitban las Greas mas diversas; asi mismo
es el edificio que cuenta con mayor nomero de
visitantes por encontrarse areas adminisirativas, asi
como el museo de la Facultad.

El programa esta formado por un directorio principal
del edificio B, seis subdirectorios (uno por cada nivel) y
cuatro sefiales identificativas.

La decision de elaborar directorios dentro de la
institucion, surgié a partir de haber identificado la falta

de informacién al usuario acerca de la ubicacién de
las diferentes Greas con gue cuenta el edificio; sin ésta
informacion, el usuario dificilmente localiza y accesa a
las instalaciones. La informacién necesaria para el
usuario es tan extensa que no se puede ubicar
totalmente en las sefales, ya que éstas estarian
saturadas de informacion, lo cual no permitiria al
vsuario una correcta comprensién de la misma.

Considerando lo anterior, la informacion se colocara
en directorios, en los cuales el usuario podra ubicar
las diferentes areas en el edificio, facilitando de ésta
manera el acceso. Las sefiales identificativas se
ubicaran al principio de cada pasillo de acceso los
cuales tendran como funcién indicar al usuario las
areas que en ese piso se localizan.

En el programa sefalético no ser@ utilizado ningtn
pictograma que refuerce o sustituya algontexto, ya que
no son necesarios y en algunos casos serian
infuncionales debido a su falta de legibilidad vy
comprension por parte del usuario.

La Facultad de Medicina de la UNAM es la institucion
de ensefianza médica mas importante y con mayor
tradicién en nuestro pais.

Aliniciar el proceso grafico, se retomd la informacion
recabada en el Capitulo 1y en el Capitulo 2; donde se
identificaron conceptos como: Tradicidn, excelencia,
superioridad, orden, limpieza, etc., los cuales se




tomaron en cuenta en la elaboracion de las diferentes
propuestas del programa sefalético; todo lo anterior
aunado a un grado estético y funcional, determiné la
eleccion de una propuesta final.

Para poder lograr unidad visual dentro del
programa, era necesario partir de un soporte que
marcara la pauta grafica a seguir; por lo cual las
primeras propuestas son del directorio principal; asi al
obtener la solucién final de éste, marcard el criterio
grdfico a seguir en los demas soportes.

Primeras Imégenes

A continuacion se muestran las diferentes
propuestas de directorio para la institucion.

Propuesta #1

Esta primer propuesta tratd de dar orden y
separacion a los elementos graficos; es una propuesta
sencilla y clara, pero carece de fuerza visual para ser
un directorio principal, donde ademas no se localiza a
que edificio pertenece; el grado de legibilidad no es
adecuado ya que la superposicién de elementos
dificulta la lectura.




Propuesta #2

En ésta propuesta se observd la infegracion de la
denominacién del edificio, la letra B, los elemenios
graficos que indican el nOmero de piso estan mal
ubicados, considerando que el orden de lectura es de
izquierda a derecha y de arriba hacia abajo, aqui se
encuentran de izquierda a derecha y de abajo hacia
arriba. La disposicion tipografica que indica las areas
localizadas en cada nivel, no se encuentra justificada,
invadiendo una zona mads alla de la dispuesta para ésta.

Se denota la importancia de indicar a que edificios
se refiere el directorio, asi como los niveles y las @reas
que ahi se localizan.

En la disposicién tipografica no se contempld una
justificacion adecuada que como resultado ofreciera una
mayor legibilidad y coherencia entre los elementos y asi
lograr unidad en &l soporte.

Propuesta #3

Se sigue manejando a la letra B como soporte del
disefio, la indicacion de los niveles se ubica dentro de
un dcirculo, lo cual hace mas dindmica la propuesta,
asi como las lineas segmentadas que surgen de cada
circulo y terminan en el texto. La justificacion de la
tipografio no se adecoa al area establecida para ésta;
notandose mayormente en los pdrrafos con mayor texto.

El utilizar tipos semejantes tanto en la B como en los
nomeros y el texto, denotan unidad, ast mismo lleva
un buen grado de legibilidad.




La simetria establecida, da un orden y limpieza al
disefo, haciéndolo visualmente agradable.

Propuesta #4

Como en la propuesta anterior, se mantiene a la letra B
en elfondo, como soporte de los demas elementos grdficos.

La simetria se conserva, dando un equilibrio
adecuado a los elementos gréficos en el diseno.

Para delimitar cada nivel, se utilizd una forma
geométrica formada por un semicirculo y un rectangulo,
los cuales se repiten constantemente en el formato.

Al utilizar éstas formas como soporte para ubicar el
nomero de nivel ylas dreas que ahi se encuentran, se logro
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que el espacio para la tipografia fuera mayor, permitiendo
que ésta sejustificara dentro del separador en varias fineas.

La tipografia utilizada no es la apropiada, ya que se
trata de un tipo que no es compatible con los frazos de
los demas elementos.

El orden de lectura se encuentra nuevamente
alterado, no siguiendo el orden establecido
anteriormente.

Propuesta #5

Se observé que en la propuesta anterior, el disefio
en general estd cumpliendo con un buen grado de
legibilidad, armonia y de una probable buena relacion
con el entorno arquitecténico.




El disefio denota orden y limpieza.

El cambio de tipografia da unidad visual con los
demas elementos graficos.

imagen Final

A partir de la Propuesta #4 se observd un proceso
en el cual se fueron desarrollando varios cambios que
favorecieron ala propuesta, logrando que ésta cumpla
con los objetivos principales establecidos al inicio del
proceso grdfico, por lo cual ésta propuesta fue elegida
como la solucion definitiva.

El disefio consta de una letra B, la cual es la
denominacién del edificio, ésta se encuenira ol centro
del soporte en un tono de gris.

Lo separacién de niveles se realiza por medio de
modulos consiruidos a partir de dos formas geométricas:
un semicirculo y un rectangulo, los cuales sirven para
delimitar cada nivel y las @reas que le constituyen; los
niveles estén indicados por nimeros arabigos los cuales
se encuentran calados dentro del semicirculo.

En los modulos se utilizd un semicirculo y un
rectdngulo ya que con la unién de ambos elementos
se logré una forma que denota estabilidad y sencillez;
éste elemento funciond a la vez como soporte para la
integracion tipogrdfica.

La eleccion de la tipogrdfia, se debid a ta simplicidad
de su trazo, y a su convencionalidad de uso lo que da
como resultado un alto grado de legibilidad; la técnica
visual que rige a éste disefo es la simefria, donde en
base a un eje se genera la disposicion de todos los
elementos graficos que lo integran, otorgando armonia
y orden visual al soporte.



Subdirectorio

Como se menciond anteriormente, era necesario
resolver por completo el disefio del directorio principal,
ya que enbase a éste, se elaboraron los demas soportes.

La funcién del directorio principal es permitir al
usuario identificar las Greas que se encuentran en el
edificio, asi como facilitar el acceso a éstas.

La funcidn del subdirectorio es indicar con precision
las Greas que en ése nivel se encueniran, asi como
indicar al usuario las direcciones en las cuales podré
desplazarse.

Debido a la cantidad de informacién a mostrar, se
decidié seguir conservando el formato horizontal.

El disefio consta del médulo utilizado paraindicar €l
nomero de nivel en que el usuario se encuentra; éste
elemento se ubica al centro del soporte en un tono de
gris, lo que favorece la legibilidad de la tipografia.

Al disefo se integran dos elementos graficos
direccionales que indican al usuario la ubicacién de la
areas que en ése nivel se encuentran; se utilizan dos
elementos por que el usuario tiene la opcién de
desplazarse hacia la izquierda o hacia la derecha.

Se mantiene la misma tipografia, reficula de trazo,
técnica visudl y color que en el directorio principal; lo

cual da como resultado que el sistema sefalético
mantenga unidad geométrica y visual entre sus
elementos.
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Al haber resuelto el problema de exceso de
informacion, ubic@ndola en el directorio principal y en
los subdirectorios, en los cuales el usuario podra ubicar
dreasy sabrd como desplazarse en ellas. La utilizacion
de sefiales serd al principio de los pasillos de acceso;
las cuales seran identificativas, donde solo se indicaré
qué dreas se localizan en ese nivel. El formato es
vertical, el cual quedd determinado por la cantidad de
elementos a incluirse; asi como el espacio
arquitectdnico donde serd colocada.

Se decidié no incluir ningdn elemento gréfico
direccional, ya que no existen problemas de
desplazamiento que pudiesen confundir al usuario.

Como se ha mencionado con anterioridad, el
mantener similaridad entre los sopories otorga unidad
visual al programa sefalético; razén por la cual se
mantienen la tipografia y los mismos elementos
graficos y compositivos utilizados en los directorios,
cumpliendo la misma funcién: identificar el edificio y el
nivel de piso donde se ubica el usuario.
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Tipografia

Al seleccionar la tipografia se busco que ésta fuera
totalmente legible; por lo cual se selecciond paratextos
el tipo Helvética Medium, ésta tipografia es de palo
seco; de peso medium, eje y envolvente normal; el
intersticio del tipo es redondo; la forma es abierta y los
fustes son cortos por lo cual se mejora la legibilidad.

La tipografia utilizada en el fondo {letra B} y en los
indicadores de nivel es la Zurich BIK Ex Bt; el tipo es
palo seco, peso bold, eje normal y envolvente
extendida; ésta tipografia al tener un mayor cuerpo
equilibra el peso visual con los demds elementos; es
compatible con la tipografia utilizada en los textos.

abcdefghijklmnnopqr
stuvwxyz12345678 90
ABCDEFGHIJKLM NNO
PQRSTUVWXYZ

Helvética Medium

abcdefghi
stuvwxyz1 6

ABCDEFGHIJKLM N N
PQRSTUVWX

Zurich Blk Ex Bt

<
N

0O __

Color

El color dentro del programa sefnalético es de suma
importancia, ya que es un elemento gue connota
diferentes asociaciones como identificacin, integracion
y pertenencia; lo cual permitird una buena integracion
entre la sefalética y el medio.

La funcién del color es destacar de modo evidente
la informacion.

Al seleccionar los colores a utilizarse en el programa
sefalético, se tomaron en cuenta los criterios antes
mencionados. Los colores elegidos son:

Azul Pantone 2728 C se utiliza en los modulos que
contienen los indicadores de piso tanto en directorio
principal como en las senales; en los subdirectorios se
aplicara en los elementos direccionales (flechas).

Gris Pantone Cool Gray 6 C cuya aplicacion es para
los elementos que se encuentran al fondo; en el
directorio principal y las senales se utilizara en la letra
B, mientras que en los subdirectorios se aplicard en
los modulos que contienen los indicadores de piso.

Negro Pantone Black CVC cuya aplicacion es para
la tipografia de todos los soportes.

Azul Panlone 2728 C Negro Pantone Black CVC  Gris Pantone Cool Gray 6 C




Azul: Se eligié por ser el color institucional, el cual
marcd la pauta a seguir, logrando a través de éste
elemento una unidad visual entre el programa y la
identidad institucional; considerando los conceptos de
limpieza y pureza que connota el color se relacionan
éstos con las caracteristicas de la disciplina médica.

Gris: Se determind el uso de éste color, por ser
considerado como el color ideal para ser utilizado como
fondo para colocar los demas colores. Es un color neutro
que favorece la legibilidad de los demas elementos.

Negro: Se utilizé por ser un color dominante; por el
alto grado de contraste que se logra contra el blanco,
lo cual permite una mayor legibilidad de los textos.

Aunado a lo anterior, los colores fueron elegidos por
la armonia que logran entre el programa senalético y

los colores dominantes en el entorno arquitectonico ya
gue todas las dreas exteriores se encuentran pintadas
en azuly gris asi como las columnas y los barandales.
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Soporte Fisico

El soportefisico, es el que tiene como funcién sostener
al disefio. En el programa senalético serdn utilizados
fres tamanos de soporte. Los soportes son rectangulos
armonicos V2, se decidio utilizar éste formato, debido a
los espacios arquitectonicos donde serdn ubicados, a
la cantidad de elementos graficos dentro de los mismos
y al material a emplearse para su realizacion.

S6omm _]_ 49 oms
40 oms
il 1 il
; 70 oms. I i———— 56 cma —1 l— a5 erra ——I
Directorio principal Subdirectorio Senal
Ubicacidon

Para la ubicacion de los directorios y las sefales, se
tomaron en cuenta diversos factores como el espacio
arquitecténico, las distancias de visién, obstrucciones
arquitectonicas, efc. Teniendo en cuenta lo anterior, el
programa sefialético serd funcionaly pasara a ser parte
de la arquitectura de la Institucion.

0O -

Directorio Principal

Se identifico la necesidad de colocar el directorio
general en los dos accesos principales al edificio; uno
estard localizado al inicio de las rampas de acceso, y
el sequndo se encontrard en la planta baja del edificio,
en la zona de los elevadores.

Subdirectorios

Se enconfraran en cada nivel del edificio, de frente a
los elevadores, se optd por ubicarlos en ésta zonaq,
porque el acceso a todos los pisos es mediante los
elevadores, siendo éste lugar donde el usuario fiene
que tomar la decision sobre la direccién hacia la cual
habra de desplazarse.

Sehal

Las sefales estaran localizadas al inicio de los
pasillos exteriores; el edificio cuenta con solo cuatro
niveles que contienen estos pasillos, las sefales
ayudaran al usuario que se conduzca por las rampas
de acceso, para llegar al drea previamente localizada
en el directorio principal.




| Uno de los aspectos més importantes es la ubicacion 1
correcta de las sefiales; se cuidd que las senales y
directorios que van sujetos a la losa, se acercasen a la
linea natural de vision, pero debido a la altura y a la e o
distancia desde donde serdn observados se rebasan los e )1’." ----------

10° sugeridos. Con lo cual el usuario tendra que levantar O S L.
aproximadamente 16° el nivel de visién.
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Sistema de sujecion

La sujecion es muy importante dentro del programa
sefialéfico ya gue serdan los que sostengan a los soporfes.

Sistema de sujecion para sefales y directorios
internos
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Se propone la utilizacion de tirantes redondos de
#5/16 en acero RGB con terminado en negro pavonado,
se eligié por su durabilidad y el minimo desgaste
debido a la nula corrosién, el color no contrasta con
los propuestos en el progroma.

Sistema de sujecion para directorio principal

El directorio sera@ autosoportante, tendra postes de
alumino de medio circulo de 4 pulgadas.

Para sujetar el acrilico al trovicel, se har@ por medio
de 4 tornillos allen de 1/4 x 3/4 de pulgada su
colocacion serd por perforaciones hechas en el material
en los 4 extremos de la superficie a una distancia de 2
c¢ms de cada canto.




Materiales

La seleccién de los materiales para el programa
sefialético en la Facultad de Medicina consta de lo
siguiente:

Trovicel blanco de 6 mm. de espesor.
Acrilico cristal de 3 mm. de espesor.

El material que se propone para el directorio
principal, subdirectorios y senales es frovicel blanco de
6 mm. de espesor, se decidié utilizar éste calibre por la
resistencia que presenta, ya que un calibre menor es
mds facil de doblar y por lo tanto suceptible a dafios.

Se eligi6 el trovicel por encima de otros materiales
debido a las siguientes caracteristicas:

- Es un material ligero, lo cual debido al sistema de
sujecion favorece a éste.

- Presenta mayor resistencia que ofro tipo de plastico
como el polipropileno.

- Presenta una superfice opaca que presenta una
minima decoloracion a la luz solar.

- Presenta una superficie idénea para el vinil adherible.

- Es de facil limpieza.

La utilizacion del acrilico ha sido propuesta Gnica y
exclusivamente para los directorios principales; debido
a gue éstos se encuentran al alcance del usuario. Se
decidi6 utilizar éste material para proteger al trovicel y

a la pelicula en vinil, evitando de ésta manera el
vandalismo sobre los soportes directamente.

Se eligi6 al acrilico por:
- Su transparencia y luminosidad.
- Gran resistencia a roturas

El costo de la pieza de acrilico cristal de 3 mm de
espesor de 70 x 56 cms. es de $87.50. Para el programa
se hecesitan dos piezas.

Sistema de reproduccion

Todos los elementos gréficos localizados en los
soportes serdn realizados en vinil adherible, se eligié
utilizar ésta pelicula por el adhesivo permanente que
tiene, el cual no puede ser removido excepto lijandolo
y por su alta durabilidad.




Presupuesto

El redlizar los doce soportes en los materiales antes
descritos tendrd un costo de $ 2,300.00, segin
presupuesto anexado.

Expo Scricios bntspudos SA. i CV.
NO.B& COTZ_§.88)
FECHA 24, de Jusio 1998
EMPRESA 1
CONTACTO %mmm _—
PUESTO ! -
FIREOCIGN 1
TEL. © 6135834
HAN: 6715830
[Cantidad ! Unidad | ‘Descripeidn T TorAl. '}
) Fen. ] Rotalaciion o ] MO (RS Moglih DoRacie),
| oortadn por tompdadon con medides de 072 x 050
1.3
R Tox, | ROWEOR 6 vil] eeriils (ool 2ap PSS
cortaddo pov soerpatadonn  pon teadides de 0.8 ¢ 040
s, :
ot Pea. | Revslackés oo vinil adbsnble {colams aogon mursm),
oo pov computadonn oo madides da 033 x 0.49
s,
2 Pra | Places o Trovice! Ve madides ey espezor do ¢ mn.
§ 200000
SUBTOTAL 1000490
1% de LV.A 30800
TOTAL 2360 50

el

Arg. Mgl Momtas do Oca O
Direersia Adudniniest:

Cleh D Thifyms Hi 25, Mt B F., = p (0300 Tel, :M3080, Fai 3500409




Resumen Capitular

Habiendo identificado en el capitulo 1 las
necesidades de comunicacién visual dentro de la
Facultad de Medicing; y en base a los fundamentos
tedricos revisados en el capitulo 2, se disend un
programa sefnalético, el cual busca satisfacer dichas
necesidades dentro de la institucion.

Para iniciar el progroma se selecciond al edificio B,
por albergar a diferentes @reas y tener el mayor nGmero
de visitantes.

Se decidid elaborar un directorio principal y
subdirectorios para organizar toda la informacion y no
saturar a las sefiales. Las senales son identificativas.

En base al directorio principal se generaron los
demds soportes.

Para mantener una unidad gréfica visual se conservd
la reficula de trazo, tipografia y color.

La ubicacion de los soportes serd en las zonas de
acceso al edificio. Los subdirectorios y las sefiales
estarén sujetas a la losa, mientras que el directorio
principal serd autosoportable.

El material elegido para la elaboracion de estos es
trovicel de 6 mm., y el sistema de reproduccion serd
vinil adherible.

RN B ) -




Conclusiones

La elaboracidén de un programa sefialético, aspectos
muy diversos enre si; la investigacion acerca del lugar, la
revision de diversos autores y la teoria bésica para el
disefio de los soportes grdficos; son elementos que no
siempre se siguen en el trabajo diario del disefador,
debido principalmente a la premura con que son
solicitados los trabajos, motivoe por el cual no se puede
seguir una metodologia que nos lleve a la solucidon mas
eficaz de las necesidades de comunicacion visual; el haber
cumplido con un proceso donde se han contemplado
aspectos muy variados de la propia disciplina asi como
de ofras, y el estar consciente de todos estos elementos
lograr@n que tengamos un resultado con mayores
posibilidades de funcionar adecuadamente.

Cuando se disefia un programa sefalético, casi se
da por hecho el uso inminente de piclogradmas, pero
esto no siempre es posible, las sefales tendran que
generarse de acuerdo a las necesidades especificas
dellugar, en éste caso no fue necesario su uso, ya que
habia Greas que eran imposibles de representar asi, y
mas que nada la necesidad en la institucién era
informar al usuario de las Greas con que cuenta y su
ubicacion en el edificio; esto era mas importante que
conducir al usuario por las instalaciones.

La funcién del disefiador no termina con la enfrega
deltrabajo, sino que va mas alld de esto, elinvolucrarse
con los materiales y sistemas de sujecion dan un
enriquecimiento al disenador, ya que no es un area
muy recurrida por él.
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