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INTRODUCCION

“La Universidad Nacional Auténoma de México es una corporacién publica, -organismo
descentralizado del estado- dotada de plena capacidad juridica y que tiene por fines impartir
educacién superior para formar profesionistas, investigadores, profesores universitarios y
técnicos (tiles a la sociedad; organizar y realizar investigaciones, principaimente acerca de
las condiciones y problemas nacionales, y extender con la mayor amplitud posible los

beneficios de la cultura.”

Es comprensible que las cuestiones administrativas de esta Institucién no estén
consideradas dentro de sus objetivos esenciales, sin embargo la magnitud de su poblacién,
de sus recurso-s materiales y los financieros, irremediablemente obligan a la Universidad a
contar con un drea que apoye las labores sustantivas y que cumpla con los lineamientos

establecidos en la Legislacién Universitaria.

La Ley Orgénica de la Universidad Nacional Auténoma de México, el Estatuto General de la
Universidad, el Reglamento sobre los ingresos Extraordinarios de la UNAM, asi como los
demas reglamentos y disposiciones de instancias administrativas como el Reglamento
Interior del Patronato Universitario, crean el marco normativo para la aplicacién de los
controles a los recursos financieros, por lo que es necesario que esta normatividad sea
actual y acorde a las necesidades universitarias y para poder implementar los controles

administrativos de la Institucién.

Debido a la problematica que he vivido con base a mi experiencia laboral, estoy convencida
de que es necesario criticar y establecer controles que satisfagan estas necesidades de una

manera eficaz y realista.

! Ley Organica de la unam, articulo 1.
13



Los ingresos propios que genera la Universidad son una fuente importante de recursos. En
el aflo de 1997 representaron el 12.25% de los recursos universitarios (el 84.97% restante lo

conformé el subsidio federal y el 2.78% el programa UNAM-BID).’

Dentro de los Ingresos Propios que genera la UNAM, Se encuentran los Ingresos
Extraordinarios que representan poco mas del 60% (del total) una cantidad considerable

digna de evaluar.

Los controles establecidos actualmente para elios, no cumplen cabalmente su funcién pues
han desembocado en una burocracia engorrosa y dificil, asl como en la falta de informacion

opertuna y confiable para las dependencias universitarias.

El objetivo de esta tesis es identificar la problematica del control e informacién de los
Ingresos Extracrdinarics, sefialar las causas, determinar deficiencias y sefialar algunas
propuestas y modificaciones a la normatividad vigente, y por dltimo proponer soluciones que

mejoren los procedimientos administrativos de control,

13aceta de la unam, No. 3178, 2 de Abrit de 1998 pp.1-3,
14
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GENERALIDADES DE LAS FINANZAS EN LA UNAM Y LEGISLACION

UNIVERSITARIA APLICABLE A LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS
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1.1 LEGISLACION UNIVERSITARIA

"La Universidad Nacional Auténoma de México al formar parte de la sociedad a la cual sirve,
debe contemplar un ambito juridico que permita a su comunidad conocer los derechos y las
obligaciones que le otorga, los cuales deberdn ser acatados ya que traerdn como
consecuencia el mejor cumplimiento de los fines y objetivos de esta Maxima Casa de

Estudios, asl como la convivencia airmoénica entre sus miembros.™

El Lic. Serrano Migallén define a ta Legislacién Universitaria como: “El conjunto de todas
aquellas disposiciones jurfdicas y normas de distinta indole y jerarquia que regulan la vida

académica y administrativa de la Universidad.”*

En el Manual de Organizacién de la uNam, “Nomatividad Administrativa® elaborado por la
Secretaria Administrativa de la UNAM, en 1996, se sefiala que: "Para cumplir con sus fines, la
Institucién se organiza, dentro de los lineamientos generales sefialados en la Ley Orgénica,
conforme a lo dispuesto en su Estatuto General y en los distintos reglamentos universitarios,
asl como en disposiciones y acuerdos del Rector, a quien corresponde dictar para fines
especificos las medidas conducentes a la buena marcha de la Institucién dentro del marco
fijado por la Legislacién®. "Asl el Estatuto General de la Universidad Nacional Auténoma de
México, establece que la funcién docente se realiza en las Facultades, las Escuslas
Nacionales, las Unidades Multidisciplinarias, la Escuela Nacional Preparatoria y el Colegio
de Ciencias y Humanidades; (a investigacion queda a cargo principalmente de los Institutos
y centros, mientras que la extensién uﬁiversitaria y las relaciones oficiales de la Universidad
quedan a carge de instancias dependientes del Rector, pero en un nivel mas especifico, la
estructura que cada una de estas instancias universitarias requiere para organizar sus

actividades se establece, segun el nivel y funciones del drgano que se trate, en

? Serrano Migallén Femando, abogado General de la UnaM, 1993-1995, Prasentacitn de Ia Legislacién Universitarig, 2
ed. 1995, pp. 7.
* Idem.

16



ordenamientos legales o en acuerdos y disposiciones administrativas de las autoridades

correspondientes.”

“En la Legislacién Universitaria se nombran los ordenamientos juridicos derivados del
ejercicio de [a autonomia universitaria y que norman de manera general la estructura

orgénica de la UNAM."3

La Legislacién Universitaria “es el marco normative aprobado por el Consejo Universitario y
por diversas autoridades universitarias en donde entre otras cosas se define el campo de
aceion de las autoridades universitarias y su ordenamiento dentro de la organizacion general
de la Universidad y se sefialan los lineamientos (estatutos y reglamentos) para el caso que

nos atafie: a la administracién de [os recursos financieres.”

1.1.1 Conformacioén de la Legislacién Universitaria

a) Ley Orgénica

b) Estatutos y

¢) Reglamentos

Brove sintesis de cada una:

a) Ley Orgénica

El Congreso de los Estados Unidos Mexicanos decretd el 6 de Enerc de 1945 la “Ley
Organica de la Universidad Nacional Auténoma de México” en la que se legaliza la

autonomia universitaria.

* Gonzélez Ma. Del Refugio, Abogada General da la UNAM en 19886, Oficio No. 7.1/2644/88, 9 de Septiambre de 1996,
17



De conformidad con lo seflalado por el articulo 1 y 2 de la Ley Orgédnica, "La UNAM es una
corporacién piiblica -organismo descentralizado del Estado- dotada de plena capacidad
juridica y con el derecho para emitir las disposiciones, reglas y lineamientos jurldicos y
generales que sefialan las formas adecuadas de su operacién, manejo y aplicacién; dichos
lineamientos comprenden los derechos y obligaciones que facultan a la Universidad para

organizarse como lo estirme mejor”.

De acuerdo con esta ley y como consecuencia de su autonomfa, la Universidad ha expedido
y puede expedir tedas aguellas disposiciones juridicas que regulen su vida académica y

administrativa.

b) Estatutos

Son las disposiciones bdsicas y fundamentales que norman y rigen las funcicnes, la
organizacién y la vida académica y administrativa de la Universidad siendo la base para sus

procedimientos generales, financieros, humanos, técnicos y de ética.

El Estatuto General de |a UNAM, es una narma bésica que regula “la estructura que cada una
de las instancias universitarias requiere para organizar sus actividades segln el nivei y
funciones del dérgano de que se trate, en ordenamientos legales o en acuerdos y

disposiciones administrativas de las autoridades correspondientes”.

El tema que se abarcara esta tesis sera el de;

- Autoridades Universitarias, gobierno y administracién

c) Reglamentos

Son el conjunto de normas obligatorias de caracter genera! que definen el marco legal y el
campo de accién de las autoridades universitarias para la realizacion de las actividades y

funciones académicas y administrativas de la Universidad, incluyendo las de seguridad y
18
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salud, escudo y lema, defensorla de los derechos universitarios, inscripciones y la
participacién de los alumnos y exalumnos de la Universidad, asl como la administracién de

los recursos financieros ordinarios y extraordinarios que pudiera allegarse.

1.1.2 Autoridades Universitarias

Para llevar a cabo sus funciones dentro del marco legal, la Universidad debe contar con ias
autoridades universitarias como los brazos ejecutores de dicha Legislacién y que ejerzan y
vigilen la correcta aplicacién de los lineamientos con la responsabllidad y la capacidad

juridica que la Ley les confiera.

En el articulo 12 del Estatuto General de la UNAM y en el artlculo 3 de la Ley Orgénica, se
mencionan los requisitos que deberdn cumplir las autoridades universitarias, su
conformacidn y funciones, capacidades, campo de actuacion, requisitos para su eleccidn,

periodos de gobierno y fas facultades jurfdicas que la ley les confiera.

Las autoridades universitarias son:

a) La Junta de Gobierno

b) El Consejo Universitario

¢) El Rector

d) El Patronato

e) Los Directores de Facultades, Escuelas e Institutos y

) Los Consejos Técnicos

19
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Sintesis de las funciones de cada autoridad.
a) La Junta de Gobierno

Conforme a lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley Orgénica, "la Junta de Gobierno es el
érgano encargado de nombrar at Rector, Directores de Facultades, Escuelas e Institutos; asi
como designar a los miembros del Patronato Universitario” de removerlas en su caso y de

resoiver los conflictos derivados de éstas relaciones.

El articulo 14 del Estatuto General de la UNAM, menciona que “Las relaciones entre la Junta
de Gobierno y las restantes autoridades universitarias® se mantendrdn por conducto del

Rector...”
b} El Consejo Universitario

Segin el articulo 7 de la Ley Orgadnica, el Consejo Universitario es la autoridad universitaria
integrada por el Rector, los Directores de Facultades, Escuelas e Institutos, por
representantes profesores y representantes alumnos de cada una de las Facultades y
Escuelas, por un profesor representante de los centros de Extensién Universitaria, y por un

representante de los empleados de la Universidad.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 8 de la Ley Organica, "El Consejo Universitario
tendrd la facultad de expedir y vigilar todas las normmas y disposiciones generales
encaminadas a la mejor organizacién y funcionamiento técnico, docente y administrativo de
la Universidad, y de conocer de los asuntos que de acuerdo con 1as normas y disposiciones

generales universitarias le sean sometidos®™.

°l.a. El Rector, ios Direclores de Facultades, Escuelas e insfitutos, ef Presidente de!l Patronato Universitario y los
Consejos Técnicos.
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Para poder llevar a cabo sus funciones, el Consejo Universitario podréa trabajar de acuerdo a
lo establecido en e! articulo 25 del Estatutc General de la UNAM en pleno o en comisiones

que podran ser permanentes o especiales.

En el Consejo Universitario existen dos Comisiones con caracter administrative y
permanente: la “Comisién de Presupuestos” y la "Comisién de Vigilancia Administrativa "
que son los drganos que en materia administrativa y de recursos financieros tiene el
Consejo Universitario. En la Legislacién Universitaria existe un apartado denominado “Bases
para el funcionamiento de fas Comisiones del H. Consejo Universitaric® en el que se

mencionan los iineamientos para ejercer su funcion.

En la fraccién V de dicho apartado, la Comisién de Presupuestos conoce, aprueba y
dictamina el Presupuesto General de la Universidad asi como las modificacicnes y
transferencias entre partidas; en la fraccién IX, la Comisién de Vigilancia Administrativa
"vigila el cumplimiento de la Ley Organica, de los estatutos y de los reglamentos de la
UNAM en su aspecto administrative, asl como tedas las disposiciones de caracter

administrativo y econémice acordadas por el Consejo Universitario.”
Siguiendo cen la fracei6n 1X, tas funciones de la Comisién de Vigilancia Administrativa son:

- Procurar que se establezca un adecuado sistema de control contable y administrative de
los bienes y actividades de la Universidad Nacional. En los casos en que se trate de
modificar sistemas o procedimientos de control de registro, debera ser informada la comisién

sobre la bondad de las modificaciones a implantar.

- Revisar los estados mensuales de contabilidad, del ejercicio del presupuesto de egresos y
del plan de arbitrios, sobre los cuales podra solicitar las aclaraciones que considere

pertinentes.
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- Conocer y opinar de las bajas del mobiliario y equipo, y en general de cualquier alteracién

que reduzca el patrimonio fijo de fa Universidad.

- Conocer las observaciones hechas por el contador publico independiente, designado por el

Consejo Universitario, con motive del desarrollo de sus actividades.

- Inspeccionar y vigilar directamente o por conducto de las personas especiaimente
designadas, inclusive auditores administrativos externos, cualquier actividad de cardcter
patrimonial o administrativa que se realice en la UNAM, para cerciorarse de que son eficaces

y adecuadas las necesidades de la misma y de que son ejercidas comrectamente.

- Proponer a las autoridades universitarias las medidas que estime convenientes para lograr

la mayor eficacia en la administracién de la Universidad.

- Conocer la cuenta anual y el dictamen correspondiente del contador publico independiente.

c) El Rector

De acuerdo a lo establecido en el articulo 9 de la Ley Orgénica, el Rector serd el jefe nato
de la Universidad, su representante legal y presidente del Consejo Universitario; cuidara del
exacto cumplimiento de las disposiciones de la Junta de Gobierno y de las que dicte el

Consejo Universitario y podra vetar los acuerdos del propio consejo.

“E! rector dirigird y coordinara la realizacién de las funciones de ensefianza, investigacién y
difusién de la cultura hacia el logro de los fines sociales que le han sido encomendados a

la Universidad®.

En los articulos 30 al 34 del Estatuto General de la Universidad se definen las condiciones,

requisitos, obligaciones y facultades del Rector, destacando el artfculo 34, fraccién IX en

7 Secretaria Administrativa de la UNam, Manuai de Organizacion de |a UNAM 1996, Normatividad Administrativa, pp. 85
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donde se menciona que el Rector debera: “Tener, en las materias no reservadas al
Patronato, !a direccién general del gobierno de la Universidad y ser el conducto necesario
para las relaciones entre la Junta de Gobierno y el Patronato y las restantes autoridades

universitarias.”

d) El Patronato

Es la autoridad universitaria que sefiala el articulo 10 de ley Orgénica para administrar el
patrimonio de la Universidad, formutar el presupuesto de ingresos y egresos cuya
aprobacién final corresponde al Consejo Universitario, cuidar el adecuado registro de la
informacion y establecer controles para el patrimonio y las operaciones financieras que

realice la Universidad.

El Patronato Universitario haré las estimaciones financieras correspondientes de los gastos
e ingresos para realizar la cuenta general anual y propondré las modificaciones
convenientes, oyendo para ello al Consejo Universitario y al Rector, desighara al Tesorero,
Contralor y Auditor Interno de la Universidad, los cuales tendran a su cargo llevar la
contabilidad Institucional y vigilar la correcta aplicacién de los recursos y ademéas debera
rendir los informes de la marcha de los asuntos econémicos de la Universidad. En el artfculo
36 del Estatuto Genera! de la Universidad, se define que "cada uno de los miembros del
Patronato serd designado por la Junta de Gobierno, de una terna propuesta por el Consejo

Universitario®.

De acuerdo al articuio 10 de la Ley Orgénica: “El Patronato Universitario estaré integrado
por 3 miembros que no recibiran retribucién alguna y se procurara que las designaciones
recaigan en personas que tengan experiencia en asuntos financieros y gocen de estimacién

general como personas honorables™.



e) Los Directores de Facultades, Escuelas e Institutos

De acuerdo a lo establecido en el articuto 11 de la Ley Orgénica y al articulo 37 del Estatuto
General de la uNAM, los directores de facultades, escuelas e institutos son las auteridades
nombradas por la Junta de Gobierno de ternas que forma el Rector previa aprobacién de los
Consejos Técnicos y que seran los titulares de las dependencias universitarias y los
responsables del desarrollo de las funciones establecidas y de cumplir con los objetivos,
metas, funciones y proyectos académicos y administrativos de la entidad que representan,
asf como de “velar dentro de [a facultad o escuela por el cumplimiento de los lineamientos
legales, de los planes y programas de trabajo, y en general de las disposiciones y acuerdos
que normmen la estructura y el funcionamiento de la Universidad, dictando las medidas

conducentes.™
f) Los Consejos Técnicos

De acuerdo al articulo 12 de fa Ley Orgénica y al articulo 45 del Estatuto General de la
UNAM, los Consejos Técnicos son érganos constituidos en Facultades, Escuelas e Institutos
de consulta necesaria y de asesoria que coordinan esencialmente la labor académica y de

investigacion de la Universidad.

La estructura que cada una de las autoridades universitarias requiere para organizar sus
funciones y actividades, se establece seg(n los ordenamientos que le confiere la Legislacion
Universitaria y en el caso de las dependencias que administran y centralizan los recursos

financieros, al Patronato Universitario.

¥ Estatuto General de la UNAM, articulo 41, fraccién V1.
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1.2 LEGISLACION VIGENTE PARA LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS

El propésito de éste tema es el de conjuntar todos los ordenamientos y disposiciones legales
relativos a lo Ingresos Extraordinarios y a su administracién, destacando entre todos ellos al
"Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la Universidad Nacional Auténoma de

México."

La Universidad Nacional Auténoma de México cuenta con un Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios vigente, aprobado el 11 de Diciembre de 1985 y publicado el 9 de Enero de

1986 en la Gaceta de ia UNAM.

De la lectura cuidadosa del “Reglamento sobre ios Ingresos Extraordinarios’, considero que
representa al “conjunto de disposiciones juridicas que regutan el origen, funcidn y aplicacién
de los ingrescs extraordinarios generados por las distintas entidades universitarias y es el

marco jur(dico para su administracién®.

En dicho Reglamento se conceptualizan los ingresos extraordinarios, se norma su
aplicacién, sus alcances, objetivos y las autoridades competentes facultadas para su

administracién

En el articulo 1 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios se sefalan los
organismos universitarios a través de los cuales 1a Universidad puede allegarse de éstos
recursos y los define como las “facultades, escuelas, institutos, centros y demas unidades

académicas o administrativas, que se denominaran genéricamente las dependencias.”

El articulo 10 de la Ley Orgénica sefiala al Patronato Universitario como el “encargado de
administrar los recursos que se alleguen por medio de ingrescs extraordinarios™. El

Patronato Universitario sera el responsable de su adecuada vigilancia y administracion.



Asl también el Patronato Universitario cuenta con su propio reglamento: “Reglamento
Interior del Patronato Universitario”, en dende se determinan las facultades que le confiere la
Ley Orgénica, y respecto a la administracién de los ingresos extraordinarios se menciona en
el articulo 1 que: “al Patronato Universitario le corresponde administrar los ingresos
ordinarios y extraordinarios que por cualquier motivo perciba la Institucién®, tales como:
donaciones, fideicomisos, rentas, aprovechamientos y esquilmos de sus bienes muebles e
inmuebles y los rendimientos de las concesiones y derechos. En el mismo articulo se seflala
que al Patronato Universitario le corresponde "la gestion para incrementar el patrimonio

universitario y el aumento de los ingresos.”

Anualmente la Universidad Nacional Auténoma de México realiza, por imedio del Patronato
Universitario, un proyecto llamado “Plan de arbitrios” normado en el artfculo 63 dei Estatuto
General de !a UNAM, en el que se estiman los ingresos probables del ejercicio siguiente y
se toman en cuenta los efectivamente habidos en los tres aflos anteriores y lo presenta ante

el Consejo Universitario para su aprobacién en el “Presupuesto de Ingresos”.

Para fijar los ingresos probables, el Patronato Universitario considerara el subsidio del

Gobierno Federal y los ingresos ordinarios y extraordinarios que hayan de percibirse.

De igual forma el Patronate Universitario realiza un informe de fa "Cuenta Anual” en donde
se muestran a nivel institucional, la situacién financiera patrimonial y el resuitado de las
operaciones econdmicas provenientes del ejercicio presupuestario de todas las
dependencias y organismos universitarios, conformandose en tres grupos: subsidio federal,

ingresos propios y el Programa UNAM-BID.

A continuacién se muestran algunos preceptos legales universitarios relativos a la

administracidn de los Ingrescs Extraordinarios:



“La administracién y vigilancia de los bienes muebles e inmuebles no destinados a la

docencia, como recursos patrimoniales explotables, corresponden al Patronato.™

"Al Patronato correspondera conforme a las disposiciones legales aplicables, la decisi6n
sobre las inversiones de los recursos financieros de la Universidad y su administracién a fin

de obtener la mas alta productividad y seguridad de las propias inversiones."

‘Al Patronato le comrespondera dictar medidas para lograr el mayor incremento del

patrimonio universitario, asi como el aumento de los ingresos de la Institucion.™

Estos preceptos demuestran la clara centralizacién de la administracién de los Ingresos
Extraordinarios al Patronato Universitaric y lo sefalan como el (nico organismo oficial

encargado de dicha administracion.

A efecto de mostrar una visiébn clara del lugar que ocupan los Ingresos Extraordinarios
considerados como "Patrimonio Universitario® en la administracién que realiza el Patronato
Universitario, el Capitulo Ill, apartado X del Reglamento Interior del Patronato Universitario
sefiala la siguiente clasificacion: Patrimonio Inalienable, Patrimonio Alienable, Patrimonio de

Operacién

9 Reglamento Interior del Patronato Universitario, fraccidn XII
10 1hidem, fraccién XV.
' thidem, fraccibn XX, inciso (21).
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Elementos que intervienen en la clasificacién anterior:

1) Patrimonio Inalienable

A.- Bienes muebles e inmuebles de uso docente y

B.- Recursos financieros intocables recibidos en propiedad

(legados, donaciones, fideicomisos y otros otorgados con fines especificos)

2) Patrimonio Alienable

A.- Bienes muebles e inmuebles de uso no docente

B.- Recursos financieros recibidos en propiedad

(legados, donaciones, fideicomisos y otros ctorgados sin fines especlficos).

3) Patrimonio de Operacién;

A.- Ingresos Ordinarios

a) Subsidic del Gobierno Federal

b) Derechos y cuotas por servicios docentes

c) De explotacién de bienes

d} De productos de inversiones

B.- Ingresos Extraordinarios

a) Recibidos con fines espec(ficos

b) Recibidos sin fines especificos
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1.2.1 Estructura Orgdnica del Patronato Universitario

Como se menciona en el punto 1.2 de ésta tesis, el Patronato Universitario es la autoridad
competente para administrar los ingresos extraordinarios, por lo que considero conveniente
dar una explicacién acerca de su estructura y funcién, conforme a lo establecido el Capitulo

IV del Reglamento Interior de! Patronato:

a) Presidente

b) Vicepresidente

c) Patronos

d) Funcionarios

a) Pregidente

Conforme a lo dispuesto en la fraccién XXli del Reglamento Interior del Patronate
Universitario, el Presidente del Patronato es el representante oficial ante toda clase de
autoridades, es el que regula el funcionamiento de las dependencias que lo conforman y
legalmente representa al Patronato en los asuntos referentes a los bienes de la Institucion.
La misma fraccién sefiala que cuando se trate de aspectos judiciales correspondera al

Abogado General de la Universidad hacerse cargo de ellos.

b} Vicepresidente

De acuerdo a la fraccién XX!Ii del Reglamento Interior del Patronato Universitario el
vicepresidente es la autoridad facultada para sustituir al Presidente cuando asf lo requiera y

atender los asuntos que en especial le encomiende el presidente del Patronato.



c) Patronos

De acuerdo a lo estipulado en la fraccién XXIV de! Reglamento Interior del Patronato
Universitario, son las autoridades especificas encargadas de algin proyecto, comisién o
asunto en particular y de participar, votar y decidir sobre los asuntos concernientes al

Patronato.
d) Funcionarios

Se le denomina asi al Tesorero y al Contralor de ia Universidad. Estos funcicnarios son los
encargados de concentrar los recursos financieros de la Universidad y de vigilar que las
operaciones que realicen las dependencias universitarias se apeguen a los lineamientos y

politicas establecidas, enseguida se mencionan de manera breve sus funciones:
d.1) Tesorerla

Objetivo. Planear, coordinar y controlar la actividad de las direcciones a su cargo y en

consecuencia ejecutar la administracién financiera y patrimonial de la Universidad.'?

De acuerdo a lo establecido en la fraccion XXV del Reglamento Interior de! Patronato

Universitaric las funciones de la Tesorer(a son:

- Controlar y manejar los fondos provenientes de los recursos ordinarios y extraordinarios

que por cualquier motivo cbtenga la Institucidn.

- Llevar el registro del inventario total del patrimonio universitario que sefala el articule 15 de

la Ley Orgénica.

- Tramitar el cobro del subsidio federal y de otros recursos que se obtengan

'? Consejo Universitario, UNaM, Presupuesto 1996. pp. 326.



- Recaudar los fondos procedentes de los derechos y cuotas que por los diversos servicios
de la Institucién deben cubrirse y cualquier otro ingreso por utilidades, intereses, dividendos,

rentas, aprovechamiento y esquilmos, procedentes de !os bienes muebles e inmuebles.

- Controlar y autorizar los movimientos bancarios de los recursos de fa Universidad.

- Cuidar el oportuno pago de sueldos y otras prestaciones al personal de la Institucién.

- Cuidar el oportuno pago de los compromisos que se generen con motivo del ejercicio

presupuestal.

- Efaborar los calendarios de egresos y pagos, comespondientes a cada ejercicio

presupuestal.

- Mantener la posicion de solvencia y liquidez de la Universidad

- Programar los financiamientos que requiera la Institucién para cumplir con las metas

fijadas.

- Suscribir mancomunadamente con otro funcionario autorizado del Patronato, cheques,

titulos de crédito y demés documentos propios del manejo de fondos en Tesorer(a.

- Participar en la formacion del proyecto definitivo del presupuesto anual de la Institucidn.

- Invertir en lo posible y en la forma més conveniente los recursos patrimoniales siguiendo

los acuerdos det Patronato.

- Con base en los ingresos y egresos, rendir la posicién diaria de recursos.

- Solicitar a la contraloria la verificacién del manejo de fondos de las diversas dependencias,

cuando asl lo considere conveniente.
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- Proponer a las auteridades del Patronato el personal necesario para cumplir con sus

funciones.

- Atender cualquier otra funcién que expresamente |e sefale el Patronato.

d.2) Contraloria

Objetivos: “Coadyuvar en el control interno del ejercicio del presupuesto, asi como en tedos
los procedimientos administrativos de fa Universidad”."* Su funcién primordial es : "Llevar el

registro contable de todas las operaciones financieras y presupuestales de la Institucién”.

De acuerdo a lo establecido en la fraccidn XXVI del Reglamento Interior del Patronato

Universitario, corresponde al contralor:

- La supervisién del manejo de los fondos y valores que haga la Tesorerla, debiendo

informar directa y periddicamente al Patronato, seguan lo decida éste.

- Llevar el registro contable de todas las operaciones financieras y presupuestales de la

Institucion.

- Vigitar la ejecucién del presupuesto

- Realizar auditorfas periddicas o especiales, conforme a programas aprobados por el

Patronato, a las diferentes dependencias de la Universidad.

- Informar al Patronato sobre el resultado de las auditorias

- Verificar y controtar en forma sistemaética que ias operaciones ser realicen con apego a los

instructivos, contratos, legislacién y politicas de fa Institucién.

" |bidem, pp.327.
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- Planear e integrar sistemas y procedimientos para el registro oportuno y adecuado de las

transacciones.

- Atender a cualquier otra funcién que expresamente le sefiale el Patronato Universitario,

d.3) Auditorfa Interna

Esta dependencia es la encargada de realizar las auditorias a las dependencias
universitarias y de “vigilar el cumplimiento de las politicas, disposiciones y legislacién
universitaria vigente relacionadas con el patrimonio universitario. El manejo de los fondos,

valores patrimoniales de la UnaM y |a operacion de los ingresos y egresos.™

E| Titular es el Auditor Interno de la Universidad, quien debe verificar la correcta aplicacién
de los recursos financieros y en su ¢aso hacer sugerencias y observaciones a los controles

que juzgue no son los mas convenientes.

d.4) Patrimonio

Objetivos: "Administrar el patrimenio de la UnaMm constituido por sus bienes muebles e
inmuebles, tangibles e intangibles; promover la mayor eficiencia en su utilizacién y en el

servicio a la comunidad universitaria y al publico en general.”"

En la practica esta Dependencia se identifica por su funcidn de verificar y “dar de afta” como
un “Patrimonio Universitario™ a los bienes muebles e inmuebles que adquiera la Universidad,
asi como las gestiones necesarias para dar de baja legalimente a los bienes que asl lo

reguieran.

™ lbidem, pp. 338



d.5) Control e Informatica.

Objetivos: "Registrar las operaciones financieras y presupuestales de la Universidad
Nacional Auténoma de México y de formular oportunamente los estados patrimoniales y la
cuenta anual, asi como generar la informacidn del ejercicio presupuestal a todas las
dependencias universitarias. Desarrollar sistemas y procedimientos encaminados al control
de las operaciones financieras de la Institucién, proporcionando la informacion derivada de

las mismas.”® En esta dependencia se encuentra la Contaduria de la Universidad.

Este organismo es vital para el adecuado control financiero de la Universidad, por lo que
considero que si llegase a existir fallas en la misma, la repercusion desencadenarla graves

problemas en la informacién financiera de las dependencias Universitarias.
d.6) Finanzas

De acuerdo al documento oficial del presupuesto definitivo aprobado por el Consejo

Universitario en Marzo de 1996, la Direccidén general de Finanzas tiene como objetivos:

- Administrar y controlar los fondos de la Institucién provenientes de subsidios y de los

ingresos propios ordinarios y extraordinarios.
- Promover la mejor utilizacién y aprovechamiento de los mismos.
- Planear, dirigir y controlar el plan financiero anual.

- Preparar y vigilar ¢ plan de arbitrios, asi como autorizar los programas de flujos de fondos.

- Vigilar que los compromisos financieros de la institucién sean oportunamente liquidados.”

*® |bidem, pp.339
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d.6.1) Departamento de Ingresos de la UNAM

Es el &rea de la Direccibn General de Finanzas que tiene la funcibn de centralizar
institucionalmente el control de los recibos oficiales que se entregan a las dependencias
universitarias, asl como de la entrega de nuevas dotaciones y vigilar su utilizacion adecuada
por medio de verificaciones fisicas; ademés de expedir los recibos oficiales que en *casos
especiales” se requieran como los donatives; “certificados de entero” por los ingresos que
perciba fisicamente de las dependencias (devoluciones de sueldos, intereses por reportar a
la Tesorer(a, etc.) y de coordinar con las dependencias universitarias la recaudacién de los

ingresos propies que genere la Universidad.
d.6.2 ) Unidad de Proceso Administrativo (UPA)

Departamento de la Subdireccién de Egresos de la Direccién General de Finanzas, que
tiene como funcién: "la recepcién de documentacién y la validacién de las operaciones
financieras que presentan las dependencias universitarias” y verificar que se cumplan con

los requisitos fiscales y normativos que establezeca la Universidad al respecto.

Recibe los Reportes de Depodsito en Moneda Nacional o Extranjera que amparan los
ingresos extraordinarios generados por las dependencias universitarias para transferirios a
sus cuentas correspondientes; y envia sistematicamente la informacién validada a la

Direccion General de Control e Informética para su registro contable.

Teéricamente existen los organismos suficientes para implantar e implementar los controles
adecuados en la administracién de los ingresos extraordinarios y demds recursos
financieros de la unam; de que se vigile y verifique la aplicabilidad de los procedimientos

correspondientes y de darles seguimiento oportuno y efectivo.



1.2.2 Administracién Central

“Las actividades de la Administracién Central de la Universidad se llevan a cabo a través de
cuatro secretarias; General, Administrativa, de Servicios Académicos y de Asuntos
Estudiantiles; ademds de la Oficina det Abogado General y de las direcciones generales de

Intercambio Académico y de Informaci6n.™®

Para el caso que nos ocupa, la Secretaria General Administrativa maneja los bienes y
servicios que requiere la UNAM para su funcionamiento y se ocupa de fas normmas,
procedimientos y sistemas para mantener la eficiencia del trabajo del personal y el
aprovechamiento de los recursos materiales y financieros, asi como del sistema general de
administracién y de los asuntos relativos a las relaciones laborales con los sindicatos de

trabajadores universitarios.

Las dependencias de la Secretaria General Administrativa que se relacionan con la

aplicacion de los ingresos extraordinarios son:

a) Direcciébn General de Personal, autoriza mediante los formatos autorizados por el
Abogado General los pagos a remuneraciones personales con cargo a los ingresos

extraordinarios.

b) Direccidn General de Normatividad y Sistemas Administrativos, propone sistemas de

control administratives internos para el control de los recursos financieros.

te Pdagina web de la UNAM, hitp:/serpiente,dgsca.unam.mx/.. Jliadmeen.html (intemet).



1.3 El PRESUPUESTO EN LA UNAM

La principal fuente de recursos financieros de la Universidad Nacional Auténoma de México
la proporciona el gobierna de México mediante el subsidio federal que se conoce como

*Presupuesto universitario®.

El presupuesto universitario representa aproximadamente entre ¢l 80% y a veces hasta

poco mas del 90% del total de los recursos financieros universitarios.

Me parece conveniente hacer una breve sintesis de lo que son los "presupuestos” antes de

entrar al caso universitario.

El presupuesto “es un plan financiero de un organismo cualquiera en el que se realizan
estimaciones y proyecciones de ingresos y egresos por un perlodo determinado y se
formulan politicas de accién. Dicho proceso varia de acuerdo a la organizacién de la entidad
que se trate, haciéndose cada vez més laborioso y sistemético en relacidn con el grado de

desarrollo.”

“Un sistema de presupuestos exige una previsién sistemética, basada en Ia experiencia del
pasado y en las condiciones gue se prevén para el futuro. El presupuesto es un plan para
financiar un organismo durante un periodo de tiempo definido, el cual es preparado y
sometido por un funcionario responsable o un organismo representative (u otro agente
debidamente nombrado) y cuya aprobaci6n y autorizacién son necesarias antes de que el

plan pueda ejecutarse”.'

“La importancia de un presupuesto radica en su utilidad como un medio importante de

contfrol, coordinacién, direccidn y desarrelle™

1? pBATON W.A. Manual del Contador, pp.1260.
? |hidem. pp. 1259.
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Paton, profesor de la Universidad de Michigan EEuU hace énfasis en la asociaci6n del
Presupuesto con la Administracién Pdblica ya que lo considera como un instrumento de la
administracion oficial debido a las caracter(sticas y ventajas para el control de los recursos
financieros, asi como el sistema de informacién que desencadena; cuesti6n en la que estoy
de acuerdo porque es un medio practico, para los funcionarios, de conocer sus recursos y

respensabilizarse y de rendir faciimente cuentas de su gestién y para realizar planes futuros.

De acuerdo al Manual del Contador de Paten, “Un presupuesto debe constar de tres partes

esenciales”’

a) Formular un plan financiero suficientemente comprensive, claro y amplio.

b) Trazar las normas para poner un plan en ejecucion y definir los métodos para llevario a fa

practica.

c) Comprobar los resultados.

El presupuesto en a Universidad Nacional Autbnoma de México es un proyecto que abarca

tres puntos:

a) Presupuesto de Ingresos

b) Presupuesto de Egresos

¢) Cuenta anual

A continuacién se menciona una breve explicacion:

a) El Presupuesto de Ingresos

Este proyecto consiste en presentar ante e! Consejo Universitario el techo presupuestal con
que contara la Universidad para el préximo ejercicio considerando a los ingresos propios,

subsidio federal y el Programa UNAM-BID.



Es preparado por el Patronato Universitario en base al subsidio otorgado y a los ingresos

generados en el ejercicio inmediato anterior.

La Direccién General de Programacién y Presupuestacién Universitaria sefiala que ‘el
presupuesto de ingresos lo va conformando el Patronato Universitario con base en
resultados de ejercicios anteriores, tendencias y proyecciones financieras, hace una
estimacion de los ingresos propios con los que podréd contar la [nstitucién para el
presupuesto del afio siguiente™ de tal forma que se pueda proyectar la situacién financiera
de la Universidad y gestionar los recursos necesarios para que se pueda allegar de recursos

si es el caso.
b) El Presupuesto de Egresos

Proyecto que estima las erogaciones de las dependencias universitarias en base a sus
comportamientos de ejercicios anteriores y a las cifras plasmadas en el "Anteproyecto de
Presupuesto.”® “Durante el proceso de elaboracién del anteproyecto de presupuesto, cada

dependencia informa sobre el monto anual de Ingresos Extraordinarios que estima recibir."®

También es presentado ante el Consejo Universitario para su aprobacién y es elaborado por
el Patronato Universitario en coordinacidn con la Direccién General de Programacién y

Presupuestacion.
¢) Cuenta Anual

Este informe es un andlisis de los ingresos generados en el ejercicio inmediato anterior
(Ingresos propios) depositados en la Tesoreria de la UNAM, en transito, en transferencias,

etc., y de las erogaciones totales efectuadas por las dependencias universitarias.

Hpiraccidn General da Programacion y Presupuestacién, Manual de
concaeptos bisicos, estructuras y caractaristicas, pp. 31.

#§ o, Informe elaborado por las dependencias universitarias en el mas de Cclubre para estimar los gastos del ejercicio
siguients, en base a la clasificacion presupuestal programalica de a UNAM.
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*Incluye los resultados financieros del presupuesto institucional al término de! perfodo anual.
Este ejercicio presenta un perfil del gasto total universitario sobre los recursos
presupuestales asignados, incluyendo los Ingresos Extraordinarios ejercidos durante ese

periodo por la dependencia generadora de los mismos.™

Se presenta al Consejo Universitario para su aprobacién en la misma sesién e

inmediatamente después que e! presupuesto de Ingresos y Egresos.

Ademas de presentar los anteriores tres proyectos se discuten las cifras y se hace énfasis
en que los gastos planteados en el *presupuesto de egresos'™ deben estar en una sana

relacién con los ingresos relativos.

1.3.1 Ventajas Y Desverntajas Del Presupuesto

El autor W.A. Paton en su obra. "Manual del Contader” numera las ventajas del presupuesto

como a continuacién se detalla:
1. Fijar una meta definida

Toda organizacion tiene determinados fines ya sea a corto o largo plazo, el relacionarlos
directamente con la actividad financiera permite corroborarlos y en su caso establecer las

medidas necesarias para que se alcancen.

2. Establecer medios de control

2 Direceién Genaral de Programacion y Presupuestacién, Manual del Presupuesto por programas en la UNaM,
conceptos bésicos, estructure y caracteristicas, pp. 35.

* Diraccitn General de Programacitn y Presupusestacion, Preguntas y respuestas scbre o presupussto de la UNAM,
concepios y aspectos basicos, pp 17.

¥ | 8. corresponde a la distribucién de los recursos disponibles en el presupuesto de ingresos, para sufragar los gastos
futuros que plantea realizar la Institucién para el cumplimiento de sus funciones.
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Un sistema de presupuestos conlleva a crear oftros medios de control para las
organizaciones ya sean simultdneos o independientes ya que la informacién plasmada en
dicho sistema proviene de otros procesos formales como conciliaciones, anélisis de cuentas

por cobrar, proveedores, acreedores, contratos y/o convenios establecidos, ete.
3. Asegurar la coordinacién de las actividades.

Los controles pueden involucrar a diversas dreas que deben coordinarse para proporcionar
la informacién a las personas correspondientes de una forma predeterminada y en tiempos

ya establecidos.
Las desventajas de un sistema de Prasupuestos segdn Paton son:
1. Se basa en calculos estimativos.

2. Exigen datos que pueden aumentar los gastos de oficina, segln el tipo de organizacién

empleado.
3. No es de ninguna manera un sustituto de la administracién y |a direccién eficientes.

4. El preparar y poner en practica un presupuesto exige mucho tiempo, antes de que se

consigan los resultados apetecidos.

Es conveniente mencionar que un sistema de presupuestos tiene otros aspectos no
favorables que est&n fuera de su control, como puede ser el caso de una crisis financiera en
el pals, poca honorabilidad de ciertos funcionarios al inflar tas cifras, monopolizar el uso de

la informaci6n y la inversién de tiempo de la elaboracién puede ser costosa.
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1.3.3 El Presupuesto por Programas de la UNAM

En la Universidad Nacional Auténoma de México, se utiliza la t&cnica de el *Presupuesto por

programas”.

“E! presupuesto por Programas correlaciona los aspectos financieros con los programas de
trabajo. Estos, a su vez, presuponen la determinacién de cbjetivos y metas por un lado, y

por el otro, de instrumentos para alcanzar tales metas y objetivos.”

La técnica presupuestaria de! “Presupuesto por Programas® es la implementada en la
Universidad Nacional Auténoma de México, fue impulsada e implantada dentro de la reforma

administrativa por el Rector Javier Barrios Sierra en 1969, teniendo como objetivos.”’

a) correlacionar los programas de trabajo, expresados en objetivos y metas, con los

recursos financieros disponibles,
b) establecer un orden de prioridades para normar las erogaciones y

¢) obtener el méximo aprovechamiento econémico y social de acuerdo con los recursos

disponibles y los fines basicos de la Universidad.

“El presupuesto de la uNaM es una técnica presupuestaria que permite correlacionar los
programas y subprogramas con los recursos financieres, teniende como sustento los

objetivos y las metas de las dependencias que conforman la Institucién."®

Para llevar a cabo estos fines se cre6é en 1976 la Direccién General de Programacion y

Presupuestacion de ia UNAM con las siguientes funciones:

% Rodolfo Coeto Mots, E| Presupuesto. Planeacién v Elaboracion, pp. 51.
7 Direccién General de Programacidn y Presupuestacién, Manual del Presupuesto por Programag en la UNAM, pp. 4.
 idem.
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“Colaborar con el Patronato Universitario en la formulacion del presupuesto anual de
ingresos y egresos; llevar a cabo estudios econémicos para evaluar el ejercicio presupuestal
de las dependencias universitarias, y elaborar la informacién necesaria para que las
autoridades puedan efectuar una toma de decisiones adecuada y obtener de esta forma el

aprovechamiento 6ptimo de los recursos financieros de la UNAM.™®
Sus funciones son:

a) Realizar la planeacién presupuestaria

b) Realizar el anélisis y 'a operacidn presupuestal

¢) Realizar el registro y control.

Los objetivos y metas del presupuesto por programas son producto de las actividades de
una planeacién que considera las condiciones del entorno y los resultados del desempefio

obtenido en afios anteriores.

*La Programacién presupuestaria consiste en la fijacién de metas y en la asignacion de
recursos humanos, materiales y financieros. Es un proceso que transforma las metas de
largo plazo en metas de corto plazo, definiendo su contenido a través de programas

especificos de trabajo."®

El presupuesto por programas tiene como punto de partida los objetivos y metas a alcanzar,
de los cuales se derivan los recursos presupuestales necesarios para su realizacién; “un

programa comprende un conjunto de actividades homogéneas encaminadas a cumplir con

¥ secretarfa Administrative, al de o citn de la UNAM, Normatividad Admninistrativa, pp. 434.
Rodolfo Coeto Mola, El presupuesto, planeacitn y elaboracién, pp. 53



los propdsitos expresados en una funcién y un subprograma es la desagregacién de un

programa, debido a la diversidad de las metas contempladas en éste”.*

Los programas de trabajo en la unam se fundamentan en sus funciones sustantivas:

Docencia, Investigacién, Extensién y Apoyo.™

De acuerdo con el manual del “Presupuesto por Programas de la unam® elaborado por la
Direccién General de Programacidén y Presupuestacién, las funciones sustantivas de la
Universidad {docencia, investigacién, investigacién y apoyo) se relacionan directamente con
ios programas presupuestales para integrar una estructura programdtica, en ésta estructura
se conjugan sisteméticamente los recursos financieros con los programas y subprogramas
que conducen a la realizacién de las funciones de la Institucion; ésta técnica permite mostrar
con claridad los recursos asignados a cada una de las funciones y programas universitarios

establecidos.

La estructura programdtica tiene el fin de automatizar el ejercicio y la administracién de los
recursos financieros asi como de identificar a los recursos por niveles, éstos niveles se

llevan en forma automatizada por medio del cédigo programatico.

3! Direccitn General de Programacion y Presupuestacion, Ma es
2| gy Organica de la UNAM, arliculo 1, y Estatuto Gensral de la U UNAM, anlculo 1,




Cabe mencionar que la aplicacién operativa para afectar los ingresos Extraordinarios, es la
misma que la del Presupuesto por Programas s6lo que las autorizaciones se pedirdn
directamente al Patronato Universitario siguiendo los lineamientos estatablecidos con la
Administracion Central, en lugar de la Direccibn General de Programacién vy

Presupuestacién.



CAPITULO I

LEGISLACION Y CONTROLES VIGENTES

PARA LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS



2.1 ;QUE SON LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS?

La Universidad Nacional Auténoma de México cuenta con distintas fuentes que generan
recursos financieros independientes del subsidio federal, a estas fuentes se les llaman
“ingresos propios”, sin embargo los ingresos extraordinarios, objeto de ésta tesis, son los
que generan las dependencias universitarias derivados de servicios y/o productos propios

de su funcién.

De acuerdo al Manual de "Preguntas y Respuestas” del presupuesto de la unAmM, elaborado
por la Direccién General de Programacién y Presupuestacién, los ingresos propios se

integran por los siguientes cuatro rubros:

1.- Servicios de Educacién. “Son los ingresos que obtiene la Institucién por el cobro de
inscripciones, reinscripciones, concurso de seleccidn, cuotas de incorporacion y derechos

por revalidacion de estudios, colegiaturas y exdmenes.”

Estos ingresos estan inimamente relacionados con la funcién sustantiva de la Universidad
que es la “Docencia”, de ahf su nombre de “Educacién’, Son los ingresos "oficiales®, no se
consideran patrimonio de la dependencia generadora (escuelas y facultades) sino de la

Universidad y el 100% es aplicado a un fondo que administra el Patronato Universitario.

2.- Ingresos Extraordinarios (propics por servicios y productos). Corresponden a los
Ingresos Extraordinarios que generan las dependencias por la venta de servicios y
productos, como la realizacién de estudios y proyectos, asesorias, conclertos, libros,

etc. (sin fines especificos).

En este rubro también se incluyen las aportaciones que se reciben de organismos
como CONACYT, para la realizacién de proyectos de investigacién, (con fines

especificos) y los donativos que eventualmente se obtienen.
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3.- Productos del Patrimonio. Este rubro comprende principalmente los rendimientos que

la unAM obtiene por inversiones, renta de inmuebles, concesiones, etc.

4.- Otros Ingresos. Corresponde a los recursos obtenidos por cuotas voluntarias y

esporadicamente de las utilidades adquiridas per [a venta de algln activo dado de baja.

En el articuio 2 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios se define que “son
ingresos extraordinarios los no incluidos en los presupuestos programaticos anuales

{presupuesto de Ingresos) aprobados a las dependencias por el Consejo Universitario®.

Una definicién que considero propia de los ingrescs extraordinarios, es la que se menciona
en el “Manual de preguntas y respuestas” acerca del presupuesto de la uNaM® elaborado por

{a Direccién General de Programacién y Presupuestacién de la Universidad:

" "Los ingresos extracrdinarios son los recursos financieros que las dependencias
universitarias generan u obtienen de los servicics o bienes que ofrecen de acuerdo a la
naturaleza de sus actividades y de los donativos que eventualmente recibe. Estos ingresos
forman parte de los ingresos propios de la UNAM como del presupuesto de egresos que la

dependencia genera.*®

La naturaleza de ias actividades de las dependencias universitarias que generan ingresos
extraordinarios son las derivadas de proyectos y asesorfas patrocinadas y/o de servicios y

bienes ofrecidos y vendidos por las dependencias."*

Cabe mencionar que los ingresos extraordinarios son un producto del patrimonio de
operacién y como resultado son los rendimientos y otros productos financieros (productos
liquidos) derivados de la aplicacién y la operatividad de las actividades subsidiarias y de la

inversién de recursos monetarios.

% Direccitn General de Programacisn y Presupusstacién, Manual de Preguntas v Respuestas, pp. 6
¥ Direccién Genaral de Programacién y Presupuestacin, Manual del Presupuesto por programas, pp. 34



2.1.1 Clasificacién de los Ingresos Extraordinarios.

En el articulo 2 del Regiamento sobre lo Ingresos Exiracrdinarios de la Universidad Nacional
Auténoma de México se sefialan y clasifican las fuentes generadoras de ingresos

extraordinarios como a continuacién se detalla;

| PRESTACION DE SERVICIOS, como los de carécter profesional (médicos, odontolégicos,
veterinarios, asesorlas, consultor(as); los técnicos {mantenimiento y construccién de equipo,
uso de laboratorios); los relacionados con aspectos educativos (cursos, incluyendo los de
educacién continua, conferencias, seminarios ¢ congresos); y los que deriven de contratos,

convenios o acuerdos.

Il. ENAJENACION Y ARRENDAMIENTO, como la venta de materiales (publicaciones,

libros, apuntes, fotocopias, programas o equipos), y la renta de bienes.

I DONATIVOS Y APORTACIONES CON O SIN FINES ESPECIFICOS, como los
efectuados por sociedades de alumnos, y ex alumnos, organizaciones profesionales,

empresas y fundaciones; los legados; y otros.
IV. LICENCIAMIENTO DE TECNOLOGIA Y USO DE PATENTES;

V. CUALQUIER OTRA CAUSA DIFERENTE A LAS ANTERIORES, como el uso de

recintos culturales, deportivos e instalaciones universitarias y otros.

Considerando a los ingresos extraordinarios como un patrimonio de operacién, se clasifican
de acuerdo a lo establecido en la fraccion "X* inciso (3-B) dei Capltulo Il "De la
Administracién de la Clasificacién del Patrimonio® del Reglamento Interior del Patronato

Universitario en:

Recibidos con fines especificos y



Recibidos sin fines especificos

Esta clasificacién obedece a la aplicacién, cbjeto o destino que tendrdn los ingresos
extraordinarios percibidos por las dependencias universitarias y que representa ciertas

especificaciones individuales para su control.

A continuacién se mencionaran los fundamentos bésicos del Reglamento sobre los Ingresos

Extraordinarios para su clasificacién:
1. Ingresos Extracrdinarios con fines especificos

“Se consideraran ingresos extraordinarios destinados a un fin especifico aquellos cuya
recepcién queda sujeta a una aplicacién determinada o que continua como propésito la

realizacién concreta de una actividad.™”

Generalmente los ingresos que tienen un fin especifico, son los de "apoyo a |a docencia o0 a
la Investigacién® que de acuerdo al articulo 3 del Reglamentc sobre los Ingresos
Extraordinarios son "los que se reciban de dependencias o entidades del sector pablico o de
personas fisicas o morales, nacionales o extranjeras, y que tengan como exclusivo cbjetivo
promover, subsidiar o desarrollar estudios, investigaciones, desarroflos tecnolégicos,

programas especificos de docencia, o de cualquier otro similar.

% Regtamento sobre los Ingresos Extracrdinarios de fa UNAM, articulo 15.



2.- Ingresos Extraordinarios recibidos sin fines especificos

De acuerdo al artfculo 11 def reglamento sobre los ingresos Extraordinarios de la UNAM, “los
ingresos extraordinarios sin fines especificos son aquellos cuya recepcién no queda sujeta a
una aplicacion determinada ni tiene como propésito la realizacién concreta de una

actividad.”

“Los ingresos por cursos de educacién continua se considerardn extraordinarios sin fines

especificos.”

¥ |bidem, articuto 14,
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2.2 CONTROLES ESTABLECIDOS EN LA LEGISLACION UNIVERSITARIA
PARA LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS

En este tema se mencionardn fos lineamientos que se establecen en la Legislacién
Universitaria y que son la base para el establecimiente de los controles administrativos
relativos a los ingresos extraordinarios; en el siguiente tema se trataran sus caracteristicas

propias atendiendo a su clasificacidn patrimonial.

Al Patronato Universitario corresponde "la administracién de los Ingresos Extracrdinarios

incluidos lo de apoye a la docencia o la investigacién a que se refiere el Reglamento sobre

los Ingresos Extraordinarios de la uNAM de acuerdo con el articule 10 de la Ley Orgénica. ™

Existen 8 puntos bdsicos que considero que abarcan los aspectos administrativos y

normativos de ios Ingresos Extraordinarios:

1. Depésito

2. Retencién

3. Informacién

4. Tributacién

5. Intereses por inversiones

6. Patrimonial

-~

. Vigilancia y control

8. Deberes de los titulares.

* Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM, articulo 4.



2.2.1 Depésito

Todos los Ingresos Extraordinarios recibidos por “las dependencias de la unaMm deberan
concentrarlos en la Tesoreria-Contralorfa o depositar en las cuentas bancarias autorizadas

por ella, dentro de los dos dlas habiles siguientes a aquél en que se reciban."®

“El destino especifico de los ingresos no exime de concentrarlo en la Tesorerfa-Contraloria,

la cual deberd controlar por cuenta separada dichos ingresos.”

2.2.2 Retencién

Los ingresos extraordinarios generados por las dependencias universitarias causan una
retencién del 20%, “esta retencién se canalizard por la Coordinacion de Planeacion,
Presupuesto y Estudios Administrativos, a los programas prioritarios 0 emergentes de la

UNAM que determine el Rector.”®

En el caso de los ingresos extraordinarios recibidos sin fines especificos: “La dependencia
que los generd, dispondra del B0% a fin de sufragar las erogaciones necesarias para cubrir
costos, los bienes o servicios que generen dichos ingresos extraordinarios, conforme a los

programas y presupuestos que al efecto formule”.

Para el caso de los Ingresos extraordinarios recibidos con fines especlficos “el 20% se
destinard al presupuesto general de la unaM por concepto de gastos de administracion,

costos por la utilizacién de la infraestructura de la UNAM, mantenimiento de instalaciones, y

g,
» {bidem, articulo 18.

49 bidem, articulo 12.
1 bidem, articulo 13.



dermas apoyos indirectos a la investigacién o docencia. El Rector de la UNaM, previa solicitud
del titular de la dependencia, que debera contar con el apoyo del consejo interno o asesor
dei area de investigacién de que se trate, y en su defecto del consejo técnico que
corresponda, podré disminuir dicho porcentaje en casos especificos, cuando asl se

requiera.”?

De los intereses generados por la inversién de las cuentas de Ingresos Extraordinarios se
retendrd un 35% *a los programas prioritarics que sefiale la Rectorfa y ¢l 65% restante

quedara a disposicién de las dependencias que lo generaron, para su ejercicio.™

2.2.3 Informacion

“La Tesorerla-Contralorfa informara trimestralmente de los saldos que tengan a su favor las

dependencias™, derivados de ingresos extraardinarios y de sus inversiones.

De acuerdo al articulo 5 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAMm, “el
Consejo universitario sera informado anualmente del ejercicio y control de los Ingresos

Extraordinarios a que se refiere este reglamento.”

2.2.4 Tributacion

Cabe mencionar que “los ingresos de la Universidad y los bienes de su propiedad, no
estaran sujetos a impuestos o derechos federales, locales o municipales. Tampoco estaran

gravados los actos y contratos en que ella intervenga, si los impuestos, conforme a la Ley

2 Ibidem, articulo 17.
*3 ibidem, articulo 8.
“idem.



respectiva, debiesen estar a cargo de la Universidad™*® Sin embargo dichos ingresos estan

sujetos a retenciones por la propia Universidad y en beneficio de ésta misma.

2.2.5 Intereses por inversién

El Patronato Universitario por medio de la Tesorerla y la Contraloria, sera el encargado de
que las cuentas bancarias mantengan un 6ptimo nivel de redituabilidad procurando

inversiones convenientes a la Universidad.

De las inversiones que realice el Patronate Universitario por medio de la Tesorerfa-
Contraloria, de acuerdo a lo establecido en el articulo 6 del Reglamento sobre los Ingresos
Extracrdinarios "¢l 65% de los intereses o producto de la inversién quedara a disposicion de

las dependencias que lo generaron, para su ejercicio.”

2.2.6 Patrimonial

“E! patrimonio de la Universidad Nacional Autdbnoma de México estar& constituido por los

bienes y recursos que a continuacién se enumeran:™
{sdlo mencionaré los involucrados para el caso que nos ocupa)

a) El efectivo, valores créditos y otros bienes muebles, asi como los equipos y semovientes

con que cuenta en la actualidad.

b) Los legados y donaciones que se le hagan, y los fideicomisos Gue en su favor se

constituyan.

% Loy Orgénica de la UNAM, articulo 17.
¢ |bjdem, articulo 15.



¢) Los derechos y cuotas que por sus servicios recaude.

d) Las utilidades, intereses, dividendos, rentas, aprovechamientos y esquiimos de sus

bienes muebles e inmuebles, y

d) Los rendimientos de los inmuebles y derechos que el Gobierno Federal le destine y el
subsidio anual que el propio Gobierno le fijard en el presupuesto de egresos en cada

ejercicio fiscal.

*Los bienes que sean adquiridos con ingresos extraordinarios y en todos los casos pasarén

a formar parte del patrimonio de la UNaM y deberan ser debidamente inventariados™.*’

2.2.7 Vigilancia y control

Para vigilar el cumplimiento de su aplicacién, se menciona en el articulo 9 del Reglamento
sobre los Ingreses Extraordinarios de la UNAM que “Ef Patronato y la Rectorfa a través de las
unidades competentes, ejerceran sus funciones de vigilancia y control en los términos de

este reglamento”.

De igual forma, la Comisién de Vigilancia Administrativa del Consejo Universitario, ejercen

funciones de apoyo a la administracion universitaria.

2.2.8 Deberes de jos titulares de las dependencias en referencia a la
aplicacién de los Ingresos extraordinarios con fines especificos.

En el articulo 26 del regtamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM, se menciona

que los titulares de las dependencias deberan:

“"Reglamento sabre los Ingrescs Extracrdinarios de la Unam, articulo 8.



|.- Hacer del conocimiento previo del Rector los acuerdos, contratos o convenios a celebrar y
entregar los mismos o la informacién correspondiente, incluyendo presupuesto y
calendarios, previamente al ejercicio del gasto, a las unidades administrativas competentes,

para su control;

Il.- Informar a las unidades administrativas competentes:

Semestralmente o con la periodicidad que éstas indiquen conjuntamente, de los avances o

terminacién de los proyectos,

Cualquier modificacién al presupuesto, al calendario para ministracién de fondos o al
ejercicio del gasto, asl como de cualquier desviacién o irregularidad que conocieren en la

materia.

ill.- Someter a la consideracién del Rector de ia uNAM y a la aprobacién jurfdica del Abogado
General, cualquier modificacién sustancial a los contratos, convenios ¢ acuerdos

celebrados;

IV.- Autorizar el ejercicio del gasto correspondiente conforme a lo previsto en el presente

reglamento, e informar a los consejos interncs, asesores o técnicos corespondientes;

V.- Precisar &l o los responsables del proyecto, investigacién o programa que genere

Ingresos Extraordinarios;

VI.- Establecer sistemas internos de control, vigilancia y evaluacién del debido ejercicio de

los fondos encomendados.

El mismo articulo 6 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios sefiala que: "Las
unidades administrativas competentes a que se refiere el presente articulo son: la Secretaria

General Administrativa, la Coordinacién de Planeacién, Presupuesto y Estudios



Administrativos, y por lo que se refiere a informacién relacionada con el calendario de

ministracién de fondos: la Tesoreria-Contraloria.”

*En caso de duda sobre el tratamiento que deba darse a algun ingreso a que se refiere el
presente reglamento (reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM), Ja
resolucién quedard a cargo del Abogado General de la unaM, asl como la debida

interpretacién del propio ordenamiento”.®

*8 \bidem, articulo 7.



2.3 CARACTERISTICAS DE LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS EN BASE A
SU CLASIFICACION PATRIMONIAL

Tal y como se menciona en el punto 2.1.1 de esta tesis, los ingresos extraordinarios se

clasifican basdndose en su aspecto patrimonial, en:

* Destinados a fines especificos

* Destinados sin fines especificos

A continuacitn se trataran las caracteristicas propias de la clasificacién de acuerdo a los

lineamientos establecidos en el Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM:

2.3.1 Ingresos extraordinarios con fines especificos

“Para que los Ingresos Extraordinarios recaudados por las dependencias se destinen a fines
especificos, serd necesario que quién lo aporte exprese el fin o el proyecto para el cual lo

hace."*

De acuerdo a lo establecido en el Capitulo Il del Reglamento sobre los Ingresos
extraordinarios de la UNAM, considero que los Ingresos Extraordinarios destinados a fines

especlficos se clasifican en:

- Acuerdos y Contratos 6 Convenios

- Donativos

*? Regtamento scbre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM, articulo 15.



- Derechos de autor, de invencidn, de explotacion y licenciamientos y

- Docencia e investigacion

Se mencionan los fundamentos legales en que se ampara esta clasificacién:

2.3.1.1 Acuerdos y Contratos 6 Convenios.

Para que se generen ingresos extraordinarios con fines especificos, deben ser autorizados
previamente por el Rector. ‘Las dependencias universitarias someterdn previamente a
consideracion del Rector los acuerdos, contratos o convenios cuya suscripcién propongan,
los cuales seran revisados y sancionados en su aspecto legal, por el Abogado General de la
UNAM, quién cuidara que se ajusten a la Legislacién Universitaria. Aqueilos acuerdos en que
se pacte |la prestacién de servicios, cuyo monto de operaciones no exceda de tres salarios
minimos anuales del Distrito Federal, las dependencias podran establecerlos
independientemente, teniendo la obligacién de informar a la recteria, conforme a los

formatos que se establezcan para dicho efecto”.®

Cabe mencionar que: "La elaboracién de acuerdos, contratos o convenios, no deberé
implicar la modificacién sustancial de las metas que se contengan en los programas anuales

que se hubiesen autorizado a las dependencias” !

*Los acuerdos, contratos o convenios cuya suscripcion propongan los titulares de las
dependencias para que con fondos o recursos aportados por una dependencia, entidad o
persona de los sectores pablico, social o privado, se efectien por parte de la UNAM

actividades relacionadas con asesorias, consultorlas, investigacién, desarrollo tecnol6gico y

3 |bidam, articulo 21.
1dem.



otras similares, deberan ser conocidos por los consejos internos, asesores o técnicos

respectivos”

2.3.1.2 Donativos

*Los donativos cuyos fines especificos sean distintos a los sefialados en el articulo

precedente (fines académicos) se destinarén Integramente para el fin propuesto.”

Conforme a lo dispuesto en el articulo 42 del Reglamento sobre los Ingreses
Extraordinarios: "Los donativos destinados a la creacién de cétedras y estimulos especiales

no se regirdn por las disposiciones de este reglamento”.

2.3.1.3 Derechos de autor, de invencién de explotacién y licenciamientos.

"Salvo lo dispuesto en la ley o lo establecido en los acuerdos, contratos o convenios
correspondientes, los derechos de invencién y de explotacién de los resultados obtenidos o
propiedad industrial serdn a favor de la UNaM, reservandose el derecho de licenciamiento o

de hacer la debida difusién cultural o cientifica”
*De los ingresos que percibe la UNAM por la explotacién o licenciamiento se destinara:™

l.- Un 30% a |la dependencia en donde se generé la invencién. Si esta tuvo su origen en

varias dependencias, el 30% que se indica se promateara entre ellas

32 bidem, articulo 17.
* |bidem, articulo 18.
3 |bidem, articulo 19,
3 ]gem.
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Il.- Un 40% a la persona o perscnas que Sean autoras de la invencion, en tanto presten sus

servicios en la UNAM,

El articulo no menciona el restante 30%, pero en la practica se aplica a “ingresos

Institucionales®.

“La distribucién que se tenga que efectuar entre varias perscnas auteras de la invencién se
fijara por el consejo interno o similar de la dependencia correspondiente. Cuando participen
en un proyecto varias personas de distintas dependencias entre las que se deba efectuar
dicha distribucién, ésta se hara por los Consejos Técnicos de la investigacién Cientifica o de
Humanidades, segln comesponda o por e Colegio de Directores si quienes intervinieron

pertenecen sclamente a escuelas y facultades.**

‘Si los participantes corresponden a dependencias encuadradas en més de uno de los
cuerpos colegiados mencionados, se integrard una comisién ad hoc con tres representantes
de cada uno de ellos a los que pertenezcan dependencias involucradas, la cual resolvera al

respecto.”’

“En el caso de los derechos de autor, se estara a o dispuesto en la legislacidn aplicable y a
los convenios especificos que celebre la UNAM con los autores. En el caso de los derechos
de autor obtenidos para la proteccién de programas de computacidn se procederd de

acuerdo al articulo 19.”%®

% idem.
7 bidem, articulo 19.
" Ibidem, articulo 20.



2.3.1.4 Docencia e Investigacion

Respecto a los Ingresos Extraordinarios generados para apoyo a la docencia o la
investigacién "se sujstard en |o conducente para su ejercicio y control a lo dispuesto en el
Capitulo IV*® llamado *Ejercicio del gasto y Control de Ingresos Extraordinarios Destinados

a Fines Especificos” del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 43 del Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios: “La Tesorerfa-Contraloria llevara registro y control por cuenta separada de
los ingresos correspondientes al apoyo a la docencia o la investigacién, debiendo informar
periédicamente a |la Secretaria General Administrativa, a la Coordinacién de Planeacién,

Presupuesto y Estudios Administrativos y a la dependencia de que se trate”.

Como podemos darnos cuenta los Ingresos Extracrdinarios destinados a fines especificos
tienen varios lineamientos legales y restricciones que delinean su administracidn
seguramente porque son més conocidos y hasta cierto punto predecibles, mientras que los
ingresos extraordinarios sin fines especlficos se desconocen su objetivo y probablemente

hasta su aplicacion.

2.3.2 Aplicaciones con ingresos extraordinarios destinados a fines
especificos

Ante |la necesidad de normar la aplicacién de los ingresos extraordinarios y precisamente los
que se destinan a fines especificos, en el Reglamento sobre los Ingresos Extracrdinarios de
fa UNAM se creé el Capitulo IV titulado; “Ejercicio del Gasto y Control de Ingresos
Extraordinarios Destinados a Fines Especificos” que incluye a los anticipos de dichos

recursos si es que los hubiera.

* |bidem, articulo 39.



A continuacién se menclonan algunos preceptos legales relativos a dicho capitulo:

Una vez sefialadas las funciones de la Tesoreria en el punto 1.2 de ésta tesis, el articule 23

del reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios sefiala:

|.- Los casos en los que se podran abrir por las dependencias comrespondientes, cuentas de
cheques o de inversién a nombre de la UNAM, para e! manejo y control de los Ingresos

Extraordinarios;

.- La institucién de crédito en la que se podrdn abrir, y el tipo de depésito o de inversién
que se podra realizar, la forma de efectuarios y destino de los productos o intereses que se

obtengan,;

lIl.- Los funcionarios que podran hacer retiro de dinero y los responsables del manejo de los

recursos, por cuenta y orden de la Tesorerla-Contraloria.

“Las reglas a que se refiere el articulo anterior deberan ser de cardcter general y podran
comprender una o varias dependencias. En lo posible, serdn similares a las que rigen para
el ejercicio del gasto normal® de la uNam y deberan prever sistemas de presupuesto por
programas y de ejercicio uniforme del gasto y su eficaz control”.®'

Respecto a los anticipos de ingresos extraordinarios con fines especificos de acuerdo a lo
establecido en el articulo 25 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios: "En tanto
reciben los Ingresos Extraordinario; destinados a fines especificos, una vez formalizado el
acuerdo, contrato o convenio, las dependencias podrdn solicitar que la Tesorerla-
Contraloria, de existir disponibilidad presupuestal, financie el pago de ciertas
remuneraciones por prestacion de servicios o para la adquisicién de bienes. E! costo de éste

financiamiento sera cubierto con cargo a los Ingrescs Extracrdinarios derivados del

® En el punto 1.3.3 "El presupuesto par programas de la UNAM® de esta tesia, se trata el "gasto normal”.
‘! Reglamento sobre o8 Ingresos Exiraordinarios de la UNAM, articulo 24.



correspondiente acuerdo, contrato o convenio. En el caso de no obtenerse los recursos
extraordinarios, la Tesorerfa-Contralorfa afectara las cuentas del presupuesto corriente para

cubrir el monto det financiamiento®.

2.3.3 Aplicaciones con ingresos extraordinarios sin fines especificos

En el Capitulo Il def Regtamento sobre los Ingresos Extraordinarios de fa UNAM “Ingresos
Extracrdinarios sin Fines Especificos”, se mencionan algunos preceptos relativos al gjercicio

del gasto con ingresos extraordinarios sin fines especificos:

"Los ingresos que perciban las dependencias como recuperaciones por la enajenacién o
arrendamiento de bienes o prestacién de servicios producidos con recursos provenientes de
partidas presupuestales que tienen asignadas, deberén reincorporarse por el Patronato a la

misma partida de donde se originaron hasta el monto del gasto o inversién efectuada”.®

“Los excedentes si los hubiera se consideraran Ingresos Extraordinarios sin fines

especificos™

2.3.4 Requisitos para presentar gastos con ingresos extraordinarios

En este punto se abarcaran los preceptos legales de la Legislacion Universitaria que norman

el gasto con ingresos extraordinarios.

De acuerdo al artfcuto 27 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios "todo gasto
efectuado con Ingresos Extracrdinarios deberd estar amparado con la documentacidn

comprobatoria correspondiente, debidamente requisada.”

%2 |hidem, articuto 11.
© \dem.



*Mediante reglas generales se indicard el tipo de documentacién comprobatoria, su destino,
el responsable de su control y 1a forma en casos de excepcitn, con la que se subsanard la

falta de documentacién comprobatoria por el tipo de servicic o de! bien de que se trate.™

De acuerdo a lo establecido en e! articulo 28 del Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios “las erogaciones correspondientes a ingresos extraordinarios con fines

especificos se efectuaran™

" 1.- Por las unidades de la Secretaria General Administrativa®™, conforme al procedimiento

normal que tiene establecido la UNam, tratandose de:

- Remuneraciones adicionales al personal académico y pago de tiempo extraordinario al

personal administrativo.

- Pago de honorarios y en general cualgquier remuneracién por prestacién de servicios o por

obra determinada que tenga que efectuar la UNAM.

- Becas.

- Adquisicién o arrendamiento de maguinaria, equipo y toda clase de bienes.
- Construccién, reparacién y mantenimiento de obra.

- Pagos que correspondan a derechos de autor o de invencién.

Il.- Directamente por las dependencias, previa autorizacién de cardcter general, otorgada

por la Secretarla General Administrativa, tratdndose de:

a) Adquisicién o arrendamiento de mobiliario, maquinaria y equipo.

* |bidem, articulo 27.
53 \nstancia Universitaria facultada por el Rector para controlar procadimiantos y vigilar aspectos administratives de la
Universidad.
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b) Viaticos.
c¢) Gastos menores vinculados a proyectos, estudios o investigaciones.
d) Los demés gastos no comprendidos en la fraccidn anterior.

Un claro aspecto de la administracién universitaria centralizada que mantienen las
dependencias universitarias principalmente en cuestién de remuneraciones personales es la

autorizacion previa de la Secretaria General Administrativa.

A través de sus instancias la Secretarla General Administrativa da autorizaciones para que
se puedan ejercer con carge a los Ingresos Extracrdinarios los gastos anteriormente

mencionados.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 29 del Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios "Las erogaciones a que se refiere la fraccién | del articulo ya mencionado se
efectuaran conforme al programa calendario correspondiente y contra la entrega de factura,
recibo 0 comprobante respectivos, que rednan los requisitos fiscales, los pagos deberan ser
cubjertos por la unam dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a la recepcion de

documentos por parte de la instancia administrativa central correspondiente’.

“Las remuneraciones por prestacién de servicios a personal de la unaM se pagaran conforme
a los procedimientos y conductos nommales que tiene establecidos la UNAM  sobre el

particular”.®

"La Secretarla General Administrativa y la Tesocrerfa-Contraloria, en el dmbito de su

competencia, deberdn establecer sistemas descentralizados para agilizar los pagos relativos

a actividades que generan Ingresos Extraordinarios destinados a un fin especifico”.”’

% Reglamento sobre los Ingresos Extracrdinarios de la UNAM, articulo 28.
7 idem.



*Las erogaciones a que se refiere la fraccion il, del articulo 28 del reglamento sobre los
ingresos extraordinarios, se efectuardn conforme al programa y calendario correspondiente
mediante la entrega periédica de fondos a las dependencias, por concepto de gastos

pendientes de comprobacién®.®

"Los anticipos de gastos pendientes de comprobacién y la reposicibn de los gastos
efectuados con cargo a ingresos extraordinarios destinados a fines especificos, se deberan
entregar por la Tesorerla-Contraloria dentro de las 48 horas siguientes a la presentacién de
la solicitud en una forma Unica, firmada por el Director o titular de la dependencia de la
UNAM y por el secretario administrativo® o jefe de unidad administrativa respectivaments,
salvo que no le hubiere demostrado que efectivarmente se hubieran erogado las cantidades

previamente entregadas."™

‘En casos especiales, la Tesoreria-Contraloria podra establecer mecanismos alternativos

para otorgar anticipos de gastos pendientes o para la reposicién de gastos efectuados.””

Cuando una dependencia universitaria se allega de recursos para realizar algin proyecto,
investigacién o programa (ingresos extraordinarios destinados a fines espec(ficos), y este
llegue a3 su fin “dentro de los 30 dfas siguientes... se debera contar con toda la

documentacién comprobateria corespondiente.””

Los recursos financieros necesarios para la elaboracidén de un proyecto universitario, son
proporcionados por las instancias universitarias facultadas para ello y se van aplicando por
medio de la Tesorerfa a la dependencia universitaria correspondiente en erogaciones

calendarizadas que son llamadas “ministraciones”.

“ |bidem, articulo 30.
 Funcionario univarsitario respensabiiidad de la administracién de la dependencia a la que pertenezca.
™ Reglamento sobre Ios Ingrescs Extraordinarios de (a Unam, articulo 31,

" |dem.
2 |bidem articulo 32.



*La rectoria, el Patronato o el titular de la dependencia correspondiente, podran suspender
fa ministracidn de recursos en caso de que con la periodicidad que se requiera no se hubiera
demostrade, con la documentacién comprobatoria adecuada que se hubieran hecho las

erogaciones programadas y calendarizadas™.™

“La suspensién de ministracién de fondos a un programa especifico, que contenga un
proyecto, estudio o investigacién, no se podrd hacer extensiva a otros de la misma

dependencia”.™

Las dependencias universitarias cuentan con un “fondo fijo de operacion™ que son recursos
asignados por el Patronato Universitario necesarios para sufragar las erogaciones en
efectivo o de disponibilidad inmediata, respecto a este punto el Reglamento sobre los
Ingresos Extracrdinarios menciona en e! articulo 33 que “No se podré efectuar ningdn pago
con cargo a los fondo fijos de las dependencias cuando tos gastos, en los términos de la
fraccion | del articulo 28 del reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios, se deban
efectuar directamente por las unidades administrativas de la Secretaria General

Administrativa”.

Conforme a lo dispuesto en €| Articulo 27 del Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios; "Tado gasto efectuado con Ingresos Extraordinarios debera estar amparado
con la documentacién comprobatoria correspondiente, debidamente requisada y mediants
reglas generales se indicard el tipo de documentacién comprobatoria, su destino, el
responsable de su control y la forma en casos de excepcién, con la que se subsanara la

falta de documentacién comprobatoria por el tipe de servicio o del bien de que se trate.”

La Secretaria General Administrativa (administracién central) participard al establecer reglas

generales para la aplicacién‘de los gastos efectuados con ingresos extraordinarios para

™ \dem.
™ ldom.



controlar ta documentacién comprobatoria, requisitos, destino, responsables y las

excepciones a que haya lugar.

2.3.5 Prestaclon de servicios personales aplicados con ingresos
extraordinarios

En el capftulo V de! Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM se nombran

las reglas basicas para los pagoes por servicios profesionales.

Respecto al personal involucrade en los proyectos con Ingresos Extraordinarios, el articulo
34 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios menciona que: “Cada dependencia
notificard el personal que colabore en los proyectos de Ingresos Extraordinarios, y cuya
participacién implique e pago de alguna remuneracién por tal concepto." “Las
remuneraciones correspondientes y el periodo que comprenden se haran del conocimiento

de la Secretaria General Administrativa®.”™

Conforme a lo dispuesto en el artlculo 35 del Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios: “Para |la ejecucién de los acuerdos, contratos o convenios celebrados, las
dependencias de la UNAM sélo podrén contratar personal mediante contratos civiles de
prestacién de servicios profesionales o para la realizacibn de una obra determinada,
debiendo ajustarse a las condiciones que establece la legislacion aplicable y conforme a los

formatos aprobados por el Abogado General de la UNAM",

“La prestacion de servicios personales, requeridos localmente, en fabores de campo, que no

excedan de 28 dlas, quedara exenta de esta formalidad™.’

7’ [bidem, articulo 34.
™ |bidem, articulo 35,
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“En caso de la participacién de becarios se deberd previamente dar la intervencién que
corresponda a los drganos competentes de la dependencia, debiéndose ajustar a las

condiciones que establece la Legislacién Universitaria®.”

En el caso de pagos al personal académico de la UNaM, “El personal académico de la UNAM
s6lo podra participar en proyectos, investigacicnes y programas relacionados con Ingresos
Extraordinarios, previo acuerdo de los consejos internos, asesores o técnicos
correspondientes, para que no se afectsn los programas normales de trabajo aprobados a

cada dependencia®. ™

Para que se pueda pagar una remuneracién con Ingresos Extraordinarios al personal
académico se debera considerar lo siguiente: "Las remuneraciones adicionales que se
paguen al personal académico en los téminos del presente reglamento, requeriran,
previamente, de la firma de un acuerdo conforme a los formatos que para tal efecto autorice
el Abogado General de la unam, en donde se precisen la materia de trabajo excepcional, los
derechos y obligaciones del personal en relacién con la actividad & realizar, y en donde se
haga constar el cardcter excepcional de page y el término del mismo. Estas remuneraciones
no quedardn comprendidas dentro del tabulador de salarios ni lo modificaran, y cesaran
cuando terminen las causas o motivos que le dieron origen, no pudiéndose prolongar mas

all4 de la materia de trabajo excepcional.”™

Cuando se requiera pagar tiempo extra con Ingresos Extraordinarios al personal
administrativo "se solicitard a la Secretarfa General Administrativa y su pago se efectuard
conforme a los procedimientos y conductos normales de la unam™* Realmente todos los
pagos con cargo a los ingresos extraordinarios de cualquier remuneracién personal deberan

ser autorizados previamente por la Direccién General de Personal.

™ |bigem, articulo 38.
™ |bidem, articulo 37.
™ |bidem, articulo 38.
* |bidem, articulo 38.
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2.4 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE LOS INGRESOS
EXTRAORDINARIOS IMPLEMENTADOS POR EL PATRONATO
UNIVERSITARIO APLICABLES A LAS DEPENDENCIAS UNIVERSITARIAS.

En este tema se trataran los puntos criticos que en base a mi experiencia laboral, nacen de
los controles administrativos implementados por el Patronate Universitario y sus instancias,

derivados de la relacién con las dependencias universitarias.

L.os lineamientos bésicos de esta administracién se sustentan en la Ley Orgénica, en el
Regfamento Interior del Patronato Universitario y en el Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios de la UNAM, lineamientos que establecen los ordenamientos jur(dicos para su

tratamientc general y en algunos casos el particular.

La relacién que guardan |las dependencias universitarias con el Patronato Universitario se
sustenta en el Capitulo VI fraccion XXXIV del Reglamento Interior del Patronato
Universitario en donde se menciona que "para cumplir con sus funciones de administracién
del patrimaonio universitario, e! Patronato, tos funcionarios y empleados de éste, coordinarén

sus actividades con las de las otras dependencias de la Institucion”.

El Patronato Universitario por medio de sus instancias administrativas (ver punto 1.2.1 de
esta tesis) coordina los procesos administratives de las dependencias universitarias, para

lograrlo necesita de una gran infraestructura y del personal capacitado para ello.

Dicha coordinacién la establece al centralizar los recursos en la Tesorerfa, controlar los
procesos en fa Contraloria y verificindolos por medio de auditorlas internas, emitiendo a
través de circulares, manuales, calendarios y formatos los procedimientos a establecer o

modificar y considerando los acuerdos con la Secretarfa General Administrativa.

Respecto al registro, la Direccidn General de Control e informética emite los estados de

cuenta de cada una de las operaciones de una dependencia validadas por la Direccién
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General de Finanzas, en los que muestra la disponibilidad de recursos de ingresos

Extraordinarios.

La Contraloria de la uNam, desempefia un papel muy importante porque es la instancia del
Patronato Universitaric que conforme a lo dispuesto en la fraccién XXVI, inciso (8) e inciso
{14) del Reglamento Interior del Patronato Universitaric “Corresponde verificar y controlar en
forma sistemética, que |las operaciones se realicen con apego a los instructivos, contratos,
legislacién y politicas de la Institucién, asi como planear e integrar sistemas y

procedimientos para el registro oportuno y adecuado de las transacciones.”

Independientemente de la relacién que mantengan las dependencias con el Patronato
Universitario, tienen la facuitad de establecer los controfes internos a los ingresos
extraordinarios que consideren convenientes, siempre y cuando se sustenten en la
Legislacién Universitaria y a las politicas y procedimientos emitidos por el Patronato

Universitario y de la Administracién Central.

En ia administracién interna de las dependencias universitarias los ingresos extraordinarios
se controlan en el &rea administrativa llamada “Secretarla Administrativa® para el caso de
Facultades, Escuelas e Institutos; y "Unidad Administrativa® para los demas centros. En la
mayorla de las &reas administrativas de cada dependencia, existe sélo un “responsable de
los recursos financieros™ que controla: ingresos extraordinarios, presupuesto y registra en la
contabilidad, en las dependencias que tienen areas administrativas con mayer volumen de

operaciones existe un responsable para cada érea.



2.4.1. Clasificaci6n sistemdtica de los ingresos extraordinarios

El Patronato Universitario ha establecido una clasificacién para los ingresos extraordinarios

que permite conocer su origen y aplicacidn, ademdas de crear un Sistema Contable

Institucional que le permita identificarlos y registrarios convenientemente.

Esta clasificacién sistemética se conforma por una referencia de tres digitos que identifica a

los ingresos extraordinarios por sus fines y al tipo de moneda ya sea nacional o extranjera.

Ingresos Extracrdinarios en moneda nacional:

218 *8in fines especlficos”

282 “Apoyo a |la docencia, investigacion y donativos especiales”

283 “Licenciamiento y uso de patentes”

284 *Con fines especificos”

Ingresos Extraordinarios en moneda extranjera:

291 “Sin fines especificos”

292 “Con fines especificos”

293 “Apoyo a la docencia, investigacién y donativos especiales”

294 “Licenciamiento y uso de patentes®

En el punto 2.3.1 de esta tesis se explican los conceptos de la clasificacién anterior.
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2.4.2 Puntos esenciales en Ia relacién Patronato-Dependencia

- Generacién
- Depésito
- Disponibilidad

- Conciliacién

2.4.2.1 Generacidn

La generacién de ingresos extraordinarios es un proceso muy delicado que involucra de una

manera intrinseca a las dependencias con el Patronato Universitario.

El Patronato a través de la Direccién General de Finanzas y esta a su vez por el

Departamento de Ingresos de |la unam, han establecido los siguientes controles:
Emisidén de Recibos Oficiales, menores, internos y de donativos.

El Departamento de Ingresos de la Direccién General de Finanzas de la UNAM, estd
facultado para mandar a imprimir los recibos oficiales dé la UNAM, que son las “facturas” de
la Universidad y para proporcionarlos a las dependencias universitarias previa solicitud por
escrito. Estos recibos amparan la venta de un bien o servicio universitario y tienen los
rangos bdsicos de informacién. nombre del cliente, domicilio, registro federal de
contribuyentes, importe, concepto, fecha, dependencia emisora y observaciones; cuentan
con los requisitos fiscales y un folio consecutivo, se imprimen en un original y dos copias
(original: cliente, copia amarilla; dependencia-area generadora; copia azul: liquidacién ante
el Departamento de Ingreses). Se utilizan cuando el monto del bien o servicio es mayor a

$30.00 {treinta pesos 00/100 M.N.).
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Los recibos menares no tienen requisitos fiscales, se utilizan cuando el importe es menor a
$30.00 (treinta pesos 00/100 M.N.). Se imprimen en original {cliente) y una copia

(dependencia-4rea generadora).

Los recibos internos también son facturas que cuentan con todos los requisitos fiscales, pero
los utilizan las dependencias que tengan necesidades de informacidn sistemética especifica
que un recibo oficial "no contempla”™ como ocurre en el control de inventarios (existencia,
entradas y salidas) en el caso de las librerias y de articulos promocionales. En este caso, el
Departamento de Ingresos de la Direccidn General de Finanzas autoriza |a impresi6n previa

solicitud y justificacién de la depsndencia.

Los recibos internos constan de un original y dos copias (original, cliente, copia amarilla:

area generadora, copia verde: administracién de la dependencia).

Les recibos de Donativos los controla directamente el Departamento de Ingresos de la UNAM

a solicitud de la dependencia.
Dotaciones de recibos oficiales y menores

El Departamento de ingresos de la unam previa sclicitud de la Dependencia, le hace entrega
de una cantidad determinada de recibos oficiales y/o menores; la entrega se identifica con
una referencia llamada “dotacién”. Esta operacion se registra en un estado de cuenta
elaborado por el Departamento de Ingresos de ta UNAM en el que anota los siguientes datos:
facha, folios de los recibos oficiales, y ndmero de dotacién con el fin de controlar la entrega

de folios y para enviar mensualmente al titular de cada Dependencia, esta informacién.

76



Liquidaciones

Una vez que se generaron ingresos extraordinarios amparados con un recibo oficial, fueron
depositados en las cuentas autorizadas por la Contralorfa y reportados a ia Direccién
General de Finanzas, las dependencias deben rendir un informe ante el Departamento de

Ingresos de la UNAM, liamado “liquidacion”.

La liquidacién es un procedimiento de control interno implantade por la Direccién General de
Finanzas que consiste en la entrega flsica de los recibos oficiales utilizados (copia azul) por
las dependencias, empatados con sus fichas de depdsito, a manera de comprobar gue los

ingresos generados se integraron y depositaron oportunamente.

Una vez que el informe de liquidacién es revisado y validado por el Departamento de
Ingresos, se eliminan del estado de cuenta de la dependencia los folios de los recibos

oficiales, 2 modo que solo queden “vivos® los folios sin liquidar {cuentas por cobrar).

Considero que este procedimiento es muy importante porque demuestra el deposito de los

ingresos extracrdinarios y su oportunidad.

2.4.2.2 Depdsito

Al igual que los recibos oficiales, el Departamento de Ingresos de la UNaM también entrega a
las dependencias universitarias las fichas de depésite bancario foliadas y con el nimero
impreso de la cuenta autorizada por la Tesorer(a; las entrega por dotaciones a las

dependencias pero a diferencia de los recibos oficiales no se liquidan.



En los formatos de las fichas de depésito establecidos por la Tesorerfa se deben mencionar
la clave de la dependencia y subdependencia depositante, asl como la partida a la que

aplicaran: (218, 282, 283, etc.) los ingresos extraordinarios.

2.4.2.3 Disponibilidad

Para que las dependencias universitarias dispongan de los ingresos extraordinarios
depositados y sus respectivos productos financieros, deben “transferifos” de la cuenta
“centralizadora® a la cuenta “individual’ por medio de un procedimiento administrativo

llamado “Reporte de Depésito”.

El Reporte de Depédsito es un formato establecido por la Direccién General de Control @
Informética que deben llenar las dependencias universitarias y acompafiario de la ficha de
depdsito sellada par el banco (ya sea en moneda nacional o extranjera), con el fin de sean
validados los depdsitos de los ingresos extraordinarios y para que puedan ser transferidos a
su respectiva cuenta. La validacién se realiza en las Unidades de Proceso Administrativo

{UPA’s), instancias de la Direccién Generai de Finanzas.

Cuando e! Reporte de Depésito es validado es considerado en la cuenta de la dependencia

que lo generé y a partir de ese momento se generan sus productos financieros.

ta Tesorerfa es la encargada de manejar esta cuenta “individual”, y los estados de cuenta
en que se registran los movimientos validados por fas Unidades de Proceso, son elaborados

por la Direccién General de Control e Informatica.

£n el momentc en que la Unidad de Proceso Administrativo (UPa) valida el Reporte de
Deposito, la Direccién General de Control e Informatica recibe la informacion de la Direccion

General de Finanzas y realiza los estados de cuenta mensuales reflejando los siguientes
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movimientos financieros: saldos, cargos, abonos, retenciones por depésitos, rendimientos

por inversiones, retenciones por rendimientos obtenidos y la tasa de interés generado

El procedimiento para disponer de los recursos se relaciona directamente con la

“transferencia” que es una segunda accién de la dependencia.

En algunas dependencias universitarias (generalmente las que manejan grandes cantidades
de ingresos extraordinarios) trastadan los valores contratando un *servicio de proteccién®. En
este caso, la ficha de depdsito bancaria sellada *“tarda” mdas tiempo en regresar a la
Dependencia (aproximadamente una semana) y s hasta entonces que se elabora el

Reporte de Depdsito.

2.4.2.4 Conciliacién

Es usual que existan diferencias entre los registros de las dependencias y los del Patronato
Universitario, ya sean por partidas en transito o por omisiones de alguna & ambas
instancias, sin embargo hay operaciones que registra la Direccién General de Control e
Informética desconocidas para las dependencias como es el caso de intereses, ajustes por
paridad cambiara, telefonia celular, etc. El motivo de estas diferencias obedece a que ciertas

operaciones son centralizadas por algunas dependencias universitarias.

Para aclarar diferencias, el Patronato Universitario cre6 un procedimiento de conciliacién
entre tas dependencias universitarias y la Direccién General de Control e informatica; ésta
conciliacién se realiza en un formatc establecido por esta (ltima y que las dependencias
presentan una vez al mes, cita en la que se aclaran las partidas en conciliacion y se realizan

los ajustes correspondientes.

Los estados de cuenta de ingresos extraordinarios que elabora la Direccién General de
Control e Informética, presentan la informacién clasificada sisteméticamente en las partidas:

ESTA TESSS *
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218, 282, 293, etc. correspondientes en informes por separade y desagregado en

dependencias y subdependencias segin sea el caso.



2.5 EJEMPLO DE INGRESOS EXTRAORDINARIOS

Con el propésito de conocer personalmente la practica diaria de los controles establecidos
para los ingresos extraordinarios en la unaMm, acudl & una dependencia universitaria
académica que genera considerables sumas de Ingresos Extraordinarios, apliqué un
cuestionario para conocer y evaluar el control interno que maneja la Unidad Administrativa.
Ademas tuve una entrevista con el Titular y e Coordinador Administrativo quienes

amablemente me abrieron las puertas y me asesoraron.
Entrevista con el Coordinador Administrativo.

La funcién del Coordinador Administrative es implantar e implementar los controles
convenientes a la dependencia para la generacién y proteccion de los recursos financieros
y en especial de los ingresos extraordinarios, de su depdsito oportuno, de agilizar las
gestiones necesarias para recuperar los recursos a crédito, y de vigilar que se apeguen a la

nomatividad universitaria.

A continuacién presento el cuestionario que preparé para conocer las ventajas y

deficiencias del control interno:

4 Cudl es el origen de los ingresos extraordinarios que se generan en la Dependencia?
¢ Como se integra el Persona! del drea de ingresos extraordinarios?

¢ C6émo controlan la recaudacién de los ingresos extraordinarios?

4 Con qué frecuencia depositan los recursecs en el banco, y qué controles tienen establecidos

para tal efecto?

iCome reportan a la Administracién Central, es decir al Patronato Universitario los

recursos?

a1



¢ Sus ingresos son al contado o a crédito?

¢ Qué sistema de contabilidad o registro se maneja?

¢ Hacen conciliaciones periédicas con el Patronato Universitario?

. Estan de acuerdo con la retencién del 20% que realiza el Patronato Universitario sobre los

ingresos extraordinarios?

iCual es su opinién acerca de la inversién de los intereses generados por los Ingresos

Extraordinarios?

$Qué politicas tienen para el gasto con ingresos extraordinarios?

iTienen alguna gula o manual que explique la aplicacién de los recursos con ingresos

Extraordinarios?

,Qué fuentes de informacién tienen para el manejo que deben tener los Ingresos

Extraordinarios?

iHan tenido algin entrenamiente o capacitacién relativo al control de los Ingresos

extraordinarios?

sHan leido la “Legislacién Universitaria” en espscial el "Reglamento sobre los Ingresos
Extraordinarios” y el "Reglamento del Patronato Universitario®?, en caso afimative ;cual es

su opinién?

4Han tenido auditorias internas por parte del Patronato Universitario para revisar y evaluar

el control interno?, ; Cuél es su opinién?

;Qué observaciones, sugerencias y propuestas tienen para un adecuado control de los
ingresos extraordinarios?
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La siguiente informacién es el resultado de las respuestas al cuestionario.

Los ingresos extraordinarios como resultado de los servicios que proporciona la

Dependencia se dividen en:

a) Diplomados.- San los ingresos generados por la imparticién de diplomados a un grupo
determinado como pueden ser la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico e Instituciones

Bancarias.

b} Diplomados abiertos.- Imparticién de diplomados al pblico en general.

¢) Vinculacibn Empresarial.- Ingresos obtenidos por la imparticibn de seminarios a

empresas.

d) Actualizacién Profesional.- Recursos derivados de seminarios abiertos a todo el pdblico

interesado.

El 4rea de ingresos extraordinarios se integra por el siguiente personat:

Jefe del Departamento de ingresos extraordinarios.- Supervisién y Coordinacion.

Cajera.- Recaudacion de los ingresos extraordinarios.

Técnico de confianza.- Elabora informes, Registra cuentas por cobrar, elabora pagarés,

acude a la Administracion Central cuando asi se requiera, etc.

Técnico de base.- Realiza las conciliaciones bancarias, de ingreses, y liquidaciones.

Mensualimente se elabora el informe de ingresos extraordinarios clasificado por érea
generadora, se concilia con la Direccién General de Control e Informética y se entrega la

documentacién al Departamento de Contabilidad para su registro.



Para la recaudacién de los ingresos extraordinarios en la Division, se utilizan los recibos
oficiales y los menores emitidos por el Departamento de Ingresos de la UNAM, de la

siguiente forma;
- Recibos mayores.- Para los ingresos mayores a $ 30.00
- Recibos menores. - Para cantidades menores a $ 30.00.

El recibo original se entrega al cliente, la copia azul es para realizar el procedimiento de
“liquidacién de folios” ante el Departamento de Ingresos de la UNAM y ta copia amarilla es

para el contro! internc de la Dependencia.

Los recibos oficiales se adquieren por dotaciones (serie de folios) ante el Departamento de
Ingresos de la UNAM que se tienen que liquidar o comprobar para justificar su uso y para
que puedan ser descargados de la cuentas por cobrar del Patronato Universitario y poder

reiniciar el ciclo de entrega de nuevas dotaciones.

En la dependencia hay una caja abierta al puiblico, el control para la recaudacion es el

siguiente:

Se realizan dos cortes diarios (matutino y vesperting), que consisten en verificar la suma de
los folios consecutivos de los recibos y empatarlos con el efectivo y/o documentos
recaudados, estos valores son depositados en una caja fuerte que pertenace al “servicio de

proteccién” llamado "proteccién continia de efectivo™ (PCE) que tiene un acceso restringido.

Dos veces a la semana acude el “servicio de proteccién”™ para trasladar ios valores a la
Institucién bancaria autorizada por el Patronato Universitario para el depésito de ingresos

extraordinarios.



Una vez a la semana un gestor de |a dependencia acude al banco por las fichas de deposito
selladas, con el fin de que la dependencia pueda respaldar el depdsito efectuado de sus

valores y para elaberar los siguientes procedimientos:

a) Reporte de Depésito en Moneda Nacional o Extranjera segln el caso

b) Liquidacién

La dependencia elabora el Reporte de Depdsito y lo presenta ante la Unidad de Proceso

Administrativo (UPA} con el fin de tener disponibilidad.

Liquidacién de folios.- Una vez validado el procedimiento de Reporte ante la "Unidad de
proceso administrativo® se reafiza |a liquidacién de folios que tiene como objetivo comprobar
la utilizacién de los folios expedidos a cargo de la dependencia. El Coordinador
Administrativo resalta la importancia de realizar este procedimiento con oportunidad porque
de 1o contrario el Departamento de Ingresos de la unaM, no entregara nuevas dotaciones de

“recibos oficiales”.

En la Dependencia se realiza en paralelo la liquidacién con la presentacion del Reporte de
Depésito ya que los “recibos oficiales” son vitales para el cobro de los Ingresos

Extracrdinarios.

En la dependencia se otorgan créditos con la facilidad de pagarlo en parcialidades y sin
intereses. Para ta! efecto el Coordinador Administrativo lleva personalmente un registro del
control de cuentas por cobrar en un sistema contable integral automatizado, que como el

mismo comenta "es un gran auxiliar para el control opartuno de las cuentas por cobrar”.

Mensualmente concilian sus ingresos extraordinarios con el estado de cuenta del Patronato

Universitario emitido por la Direccién General de Control e Informética; e Coordinador



Administrativo acude personalmente a ésta instancia universitaria para las actaraciones a

que haya lugar.

Respecto a la retenci6n sobre los ingresos extraordinarios, el Coordinador Administrativoe
comenta que estd de acuerdo con la retencién de! 20% que se aplica a los ingresos

generados, pero desconoce en que se emplean.

Una observacién muy importante que realizé el Coordinador Administrativo respecto a la
retencién que se aplica sobre los Ingresos Extraordinarios es que en ciertos casos

disminuyen considerablemente después de aplicar los gastos correspondientes.

A manera de ejemplo se muestra el siguiente caso:

La Dependencia va a realizar una conferencia anual, los gastos son los siguientes::

- Pago a expositores por: 13,500.00
- Compra de agua, refrescos, café, etc.. 1,500.00
- Renta de la sede: ) 4,000.00
Total de Gastos 19,000.00
El ingreso por cuctas de inscripcién es de: 50,000.00

Menos retencién del 20% segun articulo 14 del
Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de
La UNAM: 10,000.00

Ingreso después de retencidn; 40,000.00



Menos gastos efectuados: 19,000.00

Ingreso neto 21.000.00

Ei Coordinador considera que los intereses generados por el manejo de las cuentas de
Ingresos Extraordinarios son convenientes pero desconoce si es el 6ptimo nivel que maneja

el Patronato Universitario.

La politica de gasto con ingresos extracrdinarios que emplea la dependencia es la de
“aplicar los ingresos exiraordinarios razonablemente para fines que convengan a las

funciones universitarias y para aumentarlos”.

Entrevista con ef Titular

La funcién que tiene el titular en materia administrativa y en especial a los ingresos

extraordinarios:

“Lograr que se cumplan efectivamente fos objetivos de la dependencia® y respecto a los
ingresos extraordinarios "maximizar los recursos mediante procedimientos convenientes y
efectivos, reducir en la medida de lo posible costos de operacion sin llegar a limitar

actividades esenciales pero comprendiendo la situacién econdmica de ta Universidad”.

Ei Titular de la dependencia comenté que tiene propuestas para aumentar los ingresos
extraordinarios de la Universidad, y mostré una gran disposicién para proponer y colaborar
en los proyectos que tengan como objetivo: “elevar la calidad académica de los
universitariocs en su extensién universitaria especlficamente en Educacién Continua en

conjuncién con la modernidad necesaria®.
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Algunas de las propuestas sugeridas por el Titular para generar Ingresos Extracrdinarios en

la Universidad Nacional Auténoma de México, son:

1) Organizar una coordinacién especifica para realizar proyectes de educacioén continua en
la Universidad. Organizar funciones y coordinar laberes para generar recursos provenientes

de éstos servicios.

2) Dicha coordinacién podria operar por medio de proyectos gue tendrian como objetivo
primordial "elevar el nivel académico de los participantes en conjuncién con una tecnologia
de punta, lo cual invariablemente traerla repercusiones financieras importantes para la

Universidad.

2.5.1 Evaluacién def Control Interno

La dependencia cuenta con un *adecuado” sistema de centrol interno respecto al manejo de
sus Ingresos Extraordinarios, apegéndose a las polfticas y lineamientos establecidos tanto

externos (Administracién Central) como internos.

Sin embargo convendria instaurar las siguientes sugerencias para optimizar la efectividad

del control interno:

La informacién de los ingresos extracrdinarios turnada al Departamento de Contabilidad se
presenta mensualmente, convendrla presentarla en forma més periédica (diaria en la
medida de lo posible) con el fin de analizar las cifras con mayor tiempo y de evitar cargas de

trabajo excesivas en el cierre mensual.

Concillar con el Departamento de Ingresos de la UNAM que efectivamente sean eliminados
los registros de las liquidaciones presentadas y validadas a fin de evitar futuras

observaciones en auditorias.



Considerar las gestiones necesarias para que el "servicio de proteccién™ acuda por o menos
tres dias a la semana, a fin de evitar que los valores permanezcan el fin de semana en la

Dependencia.

Realizar las gestiones con las instituciones bancarias para que se entreguen diariamente las
fichas de depésito "selladas”™ a fin de contar lo antes posible con la disponibilidad de los

recursos.

Cabe mencionar que |a dependencia académica ha tenido un importante avance en el
periodo de una nueva reestructuracién y administracién; al leer el informe anual de la
dependencia me percaté del considerable aumento de los ingresos extraordinarios, lo cual
representa una adecuada labor de promocién; ademas de los Ingresos recuperados de
cuentas por cobrar originadas en pericdos anteriores que demuestra el establecimiento de

controles efectivos y politicas internas adecuadas.



CAPITULO 1l

REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE REUNIR EL

CONTROL INTERNO PARA LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS



3.1 ;QUE REQUISITOS DEBE SATISFACER UN BUEN SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DE LOS INGRESOS EXTRAORDINARIOS DE LA UNAM?

Al estudiar y laborar en la administracién de los recurses financieros de la Universidad
Nacional Auténoma de México me he dado cuenta de que existen 2 d&mbitos para el control

interno:
1) De la dependencia generadora de recursos
2) Del Patronato Universitario.

A la combinacién de los 4mbitos le llamaré *control coordinado”, para lograr una efectividad
en el control, es necesario que los dos ambitos se lleven a cabo en sincronla, sin embargo
no me corresponde en ésta tesis evaluar el control interno del Patronato Universitario sino al

que se relaciona con las dependencias universitarias.

En éste capitulo, se dar4 un panorama bésico de coémo debiera ser el control interno de los
ingreses extraordinarios en las dependencias universitarias ¥y @ la relacién inherente que

mantiene con el Patronato Universitario; guidndome por sus principios y elementos.
Los objetivos de cualquier sistema de control interno son:

- Que se cumplan los objetivos de la empresa.

- La proteccién de activos.

- Maximizacién de utilidades.

- Minimizacién de costos y pérdidas.

- Promocién de eficiencia.
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- Presentacion de informacién oportuna.
- Que permita el logro de objetivos superiores.

En principio cualquier sistema de control interno debe contar con los elementos y principios
béasicos para que tenga éxito. Estoy de acuerde con el Mtro. Abraham Perdomo Moareno,
autor de "Fundamentos de Control interno” cuando afirma que el control interno es “un plan
de organizacién entre ia contabilidad, funciones de empleados y procedimientos
coordinados que adopta una empresa piblica, privada o mixta, para obtener informacién
confiable, salvaguardar sus bienes, promover |a eficiencia de sus cperaciones y la adhesién

a su politica administrativa™.

Un adecuado sistema de control interno de ingresos extraordinarios debe garantizar a 1a
entidad sistemas eficientes, en la UNAM debe apegarse a la normatividad establecida al
respecto que es la legislacién Universitaria y los manuales y circulares emitidas por el
Patronato Universitario y la Secretaria Administrativa, ademés de organizar un control
interno en cada dependencia de acuerdo a sus necesidades y de un sistema de informacion

permanente y actualizado.

Analizando una definicién del Mtro. Perdomo Moreno para el control interno, en el caso de

las dependencias universitarias, este debe tener:
a) Un plan de organizacién

b) Una contapilidad

c) Funciones de empleados

d) Procedimientos coordinados

e) Empresa publica, privada o mixta



f) Informacién confiable

g) Salvaguardar sus bienes

h) Promover la eficiencia de operaciones

i) Adhesién a la politica administrativa

Anélisis de los puntos de la definicién del control interno aplicado a los Ingresos

Extraordinarios.

a) Un plan de organizacién consistente en la elaboracién de un programa que debe precisar
qué actividades se tendrian que desamollar para generar y aumentar el patrimonic de
ingresos extraordinarios; recaudacién &gil, deposito oportuno y registro conveniente. Asf
como establecer un plan de "ejercicio del gasto con ingresos extraordinarios”™ principalmente
los que no tienen un fin especifico; y el establecimiento claro de las relaciones de conducta

entre las autoridades universitarias, dependencias, personal y el lugar de trabajo.

b) Una contabilidad que satisfaga las necesidades de informacién de las dependencias y del
Patronato Universitario, estableciendo un sistema de registro estdndar y un catalogo de

cuentas uniforme.

Una contabilidad debe registrar sisteméticamente todas las operaciones relativas a los
Ingresos Extraordinarios; generados, en trdnsito, depositados, por transferir, por liquidar y

cuentas por cobrar, etc.

c) Funciones de empleados distribuidas en forma clara y precisa, ademas del
establecimiento de las funciones desarrolladas por las dependencias universitarias y por las

instancias del Patronato Universitario y [a Secretaria General Administrativa.



d) Procedimientos coordinados Consisten en el establecimiento de: “Procedimientos
contables, estadisticos, fisicos, administrativos, etc. armonizados entre si para la mejor

consecucion de los objetivos establecidos por fa empresa."™

Establecer controles administratives inherentes a los dos ambitos de control (patronato-

dependencias) y sistemas de informacién agiles.

Respecto a los procedimientos ya establecidos el Patronato Universitario debe agilizar los
procedimientos de disponibilidad de los ingresos extracrdinarios de |la dependencia para que

sea inmediata, par medio de la creacién de una cuenta directa.

En la actualidad los procedimientos coordinados suslen confundir a las dependencias por lo

que este punto es vital para establecer un control efectivo con el Patronato Universitario.

El Patronato Universitario debe dar todas las facilidades para que las dependencias puedan
*depositar’ en una o en varias cuentas bancarias los ingresos extraordinarios y reconocerlos
en ese momento como recursos de la dependencia y hacerla participe de los intereses
generados ya que si la dependencia no realiza la transferencia a su cuenta, el recurso no

sera disponible.

La “liquidacién de recibos oficiales® que presentan las dependencias universitarias ante el
Departamento de Ingresos de la UNAM es un procedimiento que consume un tiempo muy
considerable en su elaboracidn, al igual que la revisibn y validacién que realiza
Departamento de Ingresos de la unaMm. Por medio de un sistema automatizado podria

aglilizarse este procedimiento,

* Perdomo Moreno Abrahm, Fundamentes de Control Inferne, pp. 3



e) Empresa publica, privada o mixta. Perdomo Moreno define lo siguiente: *Empresa publica
u organismo social integrado por elementos humanos, técnicos, materiales, inmateriales,
etc. cuyo objetivo natural es la prestacién de servicios a la colectividad.” En el caso de la

Universidad es !a de prestar servicios de “educacion.”

f) Inforrmacién confiable, oportuna y segura preducida por un adecuado sistema de control
interno, en la Universidad debe ser clara y entendible para los titulares de ias dependencias
que en la mayeria de los casos no comprenden el lenguaje contable ni administrativo porque

su formacioén académica es diferente a la administrativa.

Se debe presentar informaci6n financiera confiable y oportuna, por medio de sistemas de
planeacién efectivos “tales sistemas podran incluir planeacion estratégica, presupuestos,

prondstices, planeacidn de utilidades y contabilidad por dreas de responsabilidad™.®

) Salvaguardar sus bienes protegiendo los valores, propiedades, activos, etc. En el caso de
los ingresos extraordinarics es proteger los valores depositdndolos y oportunamente, en
algunas dependencias se contrata un "servicio de proteccién® debido a los montos diarios

que se manejan.

Lo anterior no exime la probabilidad de un mal manejo de los recursos sobre todo si el
control interno es vulnerable. Estoy convencida que |a clave de un control interno efectivo es
el depésito oportuno de los ingresos extraordinarios y agilizar las gestiones necesarias para
su pronta recuperacién tanto en cuentas por cobrar como de la cuenta centralizadora del

Patronato Universitario.

Cabe mencionar que en la unam no esta permitida la entrada de la “seguridad publica®, y
aunque se cuenta con personal de vigilancia propio, es insuficiente por eso considero

esencial destacar el aspecto del depésito oportuno.

%2 nstituto Mexicana de Contadores Publices, Nommas v Procedimientos de auditgria pp. 3050-16



Deben realizarse méas revisiones periddicas por personal ajeno al 4rea en donde se generen
los ingresos, empatando documentos contra depésitos, haciendo pruebas selectivas y

revisando periédicamente el control interno.

h) Promover la eficiencia de operaciones contando con el personal necesario y capacitado
para realizar sus funciones combinandolo con los controles adecuados, capacitdndolo

adecuadamente en materia de finanzas universitarias.

i) Adhesién a su politica administrativa, en el caso de la Unam hay que tomar en cuenta la
politica del Sindicato Unico de Trabajadores Universitarios (STUNAM), ya que tienen
particularidades que son lineamientos establecidos en el “Contrato Colectivo de Trabajo de

la unaM™ que deben considerarse en la implementacidn de las politicas administrativas.
Principios del control interno

A continuacién mencionaré los cinco principios del control interno que establece el Mtro.

Perdomo Mareng;

10. Separacion de funciones: el que capta los ingresos extracrdinarios del que los deposita,

del que los registra y concilia; en resumen: de operacién, custodia y registro.

20. Dualidad o plurilateral, en la administracién universitaria existe, de esencia, una dualidad
entre el Patronato Universitario y las dependencias al intervenir el primero en la operacién,
custodia y registro de los ingresos extraordinarios y la segundas en generacién, depésitos,

aplicacidn y conciliacion.

30. Ninguna persona debe tener acceso a los registros contables que controlen su actividad.

Deben estar separadas el 4rea de ingresos extraordinarios del 4rea de contabilidad.



40. Eltrabajo de empleados serd de complemento y no de revisién,

Los empleados realizaran funciones aperativas y el jefe serd el responsable de revisar y de

coordinar las actividades.

50. La funcién de registro de operaciones serd exclusivo del departamento de contabilidad.

Se relaciona con el principio No. 3 del control interno.

El Patronato Universitario tiene sus instancias definidas y establecidas en: Tesorerfa,
Direccidn General de Finanzas y Direccién General de Control e Informética que incluye 2 la
Contadurfa; y en la administracién de las dependencias universitarias el &rea de recursos

financieros debera estar dividida en: ingresos extraordinarios, presupuesto y contabilidad.

Elementos del controt interno

A continuacién se mencionan los siete elementos que establece el Mtro. Perdomo Moreno,

que conforman el control interno:

1) Organizacién

2) Sistema de contabilidad

3) Catalogo de cuentas

4) Estados financieros

5) Presupuestos y pronésticos

&) Entrenamiento de personal, y

7) Difusién
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A continuacién se explicara cada uno de los elementos enfocado a la Unam:
1) Organizacién.

Es el establecimiento formal de las relaciones de trabajo entre las autoridades universitarias
encargadas de la administracidn central. La organizacién en la Universidad Nacional

Auténoma de México debe establecerse en los siguientes cuatro aspectos:

1. Una estructura organizacional de acuerdo a la Legislacién universitaria.

2. Determinacidn de autoridades, responsabllidades y niveles del Patronato Universitario, ia

Secretaria Administrativa y las dependencias universitarias.
3. Sobre la base del punto anterior, dividir los procesos de trabajo y sus funciones.

4. Elaborar los instructivos y los documentos relativos al control administrative de la
Universidad, el manua! de organizacién y la actualizacion de los procedimientos

coordinados.
2) Sistera de Contabilidad.

“Es el conjunto de principios y mecanismos técnicos aplicables para registrar, clasificar,
resumir y presentar sistematica y estructuralmente, informacién cuantitativa expresada en

unidades monetarias, de las operaciones que realiza una entidad econémica.”®

* [hidem, pp 13.



Un sistema de contabilidad debe tener comao objetivos:

- Conocaer la situacién financiera de la dependencia, lo qgue le permitira al usuario prever,

analizar, pianear y controlar hechos futuros que en una u otro forma puedan afectarla.

- Conocer el resultado de sus operaciones y determinar utilidades ¢ perdidas.

- Elaborar estados financieros capaces de transmitir informacién que satisfaga al usuario en

general.

- Poder controlar los bienes, recursos, obligaciones, deudas y demas aspectos monetarios

de la empresa, de una manera eficiente.

- Poder tomar decisfones acertadas y alcanzar las metas preestablecidas por la empresa.

- Ayudar a que la administracion sea eficiente y oportuna de la empresa.

- Ayudar al desairollo integral de la empresa.

En la Universidad Nacional Auténoma de México existe un sistema de contabilidad

institucional y un segundo que establece cada dependencia.

El sistema de contabilidad institucional es desarrollado por el Patronato Universitario que es
el encargado de llevar los registros universitarios oficiales por medio de la Contadurla
General. Esta contabilidad se constituye por los resultados financieros de todas las

dependencias y se presenta anuaimente ante el Consejo Universitario.

El sistema de contabilidad de cada dependencia es un control interno de informacién que no

as obligatorio y se establece a consideracion de ellas.



3) Catalogo de cuentas.

Es una “relacién de! rubro de las cuentas de activo, pasivo, capital, costos, resultados y de
orden, agrupados de conformidad con un esquema de clasificacién estructuralmente

adaptado a las necesidades de la Institucién, para el registro de sus operaciones.”®
Los objetivos de un catélogo de cuentas son:®™

a) Reqgistro y clasificacién dle operaciones similares en cuentas sspecificas.

b) Facilitar la preparacién de estados financieros.

¢) Facilitar la actividad del contador general, de costos, auditor, etc.

d) Servir de instrumento en la salvaguarda de los bienes de la empresa.

e) Promover la eficiencia de las operaciones y la adhesién de la politica administrativa

prescrita.

En la Universidad Nacional Auténoma de México la Contralorfa ha realizado un andlisis de
las cuentas contables “estdndar” para unificar los criterios en las dependencias universitarias
y ha propuesto un catafogo de cuentas bdsico acompafiado de un sistema de registro; por
otro lado la Direccién General de Normatividad y Sistemas Administrativos también ha
propuesto un catalogo con un sistema de registro desarrollado en ella. La Contadurla de la
UNAM que como ya se menciond *elabora la contabilidad institucional” de la Universidad,

cuenta con su propio catalogo.

Practicamente no existe un sistema contable uniforme en la Universidad para las

dependencias universitarias.

3 Pardomo Moreno Abrahm, Fundamentos de control intema, pp. 29.
** |bidem, pp. 20.
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4) Estados Financieros

Son los “documentos que muestran la situacién econémica de la empresa, la capacidad de
pago de la misma, a una fecha determinada, pasada o futura; o bien el resultado de
operaciones obtenidas en un perfodo ¢ ejercicio pasado o futuro; en situaciones normales o

especiales."”®

En la uNam, los estados financieros oficiales son elaberados por el Patronate Universitario, y
deben mostrar todos los ingresos extraordinarios obtenidos durante ef afio, su comparacién

¢on lo estimado y sus aplicaciones.
5) Presupuestos

“El Presupuesto es el conjunto de estimaciones programadas de las condiciones de
operacion y resuftados que prevaleceran en el futuro dentro de un arganismo social puablico,

privado o mixto."®

En la Universidad como ya se explicéd en el punto 1.3 de ésta tesis, el presupuesto es el
techo financiero que pretende cumplir con Ia_s actividades sustantivas de la Universidad, y
que se desarrolla en base a los programas ya establecidos. Ei Patronato Universitario debe
coordinar la labor para que se realicen los proyectos convenientes para presupuestar los
gastos con ingresos extraordinarios, asi como la proyeccién de lo ingresos que estimen

recaudar.

5 hidem, pp 41.
*" |bidem, pp.63.
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6) Entrenamiento de Personal

“Elemento de! control interno, que tiene por objeto que todes los empleados (leguen a
poseer preparacidn, conocimientos y experiencia para alcanzar las metas y objetivos de la

empresa publica, privada o mixta.”®

.a unam debe contar con una dependencia que tenga facultades de capacitar al personal
para elevar su productividad, aunque en ta actualidad se cuenta con la Direccién General de
Personal y la Direccién General de Normatividad y Sistemas Administrativos —instancias de
la Secretarla General Administrativa- no hay planes concretos en materia de capacitacion

administrativa financiera.
7) Difusién

Este punto es muy importante porque si no existe una adecuada difusién del conocimienta,
se pueden tener resultados poco satisfactorios para el estabfecimiento de un adecuado

sistema de control interno.

Es necesario establecer un control interno efectiva entre el Patronato Universitario y las
dependencias generadoras de ingresos extraordinarios con el fin de apoyar a las funciones
sustantivas de la Universidad y de detectar oportunamente fallas que repercutan es

aspectos negativos para la Universidad.

La Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria det Instituto Mexicano de Contadores
Publicos cuenta con el boletin *3050" relativo al *Estudio y Evaluacion del Control Interno®
que sefala la importancia de ta implantacién, implernentacion y seguimiento de un sistema

de cantrol interno en cualquier organismo con el objetivo de que tenga éxito:

“bidem, pp. 73.
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“El establecimiento y mantenimiento de una estructura de control interno, representa una
importante responsabilidad de la administracién, para proporcionar una seguridad razonable
de que se legran los objetivos de una entidad. La gerencia deberd vigilar de modo
constante, la estructura de control interno, para determinar si ésta opera debidamente y se

modifica oportunamente, de acuerdo con los cambios en {as condiciones existentes.”

Para finalizar este punto considero que un adecuado sistema de control interno en la

Universidad Nacional Auténoma de México debe tener los siguientes cinco puntos:

1) Legislacién universitaria facil y entendible

2) Estabtecimiento de un sistema contable uniforme y efectivo

3) Creacién de manuales o guias de los controles administrativos

4) Coordinacién entre el Patronato Universitario, Secretarla General Administrativa y las

dependencias universitarias

5) Capacitacién adecuada del personal
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3.2 FUNCION DE AUDITORIA EN EL CONTROL INTERNO

Un elemento importante para evaluar e control interno de una entidad es la funcién de

*Auditoria interna.”

En el boletin 3050 de la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditorfa del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, se definen los lineamientos que marcan las directrices
que deberan seguir los auditores al realizar su labor de evaluacién del control interno en una
entidad y menciona que “el conocimiento y evaluacién del control interno deben permitir al
auditor establecer una refacién especifica entre la calidad del control interno de la entidad y
el alcance, oportunidad y naturaleza de las pruebas de auditorfa. Por otra parte, el auditor

debera comunicar las debilidades o desviaciones al control interno del cliente...”

En fa unam, la Contralorla realiza auditorias periédicas que evalGan el control interno
implantado por las dependencias universitarias para el manejo de los ingresos

extraordinarios.

La labor de evaluacién del control interno por un auditor es importante porque detecta la
vulnerabilidad de los ingresos extraordinarios que no perciben el personal que esta envuelto
en la saturaciéon de la operacién cotidiana; un auditor puede y tiene la capacidad para
percatarse de las debilidades o fallas en el control interno y confirmarias por medio de

pruebas y otros procedimientos.

£1 boletin 3050 del Instituto Mexicano de Contadores Publicos menciona que: *la funcién de
auditoria interna en una entidad, es una actividad independiente que permite examinar y

evaiuar la suficiencia y efectividad de la estructura del control interno."
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*Es comdn en todas las empresas la tendencia humana de apartarse de las reglas
establecidas, generalmente, en aquéllas donde se siguen procedimientos monédtonos y de
ruting, de ahi que resulte (til, practica y conveniente su vigilancia y revisién periddica y

metddica, para que el sistema de control interne no decaiga ni pierda eficiencia™ ®

Para lograr un buen desempefio de la labor de auditorfa, el boletin menciona que. “Una
funcidn de auditoria interna efectiva debe contar con relaciones de autoridad e informacién

adecuada, personai capacitado y recursos suficientes para llevar a cabo su funcién.”

Ademas se debe contemplar la “utilizacién de métodos apropiados para investigar
desviacicnes a las expectativas y tomar acciones comectivas oportunas y adecuadas, asl
como el establecimiento y vigilancia de politicas para desarrollar y modificar los sistemas
contables y los procedimientos de contral, incluyendo el desarrollo, medificacién y uso de

programas de cdmputo y archivos de datos relacionados”.®

En la préactica, en la Universidad Nacional Auténoma de México, tanto la Contralorfa como
Auditoria Interna —ambas dependencias del Patronato Universitario- realizan auditorfas a las
dependencias universitarias; la primera revisa los controles implantados para el manejo de
los recursos, evalda su efectividad y sugiere mejoras y cambios en los procedimientos; la
Auditoria Interna analiza cifras y aplicaciones de los recursos (auditorfa integral), cuando
hay un cambio de administracién en las dependencias (auditoria de entrega) o para evaluar

el desempefio de ia administracién (auditoria de diagnéstico).

* |bidem, pp.6
* Normas ¥ Procedimientos de Auditoria 1898, IMCP, boletin 3050 "Estudio v Evaluacién del Contro| intemg®, pp.16.
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CAPITULO IV

OBSERVACIONES Y PROPUESTAS A LOS CONTROLES
SOBRE LOS INGRESOS EXTRAQORDINARIOS
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4.1 OBSERVACIONES Y PROPUESTAS A LOS CONTROLES SOBRE LOS
INGRESOS EXTRAORDINARIOS

El propésito de éste tema es identificar la problematica administrativa que viven los ingresos
extraordinarios por la inconveniencia de controles efectivos aplicados, y el de realizar una
evaluacién de los controles establecidos considerando sus aspectos legales y practicos; y

sugerir las alternativas mas convenientes.

Empezaré por mencionar las observaciones a la Legislacién Universitaria y posteriormente a

los controles administrativos.

4.1.1 Observaciones a la Legislacién Universitaria:

a) Ley Orgénica

b) Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM

¢) Reglamento interior del Patronato Universitario;

a) Ley Orgénica

a.1) En el artfculo 10, fraccién V, se menciona que corresponderd al Patronato: “Designar al
Contralor o Auditor Interne de la Universidad y a los empleados que de &l dependan...”.
Actualmente la Contralorla y Auditorfa Interna son dos instancias desighadas por el
Patronato Universitario independientes entre si y con sus propias funciones. Seria

conveniente mencionar “Contralor y al Auditor Intarna®, a moedo de que asi se identifiquen.
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b) Reglamentc interior del Patronato Universitario

b.1) En el capitulo Il, *De las Dependencias”, fraccién VIl se listan las dependencias que
conforman el Patronato Universitario, sin embargo algunas de ellas ya han sido modificadas
tal es el caso de “Egresos” y "Pagaduria” que en realidad son la *Direccién General de
Finanzas", la “Contadurla” que pertenece a la “Direcci6n General de Control e Informética® y

de *Control Presupuestal” que es la “Direccién General de Control e Informética”.

b.2) En el capitulo Il “De los Recursas Financieros® fraccién XV, se menciona que al
Patronato Universitario “corresponderd conforme a las disposiciones legales aplicables, la
decisién sobre las inversiones de los recursos financieros de la Universidad y su
administracién...™y en el capitule iV *Oe los Funcionarios®, fraccidn XXV, inciso (13) se le
confiere la facultad a la Contraloria para “invertir en |o posible y en |a forma més conveniente
los recursos patrimoniales siguiendo los acuerdos de! Patronato’. Las aseveraciones
anteriores son adecuadas pero en realidad la dependencia desconoce el mansejo de la
inversién. Esta informacion ayudaria a la dependencias para medir sus ingresos y generar

mas rendimientos.

c) Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM

c.1) El articulo 2 sefala que “son ingresos extraordinaries los no incluidos en los
presupuestos programéticos anuales aprobados a las dependencias por el Consejo

Universitario...”

Realmente esta definicién confunde porque al presentar el "Presupuesto de Ingresos” el
Patronate Universitario considera los ingresos extraordinarios generados en el perlodo
anterior, ademas en e! presupueste definitivo programético aprobado a cada dependencia se
sefiala en la partida 721 “erogaciones condicionadas al presupuesto de ingresos” los

ingresos extraordinarios que se estiman generar.
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¢.2) En el Capltulo |, “Disposiciones Generales®, fraccién Il “Enajenacién y arrendamiento’
se considera a la renta de bienes como un ingreso extraordinario, mientras que en el
Capitulo llI, “De la Administracién de la Clasificacién del Patrimonio®, fraccién X, inciso 3-A,
se consideran como ingresos ordinarios a la "explotacién de bienes” y a los "productos por
inversiones®; mientras que en el Capftulo |1, “Ingresos Extraordinarios sin Fines Especificos”,
articulo 11, se menciona que cuando una dependencia tenga recuperaciones por
enajenacién o arrendamiento de bienes, se reincorporarén a su partida presupuestal, y "si

hubieran excedentes se consideraran ingresos extraordinarios.”

Los lineamientos anteriores contradicen y confunden al considerar la “enajenacién y renta de

bienes” como ingresos ordinarios o extraordinarios.

¢.3) En e articulo 2, fraccién lil, se consideran ingresos extraordinatios “los donativos y
aportaciones con o sin fines especificos” pero en la practica tienen un tratamiento especial
principalmente porque no se aplica la retencién del 20% a las aportaciones con fines

especificos, mientras que a las aportaciones sin fines especificos si se aplica el 20%.

c.4) Un punto importante es la definicion de ingresos propios: ingresos extraordinarios
(ingresos propios por servicios o productos), sefvicios de educacién, productos del
patrimonio y otros. El reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios tratara sélo *una parte”
de los ingresos propios que son los generados por la venta de servicios o productos
{ingresos extraordinarios), los de educacién, los obtenidos por productos de! patrimonio y
otros ingresos; los demas tendrdn un tratamiento especial y particular al caso que

corresponda.

¢.5) En el Capitulo |, "Disposiciones Generales’, articulo 4, en relacién a la concentracién de
ingresos extraordinarios se establece que “las dependencias de la UNAM, deberan

concentrar en la Tesorerfa-Contralor(a...” que en realidad son dos instancias independientes
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con funciones propias tal y como lo establece el Reglamento Interior del Patronato en las

fracciones XXV y XXVI correspondientemente.

Se debe tener muy clara la posicién de cada una de estas instancias para que las

dependencias universitarias realicen correctamente sus operaciones.

c.6) En el articulo 10 se sefialan las obligaciones y responsabilidades del personal que
participa en la generacién y control de los ingresos extraordinarios, pero convendria
establecer las sanciones correspondientes y definir el marco normativo de la actuacién de

los funcionarios.

¢.7) El artieulo 42 mencicna que la retencién del 20% de los ingresos extraordinarios sin
fines especificos se canalizard por la Coordinacién de Planeacién, Presupueste y Estudios

Administrativos, a los programas prioritarios ¢ emergentes que determine el Rector.

En la practica ya no existe la Coordinacién de Planeacién, el drea de Estudios
Administrativos estd integrada a la Direccibn General de Normatividad y Sistemas
Administrativos realizando funciones de estructuras organizacionales y de evatuacién de
puestos; en realidad la retencién del 20% se canaliza directamente por la Secretaria General

Administrativa.

C.8) En el capitulo |l “Ingresos Destinados a Fines Especlficos™ , articulo 19, se hace
referencia a la manera en que se prorratearan los ingresos extraordinarios derivados de
licenciamientos: *un 30% a la dependencia en donde se origing, si fue en varias
dependencias el mismo 30% se prorrateard entre ellas y un 40% a la o las personas

autoras”®, pero no se hace mencién alguna del restante 30%.

Sin embargo en la practica el 30% restante se considera como un "ingreso institucional”.
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En este caso debe aclarase entre qué personas o instancias deberd realizarse el prorrateo

del 100% de los ingresos extraordinarios con el objeto de dar claridad a las finanzas.

¢.9) El articulo 21 sefiala que "Las dependencias de la UNAM, someteran previamente a

consideracién del Rector los acuerdos, contratos o convenios cuya suscripcién propongan...”

En la practica los acuerdos, contratos o convenios que generan ingresos extracrdinarios son
autorizados por el fitular de la Secretaria General Administrativa, por el titular de la

dependencia, y por el Abagado General (quién lo revisa juridicamente).

¢.10) El articulo 26 sefiala que "Hacer del conocimiento previo del Rector los acuerdos,

contratos o convenios a celebrar...”

Realmente al Rector no se le informan los acuerdos, contratos o convenios, pero si al titular
de la dependencia, administrador, Secretarla General Administrativa y al Patronato

Universitario.

c.11) El articuio 26 en el Gftimo pérrafo sefala que “El envio a las unidades administrativas
competentes de la documentacién a que se refiere este articulo, se podré sustituir con el

llenado y envio de los formatos que para tal efecto se elaboren por la rectoria...”

En realidad la rectoria no elabora estos formatos, mas bien son elaborados por la

Administracién Central.

Ademas de las anteriores observaciones al Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios
considero conveniente mencionar que deben agregarse apartados en donde se definan y
expliquen las funciones de la Secretarfa General Administrativa y sus instancias, ya que
participan de una manera activa y determinante en el proceso administrativo de los ingresos

extraordinarios.
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4.2 OBSERVACIONES A LOS CONTROLES ADMINISTRATIVOS

En este punto se clasifica administracién de los ingresos extraordinarios, sefalando las

deficiencias de los controles mas vulnerables:

a) Destino de ingresos extraordinarios sin Fines Especificos
b) Efectivo

c) Depésito

d)Tipo de pago y Disponibilidad

€) Productos Financieros

f) Conciliaciones

g) Liquidaciones

h) Elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto

i) Fuentes de Informacién

J) Capacitacién

a) Destino de ingresos extraordinarios sin Fines Especificos

El articulo 13 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios “sin fines especificos
sefiala que. ‘la dependencia que los geners, dispondrd del 80% de los ingresos
extraordinarios sin fines especificos, a fin de sufragar las erogaciones necesarias para cubrir
costos, sostener, mantener, reparar, mejorar, ampliar o actualizar, en su caso, los bienes o

servicios que generen dichos ingresos extraordinarios, conforme a los programas y
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presupuestos que al efecto formule’, Realmente no existe sancién alguna para las
dependencias que no tengan un programa definide para la aplicacién de los ingresos
extraordinarios sin fines especlficos. Los ingresos generados practicamente se pueden
destinar a los gastos que consideren convenientes las dependencias incluso en el caso de

que el presupuesto universitario {subsidio federal) ya no sea suficiente.

b) Efectivo

El control del efectivo recaudado por las dependencias universitarias se realiza de acuerdo a

lo siguients:

Las dependencias pueden depositar los ingresos extraordinarios en una cuenta bancaria y
reportar al Patronato como si hubiesen sido depositados en la centralizadora, esta situacién
puede suceder debido a la falta de informacién y al proceso de validacién inadecuado qgue

realiza fa Unidades de Proceso Administrativo.

Riesgos innecesarios al no depositar el efectivo oportunamente.

Eventos en la Universidad que provocan el cierre de las instalaciones del Patronato
Universitario, este problema afecta directamente en la disponibilidad del efectivo que
reqguieren las dependencias y puede provocar que los Ingresos Extraordinarios no sean

depositados y se usen indebidamente.

Ya en cierta ocasion el Patronato Universitario al darse esta eventualidad organizé
instancias {sucursales) de las "unidades de proceso” distribuidas en la Ciudad Universitaria,
pero serfa conveniente hacer una planeacién formal e informar a las dependencias cémo

actuar y adonde acudir en esta situacién de emergencia.
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c) Depésito

En el articulo 4 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de fa UNAM, se menciona
que “Las dependencias de la unNaM deberdn concentrar en la Tesoreria-Contraloria o
depositar en las cuentas bancarias autorizadas por ella, dentro de los dos dias héabiles

siguientes a aquél en que se reciban todos l0s ingresos extraordinarios que se perciban”.

En la practica, si las dependencias no depositan los Ingresos Extraordinarios en las 48 horas
siguientes, no se sancionan. No se debe confundir con el hecho de que "nunca se
depositen® sinc que existe atraso que puede significar: pérdida en los rendimientos que
generarian los recursos depositados, riesgo de robos en la dependencia por acumulacién

del efectivo o en el peor de los casos, malos manejos.

Sin la ficha de depédsito que sustenta a la transferencia que realizan las dependencias de
ingresos extraordinarics a su respectiva cuenta por medio del Reporte de Depésito en
Moneda Nacional, es dificil identificar en la cuenta centratizadora el depésito, aln cuando se
marca en el formato de la ficha el nimero de dependencia, subdependencia y la cuenta
clasificadora (218, 282, 293, etc.) de los ingresos extraordinarios a la que se debe abonar. Si
la dependencia tiene "alguna” referencia {importe, fecha del depdsito, sucursal, etc.) serla
mas facil que el Patronato pudiera identificar el depdsito; sin embargo el caso se complica
cuando se realizan varios depésitos el mismo dia, con el mismo imponte y por supuesto en
distintas sucursales como ocurre en los pagos que realizan los aiumnos de las Escuelas y

Facultades.

Serfa conveniente que el Patronato Universitario informara mensualmente a las
dependencias los depésitos que se realizaron en su cuenta centralizadora a fin de que
ambos conciliaran para que las dependencias registraran los depédsitos, que por alguna

razén (como puede ser el caso en que un alumno se presente mucho tiempo después de
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haber depositado en el banco, a la dependencia a realizar sus tramites) no consideren, de
este modo podria hacer la transferencia a su cuenta y disfrutar de los productos financieros

correspondientes y por supuesto tener una disponibilidad mas agil.
d) Tipo de pago y disponibilidad

La disponibilidad, sujeta a la transferencia, de los ingresos extraordinarios es un
pracedimienta gue se complica debido al volumen y al monto de las operaciones. Por lo
anterior, las dependenciés requieren de un "servicio de proteccién® para trasladar y
resguardar sus valores. Este servicio de proteccion lo contratan con una empresa de
seguridad, que generalmente acude 2 veces a |la semana y traslada fisicamente los valores
de las dependencias a la institucién bancaria; posteriormente las dependencias deben
recuperar las fichas de depdsito selladas por el banco y realizar el procedimiento de

transferencia para disponer de sus recursos.

Considero conveniente destacar la importancia de que las dependencias universitarias
cuenten con un servicio de proteccién, porque representa seguridad y minimiza los riesgos,
sin embargo la periodicidad del servicic deberfa ser mas frecuente para cumplir con el
depdsito en 48 horas que marca el Reglamento sobre los Ingresos Extracrdinarios, generar

mayores productos financieros y obtener una disponibilidad mas inmediata.

Respecto al control de los "cheques devueltos por el banco” por falta de disponibilidad o
alguin error u omisién, el banco informara y los destinard directamente al Departamento de
Ingresos de la uNAM, quién remitird un oficio acompafiado del documento original a la
dependencia involucrada. Posteriormente la dependencia tratarda de solucionar esta
situacién, pero si se considera que pudieron haber transcumido dos semanas desde gue se

conocié el error en el banco, serd mas dificil localizar a quien pagé con dicho documento,
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Al respecto serfa conveniente que el banco notificara directamente a la dependencia el error
u omisidn para que se pudiera localizar e identificar rapidamente el origen y dar una solucién

a la brevedad posible.

También es cierto que las dependencias deben aceptar “cheques de caja’ o “certificados”
perc se ha demostrado que si al alumno o proveedor se le solicitan dichos requisitos “se

desaniman” y pierden el interés en adquirir el servicio.

Respecto al registro del “ingreso” de un “cheque devuelto’ ocurre lo siguiente: la
dependencia realiza la transferencia a su cuenta con la ficha de depésitc sellada por el
banco sin conocer si el documento fue aceptado o rechazado, la Direccién General de
Control & Informética registra el ingreso en la cuenta de la dependencia; posteriormente
cuando el banco envia la informacién al Departamento de Ingresos de la UNAM, éste envia la
informacién a la Direccién General de Control e Informética para que se realice el ajuste

correspondiente al disponible de los ingresos extraordinarios de la dependencia.

Existe otro caso de devolucién cuando |a persona que adquiere el producto o servicio ya lo
pagé, si la dependencia ya deposité y report6 el ingreso a la Direccibn General de Finanzas,
debe solicitar la devolucién ante el DepanaﬁemO de Ingresos de la UNAM por medio de un
oficio acompafiado del recibo oficial original (que devuelve el interesado), la ficha de
depésito bancario comrespondiente y el Reporte de Depésito si es que ya fue transferido;
posteriormente el Departamento de Ingresos de la UNAM elabora el cheque a nambre del
interesado, lo envia a la dependencia y notifica a la Direccién General de Control ¢
Informatica para que se realice el ajuste correspondiente a los ingresos extraordinarios

disponibles de la dependencia.

Aungue este procedimiento resulte engoroso, es inevitable porque al centralizar los
ingresos extraordinarios en e! Patronato Universitario, una devolucién requiere de mas
restricciones en su aplicacion.
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En el caso de los depositos que se realizan en algun estado del pals por el pago de un bien
o servicio adquirido con la UNAM, puede ser “la suscripeibn a una revista® , el Patronato
Universitario autoriza las cuentas bancarias comrespondientes para tal efecto, en la localidad
de gque se trate, posteriormente el interesado envia paor "via fax” la ficha de depésito a la
dependencia en donde adquirié el servicio o producto, con este documento la dependerncia
presenta un oficic acompafiado del “fax original® ante la Contadurfa General para su

validacién y que se realice el depdsito en su cuenta.

El procedimiento anterior puede agilizarse en ia vafidacién del fax que realiza la Contaduria
General, estableciendo un formato que cumpla con los requisitos pertinentes y validado por
el Secretario Administrativo de la dependencia, y realizar el tramite de una forma mas

directa, ante ia Unidades de Proceso Administrativo (UPA'S).

En varias dependencias el Patronato Universitario ha implementado el sistema de pago
electrénico por medio del sistema “punto de venta®, que representa una facilidad para los
usuarios que quieran realizar sus pagos con tarjetas de crédito o de inversién. Con este
sistema se protege a la dependencia al disminuir los riesgos det manejo del efectivo, pero
también se debe realizar {a transferencia de recursos por medio de la elaboracién de un
oficio ante la Contaduria General de ta UNAM para que el ingreso sea considerado en la

cuenta de ingresos extraordinarios de la dependencia.

Al iguai que el procedimiento para validar un "depésito por fax®, convendria establecer un
formato con los requisitos pertinentes para el “depésito punto de venta® y anexando el

comprobante de pago, enviarlo a las Unidades de Proceso Administrativa (Upa's).

€) Productos Financieros

Los productos financieros que generan los ingresos extraordinarios depositados en las

cuentas centralizadoras, no pertenecen a las dependencias; ademds no se conoce el saldo
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que en esa cuenta tengan las dependencias. Mientras los. ingresos extraordinarios
permanezcan en la cuenta centralizadora, no se les aplicara la retencién del 20%, hasta que

sean transferidos a la cuenta de la dependencia.

En el articulo 6 del Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM, se sefiala que
(refiiéndose a los intereses o productos de inversién). "la Tesoreria deberd Informar
trimestraimente de los saldos que tengan a su favor ias dependencias”, pero no se aclara a
que productos financieros se refiere, si a los generados por los ingresos extraordinarios una
vez transferidos a la cuenta de la dependencia, y que en este caso son reportados el primer

dia de cada mes; 4 si a los intereses que genera la cuenta centralizadora.

f) Conciliaciones

El Patronato Universitario emite a fravés de la Direccién General de Control @ Informéatica un
informe de los movimientos de los ingresos extraordinarios transferidos y validados por la
Direcciébn General de Finanzas, con el objeto de que las dependencias conozcan su
disponibilidad y que realicen una conciliacién. La conciliacidn consume tiempo innecesario y
podria realizarse por medios electrénicos al enviar la dependencia la informacidn por via red
a la Direccién General de Control e Informética y esta misma responder a las dependencias

por este medio.

g) Liquidaciones

Las liquidaciones de recibos oficiales presentadas ante el Patronato Universitario son un
procedimiento largo. Efectivamente es un trdmite administrativo importante, que no sélo
consiste en la presentacién de los folios utilizados por las dependencias universitarias para
la entrega de nuevas dotaciones, y con un mecanismo de control que verifica que todos los

ingresos extraordinarios generados y cuantificados por sus correspondientes recibos
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oficiales, se depositen en las cuentas para tal efecto y el de realizar un informe del control

cronelégico por la entrega de recibos y |a recepcién de liguidaciones.

Es considerable el tiempo que se emplea en este proceso, ademés el Departamento de
Ingresos de la UNAM, no descarga los folios del estado de cuenta de la dependencia hasta
que sean revisados y validados, cuestién que puede llevarse meses de trabajo ya que en
dicho Departamento se concentran todas Jas liquidaciones de todas las dependencias de la
Universidad. En las dependencias universitarias cambian las administraciones y si no se
realizan oportunamente las aclaraciones pertinentes de los folios pendientes por liquidar,

puede traer como consecuencia un rezago de varios meses.

El procedimiento de liquidacion podria agilizarse si existiera un drea con la funcién exclusiva
de realizar la verificacién fisica de los recibos oficiales que podria depender de fa Contraloria
de la Universidad, y que acudiera periddicamente a las dependencias generadoras

apoyados de un sistema computarizado que agilizara este procedimiento.

h) Elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto

En la elaboracién de! anteproyecto de presupuesto, las dependencias universitarias estiman
la cantidad de Ingresos Extracrdinarios que pretenden generar para el siguiente perlodo
perc si no cuentan con un programa de ingresos Extraordinarios tal y como lo menciona el
articulo 13 de! Reglamento sobre los Ingresos Extraordinarios de la UNAM, la estimacién

puede resultar lejana al resultado final.

Las dependencias deben llevar un “programa formal® de los Ingresos Extraordinarios que

consideren recaudar asi como sus posibles aplicaciones para el siguiente ejercicio.
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i) Fuentes de Informacién

La ausencia de fuentes de informacién administrativa, actual y oportuna es un factor
importante que dafia al control, en realidad, hay poca informacién respecto al control de los
Ingresos Extracrdinarios que puede no ser tan clara ni actual, seria conveniente establecer
nuevos sistemas de informacién por medio de ventanillas de atencién a los usuarios o

brindar asesorias por teléfono.

Si ademds se considera que entre las dependencias de la administracién central no existe
una adecuada coordinacién como es el caso de la Contraloria y la Direccién General de
Normatividad y sistemas Administrativos que proponen diferentes "sistemas de reqistro
contable® pero que por su parte cada una informa que se considera “institucional®,
desencadena confusiones en la aplicacién de los registros en las dependencias

universitarias.
j) Capacitacién

No existe un programa de capacitacién formal en materia administrativa, ni de Ingresos
Extraordinarios formal que apoye el conocimiento del personal de las dependencias, lo ideal
es que se desarrollara por la Administracién Central y el Patronato Universitario ya que son

los que establecen las politicas y jos lineamientos administrativos.
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CONCLUSION

Los cambios continuos en los procesos administrativos universitarios v la satisfaccion de
informacién oportuna conilevan a la necesidad de actualizar normas, lineamientos y

procedimientos libres de burocracia para que sean aplicables y efectivos.

En la administracién universitaria existe libertad para proponer los controles internos que
determine cada una de las dependencias universitarias que no siempre resultan los mas
adecuados o convenientes, lo que tras como consecuencia una vulnerabilidad en los

controles internos propicia para malos manejos.

Los controles establecidos en las dependencias universitarias para los ingresos
extraordinarios no son los adecuados porque no son realistas ni actuales, esto se debe en
gran parte a que las normas para su administracién son incompletas y confusas. Los
controles teéricos se establecen en la Legisiacién Universitaria y en las circulares emitidas
por las autoridades correspondientes, perc en la practica se vuelven complejos y dificiles de

respetar.

Un control efectivo debe proporcionar una eficiencia en el manejo y administracién de los

recursos, asi como una flexibilidad para que puedan ser modificables.
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Los procedimientos para la captacién de los ingresos extraordinarios deben controlar el
origen, recaudacién y aplicacién; asi como la implantacién de medidas de control que
permitan un resguardo seguro y que satisfagan las necesidades de informacién de la

dependencia

Los tramites burocraticos que se realizan para el contro! de los ingresos extraordinarios
resultan engorrosos y pesados. Esto obedece a varios factores como la fafta de
coordinacién y comunicacién entre las dependencias de la administracion central, a fuentes
de informacién confusas, a personal sin la capacitacién adecuada y a controles mal

establecidos para la tramitacién de documentos.

La normatividad universitaria es en ocasiones confusa, por eso es necesario actualizarla o
elaborar gufas, manuales y/o documentos que den una explicacion clara de los procesos

administrativos.

Los ingresos extraordinarios tienen normas y reglas para su control y a pesar de que se
pueden ejercer sin grandes limites, en la practica se debe considerar siempre que su

administracién es institucionai.

La administracidn institucional centralizada en el Patronato Universitario ha creado polémica
en las dependencias universitarias generadoras de recursos porque consideran que los
controles implementados por el Patronato Universitario son excesivos y complejos; sin

embargo pocos han sido los avances para manejar esta situacién, excepto por la formacién
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reciente de un *Colegio de Administracién” de la Secretaria General Administrativa de la

UNAM, que promueve la eficiencia administrativa y los medios para lograra.

Es preciso indicar que la falta de adiestramiento y de capacitacién por parte de las
autoridades competentes para el control de los ingresos extracrdinarios y en general para
todos los recursos financieros con que cuenta la Universidad, no se han considerado como
un elemento esencial para el desaralio administrativo de la Universidad, a pesar de contar

con los elementos humanos y de conocimientos propios para tal efecto.

Debemnos considerar que la Universidad necesita mas apoyo a sus actividades sustantivas
como la investigacion, en donde muchas veces los investigadores necesitan financiamientos
para la realizacién de proyectos que no sélo proporcionarén beneficios a él y & la UNAM, sina
a todo el pals. Suele suceder que al ver que no hay apoyo financiero para realizar proyectos,

los investigadores buscan otros patrocinadores o se van del pals.

Al ser la Universidad Nacional Auténoma de México un organismo con tan nobles fines, se
deben fortalecer las acciones que apoyen, mantengan y permitan el logro satisfactorio de
sus funciones sustantivas, y qué mas que un apoyo financiero éptimo como resultado de la

coordinacion de las gestiones administrativas adecuadas.
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