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INTRODUCCION

La organizacion de la actividad productiva mexicana, se caracteriza por
mantener un régimen de economia mixta en el cual se conjugan los esfuerzos
de los sectores privados, social y publico. En este contexto, adquiere una gran
relevancia la empresa piblica, ya que es un instrumento a través del cual, en
forma exclusiva o en asociacion con particulares, el Estado puede participar
de forma directa en el proceso productivo y ampliar su margen de influencia
en los diferentes sectores economicos, con el fin de cumplir con los objetivos

nacionales que se encuentran enmarcados en la Constitucion.

‘La empresa publica es la unidad econémica de produccion de bienes y
prestacion de servicios, que nace y se desarmolla dentro de un marco de
condiciones politicas, econdmicas, sociales y juridicas que le dan razén de

ser !

La empresa publica aparecio y se ha desarrollado en nuestro pais como
respuesta a imperativos politicos, econémicos, sociales y administrativos, sin
que simultaneamente se haya perfeccionado un marco normativo acorde con

1a realidad y al papel asignado a las instituciones que la integran.

! Carriflo Castro, Alejandro y Garcia Ramirez, Sergio. LAS EMPRESAS PUBLICAS EN
MEXICQ. Ed. Porria. México, 1986, p. 5.
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Conforme a las politicas econémicas que se siguen actualmente en ei
pais y ante la globalizacién de los mercados, las inversiones por parte de la
iniciativa privada, tanto nacional como extranjera en el sector publico,
especificamente en el sector petrolero, tienden a aumentar y a vislumbrarse
un camino hacia la privatizacién de ciertos sectores. Debido a esto, esta
dependencia debe afrontar estos retos, disminuyendo la carga fiscal, ademas
de que debe de destinar recursos para el mantenimiento preventivo y asi

evitar accidentes como los que se han presentado fltimamente.

Junto con esta apertura comercial, se debe de implementar una politica

reguladora de la inversion en este sector estratégico para el pais.

El presente estudio pretende, primero analizar el mercado de valores en
México para después afrontar a las inversiones dentro de las empresas
pibiicas. Se llevara a cabo una revisién sobre los tratados de comercio en los
cuales México ha sido signatario, siguiendo una politica econdomica de
aperiura; para después analizar los antecedentes historicos sobre Petrbleos
Mexicanos, y finalmente se propondran modificaciones, acorde con la politica
economica del pais, a la estructura y metodologia de las inversiones dentro

de esta paraestatal.
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CAPITULO 1.

ASPECTOS TEORICOS DE LAS INVERSIONES
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1.1 Concepto Genérico de Inversién.

El concepto de inversion, de acuerdo con el Diccionario Enciclopédico,
“...es el aclo o efecto de invertir’, 2 lo que significa el emplear caudales en

acciones productivas.

Generalmente, existe un acuerdo unanime sobre la asimilacién de la
nocién de inversién con la de “formacion de capital®. * Este enfoque tiene la
ventaja de subrayar el hecho de que los conceptos de inversion y de capital
estan relacionados de tal manera que es imposible definir al primero sin

precisar el significado del segundo.

Asi nos encontramos que el capital representa “el conjunto de los
bienes que sirven para producir otros bienes™. Por lo tanto, de manera mas
completa se dice que fa inversibn “_.es el conjunto de los recursos
econdmicos reproducibles que, por medio del uso indirecto, permiten obtener,

de periodo en periodo, la renta a un nivel determinado”,

? DICCIONARIO ENCICLOPEDICO UNIVERSAL ILUSTRADO. Tomo 6. Ed. CREDSA.
Barcelona, Espaifia. 1980. p. 2134,

* Naciones Unidas. Citado por Hosmalin, Guy. INVERSIONES, RENTABILIDAD Y
PROGRESQ TECNICO. Ed. Hispano Europea. Barceiona, Espana. 1976. p. 51.

Perroux, F. Citado por Hosmalin, Guy. Op. cit. p. 52.
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En el sentido financiero, podemos decir que la inversion es: “..la
utilizacion de una suma de dinero (capital) que, en lugar de estar destinada a
gastos de consumo, es utilizada de modo que proporcione a su propietario un

ingreso monetario”. °

Su empleo con el objeto de conseguir un rendimiento monetario puede
realizarse de diferentes maneras, ya sea préstamo para el consumo, deposito
en una caja de ahorros o en un banco, compra de titulos en 1a boisa, compra

de acciones de una sociedad nueva, préstamo a una empresa, eic.

En todas estas circunstancias, el inversionista (capitalista) percibe una
renta, pagada ya sea por el consumidor prestatario, por el organismo

financiero depositario, por la empresa beneficiaria, etc.

1.2 Clasificaci6n de las Inversiones.

Las inversiones las podemos clasificar de acuerdo a varios criterios,

entre ios cuales tenemos:

a) Atendiendo al plazo o sea, el tiempo de la inversion.
b)  Atendiendo al tipo de recursos que son invertidos.

c) Atendiendo al objetivo de la inversion.

® Hosmalin, Guy. Op. cit. p. 53.
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1.2.1 Atendiendo al Plazo.

Las inversiones que se hacen dependiendo del tiempo en el que se
desea invertir (plazo de vencimiento), se clasifican en corto, mediano y largo

plazo:

A corto plazo: las inversiones en este plazo se recuperan muy

rapidamente, el plazo varia de 28 hasta 91 dias o inclusive hasta un afio.

A mediano plazo: las inversiones que se realizan fijande un mediano
plazo, se recuperan en un lapso de tiempo, que varia desde un afio hasta 2

anos.

A largo plazo: las inversiones que se llevan a cabo fijando como su
vencimiento a largo plazo, se piensan recuperar en un periodo de tiempo, que

puede variar desde 2 afios hasta varios afios.

1.2.2 Atendiendo al Tipo de Recursos Invertidos.

Las inversiones pueden clasificarse, dependiendo del tipo de recursos

que soninvertidos, asi contamos con:

a) Valores de Renta Variable. entre las cuales tenemos a las

acciones de empresas, acciones de sociedades de inversion comunes.

10



b} Valores de Renta Fija: entre los cuales tenemos a las

obligaciones, petrobonos, bib's, pagarés, bores, bonos - bancarios para

ol

vivienda, bonos bancarios de desarmollo, certificados de participacion

ordinarios, certificados de participacién inmobiliarios.

“

¢)  Valores Emitidos por el Gobierno: entre los cuales tenemos a los

bondes, pagarés, tesobonos, ajustabonos ¥ petropagarés.

d) Valores Emitidos (avalados) por Bancos: entre las cuales
contamos con las aceptaciones bancarias.

e) Valores Emitidos por Empresas Privadas. entre las cuales se
cuenta con los bonos de prenda y al papel comercial,

1.2.3 Atendiendo al Objetivo de la Inversién.

Las inversiones que se realizan atendiendo al objetivo de la inversién

pueden clasificarse dentro del mercado de capitales o dentro del mercado de

dinero, asi tenemos que ef mercado se divide en las siguientes areas:

1.2.3.1 Inversiones en el Mercado de Dinero.

El objetivo de estas inversiones es el de maximizar e! rendimiento con

un minimo riesgo, mediante Ia inversion en instrumentos de renta fija a corto

"
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plazo (menor a un afo), los cuales son emitidos por érganos
gubemamentales, instituciones de banca muitiple y empresas particulares; de
tal modo que se realiza un estudio de los valores disponibles y susceptibles

de ser invertidos.

Debido a los enormes volimenes y complejidad en el manejo de las
operaciones involucradas, se ha puesto especial énfasis en la formacion de
un equipo de profesionales financieros que quedan a carge dei manejo de
este mercado, estan apoyados por comités de inversién en lo referente a las

decisiones de inversitn, posturas, manejo de vencimientos, etc.

El mercado de dinero se divide en tres diferentes secciones donde
operan diferentes instrumentos, estas secciones son; Valores

Gubernamentales, Valores Bancarios, Valores Empresariales.
inversion en Valores Gubemamentales

En esta seccion se manejan los instrumentos cuyos valores se

describen a continuacion;

Bondis.- Bonos Bancarios para el Desarroflo industrial.
Concepto; Son bonos bancarios a largo plazo con e! fin de financiar
proyectos industriales, en los cuales se consigna la obligacion

del Gobiemo Federal por conducto de Nacional Financiera

12
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para la liquidacion de cierta suma de dinero al vencimiento de
los documentos.

Emisor: Nacional Financiera.

Valor Nominal: $100.00

Plazo: 3,640 dias -10 afios-.

Colocacién:  Subasta.

Rendimiento: Intereses CETE a 28 dias y BONDE a 364 dias mas ganancias
de capital.

Tasa de Rendimiento: BONDE a 364 dias y CETE a 28 dias.

Garantia: NAFINSA (Banco emisor),

Depositario: INDEVAL.

Amortizacién: De acuerdo al esquema aficorcado y amortizacién anticipada.

Compradores Posibles: Personas fisicas y morales de la Nacion y del
extranjero.

Operaciones Autorizadas: Compra-venta y reporto.

Régimen Fiscal: Estan exentas las personaé fisicas, es acumulable sin
retencion para las personas morales y para los residentes en

el extranjero de 4.9%.

13
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Ajustabonos.-Bonos Ajustables del Gobierno Federal.

Definicion: Son titulos de crédito nominativos, que pueden ser
negociables a mediano y largo plazo en moneda nacional.
Consignan la obligacion del Gobierno Federal de fiquidar una
cantidad en moneda nacional para una cierta fecha que se
ajusta con la frecuencia que se define por la emision particular,
con referencia al indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC) que se publica quincenalmente por el Banco de
México.

Emisor: Ei Gobierno Federal por mediacion del Banco de México.

Valor Nominal: $100.00

Plazo: A 1,092 dias (tres afios) y 1,820 dias (cinco afos).

Colocacion:  Subasta.

Rendimiento: Intereses sobre el valor ajustado indicado en los INPC mas
ganancia de capital.

Tasa de Rendimiento; Tasa real fija.

Garantia: El Gobiemo de la Federacion.

Depositario;  El Banco de México.

Amortizacion: Al vencimiento,

Compradores Posibles: Personas fisicas y morales del pais y del extranjero.

Operaciones Autorizadas: La compra-venta y reporto.

14
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Régimen Fiscal: Las personas fisicas estan exentas, para las personas
morales es acumulable sin retencién y los residentes en el

extranjero estan exentos.

Bondes.- Bonos de Desarrolio del Gobiemo Federal.

Concepto; Son titulos de crédito a mediano plazo, se denominan en
moneda nacional, en los cuales se establece la obligacién del
Gobiemo de la Federacion para liquidar una cierta cantidad de
dinero,

Emisor: El Gobierno de la Federacién por medio del Banco de México.

Valor Nominal: $100.00

Plazo: A 364,532 y 728 dias.

Colocacion:  Subasta.

Rendimiento: Intereses sobre valor nominal mas ganancias de capital.

Tasa de Rendimiento: Las mayores entre CETE a 28 dias, CEDE a 3 meses,
PRLV a 90 dias llevados a curva de 28 dias.

Garantia: E! Gobierno de la Federacion,

Depositario: £l Banco de México.

Amortizacion: Al vencimiento.

Compradores: Personas fisicas y morales del pais y del extranjero.

Operaciones Autorizadas: La compra-venta y reporto.

15
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Régimen Fiscal: Se encuentran exentas las personas fisicas y jos residentes

en el extranjero; es acumulable sin retencién para personas

morales.
Cetes.- Certificados de la Tesoreria de la Federacion.
Concepto: Son titulos de crédito en los que se establece la obligacion del”

Gobiemno Federal para liquidar una cantidad de dinero a una
fecha determinada.

Emisor; El Gobierno de la Federacién por medio del Banco de México.

Valor Nominal: $100.00

Plazo: 28, 91, 182, 364 y 728 dias aunque se han emitido a 7, 14, 21
y 56 dias.

Colocacién:  Subasta.

Rendimiento; La ganancia de capital.

Tasa de Rendimiento: Diferencial entre valor nominal y precio de compra.

Garantia: El Gobiemo Federal.

Depositario:  El Banco de México.

Amortiz;cién: Al vencimiento.

Compradores Posibles: Personas fisicas y morales del pais y del extranjero.

Operaciones Autorizadas: La compra-venta y reporto.

16
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Reégimen Fiscal: Estan exentas las personas fisicas y los residentes en el
extranjero, para las personas morales es acumulable sin

retencién.

Credibures.- Certificados de Participacion Ordinarios Avalados.

Concepfo; Son titulos emitidos por la Nacional Financiera con cargo a un
fideicomiso cuyo patrimonio se integra con bienes aportados al
mismo.

Emisor: Nacional Financiera.

V_alor Nominal: $100.00 o muiltiplos.

Plazo: De tres a ocho afios (aproximadamente).

Colocacion:  Oferta publica o privada.

Rendimiento: Puede ser de manera mensuat o trimestral a la tasa de interés
mas la sobretasa sobre valor nominal mas ganancia de capital
producto de comprar bajo par.

Tasa de Rendimiento: De las mayores de los instrumentos del Mercado de
Dinero que determine el emisor.

Garantia: NAFINSA (banco emisor).

Depositario: INDEVAL.

17
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Amortizacidén: Al vencimiento o mediante parcialidades en forma anticipada.
Se puede incluir un pericdo de gracia para la amortizacién de
capital.

Compradores: Personas fisicas o morales de ia Nacién o del extranjero.

Operaciones Autorizadas: De compra-venta y reporto.

Regimen Fiscal: Las personas fisicas estan exenias, para las personas
morales es acumulable sin retencibn y de 4.9% para

residentes en el extranjero.

Tesobonos.- Bonos de la Tesoreria de la Federacion.

Concepto: Son titulos de crédito al portador en dblares americanos. En
éstos se indica que al vencer ef documento, el Gobiemo de la
Federacion esta obligado de pagar al tenedor &) equivalente en
moneda nacional al tipo de cambio libre publicado diariamente
por el Banco de México en {a Bolsa Mexicana de Valores.

Emisor: El Gobierno de la Federacion por medio del Banco de México.

Valor Nominal: 1000.00 {(ddlares).

Plazo: _ 28, 91, 182 y 364 dias.

Colocacidén:  Subasta.

Rendimiento: Por ganancia de capital mas ganancia cambiaria.

Tasa de Rendimiento: Tasa en ddlares.

18
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Garantia: El respaido del Gobiemno de la Federacion.

Depositario:  E! Banco de México.

Amortizacién: Al vencimiento.

Compradores Posibles: Personas fisicas y morales del pais y del extranjero.
Operaciones Autorizadas: La compra-venta y reporto.

Régimen Fiscal: Exentas las personas fisicas y residentes en el extranjero,

es acumulable sin retencién para las personas morales.

Pagafes.- Pagarés de la Tesoreria de la Federacion.

Definicién; Son ftitulos de crédito que se denominan en ddlares
americanos, en los que se consigna que el Gobierno de la
Federacién tiene la obligacion directa e incondicional de pagar
én meneda nacional, el equivalente en dolares en una fecha
determinada.

Emisor: El Gobiemo de la Federacién por medio del Banco de México.

Valor Nominal: $1000.00 (d6lares americanos).

Plazo: de 28, 91 y 182 dias.

Garantia: El respaldo del Gobiermo Federal.

Depositario:  El Banco de México.

Amortizacion: Al vencimiento.

Compradores: Personas fisicas y morales del pais y del extranjero.

19
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Operaciones Autorizadas: Compra-venta.

Caracteristicas: Los Pagafes podrdn o no devengar intereses y ser
colocados a des@eMo © bajo par.
La cantidad que otorgan los Pagafes colocados es el
diferencial existente entre el precio de adquisicién y su valor
de redencion o su precio de venta si se enajenan antes de su

fecha de amortizacion”.
Inversién en Valores Bancarios

Los instrumentos de inversién incluidos dentro de los valores bancarios

se describen a continuacion:

AB's.- Aceptaciones Bancarias.

Concepto: Son letras de cambio denominadas en moneda nacional que
son aceptadas por instituciones de banca miftiple y giradas
por esas mismas instifuciones o por personas fisicas o
morales con domicilio dentro del pais,

Emisor: Instituciones bancarias.

Valor Nominal: $1.00 o sus multiplos.

% Lépez, Victer M. ESCENARIO DEL MERCADO BURSATIL MEXICANO. Biblioteca
Nafin. México, 1992. p. 39.

20
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Plazo: Por lo regular 1 a 360 dias.

Colocacion:  Oferta publica o privada.

Rendimiento: Por ganancia de capital.

Garantia: £l banco aceptante.

Depositario: INDEVAL.

Amortizacion: Af vencimiento.

Compradores: Perscnas fisicas y morales del pais y del extranjero.

Operaciones Autorizadas: La compra-venta y reporto (siempre y cuando se
emita a plazo no mayor de un afio).

Reégimen Fiscal: 1.7% para personas fisicas y morales; 4.9% para los

residentes en el extranjero.

Cedes.- Certificados de Depo6sito Bancario a Plazo.

Concepto: Son titulos de crédito por medio de los cuales una institucion
bancaria documenta los depésitos a plazo que reciba del
publica, y.se obliga a restituirlos en dinero en efectivo a un
plazo determinado, mas el pago de un interés peritdico.

Emisor; La institucion bancaria de la que se trate.

Valor Nominai: $100.00 (pero puede variar).

Plazo: De 30 a 725 dias.

Colocacién:  Oferta pablica y privada.

21
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Rendimiento: De los mas aitos de los instrumentos de Mercado de Dinero
que determine el emisor.

Tasa de Rendimiento: Esta fijada por el emisor.

Garantia: Por el Banco emisor.

Depositario;  INDEVAL.

Amortizacion: Al vencimiento.

Compradores: Personas fisicas y morales del pais y del extranjero.

Operaciones Autorizadas: De compra-venta y reporto (si el plazo no excede a
un ano).

”"Régimen Fiscal: Para personas fisicas 1.7% (con un plazo menor o igual a
un ano, si se pasa este limite estd exento). 1.7% para las
personas morales (plazo menor o igual a un afo, si el pltazo
excede este limite es acumulable sin retencion). 4.9% para

residentes en el extranjero.
Inversién en Valores Empresarnales

Las caracteristicas de los instrumentos en los cuales se puede invertir

en esta seccion del Mercado de Dinero se enuncian como sigue:
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Papel Comerciat.-

Concepto: Es un pagaré suscrito en el cual el emisor se obliga a pagar al
tenedor una cierta cantidad de dinero en la fecha de su
vencimiento, que por lo comin es a corto plazo.

Emisor: Son empresas publicas y privadas del pais: en ¢aso de ser
avalado, emiten las instituciones bancarias.

Valor Nominal: $100.00 o sus miltiplos.

Plazo: Por lo general es de 1 a 360 dias.

Colocacion:  Oferta publica.

Rendimiento: Por ganancia de capital.

Tasa de Rendimiento: Diferencia entre el valor nominal y el precio de
compra.

Garantia: Quirografario o avalado bancario.

Depositaric.  INDEVAL.

Amortizacion: Al vencimiento.

Posibles Compradores: Personas fisicas y morales del pais y del extranjero.

Operaciones Autorizadas: De compra-venta y reporto (sdlo si es con aval

| bancario y se emita a un plazo que no rebase un afio).

Régimen Fiscal: 2% para personas fisicas y morales. 4.9% para extranjeros.
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Pemp.- Pagaré Empresarial a Mediano Plazo.

Concepto: Son titulos de crédito emitidos por una sociedad mercantil, que
tiene facultades para contraer pasivos y suscribir titulos de
crédito.

Emisor; Sociedades mercantiles nacionales.

Valor Nominal: $100.00 o sus multipios.

Piazo: Mediano plazo.

Rendimiento: Se realiza a valor nominal. _

Tasa de Rendimiento: De las mas aitas en el mercado.

Garantia: Quirografarias o fiduciarias.

Amortizacion: Al vencimiento.

Compradores: Personas fisicas y morales nacionales; y del extranjero.

Operaciones Autorizadas: La compra-venta.

1.2.3.2 Inversiones en el Mercado de Capitales.

El objetivo de invertir en el Mercado de Capitales es el de participar
directamente en el desarrollo de ia planta productiva (también en el desarrofio
del pais), ya que eslas inversiones incluyen instrumentos de inversion de
largo plazo (mayor de un afio o indefinido), tanto de renta variable como de

renta fija. En éste operan titulos-valor cuyo rendimiento por lo general no
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pueden determinarse mediante un mecanismo de calculo preestablecido,
puesto que esla en funcion del desemperio econémico de su emisor y de tas
fluctuaciones del mercado que se ven afectadas por una multitud de factores
del ambito nacional como del internacional. La inversion en acciones por parte
de nacionales (personas tanto fisicas como morales) y extranjeros {personas
fisicas y morales) en el Mercado de Capitales, tanto su mecanica como el
marco juridico en el que se desempeifian ambos procesos, se explica de la

manera siguiente:

Las personas que realizan inversién en acciones del mercado de

capitales por parte de Mexicanos, se regula de la manera siguiente:
Personas Fisicas

Las personas que residen en Mexico, que han hecho la operacién de
enajenar acciones, se obliga a una retencion del 20% de! total de la operacion
sin deduccion de ninguna clase por parte del adqui'riente, sin embargo,
pueden optar por aplicar la tarifa det articulo 103 (de la Ley del Impuesto
sobre la Renta) a la ganancia de la operacién para realizar una retencién
menor él 20% del monto totali de la operacién mediante un dictamen de
enajenacion de acciones que debera certificar un Contador Publico inscrito en

la Direccion General de Auditoria Fiscal Federal.
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Sin embargo, no en todos los casos en que se dictamina hay un

impuesto menor, por 1o que es necesario realizar un estudio que convenga
mas al enajenante.

Personas Morales

Las personas morales que tengan su lugar de residencia en el pais y

que enajenen acciones quedan obligadas a una retencién del 20% del monto
total de la operacion sin ninguna deduccién.

Se llevan a cabo retencicnes menores por conducto de un dictamen de
enajenacion de acciones firmado por un Contador Publico que esté inscrito en
la Direccion General de Auditoria Fiscal Federal.

Se hacen excepciones al pago del Impuesto sobre la Renta si la
operacion se efectua por medio de'ia Bolsa de Valores Autorizada en México
y siempre que los valores pertenezcan ai grupo de los que se sitien en el
gran publico inversionista.

Inversién en Acciones por Parte de Extranjeros.

Personas Flsicas
Para las personas fisicas que enajenen acciones pero gue sean

residentes en el extranjero, estan obligadas de enterar un 20% del monto total
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de la operacién a manera de pago definitivo o un 30% sobre Ia ganancia
aplicando la tarifa indicada en el articulo 103 de ia Ley del Impuesto sobre la
Renta por medio de un dictamen certificado por un Contador Publico que esté
inscrito en la Direccion General de Auditoria Fiscal Federal, siempre que
resida en una nacién donde las tasas del Impuesto sobre la Renta a persohas
fisicas tenga un valor igual o mayor a el 30%, y que se cumpian aigunos

requisitos adicionales:

1.-  Tener la copia def registro de la enajenacién de acciones en el Registro

Nacional de Inversicnes.

2.-  Elaviso de designacion de el representante legal dentro de México por

parte del enajenante.
Personas Morales

“Cuando se trate de instituciones o personas morales cuya residencia
esté mas alla de las fronteras de la nacion mexicana, éstas se encuentran en
la obligacion de enterar un 20% del monto total de la operacion a manera de
pago definitivo, o en su defecto un 30% sobre la ganancia aplicando la tarifa
que se indica en e! articulo 103 de la Ley del Impuesto sobre la Renta por

medio de un Dictamen firmado por el Contador Publico que debe estar inscrito

‘en la Direccion General de Auditoria Intema Fiscal Federal, cumpliendo con el

factor de residencia en un pais donde la tasa del Impuesto sobre la Renta
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aplicable a personas morales sea igual o mayor a el 30%, por otro lado se

deben cumplir con otros requerimientos mencionados a continuacién:

1.- La copia del Registro de la enajenacion de acciones en el Registro

[T

Nacional de Inversiones.
. 2- El Aviso de designacién del representante situado en México por parte

del enajenante”. 7

Las inversiones en el Mercado de Capitales, se dividen en dos grandes
secciones, estas secciones son: Valores de Renta Variable y Valores de

Renta Fija.
| Los Valores de Renta Variable que se manejan en este mercado son:
| Acciones de Empresas.

Las acciones son inversiones a largo plazo, ya que no tienen fecha de
vencimiento porque su existencia depende de la existencia misma de la

empresa, cuyo capital representan.

]

} T Celia Beatriz Mérquez Rosado. LA ENAJENACION DE ACCIONES. UNAM, FCA.
’ México, 1994, p. 116.
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Los rendimientos de las acciones provienen tanto de los dividendos que
las empresas con utilidades pagan a sus tenedores, como de ganancias de

capital, o al comprar a un precio y vender a otro mas alto.

Para entender mejor qué es una accién, se da el concepto de la misma:
“Una accién es un titulo que representa la propiedad de su tenedor sobre una

de las partes iguales en gue se divide el capital contable de una sociedad
anénima”. ®
El rendimiento es variable y depende principaimente de dos factores: de
los dividendos que otorgue, ya sea en efectivo o en acciones y en segundo
lugar, de las ganancias o pérdidas que se produzcan por alzas y bajas,

respectivamente, en su cotizacion en la Bolsa Mexicana de Valores.

Acciones de sociedades de inversion comunes

Las sociedades de inversibn comunes, operan con valores tanto de
renta fija como de renta variable y se les conoce como fondos de renta

variable, ya que tiene una gran cantidad de acciones de este tipo en su

cartera. .

® Diaz Mata, Alfredo. INVIERTA EN LA BOLSA. Ed. Grupo Editorial iperoamérica. México,

1994. p. 207.
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Estas sociedades manejan acciones de empresas, por lo que para inve

en la bolsa, deben cumplir con las siguientes reglas:

1.

Con respecto a su capital contable:

» No mas del 10% en valores emitidos por una sola empresa.
e La Comision Nacional de Valores establece el porcentaje minimo

que se debe invertir en valores de facil realizacion.

No mas del 30% en valores y documentos emitidos o avalados por

instituciones de crédito.

Con respecto a las acciones representativas del capital de una emisora,

no pueden adquirir mas del 30%.
Los valores de Renta Fija que se manejan son:

- QObligaciones.

- Petrobonos.

- Bib's.

- Pagarés.

- Bores.

- Bonos bancarios para vivienda.

- Bonos bancarios de desarrolio.

- Certificados de participacién ordinarios.

- Certificados de participacion inmobiliarios.
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1.3 Situacién Actual del Mercado de Valores.

Actualmente en el mercado de valores, es estable ya que las
principales casas de bolsa registraron un aumento en sus ganancias de

aproximadamente el 18% en su capital contable.

La situacion de crecimiento se debe a la politica antiinflacionaria gue ha

impuesto el Banco de México.

De acuerdo con fa informacion disponible, el panorama
macroeconémico parece indicar que la economia mexicana esta saliendo de
su etapa recesiva y estd en un proceso gradual de reanudar el crecimiento

econdmico.

Al parecer las causas mas fuertes que ocasionaron la crisis econémica
de 1995, fueron la insuficiencia del ahorro intemo y la sobrevaluacion de la
moneda. Durante todo este periodo, el mercado de valores se encontraba
muy inestable, para resolver esta situacion, se aplicaron drasticas politicas

monetarias y fiscales que tienden aparentemente a estabilizar el mercado.

Para mantener estable al mercado, el Estado pretende incrementar el
ahorro para el financiamiento de la inversion. Promover una mayor eficiencia

del aparato productivo, y apiicar politicas fiscales y monetarias mas estrictas.
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Todo esto tendiente a lograr un crecimiento econémico del 4%, y una
inflacion del 15% al mes de diciembre. Lo cual daria mas estabilidad

econdmica al pais y un incremento en las inversiones dentro del mercado de

vaiores.
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CAPITULO 2.

LAS INVERSIONES EN LAS EMPRESAS PUBLICAS

MEXICANAS
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2.1 Concepto de Empresa Padblica.

Varios tratadistas describen a la empresa piblica como una empresa en

la que el Estado tiene injerencia, asi el Lic. Ruiz Massieu la define como:

“La organizacion auténoma de los factores de la produccion, dirigida a
producir o distribuir bienes o servicios en el mercado, con personalidad
juridica o que se manifiesta a través de una fiduciaria; organizacion en la que
el Estado (o algin ente paraestatal) ha hecho un aporte patrimonial que
debera pasar a formar parte del capital social o del patrimonio fiduciario. De
ello se desprende para el aportante el estatus de asociado, justamente porque
ha hecho tal aportacion, o el de responsable o corresponsable de la
administracion de fa empresa. Resumiendo: se trata de una entidad
econdmica personificada en la que el Estado ha contribuido con capital por

razones de interés puablico, social o general®. ®

Otra definicion que se encuentra en la literatura dice que la empresa
pablica “es una unidad de produccion de bienes o prestacion de servicios que
posee una contrapartida patrimoniat directa, formada por decision inmediata

del Estado (incluso en los casos de constitucién de una sociedad mercantil o

® Ruiz Massieu, José Francisco. LA EMPRESA PUBLICA, UN ESTUDIO DE DERECHO
ADMINISTRATIVO SOBRE_LA EXPERIENCIA MEXICANA. Ed. I.N.A.P. México, 1980.
p. 30.
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de un fideicomiso, pues siempre se requiere la autorizacion gubemamental
para la participacion estatal), con recursos que éste o sus conductos
paraestatales reciben de fuentes fiscales o crediticias, o de asociacion con
capitales privados o sociales, o de la aplicacion de los precios y las tarifas por
los bienes y servicios que ponen a disposicion del publico, y sujeta al
cumplimiento forzoso y directo de los planes y programas gubemamentales y

a un régimen especifico de contro! autoritario®. *°

En la rama del derecho administrativo, de acuerdo con el tratad{sta
Serra Rojas, las empresas piblicas “...son entidades de derecho publice, con
personalidad juridica, patrimonio y régimen juridico propios, creadas o
reconocidas por medio de una ley del Congreso de la Union o decreto del
Ejecutivo Federal, para la realizacion de actividades mercantiies, industriales
y otras de naturaleza econémica, cualquiera que sea su denominacion y forma

juridica™. "

Ampliando el concepto se puede decir que la empresa publica, "...es
una unidad econdémica, de interés general, resultante de la organizacion de

recursos, medios personales y materiales o servicios esenciales, para el

*® Carrillo Castro, Alejandro y Garcia Ramirez, Sergio. Op. cit. p. 23.

"' Serra Rojas, Andrés. DERECHO ADMINISTRATIVO. Tomo I. Ed. Porrua. México, 1988,
p. 782.
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gjercicio de una actividad econémica, a cargo de ta Administracion Publica,

que satisface intereses colectivos”. *2

Un concepto sobre ia empresa publica muy concreto es el que propone

Jorge Barenstein, el cual dice:

“Una empresa publica es una entidad organizacional productiva que se
ocupa de actividades de caracter mercantit (0 de negocios) y comercializa
{(pone en el mercado) por lo menos una parte de su produccién y que es

propiedad publica en un 50% o mas”. 1

2.2 Clasificacién de las Empresas Pablicas.

Para la clasificacion de las empresas publicas, cada autor define los
criterios que sigue, asi tenemos que hay quien las clasifica de acuerdo a la ley
(las cuales son los organismds descentralizados, las empresas de
participacion estatal y el fideicomiso piblico); Por la forma juridica (de las
cuales se cuenta con la forma de derecho piblico, derecho privado, etc.); Por
el régimen laboral (de las cuales tenemos las del apartado “A” del articulo 123

constitucional, las del apartado “B” del articulo 123 constitucional, las del

]
2 \dam.

'3 Barenstein, Jorge. LA GESTION DE EMPRESAS PUBLICAS EN MEXICO. Ed. C.L.D.E.
Mexico, 1983, p. 43.
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Estatuto bancario, etc.); Asi podriamos mencionar al menos cuarenta criterios

de clasificacion.

De los criterios establecidos, el mas completo es el de la clasificacién
legal de ia empresa publica, este enfoque, aglutina a las diferentes empresas

publicas que se han creado.

Contamos asi primero con la empresa departamental, la cual puede ser
un 6rgano de una Secretaria de Estado o de un departamento administrativo,
también puede ser un 6rgano desconcentrado de una Secretaria o

departamento administrativo o propiamente un departamento administrativo.

En segundo témino, se encuentra a la empresa paraestatal, las cuales
pueden ser un organismo descentralizado, una empresa de participacion
estatal (directa o indirecta), o un fideicomiso publico (ya sea que e

fideicomitente sea el gobiemo federal o sea una empresa ptiblica).

Para observar mas claramente esta clasificacién, se muestra el siguiente

cuadro sindptico.

7



2.3 Diferenciacién de las Inversiones de Empresas Publicas con

Empresas Privadas.

El financiamiento de ias empresas publicas, al igual que el de las
privadas, puede tener un origen intemo o extemo. El primero supone la
autofinanciacion de la empresa, que consiste en la inversion de parte de los
beneficios propios. El financiamiento externo, tanto de la empresa publica
como de la privada, puede provenir de la emision de valores, ya sean
acciones, obligaciones o bonos de interés fijo, ya sea créditos bancarios a
corto plazo otorgados por bancos comerciales o a largo plazo por la banca de

desarrollo industrial.

La empresa ptiblica financia su actividad mediante las asignaciones del
presupuesto de egresos, por el incremento de las aportaciones de capital o
patrimenio, a través de la aceptacfén de la inversion extranjera, por reserva
de! producto de impuestos, préstamos de fondos especiales o de otras
empresas publicas, etc. E! financiamiento extemo puede ser publico o
privado, nacional o extranjero, de acuerdo con la naturaleza publica o privada

y la nacionalidad del acreditante.

La empresa privada, se constituye con la inversién de los particulares

en una actividad econémica que implica un riesgo y procura una ganancia.



La empresa publica es utilizada como instrumento de politica
econdmica por parte del Estado para alcanzar determinados objetivos de

gobierno que en ocasiones no coinciden con la generacién de rendimientos.

Este planteamiento de propésitos tiene efectos sobre el tipo de
financiamiento que les es dable utifizar a una u otra empresa, es regular que
la empresa privada provea la ampliacion de la inversion productiva a traves
de [a generacion de ahomo interno, en tanto que la empresa publica

frecuentemente tiene subsidiada su actividad.

Sin embargo, los objetivos fijados a la empresa pablica no son motivo
de justificacion por la obtencién de resultados financieros negativos, por lo
que su operacidn debe desenvolverse con criterios de eficiencia y
productividad que le permitan ia obtencién de rendimientos, mismos que debe

destinar libremente.

Las entilades paraestatales enfrentan actuaimente problemas de
eficiencia, desarrollo, administracién, modemizacion, productividad y
fundamentalmente financieros, los cuales se traducen en la insuficiente
generacion de ahorro corriente debido en parte al rezago de los precios y
tarifas de los bienes y servicios que producen o distribuyen, asi como los altos
costos de produccién. Adicionalmente, la necesidad de ampliar la planta

productiva para satisfacer una mayor demanda, ante Ia limitacion de recursos
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fiscales y del ahorro publico, orillb a estas empresas a recurrir al
endeudamiento exteno, compromiso que se vio agravado por la pérdida
cambiaria de nuestra moneda. Todo esto hace necesario la implantacion de
medidas tales como revisién y actualizacién de precios y tarifas, examen y
eliminacién de subsidios injustificados, adecuada planeacién de ia inversién
publica productiva, mejoramiento de la operacién y administracion de la
empresa publica con criterios de eficiencia, productividad y disminucion de
costos, asi como funcionamiento idéneo de organos intemos de planeacion |
control y evaluacion financiera. Asimismo ia implantacién de una politica de
empresas piblicas debe tender a valorar la uiidad social y econémica de las

mismas y el cumplimiento cabal de! objeio para el cual fueron creadas.

2.4 Mecanismos para la Inversion en las Empresas Publicas.

Para llevar un control sobre las inversiones en las empresas piblicas,
se |e atribuye a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico las facultades de
efectuar el mismo, ademas de que es auxiliada por: las dependencias
coordinadoras de sector que llevan a cabo funciones de orientacion,
coordinacion y supervisién de la aplicacién de los financiamientos, y a los
érganos internos de conirol que tienen atribuciones de inspeccién, vigilancia y
evaluacion de la operacion en general de fa enlidad, incluyendo los aspectos

financieros.
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24.1 Normatividad.
Las normas que rigen a fas inversiones en las empresas puablicas, son:

La Ley General de Deuda Publica, que se publicd en el Diario Oficial
del 31 de diciembre de 1976, ésta establece |a obligacion de las entidades
paraestatales de recabar la autorizacién previa de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Pablico para la contratacién de todo tipo de financiamientos, y
tratandose de los que provengan del exterior se requiere igualmente la
autorizacién de esta Secretaria para “efectuar negociaciones oficiales,
gestiones informales o exploratorias sobre la posibilidad de acudir al mercado
externo de dinero y capitales™. (Art. 6) También, se sefiala que la Secretaria
de Hacienda tendrd en cuenta la opinién de la Comision Asesora de
Financiamientos Externos, cuando los créditos provengan del exterior o se

concierten en moneda extranjera. (Art. 13)

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico estd facultada para
autorizar solo aquellos financiamientos dirigidos a proyectos que estén
incluidos en los planes y programas aprocbados y que se hallen considerados
en el problema de financiamiento que debe elaborar la propia Secretaria, lo
cual es de gran trascendencia, pues no solo representa la obligacion por parte
del Estado de instrumentar un sistea de planeacion financiera, sino que los

financiamientos obtenidos deben destinarse a apoyar ios planes de desarrollo
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econémico y social del pais; deben generar ingresos para su pago o utilizarse

en el mejoramiento de la estructura del endeudamiento publico.

El manto de los financiamientos que autorice la Secretaria de Hacienda
no debera sobrepasar la capacidad de pago de Ia entidad paraestatal, y en
este aspecto la Secretaria de Hacienda cuenta con amplias facultades para
supervisar en forma permanente los programas de financiamiento de Ia
entidad, asi como su adecuada estructura financiera (art. 4, fracc. VI Ley
General de Deuda Publica). Para ello podra valerse del examen de registros y

documentos, estados financieros y datos sobre pasivos.

La resolucién que emita la Sgcretaria de Hacienda probando los
financiamientos debe precisar los requisitos, caracteristicas y condiciones en
que éstos puedan ser concertados; los datos de dicha autorizacién se
anotaran en los documentos que formalicen el contrato o la emisién de
valores y en los que se deriven de ellos; de lo contrario no tendran validez. Se
excluye de esta obligacion a las instituciones nacionales y las organizaciones
auxiliares nacionales de crédito, asi como a las instit_uciones nacionales de

seguros y fianzas.

Otra iey incidente en las normas para la obtencitn de créditos, para el
financiamiento de las empresas pablicas se encuentra en la Ley Federal de

las Entidades Paraestatales, publicada en el Diario Oficial el 14 de mayo de



1986. Este ordenamiento introdujo importantes novedades, tendientes a
fortalecer la autonomia de gestién de las entidades paraestatales y al
perfeccionamiento y consolidacion de los sistemas de programacion,
presupuestacion, financiamiento, evaluacién y control, y responsabilidad de

estos procedimientos a sus 6rganos intemos.

2.4.2 Procedimientos.

La contratacién de los financiamientos autorizados puede efectuarse
directamente por las entidades paraestatales o a través de las sociedades
nacionales de crédito que estan facultadas para actuar como agentes
financieros gubernamentales, como son los casos de Nacional Financiera y de
los bancos Nacionales de Comercio Exterior, del Pequeiio Comercio, de

Obras y Servicios Publicos y Pesquero y Portuario, entre otros.

La Ley General de Deuda Publica, sefiala las bases generaies para la
efaboracion del programa financiero del gobiemo federal y del sector
paraestatal. Para tal efecto, dispone que el Ejecutivo Federal propondra al
Congreso de la Unién, al presentar la iniciativa de ley de ingresos
correspondiente, los montos del endeudamiento necesario, tanto interno como
extemo, para el financiamiento de! presupuesto federal, y proporcionara los

elementos de juicio suficientes para fundamentar su propuesta.
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La Ley Federal de las Entidades Paraestatales exige que los programas
financieros de las empresas pblicas se ajusten a los lineamientos generales
que fije la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. Tales programas deben
expresar los fondos propios, aportaciones de capital, contratacién de créditos
con bancos nacionales o extranjeros, o con cualquier otro intermediario
financiero, asi como el apoyo financiero que pueda obtenerse de los
proveedores de insumos y servicios y de los suministradores de los bienes de

produccion. (Art. 53)

Ademas deberén contener los criterios de ejecucion, montos, costos,

plazos, garantias y avales que condicionen el apoyo.

En general, la concertacion de préstamos por ia entidad debe ser

aprobada por el 6rgano de gobiemo de la misma. (Art. 58, fraccs. Hl y IV).



CAPITULO 3.

LA EMPRESA PUBLICA MEXICANA ANTE EL PROCESO

DE APERTURA COMERCIAL



3.1 Concepto de Globalizacion y Apertura Comercial.

La globalizacion es un fendémeno que se presenta en la economia
intemacional actual y puede tener varios significados: "Es integracion a nivel
comercial, tecnolégico y de comunicaciones y a su vez es formacion de
grandes bloques econémicos” " que agrupan una gran cantidad de paises
que se unen para afrortar de manera mas exitosa la competencia
intemacional, ejemplos de estos bloques los tenemos en la Comunidad
Econdmica Europea, el Tratado de Libre Comercio y el Mercosur por nombrar

sblo algunos.

La globalizacién surge simultdneamente con la idea dinamica de
integracion, sin embargo, conlleva sus riesgos, ya que surgen corrientes de
pensamiento y movimientos de tipo regional que tienden a privilegiar lo local y

lo propio.

La globalizacién efectiva en el conjunto de la economia mundial
significa [a liberalizacién y desrregulacion absoluta en todos y cada uno de los
paises que integran el sistema. Por lo que es evidente que la llamada
globalizécién aun no se ha dado de manera absoluta y generalizada. Ya que

la situacion que afrontan los diversos paises es mucho mas complicada y

" Iriarte, Gregorio. NEOLIBERALISMO ;Si Q NQ?. Ed. Dabar. Méxica, 1994. p. 19.
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muitifacética. Las nociones de globalizacion y de blogues econdmicos no dan
cuenta de las estructuras de poder ni permiten una buena caracterizacion de

la situacion actual y las tendencias del sistema econémico interacional.

El proceso de globalizacion conlieva un probiema de estructura, ya que
mientras se forman bloques econdmices que entre sus miembros se hacen
concesiones, estas ultimas no pueden ser aplicadas a paises que no formen
parte estructural del blogque. Dicha exclusion dificulta el proceso de

globalizacién como fenémeno universal.

Pero pese a todo, las teorias actualmente en boga tienden a una mayor
apertura comercial en el marco de los mercados internacionales y tanto los
paises industrializados como los paises en vias de desarrollo, ven en las
exportaciones un factor determinante para su economia. El problema que
acompana la globalizacién de los mercados es que todos quisieran vender
mas y comprar menos. Sin embargo, en lo que todos estan de acuerdo es que
el nuevo esquema pretende eliminar trabas no sélo para el flujo mas libre de

bienes sino también para ef de todo tipo de servicios e inversiones.

El comercio internacional ha cobrado una importancia capital para Ia
economia de los paises de todo el mundo. Tanto la importacion como la
exportacion son indispensables para el desarrolio y ia modemizacion de ta

industria. Sin embargo, para que estas actividades se lleven a cabo de la
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mejor manera posible es necesario que exista una apertura comercial por
parte del pais que las realiza; de tal forma que se llegue a una integracion
econdmica en la que se encuentren asociados varios paises y esto pueda

beneficiar mutuamente a los paises participantes en |a apertura comercial.

La exportacién es necesaria para compensar las importaciones y con
ello compensar la balanza comercial del pais que lleva a cabo la aperiura

comercial.

El contexto econdmico intemacional se caracteriza en la actualidad por
una cerrada competencia de productos y servicios que tienden cada dia a ser
mejores y mas eficientes. La apertura comercial y globalizacién econdmica
que se ha venido dando en los Gltimos afios, ha cambiado radicalmente la

naturaieza de la modema empresa.

3.2 La Apertura Comercial en México.

Hoy en dia, para competir exitosamente, las empresas mexicanas
tienen necesariamente que hacerse mas eficientes; La apertura comercial y el
procesd'de globalizacidén censtituyen los factores mas trascendentes de el

cambio economico que caracteriza nuestro tiempo.



3.2.1 Breve Resena Histérica.

Para entender mejor el desarrollo del comercio exterior y de la apertura
comercial en nuestro pais, es necesario tomar en cuenta los diferentes
periodos histéricos por los que México ha pasado. De esta manera tenemos
que tomar en cuenta que en el periodo prehispanico no existia fo que se
puede llamar formalmente comercio exterior, porque nuestro pais no existia
como nat_:ién. Es por ello, que el comercio exterior como tal empez6 a darse a

partir de io que se conoce como la Nueva Espada.

Después de la conquista, se da formalmente un intercambio comercial
con Espafia. Inicialmente, el comercio constituyd s6lo la salida de plata, oro y
otro tipo de mercancias hacia Espafa. Debiqo a que los reyes catolicos
dictaron leyes que restringian el modo en que debia de llevarse a cabo el
comercio con las colonias frasatlanticas y de forma exclusiva hacia los
puertos espaioles, el incipiente comercio con la Nueva Espafa fue

monopolizado.

Esta restriccion llevo consigo un atraso en las actividades comerciales
de la Nueva Espana y esta actividad se fue incrementando paulatinamente al
establecerse el sistema de flotas. Sin embargo, éste a su vez fue limitado
dadas las condiciones politicas en Europa durante ese periodo y las

limitaciones técnicas existentes. No obstante, la cantidad de mercancias que
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se enviaban anualmente de Espafia a México eran muy reducidas y eran
ocupadas con objetos de escaso valor y prueba de ello lo tenemos en que “el
valor de la importacion por término medio en este periodo no excedia de cinco
a seis millones de pesos, mientras que la exportacién en metales y en frutos

que se hizo en ese mismo periodo ascendia de diez a doce millones”. *°

Durante el periodo de independencia el comercio exterior fue restringido
con respecto a los espafioles y la naciente nacién permitié entonces el
comercio con otros paises. Los principales productos que se comercié en ese
periodo fueron la plata y el oro y el resto de productos lo constituyeron
mercancias como “el tabaco, et café, el azicar, la cochinitla, el palo de tinte,
vainilla, zarzaparrilla, raiz de Jalapa, anis, cacao, pimienta, sal, henequén,
maderas, resinas, pieles, pescado, amoz, frijol, ganado caballar, bovino, lanar,

galletas, frutas y dulces entre otros”. 6

En la época del Porfiriato, la economia mexicana empezo a recibir
ingresos de importantes volimenes de inversion extranjera que se dirigian

principalmente a la mineria y a la construccién de la infraestructura ferroviaria.

*® Lerdo de Tejada, Miguel HISTORIA DEL_COMERCIO EXTERIOR MEXICANO. Ed.

Pom(a. México, 1976. p. 18.
% ibidem. p. 60.
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Esto contribuyd a la integracion de las actividades nacionales y ala
vinculacion con los mercados extranjeros, principalmente el norteamericano.
La importancia que tuvieron los ingresos provenientes del comercio exterior
para la vida econdmica de la nacidn en esos afios constituyeron la base del
presupuesto nacional en ese tiempo. Sin embargo, la mala distribucion del
ingreso y el consecuente decaimiento del nivel de vida de la poblacion, trajo
como consecuencia el movimiento armado que se conoce como la revolucién
mexicana. Durante este periodo el comercio exterior fue severamente
afectado y s6lo empezo a recuperarse a raiz del término de dicho movimiento,
un aspecto que favorecid dicho proceso fue la creacion en 1924 de la
Comisién Nacional Bancaria y en 1925 del Banco de México, S.A.

La gran depresion mundial, influyé de manera adversa sobre los niveles
de la actividad éconémica del pais. De tal forma que “el comercio exterior se
redujo en mas del sesenta porciento, las importaciones y las exportaciones
cayeron en 1932 a un tercio del valor que tenian en 1929. Con el fin de
subsanar dicha situacion se buscéd incrementar las exportaciones, en este
contexto se crea el Banco Nacional de Comercio Exterior (1937), como una
institucién nacional de crédito con el objetivo de fomentar las exportaciones

para obtener la necesaria nivelacion de la balanza de pagos”. '’

"7 BANCOMEXT. MEDIO SIGLO DE FINANCIAMIENTO Y PROMOCION AL COMERCIO

EXTERIOR DE MEXICQ. México, 1987 p, 11.
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En la década de los cuarentas, el aumento en la demanda externa yla
politica de fomento agricola e industrial sequida hasta 1945 favorecio el
crecimiento econémico del pais; en particular, el papel desempenado por
Bancomext en esa época contribuyé a la organizacién de la praduccion
exportable, principalmente agricola, misma que en 1945 represent6 20% del
total de la exportacion. “A partir de la segunda mitad de los afios cuarenta la
creciente importacién de bienes intermedios y de capital, necesaria para
satisfacer las demandas del proceso de desarrollo adoptado, aunada a un
sector exportador que no crecié en la misma proporcion, resultd en déficit en

la balanza comercial y la de cuenta corriente”. '®

Con objeto de fomentar ias exporlaciones de manufacturas, en 1962 el
gobierno federal crea el Fondo para el Fomento de las Exportacicnes de
Productos Manufacturados (Fomex), bajo la administracién del Banco de
México. A partir de 1965 y hasta los Gltimos affos de la década de los
sesentas, la actividad crediticia de la institucion continud apoyando la
produccion agropecuaria y en cada vez mayor medida el financiamiento hacia
la actividad del comercio exterior. “De 1965 a 1970 las exportaciones
registraron un crecimiento promedio anual de 3.2%. De 1971 a 1980 |a tasa

de crecimiento alcanzada por las exportaciones totales ascendié a 30.6% en

" [bidem, p. 12.
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tanto que las exportaciones de productos no petroleros lo hiciercn a una tasa

de 16.1%", 1°

Para 1982 la caida de los precios del petroleo y la constante inflacion
en que se encontraba el pais, la devaluacion, el déficit del sector pablico y la
deuda externa hicieron que el comercio exterior fuera limitativo. Lo que obligo
al gobiemo a tomar medidas mediante las cuales se favorecia a los
exportadores como la expedicion de los cerificados de derechos de

importacién para la exportacion {DIMEX).

Durante la dltima década, se fortalecieron las negociaciones bilaterales
y multilaterales en el comercio exterior de México. Las acciones mas
relevantes en estos Ultimos diez afios han sido la integracion de México a
distintas organizaciones tanto regionales como intemacionales que
caracterizan el proceso de globalizacién econémica en la actualidad.

Si bien es cierto que la insercion de México en la economia
internacional constituye una enorme oportunidad de desarrolio para las
empresas, también es cierto que la mayoria de éstas no estaban preparadas
para afrontar correctamente dicho proceso. Ya que las empresas se estan
enfrentando de manera cada vez mas creciente a una nueva dinamica y a

nuevos patrones de comportamiento de la produccién y de fos mercados. Sin

*® Ibidem. p. 13.
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embargo, la principal caracteristica de dicho proceso es un tipo de
competencia a nivel intemacional diferente tanto cualitativa como

cuantitativamente a ia tradicionalmente observada.

Pero pese a todo las teorias actualmente en boga tienden a una mayor
apertura comercial en el marco de los mercados internacionaies y tanto los
paises industrializados como en los de vias en desamollo ven en ias
exportaciones un factor determinante para su economia. EI problema que
acompafia a la apertura comercial es que todos quisieran vender mas y
comprar menos. Sin embargo, en lo que todos estan de acuerdo es que e
Nuevo esquema pretende eliminar trabas no sélo para el flujo més libre de

bienes sino también para el de todo tipo de servicios e inversicnes.

3.2.2 Resefla de los Principales Tratados Suscritos en Materia

Comercial.

Meéxico ha suscrito varios e importantes tratados en materia comercial
con varios organismos internacionales, de entre los cuales podemos destacar

los mas recientes, como son:

El Tratado de Montevideo de 1980, donde México se adhiere a la
Asociacién Latinoamericana de Integracién Latinoamericana, la cual tiene por

finalidad establecer mecanismos comerciales preferentes en funcion de un



7

mercado comun latinoamericano. Este documento formal de adhesién se
publicé en e! Diario bﬁciai de la Federacién el 31 de marzo de 1981. E}
Sistema Econtmico Latinoamericano (SELA), creado en 1975 con el
proposito de desarroilar proyectos de empresas regionales conjuntas a nivel
latinoamericanc y defender el mercado y los precios de las materias primas,
es ofro organismo en el que México se ha suscrito y cuyo decreto de
formalizacién se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de abril de
1875. “El Convenio Constitutivo del Fondo Comdn para los Productos Basicos
negociado en la Conferencia de Comercio y Desarrollo de las Naciones
Unidas (UNCTAD) es otro instrumento multilateral que persigue establecer
mecanismos de defensa de los productos basicos, propiciando precios
intermacionales equitativos y remuneradores para los paises en vias de
desarrollo. México se adhirio a este convenio por decreto de fecha 3 de marzo

de 1982". %

También se ha suscrito un acuerdo comercial con la Comunidad

Econémica Europea, asi 6omo con la denominada OCDE.

® Witker, Jorge. MARCO JURIDICO ACTUAL DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO.
Ed. UNAM, México, 1996, p. 133,
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El 18 de mayo de 1994 se formalizd el ingreso de México a la
Organizacion de Cooperacion y Desamocilo Econémicos (OCDE).Con la
entrega del instrumento de adhesion al gobiemo de Francia, depositario de la
Convencion de la OCDE, “México se convirtié en el miembro nimero 25 de la
organizacion. México es el primer pais en ingresar a ta OCDE desde que lo
hiciera Nueva Zelandia hace mas de veinte afos, es también, la primera vez

que este organismo acepta a una nacién en desarroilo”, %'

3.2.2.1 La Asociacién Latinoamericana de Integracion (ALADI).

Este esquema de integracién regional representa para México menos
del 5% de su comercio exterior. En ésta se incluye el Tratado de Montevideo,
el 12 de agosto de 1980, los canciileres de los once miembros de la ALALC
(Asociacion Latinoamericana de Libre Comercio), procedieron a la suscripcion
de proseguir el proceso de integracién e instituir la Asociacion
Latinoamericana de Integracion (ALADI). “El nuevo tratado establece un area
de preferencia econdmica, basada en preferencias arancelarias regionales,

acuerdos de alcance regional y acuerdos de alcance parcial (México con:

# Flores, Victor Daniel. Revista. Comercio Exterior. México, Junio 1994, p. 517-523.
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Brasil, Venezuela, Colombia, Bolivia, Chile, Paraguay y Ecuador. Acuerdo de

Complementacion Econdmica con Chile y el MERCOSUR)'. 2

3.2.2.2 El Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT),

Como acuerdo multifateral de cooperacion comercial, el GATT
constituye un codigo de principios que deben ser observados por sus
miembros. Sus fundamentos son: la clausula de la nacién mas favorecida, la
reciprocidad, la no discriminaci6n, la igualdad formal de todos los Estados y
las tarifas o aranceles como Gnicos reguladores de los intercambios
comerciales entre sus miembros. “Los principios basicos del Acuerdo se
agrupan sdlo en tres grandes vertientes: a) Desarrollo del comercio
intemacional, mediante negociaciones comerciales generales, reduccién y
estabilizacion dé barreras arancelarias, prohibicién del uso de restricciones
cuantitativas, subvenciones, etc. b) adopcién del principio del tratamiento
nacional para los productos extranjeros, y c) aplicacién incondicional del

principio de la nacién mas favorecida”. 2

En 1986 se abri6 ia ronda de negociaciones multilaterales, “...cuya

agenda comprende tres grandes vertientes: acceso a mercados (aranceles,

2 Witker, Jorge. Op. cit. p. 150
# Ibidem. p. 134.
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medidas no arancelarias, agricultura y textiles); temas normativos {codigos
antidumping, subsidios, salvaguardias, solucién de diferencias, articulos del
GATT y FOGS), y los nuevos temas (servicios, propiedad intelectual y

liberacién de inversiones)”. 2

Mediante la participacion de México en el GATT, °...se abririan los
mercados intemacionales para los productos mexicanos y se haria mas
factible superar o eliminar las medidas proteccionistas y neoproteccionistas
que aplican los gobiemos de los paises con los que Meéxico sostiene sus

principales intercambios comerciales”. ®

El 15 de abril de 1994 se fimaron los acuerdos aprobados el 15 de
diciembre de 1993, cuando concluyd, después de siete afios, la octava ronda
de negociaciones comerciales multilaterales def GATT. Desde septiembre de
1886 la Ronda de Uruguay marcod Qn importante avance en los esfuerzos por
establecer un sistema mundial de comercio mas abierto y transparente, tanto
por los temas abordados cuanto por el nimero de participantes. “La agenda

de negociacion sobre el acceso de bienes a los mercados internacionales,

* |bidem. p. 136.
% ibidem. p. 138.



mas alld de los compromisos de rebaja arancelaria, incluyo aspectos y

sectores que no se logro abordar en las rondas anteriores”. %
Los derechos de México en el GATT son los siguientes;

a) Exclusion de los energéticos regulados en el articulo 27 de la carta

fundamental.

b) La proteccién y reserva para el sector agricola, sector para el cual
se obtuvo el mantener los permisos de importacién y su sustitucion
gradual por aranceles, en la medida en que dicho sector fue

adquiriendo competitividad intemacional.

¢) Reconocimiento por los 95 paises del GATT a que Meéxico
desarrollara su plan nacional de desarrolio y reserva a una
sobretasa arancelaria a nueve sectores: petroguimicos, celulosa y
Papel, bienes de capital, industria de alimentos, productos

eléctricos, calzado, textiles, electrodomeésticos, hierro y acero.

d) Techo arancelaric maximo de 50% para mas de diez mil fracciones

arancelarias de la TIGI.

Zapata Marti, Ricardo. Revista Comercio Exterior. México, Junio, 1994. p. 524.



W B W

e} Reconocimiento a su condicion de pais en desarrollo, tanto para la
aplicacion de salvaguardias del articulo XIX del GATT, como para la
aplicacion de los cédigos de conducta en materia de dumping,

obstaculos técnicos, licencias de importacion y valoracion aduanera.

El GATT ademas tiene la funcién de crear normas generales para el
comercio exterior y estructura métodos de arbitraje para ia resolucién de
conflictos entre sujetos del comercio exterior (tales como la normatividad

contra las politicas proteccionistas por ejemplo).

3.2.2.3 El Tratado de Libre Comercio de América del Norte

(TLCAN).

Desde 1986, Canada y los Estados Unidos comenzaron a formalizar ta
creacién de una zona norteamericana de libre comercio, la cual se concreté
en condiciones comunes para enfrentar el inicio de las negociaciones de la
ronda Uruguay del GATT. Ambos paises acordaron asumir criterios comunes
en materia de productos agricolas, tratamiento a las inversiones extranjeras,
disciplinas para los servicios y mecanismos de protetécién para la propiedad
intelectual. A estos factores regionales se suman las tendencias a la creacion
de bloques comerciales que inscritos en una supuesta globalizacién ubican
tres grandes zonas o espacios econdmicos especificos: la CEE, la cuenca del

pacifico y la zona norteamericana que se formaliza en 1989 con el Tratado

60



Canada-Estados Unidos. México solicité oficialmente en 1990 su inclusion en
la zona norteamericana, solicitud que el 5 de febrero de 1991 encontré el
respaldo de Canada, dando paso con ello a la firma de un Tratado Trilateral

de Comercio.

La adhesion de México al Tratado Trilateral de Libre Comercio es un
proceso distinto al intento negociador de tipo bilateral que el gobiemo de
México se habia propuesto. E! 5 de febrero de 1991 cambia el escenario y el
entomo politico de este trascendental paso, destinado a integrar la economia

nacional a una zona norteamericana de libre comercio ya esfructurada.

Los temas ya regulados en dicha zona comprenden aspectos
macroeconomicos mas alld de asuntos meramente comerciales, y que
cambiaran definitivamente el modelo o proyecto nacional plasmado en

nuestra carta constitucional.

Las variables juridico-constitucionales implicadas en esta adhesién
constituyen aspectos fundamentales que deben convocar a toda la sociedad
civil a fin de que dicha adhesion obtenga la legitimacion social y politica de
los millones de campesinos, trabajadores y empresas medianas y pequenas,
que no necesariamente estan representados por el grupo de grandes

empresas exportadoras, beneficiarias del modelo aperturista vigente.
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Las bases de esta adhesion deben ser objetivas y reguladas por claros
instrumentos de reservas juridicas con el fin de evitar distorsiones y perjuicios

a la economia nacional.

Para México, fa negociacion del Tratado de Libre Comercio se presenta
en una situacion en la cual existe una tendencia a! déficit en la balanza
comercial, que se acentia conforme aumenta la tasa de crecimiento de la
produccion, Hasta la fecha la entrada de capitales ha compensado la
tendencia al déficit en cuenta corriente. “Pero esa no es una solucion de largo
plazo. De ahi que México busque reciprocidad a su apertura unilateral, en
estas condiciones el Tratado de Libre Comercio tiende simplemente a
formalizar un proceso real de integracion economica que ya esta en

marcha”. ¥

3.3 Las Premisas de la Globalizaci6n en las Empresas Pdblicas

Mexicanas.

Ei contexto econémico intemacional se caracteriza en la actualidad por
una cerrada competencia de productos y servicios que tienden cada dia a ser

mejores y mas eficientes. La liberalizacién comercial y globalizacién

7 witker, Jorge. Op. cit. p. 161-191.
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economica que se ha venido dando en los (ltimos afios en nuestro pais ha

cambiado radicalmente la naturaleza de la empresa mexicana.

Hoy en dia, para competir exitosamente, [as empresas mexicanas
tienen necesariamente que hacerse mas eficientes; La liberacion comercial y
el proceso de globalizacion constituyen los factores mas trascendentes de un

cambio econdémico gue caracteriza nuestro tiempo.

El principal problema de las empresas nacionales se encuentra en
enfrentar la competencia en un contexto econémico nacional que no es el mas
optimo para crear una plataforma sana y prospera de crecimiento. La mejor
manera en que las empresas mexicanas son capaces de compelir en esta
etapa de la economia es a través de una profunda reorganizacién de su
estructura de produccién, de una reconsideracion de los mercados tomando
en cuenta el proceso de globalizacidn y principalmente, con la participacion

del gobiemo, reestructurando la economia nacional de una forma global.

Por supuesto, cada empresa en particular Hleva a cabo la reorganizacion
de manera especifica de tal forma que “para algunas empresas significa

exportar, para otras convertirse en proveedores de maquiladoras o de otros
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consumidores y para otros mas implica desarrollar nuevos productos para

competir en los mercados giobalizados®. %

Si bien es cierto que la insercibn de México en la economia
internacional constituye una enorme oportunidad de desarrolio para fas
empresas, también es cierto que fa mayoria de éstas no estaban preparadas
para afrontar correctamente dicho proceso. Ya que las empresas se estan
enfrentando de manera cada vez mas creciente a una nueva dinamica ya
nuevos patrones de comportamiento de la produccién y de los mercados. Sin
embargo, la principal caracteristica de dicho procesc es un tipo de
competencia a nivel intemacional diferente tanto cualitativa como

cuantitativamente a |a tradicionalmente observada.

Las diferencias en ia competencia internacional son el resuitado del
proceso de globalizacién de la economia mundial, el cual ha provocado la
tendencia de que el mundo entero se convierta en un solo mercado. Es ahora
que este mercado es donde se producen y manufacturan los bienes
industriales, con la participacion de empresas de diferentes nacionalidades.
Las empresas adquieren sus insumos de ese mismo y unico mercado,

preocupandose de a calidad, precio y puntualidad en el tiempo de entrega.

™ Mercado H., Salvador. ESTRATEGIAS EMPRESARIALES FRENTE AL TRATADO DE
LIBRE COMERCIO. Ed. Pac. México, 1994. p_ 7.
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En este nuevo marco en que las empresas compiten con otras, se abren
grandes oportunidades pero al mismo tiempo graves riesgos. Las
oportunidades se encuentran en las lineas de modemizacién, la expansién y
la penetracion de nuevos mercados; los riesgos son muy variados y van
desde la disminucién del margen de utilidades o la pérdida de la posicion en

un mercado, hasta la desaparicion de la empresa.

Es por ello, que el reto de México en la actualidad es gue sus empresas
se han visto obligadas a ajustarse introduciendo nuevos y modemos procesos
productivos, cambiando las lineas de produccién, identificando nuevos nichos

de mercado y desarrollando nuevos productos y métodos administrativos.

En la actualidad antes las nuevas circunstancias las empresas se han
visto obligadas a realizar ajustes disefiando e implantando estrategias que
toman en cuenta las tendencias de la economia mundial y Ia competencia
internacional. Las estrategias usadas para participar exitosamente en el
comercio a nivel global, son aquéllas encaminadas a elevar significativamente
el nivel de competencia de las empresas, incrementando su productividad y

su potencial para la participacién en el mercado mundial.

Hay que tomar en cuenta que por muchos afios México vivié aislado de

las comientes econdmicas intemacionales y que hoy en dia esto representa un
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grave rezago que hay que superar, por io que el pais ya no debe mantenerse

aislado de los procesos economicos a nivel internacional.

Las empresas en general tienden a considerar los siguientes factores
como determinantes para su adecuado crecimiento y participacion
intemacional: La competencia intemacional, el exceso de oferta mundial de
algunos bienes, los precios relativos intemacionales y la contraccion de los

mercados en el momento de disefar sus estrategias de desamollo.

“Para las empresas mexicanas, competir en la economia global es una
imperiosa necesidad para su sobrevivencia y para el logro de su desarollo.
La participacion eficiente y agresiva en la competencia intemacional y en el
mercado global, satisfaciendo ia creciente demanda de bienes industriales a
los niveles de competitividad requeridos constituye el motor de crecimiento de

las industrias y las empresas”. %

Tomando en cuenta lo anterior se tiene que el crecimiento de cada
industria y de cada empresa dependera en gran medida del éxito que alcance
al competir globaimente. Las empresas que cuenten con disefio de

estrategias de acceso al mercado global (tanto nacional como internacional) y

# Mercado H., Salvador. Op. cit. p. 9.
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estrategias que logren un incremento de su productividad aumentaran

significativamente su competitividad.

Entre las principales exigencias que presenta la globalizacion resaltan

ias siguientes:

A.-

El aspecto tecnoldgico se ha convertido en uno de los factores mas
importantes en el proceso de cambio. La implementacién de
tecnologias mas avanzadas en los procesos productivos representa
para las empresas la capacidad de competir con otras firmas en

cuestion de volurmen, calidad y precio.

Las ventajas comparativas: Las nuevas ventajas comparativas se
caracterizan entre ofras cosas por la innovacién y adaptacion
tecnolbgica con la infraestructura de la planta productiva y su eficiente

utilizacién de los recursos.

La capacitacion de los recursos humanos: Este es un punto fundamental
en el desarrollo y modemizacion de las empresas, ya que un adecuado
programa de capacitacién implicara necesariamente una mejor
capacidad de la empresa para adaptarse a los cambios tecnolégicos

que necesita para su supervivencia.

La aplicacién de diversas técnicas de la calidad total: Es importante

retomar las experiencias que han experimentado empresas que han

67



aplicado estos programas en su beneficio por lo que la implementacién
de los diferentes modelos de la calidad en las empresas es actualmente

una de las premisas fundamentales para el cambio.

E.- La especializacion: Dadas las Ultimas tendencias en la globalizacion de
los mercados se ha visto la necesidad de que las empresas se
especialicen en determinados productos o procesos promoviendo de
esta manera la mejora en la calidad y la produccién compartida hacia
los diversos sectores de la industria y permitiendo el surgimiento de

nuevos y mejores productos.

3.3.1 Competitividad.

La politica necliberal adoptada por nuestro pais, impulsa un modelo de
sociedad basado exclusivamente en las normas de eficiencia y distribuye sus
beneficios en razén unica y exclusivamente de la eficiencia. Esto
necesariamente implica un aumento en la competitividad de las empresas que
quieran scbrevivir en el nuevo modelo econdmico, lo que puede traer
beneficios como: hacer mas eficientes a las empresas y crear mejores
productés. pero se acompafia de riesgos como: crear profundas
desiguaidades econdmicas y sociales, el aniquilamiento de las micros,

pequefias y medianas empresas.



Se requiere de mucha cautela en el manejo de la productividad de las
empresas ya que la definicién de tiempos y acciones en este proceso es vital
para evitar el desquiciamiento de la economia del pais del que se trate, en
este sentido la apertura econémica y la competitividad deben ser concebidas
como una altemativa, las cuales si no se manejan de forma adecuada pueden

repercutir negativamente en el futuro econdmico, politico y social del pais.

La competitividad como principal caracteristica del modelo econémico
neoliberal se esta llevando a cabo mediante la innovacion tecnolbgica
principalmente. Entre los cambios mas importantes se encuentran los robots
industriales y la automatizacion, por Io que los paises en que se tenga la
vanguardia en estos campos necesariamente marcaran el pasc en la
competitividad de los productos, por eso no es de extrafar cjue el Japdn esté
a la cabeza en la elaboracion de un sinnimero de productos dada su aita
calidad y precios accesibles, lo que los Heva necesariamente a ser mas

competitivos.

Es por ello que una de las premisas de los procesos industriales es no
sdlo lograr una mayor productividad, sino también conseguir una
competitividad que le permita a la empresa competir en los mercados
intemacionales, para lograrlo no séio se debe de mejorar la productividad sino

implementar toda una filosofia de calidad total en la empresa, de tal forma
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que no sbio el proceso productivo esté inmiscuido en este cambio, sino que
todos los departamentos de la empresa deben estar inmersos en el
compromiso de la obtencién de la calidad total lo que llevara a la empresa a
una posicion de competencia que no lograria alcanzar sin un programa de

cafidad total.

3.3.2 Calidad Total.

Cabe resaltar que el modelo neoliberal tiende a obligar a las emprc.;sas
a implementar programas de optimizacién de recursos tanto humanaos como
materiales y que la mayoria de estos programas han sido tomados de Ia
experiencia de los japoneses en la implementacion de ios planes de calidad
que tan buenos resultados les han brindado a ias empresas japonesas. No es
de extrafiar entonces que las empresas empiecen a implementar modelos de
calidad aplicados en el lejano oriente, todo ello con |a finalidad de hacerse

mas competitivas en el contexto intemacional.

Actualmente la vida cotidiana depende totalmente de la ejecucion y
operaci@n satisfactoria de productos y servicios. _Esta situacion la ha
propiciado un aumento en la demanda del cliente por una mayor durabilidad y
confiabilidad en productos y servicios. Es la calidad uno de los factores

determinantes para que los clientes sientan satisfechas sus necesidades.
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La calidad esta determinada por el cliente, no pbr el ingeniero, la
mercadotecnia, ni por ia gerencia. Esta basada en la experiencia real del
cliente con el producto o servicio, medida contra sus necesidades y siempre
representa un objetivo. La calidad del producto y/o servicio puede definirse

como:

“La resultante total de las caracteristicas del producto o servicio, de
factores tales como: La ingenieria, la fabricacién, la mercadotecnia y el
mantenimiento a través de los cuales el producto o servicio en uso satisface

las necesidades del cliente”, ¥

Por ofra parte, Deming sefiala que la calidad sélo puede definirse en
funcion del sujeto al que va dirigido el producto o servicio. Y segun este autor
la calidad “debe construirse en cada fase del proceso desde la recepcion de
tos insumos y refacciones hasta el comportamiento del producto en manos del

cliente”, ¥

“Se tiene que tomar en cuenta que algunos términos como confiabie,

servicial y durable, en algunas ocasiones se han tomado como definiciones de

® 1shikawa, K. 4QUE ES EL CONTROL TOTAL DE LA CALIDAD?. Ed. Limusa. Colombia,

1986. p, 41.
* Deming, W. citado por Acle Tomasini, Alfredo. PLANEACION ESTRATEGICA Y

CONTROL TOTAL DE CALIDAD. Ed. Grijalbo. México, 1982 p. 137.
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la calidad. Estos términos son en realidad caracteristicas individuales, que en

conjunto constituyen la calidad del producto o servicio™. 2

Puede observarse que no existe una definicion unanime de lo que es
calidad, sin embargo, los problemas inherentes a los intentas por definir la
calidad ya han sido estudiados y se tiene que la dificultad para definir la
calidad reside en la traduccién de las necesidades futuras del cliente a
caracteristicas que puedan medirse, de forma que un producto se pueda
disefar y fabricar proporcionando satisfactoriamente por el precio que tenga

que pagar el cliente.

El medio para lograr la calidad total en una organizacion es conocido
como ef control total de la calidad, sin embargo para llegar a él fue necesario
recorrer un camino que abarcé varias etapas y tomé mas de un siglo, como

veremos a continuacion:

Primera etapa: Operador de control de calidad (inherente a la
fabricacién hasta finales del siglo XIX). En este sistema un trabajador o un
nimero reducido de ellos tenia a su cargo la manufactura completa del

producto y asi cada trabajador controlaba totaimente la calidad de su trabajo.

% Feingenbaum, A. V. CONTROL TOTAL DE LA CALIDAD. Compadia Editorial
Continental. Espafia, 1988.
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Segunda etapa: Capataz de control de calidad (principios de 1800). En
este periodo se encuentra el arribo de las factorias modemas, en las que una
agrupacion de hombres realizan tareas semejantes y pueden ser
Supervisados por un capataz, el cual asure la responsabilidad por la calidad

del trabajo.

Tercera efapa: En la Primera Guerra Mundial los sistemas de
fabricacién se vuelven mas complejos, implicando el control de gran némero
de trabajadores por cada uno de los capataces de produccion. De este modo
aparecen en escena los inspectores de tiempo completo y a esta etapa se le

denomina control de la calidad por inspeccién.

Cuarta etapa: De el paso anterior surgieron las organizaciones de
inspeccidén (1920-1930) separadas de la produccién y suficientemente
grandes para ser encabezadas por superintendentes. Sin embargo las
enormes necesidades de produccion requerida durante la Segunda Guerra
Mundial, desarrollé la cuarta etapa del control de calidad, que se conoce
como: e} contro! estadistico de |a calidad. De este modo, hubo una extensién
de la inspeccién y se transformé hasta lograr una mayor eficiencia en las
grandes organizaciones de inspeccién. Se proporciond entonces graficas de
control y muestreo a los inspectores. La contribucién mas significativa de esta

etapa fue la inspeccién por muestreo, en lugar de la inspeccion al 100%. Sin
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embargo, el control de calidad permanecié restringido a las 4reas de

praduccién y su crecimiento fue relativamente iento.

Quinta etapa: (control total de la calidad). Cuando las empresas
comenzaron a desarrollar una estructura operativa y de toma de decisiones
para la calidad dei producto que fuera lo suficientemente efectiva como para
tomar acciones adecuadas en los descubrimientos de control de calidad y
costos menores. Se hizo posible el revisar las decisiones regularmente, en
lugar de ocasionalmente, al analizar resultados en el proceso y tomar la
accién de control en la fuente de manufactura o de provision, finalmente, el
detener la produccién cuando fuera necesario. Junto al contro! estadistico de
la calidad se reunieron muchas técnicas adicionales como: medicién,
confiabilidad, equipo de informacion de 1a calidad, motivacion para la calidad,

etc.

Como el control total de ia calidad ha Hlegado a tener un gran impacto
en las practicas de administracion e ingenieria, ademas "ha proporcionado las
bases para la evolucion de la calidad total en la organizacién, la
administracion de la calidad total y !a calidad como una nueva estrategia

principal en los negocios™. &

*® Howard, S. B. and Sheling, J. G. COMO MEJORAR LA _CALIDAD Y LA
PRODUCTIVIDAD CON EL METODO DEMING. Ed. Norma. Colombia, 1989,
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La calidad total significa en términos amplios el control de la
administracién misma. Se ha dicho que la calidad total es un sistema eficaz
para integrar los esfuerzos en materia de desarolioc de calidad,
mantenimiento de calidad y mejoramiento de calidad realizadas por los
diversos grupos en una organizacion, de modo que sea posible producir
bienes y servicios a los niveles mas econdmicos y que sean compatibles con

la plena satisfaccién de ios clientes.

E! logro de la calidad total exige la participacion de todas las divisiones
y tiene en la funcién gerencial bien organizada y enfocada hacia la calidad su

principal artifice.

Para Ishikawa en el logro de la calidad total “deben participar todas las
divisiones y todos los empleados en el estudio y promocion de la calidad total

y no debe ser exclusivo de los especialistas en el control de calidad™. >

A continuacion se mencionaran definiciones que son importantes para

la mejor comprensién del tema.

Las personas responsables de el control de la calidad deben

asegurarse de que las definiciones que se utilizan en los manuales y en el

* |shikawa, K. Op. cit. p. 84.
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material con que se capacita a los recursos humanos utilizan una terminologia

clara y sin confusiones.

Como ya se observo, la palabra calidad incluye ciertas palabras claves

que intervienen en su definicidn, entre las mas imporiantes tenemos:

Producto.- El producto es la salida de cualquier proceso. El producto
consiste principaimente de mercancias y servicios. Las mercancias son cosas

fisicas tales como una pluma, un radio, un vestido, etc.

Servicio.- Se entiende por servicio, el desempenar un trabajo para otra
persona. Empresas importantes estan establecidas para proveer Unicamente
servicios en formas tales como: energia eléctrica, transporte, comunicaciones,

etc.

Caracterfsticas del producto.- Son las propiedades de las que esta
constituido un producto y que son proyectadas para conocer ciertas
necesidades de los clientes y por medio de eso proporcionar la satisfaccion

correspondiente.

Cliente.- Un cliente es cualquiera que recibe o es afectado por un

producto o proceso. Los clientes pueden ser extemos o intemos.
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Clientes extemos.- Son afectados por el producto, pero no son

miembros de la organizacién que produce o brinda el producto o servicio.

Clientes internos.- Son afectados por el producto o servicio y son al
mismo tiempo miembros de la organizacion que produce el producto o brinda

el servicio.

Satisfaccién del producto.- Es un resultado satisfactorio legrado cuando
las caracteristicas del producto responden a las necesidades del cliente. Es
generalmente sinénimo de satisfaccion del cliente. Y lo mas importante es que

tiene un impacto significativo en las ventas.

Deficiencia del producto.- Es un fracaso en una o varias de las
propiedades de un producto que da como resultado un descomtento en el
producto. Las deficiencias de! producto toman varias formas tales como
incumplimiento en las fechas de entrega, mercancias inoperables, cambios de
color, etc. EI mayor impacto es en los costos para volver hacer el trabajo

previo y responder a las quejas del cliente.

Si bien, el control de calidad nacié inicialmente para mejorar ia
fabricacién de los productos, actualmente existen métodos para desarrollar

dicho control en cualquier proceso dentro de la empresa.



Es bien sabido que en nuestro pais no existid de hecho durante muchos
afios una cultura para la calidad, solo algunas empresas se atrevieron a
imptementar algunos sistemas de calidad y no fue sino hasta que el contexto
global mundial de hecho obligb a las empresas nacionales a implementar

mecanismos que permitan desarrollar una educacién hacia la calidad total.

3.3.3 Rentabilidad.

Uno de los fenémenos mas generalizados en el mundo actual es el
predominio de la economia de mercado que es el artifice de la doctrina
conocida como neoliberalismo, este (ltimo caracterizado por la “fuerte
tendencia hacia las privatizaciones de las empresas publicas, asi como los
proyectos de achicamiento del Estado y su abstencion en el area
econdmica™. *

En las economias de todos los paises, el comercio exterior desempefia
un papel muy importante. Aunado a esto, el proceso de la actual globalizacién
econdémica y apertura comercial conlleva la explotacién de nuevos mercados,
io cual es un reto muy importante para la economia mexicana. Por lo anterior,
es necesario que el comercio exterior de nuestro pais cuente con un

financiamiento y servicios acordes con los retos asumidos.

* Iriarte, Gregorio. NEOLIBERALISMO, ;Si O NO?. Ed. Dabar. México, 1994, p. 23.
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ESTA TESIS HE DEBE
CALIR BE LA BIBLIOTECA

Para que las empresas mexicanas puedan sobrevivir a la actual
premisa de la apertura comercial, es necesario el que cuenten coh un
adecuado financiamiento, para ello se les exige, que se aseguren los créditos,
esto es hacer [as empresas mas rentables, tanto para la inversién nacional,

como para la inversién externa.

La rentabilidad, no es otra cosa que la productividad y la constante
mejora en la calidad de los productos y servicios que se ofrecen. Asegurando
un crecimiento sostenido y constante que permita la permanencia y el

aumento en el mercado de estos productos y servicios.

En el actual modelo de aperura y competencia intemacional, las
fuentes de financiamiento para éstas es muy importante, ya que una empresa
que es muy rentable, es la que se allegara de mejores y més recursos tanto

nacionales como extranjeros.

El problema de la falta de productividad conlieva necesariamente a una
disminucién en la competitividad y por lo tanto de Ia rentabilidad, lo cual
puede traer consecuencias nefastas para la empresa es por ello que una de
las primicias de la administracion modema esta en la importancia que se le da
a la productividad tomando en cuenta que para lograr ésta es necesario
contar con ios recursos optimos tanto materiales como humanos. E! aumento

real en la productividad de una empresa es el resultado de un esfuerzo
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conjunto de sus empleados pero sobre todo de su administracién. Por lo que
los procedimientos de evaluacién del trabajo, el uso de incentivos
econdmicos, el entrenamiento co.nstante y la reorganizacion de las estructuras
administrativas deben recibir una atencién continua por parte de Ila

administracion.
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CAPITULO 4.

PETROLEOS MEXICANOS
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4.1 Origenes Histéricos de Petr6leos Mexicanos.

“‘Durante la época precortesiana, las tribus que habitaron el territorio
mexicano utilizaron el petrleo como material de construccion, medicina,
pegamento, impermeabilizante y como incienso para sus ritos religiosos. Los
totonacas, habitantes de la mayor parte del estado de Veracruz, lo recogian
de la superficie del de las aguas para utilizarfo como medicina ¥y como
iluminante. Algunas tribus que habitaron las costas mexicanas lo masticaban

para limpiar y blanquear la dentadura”. %

Las reales ordenanzas para la mineria de !a Nueva Espafia
promulgadas en 1783 por el Rey Carlos |ll de Espafia, hacian mencién de los

hidrocarburos, llamandolos bitimenes o jugo de tiemra.

Esta ordenanza deja claro que no sélo se tenia conocimiento desde
entonces de la existencia de sustancias aceitiferas, sino que se les concedia

ya cierto valor.

En la Colonia, las leyes mineras mantuvieron el dominio de las minas

para la Corona y ésta se reservaba el derecho de otorgar a particulares la

» Petroleos Mexicanos. EL, PETROLEQ. £d. PEMEX. México, 1988, p. 55.
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explotacion de vetas y yacimientos. Los beneficiados, a su vez, debian

someterse a las reglamentaciones correspondientes, pagando una regalia.

Durante casi todo el siglo XIX, estos principios de dominio inspiraron la
legislacion minera. Incluso en la época de lucha entre liberales y

conservadores prevalecieron estas premisas.

En esa época, el emperador Maximiliano, habia otorgado concesiones
petroleras a particulares. Por decreto del 6 de julio de 1865, habia establecido
la reglamentacion det laboreo de [as sustancias que no eran metales precioso
en el Arliculo 22, de las Reales Ordenanzas para la Mineria de la Nueva

Espafia. En ellas se mencionaba el betun y el petréleo.

El Ant. 1 de esta reglamentacion expresaba que nadie podria explotar
minas de sal, carbon de piedra, betin, petroleo y piedras preciosas sin la
concesién del Ministerio del Fomento.

En 1884, bajo ia presidencia de Manuel Gonzalez, fue expedido un
documento en el cual se modificaba substanciaimente el papel del Estado
sobre el dominio de los productos del subsuelo. El 22 de noviembre quedé
aprobado el Cadigo de Minas de los Estados Unidos Mexicanos, presentado
por Pedro Bejarano, Manuel Maria Contreras y Francisco Bulnes, en el cual,

el articulo 10 especificaba que eran de exclusiva propiedad dei duefio del
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terreno, aquellos productos del subsuelo y de la superficie, los mismos que

Maximiliano habia puesto bajo el dominio directo del Estado.

E! propietario por o tanto, no tenia necesidad de hacer denuncia ni

recibir adjudicacién especial y podia explotarios con amplitud.

En sentido estricto, esta ley no fue expedida por propiciar la explotacién
del petréleo, pues todavia el hidrocarburo no era un producto, al menos en

México, con grandes posibilidades de utilidad industrial.

La ley expresa para el hidrocarburo aparecié en 1892, al decretar
Porfirio Diaz, el 4 de junio, la derogacion del Codigo de Minas. El documento
estaba dirigido practicamente a los inversionistas extranjeros y otorgaba a los
duefios de tierras el derecho de explotar los recursos naturales del subsuelo,
sin necesidad de denuncia. Esta ley abria las puertas de la explotacién del

petrolec a las compaiiias extranjeras.

La explotacién que comprendia combustibles, minerales, aceites y
aguas minerales, debia cubrir un impuesto federal de propiedad, y eso era
todo. |

“Porfirio Diaz fue mas lejos al expedir leyes complementarias y
especificas del petréleo. En ellas, aparte de ratificar los principios de |a fey de
1892, mostré su generosidad con una serie de prebendas y privilegios al

inversionista petrolero. Dio concesién a las compaiias, los baldios y terrenos,
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los lechos de los rios; se facultaba para expropiar en favor de los
inversionistas los terrenos petroliferos. Y como si esto fuera poco, habia
preparado un paquete fiscal que eximia del pago de impuestos de importacién
del equipo introducido al pais, libraba de cualquier gravamen la exportacion
de sus productos y el capital invertido quedaba exento, por diez afios, de toda

obligacion tributaria en favor de |a nacién”. ¥

Con la compra de la hacienda Ef Tultillo se inicia realmente la industria
del petroleo en México. Esta inmensa propiedad del municipio de Ebano, en
San Luis Potosi, que cubria una superficie de 113 hectareas en los Estados
de San Luis, Tamaulipas y Veracruz, fue adquirida por los norteamericanos
Edward L. Doheny y Charles A. Canfield para explotar los mantos de

hidrocarburo que en estas tierras se habia advertido.

Por este motivo, la hacienda pas6 a ser propiedad de la Mexican
Petroleum Company of Califoria, empresa creada por Doheny, con el apoyo
de varios industriales de Los Angeles, Califomia. Al tomar posesion de la
hacienda, se mandé a cercar la propiedad y se comenzo la perforacién en un

terreno cercano al cerro de La Dicha.

¥ \bidem. p. 58.
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Entre esta fecha y 1903 se perforaron alrededor de unos 19 pozos, que
producian muy poco o casi nada de petroleo (cerca de 200 barriles diarios).
Estos primeros afios de extraccﬁsn fueron précticamente un fracaso. Ya que
de acuerdo con Doheny y Canfield, se habian destinado a la perforacién y

extraccion, la cantidad de 2.5 millones de délares.

Los accionistas califomianos ya no querian hacer mas aportaciones a la
compafiia y los bancos estadounidenses se negaron a otorgar mas créditos a
la Mexican Petroleum, por lo que Doheny decidié suspender operaciones y

dejar solo el personal para fa vigilancia de la propiedad.

El petrolero sin embargo, no estaba dispuesto a rendirse, por lo que
recurrié a su amigo Gerardo Meade, consejero de! Bance de San Luis Potosi,
el cual intercedié en su favor para que la institucion bancaria la otorgase un

crédito de 50 mil pesos.

Esa inyeccion econdmica y la conversacién que sostuvieron en
diciembre de 1903 Doheny, Canfield y el ingeniero mexicano Ezequiel
Ordofiez, cambié el destino de la Mexican Petroleum. En esa piatica, Ordéfez
comunicé a Doheny que el sitio ideal para que encontrara petroleo era lo mas
cerca posible del cerro de La Pez, basado en los estudios que habia realizado
en la region, y aconsejaba a éste que suspendiera los trabajos en la ilanura,

cerca del cerro de La Dicha.
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Después de numerosas dificultades se transporto la maquinaria y pocos
dias después comenzd ia perforacion. El 3 de abril de 1904, cuando
perforaban a una profundidad de 501 metros, broté el pozo denominado La
Pez |, con una produccion de 1,500 barriles diarios, que se sostuvo durante

varios afos.

Este primer logro iniciaba, para Doheny y Canfield, un vertiginoso
negocio que comprendia la exploracion, la explotacion y la comercializacion
del petrdleo: un programa industrial que hasta entonces en México nadie

habia concebido.

Para estimular el desamrolio de las compaitias ferroviarias, el presidente
Porfirio Diaz, les entregaba los temrenos colindantes a las vias que tendian. Al
tener conocimiento del hallazgo petrolifero de Doheny, el ferrocarril tendi6

tramos de via que iban a los yacimientos de petroleo.

Al tiempo que se buscaba petréleo por parte de la Mexican Patroleum,
también se dedicaban a la adquisicion de grandes porciones de tierras,
valiéndose para ello de todos los recursos. En la Guerra Secreta del Petréleo
de Frank H. Hanighen, se relatan ios procedimientos que utilizaban los
emprendedores negociantes para apoderarse de las tierras en el México
porfirista. Muchas veces la firma de los contratos de compraventa se obtuvo

mediante turbios manejos.
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Con la ley del 24 de diciembre de 1901, aprobada por el Congreso de la
Union, los inversionistas extranjeros tuvieron a su disposicion un instrumento
formidable para hacer negocic'is, con amplias franguicias y ventajosas
condiciones. Durante los primeros diez afios, practicamente lo unico que

tenian que pagar, como impuestos, era el del timbre.

Paralelamente a las actividades de Doheny, en el sur la compaiia
Pearson and Son adquiria terrenos para la exploracién y explotacion de
petrdleo. En 1902, esta compaiiia habia encontrado petréleo cerca de San
Cristobal, en el Istmo, y poco después construia una refineria en Minatitlan, un
centro de almacenamiento y un ducto que llegaba de San Cristébal hasta la

refineria.

Para 1906, habia construido una refineria, que contaba con un
laboratorio quimico para realizar trabajos de estudio e investigacién. Para
este entonces, la compafiia Pearson tenia ya contratadas, y algunas
compradas, grandes extensiones de tiema en el Istmo de Tehuantepec y en

zonas vecinas,

“En este mismo afio, el Congreso de la Unién aprobd un proyecto
enviado por Diaz, en el que aprobaba los contratos para que la compaiia de
Pearson se hiciera cargo de la exploracion y explotacién de [os criaderos de

petroleo existentes en el subsuelo de lagos y lagunas y terrenos baldios



nacionales, ubicados en los estados de Veracruz, Tabasco, Chiapas,

Campeche, San Luis Potosi y Tamaulipas”. %

Entre 1905 y 1806 Doheny adquirié terrenos en la Huasteca, sentando

asi las bases para fundar otra compaiiia, la Huasteca Petroleum Company.

El crecimiento de las industrias de Doheny traia también el crecimiento
de una fuerza con signos inquietantes de desestabilizacién. Diaz habia dado
ias facilidades para que surgiera un emporio petrolero en Tampico y en las
Huastecas veracruzana y potosina, y ahora era necesario controlar la
agresividad de este naciente poderio. Por esto, por la necesidad de crear un
equilibrio de fuerzas, habia dado grandes concesiones a Pearson. Dentro de
estos propdsitos estuvo también el apoderamiento de las acciones ferroviarias
extranjeras por parte del gobiemno, lo que permitié el control del servicio y dar
nacimiento a los Ferrocariles Nacionales de México, con capital propio

mayoritario.

Diaz recelaba del creciente poderio de Doheny, que implicaba que los
norteamericanos pudiesen sentir la tentacidn de invadir territoric mexicano.
Por esto, para confrarrestar esta influencia, habia dado concesiones a

Pearson en el Estado de Tamaulipas.

® ibidem. p. 63.
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Con la creacion de la Huasteca Petroleum Company, Doheny reforzd su
situacion industrial, que habia dado muestras de derrumbarse. En 1908
aparecié la Compaiia de Petrbleo El Aguila, del grupc de Pearson. El
industrial inglés ingresé asi a las facilidades otorgadas por el gobiemo del
general Diaz. Un afio mas tarde, |la compafiia agregd a su razén social el
nombre de Mexicana, pasando a ser entonces Compaifia Mexicana de
Petréleo El Aguila. Con esta maniobra sucedieron dos cosas: el capital
aument6 notablemente y enfre sus nuevos accionistas aparecian el ministro
de Hacienda Limantour, Manuel Romere Rubio, de Gobernacion y su hija
Carmen Fabiana, esposa dei presidente Diaz y el hijo de éste, el coronel
Porfirio Diaz, por lo que la familia presidencial y algunos altos funcionarios del
gobiemo entraban al negocio petrolero. Ademas Pearson regald acciones al

mismo presidente Diaz.

Para 1910, la cantidad de petrdleo con la que México contaba era
superior a la que exigia el consumo nacional, por [0 gue se pensé en exportar

el excedente.

E! movimiento revolucionario no alterd la marcha de la produccion
petrolera; su ritmo de crecimiento comenzé precisamente en 1911, alcanzado

una produccion de 12 millones 546 826 barriles.



EINTYY

Con la llegada de Madero a la presidencia, los petroleros se sintieron
inquietos por Ia suerte de ias concesiones que habian recibido de manos del
gobiemo porfirista. Las relaciones con el nuevo Qobiemo se volvieron asperas
cuande Madero expidi¢ ef decreto dei 3 de junio de 1912, por el cual se
establecia un impuesto especial del timbre sobre la produccion petroiera. Tal

impuesto consistia en el pago de veinte centavos por tonelada.

Después Madero ordent que se realizara un registro de las compafias
que operaban en el pais. Esto terminé por causar incertidumbre en ingleses y
norteamericanos, temerosos de que la revolucién fuese a recuperar el

petréleo para México. En este tiempo, las empresas extranjeras controlaban

un 95 por ciento del negocio.

Después de que Madero fue asesinado y de que se restablecié el orden
en el pais, Venustiano Camanza cre6é en 1915 la Comisién Técnica del

Petroleo para investigar y reglamentar la industria petrolera en favor de la

nacion.

El 27 de febrero de 1918, Carranza decreté un impuesto sobre los
terrenos petroleros y los contratos por los que se arrendaban estos terrenos.
Se trataba de ejercer un control de la industria y recuperar, algo de lo

enajenado por Diaz.
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Carranza habia tomado esa decisidn porque las compaiias trabajaban
fuera de control, haciendo o que se le venia en gana; construian ductos,
tanques, muelles, perforaban nuevos pozos por todas partes, sin autorizacion

del gobiemo.

La hostilidad contra el gobierno carrancista se prolongéd durante un buen
tiempo, en el cual tuvo que ceder en algunas cosas, si bien lo esencial quedd
preservado. La Constlitucion de 1917 afianzé, en favor de la nacion, la
propiedad de ia tierra y los recursos naturales, Caranza se apoyé en el

articulo 27, para defenderse de las embestidas del capita! extranjero.

La segunda década del siglo, caracterizada por el vigoroso rictus
revolucionario, fue una época de gran actividad petrolera. La industria tuvo
una trayectoria en ascenso hasta llegar, en 1921, a una produccién de 193
millones de barriles, alcance que colocé a México como segundo productor
mundial. Este apogeo fue posible gracias al descubrimiento de lo que se
llamé la Faja de Oro, yacimientos terrestres jocalizados bajo la planicie

costera del Golfo de México, en el Estado de Veracruzf

Eri esta segunda década, comenzaron los brotes de inconformidad por
parte de los trabajadores, inconformes con los bajos sueldos recibidos, maios
tratos y condiciones insalubres de trabajo, por lo que llegaron a constituir

varios sindicatos y a organizar huelgas en las distintas plantas petroieras,
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resultando pugnas que terminaban incluso con algunos muertos. Esto no
desanimé a los trabajadores, ya que en cada accion el sindicalismo auténtico

ganaba reconocimiento en las compaiiias.

Como resultado de la accion desarrollada por los trabajadores
petroleros, en mayo de 1918 se dio un importante paso en la organizacion de
trabajo, al ser fundada la Confederacién Regional Obrero Mexicana, ia
CROM. Pero era evidente que la fuerza sindical petrolera estaba todavia

dispersa.

Para la tercera década del siglo, las presiones por parte de los
trabajadores dedicados a la industria del petréleo, llegaron a su consolidacién
al constituir, el 16 de agosto de 1935, el Sindicato Petrolero de la Republica

Mexicana.

Con la creacién del Sindicato Petrolero de la Replblica Mexicana, los
trabajadores redactaron un contrato colectivo de trabajo que abarcara todas
las compaiiias pefroleras y navieras; ante la negativa de las empresas de
aceptar este contrato, el sindicato advertia a las mismas un emplazamiento a

huelga.

Para ese entonces, el presidente Cérdenas intervendria, en busca de la

conciliacion, antes de que la huelga estallase el 28 de mayo de 1837,
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“Los doce dias que duré la huelga petrolera hizo evidente la importancia
que tenia el petrdleo en la vida del pais. Pronto las calles se vieron
semidesiertas, al dejar de circular poco a poco los vehiculos por la faita de

combustible”. *

Al dectarar la Junta de Conciliacion y Arbitraje la existencia de [a
huelga, las compaiias petroleras reclamaron ante los tribunales. La decision

no obstante, estaba tomada y no cabia en este sentido ninguna modificacion.

Ante la infervencidn conciliatoria del gobierno, los empresarios
ofrecieron aumentar los salarios y mejorar algunas prestaciones sociales,

pero estas propuestas eran condicionantes.

Ante la gravedad de la paralizacién en la vida econdmica, Céardenas se
dirigi6 a los trabajadores para pedirles que regresaran & sus labores,
prometiendo que sus intereses serian resguardados. Reanudéndose asi las
actividades petroleras el 9 de junio, interponiendo un conflicto de orden
econdmico ante la Junta de Conclliacion. Este recurso, consistia en un
peritaje exhaustivo de ias condiciones financieras y operativas de las

empresas, para saber si podia cumplir o no con ias peliciones del sindicato.

® \bidem. p. 75.
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El informe se presentd y los empresarios se negaron a pagar los 26
millones de pesos que el dictamen consideraba como justo éumento de
salarios y prestaciones para los trabajadores. Por ofra parte, el informe habia
puesto en evidencia las deshonestas practicas mercantiles de las empresas,
la ocultacién contable y la ingeniosa red de artimafias para evadir los
impuestos. Los datos eran objetivos y precisos y las empresas no pudieron

rebatiros.

Al estudiar las autoridades del trabajo las posiciones y contraposiciones
del caso, dictaron el 18 de diciembre un laudo que condenaba a las

compafias a cumplir las recomendaciones hechas por el peritaje.

Las compaiiias interpusieron un amparo contra la Junta de Conciliacion

que les habia condenado a cumpiir con el jaudo.

Por esos dias, se hablaba de una devaluacién del peso frente al dolar,
por lo que los empresarios empezaron a adquirir grandes sumas de divisa
estadounidense, logrando desatar el panico de gentes que transformaron sus
pesos en dolares y buscaron depositarios en el extranjero. Este nuevo
elemento de discordia vino a empeorar las relaciones entre el gohieno y las

empresas.
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Como ultima instancia, los empresarios apelaron a la Suprema Corte de
Justicia para rectificar el laudo, pero la Corte lo confirmé el primero de marzo.

Esto elevé la rebeldia empresarial a la misma Corte.

Semanas mas tarde, el 18 de marzo, el presidente Cardenas hablé con
paiabras definitivas. Las compaiias petroleras, al negarse a obedecer ef
mandato de la justicia nacional, no sélo incurrian en un caso simple de
rebeldia ante una sentencia sino que vulneraban la misma soberania del pais,

dejandolo a expensas de las maniobras del capital extranjero.

“Fue asi como e! general tomé la decisién de expropiar, en acto de
legitima aplicacién para someter la rebeldia de los empresarios. Los vinculos
contractuales entre frabajador y empresa quedaron rotos y el gobierno tomé

las instalaciones industriales para reactivar la vital funcién petrolera”. ©

Cardenas dio lectura por radio al decreto de expropiacién, atajando asi

el flujo del conflicto que habia alterado durante meses la tranquilidad del pais.

4.2 Naturaleza institucional.

La nacionalizacién del petroleo, se inicié con las justas demandas de

los trabajadores petroleros, exigiendo condiciones de trabajo y

“ |bidem. p. 76.
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remuneraciones decorosas, se apoyé en un laudo favorable, en la
confirmacion del mismo por el mas alto tribunal del pais y en |a negativa de
las empresas extranjeras para acatarlo. La expropiacién fue un acto de
soberania que significé la culminacion de! proceso de nacionalizacion y
permitio iniciar una consolidacién de la estructura de Petréleos Mexicanos,

que con el transcurso de los afios ha fortalecido sus funciones.

“Petréleos Mexicanos ha cumplido satisfactoriamente con la
encomienda original, respondiendo siempre a la responsabilidad gque el
Estad;) le asigné, al multiplicar su tamafio y garantizando su papel importante
en la economia nacional, de manera que ha preséwado el sentido de la
nacionalizacién de la industria petrolera y debe seguir sirviendo a sus

auténticos propietarios, los mexicanos”. *'

La expropiacién y nacionalizacidn de las empresas petroleras, por parte
del gobiemo federal vinieran a consolidar al Estado mexicano al hacer valer
su Constitucion Politica; llenando el vacio originado en su articulo 27 el cual
estableqe que la propiedad de las tierras dentro del teritorio Nacional
corresponden a la Nacién y corresponde a la Nacién el dominio directo de

todos los recursos naturales.

“ Marco Juridico Basico. Qp._cit. p. 42.
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Es por ello que la creacién de una institucién como PEMEX viene a
salvar el vacio existente en este sentido y fue uno de los puntos culminantes
en cuanto a los logros emanados de la Revolucién Mexicana y consolidados

en la Constitucion de 1917.

En el cumplimiento de sus objetivos PEMEX impulsa el desarollo
regional y social de las zonas donde lleve a cabo sus principales actividades

extractivas e industriales.

Por una parle genera empleo directo e indirecto, crea oportunidades a
través de la demanda de insumos y servicios y contribuye a la hacienda

publica, mediante el pago de impuestos federales, estatales y municipales.

PEMEX constituye un baluarte de la soberania de ia Nacién, y es el
prototipo de una institucion cuyo surgimiento representa uno de los principales

logros para el pais.

4.3 Marco Juridico Actual,

El marco juridico que rige la actividad de Petréleos Mexicanos, se
encuentra comprendido en varias leyes, reglamentos, disposiciones vy

decretos, dentro de los cuales los mas importantes son:
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La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en sus

articulos 25, 26 y principaimente en su articulo 27 que establece:

“La propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentro de los limites
del Territorio Nacional corresponde originalmente a la Nacion, la cual ha
tenido y tiene el derecho de transmitir el dominio de ellas a los particulares

constituyendo la propiedad privada.

{Parrafo cuarto)

Corresponde a la Nacion el dominio directo de todos los recursos
naturales de la plataforma continental y los zoécalos submarinos de las islas;
de todos los minerales o sustancias que en vetas, mantos, masas o
yacimientos, constituyan depdsitos cuya naturaleza sea distinta de los
componentes de los terrenos, tales como los minerales de los que se
extraigan metales y metaloides utilizados en la industria; los yacimientos de
piedras preciosas, de sal de gema y las salinas formadas directamente por
las éguas marinas; los productos derivados de la descomposicion de las
rocas, cuando su explotacidn necesite trabajos subterraneos; los yacimientos
minerales u organicos de materias susceptibles de ser utilizadas como
fertilizantes, los combustibles minerales solidos; el petréleo y todos los

carburos de hidrégeno sélidos, liquidos y gaseosos, y el espacio situado
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sobre el territorio nacional, en la extension y términos que fije el derecho

internacional.

(Parrafo sexto)

En los casos a que se refieren los dos pamrafos anteriores, el dominio
de la Nacion es inalienable e imprescriptible y la explotacion, el uso o el
aprovechamiento de los recursos de que se trata, por los particulares o por
sociedades constituidas conforme a las leyes mexicanas, no podra realizarse,
sino mediante concesiones, otorgadas por el Ejecutivo Federal, de acuerdo
con las reglas y condiciones que establezcan las leyes. Las normas legales
relativas a obras o trabajos de explofacién de los minerales y sustancias a
que se refiere el parrafo cuarto, regularan la ejecucion y comprobacion de los
que se efectien o deban efectuarse a partir de su vigencia,
independientemente de ia fecha de otergamiento de las concesiones, y su
inobservancia dara lugar a la cancelacion de éstas. El Gobiemo Federal tiene
la facultéd de establecer reservas nacionales y suprimirlas. Las declaratorias
correspondientes se haran por el Ejecutivo en los casos y condiciones que las
leyes preveén. Tratandose del petréleo y de los carburos de hidrégeno, solidos,

liquidos o gaseosos ¢ de minerales radicactivos, no se otorgaran concesiones
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ni contratos, ni subsistiran los que en su caso se hayan otorgado y la Nacién
lievara a cabo la explotacion de esos productos, en los términos que seriale la
ley reglamentaria respectiva. Cormesponde exclusivamente a la Nacién
generar, conducir, transformar, distribuir y abastecer energia eléctrica que
tenga por objeto la prestacidn de servicio piblico. En esta materia no se
otorgaran concesiones a los particulares y la Nacién aprovechara los bienes y

recursos naturales que se requieran para dichos fines.

.‘2

Ademas de los articulos, 28 parafo cuarto y quinto, articulo 73
fracciones X, XXIX, XXIX-D, XXiX-E, XXIX-G, articulo 90, articulo 93 pamrafo

segundo, articulo 100 fraccién XXX! y el articulo 134,
De las principales leyes que rigen esta actividad tenemos:

s Laley Reglamentaria del Articufo 27 Constitucionat en el Ramo del

Petréleo (Diario Oficial de la Federacion, 29 de noviembre de 1958).

» La Ley Federal de Entidades Paraestatales (Diario Oficial de la

Federacion, 14 de mayo de 1986).

“ Petréieos Mexicanos. MARCO JURIDICO BASICO. Ed. PEMEX. México, 1996. p. 14-15.
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+ La Ley Organica de Petréleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios

(Diario Oficial de la Federacion, 16 de julio de 1992).
De los Reglamentos que rigen esta actividad tenemos:

+ Reglamento de la Ley Reglamentaria de! Articulo 27 Constitucional
en el Ramo del Petroleo (Diario Oficial de la Federacion, 25 de agosto de

1959).

« Reglamento de la Ley Reglamentaria de! Articulo 27 Constitucional
en el Ramo del Petréleo, en Materia de Petroquimica (Diario Oficial de la

Federacion, 9 de febrero de 1971).

e Reglamento de la Ley Organica de Petréleos Mexicanos (Diario

Oficial de la Federacién, 10 de agosto de 1972).

» Reglamento de la Ley Federal de Entidades Paraestatales (Diario

Oficial de la Federacidn, 26 de enero de 1990).
De los principales decretos que rigen la actividad petrolera, tenemos:

» Decreto que crea la Institucion Petroleos Mexicanos (Diario Oficial de

la Federacion, 20 de julio de 1938).

« Decreto por el que los Titulares de {as Dependencias y Entidades de

la Administracion Piblica Federal y Servidores Publicos hasta el nivel de
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Director General en el Sector Centralizado o su equivalente en el Sector
Paraestatal, deberan rendir un informe de los asuntos de sus competencias, al
separarse de sus empleos, cargos o comisiones, y entregar los Recursos
Financieros, Humanos y Materiales que tengan asignados para el ejercicio de
sus atributos legaies, a quienes los sustituyan en sus funciones (Diario Oficial

de la Federacion, 2 de septiembre de 1988).
De las principales disposiciones que rigen esta actividad, tenemos:

» Disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Pubiica
Federal que tienen relacion con Petrdleos Mexicanos (Diario Oficial de la

Federacién, 29 de diciembre de 1976).

» Disposiciones de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico y su Reglamento en Materia de Responsabilidades (Diario Oficial de

la Federacion, 31 de diciembre de 1976 y 18 de noviembre de 1981).

¢ Disposiciones de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Piblicos que tienen relacion con Petréleos Mexicanos (Diario

Oficial de la Federacion, 31 de diciembre de 1982).

* Resolucién que Clasifica los Productos Petroquimicos que se
indican, dentro de la Petroquimica Basica o Secundaria (Diario Oficial de la

Federacion, 17 de agosto de 1992).
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» Disposiciones que Regulan la Ejecucion y Control Presupuestal del
Gasto Pablico; y la Disciplina Presupuestal, del Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el Ejercicio Fiscal de 1996 (Diario Oficial de la Federacion,

22 de diciembre de 1995).
De los principales acuerdos que rigen la actividad petrolera, tenemos:

e Acuerdo mediante el cual se establecen las disposiciones que se
aplicaran en la entrega y recepcién del despacho de los asuntos a cargo de
los titulares de las Dependencias y Entidades de la Administracion Pablica
Federal, y de los Servidores Publicos hasta el nivel del Director General en el
Sector Centralizado, Gerente 0 sus equivalentes en el Sector Paraestatal

(Diario Oficial de la Federacién, 5 de septiembre de 1988).

» Acuerdo que faculta a la Secretaria de ia Contraloria General de la
Federacion a establecer los lineamientos necesarios para que las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal efectGen las
acciones perlinentes para la transicion de la administracion 1988-1994, a la
siguiente gestién gubemamental (Diario Oficial de la Federacién, 24 de

agosto de 1993).

De los principales planes y programas que rigen la actividad petrolera,

tenemos:
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» Pian Nacional de Desarrolio 1995-2000.

» Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal

correspondiente.

4.4 Sintesis Organizacional.

Conforme a la Ley Orgénica de Petrbleos Mexicanos y Organismos

Subsidiarios, PEMEX estara organizado de la siguiente manera:

Petrdleos Mexicanos estara dirigido y administrado por un Consejo de
Administracién, que estard integrado por once miembros, seis miembros
representantes del Estado y cinco representantes del Sindicato de

Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana.

De este Consejo de Administracion, dependera la Direccién General de
Petrdleos Mexicanos. El Director General de Petréleos Mexicanos sera

nombrado por el Ejecutivo Federal.

De los érganos corporativos de los cuales dependen de la Direccion

General de Petroleos Mexicanos, tenemos a:

a) Contraloria General Corporativa.
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b)

c)

d)

e)

9)

Auditoria de Seguridad Industrial, Proteccién Ambiental y Ahorro

de Energia.

Direccién Corporativa de Operaciones.

Direccién Corporativa de Administracion.

Direccion Corporativa de Finanzas.

Unidad de Planeacion Estratégica.

Direccitn Adjunta.

De los organismos Subsidiarios que dependen de la Direccién General

de Petréleos Mexicanos, tenemos a;

a)

b)

o)

d)

Direccién General de PEMEX-Exploracion y Produccién.

Direccion Genera! de PEMEX-Refinacion.

Direccion General de PEMEX-Gas y Petroquimica Basica.

Direccion General de PEMEX-Petroguimica.

Para observar mas claramente como se encuentra organizado en forma

general, Peiréleos Mexicanos, se anexa un organigrama de la Institucion.
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4.5 Principales Probleméticas.

De acuerdo con un estudio realizado por el Banco Mundial, las

empresas estatales petroleras contaminan mas del doble que las privadas.

“Las compafiias privadas petroleras, varias de las cuales manejan
muchos mas barriles de petréleoc que PEMEX, han sufrido en los ultimos 50
afios, menos de la mitad de accidentes que el monopolio estatal petrolero

mexicano®. ¥

Las diferentes versiones sobre el por qué PEMEX se enfrenta a una
serie de accidentes, dentro de sus plantas, varian desde los recortes de
personal, hasta la falta de capital para el mantenimiento preventivo de las
mismas. Sin embargo, los desastres acomecen desde que PEMEX contaba
con el doble del personal necesario para su funcionamiento. El incendic del
Ixtoc se dio en las épocas de maximo exceso de personal y de presupuesto.
En las décadas pasadas, muchos de los percances ocurridos en las
instalaciones de PEMEX han sido por negligencia de su personal
sindicalizado o de confianza, por falta de mantenimiento y aunado a esto el

que, ¢;a quién le importa lo que es de todos?.

“ Pazos, Luis. PEMEX-PRD., CONTRADICCIONES. Periédico El Financiero. México, 18
de noviembre de 1996, p. 62.
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Muchos de estos accidentes fueron ocultados o minimizados; solamente
los accidentes de la magnitud del Ixtoc, de las explosiones en Guadalajara (al
principio querian responsabilizar a otras compadias), las explosiones de San
Juanico, Tabasco y Cactus, Chiapas, son conocidas por la opinién ptblica

nacional e internacional.

Aunado a lo anterior, la alta carga fiscal con fa que se grava a PEMEX,
desvia fondos que son necesarios para el mantenimiento preventivo ¥
comectivo. Por lo que se deben canalizar recursos al mantenimiento
preventivo, ya gque el descuido de esta area ha sido la causa principal de los
accidentes ocurridos en los ultimos meses en diferentes plantas de Ia

paraestatal.

Es por lo tanto, [a negligencia por parte de este monopolic estatal, el
origen del incremento de la frecuencia y magnitud de los accidentes ocurridos

en México.

Aunado a lo anterior, durante el sexenio de Salinas de Gortari, fueron
despedidos 120 mil trabajadores petroleros sindicalizados, mientras que la

nomina de empleados de confianza se incrementé 300 por ciento.

El recorte trajo como consecuencia que muchos departamentos de

mantenimiento fueran cerrados, y que equipos para la perforacion de pozos se
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vendieran a precios de chatarra. Ahora, los que compraron esos equipos se

los rentan a PEMEX.

La justificacién para el despido de trabajadores de PEMEX, fue el
exceso de personal con que contaba !a paraestatal, ademas de tratar de
hacer mas eficiente sus operaciones, pero el despido de personal
sindicalizado se llevd a cabo para contratar empresas privadas, nacionales y
extranjeras, que ofrecen jugosas ganancias a gerentes de la paraestatal.
Actuaimente todas las unidades de PEMEX se van a reparar a talleres

particulares. Toda construccion de ductos las hacen empresas contratistas.

En suma, la problemdtica a la cual se enfrenta PEMEX, es la misma

que afecta a todas las Dependencias y Entidades, la corrupcién.
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CAPITULO 5.

EL AREA DE INVERSIONES DE PEMEX ANTE LA

APERTURA COMERCIAL

111



5.1 Ubicacion del Area de Inversiones en Ia Estructura Orgéanica

de PEMEX.

Para |a operacion y buen funcionamiento en toda organizacion se debe
considerar como parte fundamental en la estructura, un 6rgano administrativo
de Tesoreria que ejerza el control de los recursos financieros. £n este sentido
PEMEX no es la excepcion, por ello en el afio de 1938 se constituyd un drea
denominada Tesoreria General (hoy Gerencia Corporativa de Tesoreria), la
cual tenia como principal objetivo el de administrar los ingresos, egresos y las

existencias monetarias para hacer frente a sus compromisas.

La Subgerencia de Inversiones, adscrita a la Gerencia de Tesoreria, fue
creada a finales de 1989 y su objetivo es el “optimizar los rendimientos de los
recursos monetarios que se le asignen de conformidad con los lineamientos

corespondientes”. “

La Subgerencia de Inversiones cuenta con dos areas. el area de
Administracién y Control y la Mesa de Dinero. Ambas areas trabajan

conjuntamente con objeto de lograr el objetivo antes sefialado.

* Ppetréteos Mexicanos. MANUAL DE QRGANIZACION. Ed. PEMEX, México, 1996, p. 3.
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La Subgerencia de Inversiones cuenta con 10 personas, incluyendo 5

operadores, 4 contadores y una secretaria.

Organigrama # 2
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A efecto de cumplir y desarrollar la funcién de la Subgerencia de la
mejor forma posible, el personal ha tomado cursos acordes a su funcién como
el de “Apoderado Financiero”, el cual imparte el Instituto del Mercado de

Valores.

Asimismo han asistidc y aprobado diversos cursos de Finanzas,

Contabilidad Financiera y Andlisis Técnico.

5.2 Importancia del Area de Estudio.

En el afio de 1996, ia Subgerencia de Inversiones generé en promedio
rendimientos por § 8,169,943,795.00 lo que representé una tasa de
rendimiento anual del 34.09% la cual super6é a la tasa de TilE, CETES y

Sociedades de Inversion, tal y como se muestra en el cuadro anexo.

Tan s6lo los recursos monetarios correspondientes a los excedentes de
la Tesoreria de PEMEX, manejados en promedio por la Mesa de Dinero

fueron de $ 2,098'675,558,290.89.

Es importante seifiaiar que el 30.14% de la cifra anterior, es decir
$632,516'026,657.29 se invirtieron en valores gubemamentales, con lo que
se cumplid con el encaje legal que indica al respecto la Secretaria de

Hacienda y Crédito Pablico.
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Adicionalimente, se optimizaron los recursos de los fondos siguientes:

. » Ficolavi: Fideicomiso de Cobertura Laboral y de {a Vivienda (Fondo

de Pensién). (Ver cuadro anexo)

it

» Kot Insurance Company (Reaseguradora).
s Diversos Fondos reservados para fines especificos.

El 90% de los recursos monetarios a cargo de la Subgerencia de

Inversiones se invierte en el mercado de dinero en valores de renta fija.

Como se observa la Mesa de Dinero de PEMEX maneja un caudal
importante de recursos; el reto es diversificar las carteras de dichos recursos,
contar con buenas directrices de inversion con el objetivo no sélo de ganar
intereses, sino optimizarlos, respetando la normatividad comespondiente y

cumpliendo con los compromisos y requerimientos de liquidez respectivos,

5.3 Andlisis del Manual de Organizacion,

El Manual de Organizacién de la Subgerencia contempla los siguientes
grandes rubros:

+ Qbjetivo

+ Funciones

d » Principales Insumos y Productos
» Marco Normativo Basico

« Control de Registro y Autorizacion
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OBJETIVO .- Sefiala qué es el manejo de i0s recursos que se le han
encomendado para la obtencion de rendimientos optimos, cumpliendo con la

normatividad comrespondiente.
FUNCIONES.- Indica las siguientes:

“Invertir los excedentes de la Tesoreria de PEMEX, y los recursos de
fondos para fines especiales, a través de la compra-venta de instrumentos de

inversién en los mercados nacionales e internacionales”. *°

Analizar las condiciones de los mercados financieros con objeto de una

toma de decisiones correcta y oportuna.

Establecer fos mecanismos de registro contable de las operaciones de
inversion, con objeto de que el citado registro sea real, y éste en armonia con

la normatividad contable interna asi como la extema.

“Establecer los mecanismos de administracion de las operaciones, de
inversion, tales como la apertura de contratos de inversion con instituciones

financieras que gocen de reconocida solvencia y estabilidad economica”. *

* Petrdlecs Mexicanos. Op. dit., p. 3.

“ idem.
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Convocar {as reuniones del Comité de Recursos Financieros de la

Direccién de Finanzas.

Participar en las reuniones del Comité de Recursos Financieros de la
Direccion de Finanzas, con objeto de definir las directrices de inversién

semanales.

PRINCIPALES INSUMOS Y PRODUCTOS.- Los insumos de la

Subgerencia de Inversiones se enlistan a continuacion:

Sondeo de Mercado: Pulsacion que se realiza via telefénica a la bolsa,
a las diversas instituciones financieras, asi como a ofros sistemas

informativos de informacién como el INFOSEL, INTERNET, etc.

Instruccion de Inversion o Desinversion: Oficios que remiten los
diversos organismos  subsidiarios, asi como las dependencias

correspondientes de PEMEX-Corporativo.

Reportes y Boletines Financieros: Informacion que en forma diaria,

semanal, mensual, etc. remiten las instituciones financieras a PEMEX).

Con respecto a los productos que genera la Subgerencia, éstos son:
- Inversién.

- Desinversion (liquidez / pago de compromisos).
- Rendimientos / utilidad / productos financieros.
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- Informes financieros.
- Conciliaciones bancarias.
- Etc.

MARCO NORMATIVO BASICO -

- Reglamento de la Ley del Impuesto sobre 1a Renta.

- Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion. Diario Oficial el 29
de febrero de 1984,

- Reglamento de Administracion de Riesgos para el Aseguramiento,
Afianzamiento, Reclamacion, Reparacion y Reposicién de los Bienes
de Petroleos Mexicanos.

- Circulares VINS (PEMEX).

- Catdlogo de Conceptos de Origen Aplicados al Presupuesto
(PEMEX).

- Catdlogo de Codificacion Unica de Centros de Trabajo-
Departamento (PEMEX).

- Contratos, Convenios y Acuerdos Celebrados con Instituciones
Bancarias, Afianzadoras y Aseguradoras.

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulos 25,
27 en los parrafos 4, 6, 8, 28 y 73 fraccion X y XXIX incisos a), 8), 9),

Articulo 134.
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Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Diario
Oficial 31 de diciembre de 1982.

Ley Federal de Industrias Paraestatales. Diario Oficial 14 de mayo
de 1986.

Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial 27 de
julio de 1931,

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. Diario Oficial 27
de agosto de 1932.

Ley de Sociedades de Inversion. Diario Oficial 14 de enero de 1985,
Ley del Mercado de Valores.

Ley Organica del Banco de México, Articulo 21.

Ley Organica de Petrdleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios
julio de 1992,

Ley del Servicio de la Tesoreria de {a Federacién (Articulo 73.-

Sistema de Compensacion de Adeudos).

Analisis del Manual de Procedimientos.

El Manual se divide en dos partes: la primera comesponde a las

actividades de la Mesa de Dinero, y |a segunda a los procedimientos del 4rea

de Administracién y Control.
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Basicamente los procedimientos relativos a la Mesa de Dinero se
refieren al detalle de cada una de las actividades que tienen que ver con las
fnversiones y desinversiones y lo que esto implica, es decir, identificar la
instruccion diaria para realizar dichas operaciones y su fuente {organismo
subsidiario o dependencia de} corporativo), reconocer ia fecha valor de la
operacion, identificar las autorizaciones de! citado documento, en el caso de
desinvertir, analizar cuanta liquidez existe en la cuenta referida, si no existiera
ver la posibilidad de vender papel con objeto de cumplir con el requerimiento;
dicha venta se procuraria buscando lograr utilidad en ia operacion, elaborar
las comunicaciones con las cuales se informa y solicita a la institucion
financiera correspondiente la realizacién de tal operacién; la mencionada
comunicacidn debera estar debidamente requisitada en cuanto a datos y
firmada en fonné mancomunada por los funcionarios autorizados para girar o
suscribir las cuentas y contratos de inversion en cuestion. Cada una de las
operaciones de compra realizadas debera ser confirmada en el mismo dia via
telefonica (quedando grabada la conversacion en ia cinta corespondiente) y
al final del dia se elaborard la carta confirmacion dirigida a la institucion
financiera en la cual se detallara el tipo de inversion realizada (reporto o en
directo, compra de acciones, eic.), el papel adquirido (bancario,
gubemamental, acciones, etc.), tasa, plazo, nimero de cuentas de cheques,

nimeros de cuentas de inversion, etc.
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Dicha carta(s) se enviara(n) via fax el mismo dia de 1a operacién a la

institucién financiera que corresponda.

Se describen también la elahoracién de diversos reportes financieros
que muestran a situacion de cada contrato de inversion o de cada fondo a
determinada fecha, detallando el saldo inicial, las aportaciones, retiros,
intereses, saldo de inversion final, el detalle de la cartera o composicién del

portafolio, etc.

“En relacion a los procedimientos que atafien al area de administracion
y control, basicamente éstos se refieren a las actividades de registro contable,
elaboracitn de cédulas diaria de registro, elaboracion de cédulas sumarias,
elaboracidn de conciliaciones bancarias por cada contrato de inversion y
cuenta de cheques (actualmente la Subgerencia tiene a su cargo un total de

66 confratos de inversion)”. ¥

En vitud de la importancia que estas operaciones representan se
genera el registro contable de cada operacion de inversion, se informa en
formatos de registro los cuales refieren el numero del contrate de inversion,
numero de cuenta de cheques, institucién financiera con la que se tienen

establecidas dichas cuentas, identificacion de la operacion (si es ingreso o

‘7 Petrolecs Mexicancs. Op. cit., p. 2/15
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ingreso), la partida presupuestal que corresponde, las firmas y nambres de los
funcionarios que autorizan las operaciones, y dichos documentos se remiten

diariamente a la Gerencia Corporativa de Contabilidad.

Es necesario sefalar que el &rea de Administracion revisa la
documentacion y reportes que emite la Mesa de Dinero con objeto de que si
existen discrepancias éstas sean aclaradas y si procede remitir dicha
aclaracién a la dependencia correspondiente. El drea de Administracion
elabora e informa mensualmente, a través de conciliaciones bancarias y
reportes histéricos por cada cuenta o fondo, de la situacién de las cuentas y

su movimiento a través del tiempo,

Es el area de Administracion quien se encarga de la apertura y tramite
de los contratos' de inversién con fas instituciones financieras cuya eleccion
fue previamente analizada y validada por el Comité de Recursos Financieros
de la Direccion Corporativa de Finanzas, cabe sefialar que al Comité de
Recursos Financieros asisten: el Director Corporativo de Finanzas, el
Subdirector de Financiamientos y Tesoreria y los Gerentes de Contabilidad,
de Administracién de Riesgos y Seguros, de Presupuestos, de

Financiamientos, de la Gerencia Juridica y de |a Gerencia de Tesoreria.

El Manual anteriomente citado, contempla como se observa, las

actividades en forma detallada, que realizan los miembros adscritos a la
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Subgerencia de Inversiones y describe mediante diagramas de flujo tales

actividades.

5.5 Problemética Funcional del Area.

Basicamente la Subgerencia contempla problematica funcional en los

siguientes aspectos:

« No existe una divisién clara entre las actividades que desarrolla el
area de Administracion y Control (back-office) y el departamento de

Mesa de Dinero.

» El sistema de captura para la administracion de las operaciones de

la Mesa de Dinero adolece de diversas carencias técnicas.

Con respecto al primer punto es necesario seialar el hecho de que el
Back-office interviene en algunas actividades que corresponden a la Mesa de
Dinero, como es el concertar operaciones de inversion, coordinacion por parte
de ambas areas en la elaboracién de algunos reportes financieros y 1a no
definicion de quién es el area responsable de remitir las comunicaciones de
instruccién o desinversion a las diversas instituciones financieras, asi como
otros detalles menores, como seria el hecho de estar juntas fisicamente las

dos areas.
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Lo anterior implica que la Subgerencia actia como juez y parte, lo que
puede ser motivo de observacion por parte de las auditorias respectivas, al no

estar definidas claramente las funciones propias de cada area.

En relacion al segundo aspecto, es necesaria la adquisicion de un
paquete o sistema informatico de captura que permita refiejar correcta y
oportunamente la posicién monetaria y la composicién del portafolio de cada
fondo o contrato de inversion, asi como el total de rendimientos generados a

cierta fecha.

Con ello se buscaria la reduccion al minimo de intervenciones
manuales, lo cual genera un error alin mas importante: tener la posibilidad de

tomar decisiones correctas en el momento debido.

5.6 Posibilidades de Incrementar Ia Rentabilidad de PEMEX desde

el Area de Inversiones.

s Eficientando el Portafolio de Inversiones en moneda nacional.- Esto
implicaria que la Subgerencia de Inversiones cuente con mas libertad de
accion propia para elegir plazos y montos en el momento en que las
condiciones det mercado propicien esta toma de decisiones y no supeditar
dicha accién al 100% sobre las directrices encomendadas por el Comité de

Recursos Financieros.
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Es muy importante el considerar y realizar las decisiones logradas en
dicho Comité; sin embargo, es necesaric que dichas directrices puedan ser
flexibles, dado que el mercado de valores se caracteriza precisamente por ser

un mercado ¢cambiante y dinamico.

» Lograr el acceso en mayor grado a los mercados intemacionales.- A
efecto de conseguir esto, es necesario que el Comité de Recursos
Financieros autorice la inversion de un porcentaje de los recursos excedentes

de la Tesoreria de PEMEX en instrumentos financieros internacionales.

Cabe mencionar que la Mesa de Dinero maneja diariamente entre 4 a 7
mil millones de pesos con posibilidad de que en el futuro se incremente hasta

14 mil millones de pesos.

Con montos de esa cuantia, no es posible restringir su inversion,

unicamente a los instrumentos del mercado nacional de valores.

Existe un gran caudat de instrumentos que ofrecen y generan buenos

rendimientos en el extranjero.

Tenemos el caso de Certificados de Depbsitos, Acciones, Mutual
Funds, y Bonos de E.U. o, inciuso, Bonos de origen nacional cotizados en

dédlares como los Bradys o los UMS (United Mexican States), etc.
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[ILLI 3

Evidentemente se tendrian que considerar las necesidades de liquidez
de la Entidad, con objeto de determinar los plazos y montos susceptibles de

concertar en inversion.

Para efectos de lo anterior, es fundamental, contar con buenos estudios
sobre el mercado extranjero, analisis técnicos y fundamentales sobre cada
instrumento o papel, estudios sobre la historia y solvencia de cada emisora,

etc.

Fundamental también es, que la Gerencia de Presupuestos de PEMEX
Corporativo asi como las gerencias correspeondientes de cada Organismo
Subsidiarib emitan los Flujos de Efectivo por cada cuenta y fondo, de manera
oportuna (cosa que no sucede actualmente) y apegados a la realidad lo mas
posible que esto sea. Esto deberia ser un punto importante a comentar y

solucionar en el Comité de Recursos Financieros.

Asimismo es importante considerar y sujetar las decisiones, a la

opinion que al respecto emita ia Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico.

* Reduccion del encaje legal 70/30 de /a SHCP.- El hecho de ajustar ia
inversion de los recursos excedentes de la Tesoreria de PEMEX a invertir el

30% de los mismos en instrumentos gubemamentales. obstaculiza la
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obtencion de mayores rendimientos, dado que, en forma general, los

instrumentos bancarios y comerciales ofrecen una mayor tasa de rendimiento.

Existe el precedente de que a otras instituciones del gobierno (IMSS) se

les ha reducido el encaje mencionado.

Asi que el objetivo seria realizar las gestiones necesarias ante la SHCP

con €l fin de lograr lo anterior.

5.7 Propuestas Practicas.

Las propuestas de caricter operativo que conduzcan a la mayor
obtencion de rendimientos se mencionan en el punto 5.6, sin embargo existen
otras instituciones de origen administrativo que es necesario se corrijan a la

brevedad, tales como las siguientes:

e Separacién del Back-Office de Mesa de Dinero.- La Mesa de Dinero
maneja una gran cantidad de recursos monetarios y su funcién principal debe
ser la maximizacién de dichos recursos, respetando la normatividad
correspdndiente. Por lo anterior sus funciones no deberian incluir el registro
contable de las operaciones, elaboracion de reportes y conciliaciones

bancarias, dado que esta actividad indica que actila como juez y parte {tal y
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como se indica en el punto 5.5) e impide la transparencia que en cuanto al

desarrollo de sus funciones, las dependencias correspondientes le soliciten.

» Creacion de una area de andlisis.- Esto es fundamental, dado que en
muchas ocasiones la toma de decisiones en cuanto a invertir tat o cual monto
© piazo, se basa en las conversaciones sostenidas, via telefénica, con los
intermediarios financieros, 0 con consultas o sistemas como el Infosel o

Internet,

Como se observa, es necesario contar con analistas técnicos que
apoyen a ia Mesa de Dinero, generando informacion, tal y como se sugiere a

continuacion:

* Reportes graficos diarios de analisis fundamental y técnico de
indicadores econdmicos nacionales como la situacion del tipo de cambio

peso/délar, CETES, acciones, etc.

» Reportes graficos diarios de analisis fundamental y técnico de
indicadores intemacionales, como los movimientos del Dow Jones, ia
situacion del bono de 30 afos de E.U., cotizaciones sobre diversos
instrumentos, etc. El tener este tipo de informacion propiciara que cada

operador se allegue de buenos elementos para tomar correctas decisiones.
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» Adquisicion de un sistema informético de captura y administracién.-
Como se comenta en el punto 5.5, es necesario que la Mesa de Dinero

genere informacidn oportuna y commecta, lo cual no sucede actualmente dado

L L1

que diversos procesos de esta actividad se realizan manualmente lo que
genera errores, en la captura diaria de informacion y en la presentacion de los

diversos reportes financieros que elabora la Subgerencia de Inversiones.

Existen en el mercado naciona! e internacional numerosos softwares
que administran eficientemente los recursos monetarios de una entidad, y con
capacidad para generar, a diversos periodos, reportes basicos y analiticos,
tales como;

* Posicion diaria.

. Estados de cuenta.

. Portafolios.

. Detalle de instrumentos.

» Gréficas.

. Etc.

Aln cuando el costo de dichos sistemas es elevado, a largo plazo, su

adquisicion redundara en grandes beneficios para la entidad.

Bl
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3.7.1 Aportaciones al Manual de Organizacién.
POLITICAS:

* Propiciar la implantacion de esquemas financieros con los Bancos y

Casas de Bolsa para apoyar los programas prioritarios de la corporacion.

« Pugnar para que las ministraciones y concentraciones de fondos se
realicen conforme al Programa de Flujo de Efectivo, dado que las

desviaciones generan fuga de buenas concertaciones en inversion.

» Aprovechar la informacion de las concentraciones y ministraciones de
fondos, para determinar la posicion diaria de inversion y obtener |a proyeccion

de la misma.

» Cuidar due se inviertan los excedentes de flujo de efectivo (Tesoreria)
y los fondos destinados a propositos especificos en los mercados financieros
bajo las mejores condiciones y términos para la corporacion. Esto se indica
porque es facil ‘engolosinarse’ cuando el mercado ofrece buenas tasas y se

pierde el control sobre el correcto manejo de los recursos.

» Realizar los estudios y andlisis técnicos necesarios para tomar las

mejores decisiones en la concertacion de inversién.
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FUNCIONES:

« Disenar y/o adaptar los esquemas de inversion considerando las
caracteristicas de los proyeclos de inversion, la productividad vy
requerimientos de flujo de efectivo. Actualmente los esquemas se
implementan en el momento, no con la anticipacion suficiente y a veces sin

considerar lo citado en primera instancia.

» Coordinar con los intermediarios financieros que los recursos
monetarios que demandan el Corporativo y Organismos Subsidiarios para su
operacion, sean acredilados en sus cuentas en tiempo y forma que lo

requieran.

» Evaluar e informar sobre los intermediarios financieros que ofrezcan
el mejor servicio en cuanto a operacion y administracion de recursos, lo que
implicaria un estudio objetivc de los mismos, a fin de someterlo a la

consideracion del Comité de Recursos Financieros.

» Proponer el desarrollo de los programas de inversion y que éstos se

realicen mediante estudios financieros a nivel nacional e intemacional.

« Participar activamente en los grupos institucionales de PEMEX en la

elaboracion de planes, programas y proyectos de inversion a largo plazo.
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+ Proporcionar asesoria al Corporativo y Organismo Subsidiarios,

cuando asi lo requieran en materia de inversiones.

5.7.2 Aportaciones al Manual de Procedimientos.

Con objeto de que el Manual de Procedimiento cumpla su objetivo es

necesario realizar lo siguiente:

* Actualizacién por parte de las 4reas de Recursos Humanos y

Normatividad de la Direccion de Finanzas del Manual de Procedimientos.

¢ Determinacién de las cargas de trabajo con el propdsito de

reorganizar las actividades.

 Eliminacién de funciones no propias de la Mesa de Dinero, tales

como el registro y control contable y Ias conciliaciones bancarias mensuales.

» Elaboracion y autorizacién de todas y cada una de las
comunicaciones de inversibn o desinversion que se dirigen a diversas
instituciones financieras con afectacion a los contratos de inversion,

responsabilidad de la Subgerencia de Inversiones.

» Reasignacién de la actividad de apertura y tramite de contratos de
inversion a la Subgerencia de Servicios Bancarios adscrita a la misma

Gerencia de Tesoreria.
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» Verificacién y validacion de cada uno de los oficios que remiten los
organismos subsidiarios solicitando invertir o desinvertir determinadas
cantidades, con objeto de que la transaccién sea transparente y acorde a los

lineamientos correspondientes.

» Envio oportuno al Area de Administracion y Control (Back-Office) de

la informaci6n necesaria, para que dicha area registre y contabilice.

 Envio de reportes y documentos financieros en forma periddica a la
Gerencia Corporativa de Auditoria y al Despacho Roberto Casas Alatriste, con

objeto de lograr una retroalimentacion regular en este campo.

» Captura y procedimientos de datos generados por los movimientos de
la posicion diaria, semanal y mensual de los recursos de la Tesoreria de
PEMEX, de los fondos especiales del Fondo de Pension Ficolavi y Kot

Insurance Company en sistemas informaticos especializados.

3.7.3  Diversificaci6n de Instrumentos Financieros de Renta

Variable.

Recientemente se acaba de restringir la adquisicién de instrumentos de
renta variable en el Fideicomiso de Cobertura Laboral y de la Vivienda

(Ficolavi), en virtud de la observacién de la SECODAM en la cual se
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considera riesgoso mantener posiciones de ia cartera de dicho Fideicomiso

en el mercado de capitales.

Los fondos especiales tampoco pueden invertirse en los instrumentos
antes mencionados, en virtud de ser precisamente reservas para un fin 0 uso

determinado con requerimientos diarios de liquidez.

En el caso de los recursos de la reaseguradora Kot Insurance
Company, un porcentaje de ellos, si estd autorizada su inversion en el
mercado de capitales y es aqui donde probablemente su pudiera pugnar por

lograr un porcentaje mas alto en dicha posicion.

El Portafolio de Kot se encuentra diversificado en varias cuentas en
moneda nacional y U.S. dolares. La adquisicion de los instrumentos seria
contemplando los requerimientos que para el pago de siniestros tenga

proyectado la Gerencia de Riesgos y Seguros.

La inversién en acciones siempre ha sido la de mayor rendimiento. A
mediano plazo su rentabilidad esta muy por arriba de otras inversicnes que se
consideran altamente redituables y preferidas por los inversionistas, como son

eloroy U.S. délares.

Con la compra de acciones en e mercado accionario se logra participar

en forma colateral en los negocios prosperos del pais y en los extranjeros.
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Sin embargo, no todas las empresas presentan los mismos
rendimientos ni reaccionan igual ante los vaivenes de la economia o los

embates del entorno mundial.

“En momentos de incertidumbre, ante eventos que no son faciles de
cuantificar en refacion con el futuro de las empresas se registra una ausencia
de compradores de acciones. Y, al revés, hay abundancia de ellos cuando las
expeclativas cambian favorablemente o hay buenas noticias para la

economia”, ¥

Por otro lado, también en épocas de auge de la bolsa se registran
constantes ajustes de precios a la baja, cuando los inversionistas deciden
vender sus acciones para “tomar las utilidades” que les han dejado éstas, en
relacion con sus costos de adquisicion. Todo esto motiva que los precios en la

holsa fluctien constantemente.

Esto hace crecer el riesgo, ya que si se requiere retirar la inversion en
el momento que ios precios de las acciones van a la baja, se deja de ganar y

hasta se puede perder en forma cuantiosa.

“ Guzman M., Roberto. BOLSA DE VALORES. EL NUEVO AUGE, Ed. Pormia, México,
1989, p. 18.
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Pero estos riesgos se compensan con los altos rendimientos que se
obtienen. Incluso éstos se logran en poco lapso, cuando este tipo de inversion

se maneja dentro de los canones o principios basicos.

Ei riesgo se minimiza cuando se siguen algunas pautas y habitos de

inversion como serian:
« Invertir s6to recursos extras que no se requieran a corto plazo.
« Manteniendo objetivos de largo plazo.

« Una vez que se han comprado acciones, deben realizarse
operaciones de compra-venta, solo con un porcentaje de ellas; sobre
todo, si se tiene una cartera diversificada. Con ello se aprovechan
las alzas de los precios de las mismés (y se venden, si se desea
retirar utilidades) o las bajas de éstos (y se compran, si el momento

es propicio).

« Retirar con cierta frecuencia (varias veces al afio) parte de las
ganancias que genere dicha inversion y colocar su importe en otros
instrumentos de bolsa que tengan menos fluctuacicnes en sus

rendimientos.
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Lo deseable es diversificar la cartera entre acciones y ofros
instrumentos, de tal modo que se adquiera la liquidez suficiente para hacer
frente tanto a riesgos como a oportunidades. Lo mas importante es que dicha

liquidez se obtenga de las propias ganancias de Ia inversién en bolsa.

En virtud de lo anterior, es importante disefiar el esquema de inversion
contemplando diversos escenarios de riesgos, a fin de pugnar ante el Comité
de Recursos Financieros de PEMEX, se autorice un aumento en el porcentaje

de inversion de los recursos de Kot Insurance Company.
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CONCLUSIONES

Desde su creacion Petroleos Mexicanos ha sufrido diversos cambios.

Han existido periodos de gran bonanza, periodos de estancamiento y

periodos de reestructuracion en todos los aspectos de dicha entidad.

Actuaimente se situa a nivel mundial como una empresa fundamental en el

desarrollo de nuestro pais.

Sin embargo, como se puede observar, en esta pequefia fotografia de uno de
sus engranajes, adolece de factores, que si bien ya no pueden ser
tipificados enteramente como de corrupcion, si son herencia de la
misma, y es evidente que su marcha ain no esta acorde al adelanto

tecnolégico y de organizacién mundial.

Como se analiza en el presente trabajo las empresas publicas paraestatales,
en general, presentan problemas de eficiencia y desarmollo, lo que se
traduce en la insuficiente generacion de ahomo corriente, y

adicionalmente ia incapacidad para hacer frente al avance mundial.
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Por ello en este documento se consideran los temas de competitividad,
calidad total y rentabilidad y lo fundamental que es e! aplicarlos en una

entidad.

>

La apertura comercial supone retos y desafios, pero Pemex cuenta con
buenos fundamentos: humanos y materiales, sélo falta encauzarlos

gradualmente hacia una conciencia de orden, crecimiento y calidad.

En este estudio se sugieren formas de mejoramiento en |a actividad operativa
y de caracter administrativo en la Subgerencia de Inversiones, en virtud
de ser ésta area, concentradora de buena parte de los recursos

monetarios de Pemex, asi como lograr la optimizacién de los mismos.

Como se comentd en el capitulo 3 el logro de la calidad debe construirse en

cada etapa del proceso productivo.

Finalmente es necesario sefalar, que al presente algunos puntos de la
presente tesis han sido tomados en consideracion por los responsables

del funcionamiento del area antes citada.

Y atn cuando este documento se limitd a Pemex, la esencia del mismo se
aplica a otra entidades: Crecer bajo un sistema de orden, teniendo

como mira la calidad y eficiencia en los servicios y productos, en virtud
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de gue sblo de esta manera Pemex podra hacer frente a la apertura

comercial y caminar a la par de dicha apertura.

BN IL N } ]
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