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INTRODUCCION

El sistema financiero infermacional se encuentra en la actualidad en una
etapa donde Ios cambios se presentan a una gran velocidad.

La globalizacion de los mercados, tendencia que se desarolla en todas las
facetas de la actividad productiva, es todavic mas evidente en el dmbito
financiero. la liberalzacién de capitales, alentada por los grandes
avances registrados en las dreas de telecomunicaciones e informdtica, ha
permitido la internacionalizacidon de mercados, desespecialzacidén de
instituciones y la desaparicién de barreras, no sdlo entre intermediarios, sino
entre instrumentos financieros, todos éstos componentes de gran
importancia deniro de! proceso de globalizacién,

Estas tendencias han hecho que el dgislamiento de tos sisternas financieros
se& vuelva obsoleto, por lo que las autordades financieras de
practicamente todos los paises del mundo han optado por desregular sus
sisternas bancarios intfermos, a fin de que estén en condiciones de competir
adecuadamente en los mercados financieros internacionales.

Ofrecer servicios de "banca universal” es la meta de los bancos
intemacionales: convertirse en grandes insfituciones que puedan ofrecer
una amplia gama de productos y servicios financieros que cumplan con los
requisitos que exige una clientela muy sofisticada.

Desde luego, esto no impide que algunas instituciones bancarias tengan
gran éxito al posicionarse en nichos de mercado especificos, donde
gracias a sus evidentes ventajos competitivas pueden disfrutar de
rendimientos aceptables.

Este es el contexto intemacional que enfrentard en el futuro inmediato el
Sistema Bancario Mexicano, un sistema que se ha caracterizado por
enfrentar durante los Gltimos afios, un entorno econdmico particularmente
dificil.

El presente frabgjo presenta una semblanza del Sitema Bancario
Mexicano y de su evolucién durante los Ultimos anos; asi mismo se aborda
el tema de la gpertura financiera en el contexto del Acverdo de Libre
Comercio con Estiados Unidos y Canada.



El objetivo es destacar los alcances que dicho tratade implica en la
modernizacion financiera, para la intermediacién basada en los principios
de banca universal indispensble para operar en mercados globalizados.

La hipdtesis fundamental radica en el hecho de que en el mediano vy largo
plazo, el Sisterna Financiero Mexicano sufrird un proceso de concentracion
y depuracidn de intermediarios nara adpatarse a un esquema de
eficiencia y reduccion de costos de intermediacién, a parlr de la
Inovacién tecnologica.

En este sentido, el marco tedico pretende destacar las principales
caracteristicas de las relaciones entre los sectores real y financiero de ia
economia, asi como las modalidades de los servicios financieros en un
contexto globalizado.

El segundo capitulo complementa el primero proponiendo antecedentes
recientes de la evolucion de la intermediacidn financiera, para entrar al
tema en el capitulo fres comparande algunos indicadores del mercado
con los de Estados Unidos y Canadad.

El capitulo cuatro muestra brevemente cual ha sido el desarrolio de los
Intermediarios financieros no bancarios incluidos en los nueves Grupos
Financieros. Finalmente, a manera de conclusiones se presentan las
expectativas y tendencias que se observa, ocumirdn en el Sistema
Financierc Mexicano, en aspectos como el tecnoldgico, la concentracion
del mercado vy la apertura financiera.



1.-EL MARCO TEORICO

1.1. E Skstema FAnanciero, el Sector Monetario y el Sector Real de la
Economia.

Antes de hablar de los intermediarios financieros, es necesario recordar
aqui el contexto tedrico en el que se ubica el presente trabajo, con el fin
de medir sus alcances adecuadamente.

Bl funcionamiento de un sistema econdmico, se basa en vna multiplicidad
de actividades interrelacionadas dentro de las cuales se pueden distinguir
tres tipes: actividades monetarias, actividades financieras y actividades
reales. Estas actividades dan nombre a lo que comUnmente se conoce
como Sector Monetario, Sector Financierc y Sector Reail de la Economia,
respectivamente,

Estd claro que el trabdjo se aboca al andlisis de las actividades financieras
de la economia vy por lo tanto no se ocupa de las demds actividades en
forma especifica. Sin embargo, es importante comprender que
representan los sectores que se han citado y como se interconectan en la
dindmica econdmica,

Se entiende como Sector Econdmico Real, al conjunto de actividades que
se desamollan en al dmbito de la produccion, distibucidn y consumo de
bienes y servicios. Es decir, las funciones de productores, comercializadores
y consumidores.

Por ofra parte, el Sector Financiero de la Economia, es el conjunto de
funciones que se realizan para la creacidn, liquidacion, compra y venta de
activos financieros y monetarios. El préstamo y la liquidacion de deudas
son parte del Sector Financiero al igual que las fransacciones con acciones
y bonos en la bolsa de valores. Las actividades del Banco Central como ia
emisidn de billetes y monedas, las politicas de oferta y demanda de dinero
y la emisidn de bonos de la deuda piblica como cetes, ajustabonos, ete.,
constifuyen lo que se conoce como Sector Monetario de la Economia y
son actividades que pertenecen al Sector Financiero.

En la practica, los términos monetarios v financieros, se usan indistintamente
para referirse a actividades que pertenecen al Sector Financiero, sélo que
debido a las funciones que desempefna el Banco Ceniral en cuanto al
manejc de la politica monetaria y a su papel de supervisor del Sistema



Bancario, a veces se hacen distinciones. Esta situacidon no debe crear
confusiones, por tal razén, en el frabagjo sdlo se hace referencia a
actividades de la economia real y a actividades financieras, quedando
claro que las actividades monetarias son parte del Sector Financiero.

Las relaciones entre el Sector Real y el Sector Financiero se dan en dos
niveles: el primero estd enfocado a la determinacién de la oferta
monetaria 6 cantidad de dinero que el Banco Central ha de mantener
disponible para que las actividades del Sector Real puedan llevarse acabo
adecuadamente, mediante fransacciones comercicles de bienes vy
servicios. Esta funcién del Banco Central que se origina por la demanda
de dinero en las aclividades reales, se denomina Politica Monetaria. Ei
sequndo nivel de relaciones, se da por las funciones de los intermediarios
financieros, es decir, por el conjunto de instituciones bancarias y no
bancarias que hacen posible la colocacion de los recursos financieros
generados por el ahoro agregado de empresas, familias y gobiemo, entre
las unidades econdmicas solicitantes de crédito y financiamiento, las
cuales demandan recursos para desarollar nuevos proyectos & empresas,
ampliar las actividades ya existentes, saldar deudas contraidas con
anterioridad o bien para mantener liquidez disponible simplemente.

1.2. Los Intermediarios Anancieros, sus Funciones.

Para explicar éste punio, es necesario partir de la siguiente afimacion: en
la economia existen tres tipos de unidades econdmicas [familias, empresas
y gobiernos): superhabitarias, en equilibrio y deficitarias. Tedricamente, las
unidades econdmicas superhabitanias generan excedentes de recursos
(ahomrra), que es necesario colocar mediante el crédito a disposicidon de las
demas unidades que lo estan necesitando.

Los excedentes de recursos deben colocarse por dos razones bdsicas:
porgue producen una ganancia de capital que es el interés y por
segurdad, ya que ninguna unidad econdmica podrd tener grandes
cantidades de dinero en su poder cuando existe inseguridad, imposibilidad
para gastar demasiado en corto fiempo o la posiblidad de ganar un
interés en los bancos por ahorrario.

Cuando una economia genera un gran volumen de aghoro debido a su
tamaiio, tecnologia y productividad, requiere para invertirlo de una clase
especial de instituciones, éstas se conocen como intermediarios financieros



debido a que su funcidn es intermediar v contactar o las unidades
econdmicos solicitantes de crédito para poner a su disposicidn el ahomo
generado por las unidades superhabitarias, el cual podran utilizar pagando
una tasa de interés por un plazo determinade.

Les intermediarios financieros son de dos fipos: bancarios y no bancarios.
Ambos desempenan sus funciones en base a mecanismos y formas
distintas, sin embarge tienen el mismo fin: colocar el ahomo entré los
demandantes de recursos en todo el sstema econdmico, para que las
actividodes reales puedan desamollarse impulsande asi el crecimiento
econdmico de mejor manera.

Los intermediarios financieros del sisterna bancario, son instituciones cuya
funcidn es muy especial, por eso estan sujetas a una estricta regulacién por
parte de las auioridades hacendarias y el Banco central, debido al efecto
que pueden desplegar en las actividades del secter reqal, teniendo en
cuenta que son depositarios de la mayor parte de las existencias
monetarias del sector privado no bancario.

Adicionalmente, a fravés de las instifucionas bancarias, el Banco central
transmite y coniroia los efeclos de la politica monetaria sobre las
actividades reales. Una caracteristica especial que tienen los bances, es
que pueden crear dinero al ser aceptades sus depdsitos como si fueran
activos y al tener posibilidades de emitir documentos de su propia deudda,
como acciones, cheques de vigjero, tarjetas de crédito, etc., lo que les
permite disponer de saldos en efective para desempenar sus actividades
propias como cambiar dinero, liquidar retiros de depositantes, comprar
divisas y mantener disponibilidades para reservas y fransaccicnes
internacionales, etc.

Los intermediarios financieros no bancarios, son diversas instituciones que
ofrecen servicios de intermediacién financiera distintos a los bancos, entre
&stos estan las casas de bolsa, las arendadoras financieras, las empresas
de factorgje, las almacenadoras, afianzadoras, aseguradoras, casas de
cambio, fondos de inversidn, fondos de pensiones, uniones de crédito v
otros organismes auxlliares de crédito; cuyas funciones complementan las
actividades del sistema bancario en la colocacién del ahoro enire los
demandantes de recursos. En el capilulo cuarto del frabgjo se analizan sus
funciones con detenimiento.



1.3. La Intermediacion Fnanciera en el Contexio de la Globalizacion de
los Servicios Ananciercs.

Bl proceso de globalizacion de los servicios financieros, se caracteriza por la
internacionalizacion de las instituciones mediante mecanismos de apertura
de los mercados intemos, para dar oporfunidad a la parficipacion de
instituciones extranjeras en la intermediacién, a la vez que se buscan
convenics y tratados comerciales que permitan a los intermediarios
nacionales salir a otros paises y competir en los mercados intemacionales.

La ditima etapa de cambics que ha vivido el sistema financiero mexicano,
ha definido tendencias en la evolucién y reconfiguracion de los servicios
de intermediacién financiera a nivel global, la tendencia estd enfocada a
la formacion de grupos financiercs en los que el bance y una casa de
bolsa constituyen la base minima para formar un grupo, aunque de hecho,
los grupos estdn sumando ofra serie de intermediarios a fin de poder
competir con los grupos infemacionales en condiciones mas apropiadas
sobre todo la posibilidad de ofrecer una mayor gama de productos y
servicios financieros en las instituciones del grupo.

La base para globalizar los servicios financieros, es ia modernizacion tanto
de sus estrategias v sus enfoques de mercado, como de los sistemas de
servicios al cliente. Para logrario, se parte de fa aplicacidn de principios de
planeacién estratégica {large plazo), y de los avances de la electronica, la
informdtica vy las telecomunicaciones.

La globalizacidn de los servicios financieros, parte del concepto de “Banca
Universal" y su aplicacion tiene como objetivo mejorar el servicio al cliente
ofreciendo una amplia gama de productos y servicios financleros como, el
banco en su casa, la cuenta Unica, la ventanilla global, las fransferencias
electrdnicas de fondos tanto a nivel nacional como intemacional, etc.,

En ofras palabras, esto significa por ejemplo que a partir de una cuenta
bancaria, el cliente puede acceder a todos los servicios que requierq,
incluidos pagos de seguros, finanzas, divisas, tfransferencias (enviar y recibir),
inversicnes en bolsa, tarfetas de crédito, pagos de servicios {luz, agua,
teléfono, etc.) y oiros. Adicicnalmente, todos estos servicios pueden
recibirlos sin salir de su casa, a fravés del sistema de banca electrdénica por
teléfono.

La formacion de los grupos financieros para poder safisfacer el concepto
de banca universal, fue una necesidad, ya que permite ofrecer todos los
servicios de los intermediarios financiercs, agregando las distintas



instifuciones en tomo al banco y coordinando su funcionamiento para
ofrecer el "Servicio Integral al Cliente”, base para la competencia
financiera globalizada.

Estos cambios en las funciones de los intermediarios financieros mexicanos,
se enmarcan en el proceso de globalizacidon econdmica y aperfura
comercial gue vive el pais, por lo tanto, el dinamismo de 1os cambios se ha
tratado de canalizar mediante la integracion de alianzas estratégicas
enfre naciones (fratados comerciales como, el TLC con Norteamérica), vy
entre grupos financieros nacionales y extranjeros, como las allanzas entre el
Grupo Financiero Bancomer y el Banco de Montreal, el Banco Mercantil
Probursa con el Banco de Bilbao Vizcaya y algunos mas que se realizardn
en el futuro, cuando entren en vigor las medidas de apertura financiera
previstas en el Tratado de Ubre Comercio de Norteamérica (TLCNA)
durante 1997.

En el contexto del TLCNA, se definird el futuro de! sistema financiero
mexicono, principalmente en su relaciones con las actividades del sector
de la economia reaql, lo cual resultard de maxima importancia para el pais
y su proyecto de desamollo econdmico. Es por ello que el presente trabajo
pretende efectuar un andlisis de las funciones de intermediaciéon
financiera,, que permita identificar a los distintos intermediarios, definir’ sus
caracteristicas principales, entender ef contexto en que se desarrollardn en
el futuro y prncipalmente formarse una idea de la intermediacion
financiera en un contexto globalizado.



il.- ANTECEDENTES RECIENTES DE LOS INTERMEDIARIOS FINANCIEROS.

2.1 Semblanza del Sector Bancario .

Ei sistema bancario mexicano ha registrade una evolucidn muy dingmica
durante los Gltimos afios, a fin de cumplir con sus funclones primarias de
intermediacién financiera, captar el chorro intemo y apoyar al aparato
productivo nacional a través del otorgamiento de financiamiento eficiente
y oportuno.

El Sistema Bancario Nacional estd formado por dos tipos de
instituciones: la Banca de Desarrollo y la Banca Comercial.

2.1.1 La Banca de Desamolio.

la Banca de Desanollo estd constituida por seis bancos, todos
propiedad del Estado Mexicano; su principal funcién es el otorgamiento de
apoyo crediticio selective a ramas prioritarias de [a economia.

Nacional Financlera, Socledad Nacional de Crédito (NAFIN, SNC) es la
institucion mas importante del sector, y su funcidn principal es la de brindar
apoye financiero a la industria, asi come asesorar y otorgar créditos a otras
ramas econdmicas.

NAFIN es ademds el agente financiero del gobiemo federal, de los
gobiemnos estatales y municipales; consejero en la emisiéon, contratacidn y
colocacion de valores, apoyando especificamente a empresas del sector
indusirial. A partir de 1990, NAFIN se ha planteado la meta de reforzar de
manera significativa su apoye a la pequena y mediand industria.

El resto de las instituciones que componen el Sistema Mexicanc de Banca
de Desarrolio son:

Banco Nacional de Comercio Exterior [BANCOMEXT)

Banco Nacional de Crédito Rural (BANRURAL)

- Banco Nacional de QObras y Servicios PUblicos (BANOBRAS)

Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Amnada (BANEJERCITO)
Banco Nacional de Comercio Interior, SNC. (BNCI)

Financiera Nacionai Azucarera, SNC.



2.1.2 Banca Comercial.

La Banca Comercial consta de freinta y cinco instituciones, 6 con
cobertura nacionat, 7 multiregionat y 22 regional; ademas de 11 filiales de
‘capital exiranjero que han abierto ya y 12 mds que abrirdn durante 1997,
Su estructura actual es resultado de miltiples transformaciones realizadas
en los Ultimos afics, tanto por causa de cambios en el entorno econdémico
nacional, como por la tendencia hacia la globalizacion del sistema
financiero mundial. Hasta el momento los intermediarios bancarios en el
Sistema Nacional de Banca Comercial se encueniran de la siguiente
forma:

Bancos con Cobertura Nacional.

BANCO MEXICANO

BANCO NACIONAL DE MEXICO
BANCA SERFIN

BITAL

BANCOMER

BANCO INVERLAT

Bancos con Coberturg Mulliregional,

BANCO BILBAO VISCAYA

BANCO UNION

BANCO DEL ATLANTICO

BANPAIS

BANCA CONFIA

GRUPO FINANCIERO BANCRECER
BANCO DE ORIENTE, S. A.

Bancos con Coberturg Regional

BANCO INVEX

BANCA CREMI

BANCA PROMEX

BANORO

BANCO MERCANTIL DEL NORTE
BANCO DEL CENTRO

BANCO OBRERO

BANCO INTERACCIONES
BANCO INTERESTATAL



BANCO DEL SURESTE
BANCO CAPITAL

BANCO INDUSTRIAL

BANCA MIFEL

IXE BANCO

BANCQ INBURSA

BANCO ALIANZA

BANCO PROMOTOR DEI. NORTE
BANCO DEL BAJIO

BANCO ANAHUACBANCA AFIRME
BANCO REGIONAL DE MONTERREY
BANCA QUADRUM

HAliales de Bancos Extranjercs

CITIBANK MEXICO

CHASE MANHATTAN BANK MEXICO
BANK OF AMERICA MEXICO
REPUBLIC NATIONAL BANK OF NEW YORK MEXICO
ABN AMRO BANK MEXICO
SOCIETE GENERALE MEXICO

BNP MEXICO

DRESDNER BANK MEXICO
AMERICAN EXPRESS BANK MEXICO
MITZURISHI BANK

TOKIO BANK

22 EVOLUCION DEL SECTOR BANCARIO.

2.2.1. El Periodo de 1974-1982

El Sistema Bancario Mexicano ha realizado diversos ajusies en su estructura
durante los Ultimos veinte afios, en su lucha por adecuarse al enfono

econdmico nacional e intemacional.

En 1974, se cred la figura juridica de banca muiltiple, que pemmitic ejercer
en un solo banco, funciones que antes se tenian que redlizar en
instituciones especializadas. Gracias a esta nueva figura, los bancos
estuvieron facultados para captar recursos a través de diversos

10



instrumentos de crédito de la misma institucidn vy ofientarlos a las distintas
actividades econdémicas con mayor flexibilidad que en el pasado, aungue
sujetos a las politicas de asignacién de crédito ordenadas por las
autoridades financieras.

Durante los siguientes afos hubieron nuevas resoluciones, que buscaban
adaptar al sistema financiero nacional a un entormo caracterizado por un
fuerte dinamismo econdmico, pero acompanado de un proceso
inflacionario cada vez mas agude.

En 1982, la economia nacional cayd en una profunda crisis; la economia
se vio sumida, caracterizada por fendmenos coma pardlisis econdmica,
devaluaciones recumentes, repunte inflacionario sin precedentes, grandes
dificultades para cubrir el servicio de la deuda extemna y desconfianza
generalizada en las politicas gubemamentales.

Ante esta situacidn de emergencia, en sepliembre de 1982 el gobierno
federal toméd la decision de nacionalizar el Sistema Bancario (excepto a
Banco Obrero y a Citybank} y establecer un control generalizado de
cambics. La primera medida buscaba tener un mayer control sobre tos
instrumentos financiercs; la segunda pretendia frenar la fuga de divisas
ocasionada por la pérdida de confianza del publico ahorador en el peso
mexicano.

2.2.2. H Periodo 1983-1988

Estos afios fueron particularmente dificiles para la economia mexicana. En
principio. el objetivo del gobiermno fue abafir la inflacién, y aunque se tuvo
éxito relative durante los primeros ahos {llevandola a niveles del 60% en
1984-1985) nuevos problemas internos y externos hicieron que repuntara,
alcanzando en 1987 un nivel cercano a 160% anual.

En cuanto al crecimiento de fa economia, a pesar de que en algunos anos
el PIB aumentd, en general hubo un continuo deterioro del nivel de ingreso
de la poblacidén; ademds, la obligada austeridad ocasiond que se
cancelardn impartantes proyectos de inversidn en infraestructura v bienes
de capital, lo que provocd una disminucion del potencial de crecimiento a
largo plazo de la produccion econdmica.

Pese a las muitiples dificuliades afrontadas, duranie este régimen se inicid

el proceso ‘que ha permitido el desamollc de una nueva estrategia
econdémica. Entre las medidas que se adoptaron en esie senfido
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destacan: la aperiura comercial {cuyo primer paso fue la enifrada de
Meéxico al GATT), asi como las reformas instrumentadas en el dmbito
financiero.

En cuanto a la bancq, el principal reto fue Ia recuperacion de la confianza
del piblico en el proplo sistema bancaro, para que éste pudiera
responder a las necesidades reales de la economia. La situacidn
econdmica prevaleciente ocasiond que el gobiemo tuviera cbjetivos muy
especificos para el funcionamiento de la Banca Comercial, como fueron:

» Sentar las bases para el funcionamiento de la Banca bgjo el nuevo
régimen de propiedad sin caer en excesos de fipo administrativo.

+ Dar elementos al sector financiero para competir de manera eficaz en
un entomo de alta inflacién y escase crecimiento econdémico.

« Ulilizar @ la banca comoc instrumenio de primer orden para el
financiamiento del sector piblico.

Una de las mas importantes medidas que se tomaron fue la consolidacién
del sistema bancario. A la fecha de la estatizacién existian en México 40
bancos privadeos, numero excesivo para la situacidén general de la
economia del pais; por esto, se desarrollé un radical programa de fusiones,
absorciones y revocacion de concesiones, a fin de lograr la integracion de
un sistema bancario modemo, que utilizara los recursos captados de un
modo congruente y radical.

El proceso de consolidacién se inicid en 1983 y culmind hasta 1988, cuando
llegd a la actual estructura de 18 bancos comerciales.

Qiras medidas trascendentes que en materia de legislacién bancaria se
tornaron durante este periodo fueron;

¢ Transformacion de las instituciones bancarias en Sociedades Nacionales
de Crédito a parfir de combios en la Ley Reglamentaria del Servicio
PUblico de Banca y Credito.

+ Establecimiento de las bases iegales para la sindicalizacién bancaria.

« Establecimiento de bases para permitir la participacidn privada en el

capital de las instituciones nacionales de crédito (aportacidn mdxima
34% del total).
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« Creacidn de nuevas leyes como o Reglamentaria de Servicio Piblico de
Banca y Crédito, Organica de Banco de México, de Socledades de
Inversidn; medificacién de la Ley del Mercado de Vdalores, General de
Instifuciones de Seguros entre ofras.

« Creacidn del Fondo de Apoyo Preventivo a las Instituciones de Banca
Multiple (FONAPRE).

» liberalizacion de monto, plazo y tasas de aceptaciones bancarias.

La fuerte crisis que sufridé la economia mexicana durante estos anos
representé un obstaculo muy grande para que la banca mexicana
cumpliera adecuadamente con su funcidn especifica dentro de la
economia.

Por un lade hubo un importante deterioro del poder adquisitive de gran
parte de la poblacién, quien a su vez ccasiond una severa caida del nivel
de ahomo de la economia. Ademds, el elevado nivel de inflacion
acompafado por confinuas devaluaciones e incertidumbre econdmica
general, contribuyeron a una significativa caida de la captacion real.

Ademd@s de lo anterior, la banca comercial mexicana tenia la gran
desventaja de que la rigida regulacidon bancaria le impedia ofrecer
instrumentos financieros que permitieran proteger el poder adquisitivo de
los ahomros del publico en el entorne inflacionario prevaleciente, :

En efecio, durante este periodo, las tasas de interés nominales de 1os
instrumentos tradicionales de captacidn estaban fijadas por el Banco de
México; vy a causa de la emdtica inflacion, durante mucho tiempo
generaron tasas reales negativas. Esto ocasiond que los ahoradores
abandonaran estos instrumentos en favor de los que ofrecian ofros
intermediarios, que ademas de otorgar tasas mds atfractivas, tenian mayor
liquidez, por lo que claramente representaban una opcidén mds afractiva
para los ahoradores.

Por lo mismo, ofros intermediarios financieros con mayor libertad para
desamoliar nuevos instrumentos, aumentaron de manera sustancial su
participacién de mercadc a costa de los bancos.

El dnico instrumento competitivo con el que confaban los bancos en esta
época eran las Aceptaciones Bancarias; sin embargo, como su emision
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estaba en funcidn del nivel de capitalizacion de las instituciones, su
vtilizacién como instrumento de captacién estaba muy limitada.

En cuanto a la actividad de financiamiente, la evolucidn no fue muy
diferente:

Por un lade, los enormes requerimientos del sector piblico derivados del
servicio de su deuda junto con la caida de los ingresos de PEMEX,
provocada por la baja de ia cotizaciéon mundial del petrdlec en 1986,
obligaron al gobierno a desviar una gran parte de ios recursos de la banca
hacia el financiamiento de sus necesidades; esto llegd al extremo de que
el encaje legal fue aplicado hasta sobre el 5% de los recursos marginales
de la banca, medida que limitaba severamente el otorgamiento de
crédito bancario al sector privade.

Por otra parie, el entomo econdmico de estancamiento e inflacién
dificultaba el ejercicio de planeacidn estratégica a largo plazo de la
empresas, por 1o que muchas de ellas optaron por desviar sus recursos, de
actividades productivas hacia ofras meramente especulativas, gue
ofrecian mejores perspectivas de utilidades.

Todos estos factores ocasionaron que el crédito bancario se volviera
inaccesible para la gran mayoria de las empresas naclonales; los pocos
préstamos que se otorgaban, se daban en condiciones muy restrictivas, a
piazos muy cortfos, y con intereses muy altos, lo que virtualmente eliminaba
la posibilidad de desarrollar proyectos de inversion de largos periodos de
maduracion.

Esta situacion llegd a su punto mds critico en 1988, cuando la relaciéon
Financiamiento Bancario a PIB cayd a 28.83% aunque cabe aclarar que
para esto también influyé la estricta politica monetaria que se instrumentd
para abatir la inflacién en el marco del Pacto de Solidaridad.

la pérdida de penetracion del sector bancaric durante este periodo,
causada tanto por su escasa flexibiidad come por el impetu de otros
intermediarios financieros, obligd a las autoridades a tomar medidas para
acelerar el proceso de desregulacion bancaria y dare a los bancos mas
elementos para competir en el mercado financiero nacional.

Esta flexibilzacion permitid que en los Glimos afios del sexenioc anterior se

desarrollaran las Mesas de Dinero, se liberalizan las aceptaciones bancarias
y se crean nuevos instrumentos como la Cuenta Maestra, que permitieron
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a las instituciones de crédito ofrecer al piblico chomador insfrumentos de
depdsito con mayor grado de liquidez y rendimientos atractives.

2.23. Fl Periodo 1989-1996

La administracion de 1989-1993 siguid o linea de acelerar los cambios
estructurales que se iniciaron durante el sexenio anterior; el principal
objetivo de la polilica econdmica fue la creacidn de condiciones
econdmicas estables que incentivardn el crecimiento econdmico a través
de la creacién de una infraestructura productiva modema y capaz de
competir con éxito en los mercados mundiales.

Las reformas a la estructura del sistema financiero que se instrumentaron
durante ese periodo, tenian el propdsito de profundizar en el proceso de
desregulacién, a fin de que fueran los propios bancos quienes
determinaran su orentacion estratégica y en base a eso enfocar sus
esfuerzos hacia los segmentos de mercado que consideraran mas
atractivos: los cambios mads significativos que se dieron en materia de
legislacién financiera fueron:

» Lliberalizacion de tasas de inferés y plazos de los instrumentos bancarios
fradicionales.

» Eliminacién de cajones selectivos de crédito y sustitucion del régimen de
encgje legal por el coeficiente de liquidez.

e Acceso a lg participacidon de inversionistas exiranjeros en el capital de
las instituciones nacionales de crédito a través de los certificados de
aportaciones patrimoniales (CAPAS) serie “C", los que representaron
hasta el 30% del capital social de los bancoes.

+ Autonomia de gestidon a partir del otorgamiento de mayores facultades
a los Consejos Directivos.

« Creacién de la figura juridica de Grupos Ffinancieros Bancarios v no
Bancarios.

« Cambios a la ley del Mercado de Valores, entre los que destaca la
internacionalizacién de sus operaciones.
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+ Restablecimiento del esquema de banca mixta, donde grupocs
financieros privados podian poseer hasta el 100% de las acciones de las
instituciones bancarias {de manera individual el limite es 5%, 6 10% con
autorizacién de ia SHCP),

+ Nuevasreglas para cafificacion de cartera crediticia y requerimientos de
capitalizaciéon de las instituciones de banca multiple.

+ Creacidon de un régimen referente a operaciones pasivas denominadas
en ddlares.

Eliminacion del coeficiente de liquidez sobre la captacion marginal de la
banca multiple.

La paulatina mejora de la situacién econdmica y el desamollo de estos
novedosos instrumentos financieros permitié no sdlo la recuperacion de la
.capital real, sino que también la consolidacion del liderazge bancario en
el mercado financiero nacional.

En 1990 la captacidn bancaria representd mas del 43% del ahomo
financiero total de la economia, muestra clara de la mejor situacidn
competitiva en esa época de las instituciones bancarias. Un aspecto
importante fue la recuperacidn de la captacién tfradicional, que en un
contexto de crecimiento e inflacidn baja, volvid a ser un instrumento
atractivo para el piblico ahomrador mexicano. Este indicador fue de 72.5%
en 1991, 742 en 1992, 69.8 en 1993y 70.5 en 1994. {ver cuadro No. 1).



Cuadro No. 1
CAPTACION DEL SISTEMA FINANCIEROC 1989-1994
(Miles de Millones de Pescs)

ANO CAPTACION PARTICIPACION DE LA
TOTAL1 BANCA COMERCIAL (%)2
1989 1,307 58.00
1990 1,693 63.60
1991 1,878 72.50
1992 2,013 74.20
1993 2,311 69.80
1994 2,562 70.50
3,000 80.00
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2,000
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1,000
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1889 1990 1991 1592 1993 1994

Fuente: elaboracién propia con datos de Banco de México.

En cuanio al financiamiento, el saneamiento de las finanzas pUblicas
permitié al gobierno federal liberar gran parte de los recursos que obtenia
de la banca comercial a través del encaje legal. Su sustitucidn por el
mecanismo de coeficiente de liquidez aumentd la disponibiidad de
recursos prestables, y abrié el acceso al crédito a empresas y ofros agentes
econdmicos que durante afos no lo habian tenido.

Asi ‘pues, en este periodo, el financiamiento bancaric a empresas vy

particulares tuvo un crecimiento explosivo, resultado no sdlo de la
recuperacion econdmica, sino también de la liberalizacién de recursos que
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anterormente estaban destinados a financiar el deficit pUblico. [ver
cuadro No. 2)

CUADRO No, 2
PARTICIPACION DEL SECTOR SERVICIOS FINANCIEROS EN EL PIB

1989-1994
ANO PIB SERVICIOS %
FINANCIEROS PARTICIPACION
1989 5,047,209 130.9 2.59
1990 5,271,539 "437.6 2.61
1991 5,462,729 143.5 2.63
1992 5,615,955 150.2 2.67
1993 5,644 660 157 .4 2.79
1994 5,739,857 165.1 2.88

Fuente: elaboracién propia con datos de Banco de Mexico
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- Sﬂ:UACIC')N FINANCIERA DE LA BANCA COMERCIAL MEXICANA EN
RELACION A LAS DE CANADA Y LOS ESTADOS UNIDOS.

3.1 Algunos indicadores de la Banca Mexicana.

A confinuacion se presentardn los indicadores mdas representativos de la
Banca Mexicana, haciendo una comparacion de como se encontraba el
periodo 1984-1990 contra la situacion actual a parfir de 1991-1995.

3.1.1. Rentabilidad de la Banca.

En el cuadro No. 3, se muestra ia evolucidn de la tasa de rentabilidad de la
Banca Comercial, {sociedades nacionales de crédito de 1989 a 1994} con
base en la relacién ulilidad del ejercicio/capital contable. De 1989 a 1994,
la rentabilidad del sistema en su conjunio asciende notablemente. A partir
de 1990, afic en que dio inicio a la privatizacidn de la banca podemaos
observar una tendencia estable, producto de los efectios positivos del
programa de estabilizacion adoptado a finales de 1987, que propicié que
ia Banca se desenvolviera en un ambiente de estabiidad financiera y
cambiaria, sin embargo hacia 1994 se da una caida de la tasa de
rentabilidad debido a la inestabilidad politica generada por el problema
regional del Estado de Chiagpas, la muerte del candidato del PRI a la
Presidencia de la Republica y el asesinato del secretario general de este
mismo parlido, problemas que desembocaren en una inestabilidad politica
v por ende econdmica y financiera del pais.

Esto ocasiond pérdidas en el mercado de dinero y capitales que habrian
de sumarse a las pérdidas cambiarias originadas por la devaluacion
producto del nerviosismo y fuga de capitales, asi como también de un
mayor requerimiento de provisiones globales para riesgos crediticios.
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Cuadro No. 3
BANCA COMERCIAL 1989-1994
NIVELES DE RENTABILIDAD

MARGEN DE EFICIENCIA MARGEN FINC/

ANO 1 2 UTILIDAD 3 OPERATIVA 4 INGRESO FINAC
1989 36.8 1.4 5.8 66.3 20.3

1990 349 1.2 4.9 68.8 20.3

1991 32.5 11 5.5 71.9 25.1

1992 32.8 1.3 7.2 63.8 30.9

1993 341 1.4 7.8 59.1 31.2

1994 ;7.4 1.2 6.3 59.1 31.9

1 Wildad neta/capital table sin acionss

2 Utilidad neta/activo total sin revalusciones
3 Utilidad nsta/mgreso financiero
4 Costo de operacitnfingreso total neto{margen finac.+dividendos +ing.neto por sarv+otros ingresos netos)

Fuente: Elaboracién propia con datos de ia Comisidén Nacional Bancaria.

RENTABILIDAD DE CAPITAL EN LA BANCA COMERCIAL

1939 1990 1981 1992 1993 1994

Fyeante: Informacién del cuadro No. 3

RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS

0.4

0.2

19895 1990 1991 1992 1983 1994

Fuenteiinformacién dsl euvadro No. 3
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Las cifras hasta aqui analizadas parecen sustentar la idea de que la
nacicnalizacién de la banca y la posterior racionalizacion del sistema
frajeron consige una elevacion significativa de la rentabilidad global. A fin
de determinar qué factores confribuyeron a ese comportamiento es Util
descomponer la tasa de rentabilidad en las siguientes variables:

Ufilidad Neta/lngresos

Gastos Financieros/ingresos Totales
Gastos operativos/ingresos totales
Gastos totales/Ingresos totales

Las cifras comrespondientes ai periodo 1989 a 1993 que se presenian en el
cuadro anterior y comesponden al conjunto de la banca comercial, asocia
estrechamente el crecimiento de la tasa de rentabilidad con el
incremento en el margen de utiidad (utilidad neta/ingrescs) de 58% a
7.8%. Estaincremento se explicainicialmente por ia mayor utilizacion de los
recursos.

Para lo que va en la década de los 90's y como pudimos apreciar
anteriormente, se presenta una reduccidn importante en las fasas de
rentabilidad (ROE y ROA} principalmente como resultado en ia baja de las
tasas de utilizacidn de los recursos, mas sin embargo, sl vemaos los niveles de
margen de utiidad para estos afios, podemos observar incluso und
tendencio ascendente.

Lo anterior fue resultado de una politica de reduccién de la altas tasas de
interés que se dieron para fingles de los ochenta, e ingresaban en
promedio 52 centavos por cada peso captado. Asimismo llevd a la
reduccion de los cosfos financieros los cuales en promedio para estos
periodos fueron de 42 y 22 centavos por peso captado respectivamente.

Por su parte los costos de operacion por cada peso captado,
practicamente se ha mantenido estables desde 1990, lo que generd una
reduccion en la participacidn de los costos de operacion, entre los ingresos
financieros {eficiencia operativa) del 68.8% en 1990 a 59.1% en 1994,

3.1.2. Productividad de la Banca

Uno de los indicadores mds importantes de la Rentabiidad, la relacién
Resultados Netos a Capital Contable, cayé significativamente ya que pasé
de 44.6% en 1987 a 19.1% en 1990. Esto se explica en parte, por la
reduccion de las tasas activas y el margen financiero, que impactaron

21



negatfivamente sobre los ingresos de los Bancos; asimismo, el menor ritmo
de inflacidn redujo el nimero de transacciones financieras, lo que también
disminuyd la entrada de recursos al sector bancario.

A pesar de esta declinacién , hay indicadores que muestran que se
presentd ung mayor eficiencia del sistema bancario nacional. Por ejempilo,
la relacién gasto comente ha ingresos totales decayd, de niveles superiores
al 93% en 1983, a algo menos de 72% en 1989, lo que implicd un
importante esfuerzo de la banca por racionalizar el uso de sus recurses.

Ofro indicador importante, fue la caida de la relacién de margen
financiero a ingresos totales. que pasd de representar el 82% en 1982 a sdlo
9% en 1989. Esto significa que se dio una situacion de mayor equilibrio en
el negocio bancario, pues se depende menos del diferencial entre tasas
activas y pasivas, y se recumid mas a instrumentos en donde el beneficio
del banco estaba en funcién del cobro de comisiones.

Otros indicadores que muestran avances en la eficiencia de los bancos son
la ulilidad neta por sucursal y por empleado, que han tenido importantes
avances desde 1989, aunque todavia estdn lejos de los estandares
internacionales.

La productividad de! personal puede evaluarse mediante diversos
indicadores. En este andlisis se han empleado las relaciones utiidad neta,
captacién y nimero de cuentas/ndmero de empleados y sucursales.

En el siguiente cuadro se presenta las series de ufllidades netas por
empleado a precios constantes. Como se puede apreciar esta relacién
aumenta significativamente, al pasar de una utiidad neta por empleado
en el afc 1989 de 290 pesos a 402 para 1994. Por su parte, la utilidad
nefa/entre el nimere de sucursales, comespondid de 10,333 a 12,960 para
1989 y 1994, respectivamente.

La relacién captacién/nimero de empleados observa una relacion que
aumenta rapidamente a pariir de 1990, en viriud de niveles de crecimiento
reales de la captacidon y un nivel practicamente constante entre el
nUmero de empleados hasta 1994, Por lo que respecta a la relacién
captacion/nimero de sucursales durante el mismo periodo mejora a raiz
de una recuperacion en las tasas de crecimiento reales de la captacion
directa.
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Cuadro No. 4
BANCA COMERCIAL
NIVELES DE RENTABILIDAD 1989-1994

ANO UTIL.NETA/ UTIL.NETA/ CAPTACION/ CAPTACION/
EMPLEADOS SUCURSALES EMPLEADOS SUCURSALES
1989 290 10,333 13,768 490,357
1990 307 11,423 16,027 §95,039
1891 339 12,519 21,742 803,472
1992 478 17,884 23,126 864,628
1993 642 21,789 26,337 894,493
1994 402 12,960 29,275 944,556

Fuente: Elaboracibn propia con datos de ia Comisidén Nacional Bancaria

RELACION UTILIDAD NETA Y CAPTACION VS No. DE
EMPLEADOS

30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

280 o7 239 478 642 402

Fuente: Informaciin det cuadro No. 4

3.2 Comentarios sobre el Sistema Bancario de los EE.UU.

Uno de los pilares de la actual politica econdmica del gobiermo mexicano
es el proceso de apertura econdmica, mediante el cual se busca insertar
a México en el contexto del comercio mundial a fraveés de la eliminacién
de obstaculos a la competencia con el exterior.

A partir de la entrada al GATT en 1986, se han tomado diversas medidas
como la eliminacidon cast total de pemmisos de importacion, la reduccién de
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arancef promedio y la ampliacidn del campo de accién para la inversidn
exiranjera.

En esta linea estd la negociacion de la fima de un Trotado de Libre
Comercio con Estados Unidos y Canadd, y en concordancia con los
procesos de modemizacion, privatizacidon y apertura econdmica que
actualmente se desarollan en nuestro pais, resulta Iégico que uno de los
ternas mas importantes en la agenda de las negociaciones del acuerdo
seq precisamente la apertura del sector de Servicios Financieros.

A nivel mundial, los prestadores de servicios financiercs enfrentan los retos
que representan la globalizacidén y la desregulacién de mercados,
tendencias que se han acentuado particularmente en el dmbito financiero
mundial. Por eso temas como el accesoc a mercadoes y la igualdad de
oportunidades competitivas para invenionistas foraneos, adquieren una
nueva dimensidn en el contexto financiero mundial.

Por su importancia, a continuacion se comentan algunos aspectos de la
estructura bancaria de Estados Unidos y Canadd, y se sefalan los alcances
que la negociacion del Acuerdo de Llibre Comercic entre esas dos
naciones tuvo en el marco de los Servicios Financieros.

El Sistema Bancario de Estados Unidos, es uno de los mds complejos del
mundo. Actualmente existen alrededor de 12 300 bancos que van desde
grandes centros monetarios, mullimegionales, regionales, estatales vy
locales. El nimero de bances ha declinado en los Ultimos afos y se espera
lo siga haciendo a través de fusiones, adquisiciones y quiebras.

La intincada regulacidn que existe en este pais, ha dado lugar @ un
sisterna que, aungue con un alto grado de profundizacion financiera {la
relaciéon m2 a PNB es de casi 65%. mientras que m4/PNB supera el 90%),
esté muy fragmentade.

Esto se debe principalmente a dos estrictas regulaciones que prevalecen
desde la época de la gran recesidén: el Acta McFadden, que facuita a los
estados para que determinen si permiten fa expansion bancaria y el Acta
Glass-Steagall que prohibe que una institucién realice a la vez operaciones
de banca comercial y de banca de inversion.

Estas leyes van en sentido contrario de la tendencia mundial hacia la

banca universal y han limitade fremendomente el potencial de
crecimienio de los bancos estadounidenses, que a nivel mundial se han
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visto superados en los Olfimos diez afos por los bancos joponeses y
europecs.

En los mismos Estados Unidos, la pariicipacion de bancos fordneos se ha
incrementado de manera significativa, y mientras en 1983 estas
instituciones tenian el 16% de los activos bancarios tofales del pais, para
1989 ya controlaban el 22.6%. Japdn es el principal tenedor, con el 57% de
la paricipacién fordnea, seguido de Europa, gue tiene el 27%.

En la actudlidad, los bancos norfeamericanos tienen grandes problemas,
enfre los que destacan: competencio de bancos del exterior e
intermediarios financleros no bancarios, baja rentabilidad {menos de 0.5%
sobre actfivos netos en 1989 y 1990), alta cartera vencida con paises en
vias de desarrolio, compras apalancadas y crédito inmobiliario y problemas
de algunas instituciones para cumplr con el grado de capitalizacion
exigido por el Acverdo de Basilea.

Los estrategias que los bancos de EU.A. han adoptade para mejorar su
situacién han sido muy diversas, aungue en general han buscado elevar
mdrgenes financieros, algunos han tenido que abandonar sus negocios
intemacionales (todos o partes importantes), e incluso algunos han tenido
que recurir a la venta de activos intemos para cumplir con los estandares
establecidos por los reguladores.

La situacidn de la banca es tan delicada, que-en gran parte la actual
recesidn en Estados Unidos ha estado determinada por la astringencia
crediticia que existe en la economia, y que se debe a la reficencia de la
banca en general para otorgar crédites, toda vez que un aumento en su
cartera vencida complicaria ain mds su débil situacién financiera.

La propuesta del Departamentc del Tesoro (Pian Brady) de Reforma
Financiera gue actualmente estd o discusion en la cadmaras legislativas,
busca adecuar la sitvacidn de los bancos nortfeamericanos a la tendencia
mundial; sin embargoe ha encontrado gran oposicién por parte de algunos
iegisladores, y resulta posible que los cambios que se hagan sean mds
moderados (a ta fecha, estd casi totalmente descartada la propuesta de
que empresas comerciales adquieran bancos, v la posible derogacion del
Acta Glass-Steagall podria dar lugar @ una nueva reglamentacion
demasiado exigente, que seguiria poniendo grandes frabas a la
realizacion de operaciones de banca comercial y de inversidn en una
institucion o grupe financiero).
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3.3. H Sistema Bancario de Canada.

Esta Sistema es mds sencillo que el de los Estados Unidoes, y tiene un grado
de desanollo similar.

Su proceso de modemizacidn se inicid en 1980 con la emisidn del “Acta
Bancaria”, mediante la cual de dieron los primeros pascs para crear un
sisterno de banca universal, al guitarse bareras a la operacidn enfre
cuatro tipos de institucidn financiera: banca comercial, organismos
fiduciarios vy de préstamos, gseguradoras y casas de bolsa.  Asimismo se
sentaron las bases para que pudieran competir, de manera limitada, los
bancos fordneos {siempre a fravés de subsidiarias, nunca con sucursales).

En 1984 se relgjaron algunas restricciones a la operacién de los bancos
extranjeros y en 1987 se da una nueva serie de reformas mediante las que
se les permite a todos los bancos, el establecimiento de subsidiarias de
banca de inversiéon, lo que es un paso significativo en la tendencia hacia el
sistema de banca universal.

En 1989 se llega definitivamente a este sistema, al pemitirse la unién de la
banca de ahomo y crédito con la de inversidon con capacidad para
expandirse nacionalmente {queda incluida la actividad de Seguros).

En la actualidad operan en Canadd 8 bancos nacionales (6 con coberiura
nacional y 2 con regional) y 57 subsidiarias de bancos fordneos.

Las instituciones canadienses tienen una pariicipacion de mercado superior
al 90%; los bancos mas importantes con cobertura nacional son: Royal
Bank of Canadd, Bank pf Montreal, Scotiabank, Canadian Imperial Bank of
Commerce, Toronto-Dominion Bank y National Bank of Canada. Todos
ellos desarolian una importante actividad intemacional (cuentan con
-agencias, sucursales y participacidn accionaria en instituciones de Estados
Unidos y diversos paises en todos el mundo).

En cuanto a las subsidiarias de bancos fordneos, los mas importantes son los
norfeamericanos, entre otros el Citybank Canadd., Chemical Bank of
Canadd y e! Bank of América Canada.

3.4. Alguncs indicadores comparativos de la Banca de Canada y la de los
Estados Unidos.

En cuanto a magnitud, existe una gran diferencia enire ambos sistemas
bancarios, pues el total de activos de la banca canadiense representa
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solo el 14.4% de la norteamericana. Los bancos canadienses tienen 59
subsidiarios. 18 sucursales vy 13 agencias de representacion en los Estados
Unidos, que equivalen a 2.5% de los actives bancarios de ese pais. Por su
parte, los bancos de Estados Unidos tienen 17 subsidiarias en Canadd, con
86 sucursales gue representan el 3.8% de los actlives de la banca
canadiense.

En cuanto al funcionamiento general de ambos sistemas, a continuacién
se presenta una semblanza donde se pone de manifiesto la manera en la
que operan:

1.- SUCURSALES.

Canadd. Permite a los bancos locales y fordneos establecerse en todo el
pais, previa autorizacion del Ministerio de Finanzas.

Estados Unidos. La ley McFadden delega en ics estados la autoridad para
regular el establecimiento de sucursales de bancos de ofros estados en su
temitorio. '

2.- SEPARACION DE ACTIVIDADES.

Canadd. La banca esta facultada para hacer operaciones relacionadas
con valores, directamente o a través de subsidiarias. Hay restricciones para
que los bancos ejecuten operaciones fiduciarias.

Estados Unidos. El acta Glass-Steagall de 1933 separa las actividades de
banca. comercial y banca de inversidon. Existe la figura juridica de
Controlador Bancaria.

3.- BANCA EXTRANJERA.

Canadd. Hay dos categorias de Banco: nivel “A", donde la participacién
por accionista no puede superar el 10%, con un tope para la participacion
de exiranjeros del 25%, y nivel “B", sin iimites a la participacion. Los bancos
extranjeros pueden operar como subsidiarias, capitalzadas de manera
individual.

Otras restricciones: los aclivos de bancos exfranjeros no pueden superar el
16% de los activos deben estar en moneda local y no deben ser superiores
a 20 veces su capital; los préstamos a un cliente particular por parte de un
banco nivel “B" no pueden rebasar el 50% del capital accionario mds
reservas (para bancos nivel "A" el limite es de 25%).
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Estados Unidos. Se prohibe la adquisicidn por parte de extranjeros de
bancos estatales; la direccién de bancos con licencia federal debe estar a
cargo de ciudadanos de los Estados Unidos. Los bancos fordneos pueden
actuar como agencia, sucursal o subsidiaria.

4.- NIVEL DE CAPITALIZACION.

Los dos paises se adhieren al Acuverdo de Basilea (dictado por el Banco de
Pagos Internacionales) en cuanto a requerimientos minimos de capital.

5.- ASEGURAMIENTO DE DEPOSITOS.

Canadd. Se protegen los depésitos por hasta 60 mil dolares canadienses
en los bancos miembros def Fondo de Segurc.

Estados Unidos. El seguro es obligateorio para bancos con licencia nacional
y opcional para los estatales {de acuerdo con la legislacion del respectivo
estado). El monto asegurado llega a 100 mil délares por cuenta; para los
bancos foraneos el costo del seguro se mayor.

4.- OTRAS LIMITACIONES.

Canadd. Por parte del procesamiento de datos de los bancos extranjeros
con presencia inferna se debe redlizar en termritoric canadiense.

Estados Unidos. Aplica lo exfratemitorialidad de leyes: esto es, sus
autoridades se consideran facultadas para solicitar informacién sobre sus
actividades a bancos extranjeros situados fuera de su teritorio (si tienen
agencia o sucursal en los Estados Unidos), y de sancionarlos cuando ésta
no sea presentada a su plena satisfaccion,

3.5. Acuerdo de Libre Comercio Estados Unidos-Canadd, como
antecedente al Tratado Trilateral.
Antecedentes.

Como este es el primer acuerdo que se firma en el mundo, representa un
antecedente muy importante para las negociaciones del Tratado trilateral.

Pese a la diferente magnitud de los Sistemas Financieros de Estados Unidos
y Canadd, tienen un nivel de desarrollo y profundizacidon semejante, por lo
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que esto no fue un obstdcule importante para el desamollo de las
negociaciones.

Resultado de las Negociaciones.

En el ALC Estados Unidos-Canadd.-los servicios financieros se incluyeron en
un capitulo exclusivo. La actividad Inmobiliaria y los Seguros se discutieron
en el marco general de |os Servicios.

Las negociaciones de Servicios Financieros se distinguen de las de ofros
rubros en los siguientes aspectos:

- No rebasan el marco legislativo estatal y provincial, por lo que
reglamentaciones locales pueden impedir la expansién de instituciones de
ia ofra parte, sempre y cuando las medidas que se apliquen no sean
discriminatorias.

Esto es importante, pues la compleja legisiatura estatal que rige a la
actividad bancaria en los Estados Unidos pone frabas a la expansion de la
actividad. En términos generales, el acuerdo parte del Principio de Trato
Nacional para ambas partes; sin embargo este concepto tiene mayor
aplicacién en Canadd que en los Estados Unidos.

- El Sector Financiero queda fuera del mecanismo general para resolver
coniroversias. Las discrepancias se resolverdn a través de consultas enire
el Departamento del Tesoro de los Estados Unidos y el Ministerio de Finanzas
de Canadd, sin especificarse como funcionard dicho mecanismo.

Los compromisos mds imporiantes del acuerdo son:

Por parte de Canada.

Se otorga a los ciudadanos de Estados Unidos el cardcter de trato nacional
en la adquisicién de insfituciones reguladas por el gobiemo de Canadd y

en la operacion y expansion de sucursales en territorio canadiense.

Se formalizaron dos mecanismos para ampliar la participaciéon de
ciudadanos norteamericanos en el mercado financiero de Canada:

A)los ciudadanos de Estados Unidos dejan de estar limitados por la

restriccién a propiedad fordnea del 25% para el total de extranjercs en
los bancos nivel A", vigente para ciudadanos de ofros paises.
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B) Quedan exentos de la prohibicion de derecho a voto para accionistas
exiranjeros, con mds del 10% de participacion en compafiias de seguros,
inversidn, préstamos & depdsitos.

Otros compromisos de Canadd se refieren a la regulacién de las
subsidiarias de bancos estadounidenses:

A)No estaran sujetas al tope de activos respecto al total de activos del
sector financiere del pais {que era del 16%}. Ese tope ha sido reducido af
12% para el resto de los bancos foraneos.

B) Podrdn transferr activos a su cenfral en Estados Unidos, sujetos
Unicamente a restricciones prudenciales, lo que anteriormente no se
permitia.

C)No requernrdn permiso ministerial para abrr nuevas sucursales en
Canada.

D)No requeriran autorizacién del consejo de Gobierno para adquiir o
establecer instituciones financieras en Canada.

Por parte de Estados Unidos:

AlSe autoriza a tfodos los bancos {nacionales y foraneos) el manejo y
suscripcion de valores del gobiermo de Canadd, sus provincias y
agentes.

Bj Se amplia indefinidamente la facultad que tienen los bancos
canadienses para realizar operaciones al menudeo y otras concesiones
que habia otorgado por un plazo de 10 afios el Acta Intemacional
Bancaria de 1978.

C)Se otorga trato nacional a instituciones financieras canadienses en los
cambios gue se hagan en el futuro al Acta Giass-Steagall.

Compromisos Mutuos:
Las partes realizardn consuttas a fin de profundizar en la liberalizacion de

las reglas que gobiernan sus mercados financieros y extender 1os beneficios
de esta liberalizacion a la otra parte.
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En seguros [discutido en el texto de servicios), las partes acordaron regirse
por el principio de trato nacional en cualquier cambic gue se haga en la
legislacion de esta drea.

Elementos del Tratado Trilateral de Libre Comerclo.

Las diferentes caracteristicas de los sistemas financieros de Canadd vy
Estados Unidos hacen natural que las concesiones otorgadas por cada
una de las partes hayan sido muy distintas, y que en principio parezcan
mas airactivas las que obtuvieron los bancos estadounidenses.

Sin embargo, cabe resaltar nuevamente que el sistema financiero de
Estados Unidos estd en una fase de fransicidn, y que depende de la
adopcion de parte sustancial de la reforma propuesta por el
Departamento de Tesoro, para que exista un marco que permita el
desamollo de un sistema finonciere mas funcional y dindmico; de lograrse,
los bancos canadienses resultarian muy beneficiados, ya que obiendrian
de inmediato las facultades otorgadas a los bancos de Estados Unidos.

En general, esie acuerdo no da lugar a cambios substanciales en la
legislacion financiera de ninguno de los dos paises, pero tiene el mérito de
asegurar el acceso a los mercados y seguridad de que no se impondran
medidas discriminatorias entre las partes.

El acuerdo de Llibre Comercio enfre Estados Unidos y Canadd en materia
de servicios financieros es un marco de referencia de gran relevancia para
analizar las perspectivas del tratado trlateral que actualmente negocia
nuestro pais con esas dos naciones.

En cuanio a las negociaciones del Tratado Trlateral de tibre Comercio
entre México, Estados Unidos y Canadd en materia de servicios financieros,
ya manera de sintesis, algunos puntos sobre los que se debe reflexionar
son:

. Considerar la asimetria existente enfre las partes, cuyos sistemas
financieros tienen distinto gradeo de desamollo. En el contexto “"América
del Norie", los activos de los sistemas financieros de Estados Unidos,
Canadd y México representan el 85, 14, y 1% del total, respectivamente:
asimismo, la penetracién del sistema financiero en la economia de
Estados Unidos v Canadd es muy superior a la del sistema financiero
mexicano: la relacidon M4 o PIB [0 PNB) es de 93%. 97% y de 44%
respectivamente.

31



Il. Pese a que la propuesta de reforma financiera en Estados Unidos esta
en discusién en las Camarags. adn no es claro el perfil de io que serd en
el futuro el sistema financiero de ese pais; por lo mismo, aln no se
pueden definir las concesiones que podria hacer ese pais en este sector
en el marco del Tratado Trilateral de Libre Comercio.

li.La legislacién en materia financiera es muy avanzada en México; sin
embargo, la banca se encuenira en un proceso de consolidacion de
grupos financieros y privatizacion de insfituciones, lo que da lugar
necesariamente a cambios estructurales tanto en las Instituciones en
particular, como en el sistema financiero nacional en general, a fin de
adecuarse a las nuevas condiciones competitivas del entomo.

Por esto, y partiendo de que el objelivo final de! sistema financiero
mexicano es el fomento del ahorro interno v la canalizacion eficiente de
recursos al aparato productive brindando un servicio agil y oportuno, es
conveniente que en las negociaciones del sector queden plasmados los
principios bdasicos como son: el gradualismo en la aperturq, reciprocidad
relativa [es declr, debe ofrecer mds el que tiene un mayor grado de
desamollo) v selectividad (abiir primero dreas de negocio donde la banca
nacional esté mejor preparada, a fin de dar tiempo a que ofras areas
aumente su nivel de competitividad), para permitr que el sistema
financiero nacional pueda hacer frente de manera adecuada al reto que
significa la apertura econdmica.

Retos Actuales de la Banca Mexicana.

El panorama econdmico en México ha cambiado radicalmente en los
Oltimos afios. En el aspecto macroecondmico hasta 1991, el pais recuperd
su capacidad de crecimiento, la inflacién mostrd una tendencia
declinante, y el gebierno logréd reestructurar el pago de la deuda externa
y saned sus finanzas. Por ofra parte’se desamolld con éxito un extenso
programa de reprivatizacidén de empresas paraestatales y el pais se
comprometi® en un acelerado programa de aperfura econdmica que
tuvo como punial, las negociaciones del Tratado de Libre Comercio con
Estados Unidos v Canadd.

Estos cambios se reflejaron en el funcionamiento del sistema financiero
nacional, que se vio obligado a adoptar diversas medidas para adaptarse
a las nuevas condiciones econdmicas; la drastica caida en tasos
nomindles y reales durante 1990-1991 (sin que esto haya impedido el
incremento de la captacion), el estimulo @ la estructura de banca universal
con la creacion de los Grupos Financieros {que buscan integrar a fravés de
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una controladora g instituciones financieras de distinto tipo con el fin de
que aprovechando sus ventajas especificas se abatan costos y se
desarrollen sinergias entre ellas), que permitieran ofrecer un servicic mas
eficiente, y el procesc de reprivatizacion de las Insfituciones Bancarias, son
elementos que mostraron la profundidad e importancia del proceso de
modernizacion de las Instituciones Crediticias Nacionales.

La desregulacién financiera favorecié el desarrclio de nuevos instrumentos
de captacion, disefiados para atender las necesidades de una clientelo
que tiene una mayor cultura financiera y por fanto exige mejores opciones
de inversidn. '

Uno de los reto mds grandes en la actualidad es el desarrollo de
instrumentos de captacidn ¢ mediano y large plazo, que sean o
suficientemente atractivos para afraer recursos que actualmente estan
depositados en instrumentos mas liquidos; una estructura de captacion de
este tipo serio mds congruente con un escenario econdomico de baja
inflacién vy facilitaria fa asignacidén de los recursos con que cuenta |a
banca.

Ofro campo hacia donde la banca mexicana ha canalizado una gran
cantidad de recursos en los Gitimos afios es la automatizaciéon de servicios:
la compra de modemos equipos de computo y el desarrolle de sistemas
de informacion, ia expansién de la redes de cajeros automdticos, creacion
de novedosos instrumentos como Ia banca por teléfono y ofros similares
son ejemplo de esfuerzo realizado por las instituciones nacionales de
crédito por ofrecer un mejor servicio a su clientela y llegar a niveles de
automatizacién semejantes a los existentes en ofras naciones.

La actividad internacional también ha sido reforzada, y miltiples bancos
mexicanos tienen agencias de representacion en diversos paises del muno;
dos instifuciones nacionales como son Banamex y Bancomer, son
propietarias de bancos en los Estados Unidos.

A manera de diagndstico, la banca mexicana cuenta en la sactualidad?
con importantes ventgjas competitivas, aungque también tiene multiples
debilidades, muchas de las cucdles estdn claramente deteciadas.
Haciendo un resumen general de ambas, tenemos.

FUERZAS.

¢ Rentabilidad superior a la prevaleciente en el entomo internacional.
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¢ Nivel de capitalizacion satisfactorico de acuerdo con los requerimiento
establecidos por el Banco de México y en comparacidn con
instituciones bancarias de otros paises.

0 Mejor situacidn general en Cartera Vencida que la banca de los Estados
Unidos; el poder establecerse a nivel nacional ha permitido que los
bancos mexicanos cuentes con una mezcla credificia mds diversificada
en iérminos sectoriales, lo que los hace menos vulnerables ante
fluctuaciones econdémicds en sectores especificos.

0 Trayectoria de tradicién, araigo y conocimiento del mercado nacional;
hay una red nacional de sucursales y presencia en las principales areas
de negocics de! pais.

0 Mds conocimiento de lo que significa una economia con alta inflacién
que la gran mayoria de los bancos infemacionales. Esto genera una
capacidad de respuesta més répida ante la presencia de eventos
macroecondmicos no esperados, gue la que podrian tener instituciones
cuyo entorno ha sido mds estable durante los Olfimos afios.

¢ Algunas de las principales instituciones bancarias del pais cuentan con
experiencia en los mercados financieros intemacionales, gracias a que
cuentan con dreas dedicadas a la operacidén de divisas, carfas de
crédito, y fisicamente a fravés de agencias de representacion o compra
de ofros bancos. Esto otorga una gran venigjo competitiva en lo
referente a la realizacion de operaciones internacionales con el Peso
Mexicano. De cualquier modo, llevada a un marco mas global, esta
experencia es minima s se compara con la que poseen instituciones
financieras de otras naciones, por lo que la capacidad para competir en
mercados denominados en otfras divisas es todavia limitada.

0 La actual legislacién mexicana en materia bancaria es una de las mds
avanzadas del mundo; existen las bases para el establecimienic de un
sistema de banca vniversal (que es una gran ventdja respecto al sistema
bancario de los Estados Unidos); la creacidn de la figura juridica de los
“Grupos Financieros” dar@ mayor flexibiidad y presencia a las
insfituciones financieras nacionales.

DEBILIDADES.
0 Menor grado de penetracidn financiera que ofros  paises,

concretamente Estados Unidos y Canadd.
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Nivel de gastos de operacidn muy elevado de acuerdo con estandares
internacionales; el nimero de emplecdos en relacién con el nivel de
activos es muy grande si se compara con los bancos de paises
industriales.

Existen grandes rezagos en renglones como tecnologia bancaria,
sistemas de procedimientos en organizacior y administracidn y
especialmente en el desarmollo de redes de informdtica.

Costo de captacién muy alto. en relacién con otros paises {lo que
repercute sobre la tasa que se aplica a los préstamos).

Menor experiencia que intermediarios de otros paises en transacciones
internacionaies sofisticadas {muchos instrumentos como opciones vy
futuros aln no existen en México).

A pesar de que se distribuye en todo el temitorio nacional, la red de
sucursales medida en términos per capita es todavia muy baja de
acuerdo con estandares internacionales.

Mayor grado de concentracidn que en ofros paises, los fres mayores
bancos dominan el 66% del mercado nacional.

Excesiva concentracién geografica del mercado, que hace vulnerable
a la banca mexicana frente a la enfrada de nuevos intermediarios
financieros ya sean nacionales & fordneos, que no requeriran de una
infraestructura de nivel nacional para cubrir buena parte del mercado.

Existen instrumentos fiscales y/o de regulacién como el With-holding Tax
v el encaje en ddlares que limitan la expansion de las actividades de la
banca nacional y la ponen en desventdja frente a ofros intermediarios.

El entorno macrofinanciero de los Oltimos afos ha limitado el desarrollo
de instrumentos de financiamiento y captacién a largo plazo, lo que
representa una importante desventaja en relacién con instituciones
financieras de ofros palses que cuentan con mayor experiencia en este
campo.

Los cambios en la legislacidn finonciera han side muy profundos y
rapidos, lo que ha cambiado drasticamente el concepto de banca en
México; la funcién de captar y prestar habia estado muy limitada
durante los Oltimos afios, ya que la banca habia sido utilizada
principaimente para financiar al gobierno federat.
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¢ El cambio de banca pUbiica a banca privada no es dnicamente un
cambio de propietarios, sino también Implica un cambio de estrategia;
esto conlleva una reestructuracion intema, o fin de adecuar las
instituciones a un entomo financiero mds competido.

En base al diagndstico general de fuerzas y debilidades de la banca
mexicanaq, se puede vislumbrar el siguiente pancrama aeneral:

Actualmente, se estd viviendo una fase de consolidacion de grupos
financiercs y reordenacion estratégica de los bancoes, a fin de adaptarse al
nueve contexto nacional.

Salvo combios radicales en la percepcién estratégica de los nuevos
dueiios de los bancos, la tendencia serd la siguiente:

Los bancos mds grandes buscardn identificar las dreas de negocio mas
lucrativas vy reforzardn su presencia nacional en ellos, principalmente a
través de aprovechar sus ventajas competitivas como economias a escala,
grado de automatizacion y personal mds calificado. Puede esperarse que
abandonen seciores y hasta regiones donde la presencia de la institucidn
no searentable.

Se prevé un aumento de la red bancaria en regiones de alto crecimiento y
sectores de mayor potencial, y una disminucién en regiones poco
dindmicas y en sectores de poco dinamismo, © que se espera sean
afectadas por el Tratado de Libre Comercio.

En cuanto a los bancos multimegionales v regionales, se espera que
refuerzan su presencia en dreas fradicionales de negocios, aunque
también cabe esperar un incremento en sus actividades internacionales,
apoyando las operaciones de exporiacion e imporiacién de su clientela
tradicional.

Resulta poco probable que estos bancos intenten la expansién a nivel
nacional, aungue la consolidacién de grupos financieros fuertes, es decir
apoyados por casas de bolsa importante o fusiones entre ellos, les
permitiia aumentar su cobertura de una manera significativa.

En general, se espera que en el corto plazo, algunos de los elementos mas

importantes del entormno financiero serdn, con el supuesto de que no exista
una apertura indiscriminada:
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* Mayor competencia, tanto por parte de intermediarios bancarios como
no bancarios. Esto llevard sin duda ala reduccién de margenes
financieros, acorde con ia tendencia mundial.

+ Transformacioén radical de la estructura bancaria nacional. Se realizarén
fuertes inversiones en equipo, principalmente para modernizar la red
informdtica; tfambién se espera se redlicen recortes y reasignacion de
personal hacia actividades de linea. Definitivamente se deberd hacer
énfasis en brindar calidad de servicio.

« Cambics en la estructura crediticia. Se espera la creacidon de nuevos
instrumentos de captacién y financiamiento, principalmente a largo
plazo. asi como heramientas disenadas para sectores especificos de Ia
poblacion.

+ Un mayor énfasis en actividades internacionales, desamollo de nuevos
mercados: futuros, opciones, coberturas y bursatilizacidn de actividades
bancarias.

+ Reorientacion estratégica de instituciones: Se pueden esperar fusiones
para extender presencia en el mercado; en el corto plazo no se esperan
fusicnes como la que se dio entre Manufaturer's Hannover y Chemical
Bank para abatir costos, pues la reduccidén de los mismos se hard
primordialmente a través de cambios en las estructuras intemas.

Algunas instituciones pequefias como bancos, casas de bolsa y ofros
intermediarios  financieros, se especidlizardn en nichos de mercado
especificos.

En caso de permitise nuevas franquicias bancarias nacionales, tendran
cobertura limitada, per la dificuliad que implica montar una infraestructura
nacional y la competencia de loa actuales intermediarios; el apoyo de
casas de bolsa con presencia importante serd vital para su supervivencia.

En conclusidn, la banca mexicana y en si todo el sistema Financiero
Nacional, ha estado sujeta en los Jliimos afios a una reestructuracién muy
profunda. De ser una industria con poder oligopdlico, sobreprotegida y
sobremegulada, los cambios legislativos adoptades han creado las
condiciones para que en un esquema de banca universal, se convierta en
el tiempo. en un sector agil, eficiente y modemo: capaz de competir en
igualdad de condiciones en los mercados financieros internacionales.
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El mayor reto actual para la banca mexicana es incrementar su
productividad, a fin de operar eficientemente en un entorno caracterizado.
por una competencia mds intensa y con menores mérgenes financieros.
En la medida que se logre adaptar al nuevo entormo, encontrando las
ramas y nichos de negocio donde efectivamente tfenga ventgjos
competitivas, la banca comercial podrd cumplir agil y eficientemente con
su papel de intermediario financiero de primer orden y promotor del
desarrollo econdmico de México.
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IV.- DESARROLLO DE LOS INTERMEDIARIOS FINANCIERQS NO BANCARIOS.

La evolucidn econdmica mundial ha provocado el surgimiento y
fortalecimienio de bloques econdmicos como el de la Comunidad
Econdémica Europeq, el de Sudeste Asidtico y el de Norteamérica. En ese
contexto los sistemas financieros intemacionales, enfrentan amplios
procesos modemizadores caracterizados por la desregulacién vy la
autematizacion.

En respuesta a éstas tendencias infernacionales, en México la estrategia
de apertura econdmica encuentra uno de sus argumentos mds
importantes, y en la negociacidn det Tratado de Comercio con Estados
Unidos y Canadd, el mecanismo mas adecuado para confirmar la decision
de entrar a la competencia entre blogues.

Durante la Ultima década el sector de los servicios ha adquirido gran
importancia en el PIB. En México por ejemplo, cerca de dos terceras
partes de PIB es generado por el sector servicios y confribuye con
dlrededor del 35% de los ingresos por concepto de exportaciones, asi
como con el 0% del empleo.

Cabe destacar que como parte de los servicios, el sistema financiero para
su crecimiento dependerd de la disponibiidad de recursos de capital,
sistemas operativos vy de administracién, personal cdlificado, tecnologia y
redes de vinculacidn comercial y financiera con € exterior, que permitan
un adecuado crecimiento de lo infraestructura, para lo cual debera
promoverse una constante adecuacion del marco juridico institucional y
de autorregulacion de acvuerdo con la dinamica de ia economia nacional
e intemacional.

La apertura derivard en una mayor competencia, y se reflejard en una
asignacion mas eficiente de los recursos, menores precios de los servicios
para el usuario, y en general mencres costos para el sistema al aprovechar
las economias de escala, los sinergias de los mercados y la transferencia
de tecnologia.

Vista la importancia que estos temas adquieren para la economia
mexicanag, el capitulo orenta al andlisis especifico de los servicios que
brindan los intermediarios financieros no bancarics, a fin de determinar el
grade de competitividad que guardan con los intermediarios
estadounidenses y canadienses anie el Tratado Trlaieral,
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4.1 BOLSA DE VALORES.

Para la operacién de Bolsas de Valores en México, se requiere concesion
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico. Deben constituise como
sociedades andnimas de capital variable. Tienen por cbjeto facilitar las
transacciones con valores y procurar el desamollo del mercado respectivo.

Con la globalzacién de la economia intemacional. oumenta la
interdependencia entre los distintos sistemas financieros. En particular, en
el caso de los mercados de valores, esta tendencia se acentia por la
posibilidad de obtener acciones de los mercados mas distantes por medio
de la comunicacion via satélite.

Con gran rapidez se han desamollado mercados de 24 horas; es decrr,
bolsas que operan de dia y de noche vinculadas a los intercambios
realizados en distintas partes del mundo. Cuando cierra la bolsa de Nueva
York, por ejemplo. la de Japodn opera y luego las de Buropa. En estas
condiciones, se pueden hacer hegocios 24 horas al dia.

El sistema financiero mundial, se ha venido infernacionalizando a pasos
agigantados. Hoy en dia existe una multiplicidad de instrumentos de
naturaleza eminentemente internacional; los intermediarios cuentan con
extensas redes de sucursales y oficinas de representacion alrededor del
mundo; se muitiplican los inversionistas institucionales con cartera global de
valores y los piincipales mercados de valores cotizan instrumentos de
emisores provenientes de diversas partes del mundo, enire oftras
innovaciones.

Aunado al proceso de intemaciondlizacion, en 1990 se realizaron
aclividades importantes, celebrando la firma de 4 memorandas de
entendimiento con las autoridades bursdtiles de EV.., Argentina, Chile y
Brasil, sobre consulta y asistencia técnica. La fima de Memordndum de
entendimienio entre la Comisidn Nacional de Valores y la de Security
Exchange Comission (EUA) incluyé ademds la asistencia mutua para el
intercambio de informacion.

Se reconocid al mercado mexicano ante las autoridades financieras de
Japdén como un “mercado designado”, fo que permite a las casas de
bolsa de este pais, operar con sus clientes valores inscritos en el mercado
mexicano.



En agosto de 1991, se fid un Convenio para la Instalacion del Sistema
Flectrénico de Remate entre la Bolsa Mexicana de Valores v la Bolsa de
Valores de Vancouver. Lla implementacidon de este sistema permitiia
obtener una mayor agilidad en las operaciones de compra venta de Ios
valores cotizados en bolsa, tanto del Mercado de Capitales, como del
Mercado de Dinero, pemmifiendo una adecuada capacidad de
intercambio y negociacién continua durante la sesidn de remate,
ejecucion automatica de érdenes de compra venta, soporte automatica
de drdenes de pico, detectacion y congelamiento automatico de ordenes
que infrinjan paraGmetros, diseminacion en tiempo para las Casas de Bolsa
con Instituciones Bursdtiles, ingreso de drdenes previas a la apertura de!
mercado, determinacidn automatica de precios de aperturq, entre otros.

Este Sistema Integral de operacién permitira ubicar a la Bolsa Mexicana de
Valores en fos primeros planos a nivel mundial en tecnologia de fransmisién
de voz y datos, asi como garantizar con todos los niveles de seguridad y
eficiencia un enlace nacional e internacional, ante la giobalizacién vy
apertura del Sistema Financiero Mexicano.

4.1.1. BEsfructura y Comparacidn con algunas Bolsas Intemacionales.

Pese a los avances que ha registrado el mercado burséfil en México, existe
un rezago significativo en comparacidn con los mercados estadounidense
y canadiense. La actlividad bursdiil en Estados Unidos se reqliza en nueve
bolsas de valores, existiendo cinco bolsas en Canadd. mientras que en
México Unicamente existe la Bolsa Mexicana de Valores.

En EUA y Canadd, el valor de capitalizacion como proporcidn del PNE es
superior al 50%. mientras que la Bolsa Mexicana de Valores en 1990 sdlo
representd 2.5% de la capitalizacion del mercado estadounidense, 2.9% de
la del mercade Japonés, 8.3% de la Boisa de Londres y 34% del mercado
canadiense.

En EUA cotizan 6013 emisoras con un volumen operado al ciere de 1995
de aproximadamente 75 mil millones de acciones que comresponde a un
importe superior a los 2'300 miles de miliones de ddlares; en tanto que en
Canadd se encuentran cotizando 4'191 emisoras con una volumen
operado de 12 mil millones de acciones que importaron cerca de los 109
mil millones de ddlares.

En contraste, en México, hay una gran concentracion de la operacién en
un nimere muy reducido de emisoras, lo que finalmente ccasiona falta de
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liquidez; asi por ejemplo de un {otal de aproximadamente 223 emisoras {sin
incluir sociedades de inversidn) que registraron al menos una operacion
durante el periodo diciembre de 1990 y mayo de 1994, sélo 23 de elias
fueron consideradas como de alta bursatilidad, lo que implica que se
redlizaron en cada una de ellos un promedic de alrededor de 30
operaciones diarias. En las 200 emisoras restantes el nUmero promedio fue
inferior a cuatro operaciones por dia.

4.1.2. Aspectos Legislativos y Bareras Operativas.

En una situacidén de competencia intemacional, un esquema regulatorio
flexible representa un facter clave para que el sector financiero de un pais
se desarrolle eficientemente. En México, a comparacion de otros paises, la
actividad bursdtil se encuentra fuertemente regulada, lo que hace mdés
complejo el desamollo de instrumentos y operaciones que incremente la
eficiencia del mercado.

Entre las tantas limitantes, versan las siguientes:

I. Limitacién en cuonto a la cotizacién e infermediacidén en la Bolsa
Mexicana de instrumentos de emisoras mexicanas colocados en el
exterior, tal es el caso de la imposibilidad de cotizacidn de las acciones
del Fondo México.

Il. Tratamiento fiscal diverso para inversionistas nacionales y extranjeros en
algunos instrumentos bursafiles.

lll. Limitaciones de fipo operativo, que se basan en la falta de un desarrollo
adecuado en las operaciones al no existir las bases ni la expetiencia
para realizar fransacciones como los de futuro, a plazo, over the
counter, que si se realizan en las Bolsas de EUA y Canadad.

!

En conclusidén, la entrada de empresas de Estados Unidos y Canadd
deberd ser permitida en la actividad bursafil mexicana, a fin de situar el
mercado en una posicién adecuada y acorde con las fransacciones que
se realizan en los mercados infermacionales, como fomentar una cultura
bursatil que favorezca et ahome y la movilidad de recursos en sanas
condiciones, desarrollar nuevos esquemas como futures y opciones dando
mayores posibilidades de acceso a los choradores foraneos a los
mercados mexicancs de dinerc y capitales, promoviendo a su vez una
mayor colocacion de titulos mexicanos en el exterior,
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Asimismo se deberdn iniciar operaciones de valores en corto., cuya
regulacién y forma de operaciéon ya estd dada, impulsar el mercado
intermedic para la mediana empresa, agilzard la diversificacién de las
fuentes de fondeo, e impulsar la gestidn del especialista bursdiil, cuyas
actividades facilitan niveles de liquidez adecuados, deberd desaroliarse
con mayor especializacién dado que nuestros competidores cuentan con
esta figura vastamente desamoliada.

La flexibilizacion del régimen operativeo del arbilrgje internacional de
valores v el estimulo a las actividades transfronterizas de los intermediarios
mexicanos coadyuvardn a un mejor desamrolio nacional e intemacional, asi
como la proposicién de nuevas modalidades de capitol neutro,
acompaniadas de oportunidades de cobertura para la inversion extranjera
de portafolio atraerdn un mayor flujo de capitales. De esta forma el objeto
cendral serd procurar el desarrollo de un mercado competitivo, eficiente y
ordenado acorde con el horizonte actual.

4.2. Las Casas de Bolsa y su estructura en reiacion con algunas Casas de
Bolsa del Mundo.

Las Casas de Bolsa son intermediarios financieros no bancarics.  Entre sus
objetos se encuentran:

- Actuar como intermediarios en el Mercado de Valores.

- Recibir fondos por las operaciones con valores gue se les encomienden.

- Prestar asesoria en materia de valores, y

- Actuar como especialistas bursGtiles.

Actualmente las casas de bolsa cuentan con 208 oficinas incluyendo a ias
matrices. Como parte del proceso de intemacionalizacion, la presencia
fisica de las instituciones nacionales ha rebasade nuestras fronteras;
algunas casas de bolsa cuentan con subsidiarias en el extranjero, de las
que destacan: Casa de Bolsa Abaco, Operadora de Bolsa. Inverlat,
Prcbursa, Inverméxico y Valores Finamex. Es de esperarse que se
incremente el nimero de casas de bolsa que posean subsidiarias en el
extranjero. lo que posibilitard el adquiir parte de la experiencia que se
requiere para globalizar los mecanismos de captacién y ahormo, y servir
como vehiculo eficiente en la candlizacion de inversién extranjera hacia
nuestro pais y, fundamentalmente, para abrr posibilidades de
financiamiento a costos intfermacionales para las empresas mexicanas.
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De acuerdo con su capital contable, 25 casas de bolsa mexicanas se
ubican dentro de ias primeras 200 casas de bolsa norteamericanas, lo cual
es significativo si se considera la exiensidn de los intermediarios bursatiles en
dicho pais.

En cuanto a los recursos humanos, las casas de bolsa contaban a julio de
1995, con 9,237 empleados, en ese mismo afo en Estados Unidos, existian
1'600 intermediarios bursdtiles, 200 de estos sumaban 6'690 oficinas sin
contar con matices, y agrupaban a 257'628 empleados, lo que
dimensiona su poderio v refleja la encrme brecha con los intermediarios
financieros mexicanos.

En el mercado de valores canadiense, principalmente de Ontario, donde
se concentra el 80% de la actividad bursdtil existen poco menos de 120
empresas dedicadas a la intermediacion. Las casas de bolsa canadienses
en conjunto reflejaron en 1995 un capital de 2'900 millones de ddlares, 1.9
veces el mexicano.

En contraste el capital total de las casas de bolsa mexicanas sumd a
diciembre de 1995, 1'246 millones de ddlares, mientras que las primeras 200
casas de bolsa estadounidenses a enerc del mismo afio contaban con
49'012 millones de dodiares, cifra 39 veces mayor; esto indica que ias casas
de bolsa mexicanas cuentan tan solo con e! 2.8% del capital de las 200
primeras casas de bolsa norteamericanas.

En los Ultimos afhos, EUA v Canadd han participado activamente en los
mercados internacionales, a diferencia de México. Elio les permite
competir por el posicionamiento externo con mayor agilidad y experiencia,
mds aun si consideramos que las casas de bolsa mexicanas no estdn
auvtorizadas para ofrecer opciones y futuros de accicnes, entre otras
muchas operaciones que los intermedianios extranjeros si realizan y con
nuestros propios valores. Esto no solo nos coloca en desventagjq, sino que
nos ha privado de paricipar en operaciones financieras, en las gue los
competidores externos lievan afios de experiencia.

Las compahias de Canadd y EUA tienen algunas limitantes para emitir
ciertos insfrumentos, pero en México, la principal restriccion reside en un
costo financiero comparativamente alto y en el monto de su colocacion,
dado el famaio del mercado mexicano.

En EUA. ademds de existir una clara separacién entre banca comercial y

banca de inversidn de acuerdo con la Ley Glass-Steagall el sistema estd
regulado tanto por legislacidn estatal como federal y esta dltima
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complementa pero no sustituye a aquella. Ello hace un sistema complejo.
especializado y regiondl, y se confrapone a la idea de Banca Universal que
se considera en el marco juridico mexicano en torno al siskema financiero.

En Canadd el sector bancario estd regulado a nivel federal, mientras que
la actividad bursdtil se encuentra regulada por diferentes provincias, las
mds importantes son Ontario, Quebec y British Columbia que concentran la
mayor parte de la actividad burséfi, por lo que los infermediarios
mexicanos enfrentardn disposiciones diferentes para la realizacion de esta
actividad.

En conclusién, la infraestructura de los intermediarios bursatiles mexicanos
es menos eficiente que la de Estados Unidos y Canadd, donde la actividad
se ha desamollado con mayor profundidad y se han infroducido
mecanismos de mercade con la mds avanzada tecnologia.

Para México, capturar una porcion marginal de los mercados extemnos
requerr@ una labor inmensa y mayor experiencia en mercados,
instrumentos y operaciones ain no desarrolladas en el pais. En cuanto al
mercado de capitales la indusfria bursdtil estadounidense y canadiense
fendria que ampliar su operacion en mencs de 1% y 3% respectivamente,
para abarcar todo el mercado mexicano, mientras que la mexicana
tendria que duplicar y friplicar sus operaciones para tan solo obtener el
2.5% del mercado canadiense y americano respectivamente.

Los intermediarios extranjeros buscaran parficipar activamente en todas las '
actividades de la intermedacién con un trato similar ai que obtienen las
casas de bolsa mexicanas; asimismo, solicitaran establecerse a través de la
participacién directa en  capital de empresas mexicanas ya establecidas
de hecho, actualmente ya participan en nuestro mercado.

4.3. Los Fondos de Inversion, tipos y caracteristicas.

En México, las sociedades de inversion acttan bajo el esquema de
sociedades andnimas de capital variable y documentos selecclonados de
acuerdo al criterio de diversificacion de riesgos, con recursos provenientes
de la colocacién de acciones representativas de su capital social entre el
publico inversionista.

No exstiendo cifras disponibles para comparar los niveles de activos,
manejo de cuentas y rendimientos a una misma fecha, el estudio sobre
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estos intermediarios es Unicamente sobre los diferentes fondos de inversién
que se presentan en Estados Unidos y Canadd. que a diferencia de
México, ofrecen una mayor diversidad.

En nuestro pais existen tres tipos de sociedades de inversidn:

Sociedades de Inversion Comin.- Operan con valores y documentos de
renta variable y de renta fija. También se conocen como fondos de renta
variable, ya que invierten en acciones de empresas principalmente.

Sociedades de Inversion de Renta Fja.- También son conocidas como
Fondos de Mercado de Dinero, operan exclusivamente con valores y
documentos de renia fija. La utiidad y pérdida neta se asigna diariamente
entre los accionistas por medio de la sociedad operadora cuyos servicios
de administracion tengan contratados.

Sociedades de Inversidn de Capitales (SINCAS).- Las sociedades de
inversidn de capital de riesgo, operan con valores y documentos emitidos
por empresas que requieren recursos a largo plazo (denominadas
“empresas promovidas”) y cuyas actividades estén relacionadas
preferentemente con los objetivos del plan nacional de desarrollo. Se les
otorga al mismo tiempo asistencia técnica en sus areas administrativas, de
mercadotechia, financiera y ofras con el objeto de lograr su desarollc v
posible inclusidn en el mercado abierto.

Como auxitiar de las sociedades de inversidn se encuentran las Sociedades
Operadoras de Sociedades de Inversién, éstas tienen como finalidad ia
prestacion de servicios de administracion a las sociedades de inversion, asi
como la distribucion y recompra de sus acciones.

Los servicios que prestan estas sociedades operadoras pueden ser
realizadas igualmente por casas de bolsa e instituciones de crédito.

En 1995 se crearon 40 nuevos fondos de inversion, entre ellos seis
destinados a los mercados de Nueva York, Londres, Tokio y Luxemburgo.

Las sociedades de inversidn han observado un crecimiento significativo al
pasar de 174 al ciere en 1989 a 225 en 1995, siendo 27 de ellas de
caracter regional. Al cietre de 1995, las sociedades de inversion en
operacién agrupan 796 mil participantes, 50.8% mas que en 1989.

Ademds de las sociedades de inversidn ofra calegoria de fondos lo

constituyen los fideicomisos abiertos de inversion que expiden certificados
de aportacidn sobre los activos del fondoe, tal era el caso de cuentas
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maestras que hasta septiembre de 1991 eran consideradas fondos de
inversion,

En Estados Unidos, las sociedades de inversidn estadounidense estan
organizadas como corparaciones bajo la figura de sociedades mercantiles,
especializadas en la administracidon de inversiones, tienen un régimen de
inversion bastante fiexibie.

El acta de 1940 de las Compaiias de Inversidn hace referencia a los
siguientes tipos:

Compaiiias de Certificados de Valor Nominal. Son instituciones que emiten
titulos de deuda en donde se obligan a pagar una suma de dinero
determinada deniro de los 24 meses después de la emisidn.

Compafias Fiduciarias de Inversidn. Estdn organizadas bajo la figura de
fideicomiso y pueden ser:

Fondos de Inversién fija, cuyo portafolio estd forrnado generalmente por
valores gubernamentales u obligaciones que estan exentas de impuesto.
La diferencia con las Sociedades de inversion de Renta Fija mexicana es
que en estos fondos & portafolio es fijo en la vida del fideicomiso, por
consiguiente no hay comercio de valores, ni actividades de administracion.
Fondos Fiduciarios de Inversion Participante. Esta fidelcomisc Unicamente
invierte en acciones de otras compafias de inversidn. Los valores emitidos
por el fideicomiso se encuentran en constante oferta.

Compaidias Administradoras, estédn organizadas como  sociedades
mercantiles y se caracterizan por la facullad conferida a sus
administradores de elegir libremente la composicién de la cartera.
Aproximadamente el 80% de las Compaiiias de Inversion registradas en la
Securities & Exchange Commiissison, perfenecen a este grupo.

Al igual que en Canadd estas compaiiias administradoras pueden ser
Sociedades Abiertas (Mutual Funds) o Sociedades ceradas y presentan las
mismas caracteristicas que posteriormente se establecen.

Sociedades de Inversidon, conocidas como Investiment Companies, la
tipificacién de estas se basa en los objetivos para la conformacidn de la
carfera de valores, de acuerdo a la Nationat Association of Securties
Dealers éstas pueden ser: Sociedades de inversion Diversificadas en
Acciones Comunes, de Inversidn Balanceadas, de Inversién de Ingreso, de
Inversidon Especializadas, de Inversién en bonos y acciones preferentes, de
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opcién e ingreso, sociedades con doble propédsito 6 sociedades
apalancadas y de inversién de intercambio.

En Canadd no existe una legisiacion federal, los fondos mutucs operan
bajo la legislacidén de sociedades. Existen principalmente sociedades
abiertas {open-end investment funds) mds conocidas como mutual funds, y
las sociedades cemradas [close-end investment funds).

Los Mutual Funds adquieren su capital a través del ofrecimiento continuo e
fimitado de los titulos representativos de su capital y recompran sus
acciones suscritas conforme se presenta la demanda, por lo que su
capitalizacion cambia constantemente.

Las sociedades cemradas, oblienen todo su capital a través de una oferta
publica Unica de sus acciones y una vez que la oferta inicial ha sido
reaiizada, estos fondos no pueden redimir las acclones de sus tenedores,
Los inversionistas que quieran liquidar sus tenencias deben acudir al
mercade, encontrar un comprador y negociar el precio aceptable para
ambas partes, por lo que los precios se fijan por la oferta y demanda. Las
fransacciones con las acciones de estos fondos pueden tener lugar en un
mercado exirabursalil (over the counter) asi como en una Bolsa de
Valores.

Actualmente, el mercado de fondos cuenta con aproximadamente 600
fondos, existiende una gran diversidad con carteras diversificadas en
acciones, valores hipotecarios, bonos, valores gubemamentales,
propiedades, oro, productos bdsicos o primarios entre ofros, asi existen
fondos especiolizados de acuerdo a los valores que constituyan su cartera.
Entre la diversidad de fondos se encuentran:

Fondos de Ingreso o Bonos, su carera estd constituida por bonos
corporativos y gubernamentales.

Fondos Balanceados, el 50% de su carlera comesponde & dacciones
comunes de aito riesgo y el resto en valores de compafias de alta
calificacion. ‘

Fondos de Valores o Acciones Comunes, se invierten en un porcentdje
pequefo en instrumentos de corto plazo de renta fija, con el objeto de
poder otorgar liquidez.

Fondos Especulativos o de Desempenio, se invierten en acciones comunes
especulativas y con alio riesgo.

48



Fondos Especializados, concentran su inversion en una industria o en un
grupo de industrias relacionadas o en un drea geogrdfica del mundo.

Fondos de Dividendos, invierten en acciones preferentes, las cudles pagan
dividendos fijos independientemente de los dividendos en las acciones
ordinarias.

Fondos de Propiedades, buscan valores relacionados con bienes raices o
inmuebles tanto comerciales como industriales, el crecimiento es de largo
plazo.

Fondos Globales e Intemaciongles, los primeros invierten en acciones de
ofros paises y en valores canadienses, los segundos Unicamente en
acciones de un pais distinto.

Enfre ofros, también existen fondos de metales precicsos y fondos de
praductos basicos o primarios.

En esie sentido, el Mercado de fondos Canadiense y Estadounidense
presenton la msma variedad y caracteristicas, en México no existe una
clasificacién tan amplia. pero salvo operaciones que no estdn autorizadas
para ser realizadas en el mercado mexicano, como son las opciones,
futuros. commodities, las sociedades de inversidn pueden caer en las
figuras tanio estadounidenses & canadienses, el impedimento mds grande
se encuentra en que las sociedades de inversion mexicanas enfrentan una
reglamentacién mas estricta en cuanto a la inversion de valores para
determinar la composicidn de su cartera, por lo que sefia conveniente
disminuir esios porcentgjes, que impuestos en razdén de proteger al
inversionista pueden obstaculzar su crecimiento en los mercados
internacionales.

4.4 Empresas de factoraje Ananciero.

Las empresas de factoraje financiero son organismos auxliares de crédito
conslituidos como sociedades andnimas que tienen el objeto de adquirir a
descuenio cuentas por cobrar de empresas, relacionadas con
proveedurias de bienes y servicios, obtener préstamos y créditos de
instituciones de crédito, o de entidades financieras del exterior destinadas
a la realizacion de sus operaciones, colocar titulos de crédito provenientes
de los coniratos de factorgje. A través de estas operaciones. el factorgje
beneficia la industria v fomenta la actividad comercial, al ofrecer un
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servicio completo de adminktraciéon de cartera y evaluacién crediticia. Ef
capital minimo que debe poseer una empresa de factorgje es de 7,000
millones de pesos.

Existen diversos tipos de factoraje, entre estos: el factoraje puro, el factoraje
con recursos, factoraje a proveedores, factoragje con cobranza delgada,
factoraje de administracién y cobranzas y factoraje internacional.

A partir de 1986 se desarmolld un gran interés por este tipo de servicios
financieros derivado de las crecientes necesidades de capital de trabojo
de empresas industricles y comerciales, inicidndose de esta manera la
operacién de nuevas empresas de factorgje.

Al finalizar 1990 habia 6% empresas registradas en la Asociacion Mexicana
de empresas de Factoraje Financiero y 25 empresas no registradas.  Las
principales empresas de factoraje estdn vinculadas con instituciones
bancarias o casas de bolsa,

las empresas de factoraje nacionales generan alrededor de 2,000
empleos, regisirGndose una diferenciacion entre cada empresa gue en
algunos casos tienen 2 empleados y en oftros liegan hasta 300. E nomero
de clientes atendidos rebasa los 6 mil, siendo el promedio de alrededor de
332,

Lo principal fuente de financiamiento de las empresas mexicanas es el
fondeo bancario, uliizande en menor proporcion la emision de
obligaciones y papel comercial. En 1990 tuvieron un volumen de
financiamiento de 30.7 billones de pesos, al 30 de junic de 1991 dicho
volumen fue de 23.7 billones de pesos.

A diciembre de 1990 el saldo promedio de la cartera cedida del mercado
de factorgje mexicanc fue de 124 mi millones de pesos, con un plazo
promedio de vencimiento de aproximadamente 50 dias , siendo las
operaciones con recurso el principal componente de la cartera total.

El capital promedio de las 10 mayores empresas de facforaje mexicanas es
de 4.2 millones de ddlares, que a nivel internacional se les clasificaria como
peqguenas, ya que las grandes corporaciones de factoraje poseen un
capital coniable que supera los 55 millones de ddlares.

El mercado de factorgje estd concenfrado en las 5 principales empresas:
Factoring Serfin, Factoraje Bancomer, Factorgje Inlat, Factordje Inveriat y
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Factoraje Aurum, que cubren mas del 50% del monto total de operacionses.
En 1995 el 75% del mercado estaba bajo el control de 8 empresas.

£l volumen total operado por las empresas de factordje mexicano es este
afic fue de 7,200 millones de délares en el mercado doméstico y de 800
millones de ddblares en el planc intemacional.

Los costos financieros que enfrentan las empresas de factoraje mexicanas
son elevadas en comparacidon con los que prevalecen en los mercados
internacionales. Los costos operativos representan en promedio un 10% del
total y se refieren bdsicamente a sueldos y salaros.

En Estados Unidos existen cerca de 26 empresas de factorgje, incluyendo
filiales de bancos, companias financieras y entidades independientes; la
mayoria de las operaciones (60%) se conceniran en las 5 empresas fideres:
CIT/Group Factoring, Heller Financial (Fuji Bank), BNY Financial, Citizens and
Southern Commercial y Republic Factors.

la mayoria de las operaciones de factorgje se realizan sin recurso
asumiendo Ia empresa de factordje el riesgo de pérdidas.

£l volumen total operado por las empresas de factoraje en Estados Unidos,
reporté a 1995 la cantidad de 48 mil millones de ddlares.

Las principales empresas de fatoraje estadounidense estén diversificadas
regionalimente, ya que no existen restricciones estatales para realizar este
servicio.

El mercado de factorgje de los Estados Unidos es uno de los mas amplios
en el mundo. en 1995 contaba con un valor aproximado de 47,000
millones de ddlares, mientras que en e mercado mexicano vale
aproximadamente 9,000 millones de ddlares.

En Canadé el nimero de empresas de factorgje es reducido, en 1995 se
contaba con 8 empresas de factoraje, que reportaban un volumen de
operacion de 2 mil milones de ddlares, lo cual indica que estos
intermediarios no son ullizados frecuentemente para el fondeo
empresarial.
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Bameras Operativas y Legilativas.

los empresas de factorgje enfrenton limitaciones que inhiben su
crecimiento y deterioran su competencia, entre estas se encuentran:

1) Bl encarecimiento de los servicios, ya que del monto total de su capital
social pagado mds reservas del capital, el 40% debe colocarse en valores
gubernamentales.

2} Restriccién en el fondeo de recursos, ya que los requerimientos de
mantener un coeficiente de liquidez del 30% en la emisién de papel
comercial hacen gue sea muy costosa y por ende no constituye una
alternativa de fondeo.

3} Reducida experiencia en operaciones internacionales. Aungue cada
vez se demanda mas este servicio, es muy incipiente en relacién a lo
avanzado que se encuentra en ofros mercados. Ademds en Estados
Unidos existen servicios adicionales que se prestan ¢ los clientes y que en
México no se redlizan, fal es el caso de poner a disposicidn del cliente la
opcidn de lineas de crédito, cuyos préstamos no tienen como colateral
cuentas por cobrar sino ofros activos de la empresa valuados a precio de
liquidacion.

En Estados Unidos la prestacidn de servicios de factoraje no se encuentran
restingidos por laguna disposicién legal estatal para redlizar  sus
operaciones, hecho que no redunda en petjuicio del mercado mexicano
al establecerse en este pais.

Dado io anterior, es necesario ubicar el servicio del factoraje en el marco
de grandes empresas que compiten con gran eficiencia, particularmente
en Estados Unidos. ya que a pesar de la existencia de un mayor nimero de
estos intermediarios en nuestro pais, el volumen de operaciones y los
resuliados estadisticos distan en gran medida de lo que generan las
empresas estadounidenses.

Es necesario ubicar que se inicie una desconcentracion de la actividad, ya
que las empresas de fatoragje del pais se encuentra ubicadas en unas
cuantas plazas y las decisiones se toman en la matiz, provocondo
ineficiencia en la operacidén y calidad del servicio, existiendo mercados
regionales desatendidos.

La diversificacién de fondeo es dificil, ya que existen resticciones para el
acceso de fuentes de financiamiento que se encuentran concentradas
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principalmente a fravés de instituciones de crédito, debido a los elevados
costos que representan la emisidn de papel comercial, la falta de un
reglamento para emitir obligaciones y la inexistencia de otros instrumentos
que permitan captar recursos a mediano plazo.

En el dmbitoc de presiacion de servicios, existen diversas moddalidades de
factoraje que no han sido implementadas en nuesiro pais, tal es el caso de
“Asigned Proceed Factoring” que consiste en un areglo fripartita en que
participan el cliente, el Factor y el banco con el que normalmente opera
el cliente; también la empresa de factorgje financiero puede constituirse
como garante en operaciones de importacién que se redlicen a través de
una carta de crédito. La expefiencia en estas actividades ocasionan una
desventaja para las empresas mexicanas poco desarrolladas

4.5 Alimacenadoras Generales de Depdsito.

Los Almacenes Generdles de Depédsito son organizaciones auxiliores de
crédito, constituidos como sociedad andnima, cuyo objeto es el
almacenamiento, guarda © conservacion de los bienes o mercancias y Ia
expedicidon de cerlificados de depdsito y bonos de prenda. Es un apoyo
compiementario para facilitar el comercio exterior vy la seguridad en el
manejo de las mercancias.

La importancia de estos intermediarios en el sistema financierc no reside en
proveer fondos directamente, sino en avalar que existan que existan
mercancias que a su vez son sujetas de crédito, mediante la emisién de
certificados de depdsito o bonos de prenda.

Los Almacenes generales pueden ser nacionales, fiscales o agropecuarios.

Los Nacionales, almacenan mercancias en general y admiten bienes
nacionales y exiranjeros, que hayan safisfecho sus derechos de
importacion.

Los Fscales, almacenan mercancias sujetas al pago de derechos de
importacidn & exportacidn. La mayor ventgja de este tipo de
almacenamiento es que el duefio de las mercancias puede cubrr los
derechos de importacién hasta el momento en que las retira del almacén,
vy Unicamente pueden ser operados por almacenadoras que fengan un
capital minimo pagado superior a 3,500 millones de pesos.
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Almacenamiento Agropecuario, es un caso particular que reviste gran
importancia. Constituye un eslabén fundamental en la cadena de
comercializacién de productos agropecuarios.

Al primer semestre de 1995 los almacenes del pais, cuentan con una
planta de 4,299 empleados, de los cuales el 65.6% laboran en ANDSA,
empresa que ademds genera 5000 empleos indirectos de manera
permanente.

La actividad de las aimacenadoras mexicands se encuenira concentrada
en los 3 almacenes de mayor famario, que @ junio de 1925, representabban
el 52.4% de! total de cerlificados de depdsitoc emitidos v en el caso de los
activos el 85.3%.

los almacenes generales se encuentran clasificados en  México
atendiendo a su capital pagado:

Nivel 1  minimo 6 mil millones
Nivel Il minimo 3.500 millones
Nivel lIl mayor a los 2,500 millones

Sobre esta clasificacién los aimacenes deben contar con una capacidad
minima {en bodegas propias), tanto en superficie como en volumen de
almacengje que es sumamente inferior al requerido en Estados Unidos
para el Ultimo nivel (1).

MEXICO EUA
Nivel | 5,000 m2 menor a 18,000 m2
Nivel Il 3,000 m2 de 18,001 a 72,000 m2
Nivel llI 2,000 m2 mayor de 72,000 m2

En Estados Unidos a los almacenes generales de depdsito se les denomina
Public Warehouses, constituyendo uno de los agentes mds imporiantes en
el proceso de distribucién de mercancias. Aligual que en Mexico, pueden
ser nacionales conocidos como mercancias, agropecuarios y fiscales, este
Oltimo, a diferencia, también se ufiliza para ofros bienes sujetos a impuestos
especiales como fabaco vy licon ademds existen almacenes
especializados: refrigeradores v los que operan por convenio.
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En Estados Unidos existen 1.389 empresas que se dedican al
almacenamiento de mercancias en general, [que conceniran su
actividad en 8 estados de la unién americana, v en conjunto abarcan el
48.5% del total), 404 almacenes por convenio y 155 almacenes generales
de depdsito registrados en México, de los cuales sdlo 26 son los que operan
a lo largo del temiforio mexicano, de estos, ANDSA se encuentra
incorporado  al sector publico y afiende mayoritariomente al
almacenamienio  de  productos  agropecuarios,  almacenando
aproximadamente 2 millones de toneladas de las importaciones de
granos, equivalente a casi la jercera parte de su capacidad de
almacenamienio.

Se observa que algunos de los estados fronterizos como California y Texas
ocupan un lugar destacado en el almacenamiento de mercancias de los
Estados Unidos. Esto representa una competencia importante para las
exportaciones de mercancias de México a Estados Unidos, cuyo destino se
ubica en la regidn sur de este Ultimo pais.

La capacidad instalada en Estados Unides alcanza 514.8 millones de M2,
que significa una superficie superior en 282 veces a la que existe en México
de 146.6 millones de M2, incluyendo bodegas propias, habilitadas y
rentadas.

El apalancamiento, activos/pasivos, de las aimacenadoras del pais es muy
bajo; a junio de 1995, de los activos totales sdlo el 14.2 se financié
mediante pasivos. Dicho porcentaje de apalancamiento es muy inferior al
observado en Estados Unidos en donde el grado ha sido
aproximadamente 62% en promedio duranie los afios de 1990 a 1995,

Del mismo modo el financiamiento a las empresas a través de las
almacenadoras mexicanas es reducide, a mediados de 1975 el saldo de
certificados en circulacion ascendid a 3,018.3 miles de millones de pescs, lo
que significa que en caso de que todos los cerlificados emitidos se
hubiesen utiizado como mecanismo para obtener crédito, podria haber
contribuido al financiamiento de las empresas tan sélo por un monto
mdaximo de 2% del saldo de financiamiento de la banca mdliiple al sector
privado.

Durante 1995, del total de ingresos de los almacenes privados nacionales,
el 87.5% se obtuvo de servicios de almacenamiento y 8% fue resultade de
inversiones financieras. Para 1996 los ingresos deniro del sector se
derivaron principalmente del ramo agropecuario 53.8%. mientras que en
Estados Unidos este almacenamiento representa tan sdlo el 11.6%.
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situdndose la mayor fuente de ingresos por aimacenamiento de
mercancias en general, 61%.

En la estruciura de gastos, tanto en EUA como en México, los mds
importantes han sido los de personal, seguidos por los de operacion.

La fjocidn de los aranceles en los almacenes generales de depésito
mexicanos se encuenira sujeto a los costos de instalacion, arendamiento
de inmuebles no propios, gastos de operacidn, enire los que destacan los
de personal, tipo de mercancias a aimacenar, servicios complementarios
de transporte, carga y descarga de mercancias y el rendimiento real
deseado.

En el mercado de EUA, los mecanismos de fijacién de precios son mds
heterogéneos debido a la especializacidn del sector, observandose una
mezcla de cuotas en funcién de:

A)Volumen almacenado, en especial en mercancias agropecuarias.

B} Valor de las mercancias en parficular en materas primas y
manufacturas.

C)Periodo de aimacendje, dependiendo si se requiere disponer de espacio
de aimacenamiento en forma temporal o permanente.

D)Servicios adicioncles de mantenimiento y administraciéon de las
mercancias almacenadas.

E) Servicios complementarios al almacenamiento como fransporte y
control de inventarios.

Un factor que encarece los costos de invertir recursos en almacenes
generales de depdsito en México, en relacidn con EUA y Canadd, es el
costo del financiamiento para nuevas instalaciones (predios, consiruccién
de bodegas y equipamiento).

Ei mayor costo de financiamiento se refleja en mayores cuentas de

almacendje, a fin de generar utilidades y preservar su presencio en el
mercado.
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Cuadro No. 5
Costo Real de Financiamiento

{porcentaje)
ANOCS MEXICO EUA Y CANADA
1993 314 58
1994 339 é.1
1995 202 34
PROMEDIO 28.5 5.1

Tanto en Estados Unidos como en Canadd existe una mayor diversidad de
servicios prestados por los almacenes plblicos y una integracion marcada
entre almacenamiento, transporte y financiamiento, asi entre los servicios
que en México no se contemplan estan:

En cuanto a Almacenamiento:

a) Espacio de exhibicion y oficings.

b} Pesos, medidas, muestrec e inspeccioén de mercancias excepto la
almacenadora mexicana ANDSA gue también lo realiza.

¢) Administracién de inventarios por cuenta de los clientfes.

d) Etiquetacién, envasado y empaguetamiento.

e) Almacenamiento fiscal para mercancias locales sujetas impuestos
especiales (fabacos y licores).

f) Andlisis de distribucion.

g) Almacenamiento de mercancias para unidades familiares {household
warehousing).

h) Almacenamiento por convenio {confract warehousing).

En cuanto a Transporte:

- Administracién de tréfico vy tarifas de servicios de fransporte.
- Consolidacién de carga extensiva.

- Promrateo de tarifas de carga.

- Prepago de transporte.

En cuanto a financiamiento destaca la cobranza de entrega de
mercancias.
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Los usuarios estadounidenses tienden a servicios de almacenamiento mas
especializados. Dicho cambio radica en funcién de las técnicas de control
de inventarios “justo a tiempo” y a la necesidad de reducir costos de
fransporte.

CUADRO No.6
RESUMEN DE INDICADORES DE ALMACENAMIENTO
DE MEXICO Y EUA 1991-1995

MEXICO EUA
Rentabilidad Real -28.7% 1%
Utilidad/Ingresos totales 15.1% 3.6%
Crecimienio Real/Ingresos/* 13.2% 2.7%
Crecimiento Real/Egresos/* 7.3% 3.4%
Ingresos Totales/M2/+ 5.1 320
Egresos Totales/M2/+ 3.9 28.2
Ingresos-Egresos/M2/+ 1.2 38
Apalancamiento 14.2 620
Superficie de Almacenamiento 16.6 5148
NUmero de Almacenadoras de 26 1,289

mercancias generales

/* Periodo 1991-1995
1+ M2 de instalacidn, datos a 1995, expresados en miles de pesos.
fuente: Banco de México

Entre los diversos tipos de obstaculos que han inhibido €1 desarrollo de 1oa
almacenes generales de depdsito en nuestro pais se pueden senalar:

-Escasez de locales para instalar bodegas, especiaimente en las zonas
urbanas y los frdmites burocrdticos para instalar nuevas bodegas.

-Requisitos poco flexibles para que las almacenadoras emitan obligaciones
para financiar la inversidon en bodegas.

-Tramites aduanales de retiro de las mercancias, que ocasionan refrasos en
la entrega de mercancias por el pago de las obligaciones fiscales
derivadas de los productos de importaciones y exportacion.

-La constitucidn de la reserva de contingencia, que provoca un margen
financiero negative para las almacenadoras, ya que el costo de sus
fuentes de finonciamiento es en promedic superior al rendimiento de los
instrumentos en que fiemen que mantener la reserva, situacidn que se
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empeora al considerar que los ingresos financleros son acumulables a los
ingresos gravables.

-Incertidumbre respecio a la evolucién de los mercados de productos
agropecuarios Y una escala de mercado reducida para propiciar mds
especializacion.

En cuanto a barreras legales, en EUA y Canadd son minimas; las principales
disposiciones que reglamentan las operaciones de los almacenes publicos
de los EUA se incorporan en Uniform Warehouse Receipt Act.

Las normas de Comercio de Estados Unidos y Canadd permiten un acceso
agil de nuevas empresas al mercado. Las licencias de operacidn se
emiten por parte de las autoridades estatales.  Actualmente la
almacenadora mexicana ANDSA cuenta con una filial en el estado de
Texas.

Existe una severa desventaja en costos reales de financiamiente de nuevas
instalaciones y compra de equipo y se observa poca inversion en bodegas
propias y rentadas.

Las operaciones y participacion en la economia ha crecido pero se
mantiene en niveies bajos.

La capitalizacién es elevada con relacion a la escala de sus actividades.

Para elevar el nivel de competitividad intemacional de estos intermediarios
financieros no bancarios, deberd tenderse a la especializacidn de las
actividades de almacenamiento, especiaimente en productos
perecederos, para ello es necesario Ia inversion en Instalaciones,
capacitacién al personal y actualizacién y modernizacion de sistemas.

Serd necesario un incremento de importaciones y exporiaciones de
mercancias. asi como un repunte de la actividad agropecuaria, tanto en
produccién doméstica como en importaciones, con djustes de politica
econdmica de algunos productos de importacion y cambios a normas
fitosanitarias.

Nuevas modalidades de intercambio comercial en los productos del
campo {bolsa agropecuaria).

Utilizacién de la capacidad instalada para  proporcionar  servicios

complementarios como centros de acopio y exhibicidn de productos
mexicanos de exportacion.
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Aceptacién creciente de la bursatiidad de bono de prenda y su utilizaciéon
como mecanismo para administrar mejor la liquidez de los bancos al
permitir operaciones de titularzacién {securitization) del crédito.

Mayores esfuerzos de promocion para destacar las venigjas de
almacenamiento, integrando a las empresas pequeias y mediana a
cadenas de comercialzacién de mayor escala, y una mayor integracion
del almacenamiento con ofros estandares de la cadena de
comercializacién, en especial con el transporte, aprovechando las
faciidades de comesponsalia de las entidades del exterior, en particular
por el servicio de custodia que las almacenadoras pueden ofrecer para
mercancias de trdnsito hacia o fuera del territorio nacional.

4.6 ARRENDADORAS FINANCIERAS.

Llas amendadoras financieras son organizaciones auxiliares de crédito
constituidas como Sociedades Andnimas, su actividad principal es la
compra de activos fijos para otorgarios @ cambio de una renta, lo que
permite complementar el capital sin llevar a cabo grandes desembolsos
de recursos financieros. En esencia las arendadoras ofrecen equipo de
fransporte, industrial e inmuebles en arendamiento y no  creditos; manejan
financiamiento a largo plazo, amoertizable mensuaimente.

El arendamiento financiero se inicid en México en los anos sesenia como
un mecanismo innovador que permite el crecimiento de la pequefia vy
mediana empresa, sin que se descapitalicen, financiando la compra de
actives fijos y otorgdndolos en amendamiento.

Actualmente hay dos tipos de arendamiento:

Arendamiento Financiero.- mediante el cual la empresa adauiere los
bienes escogidos por la arrendataria quien a su vez adquiere el derecho al
uso y goce de los mismos. Las rentas se forman de tal manera gue la
amendadora cubre fanto el costo de adquisicion como los gastos
financieras. Cuando se vence el contrafo, el cliente puede elegir una de
las tres opciones finales:

A)Comprar los bienes @ un precio inferior respecto a su valor de
adquisicidn. Este valor de venta suele ser al 1%.

B) Promogar el plazo para confinuar con el uso del bien pagando rentas
inferiores a las que se acordaron originaimente.
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C)Vender el bien arendado, a un tercero y participar del precio.

Arendamiento Puro. La empresa adquiere el derecho al uso y goce de los
bienes y se paga una renta adecuada al valor comercial de los mismos.
Las diferencias con el amendamiento financiero, son de indole fiscal,
ademds de que al término del plazo, la venta det bien se hace a valor de
mercado.

Otra modalidad del arendamiento es el Sale & Lease Back, que se utiliza
para obtener capital de trabgjo. A través de este sistema la amendadora
adquiere los bienes del cliente para ddrselos en arendamiento; ofrece
adicionalmente ventdjas importantes por los mecanismos que infervienen
de revaluacion y depreciacién fiscal.

En México las amendadoras financieras mostraron un dindmico crecimiento
a partir de 1984 al superar el obstaculo que les imponia el fondearse con
recursos del exterior: a partir de entonces se les autorizé obtener sus
recursos de la Instituciones de crédito, con lo que un gran nimero de
arendadoras crecieron a la sombra de las instituciones bancarias. En 1995,
se le permitié fondearse en el mercado de valores o través de emisiones
quirografarias o subordinadas convertibles en capital, lo que ampiié sus
posibilidades de expansidn.

Las arendadoras se han incrementado substancialmente en los Gltimos
afos, en 1990 existian 21 empresas y a diciembre de 1995 eran ya 31.

Las operacicnes de arendamiento, en especial las de tipo financiero, se
han incrementado a un ritmo substancialmente mayor al financiamienio
concedido por el sistema bancario, entre ofras razones por las ventajas
fiscales que ofrecen.

Entre diciembre de 1990 y junio de 1996 la cartera de crédito de las
arendadoras aumentd en 122% en té&minos readles, en tonto gue el
financiamiento bancario al sector privado aumentd 40% anual en términos
reales. Lo anterior significd un aumento del saldo de cartera de crédito de
las arendadoras de $56 a 4,798 miles de millones.

La penetracidon del sector arendador en el mercado de crédito también
crecid. A junic de 1996 el saldo de cartera de crédito de las amendadoras
representd el 4.8% de el saldo del financiamiento otorgado por la banca
multiple al sector privado.
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En la estructura de la cartera de crédito destaca como servicio principal el
arendamiento financiero. A junio de 1996 dicha cartera se conforma de la
siguiente manera:

Arendamiento Financiero  90.5%

Amrendamiento Purc 3.4%
Cartera de Crédito 61%
Cartera Total 100.0%

En los paises desamoilados el arendamiento financiero se considera un
buen indicador de desarrollo econdmico al formar parte importante de Ia
adquisicion de activos industriales, tal como es considerado el consumo de
energia o de aecero.

El mercado mundial de amendamiento financiero supera 1o 300 mil millones
de ddlares anuales, de él, Norteamérica y Europa concentran mas de dos
terceras partes de las operaciones, mientras que Asia participa con el
21.6% y América Latinag lo hace con mencs del 1% del fotal, destacando
México, Brasil y Venezuela.

En Estados Unidos se conforma el mercado mas grande de Amendamiento
Financiero del mundo, a través de él se financia el 30% de la inversion del
pais.

Cuenta con 900 amendadoras agrupadas en la Ametican Association of
Equipment Lessors pero el total de estos intermediarios en este pais supera
las 3,000 que se compara con 31 arendadoras financieras en México. El
tamano medio de cartera de las arendadoras estadounidenses es de 147
millones de ddlares, 3 veces mds grande que el tamafio medio de cartera
de las arendadoras mexicanas.

Existen 3 formas bésicas para operar el amendamiento en Estados Unidos:

- True Lease que equivale a nuestro arendamienio pure.

- Conditional Lease que es el arendamiento financiero.

- Trac Leases que es una combinacion de fos 2 anteriores, y se limita a
vehiculos avtomotores de transporte camretero.

62



El mercado de arrendamiento se caracteriza por su consolidacién, politicas
agresivas de tasas, y poca Innovacion de productos. Es comun observar
operaciones transfronterizas con respecto a cualquier fransporte y apoyan
las operaciones otorgando garantias, lo cual representa una desveniaja
para arendadoras mexicanas, pues a fravés de ellas se elimina el riesgo
pais ¥ el riesgo comercial.

Existen tres tipos de amendadoras en EUA.
-Bancarias © asociadas a un grupo bancario.
-Cautivas, es decir subsidiarias de posibles proveedores de equipo.

-Independientes, estas absorben casi la mitad del mercado (49%) seguidas
de las bancarias {30%).

la mitad de las operaciones del sistema de amendadora son
arendamientos puros. Destacan las bancarias que alcanzan 57% de sus
operaciones fotales, en tanto que las independientes se sitian en el 43%.
Esto refleja la gran flexibiidad en la prestacidn del servicio de
arendamiento purc que existe en EUA con relacion al observado en
México.

En este pais las amendadoras no se consideran organizaciones auxiliares de
crédito, sino empresas de financiamiento comercial y por tal motivo solo se
les aplican las disposiciones generales de sociedades mercantiles,
tampoco se presentan bameras de entrada para establecer nuevas
empresas dedicadas‘al arendamiento.

A nivel de especializacién las arendadoras estadounidenses al igual que
en ofros paises estén enfocadas a un sector o bien al arendamiento
especifico de bienes como por ejemplo carro de ferrocaril o maquinaria
pesada para construccién, en México el grado de especializacién consiste
en que las arendadoras grandes atienden a empresas grandes, as
arrendadoras medianas a las compadias de tamafic medio y las
pequeiias arendadoras a las micro empresas.

Canadda.

En Canadd, el amendamiento surgié en la primera mitad de la década de
los 40's, siendo la mayor parte subsidiarias de los principales bancos,
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ademds gue por el respaldo con que cuentan, estan muy interesadas en
participar en arendamientos internacionales.

En Canadd existe un impuesto equivalente al nuestro sobre los actives, que
grava a una tasa del 0.175%, del que estdn exentas las instituciones
financieras, no asi las arendadoras.

Las arendadoras extranjeras que redlicen operaciones con arendatarios
canadienses, causardn un “witholding tax” a una tasa del 25%, siendo que
en México el impuesto equivalentes es de 15%. La Unica forma de no
causar este impuesto es establecer una oficina permanente de la
arendadora en Canadd. Se exceptian de esie impuestio los
arendamientos de aviones y barcos con rutas internacionales.

En cuanto a costos operativos, las arendadoras mexicanas han observado
costos mas elevados en comparacién con los erogados por Estados Unidos
y Conadd.

Las arendadoras mexicanas se encueniran sujetas a diversos obstaculos
para su operatividad como son:

La restriccidon de apalancamiento gue establece un capital contable de
por lo menos 4% de la suma de los activos, y las operaciones causantes de
pasivo.

La inversidn en cartera de amendamiento estd limitada al 90% de los
pasivos.

El porcentaje mdximo autorizado para operaciones de arendamiento
puro actualmente es de 30% de pasivo exigible.

El impuesto del 2% que grava la propiedad de los activos, que en el caso
de las arendadoras, afecta a los que se destinan a arendamiento puro.

Ante las diferencias existentes en el mercado de arendamiento financiero
de México con Estados Unidos y Canadd, es necesario que se hagan
adecuaciones que permitan el crecimiento del sector, que actualmente
presenta un margen financiero y un costo de fondeo elevados, gue
repercuten en la eficiencia operativa. En materia fiscal, se encuentra
fuertemente regulado, inhibiendo las posibiidades de competir con
arendadoras exiranjeras que no estan sujetas al mismo tratamiento fiscal.
Se deberd confinuar con el proceso de desregulacidon e instrumentar
procesos de incorporacién de tecnologia, acompaiados del desamoilo de
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nuevos mecanismos de fondeo que permitan la expansién de la actividad
de arendamiento en el pais.

4.7. INSTITUCIONES DE SEGUROS

Las instituciones de seguros tienen como objeto practicar las operaciones
de seguros, reaseguros y reafianzamiento asi como otorgar préstamos y
creditos y operar con valores.

El seguro es un mecanismo fundamental para €l ahorro del pais. Sirve para
garantizar la operacién de la planta productiva y para impulsar la
formacion de recursos a largo plazco.

Las operaciones con seguros se pueden referir a seguros de vida, de
accidentes y enfermedades y dafios, comprendiendo deniro de esta
glimo la responsabilidad civil, iesgos profesionales, accidentes marifimos y
de fransporte, contra incendio, agricola, automovilistico, de crédito y
diversos.

Ademds de su funcién de aseguror todo tipo de bienes y de algunos
servicios, otra de sus funciones es concenitrar, acumvular y centralizar
grandes cantidades de capital que posteriormente se usan en actividades
productivas a través de la compra de acciones o de la inversidn en otros
instrumentos financieros y operaciones activas de crédito.

Las aseguradoras mexicanas son peguefias y cuentan con un capital muy
limitado, reasegurando casi todos sus negocios, asumiendo por tanto muy
poco riesge y por ofro lado reteniendo una parte del premio.

Actualmente la industia aseguradore cuenta con 42 compafias de
seguros y 2 reaseguradoras, de las cuales 37 son privadas, 3 publicas y dos
sociedades mutualistas.

En 1995, los activos totales sumaron 14.1 billones de pesos, las inversiones
fueron de casi 9 billones de pesos, el valor del pasivo de 10.8 billones de
pesos, las reservas técnicas alcanzaron un nivel de 7.8 billones de pesos y el
capital contable fue de 3.3 billones de pescs.

Actualmente hay 27.5 millones de pdlizas y cerfificados en vigor, que
protegen aproximadamente al 40% de la poblacion econdmicamente
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acfiva, y estén asegurados un poco mds del 26.5% de los vehiculos en
circulacion.

Para ubicar el tamano actual de la industria aseguradora mexicana, se
puede sefalar que los 6.3 billones de pesos de primas emitidas en 1995
fueron superadas en 170 veces por las emifidas por las compafios de
Estados Unidos, 103 veces por la japonesas, 132 por los alemanas, 25 por las
inglesas y 20 por las francesas.

Las primas emitidas representan a 1995 el 1.3 del PIB, monto
substancialmente inferior al relativo en los paises desarrollados; la relacion
prima totales a PIB de México es 8 veces inferior a la de Estados Unidosy 5
a la de Canadd. Estas diferencias son resultado de la fransformacion que
las compafias aseguradoras intemacionaies han tenido, pasando de
vendedoras a proteccion de riesgos a promotoras de ahoro.

Se estima, por ejlemplo que de las primas emitidas en Estados Unidos, un
66% comesponden a pdlizas universales y variables, que ofrecen la
posibiidad de ahorro a tasas competitivas en adicién al beneficio por
fallecimiento.

Asimismo, las grandes compafias aseguradoras de Europa y Estados Unidos
derivan menos del 20% de sus ingresos de la venta de seguros
iradicionales, proviniendc el resto, de seguros tipo inversion, polizas
individuales de ahomo a plazo enfocadas al retiro conocidas como
annuities y fondos de pension.

En México, los seguros con contenido de ahomo no han tenido la
penefracion que en ofras economias, por Io gue la captacién de ahorro se
ha concentrado mds en el elemento fradicional de las pdlizas ordinarias y
en el desfase que existe entre el cobro de la pdliza y el pago de siniestro.
El monto de las reservas técnicas, incluidos los fondos de los seguros de
inversion, alcanzaron mas de 7 billones de pesos, canfidad que
representard menos del 3% de los activos financieros de renta fla en poder
del publico a diciembre de 1995,

Las principales limitaciones son:

Obligacién de que por lo menos el 50% de los reaseguros deben ser
contratados en México, imposibilitando asi a las aseguradoras mexicanas a
aprovechar los diferenciales de tasas y bajos premios que se dan en el
mercado reasegurador estadounidense.



la falta de pdlizas de seguros para automovilisias que transitan
temporalmente las fronteras, ya que existe la practica de que fimas
pequeRas ¢ ineficientes vendan pdlizas temporales que no cubren los
dafios requeridos y causan problemas entre Estados Unidos y México en
términos legales, diplomdticos o de relaciones politicas.

Estados Unidos no fienen barreras para la apertura de firmas mexicanas en
su temitorio, Onicamente deben cbtener la licencia corespondiente y
adecuarse a los requerimientos de capitalizacion.

Al igual que la legislacion aplicable en ofros sectores, en materia de
seguros, tanto en Canadd como en Estados Unidos fa legislacion es estatal
y federal, cuestibn que crea divergencias con nuestra legislacién y
condiciones desfavorables en la apertura y frato nacional ya que se debe
obtener una licencia por cada estado, mientras que las compafiias
extranjeras obtendrian en México una autorizacion para operar a nivel
federal.

£l proceso de aperfura tendrd que conllevar a las desregulacién o
eliminacién de reglamentacién excesiva y la autorzacién para el
aseguramientc a personas y empresas mexicanas, por parte de
aseguradoras exiranjeras. '

La enfrada de empresas exiranjeras de seguros tendrd que ser mediante
un proceso gradual. Seria muy peligroso que operan desde el extranjero y
vendieran seguro aqui, sin sujetarse a los requisitos de solvencia mexicanos,
porque hay una gran diferencia en el manejo de estos en los distintos
paises. Por ello serd necesario establecer minimos de refencion del
negocio en el pais, evitando la practica conocida como "fronting”, en que
una empresa aclla mds como coredor de reaseguro gue como
aseguradora direcia, al ceder lo mayor parte de sus riesgos a
reaseguradoras del exterior, ocasionando una competencia desleal entre
empresas nacionales y extranjeras, ademds de consfituir una fuga del
ahomo interno al exterior.

4.8 INSTITUCIONES DE FIANZAS.

Son sociedades andnimas de capital fijo que tienen por objeto el
oforgamiento de fianzas a titulo oneroso. Las garantias de recuperacion
que estdn obligadas a obtener pueden consistir en prenda, hipoteca o
fideicomiso, obligacién solidaria, contrafianza, o afectacion en garantia.
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Este sector se vio fuertemente afectado por la crisis financiera de 1987 y
1994, debido a que los principales usuarios de las fianzas son los agentes
relacionados con la construccién vy la maquila. Su actuacion a raiz de las
nuevas politicas econdmicas le ha pemitido tener una evolucién mas
favorable en los Ultimos afios, asi la autorizacién de la fianza de crédito
constituye para e! sector un nuevo campo de crecimiento y desamollo, asi
como una mayor parlicipaciéon en el mejoramiento econdmico de nuestro
pais.

Las instituciones de fianzas fienen como objetivo primordial garantizar el
exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas por el fiado. ta
afianzadora garantza al beneficiario (empresa o persona fisica) el
cumplimiento de las obligaciones por parte del fiado vy, en caso de que
ese no responda, la institucion de fianzas lo hace.

Existen 3 tipos de fianzas, las de fidelidad, las judiciales y las generales.

En 1995 el mercado de las afianzadoras incorporaba a 14 instituciones, las
cuales emitieron primas por un valor de 166.6 mil millones de pesos. La
mayor parte de las operaciones se concentraron en las fianzas generales,
que representaron el 0% del total.

Los recursos para fondear este tipo de empresas se extraen de cada prima
que cobra {reserva de contingencia}. Es decir. por cada peso pagado, ia
empresa destina més del 50% a la reserva conservandose hasia que se
cancele la fianza.

Con base en el total de primas emitidas podemos clasificar a las
instifuciones en fres niveles: en el primero con un volumen de operacion
superior a los 20.0 mil millones de pesos se encuentran 3 afianzadoras
{Insurgentes, Monterey y México). Dichas instituciones realizaron el 53% de
las operaciones del mercado , lo que muestra el grado de concentracion
que existe.

En el segundo nivel, con una operacidn de primas emitas entre 6 mil
millones y 15 mil millones de pesos, se encuentran é empresas, en tanto
que el tercer nivel estd constituido por 5 empresas.

Entre los costos de las afianzadoras destacan la comisién pagada a los

agentes de ventas (25% del valor de la prima), este nivel es elevado en
comparacién con los de ofros paises (enfre 10% y 15%).
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Se requiere de una mayor difusidn para obtener una solida presencia en
todas las ramas y actividades econdmicas del pais, ya que la mayoria de
las grandes compafiias conocen y aprovechan los beneficios de la fianza,
pero ia mediana y pequefia empresa adn desconocen como ufilizar tal
servicio,

49 CASAS DE CAMBIO.

Las casas de cambio readlzan actividades auxiiares del crédito, que
permiten a los oferentes y demandantes de divisas acudir a un mismo lugar
para llevar a cabo sus transacciones, mismas que se han incrementado
con la apertura externa de la economia mexicana.

Estan constituidas como sociedades andénimas cuya actividad es auxiliar
de! crédito. Tienen por objeto la realizacién de compra venta y cambio de
divisas, billetes y piezas metdlicas nacionales o exiranjeras que no tengan
curso legal en el pais que las emite, piezas de plata conocida como onzas
troy y piezas metdlicas conmemorativas acufiadas en forma de moneda;
asi como ofras operaciones afines autorizadas por la SHCP.

El negocic de una casa de cambio deriva de tener grandes volimenes de
compra y venta, con un diferencial en precio que las haga competitivas
en el mercade.

En nuestro pais, la operacidén de las casas de cambio se encuenia
segmentada en atencién al mercado de menudeo y ventanilla, y en el
mercado corporativo o empresarial, en funcidn del capital requerdo para
cada segmento de atencidn. Por otra parte, el servicio de cambio se
ofrece en forma paralela por las instituciones de crédito.

Las casas de cambio como tales, tanto en Estados Unidos como en
Canadd se refieren Unicamente a las corporaciones que atienden el
mercado de menudeo o de ventanila. E mercado corporafivo y
empresarial es atendido por bancos, casas de bolsa, instituciones de
banca de inversion e intemediarios autorizados para operar como
comedores de cambios. Por tal razén se presenta una diferenciacidn en 1a
actuacion de Casas de Cambio, ya que por un lado son corporaciones
independientes y por el ofro el servicio de cambios representa un servicio
mas que prestan las instituciones sefialadas.
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El marco Iegol en Estados Unidos y Canadd, no especifica requerimientos
de capital minimos para el establecimiento de Casas de Cambio; sin
embargo, en México se establece un capital minimo pagado de acuerdo
al mercado de operacién existiendo poco mas de 500 concesiones para
operar en el pais con dlrededor de 300 sucursales.

Las casas de cambio nacionales, pueden clasificarse en varios niveles: las
corporchvcs con importantes clientes y con una red de sucursales en el
pais, y tienen significativas inversiones en sistemas de comunicacion y
cémputo; ofro conjunto son las casas de cambio pequefas que se
especialzan en operaciones de menudeo, principalmente con personas
fisicas y que estdn localizadas, sobre todo, en las zonas de afluencia
turistica y en la franja fronteriza norte; finalmente esid el grupo de las casas
intermediarias que se encueniran trabajando en diversas plazas de la
Republica.

Las Casas de Cambio de menudeo, son aguellas que cuentan con un
capital minimo pagado mayor a 150 millones y menor de 6,000 miliones,
nivel insuficiente para abrir sucursales en el extranjero: y pueden realizar las
siguientes operaciones:

0 Compraventa de biletes, piezas acuiadas en metfales comunes,
cheques de vigiero en moneda exfranjera, piezas metdlicas mexicanas
acunadas en forma de moneda.

¢ Compra o cobranza de documentos a la vista denominados y
pagaderos en moneda extranjera @ cargo de enfidades financieras,
hasta por un monto no superior a 3,000 délares EUA por documento. La
liquidacién de estas operaciones sdlo podrd ser en efectivo, cheque de
vidjero o chegue en moneda nacional, en este Oltimo caso si la
cantidad es superior a 3,000 ddlares EUA deberdn ser certificados o de
cagja.

o No podran vender al pUblico cheques denominados y pagaderos en
moneda exiranjera distintos a los cheques de vigjero.

¢ No podran vender al publico cheques denominados y pagadercs en
moneda exiranjera distintos a los cheques de vigjero.

Pueden tener 2 sucursales en la Republica Mexicana previa aprobacién de

la SHCP siempre que incrementen su capital en 150 millones de pesos por
cada sucursal.
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Las Casas de Cambio Mayoreo, son aquellas que cuentan con un capital
social minimo pagado de 6 mil millones y previa aprobacion de la SHCP
pueden abrir hasta 5 sucursales entre las que podrd comprenderse una en
el extranjero; para la apertura de sucursales adicionales, deben contar con
400 millones mas de capital social por una.

Podrdn realizar ademds de las operaciones seficladas para las de
menudeo las siguientes:

0 Venta de documentos a la vista denominados y pagaderos en moneda
exiranjera que dichas casas de cambio expidan a cargo de instituciones
de crédito del pais, sucursales y agencias en el exterior de estas dltimas,
o bancos del exterior,

0 Compra o cobranza de documentos a la visia denominados vy
pagaderos en moneda extranjera a cargo de entidades financieras, sin
limite por documento.

0 Compraventa de divisas mediante transferencias de fondos sobre
cuentas bancarias.

¢ Podrdn diferir la liquidacién de sus operaciones hasta el segundo dia
hdbil bancario en que se contrate la operacion.

0 Al ciere de sus operaciones diarias deberdan tener un capital contable
por un mento mayor al 1% de la moneda nacional y al restante por
recibir en operaciones de 24 o 48 horas.

0 Al cieme de sus operaciones diarias el saldo que mantengan en la
cuenta de remesas en camino no serd mayor de la cantidad que resulte
de multiplicar por 2 su capital contable.

En México, el desamolio de las Casas de Cambio presentd serias
limitaciones con la instauracién del control generalizado de cambios en
1982, disminuyendo notablemente las operaciones de compraventa de
divisas. Ademds, los recursos generados por las companias exportadoras
se depositaban directamente en el extranjero evitando sujetarse al control
de cambios.

la flexibilizacion posterior del control de cambios incrementd  la
operatividad de divisas, fundamentado en el impulso a la apertura
comercial. No obstante, con respecto al mercado de cambios se observan
grandes diferencias con Estados Unidos y Canada en el volumen operado:
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Las autorizaciones para establecerse y operar como casa de cambio en
Estados Unidos tienen alcance estatal, por lo que seria necesario solicitar
tantas autorizaciones como empresas vayan a establecerse en diferentes
estados quedando sujetas a los requisitos propios de cada estado.

Este problema de competencia no existe en Canadd ni en México en
donde la regulacién es federal.

En México estd prohibido totalmente cualquier participacion de capitat o
establecimiento de casas de cambio exiranjeras, por lo que actualmente
no existe lo prestacidn de este servicio por entidades exfranjeras. En
Estados Unidos y Canadd no existe esta restriccion.

Las Casas de Cambio mexicanas en lo que a materia de productos se
refiere, no estan autorizadas para ofrecer y operar el servicio de futuros de
divisas.

En cuanto al acceso de mercados, existe una limitante para las casas de
cambio nacionales, ya que a pesar de que en Estados Unidos y Canadd
no existe ni se prevé ninguna restriccion, las disposiciones mexicanas les
permiten Unicamente tener una participacion de hasta el 20% en el capital
social de una Casa de Cambio Extranjera.

La negociacién en tomo a las casas de cambio, por el tipo de servicio que
ofrece y en virtud de que se encueniran estrechamente vinculadas a las
instituciones de crédito, deberd conllevar a una apertura que se agjuste a la
que tenga el sector bancario y bajo las mismas reglas, permitiéndose en
inicio la parficipacién de hasta un 30% de participacion extranjera en el
capital, y a su vez posibilitande una mayor coinversidn de las casas de
cambio mexicanas en el capital de entidades extranjeras.

La enirada de entidades exiranjeras a este sector, por la capacidad
financiera que tienen, podria operar volimenes muy importantes que
afectan las cotizaciones del tipo de cambio de las reservas de divisas, por
lo que serd necesario que Banco de México fome precauciones debidas,
para enfrentar estos problemas una vez que se autorice la enfrada de este
sector.

En materia fiscal es indispensable eliminar el pago del impuesto del 2%
sobre los activos, ya que obstaculiza la libre operacion al ser aplicado
sobre los activos producto de fransacciones realizadas fecha valor 24 y 48
horas, que ademads tienen normalimente su contraparte en el pasivo y que
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son eliminadas de la contabilidad a su vencimiento, reflejando Unicamente
la utilidad 6 pérdida realizada.

Serd necesario en el Gmbito operativo, la autorizacién de la operacién de
mercado de futuros en pesos mexicanos, ya que la apertura economica y
el tratado de libre comercio propiciardn el desamollo de este mercado,
ello con el fin de estar en igualdad de condiciones para competir.

4.10. FONDOS DE PENSIONES.

Lla modemizacion de los sistemas de jubilacidn pueden coadyuvar al
sistema financiero en el financiamiento del sector plblico y en la creacion
y difusién de instrumentos de inversidn a largo plazo. Un mejor sistfema de
pensiones basado en cuentas individuales fomenta el ahormo y permiten
elevar substancialmente la inversidn.

Ei sistema de pensiones que existe actualmenie en el pais estd integrado
principaimente por instituciones publicas. El Instituto Mexicano del Seguro
Social, incorpora a cerca de 9.5 millones de trabgjadores con un fondo de
pensidn basado en el método de reparto. El 6% de la nomina se dedica a
financiar pensiones por invaiidez, vivdez y censatia en edad avanzada que
cubren alrededor de 1.5 millones de derechohabientes.

El instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los frabajadores del
Estado cubre alrededor de 2.2 millones de trabgjudores del gobiermo
Federal y Estados de la Repiblica. De las contribuciones totales el 5% se
destina a jubilaciones. Actuaimente existen aproximadamente 170 mit
pensionados que reciben cerca de 1.3 veces el salario minimo promedio.

Estados Unidos.

En Estados Unidos se generaiizd la parficipacion en fondos de pension y
actualmente cerca de 50% de la poblacidén empleada {57 millones de
personas) estd cubierta con alguna variante del seguro de retiro.

Las reservas acumuladas de los fondos de pensiones estadounidenses
representan el 50% del PNB norteamericano, mientras que las reservas de

los fondos mexicanos no llegan ni al 3%.

En relacidn a otros paises en México existe poco desarrollo del sistema
complementario de pensiones.
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Las aportaciones del 7% del sueldo estan sujetas por debagjo de los
promedios internacionales, por lo que deberd ser incrementado en forma
gradual y para lo cual, serd necesario crear mayores incentivos y mejoras
salariales a fin de no pefjudicar los ingresos de los asalariados.

A fin de estimular el ahomo a través de los fondos de pensiones, seria
conveniente que las aportaciones adicionales que realice un frabajader
sean deducibles del pago del impuesto sobre la renta y se acumulen en
cuentas individuales manejadas en forma de fideicomisos por instifuciones
financieras privadas (AFORES}.
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V.- CONCLUSIONES Y EXPECTATIVAS DE LOS INTERMEDIARIOS FINANCIEROS.

Con base en los planteamientos de los capitulos anteriores, es de esperar
que el contexto fuluro del Sistema Financiero mexicono estard
determinado por la concumencia de factores tanto intemos como
externos. En cuanto a los factores internos que influirdn en la
reconfiguracion det mercado, cabe destacar el proceso de concentraciéon
bancaria que continda; a pesar de la apertura financiera, el cambio en &l
margen de rentabilidad que se elevd a partir de la desregulacién, la
reduccién del nimero de grupos financieros y de intermediarios no
integrados a grupos, favorecida por los problemas de la cartera vencida y
los niveles de capitalizacién requeridos por el nueve esquema contfable, la
posibilidad de aumentar el margen de negocios a partir de la figura de
“Grupos Financieros” y el proceso de adelgazamiento de la planta laboral
para reducir costos operativos y favorecer el desarollo tecnoldgico de
sisternas de atencién a clientes.

Entre los factores externos debe mencionarse el proceso de globalizacion
del mercado financiero interacional y sus efectos en el desarrollo de los
mercados emergentes; la consolidacién en el mercado nacional de
intermediarios financieros en el contexto del TLC y la apertura atl resto del
mundo: la formacién de aiianzas estratégicas que continuaré mediante
fusiones, absorciones y joint ventures; el ingreso de fecnologias para
conformar un sisterma modemo, capaz de adaptarse a la movilidad de los
capitales internacionales, y servicios basados en principios de Banca
Universal. El proceso implicara transformaciones principalmente en
aspectos clave como los que a continuacidn se comentan.

5.1 Aspectos Tecnoldgicos de la Intermediacion.

Después de la desregulacién intema y la apertura a fa competencia del
exterior, el problema principal a enfrentar por el Sistema Financiero
mexicano a ralz de la crisis de diciembre de 1994, ha sido el incremento
desmesurado de la cartera vencida.
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Este problema puso en evidencia todas los fallas operativas de la
intermediacion y es indicafivo de la vulnerabilidad del mercado ante la
volatilidad de los fiujos de capital que registran los mercados emergentes a
partir de los 90's. Frente a ésta situacion se debe reconocer la importancia
que tiene la estabilizacidn, la estabilzacion . la estabilidad polifica y la
politica monetaria para generar cerfidumbre y enfrentar el proceso de
globalizacién financiera evitando choques externos.

El.Banco de México ha adquiido cierto nivel de autonomia en la
aplicacién de la poliica monetaria, con ésta afribucion se pretende dar
institucionalidad y permanencia a la politica de estabilizacién asi como
garantizar certidumbre para el crecimiento econdmico. En este contexto,
la reestruciuracion financiera para adaptar e sistema a la globalizacion,
deber@ en principio resolver dos problemas: el de |a modemizacién
operativa y tecnolégica y el de riesgo de la cartera a fin de evitar que se
incrementen los montos de cartera vencida, los cuales al mes de junio de
1997 alcanzaron 123 mil millones de pesos.

Lo grave del problema de la cartera vencida no es el monto alcanzado
hasta ahora, sino que sigue complicéndose como se puede observar en el
siguiente cuadro. Bl monto de la cartera con riesgo minimo que en Marzo
de 1996 fue de 318.5 MMP, subié un 10.90% a marzo de 1997 ubicandose
en 353.3 MMP, la cartera de bajo riesgo que deberia ir en aumento
disminuyd 12.6% entre marzo de 1996 y marzo de 1997.

la carera de alto riesgo que representd en marzo de 1996 el 29%
respecto al total de la cartera, subié a 3.5% en marzo de 1997, esto implico
un incremento de 49% en doce meses. Por su parte la cartera no calificada
que en el mes de referencia de 1996 representd 0.5% del total, pasé en el
mismo mes de 1997 a 5.1%. implicando un incremento de 1192.3%. En estas
circunstancias no hay que descartar incrementos adicionales en €l monto
de cartera vencida, esta situacién sin duda favorecerd las fusiones vy
alianzas enire intermediarios y grupos financieros tanto nacionales como
extranjeros, ya que es improbable que el Gobiemo federal canalice mds
recursos via los programas de rescate.
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Riesgo de la Carlera Bancaria
Marzo de 1996-Marzo de 1997.

{Miles de Millones de Pesas)

Nivel de Riego 1996 %o 1997 % 1997/19%%
Minimo 318.5 599 353.3 53.7 10.9
Bajo 117.0 220 102.9 15.6 -12.0
Medio 448 88 56.9 8.7 21.6
Allo 153 29 228 35 49.0
Imecuperable 8.4 1.6 80 1.2 -7.0
No calificada 24 .5 33.6 51 1192.3
Exceptuada 230 43 80.2 12.2 248.7
Total 5318 100.0 657.7 100.0 1503.5

Fuente: "Bl Financiero” 18 de julio/97 pdg. é

En cuanfo ai segundo problema, estd claro que el sistema bancario y el
resto de los intermediarios financieros en México, deben desarrollar
estrategias de modernizacién que permitan adaptarse a las exigencias de
la globalizacidn en lo que respecta a inshumentos de inversion vy
transferencios automatizadas de fondos a nivet internacional.

En este sentido tanto autoridades financieras como el sector bancario
estdn conscientes de que la medemizacién operativa y tecnoldgica debe
enfocarse en primer lugar hacia el Sistema de pagos ya que éste es la
clave para reducir costos de intermediacion.

El Banco de México en su cardcter de regulador ha instrumentado
acciones tendientes o modernizar dicho sistema, con el objeto de
contribuir a la reduccién del iesgo en medios de pago {cheques) para dar
apoyo eficiente a operaciones del sector real de la economia. Un
ejemplo han sido la implementacion del Sistema de Informacién a
Cuentahabientes {SIAC) y el Sistema de Pagos Hlectrénicos de uso amplio
(SPEUA), utilizados en la transferencia electrénica de fondos por la banca
comercial para cubrir sus operaciones en las cuentas comentes que se
llevan en el Banco Central.

Con el emplec de SPEUA el Banco de México ha reducido el uso de
instrumentos tradicionales de pago {cheques) en aproximadamente 4000
promedio diario, lo cual ha disminuido la exposicidn al riesgo de las
instituciones bancarias gue participan en este sistema.
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Por lo que respecta a la banca comercial, la ‘aperfura del mercado
financiero ha implicado un mayor nivel de competencia con ia banca
extranjera, dando lugar a la creacién e innovacidn de algunos
instrumentos de pago basados en el desarrolio de la informatica, tal es &l
hecho de que en los Ultimos cinco anos se ha desarrollado ampliomente la
modernizacién sobre todo en lo que se refiere al uso de las farjetas de
crédito, débito y dfinidad, propiciando ia reduccién de medios
tradicionales de pago como el cheque y el efectivo. Otro caso ha sido la
facilidad para llevar a cabo fransferencias entre las cuentas de un banco
comercial apoyadas en la informacion electrénica para comprobacion de
disponibilidad de fondos. Este tipo de operaciones hasta ahora es realzada
por algunas empresas con montos elevados de fransferencia y ha
significado una disminucién en riesgo y costo por manejo de fondos para
hacer frente o sus compromisos de liquidez.

A pesar de los avances, no se puede decir que el cheque tradicional haya
perdido su papel como medio de pago, lo que si se ha observado en la
realizacién de operaciones de poco valor es una susfitucion de
operaciones con cheque por las de pagos electrénicos como la tarfeta de
débito que paga intereses.

Las operaciones con cheque seguiran manteniéndose mieniras algunas
empresas grandes y enfidades pUblicas continden pagando salarios, Wz,
impuestos, teléfono, etc. mediante cuentas de cheque o efectivo. Cabe
aclarar que ésta situacidn ha sido una [imitante en la sustitucion total de
operaciones con cheques por electrénicas; sin embargo, un ndmero cada
vez mayor de operaciones de los usuarios de la banca comercial se
realizan medianie medios de pago elecirdnicos debide a la seguridad,
rapidez y eficiencia que representan. De cualquier forma, el proceso de
tecnificacion en el Sistema Financiero mexicano apenas inicia, si se toma
en cuenta que en el futuro el mecanismo clave para la reduccién de
cosios de intermediacion estd en el uso de las supercameteras de
transmisién de informacion como el Intemet, de las cuales se desconoce
adn su verdadero potencial.

5.2. Efecto de la electronica en los medios de pago.

Es un hecho que en la actualidad la banca de consumo no presenta
mejoria en sus costos de intermediacién ni aun incrementando las
economias de escala; sin embargo, estudios de perspectiva y estrategia
de mediano y largo plazo indican que la tecnologia serd el mecanismo
que permitird en el futuro reducir considerablemente los costos.
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Se ha establecido que el nivel de utilidad de los intermediarios medido en
funcién de porcentajes de recuperacidn de cartera sobre actfivos, no estd
en relacion con el tamafo de las instituciones, por los que a mayor nimero
de sucursales los gastos de administracion en porcentaje de ias ventas se
incrementan. Lo mismo ocurre con el lanzamiento de productos y servicios
NUEVOS (B Anandiera 15 de agosto de 1997); pero en el mediano plazo la relacién
puede cambiar a medida gue los procesos se ejecuten electrénicamente.
La tecnologia permitird enviar via escaner un cheque del punto de pago y
transmitir la imagen a la Cémara de compensacion, redes computarizadas
en paralelo interpretaran la escritura, verificaran la fima y efectuaran la
transferencia de fondos.

Desde luego se requerirdn paquetes de software con procesos rgurosos,
asi como el apoyo de computadoras con programacién automatica. Esto
hard posible la realizacién de mega proyectos que involucrardn gran
cantidad de computadoras interconectadas en todo el sistema financiero,
con lo que actividades bancarias como el procesamiento de cheques,
tarjetas de crédito, créditos al consumidor y preparacién de estados de
cuenta, serdn objeto de economias de escala.

En los Ultimos 15 afios, el sistema financiero ha reducido costos por
concepto de transmisién y almacendje de informacion, pero los bancos
que ejecutan estos procesos no han logrado disminur costos de
distribucion considerablemente, esto se debe segin estudios, G que las
instituciones compiten entre si cuando deberian enfocar la competencia
por allegarse las tecnologias de punta generadas por las empresas
productoras de Software y sistemas {Microsoft, IBM, AT&T, etc.). Bajo estas
expectativas el rol de las sucursales bancarias en los préximos 10 afos,
segun prondsticos del Banco ceniral Briténico.

Esto quiere decir que las estructuras de los bancos actuales deberdn
redefinir y redimensionar sus dreas creadoras de productos y servicios, sus
canaies de distribucién y sus divisiones de soporte, para adecuarse a las
tendencias globales.

Los efectos de dichas tendencias en el sistema financiero mexicano,
presionarén para la adopcion de estrategias enfocadas a nichos de
mercado, por tanto cabe esperar una segmentacion de la clientela y del
negocio bancario, basada en mantener la leaitad de los clientes
ofreciendo servicios diferenciados, un valor agregado y mayeor cobertura
en sectores del mercado.
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Aungue no se cuenta con estadisticas suficientes y oportunas, salvo las que
presenta Banco de México a fravés de CECOBAN para el caso de la
banca comercial, se ha observado en el mercado mundial una
consistente  utilizacién de pagos electrdnicos a través de cajeros
automdticos, tarjetas de crédito, inversidn y cuenta maestra. No obstante,
existen limitaciones para un mayor emplec de medios electrénicos, como
la falia de una cultura mas extendida y las comisiones e intereses que se
cargan por uso de tarjetas, las cuales son aun demasiado altas.

El uso de medios de pageo electronicos se ha desarollado en mayor
medida en operaciones de Banca corporativa y compra-venta de valores,
pero a nivel del pequeiic comercio y servicios al menudeo se ha tenido
menor desarollo, sin embargo estdn destinados a ocupar lugar
preponderante en el futuro, asi lo marcan las fendencias inferacionales.

El problema estd en la capacidad de los sistemas financieros para financiar
la introduccion de la tecnologia. Los mercados emergentes estan
preocupados por reducir la volafiidad y por lo tanto mads interesados en la
modernizacion y en la bisqueda de servicios novedosos Yy eficientes. Un
ejemplo es el caso del “Banco One” de Brasil, que opera Unicamente en
las ciudades de Sao Paulo y Rio de Janeiro, este banco fue inaugurado en
julio de 1995 y tiene las siguientes caracteristicas:

A) Arancd con una inversidn inicial de 20 millones de dblares,

B) no existen sucursales para atenciéon al piblico en ninguna de las dos
ciudades donde opera,

Citodas las operaciones se realzan mediante computadoras, fax y
teléfono en las oficina o casa del cliente,

D)si algin cliente requiere de un medio de pago fradicional como el
cheque, un courier o llevard en motocicleta, como si fuera pizza a su
domicilio,

£) el nicho de mercado del “Banco’ One” deberdn demostrar ingresos
minimos de 1,700 ddlares mensuales.

El ejemplo sirve para llustrar como la tecnologia y su manejo adecuado
permiten reducir ef uso de medios de pago de una economia, pero resulta
claro también que la masificacién de los medios de pago electronicos
tienen limitantes en cualquier tipo de nacldn, principalmente porque



demandan una cultura financiera y tecnoldégica para manejar
operaciones.

Bajo esta perspectiva, resulta dificl pensar que en el mediano plazo se
pueda modificar drésticamente el sistema de pagos convencionales de la
economia mexicana, aungue debe reconccerse que se han logrado
avances.

Dado lo anterior, en este momento el Banco One sélo puede ser un banco
elitista cuyo desarrolio tendrd un nicho especifico de mercado ligado a
sectores de altos ingresos © para el servicio de grupos empresariales
globalizados, esto no significa gque | medelo no se deba desarroliar, pues
incluso en México el "Banco IXE" estd mostrando el perfil del “Banco One”
de Brasil; tampoco tiene sucursales y funciona con bajos costos de
operacion ofreciendo el servicio durante los 365 dias del afio las 24 horas
del dia.

£l horizonte de modernizacién de la banca comercial, se orienta cada vez
mds a revolucionar el sistema del servicio a clientes mediante operaciones
en el punto de venta., Pero como ya se observo los servicios bancarios
requieren del apoyo del Banco ceniral a fin de desamollar el manejo
electrénico de las operaciones que se realizan, regular la liguidez y
mantener una politica monetaria consistente con los objetivos de inflacion
y crecimiento econdmico.

5.3. La Concentracion del Mercade Fnanciero.

Una iendencia que se registra paralelamente al proceso de
modernizacién del sistema de pages de la banca comercial, es la
persistencia a fa concentracién del mercado en un nimero reducido de
instituciones bancarias, esta caracteristica del sistema financiero viene de
origen y en este momenio se ve acentuada con las adlianzas para
enfrentar la competencia en el mercado doméstico y las presiones de la
competencia internacional.

Las alianzas se esian presentando a nivel intemo y con intermediarios
extranjeros bgjo fines y objetivos diversos; pero desde luego, buscando
fortalecer alguna ventdja competitivao que les permita lograr una mejor
posicidn en el mercado mexicano. Entre las alianzas mads indicativas
destacan las siguientes:
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Grupo Financiero Bancomer-Banco Montreal; Grupo Financiero Inverat-
Banco de Nueva Escocia; Grupo Financiero Probursa-Bilvao Vizeaya: Banco
Mexicano-Banco Santander; Serfin-Hong Kong Shangai Bank y Bital-Banco
Central Hispano y Comercial Portugués.

Es de esperarse gue en el corto y medianeo plazo las alianzas se continben
presentando, en parficular con  intermediarios extranjeros dados los
requermientos de capitalizacidn, homologacion y tecnificacion que en la
actualidad estd requirendo la banca comercial nacionat, ademads de
ofras razones como la necesidad de participar en los paises de origen de
los socios y promover la ampliocién del mercado agregando nuevos
nichos en el sector externo. :

Es importante comentar que la alianza estratégica en si misma no significa
oforgar parte del capital social a los socios, aunque en los casos antes

mencionados si se han dado asi las alianzas, incluso en el Grupo Financiero
Probursa cedid el control mayoritario al Bilbao Vizcaya debido a gue los
" requerimientos de capital que tenia eran indispensables para poder
cumplir con el requisito de capitalizacion exigidgo por {as autoridades
hacendarias del pais. La bUsqueda de alianzas pretende un mayor nivel de
competitividad en el mercado domésiico, aprovechando las sinergias de
los socios en cuanto a experiencia.

En lo relativo a concentracion del mercado, el cuadro No. {) muestra una
serie de indicadores que permiten observar el fendmeno durante 1984. Por
ejemplo la participacidn en los activos totales del sistema estaba
concentrada en un 51% en tres instituciones: Banamex con 21%, Bancomer
18% v Serfin 12%. Las mismas tres instituciones concentraron la captacion en
53%. el 51% de la carfera crediticia; 42% del total de sucursales; 67% del
total de cuentas registradas; 71% del total de empleados y 57% del
margen financiero total.

Cabe destacar que en el rubro de margen financiero por instituciones,
Banamex ocupd el primer lugar con 27% y por su parte Bancomer ocupd el
primer lugar en cuanto al nimero de cuentas registradas con 38%.

Esta tendencia a la concentracidon se ha mantenido constante, pues de
acuerdo a informacién del periédico “El Financiero” del 25 de noviembre
de 1994, las cifras sobre la situacién de la banda comercial destacan que
después de las fusiones y ventas de los bancos intervenidos, la inversidn
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extranjera fiene en su poder el 22% del capital social y el 19% del total de
los activos del sistema bancario.  Asi mismo se menciona que de 49
instituciones bancarias autorizadas a diciembre de 1994, las fres primeras
controlan el 55% del mercado lo cual nos do una idea clara del alto grado
de concentracidén. Esto ha obedecido tanto al aumento de activos en el
mercado como al crecimiento agresive que han mosirado instituciones
como Bital.

indicadores de Concentracion en el Sistema Bancatio Mexicano

Durante 1994
{% Respecto al total)
1 2 3 4 3 6 7
Institucién Parlicipacién Parlicipacion Participacion  Porticipacion Participacién Parlicipacion  Participacion
en los actives enlo sn Carlera en Margen en No.de en No. de an Emplec
—Mﬂ Emg.m Sucursoles Cuentas

Banamex 21.0 21.0 19.0 270 140 80 21.0
Bancomer 18.0 18.0 19.0 19.0 17.0 430 38.0
Serfin 120 13.0 13.0 11.0 11.0 16.0 120
Mexicano 70 7.0 6.0 30 50 3.0 50
Comermex 6.0 6.0 6.0 6.0 7.0 80 70
Intemacional 50 50 50 50 20 30 6.0
Allantico 50 5.0 40 30 40 1.0 4.0
Banpais 4.0 40 40 20 30 40 2.0
Promex 3.0 30 2.0 3.0 4.0 120 30
Oftros 19.0 18.0 220 210 260 20 20
Totales 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

1 Parficipacion sobre el tolal  de activos del sistema bancario; 2 padicipocién sobre lo caoplacidn total 3
porlicipacién sobre el total de la corera de crédito, 4 perlicipacion sobre el margen financiero total 5
parlicipacién sobre el total de sucursales del sistemna bancario: &-parficipacién sobre el fotal de cuentas v 7
participacién sobre el total de empleados del sistema lbancario.

Fuenie: De la Vega C. Juan Cexlos. "H proceso de Concentracién de la Banca Comercid en México®, Tésis de la
Maestria ENEP-Aragdn., UNAM, 1996. ’

La alta concentracién ha disminvido el efecto de la apertura en cuanto al
impulso de la competencia por el mejoramiento de los servicios y ha
redundado por tanto en la elevacion del costo del credito.

Bajo estas circunstancias la autoridad monetaria deberd promover und
mayor regulacidn con la aplicacién de medidas monetarias que conlieven
a practicas de competencia mas sanas donde sea el cliente el principal
beneficiado.
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5.4. Los Intermediarios Financieros en el contexto del TLCAN.

La modemizacion y ka consolidacién de grupos, estard determinada por la
forma en que se dé solucidén a los problemas de cartera vencida y a la
depuracién de intermediarios.  Esto serd fundamental para los grupos
Financieros Nacionales, sobre todo los pequefios y medianos que infentan
dar la lucha por permanecer en el mercado.

Segun informacién de la Comision Nacional Bancaria y de Valores al 21 de
marzo de 1997, operaban en el pais 33 grupos Financieros Nacionales

incluidos los infervenidos y 2 cuyas auforizaciones estan revocadas en
primera instancia . Asimismo contaban con autorizacién vigente 10 grupos
extranjeros. Enire los grupos Financieros Nacionales la mayoria presenta
dificultades debido a problema de la crisis © @ malos manejos que se
dieron por parte de los adminisiradores de la Banca Privatizada, lo cual es
indicativo de que la privatizacién fue demasiado répida y rebaséd la
creacion de medidas de contro! y regulacién por parte de las avtoridades
monetarias y Financieras del pais, a fin de prever procticas desleales en el
manejo de los recursos de las Instifuciones Bancarias. No obstante, es un
hecho gque la competencia en los proximos 4 afios, obligard a que los
grupos Nacionales busquen un socio extranjerc o sean absorbidos, bajo las
circunstancias adversas que generan los problemas del riesgo de la
cariera y de la cartera vencida, para cuya solucion ya no contardn con el
apoyo del listado.

Como se ha difundido sobradamente la crisis de 1994, generd insolvencia
financiera para los deudores de la Banca Comercial, los que rapidamente
vieron reducir su poder de compra y su capacidad de pago a
consecuencia de las altas tasas de interés activas, las cuales se habian
contratado con una expectativa de relativa estabilidad antes del 20 de
diciembre.

A consecuencia de las dificultades el Gobiemo Federal bgjo los
liheamientos de emergencia econdmica se vio obligado a intervenir con
medidas de salvamento financiero para salir de la crisis. Se canalizaron
fuertes cantidades de recursos a diversos programas de saneamiento
financiero, enfocados principalmente al rescate bancario sin que hasta la
fecha se haya resuelto el problema, como se puede apreciar en el
siguiente cuadro.



Principaies Programas de Saneamiento Financiero

del Gobiemo Federal
{millones de Ei‘-o;‘]
Programa Monto Destinado

Unidades de Inversién (UDIS} 21600
Programa de Apoye a Deudores de la Banca 4300
(ADE)

Fondo Bancario de Proteccion al Ahomo 70500
{FOBAPROA)

Esquemas de Capitalizacion Bancaria. ' 37000
Autopistas Concesionadas. 26100
Beneficios Adicionales Programa de Vivienda 27200
Acuerdo para el Financiamiento del Sector 14200

Agropecuario y Pesquero (FINAPE)

Acuerdo de Apoyo Financiere y Fomento d la 7400
Micro, Pequefa y Mediana Industria [FOPYME)

TOTAL 210300

Fuente: Criterios Generales de la Pollica Econdmica, Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

El costo fiscal de los programas, de acuerdo con los “Criterios Generales de
Politica Econdmica para 1997°, ascenderd a 210 mil 300 millones de pesos
a valor presente, monto equivalente al 8.4% respecto al PIB de 1996. Es
importante resaltar que dicho costo se ird devengando en el franscurso de
los préximos 30 afios, en la medida que se vayan otorgando los descuentos
pactados en los diferentes programas.

Son poco visibles las dificultades que la Banca Comercial deberd enfrentar
para recuperar los niveles de rentabilidad y capitalizacion que se reguleren
para poder competir a nivel intemacional, esto ha inquietado o la banca
exiranjera provocando su cautelq, sin embarge la apertura de los servicios
continuar@ y dado lo airactive del negocio. se incrementard  la
participacion exiranjera en el proceso de intermediacion vy financiamiento.
Asi la globalizacién ya no queda exclusivamente en manos de la Banca
mayoritariamente Nacional, sino tambien en los paricipantes extranjeros.
Los préximos afios seran clave en la definicion del perfi del Sistema
Financiero y se tendrd que frabajar en varios aspectos, dentro de ellos a
continuacién se comentan los mas impertantes:
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A)La Banca Comercial con mayoria de capital nacional, deberd avanzar
en el mejoramiento de sus estrategias de captacién de crédito al sector
privado no financiero, incluyendo mecanismos de penetracién en el
sector de la micro, pequena y mediana empresa.

B)Se deberdn establecer mecanismos adecuados para alcanzar los
niveles establecidos de capitalizacidon (12%), a fin de lograr un menor
riesge para el pdblico ahorador y propercionar mayor confianza en la
solidez y seguridad para el manejo de los depésitos.

C)Se deberén buscar alianzas y fusiones para fortalecer la capacidad
competitiva tanto en el mercado interno como en el extemo, tratando
de que permanezca adecuado de grupos financieros, reduciendo ios
niveles de concentracién del mercado en pocos grupos evitando
distorsiones y encarecimiento en la canalizacion de recursos.

D)Las autoridades monetarias y financieras deberdn avanzar en la
depuracién de un marco regulctorio que tienda a promover und
verdadera competencia intema a favor de los usuarios de los servicios.

f Ademds de la regulacién estatal, se deberan considerar ofros
mecanismos altemnos como la supervisidén prudencial para dar mayor
confianza y honorabilidad al sistema financiero.

Estas acciones deben encaminarse a prever efectos negativos como los
derivados de la crisis financiera del 94. En cuestiones de apertura
financiera en conveniente retomar algunas experiencias del medio
intfernacional y en este momento el caso de Espafa resulta adecuado
como referencia para México. El proceso de apertura de la banca
espafiola, se caracterizd por orientar la banca extranjera hacia el
mercado corporativo, atendiendo empresas que eran de origen sirmilar.
De esta forma el mercado netamente espafiol siguid siendo financiado por
la banca nativa. Otra caracterisiica es que se mantuvo la partficipacion
de la banca cien por ciento gubemamental, con el fin de promover una
verdadera competencia entre los intermediarios bancarios, el Banco de
Espafia reqliza actividades tendientes a impulsar ia inversién en dreas
prioritarias de desarollo econdmico. Esto permifid que durante la aperfura
no se registraran furbulencias en la estabilidad de la pesetq, lo cual generd
una mayor confianza en el proceso y redundd en un fortalecimiento del
sistema financiero para enfrentar la competencia. en especial de los
paises de la Comunidad Econdmica Evropea.
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La apertura financiera en la economia mexicana, se condujo de manera
diferente, ya que o un afo del ingreso al TLC se produjo una fuerte
devaluacidn que frend los flujos de inversion exiranjera al sisfema
financiero, aunque a tres anos de la crisis se ha vuelto a observar entrada
de capitales pero en menor medida que al inicio de la apertura. En el
caso mexicano, la entrada de la inversidn extranjera al mercado financlero
fue precedida por la desregulacion incluso de la Banca de desarollo. Por
ello el establecimiento de sucursates de bancos fordneos (incluso oficinas
off-shore), la realizacién de alianzas estratégicas y la compra del capital
mayoritario de  instituciones  financieras nacionales, son las formas
principales de penetracién de capltal extranjero vy, desde lvego, a
diferencia de Espafa la banca extranjera en México ha tenido una
apertura total en cuento a sectores de mercado se refiere.

Ei resulfado es que la banca exiranjera compite directamente con grupos
financieros nacionales, sin respeto a la reskiccidn establecida en el TLC,
donde se limitaba la participacién de la banca foranea a 20% del total de
los activos netos del mercado, toda vez que con las alianzas y la
participacion directa, el capital extermo esid en posibilidad de confrolar
una mayor parte del mercado, véase la alianza Probursa-Bilbao Vizcaya
por ejemplo.

Por otra parte. el Gobierno mexicano abandond por completo su
participacién en la banca de primer piso y Unicamente se concenira en Ia
regulacién de los intermediarios financieros y de la banca de desamollo,
participando temporalmente como accionisia minoritario en algunas
instituciones, limitando asi la promocién de la competencia en un
mercado ya de por si altamente concentrado.

Por lo que respecta a los demds intermediarios del sistema, un gran numero
de ellos permanecen en una sitvacién de consolidacion y definicion de
posiciones en el mercado y en la propia estruciura de los grupos.

En los esquemas 10 y 11, se presentan los intermediarios que no se han
integrado a grupos financieros. Como se puede observar existen 9 bancos
nacionales y 12 fiiales de bancos extranjeros, éstos Ultimos seran postores
para asociarse con instituciones que no logren salvar la situacién de la
cartera vencida y los niveles de copitalizacidn que se requieren de
acuerdo a los nuevos esquemas contables para la banca.

En cuanto a los intermediarios financleros no bancarios supervisados por la

CNBV no integrados en grupos, existen 23 arendadoras financieras
nacionales (descontando 4 revocadas) y 6 fillales exfranjeras, dentro de
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éstas Gltimas destacan Mercedes Benz, John Deere, amendadora de
Tecnologia e Informatica y Paccar Arendadora, todas con nichos de
mercado preasignados por empresas fransnacionales del Sector industrial,
cuyas razones sociales son incluso las mismas.

Asimismo, se cuenta con 23 empresas de factorgje financiero y no se han
registrado filicles extranjeras: 24 casas de cambio nacionales y una filial
extranjera; 23 almacenes generales de depdsito nacionales sin registro aun
de extranjeros y finalmente 26 sociedades financieras de objefo limitado
nacionales y dos extranjeras {GMAC Mexicana y Financiera de Jecnologia
e Informatica).

Oiros Intermediarios no bancarios que no estan integrados en grupos
financieros y que estdn supervisados por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas (CNSF) son los siguientes: 35 operadoras de sociedades de inversion,
34 aseguradoras nacionales y 14 extranjeras; ¢ afianzadoras nacionales y 3
filicles extranjeras.

Todos estos intermediarios estdn en clara desvenigja para permanecer en
el mercado de no redlizar alguna alianza o integrarse a un grupo, por lo
que es previsible un proceso de fusiones ain mdas agudo en estos casos.

La reestruciuracion del sisterna financiero terminard con la depuracion de
los intermediarios y la consolidacién de grupos globalzados esto permitird
alcanzar la madurez del mercado en el mediano plazo y en consecuencia
una posicidn menos vulnerable frente ala especulacidn infemacional.

Para lograr este objetivo serd indispensable que la poliica monetaria
coadyuve a la reduccién del nivel inflacionario y a evitar fluctuaciones
especulativas contra la moneda, asimismo las tasas de interés deberan ir
disminuyendo para impulsar el crecimiento econdmico e inducir la
recuperacién del ingreso real y posibilidades del intemo.

Cabe sefialar que la consolidacién de la Banca Comercial dependerd
principaimente de la recuperacion econdmica en el sector real y de la
certidumbre sobre las expectativas que genere la politica econémica en
términos de tipo de cambio, inflacién y tasas de interés. Estas tres variables
serdn claves para reducir la volatiidad del mercado vy para la
permanencia de la inversidn extranjera en beneficio de la recuperacion de
las actividades reales.

Un escenario contrario no serd posible en un contexto globalizado, dada la
importancia de México como socio del TLC y su liderazgo en los mercados
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emergentes latinoamericanocs, esto quedd comprobado con la crisis y el
efecto tequila que provocd los problemas internacionales a finales de
1994.

En el futuro, @ ningdn pais del mundo convendrian descjustes en el
mercado financiero interacional, pues ha quedado claro que los efectos
se fransfieren de forma instanidnea a cualquier mercado mediante las
operaciones electrdnicas de transferencias de fondos, las cuales hoy dia
son nomnales en la intermediacion financiera nacional e internacional.

En otras palabras, la relacidn que existe entre los mercados financieros es
cada vez mas estrecha y dependiente por lo que el sistema financiero
mundial del préximo siglo estard integrado y homogeneizado, dado el
avance que regisira el sistema de pagos infernacionales y las tendencias
de unificacidn monetaria en la Unién Europea.
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