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INTROD UCC! ON

Los grandes cambios que se estan dando en la relaciones econémicas
mundiales, obligan a conocer los efectos que presentan en especial, en la
formacién de Zonas, Bloques y Allianzas Econdmicas.

El nuevoe orden mundial se caracteriza por una intensa competencia e
interdependencia, lo que origina que fos diferentes blogues ecandmicos y en sf
los propios paises busquen nuevas estrategias que orienten su comercio hacia
ia vanguardia y los mantenga fuertes competitivamente para hacer frente a las
demandas de los mercados potencialmente activos.

En México la situacion no es diferente, ya que nuestro pafs, ha buscado
direfentes mecanismos que reactiven la economia nacional, que durante
muchos afios paracio dormir mientras que en otras partes del mundo diversos
paises despuntavan a convertirse en verdaderos centros hegeménicos de!
comercio internacional.

Y es precisamente uno de estos mecanismos el programa de Respuesta
Dinamica, que con su ideolegia y metodologia, busca una vinculacién eficiente
entre industria, proveedores y el gran comercio, porque gracias a la tecnologia
el contacto entre la tienda y su proveedor tiende a ser mas rapida la
produccion. Al hablar de tecnologia se refiere a gque también involucra aspectos
operacionales de procedimientosry filisofia empresarial.

Al introducir este sistema en el Sector Textel y de la Confeccion, se pretente
dar un giro completo a la industria que habifa visto minada su potencialidad
ante las nuevas estrategias comerciales presentadas por otros paises en donde
México compite con ciertas desventajas, atn siendo ésta, una industria con

gran potencial de crecimiento.



En este trabajo de investigacion se pretende, a parte de dar a conocer el
sistema de Respuesta Dindmica, v todo io gue en ello implica, dar una visién de
que realmente es aplicable al sector y, que presenta un medio idéneo para
fomentar las exportaciones, y mas alin, si observamos las ventajas que tiene el
sector Textil v de la Confeccién en el Tratado de Libre Comercio (T.L.C.},
donde tiene un trato especial. Pero sobre todo que México podria Iiegar a
convertirse en un centro importante de fabricacién de ropa para Norteamérica.
En tornc a este trabajo se utilizé a teoria necliberal, puesto que analiza los
cambios en ei ambito internacional, y son precisamenie estos cambios los que
se ven reflejados en la economia y el comercio y es lo que pretende, este
programa, efectuar cambios radicales en dichos ambitos, Como se puede
observar a io largo de este trabajo, se plantea no sélo el modo de operacién de
programa de Respuesta Dindmica, sinc que también se aplica a un sector
determinado, demostrando su factibilidad, ademas de sus perspectivas ante la
apertura comercial.

Es importante decir que ningun proceso de este tipo es fécil de insttrumentar,
pero México tiene ta opcién de sequir este camino, y ver hasta donde puede
Negar.Y para ejemplo tenemos el gran paso que se dié con la apertura

comercial que realizd hace algunos afios.
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CAPITULO 1 MODO DE OPERACION, APOYO INSTITUCIONAL PUBLICO
Y PRIVADO AL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA

1.1 ANTECEDENTES

Presenciamos un acelerade proceso de cambio y ajuste de los centros
hegemdnicos econdmico-politicos del mundo. Los heches
trascendentalmente histéricos que han sucedido en los afios recientes dejan
en claro que se estan creando nuevos conceptos y mecanismos que habran
de cambiar la fisonomia geopolitica a finales de este sigio, los conceptos de
globalizacién e interdependencia de tos paises actualmente son una realidad
indiscutible, la reciente revolucién cientifica y tecnolégica obliga a replantear
muchos conceptos econdmicos importantes que han sido usados en el
transcurso del siglo xx.

A tan sélo tres afos del advenimiento del siglo XX!, destaca de manera
importante la participacién de los paises Asiaticos en la vida econbémica
internacional, de manera que la Cuenca del Pacifico se ha convertido en el
centro financiero y comercial mas importante en términos de crecimiento
produccién y comercio exterior, por lo que sé considera la regién con mayor
potencial de desarrollo economico. Nqo obstante, los demds bloques
econémicos estan en la bisqueda de nuevos mecanismos que los
mantengan a la vanguardia en la vida econémica internacional. Es en este
contexto donde el programa de “Quick Response (Respuesta Dindmica),
nace en la década pasada, como una necesidad de la industria

norteamericana para hacerle frente a la competencia extranjera



principalmente de Asia, debido a que la buena calidad y sobre todo los
bajos precios de los productos importados ganaban cada vez mas
participacion en el mercado norteamericano, de manera que se busca un
mecanismo que haga frente a la ya tan fuerte competencia Asijtica; Es asi
que la primera estrategia de la industria de este pais consistié en realizar un
importante esfuerzo para incrementar el producto nacional. que si bien
sirvié, no fue suficiente para recobrar el lugar deseado. Se optd entonces
por lo que en el futuro se convertiria en uno de los cimientos del comercio
de productos en nuestros dias: el concepto de ganar-ganar, basado en el
carnbio de la relacién proveedor-cliente a la de socios de negocios.! En
México la situacién no es distinta a la del vecino pais, puesto gque no
contamos con un método que en primera nos ponga a la vanguardia vy en
segundo que nos brinde los mecanismos para competir a nivel internacional
sin embargo, e} gobierno mexicano basa su estrategia interna de promocioén
e impulso de la competitividad en la estabilidad de las principales variables
de la economia v en la promocién de los programas que conjuntamsnte con
las instituciones indicadas y las empresas busquen dar nuevas opciones
para proyectar los productos nacionales al exterior. Es de esta manera que
se opta por el sistema de Respuesta Dinamica como una alternativa viable a
los problemas existentes en el dmbito empresarial mexicano. Con esta
alternativa se busca hacer un cambio en la ideologia empresarial, y en la
metodologia de trabajo la cuai consiste en revisar cada uno de los procesos
existentes a lo targo de la cadena produccién, distribucién y venta de los
productos para eliminar operaciones innecesarias, compartiendo totalmente
la informacién y evitando duplicidad de acciones. Lo anterior, con el fin de

lograr la satisfaccién del consumidor final al 100%

' Ed Hill, “Seminario de Respuesta Dindmica”, Estados Unidos, 1994, P, 15.



1.2 MODO DE OPERACIGN DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA

El programa de Respuesta Dindmica representd la vinculacién estrecha de
todas las actividades relacionadas con la fabricacion, distribucion y venta de
los productos, cubriendo toda la cadena productiva desde la produccién de
materia prima hasta la venta al consumidor final. El proceso se apoya
fuertemente en el uso de redes electrénicas, lenguaje comun de negocios
que capacita a las empresas para identificar de forma unica a cada
producto. Ademds permite la comunicacién e interaccién directa entre
diferentes companias reduciendo costos de papeleo, operativos y tiempos
innecesarios. Esta nueva cooperacién entre compafiias de estrategias
comunes, une optimizacién de operaciones con sistemas avanzados de
procesamiento de informacion y estdndares de identificacion y transferencia
electrénica de datos; de manera que Respuesta Dindmica se basa en tener
los productos solicitados por los consumidores, al precio indicado en el
momento esperado y en los lugares apropiados a través del uso de la
tecnologia y estrategias de negocios que optiman los procesos.

El sistema de Respuesta Dindmica es una nueva forma de organizacién de la
produccion que responde a las caracteristicas de la economia actual
destinada a integrar a los comerciantes e industriales de todas las ramas
involucradas, con la finalidad de hacer eficiente la cadena de fabricacion
distribucién, a través de la eliminacién de todos aquellos costos que en
nada benefician buscando, ademiés del consecuente beneficio para los
consumidores, que la produccién nacional sea competitiva a nivel mundial.
Este sistema permite a Jos productores responder rapidamente a los

consumidores, que la produccidn nacional sea competitiva a nivel mundial.



Este sistema permite a los productores responder répidamente a Ios
requerimientos de la demanda, posibilita una vinculacién mas adecuada con
proveedores y comercializadares vy, al propiciar un mejor enlace con las
cadenas productivas nacionales e internacionales, representa un medio para

promover las exportac:iones.2

PROVEEDOR FABRICANTE DISTRIBUIDOR COMERCIANTE CONSUMIDOR
MATERIA PRIMA

CADENA PRODRUCTIVA Y COMERCIAL

Esta nueva forma de cooperacién se basa en una filosofia de trabajo en la
cual las partes integrantes del proceso preductivo orientan sus esfuerzos
para que sus bienes y servicios sean ofrecidos al consumidor final en las

siguientes condiciones:

- PRODUCTO IDONEQO
- PRECIO ADECUADO
- TIEMPO EXACTO
- LUGAR PRECISO

PRODUCTO IDONEO.- Se refiere a los aspectos de moda, disefio y calidad
del producto, fundamental para fos empresarios, para que puedan competir
adecuadamente en un mercado con constantes cambios en las

caracterfsticas de la demanda.

2 GECOFI,” Manual del Sistema de Respuesta Dindmica para la Industria Textil y de ta Confeccion”, México,
1994, p.p. 6y 7.



PRECIO ADECUADO.- Dar un buen precio que sea comparativo con la caliad
del producto adecudndose a las necesidades del mercado, lo cual es

fundamental para la competencia en el comercio internacional.

TIEMPO EXACTO.- Lo que se busca es evitar tiempos improductivos y que
el producto sea entregado en el mismo momento en que se pide, sin

necesidad de esperar muchos dias para que pueda ser entregado,

LUGAR EXACTO.- Se refiere a que el producto pueda ser entregado en el
lugar adecuado no importando la distancia, puesto que se esta preparado

para responder a la demanda de manera inmediata.

Dicho de otra manera la filosofia de trabajo se basa en tener los productos
solicitados por los consumideores, al precio indicade, en el momento
esperado v en los lugares apropiados, a través de uso de ia tecnologia y
estrategias de negocios que optimizan los proceso.

La implementacién de Respuesta Dinamica implica redisefiar los procesos de
resurtido de compraventa y desarroilo de los nuevos productos a todo lo
largo de la cadena de la industria y el comercio.

“Quick Response significa obtener mas por menos: Mas ventas, mejores

. . . . . . 3
surtidos y un nivel superior de servicio al cliente, con menores costos”.

3 Ed Hil!, Experto en el sistema de Respuesta Dindmica en la Industria de Estados Unides.
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1.3 ELEMENTOS ESENCIALES PARA DESARROLLAR EL. PROGRAMA DE
RESPUESTA DINAMICA

Para desarroliar el sistema de Respuesta Dinamica se deben conjuntar tres
elementos:

* Relacién de socios entre proveedores y comerciantes

* Ciclo Corto de Produceidn

* Comunicacidn Electrénica

La Relacién de Socios entre proveedores y comerciantes debe darse en toda
la cadena productiva y comercial mediante un trabaje de equipo que
requiere coordinacién, cooperacién y confianza absoluta donde se
compartan riesgos, esfuerzos vy responsabilidades, también implica la
adopcién de una nueva ideologia hacia la organizacién de a produccion,
distribucion y ventas para lograr eficiencia, competitividad y calidad total,
esto quiere decir que tados los eslabones de la cadena desde el fabricante
de materia prima hasta el nivel de ventas tiene que ayudarse y no verse

como adversarios.

Proceso de Ciclo Corto de Produceion, comprende todo lo que pasa entre sl
momento en que el consumidor demanda un producto y el memento en que
este se encuentra ya en ef anaquel, su finalidad es minimizar los tiempos
empleados en el ciclo de produccisn, pasando por el productor de materias

primas hasta llegar al comerciante.



Comunicacion Electrénica, es la instalacién de tecnologia electronica que
agiliza el contacto entre los integrantes de la cadena productiva; desde el
puntc de vista tecnolégico, integra varios sistemas informaticos: Cédigo de
barras, Marcado de Cédigo de preducto uniforme (UPC), Marcado de
Embalajes (Codigo 128), Tecnologia de Registro para realizar inventarios e
Intercambio Electrénico de Datos (EDI}, el cual es una herramienta de
trabajc que facilita el intercambio de informacion entre las partes
involucradas al reducir los costos operativos, acelerar los procesos
relacionados con las 6rdenes de pedido y facturacién y permitir la
transmisién directa de los informes de venta del comerciante a sus

proveedores, para proceder al resurtido inmediato de las mercancias.

1.4 BENEFICIOS QUE APORTA EL PROGRAMA PARA TODOS LOS
INTEGRANTES DE LA CADENA PRODUCTIVA Y COMERCIAL

Este programa aporta diferentes beneficios tanto al proveedor como al
consumidor final, puesto que busca dar un mejor y rdpido servicio que

satisfaga a todos y cada uno de los integrantes.

PARA EL PROVEEDOR

Todo esto supone aplicar un sistema de planeacién y produccién mas
flexible, fabricando lotes mds pequefios y de esta forma modificar los
esquemas de produccién a tiempos de tiraje inferiores, realizando
previsiones mas confiables con pase en la informacién obtenido por los
inventarios y las ventas de producto unitario.

En resumen la implementacién def sistema de Respuesta Dinamica permite:

14



- Reduccion de manejo de papeleo y trdmites innecesarios.

. Disminucién de costos operativos.

- Aumento en las ventas.

- Oportunidad de planear la produccién de acuerdo a la demanda del
mercado.

- Disminucién de inventarios.

- Transtormacion del trabajo de ventas en una labor mas activa y menos
rutinaria.

- Oportunidad en pagos.

- Reduccién de aclaraciones y devoluciones.

- Mejora en las relaciones entre las cadenas comercializadoras y el
proveedor.

- Mayor lealtad a las marcas v satisfaccién por parte de los consumidores.

PARA EL COMERCIANTE

Significa recortar los ciclos de planificacion del movimiento de mercancias
disponiendo de informacion sobre articulos en inventario a nivel de talla,
modelo y color.

Es decir, con la captura automética de informacién en el momento de la
venta y recibo de la mercancia se puede procesar agil y detalladamente,
para hacer pedidos mas peguefos- y mas frecuente, recibiendo vy
distribuyendo 1a mercancia de forma mas rapida, logrande a su vez un
aumento en la velocidad de reemplazo de la misma vy reduciendo los
inventarios.

En resumen la implementacion del sistema de Respuesta Dindmica permite:

i5



- Eliminacién de inventarios.

- Costos de operacion mas bajos.

- Mejorar condiciones de existencias.

- Reduccion de manejo de papeleo yotramites innecesarios.

- Aumentar fas utilidades.

- Qportunidad de poner en anaquel el producto exacto, en el tiempo preciso
y con precios y calidad competitivos.

- Planeacién de compras con base en las preferencias del consumidor.

- Mayores ventas.

- Mayor lealtad y satisfaccidn total del cliente.

PARA EL CONSUMIDOR FINAL

También el consumidor final recibe los bheneficios directos e esta técnica,
puesto que al haber encontrado la mercancia solicitada, responde al
incentivo del servicio v no dudard en mantener fa costumbre de las compras

mds satisfactorias, con mayor valor agregado y precios adecuados,

En resumen la implementacién del sistema de Respuesta Dinamica permite:

- Servicio rapido

- Mayor numero de productos que garanticen la posibilidad de una mejor
seleccién.

- Responder y satisfacer las preferencias de los consumidores de productos
de moda.

- Evitar desabasto.

- Experiencias de compra mas satisfactorias.

16



Las ventajas son también para las Cadenas de Autoservicio vy
Departamentales, ya que, al operar el sistema simplifican v agilizan la
seleccion de nuevos proveedores y el resurtido de producto béasico. Lo cual
significa recortar los ciclos de planificaciéon disponiendo de informacion
sobre articulos en inventario a un nivel més especifico. Todas las ventajas
antes mencionadas se pueden apreciar en los cuadros siguientes, lo que
permite tener una idea mds clara de lo que representa la operacién del

sistema por las Cadenas de Autoservicio y Departamentales.4

* SECOFI, Op. Cit. Manuaal de..., p-p- 13 y 14,



OPERACION DEL SISTEMA COMERCIAL PARA LAS CADENAS DE AUTOSERVICIO Y
DEPARTAMENTALES
SELECCION DE NUEVOS PROVEEDORES

OPERACION ACTUAL

OPERACION PROPUESTA CON
RESPUESTA DINAMICA

1.Solicitud de cita al comefciante

1. Solicitud de cita al comerciante

2. Asistencia a la cita acordada

2 Asistencia a !a cita acordada

3. El proveedor muestra sus productos

3. El proveedor muestra sus productos

4. El comprador evalla calidad, disefo, precio, tipo
de prenda, tipo de tienda, temporada del afio,
espacio disponible en el anaquel y nivel de
inventarios

4. El comprador evalua cahdad, disefio y precio

5. Aprobado el producto se procede ala negociacion
con los proveedores en los siguientes aspectos:

* Capacidad de produccidn de! proveedor

* Solvencia econdmica del proveedor

* sistema de distribucion del proveedor

5. Aprobado el producto se procede a la
negociacion en los siguientes aspectos:

* £l proveedor labora un ciclo corto de
produccién

* Splvencia ecandmica del proveedor

* Sistema de distnibucién del proveedor

* El proveedor tiene mentalidad de asociacién
* EiI proveedor cuenta con tecnologia para
trabajar con el comerciante en el intercambio
de datos {EDI}

6. Aprobados los puntos anterores se procede a
solicitar el registto en la base de datos del
comerciante

6. Aprobados los puntos anteriores se procede
a solicitar el registro en Ia base de datos del
comerciante

7. Se induce &l proveedor en las siguientes politicas
de comercializacidn:

* Lugares y horarios de entrega

* Requisitos de pago

* politicas de devoluciones

7. El comerciante y e proveedor acuerdan
conjuntamente las relaciones comerciales en
los siguientes aspectos:

transferencia electrénica de fondos

+ Devoluciones minimas previo acuerdo

8. Se inicia el pedido prueba

8. Transmision de pedido a través de EDI

9. Evaluacion del proveedor acerca del

cumplimiento de las politicas de comercializacion

9. Se da saguimiento a los acuerdes v
retroalimentacién del proceso

10. Evaluacion del desplazamiento del producto

10. Andlisis del desplazamiento de! producto a

través de la técnica administracién  de
categorias
11, Decisién del comprador acerca de: a) nuevo|11. Acuerdo conjunto  con el fin: a}

pedido, b} suspensién de actividades

transmision de orden de compra a través de
EDI, o b) suspension de actividades

* FUENTE: SECOFI.



OPERACION DEL SITEMA COMERCIAL PARA CADENAS DE AUTOSERVICIO Y

DEPAATAMENTALES

RESURTIDO DE PRODUCTO BASICO

OPERACION ACTUAL

OPERACION PROPUESTA CON
RESPUESTA DINAMICA

1. Determinacién de un stock méximo definido por
la capacidad del mueble de exhibicidm

1. Determinacién de un stock méximo definido
por informacion emitida en los sistemas de los
comerciantes, la cual es generada pro las
lecturas scanner realizadas en los puntos de
venta de los cédigos de barras, a nivel modelo,
talla y color

7. Determinacion de un stack maximo definide por
ol iempo de respuesta del proveedor en funcion del
sistema tradicional de resurtido

2. Determinacion de un stock méximo definido
por el tiempo de repuesta del fabricante en
funcién del ciclo corto de produccién

3. El gefe de area de cada tienda prepara un pedido
de resurtido cuando las existencias en el mueble de
exhibicién han ilegado a su minimo

3. El sisterna de informacién del comerciante
detecta a través de los registros de inventarios
perpetuos de existencias a nivel de modelo,
talla y color, cuanto ésta llega al stock minimo,
por lo que se procede a emitir una orden de
compra

4. Un agente de ventas pasa por cada tenda a
recoger el pedido emitido

4, La orden de compra se encia al proveedor a
través del sistema EDI

5. El proveedor procesa en funcién al sistema
sradicional de produccién

5. El proveedor procesa en funcién al ciclo
corto de produccidn

6.El proveedor entrega en cada tienda, esperando
que le togue su turno

6. El proveedor entrega en cada tienda en
funcién a una cita acordada

7. Proveedor y comerciante se rednen con el fin de
analizar el movimiento de la linea de mercancias, en
base a informacitn estad(stica aproximada, con lo
cual se decide si se amplia ¢sta, se disminuye o
cancela

7. Proveedor y comerciante se rednen
continuamente a fin de analizar el movimiento
de las lineas de mercanclas en funcién de la
informacion emitida por el sistema de
informacidn alimentado por entradas y salidas
scanner, con lo que se conocen modelo a nivel
talla y color para, conjuntamente, tomar
decisiones que les permita mejorar &l
d pefic de la linea

* FUENTE: SECOFL.



OPERACION DEL SISTMEAMA DE RESPUESTA DINAMICA PARA

CADENAS DE AUTOSERVICIO Y DEPARTAMENTALES

OPERACION DEL SISTEMA POR PARTE DE LOS PROVEEDORES

OPERACION ACTUAL

OPERACION PROPUESTA CON RESPUESTA

DINAMICA

Levantamiento de pedido per el cemprador

1. El comprador negocia con el proveedor las
condiciones de compra y surtide de mercancia

2. Se levanta el pedido en papel conforme a lo
pactado

3. El proveedor se lleva el pedido y el comprador
avisa a la(s] tienda(s) para que reciban Ja mercancia
en e} plazo pactado

l.evantamiento de pedido por el comprador

1. El comprador negocia con el proveedor fas
condiciones de compra-venta, levanta e
pedido via computadora y transmite la orden
compra al proveedor a través de EDI]

2. El proveedor recibe por este medio
electronico la orden de compra, mientras
que el comprador avisa a lals) tiendals) la
fecha de entrega de la mercancia

Levantamiento de de
departamento:

1. El proveedor regliza recuento e existencias en la
bodega de la tienda

2. £l proveedor levanta el pedido en el papel
conforme al recuento practicado

3. El gefe de departamento revisa, corrige v
autoriza el pedido.

4. Ei proveedor se lleva el pedido fisico y deja copia
al departamento de recibo de la mercancia

pedido por el jefe

Levantamiento de pedido por el
departamento:

1. De acuerdo a las ventas que se reflejan en
el movimiento del anaquel, el jefe de
departamento  levanta el  pedide via
computadora y transmite orden de compra al
proveedor, a través de EDI

El proveeedor recibe pedido por medio
electrénico, mientas el jefe de departamento
da aviso al drea de recepcidn de la mercancla

jefe de

Abastecimiento de materia prima

1. El proveedor verifica fisicamente la disposicién
de materia prima en almacén

2.Elabora orden de compra en pape! y [a envia por
fax a suls} proveedor{s}

3.Recibe materia prima y verifica fisicamente que
cumplan con especificaciones para dar entrada al
almacén

4. Elabora cheque al proveedor con [a pdliza
contable respectiva

Abastecimiento de materia prima

1. En forma simultéanea al primer proveedor se
transmite orden de compra a sus socios
proveedores, a través da EDI

2. Recibe mercancia y verifica a través de
lectura scanner que se cumpla con las
especificaciones para dar entrada al almacén

3. Trasmite orden de transferencia de fondos
al proveedor a ftravés de un sistema
automatizado

*= FUENTE: SECOFL

Al hablar de ventajas hablamos también de la gran ventaja comparativa que

para México representa su situacién geografica en el transporte de las
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mercancias. México limita al Norte con Estados Unidos y este a su vez con
Canada, ambos miembros del TLC, mientras que al Sur limita con Belice y
Guatemala. Es importante remarcar que nuestro pais ademas del Tratado de
Libre Comercio, mantiene vinculos comerciales con paises como Japdn,
Francia, Espaiia, italia, Gran Bretafia entre otros; razén por la cual se dice
que la ubicacién estratégica de México permite penetrar hacia toda América
Latina.

“Los paises Latinoamericanos y en particular México, estdn cada vez mas
interesados en participar més activamente en el mundo econémico, lo cual
podra resultar benéfico para sus economias. También lo sera para ios paises
que tengan una visién amplia de que en nuestro continente existen grandes

oportunidades para invertir y también para consumir.”®

Es importante mencionar al mismo tiempo, que existen diferentes acuerdos
de integracién regional para América Latina, los cuales representan una
ventaja para entrar en los mercados latinos, que aungque no son muy
conocidos en nuestro pafs, son proyectos que se asemejan con los modelos
de crecimiento de otros bloques econdmicos, y buscan profundizar las
relaciones con el exterior e integrarse a las economias del primer mundo.
Por otra parte , el transporte juega un papel muy importante debido a que se
evitan los gastos innecesarios al momento de hacer la entrega de la
mercancla, gracias a la propia situacion geografica de la cual ya hemos

hablado.

S Milt4n B. Julio A., “La Cuenca del Pagifico”, México, 1992, p. 77.



1.5 OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA

- Lograr que los planes de produccion se fundamenten en un diagndstico
objetivo de las necesidades del mercado, mismo que se obtiene en los
puntos de venta.

_ Buscar la calidad totai en cada etapa del proceso, la eliminacion de
tiempos improductivos, la desaparicicn de inventarios y la utilizacién de
éptima tecnologia.

_ Incrementar la comunicacién y cooperacién entre los agentes productivos
del sector, a fin de alcanzar el desarroflo dptimo para satisfacer al mercado
doméstico y coadyuvar al proceso de sustitucién de importaciones.

_ Enlazar a la cadena productiva con la parte comercializadora en una
estrecha colaboracién entre todos los integrantes de la misma, via ei uso de
redes electrénicas de comunicacion.

. Busca desarrollar un proceso que garantice un seguimiento con mejora,
continuando con la habilidad de responder y satisfacer ias necesidades del
consumidor al menudeo de la mercancia de moda.

- Desarrollar e implementar sistemas, en concordancia con el proceso en su
conjunto, que permita anticipar las demandas del consumidor.

- Desarrollar € implementar sistemas que permitan una reaccién rapida para
llenar esas demandas del consumidor.

- Desarrollar un acercamiento global con la cadena completa, a fin de apovyar
todos los esfuerzos para alcanzar la meta de responder mds rdpidamente y

satisfaciendo las necesidades del consurmidor.®

$ SECOFI, Op. Cit. Manual de ...., p- 8.
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1.6 ,COMO SE PONE EN PRACTICA EL SISTEMA DE RESPUESTA
DINAMICA?

ta implementacion del sistema requiere un cambio de mentalidad
trascendente entre los integrantes de la cadena productiva y comercial,
quienes deben considerarse como socias y comprender que la fuerza esta
dada en funcion de la responsabilidad y competitiva de cada uno de los
eslabones de la cadena, misma que termina en el momento en que el
consumidor final adquiere el producto. En seguida y en forma subsecuente,
{os industriales y comerciantes involucrados en el proceso productivo
deberan hacer los ajustes necesarios para instrumentar o adecuar sus
procesos y sisternas de produceion y de comercializacién, a fin de poner en
marcha la Respuesta Dinamica.’

Cuando una empresa ha decidié poner en practica el programa, es necesario
examinar diferentes aspectos especificos de esta para saber si se puede o
no aplicar dicho sistema. Lo anterior se hace mediante un cuestionario de
autoevaluacion que permite a la empresa conocer diferentes datos acerca de
su situacién actual:

- Datos generales de la empresa

- Datos de produccién y ventas

- Datos de la relacion de socios

- Datos sobre el control de cafidad

Todo esto revela si la empresa puede aplicar y/o modificar sus procesos
para implementar el programa.

Con el propésito de determinar la factibilidad inmediata o no de adoptar el

sistema de Respuesta Dindmica, se establecié un modo de clasificacién, el

? SECOFY, Ibid., p. 15.



cual permite saber dentro de que categoria se encuentra la empresa que
quiere adoptar el sistema, de manera que ia clasificacién es la siguienta:

* Empresa "A": Empresa que requiere modificaciones y/o adecuaciones en
materia de infraestructura de produccién, control de inventarios y control de
calidad, incorporando en la medida de lo posible sistemas de control
automatizados. El grado de integracion de procesos tanto con el cliente
como con proveedores requiere de esfuerzos para alcanzar los niveles "AA"
o “AAA”,

* Empresa “AA”: Empresa con la infraestructura productiva, tecnoldgica, de
control de inventarios y contrat de calidad adecuada para adoptar el sistema
de “Respuesta Dindmica” en mediano plazo.

* Empresa “AAA”: Empresa con la capacidad productiva, techolégica y de
contro! de inventarios suficiente y necesaria para implantar el sistema de

“Respuesta Dindmica” de manera inmediata.®

Ef éxito de la aplicacion del sistema se podria resumir en seis pasos:

1. Utilizacién del Cédigo de Barras, vy el Intercambio Electrdnico de Datos
{ED1}.

E| detallista se prepara para Respuesta Dinamica instalando [as tecnologias
indispensables que son:

Coédigo de Barras EAN/UPC Y EDI1 basado en ANSI X 12 subset VICS
(Viluntary Interindustry Comunication Standard), Este paso acelera al flujo

de los punto de ventas y optimiza las comunicaciones.

® SECOFI, 1bid. Manual de...., p. 24.
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2. Ciclos Fijos de Resurtidos.

Los proveedores embarcan més répida y frecuentemente las érdenes, lo que
incrementa las ventas al mantener el adecuado surtido en las tiendas.

Los detailistas obtienen también mejores flujos de inventario de mercancias
con Respuesta‘Dinémica y liberan las de compra abierta, lo que permite

ofrecer mejor surtido al cliente.

3. Alianzas Avanzadas de Resurtido

£n este paso se optimiza el resurtido. Juntos, detallistas y fabricantes
evaldan los datos de ventas, desarrollan planes y predicciones sobre la
demanda futura, reducen los inventarios, manteniendo surtidas las tiendas y
disminuyen fas situaciones en que se quedan sin existencias.

En las etapas avanzadas, los fabricantes manejan el inventario y resurtido
del detallista, optimizando los fiujos y el margen bruto de utilidades schre la
inversion.

Comparten los prondsticos y datos del punto de venta.

4. Manejo de Espacios

La adaptacién de surtidos y resurtidos con las necesidades fisicas de cada
tienda y el patrén de demanda de sus clientes. A menudo, los fabricantes
participan en las decisiones (o las toman ellos mismos) sobre surtidos,
cantidades, exhibidores y equipos en el piso de ventas, el entrenamientc y
motivacion de los socios de ventas.

El espacio de las tiendas se maneja en funcién de los clientes, surtido,

resurtido y mercadeo.
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5. Desarrollo de Productos en Conjunto

El enfoque va méas alla de los articulos de moda. Los nuevos productes se
crean trabajando en conjunto, trascendiendo el proceso tradicional que
invotucra a clientes y vendedores, acortando el tiempo que el producto tarda
en pasar del concepto a los anaqueles. A menudo, los productos nueves se
prueban en la tiendas.

Rapido seguimiente de menos productos, desarrollo y prueba.

6.Integracion de Respuesta Dindmica
Finalmente, el paso seis integra los cinco pasos anteriores al proceso global
de las compaiiias, apoyando sus estrategias mediante el redisefio. Proceso

total de reingenieria e integracién de sistemas.’

1.7 APOYO INSTITUCIONAL, PUBLICO Y PRIVADO AL SISTEMA DE
RESPUESTA DINAMICA

La dindmica de ta economia mundial, caracterizada por la intensa
competencia e interdependencia, requiere de una nueva estrategia industrial
y comercial. Es por eso que, con el fin de apoyar la modernizacién e la
actividad productiva de jas empresas y mejorar su capacidad de negociacién
en los diferentes mercados, si se fomentan formas asociativas de crédito,
compra y comercializacién bajo diversas modalidades, todo esto en el marco
de la internacionaiizacién de la economia donde la estrategia se orienta a
mejorar las escalas de produceidén mediante la organizacion interempresarial,

lograr el acceso a la tecnologia ¥ facilitar su insercién en el mercado

¥ ANTAD, “Sistemas de Respuesta Dindmica”, México, 1996. p.p. 19-21.
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internacional donde las Dependencias, Entidades e Instituciones tanto
ptiblicas, como privadas, coensideran la problemética especifica que
enfrentan las empresas en relacién a su capacidad econdmica, mercado,
organizacién, tecnologia y capacitacién; Por lo cual buscan dar impulso a
nuevos proegramas que ofrezcan alternativas de solucién a los problemas de
las empresas y por lo tanto, promover la competitivdad a nivel internacional
de los productos mexicanos. Es por esto que diferentes Instituciones
pablicas y privadas dan apoyo al programa de Respuesta Dinamica, ya que
busca el éxito de una evolucién hacia una industria altamente competitiva,
que como se ha dicho es una nueva forma de agilizar toda la cadena
productiva y comercial de ias empresas para hacer frente ha las demandas
de los mercados, ademds de buscar ser un pusnte que promueva la
exportaciones de los productos nacionales.’®

Entre las instituciones ptblicas que dan apoyo al pregrama se encuentran El
Banco Nacional de Comercio Exterior(BANCOMEXT) vy La Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial(SECOFI).

Ambas instituciones mantienen Acuerdos Bipartidos mediante los cuales
buscan:

- Fomentar la cultura de comercio exterior

- Contribuir a la capacitacién en comergio exterior

- Detectar y difundir oportunidades comercialés

Todo esto orientado a apoyar al productor mexicano dandole oportunidades
para asegurar su posicién en el mercado incorporando tecnologias, sumando

ventajas y ampliando sus posibilidades para exportar.

% SECOF] “Programa para la Modemizacion y Desarrollo de la Micro, Pequefia y Mediana 1991-1994”,
Meéxico, 1990, p. 7-



BANCOMEXT, por su parte, da asesoria financiera y promocional que se
fundamenta en los planes y programas instrumentados por el Gobierno
Federal, donde el objetivo central es apoyar la modernizacién de la planta
productiva, incrementar la oferta exportable y desarroilar empresas en
comercio exterior que participan ya sea como:

* Exportadores Directos

* proveedores de estos exportadores

* Empresas con potencial para exportar

Jodo esto independientemente de la estructura, capital social y del tamafio
de la empresa.

El objetive inmediato de Bancomext es apoyar a la pequefia y mediana
empresa para que incremente su participacion en las exportaciones
mexicanas quienes han demostrado capacidad de adaptacion y cambio,
elementos fundamentales en una marco de apertura comercial."’

SECOFI; A su vez, busca propiciar el crecimiento de la Industria Nacional
mediante el fortaiecimiento de un sector exportador con altos niveles de
campetitividad; Da impulso a la modernizacion de las formas tradicionales
de produccion de las empresas, brinda especial atencién a los programas
que incrementan la capacidad de penetracion de las empresas en los
mercados, fomenta una cultura exportadora basada en la calidad, el
prestigio y la competitividad internacional.

La filosofia basica de la SECOF| es atacar de rafz los problemas que
obstaculizan la modernizacién del pais, en otras palabras, los problemas de
cardcter microeconémico, e impulsar programas que husquen dar un cambio

dindmico en el comercio exterior de México. Este es el caso del apoyo que

“t g ANCOMEXT, “Apoyo Financiero y Promocional para Pequefia y Mediana Empresa”, México, 1994, p.
16-18.
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da a Respuesta Dinamica al igual que a otros programas que intentan hacer
més &gil el comercio exterior de México. De manera que el interés de
SECOFI por participar en los proyectos tecnoldgicos del gran comercio ha
sido permanente durante los Ultimos afios. Dicha participacion en proyectos
especificos para vincular mejor a algunos sectores industriales, muestra {a
inquietud por motivar el desarrollo industrial y comercial del pais asi como
por insentivar ia interaccién de ambos sectores. Un ejemplo de lo anterior en
la difusién a nivel nacional de sistemas nuevos como Respuesta Dinamica.
En sintesis BANCOMEXT y SECOFI apoyan al programa de Respuesta
Dindmica en cuanto a:

* Diagnosticos sectoriales

* Andlisis de competitividad

* Estudios de Mercado

* Control de calidad

* Asesoria especializada

* Desarrollo de proveedores

* | ogistica de exportacién

* Canales de comercializacion

Entre las instituciones del sector privado que dan apoyo al programa estan:
La Asociaciéon Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales,
Camara Nacional de la Industria del Vestido y la Camara Nacional de la
Industria Textil, estas dos dltimas dan apoyo al programa de Respuesta
Dinamica, prestandose para aplicar y dar seguimiento al mismo."?

La Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales

ANTAD.

12 yéase el capitulo No. 2 donde se aplica la Respuesta Dinarica la sector Textil y de la Confeccitn,

" 29



Esta Asociaciéon agrupa a comerciantes organizados de toda la Republica
mexicana no es lucrativa, tiene por objetivo mantener y mejorar los sistemas
de distribuciéon de sus asociados, de acuerdo a las necesidades de los
consumidores vy a los intereses sociales y econémicos, defiende y difunde
los principios de la libre empresa ¥ la competencia leal y abierta. Sus
actividades son determinadas por la Asamblea General de Asociados,
érgano administrador y ejecutivo, es decir que lleva a cabo las actividades
necesarias para cumplir con los objetivos de la asociacién, ademas colabora
constantemente con los 6rganos ctipula como: CANACO, CONCANACO,
C.C.E., COPARMEX Y CONCAMIN, entre otros para et logro de objetivos
comunes.

Por su esencia ANTAD esta involucrada en todo proceso gue mejore los
sistemas de distribucién de acuerdo a fas necesidades y deseos de los
consumidores. Impulsa fa industria difundiendo conocimientos, tecnologia vy
procesos que efecienticen las relaciones de comerciantes proveedores y
clientes.

La ANTAD, respalda e impulsa la creacién de grupos pilotos facilitando el
contacto con el detallista. Asimismo realiza actividades para que se logren
fos objetivos de dichos grupos, la organizacién del esfuerzo se da por la
estructura que se pone a disposicién de los grupos piloto, mediante los
mejores asesores en las diferentes areas, siendo guiados estratégicamente
por un Comité formado por los presidentes de las Camaras y Asociaciones,
cuya mision es facilitar y documentar las experiencias de los grupos piloto,
para detonar en la practica de Respuesta Dindmica en la Republica
Mexicana. '

La ANTAD proporciona entonces:

* Informacidén y asesoria
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* Difusion del sistema de Respuesta Dinamica, a través de seminarios,
revistas y publicaciones.

* Organizacién de programas de capacitacién sobre aspecios especificos del
sistema.

» Desarrollo de canales de comunicacién coen organismos del extranjero gue
cuentes con tecnologia en el campo de Respuesta Dinamica.

* En coordinacién con la Asociacién Mexicana del Cédigo de Producio
(AMECOP), asesoria y capacitacién en la implementacion y estandarizacién

de cddigos informaticos.'®

Por otra parte la Camara Nacional de ia Industria Texiil y la Cadmara Nacional
de la Industria de! Vestido se conjuntan para modernizarse y lograr niveles
de competitividad mds altos, lo que se ha reflejado en un comportamientc
dirigido a apoyar a los productores para que mejores su nivel de calidad y
por lo tanto, a tener una mejor opcién de penetrar a los mercados
extranjeros.

Los objetivos de ambas Cémaras pueden resumirse de la siguiente manera:

* QOrientacién y asesoria

* Programas de cursos Y seminarios especializados, impartidos por expertos
extranjeros.

* Elaboracion de pruebas de calidad en el laboratorio de la Cédmara Textil
para la certificacién de la calidad de los productos, mismo que esta
acreditado ante el Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de
pruebas {SINALP).

* Mejorar su eficiencia y concentrarse €n las actividades donde se

presentan ventajas comparativas.

3 ANTAD, “Asociacién Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales, A. C.”', México, 1995.
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* Establecer un mecanismo transparente de vinculacién entre las Camaras y
tas empresas del sector textil, para que se logre el propdsito de tener

informacién internacional, acerca del comportamiento de fos mercados. ™

Dados los propdsitos de las dos Camaras ambas se comprometen a dar un
completo seguimiento al programa de Respuesta Dindmica y por lo tanto, a

impulsar de esta manera las exportaciones de prendas de vestir mexicanas.

13 CANAINTEX, “Textil y Confeccion”, México, 1995, p.p. 13-14.
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CAPITULO 2 APLICACION DEL PROGRAMA DE RESPUESTA
DINAMICA DENTRO DEL SECTOR TEXTIL Y DE LA
CONFECCION



CAPITULD 2 APLICACION DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA
AL SECTOR TEXTIL Y DE LA CONFECCION

2.1 PANORAMA CARACTERISTICO DEL SECTOR TEXTIL Y DE LA

CONFECCION (1988-19384}.

El mercado mundial se encuentra inmerso en un importante proceso de
globalizacion en el que paises y regiones se orientan y especializan en
determinados procesos y sectores, conservande sus particularidades en
cuanto a la forma de hacer negocios, asi como las preferencias y gustos de
los consurnidores.

En México la Industria Textil v de la Confeccion es una de las actividades
econdmicas mas antiguas, dinamicas y de mayor tradicién, aunque desde
1937 se sujeto a una excesiva regualacion, representa un alto porcentaje
del PIB manufacturero, es generadora de numerosos empleos y es una de
las industrias que por su potencial enrel corto plazo, resulta competitiva en
el mercado internacional,'® Esta industria ademés estd considerada como
prioritaria por el gobierno federal razén por la cual ha instrumentade una
serie de politicas vy pregramas para apovarla. De igual forma es uno de los
sectores mejor negociados en los distintos Acuerdos Comerciales
Preferenciales signados por nuestro pais. Lo anterior, aunado a las
caracteristicas de la oferta mexicana determina la necesidad de definir
estrategias y metas especificas para los blogues comerciales, a efecto de
aprovechar de manera integral las oportunidades que presentan los

diferentes mercados para los productos mexicanos.

15 K eremitsis Dawn, “Historia de la Industria Textil Mexicana”, México, 1993, p.p. 37 y 38.
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£n este sentido ef gobierno mexicano ha definido estrategias de promocidn
comercial para areas geograficas:

Norteamérica, Europa, América Latina y Asia, los cuales se enmarcan en los
objetivos de la politica comercial del pais, en el sentido de consolidar vy
diversificar mercados buscando una mayor vinculacidn de México con el
ezx'cerim.16

La estrategia interna de promocién basa sus lineamientos en la estabilidad
de las principales variables de la economia y en la promocidn de la eficiencia
de las empresas a traves de los principios contenidos en el Programa
Nacional de Modernizacién Industrial y dei Comercio Exterior 1980-94,

Aun con todos los mecanismos generales para promover la competitividad,
el gobierno mexicanc, en estrecha comunicacién y coordinacion con los
empresarios, define estrategias de promocion en los qus busca sustentar
una amplia labor de evaluacion de sectores y productos a efecto de gue se
puedan definir nichos de mercado con posibilidades para los productores
mexicanos, asi como la vocacién gue oriente las actividades comerciales de
las empresas en el mundo.'’

Como ya se ha dicho el Sector Textil y de la Confeccién es un de los
sectores industriales de mayor tradicién en la historia econ6mica de México,
ademas diversos estudios de prospectiva econémica sefialan que ante los
nuevos espacios comerciales que se abren en la negociacion internacional
en especial con el TLC en América dei Norte, uno de los sectores
beneficiados es el de fa industria textil. De esta manera se busca contribuir
a crear un marco operativo mas adecuado, asi como arraigar los procesos

de operacién idéneos para que con el concurso decisivo de los propios

' 7anh Joachim, * Historia de la Indusniﬁ Textil en México™, México, 1991, °.". 79 y 80.
7 SECOF, “Programa Nacional de Modernizacion Industrial y del Comercio Exterior 1990-94”, México,
1995, p. 27.
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empresarios, el sector se conviertan en punta de lanza de la modernizacion
nacional, ademas de otorgar apoyo financiero con asistencia técnica a los
empresarios gue promuevan proyectos de asimilacion desarrollo e
innovacién y comercializacion de tecnologfa, asi como aquellos de mejora a
la calidad y a la productividad, que permitan aumentar las ventajas
competitivas de la propia industria textil.

Este sector estd compuesto por dos grandes subsectores: el textil
propiamente dicho que incluye principaimente hilos y telas, y el de la
confeccién en el cual se integran prendas de wvestir. De estos dos
subsectores el textil participa con el 58% del valor total del sector. No
obstante, el subsector de la confeccion es que ha experimentado mayor
crecimiento, la participacion de cada un de los subsectores en su conjunto
experimentaron un jincremento moderado a partir de la apertura comercial.'®
La tasa anual de crecimiento promedio en el perfodo 1988-1992 fue del
49%. En 1993 las exportaciones decrecieron en un 38% al pasar de
156,783,823 ddlares en 1992 a 102,081,599 dolares en 1993. No
obstante, para 1894 volvieron a experimentar un crecimiento del 29.6% al
llegar a los 116,008,437 ddlares.

£l subsector de la confeccién es el que mayor dinamismo meostrd al pasar de
82,220,134 dolares a 116,008,437 délares en el periodo 1988-1994, lo
cual significa un incremento del 41.09%. Sin embargo, se debe sefalar que
este aumento no fue lineal, pues para 1290 decrecié en un 4.7%, y para
1993 en un 34.8%. Para 1994, el sector vuelve a mostrar dinamismo al
pasar de 102,081,599 délares a 116,008,437 ddlares; esto es, un

incremento del 13.6%.'?

18 SECOFI “Sector Textil y de la Confeceién”, México, 1995, p. 2.
¥ SECOFI, Op. Cit., p. 11.
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En relacién & subsector textil, su comportamiento, durante el periodo 1388-
1994, ha sido muy irregular, ya que de un afio a otro ha experimentado
variacicnes hacia arriba y hacia abajo (en 1989 crecié en un 1.9%, en 1990
decrecié en un 6.1%, en 1991 crecié en un 14.2%, en 1992 decrecié en
un 2%, en 1993 decracié en un 38.9% y para 1994 su crecimiento fue de
34.9%). En su conjunto, el subsector textil acusé un decremento de
11.80%m al pasar de 472,719,963 délares a 416,918,583 délares.”

En cuanto al saldo de la balanza comercial para la Industria Textil y de la
Confeccién mostré, en 1988, un superdvit de 193,663,062 dolares. Pero, a
partir de entonces ha experimentado saldos negativos crecientes, debide a
que se ha importado mas de 1o que se ha exportado.

Se puede observar que en el periodo que va de 1989-1994, el déficit pasé
de 74,110,453 dolares a 1,531,611,776 délares, lo que significa un
aumento del 2,066.66%. En resumen, en el periodo 1988-1992 las
exportaciones crecieron, aunque en menor medida que las importaciones.
Sin embargo, para 1993 éstas decrecieron en un 38.02%, al pasar de
663,260,297 délares, en 1992, a 411,073,024 ddlares, en 1993. Para
1994, esta tendencia se revierte si la comparamos con 1993, al
experimentar un incremento det 29.6%, pasando de 41 1,073,024 ddlares a
532,927.020 délares.

En cuanto a las importaciones siguen en aumento, al pasar, en el periodo de
estudio, de 361,287,035 ddlares a 2,064,538,796 ddlares; esto es, un
incremento del 471.44%.%'

Mientras que en relacién a las exportaciones de este sector para 1994 se

destinaron principalmente a los Estados Unidos, sin embargo, hay otros

® SECOFI, Ibid., p.p- 12 ¥ 13.
% SECOFI, Op. Cit. Sector..., p. 10.
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paises que siguen en importancia y representan un porcentaje poco
significativo, como son: Guatemala, Francia, Islas Caiman, El Salvador,
Espaiia, Cuba, Canadé, Alemania. Mientras que los principales productos de
exportacion del subsector textil se concentran en fibras sintéticas
discontinuas, sin cardar de poliester, algodén en rama sin pepita con plumal,
hilados de fibras sintéticas discontinuas, hilados de filamentos artificiales de
acetato de celulosa {excepto hilo de coser), tejidos de algoddn de ligamento
sarga o cruzado de curse inferior o igual a cuatro tefiidos, hilados de alta
tenacidad de nylon y otras poliamidas, pera rayada; En el subsector de la
confeccion destacan principaimente, las mantas de fibras sintéticas
{excepto las eléctricas), los chales, pafiuelos para el cuello, pasamontafias,
bufandas, mantillas, velos y articulos similares camisetas de punto y de
algoddn.

Si bien es cierto que las importaciones de este sector experimentaron un
fuerte crecimiento en el periodo de 1888 a 1994, su tasa de crecimiento
promedio fue de 133.71%, la mayor parte de las importaciones provinieron
de los Estados Unidos, Corea el Norte, China Nacionalista, Hong Kong,
italia, India, y Espafia. En fas importaciones del subsector textil destacaron,
el algodén sin cardar ni peinar sin pepita, en el subsector de la confeccién
los productos que destacaron- fueron pantalones, pantalones con peto vy
pantalones cortes de algoddn para hombre o nifio, camisas para hombre o
nino de algodc'm.22

Como podemos observar la evoluciéon de la industria textil y de la
confeccién ha mostrado un comportamiento muy favorable, tas ventas
externas ascendieron a 1149 millones de ddlares {md) cifra que nos

presenta un incremento a tasa anual de 48%, si bien el tipo de cambio ha

2 SECOF, lbid., p. 17.

38



sido una variable importante en el resuitado de las exportaciones, los
cambios y ajustes que han realizado las empresas en los dltimos afos en
cuanto a tecnologias, sistemas de control de calidad, compras de materias
primas, sistemas de produccién y de distribucidn y en capacitacién en las
estructuras administrativas, han favorecido el que las empresas del sector
puedan aprovechar la nueva situacién de la paridad cambiaria, para convertir
al mercado externo en un motor importante de la produccion y el empleo en
esta industriat. Actualmente se dan dos elementos necesarios para la
realizacién de negocios: las oportunidades que ofrecen los mercados y el

potencial que tiene la industria para convertir esas oportunidades en hechos.

Si bien, la industria textil y de la confeccidn esta enfrentando una disminucién

en la demanda interna de sus productos, el mercado externo ofrece grandes

oportunidades y las empresas y empresarios del sector tienen la capacidad vy el

potencial requerido para que todas estas oportunidades se materialicen en

negocios exitosos.?®

En conclusién:

- La industria textil mexicana requiere modernizarse en forma integral para
competir en un contexto de apertura comercial.

_ La industria textil se caracteriza por un proceso intensivo de capital, no asi
en la industria de la confeccidn.

. La industria de fa confeccién estd integrada principalmente por micro y
pequefias empresas con escalas de produccion por debajo de los niveles
competitivos.

- La cadena textil y de la confeccién ha caido fuertemente en su produccion

desde 1990, con una gran rotacién de mano de obra que impacta la

» CANAINTEX, “La Industria Textit en Meéxico”, México, 1995, p.p. 39-46.
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productividad del sector: algunos procesos requieren de mucha destreza y
especializacion.

. La calidad total textil y el aseguramiento de los procesos de confeccion
requieren de la superacion de abastecimientos de insumos y la actualizacion
en los aspectos de moda y disefio son fundamentales.

_ Dantro de este contexto, la industria textil y de la confeccion representa
un sector prioritaric a promover en la estrategia exportadora, por su gran
generacion de empleos y la posibilidad de participar en los mercados
internacionates.

Como se puede apreciar en el periodo de estudio {1888-1994}, el panorama
caracteristico del sector, a pesar de sus variaciones, ofrece un parentesis
para dar entrada a nuevos proyectos que ofrezcan prescisamente
mecanismos para reactivar el sector y, es de esta manera gue surge

Respuesta Dindmica en 1994,

2.2 PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES EN EL SECTOR TEXTIL Y DE
LA CONFECCION

Mucho se ha hablado en el transcursoc de la historia de los diferentes
cambios en los blogues econémicos, en las organizaciones internacionales,
y en general, en diferentes aspectos de la vida internacionat que ha hecho
necesario que México se torne en una economfia abierta y receptiva a toda
innovacién que busque ademés fortalecer su desarrollo econdmico; Nuestro
pafs experimenta cada dia mayor apertura en su politica de comercio
exterior y de inversién extranjera, las cuales son dos de los principales
instrumentos con que se cuenta en la politica econdmica de una pais para
inducir a una asignacion de recursos acorde con sus prioridades; la

estrategia econémica actual concede una importancia prioritaria a fa
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modernizacion y reorientacion del aparato praductivo, con el propdsito de
promover una insercién del sector industrial dentro de las corrientes del
comercio internacicnal y, de esta manera, fortalecer la vinculacion del pais
con la nueva economia mundial.**

En todo momento se ha manifestado también, que el intercarﬁbio de bienes
con el exterior permite a los paises utilizar sus ventajas comparativas para
dinamizar el sector exportador, es por ello indispenséble conocer las
politicas y programas existentes, asf como los mecanismos y trémites a
realizar, debido a esto se realizan distintos esfuerzos para desarrollar la
oferta exportable, difundiendo entre las empresas productoras las demandas
de los productos mexicanos que sé ha recibido del extranjero donde México
tiene potencial para surtir en forma competitiva, asi mismo se estan
desarrollando empresas gue puedan exportar para cubrir las demandas que
los diferentes paises han manifestado tener interés en adgquirir de México,
de tal manera que los productos requeridos en mayor demanda pro los

- 2!
diferentes mercados son:”®

PRODUCTOS MERCADOS

Blancos Alemania, E. U., Centroamerica,
Canada, Taiwan y Caribe

Acabados y estampado de telas Alemania y E. U.

Telas de algodon Alemania, Francia, Espafia,
Benelux, Reino Unido, E. U., ¥y
Canada

Prendas de Vestir (fibras sintéticas) Alemania, Francia, Espafia, E. U.,

calidad media alta Reino Unido, {talia y Canada

Ropa Casual Alemania, Europa Oriental, E. U., y
Austria

Camisetas de punto de algoddn Alemania, Canada y E. U,

Pantalones Europa Oriental, Reino Unido,

B ANCOMEXT, "Programa de Apoyo Integral al Sector Textil y de la Confeccion de Exportacion”,
México, 1995, p.p. 15y 16.
3 GECOFL, Ibid. Sector..., p.p. 24 ¥y 25.



Alemania, E. U. y Canada
Lenceria y Corseteria Alemania
Ropa Infantil Austria, Alemania y Suecia
Ropa Deportiva Europa Oriental y E. U.

* FUENTE: SECOFL.

Como podemos observar el objetivo general de la estrategia de promocion

de las exportaciones es ¢l contribuir al mejoramientc y fortalecer la oferta

exportable e incorporar a un mayor naimero de empresas a la cadena de
exportacién de bienes y servicios, se busca detectar, atender, desarrollar y
consolidar sectores econdmicos que Yya estan en los mercados
internacionales o que tengan potencial de exportacion y ofrecer un servicio
integral que contribuya al desarrotlo de sus actividades de comercio exterior.
Otro de los aspectos de la actividad promocicnal tiene como uno de sus
factores sustantivos la identificacién de los sectores més competitivos en el
mercado, que tiene el proposito de dirigir sus esfuerzos de manera selectiva
a los productos con mayor potencial. Esta labor considera dos aspectos:

1. Andlisis de la oferta exportable a nivel regional

2. Las oportunidades de negocios detectadas en et exterior en base a las
caracteristicas y ventajas de los mercados externos

Lo anterior a efecto de orientar al exportador mexicano sobre los sectores y
regiones que ofrecen las mejores perspectivas para la introduccién,
consolidacién v diversificacién de sus productos en el corto y mediano
plazo. En este, sentido los nichos de mercado para el sector textil y de la

< 26
confeccién son:

REGION PAlS / CIUDADES PRODUCTO
HORTEAMERICA |ESTADDS UNIDOS DE | HILADOS Y TEJIDOS EN GENERAL, ALFOMBRAS

NORTEAMERICA

¥ B ANCOMEXT, “Programa de Actividades Promocionales en el Exterior”, México, 1995, p.p. {-3.
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NORTEAMERICA | LOS ANGELES ROPA PARA DAMA EN GENERAL

NORTEAMERICA | FLORIDA BURDINES: ROPA CASUAL, ROPA DE VESTIR, ROPA INTERIOR,
TODO PARA DAMA, CABALLERO Y NING, LENCERIA

NORTEAMERICA | CHICAGO SEARS REQEBUCK: SUETERES Y PANTALONES DE MEZCLILLA

NORTEAMERICA | DALLAS J.C. PENNY: ARTICULOS CONFECCIONADOS. UNIFORMES, ROPA
DEPORTIVA Y TRAJES DE NOCHE PARA DAMA

NORTEAMERICA | CANADA TELAS PARA CONFECCIONES ¥ ROPA PARA DAMA Y NINOS,
HILADOS Y TEJIDOS EN GENERAL, ALFOMBRAS

NORTEAMERICA | VANCOUVER CAMISETAS DE ALGODON

EUROPA HILADOS Y TEJIDOS EN GENERAL, ALFOMBRAS

EUROPA HOLANDA LENCERIA. CALCETINES, TOBILLERAS, TRAJES DE BAND Y ROPA
DE DORMIR PARA CABALLERO

EUROPA ESPANA, ROPA CASUAL, HILADOS ¥ TELAS DE FIBRAS MNATURALES,
BLANCOS Y ROPA DE CASA

EUROPA HUNGRIA ALFOMBRAS

EUROPA REINO UNIDO PRENDAS DE ALGODON TIPO CASUAL

EURCPA RUSIA MEDIAS, PANTIMEDIAS, ROPA INTERIOR PARA DAMA Y ROPA
CASUAL

EUROPA ALEMANIA LENCERIA, ROPA DE BANO, CAMISETAS DE ALGODON Y
LEGGINGS

EUROPA CHECOSLOVAQUIA ALFOMBRAS, ROPA INTERIOR PARA DAMA NINO Y CABALLERD

* FUENTE: SECOFI.

2.3 PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA EN EL SECTOR TEXTIL Y DE
LA CONFECCION COMO ESTRATEGIA PARA LA PROMOCION DE LA
EXPORTACIONES

Para el complicado proceso de la cadena productiva textil la coordinacion es

un elemento importante en la modernizacién del sector, dada la
heterogeneidad gue presenta, las lineas de accién que propone le programa
de Respuesta Dinamica estén destinados a apoyar esta coordinacion, pues
represenia una vinculacion estrecha de todas las actividades relacionadas
con la fabricacién y venta de los productos, cubre toda la cadena
productiva, desde la produccién de fibras hasta la venta al consumidor final.
Ademéas tiene por objetivo el integrar a los comérciantes e industriales de
todo el sector involucrado en el proceso productivo, con el propdsito de

agilizar la cadena de fabricacion-distribucién. Que permita desarroliar la
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industria mexicana para, en una primera parte, se recupere el mercado
interno, v en una segunda parte, exportar al exterior aprovechando, entre
otras cosas, las ventajas del TLC y la cercania geografica con Estados
Unidos.

La Respuesta Dindmica es una estrategia destinada a integrar a los
comerciantes e industriales de todas las ramas involucradas (fibra, textil y
confeccion), con la finalidad de hacer eficiente la cadena de fabricacidn-
distribucion a través de la eliminacién de todos aguellos costos gue en nada
benefician, buscando ademés, del consecuente beneficio para los

consumidores, que la produccidn nacional sea competitiva a nivel mundial.?’

FIBRA HILATURA CONFECCION COMERCIANTE CONSUMIBOR

CADENA PRODUCTIVA Y COMERCIAL SECTOR TEXTIL-CONFECCION

£n esta forma de operar se surte al detallista en las cantidades y variedades
precisas, atendiendo a las preferencias de! consumidor y permitiendo el
maximizar las ventas y reducir al minimo fos inventarios. lo que implica la
filosofia de trabajo en que las partes se ponen de acuerdo y orientan sus
esfuerzos para que sus bienes y servicios sean ofrecidos al consumidor final
en las condiciones de: Producto adecuado, con el precio adecuado, tiempo
exacto y lugar preciso para satisfacciéﬁ del cliente.

La aplicacién de Respuesta Dindmica en la industria textil y de la confeccién

debe conjuntar tres elementos importantes: Ciclo corto de produccidn,

7 SECOFL, Thid., p.p- 4145,
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Comunicacién electrénica y Relacién de socios entre proveedores y
comerciantes.

En si la base del éxito del programa depende del cambio de mentalidad, vy
hacer los cambios y ajustes pertinentes al interior de la cadena productiva
(si es que hay que hacerlos), basandose para ello en la r:lutoe\.raluau::ién,23

misma que se eva a cabo con el cuestionario y la cédula siguientes:

B yréase Capitulo No. 1.
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SISTEMA DE RESPUESTA DINAMICA
CUESTIONARIO PARA AUTOEVALUACION

{ DATOS GENERALES

Nombre o razén social de la empresa:

Giro de la empresa:
{ ) Fabricacion 100 % nacional
{ ] Fabricacién con materias primas de importacién

Categorias de producto
{ } B&sico ( }Estacional ( ) De Moda

{1} Tamaio de la empresa:
{ 1 Micro y Pequedia _{ } Mediana y Grande

(2} Antiguedad en operacién;
{ } 1.Menos de 5 aihos { ) Mas de 5 afios

1. RELACION DE SOCIOS

Principales Clientes:
{ 1 Tiendas de Autoservicio ¥ Departamentales.
{ ) Confeccionistas
{ 1 Hilanderos
{ ) Fibreros
( ) Otros

Principales Proveedores:
{ } Tiendas de Autoservicio y Departamentales
{ } Confeccionistas
{ } Hifanderos
{ ) Fibreros
{ 1 Industris Quimeca
{ } Otros

. DATOS DE PRODUCCION Y VENTAS

{3) Grado de Integracion:
Indique aquelles procesos €n los gue su produccién se
encuentre ntegrada, ya sea en su propia planta o con la
produccién de otras empresas:

{ } Hilatura

{ ) Disedo

1 ) Tejido

{ } Corte

{ } Confeccion

{dentificacién del producteo:
{4} Inscripcién en la AMECOP:
{}1.Noe (}25i
{5) Cédigo de Barras por estilo, talla y color:
[11.No ()2.8f
{6) Con Clisnte:
{11 N0 {1235
{7} Con proveedor:
{J1.Ne (}250

V. DATOS DE PRODUCCION Y VENTAS

Proceso de Ciclo Corto: -
{8) jConoce fas necesidades de surtido y existencias de
su cliente?
{11.No. (12 Si
(9 sSurte a su cliente conforme a un volumen minimo?
{}1.No L }2.51
{10} ;Surte a su cliente conforme a un volumen maximo?
{(11.No {12.51
Plazo de resurtido contande a parur de 1a fecha de!
pedido:
{11} -En 4rea metrepelitana:
{ ) 1. En mas de 24 horas
{ 1 2. En menos de 24 horas

Proceso de Ciclo Gorto
{12) -En el interior de Ia Republica:
{ 1 1. En méas de 72 horas
{ 1 2. En menos de 72 horas
113) Tiernpo de facturacién, empague y embalaje:
{ ) 1. En mds de 24 horas
{ 1 2. En menos de 24 horas
{14} Agilidad del proceso de recepcién de mercancia
por parte del cliente:
{ 1 1. Bajo
{ }2. Alto

Control de Inventarics
{15} ;Cuenta con Mecanismos automatizados para la
pregramacion de sus compras de materia prima?

{ y1.No { }2.8f
(16) jCuenta con mecanismos automatizados para la
programacién de sus pedidos?

{11.No (}2.51

Control de Inventarios:

{17} ;Cuenta con mecanismos automatizados para fa

programacidn de sus entregas de mercancia?
{1t.MNo ()2.8i

{18} ;Cuenia con sistemas de disefio automauzado?
{}1.Ne ()2.8I

V. CONTROL DE CALIDAD

119) ;Cuenta con departamento de control de calidad?

{J1.No )25

No. de inspectores: No. de supervisores:
{11.No ()2.8Si

S

} Calidad de la Tela

J Caracteristicas de tavado y use
} Etiquetado {instrucciones de cuidadol

% Flamrabilidad

120) zthiliza los servicios de algin laboratorio de control de calidad externo?

le si realiza alguna(s} de las siguientes pruebas de cahdad:
} Compeortamiento al tavado {encogimiento, estabilidad de eosturas, torsion de costuras y apariencia)

enal
{
{ ) Construccitn de 1a tela {peso de fa tela, peso de la prenda y densidad de hilos)
{
(
{
{ ) Propiedades de solidez de colores {al frote, seco y himedo)
1
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SISTEMA DE RESPUESTA DINAMICA
CEDULA PARA AUTOEVALUACION

1A} (B} Vator Final
No. Concepto Puntaje (1) Valor Ponderado {A) [B}
1 Tamanho 0.21
2 AntigGedad 0.21
3 Grado de integractén Q.27
4 AMECOP 0.27
[ Cédigo de barras por estifo, talla y color Q.27
5] Enlace electrénico con cliente 0.27
7 Enlace electrénico con proveedor 0.27
B8 Mecanismos de surtido v existencias del cliente 0.27
] Stock minimo 0.27
10 {Stock maximo 0.27
1 Plazo de resurido area metrepolitana 0.27
12 Plazo de resurtido interior de la ibli 0.27
13 Tiempo de facturacion, empague ¥ embalaje 0.27
14 Tiempo de recepcitn del cliente 0.21
15 Prog! i6n de compras 0.21
16 Programacién de pedides 021
17 | Programacidn de entregas 0.21
18 Disefo por putadora 0.27
19 | Control de calidad .27
20 Laboratorio de control de calidad externo 0.21

SUMA VALCR FINAL

{1): A partir de las preguntas numeradas en el cuestionario, tomar el puntaje
que corresponda. Si la respuesta es la namero 1 {uno), e puntaje es 1{uno),
si la respuesta es la nimerc 2({dosh. El valor de la pregunta nimero 3{tres)
relativa al grado de integracion de procesos productivos sedetermina de la
siguiente manera:

1. Si se cuenta con hasta 3 procesos integrados.

2. Si se cuenta con mas de 3 procesos integrados.
ESCALA DE EVALUACION

1. Si la “Suma Valor Final” es mencr o igual que 7, la clasificacién de
la empresa es "A".

2. Si la “Suma Valor Final” es mayor que 7 y menor o igual que 9, la

clasificacién de la empresa es "AA”".
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3. Si la “Suma Valor Final® es mayor que 9, la clasificaciéon de la

empresa es "AAA".

2.3.1 MODA Y DISENO VENTAJA PARA EL SECTOR CON LA
IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA

Se ha destacado por mucho fiempo que la actualizacién en los aspectos de
moda y disefio es fundamental para que tos empresarios del vestido puedan
competir en un mercade con constantes cambios en las caracteristicas de la
demanda. En México no hay un verdadero centro de Moda y Disefio, y los
intentos que se han hecho no han sido suficientes, gracias a la falta de
oportunidad en la obtencién de recursos, y a la insuficiente labor de
promocion. Todo estc provoca gue no contemos con moda propia y que
toda la ropa de moda que vestimos provenga del exterior, esto significa un
obstaculo para el sector, por que tiene que detener todo el proceso
productivo hasta que lleguen las innovaciones de la moda, y una vez que se
tienen, se lleva.a cabo un lento procesc de comunicacién enire toda la
cadena productiva y comercial, y es que se tiene que escoger desde la fibra,
el color y el disefio adecuado o demandado, para poder fabricar, esto
significa tiempos improductives, pues cuando ya se tieneﬁ los productos
terminados la moda ya ha pasado. Sin embargo el sistema de Respuesta
Dinamica permite estar a la vanguardia en {a moda, ya que al aparecer un
nuevo producto en el mercado, con el enlace tecnolégico de EDI, reporta el
tipo de fibra, color y disefic que se esta demandando, lo que permite, que el
proveedor de fibra y los demas eslabones de la cadena productiva responder

con rapidez y eficacia a las demandas de la moda, todo esto evita tiempos
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improductivos y gastos innecesarios pues se seftala también la cantidad de
productos que se requieren y contar con el producto adecuado en el
momento adecuado. Lo que nos refieja una ventaja comparativa, al sistema

a\ctual.29

2.4 FORMACION DE GRUPOS DE TRABAJO DE RESPUESTA DINAMICA Y
SEMINARIOS PRACTICOS EN MEXICO DENTRO DEL SECTOR TEXTIL Y DE
LA CONFECCION

El primer paso consistié en la creacion de un comité encargado de ila
promocién de las ventajas de implementacién del sisterna de Respuesta
Dinamica mismo que coordine la integracién sectorial que se requiere, asi
SECOF! contacté a expertos consultores en el tema para que impartieran un
curso y despertaran el interés de todo el sector textil v de la cenfeccidn,
Para la realizacién de todo esto se recurrié al financiamiento del Banco
Mundial, vy se llevo a cabo en agosto de 1993. }

Una vez dado a conocer el sistema, la propia secretaria lanzé una
convocatoria a las cadenas de autoservicio para integrarse a la cadena textil
en un programa piloto de Respuesta Dinamica que permitiera vislumbrar la
eficacia del sistema; De manera que en marzo de 1994 se crea el grupo de
trabajo coordinado por SECOFI y formado por siete empresas
confeccionistas. Este grupo hize una visita a la ciudad de Atlanta y a la

Universidad de Clemson en Estados Unidos, para conocer instituciones,

» SECOFI, “Programa para Promover la Competitividad e Internacionalizacion de la Industria Textil y de Ia

Confeccién”, México, 1991, p. 38.
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empresas confeccionistas, tiendas departamentales vy plantas piloto que
operan con el sistema de Respuesta Dinamica. A su regreso y después de
aceptar la aplicacién del sistema al sector, se incita al mismo para que tenga
una participacién mas directa y entusiasta en la aplicacion del sistema para
aprovechar al maximo sus beneficios y transformar al y sector hacerlo mas

competitivo a nivel internacicnal .*°

2.4.1 PRIMER SEMINARIO PRACTICO EN MEXICO DEL PROGRAMA DE
RESPUESTA DINAMICA

El 23 de Marzo de 1994 se realizd, en la sede de la Camara Nacional de la
Industria Textil, el primer seminario prctico sobre “Quick Response” mismo
que fue presidido por el Dr. Jaime Serra Puche, titular de ia Secretaria de
Comercio y Fomento industrial, y por el Ing. Enrique Aranzabal, presidende
de esta Camara. Se conté con la participacién de 150 empresas det sector
textil, sector confeccién y tiendas de autoservicio. En este seminario se
demostrd que en el sector es posible la implementacion del istema, siendo el
medio idéneo para que, via el uso de redes electrénicas de comunicacion y
una perfecta coordinacién entre todos los participantes de la cadena
productiva, la industria mexicana se modernice y abastezca tanto al
mercano nacional como al internacional, basade en la bisqueda de la caldad
total en cada etapa del proceso, la eliminacion de tiempos improductives, 1a

éptima utilizacién de la tecnologia y la oferta del mejor servicio.

® SECOFI, “Programa para el Mejoramiento de las Industrias Texul y de la Confeccién”, México, 1994, p.p.
31y32.
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Asimismo, se observé que a mediano plazo la aplicacion del sistema permite
la sustitucién de importaciones.

Para el desarrollo de dicho programa se crearon cuatro grupos piloto y se
seleccionaron cuatro productos diferentes, los cuales mediante un andlisis
previo resultaron ser los mas competitivos nievel internacional{calcetines,
medias, camisetas, ropa interior y suéteres), y tres tiendas de autoservicio
{Aurrera, Comercial Mexicana y Gigante).

Cada uno de estos grupos conté con fa participacién de representantes del
sector fibras, de la industria textil y del vestido y representantes de Secofi.
Estos grupos tuvieron efecto demostrador para toda la industria textil y de

3
la confeccidn. !

2 4.2 SEGUNDO SEMINARIO PRACTICO EN MEXICO DEL PROGRAMA DE
RESPUESTA DINAMICA

Como seguimiento que se le dié al programa de Respuesta Dinamica el 20
de Julioc de 1994, tuvo lugar el segundo seminario practico del mismo, el
cual tuvo lugar en el audifmrio de SECOFI, y fue presidido por el Dr. Jaime
Serra Puche, titular de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

En este segundo seminario se presentaron los avances de los compromisos
asumidos por los grupos piloto, y se dié a conocer la inclusién de nuevos
productos, nuevos proveedores y nuevas cadenas de autoservicio y
departamentales. En este ejercicio a,demés de que se formaron dos nuevos

grupos de trabajo, uno de camisas, pantalones y chamarras y otro de

3 SECOF, Thid,, p. 45.
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textiles para el hogar, y se incluyeron a los ya existentes nuevos productos:
corseterfa, batas para dama y ropa para bebé. En cuanto a las cadenas de
autoservicio vy departamentales se integraron al grupo Liverpool, K Mart,
Sears y Chedraui.

Durante el seminario se difundié el Manual de Respuesta Dinamica expedido
por SECOFI,' mismeo que habla sobre la implementacidn del sistema para el
sector textil y de la confeccién, y contiene sus objetivos, elementos
constitutivos, procedimiento para su implementacion, beneficios y apoyos
institucionales a su disposicién. Dicho manual pretende servir de guia al
empresario para adoptar esta filosofia de trabajo, e incluye un cuestionatio
de autoevaluacién, por parte de los proveedores a fin de que ellos mismos
valoren su situacién e instrumenten una mueva estrategia para su puesta en
marcha.

Para la realizacion de este trabajo se contd con el apoyo y la colaboracidn
de La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, Asociacion Nacional de
Tiendas de Autoservicio y Departamentales, La Asociacion Mexicana del
Cédigo del Producto, La Asociacién Nacional de ja Industria Quimica, El
Banco Nacional de Comercio Exterior, La Cémara Nacional de la Industria
Textil y la Cdmara Nacionai de 1a Industria del Vestido.

Las cadenas departamentales y de autoservicio, por su parte, manifestaron
tener la mejor disposicién, no sélo para impiementar el sistema a su interior,
sino para contribuir a que sus proveedores Io adopten y se enlacen con
ellos. De la misma manera, se comprometieron a contactar a sus
proveedores ¢on sus ascciados en el extranjero, a fin de que se conviertan

en exportadores.”

32 SECOF, Ibid., p.p. 46-48.
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2.4.3 EFECTO DE LOS SEMINARIOS PRACTICOS

Estos dos seminarios sirvieron para despertar el interés del sector respecto al

programa pero, a su vez, para concientizar al mismo de que la industria

requiere cambios y el programa de Respuesta Dindmica podria ser un buen

comienzo. El efecto de ambos seminarios podria resumirse de la manera

siguiente:

* |a vialidad de esta forma de trabajo, asi como los problemas que
presentaron al memento de iniciar el programa.

* La notable coordinacién entre las Camaras de la industria Textil y del
Vestido, de los empresarios y demds participantes hacen mas atractiva la
implementacién de Respuesta Dinamica en el sector.

* La demosiracion del mismo programa

* |_a observacion de los aicances del programa

* L os problemas que pudieran presentarse al implementar el programa

* La formacién de cinco grupos de trabajo

Se acordé que ios cinco grupes de trabajo continuardan con sus labores,
hacia la busqueda de la calidad total, eliminacién de costos innecesatios y

un desarrollo optimo en la produccién de las mercancias adecuadas.®®

Los cinco grupos de trabajo son:

a) Calcetines-medias-batas-pijamas

b} Camisetas-ropa interior-ropa para bebé

¥ SECOFI, “Seguimiento al Proyecto de Respuesta Dinémica para !a Industria Textil y de la confeccion”,
México, 1995.
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¢} Suéteres
d} Pantalones-camisas-chamarras

e) Textiles para el hogar

2.6 SEMBLANZA PROBLEMATICA Y LOGROS DE LAS GRUPOS DE
TRABAJO DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA

Como ya se ohservé en puntos anteriores para dar inicio a la aplicacién del
programa, fue necesaria la formacién de cinco grupos piloto de trabajo que se
hicieron para hacer més 4gil su instrumentacién; Cada unc de los grupos contd
con participantes de toda la rama involucrada. Asimismo se nombraron
coordinadores quienes tendrfan a su cargo la funcién de dar seguimiento al
proyecto, asi como reportar los avances del mismo.
Una vez que se dié a conocer el programa con sus ¢iNco grupos, se manejo un
objetivo comdn; El de fograr el enlace entre todos los integrantes de la cadena
productiva desde la obtencién de fibra hasta la comercializacién del producto
final, via el uso del sistema de Respuesta Dindmica, ademas de que todos se
mantendrian en tres rubros: Calidad, Precic y Servicio. Una vez que se acordé
lo anterior, cada grupo comenzb a trabajar por separadc en sus respectivos
sectores y se determinaron los productos susceptibles a ser incorporados al
sistema considerando a estos competitivos en la industria y que al mismo
tiempo pudieran ser exportadas asi como, también se determinaron a las
cadenas participantes.® Cada uno de los grupos mostré un comportamiento

diferente debido a la propia diversidad de los productos.' Sin embargo en el

¥ gECOFL, Op. Cit.
* Véase Anexo No. L.
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inicio de la instrumentacién se observé una caracteristica comun; Todos ilos
integrantes presentaron probiemas comunes entre los integrantes, mismos que
se plantearon durante las distintas reuniones que se llevaron a y pueden

resumirse de la siguiente forma:

- Falta de programaciones a largo plazo

- Falta de calendarios de fechas para presentacion de muestrarios de
temporada

. Cancelacion de pedidos ya formulados sin asumir ninguna responsabilidad

- Devoluciones indiscriminadas de mercancias al termino de la temporada

- Plazo de financiamiento muy largos

- Condiciones comerciales distintas a las de las contrataciones
internacionales

- Falta de consulta con el fabricante para saber si se pueden elaborar los
mismos productos que se importan

_ Falta de cumplimientc en las entregas

- Los productos entregados no son de la misma calidad que ias muestras

- Falta de disefio, moda y colorido en los diversos articulos

Si bien es cierto que, estos problemas se presentaron al iniciar la aplicacién
del programa y que los distintos grupos buscaron la superacién de estos
obstaculos de una manera integral mas que individual, el esfuerzo conjunto
permitié recuperar espacios de venta y ofrecer los productos en condiciones
iguales o incluso mejores que las de los productos importados. Asimismo se
pudieron ofrecer servicios al comercio que orienten 1a decisién hacia la

produccién mexicana. Se puso especial enfasis en que la Respuesta
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Dinamica se viera como un aliado del productor nacional tanto en el
mercado domestico como en el exterior.*

Es dificil medir los logros alcanzados en el poco tiempo de haber
implementado el sistema de Respuesta Dindmica en el sector Textil v de la
Confeccién. Sin embargo, a grandes rasgos estos serian:

- Dar a conocer el concepto de Respuesta Dindmica, el por que de su
implementacidn, transforméndose en una herramienta valiosa para la
industria.

- Identificacion y participacién activa de todos los integrantes involucrados
en el proceso.

- Definicién e impiementacién de un sistema informatico que enlace vy
facilite la relacién entre toda la cadena productiva y comerciai.

- Deteccién y planteamientos de correcciéon de los problemas mads
recurrentes gue afecta las relaciones entre los involucrados.

- El desarroilo de una estrategia de mercado con programaciones para
eficientar y apoyar la [abor de los fabricantes de las mercancias.

- La implementacién de una nueva mentalidad de negocios entre los
diferentes eslabones de la cadena productiva, que en medida de lo posible
permita lograr [a sustitucién de importaciones,

. Acercamiento entre las Cadenas de Autoservicic y los diferentes

proveadores, haciendo real el planteamiento de “Relacién de Socios”.*

3% SECOFI, Lbid.
% SECOFI, Op. Cit.
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CAPITULO 3

PERSPECTIVAS DEL PROGRAMA DE RESPUESTA
DINAMICA PARA LA INDUSTRIA TEXTIL Y DE LA
CONFECCION CON LA APERTURA COMERCIAL DE
MEXICO Y LA APLICACION DEL T.L.C.



CAPITULO 3 PERSPECTIVAS DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA
PARA LA INDUSTRIA TEXTIL Y DE LA CONFECCION, CON LA APERTURA
COMERCIAL DE MEXICO Y SU INGRESO AL T.L.C.

3.1. LA APERTURA COMERCIAL DE MEXICO Y SU INGRESO AL GATT.

Los nuevos cambios en la economia mundial y la critica situacién a la que
llegé nuestro pais a principios de la década de los ochenta, hicieron
necesario realizar cambios profundos en las politicas y en los instrumentos
econémicos, pues de otra manera Meéxico no hubiera podido estar en
condiciones de participar en la nueva estructura internacional, en la que los
bloques econdmicos y la globalizacion adquieren una singular importancia.
Para poder incorporarse con éxito a la economia mundial el pafs introdujo
durante la mayor parte de la década pasada severas reformas econdmicas y
adopté decisiones de gran trascendencia para dejar atrds una economia
sumamente protegida durante décadas. Si bien esta proteccion le permitié
instalar un parque industrial importante, el modelo econdmico de sustitucion
de importaciones en el que se basaba, ya no proporcionaba al pais las
divisas que éste necesitaba para sus nuevas etapas de desarrotlo.”’

Pespuds de las drasticas medidas que México adoptd en §982, cuando
surge una de las crisis econdmicas mas importantes del pais, fue necesario
revisar a fondo ia politica seguida y encontrar nuevos rumbos que le dieran

una salida a los problemas que lo llevaron a la grave situacién econémica.

37 Millan B. Juiio a., “La Cuenca del Pacifico”, México, 1992, p.p. 101-103.
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La politica de comercio exterior que México sigud tradicionalmente se
manejé mediante tres instrumentos: el impuesto Advalorem, el requisito
previo y el precio oficial como base para el cobro de los impuestos de
importacion y exportacién, Esos tres instrumentos coexistieron muchos
afios. De acuerdo con las circunstancias del comercio exterior del pais se
incrementaban ¢ reducian ios impuestos, se aumentaba ¢ disminuia el
ntmero de fracciones sujetas a permiso o se aplicaban los precios oficiales a
mas o menos fraccionas arancelarias. Esos eran frecuentemente mayores a
los reales, lo cual fue equivalente a una sobretasa arancelaria para otorgar la
proteccion que era solicitada por las industrias del pais.

De 1958 a 1970 se aplicd la politica conocida como “Desarrollo
Estabilizador”, que se caracterizo por la sustitucién de imporiaciones
mediante la cual se traté de producir todos los bienes que fueran valiosos,
sin importar el costo social y sin un mecanismo que permitiera evaluar
adecuadamente el futuro de las industrias productoras de esos bienes en un
contexto de competitividad internacionat. Al amparo de esta politica se
hicieron inversiones para producir incluso mercancias en las que México no
tenia una ventaja comparativa en mano de obra ni en insumos nacionales.
En cambio, se apoyaron muchas industrias intensivas en capital, recurso
escaso en Méxice. Eso produjo importantes problemas de desempleo,
distribucion del ingreso y reduccién de la dFpacidad del gobierno para
intervenir en obras de infraestructura. Sin embargo durante esa época el PIB
de México crecié a elevadas tasas; la inflacién fue similar a la de otros
paises desarrollados, y se tograron un tipo de cambio estable, una deuda

publica reducida en relaciones con el PIB, un déficit gubernamental bajo, una
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correlacién muy estrecha del circulante monetario con el crecimiento del
producto y las tasas de interés positivas en términos reales.”®

Con el gobierno de Luis Echeverria Alvarez {1970-1978) se establecié el
modelo denominado “Desarrollo Compartido”, que puso especial acento en
el incremento del empleo y en mejorar la distribucion del ingreso. Su
instrumento principal fue el aumento del gasto publico tanto corrente como
de inversién. £n esa época se incrementé notablemente el ctorgamiento de
estimulos fiscales; los ingresos crecieron menos que el gasto, lo que
desencadené la inflacién: se redujeron las tasas de interés y el ahorro
financiero: e} creciente déficit gubernamental se financié por medio del
sistema bancario, la emisién de circulante y ta deuda externa, y se
incrementaron notablemente los subsidios para evitar el crecimiento de los
espacios de los productos bdsicos, lo gue determiné que el déficit
gubernamental se ampliara atin mas.

El desajuste de las finanzas publicas y el estancamiento del consumo
otiginados por el deterioro del poder adquisitivo, asf como la excesiva
liquidez resultado de una politica expansionista del gasto corriente del sector
publico, de la insertidumbre de los empresarios en afio de elecciones
presidenciales y del debilitamiento de la inversién publica y privada reales
determinaron retiros masivos de fondos del sistema bancario. Ante las
crecientes fugas de capitales, el 31 de agosto de 1978, en due se
rebasaron las posibilidades a pesar del elevado crecimiento del déficit
gubernamental de contener la inflacién y el desequilibrio de la balanza de
pagos contratando deuda externa o sosteniende artificialmente la paridad
del peso, se abandond el tipo de cambio fijo que se habia mantenido

durante 26 afios, se madifico por una flotacion controlada que inicié el

3 Mitlan, Op. Cit., p. 104.
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proceso de devaluacianes sucesivas a que ha estado sujeta la economia
mexicana durante los afios pasados.”

La moderada politica de liberacién comercial que se inicié en 1878 no tuvo
un marco macroecondmico adecuado, lo que propicié una nueva politica
proteccionista; el ambiente de desconfianza imperante en esta situacién dio
tugar a una nueva fuga de capitales que originé ei establecimiento en 1982,
el control generalizado de cambios; Como resultado de esto el sistema de
proteccion a las importaciones se dic en la politica de José Lépez Portillo
{1976-1982), Ia cual se caracterizé por un crecimiento importante del PIB
de 1978 a 1981 debido al aumento de los precios del petréleo; Sin embargo
ante las nuevas expeciativas de grandes ingresos de divisas por este
concepto crecié el déficit gubernamental como resultado del incremento en
el gasto. Con ello aumento la inflacién, y al empezar a disminuir los precios
del petréleo hacia fines de 1981 no se redujo el gasto con el argumento de
no dejar inconciusas las obras iniciadas, lo que dic lugar a un amplio
crecimiento del circulante de la deuda externa y el déficit gubernamental. Se
controlé el 85% de las fracciones arancelarias en 1981 y el 100% en 1982,
con el establecimiento del control generalizado de cambios. Para controlar la
situacion el gobierno del presidente Migue! de la Madrid Hurtado {1982-
1988), establecié una politica de “Renovacién Pragmatica” con lo que
redujo en dos terceras paries el gasto publico, no obstante, el sismo de
1986 v las caidas de los precios del petrdleo en 1986 y 1988 redujeron los
ingresos gubernamentales y se incrementé el déficit publico debido a las
erogaciones originadas por ¢l servicio de la deuda. Durante esos afios se
aplico una poiftica de liberacién comercial, consistente en que a partir de

1983 se redujeran las tasas arancelarias en dos terceras partes, al tiempo

¥ Millan, Op. Cit., p. 107.
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que el deslizamiento del peso en relacion con el délar encarecié las
importaciones, en ese aflo se mantuvo toda la tarifa de importacion sujeta a
permiso previc; Esos factores aunados al control generalizado de cambios
decretado en 1982, y a las escasez de divisas, impidieron que las
importaciones crecieran. En 1984 empezaron a liberarse algunas fracciones
arancelarias, mientras que se aumentaron temporalmente de las que habian
sido liberadas. Para ese afic solo el 36% del valor de las importacicnes
estaba sujeto a permiso previo. A partir de 1985, el proceso de liberacién
avanzé rapidamente: el valor de la importacién de las fracciones sujetas a
permiso descendié 12% en relacién a 1984. El 25 de julio de 1985 se
liberaron del requisito de permisoc previo de importacién 3 084 fracciones,
que se sumaron a las 6 219 que ya habian sido liberadas, lo que redujo las
fracciones sujetas a permiso a 8% del total, mientras que en 1984 eran solo
el 65%."°

Ya para 1986, los aranceles se redujeron vy se comprimieron a cuatro tasas:
20, 22.5, 37 y 45%, aunque agui nuevamente el proceso devaluatorio fue
de mas de 100% con respecto a 1985, lo que compenso ia reduccidn de
los aranceles. Por otro lade la politica econdmica del presidente Carlos
Salinas de Gortari {1988-1994), se caracterizé por los siguientes aspectos
principales: combate a la inflacién, apertura comercial, disminuciéon del
deficit del sector publico, ampliacién del superavit primario de las finanzas
publicas, desincorporacién de las empresas del estado, promocién a la
inversion y renegociacién de la deuda externa del sector publico. Su objetivo
fue obtener desarrollo con estabilidad. En sintesis esta politica se oriento al
crecimiento de la inversién, tanto publica como privada, nacional o

extranjera, otorgo especial atencién al crecimiento de las exportaciones no

“ Millan, Op. Cit., p.p. 11-113.
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petroleras, ademas pretendié realizar una reforma fiscal con reduccidén de
tasas impositivas y ampliacién de la base tributaria. Esta politica vino a
remarcar la gran apertura comercial era Iégico que México la aprovechara
para obtener su ingreso al GATT vy disfrutar asi de las preferencias
arancelarias atorgadas a sus miembros, lo que ademds produjo credibilidad
respecto al programa de apertura comercial.

De tal manera que ia apertura comercial del México significé abandonar de
manera acelerada las tesis proteccionistas que sustentaron ia politica
comercial y de industrializacidn en mas de cuatro décadas y sustituirlas por
una doctrina librecambista, adaptadas a las condiciones actuales del
comercio internacional.

"La politica librecambista implementada por el gobierno mexicano tiene
como caracteristica esencial el desarrolio en medio de un contexto
internacional acentuadamente proteccionista. Pero ademas, ia apertura al
exterior implica algo que va més aila de jo estrictamente comercial v que se
manifiesta de mansra adicional en una clara tendencia hacia la libertad
cambiaria, la cual se ha venido modificando con celeridad desde 1983 vy
resulta un elemento indispensable para la implementacion de la apertura ai

- 21
exterior.”’

La entrada de México al GATT se inicié a partir de 1983 cuando el gobierno
mexicano decidié en atencion a la Carta de Intencion suscrita con el FMI
jlevar a cabo una revision de ios sistemas de proteccién industrial, lo que
tiempo atrds eran severamente cuestionados, pues se reiteraba el
argumento de la vieja Escuela Clasica de la Economia en ef sentido de que el

proteccionismo implicito en las doctrinas mercantilistas que operé desde el

41 Catderdn Martinez Antonie “Mundo de la Exportacion y Mercades Internacionales”, México, 1995, p. 457.

63



siglo XVI sélo propiciaba industrias ineficientes y que por haber creado un
mercado cautivo los consumidores eran obligados a adquirir productos de
baja calidad y altos precios.

Ante esto, el Estado Mexicanc decidi6 iniciar una répida apertura al exterior,
que como, ya se ha dicho eliminé los sistemas de permisos previos y
sustituyéndolos por aranceles, los que resuftan ser de cardcter
librecambista. debido a lo bajo de éstos de 10 al 20% ad-valorem, lo que es
muestra la tendencia a abrir las fronteras de nuestro pais a las mercancias
del exterior para supuestamente obligar a la industria local a que compita
con ellas. Esta situacién solo implicé el natural proceso de eliminacion de los
débiles para que en aras de este eficientismo sdlo queden los mas fuertes, o
sea en el caso concreto de México, que subsistan en el mercado
exclusivamente las grandes corporaciones transnacionales, las industrias y
comercios nacionales que por situacién monopdlica estén en condiciones de
soportar la desleal competencia interna externa.’?

Por otra parte, México se abrid al exterior con una politica comerciat que no
se ha instrumentado, en razén de los intereses de México ni en funcién de
apoyarse en ella para combatir la crisis econdmica, sino, esenciaimente,
obedeciendo a presiones externas que estaban implicitas desde 1979. Tales
presiones parten de la Ley de Acuerdes Comerciales de 1979 de los EUA, al
obligar a los paises socios de los EUA a eliminar subsidios a sus
exportaciones ; a ser mas liberales en materia de acceso a las exportaciones
norteamericanas y sobre todo por el hecho de que sdlo se resolverian
controversias comerciales en el seno del Acuerdo General sobre Aranceles y
Comercic (GATT), de tal manera que quienes se rehusaron a ingresar a este

organismo, se harfan acreedores automdticamente a la aplicacién de

' Otz W. Arturo, © Introduccién af Comercio Exterior de México”, México, 1993, p. 159.



impuestos compensatorios. Esto a su vez se reiterd con mavyor vigor en la
nueva Ley de Comercio y Aranceles de los EUA, emitida en 1984, en la que
se obliga a los pafses a que liberalicen su comercio con EUA so pena de
quedar eliminados del Sistema Generalizado de Preferencias Arancelarias. Se
podria decir que el ingreso de México al GATT, no implico mas ventajas
para el pais que poder seguir disfrutando de las bondades del comercio con
EUA.

El Acuerdo General Sobre Tarifas Aduaneras y Comercio GATT, esta
formado por mas de cien pafses que realizan mas de 90% del comercio
mundial. Su objetivoe es liberar el comercio internacional y asi prormover el
desarrollo econémico y el bienestar de todos los pueblos. Es el anico
organismo multilateral que fija normas para regir el comercio internacional.
La participacién de México en el Gatt, cuyo protocolo de adhesién fue
firmado por el secretario se Comercio y Fomento Industrial en agosto de
1986, es muestra de la voluntad del gobierno mexicano de liberar el
comercio, ya que sus postulados fundamentales son: una considerable
reduccién de los aranceles aduaneros y de las barreras no arancelarias, tales
como licencias vy cuotas de importacidn; el no establecimiento de precios
oficiales como base del pago de los impuestos de importacién; evitar las
practicas desleales de comercio como el dumping v las subvenciones a la
exportacién, y generalizar las concesiones otorgadas a un pais y a todos los
miembras del GATT.**

Actualmente México es uno de los paises que tiene su economia mas
abierta al comercio exterior, sin que a partir de la fecha de adhesién haya
habido una reciprocidad que ‘compense el esfuerzo que México ha hecho en

este campo. En muchos paises existen aranceles a la importacidn superiores

 Ortiz, Op. Cit., p.p- 163-166.
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a los de México, asi como diversos tipos de restricciones no arancelarias.
Uno de los objetivos de la apertura comercial es négociar en el GATT y en
otros foros multilaterales o regionales, asi como en los bilaterales, que se
lleve a cabo una liberacién comercial similar a la que ha hecho México.

Al ser México un pais en desarrollo, garantiza el derecho a recibir el trato
especial y mas favorable previsto en el GATT par paises en desarrollo, Se
acepta el cardcter prioritario gue México otorga al sector agricola, y por lo
mismo continuara aplicando su programa de sustitucién gradual de permisos
previos de importacién por aranceles en la medida que esto sea compatible
con los objetives de su politica econémica. De conformidad con fo suscrito
en e GATT, México se compromete a continuar eliminando dichos
premisos, aungue esa cancelacion no quedo sujeta a ningun calendario
especifico, ni guarda relacién porcentual con el total de fracciones
arancelarias que integran la Tarifa de Impuestos General de Importacién
vigente a esa fecha.

Las circunstancias en las cuales México logré su adhesién al GATT fueron
favorables, y sus compromisos de liberacién comercial o eliminacion de
medidas no arancelarias no constituyeron una presion para el desarroilo
economico del pais ni afectaron a ninguna rama industrial. Sin embargo
puesto que la apertura comercial buscaba hacer eficiente una planta
industrial sobreprotegida por casi cinco décadas, lo convenido en el GATT,
tanto en el nivel arancelario como en el plazo de desgravacion, pronto fue
dejado atrds alcanzando a los bajos niveles arancelarios sefialados. Lo
mismo sucedié con los permisos de importacion y los precios oficiales
{precios de referencial, que fueron eliminados antes de los plazos

establecidos en la negociacién con el GATT.
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Especial importancia tuvo el hecho de que las partes contratantes estaban
conscientes de la intencion de México de aplicar su Plan Nacional de
Desarrolle y sus programas sectoriales y regionales. El compromiso de
México se circunscribe a la utilizaciéon de los instrumentos de politica
comercial para realizar dichos programas y, en consecuencia, no quedaron
comprometidos los instrumentos de politica fiscal, financiera y monetaria,
entre otras. También fue importante que México ejerceria su soberania en
sus recursos naturales de conformidad con la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. De acuerdo con elio, México podrd mantener
ciertas restriccionss a la exportacion relacionada, en particular con el sector
energético, sobre la base de sus necesidades sociales y de desarrollo,
siempre y cuando tales medidas se apliquen junto con restricciones a la
produccién o al consumo nacionales. En virtud de gue no existen
antecedentes en el GATT para determinar las proporciones que deben
guardar las restricciones a la exportacion en relacién con la produccion,
puede mantener y aun variar la parte que de esa produccién de destine a la
exportacién del modo que mejor convenga al interés nacional, sin que eso
pueda considerarse una violacién a las normas del GATT. Hasta la fecha,
debido al crecimiento de la demanda de productos petroieros a México, no
se ha reducido la proporcién de las exportaciones petroleras, sino que éstas
se han incrementadc al maximo disponible debido a las requisiciones
internacionates originadas por ja crisis del Golfo Pérsico. Sin embargo debe
quedar claro que México no negocié el petréleo.

Cabe mencionar que e GATT ademas de sus reglas generales se rige
también por seis cddigos de conducta, por medio de estos sus miembros se
comprometen a no poner obstaculos en aspectos especificos del comercio

exterior. A la fecha de su adhesion al GATT Méxice no suscribié ninguno de
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los c6digos , sin embargo el 24 de julio de 1987 firmo los siguientes cuatro:
Cédigo sobre licencias de importacion, el de valoracion aduanera, el
antidumping v el de obstaculos técnicos al comercio. y el Unico que no ha

. 44
firmado es el de compras gubernamentales.

3.1.1 EL INGRESO DE MEXICO AL GATT CLAVE DE LA APERTURA
EXTERNA

Uno de los asuntos que més acaparan la atencién en los afios ochentas, fue
sin duda el proceso de adhesion de Meéxico al Acuerdo General sobre
Aranceles y Comercio GATT, que desde su fundacion ha intentado
coordinar el comercio mundial teniendo como cbjetivo abolir gradualmente
las barreras arancelarias y no arancelarias al igual que eliminar las practicas
desleales en el comercio mundial.

México desde la fundacién del GATT rechazd participar en tal organismo al
advertir la inutilidad de ser un socio mas, y donde la mayor parte de las
decisiones se tomaban preponderantemente por las potencias comerciales,
quienes imponian, como lo siguen haciendo hasta ahora, los lineamientos
generales y particulares, acerca de las politicas de comercio exterior,
siempre acorde a sus intereses.*

México, sin embargo siempre asistié a las diversas rondas de negociacién en
calidad de observador, por lo que a pesar de no ser socio, estuvo vinculado
con la problemética y rumbo de las discusiones sobre comercio mundial sin
que existieran presiones o intereses especiales para que se integrara como

socio.

* Heller Robert H. “Comercio Internacional”, Espafia, 1993, p.p. 231-235.
# ge caloula que alrededor del 60% del comercio mundial estd en manos de paises desarroilados, a través de
sus grandes corporaciones transnacionales.
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Los motivos para que México iniciara su proceso de adhesion al GATT,
empezaron desde 1978, para ello se integré todo un grupo de negociadores
que elaboraron en 1979 un protocolo de adhesidn, el cual tras una consulta
popular fue rechazado en una primera instancia. Sin embargo, los Estados
Unidos, en su Ley de Acuerdos Comerciales de 1979, establecid la
obligacién de participar en el GATT, con la amenaza de que quienes se
rehusaran se harian acreedores a la aplicacién de sanciones compensatorias
a productos que se consideran de acuerdo al Congreso como subsidios en el
exterior.

A partir de este ordenamiento y en virtud del rechazo de México a ingresar
al GATT, vino una avalancha de impuestos compensatorios a multitud de
productos mexicanos, lo que a partir de 1983 y arafz de la firma de la Carta
de Intencién con el FMI generé que México iniciard el conocido proceso de
apertura comercial consistiendo como se dijo en el desmantelamiento del
proteccionismo a la industria nacional, a fravés de la sustitucion de los
sistemas de permisos previos por bajos aranceles.

Puede decirse que a partir de ese afio, se sientan las bases de dicha politica,
la cual hacia 1986 se fue consolidando plenamente, ya que alrededor de un
90% de la tarifa de importacién se ha liberado, con aranceles que van del
10 al 20 por ciento maximo.

Una vez que México liberé su comercio, eliminando subsidios a sus
exportaciones, y suscrito en el Entendimiento Comercial sobre subsidios e
impuestos compensatorios, resultaba superfluo el ingreso del pais al GATT,
pues en forma bilateral y merced a los acuerdos con el Fonde Manetario
Internacional, se habia logrado plegar la politica comercial de México a las

leyes comerciales de los Estados Unidos.*®

* Heller, 1bid., pp. 178-180.
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3.2 TRATADOS Y ACUERDOS COMERCIALES PREFERENCIALES
SUSCRITOS POR MEXICO DESPUES DE HABER ENTRADO AL GATT.

A fines del siglo XX no deja de ser paradéjico que nuestro continente haya
sido desde el siglo pasado precursor del pensamiento integracionista, no
obstante estamos rezagados frente a otras regiones del planeta. Por eso se
busca sentar bases firmes al cambio libre y a la cooperacion efectiva, para
la apertura comercial la cual se ha caracterizado por un proceso amplio y
acelerado lteno de transformaciones.

La nueva coyuntura mundial altera los equilibrios establecides, modifica las
relaciones de poder y abre nuevas posibilidades a los paises que tengan la
capacidad para adaptarse, oportunamente a esta nueva dindmica. Es por
eso y debido a la velocidad con que se han producido los cambios en el
contexto internacional constituye una exigencia para México renovar e
innovar su politica comercial.®’

Nuestro pais ha buscado diversas alternativas para su politica comercial y
mas adn despues de haber ingresado al Gatt donde busca ampliar sus
alternativas comerciales y las relaciones econdmicas participando en
negociaciones colectivas o bilaterales.Hoy dia el gobierno mexicano ha
signado cinco Acuerdos Comerciales Preferenciales los cuaies son:’

1} Acuerdo de Complementacién Econémica México-Chile.

2) Tratado de Libre Comercio entre México y Costa Rica

3} Tratado de Libre Comercio entre México, Colombia y Venezuela, o Grupo de

los 3 (G-3}

7 Sorra Puche Jaime, “Las Relaciones Comerciales de México con el Mundo”, México 1990, p. I8.
" Véase Anexo No. 2.
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4) Tratado de Libre Comercio entre México y Bolivia

5) Tratado de Libre Comercio entre México, Estados Unidos y Canada

México busca en todos estos Tratados una cobertura amplia para todos sus
negocios o lo gue es lo mismo, la desgravacidon arancelaria, la eliminacion de
barreras no arancelarias que cedan espacio para acabar con las préicticas
desleales de comercio y todos aquellos obstéculos que impiden la negociacién
transparente, busca demds la creacion de mecanismos agiles y efectivos de
promecién comercial y de inversidn, lo que a su vez permita fa formacién de

. . 48
regiones mas poderosas.

3.3 DESGRAVACION ARANCELARIA PARA LOS TRATADOS O ACUERDOS
DE LIBRE COMERCIO EN MATERIA TEXTIL Y DE LA CONFECCION

Como ya se ha visto México en fos ditimos afios ha llevado a cabo cambios
importantes en su politica econémica, la busqueda de nuevos mercados y, por
lo tanto la formacién de nuevos blogues econdémicos; Esto nos lleva a
considerar acuerdos que ademds de la desgravacion aranceiaria y de la
eliminacion de la mayoria de las restricciones no arancelarias, contengan
aspectos que nno limiten nuestras exportaciones, o que no les den seguridad.
Es por todo esto la importancia de fos términos en los que se firme algln

tratado.

** SECOFI, “México y América Latina, Acuerdos y Negociaciones de Libre Comercio”, México, 1994, p.p.
4-10.
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En todos los tratados © acuerdos comerciales preferenciales se fija la
desgravacién arancelaria para cada sector de acuerdo a {os intereses de cada
integrante.

En todos los tratados firmados recientemente, la desgravacién arancelaria
para el sector textii y de la confeccién se ha manejado en la mayoria de los
casos con un arancel maximo. Asi por ejemplo tenemos el Acuerdo de
Complementacion México-Chile,” donde se fijaron un arancel comin del
10%, el cual se reduce gradualmente en un periodo de cinco afios, dicha
desgravacién enmarca a la mayoria de los productos pero , asi mismo hay
productos que contemplan una desgravacién mas lenta en un périodo de
siete afios los que significa una desgravacion ienta y a largo plazo donde ya
los bienes del sector se encuentran libres de impuestos.“‘9

En el caso del tratado que se mantiene con Costa Rica, indica la eliminacién de
sus aranceles respectivos sobre bienes textiles y del vestido conforme a un
calendario que comtempla aranceles libres en direrentes periodos.” En el
acuerdo negociado con Bolivia, basa también su desgravacién en un calendaric
que prevee el arancel libre para el afio 2006." Mientras que en el Tratado de
libre comercio con Estados Unidos y Canadd, se eliminan todos los picos
arancelarios en Estados Unidos para los productos textiles y confeccionados, y
con Canadé se basan en un periodo de desgravacién de ocho afios, sin
embarge con ambos paises se prevee el arancel libre para el afio 2003." Por

ultimo en el tratado con Colombia y Venezuela, se estipula que los integrantes

" Véase Anexc No. 3.

4* SECOFI, “Guia Sobre Comercio & Inversitn Extranjera para la Industria Textil ¥ de la Confeccién en
México”, México, 1994, p. 13.

* Véase Anexo No. 4.

* Véase Anexo No. 5.

" Ver detalles en Anexo No. 6.
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eliminaran progresivamente sus aranceles sobre los productos textiles en diez

etapas iguales pero tendran Preferencia Arancelaria Regional.”

Como podemos observar en cada uno de sus acuerdos comerciales Méxicocede

la proporcion del impuesto de importacién conjuntamente con sus socios.?’

3.4 SECTOR TEXTIL Y DE LA CONFECCION TRATAMIENTO
ARANCELARIO

Desde la apertura comercial de México, su politica arancelaria se inscribe en
el marco del Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT), al que
pertenecemos desde 1986, el cual determina el arancel maximo que los
palses miembros se deben de ctorgar mutuamente.

Los niveles de impuestos que México cobra a sus importaciones, en
términos generales, son del 0%, 5%, 10%, 15% y 20%.

En el sector Textil y de la Confeccién maneja un arancel promedio que se
aplica a las importaciones es de un 20%, sin embargo, hay atgunas
tracciones para las cuales el arancel se incrementa en un 35% para proteger
a la industria nacional de la competencia externa, mientras que en materia
de exportaciones no se aplica ningdn arancel a los productos del sector que
se venden en el exterior. Lo que se ha hecho es instrumentar una agresiva
politica de negociacién comercial que permita obtener un mejor trato
arancelario para nuestros productos, sobre todo con aquellos paises con los

que se tiene mayor intercambio comercial.

" Ver Anexo No. 7.
* SECOFI, Op. Cit.
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En este marco se inscriben los Acuerdos Comerciales, firmados, por
ejemplo, con la Asociacién Latinoamericana de integracién (ALADI}, y con la
Comunidad Econdmica Europea (CEE).

Con la ALADI se han instrumentado Acuerdos parciales a nivel bilateral,
donde se han concertado preferencias arancelarias, con la CEE, nos
beneficiamos del Sistema Generalizado de Preferencias {SGP}, donde sus
caracteristica principal es la concesién de preferencias sin reciprocidad. Asi
mismo se han negociado Tratados de Libre Comercio con diferentes paises
donde los miembros se conceden reciprocamente tratamiento preferencial
en base a una desgravacién arancelaria, a través de las listas especiales
acordadas mutvamente.”’

Dentro de las politicas no arancelarias para el regulamiento de las
importaciones se encuentras las Cuctas o Cupos, estos son un instrumento
que utiliza un determinado pais para regutar el flujo de! comercio y tienen la
finalidad de proteger a ia industria focal del pais que las impone.

En la rama textil ie ilamamos cuota a la cantidad de un producte que
podemos exportar hacia cualquier pafs con el cual México tiene suscrito
algun tipo de tratado. Las cuotas se imponen sobre productos sensibles
cuya estructura es insuficiente para soportar la competencia externa,
permiten un periodo “de gracia”, para que el aparato productivo busque vy
encuentre la manera de volverse mas eficiente y competitiva.

El esquema de apertura comercial actual ha permitido la liberacidon de cuotas
para un gran niimero de productos con todos los paises gque comerciamos.
No obstante, aun quedan algunas categorias sujetas a ellas, que se

eliminarén paulatinamente, sélo con Estados Unidos.

! SECOFL, Ibid, Sector..., p.p. 3-5.
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De la misma manera existe también la Visa Textd, la cual es un documento
que pide SECOFI, v que se refiere para exportar productos textiles y
confeccionados que se encuentran sujetas a cuota por parte de los Estados
Unidos. Las artesanfas textiles no estdn sujetas a cuota, pero es requisito
indispensable presentar la factura que ampara la mercancia antes de cada
exportacién. Ademas debe incluir la leyenda “Hecho a manc 100%", para
poder aspirar a que le sea expedido un certificado de exportacion textil.

En las preferencias arancelarias se encuentra también el Arancel Cupo el
cual se otorga a bienes textiles y prendas de vestir no originarios, dentro de
los acuerdos comerciales firmados por México como con Estados Unidos,
Canad4, Colombia, Costa Rica, Bolivia a los siguientes productos no
originarios.

- Prendas de vestir de algodén y fibras artificiales y sintéticas

- Prendas de vestir de lana

- Telas y bienes textiles de confeccién simple

- Hilos de algodén y fibras artificiales y/o sintéticas

Con Estados Unidos, se negocié un arancel cupo adicional que comprende
los bienes textiles y del vestido de los capitulos 61, 62 y 63, que sean
cosidos o ensamblados en México de acuerdo a la fraccidn arancelaria
estadounidense de tela, tejido o tramada fuera del territorio de México o
Estados Unidos.?*

Para gozar de las preferencias y desgravaciones arancelarias que centienen
los Tratados y acuerdos firmados por México con los diferentes paises, es
necesario que los bienes o mercancias tanto de exportacién adn como de

importacién cubran el requisito del Certificado de Origen.*?

32 SECOFI, 1bid., p.p. 5-7.
! SECOFI, Ibid, Sector...,p., 10.
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3. 5 INDUSTRIA TEXTIL Y DE LA CONFECCION SECTOR ESPECIAL EN EL
TLC.

Tres son los sectores que, en el contexto del TLC, han sido negociados de
forma especial, ello es razén de su peso especifico en la economia mexicana
ylo de su grado de desarrollo en comparacién con aquel que tiene los
mismos sectores en los Estados Unidos y Canada. Tales sectores son: el
Textil, el Automotriz y el Agricola.

El sector textil esta integrado por las empresas que se dedican a la
fabricacion de hilo, ala produccién de telas y a la confeccién de prendas de
vestir. En México existen aproximadamente once mil empresas dedicadas a
tales actividades y dan empleo a 850 mil trabajadores aproximadamente.
Las exportaciones de la industria textil mexicana hacia Norteamérica suman
anualmente 967 millenes de délares, de los cuales 950 provienen de los
Estados Unidos vy el resto de Canada. Las exportaciones textileras de
México hacia los Estados Unidos estdn limitadas por cuotas y gravados por
aranceies, con el TLC, se pretende otorgar un trato especial a esia
industria.>* _

lLas negociaciones del TLC: entre México, Estados Unidos y Canada, en
materia de bienes textiles y confeccicnados estdn contenidos en los
articulos 302 del documento, con acuerdos en 4 dreas basicas; Eliminacidn
de Cuotas, Desgravacion Arancelaria, Reglas de Origen y Salvaguardas.®®

1) Eliminacién de Cuotas

* yamm Amal Arturo, “T.L.C. Opertunidades, Retos y Riesgos, Anélisis Critico”, México, 1994, p.p. 124-
136,
* $ECOF], “Resumen Tratado de Libre Comercio de América del Norte”, México, 1994.
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En este apartado se habla del beneficio que tendran maés del 90% de las
Exportaciones que México haga a Estados Unidos. Debido a que las cuotas
se eliminan cuando entre en vigor el tratado a los productos qué cumplan
con las reglas de origen. Sin embarge nuestro pais mantendrd sus
restricciones actuales a la importacion de ropa usada. No cbstante, se creo
un Comité sobre comercio de ropa usada, con el fin de evaluar los efectos
que pueda tener si se eliminan dichas restricciones.

2) Desgravacién Arancelaria

Como ya se vio en puntos anteriores se eliminaron los "picos arancelarios”
en Estados Unidos para las exportaciones mexicanas, y tendran un arancel
maximo que se reducird de 60% al 20%. Mientras que con Canadd se
manejé un periodo de desgravacion especial de 8 afios. Y en plazo méximo
de 10 afios, los tres paises reducirdn el nivel arancelario inicial. Cada uno de
los tres paises exentard de pago de arancel a los productos textiles y
confeccionados de tipo artesanal. En 1994 Estados Unidos eliminé los
aranceles sobre bienes textiles y del vestido que sea ensamblados en
México a partir de telas totalmente formadas y cortadas en Estados Unidos
v que de alguna manera fueran exportades y reimportados a Estados

Unidos. Ademas de que excento de arancel a las muestras comerciales.

3) Reglas de Origen

En cuanto a este apartado la mayoria de los productos textiles y
confeccionados se deben elaborar con hilo fabricado en la regién. Mientras
que la exportacién de hilos e hilados y ciertas prendas de punto, deben
fabricarse con fibras producidas en la regién. Solo en ef caso de que en la

regién no exista oferta suficiente para cubrir la demanda de ciertas
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telas{seda y lino), se permitird, el uso de telas de paises que no son
miembros del tratado. En el caso de los productos que nc cubran las reglas
de origen, México podra exportar 77.8 millones de metros cuadrados de tela
para la confeccién y 31 millones de metros cuadrados de tela sin
confeccionar lo que significa el cupo de preferencia arancelaria. Ya en 1998

se hara una revision de las reglas de origen.

4) Salvaguardas

En este apartado se busca elevar aranceles o imponer cuotas
transitoriamente, en los casos en que !a industria local enfrente dafios
graves o amenaza real de dafio.%®

Si los productos cumplen con las reglas de origen, los paises importadores
solo podran establecer, hasia por tres afios aquel arancel que este vigente
antes de que entre el tratado en vigor. Mientras que para los productos gue
no cumplan la regla de origen, los paises podran imponer restricciones
cuantitativas, hasta por tres afios, v sélo a las exportaciones que rebasen el
valor registrado en el momento de decretarse la salvaguarda, También se
plantea que los cambios tecnolégicos o las preferencias del consumidor no
seran considerados como factores de perjuicio o amenaza.

Cualquier medida que sea tomada no podrd mantenerse por mas de tres
afios o que tenga algun efecto después de la transicion.

Cuando sea el término de la medida, el arancel sera el que, de acuerdo con
el calendario original para esa etapa de eliminacién arancelaria, hubiere
estado en vigor un afio después del inicio de la adopcion de la medida, y se
iniciard a partir del 1° de enerc del afio siguiente ala terminacion de la

medida. La salvaguardas no se adoptaran contra un bien particular originario

% SECOFI, Op. Cit, Gufa....
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en territorio de oira parte, por mds de una vez. Asi mismo la parte gque
adopte una medida de salvaguarda proporcionarda a la otra una
compensacion de liberacién comercial mutuamente acordada, ya sea en
forma de concesiones que tengan efectos comerciales substancialmente
equivalentes para la otra parte, o que sean equivalentes al valor de los
aranceles adicionales esperados, como resuitado de la adopcién de la

medida.%’

De acuerdo con las disposiciones del tratado los productos del sector textil
y de la confeccién de México con Estados Unidos son:

Hilados de algodén {excepto hilo de coser) c/un contenido de algoddn
inferior a 85% en peso, sfacond. pfla venta al por menor de titulo superior
al numero métrico 52 pero inferior o igual al numero métrico 80, Tejido de
algodén c/contenido de algoddn superior o igual al 859% en peso, de gramaje
superior a 200g/m cuadrado, crudos de ligamento o sarga cruzado de curso
inferior o igual a 4, Hilados de fibras sintéticas discontinuas {excepto hilo de
coser) sfacond. p/vta. al por menor c/un contenido de fibras discontinuas
acrilica ¢ modarilica superior o igual al 85 en pesc retorcidos o cableados,
Camisas, blusas camiseras y polos, de punto, de algoddn para mujeres o
nifias, Bragas de algoddén, Sweaters, jerseys, pollovers, cardigans, chalecos
y articulos similares incluido con cuelio de cisne, de punto de fibras
sintéticas o artificiales, que contengan un peso 25% o més de cuero, Los
demé&s que contengan en peso 23% o mds de lana o pelo fino, Pantalones
de algodén con peto, Los demés pantalones con peio de fibras sintéticas
que contengan 36% o més en peso de lana o pelo fino, Los demas

pantalones y pantalones cortos impermeables, Los demas pantalones de

57 SECOFI, Op. Cit., Gufa..., pp.21 y22.
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algodén con peto, Las demdas prendas de vestir de fibra sintética o artificial
para mujeres o nifias, Sostenes que contengan encajes, tul o bordados.

Por otra parte los productos mas beneficiados por el TLC en el comercio de
México con Canada son:

Tejido de algoddn con un contenido de algoddn superior o igual a 85% en
peso, de gramaje superior a 200 g/m2 (los demas tejidos), Hilo de
filamentos sintéticos {excepto hilo de coser} sfacond. para la venta al por
menor incluidos los de poliéster parcialmente orientados, Los demas tejidos
con un contenido de filamentos de poliéster texturados, superior o igual a
85% en peso crudos o blangueados, Tejido con un contenido de fibras
sintéticas discontinuas superior o igual a 85% en peso {crudos o
blanqueados), Telas sin tejer incluidas las impregnadas recubiertas,
revestidas o estratificadas, Alfombras de nudo de material textil, incluida la
confeccion de las demés materias textiles, Chales, pafiuelos p/el cuello,
pasamontafas, bufandas, mantillas, velos y articulos similares, Trajes o
ternos de lana o de pelo fino, Pantalones, pantalones con peto y pantalones
cortos de algodén para mujeres o nifias, Mantas de fibras sintéticas
{excepto las eléctricas).®®

Se podria decir que para la industria textil y de la confeccién mexicana el
TLC implica la posibilidad de exportar mas libremente a un mercado que
consume mil porciente telas y prendas de vestir en comparacién con el
consumo nacional. De la permanencia en los mercados canadiense vy
estadounidense, el potenciai de nuestra industria se verd actualizado y se
traducira en mas crecimiento, mas empleos y mayores ingresos, atendiendo

a las asimetrias de gue Ja industria textil y de la confeccion maxicana

% Damm, Op. Cit., p.p. 87-97. .
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contard con mds tiempo para convertirse y enfrentar competitivamente los

retos del TLC:

3.5.1 VENTAJAS DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA EN LA
INDUSTRIA TEXTIL Y DE LA CONFECCION CON EL TRATO ESPECIAL EN
EL TLC.

Comec se ha visto en los capitulos anteriores el programa de Respuesta
Dinamica representa un concepto de agilizacién que cubre toda la cadena
entera de abastecimiento, enlazada en cada eslabdn, para logra una
distribucién inmediata a los gustos del consumidor, con el objetivo final de
lograr una integracién funcional total de un sistema supereficiente de
abastecimiento, desde el suministro de materia prima hasta el consumidor.
En el contexto del TLC dada la importancia econémica que tiene la industria
textil dentro de las economias de cada uno de los tres paises, se busca
garantizar un ingreso &gil, claro y permanente de los productos y servicios
nacionales en los mercados de Estados Unidos y Canada. De tal manera que
se tiene que eficientar y modernizar la industria para encontrar mejores
canales de comercializacién y es precisamente lo que ofrece el programa de
Respuesta Dinamica para la industria textil y de la confeccion, que con su
instrumentacién se pueden aprovechar los mercados debido al rapido vy
continug suministro del producto que se necesita, para servir mejor al
consumidor.®®

El sistema de Respuesta Dindmica refleja:

- De concepto, muestras en tiendas para detectar aceptacion del publico:

500 horas {21 dias)

YCANAINVES, “Una Industria se Realiza justo a tiempo”, México, 1994, p.p. 227-235.



- De prueba, a decisitn de ordenar la preduccion:

350 horas {15 dias)
- De orden de produccién a mercancia en tienda:

1000 horas {42 dias}, esto incluye:
- Orden de compra de materia prima a mercancfa en fabrica:

250 horas (10 dias)
- Decisién de produccién, a mercancia hecha:

250 horas {10 dias)
- Punto de venta, a reempiazo dentro de temporada:

250 horas (10 dias)
Visto de esta manera hay grandes oportunidades para la industria, ya que se
contard con el mercado de mayor poder adquisitivo y para venderies,
obviamente se tendrd que aumentar la produccién evitando tiempos vy
gastos innecesarios, y es los que ofrece el programa de Respuesta
Dinadmica, ademas, se puede llegar a escalas de trabajo mucho mas
rentables, mas eficientes y se generaran mdas empleos.
Esta ventaja se puede observar con mas claridad en el mercado de Estados
Unides, el cual es muy grande y gran parte la tienen otros paises por
ejemplo; los paises Asidticos en su conjunto exporian a Estados Unidos el
equivalente al 60% de las importaciones de ese pais y los paises del Caribe
poco més del 8%; Es claro en primer lugar que Estados Unidos requiere de
muchos productos textiles y confeccionados y que los adquiere fuera de su
pais y que México por su cercania geogréfica, y con la aplicacion de
Respuesta Dinadmica puede responder con rapidez y seguridad a los
requerimientos de dicho mercado; v si a esto le agregamos la reduccién de
los aranceles, nuestros productos estaran entrando a Estados Unidos sin

pagar impuestos de importacién mientras que los demads paises seguirdn
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haciéndolo, lo cual representa la posibilidad de competir en el precio justo
por que se evitan tiempos improductivos, gastos y riesgos innecesarios, lo
es clara muestra de otra ventaja comparativa dei sector con ia aplicacidn del
programa.so
Un tanto diferente es el mercado de Canadd, se podria decir que es un
mercado hasta cigr’co punto virgen y que se puede aprovechar n todo, los
bajos aranceles, el rapido suministro, la seguridad y rapidez y hasta un
precio adecuado, debido a gue las exportaciones a Canadéd se realizan en
productos muy especificos. 61
De esta manera el programa de Respuesta Dinamica ofrece diferentes
ventajas para el sector textil y de la confeccidn, gracias al trato especiat en
el TLC, por que es una estrategia que:
- Responde en Corto Plazo

{Se necesita ahora)
- Es Confiable

{Todo, al momento requerido)
- Es Dinamica

{Responde con efectividad y seguridad a las nuevas necesidades)
- Es Competitiva

{Costo y Calidad)

De esta manera se pueden observar las diferentes ventajas que ofrece este

programa pra ia industria, a un mediano plazo.

% CANAINVES, Ibid., p.p. 479-485.
6 CANAINVES, Ibid.,p.p. 278-263.
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3.5.2 PANORAMA DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA HACIA EL
ANO 2000 PERSPECTIVAS EN AL INDUSTRIA

A fin de avanzar con éxito en la aplicacién del sistema de Respuesta
Dinamica en et sector Textil y de la Confeccién, se deben de asimilar los
nuevos esquemas y procedimientos, asi como desarrollar estructuras
internas y capacitar al personal, la clave de dicho éxitc es administras
adecuadamente esos cambios.

Se prevé que esta estrategia puede alcanzar su nivel méaximo para el aiio
2004 donde se estara utilizando por toda la industria simultaneamente en
México.

Respuesta Dindmica es un proceso gue requiere un esfuerzo enorme y una
inversién masiva, pero los beneficios que trae a cada eslabén de la cadena
justifica su implementacién.®?

Respuesta Dindmica 1994:

Busqueda de: Tiempo, Tecnologia, Estandares Comunes y Alianzas
Estratégicas.

Se busca dar a conocer e implementar el programa en toda la industria
textil.

Respuesta Dindmica 2004: ’

* Nuevo paradigma de la cadena de suministro enfocado a:

* Procesos totalmente conectados

* Enfoque hacia el consumidor

* Competencias Basicas

* Clientizacién {hecho a la medida del cliente)

62 CANAINVES, “XVIiI Congreso Nacional de la Industria del Vestido”, México, 1994, p. 57.
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£ \alor (Relacién calidad y precio)

mercado Global {satisfacer al mercado nacional y competir fuertemente en
el mercado externo)

* Nuevas Tecnologias [Avances en jos sistemas de Enlace Electrénico de
Datos)

* Co-disefiadores enlazados electronicamente

* Base de datos sobre consumidores

* Flexibilidad de disefio

* Flexibilidad en produccién

*+ Retroalimentacion continua sobre el consumidor

* Desarrollo det praducto

* Almacenamiento {centros de distribucién desaparecen)

* Aumento en el servicio de entrega

* Nuevos métodos de empaque

* Formacién de estrategias para el reabastecimiento automatico

* Empezar a pensar en “Repuesta at Consumidor”.%

Para este periodo se prevé diferentes cambios donde los aranceles seran
obsoletos, lo costos de mano de obra bajos evolucionan a ser mercado de
consumo con mayor poder adquisitivo.

Como se puede observar este esquema es demasiado ambicioso pues se
pretende estandarizar la tecnologia, y se prevé la completa captacion
aplicacién del sistema de Respuesta Dinamica para toda la industria textil y
de la confeccién. Sin embargo, como se ha observado, no es facil pues se
requigre de una fuerte inversién, lo que representa un obstaculo para la
aplicacién del sistema a corto plazo por parte de los industriales; no

obstante, si se prosigue con la aplicacién del sistema se puede avanzar

8 CANAINVES, Op. Cit., p. 65.



hasta liagar al afio 2004, para €l cual no falta mucho y comprobar que tanto
ha avanzado el programa.

Se podria decir que el panorama del programa de Respuesta Dinamica
dentro de la industria es muy optimista, pues puede sighificar con una
buena aplicacién el punto de partida para que México pueda competir en ios
mercados internacionales y a su vez se transforme de consumidor petencial
a proveedor potencial, y a la vez se convierta en un centro importante de
fabricacién de ropa para Norteamérica, y por lo tanto el crecimiento de la

industria, lo que significaria un aito beneficio para el pafs.
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CONCLUSIONES

La situacién econémica que vive actualmente México, obliga a las industrias a
incorporarse al arduo trabajo que significa enfrentarse a un mercade cada vez
mas ihmerso en niveles de alta combetitividad.

La modernizacién de la economia tendra efectos trascendentales sobre todo en
el comercio interior y exterior, al propiciar el desarrolio de las industrias,
mediante mecanismos que agilicen {a internacionalizaciéon del comercio nacional
vy mejoren el nivel de competitividad, tanto en los productes, como en los
procedimientos. Uno de estos mecanisme como ya hemos tratado en el
capitulo uno, es el programa de Respuesta Dinamica, el cual nos maneja la
estracha vinculacién entre todos los integrantes de la cadena productiva y
comercial de la empresas para satisfacer las demandas de los mercados
doméstico vy externo. Aqui se trata de conocer la demanda en las tiendas,
programar la produccién en el tiempo Yy forma eficiente, en funcién de la
informacidn de ventas, y de esta manera lograr grandes volimenes de
productos y bajos precios, lo cual ofrece enormes ventajas a la industria
porque se fabrica con un panorama claro al tiempo que beneficia al comercio
que requiere aprovisionamiento barato y puntual de acuerdo a las necesidades
del consumidoer.

Este programa, ademds, refleja grandes ventajas para todos los participantes,
porque evita los gastos y riesgos innecesarios.

£l hecho de dar a conocer el sistema y aplicarlo, significé un gran esfuerzo por

parte de todas las Instituciones Publicas y Privadas involucradas en el proceso,
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puesto que ademds de promoverlo, fomentaron, orientaron y asesoraron a ios
participantes. Esto se dice facil pero requiric de una gran organizacidn vy
coordinacién por parte de: La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
(SECOFI}, El Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT), La
Asociacion de Tiendas de Autoservicio y Departamentales ( ANTAD), La
Camara Nacional de ia Industria def Vestido y la Cémara Nacional de la
Industria Textil, quienes tuvieron una participacién mas activa . Asi se logré sl
primer objetivo, difundir v aplicar el proyecto dentro del sector Textil y de la
Conteccién. Al aplicar este sistema, se establecié un marco para ordenar vy
sistematizar el fomento a las empresas de este sector, de manera tal que
permitié identificar los principailes problemas que afectan su estructura
productiva y comercial. Esta industria como se observé en el capitulo dos, ha
mostrado direrentes cambios en sus actividades, ya que, los niveles de
exportacién e importacién han aumentado y disminuido en porcentajes notables
en los afios recientes. Esto nos da una clara idea de gue el sector necesita
elevar el nivel de calidad en sus productos y de la misma manera recrganizar
sus procedimientos, para que responda con rapidez y productos clave a los
mercados donde estos son potenciaimente competitivos, o lo que es lo mismo
a los nichos de mercado. Y es en este marco donde el gobierno mexicano da
un impulso notable a fa promocién de las exportaciones y busca un medio
idéneo para hacerlo, de tal manera intentan dar un verdadero impulso al sector,
que es precisamente Respuesta Dinamica uno de ellos, por que reflgja un
cambio total tanto en tecnologia como en la mentalidad empresarial. Como se
observé en los grupos de trabajo de Respuesta Dindmica para el sector Textil y
de Confeccién, puesto que, estos estaban acostumbrados a un sistema
tradicional de negocios, lo que no permitifa la comunicacion verdadera entre

todos los integrantes de la cadena productiva y comercial.
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Y eg precisamente lo que logra el programa pues al avanzar en el procedimiento
se dio la verdadera comunicacién y cooperacién entre todos los agentes
productivos del sector al crear grupos de trabajo con representantes de las
Camaras y Asociaciones vinculadas al mismo, donde se comprometieron a dar
calidad total, flexibilidad de la produccidn, control vy planeacién de inventarios,
y el procesamiento de pedido, proyecciones estadisticas de ventas, eficacia en
el procesamiento de pedidos, trafico expedito y sistemas de computo para
apoyar la produccién. Pero ante todo el positivo caimbio de mentalidad, de ser
adversarios a ser ahora socios de negocios.

Todo esto no hubiera sido posible, si México no hubiera implantado la reforma
econdémica total v estructura que le diera una perspectiva diferente a todos los
sectores econdmicos, y desde luego una visién distinta desde el exterior,
puesto que con la apertura comercial de México, su imgresc al GATT, la
reduccién de los aranceles y el Trato de la Nacién mas Favorecida, se
promueve la produccién mexicana en el exterior, y por lo tanto, se obtiene la
credibilidad de los inversionistas extranjeros, a la vez que se logra mantener al
tanto de lo gue sucede y replantearse la posibilidad de elevar el nivel de
competitividad nacional, todo esto a la vez permite reorganizar su politica
comercial v firmar otros Acuerdos que le traerdn aln mas beneficios come se
planted en el capitulo tres.

Es l6gico pensar que un solo programa pretenda dar solucion a los problemas
vividos por décadas en la industria, sin embarge, crec que este sistema bien
aplicado, puede generar verdaderas soluciones y reactivar el sector Textil-
Confeccion, para que nuestro pais, en un mediano o large plazo, pueda
despuntar y se transforme de consumidor poteﬁcial, a proveedor potencial, v
de esta manera llegar a ser un centro importante de fabricacién de ropa para

Norteamérica, y por que no?, para toda Latinoamérica.
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Esto es demasiado ambicioso pero al interntarlc se ha iogrado crear la
conciencia en el sector, de la necesidad imperiosa de proseguir con el cambio,
haciendo alarde de las ventajas estratégicas que como pals tenemos, al poder
distribuir con mayor rapidez a nuestros mercados potenciales como los Estados
Unidos, Canada y demas paises Latinos, sin olvidar que pertenecemos al
Tratado de Libre Comercio de Norteamérica, lo que abrira atn mas las puertas
hacia el comercio internacional, y permitird nivelar ta competitividad nacional
frente a los otros productores potenciales en el ramo o la ilamada Cuenca del
Pacifico.

£s prematurc hablar de los logros que en materia de exportaciéon ha tenido el
programa, no obstante, como grupos piloto estan en marcha y los objetivos
primarios que eran: darlo a conocer, la relacion de socios de negocios la
intercomunicacién y el cambio de mentalidad empresarial ya se han cumplido.
Como todo programa o sistema, éste tiene alcances y limitaciones, puesto que
como ya se ha visto puede lograr grandes avances para la industria, sin
embargo también tiene sus limitaciones las cuales serfan, la falta de
financiamiento para su implementacion, debido al alto costo que ello implica y
también al cambio de politicas implementadas por el gobierno, las cuales se
transforman conforme se suceden los titulares de las instituciones, esto no
permite la implementacién completa del sistema en la industria, y que se quede
s6lo como programa piloto.

Esperamos que en un plazo no muy largo podamos observar la aplicacién
completa del sistema en el sector, y por lo tanto observar los logros en cuanto

a las exportaciones y por supuestc a la ansiada sustitucién de importaciones.
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ANEXO No. 1

GRUPO 1 DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA PARA
CALCETINES-MEDIAS-BATAS-PIJAMAS

La cadenas y las cédmaras determinaron en conjunto los productos
susceplibles para ser incorporados al sistema considerando a estos
competitivos en la industria y que al mismo tiempo puedan ser exportados.

Para este grupo se nombraron coordinadores responsables de dar
seguimiento al proyecte y de reportar los avances del mismo. Dicho grupo
estard conformado por todos los integrantes de la cadena productiva (fibra-

Hilatura-Confeccién).

El grupo quedo de la siguiente manera:

Coordinadora: SECOFI|

Integrantes:

Cadena: Aurrera Empresas: Confecciones Landy
Golden, S. A. de C. V.
Casfer

Durex
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OBJETIVO: Lograr un enlace entre todos los integrantes de la cadena
productiva desde la fibra hasta la comercializacion del producto final, via el

sistema de Respuesta Dinamica.
RUBROS: Son tres; Servicio, Calidad y Precio

En diferentes reuniones se observo lo siguiente:

- La coordinadora de SECOFi visito las instalaciones del laboratorio de
control de calidad de Aurrera, el cuai esta manejado en exclusividad por la
empresa norteamericana Consumer Testing Laboratories {CTL).

- Mediante una visita guiada se llevo a cabo una demostracién con varios
productos de diferentes materiales, texturas y componentes.

- Se establecieron 1os estilos y se fijaron stocks, asi como las tiendas de la

cadena Aurrera que participaran en el proyecto.

RESULTADOS: Se iniciaron operaciones con buencs resuitados, el
proveedor esta recibiendo informacién y pedidos mediante el sistema de
EDl. Sobre exportacién Golden S. A. contacté una cita con Wal Mart.
Confecciones Landy. S. A. no tiene capacidad para exportar. Cannon Mills y

Manufacturas Mayorca ya estan exportando.
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GRUPO 2 DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA PARA ROPA
INTERIOR, CAMISETAS Y ROPA PARA BEBE

En la primera reunién se dic a conocer el programa entre los integrantes de
las cadenas y los diferentes proveedores, asi come la seleccion de los

productos susceptible a ser integrados al sistema.

Ef grupo quedo de la siguiente manera:

Coordinadora: Canaintex

Integrantes:
Cadenas: Gigante Empresas: Baby Creysi
Comercial Mexicana Originales Kuki, S.A. de C.V.
La Ildeal de México,S.A. de
Cc.V.
Ribros

Yasbek, S. A.de C. V.
Distribuidora Moyel, S.A. de
C.V.

Loyd’s London
OBJETIVO: lograr el enlace entre todos los integrantes de la cadena
productiva desde la obtencidn de ia fibra hasta la comercializacion del

producto final, via el use del sistema de Respuesta Dinamica.

RUBROS: Son tres. Calidad, Precio y Servicio.

Eq diferentes reuniones s¢ observo lo siguiente:
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- Se subsanaron algunos problemas de comunicacién y pianeacién entre los
proveedores y las cadenas de autoservicio.

- se empezd a trabajar ampliamente en el abastecimiento del mercado
mexicano.

- Se noto que se importa un gran numero de franela estampada, por lo cual
se fijo como un punto importante para guiar ta sustitucion de estos articulos
por productos nacionales.

. Se establecieron estilos y se fijaron stocks, asi como las tiendas de las

cadenas que participaran en el proyecto.

RESULTADOS: Baby Creysi, mostré eficiencia, aun cuando no se
encontraba enlazado via informatica con Repuesta Dindmica, las demas
empresas participantes encontraron obstdculos al iniciar el programa debido
a que no se tenia una planeacién de compras, lo que imposibilita a los
mismos prever el volumen de produccidn que se requiere para abastecer a
tas tiendas. En general tanto fas cadenas como las empresas notaron, que si
bien el programa no ha alcanzado un éxito total, si ha presentado avances y
resultados positivos en cuanto al cambio de mentalidad empresarial, puesto
que ya existe una mejor relacion entre todos los integrantes, o que permite
que los productos lleguen con mas facilidad a los anaqueles de las tiendas,

ademds de que se logré eficientar la industria y promover las exportaciones.
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GRUPO 3 DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA PARA SWEATERS

Una vez dado a conocer el programa de Respuesta Dinamica entre los
integrantes, hubo consensc en que la cadena productiva de sweaters tiene
serias fallas y es necesario gue las cadenas y los provesdores se organicen
y compartan respensabilidades, se seleccionaron los productos susceptibles
a ser integrados al sistema, asi como a los participantes

El grupo quedc de la siguiente manera:

Coordinadora: Canaintex

Integrantes:

Cadenas: Aurrera Empresas: Creaciones Kena, S. A
Gigante Maquilas Econdémicas
Comercial Mexicana Loyd’s London

Sweaters Avante
Industrias Yoser

Valliere Internacional, S. A
Manfrat

Manufacturera La Salla
Lerma

Eurotricots
OBJETIVO: Lograr el enlace entre todos los integranies de la cadena
productiva, desde la obtencion de fibra hasta la comercializacién del

producto final via el use del sistema de Respuesta Dindmica.

RUBROS: Son tres: Calidad, Precic y Servicio.
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En diferentes reuniones se cbservo lo siguiente:

- Se definieron dos clases de Sweaters a promocionar; el basico para todo el
ano y el de moda, por temporada.

. Se detecto que las mayores importaciones de sweaters se registran en los
acrilicos de temporada, principalmente para dama en fibras como: lana,
angora, algoddn o ramy, acrilicos y nylon.

- Se hizo un recuento de los problemas mas recurrentes en el sector del
sweater, por los cuales las cadenas no compran los productos nacionales
estos son: el precio, falta de disefios de moda, plazos de pago en retacién ai
costo, la existencia de mercado subterranec {tianguis, contrabando, etc.).

- Se mostré el gran interés de todos los fabricantes por exportar y se

analizaron diferentes vias para poder hacerlo.

RESULTADOS: Se acordé la presentacién de muestrarios en fechas
internacionales, actualizados en cuanto a moda, estilos, colores y calidades,
y en base a estos los almacenes programaran sus pedidos, con el mismo
tiempo con el que se hace a nivel internacional para que el proveedor pueda
cumplir con todo to solicitado por el comprador, y de esta manera la cadena
textil completa tenga en su programacién las necesidades de temporada.
Ademas se comprometieron a realizar reuniones de evaluacidn, ya que
siendo el sweater un articulo de temporada, requiere de una atencion

continua por los constantes cambios de moda, estilo y caracteristicas.
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GRUPO 4 DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA PARA CAMISAS,
PANTALONES Y CHAMARRAS

De dio a conocer el programa entre los integrantes, hubo consenso en que
la cadena productiva de los tres productos (camisas, pantalones vy
chamarras), presenta serias fallas y es necesario que tanto cadenas como
confeccionistas y textileros se organicen para llevar a cabo dicho programa,
se definid que se trabajarfa por separado en cada uno de los productos
debido a que presentan caracteristicas especificas que los diferencia esto

para obtener resultados inmediatos dentro del programa.

£l grupo quedo de la manera siguiente:

Coordinadora: Canainves

Cadenas: Gigante

Comercial Mexicana

Aurrera
Sears
Chedraui
Liverpool
Empresas:
Camisas Corporacién Asturiana de Camisas, S. A,

Camisas Finas Hidalgo S. A., Aristos, 5. A,
Rya, S.A., Confeccionas Rameas, S. A.

Pantalones Movis, S. A., Modelos Yasiro, S. A., S'candia
de México, S. A., Yale de México, S. A,
Vende Moda, S. A.

Chamarras Preslow, S. A., Promotora de Modas
Masculinas, S. A., Industrias Habber, S. A,
Rovalton Mexicana, S. A,
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OBJETIVO: Lograr el enlace entre todos [os integrantes de la cadena
productiva, desde la obtencién de fibra hasta la comercializacién del

producto final via el uso de Respuesta Dindmica.
RUBROS: Son tres: Calidad, Precio y Servicio.
En diferentes reuniones se ohservo lo siguiente:

- Se observé que el problema principal en este grupo se genera con los
proveedores de materia prima {textileros), pues cotizan méas caro al mercado
nacional que al de exportacién, ademds tardan en la entrega.

- Se determino la importancia de integrar a Bancomext, con la finalidad de
lograr financiamiento y garantias de pago, para equilibrar la competencia
con productos importados.

- En el subgrupo de Pantalones se plantearon los requerimientos para los
proveedores los cuales son: Calidad, Marcas Acreditadas, Moda, Color,
Talla, Comunicacién efectiva tienda-proveedor, Precio competitivo, Control
en los aumentos de los precios, Continuidad del producto de la primera
entrega, Respuesta inmediata de los resurtidos. Mientras que los problemas
para los confeccionistas son: Proveeduria de telas basicamente de algoddn,
Pirataje de los maguiladores en temporadas bajas de produccién, Creacion
de fuertes inventarios para dar una respuesta rapida, Las tiendas no
proporcionan la informacién final de sus ventas, El precio del algoddén y su
monopolizacién, Las entregas de las mercanclas implican un sobre-costo dei
4%, Importacién por falta de materia prima o calidad en la misma.

- En e! subgrupo de Camisas, se manifestaron también los requerimientos de

los proveedores y los confeccionistas, asi como la problematica a ia que se
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enfrentan al comercializar las camisas. Requerimientos; Minimizar
inventarios, Agilizar entregas, Rapidez en el resurtido, Constante calidad.
Problemé&tica; Servicic deficiente en las entregas, La falta de estadisticas de
produccién (productos lideres, tallas, colores, etc.}, Incompatibilidad en los
cédigos de barras con el de AMECOP, Deficiente comunicacién tienda-
proveedor, Disparo en los precios por parte de los proveedores con respecto
al mercado internacional, Sistemas deficientes de informacién interna, Falta
de garantia en la mercancia {se encoge o destifiel.

- En el subgrupo de Chamarras, se sefialo la fuerte competencia de los
importadores procedentes de paises Asidticos, grandes inventarios,
Compromiso de exclusividad, Atraso en la moda internacional tanto en telas
como en prendas, forros de pésima calidad, pirataje de disefios y la falta de
comunicacién, provocan la desventaja del sector. Del mismoe modo que los
otros dos subgrupos sefialaron los requerimientos y la problematica a ia que
se enfrenta su grupo vy lo que se observo fue: El mercado de chamarras esta
bien llevado ya que no presenta quejas ni reclamaciones por parte del
consumidor, aun asl hay la filosofia de que se tienen que importar

chamarras porque no hay tela suficiente y esto bloquea el mercado nacional.

RESULTADOS: Se observé el gran apoyo que brinda el cédigo de barras ya
que permite contar con la informacién correcta en cuanto a talla, color y
modelo, las cadenas ofrecieron informar a las empresas sobre sus ventas
para acordar stocks minimos y méximos en forma conjunta. Se propuso
buscar mecanismos que generen fiuidez en la comunicacion entre los
proveedores y los fabricantes. Sears cuenta ya con 60 proveedores

nacionales conectados via ED1, Confecciones Mark es proveedor de
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Liverpool, mientras que los demdas participantes se encuentran en

readaptacién al sistema ED! y cédigo de barras.

GRUPO 5 DEL PROGRAMA DE RESPUESTA DINAMICA DE TEXTILES PARA
EL HOGAR

Una vez dado a conocer el programa hubo consenso en que la situacién que
guardan ia empresas del grupo Hogartex, se ven seriamente afectadas por la

competencia no equitativa,

E! grupo quedo conformade de ta manera siguiente:
Coordinadora: SECOFI

Integrantes: Empresas; Grupo Hogartex

OBJETIVO: Lograr el enlace de todos los integrantes de la cadena
productiva y comercial desde la obtencién de fibra, hasta la comercializacion
via el sistema de Respuesta Dinamica.

RUBROS: Son tres: Servicio, Calidad y Precio.

£n diferentes reuniones se observo lo siguiente:
- La problematica por la que atraviesa ese sector
- Se determino trabajar con cinco productos representativos: Cartinas,

Colchas, Blancos, Telas de Tapiceria y Alfombras-Tapetes.

RESULTADOS: En este grupo se acordd apresurar la implementacion del
sistema de Respuesta Dinamica, ya que fue el dltimo grupo gque se formo, e

informar sus avances a corto plazo.
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ANEXO No. 2

1) Acuerde de Complementacién Econdmica México-Chile.

Este acuerdo se firmé en septiembre de 1991 y entré en vigor el primero
de enero de 1992.

El primer afio de vigencia, el comercio bilateral crecié en mas del 40%. Para
1986, sélo unos cuantos productes pagaran aranceles y para 1998 no se
pagaran impuestos, cumpliéndose asi el propdsito del acuerdo.

México ha invertido en Chile en cuanto a; panificacién, Televisién y
Petroquimica, y ha mostrado interés en Turismo, Textiles y Vitivinfcola.
Mientras que Chile ha invertido en México en cuante a; Frigorificos,
Produccion de champifiones y Guantes Quirdrgicos.

Las inversiones entre México y Chile en este Acuerdo permite aprovechar
las complementariedades y el potencial de cooperacién para invertir o
emprender proyectos, conjuntos en sectores como el minero, hortofruticula,

pesquero v silvicola.

2) Tratado de Libre Comercio entre México y Costa Rica.

Las negociaciones comerciales se iniciaron en agosto de 1991 vy
concluyeron en marzo de 1994, lo firmaren fos presidentes de ambos paises
en ese afio, y entro en vigor el primero de enero de 1995,

Como resultado de las negociaciones, se cubrieron doce temas para
promover el intercambio comercial y la inversién de los dos paises, dichos
temas son:

* Acceso a Mercados
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* Reglas de Origen

* Agricultura

* Normas Técnicas

* Normas Fito y Zoosanitarias

* Practicas Desleales

* Compras de Gobierno

* Inversion

* Servicios

* Propiedad intelectual

* Splucidn de Controversias

El tratado con Costa Rica busca diversificar mercados, establecer normas
transparentes que den seguridad a los agentes econdmicos, promover el
comercio de bienes y servicios, facilitar el desarroilo de inversiones y
atender las relaciones con una regién esiratégica para México, reconaciendo

los sectores sensibles de cada pais.

3) Tratado de Libre Comercio entre México, Colombia v Venezuela, o Grupo

de los 3 (G-3).

Este acuerdo firmg en junio de 1994 y entro en vigor el primero de enero de
1995.

La vinculacion de Colombia, México y Venezuela significa la creacién de un
mercado de més de 150 millones de consumidores potenciales. El tratado
cubre diversas areas para promover e incrementar el intercambic comercial
y la inversién entre los tres paises, dichas dreas son:

* Trato Nacional y Acceso de Bienes al Mercado

* Sector Agropecuario y Medidas Fitosanitarias y Zoosanitarias
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* Reglas de Origen

* Procedimientos Aduanales

* Salvaguardias

* Practicas Desleales de Comercio internacional

* Principios Generales Sobre el Comercio de Servicios

* Telecomunicaciones

* Servicios Financieros

* Entrada Temporal de Personas de Negocios

* Normas Técnicas

* Compras del Sector Pdblico

* Politica en Materia de Empresas de Estado

* Inversién

* Propiedad Intelectual

* Solucién de Controversias

El tratado busca un acceso amplic y seguro a los respectivos mercados, a
través de la eliminacién gradual de aranceles, reccnocciendo los sectores
sensibles de cada pals.

Ademas el tratade establece disciplinas para asegurar que la aplicacion de
las medidas internas de proteccién a la salud y la vida humana, animal y
vegetal, del ambiente y del consumidor, no se conviertan en obstaculos
innecesarios al comercic, igualmente fija disciplinas para evitar ias practicas
desleales de comercic y contiene un mecanismo &gil para la solucién
equitativa de las controversias que puedan suscitarse en la relacion
comercial entre los paises. Con la inclusién en el Tratado de reglas para
promover las inversiones, el comercio de servicios v la proteccion de los
derechos de la propiedad intelectual, los tres paises contardn con un

conjunto de disciplinas innovadoras con respecto a otros acuerdos suscritos
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entre las naciones de la regién. Ademads, la existencia de una cléusula de
adhesién dentro del tratado permitird la integracion a este instrumento

comercial de otras naciones latinoamericanas.
4) Tratado de Libre Comercio entre México y Bolivia.

Este Tratado se firmd en septiembre de 1994 y entré en vigor el primero de
enero de 1995. Sus objetivos fundamentales conciben el proceso de
integracién como medio para promover el desarrollo acondmico  y
equilibrado.

Las negociaciones incluyeron los siguientes temas:

* Agricultura y Medidas Zoosarnitarias y Fitosanitarias

* Reglas de Crigen

* Procedimientos Aduaneros

* Medidas de Salvaguardia

* Practicas Desleales

* Principios Generales sobre el Comercio de Servicios

* Telecomunicaciones

* Entrada Temporal de Personas de Negocios

* Servicios Financieros

* Medidas de Normalizacidn

* Compras del Sector PaGblico

* Inversion

* Propiedad Intelectual

* Solucién de Controversias

Todo esto con el propésito de establecer un régimen de comercio exterior

que permita el desarrollo de ambos paises.
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5) Tratado de Libre Comercio entre México, Estados Unidos y Canada.

El 12 de Agosto de 1992 concluyeron las negociaciones y entrd en vigor el
primero de enero de 1394,

Establece una zona de libre comercio entre los tres paises, de conformidad
con el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT).
Con los objetivos de eliminar barreras al comercio, promover las
oportunidades de inversién, proporcionar proteccién adecuada a los
derechos de propiedad intelectual, establecer procedimientos efectivos para
la aplicacién del Tratado y la solucion de las controversias, asi como
fomentar la cooperacién trilateral regional y multilateral. Los paises
miembros del TLC lograran estos objetivos mediante ef cumplimiento de los
principios del tratado, como los de Trato MNacicnal, Trato de la Nacidén mas
Favorecida y Transparencia en los procedimientos.

El tratado cubre diversas areas a promover:

* Reglas de Crigen

* Administracién Aduanera

* Comercio de Bienes

* Textiles y Prendas de Vestir

* Productos Automotrices

* Energia y Petroguimica Basica

* Agricultura

* Medidas Sanitarias y Fitosanitarias

* Normas Técnicas

* Medidas de Emergencia

* Revisién de Asuntos en Materia Antidumping y Cuotas Compensatorias
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* Compras del Sector Piblico

* Comercio Fronterizo de Servicios

* Transporte Terrestre

* Telecomunicaciones

* Inversidn

* Politica en Materia de Competencia
* Monopolios y Empresas de Estado
* Servicios Financieros

* Propiedad Intelectual

E

Entrada Temporal de Personas de Negocios

Solucién de Controversias

* Administracién y Disposiciones Legales

Los tres paises confirman su compromiso de promover el empleo v el
crecimiento econdmico mediante la expansidn del comercio y las
oportunidades de inversién en la zona de libre comercio. También ratifican
su voluntad de que et TLC permitisd aumentar la competitividad
internacional de las empresas mexicanas, canadienses y estadounidenses,
en forma congruente con la protecciéon del medio ambiente, ademas de
promover el desarrcllo sostenibte, y proteger, ampliar y hacer efectivos los
derechos iaborales, asi como mejorar las condiciones de trabajo de los tres

paises.
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ANEXO No. 3

Acuerdo de Complementacién Econoémica México-Chile (desgravacion

arancelaria en materia textil y confeccion).

México v Chile fijaron un arancel maximo comun del 10%, el cual se reduce

gradualmente en un periodo de cinco afios, segun el cronograma siguiente:

Esta desgravacién contempla a la mayoria de los productos, sin embargo el
Acuerdo contiene un anexo en donde estan los productos que tienen un
ritmo de desgravacién mads lenta, para un periodo de 7 afios, que se da de la

siguiente manera:

ARA

Como se puede observar la desgravacion se plantea a corto y largo plazo.
Para ciertos productos se encontraran libres de gravéamenes vy, el resto, a
mas tardar en 1298,

La mayoria de los bienses del sector textil y de la confeccién se negociaron

libres de impuestos desde la entrada en vigor del Acuerdo. Sin embarge,
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casos especificos como el de los hilados fueron incluidos en el anexo del
acuerdo, por lo que su periodo de desgravacién concluird en 1298

Los productos del sector a los que Chile aplica los aranceles mds bajos en
su comaercio con México son:

Algodon sin cardar ni peinar, redes confeccionadas para la pesca, de
polietileno o nylon, redes de algoddn, pelo fino, cardado o peinado, tops de
pelo de alpaca, llama, vicufia guanaco, incluso “slivers”, sacos de vute,
demas de alpaca o llama, vicufia guanaco auguenidos {familia camelidae
género llama), fibra de figue, sisal, henequen en bruto y sacos de heneguen.

Todos estos productos, culminaron su proceso de desgravacién en 1996,
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ANEXO No. 4

Tratado de Libre Comercio entre México y la Republica de Costa

RicalDesgravacion arancelaria en materia textil y confeccién).

El articulo 3-04 del Tratado sefiala que estos paises eliminaran
progresivamente sus respectivos aranceles sobre bienes textiles y del
vestido conforme al siguiente calendario:

a} Los productos comprendidos en las fracciones arancelarias de la categoria
de desgravacién "A" se eliminaron por completo a partir del 1° de enerc de
1995.

b) Los articulos comprendidos en las fracciones arancelarias de la categoria
de desgravacion “B” se eliminardn en 5 etapas anuales iguales a partir del
1° de enero de 1995 y quedaran libres de arancel a partir del 1° de enero
de 1999.

¢) Los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias de la categoria de
desgravacién “C* se eliminardn en 10 etapas iguales a partir del 1° de
enero de 1995 y quedaran libres de arancel a partir del 1° de enero de
2004,

d} Los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias de la categoria de
desgravacién “E” se eliminardn en 15 etapas anuales iguales a partir del 1°
de enero de 1995 y quedaran libres de arancel a partir del 1° de enero del
2009.

e) Para los bienes comprendidos en una fraccién arancelaria indicada con el
céd—igo “EXCL"”, no obstante lo dispuesto en el articulo 3-C4, una de las

partes podra adoptar o mantener prohibiciones o restricciones.
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ANEXO No. 5

Tratado de Libre Comercio entre México y la Republica de Bolivia

{Desgravacién arancelaria en materia textil y confeccién).

Ei articulo 3-03, del Tratado nos dice que las desgravacién arancelaria en el
sector textil y de la confeccién se basara en el calendario siguiente:

a) Los aranceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categorl’; A" se eliminaron completamente a partir del 1° de enero de
1995,

b} Los aranceles de ios bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categeria "B4” se eliminaran en 4 etapas anuales iguales a partir del
1° de enero de 1995, v quedaran libres de arancel a partir del 1° de enero
de 1998.

&) Los aranceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categoria “B5” se eliminardn en 5 etapas anuales iguales a partir del
12 de enerc de 1995, quedando libres de arancel a partir del 1° de enerc de
1999,

d) Los aranceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categoria "B6” se eliminardn en 6 etapas anuales iguales a partir del
1° de enero de 1995, quedando libres de arance! a partir del 1° de enerc
del 2000,

e) Los aranceles de los bienes comprendidos en !as fraccicnes arancelarias
de la categoria “B7” se eliminardn en 7 etapas anuales iguales a partir del
1° de enerc de 1995, quedando libres de arancel a partir del 1° de enero

del 2001.
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fj Los atanceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categoria “C8” se eliminardn en 8 etapas anuales iguales a partir del
1° de enero de 1995, y quedaran libres de arancel a partir del 1° de enero
del 2002.

g) Los aranceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categorfa “C10” se eliminaran en 10 etapas anuales iguales a partir del
1° de enero de 1995, y quedaran libres de arancel a partir del 1° de enero
del 2004.

h) Los aranceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categoria “C12” se eliminardn en 12 etapas anuaies iguales a partir del
1° de enero de 1295, quedando libres de arance! a partir del 1° de enero
del 2006.

i) Los aranceles de fos bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categoria “C15”, se eliminardn en 15 etapas anuales iguales a partir
del 1° de enero de 1995, y quedaran libres de arancel a partir del 1° de
enero del 2009,

j) Los aranceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categoria “CA”, se eliminardn en 10 etapas anuales iguales a partir del
19 de enero de 1995, quedando libres de arancel aduanerc a partir del 1°
de enero de 1999. Las 6 primeras etapas consistirdn, cada una, en
reducciones equivalentes al 4% de la tasa de arancel aduanero base y el
arancel aduanero residual se eliminaran en 9 etapas anuales a partir del 1°
de enero del 2000,

k} Los aranceles de los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias
de la categoria “C” se eliminardn en 9 etapas anuales iguales, conforme a lo
siguiente:

El arancel aplicable fue de 9.1 ad-valorem a partir del 1° de enero de 1997
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8.2% ad-valorem a partir del 1° de enero de 1998.
7.3% ad-valorem a partir del 1° de enero de 1999,
6.4% ad-valorem a partir del 1° de enero del 2000.
5.69% ad-valorem a partir del 1° de enero del 2001.
4.6% ad-valorem a partir del 1° de enero del 2002.
3.7% ad-valorem a partir del 1° de enero del 2003.

3.0% ad-valorem a partir del 1° de enero del 2004,

Estos bienes quedaran libres de arancel aduanero a partir del 1° de enero
del afio 20086.

1) Los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias de la categoria de
desgravacién “D” y estan libres de arancel.

No obstante lo dispuesto en los parrafos 1 vy 2 del articulo 3-03, una parte
podra adoptar o mantener aranceles aduaneros de conformidad con sus
derechos y obligaciones derivados del GATT sobre bienes originarios
comprendidos en una fraccién arancelaria indicada con el cédigo “EXCL” en la
lista de desgravacién de cada parte. La tasa de arancel aduanero base v la
categoria de desgravacion para determinar los aranceles aduanercs de
transicién en cada etapa de reduccién para una fraccion arancelaria se indican
para la fraccién arancelaria en al lista de desgravacién de cada parte. Para
efectos de la eliminacién de aranceles aduaneros en concordancia con el
articuio 3-03, las tasas de transicién se redondeardn a la unidad inferior, salvo
lo dispuesto en la lista de desgravacién de cada parte, por lo menos a la
décima parte de punto porcentual mdas cercana o, si la tasa aranceiaria se
expresa en unidades monetarias, por lo menos al 001 mas cercano de la

unidad monetaria oficial de la parte.
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ANEXO No. 6

Tratado de Libre Comercio para América del Norte TLC(Desgravacion

arancelaria en materia textil y confeccién).

Las negociaciones del Tratado de Libre Comercio entre México, Estados
Unidos y Canadd en materia de bienes textiles y confeccionados estédn
contenidos en el articulo 302 del documento.

Para empezar, se eliminan de inmediato los “picos arancelarios” en Estados
Unidos para las exportaciones mexicanas, ef arancel maximo se reduce de
60% al 20%.

El 12 de enero de 1994 Estados Unidos elimina los aranceles de los
preductos del sector que scn ensamblados en México a partir de telas
totalmente formadas y cortadas en Estados Unidos y que sean exportados y
reimportados a este pals.

Entre México y Canadd se tendra un periodo de desgravacién especial de 8
afios.

Cada una de las partes eximird del pago de arancel a los productos textiles y
confeccionados de tipo artesanal. Ademéas se autorizarda la importacion
exenta de arancel para aquellas muestras de valor insignificante y para
materiales de publicidad impresos.

De las diversas categorias de desgravacién arancelaria contenidas en el
Tratado notamos (A, B, B1, B6,B+,C, C10, C+ vy D), para el sector textil y
de la confeccion sélo se aplican, para Estados Unidos: 1a “A", |la"B6“, 1a "C”
y la “D", mientras que para Canadé son: la "A"”, la “B1"”, la “B+" vy la

ucn
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México-Estados Unidos

Lista “A": Desgravacion inmediata, es decir que todos los productos
incluidos en esta lista, la tasa arancelaria es de cero a partir def 1° de enero
de 1994,

Lista “B6": Desgravacién en 6 etapas, esta categoria de desgravacion
especial consiste en una desgravacién de acuerdo al siguiente calendario:

12 de enero de 1994 Corte equivalente al valor del arancel base

1° de enero de 19956 Reduccién de 20% sobre el arancel de 1924,

1° de enero de 1996 Reduccién de 20% sobre el arancel de 1995,

1° de enero de 1997 Reduccién de 20% sobre el arancel de 19986,

1° de enero de 1998 Reduccién de 20% sobre el arancel de 1997.

1° de enero de 1999 Libre.

Lista “C": Desgravacion en 10 etapas anuales iguales comenzando el 1° de
enero de 1994, de tal manera que el producto en cuestién quede libre de
arancel a partir del 1° de enero det 2003.

Lista “D”: Este c6digo indica que el producto se encontraba libre de arancel
cuando se llevo a cabo la negociacién, situacion que se consolidard para
todos los bienes originarios a partir de la entrada en vigor del Tratado,
prevista para ef 1° de enero de 1994,

México-Canada

Lista “A™ Desgravacion inmediata, es decir que todos los productos
incluidos en esta lista la tasa arancelaria es de cero a partir del 1° de enero
de 1994,

Lista “B1"; Esta categoria de desgravacion especial se aplica principalmente
a productos del universo textil, e implica una desgravacion de acuerdo al
siguiente calendario:

1° de enero de 1994 Corte de 16.7% sobre arancel base.
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1¢ de enero de 1996 Corte de 16.7% sobre arancel base.

1° de enero de 1996 Corte de 16.7% sobre arancel base.

1° de enero de 1997 Corte de 16.7% sobre arancel base.

1° de enero de 1998 Corte de 16.7% sobre arancel base.

1° de enero de 1999 Libre.
Lista "“B+": Esta categoria de desgravacién especial se aplica
principalmente a productos del universo textil, e implica una desgravacion
de acuerdo al siguiente calendario:

1° de enerc de 1924 Corte de 20% sobre arancel base.

1° de enero de 19285 No hay corte.

1° de enero de 1986 Corte de 10% sobre arancel base.

1° de enero de 1997 Corte de 10% sobre arancel base.

1° de enero de 1998 Corte de 10% sobre arancel base.

1° de enero de 1999 Libre.
Lista “C": Desgravacién en 10 etapas anuales iguales, comenzando el 1° de
enero de 1994, de tal manera que el producto en cuestién guede libre de

arancel a partir del 1° de enero del 2003.



ANEXO No. 7

Tratado de Libre Comercio Del Grupo de los Tres; México, Colombia y

Venezuela. (Desgravacién arancelaria en materia textil y confeccién).

E} articulo del Tratado de Libre Comercio suscrito entre los paises del Grupo
de los tres, estipula que éstos eliminardn progresivamente sus aranceles

sobre bienes textiles y del vestido de acuerdo con el siguiente calendario:

* Cada parte eliminara progresivamente sus impuestos de importacion sobre
bienes originarios en 10 etapas iguales, conforme a lo siguiente:

a} La primera reduccion se llevé a cabe el 1° de enero.

b} El impuesto de importacién residual se elimind en 9 etapas anuales
igualas, a partir del 1° de julic de 1996, de manera que esos bienes queden
libres de impuesto de importacién a partir del 1° de julio del 2004,

* No obstante lo dispuesto en el articulo 3-04, y de conformidad con el
articulo 5-04 y el anexo 2 del articulo 3-04, una parte podrd adoptar o
mantener impuestos de importacién de conformidad con sus obligaciones y
derechos derivados del GATT, sobre los bienes comprendidos en una
fraccion arancelaria identificada con el cédigo "EXCL” en la lista de alguna
de las partes, hasta el momento en que se acuerde lo contrario entre los
paises miembros, conforme a lo establecido en el Tratado.

* Para los bienes originarios comprendidos en una fraccién arancelaria
identificada con el cédigo “PAR” (PREFERENCIA ARANCELARIA
REGIONAL), en la lista del programa de desgravacién se aplicara lo

siguiente:

116



a}l México aplicard una preferencia arancelaria del 28% sobre aqueila
proporcion del impuesto de importacidn vigente que se exprese como
porcentaje del valor en aduana del valor importado {ad-valorem), pero en
ningtin caso sobre aquella proporcién del impuesto de importacion vigente
que se exprese en unidades monetarias por unidad de medida.

b} Colombia y Venezuela aplicardn una preferencia arancelari.a del 21%
sobre aquella proporcién del impuesto de importacién vigente que se
exprese como porcentaje del valor en aduana del bien importado, perc en
ningun caso sobre aquella proporcién del impuesto de importacién vigente

que Se exprese en unidades monetarias por unidad de medida.
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