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INTRODUCCION.

En nuestras actividades diarias constantemente tenemos contacto con autoridades del
Gobierno Federal, y el trato que en ocasiones se nos brinda deja mucho que desear; o en
un sin fin de ocasiones en que necesitamos determinada informacién y preguntamos en
alguna ventanilla a la perscna que atiende, se nos contesta que "no lo sabe”. Con esto
nos damos cuenta que las personas que deben prestar un servicio plblico o son las
encargadas de atendernos, en multiples ocasiones ni siquiera saben sobre las actividades
que deben realizarse dentro del puesto en que se encuentran, esto debido a que no se
cuenta con el perfil que requiere el mismo, ¢ peor aln, es recomendado del jefe o
compadre, familiar o amigoe.

Esto trae como consecuencia que el servicio plblico que debe prestar el Estado a
través de sus 6rganos sea ineficiente, lo que se manifiesta en el descontento general de
los gobernados que no conflan en la administracion del Gobierno.

En nuestro pals hace falta una cultura de servicio, una ideologia que aliente a los
gobernantes mexicanos a servir al pueblo y actuar con responsabilidad y bajo los
lineamientos que sefialan nuestras leyes. Si se lograra que nuestras instituciones piblicas
fueran mas eficaces en los servicios que prestan y que el personal encargado de
desarrollar las actividades encaminadas a prestarios lo hicieran de manera eficiente,
seguramente México seria cada vez mejor,

Por {o anterior y para mejorar en estos aspectos, a través del tiempo se ha Intentado
llevar a cabo programas y proyectos a fin de mejorar las actividades de los servidores
publicos a través de capacitacién, mejores salarios, con una mejor cultura del trabsjo, etc.,
lo gue no obstante no ha aterrizado en nada concreto.




El tema que hemos abordado en el presente trabajo se refiere a la profesionafizacién
de los servidores publicos, toda vez que consideramos firmemente que si al personal al
sefvicio del Estado se le prepara para hacer bien su trabajo y se le capacita
constantemente, actualizédndolo y poniéndolo al dia respecto de nuevas técnicas,
métodos, informacién actual, etc., su trabajo seria realizado con profesionalismo, v los
ciudadanos recibiremos un servicio méas eficiente de parte de aquellos obligados a

prestarlo.

El problema de la faita de profesionalizacién sigue latente en nuestros dias , por lo que
la finalidad que se persigue con la presente investigacion es aporiar elementos que
sirvan para mejorar no sélo a quienses reciben un servicio, sino también a aquellos que lo
prestan toda vez que con ello mejoraremos como individuos y, como consecuencia, se
consigue el mejoramiento y el avance del Estado Mexicano, demostrando asi que la
modernizacién de éste, en lo que se refiere a fa funcion piblica, es posible pues contamos
con elementos que son favorables para lograrlo. En base a lo anterior v para que la
Administracion Publica Federal logre la eficiencia tan anhelada tanto por gobernados
como por el gobiemo, en diversas dependencias, drganas y organismos del Gobierno
Federal, se han implantado “sistemas de profesicnalizacion” tendientes a capacitar y
promover el desarrollo constante de su personal desde que entra a laborar y hasta que se
separa del servicio, permitiendo en algunos casos la entrada y trato igual a trabajadores
de base y de confianza.

El presente estudio consta de tres capitulos en los que se pretende, primeramente,
mostrar la conformacién del Estado Mexicano, conociendo los limites de su territorio v la
composicion de la poblacién, toda vez que estos elementos son las bases en las cuales
se pueden sentar los cimientos para profesionalizar a nuestro pais. En segundo lugar
hablamos de la evolucién gue ha tenido el derecho laboral de los trabajadores al servicio
del Estado desde la Constitucidn de 1917 hasta los ordenamientos que rigen dichas
relaciones en la actualidad, a fin de conocer su desarrollo y los cambios gue ha sufrido a

to largo del mismo.




El tercer capltulo constituye un andlisis somero de los cuerpos normativos acfuales
gue contemplan normas que buscan la eficacia en el servicio prestado por los servidores
del Estado, encontrando ademas, que existen documentos oficiales en los que a fravés de
planes, programas, estrategias, etc., se ha comenzado a capacitar al personal en algunas
areas pertenecientes al Gobierno Federal para conseguir una mayor eficiencia en sus
tareas; o que demuestra que la propuesta que hacemos cuenta con bases sblidas.

Planteamos en &sta tesis la posibilidad de que se elabore una Ley del Servicio Civil,
a través de la cual, se administre al personal pUblico de una manera mas estricta de la
que actualmente se hace, buscando con ello la dignificacion del Servidor del Estado, para
qgue esto traiga como consecuencia la credibilidad en la Administracidn Publica Mexicana
y en todos los 6rganos y organismos que componen nuestro gobierno.

Finalmente, deseamos que este pequefio trabajo sirva a quienes tienen en sus manos
el promover que |a propuesta que se plantea sea una realidad, la cual aunque no es nada
facil, puede ser posible en virtud de que ya se ha dado el primer paso para gllo y
normalmente es el mas dificil.
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CAPITULO PRIMERO.

MARCO CONCEPTUAL.



A.- ESTRUCTURA DEL ESTADO MEXICANO.

Antes de comenzar a hablar sobre la forma bajo la cual esta estructurado el Estado
Mexicano, creemos que es necesario sefialar un concepto del Estado en general y hablar
brevemente de los elementos que lo componen; con ese objeto, tomaremos los siguientes

conceptos.
CONCEPTO DE ESTADO EN GENERAL Y SUS ELEMENTOS.

El Estado es definido por el Dr. Eduardo Garcia Maynez como “la organizacion juridica

a1

de una sociedad bajo un poder de dominacion que se ejerce en determinado territorio”.

Para el Dr. Acosta Romero el Estado “es la organizacion polftica soberana de una
socledad humana establecida en un tervitorio determinado, bajo un régimen juridico, con
independencia y autodeterminacion, con érganos de gobierno y de administracion que

persigue determinados fines mediante actividades concretas™?

De lo anterlor concluimos que “el Estado es una sociedad humana establecida en un
territorio, estructurada y regida por un orden juridico, creado, aplicado y sancionado por
un poder soberano para buscar el bién comun”.

De ios conceptos anteriores observamos que concuerdan en que los elementos del
Estado son la poblacidn, el territorio y el orden juridico.

La poblacidn constituye el elemento personal del Estado y estd compuesta por todos
los individuos que se encuentran dentro del territoric del mismo, ya sean nacionales o
extranjeros y sin importar su edad. Hacemos referencia a la edad ya que nuestra
Constitucidén distingue dentro de la poblacién a un grupo llamado “ciudadanos™ con
determinadas caracteristicas. C

El territorio constituye el elemento espacial del Estado y estd compuesto por el espacio
dentro del cual éste ejerce su poder.

! Garcia Méaynez, Eduardo, Introducclén al Estudio del Derecho, 43° Ed., Editorial Pornia, México 1992, P. 98,
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El orden juridico esta compuesto por el conjunto de normas juridicas gue regulan la

conducta de los individuos que forman fa poblacion,

Es importante tomar en cuenta que existen varios autores mexicanos que sefialan que
el Gobierno forma parte integrante de los elementos del Estado, sin embargo, desde un
punto de vista muy particular consideramos que: si entendemos al Gobisrno, por un lade,
como el conjunto de autoridades investidas de poder de mando y por el otro, como el
orden normativo de la conducta juridica del pueble, encontramos que en el primer sentido,
ese conjunto de autoridades, y por ende, el Gobierno se encuentran subordinados al
orden juridico, toda vez que éste es quien le otorga facultades y competencias, es decir,
se halla sometidc a lo gue establece nuestro maximo cordenamiento juridico, la
Constitucion; en el segundo sentido, el Gobierno constituye el orden juridico sefialado en
el parrafo anterior.

LOS ELEMENTOS QUE CONFORMAN EL ESTADO MEXICANO.

Para comprender como estan constituidos en el Estado Mexicano estes elementos,
consideramos pertinente acudir a nuestra Constitucion, y asi encontramos le que a
continuacion queda sefialado.

LA POBLACION.

La poblacién mexicana se compone de nacionales y extranjeros y, dentro del primer
grupo, como se dijo anteriormente, encontramos a los ciudadanos.

La nacionalidad mexicana se adguiere por nacimiento o por naturalizacion.

Los nacionales son aquellos que se encuentran en las hipdtesis establecidas en
nuestra Carta Magna en el articulo 30 que establece:



A} Son mexicanos por nacimiento:

i.- Los que nazcan en territoric de la Republica, sea cual fuere la nacionalidad de sus

padres;

il.- Los que nazcan en el extranjera de padres mexicanos; de padre mexicane o madre

mexicana,

lll.- Los que nazcan a bordo de embarcaciones o aeronaves mexicanas, sean de guerra

0 mercantes.
A) Son mexicanos por naturalizacién :
|- Los extranjeros que obtengan de la Secretaria de Relaciones carta de naturaiizacion;

.- La mujer o el vardn extranjeros que contraigan matrimonio con varén o con mujer
mexicanos y tengan o establezcan su domicilio dentro dei territorio nacionat.

Como ciudadanos de la Replblica se considera a los varones y mujeres mexicanos
que tengan cumplidos dieciocho afios y tengan un modo honesto de vivir,

Los extranjeros son aguellos que no posean las calidades necesarias para ser
considerados como nacionales. A pesar de que farman parte de la poblacidn, éstos no
pueden intervenir en los asuntos politicos del pais.



EL TERRITORIO.
En lo que respecia al territorio, de acuerdo con el articulo 42, éste comprende:
I.- El de las partes integrantes de la Federacién;

Il.- Ef de las islas, incluyendo los arrecifes y cayos en los mares adyacentes;

v

lIl.- El de las islas de Guadalupe y las de Revillagigedo, situadas en el Océano Pacifico;
IV.- La plataforma continental y los zdcalos submarinos de las islas, cayos y arrecifes;

V.- Las aguas de los mares territoriales en ja extension y términos que fija el derecho

internacional, y las maritimas interiores; y

V.- El espacio situado sobre el territorio nacional, con la extensién y modalidades que

establezca el propio derecho internacional.

Segin el articulo 43 las partes integrantes de la Federacién son los Estados de
Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila, Colima;
Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México,
Michoacén, Morelos, Nayarit, Nuevo Lebn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo,
San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan,
Zacatecas y Distrito Federal.

Las entidades federativas que integran el territorio del Estado Mexicano se encuentran
uhidas formando una Federacién, entre todas conforman un nueve Estado cediendo su

soberania exterior a éste. (Art. 40)



EL ORDEN JURIDICO.

El orden juridico: En el Estado Mexicano, fa estructura y funcionamiento del mismo, asi
como la regulacién de la conducta de los individuos que la integran se establece en
nuestro maximo ordenamiento juridico llamado “Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos” y todas las demés normas que nos rigen se derivan de esta, es decir,

es la base de nuestro orden juridico,

Ahora bien, el Estado Federal Mexicano para una mejor realizacion de sus actividades
se divide en dos grandes esferas de competencia, federal y local; dentro de [a segunda, la
divisién territorial y su organizacion esta basada en el municipio libre conforme at articulo
115.

DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS EN LOS LLAMADOS “PODERES”.

Nuestra Constitucién sefiala que "el Supremo Poder de la Federacion se divide, para
su ejercicio, en Legislativo, Ejecutivo y Judicial”, sin embargo pensamos que el poder es
uno y por ello no puede dividirse, lo que creemos que sucede es que el Estado debe
cumplir con las funciones que le corresponde, y son éstas las que divide en tres grupos
principales y las encomienda a tres drganos distintos. Atendiendo a esta division de
funciones, éstas se clasifican en actividades legislativas, ejecutivas y judiciales, reiterando
que lo que se divide son las funciones del Estado.

Tanto en e! mbito federal como local se cuenta con los tres drgancs mencicnados con

anterioridad, los cuales actan simultaneaments.

En el ambitc de competencia municipal estag actividades son realizadas por el
Ayuntamiento a través del Presidente Municipal, de los regidores, sindicos, secretario y
tesorero niunicipal, gue son los miembros que lo componen.

En base a lo anterior, pasamos a sefialar la estructura de cada uno de estos llamados

“poderes”.



EN EL AMBITO DE COMPETENCIA FEDERAL.
PODER LEGISLATIVO.

En nuestro pais el Poder Legislative esta depositado en un Congreso General y funciona
de acuerdo al sistema bicameral o bicamarista, esto es, que esta integrado por dos
cuerpos distintos de representacion; una Camara de Diputados y una Camara de
Senadores.

No obstante que ambas camaras representan al pueblo, Jorge Sayeg Held sefiaia que
“.la Camara de Diputados representa al pueblo absolutamente, tanto directa como
indirectamente, mientras que el cuerpo senatorial, no fundamentalmente, sino a la
necesidad de garantizar el principio de igualdad estatal dentro de nuestro régimen

federal...”® ; tomando en cuenta lo que sefiala este aulor, se entiende gue los senadores
representan directamente a los estados.

La Camara de Diputados estad Integrada por:

Trescientos diputados electos segin el principio de votacidn mayoritaria relativa,
mediante el sistema de distritos electorales uninominales.

Doscientos diputados electos segun el principio de representacién proporcional,
medtante ei sistema de listas regionales, votadas en circunscripciones plurinominales.

Los Diputados duran en su cargo tres afios.
La Camara de Senadores se integra por:

128 senadores que duran an su cargo seis afos.

% Sayeg Hel, Jorge, Instituciones de Darecho Constitucional Mexicano, 9%, €d., Editorial Porraa, México 1987,
P. 245.
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Dos son elegidos segtn el principio de votacién mayoritaria relativa en cada Estado y

¢l Distrito Federal. Por este principio suman 64.
Uno mas es asignado a la primera minorfa y son 32 mas.
Los 32 senadores réstantes se eligen segln el principio de representacion proporcional.

Al Poder Legislative le corresponde la actividad de la creacion de las leyes. Estas leyes
constituyen para et ilustre maestro Ignacic Burgoa “un acto de imperio det Estado que
tiene como elementos substanciales la abstraccion, la imperatividad y ta generalidad y por
virtud de las cuales entrafia normas juridicas que no contraen su fuerza reguladora a
casos concretos sino que la extienden a todos aquellos, sin demarcacion de numero, que
se encuadran o pueden encuadrarse dentro de los supuestos que prevean™.? Esto estd
contemplado en el articulo 70 parrafo 1° de la Constitucion,

Esta actividad es realizada a través de dos periodos de sesiones ordinarios,
comenzando e} 1° de septiembre y terminando el 15 de diciembre el primero y el segundo
comenzando el 15 de marzo y terminando el 30 de abril de cada afio. ’

Cuando las camaras no se encuentran en sesiones existe una Comisién Permanente
compuesta por 19 diputados y 18 senadores nombrados por sus respectivas cdmaras, la
que recibird las iniciativas de ley y las proposiciones que les sean enviadas y podra
convocar a sesiones exiraordinarias al Congreso ¢ & una sola camara cuando lo
consideren pertinente, por lo menos las dos terceras partes de los miembros de dicha

comision.
PODER EJECUTIVO.

Ei ejercicio de este poder estd depositado en un sdlo individuo denominado
“Presidente de los Estados Unidos Mexicanos”, que dura en su cargo seis afios y entra en
funciones el 1° de diciembre del afic de la eleccién, conforme a lo sefialado por los
articulos 80 y 83 de la Carta Magna.

* Burgoa Ignacio, Derecho Constitucional Mexicano, 10° Ed, Editorial Porrda, México 1991, P. 89.
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Al Poder Ejecutivo le corresponde la funcién de administrar al Estado, es decir, es una

funcion administrativa que impiica “la funcion pablica que se traduce en multiples o
diversos actos de autoridad de caracter concreto, particular e individualizado...™

Ei Presidente de la Republica, para el desarrollo de dichas actividades, se auxilia de un
conjunto de dérganos de autoridad debidamente estructurados denominados “Secretarias
de Estado”, se auxiia ademas, de organismos descentraiizados, empresas de
participacién estatal y fidelcomisos. Juntos conforman la Administracion Plblica Federal
{tema tratado con posterioridad)

PODER JUDICIAL.

Las actividades encomendadas al Poder Judicial son aquellas que tienen como
finalidad el orientar las acciones de dos partes en conflicto de acuerdo a las normas
aplicables al caso concreto, en ofras palabras, le corresponde a este poder la imparticion

de justicia.

Esta integrado por: Una Suprema Corte de Justicia que estd compuesta de 11
ministros que duran en su encargo 15 afios. Este érgano funciona en pleno o en salas.
Los ministros son nombrados por el Presidente de la Replblica con aprobacitn del

Senado.

Un Tribunal Electoral que funcicna con una Sala Superior y con Salas Regionales. La
Sala Superior se Integra con 7 Magistrados Electorales que duran 10 afics improrrogables
en su cargo. Los Magistrados Electorales que integran las Salas Regionales duran 8 afios

improrrogables en el cargo

El Presidente de este Tribunal lo elige la Sala Superior de entre sus miembros,
durando 4 afios en su cargo. ‘

% Calzada Padron , Feliciano, Derecho Constitucional Mexicang, 11° Ed., Editorial Harla, México 1961, P.89.
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El Consejo de la Judicatura Federal integrado por 7 miembros que duran 5 afios en su

cargo, excepto el Presidente del Consejo. Funciona en pleno o en comisiones.

El Presidente de la Suprema Corte de Justicia es también Presidente de este consejo.
Los otros & miembros son:

Un Magistrado de los Tribunales Colegiados de Circuito, un Magistrado de los
Tribunales Unitarios de Circuito, un Juez de Distrito, dos consejeros designados por el
Senado y un consejero designado por el Presidente de la Republica.

Este Consejo de la Judicatura na tiene facultades jurisdiccionales, en virtud de que las
funciones encomeandadas al mismo son la administracion, vigilancia y disciplina del Poder
* Judicial de la Federacion, exceptuando a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Tribunales Colegiados y Unitarios de Circuito y Juzgados de Distrito cuyo nimero,
divisién en circuitos, competencié territorial y, en su caso, especializacién por materia,
seran determinados por el Consejo de la Judicatura Federal; el mismo consejo hombra a
los Magistrados de Circuito y Jueces de Distrito, los que duran € afios en el cargo.

Los Magistrados v Jueces tienen facultades para nombrar y remover a los respectivos
funcionarios v empleados de los Tribunales de Circuito y Juzgados de Distrito. {Art. 100)

EN EL AMBITO DE COMPETENCIA LOCAL.

Las entidades federativas tienen libertad para legislar en su régimen interno siempre
que sea acorde con 1o establecido por la Constitucion Federal.

En las entidades federativas se cuenta también con un Poder Legislativo, Ejecutivo y
Judicial para el ejercicio del poder publico que funcionan simultdneamente con los de la

Federacion.

Cada entidad cuenta con un Gobernador del Estado que es elegido popularmente
durando 6 afios en el puesto. Este Gobernador es e titular de la funcion ejecutiva. |
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La funcidn legislativa de cada entidad es realizada por las Legislaturas de cada
Estado, respectivamente, que integran el Poder Legislativo Local, teniendo facultades

para crear su propia Constitucién y sus leyes organicas.

tLa funcién del Poder Judicial es llevada a cabo por los tribunales que establecen las

propias Constituciones locales.

La Constitucidn Federal establece en su articuio 115 que “Los Estados adoptaran para
su régimen interior, la forma de gobierno republicano, representativo, popular, teniendo
como base de su divisldn territorial y de su organizacion politica y administrativa el

municipio libre..."

Cada municipio es administrado por un ayuntamiento que cuenta con un Presidente
Municipal, regidores y sindicos. Estos cuentan con personalidad juridica propia y prestan
los servicios publicos que les otorga la Constitucién, ademés, manejan libremente su

patrimonio y administran su hacienda publica.

Como parte integrante del territorio mexicano, existe un Distrito Federal, que de
acuerdo con el articulo 44 constitucional es la Ciudad de México y sede de los Poderes de
la Unién. Es la capital de los Estados Unidos Mexicanos.

El Goblerno de esta entidad, conforme al articulo 122 Constitucional, esté a cargo de
los Poderes Federales en conjunto con fos drganos Ejecutivo, Legistativo y Judicial de

caracter local.

Al frente del Poder Ejecutivo Local se encuentra el Jefe de Gobierno del Distrito
Federal, al que le corresponde la actividad de la administracién pablica local y dura 6 aflos

en el cargo.
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Debemos aclarar que de acuerdo con la reforma Constitucional del 22 de agosto de
1996 el primer Jefe de Gobierno del Distrito Federal sélo duraré en el cargo 3 ar'\,tf:s, toda
vez que entra en funciones el 5 de diciembre de 1997 y termina el 4 de diclembre del afio
2000. Posteriormente quienes ejerzan el cargo lo hardn por los 6 afios armiba
mencionados, lo anterior acorde al articulo séptimo transitorio del decreto de reformas de

la fecha aludida.

El Poder Legislativo y su actividad est4 a cargo de la Asamblea Legislativa dsl Distrito

Federal cuyos miembros son elegidos cada 3 afics.

La funcién judicial es realizada a través del Tribunal Superior de Justicia del Distrito
Federal y los 6rganos que se encuentran establecidos en el Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal. El Consejo de la Judicatura del Distrito Federal forma parte del Poder
Judicial de! Distrito Federal, sin embargo, sblo realiza las funcionas de administracion,
vigilancia y disciplina del Tribunal Superior de Justicia de esa entidad.

Nuestra Constitucion delimita las competencias entre los Poderes de la Unién y las
autoridades locales de esta entidad en el articulo 122.
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B- LA ADMINISTRACION PUBLICA..

La Administracion Plblica se constituye por los drganos y las actividades que realiza el
Estado para {a satisfaccién de intereses comunes en sus diferentes niveles de Gobierno,

Federal, Estatal y Municipal.
CONCEPTO Dt ADMINISTRACION,

Para conocer la estructura de la administracion piblica en los diferentes ambitos de
competencia mencionados con antelacion, es pertinente conocer lo gue se entiende,
primeramente, por administracién en forma genérica y, posteriormente lo que la dectrina
mexicana considera como administracion piblica.

Administrar en términos generales significa un proceso necesario para alcanzar un
objetivo a través de pasos y procedimientos estructurados de manera ordenada y
utllizando los instrumentos técnicos adecuados.

CONCEPTO DE ADMINISTRACION PUBLICA.

La Administracion Publica es entendida por el maestro Pérez de Ledn como “una
actividad continua del Poder Ejecutivo y érganos dependientes de él, jerarquicamente

organizados, con fines esenciales de satisfaccién del interés publico™

Serra Rojas, manifiesta por su parte que: “La Administracién Pablica es una entidad
constituida por los diversos érganos del Poder Ejecutivo Federal, que tienen por finalidad
realizar las tareas sociales, permanentes y eficaces del interés general, que la
Consfitucién y las leyes administrativas sefialan al estado para dar satisfaccion a las

necesidades generales de una Nacién”.”

© péraz de Ledn Enrique, Notas de Derecho Constitucional v Administrativo, 12° Ed., Editerial Porriia, México
1991, P. 194,
7 Sarra Rojas, Andrés, Derecho Admiristrativo, 5° Ed., Editorial Porria, México 1994, P. 79,
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La Administracién Publica reviste dos sentidos diversos, es decir, se entiende desde

dos diferentes puntos de vista que son:

1.- En sentido material u objetivo.- Se entiende como el conjunto de actividades que
realiza el Poder Ejecutivo y los 6rganos que lo auxilian para la satisfaccion de intereses

generales.

2 - En sentido formal u organico.- Se entiende como Administracion Publica al conjunto
de érgancs formado por el Poder Ejecutivo 'y aquellos gue forman la organizacion

administrativa.
ADMINISTRAGION PUBLICA FEDERAL.

Como se ha venido sefialando, existen tres niveles de goblerno donde el Estado
realiza sus diversas funciones, donde la administracién piblica ha adoptado diversas
formas de organizacién. Estas formas de organizacion, bajo las cuales la administracion
pablica realiza sus actividades es denominada organizacion administrativa que se refiere
a la forma mediante la cual se acomodan los érganos que dependen directa o
indirectamente del Poder Ejecutivo, en base a relaciones de jerarquia y dependencia para
realizar las actividades encaminadas a satisfacer necesidades colectivas.

Al respecto nuestra Constitucion establece en su articulo 90 que “La Administracién
Publica Federal sera centralizada y paraestatal conforme a la ley orgénica que expida el
Congreso, que distribuira los negocios del orden administrativo de la Federacidn que
estara a cargo de las Secretarias de Estado y Departamentos Administrativos y definira
las bases generales de creacion de las entidades paraestatales y la intervencion del

Ejecutivo Federal en su operacion.

Las leyes determinaran las relaciones enfre las entidades paraestatales y el Ejecutivo
Federal, 0 entre éstas y las Secretarias de Estado y Departamentos Administrativos”. Las
leyes a que alude nuestra Carta Magna son la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal y la Ley de Entidades Paraestatales.
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Asi las cosas, la Administracién Plblica en el ambito Federal esta estructurada como

Vemos;
Administracién Publica Centralizada.

Presidente de la Republica.
Secretarias de Estado.
Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Administracién Pablica Paraestatal.

Organos Desconcentrados.

Organismos Descentralizados.

Empresas Piblicas y Sociedades Mercantiles de Estado.
Socledades Nacionales de Crédito.

Fideicomisos Plblicos.

FORMAS DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA.

De aqul que las formas de organizacion que conocermos en nuestro pais son la
centralizacion, desconcentracion, descentralizacién, empresas de participacion estatal y
fideicomisos publicos,

LA CENTRALIZACION.

“ a centralizacion es la forma de arganizacion administrativa en la cual, ias unidades,
6rganos de la administracién pablica, se crdenan y acomodan articulandose bajo un orden
jerarquico a partir del Presidente de a2 Republica con el objeto de unificar las decisiones,

el mando, la accién y fa ejecucion”.?

® Acosta Romero, Migusl, Ob. Cit., P. 153.
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En nuestro pais, la Administracion Pdblica Centralizada Federal esta estructurada de Ja

siguiente manera:

Presidente de la Repiblica.

Secretaria de Gobernacion.

Secretaria de Relaciones Exteriors.

Secretaria de la Defenga Nacional.

Secretaria de Marina.

Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico,

Secretaria de Desarrollo Social.

Secretaria del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca.
Secretaria de Energia.

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.
Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural.
Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo.
Secretaria de Educacidon Pablica.

Secretaria de Salud.

Secretaria dei Trabajo y Previsién Social.

Secretaria de la Reforma Agraria.

Secretaria de Turismo.

£] Departamento del Distrito Federal.

La Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.

Resulta de importancia sefialar el hecho de que la Ley Organica de la Administracién
Pablica Federal ya no contempla como parte de la Administracion Pablica Centralizada a
la Procuraduria General de la Reptblica, a partir de la reforma del 28 de diciembre de
1994; se incluye aun al Departamento del Distrito Federal como Departamento
Administrativo, de lo cual creemos que éste ya no fiene tal caracterfstica ni al titular del
mismo se le denomina Jefe del Departamento del Distrito Federal, ya que después de las
elecciones del 6 de julio de 1997 el fitular de esta entidad es denominado “Jefe de
Gdbierno del Distrito Federal”.
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No obstante, de acuerdo a las reformas del 22 de agosto de 1996, se determind que el
Departamento del Distrito Federal seguiria vigente hasta en tanto no entraran en vigor fas
reformas de esa fecha, Io que fué a partir del 5 de diciembre de 1997 cuando tomd el
cargo el Primer Jefe de Gobierno def Disfrito Federal .

NOTA: Canforme a la reforma publicada en el Diaric Oficial el dia 4 de Diclembre de
1997, se suoprimié ya al Departamento del Distrito Federal de la Ley Orgénica de la
Adrninistracion Plblica Federal, por 10 que ya no se considera en el mismo rango de
Secretaria de Estado, Lo anterior, segin articulo transitorio def decreto gue reforma,
adiciona y deroga diversas dosposiciones del Distrito Federal y de la Ley Orgénica de la
Administracion Pablica Federal.

Se hace la anterior anotacion ya que debido a la evolucién del Distrito Federal, no es
posible considerarlo, desde el punto de vista jerarquico, en el misma nivel de una
Secretaria de Estado sino que, en nuestra opinidn, debe ser considerado como una
entidad federativa sui géneris al nivel que tienen los estados miembros de la federacion,
toda vez que asi se ha padido observar a partir de las reformas al articulo 122 del 25 de
octubre de 1993 y posteriores. Ademas, es asi como creemos que lo considera nuestro
maximo ordenamiento jurldico al enlistarlo con los estados en el articulo 43.

LA DESCONCENTRACION.

Las dependencias que conforman la Administracion Publica Cenfralizada pueden
contar con érganos subordinados a éstas para cumplir con las actividades que les son
encomendadas. Estos integran la organizacién administrativa desconcentrada, es decir,
son 6rganos desconcentrados,

Esta forma de organizacién no es contemplada por nuestra Constitucién puesto que la
misma sdlo alude a organizacion centralizada y paraestatal. La desconcentracion, come
forma de organizacién, se desprende de la centralizacion ya que los 6rganos que la
conforman derivan de los que integran a ésta segunda.
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Estos érganos dependen directamente del Ejecutivo y funcionan con patrimonio de la

Federacion ya que su capitai entra en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.
Para ejemplificar lo anterior, podemos citar a los siguientes:

Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), Instituto Nacional de Bellas Artes
y Literatura (INBA), Comision Nacional del Deporte (CND), e Instituto Politécnico Nacional
(IPN), que son organos que dependen directamente de la Secretaria de Educacion
Publica, etc.

LA DESCENTRALIZACION.

Como quedd apuntado anteriormente, la Administracién Publica es centralizada y
paraestatal, y los primeros organismos que componen a la segunda son aquellos que el
articulo 1° tercer parrafo de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal llama
Descentralizados y que son creados como consecuencia del rapido y desmedido
crecimiento de la poblacién y con éste, de un gran cimulo de necesidades que cubrir; con
este fin se busca que a través de ellos el Ejecutivo Federal cumpla con mayor eficacia con
las funciones que ie impone la Constitucion Federal.

Ha sido muy discutido el hecho de que estos organismos puedan crearse por medio de
decretos del Ejecutivo, no obstante, a pesar de ello la ley orgénica citada con anterioridad
sefiala en su articulo 45 que “son organismos descentralizados las entidades creadas por
ley o por decreto del Congreso de la Unién o por decreto del Ejecutivo con personalidad
juridica y patrimonio propios, cualquiera que sea la estructura legal que adopten”.

Se desprende también que la caracteristica principal de esta forma de organizacién
radica en la autonomia que las leyes otorgan a estos organismos, ya que de esta forma,
la dependencia ante el Ejecutivo es indirecta. Esta autonomia se otorga en el aclo por el
cual se crea el organismo pues cuenta con personalidad juridica propia y el patrimonio
también es propic de éste. _
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La caracteristica mencionada anteriormente también se considera come una forma de
distincién entre los érganos desconcentrados de los descentralizados, ya que éstos
Gltimos no dependen de alguna Secretaria ni su patrimonio forma parte de la Federacion.

Como ejemplo de estos organismos encontramos al Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), la Procuraduria
Federal del Consumidor (PROFECOQ), Telecomunicaciones de Meéxico (TELECOMM),
Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA), Servicio Postal Mexicano (SEFOMEX), Casa de
Moneda de México, Loteria Nacional, etc.

El mismo artfculo 1° de la ley en cuestidn menciona como otra forma de organizacion
adoptada por el Estado Mexicano, para agilizar y hacer méas eficiente el desarrollo de sus
actividades, a las llamadas empresas de participacion estatal que son aguellas gue,
teniendo personalidad juridica y patrimonio propios, funcionan por completo con capital
del Estado, o bién, la mayor parte de su capital proviene de éste.

De acuerdo con el articulo 46 de la mista ley, son considerades como iales a:
1.- Las sociedades nacionales de crédito constituidas en los términos de su legislacion

especifica;

Ii.- Las sociedades de cualquier naturaleza incluyendo tas organizaciones auxiliares
nacionales de crédito, asi como las instituciones nacionales de seguros y flanzas, en que
se satisfagan alguno o varios de los siguientes requisitos:

a) Que el Goblemo Federal o una o més entidades paraestatales, conjunta o

separadamente, aporten o sean propietarios de mas del 50% del capital social;

b) Que en la constitucion de su capital se hagan figurar tituios representativos de
capital social de serie especial que sdlo pueden ser suscritos por el Gobierno Federal; o

¢) Que al Gobierno Federal corresponda nombrar a la mayoria de los miembros del
érgano de gobierno o su equivalente, o designar al presidente o director general, o tenga
facultades para vetar los acuerdos del propio 6rgano de gobierno.
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Como ejemplos de éstos podemos citar a: Aseguradora Hidalgo S.A de C.V., Banco

Nacional de Crédito Rural del Centro, 8.N.C., Periddico El Nacional S.A de C.V,, Liconsa
S.A.deCV,, etc.

En ultimo lugar, s6lo nos resta hablar del fideicomiso piblico, el que es un contrato
mediante el cual el Estado, llamado fideicomitente, transfiere la prapiedad sobre una parte
de sus bienes a una institucion, lamada fiduciario, para que realice una funcién que le
compete a aquél con la finalidad de beneficiar a los gobernados, que son Hamados

fideicomisarios.

En este orden de ideas, el Estado no necesita crear nuevas empresas, toda vez que
solo transmite una parte de su patrimonio a una institucién fiduciaria.

Para tal efecto, el articulo 47 del multicitado ordenamiento establece que: “Los
fideicomisos publicos son aquellos que el Gobiemo Federal o alguna de las demas
entidades paraestatales constituyeﬁ con el proposito de auxiliar al Ejecutivo Federal en las
atribuciones del Estado para impulsar las areas prioritarias del desarrolio, que cuenten
con una estructura organica analoga a las otras entidades y que tengan comités técnicos.

En los fideicomisos constituidos por el Gobierno Federal, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico fungird como fideicomitente Unico de la administracion publica
centralizada”. Para esto, es el fideicomitente el titular de la Unidad de Politica y Control
Presupuestal y quien formaliza el acto es el Subprocurador Fiscal Federal de Legislacion
y Consulta, de conformidad con los articulos 62 fraccion VIl y 70 fraccién VI,
respectivamente, del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
publicado en el Diario Oficial el 11 de septiembre de 1998.

Como ejempios de io anterior encontramos: el Fideicomiso Fondo Nacional de
Habitaciones Populares, Fideicomiso para la Liquidacién al Subsidio de la Tortilla, Fondo
Nacional para el Fomento de las Artesanias, de la Secretarfa de Desarrollo Social; el
Fideicomiso de Fomento Minero de SECOFI, entre otros.
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Por ofro lado, en los niveles de gobierno local y municipal se da una forma de
organizacion agministrativa parecida en gran medida ala estableclda en el ambito federal,
por 1o que sélo haremos mencién de la estructura que se tiene en estos émbitos de
competencia, en vista de gue ya se ha sefialado cada forma de organizacion al entrar al
estudio de la estructura del gobierno federal. Con el afan de alcanzar nuestro objetivo
tomaremos la estructura sefialada por el Dr. Miguel Acosta Romero que es la que a

continuacion se observa:

ADMINISTRACION PUBLICA LOCAL.

“Gobernador.

Secretario General de Gobierno.

Oficial Mayor.

Tesorero,

Brocurador de Justicia y Ministerio Publico.
Secratarias , Direcclones o Departamentos.
Organos Desconcentrados.

Organisimos Descentralizados.

Empresas Plblicas y Socledades Mercantiles
de Estado Locales.

ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL.

Ayuntamiento.

Presidente Municipal.

Sindicos y Regidores por Materia.
Tesoreria Municipal.

Organismos Descentralizados.
Empresas Paramunicipales.
Fideicomisos Publicos Municipales”.®

? |bidem, P. 175-176.
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ORGANIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL.

Por tltimo sélo falta referirnos a la organizacién administrativa del Distrito Federal. Es
cierto que forma parte de la administracion publica local, sin embargo, los organismos que
conforman su administracién son distintos, como veremos a continuacion.

La Administracién Plblica de esta entidad es central, desconcentrada y paraestatal, en
los términos de los articulos 87 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y 2° de la Ley
Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal.

CENTRALIZACION.
Como érganos integrantes de la organizacion centralizada tenemos a:

La Jefatura del Distrito Federal.
Las Secretarias.

» Secretaria de Goblerno;

« Secretaria de Desarrolfo Urbano y Vivienda,

» Secretaria de Desarrollo Econémico;

» Secretaria del Medio Ambierte,

» Secrotaria de Obras y Servicios;

» Secretaria de Educacion, Salud y Desarrolio Social;
» Secretaria de Finanzas;

s Secretaria de Transportes y Vialidad,

» Secretarfa de Seguridad Publica.

La Oficlalia Mayor.
La Contraloria Generalt.

La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal.

Lo anterior se encuentra estahlecido en los articulos 2° y 13 del Estatuto invecado.
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DESCONCENTRACION.

De conformidad con los articulos 8 y 30 a 32 de a Ley Orgénica de la Administracion
Publica del Distrito Federal, esta entidad cuenta con érganos desconcentrados con
autonomia funcional en acciones de gobierno denominados “Delegaciones del Distrito
Federal” contando cada una con un Delegado como su titular.

las Delegaciones con que cuenta el Distrito Federal son:
« Alvarc Obregén,
+ Azcapotzalco;
+ Benito Juarez;
¢ Coyoacan,
¢ Cuajimalpa de Morelos;
« Cuauhtémoc;
« Gustavo A. Madero;
o fztacalco;
¢ [ztapalapa;
+ La Magdalena Contreras;
+ Miguel Hidalgo;
« Milpa Alta;
+ Tidhuac;
o Tlalpan;
« Venustiano Carranza, y
« Xochimilco.

ADMINISTRACION PUBLICA PARAESTATAL.

Dentro de la Administracion Publica Paraestatal tenemos. a los organismos
descentralizados que son aquellas entidades con personafidad Juridica y patrimonio
propio, cualquiera que sea la estructura que adopten, creadas por Decreto del Jefe del
Distrito Federal o por Ley de la Asamblea de Representantes det D. F., a iniciativa que
presenten el Presidente de la Reptblica o el Propio Jefe del Distrito Federal..
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Como ejemplos de éstos tenemos; Sistema de Transporte Colectivo “Metro” y Servicio
de Transportes Eléctricos del Distrito Federal,

Encontramos también a las empresas de participacién estatal mayoritaria, que son las
socledades en las que el Gobferno del Distrito Federal, o una o mas de sus entidades
paraestatales aporten o sean propietarios de mas def 50% del capital social o tengan la
facultad de nombrar a la mayoria de los miembros de los érgancs de gobierno, de
designar al presidenie o director general o puedan vetar los acuerdos del Grgano de
gobierno; asimilando con tal caracter a las socledades civiles en las que la mayoria de los
asoclados sean dependencias o entidades de la Administracion Plblica del Distrito
Federal o servidores pablicos dé ésta que participen en razon de sus cargos ¢ alguna o
varias de ellas se obliguen a realizar o realicen las aportaciones econdmicas

preponderantes.

Podemos mencionar aqui a: Servicios Metropolitanos S.A de C.V. y Corporacion
Mexicana de Impresion, S.A de C.V.,

En ditima instancia encontramos a los fideicomisos pablicos como aquellos que el
Gobierno del Distrito Federal o alguna de sus entidades paraestatales constituyen para
auxiliar al Jefe del Distrito Federal en las funciones que les son encomendadas y que
cuenten con una estructura analoga a otras entidades y que tengan Comités Técnicos.
Aqui podemos considerar a : Fideicomiso de Vivienda y Desarrollo Social y Urbano, y
Fideicomiso del Programa Casa Propia.

Lo anterlor encuentra sustento juridico en los articulos 33, 35 y 36 de la ley citada
anteriormente y en el Acuerdo por el que se da a conocer como quedan sectorizadas las
entidades paraestatales del Distrito Federal del Diario Oficial del 10 de abril de 1996.
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SERVICIO PUBLICO.

El Estado, para alcanzar los propdsitos que se ha fijado debe actuar de distintas
maneras y llevar a cabo diversas actividades, las cuales son conocidas por la doctrina
como “funciones”, las que se clasifican en tres rubros pertenecientes a los poderes a que
hace referencia la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que son las
sigulentes: funciones legislativas, jurisdiccionales y ejecutivas.

« A la funcion legistativa le corresponde ia creacion o formulacién de normas juridicas

generales.

¢ A la funcién jurisdiccional le corresponde resolver los confiictos que se presenten entre
los habitantes a fin de mantener el orden publico.

» La funcidn ejecutiva es llamada “actividad administrativa” y es la que realiza el Poder
Ejecutivo, consistente en una serie de actos o tareas concretas que tienen como
finalidad la safisfaccion de intereses colectivos o necesidades generales que en
determinado momento reclama la poblacion.

Ahora bien, la forma en que la funcidn administrativa se desarrolia ha sido dividida por
la doctrina en tres grupos: actividades de policia, actividades de fomento y, servicio
publico. La actividad en la que a nosotros nos interesa profundizar es la referente al
servicio publico, a fin de conocer lo que debe ser entendido por el término y los elementos

que lo conforman.

El Derecho Administrativo, al igual que todas las materias cuenta con un sinnimero de
conceptos y definiciones, pero, de los que forman parte de esta rama en especial no
existe un concepto que haya causado tantas controversias como el que se refiere ai
servicio pliblico. Desde su nacimiento y a lo largo de su desarrollo juridico ha sido objeto
de diversas discusiones entre los doctrinarios del derecho, que han tenido como fin, el
determinar su contenido y elaborar un concepto al respecto que pueda ser aplicado y

aceptado generalmente.
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En la actualidad el término servicio piablico no ha sido precisado de una manera
definitiva debido a que en nuestra legislacion se utiliza el mismo para referirse a diferentes
situaciones e inclusa refiriéndose a organismos. Asimismo, el Estado cada vez esta
tomando a su cargo diversas actividades que venian realizando los particulares; y existe,
ademas, un gran ciimulo de funciones que el Estado realiza que son consideradas por
nuestras leyes como servicios publicos y no contamos con un concepto creado por los
legisladores aplicable de manera general a todo lo anterior, sino sclamente una definicién
aplicable en el &mbito local correspondiente al Distrito Federal.

Las controversias causadas por el término a lo largo de su desarrollo se dan en razén
de que para algunos de los autores que se han avocado a su analisis difieren en sus
definiciones, ya que mientras para algunos, éste se refiere a una actividad, para otros se
utiliza para definir a toda la actividad del Estado y, para otros, constituye el contenido det
derecho administrativo.

Para comprender de una mejor manera lo anterior, mencionaremos lo que piensan
diferentes tratadistas sobre el particular, v asl encontramos que para Ledn Duguit el
servicio publico “es el fundamento esencial del Derecho Plblico™"® ya que sefiala que “El
Estado no es una potencia que manda, una soberania, es una corporacion de servicios
publicos organizados y controlados por los gabernantes”’ . Para Gastdn Jéze el servicie
publico constituye el contenido del derecho administrativo ya que define a éste como “el
conjunto de reglas relativas a los servicios ptiblicos"™? . Para Roger Bonnard, por su parte,
“los serviclos pdblicos son las celdillas componentes del cuerpo que es el Estado® . Por
otro lado, Adolfo Posada, sefiala el Dr. Acosta Romero, “concibe al servicio pablico en
relacion a la funclén administrativa que se resuelve concretamente en servicios. La
Administracion Plblica es un sistema de servicios caracterizados por los fines, que se

presten o se utilicen”™

.

 Ipidem, P. 891.

Y Pelgadillo Gutiérrez, L. Humberto, Elementos de Derscho Adminigirativo, Editorial INAP, México 1991, P.
207,

Z {dem.

13 Perez de Ledn, Enrique, Notas de Dereche Constituclonal y Administrativo, 122 Ed., Editorial Porrda,
México 1991, P.230.
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Como se puede ohservar, no existe un concepte que sea aceptado universalmente
por quienes han estudiado al servicio pablico, toda vez que al tener diferentes opiniones
no existe un concenso sobre lo que debe entenderse con estos términos y como

consecuencia, no contamos con una definicién aceptada por unanimidad,
ANTECEDENTES.

El concepto de servicio pablico tiene su origen en el derecho francés y aparecié como
consecuencia de la separacion de competencias de los tribunales administrativos con
respecto a los tribunales judiciales.

El antecedente mas claro sobre la nocion de servicio pablico aparece el 8 de febrero
de 1873 al pronunciarse la resolucion del caso de Agnés Blanco, el cual fué promovido
por su padre debido a que la joven habfa sido lesionada por un carrito que transportaba
tabacos de una fabrica perteneciente al Estado. El Tribunai de Conflictos en la fecha
sefialada resalvié que al ser causada la lesién como consecuencia de una actividad del
Estado, se trataba de un servicio publico y por ende, seria éi mismo  quien debia
responder por los dafios. En la mencionada resolucién se establecié 1o siguiente:

«..La responsabilidad que puede sucumbir al Estado por los dafios causados a los
particulares por los individuos que emplea en el serviclo plblico no puede estar regulada
por los principios establecidos en el cédigo civil para las relaciones entre los

particulares...”™

En aquella resolucién no se dié un concepto de servicio plblico, mas sin embargo, se
dié la pauta para comprender que éste consistia en una actividad realizada o llevada a

cabo por el Estado.

™ Acosta Romaro, Migusl, Ob, Cit. P. 891,
5 Delgadiilo Gutiérrez, Luis Humberts, Op. Cit. P.207,



CCONCEPTOS DOCTRINARIOS.

Para poder llegar a un concepto de servicio plblico tomaremos en cuenta algunos de
los que se han dado en la doctrina mexicana, particularmente de los Doctores Miguel
Acosta Romero y Andrés Serra Rojas de entre otros que han estudiado el tema.

Para el Dr. Acosta Romero el servicio Pblico “es una actividad técnica encaminada a
satisfacer necesidades colectivas, basicas o fundamentales, mediante prestaciones
individualizadas, sujetas a un régimen de derecho plblico, que determina los principios de
regularidad, uniformidad, adecuacidn e igualdad. Esta actividad puede ser prestada por el

Estado o por los particulares (mediante concesion)”."®

Por su parte el Dr. Serra Rojas nos dice que el servicio plblico “es una actividad
técnica, directa o indirecta, de la administracion publica activa o autorizada a los
particulares, que ha sido creada y controlada para asegurar -de una manera permanente,
regular, continua y sin propésitos de lucro- la satisfaccién de una necesidad colectiva de

interés general, sujeta a un régimen especial de derecho plblico”."

Como se puede observar, en los dos conceptos notamos gue con respecto & la
actividad, se plantea la posibilidad de que sea prestada por el Estado o por los
particulares; coinciden también en que debera ser uniforme, regular y continua, y por
altimo, que sera creada y realizada para satisfacer necesidades colectivas.

Tomando como base los conceptos anteriores podemos establecer que “el servicio
puablico es una actividad general, uniforme, regular y continua realizada directamente por
ol Estado a fravés de sus dérganos o indirectamente por los particulares para satisfacer
necesidades colectivas y sujeta a un régimen especial de derecho publico”.

Una vez establecido el concepto de la figura que nos ocupa estamos en la posibilidad
de determinar los elementos del mismo, haciende la aclaracion de que los elementos
tienen variaciones dependiendo dei criterio del autor que se tome para tal efecto.

1 Acosta Romero, Miguei, Ob. Cit., P. 894.
7 Serra Rojas, Andrés, Ob. Cit., P. 102,
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ELEMENTOS QUE SE DESPRENDEN DEL CONCEPTO.

L os elementos del concepto del servicio plblico que se desprenden de lo sefialado con

antelacion, son los siguientes:

* FEs una actividad.- Observando los conceptos transcritos de la doctrina mexicana se
concreta la idea de que al hablar de servicio plublico aludimos a una actividad, al actuar
de los sujetos que la llevan a cabo y no nos referimos a un 4rgano o un sistema de

normas.

* General.- Esto es, que de acuerdo a las normas que crean el servicio, éste va dirigido a
todos los individuos en general y puede ser usado por todos aquellos que lo soliciten,

* Uniforme.- El derecho a recibir el servicio lo tienen todos fos habitantes en igualdad de
circunstancias y sin distinciones de ninguna especie siempre que concurran las
condiciones fijadas por la ley.

+ Regular.- Consiste en la regulacién a que el Estado sujeta la prestacion del servicio, es
decir, debe estar regulado por la ley y manejado de acuerdo a lo que ella establezca.

« Continua.- Este elemento se refiere a la permanencia o duracién del servicio, ya que
éste debe subsistir mientras exista la necesidad y no puede suspenderse sino hasta

que haya desaparecido la causa por la que se cred,

* Directa o Indirecta.- La actividad se puede lievar a cabo por el Estado a través de sus
drganos {directa) o puede permitir que sea prestada por los particulares, pero siempre
bajo la vigilancia y control de éste.

e Para satisfacer necesidades colectivas.- La finalidad que lleva la actividad es la de
satisfacer necesidades colectivas, que por estar afectando a ta colectividad, el Estado
las considera de interés social.
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« Sujeta a un régimen aspecial de derecho ptblico.- El régimen a que debe sujetarse la
prestacion de los servicios debe ser de derecho plblico en virtud de que ef obligado a
prestarlos es el Estado y esto lo hace como ente soberano y, los procedimientos a que
se sujeta la prestacion corresponden también a esta rama del derecho.

Consideramos que la prestacidn debe estar sujeta a un régimen de derecho publico
toda vez que a éste corresponde la creacién, funcionamiento y extincidn, sin embargo, en
la concesion de 10s servicios y en las actividades comerciales e industrizles se aplica un

régimen mixto.
CLASIFICACION.

Ya que se han determinado los elementos del concepto, tocamos lo referente a la
clasificacion de los servicios plblicos, donde encontramos diferencias entre los estudiosos

que abarcan este particular.

Nosotros tomamos la clasificacion de Garcia Oviedo, quien es citado por el maestro

Acosta Romero, que es la siguiente:

“g) Por razén de su importancia: en esenciales, que se relacionan con el cumplimiento
de los fines del propio Estado (servicio de defensa nacional, policia, justicia, stc.), v

secundarios.
b) Necesarios y Voluntarios, segln que las entidades estén o no obligadas a tenerlos.

¢) Por razén de su utilizacion, en obligatorios y facultativos. Los primeros se imponen a
los particulares por motivos de interés general (alcantarillado, agua, instruccién primaria y
secundaria); los segundos, su uso queda a libre voluntad del usuario (correcs, telegrafos,

ferrocarriles, etc.)
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d) Por razén de su competencia, se dividen en exclusivos y concurrentes. Los
exclusivos s6lo pueden ser atendidos por entidades administrativas o por encargo de
éstas (policta, defensa nacional, correos, telégrafos); los concurrentes se refieren a
necesidades que también pueden ser satisfechas por los particulares (educacién,
beneficencia, asistencia social}.

e) Por la persona administrativa de quien dependen se dividen, de acuerdo con
nuestro marco juridico, én federales, estatales y municipales.

f} Por razén de los usuarios se clasifican en generales y especiales. Los primeros
consideran los intereses de todos los ciudadanos sin distincion de categoria, todos
pueden hacer usc de ellos (ferrocarriles, correos, telégrafos); los segundos se ofrecen a
ciertas personas en quienes concurran algunas circunstancias determinadas (asistencia,

beneficencia).

g} Por la forma de aprovechamiento: hay servicios de gue se benefician los
particulares uti singuli, es decir, mediante prestaciones concretas y determinadas, y otros
que se aprovechan ufi universi, es decir, que satisfacen de una manera general e
impersonal las necesidades, por ejemplo, el servicio de alumbrado publico,

k) Por fa manera como se salisfacen las necesidades colectivas, los servicios pueden

ser directos o indirectos.

i) Por su composicién: Pueden ser simples cuando son Gnicamente servicios regulados

bajo el régimen de derecho plblico; y mixtos, cuando son montados segun normas de

derecho privado” '®

8 pcosta Romero, Miguel, Ob. Cit., P. 896-89T.
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En lo referente al inciso &) Por la persona administrativa de quien dependen, es la
clasificacién que adopta nuestra legislacion, sefialando que son:

1) Federales.- Aquellos servicios que prestan las autoridades federales de acuerdo con
su grade de competencia. Es decir, aquellos que presta el Gobierno Federal.

Los federales se clasifican a su vez en:

a) Exclusivos.- Son aquellos que la Constitucion otorga el manejo vy prestacion
exclusiva al Gobierno Federal como son el de correos, telégrafos, energia electrica,
petrdleos, etc.

b) Concurrentes con los particulares.- Son aquellos que estan a cargo de la autoridad
federal, pero ésta, permite que la prestacion sea realizada por los particulares a través de
concesion y bajo vigilancia y control del gobierno. Ejemplo de esto encontramos el de
teléfonos y el de la educacién establecido en el articulo 3° fraccién iV de Nuestra Carta
Magna.

2} Servicio Piiblicos Estatales.- Son los servicios prestados por los gobiernos locales
de acuerdo con su ambito de competencia.

3) Servicios Puiblicos Municipaies.- Son los que prestan las autoridades municipales
conforme al articulo 115 constitucional. Agua potable, alcantarillado, alumbrado publico,

limpia, etc.

4) Servicios Publicos Internacionales.- Son aquelios que crea la Organizacion de las
Naciones Unidas para satisfacer necesidades de interés para todas las naciones como
son servicios de salud, educacion y servicios asistenciales, entre ofros.
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DEFINICION LEGAL DE SERVICIO PUBLICO Y SU EVOLUCION EN MEXICO.

En nuestro pals, la Constitucion de 1917 no contemplé una definicién de servicio
pablico. Sin embargo es hasta 1978, afio en que se publicd la Ley Organica del Distrito
Federal, que encontramos un concepto de éste, que aunque a la fecha ha sido derogada,
contemplaba elementos semejantes a los seflalados por la doctrina mexicana.

El articulo 23 de la ley aludida seftalaba: “para los efectos de esta ley, s& entiende por
servicio plblico la actividad organizada que se realice conforme a las leyes o reglamentos
vigentes en el Distrito Federal, con el fin de satisfacer en forma continua, uniforme,
regular y permanente, necesidades de caracter colectivo. La prestacion de estos servicios
es de interés pablico™.

A continuacion transcribiremos la resolucién de la Suprema Corte, tomada por el Dr.
Serra Rojas donde se establece lo que debe ser entendido con el término citado.

“En derecho administrativo se entiende por servicio plblico un servicio técnico prestado
al piblico, de una manera regular y continua, para la satisfaccion det orden publico y por
una organizacién publica. Es indispensable para que un servicio se considere publico, gue
la Administracién Publica lo haya centralizado y que lo atienda directamente y de por si,
con el caracter de duefio, para satisfacer intereses generales y que consiguientemente,
los funclonarios y empleados respectivos sean nombrados por el poder plblico y formen

parte de la administracién”.'

Actualmente los conceptos de serviclo piblico que se encuentran vigentes son, en
primer lugar, el que contenia el articulo 23 de la ley mencionada, gue quedo plasmado en
la actual Ley Orgénica de la Administracién Péblica del Distrito Federal publicada el 30 de
diciembre de 1994 en el Diario Oficial, que sefiala en el articulo 10 lo siguiente: “...Para
los efectos de esta ley, se entiende por servicio publico la actividad organizada que se
realice conforme a las leyes vigenies en el Distrito Federal, con el fin de satisfacer en
forma continua, uniforme, regular y permanente, necesidades de caracter colectivo™

¥ Serra Rojas, Andrés, Ob. Cit., P. 98,
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En segundo lugar el que se encuentra en el articulo 128 de la Ley del Regimen
Patrimonial y del Servicio Publico del Distrito Federal publicada el 23 de diciembre de
1996 que sefiala: “Para los efectos de esta ley, se entiende por servicio publico la
actividad organizada que se realice conforme a las leyes vigentes en el Distrito Federal,
con el fin de satisfacer necesidades de interés general en forma obligatoria, regular y
continua, uniforme y en igualdad de condiciones”.
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D.- CONCEPTO DE SERVIDOR PUBLICO Y DE TRABAJADOR AL SERVICIO DEL
ESTADO.

Una vez visto lo que es el Esiado mexicano, como esté constituido, las funciones que
desarrolla, los 6rganos con los que lleva a cabo sus actividades y, habiendo establecido lo
que se entiende como servicio publico, es necesaric hablar de quienes desarrollan o
ilevan a cabo este servicio; nos referimos al factor humano, al personal que tiene a su
cargo, a través de su trabajo, el cumplimiento de las actividades encomendadas al
Estado. A éstos individuos que prestan un trabajo personal al Estado son denominados,
por un lado como servidores publicos y por ofro como frabajadores al servicio del Estado.

Nuestra Carta Magna en su numeral 108 sefiala gue “se reputaran como servidores
pUblicos a los representantes de eleccion popular, a los miembros del Poder Judicial
Federal y del Poder Judicial del Distrito Federal, los funcionarios y empleados, y, en
general, a toda persona que desempefie un empleo cargo o comision de cualquier
naturaleza en la Administracién Publica Federal o en el Distrito Federal, asi como a los

servidores del Instituto Federal Electoral...”.

se considera de importancia hacer notar que el ordenamiento aludido ya considera con
igual caracter a los servidores del IFE, segan el articulo transcrito.

Se puede notar, ademés, que la misma ley sigue haciendo una separacién entre
funcionarios y empleados sin aclarar quienes son unos y quienes son otros. A nuestro
juicio queremos suponer que la Constitucién refiere como funcionarios a aquellas que son
titulares del organismo én que se encuentran ya que a través de ellos es representado, es
decir, los Procuradores representan a las Procuradurias, los Secretarios representan a las
Secretarias, efc., ya que estén investidos con los poderes de decisién y mando; vy, al
referirse a empleados creemos que se trata de todos aqueltos que estan subordinados a
los primeros y s6lo son sus auxiliares en las actividades que fes son encomendadas.
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En lo referente a trabajador del Estado, la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio
del Estado sefiala en su articulo 3° que: "Trabajador es toda persona que preste un
servicio fisico, intelectual o de ambos géneros, en virtud de nombramiento expedido o por
figurar en las listas de raya de los trabajadores temporales”.

Ahora blen, como lo establece esta ley, es por medio de un nombramiento la manera
como uh individuo establece 1a relacion faboral con el Estado. Este nombramiento es para

el profesor Cantén Moller "un documento emitido por funcionario debidamente autorizado

para ello..."®

20 ~antén Molier, Miguel, Derecho del Trabajo Burocratico, 22 Ed., Editorial PAC, México 1991, P. 99.
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E.- NOCION DE PROFESIONALIZACION.

La palabra profesionalizacion se ha venido utilizando constantemente en los (ltimos
afios, e incluso en la actualidad se encuentra latente el término en el ambiente
gubernamental, concretamente en el ambito de la Administracion Publica. A pesar de ello
no parece haber un concepto o definicion al respecto que nos lleve a comprender
perfectamente el estricto sentido de esta palabra, por to que, para determinar el sentido
gue ésta encierra, trataremos de encontrar las ideas que se pueden desprender al
escuchar la profesionalizacién en un sentido amplio.

Este término estd vinculado con la Administracién Pablica y los demas érganos del
Estado y con los recursos humanos con los que cuenta para cumplir con sus objetivos. Se
ha llegado a pensar que cuando se utilizan las palabras profesionalizacién y carrera
profesicnal, se esta tratando de hacer referencia a los estudios profesionales que deben
tener ios aspirantes a ocupar un puesto dentro del Gobierno Federal, ya que al contar con
un titulo profesional se entiende que se han preparado para tal efecto en las
universidades, y de ser aceptados, el Estado contard con servidores poblicos
profesionales y no con personal improvisado o sin preparacion alguna. En este orden de
ideas, se presupone gue la llamada profesionalizacién se ha obtenido a lo largo de la
carrera que se ha estudiado, y al obtener la cédula profesional se cuenta con la
preparacién adecuada para desempefar los cargos a que aspire, segin lo aprendido
durante los afios de estudio.

Cuando se habla de preparar a un individuo para ocupar un cargo y desempefar un
empleo, decimos que se busca “la profesionalizacién” del mismo y esto consiste en darle
capacitacién antes de que sea aceptado como trabajador, es decir, darle preparacion
después de ser seleccionado para dotarlo de los conocimientos indispensables para e
puesto que va a ser designado, ya que gracias al conocimiento gue el trabajador tiene de
las funciones que va a realizar, y de los objetivos que persigue el organismo para el cual
va a laborar, podra ser mas eficiente en sus labores. Al pasar por esta etapa lo que se
pretende es allegarse personai preparado con miras a realizar, las actividades que les

corresponda, con mayor eficacia.



37

Por otro lado, se utiliza la palabra profesionalizaciéon con un alcance muche mas
amplio de lo que se ha venido mencionando. Cuando se habla de carrera profesional, se
pretende dar a entender que al entrar un individuo a formar parte del personal del
Gobiemo Federal comienza, para él, una carrera laboral, que da inicio con el
nombramiento y termina con la separacion del trabajo o del servicio, La profesionalizacion
eh aste apartado, est& presente durante toda la carrera del frabajador del Estado, en otras
palabras, durante toda su estancia denfro del mismo. La capacitacidn se inicia desde que
ingresa a un puesto determinado y continia durante el desarrollo de sus actividades,
dotandolo a su vez, de los conocimientos indispensables para lograr una superacion
personal y econdmica a través de ir escalando mejores puestos, y con ello, mejores
salarios. L.a preparacién serd constante poniendo al trabajador al dia can los nuevos
conocimientos y técnicas mds actuales, pues en esta forma es como se darla la
muliicitada profesionalizacién.

Tomando elementos de las ideas antes transcritas. Podemos decir entonces que “a
profesionalizacion consiste en dotar a los frabajadores del Esfado de fodos los
conocimiontos e instrumentos necesarios, a firavés de las universidades, de la
capacitacion v preparacion para ingresar al puesto y durante su estancia en el servicio a
fin de que sea apto para desarrollar con eficacia las actividades que le sean encargadas”.
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CAPITULO SEGUNDO.

EVOLUCION DEL DERECHO DEL
TRABAJO BUROCRATICO Y LOS
INTENTOS DE UNA LEY DEL
SERVICIO CIVIL.
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A.- EL ARTICULO 123 EN LA CONSTITUCION GENERAL DE LA REPUBLICA DE
1817.

Para llegar a la etapa en la cual nace el Derecho del Trabajo Burocratico, debemos
comenzar con el establecimiento, en nuestro pais, del derecho del trabajo en general.
Este, nace como consecuencia de los movimientos obreros que se van dando desde 1910
hasta 1917, afio en que es promulgada la Constitucion que actualmente nos rige.

Tenienda como antecedente las huelgas de Cananea y Rio Blanco de 1906 y 1907,
respectivamente, las ideas de los hermanos Enrique y Ricardo Flores Magdn eran atacar
a los capitalistas que explotaban a los trabajadores y abrir los ojos a éstos Ultimos para
incitarlos a rebelarse contra los primeros, pues asi lo contemplaban en el "Manifiesto a los
Proletarios” del 3 de septiembre de 1910 donde sefialaban: “Tener en cuenta obreros que
s6is los Gnicos productores de la riqueza. Casas, palacios, ferrocarriles, campos
cultivados, todo, absolutamente todo esta4 hecho por vuestras manos y sin embargo de
todo carecéis. Tejéis las telas y andais desnudos, cosechais et grano y apenas tenéis un
miserable mendrugo para llevar a la familia; edificis casas y palacios y habitais covachas
y desvanes; los metales que arrancéis a la tierra solo sirven para hacer mas poderosos a
vuestros amos y por lo mismo mas pesada y mas dura vuestra cadena”.?' Dos meses
después de publicado lo anterior comenzaba el movimiento armado conocido como “La
Revolucién Mexicana” que buscaba, enfre otras cosas, mejorar las condiciones de vida de

los obreros.

Posteriormente, se desatd una ola de huelgas por todo el territorio nacional a fines de
1911 y principios de 1912, que continuaron hasta 1918, terminando con una huelga
general en agosto de ese afio, lo que llevé a los Constituyentes de 1 917 a legislar en la
materia laboral e incluir por primera vez en nuestro pais “el Trabajo y la Previsidn Soclal’
en el articulo 123 en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos de ese

afno.

2 Bramauntz, Alberto, La Batalla Ideoldgica en México, Editorial Porrda, México 1962, P. 166.
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Mientras esto ocurria, también en nuestro pais se registraba el primer intento de una
“t ey de Servicio Civil" a través de un proyecto presentado a la Camara de Diputados en
1911, que fue registrado en el Diario de Debates de fecha 14 de octubre del mismo afio.
Este documento ne fue tomado en cuenta por el Congreso Constituyente de 1917 ya que
s6lo se establecieron normas para regular las relaciones de los trabajadores con sus

patrones, en la industria privada.

La creacion del Trabajo y la Prevision Social y su inclusién en el articulo ya sefalado
tuvo como antecedentes las legislaciones de diversas entidades federativas que surgieron
como una forma de apaciguar la ola de movimientos obreros que se dieron del periodo
que va de 1910 a 1816.

La primera ley de carécter laboral aparece en el Estado de Veracruz en el mes de
agosto de 1914 llamada "Ley Céndido Aguilar”. En ella se establecen las Juntas de
Administracién Civil encargadas de resolver los conflictos entre los trabajadores y los
patrones, las que constituyen el antecedente de las Juntas de Conciliacion y arbitraje.

Un mes después, con la finalidad de abolir las cuentas que los trabajadores tenian con
los patrones y que eran heredadas de generaciones pasadas, es decir, de abuelos a
padres y de éstos a los hijos como consecuencia de la adquisicion de articulos en las
llamadas “tiendas de raya”, se dicta en Yucatan una Ley del Trabajo por el Gobernador de
la entidad, Eleuterio Avila; ésta ley es publicada el 11 de septiembre de 1914,

Una nueva Ley del Trabajo aparece el 7 de octubre del mismo afio dictada por el
Gobernador Manuel Aguirre Berlanga en Jalisco, la cual contemplaba entre otras cosas lo
relacionado al salario minimo para los obreros y las normas tendientes a proteger el
mismo. De esta ley se dicta una complementaria que es publicada el 28 de diciembre de

ese afio.

No obstante lo anterior, la ley mas completa sobre la materia aparece en 1915 en
Yucatan dictada por el General Salvador Alvarado, ley que viene a derogar la del afio
pasado de Eleuterio Avila.
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En esta nueva ley se crean los Consejos de Conciliacién y el Tribunal de Arbitraje para
resclver las controversias entre el capital y el trabajo de esa entidad. Esta ley es publicada
el 5 de mayo y entra en vigor en forma total el 1 1 de diciembre del afio aludido.

Parte del contenido de la ley anterior quedd plasmado en el articulo 123 de la
Constitucion General de la Republica de 1917 dentro de sus diversas fracciones. Por

gjemplo:

La citada ley establecié como jornada méxima la de 8 horas y media y, la Constitucion
establecid en su fraccién | que: “La jornada méxima seré de ocho horas™;% un dia de
descanso por semana, lo que la Constitucidn en su fraccion IV sefalaba: “Por cada seis
dias de trabajo debera disfrutar el operario de un dia de descanso cuando menos™; el
descanso previo y posterior al alumbramiento de las mujeres trabajadoras, los accidentes
de trabajo y el salario minimo eran contemplados por la ley en comento y, nuestro maximo
ordenamiento juridico de 1917 los adopt6 en las fracciones V, XIV y VI respectivamente.

El contenido que se plasmé en el articulo 123 fe di6 a nuestra Carta Magna el caracter
de primera constitucidn social de nuestro pais ya gue por primera vez en nuestra historia
se incluy6 a los trabajadores dotandolos de derechos protectores.

Con la inclusién del Trabajo y la Prevision Social en el articulo 123 de nuestra ley
maxima, se elevaron a rango constitucional los derechos de los trabajadores mexicanos

constituyéndose como derechos sociales.

Ahora bien, partiendo de este articulo que establecié que: “El Congreso de la Union y
las Legislaturas de los Estados deberan expedir leyes sobre el trabajo, fundadas en las
necesidades de cada region, sin contravenir las bases siguientes, las cuales regiran el
trabajo de los obreros, jornaleros, empleados domésticos y artesanos, y de una manera
general todo contrato de trabajo”,* comenzd a legislarse en diversos estados de la

Replblica.

2 4 camara de Diputados, Las Constituciones de México 1814-1989, Ediciones Facsimilares dei Comité de

Asuntos Editoriales, México 1989, P. 199.
T

am
# |bidem. P. 198.
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De entre las leyes a que di6 lugar el multicitado articulo tenemos a la "Ley del Estado
de Veracruz del 14 de enero de 1918; el segundo ordenamiento es la Ley Reglamentaria
del Trabajo del Estado de Chiapas del 11 de mayo de 1918, sustituida por la ley del 28 de
febrero de 1927: el tercer conjunto de normas aparece en el Estado de Coahuila el 26 de
julio de 1920; en cuarto lugar encontramos la norma del Estado de Campeche y es
llamado “Cédigo del Trabajo”, el que es derogado por la Ley del trabajo del mismo Estado
dal 29 de noviembre de 1924; un afio después nace la ley de la materia del Estado de
Tamaulipas, el 12 de junio de 1925, promulgada por quien fuera Gobernador de la entidad
en ese afo, Emilio Portes Gil; mas adelante, en 1928, se publica el 16 de marzo la Ley
Laboral del Estado de Aguascalientes; por (ltimo nos referimos a la Ley del Trabajo
expedida en el Estado de Hidalgo el 30 de noviembre de 1928",* segtin el maestro Mario
de la Cueva.

El conjunto de leyes mencionadas no pudieron aplicarse para aquellos conflictos que
abarcaban a mas de un Estado, por lo que fué necesaria la intervencion del Gobiemo
Federal, con lo que sali¢ a la luz la necesidad de confar con una legislacion laboral de
caracter federal y asf fué manifestado por el entonces Presidente de la Republica Plutarco
Elias Calles, ai crear la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, para los casos
mencionados v Juntas Regionales de Conciliacidn para los conflictos locales.

Con esta base, se hablé de federalizar |a legislacién laboral, por lo que fué necesario
llevar a cabo reformas a la Constitucién y comenzo ésto con la iniciativa enviada en 1929,
por el Presidente interino Emilio Portes Glil; después de ser aprobado el proyecto es
publicado en e! Diario Oficial el 6 de septiembre de ese afic.

Las reformas que consideramos de mayor trascendencia son las siguientes:

“Articulo 123.- El Congreso de la Unién, sin contravenir las Bases siguientes debera

expedir las Leyes del Trabajo, las cuales regirén entre los obreros, jornaleros, empleados

domésticos y artesanos y de una manera general sobre todo contrato de trabajo™2® .

2 g |a Cueva, Mario, Nuevo Deracho del Trabajo Mexicano, 132 Ed., Editorial Porria, México 1984, P. 41C-
411.
25 cantén Moller, Miguel, Ob. Cit, P. 52,
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De entre las leyes a que di6 lugar el multicitado articuto tenemos a fa "Ley del Estado
de Veracruz del 14 de enero de 1918; el segundo ordenamiento es la Ley Reglamentaria
del Trabajo del Estado de Chiapas del 11 de mayo de 1918, sustituida por la ley del 28 de
febrero de 1927: el tercer conjunto de normas aparece en el Estado de Coahuila el 26 de
julio de 1920; en cuarto lugar encontramos la norma del Estado de Campeche y es
flamado “Cédigo del Trabajo”, el que es derogado por la Ley del trabajo del mismo Estado
del 28 de noviembre de 1924, un aﬁo después nace la ley de la materia del Estado de
Tamautipas, el 12 de junio de 1925, promulgada por quien fuera Gobernador de la entidad
en ese afo, Emilio Portes Gil; mas adelante, en 1928, se publica el 16 de marzo la Ley
Laboral del Estado de Aguascalientes; por tltimo nos referimos a la Ley del Trabajo
expedida en el Estado de Hidalgo el 30 de noviembre de 1928"% segln el maestro Mario
de la Cueva.

Ef conjunto de leyes mencionadas no pudieron aplicarse para aquellos conflictos que
abarcaban a mas de un Estado, por lo que fué necesaria la intervencion del Gobierno
Federal, con lo que salid a la luz la necesidad de contar con una legislacion laboral de
caracter federal y asi fué manifestado por el entonces Presidente de la Repubiica Plutarco
Elias Calles, al crear la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, para los casos
mencionados y Juntas Regionales de Conciliacion para los conflictos locales.

Con esta base, se hablé de federalizar la legislacién laboral, por lo que fué necesario
llevar a cabo reformas a la Constitucion y comenzo ésto con la iniciativa enviada en 1929,
por el Presidente interino Emilic Portes Gil; después de ser aprobado el proyecto es
publicado en el Diario Oficial el 6 de septiembre de ese afio.

Las reformas que consideramos de mayor trascendencia son las siguientes:

“Articulo 123.- Et Congreso de la Unién, sin contravenir las Bases siguientes deberd

expedir las Leyes del Trabajo, las cuales regiran entre los obreros, jornaleros, empleados

domésticos y artesanos y de una manera general sobre todo contrato de trabajo™® .

2 1ve |a Cueva, Marlo, Nyevo Derecho del Trabajo Mexicano, 13° Ed., Editorial Porria, México 1994, P. 410-
411.
26 ~antén Moller, Miguel, Ob. Cit, P. 62,



B.- LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1931.

Como se vio anteriormente, se reformod nuestra Constitucidn en el afio de 1929 con la
finalidad de dar caracter federal a las leyes del trabajo; mientras se preparaba la reforma,
paralelamente se preparaban también, proyectos de una ley laboral que fuera, de igual

manera, de caracter federal.

El primer proyecto que se conocs se elabord después de hacerse el anuncio de que se
pretendia reformar la Constitucién en el articuio 123; fue preparado por Felipe Canales
qulen era Secretario de Gobernacion en ese entonces. Sometid su proyecto a una
Convencién obrero-patronal que estuvo en sesiones del 15 de noviembre al 8 de
diciembre de 1928,

Posteriormente, en 1929 se reunié una comisién por érdenes det Presidente Emilio
Partes Gil, con el objeto de elaborar un Proyecto de Ley Federal del Trabajo, y una vez
elaborado éste fué presentado a la Camara de Diputados como “Codigo Federal del
Trabajo”. Este proyecto tenia una caracteristica que deseamos enfatizar por estar
refacionada con el tema que tratamos, ya que “este proyecto incluia dentro de su
aplicacién a los trabajadores dei Estado, es decir, concedia fas mismas protecciones y

prerrogativas a obreros y burdcratas” %

Resulta interesante lo expuesto en el parrafo que antecede, no obstante debemos
resaltar el hecho de que no puede regularse de la misma manera a los servidores del
Estado debido a la naturaleza de las actividades y funciones que desempefian, pues son
distintas a las realizadas por los trabajadores de 1a industria privada.

El proyecto que nos ocupa fué conocido como “Proyecto Portes Gil" y no fué aprobado
en virtud de que hubo oposicién tanto de parte de los trabajadores como de patrones. Fué
retomado este proyecto en 1931 por la Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo y
revisada por una Convencién obrero-patronal convocada por la Secretaria en mencién y
ahi fué convertida en iniciativa de Ley Federal det Trabajo y por elio se presentd como
“Proyecto de la Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo”.

# Ibidem, . 53.
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La iniciativa Presidencial fue presentada por quien estaba en el cargo en ese entonces,
Pascual Ortiz Rubio y después de ser aprobada llegd a su publicacion en el Diario Oficial
el 18 de agosto de 1931.

Esta ley contenfa una modificacién respecto de incluir dentro de su regulacién a los
trabajadores al servicio del Estado como lo contemplaba el proyecto elaborado dos afios
antes, pues dicha ley establecia en su articulo segundo que “las relaciones entre el
Estado y sus servidores se regiran por las Leyes del Servicio Civil que se expidan”.

En esta ley, concretamente en el articulo sefialado es donde encontramos &l primer
antecedente juridico de las leyes que regulan a los trabajadores del estado, ya que es
aqul donde establecen las bases para crear Leyes de Servicia Civil. Sin embargo, como
veremos mas adelante, esto no se llevé a cabo sino hasta tres afios después y con una

efimera vigencia.
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C.- EL ACUERDO SOBRE ORGANIZACION Y FUNélONAMIENTO DEL SERVICIO
CIVIL DE 1934.

Como se ha podido observar hasta el momento, el primer intento para crear una ley del
servicio civil fué el de 1911 sefialado con anterioridad, el cual creemos que no llegd a ser
promulgade y publicado por la situacidn que imperaba en esa época en nuestro pals pues
hacia escasos meses que habia comenzado el movimiento revolucionario y uno de los
motores que motivaron el levantamiento de armas fueron los trabajadores de la industria
privada, puesto que el trabajo se concentraba principalmente en las minas, los
ferrocarriles, las fabricas textiles, etc. Por lo anterior, podemos observar gue la mayor
urgencia era dotar de derechos al tipo de trabajadores mencionados, por lo que
consideramos que se hizo a un lado la propuesta para la regulacién de los trabajadores
publicos pues éstos eran de un nimero reducido debido a la inestabilidad politica ya que
en cada cambio de Presidents, salian con él, aquellos que habfan sido traidos por el
mismo, y el Presidente que tomaba el cargo trafa su propio personat.

Con la aparicién de la Ley Federal del Trabajo de 1931, apareci6 también la base para
la creacién de una ley que regulara las relaciones laborales de los servidores piiblicos y el
Estado, toda vez que, como quedd apuntado, fué prevista la posibilidad en el articulo 2o.
de la multicitada ley.

Tomando como punto de partida el articulo de la ley mencionada, se publica en el
Diario Oficlal de la Federacion det dia 12 de Abril de 1934 el “Acuerdo Sobre Organizacion
y Funcionamiento del Servicio Civil” dictado por el Presidente sustituto, General Abelardo
L. Rodriguez.

Decimos que es con base en dicho articulo porque el mismo presidente manifiesta que
“ase precepto fue una promesa solemne hecha al pais que debemos cumplir a la

brevedad posible, conforme con la sinceridad de nuestras acciones™.®

Este acuerdo contaba con ocho capitulos donde se establece, primeramente, a
quienes les es aplicable el mismo y quienes quedan fuera de la aplicacion de éste.

30 Blario Oficial de la fedaracidn, 12 de Abril de 1934 P, 586
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En el capitulo segundo se habla de Comisiones del Servicio Civil como las encargadas
de la aplicacién del acuerde en cada dependencia del Ejecutivo, estableciendo que
debian integrarse con cinco personas y sefialando las atribuciones con que contaban.

El capftulo tercero regulé fo correspondiente al ingreso al Servicio Civil, para lo que se
requeria ser mexicano y tener entre 16 y 55 arfios de edad, entre otras cosas; se
determinaron aqui las categorias que habria y los requisitos necesarios para cada una asi
como el procedimiento para cubrir las vacantes.

El capitulo cuarto establecid lo relativo a las vacaciones, las licencias y los permisos,
asi como las condiciones a que se sujetarian estos derechos.

El capitulo quinto seftald la forma de recompensar a los trabajadores por ¢l tiempo
extraordinario de trabajo y por actividades que requerian de un mayor esfuerzo en su
realizacion asi como los requisitos que debian cubrirse para el ascenso.

Los derechos y obligaciones del personal integrante del Servicio Civil fueron objeto de
regulacion por el capitulo séptimo donde se sefialaban como sanciones por el
incumplimiento, el extrafiamiento, las notas malas, la multa y la destitucion.

Por tltimo el capitulo octavo contenia lo relativo a la separacién del cargo en el

Serviclo Clvil,

En el apartado de las disposiciones complementarias se establecié que la aplicacion
del acuerdo seria a todos los funcionarios sin distincién; que serian anulados los
nombramientos no acordes con éste y la obligacion de los funcionarios de facilitar a las
comisiones todos los datos necesarios para el cumplimiento de la normas que ahi se

contenian.
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El acuerdo referido fue transitorio, sélo estuvo vigente hasta el 30 de Noviembre del
mismo afio de la publicacién, es decir, Unicamente por siete meses. La razdn para que
durara ese tiempo fué para no limitar la facultad del Presidente posterior respecto de
nombrar y remover a los funcionarios y empleados del Ejecutivo y para dejar un
antecedente para su analisis y posteriormente crear una legislacion mas completa sobre
la materia, dado que el Presidente Abelardo L. Rodriguez manifestaba: “...abdico de la
facuitad constitucional que tengo para nombrar y remover a los funcionarios y empleados
que dependen del Poder Ejecutive ... lo anterior, sefalaba, no coarta la libertad de quien
me suceda en la Presidencia de la Republica, y sera lapso y campo de experiencia para la

legislacion definitiva...”"

Este acuerdo resulta de gran importancia pues en él encontramos las bases scbre las
cuales se encuentra sustentada la actual Ley Federal de los Trabajadores al Servicie del
Estado vy, en su tiempo, constituy6 un gran beneficio para los trabajadores pablicos pues
jos doté de una gran gama de derechos que antes no habian tenido, como la seguridad
en el empleo, los ascensocs y las promogiones, entre otros.

3 fdom,
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D.- LOS ESTATUTOS JURIDICOS DE 1938 Y 1941.

Transcurridos cuatro afios del nacimienta de! Acuerdo de 1934, se cred en base al
mismo, en 1938, un ordenamiento regulador de las relaciones entre e! Estado y sus
trabajadores. A este ordenamiento se le denominé “Estatuto Juridico de los Trabajadores
al Servicio de los Poderes de la Unidn”, nacid a la vida juridica mientras estaba al frente
de la Presidencia el General LAzaro Cérdenas guien se encargd de enviar el proyecto al
Congreso de la Unién, donde fué recibido por la Camara de Senadores. Una vez cubiertos
los requisitos de cada etapa del proceso legislativo, pasé a promulgacion y se publico en
el Diario Oficial el 5 de diciembre de ese afio, ampliando en gran medida los derechos de
los trabajadores publicos. Consideramos de importancia hacer notar gue ia naturaleza
juridica del Estatuto es meramente administrativa, pues nace fundamentado en el articulo
89 Fraccion 1l de [a Constitucion General de la Repablica.

El ardenamiente que estamos comentando estaba compuesto por 115 articulos de
disposiciones generales y 12 articulos transitorios en los que se establecid la forma de
reglamentar las relaciones de todas las autoridades y funcionarios Integrantes de los
poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, a las autoridades y funcionarios del Distrito
Federal y Territorios y a todos los trabajadores al servicio de éstas (Art. 1°).

Por primera vez se define al trabajador como “Toda persona que preste a los Poderes
Legislativo, Ejecutivo y Judicial, un servicio material, intelectual o de ambos géneros, en
virtud de nombramiento que le fuere expedido o por el hecho de figurar en las listas de
raya de los trabajadores temporales” (Art. 2°).

Una caracteristica que resalta de esta norma es que en su numeral 4° hace una
separacith respecto de los trabajadores, los divide en dos grupos, de base y de confianza
haciendo un listado de aquellos considerados dentro del segundo y excluyéndolos de su
regulacién en el articulo 5° es decir, el Estatuto es creado s0lo- para regular a los
trabajadores de base.
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Se encontraba en éste la regulacion correspondiente al nombramiento en los articulos
9 al 17, sefialando que seria expedido por una persona facultada legalmente para ello y,
para aceptario, los hombres y mujeres mayores de 16 anos, entre otras cosas.

Para las jornadas maximas de servicio se establecieron los trabajos diurno de ocho
horas, nocturno de siste y mixto de siete horas y media; se disfrutaria de un dia de
descanso por cada seis de labores y, para las mujeres, de un mes de descanso antes del
parto y de dos meses después del mismo. Las vacaciones no variarcn, pues como lo
sefalaba el Acuerdo de 1934, continuaron de dos pericdos anuales de diez dias (Art. 28).

Para ostablecer el salario, &ste serla fijado por el Estado en los Presupuestos de
Egresos y no podia ser menor al que percibian los trabajadores de la industria privada;
ademas se pagaria doble en aquellas horas de trabajo extraordinario, toda vez que asl se

dispuso en el capitulo tercero en los articulos 29 al 40.

En los capitulos cuarto y quinto se incluyeron las obligaciones de los Poderes de la
Unién v de sus trabajadores, donde los primeros debian: preferir a los trabajadores
sindicalizados, a quienes ya hubieren prestado un servicio satisfactorio y a quienes
acreditaran mejores derechos conforme al escalafén; facilitar la obtencion de habitacicnes
cémodas a los trabajadores; proporcionar servicios de higiene y prevencion de
accidentes, asi como los instrumentos necesarios para desarrollar el trabajo, entre otros.
Los trabajadores, por su parte debian sujetarse a las ordenes y direccion de sus jefes,
observar buenas costumbres, evitar actos peligrosos para su seguridad y la de sus

compaiieros, ser puntuales, etc.

Este cuerpo normativo reconocio la organizacion sindical condicionando a un s6lo
sindicato por cada Unidad Burocratica y previé también, la formacién de una federacién
de sindicatos que se llamaria Federacion de Sindicatos de los Trabajadores al Servicio del
Estado (FSTSE) y seria la Unica Central reconocida por el Estado y estaria formada por
los sindicatos de las Unidades Burocraticas. El derecho para formar parte de los
sindicatos se otorgd a todos los trabajadores del Estado, excepto a los de confianza {(Arts.
45 a 62).
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Qued6 consagrado en este cuerpo de normas, para los trabajadores ptiblicos, el
derecho de huelga, general o parcial, determinandose las causas por las que podian ser
llevadas a cabo y el procedimiento a seguir para tal efecto; para ello, debia intervenir e
Tribunal de Arbitraje para resolver sobre la legalidad de éstas y sefialar el ndmero de
trabajadores que continuarian en sus labores para no perjudicar la estabilidad de las
instituciones, segun lo previsto por los articulos 66 a 83.

Con respecto a los riesgos profesianales, los trabajadores debian observar o
dispuesto por la Ley Federal del Trabajo en lo conducente; se establecid el derecho a
licencias para el caso de enfermedades no profesionales que varian de 15 hasta 60 dias,

dependiendo de los afios de servicio.

Por otro lado, para dirimir las controversias individuales entre los titulares de las
dependencias y sus trabajadores se crearon las Juntas de Arbitraje en cada Unidad
Gubernamental integrada por un representante del Jefe de la Unidad, otro del sindicato y
un tercero elegido por los representantes citados. Se establece también el Tribunat de
Arbitraje integrado por un representante del Gobierno Federal designado por los tres
Poderes de la Unién, un representante de los trabajadores designado por la Federacion
de Sindicatos y un tercer arbitro nombrado por los dos representantes sefialados. A este
Tribunal se le dio competencia para resolver. sobre la revision de los conflictos
individuales entre el Estado y sus trahajaddres, sobre los conflictos colectivos entre |as
organizaciones al servicio del Estado con éste, los conflictos intersindicales entre las
organizaciones y para llevar el registro de los sindicatos y las cancelaciones de los

mismos.

Podemos sefialar que las disposiciones eontenidas en el documento que analizamos
constituyen, por primera vez en nuestro pais, un verdadero servicio civil, pues como
hemos visto, reguld lo relativo al ingreso a través del nombramiento, la promocion a través
del escalafén, ademas de establecer la creacion de academias para impartir los cursos
necesarios para preparar a los trabajadores para obtener ascensos; esto no obstante
haber dejado fuera de su regulacién a los trabajadores de confianza, a los miembros del
Ejército Nacional y a aquelios que se regularfan por un estatuto especial y por la Ley
Federal del Trabajo como se sefiala en et articulo 5°.
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Aclarando finalmente, que un servicio civil aln no como carrera administrativa sino
sélo para regular las relaciones de los trabajadores publicos con los Poderes de la Unién.

Habian transcurrido tres afios desde la fecha en que entrd en vigor el ordenamientc en
cuestion cuando fué promulgado y publicado un “nueve” estatuto con el mismo nombre

del anterior.

Estaba a cargo de a Presidencia el General Manue! Avila Camacho y es él mismo
quien envia la iniciativa a la Camara de Diputados el proyecto de reformas al estatuto de
1938 siendo aprobadas ahi el 14 de marzo de 1941. Este proyecto es enviado por el
Ejecutivo como un documento completo, conteniendo las mismas normas gue establecid
et anterior pero con 24 articulos reformados, los cuales siguen conservando su misma
esencia y parte de su contenido, por lo que el primer estatuto no varia en forma

trascendental.

Lo curioso de este nuevo cuerpo legal es que a pesar de que sdlo se reforman el
ntmero de articulos mencionado, es publicado como un nuevo ordenamiento pues en su
artfculo segundo transitorio sefialé que: “se abroga el decreto que establecié el Estatuto
Juridico de los Trabajadores ai Servicio de los Poderes de la Unién promulgado el 27 de
Septiembre de 1938, asi como todas las disposiciones que lo reformarcn o adicionaron y
los demas que se opongan a esta ley", por lo que tiene caracter de nuevo estatuto.

Entre las reformas que encontramos en este segundo cuerpo legal destacan lo que se
refiere a los trabajadores de confianza, pues se amplia la lista al ser adicionados nuevos
cargos con éste caracter; se suprimen las Juntas de Arbitraje dejando solamente al
Tribunal de Arbitraje para resolver las controversias entre los Poderes de la Union y sus
trabajadores. Por ende, podemos sefialar que no hubo cambios significativos ni de gran
trascendencia en virtud de que practicamente el ordenamiento siguié siendo el mismo.

Consideramos de importancia hacer notar que la naturaleza juridica del segundo
documento se conservé igual que en el primero, es decir, el Estatuto de 1941 siguié
siendo de caracter administrativo como ordenamiento reglamentario de la fraccién Il del
articulo 89 Constitucional.
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E.- EL APARTADO “8” EN LA REFORMA CONSTITUCIONAL DE 1960 Y LA LEY
FEDERAL DE 1L.OS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO DE 1963.

L as relaciones laborales de los empleados publicos con el Estado se regularon
conforme a una ley de caracter administrativo durante muchos afios a partir del estatuto
Juridico de 1938 hasta 1959, pues es hasta ese afio cuando el Presidente Adclfo Lopez
Mateos envia una iniciativa ai Congreso de la Unlén con la finalidad de adicionar al
articulo 123 con un nimero de normas tendientes 2 regular a los trabajadores del Estado
e incluiros en ese mismo articulo que contempla lo correspondiente al trabajo. Se
buscaba separar en un apartado “A” las normas ya consagradas para los trabajadores de
la iniciativa privada e incluir en un apartado “B" las normas que tienden a regular las

relaciones laborales del Estado con sus servidores plblicos.

Como se puede observar, se trataba de elevar a rango constitucional las normas que
reglan el trabajo de los en*ipleados publicos, ya que "se pretendia incorporar a la
Constitucién los principios de proteccién para el trabajo de los servidores del Estado”,*
toda vez que al ser regulados por una ey secundaria se podian considerar con derechos

de menor nivel que aquellos que servian a la industria privada.

La reforma constitucional fué publicada en el Diario Oficial de la Federacion el & de
Diciembre de 1960, en ésta, al Congreso de la Union se le dieron facultades para expedir
leyes sobre el trabajo, las cuales regirian, conforme al apartado "B, entre los Poderes de
la Unién, el Gobierno del Distrito Federal y Territorios Federales y sus trabajadores. El
nuevo apartado contaba con catorce fracciones donde se seftalaban entre otras cosas, las
jornadas de trabajo, un dia de descanso por cada seis de trabajo, vacaciones de veinte
dias por afio, &l salario, derechos de escalafon y las medidas de seguridad social y
proteccion al salario, en fin, {os derechos que ya establecian los estatutos precedentes. La
novedad de la reforma es que las medidas de seguridad social y de proteccion ai salario
fueron concedidas también para los trabajadores de confianza.

2 {dem.
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Estas reformas no alteraron la vigencia del Estatuto Juridico, ya que el articulo 2°
transitorio del decreto de reformas sefialaba que seguiria vigente mientras se expedia la
Ley respectiva y mientras no se opusiera a lo ahi establecido. El Estatuto fué abrogado
hasta 1963, Como quedd apuntado en el articulo anterior s6lo se esperaba una ley que
reglamentara al apartado “B” del articulo 123 de nuestra carta magna y fue en diciembre
de 1963 cuando el dia 12 se presentd ante el Congresc de la Unién el proyecto de fey
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado quedando aprobada en el dictamen de
la Camara de Diputados el dia 19 del mismo mes y afio. Esta ley se publico en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de Diciembre de 1963,

El cambio trascendental que podemos sedialar respecto de esta ley es que fue creada
con naturaleza laboral y no administrativa como los anteriores estatutos. La Ley en
cuestién no tuvo grandes variantes de contenido respecto del Estatuto que la precedié
pues sefiataba, como el anterior estatuto, a los sujetos de aplicacion de la misma, los
trabajadores en de base y de confianza, ampliando los cargos con el segundo carécter,
efc., en este punto ésta ley cambié en el sentido de reconocer al trabajador no solo
respecto del puesto sino de la funcidn que éste desarrolla, camo de direccion, auditoria y

manejo de fondos y valores.

En el titulo segundo capitulo primero se establecit que la prestacion de servicios seria
a fravés del nombramiento y se sefialaron los requisitos que éste debe contener; el
derecho a que se le cubran al trabajador los gastos de traslado de una poblacidn a ofra,
donde se puede considerar que el trabajador estd a disposicion del titular de la
dependencia como si fuera objeto incapaz de decidir puesto que “se le da a conocer algo

ya decidido y en lo que su voluntad no tiene participacion”.®

3 cantén Moler, Miguel, Ob. Cit. P.88.
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En el capitulo segundo se establecieron, al igual que en el estatuto, las jornadas
diurna, nocturna y mixta, sin embargo, por Acuerdo Presidencial del 28 de diciembre de
1972 se establecié la Gnica jornada laboral de 8 horas “que en la préctica burocratica se
ha convertido en una jornada laboral semanal méaxima de 40 horas’, % og decir, no se dan
los turmos sefialados en los articulo 21 al 24 ya que las horas de trabajo de los empleados
publicos son, aproximadamente de las 10 a las 15 horas y de las 18 a las 21. El mismo
acuerdo determind que se descansarfan 2 dias por cada 5 y no como se estipula, atn
actualmente, en la ley burocratica toda vez que en la practica se descansa regularmente
los dias sabado y domingo. Se prevé en el mismo capitulo los periodos de vacaciones, asi
como el descanso para las mujeres durante el parto, que no variaron respecto del estatuto

juridico.

Lo relativo al salario quedd estabiecido bajo los mismos lineamientos de 1941, no
obstante, con la reforma de 1979 a la ley se otorgaron algunos beneficios a los
trabajadores, donde destaca el pago por antigliedad que recibe el nombre de
“quinguenio”. Otro punto que merece mencidn es respecto del aguinaldo, el cual fue
incluido por decreto del 30 de diciembre de 1975 como una prestacibn mas a los
trabajadores, pues no gozaban de éste en el documento legal de 1941; posteriormente,
por reforma del 23 de octubre de 1978 se hace pagadero este aguinaldo, en un 50%
antes del 15 de diciembre y el ofro 50% antes del quince de enero siguiente. Lo anterior
se encuentra en el capitulo tercero.

Los capitulos IV y V sefialan las obiigaciones de los Titulares de las Dependencias y
de los trabajadores a su servicio.

Como causales de suspensidn del nombramiento se establece que éste se puede dar
por enfermedad, prisién preventiva, arresto del trabajador o iregularidad en el manejo de
fondos y valores, conforme al articulo 45. En cambio, el cese puede ser por renuncia,
muerte, incapacidad o resolucién de autoridad competente.

* Harran Salvatti y Quintana Roldan, Legislacién Burocratica Federal, Editorial Porria, México 1986, P. 38.
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Una figura que merecit sefialarse en un capitulo fué el escalafén. En el estatuto se
regulaba dentro de las obligaciones de los titulares de ascender a sus trabajadores. Con
la nueva ley, se prevé en el capitulo primero del tercer titulo, que se tomaran como
factores escalafonarios los conocimientos, la aptitud, antigliedad, disciplina y puntualidad,
que serian calificados por tabuladores a través de evaluaciones.

Se establecen las Comisiones Mixtas de Escalafén en cada Dependencia para otorgar
las vacantes por medio de convocatoria y concursos, de conformidad con los articulos 47
a 66.

El titulo cuarto sefiala la forma de organizacion colectiva de los trabajadores en
sindicatos, que no varia mucho de lo que se habia sefialado en 1941, salvo el organo
para registrarlos, ya que con la ley de 1963, el que era Tribunal de Arbitraje se convirtié
en Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje (Articulos 67 a 86).

En los articulos siguientes, en el segundo capitulo, se sefiala lo correspondiente a las
condiciones generales de trabajo.

Con respecto al derecho de huelga consignado en el capitulo tercero, se reglamenté
de la misma forma en ambos cuerpos juridicos, al igual que el procedimiento para
efectuarla (Articulos 92 al 109).

Los riesgos profesionales ya comprendidos en el ordenamiento legal de 1941
conforman el titulo quinto en el primer capitulo de la ley federal, con la salvedad de que
para regularlos se estar a lo dispuesto por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores det Estado y no por la Ley Federal del Trabajo como disponia el
estatuto. Las licencias para los casos de enfermedades no profesionales solo varlaron
respecto de los dias sin goce de sueldo, después de haber gozado de sueldo Integro ¥
medio sueldo, en virtud de que el estatuto sefialaba, sin sueldo, los términos 30, 60, 90 y
120 dias y en la nueva ley se establecid una prérroga hasta llegar a 52 semanas
independientemente de la antigliedad del servidor pablico.
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Los términos para elercitar las acciones derivadas de la ley laboral burocratica se
sefialan en el titulo sexto de la nueva ley, estableciendo éstos de un afic, de un mes,
cuatro meses v dos afios segn el objeto de la accién. La variants agui es el término de
cuatro meses, toda vez que en el estatuto se otorgaba un mes para los casos que la ley

de 1963 otorga los cuatro.

Como se menciond con antelacién, el drgano competente para resolver las
controversias en esta materia, con la nueva ley, es el Tribunal Federal de Conciliacion vy
Arbitraje que esta integrado por un Magistrado representante del Gobierno Federal, un
Magistrado que representa a jos trabajadores, designado por la FSTSE y un tercer
Magistrado nombrado por los dos representantes mencionados.

En lo referente al procedimiento ante éste érgano sélo varia respecto al término de
contestacion de la demanda, que era de tres dfas y ahora es de cinco (Articulo 118 a
147},

En lo correspondiente a la compstencia para resoiver los conflictos entre el Poder
Judicial de la Federacion y sus servidores, la tiene la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, pues la ley de 1963 asi lo sefiala. Esta competencia se ejerce a través de una
Comisién de caracter permanente para sustanciar y emitir un dictamen, posteriormente lo
pasa al pleno de la Suprema Corte para ia resolucion (Articulo 152 a 161). _

Como se ha visto, con la Ley Federat de los Trabajadores al Servicio del Estado se
establece la forma de reglamentar las relacicnes de trabajo de éste y sus empleados y
aunque no se toma la funcién desde el punto de vista de una carrera de servicio, si
podemos considerar que se dan los inicios de ésta ya que se prevé, con el escalafon, los
requisitos y los procedimientos para ocupar las piazas vacantes y de esta forma, también
buscar ascensos y mejorar en diversos aspectos ai trabajadeor.
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Es cierto, como se ha observado, que ésta ley sélo regulé a los trabajadores de base y
dejod fuera a los de confianza; que. el escalafén contenido ahi resulta inoperante en las
condiciones actuales de nuestro medio, sin embargo, ¢reemos que se cuenta con los
elementos necesarios para mejorar esta ley y adecuar el escalafén a las condiciones
existentes en nuestro pafs, asi como buscar la manera de regular, a través del Servicio
Civil, tanto a los trabajadores de base como a los de confianza, pues con un caracter o
con ofro, todos son, a fin de cuentas, servidores puablicos, independientemente de las

funclones de unos y otros.
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F.- LOS INTENTOS POR INSTAURAR EL SERVICIO CIVIL DE CARRERA
POSTERIORES A LA LEY DE 1963,

La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado de 1963 fue considerada
sélo como un ardenamiento encaminado a regular a los trabajadores del Estado en sus
relaciones laborales con éste.

Pero a partir de los afios ochenta, diecinueve afios después de la ley en cita, el
servicio civil vuelve a ser tomado en cuenta para ser impiantado en nuestro pais con el
objetivo de que los servidores publicos lleven a cabo, dentro del Gobierno Federal, una
carrera laboral; para esto se requeria lo que se did en llamar, de ahi en adelante el
Servicio Civil de Carrera.

A continuacién hacemos un breve andlisis cronoldgico de lo que comenzé en 1980 y
para abril de 1998 aln no se ha concretado.

En 1980 al reformarse el reglamento interior de la Secretaria de Programacion y
Presupuesto se da un cambio en la estructura de la misma creandose la Direccion
General de Administracién de Personal del Gobierno Federal para disefiar un modelo de
servicio civil aplicable a las circunstancias y necesidades de nuestro pais; para elio fue
necesario transformarla, el 25 de Enerc de 1983, en Direccién General de Servicio Civil
cuyas facultades, segiin el reglamento en cuestion fueron entre otras: disefiar, coordinar,
supervisar y evaluar el sistema de Servicio Civil de Carrera del Poder Ejecutivo Federal,
asi como captar, analizar e integrar la informacién bésica necesaria; establecer en
coordinacién con la Unidad de Modernizacion de la Administracion Publica Federat la
normatividad de los Programas de Productividad y Capacitacién de los Servidores
Pablicos, etc.
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En ese mismo afio, pero en el mes de Junio, se crea la Comision Intersecretarial de
Servicio Civil a la que se encargd como funcién principal instaurar el Servicio Civil de
Carrera en la Administracion Publica Federal, pues entre otras funciones se le encomendd
promover la realizacion de programas de Servicio Civil de Carrera ante las Dependencias
y Entidades de la Administracion Publica Federal, determinar &l marco juridico gue
permitiera la instauracién del mismo, etc., conforme al Plan Nacional de Desarrollo 1983-
1988, pues en el mismo “se proponia instaurar el Servicio Civil de Carrera para generar
las condiciones de una eficaz carrera administrativa fomentando la vocacion de servicio
del personal federal y su capacitacion permanente”.®® . Esta comision estaba integrada
por los titulares de las Secretarlas de Gobernacion, Programacion y Presupuesto,
Contraloria General de la Federacién, Educacion Pablica, del Trabajoy Prevision Social y
de la Federacién de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado.

La Direccion General de Servicio Civil se fusiona en 1985 con la Unidad de
Modemizacién de la Administracion Plblica Federal, formando entre ambas la
Coordinacion General de Modernizacion de 1a Administracion Plblica Federal.

Con base en lo anterior se difunde de manera extraoficial un proyecto para la
instauracién del servicio civil de carrera en México, adjudicado a la Secretaria de
Programacion y Presupuesto, al mismo tiempo que se presenta el Proyecto Tipo de
Condiciones Generales de Trabajo, como parte del anexo V del Informe de Labores de la
Secretaria de Programacién y Presupuesto del periodo del 10, de Septiembre de 1983 al
31 de Agosto de 1984,

En el primer documento se incluyeron los objetivos, antecedentes y marcos conceptual
y legal para el Servicio Civil y, por primera vez encontramos una definicibn del mismo
entendiéndolo como “la racionalizacion de todos fos procesos de administracién de
personal al servicio del Estado, Hfevados & rango de Ley a fin de garantizar la vigencia y
aplicacién permanente con el objeto de propiciar y fomentar en los trabajadores la

realizacién de una auténtica carrera como servidores ptiblicos”.” o

3 £| Servicio Civil de Carrera, Dignificacién, Profesionalizacién v Etica del Servidor Pablico, México 1987, PA.
3 E| Servicio Civil de Carrera, Op. Git. , P.3,
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De lo anterior observamos que la finalidad del servicio civil, en ese entonces, fué
svincular la obtencién de los objetivos nacionales e institucionales con la

profesionalizacién y el desarrolio de los servidores pliblicos..."*

Lo mencionado en los parrafos anteriores no llegé a concretarse, se quedo
“congelado” en ese sexenio que termind en 1988.

El siguiente afto, en Septiembre de 1989, fue presentada por la FSTSE, como
representacion sindical ante la Comisién Intersecretarial, la Estrategia de Mediano Plazo
para la Carrera de Servicio Civil para el perlodo 1988-1992, al mismo tiempo que la
Direccién de Servicio Civil dependiente de la Coordinacidn de Modernizacién antes
referida, dio a conocer el Sistema de Evaluacién del Desemperio para ser aplicado &
todas las dependencias del Gobierno Federal, lo que abrié una nueva posibilidad para el
Servicio Civil de Carrera en nuestro pais, aunque aln para abril de 1998 no se ha

establecido.

El cambio de Administracién en 1988 y el comienzo de un nuevo sexenio, trae como
consecuencia que en 1992 se fusione la Secretaria de Programacion y Presupuesto con
la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, credndose para diseiiar, coordinar supervisar
y evaluar el Servicio Civil, la Direccion General de Normatividad y Desarrollo
Administrativo, y que de acuerdo al Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda
publicado el 11 de Septiembre de 1996, se llama actualmente Unidad de Servicio Civil, y
es quien tiene las funciones mencionadas, y la encargada por ende, de promover la
instauracion del Servicio Civil de Carmera en nuestro pais, pues el Plan Nacional de
Desarrollo 1995-2000 contempid entre otras cosas lograr la profesionalizacidon de los
Servidores Publicos y establecer un servicio de carrera para el mejor desempefio de la
funcién gubernamental. '

 {dem.




CAPITULO TERCERO.

ORDENAMIENTOS Y
DISPOSICIONES QUE
FUNDAMENTAN EL SERVICIO
CIVIL DE CARRERA.
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A.- ETAPAS QUE CONFORMAN EL MODELO DE SERVICIO CIVIL DE CARRERA.

Para buscar la profesionalizacién de los servidores plblicos en México, han sido
contempladas varias etapas por las que debe pasar éste y requisitos que debe cubrir en
cada una de ellas; estos pasos incluyen el reclutamiento, la seleccién, el ingreso, la

capacitacion, la promocion y el retiro del servicio.

Los pasos enunciados en el parrafo anterior comprenden las etapas de los modeios de
servicio civil implementado en otros paises. Bajo la misma estructura se ha pretendido
instaurar, desde los afios 80s. un servicio civil de carrera mexicano; estas etapas son pre-
empleo, empleo y post-empleo y se estructuran como a continuacion se observa,

1.- PRE-EMPLEQ.- Esta etapa se compone de los actos que tienden a formalizar la
relacién de trabajo entre el Estado y el aspirante a ingresar a laborar para el primero.
Integran esta etapa los procesos de reclutamiento y seleccion.

a) Reclutamiento.- Es el proceso necesario para localizar y atraer a los aspirantes a
ingresar y desarrollarse dentro del servicio civil, haciendo carrera como trabajadores del
Estado.

b) Seleccién.- Es el proceso a {ravés del cual se analizan la capacidad, experiencia,
intereses y aspiraciones de los candidatos, con el objeto de seleccionar a los mas aptos

para ingresar al empleo.

2.- EMPLEO.- Es la etapa en la que se formaliza la relacion faberal entre el estado y el
servidor plblico, es decir, dande se establece el vinculo que une al trabajador con el
Estado, ya que es aqui donde comienza, para el servidor, la carrera laboral. Se compone
esta etapa del ingreso, la capacitacién y la promocion.

a) Ingreso.- Es el acto que permite |a entrada del servidor pablico a las filas de los
trabajadores del Estado toda vez que es el comienzo de la relacion de trabajo; se da a
través del nombramiento, que constituye el documento con el cual se da formalidad a la
relacion laboral, puesto que en él se establece la relacion format.
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b) Capacitacién.- Es el proceso mediante el cual se proporciona a los trabajadores los
conocimientos y técnicas necesarias para desempefiar eficientemente las actividades
encomendadas y, al mismo tiempo, se le pone en condiciones de aspirar a puestos de
mayor jerarquia y responsabilidad que le permiten superarse.

¢) Promocién.- Es el proceso que le permite al trabajador el acceso a nuevos puestos
de mayor nivel jerarquico y de remuneracién a través del sistema de escalafon,

3.- POST-EMPLEO.- Es ia etapa en la que se pone fin a la carrera del servidor plblico
a través de la separacion del trabajador, del servicio, conservando en algunos casos, sus
derechos a la seguridad social. La terminacion laboral se puede dar por baja, jubilacién y

pension.
a). Baja.- Es la separacién del servicio originada por despido, renuncia y muerte.

b). Jubilacién.- Es la separacion del trabajo como consecuencia de haber cumplido
con los afios que para tal efecto establece la legislacion de la materia.

¢).- Pensién.- Se entiende como tal, proveer de seguridad social en todos los aspectos
al trabajador que se encuentre en estado de invalidez.

Bajo los lineamientos anteriores, se han implantado en diversas dependencias y
entidades servicios de profesionalizacidn como pequefios setvicios civiles de carrera,
donde se han contemplado las etapas antes mencionadas a través de normas diversas,
fas cuales son objeto de analisis del sigulente punto.
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B.- LOS SISTEMAS DE PROFESIONALIZACION CONTEMPLADOS POR DIVERSAS
NCRMAS

El servicio de profesionalizacién de carrera ha sido implementado en diversas
dependencias de la administracién plblica y algunos organismos baséndose en las
etapas que conforman el modelo de servio civil de carrera. E! objetivo que se persigue es
promover la capacitacion y especializacién de los servidores publicos con el afan de
elevar la eficacia de las Instituciones del sector publico; la aplicacion ha sido
individualizada, sin embargo podria ser generalizada y someter su aplicacion mediante
una ley de caracter general.

El servicio profesional ha significado a través de su desarrollo y evolucién una opcién
real de superacion constante para el empleado publico asi como un medio para mejorar a
las instituciones en las actividades que deben realizar.

Entre los servicios profesionales que se han ido creando tenemos el Servicio
Profesional Electoral a través de un Estatuto, el de la Procuraduria General de la
Republica, el Servicio Profesional Agrario, el SIP INEGI y el Servicio Fiscal de Carrera
puesto en vigencia apenas el 1o. de Julio de 1897, entre otros.

Los sistemas de profesionalizacién mencionados, tomaron las etapas, como ya se dijo,
que conforman el modelo del servicio civil de carrera y asi mismo, bajo estos
lineamientos, nos proponemos comparar algunos de ellos, a fin de encontrar semejanzas

entre unos y otros.

Con el afan de contar con la informacion de mayor utilidad para el presente analisis
hemos tratado de seleccionar los ordenamientos, disposiclones y documentos mas
actuales. Para una mayor precision de los datos especificaremos la fecha de publicacion
en el Diario Oficial de cada documento utilizado.
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ORDENAMIENTOS UTILIZADOS Y SU FECHA DE PUBLICACION.

Ley Qrgénica de la Armada de México.

Ley Organica del Ejército y Fuerza Aérea Mex|canos.

Estatuto del Servicio Profesional Electoral.

Ley de Seguridad Publica del Distrito Federal.

Ley del Servicic Exterior Mexicano.

Acuerdo del Sistema Integral de Profesionalizacién del INEGI
Estatuto del Servicio Profesional Agrario

Ley del Servicio de Administracion Tributaria

Ley Orgénica de la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal
Ley Orgénica de la Procuraduria General de la Repablica

14-Energ-1985.
11-Diciembre-1986.
24-Diciembre-1992,
15-Julio -1993.
04-Enero-1994,
03-Junio- 1994,
14-Septiembre-1994,
15-Diciembre -1965.
30-Abril-1998.
26-Mayo- 1996.
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Existen otros servicios profesionales ademas de los antes analizados como son, entre
otros, el del Poder Judicial Federal, el del Tribunal Superior de Justicla del Distrito
Federal, denominados "carrera judicial”, el de la Comision Nacional del Agua, la carrera
magisterial, etc. No obstante sélo tomamos algunos de los que se encueniran vigentes a
fin de mostrar que &l servicio civil de carrera ya ha sido puesto en marcha en algunas
dependencias y drganos del Gobierno Mexicano y lo que falta ahora es reglamentarlo bajo
los mismos lineamientos que establezca la Ley del Servicio Civil para tas dependencias y
entidades, para que el servicio profesional sea uno sélo.

Lo anterior podria llevarse a cabo a través de una Ley del Servicic Civil Federal que
dote de derechos a los trabajadores de confianza al servicio del Estado permitiendo la
entrada al servicio civil a los trabajadores de base, es decir, un ley que constituya una
“puerta” por la que puedan entrar y hacer carrera las dos clases de trabajadores que
sefiala la Ley Federal de los Trabajadores ai Servicio del Estado.

e

gn TESIS WO DEBE
GBI LA SRUATECK
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C.- LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Esta ley es uno de los ordenamientos donde se encuentra el fundamento para la
instauracion del servicio civil de carrera en nuestro pais, ya que la misma establece las
bases de organizacién de fa Adminis\tracién Publica Federal centralizada y paraestatal,
sequn el articulo 1°, y, es en las dependencias y entidades donde tendria aplicacién una

ley con el caracter que se ha venido sefialando.

Ademas, en el Programa de Modermnizacion de la Administracién Publica (PROMAP)
1095-2000 se establece que en las dependencias y entidades que conforman la
Administracion Piblica de nuestro pais deben elaborarse programas de modernizacion y,
entre los objetivos planteados en el programa, se sefala que se buscara la “Dignificacion,
Profesionalizacién y Etica del Servidor Publico” como uno de los medios para lograr la

anhelada modernizacion.

En el articulo 21 del presente cuerpo juridico se establece la facultad del Presidente de
ia Republica para constituir Comisiones Intersecretariales y de ahi deriva la creacion de la
Comisién Intersecretarial del Servicio Civil, en 1984, con la tarea de promover ia
implantacion del servicio civil de carrera en el Estado Mexicano, aunque a la fecha, esa
tarea no ha logrado concretarse ain y par elio la razon del presente trabajo.

De la ley gue tratamos nos referiremos a las facultades de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Plblico v la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administrativo toda vez que
el Presidente Ernesto Zedillo, en fa Ceremonia Conmemorativa del 58 Aniversario de fa
Promulgacién del Estatuto Juridico, realizado en la Federacion de Sindicatos de los
Trabajadores al Servicio del Estado, dijo “haber dado instrucciones a las secretarias de
Haclenda y Crédito  Publico y de Contraloria y Desarrollo Administrativo para que

elaboren un proyecto de ley del Servicio Civil de Carrera”.®

3 peontecer Sindical, Ediciones de la FSTSE, Diciembre-Enero de 1997, México D.F., N° 27, p.7




81

Primeramente, a la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico le corresponde, segin la
fraccion | del articulo 31 de la Ley, proyectar y coordinar la planeacién nacional del
desarrollo, y lo hace a través del Plan Nacional de Desarrollo que, en el publicado para el
periodo 1995-2000, se busca, como uno de los objetivos primordiales, lograr fa
modernizacién de la funcién piblica, para lo que fue necesario, segin el informe de
Ejecucién del Plan, desarrollar un modelo de Servicio Civii que “basado en el principio del
mérito, permite la profesionalizacion de los Servidores Publicos con objeto de contar con
una Administracién Plblica moderna y eficiente,” tendiente al “desarrolio de un auténtico
Servicio Civil de Carrera que permita dar continuidad a los programas y planes de trabajo
de la Administracién Publica Federal”.*

Para conseguir lo planteado anteriormente “se digefié un anteproyecto de ley para

establecer el Servicio Civil Federal, y dar cumplimiento a los objetivos sefialados”.*’

Por otro lado, de acuerdo a la fraccion XXIV le corresponde, entre otras cosas,
establecer normas y lineamientos en materia de administracion de personal, es decir, es
la dependencia encargada de proponer y nommar lo relativo a las formas como se debe
administrar el factor humano que presta sus servicios a la administracion plblica.

De ia funclén anterior se desprende la facultad que tiene esta secretaria para elaborar
las normas tendientes a regular el reclutamiento, seleccicn, capacitacion, promocion,
desarrollo, evaluacién y separacién det servicio de Ios trabajadores que faboran en las
dependencias y entidades del Ejecutivo Federal, facultad que es desarrollada por la
unidad del serviclo civil mencionada con antelacién y, conforme a lo sefialado en el
Informe de Ejecucién respectivo, esto sera posterformente a través de una Ley del
Servicio Civil Federal, aunque no sabemos a ciencia cierta si este proyecto sera
presentado al Congreso de la Unidn este afo o al siguiente, o tal vez en ofro periodo
presidencial. s

*® forme de Ejecucién 1995 del Plan Nacional de Desarrolio, P.99.
“ \nforme de Ejecucion 1996 del Plan Naclional de Desarroll, P. 69.
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Por su parte en el articulo 37 de la Ley en cita encontramos lo relativo a la Secretaria
de Contraloria y Desarroflo Administrativo, a la que corresponde promover la eficiencia en
tas gestiones de las dependencias y entidades de la Administracion Pdblica, asi como
propiciar el cumplimiento de los objetivos contenidos en sus programas, por lo que debe
en gran medida, buscar la modernizacion propuesta por el PROMAP, y por ende, la
profesionalizacion de los servidores plblicos como se ha venido contemplado en el

presente capitulo. (f. VII)

A esta Secretaria e corresponde también inspeccionar y vigilar que las dependencias
cumplan con las normas en matetia de sistema de contrataciéon y remuneracion de
personal lo que la involucra con el reclutamiento, seleccién e ingreso que hemos tratado,
como ctapas del servicio civil, ademas de la promocién, pues en este proceso es
importante la remuneracion de los servidores publicos en cada nivel que van alcanzando,
lo anterior conforme a lo sefialado en la fraccién VIII.

Debe opinar la SECODAM sobre los proyectos de normas en materia de
administracién de recursos humanos lo que la vincula con la SHCP al establecer gsta
(itima, las normas relativas a la materia. También en conjunto con la SHCP debe
autorizar y registrar las estructuras organicas y ocupacionales de las dependencias y
entidades para efectos de desarrollo y modernizacion de los recursos humanos. Agui
podemos decir nuevamente que esta ligada con los objetivos que persigue el gobiemo
federal con el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa de Modernizacion de la
Administracién Publica para el periodo 1995-2000 concerniente a la modernizacion del
Estado Mexicano a través de la profesionalizacion de la funcidn pablica.
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D.- LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO FEDERAL.

Esta Ley es la encargada de regular lo correspondiente al presupuesto, la contabilidad
y el gasto plblico federal, como lo indica su nombre.

Dentro de lo que se refiere al gasto pablico encontramos aquellas erogaciones que
realiza el Estado a fin de cumplir con las funciones que le son encomendadas, y ahi es
donde se encuadran las erogaciones por concepto de pago de los salarios de los
trabajadores que sirven al Estado dentro de lo que sefiala el articulo 20 como gasto
corriente. En consecuencia, corresponde a esta ley normar los gastos originados por
concepto de contratacion de personal e intervenir en los planes del Ejecutivo Federal
conocidos como Planes Nacionales de Desarrollo y por lo mismo en ¢l de este sexenio
propuesto para el periodo 1995-2000, en virtud de gue, si se busca profesicnalizar al
servidor puablico para hacerlo més eficiente en su desempefic y con ello modernizar la
Administracién Publica, debe programar el gasto plblico con el objeto de permitir fa
promocién de los trabajadores, lo que conlleva un aumento en sus salarios y, en el gasto
plblico. Para lo anterior, se hace necesario que cada entidad planee, programe,
presupueste, controle y evalle sus actividades respecto al gasto plblico conforme al
artfculo 7 de esta ley; para el efecto se elaboran programas donde se sefialan objetivos,
metas y unidades responsables de su ejecucion, un ejemplo de ello podemos citar el
PROMAP 1995-2000, analizado con posterioridad.

Consideramos de gran importancia ésta ley come uno de los ordenamientos en los que
se fundamenta el servicio civil de carrera en virlud de que en ella se encuentra regulada la
programacion del gasto publico federal y por lo mismo en ella se basan el PND y el
PROMAP 1995-2000 en los que se propone lograr la eficiencia y modernidad de la
Administracién PGblica por medio de la profesionalizacién del factor humane que labora
prestando sus servicios al Estado y, esto a través de una Ley del Servicio Civii Federal
pues en ésta se regularia lo correspondiente a la contratacion del personal gue tiene que
ver con la creacion de plazas y su promocion, actos que generan gastos por concepto de
salarios, lo cual esté conternptado por 1a ley en comento. Por lo anterior se considera la
presente ley como el marco juridico de las erogaciones que realiza el gobierno por
concepto de pago de los salarios de sus trabajadores.
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E.- PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1995-2000.

El Plan Nacionat de Desarrollo encuentra su fundamento en la Ley de Planeacion,
concretamente en sus articulos 21 a 32 puesto que es donde se establece la obligacion
del Ejecufivo de elaborar, aprobar y publicar el mismo, dentro de los seis meses
siguientes a la toma de posesién de la presidencia, con el objeto de precisar los objetivos,
estrategias y prioridades del desarrollo Integral del pais asi como los instrumentos v

lineamientos a seguir para conseguirlo, etc,

Este Plan Nacional debe ser publicado en el Diario Oficial y, con base en esto, el 31
de Mayo de 1995 se publicé el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000.

En este plan se proponen estrategias para lograr diversos objetivos entre los que
deseamos destacar: el meioramiento de la calidad profesional de los miembros del Poder
Judicial, impulsar una carmera policial profesional digna y respetada, conformar una
auténtica entidad superior de fiscalizacion profesional y auténoma y la Modernizacion de
la Administracién Publica, dentro de la cual se persigue la profesionalizacion de ios
servidores publicos a través de oportunidades individuales de capacitacion, empleo e
ingreso para ampliar substancialmente la dotacion de servicios de calidad, que son la
base de una vida digna y de un bienestar productivo.

Este (itimo objetivo resulta de mucho interés para el desarrollo de presente trabajo por

lo que consideramos importante abundar en el mismo.

Como dijimos antes, se busca, para lograr una reforma administrativa en el Gobierno
de México, la Modernizacion de la Administracion Publica y uno de los medios para
lograrlo es la profesionalizacién de los servidores plblicos, ya que el Plan sefiala que uno
de los agentes centrales para la reforma administrativa as el propio servidor publico, pues
son los recursos humanos del gobierno donde reside el mayor potencial para promover el

cambio estructurado.
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Para ello se busca la profesionalizacién en la prestacién del servicio pablico a fin de
dar confinuidad a los programas de trabajo del gohierno, conformando un servicio
profesional de carrera que permita aprovechar los conocimientos y |a experiencia del
personal para no interrumpir los trabajos comenzados, asi como facilitar la capacitacién
indispensable para el mejor desarrollo de las funciones; se habla de promover esquemas
de remuneracién, promocién e incentivos basados en el mérito y la capacidad profesional,
avanzando asi con la carrera civil en las nuevas areas que no lo contemplan, para que a
largo plazo toda la administracion plblica cuente con un servicio de carrera.

Para crear un servicio profesional que contenga lo manifestado, el mismo Plan
propone reconocer ¢l trabajo del servidor plblico y asegurar su desemperio honesto y
eficiente como condicion esencial para la permanencia en el servicio, estableciendo
normas claras para gue el ascenso esté basado en la capacidad y en el rendimiento
profesional, terminando con una jubilacion digna y decorosa.

INFORME DE EJECUCION 1995.

Para 1995 se dieron avances en los objetivos propuestos por el Plan Nacional de
Desarrollo donde podemos observar, segin el informe de ejecucion correspondiente a
ese afio, que la profesionalizacion, al parecer, ya se estd dando, pues se sefiala en este
documento que se mejord la capacitacion del Ministerio Pablico, de la Policia Judicial y de
los Peritos, tanto en la Procuraduria General de la Republica como en la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal, ya que como se dijo con anterioridad, se implant6
para su personal, el servicio civil de carrera para la mejor imparticién de justicia.

£n la materia electeral también se dieron avances pues en el informe se sefiala que en
el Insttuto Federal Electoral, con base en el Servicio profesional Electoral, se ha
despertado el interés, entre el personal de carrera, de elevar su grado de conocimientos
para un mejor desempefio; ademés, conforme al articulo 282 de! COFIPE, el Tribunal
Federal Electoral instalé en febrero de 1995 el Centro de Capacitacion Judicial Electoral
para fomentar fa cultura civico-politica del pais y coadyuvar a la consolidacion de la
ciencia juridica electoral del pais.
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También en ese afio se inicio fa elaboracion de un modelo de setvicio civil basado en
el mérito, la capacidad y la eficiencia de los servidores piblicos para garantizar la
seguridad en el servicio, oportunidades de promocion, capacitacion y desarrollo

profesional y una evaluacion justa y transparente en su desempefio.
INFORME DE EJECUCION 1996.

En el afic de 1996 se cred en la Procuraduria General de la Repdblica el Consejo de
Profesionalizacién del Ministerio Piblico de la Federacion para normar, supervisar,
controlar y evaluar la operacién del servicio civil de carrera. Se reinstal® el Instituto
Naclonal de Ciencias Penales para lograr el desarrollo profesional del personal de carrera.
Se actualizé también a los servidores pulblicos para incrementar los estandares de su

desempenio v se realizaron diversos cursos de especializacion.

Por su parte, en la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal se impartieron
38 cursos de especializacién y actualizacién consiguiendo un mejoramiento en las
actuaciones tanto del Ministerio Pilblico como de la Policia Judicial.

En lo que se reflere a la elaboracion del modelo de servicio civil que se comenzd en
1995, se hizo necesario analizar el funcionamiento de los servicios civiles de otros paises
y, con ello, se disefio un anteproyecto de ley para establecer el Servicio Civii Federal en el
pais. Este anteproyecto prevé regular los procesos de seleccion, ingreso, evaluacion del
puesto, evaluacién del desempefio, promociones, capacitacion y separacion del servicio
gue ya hemos venido contemplando a lo largo del presente trabajo.

Se creé en este mismo afio el Centro de Capacitacién en Calidad (CECAL), en el que
se capacitd a 900 servidores publicos de la SECODAM, ademas de haberse instruido a
194 591 servidores publicos del Gobierno Federal.
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Como se ha observado, todo parece indicar que la profesionalizacion de los servidores
publicos de nuestro pais ya estad comenzando a caminar y que una ley que reguie 1o
relativo a ésta ya se estd abriendo camino, no obstante no sabemos con certeza el
momento de ver realizados estos planes y, sobre todo, el momento de ver buenos
resultados en la prestacidn de los servicios por parte de la administracion publica. Solo
queda esperar que lo referente a la ley del servicio civil en el présente Plan Nacional de
Desarrolle no se quede “congelado” como en los planes de otras sexenios anteriores.
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F.- PROGRAMA DE MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA 1995-
2000.

La modernizacién de la Administracién Pablica Mexicana ha tratado de conseguirse
desde hace muchos afios atras ya quej “fue uno de los propdsitos mas importantes del
presidente Benito Judrez, a quien le correspondid inaugurar esa tradicion™,*' no obstante
no se ha conseguide por completo pues en cada cambio de administracion se proyecta
una ideologia distinta a la anterior, y lo que se habia comenzado antes ya no se termina

sino que se comienza nuevamente a planear, comenzando desde cero.

La falta de continuidad de programas deja en &l aire 2 algunos como el que ahora
tratamos, ejemplo de esto es una ley de servicio civil que se ha venido prolongando en su
creacién y no sabemos en que momento vera la luz y formara parte de nuestra

legislacién.

La tarea no es nada sencilla toda vez que para modernizar nuestra administracion
puiblica “sélo podré realizarse si se establecen objetivos idéneos y precisos; tres son los

elementos indispensables para ello:
a) Marco Juridico,

b) Instalaciones adecuadas para éptimo rendimiento, y

¢) Personal con servicio de carrera”, *

Actualmente, para lograr los propésitos que antecedieron este pérrafo, se ha
presentado como Ia via para obtener la eficiencia de la administracion piblica, a través de
sus trabajadores, el documento denominado "Programa de Modernizacién de la
Administracion Pablica 1995-2000" (PROMAP) que nos proponemos comentar enseguida.

En el citado programa se establece que las dependencias y entidades de la

1 Marino, Mauricio, Revista IAPEM, Julio-Septiembre, P, 20.
42 pcosta Romero, Miguel, Detecho Burocréiico Mexicanp, Editorial Porria, México 1895, P. 407.
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En el citado programa se establece que las dependencias y entidades de la

Administracién Puablica Federal deben elaborar sus programas de modernizacion, donde

deben precisar las actividades a desarrollar conforme a los subprogramas y lineas de
accidn del PROMAP, segun el articulo 2° del decrato.

Se sefiala ademas, la verificacién y evaluacion periddica de los avances y los
resultados, para corregir, en su caso, las desviaciones que sean detectadas..

Para tal efecto, en este programa se persiguen como objetivos principales:

« Transformar a la Administracidn Publica Federal en una organizacién eficaz, eficiente y
con una arraigada cultura de servicio para coadyuvar a satisfacer cabalmente las
legitimas necesidades de la sociedad, y

« Combatir la corrupcién y la impunidad a través de acciones preventivas y de
promocién, sin menoscabo del ejercicio firme, agil y efectivo de acciones correctivas.

Las actividades a reallzar para conseguir los objetivos pfanteados son:

1. Participacién y Atencién Ciudadana;

2. Descentralizacion y/o Desconcentracién Administrativa;

3. Medicion y Evaluacién de la Gestitn Pabilica; y

4. Dignificacién, Profesionalizacion y Etica del Servidor Pablico.

Ef punto cuarto es el que a nosotros nos interesa ya que constituye el objeto del
presente estudio y se trata de la profesionalizacién de los servidores plblicos.
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El PROMAP propone el impulso de una carrera de servicio que permita ia superacion
del servidor plblico basado en su h‘onestidad, dedicacitn, eficiencia, y por supuesto, en la
capacitacion constante. Se sefiald que se instrumentarian mecanismos para capacitar y
profesionalizar a los recursos humanos del Estado, a través de una rigurosa seleccion que
lleve a los trabajadores a realizar una carrera administrativa profesional, para lo que se
considerd necesario contar con un servicio profesional de carrera que garantice una
adacuada seleccién, desarrollo profesional y retiro digno para los empleados pablicos.

Can base en el Programa que tratamos, han proliferade en los Ultimos dos afios los
servicios profesionales aludidos, entre los que podemos citar el servicio civil de carrera
implantado en tas Procuradurias General de la RepUblica y General de Justicia del Distrito
Federal, el Servicio Fiscal de Carrera del Servicio de Administracion Tributaria, etc.

Las lineas de accidn a seguir del programa son:

+ Los Sistemas de Seleccién donde se busca evaluar las capacidades y aptitudes de los
aspirantes a ingresar a laborar al Gobierno, identificando a partir de 1997 los
esquemas mas adecuados de seleccion de personal, impartiendo cursos obligatorios y

aplicando examenes.

¢ Actualizacién de Conocimientos y Habilidades. Como vimos en algunos sistemas de
profesionalizacién vigentes, la actualizacion de los conocimientos se ha dado a través
de la capacitacion, pues éstas acciones comenzaron, segln este programa, en 1996.
Lo anterior se conseguiria por medio de evaluaciones periédicas para garantizar el
adecuado desempefio del servidor plblico.

« Sistema Integral de Recursos Humanos. El control de los recursos humanos, para su
huen desarrollo, seria a fravés de un sistema electrdnico, en finga con las demés
dependencias y enfidades de la administracion plblica, que para mantenerlo
actualizado, las dependencias y entidades deben proporcionar, a partir de 1997, la
informacién que se les solicite.
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+ Establecimiento de Mejores Perspectivas de Desarrollo. Esto se basa en |a igualdad de
oportunidades para participar en los concursos de las vacantes conforme a las
disposiciones dictadas por las autoridades competentes, para que a partir de 1998, los
servidores publicos puedan participar en el reclutamiento, -seleccion e ingreso al
servicio civil para seleccionar a los aspirantes mas capacitados, conforme a las
calificaciones que se obtengan en los procesos. Se pretende, ademas, evaluar el
desempefio de los servidores pUblicos; pero, lo mas importante para nuestro trabajo,
es que se sefiald que en 1997 la Secretaria de Hactenda y Crédito Pahlico deberia
elaborar los proyectos legislativos para impulsar el servicio civil, para lo cual, contaria
con la participacion de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo.

« Fortalecimiento de los Valores Civicos y Eticos del Servidor Plblico. Para fortalecer
dichos valores se propuso que se incluyan éstos desde los estudios de primaria ¥
secundaria y a través del ambito de competencia de la Secretaria de Educacion
Publica, pues la ética del servidor pUblico es tan s6lo uno de los valores con que debe
contar en el desempefo de sus funciones desde que ingrese a la Administracion
Publica.

¢ Efectividad de la Funcion de Investigacion y Fincamiento de Responsabilidades. Se
consideré de importancia prevenir, detectar, controlar y sancionar las Irregularidades
que den lugar al fincamiento de responsabilidades conforme a la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos y de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Plblico, asi como tas medidas para prevenir y sancionar la corrupcion.

Para conseguir las anteriores lineas de accién se trazaron las llamadas (Iineas de
estrategia) de las que sélo destacaremos, por considerar de mayor importancia para el

objeto del presente trabajo, las siguientes
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Se planted, en los ambitos estatal y municipal, promover los principios del programa en
cuestion con la finalidad de impulsar la modemizacion y desarrollo de sus
administraciones, mediante la inclusién de acciones, en la materia, en los acuerdos de
coordinacion para el fortalecimiento del sistema estatal de control y evaluacion de la
gestién publica y colaboracion en materia de desarrollo administrativo y, por otro lado,
establecer una estrecha relacién entre ia SECODAM y SHCP, con el sector académico
con la FSTSE para impulsar el servicio civil de carrera y el desarrollo integral de todo el
personal federal.

En el calendario de actividades contemplado por este programa se propuso, para
alcanzar ta profesionalizacion, dignificacion y ética del servidor publico para el pericdo
1995-2000, entre otras actividades las siguientes:

« Elaborar los proyectos legislativos para impulsar el servicio civil.

« Promover mejores condiciones para el retiro del servicio del personal pablico.

« Aplicar procedimientos mas rigurosos en la contratacién de personal.

« Establecer un sistema de estimulos para la productividad y el desempefio.

e Establecer un sistema Integral de desarrollo de recursos humanos, en linea con las
dependencias y entidades.

» Seleccionar a los prospectos a ocupar las vacantes en base a perfiles, méritos y
calificaciones demostradas.

Esas actividades, de acuerdo at calendario serian realizadas desde 1997 hasta el afio
2000; como hemos podide observar algunas de esas actividades ya han comenzado a
desarrollarse. Conforme a los informes de ejecucion del PND ya se ha elaborade un
anteproyecto de ley del Servicio Civil y en algunas dependencias y entidades ya se han
implantado servicios profesionales a efecto de promover el desarrollo de los recursos
humanos.
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G.- NECESIDAD DE CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION DEL SERVIDOR
PUBLICO CON EL SERVICIO CIVIL DE CARRERA PARA MEXICO.

Consideramos que la profesionalizacién de los servidores pulblicos en nuestro pals es
necesaria para el mejor desempefio de las funciones de estos, y creemos que esto podra
obtenerse a través de la capacitacion constante toda vez que “una administracion publica
efectivamente moderna, eficiente en sus procesoes y productiva en sus resuliados requiere
estar integrada por personal profesional en absolutamente todos sus niveles y campos de
actividad”,*® ya que de lo contrario el pais no lograra el desarrollo constante que requiere
para alcanzar sus metas y, que planea conseguir el Ejecutivo con los planes y programas
que ha dictado para el sexenio 1984-2000.

Esta necesidad es recogida por €l PROMAP 1995-2000 puesto que sefiala que la
dignidad de! servidor plblico se ha visio deteriorada por falta de mecanismos efectivos de
reconocimientos e incentivos al buen desempefio, a la honestidad, lealtad, esfuerzo y
creatividad, en virtud de que se carece de una administracién adecuada para la
dignificacién y profesionalizacion de los trabajadores del Estado

Reiteramos, en base a lo anterior, que urge !a profesionalizacion, pero llevada a cabo a
través de mecanismos més estrictos y con la verdadera puesta en marcha, ya sea de una
Ley del Servicio Civil 0 por medio de un servicio de profesionalizacién uniforme que recoja
elementos contemplados por aquelios que estan vigentes, en razon de que muchos
servidores puiblicos en 1997 y lo que va de presente afio han dejado mucho que desear
respecto de sus actuaciones ya que se ha hecho notoria su incompetencia & incapacidad
para llevar a cabo las actividades que les han sido encomendadas; por ejemplo, en el afio
* 1997 se aplicaron examenes a los miembros de 10s cuerpos de seguridad de la Secretaria
de Seguridad PuUblica, donde resultaron reprobados cerca del 80% de los elementos, lo
cual consideramos que no puede ser posible en virtud de que, como se observd con
anterioridad, en la Ley de Seguridad Publica dei Distrito Federal se contempla un sistema
de profesionalizacién aplicable a los cuerpos mencionados y es incomprensible, por [0
tanto, que los resultados sean de fal magnitud pues entonces, Lqué sucede con la
profesionalizacién que se ha dado desde 1993 a los elementos aludidos?.

43 pcontecer Sindical, Ob. Cit, P. 7.
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Otro ejemplo de este afio es el caso “Paty Chapoy” donde los elementos de la Palicia
- Judicial mostraron su jmpericia e incapacidad para cumplimentar una orden de
aprehension y su inmadurez para aceptar los errores cometidos en el ejercicio de esta
funcien; cabe destacar que, al final de cuentas no cansiguieron realizar su trabajo. Este es
otro caso que creemos incomprensible toda vez que sabemos que tanto en la
Procuraduria Generai de la Reptblica como eni la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Fedaral se cuenta can un servicio civil de carrera mediante el cual se supane se
capacita, actualiza y profesionaliza a los elementos del Ministerio Pablico, de la Policia

Judicial y Peritos.

Por otro lado, hemos observado, a través de los medios de comunicacién que en el
segundo semestre de 1997 se han implementado operatives “sorpresa” para fratar de
erradicar la delincuencia organizada en el Distrito Federal, los cuales carecen de
fundamento constitucional v legal, con lo que se pone de manifiesto la ineptitud de
quienes los promueven y aquellos que los realizan en virtud de que, aparte de que se
llevan a cabo al margen de la ley terminan atropellando ios derechos de los ciudadanos, e
incluso cometiendo delitos tan graves como el homicidio, toda vez que asi se dejo
entrever en el operativo llevado a cabo en la colonia Buenos Aires en el mes de
Septiembre de 1987. ;

Con todo lo aﬁtes transcrito, observamos que se pone en entredicho la verdadera
capacidad de las autoridades ya que con el afan de entregar resultados aceptables
durante su gestion buscan obtener cifras que demuestren que la delincuencia ha
disminuido llevande a cabo acciones que pretenden lograr resultados rapidos en tan sélo
unos meses, no obstante que estos resultados debieron haberse conseguido en tres
largos afios de trabajo durante su administracion.

El sistema judicial del pals se encuentra en semejantes condiciones. La administracion
de justicia carece de credibilidad ya que hasta la fecha no se han resuelto casos como el
de Luis Donalde Colosiv y José Francisco Ruiz Massieu entre otros. Si tomamos en
cuenta que ellos fueron personajes publicos Jqué esperamos los ciudadanos comunes,
de 1a justicia en México?.
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En este orden de ideas podemos observar ademas, que por ineptitud de alguncs
servidores publicos, las influencias de otros y la corrupcion que existe en los drganos de
gobierno ha habido complicaciones en casos como los de Jorge Lankenau, Acteal,
Chiapas, el del padre Guinea y el tan sonado caso de el “Chuky”, quien fue encontrado
inocente del delito de homicidic y declarado asi oficiaimente el 31 de marzo de 1998,
debido a que el ministerio plblico encargado del caso "no pudo” encontrar elementos para

inculparlo.

Estos casos nos llevan a cuestionamos ;jdonde est4d la capacitacién ¥
profesionalizacién que se ha venido promoviendo a través del PND y el PROMAP 1 995-
20007. Como es sabido por todos, en donde se han implantado se han obtenido
resultados adversos. .Realmente han funcionado los servicios profesionales
implementados desde 1995 a la fecha?

Los anteriores son tan sélo unos cuantos ejempios de lo mucho que falta por
conseguirse en la Administracién Piblica Mexicana y son éstos algunocs de los motives
que nos orillan a pensar gue se requiere de una verdadera profesionalizacién, ya sea a
través de la tan mencionada Ley del Servicio Civil o por medio de la uniformidad de los
servicios profesionales de carrera vigentes. Esta profesionalizacion no podra darse sino
contando con capacitacion constante y actualizacién de los servidores pUblicos, pero no
sélo dictando normas sino realmente aplicarlas pues de lo contrario los sistemas que se
encuentran funcionando y una posible ley sélo seran letra muerta.
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H.- ULTIMOS COMENTARIOS.

En este punto trataremos de recalcar aspectos que consideramos de gran importancia
para el sefialamiento de nuestras propuestas, es decir, creemos que &s510S NOS Sserviran
de base para las cuestiones que deseamos proponer. De entre los aspectos que

queremos enfatizar encontramos los siguientes:
Ideologia de la Ley del Servicio Civil Federal.

Si tomamos en cuenta que la ley que tratamos tiene como su primer antecedente el
Acuerdo de 1934, consideramos que para la elaboracion de la Ley de Servicio Civil,
debera basarse en la misma ideciogfa que e did el Presidente Abelardo Rodriguez al
acuerdo, es decir, deberad reglamentar la facultad del Presidente de la Repiblica de
nombrar y remover libremente a los empleados de la union que no esté determinado en la
Constitucién o en las leyes. Asi, se respeta la facultad del Presidente de nombrar a los
demas funcionarios que expresamente sefiala el articulo 89 Constitucional. Tomando en
cuenta lo anterior, el Presidente de la Republica seguiria haclendo fa designacién de los
Subsecretarios, Oficiales Mayores y Jefes de Unidad y los puestos que sean semejantes
a éstos. Todos los demds servidores plblicos deberan sujetarse a los lineamientos de la
ley respecto del ingreso a un cargo publico.

Los trabajadores de confianza al Servicio del Estado.

Por otro lado, desde el Estatuto Juridico de 1938 y hasta la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, que rige actualmente las relaciones laborales del
Estado con sus trabajadores, se ha exciuido de su aplicacién a los trabajadores de
confianza, otorgandoles Onicamente las medidas protectoras del salario v los beneficios
de la seguridad social, y asi se establece desde la Constitucién en la Fraccion XIV del
articulo 123 "B".
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Por esto, consideramos que una Ley de Servicio Civil deberd ir dirigida, principalmente,

a dotar de derechos a este tipo de empleados, pero, permitiendo a los servidores con

plazas de base alcanzar los derechos otorgados por gl cuerpo legal en cuestion, es decir,

debera permitir el ingreso al servicio civif a las dos clases de trabajadores como es

contemplado por la Ley del Servicio de Administracion Tributaria y el Sistema Integral de
Profesionalizacion del INEGI, entre otros ordenamientos.

Delimitaclén del ambito de aplicacién de una posible Ley del Servicio Civil

Federal.

Consideramos este punto de avance del presente trabajo como el momento propicio
para delimitar el ambito de aplicacién de una ley con el caracter que se ha venido
sefialando en ¢l Plan Nacional de Desarrollo y el Programa de Modernizacion de la
Administracion Publica 19985-2000, toda vez que no puede ser aplicada a todos los
servidores plblicos gue sefiala el articulo 108 Constitucional, pues por mandato del
mismo ordenamiento se establece que “Los militares, marinos y miembros de los cuerpos
de seguridad pdblica, asf como el personal del servicio exterior, se regiran por sus propias
leyes” (art. 123 “B", Fraccién XIli), es decir, este personal debera estar excluido de la ley
que tratamos, pues asi lo manda nuestra Constitucién.

De ninguna manera podria ser aplicable fa ley con caracter mencionado, a los
miembros del Congreso General del Poder Legislativo en virtud de que, tanto Diputados
como Senadores son elegidos a través del voto popular y no por medio del reclutamiento
y seleccion a que hemos hecho referencia. Lo anterior, aln cuando la misma Carta
Magna otorga la misma jerarquia que la Constitucién a las leyes del Congreso de la Unidn

vy los Tratados.

Por Io ‘tanto, una Ley del Servicio Civil seria aplicable sélo a las dependencias y
entidades a gue se refiere el articulo 90 de la Constitucién, es decir, a la Administracién
Plblica Federal, pudiendo extender su aplicacién al personal administrativo de! Poder
Legistativo Federal.
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El Distrito Federal.

En lo concerniente al personal que labara para el Distrito Federal, tampoco podria ser
aplicada la ley, ya que en lo que respecta a la administracién de personal se debe sujetar
a lo establecido por la Ley Organica de la Administracién Puablica det Distrito Federal y
este ordenamiento es expedido por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, conforme
a lo sefialado por el articulo 122, Base Primera, fraccion V, letra "g" de la Constitucion,

Para el caso de esta‘ entidad podria tomarse en cuenta lo sefialado por el Ingeniero
Cuauhtémoc Cardenas en el debate que sostuvo con el Licenciado Alfredo del Mazo
como candidatos al cargo de Jefe de Gobierno de la entidad al decir que en caso de
resultar electo promoveria la creacién de una Ley de Servicio Civil para el Distrito Federal
con miras a profesionalizar a los servidores plblicos a su servicio,

Los Estados miambros de la Federacién.

Al igual que en el caso anterior, no podria extenderse en su aplicacion una Ley de
Servicio Civil a las entidades federativas que conforman la federacidn, ya que cada
entidad cuenta con su propia Constitucion local y de ella deriva su Ley Organica de la

Administracién Publica; ademas, debemos tomar en cuenta que algunos de estos Estados
ya cuentan con su propia L.ey de Servicio Civil, como por ejemplo:

La Ley del Servicio Civil del Estado de Chiapas. Publicada el 31 de juiio de 1957
Reformas: el 19 de julioc de 1979.

Ley del Servicio Civil del Estado de Zacatecas. Publicada el 15 de marzo de 1989. '

Ley del Serviclo Civil del Estado de Baja California. Publicada el 20 de octubre de 1989.
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Norma complementaria de ia Ley Federai de los Trabajadores al Servicio del
Estado.

Una Ley del Servicio Civil no vendria a suplir la actual Ley Federal de los Trabajadores
al Servicio del Estado toda vez que s6lo serla reglamentaria de una fraccion del arifculo
123 “B" y una del articulo 89 Constitucionales, teniendo como finalidad regular los
derechos que el ordenamiento mencionado otorga a los trabajadores de confianza
consistentes en las medidas de proteccion al salario y derecho a la seguridad social, por
lo que tendria el carActer de norma complementaria del cuerpo legal sefialado, que
contiene los derechos laborales de los trabajadores de base.

Mayor alcance de la profesionalizacion.

HMemos comentado a lo largo del presente trabajo fo correspondiente a Ia
profesionalizacién y las ideas que se desprendian al escuchar el término, resaltando que
ésta deberia conseguirse a través de la capacitacion, sin embargo, tomando en cuenta lo
expuesto en el punto correspondiente, debemos considerar la profesionalizacion que se
obtiene a través de el estudio de una carrera profesional universitaria, y promover la
profesicnalizacién de las instituciones, drganos u ‘organismos que componen la estructura
del gobierno, “desde la cabeza hasta los pies”, esto es, que al designar al titular de una
dependencia debe tomarse en cuenta la carrera profesional que tenga y el érea para la
cual va a ser designado, a fin de que se cumpla con el perfil def puesto y el funcionario se
desenvuelva en un Area que ya conoce para que pueda resolver los problemas que
enfrente durante su periodo de trabajo.

Lo que se busca no es ofra cosa que mejorar nuestras instituciones plblicas, ya que
sabemos que al designar a un area médica a quien tenga conocimientos de medicina; a
un area de seguridad a guien conozcea lo relacionado a esta materia; en educacidpn pablica
a quien realmente se desenvuelva en el medio, se obtendran resultados positivos.
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De lo contrario, si continuamos designado para é&reas jurldicas a ingenieros o
psicologos; para dreas médicas a abogados, o para areas técnicas a médicos, no
podemos esperar mas que un desempeno ineficlente en sus labores y un conjunto de
érganos actuando con mediocridad, lo que trae como consecuencia una mala imagen de

nuestro gobierno, y por consiguiente, de nuestro pais.

Tomando en cuenta lo anterior, pasamos a sefialar las cuestiones que deseamos

proponer.
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l.- PROPUESTAS.

Después de haber delimitado el ambito de aplicacion de una Ley del Servicio Civil
Federal y tomando en cuenta que lo que buscamos con este trabajo es que se lleve a
cabo una verdadera “profesionalizacién de los servidores plblicos a través de la
implantacion del Servicio Civil de Carrera en México”, podemos sefialar gue esto se

podria conseguir si se toman en cuenta las siguientes propuestas:

1.- Es necesario que se expida una Ley del Servicio Civii Federal que sea
reglamentaria de las fracciones Il del articulo 89 y XIV del articulo 123 “B”
Consfitucionales que regule lo correspondiente al Pre-empleo, Empleo y Post-empleo con
sus respectivos procesos, siendo norma complementaria de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y estructurandoia de fa siguiente manera:

a) Un capitulo de disposiciones generales donde habra de sefialarse: qué se debe
entender por Servicio Civil de Carrera; cuales son las etapas y procesos del mismo;
quienes quedaran sujetos a esta norma, es decir, los sujetos de la refacién, delimitando
detalladamente el Ambito de aplicacion de ésta y donde deberd establecerse que es ley
reglamentaria de los articulos antes mencionados y complementaria de la LFTSE.
También debera sefialarse que ésta ley sera aplicada por el Ejecufivo por medio de la
Secretaria de Hacienda y Crédito POblico con supervision de la Secretaria de Contraloria
y Desarrollo Administrativo, conforme a las facultades que les confiere la Ley Organica de
la Administracién Publica Federal, y después, por cada una de las dependencias y
entidades sujetas a dicho cuerpo legal.

b) Un capitulo referente af proceso de reclutamiento, debiendo sefialar: qué se debe
entender como tal y en qué consiste, se debe sefalar que éste debe comenzar con la
publicacién de las convocatorias para dar a conocer las vacantes, asi como los requisitos
que deben reunir los aspirantes a ingresar al Servicio Civil; se deben establecer vinculos
con las universidades y escuelas de educacion superior a fin de dar a conocer en éstas
las convocatorias, con el objeto de dar oportunidad a los egresados, y a quienes estén por
hacerlo, de ser reclutados como parte del personal del Estado. Asi, se reclutara personal

con niveles de estudios superiores.
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c¢) Debera contener un capitulo relativo a la seleccion. En este debers definirse qué es
ia seleccién, sefialando que debera realizarse a través de examenes de conocimientos,
psicométricos y médicos con el objeto de que el aspirante cuente con las cualidades vy
perfiles dat puesto. Es importante someter al aspirante a un periodo de prueba, en el cual
deberd demostrar su capacidad y habilidades. El servicio social prestado a las
dependencias y entidades por aquellos pasantes en visperas de titularse debera
considerarse como el periodo de prueba aludido y, de resultar satisfactorio darle
oportunidad de ingresar at Servicio Civil tomando su servicio social como un medio de
reclutamiento y seleccion. Deberd admitirse sdlo a los aspirantes que obtengan las mas
altas calificaciones, para asegurar que Unicamente ingresaran los mejores candidatos,

d) Proponemos gue se regule en un capitulo lo relacionado al ingreso. En éste se
establecera la obligacién de expedir el nombramiento al candidato seleccionado, el que al
ser aceptado por éste, formalizara la relacién. Contendra este capitulo los requisitos que
debe tener el nombramiento; asimismo debera contenerse los niveles jerarquicos baio los
cuales esté estructurada la dependencia ¢ entidad a fin de que el servidor conozca los

niveles préximos a que pueda aspirar.

&) Un capitulo que contenga las normas relativas al salario. En este capitulo se
sefialara [0 correspondiente al salario y las demas prestaciones a que tenga derecho el
servidor pubiico, el lugar, forma y tiempo para otorgarlas, asi como aquellas que
correspondan a cada nivel jerarquico.

f) Contara también el ordenamiento con un capitulo que regule los ascensos y las
promociones, sefialando qué se entiende por unos y por otras, determinando para tal
efecto evaluaciones periddicas que permitan conocer los avances en las actividades del
trabajador estimulando a aquellos que tengan un desempefio sobresaliente en su trabajo.
Se sometera al personal a examenes de oposicion, que sera la via para alcanzar puestos

de mayor responsabilidad y salario.
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9) Se propone que se le dé gran imporancia a la capacitacidn y se le asigne un
capitulo con la finalidad. de que se aplique en forma constante y permanente para
conseguir, por un lado, un mejor desempefio en las labores del servidor publico, y por
otro, que se le actualice para poneric en condiciones de obtener ascensos. Proponemos
ademas en este punto, que a través de los vinculos que se establezcan entre las
dependencias y entidades con los centros educativos, se establezcan convenios para
capacitar, a través de los programas de estudios de fas carreras que se impartan a los
estudiantes, preparandolos para desemperiar las funciones que se requieran en la

administracién plblica.

h) Sugerimos que en un capitulo se sefiale la obligacion de establecer en cada
dependencia la creacién de Comisiones de Servicio Civil encargadas de supervisar el
funcionamiento de éste y facuitadas para determinar las evaluaciones y calificar los
examenes, teniendo ademas competencia para otorgar los ascensos y estimulos antes
sefialados,

i) En el capitulo relativo a la separacién del servicio deberan sefalarse las causas por
las cuales puede darse, poniendo mayor énfasis en que una causal de separacion puede
ser en el caso de que un trabajador no consiga un ascenso o una promocion en un lapso
de tiempo determinado, pues consideramos que esto pone al servidor publico en
constante superacién y mejoramiento en sus funciones. Deberan sefialarse ademas, la
forma en que seran cubiertas las prestaciones a que se tenga derecho an caso de retiro

del servicio.

i) En ofro apartado deben sefialarse las condiciones generales de trabajo,
estableciendo normas que contemplen las jornadas de trabajo, los dias de descanso, las
vacaciones, las horas extraordinarias de labores, el aguinaldo, las obligaciones y
derechos, tanto de los servidores piblicos como de los titulares de las dependencias y
entidades dsf como las facultades de éstas Gltimas, las licencias, etc. -

k) Por ultimo, un apartade de articulos transitorios donde se sefiale ia entrada en vigor

de dicha ley y demas aspectos que se consideraran pertinentes.,
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2.- Se propone que en el Distrito Federal se implante el Servicio Civil de Carrera a
través de una ley local, como lo sefiald el ingeniero Cuauhtémoc Cardenas en el dabate
sostenido con el Licenciado Alfredo Del Mazo cuando eran candidatos a Jefe de Gobierno
del D. F., siguiendo los lineamientos que contemple el Servicio Civil Federal que se sefiala
en el PND.

3.- Que se promuevan los principios de la Ley del Servicio Civil Federal que sea
creada, en las entidades federativas y en los municipios a fin de impulsar la
modernizacion y profesionalizacién para que con base en ellos se elaboren normas
locales tendientes a mejorar sus Administraciones Plblicas y demas érganos estatales de
gobierno. Para aquellos Estados que ya cuentan con una Ley del Servicio Civil se
propone que, de crearse la norma de caracter mencionado, estas se adecden a la misma

y a los lineamientos seguidos por ella.

4.- Sugerimos que en aquellas dreas en las que la misma Constitucion a excluido para
la aplicacién de una Ley del Serviclo Civil Federal, como lo hemos sefialado, se
promuevan los Sistemas de Profesionalizacion siguiendo la normatividad plasmada en la

ley en cuestion.

5.- proponemos que se lleve a cabo un andlisis detallado de los Sistemas de
Profesionalizacion que se encuentran en funcionamiento con el objeto de que se adapten
a los criterios que soétenga la Ley del Servicio Civil, buscando con ello que el Servicio
Civil de Carrera sea implantado en todas las jarea;s del Gobierno alrededor de todo el

territorio nacional.

6.- Se considera de suma imporiancia reformar la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado a fin de adecuar sus normas a las condiciones que éxisten en nuestro
pais, ya que esta ley constituye el Servicio Civil de los trabajadores de base al servicio del
Estado y a traves de ésta lograr la mencionada profesionalizacion de todo el peréonal que

labora para el mismo.



J.- CONCLUSIONES,

1.- El Estado se entiende como aguelia sociedad humana que se ha establecido en un
territorio, teniendo como base para su organizacion y su regulacion, un orden jurldico. Asi,
vemos que los elementos que lo componen son la poblacion, el territorio y el orden

juridico.

2.- Por su parte, e Estado Mexicano cuenta dentro de su poblacion con mexicanos y
extranjeros, contando con un territorio que la Constitucién establece como suyo; con los
elementos antericres se encuentran como medios de regulacion de la conducta de la
poblacién, a la Constitucién y todas las demas normas que regulan nuestro actuar.

4.~ Para llevar a cabo las funciones encomendadas al Estado, éste las divide en tres
rubros encargandolas a tres poderes que nuestro méximo ordenamiento juridico llama
Legisiativo, Ejecutivo y Judicial, aungue el poder, reiteramos que es uno sélo.

4 - Al Poder Ejecutivo le corresponde la funcién de administrador del Estado, es decir ,
es quien lleva a cabo fa administracién publica, la que es entendida como agquella
actividad permanente y continua realizada por el Ejecutivo y los érganos que de él
dependen, con fa finalidad de satisfacer intereses colectivos.

5.- Para poder llevar a cabo de manera eficiente la actividad administrativa, la misma
Constitucion establecs la forma en que ésta se organizard sefialando que sera
centralizada y paraestatal, encontrando de esta forma, que las formas de organizacién
administrativa son la centralizacién, desconcentracion y descentralizacion administrativa,
contando con 6rganos U organismos, respectivamente, para abarcar todas las éreas a

cargo del Estado.

8.- En las Entidades Federativas y el Distrito Federal que conforman el territorio
mexicano también se cuenta con los tres poderes mencicnados, quienes actian
simultaneamente con los de la Federaciton, y come consecuencia, al Ejecutivo lacal le
corresponde la administracién piblica local, donde encontramos, de Igual manera, las
forras de organizacion administrativa antes aludidas.

(05
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7. A las actividades que realiza ef Ejecutivo con los drganos que conforman la
administracién pblica se le ha llamado funcién plblica y dentro de ésta tenemos a la
actividad denominada serviclo plblico, el cual ha sido definido como aquelfa actividad
organizada realizada conforme a las leyes vigentes en nuestro pais con la finalidad de
satisfacer en forma uniforme, regular, permanente y continua necesidades de carécter

colectivo.

8.- La funcién pablica no podria realizarse si no se contara con el factor humano
necesario para llevaria a cabo, pues se necesita de personal eficiente para hacerlo, este
personal se conoce como servidores publicos y segin nuestra Constitucion se conoce
como tales a todas las personas que desempefien un empleo, cargo o comision dentro
def gobierno o gue presten un servicio al Estado.

9.- Es necesarlo, para que €l servicio que prestan los drganos del Estado sea eficiente,
que el personal que realice fas actividades encaminadas a prestarlo, cuenten con una
buena capacitacién a fin de que su trabajo sea profesional, entendiendo como
profesionalizacion ef proporcionar constantemente a los frabajadores del Estado todos los
instrumentos necesarios para desarrollar eficazmente las aclividades que se les

encomienden.

10.- La profesionalizacién podria conseguirse a traves de una ley que contemple
medios estrictos de seleccion y promueva la capacitacion; sin embargo en la historia
juridico-laboral de nuestro pals se reglamenté primeramente el trabajo prestado en la
industria privada, toda vez que en la Constitucién de 1917 no se tomd en cuenta a los
trabajadores del Estado.

11.- La Ley Federal del Trabajo de 1931 fué el primer cuerpo normativo gue contemplé
los derechos laborales de los trabajadores al reglamentar el articuio 123 consagrado en
1817 en nuestra Constitucion.



12.- Los servidores plblicos carecian de una ley que regulara sus relaciones con el
Estado y fué hasta 1934 el afio en que se publico el Acuerdo del Presidente Abelardo L.
Rodriguez para dotarlos de derechos, considerando que a ley de 1931 en su articulo 2°
plasmo una promesa para dictar derechos en favor de éste tipo de servidores.

13.- Con el objeto de ampliar los derechos que ya gozaban los trabajadores publicos y
déandoles el caracter de Decreto, se crea con caracter administrativo el primer Estatuto
Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Unién, el que a pesar de
ampliar los derechos contenidos en el Acuerdo de 1934, dejo sin derechos a los
trabajadores de confianza, exclusién que siguit latente ain con la creacion, en 1941, del
segundo Estatuto Juridico.

14.- Para elevar a rango Constitucional los derechos de los trabajadores publicos en
sus relaciones con e! Estado se reformd la Constitucién en 1960 y se publicd,
posteriormente en 1963 la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, que
nuevamente dej6 fuera de sus normas al personal de confianza.

15.- Posterlorments y con la finalidad de que los servidores pablicos realicen dentro del
Gobierrio una carrera laboral y su trabajo sea prestado con mayor eficacia, se ha tratado
de implantar en México el llamado Servicio Civil de Carrera, el que a pesar de haber sido
contemplado como uno de los objetivos de diversos Planes Nacionales de Desarrollo
desde los afios 80s., sblo se han quedado en ‘planes” pues hasta abril de 1998 no

sabemos que se haya logrado.

16.- Para la instauracién del Servicio Civil de Carrera en nuestro pais, se han tomado
ejemplos de los sistemas que se encuentran operando en ofros paises, tomando en
consideracion las etapas y los procesos baio los que estan estructurados.

17.- Creemos que en nuestra Republica Mexicana se cuenta con las bases necesarias
para implantar su propio Servicio Civil, puesto que existen en operacion diversos Servicios
Profesionales bajo los criterios establecidos por los sistemas extranjeros de Servicio Civil,
los cuales se asemejan en gran medida unos con otros.

(0F




18.- Asi, como los Servicios Profesionales que se encuentran vigentes en nuestra
Administracién Pablica, podemos contar con nuestro Servicio Civil para profesionalizar a
los servidores publicos v, seria en base a las mismos ordenamientos legales vigentes, ya
que contamos con la normatividad necesaria respecto de la administracion de personal.

Esto lo hemos observado en &l contenido de la Ley Organica de la Administracién
Plblica Federal y la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal entre
otros, ast como en los ordenamientos que contemplan un servicio de carrera que tienden

a mejorar 1a fungién publica.

19.- Nuevamente el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 contempia denfro de sus
objetivos el lograr la profesionalizacion y modernizacion de fa Administracién Publfica e
instaurar el Servicio Civil de Carrera, no obstante a pesar de que. los informes anuales de
ejecucion correspondientes a 1995 y 1996 seftalan avances, no se tiene conocimiento de
que se haya presentado al Congreso de la Union un Proyecto de Ley de Servicio Civil.

20.- Del documento antertor se derivo el llamado Programa de Modernizacion de la
Administracion Publica (PROMAP) 1985-2000 que busca modernizar la funcion dei
Estado y la profesionalizacién en el servicio plblico prestado a la poblacion y aunque ya
se han implantado sistemas con servicio de carrera, falta ain mucho por hacer, pues
ademéas de gue es una tarea sumamente dificil, nuestro pais cuenta con infinidad de
deficiencias producto de intereses muy particulares de nuestros gobernantes.

21 .- Indiscutiblemente que necesitamos mejorar como personas y como mexicanos y
esto s0lo habra de conseguirse con una verdadera cultura de servicio, con ideales que
nos lieven a ser mejores cada dia y poner lo mejor de nosotros en nuestras actividades
diarias; una ideolagia que comience a inculcarse al mexicano desde los primeros aiios de
estudio, para que al ir creciendo vaya desarrollando la ideclogia de servir a México.

22.- Se requiere de gobernantes que piensen como mexicanos y para los mexicanos
ya que no pademos seguir permitiendo que se pretendan implantar ideologias extranjeras
puesto que: “mientras los mexicanos hablen y piensen con un idioma y una ideclogia que
no les pertenece, no necesitardn de un enemigo enfrente para su derrota”.
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03 de Junio de 1994. Acuerdo que crea el Sistema Integral de Profesionalizacion del
INEGI.

26 de Julio de 1994. Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

14 de Septiembre de 1994. Estatuto del Servicio Profesional Agrario. p
31 de Diciembre de 1994. Ley Organica de la Administracion Pablica del Distrito Federal.

31 de Mayo de 1995. Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000.

15 de Diciembre de 1985. Ley del Servicio de Administracion Tributaria.

30 de Abril de 1996. Ley Organica de la Procuradurfa General de Justicia dei D.F.

26 de Mayo de 1996, Ley Orgénica de la Procuradurfa General de la Republica.

28 de Mayo de 1996. Programa de Modernizacion de la Administracion Pdblica 1995-
2000. .

11 de Septiembre de 1996. Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Informe de Ejecucién 1995 del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000.

Informe de Ejecucion 1996 del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000.



