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INTRODUCCION

El Maltrato Infantil es una problematica de indole social pero también lo
consideramos un problema Pedagogico, porque la Pedagogia ticne por objeto
de estudio a la educacidn, fa cual tiene sus micios en la fomilia v si en dicha
familia existe un problema dec maltrato infantil. sc vera rellgjado en I
cducacion formal de los midos, en su desarrollo integral v desenvolvimicnto
dentro de su sociedad.

:stc problema s¢ ha venido suscitando desde hace mucho ticmpo, durante cl
cual no se le habia dado la importancia que realmentc requicre un caso de
maltrato infantil; pero actualmente, gracias a un determinado niemero de
personas que se preocuparon por dar ¢l primer paso para ayudar a aquellos
nifios que han sido agredidos fisica o emocionalmente por sus propios padres,
lamilia o personas ecncargadas de ellos; podemos obscrvar con agrado que dia
con dia crcee mas ¢l nimero de institucioncs v erupo multidisciplinario
intcresados en prevenir dicho maltrato.

Uno de los campos de trabajo de la pedagogia, es el area de la docencia y ¢s
aqui donde cs mas ficil percatarse de cuando cxisic un caso de maltrato
infantil, por el trate diario con los nifos y con los padres de éstos. Nosotras
como pedagogas podemos intervenir integrindonos al grupo multidisciplinario
interesado en dicha problematica, ya sca trabajando dircctamente con los nifios
u oricntando a los padres de familia y profesores a nivel primaria.

Precisamente por ser pedagogas, cstamos estrechamente vinculadas a Ha
cducacion cscolar y sabiendo de antemano que ¢ malirao al menor afecta
scriamente su desempeio académico, nos vemos comprometidas a colaborar de
alguna mancra cn la prevencion del maltrato infantil, para lo cual hemos
claborado cste trabajo de tesis, con ¢l proposito de dar o conocer una propuesta
pedagdgica que consiste en un programa de orientacion cducativa a padres de
familia en una cscucla primaria, vy dado que hasta ¢l momento no existe una
oricntacion cscolar a este nivel, scria muy conveniente empezar @ fomentarla,
ya que cn cste caso, antes de trabajar con los nifos. seria necesario hacerlo
primero con los padres que cn realidad son ellos los que necesitan ayuda
profesional, una orientacion de como sacar adelante [a cducacion de su hijo y
su relacion con éf sin necesidad de violencia ni agresion.



Por lo tanto, el primer capitulo de esta tesis, csta conformado por un primer
accrcamiento a fa definicion del nifio maltratade. Asi como los antccedentes
histdricos del maltrato infantil, todo csto teniendo por finalidad ¢l mostramos
un pancrama general de como se mancjo csta problematica cn un tempo no
muy remoto a la actualidad.

También mencionaremos los derechos del nifio para que conozcim cuales son y
que un nifio cstd amparado por una ley que lo apoya v quc lo valora como ser
humano.

[n cl siguiente capitulo hablarcmos sobre una serie de nociones teodricas
generales que se retomaron cn su gran mayoria de dos grandes pensadores
como lo son: Emile Durkheim y Juan Amos Comenio.  También incluiremos
los origenes del maltrato infantl, para darles una idea desde cuando se vicne
suscitando cstc problema y lo poco y lo mucho que sc hizo al respecto,
conoceremos cudntos y cudles son los tipos de maltrato a los quc se somete al
menor, ya sca de mancra conscienle o inconsciente v de qué mancra cstos
maltratos pucden perjudicar al nifio en muchos aspectos.

I:n ¢l tercer capitulo lcs darcmos a conocer los aspectos mas imporiantes de un
centro de atencidén a la infancia como cjemplo de que existen instituciones que
s¢ preocupan por ayudar a nifios maltratados.

Y por Gltimo, en un cuarto capituto sabremos qué tan importnte es la escuela
cn problemas de maltrato infantil, qué tanta y cual ha sido la proteecién que sc
le ha dado a un nifno maltratado, asi como la importancia de que un grupo
nuiltidisciplinario cst¢ a cargo de cste grave problema. saber qué cstrategias de
prevencion s han dado @l respecto, y para concluir les daremos o conocer
nuestra propucsta pedagogica para asi de esta mancra contribuir  a que se
prevenga cen la medida de lo posible ¢l maltrato infantil, ¢l cual ha dafiado a
muchos nifos y no debemos olvidar que esos ninos son ¢l futuro de México.



k. EL MALTRATO INFANTIL

1.1.  UN PRIMER ACERCAMIENTO A LA DEFINICION DE NINO
MALTRATADO.

El nino maltratado "Es la persona humana que sc encuentra en ¢l periodo de la
vida, comprendido entre el nacimiento y el principio dc la pubertad, objeto de
acciones u omisiones intencionales que producen lesiones fisicas o mentalcs,
muerte o cualquier otro dafio personal. provenientes de sujctos que, por
cualquier motivo tengan relacion con ella”.

Esta definicion se refiere al nifio maltratado y no al sindrome de éste, debido a
que el término sindrome es eminentemente médico y significa "reunién de un
grupo de sintomas que simultancamentc se repiten en cicrto nimero de
cnfermedades”. 2

Para C.H. kempe, el término de sindrome de nifio golpcado o maltratado, ai
cual define como "¢l uso de fuerza fisica en forma intencional. no accidental,
dirigido a herir, lesionar o destruir a un nido, cjercido por parte de un padre o
de otra persona responsable del cuidado del menor”,

R.G. Birreal y J.H.W. Birreal, definieron cl sindrome de nifo maltratado como
“cl maltrato fisico y/o privacion de alimento, de cuidados v de afecto, como

circunstancias que implican que esos maltratamicntos y privaciones, no resulten
accidentales”. 4

Es nccesario damos cuenta de que las primeras manifestaciones de la vida
psiquica del nifio, son tan delicadas que pasan inadvertidas y quc el adulto
puede, al quebrantar inconscientemente los impulsos. aprisionarlas con los
obstaculos creados por él.

Ahora bien, los nifios son sensibles a todas las mancras despectivas con que los
tratamos y por las cuales se quedan humillados. Los nifios ficnen un profundo
sentimiento de dignidad personal, su alma sc siente a menudo herida, laccrada,
miis alld de to que el adulto pucde imaginar,

! (korio v Nieto, Cesar Augusto. "EI Niito Maltratade™. ¥4, Trillas. 3a. relmpresian (Meéxico 1990) p.i 2.
2 Ibid, p. 12,
3 Jhid,p. 11,
4 Abid, p. 11.



Con apego a la doctrina juridica, ¢l maltrato de mcnores sc dcfine como los
menores de edad que enfrentan y sufren habitualmente violencia fisica,
emocional o ambas, ejecutadas por actos de accidn u omision pero siempre en
forma intencional, no accidental, por parte de padres, tores, custodios o
personas responsables de éstos.

Después de este primer accrcamiento a la definicion del mino maltratado, cs
importante dar una hojeada a la historia.  Desde ticmpos remotos hasta
nuestros dias para comprender ¢l por qué del problema v cémo es que ha
cambiado la cultura de la sociedad y para ya no ver esta problematica como
algo solo concerniente a la familia; asi daremos paso a los antecedentes
historicos.

1.2. ANTECEDENTES HISTORICOS DEL MALTRATO
INFANTIL.

"En una rapida revision de la historia de la infancia, sc obscrvan las siguientes
tendencias en cuanto al concepto y mangjo de los nifios.  in la antigliedad, el
infanticidio fue ¢l mode prevaleciente de tratar a millones de criaturas; la Edad
Media se caracterizd mas por ¢l abandono que por cf ascsinato; el
Renacimiento estuvo marcado por una actitud ambivalente que gradualmente
dio pauta a los cuestionamicntos de algunas personas al respecto;  cn el
siguiente siglo, se han expcrimentado grandces transformaciones en materia de
tos derechos de los niitos, resultado de un incremento de Ja conciencia social
respecto a la situacion actual. Este siglo delimita la sexta tendencia de actitud
hacia los infantes”. s

De Mausc, identifica scis modos de crianza infantil:

1. Modo infanticida (antigiiedad a siglo 1V d.c.): Las nifias rara vez sc les
criaba  en la antigua  Grecia. Ademas de que cran por completo
sacrificables. La prictica magica de emparcdar nidos en los mures de los
cimicntos de los edificios y puentes para fortalecerlos data de la muralla
de Jericd;  al terminar un Juego, la captura de un nifo simbolizaba
su sacrificio para la diosa del rio.

i

(jeda Rivera, Rosa lsela, ";Qué necesitamos suber zeerca del malirate infantil?”, Revistx: El
Reporters, Segunda Epoca, Aite U, {miércoles 1 de mayo de [991), Nam. 14, 1.7

6 Visard, Eileen.cit.por; Maher, Peter.El abuso confra los niftos. Lo perspectiva e los educzdores, Cap.l,
Grijalbef Méxice 1990p.p. 303132



2. Todo de abandono (siglo IV a X1It): En la religion de la Edad Media, apenas
sc consideraba que los niiios tenian alma. Sc duba el abandono fisico cn los
conventos de monjas y en las familias adoptivas, ¢l intercambio de nifios entre
nucleos familiares para que pudicran utilizarse como sirvientes.  Las palizas
constantes al nifio se consideraban necesarias por su maldad inherente.

3. Modo ambivalente (siglo XIV a XVII): En éste periodo se presentan intentos
por desarrollar las "relaciones” entre nifos v padres.  Proliferan manuales de
instruccién para los menores en donde predomina "el moldear” al nifio, tanto
fisica como emecionalmente a semejanza de sus padres.

4. El modo de mtromision (siglo XVIII): Es un periodo dc intromision de los
padres en el nifio, cn su ira, necesidades. mente, su voluntad. Ya al nifio no se
l¢ consideraba tanto como amenaza.

5. Modo de socializacion (sigle X1X a XX): Estc modelo oricnta a los nifios
hacia patrones de comportamiento, socialmente aceptados. incluye la tcoria
cstructural de Freud, el conductismo de Skinner, tcorias psicodinamicos,
cognitivas y familiares.

6. Modo de ayuda (mediados del siglo XX): Se deseribe que ¢l nifio "sabe
mejor”, que los padres deben estar dispuestos a responder a sus descos, para
que tengan simpatia con €l sin disciplinarlos jumis, sin cmbirgo, la intencidn
de Mause es demostrar que un enfoque de cooperacion entre padre ¢ hijo ¢s
posible en la practica de la crianza.

Pademos decir que la existencia de malos tratos a fos minos, ha sido un hecho
quc han presentado y que se repite desde tiempos muy remotos.  Frente a tal
situacion  ;Qué actitudes han tenido fa socicdad v los individuos?,
Cuatrocicntos aios antes de Cristo, Aristételes expresaba: "Un hijo o un
esclavo son propiedad y nada de lo que se hace con la propicdad ¢s injusto”. 7

En el siglo XV, la pérdida de los mifios de una familia cra comim y por ende,
ta mortalidad infantil no se consideraba como algo insdlito. Posteriormente en
1860, Tardieu, médico legista francés. estudid este problema desde el punto de
vista meédico-social en un informe titulado "Ctude médico legale des dessures”.
Hubo dc basarse forzosamente cn hallazgos obtenidos en las autopsias.

T il pub.



Descubri¢ 32 nifios golpeados o quemados hasta produciries muerte. En el
mismo afio, Athol Johnson del Hospital For Children de Londres, le llamé la
atencion las frecuentes fracturas miitiples en los nifios, las atribuyé al estado
de los huesos, ya que en aquella época, el raquitismo era casi general entre los
nifios de Londres. "Sabemos actualmente que casi todos los casos descritos por
€l eran en realidad nifios maltratados”. &

En 1871, se funda en Nueva York "La Society for the Prevention of Cueltry to
Children", como consecuencia unas personas que acudieron en ese entonces a
la sociedad protectora de animales a solicitar auxilio para rcscatar a la nifia
Marie Ellen de sus padres adoptivos.

Para tiempo después, se crearon sociedades semejantes en varios paises. Tuvo
que pasar tiempo para que sc pusiera atencién a este problema, y no fue hasta
1946, que el pediatra y radidlogo estadounidense J. Caffey, dio a la publicidad
una investigacion relativa a 6 lactantes y nifios pequefios en quienes se aprecio
un sindrome que presentaba hematomas subdural y fracturas miiltiples de los
huesos largos; el médico considerd la posibilidad de que tales lesiones tuvieran
un origen traumatico que en todo caso se habia ocultado.

Corria el afio de 1953, cuando F.N. Silverman determind la causa traumatica en
casos similares, en 1955, P.V. Wolley Jr. y W.A. Evans, habian apuntado en
tales casos que el origen era traumatico e intencional.

En 1957 y 1965, el mismo Caffey manifestd afirmativamente en nuevas
publicaciones que el origen de csas alteraciones de la salud, sc encontraba en
traumatismos derivados de malos tratos.

Para el afio de 1962, CH. Kempe; F.N. Silverman, D.F. Stecle, W.
Droegemueler y H.K. Silver, dieron a conocer una cifra clevada de casos de
nifios que presentaban el lamado “Sindrome dél nifio maltratado”, y en el lapso
de un afio, recopilaron 749 casos.

Mas recientemente, en varios paises, se han publicado trabajos relativos a los
temas del nifioc maltratado. En paises como E.U., Gran Bretafia, Francia,
Suecia, Dinamarca, Suiza, Irlanda, Bélgica del Sur, Uganda, Colombia y
Canada, se puede observar con mirada moderna, que la escena familiar advertia
claramente. el trato inadecuado de que era objeto cl nifio. sin cmbargo, en el
pasado, dichos comportamientos pasaban inadvertidos a la familia v a las
comunidades.

8 QOsorio y Nieto, Cesar Augusto, Op. Cit. p.14.



El infanticidio no constituia tan solo una amenaza en las iamilias reales, sino
que en determinadas cuituras era ampliamente aceptado como medio para
controlar el aumento de la poblacién y eliminar a los nifios con defectos
congénitos.

A fin de determinar la gradual toma de conciencia social sobre los malos tratos
proporcionados al nifio, es preciso sefialar el momento cn ¢l que se advierte
claramente como los valores establecidos, empiezan a cuartcarse.

Desde luego, durante mucho tiempo la ignorancia de las nccesidades fisicas y
emocionales de los nifios, constituyeron las normas pero los malos tratos, éstos
han sobrevivido hasta la época actual virtualmente inmodificados. Debido a
que persisten dos creencias: "La primera consiste en que los nifios son
considerados como propiedad de sus padres y se admite que estos tienen pleno
derecho a tratarlos como estimen conveniente; la scgunda que los hijos estan
bajo la plena responsabilidad de sus padres y durante muchos siglos, el trato
riguroso justificado por las creencias de que los castigos fisicos severos eran
necesarios para mantener la disciplina, inculcar decisiones educativas”. ¢

Se dieron eventuales periodos de protesta y la historia, muestra la existencia de
individuos influyentes que hablaron en contra de los abusos, respecto a los
nifios. Ya Platdn en el siglo V a.c., advertia a los maestros que "no tratasen a
los nifios por la fuerza, sino como si estuviesen con ellos”. En E.U. el cambio
en los puntos de vista culturales, puede establecerse en los primeros dias del
llamado "Movimicento para el bienestar del nifio”. En Nueva York en 1825, la
sociedad neoyorquina para la reforma de los delincuentes juveniles, fundé un
refugio destinado en un poncipio a los nifios vagabundos y solo
secundariamente a los abandonados y maltratados.

La sociedad para la prevencién de la crueldad con los niiios, fue fundada en la
ciudad de Nueva York en 1871 y; siguiendo su ejemplo, sc constituyeron
muchas otras asociaciones con objetos similares en diversas partes de los E.U.
y Gran Bretafia, despertando la conciencia publica cn favor de los
desamparados.

En 1909, se celebro la primer conferencia de la Casa Blanca y se fundd la
Asociacion Americana para el estudio y la prevencion de la mortalidad infantil.
Muy pronto se puso de manifiesto que las causas de maltrato a los nifios surgia
de complicados trasfondos psico-sociales; se sabia poco dc lu auténtica indole
del problema y rara vez era diagnosticada.

) Kempe S. Ruth y Henry C. Nijlos Maltratados, Serie Bruner, Ediciones Morata, S.A. (1984), p. 23,
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A partir de 1962, millares de articulos y docenas de libros han contribuido en
gran medida al conocimiento de abandono y los malos tratos de nifios. Sin
embargo, los viejos perjuicios no sc han destruido atin: incluso en 1975, el
Tribunal Supremo de los E.U., dictaminé que sc permitia a los estados de la
unién decidir si los maestros podian castigar fisicamente a los nifios cn la
escuela. '

La historia de la violencia contra el nifio como problema social. implica no solo
un creciente reconocimiento de que supone un mal innecesario, sino ademas, la
capacidad técnica para disefiar medios quc permitan cstablecer ta historia
clinica de las lesiones infligidas al niiio y la disposicién de la comunidad para
enfocar el problema de un modo constructivo.

Se encuentran disposiciones constitucionales relativas a la proteccién del nifio
en diversos paises como: Alemania, en su constitucion garantiza la proteccién
a la familia desde el punto de vista de la salud, mejoramiento social y muy
especialmente a la adolescencia y a la juventud. "Todo nifio aleman, tiene
derecho a recibir educacion que desarrollc sus capacidades fisicas, morales y
sociales. En todos los estados, ciudades y pueblos, cxisten comisiones
cspeciales que protegen al nifio hasta su mayor cdad; tutorcan a los ilegitimos,
vigilan a los colocados en familias, cooperan con los tribunales de menores,
vigilan el trabajo industrial, protegen a los lactantes, a fos de cdad preescolar y
a los escolares fuera de las horas de 1a escucla. Coordinan la accién de todas
tas instituciones locales y auxilian en cualquicr forma al menor”. 10

La Constitucién de Polonia dice: "Los nifios que no tengan suficicnte cuidado
paternal, descuidados en cuanto a cducacién, ticnen cl derccho de recibir
cuidados y ayuda del Estado dentro dc los limites que se determinen por
cstatuto. No se debe privar a los padres de su autoridad sobre los hijos, salvo
por decisién judictal.  Sc prohibe que los menores de 15 anos trabajen en la
industria o el comercio y que s¢ empleen jovences cn industrias que perjudiquen
su salud. Se prohibe emplear de mancra permanente como obreros asalariados
4 nifios y jovenes de edad cscolar.  El cstado ascgurari a los alumnos
cxcepeionalmente inteligentes pero pobres, beeas para reteirerlos en escuclas
superiores y académicas". n

Estonia, Checoslovaquia, Lituania y Austria, hablan en  sus leyes
constitucionales de la necesidad de proteger al menor en todas formas.

10 Pons y Galindo, Mercedes. Proteccitn del Menor en Méxicn. Ed. UNAM (AMéxico LORSY . 22,

1 Ibid, p. 23.



Yugoslavia declara deber del Estado, la proteccién de las madres y de los nifios.
El congreso federal de E.U. en su tey pro-maternidad e infancia dada en 1921,
dio una cuantiosa suma para subsidios que concurran a {a lucha contra la
mortalidad infantil y maternal.

"En Europa, después de la Gran Guerra, al ver que morian anualmente
2'500,000 nifios menores de dos afios, se dieron a buscar los factores
determinantes de ello, encontrando los meédicos Yy pedidtras que eran:
alimentacién inadecuada, temperatura perjudicial, enfermedades contagiosas,
debilidad congénita, tuberculosis, etc. Se traté de conocer la rclacion de estos
fendmenos individuales con los sociales que los favorecicran y el resultado fue:
situacién mala en cuanto a lo econdmico, vivienda antihigiénica, ilegitimidad,
aglomeracion de nifios en los asilos. Se debe tender pues a evitar estos factores
perjudiciales, tratando ante todo de conservar al menor en su familia, porgue la
practica ha demostrado que asi los resultados son mejores cuando el ambiente
cs bueno”. 1z

En E.U,, que es ¢l pais de menor mortalidad, es donde mas ahinco sc ha puesto
por las autoridades y hasta por los particulares de prever y remediar todo Jo que
perjudique al nifio. Todo Estado tiene la obligacién de establecer las medidas
protectoras del menor, adecuadas y suficientes; es uno de los casos tipicos de
servicio publico.

En Inglaterra, después de la muerte de Maria Colwell de 7 aiios de edad "El
maltrato fisico en niflos, no podia considerarse por mas ticmpo como el campo
principal de las pediatras e inspectores de salud.Su tragica mucric y el posterior
informe de averiguacién, iniciaron los complejos procedimicntos actuales y
guias para el mangjo de maltrato infantil.

El Departamento de Salud y Seguridad Social (DSSS), dirigid una circular
sobre lesiones no accidentales en los nifios a las autoridades locales en abril de
1974, el mes en que se publico el informe de averiguacion". i3

Se establecieron Comités de Revision de Arcas (CRA) cn todo el pais.
Formularon las normas o principios para el manejo del maltrato infantil en su
area.

El informe de Maria Colwell, Lester Chapman y Stephen Mcenheniott, denotan
la importancia de los maestros en ¢l reconocimiento del maltrato fisico en los
menores.  El macstro pucde reconocer y ayudar a prevenir ¢l abuso en los
nifos.

12 Ibid, p.p. 7879,

13 Creightor, Susan J. cit. por; Maker, Peter. El abusp contra los nifos. La perspectiva e los
educaderes. Cap. 11, (México 1990) p.p. 47-485.
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Los registros de maltrato infantil y los registros de sospecha de lesiones no
accidentales en los nifios, constituye un aspecto vital en ¢] manejo del maltrato
al menor.

El Departamento de Salud y Seguridad Social de 1974, aconseja un registro
central de informacion en cada zona, siendo importante para la comunicacitn
interdisciplinaria de los involucrados.  (Organismos rclacionados con la
informacion sobre la familia, el posible maltrato y deciden que debe hacerse
para ayudarios).

1.3. EL MALTRATO INFANTIL EN MEXICO EN EL SIGLO XX.

En México en ¢l afio de 1971, los dias 7 y 8 de Septiembre. sc celebrd un ciclo
de conferencias sobre el tema del maltrato fisico al nifo, en el cual se
analizaron aspectos psiquiatricos, médicos, dc trabajo social y juridicos; el ciclo
se llevd a cabo los auspicios del Instituto Mcexicano del Seguro Social y de la
Barra Mexicana del Colegio de Abogados. -

En 1976 se celebraron las XIX Jornadas México Regionales en las que se
cxamind el problema. Del 4 al 9 de Julio de 1977 en la Socicdad Mexicana de
Pediatria, se verificd el Simposium sobre el Nifie Golpeado y de esta serie de
actos se produjo una publicacion titulada, "El Maltrato a los Hijos" de Jaime
Marcovich. A partir de Mayo de 1979, con motivo de la celebracion del "Afo
Internacional del Niiio", se destacod la existencia del maltrato v abandono de
menorcs como preocupacion cspecial para todas las nacioncs.  Con esa
inquietud, nucstro pais a través del Sistema Nacional para ¢l Desarrollo Integral
de la Familia, ha establecido objetivos y programas quc Ic permiten coadyuvar
cn la bisqueda de un sano crecimiento fisico y mental del niho, para que en ¢l
futuro se intcgre al proceso de desarrollo social, cconémico y politico.

s asi por lo que el DIF ha considerado la neccesidad de acudir directamente a
las comunidades, impartiendo platicas de prevencion de maltrato a menores, cn
donde han participade médicos, psicologos, trabajadores sociales, psiquiatras y
abogados y a las que han asistido mas dec scis mil quinientos cincuenta
personas. Esta oricntacion se ha aplicado a traves de los centros de desarrollo
de la comunidad, centros familiares, instituciones piiblicas y privadas, ctc.

* Como resultato de este evento, se cdité una publicacién que conticne trabajos e los doctores Miguel
Foncerrada, Ubaldo Riojas, Maria Kitsu, Alfonso Aguilar, de la trabajadors socizl Virginia Garcia
Méntlez ¥ del Lic. Carlos Heredia Jasso, la empresa " Productos Nestlé, S.A. ", una recopilacién sobre los
niftos maltratados, de trabajos de diversas autaridades, de miltiples paises. Dicha publicacién aparecié con
ol titulo de " Anuales Nestlé del Nifio Abandono al Nido Martir”.



En mayo de 1983, quedé instalado en México el Conscjo Consultivo para las
Acciones en Beneficio del Menor Maltratado de relevante trascendencia al
cstudio, investigacion y operacion de programas llevados a cabo por el DIF
como coordinador.

El 25 de Abril de 1985, se llevé a cabo la reunion ordinaria del consejo en las
instalaciones del sistema informandose respecto de las acciones cmprendidas en
favor de los menores maltratados. Es asi como del 16 al 18 de cnero de 1985,
cn la ciudad de Guadalajara Jal. tuvo lugar el semanario sobre el menor
maitratado, que concluyd con la instalacién de su consejo consultivo con la
presencia de la Sra. Paloma C. de la Madrid. Posteriormente se realizaron
cventos similares en La Paz, Baja California del 20 al 22 dec Febrero; y en
Cuernavaca, Morelos del 17 al 18 de abril; en Chilpancingo. Guerrero, se llevd
a cabo esta celebracién del 29 al 30 de agosto: asi como en Chihuahua,
Chihuahua del 17 al 18 de octubre.

El sistema estatal de Tamaulipas, ha instalado conscio consultivo en los
municipios de Tampico, Ciudad Mante, Nuevo Laredo. Ciudad Victoria,
Reynosa, Miguet Aleman y Matamoros. El 7 de cnero de 1985, se participd
(DIF) en el seminario "El nifio maltratado y problemas colaterates”, efectuado
cn el Hospital Primero de Octubre del Instituto dc Scguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado.

El 10 de abril de 1985, el DIF asistié oficialmente al simposium "Paternidad
Responsable”.  En estos foros intemacionales, sc ha hecho resaltar la
importancia de contar en México con ¢l Conscjo Consultivo. cuerpo colegiado
que integrado por instituciones de los sectores publico y privado, suman sus
csfuerzos en beneficio de la nifiez mexicana.

El 27 de junio de 1985, conferencia sobre "El Maltrato ai Menor", con
asistencia del personal de la clinica de Gineco-Obstetricia "Gabricl Mancera"
del Instituto del Seguro Social, con la asistencia de cuarenta trabajadores
sociales.

El 2 de abril dc 1985, en el Centro de Investigacion y Desarrollo de la
Direccidn General de Capacitacion y Mejoramiento del Magisterio, sc presentd
una conferencia sobre "El Nifio Maltratado" a scsenta psicologos. El dia 11
del mismo mes, en el Centro de Desarrollo Infantil de ta Scerctaria de Trabajo y
Prevencién Social, se expuso el tema "Abandono Moral del Infante”. De igual
manera, en el mes citado en el Hospital Zona-Tres-del Instituto Mexicano del
Seguro Social, sc sustenté conferencia sobre "El Nifio Maliratado”, a cien
clementos de dicha institucion; ademas se imparticron pliticas dc orientacién y
prevencion del maltrato, en sietc comunidades de difcrentes delegaciones
politicas, con asistencia de trescientas sesenta personas.
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Por lo que respecta a capacitacion, ha sido inquietud del DIF y del Consejo, el
que todos aquellos que en cualquier forma participan c¢n el tratamiento
profesional del problema, estén al dia en cuanto a las téenicas de terapeuta
pediatrica se refiere, por lo que se asistié a talleres y seminarios, con ¢l fin de
optimizar la intervencion en el tratamiento de los casos. En Agosto de 1984,
asistio el DIF al curso "El Menor Maltratado”, en el Instituto Nacional de Salud
Mental del DIF.

Desde la instalacion del Consejo Consultivo cn ¢l aio de 1983 hasta el dia 15
de agosto de 19835, se recibieron tres mil trescientos sesenta y un denuncias, en
las que el trabajador social, a través de la investigacion analiza y determina las
causas que ocasionan el maltrato para, postcriormentc de acuerdo a las
condiciones especificas, plantcar acciones cn relacion al menor y la familia.

De esta investigacion, se comprobd la existencia de maltrato en ochocientos
scsenta casos a los que ha dado tratamiento social, médico y juridice,
superindose la problematica en quinientos cuarenta y ocho casos; quedando
aun sujctos a tratamientos, trescientos doce afectados.

Para millones de nifios, de los paises cn desarrollo, la crisis ccondmica, no sélo
agudizo la carencia de derechos clementales como son: ¢l acceso a la
alimentacion, la salud, la educacién y la vivienda, sino también colocéd a la
muertc como su "principal acreedora”, pues a la fecha los intcreses cobrados, se
reflejan en un dramatico incremento de la mortalidad de menares de cinco afios.
La poblacion infantil representa asi el (ltimo cslabon dc una larga cadena de
violaciones a sus derechos humanos. Muchos que mucren por maltrato y
abandono, no eran deseados.

El Fondo de las Naciones Unidas para a infancia (UNICEF), en su publicacion
Fstado Mundia! de la Infancia 1989, revela que en ¢l titimo ano, medio millén
de nifos fallecicron como consecuencia de la accleracion del progreso o
retroceso del mundo en desarroilo.

Establece también, que el endeudamiento y la recesion de la década de los 80's,
afecta con especial dureza a la infancia, ya que en los ultimos cinco afios,
centenares de miles de nifios de los paises pobres "dicron sus vidas”, para que
sus naciones pagaran sus deudas.

"En cl caso especifico de México, donde en 1985, ¢} 40% dc la poblacion total,
eran menores (aproximadamente 31 millones dc nitos), y que segin
estimaciones de la Secretaria de Programacion y Presupucsto, en 1990, seran de
16% y para el 2000, la cifra descendera al 31%.



i3

La UNICEF manifiesta en sus estadisticas que, en menos de 5 afios, el gasto
para la salud descendié en 80% al pasar del 5.1 al 4.1% dc su gasto total
gubernamental: en el mismo periodo de 1972 a 1986, ia reduccion en materia
de educacién, pasé del 16.4% al 11.5% representando una baja del 70%". 14

Las estadisticas oficiales, tan solo en el Distrito Federal, registran 6 mil 737
denuncias recibidas con registro de datos para investigacion de” 1982 a marzo
de 1989. '

En la ciudad de México, se comprobé el maltrato de 2 mil 644 menores y se
concluyd el tratamiento médico, social y juridico en 1938 infantes, mientras
continuaron el tratamiento de 326,

Dc 1983 a marzo de 1989 a nivel nacional, se han recibido 10 mil denuncias
por maltrato a menores. Pero cuando las trabajadoras sociales asisten al
domicilio en cuestion, muchas veces los padres no abren las pucrtas o niegan la
denuncia, por lo que se procede a investigar entre tos vecinos de la casa del
nifio maltratado y de esta manera, se han comprobado 2 mil 400 casos.

Posteriormente, la trabajadora social determina si ¢l menor requiere asistencia
meédica, social o juridica, si el maltrato cs leve, se realiza una terapia famikiar.
Esto lo subrayd el procurador de la defensa del menor y ta familia, Alejandro
Manterola Martinez.

"Preciso que el nimero de padres de familia que han sido cncarcelados, es
minima - sdlo 30 - pero advirtio que ¢l Sistema Nacional para ¢l Desarrolio
Integral de la Familia (DIF) de la que depende la Procuraduria de la Defensa
del Menor, puedc iniciar un proceso penal, cn los casos comprobados de
maltrato a nifios, para que el padre pierda la patria potestad, Manterola aseguré
que dicha atribucién estd contemplada en ¢l articulo do. de ta Constitucion que
sc refiere a las obligaciones de los padres para preservar Ia salud fisica y mental
de los hijos.

Manterola dijo: que ¢l maltrato no cs problema dc épocus ni exclusivo de
ciertos paises, ya que en nuestro pais, ésta situacion se da desde tiempos muy
remotos para ser preciso, desde los aztecas”. 15

14 Casas Chousal, Yeloxdchitl. Un millén de nifos maltratades en México. Actividades ilicitas alretedor
tle tos infantes. La Jornadz, sece. Doble Jornada. Méxicn, ILF. {Lunes § de navn de 1989) p.2.

15 Garay, Enrique. "Mis de diez mil denuncias sobre nifios mattratados™. La Jornady, Scce. El Pais,
México (sdbadoe 15 de abril de 1989) p.15.
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De acuerdo con las estadisticas proporcionadas, el mayor niimero de denuncias
s¢ presentaron en 1986 con mil 271 quejas, en 1982 con mil 128 y en 1988 con
mil 21; mientras que 1984 fue el afo en que se recibieron menos con 696. En
lo que se refiere a comprobacion de maltrato en 1986, sc di6 ¢l mayor nimero
con 443. De 1982 a 1986, no se continué cl tratamicnto de ninguno de los
casos, pero de 1987 a la fecha se han scguido 326.

Se han establecido 24 Conscjos Estatales y en cl distrito federal la mayor
incidencia en el maltrato a menores se da cn las delegaciones Gustavo A.
Madero, Iztapalapa, Cuauhtémoc, mientras que a nivel nacienal, ocurre en los
cstados de la frontera norte, porque los padres van a E.U. cn busca de trabajo
abandonan a los menores.

Manterola tiene programas a su cargo, en los cuales pretende instalar consejos
delegacionales manejados por los habitantes de dichas jurisdicciones, para que
sc involucren en los casos y les den un seguimiento cstrecho.

"Un promedio de 65 denuncias mensuales sobrc ¢l maltrato y abandono de
infantes mexiquenses, recibe la Procuraduria de lu defensa del Menor y la
Familia, dio a conocer el titular de este organismo, Salvador Rios Sanchez". 1s

Esto es provocado por la desintegracion familiar, falta de recursos econdmicos
y adicidn a las drogas. Se informd que en ¢l afo dc 1988, sc efectuaron mil 345
Juicios, de los cuales un 99% fueron resueltos a favor de los infantes, para que
se diera pensién alimenticia.  Sin embargo, muchas de las denuncias sobre
agresion fisica, explotacion y abandono de los infantes por parte de sus tutores
o padres, no se llevaron a cabo porque cxiste la ignorancia de érganos juridicos
que amparan al menor y a la familia,

Entre las denuncias que ha recibido la Procuraduria de la Delensa del Menor,
han sido reportados por parte de las institucioncs hospitalarias, casos de
violaciones de menores de edad que ingresan a los hospitales, no por este
motivo sino por maltrato fisico, pero los padres lo ocultan.

En ninguna época de la historia dc la humanidad se han dado tantos casos de
nifios golpeados como sucedio ¢n el afio de 1989 y proporcionalmente en 1990,
Aunque se ha hecho mucha labor por corregir este problema de conducta en los
padres, unos menos que otros, pero todos al fin, las cifrus s¢ conservan
clevadas en la proporcion que existe entre ¢l nimero creciente de nifios de
nuestra sobrepoblacidn.

16 Pérez Mendora, Gloria. "Cada mes reportan 65 casos de nitos maltratzdos”. La dornada, Sece.
Capital, Teluca, México (miércoles |15 de marzo de 1989) p. 25,
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"De cada 10 ninos llevados a los servicios dec urgencias de hospitales privados o
institucionales, por haberse rodado las escaleras, haber sido atropellados por
una bicicleta, ocho de ellos en realidad son victimas de la vielencia con que los
castigaron sus familiares neurdticos.

Los nifios no se atreven a denunciar a sus agresores por cstar amenazados de
muerte si lo hacen. Se limitan a repetir la version coartada que prepararon para
cxplicar las lesiones. El médico, enfermera y trabajadora social, descubre el
delito pero no consiguen la confesion del nifio o nifia golpcados para proceder a
que se haga justicia.

El valor civil fue patrimonio de las mayorias. Si ¢l téenico ¢n radiclogia, al
sacarle radiografias al nifio politravmatizado, descubre que ticne ademas
huellas de golpes y cicatrices de quemaduras y heridas cn diferentes partes del
cuerpo, una de dos, o se hace el disimulado porque no quicren problemas, o
bien se acercan a la direccion o trabajo social para hacer la denuncia®. 17

Aunque en realidad no hacen nada, ya que a la mayoria dc los jefes les gustan
los reportes sin novedad.

"A nadie parece importaric el maltrato a los menores: no hay estadisticas
oficiales, aunque las autoridades consideran que se elevd cn un 20% durante los
ultimos siete aitos y las instituciones atienden apenas al 1% de o demanda”. 18

"Scgin los casos registrados en el Sistema Nacional para ct Desarrollo Integral
de la Familia (DIF), no existe un comportamiento uniforme cntre las cifras de
denuncias recibidas para investigacion durante los Gltimos sicte ailos. Durante
1982, sc recibieron mil 128 quejas y ¢l delito se comprobd en 193 casos™. 19

las instituciones gubernamentales por medio del DIF, ¢l Departamento del
Distrito Fedcral y ¢l albergue de la Procuraduria General de lusticia del Distrito
Federal, tienc capacidad para atender un maximo de 5 mil menores al aiio, solo
¢l 1% si sc considera que los nifios menores dc 12 afos que enfrentan
condiciones de violencia permanentemcente alcanzan de 500 mi! tan sélo en la
capital del pais.

El DIF atiende mediante el Programa dc Prevencion af Maltrato del Menor
{PREMAM), cerca de mil 500 denuncias al mes via telefdnica y 70% de ellas
sc reficren a la violencia que padecen los menores por parte d¢ padres, tutores o
familiarcs que los ticnen bajo su cuidade.

t7 Cabello Tenorio, Salvador "El nifo golpeade™_El Nacional, Secc. Cindad. Méxica(30 dejulio de (989) p.2.
18 Calderdén Gémez, Judith. "Mit 500 denuncias al mes sobre niflos maltratados recibe el IMF La

Jormada, Sece. El Pais. México (25 de octubre de 1989) p.12.
19 1bid: pd2.
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Todos los casos se investigan y una vez que se comprucba cl parentesco, las
trabajadoras sociales deben investigar que sec cumplan tres caracteristicas
fundamentales: comision del delito, frecuencia y que provenga de personas que
tienen la custodia de los pequefios.

El mayor indice de malos tratos se registra entre los 6 y 10 anos de edad, etapa
de verdadera inquietud, estan Henos de vitalidad, corren, saltan, destruyen y es
también cuando sus actividades rebasan el nicleo faniiliar,

Segin datos expuestos en la asamblea de representantes durante el foro sobre
las condiciones de la nifiez, hay cuatro millones de nifios entrc menores de uno
y 12 afios. Siendo ésta la etapa de riesgo de maltrato.

La situacidn se acentia entre las madres trabajadoras que viven en condiciones
precarias y sufren una gran tension; segiin cifras calculadas por ka asambleista
del PRD, Rocio Huerta, por lo menos 5 mil nifios en el D.F. son victimas del
maltrato.

“Gamboa Cuéllar, quien desde 1982 dirige el programa DIF, donde colaboran
cerca de 3 especialistas, explica que es la madre quicn hostiliza con mayor
frecuencia y sobretodo las madres separadas, abandonadas que tienen que dejar
solos a sus hijos y buscar trabajo, siendo el cansancio a su regreso uno de los
clementos mas frecuentes para que el trato con los niios les resulte
insoportable™. zo0

Para que se dé el sindrome del nifio maltratado. ¢s necesario que exista un dia
cspecial, un padre, madre especial y un milo especial.

Se encuentran disposiciones relativas a la proteccion del menor de edad,
dispersas en todos nucstros codigos:

En el civil y su respectivo de procedimientos cn ¢l penal y de procedimientos
penales; ademas una cortisima ley sobre fa Delincuencia Infantil, Ley Federal
del Trabajo, etc. Seria mucho mas praictice que se reuniera todo éste articulado
en una sola Ley que tuviera el caracter Federal; cn la que forzosamente se
ampliarian todas las existentes, pues muchas de cllas casi no han sido apuntar el
problema dado.

En cuanto al tratamiento en general para menores, ¢s ya un método arcaico,
descartado por los estudios de las ciencias rclativas y sobre todo, obtenidos ¢n
la practica.

Una de ellas deberia ser la absoluta supresion de denominaciones injustas de
los hijos, no de matrimonios,

10 Ibid; p. 40,
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Aunque a partir de la Ley de Relaciones Familiares, la tendencia ha sido esa,
puesto que se ha llegado a concederles ya muchos derechos de los que antes se
Ics negaba. Pero aun deberia hacerse més; no serian los hijos, sino los padres,
{os que se llamaran ilegitimos, seria una medida de protcccion al menor.

Con los padres que no tuvieran por su parte un reconocimicento de paternidad
cspontaneo a sus hijos, sino mediante un juicio de la investigacion de la
paternidad, deberian tener todas las obligaciones para con sus hijos, pero
ninguin derecho reciproco, por ejemplo: no heredarian los bicnes del hijo, no
gozarian sobre aquetlos, lo que les correspondiera por Ley.

En general, lo que podemos rescatar de este ciclo de conferencias, es que ya
desde los anos 70's, se venia dando importancia al problema del Maltrato
Infantil, que fue hasta el afio de 1983 que realmente tomo fucrza gracias a que
cl grupo de perscnas interesadas en el bicnestar de los nifios crecio y siguc
creciendo para beneplacito y satisfaccion de muchos. Y c¢s precisamente en
cste afio que quedo instalado en México el Consejo Consultivo que se dedica a
apoyar al menor maltratado.  En esta serie de conferencias que se llevaron a
cabo en varios lugares de [a Repiblica Mexicana, ¢l tema principal fue el
maltrato infantil y todo lo relacionado a éste.

Dichas conferencias tienen por objetivo, dar a conocer ¢l problema y de alguna
manera dar una solucién al problema como podrian scr las platicas de
orientacion y prevencion del maltrato que se dieron ¢n varias comunidades; asi
como la capacitacidon de aquellos profesionistas quec participan de alguna
manera en ¢l problema del maltrato al menor, gracias a que varias personas sc
han dedicado a concientizar a los demds de que es nceesario apoyarnos unos
con otros para tratar de prevenir el Maltrato Infantil.

Se han recibido ya muchas denuncias acerca de cste problema y también
surgieron institeciones que apoyan y ayudan a las victimas de maltrato
intrafamiliar a los padres de familia y a todo aquel que solicite ayuda.

Dc esta manera, trabajando en conjunto ¢ informando o 1a gente para que tome
conciencia de la magnitud del problema y que de alguna mancra colabore, sera
mads facil 1a tabor de prevenir el Maltrato Infantil.

1.4. "LOS DERECHOS DEL NINO".

A raiz de que el maltrato infantil fue considerado una problematica social no
solo a mivel nacional sino mundial, fue que algunas personas que en realidad
tomaron conciencia de la magnitud del problema, intentaron de alguna manera
dar una solucidn.
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I’s entonces que surgen de la nccesidad de proporcionar a los nifios cuidado y
asistencia especiales en razén de su vulnerabilidad; de la necesidad de una
proteccion juridica y no juridica del nific antes y después del nacimiento,
cstamos hablando de los derechos del nifio que sirven de marco de referencia
para todas las personas preocupadas por el cuidado y bienestar de los nifios.

Es por esto que en 1959, la Asamblea General de las Naciones Unidas,
proclamé la presente declaracion de los Derechos de los Nifios, tomando en
cuenta. La inmadurez fisica y mental del nifio, su necesidad de cuidados
cspeciales. 21

La declaracion de los Derechos del Niio se conforma de 10 principios, los
cuales son:

PRINCIPIO 1

Secran reconocidos a todos los nifios sin excepcion alguna ni distincidn o
discriminacion, por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones
politicas, econdémicas, nacimiento u otra condicion, ya sca del propio nifio o de
su familia. :

PRINCIPIO 2

Bl nifio gozara de una proteccion especial y dispondra de oportunidades y
servicios, dispensando todo ello por la ley y por otros medios para que se pueda
desarrollar fisica, mental, moral, espiritual y socialmente, cn forma saludable y
normal, asi como en condiciones de dignidad y libertad.

PRINCIPIO 3

El nifio tiene derecho desde su nacimiento a un nombre y o una nacionalidad.

PRINCIPIO 4

[! nifio debe gozar de los beneficios de la seguridad social. Tendra derecho a
crecer y desarrollarse en buena salud; con ese fin, deberdn proporcionarse tanto
a ¢l como a su madre, cuidados especiales, mcluso atencion prenatal y
postnatal. El nifio tendra derecho a disfrutar dc alimento, vivicnda, recreo y
servicios médicos adecuados.

2 Cfr. Mansianx, Michel. " Declaraciones de los Derechas deh Nido™, ed. Enciclopedia Salvat de b Saled.
Vol. 7 Nam. 46 (F980) p.p. 290-291.
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PRINCIPIO 5

El nifio, fisica o mentalmente impedido o que sufra de algin impedimento
social, debe recibir el tratamiento, la educacién y el cuidado especiales que
requiere su caso particular.

PRINCIPIO 6

El nifio para el plenc y armonioso desarrollo de su personalidad, necesita amor
y comprension, siempre que sea posible, debera crecer al amparo y bajo la
responsabilidad de sus padres y, en todo caso, en un ambiente de afecto y de
seguridad moral y material; salvo circunstancias excepcionales, no debera
separarse al nifio de corta edad de su madre. La sociedad y las autoridades
publicas, tendran la obligaci6n de cuidar especialmente a tos nifios sin familia o
que carezcan de medios adecuados de subsistencia. Para ¢! mantenimiento de
los hijos de familias numerosas conviene conceder subsidios cstatales o de otra
indole.

PRINCIPIO 7 .

El nifio tiene derecho a recibir educacién que sera gratuita y obligatoria por lo
menos en las etapas clementales. Se le dara una educacién que favorezca su
cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de oportunidades,
desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su sentido dc responsabilidad
moral y social y llegar a ser miembro ttil de la sociedad.

PRINCIPIO 8

El nifio debe, en todas las circunstancias, figurar entre los primeros que reciban
proteccion y socorro.

PRINCIPIO 9

El nifio debe ser protegido contra toda forma de abandono, crueldad y
cxplotacion. No sera objeto de ningiin tipo de trato.

PRINCIPIO 10

El nifio debe ser protegido contra las practicas que pucdan fomentar la
discriminacion racial, religiosa o de cualquier otra indole. Debe ser educado en
un espiritu de comprension y tolerancia, ademaés de amistad entre los pueblos.
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“En la convencién sobre los Derechos de los Nifios, adoptada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, el 20 de noviembre de 1989". 1

Se reafira la necesidad de proporcionar a los nifios cuidado v asistencia
cspeciales en razén de su vulnerabilidad por parte de su familia, sociedad y
cooperacidn internacional.

Es obligacion del Estado, proteger a los nifios de todas formas de malos tratos
perpetrados por los padres o cualquier otra persona responsable de su cuidado
y establecer medidas preventivas y de tratamiento a respecto.

El Estado debe reconocer que la educacién debe ser orientada a desarrolar la
personalidad y las capacidades del nific a fin de prepararlo para una vida adulta
activa, inculcando el respeto de los derechos humanos clementales y
desarrollando el respeto de los valores culturales y nacionalcs propios y de
civilizaciones distintas.

A finales de septiembre de 1990, México participd junto con otros 50 paises, en
la reunién cumbre en favor de la infancia y se comprometio a adoptar un
programa de 10 puntos que deben garantizar la supervivencia, proteccion y
desarrollo de los nifios™. 23

I. Promover y aplicar los derechos de los nifios en todo ¢l mundo.

2. Mcdidas a nivel nacional e internacional para ¢l mejoramicnto de las
condiciones de salud de los nifios.

3. Lograr un crecimiento y desarrollo optimos dc los nifios, mediante la
adopcion de medidas para erradicar el hambre y la desnutricion.

4. Fortalecer la funcién y la condicion de la mujer, fomentando la planificacion
familiar, ¢l cspacmmtento de los nacimientos, ¢l amamantamicnto y la
maternidad sin riesgo.

5. Que se respete la contribucion de la familia al cuidado de los nifios
(prestdndoles apoyo a los padres). También ayudar a los nifos scparados de
sus padres.

6. Disminuir el alfabetismo por medio de la realizacién de programas y oftecer
oportumdades de educacion a ios nifios.

o
[

Cir. DIF "Convencién sobre los Derechos del Nifio®. Dircecién de Asistenciz Juridica, Ed. DIF {20 de
novicmbre de 1989) p.p. 1,6, 9.

[
-

Barrera Fuentes, Federico. " Declaracion Mundial sobre In Supervivencia, la Proteccin v ¢l Desarrotlo
del Niile". Revista de Revistas No. 4210, {octubre de [990), p. 249.
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1. Mejorar la situacién de los nifios en las circunstancias cn las que son
victimas; aparthied la ocupacién extranjera, nifios de la calle e hijos de
trabajadores migratorios, malos tratos.

2. Tomar medidas que impidan ¢l estallido de la guerra, solicitar que se
establezcan treguas y que se creen corredores especiales de ayuda en pro de
los nifios en aquellos casos en que atin subsistan la gucrra y la violencia.
Ademas fomentar valores de paz, la comprensiéon y cl didlogo en la
educacion de los nifios.

3. Esforzarse porque se adopten medidas mancomunadas para la proteccion del
medio ambiente a todo nivel, para que los nifios puedan tener a un futuro
m4s seguro y mas sano.

4. Esfuerzos porque se inicie una lucha a nivel mundial contra {2 pobreza, lucha
que se reflejaria de inmediato en un mayor bienestar para los nifios.

Seria optimo que las personas que participaron en la convencién y que
aprobaron los derechos del nifio, difundieran esa informacién al igual que la
que se obtuvo en la reunion cumbre en favor de la infancia (septiembre de
1990} a la poblacién en general a través de los medios dc comunicacién y
centros educativos porque es muy importante que no se desconozca, ya que los
nifios son el futuro de México y es necesario valorarlos y tratar de que su
desarrollo sea sano, es decir, armonico ¢ integral, para que asi se intente
prevenir el maltrato infantil y romper con el ciclo de violencia que se repite de
generacidn en generacion.

LI.  EL MALTRATO INFANTIL COMO UNA PROBLEMATICA

2.1. NOCIONES GENERALES INVOLUCRADAS EN LA
PROBLEMATICA DEL MALTRATO INFANTIL.

Actualmente en el mundo en que habitamos, es dificil tener un modo de vida
tranquilo, sin preocupaciones ni alteraciones, ya que es una época en la que se
debe estar en constante movimiento para ir a la par con la cvolucidn de la
sociedad.

Todo esto trae como consecuencia el que en ésta se den ciertas problematicas
sociales, como ¢s el caso del "Maltrato a los Nifios", que constituye uno de los
mas graves problemas que afectan a nuestra sociedad, ya que es uno de los
abusos mas frecuentes cometidos en la familia y que poca atencién ha tenido
por parte de la pedagogia, ya que para ello puede presentarse en una relacién
educativa.
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El problema del maltrato a los nifios no es nuevo, pues desde hace varios siglos
se suscitaba este fendmeno entre las diferentes culturas del mundo; y hoy,
como antes, existen menores que son el blanco en el cual recaen los problemas
y las frustraciones de los adultos.

Los nifios por sus caracteristicas fisicas y psicolégicas, son seres indefensos
ante el medio ambiente, por lo que necesitan de los demds para poder
sobrevivir, el adulto tiene la obligacion de apoyarlos y guiarlos adecuadamente,
tratando de lograr el desarrollo de las potencialidades de éstos, con el fin de
crear individuos creativos capaces de elegir, con valores bien definidos,
ayudando a que los nifios de hoy, no sean los inadaptados; y/o los delincuentes
del maiiana en nuestra soctedad.

Cuando lo anterior no sucede, se estan formando desdichados, que en su
busqueda frustrada de afecto, aceptacion e identificacion, pueden ser presa facil
de la inadaptacion y la infraccién, pues un nifio que recibe desprecios,
indiferencias y castigos, es muy probable que tenga sentimientos de venganza,
odio, culpabilidad, etc. en contra de sus padres, profesores, compaiieros y de la
sociedad en general.

Siendo el maltrato infantil una problematica que se encuentra dentro del campo
de la Pedagogia, es necesario tener en cuenta una serie de conceptos basicos
que de una u otra forma, estan relacionados con toda ta problematica manejada;
dichos conceptos a los cuales estamos haciendo referencia son: hombre,
sociedad, infancia, familia, educacién, ensefianza, profesor, alumno,
aprendizaje, departamento de orientacion y orientador, los cuales nos van a dar
la pauta para entender el porqué intervienen muchos aspectos en una situacién
de maltrato infantil; asi también para darnos una idea de como se han abordado
cstos conceptos desde un tiempo no muy remoto hasta nuestra actualidad.

Para lo cual, hemos elegido primeramente a dos pensadores que estin inmersos
en el campo de la pedagogia y que tomaremos como antecedentes histdricos.
El primere de ellos, es Emile Dukheim, quicn ensefié la pedagogia al mismo
tiempo que la sociologia, ademads sus estudios sobre educacién tuvieron gran
influencia en la formacion de su pensamiento sociologico general, dando una
importante contribucion al area.

De este gran pensador, nos hemos permitido retomar la siguiente idea, “..... s
inutil creer que podemos educar a nuestros hijos como nosotros queremos. Hay
costumbres con las que estamos obligados; si las desatendemos demasiado, se
vengan en nuestros hijos, éstos una vez adultos, no sc encuentran en estado de
vivir entre sus contemporaneos, con los cuales no se hallan cn armonia.
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Que se les halla educado segin ideas demasiado arcaicas o demasiado
prematuras, no importa, €n Un caso ¢ en oiro, no son de ticmpo y por lo tanto,
no se encuentran en condiciones de vida normal”.24

Durkheim nos hace reflexionar con este parrafo y lo que sc pucde rescatar de &,
es que es mejor educar a los hijos de acuerdo a ideas y costumbres propias del
tiempo que estdn viviendo, siempre y cuando éstas vayan cncaminadas hacia su
beneficio y formacion integral y arménica de cllos, para que asi, no se
encuentren descontextualizados y si en condiciones de convivir y relacionarse
CON Sus contemporaneos.

Para Durkheim, el hombre es un individuo quc no solo estd para hacer, sino
también para pensar. En el hombre existen dos sercs: el scr individual, que esta
hecho por todos los estados mentales, que solo sc reficre a ellos mismos, a su
vida personal. El otro es un sistema de ideas, de sentimicntos, de habitos que
expresan en ellos, no solo su personalidad, sino del grupo o grupos distintos de
que forma parte, tales como: las crcencias rcligiosas, creencias practicas
morales, las tradiciones nacionales o profesionales, las opciones colectivas de
todo género, que en su conjunto forman al ser social.

Existen varios seres humanos que son los que conforman la socicdad y en ésta
no pueden vivir, si entre sus miembros no existen una homogeneidad. En todas
fas sociedades se da una educacion de acuerdo con tradicioncs, habitos, reglas
cxplicitas o implicitas dentro de un cuadro determinado de instituciones con
utensilios propios bajo el influjo de ideas y sentimicntos cotectivos. ..

Asi pues, la educacion "es la accidn ejercida por las generaciones adultas sobre
las que todavia no estdn maduras para la vida social. Ticne por objeto suscitar
y desarrollar en el nifio, cierto nimero de estados fisicos y morales que exige de
¢l la sociedad politica en su conjunto y ¢l medio cspecial al que estan
particularmente destinadas". 25

En cuanto a la familia, nos dice que "E! nifio pertencee a sus padres; es pues a
¢stos a quienes toca dirigir como ellos enticndan su desarrolto intelectual y
moral, se concibe entonces educacion como una cosa csencialmente privada y
doméstica”. 26

En cuanto a la infancia, el nifio esta dotado de disposicioncs congénitas como
son: la memoria, la atencidn, la facultad de asociacion.
24 Durkheim, Emile. Educacién y Sociolopia Ed. Colofén, S.A. {México), s.i.. p. 62,

25 Mid; p.i .
26 Ibid p.BI.
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" Lo que el nifio recibe de sus padres, son facultades muy generales, es atgin
poder de atencién, cierta dosis de perseverancia, un juicio sano, imaginacion,
etc., pero cada una de estas facultades va a servir para fines diferentes”. 27

El segundo pensador del cual retomamos elementos de su doctrina pedagégica,
referente a las nociones generales de que estamos trabajando. ¢s Juan Amos
Comenio.

Para Comenio, "¢l hombre es la Comenio ha sido una dc las personalidades mas
sobresalicntes de la pedagogia. Es el creador de la Didéctica en un sentido
realista.  Es el precursor de la educacién del pueblo. Uno de los mas grandes
educadores que ha conocido el mundo. De todas sus obras, la que ha
conquistado un lugar imperecedero en la historia del pensamiento humano, es
la Didéctica Magna culminacidn de la obra de Dios, la sintesis de lo divino y de
lo humano. Esta misma excelencia demuestra que su fin Gltimo no esta en esta
vida sino en la del mas alli; su pasajera existencia debe convertirse en
preparacion para la vida eterna”, 28

Comenio quiere llevar al ser humano a convertirse en un hombre reflexivo al no
creer ni hacer nada sin haberlo pensado antes. Exaltaba su grandeza Y ponia a
la educacion como el medio més eficaz para darlc al hombre csta excelsitud.
"El hombre mismo, no es sino armonia, tanto respecto del cuerpo como del
alma". 29

Comenio quiere llevar al ser humano a convertirse en un hombre reflexivo, al
no creer ni hacer nada sin haber pensado antes. A ¢l Ic impulsaba el buscar el
medio de esclarecer la razén colectiva de los hombres y ¢l método general que
lc permitiera conseguir en todos sus dominios, una regeneracion de todo el
mundo, es decir, una sociedad en completa armonia, casi fraternal.

Para que esto pudicra darse, "el nifio debe aprender a conocer y examinar las
cosas por si mismas y no por las observaciones que otros hagan por él, es decir,
sc debe fomentar en ¢l nifio, Ia reflexidn y a guiarse solo por la razén®. 30

Comenio advierte que " las actitudes del nifio deben ser desenvueltas en su
orden natural y en permanente contacto con las cosas; quc la educacidn
comienza con el nacimiento y que el nifio pucde y debe adquirir los primeros
fundamentos de la cultura~. 31

1T 1bid; p.89.

18 Amos Comenio, Juan.Didictica Magna.Ed.Porria,S.A..Sepan Cuantos No. L67 (México, 1941) p.3A.

29 1Ibid; p. 6. : )

30 Chatean, Jean. Los Grandes Pedapopos. Ed. Fondo de Cultura Econémica. S.A. de C.V. {México,
1985) p.p. 119-120.

31 Amos Comenio, Juzn. op. cit. p.34.
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Es necesario conducir a los nifios juntos hasta dondc sca posible, con objeto de
que se animen, se estimulen y se acrisolen mutuamente, formandose asi en
todas las virtudes, entre ellas la modestia, la diligencia servicial, la fraternidad y
la solidaridad, consiguiendo de esta manera, formar una sociedad en completa
armonia y como se mencioné anteriormente, para que todo esto pueda llegar a
darse, es muy necesario que los nifos tengan una buena cducacion, a la cual
consideraba como "cl factor principal para la pacificacion de fa humanidad y el
progreso del pais”. 32

El método activo que ocupaba Comenio para ensefar a los nifios, consistia en
cxplicarles primero la leccién para que la entendicra; enscguida ayudaba a los
alumnos a que ellos mismos elaboraran los conceptos cxplicados, hasta que
quedaban fijos en la memoeria y finalmente, los ponia a cjercitarlos en cosas
practicas de la vida, Comenio estaba en contra de amedrentar a Jos alumnos con
Ia vara en la mano.

La prioridad que la educacion tiene, en la vida moderna. hizo a Comenio
sistematizar a la pedagogia convirtiéndola en la ciencia de la educacion, esto es
"un conjunto de conocimientos verdaderos, ordenados v sistematizados,

basados en principios y leyes, quc se refieren al procese social de ta ensefianza
en toda su amplitud e integridad”. 33

A partir de lo anterior, ahondaremos un poco mas sobre cstas nociones, para
hacerlas mas completas, que vayan mas acorde a nucstro punto de vista
pedagogico.

Por lo tanto, al hombre lo concebimos como un ser dotado dc caracteristicas
innatas, como cualquier ser vivo, pero lo que lo hace difcrente de éste es que
sabe imaginar, crear, reflexionar, analizar y razonar, También es un ser tanto
individual como social, es decir: es un ser racional que vino al mundo a utilizar
sus virtudes y conocimientos, para asi, crear y modificar 1odo cuanto lo radea
cn favor y beneficio de él mismo.

Pcro tomando en cuenta que el hombre forma partc de una socicdad, la cual
csti formada por una agrupacion de individuos que cooperan y conviven para
su bienestar y progreso, se dard come resultado una sociedad homogénca.

32 Ibk; puS.
33 Ibi; p. 36,
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Es nccesario que las nuevas generaciones scan guiadas por los adultos,
concretamente nos estamos refiriendo a la infancia. en la cual ¢l nine debe ser
conducido con pacicncia, amor, dedicacidn, durante su larga trayectoria de
pequeiic a adulto; con el objeto de formar cn ¢l todas las virtudes,
conocimientos y actitudes que sean posibles para que cumplan con empefio y
dedicacioén la profesion que elija desempeiar y pucda asi desarrollarse amplia y
arménicamente dentro de s sociedad.

Desde siempre, 1a familia ha sido un clemento fundamental en toda sociedad y
cs considerada como el nicleo donde se dan las bases de la educacion, puesto
que ella es la encargada de trapsmitirle al nifio conocimicntos intelectuales y
morales para empezar a desarrollarsc en socicdad y quc posteriormente
reafirmara y mejorara con la educacion escolar.

Queremos aclarar que vamos a hacer hincapié en la familia, porque dentro de
clla, basicamente es en donde se origina el maltrato infantil y porqué al hablar
de familia necesariamente se habla y ¢stan relacionadas a clla la sociedad, la
cducacién, el hombre y el nifio, y lo que a continuacién cxpresames, hemos
tratado de basarnos en textos mas recientes para asi, contar con una
informacidn més actualizada.

En la actualidad, independientemente de sistemas politicos o sociales de
idcologias o religiones, por lo tanto se¢ considera a la familia como "¢l nicleo
de la sociedad, sin duda lo es, por ser la cncargada de transmitir valores y
tradiciones que permitan la continuidad de una socicdad y una cultura”, 34

Es cicrto que en diferentes culturas, la familia tiene rasgos variados, claro, ésto
depende del pais al que pertenece.

La familia como la célula de la sociedad, se basa en ¢l parentesco conyugal y
consanguineo, la familia cambia con el tiempo y su cstructura, estd
condicionada por las situacioncs econdmicas; por cjemplo, cn época de auge
cconomico, la familia se reduce, los hijos s¢ independizan muy jdvencs, pues
consiguen becas o trabajo, en cambio, en época de crisis, la familia crece, los
hijos permanccen mds tiempo con los padres o bien, sc casan y contintian
viviendo con los padres de alguno de los recién casados.

Afortunadamente, cn los ultimos afios, surgié la psicoterapia familiar, que
muestra cl interés social por mantener unida a la familia, pero también refleja
las dificultades por las que atravicsa ¢sta y la necesidad de apoyarla para que
continie siendo el niclco social por excelencia.

34 Molian A, Jorge O. * La familia, renovacion constante de una Socicdad”. Presencia Familiar, Sece.
NSociedad, Nueva Familia, S.A. de C.V. (México, 1990) Vol. I, Ade 1, Ntm. 7 p29,
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"La familia como organizacién eclemental de la sociedad, provee las
oportunidades basicas para la mujer y ¢l hombre, cn 1al forma que pueden
crearse nueves individuos dentro del hogar, proporcionandoles idealmente lo
necesario para su desarrollo”. 35

Sus dos funciones fundamentales serian: ¢l asegurar la supervivencia humana,
tanto a nivel individual, como de la especie v el poder desarrollar 1o humano
del hombre que se origina y desenvuelve en ella.

Los padres como guias de sus hijos, dentro de la sociedad cumplen de éste
modo con la responsabilidad primordial dentro de la famutia, de la sociahizacion
de todos sus integrantes para lograr el desarrollo de los valores, normas y
patrones de conducta que son aceptables y necesarios para la convivencia
dentro de este grupo social particular.

La familia entendida como un organismo, ticne un proceso de evolucion
semejante al de cualquier entidad vital, tiene un periodo de gestacion, uno de
crecimiento, una etapa de madurez y relativa estabilidad y finalmente, una fase
dc disolucion. Como unidad de supervivencia, y a mancra de ideal, la famihia
tiene las siguientes metas y funciones especificas para ¢l desarrollo de sus
integrantes, 36

a) Cuidar de los nifios, asegurando su subsistencia fisica a través de
la satisfaccidn de necesidades materiales, de abrigo, de alimento y
proteccion fisica.

b) Promover lazos de afecto y de unién social que son la matriz de Ja
capacidad de relacion con otros seres humanos.

¢) Facilitar ¢l desarrollo de la identidad personal, que va ligada a la
identidad familiar y a la identidad de grupo social, lo que permite
establecer integridad y fucrza fisica pars enfrentar nuevas
experiencias y situaciones cxternas.

d) Promover satisfactoriamente a las nceesidades reciprocas y
complementarias y asi, al mismo ticmpo, satisfacer la libre
relacion de sus miembros y permitic }a individualizacién a
traves del respeto y reconocimiento de cada uno de ellos.

35 Macias Avilés, Raymundo. cit. por Alexander Helen. Simposio Internacional del Niftle Mailtratado,
AIN, (Méxica, 1979} p.47,
36 Ehid; pop. 48-49,
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e) Dar oportunidad para que los mismos micmbros se entrenen en
las tareas de participacién social ¢ intcgracion de los roles
sociales: esto incluye el rol sexual, que esta condicionado por la
imagen que os padres dan a los chicos de su propia integracion y
madurez sexual.

f Promover ¢l desarrollo y la realizaciéon  creativa  de cada
uno delos miembros en forma individualizada.

g) Mantener la union en la familia, pero con un sentido  positivo de
la libertad.

Constituyen formas de agresién en la familia, la frustracién o deformacion de
una 0 mas de las funciones mencionadas.

Asi como el individuo puede desarrollar 0 no sus potencialidades, la familia
puede o no cumplir con sus funciones, de hacerlo, facilitara ¢! desarrollo sano
de sus integrantes, pero de no ser asi, interferira con dicho desarrollo y dafiard
directamente a sus miembros. En todo proceso en el que hay expectativas por
cumplir, se puede fallar por accién ¢ por omision.

La familia puede no alcanzar satisfactoriamente sus metas ¢ incluso actuar en
contra de ella misma; esto depende de si sus arquitcctos son capaces de
desarrollar sus potencialidades de razén, amor, solidaridad ¢ interés y de
cstablecer una relacidn productiva entre ellos.

Asi el nifio, en vez de ser sujeto con el cual sc establezes una relacién creativa
como una forma de trascendencia, llega a convertirsc cn objeto de uso al
servicio de los conflictos de Ja relacién conyugal. La familia ¢s una unidad de
intercambio emocional y los valores en jucgo que radican cn la dualidad amor-
odio, fluyen en todas direcciones en constante intcraccion: los padres primero
sc dan entre si y luego a los hijos. En este proceso de intercambio, a través de
actitudes emocionales y acciones, cada uno de los micmbros de la familia
cxpresa ;Cudles son sus necesidades afectivas? ;Como intenta satisfacerlas?
iQue estd dispuesto a dar? ¢Qué hacer si no obtienc lo quc quicre y cdémo
responde a fas necesidades de otros?.

"Este proceso circular, permanente y dindmico, csti dirigido inicialmente por
los padres, pero posteriormente uno dec los hijos puede ser ¢l rector del
mismo". 37

37 Ihid: p.49.
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En caso 6ptimo, la interaccién es satisfactoria y existe una atmésfera general de
solidaridad y afecto, pero ante conflictos y frustraciones importantes, surgen la
hostilidad vy el resentimiento.

La actitud de los padres depende de su estructura caracterolégica, que es el
resultado de su propio condicionamiento familiar temprano, de ésie modo,
transfieren sus experiencias a la situacién actual, repiten patroncs de conducta
que sus padres tenfan o si vivieron frustrados c insatisfechos en su propia
infancia, puede ser que tomen actitudes exactamcnte opucstas a las que de
pequefios observaron en sus padres.

La forma en que los conyuges muestran sus emociones entre ¢llos y hacia los
hijos, determinan el clima emocional de la familia vy su significado positivo o
negativo. La presencia de conflicto pucde provocar una situacion de tensién y
un ambiente hostil, que de no resolverse, amenazard la intcgracion y unidad
familiar, si los padres se aman y pueden expresarse alccto. ¢l hijo no tendra
conflicto para expresar que quiere a ambos; sin c¢mbargo cuando existe
hostilidad entre los padres, el hijo se ve a menudo obligado a establecer
alianzas con uno de ellos y queda expuesto a perder ¢l afecto o la aceptacion
del padre del tado opuesto, lo que provoca inhibicién emocional, tensién y
angustia.

Es imposible considerar el desarrollo del nifio separado de la familia, ya que en
todas y cada una de las fases de su crecimiento, su adaptacién al medio familiar
constituye un proceso biosocial dindmico. La satjsfaccién o insatisfaccion que
cl hijo de a los padres, en la medida ¢n que éstos scan capaces de realizarse
con ¢, incrementa la corriente afectiva o negativa hacia ¢l hijo, éste a su vez,
responde con una condicién de progreso y desarrollo o una posicion de
rcbeldia, inhibicién o regresion.

"Cuando un hombre y una mujer han formado una familia y deciden tener un
hijo, cl nacimiento de éste es un hecho fundamental en la vida de la parcja; y
deben estar conscientes que el bicnestar de su bebé depende de cllos”. 38

[s importante que ambos padres adopten una relacion de afecto constante y
activo para con el niiio, de tal modo que tenga un sano desarrollo.

Todas aqueltas experiencias que viva ¢l niiio con sus padics durante su primera
ctapa de vida, dardn los fundamentos basicos para que cl pequeiio cstablezea
relaciones satisfactorias en el futuro, se debe tener muy claro que la crianza de
tos hijos, no sélo consiste en satisfacer necesidades tales como: alimentacién,
vestido, cuidados fisicos, educacion, ctc. '

3R Veldzquez C. Mayra G. "La ausencia del padre, incide en la conducta de los hijos™. P'resencia Familiar,
Scec. Sociedad, Nueva Familia, S.A. de C.V. (México, 1989) Vol. 11, Ada 1, Nim, 6. p- 15
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También "es importante que el nifio crezea dentro de un ambiente de confianza,
amor, respeto hacia su persona y hacia sus sentimicnios”. 39

Por lo general, la madre es quien se encarga de entregar afecto, caricias,
halagos, mimos, regafios y quicn se preocupa por los pequciios y grandes
problemas del nifio, mientras que el padre con sus obligaciones de trabajo y
prioridades personales (reunidn con sus amigos. cunsancio. ctc.), no permite
mantener una relacién més estrecha con los hijos y distiutar de sus éxitos,
alegrias y fracasos, quizas ¢! padre piensa que brindindoles wna estabilidad
econémica cumple con su deber, sin embargo, no ha recapacitado que su hijo
necesita el carifio, la confianza y el apoyo moral que debe brindar un padre que
a veces se encuentra ausente y del cual necesita palabras de aliento, compartir
un juego, intcrcambiar sonrisas, una caricia, un beso o simplemente sentirlo
cerca. En fin, la familia es 1a Unica que puede dar a los hijos lo que les hace
falta para iniciar el proceso de convertirse en seres humanos de orden superior.

Las reacciones que el nifio adquiere en ¢l regazo de fa familia. dan la tonalidad
tundamental a sus sentimientos para con las gentes, ain cn los momentos de
amoncstacion o de castigo, no sentira la manera fria ¢ impersonal del mundo
exterior.  El hijo se da cuenta de que esto s¢ debe al carifio que le prodigan sus
padres, a lo mucho que para ctlos significa su bicnestar al punto de enmendar
sus faltas y travesuras. Si ahi sc lc quiere y consicnte, logrard cnfrentarse a la
vida con mayor confianza en si mismo.

Uina consecuencia de la mancra en que sc idcaliza a la maternidad en nuestras
sociedades, es que dificulta enormemente la expresion por parte de los padres,
de cualquier sentimiento negativo que pueden tener en relacion con sus hijos,
particularmente cuando son muy pcquenos.

La opinién convencional es la matemidad y la paternidad, cada una a su
mitnera, son absolutamente satisfactorias para los aduftos. "L maternidad es
representada como la culminacion cn la vida de toda mujer y, como tal, se
espera que una madre sdlo muestre amor hacia su bebé”. 40

A veecs los padres que golpean a sus hijos son descritos como monstruos cuyos
sentimientos se hallan muy por fuera de los limites nornmales. pero no cs asi; se
trata sencillamente de padres que cstan bajo una mayor tension que la mayoria,
desquitandose con ataques fisicos hacia sus hijos.

3 Ghid: p. 25,
40 Richards, Martin, "El bebé y sn munde, La Psicolagia ¥ To", Organizador- §.conard Kristal, Harper
Row Latineamericana, S.A. de .V, (1986) p. 78.
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"Se desea controlar €l trato violento hacia los nifos, pero al considerar este
problema, es primordial admitir las tensiones bajo las cuales, muchos padres
viven y comprender las formas en gue la tensién exacerba cualquier sensacion
negativa hacia sus hijos”. 41

Pero para que tode lo anterior expuesto pueda darse, cs importante que exista la
educacién, la cual estd encargada de la formacion que sc¢ le va a dar al nifio,
para hacerlo capaz de reflexionar y anahzar por si mismo todo aquelle que
acontezca en su medio ambiente, desarrollando cn él. todas las facultades de
que estd dotado para que pueda cumplir con su papel en la sociedad a la que
pertenece.

La educacion debera lograr el desarrollo integral y armonico, 1o cual s¢ puede
lograr con una buena interrelacion cntre la familia, mcdio ambiente (se
cncuentra presente en cualquier situacion de ensefanza-aprendizaje. "Este se
refiere al contexto social en el que se desarrolla ¢} individuo, con todos sus
perjuicios y aceptaciones e incluyendo su medio familiar y cscolar dentro del
que se desenvuelve)." 42, e institucion escolar.  Existen tres tipos de educacion:

La educacioén familiar, es donde pertenece cl nifio primeramentc a sus padres y
cs a €stos a quienes toca dirigir, comoe ellos entienden su desarrotlo intelectual y
moral. Después esta la escolar, que estd a cargo del Estado y ¢s la que va a
desarrollar aptitudes en el nifio para posteriormente integrarlo a la sociedad y
convertirlo en un ser til.

Por ultimo, mencionaremos a la educacion informal que "es un proceso que
dura toda la vida por el que cada persona adquicre y acumula conocimientos,
capacidades, actividades y comprension a través dc las experiencias diarias y
del contacto con el medio”. 43

Aunque puede decirse que la infancia, en sentido cstricto no sc inicia hacia los
3 0 4 aitos, tradicionalmente se considera como infancia, ¢l primer periodo de la
vida humana que se extiende desde el nacimiento hasta la adolescencia.

41 1bid; p. 79

42 Fernindez Muiiiz, Bestha. cit. por Banotista Mclo Blanca Rosa ¥ Escamilla Salazar tesias,_Principios y
yariables de aprendizaie. Antologia Encp-Aragon, (cnero 1988), . 96,

43 Cfr. La Belle, Thomas J. Educacién no Fermal v Cambin Sochal en América Latiny. Ed. Nueva kmagen,
S.A. (México 1980) p.p.43-44.
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"A lo largo de la infancia, se desarrollan todas law capacidades:  primero
mediante la actividad lidica o juege y despucs mediantc ct aprendizaje
sistematico en la escuela o en la vida cotidiana”. ++  En fcchas mds recientes
Bowlby confirmé con datos empiricos, la necesidad del grupo famihar reducido
para ¢l normal desarrollo fisico y psiquico del nifio.

Es necesario sefiatar que los tres tipos de educacion anteriormente citados, se
complementan entre si.

Y aqui también cabe mencionar otros conceptos que tienen quc ver mas con la
cducacién de los nifios y que con uno de ellos que no funcionen bien, la
cducacién escolar se tornard deficiente y scrd mas ficil que sc origine el
maltrato infantil, no sélo por parte de los maestros, sino también de los padres.
Y ya que hablamos del maestro, el trabajo de ¢l ¢s tratar de que los alumnos
aprendan los conocimientos que les ensefia.

Es cncaminarlos hacia los habitos de aprendizaje auténtico, que los
acompafiaran a través de la vida y les permitird comprender y enfrentar con
mayor eficiencia las realidades y los problemas de la vida en sociedad”. 45

[l aprendizaje definitivo de un conjunto sistematico de contenidos, implicitos
en una asignatura, ¢s un proceso de asimilacién lento, gradual y complejo de
intcriorizacién y asimilacién, en el cual la actividad del alumno constituye un
factor de importancia decisiva. El aprendizajc no es, cn modo alguno, un
proceso pasivo basado en la mera receptividad; por cl contrario, es un proccso
cminentemente operativo, en ¢l cual cumplen un papel fundamental 1a atencion,
¢l empeiio y el esfuerzo del ajumno.

Esic debe identificar, analizar y reelaborar los datos de conocimiento que
reciba, ¢ incorporarios en su contextura mental, en estructuras definidas y bien
coordinadas.

"E} aprendizaje cs un proceso que se refiere al sujcto como totalidad, por lo
1anto e! aprendizaje cs multiple.  Ello implica, que aunque haya un contenido
dominante para aprender, cn cse proceso también sc modifican formas de
percibir, pensar, sentir y actuar del sujcto que ticnc incidencia en toda su
estructura de personalidad”. 46

44 Meneses Diaz Gerardo. Materiales sobre Ia orientacién gdueativa en Mésico. Fd. Enep-Aragon, (mayo
de 1990) p.p. 94-110.

5 Alves de Mattos, Luis Ensciianza ¥ Aprendizaje. cit. Bautista Melo, Blanca Rova v Escamilla Satazar,
Jesiis, Antologia Enep-Aragon, (enero 1988), p.83.

6 1bid; p. 90.
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Este sujeto al que se hace referencia, es ct alumno, el cual es un sujeto en
cvolucidn constante que lucha por ser él mismo, adaptandose a la vez al medio
que lo rodea”. 47

En este proceso de maduracion personal, debemos concederle un cierto margen
de error, pensando que sus errores pueden maduraric, tanto como sus aciertos,
siempre que sepamos ayudarle a integrar sus cxpericncias.  Pero para que las
relaciones maestro-alumno, padres-hijos scan cada vez mejores y con esto se
prevengan en gran medida el maltrato infantil, muchas veces originado por
padres y maestros, "es necesario que exista un departamento dc orientacion en
la escuela primaria, ya que éste debe ayudar a resolver a menudo desajustes
transitorios”. 48

El nifio que viene por primera vez al colegio y sc incorpoera a un grupo de clase
desconocida para él, el que no acaba de encajar con su profesor, etc. Todas
cstas situaciones y otras pueden manifcstarsc cn formas de conducta
inadaptada. Se ven a menudo en todas las personas, también aduitos en los
mismos o distintos aspectos y cxigen Unicamente una persona que ayude a
clarificar la situacién e integrar la experiencia de una forma constructiva. "El
orientador debe atender a todas aquetlas personas que no cntran dentro de los
csquemas ordinarios, aquellos que no se adaptan totalmente al orden
cstablecido”. 4y

Ya una vez conformadas y enriquecidas las noctoncs generales que
mencionamos y que nos van a servir como basc pama comprender la
problematica que manejamos en este trabajo de investigacion, es necesario dar
un primer acercamiento de la definicion del nifio maltratado, retomada de
atgunos pensadores para comprender ;Qué ¢s? o ;Qué sc enticnde por maltrato
infantil, qué es una problematica?, en torno a la cual gira ¢l presente trabajo de
tcsis.

2.2, ;QUE ORIGINA EL. MALTRATO INFANTIL?

Este problema surge, principalmente, ¢n la familia ya quc €sta sc transforma en
un medio de intercambio emocional, ya sca de amor o de agresion, que influyen
de forma determinante en los nifios, pucsto que, de cllos depende el que los
nifios tengan un buen desarrollo y la capacidad para cstablecer rclaciones con
los demas seres humanos.

47 Hurbe, T., L del Carmen. El departamento de Orientacion en un Centre Excolar. Nareea, S.A., 5a.
Edicién (1990}, p. 142.

48 thid; p. 142,

49 Mecneses Diaz, Gerardo, Op. cit. .20,
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Desde tiempos remotos, el problema de el maltrato o los mifios s¢ habia
presentado como un medio de correccidn y educacion ya que, en ciertas
ocasiones, las frustraciones, los conflictos emocionales o bien. ¢l miedo a perder
la autoridad sobre los hijos, lo que lleva a los padres ¢n forma equivocada, a
inferirles a éstos amenazas y golpes que a corto plazo, tracrin consecuencia el
rompimiento de los lazos de afecto entre padres ¢ hijos.

Este tipo de padres no es mas que ¢l resultado de una sociedad reprimida, los
cuales fueron infelices en su infancia; pero desgraciadamente, en la mayoria de
los casos, los nifios que sc desarrollaren y fueron educados a base de maltratos
fisicos y psicologicos, mas tarde caerdn en el error de "educar” de la-misma
manera a sus hijos, creando asi un circulo continuo y sucesivo de agresiones que
no se rompera y continuara de generacion en generacion, hasta que no se de una
solucion para tratar de prevenir este problema.

"La labor durante veinte afios a ensefiado que los padres que maltratan a sus
hijos proceden de todos los niveles sociales. ya sca ricos o pobres, bien
cducados o mal educados, pertenecientes a cualquier raza o religion”. so

Debido a su estructura polifica y socicecondmica, México constituye una
sociedad capitalista dependiente y en consccuencia, subdesarrollada. Debido a
csto la sociedad mexicana se enfrenta a un problema basico: a la desigualdad
social; la cual conlleva al desempleo y subempleo, la gente se ve presionada por
ganar sdlo el minimo para vivir, cn unos casos, pero cn ofros ni siquiera el
minimo. Esto ocasiona que tos padres de familia sc encuentren constantemente
bajo presién, mathumorados, deprindos, etc.. y por lo tanto sc desquitan con
sus hijos agrediéndolos y maltratindolos; he aqui una de las tantas causas del
maltrato infantil.

Podemos damos cuenta que los padres juegan un papel muy importante dentro
de ésta problematica que es el maltrato infantil, por lo tanto, ¢s necesario dar a
conocer dos dimensiones del ser padres: la primera de ellas nos dice que el ser
padres "lo consideramos como una capacidad para reconocer (con o sin una
clara comprension) las necesidades de un nifio, primecramente de cuidados y
proteccion fisica, de educacion, de carifio y oportunidad de relacionarse con
otros; de desarrollo corporal y ¢jercicio de las funcioncs {isicas y mentales y por
ultimo de ayuda para relacionarsc con ¢l entomo mediante Ia organizacion y cl
dominio de la cxperiencia”. 51 Ademads de reconocer todas cstas necesidades,
un padre o una madre han de ser capaces de satisfacerlas, o al menos facilitar su
satisfaccion.

50 S. Kempe, Ruth y Henry C. Op. cit: p. 3%,
31 Ibid, p. 39.
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"Existe otra dimensidn del ser padres: El progenitor recibe una recompensa por
comportarse como tal; el hecho de saber que las necesidades del nifio han sido
atendidas. Esta satisfaccion es fundamental, ya que en ocasiones puede no
coincidir las necesidades del nifio y las de los progenitores ¢ incluso entrar en
conflicto”. 52

Los malos tratos a los nifios proviene en un 8(% de sus propios familiares;
padres, tios, abuelos y padrastros. "El origen del malitrato es el abuso del
derecho de correccidn, que tradicionalménte usa ¢l castigo fisico como patron
disciphinario y correctivo”. 53

Este derecho, que sigue siendo el predominante en nuestra cuitura, muchas
veces se traduce en un sin niimero de acciones que traspasan ¢l limite de la
correccian y llegan a lesionar el cuerpo y la estabilidad psicologica del menor.
Contrariamente a la idea comun al respecto, el maltrato a los nihos no ocurre
solo entre padres pobres o con poca educacién. Ha existido siemprec y no es
privativo de una clase social ni grupo geogrifico, racial o econéomico.

Hasta hace algunos afios se consideraba que el maltrato a menores constituia
una situacién excepcional, producto de circunstancias poco comunes y de
mentes enfermas o criminales.

Sin embargo esto no es cierto, los agresores son en su mayoria personas gue se
desenvuelven normalmente en su trabajo o en sus labores cotidianas.

Las causas del maltrato contra los nifios que sc manificstan con mas frecuencia
son: Las relaciones entre padres, es decir, segundas nupcias, disputas maritales,
padrastros cohabitantes, o padres separados o soltcros.

Relacion con el nifie: Distanciamientos entre nacimicntos, tamafio de la familia,
apego de los padres al nifio y expectativas dc los padres ante ¢l nifio. Estrés
cstructural: Malas condiciones de vivienda, desempleo. aislamiento social,
amenazas a la autoridad valores y autoestima de los padres.

Estrés producido por el nifio: Nific no deseado, niiic problema, un nifio que no
controla su orina o su defecacion, dificil dec disciplinar, a menudo enfermo,
fisicamente deforme o retrasado. *

52 Ibid, p.p. 30-40

53 Lortia Patricia ¥ Rodriguez Susana. " Castigo sin Crimen, Crimen sin Castigo™, En Mira No. 18, Secc.
Ninos maltratados (junio de 1990) p. 16.

*  Las posibilidades de que estos "factores de estrés” situacionales desemboguen en ¢) maltrato infantil o el

abandong, determinan fa relacién padres-hijos v dependen e ella.
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También puede decirse que el maltrato se genera a veces. cuando un nifio se cae
en la calle, los padres se enojan con éi por haberse caido, como si el nifio
hubiera tenido la culpa. Entonces se le castiga: la misma mecinica se da en las
situaciones cotidianas.

Y el nifio aprende, incorpora ese trato de golpes, gritos y violencia, lo utiliza y
lo maneja como una situacién normal. Entences cuando crece dicha situacion se
va a repetir casi sin variantes.,

La agresion en la familia es un punto muy importante dentro de Ia problematica
del maltrato infantil, puesto que es ahi precisamente donde se inicia la primera
cducacién de todo ser humano y si la relacién entre padres ¢ hijos no es la
adecuada, tanto la educaciéon como la armonia y la estabilidad emocional se
veran seriamente afectadas sobre todo en el futuro desarrollo de los nifios.

La agresion al nifio puede empezar durante el embarazo. Cuando una pareja ha
decidido temer un pequefio, pero que debido @ grandes diferencias,
desavenencias, inicia por atacar al producto no dando los cuidados a la futura
madre, no alimentindosc adecuadamente y no asisticndo a clinicas para su
adecuado cuidado perinatal. "En el periodo posnatal sc dan las necesidades
fisiologicas del nifio, estas son: Las necesidades de alimento, de abrigo, de
descanso y de limpieza siendo importantes para ¢l bienestar del pequefo”. s4

"En ¢l periodo de la lactancia, el nifio necesita percibir que la madre es una
presencia constante de seguridad con la cual el pequefio cucnta”. ss La agresion
que se¢ presenta €s en cuanto s¢ forzan separaciones prematuras para el pequefio,
ya que manifestard sentimientos de desamparo, de temor, dec agresion. En esta
cdad, el nifio ya puede comprender y por lo tanto tomar partido cn una disputa,
una forma de agresion es exigir al nifio que tome bando en pro de uno de los
progenitores y en contra del otro. Esto produce cn el nifio angustia intensa y
desconfianza con ambos padres.

"En la etapa falica y edipica, el pequeno cstablece mis su propia diferenciacion
sexual y se identifica con cl progenitor de su mismo scxo, la agresion consiste
en atacar dicha identidad sexual”. s6

"Generalmente esto sucede también cuando hay conflicto conyugal y, por
¢jemplo, Ia madre ataca a todos los hombres y cmpicza a dar al pequeio la
sensacion de que hay algo mal cn el hecho de ser hombre.

54  Chagoyan Beltrin, Leopoldo. cit. por Alexander Helen. Simposie Infernacional def Niiio Mattratade,
AIN, (México 1979) p. 58. ]

55 [Ibid, p. 58

56 1bict, p. 59
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Esto sucede igual cuando €] padre ataca al zénero femenino globalmente hace
g g g
que la nifia se averglience de ser mujer”. 57

En las etapas de lactancia y edipica, el niio necesita ir extendiendo su esfera
social y emocional. La agresion al chico (a) consistiria ¢n no permitir que
amplie su universo, en darle una vision del mundo crrénea de peligro y
desconfianza. Y otro extremo de éste tipo de agreston es cl descuido hacia el
chico (a) bajo el pretexto de ya puede hacerlo todo solo.

En la adolescencia el chico (a) "aumenta su necesidad de bisqueda, de rebeldia,
de encontrar una entidad propia y de vivir un equilibrio cntre los limites y la
permisidad”.s8 Pero el maltrato no se limita solo a la agresién fisica, sino que
existen casos especiales de agresion psicologica contra cl nifio como les que a
continuacién mencionamos:

Cuando los padres exigen de manera que el desempeiio académico y conductual
del chico sea brillante a toda costa, cuando el pequenio, por sus caracteristicas
fisicas de personalidad, se parccen a alguien a quicn cl padre o los padres
detestan; cuando ambos padres ticnen que trabajar o cuando los padres le dan
prioridad a sus propias ocupaciones, se da entonces la situacion de que los nifios
queden a cargo de otras personas, Y si por desgracia, a veces los pequefios
quedan en manos de individuos irresponsables que los daiian fisica y
psicolégicamente.

Cuando se da maltrato psicoldgico al chico haciéndolo sentir culpable por ¢l
hecho de existir, si no hubieras nacido, mi vida seria mcjor. o sc le infunde
culpa por distintas situaciones ccondomicas o conyugales y por tltimo cuando los
padres agreden al hijo para quedar bicn ante los familiares que exigen una
cducacion estricta.

E! dafio psicologico puede llegar a ser mis dafiino para ¢l menor, ya que los
golpes pueden sanar, pero una lesién ocasionada con palabras o amenazas tienc
grandes probabilidades de perdurar y perjudicar al menor en su crecimiento y
sobre todo en su desenvolvimiento y desempeio escolar. Desufortunadamente ¢l
maltrato se convierte en un circulo vicioso dificil de romper.

Una de las secuclas importantes en ¢l maltrato infantil es que prepara un futuro
padre que va maltratar. Otra cs que deja en ¢l nifio una scnsacion de poca
cstima, de poco valor hacia si mismo. Desde pequeiios observan que no hay otra
mancra de educar, mas que la que sus padres utilizan con cllos ¢
incvitablemente reproducen cuando llegan a scr padres.

3 Ibid, p. 59
38 Ibkh p. 59
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Ll rasgo mas frecuente en la historia de familias que mattratan a sus hijos es la
repeticion de una generacién a otra, de una pauta de uctos violentos,
neghgencias, pérdida o privacién de progenitores. En cada generacion se
observa, en una u otra forma, un trastomo de la relacion entre padres ¢ hijos que
priva al nifio del debido cultivo de su cuerpe y su menic que le permitiria
desarrollarse de un modo pleno.

El comportamiento de padres a hijos puede ser inadecuado. debido a ausencia
fisica o emocional, lo cual ocasiona en las etapas tcmpranas de la vida un
sindrome de subdesarrollo, esto es, que no existe un desarrollo integral (fisico,
cmociona, moral, etc.) en el nifio. Muchos padres que maltratan a sus hijos han
desarvollado tan solo una limitada capacidad pura ajustarse a fa vida adulta y
que generalmente se trata de pcrsonas, capaces meramenic de sobrevivir entre
una crisis y la siguiente.

Las dificultades para aprender, la ausencia de interés en ¢l colegio ¥ quizds un
matrimonio prematuro han bloqueado con frecuencia muchos de los caminos
que habrian podido recorrer estos padres hacia una educacion suficiente o una
preparacion especial.

Para que el maltrato a un nific pueda darse, sc requicren de cuatro factores
imiciales:

1) Los padres tienen un trasfondo de privacion emocional o fisica y quiza
también de malos tratos;

2) El nifio ha de ser considerado indigno de ser amado o agradable;
3} Tiene que existir una crisis;

4) No existe ninguna linea de comunicacion con las fuentes de {as que pedria
recibirsc apoyo. 59

Las causas del maltrato de niflos a manos de sus padres son numcrosas y
variadas.

Por ejemplo: Se trata de nifios freeuentemente menores de 3 anos, casi siempre
desnutridos, con antecedentes de premadurez o bajo peso al nacer, dificultades
en la interacién madre-hijo durante las tres primeras semanas de vida, por
separacion, enfermedad de uno u ofro, trasternos en la alimentacidn, suedio,
llanto excesivo, desproteccion de la madre, ctc. o0

59 8. Kempe, Ruth ¥ Henry C. Op. ¢it. p. 42,
60 Manzano S. Carlos ¥ Peiia A. Ramén. cit. por Alexander lclen. Simposio Internacional del Nifio
Maltratade, AIN (México, 1979) p. 75.
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También son nifios con evidencia de mala higiene personal, presencia de
lcsiones fistcas actuales o antiguas sin explicacion satisfactoria, o no
mencionadas en la historta proporcionada por los padres. Suelen encontrarse
fracturas multiples, huellas de quemaduras, hematomas, ctc. El paciente
frecuentemente es exageradamente temeroso o bicn, llora poco y con un tono
muy desesperanzado cuando se le examina.

A los nifios mayores se les aprecia temerosos de los padres, busca atencién
indiscriminada de otros adultos, da versioncs confusas o contradictorias de
como ocurren las lesiones, niegan conflictos familiares v maltrato actual o
anterior.

En cuanto a los padres, se trata de informantes hostiles y poco cooperadores,
Las versiones que ofrecen sobre el mecanismo de produccién de las lesiones son
contradictorias, cambiantes e incongruentes con la scveridad, Ia extensién y la
naturaleza de las mismas.

Sc trata de personas aisladas con poco apoyo o ayuda de amistades o familiares.
Por lo regular los padres objetan que el pacientc sea hospitalizado, o bien
durante la hospitalizacién del nific desaparccen o no sc interesan sobre cl
prondstico de las lesiones. También nicgan ser los autores dc las lesiones, pero
pueden admitir en un momento dado, haber sido victimas de cxplosiones de
furia y de tener control deficiente sobre sus impulsos.

Desde muy temprana edad los padres golpeadores esperan del hijo una conducta
cjemplar, sumisa y respetuosa de su autoridad y exigen respucstas mucho mis
alla de su nivel de madurcz y comprension, olvidindosc de sus propias
necesidades.

El nifio golpeado es objeto particular de una percepeion distorcionada, que otros
hijos habitualmente no experimentan, a causa de la cual se le atribuyen
intenciones malévolas por no satisfacer las expectativas depositadas en él; de tal
forma que, si el hijo no cumple con éstas cxigencias, merece ser castigado
scveramente.

Los padres golpcaderes cuentan con ciertos antecedentes como son: El haber
sido educados bajo ci mismo cstilo que aquelios exhiben ante sus hijos y a
menudo refieren haber recibido frecuentes y severos castigos corporales. Asi
mismo los padres golpeadores crecieron con la conviccion de que sus esfuerzos
por complacer a sus padres era sicmpre fallidos, cquivocados, inadecuados,
inoportunos y por lo tanto contraproducentcs.
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"El 90% de los padres quc maltratan a su hijo son adictos cn menor o mayor
grado al alcohol. Asi lo sefiald el doctor Manucl Guiza Cruz, director del
Instituto Nacional de Salud Mental del DIF". 61

"La doctora M. Elena Garralda Hualde, considera la relacion entre el castigo y
¢l abuso, y las teorias sobre la agresion desde los puntos de vista psiceanalitico,
del aprendizaje, somatico y socioldgice”. o2 Pero en cste caso solo haremos
alusion a la teoria del aprendizaje que es lo que mis nos intercsi, por ser nuestro
trabajo meramente pedagégico.

La teoria del aprendizaje se reficre fundamentalmente al comportamiento y
resafta la importancia del cntomo que lo determing, scgin éstas las
probabilidades de que un miio o un adulto determinados manifiestan
agresividad, asi como la fuerza y la intensidad dc su comportamiento agresivo,
dependeran del tipo de recompensas o castigos que hayan recibide en el pasado;
de la presencia o influencia de modelos agresivos y del punto en que la agresidn
hava conseguido aliviar su enojo y su hostilidad y le haya llcvado a alcanzar los
fines a los que aspiraba. Gran miimero de estudios basados cn ¢sta teoria han
demostrado que el castigo inconsciente y frecuente, despierta la agresividad en
los nifios. Ademas los padres que maltratan a sus hijos lo hacen porque ellos
mismos han padecido en la infancia castigos fisicos, criticas y rechazo.

Aungque esto no deberia ser, los padres deben de concientizarse y pensar que sus
hijos no tienen la culpa de que ellos hayan tenido una infancia dificil y que por
lo mismo deberian romper con ese circulo de maltrato quc se repite generacion
tras generacion y no hace otra cosa que cntorpecer ¢l desarrollo integral de los
seres humanos, afectando de sobre-manera su desarrolio integral, su desempefio
escolar y su futuro profesional.

2.3. "FACTORES INDIVIDUALES, FAMILIARES, SOCIALES Y
ESCOLARES QUE INFLUYEN DE MANERA DETERMI-
NANTE EN EL MALTRATO INFANTIL".

Diariamente, cicntos de nifios mexicanos son golpeados, quemados o torturados
por sus propios padres, con una safia y hasta un odio, dificiles de comprender.
Sc¢ han dado casos de nifios que llegan a los hospitales de urgencias por
fracturas causadas por un supuesto accidente, en los cuiles, tras ser examinados,
los médicos encucntran varias hucllas de anteriores "accidentes” fracturas ya
soldadas, deformidades dseas, derrames internos cnlrc olros.

581  Guiza Cruz. Manuel. " Adictos al alcohol 90% de los padres que maltratan a sus hijos"”. E1 Nacional, 1a,
Seccion, México (30 de abril de 1989) p. 6.

Y  CGarralda Hualde, M. Elena, cit. por Alexander llclen. Simposio Internacional del N
(México 1979} p. 21.

o Maltratado AIN
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El maltrato infantil siempre ha existido, en todas las ¢pocas, cn todos los paises
y en todos los niveles de la socicdad. "En México sc sabe que cnire los aztecas
ya se daban casos de crueldad hacia los pequeios; actualmente los expertos
coinciden en que éste problema va en aumento e incluso sc agudiza debido a la
crisis econdmica por la que atraviesa el pais. 63

Asi, problemas financicros, desempleo, alcoholismo, altcraciones emocionales y
frustraciones de los padres, ocasionan que muchos dc éstos canalizan su
malestar hacia sus hijos. En México, hasta hace pocos aitos se carecia de
cstudios sobre dicho tema pero actualmente ya ¢s posibic conocer muchas
caracteristicas de los nifios maltratados. asi como los tipos dc lesién y las
circunstancias que dan el maltrato a fos nifios.

En investigaciones que ha licvado a cabo ¢l Sistema Nacional para cl Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) se ha descubicrto que casi cn un 50% de los casos
¢l menor maltratado es el primogénito, posiblemente por tratarse, en ocastones
de un bebé no deseado. La edad en que las agresiones se dan con mas frecuencia
cs, sobre todo, entre los 5 y los 9 afios de edad, pero los ataques mas astutos
suclen darse en lactantes, dada su total incapacidad para defenderse.

En la mayoria de los casos la madre sucle ser la agresora, ya quc, dado el papel
que le corresponde desempeiiar dentro de nucstra socicdad sufre una serie de
frustraciones que la llevan a cometer actos reprobables, como ¢f maltrato a sus
hijos. Esto independientemente de que Ia madrc es fa persona que pasa mas
tiempo al lado del nifio.

Por otro lado entre las razones que dan los agicsores para atacar a sus hijos
figuran: que el nifio pedia comida, que no podia mantencrio, porque el menor no
lievaba dinero a la casa, porque ¢l nifio lloraba, porque no obedecia, porque
hacia travesuras, porque se orinaba en la cama, y porquc sc sacaba malas
calificaciones, entre otras. Lo peor del caso ¢s que ¢s minimo ¢l nimero de
denuncias sobre maltrato infantil; gracias al silencio dc vecinos, parientes,
médicos y maestros, la mayoria de los ataques a menores queda tmpune. Las
posibles causas que dan origen al maltrato infantil se pucde dividir en cuatro
EIupos: ¢4

63 Salas Consolacién.”La crisis econdmica agudiza el maltrato a ta nitez". En Jueves de Excélsior No. 3422
{Fcbrero de 1988). . §0.

64 Osorio v Nieto, Cesar Augasto. Op. cit. p.p. 25, 26, v 27,
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Factores individuales (el agresor también fue maltratado dc nifio, cs
depresivo, carente de afecto y a veees psicépata),

Factores familiares {situaciones de problemas en la pareja);

Factores sociales (relacion inversa entre ¢l nivel socicccondmico y
frecuencia de nifios maltratados).

En cuanto a los Factores Individuales que generan c¢f maltrato infantil,
podemos mencionar los siguientes: en que muchas ocasioncs los agresores,
gcneralmente los tutores o padres tuvieron ascendentes que los maitrataron, lo
cual dio como resultado que crecieran con lesiones fisicas y emocionales que les
produjeron la creencia de que no eran "bucnos". lo quc conduce a un
scntirniento de rechazo y subestimacion de si mismos que los hace deprimidos e
inmaduros.

L.a frustracién de los padres casi siempre recae en castigo haciu sus hijos, ya que
cn éstos descargan sus tendencias negativas.

En muchas ocasiones, el sujeto activo-agresor pasé por una infancia dificil en la
que conocio la humittacion, el desprecio, la critica destructiva y el maltrato
fisico, to cual hizo que llegara a la edad adulta sin autoestima ni confianza. Esto
lcs provocé una vida precaria que luego proyectaron hacia los demds entre ellos
it sus hijos.

La incapacidad para comprender y educar al nifio, cs un factor que influye
también en la etimologia de maltrato infantil, muchas madres o padres no estan
preparados ni cmocionalmente ni practicamente para el cuidado del nifio.

En algunos casos, cl maltrato se¢ produce como resultado de estados de
intoxicacion debido a la ingestién de bebidas alcohélicas u otros farmacos de
psicopatologia paranoica depresiva.

Otra de tas causas del maltrato, son los jucgos violentos y las manipulaciones
bruscas como los casos cn que la madre desesperada  por los movimientos
inquictos de sus hijos, acciona con brusquedad las picrnas de ¢ste para efectuar
¢l cambtio de pafiales”. 65

Por lo que se reficre a tos Factores Familiares, ¢stos sc encuentran en estrecha
rclacion con los factores individuales y sociales.

65 Ibid, p. 25
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Se puede decir que se presentan circunstancias que gencran malos tratos a los
nifios cuando éstos no han sido deseados, cuando provienen de uniones
cxtramatrimoniales, cuando son adoptadaos o incorporados a la familia cn alguna
otra forma de manera transitoria o definitiva, cuando son producto de uniones
anteriores o cuando se han colocado en otro lugar y no sc icepta su retorno a la
familia original.

En la mayoria de las familias en que hay nimos maltraados, la vida es
desordenada, existe inestabilidad y desorgamizacion hogarcia, desaveniencia
conyugal, deficientes ingresos cconémicos, cnfermedades,  conductas
antisociales, ausencia de cuidados, alimentos deficientes o mal preparados,
habitaciones inmundas, mala administracion del dinero, desempleo, subempleo,
cmbarazos no deseados, expulsioncs de la escuela y por o tanto, desintegracion
familiar.

"En mas del 95% de los casos dc maltrato a infantes, los padres de la familia se
convierten en los agresores, afirmé Héctor Ferndndez Valera, Director del
Instituto Nacional de Pediatria quien reconocid que por cstla razén, la mayor
parte de las denuncias penales no procede. Sin cmbargo sostuvo que en todos
los casos de maltrato a menores, es necesania la aceién juridica contra los padres
golpeadores, pues estudios sobre este problema demucstran que mediante esta
via, se logra disminuir significativamente el problema”. oo

En base a un estudio realizado sobre los menores que asisien a la clinica de
atencion al nifio maltratado, sc concluyd que la edad promedio de los menores
maltratados oscila entre €] primer mes y los y los 16 aios. cn cuanto al sexo, el
problema se da tanto en mujeres como en los hombres.

Fernandez Valera explicd "que los agresores-padres-padrastros u  otros
familiares, un 36% de los casos, presentaron alguna altcracién psiquidtrica, un
21% consumian alcohol y un 6% utilizaban alguna droga”. 7

Este estudio comprobd que en tres afios de fundada dicha clinica, se han
levantado 42 actas, de las cualcs tres antecedicron al ingreso de! menor, En las
42 actas levantadas, 23 tuvieron una bucna cvolucion juridica, la cual significa
que ésta es fundamental para disminuir los casos de menores maltratados.

&6 Cruz Minerva, "Son los padres los agresores, en $5% de los casos e nidox maltratados”. £ Universal,
Primera cdicién. (25 de septiembre de 1994), p.3.
67 Ibid, p.3
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I2] titular del Instituto Nacional de Pediatria, considerd que la concientizacion y
cl interés por entender integralmente al nicleo tamiliar cs vital para dar solucion
a cste problema social y ahora también pedagdgico que s¢ presenta con
frecuencia en la poblacién mexicana.

Se pucde decir que el cuadro antcriormente descrito. os ¢l lugar en que
ucneralmente se desarrollan los malos tratos a los nifos: pero esto no represcenta
una regla sin exepeion en otros casos de hogares bien integrados con una sélida
basc econdmica pucde darse y sc da ¢l maltrato mfantil. pero es mas frecuente la
mmcidencia en familias como las descritas anteriormente. . Cuando sc da el
maltrato al nifio integrante de una familia con una situacion huena sc presenta
por una falta de autodominio o a que la familia es partidaria de una cducacion
SCvera.

Como un factor que interviene e que se lleven a cabo los malos tratos, cs
importante la identificacion del castigo {isico como una norma de cducacion.
s verdad tal ideca del maltrato fisico cn ¢l ambito familiar, ¢scolar, se enticnde
como un adecuado instrumento formativo.  La rclacion "castizo-cducacion”, cs
una norma social lamentablemente existente: y en algunos casos también s

empleado en las escuelas por los macstros cn ¢l malentendido cercicio de su
profesion.

I:s considerado que la falta de sensibilidad de la colectividad con respecio a este
problcma, tambi¢n influye en la realizacion de estos hechos,

La indiferencia con las que muchas personas los observan y conocen, aunado a
csto. ka ausencia de reacciones adecuadas. posibilitan que tales conductas se
presenten sin que haya una respucsta represiva de €sos aclos u vmisiones.

Por lo que sc reficre a Factores Escolarcs. tenemos que en las escuclas oficiakes
cn México, la mayoria de los nifios provienen de una familia humilde.  En
muchos dc los casos, los padres no tuvicron la oportunidad de prepararse, de
estudiar y ponen a sus hijos en manos de los macstros v no prolestan por ¢l mal
ralo que sc les da en algunas ocasiones.

De parte de algunos maestros se observa una falta de criterio de Ta situacidn de
los nifios y sus padres. "Por cjemplo, cs posible yue los nifos no ponen
atencion en la clase porque estan mal alimemados.  También muchos macstros
piden a los nifios que compren Hbros o que traigan una cooperacion cuando los
padres simplcmente no ticnen ¢l dinero para cstas cosas extras,  En estas
situaciones son castigados™. o%

68 Ortega, Isabel "Como scla o malirato on las escuclas™. Ed, por Casa Bogar, Kl Reportero (migércoles
lo. de mave de 1921) No. 14, p.}7.
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No existen suficientes recursos cconomicos en las cscuclas cstatales para
proporcionar una educacion adecuada a los nifos. Esto influye para que se de
una ensefanza integral al nifio. El castigo corporal esta prohibido en nucstro
pais, sin embargo, hay casos cn quc los macstros si ke pegan al nifio y los
castigos fisicos que dan son demasiado duros. “"La mcjor manera de cnsciar a
los nifios consiste en darles esthimulos y recompensas”, o

De acuerdo a la informacion entregada por los ninos v padres de familia, se
clasifican los tipos de castigo en las escuclas de la sigwiente manera: Humiillar
al nmifio enfrente de sus companeros;separarlos cn filas de "burros y bucnos”,
ncgarles ia ensefianza yfo méritos académicos, regresandolos a sus casas,
sacdndolos del salén, que el maestro no e hable al nino duranie una semana;
cxpulsartos, el trabajo forzoso: Obligarlos a hacer una tarea desagradable como
hmpiar banos, levantar basura, limpiar el patio. cte. Castigos fisicos: Pellizear,

talar las patillas y orejas, pegar con una tabla o regla; aventar ¢l borrador, poner
piedras en Jas manos, hacer comer papel. dejarlos parados en ¢l sol.

Algunos macstros mandan Hamar a la madre para que cla dectda como tratar ¢l
problema de su hijo otros explican al mno cuales fueron los errores y porqué no
deben hacer tal cosa. Los padres de familia no deberian de aceplar que a sus
hijos sc les trate en esta forma y en las rcuniones de los padres, deberian de
reclamar y defender los derechos de sus hijos.

2.4. FORMAS DE MALTRATOQ.

n cuanto a las caracteristicas de maltrato, las investigaciones indican que los
menores pucden ser vichimas de vartos tipos de agresion. . Por lo tanto, los
tipos de maltrato que se dan con mas frecuencia son los que describiremos a
continuacion.

Maltrato Fisico  Sc define como un trauma no accidental infringido por la
persona que estd a cargo del miio. Los traumas pucden incluir quemaduras,
polpes a partes blandas y a la cabeza, fracturas, cte. La severidad puede variar
desde los golpes menores, hasta hematomas subdurales finales.  Dado que el
castigo fisico es aceptablc en nuestra sociedad, los médicos deberan de
desarrollar guias para conocer cuando es indehidamentie severo o excesivo y
representa un maltrato fisico.

oY thid, p. 7.
70 Maher, Peter. El abuso contra los niios. La perspectivie de los educaderes. Fdic. Grijalba (México
T990) 15.)5.49, 81 ¥ §2.
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Por ejemplo, tenemos las palizas que parecen tener efecto en el momento pero
el padre suele observar que tiene que golpear a su hio por la misma falta una y
otra vez, incluso cuando parece tener un efecto mas duradero, es a menudo
debido al temor de una explosion mis intensa de la ira en el pequefo.

Las palizas pueden reforzar también el deseo y las oportunidades del nifio de
convertir sus sentimientos en acciones. Esto ocurre en parte por identificacion
con ¢l modclo paterno de pegar cuando esta desesperado por todo lo que tiene
que hacer.

También tenemos la negligencia fisica. "Nifios sometidos a negligencia fisica
por exposicion a peligros, incluyendo frio y hambre {mcnores de diecisiete
anos). 7i

Después estd el descuido en las instrucciones médicas. [l descuido en el
mangjo médico de un nifio crénicamente enfermo, puede conducir rapidamente
a su deterioro.  En estos casos conviene que las instituciones hospitalarias
cnvien periodicamente a sus trabajadoras sociales al hogar del paciente para
asegurarse que dichos tratamientos se administren apropiadamente.

Luego tenemos el descuido nutricional. La falta de aporte caldrico es la causa
principal de desnutricién en la infancia.  El no darle suficiente agua a un nifio,
representa otra forma de maltrato a esa edad.

Es importante sefialar que en muchos casos de nifios que aparentemente no
suben de peso, son debido a rechazo matemo. Los padres cn ¢sos casos, no le
dan de comer en forma apropiada a su hijo rechazado, con la pérdida
consiguiente de peso.

"El 66% de los nifios de México, en edad preescolar estd desnutrido. El 75% de
tas defunciones infantiles tienen como causa principal dicho-mal. El tipo de
desnutricién mas frecuente, es la denominada primaria, que ticne su origen en la
insuficiencia e incompleta ingesta de nutrientes por carccer éstos de las
proteinas, vitaminas, calorias y demas requeridos por ¢l organismo™. 72

En cuanto a la desnutricién secundaria que es menos frecuente, generalmente se
desarrolla por infecciones y provoca que el .organismo no metabolice
adecuadamente los nutrientes ingeridos. La desnutriciéon se  identifica
ficilmente, ya que sc presenta palidez, falta de musculo, hinchazon en los
talones y una mirada triste y prolongada.

7V Ibid, p. 49.

72 Ramoes Galvin, Rafacl. " Desnutrido el 66%% de los niios o cdad precscolar on ol pais ed.” IM5S",
Seccién Niflos Desnutridos, El Nacional (lunes 18 de abril de 1988) p.12.
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Abuso sexual La explotacion sexual es quizd la causa de abuso en la
miez que menos se diagnostica. La mayoria de las victimas son nifias. La
vulvitis o una enfermedad venérea en el nifio debe hacernos sospechar un abuso
sexual. La principal meta de la terapia es la scparacion del nio del adulto que
realizé la violacion.

El incesto, es un clasico ejemplo de abuso sexual que es también un tipo de
maltrato, El incesto es una actividad sexual que tiene lugas entre los miembros
de una familia que no estan casados cntre si.  El incesto pucde ocurrir entre
padre e hija, hermanos-hermanas, madre e hijo, padrastro ¢ hijastra, etc. Las
consecuencias que trac consigo el incesto son: pérdida de confianza,
sentimientos de culpa, pérdida de amor propio, problemas scxuales, embarazo,
comportamiento antisocial, etc.

Maltrato emocional Este se presenta cuando sc abandona a los nifios en
lugares publicos o se les deja encerrados en su casa micniras que los padres
andan fuera. Existe una forma mas crénica de maltrato cmocional cuando al
nifio sc le aterroriza y se le rechaza en forma reiterada.  Este tipo de maltrato es
dificil de probar, los miios asi afectados, solo sc¢ liberun del maltrato cuando
brutalmente golpeados o abandonados Haman la atencién de alguna agencia de
proteccion.

"En algunos casos, el maltrato emocional pucde tcner cfectos fisicos
observables cuando los padres no proporcionan una crianza adecuada para el
nifio. Esto provoca "enanismo psicosacial” o ¢l fracaso de los intentos por
participar en la interaccion y estimutacion de un nifio, por lo que éste se retrasa
cn su desarroilo”. 73

En esencia, el maltrato emocional consiste en que un nifio vulncrable, esta
cxpuesto a resultar emocionalmente ansioso y mentalmente atrefiado, por lo que
las necesidades esenciales de la nifiez son negadas o pervertidas. En general, a
csto sc asociard con algunas perturbaciones en ¢l desarroilo personal, social y
cducativo.

Cuando los esfuerzos del nifio no ticnen incentivos, fracasan y reciben burlas y
menosprecios, pucde ocurrir que al nifio sc le estén depositando los sentimientos
dc impotencia y fracaso de los padres; los menores sc convicrten en figuras
inadecuadas imposibles de amar.

En otros casos, un nifio puede ser "maltratado”, cuando sus padres desean que
no crezca y siga siendo nifio.  También la situacion contrana pucde presentarse
de modo que el nifio se convierta en padre de sus propios padres.

73 Maher, Peter. Op. cit. p. 150.
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Como consecuencia de lo anterior, los nifios muestran dificultades, un sentido
de verdadero valor, conocer sus propias necesidades, experimentar sentimienios
de proposito, espontaneidad y conviceion.

Explotacion laboral La situacion laboral de los menores se ha visto
agraviada por la pérdida del poder adquisitivo de la clase trabajadora al grado de
que muchos de ellos son ¢l inice sostén de su familia. [l Doctor José Davalos
comentd que "a 179 afios de la lucha por la independencia y a 79 de la
revolucion, todavia existen legiones de nifios que necesitan trabajar para poder
vivir'. 74

"Por lo menos unos 5 mitlones de nifios en México menores de 14 aiios, trabajan
para llevar dinero a sus hogares; sin cmbargo casi cn su totalidad son
sobreexplotados sin que nadie se ocupe por defenderlos”. 75

Ante esta situacidn, no basta con modificar las leycs sino que es necesario
realizar una transformacion fundamental de las condiciones ccondmicas y
sociales del pais.

2.5. CONSECUENCIAS QUE TRAE CONSIGO EL MALTRATO
INFANTIL.

[:s comtin que se presenten agresiones contra los nifios por partes de los padres,
que se encuentran con presiones psicologicos o cconémicas, bajo la influencia
agresiva constante de los medios de comunicacton y ln misma agresividad
innata del hombre, que se confabulan para actuar de una determinada forma ante
cualquier situacion.

Esta problematica se da cn todas las clases sociales, aunquc consideramos que
algunos de los factores que determinan este tipo de maltrato se debe a los bajos
recursos econémicos con que cuenta la familia, los trastornos cmocionales que
sufrieron las personas adultas en su infancia y, a la falta de oricntacién sobre un
trato adecuado a los niiios, efc.

74 Olvera Quintero, Jorge. "Prostitucion y Trabajo, las badas madrinas de un sinndmero de nifos”. Secc.
Socicdatt, Gaceta UNAM (S de octubre de 1989), .18,

75 Guerrcro, Francisco. "Denuncian 1a indefensién legal de nifies subempleados”, Seccion, El Pais, La
Jorpada (5 de marzo de 1989), p.14.
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Aunque el sindrome del nifio maltratado puede presentarse en familias con
educacién universitaria, es méas frecuente en familias numcrosas y de baja
condicion socioecondomica. Se ha encontrado, ademas, que ¢l nifio maltratado
puede tener en muchas ocasiones dafio neuroldgico previo al maltrato, lo que
hace que los padres se irriten mas facilmente con él, ya que es un nifio que
funciona mas lentamente en su medio familiar.

Los mifios al ser maltratados, en ellos se retine muchas de las condiciones que se
han sefialado como inherentes al maltrato, como son: bajo peso al nacer, baja
condicién socioecondmica, separacion materna temprana, mayor vulnerabilidad
del sistema nervioso central, con un coeficiente intelectual potencial mas bajo,
padres con deficientes intelectuales por abajo del promedio.

La madre abusa de sus nifios méds que ¢l padre, pues csti mis tiempo en casa
con ellos. Se estima que las edades dc las victimas son, scgin la frecuencia de
presentacién del riesgo; un tercio del total pertenece al grupo de menores de 6
meses de edad, otro tercio comprende los nifios de 6 meses a 3 afios y
finalmente el Uitimo tercio incluye los de 3 afios y mas de edad.

En el hogar, La mayoria de los casos ocurre en el hogar, cuando la familia tiene
vinculos estrechos con otros parientes esto puede cambiar a condicion de un
nifio, ya que permite salir a la luz el problema.

“La posibilidad de encontrarse con una revelacion de maltrato infantil depende
de la edad del nifio y de la naturaleza de maltrato. El abuso scxual y el maltrato
fisico a menudo se revelan al médico general o al pediatra. El maltrato
cmocional rara vez se presenta de este modo, en gran medida, porque surge la
duda acerca de la persona apropiada en quien pueda confiar un pariente”. 76

Aquellos profesionales que visitan familias en su propio hogar tales como
trabajadores de salud y trabajadores sociales, pueden legar a sospechar el
maltrato infantil, pero rara vez son elcgidos para confesarles tal revelacion. Esto
s¢ debe con frecuencia a que visitan hogares a partir dc que surgen
preocupaciones iniciales sobre las aptitudes de los padres dentro de una familia.

Tales padres muchas veces provienen de hogares en los que sc abusé de ellos;
ven a los especialistas como adversarios mis que como apoyo, ya quc a sus
colegas los recuerdan en asociacion con las tensiones de su propia infancia.

En la clinica o en la guarderia: Los niiios de menos de 4 o 5 aiios de edad son
sometidos a revisiones fisicas y de crecimiento. La obscrvacién de estos nifios
resnita apropiada para descubrir st existc un tipo de maltrato.

76 Maher, Peter. Op. cit. p. 66.
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En la escuela: El maltrato al escolar origina problemas para su reconocimiento.,
Mientras mayores son los nifios, se tornan mas reservados acerca de sus
cuerpos; de ahi que la enfermera escolar y el oficial médico de la escuela tengan
una importante responsabilidad para ¢l reconocimiento de alguna evidencia
fisica. Ademas los menores no confian en los adultos por ser uno o unos de
estos los que los maltratan. Sin embargo su comportamiento sigue patrones
rclacionados con su edad y con los que esta familiarizado ¢l maestro.

Es determinante que los malos tratos pueden productr mitltiples resultados de
lesiones fisicas o mentales o ambas simultancamente y que éstas pueden ser
susceptibles de recuperacion o bien irrcversibles con secuelas defimtivas.
Algunas consecuencias gue s¢ presentan son: 77

Problemas escolares: Se considera que el comportamiento cscotar probiematico
de los nifios maltratados puede ser originado precisamente por actos violentos,
tomando en cuenta que los nifos sufren, carecen de una formacion adecuada, de
una educacidén basada en el afecto, que les permita desarrollar interés por la.
escuela.

Los nifios maltratados no encueniran ni motivacion ni reconocimiento para sus
csfuerzos; solo conocen la indiferencia, la critica y ¢! desprecio; se sienten
rcchazados por sus padres y pueden proycctar cste scntimiento hacia los
profesores y por el mismo ambiente familiar que generalmente existe en sus
hogares, tienden a cvitarlos. Por otra parte, su estado emocional es de gran
tension y angustia, lo cual impide una conducta cscolar positiva, ademas
generalmente son nifios maltratados, descuidados, que viven en malas
condiciones de vivienda, todo lo cual contribuye a que presenten problemas y
deficiencias escolares. Los golpes pueden como ya sc dijo, producir lesiones
cerebrales que impiden un desarrello normal del nifio en el &mbite escolar.

Conductas juveniles antisociates. El nifio que sufrio maltrato fisico y de otro
tipo, Hegara a la edad juvenil, en muchos casos, carente de claros y definidos
conceptos de solidaridad humana, de respeto a los individuos y a la
colectividad, con sentimientos de odio, agresividad o tal vez, de revanchismo; le
serd dificil adaptarse a la vida colectiva y pucde incurrir en conductas
antisociales como una respuesta de los malos tratos sufridos.

El maltrato infantil provoca un estado de desasocicgo, angustia y sufrimiento,
tanto en la infancia como en la adolescencia por lo que la tarmacodependencia
puede presentarse como una forma de cvasion de la realizada, de huida ante los
problemas familiares y la droga puede significar, para ¢l sujeto que fuc o es
maitratade, un soporte ilusorio en los momenitos de inseguridad personal.

77 Osorio ¥ Nicto, Cesar Augosto. Op. ¢it. p.p. 35-60.
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Prostitucién: Probablemente los malos tratos en si mismos no scan un factor
determinante o altamente influyente en la etimologia de la prostitucion, la causa
real viene a ser la falta de afecto hacia el nifio, la cual también genera los malos
tratos, pero si consideramos los malos tratos como manifestaciones de falta de
afecto es vélido sefialarlos como causa de la prostitucion, csto es, en este caso
como la nifia (generalmente, que sufre malos tratos desarrolla un sentimiento de
carencia de afecto, de degradacién vy en estas circunstancias los malos tratos
pueden decidir, en el momento indicado, si la persoma sc dedicara al ejercicio de
la prostitucion.

Los malos tratos producen sensacion de inseguridad, inestabilidad y peligro, que
pueden dar como resultado que el nifio o nifta, aproveche alguna ocasién
propicia para huir del hogar, y ante la escasa o nula preparacion para sobrevivir,
cae en la prostitucién.

No se puede dejar de sefialar Jos casos en que los padres mismos prostituyen a
sus hijos, algunas veces de corta edad. En este caso, a prostitucion viene a ser,
en realidad un maltratado. También falsos adoptantes que utilizan a nifios de 10
a 14 afios para prostituirlos.

Delincuencia: Los malos tratos durante la infancia generan y desarrollan con
frecuencia sentimientos de odio, venganza, revancha y muchas veces producen
sujetos incapaces de integrarse positivamente a la socicdad. Estos sentimientos
y estas personalidades antisociales suelen proycctarse a través de la accidn de
delitos en cualquiera de sus tipificaciones legales; delitos contra la vida y de la
integridad corporal, delitos sexuales, delitos patrimoniales o cualquicra de otros
tipos.

Suicidio: Se puede afirmar que, una consecuencia que pucde ocasionar el
maltrato, es el suicidio, debido a las situaciones de sufrimicnto, temor y angustia
que genera situaciones que producen cn el sujeto el desco y decision de morir
como una forma de evasion y de castigo dirigida a los agresores. Alrededor de
un suicidio, se encuentran sentimientos de temor, culpabilidad, falta de
dignidad, desvalorizacion, indolencia, apatia, retraimiento, frecuentes estados de
melancolia, llanto y angustia, situaciones familiarcs ncgativas, cn fin,
condiciones negativas personales y ambicntales nocivas al sujcto.

La depresion en los nifios: Incluye los sintomas que caracterizan a la depresion
¢n adultos, como la tristeza, baja autoestima, etc. Pero ademas mencionan otros
sintomas manifestados Unicamente por nifios; aistamicnto social, agresion,
negativismo, problemas de conducta y rechazo a ir a la escucla.
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En los nifios se¢ ha observado que el proceso depresivo sc manifiesta en tres
formas diferentes: Las fantasias, la expresion verbal y la conducta.

A continuacion daremos a conocer el testimonio de dos menores que han sido
victimas de maltrato: Sergio Hemndndez dc once afios, salié de su casa con las
marcas en la espalda de todos los ganchazos dec hule que le daba su mama.
Manuel de [3 ailos, con la cicatriz en Ia frente, recucrda un palazo de los tantos
que le dieron. Ambos opinan: "La calle es nuestra casa, ahi comemos, hacemos
del bafio, te vistes, te cansas, ahi lloras, ahi te desahogas, tc peleas, gritas. En la
calle no hay amor, hay caridad. Quiza amor al préjime pero amor materno o
paternal, que es el que hace falta no hay. 78

Los malos tratos también pueden generar los sentimientos y situaciones que se
han mencionado ya. Es natural que el nifio desarrolle lemor en un medio
ambiente perjudicial, los padres los hacen sentir culpables carentes de calor, ete.

Micntras que en el libro que edité ¢l DIF, sobre el nino maltratado, se dice que
¢| dafio emocional o fisico al niiio entraiia diversas posibilidades: 79

A) Puede constituir una amenaza fundamental a su supervivencia como en el
caso del maltrato fisico al nifio, con dafio corporal que pucde llegar hasta
lesiones mortales o cuando hay grave ncgligencia fisica, con frecuencia
acompanada también de privacion emocional, aunque se de ¢l caso de que las
necesidades materiales de los hjjos sean satisfcchas, ain cn exceso, pero con
notables carencias de afecto.

B) Cuando existen bandos entre uno de los padres y un hijo del mismo sexo o
del sexo opuesto, se pueden llegar a cstablecer relaciones de tipo simbiético el
mio y ¢l progenitor involucrado, que determinan una detencién, un retraso e
inclusive una regresion en el creciniento emocional del nifo. lo que le causa
scrios conflictos particularmente en su desarrollo come un ser independiente y
autonomo.

) Cuando la familia exige del nifio, como precio para dejarlo pertenecer a

clla, el sacrificio cmocional total o parcial de ¢ mismo: es decir, de su

individualidad. En la demanda total, ¢l nifio no debe ser y la tamilia mantiene

un equilibrio estatico y rigido a expensas de csta criatura,

78  Zamarripa, Roberto. "El maltrato a mienores, los imduce 2 vivir en las calles™. Sece. La Capital, La
Jornada (luncs 2 de octubre de 1989) p. 35

79 Macias Avilés, Raymunado. ¢it. por Alexander Helen. Simpasio Internacional det Nido Maltratado, Ed,
AIN, (México 1979) p.p. 53- 54
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Cuando esta exigencia no es tan absoluta, ¢! problema esta ligado a que el nifio
no debe ser diferente tiene que someterse, igualarse y adquirir ¢ incorporar todas
las pautas convencionales de los padres; en el primer caso no tiene libertad de
accion, tiene que pasar lo mas inadvertido posible y someterse al maximo.

D) Ante las amenazas que pueden presentarse en ¢} medio familiar contra el
nifio ¥ su desarrollo, el hijo puede atacar a su familia. a uno o a ambos
progenitores, o a los hermanos y tratar de forzar asi la satisfaccion de algunas de
sus necesidades.

Dentro de esta categoria, caeran los desordenes agresivos de conducta y algunos
trastornos psicopaticos, los cuales a su vez establecen ¢l mantenimiento de un
circulo vicioso en el que la agresion inicial de los padres determinen en él
conductas que generan mds agresion paterna y materna. La violencia familiar se
puede generalizar y el nifio volverse contra la socicdad y convertirse en
delimcuente.

E) Agredido el nifio, puede aislarse y retracrse dc la familia.  Presenta
cntonces alteracioncs de tipo agresivo de la personalidad y su propio cuerpo
(como el nifio hipocondridco). El hijo muestra una conducta aislante, poco
participadora, con muy poco desarrollo, con actitudes de indiferencia ¢
indolencia y asi provoca frustracion y mas agresién cn sus padres.

2.6. LOS EFECTOS DEL MALTRATO INFANTIL EN EL
APRENDIZAJE.

Segn Martin y Rodeheffer, en el entorno del nifio no maltratado y que ha sido
bien cuidado, el mundo es un lugar predecible donde si ticne alguna
incomeodidad o molestia, la madre hace algo para solucionar su probiema.

Lo contrario sucede con €l nifio maltratado cuyos padres ticnden a preocuparse
mas por sus propias necesidades que por las de su hijo. El nifio puede lorar
durante periodos largos sin que se le atienda. También puede ser que los padres
atiendan al llanto del nifio, pero en otras ocasioncs, sc lc ignora o castiga. Una
relacion insegura madre-hijo, da por resultado un nific con comportamiento
cxploratorio limitado. Por el contrario, ¢l nifio que siente alccto seguro, estara
mas propenso a investigar y explorar ¢l entorno.
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Si la curiosidad natural del nifios restringida o limitada, enfonces su capacidad
para aprender se ve limitada. "El mundo del nifio maltratado cs, por lo tanto,
muy tenso y angustiante. Dedica la mayor parte de sus encrgias o buscar formas
de evitar la ira de sus padres. En lugar de ser capaz dc explorar y experimentar
con el entomo, el nifio maltratado tienc que vigilar constantemente a sus
acciones, para asegurarse de que estan de acuerdo con lius exigencias de los
adultos. Las oportunidades para la creatividad y el aprendizaje son minimoes o
inexistentes. No es raro entonces descubrir que tales nifios manifiestan
dificultades de aprendizaje y comportamiento”. so

Los nifios maltratados tienen niveles de inteligencia mas bajos y puede mostrar
también retraso en el lenguaje, ademas muestran retraso en ¢l desarrollo mental
y motor. Appelbaum {1977), compard 30 nifos maltratados fisicamente con 30
no maltratados, de edad, sexo, raza y condicion socioccondmica similares. Los
resultados mostraron que habia diferencias considerabiemente profundas entre
los dos grupos.

Los nifios maltratados registraron un promedio de cuatro meses por debajo de
los controles, ademas presentaron evidencia de retraso cn lus ¢scalas motrices,
de cinco a seis meses por debajo del grupo de control.

Martin H. de Nueva York afirma: "El aprendizaje, la competencia, la
cxploracion, la iniciativa, la autonomia, no se valoran cn la mayoria de los
hogares en que se maltrata al nifio; de hecho pueden ser la base para la agresion
fisica por parte de los padres”. =1

Martin demuestra que incluso en aquellos nmios que ticnen coeficientes
normales, el 45% reveld retraso lingiiistico, con una difcrencia promedio de 14
puntos entre las calificaciones del lenguaje cs una de las principales funciones
cn el avance educativo, en especial en la lectura y cl aprendizaje existe la
posibilidad de retraso educativo en nifios maltratados, cs fuertc y digna de una
investigacion.

Del Departamento de Psicologia Universidad de Washington Scatle 1981.
Perry, M.A. aplicé el Peaboy Picture Vocabulary Test  prucba de vocabulario,
a base de figuras. A nifios maltratados de cdades entre dos a once afios, que
tcnian sus equivalentes en controles de bajo ingreso. Los resultados indicaron
que ¢l grupo maltratado tenia calificaciones considerabics bajas.

#0 Maher, Peter, Op. cit, P, 137,
81 Ibid, p. 139
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Las investigaciones sugicren que los nifios maltratados son propensos a mostrar
problemas emocicnales en el hogar y en la cscucla. los nifos que sufrian
castigos frecuentes y duros, por parte de sus custocdios mostraban cantidades
extremas de ira. Era muy activos y tenian poca resistencia a la frustracion.
Siendo los estados de rabia y las conductas destructivas muy frecucntes.

Los padres y madres de familia que son los propios autores de los maltratos a
sus hijos, por lo general son de baja condicion social. estos acuden a reuniones
que son coordinadas por un psiquiatra o un psicologo, c¢n donde expenen su
caso u opinan sobre el problema ajeno, para hallar la manera de salvar a sus
hijos, que se encuentran hospitalizados a consccuencia de las graves torturas
sufridas a manos de sus propios padres. Desgraciadamente la ley no castiga
como se merecen a los padres que maltratan gravemente a sus hijos.

En ocasiones los parientes o los propios meédicos no denuncian a los
maltratadores porque segun ellos son los Ginicos que sosticnen a la familia, y sin
él quedarian desamparados.

Otras veces es muy dificil probar que las lesiones sufindas por ¢l nifio ne fueron
accidentales, ya que los padres insisten en decir quc fue un accidente. Esto se da
mas en casos donde los lesionados son nifios muy pequeiios.

Afortunadamente existen mas denuncias entre los nifios de mas de 6 aflos,
porque ya pueden comunicarse y los maestros de primaria suclen atreverse a
formular la denuncia, porque se dan cuenta que los nifos quedan con diversos
problemas fisicos, psicolégicos, emocionales y todos cstos dc mancra conjunta
afectan considerablemente su aprendizaje y en general su desarrollo escolar.

Es un tanto alentador, que en el caso de los padres maltratados proliferaran
mucho més los grupos de autoayuda al estilo de Alcohdlicos Anénimos y la
publicidad educativa sobre el tema, muchos mios podrian dormirsc cada noche
sin temor a las pesadillas. 82

Como hemos visto el maltrate infantil cs una gran problematica social y ahora
también pedagégica, aunque dltimamente se te ha dado mayor importancia
gracias a gente que lc preocupa la sociedad en que vive, su bicnestar y en
general el de su pais, ya que los nifies son cl futuro de una nacién siendo
afectados directamente al ser maltratado por sus padres o por las personas que
los tienen a su cargo, se pone en peligro su estabihdad tanto fisica como
emocional, y sobre todo su desarrollo escolar y su futuro desempefio
profesional,

82 Ruiz Herndndez, Carmen. "Avuda para nidos torturados por sus padres™. Contenido {(noviembre de
1989) p.93.
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Realmente una educacién demasiado rigida aunada a malos tratos y a otra serie
de situaciones, cs lo que da origen al maltrato infantil y lo pcor es que éste
problema se presenta por lo general en familias con situacién ccondmica y
culturalmente baja y que precisamente por esto es muy dificil que se deje de dar
una situacion de maltrato infantil de generacion en generacion y que en lugar de
disminuir el problema, va aumentando considerablemente.

Desafortunadamente no todo queda ahi, sino que ¢l maltrato infantil trae
consigo muchas consecuencias, ya que fueron mencionadas anteriormente y
que afectan demasiado a los nifios en su integridad fisica, emocional y
desempeiio escolar que padecen este problema y que por lo tanto los orilla a
cometer malos actos como prostituirse, volverse delincuentes, rebeldes,
drogadictos, alcohdlicos, etc. en una palabra destruirse.

Nos enfrentamos a un grave problema social, con repercusiones pedagogicas,
que es el maltrato infantil y por lo que hemos visto unteriormente va a ser
dificil desterrar, pero posible, si cooperamos y trabajamos cn conjunto, en un
proyecto, padres de familia y educadores.

LLLI. INSTITUCIONES DE ATENCION A LA INFANCIA
3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS EN MEXICO

Para poder comprender la problematica del maltrato infantil, sc presentd en el
capitulo anterior un pancrama mas amplo, donde se hablo de qué es lo que
origina, asi como los factores que influyen y los diferentes tipos de maltrato
que se da.

Ademas las consccuencias que trae consigo son: lesiones a nivel fisico y
psicologico. Y los efectos en el aprendizaje impidiendo b adecuada capacidad
del nifio para aprender y relacionarse con lo demis.

Sin lugar a dudas las instituciones de asistencia a la infancia juegan un papel
muy importante en la problematica del maitrato infantil, pucsto que su objetivo
principal es dar proteccion al nifio, y también son importantes porque han
contribuide en la medida de las posibilidades a cooperar en la prevencion de

¢ste problema tan grave que agqucja no solo a nuestro pais. sino al mundo en

general.
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contribuido en la medida de las posibilidades a cooperar en la prevencion de

¢ste problema tan grave que aqueja no solo a nuestro pais. sino al mundo en

general.
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Siguiendo a Ma. Luisa Rodriguez ella afirma 83 "Que en la mayoria de los
casos, la causa primordial, es la necesidad que tiene la madre de trabajar fuera
de su hogar”. Otras veces el nifio ingresa a establecimientos porque la madre
puede verse imposibilitada a prestar la debida atencidn a sus hijos, ya sea por
enfermedad o por un problema econémico.

"l[Las Guarderias Infantiles fueron una necesidad latente desde que las madres
humildes sc vieron obligadas a trabajar fuera del hogar y abandonar
consecuentemente a sus pequefios”. 84

En el afio de 1887 dos hijas de una madre obrera muricron a causa de las
quemaduras que sufrieron al quedar cncerradas solas en su vivienda, en tanto
que la madre trabajada para sostencr a su familia.

La tragedia fue conocida por la Seiora Doiia Carmen Romero de Dias, que con
la ayuda de un grupo de perscnas, fundd al poco ticmpe la primera institucion
denominada Casa Amiga de la Obrera , destinada a atender o hijos de madres
trabajadoras.

El éxito de la Casa Amiga de la Obrera No. | , determind que en el aiio de
1928 se inaugurara la No. 2. La msuficiencia de estas dos cusas para albergar
cada dia mayor nimero de nifios hijos de madres que trabajan, hizo necesario
en 1941, y a iniciativa del Sr. Dr. Isidre Espinoza de los Reyes, la fundacién de
10 hogares infantiles en los barrios mas poblados y necesitados de la Ciudad.

En 1943, los locatarios del mercade de la Merced, gestionaron ante la
Secretaria de Salubridad y Asistencia que se creara ¢l Hogar Infantil No. 11, lo
que se realizd con un servicio completo para proteger a 150 nifios entre los tres
meses y los seis afios de edad.

En 1994 se cambi6 el nombre de hogares infantiles, por ¢l mas apropiado de
Guarderias Infantiles, Durante cstc afio, a peticion de un grupo de madres,
miembros de la Union Popular de Billeteros Ia Sciiora Doiia Soledad Orozco de
Avila Camacho, patrociné la Guarderia Infantil No. 12, inaugurada el 22 de
Encro de 1945, con la ayuda de Ia Loteria Nacional. EF 15 de mayo de 1946, La
Sciiora Maria Elena Diaz Lombardo de Baz, inauguré dentro del Hospital
General una Guarderia para la atencién de menores de tres mescs a seis afios.

83 Cir. Rodriguez, Ma. Luisa. Instituciones de Proieccion 2 Ia_Intuncia en ¢l D.F., Editorial UNAM
México, 1957 p. 13
#4  Ibid, p. 13




58

[l 20 de Noviembre del mismo afio fucron inauguradas dos guarderias mas, una
por el Instituto Mexicano del Seguro Social para 150 nihos y la otra ancxa al
Centro Materno-Infantit  Maximino Avila Camacho, para 200 ninos de edad
pre-escolar. Durante el afio de 1947 fucron creadas las Guarderias Infantiles
Nos. 14, 15, 16, y 17 para la atencién de 75 miios preescolarcs, cada una de
cllas. En el mismo afio se inauguraron las Guarderias [nfantilcs Nos. 18 y 19, la
No. 20, anexa a la Unidad Sanitaria Asistencial y Ta No, 21, anexa al Internado
Nacional Infantil.

El 30 de abril de 1948 fue inaugurada la primera Guarderia Infantil
cspecializada de nuestro pais, la No. 22 exclusiva para niles con problema
auditivo-oral. Durante el afic de 1949 ¢l incremento de las Guarderias Infantiles
tuvo esmerada atencion por parte  de las autoridades supcriores, habiéndose
creado 1a No. 23 en el edificio de la Direccidn de Asistencia Social.

En ¢! afio de 1950 se cred la Guarderia No. 26 ¢n el manicomio general para
hijos de los empleados de dicha institucion. Y ¢n los afos que van de 1951 a la
fecha, estos modemnos establecimientos en donde las madres depositan a sus
nifos, durante todo ¢l dia mientras ellas desempenan sus labores, han alcanzado
la cantidad de 45.

Las Guarderias Infantiles son las gue sc ocupan de proporcionar cuidado fisico
y mental a Jos menores durante la primera etapa de su vida, que abarca de los
pocos dias de nacido hasta los scis afios de edad. Su funcion no es solo la de
proteger a los menores, sino también ayudar a las madres, que por diferentes
razones no puede hacerse cargo de sus hijos ta madres que trabaja, fa madre
imposibilitada por una enfermedad o por un problema cconémico.

"L.os menores se clasifican en cuatro grupos: lactantes. Que va dc los pocos
dias de nacido al momento en que completan su denticion, maternal. De la
denticién completa hasta aproximadamente tres afios, Precscolar De tos tres a
los seis afios, y de los seis afios en adelante”. 8s

El servicio social se proporciona a través de dos funciones: Existencial que
comprende la alimentacién y la atencion médica y la Educativa. Las cscuelas
Casa Amiga de la Obrera son instituciones asistcnciales cducativas cuya
finalidad es la dc atender a los hijos de las madres trabajudoras, cooperar para
¢! desarrollo integra! del menor.

85  Ihid, p. 16
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Este servicio se extiende también a los hijos que han perdido a sus padres y
viven bajo la tutela de familiares. En estas escuclas los nifios reciben
alimentacion y una educacién talleres, actividades artisticas y oficios.

A continuacién incluitemos algunos datos historicos gencrales acerca del
nacimiento y desarrolie de los internados de Ensefianza Primaria, nombre que
adoptaron en el ano de 1943 ai pasar de la Sceretaria de Educacion Publica,
tiene su origen en uno de los momentos de mas intenso dramatismo de la
revolucién social mexicana.

La lucha armada, con su saldo inevitable de cadaverces, produjo una de sus mas
dolorosas consecuencias la orfandad, por lo que en ¢l afio de 1916 se creé en la
ciudad de Hermosillo, un intemado en el cual encontrarian techo, pan, abrigo
cducactén y calor de hogar los huérfanos de la revolucién.

Poco después en el afio de 1924 el Gral. Jos¢ Amarillas, rcalizo un intento
parecido en favor ya no sélo de los huérfanos, sino de todos los hijos de los
soldados. No fue sino hasta 1935 que surgieron las Escuclas Hijos de los
soldados. De la Secretaria de Educacion Piblica pasaron a depender de Ja
Defensa Nacional en el afio de 1937.

En el afio de 1943, por un decreto presidencial fas Escuclus Hijos del Ejército
cambiaron de nombre y de propésito por lo que ve a la intcgracién del alumno
s¢ le llamé Internados de Enseilanza Primaria y sus alumnos scrian hijos de
soldados, campesinos, empleados ptiblicos, maestros, cte.

Desde 1943 hasta ahora, el sistema de Ensciianza Primaria se ha venido
fortaleciendo y ampliando y cuenta a la fecha con 23 cstablccimientos de este
tipo distibuidores por toda la republica y 13 escuclas asistencinles.

Los Internados de Ensefianza primaria son instituciones cducativos limitadas a
la cnsefianza primaria que funcionan como internados. Su finalidad es educar
fisica, moral, intelectual y socialmente a la poblacién con recursos econdmicos
CSCAsos.

"Sobre los Centros de Observacion se dice que son hogares de transito,
mientras que realizan los estudios integrales de los nifios amparados para ser
turnados a los hogares substitutos entre 3 y 18 afios de edad”. s

B4 Ibid, p. 89.
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Para ingresar a estos centros, se tienen que reunir tas siguicntes condiciones:
Orfandad Bilateral, Orfandad Monolateral, carencia de parientes que se hagan
cargo de ellos, enfermedad de los padres que los incapucite, tanto transitoria
como permanentemente, privacion de la libertad de los padres o pérdida de la
patria potestad, incompatibilidad o peligrosidad del ambicnte familiar, motivos
de educacion especial, cualquier otra circunstancia que ha juicio de ta oficina
de 1a Direccion General de Higiene y Asistencia Materno-Infantil merezea este
tipo de servicios,

"Por ello que se reficre a los Hogares Substitutos que son Instituciones de
servicio social atendida por el Estado con la cooperacidn de la sociedad en
favor del abandono o cuyas condiciones intrafamiliares requicren su colocacion
permanente en su hogar legalmente constituido”. s7

Estos hogares se dividen en:
Hogares Substitutos Generales Nifios fisica y mentalmentc normales.
Hogares Substitutos Especiales Nifios fisica o mentalmente impedidos.

Los requisitos que se requieren para ingresar a estos hogarcs son los mismos
que sc necesitan para ingresar a los Internados de Ensefanza Primaria.

Ahora mencionaremos a la Casa Cuna la cual csti destinada a impartir
proteccién, tanto a los nifios de padres necesitados o cntermos, como a los
nifos que carecen de Familiares.

Los primeros ingresan a la institucion medtante cl siguicnte tramite En primer
lugar se solicita el ingreso en el Departamento de Asistencia Materno-Infantil
de la Secretaria de Salubridad y Asistencia, aprobada la solicitud, una
trabajadora social aplica un examen socioeconomico para comprobar que €l
nifio necesita en realidad el apoyo de la Casa Cuna, despucs sc procede al
ingreso del pequeiio quedando amparado por la institucion por tiempo
indefinido. :

. Aquellos nifios que carecen de familiares, son generalmente recogidos cn la
calle por la policia o son entregados al Ministerio Piblico, para que éste de la
orden de que sean entregados en custodia a la Cuasa Cuna. Después de un
determinado tiempo si lo nifios no son reclamados, automaticamente pasan a la
categoria de adoptables.

87 1hid, p.105.
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"Por dltimo hablaremos de la Aldeas Infantiles S.0.S. d¢ México. En la Villa
de Guadalupe detras de la Basilica, estd la primera Aldea Infantil con 15 nifios
que cuando llegan a la adolescencia, pasan a la Aldea Juveml™. sg

Esta institucion no es un asilo, hospital ni orfanato tradicional, sino una
organizacién que hace 20 afios acoge a nifios desamparados o abandonados,
alojandolos por grupos de nueve nifios y nifias de diferentes cdades en una casa
a cargo de una mama, donde viven dentro de un sistema familiar.

Todas aquelias instituciones que brindan protecciéon al menor, ya sea para
acogerlos y servirles de hogar, como aquellas en las que su ayuda es de tipo
terapéutica como cl centro AVISE, del cual hablaremos mis adelante, tiene el
deber de proporcionar a los niilos cuidado y asistencta cspeciales en razén de
vulnerabilidad y la necesidad de una proteccién juridica y no juridica, por lo
cual es muy necesaria la cooperacidn de estas institucioncs para que asi los
derechos de los nifios se hagan reahdad.

3.2. ACERCAMIENTO AL CENTRO AVISE

"Actualmente dentro de ¢l conjunto dec instituciones que cxisten en el drea
metropolitana y que se dedican a dar atencion y apoyo a la infancia frente a un
caso de maltrato, se encuentra ¢l Centro AVISE que significa Atencion a la
Violencia Intrafamiliar y Sexual”. sy

Es un centro que da atencidn a victimas y agresores de la violencia intrafamiliar
y sexual. A diferencia de las otras institucioncs quc  mencionamos
anteriormente, la ayuda que brinda el centro AVISE cs mis de tipo terapéutico
y rehabilitador, tanto para ¢l nifio maltratado como para la familia y el agresor.

Dicho centro surge como una necesidad detectada desde los inicios del
movimiento feminista en México, ésta iniciativa ante ¢l problema detectado por
las mujeres en México fue escuchado por funcionarios  del Partido
Revolucionarios Institucional, por lo que el dia 12 de Octubre de 1990, el Lic.
Enrique Jackson Ramirez, presidente en ese entonces del PRI cn el D.F. fundé
¢ inaugurd el proyecto de apoyo a victimas de maltrato y abuso sexual suscrito
con ¢! partido y €l grupo feminista Movimicnto Nacional de Mujeres cuya
conjuncién culminaria con la instalacion del centro de Atencion a la Violencia
Intrafamiliar y Sexual, siendo mas tarde identificado como AVISE el principal
objetivo es el de pugnar por la integridad social de las victimas dc violencia en
sus diferentes ambitos.

B8 Cfr. Gmeiner, Hermann. "Qué es Aldcas Infantiles 5.0.5. de Mivico”. Ed. Akleas Infantiles $.0.5. de
México, i.a.p., p.p. | 2 14, -

%9 Marricta, Maria Ofelia. Experieneia con Victimas de Violencin Sexual v dlalirato Infantil. Memoria
Primer Aniversario AVISE, (México, 191). pp. 39
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De ésta manera ef centro AVISE inici6 sus labores como parte de un esfuerzo
mas por justicia y seguridad con ¢l propésito de dar alternativas de apoyo a las
victimas, no importando, afiliacion politica, sexo. edad. o condicion
socioecondmica.

El centro AVISE tiene comunicacion con el DIF, Alcohdlicos Andmmos, Casas
Hogar, etc. Si al centro no compete cl servicio que una persona solicita, el
centro AVISE lo canaliza a otras instiluciones aparte de las anteriormente
citadas como el COVAC, CAV1y Agencias Especializadas.

Las platicas que se dan son de diferenies temas violacion, abuso sexual,
hostigamiento sexual y maltrato. Los talleres que se han tlevado a cabo en el
centro AVISE son ¢l de prevencion y abuso scxual, sensibilizacién, familiares
de victimas de abuso sexual y violacién, violencia intrafamiliar, escuela de
padres y preparacién prematrimonial, aclarando que cslos servicios eran
gratuitos, ya que a partir det 12 de septiembre, por falta de financiamiento, se
pide una ayuda econémica voluntaria. En las pliticas y talleres hay oyentes de
diferentes areas y cl servicio se puede solicitar por medio de un escrito.

El centro AVISE cuenta con dos psicdlogos, ocho prestadores de servicio social
de ésta area, cuatro trabajadores socialcs, tres prestadores de servicio social en
ésta area, cuatro personas en ¢l departamento juridico con dos prestadores de
servicio social y en el drea académica una persona. Cada drea ticne sus propios
instrumentos de trabajo.

El centro, como caso unico cn América Latina, da atencion a los agresores
como una forma de rehabilitacion y de prevencion social. ya que nunca la
sociedad se¢ ha preocupado por atenderlos convirticndolos en amenazas
ambulantes.

"Sc trabaja con un grupo de mujeres maltratadas con el fin de proporcionaries
apoyo y alternativas de solucion, por medio de terapias grupales e individuales
y que ellas sc den cuenta de que pueden obtener un gran beneficio al compartir
su cxperiencia y expresar sus sentimicntos con alguicn mis". v

Ella comienza a sentir menos culpabilidad y vergiienza sobre lo que sucede,
pucde ser capaz de buscar las causas reales de kv violencia contra ella, cuando
reconoce que Ja violencia de su parcja es el problema; pucdc cmpezar a busca
otras alternativas y genera un cambio de conductas en clla que la conduzca a
una manera mas saludable de convivencia con la parcja, con la familia o fuera
de ésta.

w0 Lopez Monicnegro, Socorro, "Experiencia con vietimas de vielencia sexish v malirato infantil®.
Memoria Primer Aniversario AVISE,(México, 1Y91) p.p 13-14.



63

"El centro AVISE brinda apoyo emocional, asi como ¢l entendimiento de la
problemitica son componentes necesarios en ¢l cuidado y tratamiento de un
menor que ha vivido agresién, una terapia activa confidencial y de apoyo es de
gran importancia ante este tipo de situaciones como e} maltrato infantl”. o

Al centro A.V 1.8.E. lo conforman cinco departamentos que son:

El firea de trabajo social: que se encarga de dar atencion v canalizacion a las
personas que hayan sufrido violacién y el maltrato dc la tamilia, a los
respectivos servicios psicologicos y legal, ya sea interno o cxterno, asi como
dar a sus familiares y allegados informacién del problema para un
mejoramiento del individuo en su contexto social-familiar.

El drea de psicologia; proporciona la recupcracién psicoldgica y social de las
personas afectadas por algin tipo de delito sexual 6 maltrato famihiar en sus
diferentes modalidades, con el propésito de reintegrarlas a su cntorno.

Departamento Juridico: proporciona orientacion y ascsoria legal a las
victimas del delito sexual de violencia intrafamiliar por medio de denuncias
formales y comparecencias ante las antoridades correspondicntes (Agencias de
Ministerio publico, Juzgados, Tribunales, Hospitalcs, etc.). asi como asesoria
Juridica en términos generales a todas aquellas personas que asi lo soliciten.

Departamento académico v prevencion: clabora plancs y programas de
trabajo dirigidos a que la poblacion conozca la problemitica de violencia
intrafamiliar y sexual, que se suscita para poder cnfrentarla, asi mismo para
capacitar y mantener actualizado al personal.

Departamento de investigacién: Desarrolla investigaciones respecto a la
problematica que atiende el centro, asi como la ¢laboracion de publicaciones y
su difusion.

El centro A.V.1.S.E. cuenta con recursos psicoldgicos y pedagogicos para llevar
a cabo su trabajo.

Los recursos psicologicos que utilizan en el centro AVISE son: sesiones
bibliograficas (se retinen para evaluar cuanta bibliografia ticnen y que nueva
pueden incluir), sesiones clinicas, intercambio dec informacién bibliografica,
técnicas psicologicas, psicodrama, terapia psicocorporal, modificacién de la
conducta, prueba psicométricas (test) y terapia Guestilica, que es en la que mas
s¢ basan.

1 Cazarla Gonzilez, Gloria. " Vielencia Sexual, situaciion actual™. Memorin primer aniversario AVISE,
(México 1991) p. 15,



Para el personal de este centro debemos entender por recursos pedagogicos a
las dimdmicas, tanto individuales como grupales , el material didactico, cursos,
talleres, etc., todo aquello que va a contribuir a un mejor trabajo  de los
profesionales que laboran en dicho centro. Por lo tanto, los recursos
pedagdgicos con los que cuenta dicho centro son los siguientes: talleres para
nifios, escuela para padres, cursos de capacitacion, hemerografia, diapositivas,
television con video, titeres, proyector de cuerpos opacos. pizarron, periodicos,
libros, cuentos, caja de juguetes y dindmicas.

Seria primordial que existiera un pedagogo cn el centro para que se hiciera
cargo de todo lo referente a lo pedagdgico ya que debido a su formacion, tiene
las bases necesarias para manejar o supervisar todo lo referente a los recursos
pedagogicos.

También seria una buena opcidén que ¢l pedagogo sc dedicara a concientizar a
los padres por medio de escuela para padres y asi prevenir cn gran medida el
maltrato infantil. Esto lo puede hacer en cualquier institucion que tenga que ver
con la educacion de los niftos.

Ademas el pedagogo pucde realizar y llevar a cabo un programa donde se
concientice al maestro para que ejerza su profesion adecuadamente y en dado
caso, que se llegue a encontrar un caso de maltrato éste sepa como mangjarlo, a
quién canalizarlo y en general para que pueda contribuir a dar solucidn a cste
problema.en la medida de sus posibilidades.

Hoy en dia, el papel del Pedagogo dentro de la sociedad, cs cada vez mis
importante en la atencién a diversas problemdticas que sc presentan en una
sociedad y cabe aclarar que el pedagogo no ¢s Uinicamente quien resuelve éstos,
sino que la solucidn o su prevencién tienen que ser obra de todo un grupo
interdisciplinario como: médicos, trabajadoras sociales, psicologos, socidlogos,
profesores y abogados.

CAPITULO1TV. UNA PROPUESTA PEDAGOGICA EN TORNO
A LA PROBLEMATICA DEL MALTRATO
INFANTIL.

4.1 PROTECCION DEL MENOR Y REHABILITACION
FAMILIAR.

La correcta identificacion, diagnédstico y tratamicnto del sindrome del nifo
maltratado, lleva implicitos los siguicntes pasos: vz

92 Alexander Helen. Simposic Internacional sobre ¢l niilo maltratade, Ed. AIN-México. {Comisién
Nzcional para el Ao luternacional del Nifio). Méxica, LK. (diciembre de 1979 p.p. 77-78.




1. La aceptacién de que el probiema existe y de que sucle prescntarse en familias
aparentemente (comin y corricntes) bicn integradas o estables.

2. El conocimiento y busqueda dc los datos clinicos y radiolégicos y que
caracterizan este sindrome.

3. El conocimiento y busqueda de las caracteristicas psicodinamicas de las
familias.

4. El tratamiento de las lesiones fisicas del paciente.

5. La consulta con especialistas para definir y realizar los planes terapéuticos,
preventivos y rchabilitatorios del paciente y de la familia o de hogares
substitutos.

6. Considerar la denuncia de los hechos antc las autoridades legales
correspondientes, cuando no se encuentra cooperacion cntre los familiares o se
juzga extrema la peligrosidad. :

Los padres que fueron criados inadecuadamente por sus propios padres, se les did
un cuidado inconsistente y recibieron castigo fisico muy a menudo en su nifiez.
Debido a que sus necesidades emocionales no fucron satisfechas adecuadamente,
al llegar a adultos, todavia tienen grandes necesidades emocionales de carifio, las
cuales deberian haber recibido en su niiicz y adolescencia. [Es por esto que estan
buscando continuamente formas dec satisfacer dichas necesidades.  Entonces, el
nifio a menudo se convierte en la fuente de afecto del padre.

Junto con esta gran necesidad emocional de los padres, sc encuentra un sentido
cxtremadamente devaluado dc la propia imagen, ademés una capacidad en extremo
limitada para sobrellevar muchas situactones. Si como nifios tuvicron que pasarse
gran parte de vida cuiddndose de lo que pudicra ocurrir y tratando de manejar de
la mejor manera posible las necesidades emocionales de sus padres, les quedaria
poco tiempo para dedicarlo a sus propias necesidades de desarrolio, debido a lo
cual sus habilidades quedarian muy limitadas cn muchos aspectos. Todos estos
problemas se deben a que los padres piensan que cl nifio debe hacer las cosas que
cllos quieren que haga ain y cuando no pueda hacerlas,

Cuando encontramos una familia ¢n la cual sc ha lastimado & un nifio, debemos
darnos cuenta que csa familia necesita ayuda, cuidados y proteccion.
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No sdlo se trata del dafio fisico que sc le hizo al nifio. sine quc es toda la familia
que esta en dificultades y necesita de ayuda. ;Como podemos ayudaria? Antes que
nada, se debe reconocer que es una familia con problemas v lo que mds necesita de
nosotros es un gran interés y cuidados, no solamente por unos dias o durante la
crisis, sino durante mucho tiempo, ya quc un problema que sc ha estado gestando
durante méis de una generacion, no puede selucionarse rapida ¥ facilmente.

"No se va a solucionar con el solo hecho de que se intervenga durante la crisis.
Hay que solucionar la crisis, pero nuestra atencion a csa {amilia debe contmuar
durante mucho tiempo. Este tipo de familias generalmente requieren de ayuda
durante dos o mds afios y para ayudarlas debidamente sc nccesitard hechar mano
de todas las energias y de todos los conocimientos”. 43

A estas familias, a estos padres y a sus hijos, les aterroriza cualquier intervencidn.
Pero nos toca a los profesionistas (pedagogos, maestros, irabajadores sociales,
ctc.), convencerlos de que nos interesan sus problemas. de que queremos
ayudarles, ya que sus experiencias a lo largo de su vida le han ensefiado a no
confiar en nadie. Casi todas las familias temen quc nosotros también los
lastimemos y seamos para ellas otra cadena de problemas. Por lo tanto, debemos
demostrarles que las respetamos y que tratamos de entender sus necesidades, este
proceso es, sin duda, el principio de lo que podriamos llamar una relacion
terapéutica o de tratamiento. Es un proceso divigido a demostrarles que hay quien
se ocupa de ellas, las respete, las considere valiosas y cntienda las razones del
porqué ellas se encuentran en esta situacion.

"Para proteger al nifio maltratado, creo que lo mejor seria terer una base legal para
proteger al nifio mientras que sus padres rectben algin tipo de ayuda y de
tratamiento, pero es necesario tener acceso a la familia para poder ayudarla®. 94
Este no debe ser un proceso legal para lastimarlos ni para castigarlos, sino un
proceso legal que nos autorice Hevar al nifio a algin Tugar scguro en donde esté
protegido que nos permita intervenir dentro de la familia para poder ayudarla.

"Sc requiere de la cooperacion, de la sensibilidad y del entrenamicnto de multiples
personas, en particular de todos los médicos en-la sala de cmergencia, de los
macstros, de los consejeros escolares, de todas aqucllas personas que por asi
decirlo, estan al frente de la situacién y que pueden hacer cn un momento dado, la
denuncia y alguien del grupo llevar a cabo un estudio mas a fondo”. s

93 Ehid. p.l02.
94 Ibid. p.p.103.
95 Ibid, p.t06.
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En estas familias problemdticas hay una enorme dificultad para vencer su
resistencia y su conviccion de que cualquier persona o agencia social que se les
acerque lo hacen con la intencidn de destruirlos o de maltratarlos. Son familias
cn las que la experiencia que han acumulado a través de gencraciones ha sido la de
maltrato y negligencia, de manera que cuando un profesional se les acerca para
preguntar simplemente qué es lo que estd pasando en su famiha, o toman como si
fuera una acusacion, un rechazo.

Uno de los problemas mas serios que confronta el profesional al presionar a este
tipo de familias, es lograr trabajar sin reaccionar excesivamente ante el horror de lo
que hacen estas personas; luchar por no proyectar en estas familias sentimientos
de rechazo o bien actitudes de rescate al mifio y poder, en cambio asumir una
actitud de mayor respeto y aceptacion; de que en la cxistencia de estos
individuos, la violencia es la solucidn a sus sentimientos de  impotencia ¢
ignorancia que se deben casi siempre al maltrato que recibicran cn su infancia y a
su falta de identificacion con los papeles matermnos o patcinos,

"Algo que no ha sido mencionado hasta el momento y que sc observa con mucha
frecuencia, es la existencia de intensos sentimientos de culpa cn padres que sufren
de enormes ambivalencias. Con la misma fuerza con fa que han golpeado al niiio,
después lloran, se desesperan, piden disculpas y prometen nunca mas ser
violentos". 96

El programa en el que participa el Dr. Alberto Serrano, v7. cn particular ofrece no
solamente servicios de diagndsticos y de tratamicnto sino muy especialmente de
apoyo al personal de los servicios de proteccion, pues este personal se encuentra en
una situacion muy vulnerable por tener que enfrentarse a familias de otros sistemas
sociales y suftir con mas frecuencia ¢l rechazo, la agresion o ka humillacion, De
csta manera, todos {os profesionales sc constituyen como un sistema de apoyo al
mfante y a su familia.

En este programa se ofrecen cuidados de salud, como atencion médica a una madre
diabética, a un padre alcohélico, o bien, al mismo nifio que puede tener una serie
dc problemas de desnutricion, de escolaridad atrasada o que quizas necesite de
algin tipo de ayuda en particular.  Este tipo de enfoque requicre de una gran dosis
de respeto mutuo y de cordinacion.

Y6 Ehid, p.p. 106-107.
Y7 Scrrano, Alberto. cit. por Alexander 1felen. Simposio Internacional sebre ¢l Nidio Maltratade. Ed. AIN-
México (Comision Nacional para el Afto Internacienal del Nifio) México. 1L.F. (dicicmbre de 1979) p.107.
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Hay cinco conceptos que tienen que ver con fa familia dptima y que cuando fallan
se manifiestan en disfunciones y en patologia tamiliar. 98 El primero de ellos nos
dice que la familia que funciona optimamente, presenta una coalicion parental muy
clara y fuerte. Es decir, encontramos a dos padres quc sc respetan entre si, que se
quieren y en cierto modo, mantienen a su generacién a un nivel que hace posible
que los nifios reconozcan la posicion de sus padres en forma muy clara. El
segundo aspecto importante es la existencia de una comunicacion abierta y clara.
El tercer elemente nos habla de que las familias optimus comparten las emociones
de una manera abierta y predominantc positiva, mientras quc las familias que
abusan de los nifios, se encuentran muy lejos de esta situacion.

El cuarto elemento es la habilidad para superar la crists. Estc tipo de famiha, en
donde la informacion se da con claridad y en donde prevalece una actitud optimista
cuando llega a tener una crisis, posce todos tos elementos de juicio para poder
analizar ¢l problema y poner en prictica soluciones dc una mancra precisa y clara
antes de que la crisis legue a ser demasiado severa. Cuando sc carece de esta
habilidad es facil, como les ocurre a las familias disfuncionales, que el desahogo
sea una agresion hacia el nifio.

Ei quinto y ultimo clemento de una familia 6ptima, es el respeto a la autonomia de
los individuos, lo cual tiene implicaciones enormes. La autonomia significa que
existe tespeto hacia el nifio que se siente y se reconoce quc ¢l nifio tiene derechos.
Asi tenga 6 meses, 2 afios o diez, se lc reconoce que ticne capacidades fisicas,
emocionales y sociales diferentes y que ¢l adulio debe comprendertas y respetarias.
Que se le debe tener paciencia y debe ayudarscle a resolver sus problemas.

"Las familias quec maltratan a sus nifios, gencralmente ticnen recursos muy
limitados, tanto intcmos como cxternos para poder ssperar una crisis. Estas
familias viven multitud de situacioncs como verdaderas tragedias que motivan
acusaciones y enfrentamientos. Estas familias frecuentemente viven aisladas de
sus parientes, de sus amigos y vecinos, por fo que ticnen menos posibilidades de
encontrar soluciones a sus problemas”. 9 El equipo terapéutico tiene que ser
humilde, saber que hay muchas cosas que no sc pueden hacer y otras que no
pueden hacer solos, pues seria suicidio que cualquier individuo quisiera asumir la
responsabilidad de hacerlo todo solo.

98 Op. cit. p.p. 107, 108, 109.
Y9 Dbid, p. 109.
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En el panel que se realizé durante el Simposio Internacional Sobre el Niiio
Maltratado, el Dr. Salles 1o planted diversas inquictudes del auditorio, como por
cjemplo si las maestras y educadoras tenian algin papcl dentro del equipo
terapéutico. La contestacion fue afirmativa, sobre todo cn ¢l terreno preventivo,
mediante platicas a los alumnos de lo que es una familia normal y de sus posibles
disfunciones favoreciendo la comunicacton con los alumnos, ¢s también posible
lograr identificar casos de abuso al nifio cuando sc logra cstablccer una relacién de
confianza con ellos. Una posibilidad mas reside cn la organizacion de cursos de
adiestraamiento a los padres.

Varios profesionales que intervinieron en el panel, coincidicron en que pueden
rendir frutos positivos, el lanzamiento de campafas de concientizacién sobre la
existencia de maltrato at nifio dirigidas al piblico cn general o ciertos sectores de
la poblacién, siempre y cuando cstas campafias cstén libres de todo tinte
amarillista y que ofrezcan ayuda a quicnes la requieran y la soliciten.

LLos equipos interdisciplinarios son indispensables para mancjar integralmente
cstos problemas, pues nadie por si solo ¢s capaz de Hevar a cabo teda la labor
nceesaria. Aunque los penalistas no hacen mencion del pedagogo, su papel dentro
de esta problemitica puede ser importante como ya sc destacara mas adelante.
Solo hace falta que demuestre que su trabajo puede ser de mucha ayuda dentro del
grupo interdisciplinario que estd interesado en el maltrato infantil.

Son muy pocas las familias que solicitan ayuda, casi todas desconfian al principio
de los profesionistas inmersos en ésta problematica, por lo tanto, lo que se debe
demostrar es respeto y tratar de entender sus necesidades.

A menudo, la crisis que precipito el abuso hacia ¢l nifio, se debié a que ta familia
no supo a quién recurtir en demanda de ayuda, asi ¢s que lo que sc necesita  crear
¢s una red de personas a quien se puede recurrir, pues sin clio, el nifio segwird
siendo maltratado. '

;Como proteger al nifio cuando los padres no aceptan el diagnastico de maltrato y
éste no se puede comprobar?. Sc sostiene como medida cl recurrir a apoyar a los
padres durante lo cual sc pretende aliviar su angustia y hacerles ver que no se
busca enjuiciarlos sino ayudarlos. Un recurso cficaz dentro de nuestro medio,
reside en los servicios sociales que otorga la Procuraduria de la Defensa y la
Familia como la de Justicia dei Distrito Federal.

100 Salles Marcelo. cit. por Alexander Helen, Simposio Jnternacinnal sobre ol Nifio Maltratado. Ed. AIN-
México. (Comisibn Nacional para ¢l Ao Internacional del Nide). México, D.F.{dicicmbre de 1979 p.112.
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4.2. EL PAPEL DE LA ESCUELA EN LA REDUCCION DE LOS
NIVELES DE MALTRATO INFANTIL.

Desde nuestro punto de vista, toda sociedad quisiera ver crradicado el maitrato
infantil. Tal proposito implica una tarea dificit y compleju. No se trata de aigo
que un grupo aislado pueda llevar a cabo, tampoco cxiste un solo factor particular
cuya modificacion lleve a la realizacién de csta situacion ideal. No obstante es
necesario buscar formas que reduzcan los niveles de maltrato e insistir
reiteradamente en el papel tan importante que macstros y pedagogos dentro de las
escuelas podrian desempefiar en este proceso.

Varios factores son comunes a un gran numero de casos de maltrato infantil. Estos
factores son, en gran medida, culturales y de actitudes y como talcs estan sujetos a
maodificacion. Si cambiamos una parte al menos de estos factores, podriamos
conseguir la reduccion de los niveles de maltrato cn gencruciones futuras.

Cuando se golpea a un nifio con violencia o sc le malirata de alguna otra forma, €l
que comete la ofensa sucle pensar que lo que hace ¢s tan normal como aceptable.
Al modificar estas actitudes, se podria conseguir un cfecto realmente significativo
en los niveles de violencia en situaciones generales v hacia los niftos en particular.
El maltrato infantil no es la dnica tragedia que ticne lugar en nuestras
comunidades, es tan solo un sintoma del fracase de la socicdad actual para atender
adccuadamente a sus miembros.

La disminucién de la violencia contra los nifios, podria tener cfectos inmediatos,
cuando la escuela como centro de un equipo multidisciplinario tenga la capacidad
de  identificar los grupos en peligro entre los alumnos y ofrezea el apoyo
adecuado.

La reduccion del maltrato infantil debe tomarse como una prioridad nacional,
requiere de fondos que deberdn usarse para ofrecer capucitacion a los diferentes
grupos que intervienen directamente en cl cuidado de los ninos, asi como para
clevar los niveles de conciencia respecto de la gravedad del problema. También se
requieren fondos para implantar varios programas y proycclos comunitarios que
contribuiran en la reduccion a largo plazo, de los niveles de maltrato.
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Necesitamos comprender porqué el papel de los maestros cs tinico y porqué es
potencialmente tan importante. Son varios los factores que hacen del papel
potencial de los maestros, en los casos de maltrato infantil algo sumamente
importante: 103

1) Los nifios que sufren de maltrato, de una forma u otra cstin propensos a
mostrar algin comportamiento anormal. Los maestros pucden reconocer la
conducta anormal ¢ modificada de los miios, debido al comacto prolongado con
cllos. Por ello los maestros pueden ser los primeros que identifiquen los signos que
pueden indicar que un nifio esta siendo maltratado.

2) Un nifio maltratado, puede, muy bien, buscar a alguien con quien compartir
su secreto.  Ya sea que el maltrato de hecho sc produzca o no en el hogar, las
pruebas parecen sugerir que la victima buscara una hgura ncutral y confiable
cuando decida hablar de sus problemas. Los maestros son a menudo las personas a
quicnes recurren los nifios maltratados en busca de ayuda.

3) Las escuelas forman un nicleo natural de grupos protesionales que manejan
a los miftos. Como nlicleo de este sistema interprofesional, las escuelas y por
consiguiente, sus maestros, tienen una importante funcién que desempenar,

4) Los casos denunciados de maltrato infantil van en aumento, aunque esto
puede indicar una mayor conciencia piablica, mds que un verdadero aumento en la
incidencia de maltrato. Es probable que una minoria importante de estudiantes
sufra alguna forma de maltrato en el periddo de educacion obligatoria.

5) El maltrato infantil no ¢s limitado por la clasc social, las circunstancias
ccondmicas o ¢l ambiente geografico; ¢l maltrato infantil puede ocurrir en todas
las comunidades y no se confia a zonas marginadas de las ciudades. Tener
conciencia de los problemas de maltrato infantil debe constituir ¢l legitimo interés
de todos los macstros.

"Blom-Cooper, rccomienda que haya un macstro en la cscucla responsable del
trabajo de enlace con otros grupos de profesionales en ¢l manejo de casos de
maltrato infantil”. 102

101 Ibid; p.p. 258-259,
10! Blem-Cooper. cit. por Peter Maher. El abuso contra los nifios. La perspectiva de Jos educadores. Ed.
GCrijalbo, (México,  1990) p.268.
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Cuando la escuela ha resuelto el problema de maltrato infantil y sabe como espera
responder en cuanto a la detencion y denuncia de casos. ¢l siguiente paso vital es
desarrollar contactos interprofesionales adecuados. Al identificar un posible caso
de maltrato, la escuela necesita tener confianza en que la solicitud de ayuda sera
tomada en cuenta.

El punte de partida a discutir con los micmbros dc cstos otros grupos de
profesionales capacitados es: como espera la escuela manciar los casos de maltrato
infantil. Esta insistencia en buscar ayuda y oricntacion de otros profesionales
capacitados, ofrece la mejor esperanza para la discusion provechosa, con ello se
acepta que los maestros, por lo general, son inexpertos cn cste campo y que si
necesitan la ayuda de colegas.

Cuando haya un caso de maltrato, se debe dar parte tan pronto como sca posible.
La principal preocupacién debe girar en torno de la scguridad individual del nifio,
rctrasarse lo expone a riesgos futuros y ¢s inexcusable.

43. EL NINO MALTRATO EN LA ESCUELA.

En las escuelas oficiales en México, la mayoria de los nifios son de clase humilde.
En muchos casos sus padres no tuevicron una preparacién y ponen a sus hijos en
manos de los maestros y no protestan por ¢l mal trato que sc les da.

"De acuerdo a ta informacidn entregada por algunos nifios y padres de familia, se
pucde clasificar los tipos de castigos cn la siguiente mancra”. roa

Humillar al nifio enfrente de sus compaiicros: separarlos cn filas de "Burros y
Bucnos”; pararlos enfrente de la clase, reganarlos cn voz alta.  Negarles la
cnsefianza y/o méritos académicos; regresandolos a sus casas: sacandolos del
salon expulsindolos de la escuela por unos dias; bajandoles la calificacion y que
¢l maestro no le hable al niito durante una semana.

El trabajo forzoso: obligarlos 2 hacer una tarca desagradable como limpiar bafios,
levantar la basura, limpiar el patio, ctc. En cuanto a castigos fisicos sc refiere
podemos mencionar el pellizcar, jalar la patilld y orcjas: pegar con una regla o
tabla; aventar el borrador; poner piedras cn tas manos; hacer comer papel; dejarlos
parados en el sol; negar el descanso y no dejarlos salir al recreo.

10} Cirdenas, Alejandra. "Cémo se da el maltrato en las escuelas™. Investipacion realizada per casa hogar de
servidores domésticos A.C. El Reportero. {miércoles | de mayo de §9913, Nim. 14 p.p. 7-8.
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Los padres de familia no deberian de aceptar que a sus hijos s¢ les tratc en esta
forma y en las reuniones de padres deberian de reclamar y defender los derechos
de sus hijos.

;Como responde el nifio en la escuela después de que ha divuigado el maltrato?.
La primera posibilidad es que el niflo pueda cstar sintiendo uni cnorme Sensacion
de alivio. Esto pucde resultar obvio en aqueilos casos cn que ¢ comportamiento
del nifio habia cambiado radicalmente; hay pequenos cuc después de la
divulgacion, han regresado de la noche a la mafiana a su patrén normal de
comportamiento. "Si el maltrato tuvo lugar dentro de la familia, scguramente alli
habra alguna reaccion”. 104

De modo semejante, cuando un menor deja la cscuela, puede  entonces haber
circunstancias poco frecuentes.  Si la familia ticne antecedentes en otros
organismos, la escuela tiene el deber de transmitir ¢sa informacion a la escuela
nueva.

Uno de los aspectos mas dificiles del trabajo, cs saber hasta donde pueden llegar
las cscuelas respecto a ka preparacion de los nifos ante situaciones potencialmente
peligrosas a las que pueden enfrentarse. Por lo tanto, s¢ acepla que el papel de los
macstros es preparar a los alumnos para cl peligro que representan las calles y toda
una gama de temas de seguridad surge a través del trabajo cn las escuelas:
scguridad en el agua, en el hogar, ante el abuso dec drogas, cic.

E] maltrato infantil cs diferente de todos estos otros cjiemplos. s distinto porque la
naturaleza del peligro es notabie, sobre todo cuando ¢l abuso ocurrio en la familia.
LLa atencion a cste problema debe ser prioritarta y urgenic por dos razones. En
primer lugar, los nifios si necesitan alguna preparacion de csta indole y mientras
mayor sca la demora, mayor serd también ¢l nimero de ninos que pueden sufrir
innecesariamente a causa del maltrato; en scgundo lugar, la priictica en las cscuclas
s motive de preocupacion, por lo que s¢ requicren con urgencia, pautas sobre los
materiales adecuados.

Los maestros dedican una gran parte de ticmpo y encrggia a promover las relaciones
entre el hogar y la escuela.  En muchas zonas sc hace un estuerzo cada dia mayor
por desarrollar un sistema cducativo que fomente una relacion trilateral entre la
cscucla, los padres y el alumno.

14 Thish; p. 276,
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Sobre todo cuando el maltrato se da en el hogar, lo cual resulta cicrto en Ja mayoria
de los casos. La mejor manera de contribuir al incremento del maltrato hacia los
menores, como padres ¥ educadores, es ignorando ¢l probicma, pretendiendo que
no existe aunque dia a dia podamos comprobar los estragos quc hace.

Por supuesto, este €s uno de los problemas donde "no hay csiadisticas confiables,
los casos se ocultan, se disimulan como enfermedades por parte de los padres o
familiares abusadores, de ahi el enorme papel de los maestros y la cscuela”. 105

4.4. LA RESPUESTA MULTIDISCIPLINARIA E  INTER-
DISCIPLINARIA AL MALTRATO INFANTIL.

Asi como los médicos y enfermeras deben trabajar juntos cn cquipo , ¢l servicio de
salud debia trabajar en sociedad con los servicios cducativos y socizles . La
planeacion y desarrolio de un servicio de salud integrado , por 1o tanto , debe estar
constituido de tal forma que facilite la rclacion mas cstrecha posible con estos
otros servicios en todos los niveles .

La necesidad de un enfoque multi ¢ interdisciplinario , cn los casos de maltrato
infantil , es patente . En casi todos los casos intervienen un médico , un trabajador
social y un abogado , todos con un arca definida de decisiones individuales , que se
interrelaciona con los demis . Es probable que haila tambicn otros profesionales
como pedagogos psicologos y maestros cn contacto con la Familia quienes pueden
no tener que enfrentarse a las mismas decisiones inmediatas acerca del diagnostico

'y procedimientos legales , pero " que dejardn de influir legitimamente en el
proceso inmediato de toma de decisiones y que pudicran tener necesidad de ajustar
su propio plan de trabajo a la juz del resultado ". 106

i} grado de influencia sobre las decisiones finales y ¢l resultado que pueda tener
cualquier individuo en un grado multidisciplinario depende de la naturaleza de la
responsabilidad que sc ejerza , la habilidad real | o percibida ., o del conocimiento
que sc tenga , asi como del carisma de la personalidad individual .

105 Ojeda Rivera, Rosa Isela. - Qué necesitamos saber acerca del maltrato infamil?. Kl Reportere Segunda
época, Ao Il (miércoles 1 de mayo de 1991} p.6,

106 Peter, Maher . El abuse contra los nifios . La perspectiva de los educadores . Cap. Vill . Ed. Grijaibo
(México, 1990 ) p.p. 198,
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ILos médicos tienen una responsabilidad considerable en la salud del nifio y , por lo
tanto , en su seguridad y ubicacién | pero ninguna responsabilidad directa en la
accion legal para protegerlo . El departamento juridico tienc que decidir s1 procesa
o no al delincuente y el departamento de servicios sociales . ticne la facuitad de
decidir si se inician los procesos civiles para la proteccion del nifio . Tiene la
responsabilidad de decidir donde ubicar al menor bajo custodia mediante orden del
tribunal , " salvo en los casos de tutela donde el tribunal pucde lomar otras medidas

"

.7

En la mayoria de los casos de maltrato infantl , quicncs intervienen en su
tratamiento no constituyen un equipo formal en este sentido . y €s posible que
nunca antes halla trabajado en grupo . Forman en cambio . un sistema comunitario
libre , cuyo tnico vinculo comun puede ser el interés ¢n ¢l nino maltratado.

"[Los grupos multidisciplinarios estin sumamente influidos por la naturaleza de la
materia que sc discute”. s No solo el tema del maltrato infantil provocard una
fuerte e impredecible reaccién emocional en los miembros, sino que la mayoria de
los involucrados habran tenido un estrecho contacto con la familia, y durante un
periodo considerable. Las familias cjercen poderosas in flucncias sobre sus propios
miembros y también sobre aquellos que intervienen para provocar el cambio.

Los miembros de las familias buscan aliados ¢n esta lucha y algunas veces los
profesionales desarrollan una fuerte identificacion con un micmbro en particular.
La mayoria de los profesionales, aunque sean competentes, parceen cxperimentar
una cspecie de crisis después del descubrimiento de un cuso de presunto maltrato
infantil. La reaccién mas comin cn todos los grupos ¢s de picdad por el nifio, a la
que sigue la ira contra el ofensor s¢ harrorizan y piensan que la infamia no debe
dejarse sin castigo .

La incredulidad, ansiedad y pena son reaccioncs considerablemente minoritarias.
Las reacciones individuales varian de acuerdo con la personalidad, experiencia,
conocimiento del problema, aptitud y situacién. Quicn sca gue sc precocupe y, por
consiguiente, se haga responsable hasta cierto grado de un menor cuyo bienestar
csta en discucién, necesita saber qué hacer para CONSCEUr: we

107 1bid ; p.p. 200 .
108 Lhid ; p. 202
109 Ihidd ; p.p. 213-214
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i-  Queel cuidado y el estado fisico y emocional dc la criatura se evalué y se
trate .
7.-  Prevenir dafios o sufrimientos futuros y posiblemente mis severos que a

menudo se convierten en una amenaza inmediata .

3-  Ascgurarse de que en lo posible su intervencion no provoca mas daiio , del
necesario a las estructuras y relaciones familiarcs, incluyendo las relaciones
con los trabajadores profesionales, para garantizar fa scguridad y bienestar
del niflo .

4-  Avenirse a laley , a las normas profesionales de competencia y conducta.

Cstas pautas son tiles para alcanzar cstos objetivos y s¢ sustentan en {a premisa de
que el ejercicio de la autonomia y fa de independencia profcsional nunca pueden
ser absolutas y que los mejores intereses de la criatura y su familia se atienden
mejor dentro del contexto del trabajo, la cooperacion y el compromiso

S

interdisciplinario en equipo para la proteccion y el bien estar del menor.

Al considerar la respuesta profesional frentc al maltrato infantil , es necesario
prestar atencion no solo al menor, la familia y a sus circunstancias, sino también al
sistema profesional, su funcionamiento y sus problemas. Para que el sistema
trabajc eficazmente y se ofrezca proteccion a los nifos sin causar el minimo de
daiio a la familia y a las relaciones profesionales, debe tomarse en cuenta lo
siguiente : no

+ Compromiso profesional y del organismo con ¢l sistema de manejo de
maltrato infantil

- Cooperacion y comprension entre los organismos.
- Conocimiento compartido acerca del problema,

- Conocimiento compartido acerca de las estructuras de toma de decision de
los organismos.

- Acuerdo suficiente sobre la naturaleza del problema .
- Acuerdo y comprension éticos.
- Marco conceptual convenido y aceptado publicamente.

110 Yhid 5 p. 20
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. Presentaciones de casos bien organizadas ( personas cntrenadas para
presidirlas y un orden del dia copartido ) .

- Sensibilidad para el uso del Jenguaje técnico .

- Registro adecuado de discusiones y reunioncs .

4.5 ESTRATEGIAS DE PREVENCION.

Ei tener programas de tratamiento al alcance de la comunidad , cs una muy buena
manera de dar atencién a las familias antes de que vayan a maltratar a un nifio .

El papel tanto del pedagogo como del educador cs muy importante cn el arca
preventiva . Nunca sabremos el apoyo tan definitivo que ¢ damos a algunos nifios
tan solo por el hecho de estar disponibles para cllos y proveerlos de medios de
defenza fuera de su familia .

"E} Dr. Foncerrada ha tenido 1a idea de establecer en ¢l Instituto Nacional de Salud
Mental del DIF, un centro de referencia en dondc los médicos de servicios de
urgencias , trabajadores sociales, psicélogos, pedagogos y todos aquellos que
integran un grupo interdisciplinario, puedan notificar la sospecha de abuso hacta
alglin nifio, para que una brigada de investigadores viya a entrevistarse con los
padres o con las familias y tratar de realizar una labor preventiva, educando a los
padres, o bicn, tratando de realizar una labor curativa, dindoles apoyo y asistencia

a estas personas”. 1

Uno de los elementos de que se compone el sindrome del nific maltratado es
precisamente el nifio y sus alteraciones; nifios que pucden volverse una carga para
sus padres y ser capaces de provocar y desencadenar su agresividad. Nos cstamos
refiriendo a aguelios nifios que sufren de daio cerebral y chicos hiperactivos, que
¢stan en constante movimiento .

Entonces e! hecho de tratar a un nifio precoz y oportupamenic, precisamente a un
nifio que presenta una hiperactividad muy intcnsa. pucde cvitar que este nifio
pucda ser mas adelante maltratado por sus padres.

t11 Foncerrada, Miguel. Cit. por Alexznder Helen. Simposio_Internacional del Nidio Maliratade. Ed. AIN-
México (diciembre de 1979) p. 134,
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Se han establecido programas en un centro de salud en donde se ven nifios
fundamentalmente con problemas de aprendizaje sc han podide detectar muchos
casos, los cuales no son especificos de aprendizaje en ¢l sentido explicito de la
palabra, sino que mas bien, una seric de circunstancias emocionales y familiares
propias del nifio mismo y de la familia que repercuten en el drea del aprendizaje.

En estos nifios el tratamiento precoz pucde prevemir ¢ maltrato. En este tipo de
programas se conlempla también el hecho de dar trataminio a estos mifios sino
ademas sensibilizar a los padres de familia.

Se ha visto que el abuso hacia el nifio es una tradicién famnhiar cultural; es una
herencia que se pasa de familia en familia; tal como sc reciben fotografias de
nuestros antepasados, alhajas, dinero o propicdades, ¢l padre hereda el maltrato.
[Zntonces lo que pretende Padres Andnimos ¢s, precisamenic. romper este ciclo: un
padre le pega a su hijo, este crece ete. cte. Pretender romperio diandole al padre
herramientas con las que pueda lidiar mejor con los problemas de 1a vida |

En padres Andémmos nadie juzga, nadic condena, nadie senala. porque todos han
cstado inmersos en el mismo problema. Se trabaja ¢n tres fases: La primera fase se
rata de parar e! maltrato, de evitarlo. Les dicen " haz lo que sca necesario para
ayudarte, canaliza tu ira y cuando tode haya terminado, no habris lastimado a tu
hijo y 10 te sentirds bien ". En la scgunda fasc: " Aprendc a exteriorizar tus
scntimientos . Se encuentra aqui a una familia sustituta, donde por vez primera se
ticnen amigos. Y Ja tltima fase en padres andnimos. si ¢s que sc puede llegar a esta
inse, pues tarda mucho es cambiar ¢l comportamicnto negativo por uno positivo.
Hay que aprender lo que hay que esperar de un hijo, saber cuiles son las diferentes
ctapas del desarrollo y no brincarlas.

[zl padre que maltrata a su hijo cambia los papeles; ¢l cspera gque su hijo sea el
padre; que sea ¢l hijo que lo comprenda a ¢l S le enseha a4 cambiar su
comportamiento por otro mas adecuado. Padres Andmimos empezd a funcionar
hace 10 afios en los E.U. con un grupo encabezado por una mujer muy valiente,
una prostituta que se llamé Jolly, 1a cual casi matd a su hija.

Muchos nifios estan dejando de recibir el cuidado continuo v confiable esencial
para su Optimo desarrollo. Mientras que las exigencias constantes sobre los
distintos servicios terapelticos y correccionales s¢ vuchven cada vez mads
abrumadores.
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Es escaza la experiencia cducativa que atafie a la toma dc decisiones acerca de
opcibn de paternidad y al fendmeno de ka confianza y competencia en las aptitudes
dc crianza y cuidado de los nifios en las diferentes ctapas dce la vida.

En la comunidad, la paternidad, y ¢l cuidado infantil tienden a verse como algo
que no es problemdtico y que, por lo general, se sobre enticnde, hasta quc se hacen
plibhicas severas perturbaciones en el ambiente del hogar, por cjemplo el maltrato
infantil.

Las instituciones educativas, incluyendo las cscuclas, ticnen un importante papel, a
través de aspectos de su curriculo formal e informal, en la preparacion y apoyo de
las futuras generaciones de padres y en la formacion de vecinos que desempefien
funciones importantes respecto a la atencién general para con los nifios, en un
contexto comunitario mas extenso.

En todas las clases sociales, los nifios reciben de un modo distinto el trato que se
daria a una mercancia o propiedad y no a personas cn formacion.

Por tensiones estructurales y preocupaciones particularcs muchos de nosotros
como adultos parecemos militares en contra de dar a los niftos los privilegios que
requieren y merecen. Algunas veces, cstas tensiones se reficren al hecho de
proporcionar la base econdmica suficicnte para las diarias necesidades del grupo
familiar .

"Por el contrario, las presiones experimentadas por los grupos de familias
profesionales son con frecuencia, producto de la motivacian de logros importantes
en el empleo, fuera del hogar, ya sea del marido o de la mujer o de ambos. 12
Desafortunadamente para los nifios, una gran parte dc la atencion que se ofrece en
sustitucion del cuidado paterno no reemplaza Ia paternidad psicolégica, con lazos
lucrtes y confiables respecto de las figuras paterna y materna, En relacién con el
cuidado infantil, se sabe que las normas de comportamicnto patcrno transmitidas
pucden ser determinantes poderosos de respucstas casi condicionadas de los padres
cn la préxima generacion.

Ciertas formas de maltrato, incluyendo algunas de las mas scveras, se pueden
prevenir s1 se aprende algo acerca de una buena prictica de cuidado infantil. Sin
cmbargo, este aprendizaje y las actividades de enscianza quc de ithi se derivan no
cstan destinados a una minoria de padres reales o futuros que podrian ser probables
maltratantes, aun si pudieran identificarse confiablemente |

BSTA TENS RO UERE
smik OE LA BIBLIOTECA
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Mais bien se opina que este aprendizaje deberia cstar disponible mediante
oportunidades de educacién formal e informal para todos los posibles padres, con
el fin de que asi se eleve la prioridad cultural que debemos cstar ofreciendo para
satisfacer las necesidades de todos los nifios.

4.6. ENSENANZA Y APRENDIZAJE DEL CUIDADO INFANTIL .

En vista de que una gran parte del maltrato infantil severo ocurre dentro del hogar
y la familia, las actividades educativas preocupadas por reducir su incidencia,
constituyen principalmente un asunto de “cducacion rclacionada con la
paternidad”.

Fs mas frecuente, cada dia, que la paternidad sc pueda cosiderar como una opcion,
¢s un hecho afortunado si idealmente todo nifio ha de ser deseado desde la
concepcién. Por lo tanto, la educacién relacionada con la paternidad debc
incorporar problemas inherentes a la decision de procrear. La opcion de procrear y
no procrear, con todas las responsabilidades que clio implica. ¢s por consiguiente
un aspecto crucial.

La mayoria de los campos de aprendizaje, los métodos de ensenanza referentes a
educacién para la paternidad deben ser sensibles al contexto. al tiempo y al lugar,
Puesto que los objetivos claves se relacionan con ¢l desarroilo de la competencia
social, deben predominar los estilos de cnschanza interactivos mas que los
didécticos si es que se desea alcanzar un nivel importante de aprendizaje .

Atn cuando se imparten charlas ilustrativas sobre investigacion y sc proporcione
informacion, necesita hacerse hincapi¢ en los métodos de discusion colectiva, cn
la actuacién y simulacro de relaciones cn la comunicacion de parcjas, en las tareas
interactivas y lo de mayor importancia, ¢n ¢l trabajo prictico con nifios bajo
supervision cuando sea necesario.

Esto, desafortunadamente no constituye de mancra gencral el acervo mads
aprovechable de los maestros que estan mas alid del nivel de 1a escucla primaria,
donde tiende a haber mis referentes a sus funciones. La calidad de interaccion
verbal, emocional y sexual entre los padres y el sisiema general de comunicacion
dentro de la familia, entre la familia y ¢) mundo exterior, son importantes para cl
bienestar de los nifios .

112 pMaher, Peter. Op. cit. pp. 231-232
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Un nifio golpeado con €l tiempo se convierte en un padre golpeador, por lo que es
indispensable actuar a nivel familiar con equipos muttidisciplinarios a nivel de la
comunidad, a través de los medios de comunicacion y a nivel de la sociedad con
medidas legislativas.

Existe una alternativa, no de castigo para los padres, sino de educacion y
orientacién para que corrijan los errores y pucdan armonizar en el seno familiar.
En la prevencidn del maltrato al menor pucde haber recetas pero es recomendable
recordar que al nifo se le habla con la razon, no con Ia fuerza .

Ello seria pues, la intencion de Ia siguiente propucsta del programa de orientacion
cducativa para padres a nivel escolar bisico que a continuacion sc detalla.
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4.8 PROPUESTA PEDAGOGICA:

"PROGRAMA DE ORIENTACION EDUCATIVA PARA PADRES"

PRESENTACION:

MAGDALENA JUANA CORTES MONROY

MA. CONCEPCION LEMUS FRANCO

EGRESADAS DE:

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALLS ARAGON

DIRIGIDO A:
PADRES DE FAMILIA
\f

PROFESORES DE NIVEL PRIMARIA
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PRESENTACION

Este programa estd dirigido a padres de famiha y profesores de nivel
primaria, se¢ presentan una serie de temas que de alguna manera estin
relacionados con la problematica del maltrato infantit y que por consiguiente
ofrecen a los padres y profesores alternativas para mcjorar sus relaciones
familiares y escolares respectivamente y que de csta manera se pueda
prevenir el maltrato a los nifios en el seno de las lamilias mexicanas y
nuestras escuelas.

Esta idea va encaminada a tratar de prevenir el maltrato a menores por medio
del curso que se impartird a padres de familia y profesores. Con esto no
estamos dando por hecho que los padres malwaten o sus hijos y los
profesores a sus alumnos; darles informacion para que ellos tomen
conciencia de que €l problema existe y de que ellos al scr orientados pueden
ayudar a sus hijos y orientar posteriormente a sus vccinos, amigos y
familiares.

La propuesta estara dividida en cuatro unidades: la primera unidad trata
sobre el departamento de orientacion. La umidad dos presenta temas sobre el
ambiente familiar. En la tercera parte hablaremos sobre las relaciones entre
la familia y la escuela. Fmalmente en la unidad cuatro abordaremos lo
relacionado con la disciplina.

Dicho programa constara de 23 sesiones con duracion de 2 hrs. cada una, es
decir, éste curso durara un total de 46 horas y s¢ impartira dos dias a la
semana.
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FUNDAMENTACION

El maltrato a los niiins es un problema de profundas repercusiones sociales y
pedagégicas que requiere del conocimiento de sus causas y de programas de
accion que se conviertan en cstrategias de prevencién de ésta problematica dado
que su magnitud es mayor de lo que pudiera pensarse cn razon de los hechos ya
planteados.

En una sociedad como la nuestra, la dificultad reside en ¢l momento en que ha de
intervenir el Estado cuando los padres no acreditan ser capaces de proporcionar a
los menores esa seguridad.

Hay que procurar un equilibrio entre el dominio de los progenitores para educar a
sus hijos como estimen conveniente y salvaguardar su vida privada sin intromision
del Estado por una parte y el derecho del nifie a rceibir cuidados, proteceion y
defensa contra castigos crueles.

Los nifios deben crecer en un ambiente ajeno al cgoismo que asfixia a la sociedad
actual creando en ellas metas de constante superacion, cspiritu de compromiso, de
ayuda al préjimo y solidaridad, sentido de dignidad y responsabilidad plena frente
a la vida para hacerse buenos ciudadanos y por consiguicntc buenos padres de
famihia. Hay que fomentar en los infantes la contemplacion optimista del mundo
que debemos vivir, inculcandoles los valores de bondad verdad, amor, justicia,
honradez y honestidad para su bicnestar. Lo cual tambi¢n cs la tarea que los
maestros deben llevar a cabo con sus alumnos.

Pcro para que todo esto pueda hacerse realidad cs necesario dar a conocer una
propucsta pedagdgica que pueda ser considerada on un departamento de
orientacién educativa para las escuclas primarias y que dentro de estas se fleve a
cabo un programa de orientacién famifiar con ¢l fin de crear conciencia en ellos y
darles informacion acerca de como cducar y convivir mejor con sus hijos.
Esperamos con estc trabajo contribuir en gran mancra a prevenir el maltrato
infantil en el seno de las familias mexicanas y en nuestras escuelas.
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CONCEPTOS QUE SE MANEJARAN EN LA PROPUESTA:

Al hombre lo concebimos como un ser dotado de caracleristicas innatas, como
cualquier ser vivo, pero lo que lo hace diferente de ésic cs que sabe imaginar,
crear, reflexionar, analizar y razonar.

También ¢s un ser tanto individual como social, ¢s decir: ¢s un ser racional que
vino al mundo a utilizar sus virtudes y conocimientos para asi, crear y modificar
todo cuanto lo rodea en favor y beneficio de €l mismo.

Pero tomando en cuenta que el hombre forma parte de una sociedad, la cual estd
formada por una agrupacién de individuos que cooperan con un {in determinado, el
cual va encaminado a convivir para su bienestar y progreso. lo cual se va a lograr
trabajando todos de manera colectiva, dandose asi una homogencidad, tanto de las
nccesidades individuales como sociales.

Pcro para que una sociedad pueda persistir, ¢s nccesario que las nuevas
generaciones sean guiadas por los adultos, concretamente nos estamos refiriendo a
Ia infancia, en la cual el nifio debe ser conducido con pacicncia, amor, dedicacion,
durante su larga trayectoria de nifio a adulto; con el objcto dc formar en €1, todas
las virtudes, conocimientos y actitudes que scan posibles para que cumplan con
cmpeiio y dedicacion la profesion que clija desempeiar y pucda asi desarrollarse
amplia y arménicamente dentro de fa sociedad. Desdc siempre, la_familia ha sido
un clemento fundamental en toda sociedad y cs considerada como el nucleo donde
sc dan las bases de la educacion, puesto que ella es la encargada de transmitirle at
nino conocimientos intelectuales y morales para empezar a desarrollarse en
socicdad y que posteriormente reafirmard y mejorara con la cducacion escolar.

La familia puede no alcanzar satisfactoriamentc sus mctas ¢ incluso actuar en
contra de ella misma; esto depende de st sus arquitcctos son cupaces de desarroflar
sus potencialidades de razén, amor, solidaridad ¢ interés y de establecer una
relacion productiva entre ellas.

Todas aquellas experiencias que viva e} nifio con sus padres durante su primera
ctapa de vida, dardn los fundamentos bdsicos para que ¢l pequeiio establezea
relaciones satisfactorias en el futuro, se debe tener muy claro que la crianza de los
hijos, no sélo consiste en satisfacer necesidades tales como: alimentacion, vestido,
cuidados fisicos, cducacién, etc. también cs importante quc ¢l ntio crezea dentro
dc un ambiente de confianza, amor y respeto hacia su persona.
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La eduacion debera lograr el desarrollo integral v armémico. lo cual se pucde lograr
con una buena interrelacion entre la familia, medio ambicnic y escuela. Existen
tres tipos de educacion: La familiar: es donde pertencee ¢l nifio primeramente a
sus padres y es a éstos a quicnes toca dirigir, como ellos cntienden su desarrollo
intelectual y moral. Después esta la escolar, que esta a cargo del Estado y es la que
va a desarrollar aptitudes en el nifio para posteriormente integrarlo a la sociedad y
convertirlo en un ser Gtil. Por ttltimo esta la educacién informal; es un proceso que
sc¢ da durante teda la vida adquiriendo y acumulando conocimientos, capacidades,
actitudes a través de las experiencias diarias.

Y aqui cabe mencionar otros conceptos que tienen quc ver mas con la educacién
de los nifios y que con uno de cllos que no funcionen bien, la cducacion cscolar se
tornara deficiente y serd més ficil que s¢ origine el maltrato infantil, no sélo por
parte de los maestros sino también de los padres, los conceptos a los cuales
cstamos haciendo referencia son; ¢l _maestro es una persona que imparte
conocimientos y los ensefia a sus alumnos. La ensefianza es incentivar y oricntar
con técnicas apropiadas, el proceso de alumnos en la asignatura. Es encaminarlas
hacia habitos de aprendizaje auténtico, que los acompanarin a través de la vida y
lcs permitird comprender y enfrentar con mayor cficiencia las realidades y los
problemas de la vida en sociedad.

Esc aprendizaje auténtico de los alumnos es un proceso de asimilacion lento,
gradual y complejo de interiorizacion y asimilacion, cn ¢l cual, la actividad del
alumno constituye un factor de importancia decisiva.  Fsic debe identificar,
analizar y reelaborar los datos de conocimiento que reciba ¢ incorporarlos en su
contextura mental, en estructuras definidas y bicn coordinadas.

Este sujeto al que se hace referencia, ¢s ¢l alumno, cf cual cs un individuo en
cvaluacién que lucha por ser ¢l mismo, adaptandosc & la vez al medio que lc rodea.

Pero para que las relaciones maestro-alummo-padre-hijos scan cada vez mejores y
con esto se prevengan en gran medida cl maltrato infantil, cs necesario que exista
un departamento de orientacién en lal cscucla primaria, pues éste por medio del
oricntador debe atender a' todas aqucltas personas que no entran dentro de tos
csquemas ordinanios, aquellos que no sc adaptan totalmente al orden establecido.

Regresando al tema del maltrato infantil diremos que ¢b nino maliratado es una
persona humana que se encuentra en cl periodo de la vida. comprendido entre el
nacimiento y el prnincipio de la puberiad. objeto de acciones u omisiones
intensionales que producen lesiones fisicas o mentales. mucrte o cualquier otro
dailo personal, provenientes de sujctos que por cualquicr motivo tenga relacion con
clla.
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OBJETIVOS GENERALES

Este programa pretende orientar a padres de familia v profesores, con
respecto a coémo educar y convivir mejor con sus hijos y alumnos
respectivamente, para asi tratar de prevenir algiin tipo de maltrato.

Dicho departamento de orientacion educativa tendra las sicuientes funciones:

* Respecto al Centro Educativo en general: El dcpartamento colaborara,
asesorard, evaluard ¢ informara a profesores, alummnos y padres de familia,
respecto de las actividades que se lleven a cabo..

* Los profesores: Impulsara la formacion continua en el campo psicopedagégico,
colaboracion en el proceso educativo, por cjemplo:  asesorar a profesores en
cuanto a la elaboracion de material didactico; como actuar ante un caso de
maltrato infantil, etc.

* Delalumno: Dara atencién individual en ¢l aspecto personal y escolar. En
caso de que algln nifio presente un caso de maltrato,  sera atendido y/o
canalizado a otra institucion.

* Los padres: Informard a través de cuestionarios personales, los habitos, y
resultados de pruebas de aptitudes aplicadas a sus hijos.

+ Ciclos informativos: Cursos de psicologia evolutiva, educacion entre padres e
hijos, la educacion en el tiempo actual, educacion det ocio.

* Ayuda personal: A los padres en su problematica familiar.

El orientador que se haga cargo de dicho departamento, dcbe ser preferentemente
un pedagogo o un profesionista relacionado con ¢l campo educativo. Por lo tanto
las funciones del orientador seran: la exploracién psicopedagogica de los alumnos,
orientacidn a profesores y padres a través dc entrevistas, pliticas ademas de cursos
cducativos (escuela para padres), para tratar de mejorar las rclaciones familiares y
cscolares y que de esta manera se prevenga la violencia intrafamiliar y escolar. '

Es de suma importancia la labor de sintesis de los datos aportados por las diversas
personas quc colaboran en la educacion del nifio. El crientader debera asesorar a
los maestros en la elaboracion de material didictico y aportar ideas en cuanto a
dinamicas de grupo para mejorar sus clases y asi obtener un mcjor aprendizaje.
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SELECCION Y ORGANIZACION DEL. CONTENIDO

Unidad I: El Departamento de Orientacion.

Objetivo Particular: Informar a padres de familia y maestros sobre Qué

1.1

1.2.1.

1.2.2.

es y como funciona el Departamento de Orientacion
Educativa? en un centro escolar.

El Departamento de orientacidn en un centro escolar,
Funciones respecto del centro educativo general.
Funciones respecto de los tutores y profesorcs.

Funciones respecto del alumno.

Unidad 11; El ambiente familiar.

Objetivo Particular;  Analizar las relaciones familiares entre padres e

2.1.

2.2

2.3

24,

2.4.1.

hijos.

Relaciones humanas entre padres ¢ hijos cn la familia.
La comprension de las neccsidades fisicas del nifo.
La investigacion de las necesidades sociales del nino.
Organizacién y funcion de la familia.

El papel de los padres y sus aptitudes.
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2.4.2. Relaciones familiares.

-2
in

2.8.1.

2.9

2.9.1.

Como mejorar las relaciones familiares.

Como evitar algunos problemas en las relaciones entre padres ¢ hijos y
como tratarlos.

. Padres ¢ hijos con problemas.

El mfio, la familia y los demas.

Modelos de formacion de padres y de crianza infantil.
Propuestas a los padres sobre crianza infantil.

El cuidado de los nifios en ta familia y en centros cspecializados.

Crisis familiares y unicidad.

2.9.2. Derechos del nifio.

Unidad HI. Las relaciones entre la familia v la escuela.

Objetivo particular: Analizar las relaciones en el ambicnte familiar y

3.1

3.2,

3.2,

escolar.

El estudio del ambiente familiar de los alumnos.

Las familias y la educacion de los nifios.

El entorno educativo del hogar.
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3.2.2. Actitudes relacionadas con el aprendizaje.

3.2.3. Relaciones entre las familias y las escuelas.

3.3.  El comportamiento de los nifios en el hogar y en la escucla.

3.3.1. Cémo actuar ante el comportamiento de un nifio agresivo.

3.3.2. Ayudar a nifios con sentimientos de ira sin necesidad de violencia,
3.3.3. Cémo tratar al alumno que perturba para llamar la atencidn.

3.4.  Codmo establecer relaciones favorables entre macstro v alumnos.

Unidad IV. Como educar mejor al nifio.

Objetivo Particular:  Adquirir informacion atil con respecto a como
pueden educar a sus hijos.

4.1.  Ladisciplina y sus objetivos.

4.2.  Elcastigo corporal.

4.2.1. La disciplina contra ¢l abuso.

4.2.2. Cémo funciona la disciplina y porqué a veces no funciona,
4.3.  Cémo obtener obediencia y disciplina.

4.3.1. Larecompensay .los estimulos.

4.3.2. Los juguetes y los juegos.



4.3.3. La coordinacién de la autoridad.
4.4. Lo que deben saber todos los padres.
4.4.1. Sean seres humanos y no “padres”.

4.4.2. Puedes cambiar un comportamicnto que no cs aceptable sin necesidad de
castigos.

4.5. Lo que los padres deben y no deben hacer (a mancra de sitgerencias).

SELECCION Y ORGANIZACION DE ACTIVIDADES DF,
APRENDIZAJE

SESION 1

Contenido:

Unidad I.  El departamento de orietacién.

1.1.  Maitrato infantil.

Actividades de Aprendizaje

Recibiran padres de familia y maestros informacion sobre ¢l maltrato infantil,

Escucharan la importancia que tiene la prevencién de csta problematica.

Técnicas Didacticas

91

Se realizard una conferencia sobre ¢l maltrato infantl dada por un grupo
multidisciplinario integrado:  por una trabajadora social. pedagogo, médico,

psicologo.
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Recursos Didicticos
Diapositivas: Imagenes relacionadas con el maltrato mfanul.

Rotafolios:  Informacidn de que cs ¢l maltrato infanul, que lo origina, formas de
maltrato infantil y como prevenirlo.

Pizarrén: Para poner notas.

Gises, plumines, folletos.

Material

Gises, plumines, folletos.

Bibliografia

Kempe S. Ruth. Nifios Maltratados. Serie: el desarrollo del nifio. Serte Bruner,,
cdiciones Morata, S.A. (1984). Osorio y Nieto César Augusto. El nifio maltratado.
Ed. Trillas, tercera reimpresion {México 1990).

SESION 2

Contenido:

1.2.  El departamento de oricntacién en un centro cscolar.
1.3. Funciones respecto del centro educativo general.
1.3.1. Respecto de padres, profesores y alumnos.

Actividades de aprendizaje

Conoceran las funciones del departamento de orientacidn asi como las funciones
que padres de familia, alumnos y maestros deben desempeiar para apoyar dicho
departamento.
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Técinas Didacticas

Sc llevara a cabo una asamblea donde se expondra ¢l contenido aclarando dudas y
llegando a una conclusién.

Recursos Didécticos

Rotafolio, informacién relacionada con los tres puntos anteriores.

Pizarron: Para poner notas.

Material

Plumones, gises.

Observaciones

Sc les dara apoyo a los padres de familia debido a que no cstin acostumbradoes a
cste tipo de actividades.

Bibliografia

T. Itarbe, 1. del Carmen. El Departamento de Orientacion en un Centro Escolar. E)

Departamento de orientacidn en un centro escolar; organizacion del departamento;
alumnos, padres, profesores, Edic. Narcea (1990).
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SESION 3

Contenido:

Unidad 2. El ambiente familiar.

2.1. Relaciones humanas entre padres e hijos en la familia.

Actividades de aprendizaje

Sc dara informacidn sobre la importancia de las relaciones entre padres e hijos en
ia infancia.

Técinicas Didacticas

Sc¢ formard equipos y a cada equipo sc¢ lcs entregarin unas tarjetas con
informacién, la cual anahzarin con ayuda del pedagogo. Posteriormente se
escribiran en el pizarron las conclusionces a las que sc Hegaron.

Recursos Didicticos

Pizarrén

Material

Tarjetas, gises.

Observaciones

IZl pedagogo hard intervenciones con guias de preguntas cn todas las sesiones.

Ademas agregara informacion nmportante. Anterior a la scsion, s¢ proporcionaran
copias a los asistentes.

Bibliografia

Woeil Pierre. Relaciones Humanas ¢n ¢l Trabajo v 1o Familia. Edi. Kapelusz (1965).



SESION 4
Contenido:

2.2. Lacomprension de las necesidades fisicas del nifio.
2.3, Lainvestigacién de las necesidades sociales del mifo.

Actividades de aprendizaje

Recibirdn la explicacion de cudles pueden ser las necesidades fisicas y sociales del
nifio y c6mo podemos ayudar a dichos nifios.

Técnicas Didacticas

Se realizara la exposicién del tema por parte del profesional. Posteriormente se les
entregaran a padres y profesores unas tarjetas para que cscriban en ellas, cudles
nceesidades fisicas y sociales creen que puedan tener sus hijos y alumnos
respectivamente. Después cada uno las leerd y entre todos se discutiran. Por 0ltimo
se les entregard a cada uno sugerencias para ayudar a sus hijos y alumnos
respectivamente.

Recursos Didéicticos

Cuadro sinoptico y ldminas ilustrativas. La informacion scri relacionada con el
contenido.

Material

Cartulinas, plumines, regla, tarjetas de cartulina, lipices, masking, hojas blancas,
plicgos de papel bond,

Observaciones

Los maestros escribiran las necesidades fisicas v socules de sus alumnos de
mancra general, no de cada nifo.

Bibliografia

W. Detjen Ervin y Ford Detien Mary. Qrieutacién Fducacional en la cscuela
primaria. Cap. 1t y 111, Editorial Kapelusz, Buenos Aires (Agosto de 1959).
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SESIONS
Contenido:
2.4. Organizacion y funcion de la familia.

2.4.1. El papel de los padres y sus aptitudes.
2.4.2. Relaciones familiares.

Actividades de Aprendizaje

Se dara informacién sobre las relaciones de los padres, organizacion y funcion del
nicleo familiar.

Técnicas Didicticas

Se utilizara la técnica de los corrillos, formando pequeiios grupos, discutirdn lo
leido y expondran su opinién. Posteriormente cl Pedagogo dara forma a la
informacion haciendo un cuadro sindptico en el pizarron.

Recursos Didacticos

Pizarrén
Material
Giises, copias.
Observaciones

lLos temas que vayan dirigidos a padres de familia, scrin tambicn tomados por los
maestros que sean padres de familia y para los que aun no tengan hijos, sera
opcional.

Bibliografia

7. Cataldo Christine. Aprendiendo a scr padres. Conceptos v contenidos para el
disefio de programas de formacién dec padres. Edit. Aprendizijc Visor (Espafia
1991).
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SESION 6

Contenido:

2.5. Como mejorar las relacionales familiares.

Actividades de Aprendizaje

Se proporcionara informacion de cémo mcjorar las relacioncs familiares y como
cvitar algunos problemas entre padres ¢ hijos.

Técnicas Didaicticas

Se utilizard la técnica de los corrilios, formando pequeios grupos, discutirin lo

leido y expondrin su opinién. Posteriormente el pedagogo dard forma a la
informacién haciendo un cuadro sinéptico en el pizarron.

Recursos Didacticos

Pizarrén

Material

Gises, copias,

Bibliografia

Z. Cataldo Christine. Aprendiendo a ser_padres. Conceptos y contenido para el
disciio de programas de formacion de padres. Edit.  Aprendizaje visor (Espaiia,
1991).

Weil G. Pierre. Relaciones Humanas ¢n ¢l trabajo v en la familia Edit. Kapelusz
{1965).
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SESION 7

Contenido:

2.6.1. Padres e hijos con problemas.

Actividades de Aprendizaje

Sc proporcionara informacion de los problemas que se dan en las relaciones padres

¢ hijos y su posible solucion.

‘Técnicas Didacticas

Se utilizara la técnica de los corrillos, formando pequeios grupos, discutiran lo
leido y cxpondran su opinion. Posteriormente el pedagogo dard forma a la
informacién haciendo un cuadro sinoptico.

Recursos Didacticos

Pizareén

Material

Gises, borrador, copias.

Bibliografia

7. Cataldo Christine. Aprendiendo a ser padres. Conceptos y contenidos para el
disciio de programas de formacion de padres. Edit. Aprendizaje Visor (Espaia
1991).

Weil G. Pierre. Relaciones humanas en el trabajo y en la familia. Edit. Kapelusz
{1965). ’
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SESION 8

Contenido:

2.7.  El nifio la familia y los demas (sociedad).

Actividades de Aprendizaje

Se hablara del nifio en relacidn con su famitia v de los demais (sociedad).
Técnicas Didicticas
Se trabajara por medio de mesas redondas, cxponiéndo o lcido, asi como su

opinidn y se realizard un cuadro sinoptico entre otros.

Recursos Didacticos

Pizarron.

Material

Gises, copias.

Bibliografia

Z. Cataldo Christine. Aprendiendo a scr padres. Conceplos y contenidos para el
disefio de programas de formacion de padres. Edit. Aprendizaje visor (Espaiia
1991).
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SESION 9

Contenido:

2.8,  Modelos de formacion y propuesta a los padres sobre crianza infantil.

Actividades de Aprendizaje:

Se hablara de los modelos de formacién de padres de familia y de la crianza
infantik.

Técnicas Diddcticas:
Sc utilizara la téenica del foro donde en grupo discutira los icmas, para después

manifestar conclusiones.

Recursos Did4cticos:

Pizarrén

Material:

Gises, copias.

Bibliografia:

Z. Cataldo Christine. Aprendiendo a ser padres. Conceptos y contenidos para ¢l
diseiio de programas de formacion de padres. Edit. Aprendizaje Visor (Espaiia
1991).
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SESION 10

Contenido:

2.9. El cuidado de los niflos en la familia y en centros especiahizados.
2.9.1. Crisis familiares y unicidad.

Actividades de Aprendizaje:

Sc hablara del cuidado de los nifios: actividades, aspectos en su desarrollo y
problemas familiares.

Técnicas DidActicas:

Se realizardn mesas redondas donde sc discutirin los conienidos, se expondran y
después se formarin cuadros sindpticos con las conclusioncs.

Recursos Didacticos:

Pizarron.

Material:

(ises, copias.

Bibliografia:

Z. Cataldo Christine. Aprendiendo a scr Padres. Conceptos v contenidos para cl
disciio de programas de formacién de padres.  Edit. Aprendiziye Visor (Espaiia
1991).
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SESION 11

Contenido:

2.9.2. Derechos del niiio.

Actividades de Aprendizaje:

Se tratara la importancia de los derechos del niiio.

Técnicas Didacticas:
Sc trabajard por medio de mesas redondas formando wupos de trabajo, el

coordinador {pedagogo) hard la primer pregunta invitando a que alguien la
conteste. Se entregaran conclusiones,

Recursos Didacticos:

Pizarron.

Material:

Gises, borrador, copias.

Bibliografia;

Mansiaux Michel. “Declaracién de los derechos del nifio™. de. Enciclopedia Salvat
de la Salud, vol. 7 nim. 46 (1980).

S.R. “Convencion sobre los derechos del nifio”. Direceion de Asistencia Juridica.
De. DIF (20 Noviembre de 1989),
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SESION 12

Contenido:

Unidad I1I: Las relaciones entrc la familia y la cscucla.
31 El estudio del ambiente familiar de fos alumnos.
Actividades de_Aprendizaje:

Recibiran la explicacion del tema: El ambiente familiar de los alumnos.
Escucharan la importancia de ayudar a cada nifio a resolver sus problemas.

Técnicas Diddcticas:

Padres, Profesores y Pedagogos, se colocaran en circulo para discutir mas a fondo
¢l tema, aclarar dudas y llegar a una conclusion.

Recursos Didicticos:

Laininas ilustrativas: dibujos y rccottes alusivos al contenido.
Cuadros sindpticos, informacion relacionada con ¢l contenido.
Pizarron.

Material:

Cartulina plumones hojas blancas, lapices, gises y borrador.

Observaciones:

Se propiciara un ambiente favorable para quc los padres pongan todo de su parte y
participen.

Bibliografia:

W. Detjen Ervin y Ford Detjen Mary. “Oricntacion cducacional cn la cscuela
primaria. Cap. Y, Editorial Kapelusz, Bucnos Aires (Agosto de 1959).
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SESION 13
Contenido:

3.2, Las famihas y la educacion de la familia.
3.2.1. Elentomo educativo del hogar.

3.2.2. Actitudes relacionadas con el aprendizaje.
3.2.3. Relaciones entre las familias y las escuelas.

Actividades de Aprendizaje:

Discutiran informacién acerca de la educacion familiar y lu relacion de ésta con la
cscuela.

Técnicas Didacticas:

Se realizard la técnica del “Cuchilleo”, con algunos variantes. Escribirin lo mas
importante de lo discutido y lo expondrin oralmente para posteriormente resolver
las dudas y Hegar a las conclusiones finalcs.

Recursos Diddicticos:

Pizarrédn.
Copias fotostaticas del tema en cuestion, hojas blancas. lapices, giscs y borrador.
Observaciones:

lLas copias iran subrayadas con lo mds importante para facilitar su comprension. Sc
entregaran una sesion antes para hacer una lectura previa, Antes de empezar la
actividad se les explicard en qué consiste fa téemca det “cuchilleo”™ (con sus
variantcs).

Bibliografia:

Z. Cataldo Christine. Aprendiendo a scr Padres. Conceplos y contenidos para el
disciio de programas de formacion de padres. Cap. X.Ed. Aprendizaje Visor
(Espaiia 1991).
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SESION 14

Contenido:
3.3  El comportamiento de los nifios en el hogar y Ia escucla.

Actividades de Aprendizaje:

Recibiran la explicacion de como es el comportamiento de los niitos, tanto en el
hogar como en la escuela. Escucharin algunos aspectos rclacionados con la
disciplina.

Técnicas DidActicas:

Sc llevara a cabo la exposicion del tema por parte del profesional. Posteriormente
los padres y profesores trabajardn en equipo y leerdn su trabajo. Por ultimo se
aclararan dudas, se accptaran opiniones y experiencias.

Recursos Didadcticos:

Laminas ilustrativas, dibujos de frutas {peras, manzanas, pifias, mangos), y
pizarron.

Material:

Copias fotostaticas del tema, pliegos de papel bond, plumoncs y cinta masking-
lape.

Observaciones:
Sc les dardn copias con resumen de los temas para que a los padres se les facilite

cntenderlos y realizar Ia actividad. En todo momento, ¢} Pedagogo estard apoyando
u los asistentes.

Bibliografia:

Z. Cataldo Christine. Aprendiendo a ser Padres. Cap. VIII; Lditorial Aprendizaje
Visor (Espafia 1991).
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SESION 15

Contenido:

3.3.1. Cémo actuar ante el comportamiente de un nifio agresivo.

Actividades de Aprendizaje:

Recibirin la explicacion del porqué el comportamiento agresivo del nifo, asi como
la diferencia entre la agresividad creadora y la destructiva. Se les mencionaran a
padres y profesores, algunos consejos para ayudar a sus hijos en caso de
agresividad.

Técnicas Didacticas:

Se realizara una exposicion por parte del profesional. respecto del tema. Se les
aplicara a padres y maestros un cuestionario, algunos dc cllos leerin sus respuestas
para asi originar la discusion y llegar a una conclusién. Por dltimo sc entregaran
hojas con indicaciones para que la agresividad cn sus hijos disminuya.

Recursos Didactices:

Proyector de cuerpos opacos, cuestionarios y pizarron.

Material:

Una regla, lapices, gises, borrador y hojas con indicacioncs.

Observaciones:

Se les aplicard €! cuestionario para ver si cs mucha la incidencia de hijos y
alumnos agresivos. Las hojas sc les entregarin a padres y macstros para que sigan

las indicaciones y técnicas, con objeto de disminuir lu agresividad en los nifios.

Bibliografia:

W. Detjen Ervin y Ford Detjen Mary. Orientaciéon Educacional en la_escuela
primaria. Cap. X). Editorial Kapelusz, Buenos Aircs {agosto dc 1959),
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SESION 16

Contenido:

3.3.2  Ayudar a nifios con sentimiento de ira sin necesidad de violencia.,
Actividades de Aprendizaje:

Recibiran la explicacion de las causas de los estallidos de colera y otras emociones
violentas en determinados nifios. Dar a conocer la mancra de ayudar a tos nifios a

liberar y no acumular emociones vioicntas.

Técnicas Didacticas:

Se colocaron en circulo para discutir y analizar mis a fondo cl tcma, hasta llegar a
una conclusicion. Al final se elaboraran fichas con los datos personales de los
nifios que opinion de padres y profesores son agresivos para su scguimiento.

Recursos Didacticos:

Proyector de cuerpos opacos y pizarron.
Material:
Fichas de cartulina, plumas, un archivo (de! material que sea).

Observaciones:

Las fichas seran de utilidad para los profesores. ya que tendrin mis ubicados a los
nifios “problema™ y poder ayudarlos al igual que los padres.

Bibliografia:

W. Detjen Ervin y Ford Detjen Mary. Oricntacion Educacional en la_escuela
primaria.Cap. VII. Editorial Kapelusz. Buenos Aires (agosto de 1959).
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SESION 17

Contenido:
3.3.3 Cémo tratar al alumno que perturba para llamar la atencion.

Actividades de Aprendizaje:

Recibiran la explicacion de como considera los alumnos que buscan llamar la
atencioén, asi como la manera de ayudar a dichos nifos.

Técnicas Didacticas:

Se realizard una exposicion por parte del profesional, la cual serd la base al tema
en custién. Posteriormente los padres y macstros trabajarin cn equipo, pasaran al
frente a realizar la actividad que les haya tocado y por ultimo sc elaboraran las

conclusiones.

Recursos Diddcticos:

Esteriotipico: informacién y dibujos alusivos al contenido.
Material:

Cartulinas, plumines, regla, tarjetas de cartulina, sobres, hojas blancas, lapices y
gises.

Observaciones:
En todo momento, el pedagogo orientara a los asistentes. Sc cntregaran copias

unicamente a los profesores porque la proxima scsién, ¢l tema que se va a dar es de
interés solo para ellos.

Bibliografia:

W. Detjen Ervin y Ford Detjen Mary. Orientacion Educacional en la escuela
primaria. Cap. XI. Editorial Kapelusz, Bucnos Aires (agosto de 1959),
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SESION 18

Contenido:
3.4. Como establecer relaciones favorables entre maestros ¥ alumnos.

Actividades de Aprendizaje:

Discutirdn los profesores respecto de cémo establecer relaciones favorables entre
maestros y alumnos. Recibiran la explicacion del profesional cn cuanto al tema que
se esta viendo, es decir, redondeard el tema.

Técnicas DidActicas:

Se realizara el trabajo en equipo, lo pasardn a cxponer y por dltimo se despejaran
las dudas.

Recursos Didacticos:

Pizarron.

Material:

Copias del tema, hojas blancas, lapiccs, giscs y borrador.
Observaciones:

La actividad 1 y 2 sc realizardn con una lectura previa a las copias, puesto que se
repartieron en la sesién anterior.

Bibliografia:

Ervin W. Detjen y Mary Ford Detjen. Oricntacion Educacional en la escucla
primaria. Cap. XX, Editorial Kapclusz, Buenos Aircs {agosto dc 1959).
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SESION 19

Contenido:

IV Cémo educar mejor al nifio.

4.1.  Ladisciplina y sus objetivos.

4.2.  El castigo corporal.

4.2.1. La disciplina contra el abuso.

4.2.2. Cémo funciona la disciplina y por qué a veces no funciona.

Actividades de Aprendizaje:

Recibiran la explicacién del profesional en lo que se refiere a la diferencia entre
disciplina y castigo corporal. Escucharin como debe ser Ia disciplina en cada etapa

del desarrollo del nifio.

Técnicas Didacticas:

Sc trabajard en equipos para posteriormente pasar a cxponcr su trabajo. Por iltimo
sc colocaran en cuadro para aclarar las dudas y Hlegar a una concluston.

Recursos Didacticos:

Cuadros sindpticos: informacion reiacionada con cl contenido.
Laminas ilustrativas: dibujos alusivos al contenido.
Pizarrén.

Observaciones:

Sc les apoyara y orientard para que la actividad sc les facilitc o los padres. No se
les exigira mucho, debido a que no estan acostumbrados a exponcr temas.

Bibliografia;

Gary, May. “La disciplina: una guia para padres”™. Editado por Comité Nacional
para la Prevencion del Abuso de Menores. s.f.
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SESION 20

Contenido:

4.3.  Como obtener obediencia y disciplina.
4.3.1. Larecompensa y los estimulos.

4.3.2. Los juguetes y los juegos.

4.3.3. La coordinacion de la actualidad.

Actividad de Aprendizaje:

Recibirén la explicacion de cual es la manera de abtener obedicncia y disciplina.
Técnicas DidActicas:

Rotafolio: Contendra informacion relacionada con ¢l contenido.

Material:

Cartulinas, plumines, sobres, tarjetas de cartulina, cinta masking-tape, recipiente,
circulos pequeiios.

.Observaciones:
Sc les entregaran copias de este tema una sesién antes, pucsto que se requiere una
lectura previa, las preguntas que se haran estan relacionadas con cl tema. Los

castigos que se den, no serén de mal gusto sino para que se divicrtan un poco
solamente.

Bibliografia:

G. Weil Pierre. Relaciones Humanas cn el trabajo y cn la familia. Cap. V, Editorial
Kapetusz, Buenos Aires {agosto dc 1973).
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SESION 21
Contenido:

4.4. Lo que deben saber todos los padres.
4.4.1. Sean seres humanos y no “padres™.

Actividades de Aprendizaje:

Recibirin a través de un video, la explicacion de algunos aspectos que deben saber
todos los padres acerca de sus hijos.

Técnicas Didicticas:

Sec trabajara en dos grandes equipos porque se Hevard a cabo Ia técnica de
“preguntas y respuestas”. Por liltimo se aclararan las dudas.

Recursos Didicticos:

Monitor, videograbadora, cassete (video) y pizarron.

Material:

Cartulina, plumines, sobres y gises.

QObservaciones:

£l video sera elaborado por el pedagogo, utilizando su creatividad. Los padres y
maestros habran hecho una lectura previa. Estc tema se dard también a los

macstros porque algunos de ellos pueden ser padres de familia.

Bibliografia:

Gordon Thomas. ““Lo que deben saber todos los padres™. s.¢; s.f.
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SESION 22

4.4.2. Puedes cambiar un comportamiento que no es aceptable sin necesidad de
castigos.

Actividades de aprendizaje:

Recibiran la explicacion de como pueden cambiar un comportamicnto que no es
aceptable sin necesidad de castigar al niio por parte del profecsional.

Técnicas Didacticas:

Se trabajara en equipos para ilevar a cabo la técnica de “escenificaciones™. Por
titimo se aclararan dudas.

Recursos Diddcticos:

Cuadro sinéptico: Informacion relacionada al contenido.

Liminas ilustrativas: Dibujos € informacién alusivos al contenido,
Pizarrén.

Observaciones:

Al término de la sesion, se les entregard a los asistentes matcrial escrito sobre el
tcma visto para consulta personal.

Bibliografia:

Thomas Gordon. “Lo que deben saber todos los padres™. s.c; s.1.
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SESION 23

Contenido:
4.5. Lo que los padres deben o no deben saber (a mancra de sugerencias).

Actividades de Aprendizaje:

Recibiran la explicacién del profesional en lo referente a lo quc los padres y
maestros no deben hacer con sus hijos a quc fe temen los nifios y cual es el papel
de los padres.

Técnicas Diddicticas:

Los padres y maestros expondran sus dudas, sc les uclararin y sc obtendran las
conclusiones. Por Gltimo se les entregaran a los padres v macstros unas listas con
lo que deben y no deben hacer ¢llos como padres de famiiia. Lucgo se procedera a
la clausura del curso.

Recursos Didicticos:

Cuadros sindpticos, resumen del contenido.

Pizarrén.

Diplomas.

Material:

Papel bond, plumines, gises, regla, hojas blancas con los listados.

Observaciones:

Por ser fa tltima sesion del curso y debido a que se ticne quc hacer la clausura y la
cntrega de diplomas, puede ser quc se lleve un pocoe mis del ticmpo que estaba
previsto.

Bibliografia:

B. Wolman, Benjamin. El niiio ante el temor, micdo y terror. o que los padres
deben y no deben hacer. Cap. VIII. De. Lasser press mexicana (México 1979).
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DETERMINACION DE LO QUE SE VA A
EVALUAR.

Se realizard un seguimiento de casos, ¢l cual consistira en
Henar fichas con los datos personales de los asistentes y elaborar
entrevistas, platicas (curso), visitas domiciliarias que se llevaran a
cabo periddicamente. Dicha informacion scri procesada en
expedientes que se tendran en el departamenio de orientacién
ubicado en la escuela primaria. Ademas al finalizar el curso, se
les preguntara a los asistentes su opinién y se les pedira que den
sugerencias para mejorar dicho curso.*

* Esta evaluacion es de manera tentativa, ya quc este trabajo es
solo de investigacién, aunque posteriormentc puede existir la
posibilidad de que se aplique.
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CONCLUSIONES

El maltrato infantil a lo largo del tiempo ¢s problema quc afecta a la familia,
puesto que en ella es donde se origina el maltrato a los nifios y que por
consiguiente también afecta a la sociedad en general. yva que se da en cualquicr
clase social, no importando el nivel econdmico ni cultural,

Estc maltrato se presenta como un circulo vicioso, puesto quc las personas que
fueron victimas en su infancia de malos tratos, disciplina rigida, lleva consigo una
alteracidn psicoldgica, un patron de conducta que repercutird notablemente en el
comportamiento en su vida adulta, ya que pueden tener la tendencia, a veces
incontrolable de golpear o maltratar a sus propios hijos, lo cual se ha observado
que se transmite de generacidn en generacion y que €s necesario evitar para que
csta sttuacion deje de darse.

Cualquier tipo dc maltrato a los nifios, influye cn su conducta, lo que va a
ocasionar graves consecuencias que frenarin su desarrollo integral y tendran serias
repercusiones, tanto en su aprendizaje, como a lo largo de toda su vida. En todo ¢l
mundo existc una preccupacidn creciente acerca del problema del maltrato infantil.
Por lo que una vez expuesto dicho problema, hay la neeesidad de buscar modos de
ayuda.

También es necesario que existan suficientes instituciones espccializadas en el
tratamiento de problemas, como lo ¢s ¢l maltrato infantil, ya que desgraciadamente
cn México son sumamente escasas las instituciones ptiblicas o privadas interesadas
cn dicho problema.

Scria excelente quc proliferaran mas instituciones dc cste tipo y que se hicicra
publicidad educativa sobre el tema, que se le diera mis auge al taller de
scnsibilizacion para nifios y su familia, asi como dar informacién detallada, tanto a
padres de familia como a maestros que son los principales involucrados en el
maitrato infantil, todo esto a través dc los medios de comunicacidn, como lo es cl
radio y la television, asi como repartir propaganda, dar pliticas en las escuclas,
tanto a padres como a maestros.
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Durante los primeros afios de vida, desde el nacimiento hasta los primeros cursos
cscolares, la satisfaccion de las necesidades personales, fisicas y de aprendizaje de
los nifios, recae en los padres y que afortunadamente cuentan con la ayuda de
profesionales. La forinacion de los padres, forma parte de la cducacién de los nifios
y es un método para ayudarles a crecer y a desarrollarse.  El nifio para el pleno y
armonioso desarrollo de su personalidad, necesita amor y comprensién.

Es importante remarcar la necesidad de proporcionar a los nifios cuidado y
asistencia especiales, en razon de su vulnerabilidad, la nccesidad de una proteccién
Juridica y no juridica del nifio antes y después de su nacimiento; pero para que ésto
pueda darse, es muy importante la unién y cooperacién de ki gente para que los
nifias gozen de sus derechos.

Nosotras como pedagogas que estamos inmersas cn ¢l campo educativo, nos
vemos comprometidas e interesadas a hacer algo para prevenir el abuso contra los
niitos. Para lo cual, creamos una propuesta pedagégica de Orientacién Familiar que
csta enfocada en la posibilidad de conformar una "escucla para padres®, que como
dijimos antcriormente, son los primeros que necesitan scr orientados para que
tomen conciencia de que han estado actuando mal y tratar de cambiar su conducta
negativa, con lo cual estarin contribuyendo a romper csc circulo vicioso del
maltrato infantil que tanto ha afectado y sigue afectando a nuestra sociedad.

Aquellos que comparten la responsabilidad en ¢l cuidado y Ia educacion de los
nifilos como son los pedagogos y. maestros, puecden desempeiar un papel
significativo, tanto en su proteccion como en fa prevencion del abuso contra los
ninos.

La labor a realizar es muy grande y se convicrte en un compromiso de todos,
porque mientras trabajemos juntos en equipo, scrd mas ficil realizar esta labor y
que entre mas atendamos y mejor formemos a nuestros nifos podremos prevenir
en gran medida el maltrato infanti! y no debemos olvidar que cstos nifios son cl
futuro de México. ‘
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