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INTRODUCCION.

La Zona Fronteriza Norte de México estd constituida por 34 municipios y una
congregacion auténoma, situados a lo large de 2,597 kildmetros de frontera con Estados
Unidos. La poblacién de estos municipios crecié considerablemente en las décadas de
1950 a 1980. En general se puede afirmar que esta zona -y particularmente sus grandes
centros urbanos- registrd ef mas elevado incremento demogréfico del pais. Esto puede
explicarse por las tasas elevadas de natalidad, la sensible reduccién de las tasas de
mortalidad y, fundamentalmente, por ias intensas corrientes migratorias que se dirigieron
hacia ella. - -

El crecimiento demografico provocod la aparicién de miltiples problemas en la
region, entre éstos resafta el de empleo. La agravacion o atenuacion de este problema en
distintas épocas, estuvieron determinadas, principalmente por la cantidad de mexicanos
que tuvieron la posibilidad de atravesar la frontera para trabajaren los campos
norteamericanos. La llegada de la Empresas Maquiladoras hizo suponer que el problema
de empleos se reduciria y que, al mismo tlempo, éstas contribuirian a crear polos de
crecimiento.

La industria Maquiladora es uno de los sectores mas saludables de la economia
mexicana. Es un generador neto de divisas extranjeras, el segundo de la Industria
Petrolera mexicana. El efecto del programa para los Estados Unidos ha sido permitir a las
empresas maquiladoras una reduccion significativa de costos, por medio de capacitacion
a sus empleados para recobrar y mantener la competitividad en el mercado global. Los
beneficios del Programa para los Estados Unidos y para la economia mexicana, no son
sin embargo, tan desafiantes. Los debates en los dos lados de la frontera con relacién a
las ventajas y desventajas netas del programa existen. AGn a pesar de las controversias,
hoy en dia parece desagradable que la industria maquiladora sea restringida por el
Congreso de los Eslados Unidos o por el Gobierno Mexicano. Por el contrario, la Industria
Maquiladora se esta convirtiendo velozmente en un importante elemento en la economia
global involucrando a las principales empresas de muchos paises.

El crecimiento y desarrollo de la Industria Maquiladora en México es parte de un
amplio fendmeno mundial que frecuentemente es ubicado como un reparto globat de
produccion. El reparto de produccion puede ser definido como la descentralizacién y la
internacionalizacion de los procesos productivos, por lo cual la materia prima y los
componentes producidos en una nacién industrializada son adicionalmente procesados o
ensamblados en una nacion en vias de desarrollo para exporiarios de regreso a su pais
de origen o a otrcs mercados de exportacion. El reparto de la produccidn global tiene sus
origenes en dos factores:

1) Grandes diferencias entre los salarios promedio entre los paises con industrializacion
avanzada y los paises con menor desarrolio industrial.

2} Recientes innovaciones tecnoldgicas que principalmente significan reducciones de
costos y tiempo en transportaciones y comunicaciones.

'Norris Clement y Stephen R. Jenner. “Maguiladora Resource Guide™. San Diego Ca. 1989.



La mayor parte de fa Empresas Maquiladoras son propiedad de extranjeros, por lo
que se piensa que les son inherentes muchas de las caracteristicas atribuidas a las
inversiones exiranjeras realizadas en un pais subdesarrollado. Sin embargo las
condiciones relativas a su origen, evolucion y a las actividades que realizan permiten
inferir una serie de caracteristicas que le son propias.

La Empresas Maquiladoras estan inscritas en el contexto de las empresas de
subcontratacién internacional, cuyo origen es relativamente reciente. La actividad
fundamental de este tipo de empresas consiste en efectuar procesos de produccion que
requieren abundanie mano de obra poco calificada. Los bienes elaborados por estas
empresas forman parte de la produccién de empresas subcontratantes localizadas en
ofro pals. A diferencia de la inversion extranjera tradicional, la implantacibn de las
empresas de subcontratacion intemnacional no se hace con la finalidad de buscar fuentes
de materias primas o un mercado para sus productos, sino mano de obra abundante ¥
barata.

En México, este tipo de empresas comenzé a establecerse después del inicio de!
proceso de suslitucidn de importaciones y de la transformacién de algunas materias
primas destinadas a la exportacion, que son realizadas, en su mayor parte, por empresas
transnacionales, por empresas con capital extranjero o simplemente con tecnologia
proveniente de paises desarrollados. Las Empresas Maquiladoras se instalaron en
México a partir de 1965, desde entonces adquirieron una notable importancia.?

México se incorpora a este esquema del comercio mundial a partir de 1965, con la
anexion del articulo 321 al Cédigo Aduanero de la Federacién, que constituye una
versidn, para este pais, de las fracciones arancelarias 806.30 y 807.00 de los Estados
Unidos.

Para el caso de las maquiladoras en México, la organizacidn empresarial que
predomina consiste en la filial y plantas gemelas. La Maquila no es un concepto estatico;
ha cambiado en su estruclura y su significade, teniendo un efecto sobre el crecimiento de
su actividad®.

Desde su establecimiento en la frontera norte de México las plantas maquiladoras
seé han caraclerizado por la ocupacibn mayoritaria de nicleos femeninos,
fundamentalmente de joven edad. La composicibn econdmica que mantienen estos
contingentes obreros reviste una uniformidad a lo largo de la frontera. Con algunas
variantes, podernos decir que la oferta de trabajo que ocupan Ilos empresarios
maquiladores presenta las mismas caracteristicas en las diferentes ciudades fronterizas.

Estudios realizados concluyen que existe una tendencia general de ias
maquiladoras por utilizar un sector especifico de trabajadores, fundamentalmente en lo
que se refiere al trabajo no calificado.

* Levy, Albert y Alcocer , Sonia. “Las Maquiladoras en México™. FCE. México 1983,
'Garcia Espinoza Arturo, “Maquiladoras” 1* Reunién Anual sobre estudios fronterizos.México 1987 p-p.27-
29.



El fendmeno de emplear mujeres no es Unico en México. Las experiencias que
anteceden a la de nuestro pals, muestran como las plantas de ensamble en el Sudeste
Asiatico o en Puerto Rico, también utilizaban fuerza de trabajo femenina.*

La forma en que se desgasta y reconstituye la fuerza laboral es resultado de la
organizacién que se da a los procesos de trabajo como consecuencia de un modo
especifico de acumulacién de capital y por ende de su valorizacién. A través de la
Industria Maquiladora de Exportacion, las mujeres obreras participan en un modelo de
acumulacion de capital cuya base es la internacionalizacién y la segmentacién de la
produccién y el trabajo. -

A pesar de que la subcontratacién en el mundo ha sufrido importantes
modificaciones que, en paises como México incluyen la instalacion de Procesos con un
mayor grado de sofisticacion tecnolégica, siguen siendo predominantes las actividades
altamente intensivas en ocupacidn de mano de cbra, en donde el desarrolic de Ia
habilidad manual y agudeza de los sentidos del individuo son parte de las caracteristicas
que conforman el perfil del obrero en la maquiladora.

A través de la especializacibn productiva, las mujeres en particular, han
encontrado un potencial mercado de trabajo de tal forma que en paises como México,
éste tiende a incrementarse significativamente v a elevar &l peso sobre la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA), particularmente en las principales ciudades de la frontera
norte. Las mujeres jovenes con poca o nula experiencia laboral, parecen ajustarse mas
facilmente a los intensos ritmos de trabajo de los procesos productivos en que participan,
ademas de que en funcion de su reciente ingreso al mercado laboral muestran menos
resistencia a las presiones en la lineas de trabajo y a ta baja retribucion salarial.

La utilizacion de mano de obra femenina y el empleo de mujeres a quienes no se
les habia permitido con anterioridad incorporarse a la vida productiva - es decir, mujeres
que en su vida social estaban circunscritas a las labores domésticas-, son factores que
determinan fa forma y contenido de la organizacidn obrera. Las experiencias de!
movimlento obrero en las maquiladoras no son muchas; la joven experiencia de la mujer
en ia vida productiva, las caracleristicas de la mano de obra empleada en las diversas
politicas y maniobras de fas industrias maquiladoras son factores que determinan dicha
situacién.®

“Carrilo Viveros Jorge y Hdz. Hdz. Alberte “La mujer Obrera en la Industria Magquiladora ¢l caso de Cd.
Juarez". Tesis Profesional. México 1982 )

*Barajas E. Rocio y Rodriguez Carmen, “Mujer y Trabajo en la Industria Maquiladora de Exportacién”.
Méxica 1989.

*Iglesias Pricto, Norma.™ La Flor mis bella de la Maquiladora” CEFNOMEX. México 1985.
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TITULO 1

ANTECEDENTES DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION
MEXICANA

El interés que en la economfa tiens fa industria Maquiladora de Exportacién en
México lleva a querer saber cémo tuvo su origen este exitoso sector de ia economia, que
ya representa casi un millon de empleos directos y una generacién de divisas muy
importante que ha venido a equilibrar_nuestra balanza de pagos y que cada dia se asienta
fuera de la franja fronteriza', donde se inici6 esta actividad.

El origen de esta Industria se remonta a los afos 40°s, cuando el Programa de
Braceros o ei Acuerdo Internacional sobre Trabajadores Migratorios fue aprobado por ei
gobierno de los Estados Unidos y el de México el 23 de julio de 1942 y que se prolongd
hasta que el Congreso de los Estados Unidos voté en contra de la Ley Piblica No. 78 y
solamente prorrogé este programa por un afio mas; marcado en este fecha, 1965, ol
antecedente de una actividad que pronto se convirtié y surgié como respuesta al alto
desempleo que ocasioné este programa en la franja fronteriza.

Baja California fue quien tuvo los primeros perimetros libres? para aliviar ia
segregacion econémica del resto del pals, pudiendo llevar a cabo para algunas medianas
comparfijas de Estados Unidos ciertos procesos de ensamble y reparacién, con lo que
iniciaron la politica fronteriza, en un programa llamado PRONAF, con objeto de
desarrollar economicamente la frontera norte, funcionando éste durante los afios 1961-
1870, mejorando ciudades fronterizas e iniciando algunos estudios de plazas como Cd,
Juarez, Chihuahua, recomendando un modelo de industrializacion y un establecimiento
de una industria maquiladora dedicada a procesos de ensamble de productos
estadounidenses.

Como un resultado de una serie de investigaciones, el Secretario de industria y
Comercio, Octaviano Campos Salas, propuso a la franja fronteriza como la competencia y
alternativa a industriales que estaban formando empresas en Jap6n, Taiwan y Hong Kong
con ventajas geograficas y mano de obra abundante en la franja fronteriza de México:
todo esto durante el sexenio del Lic. Gustavo Diaz Ordaz, quien se pronuncié en su
informe anuat del Primero de Septiembre de 1965 por fomentar la industria Maquiladora
en la que el Gobierno Mexicano tenia una serie de objetivos entre los que se destacaban
los siguientes:

I. Promover empleo en zonas con problemas demograficos.

2. Obtener ingrescs de divisas y fortalecer la Balanza de Pagos.

3. Establecer Industrias para capacilar personal dedicado sélo a actividades primarias no
industriales.

4. Obtener mercado para productos nacionales e incrementar los ingresos en las zonas
marginadas econdmicamente.

! Franja Fronteriza: Segtn el articlo 136 de la Ley Aduanera este vocablo significa el territorio comprendido
entre ia linea divisoria internacional (la frontera} y la linea paralela ubicada a una distancia de 20 kildmetros
hacia el interior del pais. A diferencia de este concepto ¢l de Regitn Fronteriza es ¢l temitorio que determine
¢l Ejecutivo Federal, es decir que no estd previamente establecido.

*Perimetro Libre se entiecnde como el perimetro donde no se pagan impuesios, también en Nogales, Sonora.



5. Erradicar la idea de la deficiente mano de obra mexicana.

Inversiones en Infraestructura Industrial.

7. Obtener ingresos para e desarroflo nacional en el interior del pals e impulsando sl
desarrollo en la franja fronteriza.

8. Incrementar la recaudacién fiscal en todos los niveles.

o«

Independientemente del Programa de industrializacion fronteriza {PRONAF), las
bases legales para el establecimiento de ia industria magquiladora en México se lograron
hasta 1966 en dos oficios entre la Secretarla de Hacienda y Crédito Publico y al
Secretaria de Industria y Comercio, en lo relativo al tercer pérrafo del Art. 321 del Cédigo
Aduanero; en estos Oficios se determinaron los criterios para autorizar las operaciones de
una empresa Maquiladora, mismos que acordaban el otorgamiento de facilidades
administrativas a la industria para la imporacién temporal de maquinaria, equipo y
componentes, exentos del pago de derechos de importacién, como un incentivo para la
creacion de empresas manufactureras que se orentan a satisfacer las gigantescas
demandas del mercado estadounidense.

Con base en este instrumento de fomento se efectuaron los primeros esfuerzos de
promocion de la industria maquiladora en México, que entrs 1965 y 1968 resultaron en el
establecimiento de varias plantas en la zona fronteriza, la mayoria de ellas relativamente
pequefias, subsidiarias de corporaciones también pequefas y medianas.

Llegan las Grandes Empresas.

En 1968, Radio Corporation of America (RCA) tomé la decisién de establecer en
Cd. Judrez una planta para manufacturar yugos y transformadores de alto voltaje para
televisores a color, con caracteristicas que le colocaban en categoria aparte dentro de la
industria. Tenia una superficie cubierta de 11,150 m2, superando con mucho al tamafio
lipico de planta maquiladora de entonces, que oscilaba entre 1,100 y 2,200 m2,
Proyectaba emplear, como en efecto lo hizo, 1,200 personas, contra ia poblacion usual
por planta que por lo general no pasaba de 300 empleados. En contraste con las
primeras maquiladoras que basicamente utilizaban sdlo mesas de ensamble, realizé
inversiones considerables en equipo de produccién. Y a diferencia de la practica habitua!
en ese tiempo de rentar inmuebles ya existentes que se acondicionaban para fines
industriales, RCA conltraté el disefio y construccién de un nuevo edificio conforme a sus
propias especificaciones, comprometiéndose en un contrato de arrendamiento a largo
plazo. Este edificio fue el primero de! Parque Industrial Antonio J. Bermddez, que forma
parte de un gran grupo de parques industriales mexicanos.

La presencia de RCA en México dic credibilidad a) Programa de plantas
Maquiladoras. A partir de su establecimiento fue posible, a los promotores mexicanos
mostrar estas operaciones grandes y sofisticadas como evidencia de que eran viables y
rentables las plantas al sur de la frontera.

Asi fue que en el periodo de 1972 a 1974 se tuvo el primer ciclo de expansion
masiva, espectacular de la industria. Durante esos afios iniciaron operaciones
magquiladoras en México empresa tales como General Eiectric, Sylvania, Genera!
Instrument, American Hospital Suply, Ampex, Allen Bradle, AMF Corparation, Globe Union
y muchas mas.



Ese rapido crecimiento fue frenado por la recesién de la economfa estadounidense
durante 1975-1976, en las que las empresas no séio no buscaban expansiones sino que
enfrentaban serias dificultades para mantener ocupada la planta instalada. La mayoria de
las maquiladoras mexicanas tuvo problemas serios de disminucién de demanda y fue esa
la primera ocasién en que hubo de someter & los tribunales mexicanos de trabajo
acciones de reduccién de joradas y de suspensiones temporales de trabajadores, que
en téminos generales se negociaron satisfactoriamente para las partes.

La reactivacién de la economia norteamericana a partir de 1977 se hizo sentir en
la industria maquiladora mexicana, que pronto reinicié su crecimiento.

En 1978 tuvo lugar otro hecho importante: Packard Electric, division General
Motors, establecié en México la primera maquiladora de la industria automotriz. Puso asi
un ejemplo que pronto fue seguido por Ford y Chrysler y por muitiples empresas de
tabricacién de autopartes, hasta el grado de que actualmente el giro de componentes y
partes automotrices es uno de los mas importantes y dindmicos en la industria.

A una temporada de auge en 1978 y 1979 siguid ofra desaceleracion en 1980 y
1981, pero en 1982 coincidieron dos circunstancias relevantes para el desarrollo de la
industria maquiladora: la devaluacién substancial del peso mexicano, haciendo los costos
te mano de obra todavia mdas atractivos y competitivos en fos mercados internacionales
de lo que eran; y el despegue de la economfa estadounidense en uno de los perfodos de
expansion ininterrumpida mds largos que se registran en ia historia.

Evolucién de Procesos Productivos.

Aquellas primeras fabricas tenian procesos de ensamble manual de componentes
electrodomésticos, arneses de alambre y casseltes de cinta magnética; electrénica mas
bien sencilla y elemental; fabricacién de productos de madera, elaboracién de piezas de
fundicion; clasificacién de cupones que siempre ha sido parte importante de! Programa
Maquiladora; y mucho de costura y confeccién, que llegd a representar hasta el 30% del
empleo total de la industria, pero que con el tiempo ha reducide su participacién hasta
atgo asi como el 10%.

Cenforme las plantas fueron adquiriendo experiencia se fueron percatando de que
en Mexico no sélo tenfan mano de obra no adiestrada a bajo costo, sino que los técnicos
e ingenieros mexicanos posefan capacidades y actitudes conducentes a aceptar nuevos y
mayores desafios de productos y procesos cada vez més complejos, sofisticados y
rentables.

Asl de embobinar yugos y transformadores se pasé a ensamblar chasises
completos de lelevisidn; de ameses de alambre para automéviles a motores, e incluso a
automéviles complatos; y de fabricar molduras y puerias de madera, a gabinetes de alla
calidad para televisores.

Una consecuencia ldgica de este desarrollo ha sido que las plantas magquiladoras
reciben cada vez mayor autoridad de sus empresas matrices para la toma de decisiones
en la organizacién de su propias produccién, incluyendo el desarrollo auténomo de sus
procesos y sistemas operalivos, que en los primeros afos frecuentemente recibian ya pre
estructurados.



A la fecha, no parece haber limite en cuanto al grado de complejidad de productos
0 procesos que pusden alenderse en una planta maquiladora.

Transferencia de Tecnologia.

En el paralelo con lo anterior se han venido despiazando hacia México tecnologias
cada vez mds complejas y novedosas.

En el ambilo de la produccidn se ha visto, por ejemplo, a las plantas electrénicas
pasar de ensamble manual a insercién automética con inversiones respetables en equipo
complejo y de ésta a circuitos de montaje superficial con nuevas y todavia mayoras
inversiones en equipo mas modemno vy sofisticado, al mismo tiempo que su control de
calidad ha evolucionado de la inspeccién visual al uso cada vez més difundido de pruebas
computarizadas; y en toda la industria es muy usual encontrar talleres de magquinado
dotados de equipos de control numérico, laboratorios y talieres con instalaciones de
disefio y de manufactura computarizados (CAD y CAM} que son utilizados ampliamente
por los técnicos mexicanos.

Avances semejantes se han logrado en la administracién de la produccién, que
opera con entregas “justo a tiempo” e inventario cero a través de una frontera
internacional, con métodos estadisticos de proceso, procedimientos de control de calidad
que permiten a las plantas calificar para la manufactura de articulos con especificaciones
de tipo militar, etc.

Resullado de este desarrolio es el creciente porcentaje de personatl técnico en la
industria, con el consecuente aumento en las néminas, en el nive! adquisitivo general de
peblacitn y en la derrama efectuada en las comunidades donde se asienta la industria
magquiladora.

A tuturc se ven nuevas y mas promisorias posibilidades, tales como la instatacién
de establecimientos ya no sélo de manufactura, sino de disefio, produccidn, prueba y
distribucién de lineas completas de productos diversos.

Financiamiente.

De las plantas originales, con usos muy intensivos de mano de obra, se pasa a
usos cada vez mds intensivos de capital, donde en las primeras fabricas era usual
encontrar una densidad de empleo de un trabajador por cada 10 a 15 metros cuadrados
de edificio. En la actualidad hay plantas que manufacturah motores eléctricos,
calentadores de agua, tableros para automdvil, cibras para laboratorios metalirgicos, etc.
en las que la densidad llega a ser de 100 a 150 metros cuadrados de edificio por
trabajador, con utilizacién de equipos pesados y costosos.

Las consecuencias de esta inversion incluyen una mayor demanda de personat
calificado (o lo que es lo mismo, mayor actividad de entrenamiento y desarrollo dentro de
las plantas) tanto para operar como para mantener y ajustar el equipo, mayor valor
agregado por trabajador; y, contrario a la critica de volatilidad de capitales que en algun
momento se hizo a la industria maquiladora, compromiso indiscutible de permanencia a



largo plazo, porque una planta que ha realizado instalaciones cuantiosas y costosas de
equipo y ha desarrollado personal para manejario eficientemente, genera raices que no
pueden arrancarse de la noche a la mafiana.

Naves Industriales.

Las plantas maquiladoras han ido aumentando consistentemente en tamaiio; en
ese proceso, se presentan dos fendmenos particularmente significativos.

La introduccion de las “Macro Maquiladoras”, plantas muy grandes que
constituyen, por si mismas, verdaderos polos de desarrollo industrial; Entre ellas cabe
mencionar la planta de motores de Ford Motor Company en la ciudad de Chihuahua, con
un edificio de 70,000 m2, que ha traldo a la comunidad a todo un conjunto de industrias
de apoyo; y la planta de televisores de la Zenith Compotration en Cd. Judrez, con més de
80,000 m2 bajo techo y que anuncié un ambicioso programa de compra de insumos en
México.

Actualmente se han desarrollado otras dreas transformando regiones totalmente
agricolas en polos de desarrollo y estdn entusiasmando a los gobiernos de sus estados
por ¢l aumento considerable en los dltimos 5 afos, poblaciones tales como Valle
Hermoso en Tamaulipas y San Luis Rio Colorado en Sonora proporcionando 7,200
empleos fijos directos en cada una de estas poblaciones y con perspectivas de duplicar
en los préximos dos afios, tanto empleos como plantas y empresas, capital coreano en
SLRC y Estadounidense en Valle Hermoso, asl mismo en otros estados interiores la
ubicacién ya alcanza un 28% del total de 3,188 contratos de magquila, lograndose en
ciudades fronterizas 2,263 plantas y en ciudades no fronterizas 924 maquiladoras; que
incluyen las que operan en el estado de Yucatdn en donde existen actualmente cerca de
40 plantas dando trabajo a casi 15,000 obreros,

Estas grandes instalaciones industriales, tienen como resultado que la actividad
maguitadora mexicana adquiera una importancia relativa mucho mayor ante la empresa
matriz, que depende considerablemente de esa capacidad de produccién en México.
CGomo resultado, el enfoque de administracién de esos conjuntos industriales es de largo
plazo, con gran énfasis en el desarrollo del personal mexicano a niveles gerenciales y
ejecutivos.

Ubicacién de Plantas.

La Industriza Maquiladora empezé y se desarrollo preponderantemente en las
ciudades de ia tranja fronteriza, pero desde finales de la década de los setenta empez6 a
desplazarse hacia el interior, de manera que actualmente se le encuentra no sdlo en la
mayoria de las poblaciones medianas y grandes de los estados fronterizos, sino también
en ciudades interiores tales como Torredn, Guadalajara, LedrfPAguascalientes y Mérida.

Sin embargo, este desplazamiento hacia el sur ha resultado mas lento y dificil de
lo que en un principio se esperaba, y la expectativa de que en un futuro relativamente
cercano se redistribuya la Industria Maquiladora, con més presencia en el interior que en
la frontera,



Esto se debe principalmente a limitaciones en la infraestructura - sobre todo de
transporte y comunicacién- que dificultan ia operacién de plantas en comparacién con las
grandes ventajas que en esos aspectos tiene la zona fronteriza.

Las plantas en el interior son deseablas para el plas porque propician que la casi
totalidad de su derrama econdmica quede en México, en contraste con las de la frontera,
en que una buena parte se vuelva a gastar en el extranjero.

Ademds por su misma cercania a la industria nacional facllitan una mayor
integracién de insumos mexicanos.

A pesar de las dificultades y obstdculos para el desplazamiento de la industria
maquiladora hacia el sur, hay una tendencia que seguramente continuara Y se acentuard
en el futuro, como resultado de la saturacion inevitable de la frontera norte, ante el ritmo
dindmico de crecimiento que hasta ahora registra y que los datos anteriores demuestran.

Origen del Capital de Inversién.

Desde los inicios de Ja Industria Maquiladora en México, la gran mayoria de las
plantas han sido de capita! estadounidense. Aunque se tiene un buen nimero de plantas
mexicanas {en 1996 en la Republica 1,377). Desde hace aproximadamente 15 afios han
existido algunas plantas de capital europeo Y japonés, en cantidades y tamafios
importantes. A partir de las devaluaciones se ha despertado un nuevo y marcado interés
de inversionistas especialmente japonés (64 Empresas Magquiladoras en México).

La inversién Asidtica en plantas maquiladoras es generalmente bien recibida en
México.

inversion Nacional en ta Industria Magqulladora.

Las dreas en que los inversionistas mexicanos han participado han participado
mas activamente en la Industria Maquiladora, as/ como sus perspectivas a futuro, son:

1.- Construecion de edificios y desarrollo de parques industriales.

Los promotores privados de parques industriales jugaron un papel de importancia
vital en los inicios del programa, no sélo fueron quienes por su cuenta y riesgo
desarrollaron practicamente la totalidad de la actividad promocional que atrajo a las
primeras plantas maquiladoras a México, sino que al construir fraccionamientos
industriales disefiados exclusivamente para este tipo de industria ofrecieron los elementos
de infraestructura necesarios para su crecimiento y propiciaron un principio regulador a su
desarroilo urbano.

Con frecuencia los promolores de dichos parques industriales actuaron ademds
como eficaces gestores de la industria coadyuvando al logro de condiciones adecuadas
para su operacion.



2.- Subeontratacion y Albergue.

Gonsistenbésm«neenqueelomradordelplandeﬁtmergueo
Subcontratacién recibe equipo y componentes a consignacién de un cliente extranjero y
realiza operacicnes de ensamble o manufactura por cuenta de dicho cliente,
entregandoles el producto terminado o semi-terminado. .

Aunque existen algunas operaciones da plan de Albergue o Subcontratacién con
capital extranjero, en su mayoria son propiedad de mexicanos que por esta via han
encontrado la forma de convertirse en magquiladores. En algunos casos son ya empresa
de tamario respetable, con néminas que exceden los mil trabajadores.

Estas organizaciones constituyen uno de los sectores mas dindmicos de fa
industria nacional, con un crecimiento sostenido verdaderamente ejemplar, y lo que es
mas importante, con una demostrada capacidad para captar y adaptar tecnologias de los
cleintes a los que dan servicios de manufaciuras.

Asi algunas de estas empresas han seguido un proceso de desarrollo similar al de
ta industria Maquiladora general y han pasado de realizar operaciones simples de
ensamble a ofrecer subcontratacién de articulos altamente técnicos y sofisticados,
incluyendo especificaciones de nivel militar, insercién automdtica de componentes y
montaje superficial de componentes, electrénica y computacion.

impresos, o la estructuracién de co-inversiones para atender demandas tanto de mercado
nacional como internacional.

3. -Abas!ecimien(a de insumos a 13 industria.

Este es el gran desafio y Ia gran oportunidad para el inversionista mexicano. La
Industria Maquiladora importa componentes y materiales en cantidades muy superiores a
los 40 mil millones de ddlares anuales que constituyen un mercado natural para la
industria mexicana.

Desafortunadamente, y a pesar de un decidido interés de las maquiladoras por
comprar en México, es muy poco lo que se ha adelantado en este aspecto. Se han
realizado multitud Je reuniones tendientes a motivar a compradores y vendedores
potenciales y se han hecho esfuerzos por incentivar la infegracién nacional. Pero ia
proporcion de articulos mexicanos en Ia produccién maquiladora sigue siendo
ridiculamente baja, 2.1%.

No obstante, existe el potencial que a largo plazo ofrece la actividad maquiladora
para el desarrollo industrial del pafs contando con apoyos oficiales.

En aproximadamente 31 afios de existencia, la fndustria Maquiladora en México
ha evolucionado desde su nacimiento hasta un punto en el que proporciona empleos
decorosos a mas de 850,000 mexicanos; ha pasado de ser una aventura fronteriza hasta



constituirse en el sector industrial mas dindmico del pals y un generador de divisas
altamente importante y estable.

¥ con la oportunidad que se est4 generando porel T.L.C. de acuerdo a Reglas de
Origen, se requiere cada dia una mayor industrializacién Y que se produzcan en México
articulos con componentes y manufacturas de Canad4, U.S.A y México principalmente®

La determinacién de crear el Programa de Industrializacién Fronteriza fue una
iniciativa del Gobiemo Maxicano que buscaba la reduccién def indice del desempleo que,
a partir de la terminacién del Programa de Braceros, se habifa acrecentado; sin embargo,
las Industrias Magquiladoras, en lugar de utilizar hombres desempleados, contrataron una
fuerza de trabajo nueva, constituida por mujeres jdvenes, con edades entre los 16 y 24
anos, solteras y con estudios minimos de primaria. El empleo de este tipo de mano de
obra significé para las empresas maquiladoras beneficios econémicos, dado que se
trataba de una mano de obra décil, disciplinada, sana y de la cual se podia esperar una
mayor productividad.

En contradiccién con las politicas oficiales, la ocupacién de mujeres, si bien
fepresentaba la generacion de empleos, no daba solucién, ni siquiera de manera parcial,
al problema del desempleo y subempleo en ia regién. Esta caracteristica fundamentat de
la Industria Maquiladora a o largo de la frontera, que consiste en ocupar de 80 a 90 por
ciento de mujeres para los trabajos directos, ha tenido repercusiones en [a estructura
ocupacignal y en la vida sociocultural de estas ciudades, asf como en las familias de las
obreras.

’~In- Bond Industry” ( Industria Maquiladora). Consejo Nacional de la Indsutria Magquiladora de
Exportacion. Edicidn Especial 1996-1997. p.p. 3344,
* Igiesias Prieto, Norma. Ob. Cit.



nruLo 2
DEFINICION

EN TEXTOS RELATIVOS A MAQUILADORAS

El término Maquiladora define a una empresa que ensambla, manufactura,
procesa o repara materiales temporalmente importados por el pais receptor (México) para
su eventual re-exportacién.

En México las Maquiladoras han operado como un enclave de produccién, es
decir, sus insumos fundamentales provienen de fuera y su produccién se dirige por
completo al exterior.

Aunque el Programa de la Industia Maquiladora de 1965 tenla entre otros
objetivos promover la industrializacidn de la zona norte del pals, abatir el desempleo y
activar otros sectores de la economia, la orientacién preponderante de estas fue desde
un principio exportadora, existen operaciones shelter (protegidas) que es una estrategia
intermedia entre instalar una magquiladora propiedad por completc de una matriz
extranjera y las empresas subcontratistas de productos mayoritariamente nacicnales.

Las operaciones shelter ofrecen los siguientes sarvicios a ios clientes extranjeros:

1.- Instalacidon de una planta y el equipamiento;

2.- Bl personal para la produccidn, salvo los administradores de alto .nivel y los
trabajadores muy calificados;

3.- La administracién de todos los registros, y

4.- Los tramites aduanales.

Este sistema ofrece a la planta extranjera la ventaja de arrendar las instalaciones
de la planlasy “probar el ambiente™ antes de instalar fa maquiladora con una base
permaneante.

El origen deo !a palabra Maquila se encuentra en la lengua drabe, en la que
significa medida. En castellano, Maquila designaba la parte del grano, de la harina o del
aceite dado al molinero como pago en especie por las operaciones de molienda. Sin
embargo actuaimente se entiende por Maquila la subcontratacién hecha por una empresa
para producir o ensamblar algunos elementos que serian empleados en el proceso
productivo de otra empresa. Entonces se puede definir a la Empresa Maquiladora de
Exportacién como un establecimiento relativamente rudimentario, con un nivel muy bajo
de inversién en capital, donde las materias primas y los productos sedimentarios
provenientes de otro pals son ensamblados o transformados. Estos productos, una vez
terminados ¢ parcialmente elaborados son reintegrados a este pals extranjero bajo un
tratamiento aduanero especial, es decir, gravando solamente el valor agregado por las
operaciones de ensamble o de transformacién efectuadas en México.®

¥ Garcia Ruiz Tulia y Gonzélez Martinez Manuel."Estudios sobre las Principales Variables Econémicas de la
Industria Maquiladora de Exportacién™, Gerencia de Industria Fronteriza y Maquiladora. CANACINTRA.
México 1996,

“Levy Oved, Albert. Ob. Cit.



Maquiladoras son aquelias plantas manufactureras establecidas en México:

1. Que sean filiales de empresas estadounidenses o plantas contratadas, ya sea de
capital nacional o extranjero;

2. Que se dediquen al ensamble de componentes y/o procesamiento de materias primas,
ya sea de productos intermedios o filiales;

3. Que la casi totalidad de materias primas y/o componentes sean importados de los
Estados Unidos y de nuevo re-exportados a ese pais, una vez terminado el proceso de
maquila, y .

4. Que utilicen labor intensiva de trabajo.

El establecimiento de estas plantas maquiladoras en México es una tendencia del
capitalismo, que se viene dando desde la década de los sesenta y que ha llevado a la
relocalizacidn geogratica de procesos productives en los palses subdesarrollados.”

"Iglesias Pricto Norma, Ob. Cit.



ENEL TEXTO DEL DECRETO PARA MAQUILADORAS

A continuacién se transcriben los articulos del Decreto _para el Fomento vy

Operacion de la_Industia Magquiladora de Exportacidn referentes al concepto y
pricridades.

Articulo 22 Las Empresas Maquiladoras de exportacién deberdn atender a las
siguientes prioridades nacionales:

1. Crear fuentes de Empleo. )

2. Fortalecer la balanza comercial del pais a través de una mayor aportacién neta de
divisas;

3. Contribuir a una mayor integracién interindustrial y coadyuvar a etevar la competitividad
internacional de la industria nacionat,

4. Elevar la capacitacion de los trabajadores e impuisar el desarrollo y la transferencia de

tecnologla en el pals.
Artlculo 3% Para los efectos del presente Decreto se entiends por:

Fracc. VI. Maquiladora a la Empresa, persona fisica o moral, a la que en los
términos del presente ordenamiento le sea aprobado un programa de operacién de
maquila y exporte su produccién, st perjuicio de lo establecido en el articulo 19 que se
refiere a los limites que tiene la industria maquiladora para destinar su produccién al
mercado nacional afio por afio,”

El concepto sobre e! cual la Industia Maquiladora se basa es relativamente
simple. Las Plantas Maquiladoras o “In- Bond™ temporalmente importan materias primas,
partes, componentes a México para manufacturar, procesar y/o ensamblar. Los productos
terminados o semi-terminados son posteriormente exportados fuera de México al pals de
origen © a un tercer pais. Los aranceles son pagados en los impusestos de importacién
mientras estdn en México; sin embargo, su exportacién eventual debe ser garantizada
suscribiendo un vale (Bond) con las oficinas aduanales mexicanas. De aquf el término “In
Bond", aungue en la practica el “vale” no ha sido requerido en las zonas de libre comercio
tales como Baja California. Los bienaes semiterminados o terminados son postariormente
importados a los Estados Unidos bajo lo que determina las listas de Tarifas de los
Estados Unidos. Los Derechos Aduanales de dichos articulos son calculados en délares
sobre la hase del valor la cual es agregada en México.”

La palabra Maguiladora resulta ser la mejor opcidn para describir el programa de
cooperacién industrial entre México y las empresas extranjeras, y se ubica principalmente
en la zona fronteriza. Una Maquiladora o Maquila es un proceso de ensamble donde tas
plantas productivas nperan en cada lado de la frontera México- Estados Unidos. A través
de este programa, las plantas de ensamble en México procesan los insumos importados
temporalmente desde la compaiia matriz localizada en el extranjero especialmente an
Japén o Corea. La maquita incorpora y/o transforma las partes y componentes para lograr
un producto terminado, el cual més tarde es exportado.

*Decreto para ¢l Fomento y Operacién de Ia Industria Maguiladora de Exportacion,
Norris C. Clement y Jenner Stephen. Ob. Cit,



Al iniciarse el programa de maquila en 1965, se prohibié a las magquiladoras
vender sus productos en el mercado mexicano y fueron obligados a exportarlos. Para
asegurar que los productos terminados por estas maquiladoras salieran del territorio
nacional, se les requirié pagar una fianza sobre el monto del derecho de aduana que
tendria que ser pagado si el producto no fuera exportado. Este régimen legal dio origen al
término: Manufactura bajo fianza o importacién temporal, '

El concepto de Maguiladora tuvo su origen en Espafia. Las primeras maquiladoras
eran propietarios de molinos, quienes cobraban por procesar el trigo proporcionado por
agricultores locales. En afios recientes, el iémino Maguila ha llegado a significar
cualquier manufactura parcial, ensamble o empaque Ylevado a cabo por alguien que no
sea el fabricante original.

En Meéxico, con el térmmino Maquiladora se refiere a una planta ensambladora
operada en territorio mexicano de acuerdo con ieyes especiales en cuanto a derechos de
importacion e inversiones extranjeras.

TIPQS PRINCIPALES DE MAQUILADORAS

1. El concepto “independiente”. La tipica maquiladora es una empresa mexicana cuyo
Unico propietario es una empresa exiranjera. Esta empresa compra o alquila una
instalacion industrial, emplea trabajadores y administra sus operaciones industriales en
México en beneficio de la casa matriz ubicada fuera de México.

2. Fabricacién bajo contrato y albergue. Una alternativa permite al fabricante extranjero
contratar con una empresa doméstica para actividades de fabricacién o ensamble,
administracion e importacién/ exportacion, y relaciones industriales necesarias para
las operaciones de manufactura, pagando ya sea por hora o por destajo. En este caso
la maquiladora, es una empresa mexicana u operacién de atbergue, propiedad de
mexicanos o inversionistas extranjeros, 0 una empresa de co-inversién de mexicanos y
extranjeros. Bajo este arreglo, el control de calidad y el desempefio de la produccion
siguen siendo responsabilidades del clients extranjero."

“®Eaton. David. Transformacisn de 12 Industria Maquiladora ante ¢l TLC. USA. 1997.p.p.12.13.
"'"1n- Bond Industry (Industria Maquiladora) abrilfjunio 1997. p.p. 22



TiTuLo 3

ESTRUCTURA, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA INDUSTRIA
MAQUILADORA DE EXPORTACICN MEXICANA (IME)

¢Cémo Instalar una Maquiladora?
CONSULTORES

Estudios de Factibilidad

Los estudios de factibilidad en el sector maquiladora generalmente tienen dos
fases. Un estudio inicial se efectia en la casa matriz, para determinar si el
establecimiento de una planta maquiladora sea una buena idea. De ser afirmativa la
respuesta, la empresa lleva a cabo un detallado estudio de factibilidad empleando a
consultores en todas la facetas de operaciones de macuila ya sea en la zona fronteriza o
en el interior.

A menos que conozca México muy bien, es imposible proseguir sin la ayuda de
consultores. La asesoria sobre magquiladoras es una industria en ambos lados de la
frontera. Hay expertos disponibles en todos los aspectos de operaciones de
magquiladoras, con honorarios de 60 délares la hora en adelante. Consultores de alto
calibre pueden ser de gran utilidad en el proceso de establecer las bases de una
operacién provechosa.

Antes de iniciar una operacién de manufactura en México, el posible inversicnista
deberia consultar con expertos en las siguientes 4reas: Legal, contabilidad,
administracion, banca, fianzas y seguros. Los consultores pueden orientar a las empresas
interesadas durante el proceso de arrangus y facilitar la ptaneacién a corto plazo.

Asesoria Legal

Las empresas deberfan de designar a un Abogado u otro empleado calificado
para encargarse de los requisitos gubernamentales. Esta persona representard a la
empresa ante las agencias oficiales y coordinard el cumplimiento con los requisitos

- administrativos. Muchas plantas que operan ‘dentro del programa magquiladora utilizan
este tipo de sistema con buenos resuitades,

No obstante, la empresa tendrdé que contratar a un bufete local para que se
encargue de tramites legales en México, de acuerdo con sus necesidades especiales. El
propietario o su representante legal tendran que firmar una serie de contratos.

SECOFI: La Secretarla de Comercio y Fomento Industriai aprueba todos los
permisos para maquiladoras y es la oficina que tramita todos los documentos federales.
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En la mayoria de los casos, un Abogddo calificado tiene que redactar y someter los
siguientes contratos, acuerdos y formas de registro:

1.-Sociedad Andnima: Para operar en México, es necesario incorporar una
empresa bajo esta razén social, no obstante et tipo de instalacion que se tiene pensado.

2.- Subcontratacién: Las empresas decididas a la manufactura por maquita
requieren contratos especiales para proteger los derechos tanto de la parte mexicana
como de la parte extranjera.

3.- Albergue: Subcontralacién bajo esta opcién de maquila requiere de contratos
que dilieren de los procedimientos ordinarios de subcontratacion.

4.- Co-inversidn: Esta requiere un contrato legal de asociacién con un fabricante
mexicanec establecido.

5.- Patrimonio del 100%: La empresa extranjera establece una subsidiaria en
Mexico, reteniendo la totalidad de las acciones, para llevar a cabo operaciones de
maquila para la empresa matriz. Fianzas: Los agentes de fianzas solicitardn datos
especificos sobre el programa de importacién. Transferencia de Tecnologia: Las leyes
aplicables a ia transferencia de tecnologla son distintas a las que rigen las operaciones de
las maquiladoras. Es obligatorio registrarse con €l gobiemo para proteger patentes,
marcas y derechos de transferencia de tecnologia.

6.- Fideicomisos: La fianza para un fideicomiso puede arreglarse con cualquier
banco comercial en México, pero es aconsejable familiarizarse con los detalles de sus
derechos y obligaciones legales.

7.- Arrendamiento: Ordenanzas aplicables a la compra o el alquiler de bienes
raices suelen variar en las distintas localidades o parques industriales.

8.- Construccién: Permisos de construccién (federales, estatales y municipales)
son necesarios para construir una planta maquiladora. Contratos son indispensables.

9.- Fuerza Laboral: Los contratos con sindicatos se sujetan a negociacidn. Un
habil negociador laboral, con conocimiento de las condiciones locales y de los derachos
tanto de los trabajadores como del patrén, es esencial. Las demandas sindicales pueden
variar de una regién a otra, y de un negociador a ofro. Al establecer una maquiladora, se
recomienda un contrato laboral colectivo. Esto no necesariamente significa que la planta
esté sindicalizada.

10.- Proveedores locales: Al contratar con proveedores locales, es importante
tomar en cuenta todos los detalles. Por ejemplo, es necesario contratar por separado los
servicios de telecomunicaciones, fuerza eléctrica y suministro de agua.

11.- Bancos: La intervencién de un Banco es necesaria para establecer un
fideicomiso de bienes raices. El proceso de establecer relaciones con un banco mexicano
involucra numerosos pasos que pueden requerir asesoria legal. Otros pasos bancarios
incluyen la presentacién de documentacién que comprueba la razén social de la empresa,
asf como estados de cuenta de bancos norteamericanos.



12.- Acuerdos sobre Equidad. Estos acuerdos generalmente cubren el &rea de
trabajo entre contratante y subcontratante. Ya que las leyes aplicables suelen cambiar, se

requiere asesoria experta. Se recomienda una péliza de seguros para todas las fases de
construccion.

13.- Medio Ambiente: Se han adoptado reglamentos sumamente esirictos para
proteger el medio ambiente a lo largo de la frontera, Cuestiones de seguridad del medio
ambiente no pueden ser soslayadas. Hoy dia, la vigilancia del medio ambiente en ta zona
fronteriza, asi como la supervisién de contaminantes y fuentes de desechos en asta zona,
se lleva a cabo mediante un esfuerzo conjunto entre la agencia mexicana responsable
(Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia), y la U.S. Environmental Protection Agency,
ya que las dos nacionales han designado la zona fronteriza como un Area que requiere de
proteccién.

Pueden surgir otras necesidades en cuanto a contratacién. En su mansje, son
muy valiosos para las operaciones mexicanas los servicios de un Bufete de Abogados.
Este bufete, desde luego, no necesariamente reemplaza al representante legal de la
empresa.

Empresas de Ingenieria

México tiene diferentes requisitos industriales que otras naciones. Un ingeniero
consultor puede dar orientacion scbre operaciones técnicas y asesoria sobre normas
industriales en México, incluyendo localizacion, electricidad, agua y otros servicios
bésicos proporcionados por el gobierno, asi como la correcla instalacién de maquinania
importada. Estudios de factibilidad serian convenientes para adaptar la técnica de
fabricacién original a variaciones que la operacion requiere en México.

Contabilidad

Casi lodas las principales empresas de contabilidad internacionates cuentan con
operaciones en México. Eslas empresas pueden proporcionar un profundo entendimiento
de procedimientos internacicnales, transferencia de fondos, conversiones de dinero,
presupuestos mensuales, gastos y otros aspectos de contabilidad. Asesores en
contabilidad pueden orientar a los contadores de la empresa scbre las normas
establecidas por ia Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Sequros

Es preciso consultar a un agente de seguros mexicano, asi como a una empresa
que ofrece toda la gama de seguros, para integrar un Paquete de Seguros. De esta
forma, la nueva Magquiladora puede adaptar su programa de seguros a condiciones
sociales.

Como regla general, para iniciar operaciones de una Maquiladora en México, se
necesitan los mismos consultores que en cualquier pafs, incluyendo los Estados Unidos.
Seguir procedimientos correctos tendrd resultados exitosos, ya que bien pensadas
estrategias en cada drea permitirdn planeacién a largo plazo y asegurardn estabilidad y
operaciones eficientes.



TRANSPORTE

La ubicacion de México entre en Océanc Pacffico y el Golfo de México, asi como
su frontera de 1,860 millas con los E.E.U.U., da acceso a los més grandes e importantes
mercados del mundo. Transportes terrestres, maritimos y aéreos proporcionan facil
acceso desde Europa y la Cuenca del Pacifico, asi como de la Zona del Medio Oeste de
los E.E.U.U.

Una creciente red de carreteras enlaza México con los EE.UU, y hace atractivas
las operaciones de maquila en México. Los sitios fronterizos no sdlo tienen proximidad
cémoda con los principales servicios de transporte norteamericanos, sino que los
estados interiores mexicanos tienen entace cada dia mas estrecho con las ciudades
fronterizas, muchas veces por carreteras modernas de multiples carriles. instalaciones de
transporte de carga se encuentran disponibles, y las maquiladoras pueden ser
propietarias de los contenedores en los cuales envian sus productos. Algunas
Maquiladoras en la zona centrat de México utilizan autobuses inter estatales como opcién
para transportar sus exportaciones a la frontera.

El puerto Ensenada- Los Angeles, por ejemplo, ofrece excelente acceso por mar a
las naciones de la Cuenca de! Pacifico. La infraestructura carretera con que cuenta el
tramo Nogales, Mexicali, Tecate y Tijuana tiene enlace directo con Tucson, San Diego y
los Angeles, a través de carreteras inter estalales norteamericanas. Ciudad Judrez y El
Paso tienen conexién por carreteras inter estatales con los estados del Medio Oeste, y
Matamoros se liga por carretera con {a zona Oriental de los EE_UU., o por mar a través de
los puertos de Brownsville, Corpus Christi y Galveston, en Texas, México cuenta con 70
aeropuertos comerciales, 41 de los cuales dan servicio internacional. Casi todas las
ciudades magquiladoras tisnen instalaciones aéreas de categoria internacional con vuelos
directos y conexiones a ciudades en toda la Republica mexicana y a ciudades
norteamericanas como los Angeles, San Francisco, Denver, Dallas, Houston y Chicago.
Hay vias de ferrocarril, ofreciendo tarifas de carga que se comparan con las mas bajas
del mundo. Puntos de cruce ferroviario en la frontera se encuentran en Ciudad Judrez/El
Paso; Matamoros/Browsville; y Nuevo Laredo/Laredo. El sistema de Ferrocarriles
Nacionales ha celebrado acuerdos de transferencia fronteriza con imporiantes lineas
ferroviarias norteamericanas como Union Pacific { en asociacién con la cual Ferronales
es copropietario de | Texas-Mexico Railway Co.). Southemn Pacific y Santa Fe. Es
importantes pensar en un programa de seguros, con cobertura para todos los materiales
y equipos, para enviar carga de un lado de la frontera a otro, ya sea por flete lerrestre,
ferrocarril o via aérea.

Transporte Local -

Las ciudades mexicanas con una concentracion de plantas maquiladoras
generalmente cuentan con amplios servicios para el transporte de productos. Sin
embargo, un impoertante problema sigue siendo el transporte masive de empleados.

En algunas partes de la nacién, no se permite a las maquiladoras operar

autcbuses propios. Los gremios y los concesionarios locales gozan de un monopolio del
transporte ptblico. .
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Esta situacion causa problemas para empleados que viven lejos de la planta
donde trabajan. Se requiere cierta indulgencia con tardanzas, ya que muchos empleados
tienen que tomar dos o tres autobuses o combis para llegar a su trabajo.

Entre sus preslaciones, muchas empresas ofrecen bonificaciones por puntualidad
y asistencia como incentivos a sus empleados. Muchas empresas también pagan
subsidios directos a sus trabajadores para compensar el costo del transporte publico.

SUMINISTRO

El Suministro de insumos a nivel internacional es una parte integral del proceso de
maquila. Proveedores internacionales, Empresas que fabrican en México y buscan
aharros al hacer sus compras, obtienen sus insumos de cualquier parte donde los costos
unitarios son minimos, ya sean la Cuenca del Pacifico, Europa o fos EE.UU. Aspectos
esenciales del proceso de produccién son calidad y entrega a tiempo.

Como regla general, las maquiladoras obtienen sus insumos de su casa matriz, y
devuelven el producto terminado a la matriz 0 a una instalacién regional designada. Una
nueva tendencia en ambos lados de la frontera México-Estados Unidos es el
establecimientc de empresas que se especializan en surtir a maquiladoras. En el lado
mexicano, estas empresas empiezan a funcionar con orientacién oficial relacionado con el
programa de magquila, y fabrican insumos a la medida de las especificaciones def cliente,
con el consecuente ahorro de dinero, tiempo y costo de transporte.

Las naciones de la Cuenca del Pacifico ya ha identificado a Tijuana y Mexicali
como excelentes ubicaciones para maquiladoras. Empresas japonesas y empresa
surcoreanas operan en estas dos ciudades de Baja California. Algunas de las mas
grandes empresas japonesas también tienen instalaciones de produccién o ensamble en
otras ciudades donde hay maquiladoras. Inversionistas de Hong Kong, Taiwén y Corea
también viendo especificamente a Baja Califonia y a México en general como sitios
potenciales para maquiladoras o inversiones relacionados con ellas. Para vendedores
doméslicos o internacionales, las maquiladoras representan un mercado potencial a corto
plazo de 40 mil millones de ddlares, con una tasa de crecimiento de aproximadamente
15% anual.

Compra de Insumos en México

Por tradicién las maguiladoras no han buscado en México proveedores de partes,
componentes, materias primas o materiales de empaque. Los insumos mexicanos
vendidos a maquiladoras han permanecido mas o menos estéticos en una proporcién de
1.7 % de los insumos totales. El gobierno establece como meta un aumento de esta
porcién al 5% como minimo. El gobierno ahora considera la posibilidad de ligar ventas
dentro de México con la compra de insumos mexicanos con tasas de 2%, 4% y 6% en los
anos 1998, 1999 y 2000, respactivamente. Las exportaciones indirectas constituyen un
mecanismo clave para llegar a esta meta. Exportaciones indirectas consisten en
productos vendidos por fabricantes mexicanos a las maquiladoras, por su infegracion
subsecuente en productos de exportacién terminados o semiterminados. Estas
exportaciones cobran creciente importancia para fabricantes mexicanos. Una ventaja para
la empresa magquiladora de vender y comprar en México puede ser la exencién total del
pago del impuesto al valor agregado (IVA).
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Todas las empresas mexicanas pagan eslos impuestos, y esta exencidn
sumamente importante demuestra la prioridad gubernamental de dar orientacion global a
la industria mexicana.

Compra Local de Servicios € Insumos, Servicios esenciales para maquiladoras
que se pueden obtener localmente incluyen:

» Electricidad, incluyendo sub-estaciones de alta capacidad KVA.

= Servicio teletdnico.

« Comunicaciones por teléfono celutar.

» Equipo de computacién, y servicios de procesamianto y transmision de datos.
+ Seguridad de la Planta.

« Equipo y articulos de oficina.

« Servicio de vales para restaurantes y mercados, para personal de la planta.
» Servicios de limpia y recoleccion de basura.

« Disposicién de desechos industriales.

» Servicio postal, Telex y Fax.

» Servicios de traduccién.

» Servicios municipales (agua, drenaje, policia, bomberos, etc.)

IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

Agentes aduanales mexicanos y norteamericanos constituyen un ingrediente vital
en la operacion eficiente de una maquiladora. Estimaciones de costos, clasificaciéon de
mercancias y su movimiento de un lado a otre de la frontera, son servicios disponibles en
todos los cruces fronterizos.

Buenas relaciones con agentes aduanales y funcionarios del gobierno son
sumamente importantes, especialmente durante la etapa de arranque. Para muchos
nuevos operadores de maquiladoras, pueden ser un indispensable primer paso en el
establecimiento de una magquiladora,

Algunos puntos importantes a discutir con oficiales aduanales en ambos lados de
la frontera son:

+ Solicitud de imporiaciones y exportaciones.

» Clasificacién de mercancias.

+ Llicencias de exportacidn, las cuales pueden ser exigidas por el gobierno
norteamericano.

» Procedimientos y métodos de valorizacion para propdsitos aduanales, en México y los
EE.UU.

+ Derechos Aduanales.

= Fianzas.

» Horario de trabajo en las aduanas en México y los EE.UU.

» Sisternas de manejo de carga para simplificar su inspeccién.

= Especificaciones sobre movimientos rutinarios de mercancia a cargo de! agente
aduanal, para exportaciones de los EE.UU. o cualquier otra nacién a México.
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* Delfinicion y explicacién de procedimientos de exportacién e importacién bajo el
Sistema Armonizado de Tarifas norteamericano, fracciones 9802.00.50, 9802.00.60 y
9802.00.80.

¢ Definiciones de fracciones aplicables a insumaos.

+ Medio Ambiente: exportacién y devolucidn de residuos, especialmente deshechos
tdxicos, a los EE.UU. o nacién de origen.

» Ofras leyes norteamericanas ¢ mexicanas aplicables a la mercancia.

= Benelicios de la zona de libre comercio. México tiene zonas libres especificas, donde
el trato fiscal es mas liberal. Estas incluyen: Los Estados de Baja California, Baja
California Sur y Quintana Roo, una franja sobre {a frontera entre Sonora y Arizona, de
oeste a esle desde San Luis Rio Colorado a Cananea, y la ciudad fronteriza sur de
Tapachula, Chiapas, y sus alrededores.

» Honorarios para agentes aduanales, en México y los EE.UU., normalments cobrados
por embarque.

TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

La transferencia de tecnologia a una planta maquiladora requiere planeacién
cuidadosa de parte de la casa matriz. Hay que registrar maquinaria, equipo, patentes y
propiedades literarias con el gobierno mexicano. Una parte esencial del esfuerzo
gubernamental de atraer tecnologla de punta a México es.la proteccién ofrecida a
inversionistas extranjeras contra posibles actos de violacién o pirateria tecnolégica.

Algunos pasos clave en la transferencia e tecnologia a México incluyen:

= Conocimiento de la ley mexicana sobre Transferencia de Tecnologia, y el Reglamento
a la Ley, publicado en enero de 1950. '

¢ Redaccion cuidadosa del contrato de transterencia de tecnologia entre la subsidiaria
maquiladora y la empresa matriz. Muy importante, y mas sencillo cada vez, es el
proceso de redaccién de este documento y su registro con et gobierno mexicano.

« Definicién precisa de requisitos de produccion, para evitar el movimiento de maquinaria
no necesaria,

» Documentacién redactada con cuidado para apoyar la importacién temporal a México
de la tecnologfa necesaria. Esto se hace a través del Registro Nacional de
Transferencia de Tecnologia, la agencia federal dentro de la SECOFI que administra la
Ley de Transferencia de Tecnologia

« Capacitacién de empleados mexicanos.

¢ Seguros que cubren transporte e instalacién en la planta mexicana de maquinaria y

equipo que utilizan tecnologia de vanguardia,

ADMINISTRACION

Una maquiladora ejemplar es autosuficiente, con operaciones que no dependen
de la casa matriz. Esta es la meta a buscar durante las etapas de estudioc de factibilidad e
instalacion, y con este fin la casa matriz y el equipo administrativo en México es el
ingrediente indispensable en el éxito de una maquiladora. Al mismo tiempo la naturaleza
bi-cultural de la maquiladora puede convertir las comunicacicnes en un reto y requiere un
esfuerzo extra de parte de los ejecutivos de la casa matriz y el personal clave mexicano
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para lograr entendimiento de operaciones transfronterizas y la manera de trabajar en
México.

La casa Matriz tiene que tomar en cuenta fas siguientes cuesliones y obligaciones
administrativas;

* Establecer el nivel gerencial en la casa matriz a la cual se reportara la maquiladora.

* Pleno apoyo financiero y oportuna transferencia de divisas para cubrir los gastos de la
maquiladora filial. El gobierno mexicano suele mantener estricta vigilancia sobre ese
aspecto.

Pleno apoyo moral y logistico en caso de surgir una crisis.
Libros de contabilidad que incluyen todos los gastos de la maquiladora para propositos
de auditoria de parte del gobierno extranjero.

* Instalaciones completas de almacenaje en el lado norteamericano de [a frontera.

+ Transporte coordinado para mercancias, personal administrativo y técnico, en ambos
lados de la frontera.

» La empresa matriz deberfa tener un equipo administrativo con suficiente experiencia
para manejar la mayoria de los problemas operacionales. Los gerentes en México
confrontardn problemas operacionales muy diferentes a los de la matriz, problemas
que no se presentan a manejo de lejos. Para enfrentar con éxito estos retos, es
necesario el apoyo de la casa matriz o de la divisién responsable. Muchas
magquiladoras han empleado con éxito un equipo administrativo compuesto de cuatro
ejecutivos;

Administracion: En los casos de mayor éxito, un gerente administrativo tiene
autoridad sobre todas las operaciones, y es el ejecutivo con responsabilidad directa ante
la casa matriz.

Fianzas: Un gerente de finanzas tiene responsabilidad en las #reas de
presupusestos, contabilidad, flujo de efectivo y asuntos fiscales. Esta parsona deberia
tener plenc conocimiento de los reglamentos pertinentes tanto en México como en los
EE.UU.

Operaciones: Un gerente de operaciones supervisa asuntos de produccién y
movimientos de importaciones y exportaciones; también es responsahle de control de
calidad y la eficiencia del sistema de inventarios *justo a tiempo®.

Relaciones Industriales: Un gerente de Relaciones Industriales es generalmente el
primer empleadc mexicano, con responsabilidad en dreas de reclutamiento capacitacién.

Permisos Migratorios

Todo el personal extranjero asignado a la planta maquiladora deberd obtener su
visa de la Secretarfa de Gobemacion antes de empezar a trabajar. Esta se conoce como
“visa para trabajar” o técnicamente “Visa FM3", expedida a personas que vienen a México
a trabajar pero no esperar residir permanentemente en el pafs. La visa tiene una vigencia
de 6 meses, y puede ser renovada 3 veces. De ahi en adelante, la persona tiene que salir
del pais y solicitar una nueva visa.
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Gerente Administrativo

El gerente administrativo o gerente de planta de una instalacién maquiladora es ia
persona clave de una operacién exitosa. El gerente administrativo requiere conocimiento
a fondo de todos los aspecios de la operacién, y ademas familiarizacion con muchas
areas administrativas aplicables exclusivamente a magquiladoras:

¢ Banca Internacional,

¢ Seguros Internacionales.

¥ Produccion compartida y compras multinacionales.

¢ Control de calidad.

¢ Flujo de efectivo, en délares y pesos.

0 Personal y capacitacion.

¢ Leyes y reglamentos mexicanos aplicables a maquiladoras.

0 Procedimientos aduanales para importacionas y exportaciones en México y EE.UU:

¢ Oportunidades en el mercado mexicano para obtener insumos de costo competitivo.

¢ Tasas de cambio, délares y pesos.

0 Costos de vivienda para empleados en diferentes categorias de sueldos.

¢ Salarios,

¢ Prestaciones y tendencias relativas a ellas en la zona.

¢ Identificacién de la fuerza de trabajo.

0 Relaciones industriales, incluyendo costumbres y practicas en relaciones laborales
locales, sindicales no-sindicales.

0 Contabilidad, en México y los EE.UU,

¢ Relaciones con el gobiemno (federal, estatal y municipal).

¢ Variaciones de impuestos mexicanos sobre néminas.

¢ Ventas y Compras en México.

¢ Planes de expansion.

¢ Relaciones con proveedores clave de productos y servicios (legal, contabls, banca,
seguros, consultores, etc.)

¢ Relacionss publicas y con la comunidad.

¢ Acontecimientos y tendencias en la industria maquiladora a corto y largo plazo.

¢ También se recomienda facilidad en el idioma espaiiol.

Administrador Mexicarnio

Es de alta prioridad definir con claridad las tareas de! principal ejecutivo mexicano.
Muchas empresas contratan localmente a un gerente de relacidnes industriales para
encargarse del reclutamiento, y después manejar por lo menos una parte de la operacién.
El gerente mexicano tendréa que hacer frente a muchos retes en la administracion e la
maquiladora, entre ellos:

¢ Normas Internacionales de calidad.

¢ Contro! de calidad

¢ Relaciones sindicales (de tener un sindicato}.
¢ Reclutamiento (sindical ¢ no-sindical).
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Contabilidad.

Procedimientos y reglamentos aplicables a seguros y fianzas.

Servicios bancarios en México.

Factibilidad de posibles inversiones, con bancos extranjeros o mexicanos.
Ayuda a ejecutivos extranjeros en la interpretacién de costumbres mexicanas, y ayuda
con su integracion en la comunidad social.

Supervisién de personal,

Programas de capacitacion, en todos los niveles de operacion.
Transporte focal para empleados.

Tramites con autoridades estatales y municipales.

Fomento de un espiritu de equipo en empleados de |la empresa.
Participacidn en la Asociacién Local de la Industria Magquitadora.
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Fianzas

Toda la maquinaria, todo ef equipo, y todas las refacciones o insumos importados
a México para reparacién, ensamble o acabado requieren una fianza para garantizar su
re-exportacion subsecuente. La fianza se extingue al re-exportar el producto terminado.
Las fianzas, las cuales son baratas y faciles de obtener, tienen que ser emitidas por una
afianzadora mexicana registrada. Estas empresas cuenian con oficinas de servicio
completo en todas las principales ciudades maquiladoras en la frontera ¢ en el interior.

EMPLEADOS

La grande y adaptable fuerza laboral en México ofrece una oportunidad Cnica a
inversionistas para formar un equipo laboral de alta calidad y bajo costo. Capacitacion
sobre la marcha o en la casa matriz, permitird a la maquiladora recurrir a personal de la
planta en la formacidn de ejecutivos de nivel medio, y asi reducir la rotacién de personal.

Capacitacién,

La magquiladora tiene que dar importancia a la capacitacidn. L.a mayoria de los
empleados de la planta tendran poca experiencia en trabajos de manufactura, y para
muchos la maquiladora les ofrece su primer emplec en operacicnes industriales.
Capacitacién es especialmente importante para personal de nivel medio, con supervision
sobre operaciones de la llnea de produccién. Muchas empresas envian sus empleados
clave, sobre todo los que ocupan puestos de supervisidn, a su casa matriz para su
capacitacién intensiva. Esta prictica familiariza a ejecutivos y gerentes de piso con
procedimientos de produccién, asi como con la filosofia y estilo de trabajar de la empresa.

Muchas empresas inician el proceso de capacitacién con talleres précticos de
trabajo que explican a los trabajadores los procesos industriales utilizados en la
maquiladora, Este entrenamiento inicial dura generalmente un mes, segun lo completo de
los procedimientos y las habilidades necesarias para operar algin tipo de maquinaria o
equipo. Una inversidn en capacitacién ayuda a cbtener produccion de alta calidad. Los
entrenadores pueden entablar relaciones estrechas con los nuevos reclutas y
prontamente pueden identificar aquellos con posibilidades de ascenso a puestos mas
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altos. Una elevada rotacién de personal es inevilable en areas industriales de alta
densidad. En la Industria Maguiladora la mayoria de las renuncias ocurren durante los
primeros 90 dias después del ingreso. La retencitn de trabajadores es principaimente una
funcién administrativa, eon poca relacién con politicas salariales u otras condiciones de
trabajo. Muchos cambios se producen cuando un nuevo empleado es incapaz de
adaptarse al ambiente industrial. Es algo inevitable, pero suelen tener gran éxito los
esfuerzos de la gerencia de mantenerse al tanto de las necesidades de los trabajadores y
de crear un ambiente agradable en el frabajo,

Salatios.

México se divide en tres zonas -"A, B y C™- para el propésito de determinar salarios
minimos. Areas urbanas como la ciudad de México y las ciudades fronterizas del norte
tienen el salaric minimo mas alto de la nacion, fa Comision Nacional del Salaric Minimo
elabord y supervisa la divisién en zonas. La Comisién se compone de representantes de
gobierno, industria y comercio, y sindicatos. Autoriza aumentos, generalmente una vez al
ano, tomando la tendencia inflacionaria como base para fijar el salario minimo.
Industriales en México saben que el salario minimo se usa solamente como orientacion,
Representa el minimo tegal, y se aplica normalmente a trabajadores no-calificados de
nueva contratacidn. Los salarios aumentan al mejorar habilidad y desempeiio.

Se logran ahorros significativos en el costo de mano de obra en zonas de salario
minimao “B” y “C”. Salarios en estas zonas son normalmente menores en un 10% al 20%
que en la zona “A". Estas areas tienen la desventaja de ser zonas rurales escasamente

-pobladas y cuentan con menos infraestructura industrial. Sin embargo, muchos de los
sitios mas atractives para maguiladoras se encuentran en ciudades ubicadas en las zonas
“B" o “C", Ejemplos incluyen Guadalajara, Monterrey, Chihuahua, Hermosille, Torreén,
Leodn, Querétaro y Mérida.

Prestaciones

La mayoria de las empresas en México observan una semana laboral de 48 horas,
aunque muchas magquiladoras fronterizas han adoptado la semana de 40 hrs. como parte
de sus prestaciones a los trabajadores. También es comun una semana laboral de 5 dias,
con 44 hrs,

Algunas de las prestaciones ofrecidas a los empleados son exigidas por leyes
mexicanas. Sin embargo, otras - como la semana de 40 o 44 hrs.- tienen como objeto
retener a {os trabajadores y evitar rotacién en un mercado laboral reducido. Prestaciones
obligaterias por ley incluyen:

* Seguro Social. Todos los trabajadores registrados reciben atencién médica gratuita.
» Vivienda. E! Instituto del Fondo Nacional de Viviendas para los Trabajadores

{INFONAVIT) tiene como propdsito proporcionar viviendas de bajo costo a los
trabajadores.



Vacaciones. El trabajador tiene derecho a seis dias de vacaciones con goce de sueido

después de cumplir un afio en fa empresa y adicionalmente, una prima vacacional del
25%.

Dias Festivos. Dias festivos nacionales, con goce de sueldo, son eneroi, febrero 5,
marzo 21, mayo 1, septiembre 16, noviembre 20 y diciembre 25. Se observan otros
dias festivos segun costumbres locales y de acusrdo con arreglos entre la empresa y
sus trabajadores. :

Aguinaldo Navidefio. Esto se paga, a mas tardar, el 20 de diciembre y deberia de
cubrir un minimo de 15 dfas de sueldo para trabajadores con un ano entero de
antigledad. Para trabajadores con menos de un ano, el monto del aguinaldo es
proporcional al tiempo trabajado. Esta bonificacién es obligatoria para todos los
empleados.

Participacion de utilidades. Ya que la mayorfa de las maquiladoras operan como
centros de coslos, y por lo tanto arrojan poca o ninguna utilidad, se acostumbra

cumplir con este requisito mediante una bonificacién adicionai que compensa la falta
de utilidades.

Capacitacién. Una obligacidn de los patrones.

Qtras Prestaciones.

Las empresas han adoptado numerosas prestaciones por cuenta propia. Algunas

de las mas comunes incluyen:

Servicio de cafeteria, con subsidio de la planta.

Guarderias infantiles (las mujeres constituyen mas del 60% de la fuerza laboral de las
magquiladoras).

Subsidio o reembolso para el transporte.

Bonificaciones por productividad y asistencia.

Fondos de ahorro.

Educacién {clases de inglés, por ejemplo).

Instalaciones deportivas y uniformes.

Estas prestaciones ayudan a las empresas a retener a sus trabajadores por

periodos largos. Prestaciones voluntarias de este tipo dan a la empresa derecho de recibir
beneficios fiscales ror medio de alguna empresa mexicana de seguros.

FUERZA LABORAL

La Ley Federal del Trabajo en México regula fas relaciones laborales en todo el

pais. En términos generales, la ley establece obligaciones y derechos minimos para
patrones y empleados.
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La fey reconoce dos tipos de contratos laborales. Un “contrato individual de
rabajo” se celebra directamente entre el patrén y el empleado. Un “contrato colectivo de
trabajo” se celebra entre el patrén y una alianza de trabajadores, o sindicato. La ley no
cubre trabajo por destajo, en cual caso la duracién del empleo es la duracién de su
proposito u objetivo.

La ley especifica que relaciones laborales existen por tiempo indefinido, ¥ pueden
terminarse de acuerdo con las provisiones de la ley. En general, una vez iniciado el
empleo, el patrén cuenta con un periode de prueba de 30 dias, durante este tiempo, el
patrén puede dar por terminado el empleo, aunque se le puede pedir que demuestre que
el trabajador no reune las calificaciones para el puesto. Después de 30 dias, la ley indica
que el empleo puede darse por lerminado por cualquiera de las dos parles, aungue se
puede incurrir en alguna responsabilidad legal si la terminacién viola los términos dal
contrato o de fa ley misma.

Ei trabajador recibe una indemnizacién por separacién en los siguientes casos:

1. Despido sin motivo.

2. Terminacién del empleo por razones imputables al patrén.

3. Cuando el empleado presenta una demanda legal en contra dg la empresa por despido
legal, o cuando un empleado solicita rescision del contrato laboral por razones
imputables al patrén. De perder un caso de este tipo, el patrén se obliga a pagar af
empleado todos los sueldos devengados desde 1a fecha del despido ilegal.

Las cantidades de la indemnizacién por separacién son las siguientes:

1. Tres meses de sueldo,

2. Si el trabajador no es un empleado de confianza y presenta una demanda en contra de
ia empresa pidiendo su reinstalacién, ef patrén pagara una cantidad equivalents a 20
dias de sueldo por cada afio de antigiiedad del empleado. Hay cantidades adicionales
pagaderas el empleado al terminar un contrato de empleo:

a) Prima de antigliedad: equivalente a 12 dlas de susldo, con un maximo
de dos veces el salario minimo vigente como base. En el caso de renuncia voluntaria del
empleado, este pago se hace solamente cuando el empleado tiene por lo menos 15 afios
de antigiiedad.

b)Vacaciones: El patron se obliga a pagar al trabajador los dias de
vacaciones acumulados, equivalente al sueldo diario por cada dia de vacaciones mas
25% de prima vacacional.

c) Aguinaldo Navidefio: El patrén se obliga a pagar un aguinaldo anula
equivalente a 15 dias de sueldo, pagadero antes del 20 de diciembre. Si la relacién -
laboral se da por terminada antes de esta fecha, el patrén hara un page proporcional.

Cada maquiladora deberfa de preparar un documento llamado “Reglamento
Interno de Trabajo” o “Reglamento de Taller”, aun cuando no haya un sindicato de por
medio, Este documento indica los requisitos, enumerados en la Ley de! Trabajo,
aplicables a medidas disciplinarias permitidas. Trabajadores que desean formar un
sindicato en unpa maquiladora necesitan obtener el apoyo de un minimo de 20
trabajadores activos en la empresa. Trabajadores despedidos dentro de un periodo de 30
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dias después de la solicitud de registro de un sindicato pueden ser contados para llegar al
total.

Disputas laborales mayores recibe audiencia en primer instancia en las cortes
laborales federales o estatales, conocidas como Juntas de Conciliacién y Arbitraje. La
jurisdiccion de estas juntas federales y estatales se estipula en la Ley Federal de Trabajo
y la Constitucién Mexicana.

Los procedimientos de conciliacién tienen como moderador a un representante del
gobierno en calidad de presidente junto con un representante de ios trabajadores ¥ un
representante del patrén. En caso de no llegar a un acuerdo en conciliacién, las partes
pasan a arbitraje de la disputa ante la Junta.

Sindicatos

La ley no obliga a fas maquiladoras a tener a sus trabajadores sindicalizados.
Solamente hay un estado fronterizo -Tamaulipas- en el cual todas las plantas
maquiladoras tienen sindicatos.

Los sindicatos mas importantss en México son: Confederacién de Trabajadores de
México (CTM), la cual representa trabajadores en todas las maquiladoras del estado de
Tamaulipas, Confederacidn Revolucionaria de Obreros y Campesinos (CROC), vy
Confederacion Revolucionaria de Obreros Mexicanos{CROM).

Hay varios otros sindicatos regionales o independientes, muchos de los cuales no
tienen gran fuerza en comunidades con maquiladoras.

Es necesario que la gerencia tome seriamente en cuenta los sindicatos en su
planeacidn inmediata y a largo plazo. Se recomienda un andlisis profesional de
tendencias sindicales en México, a nivel nacional, regional ¢ local.

ORGANIZACIONES
1.- Camara Nacional de la Industria de la Transformacién (CANACINTRA)

La ley obliga a todas las industrias a pertenecer a alguna cdmara de comercio o
ciamara industrial que es una organizacién nacional que representa los intereses de los
industriales en Is negociaciones con el gobiemno. Por ejemplo, representantes de la
CANACINTRA participan activamente en la Comisién Nacional del Salario Minimo.

2.- Consejo Nacicnal de la Industria Maguitadora de Exportacién (CNIME)

CANACINTRA se compone de consejos industriales, uno de los cuales es el
Consejo Nacional de ia Industria Maquiladora de Exportacidn, conocido también como
CNIME. ElI CNIME a principios de 1990 representaba a aproximadamente 1,800
empresas. Desde su formacion a fines de los afos 60, un poco después del primer
Decreto Maquiladora, sus mesas direclivas han cabildeado para obtener mejorias en la
situacion de la industria.
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Cada uno de sus capitulos proporcionara ayuda al recién llegado, con informacién
sobre la localidad donde tiene sus operaciones, y organizard visitas a plantas y
entrevistas para orientar a futuros operadores de magquiladoras.

Se aconseja membresia de maquiladoras en el CNIME.
3.- Alianza de Comercio Fronterizo (Border Trade Alliance- BTA).

La BTA ha llegado a ser una de [as organizaciones de mds influencia con socios
en ambos lados de la frontera México-EE.UU.. Formada en 1988 como una organizacién
voluntaria exclusivamente, ha sido muy eficaz en patrocinar negociaciones entre oficiales
de Washington y la Ciudad de México para resolver problemas fronterizos. La reciente
reestructuracion de los sistemas aduanales mexicanos y norteamericanos (sobre todo en

lo que concierne a maquiladoras) se debe en gran parte a los esfuerzos constantes de la
BTA.

Los socios de la BTA son en su mayoria empresas de desarrollo que operan en
Ios condados y municipios en ambos lados de la fronlera. También cuentan en su
membresia con organizaciones de parques industriales y asociaciones de agentes
aduanales. La Alianza colabora estrechamente con la CNIME y con otros de
magquiladoras en México y los EE.UU. Otras organizaciones muy activas y de membresia
profesional voluntaria, refacionadas con ta industria maquitadora incluyen:

+ Camara Americana de Comercio de México (AMCHAM), la cual cuenta con un
Departamento de Servicios a Maquiladoras muy activo que se especializa en compilar
informacién y datos sobre la industria maquiladora, asl como un igualmente activo
Comité de la Industria Maquiladora y Desarrollo Regional Industrial. AMCHAM tiena
oficinas en la ciudad de México, Monterrey y Guadalajara.

+ Comité de Produccion Compartida { antes Comité de 806.30 y 807) lambién con sede
en Washington, D.C.

* Asociacion Mexicana de Parques Industriales Privades (AMPIP), con oficinas matrices
en la Ciudad de México; su membresia se compone de propietarios y promotores de

parques industriales exclusivamente para magquiladoras en ciudades fronterizas vy
ciudades del interior,”

" In- Bond Industry (Industria Magquiladora) Edicién Especial 97-98. p.p. 75-95.
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NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS POR ENTIDAD FEDERATIVA
(Establecimientos)

PERIODO Baja California | Sonora Chthuahua Coahuila Tamaulipas | Otros Estados
Enero 1995 727 175 303 179 294 404
Junio 1895 707 172 318 180 278 438
Die. 1995 781 176 347 198 288 468
Enero1996 p/ 779 182 3562 197 285 480
Junio 1996 783 189 370 212 309 535
Dic. 1996 841 203 390 227 315 577
Enero 1997 847 203 390 228 316 578
Junio 1987 898 220 401 244 323 613
Nov. 1997 939 236 414 253 328 669

p/: Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
FUENTE: INEGI. Estadisticas de la Industria Maquiladaora de Exportacién.(INTERNET).

Fecha de actualizacién: 28 de enero de 1998."°

13 INEGL “Industria Maquiladora de Exportacién en México”, Estadfsticas y Tablas. INTERNET). Febrero

de 1998.
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TTULO 4

CONSIDERACIONES LEGALES, REGLAMENTACIONES Y VIA JURIDICA DE LA
INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION MEXICANA {IME)

CONSIDERACIONES LEGALES

ADAPTACION DE A LEGISLACION MEXICANA A LA EVOLUCION DE [AS
EMPRESAS MAQUILADORAS

La legistacion mexicana concemiente a las empresas de subcontratacién
internacional ha sido modificada en varias ocasiones. Tratando de atraer al mayor nimero
posible de maquiladoras, les ha otorgado, cada vez mejores condiciones para su
instafacién y funcicnamiento.

En 1965 el gobierno creé el programa de industrializacién de la frontera norte; sin
embargo, no fue sino hasta 1966 cuando los Secretarios de Hacienda y de Industria y
Comercio reglamentaron en dos oficios las actividades de ias Industrias Magquiladoras.
Estos documentos establecian que las empresas podrian importar materias primas y
productos semi terminados de Estados Unidos y re-exportar la totalidad de su produccién
sin pagar los impuestos habituales de importacion y exportacién. Pero tenian la restriccion
de establecerse en una zona de 20 kilémetros a lo largo de la frontera norte y en parques
industriales administrados por el PRONAF (Programa Nacional Fronterizo) debfan rentar
sus locales y la parle extranjera de su capital social no podfa rebasar 49% de las
acciones,

El 15 de marzo de 1971 un reglamento destinado a controlar a las magquiladoras,
fue inscrito en el pdrrafo tercero del articulo 321 del, entonces, Cdédigo Aduanero
Mexicano. Este les concedia un sinnimero de facilidades, entre las que destacaban las
siguientes:

1.- El capital extranjero podria representar 100% de las acciones;

2.- Las empresas maquiladoras con capital extranjero podrian adquirir el control de
ios terrenos destinados a sus instalaciones a través de un fideicomiso contratado
con cualquier banco mexicang, por un periodo de hasta 30 afios.

3.- Las maquiladoras podrian establecerse también en una franja de 40 kilémetros
a lo largo de las costas teniendo la posibilidad de importar sin impuestos los
equipos, materias primas y productos semi terminados necesarios en los procesos
de transformacién y ensamble de productos a exportarse, con la condicién de que
no existiesen restricciones por parte del pais importador;

4.- Las deducciones causadas por mermas y desperdicios del proceso de
transformacién fueron definidas y reglamentadas;

5.- Se establecieron plazos para as operaciones temporaies,

6.- Y se sehalaron cldusulas para el interés fiscal.
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Posteriormente, el gobiemo cre6, el 31 de octubre de 1972, un nuevo reglamento
para tratar de Hevar los beneficios de la Industria Maquiladora a otras regiones del pais.
Este daba una definicién de empresa magquiladora y comprendia, entre otras, ias
siguientes facilidades:

1.- La ampliacién de la zona de establecimiento de estas empresas a todo el
territorio nacional, con excepcién de las zonas altamente industrializadas o
contaminadas.

2.- La venta de bienes producidos por las maquiladoras en el mercado intemo
podria ser autorizada siempre y cuando suslituyeran importaciones y pagaran los
impuestos correspondientes a los insumos extranjeros.

3.- Los impuestos a la importacién podrian ser garantizados con una fianza que
representara sélo 40% del crédito fiscal.

4.- Las formalidades aduaneras se redujeron al minimo (de 19 a 16)m se suprimié
la necesidad de la visa consular y se establecié una oficina especial con horarios
més amplios para las operaciones de importaciones lemporales,

De esta forma, la legislacién sobre maquiladoras ubica a este tipo de empresas en
un lugar privilegiado con respecto a los olros tipos de inversién extranjera. Esta situacién
ne fue modificada por la Ley para Promover la Inversién Mexicana y Regular la Inversién
Extranjera de 1973, pues cae dentro de las raras excepciones previstas por esta ley y por
ello pueden constituirse con mas de 49% de capita! extranjero ¥ no tiene limite en lo que
concierne al monte de la inversion. Asf mismo pueden importar sus equipos y maquinaria
bajo el régimen de importacién temporal, sin limites en el tiempo de permanencia (es
decir, sin pagar los impuestos de importacién), y no tienen necesidad de seguir un
programa de integracién nacional para vender sus productos en el pals. En estos dds
Gltimos casos tienen también ventaja sobre las industrias 100% mexicanas.

No obstante todo lo anterior, de acuerdo al proverbio “el que pide poco estd loco”,
la Camara Norteamericana de Comercio en México publicé en 1975, entre otras las
siguientes peticiones:

A} La autorizacién para:

1.- Contratar aprendices, pagandoles por debajo del salario minimo.

2.- Dar a los trabajadores el status de empleados de planta (permanentes)

después de 90 dias de trabajo.

3.- Aumentar o reducir el personal, las horas 0 semanas de trabajo e inclusive los
salarios, si la firma asf lo requiere.

4.- Despedir si indemnizacién a los trabajadores “neficaces™.

5.- instaurar un sistema de estimulos econémicos para los trabajadores que

ganan el salario minimo, sin que las percepciones adicionales sean gravables,

6.- Actuar como agente aduanal en sus establecimientos.

B} La modificacién de la Ley del Trabajo en lo que conciemne a la politica de
ausentismo y despidos.

C) La reduccion de las cotizaciones al Seguro Social (IMSS) en el caso en que “la
semana corta” fuera establecida.

D) La exencion de impuestos sobre los ingresos y sobre las ventas.
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Todo lo anterior alegando que, si sus demandas no eran aprobadas, fa
permanencia de las industrias maquiladoras no seria, en adelante, asegurada. El
gobierno respondié que era un poco exagerado pero que iba a estudiar las proposiciones,
Tres meses mds tarde, un nimero importante de magquiladoras comenzaron a cerrar sus
instalaciones y el gobierno fue constrefido a hacer concesiones. De todas las peticiones

que le presentaron, no rechazé maAs que las concernientes a las exenciones de
impuestos.

Las empresas maquiladoras se instalaron en México en busca de mano de obra
barata y poco organizada, de la cual, también se benefician las empresas que producen
para el mercado interno. Actualmente, han logrado obtener ventajas sin precedente en el
mas importante de sus factores de produccién. El comportamiento del gobierno mexicanc
no permile mas que un débil nivel de negociacidn con el extranjero. Esto, como se acaba
de mencionar, dana principalmente fa estabilidad del empleo de los trabajadores de la
frontera norte, quienes tienen poca oportunidad de ver resueltos sus problemas de
seguridad en el empleo, indemnizaciones, seguridad social, etc., en tanto la politica
aplicada por el gobierno mexicano, para tratar de superar la crisis econdmica por la que
atraviesa el pais, siga crientada a otorgar ayudas y facilidades a los empresarios ya
limitar las reivindicaciones de los trabajadores. Todos los privilegios otorgados por la
legislacion mexicana desde que comenzaron a instalarse las empresas maquiladoras se
han vuello cada vez mas importantes y sofisticados y naturaimente tuvieron, a partir de
1966, un impacto considerable sobre el numere, evolucién y comportamiento de esta
categoria de empresas.™

En 1982, la Ley mexicana fue reformada para permitir que las maquiladoras
disfrutaran de mayores facilidades en transportacién de materiales a través de la frontera.
Muchos de los tramites aduanales, que requerian de formalidades especificas al exportar
o importar bienes a través de la frontera, no habian sido eliminados.

Hasta 1982, las maquiladoras deseando importar materias primas a México, tenian
que ofrecer una fianza para asegurar que dichas materias fusran exportadas de regreso a
su pais de origen como un producto terminado y que no permanecerian en México.
Comtnmente, en lugar de una fianza, la maquiladora meraments acordaba verbalmente

para exportar las materias primas como un producto terminado, con ello se salvaba el
capital financiero.

En 1983, “el Objetivo para el éxito” decreté el permiso para los propietarios
mexicanos de plantas con capacidad ociosa'® a usar esa capacidad para soportar o
apoyar la produccién de las maquiladoras. La misma politica permitié que todos los
propietarios de nrmas mexicanas que producian partes o materiales necesitados por las
maquiladoras, disfrutaran de privilegios en cuanto a impuestos y exportacicnes. Varias
firmas mexicanas tales como Productos Quimicos de Chihuahua e Interceramic
estuvieran tomando ventaja de esta politica produciendo y vendiendo bienes y/o servicios
a las maquiladoras locales.

* Levy Oved, Albert. Ob Cit.
'* Se entiende por Maquiladora con capacidad ociosa, a la empresa, persona fisica o moral, que establecida y
orientada a la produccién para el mercado nacional, le sca aprobado un programa de maquila de exportacién.
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El decreto de 1983 permitié a las maquiladoras vender el 20% de sus rendimientos
a proveedores internos, ellos tienen algunos egresos locales en su produccién
{Adquisiciones de industrias no maquiladoras que son fordneas basadas y establecidas
como proveedores calificados que satisfacen los requerimientos locales, con ello se
induce a una expansion en el programa maquilador especialmente para e! interior, donde
ellos disfruten una expansién det mercado local). '®

' Khosrow Fatemi. “The Maquitadora Industry” Economic Solution or Problem. Ed. Pracger. New York.
1990, p.p.226-227.
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EL SINDICALISMO EN LAS MAQUILADORAS FRONTERIZAS MEXICANAS.

&£! Sindicalismo en las maquiladoras fronterizas estd dominado por las centrales
obreras, y por lo mismo, queda comprendido en el area de dominacién del sistema
politico mexicano. M&s ain, por pertenecer a una industria clave en el desarrollo
mexicano, la dominacién se acentda, cerrando todos los posibles accesos a un
sindicalismo independients. Asi, este sindicalismo se convierle en un instrumento
funcicnal y colaborador del proyecto industrial maquilador.

Esta politica sindical utiliza, sobre todo, uno de los elementos de ta dominacion
sindical compartida: la interpretacion parcial de la LFT. Es, de este modo, un sindicalismo
manipulable, no combativo, ni luchador por los derechos que consagra la LFT. Sus
contratos colectivos, permiten la introduccion de clausulas que atentan contra la clase
trabajadora y antepenen los intereses empresariales a las necesidades obreras.

El sindicalismo maquilador, es regresivo, pues aparte de ser oficialista y
autocratico, no permite la disidencia, ni la mejora de los contratos coleclivos, y no tiena
sustenlo en los trabajadores maquiladores, sinc en los poderes locales. Es un
sindicalismo servicial para con las empresas, puesto que no importa el numero de
contratos firmados, ni los sindicatos involucrados; por tanto, el resultado siempre serd el
mismo: 1a nula oposicidn de las empresas maquiladoras,

Dicho sindicalisme es también una amalgama de los distintos tipos de practicas
sindicales que existen en el pais. Al pertenecer a las centrales obreras, CTM y CROC,
reproduce el modelo de manipulacién y dominacion obrera “charrista”.

Son ejemplo de estas practicas sindicales:

El total abandono de los métodos democrilicos, como es la supresién de
asambleas o el control de las mismas; La intromisidn directa de la direccién local
en los asuntos internos de cada uno de los sindicatos afiliados; la malversacién de
fondos; la aprobacién del sindicato de suspensiones temporales solicitadas por la
empresa, y la aplicacién de la cldusula de exclusién para terminar con cualquier
indicio de descontento por parte de los trabajadores.

En lo que respecta a los trabajadores maquiladores sindicalizados, en caso de
conocer su sindicato, son considerados como objetos electorales y como apoyo a los
candidatos del partido oficial. Bajo estos conceptos, la sindicalizacién en las maquiladoras
no significa una mayor capacidad de organizacién laboral sino una disputa entre las
confederaciones-obreras por incrementar su poder politico en ef gobierno local.

El sindicalismo en las maquiladoras es subordinado, colaborador y represor de
movimientos aborales. En estas empresas el control es muy férreo y tan pronto se
detectan a las obreras que tratan de organizarse, los patrones las despiden sin liquidarles
conforme a la ley.

Este tipo de sindicalismo es el dnico permitido en las maquiladoras fronterizas, en

las que las mismas centrales obreras oficiales se ven obligadas, en determinados
momentos, a pugnar por mejores condiciones laborales, las cuales dificiimente deben ser
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retrasadas. No se trata de exigencias superiores a la ley, sino de las minimas que marca
la misma.

En cuanto a los empresarios, permiten la actividad sindical oficial como una
manera de contrarrestar las demandas laborales, por ser un sindicalismo garante de que
ning(in elemento de descontento laboral perturbard su industria.*”

En refacion a las reglamentaciones que rodean a la Industria Maquiladora de
Exportacion Mexicana existe el llamade “DECRETO PARA EL FOMENTO Y OPERACION
DE LA INDUSTAIA MAQUILADORA DE EXPORTACION” mismo que regula todas las
operaciones y actividades de las magquiladoras establecidas en el Pals.

Este Decreto de Maquiladoras regula:

1.- Los Programas de Maquila de Exportacién: Son los programas que la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial autorizara para su inscripcién en el Registro
Nacional de la Industria Maquiladora, elaborados por personas fisicas o morales
residentes en el pais que cumplan con los requisitos previstos en el mencionado decreto.

2.- El grupo de trabajo para la Industria Maquiladora de Exportacién: Para apoyar
en el cumplimiento del decreto de maquilas y para coordinar las acciones de las diversas
dependencias de la Administracién Publica Federal que debe intervenir en la aplicacion
del mismo.

Asl como todas las aclividades, requisitos y modalidades que se involucran en la
Industria Maquifadora de Exportacion Mexicana.

" Quintere R. Cirila, “La sindicalizacién en las maquiladoras Tijuanenses™ México 1990. p.p. 108-111,
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LA VIA JURIDICA CONTINUA DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA

Necesidad de una Via Juridica continua para la Industria Maquiladora.

El gran incremento en el comercio entre los paises integrantes del TLC demanda
un libre transito de mercancias y servicios sobre una via juridica continua. Esta via debe
hacer posible que los derechos y obligaciones adquiridas, asumidas o impuestas en el
lugar de celebracién del contrato, del embarque o pago de las mercancias, o de la
prestacién de servicios, no se pierdan o disminuyan cuando las mercancias o servicios
crucen una frontera nacional.

Asi, una promesa vinculatoria de compra o venta que se emita en Estados Unidos
debe ser igualmente vinculatoria en México y viceversa. Un documento de transporte
emitido en cualquiera de los tres paises ha de implicar derechos similares, sin importar
que las mercancfas objeto del mismo se encuentren en Canada, Eslados Unidos o
Mexico. Un registro de bienes inmuebles, muebles o de derechos de la propiedad
intelectual en México debe permitir ef ejercicio de derechos reales basados en ese
registro en Canad4 y Estados Unidos, y un pago de un comprador acreditado, ya sea
realizado por medio de un crédito documentado ¢ sin éste, debe ser tan vélido en el lugar
de negocios del vendedor o acreedor (parte del TLC) como en ef propio pais del
comprador 0 acreditado.

Una vfa juridica carente de continuidad no sélo contribuye a la proliferacion de
disputas innecesarias, sino tambign impide la asuncién de riesgos juridicos o comerclales.
El asegurador en el pais B no querrd compartir riesgos con aseguradores en el pais A, a
ne ser que la legislacién del primero autorice la cobertura de estos riesgos y la legislacién
del segundo permita el reembolso al asegurador del pals B. De no existir un régimen
juridico uniforme, el prorrateo de los riesgos regionales serfa muy costoso; y sin ningun
regimen de seguros viable, dificimente podria hablarse de un régimen de transporte
confiable y con costos razonables.

Actualmente se estd construyendo esta via juridica continua entre los paises parte
del TLC. La tarea es muy ardua porque el TLC se aplica a transacciones entre naciones
con serias diferencias en sus sistemas y culturas jurldicas. Por lo anterior, las
consecuencias juridicas de un documento o transaccién se tornan inciertas no sélo por e}
cenflicto entre los textos de las leyes, decretos o decisiones judiciales, sino también por
los choques entre las costumbres, précticas y actitudes juridicas y comerciales.

Si bien las disparidades entre la actitud juridica y comercial entre los Estados
Unidos y-México pueden parecer insuperables, sf es posible construir una via continua
enfocandose para ello en una unificacién y armonizacién de cada espectro normativo
“desde arriba”, concentrindose en fos vehiculos tradicionales del derecho positivo,
nacional e internacional tales como tratados vy leyes uniformes y “desde abajo”,
concentrandose en la prdctica comercial y unificando los usos existentes 0, si es
necesario, creando usos nueves. Todo ello en un marco que asegure la adhesién a los
principios de justicia y equidad que garantizan la viabilidad de! comercio internacional.
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A. Las diferencias “mecanicas”: formalidades y de derecho sustantivo y
procesal,

Algunas disparidades juridicas ocurren debido a que en un pais se necesitan
mayores formalidades para la misma transaccién que en el otro. :

El formalismo en las transacciones sobre bienes inmuebles en México y otros
paises de derecho civil se atribuye a que histdricamente la propiedad inmueble ha sido Ia
mas deseable y valiosa para la mayoria de la poblacién en estos paises. Hoy en dia e!
derecho mexicano aun requiere mayores formalidades que el de Estados Unidos no sélo
en cuanto a esciituras pablicas sino también respecto a titulos de crédito y valores,
incluyendo la carta de porte para el transporte por carretera. A pesar de! gran incremento
en el volumen de las transportaciones terrestres entre los dos paises, el derecho
mexicano sigue exigiendo casi el doble de datos y formalidades que el de Estados Unidos
en materia de documentacién de contrato de transporte terrestre.

a). Reglas Sustantivas.

Ademds de las formalidades se pueden encontrar diferencias sustantivas y
procesales casi en cada lipo de transaccién comercial entre los dos paises. Los contratos
inter-ausentes estdn sujetos a reglas inconsistentes con respecto al momento de
formacidn y validez, de manera que un contrato validamente aceptado en Estades Unidos
puede considerarse no aceplado en México o viceversa; los derechos de la propiedad
inmobiliaria y mobiliaria, asi como las garantfas prendarias, se adquieren de distinta
mangra en ambos paises; cldusulas cominmente utilizadas en los titulos de crédito de un
pais, como el interés sobre el valor nominal de un pagaré, son nulas o no utilizadas en los
titulos de! otro.

b). Acciones Judiciales y Extrajudiciales.

El contraste respecto a acciones o recursos procesales es igualmente evidente. Et
Cédigo Uniforme de Comercio de los Estados Unidos { en adelante UCC) permite a las
partes contratantes en una compraventa que hayan sido victimas del incumplimiento de Ia
otra parte recurrir a medidas de auto defensa procesal -- incluyendo re-compras o
reventas que sustituyan fas prometidas e incumplidas-- sin necesidad de obtener una
declaracién judicial de rescision previa a la re-compra o reventa. E| derecho
norteamericano permite la re-posesién pacifica y la reventa de bienes prendados sin tener
que recurrir a un procedimiento ejecutivo hipotecario o prendario.

Por el contrario, el derecho mexicanc proscribe fa rescisién de la compraventa
mercantil con base en la lesién. Ademas, quien pretenda rescindir de acuerdo con este
derecho ha de cumplir sus deberes contractuales como condicién previa a la peticién de
rescision, a pesar del desperdicio de tiempo y dinero que resulta dal cumplimiento futil por
parte de la victima del incumplimiento. Este derecho tampoco autoriza la reposesidn
pacffica y la venta o adjudicacién extrajudicial de la garantla prendaria en casc de
incumplimiento del deudor prendario.
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¢). Proceso Civil y Mercantil.

Las diferencias no podrian ser més bésicas con respecto al procedimiento judicial
civil y mercantil. El procedimiento civil y mercantil mexicano es predominantemente
escrito y dependiente durante todo el proceso de la intervencion de jueces o funcionarios
judiciales. Por su parte el proceso civil y mercantil norteamericano, si bien requiere
alegatos escritos, su prueba es predominantemante oral y dependiente de procedimientos
a cargo de las propias partes durante la crucial fase de “descubrimiento” previa al juicio.

B. Las diferencias culturales o estructurales: el estandar del mercado contra
el estandar del extraio.

&) Las decisiones de los Tribunales Mexicanos. El Literallsmo y
sus iImplicaciones.

Los jueces mexicanos son muy renuentes a interpretar actos o contratos con base
en lo que es comunmente razonable ¢ a lo equitativo. Consideran estos 16minos como
imprecisos y subjetivos, sino caprichosos, y prefieren conceptos interpretativos que
permiten una aplicacién litera! de la intencién de las partes y del derecho contractual o
legislativo que un juez norteamericano interpretaria literalmente. -

b) Las decisiones de los Tribunales de Estados Unidos. La
casuistica y sus implicaciones.

En contraste con la interpretacién literal de los tribunales mexicanos, los tribunales
de apelacion en Estados Unidos aplican un principio de interpretacién que atribuye a los
términos que disputa el significado del “mercado”. Esta interpretacién es consistente con
el criterio que el profesor Garcla Maynez describid como et de la maxima reciprocidad. De
acuerdo con este criterio, el significado que se le dé a un término en disputa debe reflejar
el trato que la mayorla de los participante en ese tipo de transaccién esperarian para ellos
mismos. La manera como se aplica el criterio del mercado de la mayor reciprocidad
aparece ilustrada en una decisién tomada por ef tribunal federal de los Estados Unidos en
1960, en la que se establecié el significado de un término comercial tan concreto como el
de “polio”.

El estdndar del mercado para la interpretacion de los textos legales presupone
entonces que el comercio es una actividad cooperativa en cuanto a la posibilidad de
ganancias respectivas y no una actividad en la que “el ganador se lo llava todo™ De
conformidad con este criterio los adjudicadores deben seleccionar las reglas e
interpretaciones que fortalecen la cooperacién. Por el contrario la interpretacién literal
asume que las partes contratantes son, en palabras de la Suprema Corte de Justicia de
México, “iguales ante la ley”, pero el significade de esta igualdad es que cada parte es
igualmente capaz de sufrir la pérdida por la falta de reciprocidad en el intercambio de
bienes o servicios.

Por otra parte, la aplicacién del estandar de justicia y equidad el mercado por los
tribunales de Estados Unidos no estd exenta de problemas. El principal es que las
decisiones de los tribunales estan tan intimamente entrelazadas con los hechos de cada
contienda que cada decisidn constituye una norma singularmente individual y particular,
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Esto resulta dafino por dos razones. La primera es que la multiplicidad de normas
respecto a los mismos o similares hechos implica una creciente incertidumbre. La
segunda consiste en que la multiplicidad de normas alienta el {itigio, ya que debido al sin
numere de normas individuales y particulares muy pocos demandantes carecen de un
asidero de derecho sustantivo para su reclamacién y muy pocos demandados de una
base normativa para su excepcién. Asf, cualquier abogado postulante que esté al tanto
del acaecer diaric del derecho decisorio podrd, en buena conciencia, aconsejara su
cliente de que en algun rincén de la gran masa de casos en el derecho comercial
descansa su salvacidn. Todo ello produce una proliferacion de litigios y un aumento
innecesario de los costos transnacionales.

'* Eaton, David. “Transformacién de la Industria Maquiladora ante ¢l TLC™ 1997, p.p. 3.9,
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TITULo 5

LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION (IME) Y EL TRATADO DE LIBRE
COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE (TLCAN)

Actualmente existen 200 zonas de procesamiento de exportacién en los palses en
desarrallo, todas promoviendo hacer negocios. Tal vez 50 de estas zonas son lideres;
muchas de las otras son pequefias, nuevas o no probadas, o con dificultades de algan
tipo. De estas, alrededor de 0 estan en México, en forma de organizaciones de parques
industriales viables, operando bajo el programa de magquiladoras.

En 1982, la industria maquiladora pariicipaba en ese entonces con menos dal 3%
de las exportaciones totales de México.

Esto ha cambiado de una manera tan singular que probablemente sea dificil
encontrar experiencias exitosas a nivel internacional de un pais que haya dado la vuella
tan radical en poco tiempo de ser una economia que mira hacia afuera y que vende ahora
predominantemente productos no petroleros en particular manufacturas.

De exportar 6,000 millones de délares de productos manufacturados, 1a mitad
procedente de maquiladoras en 1982, hacia 1992 se exportaron 35,000 millones en
manufacturas, de los cuales 19,000 millones corresponden a la industria maquiladora. O
sea que una década pasaron de 3,000 millones a casi 19,000 millones de délarss, con lo
cual se multiplicé por € el ingreso bruto de las maquiladoras, mientras que la plataforma
nacional de exportacidn creci cinco veces

Por otro lade el TLCAN entré en su primera fase el 12 de enero de 1994. Las
nuevas reglas para la industria maquiladora en dicho tratado, esencialmente vienen en
dos fases; la primera cubre los 7 primeros afies a pariir de la entrada en vigor dei tratado,
durante esta fase, la industria estard basicamente bajo las mismas reglas que
actualmente gobiernan al programa de las maquiladoras, en otras palabras, el marco
operativo basicamente sera igual al que actualmente esta en vigor.

Sin embargo un cambio clave y favorable en este momento involucra ta habilidad
de la industria para vender dentro ds! mercado doméstico, el cual actualmente se
encuentra al 50% del valor de ia produccién exportada.

Comenzando en 1994, esta relacién aumentara por incrermentos del 5% anual
hasta el afio 2000.

Al principio del siglo que viens, la industria maquiladora podra vender hasta el
100% del valor de su produccién exportada a nivel doméstico. La eliminacién de
restricciones ante el acceso al mercado doméstico se espera que brinde unh factor de
demanda interna que estimulara la produccién de las maguiladoras.

A su vez, el TLCAN en su primera fase, tiens implicaciones positivas para la
industria maquiladora al permitir un sector mas abierto de textiles y prendas de vestir (el
tercer sector mas importante en la produccién maquiladora) y también promovers
mayores posibilidades de integracion de la maquiladora con el sector automotriz
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mexicano, conforme las maquiladoras que abastecen a este sactor sean consideradas
como abastecedoras mexicanas para propésito de cumplir con los requerimientos de
contenido local.

La segunda fase para fa industria bajo el TLCAN comienza con el siglo que viene,
puesto que para el afio 2001 el programa de maquiladoras - como aclualmente se
conoce- dejara de existir.

Aungue la mayorfa de las condiciones operativas para la industria, en este
momento, serdn muy similares a aquellas bajo el programa actual - el 100 % de ia
propiedad extranjera y la facilidad de movimiento de! personal técnico permaneceran.'

Se ha argumentado que con el TLC toda la industria mexicana se convertiria en
una gran maquiladora, subrayando, los aspectos més negativos de la mencionada
industria: bajos salarios, plantas contaminantes y, en menor medida, dependencia
tecnolégica.

Los partidarios del tratade argumentan, por el contrario, que el aumento de ia
inversion derivado de la firma del TLC (resultante de las mejores expectativas
econdmicas y de una mayor confianza politica ) redundarfa en;

a) una mayor creacién de empleos;

b) una tendencia a la igualacién de los salarios entre los paises firmantes;

¢) un cuidado mas minucioso por hacer cumplir las reglas sobre medic ambiente Y,

d) una derrama tecnoldgica desde los paises y tas industrias mas avanzadas hasta los
paises e industrias menos desarrollados con ventajas compartidas como mejores
empleos en Estados Unidos, modernizacién y regreso de capitales en México.®

'® Estudio sobre las principales variables econGmicas de la industria maquiladora de exportacién. Ob. cit.
® Carrillo Jorge y Hualde Alfredo. “Empresas Maquiladoras y Tratado Trilatera! de Libre Comercio"Colegio
de la Frontera Norte. México 1992.pp.20-21.
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TITULO 6

EL PAPEL DE LAS EMPRESAS ASIATICAS EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA

Las inversiones en maquiladoras en los recientes afios han sido agresivamente
emprendidas por varias empresas asidticas que buscan calificar bajo las restrictivas
reglas de origen del TLC. Bajo el capitulo 42 del TLGC, sélo los productos originados en
América del Norte pueden beneficiarse con las reducciones arancelarias del Tratado de
Libre Comercio y con los procedimientos aduanales agilizados.

Sony, JVC y Samsung estdn entre las mullinacionales asiiticas que han
expandido sus maguilas en México para aprovechar e! TLC. Ciudades como Tijuana y
Mexicali, son destinos favoritos debido a la proximidad geografica a los EE.UU. v a las
favorables condiciones de trabajo.

Las empresas asidticas estdn aumentando draslicaments su participacién en la
industria magquiladora. Entre Tijuana y Ciudad Judrez, varios fabricantes asiaticos han
establecido plantas a fin de aprovechar la abundante y bien entrenada mano de obra y la
relacién comercial entre México y Estados Unidos. Entre los lideres de esta migracién de
compafias asidticas estan los fabricantes de electrodomésticos como Mitsushila,
Mitsubishi, Daewco y Sony, Estas compaiias han construido operaciones de manufactura
en el 4rea fronteriza. Uno de los resultados ha sido la transformacion de la regién en un
centro para la fabricacién de televisores. Tan sélo en 1996 se estima que mas de 10
miliones de conjuntos televisivos se producirian en el Norte de México.

La maquila de televisores no es el Unico sub-sector beneficiado por la inversién
asidtica. Recientemente Sinomex, S.A., una fabrica de juguetes en Hong Kong ¥ Los
Angeles comenzd operaciones en Hermosillo, Sonora. Entre 1994 y septiembre de 1996,
los asiaticos han invertido directamente alrededor de $2 mil millones en proyectos tales
como plantas y equipos. Un porcentaje extenso de este total se ha invertido en la regién
fronteriza. Este es un total muy substancial comparado con los $10 millones invertidos por
las compadias de EE.UU. en el mismo periodo de tiempo. Las estadisticas existentes
tienden a subestimar Ja cantidad de inversiones asidticas, pues mucho del dinero invertido
en las maquilas visne de empresas estadounidenses subsidiarias, de compaffas
japonesas y coreanas y frecuentemente, estas inversiones se inscriben como inversiones
estadounidenses, no de origen asidtico.

La talta de difusidn en ias reglas de origen del Tratado de Libre Comercio (TLC),
aunado a las trabas burocraticas en el entomo fiscal, en trAdmites aduaneros y las
restricciones ambientales, han disuadide una mayor incorporacién de magquiladoras
asidticas y europeas interesadas en asentar plantas en territorio mexicano.

Las maquiladoras que no provienen de Estados Unidos sdlo representan entre el
15% y 20% del total.

La confianza asidtica en México ha sido sacudida por movimientos guerrilleros

izquierdistas, por secuestros y por grandes pérdidas de mercancias debido al robo. Aln
mds, la violencia ha tocade a las compahlas asidticas directamente: Mamoru Konno,
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Presidente de Sanyo Electric Co., en Tijuana, fue secuestrado por asaltantes
desconocidos durante una visita a las instalaciones de la compaiia y liberado después de
que la empresa pagd un elevado rescate. El secuestro de Konno, ha sido el primer caso
que se conoce en que un administrador extranjero ha sido secuestrado durante las
operaciones expansivas de maquiladoras en México. Sanyo, recientemente, agregé una
sexta planta en Tijuana, donde emplea a mas de 4,500 trabajadores. Mientras los
secuestros cada dia crecen mas en México, aforiunadamente, los administradores de
corporaciones extranjeras siguen sin ser los blancos comunes de estos delitos. Si estos
secuestros dieran pie a que se cometan actos similares contra extranjeros, la confianza
de los inversionistas en México podria comprometerse. A pesar de estos problemas, no
existe indicio de que alguna compaiiia asidlica dé sefal de tener planes de disminuir su
participacidn o de escatimar sus esfuerzos en la industria maguiladora.

Las empresas asidticas que buscan acceso al mercado estadounidense
frecuentemente se ven forzadas a reubicarse en México. Las jornadas de los trabajadores
mexicanos son muy competitivas en comparacién con las jornadas progresivas en
lugares como Corea del Sur y Taiwan. La devaluacién del peso en 1994, mejord
fuertemente las ventajas comparativas de los trabajadores mexicanos, en relacién con la
mano de obra asiatica. E! TLC ha jugado también un papel muy imporante en atraer
compariias asidticas al Norte de México. E! tratado ha disminuido los impuestos en
productes comercializados entre EE.UU., México y Canadé desde 1994. Como resultado
de esto, los bienes producidos en México por empresas asiaticas y después exportados a
EE.UU. dnicamente pagan los impuestos de importacion scbre el valor de materiales
traidos de fuera de la regién del TLC.

Para obtener los beneficios del TLC, muchos fabricantes asiaticos piden a sus
proveedores que los sigan a México.

Los ahorros del flete, mano de obra y tarifas en la fabricacién de aparatos
electrénicos son poderosos incentivos para atraer a las empresas asidlicas hacia e! Norte
de México. Disminuyendo e! fiete, mano de obra e impuestos de importacion Sanyo
estima que puede disminuir los costos entre $10 y $20 por cada televisién fabricada en
Tijuana, La proximidad geografica es otra razén para la influencia de inversiones
asiaticas. Ciudades como Tijuana, Mexicali y Nogales son faciimente accesibles por
medio del sistema inter estatai de carreteras estadounidenses. También, estos centros de
fabricacién se ubican para recibir partes y componentes importados de casas matrices
asidticas a través del puesto de Long Beach, California. La empresa Delta, una compaiiia
Talwanesa con oficinas en el sur de California, tiene reubicadas parte de sus operaciones
en el Norte de México para aprovechar las distancias cortas de transporte. La comparila
realizé inversiones sustanciales en una fabrica para hacer baterias para computadoras en
Nogales, Sonora. La compafila ya tenia instalaciones de fabricacidn en el territorio
continental de China y Tailandia, pero-concluyeron que el abastecimiento de partes y
componentes de Asia crea distancias prohibitivas entre el producto y el usuario final en
EE.UU. Pronto la entrega a corto plazo permitira responder més répido a las necesidades
de los clientes. Por lo tanto, la ubicacidn estratégica de la mayoria de fas maquiladoras va
a ser una ventaja comparativa muy importante sobre otros centros de mano de obra
economica en Asia.

‘En afios recientes, las grandes compaffas coreanas como LG Electronica,

Samsung y Daewoo han alentado a sus proveedores para que se reubiquen en el Norte
de México. Para cumplir con las reglas dei TLC sobre reglas de origen, no serd suficiente
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que el fabricante asidtico se reubique en México. Su abastecimientc de materias primas,
partes y componentes deben también ser de origen “norteamericanc”. Por lo tanto, las
pequefias companias asidticas también estdn cruzando e! pacifico par reubicarse en
México. Eslo generara una fuente importante de futura inversién extranjera directa en la
industria de exportacién de México.
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LA MAQUILADORA CAMBIA A METODOS DE PRODUCCION DE ALTA TECNOLOGIA

La influencia de los fabricantes asisticos y sus proveedores ha favorecido la
modernizacion constante de métodos de produccion y el uso de equipo de produccion
altamente tecnolégico en las maquiladoras. Las maquilas se han alejado del ensamblado
intensivo de productos coma ropa y se mueven hacia la fabricacién de productos de mas
alto valor tales como los electrdnicos, los cuales requieren equipo mas avanzado. Existen
variag razones por las que las maquiladoras cada vez se concentran més en la
fabricacion de alto valor. En primer lugar, el escaso trabajo en fa regién fronteriza y el
incremento de los costos de mano de obra durante los principios de los afos ochenta,
crearon obstdculos en el proceso de fabricacidn. La solucién para las muchas maguilas
fue la de regresar a los métodos de produccién de capital intensivo, en ilugar de! trabajo
intensivo. En segundo término, las compafifas multinacionales, las cuales han traido
equipo avanzado, han buscado tomar ventaja de la apertura econdmica de México desde
1986 cuando éste llegd a ser miembro del GATT.

Firmando ef GATT, México demostré que es capaz de absorver tecnologia de
cfase mundial. Los ingenleros mexicanos, por ejemplo, son respetados por su inteligencia
y su experiencia en la practica manual, y frecuentemente son mas aptos para las
maquilas que los ingenieros estadounidenses, cuyos antecedentes tedricos pueden ser
fuertes, pero quienes pueden carecer de experiencia practica en cuanto a la produccion.

El movimiento hacia la produccién de alta tecnologia ha tenido consecuencias
importantes para la industria maquiladora. De la compafia Sanyo, han habido tres
diferentes fases por las cuales ha pasado la industria maquiladora. La primera fase
estaba caracterizada por simples plantas ensambladora. En la segunda fase la industria
se movid hasta lograr una eficiencia de clase mundial en sus procesos de produccion.
Actualmente, la industria se encuentra apenas entrando a la tercera fase que prevé un
movimiento hacia la integracién de la produccién regional utilizando métodos como el de
Justo a Tiempo (JIT) que requieren entrega de productos en forma programada, precisa y
por medio electrénico. Este método de produccién crea nexos entre e! proveedor en los
Estados Unidos o de Asia y la planta en México. El TLG. Provee la estructura legal para
fomentar la continuacion de esta persistente tendencia. Aunque los productos mexicanos
actualmente constituyen solamente el 2% de los insuimos de las magquiladoras, la mayoria
de este porcentaje es el del producto empaque y embalaje, probablemente se verd un
incremento en abastecimiento de insumos mexicanos en virtud del Tratade de Libre
Comercio.”'

! Eaton David. “Transformacitn de la Industria Maquiladora ante el TLC™. Ob. Cit.
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CAPITULO 2 "RECURSOS HUMANQOS EN LA INDUSTRIA

MAQUILADORA DE EXPORTACION MEXICANA”




TiITuLo 1

REQUERIMIENTOS DE RECURSOS HUMANQS CALIFICADOS EN LAS
MAQUILADORAS.

Reducida fa capacidad de crecimiento industrial por el efecto doble de la crisis
(reduccion de la disponibilidad de inversién y reduccion del mercado interno), su efecto
mas inmediato es la amenaza de un desempleo generalizado que desemboque en un
desplome institucional. Frente a esta contingencia, los sectores publicos y privado han
desarroflado una estrategia de precios “realistas” de los bienes y servicios para fomentar
la inversion, atraer e capital extranjero y estructurar una economia de “porta aviones” que
permita, con base en bajos salarios, competir con éxito en el mercado interacional, De
esta manera residual se considera el impacto del efecto multiplicador de las inversiones
en estructura basica, la derrama salarial y el consumo {muy incipiente) de productos y
servicios que potenciales inversionistas puedan generar al explotar las condiciones que
les ofrecen, particularmente bajo el régimen de magquiladoras.

Si bien se conocen, aunque de manera precaria, los efectos econdmicos y
saciales que producen las industrias de maquilas en la economfa nacional y regional,
particularmente aquelia que se ha instalado en la frontera norte, poco se sabe de los
electos especificos que a mediano y largo plazo causan en los sub sistemas cullurales y
educativos, tales como habitos de vida, diferenciacidn generacional en cuanto a valores y
actitudes y, en el caso de la matricula para la educacién superior, la demanda de
profesionales de tipo técnico que, en otras condiciones econdémicas y con olros sueldos,
serian sustituidos por meros sub profesionales.

Composicién del empleo en las Maguiladoras.

La estructura de la planta de trabajo en las maquiladoras esta constituida por una
division de seis niveles, los cuales corresponden a las siguientes funciones:

Directivo Extranjerc

Directivo Nacional

Directivo Medio Administrativo

Directivo Medio de Operacién y Mantenimiento
Secretariai y Control

Obrero.

El nivel secretarial y control y el nivel obrero constituyen el 91% del total del
personal empleado. El 7.5% corresponde a los niveles directivos medios y el restante
1.5% a los niveles directivos altos nacionales y extranjeros. Esto implica que personal con
instruccion técnica a nive! de educacién media superior ¢ de técnico post-bachillerato, en
el mejor de los casos, constituyen 3,019 det total de empleados de tas maquiladoras, asi
como 500 personas se nivel profesional.

La distribucion de oportunidades de educacién media superior y superior es
desigual en relacién a la forma como se concentra la poblacién. En particular , 1a zona
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fronteriza, que es donde se concentran las maquiladoras, sélo dispone de un 28% de la
oferta educativa de nivel superior y de 30% de nivel medio superior.

A manera de consideraciones finales podemos sefialar algunas sugerencias para
tratar el problema de los recursos humanos a nivel profesional para las empresas
maquiladoras:

I, Sibien constituyen un paliativo para el empleo de recursos humanos no calificados, las
maquiladoras no requieren de un gran volumen de recursos humanos de alta
calificacion.

2. Seria inapropiado que el sistema de educacién superior invirliese en nuevas escuefas
para preparar recursos humanos especializados para las maquiladoras, en tanto que el
egreso regional y nacional con mucho supera la demanda de profesionistas y técnicos
que dichas empresas requieren.

3. Sin desconocer que las maquiladoras requieren del perscnal técnico de cierta
especializacion y que los centros de educacién superior inmediatos no pueden
proporcionarlo, en su totalidad, seria deseable investigar si la demanda de
profesionistas que dichas empresas ejercen se debe mds al efecto del bajo costo que
representan los sueldos de dichos profesionistas que a una verdadera necesidad de
ellos. Posiblemente los técnicos medios pudieran sustituirlos con ventaja, como ocurre
en otras partes del mundo y dei mismo México.

4. El problema de la alta rotacién de personal calificado en las maqunladoras esta
relacionado con el problema de los sueldos, las condiciones de trabajo y el medio
geograficamente hostil de la frontera, que incrementa notablemente los costos de vida
y que ofrece una enorme pobreza de servicios sociales y culturales a los que aspiran
los sectores medios educados.

5. Una estrategia para equilibrar la oferta educativa en la frontera, de acuerdo a su
creciente tasa poblacional, con la demanda, serfa la de aumentar la diversificacion de
los curriculums ofrecidos en las instituciones de educacién superior, a partir del
desarrollo de troncos comunes, con una concepcion generacional de |a matricula, de
tal forma que se pueda suspender una carrera cuando disminuye sensiblemente su
demanda por el entorno inmediato. De otra manera, pudiera ocurrir que si aunamos los
requerimienios de personal profesional que las maquiladoras establecen a las ya
probleméticas distorsiones que padece nuestro sistema de educacién superior, a muy
corto plazo habremos de enfrentar un recrudecimiento de un egreso profesional sin
perspectivas de empleo.’

Estructura del empleo en las Maquiladoras.

La estructura de emplec de la Industria Maquiladora ha sido gradualmente
cambiada debido a los cambios en la ley laboral-y a cambios en la configuracién
tecnolégica de las maquiladoras. En los afics sesenta los productos terminados de todas
tas plantas maquiladoras fueron comprometidas en operaciones de ensambles rutinarios.
Las operaciones laborales intensivas de las maquiladoras fueron rudimentarias, usando
equipos sin sofisticacién, y casi siempre obsoletos. Arriba del 98% de la fuerza de trabajo
de las maquiladoras eran obreros o directores, el resto eran secrefarias y recepcionistas.
Todos los directores, ingenieros y técnicos eran enviados Norteamericancs por las

! Garcia Espinoza, Arturo. “Maquiladoras”. Primera Reunién Anual sobre estudios fronterizos. México 1987,
p.p.i13, 114,117,119y 120,
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compafiias matrices de los Estados Unidos para echar a andar las plantas en ta frontera.
Cerca del 90 al 95% de los obreros eran mujeres jovenes solteras con muy bajos
antecedentes educacionales. Como la industria maquiladora se expandid, el suministro de
mujeres jdvenes solteras en la poblacién econdémicamente activa en las ciudades de la
frontera se hizo limitada forzando a las gerencias de las maquiladoras a disminuir sus
requerimientos por rebasar el limite en la edad de los empleados y a aceptar una
incrementada y larga proporcién de trabajadores hombres.?

En una investigacién de campo dirigida en Ciudad Judrez y en la ciudad de
Chihuzhua, realizada con un muestreo al azar en 16 plantas en ciudad Juarez vy 8 plantas
en Chihuahua, 50 trabajadores fueron seleccionados aleatoriamente en cada planta para
realizarles una entrevista para determinar el perfil de la fuerza laboral de las
maquiladoras. Las plantas seleccionadas representaron el segmento con crecimiento més
acelerado de toda la Industria Maquiladora.

El promedio de edad en los trabajadores en Ciudad Judrez fue de 24.38, mientras
que en Chihuahua fue de 23.12. E! primero significa que es mayor a las encontradas en
investigaciones previas. La principal edad en Chihuahua estad cercana al promedio de
edad prevalecientemente menor en el drea de la frontera, reflejando el hecho de que la
Industria Maquiladora en el interior la fuerza de irabajo es mds joven que en el segmento
de la industria en {a frontera, también se refleja la baja concentracién de plantas en el
interior. El porcentaje de trabajadoras mujeres en Ciudad Judrez es de 66% mientras en
Chihuahua es de 70%. En ambas localidades la proporcidn de mujeres solteras esta
cerca de 70%. Tres cuartos de los trabajadores apoyan al menos un dependiente.

Mientras que ei 92% de los trabajadores en Chihuahua son nativos del lugar, solo
el 47% de la fuerza laboral de Cd. Judrez son indfgenas de la ciudad. Estos nimeros
representan la migracién significativa que la Industria Maquiladora ejerce hacia la
frontera. Hasta hace algunos afios era posible y méas facil para las maquiladoras
satisfacer todos sus requerimientos de personal a través de anuncios en las puertas o
entradas de [as maquiladoras. Se ha sabido que el 43% de los trabajadores en Ciudad
Judrez y un 34% en Chihuahua fueron contratados por medio de dichos anuncios. El
resto fueron recluidos mediante anuncios en lo periddicos y el radic 0 mediante amigos en
el trabajo (que normalmente eran recompensados por traer a las maquiladoras nuevos
trabajadores).

En Cd. Judrez sdlo el 6.7% de los trabajadores han estado en la misma planta por
4 afos 0 mas, mientras que el 49.8% han estado por un afio © menos. Los porcentajes
para Chihuahua son 16.9% y 32.9%, respectivamente.

Hasta hace mds de 10 afios muchas plantas maquiladoras diferian el pago del
salario minimo a sus trabajadores por més de seis meses en el entendide de que los
trabajadores eran entrenados durante este periodo. Normalmente el 25.6% de los
trabajadores en Cd. Judrez y el 38.5% en Chihuahua reciblan sélo el tope del salario
minimo inmediatamente después de que fueran contratados. El resto de los trabajadores
en ambas localidades reciben su salarioc minimo después de la segunda semana de su
contratacién.

? Khosrow Falemi. Ob. Cit. p.p. 221-222.
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En ciudad Judrez, el 40.7% de los trabajadores cambian su trabajo comtin por otra
maquiladora. Por otro lado, sélo el 20% de los trabajadores en Chihuahua han
previamente trabajado en otra maquita. Menos de la mitad de los trabajadores de Cd.
Judrez aprendieron sus habilidades basicas y funcionales en su trabajo comun de
magquila, contra més de las dos terceras partes de los trabajadores de Chihuahua.

Los resultados de las investigaciones mostraron junto con los resultados de una
investigaciones realizadas simultdneamente a los directivos de las maquitadoras
seleccionadas, indicaciones de los siguientes cambios en la estructura de! emplec de las
industrias maquiladoras.

La répida expansién de la industria, ha permitido un estiramiento en el suministro
del tipo de labor particularmente tavorecida por ios directivos de las maquiladoras. Ei
suministro cambiante ha forzado a la industria a:

* Aceptar trabajadores casados y mds grandes.

* Incrementar la propercién de trabajadores hombres a su fugrza de trabajo.

= Avisar a tiempo de las vacantes que se abren casi diario.
Reclutar nuevos trabajadores para incrementar el paquete de mayores beneficios.
Reducir o hasta eliminar el periodo de pago del salario minimo.?

* Ibidem
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nruLo 2

REPERCUSIONES DE LAS EMPRESAS MAQUILADORAS SOBRE EL
EMPLEO

El nimero de empresas maquiladoras, establecidas en ciudades del interior del
pais, es tan pequefio que su contribucién a la creacién de empleos y a ia economia
integral es, hasta hoy minima. Por el contrario, su concentracién en la frontera norte les
ha permitido contribuir ampliamente a la generacién de empleos industriales, los cuales,
por sus caracter(sticas muy particulares, provocaron cambios importantes en fa vida de
los habitantes de este pais sin que, por esto, se haya resueito el problema del desempleo,
el cual conserva un nivel preocupants.

La poblacién econémicamente activa de la frontera norte de México se repartia
como sigue: 45.7% para el sector terciario {comercio y servicios); 24.1% para el sector
secundario (industria extractivas y de transformacién, construccion y electricidad) y
solamente 23.2% para el sector primario (agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y
pesca).

La reducida participacién del sector primaric como empleador en esta zona puede
ser explicada por las malas condiciones climdticas y suelos poco favorables de las
actividades agrfcolas. Gran parte de la superficie de esta regién estd constituida por
zonas aridas y semidridas con una escasa precipitacién pluvial y precarios recursos
hidrduficos. Ademds, los pocos terrenos propicios a la actividad agricola han sido
consagrados a cullivos que necesitan relativamente poca mano de obra. Asimismo, la
mecanizacién de las actividades agricolas y el desarrollo de los sectores de servicios e
industriales contribuyeron a disminuir la participacion de las actividades primarias.

La funcién predominante de los servicios en la actividad econdmica de la frontera
norte es que jugd un papel importante en la atraccién de migrantes que, en su momento,
se constituyeron en factor determinante para la instalacion de empresas magquiladoras.

La contribucion de las industrias de transformacién al empleo de la frontera norte
ha aumentando constantemente: en la década de los 80°s sa registré un incremento
relativo de 60.8% y en la década de los 90°'s fue de 90.5%. Este incremento constante
dado a partir de 1965, aiio det inicio del programa de maquiladoras, permite resaltar ia
importancia de estas empresas en el crecimiento industrial fronterizo del norte.

Los empleos por las empresas maquiladoras no son despreciables, contribuyeron
con 80.3% al crecimiento de! empleo industrial entre 1985 y 1995. El nimero de
trabajadores de las maquiladoras creci6é constantemente hasta 1994, facha en la que se
contaban 126,177 empleados.

No obstante lo anterior, las maquiladoras no fueron capaces de emplear al
contingente de trabajadores compuesto por los expulsados de Estados Unidos { a causa
de la conclusién del programa de braceros), por los inmigrantes (provenientes de
regiongs agricolas pobres del interior de! pais) y por los habitantes de !a regién ( aquellos
que alcanzaron la edad para trabajar y los que perdieron su trabajo en el campo de
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algodén. Una vez suspendido el programa de braceros el ndmero de indocumentados

crecié rdpidamente y las maquiladoras no pudieron confrolar esta renovada tendencia a
traspasar la frontera para buscar trabajo.

Al analizar la estructura del empleo creado por las emprasas magquiladoras,
destaca el elevado porcentaje de mujeres y particularmente jévenes solteras. La -
utilizacién de mano de obra femenina y joven no es un rasgo exclusivo de las empresas
maquiladoras, sino representative de Jas empresas que envian en subcontratacidn una
parte de su produccion. Es el caso particular de fas industrias electrénicas y del vestido.
Al respecto, Ch, Gachelin escribe:” En forma general, las industrias del vestido ocupan

mano de obra femenina y joven cuya rotacion es muy fracuente: alcanza en Francia, una
media de 20% a 25% por afio. ’

Las mujeres en Msxico, segun una tradicibn mds o menos generalizada,
participaban poco en las actividades econgmicas,

Se encuentran incluidas en la poblacién econémicamente activa “disponible” pero
poseen Unicamente un caracter “potencial”, dada la falta de presidn que ejercen sobre el
empleo. Son generalmente personas que, sin tener empleo, no se consideran ellas
mismas como desempleadas y no declaran estar en busca de trabajo. La participacion de
ta mujer depende de factores tanto econémicos como socioldgicos o culturales. “Es asi
como al pleno empleo puede corresponder un importanle subempleo femenino.

En 1970 las mujeres representaban, en nivel nacional, 50.10% de la poblacién
total. Pero no participaban mds que con 19% en la poblacién remunerada. Estas
proporciones en los estados y municipios fronterizos eran: 49.80& y 19.02% para los
estados y 50.17% y 20.80% para los municipios. Asimismo, las mujeres que trabajan
representaban una muy baja proporcidn del total de la poblacién femenina:

% %
Mujeres remuneradas/ |Hombres remunerados /
Poblacién Femenina Poblacién masculina
Total Nacional 10.21 43.58
Total Estados Fronterizos 10.14 42.86
Total Municipios Fronterizos 10.70 41.03

No cbstante, 1a participacién de las mujeres en las maguiladoras representd
78.84% del total de obreros. Por ello se puede afirmar que el empleo generado por estas
empresas no ayudd a resolver el problema principal: el desemplec y subempleo
masculino. Frente a esta situacion, los hombres ai verse despreciados por el sector
maquitadoras, tratan de trabajar en olro tipo de actividades: sea en el sector terciario o
primario mexicano, o sea en los Estados Unidos atravesando ilegalmente la frontera.

Aquellos que lograron cruzar la frontera y encentrar un empleo tienen muy pocas
garantias. Dado su status de ilegales, los trabajos que encuentran son temporales ( sobre
todo para ayudar en las cosechas de los campos norteamericanos). No cuentan con
seguridad social y generalmente aceptan salarios por debajo de! minimo local, Ademas se
encuentran siempre con el temor de toparse con las patrultas de migracién que los
regresarian a México.
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Cuando se instalan las maguiladoras, proporcionado empleo a mujeres en una
regién donde no habfa empleo para ellas, se constituyen en detonador; una mano de obra
potencial se manifiesta. A parlir def momento en que las mujeres tienen oportunidad de
trabajar, tienen ganas de hacerlo. Sin embargo esta voluntad de trabajar provocs algunos
problemas sociales en la frontera de México,

Hay que recordar que Ia mayor parte de las empresas maquiladoras se
establecieron en las ciudades de la frontera norte, ciudades que, como resultado de la
“prohibicién” fueron famosas como *ciudades de vicio", Por tal motivo las mujeres que
trabajaban es estas localidades nunca tuvieron buena reputacion. Entonces cuando las
maquiladoras comenzaron a requerir mano de obra femenina, las jovenes que querlan
trabajar en estas empresas tuvieron que hacerio contra |a voluntad de sus padres y la
mayor parte de ellas necesité abandonar definitivamente la casa familiar.

De esta forma, los salarios obtenidos por eslas jévenes no se agregan al
presupuesto familiar. Mds bien son gastados en ropa, maquillaje y, en general en todo
aquello’ que les ofrece la proximidad, al “estilo de vida americano”. Casi todos estos
bienes son mds baratos, de mejor calidad o simplemente mas a ia moda en Estados
Unidos, por lo que una parte importante de los salarios no se queda en México.

Eslas jovenes no sdlo requirieron romper las relaciones con sus tamiliares; saben
que si se casan tendran mayores problemas para ser aceptadas en las maquiladoras. Sin
embargo no siempre son las ganas de continuar trabajando y de ser independientes Io
que las motiva a no casarse. Conocen las dificultades que deben enfrentar los hombres
para encontrar trabajo en la frontera y prefieren no formalizar sus relaciones, aunque esto
provogue que muchas chreras de las maquiladoras sean madres solteras. Lo anterior se
agrega a la mala reputacién de las mujeres que trabajan en la frontera, reafirmando mas
todavia, la decisién de los padres de no permilir a sus hijas a trabajar en las
magquiladoras. No cbstante, fa oposicién de los tamiliares no ha podido evitar el trabajo
temenino; el efecto “demostracién” del mado de vida de las obreras ha sido un importante
contrapeso.

Asi, las maquiladoras desencadenaron cambios importantes en las costumbres de
la poblacidn de {a frontera norte. Por una parte, causaron un cambio en los habitos de las
personas y por la otra un cambio de actividad, es decir, una adaptacién a! trabajo
. industrial.

En lo que concierne a la formacién técnica, existié un cierto aprendizaje que
permitia a los obreros familiarizarse con las maguinas y herramientas industriales, pero
este aprendizaje, que se realiza en dos semanas como maximo, se orienta mas a calificar
al obrero, a proporcionarle los habitos del trabajo en fabrica. Esto explica porque es tan
sencillo practicar la rotacién de los obreros. La empresa maquiladora busca mano de obra
abundante pero no calificada. “Los trabajos mas tecnificados son ejecutados por
empleados norteamericanos ¢ por mexicanos reclutados en otra zona del pais, a los
trabajadores locales raramente se les forma para desempefiar esos puestos”.

Por otra parte se destaca que los obreros de as magquiladoras se benefician
menos de las ventajas legales que los obreros de otro lipo de empresas. No obtienen el
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status de empleado de planta antes de 90 dias de iniciadas sus labores; aquellos que son
considerados ineficaces pueden ser despedidos sin indemnizacién, etc.*

La caracterizacién de los empleados es de vital importancia, ya que refleja la
politica de seleccion por parte de las empresas de cisrtos grupos de trabajadores. La
disponibilidad de la mano de obra, crucial en el caso de la frontera se ha convertido en
uno de los principales retos a vencer en un contexto de crecimiento sostenido de la IME.
Bajo el escenario de un marcado crecimiento de nuevas inversiones directas en esta zona
por la influencia de un TLC, se requiere conocer con profundidad los cambios en el
empleo y en los perfiles socio-demograficos de la mano de obra para poder orientar la
politica de empleo de las empresas maquiladoras asi como las politicas de desarrollo vy,
particularmente, las de promocién de la inversidn.

A continuacién se detallan las caracteristicas sociolaborales del personal directo
en Tijuana y Ciudad Judrez (de los sectores electrénico, autopartes y del vestido). Se
privilegia el analisis de plantas segin tamafo de empleo debido a que se supone que los
tamanos de empleo representan capacidades de las empresas para hacer frente a las
adversidades de los mercados de trabajo, tanto intermos como externos, o para tomar
venlajas sobre ellos. Ademas los programas de modernizacién, como el de la pegquena y
mediana industria o el de capacitacién en el trabajo estan orientados a las empresas
segln su tamafio de empleo. Los resultados mas significativos, que se pueden observar
son los siguientes:

1) A pesar del proceso de varonizacibn de la mano de obra, sigue siendo
mayoritario el empleo de las mujeres (63 por ciento del total de ocupados). No hay
diferencias sustantivas en dicha preferencia segun el tamafio de empleo; sin embargo, al
revisar los resultados de la encuesta con las 18 plantas pertenecientes a las 100
maquiladoras més grandes de! mundo, se encontré que hay una marcada preferencia en
estas plantas por la mano de obra femenina ( el porcentaje fue de71% del total de la
mano de obra directa).

2) La diferencia central en cuanto a la politica de seleccién de la mano de cbra se
encuentra en las siguientes regiones: mientras que en Tijuana el porcentaje de mujeres
empleadas es alto (70%), Ciudad Judrez resulté mas bajo (54%). A mayor tamaio de
empleos se observa una mayor preferencia por la manc de obra temenina,
particularmente en Tijuana.

3) Se presentan porcentajes un poco mayores de personas solteras cuando mds
grandes son las plantas. En plantas medianas resulté promedio de 42 % de solteros(as)
del total del personal directo, y de 61 % en las plantas macro. Las diferencias por ciudad
son importantes: si bien en ambas crece el empleo relativo de solteros(as) conforme
aumenta el tamafio de las plantas, en Tijuana alcanza el 72% en Jas macro y en Ciudad
Judrez el 57%; a pesar de que en las dos ciudades representa, aproximadamente, 47 %
en las peguenas.

4) En Ciudad Judrez se observa que es relativamente mayor el porcentaje de
mujeres sin hijos conforme menos volumen de empleo tienen las plantas (78% en las
pequefas contra 64% en las macro). Este resultado es consistente con el hecho de que,

* Levy Oved, Albert. Ob. Cit.
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en esta ciudad, las empresas ocupan relativamente mucho mas mujeres con
descendencia en las plantas mas grandes que en las pequenas.

5) No se presentan diferencias en los porcentajes de la mano de obra con
experiencia laboral previa segin tamaiio de empleo; pero si se presentan, por el contrario
en las dos ciudades analizadas. En Ciudad Judrez son mas altos, en todos los casos, los
porcentajes de gente con experiencia laboral previa que en Tijuana:69% en promedio
contra 55%, respectivamente.

6) Los ainos de escolaridad no ha variado sustantivamente; sin embargo, se
observan patrones opuestos en las dos ciudades. Mientras que en Tijuana aumentan
tigeramente los anos de escolaridad conforme mas grande es el volumen de empleo, en
Ciudad Judrez disminuyen. Asimismo, los promedios de escolaridad en todos los casos,
son més altos en Tijuana gue en Ciudad Judrez.

7} El promedio de afios de edad de las personas en las plantas pequefias es més
alto. Mientras que el promedio es de 26 afios en las plantas pequenas, fue de 21 afios en
las macro. En las 18 plantas resulté un promedio de 22 afos de edad.

8) En las maquiladoras pequefnas es mas alto €l promedio de afos de antigiiedad
dentro de la empresa. Resuitd de 3.7 anos en ese primer sector y de 2.3 en las plantas
macro. Este patrén se observa particularmente en Tijuana. En el caso de las 18
magquiladoras se obtuvo un promedio de 2 afios.

Lo anteriormente sefalado se esquematizard con el siguiente cuadro que
desglosa en cantidades los porcentajes y promedios de mujeres y hombres gue con sus
variadas caracteristicas laboran en las plantas maquiladoras del norte det pafs en Tijuana
y Ciudad Juérez respectivamente.
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CARACTERISTICAS SOCIOLABORALES DEL PERSONAL DIRECTO DE LA IME
SEGUN TAMANO DE EMPLEOQ.

TIJUANA CIUDAD JUAREZ

Pequefia | Medlana | Grande | Macro Pequefia | Medlana | Grande | Macro
% Hombres 30.80 37.06 29.45 16.88 52.33 41.36 41.79 46.79
% Mujeres 69.20 62.94 70.55 80.12 47.67 58.64 58.21 53.21
%Mujeras Sihijos 65.42 58.54 66.65 59.38 77.52 76.06 66.91 64.18
%Muleres C/hijos 34.58 41.46 33.35 40.62 22.48 23.94 33.09 35.82
% Solteros 48.61 40.01 58.54 72.02 46.97 52.78 52.83 56.52
%Con experiencia 62.18 55.02 47.36 57.01 71.25 66.66 71.15 67.31
laboral previa
Promedio de efios 6.20 6.59 6.89 6.92 6.28 5.81 6.52 5.85
de escolaridad
Promedio de afos| 26.38 2542 20.73 20.82 27.75 23.06 21.12 21.51
de edad
Promedio de afos 3.94 1.82 2.78 2.04 241 26 2.76 237
de antigiiedad

Nota: Tamano de empiec: Pequefia = 1-100, Mediana= 101-250, Grande= 251-500, Macro= 501 y mas.
Fuente: Encuesta a plantas maquiladoras. Secretaria del Trabajo y Previsisn Social y El Colegio de la
Frontera Norte. POYECTO. * Trabajo en las actividades maquiladoras®, Tijuana, B.C., 1984. -

De los resultados anteriores se puede mencionar que en general, el tamafio de
empleo es una variable muy importante para analizar los perfiles socicecondmicos de la
mano de obra en la IME. Particularmente con las diferentes variables aqul expuestas se
puede establecer una clara relacién entre el volumen de empleo y las mismas, de tal
manera que, a mayor tamafo, fa politica de seleccién de trabajadores puede ser mas
selectiva. Esto es, a mayor tamafio de empleo mayor la ventaja sobre las pequefas. Por
tanto, pueden ocupar personas mas jévenes, mayor numero de solteros, con mayor
escolaridad y de manera relevante retenerlas més tiempo dentro de las empresas. Se
presentan diferencias importantes entre las ciudades. En Tijuana resulta que los
mercados de trabajo son menos adversos que en Cd. Judrez. Mientras que en la primera
ciudad ain se ha podido conservar e! tradicional peril de mano de obra; mujeres,
jévenes, solteras y con baja experiencia laboral, en Cd. Judrez es cada vez mas dificil
ocupar este sector especifico de personas.®

3 Carrillo Jorge y Hualde Alfredo. Ob. Cit.
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INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION EN MEXICO.
Cifras al mes de Noviembre de 1997.

En noviembre de 1997, el Personal Ocupado en la Industria Maquiladora de
Exportacidn a nivel nacional ascendié a 957,734 personas, lo que representa un
incremento de 18.0% con relacién a Ia cifra observada en el mismo mes de 1996, de
811,376 personas. De esta manera, durante enero-noviembre de 1997 el emplec acumulé
un aumento de 19.3% con relacion a igual periodo del afo anterior. Este ultimo resultado
se debi¢ a los crecimientos registrados en los técnicos de produccion de 24.2%; en los
obreros hombres de 19.9%; en los obreros mujeres de 18.1% y en los empleados
administrativos de 17.0%.

PERSONAL OGCUPADO EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION
(Ndmere de personas)

Periodo Total Obreros Obreros Técnicos de Empleados
Hombres Mujeres Producclén administrativos

1996P/ 754,858 258,924 358,145 62,980 54,808
Enero 692,142 241,011 324,361 76,638 50,132
Febrero 701,012 241,513 331,126 77,450 50,923
Marzo 710,268 243,040 335,881 79,153 52,194
Abril 723,871 244,911 345 303 80,650 52,967
Mayo 737,388 253,125 347,725 82,110 54,426
Junio 750,689 257 306 355,526 82,439 55,418
Julic 761,705 260,805 360,910 83,726 56,264
Agosto 769,143 264,150 365,800 83,546 55,647
Septiembre 788,205 270,905 378,007 85205 56,088
Octubre 809,434 277,252 387,460 88,062 56,660
Noviembre 811,376 278,930 385397 88,387 58,662
Biciembre 803,060 274,143 382,242 88,355 59,320
1997

Enero 818,062 281177 385,929 91,566 59,390
Febrero 831,358 287,363 392,453 92,325 59,217
Marzo 861,143 29818 401,301 98510 63,013
Abril 873,748 303,257 408,134 99,727 62,630
Mayo 890,412 307,251 417,361 103,045 62,755
Junia 897,354 308,760 421,185 103,190 64,219
Julio 908,000 312614 426,112 104,512 64,762
Agosto 920,989 317,451 432 623 106,055 84,854
Septiembre 939,532 323,366 443,024 107,094 66,048
Octubre 945,658 326,569 446,712 108,941 66,436
Neviembre 957,734 330,166 447,568 112,049 67,951

P/ Cifras preliminares a pardtir de la fecha en que se indica.
FUENTE: INEGI, Estadistica de la Industria Maquiladora de Exportacién.
Fecha de actualizacion: 28 de enero de 1998.



El crecimiento en el empleo se presentd en todas las entidades federativas donde
se localiza este tipo de industria. En efecto, en Aguascalientes el personal ocupado en la
industria maquiladora se exportacién aumenté de 11,566 personas durante enero-
noviembre de 1996 a 17,126 en el mismo periodo de 1997. En Baja California el personal
ocupado pasé de 158,632 a 196,571 en el lapso de referencia; en Baja California Sur de
1,866 a 2,728, en Coahuila de 62,416 a 76,309 personas; en Chihuahua de 214595 a
239,165; en Durango, el empleo se ubicd 20,386 en enero- de noviembre en 1996 y en
24,815 en igual periodo de 1997; en Guanajuato crecié de 8,719 a 10,454; en Jalisco de
13,754 a 18,250; en el Estado de México y el Distrito Federal el personal ocupado pasé
de 8,731 a 10,500 personas en el periode en cuestién; en Nuevo Ledn de 31,869 a
38,865; en Puebla de 12.004 a 13,641; en Sonora de 58,314 a 76,739; en Tamaulipas de
122,284 a 135,499; y en Yucatdn el empleo en e! seclor maquitador aumentd de 7,974 a
10,698 personas entre enero-noviembre de 1996 y el mismo periodo de 1997.

Por su parte, las horas-hombre trabajadas en la industria Maquiladora de
Exportacion se incrementaron en 9.2% en noviembre pasado con respecto al mismo mes
de 1996. Con este resultado las horas-hombre trabajadas acumularon un crecimiento de
13.9‘%:; en enerc-noviembre de 18987 con respecto a los primeros once meses del afo
1996.

PERSONAL OCUPADO SEGUN CLASIFICACION DE LA MANO DE OBRA Y
LOCALIZACION DE LAS EMPRESAS MAQUILADORAS
OBREROS MUJERES
(MILES DE PERSONAS)

PERIQDO Total Nacional Estados Fronterizos a/ Otros Estados

Enero 1995 296 241 55
Junio 1895 312 252 60
Diciembre 1995 326 261 64
Enero 1996 p/ 324 258 86
Junio 1996 356 277 78
Diciembre 1996 382 297 BS
Enero 1997 386 299 87
Junio 1997 421 323 98
Noviembre 1997 448 345 103

a/: Estados Fronterizos: Baja California, Sonora, Chihuahua, Coahuila y Tamaulipas.
p/: Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.

FUENTE: INEG), Estadislicas de ia Industria Maquiladora de Exportacién.(INTERNET)
Fecha de actualizacién: 28 de enero de 1998.

¢ INEGL. “Industria Maquiladora de Exportacién en México™ Cifras al mes de noviembre de 1997,
Estadfsticas y Tablas. Obtenidas por medio de INTERNET , Febrero 1998.
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TITULO 3

MOVILIDAD Y ROTACION DE LOS OBREROS EN LAS MAQUILADORAS

Varios factores en el mercado laboral mexicano que confrontan las maquiladoras
han dejado un substancial y consistente incremento en las rotaciones entre los
trabajadores de las maquiladoras. Las maquiladoras en la frontera estan constantemente
padeciendo de entre 200% a 300% de rotaciones def personal anualmente. En el pasado,
los direclivos estaban indiferentes a esta situacién de la rotacién del personal porque su
promedio era bajo, las necesidades laborales podian ser llenadas desde la entrada del
personal, y el entrenamiento para el desempefio correcto de! trabajo era minimo y tomaba
sélo unos pocos minutos en la linea de ensamblado. Hoy dia la rotacién estd causando
mas serios problemas porque el completar los efectivos suministros de trabajo es mas
dificil y costoso. El entrenamiento necesita satisfacer los requerimientos del avance
tecnolégico de muchos de los trabajos de las nuevas maquiladoras que son mas
agotadores y que consumen mas tiempo.

Las Autoridades que toman decisiones tan bien come la comunidad de negoclos
en ambos lados de la frontera, estdn aln vigorosamente promoviende a la Industria
Magquiladora y estdn animando a mds firmas a empezar una nueva planta maquiladora, -
esto a pesar del hecho de que la infraestructura en estas ciudades se esta exiendiendo
hasta el punto de la ruptura. Los nuevos inmigrantes que llegan a la frontera det interior,
estdn teniendo gran dificultad para encontrar lugares para vivir, caminos decentes para
llegar a nuevas colonias, agua potable, alcantarillado o utilidades. Hasta los parques
industriales estdn empezando a sufrir por la Inadecuada infraestructura, la cual estd
causando escasez de agua, desperfectos en las comunicaciones telefdnicas y malos
caminos, los cuales ahora estdn prolagonizando la vida diaria de los bien estructurados
parques industriales. De todas las ciudades de la frontera, sdlo la asociacion de
maquiladoras de Chihuahua ha decidido que las 54 plantas maquiladoras comiinmente
operando en los parques industriales de las ciudades tengan toda fa infraestructura ( y
mercados locales laborales) que puedan manejar efectivamente. Ellas no estéan, de este
modo, animando el establecimiento de nuevas plantas.’

? Khosrow Fatemi. Ob. Cit.
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A continuacién se muestran algunos reportajes contenidos en una Seccién
Especial dentro del Diario REFORMA del dia Lunes 30 de Junio de 1997, que hacen
alusién a la rotacion dei personal:

ADMINISTRANDO LA ROTACION.

Un cambio de perfil del trabajador y los esfuerzos empresariales para
controlar la rotacién de personal, son dos de los aspectos més relevantes de la
industria maquiladora local. Si bien no puede establecerse un perfil Gnico para los
180 mil trabajadores de maquiladoras en Tijuana, existen indicadores de que éste
difiere en gran medida del que prevalecia es décadas pasadas.

“St antes se identificaba al trabajador como una mujer soltera, migrante y
de extraccion rural, hoy el perfil s mucho mds variado®, explica Alfredo Hualde,
profesor e investigador de El Colegio de la Frontera Norte (Colef). Hace 15 afios,
el 90 % de la poblacién ocupada en la industria maquiladora era femenina. Hoy, el
60% es mujer, segun la Asociacién de la Industria Maquiladora de Tijuana.

Se estima que el porcentaje de poblacidn migrante empleado por la
industria ha bajado, en la medida en que mucha gente de fuera ha establacido su
lugar de residencia en Tijuana, cuyo crecimiento demografico anual es del 4% ,
uno de los més altos del pals.

La rotacién de personal, entendida como el cambio voluntario del
trabajador de una maquiladora a otra, o bien a otra actividad econdmica, significa
pérdidas en tiempo y en gastos de capacilacién. Los empresarios, a través de
prestaciones e incentivos, buscan mitigar un problema que fluctia entre el 2 y el
13 % mensual, segun la época del aho.

Rafael Trujillo, presidente de la Asociacidn de la Industria Maquiladora
local, dice gue la rotacién no es un fenédmeno constante, ya que aumenta y
disminuye de manera estacional. En junio y julio, cuando las empresas aumentan
los picos de produccién para cubrir los pedidos de fin de aiio, hay mas oferta de
empleo y es cuando se registran los indices mas alios de rotacidn. En octubre y
noviembre la rotacién disminuye, en espera de las bonificaciones de diciembre, y
en enero repunta porque muchos trabajadores tardan en volver.

Estudios del Colegio de la Frontera Norte {Colef) demuestran que las
empresas han aprendido a “administrar” el tendmeno de la rotacion. Algunos
é’speran que el trabajador cumpla tres meses antes de capacitarlo.

Las empresas también han comenzado a aplicar “entrenamientos
cruzados”, es decir, entrenamientos simultadneos en diferentes 4reas, de modo que
los trabajadores puedan sustituir sin problemas a aguellos que abandonan el

8
empleo.”

!Diario Reforma. “Hecho en México™ Exportacién, Comercio y Calidad. Suplemento Especial. 30 de junio de
1997.p. 2.
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ROTACION DE PERSONAL

La amplia oferta laboral ocasiona que sl desplazamiento de trabajadores de una
maquitadora a otra sea pan de todos los dias.

Ciudad Judrez.- Para los habitantes de esta ciudad es comdn ver en os
periddicos que las maquiladoras solicitan personal de todo tipo para sus plantas,
asi como observar mantas quse ofrecen trabajo, ya sea en las fachadas de las
empresas o bien por diversos puntos de la ciudad.

Muchas de las empresas estdn de acuerdo en que la tasa de rotacién de
personal es muy alta, debido a que existe mucha poblacion flotante y abundancia
de trabajo.

“En muchas ocasiones los empleados no son originarios de Ciudad Juérez
y solo se encuentran de paso por la ciudad, ya buscan ingresar a Estados Unidos,
por ese motivo sblo buscan juntar un dinerito para poder cruzar y buscar otras
oportunidades en territorio estadounidense” comenté un gerente de recursos
humanos de una maquiladora, quien pidié omitir su nombre.

“Existe otra clase de empleados que son muy conflictivos y que elevan la
tasa de rotacidn de las empresas, estos se dedican a probar las condiciones
laborales que ofrecen diversas empresas y por el mas minimo molivo abandonan
sus trabajo”.

Agregt que los motivos van desde el tono de voz que utilizan los
supervisores o jefes de linea, la forma en que los miran, o bien porque no estan
dispuestos a adaptarse a las reglas que tienen las diferentes empresas.

“Gran parte de estos problemas se debe a que existen abundantes fuentes
de trabajo en la ciudad, por ello muchos trabajadores se dan el lujo de cambiar de
trabajo de un dia para otro, ya que pueden renunciar a una planta y al dia
siguiente estar trabajando en la que se localiza enfrente, 0 a media cuadra”
explica.

Las empresas, dice, también necesitan el personal y tienan que controlar e
que encuentren disponible, sin importar si tienen preparacién adecuada, un buen
historial y hasta sin recomendaciones, como regularmente se hace en otras
ciudades,

No existe Identidad

Por su parte; Alejandro Nevarez Carrera, Director de Desarroilo Econémico
de Judrez, indica que a la ciudad llegan afrededor da 400 personas diarias, de las
cuales algunas se quedan en la plaza y otros buscan ingresar a Estados Unidos,

“Chihuahua no nada mds satisface las necesidades laborales del estado,
sino que cubre las necesidades de muchos estados, ya que va mucha gente de la
Comarca Lagunera, Torredn, Gémez Palacio, Durango y Lerdo”, afiadid.

“Esto genera problemas muy graves como la delincuencia y la poblacién
flotante , ya que dentro de la gente no existe identidad, no se siente de Judrez,



pero si se va a Monterrey o Chihuahua y la gente quiere su ciudad porgue siente
arraigo, en cambio aqui no se sienten identificados™.

La Infraestructura.

Destaco que la migracién también crea otros problemas, al igual que el
rapido crecimiento de la industria, mismo que puede dar dolores de cabeza, ya
Que demanda a la ciudad una mayor infraestructura.

“Si la infraestructura no se incremente en proporciones adecuadas, al rato
de van a dar problemas de falta de agua, de suficientes vias para realizar el trafico
y de otro tipo”™.

“Por ello, ahcra buscamos que el Gobierno Federal nos apoye con mds
infraestructura, porque le estamos resolviendo el problema de desempleo en otros
estados”.

Todas las empresas son bienvenidas, dijo, pero no interesan mas las
companias de alta tecnologia, que traigan mas valor agregado a los empleados de
las plantas. Ya que de esta manera tienen que dar una capacitacién especial a los
empleados de las plantas y con ello aulomaticamente aumentan su nivel de vida,
con mayores salarios, prestaciones y bonificaciones” dijo el director de Desarrolio
Econdmico en Judrez.

Por Carlos A. Veldzquez.®

? Ibidem. Por Veldzquez A. Carlos. p. 7.
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Movilldad Ocupacional.

Otra forma de movilidad do los empleados en la Industria Magquiladora es la que
experimentan dentro de las mismas plantas donde laboran y se pueds considerar como
una prestacidn de empleo.

Al igual que los ingresos y la jornada de trabajo, la movilidad ocupacional es un
indicador més de la calidad del empleo. Por movilidad ocupacional se esta entendiendo la
cantidad de trabajadores directos que experimentaron algun ascenso dentro de la
estructura de categorfas de la empresa: Es conveniente sefialar que en el caso de esta
variable la unidad de andlisis no es la planta sino la estructura de niveles dentro de cada
ptanta. Los resultados indican que conforme es mas grande el tamafio de la planta crece
la movilidad ocupacionat ascendente. Estos datos son consistentes con el hecho de que
las plantas de mayor volumen utilizan mds intensivamente sus mercados intemos. En el
caso de Tijuana aumenta de 1.4 en las plantas pequeiias a 5.9 en las grandes y hasta
18.8 en las plantas macro. Y con referencia a Ciudad Judrez, crece do 1.6 a 9.6 ya?237
respectivamente. Llama la atencién que la movilidad ascendente es mas frecuente en Cd.
Judrez que en Tijuana, lo cual es mas consistente con el hecho del uso mds intensivo de
los mercados intemos en esta ciudad y de que las tasas de rotacién en el trabajo son
superiores en esta ciudad (12.7 y 10.9%, respectivamente).

MOVILIDAD OCUPACIONAL EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION

SEGUN TAMANO DE EMPLEO
TIJUANA CIUDAD JUAREZ

Pequeia | Mediana | Grande | Macro | Pequeiia | Mediana | Grande Macro
Promedio 76.0 71.8 62.5 55.5 75.5 68.9 64.6 62.4
Desviacién 38.5 35.5 419 45.8 45.8 411 420 42.4
estdndar
Minimo . 0 0 0 0 "] 0 0 Q
Maximo 100.0 100.0 100.0 | 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Numero de Niveles 167 160 3 91 115 127 215 40

Nota: Paquefia= 1-100, Mediana=101-250, Grande=251-500, Macro=501 y mas.
Fuente: Encuesta a planias maquiladoras. Secrotarfa del Trabajo y Prevision Social y el Colegio de la
Frontera Norte. PROYECTQ. “El mercado de trabajo en las actividades rmagquiladoras”. Tijuana. 1994."°

"Carrilto Jorge y Hualde Alfredo. Cb. Cit. p.p. 34 y 35.
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ITuLo 4

CONDICIONES DE TRABAJO EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA

SALARIOS

Los salarios diarios presentan algunas diferencias importantes segin el tamaiio
del empleo y dependiendo de la ciudad de que se trate. Los resultados contradicen ideas
muy generalizadas acerca de la Industria Maquiladora como es el hecho de que las
plantas pagan el salario minimo o las empresas de mayor tamafo de empleo son las que
pagan mejores salarios, o las que mejores prestaciones ofrecen. A continuacién se
presentan los siguientes resultados que no evidencian lo anterior:

El salario aproximado actual para los trabajadores directos tiene un promedio de
entre 15 y 20 ddlares. Al comparar los tamanos de emplec que se describen en el
siguiente cuadro se observa que, en Tijuana, es un poco mayor el salario en las plantas
grandes {251 a 500 trabajadores) en comparacién con los olros sectores (9.11 Dolares
diarios contra 8 ddlares, aproximadamente, en los otros sectores); resulta que las plantas
con mas de 500 trabajadores (Macro} son, incluso, las que menos pagan. Aunque la
diferencia de éstas con las pequefias y medianas es relativamente escasa. En Ciudad
Juarez resulta que, a diferencia de! caso anlerior, las pequehas son las que menos
pagan. En promedio, se paga un poco mds en Tijuana que en Cd. Judrez, basicamente
debido a que los salarios son mayores practicamente en todos los- sectores,
particularmente en las grandes.

67



INGRESO DIARIO EN DOLARES EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE
EXPORTACION SEGUN TAMANO DE EMPLEO
EN EL ANO DE 1990

. TIJUANA CIUDAD JUAREZ
Pequefia | Medlana | Grande | Macro | Pequena | Medfana | Grande | Macro
Totai ingreso 13.28 14.30 13.93 | 11.89 13.83 10.47 10.05 | 10.22
Salario diario 8.14 8.34 8.1 7.72 8.35 6.56 6.43 6.30
Prestaciones 5.14 5.96 4.82 4.17 5.48 3.9 3.62 3.92
Prestaciones de ley 1.15 1.28 1.3C 1.14 1.127 1.01 1.04 0.99
Otras prestacicnes 3.99 4.68 3.52 3.03 4.21 2.9 2.58 2.93
Estimulos a 342 3.86 2.96 278 2.88 1.94 1.61 2.10
{rabajadores
Aumento de la 0.57 0.82 0.57 0.25 t.33 0.96 0.97 0.82
productividad

Fuente: Encuesta a plantas maquiladoras. Secretaria del Trabajo y Prevision Social y el Colegio de la
Frontera Norte. PROYECTO “El mercado da trabajo en fas actividades maquiladoras”. Tijuana, 1990.

Nota: Pequefia=1-100, Mediana=101-250, Grande=251-500, Macro= 501 y mas

Las prestaciones incluyen: aguinaldo, vacacionss, descansos obligatorios y prima vacacional. Las
prestaciones al estimulo de los trabajadores incluyen: fondo de ahorro, subsidic a los alimentos, bono de
despensa y bono de transporte. Las prestaciones al aumento de fa productividad incluyen: bono de
productividad, bono de puntualidad y bono de asistencia.

Tipo de cambic utilizado: 2 754 pesos por délar.

PRESTACIONES

En cuanto a las prestaciones econdmicas, se tiene que en las plantas medianas
{101 a 250 trabajadores} tienen las prestaciones ligeramente mas elevadas en el caso de
Tijuana {5.96 Ddlares diarios) y las pequenias en el caso de Ciudad Judrez {5.48 dlares).
En ambos casos las plantas grandes y las macro son las que, contrariamente a lo que
uno supendria, menos monto de prestaciones pagan {4.17 délares las macro de Tijuana y
3.62 ddlares las grandes en Ciudad Judrez).

En todos los casos son mds altas las prestaciones de estimulo al trabajador y de
productividad que las prestaciones de ley. En general no se observa ningan patrén segdn
el tamafo de empleo en este aspecto: las plantas grandes son las que méas pagan mas
prestaciones de ley en Tijuana (1.30 délares por dia), mientras que son las pegueRas en
Ciudad Judrez las que lo hacen (1.27). Acerca de las “otras prestaciones™ (estimulos al
lrabajador y a la productividad) son mas altas en las plantas de tamafio mediano en
Tijuana (4.68 en Tijuana y 4.21 dblares en Ciudad Juarez). De estas ltimas, aquella
dirigida al estimulo de los trabajadores resultd ser Ja mas importante en las plantas
medianas en Tijuana (3.86 délares y en las pequedas en Ciudad Juarez (2.88 délares). Y,
por ultimo, sobre el aumento a la productividad, las cifran también varian, ya que en las
medianas se pagan 0.82 ddlares y 0.25 en las macro, en la ciudad de Tijuana. En el caso
de Cd. Judrez las plantas pequefas pagaban 1.33 délares diarios de bonos de
productividad. Al revisar la distribucién de las prestaciones en Tijuana resulté mas
importante el subsidio de alimentos, en primer lugar, y el bono de puntualidad en segundo
lugar, mientras que segln tamafioc de empresas el bono de asistencia en plantas
medianas y el fondo de ahorro en las macro, fueron las mas significativas,
respectivamente.
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Como conclusién se puede mencionar, por tanto que no existe un claro patrén de
ingresos segun el tamafo de empleo de las empresas. Lo que se observa, por el
conlrario, es cierta heterogeneidad entre os ingresos mas altos o mas bajos dependiendo
del tamano de empleo. Se evidencia que no son las plantas que més lrabajadores tienen
las que mejore salarios y prestaciones pagan. Este dato, en si mismo, es muy importante
de tomar en cuenta al considerar la calidad en el empleo para futuras inversiones. De
igual manera, se puede mencionar que las prestaciones de ley no son las mas
importantes en cuanto a su valor, sino aquellas determinadas en forma independiente por
las propias empresas como los subsidios y los bonos. Es conveniente sefialar que,
contrariamente a la idea de que la bonificacidn mayor esta en funcién de Ia productividad,
los bonos mas importantes son aquellos orientados al estimulo del trabajador, como el
subsidio a los alimentos.
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PRESTACIONES PROMEDIO DIARIAS EN DOLARES EN LA INDUSTRIA
MAQUILADORA DE EXPORTACION SEGUN TAMARO DE EMPLEO
EN EL ANO DE 1990

TIJUANA CIUDAD JUAREZ

Pequefia Mediana Grande Macro Pequefia Medlana Grande Macro
PRESTACIONES
TOTALES
EN DOLARES 5.14 5.96 4.82 417 5.48 3:h1 3.62 3.92
DISTRIBUCION
PORCENTUAL:
Aguinaldo 5.9 6.7 7.2 7.7 5.9 6.99 7.3 6.6
Vacaciones 2.7 2.4 3.2 3.0 32 3.49 az 31
Descanso 33 28 3.9 40 31 3.67 47 41
obligatorio
Prima vacacional 10.5 9.6 12.6 12.7 11.0 11.70 129 11.5
Fondo ahorro 2.9 6.8 3.1 6.6 7.3 6,44 10.7 139
Subsidio alimentos 37.9 26.4 31.6 20.8 313 28.21 25.0 200
Bono puntualidad 171 14.4 16.5 21.1 6.8 7.10 5.3 7.7
Bono despensa 85 17.1 10.2 9.1 73 7.75 3.5 i2.1
Bone transporte 25 3.3 1.6 3.8 15 2.02 1.2 3.1
Bono productividad 8.6 8.2 101 0.7 17.2 12.65 104 4.2
Bono eisistencia 0.0 2.2 0.0 1.5 5.4 9.98 15.2 13.7
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0

Fuenta: Encuesta a plantas maquiladoras. Secretaria de Trabajo y Prevision Social y el Colegio de la
Frontera Norte. PROYECTOQ: " El mercado de trabajo en Ias actividades maquiladoras®. Tijuana, 1990,
Nota: Pequefia=1-100, Mediana=101-250, Grande= 251-500 y Macro=501 y més.

JORNADA

Las horas de trabajo y de descanso son, en general, muy similares entre las
plantas segin tamafo de empleo, salvo el caso de las empresas grandes. En la ciudad
de Tijuana se laboran un poco més de 9 horas efectivas diariamente en el primer turmo
con excepcion de las plantas grandes que trabajan 8 horas: los descansos durante la
jornada tienen una duracién de 1.3 horas y sélo en las plantas grandes resulté de 2.2
horas. Cabe recordar que se trabajan 5 dfas a la semana. La jornada de 10 horas si bien
es larga, no crece, ya que practicamente no hay horas extras, Los datos acerca del
nimerc de horas extras trabajadas por semana parecerfan importantes (1 212 en las
plantas grandes y 1304 en las macro); sin embargo, el promedio de horas-hombre
trabajadas por semana por cada trabajador directo resulté muy bajo 0.01 en las plantas
pequedas y 0.04 en las empresas macro.

Respecto a Ciudad Judrez, rasulté que, por ejemplo en el primer turno, son muy
similares los promedios de horas de trabajo efectivas {9.2 horas) y de descanso (1.3 ) en
los 4 segmentos de empleo. En esta ciudad se presenta el mismo patrén en el trabajo en
turnos: a mayor tamaiio de empleo mayor el nimero de turnos. Y en cuanto a las horas
extras se cbserva la misma situacién, ya que si bien hubo 1 109 horas-hombre extras
trabajadas en las plantas grandes por semana, el promedio para cada trabajador fue de
.05 y de .03 en las plantas pequenas.
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Existe una asociacion clara entre turnos y tamafio de las plantas, de tal forma que
cuanto mas empleados tengan una planta mas turnos trabaja. Por ejemplo, fas pequeas
laboran practicamente s6lo un turno v en el caso de las medianas ninguna planta trabajé
un segundo turno en Tiuana. Mientras que las grandes empresas laboran en buena
medida 2 turnos y en algunos pocos casos los tres turnos, en el caso de las macro es
claro que todas laboran 2 turnos y una cantidad considerable los 3,

Esto quiere decir que las plantas mas grandes son las que hacen uso 6ptimo de
sus instalaciones y son mayormente intensivas en el uso de la mano de obra, esto es, son
las que utilizan de manera prioritaria sus mercados internos de trabajo (osea, aumentar
las horas-hombre a través de ulifizar un mayor nimero de horas extras, turnos vy
aumentar la movilidad ascendente, entre otras estrategias, en lugar de contratar nuevos
trabajadores). Se plantean algunas consideraciones al respecto. En primer lugar, es muy
probable que esta estrategia esté intimamente relacionada con ia dificultad de contratar
gente y con las altas tasas de rotacién en el empleo. Y en segundo lugar, que estén
flegando a su méxima capacidad las plantas, particularmente en Ciudad Judrez. De ser
asi, se puede establecer como hipétesis de trabajo que a las nuevas inversiones directas
provenientes de un posible TLC hay que agregar las ampliaciones de las plantas ya
existentes. Si tomamos en cuenta lo que declaraba un gerente de una de las principales
firmas en Tijuana: "Si una empresa no crece, su muerle sera paulatina™. Esto supone dos
preguntas prioritarias de estrategia de inversion para estas dos ciudades fronterizas:
iconviene promover fas empresas de mayor tamafio de empteo o las de menor tamafio?
y ¢Hay que promover nuevas inversiones o cuidar las ya establecidas?

JORNADA DE TRABAJO EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION
SEGUN TAMANO DE EMPLEQ Y TURNO DE LABORES.
EN EL ANO DE 1990

Pequeia Mediana Grande Macro
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

Turne Tumo Tumo Tumo Tumeo Tume Tumo Tumeo Turnc Tumo Tumo Turno
Tijuana
Horas de trabajo
Efectivo 9.16 7.40 - 9.08 .- - B.01 802 539 915 823 7.26
Horas descanso 132 050 - 1.35 - - 228 121 122 138 121 130
Nimero de casos
{plantas) 60 6 - 56 - - 27 15 7 37 34 15

Ciudad Judrez
Horas de trabajo

efectivo 9.48 - - 9.15 7.02 -- 9.19 B8.23 - 9.01 8.08 6.38
Horas descanso 1.52 - - 135 135 -- 122 1.20 - 122 120 1.10
Nimero de casos 99 97 22
{plantas} 9 - - 12 5 - 29 16 -

Fuente: Encuesta a plantas maquiladoras. Secretaria de! Trabajo y Previsién Social y el Colegio de la
Frontera Norte. PROYECTO: “Ef mercado de trabajo en las actividades maquiladoras®. Tijuana. 1990.
Nota: Pequefia=1-100, Mediana=101-250, Grande=251-500, Macro=501 y més.
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A manera de comparacién en los afos con lo anleriormente expuesto en relacién
@& todas las condiciones de trabajo que imperan en la Industria Magquiladora, a
continuacion se despliega una tabla que muestra las cifras en miles de pesos a precios
corrientes, de los sueldos, salarios y prestaciones por entidad federativa que paga Ia
industria maquiladora actualmente.

SUELDOS, SALARIOS Y PRESTACIONES PAGADAS POR ENTIDAD FEDERATIVA
(MILES DE PESOS A PRECIOS CORRIENTES)

PERIODOQ Baja California | Sonora Chihuahua | Coahuila | Tamaulipas Otros

Estados
Enerc 1995 213,308 73,246 319,800 £9,758 220,447 122,596
Junio 1885 296,006 108,813 466,070 99,173 306,242 168,596
Dic. 1995 378,695 121,542 546,251 119,214 381,005 225,870
Enero 1996 p/ 336,412 108,948 508,775 100,348 318,004 196,952
Junio 1996 436,955 126,967 644,279 137,046 389,451 257,546
Dic. 1996 563,817 190,271 850,814 190,844 493,777 343,856
Enero 1997 552,815 190,234 768,152 171,768 439,299 335,965
Junio 1947 672,132 225,399 889,449 197,797 514,270 392,410
Nov. 1997 741,072 264,180 926,467 231,171 462,758 421,134

p/: Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
FUENTE: INEGI. Estadisticas de !a Industria Magquiladara de Exportacién.
Fecha de actualizacién: 28 de enero de 1998.

En cuanto a las remuneracionas reales Por persona ocupada, éstas representaron
un aumento de 0.1% en noviembre de 1997 con relacién al igual mes de 1996. Asi, en el
periodo enero-noviembre de 1997 las remuneraciones reales acumuiaron un incremento
de 2.0% respecto al igual periodo de 1996. A su interior, los salarios pagados a obreros
aumentaron de 5.6% y los sueldos pagados a empleados en 0.3%. En cambio, los
salarios pagados a los técnicos de produccién y las prestaciones sociales registraron
disminuciones de -0.6 y - 0.4% respectivamente a noviembre de 1997 con relacién a los
primeros once meses de 1996.

La noémina total de remuneraciones reales pagadas {definida como el producto del
personal ocupado por su remuneracidn media real) en el sector magquilador acumulé un
incremento de 21.7% durante enero-noviembre de 1997."

En conclusién, los salarios promedio estan muy por encima de los minimos, las
prestaciones sociales son muy importantes dentro del ingreso de los trabajadores
directos; no son las prestaciones de ley las mds importantes sino las bonfficaciones para
estimulos de los trabajadores. Estos ingresos se ofrecen en un contexto de extensas
jornadas laborales y de amplio dinamismo en el emnpleo, debido al uso intensivo de los
mercados internos de trabajo dentro de las plantas. y

Esta situacién se vera mas compelida y se hard mas compleja conforme crezca la
competencia por los emplecs. Por tanto, no sélo es de esperarse un mejor nivel en la
calidad del empleo derivado de la presién por encontrar mano da obra dispenible, sino un
cuestionamiento del futuro crecimiento de las plantas ya establecidas. Esto es, un
proceso de racionalizacién de las decisiones de inversitn y de las estrategias de empleo.
Se abre por tanto un periodo que ya se caracteriza por la necesidad urgente de estudios

" INEGI. “Industria Maquiladora de Exportacitn en México” Ob. Cit.
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muy pragmaticos que ayuden a administrar los problemas y carencias en la IME, y
racionalicen las estrategias de inversion y promocién de la inversién fanto de los
gobiernos en sus diferentes niveles como de los grupos privados de parques
industriales.™

LA MEJOR OPCION?

Los trabajadores de Chihuahua esta conscientes de que las oportunidades
de trabajo no son tan abundantes, por ello procuran conservar su empleo.
También estdn de acuerdo en que las magquiladoras ofrecen condiciones de
trabajo aceptables y sefialan que existen oportunidades de progreso dentro de
estas plantas de maquila.

Federico Herndndez trabajador maquilador, comenta que la opcién de
trabajo de da cuando se abren nuevas plantas y en la medida en que la persona
logre mayor calificacion. “Trabajar en una maquiladora tiene sus ventajas, cuentas
con muchas prestaciones, bonos, transporte, Yy participas en torneos deporlivos
organizados por las mismas empresas, pero el salario no es 1an alto como se
pudiera pensar, Unicamente los puestos altos, como gerencias, son muy bien
pagados”.

Antonio Valladares  sefala que las maquiladoras ofrecen buenas
perspectivas de superacién, ya que constantemente realizan cursos de
capacitacién. “Si quieres trabajar, y te gusta lo que haces, aprovechas los cursos
que te ofrecen y con ello adquieres mayor experiencia y capacitacién, por lo que
en un futuro puedes obtener mayor remuneracion”. “Las madquiladoras de
productos electrénicos o automotrices, regularmente requieren de una gran
capacitacion del personal, por lo que ofrecen mejores salarios o prestaciones ya
gue emplean a gente que cursd estudios de preparatoria o carreras profesionales.

Carlos Ramirez indica que la mayorfa de sus familiares faboran en plantas
magquiladoras y todos tienen las prestaciones y los safarios similares, los cuales
varian de acuerdo a la antigiledad que tengan en sus trabajos. “Mi padre es
supervisor en una maquiladora que se localiza en el complejo industrial de
Chihuahua, mi hermana también trabaja en una planta, algunos de mis hermanos
todavia estdn estudiando, pero creo que cuando terminen lambién trabajaran en
una maquiladora”,

Los operarios coinciden en que es mas facil obtener trabajo en una
maquiladora que en ofro tipo de empresa y ademas sefalan gue en algunas
partes las condiciones de trabajo no son tan buenas y ni siquiera ofrecen bonos.
Carlos A. Veldzquez.™

" Ibidem., p.p. 28-34.
¥ Diario Reforma. 30 de Junio de 1997, p.6.
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CAPITULO 3 : "LA MANO DE OBRA FEMENINA EN LA
INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION
MEXICANA”.
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TITULO 1

IMPORTANCIA DE LA MANO DE OBRA FEMENINA EN LA IME

LAMUJER Y L A INDUSTRIA MAQUIL ADORA

Con la aparicién de la industria maquiladora a finales del ios afos sesenta y la
creacion de una fuerza laboral predominantemente femenina, comenzaron los cambios
que hoy afectan a un gran nimero de mujeres en diferentes ciudades fromterizas. El
origen regional de la “maquila® se remonta a la época de retorno de un gran nimero de
exmigrantes mexicanos - en su gran mayorfa hombres- de Estados Unidos, a causa de la
clausura del Programa de Braceros en 1964. De esta forma la “apertura maquiladora®
resuité una respuesta a un problema de empleo para estos exmigrantes. Sin embargo, a
pocos afos de comenzar a funcionar las primeras fabricas de ensamblaje, se hizo
evidente que la maquiladora no iba a ser una fuente de empleo masculino, sino que, al
contrario, dio lugar a la formacidn de un nuevo mercado de trabajo femenino. La
participacién de ta mujer en la Industria Maquiladora crecidé en las décadas de 1970 y
1980, incluso a niveles superiores a los del resto del pais, un hecho que se debid en gran
medida al desarrocllo de esta industria.

Los primeros estudios en torno a la maquila se iniciaron en los ochenta, en &l
contexto de una fuerza laboral predominantemente temenina y joven. La preocupacion
central de estos estudios fue trazar el perfil de las mujeres, examinar las condiciones de
trabajo y las relaciones laborales, explicando porqué la maqguila reclutaba a mujeres
jévenes.

Los resultados de estos estudios mostraron gque la fuerza labeoral se habia
desarrollade alrededor de distinciones de género y de un discurso basado en esas
diferencias. Si los empresarios justificaban sus preferencias por la destreza y paciencia
temeninas, las observadoras de las nuevas transformaciones laborales argumentaban
que se preferfa a las mujeres jovenes porgque constituian una fuerza de trabajo altamente
explotable, por ser décil y de facil control. En otras palabras, aunque nadie negaba la
preferencia por las mujeres debido a las caracteristicas de género que se les atribuian,
habia desacuerdos en cuanto a la interpretacion de esa preferencia. Las caracterislicas
de las mujeres contratadas comenzaron a variar segun ta rama industrial de la que se
tratase. La busqueda de otros tipos de trabajadores (mujeres de mayor edad y con hijos,
por ejemplo) por parte de los empleadores ha sido un proceso concomitante a la rotacion
de perscnal, al empeoramiento de las condiciones de trabajo y al estancamiento de los
salarios.

En 8! analisis de la participacién femenina en la migracién y el trabajo hace falla
observar otros sectores de gran importancia regional. El turismo, tradicionalmente una de
las méas importantes fuentes de trabajo e ingreso en las ciudades fronterizas, ha
involucrado a mujeres desde siempre (pensemos en las vendedoras, artesanas,
prostitutas), y ha marcado pautas para una cultura de la mujer y lo femenino.'

' Gonzdlez Soledad, Rufz Olivia, Velasco Laura y Woo Ofelia. "Mujeres, Migracién y Magquila en la Frontera
Naorte. Colegio de 1a Frontera Norte. México 1995.p.p. 24-30.
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MUJERES Y ESTRUCTURA OCUPACIONAL

Desde su eslablecimiento en la frontera norte de México las plantas maquiladoras
se han caracterizado por dar trabajo preferentemente a mujeres jévenes, Y se puede decir
gue, con algunas variantes, esta mano de obra presenta las mismas caracteristicas en las
ciudades fronterizas.

Algunos estudios realizados han liegado a la conclusién de que existe una
tendencia general de ias maquiladoras a utilizar un sector especifico de trabajadores,
principalmente no calificades. El hecho de que las maquiladoras utilicen sélo a mujeres
Nno es exclusivo de México. Hay otros casos, incluso anteriores al de nuestro pafs, en los
que se puede ver como las plantas de ensamble en el Sudeste Asiatico o en Puerto Rico
también hacfan lo misme. Y esto, que ha caracterizado siempre a la nueva divisién
internacional del trabajo, es semejante en los 51 palses subdesarrollados orientados al
mercado mundiai.

Los patrones de empleo de las plantas magquiladoras han podido conservarse en
las distintas ciudades fronterizas del norte de México, gracias a una constante inmigracion
a las zonas en donde se han establecido esas industrias; es decir, si en un primer
momento la oferta de empleo con las caracterfsticas especificas requeridas estaba dada,
bastaba crear nuevas empresas o ampliar las ya existentes para _incrementar
significativamente ia oferta de este sector de trabajadores.

Los argumentos de los empresarios acerca de la ocupacién de las mujeres han
girado, fundamentalmente, en tomo a que su fuerza de trabajo es barata. Gerentes,
administradores y jefes de personai en las plartas maquiladoras Juarenses manifestaron,
en diversas entrevistas, que preferian personal femenino por su habilidad Y paciencia, ya
que las mujeres realizan su trabajo son mayor precision que los hombres, y porque son
capaces de durar mas tiempo sentadas en un lugar haciendo la misma tarea durants la
jornada laboral. Los empresarios, por su parte, sefialan que dada la delicadeza que
requieren ciertos trabajos en las magquiladoras, nadie hay mejor que las mujeres para
efectuarlos. Sin embargo, histéricamente han existido labores que han exigido una
delicadeza comparable con la de las mujeres, pero que han sido hechas para los
hombres, se citan algunos: miniaturistas persas, tapiceros florentinos y escribanos
medievales. Tanto la divisién sexual del trabajo como la ulilizacién de nifios no se ha
debido a atributos sociales, sino al objetivo empresarial de lograr una mayor tasa de
ganancia.

Las mujeres jévenes fueron la primera fuente barata de trabajo desde las
tempranas etapas del capitalismo en Europa Occidenta! y de Estados Unidos. Los
empresarios que pretenden explicar el empleo de la mujer en las plantas maquiladoras
carecen de fundamentos histéricos de un entendimiento objetivo. No obstante, insisten en
que se debe a que la mujer es més paciente, mas habil, mas delicada, més productiva
que el hombre y que trabaja con mas precision. Sin embargo, se sabe que algunas
magquiladoras en Nogales, en donde hay escasez de mano de obra femenina y que por lo
lanto se ocupan hombres para realizar actividades “tradicionalmente conocidas como
trabajo femenino” Lo que en realidad significa todo esto, es que se ocupan mujeres
porque soportan con mayor facilidad la carga de trabajo, ¥ porgue se les imponen grandes
tareas de produccién y ciertas condiciones que el hombre estarfa menos dispuesto a
aceptar.
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La existencia de una abundante fuerza de trabajo y el papel que la mujer
desempeRa dentro de la estructura ccupacional tienen una relacidn directa con la
utilizacién de un sector espacifico femenino. En Ciudad Judrez, en comparacién con el
resto del pais, la participacién de la mujer ha sufrido variaciones debido a fa incorporacién
de grandes sectores a la industria maguiladora. La existencia de una abundante mano de
obra femenina sin emplear, posibilita la seleccién de un sector especifico de trabajadores
con base en criterios de elevacion de ganancias y no de proyectos de solucién de empleo.

Aunque la participacién de la mujer en la estructura ocupacional y especialmente
en la industria maquiladora es muy importante, esto no ha hecho que disminuya el
excedente de mano de obra femenina en Judre:z debido a que se encuentra
estrechamente ligada con ia inmigracién que produjo el empleo de la mujer en Ia industria
maquiladora. Para comprobarlo sélo se necesita mirar mas de cerca la relacién entre
j6venes de 16 a 25 afios ocupadas por las maquiladoras y el total de la poblacién con la
misma edad en la estructura ocupacional juarense.

Las estadisticas sobre poblacién ocupada y excedente de mano de obra
demuestran que aungue ha crecido la oportunidad de trabajo para las mujeres, la oferta
de manc de obra crece mas rdpidamente que la demanda. Por tanto, la industria
maquiladora es la que mé4s se he beneficiado con la gran reserva de fuerza de trabajo en
Ciudad Judrez, pues ha tenido un gran crecimiento debido fundamentalmente a esto. Si
se observan las caracteristicas de la mano de obra en Ciudad Judrez, se puede observar
que por cada nuevo empleo de operadora Qque se genera, se presentan en promedio entre
80 y 90 solicitudes. Esta oferta la explica la escasez de empleo en otros sectores.

La existencia de una vasta mano de obra capaz de ser utifizada en cualquier
momento, es uno de los factores indispensables para el establecimiento de las industrias
maquiladoras. Aunque si bien es cisrto que &l numero de empleos generados por ellas es
importante y crece cada afio, el hecho de que - segun los empresarios - las plantas
significan una solucién al problema de desempleo, est4 lejos de ser cierto. Por un lado,
han agravado este problema en la frontera pues, como hemos observado, son como un
iman que atrae a una gran poblacién inmigrante, principalmente femenina, que no es
absorbida en su totalidad. ¥ por el otro, han acaparado a un sector que o bien estaba
ocupado en otras dreas de produccion ¢ no formaba parte de la poblacin
econdmicamente activa.?

ALGUNAS CARACTERISTICAS DEL MERCADO DE TRABAJO FEMENINO,

Los niveles de instruccién y capacitacién Que presenten las trabajadoras y
trabajadores, son un factor importante gue debe tomarse en cuenta ante las nuevas
exigencias- del ciclo de acumulacién capitalista y los fenémenos de globalizacién e
integracion, los que estén imponiendo nuevos retos a México como elevar la productividad
y la competitividad de sus trabajadores en general.

De ahf entonces la importancia de analizar de qué manera esos dos aspectos
condicionan la participacién de las mujeres. Se debe saber mediante un primer esbozo
sobre la participacién econémica de las mujeres, déndose a conocer los niveles de

* Carriflo, Jorge y Herndndez, Alberto. “Mujeres fronterizas en la Industria Maquiladora™. Centros de
Estudios Fronterizos del Norte de México. 1985, p.p. 103-111.
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instruccidn y capacitacién que presenta la poblacién econdmicamente activa (PEA)
fermenina en al &mbito nacional.

Por otra parte hay que resaltar que la formacién de los recursos humanos se
convierte en una ventaja competitiva que distingue a un pafs de otros. Por ello, la
educacion vinculada a la actividad laboral es crucial para el desarrollo de cualquier
nacién. En este caso, México presenta una severa crisis 1anto en su sistema educativo
como en la tormacién de sus recursos humanos, 1o cual no parece corresponder a las
nuevas exigencias del sistema productivo.

Esto aunado a la carencia de una cultura de capacitacién ya gue no existe un
sistema para trabajadores en funciones o desempleados que pueda dar respuesta alas
demandas existentes, agrava la situacidn, mas aun si se considera que la PEA tiene bajos
niveles de instruccién. Esta es una situacién en la gue debe reflexionarse ya que el logro
de una mayor preparacién y capacitacion de la fuerza de trabajo es general podria
requerir anos.

En este entorno es importante no perder de vista que el tema del mercado de
trabajo femenino presenta vaclos y lagunas. Empero, una aproximacién a los
componentes macro demogréficos y a las grandes transformaciones socioecondmicas
experimentadas en México, exigen entender las constantes y tos cambios que se estan
operando en la fuerza de trabajo femenina. Asi tenemos que variables como la
fecundidad, el estado civil, y el nimero de hijos, tienen una relacién directa con la forma
en que las mujeres se estdn incorporando al mercado de trabajo; sus tasas de
participacion econémica como PEA ocupada, desocupada y sus tasas de inactividad, dan
cuenta de este proceso.

Asi tenemos que las mujeres se enfrentan a un mercado de trabajo que presenta
las siguientes caracteristicas:

» Es altamente compelitivo, seleclivo, inestable y con altos indices de segregacion.

» Con nuevas exigencias, por la tecnificacién de los procesos productivos, tanto para las
trabajadoras como para los trabajadores. Las nuevas tecnologias demandan una
mayor preparacién y capacitacion de la fuerza de trabajo, situacién que las
trabajadoras estan enfrentando en condiciones de desigualdad.

» El mercado femenino es heterogéneo; un factor que influye en esta diversificacién son
los niveles de instruccién y calificacién de la fuerza de trabajo, que tiene que ver con
mejores oportunidades de trabajo y de salario.

En el mercado laboral se esta dando una mayor exigencia de educacién y de alta
especializacion de la mano de obra, con una tendencia hacia la flexibilizacién laboral y al
desarrolle de multi habilidades por parte de los trabajadores. Al parecer es la mujer la que
mejor se estd adaptando a esta situacién, pero sin que ello se refleje en mejores
condiciones de trabajo.
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ESTA TETIS MO ODEBE
SALR OE LA BIBLIOTECA

LOS AJUSTES DEL MODELO NEOLIBERAL: LAS TASAS DE PARTICIPACION
ECONOMICA FEMENINA.

Los cambios en el modelo econdmico, su disfuncionalidad y crisis, afectaron y
transformaron el mercado de trabajo en los Gltimos dos decenios. Si se observan los
vaivenes que presentaron las tasas de participacion econémica por género se confirma
que en la década perdida de los ochenta se dio una contraccidn significativa en las tasas
de participacién econdémica femenina de 27.8% en 1980 a 24.5 % en 1997.

Dicho fendémeno que algunas especialistas han dado en llamar como la
“feminizacién de la pobreza®, es el resultado de los ajustes en el mercado de trabajo,
observdndose una caida en el ritme de crecimiento del empleo, cambios en la
composicion sectorial y funcional de la fuerza de trabajo, elevados niveles de desempleo y
subempleo y deterioro de los salarios reales y de las remuneraciones del trabajo no
asalariado. La crisis del modelo afecté fuertemente a ias mujeres; esta situacién de
agotamiento econdmico las hizo mas visibles no sdlo en su pobreza, sino también en el
espacio formal y ptiblico del mercado de trabajo, al presentarse un crecimiento importante
en su tasa de participacién econdmica de trabajadoras, la cual en poco mas de veinte
afios pasé de 17.6% (1870) a 37 % (1997).

En el caso de las tasas de participacién masculina, si bien es mayor, presenta un
constante. Sin embargo, hay que tomar en cuenta el porcentaje de poblacién que
representan los trabajadores en el plano nacional. Tenemos entonces que, de los poco
mas de 62 millones de mexicanos de 12 afos y mds, 57% (35.6 millones) participaba en
la actividad econémica, mientas que el resto permanecia en la inactividad.

La participacién en el mercado de irabajo, no obstante, es diferenle si se analiza
por género. A los hombres obviamente corresponde una tasa mayor que a las mujeres;
sin embargo, en este caso es mas del doble, 78.9% frente a 33.01%. Aunado a eslo
parece que las mujeres tienen mayor dificultad para incorporarse al trabajo, puesto que
aparecen con un mayor nivel de desempleo que los hombres (y eso que en términos
absolutos son més los hombres desempleados que las mujeres). Un dato significativo,
tomando en cuenta la estructura de poblacién por edad, es el hecho de las altas tasas de
parlicipacién econdémica de nifias y nifos en el grupo de edad de 12 a 14 afios.

TASAS DE PARTICIPACION ECONOMICA POR SEXO, 1970-1993.

Un proceso importante que se estd operando en cuanlo a la formacion y
actualizacion de la fuerza de trabajo es la necesidad de recapacitar ésta durante la
transicion tecnolégica y para las nuevas ocupaciones. La capacitacion es un instrumento
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fundamental de fa politica de empleo y desarrallo, pero sus resultados, serdn de mas
largo plazo si es que no se piensa atender el problema de la calidad y de la educacién en
México. Et empleo y las remuneraciones estardn condicionadas cada vez mds por los
aumentos de productividad; la incorporacién de tecnologias modernas y de nuevas formas
de organizacién de la produccién requerira trabajadores creativos y adaptables a
condiciones cambiantes. Las mujeres estdn pasando por un proceso de transicién
importante en materia laboral. Ante sus bajos niveles de instruccién vy su inexperiencia la
respuesta es mayor capacitacién para el trabajo y la actualizacién: Tenemos asi que
trabajadores y trabajadoras siguen careciendo de un sistema de capacitacion que les
permita enfrentarse con buenas y mejores perspeclivas a los cambios en la estructura
productiva. Se necesita no sdlo contar con una educacion de calidad sinec, a su vez, una
mayor preparacién y capacitacidén para reducir la oferta de trabajadores no capacitados y
otorgarles nuevas capacidades,?

* Revista “Momento Econdmico” Informacién y andlisis de la coyuntura econdmica. Actividad y trabajo
femenino. Instituto de Investigaciones Econdmicas UNAM. Marzo- Abril 1996. México. p.p. 13-15.
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LA MASCULINIZACION DE LA INDUSTRIA MAQUILADORA.

independientemente del debate, ahora casi ideoldgico, sobre la industria
maquiladora en México y a pesar de la ineslabilidad laboral, la rotacién en el trabajo
{producto de las mismas condiciones iaborales inaguantables) y el retroceso en los
beneficios sociales, aquella ha sido una fuente de empleo asalariado para las mujeres
mexicanas no calificadas. De hecho la fuerza de trabajo a la que se dirigié el programa
maguilador no fue a los braceres ni a los desempleados, sine a una fuerza de trabajo
nueva, femenina y joven, la que amplié la poblacién econémicamente activa y ayudé a
producir un mayor desempleo.

Desde sus inicios la maquila ha sido una fuente de trabajo fundamentalmente
femenina, dado que las mujeres tienen menos oportunidades que los hombres en el
mercado de trabajo formal. Por ello es preocupante que esta fuente de empleo en
crecimiento se esté masculinizando.

La mujer sigue ocupando un papel principal en la IME en general, sin embargo, el
empleo masculino tiende a crecer, principalmente en la rama de alimentos, juguetes y
anticulos deportivos y servicios se aprecia esta tendencia, pues cuentan con mds de 5
puntos porcentuales de aumento en le periodo 1990-1997. Cabe notar aqui la diferencia
que se presenta en este aspecto entre la IME nacional y 'a de los municipios fronterizos,
donde se manifiesta méas claramente la masculinizacién. Una razén puede ser que la IME
en los municipios no fronterizos tiene caracteristicas que las empresas de la frontera ya
ha rebasado. Un caso claro es el de la industria dei transporte y sus accesorios, donde {a
participacidén nacional de los hombres en el personal ocupado es de 53.2% en 1997,
mientras que por municipios fronterizos es de 62.4%. En las ramas mas importantes como
generadoras de emplecs de esta industria se observa una disminucién relativa del
personal femenino.
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DEFINICION DE UNA RAMA U OCUPACION FEMENINA.

Una rama industrial (o una ocupacién) se define como femenina cuando las
mujeres constituyen una proporcion mayor en esta rama que en la fuerza de trabajo total.
Por ejemplo, en la industria nacional las mujeres son 26.19% de la fuerza de trabajo. Si no
existiera la segregacion ocupacional por sexo en los trabajadores, y las mujeres se
distribuyeran  aleatoriamente en todas las actividades laborales en México,
aproximadamente 26.19% de los obreros en cada rama y ocupacién existentes en 1995
serian mujeres. Sin embargo, encontramos que la fuerza de trabajo femenina representé
66.16% de la total en la industria de la confeccién de prendas de vestir y solo 3.76% en la
de fibras sintéticas. Podemos afirmar que las mujeres se agrupan principalmente en 16 de
las 54 ramas industriales, no hay confundir este concepto con el de fas industrias y ramas
de mayor absorcién de mano de obra.

PARTICIPACION PORCENTUAL EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA, CLASIFICADA

POR SEXO.
1982 989 1990 1993
W +2 ] |FObrerosWeoaMeres BObre o) Ol e DT ORI e e s M OB ero5:
Nacional | 127 048 772 349 602

764 | 275978

Frontera | 113 227

Para no exagerar la importancia de la maquila como fuente de trabajo femenino se
presentan los siguientes datos. Si bien en esta industria las mujeres en términos relativos
representan 57.5% de la fuerza de trabajo, en términos absolutos la maquila sélo absorbe
aproximadamente mds de 260,000 mujeres de una PEA femenina total de
aproximadamente mas de 9, 000,000. Por mucho el sector de servicios sigue siendo el
gran generador (y absorvedor) de empleo femenino en México: tan sdlo en el comercio
minorista laboral poco més de 2 mitlones de mujeres.

Sin duda la importancia de la maquila reside en la 1asa de crecimiento comparada
con la industria nacional. Respecto al empleo, aumenté de modo impresionante, pues de
127, 000 en 1982 pasé a 305, 000 en 1987, un incremento de 140% ello hacia tinales de
los afios ochenta, cuando era evidente la declinacién del sector manufacturero nacional
come generador de puestos de trabajo. Varios autores han confirmado la gran diferencia
en el comportamiento entre la industria manufacturera nacional ¥ la industria maquiladora
de exportacién (IME). Principalmente después de la crisis de 1982, se observa una
tendencia a la disminucién del empleo en la Industria manufacturera nacional, lo cual se
ha ido agudizando con el paso de! tiempo. Dia a dia se puede obtener informacién en este
sentido: "E| sector manufacturero acumulé una desocupacion del orden de 8.3% real en
1997 y las remuneraciones reales de los trabajadores descendieron 10.1%.
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LA FEMINIZACION DE LA MAQUILA Y CRITICA AL CONCEPTO SIMPLISTA DE MUJER
COMO EJERCITO DE RESERVA.

Por mucho tiempo los economistas marxistas y feministas han postulado que las
mujeres constituyen un ejército de reserva latente, al que el capital recurre en momentos
de auge, cuando hay escasez de mano de obra, y una mano de obra ciclica que se
manda a casa cuando el capital no la necesita mds, constituyendo asi un ejército de
reserva activa. Sin duda las mujeres jévenes no descalificadas eran inicialmente, y son un
ejército de reserva latente para la industria maquiladora y la feminizacién de ésta se debi
a una abundante oferta de mano de obra femenina “intacta” y no calificada y sin
proteccion sindical que pudo realizar el trabajo sencillo de ensamblaje de las
maquiladoras. Esta fuerza de trabajo recibid un salario que en 1993 llegd a ser t00%
menor que el pagado en la industria nacional no maquiladora.

Ha habido muchas criticas a esta tearia simplista de la feminizacion de la PEA, las
mujeres no son una categorla monolitica y “las mujeres” seguin su calificacién y
adiestramiento logran obtener ciertos trabajos y no otros. También es contradictorio
postular que la mujer es mano de obra barata y competitiva y a la vez constituye un
ejército de reserva activa, sacada y atraida de! mercado de trabajo al gusto del capital. En
muchas ocupaciones vy aclividades ha llegado a ser parte de la fuerza de trabajo
permanente y también han logrado obtener su cuota de poder en el mercado laboral. En
todo caso, debido a sus “ventajas” de costo para el capitalista deben tener preferencia
para permanecer dentro de |a poblacién econdmicamente activa. Entonces ;por qué esta
perdiendo terreno en la industria maquiladora?.

En escala nacional en 1992 las mujeres asalariadas ganaban 91.3% del salario
promedio masculino, y 86.6% cuando {aboraban como obreras industriales manuales. Sin
un beneficio de costo relativo muy alto, las mujeres compiten en condiciones de mayor
iguaidad por los mismos trabajos sin calificacidn. También a los hombres se les contrata a
pesar de los argumentos anteriores de que las mujeres son deseadas por el capital
porque son “baratas”, “déciles” y “sin organizacién®.

A manera de reflexién final, una de las caracteristicas de la insercién de la mujer
en el mercado de trabajo es que tiene menos oportunidades de obtener un empleo que el
hombre, es decir, el nimero de ocupaciones femeninas y mixtas es menor que sl numero
de ocupacicnes abiertas de los hombres. Por esto es preocupante que una fuente de
empleo tradicionalmente femenina desde sus inicios se estd masculinizando. Desde
principios de los ochenta la participacion de las mujeres en estas industrias ha disminuido
en términos relativos; en 1982, las mujeres eran 76.8% de los obreros en las magquilas y
en 1993 su participacién era tan sélo de 57.53%, (o cual implica que crece mds répido la
incorporacién de los hombres que la de las mujeres en dicha industria, aunque en
términos absolutos sigue empledndose en ella mas mujeres que hombres.

Las razones de este cambio en la composicién de la fuerza de trabajo, incluyen lo
siguiante: 1) el cambio en la naturaleza de la produccién en las maquilas ha dado lugar al
surgimiento de nuevas ocupaciones calificadas y que casi siempre han sido
desempefiadas por los hombres; 2) la disposicién de los hombres a aceptar trabajos
fereninos, dado el alto nive! de desempleo masculino; 3) las diferencias salariales entre
hombres y mujeres estan disminuyendo y por lo tanto ya no hay una ventaja de costo para
el empleo femenino. Falta comprobar a nivel microecondmico si en efecto los hombres
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estan sustituyendo a las mujeres es ocupaciones tradicionalmente femeninas o
empledndose en ocupaciones de nueva creacién.*

* Ibidem . p.p. 30-34.
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PARTICIPACION POR SEXO EN LAS RAMAS DE ACTIVIDAD DE LA INDUSTRIA

Total
Nacional
Selec.,
Prepar.,
empaq.
y enlatad
alimanio
Ensamb.
de
prendas
de vestir
Fabric.
de
calzado
Ensamb.
de
mugbles
Producs.
quimicos
Construe
de
equip,
de
transp,
Ensamb.
harram.
Ensamb,
maq.
alectrico
Material
electnic,
Ensamb,
juguetes
QOtras
Industria
Manulac

Servicios

Obreros
(A)
350.358

&725

36107

5990

15838

5536

82987

4051

40810

89734
8348

39968

20264

Mujeres Hombres

&)

218434

4097

27303

3174

5805

2940

43628

1448

25791

60662
5604

23790

15197

1992

<
140919

2628

8804

2816

14033

2586

33358

2603

15019

29072
2744

16178

5067

MAQUILADORA.
1997
BiA% C/A% Obreros Mujeres Hombres B/A%
(A} (8) ©

60.89 32.11 439691 261726 177965 59.52
60.92 39.08 10385 4476 5909 43.1
75.62 24,38 55432 40086 14445 73.84
52.99 47.01 6222 44 078 50.53
29.26 70.74 26188 7767 18421 29.66
5311 4689 9887 5485 4402 55.48
52.57 47.43 100716 51443 49273 51.08
35.74 64.26 4360 1665 2695 38.19
63.20 36.80¢ 45623 28658 16965 62.81
67.60 3240 104178 69626 34553 66.83
6713 3287 7161 4428 2733 61.83
58.52 4048 45516 27085 18431 58.51
75.00 25.00 24022 16963 7059 70.61

C/IA%

40.48

56.9

26.06

49.47

70.34

48.92

81,81
37.19

33.17
38.17
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Merece destacarse el hecho de que la fuerza laboral femenina ha acumulado una
experiencia en la maquiladora a lo largo de 25 afios ¥ que actualmente estd emergiendo
un nueve lipo de trabajador que se transforma por la relacién que establecen las obreras
con los sistemas flexibles de organizacion de ta produccion y el trabajo.

Actualmente (finales del 97 principios del 98) en la maquiladora laboran grupos de
mujeres de mayor edad que las que trabajaban hace 10 afios, asi como mujeres casadas
y con hijos; caracleristicas que otrora significaban un motivo de exclusion del mercado de
trabajo; asi mismo presentan un mayor grado de escolaridad y experiencia laboral y la
evidencia indica que su salario es parte complementaria del ingreso familiar.

Partimos de que en estas industrias laboran mujeres cuyas caracteristicas son
ampliamente aprovechadas sin que haya reconocimiento de la cualidad de su trabajo y
que define claramente este segmento del mercado laboral, pero a la vez representan una
opcién cercana y viable a las necesidades que tienen de contar con un empleo
remunerado que les proporcione ingresos para su sustento y el de sus famiias.

De como la mujer se ha convertido en parte inherente de las nuevas formas de
organizacion, da cuenta su predominio como trabajadoras de estas industrias, y los altos
niveles de productividad alcanzados que superan, incluso, a los que se obtienen en
importantes sectores de la industria estadounidense, Para entender la participacion de las
obreras en la flexibilidad de la produccién, es necesario conocer la condicién tecnoldgica
de las plantas en que laboran y determinar en qué medida utilizan magquinaria y equipo
microeléctrico.®

* Colegio de la Frontera Norte. “Mujer y Frontera” Voldmen VIII Universidad Auténoma de Tudrez. México
1993. p, 85.
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TITuLo 2

EMPLEO Y SALARIOS DE LA MUJER OBRERA EN LA INDUSTRIA
MAQUILADORA DE EXPORTACION MEXICANA {IME).

ENTORNO DEL EMPLEQ EN LAS MAQUILADORAS

Debido al rdpido crecimiento de las poblaciones econdmicamente activa (3.5), el
gobiemo ve la creacién de emplec como un objetive importante de politica econémica,
pues las personas que se incorporardn a la poblacién econémicamente activa en los
proximos 15 afios ya han nacido. Es en el aspecto de empleo, precisamente, en el que la
industria maquiladora se ha caracterizado mas. E! dinamismo en la generacién de
empleos, que ocurre durante los ultimos 10 afios es considerable, con un incremento
promedio anua! de 13% superando, con mucho, el estimado para ia economia nacionai
que se calculaba en un 2%. De igual manera, la fuerza de trabajo en la maquiladora
representa hoy en dia més del 11% del empleo total de! sector industrial en México.

Aungue a nivel nacicnal la mano directamente ocupada por las maquiladoras tiene
un peso especifico limitado, en la frontera norte su participacién es de mayor importancia
ya que ocupa el 15% de la poblacién econdmicamente activa de esa zona.

Debido a la importancia de la contratacién femenina resulta interesante plantear
su situacion en tres cuestiones bdsicas: a) las condiciones de trabajo que ofrecen las
maquilas, b) los sueldos y salarios que pagan vy, c) las perspectivas de progreso en esta
industria,

Un buen nimerc de factores sociales y econémicos se interrelacionan en la
creciente presencia de la mujer en la maquila. El mas sencillo consiste en que cuando se
presenta la oportunidad las mujeres no dejan de tomar un empleo, si se les ofrece. O
bien, que la tareas implicitas en la industria se apegan al concepto de “domesticidad™, por
lo gue reciutan las habilidades que se ajustan al término Y que se encuentran en la mujer;
or ejemplo el ensamble de prendas de vestir y ofros productos confeccionados con
textiles. Otro factor modemno y relacionado con la ocupacién masiva de la mujer en la
magquiladora es el cambio ocurrido en !a naturaleza del trabajo. Hoy en dia, consisten en
sentarse ante consolas de computadoras o maquinas tecnificadas qu requieren la
supervisién de procesos productivos mas que de fuerza fisica.

Desde un punto de vista tedrico-aconémico, la razén es la existencia de un
mercado de trabajo imperfecto, s decir, abundante en mano de obra a un precio
relativamente barato. Loas argumentos detras de la teorfa demuestran por qué, bajo tales
ceondiciones, la cantidad de insumos de mano de obra favorece la contratacidn femenina
en la industria maquiladora.

De ahi, el predominio de las mujeres resulta de desplazar a los hombres en el

sentido de pasar, para una tarea dada, de sustitutos perfectos a otros que, en forma
relativa, son baratos a pesar que ambos se encuentran en abundancia.
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La diferencia en produclividad que refleja la demanda de mano de obra mas
intensamente empleada es suficientemente apreciada porque altera los costos totales.
Los sueldos y los salarios constituyen un porcentaje importante de los costos totales, as(
que si este componente es mas bajo cuando se contratan mujeres en lugar de hombres,
tal situacion contribuye a realizar fa sustitucién en la contratacién, abaratando el proceso
productivo de la empresa. Una consecuencia directa de lo descrito es que un aumento en
el nivel de empleo de uno de los recursos sustituidos disminuira la demanda del otro.

Los sueldos y salarios son un costo. Ahora bien, en cuanto a la industria de
maquila estos representan para los obreros una proporcién promedio de 30% en ralacién
al valor agregado que se genera, mientras que los pagados a técnicos y empleados y lo
erogado por prestaciones sociales representa un 25%. Sin embargo, el ritmo de
crecimiento de la erogacidn entre ambos grupos demuestra una dindmica desfavorable a
los contratados como obreros.

Tomando en cuenta todos los niveles de remuneracién salarial, [as mujeres
obreras obtienen el 36% del total salarial y los obreros el 15%. Peros si tomamos en
cuenta sélo los salarios pagados a las (os) obreras (0s), el 71% lo obtiene la mujer y el
29% el hombre {1981).

Si bien existen muchas otras caracteristicas en el mercado de trabajo se reducen
los precios de la mano de obra, aparte de su abundancia {calidad de mano de obra por
ejemplo), la caracterlstica en esta industria es la preponderancia del empleo femenino. De
esta manera, resulta facil deducir que las practicas de fijacién de precio el empleo se
basan en tal condicién.

Fero sustituir o desptazar al hombre en el mercado laboral tiene un costo.
Conforme las ccupaciones de abren a las mujeres, se difunde la impresién de que los
empleos no son tan diflciles o que requieren menos grado de especializacidon. Estudios
realizados en el mercado de Monterrey revelan que, a medida que las mujeres
incursionan en un campo, los ingresos en este tienden a disminuir para ellas y también
para los hombres que ahl permanecen.

En el sector servicios, por ejemplo, donde se presupone que existe la mayor
cantidad de mujeres trabajando, el diferencial de ingreso hombre-mujer resulta no
significativo. Y se destaca que este sector apenas supera el salario mediano otorgado por
todo el mercado,; la estimacién promedio, por su parte, se encuentra por debajo de la
general.

También la mujer se concentra en limitadas ocupaciones. El 68% de eilas son
coficinistas, vendedoras, comerciantes y prestan servicios personales varios. Estas
ocupaciones pagan bajos salarios que sefalan la poca fortuna de la mujer al trasladar su
participacién laboral hacia un sector de retribucién monetaria aparentemente adecuada.
Ya sea el sector o la ocupacién donde se encuentre predominantemente el sexo
femenino, los diferenciales de ingreso cbservados entre hombres y mujeres se han
ascciado con diferencias de educacién y experiencia, siendo esta dftima la variable
relevante para tal condicién.

Por tal razén, adquiere importancia la menor vida activa de la mujer cuyo ciclo
comienza en las edades de 12 a 19 afios, tiene su cuspide hacia los 20 y 24 afos y
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declina posteriormente. Esta razén es un buen argumento para limitar sus oportunidades
de trabajo y no arriesgar inversidn en adiestrarla y capacitarla, sobre todo sl se requiere
tiempo y dinero, pues si abandonar un empleo es un suceso regular para ella, su
contratacién conlleva una dosis alta de incerlidumbre. Tampoco es sujeto ideal para
promaociones hacia puestos de jefatura y toma de decisiones. Para un demandante de
trabajo econdmicamente racional es fcil decidir entre un hombre y una mujer, con igual
educacién y/o experiencia, si al olorgar un empleo nadie le asegura recuperar esa
inversion,

Las ideas descritas en su contexto general son premisa para asegurar que,
contrariamente a lo que la evidencia muestra, condicionan la contratacién y pago del
recurso femenino para todo el mercado de trabajo; al mismo tiempo constituyen para la
Industriia Maquiladora, en particular, determinantes que convierten a la mujer en sujeto
ideal al otorgar empleo.

De ahi la importancia que adguiere esta caracteristica del mercado de trabajo
(mano de obra abundanie y barata): E! costo medio la mano de obra mexicana se
calculaba en 65 centavos de dblar por hora. Al ocupar mujeres esto se reduce adan mas
(de 20% a 30% menos) lo que coloca al pals en situacién inmejorable en relacién con
ofros centros maquiladares del mundo.

La perspectiva de esta variable indica que la actividad maquiladora se hace
economica para los empresarios, asl que su establecimiento debe contemplar en el
empleo femenino una condicién facilitadora que lo hace atractivo, tanto por su precio
como por el acceso a este insumo, ayudande a disminuir costos y ampliar la tasa de
utilidad en la produccidn y comercializacién de sus productos.

También el factor normativo de! salaric minimo se convierte en un instrumento
facilitador de la Industria de Maquila. Recordemos que fos aumentos en esta materia han
sido prudentes en cuantia y periodicidad.

Por lo que se refiere a la relacién entre remuneraciones per-cdpita y empleo, se
obtiene una asociacion positiva de 90% para la mujer y 95% para el hombre. Es decir que
entre mayores sean las remuneracionas, mas se motiva la oferta de mano de obra y el
incentivo, segln estos cdlculos, esta favoreciendo la contratacidn masculina en el corto
plazo.

Debido al desempleo y crisis econémica por la que atraviesa el pals, la mano de
obra masculina y la femenina se vuelven competidoras entre si, ambas buscan un trabajo
a cualquier precio y la industria maquiladora se convierte en la actividad hacia la que se
canalizan los esfuerzos de contratacién para estos grupos. La industrializacion basada en
la maquila es del todo inquietante en lo que se refiere al empleo. Respecto a un nivel
dado de produccion, hasta donde es posible la sustitucion trabajo/capital?. Esta inquietud
es vélida tomando en cuenta la variedad de empresas maquitadoras potencialmente
viables a instalar.

En México, esas actividades estdn concentradas en la produccion de aparatos

eléctricos y electrénicos (26.4% del valor afiadido), preductos textiles y juguetes (22.2%
del valor afadido) y ensamble de partes y componentes automotores.
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La industria magquitadora establecida ( y la potencialmente viable) se evalla mas
como de utilidad social que econémica.,

Ei uso de tecnologias antiguas en comparacién con las modernas, ofrece
posibilidades para la incorporacién de abundante mano de obra barata, bajo el supuesto
de que ambas sirven para el mismo producto. La diferencia del monto que alcanzarian los
salarios pagados entre una y otra daria un indice de ponderacién social. Su construccién
es del todo recomendable para un analisis evaluatorio del establecimiento de la industria
magquiladora.

Ahora bien, la era actual se caracteriza por la dinamica de los descubrimientos, el
avance y el progreso de la ciencia y las innovaciones electrénicas y computacicnales, lo
que lleva como fin la eficiencia y alta productividad de la combinacién de recursos
naturales, tecnolégicos y de trabajo.

Lo expuesto pone de manifiesto el riesgo de establecer maquiladoras cuyo objetivo
esta més que nada, orfentado en funcién del aspecto social del empleo lo que no significa
que no sea importante sino que debe estar en concordancia con la viabilidad comercial y
econdmica de los tipos de actividad de maguila que se fomenten, pues se debe tomar en
cuenta la caracteristica exportadora que debe tener al enfrenta a un mercado mundial
altamente competitivo, al mismo tiempo que México no quede rezagado en el aspecto
técnico-cientifico.® »

¢ Garcia Espinoza, Arturo. Primera Reunién Anual sobre Estudios Fronterizos. “Maguiladoras”. Anuies.
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. México 1987. p.p. 127-133.
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RQTACION DE PERSONAL: MUJERES Y CONDICIONES DE VIDA.

Uno de los fenémenos que en los Gltimos afios se ha convertido em una
preocupacion para quienes dirigen la industria maquiladora en la regién fronteriza es el
alto grado de rotacién de su personal. Es asi donde las tasas de rotacién reportadas por
las empresas scbrepasan el 100% anual. Los problemas que ello conlleva pueden ser
visualizados desde diversas perspectivas: de la empresa, de la productividad de la regién
y del mercado de trabajo. Hasta hoy ha habido diversos intentos por explicar la rotacién
de personal, pero al no existir informacién sistematizada que permita demostrarla, se ah
dificultado su estudio.

Desde la vision de los empresarios de la maquiladora y de algunos estudiosos de
dicho fenémeno, las principales causas de Ia rotacién estan dadas por dos situaciones
fundamentales: 1) Por el hecho de que el perfil de los trabajadores sigue estando
marcado por la participacién mayoritaria de mujeres jévenes solteras, con un ciclo cotto
de participacién en el mercado laboral por su posicion en el hogar, aln cuando muchas de
ellas mas tarde se reincorporan a la actividad econémica. 2)Por la insuficiente y deficiente
infraestructura de las ciudades fronterizas (donda se localiza la mayor parte de esta
industria), que propicia la inestabilidad en el empleo, toda vez que los trabajadores de la
maquiladora se enfrentan con diversos problemas para acceder a vivienda, servicios
publices y transporte publico adecuado.

Se debe analizar si fa insuficiencia en la dotacién de servicios urbanos, la falta de
vivienda, la mala calidad de la misma, etc. muestran una relacién directa con la rotacién.
De tal forma que fa inestabilidad de la mujer trabajadera en la maquiladora se asocia
definitivamente con condiciones de vida deficientes (vivienda, servicios, transporte) en
comparacidn con la mujer que cuenta con mayor estabilidad en el empleo.

Para la empresa, los problemas causados por la excesiva rotacién elevan los
costos de reemplazo a través del reclutamiento, seleccién y contratacién de nuevo
personal, ademas de los coslos en que incurre para dar el aprendizaje requerido por el
nuevo asalariado, con objeto de que alcance el mismo nivel de productividad que el resto
de les trabajadores. Para quienes trabajan, la rotacién también tiene un costo: la
inestabilidad en el empleo. Algunas de las estrategias seguidas por diferentes empresas
para disminuir las tasas de rotacidn van desde elevar ligeramente las compensaciones
sobre el salario a través de bonos, premios a la puntualidad, reconocimientos, etc. hasta
el financiamiento de vivienda en algunos casos; no obstante, el problema ocupacional
continua. Por ejemplo, la experiencia de los empresarios en Taiwan en su esfuerzo por
reducir sus niveles de rotacion, les llegaron a algunocs casos a ofrecer viviendas a sus
trabajadores como una forma de fomentar la estabifidad en la fuerza de trabajo. A pesar
de esto, la rotacion siguio manteniéndose en niveles altos, indicando que otros factores
estaban participando en la decisién de los trabajadores a permanacer o dejar su trabajo, o
hien que las soluciones de vivienda que sg les ofrecian no eran las m4s adecuadas.

En el caso de la industria maquiladora en México, algunos empresarios, sin saber
a clencia cierta qué factores determinan !a rotacién, han buscado resolver el problema
desarrollando un conjunto de programas de reclutamiento y retencién de personal,
disefiados para contratar trabajadores que se perfilen como estables en el trabajo,
utilizando los programas centralizados de contratacion y ademds los de incentivos de la
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produccion. Desafortunadamente la aplicacion de estos programas no se ha traducido en
una reduccién sustancial de la rotacion.

Recientemente, ha cobrado especial fuerza la hipétesis de que ia rotacién en la
magquiladora es un fendmeno determinado por las condiciones del mercado laboral en la
trontera norte, y que el juego de la oferta y la demanda de fuerza de trabajo en la regién
incide directamente en la estabilidad del empleo de los trabajadores de la maquiladora. Es
decir, J]a demanda de mano de obra crece a un ritmo mayor que su oferta.’

7 Gonzalez, Soledad; Rufz, Olivia; Velasco, Laura; Woo, Ofelia. “Mujeres, Migracién y Maquilaen la
Frontera Norte”. Colegio de !a Frontera Norte. México 1995. p.p. 185-195.
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CONDICIONES DE EMPLEQ DE LA MUJER EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA.

Jornada de Trabajo.

Las jornadas de trabajo en Ciudad Judrez son de 9 horas diarias durante 5 dias y
en genefal, aunque se realizan distintas actividades los trabajos son mondlonos y
repetitivos. Una obrera en la industria electronica, por ejemplo, tenia que soldar 2,000
piezas de tamafio apenas visible a simple vista durante el dia. La intensidad de! trabajo
tiene que ser dura y constante para alcanzar las cuotas de produccidn generalmente
establecidas con base a los obreros méas rapidos. La mecanizacién se convierte en un
elemento indispensable para cubrir dichas cuotas de produccion. Una obrera invidente
que labora en la RCA seleccionaba cables de dilerentes tamafos y los entrelazaba

audazmente, llevaba 7 afios en la empresa y era considerada como una de las mas
hébiles.

Capacitacion y Adiestramiento.

La capacitaciébn en general consiste en la habilidad adquirida para realizar
respeclivamente una serie de movimientos simples, lo que mds que capacitar se
Iransforma se transforma en una hiper-especializacién en el trabajo vy un aprendizaje de la
disciplina en el mismo. Esta “capacitacién via maquiladoras” que adquieren las obreras no
es posible de aprovecharse, porque por un fado, el periodo de duracién en el empleo es
coro, (3 afios en promedio) y, por ofro lado, existe una ausencia de industrias
manufactureras capaz de absorberlas y, sobre todo, capaz de brindarles trabajos tan
particulares como los que cada empresa ha alcanzado por la alta division en ef trabajo.

Horas extras.

Las horas extras son trabajadas con gran frecuencia y varia el tiempo de
prolongacién de la jornada en base a las necesidades de produccién de las empresas.
Normalmente mas del 60% del total de las mujeres obreras en las maquiladeras trabaja
horas extras, y aproximadamente el 70% de ellas, trabaja de 1 a 2 horas diarias, llegando
a presentarse casos extremos, aunque esporddicos, de mujeres que doblan turnos. La
generacitén de una mayor plusvalfa absoluta por el alargamiento de la jomada de trabajo,
y de una mayor plusvalia refativa por la intensidad en el mismo, es una caracteristica en
las maquiladoras. Segin un estudio realizado en 1990, la plusvalla obtenida de las
abreras en las maquiladoras era del orden del 120% en ia Ciudad de Tijuana.

Jornadas de trabajo de larga duracion y un intenso ritmo de trabajo acortan la vida
productiva industrial de las trabajadoras. Segtin un médico y un psicélogo de la localidad,
la vida productiva de las mujeres obreras termina a los 10 afios de trabajo en las
magquiladoras, lo que significa que mujeres entre 26 y 36 afios que lograron permanecer
durante 10 afios en la empresa, terminan con graves problemas de salud Y s& encuentran
incapacitadas para incorporarse nuevamente al trabajo industrial,
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Salarios.

Los salarios, como ya se ha mencionado, son un factor crucial en la reduccién de
costos de produccion y en el abaratamiento de los productos. Existen factores
enddgenos® en los paises subdesarrollados que convierten en un gran atractivo los
salarios devengados en comparacién con los de los paises centrales, pero también
existen factores que tienen una refacién directa con el abaratamiento de la fuerza de
trabajo por la ulilizacion de mano de obra femenina.

Los factores que vuelven competitivos a los paises subdesarrollados son los
precios de la jornada de trabajo que en términos absolutos son varias veces menores. En
la frontera norte de México el salario minimo siempre ha representado una minima parte
del norteamericano, es decir, a pesar del incremento de los salarios minimos en México,
no se ha legrade equiparar los salarios de los dos pafses en ningiin momento ya que en
comparacién con Estados Unides, el incremento en México solo ha sido de 9%. Esta
brecha se abrirfa s/ tomdramos en consideracién el costo de las prestaciones, la
productividad, (el valor de la fuerza de trabajo en cada pieza producida), y de gran
importancia, el valor en el intercambio de las monedas nacionales y de las diferencias
absolutas del peso mexicano. La desvalorizacién de la fuerza de trabajo en nuestro pafs
es un importante elemento que ha significado un abaratamiento de 1a fuerza de trabajo en
relacién con los salarios norteamericanos.

El salario real de los trabajadores de ingreso minimo ha ido decreciendo en su
capacidad de compra. Esta desvalorizacién de la fuerza de trabajo se manifiesta en gue el
salario de un trabajador -- jefe de familia-- que deberia satistacer las necesidades
familiares “en el orden material, social y cultural y para proveer educacién obligatoria a los
hijos”, ha sido repartido entre dos o tres miembros familiares, integrando con ello a la
mujer ¥ haciéndola cumplir una funcién importante en la reproduccién ecendmica de la
vida familiar,

Los salarios significan un atractive mayor al incorporar mujeres, ya que es menor
el valor de los salarios de éstas con relacién al de los varones. Aunque los salarios
minimos en México son los mismos tanto para los hombres como para las mujeres, a
éstas se les ofrecen trabajos peor pagados, sin calificacién y los salarios mayores se
devengan en puestos ocupados por hombres.

Ademas, los aumentos en el salario por el ascenso en las categorias o por adquirir
calificacion son frecuentes para los varones y no asi para las mujeres. Se encusntra que
no importa ef periodo de antigiiedad o la calificacién adquirida para poder obtener mejores
salarios. El minimo general se les paga a las obreras al entrar en la fébrica ia igual que
diez afios después. Es menor la remuneracion que se les paga a las mujeres por trabajos
igualmente calificados que los que se da a los hombres, y que ademas, seleccionan a
estas ditimas para desempenar trabajos que requigren mayor calificacién, reproduciendo
asi, el sistama sexista de operacién hombre-mujer al interior de la fabrica.®

8 Enddgeno: Que se origina por causas internas.
¥ Carrille Viveros, Jorge y Herndndez, Alberto. “La Mujer obrera en la Industria Maquiladora, el caso de
Ciudad Judrez”. Tesis Profesional. México 1982, p.p. 228-234.
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EXPLOTACION EN LAS MAQUILADORAS.

Las fronteras de nuestro pais siempre han sido territorio de voraces intereses
politicos y econémicos. El establecimiento de fdbricas, en las lineas fronterizas, en las
que se ensamblan productos con piezas que provienen de un pais extranjero, se inicié
mucho antes de la firma de! TLC. Las llamadas maquiladoras han traido consigo muchos
problemas de caracter ambiental, social y laboral, a cambio de unos cuantos beneficios.

El poderoso juego econémico que se vive actualmente a nivel mundial lleva a ltos
empresarios a la busqueda de mano de obra barata y de legislaciones fiexibles. En este
conlexto en el que ha aumentado el niimero de maquiladoras en México. En el drea
donde se instalan no se cumple la Ley Federal del Trabajo, no existen sindicatos que
defienden los derechos de los trabajadores: se violan no sdélo sus derechos laborales,
sino tambidén sus derechos humanos.

£n las magquiladoras se maneja el pago por hora, es decir, gana més el que trabaja

mas horas. Un espejismo con apariencia de atractivo econémico. El alto precic que se

. paga es la salud. Se echan al olvido la jornada maxima, el pago de las horas extras y los

dias de descanso. Se obliga al trabajador modesto a laborar jornadas extenuantes para
satisfacer sus necesidades y de su familia.

Los trabajadores de las maquiladoras, por lo general, no cuentan con el abrigo de
la seguridad social. Los empleados que sufren accidentes o riesgos de trabajo cubren los
gaslos médicos de su propio bolsillo, lo mismo sucede con las mujeres en elapa de
embarazo, si es que antes no las despiden.

No es de extrahar que este tipo de empresas no cuenten con las medidas minimas
de seguridad e higiene. La realidad es que en muchas de las maquiladoras ni siquiera se
le proporciona al empleado los utensilios de proteccién indispensables para el desempeiio
de su labor. Ejemplo de esto son los nifios que han nacido con malformaciones, a
consecuencia de la inhalacién de gases téxicos que han tenido que soportar las madres
trabajadoras.

Una trampa que usan los duefios de las maquiladoras para evitar las huelgas, si es
gue los trabajadores logran organizarse, es que las empresas fiteralmente desaparecen
cuando hay problemas. Se instalan en ofro lugar, abren sus puertas con un nombre
diferente, son de distinta representacién juridica, contratan a nuevo personal. A los
“revoltosos™ que dirigieron u organizaron el movimiento los “ponen en el indice™, es decir,
los bolelinan para que las demas magquiladoras no los admitan, por el “peligro” que
representan.

Ante estas circunstancias el trabajador, ya sea hombre o mujer, se encuentran
desprotegidos. Lo mas dolorosos es que las autoridades toleran esta situacion; para
atraer inversiones extranjeras en beneficio de la sociedad pasan por alto graves
violaciones a la Ley y a |a propia Constitucidn.

Las maquiladoras han obtenido jugosas ganancias como consecuencia de la crisis
que sacude a la nacién. Sin embargo, de esas millonarias sumas de dinero los cbreros
nunca han obtenido beneficio. Bajo la presion de retirar sus capitales, las grandes
compafifas chantajean a los trabajadores y al pais; amenazan con emigrar a otros lugares
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con menores costos salariales y sin problemas de sindicatos. Tanto los obreros como las
chreras sin organizacion, sin educacidn y con hambre, se ven obligados a aceptar
inhumanas condictones de trabajo.

Debemos tener cuidado. Son vidas humanas, cuerpos y corazones que se agotan
y se marchitan; son almas las que estdn diluyendo en esas maquiladoras a cambio de una
inversién que no da frutos para provecho de! pueblo de México. No se desarrolla el sector
productivo nacional porque las maquiladoras traen la mayor parte de los elementos que
emplean de otros paises. De las pocas ventajas que representa para nuestro pals el
establecimiento de esta industria, es que se trata de una fuente inagotable de empleo; de
un trabajo inhumano, precario y de consecuencias nefastas para la salud del empleado,
pero a fin de cuentas trabajo.

La mayoria de los trabajadores admite esta situacion porque ahora gana algo que
no tenia, Pero no debemos ser conformistas. La lucha por los derechos minimos de los
trabajadores ha costado muchas vidas, muchas lagrimas. Hoy no podemos hacer a un
lado la historia del movimiento de los trabajadores. Las autoridades tienen ia obligacion de
hacer respetar las leyes y la Constitucién. Es deber de los sindicatos organizar a los
trabajadores para el mejoramiento y defensa de sus derechos.

El hombre y la Mujer obreros no son un costo de produccion que hay que reducir
para que el producto sea competitivo. Son los hombres y las mujeres quienes por igual,
con su creatividad le da valor y sentido al trabajo.'®

!9 Dévalos José. “Explotacién en las Maquiladoras”. Articulo publicado en ¢l periddico EL UNIVERSAL ¢l
dia 27 de diciembre de 1997. p. 6. Primera seccin.
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TiITULO 3

MUJERES EN LA FRONTERA NORTE: SU PRESENCIA EN LA MIGRACION Y
EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA.

MUJER Y TRABAJO.

La politica neoliberal y Ia crisis sconémica han transformado el papel de la mujer
en la sociedad mexicana en cuando menos tres dreas: 1) el mercado de trabajo, 2) la vida
cotidiana, 3) la participacion politica.

Respecto la primer punto, son dos los cambios sobresalientes: el crecimiento del
nimero de mujeres ocupadas en el sector informal y el aumento de la poblacidn
econémicamente activa femenina (PEAF). A lo anterior se agrega que de 1970 a 1990 se
ha llevado a cabo una mejora de su nivel educativo, al ser mayor el nimero de ellas que
saben leer y escribir.

El crecimiento de [a PEAF es un fendmeno real del desarrollo capitalista; lo que
Hlama la atencién es que en una etapa de crisis aumente mas que la PEA masculina
(PEAM} y que la total. Ello indica que las mujeres se incorporan al mercado de trabajo
para aumentar los ingresocs familiares.

Las cifras sobre el crecimiento de la PEAF difieren de una fuente a otra. Segun los
censos, la lasa de participacién femenina va de 17.6% en 1970 a 19.6% en 1990. Si se
consulta la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares el aumento de dicha
participacién sube de 17.6% en 1970 a 29.4% en 1992 y a 37% en 1994. Otras auloras
que han estudiado el empleo sefialan que la participacién femenina se duplicé de 1970 a
1987. En especial la de las mujeres de 20 a 44 afios aumentd a 62% de 1976 a 1987.

Si como los datos anteriores nos muestran que el empleo femenino creci6, habria
Gue preguntarse jqué actividades son las receptoras de la mano de obra femenina? v 4
en gue condiciones se incorpord la mujer al trabajo?.

El crecimiento del sector de servicios es parte de un proceso econémico mundial
que sin embargo presenta diferencias entre paises desarrollados y subdesarrollados. En
los primeros el desarrolio del sector obedece a una alta tecnificacién de la industria y el
surgimiento de ruevas actividades de servicios, como la telemética, la informatica, el
sistema financiero y las telecomunicaciones.

En los paises subdesarroliados el crecimiento del seclor se debe a dos
fenémenos. Uno es la mayor urbanizacidn, que exige mas y mejoras servicios para la
pobiacién y la actividad productiva. En esta drea se ubican los trabajadores asalariados
que se encuentran en la economia formal. Ef olro es producto de las politicas de ajuste
llevadas a cabo por el gobierno mexicano, para controlar la inflacidn a costa de un
retroceso en la actividad econémica y la baja de los salarios reales y que se manifiestan
en el cierre de empresas y ia agudizacién de fa pobreza.
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Asimismo, la apertura comercial, al destruir casi la mitad de la planta productiva del
pais ha lanzado a la calle a miles de trabajadores cerrando las posibilidades de trabajo en
la economlia formal. L agente ha encontrado fa manera de sobrevivir ocupandose en el
sector informal, lo que significa bajos ingresos, ausencia de prestaciones sociales y
jornadas exienuantes.

Se calcula que mas de la mitad de la PEA de América Latina se ubica en el sector
informal: en Pent absorbe al 75% de las mujeres que trabajan en México al 30 0 40%.

En el pais la estrategia de crecimiento econémico se basé en la atraccion del
capital extranjero por medio de la bolsa y en la venta de bonos del Estado {tesobonos,
cetes, etc.). En otras palabras, se privilegié al capital especulativo, que por sus
caracteristicas, poco contribuye a la creacién masiva de empleos y empobrece a la
poblacidn,

El empieo femenine en el sector formal.

En los estudios que abordan el mercado de trabajo femenino se sefiala que el
numero de mujeres que laboran en la industria ha crecido, en particular en la maquiladora,
aunque en los Gitimos afos se ha presentado una tendencia a la masculinizacién de la
fuerza de trabajo en esta rama. El crecimiento de la ocupacién en las maquiladoras es
parte de la globalizacién que atrae capitales extranjeros ofreciendo mano de .obra barata,
mayoritariamente femenina, porque es la més barata entre las baratas, ademds la que se
adecua de mejor manera a la llamada “flexibilidad laboral”. No es de extrafiar que la
mayoria de las mujeres de las maquiladoras sean jévenes.

Tres son los factores que hacen alracliva para el capital extranjero la mano de
obra femenina: 1) su tacil control 2) su capacidad para manejar cbjetos pequehos, y 3) su
mayor flexibilidad Yaboral en la contratacién.

El crecimiento del trabajo asalariado de las mujeres también se explica por ia
feminizacién que estan teniendo algunas actividades econdmicas, entre las que destacan
la educacion, el sector salud y el comercio,

Como en las nuevas politicas de ajuste estos sectores no son prioritarios, los
salarios se han deteriorado y los hombres abandonan este tipo de ocupaciones. Las
mujeres se quedan en ellas con salarios bajos, mayores exigencias y cambios en las
relaciones de trabajo. El ejemplo més claro es ¢! de las maestras de educacién basica,
media y superior. De ahf que se prasente una tendencia a la feminizacién de las
actividades mal pagadas.

El fortatecimiento de la banca, el sistema financiero y los seguros permitid que la
participacion femenina se incrementara en cerca de 40% en 1990.

Otro fenémeno que se presenta en el empleo femenino es el aumento de trabajo
de tiempo parcial; las mujeres trabajan mas horas que los hembres en todos los rangos
inferiores a las 40 horas, con una diterencia mas acentuada en el de 25 a 40 horas. La
mujer prefiere trabajan menos horas porque debe atender las actividades relacionadas
con [a reproduccién.

Esta mayor incorporacién de la mujer en el trabajo ¢le ha sido favorable?. Esta
mayor participacion se restringe sélo a algunas actividades y ciertas categorias. El camino
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para que la mujer penelre a todas las dreas del mundo laboral apenas empieza a
recorrerse. La segregacion salarial, la discriminacién de género, el predominio de los
patrones culturales en la eleccion de las profesiones, el trabajo doméstico, etc. son

factores sociales que necesitan ser removidos.

Ademas de responder a situaciones comunes a los dos sexos (escolaridad y
especializacion) la mano de obra femenina depende de factores como, el estado civil y ia

tecundidad, que condicionan su participacién en el mercado de trabajo.

En ef sector formal se incluyen las mujeres y hombres que trabajan como
asalariados (os}, pero con las crisis y las politicas de ajuste este trabajo se ha estancado;
en 1980.1988 de cada 100 empleo creados, 31 eran no asalariados, relacién que

aumenté con los despidos y la baja actividad econémica.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION QCUPADA POR SECTOR DE ACTIVIDAD

ECONOMICA, SEGUN SEXO, 1997.

Sector de actividad Total Mujeres Hombres
econdmica

Poblacién ocupada 100.00 100.00 100.00
Actividades Agropecusrias 26.93 1112 33.94
Actlvidades extractivas 0.52 0.06 0.73
ndustrias 15.47 16.91 14,82
de transformacién
Construccién 572 0.63 7.98
Electricidad 0.30 0.12 0.38
Comerclo 17.11 25.42 13.42
Servicios 29.36 41.38 24.03
Administracién Publica y Defensa 3.91 417 3.79
Trabajador en Estados Unidos 0.63 0.15 0.84
No especificado 0.05 0.03 0.06

Fuente: Datos de la Encuesla Nacional de Empleos, 1997,
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El sector informal.

El crecimiento de la ocupacién en el sector informal es muy lato; segdn algunas
fuentes de actualidad acoge a mas personas que el formal *... en 1988 la poblacién
economicamente activa PEA fue de 22 086 000 personas: 13.5 millones en el sector
formal y 8.5 millones en el informal... actualmente la PEA asciende a 36 750 000
personas, de las cuales 21 500 000 se agrupan en el sector informal y 15 250 000 en of
sector formal. De estas cifras del sector informal, cerca de 40% corresponde a mujeres.
Ocuparse en este sector implica sobrevivir a base del auto-empleo, sobre todo como
vendedora ambulante y en pequefios establecimientos. En 1990 por ejemplo del total de
Irabajadores ocupados en el comercio al por menor, 34.4% eran mujeres, y su
participacion en los negocios del sector informal ascendié a 35.5 %.

Ademas del comercio al por menor, ¢l sector informal incluye otros servicios,
como: limpieza, aseo, atencién personal, mantenimiento y reparacién. En la industria se
da la confeccién y la magquila de ropa, calzado, muebles, artesanias, etc. Es el llamado
trabajo a domicilio, el cual es fomentado por las empresas para evadir una serie de costos
de operacién. Algunas empresas transnacicnales operan con sub-contrato a domicilio y
talleres artesanales que se mueven en ia economia informal.

El trabajo a domicilio se ajusita a las condiciones sociales de la mujer, pues
durante su jornada de trabajo puede cuidar hijos, cocinar y limpiar la casa. El hogar se
convierte en una extensién de la fabrica.

La incorporacién de las mujeres al sector informal agudiza los problemas
cotidianos de la maternidad, exacerba las condiciones negativas de salud, educacién,
ingreso y poder. Ademds lleva a cambios en las relaciones famifiares, en especial el
aprovechamiento da la mano de obra de nifios y ancianos. La familia se recompone para
sobrevivir en la crisis.

Por otra parte no existe una defimitacién entre el trabajo formal y el informal.
Muchas mujeres y hombres trabajan en empresas establecidas legaimente y carecen de
prestaciones; incluso de Seguro Social. Ademds la inestabilidad en el emplec provoca que
las mujeres alternen su permanencia en uno y ofro sector.

En otras ocasiones las mujeres han tenido que trabajar porque son cabeza de
familia; de 12 a 14 % de las unidades domésticas tienen jefatura femenina, lo cual implica
un doble esfuerzo. También lleva a la necesidad de establecer redes horizontales de
apoyo para garantizar la reproduccién de la vida cotidiana.

Otra estrategia de sobrevivencia es obtener bienes y servicios no monetarios para
aumentar los ingresos familiares.

Una gran parte de las mujeres que trabajan en al sector informat tienen un bajo
nivel de escolaridad (primaria incompleta), mientras que las trabajadoras con educacién
media han visto disminuir su importancia. Naturalmente todas estas tendencias varian
cuando se incorporan la edad, el nimero de hijos, el grupo social, etc.

Las estrategias de sobrevivencia familiar han sido un amortiguador de la crisis.
Sehalaremos algunas de las mas importantes:
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. Aumento de los miembros de la famitia que trabajan.
. Incremento de los hogares llamados “extensos”, o sea, donde ademas de Ia familia

nuclear, viven otros parientes. En esta crisis no cabe el eslogan de que la familia
pequefia vive mejor, sino al contrario.

- Cambio del perfil de las trabajadoras, aumento de la incorporacion al trabajo de fas

mujeres casadas y con hijos.

. Modificacién de tos patrones de consumo.
- Sacrificio de los intereses individuales por los colectivos de la familia.
- Menor contratacién de algunos servicios, como plomerta, carpinteria, etc., pues algtin

pariente de fa familia lo realiza.

. Incremento de la violencia intra-familiar.
. La unién famifiar como mecanismo de sobrevivencia.

De lo hasta aquf expuestc puede sefalarse que la mayor incorporacion de las

mujeres al mercado de trabajo ha traldo las siguientes consecuencias:

Ninguna mejoria en su nivel de vida; antes bien, se ha duplicado su trabajo fuera y
dentro del hogar.

Incremento de la violencia y los conflictos intra-familiares.

Multiplicacién de la tucha de la mujeres por servicios Gue antes daba el Estado.

El trabajo doméstico adquiere una especial relevancia en las condiciones de
reproduccién social.

Intensificacion del trabajo.

Tendencia a la euto-explotacién y a la compulsién por el trabajo.

Incorporacién de las mujeres a organizaciones sociales para demandar servicios y
bienes necesarios. Lucha por la vivienda, agua, luz etc.

La segregacion salarial disminuys en los estratos de bajos ingresos y aumenta en los
de altos.
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MUJER EN LA FRONTERA NORTE

En las tres Gltimas décadas se han ide acumulando conocimientos scbre miitiples
tematicas que resaltan la presencia de las mujeres en diversos ambitos de la frontera
México-Estados Unidos. Enfocadas en un principio desde el punto de vista “fronterizo” y
no desde el de “génerd”, las investigaciones sobre a presencia femenina se han centrado

en los temas privilegiados por estudios fronterizos en general: ta migracién y la industria
maquiladora.

La atencién puesta en Tijuana y Ciudad Judrez no es casual. Por una parte, son
dos de las ciudades mas grandes de la frontera y del pais; y por otra, se puede decir que
los fenémenos estudiados en esta parte del trabajo se han desarrollado plenamente en
ambas ciudades.

Hablar de Tijuana y Ciudad Judrez como puntos urbanos de la frontera nortefia
mexicana implica tener presentes los rasgos singulares de sus pares urbanos del lado
estadounidense: San Diego y El Paso, con los cuales histéricamente han tenido una
intensa interaccion.

Tijuana y San Diego constituyen las dos ciudades con mayor crecimiento urbano
en el contexto fronterizo nacional, en sus respectivo pafses. Hasta 1190 Tijuana contaba
con una peblacién cercana a los 800 000 habitantes mientras que San Diego tenfa 2.5
millones, de los cuales cerca del 16% eran de origen mexicano. Mientras la economia de
Tijuana se basa en el cometrcio, la industria y en particular el turismo, San Diego sienta su
economia en el sector de servicios.

Ciudad Juérez tiene la poblacidn ligeramente mayor que la de Tijuana. En ella se
asienta el mayor ndmero de plantas maquiladoras de México. Su interaccidn fronteriza la
establece con EL Paso, ciudad estadounidense con una poblacién tres veces mayor que
Ciudad Juarez, de la cual 66% es de origen mexicano.

Desafortunadamente no se cuenta con suficiente informacién de estos dos pares
de ciudades fronterizas que permita comparar en forma sistematica aspectos centrales
para definir la presencia femenina, tales como composicion por sexo, edad, etnia y
participacion en la fuerza de trabajo, por {o que se presenta informacion sobre Tijuana y
Ciudad Judrez, sin hacer referencia a su contraparte del otro lado de la frontera.

En relacién con la composicién por sexo, de especial imporiancia por el papel que
tiene 1a formacion de parejas, existe informacién que indica que entre 1950 y 1987,
ciudades como Tijuana y Ciudad Judrez presentaron indices mas bajos de poblacién
masculina que los de la Republica mexicana en su conjunto. Este desequilibric numérico
entre hombres y mujeres ha sido explicado por la composicién de las corrientes
migratorias hacia la frontera norte de México y el sur de Estados Unidos. En efecto, las
mujeres predominan en la corrientes migratorias que se dirigen hacia centros urbanos con
magquiladoras, como Ciudad Judrez y Matamoros, mientras que hay una tendencia
importante a la emigracién masculina hacia Estados Unidos en los municipios fronterizos.

La importancia del desbalance demogréfico radica en sus consecuencias sociales.
En ciudades donde existe un mayor noOmero de mujeres que de hombres, cabe
preguntarse qué sucede con la valoracién que cada sexo tiene del otro y cudl es el papel
de las mujeres frente de sus hogares cuando los maridos estan ausentes. Y también es
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pertinente meditar acerca de las consecuencias de este desequilibrio demografico desde
el punto de vista de la organizacion socia, del presligio, donde lo masculino posee una
alta valoracion social, que podria aumentar con su relativa “escasez™.

La diferencia entre los sexos es evidente en lo que se refiere a los ingresos: en
Tijuana y Ciudad Judrez las mujeres perciben poco més de la mitad de ingresos que los
hombres. La explicacion de las diferencias salariales, en un contexto en el que las edades
y escolaridad de trabafadores y trabajadoras son semejantes, nos remite a la construccion
simbélica del género en las condiciones de trabajo. Es evidente que mujeres y hombres
tienen dilerentes posiciones y condiciones de trabajo, debido a que en la esfera
productiva lo masculino es mas valorado, dentro de un sistema de jerarquizacién por
géneros.

Las condiciones de vida y de participacién de las mujeres en estas dos ciudades
fronterizas se enmarcan en un conlexto de alla interaccion econdmica, social y cultural
con sus respectivas ciudades gemelas del lado estadounidense.

<>
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MUJERES Y MIGRACION.

La historia de fa poblacion de la frontera norte de México, en especial de Tijuana y
Ciudad Juarez, ha estado ligada a la de la migracién de millones de mexicanos hacia
Estados Unidos. Sin embargo, en la definicién del perfil de ambas ciudades, la migracidn
ha tenido un papel diferencial. Mientras Tijuana se caracteriza por la migracion
indocumentada procedente del centro y sur del pais, en Ciudad Judrez se puede cbservar
un movimiento mas local, llamado “transmigracién” en los estudios regionales.

El estudio de la participacion femenina en la corrientes migraterias en estas
ciudades, al igual que el de la migracién masculina, enfrenta la complicada coincidencia
de miiltiples corrientes migratorias que convergen en el espacio fronterizo: migraciones
internas, internacionales y transmigraciones, temporales y permanentes, documentadas e
indocumentadas.

El porcentaje de mujeres que participa en la corriente de migrantes
indocumentados varfa segun la fuente que se consulte, entre 9% y 23%. Esta mayor
participacion de hombres en la corriente migratoria ha sido cuestionada por algunos
estudios, que, por un lado, alegan la subvaloracién de la paricipacion femenina en la
corriente migratoria indocumentada, y por otro, critican la visién de que la importancia de
la migracién femenina se puede medir dnicamente en términos de su significado
numérico,

Siempre han existido discrepancias entre la cantidad de mujeres que participan en
los flujos migrantes, y su presencia numérica dentro de las llamadas poblaciones
residentes de los Estados Unidos. Esta aparente contradiccién puede obedecer a un
comportamiento migraterio especifico de las mujeres que no ha sido claramente
estudiado, y que se vincularia al hecho de que en la vida cotidiana la movilidad de la
mujer es menor que la del hombre y por ello su ¢rientacidn es mas local.

Mujeres Migrantes y Hogares.

Al definir el hogar como un espacio donde se gestan los arreglos de la produccion
social, se hace visible toda la serie de labores femeninas que se realizan en el espacio
doméstico y también los mecanismos que funcionan en la vida intima de la poblacién para
la reproduccion de los papeles de génerc. La migracion femenina es vista ¢como una
estrategia de sobrevivencia protagonizada por les hogares.

£ Cdémo afecta la constitucion del espacio fronterizo a ias estrategias familiares de
vida y la condicién de género, en especial de las mujeres? Lo que significa el tiempo
histérico, tamiliar y personal, el ciclo de vida se conwvierte en una categorfa util, que la
autora utiliza para observar los “recursos” con los que se cuenta para la sobrevivencia. El
contexto espacial donde se generan las visitas como estrategia de reproduccidn la obliga
a observar la clase, 1a etnia y el género como dimensiones centrales en la definicion de
los “recursos” de esas mujeres.

La direccién de la movilidad territorial se diferencia segin el sexo de los
integrantes del hogar. Es decir, mientras los hombres que radican en hogares de Tijuana
tienen una interaccién mas frecuente de caracter laboral con Estados Unidos, las mujeres
que viven en hogares dentro del territorio estadounidense viafan con mayor frecuencia
que los hombres hacia territorio mexicano, por motivos de tipo afectivo-familiar.



Mujeres migrantes y trabajo.

Existe un gran nimero de estudios que abardan fa migracién femenina en su
vincuiacion con los mercados regionales de trabajo caracteristicos de la frontera norte de
México, como es el caso de la industria maquiladora, o bien con un cambiante mercado
de trabajo estadounidense, en especial de servicics como el trabajo doméstico, donde
encuentran emplec las mujeres que residen en ia franja fronteriza del lado mexicano o
bien las migrantes indocumentadas que llegan de otros lugares de México.

En relacién con las maquiladoras, se ha resaltado que las mujeres proceden de
estados nortefos como Sinaloa y Sonora, que tienen escolaridad superior a la primaria, y
son jovenes. Estos estudios hacen patente el efeclo orientador que ha tenido la industria
maquiladora regional sobre las corrientes migratorias de mujeres sobre todo a lugares
como Ciudad Juédrez. Es menor en cambio, el nimero de investigaciones sobre la
participaciéon de las mujeres en las corrientes migratorias vinculadas a los mercados
agricolas de trabajo que existen en la regién.

Al esludiar la participacién femenina en la migracion internacional entre México y
Estados Unidos, se encuentra que es diferente los que llama “mavilidad transfronteriza”,
que se ha definido como “ransmigracién” que se defino como los movimientos espaciales
que se criginan en la misma region fronteriza y que se definen por la residencia en el lado
mexicano y el trabajo en el lado estadounidense, ya sea en forma documentada o
indocumentada.

Con base en criterios tales como la periodicidad de su movilidad, su lugar de
residencia, la posesion de documentos para trabajar y su vinculacién con el mercado
laboral estadounidense, se lleva a diferenciar la migracion femenina que existe en
Tijuana, de la que se registra en Ciudad Judrez. Asi, mientras las mujeres que cruzan por
la ciudad de Tijuana parecen responder al patrén clasico de migracién interna-
internacional procedente de zonas tradicionalmente expulsoras, las que cruzan por
Ciudad Judrez representan una corriente migratoria diferenciada, lo que en este contexto
se llama “movilidad transfronteriza™. Una gran mayoria de ias mujeres Juarenses cruzan
periddicamente para incorporarse al mercado de trabajo estadounidense, especificamente
al servicio doméstico.

Estudios realizados en terrilorio estadounidense muestran la convergencia de
estas corrientes transmigratorias o “iransfronterizas”, con las migratorias que provienen de
municipios nortefios no fronterizos, del centro y sur de México, de igual manera muestran
que aproximadamante tres cuartas partes de las mujeres que constituyeron la muestra de
estudio tienen como lugar de origen los estados de Baja California, Chihuahua o
Coahuila, mientras que el 29% procedia de Jalisco, Michoacan y Zacatecas.

tas interacciones entre habitantes de ambos lados de la frontera se llaman
transmigracién o movilidad transfronteriza. Existe una presidn que los mercados de
trabajo ejercen para definir los ritmos de los desplazamientos y la selectividad de a
mano de obra femenina fronteriza o no fronteriza. Estas presiones de conjugan con
factores propios de ambito doméstico: el ciclo vital y las relaciones familiares. La
participacidén de las mujeres en la industria maquiladora, poniendo énfasis en el ntcleo
conflictivo mas fuerte que caracteriza este volumen en su conjunto: la relacién entre el
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trabajo que implican las tareas ligadas a la reproduccidn, y el frabajo para obtener
ingresos, a lo largo de la vida de las mujeres."

" Gonzilez, Sotedad. Ob. Cit. p.p. 13-24.
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PROBLEMATICA DE LA MUJER OBRERA.

Las obreras de las maquiladoras, como toda mujer trabajadora, se ven sujetas a
una doble jornada de trabajo. Esta caracteristica hace que su problematica, comparada
con la del cbrero, sea mas compleja. La trabajadora, ademas de ser explotada como
obrera, es oprimida como mujer puesto que:

“la expiotacion liene que ver con la realidad econdmica de las relaciones
capilalistas de clase para hombres y mujeres, mientras que la opresién se refiere a
la mujer y a {as minorias definidas dentro de las relaciones patriarcales, raciales y
capitalistas. La explotacion es lo que sucede a los obreros hombres o mujeres en
la fuerza de trabajo; la opresién de la mujer se debe a su explotacién como
trabajadora asalariada y también procede de aquellas relaciones que determinan
su existencia dentro de la jerarquia patriarcal sexual: en tanto que madre
trabajadora doméstica y consumidora. La opresién racial la sitia dentro de la
division racista de la sociedad al lado de su explotacidn, pero refleja una realidad
mas compleja. El poder- 0 sU inversa: la opresién- deriva del sexo, la raza, y la
clase, y esto se manifiesta a través de las dimensiones materiales como de las
dimensiones ideolgicas del patriarcado, el racismo y el capitalismo. La opresion
refleja fas relaciones jerdrquicas de la divisién sexual y racial de! trabajo y de ta
sociedad.”

Las relaciones patriarcales inhiben el desarrolio de la esencia humana. La
concepcion de la vida, mientras no se superen las relaciones patriarcales, es muy distinta
entre hombres y mujeres.

La division sexual del trabajo y la sociedad determinan la actividad de la gente, sus
propositos, deseos y suefios. El patriarcade divide a los hombres de las mujeres y los
coloca a cada uno de ello en sus respectivos papeles sexuales jerarquizados, ademas de
estructurar sus deberes en relacion con el dominio especifico de ia familia y dentro de la
economia.

El papel de la mujer dentro del sistema capitalista, es e! de reproducir fisica y
socialmente una fuerza de trabajo, labore ¢ no fuera del hogar, es decir, producir hombres
y mu;eres capaces de servir como fuerza productiva. De esta manera las mujeres cobreras
de las maquiladoras abarcan actividades de produccién, reproduccién y consumo.

En todas las mujeres existe una necesidad de hablar, de decir lo que significa ser
obrera, madre, pareja, migrante, mujer. En todas hay algo en comun y todas han
asimilado las palabras fundamentales de ser un trabajador industrial: entre, salga,
empuje, tire, apriete, jale la palanca, “puche el botén”, produzca, no fume, ho
platique, no se canse; y sin embrago, jamés olvidaron las palabras “mégicas” de ser
mujer: ¢cocine, barra, planche, cuide a sus hijos, no se siente, eduque, haga el amor,
larguese, cdllese, compre. Por todo esto las mujeres obreras de las maquiladoras
sienten la necesidad de hablar.

El trabajo en las maquiladoras implica una destreza manual para la cual
histéricamente ha sido adiestrada la mujer y que, se supone, su sola condicion femenina
le confiere. La justificacion del empleo de mujeres en la industria maquiladora parte de
principios ideoldgicos, de una concepcidn acerca de la naturaleza de la mujer: de sus
condiciones biclogicas, psiquicas y, en consecuencia, sociales, que considera como un
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hecho la inferioridad de la mujer en el desempefic de actividades intelectuales y politicas
y su vocacion para asumir tareas tediosas y repetitivas. “Las mujeres tienen cualidades
naturales que las hacen excelentes para estos puestos, sus manos delicadas les permiten
tener delicadeza y precisién, ademds, el trabajo repetitivo es mas facilmente sobreilevade
por la psicologia femenina”. Este tipo de afirmaciones refleja la ideclogia que manejan las
empresas; intenta convencer a las trabajadoras y a la poblacién en general, de que se les
contrata por sus caracteristicas fisicas, negando gue esta politica se debe a la escasa
politizacidn de la mujer y las ventajas que conlleva en términos productivos y laborales.

Es indudable que las caracteristicas fisicas de ia mujer no pueden ser la
explicacién total del fendmeno. Existe una realidad biolégica como tener manos chicas-
rasgo inutil para algunas manufactureras- perc a esta realidad se le ha dado un uso
ideolégico. El hecho social es que las mujeres, generaimente, tienen baja escolaridad y
nula experiencia laboral, lo que no les permite tener marcos de referencia sobre los
derechos laborales. Las plantas maquiladoras, por su misma constitucion, requieren de
mds trabajo vivo que muerto, de mas fuerza de trabajo que medios de produccién. De ahi
que se requiera evitar a toda costa conflictos laborales que estropeen el proceso de
valoracién de ta mercancia. La utilizacién de mano de obra femenina se ve como una
garantia en términos productivos.

Es evidente que en muchos casos, el discurso empresarial ha tenido éxito y es un
punto fundamental para entender la pasividad generalizada de ta mujer obrera de las
maguiladoras. Un efectivo y constante lavado de cerebro y las pocas alternativas, pueden
hacer soportable ese ritmo monétono y aniquilador de! trabajo minucioso en banda ¢ en
cadena.

Una manera de evitar conflictos es contratar mujeres jdvenes. Tradicionalmente la
mujer en México no tiene una experiencia laboral consistente y, debido a su sometimiento
en la sociedad, cuando se convierte en proletaria, se producen en su trabajo las
relaciones de dominacion de esposo-esposa, padre-hija, hermano-hemana, en relaciones
patrén-obrera.

Eso la hace més vulnerable a adoptar ciertas actitudes de docilidad o obediencia,.
La mujer ha vivido histéricamente oprimida. En la sociedad capitalista, el hombre ha
ejercido poder sobre la mujer dentro y fuera del nucleo familiar, estableciendo relacicnes
de subordinacién econdémica y sexual. Existe también una concepcién ideolégica que se
deriva del proceso histdrico de la mujer y los diferentes roles y “cualidades” de que es
duefia que, por supuesto, condicionan su capacidad o aptitudes para cierto tipo de
trabajos. La mujer en nuestra sociedad ha crecido asimilando preceptos culturales de
sumision, abnegacién, resignacion y caracteristicas de delicadeza, paciencia, etc.,
indispensables para el trabajo en la maquiladora.

Todos estos valores asignados a la mujer y transmitidos en la escuela, la familia y
la sociedad en general, se reflejan en actitudes y conductas que aprovechan la
maquiladoras para lograr el méximo rendimiento en la produccién.

La tarea del “quehacer”, al igual que el de la fabrica, es una labor repetitiva e
interminable y no implica de ninguna manera un desarroflo de la capacidad intelectual y
creativa. El trabajo realizado en la fabrica y en la casa representa doble jornada de trabajo
para la mujer; es un trabajo obligado a pesar de que no se le valora en términos
monetarios ¥, a veces, ni siquiera socialmente.
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Es obvio que el trabajo en la maquiladora o en cualquier otra industria, no hace la
fasna casera mds atractiva ni libera de la responsabilidad del trabajo doméstico. También
es obvio que la idea de pasarse la vida haciendo conexiones eléctricas, ensamblando,
soldando o cosiendo, resulta insoportable. La mayoria de las trabajadoras rechazan de
varias formas estas dos cosas, luchan contra ellas. No cabe duda de que las luchas, a
nivel individual o colectivo, surgieron directamente de su cheque de pago y, aunque se
detesta el tipo y las condiciones de trabajo, fue esta la primera oportunidad de tener una
experiencia social independiente de madurar fa vision limitada del mundo que tenian en
su lugar de origen (para las migrantes) y salir del aislamiento doméstico.

Trabajar en cualquier industria muestra un aspecto positivo. En la fabrica, la mujer
se socializa con los problemas que se vefan como obra de! destino, volviéndolos comunes
a todas ellas. Aqui se comunican y trascienden el nivel de queja familiar. La actividad en
la maquiladora posibilita, entender que la situacidn particular que se vive no es producto
de la mala suerte, de la pobreza, de! numero de hijos o del marido borracho, sino que
estos fendmenos ne son sino el resultado de un todo social mas amplio. Es decir, ia
participacidn de la mujer en la vida productiva la hace mas sensible a la problemdtica
social, Para muchas obreras de las maquiladoras que son migrantes y/0 madres solteras,
este trabajo significa la “independencia” econémica. No obstante, ésta se paga con la
dependencia total al cheque de pago, puesto que en muchos casos ef salario de la obrera
es el unico sostén econémico del hogar. La mayorfa de las migrantes han expresado y
consideran que llegar a Tijuana y trabajar en las maquiladoras ha sido un avance, dado
gue estdn libres de padre, de madre, esposo o hermano.

A partir de que la mujer trabaja fuera det hogar, con el consecuente sentimiento de
independencia ha obtenido un poder sobre las decisiones que se toman en la casa. Al
mantener o ayudar a mantener el hogar, en términos econémicos y fisicos, se tiene mas
derechos a decidir no sélo io que se va hacer con el dinero sino a tener mas participacidn
en otras cuestiones que surgen en la familia y que siempre le habfan correspondido al
marido o jefe del hogar. En otras palabras a partir de que la mujer participa en la vida
productiva se modifican los patrones de comportamiento; se modifica, de alguna manera
la estructura familiar, sin estar por ello menos explotada u oprimida.

La contratacién de mujeres jévenes no ha ayudado a disminuir el problema de
desempleo, a que decrezca el excedente de mano de obra como muchos empresarios
han expresado; por el contrario, esta reserva de mano de obra crece cada dia a causa,
desde luego, del crecimiento demogréfico, pero también de la inmigracién de mujeres
atraidas por la industria maquiladora, de la corta vida laboral que tienen las trabajadoras y
de los cambios en ia produccién en el interior de la planta. Esta abundancia de mano de
obra sin emplec, ha permitido seleccionar un sector especifico de trabajadoras que logran
el maximo rendimiento en la produccién.

Para los empresarios es muy importante que las solicitantes no estén
embarazadas, y por esa razén hacen el examen médico y todas las preguntas
relacionadas con su vida sexual.

A la empresa le interesan dos cuestiones fundamentales: La productividad y la
calidad. En este sentido, la mujer embarazada no va a producir lo mismo que una que no
esté embarazada; la embarazada implica un gasto extra porque hay que indemnizarla
durante tres mases y representa mano de obra no productiva durante ese lapso vy, para
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ello, “el tiempo es ore”, Sin embargo con todas estas condiciones que exigen para entrar,
aln cuando la poiitica de emplec se crienta hacia la ocupacién de mujeres solteras por
considerarias menos probables de quedar embarazadas, la composicién va sufriendo
modalidades con el tiempo de permanencia del trabajador. No hay que olvidar que el
mayor porcentaje de matrimonios se realiza entre los 16 y los 25 afos edad que tiene la
mayoria de las trabajadoras. También hay que tomar en cuenta el gran numero de
madres solleras que existe trabajando en las magquiladoras.'

1 1glesias Prieto, Norma, “La flor més bella de la Maguiladora™ Historias de vida de la mujer obrera.
CEFNOMEX, Méxica, 1985, p.p. 23- 25 y 63-75
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TIuLo 4

CARACTERISTICAS DESCRIPTIVAS DE LAS MUJERES OBRERAS

A continuacién se presentan una vision descriptiva general de las obreras, para

mostrar las variables que dominan en las maquiladoras, se examinan 16 variables:

+
+

EDAD: En el momento de ser entrevistadas.

NIVEL DE ESCOLARIDAD: Afics de estudio concluidos a la fecha de la entrevista de
trabajo; la recodificacién subsiguiente de los datos llegé al empleo de tres categorias:
baja(de seis afos o menos), mediana (de 7 a 11 afios) y alta (de 12 afios o mas),
ESTADO CWIL: En la fecha de la entrevista, pudiendo esceger entre las siguientes
categorias: soltera, casada, divorciada, unién libre ¥y viuda.

ORIGEN MIGRATORIO: Tipo de asentamiento humano del que provenian antes de
llegar al lugar donde se ubica ia maquiladora, con las siguientes categorias de
respuesta a escoger: ejido, pueblo, ciudad mediana, capitaf de estado, ciudad grande u
ofro.

TiPO DE UNIDAD MIGRATORIA: Con quién habfan emigrado a la ciudad de la
magquiladora, |2 recodificacién subsiguiente de los datos llevé al empleo de tres
categorias: familia, amigos e individual.

EXPERIENCIA PREVIA EN LA MAQUILA: Si habian trabajado en otra maquiladora
antes de su empleo en la fecha de la entrevista.

Tenencia del empleo actual: Cuantos meses habia estado trabajando en el emplao
actual en el momento de la entrevista; la recodificacién posterior de los datos levo al
empleo de tres categorias: baja (40 meses o menos), media (41 a 80 meses) y alta (81
meses 0 Mas).

ESTATUTO CONTRACTUAL: Si estaban trabajando bajo contrato en la fecha de la
entrevista.

GRADO DE CONFORMIDAD CON CLAUSULAS ESPECIFICAS DEL CONTRATO: Si
estaban conformes con las siguientes cldusulas del contrato: salario, duracion de
empleo, reparto de utilidades, aguinaldo, fondo de la vivienda {INFONAVIT), Seguro
Social (seguro médico y cuidado de los nifics), otras prestaciones (licencia por
enfermedad, préstamos, remuneraciones e incentivos) remuneraciones por inventos
y/o innovaciones técnicas; las categorias de respuesta incluyen: conforme, inconforme,
no sabe y no incluide en el contrato.

HORAS DE TRABAJO POR SEMANA: Cudntas horas por semana trabajan en la fecha
de la entrevista (incluyendo fines de semana y horas extras).

DURACION DEL PERIODO DE ENTRENAMIENTO: Cantidad de dias utilizados en e
entrenamiento para su trabajo actual; la recodificacion posterior de los dates condujo al
empleo de cinco categorfas: 10 dias 0 menos, de 11 a 20 dias, de 21 a 30 dias, de 31
0 mas, y ningun dia.

CAS0S DE REDUCCION DE LA PRODUCCION: Si alguna vez habian trabajado mas
lentamente o por debajo del nive! de desempefio esperado.

RAZONES DE LA REDUCCION DE LA PRODUCCION: Motivo para trabajar en forma
lenta o por de bajo del nivel esparado.

AFILIACION SINDICAL: Si se encontraban afiliadas a algtin sindicato en la fecha de la
entrevista.



+

PARTICIPACION EN GRUPOS INFORMALES EN EL INTERIOR DE LA FABRICA: Si
eran miembros de algun grupo, ademas del, o que no fuera de! sindicato, que tratara
de organizar y defender a los obreros de la planta.

PREFERENCIAS ORGANIZATIVAS: A qué tipo de organizacién preteririan pertenecer
si tuvieran la oportunidad de organizar un grupo de trabajadores; las categorfas de
respuesta incluyen: sindicatos independientes, afiliacion a sindicatos existentes,
coalicion de obreros independientes, organizacién politica, grupo de ayuda mutua,
organizacién para el desarrollo de la comunidad y organizacién para el bienestar social,

Resultados descriptivos:

*

EDAD: En base la entrevista se arrojd una edad de 22.3. Asi se comprueba la
afirmacién de que las empresas transnacionales prefieren contratar obreras jévenes y
sin experiencia.

NIVEL DE ESCOLARIDAD: Se arrojé un promedio de 8.05 afios de escolaridad. Se
puede notar que mas del 90% de las encuestadas tenian por lo menos 6 afios que
corresponde al ciclo de la primaria.

ESTADO CIVIL: Se encontrd que: 74.3 % eran solteras, 17 % casadas, 4.9 % vivian en
unién libre, 2.9 % eran viudas y 1 % eran divorciadas. De esta forma se apoya la
hipdtesis de que la gerencia de las plantas prefiere contratar a mujeres solteras.

ORIGEN MIGRATORIO: Existe un consenso general de que la gran mayoria de los
trabajadores de maguila tienen historia migratoria, El 57 % provenia de lugares
distintos que el del establecimiento de la maquitadora. 39.5% provenian de pequefios
pueblos, 24% provenian de ciudades tamano mediano. Sélo el 8.5 % provenian de
ciudades grandes. Otro 10.1 % era natural de ejidos y 6.2 % venian de ranchos. Cerca
del 11 % provenian de diferentes capitales del pais.

TiPO DE UNIDAD MIGRATORIA: Resulté que 78.7 % habia inmigrado con otros
miembros de fa familia. Un 4.7 % inmigré con amigos. y 16.5 % inmigracién individual.
EXPERIENCIA PREVIA EN LA MAQUILA: El 26.5 % tenfan experiencia y el 73.5 no la
tenian. Lo que muestra que la gerencia de la maquila prefiere contratar trabajadoras
sin experiencia.

ANTIGUEDAD EN EL EMPLEO: EJ 49 % tenia menos de 41 meses de antigliedad en
el empleo. £l 36.4 % tenfa entre 41 y 80 meses de antigliedad y solo el 14.4 % resultd
tener por lo menos 81 meses o més.

ESTATUTO CONTRACTUAL DEL OBRERQ: El 955 % de los encuestados habian
firmado contrato de algn tipo, mientras que sélo el 3.2 % trabajaba sin contrato.
GRADO DE CONFORMIDAD CON CLAUSULAS ESPECIFICAS DEL CONTRATO:
Estos niveles de conformidad son relativamente bajos: Remuneraciones por
invenciones: sélo 7.2 %. Reparto de utilidades: 12.6 %. INFONAVIT: 17.9 %. Salatios y
otras prestaciones: 24.7 %. Duracién del empleo: 37.2 % y Seguro Social: 65 %. El
nivel mas alto de inconformidad se refiere al reparto de utilidades: 75.2 % y Salarios:
70 %.

HORAS DE TRABAJO POR SEMANA: Resulté ser que 43.9 % de los casos
reportaban una semana de trabajo de 48 horas y 44.4 % de 45 horas. Solo 6.5 %
mencs de 45 horas. 25 % de ios encuestados reportaron trabajar horas extras
regularmente y 30.8 % de vez en cuando,
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* DURACION DEL PERIODO DE ENTRENAMIENTO: Resulté ser que el 58.7 % de los
casos recibi¢ preparacion en 10 dias o menos y 178 % no recihid ningin
entrenamiento formal. S6lo 13 % recibi6 entre 21 y 30 dias de formacién.

* CASOS DE REDUCCION DE LA PRODUCCION: Un extraordinario porcentaje de 61.8
% de las encuestadas repornté participar en la reduccién de la produccién, yun 318 %
reportaron no haber participado, el 6.4 % dijeron no se trabajador de linea.

* RAZONES DE LA REDUCCION DE LA PRODUCCION: 41.7 % considerd que el
motivo subyacente para reducir la produccidn era la inexistencia de incentivos en el
salario; por otro lado el 58.3 % consideré que su molive era la resistencia al
aceleramiento del ritmo de trabajo.

* AFILIACION SINDICAL: Se presenta una tasa de sindicalizacién de 30.8 %, y un
porcentaje de 69.2 % de trabajadoras que no estan sindicalizadas.

* PARTICIPACION EN GRUPOS INFORMALES: El porcentaje de mujeres que si
participan en grupos informales es de 14.8 %, y el porcentaje de mujeres que no lo
hacen es de 1.8 %. Las mujeres que no supieron o no quisieron responder fue de 83.4
%.

* PREFERENCIAS DE ORGANIZACION: El 350 % consideré a las coaliciones
independientes de trabajadores como la forma organizativa preferida. Los sindicatos
independientes fueron la forma preferida entre 34.1 % de los casos, a éstos les
seguian los grupos de ayuda mutua que es de 12.8 %, organizaciones de desarrollo
comunitario: 10,1 %, organizaciones politicas: 3.4 % y sindicatos ya exislentes con
anterioridad: 3.4 %."

" Carillo, Jorge, “Reestructuracién Industrial” Maguiladoras en la Frontera México-EU. Colegiode la
Frontera Norte. México 1986. p.p. 226-244.

113



CONDICIONES GENERALES DE VIDA Y REPRODUCCION DE LA MUJER OBRERA,

Si bien es cierto que la reproduccién de la fuerza de trabajo se concreta fuera del
la planta, también lo es que las condiciones de ésta se genera en su interior. En principio,
se considera que el tiempo que las obreras invierten para trasladarse de su casa a su
trabajo y viceversa, constituye tiempo no pagado y representa un costo cubierto por ellas,
en el lraslado de su casa al trabajo requiere entre 10 y 30 minutos, y el 62.7 % de las
mismas uliliza un solo transporte. De regreso a su casa el 50.9 % destina el mismo
tiempo; de igual forma, el 23.1 % declard utilizar un tiempo promedio de trasiado a su
trabajo que varia entre 30 minutos y 1 hora; el 55 % de estas mujeres emplea un
transporte, solamente el 42.5 % necesitan para su traslado dos transportes. De regreso a
su casa el 32.9 % de las entrevistadas requiere entre 30 minutos ¥ 1 hora.

Respecto a los medios de transporte més comunes que utilizan las obreras,
encontramos -que el llamado “taxi” o colectivo es usado como transporte principal por el
46.8 % de las obreras, sigiéndole en imponancia el autobus ¥ la calafia, que ocupan ef
32.9 % de estas muyjeres, en tanto un 11.6 % de las obreras no utilizan ningun transporte,
es el caso de las obreras que viven en las zonas aledafias a su fuente de trabajo,
solamente para el 1.7 % de los casos, el servicio que otorga fa empresa es-su principal
medio de traslado. Como transporte secundario aparece en primer orden el “autob(is yla
calafia” que es utilizado por el 67.1 % de las mujeres obreras. En tanto, quienes no
utilizan algtn medio de transporte y se trasladan caminando es 16.7 % de los casos.

De manera reiterada se ha sefialado que las mujeres que trabajan en la
maquiladora tienen la particularidad de ser hijas de familia y con poca o nula
responsabilidad econdmica en el hogar; sin embargo, la evidencia que arroja la encuesta
parece contradecir dicho supuesto, ya que el 53.8 % de estas mujeres son solteras.
Solamente el 20 % declard no contar con dependientes econémicos, y el 58.8 % tiene
entre 1y 2,y un 12.9 % tiene de 3 a 4 dependientes.

En cuanto a los porcentajes de participacién del ingreso de la obrera al “gasto
familiar’ , sélo un 7% declard no contribuir al ingreso familiar, en contraparte el 40.6%
destina una gran parte de su salario a éste rubro.

Las caracteristicas mas importantes de las viviendas en que habitan las mujeres
obreras reflejan que el 77.3% cuenta con servicio de electricidad, el 48.2% con servicio de
drenaje, el 62.8% con red de agua potable, (lo cual no garantiza su suministro),
implicando que el 45.3% recurra al servicio de abastecimiento de “agua en pipa” y que el
30.8% cuenta con “pileta” para su almacenamiento. Respecto a los servicios intermnos de
la vivienda se encontré que dnicamente el 48.2% de los casos la vivienda -cuenta con
instalacién interior para suministro de agua, el 37.7% con instalacién en el exterior y el
resto no cuenta con ninguna de las dos; El 51.1% de las viviendas de las obreras cuentan
con “bafio interior”, y el 24.4% con “bafo exterior” y el restante 24.4% con letrina y fosa
séptica y el 6.9% de los casos cuentan con servicio talefénico.

Respecto a la propiedad de la vivienda, se encuentra que el 40.7% de las obreras
es propietaria (ellas o sus padres} de la vivienda, el 44.8% vive en casa rentada y el
12.2% habita en casa prestada. El tamafio promedio de las viviendas es de 3.3 cuartos
por familia; el 25.6% de las mismas tiene 3 cuartos el 18.6% dos cuartos, el 18% poseé
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cuatro cuartos, el 15.7% cinco cuantos y sélo ei 13.4% tiene Cnicamente un cuarto. Los
materiales de construccidn predominantes en éstas viviendas son tres, el 57% de éstas
viviendas se construyeron con madera, el 22% con bloc y el 18% con ladrillo,

La participacion de las empresas de la solucién de problema de vivienda ha sido
hasta muy limitada, solamente e! 15.7% de los casos declararon haber sido incluidas en
programas de vivienda, habiendo sido seleccionadas el 44% de ellas mediante sonteo, el
24% por antigiiedad, el 4% como premio a su productividad y €l 28% por otros medios.

Las condiciones en que viven éstas obreras contrasta con las condiciones fisicas
de las plantas en las que laboran, lo cual habla de la distancia existente entre su salario y
sus necesidades de reproduccién. La ciudad de Tijuana se ha caracterizado por las
dificultades y rezago de la infraestructura urbana que den soporte al rdpido crecimiento
econdmico. Segln los resultados de la encuesta socioecondmica Anuat de la Frontera
(ESAF) Tijuana posee un grado de urbanizacién importante pero cuando se indaga acerca
de las condiciones concretas en que viven las obreras de la magquiladora la realidad refleja
que éstas son sumamente precarias.

Por muchos afios se ha sostenido que el grupo de mujeres que predomina en la
maquitadores son menores de 25 afos y solteras inmigrantes; sin embargo, la evidencia
encontrada revela la presencia de importantes grupos de mujeres de mayor edad, asi
como de casadas, madres solteras, divorciadas, en unién libre y viudas con arraigo en la
ciudad mayor al esperado; sus niveles de escolaridad m4s altos rompen también con
parte de los mitos que tradicionalmente se les ha asignado a éste sector de la fuerza
laboral.

Las caractetisticas socio-econdmicas de las obreras son consideradas como parte
de los criterios de su contratacién, los cuales se han vuelto mas selectivos para ocupar
determinados puestos. Respecto a las actividades que realizan éstas mujeres se
caraclerizan por su alto grado de segmentacién y preponderancia de actividades
intensivas en mano de obra. Bajo la llamada “Flexibilizacién™ del trabajo, los avances
tecnoldgicos introducidos en los procesos de produccién de la maquiladora, actian mas
como un factor de intensificacién del trabajo (Explotacién), que como sustituyente del
trabajador o facilitador de sus tareas.

Pese a ia existencia de plantas maquiladoras donde se realiza un mayor numero
de fases de proceso productivo que requiere utilizar un nivel tecnoldgico mas alto al
promedio del sector, el entrenamiento y la capacitacién que recibe la ohrera continga
siendo elemental. La responsabilidad de la capacitacién se asigna a las obreras mds
experimentadas y/o con mayor antigledad en la empresa y en cuanto a la transferencia
tecnoldgica es practicamente nula.

Otro de los estereotipos existentes en refacién a la mujer obrera es el relativo a las
condiciones en que desempefia su trabajo, si bien es cierto en términos generales, las
condiciones fisicas de las plantas son en su mayorfa aceptables, también es cierto que los
riesgos de trabajo por manejo de sustancias quimicas y por un deficiente uso del equipo
de seguridad, incrementa los riesgos y el desgaste obrero.

Con respecto a las condiciones de vida de las obreras éstas se asemejan mas a
una situacion de marginacidn que de bienestar social y tanto los empresarios
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maquiladores como el estado y sus instituciones no parecen eslar contribuyendo al pago
del costo total de mantenimiento y reproduccién de las obreras, ™

" Barajas, Rocfo ¥ Rodriguez, Carmen. “Mujer y Trabajo en la Industria Magquiladora de Exportacién”
Documentos de trabajo. Fundacién Friedrich Ebert., México 1989. p-p. 19-21, 38-42.
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CAPITULQ 4: “DISCRIMINACION SEXUAL DE LA MUJER

EN LA INDUSTRIA MAQUILADORA DE EXPORTACION
MEXICANA”.
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NTULoO 1

LA MUJER OBRERA SIN GARANTIAS EN LA IME

ANTECEDENTES.

Las maquiladoras o fabricas de procesamiento para la exportacion, a lo largo de la
frontera de Estados Unidos con México aportan a México 29,000 millones de délares
{EE_.UU.) en ingresos de exportacién ¥ 500.000 puestos de trabajo. El menos la mitad de
fos mexicanos que trabajan en este sector, principalmente en los talleres de montaje, son
mujeres con salarios suficientes para mantenerse ellas mismas y a sus familias, por
encima de los salarios que podrian percibir en cualquier otro sector de empleo en el norte
de México.

Estas mujeres trabajadoras son victimas habituales de una forma de
discriminacién que afecta exclusivamente a las mujeres: las maquiladoras tes exigen que
se sometan a examenes de embarazo como condicién para el empleo y les deniegan el
trabajo si el resultado es positivo; en algunos casos, si una mujer se queda embarazada
poco después de empezar un trabajo en la maquiladora, puede ser maltratada y forzada a
dejar su puesto de trabajo a causa def embarazo. El trato discriminatorio de las empresas
del sector de maquiladoras estd destinado a las mujeres, violando asi normas
internacionales de derechos humanos y de derechos del trabajador. Y el gobiemo
mexicano, a pesar de su obligacién juridica internacional y nacional de garantizar la
proteccion de estas trabajadoras, ha hecho muy poco por reconocer o remediar las
violaciones de los derechos al trato no discriminatorio y a la intimidad de estas mujeres,
Ademds, el hecho de que el gobiermo mexicano no corrija la discriminacién en las
maquiladoras es una violacién del derecho de las mujeres a decidir fibremente cuantos y
cuando quiere tener hijos. De hecho, los funcionarios mexicanos responsables de
comprobar el cumplimiento y la aplicacién de la Ley Federal del Trabajo de México - que
prohibe expresamente la discriminacién sexual- condenan inconsistentemente este tipo de
praclicas discriminatorias; se consideran incapaces de apiicar Ia ley; y alguno de ellos,
cansidera la discriminacion basada en el embarazo razonable o legitima.

El embarazo es una condicién fisica indescifrable ligada y especifica de la
condicién femenina. Pro lo tanto, cuando las mujeres reciben un trato discriminatorio de
sus empleadores de hecho o potenciales por el hecho de estar o poder quedarse
embarazadas, estan siendo sometidas a condiciones de empleo que no afectan a los
hombres. De este modo, la discriminacion basada en el embarazo constituye una forma
de discriminacion sexual, ya que afecta a una condicion que sdlo las mujeres pueden
experimentar.

Es dificil para las trabajadoras (pobres, con una educacién por debajo del nivel
promedio, y mujeres dentro de una sociedad con un 6.3 de desempleo oficial), con tan
pocas alternativas de empleo, protestar contra las politicas de las maquiladoras. La
mayoria de las mujeres entrevistadas por Human Rights Watch no habian terminado la
educacién bésica y tenian muy poca experiencia laboral fuera del sector manufacturero. A
consecuencia de ello, estas mujeres insistian en que su tnica alternativa de {rabajo era el
servicio domeéstico, que paga muy poco, les permite muy poco control de sus horarics y
condiciones de trabajo, y no les ofrece seguro médico ni seguridad social. Las mujeres
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expresaron reiteradamente su falta de voluntad de protestar contra las practicas
discriminatorias de las maquiladoras, dado que no existen ofras probabilidades de empleo
comparables.

Teniendo en cuenta el nimero de personas gque emplea la industria de las
maquiladoras y la cantidad de divisas extranjeras que genera, el Gobierno de México no
tiene ningln incentivo econdmico que le haga regular méas estrictamente a conducta de
estas comparniias.

Los patrones de las maquiladoras discriminan a las empleadas embarazadas, 0 a
las mujeres que podrian quedar embarazadas {mujeres en edad de concebir, mujeres
sexualmente activas, mujeres que no utilizan anticonceptivos), sobre todo para mantener
sus bajos costos. Desde los afios sesenta, muchas compafiias de EE.UU. y de otros
paises han trasladado fa produccién al norte de México para aprovechar las estructuras
favorables de tasas de Importacién para productos no ensamblados y de exportacion para
productos acabados; los bajos salarios, y ia abundancia de mano de obra asequible.
Contratar o emplear mujeres embarazadas pedria suponer mayores costos porque la ley
federal del trabajo mexicana contempla provisiones explicitas para la maternidad. Segun
ta Ley Federal de! Trabajo de México, se requiere que las compafiias protejan a las
mujeres de las tareas que puedan suponer un peligro para la salud o la salud del feto;
paguen a las mujeres embarazadas un permiso e maternidad de seis semanas antes del
parto y de seis semanas después del parto, ofrezean a las nuevas madres dos descansos
pagados extraordinarios de media hora cada uno para dar pecho a sus recién nacidos, y
que ofrezcan la posibilidad de que las mujeres embarazadas se lomen un permiso
adicional de sesenta dias recibiendo el 50% de su salario, durante el afio posterior al
nacimiento del nifio, y a parte de las doce semanas de permiso de materidad. De este
modo, aunque muchas magquiladoras tratan de contratar a mujeres porque se cree que
trabajan mas duro y estan especialmente dotadas emocional y anatdmicamente para el
tino de trabajo, los empleadores intentan descartar del grupo de candidatos a trabajadoras
potencialmente costosas y, a veces, fuerzan la renuncia de las que se quedan
embarazadas paco después de ocupar el puesto de trabajo.

En magquiladoras a io largo de la frontera de Estados Unidos con México, desde
Tijuana hasta Matamoros, se ha descubierto, con pocas excepciones, que durante el
proceso de contratacion los empleadores exigen a las candidatas femeninas que se
sometan a examenes de embarazo, con frecuencia a partir de muestras de orina. Estos
examenes los realizan doclores o enfermeras empleados por las maquiladoras, o por
clinicas privadas contratadas por las compadias. El equipo directivo de las magquiladoras
intenta también determinar si una mujer est4 embarazada o no con preguntas indiscretas
sobre ta periodicidad menstrual de la mujer, su actividad sexual, o el tipo de
anticonceptivo que utiliza. A veces, si una mujer contratada se queda embarazada poco
después de empezar su contrato, los encargados de las maquiladoras fratan de
reasignarla a trabajos con mas dificultad fisica o le exigen horas extraordinarias de trabajo
con la intencion de forzarla a renunciar a su puesto de trabajo. En algunos casos se
sugiere que cuanto mas liempo lleve una mujer en una maquiladora, mas probabilidades
tendra de confiar en su relacién con su encargado para evitar que la despidan si queda
embarazada. Sin embargo, no existen garantias.

Las mujeres afectadas por la discriminacién basadas en el embarazo dentro del

sector de maquiladoras forman parte de la mano de obra mas pobre, inexperta y menos
educada. La mayoria de las mujeres que trabajan en ias maquiladoras lo hacen porque su
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carencia de estudios y de experiencia laboral previa significativa las inhabiita para la
mayoria de los otros trabajos y porque el trabajo en el sector de magquiladoras les aporta
un salario mayor que el que podrian percibir en ofros sectores. Una vez rechazadas del
grupo de candidatos y negado et empleo en el sector de maquiladoras, a estas mujeres
embarazadas se les hace virtualmente imposible conseguir un puesto de trabajo. Las
candidatas femeninas suelen ser madres solteras o portadoras del salario principal a sus
familias. Su desesperacién por conseguir o retener el empleo en la maquiladora,
combinada con su desconocimiento de Ia ley, hace que estén reticentes a protestar contra
los exadmenes discriminatorios o las renuncias forzadas. Es méas, Human Rights Watch
esta muy preocupado porque este tipo de trato discriminatorio pueda estar
comprometiendo directamente el control de las mujeres sobre sus embarazos,
forzandolas a una situacién de temor por la pérdida de sus puestos de trabajo si se
quedan embarazadas. En los casos en que las trabajadoras se quedan embarazadas, el
miedo a perder sus empleos suele hacer que oculten sus embarazos y pongan en peligro
su bienestar y el del feto. En muchos casos las mujeres se encuentran en la situacion
insostenible de tener que elegir entre sus puestos de trabajo y sus derechos.

Este tipo de practicas de empleo constituyen una discriminacién basada en el
sexo, una invasidn de la intimidad de la mujer, y, en algunos casos, una limitacion
indebida del derechos de la mujer a decidir libre y responsablemente cuantos y cuando
quiere tener hijos. Al no enfrentar y remediar estas practicas & gobiemo mexicano
incumple su obligacién en materia de derechos humanos de proteger a las personas bajo
su jurisdiccion de los abusos de los derechos humanos; promover el respeto a los
derechos humanos dentro de sus fronteras; y garantizar que las personas dentro de sus
jurisdiccion tengan la capacidad de disfrutar y ejercer ampliamente sus derechos
contemplados en el Paclo Internacional de Derechos Civiles y Paoliticos (PIDCP), ta
Convencién sobre Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra fa Mujer
(CEFDM), la Convencidn Americana sobre los Derechos Humanos, la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes de!l Hombre, el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales (PIDES), las normativas de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), y el Acuerdo de Cooperaciébn Laboral de América del
Norte. Este tipo de trato discriminatorio también infringe las leyes mexicanas que prohiben
fa discriminacidn y garantizan la salud reproductiva de las mujeres.

Las mujeres victimas de Ja discriminacién sexual en las maquiladoras tienen pocas
opciones consistentes para el recurso legal. Varios estados dentro del territorio mexicano
tienen una comisién de derechos humanos, cuya tarea, segin sus estatutos, es la de
investigar las viclaciones de los derechos humanos por parte de funcionarios pblicos,
pero no pueden investigar asuntos {aborales dentro del sector privado. Los mecanismos
gubernamentales como la Inspeccién del Trabajo, responsable de asegurar el
cumplimiento de la legislacion laboral federal; la Procuraduria de la Defensa del Trabajo,
responsable de ofrecer a los trabajadcres asesoria legal graluita y asistilos en la
resolucién de conflictos laborales; y la Junta de Conciliacién y Arbitraje, que arbitra en los
conflictos laborales y emite decisiones vinculantes, no tienen la capacidad legal de
hacerse cargo de la discriminacidn sexual durante el proceso de contratacién vy,
sistematicamente, no ha condenado este lipo de discriminacidn en los casos en que las
mujeres ya son empleadas. Es mas, ninguna de estas oficinas elabora estadisticas sobre
los casos y su resolucibn en base al género o a reclamaciones relacionadas
especificamente con el género.
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Para acabar con la discriminacion generalizada contra las mujeres en el sector de
maquiladoras y la negacion consiguiente de su derecho a la intimidad y, en algunos
casos, a decidir libre y responsablemente cuantos y cuando quieren tener hijos, Human
Rights Watch apela al Gobieno de México, las asambleas legislativas estatales, la
comision mexicana de derechos humanos, el Gobierno de Estados Unidos, las compariias
que operan con maquiladoras, y las compafias que subcontratan maguiladoras, para que
adopten las siguientes recomendaciones;

Human Rights Waltch insta al Gobierno de México a:

+ Respetar las obligaciones en materia de derechos humanos para garantizar el derecho
a no ser discriminado, el derecho a la intimidad y el derecho a decidir libre y
responsablemente cuantos y cuando tener hijos, sin por ello sufrir discriminacién.

+ Reconocer y condenar plblicamente la discriminacidn basada en el embarazo como
una forma de discriminacion sexual. .

+ Condenar pablicamente las précticas y procedimientos de empleoc que intencionada o
efectivamente discriminan a las mujeres.

+ Promulgar leyes federales que prohiban explicitamente a cualquier compaiiia, poblica o
privada, exigir a las mujeres pruebas de ernbarazo, del uso de anticonceplivos {0
cualquier otra informacion relacionada con la efeccibn y la salud reproductiva) para que
puedan calificar, conseguir o mantener un puesto de trabajo.

+ Reforzar los mecanismos de resolucién de conflictos laborales equipados con personal
la Inspeccidn del Trabajo, la Procuraduria de la Defensa del Trabajo de manera que
estas oficinas puedan investigar y arbitrar cascs de contratacién discriminatoria ast
como los conflictos que conlleven una relacion laboral establecida.

+ Establecer oficinas laborales, bajo la autoridad de la Direccién del Trabajo y Previsidn
Social, a nivel estatal y local que tengan completos poderes para investigar y remediar
la discriminacion en el proceso de contratacion, cumpliendo asi con las obligaciones
contempladas en la Convencién sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacién contra la Mujer (CEFDM)

+ Establecer y aplicar penas, que incluyan multas, para castigar a las compafiias, de
capital local o extranjero, que participen en la discriminacién basada en le sexo. de
acuerdo a las provisiones de la CEFDM.

+ Investigar con vigor todas las alegaciones de practicas de empleo discriminatorias
basadas en el sexo y castigar a los responsables.

¢ Incluir informacion especifica y ulilizaria para elabora informes de conformidad con la
CEDFM scbre iniciativas acometidas para erradicar la discriminacion de las mujeres en
el puesto de trabajo, incluyendo medidas especificas para acabar con las pruebas de
embarazo a las mujeres, y sobre decisiones de contratacién o despido discriminatorio.

Sequn el Acuerdo_de Cooperacidn Laboral de América de! Norte (ACLAN) parte del
tratado de Libre Comergio (TLC) Norteamericano, México tambign tiene la obligacién de:

+ Promover la Eliminacién de la discriminacion en el empleo;

+ Garantizar la aplicacién de su ley del trabajo;,

+ [niciar, oportunamente, procedimientos para buscar sanciones o remedios adecuados
para las violaciones de su ley de! trabajo; y
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*

Hacer piblicos los contenidos de su ley del trabajo en lo relacionade con fa no
discriminacion.

Human Rights Watch insta a las comisiones estatales de derechos humanos a:

+

Reconocer que la discriminacion sexual en el empleo dentro del sector privado que no
haya sido remediada forma parte del mandato de las comisiones estatales de derechos
humanos por ser una violacién del derecho de las mujeres a no ser discriminadas y por
infringir su capacidad de decidir libre y responsablemente cuéntos y cuando tener hijos.
Incorporar dentro de los casos que investigan y de los que informan la vigilancia de la
discriminacion contra la mujer en ef contexto de la mano de obra del sector privado; y
Vigilar e informar sobre las medidas tomadas por Meéxico para cumplir con las
exigencias de no discriminacién conlenidas en las leyes internacionales de derechos
humanos de manera a promover la emadicacién de la discriminacion contra la mujer en
el lugar de trabajo.

Human Rights Waltch insta al Gobierno de Estados Unidos a:

+

Asumir el caso de la discriminacion sexual basada en el embarazo y alentar, a la
minima oportunidad, al Gobiernc de México para que tome iniciativas inmediatas para
combatirla; y

Alertar al gobierno mexicane para que cumpla con sus obligaciones segun el Acuerdo
de Cooperacion Laboral de América del Norte (ACLAN) parte del TLC, lo que incluye la
aplicacion de su propia legislacion taboral y la eliminacién de la discriminacion en el
empleo.

Human Rights Watch insta a las compaiiias privadas propietarias de maquifadoras a;

*

Acabar con la practica de exigir a las candidatas femeninas pruebas de embarazo, del
uso de anticonceptivos o informacién sobre sus habitos sexuales para poder ser
consideradas aptas para el trabajo u obtener emplec en fas maquiladoras;

Acabar con la practica de negar puestos de trabajo a las mujeres embarazadas
eliminandolas de las listas de candidatos;

Acabar con el acoso, la intimidacién y el forzamiento a la renuncia de empleadas que
queden embarazadas.

Reprender a los encargados de personal y otros empleados de las magquiladoras que
siguen discriminando a las trabajadoras sometiéndolas a practicas para determinar si
estan embarazadas, lo que incluye obligarlas a aportar pruebas de embarazo;

Prohibir explicitamente la discriminacién basada en el sexo dentro de los materiales
escritos de la compafiia, incluidos los materiales en espafiol a los que tienen facil
acceso tanto los directivos como trabajadores de todas ramas en México de las
compafiias; y

Acomodar a las mujeres embarazadas durante la gestacion, como se contempla en ias
normativas internacionales y en las leyes domésticas mexicanas, dandoles trabajo
sentado, ofreciéndoles tomarse permiso de maternidad, y ofreciéndoles traspasos
temporales a trabajos con una carga fisica menor.
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Human Rights Walch insta a las compafiias gue subcontratan maquiladgras a:

+ Exigir pruebas de que las fabricas subcontratadas operan sin discriminacién, como
condicion para continuar su relacién contractual; y

+ Vigilar los talleres subcontratados continuamente, exigiendo, como minimo, una
certificacion periddica y adecuada de que los talleres operan sin discriminacion;
creando un grupo independiente e imparcial totalmente desvinculado de Ia fabrica que
compruebe el cumplimiento; y visitando periédicamente los talleres subcontratados
para revisar el proceso de confralacién y solicitar informacién de los trabajadores sobre
la ausencia de discriminacion.
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DESARROLLO DE LA DISCRIMINACION A LA MUJER.

La practica generalizada de la discriminacion sexual basada en el embarazo en el
sector de las maquiladoras mexicanas tiene sus raices en el interés econdmico de las
empresas matrices. La discriminacién se mantiene a causa de una confluencia de
intereses y necesidades: el interés econdmico de las empresas matrices porque sus
costos de produccién sigan siendo tan bajos como sea posible; el interés del gobiemo de
atraer y mantener la inversidn extranjera; y la desesperacion de las mujeres por encontrar
trabajo.

Las propias trabajadoras tienen mucha reticencia a protestar contra la
discriminacioén sexual basada en el embarazo, sobre tode por miedo a perder los puestos
de trabajo que necesitan tan desesperadamente. La tolerancia de las trabajadoras a este
trato discriminatorio tiene sus raices en la propia desesperacion econdmica de las
mujeres. A causa de su falta de educacién y de experiencia laboral previa significativa, las
mujeres que Irabajan en le sector de maguiladoras no tienen casi ninguna posibilidad de
ganar un salario que les permita mantenerse eilas mismas y a sus familias, fuera del
sector de maquiladoras. Muchas de ellas se sienten afortunadas de tener trabajo y de
recibir el salario fijo que les aporta el trabajo en las maquiladoras. £l Gobierno de México
no ha garantizado que ias mujeres que participan en el sector de maquiladoras estén
protegidas de la discriminacion y que su intimidad no sea invadida.

Muchos de los ingresos de las trabajadoras no son adicionaies a los salarios de
Sus es5posos o compaileros, sino esenciales para mantener sus hogares y a sus hijos.
Muchas de las mujeres que entrevistamos trabajaban fuera de casa por primera vez y
tenian muy pocas aptitudes. Las posibilidades de estas mujeres cuando comienzan a
buscar trabajo estan seriamente limitadas. Para lag mujeres que trabajan actualmente en
tas maquiladoras, muchas de ellas sin tener Ia ventaja de tener educacion secundaria,
podria afectarles de manera drastica e! hecho de que ya exijan educacién de secundaria.
No quieren correr el riesgo de tener que buscar nuevos trabajos en el sector de
magquiladoras y no poder cumplir con fos requisitos educativos minimos.

El temor de las trabajadoras a enfrentarse a la discriminaciéon basada en el
embarazo aumenta por el hecho de que muchas de ellas han venido de lugares lgjanos
del interior de México y no quieren correr el resgo de ser despedidas por protestar contra
las practicas de las maquiladoras.
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LA PREFERENCIA POR LLAS TRABAJADORAS.

Las mujeres siempre han constituido un amplio porcentaje de la mano de obra de
las maquiladoras, y alcanzaron la estimable cifra de 80% a principios de los ochenta.
Aunque la proporcién de hombres que trabajan en las maquiladoras ha aumentado
continuamente desde los ochenta, las mujeres siguen siendo mayoria. Algunas activistas
laborales descartan la idea de que se premia a fas mujeres por su supuesta destreza y
&lica en el frabajo, y en cambio sefalan que se considera gue las mujeres estan menos
informadas sobre sus derechos, y por lo tanto insisten menos en reclamarlos.

Los empleadores de las maquiladoras reclutan agresivamente a trabajadoras.
Algunas compaiiias, como Zenith, TRW y Delnosa (propiedad de General Motors),
especifican en sus anuncios de trabajo que son "sélo para mujeres”. Los camiones de
cada una de estas compaiiias recorren los vecindarios anunciando con megéafonos las
ofertas de trabajo.

Los encargados de fas maquiladoras afirmaban que contrataban mujeres por su
nivel de aptitud, rendimiento, docilidad Y porgue no tenian tendencia a inscribirse en
sindicatos; y que evitaban contratar hombres por su tendencia mayor a formar parte de
sindicatos y por ser reacios a tolerar condiciones de trabajo inadecuadas y salarios bajos,
lo cual se sintetiza de Ia siguiente forma:

El emplec por parte de la industria de maquiladoras de mujeres con graves
necesidades econdmicas representa, en términos objetivos, una utilizacién del
sector mas fragil de la poblacion para conseguir mayor productividad y beneficios.
El emplec de hombres en tareas similares exigiria salarios mas latos, mejores
condiciones de trabajo y horarios de trabajo mas flexibles, todo lo cual aumentaria
los costos de produccién y reduciria los beneficios del capital.

El hecho de que las mujeres estén dispuestas a soportar condiciones
extremadamente malas con fal de conservar sus trabajos, queda también en evidencia
por las condiciones que prevalscen en muchas fabricas sin que exista protesta o
resistencia significativa por parte de Ias trabajadoras.

Varias mujeres de diferentes fabricas se quejan de que les pagan menos horas de
las que realmente trabajan; denegando permisos para llevar a sus hijos al médico porque
no eran ellas las que estaban enfermas; pagando de menos por el trabajo extraordinario;
forzando a trabajar horas extraordinarias; dejando temporalmente sin trabajo cuando
habia poco trabajo o los pedidos habian sido completados; pidiendo que limpiaran los
cuartos de aseo de la fabrica cuando habia poco trabajo; y forzando a firmar contratos de
prueba con una duracién de treinta a noventa dias antes de ofrecerles un trabajo
definitivo. )
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DISCRIMINACION ¥ MALTRATO A LAS TRABAJADORAS.

La discriminacion basada en el embarazo de las trabajadcras del sector de
maquiladoras tiene tres aspectos: exdmenes y otro tipo de tratos a las mujeres para
determinar si estan embarazadas durante el proceso de contratacion; negacién de
contrato a mujeres embarazadas; y malirato y forzamiento de renuncia de trabajadoras
Ggue se quedan embarazadas.

Discriminacién en el proceso de Contratacién.

Todo el mundo sabe que no debes ni molestarte en ir (a buscar trabajo en las
maquiladoras) si estds embarazada.
--Bonita, Matamoros, 19 de marzo de 1995.

Las mujeres que solicitan un puesto de trabajo en serie o de montaje en le sector
de maquiladoras de México tienen que someterse normalmente a exdmenes de embarazo
como una condicién de empleo. Esta practica se produce mucho en fabricas de la frontera
de Estados Unidos con México, desde Matamoros a Tijuana.

Las entrevistas de Human Rights Watch revelan que los examenes de embarazo
los administran los propios doctores o enfermeras de las empresas, o dlinicas privadas
contratadas que los combinan con otras pruebas médicas, como la toma de la presion
sanguinea o las pruebas de anemia o diabetes. Muchas veces, estas otras pruebas sirven
como pretexto para los examenes de embarazo. Las trabajadoras manifiestan que creen
que los resultados de los exadmenes de envian a los jefes de personal de fa fabrica para
que los estudien y decidan qué solicitantes seran seleccionadas para el trabajo. En
algunos casos, los doctores, enfermeras y otros empleados de las maquiladoras dijeron
explicitamente a las mujeres que si sus pruebas de embarazo resultaban positivas no
serian contratadas.

A parte de las pruebas médicas, las maquiladoras utilizan toda una serie de
métodos para determinar si una mujer estd embarazada. En algunos talleres los
encargados de personal preguntan directamente a las solicitantes femeninas si estan
embarazadas; en otros talleres las mujeres deben sefalar en los formularios de solicitud
de empleo si estan embarazadas; y en olros casos, para determinar si una mujer esta
embarazada, los encargados dei personal de las maquiladoras tlegan a recurrir a
preguntas indiscretas sobre asunlos como la actividad sexual de la solicitante, su ciclo
menstrual y el tipo de anticonceptivos que utiliza. Si no existiera la participacion, a peticion
de la propia maquiladora, de cierto personal sanitario en esta practica discriminatoria,
seria mas dificil para las maquiladoras eliminar a las mujeres embarazadas de la Isita de
sclicitantes de empleo y negarles un puesto de trabajo.

Discriminacién Posterlor al Contrato y Utilizacién Punitiva de Condiciones de
Trabajo.

Si una trabajadora de la maguiladora se queda embarazada una vez contratada,
su capacidad para mantener el puesto de trabajo puede depender mucho de Ia actitud del
supervisor, normalmente son forzadas a renunciar y han sido acosadas y maltratadas por
haberse quedado embarazadas.
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Las mujeres han contado como se les ha reasignado a tareas con una carga fisica
mayor, les alteraron los horarios de trabajo cada semana; las forzaron a trabajar de pie en
lugar de estar sentadas; y las obligaron a trabajar las horas extraordinarias que les pedian
para que pudieran mantener sus puestos de trabajo. Ademas las mujeres que se
quedaron embarazadas informaron que las maquiladoras utilizaron contratos de prueba
de treinta a noventa dias como un mecanismo para no tener que ofrecer puestos
permanenles a trabajadoras embarazadas.

En otros casos, las mujeres siguieron trabajando sin problemas. A pesar del
embarazo, con frecuencia el tiempo que una mujer llevaba trabajado fue un factor en sus
posibilidades de manltener su puesto. Sin embargo, ninguna trabajadora tienen la
seguridad de que podra mantener su puesto de trabajo si se queda embarazada, se ha
revelado que si una mujer habia trabajado en una maquiladora durante varios afios, tenia
menos posibilidades de que la despidieran o la acosaran por quedar embarazada, si
después de un tiempo en el emplec una trabajadora ha establecido una buena relacion
taboral con un supervisor y ha demostrado claramente su productividad y responsabilidad,
tiene més posibilidades de que no la fuercen a renunciar.

Renuncias Forzadas e Intentos de Forzar Renuncias,

Las trabajadoras utilizaron con frecuencia el t&rmino “obligada™ para describir sus
renuncias. Las mujeres renuncian en e! sentido mas técnico de la palabra, es decir que
presentaron sus renuncias o firnaron cartas de renuncia insistidas, instigadas o instadas
por los encargados de las maquiladoras. Human Righls Watch considera que estas
renuncias forzadas equivalen a despidos, teniendo en cuenta la coaccién con que se
hicieron y &l hecho de que todas las trabajadoras dijeron que pensaban que no tuvieron
otra alternativa més que firmar y dejar la maquiladora en una condiciones que les
permitieran buscar otro trabajo en otras maquiladoras en el futuro. En todos los casos en
que se forzd a renunciar a mujeres embarazadas, las propias trabajadoras creian que
fueron las lnicas forzadas a renunciar, aunque en algunos casos, la compaiiia
argumentaba que ya no habia trabajo suficiente para todas las trabajadoras.

Las trabajadoras se quejaron con frecuencia de que cuando estaban
embarazadas, un supervisor buscd cualquier excusa para despedirias e incluso cuando
algunas de ellas no habian sido realmente despedidas, los supervisores solian
amenazarlas para intimidar a las trabajadoras, para una trabajadora embarazada “el
minimo descuido, como llegar tarde o no trabajar lo suficientemente rapido puede
utilizarse como excusa para deshacerse de ella.

Maltrato a Trabajadoras Embarazadas.

Las trabajadoras siempre se han quejado de que cuando las maquiladoras no
forzaron Ja renuncia de las mujeres embarazadas, las maltrataron. En ciertos casos los
supervisores de las maquiladoras intentaron deliberadamente que las mujeres
embarazadas hicieran un esfuerzo excesivo, recurren a otros métodos, tales como
reasignar a las trabajadoras embarazadas a puestos con carga fisica mayor, de marnera a
presionarlas para que renuncien. De esta manera, una trabajadora embarazada se ve
forzada a elegir entre tener un embarazo sano y completo, o mantener su puesto de
trabajo.
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Cuando las mujeres han trabajado mas de un afic en las magquiladoras e
invariablemente se llevan bien con sus supervisores, tienen muchas menos posibilidades
de perder sus trabajos. Sin embargo, la antigedad no es en absoluto una garantia de que
las trabajadoras embarazadas no seran forzadas a renunciar. Varias mujeres ocultan sus
embarazos hasta que ya no pueden trabajar cémodamente o hasta que su supervisor se
dé cuenta. El miedo a perder el trabajo hace que las mujeres oculten su embarazo y
pongan en peligro su bienestar y el de! feto.

Derecho a la Intimidad.

El hecho de que el Goblemo Mexicano no remedie efectivamente la discriminacién
sexual basada en el embarazo es una violacion del derecho de las trabajadoras a la
igualdad de derechos; y una negacitn de su derecho a la intimidad, garantizado por las
leyes internacionales. La informacién sobre e! embarazo de las posibles trabajadoras, de
sus uso de anticonceptivos, o de su ciclo menstrual es irelevante para su empleo, vy la
revelacion obligada de dicha informacién, como condicién de empleo, es una invasién de
la intimidad de [a mujer. Ei Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP}, la
Declaracién Universal de Derechos Humanos y la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, garantizan el derecho a la intimidad, que ha sido interpretado por el Comité de
Derechos Humanos de Maciones Unidas (CDH) como “garantizado respeto de todas estas
injerencias y ataques, provengan de las autoridades estatales o de personas fisicas o
juridicas”. La CDH ha interpretado que el derecho a la intimidad significa que los estados
tienen la obligacion de “establecer un marco legislativo en el que se prohiban esos actos a
las personas fisicas o juridicas”.

El Derecho a Decidir Libre y Responsablemente cuiando y cudntos hijos tener.

El CEDFM obliga a los estados a “adoptar todas las medidas para eliminar la
discriminacién contra la mujer en todos los asuntos relacionados con el matrimonio y las
relaciones familiares”. Para cumplir con esta obligacién, la CEFDM exige que los estados
garanticen a las mujeres, en base a la igualdad con los hombres “los mismos derechos a
decidir libre y responsablemente el nimero de hijos y el intervalo entre los nacimientos.
México no ha garantizado plenamente que las mujeres disfruten de su derecho a decidir
cuantos y cuando tener hijos sin ser discriminadas. A los solicitantes masculinos de
trabajo en magquiladoras no se les somete a una revisién por su patermnidad potencial.
Tampoco tienen que enfrentarse a la posibiidad de perder su trabajo cuando se
convierten en futuros padres.

A pesar de que [as mujeres y los hombres experimentan consecuencias diferentes
por sus decisiones de tener hijos, las normas intemacionales establecen que esta
diferencia no es una base aceptable para penalizar a las mujeres por su decision de
reproducirse. Inherentemente, dicha penalizacion viola la capacidad de las mujeres de
ejercer libremente ese derecho.’

' “Mujer obrera sin garantias en la IME" Informe redactado por LaShawn R, Jefferson, investigadora del
proyecto de Derechos de 1a Mujer de
Human Rights Watch, Octubre 1996, Vol, 8, No. 6 (B).
Human Rights Watch s una organizacién no gubernamental establecida en 1978 para verificar y promover
¢l respeto a los derechos humanos reconocidos intemacionalmente en Africa, las Américas, Asia, ¢l Oriente
Medio y en los paises signatarios de los acuerdo de Helsinki. Ests financiada por contribuciones
individuales
¥ de fundaciones de! mundo entero. No acepta financiamiento del gobierno, ni directa ni indirectzmente.
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TITULO 2

PERJUICIOS SEXUALES EN LAS PLANTAS MAQUILADORAS DE LA
FRONTERA NORTE DE MEXICO.

El departamento del Trabajo de Estados Unidos en ia segunda semana de enero
de 1898, terminé una revisién de los casos de discriminacion sexual basados en el
embarazo en las fabricas de procesamiento y exportacion de la frontera de México con
Estados Unidos (maquiladoras). El reporte fue realizado por la National Administrative
Office (Oficina Administrativa Nacional, OAN), la cual es un organismo establecido en
cada unc de los paises signatarios del Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del
Norte (ACLAN) y del TLC: México, Estados Unidos y Canadd, para revisar las quejas
relacionadas con viclaciones a los derechos laborales. En el reporte la OAN confimé que
miles de plantas ensambladoras de la frontera realizan examenes médicos para confirmar
el no embarazo de las aspirantes al empleo y hostigan a las trabajadoras embarazadas
para obligaras a renunciar. Muchas plantas también despiden a las trabajadoras
embarazadas para evitar el pago de las prestaciones por maternidad a que tienen
derecho, todo esto de acuerdo al reporte de la OAN.

Grupoes defensores de los Derechos Mumanos de Estados Unidos ¥ México tienen
un objetivo que es urgente durante la Administracion de Clinton, que es comprometerse a
buscar y terminar con el ya muy expandido problema de la discriminacién sexual. El
Departamento de Trabajo ha examinado casos basados en quejas que Human Rights
Watch, La Fundacién de los Derechos Labarales Intemacionales y la Asociacién Nacional
de Abogados Democraticos de México han encontrado bajo el Acuerdo Laboral del TLC.

Las organizaciones han notado que el Departamento del Trabajo claramente dijo
que los empleadores (patrones) en el sector de Ias Maquiladoras de México
sistematicamente obiigan_a tas mujeres a someterse a pruebas de embarazo como una
condicién para emplearlas y el Gobierno Mexicano estd consciente de esta practica,
Ademas, los grupos ven positivo el hecho de que el Departamento del Trabajo ha
encontrado maltratos después de que las trabajadoras han sido contratadas tanto como
ha encontrado que son despedidas las mujeres ya embarazadas, lo que constituye la
discriminacién sexual en franca violacién de la Ley del Trabajo Mexicana. Sin embargo,
los grupos estan desanimados de que el Departamento del Trabajo ha parado las
pequefias condenas impuestas por realizar pruebas de embarazo durante el proceso de
contratacion y estdn recomendando claras acciones para terminar con ello.

“Estamos extremadamente decepcionados de que el Gobiemo Mexicano se
muestra no dispuesto a remediar la discriminacion sexual en el proceso de contratacion,
en el falso supuesto de que no sea técnicamente flegal bajo la Ley Federal del Trabajo.
Sin embargo, le damos la blenvenida a la larga apertura que reconoce que las
maquiladoras llevan a cabo operaciones de discriminacién contra mujeres y que el
Gobiemo Mexicano esta consciente de ello”. La Shawn R. Jefferson, de Human Rights
Watch agregd. “Nos urgé que la Secretaria del Trabajo de Estados Unidos haga un
llamado a las corporaciones que operan en México para que cesen estas practicas
discriminatorias, y pedimos al Gobierno Mexicano que busque una interpretacion de la ley
acorde con sus obligaciones internacionales para remediar la discriminacion sexual”.
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La queja documentada el 6 de mayo de 1997, y basada en un reporte de Human
Rights Watch en 1996, alegaba que México estaba en franca violacién de lo consagrado
en el TLC referente a Jos derechos laborales porque por fracasar al querer detener la
realizacion de pruebas de embarazo, se falla el reforzar su ley laboral de
antidiscriminacion. Estas entidades también alegaban que México niega a las victimas de
pruebas de embarazo para ser contratadas, el acceso a tribunales imparciales en los
cuales la discriminacion sexual puede ser resuelta. Este caso fue el primero en llegar a la
OAN de Estados Unidos en la cual ia discriminacién sexual fue alegada y e! acceso a
tribunales laborales apropiados fue cuestionada. En respuesta a la queja, México
argumento que las pruebas de embarazo previas a la contratacion no violaban las leyes
mexicanas y que los tribunales laborales estaban abarrotados de ofr quejas de gente que
no era empleada, incluyendo mujeres que estaban buscando trabajo y que aln no hablan
sido contratadas.

El reporte del Departamento del Trabajo de Estados Unidos, publicado el 12 de
enero de 1998, encontrd que la Constitucién de México y la Ley Federal del Trabajo
prohiben la discriminacién basada en el género, y han llamado a “consultas ministeriales”,
un procesc mediante el cual el Secretario del Trabajo de Estados Unidos Alexis M.
Herman comprometerd al Secretario del Trabajo y Prevision Social Mexicano Javier
Bonilla a discusiones donde se esclareceran la ley y las practicas en México en relacién a
fas pruebas de embarazo en la pre-contratacién y los despidos posteriores por
discriminacion basados en el embarazo,

De acuerdo con las organizaciones que han documentado las quejas, el reporte
del Departamento del Trabajo fallé al tomar posiciones en las cueslionantes esenciales de
si las pruebas de embarazo para la pre-contratacion violan las prohibiciones de la Ley
Federal del Trabajo contra la discriminacién sexual, Similarmente, ellas dijeron que el
reporte no dirigia la afirmacion del Gobiemno de México de que las personas que buscan
trabajo no deberian tener acceso a los tribunales laborales.

El proceso de consulta tiene adn que ser designado. Los participantes en el caso
piden que el proceso de las consultas ministeriales sea agil y transparente y que los
Estados Unidos usen las consultas para buscar resultados concretos en la forma de
acciones decisivas por el Gobiemo de México para dar por terminada Ia discriminacién
basada en el embarazo ambas durante el proceso de contratacién y en la realizacion ya
del trabajo. Jefferson piden “La posicidn de Estados Unidos en estas consultas no deberia
ser ambigla: examenes de embarazo como condicién para emplear son una forma ilegal
de discriminacion sexual, donde quiera que ocurren. Cada minuto ocupado discutiendo la
posible legalidad de una patente practica ilegal s un minuto perdido para las mujeres de
México que sufren discriminacion sexual™. Las Leyes mexicanas ordenan prestaciones por
embarazo relativamente generosas ( tipicas en Latino América Yy mas generosas que
éstas en los Estados Unidos), las cuales las compafiias tratan de evitar no contratando
mujeres embarazadas y hostigando a las que se embaracen dentro del trabajo tanto que
renunciaran de sus frabajos antes de que sean susceptibles de oblener las prestaciones
correspondientes a su estado.

Dentro de los derechos laborales bajo el TLC, los signatarios voluntariamente
acordaron tener sus propias practicas de derechos laborales revisadas por otra de las
partes del TLC. Los derechos laborales de cada parte det acuerdo requieren que cada
signatario det TLC cree la Oficina Administrativa Nacional para analizar las quejas por
violaciones a los derechos laborales en cualquiera de la otras paises del tratado y para
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trabajar con estos paises para resolver los problemas identificados previamente. El
proceso de consulta no deberia rendir resultados positivos, los Estados Unidos podrian
llamar por conveniencia a un encuentro de expertos.”

? Reporte de! Departamento del Trabajo de Estados Unidos: Se encontré perjuicios sexuales en las plantas

de la frontera de México Reporte de la OAN (Oficina Administrativa Nacional) de Estados Unidos, Enero
de 1998.4 p.
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LAS "BARRERAS INVISIBLES™ IMPIDEN El ACCESO A LAS MUJERES A PUESTOS
DE RESPONSABILIDAD.

No obstante el rapido aumento de las tasas de escolaridad femenina y de
incorporacion de las mujeres en la fuerza de trabajo, Ia mayoria de las mujeres de todo el
mundo son todavia objeto de discriminacién en el lugar de trabajo y no llegan a superar
las llamadas “barreras invisibles” que impiden su acceso a las categorias superiores de
los puestos profesionales y de gestion.

El término “barreras invisibles” fue acuiado en el decenio de 1970 en los Estados
Unidos para designar los obstaculos artificiales e implicitos que, derivados de perjuicios
psicolégicos y estructurales, impiden que las mujeres ocupen puestos directivos de nivel
superior.

Segun la OIT, aln cuando las trabajadoras han realizado avances significativos
por lo que se refiers a comegir el desequilibrio entre las proporcién de hombres y de
mujeres en puestos de nivel gerencial y profesional, en todo el mundo de les sigue
poniendo trabas cuando se trata de ocupar cargos de alta responsabilidad, ya sea en la
empresa privada, en el sector estatal o en las instituciones politicas. Lo demuestra el
hecho de que, por ejemplo, las mujeres ocupan tan sélo entre ef 2 y el 3% de los puestos
de alta direccién en las grandes empresas. En lo que atafie a las remuneraciones, las
mujeres que logran abrirse paso hasta ias maximas esferas gerenciales suelen percibir
remuneracicnes inferiores a las de sus colegas varones.

Segun la Sra. Linda Wirth, especialista en asunios laborales de la OIT, a pesar de
los notables progresos registrados en los segmentos de direccién de nivel medio,
“practicamente no hay pais alguno donde las mujeres, independientemente de sus
competencias profesionales, hayan podido afianzar su presencia en los niveles superiores
de direccion de las grandes corporaciones y empresas del sector privado”.

Ei predominio de trabajadores de uno u otro sexo (que llegan a representar hasta
el 80% del total) explica que las actividades encasilladas en determinados estereotipos
sexuales, terminen por considerarse “masculinas o femeninas”. En particular, las
funciones directivas suelen considerarse como aclividades “esencialmente masculinas”

Por ejemplo, en los Estados Unidos el nive! de calificacion profesional de las
mujeres es similar al de los hombres y las trabajadoras ocupan hoy el 46% de los puestos
de direccién considerados en su conjunto.

En México, la proporcién de directivos y administradores de sexo femening, tanto
en el sector publico como en el privado, pasd de un nivel relativamente alto de! 16% en
1980 al 20% en 1997. Si bien es cierto que la proporcién de personal directivo femenino
se ha duplicado e incluso triplicado en algunos palses en desarrollo, su nimero sigue
siendo en general reducido.
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Discriminacién ocupacional por motivos de sexo .

En los paises en los que se registraron los mayores progresos, “las mujeres logra
promoverse con mayaor facilidad en sectores que emplean a gran nimero de trabajadoras,
como la salud, los servicios de ulilidad publica, la hoteleria y la restauracion”. Las
diferencias entre directivos de uno y otro sexo son sencillamente el signo mas evidente de

la discriminaciéon ocupacional que predomina en todos los segmentos del mercado de
trabajo”.

El personal directivo femenino tiende a concentrarse en determinadas actividades,
al punto que aigunas funciones de gestion estan casi enteramente ocupadas por mujeres.

Los estudios realizados por la OIT muestran que la desigualdad entre hombres y
mujeres en las esferas de la enseflanza y la capacitacidén, sumada a Ios perjuicios
sociales, contribuye a mantener esta forma de discriminacién ocupacional. De hecho, la
discriminacion en el empleo sigue siendo un fendmeno bastante extendido, incluso en
paises que han venido desplegando importantes iniciativas para promover la igualdad
enire trabajadores y trabajadoras.

Posible pérdida de competencias femeninas.

Segun la OIT, las estrategias de desarrollo de recursos humanos y de mejora de la
condicién de las trabajadoras que las empresas han aplicado desde hace varios afios son
el mejor medio para abrir brechas en las “barreras invisibles”. Se trata de actividades
como el establecimiento de redes de informacidn y promaocidn, el seguimiente de la
progresidn profesional, la ayuda de “patrocinaderes” profesionales y la ptanificacion de las
contrataciones, en cuyo marco se presta una atencién parlicular a la situacion de las
mujeres. Para atraer y conservar el personal femenino es imprescindible aplicar
procedimientos de contratacion y promocion objetivos y neutros. Tales estrategias son
necesarias, sobre todo habida cuenta del aumento de las caiificaciones profesionales de
las mujeres incorporadas a la vida activa: Las mujeres son un factor cada vez mas
determinante en fa competencia que se libran las empresas por crear nuevos productos v
servicios, ademas, se destacan por su espiritu empresarial. Las empresas que quieren
conservar su competitividad no pueden permitirse perder el talento de sus trabajadoras.

Los obstaculos con que tropiezan las mujeres que aspiran a ocupar cargos de
responsabilidad pueden ser tan importantes que algunas terminan por abandonar todo
empefio por alcanzar los niveles de direccion maximos de las grandes compaiiias. Estas
trabajadoras llevan su dinamismo y sus conocimientos a empresas mas pequefas y
flexibles, o se instalan por su cuenta.

Aunque las empresas dirigidas por mujeres suelen ser pequefias, con un personal
de no mas de cinco trabajadores, su incidencia en la economia general esta en constante
aumento.

Mientras que, por una parte, sigue aumentando el nimero de mujeres que ejercen
una actividad lucrativa, por otra, loes empleos que ocupan son poco valorados tanto en
términos de calificaciones como de remuneraciones. El nivel de ensefanza, formacién y
experiencia laboral de las mujeres no deja de progresar, y éstas disponen de
calificaciones y destrezas que les permiten buscar y ocupar puestos de direccidén superior.
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No obstante, sigue habiendo diferencias considerables enire hombres y mujeres por lo
que se refiere ala naturaleza y la calidad de la educacién y la capacitacién que reciben.

PORCENTAJE DE MUJERES QUE OCUPAN CARGOS DE DIRECTORAS Y
FUNCIONARIAS PUBLICAS SUPERIORES Y PORCENTAJE DE EMPLEQ FEMENINO

TOTAL ENTRE 1994 Y 1995.
Pais Directoras y Funcionarias Empleo Femenino
publicas superlores (%) Total (%)
Australia 43 42
Austria 22 43
Chile 20 32
Costa Rica 23 30
Ecuador 28 38
Egipto 12 20
Estados Unidos 43 46
Filipinas 33 37
Finfandia 25 47
Israel 19 42
Japén 9 41
Malasia 18 34
México 20 32
Noruega 32 46
Paraguay 23 41
Reino Unido 33 45
Sri Lanka 17 48
Suiza 28 40
Turquia 10 30
Uruguay 28 41
Venezuela 23 33

Fuente: Anuario de Estadisticas def Trabajc. OIT. 1996."

*“Ef aeceso de las mujeres a puestos de direccion”. Informe para el debate de la Reunién tripartita sobre ¢]
acceso de [as mujeres a los puestos de direccién. Oficina Internacional del Trabajo. Ginebra, 1997. § p.
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PROTECCION LABORAL DE (A MUJER EN RELACION CON _EI EMBARAZQ EN
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA Y MEXICO.

Antecedentes Constitucionales:

* La Constitucion de los Estados Unidos na se refiere expresamente a los derechos
taborales ni a las condiciones del trabajo.
* Existen varias leyes a nivel estatal y federal en la materia. La jerarquia y jurisdiccion de

las leyes se establecen en la Constitucién Esladounidense en el articulo 6, inciso 2 de
la siguiente manera:

Texto Juridico:

“Esta Constitucion y las leyes de Ios Estados Unidos que emanen de ella y todos
los tratados_que estén de acuerdo con la misma, celebrados ¥ que se celebren bajo la
autoridad de los Estados Unidos, seran la ley Suprema en todo el pais, y los jueces de
cada Estado estarén obligados a observarlos, a pesar de las disposiciones en contrario
que pueda haber en las Constituciones o leyes de los Estados™.

Legislacién de Estados Unidos en materia laboral referente a la discriminacién de
la mujer.

1) Civil Rights Act 1964 (Acta de los Derechos Civiles de 1964).
Titufo VIl Oportunidades Iguates de Empleo:

Puntos Relevantes:

* Prolege a los trabajadores o a quienes soliciten empleo, de practicas discriminatorias
de organizaciones laborales, empleadores y agencias de empleo por motivos de raza,
color, religibn, sexo u origen.

= No prohibe expresamente la discriminacién en contra de la mujer embarazada.

Jurisdiceion:

» Con base a lo anterior se concluye que la aplicacion del Civil Rights Act de 1964 es a
nivel federal, por lo tanto todos los Estados de la Nacién deben cumplir con la
establecido en las disposiciones de Ia ley, salvo que existan leyes estatales o federales
anteriores que otorguen mayores beneficios.

2) The Medical Leave Act 1993.(El Acta de Permisos Médicos de 1 993).
Puntos Relevantes:
e Otorga una licencia al empleado (siendo el sexo indistinto) de 12 semanas en un
periodo de 12 meses por los siguientes motivos;
a) Por el nacimiento de un nifio y para otorgarle fos cuidados necesarios.

b} Por adopcion o “fostercare” (esta dltima figura no existe en nuestra legislacién).
» Lalicencia se otorga sin goce de sueldo
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* La licencia se debera disfrutar en forma continua salvo que se haya acordado de otra
forma con el empleador.
* Se podra hacer uso del periodo vacacional y/o de los dias econémicos acumulados
(con goce de sueldo) para cubrir parte de la licencia de 12 semanas.
* Unavez que se haya reincorporado el trabajador debera ser de la siguiente manera;
a) bajo las mismas condiciones en las que trabajaba.
b} & un nivel, con sueldo, beneficios y términos equivalentes.
* No se acumulan derechos de antigliedad,
* Para los empleados del sector educacional se establecen los permisos tomando en
cuenta el ciclo escolar.

Jurisdiccién:

+ Con base en lo anterior se concluye que la aplicacién del Medical Leave Act 1993 es a
nivel federal, por lo tanlo, todos log Estados de ia nacién deben cumplir con lo
establecido en las disposiciones de Ia lay, salvo que existan leyes estatales o federales
anteriores que otorguen mayores beneficios.

3) Pregnancy Disability Act 1978, (Acta de Discapacidad por embarazo 1978).

Puntos Relevantes:

* Prohibe !a discriminacién por embarazo, parto o condiciones médicas relacionadas.

+ Para efectos de seguros de incapacidad o médicos se dars el mismo trato a las
incapacidad por motivo de embarazo, parto o condiciones médicas relacionadas con
ellos que a ta incapacidad por motivos de salud.

* Para efectos del inicio de licencias, término y prérrogas de las mismas, acumulacién de
derechos de antigliedad, prestaciones, reincorporacion y pagos de seguros médicos o
de incapacidad por motivo de embarazo, parto o condiciones médicas relacionadas con
ellos se le dara el mismo trato que a la incapacidad por motivos de salud.

* El seguro médico no cubre el aborio salvo en casos en que se armiesgue la vida de la
tfrabajadora.

* Los programas, fondos o seguros en vigor, a partir del 31 de octubre de 1878, deberan
contemplar las situaciones causadas por embarazo, parto o condiciones meédicas
relacionadas.

Jurisdiccion:

« Por tratarse de una enmienda al Titulo Vil del Civil Rights Act 1964 se concluye que su
aplicacion es a nivel federal por lo tanto todos los Estados de la nacién deben cumplir
con lo establecido en las disposiciones de la ley, salvo que existan leyes estatales o
federales anteriores que otorguen mayores beneficios.*

* “Proteccién laboral de la mujer en relacidn con ¢l embarazo en Estados Unidos de América” QAN
{Oficina Adminsitrativa Nacional) de México. STPS. 1998.
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Legislacién Mexicana que Prohibe Iz Discriminacién en el Empleo.

Las leyes nacionales mexicanas garantizan la igualdad entre los hombres y las
mujeres, prohiben la discriminacion sexual, prolegen a las trabajadoras durante el
embarazo y garantiza el derecho a decidir libre y responsablemente cusntos y cuando
tener hijos. El art. 4 de la Constitucion de México dice, en parte: “E} varon y la mujer son
iguales ante la ley.” El art. 3 de la LFT dice, en parte: "No podrdn establecerse
distinciones entre los trabajadores por motivo de raza, sexo, edad, credo religioso,
doctrina politica o condicidn social”. E! art. 133 (1) de 1a LFT provee que los empleadores
tengan prohibido “negarse a aceptar trabajadores por razones de su edad o de su sexo”;
el art. 164 del LFT dice: "Las mujeres disfrulan de los mismos derechos y tienen las
mismas obligaciones que los hombres”. El art. 170 (1) de 1a LFT declara: “Durante el
periodo de embarazo, (las trabajadoras) no realizaran trabajos que exijan esfuerzos
considerables y signifiquen un peligro para su salud en relacion con la gestacion,... El art.
4 de la Constitucién también protege la “organizacién” y “desarrollo” de {a familia,
incluyendo que “toda persona tiene el derecho de decidir de una manera libre,
responsable e informada sobre e! niimero y espaciamiento de sus hijos.”

La legislacién iaboral mexicana establece que las mujeres tienen los mismos
derechos y obligaciones que los hombres. No sélo esta prohibido que un empleador
despida a una trabajadora por estar embarazada, sino también Ia ley establace
protecciones especiales a la matemnidad. Prohibe e! trabajo por el cual se ponga en
peligro ia salud de la mujer o del producto, durante 1a gestacién o la lactancia, sin perjuicio
de su salario.®

Las mujeres gozan de doce semanas de descanso { seis anteriores y seis
posteriores a la fecha aproximada para el parto) con remuneracion integra. Debe
conservar su empleo y los derechos adquiridos por la relacion de trabajo. En el periodo de
lactancia, tendran dos descansos extraordinarios por dia ( de media hora cada uno) para
alimentar a sus hijos y cuentan con servicio de guarderia proporcionado por el Instituto
Mexicano del Seguro Social.

La Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo es el organo de la
Secretaria del Trabajo y revision Social que se encarga de vigilar que estos derechos se
cumplan dentro de las empresas. Ademas de realizar inspecciones periédicas, en caso de

" presentarse una denuncia, dicha Direccion debe practicar una inspeccién extraordinaria
en la empresa y levantar el acta correspondiente, en la cual deben consta las deficiencias
y violaciones a las normas de trabajo.

St un empleador violara fos derechos de alguna trabajadora, ella tiene derecho de
acudir a fas Procuradurias Federales o locales de la Defensa del Trabajo para denunciar
el hecho. También tiene-derecho a presentar una demanda contra el empleador ante las
Juntas Federales o locales de Conciliacién y Arbitraje (JCA), por la cual solicite su
reinstalacién en el trabajo que desempefaba o la indemnizacién con el importe de tres
meses de salario. En caso de que la trabajadora considere que el laude de la autoridad
correspondiente viola las leyes, tiene derecho de recurrir al juicio de amparo.

5 “Mujer obrera sin garantias en la IME" Ob. Cit,
¢ Articulos 132, fraccién XXVII ¥ 164 2 172 de la Ley Federal del Trabajo y 153 a 157 del Reglamento
Federal

de Scguridad, Higiene y Medio ambiente de Trabajo.
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Conforme a fas leyes laborales de México, el candidato a obtener un empleo tiene
derecho a decidir la clase de trabajo que desea y puede desempediar, a si como
someterse ¢ no a los requisitos que ie fueren exigidos por el futuro empleador. EI
empleador, a su vez, tiene dereche de calificar al candidato en funcion de los requisitos
del puesto y requerirle la informacién necesaria para dicho fin.

La legislacion taboral de México no contiene disposiciones en materia de
examenes de gravidez. Tanto los hombres como las mujeres que solicitan un empleo
tienen la obligacion de permitir que se les practiquen examenes médicos previos y
periddicos que determine la empresa antes de la contratacién y durante el tiempo que
exista la relacién de trabajo, segun se eslablezca en el regtamento interior de cada
empresa.

La Ley Federal del Trabajo hace obligatorio que los reglamentos internos de
trabajo regulen la realizacion de examenes médicos, previos o periddicos. No se prohibe
la realizacién de examenes de gravidez como requisilo para conceder e} empleo.’

Estas disposiciones no violan los compromisos internacionales establecidos en e}
ACLAN (Acuerdo de Cooperacién Laboral de América del Norte} ni en otros convenios
ratificados por México. En materia de eliminacion de la discriminacién, el ACLAN dispone
gue las partes estan obligadas a promover fa “eliminacién de la discriminacion en el
empleo por causa de raza, sexo, religion, edad y otros conceptos, con la salvedad de
ciertas excepciones razonables, tales como en sy caso, requisitos o acreditaciones para
el empleo” (principio 7, anexo 1, ACLAN). La legislaciéon mexicana no prohibe que dichos
requisitos puedan incluir exdmenes médicos.

&l Convenio 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT} “Relativo a la
discriminacién en materia de empleo y ocupacién * también contiene una disposicion
similar a la del ACLAN. Estipula que ° las distinciones, exclusiones o preferencias
basadas en las calificaciones exigidas para un empleo determinado no seran
consideradas como discriminacién”.?

7 Articulo 423, fraccion VIII de la Ley Federal del Trabajo.
* “Legislacién lzboral de México que protege los derechos de fas mujeres” . Informe de Ja OAN de México,
11 de Julio de 1997. 6p.
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TITULO 3

ARTICULOS ESPECIALES SOBRE DISCRIMINACION SEXUAL DE LA MUJER
EN LAS MAQUILADORAS.

LA CAZA DE LA EMBARAZADA.,
Cientos de empresas mexicanas hostigan a mujeres encinta para que abandonen su
puesto de trabajo. Otras simplemente las despiden.

La investigacidn ha durado seis meses y tras ella el Departamento de Trabajo de
EE.UU. informé este lunes (12 de enero de 1998) de que miles de magquiladoras (plantas
libres de impuestos) mexicanas, las plantas de ensamblaje de componentes de todo tipo
ubicadas en la frontera entre ambos paises, realizan pruebas médicas para detectar
embarazos entre las mujeres que solicitan trabajo, y hostigan a las trabajadoras en cinta
para que abandonen la empresa. Otras muchas fabricas simplemente despiden a las
trabajadoras embarazadas para evitar pagar cualquier complemento por maternidad,
segun las autoridades estadounidenses,

Este tipo de discriminacién contra trabajadoras embarazadas parece que Viola
también las leyes laborales de México y no sélo las de EE. UU., asi que la Secretaria
Estadounidense de Trabajo, Alexis Herman, fue mas alla de ia investigacién y flamé por
teléfono a su homdlogo mexicano, Javier Bonilla Garcia, para consultarle el asunto, segin
varios funcionarios. -

“Se trata de un asunto serio y necesitamos aclarar con México cémo se lleva a la
praclica su legislacibn contra la discriminacion laboral”, explicd Herman en su
comunicado,

La investigacién del Departamento de Trabajo tuvo su origen en una queja
presentada el afio pasado por Human Rights Walch y otros grupos de derechos humanos
y sindicales, que se ampararon en un acuerdo complementario del Tratado de Libre
Comercio (TLC) por el que México, Canada y EE.UU. acordaron crear oficinas dentro de
sus propios Departamentos de trabajo para que cada uno revisara el respelo a los
derechos laborales en los otros socios.

La acusacién sostiene que los directores de estas magquiladoras exigen a las
mujeres que piden trabajo que se sometan a pruebas de orina, ademas de preguntarles
sobre sus ciclos menstruales y su actividad sexuat, con el objetivo de descartar a las
embarazadas.

La gran mayoria de las 2,700 maquiladoras mexicanas {que emplean a mas de un
millén de trabajadoras y aportan mas de 29,000 millones de délares a las exportaciones
mexicanas), son propiedad de grupos estadounidenses. Uno de los objetivos del TLC era
ir acercando la normativa laboral de los tres paises firmantes a la del socio mas exigente,
asi que {los grupos defensores de los derechos humanos que han denunciado estas
practicas) vigilaran estrechamente si los Gobiemos mexicano y estadounidense siguen
con atencion el caso y si se confirma que se esta discriminando por razones de sexo al
sur de la frontera.
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El Departamento de Trabajo informé que el acoso o el despido de trabajadoras
mexicanas que se quedan embarazadas es algo que “sucede” y que “viola las leyes
mexicanas”,

Pera por ofra parte, la investigacién no logré dejar claro si realizar pruebas de
embarazo a mujeres que buscan lrabajo viola de forma inequivoca la legislacion
mexicana. Algo a lo que contribuyeron las interpretaciones contradictorias que el Gobierno
mexicano dio de sus propias normas, segin Irasema Garza, la funcionaria del
Departamento de Trabajo estadounidense que dirigit la investigacion.

La Secretaria de! Trabajo de México respondid a la queja de EE. UU. con el
argumento de que no era ilegal realizar pruebas de embarazo a aquellas mujeres que
buscan trabajo, porque las leyes laborales mexicanas protegen exclusivamente a los
trabajadores una vez que hayan sido contratados. Sin embargo, la Secretaria de
Gobernacién (Ministerio del Interior) y ta Comision Nacional de Derechos Humanos, un
organismo gubernamental, afirman que negarse a contratar mujeres porque estan
embarazadas viola la ley.

“Esa es la raz6n por la que estamos interesados en estas consultas, para clarificar
las inconsistencias del Gobierno mexicano®, explicé Garza.

Aunque los resultados de la investigacibn confirman en gran parte las
acusaciones, LaSahwn Jefferson, que investigb supuestas discriminaciones cortra
embarazadas en 47 magquiladoras en 1995 y 1996 para Human Rights Watch, dijo que
estaba “decepcionada con la ambigliedad de este fallo”.

“Uno de nuestros argumentos es que la discriminacién por estar embarazada
equivale a discriminacién por razones de sexo, algo prohibido por el cédigo laboral
mexicano, su Constitucidon y los acuerdos internacionales firmados por México”, dijo
Jefferson. “Este resultado da una respuesta ambigua™.®

® Sam Dillon (NYT). Diario “El Pais Internacional” Miércoles 14 de Enera de 1998, Madrid, Espaiia.
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RECOMIENDA LA QMS ERRADICAR LA PRUEBA DE EMBARAZO COMO REQUISITO
LABORAL.

La Organizacién de Naciones Unidas recomendé a México sobre el respeto de los
derechos humanas de las mujeres, emradicar la prueba de embarazo como requisito para
la contratacion de personal femenino. Asi como ofrecer proteccion a las trabajadoras
embarazadas: al mismo tiempo de garantizar acceso al aborto no penalizado en todos los
casos contemplados en la ley.

En conferencia de Prensa integrantes de! grupo de informacion en reproduccion
elegida dieron a conocer a los medios de comunicacién nueve recomendaciones que la
ONU formui6 respecto a los derechos de ias mujeres enlre los que se encuentran también
el de “garantizar que la mujer otorgue su conocimiento informado previo at uso de alguin
método anticonceptivo temporal o permanente”.

Por su parte y al respecto, el asesor legal del Grupo de Informacién en
Reproduccion Elegida (GIRE), dio a conocer que actuaimente se siguen cuatro procesos
judiciales contra el Inslituto Mexicano del Seguro Social por negligencia médica y por
violacién del derecho reproductivo de las mujeres.

Destacd que dos de ellos corresponde a negligencia médica que afectan la vida
reproductiva de las demandantes y que los otros dos casos se deben a que a las
demandantes les pusieron el dispositivo intrauterino {DIU) sin su consentimiento.

En uno de ellos, precisd, las autoridades del IMSS falsificaron la firma de una de
las demandantes aludiendo que sl habia consentide e! hecho, por lo que quedd entre
dicho ia postura de la dependencia de negar los cargos.

En tanto que Lucla Rayas coordinadora de GIRE refirié sobre las
recomendaciones que emitid la ONU gue las expertas que evalian en cumplimiento de la
Convenci6n para la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la mujer que
garanticen y se creen las condiciones para que se distribuya de manera mas equilibrada
la rigueza generada en el pais, lo cual habra de favorecer a las mujeres de las zonas de
mayor precariedad.

Asi mismo mejorar la condicién de la mujer en la familia para romper con
estereolipos que les son favorables, y también atender el problema del embarazo de las
adolescentes.

'® Jorge Fuentes. Diario “E! Sot de México™ 10 febrero de 1998, p.l7
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EL EXAMEN DE INGRAVIDEZ, REQUISITO OBLIGATORIO PARA TODAS LAS
MUJERES QUE SOLICITAN EMPLEQ.

La exigencia de un examen de Ingravidez, para ingresar a un trabajo o el despido
de éste cuando se advierte un embarazo, son violaciones graves y frecuentes en los
derechos de la mujer mexicana. Esto es una norma en el sistema de transporte colectivo y
en instituciones Bancarias, denunci® Maria Luisa Sanchez, Coordinadora General del
Grupo tntegral en Reproduccién elegida (GIRE).

La mayoria de las viclimas no denuncian ante las autoridades laborales sus casos
por temor a perder el empleo, como Onica fuente de ingresos econdmicos, afadid. En
conferencia de prensa, explicd que la exigencia de un examen o el despido, contrarios a
la constitucién mexicana como a la ley federal del trabajo, son practicas frecuentes en
ramas productivas como la maquila asentada principalmente en el norte de! pals, donde
trabajan aproximadamente 450 000 mujeres.

Dijo que aquel es un problema observado en otras empresas o instituciones como
el Sistema de Transporte Colectivo (Metro) y en Bancos como Serfin y Allantico. Es
preocupante gque el problema ha sido soslayado por las autoridades del trabajo, no
obstante las insistentes denuncias interpuestas ante esta durante afios, sefald. Las
autoridades deben actuar con energia y hacer respetar la ley laboral para hace respetar
los derechos sexuales y reproductivos, acenté.

Asegurd que ese problema ya Irascendié las fronteras mexicanas porque la Oficina
Administrativa Nacional del Departamento del Trabajo de E.U., insté a la titular del ramo,
Alexis Herman a sostener una entrevista con su homélogo mexicano Javier Bonilla, sobre
las violaciones a los derechos laborales y humanos de las mujeres en las maquilas de
acuerdo a denuncias formuladas por diversas organizaciones mexicanas en aquella
nacién.

Equidad Necesaria.
Para el GIRE, la equidad es necesaria para construir una sociedad méas justa y
necesaria, tener hijos es un derecho humano y una necesidad social y que el proceso de

reproduccién se lleve a cabo en el cuerpo de la mujer no deberia ser una razén de
discriminacion.

Y en seguida se pregunta | Qué sucederia si a los hombres que se les contrata
laboralmente se les preguntara si van a tener hijos o se les exigiera una prueba de no
paternidad 1. Y eila misma responde: El derecho a decidir sobre tener o no hijos esta
consagrado en el articulo 4° de ta Constitucitn y debe ser respetado por una legislacion
laboral eficiente. .

Ante la actual situacion de discriminacién social en ia mujer en la planta
productiva, exigié el gobierno mexicano y a las instituciones obligar a respetar la carta
magna y la Ley Federal del Trabajo y emitir suficiente informacion a las trabajadoras para
que conozcan sus derechos y la forma de ejercerios ¥ abrir un debate sobre
responsabilidades laborales frente al proceso de reproduceion.’!

""" Antonio Noria. Diario * La Cronica de Hoy ". 17 de enero de 1998. p.11.
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DEMANDAN EMBARAZADAS MAYOR PROTECCION LABORAL.

Organizaciones sociales y civiles demandaron al gobierno federal se cumpla con la
legislacion laboral y no se condicione a las mujeres con el examen de ingravidez para
darles frabajo, ¢ el despido de eflas cuando se advierte un embarazo, como se presenta

en dependencias pablicas y privadas.

Luisa Sanchez Fuentes, del Grupo de Informacién en Reproduccidn elegida y
Elena Tapia de Agrupacion Politica Femenina, informaran que esla situacion se presenta
en maquiladoras del norte del pais, como Sanyo, Zenith, American Center, asi como en
dependencias del gobierno como las delegaciones Benito Juarez, Tlalpan y el Metro y en
el sector privado en los Bancos Serfin y Atlantico.

Explicaron que el problema de las maquiladoras trascendid las fronteras porgue la
Oficina Administrativa Nacional dependiente del Cepartamento del Trabajo de EU:, instoé a
la tituar det ramo , Alexis Herman, a entablar didlogo con Javier Bonilla, Secretaric del
Trabajo, sobre las violaciones a los derechos laborales ¥ humanos de las trabajadoras
que faboran en dichas empresas.

Asimismo, Luisa Sanchez, informé que el proximo lunes se reunirin con
legisladores para analizar el problema y hagan ajustes en la Ley Laboral para evitar este
tipo de condicionamientos, at tiempo que iniciaran una campafia de firmas para promover
este cambic Iegislativo y un estudio para conocer cudntas personas han sido marginadas
de un trabajo.’

¥ “Diario de México™ 17 de enero de 1998, p, 7.
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PESE A QUEJAS, SOSLAYAN AUTORIDADES LABORALES ATROPELL OS CONTRA
MUJERES.

Es preocupante que autoridades laborales hayan sosiayado miiltipies quejas de
mujeres que trabajan en las maquiladoras, empresas privadas y en el propio gobierno,
porque las obligan a presentar un examen de ingravidez antes de contratadas y se les
despide cuando se embarazan, sefialaron representantes del Grupo de Informacion en
Reproduccidn Elegida.

Al referirse a las 450,000 mujeres que laboran en las maquiladoras dijeron que el
problema de la violacién a sus derechos de trabajadoras ha trascendido, al grado de que
la Oficina Administrativa Nacional de E.U. pidi6 a su titular que hablara con el Secretario
del Trabajo de México Javier Bonilla.

Luego de sefalar que estos hechos atentan contra los derechos humanos de las
mujeres y son abiertamente contrarias a las disposicicnes de la Constitucién Mexicana Y
la Ley Federal del Trabajo, mismas que deben cumplir las empresas extranjeras,
acusaron a instituciones como el Sistema de Transporte Colective (Metro}, los bancos
Serfin, de! Atiantico y la UNAM, entre otras, de exigir esas pruebas de no embarazo a las
mujeres.

También se cild el caso de PEMEX, en donde se pide a las mujeres que presenten
mensualmente la toalla sanitaria para comprobar que no estan embarazadas.

Hablaron Elena Tapia, Maria Luisa Sanchez Fuentes y Maricela Ulloa, quienes
convocaron a organizaciones civiles, sindicatos, patrones y gobiemo a estudiar el tema de
los derechos laborales de las mujeres, con el fin de mejorar la legislacién en ese campo e
impedir esas situaciones.®

* Ferndndez Bertha. Diario “E) Universal™ 17 de Enero de 1998, p. 5.
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PRACTICA GENERALIZADA, LA DISCRIMINACION SEXUAL EN MAQUILADORAS

La Audiencia que celebr la Oficina Administrativa Nacional del Departamento del
Trabajo en relacion con la discriminacién sexual en las maquiladoras, reveld que es una
praclica generalizada, y que se incurre en contratos eventuales que dejan desprotegidas a
las trabajadoras.

Estela Rios, miembro de la Asociacion Nacional de Abogados Democraticos
{ANAD) y defensora de las trabajadoras, explicd que durante Ia reunion de
cuestionamientos de la Directora de la Oficina Administrativa Nacional, Irasema Garza,
fueron para determinar qué tan extendido era el problema de la discriminacién sexual y
los despidos por embarazo.

Los testimonios de cinco trabajadoras que fueron despedidas o se les impidié su
ingreso en alguna magquiladora, afiadié, demostraron que la practica es generalizada, ais
como las preguntas sobre actividad sexual y examenes de gravidez. Se demostrd también
que los sindicatos de las magquiladoras avalan estas practicas, al ser elios mismos
quienes proponen a las aspirantes que desistan de intencion de laborar en una empresa
cuando estén embarazadas, o cuando les informan a los empresarios sobre s situacién
de las mujeres.

Estela Rios explicd que ofra situacion alarmante fue que los testimonios revelaron
la existencia de contratos eventuales * a prueba le llaman las empresas” mediante ias
cuales las trabajadoras no gozan de sus derechos. “Estos contratos eventuales de tres
meses contravienen la Ley Federal del Trabajo en su articulo 35, donde se establece que
deben ser por tiempo indeterminado. La ventaja para las empresas es que pueden
disponer de la mano de obra sin tener Que pagar ninguna indemnizacién cuando se les
despide, y no estan obligadas a la reinstalacién, ademas que pagan al IMSS cuotas bajo
el régimen de trabajador eventual®, dijo. Explico que el problema con los coniratos
eventuales es que son utilizados como de prueba, y la ley no los regula.

Durante los testimonios, las trabajadoras demandaron, que se les trate como seres
humanos y no como méquinas, que se les respeten sus derechos laborales y que no se
incurra en la discriminacion sexual,

En Enero, el Dictamen.

Los argumentos que presentaron las abogadas defensoras seran analizados y se
espera que el proximo 12 de enero la Oficina emita un dictamen y alguna recomendacion
al gobierno mexicanao,

Estela Rios informé también que la audiencia demostrd que la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social ignord las recomendaciones que al respecto hizo Human
Rights Watch y Womens Rights Project, y donde se solicitd establecer oficinas laborales a
nivel estatal y local, con el suficiente poder para investigar y remediar Iz discriminacién en
el proceso de contratacion. Se pidié también eslablecer y aplicar penas que incluyan
multas para castigar a las compafifas locales o extranjeras que incurran en la
discriminacién sexual.™

" Cervantes Jesusa. Diario "La Jornada™. 23 de Noviembre de 1997, p. 49.
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INICIAN AUDIENCIAS SOBRE RECHAZO A EMBARAZADAS EN PLANTAS
DAY ALLIEINLIAS oJORE RECHALU A EMBARAZADAS EN PLANTAS
MAQUILADORAS.

MCALLEN, EU. 18 de Noviembre.- Obreras activistas y defensoras de derechos
laborales compareceran mafiana ante la Oficina Administrativa Nacionzl {NAO, por sus
siglas en inglés), sobre denuncias por discriminacién a mujeres embarazadas que
trabajan en maquiladoras mexicanas.

En la Audiencia faboral Nimero nueve que realiza Estados Unidos desde que
entrd en vigor el Tratado de Libre Comercio de América del Norts (TLCAN) en 1994, sera
analizada !a denuncia que presentaron en agosto pasado las afectadas,

“Esta audiencia como las anteriores, ser4 critica para poder obtener ia informacién
que requerimos en fa revisidn de este caso, al final de Ja cual podriamos hacer
recomendaciones, si encontramos razones para ello”, dijo fa titular de la NAO Irasema
Garza.

La NAQ es la Oficina estadounidense del Departamento de Trabajo que ests a
cargo de vigilar el cumplimiento de los acuerdos suplementarios del TLCAN en materia
laboral, que establecen que cada pais firmante est4 obligado a crear oficinas similares. La
audiencia se centrard en las declaraciones de una 20 trabajadoras o ex trabajadoras de
maquiladoras en torno a las denuncias de discriminacion que han hecho Yy que estan
contenidas en una queja formal presentada ante la NAQ este afio.

El reporte, elaborado y concluido en mayo pasado, esta firnado por los grupos
estadounidenses Human Rights Watch Women's Rights Projects, Human Rights Watch
America, Intemactional Labor Rights Fund y la mexicana Asociacién Nacional de
Abogados Democraticos. '

¥ Notimex. Diario “E] Financiero™. 19 de Noviembre de 1997.
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CUESTIONAN AL GOBIERNO MEXICANO POR DISCRIMINACION LABORAL HACIA
MUJERES.

Empresas Maquiladoras estadounidenses asentadas en el pais, asi como el
gobiemo mexicano, enfrentardn mafiana ante el Departamento del Trabajo de Estados
Unidos, acusaciones directas por violar la Ley Federal del Trabajo y los Acuerdos
Paralelos del TLC, al incurrir en discriminacién laboral contra las mujeres.

Estela Rios, miembro de la Asociacién Nacional de Abogados Democraticos, uno
de los organismos que interpusieron la demanda y quién argumenlara en la audiencia
pablica, informd que serdn cinco trabajadoras despedidas o a las que se les negb el
trabajo, quiénes rendirdn sus testimonios. La identidad de las mujeres se mantendra en el
ancnimato para evitar represalias. .

Previamente a ia audiencia, el Departamento del Trabajo estadounidense realizo
investigaciones mediante las que cuestioné al gobiernc mexicano sobre I situacidn.

Jorge Castanion Lara, representante de México, en su respuesta establece que las
leyes mexicanas no obligan a atender demandas por discriminacién “cuando no existe
relacién laboral”, ademas de que no esta prohibido realizar examen de embarazo previo a
la contratacién.

En a carta de respuesta fechada ef 14 de octubre, Castai6n Lara informa también
a su homdloga estadounidense, Irasema Garza, que no se han framitado juicios
individuales de despidos motivados por embarazo y que las mujeres que se encuentren
en dicha situacién no pueden recurrir al amparo, ya que la ley no establece que aquello
sea una falta.

En un documento de las organizaciones que interpusieron [a querella se indica que
empresas maquiladoras establecidas en Baja California, Chihuahua y Tamaulipas obligan
a las mujeres que solicitan empleo a someterse a estudios de orina para establecer si
estan embarazadas, y ademas se les inquiere sobre su sexualidad ¥ su ciclo menstrual.

En el caso de detectarse embarazo, se les niega el empleo. Si ya se encuentran
laborando son despedidas, “para evitar e pago de los beneficios por matemidad que la
ley mexicana obliga a sufragar®. En uno de los apartados del informe se hace alusién a
por lo menos 14 empresas distribuidas entre las ciudades de Reyncsa, Tijuana,
Chihuahua y Matamoros que incurren en esta falta.

Catafién Lara informa también que las normas laborales de México “tutelan los
derechos de las partes inmersas en una relacién de trabajo™. Después explica cuél es el
papel que juegan las Juntas de Conciliacién y Arbitraje y sefiala que éstas tienen
jurisdiccion  en el caso de discriminacién por embarazo, “después de establecida la
relacién laboral”,

Pero agrega que se ha consultado a cada uno de los presidentes de fas Juntas de
Conciliacidn y Arbitraje, radicadas en la ciudad de México, "quienes han informado que
hasta el momento no se han tramitado juicios individuales por despido injustificado en
razén de embarazo”.
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Sobre el amparo destaca que “un aclo que no estd juridicamente prohibido en la
legislacion, no es considerado dentro de las causales de procedencia”.

Estela Rics de la ANAD, manifesté que con esto el gobierno mexicano intenta
deslindarse de sus responsabilidades y quiere demostrar que no viola la LFT,

Su trabajo el dia de manana, comentd, serd hacerle ver a las autoridades
estadounidenses que aungue en Ja ley no existe de manera expresa esta situacién, se
cuenta con el articulo 54 que habla de los derechos de preferencia. “Aqui se habla que
para ser contratado se debe privilegiar a los mexicanos y estar capacitado. S6lo cuando
no se cumple con estos requisitos se puede negar el empleo, pero nunca argumentar un
estado de embarazo”, explicd.

Como denunciantes participan también Human Rights Watch Women's Rights
Project, Human Rights Watch/Americas y la International Labor Rights Fund.

En el documento realizado por eslas organizaciones se destacan “las fallas del
gobierno mexicano en hacer cumplir las feyes de no discriminacién y para establecer las
medidas judiciales que las impidan®. Asimismo subrayan , que la firma de los acuerdos
paralelos obliga a ambos paises a “hacer cumplir los derechos béasicos de los
trabajadores”. Se indica que “ ya empleadas las mujeres embarazadas son despedidas o
los empleadores las maltratan para que renuncien”. La oficina estadounidense
dictaminara en enero de 1998 y emitira una recomendacién al gobierno mexicano.

' Cervantes Jesusa. Diario “La Jornada”. 18 de Noviembre de 1997.
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INVESTIGA EU. DISCRIMINACION LABORAL EN LAS MAQUILADORAS.

EL Departamento del Trabajo de Estados Unidos cité a una audiencia piblica a
compafiias estadounidenses que operan como maquiladoras en la frontera de Tamaulipas
para declarar sobre la discriminacion [aboral contra las mujeres. Una praclica violatoria del
TLC. Informé Arturo Solis Gomez.

El presidente del Centro de Estudios Fronterizos y promocién de los Derechos
Humanes (CEFRODHAC) denuncié ante Human Rights Watch la existencia de examenes
de embarazo que hacen a las mujeres en las maquiladoras de la frontera y otras practicas
irregulares,

Por tal motivo la Oficina Nacional Administrativa de los Estados Unidos {NAO) citd
a representantes de las compafiias a las 9:00 del préximo 19 de noviembre en la
biblioteca publica de Brownsville Texas.

Estas practicas afectan sobre todo a mujeres a las que se les cbliga a someterse
a un examen de embarazo antes de ser contratadas, sefalé Solls.

Informé que Human Rights Watch, de manera conjunta con ef Fondo Internacional
para los Derechos del Trabajados y la Asociacién Nacional de Abogados Democréticos
fué el organismo promotor de la denuncia ante la NAQ de EU.

De acuerdo con Human Rights Watch ! exigir certificados de no embarazo es una
practica comin en las magquiladoras de Matamoros por lo que la audiencia tendré lugar en
Brownsville , destacd Solis.

En mayo de 1997 el personal de MRW realiz6 una investigacién directa con
personal propio en 47 maquiladoras de Tamaulipas, Chihuahua y Baja California.

En sus conclusiones entregadas a la NAO de EU considera que el gobiemo
mexicano estd consciente de las violaciones a los derechos humangos que cometen las
empresas maquiladoras.

EL gobiernc mexicano observa como las corporaciones obligan a las mujeres a
trabajar sin respetar los derechos humanos. En Tamaulipas se comprobd que en
acasiones las mujeres embarazadas son despedidas violando sus derechos laborales lo
que viola el Tratado de Libre Comercio sobre el derecho al trabajo, denuncia LaShawn
Jefferson en reporte a la NAO.

Tras i{as denuncias de los organismos estadounidenses, el Departamento del
Trabajo a través de la NAO empezé a recoger testimonios.

Tanto las empresas de los Estados Unidos como de otras naciones establecidas
obligan a las mujeres a someterse a exdmenes de embarazo al crillarseles a entregar
muestras de orina, ciclo de menstruacién y habitos sexuales, revela Jefferson.

Solis dijo que los trascendente de la denuncia es que a partir del 19 de noviembre

van a comparecer mujeres embarazadas que fueron despedidas de las maguiiadoras, o
victimas de hostigamiento sexual y discriminacién por su género.
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El activista de los derechos humanos explico que la oficina estadounidense
reportara al Departamento del Trabajo de EU para que en posteriores reuniones
binacionales extiendan recomendaciones a México para combatir la discriminacion racial.

Las principales activistas que rendir&n informes en la audiencia publica son Alice
M. Miller, investigadora y directora de Human Rights Watch. Ademas de Tenmy
Collingsworth, consejero general del Fondo del Derecho Internaciona! para el Trabajoy la
Abogada mexicana Maria Estela Rios, de la Asociacion Nacional de Abogados
Democraticos.”

' Dominguez, Miguel. Diario “Reforma”. 18 de Noviembre de 1997, p.20.
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ANALIZAN VIOLACION DE DERECHOS LABORALES EN MAQUILADORAS.

De acuerdo con Human Rights Watch, Fondo Internacional de Derechos Labarles
y la Asociacién Nacional de Abogados Democraticos |, ta discriminacidn sexual “se da al
obligar a que las candidatas para empleo se somelan a examenes de gravidez como
condicion para ser contratadas”.

Los grupos aprovechan el Acuerdo Paralelo sobre derechos laborales agregado al
TLC y acusan al gobierno mexicano de violaciones tanto por no cumplir con disposiciones
de su propio Cédigo Laboral que prohibe la discriminacién sexual como porque los
tribunales laborales "no posibilitan recursos efectivos contra la discriminacion sexual
basada en el embarazo®.

Segln una informacidn surgida hoy de la Oficina de Asuntos Publicos del
Departamento del Trabajo de EU {con sede en Washington), se acordé aceptar la queja
contra México por estar fallando en su labor de proteger sus derechos de libertad de
asociacion de sus trabajadores.

La denuncia fue presentada el 30 de oclubre por empleados de la maquiladora
Han Young. ubicada en Tijuana, dentro de los términos de! Acuerdo de Cooperacion
Laboral (ACLAN), del TLC.

La secretaria de la NAO, lrasema Garza, dijo que eslan revisando la seriedad de
los alegalos contenidos en esa queja y que se procedera en cuanto haya sido revisada.

Han Young manufactura chasises para la empresa Hyundai, que también opera en
Tijuana con capital coreano.

La queja recibida en el tribunal de la NAO es la nimero 9702 y fue presentada por
tres organizaciones de derechos humanos y laborales asi como por el sindicato mexicano
que obtuvo el triunfo en el recuento y que es el Sindicato de Trabajadores de Metales,
Acero y Hierro.

Entrevistado al respecto por EL UNIVERSAL, el gobernador Héctor Teran Teran,
dijo que rechazaba “cualquier calificativo que se nos haga de aparcialidad y de que
estamos buscando impedir e} desarrollo de un nuevo sindicalismo™.!

' Cortez, Dora Elena y Carrefio José. Diario “EL UNIVERSAL”. 18 de Noviembre de 1997. p-13.
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DISCRIMINAN A EMBARAZADAS EN MAQUILADORAS DEL NORTE, ACUSAN ONG.

Palricia Meza Martinez, de 26 afos, est4 embarazada y fa criatura que lleva en el
vientre nacerd en septiembre, pero desde hace seis semanas los médicos le advirtieron
que su hijo vivird sélo unos 15 minutos. Ella trabaja hace ocho afios en una industria
maquiladora, expuesta a sustancias guimicas, y ahora sabe que su caso se suma al de
fas 27 mujeres que en los Oltimos cinco afios han transmitido los efectos de la
anencefalia, enfermedad que evita el desarrolio del cerebro en el feto.

Su esposo, Antonio Hernandez, de 25 afios, trabaja también en una macquiladora,
expuesto a sustancias peligrosas si la adecuada proteccion, por eso los médicos
consideran que la malformacion de su hijo puede tener relacién con la contaminacitn que
se genera por la falta de un control adecuado en las plantas manufactureras de esta
frontera. ’

Ambos jovenes estan convencidos de que el contacto con quimicos en su trabajo
en la empresa IKA es la causa de su desgracia. Segun dicen, ellos ya habian escuchado
de los riesgos de trabajar sin ninguna proteccién, pero pensaron que se trataban de
denuncias infundadas.

La industria maquiladora en el pais ofrece 800 mil empleos (principaimente a
mujeres) en mas de mil 500 plantas distribuidas por toda la Republica, principalmente en
los estados fronterizos con Estados Unidos, y genera un intercambio comercial
internacional que el afio pasado se calculd en casi 48 mil millones de dblares, segin
datos oficiales.

En la ciudad de Tijuana, aclivistas como Murillo Sanchez Pachuca, del Comité
Ciudadano Pro- Restauracién del Cafnién del Padre y Servicios Comunitarios en la colonia
Chilpancingo, aseguran que fa contaminacion generada por esas plantas magquiladoras ha
sido la causa de mulliples casos de enfermedades dermatoldgicas y gastrointestinales
entre los trabajadores y sus familias, principalmente entre mujeres, por ser éstas las que
permanecen mas tiempo expuestas a solventes y otros quimicos peligrosos, en ocasiones
sin la més minima proteccién.

La queja en contra de las maquiladoras también ha sido encabezada durante
varios afios por Jaime Cota, director del Centro de Informacién para trabajadores y
Trabajadaras de Maquila, un arganismo no gubermamental dedicado a brindar asesoria a
los obreros scbre sus derechos laborales.

Niegan trabajo a las mujeres o les exigen métodos de control de fa natalidad.

Como consecuencia de las constantes quejas de ese tipo por parle de organismos
gue relacionan la alta incidencia de casos de anencefalia en la ciudad con la exposicién
de las madres a sustancias peligrosas en las maquiladoras, las empresas han optado
ahora por negar el trabajo a las mujeres embarazadas y, en algunos casos, a obligar a
sus empleadas a someterse a métodos de control de la natalidad, como el consumo de
pastillas anticonceptivas,

Ante esta situacion, organismos internacionales de derechos humanos, como

Human Rights Watch, demandaron al Departamento del Trabajo de Estados Unidos que
realice una investigacién al respeclo.
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De acuerdo con informacién obtenida por La Jornada, la dependencia
estadounidense tiene programado realizar durante este afo inspecciones en plantas
maquiladoras ubicadas en teritorio mexicano, principalmente en las fronteras de Tijuana y
Ciudad Juarez para constatar las multiples quejas que se han recibido desde que se puso
en marcha, en enero de 1994, el TLC, firmado por los gobiernos de México, Estados
Unidos y Canadé.

El Subsecretario del Trabajo del vecino pais Andrew Samet, aseguré que las
quejas sobre la discriminacion de las mujeres embarazadas en las plantas maquiladoras
de Tijuana representan una seria preocupacion para el gobiemo de su pais.

Samet expresd que, cuando una empresa maquiladora establecida en ef territorio
mexicano condiciona la contratacién de una empleada a que ésta no esté embarazada o
no espere a estarlo en un futuro proximo, se estan violando las leyes laborales de México
y los acuerdos en materia de derechos humanos y seguridad en el trabajo que han
paciadeo los integrantes del TLC.

Para los defensores de los trabajadores de la maquila, la intervencion de las
autoridades laborales de un pais exiranjero representa una victoria a medias, pues se
requiere, segun Sanchez Pachuca, la intervencion del gobieme mexicano mediante un
programa integral laboral y de ecologia, que atienda y resuelva el problema que durante
afios ha causado en esta frontera el manejo de sustancias peligrosas en las
maquiladoras, sin un adecuado control regulado por las autoridades.

"* Comejo, Jorge Alberto. Diario “La Jomada”. 20 de Julio de 1997. p. 46.
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SE INDAGARA PRESUNTA DISCRIMINACION SEXUAL EN MAQUILADORAS DE
MEXICO.

El Departamento del Trabajo de los Estados Unidos informé que hoy investigara
denuncias de presunta discriminacién sexual en magquiladoras de México que violarian el
acuerdo laborat del TLC.

La oficina nacional de administracién de esa dependencia examinara las
denuncias que incluyen un presunto soslayamiento de ieyes mexicanas que prohiben la
discriminacién laboral de embarazadas, seniald el vocero de! Departamento del Trabajo,
Robert Zachariasiewiez.

El Subsecretario para Asuntos Intemacionales de ese departamento, Andrew
Samet, calificd de “preocupantes” las acusaciones presentadas contra la industria
magquiladora en México por organismos promotores de derechos humanos.

“Emplearemos los mecanismos contenidos en el Acuerdo laboral paralelo del TLC
para revisar las denuncias, y divulgaremos nuestro hallazgo®, dijo Samet, quien al igual
que Zachariasiewiez no mencioné una fecha para comenzar la indagacién,

Los grupos Human Rights Watch, fondo Internacional para los Derechos Laborales
y la Asociacién Nacional de Abogados Democraticos de Estados Unidos, alegaron ante el
gobierno estadounidense que las maquiladoras exigen a mujeres examenes de embarazo
al pedir empleo y que autoridades mexicanas impiden a trabajadoras el acceso a

tribunales imparciales y solapan la discriminacién laboral de mujeres, sobre todo en
cinta.®

¥ Notimex. Diario “La Jornada™. 16 de Julio de 1997, p 52.
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CAMPEA LA DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER EN MAQUILADORAS
FRONTERIZAS,

Un informe del grupo internacional Human Rights Watch concluyé que las
maquiladoras exigen que las obreras “se sometan a examenes médicos como condicién
de empleo y les niegan trabajo si estan embarazadas.

Las obreras que se embarazan a veces son “maltratadas o forzadas a renunciar...
Y a pesar de sus responsabilidades fegales (internacionales o nacionales) de asegqurar la
proteccion de estas trabajaderas, el gobierno mexicano ha hecho poco para reconocer o
remediar atropellos”, reveld el informe de 1996,

Maria Elena Corona, obrera de una magquiladora en Tijuana, entrevistada por
Human Rights Watch, sostuvo que su supervisor le prohibit trabajar sentada, cuando ella,
al darse cuenta de que estaba embarazada, se lo pidio.

Un mes después, su jefe rehus6 concederle un descanso de sus labores (empacar
entre 75 y 90 cajas por tumo). Ese dia ella empezé a sangrar y esta vez le fue negado el
permiso para ir al hospital, segiin su testimonio. Al finalizar la jornada “fui directamente al
doctor, pero la hemorragia era tal que perdi al feto”, declard.

“lei fo que el doctor escribié en mi cuadro médico. Escribié que habia perdido al
bebé a consecuencia del trabajo”, manifests.

Las respuestas corporativas al informe de HRW fueron mixtas, con un comentario
agudo de parte de Zenith Electronics Corp., especificando: "Zenith no aprueba seleccionar
{ mano de obra) con base en la condicién de embarazo. Sin embargo, si se convirtiera en
la primera empresa... en poner fin a la practica, se expondria a cumplir con obligaciones
financieras considerables ante el sistema de seguridad social en materia de prestaciones
de maternidad.”

La respuesta de Reyna Montero fue contundente. “Las magquiladoras explotan a
las mujeres y jovenes”, respondié. “Todavia nos falta poner mas atencién sobre este
aspecto.”

En julio, el Departamenio de Trabajo de E.U. dio a conocer que investiga los
alegalos de HRW, en el sentido de que las maquiladoras discriminan ilegalmente a las
mujeres. Grupos de derechos humanos entablaron el proceso bajo los términos del
acuerdo paralelo del TLC en materia laboral. Ademas de alegar que las mujeres tienen
que comprobar el no embarazo para trabajar en las maquiladoras, aducen que les falta
acceso a reivindicaciones legales.

La Comisién Nacional de Derechos Humanos del gobierno mexicano advierle que
Ia ley estipula: "La maternidad no puede ser motivo de discriminacién”. Esto significa que
a las mujeres “no se les niegue un trabajo que solicitan ni se les despida de uno que
tienen, porque estadn embarazadas”®, apunta la comisién,

L.a comisidn no tiene autoridad sobre el sector privado y puede responder

unicamente a quejas recibidas sobre infracciones de servidores piblico. Sin embargo, en
julio pasado tomé cartas en otro asunto. Exigid la investigacion oficial del presunto
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tiradero clandestine de desechos téxicos en el parque de maquiladoras de la Mesa de

Otay en Tijuana, motivo de repetidas quejas por parte de los trabajadores que viven al
lado.

Solicité la investigacién después de que el Deparlamento de Proteccién Civil de
Tijuana declaré un estado de prealerta, debido a la contaminacion proveniente de un
incendio en una magquiladora que provocd una nube de humo quimico. La Secretaria de
Medic Ambiente, Recursos Naturales y Pesca clausuré la maquiladora por
irregularidades.

Meses antes, con el objetivo de remediar la sitvacién, la Procuraduria Federal de
Proleccion la Medio Ambiente tratd de convencer a 20 compaiiias para que participara de
manera voluntaria en auditorias ambientates. Hasta fines de julio sus inspectores habtan
aplicado multas por el equivalente a 140 mil délares en las fabricas de Tijuana.

Los esfuerzos de las autoridades palidecen frente a la magnitud de la tarea.
Adicionalmente, ias reglas para proteger a los trabajadores de las maquiladoras son
minimas y muy pocos las cumplen; la mayoria de los sindicatos no abogan por sus
miembros; las fabricas siguen contaminando el aire, la tierra y el agua, y los sistemas para
prevenir y registrar los accidentes, enfermedades e infracciones no funcionan, aseveran
Montero y otras integrantes del Grupo Factor X, .

“Tratamos de involucrar a los trabajadores en el proceso para que puedan
defender sus derechos ellos mismos y apoyar a sus comparieros, expresa Montero.

Grupo Factor X promovid recientemente la formacién de comisiones de seguridad
e higiene, previstas por la ley pero entonces inexistenles en las dos filiales de la
automotriz coreana Hyundai en Tijuana, ya que los empleados revelaron que habia unos
20 accidentes por mes. Cuando los obreros acusaron a sus supervisores de golpearlos y
despedirlos sin la indemnizacidn obligatoria, Factor X apoyd su lucha ante la Junta
Federal de Conciliacion y Arbitraje.

Ahora Factor X conduce talleres de educacién ambiental frente a las puertas de la
fabrica de muebles Golden Oaks, de procedencia estadounidense, para motivar a los
empleados a que identifiquen los riesgos de salud y seguridad, y exijan capacitacién para
el trabajo en puestos peligrosos, asi como equipo de proteccién y condiciones mas
limpias.

Factor X asesord a los trabajadores de Jumbo Factory, Inc., una fabrica textil
coreana, y de Mattel, una empresa de juguetes estadounidenses, en acciones exilosas
para el pago de indemnizaciones.

La Casa de la Mujer abriré una clinica médica para ofrecer servicios de calidad a
bajo costo, mismos que no estan disponibles en e} sistema de salud publica. Ya ofrece
consejos profesionales a victimas de hostigamiento y abuso.

El colectivo también recopila informacién para publicar las luchas de las mujeres

en las maquitadoras y hacer una coleccién de historias del caso que muestre los efectos
que en la salud reproductiva tiene la exposicidn de quimicos y solventes en el sector.
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El grupo participa en seis coaliciones intemacionales empefadas en abogar por
los derechos laborales y de la mujer, la salud ¥ la proteccion del ambiente.

La organizacién apoya preferentemente a las mujeres que laboran en las
maquiladoras, porque su vida y salud estan en doble riesgo debido a su papel de madres
solteras y jefas de familia, indica Montero.

Ella cita a una investigacién que sefiala que la escasez de guarderias la obliga a
utilizar los orfanatorios como alternativa y que ofras seleccionen la jomada nocturna para
poder cumplir con las tareas domésticas durante el dia.

En consecuencia padecen estrés mental y fisico que contribuye a la violencia
familiar, al tiempo que el transporte nocturno al trabajo incrementa el riesgo de asallos,
anota.

Cifras provenientes de departamentos de personal de algunas maquiladoras
demuestran que 22 % de la rapida rotacion de empleados en la industria se debe al
cuidado de los hijos, lo cual “les provoca un gasto considerable en su presupuesto y un
desgaste emocional muy fuerte”, segin Melboume Hovel, coauter de Ocupational Health
Risks for Women: The caseof the Maquiladoras along the Mexican- United Estates Border
(Salud Ocupacional, Oportunidades para las Mujeres; Ef caso de las Maquiladoras a lo
fargo de la frontera de México con Estados Unidos).

Debido a la elevada rotacién, los investigadores tienen dificultad para esclarecer el
origen de los males de los obreros, de acuerdo con Montero. Explica que uno podria
manifestar sintomas en una fabrica, luego salir de ahl v después estar en ofra con los
mismos o diferentes sintomas.

“No es facil el procesc que estamos llevando a cabo. Es muy lento”, reconoce
Montero. “Pero a pesar de que las cosas son tan dificiles, los pequefios logros nos
mantienen”.

Ella ha reconocido un largo camino desde el galerén sin ventilacién de la
maquiladora en donde, junto con otras mujeres jovenes, pintaba, bamizaba y lavaba
partes plasticas para ganarse la vida,

Consiguit el trabajo a la edad de 15 afios y durante cuatro utilizb botes de Spray y
bafo las piezas en tintas solventes, sin méscara ni guantes, para ayudar a sus padres a
mantener a cinco hermanos menores. Para cumplir con su trabajo, tuvo que inscribirse en
la secundaria noctuma.

- *Quise hacer otras cosas en esta vida", enfaliza. Asl que decidid ir a ia
universidad, se involucrd en el movimiento feminista y en los afios setenta se uni& con
ofras mujeres en los esfuerzos para conseguir servicios pablicos y vivienda popular en
Tijuana. La experiencia la distinguié de otras trabajadoras de la maquiladora y la llevo a
fundar el Grupo Facter X, recuerda. :

Ahora, la mela de Factor X es organizar un encuentro internacional de la mujer vy
salud en México en el afio 2000. La reunién serd parte de una serie de congresos
organizados por redes no gubernamentales en todo ei mundo, dedicados a mejorar la
salud femenina. Sera la primera en enfocarse a !a salud laboral de la mujer, dice Montero.
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"Apenas estamos creandc las condiciones
orgullosa del trabajo. Es mi vida, agrega.

para hacerla funcionar. Estoy muy

De seguir el ejemplo de Montero, quienes traba;an en las maquiladoras un dia
podrian organizarse para alcanzar un mejor nive! de vida.#'

* Nauman Talli. Diario “E} Financiero”. 30 de Octubre d¢ 1997 p.56.
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‘LA MUJER OBRERA" ON NAFTA (North America Free Trade Agreement) (TLC).

20 Trabajadoras de El Paso, Texas, miembros y representantes de la "Muijer
Obrera”, estaran reunidas en Auslin para hablar de! empefio en su trabajo de las
trabajadoras en El Paso y de la devastacion, que las politicas del TLC han provocade en
la economia de esta ciudad a lo largo de la destruccién de muchos trabajos para la gente
de ahi. “La Mujer Obrera™ es una organizacién muy involucrada en la defensa de los
derechos de las trabajadoras.

La integracion de El Paso en la econcmia global entre tas politicas del TLC ha
significado una devastante erosién de oportunidades econdmicas para inmigrantes
trabajadores Chicano-Mexicanos. Justo el afo pasado, al rededor de 100 fabricas y
negocios en general cemaron sus instalaciones. Muchas de las fabricas son
multinacionales que mudan sus manufacturas hacia México. Como resultado de io
anterior cerca de 6,000 trabajos en ventas, industria del vestido, industria electrénica y de
servicios se han perdido en este afio. El desempleo local es de 13.4%, es el mas elevado
nivel en diez afos.

La mayoria de los trabajadores despedidos son mujeres y hombres Mexicano-
Chicanos, los cuales tienen como principal lenguaje el Espafiol. Los funcionarios federales
y locales han reusando crear programas de asistencia y programas mediante los cuales
se encuentren nuevos empleos, tal y como el TLC ha determinado. En cambio, ellos han
sido obligados a tomar clases de Inglés que no les dejan ningdn trabajo.

“La Mujer Obrera” esta4 demandando un fondo de $25 millones para apoyar a los
trabajadores del area de la frontera, la cual asistira para que encuentren trabajo o para
crear nuevos trabajos para estos trabajadores. Al mismo tiempo *La Mujer Obrera” ha
decumentado una queja formal con el Departamento de Justicia de Discriminacién Racial
y Violaciones a los Derechos Civiles de los Estados Unidos para los trabajadores
inmigrantes Chicano-Mexicanos en E! Paso y a io largo de la frontera de México con
Estados Unidos.

Estos eventos son co-apoyados por: “La Mujer Obrera”; PODER; Gente
Organizada en Defensa de la Tierra y sus Recursos, Las Mujeres del Comité de
Solidaridad con Chiapas y México; y por miembros de la Comision Nacional de la
Demacracia en México.

# Vera, Eduardo. “La Mujer Obrera an NAFTA". Lasnet Archive 1996, INTERNET.
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ASFIXIADO POR AIR NIKES

Maquiladoras en Vietham.

Narracién con escenas de Ciudad Ho Chi-Minh: "Hay manifestaciones por todos
lados de una invasion estadounidense en busca de mano de obra barata. Millones de
personas con educacién y disciplina buscan trabajo con desesperacion. Aqui esta Nike
Town cerca de lo gue solia lamar Saigén, una de las cinco fabricas que no son de la Cia.
Nike pero a las cuales esta contratada para hacer miliones de zapatos cada mes. Se
requiere de 25,000 trabajadores, en su mayoria jovencitas, para concretar el lema:"No
mas hazio™. Pero los obreros no participan en el reparto de las grandes ganancias de la
empresa. Trabajan seis dias a la semana y ganan sélo $40 dolares al mes, o sea 20
centavos la hora.”®

En los afios 80°s, Nike y otras zapaterias, como Reebok, Adidas, Fila y L.A. Gear,
mandaron fabricar muchos de sus zapatos en Corea del Sur. Pagaban salarios muy bajos,
instalaron maquiladoras con pasmosas condiciones de trabajo y contaban con el gobiemo
para reprimir todo descontente. Pero a fines de la década, Nike y sus subcontratistas
comenzarcn a cerrar las fabricas en Corea del Sur y se mudaron a China, Indonesia y
Tailandia. En esos paises, podlan pagar ain menos. Y ahora otros fabricantes de zapatos
atiélicos tienen plantas en estos paises.

En Tailandia, Nike paga 65-74 centavos la hora; en Vietnam, 20 centavos la hora;
en Indonesia, 16-20 centavos, y en China 10-14 centavos. Nike siempre anda a la caza de
nuevas oportunidades: un nuevo pais donde un salario minimo sea ain mas bajo, se
pueda explotar méas al obrero y con un margen de ganancias mas alto.

La produccion de zapatos es una industria relativamente mévil: se puede
desmontar una planta y trasladada con mucha facilidad que una planta automotriz o de
acero. Por eso, las empresas como Nike han podide establecer un modus operandi
sencillo: cuando los salarios y el nivel de vida suben ¥ cuando fos obreros protestan por
los bajos salarios y malas condiciones de trabajo, Nike "se larga”™ a otro pais.

En los aflos 80°s, Nike produjo el 90% de sus zapatos en Taiwan y Corea. Hoy,
fabrica |a mayoria de sus zapatos en China, Indonesia, Paquistan y Vietnam: mas de un
tercio en Indonesia y otro tercio en China. Y en los tltimos afios, ha aumentado su
rpoduccidn en Vietnam, donde el salario minimo es sélo 30 délares al mes.

Cuando Nike comenzé a trasladar su produccidn a Asia, también comenzé a
subcontratar, o sea, dejé de ser el duefio directo de las fabricas. Conservd su control del
disefio y el mercado, pero contraté a empresas de otros palses para la produccidn,

Oficialmente, Nike tiene un “Codigo de Conducta™ que supuestamente rige en las
fabricas de subcontratistas. Pero al subcontratar, Nike busca distanciarse de las
maquiladoras que fabrican sus productos. No importa cuantas promociones creativas y
pegajosas haga, la amarga verdad es que el imperialismo Nike explota y oprime sin
piedad a miles de obreros por todo el mundo.

2 “Qbrero Revolucionario™ #908, 25 de mayo de 1997, INTERNET.



En octubre de 1996, el programa televisivo de CBS 48 hours pasd un reportaje
sobre el maitrato y el abuso de los cbreros de Nike en Vietnam. Un grupo de vietnamita-
americanos, profundamente perturbados par el reportaje, organizé el grupo Vietnam Labor
Watch (VLW) y se comunicd con grupos laborales y periodistas en Vietnam y organizé
una gira investigativa.

Caon el fin de minimizar los dafios, Nike invitd a ir a Vietnam. Del 2 al 8 de marzo de
1897 unos miembros de VLW fueron a inspeccionar las fabricas en Vietnam. Se reunieron
con abreros, ejecutivos, lideres y representantes sindicales y experios juridicos y de
inversiones extranjeras.

Los miembros de VLW fueron en giras oficiales a varias fabricas de Nike. Pero,
luego, los obreros les contaron que la administracion les notifica cuando van a ir
delegaciones de Estados Unidos o Europa y que temen represalias en caso de que les
digan la verdad. Cuando llegan las visitas, los obreros pueden trabajar con mayor lentitud
¥ los capataces no los castigan. Pero cuando se van, Ia situacion vuelve a la normalidad.

Cuando un representante de Nike llevéd a unos miembros de VLW en una gira
oficial al complejo Sam Yang en Ciudad Ho Chi-Minh, las puertas de las seis fabricas
estaban abiertas, de acuerdo a las normas de seguridad en caso de incendios. Pero
cuando volvieron el mismo dia, las puertas de tres fabricas estaban cerradas con los
obreros adentro. Un pequefio incendio habria provocado muchos muertos.

La delegacion decidié hacer su propia investigacion. Hicieron visitas sorpresa a
Sam Yang y a tres fabricas mas que producen zapatos Nike: Pouchen, Dona Victor y
Taekwan Vina. Y fuera de tas fabricas, hicieron extensas entrevistas a 35 obreros. Lo que
escucharon y vieron de primera mano fue la brutalidad de estas magquiladoras.
Aprendieron que a diario, los obreros que fabrican estos zapatos tan de moda trabajan
con abuso sexual y fisico, pago por debajo del salario minimo, peligrosas condiciones de
salud y seguridad, y opresivos sistemas de cuotas.

Salario de esclavo.

Phil Knight, efecutivo en jefe da Nike, vale mas de 5 billones de ddlares: la sexta
fortuna de Estados Unidos. Nike tuvo ganancias de 673 millones de dblares el afo
pasado.

Para comprar un par de zepatos que fabrica, una trabajadora de Nike en Vietnam
tendria que gastar todo lo que gana en dos o lres meses.

Més det 90% de los obreros de las fabricas de Nike en Vietnam son mujeres, y en
su mayoria tienen entre 15 y 28 afios y son del campa. Aungue tengan esperanzas de
enviar dinero a sus familias en el campo, ni siquiera ganan lo suficiente para comer.

En 1996, 48 hours informé que los trabajadores de Nike en Vietnam ganan un
promedio de 20 centavos la hora. Los lideres de grupo ganan 42 délares al mes y los
trabajadores de base ganan adn menos. '

La delegacién descubri¢ que un trabajador de tiempo completo gané menos de

$27 en marzo y abril de 1996, aungue el salario minimo era de $35. En julio de 1996, se
fij el salaric minimo en $45 al mes y Nike dice que desde entonces han subido los
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salarios. Pero un estudio de los talones de pago de los obreros indico que estos ganaron
menos de$38 al mes entre noviembre de 1996 y febrero de 1997. La ley de trabajo
también dispone que los obreros ganen tiempo y medio para trabajar horas extra, 1.3
veces el salario normal en el turno de la noche y tiempo doble los domingos y dias
feriados. Pero segiin los obreros de Nike, con frecuencia los estafan,

Mas del 60% de los obreros que entrevistd la delegacién no recibieron el pago de
tiempo y medio por horas extras y tenian que trabajar mucha horas extras para cumplir
con cuolas diarias muy altas. En Vietnam, jun obrero promedio de Nike trabaja méas de
500 horas extra al afol Ademds, en algunas divisiones de la fabrica, cada linea de
montaje tiene una cuota diaria fija y cuando los obreros no la cumplen tienen que trabajar
horas extras, hay castigos o una advertencia, y después de tres advertencias, el despido.
Segin la ley, el maximo de horas extra al afio es de 200. Pero la delegacién habld con
unos obreros que jya habian trabajado tal cantidad en los primeros dos meses de 19971

Aunque los obreros ganaran el salario minimo, no tendrian suficiente para vivir. En
Vietnam, tres comidas basicas (amoz, verdura y quesc de soya) cuestan
aproximadamente $2. Asi que un obrero tendria que ganar $60 al mes en alimentos. Eso
quiere decir que aunque una obrera de Nike gane el minimo de $45 al mes, no tendria
suficiente para comer, ni hablar de ofros gastos como renta, ropa y jab6n.

£ Como sobreviven los obreros de Nike? Muchos comen menos de tres veces al
dia y sélo comen arroz y verdura. Cuando la mayoria de los entrevistados entraron a
trabajar en Nike, bajaron de peso y muchos se quejaron de frecuentes dolores de cabeza
y fatiga general.

Abusos, Humillacién y Acoso Sexual.

“Cuando una nifia nace en Estados Unidos, alguien le dard una mufieca, alguien le
dara una pelota y alguien le dard una aportunidad”.

"Nos tratan como animales™.

La mayoria de los frabajadores de Nike en Vietnam son mujeres y sufren
constante abuso y acoso sexual. E] supervisor de una fabrica de Nike huyé cuando lo
acusaron de abusar sexualmente a varias trabajadoras. El peribdico The Worker {nguoi
Lac Dong} informd el 23 de agosto de 1996:

“A las 440 a.m. del 18 de agosto de 1996, Kim Sung Rat hacia su ronda de
inspector. Pasd por el cuarto de bordado por computadora donde trabajaban
cuatro mujeres vietnamitas. Dejé que dos trabajadoras tomaran un descanso y
llamé a las otras dos, HTH y NTVP, a pasar a una bodega al fondo de la fabrica
donde nadie frabajaba, a unos 50 metros del cuarto de computadoras. Ahi, Kim
Sung Rat llam6 a NTVP a la bodega e hizo un gesto de que se quitara su blusa.
Después de eso, Rat le arrancé la biusa a P y Ia manoseé. P se opuso ferozmente
y logrd escapar.

“En ese momento, Rat agarrd a H y {a arrastrd al cuarto. Otra vez con su gesto
obsceno, le manosed ei pecho, le bajd la cremallera y le frotd las partes privadas.
Después de eso, Rat hizo un gesto muy obsceno con el dedo que indicaba tener
relaciones sexuales. Aunque estaba mas débil que P y por eso fue incapaz de
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escapar, H se opuso ferozmente, La sefiorita P, con conocimiento de lo que hacia
Rat en la bodega, pues ya le habia hecho Io mismo, corrio a solicitar 1a ayuda de
Ios vigilantes, y agarraron a Rat en e! acto”.

E! subcontratista Taekwan Vina le ofrecié sobomos a ias dos trabajadoras para
que no hablaran. Una trabajadora le dijo a The Worker “La empresa accedid a
compensarnos para deshacerse de! asunto. En dos ocasiones, nos dieronamiya P, a
cada una de nosotras, un sobre de dinero con el fin de comprarnos y tapar la accion del
asunto de Kim, pero no 1o hicimos. Les contesté que no venderiamos por dinero nuestra
dignidad ni nuestro honor.”

Problemas de Salud y Seguridad.

Nike ha aceptado “.. Hacer negocios solamente con socios cuyos empleados
trabajan voluntariamente, no comren riesgos fisicos, reciben compensacion justa, tienen
fibertad de reunion y no sufren ninguna forma de explolacion™.

Hay muchas tensiones en las lineas de montaje de Mike: los obreros tienen que
mantener un ritmo cruel y si io reducen, reciben amenazas, insultos y castigos fisicos. En
Nike, muchos obreros trabajan las once horas al dia, seis dias a la semana y a veces los
domingos. Con frecuencia se desmayan a causa de las tensiones, el agotamiento, el
calor, los vapores quimicos (pegamento, pintura) y fa desnutricién.

Segun informe de sepliembre de 1996 del Departamento de Salud de Ciudad de
Ho Chi-Minh, el complejo Sam Yang tenla una alta concentracion de tolueno, de 180 mg
por metro cuadrado, cuando el maximo permitido es de 100 mg. Y el nivel de ruido en
varias divisiones era mucho mas alto que lo pemitido.

Las fabricas tampoco tienen servicios médicos adecuados. El complejo Sam
Young tiene solamente dos enfermeras para aproximadamente 6000 trabajadoras y hay
solamente un médico que trabaja dos horas al dia, aunque la fabrica opera 20 horas al
dia. Los obreros del turno de noche tienen que ir a un hospital a 3¢ minutos de distancia
en caso de choques eléctricos, pérdidas de ufas, cortes graves de los dedos y manos, y
olras emergencias médicas.

* Del Noticiero CBS 48 Hours. 17 octubre de 1996, INTERNET.
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A conlinuacion se anexan algunas noticias dadas en Radio ¥ Television referentes
a la Discriminacion Sexual de las Mujeres en la Industria Maquiladora, en donde se
pueden enconirar los relatos veridicos detallados por parte del (la} conductor(a), del (ia)
reportero (a) y de las personas entrevistadas dentro del programa respectivo:

NOTICIERO HORARIO CONDUCTOR FECHA
Monitor (radio) 9:42 hrs. Gutférrez Vivé 11/Diciembre/87.
Conductor:

Vamos con Victor Carreén que se encuentra en Juarez, Chihuahua después del recorrido
que ha hecho por la zona fronteriza en visita a las maquiladoras.

Reportero:

Casi 100 mil mujeres trabajan en la industria de la maquila aqui en Ciudad Juarez, un
namero indeterminado de ellas son viclimas de acoso sexual, discriminacion y abuso de
sus derechos laborales, bajo la aparente complicidad de las autoridades locales vy
federales, que le permiten a la industria maquiladora vivir practicamente en un régimen de
explotacién.

Trabafadora: -

Muchos testimonios que nos cuentan de ofras de las grandes tragedias dentro de Ia
maquila son del acoso .sexual, si protestan, pues les ponen una justificacion para
despedirlas o les cargan mas el trabajo, las cambian de linea o van perdiendo sus
creditos, entonces muchas mejor guardan silencio en el medio de las maquiladoras que
es muy alarmante.

Reportero:

La Inspeccion del trabajo, el cumplimiento de la legislacion federal laboral y la defensa de!
trabajo no tienen la capacidad legal para evitar lo que organizaciones civiles de México y
de Estados Unidos han sefialado como violacibn a los derechos humanos de estas
trabajadoras que son sometidas a ex&menes de no gravidez a fin de poder ser
contratadas, obligadas a renunciar sin recibir a cambio su liquidacién, cuando detectan
que estan embarazadas o bien expuestas a dafios en su salud por estar en contacto con
sustancias quimicas peligrosas que practicamente la mayor parte de esta industria
maneja dentro de sus procesos productivos.

Trabajadora:

Cuando no obedecen a los inspectores, o no llegan a la cuota, o se enferman, o faltan, las
mandan a zonas peligrosas, también a las mujeres que se les escapan vy las obligan a
renunciar, las mandan al manejo de téxicos, en la caso de las mujeres embarazadas, les
causan dafos al feto y por lo tanto se retiran sin protestar y sin fimmar su renuncia
voluntaria,

Reportero;

Las mujeres afectadas por la discriminacién basada en el embarazo dentro del sector de
maquiladoras forma parte de la mano de obra mas pobre, inexperta y menos educada.

En tanto las autoridades dan flexibilidad y una especie de proteccién a la industria
maguiladora, en muchos casos a pesar de los dafios sociales y fisicos que producen en
su fuerza laboral femenina sometida a presiones, abusos, enfermedades que no son
investigadas o bien prevenidas.



Ademas de la injuslicia salarial y de condiciones de desintegracién familiar dentro de la
industria maquiladora, hay evidencias de uso de drogas como: anfetaminas, que son
utilizadas en mujeres para elevar la productividad, a pesar de que se sabe que es una
practica comun en alguna de estas empresas, el temor y las presiones han evitado que
las afectadas hagan denuncias formales.

Trabajadora:
Dicen estas muchachas que (lamentablemente no puedo dar ningon nombre), cuando ya
empiezan a decir que les duelen los ojos o que traen un dolor en el cuerpo, van a la
enfermeria y les dan una pastilla o s6lo anfetaminas y a la larga les estan haciendo
mucho dafio.

Reportero:;

No obstante que hay practicas evidentes de discriminacién y abuso en contra de los
derechos laborales y humanos de las mujeres que trabajan en Ia maquila y que se
infrinjen {as layes, las autoridades son practicamente complacientes y casi complices de
esta situacion que les toca vivir a la mayor parte de Ia fuerza laboral que la constituyen las
mujeres.

Es parte de este capitulo dedicado precisamente a las mujeres que se calcula son mas

del 60% de las cerca de 200 mil personas que trabajan en la maquila aqui en Ciudad
Juarez,

Conductor:
Osea 200 mil personas trabajan en Juarez y de ella la mitad son mujeres.

Reportero:
Asi es sefior, poco mas de la mitad.

Conductor:

Y esto que nos estdn infomando es la fonma tan discriminatoria v violatoria de varios
principios en que estas empresas tratan a la mujer,

Que acaso no hay allg, en el Gobierno de Chihuahua, una autoridad laboral?

Acaso no hay una delegacién federal de la Secretaria del Trabajo en alguna zona?

No hay algin representante de la Secretarla de Salud que pueda vigilar que se estén
viclando los derechos de estas mujeres, de estas trabajadoras.

Reportero:

Pues existen sefor, pero desafortunadamente no intervienen.

Se ha manejado aqui de parte de la industria Maquiladora la bandera de! desempleo, y
pues se les permite mucha fibertad como casi el régimen de excepcién e incluso hay
criticas en contra de la administracion de Francisco Barrios, porque no solamente esta
situacion se permite dentro de la industria Maquiladora, en el caso del examen de no
gravidez sino particularmente en algunas instituciones, en algunas empresas de cardcter
estatal, :

Dicen, quienes estan en fa defensa de los derechos de las mujeres, que es una violacién
250 de atentar en contra de la intimidad de las mujeres.

Conductor:
Pero como resumen da cifras de la expertacion de las maquiladoras mexicanas.
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Reportero:

Y precisamente ahi radica su fuerza, simplemente durante 1996 en su conjunto, de toda la
industria maquiladora en el pais, se calcula que tuvieron ingresos por exportacién
cercanos a los 30 mil millones de délares, de ahi, dicen que de eslas organizaciones y
estas mujeres radica precisamente la fuerza de la industria maquiladora para que
practicamente se le permita vivir en este régimen de Excepcion.
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NOTICIERO HORARIO CONDUCTOR FECHA

Muchas Noticias(TV) 19:19 hrs. Lolita Ayala 16/Enero/1998.

Conductora: .

Es de todos conocido que cuando una mujer solicita empleo, se le cuestiona sobre su
posible maternidad. ;Sabia usted eso?. En algunos casos se les exige un examen de
embarazo o hasta se les liega a despedir si es que estan esperando bebé. Esto mas que
un asunto laboral, se ha convertido en un problema de salud porque propicia que, al afo,
aborten alrededor de 850 mil mujeres.

Reportera:

Maria Luisa Sanchez, Coordinadora del Grupo de Informacion en Reproduccion Elegida,
GIDE, denuncid que estas fallas son contrarias a los mandatos, tanto de la Constitucion
como de la Ley Federat del Trabajo.

Maria Luisa Sédnchez:
Han habido invasiones a la privacidad de estas mujeres al solicitarles no solo el examen.

Reportera:

Los lugares donde las mujeres han sufrido mas violaciones son en las maquiladoras de la
frontera con Estados Unidos, donde trabajan mas de 400 mil. Pero también hay ofras
dependencias.

Marla Luisa Sanchez:
El Metro, estan también las delegaciones Benito Juarez y en la de Tlalpan y no sabemos
de ofras; estan bancos.

Reportera:
Sila mujer resulta embarazada y ya est4 trabajando le imponen condiciones mas severas
para obligarlas a renunciar.

Para Televisa Rocio Rodriguez.
Conductora:
Pensamos que urge una revisién de las leyes laborales y sobre todo exigir su

cumplimiento. Nadie puede entrometerse en la intimidad de terceros. Eso es un delito que
no puede convertirse en costumbre,
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NOTICIERO HORARIO CONDUCTOR FECHA

Monitor{Radio) 19:54 hrs. Martin Espinoza 16/Enero/1998.
Enrique Muiioz,

Conductor:

Vamos con Luz Maria Sanchez, pediran organizaciones no gubernamentales que se haga
un trabajo, un debate sobre estos requisitos para las mujeres embarazadas, sobre todo
cuando quieren aspirar a un trabajo.

Luz Ma. Sanchez:

Efectivamente, las llamadas O.N.G.’s demandaron un alto al examen de gravidez en ef
trabajo o convertir esta condicién como causa de despido de la mujer, como ocurre en
empresas maquiladoras del norte de! pals y ahora en instituciones bancarias e incluso en
el sistema de transporte colectivo, Metro... Ei GIRE anunci6 que demandara al Secretario
del Trabajo, Javier Bonilla, que se inicie una amplia consulta y se someta a debate las
responsabilidades laborales de las empresas frente al proceso de reproduccién...ba
coordinacion general de GIRE, Maria Luisa Sanchez, precisé gue el derecho humano de
una pareja y principaimente de la mujer a decidir si tiene hijos o no, no debe convertirse
en un asunto que convenga a cualquier empresa contratante, porque esto no sélo dafa la
integridad de la persona sino también lesiona sus derechos constitucionales, indicd que
se estd ya prendiendo un foco rojo con miles de denuncias de mujeres que viven
atemorizadas por su condicidn de embarazo e incluso que lo denuncian en forma andnima
para evitar ser despedidas...vamos a escuchar..

Maria Luisa Sénchez:

Lo que nosotros estamos buscando es que, realmente haya una discusién, ya este es un
foco rojo que creo que si no lo atendemos puede llegar a agravarse, porque no hay forma,
en este momento, de monitorear esta situacion... y ver como lo estan haciendo, ; Cuénlas
denuncias puede haber, cuantos casos de despidos por embarazo?

Luz Ma. Sénchez:
Indicod que serd la préxima semana cuando acudan precisamente a la Secretaria def
Trabajo para solicitar la realizacion de foros con todos los sectores involucrados en la
situacién laboral de la mujer, pero aclard que la convocatoria debera partir del propio
titular del trabajo.

Maria Luisa Sanchez:

El Secretario del Trabajo debe invitar al sector piblico, al sector privado, a organizaciones
de mujeres para que conjuntamente busquemos soluciones a este respecto, se abra un
debate piblico para dar alternativas de solucién a estas condiciones de trabajo, a las
relaciones laborales, cudles se pueden dar y de qué manera. -

Luz Ma. Séanchez:

Maria Luisa Sanchez sefiald que el problema de la mujer en materia laboral ha
trascendido ya las fronteras porque la Oficina Administrativa Nacional del Departamento
det Trabajo de los E.U., ya tom6 cartas en el asunto, a partir de !a denuncias de
organizaciones Mexicanas scbre la situacion de la mujer en las maquiladoras de 'a
frontera, por lo que se prevee una recomendacion al Secretario del Trabajo de nuestro
pafs, a fin de que revise estas supuestas viclaciones a los derechos humanos y laborales
de este sector.
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Pues a esto se refiere, a la siluacion de ingravidez de la mujer, que buenop, se ve
afectada muchas veces, antes de entrar, antes de ingresar a algin empleo, pues le
solicitan no sélo datos sobre sus condiciones anticonceptivas y de pareja, sino totalmente
de examenes, y si esta previo a un embarazo, pues no la contratan, o bien ya estando
dentro, la pueden despedir.
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CONCLUSIONES

La evolucion de las empresas maquiladoras fue influida tanto por factores
inherentes a la economia y a peliticas norteamericanas como a otros de origen mexicano.
Ciertamente el peso correspondiente a los factores norteamericancs es mayor si se
considera el tipo de empresa, la localizacién, el tamafio del eslablecimiento y fa duracion
de la instalacidon, Sin embargo, el papel del gobierno mexicano, a través de la creacion de
una infraestructura basica y de una legistacion capaces de permitir el desarrollo de
actividades de subcontratacion en México, fue de fundamental importancia.

Al analizar de cerca la evolucidn y el comportamiento de las empresas
maquiladoras se destaca que beneficiaron tanto a Estados Unidos {reduciendo costos de
operacion de las empresas norteamericanas y volviendo de este modo, sus productos
mas competitivos frente a los de otros paises desarrotlados), como a México, al dar
empleo a miles de trabajadores y trabajadoras.

En lo que concierne al empleo, que es el aporte mas importante de las
maquiladoras para México, se pueden plantear ciertas reservas respecto a los logros
alcanzados, pues la poblacidn masculina, en comparacidn con la femenina y sobre todo la
poblacién joven, tiene menor oportunidad de empleo en las maquiladoras. Son las
mujeres jovenes y solteras en la mayoria de los casos, quienes de “benefician” de la
instalacién de este tipo de empresas. Asi por el tipo de empleo creado, las maquiladoras
no han podido resolver los problemas de desempleo y subempleo de la frontera. Por et
contrario, han provocade nuevos problemas de orden social y psicologico.

La empresa maquiladora no es una panacea capaz de resclver los problemas
planteados por el desarrollo econdmico de la zona fronteriza. Pero constituye un elemento
impertante del cual hay que saber obtener ventaja para el desarrollo de México.

En relacion con lo anterior, sobre el empleo “supuestamente” otorgado
preferentemente a las mujeres en comparacién con los hombres, habria que hacer
énfasis en que la preferencia por las mujeres jovenes y solteras no trae verdaderamente
ningin beneficio para éstas, ya que las mujeres, precisamente por ser mujeres, reciben
un trato un tanto hostil, despreciative, nada equitativo con los hombres, y sobre todo
discriminatorio y abusivo por su propia naturaleza, que, como se ha manifestado a lo
largo de este trabajo, carece de la fuerza para exigir sus derechos laborales y humanos,

La mujer como integrante de la poblacion econémicamente activa, que aporta
ingresos a su familia y ain mas importante al pals en s, debe de recibir el misma trato
laboral y humano que se le da a un hombre, pero desgraciadamente 1a realidad es otra.

En la Industria Maquiladora la mujer sufre de diversas injusticias tanto en lo que al
desemperio de su trabajo se refiere como, peor ain, en su persona, su salud, su
integridad, su dignidad, su vida en general.

En esta industria, especificamente la mujer es clasificada como “mano _de obra

barata”, ya que dificilimente la mujer logra rezongar por las condiciones de trabajo a la que
es sometida, acepta trabajar mas horas de las establecidas en la Ley Federal del Trabajo,
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aun sin pagarselas como horas extras, lo que un hombre no aceptaria facilmente; acepta
realizar trabajos exhaustivos y repetitivos todo el dia, que un hombre no aguantaria
realizar; y lo peor de todo: acepla ser seleccionada para el empleo bajo un mecanismo
absurdo relacionado con su sexualidad y su posibilidad de estar o quedar posteriormente
embarazada, lo que invade su esfera de derechos humanos, derechos a su intimidad, a
su sexualidad, a su privacidad y a su libre albedrio para decidir sobre su vida y sus
descendientes, lo que ni por equivocacién sucede con un hombre. A eso se le llama
DISCRIMINACION SEXUAL.

El mecanismo de contratacién aplicado dnicamente a la mujer para ingresar a un
empleo en la Industria Maquiladora, consiste especificamente en: 1°) Preguntarles si
estan embarazadas, 2°) La aplicacién de examenes de gravidez para comprobar que
efectivamente no estan embarazadas, 3°) Cuestionarlas con relacién a su vida sexual,
sus habitos anticonceptivos; y lo peor que una mujer puede enfrentar, 4°) Mostrar
mensualmente la toalla sanitaria que demuestre que no se han embarazado cuando ya se
encuentren laborando dentro de la Maquiladora. Todo lo anterior no se realiza, ni en la
imaginacién a los hombres.

Existe algo que todavia es peor que el mecanismo descrito con anterioridad, y eso
es el trato que reciben las mujeres que ya estan laborando dentro de la Planta.

Este trato se refiere a los abusos que sufre una mujer cbrera embarazada. Estos
abusos pueden consistir en tratos despeciivos por parte de los supervisores, en el
traslado a otras lineas de produccion que implican mayor esfuerzo fisico, no permitifes
siquiera realizar su trabajo sentadas, impedirles tomar los descansos a que tienen
derecho, no dejarlas ir al bafio, imponerles trabajos que tengan contacto con sustancias
quimicas peligrosas, prohibirles ir a la enfermeria y negarles la asistencia médica en caso
de complicaciones en su embarazo, obviamente debidas al exceso de trabajo.

Todo esto realizado con el Unico fin de orillarlas a que renuncien y que la Planta no
tenga la obligacién de pagar las prestaciones relativas al embarazo correspondientes, y
que tampoco tenga la obligacion de pagar ia indemnizacién constitucional a que tenga
derecho la mujer obrera.

De este modo se deja a la mujer discriminada, sin trabajo, sin dinero para subsistir
y posiblemente sin dinero para poder mantener a su familia (porque muchas de ellas son
las jefas de familia que la mantienen sin ningln olro ingreso), sin experiencia laboral y
seguramente sin la posibilidad de encontrar trabajo en otra maquiladora {ya que es casi
siempre la Unica posibilidad de emplec para la mujer) porque TODAS estas industrias no
aceptan mujeres embarazadas.

En efecto, para la mujer trabajadora que hace el papei de jefa de hogar, la
busqueda de un mejor empleo implica un grado de riesgo mayor que para la trabajadora
hija (porque también las hijas ayudan al gasto familiar, cuando el sélo ingreso de los
padres o de la madre sola no es suficiente), para quien resulla mas facil movilizarse hacia
otro empleo, dado que sus ingresos no constituyen el mayor porcentaje de ingreso
familiar pero si ayudan a completario.
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Con todo io anterior y todo lo expuesto en el presente trabajo, se puede observar
que las Maquiladoras en México no son todo lo benefactoras que se cree, por lo menos
en |o que a empleo se refiere, estdn muy lejos de brindar a nuestro pals los beneficios
que siempre se ha creido que ofrecen.

Otro punto importante que resaltar es el relativo a la experiencia laboral que una
mujer puede obtener en la maquiladera para poder aspirar a otros mejores empleos.

Lo primero que merece una atencién especial, es el hecho de la fragmentacién de
los procesos productivos que le impiden a cualquier obrera a llegar a tener un
conocimiento de la totalidad del proceso mismo. En otras palabras, independientemente
de que una cbrera permanezca en una planta maquiladora por largo tiempo, elia nunca
tendra la oportunidad de adquirir el conocimiento y la cualificacién como mano de obra.
Por ello, siempre serd una mano de obra barata; sus posibilidades de ascenso en el
tabulador se salarios y categorias son casi totalmente imposibles; su experiencia laboral,
en caso de abandonar la empresa, o ser despedida y buscar otro empleo, no es una carta
de presentacién , puesto que su trabajo fue tan especializado que dificilmente, y a pesar
de la habilidad obtenida, encontrara otro igual. La misma especializacion del trabaje a la
cual es sometida, nulifica en gran medida su creatividad y la deshumaniza, al mismo
tiempo que la subyuga, oprime y enfrasca en un torbeliino eterno del trabajo sin fin.
Aunadc a esto, la obrera se enfrenta cotidianamente a la inestabilidad y la inseguridad
laboral; a la reduccién absoluta y relativa de su salario; al sometimiento a cargas y ritmos
pesados de lrabajo por tener que cumplir con cierto estdndar de produccidn; al
desempeiio de sus tareas manuales y rutinarias que resultan enajenantes por su propia
monotonia; a condiciones inadecuadas de seguridad y prevencidn de enfermedades y a
reglamentos absurdos que la limitan hasta para ir al baio.

Por o anterior nos podemos percatar de que la mujer no obtiene grandes
beneficios al trabajar en una maquiladora, por el contrario; y sin embargo ella se aguanta
por miedo a perder lo “poco” que recibe constantemente, por ello casi ninguna se queja
abiertamente del trato que reciben por parte de sus supervisores porque si lo hacen
saben que les iré muy mal y que entonces dejardn de recibir ese “poco “ dinero que de
alguna manera les ayuda a ir sobreviviendo aiin a costa de su propia vida en ese mundo
de las maquiladoras que poco a poco las va consumiendo.

Otro aspecto importante por tocar es el hecho de que por muchos afios se ha
sostenido que el grupo de mujeres que predomina en la maquiladora son menores de 25
aiios y solteras migrantes; sin embargo la evidencia encontrada en el presente trabajo
revela la presencia de importantes grupos de mujeres de mayor edad, asi como casadas,
madres solteras, divorciadas, en unién libre y viudas con arraigo en la ciudad mayor al
esperado; sus niveles de escolaridad més altos rompen también con parte de los mitos
que tradicionalmente se les ha asignado a este sector de la fuerza laboral.

De aqui que se demuestre ta necesidad generalizada de la mujer para trabajar, no
importando ninguna otra condicién de vida gue tengan y mas aln cuando son viudas o
divorciadas y que tienen que sostener una familia ellas solas, por esto es injusto el trato
que reciben, si ellas son también, al igual que el hombre, una fuente importante de
ingresos para el pals.
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Debemos todos, especialmente el gobierno mexicano es conjuncién con los
gobiernos de los estados fronterizos, de reconocer la urgente necesidad de “APLICAR”
ias leyes como ellas mismas mandan, no sbdlo es necesario prometer revisiones sino
ejercer lo que ya esta escrito, para proteger no sélo los derechos laborales sino también
los mas importantes y que van primero que cualguiera: Los derechos humanos, es
especifico los de las Mujeres Obreras de la industria Maguiladora.
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