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INTRODUCCION:

La Unidad de Medicina Preventiva en el Transporte (UM.P.T), es la primera
organizacion en Latinoamérica que surge de la inquietud de evitar el gran numero de
accidentes en los diferentes medios de trangporte publico, su objetive es atenuar los
accidentes de trafico en los mismos, a través del conocimiento del estado de salud
mental, fisica y psicolégica de las personas, haciendo esto posible con estudios

médicos y psicolégicos.

En La UM.P.T. de ia Secretaria de Comunicaciones y Transportes {S.C.T.}, del
Estado de La Paz, Baja California Sur, como sede en La Paz, se encuentra un equipo
formado por cinco médicos, una enfermera, un quimico, un oftalmélogo, un técnico
radiologo y una psicdloga que es la que suscribe. En el area de psicologia se realizan
ademas funciones como son aplicar examenes psicométricos aunados a la entrevista
psicolégica y a la entrevista socioecondmica, a personas responsables directamente de
operar los vehiculos de transporte, con el fin de establecer un diagnostico psicolégico,
que le permita iniciar o seguir laborando a estos operadores en las mejores

condiciones posibles.

Gran parte de la poblacion que asiste a. esta unidad son usuarios de pocos
recursos econémicos y pobre nivel sociocultural {como es el caso de operaderes de
transportes terrestres y algunos niveles de la Direccion General de Marina Mercante) a
los cuales por disposicion de la Direccion General de la UM.P.T. se venia aplicando a
estos usuarios la bateria psicologica siguiente: Test Gestéllico Bisomotor de Laureta

Bender, test de Barranquilla, cuestionario socioecondmico y entrevista psicolégica.

La situacion problematica a enfrentar, consistia en realizar una deleccidén de
aptitud psicoldgica, solo con la aplicacién de esta bateria, pero dadas las
caracteristicas socioecondmicas observadas en este personal, era necesario obtener

mas cantidad de informacién, en cuanto a las formas de ser y reaccionar de dichos



operadores, sobre todo en aguellos que transportan material peligroso, ya que al
conocer la personalidad de un individuo y sus formas de aproximacion, adaptacian,
motivacion, conscientes o inconscientes al medic ambiente es posible establecer un
diagnostico mas objetivo con fines preventivos, por lo tanto esta necesidad de aplicar
pruebas de personalidad adicional a la bateria ya establecida, fue fundamentada a
través de un estudio esladistico, que solo se realizd con operadores de transportes

terrestres utilizando dos muestras representativas en sus diferentes categorias:

Este estudio consistié en aplicar la bateria establecida por |a Direccién General,
a una de las muestras representativas, seleccionada {por edad, por nivel econdmico y
escolaridad); a la otra muestra seleccionada en las mismas condiciones, se le aplicd

dicha bateria adicionando una prueba de personalidad.



CAPITULO|
ANTECEDENTES.

1.1 Origen de La Unidad de Medicina Preventiva en el Transporte.

La Direccién General de la UMP.T. es un organismo nacido de la idea
concebida por la S.C.T., ya que es una institucidn que se encarga de la vigilancia de Ia
transportacion y circulacion en las carreteras nacionales y que esta consciente de que
uno de los problemas mas serios que afectan a nuestro pais son los accidentes de
trénsito, los que constituyen una de las principales causas de mortatidad, asi como de

lesiones graves o leves, sufrimientos humanos y perdidas econémicas.

La magnitud del problema es mundial. la Oficina Sanitaria Panamericana en
1970 hace una revision de los accidentes de transito ocurridos en toda América y toma
como normas para levantar sus estadislicas las recomendadas por ia Organizacion
Mundial de 1a Salud, y esta organizacion sugiere un cuidadoso y sistematizado método
de estudio para los accidentes de transito, para unificar los criterios de todos los
paises, se forman estadisticas que sirven de base para un concepto integral de las
causas de los accidentes en las carreteras. Lo que despertd gran interés por parte del
Ing. Eugenio Méndez Docurro entonces Secretario de la S.C.T. quien encomienda al C.
Dr. Guillermo A. Chavez Hernandez la estructuracién de la Direccion General de
Medicina Preventiva en el Transporte. Primera organizacién mundial de esta indole que

constituyo un orgullo para los paises latinoamericanos.

Los factores que intervienen en los accidentes de transito, principalmente en la
carretera, ha cambiado en todos sus aspectos, no Unicamente en las condiciones
fisicas de las carreteras, sino también en el perfeccionamiento de los vehiculos, los
aspectos humanos de los operadores en los diferentes centros de operacién que en
cualquier acto de su vida estan sujetos a presiones tensionales, sociales, familiares y

economicos de acuerdo con las exigencias actuales de nuestro agitado vivir.
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La Direccion General de Autotransporte de la S.C.T., en México ha estudiado los
accidentes de transito en carreteras en 1970, algunos resultados tienen gran interés
desde el punto de vista medico aungue todos les datos obtenidos son de gran interés
publico y oficial. La UM.P.T. sus miras estan enfocadas hacia la prevencién, en un
enlace entre tas formas de trabgjar y las capacidades para la coordinada labor de
transportar con atencién, eficiencia y seguridad. Dentro de todas las dreas de la
medicina se aplico por primera vez a los diversos operadores del transporte los
primeros test psicologicos, en la institucién recién formada y en vias de desarrollo, el
grupo de psicologas y psiquiatras se enfrentaron ante la problematica de encontrar el
material y la forma de trabajo adecuado para atender a |a poblacion que presentaban y
siguen presentando caracteristicas tales como: baja escolaridad y nivel
socicecondmico bajo y rasgos de personalidad especificos de este grupo, asi como las
condiciones en la cual laboran. Los test psicoldgicos fueron test Gestaltico Bisomotor
de Bender, test de inteligencia rapido de Barranquilla que se aplican hasta la fecha.
Se inicio con 40 operadeores al dia, porque habia mucha resistencia a los test
psicologicos, inclusive sindicatos que se oponian enérgicamente, pero cuando vieron
los beneficios y que no les afectaba en su trabajo sino que servia de guia y orientacion
se empezé a incrementar considerablemente el nimero, llegandose a atender hasta
200 operadores diarios, subfa y bajaba la cantidad segin temporadas, a tal grado que
se solicito al que era entonces Director General C. DR. Arturo Guerra Flores que
auxiliara con personal que capacito la unidad de psicologia. Por ese motivo fue
necesario contratar a partir de 1978 a mas psicdlogos, en vista del crecimiento de la
Institucion se formaron nuevas Unidades Medicas en los diferentes Estados de la
Republica y dentro del Distrito Federal.

Por lo tanto la §.C.T. es quien da permisos para transitar por las carmeleras
nacionales, integrandose asi un equipo de trabajo formado por médicos, enfermeras,
psicologos, psiquiatras, neurdlogos, trabajadores sociales, personal técnico, etg.,
llamado UM.F.T. la cual otorgél un servicio que permita conocer las capacidades y

condiciones psicosomaticas de todo conductor de vehiculos de transportacion publica,



su registro médico general, el control sistematico y periédico, su educacion

programada, el establecimiento de reglamentos operativos y en caso de viclaciones, la

aplicacion de las sanciones correspondientes.

La Unidad de Psicologia empezd a evaluar a partir de 1978 a operadores de

calegorias. @)

A= OPERADORES TRANSPORTAN PASAJE EN GENERAL
B= OPERADQORES TORTON

C= OPERADORES TRAILERS

D= OPERADORES TRANSPORTAN TURISMO

E= OPERADORES TRANSPORTAN MATERIAL PELIGROSO

En julio de 1983 empezé a evaluar a aspirantes a la Escuela Profesional de ia
Policia Federal de Caminos.

En febrero de 1984 al personal de la Direccién General de Marina Mercante en

sus respectivas categorias:

*

CAPITAN DE ALTURA
CAPITAN DE MARINA
CAPITAN DE PESCA OCEANICA
PILOTO NAVAL

INSPECTOR TECNICO NAVAL
PATRON DE PESCA COSTERA
PATRON PESCADOR

JEFE DE MAQUINAS
MAYORDOMO

COCINERO

CAMARERO

FOGONERQ

MOTORISTA

PATRON DE DRAGA FIJA



+ TIMONEL

» CONTRAMAESTRE

» MARINERO

« MARINERO PESCADOR

Desde julio de 1985 a los aspirantes a ingresar a la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

En noviembre de 1985 a los Sres. QOficiales que concursan para prormocion y
ascenso de la Direccidn General de P.F.C.

En abril de 1986 al personal y aspirantes de Ferrocarriles Nacionales, estos
ultimos no son evaluados en fa UMP.T. de La Paz, B.C.S. por no existir este tipo de

usuarios en la localidad.

En 1988 el Centro Nacional de Medicina Preventiva en el Transporte, evaluando
las siguientes categorias:
s FPILOTO DE TRANSPORTE PUBLICO ILIMITADO
s PILOTO COMERCIAL
« PILOTO AGRICOLA )
» CONTROLADCR DE TRAFICO AEREO
* PILOTO FRIVADO
+ SOBRECARGO
» DESPACHADOR DE AERONAVES
» METEOROLOGO
e MECANICO: EN SUS DIFERENTES MODALIDADES
» MOTORES Y PLANEADORES
e ELECTRONICA Y RADIO
e LAMINISTERO
» SISTEMAS HIDRAULICAS
e HELICOPTERO



En base al reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y
Transpontes, se consideran las siguientes caracteristicas psicolégicas para la emision

del diagnostico, para operadeores de transporte publico federal. el cual se obtendra del

analisis en la ejecucidon de pruebas y de las entrevistas realizadas.

CAPACIDAD INTELECTUAL
CAPACIDAD DE TOLERANCIHA A LA FRUSTRACION

CAPACIDAD DE PLANEACION

MANE.JO DE RELACICNES INTERPERSONALES
CAPACIDAD PARA ASUMIR RESPONSABILIDADES
TRABAJO BAJO PRESION

ESTABILIDAD EMOCIONA

CONTROL DE IMPULSIVIDAD

MANEJO DE ANSIEDAD

SEGURIDAD DE SI MISMO

SOCIABILIAD

HABILIDAD PARA SEGUIR INSTRUCCIONES
ADAPTABILIDAD

MOTIVACION

ACEPTACION DE AUTORIDAD

TRABAJO EN GRUPO

AUTONOMIA

CONTROL DE AGRESIVIDAD

TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO

TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO
TERMINO MEDIO

TERMINO MEDIO




1.2 FUNCIONES QUE DEBERAN REALIZAR LOS OPERADORES DE
VEHICULOS DEL TRANSPORTE DEL SERVICIO PUBLICO FEDERAL,
TAMBIEN DENOMINADOS CHOFERES O CONDUCTORES.

Son personas encargadas de operar o conducir vehiculos del autotransporte del

servicio publico federal, asi como vigilar el funcionamiento y mantenimientc del mismo.

La S.C.T. establecio cinco categorias de operadores que fue publicada en el
Diario Oficial de la Federacion de acuerdo a ciertas caracieristicas.

CATEGORIA TIPO A:

Sus funciones consisten en:

+ Operar o conducir y vigilar el funcionamiento y mantenimiento de autobuses de
pasaje en general del servicio publico federal.

« lLarecepcion de pasajeros.

» Tratar adecuadamente a los pasajeros.

» Observar y obedecer las sefiales de transito.

« Operar o conducir vehiculos hasta su destino.

¢ Asumir la responsabilidad del vehiculo y pasajeros.

« Vigilar que la documentacién del vehiculo este completa y llevarla consigo.

« Reparar o reportar cualquier desperfecto del vehiculo en caso de emergencia.

« Reportar al final de |a jornada todos los problemas relevantes.

«» Aplicar los primeros auxilios en caso necesario,

+ Conservar el orden dentro del vehiculo.

+ Criterio para tomar decisiones en momentos criticos.

« Realizar revisiones periddicas del funcionamiento del vehiculo.



Tomar el lugar que le corresponde de acuerdo con su hora de salida o ilegada.
Establecer buenas relaciones con sus superiores ( despachadores, gerente de la
terminal, concesionarios, gerentes de las empresas),

Establecer buenas relaciones con otros operadores y con ayudantes, cobradores,
maleteros, estibadores.

Adaptarse a temperaturas, niebla, vientos, humos, polvos, lluvias variables, asi
como los ruidos, vibraciones, radiaciones solares frecuentes y alimentacion
irreguiar,

Tener minimo un nivel intelectual término medio para acatar o cumplir reglamentos
y actuar con prontitud y eficiencia ante cualquier contingencia durante el recorrido.
Tener destreza manual y coordinacion psicomotriz.

Mantenerse fisicamente sano.

REQUISITOS:

Escolaridad primaria completa.

Licencia de chofer vigente, estatal y federalr carta de la empresa que lo acredite
como operador de vehicuios.

Cinco arios de experiencia en la operacion de vehiculos del servicio pablico federal.

Aptitud en el examen psicofisico y técnico.



CATEGORIA 8:

Sus funciones consisten en:

» Operar o conducir y vigilar el funcionamiento y mantenimiento del autotransporte de
carga trayler.

+ Larecepcidn de la carga en general.

« Tratar adecuadamente a carga ( pueden ser perecederos y no perecederos).

+ (Observar y obedecer las sefales de transito.

» Operar o conducir vehiculos hasta su destino.

¢ Asumir la responsabilidad del vehiculo y de la carga transportada.

+ Vigilar que la documentacién del vehiculo este completa y llevarta consigo.

» Reparar o reportar cualquier desperfecto del vehiculo en caso de emergencia.

» Reportar al final de la jornada todes los problemas relevantes.

» Criterios para tomar decisiones en momentos criticos.

+ Realizar revisiones periddicas del funcionamiento del vehiculo.

» Tomar el lugar que le corresponde de acuerdo con su hora de salida o llegada.

« Establecer buenas felaciones con sus superiores (despachadores, gerente de Ia
terminal, concesionarios, gerentes de las empresas).

« Establecer buenas relaciones conh otros operadores y con ayudantes.

» Adaptarse o temperaturas, niebla, vientos, humos, polvos, lluvias, frecuertes vy
alimentacion irregular.

s Tener minimo un nivel intelectual término medio para acatar o cumplir reglamentos
y actuar con prontitud y eficiencia ante cualquier contingencia durante el recorrido.

e Tener destreza manual y coordinacion psicomotriz.

« Mantenerse fisicamente sano.



REQUISITOS:

* Escolaridad primaria completa.

» Licencia de chofer vigente, estatal y federal, carta de la empresa que lo acredite
como operador de vehiculos.

» Cinco afios de experiencia en la operacion de vehiculos del servicio publico federal,

e Aptitud en el examen psicofisico y técnico.

CATEGORIA C:
Sus funciones consisten en:

» Operar o conducir y vigilar el funcionamiento y mantenimiento del autotransporte de
carga torton.

» Larecepcién de la carga en general.

» Tratar adecuadamente la carga ( pueden ser perecederos y no perecederos).

s Observar y obedecer las sefales de transito,

¢ Operar o conducir vehiculos hasta su destino.

» Asumir la responsabilidad del vehiculo y de la carga transportada.

+ Vigilar que la documentacion del vehiculo este completa y llevarla consigo.

+ Reparar o reportar cualquier desperfecto del vehiculo en caso de emergencia.

* Reportar al final de la jornada todos los problemas relevantes.

o Criterios para tomar decisiones en momentos criticos.

+ Realizar revisiones periddicas del funcionamiento del vehiculo.

» Tomar el lugar que le corresponde de acuerdo con su hora de salida o llegada.

» Establecer buenas relaciones con sus superiores (despachadores, gerente de la
terminal, concesionarios, gerentes de las empresas).

» Establecer buenas relaciones con otros operadores y con ayudantes.

* Adaptarse o temperaturas, niebla, vientos, humos, polvos, lluvias, frecuentes y



aimentacion irregular.

Tener minimo un nive! intelectual término medio para acatar o cumplir reglamentos
y actuar con prontitud y eficiencia ante cualquier contingencia durante el recorrido.
Tener destreza manual y coordinacion psicomotriz.

Mantenerse fisicamente sano.

REQUISITOS:

Escolaridad primaria completa.

Licencia de chofer vigente, estatal y federal, carta de |la empresa que o acredite

como operador de vehiculos.

Cinco afios de experiencia en la operacidn de vehiculos del servicio piblico federal.

Aptitud en el examen psicofisico y técnico.

CATEGORIA D:

Sus funciones consisten en:

Operar o conducir y vigilar el funcionamiento y mantenimiento del autotransporte de
pasaje turistico.

La recepcion de turistas.

Observar y obedecer las sefales de transito.

Operar o conducir vehiculos hasta su destino.

Asumir ta responsabilidad del vehiculo y pasajeros.

Vigilar que la documentacion del vehiculo este completa y lievarla consigo.
Reparar o reportar cuaiquier desperfecto del vehiculo en caso de emergencia.

Reportar al final de a jornada todos los problemas relevantes.



Aplicar los primeros auxilios en caso necesario.

Conservar el orden dentro del vehiculo.

Criterios para tomar decisiones en momentos criticos.

Realizar revisiones periddicas del funcionamiento det vehiculo.

Tomar el lugar que le corresponde de acuerdo con su hora de salida o llegada.
Establecer buenas relaciones con sus superiores (despachadores, gerente de la
terminal, concesionarios, gerentes de las empresas).

Establecer buenas relaciones con otros operadores y con ayudantes, cobradores,
maleteros, estibadores,

Adaptarse o temperaturas, niebla, vientos, humos, polvos, lluvias variables, asi
como a ruidos vibraciones, radiaciones solares frecuentes.

Tener minimo un nivel intelectual término medio para acatar o cumplir reglamentos
y actuar con prontitud y eficlencia ante cualquier contingencia durante el recorrido.
Tener destreza manual y coordinacién psicomotriz.

Mantenerse fisicamente sano.

REQUISITOS:

Escotaridad primaria completa.

Licencia de chofer vigente, estatal y federal, carta de la empresa que lo acredite
como operador de vehiculos.

Cinco aiios de experiencia en la operacién de vehiculos dei servicio publico federal.
Dominio del idioma inglés.

Aptitud en el examen psicofisico y técnico.
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CATEGORIA E:
Sus funciones consisten env

« Operar o conducir y vigilar el funcionamiento y mantenimiento del autctransporte de
carga especializada.

« La recepcion con responsabilidad de acuerdo con las normas de seguridad que
requiere la carga.

« Tralar adecuadamente la carga

o Observar y obedecer las sefales de transito.

+ Operar o conducir vehiculos hasta su destino.

« Asumir la responsabilidad del vehiculo y de la carga transportada.

» Vigilar que la documentacion del vehiculo este completa y llevarla consigo.

o Reparar ¢ reportar cualquier desperfeclo del vehiculo en caso de emergencia.

s Reportar al final de la jornada todos los problemas relevantes.

« Criterios para tomar decisiones en momentos criticos.

« Realizar revisiones peritdicas del funcionamiento del vehiculo.

« Tomar el lugar que le corresponde de acuerdo con su hora de salida o llegada.

» Establecer buenas relaciones con sus superiores (despachadores, gerente de la
terminal, concesionarios, gerentes de las empresas).

« Establecer buenas relaciones con otros operadores y con ayudantes.

+ Adaptarse o temperaturas, niebla, vientos, humos, polvos, lluvias, frecuentes y
alimentacion irregular.

« Tener minimo un nivel intetectual término medio para acatar o cumplir reglamentos
y acluar con prontitud y eficiencia ante cualquier contingencia durante el recorrido.

« Tener destreza manual y coordinacidn psicomotriz.

+« Mantenerse fisicamente sano.



REQUISITOS:

Escolaridad primaria completa,

Licencia de chofer vigente, estatal y federal, carta de la empresa que lo acredite
como operador de vehiculos.

Cinco afios de experiencia en la operacién de vehiculos de! servicio piblico federal.

Aptitud en el examen psicofisico y técnico.



CAPITULO I
LA EVALUACION PSICOLOGICA

2.1 IMPORTANCIA DE LA EVALUACION PSICOLOGICA

En nuestra tarea cotidiana como psicéiogos debemos dignificar la labor e
importancia social y productiva que realizan los usuarios, y estar conscientes de la
trascendencia de la psicologia como instrumento de valoracidén en la salud mental y

para esto es preciso no caer en la subjetividad.

Cuanto mayor ansiedad ocasiona un fenémeno, menos capaz parece ser el
investigador de observarlo debidamente, de pensarlo objetivamente y de crear métodos
adecuados para describirle, entenderlo, controlarlo y pronosticarlo. Todo cientifico del
comportamiento tiene a su disposicion ciertos marcos deé referencia, métodos y
procedimientos que, entre paréntesis, también reducen la ansiedad ocasionada por sus
datos y le permiten asi funcionar debidamente. Es legitimo que el cientifico que maneja
un malerial anxidgeno, busque un medio mas eficaz y duradero de reducir la ansiedad

a través de una buena metodologia.

En manos de los psicdlogos que no temen a las realidades psiquicas, los test no
son escapatorias sino sendas que conducen hacia el entendimiento de los seres vivos.
Por desgracia hay también algunos “expertos®, que inconscientemente se sirven de los

test para esterilizar su material.

La importancia que reviste la valoracién psicoldgica se centra precisamente en
garantizar que el personal que labora en este medio |0 haga en optimas condiciones de

madurez y equilibric emocionatl teniendo como base tedrica de este diagnostico, lo que

determina la_Qrganizacion Mundial _de la_Salud vy la Clasificacién Estadistica

Internacional de Enfermedades Lesiones y Causas_de Muerte 1.C.D. no solo de los

trastornos mentales sino también de otras enfermedades y estados patolégicos, de
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anomalias congénitas, de causas de mortalidad y mortalidad perinatal, de accidentes,
intoxicaciones y sintomas, signos y estados definidos como patolégicos. La I.C.D. es
revisada regularmente a intervalo de unos diez afios. Esta costumbre se inicio en 1a
Primera revisién de la conferencia de lista internacional de Causas de Muerte,
celebrada en Paris en 1900. La clasificaciéon original, se usaba unicamente para
codificar las causas de muerte y no tenia prevista una seccién aparte para los

trastornos mentales hasta la quinta revision de esa lista (1938).

Los cambios y las categorias nuevas de la Clasificacion Internacional de
Enfermedades (1.C.D.-9) fueron introducidas tras cuidadosos razonamientos y
numerosas consideraciones. Muchas modificaciones surgieron del programa de la
Organizacién Mundial de la Salud, para la estandarizacion, clasificacion y control

estadistico del diagnostico psiquiatrico (DSM-III).

En 1974. La Sociedad Americana de psiquialria, a través de su Consejo para la
Investigacion y el Desarrollo, designd un comité de intervencion sobre nomenclatura y

estadistica para que empezara a trabajar sobre |a elaboracién del DSM-III.

El comité de intervencién se dedico a preparar una clasificacion y un glosario
que reflejara en la medida de lo posible, &l estado aclual de tos conocimientos sobre
Ios trastornos mentales, procurando simultaneamente su compatibilidad conia .C.D.-9.

£1 DSM-lII-R tiene un sistema multidxial de evaluacion para que se registre en
cada uno de los cinco ejes propuestos, informacion que puede ser valiosa. El eje ! y el
eje I son para los trastornos mentales, el eje i, para los trastomos y estados
somaticos y el eje IV y V, para la intensidad del estrés psicosocial y para la evaluacion
global del sujeto. En conjunto, el sistema multiaxial permite una evaluacion
biopsicosocial. Al formular un diagnostico compatible con el DMS-II, los trastornos de
proporciones mayores se especifican en el eje |, el cual incluye: las diferentes psicosis,
trastornos organicos, perturbaciones afectivas, trastornos neuréticos,

farmacodependencias, lrastornos orgénicos perturbaciones psicosexuales, problemas
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de adaptacion y alteraciones que se observaron en la infancia {como deficiencia mentai
y déficit de la atencion).

El eje I, se utiliza en la formulacién diagnéstica de trastornos especificos del
desarrollo, como trastornos de la lectura y la importante categoria de los trastornos de
personalidad. (s

ta 8.C.T., es una institucién gque se encuentra inmersa en una ideologia
respondiendo a las necesidades del momento historico, social y cultural de nuestro
pais dentro de un contexto mundial, es asi que partiendo de la funcion preventiva de
esta Direccidn, donde los usuarios asisten por un motivo laboral mas que por un
servicio medico o asistencial la valoracion psicoldgica adquiere relevancia, ya que
aporta aspeclos fundamentales en el estudio integral de los usuarios, derivandose de
ellos que para el trabajo que se realiza en el drea de psicologia de la Direccidon Gral.
de M.P.T sea indispensable desarroliar y contemplar los siguientes aspectos: En
primero lugar la capacidad de empatia para poder establecer un buen rapport que
facilite el trabajo con el usuaric. También la capacidad de observacidn y escucha, una
adecuada aplicacién de pruebas psicoldgicas, el manejo de una buena entrevista para
complementar los resultados de las pruebas psicoldgicas y ampliar la informacion que
se requiere sobre |a adaptacion y funcionamiento laboral, familiar y social, para hacer
una interpretacion apropiada manejando los aspectos contratransferenciales que
puedan afeclar, sin dejar de lado la importancia de ia presentacidn de los resultados
permitiendo transmitir en forma cldra y explicita nuestra impresion diagnostica y el
pronostico.

2.2 SOSPECHA DE DANQ ORGANICO

tLas alteraciones y los problemas que se prasentan en personas con dafo
cerebral son variadas, es necesario determinar qué tanto es este un factor significativo

en el padecimiento, las manifestaciones de dafio cerebral puede cubrir una amplia



gama que incluye cambios abruptos de la conducta de la personalidad y sintomas
neurolégicos como: dolores de cabeza, vértigos, vémitos, fatlas en memoria, atencién y
concentracion, incapacidad para hacer ascciaciones, déficits en juicio, problemas en la
lectura y escritura, en el calculo, en el lenguaje, conducta inusual o bizarra, el estado

de animo y apariencia fisica del sujeto.

Es necesario destacar la presencia de dafic organico cerebral, entendiéndose
por dafio cerebral o neuroldgico toda aguella lesion del sistema nervioso central que

afecte en forma directa una o mas de sus funciones.
Los sindromes organicos cerebrales se pueden agrupar en seis categorias:

+ Delirium y demencia, en los que el deterioro cognoscitivo es relativamente global.

« Sindrome amnésico y alucinacién organica, en los que estan deterioradas en
cierta forma areas cognoscitivas selectivas

* Sindrome delirante organico y sindrome afeclivo orgénico, en los que se observan
sintomas parecidos a los trastornos esquizofrénicos o afectivos.

+ Sindrome organico de la personalidad en el que esta afectada la personalidad.

» Intoxicacion y abstinencia, en los que el trastorno se agocia con ta reduccion en la
ingestién de una substancia y no se cumplen los criterios para ninguno de los
sindromes previos { en sentido estricto, estos dos sindromes organicos cerebrales se
definen mas por su origen que por descripcian clinica } .

= Sindrome organico atipico o mixto, que constituye una categoria residual para
aquellos sindromes organicos cerebrales no clasificables en ninguno de los
sindromes previos.

El delirium es un cuadro en ei que se presenta reduccion de la capacidad para
identificar y reconocer el medio, con disminucién en la capacidad para fijar, cambiar o
sostener la atencién de los estimulos ambientales. El delirium se encuentran por lo

menos dos de los siguientes sintomas .



1. Trastornos perceptivos, falsas interpretaciones, ilusiones o alucinaciones.
2. Lenguaje en coacciones incoherente.
3. Trastorno del ciclo suefio- vigilia, con insomnio o somnelencia durante el dia.

aumento o disminucion de la actividad psicomotora.

En la demencia se encuentra perdida importante, intensa, de la capacidad
intelectuat como para interferir el funcionamiento social y laboral, deterioro de la
memoria y del pensamiento abstracto, manifestado por el concretismo en la

interpretacion de proverbios incapacidad para encontrar semejanzas y diferencias.

En el sindrome amnésico los sintomas predominantes son dos’ el deterioro de
la memoria a corto plazo ( incapacidad para aprender nueva informacion} vy el
deterioro de la memoria a largo plazo ( incapacidad rara recordar la informacion

aprendida en el pasado

En e! sindrome delirante orgéanico las caracteristicas clinicas principales son

las ideas delirantes. Mediante ia historia clinica, el examen fisico y las pruebas se
L]

demuestra que hay un factor organico especifico que se estima relacionado por su

origen con &l trastorno.

En el diagnostico de sindrome afectivo organico el traslorno mas notable es fa
aiteracidon del estado de animo, por lo menos con dos de los sintommas que se

encuentran par el diagnostico de la fase maniaca o del episodio depresivo grave.

En el cuadro de sindrome de personalidad se encuentra un cambio muy noterio
en la personalidad, como explosiones de mal genio, ataques de llanto encuentra
también deterioro del control de impulsos, por ej'emplo juicio social empobrecido,

apatias e indiferencias notorias.

El cuadre de sindrome de intoxicacién se encuentra el desarrollo de un
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sindrome especifico para cada substancia que se presenta tras su ingestion y en el
transcurso de su permanencia en el cuerpo, conducta inadaptada durante la vigilia
debido al efecto de la substancia sobre el sistema nervioso central, el cuadro clinico no
corresponde a ningun sindrome organico cerebral especifico como el delirum, sindrome
delirante organico, alucinosis orgénica o sindrome afectivo orgénico.

En el sindrome de abstinencia es necesaric el desarrollo de un sindrome
especifico para cada tdxico, que aparece cuando se suspende o se reduce su ingestion
tras un consumo previo regular que persigue la induccion a un estado fisioldgico de
intoxicacion.

E! trastorno de sindrome organico cerebral atimpio o mixto se cbserva durante la
vigilia y no cumple los criterios que definen a los sindromes organicos cerebrales
previamente descritos. Por medio de la historia clinica, el examen organico especifico

gque se estima por su origen, relacionado con el trastorno.
Estos trastornos pueden diagnosticarse como disfuciones minimas y graves.

En las minimas, el psicdlogo puede obtener datos por medio de las pruebas
psicologicas sugieren que el trastorno es menor por medio de una gran variedad de
respuestas imperfectas. Con el material grafico por gjemplo, estas imperfecciones
incluyen dificultad para cerrar las figuras, inestabilidad de las lineas, rasgos que se
superponen, la calidad en la presién de los trazos, dificultad para mantener la simetria,
dudad que tiene el paciente de lo que realiza, que se expresan por continuas
interrogantes, que se dirigen al examinador acera de si la copia de los disefios o
figuras que se el piden realice fueron bien hechas o no . En los dibujos, las
producciones del paciente pueden ser primitivas o infantiles. En los cuadros de
trastornos organicos con disfunciones graves se observa en primer lugar que muchas

gestalts y material gréfico se vuelven confusos y el paciente parece incapaz de realizar
lo que se le solicita.



El Bender esta disefiado para la evaluacién de trastormnos organicos.

En la entrevista es indispensable investigar la historia familiar del sujeto,
antecedentes neuroldgicos o psiquidlricos, desarrollo, descripcidn del estado de salud
actual, historia educacional y vocacional, tipo de trabajo y estabilidad laboral.

Durante la entrevista deben observarse la actividad motora, las posturas la
existencia de tics u otros movimientos involuntarios, el estado emocional, los cambios

de conducta y €l lenguaje.

Asi como indagar respecto a posibles adicciones a inhalantes, cannabis, alcohaol,

cocaina y otros psicoestimulantes. (15

2.2.1 INSTRUMENTOS QUE SE UTILIZAN PARA EVALUAR DANO
ORGANICO

2.21.1 TEST GESTALTICO BISOMOTOR DE L. BENDER

Este test esta basado en la teoria de 1a Gestalt sobre la percepcion, en particular

en las investigaciones realizadas por Wertheimer sobre las leyes de la percepcion, en
1923.

Su autora es la psiguiatra norteamericana Laureta Bender, quien llevd a cabo
sus investigaciones en el Hospital “Bellevue” de New York. Este test aparecio en el afio
de 1938 y actuaimenie con frecuencia forma parte de toda bateria psicométrica,

utilizandose muchas veces ¢omo test intreductorio.

Esta basado en la organizacion de los elementos en el todo y 1as leyes de esa

organizacion; hace énfasis en los fendmenos percepluales como:

Parte y todo.- El todo no es igual a la suma de sus partes.

Proximidad.- Se perciben juntos los elementos proximos en espacio y/o tiempo.
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Similitud .- Los elementos parecidos se perciben como parte de una misma estructura.
Direccién .- La direccidn de las lineas continua fluidamente.

Disposicion objetiva {organizacion)- Continuamos viende una organizacién dada

anteriormente.
Destino comiin.- los elementos que se desvian se agrupan a su vez.

Cierre {0 pregnancia)- Tendemos a percibir la figura de la mejor manera posible, la

figura mejor percibida es la mas estable.

Inclusividad.- La estructura que “utiliza” todos los elementos se percibird mas

facilmente que otras posibilidades.

Es un test clinico, guestaltico vy bisomotor: guestaltico porque explora la
“gestalten” (percepcion de la figura} y bisomotor porque el examinado realiza su trabajo
con el modelo a la vista. Es un test no verbal, de tipo lapiz-papel, que se puede

administrar en forma individual y colectiva. También se uliliza como test proyectivo.

Este test tiene como objetivo el examen de la funcidn guestaltica bisomotora, su
desarrollo y regresiones. Explora el retardo, la regresién, la perdida de funcion y

defectos cerebrales y organicos en adullos y nifios. Se utiliza para:

a) Determinacién del nivel de maduracién de los nifios y aduitos deficientes mentales.

b} Examen de ta patologia mental infantil: demencias, oligofrénicas, neurosis.

c) Examen de la patologia mental de los adultos; retrasos globales de la maduracion,
discciacion, desordenes perceptuales, desordenes confucionales, afasia, estudio de
las demencias paraliticas, alcoholismo, sindromes pos traumaticos, psicosis

maniaco-depresiva, esquizofrenia.

Se emplea frecuentemente en clinicas psicolégicas, servicios neurolégicos y

psiquidtricos, gabinetes de orientacion profesional, clinicas psicopedagogicas
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escolares, etc., siendo su margen de aplicacion para sujetos de 4 afos en adelante.

Consta de un juego de 9 figuras geométricas impresas en negro sobre laminas
de cartulina blanca, la primera identificada con la letra *A” y las demas numeradas del 1

al 8, se le dan al examinado hojas de papel blanco tamanio carta, lapiz y borrador.

No hay limite de tiempo, no debe retirarse las laminas hasta que el syjeto las
haya reproducido. Por lo regular la prueba requiere de un lapso de tiempo de 15 a 30
minutos, Se registra la reaccidn del sujeto a la situacion de prueba, su comportamiento
a fo largo de elia, comentarios, etc. se anotaran también los datos de identificacion del

sujeto y las

circunstancias de la prueba {motivo, fecha, duracién, examinador, etc.) Hay tres tipos

de analisis que son:

Analisis cualitativo.- Es el fundamental, en el se observan la organizacion de
las figuras aqui se considera udnicamente aquellas caracteristicas de copiado que
pueden ser indice de DANO ORGANICO y que se refiere a la distorsion de la Gestait,
o sea se pierde la Gestalt original al reproducir el dibujo, al elaborar el diagnostico de

posible daric cerebral u organico es necesario tomar en cuenta:

ANGLICANO (dificultad para realizar angulos)

COLISION

CONTRICION (reduccién del tamafio de la figura, es significativa en 5 items}
DIFICULTAD EN EL CIERRE

DIFICULTAD EN LA CURVATURA

ELABORACION (cuando se utilizan signos u otros elementos para decorar).
FRAGMENTACION (dibujar las figuras incompletas)

MARGEN (posicién de las figuras en la hoja)

PERSEVERACION (continuacion inadecuada del estimuto)
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REGRESION (sustitucion de las formas originales)

ROTACION (45 grados o mas) sobre todo cuando no existe conciencia de ella
SIMPLIFICACION (reemplazar partes de a figura por formas mas simples)
SOBREPOSICION (incapacidad para hacer coincidir las partes de la figura)
CALIDAD DE LAS LINEAS

MOVIMIENTOS

OMISION

TEMBLOR

REPETICION DE LAS FIGURAS

SUSTITUCION DE SERIES DE PUNTOS POR LINEAS CONTINUAS

Las ejecuciones demasiado perfectas indican esfuerzos por mantenerse
integrado frente a una inminente desorganizacion.

Todo esta en funcion de la cantidad y la calidad de la ejecucion, asi como el
tiempo utilizado en esta.

Analisis cuantitativo.- Se utiliza en sujetos de 15 a 50 afios de edad, para
asignar las puntuaciones correspondientes a cada item se utiliza ia tabla elaborada
para este fin. A mayor puntuacién obtenida, mayor sera la patologia del sujeto. En

resumen, esta técnica de evaluacion facilita la diferencia entre sujetos sanos vy
enfermos.

Analisis dindmico.- Se refiere a la interpretacion como test proyeclivo en
cuanto a rasgos de personalidad. dicho analisis no lleva a valorar la percepcién,
integracion, coordinacién, tonicidad, habitos adquiridos, autoconcepto, afectividad y

aspectos intelectuales que son corroborados con otras pruebas y la entrevista.

Se aplica Bender Memoria en caso de sospecha de epilepsia, antecedentes de

traumatismo, senilidad y sospecha de procesos demenciales.



2.3 EVALUACION DEL AREA INTELECTUAL

El material que se presenta a continuacion tiene por objeto sefialar de manera
genera! las caracteristicas basicas de un lest psicolégico y su clasificacion,
considerando este, como la forma mas objetiva para conocer y evaluar rasgos,

caracteres, niveles o grados con relacion al desempefio de un individuo.

DEFINICIONES:

Test Mental: Situacién experimental estandarizada que sirve de estimulo a un
comportamiento, el cual se evalta por una comparacion estadistica con el de otros
individuos colecados en la misma situacién lo que permite clasificar al sujeto
examinado ya sea cuantitativa o tipologicamente.

CUALIDADES DE LLOS TEST.

A) CONFIABILIDAD: Es la cualidad que hace que una misma prueba aplicada dos

veces seguidas a un mismo sujeto, proporcione idénticos

resultados.
B) VALIDES: Es la exactitud con que pueden hacerse medidas significativas y

adecuadas con el instrumento, es decir que mida aquello para lo que
fue construido.

PARA PODER EXPLICAR LA CLASIFICACION DE LOS TEST TENEMOS QUE
DEFINIR PRIMERAMENTE LOS SIGUIENTES CONCEPTOS.

INTELIGENCIA: Es la aptitud para resolver problemas, la disposicion y facultad
intelectual, por medio de la cual es posible solucionar problemas, tanto tedricos como

practicos y dominar situaciones a veces imprevisibles.

PERSONALIDAD: Es la organizacion dinamica en el interior del individuo de los
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sistemas psicofisicos que determinan su conducta y su pensamiento caracteristicos.
CARACTER: Es una fase de la personalidad que comprende especificamente
los rasgos mas permanentes de significado ético o social, esto quiere decir, que el

caracter es adquirido por medio de las vivencias que va teniendo el individuo durante

su formacion.

TEMPERAMENTQ: Se refiers a los fendmenos caracteristicos de la naturaleza
emocional de un individuo, inciuyendo su susceptibilidad a la estimulacién emocional,

la velocidad de la respuesta.

APTITUD: Es el preducto de las capacidades innatas y de la influencia del
medio.

EDAD MENTAL: Posee tres componentes esenciales: juicio, comprensién y

razonamiento.

Como sabemos los test psicologicos pueden clasificarse segdn sus:
CARACTERISTICAS EXTERIORES EN:
Lapiz y Papel: El sujeto debe contestar por escrito las preguntas que se le formulen.
EJECUCION: Ef sujeto debe ejecutar cierto trabajo de manipulacién.

ADMINISTRACION EN:

Individuales y colectivas.
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FUNCION EN:
- De eficiencia (maximo rendimiento) valoran aspectos cognitivos de la personalidad:
+ Inteligencia: evaltan la inteligencia en sus aspectos cuantitativos y
cualitativos.
+ Aptitudes: evalua la aptitud verbal, numérica, razonamiento abstracto,
rapidez, precisién perceptiva, mecanica y espacial.

+ Conocimientos: los exdmenes que se aplican con temas especificos

- De personalidad {rendimiento tipico) se expresan intereses y aspectos afectivos
» Cuestionarios y Escalas: diversos aspectos de la persona asi como
sindrome psicopatologicos.

« Técnicas Proyectivas: test objetivos.

El bidlogo ingles F. Galton, quien fundé en 1884 un laboratorio antropométrico,
fue uno de los principales promotores de los test. El mismo ideo la mayoria de los tests
que se aplicaban en su laboratorio (tests de discriminacion sensorial); también fue uno
de los primeros en aplicar las escalas y los cuestionarios; utilizo el método de
asociacién libre, asi como el manejo estadistico de los datos relativos a las diferencias
individuales (su 1abor en este campo fue continuada por sus discipulos, entre ellos Karl

Person).

Ei término “test mental’ fue inventado por el psicélogo noneamericano James
Mc. Keen Cattel en 1890 para definir una serie de pruebas psicoldgicas utilizadas para
el estudio de las diferencias individuales en estudiantes universitarios, que median
principaimente funciones sensoriométrices elementales. En 1830 Cattel publica un
articulo en el cual aparece por primera vez el termino “test mental®. También los test
que empleaba Catell eran tests de discriminacién sensorial, tests motores y de
percepcion simple, ya que Catell estaba de acuerdo con Galton en que era factible
obtener una medida de las funciones intelectuales de las personas por medioc de los

tests de discriminacion y el tiempo de reaccion.
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Alfred Binet y sus colaboradores dedicaron muchos afios a investigar posibles
maneras de medir la inteligencia. En 1905 aparece la escala de Binet Simén (revisada
después en 1908), que conslaba de 30 problemas o test, colocados en orden creciente
de dificultad, y que tenian la finalidad de investigar el juicio, la comprension y el
razonamiento, funciones que Binet consideraba componentes esenciales de la
inteligencia. Surge el concepto de “edad mental” que influye en la popularizacion de los
test de inteligencia. En 1917 en los Estado Unidos surge la necesidad de clasificar
rapidamente un millén y medio de reclutas por lo que se referia a su nivel intelectual.
Esto dio lugar a la creacién del primer test de inteligencia colectivo llamado Army Alfa
(de uso general) y el Army Beta {no verbal para analfabeta). Actualmente estos tests
han sufrido varias revisiones que se emplean aun en la actualidad y que sirvieron como
base para la creacion de otros test de inteligencia colectivos,

Evaluacidn en C.1.- El psicdlogo aleman Stern propuso una medida derivada de
la “edad mental”, el C.| (1.Q. en ingles), que calculo de ia siguiente manera:

Edad mental (enmeses) X 100

Edad cronolégica (en meses)

Evaluacion en Percentiles.- consiste en indicar la posicidon que ocuparia un
individuo con respecto a 100 sujetos de la misma edad cronolégica, en donde el centil

100 corresponderia al mejor sujeto, y el centil 0 al peor.

Actualmente sin embargo los test colectivos de inteligencia utilizados para
aduitos tienden a ser tests basados en el analisis factorial:

Test unicos de factor “g”.- Es un factor cuantitativo Unico de la inteligencia,
comun y fundamental para todas las funciones cognoscitivas de un mismo individuo. Su
magnitud es constante en todas las habilidades de un individuo, pero ampliamente
variable de un individuo a otro Spearman lo define como “energia mental”, la energla
subyacente y constante a todas las operaciones psiquicas. ()

En el caso particular de la S.C.T. el bajo rendimiento intelectual es causa para

no recomendar a las personas sujetas a estudio psicolégico, si esto sucede, se
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investiga si el puntaje bajo se debid a que ia persona fue impuisiva al contestar, poco
afectiva, si obtuvo mas errores o aciertos, si fue lenta o si no entiende las indicaciones
que se le dan, ademas se investiga en la entrevista datos referentes a la experiencia
laboral de la persona asi como la actitud hacia el trabajo, ayudandonos con otras

pruebas para elaborar el reporte respectivo.

2.3.1 PRUEBAS DE INTELIGENCIA

Existen encrmes diferencias individuales en la capacidad de las personas para
asimilar el conocimiento objetivo, para recordar los suceso recientes o pasados, para
manipular los conceptos, ya se trate de nimeros ¢ palabras, para traducir lo abstracto
a lo literal o lo literal a lo abstracto, para analizar o sintetizar formas y, en resumen,
para abordar de forma significativa y precisar los problemas y prioridades estimadas
relevantes en un concepto dado.

Ahora bien sabemos que las pruebas de inteligencia permiten hacer inferencias
sobre ia utilizacion que bace el individuo de sus recursos en la adaptacién a su
ambiente y de su desempeno en diferentes funciones intelectuales mediante una
medida cuantitativa de la inteligencia en términos de cociente intelectual o bien, a _
través de pruebas que proporcionan datos cualitativos sobre el funcionamiento
intelectual del sujeto.

Ademds la aproximacion a la solucidn de problemas varia de un sujeto a ofro
dependiendo de sus aptitudes y motivaciones que en interaccion con la dotacién que
innatamente posee y el medioc ambiente en que se desenvuelve (estrato
socioeconomico, escolaridad, medic laboral, familiar y social) propicia gque se
desarrollen mas unas funciones que otras y es necesario recalcar que estas funciones
son ademas susceplibles al efecto de factores fisicos como la edad y algunas
enfermedades fisicldgicas relacionadas con el proceso metabdlico y tdxicos como las
adiciones o bien las psicopatolégicas como la psicosis, neurosis v las demencias,

finalmente los factores organicos como los deliriums, los tumores intracraneales y
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enfermedades degenerativas cerebrales. Todos estos factores deben ser tomados en
consideracion por el psicdlogo al hacer la evaluacitn de los aspectos intelectuales de
una persona. ()

Entre las pruebas de inteligencia mas frecuentemente empleadas se encuentran:

2.3.1.1 TEST ARMY BETA II-R

En 1957, se llevo a cabo la elaboracion det manual en la que no se realizo
estandarizacion alguna, pero en la que se reportd nueva informacion acerca de la
confiabilidad del instrumento.

El orden en que se aplican las tareas fue modificado ligeramenie, la tarea tres
de la primera edicidn ocupa el Ultimo lugar en el beta-li-R con el fin de acomodar su
nuevo formato de dos paginas,

E! contenido de Beta sigue siendo el mismo, utilizando los mismos problemas, el
material fue modificado en forma extensa, todo el trabajo artistico volvié a ser dibujado,

y algunos reactivos fueren reproducidos a un tamafo mayor.

El Beta lI-R es un instrumento psicoldgico disefado para medir las capacidades
intelectuales generales, de las personas relativamente anaifabetas o de las personas
con dificultades con el idioma del pais.

Este instrumento proporciona una estimulacion global de la capacidad
inteleclual, expresada ya sea en un C.| o en un percentil, dentro de los factores
especificos que conforman el C.1 y que esta prueba mide son: memoria, discriminacion

visual, razonamiento numérico, aprendizaje.
El Beta lI-R consta de seis tareas, cada tarea pretende medir diferentes

aspectos de la capacidad intelectual no verbal del individuo y puede ser identificado
por el tipo de problema.
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1, tarea.- laberintos (capacidad de planeacidn y organizacion)

2. tarea.- claves (capacidad de aprendizaje)

3. tarea.- figuras geometricas (capacidad de abstraccion y razonamiento analitico)

4. tarea.- figuras incompletas {capacidad de discriminacién visual)

5. tarea.- pares iguales y desiguales (capacidad de discernimiento y trabajo de rutina)

6. tarea.- objetivos equivocados {capacidad de discriminacidn visual)

En el folleto de la prueba se indica el limite de tiempo para cada subtest, asi
como las normas de puntuacién de las respuestas. Los puntos obtenidos como

resultado de la prueba se convierten a Edad Mental, segun la tabla correspondiente. ¢

2.3.1.2 TEST BARSIT

En 1940 el Dr. Francisco del Olmo obtuvo datos esenciales para establecer
los
lineamientos de la prueba de Barsit. Con esta prueba se obtiene un indice de
inteligencia y de aptitud para aprender, mediante la valoracion de factores de
inteligencia verbal y razonamiento numeérico, también haciendo intervenir elementos
cognitivos logico-verbales y de informacién general. Como prueba inicial sirve de
adiestramiento para quienes no han tenido la oportunidad de realizar la aplicacion de
pruebas psicoldgicas. Este primer contacto con la prueba, relativamente sencilla,
establece una “empatia”’ entre el sujeto y las pruebas sucesivas, y los resultados
serviran como guias para determinar ia aplicacion de estas.  Consta de 60 preguntas o
reactivos escalonados experimentaimente, con
arreglo a la dificultad intrinseca que presentan, y mezclan progresivamente los ¢inco

tipos de preguntas o reactivos que se van formulando y estos son:

32



1. Informacién o conocimientos generales.

2. Comprension de vocabulario mediante el conocimiento de opuestos.

3. Razonamiento verbal, discriminando la palabra que expresa un concepto diferente a
otros cuanto que mantienen entre si una semejanza de categoria.

4. Razonamiento logico mediante la asociacion a un elemento dado del analogo, de
acuerdo con otra asociacion conocida.

5. Razonamiento numérico mediante series de nimeros que deben completarse, una

vez deducida la regla que rige a cada serie.

Se aplica a escolares desde tercer afio de primaria hasta tercerc de secundaria,
dado que para un nivel mas alto de estudios ya no tiene validez, también puede ser
aplicade a adultos y candidatos con instruccion primaria. El Barsit es una prueba

sencilla, en la que la persona tiene que trabajar con rapidez, se apiica en forma
individual y colectiva.

En la parte inferior del cuadernillo de la hoja de datos se indica el limite de
tiempo para la realizacion de esta prueba, la puntuacién cbtenida se localiza en las
tablas correspondientes para oblener su coeficiente intelectual de acuerdo al grado

de escolaridad de! examinado dichas tablas se encuentran en el manual. (18}

2.3.1.3 TEST DOMINOS. (ANSTEY)

Fue creado por ef psicdlogo britanico Edgar Anstey en 1944, es un test factorial
de inteligencia, grafico (no verbal) destinado a medir la capacidad de un individuo para
conceptualizar y aplicar el razonamiento sistematico a nuevos problemas que pueda
resolver un sujeto, se halla en funcidn directa del factor g de la inteligencia, lo cual

permitiré establecer en cada caso dado el nivel mental respectivo,

33



{El g ha resuitado ser un factor que integra las mediciones de las aptitudes de
todo tipo y que es constante para cada individuo, aunque varia mucho de un individuo
a otro segun la teoria factorial de Spearman). E} domino constante de 48 disefios,
integrados por conjuntes de fichas de domino, a razdn de un disefio por pagina. Posee
ademas una pagina adicional, preliminar, con cuatro ejemplos dos de ellos ya resueltos
y los otros dos a resolver por el sujeto. En la parte superior de dicha pagina se
encuentran impresas las instrucciones para el examinade, con lo cual la prueba se
convierte practicaments en auto-administrada, puede ser aplicada colectivamente.

La pagina preliminar y las ocho paginas de problemas estan impresas en forma
de cuaderno, y se utilizan hoja de respuesta independiente.

Esta prueba se aplica a sujetos de 12 afos en adelante hasta los 65 arfios de
edad, también se aplica a enfermos mentales con un criterio mas cuaiitativo.

Mediante este test se valora la capacidad del sujeto para:

¢ Percibir exactamente el nimero de puntos en cada conjunto de fichas.

» Descubrir el principio de organizacion del conjunto.

* Resolver mediante la aplicacion de dichos principios la cantidad de puntos
que debera colocar en cada una de las mitades de la ficha de domino en
blanco, para completar el diseno.

« habilidad mental.

No existe limite de tiempo, ya que no se trata de una prueba de velocidad, pero

un lapsoc de tiempo de 30 minutos es suficiente para contestar la prueba.

El protocolo se califica asignande un punto a cada respuesta totaimente
correcta. En el manual de |a prueba aparecen tanto la clave para calificar la prueba, asi
como las normas para convertir el puntaje bruto en percentiles (segun la edad del

sujeto) y obtener el diagnostico de la capacidad intelectual del mismo. @1
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2.3.1.4ESCALA DE INTELIGENCIA WECHSLER PARA ADULTOS( WAIS )

El wais es un instrumento para medir la inteligencia de! adulto, y es de relevante
importancia; ademés el cuidado con que se reunié una muestra representaliva de
amplitud nacional en los Estados Unidos es un rasgo de tipificacidon particularmente
digno de tomarse en cuenta. Ef grupo normativo constaba de 1,700 casos, incluyendo
igual nimero de hombres y muijeres, distribuidos en 7 grupos de edades, de los 16 a
los 64 aRos, incluyéndose en cada grupo de edad un hombre y una mujer procedentes

de instituciones psiguiatricas.

Ademas de su uso como medida de inteligencia general y retraso mental, las
escalas de Wechsler se ha investigadc como posible ayuda en el diagnostico
psiquiatrico, Wechsler observd que la lesion cerebral, el deterioro psicotico vy las
dificultades emocionales podian afectar a slgunas funciones intelectuales mas que a
otras, yendo a la conclusién de que un analisis de la ejecucion del individuo en los
distintos subtest podia revelar trastornos especificos. Las escalas de Wechsler también

se utilizan como auxiliar en la orientacion vocacional, en la seleccidn de personal, etc.

Esla escala se publico en 1955, como una modificacion de la Escala Wechsler-
Bellevue, y comprende 11 subtest, 6 verbales y 5 de ejecucion, divididos en dos
escalas:

Escala Verbal.- Explora las funciones de:

a) Informacién.- con 29 preguntas que abarcan una gran variedad de
informacién que los adultos por lo general adquieren en nuestra cultura. Este subtest
mide la memoria del sujeto, los conocimientos adquiridos, el esfuerzo dei sujeto por
adquirir mayores conocimientos, su interés en el medic que le rodea y sus

oportunidades culturales, su aprendizaje, intereses y lecturas.
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b) Comprensién.- con 14 elementos en cada uno de los cuales el sujeto expresa
lo que deberia hacerse en determinadas circunstancias, porque se siguen ciertas

practicas, el significado de proverbios, etc.

Este subtest evalia una situacidn dada y da una respuesta adecuada.
También se observa el sentido practico del sujeto, y se puede ver su creatividad en la
solucién de problemas, y la manera de utilizar la experiencia pasada en forma

socialmente aceptable.

c) Aritmética.- consta de 14 problemas semejantes a los que se resuelven en la
escuela; la solucion debe encontrarse mentalmente, sin usar papel ni lapiz (se toma en
cuenta la velocidad ). Por medio de este subtest se mide !a capacidad para manejar
conceptos numéricos y la capacidad para traducir y resolver problemas verbales por

medio de operaciones aritméticas.

d) Semejanzas.- se trata de 13 ilems en los cuales se le pide al sujeto que diga
en que se parecen 2 cosas. Se evaluan la capacidad de abstracto del mismo, que
puede ser;

Concreto.- donde el sujeto considera una caracteristica
especifica comun a las dos cosas.

Funcional.- donde el sujeto considera una funcién de las dos
cosas, o el uso que se hace de ellos.

Abstracto.- donde el sujeto expresa una caracteristica esencial

comun a las dos cosas.

e) Retencion de digitgs.- son grupos de 3 a 9 digitos que se presentan
verbalmente al sujeto, y que este tiene que repetir el mismo orden. En la segunda parte
del subtest se e presenta al sujeto grupos de 2 a 8 digitos que el sujeto tiene que
repetir en orden inverso. Aqui se eval(a la atencion del sujeto como un registro pasivo,

no selectivo, evaluandose ademas su memoria inmediala, o sea si el sujeto es capaz
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de registrar y retener informacion en forma instantanea. Este subtest es vuinerable a la

ansiedad ante una situacion de prueba.

f) Vocabulario.- se presenta al sujeto una lista de 40 palabras, en dificultad

creciente, y el suieto debe decir el significado de cada una de ellas,

En este subtest se observa cual es la dotacion natural del sujeto y cual ha sido
su estimulacion temprana; refleja su medio ambiente y cual es el manejo de lenguaje
del sujeto. Este test es el mas estable de la escala verbal y también nos indica la
riqueza de ideas y la capacidad de aprendizaje del sujsto.

Escalas de Ejecucién: Explora las funciones de:

a) Simbolos v digitos.- Se le presenta al sujeto una clave en la cual existen 9

simboios formando pareja con los 9 digitos. Con esta clave a |a vista, el sujeto tiene 90
segundos para copiar tantos simbolos como pueda bajo los nimeros que aparecen en
la hoja de respuestas. En este subtest se mide: aprendizaje (asociacion de cada
simbolo con un digito), concentracién, memoria visual, coordinacién bisomotora,

velocidad psicomotriz, capacidad en las tareas imitativas.

b) Eiguras incompletas.- Consiste en 21 tarjetas con dibujos , a cada uno de los

cuales falta una parte, en que el sujeto debe encontrar, Mide organizacion visual y
concentracion visual, donde el sujeto debe hacer un esfuerzo voluntario para comparar
el modelo a la vista con el modelo interiorizado: mide también la capacidad de
observacion del sujeto, y la capacidad para diferenciar ias caracteristicas esenciales de

las que no lo son.

c) Disefos de_cubos.- El sujeto reproduce dibujos, de dificultad creciente, que
requieren de 4 a 9 cubos. Los cubos tienen lados rojos, blancos y blancos y rojos,
tomandose en cuenta el tiempo. Este subtest es el mas estabie de la escala de

ejecucion y mide coordinacion motora, percepcidn, la capacidad de analisis y sintesis;
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anatlisis al descomponer en elementos las figuras estimulo, y sintesis; al tratar de
igualar la figura integrando los elementos. Mide también aspectos logicos y de

razonamiento aplicados a situaciones especiales.

d) Ordenamiento de figuras.- Cada item consta de una serie de figuras que ha

de disponer en la secuencia adecuada para que relaten una historia (se toma en
cuenta el liempo).con este subtest se mide organizacién visual, capacidad de
anticipacion a partir de una situacion semi-estructurada; esto se aplica también a fa
anticipacion e interpretacién de situaciones sociales. Mide también sentido comun, si el

sujeto sabe percibir relaciones causales.

e) Ensamble de obietos.- Se le presentan al sujeto 4 figuras en forma de

rompecabezas, siendo su tarea el yuxtaponer las distintas piezas (se toma en cuenta el
tiempo). Este subtest mide coordinacion bisomotora, planeacién, capacidad de
anticipacion de las relaciones parte y todo a parlir de una situacidon no estructurada

capacidad de imaginacién.

Las instrucciones generales para la administracidon de la prueba se encuentran

en el relativo manual. Sin embargo cabe mencionar lo siguiente:

« Se deberan registrar con sumo cuidado las respuestas del examinado, al pie
de la letra.

» Se debe empezar cada subtest estrictamente desde el principio

« Cuando ja respuesta del examinado es confusa, se debera interrogar al sujeto
y pedirle ulterior explicacion.

* Es necesario aplicar los 11 subtest en forma completa, con todos y cada uno
de los items, aun después de los 3 errores consecutivos del sujeto (a
excepcion de ciertos casos especiales como débiles mentales, pacientes
organicos, depresivos, etc.); aunque para el computo de las respuestas se
deben seqguir {os criterios propuestos en el Manuai.

e Aungue el sujeto no pueda resolver un problema y se le compute el punto
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como un fracaso, se deberd tratar de descubrir cual es la naturaleza de la
dificultad de! sujeto para resolverlo,

» Es necesario registrar con detalle el bloqueo, vacilacién, movimientos
expresivos y otras conductas gue presente el sujeto a lo largo de la prueba.

Los criterios para evaluacion de la prueba se encuentran en Manual.

Las puntuaciones brutas o naturales obtenidas en cada subtest se convierten a
puntuaciones tipicas o pesadas segin una tabla gue aparece tanto en el manual como
en el protocofo de la prueba. De esta manera dichas puntuaciones son comparables
entre si y se pueden graficar, dando lugar a un dispersiograma que se puede valorar
cualitativamente o cuantitativamente.

Las puntuaciones verbal (PV), de ejecucidén (PE) y total {PT) se obtienen
respectivamente al sumar las puntuaciones normalizadas de los 6 subtest verbales, de
los 5 de ejecucion y de ios 11 de la escaia entera.

Mediante la comparacion de estas puntuaciones en las tablas correspondientes a la
edad del sujeto, que se encuentran en el Manual del test, estas tres puntuaciones se
pueden expresar en C.I, verbal, C.I., de ejecucién y C.I. totales C.I. se hallan con
referencias al grupo de edad del individuo y por lo tanto muestran la posicion del sujeto

en comparacion con las personas de su mismo nivel de edad. 21

2.3.1.5 TEST DE MATRICES PROGRESIVAS {J.C RAVEN)

J.C. Raven, psicologo ingles, Director de Investigaciones Psicolégicas de “The
Crichton Royal” imprimié por vez primera sus “Progressive Matrices” en el afio 1936.
tras algunas revisiones, dos afos después su test habia tomado forma definitiva ¥
estaba ya tipificado se identificaba como matrices progresivas en 1938. La nueva
version 1956 de su escala resulta del mero reemplazo de una prueba y de la Serie E

destinada a salvar algunas fallas manifiestas en la anterior, graduacion en complejidad
creciente.
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Es un test de inteligencia, no verbal, basado en la teoria bifactorial de

Spearman, y que trata de medir el factor "g”.

Existen dos formas:

» [a escala general: (5 series A.B,C,D.E de 12 items cada una, 0 sea 60 ldminas,

para sujetos de 12 a 65 aflos de edad).
» /a escala especial: (3 series A, Ab, B de 12 items cada una, o sea 36 laminas,
para sujetos de 4 a 11 afios 0 adultos dotados intelectualiments).

Esencialmente puede describirselo como un test de matrices {formas o

relaciones lacunarias).

La tarea que demanda es, pues muy semejante a la de otros test en los que el
examinado debe indicar cual es la parte omitida en un dibujo mutilado, también se
asemeja a algunas pruebas del test de Richard Meili a la serie de *Lagunas de
imagenes”, en las que el sujeto enfrenta la tarea de cubrir [os espacios en blanco que
trozan diversos dibujos; o mejor aun, a la serie de *Analogias de que pieza integra una
escena en la que se ha excluido un componente o las formas geométricas que deben

ensamblarse con los huecos de un tablero.

Esta prueba se puede administrar en forma individual o colectiva; no existe limite

de tiempo, perc por lo general se realiza entre 30 y 60 minutos.

Se utiliza para evaluar grupos numerosos de personas y para un primer examen

de la capacidad intelectual.

En la escala general se presenta al examinado un cuaderno de 60 {aminas de
figuras geomeélricas abstractas, que plantean problemas de completamientoc de
sistermas de relaciones (matrices) en complejidad creciente, para su resolucién en las

primeras 2 series Ay B (24 items), y para sus correlaciones en las ultimas 3 series C, D
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y E (36 items).

Se le proporciona al examinado el cuaderno de matrices (60 laminas en blanco y
negro en la forma general, 36 laminas a colores en la escala especial). Existe una
version de la escala especial en forma de tablero, para nifios menores de 8 afios, y el

protocolo de la prueba donde anotara las respuestas de cada item.

En el cuaderno aparecen las instrucciones para la aplicacién de la prueba y las

indicaciones para la anotacidn de las respuestas en el protocolo.

En el manual se encuentran las normas para la evaluacion de la prueba (plantilla
de calificacion y tablas de valoracion), asi como las normas para convertir los puntajes

obtenidos en percentiles y estimar la capacidad intelectual del sujeto de acuerdo a su

edad. (20

2.3.1.6 TEST OTIS

Originalmente se presento come uno de los test colectivos pioneros ferminado
cuando los Estados Unidos intervino en la Primera Guerra Mundial), recibiendo una
entusiasta acogida cuando fue publicado por primera vez en 1918, su autor Arthur S.
Otis, Lewis M. Terman escribia entonces gue era la primera escala con base cientifica
para el examen colective de capacidad mental, resuttando por ello, de gran utilidad en
los centros escolares, empresas, fuerzas armadas o cualquier otra institucion en la que

la aptitud mental sea un factor a tener en cuenta.

Este instrumento esta formado por una serie variada de elementos, consta de 75
cuestiones muy bien seleccionadas. El contenido y dificultad de las cuestiones pueden
verse afectadas por el ambiente en determinadas circunstancias pueden perjudicar la

capacidad discriminativa de la prueba para estimar la dotacion aptitudinal de los
sujetos.
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Existen numerosos instrumentos con la denominacién de Qtis, Las Pruebas de
Otis son test de inteligencia y proporcionan una apreciacion del desenvolvimiento
mental del sujeto, de su capacidad para adaptar conscientemente su pensamiento a

nuevas exigencias.

En el campo laboral, aplicado a adultos con nivel cultural medio o bajo, se
presenta frecuentes situaciones en las que es imprescindible prever la eficacia de las
personas en tareas o sectores de actuacidn determinados (seleccion de personal para
desempefar tareas superiores a las que venian realizando, eleccién de asistentes a
cursos de formacion  especializada, evaluacién del potencial humanc de los _
miembros de la

organizacion, clasificacion y reclasificacién del personal, establecimiento de planes
sistematicos de promocidn, etc.).
Es una prueba que investiga el rendimiento general de la persona, esto se logra

determinando los aspectos de:

« RAZONAMIENTO LOGICO,

» VOCABULARIO.

» SOLUCION DE PROBLEMAS NUMERICOS.

+ COMPRENSION.

« INFORMACION GENERAL,

Es una prueba de I&piz papel tipo cuestionario, el tipo de respuesta es corto y de

opcion multiple, el tiempo de aplicacién es de 30 minutos.

Se evaltia de acuerdo al nimero de aciertos que corresponde a la puntuacion
directa con cierta especificacion que se encuentra descrita en el manual del test el
resultado se ubica en las tablas de rangos, también localizadas en ef manual para

obtener el nive! de productividad o rendimiento. &
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2.3.1.7 TEST DE HABILIDAD MENTAL(NOVIS)

Esta prueba nacid de la necesidad de medir habilidad mental de manera répida
a personas con una escolaridad alta, en Estados Unidos elaborada por NOVIS en ia

década de los cuarenta.

Tiene como principal objetivo medir la habilidad mental que tiene una persona
para: solucionar problemas dificiies.
+ toma de decisiones
s razonamiento logico
¢ razonamiento abstracto
* razonamiento numérico
Este instrumento consta de 80 reactivos vy su tiempo de aplicacién es de 30
minutos, dando un punto a cada acierto.
Cabe mencionar que a la suma total de los reactivos correctos se adiciona una

constante que depende del sexo del examinado:
Constante para mujeres =75  Constante para hombres = 7
El dato resultante se localizara en la tabla de rangos para obtener el coeficiente

intelectuat del examinado, dicha tabla af igual que la clave de calificacién se encuentra
en el manual del test. @

2.3.1.8 TEST NO VERBAL DE LA UNIVERSIDAD DE PURDUE

Esta prueba fue creada en la Universidad de Purdue en los afios 50 por Joseph
Tiffin, Alin Grubner y Kay Inaba, se tomo como referencia la prueba del Army Beta,
para desarrollar una prueba mas objetiva y que la barrera del idioma no fuera un faclor

determinante en la evaluacion.
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En 1975 fue su dltima revision en donde se obtuvo una pequefia modificacién en
relacidn a las puntuaciones totales para obtener los percentiles, esta modificacién fue

realizada por Woyno y Aftoro, También en Barranquilla Colombia.

Es un test No_Verbai destinada a medir la inteligencia general, integrado
unicamente por tas figuras geométricas, dentro de los aspectos especificos esta prueba

evalua principalmente la_capacidad que tiene una persona_para percibir. hacer

discriminaciones visuales y aprendizaje.

Se aplica a sujetos con una escolaridad minima de secundaria y su tiempo

exacto de ejecuciones de 25 minutes.

La plantilla de calificacion y clave de respuestas se encuentran en el manual
respectivo se contaran las figuras marcadas con “X" que coincidan con |a plantilla de
calificacion o con su clave correcta, las puntuaciones se buscan en la tabla
correspondiente que se localiza en el manual para obtener los percentiles y los rasgos

correspondientes. (n

2.3.1.8 TEST DE HABILIDADES MENTALES PRIMARIASTHURSTONE

Los autores del Test de Habilidades Mentales Primarias son los Doctores L.L
Thurstone y Thelma Gwinn Thurstone.

Las investigaciones llevadas a efecto en las Ultimas décadas han demostrado
que la inteligencia puede ser descrita con mas propiedad en términos de’ diversas

habilidades distintas en cuanto a su naturaleza.

Las técnicas estadisticas llamadas Analisis factorial ha permitido aislar y

describir varias de estas habilidades conocidas hoy con el nombre de habilidades
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Mentales Primarias, este test tiene por objeto la exploracién y medicion de algunas de
ellas como son:
» V Comprension Verbal, habilidad para entender ideas expresadas en palabras

{lecturas o escuchando el lenguaje hablado)

E Comprension espacial, habilidad para visualizar objetos de dos o tres

dimensiones.

R Raciocinio, habilidad para solucionar problemas basados en deducciones

I6gicas y de vislumbrar un pian de desarrollo a seguir.

N Habilidad para el calculo, consiste en la facilidad de resolver rapida y

facilmente, sencilios problemas cuantitativos.

F Fluidez Verbal, facilidad para hablar y escribir con facilidad, asi como
encontrar palabras.

El tiempo netc para el desarrollo de los cinco sub-test exactamente es de 26
min.

El tiempo que se emplea para leer las instrucciones varia de acuerdo al grupo.

A cada parte del test esta asignado un tiempo estrictamente limitado que debe

cumplirse con exactitud.

Las instrucciones para obtener los puntajes de cada uno de Ios subtest estan
impresas en la parte inferior de la hoja de respuestas.

Este test se aplica a la poblacion cuyo nivel escolar sea equivalente a la
educacion media superior con una edad minima de 17 ailos en puestos de trabajo es
aplicable a nivel medio o administrativo.

Terminada la correccion de la hoja de respuestas, los resultados obtenidos se
trasladaran a la hoja de perfil y se anolard en las respectivas columnas, lo cual
permitird oblener el percentil del examinado, su cociente de inteligencia Yy su edad

mental aproximada a mas de una interpretacién independiente de cada habilidad
particular. oo
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2.3.1.10 TEST WONDELRIC

La primera prueba de Wondelric fue elaborada por Wondelric y Hovland en
1937, de ahi hasta la fecha se han construido varias pruebas, y debido al interés por el
autor de investigar todo lo relacionado a la evaluacidon de perscnal, se creo una
institucion para tal efecto, que en la actualidad existe en los E.U. y se llama Compania

Wondelric Personne! Test.

La versién actual, se basa en estudios independientes con investigacionss
realizadas por dicha compafia y las experiencias de miles de instituciones a nivel
mundial, su propasito es ayudar a utilizar las pruebas, en una manera imparcial, valida,
legal y eficiente.

Existen en la actualidad dos tipos de pruebas que son:

.a Wondelric Personal Test (WPT) ¢ Prueba de Personal de Wondelric

L.a Sholastic Level Exam (SLE) o prueba de nivel escolar

La Prueba de Wondelric mide inteligencia general, o “g", es un termino que se
usa para describir el nivel al que una persona aprende, entiende instrucciones y
resuelve problemas.

Provee informacion cuantitativa sobre la facilidad con que se puede capacitar a
una persona, que facilidad tiene para adaptarse y resolver problemas de trabajo, y que
posibilidades hay de que se sienta satisfecha con las exigencias del trabajo.

Cada una de las versiones de las pruebas de Wondelric consta de 50 reactivos.

Todas las pruebas de Wondelric deben tener una duracion de exactamente 12

minutos, el periodo de 12 minutos.
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Se emplea una clave de calificacion misma que se encuentra en el manual de
dicha prueba, al total de respuestas contestadas se le resta las omitidas o erréneas el
dato resultante se le adiciona ciertos puntos de acuerdo con la edad del examinado,

con la tabla establecida en el manual, y esta se busca en |a tabla de rangos. g9

2.4 EVALUACION DE LA PERSONALIDAD

Otra causa para no recomendar a personas sujetas a estudio psicoldgico en La
UMP.T, es cuando se detectan trastornos de la personalidad caracterizado por un

minimo de ansiedad subjetiva y pocas ¢ ninguna molestia.

En ocasiones las enfermedades organicas del cerebro (encefslitis,
traumatismos, atrofias cerebrales, etc.) pueden dar origen a cuadros clinicos parecidos

a los trastornos de personalidad.

En eslos casos la clasificacion que reporid es de afeccion cerebral organico.

La Asociacion Psiquiatria Americana define las Personalidades anormales como
tipos de comportamiento, profundamente arraigados, mal adaptadas que generalmente
pueden identificarse en la época de la adolescencia o en edades anteriores y que

contintian durante el resto de la vida.
Las personalidades anormales se clasifican en: us

-PERSONALIDAD PARANQIDE

-PERSONALIDAD NARCISISTA

-PERSONALIDAD ESQUIZOIDE

-PERSONALIDAD EXPLOSIVA (LIMITIFORME}
-PERSONALIDAD CBSESIVA-COMPULSIVA (ANACASTICA)
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-PERSONALIDAD HISTERICA
-PERSONALIDAD DEPENDIENTE (ASTENICA)
-PERSONALIDAD ANTISOCIAL (PSICOPATICA)

a) PERSONALIDAD PARANOIDE

El concepto de desconfianza y duda de la lealtad de los deméas se aplica al
trastorno de caracter paranoide. los pacientes con esta caraclerologia  son
hipersensibles y muy criticos del mundo exterior. El rasgo de cardcter de critica tiene
el propésito de desviar la misma de uno hacia los demas. Se puede inferir que estas
caracterislicas con frecuencia se refieren a la identificacion con uno con los padres
que muestra rasgos similares. Es decir, el nifo puede cumplir con las exigencias
paternas en que este estilo particular se acepta de manera que el elemento de armonia
puede introducirse en la relacion de padre-hijo. Ademas, el proceso de formacion de
compromiso en el nifio, en este caso criticamente paranoide, refleja el hecho de que el
nifo en forma tactica ha acordade asumir este punto de vista hacia el mundo en
contrate con el punto de vista del mundo que habia desarrollado de manera personal.
Los rasgos de caracter que se asocian incluyen: hostilidad, terquedad y celoso
discutidor del éxito de los demas. Ademas, la afectividad es frfa, sin emociones y

restringida.

" La enumeracion que hacen los investigadores en el DSM lit es la siguiente:

» Sospecha y desconfianza de gente, excesiva e injustificada, indicada por lo
menos en tres de los siguientes sintomas;
1. Expectativa de traicion o dafio;
2. Hipervigilancia que se manifiesta por una exploracion continua del ambiente, en
busca de seftales de amenaza, o por la adaptacion de precauciones innecesarias;
3. Reserva y cautela:

» Evitacién de criticas, incluso cuando estan justificadas;
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* Duda de la lealtad de los demas;
* Busqueda intensa y especifica de la confirmacién de las propias ideas con
pérdida de la apreciacion del contexto total;
» Preocupacién excesiva respecto a motivos ocultos y significados
especialas; celos patologicos.
Hipersensibilidad, indicada al menos por dos de los siguientes sintomas:
» Tendencia a sentirse ofendido o humillado ¢on facilidad:
» Exageracion de las dificultades: por ejemplo. “ hacer montafas’ de
cualquier cosa;
» Tendencia a contraatacar cuando se percibe alguna amenaza;
» Incapacidad para relajarse;
* Actividad restringida indicada al menos por dos de jos siguientes sintomas:
1. Apariencia de ser “frio” y poco emotivo;
2. Orgullo de ser siempre objetivo, raciona! o no emotivo;
3. Carencia de verdadero sentido del humor;

4. Ausencia de aclitudes pasivas, tiernas, blancas y sentimentales, y

Todo ello no se debe a ningun trastorno  mental del tipo de esquizofrenia o del
trastorno paranoide.

b} PERSONALIDAD NARCISISTA

Los pacientes con este cuadro con frecuencia presentan rasgos similares a los
de la personalidad histérica. Pero mientras que el histérico fantasea en forma
exagerada sobre lemas romanticos, el narcisista se preocupa sobre manera por sus
logros; es decir el narcisista sobrevalia todos y cada uno de los togros. El principal
problemas del narcisista es su exagerada aulcestima. La exageracion dei valor de si
mismo se refuerza por cuaiquier evidencia minima de algun logro, no toma en

consideracion sus limitaciones y le afecta la mas minima insinuacion de desprecio.
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Por otra parte existen momentos de intensa duda acerca de si mismo en que la
estructura de su ego se devalla. Sus fantasias se refieren en gran parte a conquistas
interminables caracterizadas por temas scbre el poder, la admiracion, el éxito
excepcional, junto con cualguier otro tema que se refiera a caracteristicas
extraordinarias de si mismo.

Ademds, el narcisista se cree acreedor de grandes atributos y no comprender
por qué sus necesidades en este sentido no son gratificadas. Sus relaciones
interpersonales se orientan a lo que los demas le ofrezcan y no intenta establecer

relaciones interpersonales que le involucren en forma profunda.

El trastorno narcista de la personalidad, en el DSM lil, es una persona con
sentimientos llamativos de autoimportancia o de peculiaridad; por ejemplo,
exageracion de los logros y ios talentos o atencién central en la naturaleza especial de
los propios problemas; presenta ademas ocupacién en fantasias de exito ilimitado,
poder, brillo, belleza y amor; por otra parte es una persona exhibiciconista, que requiere
atencién y admiracion constante. Es indiferente, presenta frialdad o sentimiento notorio
de rabia, inferioridad, verglienza, humillacién ¢ vacio como respuesta a las crilicas, a
tos fracasos o a la indiferencia de los demas. Por lo menos se presentan dos de las
siguientes caracteristicas reveladoras de fa alteracibn en las relaciones
interpersonales:
Pretensiones: esperanzas de oblener favores especiales sin asumir las
responsabilidades reciprocas, sorpresa e ira cuando la gente no hace lo gque él quiere;
+ Explotacién interpersonal; sacar provecho de los demas para conseguir los
propios deseos o los propios caprichos; desprecio por la integridad personal
y el derecho de los demas;

» Relaciones que oscilan de manera caracteristica entre una superidealizacidn
y una devaluacién extrema,

« Falta de empatia; incapacidad para reconocer lo que los otros piensan; por
ejemplo, el individuo es incapaz de apreciar el malestar de alguien que esta
gravemente enfermo.



¢) PERSONALIDAD ESQUIZOIDE

Este tipo de personalidad presenta caracteristicas de frialdad, distanciamiento y
preferencia a estar solo. En general los pacientes se quejan de no poder expresar sus
sentimientos, de no sentir afectividad por los demas, como si sus emociones
estuviesen aplanadas. Nunca tienen amigos cercanos, y son indiferentes a las
expresiones de halago, critica o cualquier otra forma de referencia que formulen sobre
ellos los demas. El aislamiento se muestra por la ausencia de relaciones
interpersonales. Debido al aislamiento y la conducta de distanciamiento como
caracteristicas esenciales de la estructura de personalidad, su capacidad para
relacionarse y establecer amistades cercanas disminuye la afectividad de las
habilidades sociales. Es por ello que fa fantasia toma caracteristicas imporlantes, se
convierte en un rasgo motivante para el paciente y sus gratificaciones se obtienen por
medio de la actividad de fantasias. Las fantasias de estas personas tienen la cualidad
de hostilidad y rara vez la expresan directamente en su conducta. En muchos casos, el

logro en el trabajo no se afecta y lo realiza sin mayores problemas.

Ern el DSM It se encuentran las siguientes caracteristicas del funcionamiento
actual y a largo plazo del paciente, perc sefala que estos cuadros no se limitan a los
episodios de enfermedad y provocan o bien una incapacidad significativa del
funcionamiento social o laboral, o un malestar subjetivo:

a) Por lo menos cuatro de los sintomas siguientes:

» Pensamiento magico, por ejemplo, supersticion, clarividencia, telepatia,
‘sexto sentido” y “ los otros pueden percibir mis sentimientos” {en los
ninos y adolescentes, fantasias o preocupaciones extravagantes);

¢ |deas de referencig;

« Aislamiento social, por ejemplo, ausencia de amigos o de confidentes
intimos, los contactos sociales se encuentran limitados en las tareas

cotidianas;



+ llusiones recurrentes, sensacidon de presencia de una fuerza o de
personas
que no estan en realidad presentes (por ejemplo: “Sentia como si mi
madre muerta estuviera en la habitacidn conmigo"), despersonalizacion o
desrealizacidn no asociadas a crisis de angustia;

¢ Lenguaje extrado (sin pérdida de la capacidad asociativa o incoherencia),
por ejemplo, lenguaje inadecuado en la interaccion cara a cara, debido a
un afecto restringido © inaproptado (por ejemplo, distante o frio);

+ Suspicacia o ideacién paranoide;

« Ansiedad social indebida e hipersensibilidad a las criticas reales o
imaginadas y el trastorno de personalidad esquizotipico {nombre con el
que denomina el DSM I, a este trastorno) no retne los criterios de

esquizofrenia.

d) PERSONALIDAD LIMITROFE

Se Observan tres factores que describen l2 disposicién de este cuadro. En
primer fugar se encuentra la superficialidad y acreencia intensa en cualquier relacion
interpersonalidad existente. En segundo lugar, existe una profunda reserva de enojo
bajo la superficie de cualquier interaccion usual. Por Ultimo, la inestabilidad
caracterizada a la imagen que el paciente tiene de si mismo, como también de su
autoestima e identificacion personal y sexual. Junto con el sentimiento de enojo se
observa como complemento un cambio de control de sus emocicnes que son de
naturaleza tenue. A diferencia de la personalidad esquizoide, el limitrofe presenta
molestias en periodos de aislamiento y soledad. Otros rasgos son el pesimismo y la
impulsividad. Pueden presentar también problemas de adiccidon a farmacos o rasgos y

tendencias compulsivos, obsesivos, paranoides, esquizoides y narcisistas,
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El DSM ill incluye los siguientes crilerios como caracteristicos del trastorno

timitrofe:

a) Se requieren por lo menos cinco de los sintomas presentados a

continuacion:

Impulsividad o impredecibilidad por lo menos en dos &reas que pueden
ser potencialmente peligrosas: por ejemplo, gasto, sexc, juego, uso de
substancias (farmacodependencia); robo de tiendas, comer con exceso y
actos de autoagresion fisica;

Una pauta de relaciones interpersonales inestables e intensas, por
ejemplo, cambios notorios de actitud, idealizacién, devaluacion,
manipulacion (utilizar a los demas para los propios fines);
Ira inapropiada, intensa o por falta de control por ejemplo:
manifestaciones frecuentes de mal genio o ira constante:

Alteraciones de la identidad, que se manifiestan por incertidumbre sobre
diversos temas relacionados con la misma, como la autoimagen, 1a
identidad sexual, ios objetivos a largo plazo, la eleccién de carrera, las
pautas de amistad, los valores y las lealtades (por ejemplo: * ;quién 50y
yo?", “ me siento como mi hermana cuando estoy bien” );
Inestabilidad afectiva: cambios notorios en los estados de animo de la
normalidad a la depresion, irritabilidad o ansiedad, que por lo general,
duran unas pocas horas y s6lo en casos raros mas de algunos dias, con
retorno al estado de animo normat;

Intolerancia a estar sclo, por ejemplo: esfuerzos frenéticos para evitar
quedarse solo y facilidad para sentirse deprimido cuando esto ocurre;
Actos de autodestruccion fisica por ejemplo, intentos de suicidio,
automutilacion, accidentes recurrentes y peleas;

Sentimientos cronicos de vacio y aburrimiento y

Cuando esto ocurre antes de ios 18 aros de edad no se reunen los criterios

pera el trastorno limitrofe,



e) PERSONALIDAD COMPULSIVA

Las personas con caracter compulsivo o con rasgos de caracter compulsivo
muestran respuestas inadeciradas a los detalles que reflejan perfeccionismo. Ademas
existe una gran necesidad de terminar todo lo que se indica en forma compulsiva y un
sentido de controlar el medio. El placer, con frecuencia se asocia con el terminar
proyectos o con un sentido de esfuerzo dirigido a la organizacién en forma elaborada.
Es decir, estas personas se agotan con sus necesidades de controlar la tension y la
ansiedad, y por ello tiene un minimo de energia para dedicarse a dar y compartir en
sus relaciones interpersonales. Los compulsivos son personas exageradamente
convencionales y regulan su vida de acuerdo con reglas eslablecidas, las cuales
realizan en forma rigida y la conducta que se observa va de acuerdo con la forma y no
con el contenido; por ejemplo, el estudiante que subraya sus libros con lépices de
diferentes colores, tienen el cuidado de subrayar con una regla de manera que la
pagina gueda convertida en una [dmina coloreada, bien organizada. Sin embargo el
paciente no puede entender el contenido del material; es decir, el tema importante
para estos pacientes es la terminacion ordenada de una labor disefada asi para
disminuir fa ansiedad y no para aprender el material asignado. Al igual que presenta
un perfeccionismo en el trabajo, exciuyendo por toda respuesta e! placer para
realizarlo. Se observa también en estos pacientes una preocupacion moralista y una
autoevaluacion excesivamente intensa. Cuando no logran el control de su medio o ef

de otras personas, experimentan depresian.

El DSM Il considera por lo menos cualro de los siguientes criterios para el

diagnéstico de trastornos compulsivos de la personalidad:

+ Capacidad restringida para expresar emociones calidas y tiernas; por
ejemplo, el paciente es extraordinariamente convencional, serio, formal y
rigido; ’

» Perfeccionismo, que interfiere con !a capacidad para tener una idea general
de los asuntos, por ejemplo, preocupacién por los detailes triviales, las

normas, las érdenes, la organizacién, los programas vy la lista;
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Insistencia en que los en que los otros accedan a efectuar las cosas como
se quiere y falta de conciencia de los sentimientos que esta conducta
provoca; por ejemplo, el esposo puede insistir de modo tenaz en que su
esposa haga recados para él, independientemente de los planes que ella
tenga;

Excesiva devocidn al trabajo v a la productividad con exclusion del placer y
del valor de las relaciones interpersonales,

Indecision; la toma de decisiones en la vida se evita, se pospone o se
retrasa, quizd debido a un miedo irracional de cometer equivocaciones; por
ejemplo, el paciente no puede cumplir sus obfigaciones en el tiempo
adecuado debido a que se preocupa por las prioridades.

f) PERSONALIDAD HISTERICA

Estas personas se caracterizan por su gran necesidad de gratificaciones y

atencion. Son hiperactivas, emocionalmente labiles impetuosas y con frecuencia
petulantes. Es de gran importancia el hecho de que son sugestionables y la ausencia
de sensibilidad evaluativa. Se aburren con facilidad y por lo tanto requieren de forma
excesiva estimulos externos. Dan la impresion de ser suberﬁciales y se comportan
come personas inltiles y dependientes o de manera seductora y dramdtica, utilizando

en forma excesiva su tiempo en fantasia romanticas,

ElI DSM lll, denomina a este trastorno, trastorno histriénico de la personalidad y

considera los rasgos siguientes:

+ La conducta es abiertamente teatral, reactiva Y se expresa con mucha

intensidad, como se indica en por lo menos tres de los siguientes sintomas:
 autodramatizacion, por ejemplo, una expresion exagerada de las
emociones;

» Llamada incesante de la atencion:



= Hambre de actividad y de excitacion;
« Hiperactividad ante los menores acontecimientos;

* Explosiones de ira irracional e injustificada y

» Alteraciones caracteristicas de las relaciones inferpersonales presentando

por lo menos, dos de los siguientes sintomas:

e E| paciente es percibido por lo deméas como hipdcrita y carente de
autenticidad aungue de manera superficial sea célido y encantador:

» Egocéntrico, autoindulgente y desconsiderado con los demas;

s Vanidoso y exigente;

= Dependiente, desamparado y en constante blusqueda de apoyo: en
ambos sexes la conducta manifiesta es una caricalura de la femineidad:

» Contendencias amenazas, gestos o instintos de suicidio manipulativos.

g} PERSONALIDAD DEPENDIENTE

Este trastorno se considera con anterioridad como una de las versiones de la
personalidad pasivo-agresiva. El rasge dependiente de este trastorno del caracter
contiene un elemento basico de pasividad, de tal naturaleza que cualquier decisién
independiente o auténoma se convierte en una réplica de 1a relacién padre-hijo en
todas las interacciones interpersonales. Estos pacientes tienden a evitar exigencias y
responsabilidades y presentan a si mismo tendencias a la depresion y a la hostilidad
latente. Los sentimientos depresivos pueden ser vivenciados durante pericdos de

separacion.

El trastorno de personalidad por dependencia se considera en el DSM Il con las

siguientes caracteristicas;

* Conducta pasiva, permite que los demds asuman la responsabilidad en los

asuntos mas importantes de su vida, debido a su incapacidad para funcionar
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de manera independiente (por ejemplo, permite que el esposos o la esposa
decida el tipo de trabajo que debe tener) '

» Subordina sus propias necesidades a las de las personas de quienes
depende para evitar cualquier posibilidad de tener que confiar en si mismo,

asi por gjemplo, se ve a si mismo como desamparado y estupido.

h) PERSALIDAD PSICOPATICA O ANTISOCIOAL

Las personas que presentan este trastorno del caracter muestran una necesidad
impetuosa de externalizar (acting out) conflictos inlernos no resueltos en la expresion
de su conducta. La exteriorizacion puede o no, presentar un cuadro antisocial. El
cuadro de sindrome de personalizacién psicopatica se asocia con agresividad,
vagancia, incapacidad para mantenerse en un trabajo o lograr un empleo, poca
conceniracion de la atencién, y la necesidad de justificar su conducta en forma
mitdmana o por medio de estrategias manipuladoras. En este trastorno se presentan en
ocasiones problemas emocionales, como la depresién.,

El DSM Ili considera que la conducta antisocial no se debe a deficiencia mental
profunda, esquizofrenia o episodios maniacos. La edad actual del paciente para ser
considerado dentro de los criterios para e} diagndstico de este trastorno, es antes de
los 15 arios, como se indica por una historia de tres o mas de los siguientes sintomas:

* Vagancia (si alcanza por lo menos 5 dias al afio, durante dos anos, sin incluir

el ultimo de escuela)

» Expulsién o suspension de la escuela por mala conducta:

« Delincuencia (arrestado ¢ mandado a tribunales infantiles a causa de su

conducta);

+ Escape del hogar durante la noche, por lo menos 2 veces, mientras vivia en

el hogar paterno ¢ adoplivo;

+ Mentira persistente;

» Relacion sexual repetida con relaciones casuales:
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Ingestion de alcohol o abuso de otra sustancia en forma repetida;

Robo,

Vandalismo;

Rendimiento académico notoriamente inferior a lo que debe esperarse en
relacién cociente intelectual estimado o conocido;({repeticion de cursos)
Violaciones cronicas de las normas del hogar y de la escuela (distintas de la
vagancia);

Iniciacion de peleas.

Se consideran también por lo menos cuatro de las siguientes manifestaciones

del trastorno desde la edad de los 18 afos:

incapacidad para mantener una conducta laboral apropiada, indicada por
alguneos de los siguientes sintomas:

+ Cambio de trabajo frecuentemente (tres o més trabajos en 5
afos, no explicables por la naturaleza del trabajo o por
fluctuaciones econémicas o estacionales)

= Desempleo significativo (por ejemplo, 6 meses a mas en 5 afios,
cuando era esperabie trabajar)

* Ausentismo importante en el trabajo (por ejemplo, como

promedio 3 dias o mas de llegar tarde o ausencia al mes)

Abandono de diversos trabajos sin tener otros a punto (nota: la conducta similar en una

situacion

académica durante los Ultimos afios de la escuela debe ser un substituto de

este criterio en individuos gque, por razones de edad o circunstancia no a tenido

oportunidad de demostrar su adaptacion ocupacional.

incapacidad para funcionar como progenitor responsable, puesta de
manifiesto por uno de los siguientes sintomas:
+ Mala alimentacion de los nifios
» Enfermedad de los nifios debido a falta de normas higiénicas
minimas

« Incapacidad para buscar cuidados médicos cuando se

58



encuentra un nific gravemente enfermo
+ Dependencia de los nifios de fos vecinos o parientes que no
residen en el hogar, tanto para la alimentacién como para su
proteccion
+ Incapacidad para buscar cuidados para el nific menor de 6
anos, cuando los padres salen de casa
» Despiifarro del dinero en objetos personales, indispensable para
tas necesidades del hogar
Incapacidad para aceptar las normas sociales con respecto a la conducta
tegal, indicada por algunos de los siguientes sintomas:
+ Robos repetidos
+ Ocupacion ilegal {proxenetismo, prostitucién, venta de objetos
robados y de drogas)
¢ Arrestos mlltiples y condena penal
Incapacidad para mantener una relacion durable con una pareja sexual,
indicada por 2 o mas divorcios, separaciones o ambos (si se esta
legalmente casado o no), abandono de la esposa, promiscuidad (10 o mas
parejas sexuales en un ano);
Irritabilidad o agresividad, indicadas por peleas repetidas o ataques (no
necesarios por el propio trabajo, para defender a alguien o a si mismo)
incluyendo el pegar a la esposa o a los nifios;;
Incapacidad para planificar o impulsividad, indicada por viajes de un lugar a
otro sin trabajo comprometido, sin un objetivo o una idea clara sobre

cuando va a terminar, o con carencia de domicilio fijo durante un mes o

mas.

Imprudencia, indicada, por ejemplo, por el hecho de conducir en estado de

ebriedad o de ir a una velocidad inadecuada. ns)
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2.4.1 PRUEBAS DE PERSONALIDAD

Surgen también los test de personalidad que pretendian medir caracteristicas
tales como la adaptacion emocional, relaciones interpersonales, motivacion, intereses y

actitudes de las perscnas.

El méas antiguo de este tipo de test es el "test de asociacién libre” utilizado ya
desde 1892 por Kraepelin en pacientes anormales. Esta técnica ha sufrido varias

modificaciones y se emplea hasta la fecha.

Durante la primera guerra mundial Woodworth desarrolla un cuestionario de
personalidad {inventario autodescriptivo) con la finalidad de identificar neuréticos
graves, no aptos para el servicio militar, por medio de preguntas referentes a sistemas
neurdticos comunes, que el sujeto debia contestar en relacion a si mismo. Esia hoja de
datos personales de Woodworth sirvié como modelo para la mayoria de los inventarios

de adaptacion emocional que aparecieron posteriorments.

Los test de personalidad {o tests de rendimiento tipico), exploran los aspectos
no intelectuales de la personatlidad, es decir sus aspectos connotativas y afectivos.
Estos tests, que han evolucionado poco a poce, actualmente lienden a ocupar un lugar
cada vez mayor entre los tests mentales, Esto se debid en parte a la extension de los
conceptos de la psicologia dindmica, lo que favorecio la aplicacion de pruebas basadas

en los postulados psicoanaliticos.

En cuanto a las caracteristicas exteriores, las pruebas de personalidad se han
dividido en: (19

s Cuestionarios.-(de personalidad, _adaptacién, __intereses, _actitudes, _elc.),
compuestos de un nimero de preguntas mas o menos elevado, que se presentan

al sujeto por escrito y pueden ser referentes a sus opiniones, sus gustos, su
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comportamiento en circunstancias precisas, sus sentimientos, sus intereses, etc.

o Por lo general el sujeto debe contestar _Sl o NQ, en ciertos casos NO PUEDO
DECIR (?} A veces la respuesta es por eleccion multiple, y el sujeto debe elegir
entre varias opciones que se le presentan.

» Los cuestionarios de personalidad, miden rasgos de personalidad que pueden

definirse en tres maneras:

1. Con respecto a un sistema psicologico clasico (extravesion introversion;
dominio - sumisidn; masculinidad - feminidad; etc.).

2. Con respecto a un sistema psicologico derivado de la nosologia
psiquidtrica, considerandose los sindromes psiquiatricos como
exageraciones de rasgos normales {MMPI).

3. Con respecte a los factores de personalidad definidos por el andlisis
factorial.

Los cuestionarios pueden ser: UNIFASICOS (exploran un solo rasgo de

personalidad) y MULTIFASICO {exploran simultaneamente diferentes rasgos).

Los cuestionarios de adaptacion, mide el grade de adaptacién del sujeto al
medio, también puede ser UNIFASICOS (mide un grado general de adaptacion) y
MULTIFASICO (precisan el grado de adaptacion por sector profesional, familiar, etc.,

cuestionario de Cornell, de Bell).

Cuestionarios de actitudes e interés, aplicado. a la psicologia social para su
construccion estos cuestionarios exigen procedimientos matematicos especiales
desarrollados por Thurstone en 1934. Estos cuestionarios analizan las diferencias
individuales de actitudes ante problemas muy variados (politicos, sociales, de
publicidad comercial, etc., test de Thurstone, escala de Bogardus). También existen los

cuestionarios de valores, siendo el mas celebre entre ellos el “Estudio de Valores” de
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Alport y Vernon, que se basa en la clasificacién de los valores del psicologo aleman
Spranger.

Los cuestionarios de valores son en realidad un caso particular de los
cuestionarios de intereses, que ocupan un lugar importante en la orientacién
vocacional y profesional, ya que se considera que el éxito profesional no depende solo

de la aptitud de! sujeto, sino en gran parte depende de su motivacion. a3

Los cuestionarios de intereses mas empleados son el Strong y el de Kuder. Ei
Cuestionario de Strong comprende 400 preguntas, y cada una incluye como respuesta
‘me gusta” y “no se” habiendo 4 intereses basicos: ciencia, lenguaje, gente y negocios.
El cuestionario de Kuder, en cambio, mide los intereses del sujeto en 10 sectores o
areas de interés.

» Pruebas objetivas.- en estas se incluyen las pruebas de ejecucion cuyos resultados
permiten obtener conclusiones acerca de la naturaleza de los faclores no
intelectuales de la personalidad del sujeto. Este tipo de test presenta la ventaja de
proporcionar resultados cuantitativos, pero presentan el inconveniente de explorar

solamente un sector bien definido y limitado de la personalidad.

1. El test del dibujo en el espejo. Si a un sujeto se le hace seguir un laberinto en
estrella, cuando solo puede controlar sus movimientos por intermedio de un espejo
que le muestra sus movimientos invertidos, se observa que la lentitud del sujeto en
esas circunstancias anormales permife diferenciar los sujetos ansiosos de los no
ansiosos.

2. El test de los laberintos de Porteus, estudiando en el transcurso de esta prueba los
errores cometidos por el sujeto durante la ejecucion, se obtiene un puntaje

cualitativo que permite una buena discriminacion de los sujetos antisociales,

3. El test de los factores de neurdtismo y extroversion - introversion, de Eyesenck.
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2.4.1.1 INVENTARIO MULTIFASICO DE LA PERSONALIDAD DE
MINNESOTA (MMPI)

A fines de 1938 los Drs. Harhaway y Mickinley comenzaron a reunir datos para
crear una prueba objetiva para evaluar la personalidad por medio de escalas o perfiles

que fueran (tiles tanto para |a practica clinica como para la investigacion.

En 1940 aparecié la prueba con el nombre de “Registro Multifasico de la
Personalidad®, y que constaba de 504 frases impresas en tarjetas que e! sujeto debia

leer y colocar en una caja con 3 divisiones “Cierlo”, “Falso”, “No puedo decir”.

Actualmente existe traducido al espariol un folleto con 566 frases (550 + 16
reactivos repetidos) que es la adaptacion de la prueba para América Latina. Existe
también una versién abreviada, de 366 frases, seleccionadas de tai manera gue se
mantienen la validez y confiabilidad de la prueba.

También existen protocolos para ser aplicados a grandes grupos y ser
calificados por medioc de computadoras.

El MMPI es un inventario de perscnalidad que puede administrarse en forma

individuat y colectivo.

Las 566 frases que constituyen la prueba abarca una gran variedad de temas 1%
se han ciasificado de Ia siguiente manera:

« salud en general g

e sintomas neurologicos generales (g
* nervios craneales (1)

+ motrices y coordinacion

+ sensibilidad 5
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« problemas bisomotores, tréficos (alimenticios), del habla (g

1

W o~ B o, kAWM

. sistema cardiorespiratorio

. sistema gastrointestinal (11

. Sistemas genitourinario ()

. habitos p9)

. relaciones familiares y maritales (25
. problemas ocupacicnales (s

. problemas educacicnaies (12)

. actitudes sexuales ¢s

9.

actitudes religiosas pg

10.actitudes politicas, ley y orden (45

11.actitudes sociales (72

12 afecto depresivo @2

13.afecto maniaco ¢4

14.estados obsesivos - compulsivos (15

156.alucinaciones, ilusiones, ideas de referencia @1
16.fobias (29)

17 tendencias sadicas y masoquistas (n

18.moral @3

19.reactivos relacionados con masculinidadfeminidad s

Reactivos que indican cuando el sujeto esta intentando colocarse a si mismo en

una situacion poco aceptable s,

Estas frases suman en total 550, habiendo 16 frases mas, repetidas, para legar

al total de 566 items que forman la prueba.

En este test existen 10 escalas llamadas “clinicas” y 4 escalas de “validez”,
ademas de las escalas adicionales que se han obtenido a partir de ulteriores

mvestigacidn y que son muy numerosas, como por ejemplo indice de ansiadas,
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ansiedad manifiesta, fortaleza del ego, control de la hoslilidad, represion, alccholismo,
etc,

Las escalas clinicas se obtuvieron al seleccionar una muestra de pacientes
psiquidtricos internados en el Hospital Psiquidtrico de Minnesota, pacientes ya
claramente diagnosticados por otros medios. Se analizaron las respuestas obtenidas y
se determino la forma particular y caracteristica en la que dichos sujetos contestaban a

cada item, y se hizo una comparacion con una muestra representativa de la poblacion
normal.

Las escalas clinicas que se derivan al comparar los resultados de la prueba
recibieron el nombre del sisterna que identifican, y son: '

Hs. HIPOCONDRIASIS

D. DEPRESION

Hi. HISTERIA

Dp. DESVIACION PSICOPATICA
M. MASCULINIDAD/F EMINIDAD
Pa. PARANOIA

Pt. PSICASTENIA

Es. ESQUIZOFRENIA

Ma. MANIA

10.51.  SGCIABILIDAD {introversion / extroversion)

© 0 N0 A 0N

Escala de validez (son 4 escalas)

? NO PUEDO DECIR (frases omitidas)
L MENTIRA (ajuste al grupo social)
F VALIDEZ (confusion reconocimiento de los problemas)

K CORRECCION (defensas, aclitud del sujeto ante la prueba y ante si
mismo).
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La prueba se aplica a sujetos de 16 afios en adelante, con un minimo de 6 afos
de escolaridad (primaria terminada), aunque la practica se ha visto que es preferible
que el sujeto haya terminado también la secundaria, de tal manera que pueda tener
mayor comprénsic’m de las preguntas que se le formulan.

Se ha encontrado que sujetos con un C.1. de menos de 80 (medido con el WAIS)
necesitan mucha ayuda para resolver la prueba y sujetos con un C.1. de 65 o menos

(también medido con el WAIS) no son capaces de resolver la prueba y esta se invalida.

La administracion de la prueba a personas analfabetas a pacientes psiquiatricos,
se realiza en forma individual, cara a cara, y el examinador lee los reactivos al

examinado y va marcando las respuestas proporcionadas por este.

La mayoria de los sujetos tardan de 1 a 2 horas para resolver la prueba, siendo
el tiempo promedio 1 hora con 30 minutos. Sin embargo, pacientes psiquidtricos

pueden tardar mas tiempo,

Una vez que se tiene la hoja de respuestas contestada adecuadamente por el
sujeto, se procede a calificar el protocolo obtenido. Para ello es necesario contar las
frases no contestadas, y las que han sido contestadas como CIERTO y FALSO 3 la

vez, lo que elimina dicha frase.

Se anotara en [a hoja de perfil, en la columna marcada con “?”, el nimero de |as

frases no contestadas, tomando en cuenta que si son mas de 30 se invalida Ia prueba,

Por lo general ta prueba se califica en forma manual por medio de plantillas de
cartulina (una para cada escala) que tiene perforaciones correspondientes a los items
relativos a cada una de ellas; las plantilias se superponen una por una a la hoja de
respuestas del sujeto y a través de las perforaciones se contaran las respuestas
significativas del sujeto para cada una de las escalas, tanto de validez como clinicas.

Es necesario tomar en cuenta que para la escala 5 Mf existen 2 plantillas, una para



sujetos masculinos y otras para sujetos femeninos.

En la hoja de perfil (también existen distintas hojas de perfil para hombres y
mujeres) se anotara debajo de cada escala la puntuacion bruta obtenida, y en su caso,

se

agregara el factor correctivo k (a las escalas 1,4,7,8, y 9). La fraccion de K que se debe

sumar, se puede encontrar en un recuadro, que esta al lado derecho del perfil,

Para trazar, calificar y codificar el perfil segin el método de Welsh se sigue el

procedimiento estipulado en el manual de |a prueba. (12

2.4.1.2 INVENTARIO DE LA PERSONALIDAD DE DOUGLAS JACKSON

El inventaric de personalidad de D.J. representa una aplicacion practica de las
teorias previas en el drea de la investigacion de la personalidad, la medicion de la
misma y los pasos que se deben seguir a la estructuracion de las pruebas de
personalidad.

Las hipdtesis que guiaron el proyecto de la construccién de la prueba fueron
para lograr una valoracién mas rigurosa y valiosa de importantes caracteristicas de la
personalidad y de los fundamentos de la medician psicoldgica. Los objelivos que
guiaron estos esfuerzos fueron primero, desarrollar grupos de escalas de personalidad
y un banco de reactivos, que puede ser Util en la investigacion de personalidad y en
segundo lugar, proporcionar un instrumento para medir ampliamente rasgos relevantes
de personalidad, en ambientes como escuelas y universidades, clinicas y centros de
orientacion y en negocios e industrias.

Es importante mencionar algunos aspectos basicos de la teoria de Ia

personalidad de Henry A. Murray, ya que Jackson se apoya en ella para realizar sus
trabajos.
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Para Murray.. "la personalidad es el drgano gobernante , una institucién la cual
desde el nacimiento hasta la muerte esta incesantemente comprometida en
operaciones funcionales de transformacion”.

Es la personalidad la cual produce orden e integracion entre los impulsos

disparatados y limita a aquellos a los cuales el individuo esta expuesto.

Murray dice que las funciones generales de la personalidad son;
a) Ejercitar sus procesos.
b) Expresarse a si mismo.
c} Aprender a generar y reducir tensiones - necesidades insistentes
d) Formar programas jerarquizados para el logro de distintas metas
e) Disminuir o resolver conflictos mediante la utilizacion de satisfacto-res
apropiados que disminuyan la tensién de las necesidades mas

importantes.

Sostiene que la existencia de una necesidad puede detectarse en base a:

1. El efecto o resultado final de la conducta (necesidades primarias y
secundarias).

2. Bl modelo o modo particutar de conducta encubierta {necesidades abiertas o
cubiertas, es decir manifiestas y latentes).

3. La atencidn selectiva y la respuesta a una clase particular de estimulos

(necesidades focales o difusas).

4. La expresion de una emocion especifica o efecto (necesidades proactivas y
reactivas).
5 La expresion o satisfaccion cuando un efecto particular es logrado o no

(actividad de proceso y necesidad),

Las necesidades no operan aisladamente, hay una interaccion entre ellas y la
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naturaleza de este es crucial Murray, acepta que hay una jerarquia de necesidades que
llevan ciertas direcciones y que son mas importantes unas que otras y que |a diferencia

de presiones y sentimientos afecta la estructura llamada “personalidad”.

Jackson a desarrollado a través de sus investigaciones diversas formas de
inventarios para la evaluacién de la personalidad partiendo de los postulados de

Murray.

Con el aspecto de estudiar algunos de los aspectos de la personatidad del
escolar mexicano se utilizo en el proyecto IDPEM, el inventario de personalidad, Forma

A, de Douglas N. Jackson al que denominaremaos pro abreviacion P.R.F.

El PRF. forma A, consta de 15 escalas, cada una formada de 20 reactivos

construidos en forma afirmativa, unas veces y otras negativas,

Las respuestas se dan en una hoja por separado o protocolo en ia cual se marca
como respuesta a cada reactivo “Verdadero” o “Falso”.

La hoja de respuesta y las claves para elaborar las plantillas de calificacién de

cada una de las escalas se encuentra en el manual de la prueba.

Descripcion de las escaias:

ESCALA 1. Necesidad de logro.- mide la necesidad de vencer obstaculos,
esforzarse para hacer algo dificil; de alcanzar ciertas metas tan bien y tan rapido como

sea posible,

ESCALA 2. Necesidad de afiliacion.- mide la necesidad del sujeto de asociarse
Con otra persona, ya sea para un esfuerzo cooperativo, por compaiierismo, satisfaccion
sexual o amor.
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ESCALA 3. Necesidad de agresién.- mide ia necesidad de ofender, danar,
acusar o ridiculizar maliciosamente a una persona u objeto. Castigar severamente

(sadismo).

ESCALA 4. Necesidad de autonomia.- mide la necesidad de trabajar, de dirigir o
controlar uno mismo sus propias acciones o conducta. Libertad de gobemnarse por sus
propias leyes, resistir la influencia o cohesion. Desafiar a la autoridad y luchar por la
independencia.

ESCALA 5. Necesidad de dominancia.- mide la necesidad de influir o controlar a
otros, persuadir, prohibir, necesidad de mandar, restringir, organizar, manipular la
conducts de los demas.

ESCALA 6. Necesidad de resistencia.- mide la necesidad de tolerar dolor o
adversidad, o persistir el linea de accién a pesar de las dificultades, tener fortaleza
fisica y moral.

ESCALA 7. Necesidad de exhibicionismo.- mide la necesidad de atraer, excitar,
seducir, conmover, divertir, entretener a otros, auto-dramatizar, adquirir seguridad

mediante el logro de la atencién de otros.

ESCALA 8. Necesidad de evasién.- mide necesidad de evitar o huir del peligro,
de aquellas siluaciones o personas que de algin modo causan inseguridad, temen al
dafo, enfermedad o muerte.

ESCALA 9. Necesidad de impulsividad.- mide la necesidad de actuar sin
deliberacion o de reaccionar inmediatamente, aunque sin reflexion ante una situacion,

conducta espontanea,

ESCALA 10. Necesidad de interés por los demas.- mide la necesidad que
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conduce a uno a suministrar ayuda a los demas (a interesarse por los demas).

ESCALA 11. Necesidad de orden.- mide la necesidad de orden interna que se
expresa en conductas diversas como Organizacién del sujeto y de su medio ambiente,
limpieza y cuidado de su cuerpo y sus vestimentas, arreglo de sus objetos personales
poniendo cada cosa en su lugar.

ESCALA 12. Necesidad de humorismo - necesidad de relajamiento tanto fisico
como mental, buscar diversion y entretenimiento, jugar, reir, evitar una tensién seria 4
tomar la vida un tanto en broma.

ESCALA 13. Necesidad de reconocimiento social - mide la necesidad de exigir

respeto, buscar distincion, prestigio social, de alcanzar un slatus social.

ESCALA 14. Necesidad de conocimiento intelectual - mide la necesidad de
preguntar o contestar preguntas generales, interés en la teoria, la inclinacion a analizar

eventos y generalizar, énfasis en fo légico, y lo razonable, con autocorreccion y critica.

ESCALA 15. De verdad (error).- disefada para detectar aquellos protocolos en
los cuales existe error, no intencionado por parte de! examinado, que seria muy dificil
detectar de otra forma.

La calificacion de esta prueba puede ser hecha a través de computadora o
manual. Los reactivos estan organizados para lograr una eficiencia maxima en la
calificacion. La calificacién se realiza con la utilizacion de plantillas que identifican
claramente cada una de las escalas ¥ que contienen las respuestas esperadas. Cada
escala consta de 20 reactivos y el rango de calificacion por escala varia de 0 a 20 Es
un cuestionario de 300 preguntas. (13
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2.4.1.3 CONFIGURACION PSICOLOGICA INDIVIDUAL (CPI)

Allport concebia la persconalidad como “una organizacion dinamica en el interior
del individuo de los sistemas psicofisicos que determinan su conducta y su

pensamiento caracteristico”.

Si partimos de esta concepcién sobre personalidad, y se intenta una
aproximacion evaluativa por medio de un instrumento de medicién, entonces es

apropiado hablar de configuracién.

En primer término la configuracion de los elementos constitutivos de la
personalidad es susceptible de abordarse por medio de instrumentos psicométricos de
medicion; precisamente, el California Psychological Inventory (CPI), creado a partir
de 1951 por Harrison G. Gough, es uno de estos instrumentos que mediante
subescalas confiables y precisas nos permite tener acceso a la configuracién
psicolégica individual,

En segundo termino, configuracion comprende también un proceso de
interaccion reciproca entre los elementos constitutivos de una entidad psicoldgica, por
lo que de una manera analoga puede decirse que el inventario CPI agrupa los distintos
elementos constitutivos de la personalidad en 18 escalas cuyas puntuaciones nos
permiten configurar una imagen relativamente integrada de la personalidad del
individuo. Esta prueba esta centrada en las caracteristicas de personalidad que tienen
una amplia y penetrante aplicabilidad al comportamiento humano, y que estdn mas
relacionadas con los aspectos favorables, deseables y positivos de ia personalidad que

con los patolégicos y morbosos.

El inventaric CPl fue disefiado principalmerte para utilizarse con sujetos
“normales” (sin trastoros psiquidtricos). Sus escalas se dirigen principalmente a medir
caracteristicas de personalidad que son importantes para la vida social y la interaccion

social. La Prueba presenta 480 reactivos de los que se derivan 18 puntuaciones
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estandar. Existe una hoja de respuestas (MP 30-3) que se ha preparado junto con el
perfil para hombres por un fado y con el perfil para mujeres por el oftro, en donde se

puede traficar estas 18 puntuaciones.

La logica subyacente aqui es de tipo interpretativo y no estadistico; el autor no

pretende que estos cuatro grupos constituyan factores psicométricos,

Grupo 1 Mediciones de actitud, ascendencia, seguridad en si mismo y

adecuacién interpersonal.

1. Do Dominancia

2. Cc  Capacidad de categoria
3. Sd Sociabilidad

4. Ps  Presencia social

5. Aa Autoaceptacién

6. Sb  Sentido de bienestar

Grupo 2 Mediciones de sociabilizacién, madurez, responsabilidad y
estructuracion intrapersonal de jos valores,

7.Re  Responsabilidad

8.8n  Socializacion

8.Ac  Autocontrof

10.To Tolerancia

11.Bi  Buena impresion

12.Co Comunidad

Grupo 3 Mediciones del potencial para el logro y la eficiencia intelectual
13.Lc  Logro conformidad
14.Li  Logro independencia
15.Ei  Eficiencia intelectual
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Grupo 4 Mediciones de modos intelectuales y de los intereses.
16.8p  Sentido psicologico
17.Fx  Flexibilidad
18.Fe  Feminidad

El inventaric CPIl toma generalmente de 45 a una hora y se ha utilizado en
estudios de investigacion con grupos con edades desde 12 y 13 afios hasta 65 y 70.
Para sujetos en la escuela primaria y en la escuela secundaria inferior, algunos de los

reactivos son dificiles y unos cuantos carecen de apiicabilidad.

La calificacién de la hoja de respuestas MP 30-3, es una tarea relativamente
directa y sencilla. La puntuacion natural para cada escala se obtiene al colocar cada
una de las plantillas (que se encuentran en el manual de la prueba) sobre Ia hoja de
respuestas, alineandoselas cuidadosamente con las guias en la parte superior e
inferior. Se cuentan la Xs que se ven a través de los orificios y el total se anota en ia
casilla correspondiente, en la parte superior del perfil que se encuentra al calce de |a
hoja de respuestas.

Para obtener el perfil y las normas de las puntuacicnes obtenidas es necesario
consultar el manual de la prueba al igual que para realizar {a interpretacién del

- inventario. g1

2.4.1.4 CUESTIONARIO DE 16 FACTORES DE LA PERSONALIDAD

DE RAYMOND B. CATELL

El cuestionario (16 PF) se basa en un analisis factorial y la primera publicacién

comercial fue en 1949 y fue disefiado para usarse con individuos mayores de 16 afos.

La primordial caracteristica del 16 pf que lo distingue de la mayoria de los

cuestionarios para adultos es que esta basado firmemente en el concepto de la esfera
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de la personalidad (Catell, 1946, 1857,1964).

Asi, se ha construido el instrumento no solamente con material factorial y de
diccionario, sino que también es parte de la investigacion general estructurada sobre

personalidad en los datos de clasificacién de |a vida diaria, pruebas objetivas, etc.

Las formas que se presentan aqui son mas apropiadas para perschas que
saben leer y escribir cuyo nivel educativo es aproximadamente equivalente a aquel de
los estudiantes de secundaria.

Esta prueba se basa en ia medicion de 16 dimensiones funcionalmente
independientes y psicolégicamente significativas, aisladas y estudiadas durante mas de

20 afios de investigacién de andlisis factorial sobre grupos normales y clinicos.

Esas 16 dimensiones o escalas son esencialmente independientes. Ademas de
los 16 factores principales de la personalidad el instrumento puede usarse para medir
cuatro dimensiones secundarias adicionales las cuales, son rasgos amplios, cuya

calificacion se obtiene de los componentes de los rasgos primarios.

Por fuentes de los rasgos, quiere decir faclores (convertidos a una estructura
simple) que afectan grandes areas de Ia conducta de la personalidad tales como

inteligencia, estabilidad emocional, superego fuerte, impetuosidad y dominancia.

La prueba consta de cuatro formas de cuestionarios (a,b.cd), iaforma ay b se
han disefiado para personas con inteligencia normal o superior y consta de 187
reactivos cada una, las formas ¢ y d para nifios o0 aduitos menos inteligentes menos
competentes o impedidos culturalmente, consta de 105 reactivos cada uno, se aplica

de manera individual, colectiva y autcadministrada.
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Factor A: Expresividad emocional
Factor B: Inteligencia_
Factor C: Fuerza del yo
Factor E: Dominancia

Factor F: Impulsividad
Factor G: Lealtad Grupal
Factor H: Aptitud situacional
Factor I: Emotividad

Factor L: Credibilidad
Factor M: Actitud cognitiva
Factor N: Sutileza

Factor O: Conciencia

Factor Q1: Posicién social
Factor Q2: Certeza individual
Factor Q3: Autoestima

Factor Q4: Estado de ansiedad

Los simbolos AB,C.EF GHILLMNO0Q1,02Q3 y Q4 han sido aplicados

consistentemente a los 16 factores. Ademas de estos simbolos se usaran nombres.

Se proporcionan de 10 a 13 reactivos para cada escala. Las Preguntas estén
colocadas de una manera general en un orden ciclico determinado por un plan para
brindar el maximo de conveniencia al calificar con plantillas y asegura variedad e
interés para el examinado.

Las instrucciones sencillas y claras estan impresas para el examinado en la
portada del cuestionario. Las respuestas siempre se asientan scbre una hoja separada.
La Prueba no se cronometra, los examinados instruidos ulilizan generalmente de 45 a
60 minutos por cada forma,
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La calificacién e interpretacion de la prueba se encuentra registrado en el

manual de la prueba. (g

2.4.1.5 PERFIL E INVENTARIO DE LA PERSONALIDAD PPG-IPG

Este instrumento fue creado por el Dr. Lecnard V. Gordon, en 1956. El perfil de
la personalidad (PPG) y el inventario de la personalidad Gordon (JPG) proporcionan
una medida de facil obtencién de ocho aspectos de la personalidad, importantes en el

funcionamiento diario de la personalidad normal.

Estos ocho rasgos son relativamente independientes y psicolégicamente
significativos para la determinacion del ajuste de Ia efectividad del individuo en muchas

situaciones sociales, educativas, e industrigles.

Ambos instrumentos son propios para usarse en grupos de ensefianza superior,
universitarios, trabajadores y adultos en general.

Rasgos que integran los instrumentos de PPG-IPG.

(A) Ascendencia

(R) Responsabilidad

(E) Estabilidad emocional
{S) Sociabilidad

{C) Cautela

{0) Originalidad

{P) Relaciones personales
(V) Vigor

El PPG consta de 18 grupos de reactivos y el IPG de 20 grupos de reactivos,
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cada grupo de reactivos esta formado por cuatro fases descriptivas, llamadas tetradas.

Ei PPG y el IPG se aplican, se computan y se interpretan faciimente;
virtualmente se autoaplican. El PPG se puede llevar a cabo en 7 a 15 minutos y el IPG
en 10 a 15; es decir las dos pruebas pueden complementarse en menos de media hora,
La puntuacion para cada rasgo (ARES, COPV) se convierte facilmente en rasgos

percentiles por medio de tablas provistas en el manual.

La primera hoja del folleto de Prueba del PPG y la del IPG, contiene cuadros

para las representaciones graficas del los patrones de respuestas de cada persona.

En cada grupo de cuatro frases descriptivas (tetradas) el sujeto a quien se le
aplica la prueba debe marcar una frase descriptiva como la que *mas” se le asemeja y

una frase descriptiva como la que menos” se le asemeja.

Para cada reactivo marcado en “mas’, se encuentran dos puntos; no marcado un
punto y los marcados en “menos” ningun punto. )

Para el perfil de la Personalidad de Gordon PPG, de 36 puntos.

Para el perfil de la Perscnalidad de Gordon IPG, de 40 puntos. (7

2.4.2 PRUEBAS PROYECTIVAS

También surgieron las técnicas proyectivas como otro método para el estudio de
la personalidad, partiendo de la premisa que, al encomendarsele al sujeto una tarea
poco estructurada, el proyectaria sus modos caracteristicos de respuesta en la
ejecucion de dicha tarea. A partir de 1950 se intensifico la investigacion de la medida

de la personalidad, elaborandose nuevos e ingeniosos métodos y mejores técnicas.

Una técnica proyectiva es un método de estudio de la personalidad que pone al
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sujeto ante una situacion en la cual contestara segin el sentido que para el presenta
esa situacion y segin lo que sienta mientras contesta. El caracter esencial de una
prueba proyectiva consiste en Gue evoca del sujeto o que es, en distintos modos, la

expresion de su mundo perscnal y de los procesos de su personalidad.

Sin embargo se han utilizado otros nombres para definir estas pruebas: Murray
tas definio " lest de apreciacion”, Caslell “test dinamicos® y Eysenck “test no
estructurados”.

a) Caracteristicas de las pruebas proyectivas:

» Tienen la finalidad de revelar la perscnalidad total del examinado, o ciertos
aspeclos de su personalidad situados en su contexto global.

* El estimulo que emplean puede dar lugar a una cantidad de respuestas tan
grande como sea posible, aunque la dificultad de puntuacidn e interpretacion
de las respuestas reside en la multiplicidad de las respuestas posibles.

+ Son pruebas que tienden a explorar los aspectos no cognitivos de la
personalidad.

» Los estimulos estdn débilmente estructurados, en lamayoria de los casos.
Los test proyectivos utilizan un gran medida los conceplos psicoanaliticos:

todo un nivel de interpretacion de las respuestas se basa en la sismologia

psicoanalitica.

b) Clasificacién de las técnicas proyectivas:

» Técnicas constitutivas. El sujeto debe aplicar una estructura y una organizacion

a un material no estructurado y plastico {Rarschach Técnicas constructivas.
Partiendo de un material definido el sujeto debe construir estructuras mas
amplias (Mosaicos de Lowenfeld, El test del mundo, test de producciones

dramaticas, las técnicas de juego empleadas con los nifios).

»  ESTA TEIS NO DEBE
SAUR BE LA EiBLIGTECA



Tecnicas catarticas. Bajo el efecto del estimulo, el sujeto exterioriza una

reaccion emocional {Actualmente en desuso por que tiene desventaja de que
puede provocar una respuesta emocional violenta).

Técnicas retractivas. La personalidad del sujeto queda revelada por la

distorsion a que se somete un medio de comunicacién social convencional (la
grafologia como movimiento expresivo, la expresion verbal del sujeto en cuanto
a la voz y al lenguaje empleado.

Métodos de creacion artistica. El sujeto debe dibujar, pintar, modelar, etc.
{Dibujo de la figura humana de Manchover, E! arbo! etc.)

Los métodos de completamiento. Se le da al sujeto un estimulo que es un
elemento de un conjunto, siendo tarea del sujeto completar el conjunto en
cuestion (lest de asociacién de palabras de Jung, test de frases incompletas de

Sacks, y frases incompletas con aplicacién a la industria Figs, test de
completamiento de Historias, etc.). ¢)

2.4.2.1 TEST DE FRASES INCOMPLETAS (SACKS)

Un test de frases incompletas es una prueba proyectiva que consiste en

representar al sujeto un cierto numero de frases incompletas, que el examinado debe

completar. At igual que en otros test proyectivos, se supone que el sujeto reflejara sus

propios deseos, lemores, actitudes, etc., en sus respuestas.

En este tipo de técnicas no ha sido aun explorada por completo en todas sus

posibilidades, asi como tampoco ha sido estandarizada formalmente. A pesar de o

anterior, se ha encontrado que este tipo de pruebas revelan pensamientos y

sentimiento conscientes, preconscientes e inconscientes del examinado, que e!

psicologo puede analizar e integrar a la luz de los resultados obtenidos por medio de
olras técnicas. (4
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Este prueba ha demostrad ser adecuada para el analisis de las areas -problema

del sujeto, proporcionando también un instrumento discriminativo.

Esta prueba es considerada como una variacién del método de asociacion de
palabras, aunque las frases incompletas presentan al respecto varias vemajas, ya que

se enfocan especificamente a areas particulares que se requieren examinar.

Las frases incompletas ya habian sido utilizadas en psicologia desde 1897 por
Ebbinghaus, pero con la finalidad de medir inteligencia, que segun este investigador

era la capacidad del individuo de cambiar o integrar elementos,

Posteriormente Tendler introdujo ias frases incompletas al estudio de la
personalidad, ya que segun el cumplian con los siguientes criterios:

a) Evocan directamente una respuesta emocional

b} Permite una respuesta libre

¢} Evita la discriminacién o eleccién (como en los inventarios de personalidad,

donde el sujeto elige entre Sl o NO).

A pesar de que muchas de sus conjeturas y métodos fueron deficientes, Tendler
comprobé que su instrumento era "valioso para evocar actitudes, tendencias e indicios

significativos, que se deben seguir investigando a través de un interrogatorio posterior”.

Posteriormente hubo muchas investigaciones acerca de este tipo de test y sus
aplicaciones, como por ejemplo los elaborados por Thorndike, Rhode, Shor, Stein y
ofros, test que fueron utilizados con diversos propdsilos, como por ejemplo en el
ejercito.

Por lo que se refiere a los items utilizados, existe una gran gama de ellos:
algunos pueden estar en primera o bien en tercera persona, y 2 menudo se utitizan
nombres propios: muchos empiezan con ‘yo quiero”, "yo sufro”, “yo deseo”, etc. Hay

frases mas o menos estructuradas, como "A veces. "
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Esta técnica es muy flexible, ya que los principios de frases que se presentan al

sujeto pueden modificarse para que se ajusten a propésitos especificos.

Ademas de su aplicacidn clinica, esta técnica se ha empleado también como
método experimental en el estudio de la personalidad, para estudiar los procesos del
pensamiento; se ha aplicado al estudio de las actitudes sociales y también para
estimular las actividades de grupos en Psicologia industrial. El hecho de que ésta
técnica se pueda aplicar en forma colectiva, conservado las ventajas de los test

proyectivos, permite pronosticar provechosas aplicaciones futuras en otras areas.

El test de frases incompletas de Joseph M. Sacks fue elaborado en colaboracion
con ofros psicélogos del “ Veterans Administration Mental Hugie Servicio” de Nueva
York.

El test consiste en 60 items, y suele aplicarse a sujetos de los 14 afos en
adelante, ya sea en forma individual o colectiva requiriendo por lo general de 20 a 40
minutos de tiempo para su apticacion. También existe una forma infantil para sujetos de

B a 13 afios & 11 meses, que se administra e interpreta en forma similar.

Las 4 areas que el test explora estan divididas a su ves en 15 actividades, cada

una con 4 items, de ia siguiente manera:

Area de adaptacién familiar
+ actitud hacia ef padre (frases 1, 16, 31, 46)
» actitud hacia la madre (frases 14, 29, 44, 59)
e actitud hacia la unidad familiar (frases 12, 27,42,57)

Area del sexo
« actitud hacia los hombres / las mujeres (frases 10,25,040,55)

» actitud hacia las relaciones heterosexuales (frases 11,26,41,56)
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Area de relaciones interpersonales
» actitud hacia amigos y conocidos (frases 8,23,38,53)
» actitud hacia colegas en el trabajo o escuela (frases 13,28,43,.58)
* actitud hacia superiores en el frabajo o escuela (frases 6,21,36,51)
* actitud hacia los subordinados (frases 4,19,34,49)

Area de concepto de si mismo
e temores (frases 7,22 37,52)
* sentimientos de culpa (frases 15,30,45,60)
* metas (frases 3,18,33,48)
* propias capacidades (frases 9,24,39,54)
¢ futuro (frases 5,20,35,50)

La forma més comun de evaluacién es el método de Sacks, que se lleva a cabo

de la siguiente manera;

1. se reunen los 4 items relativos a cada una de las 15 actitudes (existe un
protocolo para ta! fin)

2. Se consideran los 4 items en su conjunto y se hace un pequerio resumen de la
impresion del examinador acerca de la actitud de que se {rate, a través de la
constelacion de respuestas se determinan las areas de trastorno:

3. Se gradla la perturbacién del examinado de acuerdo al siguiente criterio:

2. Seriamente perturbado. Parece necesitar ayuda terapéutica para
manejar los conflictos emocicnales en esta area.
1. Levemente perturbado. tiene conflictos emocionales en esta area pero
parece capaz de manejarlos sin ayuda terapéutica.
0. Ningun trastorno significativo observando en ésta 4rea.
x. Se ignora. Pruebas insuficientes.
4. después de reunir y evaluar cada una de la 15 actitudes, se procede a

elaborar un resumen general, integrado de la siguiente manera:
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« Principales areas de conflicto y trastorno

» Interpelacidn entre las aciitudes, su dindmica.

¢ Estructura de la personalidad.

+ La forma de contestar del sujeto (tiempo de reaccion, ndmero de
palabras, precision de la respuesta, similitud, obsesion, verbosidad,
etc.)

» El contenido de las respuestas (calidad emocional, intensidad,
pasividad, simbolismo, etc.)

» Mecanismos de defensa predominante.

2.4.2.2 PRUEBAS DE FRASES INCOMPLETAS CON APLICACION A LA
INDUSTRIA (FIGS)

Este instrumento se basa en el método de construccién de Sacks y Levy. El
Mtro. Jaime A. Grados Espinosa y lic. Elda Sanchez Fernandez junto con 20
psicologos mas disefaron esta prueba de frase incompletas. Se inicio con personal de

la Comision Federal de Electricidad para seleccién de personal.

La escala de frases incompletas quedd organizada de la siguiente forma:

Area de Responsabilidad
» cumplimiento en el puesto (frases 22 44 66,88)
» percepcion/significado de la empresa(frases 2,37,59,81)
* colaboracion y equidad en el ambiente de trabajo (frases 4,26,48,70)

* ante situaciones inesperadas (frases 20,42,64,86)
Area de Relaciones interpersonales

» ante el padre (frases 1,23,45,26)
+ ante la madre {frases 17,39,61,83)
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* ante la familia (frases 98,31,53,75)

* hacia el esposo (a) o novio (a) (frases 13,35,53,75)
« ante la autoridad (frases 19,41,63,85)

* ante los compafieros (frases 5,27,49,71)

= hacia los subordinados (frases 11,33,55,77)

» hacia las personas externas (frases 8,30,52,74)

Area de Motivaciones
* necesidades de logro (frases 14,36,58,80)
* necesidades afectivas (frases 2,24,46 68)
* ante intereses fundamentales (frases 18,40,62,84)
* ante el trabajo (frases 10,32,54,76)
* ante logros y frustaciones (frases 21,43,65,87)
» metas (u objetivos) (frases 6,28,50,72)

Area de concepto de si mismo

* rasgos y tendencias caracteristicas (frases 12,34,56,78)
* percepcion de sus habiiidades (frases 16,38,60,82)

* temores (frases 7,29,51,73)

¢ ente el sexo (frases 3,25,47,69)

La prueba quedé construida por 17 actitudes y 68 frases incompletas. Su
principal objetivo es la descripcién de la conducta humana ¥ no su diagnostico.

Se analizan los cuatro reactivos de cada actitud y $e gradua la calificacién a esa
actitud de acuerdo a la siguiente escala:

2 Para respuestas que reflejan seria perturbacidn, requieren de ayuda externa
para manejar sus problemas en esa actitud.
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1 Problemas leves, tienen conflictos en esa aclitud pero es capaz la persona de
manejarlos.

0 Sin problemas en esa actitud. @

2.4.2.3 MACHOVER (Test de la Figura Humana)

Es una prueba lapiz-papel, en la que la persona evoca su esquema corporal. Se
valora la integracion corporal, el autoconcepto, el &rea intelectual, la maduracion
neurologica y &rea perceptomotora, los aspectos afectivos y emocionales, las
relaciones interpersonales, las necesidades no resueltas, el control de impulsos, el
contacto con la realidad, la demanda y expresion de afecto, la adaptacion al medio

ambiente, las expectativas, los temores, etc,

En esta prueba se pide al examinado que dibuje una persona completa,
posteriormente que dibuje a una mujer o un hombre dependiendo del sexo que hay

realizado primero. Al terminarse le pide que elabore una historia para cada personaje.

Interpretacion.
Para ésta se considera el tamafo, forma, tipo, distribucidn, integracién y
detalles de los dibujos, asi como el relato en su extension y contenido.

Los datos obtenidos deben ser confirmados e interpretados bajo un contexto
individual, considerando otras pruebas psicolégicas y elementos obtenidos mediante la
entrevista,

Esta prueba puede detectar procesos psicopatologicos de origen funcional u
organico.

Algunos aspectos gue pueden evaluarse a través del Manchover.

Area Intelectual.

En este sentido es importante abservar como se integraron las figuras, ya sean
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completas, en dos dimensiones, en las gue estén presentes los elementos que
constituyen a los humanos, o bien incompletos, distorsionados y con muy mala calidad,

en el manejo de las lineas.

La sofisticacion y los detalles utilizados son signos de buena capacidad
intelectual. Del relato se refiere la calidad de riqueza tanto en el lenguaje, como en las
experiencias de vida, aunque hay sujetos evasivos que en un breve parrafo pretenden
resumir su vida, aqui es importante valorar la claridad de las ideas y de la escritura, asi
como la organizacion del relato. También, hay que distinguir entre figuras simplificadas
por una actitud de reserva det sujeto, o bien, por dificultad en la elaboracion inherentes
a las capacidades del individuo.

Caracteristicas del pensamiento y del contacto con fa realidad

Cuando los dibujos bizarros, desintegrados © con elementos exoticos
superpuestos, se puede inferir una dificultad para integrar en forma adecuada la figura
humana, hacen referencia a una falta de limites con respecto a la imagen corporal que
repercute en una incapacidad para poder integrar a los humanos y relacionarse con
ellos.

Las transparencias conducen a pensar en un profundo trastorno de la
apreciacién, el que de no coincidir con un bajo nivel intelectual y cultural, puede ser
indice de un defectuoso contacto con la realidad, !o mismo sucede cuando se dibujan
érganos internos. Cuando los drganos de comunicacion con el exterior se dibujan
incompletos puede significar que el sujeto limita su contacto con ia realidad.

En historias bizarras, de caracler méagico, fantastico, se evidencian trastornos

del pensamiento que limitan el manejo y contacto con la realidad,

Area Afectiva

Cualquier desproporcion o caracteristica especial asignada a manos y boca sera

indicadora de forma especifica de ia demanda y expresion de afecto.
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En el relato se puede evaluar fas formas de pedir y expresar afecto, las
necesidades y las formas de sclucionarlo.

Control de Impuisos.

Se valora el tamario de las figuras,

La figura grande revela caracter explosivo y abierto en la expresién de las
emociones y la figura chica revela necesidad de controlar el medio ambiente; la calidad
de las lineas habla de la energia de la persona, lineas fuertes y firmes, asi como
remarcadas indican una reduccion en el control de impulsos, las lineas suaves y

veladas indican una energia disminuida y, en cierto grado control.

La exageracion en los elementos que simbdlicamente representan control, son la
presencia de cuellos remarcados, cinturones, etc., incluso la falta de estos podria

suponer problemas para controlar los impulsos.

Relaciones Interpersonales

Estan representadas por los ojos, los oidos y las manos. Estos proporcionan

informacién acerca de la forma como interactGa el sujeto con su ambiente.

Autoconcepto

Aqui se valora la secuencia, comparacion entre los tamanos de los dos dibujos y
la ubicacion en el papel considerando el sexo del dibujante.

Hay que tomar en cuenta las diferencias entre los elementos incluidos en la
figura masculina y la femenina de acuerdo al sexo de |la persona.

En el relato hay que ver qué papel siente que juega el hombre y cual la mujer.

2.5 SOSPECHA DE ADICION

La farmacodependencia es el estado psiquico y, a veces, fisico producto de la
interaccion entre un organismo vivo y un farmaco, caracterizado por modificaciones del
comportamiento y otras reacciones gue comprenden siempre un impulso irrefrenable,

por tomar el farmaco en forma continua o periodica con el fin de experimentar sus
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efectos psiquicos y, a veces, para evitar el malestar producido por la privacion
{(O.M.S). (g

Sabemos que la farmacodependencia es un problema de salud plblica que se
encuentra multideterminado por factores individuales, familiares, sociales, econémicos,

politicos, culturales, laborales, ideoclogias e incluso modas.

En el caso especifico del sector Comunicaciones y Transportes (operadores,
marineros, ferrocarrileros), el personal requiere en su jomada laboral de prolongados
estados de vigilia lo que los conduce, con cierta frecuencia al consumo de algun
farmaco, colocandolos por sus caracteristicas en la clase de grado Il y Il (sociales y
funcionales respectivamente de la O.M.S.), ya que ulilizan drogas esporadicamente y
por motivo de naturaleza social, pero no han creado una dependencia fisica o psiguica,
0 bien han creado estos tipos de dependencia, pero funcionan en la esfera social o

laboral.

Para elaborar un diagnéstico relacionado con este rublo es elemental la
realizacion de un amplia entrevista psicolégica v las pruebas psicolégicas, lo que nos
permitira observar ia presencia o ausencia de las siguientes caracteristicas: descuido y
deterioro en su apariencia fisica, historia personal matizada por constantes
frustraciones, problematica intrapsiquica, deterioro de algunas funciones elementales,
rasgos depresivos, baja autoestima, rasgos de ansiedad, inseguridad, baja tolerancia a
la frustracién, impuisividad, irritabilidad, negativismo, dificultad con las figuras de
autoridad, inestabilidad laboral, académica, familiar, y personal y por lo comin una
actitud poco convencional durante la entrevista.

Dentro de los farmacos detectados como mayor uso entre la poblacién atendida
se encuentra el tabaco, la cafeina, las anfetaminas y la marihuana, Otro téxico
comunmente referido es el alcohol, cuyos efectos varian dependiendo de Ia dosis, la
persona y el contexto social, afectan el juicio, la memoria, el razonamiento, el

autocontrol, el estado de animo y aveces se anexan trastornos perceptivos
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acompanados de maiestares fisicos como nauseas, vomito, cefaleas y cansancio.

En el consumo de psicoéstimulantes se pueden mencionar los siguientes signos
a nivel neurovegetativo: sudoracion, tagquicardia, sequedad de boca, congestién
conjuntiva, tendencia a la postracion, a la relajacién y a la pasividad. Siendo importante
aclarar que estos sintomas dependeran y variaran de acuerdo al tipo de organismo y
de substancia.

La Qficina Sanitaria Panamericana en 1970 hace una revision de los accidentes
de transito ocurridos en foda América y toma como normas para levantar sus
estadisticas las recomendadas por la Q.M.S. y esta organizacion sugiere un cuidadoso
y sislematizade método de estudio para los accidentes de transito, para unificar los
criterios de todos los paises, se forman estadisticas que sirven de base para un
conceplo integral de las causas de los accidentes en las carreleras, estudiando
detenidamente las caracteristicas del accidente en todos sus conceptos: ef factor

humano, ef vehiculo y el medio ambiente.

Los factores que intervienen en los accidentes de trénsito, principalmente en los
accidente de carretera, han cambiado en todos sus aspectos, no Unicamente en las
condiciones fisicas de las carreteras, sino también en el perfeccionamiento de los
vehiculos, los aspectos humanos de los operadores en los diferentes centros de
operacion, que en cualguier acto de su vida estan sujetos a presiones tensionales,
sociales, familiares y econémicos de acuerdo con las exigencias actuales de nuestra

forma agitada de vivir. e anex 1y2)

2.6.- EL PERFIL PSICOLOGICO.

Los aspectos psicoldgicos que debe cubrir un candidato para su aceptacion al
llevarse a cabo la exploracion psicolégica en La UM.P.T son:

+ Coordinacion Bisomotora: sin evidencia de dario arganico
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» En el area intelectual: rapidez mental y adaptacion a nuevas situaciones. Un
nive! termino medio como minimo.
» Rasgos de personalidad:
a) Estabilidad emocional
Persona equilibrada, emotivamente estable y relativamente libre de
ansiedad y tensidn nerviosa, segura de si misma.,
b) Agresividad.- debe presentar contral de su agresividad
c) Persistencia.- persona que persiste en el trabajo, decidido y en quien
se puede confiar.
f) Cautela.- Debe ser un individuo sumamente cauteloso, que considere
muy cuidadosamente los asuntos antes de tomar
decisiones.

g) No debe presentar rasgos psicopatoldgicos de personalidad.

2.7 INTEGRACION DEL REPORTE PSICOLOGICO.

En la integracion del estudio psicolégico se debe establecer un relacién entre los
resultados obtenidos a través de las pruebas, los datos relevantes de la entrevista y Ia

observacion directa, la cual se realiza de la siguiente manera: yoraneo 3y 4.

1.- FICHA DE IDENTIFICACION

2.- DESCRIPCION DEL USUARIO

3.- MOTIVO DE LA EVALUACION

4.- ENTREVISTA (DATOS RELEVANTES)

5.- PRUEBAS APLICADAS

6.- INTERPRETACION DE LAS PRUEBAS APLICADAS
7.- IMPRESION DIAGNOSTICA

8.- PRONOSTICO

9.- SUGERENCIAS
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En 1978 se intentd adicionar a esta bateria aplicada a operadores en [a Unidad
Médica, la prueba de personalidad de Gordon, la cual fue suspendida en muy poco
tiempo debido a que resultaba de dificil comprensidn a los operadores y por ende les

ltlevaba mucho tiempo realizarla,
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CAPITULO I}l
LA ESTADISTICA

3.1 DEFINICIONES

La estadistica es una operacién de andlisis matematicos que permite estudiar

con la méxima precision los fenémenos incompletamente conocidos.

Esto quiere decir que cuando un fendémeno depende de gran nimero de causas
dificiles de determinar, es incompletamente conocido y es preciso recoger gran

cantidad de datos experimentales, con los que se pueda llegar a conocerlo.

Es por esto que la estadistica es una herramienta que podemos nosotros los

psicologos utilizar para realizar un seguimiento en las evaluaciones psicoldgicas.

Los conceptos manejados en el andlisis esladistico de las evaluaciones
psicoldgicas son los siguientes:

a} Caracter

Conjunto de rasgos y caracteristica propias de cada jndividuo

b) Individuo

Es cada uno de los elementos que poseen el caracter.

c) Pobiacién

Conjunto de individuos que se estudian

d) Muestra

Grupo de individuos, extraidos de toda la poblacién, que sirven para dar
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informacion sobre ella.
¢) Distribucién estadistica de una variable.
Los datos obtenidos al observar una o mas variables de una muestra se deben

ordenar y agrupar en una tabla de presentacion.

El nimero de veces que se permile un mismo resultado recibe el nombre de

frecuencia. Las frecuencias pueden expresare en forma: absoluta o relativa,

3.2 REPRESENTACIONES GRAFICAS

3.2.1. Poligono de frecuencias

El hecho o fendémeno en estudio se presta a una mas facil interpretacion, si en
vez de disponer los resultados en tablas, se confecciona con ellos una grafica, con dos

ejes coordenados, que recibe el nombre de poligono de frecuencia.

3.2.2. Histograma

Se utiliza este sistema de representacién, cuando se da un gran numero de

valores del caracter, de forma que obligue a agruparlos en intervalos.

3.2.3. Curva de Frecuencias

Si representamos de manera discreta una poblacion muy numerosa, en el que se
den un gran nuamero de intervalos de pequefa amplitud, 1a linea poligonal de

histograma se puede sustituir por una linea continua o curva de frecuencias, ejemplo;
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3.2.4 Distribucién Normal

La distribucidn normal aparece cuando las causas periurbadoras, que producen
tas fluctuaciones de un valor central, son numerosas, pero de escasa importancia, de

manera que sus efectos se suman o restan unos a otros tendiendo a compensarse.

3.3 CARACTERISTICAS DE LA DISTRIBUCION ESTADISTICA POR
VARIABLES

Una vez vistas las diferentes formas de representacién grafica de una variable,

veamos ahora cuales son los valores numéricos gue definen una distribucion.

3.3.1 MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL:

a} Media Aritmética

Definimos a {a media de un conjunto de n numeros, como la suma dividida entre

n. la media se representa por su notacién x y su férmula es:

_ I X
X = oo
n

b) Mediana

La mediana es un valor que tiene la propiedad de que el nimero de datos
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menores que este, es igual al nimero de datos mayores que esle.
Constituye, por lo tanto el valor central, este valor cuando el niimero de datos es
impar, es facil de obtener, en caso de que sea el numero par, la mediana es igual al

promedio de los datos centrales.

LoXi
2
¢) Modo

El el datos que con mayor frecuencfia se repite = X1+ X2 + X3......Xn,
giemplo: 14,15,16,16, 17,19,19,19,22 22 24 Modo =19

3.3.2 MEDIDAS DE DISPERSION

Las medidas de dispersion que podemos utilizar en el anaiisis estadistico de las
evaluaciones psicoldgicas son:

a) Varianza

Es la medida del cuadrado de las desviaciones de los valores con respecto a su
medida , su formula es:

T (Xi-X)?
n

b) Desviacion tipica

La raiz cuadrada de la varianza recibe el nombre de desviacién tipica o
desviacion estandar

Y (Xi-X)?

n
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c) El Rango

Se define como la diferencia entre los valores mayor y menor, rango=r
r= Xi-Xn

3.5 CONTROL ESTADISTICO DEL PROCESO

3.5.1 DEFINICION

El control estadistico del proceso es el uso de técnicas de estadisticas tales,
como las graficas de control, para analizar un proceso, de tal manera que puedan

tomarse las acciones apropiadas, para iograr y mantener dicho procesc en controf
mejorandolo a la vez.

El estado de control estadistico es la condicion que describe un procesc en el
que han sido eliminados todas las causas especiales de variacion, y Unicamente

permanecen las causas comunes.

Pero un estado de control estadistico no es un estado natural de un proceso de
evaluacion psicoldgica, implica un logro y alcanzar la eliminacion de cada una de las
causas especiales de excesiva variacion de un proceso, previendo a la vez su
repeticién, no es tan facil.

La habilidad del proceso esta determinado por la variacion total gque se origina
por las causas comunes, es la variacion minima que puede ser alcanzada, una vez que

todas las causas especiales han sido eliminadas.

La habilidad representa el rendimiento del proceso en si mismo, una vez que se

ha demostrado que ese proceso esta en control estadistico.
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3.5.2 USO DE LAS GRAFICAS DE CONTROL

Todos los tipos de gréaficas tienen dos usos basicos:

a) Dan evidencia acerca de si un proceso ha estado operando bajo control
estadistico, sefalan a la vez la presencia de causas especiales de variacién que deben

ser corregidos en cuanto se presentan,

b) Permiten mantener el estado del control estadistico pueden tomarse

decisiones con base en el comportamiento del proceso a lo largo del tiempo.
Beneficios de las Graficas de control

Es importante mencionar algunos de los principales beneficios que pueden
derivarse del uso de graficas de control.
ta siguiente lista incluye las ventajas encontradas por los escritores en este

campo.

a) Las gréficas de control son herramientas simples y efectivas que sirven
para lograr un controkestadistico. En el caso de la evaluacion psicol¢gica nos
es de gran utilidad porque podemos visualizar deé una forma mas clara las
caracteristicas personales de los candidatos.

b) Cuando un procesc esta en control estadistico puede predecirse su
desempefo respecto a las especificaciones. Cuando se lleva a cabo una
evaluacion psicolégica y con mucha frecuencia encontramos en nuestro
control estadistico alguna caracteristica en particular, se espera que los

demas candidatos presenten dicha caracteristica.
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c) Una vez que un proceso se encuentre en control estadistico, su
comportamiento puede ser mejorado posteriormente reduciendo la variacion.
Si por ejemplo muchos candidatos presentan una caracteristica que
anteriormente no se habia considerado importante para el perfil, con el control

estadistico determinaremos si es necesario incluirle o no.

d) Las graficas de control proporcionan un lenguaje comun para
comunicarse sobre el comportamiento de un proceso. Esto es muy importante
puesto que al entregar un reporte psicolégico es mas facil que o puedan

entender la persona que solicito la evaluacion.

e) Las gréficas de control nos indican cuando algin problema debe ser
corregido localmente. Esto es si es necesario cambiar instrumentos
psicologicos o quitar |la caracteristica de personalidad que no son necesarias

para el perfil esperado.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La evaluacion psicolégica en el proceso de seleccion de personal requiere de
herramientas que permitan dar a conocer de una forma mas objetiva los resultados
encontrados en los candidatos evaluados y poder realizar un seguimiento de dichos

candidatos en cuanto a su comportamiento y desempefio.

Et andlisis estadistico nos va a ayudar para que dicha evaluacién sea mas util, y
asi también poder determinar la confiabilidad de los instrumentos en cuanto la
aplicacion en los niveles jerdrquicos, al realizar el analisis esladistico de las
evaluaciones psicoldgicas podemos llevar a cabo comparaciones de candidatos con

patrones establecidos y asi oblener el rendimiento de los mismos.

4.2 OBJETIVO

A través de esta investigacién se determinara la importancia que tiene el analisis
estadislico dentro de la evaluacion psicologica, para poder tener mayor efectividad en

el proceso de seleccion de personal de Conductores de Transporte PUblico.

4.3 HIPOTESIS

a) Hipdtesis Nula

No existen diferencia estadisticamente significativas en cuanto a resultados,
entre la descripcion esladistica de las evaluaciones psicologicas realizadas a choferes

de transporte publico federal y las evaluaciones psicologicas en las que no utilizamos
la evaluacion estadistica
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b) Hipétesis alterna

Si existen diferencias estadisticamente significativas en cuanto a resultado,
entre la descripcién estadistica de las evaluaciones psicoldgicas realizadas a choferes
de transporte piblico federal y las evaluaciones psicologicas en las que no utilizamos
la descripcidon estadistica

4. MUESTRA

La muestra esta conformada por 718 operadores, distribuidos en sus diferentes
categorias o clases de licencias, de los cuales se tomaron, dos muestra
representativas, determinadas por las siguientes caracteristicas: edad de 30 afos, con
primaria terminada y con un nivel socioeconémico de dos veces el salario minimo,
estas caracteristicas fueron seleccionadas debido a las frecuencias observadas en
estos iniciales 718 operadores evaluados, (de los cuales se obtuvo un porcentaje para
cada categoria); los datos de edad, nivel sociceconémico y escolaridad fueron tomados
de la encuesta de investigacion aplicada a cada usuariower snexs 5 ), el total resultante
para cada muestra fue de 194.61 operadores en sus diferentes categorias, cantidad
que se redondeo a 195. (ver anexo 6

4.5 INSTRUMENTOS

sLos instrumentos que se utilizan para su andlisis estadistico son:
+Test gestaltico Bisomotor de L. Bender

sTest de Inteligencia Rapida de Barranquilla

sTest proyectivo de personalidad de Manchover

eEncuesta de investigacién

«Entrevista
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4.6 PROCEDIMIENTO

A la primera muestra representativa se le aplico la bateria-1 siguiente;

Test Gestaltico Bisomotor de L. Bender

Test de Inteligencia Rapida de Barranquilla

Encuesta de Investigacion

+ Entrevista

A la segunda muestra representativa se le aplico la bateria-2 siguiente.

s Test Gestdltico Bisomotor de L. Bender

« Test de Inteligencia Rapida de Barranquilla
» Test Proyectivo de Personalidad Mochover
+ Encuesta de Investigacion

+ Entrevista

Los elementos obtenidos de esta aplicacion fueron designados en tablas,
especificando la cantidad de usuarios en los que no se detecto caracteristica alguna de
trastornos de personalidad, de la misma forma se reporto el numero de usuarios en los

que si se encontraron caracteristicas de dichos trastornos, anctando la frecuencia en
cada uno de ellos.

Dichas tablas se presentan a continuacion con su respectiva grafica
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TABLA —1

CLASE DE NUMERO DE MUESTRA
LICENCIAS OPERADORES % REPRESENTATIVA

A = Pasaje en General 234 33.9833 829

B = Trailers 238 33.1476 78.8

C = Torton 60 | 83565 5.01

D = Turistas 136 18.9415 25.7

E = Material Peligroso 40 2.2

B JOTAL T IR B I0GL TR

TABLA -2

DETECCION DE CARACTERISTICAS DE TRASTORNOS DE PERSONALIDAD CON
BENDER

MUESTRA | SIN. TRAS. DE P. P. P. P.

REPRESEN | PERSONA- |OBSESIVA | EXPLOSIVA | DEPEN- | OTROS
TATIVA LIDAD -COMP DIENTE
A=829 62 0 11 9 1
B=788 63 8 4 3 0
C=5.01 5 0 0 1 0
D=257 19 2 ] 2 2
E=22 2 0 0 0 0

~TABLA -3

DETECCION DE CARACTERISTICAS DE TRASTORNOS DE PERSONALIDAD CON
BENDER Y MACHOVER

UESTRA | SIN, TRAS. DE P. P. P. P.
REPRE- PERSONA- NARCI- | EXPLOSIVA | DEPEN- | OTROS
SENTA- LIDAD SISITA DIENTE
TIVA
A=829 58 3 15 0 7
B=788 50 11 6 9 3
€ =35.01 4 1 0 0 0
D=257 9 2 1 14 0
E=22 0 0 1 0
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ANALISIS ESTADISTICO TABLA -2 ANALISIS ESTADISTICO TABLA - 2

[i9s | [195
Mean 39 Mean 39
Estandar Error 25.64663720646 Estandar Emor 19.070046320517
4
Median 12.5 Median 19.5
Mode NA Mode NA
Standard Deviation 62.82117477411 Standard 46.711882856507
6 Deviation
Variance 39465 Variance 2182
Kurtosis 5.73687290062 Kuntosis 5.2422925767548
Skewness 2.383812740573 Skewness 2.2343437535888
Range 151 Range 122
Minimun 3 Minimun 10
Maximun 151 Maximun 122
Sum 195 Sum 195
Count 5 Count 5
Confidence Level 55.06417594083 Confidence Level 40.944018404412
(0.930000) 1 (0.950000)

F-Test: Two-Sample for Variances

| 195 195 ]

Mean 39 39
Variance 3946 5 2182
Observation 5 5
Bf 4 4
F 1.8086647784852
P(F <=f) one-tail 0.2656107144144

2
F Critical one-Tail 6.388262908765%9
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FIGURA No. 1
REPRESENTACION GRAFICA DE LOS TOTALES DE LAS DETECCIONES DE
TIPOS DE PERSONALIDAD DE LAS TABLAS 2 Y 3.
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FIGURA No. 2

PORCENTAJES DE LOS TOTALES DE LOS TIPOS DE PERSONALIDAD DE
LAS TABLAS 2Y 3.
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FIGURA No. 3
SIN ANORMALIDAD CLINICA PSICOLOGICA DE LAS TABLAS 2 Y 3.
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FIGURA No. 4
PERSONALIDAD OBSESIVO-COMPULSIVA DE LAS TABLAS 2.

DETECCION CON BENDER

PERSONALIDAD NARCISISTA DE LAS TABLAS 3

DETECCION CON BENDER Y MACHOVER
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FIGURA No. 5
PERSONALIDAD EXPLOSIVA DE LAS TABLAS 2 Y 3.
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FIGURA No. 6
PERSONALIDAD DEPENDIENTE DE LAS TABLAS 2 Y 3.
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FIGURA No. 7
OTROS TIPOS DE PERSONALIDAD DE LAS TABLAS 2 Y 3.
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Debido a que en la Unidad de Medicina Preventiva en el Transporte de La Paz, Baja
California Sur se amerita un diagnostico inmediate con un enfoque directive que
permita obtener mayor informacidn posible, sobre todo si se dispone de poco tiempo

que es lo usual, se decidid aplicar la prueba proyectiva de personalidad de Machover.

La evaluacion se realizo con la entrevista, la narracién que el entrevistado o
usuario hizo de su vida, sus actitudes y emociones; por lo tanto el diagnostico
pronostico se baso en estos datos y en la informacién adicional obtenida en los test

psicoldgicos y en ocasiones corroborando fos aspectos de dichos fest con datos

aportados por el examen fisico.
Los datos obtenidos fueron reportados en las tablas antes mencionadas en

forma de distribucion de frecuencias, ilustrando con métodos gréficos.

4.7 ANALISIS ESTADISTICO

Para obtener apreciaciones o inferencias descriptivas de interés para la informacion
recabada fue necesario aplicar la prueba NO PARAMETRICA DE McNEMAR para dos
muestras relacionadas y donde el operador es su propio control.

Los pasos para calcular la prueba de McNemar fueron:
a) Formular las hipétesis:

Ho=Pa=Pp=% y H1=Pa>Fo

b} Se escogid la prueba de McNemar.

Para la significacion de los cambios porque usa 2 muestras relacionadas de tipo “antes

y después” y usa medicion nominal {clasificatoria).
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c} Se establecio el nivel de significacién.
Sea « = 0.05y N = 195 numero de operadores “antes y después’, La distribucion
muestra en donde se localizan los valores para los diferentes niveles de significacion,

se encuentran en las tablas de valores criticos para chi cuadrada.

Se ordenaron las frecuencias observadas en una tabla de cuatro entradas y se

determinaron las frecuencias esperadas en las celdillas A y D.

A B
73 78

A = Es el numero de cperadores gue presentaron trastornos de personalidad con la
bateria psicologica No. 2.

D = El nimero de operadores que presentaron trastornos de personalidad con la
bateria psicoldgica No. 1.

B y C representan el nimero de operadores que no presentaron cambios de - a + y de
+a+.

Ya que H1 predice la direccion de la diferencia la regién de rechazo es de 1 cola, la
region de rechazo esta compuesta por todos los valores de X2 calcuiados con los datos

en los que A > D, tan grandes que tienen una probabilidad de 1 cola asociada con su
ocurrencia conforme Ho de 0.050 menos.
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a=0.05 (regién de rechazo de una cola)
p=0.05

valor absoluto

p=<a =Ho=falsa

El valor observado = llamado significativo.
gl =k -1 # categorias de la clasificacion
X ?=> que tc : demostrd efecto “significativo en las pruebas antes y después.

X = (A-Dj-1)° = (28 = 784 =670
A¥D VAR b Y A

X2 > (670yg/=1

Hoesp<¥.01=

En vista de la probabilidad conforme Mo asociada con la ocurrencia observada

es < 005 menor que # = 0.05 . el valor observado de X* * por lo tanto e rechaza Ho

para aceptar X1.

Con esto concluimos que para cualquier operador que se presente a estudio

psicofisico existe una tendencia significativa de detectar trastornos de personalidad en

alguno de ellos.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y CONTRIBUCIONES

Es posible que las diferencias entre las dos muestras propuestas no sea, io
suficientemente  significativas, pero estos resultados fueron enviados al Centro
Nacional de Medicina Preventiva en el Transporte, como fundamento inicial para poder
ampliar la bateria psicologica establecida en este, concretamente para que sea
autorizado de manera oficial la prueba Machover. por razones explicadas en los

antecedentes.

En abril de 1996 via telefonica, dicho Centro informo a la Unidad de Medicina
Preventiva de La Paz B.C.S., que a nivel Nacional, a partir de esa fecha se adicionaria
a la evaluacion psicoldgica para su diagnostico, la prueba proyectiva de personalidad,
Machover, pero Unicamente a los operadores de la categoria “E” que transporta

material peligroso.

Es un hecho que la poblacién valorada es muy diversa en cuanto a estrato
socioeconomico y cultural, que hace que el estudio psicoldgico adquiera caracteristicas
especificas dependiendo del motivo por el cual se aplica, y si entendemos que la
personalidad es una organizacion e integracion de los sistemas psi_t;ofisicos {como Ias
molivaciones y valores), en el interior del individuo, que ademas estos sistemas
determinan su ajuste al medio ambiente , su conducta Y su modo de pensar
caracteristico, que antecede a una conducta manifiesta determinando su modo de
reaccionar ante situaciones especificas, y si concebimos que el crecimiento y
desarrollo de la personalidad, sufre la influencia de factores ambientales, culturales y

hereditarios que hacen a un individuo Gnico.

Se puedo observar que gran parte de la poblacién valorada psicologicamente

en este servicio, son de pocos recursos econémicos y de un pobre nivel sociocultural,
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con caracteristicas de hacinamiento, educacion mediocre deficiente pobre rendimiento
intelectual y académico , incluyendo la deficiencia nutricional, la deprivacion de
estimulos en la infancia temprana y [a necesidad urgente de participar activamente en
la economia familiar desde muy nifios. la inmensa mayoria tiene una ocupacion
incierta, veleidosa y ausente de permanencia y prestaciones, en la que aporta su
capacidad fisica mas que su capacidad intelectual, en cuanto a los habitos de conducta
aditivas son percibidas entre esta poblacidn como un escape a fa frustracion, a las
presiones econémicas, ambientales, familiares y de 1a comunidad, las caracteristicas
afectivas y materiales constantes se traducen en la acumulacion de perdidas gue
producen depresién, minusvalia, desconfianza y hostilidad, unidn precoz, nula
adquisicion de valores, poco control de impulsos y pobre actividad de tipo reflexivo,

aunada a la incapacidad para verbalizar los sentimientos y expresar los afectos.

Por lo tanto en los criterios de aptitud Psicolégica en estos operadores de
transporte publico federal se debe valorar las alteraciones de coordinacion visomotriz y
conductuales que puedan indicar la presencia de Sindrome Crganica Cerebral tales
como alteraciones de la Gestalt, dificultad de coordinacion psicomotriz, rotaciones de

figuras colisiones elaboraciones etc.

De acuerdo a su escolaridad obtener el coeficiente intelectual y determinar las

repercusiones que pueda tener en su desempefio laboral , como una medida

preventiva y predictiva en la eficacia, eficiencia y seguridad laboral.

Dadas las condiciones mencionadas de esla poblacion de manera muy personal
considero necesaric valorar las alteraciones significativas o aspectos que se
presenten, no en una, sino en varias de las pruebas de personalidad ¥ en la entrevista
que puedan considerarse patolégicas y si estas impiden un adecuado
funcionamiento laboral, si existe abuso o dependencia en ingesta de behidas

alcohdlicas o adicién a drogas o psicofarmacos
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Es importante mencionar que para tener un mejor control de nuestros resultados
debemos de utilizar el andlisis estadistico, asi como en la Ingenieria industrial, se
utiliza el Control Estadistico del proceso (CEP) para el control de la Manufactura en
Empresas de Produccion, nosotros en ta Psicologia Organizacional io debemos utilizar
principalmente para establecer los controles en nuestras evaluaciones psicoldgicas,

puesto gue con esto podremos determinar lo siguientes.

« Caracteristicas comunes en nuestros candidatos

La confiabilidad de nuestros instrumentos

Las modificaciones que debemas de hacer a nuestros perfiles psicologicos.

los cambios que debemos hacer a nuestra evaluacion psicoldgica.

Otra ayuda fundamental de la Estadistica es cuando presentamos nuestro reporte
psicolégico, el cual al desarroilarlo con ayuda de graficas de control, poligono de

frecuencia, diagramas, etc. puede ser de mejor entendimiento para la persona que
solicito ia evaluacién.

Para otros estudios posteriores sugiero que se haga mas énfasis en el uso del control
Estadistico del Proceso en ia evaluacion de personal.
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RELACION DE FACTORES SENALADOS COMO CAUSALES DE

ACCIDENTES EN CARRETERA
(ENERO A AGOSTO DE 1989)
REALIZADO POR S.C.T.

= T
o R A

RUMANO | VEHICULD

10,152 8,162 653 151 44 178
(100%) (88.83%) (7.11%) (1.64%) (0.98%) (1.94%)




CAUSAS ESPECIFICAS ATRIBUIDAS A

FACTOR HUMANO EN VEHICULOS ACCIDENTADOS
(ENERO A AGOSTO DE 1989)

EXCESO DE VELOCIDAD 5,104 62.53
NO GUARDOQ DISTANCIA 651 7.98
INVASION DE CARRIL 532 6.52
CONTRARIO
NO CEDER EL PASO EN VIA 458 5.61
PRINCIPAL
ESTADQ DE EBRIEDAD 213 2.61
CAMBIO INTEMPESTIVQO DE 182 223
CARRIL
NO RESPETAR SENALAMIENTO 126 [.54
SOMNOLENCIA 87 1.07
MAL ESTACIONADO SIN LUCES 23 0.28
REBASE INDEBIDO 17 0.21
DESLUMBRAMIENTO | 0.0!
BAJO EFECTO DE DROGAS 0 0.0
OTROS 768 9.41
TOTAL 8,162 100.00
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PASOS QUE SE SIGUEN LA SECCION DE PSICOLOGIA PARA LA
DETERMINACION DE APTITUD PSICOLOGICA

* ANEXQ 3

| DARCITA |

I
| LLENADO DE HOJA DE DATOS |

l
[ BENDER |

I I |7“]

| nNORmAL i | ALTERADO |
l
[ E.E.G. |
| NORMAL | [ ALTERADO |
|
[

| PRUEBADEC. |

— =

INTERIOR A TERMINO
TERMINO MEDIO MEDIO
NO APTO

| ENTREVISTA | -~

hil_}

{ ALTERACIONES |
ENTREGA CANALIZADO
DE A
RESULTADO PSIQUIATRIA




PSICOLOGIA

ANEXO 4

No DE VOLANTE

SCT

DIRECCION GENERAL DE MEDICINA PREVENTIVA EN EL TRANSPORTE

I CAPACIDADES INTELECTIVAS
B} ESCOLARIDAD FUNGONAL () COGENTE DE INTELIGENGA
A)  ESCOLARIDAD CURSADA
SEMIALFABETIZADD o o o
12 34 5 & RETARDO MENTAL TERMING MEDID
PRIMARIA OCO0000
NIVEL PRIM. PROM. 8]
12 3 CAPAC. MINMANEC. O sup.TemmiNoMEBo O
stcunpare O O Q O O O
SUPERIOR AL PRIM. Q
12 3 INFERIOR TERMEDIO O SUPERIOR (e
BACHILERATO O O O O O O
SUPERIOR O
OFROS
11 RASGOS Y SIGNOS SOBRESALIENTES
A E)
ANSIEDAD O INADAPTACION O expanstvDAD o
HOSTILIDAD DEPRIMIDA O DESAJUSTE QO  DEPRESION o] ESQUIZOIDISMO Q
AGRESIVIDAD O OBSESION COMPULSION  (y  EGOCENTRISMO o
ANORMALIDAD CLINICA
aQ NO
HI DATOS DE LA INTEGRIDAD VISOMOTORA GESTALTICA
A) 518 EVIDENCLAS DE DANO CEREBRAL (@] AJENLIMITES NORMALES s1 O no O
B) SOSPECHA MINIMA DE DARO CEREBRAL o B) ANORMALIDAD CLINICA SI Odo O nevrowocico 51 O no O
PSIQUIATRICA ST NO
D] SOSPECHA FRANCA DE DARO CEREBRAL O qrrocesopatotocice st @ o O weurotoco st Owo O
A PRECISAR. PSIGUIATRICO 51 (ONO )
PASA A VALORACION ESPECIFICA DEL NEUROLOGO 81 (3 NO ()
DIAGNOSTICO FINAL
a0 50O no O
REVISION ELECTROENCEFALOGRAMA FIRMA CLAVE
sI NO

NEUROLOCO 0 PSIQUIATRA O

o O
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ANEXO 5

SECRETARIA MOTIVO
DE COMUNICACIONES

Y TRANSPORTES ENCUESTA DE INVESTIGACION
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTES

Direccién General de Proteceién y Medicina Preventiva en ol ‘Transporte

LUGAR Y FECHA DE NATL
OCUPACION: FECHA:
NOMBRE:
CATEGORIA: No. DE VOLANTE O LICENCIA:
EDAD: ESTADO CIVIL: ESCOLARIDAD:
EMPRESA:
1. ANOS DE SERVICIO:
2. SE ENCUENTRA AFILIADO A ALGUN SINDICATO: S| NO
3. HARECIBIDO CURSOS DE CAPACITACION PARA EL PUESTO QUE DESEMPERA{RAY: NO
CURSDS DE INTRODUCCION AL PUESTO: PRIMEROS AUXILIOS: MANE|O DEFENSIVO:

RELACIONES HUMANAS:___ EDUCACION VIAL: ___MANTENIMIENTO DE MAQUINAS: ___ OTROS:_____
4, QUE OTRA ACTIVIDAD SABE DESEMPENAR;
CAMPESING: COMERCIANTE: OBRERO: PROFESIONAL: OFICIO:
TECNICO: OPERADOR;: NINGLINA;
5. CUANTAS HORAS PROMEDIO TRABAJA SEMANALMENTE:
HASTA 40 HRS. 41 A SO HRS. 51 A 60 HRS, 61 A 70 HRS.
71 A 80 HRS. MAS DE 91 HRS.
6. CUANDO SON VIAJES DE MAS DE 8 HRS. SE LE ASIGNA UN RELEVO:
st C__NO OCACIONALMENTE
7. CUANTAS HORAS PROMEDIO DUERME SEMANALMENTE:
HASTA3SHRS. __ 36A42ZHRS.____ 43 A49HRS.____ SOAS6HRS.___ MASDESS5 HRS.__
8. CUANTOS DIAS PROMEDIO DISFRUTA DE DESCANSO AL MES:
NINGUNO MENOS DE 4 DIAS MAS DE 4 DIAS
9. A CUANTOS DIAS DE VACACIONES TIENE DERECHO ANUALMENTE:
NINGUNG______ MENOS DE 6 DIAS, 6AT0DIAS___ ___ 11A15DIAS
18 A 20 DIAS MAS DE 21 DIAS, LO IGNORA,
10, CUAL ES SU SUELDO MENSUAL:
SALARIO MINIMO; HASTA DOS VECES EL SALARIOMINIMO HASTA TRES VECES.
ELSALARIO MINIMO: ___ HASTA CLUATRO VECES EL SALARIO MINIMO:
1. POR QUE CONCEPTQS PERCIBE S SUELDO:
SUELDO BASE: COMISION POR PORCENTAE: COMISION POR KILOMETRAJE:
SUELDO BASE MAS PORCENTAIE: ____ SUELDO BASE MAS KILOMETRAJE:
12. LA EMPRESA PROPORCIONA VIATICOS:
sl NO OCASIONALMENTE
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13. TIENE SEGURO DE VIDA;
NO____ .. INDMIDUAL: 00 COLECTIVO:

14. LA ATENCION MEDICA ES PROPORCIONADA POR:
IMSS, IM5S VOLUNTARIO, ISSSTE 554, MEDICO PARTICULAR
MEDICO PARTICULAR PAGADO POR LA EMPRESA,

15. CUNICA DE ADSCRIPCION:

16. CUANTAS PERSONAS DEPENDEN ECONOMICAMENTE DE LUSTED:

NINGUNA:___ _ CONTRIBUYE A LOS GASTOS DEL HOGAR:
HASTA 3: DE4AG MAS DE 7
17. LA CASA QUE USTED OCUPA ES:
PROPIA: ___ _RENTADA: __ PRESTADA: ______ LA FSTA PAGANDO:
18. CUANTAS HABITACIONES TIENE:
UN SOLO CUARTO: ____ COCINA MAS UNA RECAMARA: _____ COCINA MAS DOS RECAMARAS:
COCINA,ESTANCIA, DOS RECAMARAS: COCINA,ESTANCIA, TRES RECAMARAS:
19. QUE PORCENTAJE DE SUS INGRESOS EMPLEA EN GASTOS PERSONALES:
HASTA 20% 21 A 40% 41 A 60% MASDE60%
20. QUE PORCENTAJE DE SUS INGRESOS ASIGNA PARA LA ALIMENTACION DE SU FAMILIA:
HASTA 20% 21 A 40% 41 A 60% MAS DE 60%
OBSERVACIONES: ____EXPERIENC)A COMO;
AREA DE SALUD:
ACCIDENTES:
OPERACIONES;
GOLPES:
ENFERMEDADES:
HOSPITALIZACIONES;
DESMAYOQS:
PASTILLAS:
DROGAS:
FUMA:
BEBE:
TIEMPO LIBRE:

Secundara A )
‘Freparatota 1)
ticenclatira )

Preparacién Técnda{
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