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INTRODUCCION

La educacién es un factor importante en el desarrollo social, cuftural e industnal,
de todo pais. Educar a un mdividuo implica favorecer el desarrollo de ias
potencialidades de los individuos ¢ - mtentar descubnr otras;con ello estamos
promoviendo innovaciones en el plano de la educacion. Es indispensable revisar las
necesidades educacionales actuales, condicionadas por la cultura, para adaptar los

planes a los sistemas y niveles de ensefianza.

La escuela es el ambiente que por imas largo tiempo mantiene contacto
sistematizado con los individuos durante su desarrcllo. De ahi su responsabilidad de
favorecer su proceso de evolucion, a través de la accion integradora de todos los
aspectos del vivir v de asegurar la constancia y el equilibrio personales como

resultantes de nuevas experiencias y de descubrimientos de nuevas capacidades.

Esto es particularmente importante en {a primera infancia ya que es un periodo
determinante en la vida del ser humano. En la medida en que se cuente con elementos
necesarios para el desarrollo de la salud fisica, con vivencias enriquecedoras, y

experiencias educativas sistematizadas, se lograra su sano desarrollo biopsicosocial.

En la sociedad actual, la importancia que la educacion preescolar tiene para la vida
futura de los sujetos, ha sido reconocida en mayor medida que en tiempos anteriores.
Las razones que la fundamentan son de diversa indole. Un aspecto es el psicoldgico,
que hace referencia a que la educacién preescolar es un proceso en ¢l que se integran
aspectos de maduracidn, evolutivos y de desarrollo, permitiendo que el sujeto

adquiera una personalidad acorde a su  comunidad { Castillo, 1978).
I



Otro aspecto es el social, ya que han ocurmido cambios que repercuten directamente
en la educacion del pequefio, como la participacion activa de la mujer en tareas fuera
del hogar, que implica dejar a sus hijos en instituciones educativas durante su jornada
laboral. Otros aspectos que influyen son, la estructura de ta familia: Puede ser una
familia muy numerosa y el ambiente fisico en el que vive el nifio que se ve reducido
debido a la creciente urbanizacion; o que solo existe una persona a cargo de la

educacion del pequefio.

Debido a esto, se hace necesario que exista una responsabilidad educativa, que

asegure una educacion temprana, evitando retrasos, deficiencias y desarmonias en la

vida de la persona ( Barcenas, 1989 ).

La educacién preescolar pasa a formar parte de la educacion formal, pues sus
objetivos mantienen una continuidad con la escuela primaria, procurando un
desarrollo integral del nifio, sentando las bases para aprendizajes posteriores. Cuando
un nifio asiste al jardin de nifios se le permite que siente y goce sus derechos, que
viva la progresiva formacion de sus responsabilidades, mientras aprende, conoce y
valora lo que la comunidad le proporciona y participa en beneficio de la misma.

En nuestro pais existen numerosos problemas en este nivel educativo, como la falta
de expansion del servicio, una adecuada y constante revision de programas y
métodos, escasa construccion de centros educativos, la formacion de docentes y la

evaluacion del trabajo magisterial. { Monroy, 1986)

Es necesanio que existan programas de educacién preescolar, que auxilien el

desarrollo oportuno del pequeiio, aunados a la familia y comunidad.
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El objetivo principal de los programas multisectoriales es lograr que un gran
numero de mifios de edad preescolar tengan la oportunidad de elevar su nivel
educativo, abarcando el campo de la salud, nutricion, recreacion, socializacién,
cultura y saneamiento del ambiente. Dichos programas se adecuan al tipo de
comunidad sobre todo a las necesidades de los mifios beneficiados, ademas estan
basados en un sistema flexible en cuanto a objetivos, contenidos, duracion, horario

personal, etc.

Aunque se han desarrollado multiples curricula para la educacion preescolar, los
cuales se han comprometido con alguna concepcion o teorfa acerca de como y qué
debe aprender el nifio, se ha demostrado que su eficiencia es limitada, debido a que la
educacion del pequefio no sélo requiere de un adecuado desarrollo de sus
habilidades, sino también la estimulacion de su creatividad y curiosidad, que lo lleven

a crear su propio aprendizaje ( Palacios y Monroy, 1989 ).

Con base en lo anterior en la Seccion de Ciencias de la Educacion de la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales Zaragoza (ahora FES Zaragoza) en 1979 se inicid
un trabajo de investigacion sobre educacion preescolar, que logré integrarse como

programa de docencia, investigacion y servicio.

" En el aspecto de docencia paso a formar parte del Programa de Practicas de
Servicio de Psicologia Educativa, a través del cual se conjugé la formacion
profesional de los alumnos de la Carrera de Psicologia en los semestres de 4to. y
Sto., con el servicio a la comuntdad infantil de la zona de influencia de las clinicas
multidisciplinarias de la FES Zaragoza.

En el aspecto de mmvestigacién, se  desarroflo el proyecto de investigacion
3



"Programa de Educacion Preescolar para la Comunidad de Ciudad Nezahualcoyotl”
{Palacios y Monroy, 1983-1985) el cual aporta resultados enriquecedores en cuanto
a la educacion escolarizada de los pequeiios, estableciéndose un curriculum modelo,
el cual incluye los lineamientos generales que habran de adecuarse a las situaciones

concretas en las que se lleve a cabo, considerando las necesidades psicosociales.

Se habla del Curriculum de Educacion Preescolar Zaragoza (CEPZ, Palacios y
Monroy, 1985) el cual represemta una alternativa para la educacidon preescolar,
posibilitando en el nifio recibir la informacion que se le esta proporcionando, como

base para la continuacion y elaboracion de su propio aprendizaje; favoreciendo tanto

al nifio como a la comunidad.

El CZEP se aplicé de 1985 a 1994, en las UMAIs Estado de México y Zaragoza..
Esta experiencia permitié modificarlo y actualizarlo, identificandose actualmente con
el nombre de Programa de Educacion Preescolar Zaragoza ( PEPZ, Palacios , 1996 ).
Actualmente solo se aplica en el Centro de Educacion Preescolar Zaragoza en los
servicios de Jardin de Nifios y Atencidn Psicoldgica. El primero se ofrece a nifios de
4 a 6 afios, cuyo desarrollo es normal y el segundo a nifios de 3 a 6 afios de edad, con
problemas de desarrollo levt;s, tales como alteraciones en la adquisicion de lenguaje

o problemas de conducta social.

Para que los alumnos participen en su aplicacion, se les capacita en las habilidades
profesionales del psicélogo, alternandose en el papel de educadores y de asesores
educativos. Como asesores realizan, entre otras actividades, la evaluacion de la
aplicacion del PEPZ, con lo cual el alumno participa en el establecimiento de los

lineamientos  para  mejorar su  desempefio en la aplicacion del PEPZ.
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El objetivo de esta tesis fue pilotear ia estrategia de evaluacion de su aplicacion en

el Programa de Atencién Psicologica.

La estrategia de evaluacion se realiza a nivel externo ( por los asesores educativos)
y de autoevaluacion, utilizando cinco guias de observacion @ participacion del nifio,
participacion del educador, dindmica de actividades, organizacion material y
objetivos. Posteriormente se lleva acabo una sesion de retroalimentacion en la gue se
presenta a todo el equipo de trabajo los resultados obtemidos para proponer

alternativas de solucion a las dificultades encontradas.

La estrategia de evaluacion también abarca la aplicacién del cuestionario a padres

de familia, acerca de su opinién sobre el funcionamiento del PEPZ.

La funcién que los autores de la tesis desempefiaron fue la de supervisar la
aplicacién de la estrategia de evaluacion, auxiliando a los alumnos en el uso de las
guias, en las sesiones de retroalimentacion y haciendo el seguimiento de la

retroalimentacion , publicando las sugerencias y verificando que se llevaran a cabo.

Cabe seiialar que cuando se realiza la evaluacion de la aplicacion de programas se
esta haBlando, a la vez, de la evaluacion del desempeiio del docente. Por ello, en los

capitulos tedricos se usan ambos términos.

Los capitulos que se abordan en la tesis son los siguientes:
En el Capitulo 1, se hace referencia a la importancia que tiene el llevar a cabo la

evaluacién de la aplicacion de  programas educativos, lo cual implica
3



hablar sobre los métodos, técnicas € instrumentos que se deben conocer para aplicar
la estrategia de evaluacion adecuada.

En el Capitulo 2, se hace una breve revision de trabajos de evaluacion de acuerdo
a los enfoques tradicional y activo del aprendizaje.
En el Capitulo 3, se describe el PEPZ abarcando sus fundamentos teéricos y la
estrategia de evaluacion de su aplicacion

Por ultimo en el Capitulo 4, se precisa la forma de llevar a cabo dicha estrategia de
evaluacion, incluyendo la metodologia que se llevo en la investigacion, los resultados

y las sugerencias que ayudaran a mejorarla .
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CAPITULO 1
EVALUACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

Dada la gran necesidad de contar con una mejor educacion, especificamente del
nivel preescolar, es necesario contar con estrategias de evaluacion bien estructuradas
para obtener buenos resultados, por lo que es necesario conocer porqué es importante
evaluar y cudl es la forma que mas conviene hacerlo, esto es precisamente lo que en

este capitulo se plantea abordar.

Primeramente se hace énfasis en lo importante que es evaluar los programas de
educacion preescolar, mas adelante se habla sobre los métodos y técnicas que son
atiles para llevar a cabo la evaluacién de dichos programas. Y por tltimo se hace

referencia al educador en su papel como evaluador.

1. IMPORTANCIA DE LA EVALUACION DE PROGRAMAS DE
EDUCACION PREESCOLAR.

Aunque en la actualidad se han incrementado los servicios de educacion preescolar,
aun no son suficientes para satisfacer la demanda existente; por lo que es necesario
identificar estrategias que conduzcan a la satisfaccion de dicha demanda,
desarrollando programas que beneficien a la totalidad de 1a poblacion infantil en
edad preescolar, ofreciendo un campo rico y variado para las manifestaciones de sus
iniciativas infantiles. ( Monroy, 1986).

Dada la gran necesidad de contar con programas mas eficaces que permitan

enfrentarse  a las  problematicas  sociales que experimentan los paises, la
7



evaluacion de programas se va haciendo cada vez mas importante, como fuente de
conocimientos y de directrices, ya que sefala cuales son los programas que dan
buenos resultados y cuales no, indicando el camino para una mejor formulacion del
programa y de la forma de aplicacion (Fermin, 1980). Por lo que al seleccionar un
programa para nifios pequefios o preescolares, el psiclogo educativo y el educador
deben tener en cuenta ademas de la teoria del desarrollo infantil, las investigaciones
que se han realizado mediante la comparacién de programas curriculares para la

infancia y su evaluacion.

La mayoria de los profesionales dedicados al estudio de los nifios aprobarian la
importancia de determinar si un programa logra sus objetivos; sin embargo, por lo
general no se ponen en marcha estrategias de evaluacion definidas y cuidadosamente
disefiadas. En un estudio sobre la educacion temprana o inicial (Click,1979), se
encontré que en muy pocos programas se empleaban tales estrategias; incluso los
programas afiliados a departamentos universitarios de desarrollo infantil y educacion
temprana parecieron evitar los estudios de evaluacion sistematica. Las técnicas de
investigacion y evaluacion ofrecen las mejores perspectivas respecto al mejoramiento

de la practica y la generacién de nuevos conocimientos.

Cuando se habla de evaluacion en el proceso educativo, con frecuencia se hace
referencia a valoraciones de resultados obtenidos por los alumnos a través de
examenes, sin tomar en cuenta el desempefio que han tenido en las actividades
desarrolladas hasta ese momento. Para una adecuada evalvacion hay que retomar
aspectos importantes como la funcion de la eva!uacic’m; los agentes de la evaluacion
(educadores, mifios y padres) y los aspectos a evaluar ( participacion del nifio, del

educador ), con la finalidad de mejorar el aprendizaje de los nifios de acuerdo a
8



sus caracteristicas individuales y lograr un desempefio dptimo de ensefianza-

aprendizaje de los educadores y padres.

Para entender de una forma mas clara el objetivo de la evaluacion, consideraremos
a la evaluacion como un proceso de intercambio de informacién entre los usuarios
(padres y niios), educadores y expertos, que tienen la finalidad de saber en qué
medida se estan logrando los objetivos y adquirir un mayor conocimiento de los
elementos personales, materiales y de organizacion en el proceso educativo, para
alcanzar un mayor aprovechamiento educativo por parte del nifio y de las personas

que estdn participando en un programa nuevo de educacion preescolar (padres y

educadores).

Al formular un programa escolar especifico conviene definir si el objetivo es una
evaluacion restringida, que presupone la utilizacién de recursos y técnicas sélo con la
preocupacion de obtener datos cuantitativos vinculados a situaciones de ensefianza y
de aprendizaje comunes; o puede ser una evaluacion intermedia, la cual tiende a
obtener datos complementarios y cuantitativos o, finalmente, puede ser una
evaluacion amplia, la cual implica una investigacion mas extensa y profunda del
campo educacional, de los problemas de aprendizaje y adaptacion escolar, con un

sentido de continuidad y seguimiento ( Valdespino, 1985).

Algunas funciones de la evaluacion en el ambiente escolar (Novaes, 1992) son:

a) favorecer el autoconocimiento del alumno, sobre todo en relacién con sus
aptitudes, habilidades, posibilidades de rendimiento y de aprendizaje, procesandose
concomitantemente el reconocimiento de sus aspectos positivos y negativos, y la

aceptacion de sus limitaciones. El  seguimiento de sus progresos traera al
9



alumno mayor satisfaccion personal, seguridad e interés de progresar y desarroilarse,
ademas de darle elementos para que pueda elegir, con mas objetividad, su camino de

afirmacion profesional.

b) Facilitar al profesor el control de la eficiencia de los métodos y técnicas
educacionales, del proceso de ensefianza propiamente dicho, de su actuacién como
profesor, ademas de posibtlitar una mejor graduaciéon de las tareas, promoviendo

actividades mas adecuadas al desarrollo de los alumnos y de adaptacion escolar.

c) Al psicologo escolar, le permite hacer el diagnéstico y la orientacion psicolégica.
Utilizara, a su vez, recursos y técnicas especificas de evaluacién para el estudio de
casos mas complejos de inadecuacién escolar. Necesitara analizar e investigar las
causas mas profundas que estardn en juego, en relacion con los alumnos y con la

comunidad escolar.

d) En cuanto al director o al cuerpo de direccién de la escuela, una evaluacion
permanente se vuelve necesaria, pues facilitara la definicion de la politica
educacional, una revisidn permanente de errores y fallas del programa de las
actividades escolares, seleccion de métodos, etc. En consecuencia, los propios
directores tendran interés en formular esquemas de programacion, de evaluacion

constante v bien integrada a la realidad escolar.

e) Por ulimo, en lo que tiene que ver con los padres, los resultados de una
evaluacién en la escuela, transmitidos y comunicados a ellos, ayudaran en mucho a
reformular sus actitudes frente a los hijos, favoreciendo también una evaluacion

personal.
10



Se han 1deado cuatro pasos del proceso de evaluacion (Stevens, 1987) que son los
siguientes:

I.- Evaluacion de contexto, que implica el anahsis cuidadoso y la especificacion del
problema general, el medio fisico que se atendera, una estimacion de las necesidades
y una delineacion de las metas y objetivos.

2.- La evaluacién de recursos, que es el proceso de identificacion de los medios
disporubles para resolver un problema para especificar estrategias efectivas.

3.- Evaluacion de proceso, que comprende la evaluacién de todos los elementos
que intervienen en el acto docente, tanto en su planeacién como en la realizacion,
estructura y organizacion del programa escolar, de los objetivos, tareas, recursos
humanos, medios, métodos e instrumentos de evaluacion. Ademas, se refiere a la
identificacion de fallas en el funcionamiento y establecimiento de un sistema de
vigilancia o supervision.

4.- Evaluacion de producto, aqui se determinan el valor y la efectividad del

programa.

La evaluacion debe contar con un sentido totalitario que abarque todos los aspectos
necesarios para aplicar el programa educativo. Debera buscar mayor informacion
sobre la calidad del proceso de ambientacién, en relacion con la cantidad de los
recursos humanos y materiales del centro escolar. Es necesario partir de los
objetivos marcados y de los principios formulados para su organizacidn vy

funcionamiento (Valdespino, 1987).

Este caracter totalizador no debera confundirse con el caracter indiferenciado, sino
que se debe delimitar cada criterio a evaluar de tal forma que sea determinante para

arrojai Ia informacion requerida, por lo  tanto cada aspecto debera tener un por
H



qué, y establecer la forma en que se evaluara.

Al hablar de evaluacion de la aplicacion de programas educativos, es indispensable
evaluar todas las piezas que componen el engranaje curricular: los objetivos y la
organizacion del centro escolar, el uso y la calidad de los materiales asi como la

formacion permanente del profesorado ( Sancho, 1990).

La evaluacion debe aterrizar en la elaboracion de informes que faciliten el
funcionamiento por medio de una reflexién profunda, sistematica y sobre todo
compartida. Dichos informes ayudaran a comprender la realidad y a mejorar la

practica tomando decisiones racionales y coherentes.

Ademas permiten a otras personas conocer los caminos que otros equipos de
profesionales han puesto en marcha para mejorar sus practicas, de tal forma que la
evaluacion del centro se convierta en ayuda para quicnes realizan la practica, pero
también es un estimulo y sugerencia para quienes desean cambiar eficazmente su

labor.

A pesar de que son numerosos los beneficios de la evaluacion para conocer lo que
estd sucediendo en el centro, no es frecuente que se pongan en marcha procesos de

esta indole ni por iniciativa propia mi ajena ( Santos, 1990).

El objetivo de la evaluacion es perfeccionar la tarea del educador, adoptando una
actitud suficientemente critica, haciendo una reflexién de su practica diaria,

analizando actitudes personales y profesionales que determinan esta practica, asi

12
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como su relacion con el miio, con el resto del equipo educativo y con los padres.

Los mecamsmos para la evaluacion de la actividad docente son: el analisis del
progreso de los nifios, a partir del cual se estudia la influencia del educador en dichos
progresos; la autoevaluacion, a través de la observacion y analisis critico de su propia
actuacion; y la observacion y critica por parte de los miembros del equipo educativo.
No se trata solo de un analisis aislado de la actividad de cada educador, sino del
equipo en conjunto y de ia relacion de cada uno de los miembros con dicho grupo.
Esta evaluacion permite, ademas de conocerse mejor en relacion con los puntos
anteriormente sefialados, mejorar la actuacion del educador y, en consecuencia, los
aspectos necesanos del proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto supone una ayuda en
relacion con la formacion permanente, al conocer la linea en la que ha de ir dicha

formacion.
2. ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Aunque existen diversas propuestas para evaluar los programas educativos, para
llevarlas a cabo deben ser seleccionadas de acuerdo al propésito de cada
investigacion. Aqui se presentan los tipos, métodos e 'mstrumentos.y caracteristicas

del educador, que mas se relacionan con el presente trabajo.

a) Tipos de evaluacion. En la practica educativa es necesario diferenciar las diversas
atribuciones que la evaluacién ejerce en los momentos diferentes de la accion escolar
y precisar las condiciones, los instrumentos y recursos que la posibilitan, tanto para
desarrollar conceptos y saberes, como para generar y estimular actividades.

La evaluacién puede ser clasificada  de acuerdo a 3 criterios:
13



1) Segin el momento.
2) Segun las funciones.
3} Segun la procedencia.
Cada criterio se subdivide en diferentes tipos de evaluacion de acuerdo a cada

autor. A continuacion se describiran los tipos de evaluacion para cada criterio.

1) Segin el momento en que se realiza, se encuentran:

* Evaluacion inicial: Es realizada antes de tomar la decision de emprender un
programa o proyecto, o de aprobar su realizacion. Puede sugerir una serie de
reajustes en la etapa de planeamiento, desde el establecimiento de objetivos hasta los
medios de verificacién de los resultados (Fermin, 1980). Se pueden analizar dos
perspectivas que son la funcion diagnostica y la pronostica. La primera trata de
desarrollar la resolucion de problemas educativos a través del andlisis de la
situacion, y de transformar los datos en las cuestiones a resolver. La segunda
representa ¢l uso de un pensamiento provisional, la seleccion de soluciones, la
formulacién de objetivos y la organizacion de la accion docente y orentadora

(Fetterman y Pitman, 1989).

* Evaluacion continua: Es realizada durante la fase de ejecucion , obteniendo
informacién sobre los cambios , situaciones y estableciendo en qué medida se esta
cumpliendo y realizando el programa de acuerdo a lo seitalado con anterioridad.
( Agular y Ander-egg, 1992). En la valoracion continua se pueden diferenciar las
atribuciones de regulacion y de produccion. La primera consiste en considerar los
sujetos significativos y reajustar la organizacion pedagoégica en sus objetivos y
medios. En la funcién productiva se deben objetivar las observaciones, recoger los

datos de un modo continuo, integrar  las informaciones, elaborar los recursos y
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prever los resultados finales (Perett, 1990).

* Evaluacion final: Es realizada una vez que el programa ha concluido, teniendo
como objetivo principal el recabar informacion sobre la ejecucion, funcionamiento y
resultados de un programa; es decir cuanto y cémo ha cambiado la situacion inicial, si
se logrd o no lo propuesto de acuerdo al punto de referencia. Cabe diferenciar aqui
las funciones de comprobacion y de comunicacion. En el primer caso se trata de
realizar un andlisis multidimensional y complejo de los hechos educativos, dar un
valor al conjunto de los resultados esperados y no previsibles (medio ambiente,
agentes pedagogicos, procesos formativos, etc.), enumerar los resultados en relacion
a los objetivos y repasar los problemas. La funcién de la comunicacion propugna
estabilizar los saberes esperados, sintetizar e integrar las informaciones y transmitir

esto al conjunto de la clase (Gordray & Lipsey, 1990).

2) Segiun las funciones de la evaluacion: Los modelos de evaluacion que se
presentaran hacen referencia ya no al analisis del cumplimiento de objetivos del
programa, sino a las necesidades de los usuarios, a la forma en que cada uno de éstos

utiliza la evaluacion,

* Evaluacion sumativa: Con ella se determina el valor de un programa una vez que
ha sido desarrollado, investiga los efectos y los compara con las necesidades de los
usuarios o beneficiarios.

* Evaluacién formativa: Consiste en adaptar continuamente los métodos
seleccionados por el evaluador a las situaciones particulares. El elemento esencial
aqui es la participacion continua en todo el proceso evaluativo, tanio los que ioman

la decisién como los destinatarios de la  informacion.
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Con esta evaluacién el docente se cuestiona sobre su labor, Ia pertenencia de los
objetivos, de lo significativo que son los contenidos transmitidos, permite descubrir
aspectos del funcionanuento institucional que no parecen evidentes a la primera

mirada. ( Bertoni, 1995)

* Evaluacion de fin de reunidn: es un tipo de evaluacién estructurada en la cual
interviene todo el grupo, para que tenga valor se requiere que las opintones y
comentarios se resuman, se informen y se discutan. Una vez que se han recogido las
opimiones del grupo se puede nombrar una pequefia comision que se encargue de
compendiarlas, ordenarlas, sacar conclusiones e informar al grupo. Este informe sera

discutido por el grupo de cuya discusion dependera el éxito de esta técnica de

evaluacion.

3) Segun la procedencia de los evaluadores:

* Evaluacion externa: Esta evaluacién es realizada por el personal, que estan
relacionadas con la ejecucién del programa  (supervisor, director) . Lo cual
representa ciertas ventajas como €s una mayor objetividad, ya que puede captar
plenamente las dificultades que se enfrentan para cumplir con los objetivos
pIan-teados.( Aguilar y Ander-Egg, pag. 104)

Este tipo de evaluacion, al igual que las anteriores, sirve para determinar los fines
objetivos y prioridades de la educacién facilitando asi la toma de decisiones

fundamentadas en informacién relevante y valida
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* Evaluacion intemma: Es realizada por personas que pertenecen a la institucion
promotora o gestora de programa o proyecto a evaluar { director y docentes). La
principal ventaja que tiene este tipo de evaluacion es el mayor conocimiento y
familiaridad que se tiene por parte de los evaluadores sobre lo que se va a evaluar.
Sin embargo, se corre el riesgo de que al realizar fa evaluacién el personal de la
misma institucion, traten de resaltar lo bueno del programa y de minimizar los
aspectos negativos. También puede ser utihizada como instrumento de “venganza”

con compaiieros docentes que tienen conflictos en 1a institucién.

La evaluacion interna es muy valiosa en cuanto aporta a sus usuarios informacion
sobre la labor educativa que realizan, los educadores, teniendo como finalidad
provocar en ellos la generacién de medidas que mejoren la calidad de lo que se hace.

( Bertoni,1995 )

* Autoevaluacion: Es considerada como una forma de obtener informacion sobre la
practica docente. La cual representa un medio por el cual el profesorado llegue a la
reflexién individual y colectiva sobre el trabajo realizado, informando sobre la

adecuacion de los objetivos propuestos.

La autoevaluacion constituye la base para un cambio racional y ayuda a que el
maestro dedique sistematicamente una cantidad considerable de tiempo y esfuerzos
para el automejoramiento en las areas que se consideren que existiran cambios
provechosos, encontrandose, por lo tanto, como principal propésito el diagnosticar la
situacion de ensefianza-aprendizaje actual, es decir, conocer el alcance de la
enseflanza del maestro, pero ademdis para realizar modificaciones necesarias en la

planificacion  y desarrollo de su  programa. (Ochoa y Valenzuela, 1980)
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b) Métodos e instrumentos de evaluacion. Para realizar la evaluacion nos servimos
de diferentes métodos, como la observacion, e instrumentos de evaluacion. Se
entiende al método como ¢l modo para obtener la informacién y al instrumento como

el recurso matenal concreto que utilizamos para registrar dicha informacion,

* Observacion: Si se trata de examinar la implementacion de algiun programa, es
mejor hacerlo en un ambiente natural, es decir directamente en €] salon de clases,
mediante la observacién directa. Se debe seleccionar previamente el comportamiento

de interés y describirlo con precision y objetividad.

En ocasiones se complementa la observacion directa, con el uso de la observacion
indirecta, consistente en utilizar las observaciones efectuadas por otras personas que

informen lo que observaron directamente .

Para llevar a cabo cualquiera de éstos métodos es necesario utilizar instrumentos. de
evaluacion, los cuales varian de acuerdo a tres caracteristicas, las cuales son las
siguientes:

1} Periodo en que se regisira,

2) Frecuencia o presencia de conductas.

3) Recogida de informacion.

1) Periodo en que se registran se encuentran:

* Ficha diana individual, en donde el educador registra las actividades realizadas
durante el periodo de trabajo y se lleva bajo tres titulos principales: problemas,

intereses y progreso en los trabajos.
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* El diario, en el cual se van haciendo anotaciones durante un periodo de tiempo mas
o menos largo de forma regular registrando aquellas conductas que el observador
supone que pueden ser interés por ser una nueva adquisicion, o distintos

comportamientos que serviran posteriormente para la evaluacion.

* Anecdotano, registra algunos hechos o comportamientos que se producen durante
las actividades que al educador le parecen significativos; se van recogiendo a lo largo

del tiempo y se archivan de forma cronoldgica para su posterior evaluacion.

* Ficha semanal sobre actividades del curso, se llena todas las semanas, aqui se
registran las actividades desarrolladas por el grupo en la semana y sirve como guia

para planes futuros (Hill, 1960).

* Ficha anual, se llena cuatro veces a lo largo de un afio registrando el desarvotlo

que ha tenido el evaluador y el avance de su trabajo.

2) Frecuencia o presencia de conductas, se encuentran:
* Lista de control: informa de la presencia o ausencia de una determinada conducta,

pero no indica la frecuencia con que se produce ni la calidad de la misma.

* Escalas de estimacion: se denominan también escalas de clasificacién e indican el
grado o la frecuencia con que se dan las conductas. El grado hace referencia a la
calidad de la misma, mientras que la frecuencia alude al nimero de veces en la que se
manifiesta; se determinan, por ¢jemplo, con valoraciones como: grado (bajo, normal,

etc.), frecuencia (nunca, siempre, etc.).  Las escalas de estimacién pueden ser de
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tres tipos: graficas, numéricas y descriptivas.

* Lista de comprobacion: Permite gwar y sistematizar la informacion dando la pauta
para Indicar €l orden y la identificacién de los puntos a observar, es un tipo de

recordatorio muy til en la observacion directa del comportamiento.

Consiste en una lista de palabras, frases u oraciones que expresan conductas,
cualidades, secuencia de acciones, etc. ante las cuales el observador calificara su

ausencia o presencia durante la actuacion del docente.

Ha sido empleada en infinidad de estudios de evaluacion con temas de salud,
educacién, habilidades de estudio, intereses, etc. y en cualquier campo donde se deba
recurrir a la observacion para evalvar determinados resultados de la ensefianza-

aprendizaje (Ochoa,1980).

3) Recogida de informacion. Estan las siguientes:

* Cuestionario: Consta de una serie de preguntas claras y sencillas, establecidas
previamente, dirigidas hacia un aspecto esencial de interés para el investigador. En
su aplicacién el tiempo a mvertir €s minimo y se obtiene una enorme cantidad de
informacion. Este instrumento también es de mucha ayuda para el evaluador si se
utiliza de forma adicional a la observacion directa debido a que es una forma de

obtener informacion valiosa ya que en ellos se plasman actitudes, opiniones y

preferencias.

Consiste en una serte de preguntas para ser contestadas en forma escrita. En

educacién infantil el cuestionario que  confecciona y evalia ¢l educador se pasa
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a los padres u otras personas que, por estar en contacto con el nifio, pueden aportar
alguna informacion de interés para su mejor conocimiento. El cuestionario puede
adoptar vanas formas en cuanto a la formulacién y respuesta de las distintas
preguntas que se efectian, puede realizarse por medio de preguntas de respuesta
corta, o de respuesta abierta, que permiten mayor extension; ofreciendo posibles

respuestas para elegir la mds adecuada o por medio de escalas.

* Entrevista: Es utilizada para recabar informacion que por otra forma no seria
posible lograr. Es muy valiosa cuando se utiliza como un apoyo a la observacion
directa, obteniendo asi la opimén del docente respecto a cierta situacién presentada
durante ella. Por este medio obtenemos informacion oral de las mismas fuentes que
en ¢l caso del cuestionario, pero se diferencia en que se establece una relacion directa
entre €l evaluador y las fuentes de informacién, y permite un intercambio de
comunicacion inmediato. En la entrevista estructurada, la libertad de accion es muy
limitada ya que las preguntas y respuestas se mueven en unos margenes previstos. En
la no estructurada, no se¢ limita el nimero ni el tipo de preguntas estas se van
determinando al tiempo que transcurre la entrevista, para llevarla a cabo es preciso un
entrevistador bien entrenado, que capte todos los detalles significativos y pueda

reorientarla en los momentos que la requieran.

¢} Caracteristicas del educador como evaluador. En el centro educativo la persona
que mantiene una relacién mdas estrecha con el nifio es el educador. Desempefia un
papel didactico y de animacion, ya que atiende al nifio tanto en aquellas actividades
programadas de ensefianza como en las rutinas diarias y en las de entretenimiento.
Con esto conoce aspectos (material, dinamica de actividades,etc) que le permiten

desempeiiar ¢l papel de evaluador.
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Es necesario que, como evaluador, tenga conocimiento claro de lo que evaluara, es
decir que posea una base practica sobre lo que es la labor del educador. Es por ello
que se considera importante mencionar algunas de las etapas por las cuales atraviesa
el educador o el evaluador, Lilian Katz ( Stevens, 1987.), ha creado una analogia muy
significativa que examina las etapas y los cambios en las experiencias del educador
de nifios pequeiios durante los primeros afios de su crecimiento profesional. Ella ha
comparado las necesidades de desarrollo de los maestros preescolares con las etapas
de progreso del desarrollo que los educadores y los psicologos infantiles atnbuyen al
crecimiento intelectual, emocional y fisico de los nifios pequeiios. Parece razonable
sugerir que puede haber por lo menos cuatro etapas en el desarrollo de los
educadores; que pueden variar en cuanto a la cantidad de tiempo consumido en cada
una. Estaé son:

* Supervivencia: el impacto inicial de toda la responsabilidad de un salon de clases
para nifios pequefios, ya sea que el grupo esté constituido por 10 o 35 alumnos,
resulta inquietante y perturbador para el educador que empieza. Aun como estudiante
en practica, como interno o asistente, el individuo ha tenido ia oportunidad de
trabajar en un aula con grupos de nifios, de asumir la responsabilidad total, de
adquinir autondad y de relacionarse, ain con dificultad con el maestro titular o
asesor. Se requiere tiempo para sentirse comodo con este grado de responsabilidad
hacia los nifios pequefios; no solo existe mayor interés por las actividades de
aprendizaje y por el progreso del desarrollo intelectual, sino que ain son mas
apremiantes las preocupaciones diarias, respecto a la seguridad fisica y al bienestar
de un salon de clases de nifios vigorosos y bulliciosos. El educador principiante no
solo se encuentra intensamente ocupado con la supervivencia diaria en el salén de

clases, sino que también existe un  interés continuo y molesto acerca de la
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propia imagen o postura como educador nuevo ante los ojos de los demds; que
pueden ser los propios colegas y compaiieros, otros adultos como los padres de

farmha y los alumnos.

* Consolidacién: después de varias semanas o meses en+el trabajo, el educador
principiante se siente seguro en el ambiente del salon de clases y, en general, con los
colegas y los nifios. Dejan de ser tan preocupantes la atencién y la energia que se
necesitan diariamente para organizar y manejar el contenido del programa, las rutinas
del manejo del salén de clases y la conducta de los nifios al desempenarse en el
grupo; ahora el educador puede dirigir su atencion e interés hacia problemas y
necesidades mas amplios. Durante esta etapa de consolidacion, el educador comienza
a 1dentificar problemas especificos ¢ incapacidades de aprendizaje entre los nifios del
grupo; lo que desea saber ahora es como manejarlos, asi como saber manejar mas
eficazmente el clima del salén de clases para beneficio del grupo. A medida que el
educador construye la base de su experiencia, surgen y pueden reconocerse
problemas, necesidades, estilos y patrones caracteristicos de conducta de interaccion

en el salén de clases.

* Renovacion: durante este nivel mas avanzado, puéde hallarse indagando qué hay
de nuevo en el campo, con cudles materiales y juegos nuevos puede contar, y si hay
temas y dreas del programa curricular que pudiesen explorarse con los nifios y que no

se hayan considerado anteriormente.

* Madurez: en esta etapa percibe la necesidad de tener un progreso profesional
continuo y de autorrenovacion, adquiere nuevas ideas, técnicas Yy materiaies

novedosos para proporcionar una ensefianza y aprendizaje de muy aita
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calidad a los mifios de corta edad. El educador maduro esta comprometido con el
mejoramiento de la profesion y considera que el papel de proveer informacién Y

ayudar a otros educadores forma parte esencial de la profesion.

Una vez que se sabe cual es el papel del educador y su proceso de formacién,
ademas de tener claro cudl serd la técnica a seguir y el instrumento (cuestionario,
diario, ficha diana o anual) a utilizar es necesario conocer especificamente cual es el
papel del evaluador. Como debe actuar para obtener informacion objetiva y la forma
en que debera obtener los resultados a los evaluados de tal forma que los objetivos
sean cumplidos.

Hay caracteristicas en la que coinciden Fermin (1980) y Mosher y Porpeld (1974)

que a continuacion se presentan :

I.- El tener conocimiento profundo sobre el curriculo a evaluar para poder

determinar la eficacia de su aplicacion.

2- Poseer gran cantidad de conocimientos teéricos y practicos acerca de
aprendizaje sobre mifios y técnicas docentes, debe dominar el area del curriculo asi
como un concepto elaborado del contenido y sus razonamientos, secuencias, técnicas

y materiales.

3.- Poseer pgran capacidad de comunicacion, es decir transmitir sus ideas al
educador de tal forma que resulten comprensibles para éste wltimo y al mismo tiempo

escuche sus opirHones.

4.- Contar con la capacidad para  analizar eficazmente lo que ve con la
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finalidad de comprender los problemas y sus origenes, delimitando a cada uno y

propontendo la forma de solucicnarlos.

5.- Tener un amplio conocimiento sobre el proceso educativo y del proceso de
evaluacion ya que por medio de éstos se logra saber si los objetivos propuestos se

han cumplido, si los patrones de conducta cambiaron,

6.- Ser ingeniosos y encontrar la forma mas conveniente para reunir datos de

acuerdo al foco de interés de la evaluacién.

7.-  Ser un observador sensible de los ambientes sociales, saber entrevistar y
escuchar, tener la capacidad de estudiar por si mismo lo esencial del programa que va

a ser evaluado (SEP, 1993).

Por lo tanto, el evaluador debe saber qué es lo que va a evaluar (organizacion
material, metas y objetivos, etc.), y ¢omo lo va a realizar (cuestionarios, guias, etc.).
Debe contar con un amplio campo de técnicas comunicativas y de encuestas, debera
ser quien organice las distintas piezas de las premisas aplicando la informacién en
planes de trabajo practicos, coherentes de tal forma que sirvan como guias racionales

al mejoramiento del programa.

3. EVALUACION DE APLICACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

La evaluacion de la educacion infantil es una actividad poco practicada; la mayoria

de los profesionales dedicados al estudio de los nifios aprobarian la
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importancia de determinar si un programa logra sus objetivos. Sin embargo por lo
general no se ponen en marcha estrategias de evaluacién definidas y
cuidadosamente  disefiadas. En un estudio sobre la educacion temprana o inicial
(Goodland, Klein y colab., 1973 citado en Stevens, 1991) se encontré que en muy
pocos programas se empleaban tales estrategias, incluso los programas afiliados a
departamentos  universitarios de desarrollo infantil y de educacion temprana

parecieron evitar los estudios de evaluacién sistematica.

Por su parte, Monroy,(1986) acerca de la evaluacion que se realiza sobre la
implementacion de dos curriculas de educacion preescolar ambas con ortentacién
cognoscitiva. Retomando principalmente de este estudio los planteamientos
referentes a la necesidad que existe todavia de visualizar a la evaluacion como algo
determinantemente fundamental en la aplicacion de cualquier programa. En este

estudio se plantean claramente las necesidades educativas en México.

El estudio de Ochoa y Valenzuela, (1980) sobre las caracteristicas
psicopedagogicas de un docente fue retomado para decidir sobre la técnica de
evaluacton que se aplicaria, ya que en éste se encuentran claramente especificadas.

Cuadernos de Pedagogia, (1996) hace referencia a la autoevaluacion institucional
en donde se plantean sicte tesis que llevan al analisis del curriculo, de la
organizacion escolar, asi como la funcién que desempeiia el profesorado al aplicar

un programa.

De igual forma se plantea la reflexion sobre la evaluacion del trabajo en grupo,

como una forma de autonomia profesional del profesorado, asi mismo la organizacion
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del trabajo en grupo y una sene de pautas para su evaluacion y autoevaluacion.

Cuando se dean Jos objetivos del programa, es importante considerar aspectos del
ambiente que existira en él; por ejemplo, la naturaleza de la comunidad, la institucién
patrocinadora, las agencias reguladoras, los padres de familia y la profesion relativa a
la educacion temprana o inicial, ayudan a determinar los objetivos y el tipo de

programa ideado para alcanzarios.

Por otra parte se dice que varios tipos de objetivos de los programas para la mfancia
parecen surgir de los padres, por ejemplo en grupos étnicos minoritarios desean
ambientes de asistencia infantil que reflejen los valores de sus culturas. Si se tienen
presentes los valores de los padres en la formulacion de los objetivos de los
programas, se podra lograr mayor continuidad entre el hogar y la institucion de
asistencia diaria. Kegserling, 1972 ( Citado en Stevens, 1991) informé que un gran
porcentaje de los padres de bajos recursos preferian un centro de asistencia infantil
en vez de un hogar de asistencia diaria, por lo que el primero tenfa mas

probabihidades de contar con un programa educativo.

Los objetivos que se ponen en marcha son determinados por el personal de los
programas. Los padres, la admunistracién, la comunidad y otros agentes pueden
influir en la especificacion de estos objetivos; pero si los miembros del personal no
intervienen en su realizacion tales objetivos solo podran ponerse en marcha
parctalmente. Varios factores pueden afectar la seleccion que el personal hace de los
objetivos del Programa : Su punto de vista acerca de como se desarrollan los niftos,

su sistema de valores y sus destrezas e intereses particulares.
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Dentro del proceso de seleccidon de los objetivos se halla el desarrollo de
prioridades; debtdo a que un programa no puede alcanzar los objetivos deseados se
tienen que considerar y delinear los objetivos primarios (objetivos centrales a
alcanzar fammlia- niiios atenchdos), secundarios (efectos no pretendidos sobre las
famihas- mifios atendidos ) y terciarios (impactos posibles del programa en otros
sistemas que no sean las familias y los nifios objetivo, como serian las agencias o
instituciones). La investigacién en proyectos semejantes de accion social demuestra
que los efectos de un programa tienden a difundirse a las familias no atendidas

directamente ( Gray y Klaus, 1970 citado en Stevens, 1991).

Esto demuestra que la investigacién en el campo de la evaluacion de aplicacion
de programas es muy limitada, lo que hace pensar que no existen suficientes
estrategias de evaluacion que abarquen todos los aspectos que implica un programa
de educacion preescolar (objetivos, equipo de educadores, organizacion material,
programa educativo, participacion de los padres de familia) v si las hay se centran

en s6lo unos de estos aspectos.

Por ultimo, hace falta mucho mas difusion de la necesidad que existe de abarcar el
campo de la evaluacion de aplicacion de programas, especificamente en el nivel
preescolar para que de esta forma los educadores estén conscientes de los
beneficios que obtendran al aplicar dichas estrategias y lograr el objetivo principal:

una mejor educacion .

Por lo tanto, es necesario mencionar que llevar a cabo una evaluacion es un proceso
dificil pero indudablemente eficaz, en tantc que las metas planeadas sean realistas,

los instrumentos de evaluacion sean usados de forma adecuada y su
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mterpretaciéon sea objetiva en la mayor medida. La labor determinante radica
entonces, en seleccionar los procedimientos evaluativos consistentes, con metas bien

definidas para utilizarlas como guias para el mejor desarrollo del Programa.

Conaciendo el tipo de evaluacion, los instrumentos y métodos a utilizar en el logro
de metas y objetivos de cualquier programa, y con ésto, determinar la estrategia de
evaluacion a utilizar; pero antes debemos conocer el enfoque tedrico de aprendizaje
(activo o tradicional) y su forma de evaluar, tema que se abordara en el siguiente

capitulo.



CAPITULO 2

LA EVALUACION DE ACUERDO AL ENFOQUE TEORICO DE
APRENDIZAJE

La educacion, a cualquier nivel educativo, es impartida bajo determinado enfoque
teorico orentando la forma en que el alumno adquirira el conocimiento, ya sea
tradicional o por medio del aprendizaje activo. La concepcién teérica que se retome -
tambén determinara el proceso de evaluacién. En este capitulo se daran a conocer

ambos enfoques y la forma en que llevan a cabo la evaluacion.

1. EDUCACION TRADICIONAL Y APRENDIZAJE ACTIVO

La supervivencia y el futuro de las naciones dependen generalmente de las medidas
que se adopten para lograr una mejor educacion a una mayor cantidad de nifios ,
jovenes y adultos. El prestigio y beneficio de muchas instituciones educativas son
Juzgados en base a la educacion que imparten, en cantidad y calidad y esta se

controla directamente por medio de programas y sistemas de evaluacion. (UPN,
1982).

La evaluacion es reconocida como tal, sélo si el complejo proceso de la educacion
se administra de manera eficiente, efectiva y economica. Sin embargo, existe una
marcada dificultad para comprender el proceso de evaluacion y su aplicacion en los
distintos niveles educativos, entre los que la educacién preescolar representa la base
fundamental en el desarrollo del individuo .

La evaluacion debe llevar a mejorar  la calidad del quehacer pedagogico,
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tomando en cuenta lo. que los profesores y alumnos hayan realizado y logrando como
experiencias de aprendizaje. Esto supone una mutua relacion entre la organizacion y
las caracteristicas de enseiianza. El tipo de evaluacion depende de la concepcion

tedrica que se tenga del aprendizaje { UPN,1982 ).

Para ilustrar esto se hara referencia a los dos enfoques mas difundidos dentro de la

educacion: el tradicionalista y el del aprendizaje activo.

a) Aprendizaje tradicionalista. El principal promotor de este enfoque es la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), y concibe 2 la educacién como la que debe
adecuar las mentes, normar conductas y formar concepciones en todos los miembros
de la sociedad; en suma debe transmitir la cultura'y la ideologia dominantes para que
no se rompa el orden social o se quebranten las leyes. Ademads, la concibe como
educacién formal, porque es un proceso planeado y sistematico de transmision de
conocimientos, habilidades y normas a los educandos y se rige por planes y
programas de estudio que marcan el rumbo de la ensefianza para los diferentes
niveles de la educacion (Ponce de Leon, 1990).

La SEP tiene un sistema educativo nacional, que es el conjunto de elementos
humanos y materiales:financiamiento, maestros, programas y escuelas que estructuran
la précti‘ca educacional, siguiendo los lineamientos de la politica educativa; dado su
caracter de publica, debe extender sus beneficios a toda la poblacion nacional. Este
sistema educativo nacional elabora programas de estudio y libros de texto con
contenidos conceptuales generales que pretenden aproximarse a la realidad de toda Ia
poblacién.

El Programa establecido por la SEP, parte de un marco tedrico piagetiano. Sin
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embargo dicha postura tedrica no es congruente, ni con la forma que se propone para
su implementacién, mi con su puesta en practica y favorece en el alumno un
aprendizaje memoristico, alejado de la realidad que esta viviendo, que sirve para
cubrir los objetivos de los programas escolares o para aprobar materias, pero que no
siempre integrara a su vida cotidiana para resolver problemas: para esto fendra que
echar mano de procesos de pensamiento elaborados al margen de la escuela. De esta
manera, s¢ contribuye a mantener la separacion entre el conocimiento tedrico (el que
proporciona la escuela) y el practico (que ofrece una conexion con la realidad). En
consecuencia, se establecen dos planos del saber: el académico, adquinido por
transmision y el construido por uno mismo y que permite resolver problemas
cotidianos. La propia experiencia escolar, conduce al nifio a sobrevalorar el
aprendizaje académico ( recibido predominantemente por transmision oral y escrita )
y a devaluar su propia capacidad para razonar y crear { Delval, 1983 : Hlich, 1975

citado en Stevens, 1987).

La educacion tradicionalista, es criticable porque, en muchos aspectos, su accién
resulta nociva para el pleno desarrollo del ser humano y la evolucion de la sociedad.
En el plano personal, este tipo de educacion fomenta la pasividad y el sometimiento
del educando, al limitarlo a un ambiente en el que todo le es sefialado y prescrito;
promoviendo su dependencia, de tal forma qué no se responsabiliza de su propio
aprendizaje, debido a que no se le da oportunidad de experimentar. Su libertad
personal es limitada lo cual inhibe la creatividad del alumno. Por otra parte, se
produce una especie de mutilacion de la personalidad, pues la educacion se ocupa

primordialmente de su intelectualidad (Corrales, mayo, 1990).



En el plano social, la educacion tradicional se inclina a fomentar la rivalidad y el
espiritu de competencia entre los educandos, en vez de inclinarlos hacia la
solidaridad y la colaboracion colectiva. Con esto también se favorece el
indrvidualismo: aunque en apariencia las escuelas trabajan con grupos, en realidad
éstos no son considerados como tales, sino sélo como yuxtaposiciones de individuos.
Las relaciones, la dinamica , la vida grupal y el posible aprendizaje, que con los
grupos pueda desarrollarse, no son tomados en cuenta por la mayoria de los docentes.
El sistema de relaciones rigidos y verticales que, en lo general, caracteriza a los
sistemas educativos basados en el tradicionalismo, afecta a los educandos y a los
educadores. La iniciativa, la originalidad y la creatividad de los docentes, tampoco
son usualmente estimuladas y, en muchos casos, son reprimidos. Muchos maestros
llegan a introyectar tan fuertemente su rtol de transmisores, que asumen una
preocupacién desmedida por lograr a toda costa en sus alumnos, los rendimientos y
conductas que se les exigen. Esto los lleva en ocasiones, a adoptar actitudes de
imposicién, severidad e intolerancia, que vienen a alterar el clima emocional en sus
grupos, suscitando fricciones y conflictos con sus alumnos. Cuando no se logran del
todo los resultados esperados, pueden aparecer sentimientos de frustracion,
insatisfaccién e incluso culpabilidad, que tienden a disminuir la valoracion de si

mismo en el docente (Corrales, mayo, 1990).

Lo qde consideramos como una realidad educativa predominante en México es la
comunmente llamada educacion tradicional, conocida también como método
afirmativo o dogmatico. Sus caracteristicas fundamentales son las siguienies:

1) La autoridad maxima dentro del salon de clases es el maestro; éste posee € imporie
ta verdad a sus educandos. Esta autoridad enviste al maestro de una superioridad que,

basada en su edad, experiencia y  conocimientos, deja al educando ( y
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muchas veces incluso a sus padres) en un nivel de inferioridad y subordinacién total.

2) La funcion del maestro es ensefiar y evaluar de acuerdo con criterio y juicio, fyjar
normas, ¢jecutar la ley, vigilar, controlar, sefialar los pasos, tareas y obligaciones a

Seguir.

3) El maestro como autoridad unica expone lo que los alumnos deben aprender (él es
el Gmico que sabe {o que ellos necesitan) corrige, desconfia de la capacidad del

alumno en la toma de decisiones para lograr su propio proceso de aprendizaje.

4) El estudiante es el receptor. Su papel se limita a aprender lo que le indican e '
informan, memoriza, repite una y otra vez las tareas, escucha en silencio, obedece las
normas establecidas, ndependientemente de que le sean significativas, las comprenda
0 no. No tiene derecho a participar en su desamrollo en forma activa, utilizando sus

conocimientos en forma practica y Gtil para si mismo y para la sociedad de la cual es

miembro.

La educacion tradicionalista, en cierta forma opresora, enfatiza los valores que
Hevan al éxito, al reconocimiento social y al poder. La finalidad de esta educacion es
la consecucién del poder econémico, politico, social, profesional, etc., sin
cuestionarse los medios y recursos que por lo general se utilizan para el logro de
estos fines y que atentan contra la dignidad de la persona. Se fomenta la competencia
entre los seres humanos al convertirlos en contrincantes que luchan por sobresalir,
aunque se aplasten unos a otros. La escuela tradicional educa mentes, las cultiva con
informacién, datos, etc., al grado de que el ser se ve reducido a la categoria de

computadora que es alimentada para  después reproducir Literalmente lo que de
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ella se solicita. Una educacion verdadera, dirigida a la totalidad de la persona, la
concientiza, la compromete consigo misma y con los demas. Pero generalmente estas

metas no se conciben en los programas educativos de la escuela tradicional,

La educacton tradicional produce desigualdad, va que a los individuos que no han
tenido la oportunidad de obtener sus conocimientos por medio de fuentes
oficialmente reconocidas, no se les valora y se les limita por la misma sociedad a la

que ellos, de una forma u otra, sirven (Gonzalez, 1991).

Con estas caracteristicas no es de extraiar que los mifios y adolescentes que salen
de escuelas tradicionales, encuentren pgran dificultad en entablar relaciones
interpersonales, debido a que no se les facilita el descubrimiento del yo, del t& y del
nosotros. El miio inicia este descubnmiento de los demds, al identificarlos como los
contrincantes contra los que ha de luchar, para llegar a ser alguien en la vida. Otro
proceso es el que produce la imagen de autornidad que el nifio percibe y lo llena de
sentimientos de impotencia, de humillacion, de infenioridad e injusticia, que crean en
¢l ya sea el conformismo o la rebeldia. La falta de creatividad y responsabilidad que
promueve este sistema educativo produce individuos que no se comprometen

socialmente.

En la educacion preescolar tradicionalista, se enfatiza ¢l aprendizaje de destrezas y
habilidades, llevando al nifio al dominio de conductas definibles y predecibles
{(Monroy, 1986).

. Sele ensefia el dominio de actividades especificas, como ¢l recortado eon tijeras,

iluminade de modelos, rimas y  canciones.
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Los conocimientos se imparten en base especificamente a lo que el programa sefiala

y en el periodo indicado (Septiembre-cuerpo humano, octubre -animales, etc).

Otra caracteristica de la educacion tradicional en el nivel preescolar es el tener
controlados a los pequefios y en un sdlo lugar, callados y atentos a lo que la maestra
les diga, esperando que ella sea quien reparta el matenial, dando indicaciones de lo
que van a realizar.

En este enfoque los padres no participan en la educacién de sus hijos, teniendo la

idea de que la escuela es 1a unica que puede desempeiiar dicho papel.

b) Aprendizaje activo. Es el enfoque en el cual se considéra que el educador es
quien organiza ¢l ambiente adecuado para que el nifio pueda interactuar tanto con las
personas como con los materiales educativos. No es quien llega a impartir su clase,
sino quien apoya el aprendizaje coordinado de las actividades, ofreciendo un
ambiente estimulante, apoyando al nifio en sus elecciones, fortaleciendo sus

hallazgos. El nifio es quien construye su propio aprendizaje.( Palacios, 1995).

Dentro de esta comente se encuentra ¢l método Montessori, debido a que este
método rompe notablemente con las experiencias pedagégicas tradicionales, su

innovacion consiste en combinar la libertad con el trabajo.

La finalidad que la escuela Montessoni tiene, no es la de ensefiar, guiar, dar
ordenes, forjar modelar el alma del nifio, sino crearle un medio adecuado a su
necesidad de experimentar, de actuar, de trabajar, de asimilar espontaneamente y de

nuimir su espinte (Chateau, 1985).
36



El objetivo central del método Montessori es crear un ambiente de aprendizaje en
el que le sea posible adquirir las herramientas de su cultura, sin perder el sentido de
la iniciativa. ( Orem, 1965)

La finalidad es dejar que el pequeiio experimente, cree y sobre todo sienta el

contacto con el mundo exterior, pero debe ir aunado a una disciplina y orden.

El medio por el cual se logra el objetivo principal de este método es el ambiente
que existe en el aula Montessori, es decir, el mobiliario, los utiles, los objetos de
observacion, los medios de trabajo corresponden a las dimensiones fisicas y fuerzas
de los nifios de tal forma que se sientan con la absoluta posibilidad de alcanzar

cualquier material que les llame la atenciéon , moverse entre ellos, utilizarlos con
facilidad.

El material es disefiado cuidadosamente, con ¢l fin de despertar el interés del
pequefio, favorecer la estimulacion de los sentidos y las mas diversas formas de
actividad motriz; para los colores , las formas , dimensiones, los sonidos con su
altura, intensidad y timbre, asi mismo para las cualidades tactiles incluyendo las

sensaciones musculares y el movimiento.

Dichos materiales consisten en realidad, en juegos didacticos, que pueden elegir

libremente aquél que mas les interese de una ampha gama.

Dentro del ambiente Montessori, todo nifio que asi Ic desee puede trabajar solo,
en su propio espacio durante cierto tiempo, la maestra se encarga de respetar y

proteger su aislamiento voluntario, apartando con suavidad pero con firmeza
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a cualquier compaiernito que amenace perturbar el trabajo solitarto. no obstante si

dos o mas miios desean trabajar juntos , tienen plena libertad de hacerlo

La aportacion que Maria Montessori hace al aprendizaje activo es fundamental
debido a que permite en el nifio la libertad de accién y de satisfacer su cuniosidad
obteniendo grandes beneficios de esto, es decir que se estimula el desarrolio del

pequeiio a través de los sentidos , del contacto con el mundo circundante.

En la escuela Montessori no existe un orden determinado que debera seguirse

para realizar las actividades, lo cual también indica cierta libertad para decidir lo

que se lleva acabo en ese momento.

Aunque no enfatiza ¢l trabajo grupal, si los nifios proeponen realizarlo se les
permite hacerlo. Pero no es un factor fundamental en este método, ya que las

actividades pueden realizarse de forma individual,

Otro modelo educativo que propuso innovaciones en el aprendizaje activo, es el de
Celestine Fretnet, quién se preocups por renovar los métodos y técnicas de la
ensefianza prnimaria y secundaria pretendiendo hacer de los individuos seres libres,
que puedan desarrollar con facilidad su personalidad e imaginacion asi como su

capacidad creadora.

Su objetivo, es humanizar la ensefianza haciendo el trabajo escolar un placer para
maestros y alumnos, haciendo de las experiencias vitales el material escolar y no las

lecturas, ya que la escuela debe ser parte de la vida.



La inteligencia manual, artistica, cientifica, no se cultiva por el uso de las ideas
(nicamente, sino por {a creacion , el trabajo y la expeniencia, por lo que se impone
una nueva forma de escuela. ( Freinet, 1969)

Con esto no se quiere decir que se les de libertinaje a los nifios; con las técnicas

Freinet se propene una disciplina escolar y en cierto modo la autoridad del maestro.

Pero no una disciplina escolar que se determina desde fuera, segin una regla

preestablecida, acompariada de prohibiciones y de sanciones.

La disciplina es la consecuencia natural de una buena organizacion del trabajo
cooperativo. Es decir que cuando la clase esta bien organizada, cuando todos los
nifios tienen mdividualmente o en grupo un trabajo interesante que hacer, se logra
una armonia ideal. existe el desorden cuando hay una falla en la organizacion del
trabajo, cuando el nifio no esta ligado a la clase por una actividad que responda a sus

intereses y posibilidades.

Freinet, propuso una técnica en la cual se utiliza una imprenta en donde el nifio
crea su propio texto, dejando libertad de expenimentar con las letras y palabras

logrando aprender a leer y escribir.

Por otra parte, la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 1992) desarrollo un
Programa Emergente de Actualizacion del Maestro de Educacion Preescolar, en
donde, el plan de estudios vigente se considera a la escuela infantil como la
institucion capaz de facilitar y promover el crecimiento y desarrollo global del nifio
en todas sus potencialidades. Considera que el nifio es un ser entero y que como tal fo

debemos educar. No sirve de nada  establecer el aprendizaje como una serie
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de aspectos sueltos, separados, sin relacion de continuidad entre si. Es por ello que ia
escuela debe responder a ese desarrolio integro, tanto del conocimiento, como de los
sentimientos, y en general, de la armonica integracién de las distintas capacidades
expresivas. Para que esta armonia se de, es necesario que también la escuela sea
interdisciplinaria e integre en si misma las aportaciones reciprocas entre distintos
campos: pedagogico, artistico, cientifico, sociolagico, filosofico, etc. Por lo tanto,
globalizacion no es un término que se reduzca a un modo de ofrecer una serie de

conocimientos, sino a un modo de concebir la vida.,

Desde este punto de vista, las relaciones encuentran razones para la globalizacion.
Saber ver una misma realidad desde distintos puntos de vista es, sin duda, un gran
enriquecimiento qué hace madurar y crecer a la inteligencia y a los sentimientos. La
complejidad y la diversidad la proporcionan las distintas perspectivas de un mismo
aspecto. Las condiciones necesarias para realizar un curricutum globalizado son las

siguientes:

* Debe interesar realmente a los nifios.

* Debe ser interesante para el propio profesor.

* Ha de partir de lo que ya se sabe, sobre aquello que vamos a investigar y, por
supuesto, de las edades de los nifios.

* Debe respetar las necesidades individuales de cada nifio.

* Debe estimular la autonomia, el pensamiento creativo y proponer actividades que
admitan una gran variedad de respuestas.

* Ha de ser lo bastante rica como para favorecer actividades que admitan una gran

variedad de respuestas.



Dentro de esta misma comiente se encuentra €l Programa de Educacion Preescolar
Zaragoza. Este programa concibe al aprendizaje como un proceso activo permitiendo
que el niiio construya su propio aprendizaje, permitiéndole situaciones que le den
oportunidad de que ¢l mismo experimente; manipulando simbolos, comparando sus
descubrimientos con los de otros mios (Kamii, 1989). Aqui el nifio participara en la
situacion de aprendizaje por su interés en ella, y no por una supuesta recompensa
externa; el aduito no debe impedir ni tratar de corregir los errores que comete el nifio,
ya que estos solo son errores a la luz de la l6gica det adulto. El instructor o educador
debe favorecer en el nifio la eleccion de su objetivo y el planteamiento de cémo

lograrlo y, en su caso, la eleccion democratica de un objetivo grupal.

La organizacion del centro de educacton preescolar requiere, en el aspecto
educativo, de adultos que cuenten con elementos basicos para el manejo de los
grupos de nifios: conocimientos del desarrollo del nifio (abarcando aspectos
psicologicos y fisicos en los niveles normal y anormal) y del proceso ensefianza-
aprendizaje (métodos y técnicas de ensefianza, uso de material educativo, entre
otros). Ademas se maneja la involucracion de los padres en actividades escolares y a
la evaluacion como medios importantes para garantizar un adecuado funcionamiento

y el logro de resultados 6ptimos.

Por lo tanto, es importante resaltar el papel del aprendizaje activo en la formacién
de nifios, padres de familia y de los educadores, considerando al aprendizaje como un
todo y no como algo _separado, resaltando el papel del educador y de su participacion
dentro de las actividades que ayudan a facilitar el desarrollo psicolégico, fisico y

social de los nifios.



Es importante considerar que la formacion que se da a los nifios preescolares en las
escuelas es muy diferente, debido al tipo de programa que se plantea en cada escuela.
Por ejemplo en el PEPZ, se pretende lograr que exista un buen desarrolio psicologico
de tal forma que el nifio aprenda lo necesaric de acuerdo a sus capacidades
individuales, tomando en cuenta que este tipo de educacidn repercutira en su

desarrollo postenor.
2. COMO SE EVALUA EN LAS DOS CORRIENTES.

En lo referente a la evaluacion ambas corrientes plantean su propio procedimiento.

El docente considera como una parte esencial de sus tareas la retroalimentacion
que puede generar una evaluacién sistematizada, se les evalua cumpliendo y
estimulando los objetivos que determina el plan de estudios de la SEP. Sin embargo,
en la educacion tradictonalista muchas veces los docentes actuan como jueces y
confunden la calificacién con la evaluacion o también buscando conocer el impacto,
la profundidad de sus aportaciones, acudiendo a determinados mecanismos e
mstrumentos (exdmenes, pruebas, etc) para comprobar mas o menos la calidad de su
trabajo. Esos instrumentos ofrecen poca informacién ademas de ser muy general,
poco matizada, poco profunda en sus fuentes; ya que las comparaciones que se
establecen mediante los resultados numéricos no permiten profundizar el analisis ni

llegar a conclusiones que faciliten el cambio.

En la educacion tradicionalista cuando se evalia, no se informan los resultados
obtenidos a los docentes para indicarles en qué es lo que estin fallando o de qué
forma solucionar determinado problema. Esta informacion esta reservada dnica y

exclusivamente a la autoridad de la  escuela o del sistema educativo, 0 también
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cuando se llega a informar ya es demasiado tarde para poner en marcha las
altemnativas de mejoramiento (Gallego y Bascones, 1993).

La evaluacién no puede limitarse a porcentajes de aprobados o reprobados, o a
visitas puntuales de los inspectores para ver como trabajan los docentes, a la
correccion externa de papeles y tampoco basarse en el objetivo de dar o quitar puntos

al profesorado o al centro en funcion de los resultados.

La evaluacion debe informar sobre el grado en que se cumplen los objetivos
propuestos, asi como informar sobre los materiales que son ltiles en las dindmicas
con los alumnos y en el trabajo en equipo del profesorado. Ha de ayudar a
replantearse el propio trabajo, adecuar trabajos y métodos, a proyectar propuestas de
trabajo colectivo. Debe ayudar a revalorizar la funcion docente y a transmitir un
mensaje positivo a la sociedad sobre la importancia del trabajo realizado y las
implicaciones que tiene sobre la elevacion del nivel de la educacién del pais (Gallego

y Bascones, 1995).

Por su parte, la corriente del aprendizaje activo propone que las personas
encargadas de levar a la practica el programa puedan desempeiiar distintos papeles
durante la evaluacion, es decir que desempefien la funcién de evaluados y
evaluadores, de esta forma estan en una posicion interactiva, que posibilite la toma de
decisiones para el mejoramiento del programa. Las personas que generalmente
evaluan el trabajo del educador son: cooordinadores del grupo y/o el director de la
institucion, en base a los objetivos planteados en el programa, con la finalidad de

mejorar el trabajo que esta realizando el educador en el salén de clases.



Se orienta y estitula al educador a presentar un informe de evaluacion que tenga
por objeto dar a conocer las actividades que esta estimulando y construir un referente

para el mejoramiento del propio programa.

En esta cormente se plantea la autoevaluacion, como un ejercicio gue ha de realizar
tanto el alumno, el profesor, el equipo educativo y el centro. Tratandose de una
reflexion sobre la prictica individual y colectiva para sacar conclusiones que mejoren

el desarrollo profesional (Sancho, 1990).

Se plantea una estrategia formal que sirve como método de trabajo para afrontar los
problemas, los funcionamientos del centro, la propia actuacion de los profesores en el

centro y con los alumnos.

Por lo tanto, es importante tomar en cuenta €l tipo de aprendizaje en el que el miio
va a ser Inmerso, ya sea tradicional o activo, en donde, el que mas puede ayudar a
que desarrolle sus habilidades es el activo. Tomando en cuenta que un factor que
ayude a que se dé el aprendizaje, es la evaluacién del programa educativo, lo cual se

abordara en el siguiente capitulo.

El Programa de Educacion Preescolar Zaragoza (PEPZ) perteneciente a esta corriente
cuenta con una estrategia de evaluacidén lo suficientemente fundamentada para
obtener informacion de la forma en que se lieva a cabo su aplicacion, éste programa

se describira con mayor detenimiento en el capitulo 3.



CAPITULO 3

ESTRATEGIA DE EVALUACION DEL PROGRAMA DE EDUCACION
PREESCOLAR ZARAGOZA

El programa de Psicologia Educativa de la Carrera de Psicologia, cuenta con la
practica del servicio para imiciar a los alummnos en el ejercicio de funciones
profesionales. Una de sus modalidades se tmparte en el Centro de Educacién
Preescolar Zaragoza (CEPZ), capacitando a los alumnos de Psicologia ,como
asesores psicoeducativos, a través de dos programas: Jardin de Nifios y Atencion
Psicologica.

La capacitacion de los alumnos abarca dos tipos de actividades:

a) Trabajo directo con los nifios

a.1) Diagnostico pstcoeducativo

a.2) Intervencion psicologica individual

a.3) Intervencién psicoldgica grupal
b) Actividades de apoyo

b.1} Asesoria a padres sobre desarrollo infantil

b.2) Capacitacion a padres en el manejo del programa educativo

b.3) Evaluacién de la aplicacién de dicho programa

El Programa de Educacion Preescolar Zaragoza (PEPZ) se disefio, para favorecer el
desarrollo y aprendizaje de mifios con desarrollo normal o con alteraciones. En Jardin

de Nifios,se trabaja tnicamente con este Programa.. Para Atencién Psicologica se
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aplica en la intervencién psicologica grupal y ademas se lleva acabo intervencion
psicologica individual.

Los elementos que integran el PEPZ son:

—

. Metas y objetivos

. Dinamica de actividades

. Organizacion matenal

. Participacién del educador
. Involucracion de los padres

. Orgamzacion administrativa

S R = L I - N

. Estrategia de evaluacion

Respecto a la estrategia de evaluacion se plantea el procedimiento general para
llevarla a cabo, el cual hay que adaptar a las condiciones de cada escucla o
institucion en que se aplique. A través de la propuesta que aqui se presenta, se
atiende la necesidad de especificar y sistematizar la forma de llevarlo a cabo en el
CEPZ, para que los alumnos que por pnimera vez tienen contacto con este tipo de

trabajo y que tendran a su cargo la evaluacion del PEPZ cuenten con los elementos

necesarios para lograrlo.

Enseguida se descniben la fundamentacion tedrica del PEPZ y la estrategia de

evaluacién de su aplicacién en el CEPZ.

1. FUNDAMENTACION TEORICA DEL. PEPZ

El PEPZ esta elaborado de acuerdo a tres principios basicos:
1) Desarrollo psicolégico

2) Pedagogia operatoria

3) Trabajo grupal



1) Desarrolio psicoléogico. Esta nocién se basa en la exphcacion que Piaget
proporciona respecto a la construccion del conocimiento y se aplica tanto para nifios
cuyo desarrollo es normal como para aquellos que presentan alteracién en su
desarrollo. El preescolar se encuentra en el periodo preoperacional, en el cual el
pensamiento simbolico es su logro principal: el nifio ya es capaz de representar las

cosas y situaciones aunque no estén presentes; lo cual se manifiesta a través de :

a) Imitacién difenda: Capacidad . de reproducir  conductas observadas con
antertoridad.

b) Juego simbolico: Uso de objetos para representar otros.

c¢) Imagen mental 0 memorta: Representacion o imaginacién de los objetos,
personas y situaciones en la mente.

d) Lenguaje: se desarrolla paulatinamente desde que el nifio comienza a decir sus
primeras palabras hasta llegar a un lenguaje socializado a través del cual comunica

Sus pensamientos, juicios e ideas.

Con el pensamiento simbolico, no se logra una independencia total del objeto, ya
que para que el preescolar aprenda y conozca, le es necesario actuar sobre los

objetos y situaciones, es decir necesita tocar, mover, manipular, explorar.

Por otra parte, el desarrollo del preescolar presenta caracteristicas esenciales que

parecen “limitaciones” como:

a) El egocentrismo; ¢l nifio actia como si el fuera el centro de atencion de todos los

demds por lo que le tuvieran que atender y complacer en todo, costandole
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trabajo ponerse en el lugar de la otra persona y aceptar otros puntos de vista.

b) La centracion : el nifio centra su atencion en un aspecto y descuida los demas en
determinada situacion. _

¢) La irreversibilidad: el nifio na puede volver al punto de partida de algun

acontecimiento.

En el PEPZ, se tienen en cuenta estas caracteristicas para poder favorecer el
desarrollo y aprendizaje del nifio y comprender su comportamiento, atendiendo a

sus intereses y posibilidades , apoyando el ejercicio y ampliacion de sus habilidades.

2) Pedagogia operatoria. Se retoma este concepto para organizar las actividades y el

ambiente del centro escolar.

La pedagogia operatona se interesa por orgamizar la forma, en que la institucion
escolar favorece el desarrollo y aprendizaje del nifio de manera integra, basandose
precisamente, en las caracteristicas de los procesos del desarrollo psicolégico y del

aprendizaje del preescolar.

'El elemento basico de la pedagogia operatoria para la educacion preescolar, es el
aprendizaje activo, que parte de la idea fundamental de, que es el nifio el constructor
de su aprendizaje lograndolo por medio de exploracion y experimentacion,
participando activamente durante las actividades escolares, permitiéndole elegir las
actividades y los materiales, los cuales le deben representar un desafio que lo lleve
en busca de mas conocimientos. El educador, por su parte, respetara sus errores, no

tratara de transmutirle ¢l conocimiento acabado, sino favorecerd que ¢l mismo
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encuentre la solucién acertada en base a la observacion, exploracion y

experimentacion.

3) Trabajo grupal. Este es un elemento fundamental para el desarrollo y aprendizaje
del preescolar, ya que al interactuar con los demas niiios comparte puntos de vista y
mas si son miios de diferentes edades, pues se diversifican las formas de participar,
opinar, interactuar y comprender los fenémenos debido a que los niveles de
maduracion y desarrollo son diferentes temiendo asi mayores posibilidades de

aprendizaje.

Los nifios con problemas en su desarrolio y/o aprendizaje se ven especialmente -
beneficiados con el trabajo grupal, debido a que les proporciona experiencias
sociales, ayuddndoles a desenvolverse adecuadamente en grupos y organizando la
rehabilitacién de una forma integral, estimulando no sélo el o las 4reas del desarrollo

en las que presenta la deficiencia.
2. ESTRATEGIA DE EVALUACION DEL PEPZ

La estrategia de evaluacion del PEPZ esta basada en tres fuentes de informacion:

La primera de ellas, son las experiencias diarias que obtienen los educadores a lo
largo de la jornada de trabajo, ya que durante este tiempo observan como participan
los nifios y los educadores, la forma en que se lleva a cabo la dinamica de actividades

y en que se organiza el ambiente, etc.

La segunda fuente de informacion, son los comentarios de los padres y de los

nifios, que son los principales  beneficiarios de los servicios que se
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proporcionan. Estos comentarios no solo son los que se reciben de manera directa,
sino que también el personal debe estar atento a todo tipo de informacion, como sus
actitudes de aceptacion y rechazo, su respuesta a los avisos que se les publican,
como participan durante las celebraciones, etc. Ademas de ésto se propicia su
participacion directa invitdndolos a comumicar por escrito sus comentaros y
sugerencias en €l buzdon del centro escolar y mediante la aplicacion del

Cuesttonarto a Padres.

En dicho cuestionario (ver anexo 2) se incluyen 16 preguntas sobre el
desempefio de los educadores en la aplicacion del PEPZ, abarcando el sistema de

ensefianza, las actividades realizadas, la comunicacion entre padres y psicologos.

Cada pregunta presenta tres opciones de respuesta, B( Bueno ), R (Regular)
y M ( Malo).

Por otra parte, se encuentra el apartado de comentarios y sugerencias para que

puedan expresar alguna cuestién que no haya sido incluida en las preguntas o

comentar de manera mas amplia sobre algin punto especifico.

El cuestionario a padres de familia es aplicado en dos ocasiones a lo largo del
semestre. La primera evaluacion se realiza cuando los educadores han trabajado de
dos a cuatro semanas con los mifios. La segunda, se lleva a cabo al término del
semestre.

Se avisa previamente al grupo de padres de familia la fecha en que sera aplicado el
cuestionario. Una vez reunidos los padres de familia, cada psicologo aplicara el

cuestionario al padre del nifio que tiene  a su cargo.
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Concluida la aplicacion,una comision concentra y analiza los resultados, retomando
los aspectos, en que la mayoria de los padres coincidan y las sugerenctas que aportan
para mejorar el trabajo. Posteriormente los resultados son presentados en la sesion de

retroalimentacion, con el resto del grupo.

La tercera fuente son cinco guias de observacion que se utihizan tanto en la
evaluacion externa como en la autoevaluacion, que abarcan los aspectos esenciales
del PEPZ:

a) Dinamica de actividades
b) Participacion del nifie

¢) Participacidn del educador
d) Estimulacidn de objetivos

¢ ) Organizacion matenal

En cada una se mcluyen los elementos que se deben cubrir para su adecuada
aplicacién, los cuales permiten identificar el desempefio del educador. La de
“participacion del educador” se enfoca a aspectos especificos mediante los cuales
favorecera el aprendizaje y desarrollo del nifio, asi como el trabajo del equipo de

educadores ( en el anexo 1 se incluyen las 5 guias).

En seguida se describen los aspectos de cada uno de estos rubros, que se consideran

para la evaluacion:

a) Dinamica de actividades: En ella se incluyen aspectos generales y particulares de
cada uno de sus elementos.

* Recepcion y saludo, el educador  auxilia al nific para colocar sus cosas en el
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lugar correspondiente, a la vez que orgamza y favorece la interaccion de los nifios

conforme llegan.

* Areas de trabajo, las actividades que apoya el educador son en grupos de a 8-10
nifios por area . Las areas son cuatro: arte, naturaleza, sociedad y logica. En estas
areas y en las académicas (lectoescritura, matematicas, psicomotricidad y expresign
oral) que mas adelante seran descntas, el educador hace uso de la secuencia
Planeacién, Realizacion, Recuerdo y Aseo (PRRA).En cada érea de trabajo se hace
una Planeacion con ayuda del educador, eligiendo la actividad, como reatizarla y con
qué matenal. Por su parte el educador sugenira matenales nuevos, diversas formas de
utilizarlos e invitara a utilizar materiales que se usan con poca frecuencia. Una vez
que se haya decidido qué se va a trabajar, se realiza la actividad utilizando el matenal

planeado llamando a esto Realizacién.

Cuando ya se concluy¢ la actividad se refuerza el aprendizaje con el Recuerdo
platicando sobre lo que hicieron, las dificultades que se les presentaron, y lo que mas
les agrado reahzar; el educador participara motivando a los nifios para comentar

sobre su trabajo.

Por ultimo, se realiza el Aseo fomentando en los infantes la adquisicion de habitos
de higiene y orden ya que acomodardn todos los matenales en su lugar, limpiando

los muebles y el piso en caso necesario.

* Recreo, el educador favorece el use de material propio del area exterior, asi como
el afianzamiento de habitos de limpieza, ingerir alimentos naturales y limpiar el area.

* Areas académicas, ( lectoescritura, matematicas, psicomotricidad y expresion
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oral ) en éstas areas como en las de trabajo se hace uso de la secuencia PRRA;
ademas de asignarle y revisarle la tarea al nifio, se retroalimenta a los padres sobre la

ejecucion del nifio.

* Grupal, aqui los educadores que estan trabajando, planean alguna actividad con
todos los nifios del grupe estimulando la participacién y agrupando a los niflos por

edad o habilidad, cuando la actividad lo requiere.

*Despedida, el educador organiza diversas formas de interaccion hasta que se van

todos los nifios y establece comunicacion con los padres en relacion a su nifio.

b) Participacion del nifio: Con esta guia se pretende evaluar el desempefio general del
grupo de nifios en cada elemento de la rutina, de tal forma que no es necesario hacer
anotaciones individuales, a excepcidn de nifios con severos problemas para integrarse
al trabajo. Esta guia es equivalente a la de dinamica de actividades pero enfocada al
desempeiio del nifio . Por tanto solo se mencionan aqui los “aspectos generales™ de

la guia.

* Aspectos generales, el nifio busca la solucion de los problemas que enfrenta para:
elegir, iniciar o desarrollar las actividades, expresando sus necesidades y/o buscando
la forma de satisfacerlas, anticipando cada elemento de la rutina y manteniendo una

relacion positiva con sus compaiieros y educadores.

¢) Participacion del educador: Con esta guia se evalua cudl es el desempefio del
educador respecto a su labor con los pequefios y también con ef resto del equipo de

trabajo. Por lo que se encuentra  dividida en dous apartados:
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* Educador: en donde se abarcan cuestiones referentes a la funcion que debe
desempefiar con base en los plantemientos del PEPZ, tales como: estimula al nifio al
proponer la actividad a realizar, propicia la interacciéon de los nifios durante las

actividades, aprovecha los errores que comete el nifio como fuente de aprendizaje.

* Equipo de trabajo: esta basado principalmente en la organizacion que el equipo de
educadores debe alcanzar para cumphir con todas sus funciones dentro del centro
escolar. Se rota en la realizacion de la evaluacion y se organiza para cubrir los

elementos de la rutina.

d) Objetivos: en esta guia se incluyen todos los objetivos del Programa por cada
area del desarrollo (socioafectiva, psicomotora, cognoscitiva y lenguaje ). Para saber
st estos objetivos estan siendo estimulados, durante qué actividades y cual es la
frecuencia con que se hace. Como no es posible observar la estimulacion de todos
los objetivos en un dia , es preciso entrewvistar al educador para que proporcione
informacién sobre los objetivos que ha estimulado en el lapso de tiempo en el que ha

trabajado y con que actividades 1o ha hecho.

* Area socioafectiva: comprende las pautas de conducta que el nifio adquiere en
relacion a si mismo (refiriéndose principalmente a la autoestima y autonomia); en
relacion a los demas nifios y los adultos, tomando en cuenta el conocimiento y
aceptacion que tiene de las normas sociales y de su practica. Y por ultimo en relacién
a la escuela refiriéndose basicamente al gusto e interés que el nifio tenga por la
escuela y las actividades que realiza en ella.

* Area psicomotora, abarca dos aspectos: La coordinacidn motora gruesa,
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que se refiere basicamente al dominio de los movimientos que el nifio tiene de Jas
partes del cuerpo, y la coordinaciéon motora fina, basandose en la coordinacion de los

movimientos de las manos en ammonia con el enfoque visual.

* Area cognoscitiva: en ella se toman en cuenta tres tipos de conocimiento que el
nifio adquirird y fortalecera. El conocimiento social, abarcando las actividades que el
realiza el hombre, el uso de la tecnologia, usos y costumbres. El conocimiento
fisico : se estimula el conocimiento de los fendmenos naturales, fisicos y quimicos,
diferentes zonas geograficas y del universo. El conocimiento 16gico en el que se
estimula Ia clasificacion, niimero, estructuracion espacial y temporal, representacion

stmbdlica.

* Area del lenguaje: en esta area se favorece que el nifio adquiera, maneje y
fortalezca ¢l uso del lenguaje oral y escrito; por medio de formas simples, es decir,
pronunciar, comprender y expresar sonidos, palabras y enunciados; estructurando un

mensaje para propositos especificos ya sea consigo mismo o con los demas.

e} Organizaciéon material: Se incluyen dos apartados, el manejo de los espacios y la

disponibilidad del material educativo:

* Espacio, comprende todo lo referente al lugar en el que deben llevarse a cabo cada
una de las actividades de tal forma que exista comodidad para todos los nifios y

adultos y, al mismo tiempo se vea un ambiente ordenado.

Los puntos que se incluyen son: el mimero de nifios presentes en el saldn, el uso y
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organizacion del espacio para cada actividad, el uso del patio o jardin para los nifios.

* Material educativo, se refiere a la cantidad, calidad y !a forma en que es
acomodado el material. Algunos de los aspectos que se evalian son: ¢l material se
organiza por tema en cada area de trabajo, €l matenal esta en envases claramente

etiquetados e ilustrados.

En cada guia el registro se hara de la siguiente forma de acuerdo a la situacion
(/) St el aspecto se cumple
{X) Si no se cumple

{-) Si no procede o no se pudo cbservar

Se evitan registros que impliquen una ejecucion parcial ya que lo que se progura es
enfocarse a una ejecucion de excelencia mas que una aproximaéi(m a lo deseable y de
distinguir claramente la forma en que estos aspectos son cumplidos o no esto para
mayor objetividad en el analisis de los resultados. Por tanto si la ejecucion es

parcialmente lograda se registra como no cumphda.

El apartado de observaciones se utilizara para detallar algin aspecto sobresaliente y
que no se incluya en la guia o bien para complementar alguno de ellos, estas
observaciones se exponen y comentan en la sesion de retroalimentacion.

1.a estrategia de evaluacion comprende dos modalidades:

1) Evaluacién externa
2) Autoevaluacion
1} La evaluacion externa es llamada asi, debido a que es realizada por personas que

en ese momento no esian trabzjando  directamente con los nifios, pero estan
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relacionadas con el trabajo que se realiza, tal es el caso del asesor y el resto del

equipo de educadores.

Es necesario mencionar que la la. y la ultima evaluacion la realiza la
coordinadora y de la 2a. a la 4a. los alumnos por equipo de modo que todos
participen en ellas, Para llevarla a cabo se asignan dos alumnos que desempefiaran

¢l papel de evaluadores, los cuales observaran un dia normal de actividades.

Los evaluadores deben estar completamente familiarizados con las guias de
observacion, de tal modo, que de manera agil logren detectar rapidamente que

aspecto de lo observado corresponde a la guia de observacion.

Durante la evaluacion, los observadores deberan estar atentos para detectar la
forma de trabajo del educador, la interaccion de los nifios en las actividades y la
forma de resolver las dificultades observando los puntos clave de las situaciones y
detectando a tiempo actividades que ocurren en momentos especificos de la rutina

como la secuencia planeacion, realizacion, recuerdo y aseo (PRRA).

En el momento de la evaluacion los evaluadores no deben interferir en las
actividades que se estén llevando a cabo, ni realizar ningin tipo de comentario hacia
el educador que se encuentra trabajando. Debe evitar el contacto con los nifios, con fa

finalidad de no influir sobre su comportamiento y hacer mas objetiva la evaluacion.

Una vez concluida la evaluacion los dos evaluadores se reiinen para analizar los

resultados y obtener la confiabilidad de la siguiente manera:

’UI
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Cada evaluador comenta el aspecto en ¢l que haya desacuerdo en el registro,
exponiendo la razén por la cual hizo esa anotacidn, para llegar a una conclusion
comun. Lo ideal es que se registre como positivo o como negativo. Si no se llega a un
acuerdo, tendran que calificarlo como negativo, pues lo que si es claro es que el

desempeiio no fue el esperado, ya que, de lo contrario, no habria tal desacuerdo.

Los evaluadores realizan un informe que describe de forma general cuales fueron
los resultados encontrados en cada una de las guias de observacion; especificando los
logros y deficiencias obtenidas. En este informe se sefiala el porcentaje cubierto en
cada una de las guias, representandolo en graficas y cuadros comparativos que
demuestren el avance logrado de una evaluacién a otra. También se incluyen

comentarios y sugerencias que ayudan al mejoramiento de! trabajo.

Estos resultados se presentan por los evaluadores ante el grupo, en una sesién de
retroalimentacion, la cual es programada dos dias después de la evaluacion, para que
los evaluadores tengan tiempo de analizar los resultados y al mismo tiempo la
informacién que se presente sea reciente y pueda mejorarse cuanto- antes el trabajo.
La intencion es que todos los educadores esten enterados de los resultados de las
fallas cometidas, puedan opinar acerca de su desempeiio, analizarlo y participar en el
establecimiento de estrategias para mejorarlo. Para esto es necesario poner a la vista
de los educadores sugerencias y recomendaciones, de tal forma que siempre se
tengan presentes.

2) La autoevaluacién, es llamada asi porque es ¢l propio educador quién realiza la
evaluacion de su trabajo con los nifios. Se realiza en las mismas fechas que la
evaluacion externa y los educadores que estuvieron trabajando durante ese periodo

con los nifigs, seran los que se reunirdn para llevar a cabo la autoevaluacion ,
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basandose en las cinco guias de observacion, anteriormente descritas.

Una vez reunidos los educadores correspondientes analizaran cada punto con las
guias de observacién para registrar si han sido cumplidos los aspectos o no y de que
forma. Al analizar cada reactivo, cada educador menciona si se cubrio el aspecto o
no, en caso de que uno no lo haya hecho el reactivo se tomara como no logrado,

debido a que se requiere que el 100% de los educadores lo cubra.

Con base en el registro, se integrard un informe para describir los aspectos
cumplidos, los no cumplidos mencionando el porqué y las sugerencias que se
proponen para mejorar el desempefio, empleando graficas y cuadros comparativos
para ilustrar el avance obtenido.con las mismas caracteristicas que el requerido en la
evaluacion externa Este informe también serd presentado ante el resto del equipo de

educadores en la sesion de retroalimentacion.

Hasta el momento se han presentado los lineamientos teodricos del PEPZ vy la
estrategia de evaluacion, en el siguiente capitulo se presenta la forma de aplicar dicha
estrategia de evaluacion; ademas, se presentan los cuadros comparativos de las

evaluaciones, autoevaluaciones y los resultados que se obtuvieron.



CAFITULO 4
APLICACION DE LA ESTRATEGIA DE EVALUACION

Al aplicar un programa educativo es necesario tener una visualizacion clara del
trabajo que se estd desempefiando. Esta es la funcion que tiene la aplicacion de la
estrategia de cvaluacion, ya que informa de una forma especifica los aciertos y
errores cometidos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y favoreciendo la

identificacion de alternativas de solucion.

Dicha estrategia debe disefiarse de acuerdo al programa a evaluar . En esta caso
se hace referencia a la estrategia de evaluacion de la aplicacion del Programa de
Educacion Preescolar Zaragoza ( PEPZ ) en el Centro de Educacion Preescolar
Zaragoza (CEPZ) ubicado en la UMAI Zaragoza, de la FES Zaragoza de la
UNAM,

1. METODOLOGIA

El PEPZ es aplicado por los alumnos del 4to. y Sto. semestre de la Carrera de
Psicologia de la FES Zaragoza que participan en el CEPZ, en sus dos servicios:
Jardin de Nifios dirigido a nifios de 4 a 6 afios de edad cuyo desarrollo es normal, y
Atencidn Psicologica dirigido a nifios de 3 a 6 afios de edad con alteraciones en su

desarrollo.



PROBLEMA

De tal forma que cabria preguntarse lo siguiente: ;Cual debe ser el procedimiento
para aplicar la estrategia de evaluacién del PEPZ en el CEPZ, que favorezca la
retroalimentacion y, por tanto, ¢l mejoramiento del desempeiio de los educadores

que participan en el PEPZ ?

OBJETIVOS
Teniendo el siguiente objetivo:
OBJETIVO GENERAL: Diseiar un procedimiento para aplicar la estrategia de

evaluacion del PEPZ en et CEPZ, que favorezca el desempeiio de los educadores.

HIPOTESIS
La estrategia  de evaluacion de la aplicacion del PEPZ favorecera

significativamente el desempefio de los educadores del servicio de Atencidn

Psicologica.

HIPOTESIS ESTADiSTlCA/
ALTERNA: Si existe un cambio significativo entre cada una de las evaluaciones
externas y autoevaluaciones entonces existe un mejor desempefio de los educadores.
NULA: Si no existe un cambio significativo entre cada una de las evaluaciones

externas y autoevaluaciones entonces no existe un mejor desempefio de los

educadores.

DEFINICION DE VARIABLES
VARIABLE INDEPENDIENTE: La estrategia de evaluacién del PEPZ abarcando

la  evaluacién externa y la  autoevaluacion.
61



VARIABLE DEPENDIENTE:

El desempeiio de los educadores al implementar el PEPZ en el Programa de
Atencidn Psicologica, en términos del porcentaje de reactivos cubiertos en cada una
de las guias de observacion.

SUJETOS
Los participantes fueron 16 alumnos del 40. semestre de la carrera, que

participaron en el Programa de Atencién Psicolégica y que participaron como

evaluadores vy evaluados.

MUESTREO
La poblacion se obtuvo por medio del muestreo intencional no probabilistico;
debido a que participaron alumnos del 4° y 5° semestre de la Carrera de Psicologia,

asignados a la UMAI Zaragoza, en el servicio de Atencion Psicoldgica.

INSTRUMENTO

Se utilizara ef cuestionario a padres de familia y cinco guias de observacion, para la

evaluacidn externa y para la autoevaluacion.

Las guias de observacién estan constituidas por los elementos fundamentales del
Programa, estructurados en enunciados breves de tal forma que permite un facil
manejo de la informacion al evaluador.

1) Guia de participacion del nifio

2) Guia de participacién del educador

3) Guia de dinamica de actividades

4) Guia de organizacién material

5) Guia de objetivos



DISERO
El disefio que se utilizo fue cuasiexperimental, de series temporales; consistiendo
ent mediciones penodicas durante la aplicacion del PEPZ. Se realizaron cuatro

evaluaciones a lo largo del semestre.

PROCEDIMIENTO
La estrategia de evaluacion de la aplicacion del PEPZ, se llevé a cabo de acuerdo a
las siguientes fases:
1.- Capacitacién tedrica
2.- Programacion de las evaluaciones
3.- Realizaci6n de la evaluacion
3.1. Evaluacion externa por parte del asesor
3.2. Evaluacion externa y autoevaluacion por parte de los alumnos
3.3. Aplicacion del custionario a padres
4 .- Retroalimentacion

5.- Segmimiento

1) CAPACITACION TEORICA: La coordinadora les proporciono a los alumnos de

Servicio de atencion Psicolégica un entrenamiento tedrico de forma grupal para
" comprender todo lo referente al PEPZ, incluyendo la estrategia de evaluacion,

enfatizando los siguientes aspectos:

a) En qué constste cada guia de observacion.

b) La forma de organizar el registro.

¢) La elaboracién de un informe y cuadros comparativos para presentar los

resuliados anie los demas compaiieros  del grupo.
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d) La forma de realizar la autoevaluacion, haciendo énfasis en que serian los propios
alumnos quiénes la realizarian, pero especificamente cuando estuvieran trabajando
como educadores, al igual que en la evaluacidn externa se utilizan cinco guias de

observacion realizando también un informe, pero en este caso por area.

2) PROGRAMACION DE LAS EVALUACIONES: Se programaron cuatro fechas
con una pertodicidad de dos semanas a lo largo del periodo escolar para levar a
cabo la evaluacion externa realizada por dos evaluadores y la autoevaluacion
realizada por los educadores que estuvieran trabajando durante ese tiempo con los
nifios. Las fechas fueron publicadas y se organizo a los alumnos asignados a cada

evaluacion para su realizacion,

De igual forma se programaron cuatro fechas para las sesiones de
retroalimentacién dos dias después de la fecha en que se programo la evaluacion,

para que de esta forma tuvieran tiefnpo los evaluadores de analizar los resultados.

Tambien se program¢é . Ia aplicacion del cuestionario a padres de familia para
llevarla a cabo en dos ocasiones a lo largo del semestre, la primera aplicacion
también se realizd después de que los educadores habian trabajado dos semanas con
los nifios, la segunda fue al término del semestre. El cuestionario fue aplicado a 25

padres de familia.

Para ejemplificar, las fases en que se aplica la estrategia de evaluacion se presenta el

siguiente cuadro;

&



SEMANA No. MARTES MIERCOLES JUEVES
la- da I 1 |
5a 33,2 2 2
6a 3.1 3.1 4
7a 5 5 5
8a 32 - 4
%a 5 5 5
10a 32 - 4
11a 5 5 5
12a 32 - 4
13a 5 5 5
14a 32,33 - 4
15a 31 ' 31 4
16a 5 5 5

1.- Capacitacion tednca
2.- Programacion de las evaluaciones
3.- Realizacion de la evaluacién
3.1. Evaluacidn externa por parte del asesor
3 2. Evaluacion externa y autoevaluacion por parte de los alumnos
3.3. Aplicacion del custionario a padres
4 - Retroalimentacion
5.- Seguimiento
En este cuadro se observa la distnbucion semanal de las evaluaciones realizadas
por ¢l asesor, las evaluaciones externas y autoevaluaciones hechas por los alumnos,

asi como las retroalimentaciones y el seguimiento de las sugerencias aportadas por la

coordinadora y los alumnos, durante el semestre.



3) REALIZACION DE LAS EVALUACIONES: Para llevar a cabo la evaluacion
externa, los alumnos asignados entraron a observar un dia normal de actividades
baséndose en las cinco guias de evaluacion ( participacion del nifio, participacion del
educador, dinamica de actividades, estimulacién de objetivos, organizacion material)
para detectar la forma del trabajo del educador, la interaccién de los nifios en las
actividades y la forma de resolver las dificultades observando los puntos claves de

las situaciones de ensefianza - aprendizaje.

Al terminar la evaluacion los dos evaluadores se reunieron para analizar los
resultados y elaborar un informe en donde se describe de forma general cuales fueron
los resultados encontrados en cada una de las guias basandose en graficas y cuadros

comparativos para representar el avance logrado entre una evaluacion y otra.

Para realizar la autoevaluacion, los alumnos que se encontraban trabajando con los
miios fueron quienes evaluaron su propio trabajo basandose en las cinco guias de
evaluacion. Una vez terminada la evaluacion los educadores se reunieron para
analizar cada punto de las guias de observacion para registrar si han sido cumplidos
los aspectos o no y de que forma, de tal manera que se unificara la evaluacién en una
sola. En base a los resultados se realizo un informe para describir los aspectos
cumplidos,los que no se han cumplido mencionando la causa y las sugerencias que se
proponen para mejorar el desempefio de los educadores, empleando graficas y

cuadros comparativos para ilustrar el avance obtenido.

La aplicacidn del cuestionario a padres de familia se llevo a cabo de la siguiente
manera: Cada psicologo aplico en 1a fecha asignada al padre del nifio que tiene a su

cargo. Concluida la aplicacion, una  comision de psicélogos se encargo de
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concentrar y analizar los resultados, retomando los aspectos en los que la mayoria de
los padres coincidid y las sugerencias que aportan para mejorar el trabajo. Por altimo
estos resultados son presentados en la sesion de retroalimentacidn con el resto del

£rupo.

4) RETROALIMENTACION: Durante la sesion de retroalimentacion, todo el grupo
estuvo presemte con el objetivo de que todos los educadores estuvieran enterados de
los resultados de las evaluaciones y los resultados de la aplicacién del cuestionario a
padres, para tener la oportunidad de analizar entre todos las faltas cometidas y la

forma en como corregirlas.

Por ejemplo, se utilizaron dramatizaciones, en las cuales, dos o mas psicologos
representaron el papel de nifios; presentando conductas o sttuaciones que les eran
dificiles de manejar a los educadores. Otros dos psicélogos representaron el papel de
educadores y trataron de dar alternativas de como afrontar la situacion. Ya concluida
la dramatizacién, el grupo aportaba sugerencias que ayudaron a que se mejorar el

trabajo con los nifios.

5) SEGUIMIENTO: Una vez que se presentaron en la sesion de retroalimentacion
las sugerencias para resolver las dificultades encontradas durante la evaluacion, se
verifico que realmente se Hevaran a cabo, para que les resultara mas ficil a los
educadores se colocaron las sugerencias en lugares visibles a ellos durante el
trabajo con los nifios y de esta forma no las pasaran por alto.

A continuacion, se presentan las fechas en las que los alumnos realizaron la

evaluacion externa, la autoevaluacion y la fecha de la sesion de retroalimentacion:
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FECHAS EVALUACION AUTOEVALUACION RETROALIM.
MARTES EXTERNA JUEVES
ABRIL HEYDI- ABRAHAM
22 YIRA- FRANCISCO
MARISEL- ADELINA
COORDINADORA ABIGAIN- MARISA 24
23 MARELY - JUAN"
ERICA- KARINA
ANGEL- ARIADNA
GABRIELA- ALFREDO
MAYO HEYD! ABRAHAM- MARELY
YIRA FRANCISCO- ERICA
6 MARISEL ADELINA- ANGEL 8
ABIGAIN MARISA- GABRIELA
ABRAHAM MARELY- JUAN
FRANCISCO ERICA- KARINA
20 ADELINA ANGEL- ARIADNA 22
MARISA GABRIELA- ALFREDO
JUNIO MARELY JUAN-HEYDI
ERICA KARINA- YIRA
3 ANGEL ARIADNA- MARISEL 5
GABRIELA ALFREDQ- ABIGAIN
JUAN HEYDI- ABRAHAM
KARINA YIRA- FRANCISCO
17 ARIADNA MARISEL- ADELINA 19
ALFREDO ABIGAIN- MARISA
JULIO MARELY- JUAN
ERICA- KARINA
i ANGEL- ARIADNA
COORDINADORA GABRIELA- ALFREDO 3

HEYDI- ABRAHAM
YIRA- FRANCISCO
MARISEL- ADELINA
ABIGAIN- MARISA




La pnimera y 0ltima semana se evalua a todo el grupo, por lo tanto, todos realizan la
autoevaluacion. En las restantes la hacen los alumnos que participan como

cducadores.

A continuacién se presentan las fechas en que se aplicé el Cuestionario y el dia en

que se realizaria la retroalimentacion.

FECHAS RETROALIMENT.
MAYO 6 8
JUNIO 17 19




ANALISIS DE DATOS

El anahsis de datos que se utihzado fue la prueba de Ji cuadrada para una sola
muestra medida u veces. La simbologia utihizada es la siguente:
O
ki

Sumatona

El analisis de las evaluactones hechas por los observadores son los siguientes:
EVALUACION 1
La hipdtesis nula y alterna son las mismas para las cuatro evaluciones realizadas por

los observadores y para las autoevaluaciones realizadas por los educadores, a

continuacion se plantean las hipotesis:
Ha: M > 4 Evaluaciones

Ho: M < 4 evaluaciones

Tentendo en cuenta un nivel de significancia ( ) de 0.05 v 4 grados de libertad {gl).

O Ei (O1- E1) (Or-Ei2 (Or- En2/Ei
39 68.2 -92 84.64 1.24

83 682 14.3 219.04 3.20

68 68.2 -.02 04 005

&1 68.2 12 .8 163.84 24

50 68.2 18.2 T 331.24 4.85
341 341 11.705

La X2 calculada = 11.70

J12=949

Como la X2 calculada es mayor que la Ji calculada

en tablas, se rechaza la Ha y se acepta la Ho.



EVALUACION 2

Ha MM - 4 Evaluaciones

Ho M < 4 evaluaciones

Temendo en cuenta un nivel de significancia { ) de 0.03 v 4 grados de hbertad (gl).

Oi Ei (Oi - Ei) (Oi - Ei)2 (Oi-E2/Ei
63 77 -12 144 1.8
100 77 23 529 6.8
83 77 6 36 0.46
87 77 10 100 1.2
50 77 27 729 9.4
385 385 19.66

La X2 calculada= 19.66

Como la X2 calculada es mayor que la i

Ji2=949 calculada en tablas se rechaza la Ha 'y se acepta la Ho.

EVALUACION 3
Ha: M > 4 Evaluaciones

Ho: M < 4 evaluaciones

Tentendo en cuenta un nivel de sigmficancia ( ) de 0.05 y 4 grados de libertad (gh.

O1 Ei (O1 - Ex) (Or1 - Ei)2 (O1-Ei)2/Ei
76 88.6 -12.6 158.76 1.79
88 . 886 -0.6 0.36 0.004
79 88.6 -9.6 92.16 1.04
100 88.6 114 129.96 1.46
100 88.6 114 129.96 1.46
443 443 5.754

La X2 calculada= 5.754 Como la X2 calculada =s menor que la Ji



hr 949 calculada en tablas se rechaza la Ho v sc aceptala Ha

EVALUACION 4
Ha: M > 4 Evaluaciones
Ho- M =2 4 evaluaciones

Temendo en cuenta un nivel de significancia { ) de 0 05 v 4 grados de libertad (gl).

O Er (Ot - E1) (Oi-Eie (O1-En2/ ki
100 962 38 14.44 0.15
100 96.2 38 14.44 0.15
95 962 -1.2 1.44 0014
100 96.2 38 14.44 0.15
86 96.2 -10.2 104.04 1.08
481 481 1.544
La X2 calculada= 1.544 Como la X2 calculada es menor que la Ji
h2=649 calculada en tablas se rechaza la Ho y se acepta la Ha.

AUTOEVALUACION |
Ha; M > 4 Evaluaciones

Ho: M < 4 evaluacicones

Teniendo en cuenta un nivel de significancia ( ) de 0.05 y 4 grados de libertad (gl).

Oi Ei (Oi - Ei) (Oi - Ei)2 (Oi - Ei)2/ Ei
72 74 .64 -2.64 6.96 0.093
70 74.64 -4.64 21.52 0.28
50 74.64 -24.64 607.12 8.13
92 74.64 17.36 301.36 4.03

69.2 14.64 -5.44 . 29.59 0.39



37312 3752 12023
La X2 calculada= 12.923 Como la X2 calculada es mavor que fa It
Ji2=9.49 calculada en tablas se rechaza ta Ha v se aceptala Ho

AUTOEVALUACION 2
Ha M > 4 Evaluaciones

He M < 4 evaluaciones

Teniendo en cuenta un nivel de significancia ( ) de 0.05 y 4 grados de libertad (gl).

Or E: (01 - EY) (Oi-Eip (Or-Ei2/ E
73 774 -3.4 11.56 0.14
73 774 -24 576 0.07
70 774 -14 54.76 0.70
G5 774 17.6 309.76 4
73 774 -4 .4 19.36 0.25
387 387 5.16
La X2 calculada= 5.16 Como la X2 calculada es menor que la Ji
Jiz=949 calculada en tablas se rechaza la Ho y se acepta la Ha.

AUTOEVALUACION 3

Ha: M > 4 Evaluaciones

Ho: M < 4 evaluaciones

Teniendo en cuenta un nivel de significancia ( ) de 0.05 y 4 grados de libertad (gl).

O1 Ei (O1 - Ev) (O1- Ei)2 (O1-Ei)2/E
84.6 872 -2.6 6.76 0.07
933 87.2 6.1 37.21 0.42

736 87.2 -13.6 184.96 212



92 §72 18 2504 026
Q2.5 8”2 53 28.09 0.52
436 436 5.19
La X2 calculada= 3.19 Como la X2 calculada es menor que la Ji
J12=949 calculada en tablas se rechaza la Ho v se acepta la Ha.
AUTOEVALUACION 4

Ha: M > 4 Evaluaciones

Ho: M < 4 evaluaciones

Teniendo en cuenta un mivel de sygmificancia { ) de 0.05 y 4 grados de libertad (gl).

Oi Ei (Oi - Ei) (01 - E)2 (Oi-E2/Ei
90.5 9502 -4.52 2043 0.21
96 95.02 0.98 0.96 0.01
92.6 95.02 =242 5.85 0.06
100 95.02 4.98 24.8 0.26
96 95.02 . 098 0.96 0.01
4751 4751 0.55

La X2 calculada= 0.35 Como la X2 calculada es menor que fa Ji

Jiz=949 calculada en tablas se rechaza la Ho v se acepta la Ha.



RESULTADOS

A continuacion se presentan los resuitados obtemidos de las cuatro evaluciones

externas y de las cuatro autoevaluaciones, asi como los del Cuestionario a Padres.

CUADRO 1 EVALUACION EXTERNA
N°® EVALUAC. % CUBIERTO

ASPECTOS la. 2a, 3a, 4a,
PARTIC. DEL NINO 59 % 65 % 76 % 100 %
PARTIC. DEL EDUCAD. 23 % 100 % 88 % 100 %
DINAM. DE ACTIVID. 68 % 83 % 79 % 95 %
ORGANIZ. MATER. 81% 87 % 100 % 100 %
OBJETIVOS 50 % 50 % 100 % 86 %

CUADRO 2 AUTOEVALUACIONES

ASPECTOS N° EVALUAC. % CUBIERTO
la. 2a. 3a. da,

PARTIC. DEL NINO 2% 74 % 84.6 % 90.5 %
PARTIC. DEL EDUCAD. 70 % 75 % 933 % 96 %
DINAM. DE ACTIVID. 50 % 70 % 736% 926%
ORGANIZ. MATER. 92 % 95 % 92 % 100 %
OBIETIVOS 69.2% 73 % 92.5% 2% %

CUADRO3  CUESTIONARIO A PADRES
EVALUACION % OBTENIDO
PRIMERA 85 %
SEGUNDA 934 %

Er el cuadro 1 puede observarse ¢l avance que se obtuve de una evaluacion a
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:

otra, en la la. evaluacion los porcentajes alcanzados son relativamente bajos de 50%
el minimo que es el aspecto de objetivos y el porcentaje mas alto es el de
participacion del educador con 83 %. En la segunda evaluacién los porcentajes son
mas altos alcanzando ya un 100% en participacion del educador, sin embargo aun se
manticne ¢l 50% en estimulacion de objettvos. Para la 3a. evaluacién se logra un
avance significativo en la estimulacion de objetivos, obteniendo un 100 % al igual
que orgamzacion de materiales. Sin embargo en participacion del educador, el
porcentaje fue menor que en la 2a. evaluacion al igual que en dindmica de
actividades, esto se debidé a que se organizo una dindmica en la que tenian que
participar los padres de familia, por lo que a los educadores les fue mas dificil
controlar a los nifios, debido a la presencia de los.padres, lo cual también influyé en
la dindmica de actividades porque los nifios no se comportaron de forma espontanea
y natural, puesto que querian estar todo el tiempo con sus papas. En la 4a. evaluacion
se percibe un avance significativo en cuanto a la participacion del nifio, participacién
del educador y organizacién material, logrando obtener el 100%. Por otra parte en el
aspecto de dinamica de actividades se obtiene un 95%, en este aspecto no se logro el
100% por errores como el no mantener la despedida hasta que todos los nifios se
fueran . En el apartado de objetivos se da un decremento en la 4a. evaluacion con
respecto a la evaluacidn anterior, esto se debié a que existen objetivos como el
conocimicento fisico ( fenomenos quimicos ) que no se pueden estar estimulando

cotidianamente y que requiern de actividades especiales para estimularlos.

En el cuadro 2 realizando una comparacion de los porcentajes obtenidos en una
evaluacion y otra, puede concluirse que existe un notable avance. En la la.
evaluacion se obtiene un porcentaje minimo de 50 % en el aspecto de dinamica de

actividades el mas alto de 92 % en orgamzacion mate.l.ial; en la 2a. evaluacion
y
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hay un incremento ¢en los porcentajes de todos los aspectos teniendo como minimo
70 % en dinamica de actividades y como maximo 95% en organizacién material;
para la 3a. evaluacion existe también un notable aumento en casi todos los aspectos
€xcepto en organizacion matenial que en esta ocasion disminuyo. En la 4a. evaluacion
en todos los aspectos se logra un avance significativo, aunque solo se obtiene el
100% en organizacion material, en los demas aspectos no se logra debido a que los
alumnos constderaron que seguian cometiendo errores como : Estimular mas al nifio
para que cuando se trasladara a otra area recogiera la ficha con su nombre, el no

controlar a los nifios disruptivos, entre otros.

Contrastando la evaluacion externa con la autoevaluacion se puede observar que
para el evaluador externo el aspecto en donde maés fallaba la aplicacion del PEPZ era
en la estimulacion de objetivos, ya que sus porcentajes fueron de 50 % en las dos
pnimeras evaluaciones, obteniendo sdlo una ocasion el 100% y en la altima
evaluacién se quedo con 86 %. Por su parte el educador que es quien se
autoevaluaba, consideraba que el aspecto que mas se le dificulté fue la dinamica de
actividades, obteniendo los aspectos mas bajos en las tres primeras evatuaciones y

en la 4a. evaluacion solo alcanzo un 92%.

Por otra parte los evaluadores externos y los autoevaluadores coincidieron en que
la organizacion material fue el aspecto que representd menor dificultad para
mantenerlo segun los lineamientos del PEPZ, en los dos cuadros puede observarse

que ¢s €l que mayor porcentaje obtiene.

Otro aspecto que es importante mencionar €5 que en la autoevaluacion los

porcentajes son mas bajos que en la  evaluacion externa y no alcanzan el 100%
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* en la mayoria de los aspectos, ésto se atribuye a que el educador al evaluar su propio

trabajo es mucho mas severo que el evaluador externo.

En el cuadro 3 puede observarse que en la 1a. aplicacion del cuestionario a padres
de familia se obtuvo un 85%; en !a segunda aplicacion se percibe un incremento
significativo a 93,4%, lo cual indica que los padres estan de acuerdo en la mayoria
de los aspectos en la forma en que se aplica ef PEPZ. Sin embargo no se logra el
100% debido principalmente al desacuerdo con el sistema de multas que se

L4

implementa.



ANALISIS Y CONCLUSIONES

La educacion preescolar forma parte de la educacion basica, por lo que es
necesario que exista una mejor calidad educativa que ayude al nifio en desarrollo a

adquirir las herramientas necesarias para su formacion personal y profesional.

Por lo tanto deben existir programas mds eficaces que permitan enfrentarse a las
grandes necesidades sociales que demanda el pais, debido a ésto la evaluacién de
prograhlas se hace cada vez mas importante como fuente de conocimientos y de
directrices, ya que sefiala cuales son los programas que dan buenos resultados y
cudles no, indicando el camino para una mejor formulacion del programa y de la

forma de aplicacion. ( Fermin, 1980).

El valor fundamental de la estrategia de evaluacion reside en indicar
especificamente cuéles son los aspectos que sc estan realizando bien, que estdn
dande buenos resultados y por el contrario, cuiles no estan siendo aplicados
debidamente segiin el programa en cuestion. La estrategia de evaluacién es la guia
del educador, que le indicara el camino a seguir para mejorar la educacion, Por medio
de la estrategia de evaluacion el evaluador tiene conocimiento de la forma en que
conciben el trabajo realizado los beneficiarios del programa, tal es el caso de los

padres de familia.

En base a los resultados y al analisis estadistico obtenidos se puede concluir lo
siguiente:
Si existe una diferencia significativa entre una evaluacién y otra, por lo que existe un

mejor deserapefio de los educadores,  al igual que en las autoevaluaciones.
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Los factores que benefician al procedimiento de evaluacion son: la capacitacion
tedrica, la rotacién de los alumnos como evaluadores y como educadores, la
presentacion de  informes sobre los resultados de la evaluacidn, las sesiones de

retroalimentacion.

a) La capacitacion tednca: Esta capacitacion desempefio un papel determinante en el
proceso de evaluacion puesto que es el primer paso para llevarla a cabo, ya que en
ella se les inform¢ detalladamente cada aspecto de la estrategia, se analizaron las
guias de observacion, exponiendo la forma en que deberian llegar a la confiabilidad,

analizar los resultados, etc.

b) La rotacion de los alumnos: Este aspecto ayudo bastante al mejoramiento del
trabajo, porque cuando el evaluador observaba la forma en que trabajaban los
educadores, éste retomaba los aspectos que le parecieron adecuados para su propia
practica y los que encontraba negativos tenia mas facihdad para proponer la forma en

como solucionarlos de acuerdo a su experiencia.

¢) La presentacion de los resultados : Fue un factor decisivo en la mejoria del
desempefio de los educadores, debido a que se presentaban informes concretos
especificando los aciertos y los errores, asi como la forma en que se solucionarian.
Ademas se presentaban cuadros comparativos para que los alumnos visualizaran los
resultados que habian obtenido en una evaluacion y en otra y de esta forma dedicarse

mas a los aspectos que no estaban cubniendo.

d) Las sesiones de retroalimentacion :  Tienen un valor fundamental como parte
5



de la estrategia de evaluacion, ya que en ellas lo que se pretende es dar a conocer los
resultados de la evaluacion y buscar las alternativas para mejorar la aplicacion del
Programa. La utilizacién de las dinamicas de dramatizacién para desarrollar las
sesiones de retroalimentacién ayudé a que el alumno expusiera sus dudas o
deficiencias de forma especifica en ¢l trabajo con los nifios, de tal manera que no

fuera aburrido ni repetitivo y participaran de forma espontanea.

Otro factor importante que beneficia el que la estrategia de evaluacion del PEPZ
sea completa, es la utilizacion del cuestionanio para padres de familia, ya que con el
se¢ puede obtener informacion respecto a la forma en que estan concibiendo el
trabajo, la opinién que tienen scbre el Programa y los educadores, o bien sugerencias
para realizar actividades que no se tengan contempladas y que de alguna forma

beneficien al Programa.

L.as cinco guias de evaluacion (participacion del nifio, participacion del educador,
dinamica de actividaddes, organizacion material y objetivos) son esenciales para
Hlevar a cabo la estrategia de evaluacion, ya que cada una de ellas tiene un propdsito
especifico y aunque alguna pareciera repetida no lo es, puesto que esta basada en
determinado aspecto que es esencial tomar en cuenta para evaluar la aplicacion del

PEPZ.

Tomando en cuenta que en el PEPZ es muy importante el papel de Ia evaluacion,
al alumno se le capacita para que realice dos funciones: la de asesor educativo y la de
educador; en la primera realiza la evaluacion externa y en ia segunda realiza la
autoevaluacidn Estas funciones las realiza de forma altermada, Io que se busca es que

el alumno se beneficie conociendo las  Jos funciones, mejore su desempeiio y lo
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demuestre en el trabajo con los nifios y, a la vez, darse cuenta (cuando funge en el
papel de evaluador) del trabajo que realizan sus compafieros y como ayudarle
(aportando sugerencias) a que estimule objetivos en los que presenta algin problema
y a su vez estimule los objetivos del Programa. Con esto, consideramos que el
egresado del PEPZ podra reahzar funciones de asesor y de educador mejorarando su

trabajo conforme se retroalimente y tenga presente los objetivos del programa en el

que este participando.

Consideramos que el PEPZ se podria aplicar en otras escuelas, porque toma en

cuenta aspectos materiales y humanos que ayudan a estimular las habilidades de los

nifios y de los educadores.

A su vez, tomando en cuenta gue en cualquier programa se tienen que evaiuar la
mayoria de los siguientes aspectos: participacion del nifio, participacién del educador,
dinamica de actividades, organizacion material y objetivos, la estrategia de
evaluacion del PEPZ puede retomarse como un modelo para la evaluacion de otros

programas, haciendo los ajustes acordes a sus caracteristicas.

Consideramos de fundamental importancia la utilizacion de una estrategia de
evaluacion en cualquier programa educativo que se lleve a cabo y que tenga como

finalidad retroalimentar los objetivos del programa y el trabajo con los educadores.

El tema de evaluacion representa para muchas personas rechazo y aburricion, tal
vez este sea el motivo por el cual no existe suficiente bibliografia respecto a la

evaluacion de programas, que fue una de las dificultades que encontramos al

reahizar el presente trabajo.
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Desde nuestro particular punto de vista el campo de la evaluacion es un campo que
ofrece mucho para el mejoramiento de la educacién , siempre y cuando se  aplique

de forma adecuada, acorde a las caracteristicas de cada programa educativo.

Hace falta mucha mas difusion sobre la importancia de la evaluacién de la
aplicacion de Programas ya que en muchas escuelas especificamente las de la SEP
no se lleva una estrategia de evaluacion bien estructurada que sea aplicada
periodicamente para conocer la forma en que se esta trabajando, los beneficios que

se obtienen con ello o las carencias que se tienen.



PROGRAMA DE EDUCACION PREESCOLAR ZARAGOZA
EVALUACION DEL PROGRAMA POR PARTE DE LGS PALRES

Con el fin de evaluar el Programa de Educacion Preescolar y hacer las mejoras necesarias le pedimos contestz las si-
quienles pregntas, de acuerdo a su opinidn:

PREGUNTAS : B {BYENO) R (REGULAR) i (KALO)

1. £l funcicnamiento del Centro de Educacion Preescolar, en

4. EV material utilizado para las actividades es

5. Las rareas que se dejan para hacer en casa, s

6. 1a refacidn del psicdiogo oon el nific, es

7. I3 maunicacion entre padres y psictlogos es

8. Consrdera ysted que el trabajo que §cs papds realizan en la

9. iz p'dticar de dasarrolio infanlil gua se han dado, om

1. La informacicn dada en l2s plitices. 12 ha aplicads en

11, & fncionmiento de 1a biblioteca del jardin. es

12. £ préstamo de z2ateriales para el trabajo en casa es

13. 12 inforzacidn y ta presentacién del periddico myral es

14. 12 forea de dar los avisos, es

16. la cooperacion que se le sclicita para la reparacién de!
mieriai. es

fﬁ)ﬂﬂﬁlﬂs ¥ SUGERENCIAS:
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ESTA TESIS NO DEBE
SAUR DE LA BisLIGTECA
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