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Proélogo

Actualmente, ¢l mercado asegurador de México enfrenta una competencia de
nivel internacional, lo que implica una gran diversidad de problematicas cuyos
origenes, interaccion y consecuencias otorgan una complejidad que no seria
posible analizar en un solo trabajo. Por esta razon, en la presente tesis
tomaremos un aspecto especifico del concepto denominado reservas, el cual se
refiere a la reserva que debe constituirse por la siniestralidad reportada con
retraso, especificamente para Gastos Médicos Mayores.

tUna vez que la Cempaiila Aseguradora tiene conocimiento de un siniestro
procedente, estima y reserva el monto que considera debe ser suficiente para
enfrentar la responsabilidad generada por ia reclamacién. Sin embargo, existen
factores distorsionantes, tales como la inflacién, secuelas inesperadas del
accidente o enfermedad, etc., que hacen dificil conocer su efecto futuro y, si no
se estiman adecuadamente, los resultados de la empresa seran inexactos, con el
riesgo de ser erroneos, situacion por la cual puede darse un panorama que
conlleve a tomar decisiones que afecten la solidez de la empresa de que se
trate.

Aunado a lo anterior, puede darse el caso de que, por diversas circunstancias,
el siniestro sea conocido con retraso, generando una secuencia de
reclamaciones que llegan a presentarse tiempo después, incluso afios. Este
hecho obliga a encarar una posible insuficiencia de los recursos asignados
considerados para atender dicha indemnizaciéon, De esta manera, si todas las
reclamaciones fueran reportadas y pagadas en su totalidad inmediatamente
después de su ocurrencia, el problema de los Siniestros Ocurridos y No
Reportados no existiria.

No obstante, al aceptar su importancia, el resolver dicha problematica a través
de una metodologia exacta enfrenta a la compaiiia aseguradora a una serie de
requisitos y dificultades estadisticas o paramétricas (en ocasiones nada simples)
propias de un modelo de estimacién de los recursos necesarios para hacerle
frente. Asi, el topico de la Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados
en la Cartera de Gastos Médicos Mayores, cuya constitucién es un aspecto
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que ha tomado fuerza en los tltimos aios, nos lleva a desarrollar un método
para darle respuesta.

La Reserva de S.O.N.R. no debe constituirse sdlo sobre juicios e intuiciones
respaldadas en una amplia experiencia personal en el negocio de seguros. Esto
es, la proyeccion del costo de las reclamaciones futuras no puede ser realizada
por simples “promedios” de la experiencia siniestral pasada, sino sobre la base
de razonamientos mateméticos que permitan una mayor exactitud en su calculo.

Bajo este orden de ideas, el tema de esta tesis ofrece una alternativa de
solucién a este problema mediante una metodologia de tipo practico que
permite la constitucion (lo mas correctamente posible) de las Reservas de
Siniestros Ocurridos y No Reportados, con el consecuente beneficio de solidez
de la empresa aseguradora, y al que he denominado Metodologia Prdctica
para Estimar la Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados Aplicada
al Seguro de Gastos Médicos Mayores.

Aun cuando la metodologia propuesta se enfocara a un tipo especifico de
seguro, éste hecho no debe afectar su desarrolio bajo el Método Cientifico,
situacion por la cual estd fuera de discusidn que el criterio a seguir para
encontrar la metodologia de solucién para el caso que nos ocupa, debe
contemplar los siguientes puntos:

1} Conocer las caracteristicas del producto de Gastos Médicos Mayores
que influyen en el desarrollo de la problematica analizada en el
presente trabajo.

2} Conocer el problema que da origen a la constitucion de la Reserva en
el caso del seguro de Gastos Médicos Mayores.

3) Conocer la influencia que tiene la Reserva en la Cartera del Seguro
de Gastos Médicos Mayores.

4) Describir la metodologia que, a juicio del autor, sea la que brinde una
solucion Optima, apegandose al entorno legal establecido para el
efecto.
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5) Conocer, basandose en la informacion real, los resultados obtenidos
por la informacién generada por el modelo propuesto.

Tal es el esquema de la presente tesis, por lo que su desarrollo se lleva a cabo
de la siguiente manera:

Capitulo 1

Capitulo 2

Capitulo 3

La Siniestralidad y su Reserva en el Seguro de G.M.M. Define
y describe la necesidad que origina el producto de seguro de
Gastos Médicos Mayores, asi como el concepto, comportamiento
y clasificacion de la siniestralidad en base a su fecha de ocurrencia
y a su fecha de reporte para un ejercicio especifico. Asimismo, se
observa que sus periodos maximos de cobertura dan lugar a la
existencia de posibles colas de siniestralidad (inicial o
complementaria no esperada) ain después del cierre del ejercicio,
fundamentando asi la aparicion de los SONR.. Se define y
clasifica las reservas en base al tipo de siniestralidad, sefialando la
ausencia de la Reserva para S.0.N.R., la cual queda definida en el
apartado comrespondiente. Para finalizar el capitulo, se sientan las
bases del siguiente a través del analisis descriptivo de lo que se
conoce como Carga de Siniestralidad.

Influencia de la Reserva de S.O.N.R. en la Cartera de Gastos
Médicos Mayores. Se analiza, de manera general, la influencia
que tienen los S.O.N.R. sobre los resultados de cartera desde dos
puntos de vista: a) en relacion con lo que se registra
exclusivamente durante un ejercicio determinado, y b) tomando en
cuenta las modificaciones que tiene a través del tiempo. También
se analiza su influencia en los indices de siniestralidad, asi como la
modificacién de estos topicos a causa de los S.O.N.R.

Metodologia Practica para Estimar la Reserva S.O.N.R. en el
Ramo de Gastos Médicos Mayores. Se establece un marco
histérico general y se definen los aspectos basicos, desarrollando
(en partes para facilitar su estudio) una metodologia de la Reserva
por SONR. aplicada a la cartera de G.M.M. y se resaltan
algunas situaciones que deben considerarse en su aplicacion.
Asimismo, se describen los parametros y criterios usados,
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proponiendo un esquema de financiamiento a dicha reserva,
presentando un cuadro resumen al final de esta parte.

Capitulo 4 Aplicacion del Medelo en la Cartera de Gastos Médicos
Mayeres. Se¢ aplica el modelo propuesto en el capitulo anterior a
la informacién real de una empresa aseguradora.

Bajo el esquema propuesto, queda establecido que el objetivo de esta Tesis es
analizar la problemitica e influencia de los S.O.N.R. en la cartera de
G.M.M., proponiendo para dicha cartera una metodologia de cilculo de la
Reserva de S.O.N.R. practica, sencilla y confiable, apegada a las
disposiciones legales vigentes y {fundamentada en razonamientos
matematicos que manejen la informacién de experiencia siniestral que
tenga la compaiiia aseguradora.

Es conveniente resaltar que el presente trabajo se dirige a estudiantes,
profesionistas en ejercicio y a todas aquellas personas principiantes en el tema
que requieran de un apoyo didactico accesible. Por esta razon, el texto esta
escrito presuponiendo que el lector tiene algunos conocimientos sobre seguros.
No obstante, se explicaran los conceptos principalmente relacionados con el
terna mientras otros seran tomados como ya conocidos.

En cualquier caso, es importante sefialar que la presente tesis no esti orientada
ni es un manual sobre seguros, y tampoco aspira a ser la solucion a todos los
problemas relacionados a la Reserva de S.O.N.R,, simplemente se establece
una vision personal preparada para todos aquellos interesados en el tema.

Sélo resta decir que, si alguien se apoya en la presente tesis optimizando,
adecuando y/o actualizando lo que en ella hay, entonces ésta habra adquirido su
verdadera dimensioén, cumpliendo con el principal objetivo de todo trabajo:
Que sirva a alguien mds para hacer un trabajo mejor,
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LA SINIESTRALIDAD Y SU RESERVA EN EL
SEGURO DE G.M.M.

1.1 El Seguro de Gastos Médicos Mayores (G.M.M.)

Uno de los riesgos que debe enfrentar el ser humano es la pérdida de la salud.
Dado lo incierto del cuando y del cuanto, los gastos de salud implican una
erogacion a la cual se debe hacer frente de manera paulatina o inmediata, y este
impacto suele variar en funcién directa del costo del tratamiento necesario para
la recuperacion de la salud. Esto ¢s, mientras mayor sea el grado de
especializacion del tratamiento, mayor seré el precio.

Esta situacién de inestabilidad econdmica por gastos de salud inesperados y la
consecuente necesidad de un estabilizador para poder hacerles frente, dio la
pauta necesaria para la creacion del Seguro de Gastos Médicos Mayores.

Este seguro tiene como objetivo el resarcir los gastos erogados no previstos por
tratamientos especializados (necesarios por enfermedad o accidente) sin que la
economia familiar tenga que pasar por un periodo de dificultades financieras.

Esta finalidad se alcanza a través de un mecanismo que permite hacer frente a
los gastos extraordinarios por salud a través del pago de cierta cantidad de
dinero (conocida como prima) a entidades que garantizan la solvencia
financiera para la provision de asistencia médica a través de instituciones y
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prestadores de servicios médicos privados, hasta un monto maximo (conocido
como la Suma Asegurada). Estas entidades son las Aseguradoras.

El contrato del seguro de G.M.M. crea asi una situacién en la que, con su
respectivo pago de primas, el asegurado tiene un estabilizador economico que
le otorga solvencia ante la institucion de salud y su economia en caso de
requerir atencion médica. Puede decirse que se “traslada” el riesgo (o mejor
dicho, su impacto econémico) a las entidades aseguradoras.

De este modo, en caso de que el asegurado requiera atencién médica, la
Aseguradora pagaré el importe correspondiente establecido por las condiciones
del contrato.

Lo dicho hasta aqui engloba los elementos principales de la Teoria Econémica
del Riesgo en General, los cuales pueden esquematizarse a manera de resumen
como se muestra en la Figura 1.1.

Figura 1.1 Elementas Principales de Ia Teoria Econdmica del Riesgo en General

QOcurrencia del
Riesgo

Nocion de Posible Daifio
al Individuo en;

Traslado del Riesgo
Impacto Econémico

Sus Bienes o su Persona Pago del Monto

Indemnizable

Todo este mecanismo se plasma en un contrato (poliza de Seguro) el cual
establece todas las obligaciones y derechos del Asegurado, el alcance de las
coberturas basicas y adicionales asi como una serie de circunstancias
administrativas que lo regulan (para mayores referencias con respecto a la
Estructura del Seguro de G.M.M. en México, ver Anexo I).

/
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1.2 El Concepto de Siniestralidad

Uno de los aspectos mas importantes del Seguro de G.M.M. es el de Ia
Sinicstralidad. Puede definirse de manera general a un Siniestro como la
realizacion de un riesgo “que, por originar daftos concretos previstos en la
poliza, motiva la aparicion del principio indemnizatorio, oblipando a la
entidad aseguradora a satisfacer, total o parcialmente, al asegurado o a sus
beneficiarios, el capital garantizado en el contrato™, '

Asi, dentro de la cartera asegurada de G.M.M. todas las reclamaciones
procedentes originadas por un accidente o enfermedad cubierta son siniestros, y
esta agrupacion de montos es conocida como Siniestralidad. Es decir, Ia
Siniestralidad es “la valoracion conjumta de los siniestros producidos
(pendientes y lignidados) con cargo a una entidad aseguradora. .”'*

El posible impacto de siniestralidad que tiene para la Aseguradora el que se
contrate una poliza individual no es el mismo que el de una poliza de Grupo o
Colectivo, ya que en Ia primera se tiene una mayor seleccion que en la segunda,
por lo que ta posibilidad de que se presente una reclamacion en colectividades
es aiin mayor que en la individual.

Esta problemética se incrementa si se considera el hecho de que la cobertura
puede ser:

a) Sujeta a Catilogo: Esto implica que la reclamacion puede ser
indemnizada hasta un porcentaje especifico de la S.A.

b) Amplia: lo que significa la posibilidad real de que una reclamacién
puede ser indemnizada hasta por el total de S.A. contratada.

1) Cubriende sélo territorio nacional, lo qQue garantiza indemnizaciones
en moneda nacional.

i) Cubriendo el ambito internacional, lo que implica posibles
indemnizaciones al tipo de cambio de la moneda del pais en que se

! Castelo Matrin, Julio. Diccionario Mapire de Seguros. Edit. Mapfre. Madrid, Espaiia, 1990. P.244
% Idem
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atiende el Asegurado (generalmente trianguladas a  dolares
estadounidenses), lo cual permite que en varias ocasiones el monto
indemnizado sea mayor al que se hubiese pagado si la atencion médica
se realizara en territorio nacional.

Sin embargo, existen “beneficios™ o condiciones de operacion dentro del
mercado asegurador que tienden a incrementar ain mas la posibilidad de
impacto a la Aseguradora, tales como el reconocimiento de la antigiiedad yla
cobertura a padecimientos preexistentes.

1.3 El Comportamiento Histérico de la Siniestralidad,

El concepto de siniestralidad puede interpretarse de varias maneras,
dependiendo del indice utilizado para su estimacién. Sin embargo, existe
uniformidad al establecer que el monto de siniestros forma un porcentaje de las
primas. Esta relacion se utiliza para conocer el grado de suficiencia que
presentan las primas contra el monto de las reclamaciones. Es decir, se muestra
la carga que el monto de siniestralidad significa sobre los recursos {obtenidos
por primas de seguro) que tiene la compaiiia aseguradora, haciendo posible
conocer si el comportamiento de las primas es adecuado, o bien, si cumplen
con su principio de suficiencia.

Al comparar el monto de los siniestros contra el monto de prima devengada de
la cartera de G.M.M., se obtiene el porcentaje de egresos por siniestros contra
los ingresos reales de Ia compafiia, por lo cual se establece que la
siniestralidad, “en un sentido mds estricto, equivale a la proporcién entre el
importe total de los siniestros Y las primas recaudadas Por una entidad
aseguradora.”’

En el cuadro siguiente se observa el comportamiento que ha registrado la
stniestralidad de G.M.M., mostrando resultados que pueden legar a ser
catastréficos (1988). Sin embargo, también puede sefialarse el decremento que
ha tenido este indicador de 1989 a diciembre de 1994, +

* Castelo Matran, Julio. Diccionario Maptre....

* Datos de 1985 a 1993, tomades de la Circular SP/ 018
Datos de 1994 tomados de ESTADISTICAMIS, Boletin Trimestral de 1a AMIS. Afio 7, Diciembre de 1994,
No, 29, México. P 17.
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Afio | Siniestros

Pma. Dev.
1985 88%
1986 138%
1987 120%
1988 141%
1989 106%
1990 93%
199 85%
1992 74%
1993 72%
1994 2%

El comportamiento anterior se debe a que la smiestralidad alcanzé niveles
alarmantes durante la ¢época de la inflacién no controlada, pero a medida que
empezo a estabilizarse la economia y las aseguradoras establecieron
mecanismos de control (como una mejor seleccion de la cartera, conventos de
costos y de pago directo al hospital o médico tratante) fue reduciéndose este
indice.

1.4 Clasificacion de los Siniestros en Base a su Fecha de
Ocurrencia y a su Fecha de Reporte.

La siniestralidad de la cartera de G.MM. se acumula durante un plazo
determinado por ley (del 1 de enero al 31 de diciembre, llamado aiio
calendario) el cual se conoce como ejercicio contable anual de Ia compaiiia
aseguradora, y que se subdivide en otros periodos (semestrales, trimestrales o
mensuales).

Al término de cada periodo contable se conoce la siniestralidad acumulada que
registra la compaiiia desde el 1 de enero hasta el final del mismo y que se
divide en siniestros pagados y siniestros pendiente de pago.

Cada una de estas categorias se compone por los montos correspondientes a
siniestros conocidos a la fecha de cierre contable. Sin embargo, al analizar
detenidamente cada uno de estos conceptos se encuentra que algunos
ocurrieron antes de iniciar el ejercicio. De estos, varios fueron reportados con

5
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oportunidad, mientras que otros no. Esta situacion implica que los siniestros
conocidos no necesariamente ocurrieron durante el periodo en que se reporta o
paga. De lo anterior se¢ deduce que posiblemente se reportaran en lo futuro
siniestros correspondientes al presente ejercicio.

Esta problematica implica diferentes impactos para la economia de una
aseguradora, dependiendo del momento, en relacién con el de ocurrencia, en el
cual se registran los siniestros dentro de sus resultados.

En el seguro de G.M.M. también puede existir un desfasamiento entre las
fechas de ocurrencia y pago del siniestro en relacién al periodo de registro
contable de la Compaiiia Aseguradora, hecho que resalta la necesidad de
conocer el tipo de reclamaciones que componen la siniestralidad.

1.4.1 Los Siniestros Pagados.

Para los fines de esta tesis, se definen como Siniestros Pagados aquellos cuyo
monto ha sido liquidado en su totalidad dentro del periodo de ejercicio de la
Aseguradora, y por los cuales se estima que ya no se realizaran pagos en lo
futuro.

Dentro de esta categoria puede realizarse la siguiente clasificacion:

i)  Sintestralidad Ocumda, Reportada y Pagada durante el mismo
ejercicio.(Figura 1.2).

Figura 1.2
El Siniestro:
FaN
rd Y
Ocurre Reporta Paga

t i ty
Ejercicio _____J

Actual
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i) Ocurrida durante ejercicios anteriores, Reportada y Pagada durante el
actual (Figura 1.3).

Figura 1.3
El Siniestro;
7 AN
Ocurne Reporta Paga
Ejercicio
Actual

u1) Ocurrida y Reportada durante ejercicios anteriores, pagada en el
actual (Figura 1.4)

Figura 1.4
El Siniestro:
. Vg N
Vd ~N
Ocurre Reponta Paga
A NS B
Ejercicio _J
Actual
1.4.2 Los Siniestros Pendientes de Pago.

Los Siniestros Ocurridos, Reportados y Pendientes de Pago (SORP) son
aquellos siniestros conocidos por la aseguradora y que al final de un periodo de
ejercicio, por alguna causa, todavia no puede determinar si procede la
indemnizacion y/o el importe por el que habria de responder. Debido a que la
mayoria de la bibliografia escrita hasta el momento se encuentra en lenguajes
extranjeros, es conveniente saber que en inglés estos siniestros son conocidos
como RBNS (Reported But Not Settled), pero para los fines del presente
trabajo se utilizaran, en su caso, los acrénimos en espaiiol.

Dentro de esta categoria puede realizarse la siguiente clasificacion:
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1) Siniestralidad Ocurrida y Reportada durante el mismo ¢jercicio,
todavia Reservada.(Figura 1.5).

Figura 1.5

El Sinicstro:
N

N
Ocurre Reporta Reservado

Pt }
Ejercicio _____J

Actual

i) Ocurrida durante ejercicios anteriores, Reportada y todavia
Reservada durante el actual (Figura 1.6).

Figura 1.6
El Siniestro:
FaN
< Ocurre Reporta Reservado
Ejercicio
Actual

i) Ocurnida y Reportada durante ejercicios anteriores, todavia
Reservada en el actual (Figura 1.7)

Figura {.7
El Siniestro:
FaN
rd N\
Ocurre Reporta Reservado
I N P,
Ejercicio_l
Actoal

En caso de desconocer el monto exacto que implica la reclamacién, es
costumbre realizar una estimacion de esta y, si fuera el caso, de reclamaciones
adicionales con motivo del mismo evento.
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1.5 Los Periodos Mdximos de Cobertura.

Los desfases entre las fechas de ocurrencia, reporte y pago (en su caso) de un
siniestro se deben a que en el seguro de G.M.M. se establece un Periodo
Miximo de Cobertura, esto es, un tiempo maximo durante el cual la
Aseguradora indemniza aquellas reclamaciones procedentes originadas por
enfermedad y/o accidente. Dicho Periodo Maximo se maneja bajo dos
esquemas: a) el Tradicional y b) el Modemo

1.5.1 El Periodo Mdaximeo Tradicional

Ll periodo tradicional de indemnizacion establece que, una vez iniciada la
reclamacion, el asegurado cuenta con 730 dias (o hasta ¢l agotamiento de la
suma asegurada, lo que ocurra primero) para presentar reclamaciones
complementaria sobre los gastos erogados por el tratamiento de un mismo
padecimicnto, con independencia de la renovacién del contratofver figura
1.8). Este esquema es independiente de la renovacion del contrato con la misma
aseguradora. *

Figura 1.8

DINAMICA TRADICIONAL DE INDEMNIZA CION
EN EL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES

730 DIAS O AGOT. DE LA 5.4
{LO QUE OCURRA PRIMERQ)

ANOS | 2 3
POLIZA

% Mejia Tapia, Pedro. “Aspectos Relevantes del Seguro de Gastos Médices Mayores en México”. Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas. Actualidad en Seguros y Fianzas, Publicacién Trimestral, Vol. II. Nimero
11, Abril-Junio de 1994. pp5—49.
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Este aspectg es muy significativo en el tema de estudio porque permite acotar
de manera estricta que toda posible responsabilidad sobre una reclamacién

terminard en dos aiios, o antes si agota la S.A.

1.5.2 El Perfodo Mdximo Moderno

Un esquema alternativo de indemnizacién establece que una reclamacion por
gastos complementarios para un padecimiento dado puede extenderse
ndefinidamente en el tiempo, hasta el agotamiento de la S.A., siempre y
cuando la péliza sea renovada en la misma compailia de seguros. En caso de
que la péliza no se renueve con la misma aseguradora, el perfodo maximo de
indemnizacion se reduce a 365 dias (Ver figura 1.9)¢

Figura 1.9

DINAMICA DE INDEMNIZACION ALTERNA TIVA

PRIMER
GASTO
EROGADO

Y HASTAEL AGOTAMIENTODELASA_

EN CASO
DE RENOV,

I ] [
l I I
EN CASO | 2 AROS
DE NO

RENOVAR
POLIZA

365 DIAS O AGOT DE 5.4

® Mejia Tapia, Pedro. “Aspectos Relevantes .. *
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Lsta variante es motivo de atencion dentro del tema de estudio de esta tesis,
pues la responsabilidad sobre una reclamacion tendrdi como finico limite el
agotamiento de la S.A., implicandp mayor responsabilidad potencial para la

aseguradora.

1.6 La Continuidad de las Reclamaciones Aiin Después del
Cierre del Ejercicio.

La situacién de los siniestros pagados y pendientes de pago (al registrar
algunos que no corresponden al ejercicio) es probable -que se repita en lo
futuro, ya que durante el ejercicio corriente seguramente también existen
siniestros que, habiendo ocurrido durante el mismo, todavia no se conocen pero
que tienen un periodo maximo durante el cual pueden hacer reclamaciones.
Esto unplica que los siniestros pagados y los reservados son sélo ina parte
de la verdadera responsabilidad gue tiene la compa’iiia por siniestros.

De hecho, el comportamiento que la siniestralidad presenta en el seguro en
cuestion muestra que, de acuerdo a una encuesta realizada por la CN.SF. al
sector asegurador durante el tercer trimestre de 1993, los siniestros ocurridos
durante un afio presentan, bajo un periodo maximo de cobertura tradicional, una
duracion variable conforme a la siguiente distribucion: 7

1) 36% de los siniestros se cubren en un intervalo de 1 a 30 dias.

2) 18% de los casos, de 1 a 4 meses.

3) 36% mas, de 4 meses a 1 afo.

4) y €l 10% de los siniestros restante tiene una duracién de 1 a 2 afios.
Sin embargo, el comportamiento e impacto que tiene la siniestralidad después

del cierre del gjercicio depende en mucho de:

1)} Elcosto que represente la atencion médica.

? Circular SP / 018 con Fecha 8 de Agoste de 1994, Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros
(AMIS).
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2) La cobertura que se tenga contratada.

3) El Periodo Maximo de Cobertura que otorgue la compaiiia.
4) Las caracteristicas del padecimiento de que se trate.

5) Larapidez con que se reporte el siniestro.

6) Las politicas de la compaiiia aseguradora.

Estas caracteristicas sientan una base solida para intwir que el comportaniento
historico de la duracion de los siniestros tendera a repetirse en lo futuro, ya sea
que se reporten por primera vez, o como un complemento que no se esperaba
después del cierre del ejercicio. A la influencia que tienen las reclamaciones no
conocidas todavia se le denomina Siniestralidad Ocurrida Todavia No
Reportada,

1.7 Los Siniestros Ocurridos y No Reportados (S.O.N.R.)

Las clasificaciones hechas para los siniestros pagados y pendientes de pago se
ven incrementadas al tomar en cuenta aquellos siniestros que ocurrieron durante
algun ejercicio pasado y que presentardn reclamaciones en lo futuro, para las
cuales no se han constituido recursos con qué hacerles frente.

Esta clase de siniestros no fue tomada en cuenta durante un largo periodo. Sin
embargo, como se verad en el capitulo siguiente, éstos representan una fuerte
responsabilidad para la compailia, y el ignorarlos trajo como consecuencia que
resultados aparentemente buenos sean en realidad inexactos, con el riesgo
inclusive de ser equivocados.

1.7.1 Los Siniestros No Totalmente Reportados.

Se conocen como Siniestros Oecurridos y No Totalmente Reportados
(SONTR) aquellas reclamaciones ya reportadas durante un periodo de

12
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ejercicio, por las cuales ya se han efectuado pagos a cuenta, pero que se sabe o
estima que se realizaran pagos adicionales posteriores a la fecha de cierre
contable. En el idioma en inglés se denominan JBNFR (Incurred But Not Fully
Reported).

La problematica de esta clase de siniestros es que se desconoce el monto de las
futuras reclamaciones posibles y el momento en que €stas se presentaran o en
el que se hard patente un agotamiento de los recursos asignados, hecho por el
cual, para los fines de la presente tesis, se consideran S.O.N.T.R. sélo
aquellas reclamaciones cuya estimacidn_inicial es_insuficiente para poder

hacerles frente (Ver Figura 1.10).

Figura 1.10
Ocurre ¢l Periodo de Reporte Periodo de Reponte
Siniestro y Pago Inicial del ¥ Pago de Complementos
Siniestro al Siniestro,
P N .
/ w L
1 >
|
T SONTR,
Moinenio Fecha de Agolamiento o
Origen del Cierre de Recursos
Siniesiro. Contable Asignados

17.2 Los Siniestros Todavia No Reportados.

Se conocen como Siniestros Ocurridos y Todavia No Reportados (SOTNR)
aquellos que ocurrieron durante un periodo de ejercicio determinado pero que,
al momento de cierre de libros, todavia no se reportan a la aseguradora,
supoméndose que serdn avisados en fecha posterior a dicho cierre de libros.
Esta clase de siniestralidad es denominada en inglés como IBNYR (Incurred
But Not Yet Reported).

La problemitica de esta clase de siniestros es que se desconoce si existiran
futuras reclamaciones y el momento en que éstas se presentaran, por lo cual no
se constituian recursos para hacerles frente (Ver Figura 1.11).
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Figura 1.1
Ocurre el Periodo de Reporte
Siniestro y Posible Pago del Siniestro
y sus Complementos
TN N
~ g
] |
1 v
Momenio Fecha de
Origen del Cierre del
Siniestro. Ejercicio

Los SONTR y los SOTNR forman en su conjunto los Siniestros Ocurridos y
No Reportados (5.0.N.R.) cuyas siglas en inglés son IBNR (Incurred But Not
Reported). A manera de resumen, esta relacién puede representarse como una
suma;

SONR = SONTR + SOTNR

Ahora bien, un aspecto que debe cubrirse es el de los recursos que tiene una
compaiiia para hacer frente a su siniestralidad, los cuales son conocidos como
Reservas.

L8 La Reserva de Siniestros en el Seguro de G.M.M.

Para los fines del presente trabajo, puede definirse de manera general y sencilla
a las Reservas con respecto a la siniestralidad, como los distintos montos que
las aseguradoras apartan por ley para hacer frente a las diferentes obligaciones
por siniestros que estiman tendran y seran exigibles después del cierre del
ejercicio. Sin embargo, ¢l no poder conocer cuando se deberian efectuar el
pago de dichas responsabilidades, obligd a que se constituyeran reservas de
diversa naturaleza.

14
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1.8.1 Clasificaciéon de la Reserva en Base al Tipo de
Siniestralidad.

Dentro de la gran variedad de tipos de reservas que tiene una aseguradora, se
cncuentran aquellas que se clasifican en base al tipo de siniestralidad, y que se
describen como la Reserva de Prevision, la Reserva de Riesgos en Curso y la
Reserva de Siniestros Pendientes de Pago, entre otras, Y que se definen como:

- Reserva de Prevision: Esta se constituye para cubrir posibles pérdidas
por desviaciones extraordinarias en la siniestralidad.

- Reserva de Riesgos en Curso: Es aquella que tiene por objeto hacer
frente a la posible siniestralidad de las pélizas que estén en vigor al
momento del cierre contable de un ejercicio.

- Reserva de Siniestros Pendientes de Pago: Es aquella reserva que se
constituye al momento de conocer el monto maximo por el cual puede
llegar a proceder un siniestro, pero que todavia no se liquida al cierre de
libros.

Es preciso hacer notar que estas reservas son para siniestros que, de acuerdo
a una expectativa estadistica sobre la cartera en vigor, pueden llegar a
ocurrir con posterioridad al cierre de libros, o bien, para siniestros que ya se
conocen pero todavia no se liguidan.

1.8.2 La Reserva de S.O.N.R.

De acuerdo a lo mencionado en el apartado anterior, las reservas en general se
crean en funcion de hechos ya conocidos por el asegurador, o bien, que se
espera puedan Hegar a ocurrir. Sin embargo, para el caso de la Reserva de
Siniestros Ocurridos pero No Reportados (S.ONR.)) esta no se habia
constituido estrictamente debido, por una parte, a que la ley no definia
claramente los criterios que debian atenderse, Y por otro lado, fite un argumento
general el pensar que esta responsabilidad estaba cubierta por ofras clases de
reservas.

15
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En el Anexo I se profundizari en el aspecto legal, por el momento se considera
suficiente la idea conceptual de esta reserva,

Figura 1.12 S ON.R.

(1) 2)

Ocurre el Periodo de Reporte y Posible Pago de
Siniestro Sinicstros y/o Complemenios para los
cuales no se haya constituido rescrva,
N
- -
-1 ]

La Figura 1.12 muestra que, a partir de que ocurre el siniestro (1), se tiene un
periodo de duracion incierta para que la aseguradora conozca dicho evento y
constituya la reserva correspondiente,

Esta situacion hace necesario establecer una provision de los recursos que
hagan frente a los siniestros que posiblemente ya ocurrieron Pero que ain no se
conocen, y que ademas se desconoce cuindo se notificaran, Este hecho se
vuelve més trascendente si se considera que al momento de conocer estos
siniestros la poliza que cubria el niesgo puede estar o no en vigor, pero dado
que su fecha de ocurrencia se registré cuando estaba vigente, existe una
responsabilidad legal de atender estas reclamaciones.

Por lo anterior, la empresa aseguradora debe considerar esta posibilidad de
sintestralidad adicional en su cierre contable.

De esta manera, se define:

e«eSPera-Seran

5 i . dlimante Bjerel
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Ast, La Reserva de Siniestros Ocurridos pero No Reportados (S.ONR)
muestra una naturaleza muy especifica, ya que ofrece una estimacidn del
posible impacto_futuro (no necesariamente inmediato) que tengan los

sitiestros que se estima ocurrieron y ann no se reportan af asegurador,

Cabe resaltar que el concepto “No Reportado™ esta en relacion directa con el
ejercicio en que ocurre el siniestro. De esta manera, los SONR pueden dividirse
en:

- SONR en ejercicios anteriores, conocidos durante el actual (SONR pasados)
- SONR al final del ejercicio corriente (SONR futuros)

1.9 La Carga de Siniestralidad,

Al conjugar los reportes iniciales y/o los ajustes que se generan en cualquier
fecha de corte, los siniestros pagados y los pendientes de pago forman la
denominada carga de siniestralidad de Ia cartera.

Supéngase el caso de una compaitia que inicia sus operaciones. Si se observa la
dindmica que registra el proceso contable de los siniestros, al final del primer
ejercicio su carga siniestral se compone de la siguiente manera:

Carga de Total de Siniestros Rva. de Siniestros
Siniesiralidad = Pagados Durante + Pendientes de Pago
Total del Ejercicio ¢l Ejercicio al Final del Ejercicio

Sin embargo, esta situacién cambia en los gjercicios posteriores, ya que los
siniestros pagados en este caso pueden desglosarse como sigue:

Total de Pagos por Siniestros Pagos por Siniestros Pagos por Siniestros
Siniestros Ocurridos y Ocurridos en Ejercicios Ocurridos y Reportados
Pegados Durante Reportados Durante | + Anteriores, Reportadas en Ejercicios Anteriores,
¢l Ejercicio el Misme Ejercicio Durante et Ultimo liquidados en el Gltimo
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de manera similar la reserva de siniestros pendientes de pago toma la siguiente

forma:
Reserva de Rva. por Siniestros Rva. por Siniestros Rva. por Siniestros
Sinicstros Ocurridos v Ocurrtdos en Ejercicios Ocurridos y Reportados

Pendientes de Pago
al Final del Ejercicio

Reportados Nurante
el Misto Ejercicio

Anleriores, Reportados
Durante el Ultimo

Durante Ejercicios
Anleriores

Cabe seiialar que los siniestros ocurridos y reportados durante ejercicios
anteriores provocaron constituir en su momento la reserva respectiva, por lo
que esta se considera un remanente que debe deducirse de la carga siniestral a
fin de obtener la Siniestralidad neta correspondiente al ejercicio. Asi, la
igualdad se modifica de la siguiente manera:

Carga de Total de Reserva de Rva. por Siniestros
Siniestralidad Sinjestros Sinjestros Ocurridos y Reportados
Neta del = Pagados Durante + Pendientes de Pago - Durante Ejercicios

Ejercicio ¢l Ejercicio al Final del Ejercicio Anteriores

Y esta situacion _pudiera hacer pensar que la Rva. de S ONR. ya estaba
contemplada_y cubierta por otras reservas. Sin embargo, al analizar
detenidamente Ia definicién de carga siniestral arriba expuesta, resalta el hecho
de que, para cada ejercicio, no se contemplan los siniestros ocurridos_que
serdn_reportados de manera _inicial o cono ajustes _complementarios (sin
reserva) en periodos posteriores.

Esto implica que la influencia que debe tener la reserva para hacer frente a los
S.0.N.R. futuros no se refleja de manera explicita en la cartera asegurada,
trayendo con esto una situacién de posible error en los resultados de la misma,

18
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INFLUENCIA DE LA RESERVA DE S.ON.R. EN
LA CARTERA DE GASTOS MEDICOS MAYORES

2.1 Los Resultados Técnicos.

El término “Resultados Técnicos™ se refiere a la utilidad/pérdida que obtiene
una empresa aseguradora por su operacion de seguros considerando la relacién
que guardan sus componentes (partidas) los cuales se clasifican en:

Los ingresos: Las Primas Cobradas (de tarifa)
Los egresos: - Monto de los Siniestros Pagados Y Pendientes de
Pago.

- Comisiones al Agente (% de la Prima)
- Gastos Propios de la Empresa (Luz, Papel,
Salarios, etc.)

La relacion entre estos determina el nivel de utilidad/pérdida que logra la
cartera asegurada, incluyendo factores econdmicos tales como los intereses
generados por las inversiones de las primas, los impuestos, etc. Asi, son el
reflejo de las operaciones propias de una cartera asegurada.

Sin embargo, la influencia de estos factores econdmicos no sera analizada en
este trabajo, por lo que, para los fines de Ia presente Tesis, el término
“Resultado” no incluira la influencia de dichos factores, permitiendo conocer el
producto bruto de la cartera.
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Conforme a lo expresado, sea la siguiente ecuacion de resultados:

Primas de Sinicstros Comisioncs Gastos
Tarifa - Pagados y - al Agente y - Propios de
Cobradas Reservados al Promotor ta Empresa

Dado el espiritu del seguro, los siniestros deben ser la partida de mayor
importancia dentro de los egresos, esto es:

Sinigstros Comisiones Gastos
Pagados y Rescrvados | 2 al Agente y + Propios dc
durante ¢l Ejercicio al Promotor Ia Empresa

pues si las comisiones o los gastos, o ambas partidas Jjuntas, superan el monto
de los siniestros, significaria que se le esta dando preferencia al agente en sus
ingresos y/o a la compaiiia en cuestion, olvidando la verdadera razon de ser
del seguro: proteger contrg_las consecuencias _econdmicas aque pudieran
ocasionar los siniestros.

2.2 Modificacion de los Resultados de Cartera por la
Reserva de S.O.N.R.

Si se toma en cuenta que los Siniestros Pagados y Reservados son realmente Ia

Carga de Siniestralidad de la Cartera, resulta evidente que la ecuacién de

resultados dada en el apartado 2.1 debe modificarse, ampliando su alcance a

los S.0.N.R. de esta manera, al reexpresar la ecuacién de Resultados se tiene:
PTP:- CSt- GAdq.-GAdm:

donde:

PTP: Prima de Tarifa Pagada durante el ejercicio t.

CSi Carga de Siniestralidad del ejercicio t.

GAdq:  Gastos de Adquisicion (Comisiones) pagados durante el ejercicio t.
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GAdm:  Gastos de Administracién (Propios de la Empresa) pagados durante
el gjercicio t.

Sin embargo, tal y como se sefiald al tinal del Capitulo 1, ésta ecuacion sélo
contempla una parte de las obligaciones reales de la compaiiia para esta cartera
asegurada. Esto puede observarse si se consideran las descripciones que se
realizaron de la siniestralidad:

I} La Carga Siniestral Total del gjercicio t (CSTy) se compone de los
Siniestros  Pagados (SPy) durante el mismo y de las Obligaciones
Pendientes de Cumplir (OP+) al momento de valuacion. Esto es:

CST:i= SP: + OP:

2) Por otra parte, SP: se expresa como:
1~
SF, =80, +Y SOA,,
J=0

Donde:

SO:  Siniestros Ocurridos y Pagados durante el ejercicio t.
SOAj« Siniestros Ocurridos durante ejercicios anteriores (J) y Pagados
durante el ejercicio t (j<t),

3) Las Obligaciones Pendientes al Final del Ejercicio t (denotada como OPo
s¢ componen de los Siniestros Pendientes de Pago reservados durante éste
(tYoP) mas la Reserva por Siniestros Pendientes de Pago constituida
durante ejercicios anteriores (tVora), esto es:

OP:t=(Vor + Vopa t=1,23, ..
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4) Las OP: arriba descritas estan incompletas, toda vez que deberian
contemplar las Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros

Ocurridos y No Reportados durante el gjercicio t (denotada como SONRy)
que se espera se reporten en los periodos subsecuentes.

En otras palabras, QP debe definirse bajo el contexto de S.O.N.R. como:

OP(=Vor + 1tVora + SONR: t=1,2,3, ..
Aunque a primera vista pareciese que existe una indefinicién por parte de

los SONR: (ya que estos no se conocen todavia), esto se ve solucionado al
realizar una estimacion del monto, le mds cercana posible a la realidad,

que pueden representar los SONRu:.

Esta estimacion es el tema central de este trabajo, y se le llamara Reserva

para Obligaciones Pendientes de Cumplir Por Siniestros Ocurridos y No

Reportados durante el ejercicio t. De esta manera, las OP: se definen:
OP:=1Vor + tVora + 55 t=1,2,3, ..

donde

R,5O"®  Reserva Total a Constituir por S.O.N.R. al Final del Ejercicio t.

Los puntos anteriores traen como consecuencia que la CSTt

CST: =8P+ OP;
se reexprese al tomar en cuenta que QP incluye a %,5°"R como:
CSTRt = SP¢+(Vor +1Vora + R3R = CST: + R,SONR
donde:

CSTR: Carga de Siniestralidad Total Real del Ejercicio t.
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Ahora bien, dado que el tema central de este apartado obliga a conocer la
Carga de Siniestralidad Neta de cada Ejercicio €, se tiene que descontar para
este fin la «Vora, lo que implica que:

CSNt= CST: - (Vora + R5OF

CSN: = SPt+ OP - tVopa + ®,50R

CSNi= SPi+ «Vop + RSO t=1,23, ..
donde

CSN:  Carga de Siniestralidad Neta del Ejercicio t.

Sobre {a base de estos nuevos cntenos, la obtencion de los Resultados de
Cartera "Tradicionales”, expresados por

PTP.- CST:- GAdg:-GAdm: t=1,2,3, ..
se modifica a
PTP.- CSTR:- GAdq:-GAdm: t=1,2,3, ..
esto es finalmente
PTP:- (SPc+ Vop + (Vora + R,°°") - GAdqe -GAdm:  t=1,2,3, ...

En este orden de ideas, la ecuacion anterior significa el impacto del total de
responsabilidades por siniestros que tiene la empresa.

La expresion anterior puede modificarse a:

PTP: - (SP:+ tVor + R - GAdq: -GAdmn t=1,2,3, ..
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si se quiere conocer el impacto de la responsabilidad que tiene la empresa
exclusivamente por siniestros del ejercicto

En todo caso, ambos criterios significan que la_constitucion_de la reserva
SONR crea una situacion _de aumento en recursos destinados a_lograr

solvencia, seguridad y estabilidad a futuro, en este caso por obligaciones por

siniestralidad ocurrida y gue todavia no conoce la empresa.

De esta manera, y en base a cstas descripciones de siniestralidad, pueden
obtenerse resultados de cartera para un ¢jercicio especifico desde dos puntos
de vista: a) en relacion con lo que se registra exclusivamente durante el
gjercicio, y b} tomando en cuenta las modificaciones que se tienen a través del
tiempo. Estos puntos de vista se denominaran respectivamente Resultado de
Cartera Vertical y Resultado de Cartera Horzontal.

2.2.1 El Resultado de Cartera Bajo el Andlisis Vertical.
Para la presente tesis, el Andlisis Vertical consiste en observar los efectos que

registran la carga neta de siniestralidad, junto con los gastos, sobre las primas
en un gjercicio especifico. A fin de mostrar la importancia de los S.O.NR,, se

considerara a CSN sin la ®SONE.

De este modo y utilizando 1a notacién definida anteriormente, se observa que
para cualquier gjercicio t el resultado vertical es:

PTP:- CSN: - GAdq:-GAdm t=1,23,..
Desglosando:

PTP¢- (SP: + OP: - tVora) - GAdq: -GAdm:

Al analizar SPt se encuentra, logicamente, que cuando una empresa comienza
sus operaciones, al final del primer ejercicio sus SPt son simplemente SO1:

SP1=SO)
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Al final del segundo ejercicio puede haberse pagado una cola de siniestralidad
del primero, esto es:

SP:=8S0: + SOA12

Al final del tercer ejercicio puede haberse pagado una cola de siniestralidad del
primero y segundo, eslto es:

SP3=8S0:+ SOA13 + SOA23

Al final del cuarto ejercicio se tiene:

SPs=804+ SOA 14+ SOA24 + SOA34

Al final del ejercicio ¢:

SP =SO . _'i'SOA SOA0c =0 t=1,23, ..

j=0 jat
Esta circunstancia pennite desglosar el resultado vertical
PTP:- (SPt+ OP:-:Vora) - GAdq: -GAdm

como:

PTP, - (so, +TSOA , + OP,_tVO,,A) - GAdq, - GAdm,

=

Cabe destacar que las OPt contienen la (Vora, y dado que el objetivo de la
presente seccion es comparar sélo contra to que se registra durante un ejercicio,
se tiene que restar este ultimo elemento.
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Por regla general, el volumen de pnmas ha sido suficiente para afrontar estas
responsabilidades. Esto implica que puede presentarse un resultado vertical
positivo (utilidad) o negative (pérdida).

Por gjemplo, supdngase la siguiente informacién:

Movimiento Partida Concepto Notacian | Monto Operacién
Ejercicio

Ingresos: lPrimus IPrimns Totales Pagadas I PTR 200,000 +

Total de Ingresos 200,000 = Suhl
Egreses Siniestralidad [Siniestros Ejercicio Aclua) SG 89,000 +
Netadel  [Siniestros Ejercicio Anteriores SOA. 11,000 +
Ejercicio  |Ryva, Oblig. Pend, del Ejercicio Actual OR 31,000 +
Rva, Oblig. Pend. Ejercicios Anteriores Vora 9.000 -
Total Monito de Carga Siniestral Neta SN 122,000 =
Gastos Gastos de Administracion GAdm 20,000 +
Gastos de Adquisicion GAdg 25000 +
Total de Gasios 45,000 ~

Total de Epresos 167,000 = Subl

|R¢sn£mdo Vertical Total Ingresos - Egresos r 33,000[ = Subl - Sub]l

Dado lo anterior, puede deducirse que las primas del ejemplo han sido
suficientes para afrontar la siniestralidad conocida del ejercicio, pero conviene
sefialar que este resultado muestra sélo una situacién técnica en una
aseguradora para un momento especifico. Es decir, el Andlisis Vertical corta
en el tiempo y no se_modifica nunca, por 1o que no se sabe si, a través del
tiempo, los S.O.N.R. le han afectado de otra manera.

222 El Resultado de Cartera Bajo el Andlisis Horizontal.

Se entenderd como Anilisis Horizontal la observacion de los efectos que
registran histéricamente los S.0.N.R. una vez que son conocidos (ain cuando
sea en los afios siguientes), junto con los gastos de un ejercicio especifico,
sobre las primas del mismo.

De este modo y utilizando la notacion definida anteriormente, puede observarse
que, para cualquier ejercicio especifico t, el monto total de su siniestralidad
afecta de la siguiente manera:
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N
PTP —|SO + Y 50
i=1

+ v =~ GAdq, — GAdm,
LU+ t+n OP(N)

donde

w#nVYopwy Reserva de la siniestralidad ocurrida en el instante t, pendiente de
pago al final del ejercicio t+n.

Como puede observarse, esta ecuacion presenta otro panorama con respecto al
resultado analizado en la seccion anterior. Esto es, en vez de considerar los
Siniestros pagados y reservados, se consideran sélo los correspondientes al
efercicio, ademuis de los S.O.N.R. conocidos del mismo.,

Si se considera que el ejercicio t quedo registrado hace tiempo, entonces sus
S.ONR. futuros son parcialmente conocidos en la actualidad. Si estos
siniestros son considerados dentro del entorno correspendiente a t, entonces los
resultados pueden cambiar.

Esto significa que, bajo el analisis horizontal, el resultado técnico es afectado
por la siniestralidad de periodos subsecuentes, de manera ta] que puede
cambiar significativamente su valor e incluso modificarse de utilidad a pérdida.
Por ejemplo, sea la siguiente informacion:

Movimlento Partida Concepto Notacién Mento Operacitn
Efercicio
Ingresos:  |Primas [Printas Totales Pagadas I' prm 200,000,00 .
Total dr Ingresos 200,000.00 = Subl
Egresos Sinicstralidad  |Siniestros Pagados durante ¢f Ejercicio Inicial ¢ SO £9.000,00 +
Siniesrros Pag. tev, Ejercicio Siguiente SO0A I5,694.00 +
Siniestros Pap. 20. Ejercicio Siguiente SOA iy 19,167.00 +
Siniestros Pay. 3er. Ejercicie Siguiente SOA e 1,530.00 +
Rva. Oblig. Pend. Fin del Eiercicio 1+3 143 Vory 1,500.00 *
Totai Monto de Siniestralidad 156,89).00 -
Gastos Gastos de Administracion GAdm 20,000,00 +
Gastos de Adquisicidn GAdq 23,000.00 +
Total de (Fastos 45.000.00 -
Toial de Egresos 201,89).00 = Sub?
E&uﬂado Horizontal Total Ingresos - Egresos I -1,891.00 ] = Subl - Sub2 l
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Para este ¢jemplo, debido a la dindmica que implica la actualizacion de la
informacion, las primas han resultado insuficientes al final de 3 periodos
posteriores, comsiderando exclusivamente aquellas las obligaciones por
siniestros originadas en el ejercicio t. Esto implica que el Andlisis Horizontal
cortq en el tiempo, pero modifica el concepto de siniestralidad _conforme
transcurren los ejercicios, hasta ver el efecto real de los S.O.N.R.

Dado que el total de la responsabilidad por siniestros de la cartera asegurada
tiende a no presentarse durante el ejercicio corriente, esta circunstancia, desde
¢l punto de vista técnico, debe formar parte de la prima, lo que implica que, si
s¢_quiere tener una prima suficiente para generar reservas y hacer frente a

toda la sintestralidad de la cartera asegurada, se tiene que considerar el efecto
SONR en la base de siniestralidad individual de la prima del periodo.

2.3 Los Indices de Siniestralidad.

Los Indices de Siniestralidad son cantidades porcentuales que muestran la
relacion existente entre el monto de siniestros y las primas de Ia cartera, ambos
registrados al momento de valuacién del ejercicio.

Su importancia radica en que mostraran indicadores que permiten, segin el tipo
de prima elegida, expresar de forma representativa el comportamiento que
registra el volumen de primas con respecto al monto de siniestros.

Asi, al analizar esta relacién, se obtiene una medida de estimacion para
gjercicios futuros. Esta relacién se expresa en general como:

CSt/ Py

donde CSt es el tipo de carga siniestral que se desea considerar, y Pt son las
primas que se toman como base del indice.

En funcion de las Primas Emitidas se obtiene un parimetro que muestra la
carga que cada concepto tiene sobre la prima que potencialmente habrin
ingresado a la cartera asegurada al final del ejercicio.
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En funcion de las Primas Cobradas se obtiene un parametro que muestra la
carga que cada concepto significd sobre las primas que realmente hayan
ingresado a la cartera asegurada al momento de cierre del ejercicio.

En funcién de las Primas Devengadas se obtiene un parametro que muestra
la carga que cada concepto significa sobre los recursos de los que realmente
dispone la cartera asegurada al momento de cierre del gjercicio.

Si se toma en cuenta que las partes que componen a CSNt y CST: siempre
guardan la siguiente desigualdad:

SPi + OP1- Vora < SP+ OP:

se tiene que los indices pueden cambiar en funcion del tipo de sintestralidad
que estén manejando (la correspondiente al ejercicio o soélo la registrada
durante el misimo). El calculo de estos es;

SP, + OP,- V,,, _SP, +OP,
P B P

t

2.3.1 Modificacién de los Indices de Siniestralidad por la
Reserva de S.O.N.R.

Si se agrega, como se ha manejado en secciones anteriores, la Reserva de
SONR se obtiene la siguiente desigualdad:

SP, + OP,- V,,, + RN <SP, +OP, + RIONR
P, P,

Esta modificacién trae como consecuencia importante [a posibilidad de no sélo
estimar en base a lo que se ha registrado en lo pasado, sino de hacerlo también
con lo que se espera se reclame en lo futuro, y cuyo resultado dependera
principalmente del tipo de carga siniestral que se desee utilizar.
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Los_factores y hechos analizados a o largo de_este trabajo _confirman
implicitamente que, de una u otra manera, el daito que ocasiond el no haber
tomado en cuenta los S.O.N.R. ya ha sido hecho, y no puede corregirse con
sélo_pagarle al momento de constituir_reservas. Corresponde entonces al
Actuario responsable en cada compaiiia el corregir, desde aliora, esta situacién.
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METODOLOGIA PRACTICA PARA ESTIMAR

LA RESERVA DE SINIESTROS OCURRIDOS Y

NO REPORTADOS EN EL RAMO DE GASTOS
MEDICOS MAYORES

3.1 Introduccion.

La teoria de las metodologias para estimar las reservas necesarias para hacer
frente a la responsabilidad asumida por S.O.N.R. tiene sus inicios en 1972, afio
en el que fue disefiado el primer modelo basico de calculo para dichas reservas.
A partir de entonces fueron desarrollados distintos trabajos con diferentes
hipétesis y parametros, a fin de conocer el mecanismo que gobierna la relacién
existente entre el momento de ocurrencia y el momento de notificacion de un
siniestro.

Esta variedad de metodologias se fundamenta en el hecho de que la estimacion
de los S.O.N.R. no puede basarse sélo en juicios e intuiciones respaldadas por
una amplia experiencia personal en el negocio del seguro, ya que existen
factores tales como la inflacion y los cambios en los periodos maximos de
cobertura (Ver capitulo 1) que obligan a que no pueda esperarse reservas 100%
exactas de estos métodos de prondstico. !

! Prize-winning Paper in The Boleslaw Monic Found Competition Held in 1971 (Preface); Nederlanse
Reassurantic Groep, N.V., Amsterdam; 4-6,
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Sin embargo, a pesar de su gran diversidad, estas metodologias tienen como
unica finalidad el resolver el siguiente problema: dada la historia registrada de
los S.O.N.R. Pasados estimar el costo de los SONR. futuros.

Cabe seiialar que estas metodologias pueden arrojar resultados distintos entre s
debido, principalmente, a factores que se relacionan con el comportamiento de
la informacion, por lo que se deberan analizar cuidadosamente las hipétesis del
modelo con respecto a las caracteristicas de la cartera de seguro a la que se
aplicar,

En el caso de G.M.M., las reclamaciones procedentes conocidas pueden ser:

a) Por montos “pequefios” durante poco tiempo. Esto puede arrojar una
cantidad total indemnizada relativamente no muy representativa.

b) Por montos “pequefios” durante mucho tiempo. Esto puede arrojar una
cantidad total indemnizada que sea o no relativamente representativa.

c) Por montos elevados, pero por poco tiempo.
d) Por montos elevados, pero por mucho tiempo.

Cada siniestro tiene siempre una posibilidad de presentar una combinacion de
los comportamientos arriba mencionados (una reclamacién inicial muy grande y
una serie de complementos pequefios, etc.) por lo cual llegan a ser dificiles de
estimar, tanto en su monto como en el tiempo en que habra de extinguirse la
responsabilidad generada, ya que los periodos maximos de cobertura permiten
que esto pueda darse hasta un determinado nimero de afios después. *

Asi, cualquier modelo de estimacioén para la reserva de S.O.N.R. debe ser
aplicable dentro de la vida cotidiana de las aseguradoras, para lo cual se dice
que deben observarse cuatro puntos importantes: *

? Prize-winning Paper in ...

' V. Harding (1971) “Treatment of Incurred But Not Reported Claims™; Prize-winning Paper in The
Boleslaw Monic Found Competition Held in 1971; Nederlanse Reassurantie Groep, N.V., Amsterdam; 55-
64.

* Pefla Veldzquez, Enrique. “;Qué Implicaciones Trae Consigo el No Constituir en los Estados Financieros
de las Aseguradoras la Reserva de Siniestros Ocurridos ¥ No Reportados (IBNR)?”; Publicacion
patrocinada por Seguros Interamericana, S.A., Septiembre de 1993,
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1) Aplicar un modelo ya establecido, o bien, desarrollar una
metodologia. En ambos casos, el método debera tomar en cuenta el
comportamiento de la informacion a la que se aplicara.

2) Estimar los parametros del modelo.

3) Examinar las desviaciones del modelo, comparando los resultados
obtenidos con los de aquellos periodos cuyo desarrollo es conocido.

4) Si las estimaciones difieren mucho de la realidad, deben hacerse las
correcciones necesarias, o bien, reiniciar el proceso con algin otro
modelo,

Los primeros dos puntos seran desarrollados en el presente capitulo
considerando una estimacion basandose en montos de siniestros, mientras que
el tercero se localiza en el Anexo IIl. Seran observados los parametros
establecidos por la legislacion vigente {Anexo II) tomandolos de manera
implicita.

3.2 El Modelo de Estimacion de Reserva para
S.O.N.R.

3.2.1 Determinacidn del Tridngulo de Flujo.

Un requisito necesario para poder estimar la Reserva para S.ONR. es conocer
la manera en que histéricamente se ha comportado la siniestralidad de una
cartera asegurada. Este patrén de desarrollo puede ser descrito en el llamado
Tridangulo de Flujo, el cual es solo un arreglo de valores X,s (J =0, 1, ... .t
§=0,1, ..., t) y que puede observarse en el Diagrama 3.1 donde:

Xus  Monto de siniestralidad procedente ocurrida durante el periodo J y
reportada en el momento de desarrollo S.

Xis20

J Base de identificacion Siniestral: Periodo durante el cual ocurre el
siniestro.
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5 Momento de desarrollo Siniestral: Namero de Periodos que transcurren
entre el instante de origen y el de reporte del siniestro. También puede
interpretarse como el momento calendario J + S.

Desarrollo Siniestral: Es ¢l lapso de unidades de tiempo S que se genera a
consecuencia (e reclamos iniciales o complementarios inesperados que
se registran periodos después de la siniestralidad imicial X,

Diagrama 3.1 Tridngulo d¢ Flujo.

Momento J Momento § de Desarrollo Sindestral
Ocurrencia 0 1 ] o 5 s t-1 t
0 N Xaa Xux . heT - Newt Xos
1 Niw Xia Xz Nis X
2 Xae Nt Xur Nis
3 Xis X Xz Nos
J Xus X Xiz b T
t-1 Xus Kera
t Nee
Ejemplos:

1) Si el momento de ocurrencia J=0 (el primer renglén) es el primer
trimestre de 1992 (92-1) entonces Xs,s es ¢l monto de
sintestralidad ocurrida durante 92-1 reportada 9 trimestres después,
o lo que es lo mismo, dentro del trimestre 94-2.

2) El momento de ocurrencia J=7 es el 4o. trimestre de 1993 (93-4)
entonces Xo.so €5 €l monto de siniestralidad ocurrida durante 93-4
reportada O trimestres después, o lo que es lo mismo, dentro del
mismo trimestre 93-4.

De esta manera, el primer ejemplo es un caso de S.0O.N.R. mientras que
el segundo no. Sin embargo, es prudente sefialar que estos conceptos se
modifican _si se cambian las unidades de_momentos de_desarrollo
siniestral. Por ejemplo, si en vez de trimestres se toman afios entonces
Xz €s el monto de siniestralidad ocurrida durante 1992 y reportada en
el mismo afio (de este modo, un siniestro ocurrido en 92-1 y reportado
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en 92-4 no es un caso de S.ON.R. al encontrarse dentro del mismo
momento de desarrolio siniestral), por 1o que serd a juicio de quien
evalie la informacion qué duracion (trimestres, semestres, meses, efc.)
deberan tener las unidades que se aplicaran, pues este fenomeno
afectard el monto estimado de reserva para S.O.N.R. (Ver Anexo V).

Esta variacion implica que el término “Reserva de S.O.N.R. realmente
establece la posible existencia de montos alternativos (con los mismos datos
basicos de calculo pero con diferentes factores de proyeccién por la
temporalidad), y algunos de los cuales podrian tener mayor confiabilidad en Ia
reserva obtenida, °

En la practica, ta informacion estadistica generada por la siniestralidad y
reflejada en el Triangulo de Flujo mostrard que, después de cierto tiempo, las
reclamaciones originadas en algin instante J especifico pueden considerarse
totalmente pagadas (por el agotamiento de la S.A. o del Periodo Maximo de
Cobertura), y las estimaciones necesitardn describir sélo el misimo numero de
momentos S de desarrollo, ¢

Lo anterior implica seleccionar cuidadosamente el periodo que se establecera
como base estadistica de calculo, pues la informacién que tenga mucho
tiempo de haberse generado puede presentar desviaciones en sy estructura
fundamental, tal vez ocasionadas por cambios internos de la compafiia, tales
como la modificacion en la administracion de siniestros, oferta de nuevos
beneficios y/o endosos adicionales que afecten el tiemnpo de reclamacion, etc., o
cambios extertios, como la inflacién, o bien una combinacién de ambos. *

Asimisno, también debera determinarse coq mucha atencién el tipo de
siniestralidad X, que se tomara como base estadistica de calculo, ya que el
utilizar distinta informacién puede arrojar niveles distintos de reserva, con el
riesgo de no reflejar el verdadero comportamiento de los S.O.N.R.. Esto €s, por
gjemplo:

3 T.W. Fowler: “Liability IBNR Reserves™; Prize-winning Paper in The Boleslaw Monic Found Competition
Held in 1971, Nederlanse Reassuranlic Groep, N.v., Amsterdam; 30-54,

sy Harding (1971) “Treatment of Incurred Bul Not Reported Claims™; Prize-winning Paper in The
Boleslaw Monic Found Competition Held in 1971; Nederlanse Reassurantie Groep, N.V., Amsterdam: 55-
64,

" T.W. Fowler. “Liablity IBNR Reserves”
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1)

2)

La Siniestralidad Pagada para un momento de ocurrencia J genera un
sistema de registro horizontal, de cuyo analisis se desprende (ver
Capitulo 2, Seccion 2.2.2) que se alarga y suaviza la cola siniestral sin
mostrar el efecto de los §.0.N.R., ya que el instante en que se paga un
siniestro puede darse mucho tiempo después de que se reporid y
constituyd la reserva correspondiente, incluso afios (ver Capitulo 1,
Seccion 1.4.1)

La_ Siniestralidad Procedente Ocurrida establece un sistema de
mayor consistencia ya que, al excluir det calculo aquellas reclamaciones
que han sido canceladas, establece una mayor exactitud en la
informacion registrada como la cola de respensabilidad por S.O.N.R.
que asume realmente la aseguradora a través del tiempo.

Para poder interpretar correctamente el triangulo de flujo, es importante
considerar lo siguiente:

1) La lectura horizontal de cualquier renglén J fijo describe como evolucionan
los montos de siniestros ocurridos durante J en cada momento S.

2)

3)

La lectura vertical de cualquier columna S fija describe el comportamiento
que se ha observado por montos de siniestros ocurridos en cualquier J en el
momento S.

La lectura de las diagonales describe los montos reportados en el ejercicio
J por siniestros ocurridos durante el lapso considerado (Ver Diagrama 3.2)
cuya suma se representa M.

Dingrama 3.2 Lectura de las Diagonales del Trisngubo de Flujo.
Mssi Masa Moss Msse
Trimestre J de Trimesire § d Tollo Siniestfdl
Ccurrencia 0 2

951 Kire 514 CAT)

93-2 28 21 e

95-3 CeY] 1

95-4 )
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De este modo Mss- es el monto total de los siniestros reportados en 95-4
correspondientes al periodo considerado, sin importar el trimestre del cual
provienen ni el momento de desarrollo stniestral en el cual se encuentren,

Bajo este orden de ideas, el registro estadistico de los S.0.N.R. pasados en
un tridangulo de flujo es una informacién que debe ser usada
cuidadesamente, ya que deben evaluarse meticulosamente los cambios que
han tenido lugar y de los que pesiblemente se daran en el futuro; entre el
tiempo en que los datos fueron desarrollados y el tiempo para el cual se
hacen las estimaciones.

3.2.2 Determinacion del Comportamiento Acumulativo
Siniestral.

Sea el Diagrama 3.3 el que describa el comportamiento observado en cada
momento de corte S (para cada instante base de identificacion J) la Matriz de
Siniestralidad Conocida, en el cual los valores X, ya han sido definidos.

Diaprama 3.3 Matriz de Siniestralidad Conoclda

Momento J Momento S de Desarrollo Sinjestral
Ocurrenciu 1} 1 2 5 t-1 t
0 Koo Xoa Kox Hos Xog-t Xoa
1 Xio X Xia Xis Xt
2 Xio X1 X X
3 Xsa Xoa h.C) Xos
J X Xn Xir Xis
i-1 Xie X
4 Xee

A fin conocer el monto total erogado por siniestros ocurridos en algin instante
J se adoptara un proceso de acumulacién en comportamiento siniestral, para lo
cual se define:

STs® Siniestralidad Total Acumulada del instante J, desde su origen hasta el
momento S.
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ASiv STJO = x.l_ﬂ
STJl = X0t Xua
STJ2 = x.l,u + x.l.l + x.J.z

STJ3 = X.l,o + xJ,l + xJ.z + xJ.3
s 8
En general ST; = ZX“‘ J=0,1,.,t:8<t-J
k=0

De esta manera, al reexpresar los valores X, s del Diagrama 3.3 en un arreglo
de siniestralidad acumulada ST,°, se construye una Matriz de Siniestralidad
Total Acumulada (Diagrama 3 .4) de tal suerte que las columnas de esta matriz
muestran el valor registrado que en total ha significado la siniestralidad inicial
ST, al momento de corte S.

Diagramsa 3.4 Matriz de Sinlestralidad Total A

Instante J de Momento S de Desarrollo Siniestral
Ocurrencia 0 1 2 s t-1 t

0 ST ST, ST¢ - ST, .. ST ST,

1 ST, ST,' ST - STS .. ST,

J ST,* ST, ST} . ST/

-2 ST,.’ST.,' ST.;?

t-1 STMG ST Ml

t ST

En base a su definicidn, cada factor ST,® depende de sus valores previos, es
decir, ST,* es un valor recurrente.

) ASi, STJO = X.l,o
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STJI = X.l,n + XJ_l = STJl = xJ,I + STJB
STJ2 = x.i,o + x.:.l + x.u = ST_J2 = xJ.z + STJ1

ST, = X+ Xo+Xn+Xe = ST/= Xist ST/

5
En general ST; =3 X,, =X, +ST}" J=0,1,..,t;0<8<t-J

k=0

De lo anterior se deduce que entre cada momento S y el momento S+1 existe
un crecimiento directamente proporcional al valor inmediato anterior ST,®, por
lo que se establece un comportamiento de la siguiente manera:

ST_]S"'l = A4 S STJS (l)

Donde:
=  Significa “Aproximadamente igual a ...”

~# s Factor de crecimiento porcentual del momento S al momento S+1.
A2l

Se utiliza el simbolo “=* debido a que siempre podran existir desviaciones
(errores) entre el monto estimado y el real que pueden ser significativos o no.

Para observar graficamente esta situacion basta representar, para un instante de
ocurrencia J fijo, la evolucion en el tiempo de los montos ST y # s ST, en
un plano cartesiano bidimensional (ver Grafica 3.1.a).
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Grilfica 3.1.2 Monto Acumuladu para un Instante J.

s 4

STJS‘ 1

*

5 J.5
v
A ST

Y

Momento S de Desarrollo Siniestral

De esta grafica se intuye que la diferencia entre el monto real y el estimado es:
£ 5= STJS-.-I -Ag STJS
donde

£ 1s Término de Error de crecimiento porcentual estimado del momento S al
momento S+1.

Ahora bien, supongase que en cada instante J existe un error entre la
estimacion y el valor real segiin transcurren los momentos S. Al graficar esta
situacion, se origina un sistema cartesiano de tres dimensiones (Figura 3.1.b).

Crifica 3.1.b Monto A lada para varios Instantes J.

:?_“B”

Y

Instante Desarrollp Siniestral
Jde

Qcurrencia
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Ahora bien, supongase que se crea un Plano “B” tal que intercepta las curvas
de desarrollo para cada instante J exactamente en un momento S determinado
(ver Grafica 3.1.b). Al representar los puntos generados por cada curva en
dicho Plano, se obtiene la Grafica 3.2,

Cirdfica 3.2 Montos Acumulados para Distintos Instantes J en un Momento § Determinado

- Instante J de Ocurrencia

En las Graficas 3.1.b y 3.2, los valores R y E representan:
R=ST,*"' v E=,44ST

Cabe sefialar dos puntos importantes:

1) Si se busca una curva que se ajuste lo mas exactamente posible a los
valores reales ST;**!, esto implica encontrar, por ejemplo, una ecuacién del
1ipo:

yi=mx+b

la cual es la ecuacién clasica de una recta, representada en la grafica 3.2
con los valores E, y en términos de la cual se tiene:

R=ST/ ' =mJ+b
Sin embargo, recordando la ecuacién (1), se obtiene:

ST,]S+1 =ml+bz=Ag STJS
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2}

Por lo tanto ST, = # s ST,°

De esta manera la solucién optima se encuentra cuando los montos ST,®
estimados se aproximen a los montos reales de tal suerte que las diferencias
sean poco representativas.

Si la recta se ajusta con suficiente aproximacién a los valores reales, es
razonable pedir que:

EistE 15t E 35t E ystE 55+ E6st...TE 15=0

Sin embargo, £ ;s> 0 s1 R estd sobre la recta de valoresE, y £ ;s<0siR
estd debajo la recta de valores E. Esta situacidn podria dar paso a que la
suma de estos errores fuera nula, en tanto que los valores R podrian no
estar proximos a la recta. Para evitar lo anterior, se considerara la suma del
cuadrado de los errores; es decir:

t-S-1 1-58-)
Y Ehs= Y (ST -4 5 ST

Ju=0 =0

1-8-1
Salvo estipulacion en contrano, el simbolo ¥ representara )" en adelante.

=0

Ahora bien, dado que el punto 2) establece que £ %5 jamas sera negativo, sélo
se tienen dos casos:

a)

b)

T £ 35> 0, lo que implica la existencia de desviaciones en la estimacion.

T £ %5 =0, lo que significa que todos los valores estimados se ajustan
perfectamente a los montos reales.

Ya que es dificil encontrar una solucion como la del caso b), se tomari la recta
de estimacion que mejor se ajuste como aquella en la que . £ ;¢ sea el valor
minimo absoluto, como lo establece el punto 1).
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Dado que # s es la Gnica incognita, se requiere que los factores # s tomen su
valor 6ptimo para lograr que L& 25 = 0, lo que significa resolver el siguiente
problema de minimizacion:

e T (ST,S' - 4 5 ST,5Y 0<S<t-1
A

El valor mimmo que dé solucion a este problema se obtendra al derivar con
respecto a 4 5 (DA ) e igualar a cero. Esto es:

DA L (ST - 4 ST
=  L{2(T-#sSTSH) DA (ST - A4 sSTSS)
= =2Y{ (ST - # s ST,%) ST,®}
= =-2YSTS ST, +2X #sST,SST,S=0
= A s (STS )Y =% ST, sT,®

Despejando 4 s resulta:

S+1

5
4= &5T ST, Para $=0,1, .. t-1

s6T)
Por lo que se define:

A s Es el factor de crecimiento porcentual observado del momento S al
momento S + 1, donde la diferencia entre el valor estimado y el real
tomara su minimo valer.

Asi, los valores # s permiten conocer el crecimiente porcentual que se

estima presentari la siniestralidad acumulada de un momento a otro,
como se observa en el Diagrama 3.5.
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Dingrame 3.5 Matriz de Vartacién porcentusl Estimado de 1a Sindestralidad Acumulada.

Instante J de Desarrollo Siniestral
Ocurrencia 0al la2 24l SaS+l .. t-lat
0 A o
J w  As . Au
t-2 )4.; . /‘f-s )4. t-1
t-1 A A - A5 A 11
t Ao A A G e < 1

3.2.3 Estimacion de los Valores de Acumulacion Futura
O.N.R.

Por la definicion de los factores # s se deduce la obtencion de un factor de
variacion acumulativa desde S hasta el momento t, representado en adelante
como PAg.

ol PAQ =,4-o*)4-1*)4-1*}4.3*...')4.1-2*,4.:4
PA, =A \*A 1A A A
PA; =A% A3 . *AatAa

PA.. =/f..;" A’ t-1

PALi = A«

Sin embargo, los PAgs no contemplan ¢l caso del valor esperado de variacion
del momento t a t4+1, por los que es necesario estimar, en base al momento de
ocurrencia J = 0 el valor A ..

Dado que ST, sigue un crecimiento acumulado que al cabo de un tiempo,
tenderd a estabilizarse en un valor fijo (ver Grafica 3.1.a) debido al
agotamiento de la S.A., del periodo Méaximo de Cobertura, o bien, de la
obligacion generada por el siniestro, se deduce que ST, sigue tendencia
logaritmica. Bajo este supuesto, puede hacerse la siguiente estimacion al final
de cada ejercicio:
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ST;* =B, +B, *In(K + 1)
donde ST'X, s el valor acumulado estimado.

Lo anterior trae como consecuencia el siguiente problema de minimizacion:

Min (ST - (8, + 5, *Wn(K +1))

K=n

Obteniendo la derivada con respecto a B, se tiene:

Bo(t+1)+B, TIn(K + = ST

K=0

y denvando con respecto a §; se tiene:
t t 1 N
Bo XIn(K + 1)+B, Y. (In(K + 1))’ = TSTX *In(K + 1)
Kel K=0 K=0
Aplicando la Regla de Cramer y simplificando las expresiones se obtiene:

. (t+1)TSTF *In(K + 1)~ T In(K + 1) £ STX

Ko

(t+1) i(ln(K + 1))’ -[i In(K + 1)]2

y
TS Tin(K +1)

B, = k=0 _K=0 8

* o+l t+1 !

Se sabe por definicion que

ST, =B, + B *In(t +2) = ST
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Entonces;

. B, +B,Int+2)
' ST!

Sin embargo, dado que puede darse el caso de que el monto estimado ST**g
sea menor al ultimo monto conocido ST, es posible que A# | sea menor a 1, lo
que contradice su naturaleza. Esto se soluciona al definir este factor como:

P MAX{ﬁ" +B, ln(t+2)_l}

ST, ’
donde:

(+ 1)isx:a(k +1)- ia(k + 1)25‘@
A - k=0 . l:-t)l k-01
¢ Elele - F —[Za(k N 1)]

L]

TSI Y afk+1)
Bo = ku0 _ ku0 ﬁl

t+1 t+1

Asi, se completan los valores de la signiente manera;

PAS =".S‘I4.S+l*l‘is+2*-<-*’4-l-2*14-l-1 *}4‘.*1

1
; A, ParaS=0,1,.. .t
o bien, PA, = !:! '

] ParaS=t+1
Se define PA+) = | por simplicidad en las formulas..
Recordando la ecuacion (1), se obtiene STyN (N = t-J+1, t-J+2, ..., t+1):

ST, "M =4 .y ST,
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STy ™ = 4 1 STy = A (yuy A 1o ST,

STJ“J” =4 (] 42 ST_,H+2= A 1-J+2 A 1-J +1 A t-f STJ[-J

STJH =)4‘;_1 STJ'-2=/’;‘ |.2)‘i" -3 - ’4. -J+2 ;4‘ t=J+1 ﬂ‘ t-J STJI.J
STy =4 ,,ST,"! =A A a3 A g A g ST
STS"' =4 (ST =A (A 1A 2 A 2 A gk A ST

Lo anterior puede expresarse de manera genérica como:

N-1
ST =ST,7' [ 4. OsJstt-J+lsN<t+]

k=at-]
que en términos de PAg queda

PA,_,

ST = ST
PA,

0ttty t-J+EI<N=<t+1

Las_expresiones anteriores representan una gran ventaja, pues con silo
conocer el ultimo valor conocido ST, para un momento J y los valores PAg,
puede estimarse para cualquier N el monto que se espera represente,_sin
necesidad de desarrollar fa informacidn intermedia.

Para simplificar esta agrupacion se define el crecimiento PA.y / PAx de t-J a
N, o bien hasta el dltimo punto ¢+1 (PA,y) como CA,, esto es:

PA
=] 0<J<t;t-JHl SN <t+l

CAJ‘N-I = PA
N

donde:

CA;n. Variacién porcentual acumulado del momento S = t - J al momento N
(8+1 < N < t+1) para cada instante J.

N Momento de desarrollo siniestral adicional.
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De esta manera, reexpresando de manera acumulativa el Diagrama 3.5 se
obtiene una Matriz de Valores Estimados del Variacion Porcentual
Acumulada que se presentara por Siniestralidad Adicional (Diagrama 3.6).

Diagrums 3.6 Matriz de Valores Estimados de Variacién Porcentual Acurmulada.

Tnst. J de Desarrollo Siniestral
Ocurr Oat ta2 283 SasH . t-lat tat+l
0 CAy,
J .. CAys .. CAsu  CAy
t-2 CAiz22 ... CAus ... CAgn CAuay
t-1 CAHJ CA;.I‘I . CA(-[,S . CA;.“_I CA._“
t CAg.o CA|_] CAl_z I3 CA;‘S ann CA;[.| CAM
Factor £ .4“0 A 1 A 2 .. A s e A -1 ,4‘ ¢
Factor PAs| PAy PA, PA, PAg - PAL PA,

Esto significa que la siniestralidad que se espera se presente adicionalmente
puede reexpresarse en términos de CAj ., como:

S']‘J”=STJ"’CAJ_M_I 0<J=<t;t-J+1<N<t+]

Donde:

ST,  Ultimo valor de siniestralidad total acumulada conocido.

ST,N Sintestralidad total acumulada, que se estima para €l momento de
desarrollo siniestral adicional N,

En este orden de ideas se tiene:

a) Una matriz triangular superior izquierda, compuesta por los montos de
siniestralidad acumulada conocidos ST,® con S <t - J, y se cuenta con:
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b} Una matriz triangular inferior derecha, la cual incluye los valores
estimados de siniestralidad acumulada en los siguientes t-S+1 periodos
subsecuentes.

De esta forma, el Diagrama 3.4 puede ser completado generando la Matriz de
Siniestralidad Acumulada Completa (Diagrama 3.7).

Iagrama 3.7 Matriz de Sinjestralidad Acumulado Completa.

— J— —

Inst. de Momento § de Desarrollo Siniestrul

Ocurr. 0 1 2 S t-1 t t+1
0 |ST,S ST, ST, w ST, .. ST ST, | ST,
I ST, ST,! ST/ . ST, .. ST, ST ST "™
] |ST,® ST, ST/ w STS[.. ST, ST, ST,

t-2 IST.." ST..' ST._,zl .. ST, .. ST, ST..! ST.."

. t-1 |ST.* ST,.,'{ST./’ we STo* . STLY STo' ST
|
'L t IST’[ST!' ST . ST .. STM ST.! ST,

3.2.4 La Determinacion de la Siniestralidad Estimada
Completa

Los valores del Diagrama 3.7 penniten analizar y determinar el monto de la
siniestralidad adicional futura que se estima se presente en cada momento N, y
por lo tanto la Reserva para S.O.N.R., y para ello basta recordar la definicion
de ST,%, esto es:

X,5=ST,* - ST,*! J=0,1,.,t;0<8S<t-J

X,0=ST,? J=0,1,. 1
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Esto implica que la siniestralidad paulatina estimada se obtiene al definir:

XE,«  Monto de siniestralidad ocurrida durante el periodo J y que se espera
sea reportada en el momento de desarrollo adicional N.

Asi, X, esta definido de manera similar a X5 por las sigutentes expresiones:
a) X5 =(STS"-ST,Y)
= (ST, * CAyna - ST,

=ST; * (CAyna - 1) Si N=t-J+1
0<J<t

b)Xfiw  =(ST,SN -ST,ND)
= (ST, * CAypna - ST * CApna)

= STJt‘l * (CAJ’N_l - CAJ‘N.;,) St N>t-J+1
1<J<t

Al estimar estos valores se completa el Diagrama 3.3 de tal suerte que se¢
obtiene la Matriz de Siniestralidad Estimada Completa (Diagrama 3.8).

DMagramsa 3.8 Matriz de Sinfestralidad Estimada Completa.

Inst. J de Momeato S de Desarrollo Siniestral

Ocurr. 0 1 2 s . t-1 t t+1
0 Xeo Xoo Xoz o Xog oo Xou Xoo X%
1 X0 Xu Xiz o Xis e Xt xEu XEI.M
J XJ‘o XJJ XJ‘} T XJ_. Y XF'J,..I XEJ,. XEJ.IH

t-2 xu.z.n xl-I.l x‘-z.z en xEc-z.s e XEt-l,l-l xEl-z,t xEt-:l.|+l
t-1 Xoo Xew Xz XPusoo  XPau X XGae
[ xl‘o xE|.| xELg e XELS ) xE|,t.| XEU xE|_|+1
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Donde:

STJH(CAJ,N-I_') N=t-J+1; 050t
Xin =

S']}I-J(CA;_N_l—CAJ,N—z) N)[-—J"‘l; 15J<t

Las_expresiones _anteriores conservan la veniaja _de poder estimar. para

cualquier N, el monto que se espera represente sin necesidad de desarrollar la

informacidén intermedia.

Debe tomarse en cuenta que el valor de la siniestralidad adictonal se refiere a
un pronostico que se generara a lo largo de varias unidades de tiempo S,
situacién que permite utilizar una variable de interés para determinar un valor
mas exacto de cuénto debe constituirse en este momento para que, conforme
transcurre el tiempo en unidades S, se atenue su impacto.

3.2.5 La Determinacion de la Reserva para S.0.N.R.

Basandose en lo establecido hasta este momento, es necesario tomar en cuenta
los siguientes puntos:

1) Para obtener el valor presente de la siniestralidad de cada momento N,
basta multiplicar XE; 5 por el factor de Valor Presente V, siendo dicho
valor definido para el momento futuro como:

XEyn * Vi tJHISN<tH1;0<I<t

2)  Asi, los diferentes valores X®;n pueden expresarse en funcion de un valor
comin ST, definiendo al Factor de Valor Actual de la Carga
Siniestral que esperamos se registre en el momento N para el momento de
origen J {en adelante denominado VACSyn) como:
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(CA ., -1} *V° N=t-J+1; 0SJ <t
VACS,,, =
(CA L —CA ) Ve N>t-J+1; 1<J<t
donde:;
V=1
1+,

is Tasa efectiva Anual convertible a S periodos.

En resumen, para encontrar el valor presente de X%~ en términos de ST,
(denotado A, ) basta con aplicar:

Aan = ST, * VACS;§ t-J+1 < N < t+1
0<J<st

La razon principal de definir los Ayn como una funcién de ST, y VACS;n
puede notarse si observamos el arreglo matricial que resulta:

Disgrama 3.9: Matriz de Estbuacién de la Reserva.

Inst. J de Momento S de Desarrvilo Siniestral

Ocurr. 0 | 2 s t-1 t t+1

0 ko,l*l

1 ll.t J\-l.m

J Ais A Ay Ay
t-2 hizs .. y Vo Aiza Aezen
t-1 Az o Aas oo A - Mg Aernr

t A—t.l A«J e A-I.S A't.l-l lm lu.n:
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Cabe senalar que el valor presente de la expectativa de Sintestralidad Adicional
del tipo ON.R. para cada momento J (denotada en la presente tesis como
Msong) se determina como la suma de los VACS; y multiplicadas por el ultimo
monto de siniestralidad conocido, es decir:

1
R SONR — ST.:-J *[ Z VACSJ..\')

N=t-J+1

+1
= L, Reowm = LST, *VACS,,

N=t=J+]
= s Ronw = EA‘J.N 0<J<t;i>0

o bien, en caso de no utilizar una tasa de interés:

= R =ST;"' —ST,} 0<J<t;i=0
Esta ultima ecnacién significa que, para conocer el nivel maximo de la Reserva
para S.O.N.R. del momento de origen J, simplemente debe disminuirse del
monto de los Siniestros Ultimos (ST;*') el total de los Siniestros Conocidos

(ST,"h.

Por lo tanto, la reserva total a constituir por la siniestralidad adicional del tipo
O.N.R. debe ser la suma de tas ;% 5ong resultantes, es decir, de manera general:

1
m::)r\'n = z 1Bsonm
i

donde:

Ry ""®  Reserva Total a Constituir por S.0.N.R. en el momento de Valuacion
M.
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Asi, este modelo elimina el requisito_probabilistico de suponer que la
siniestralidad sigue una distribucion matematica con una media y varianza
especificas, y utiliza sélo la informacion con que se cuenta superando aquellos
inconvenientes que pudieran generarse por falta de informacion suficiente.

Estas caracteristicas hacen que lo descrito en este trabajo sea adecuado
principalmente para aquellas empresas que empiezan su_experiencia en el
seguro de G.M.M., o bien, carecen del volumen de informacion necesaria para
seguir un procedimiento de mayor complejidad. Sin embargo, es muy
recomendable compararlo contra otras metodologias en su sencillez, rapidez y
exactitud en la obtencidn de reservas para S.O.N.R.

3.2.6 La Distribucion de la Reserva para S.O.N.R.

Hasta el momento, la expresion:

. t
mi’om =32 2 Roonr

J=

muestra el importe total que en este momento debe constituirse para atenuar la
siniestralidad adicional que, para cada J, se presentara paulatinamente en un
periodo de t intervalos S.

Sin embargo, al ser este un modelo de naturaleza dinamica, al irse alimentando
cada periodo S de nueva informacion real sobre siniestralidad adicional, exige
conocer de manera detallada las partes que componen a 9, *°"®.

Para este fin, puede reexpresarse los valores de la Matriz de Estimacion de la
Reserva, asociando los valores diagonales, con 1o que resulta una matriz
triangular inferior izquierda, en la que se distingue la Distribucion de la
Reserva Total de acuerdo al momento en que posiblemente se presentara la
siniestralidad adicional,

Se define entonces a p, como la suma de los Ayn necesarios de constituir para
el momento futuro de distnibucién k correspondiente:
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= Hy = ZST.;_J “VACS,  houn

Jok

t
= Ry = Z }"J,I.J+k+| 0<k<t

Jok

En otros términos, py es la parte de la reserva total a constituir, correspondiente
al momento k de priondad.

Diagrwma 3.10: Matriz de Distribucion de In Reserva Total

Tust. J de Momento % de Prioridad de Distribucién de |a Reserva Total
Ocurr. 0 | 2 t-1 t
0 lﬂ,nl
| A ll.l*l
t-2 7\4.1,3 7\-:.:,4 A‘I»Z.S .
t-1 Auaz Aes Avra Acten
t Ac Aca Ao Ay Ao
Totales Ho My 15 Bt L

Dado que p, es so6lo un reacomodo de ;Rsongr, e cumple que:
1 1
z J R SONR = Z By
=0 k=0

con la ventaja de permitir identificar de manera clara:

1) _El monto de la reserva que se estima habra de utilizarse en el ejercicio
inmediato_para hacer frente a_la responsabilidad generada por
S.0.N.R. vy conocer, con los datos reales, si ha sido o no suficiente,
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2) El comportamiento de la_distribucién de la_reserva a lo largo del
tiempo para efecto _de su control en_ constitucién, incremento o
liberacién, lo cual es muy importante en su aplicacion practica.

Esto lleva a presentar un formato en el cual se resumen los resultados obtenidos
durante las diversas etapas de calculo de reserva en cuestion (ver Diagrama

3.
Diagrama 3.11 Resumen de Estimacion de Reserva

Instante J en Monto de Factor de Sipiestros Reserva Para
Analisis Sin. Conoc. Acumulacion Ultimos S.0O.N.R.

0 STe' PA, ST, o sonr

] ST,*! PA., ST,"! 1Rsonr

2 ST,*? PA,: ST,™! 1M sonk

3 ST5+? PA.s ST, 3R sonr

] st PAw ST, IR soNr

t-1 ST, PA, ST, 1R sonr

t . ST PA, ST*! Nsonr

Totales p 2 Ry R

Donde €l simbolo 2. significa la suma de los valores armriba indicados.

Dado que este modelo ha sido descrito y fundamentado en su totalidad, en el
capitulo siguiente se aplicard a una informacion real a fin de concretar su
desarrollo y resultados.
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Capitulo 4 Aplicacién del Modelo en
la Cartera de Gastos Médicos Mayores

APLICACION DEL MODELO EN LA CARTERA DE
GASTOS MEDICOS MAYORES.

Cartera:  Seguro de Gastos Médicos Mayores Individual y/o Familiar,

AMoneda:  Pesos Mcexicanos.

Tipo de Siniestros Base de Cdlculo: Siniestralidad Procedente Ocurrida.

Tipo de Montos Base de Cdlculo:  Importe Indemnizable (miles de pesos).

Unidad Bdsica de Desarrollo: Trimestres.

Periodo Valuado: Del Primer Trimestre de 1994 al Cuarto Trimestre de 1996.

Tasa de Interés Efectiva Anual: 0 (Cero)

Comentarios: Se toma como base la siniestralidad procedente ocurrida por que refleja
fielmente el comportamiento de los S.O.N.R.
Se considera el importe indemnizado pues, al tomar en cuenta la

participacion del asegurado en la reclamacion, reflgja la obligacion a la
que tiene que hacer frente realmente la aseguradora.
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Capitulo 4 Aplicacion del Modelo en
" la Cartera de Gastos Médicos Mayores

Se considera una tasa de interés anual para la constitucion de la reserva
igual a cero, porque en la actualidad las legislaciones vigentes no
contemplan el uso de ningin factor de interés, porloquela CNS yF.
no autoriza todavia su uso. Sin embargo, esta circunstancia permite
conocer el nivel maximo que tomaria dicha obligacion por S.O.N.R.

A partir del Tridngulo de Flujo, el Resto de la informacion se genera de
acuerdo con las definiciones dadas en el capitulo anterior,

El Triingulo de Flujo

Comenta rios: Esta ll’lfOl‘lTlBCIOl] S€ genera confonne s¢ reportan IOS siniestros.
Diagrama t:
WWEMLQMQQA
Ocwre Trimestre de Desarralle
Ads  Trim & 1 1 3 4 = [] 7 L] L 10 11
[T 100.85 90.12 48.37 14.00 4048 2% 431 2130 1.80 405 1743 1415
H 64.23 5440 BN 207 1814 LR 276 pLo] 000 15.34 0.48
3 $9.58 £890 o541 3187 14.99 1611 11.41 3 1258 287
4 96.24 128.68 3547 391 1M 1245 L2 3041 PX
" 9735 £37 52 40 2486 2952 1641 1579 2047
1 9138 8750 F{R A 145 1389 nn 1662
3 163 88 1872 “15 4356 0.20 13
4 124 % 108.02 552 3500 HA D)
% ] 161 BS 243 1 67 14 na
1 .61 20017 119.77]
k] 18603 13405
] 19980

El Comportamiento Acumulativo Siniestral
s S
Férmula: STy = ¥ X,
k=0

Caso Prictico: ST, =302.61 +200.17 + 11977 = 622.55

Comentarios: Los datos utilizados pueden contemplarse encerrados en el Diagrama 1,
mientras que el valor resultante se encuentra resaltado en el Diagrama 2.
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Diagrama 2:

4T SINIES ) MU
Octiree Trimestre de Desarrollo
Amo Trim n | 1 3 4 5 6 1 8 9 10 it
CYR 100,86 19091 537 FIEkY] 385 31661 32052 ET0) 35002 354.08 3713 365.66
2 6023 8.6 157.% 17818 1929 20607 209.8 .75 21175 me .57
3 5958 1738 M 305.35 s 336,65 34806 153.40 36598 36835
1 %624 w9 26039 0 56 mm 33621 3662 6t
% 1 9733 bETE o 289,10 31396 IR 1989 175.68 39615
s 9235 17988 .30 W 253.65 my Mm99
3 16388 W 7S 36370 K9 mx
4 1476 PAPA ] 28807 nm Iz
L3 1 161.23 A10.00 AT 498 6]
H 30261 TR
3 136,08 0% .
4 199.80
Factr 4 3 1879 1118 1098 1068 1096 Lags 1056 Lo23 Loiy rws 1000
Factor PAs 140 PrY, 130z 1473 1248 L2 L2 LAY Lo 1074 e 1.000

Formula: A = w
T(sTi)

Caso Practico. A4 =(354.08* 371.51 +227.09 * 227.57}/(354.08% + 227.09%)

A 9=1.035495243287 = 1.035

Comentarios: El valor A4 ¢ se encuentra resaltado en la parte inferior del Diagrama 2.

Por simplicidad en los calculos, se utiliza un redondeo a milésimas.

La Estimacidn de los Valores de Acumulacion Futura O.N.R.

Hr?, ParaS=10,1,...,t
PAg =<is

1 ParaS=1t+]

Formula:

Caso Practico:.  PAg=1.035*1.038 *1.000=1.07433=1.074
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Capitulo 4 Aplicacion del Modelo en
In Cartera de Gastos Médicos Mayores

. PA
Féormula: CA =—L
T pAy

Caso Practico:  CAggy2 = 3.440/1.373 =2.505462491 = 2.505

Comentarios: Los valores PAy y CAgey; se encuentran resaltados en el Diagrama 3.

Diagrama 3:

¥, S ES o8 4 N u D
Ocmre Trimesire de Desnrrolio
Abo  Trim Oal 1aZ 2a) Jad 428 Saé 6a7? a8 829 9al0 10s 11 11a 12
™ 1 L0
2 1038 1.3
3 1.085 1074 1.074
4 1L.019 1.034 1.0%4 1,04
% 1 1.0 1,042 1.078 L9 119
2 1.0% 1.080 Ll 1.839 L2 1182
3 1003 1.091 1418 L137 1176 1.z1 L221
4 1.056 1.091 1.152 1LIT% 1.200 1242 L9 1.239
9% 1 1.063 124 1.162 1.227 1.255 1.278 1380 1373 1373
2 1.09% 1166 1.231 1172 1.3 1.4 139 L4t 1503 1503
3 1218 1334 140 1.500 1349 1636 1614 1705 1.764 LI LI
4 18579 2289 2669 7 910 3.074 14 3209 I3 3440 3440
Faclor j [ 157 1218 1.89% 1.065 1058 1833 1a8¢ iaxr 1.0i9 Lars 1aiz 1.008
Pactor PAs L4 La3f 1508 1373 L8y 1211 1Lz LI Lo 1e 1000
BETAO= 1090534178 BETAI™ 110903471
La Estimacion de los Siniestralidad Acumulada Completa.
N -]
Formula: ST, =ST,"CA,, 0<J<t;t-J+EI<N<t+1

Caso Practico. ST =199.80 * 2.505 = 500.499 = 500.50
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Capitulo 4 Aplicacién del Modelo en
la Cartera de Gastos Médicos Ma yores

Comentarios: El Valor ST se encuentra resaltado en el Diagrama 4.

Cabe destacar que no se tvo la necesidad de desarrollar los valores
ST'564 y ST, para conocer ST

En este mismo Diagrama 4 se encuentran separados los valores ya
conocidos (parte triangular superior) y los valores estimados futuros
(parte triangular inferior).

Diagrama 4;

s, $ . .
Ooure Trimestee de Desarrolle
Afs  Trim L] 1 1 3 4 H 1] 7 ] b 19 [1} L
- 1 g b 10 mn fity] s Masi aun ¥ ng Bim msi ss6
1 @an 12363 15736 [ 233 155 am07 ARLY 2ILTS 2175 prali i pE¥T] %22
3 onn ma me dasss s Iwss daos InL dsm Ml o E- YL
4 W a9 oLk P} RIMT) zxm 1% X662 A 1152 ULe
s 1 9735 pitl o e REEL a nw 7568 3615 wr A RoLh i
T 5 v R0 IM% Oiay =37 nx st a2 w2
L) [[1% maw T an 91 o ANM 2213 4461 LRSS ne
] 14% PALY, § mor et Btte R mn L] Ll i 22 aree e
k.3 1 113 51 1001 b 1] bt o s [5-%.3 &2 (3.1 (L% [ 03]
1 LR pot b | e Hade nLa oang EA1 ms A4S NER hio1o
3 [{~1: ] ey “we Hnxn ints 15643 Ry 5792 kol [>2X, ] e
L 1930 e 45LH l 5([!!11' s Qu B4 6H19 &R 7 (5214 [ nAPY KT e cAll
— ¥

La Determinacién de la Siniestralidad Estimada Completa.

STy ¢(CA ., - 1)
ST_;J * (CA LN CA.I‘.NJ)

- sk
Formula: X =

Caso Practico Xosann = 199.80 * (3.440 - 3314)=251748 = 25.17
Comentarios  El valor Xy, se encuentra resaltado en el Diagrama 3

Cabe destacar que no se tuvo que desarrollar ninguno de los valores
uitermedios.
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Capitulo 4 Aplicacion del Modelo en
la Cartera de Gastos Médicos Mayores

Diagrama 5:

1, S S STIM,

Oaurre Trimesire de Desarrollo

A Trim 0 1 1 3 4 s [ 7 8 9 10 11 1

94 1 10,86 Kz ®ny 14.00 40048 n% 431 nn 180 406 0.00
2 [2¥i 440 nn 207 1191} .78 7% p1d 600 0.00
3 161 43 0.00
4 LY -} 00

9% 1 1824 200
1 e .00
3 KN 000
4 1594 000

9% 1 p2 1) 0.00
H Hun 0.00
3 nm 0.00
: e -

La Determinacion de Ia Reserva para Siniestros Ocurridos y No Reportados.
Formula: A;n=ST,™ * VACS;u
Caso Préctico:  Asgq1y = 199.80 * (3.440 - 3.314) / (1+0)"! = 25,1748 = 25.17
Comentarios: Cabe sefialar que, si bien en esta aplicacion el valor de Ags.4,11 coincide con
el de X 11, €5ta situacion cambia si se aplica una tasa de interés distinta
de cero, razén por la cual el calcular A;% no es un procedimiento

redundante.

El Valor Ay4,11 se encuentra resaltado en el Diagrama 6.

Diagrama 6:
MATRIZ DE ESTIMACION DE LA RESERVA
Ocurre Trlmestre de Desarroits

Ato Trm| 0 1 1 3 4 s ] 1 . . 10 n n

[ 000 |
1 855 wm
3 nn Lk am
¢ EEY) [Te> BB aw

® 1 ] 7 "M ) o
2 1730 14 e nu n» oo
3 s ns s Ex] ua e 0o
. s ne ne w 146 s 159 ™

% 1 Ra na fres na ne e nu us 000
2 mu “um aa Pty o 230 ue no U 2w
3 ns na s nn 1666 nm 2o 105 0o n» 2w
4 ma ne ol BN nst ns 7nn  nw un ns ame
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Capitulo 4 Aplicacion del Modelo en
la Cartera de Gastos Médicos Mayores

La Distribucion de la Reserva para Siniestros Ocurridos y No Reportados.

Comentarios: La formula indicada en el capitulo anterior implica convertir cada diagonal
en una columna, respetando tnicamente ¢l renglon en el que se encuentran
los valores buscados.

La importancia de este cuadro radica en que muestra el monto que se ha
reservado para hacer frente a la siniestralidad O.N.R. del ejercicio que
comienza (427.74 miles de pesos), cuanto para el ejercicio inmediato
posterior (271.02 miles de pesos) y asi sucesivamente.

Diagrama 8:
Ocurre Trimestre de Prioridad de Distribucién de In Reserva Tota)
Ade Trim L) 1 1 3 4 $ [] T 1 9 10 11
M 1 [ 7]
2 165 0.00
3 1291 1438 0.0
4 121 1329 1513 0.00
95 1 211 153 14.26 1624 0.00
2 1736 742 64} nM 1 0.00
3 1225 .54 .0 n 144 1871 0.00
4 1399 1187 069 [ 444 146 1425 1554 om
% 1 n4 242 1194 41 1297 1148 na U9 1T +]
1 s .20 4047 2552 “H0 1930 15.57 e k¥ ) 0.00
3 TALS 3945 228 on 1665 .59 129 1054 2007 nm 0.00
4 175,62 K192 41145 3T 29.57 13.53 zn 1398 1.9 218 25.17 0.00
Total M [k 191,72 1625 1963 1929 99.65 T894 6650 “or 507 000

El Resumen de las Etapas.
Formula: ;R =ST," - ST, (por ser una tasa i = 0)
Caso Practico: ., M., = 365.23 -308.99 = 56,24

Comentarios: Los valores de célculo se encuentran resaltados en el Diagrama 9.
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Capitulo 4 Aplicacién del Modelo en
la Cartera de Gastos Médicos Mayores

Diagrama 9:
RESUMEN DE ESTIMACION DE RESERVA
Ocurre Monto de Factor de Siniestros Reserva
Ado Trim{ Sin. Concc. Acumulacién  Ultimos S.0.N.R.
94 1 185.66 1.000 385.66 0.00
2 227.57 1.038 236,22 8.65
3 368.85 1.074 396.14 27.29
4 319.61 1.094 415.29 35.68
95 1 396.15 1.119 44329 47.14
2 308.99 1182 | 365.23 | 56.24
k) 371.27 1.221 453.32 82.05
4 339.47 1.289 437.19 98.02
96 t 49861 1373 684.59 185.98
2 622.55 1.503 935.69 313.14
3 340.13 1.834 622.78 282.65
4 199.80 3.440 687.31 487.51
Totales 4,438,136 6,062.71 1,624.35

De este diagrama se desprende que se tienen que reservar $ 1,624,350 para hacer frente a
los S.O.N.R. que pudieran presentarse en lo futuro, y cuyos momentos de origen se
encuentren entre ¢l primer trimestre de 1994 y el cuarto trimestre de 1996.




Conclusiones

CONCLUSIONES

La presente Tesis cumple con los siguientes puntos:

l.-

Ofrece de forma simple y directa una explicacion de las caracteristicas
principales del seguro de Gastos Médicos Mayores, destacando aquellas
coberturas que influyen en la generacion de colas de siniestralidad ain
después del cierre de cada ejercicio. Esto lo convierte, por una parte, en
una guia practica para quien se esta familiarizando con este tipo de planes,
Y por la otra en una base solida en la que se sustentara el desarrollo de
esta tesis,

Brinda una guia simple para conocer Ia composicion de la siniestralidad de
un ejercicio, la cual, por los diferentes aspectos que toma para una
aseguradora el tiempo de ocurrencia y registro de un siniestro, sienta las
bases para la existencia de los Siniestros Ocurridos y No Reportados.

Muestra en forma sencilla la interpretacion de los conceptos como el de
Siniestros Ocurridos y No Reportados, Siniestros Ocurridos Todavia No
Reportados y los Siniestros Ocurridos No Totalmente Reportados, que
son exigidas por las legislaciones sobre la materia.

Se analiza la naturaleza de algunas reservas para siniestros, tales como la
de Prevision, determinando que ninguna de ellas puede cubrir o sustituir la
Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados, por muy sobradas que
fueran.

Se determina la influencia que tiene la stniestralidad ocurrida y no
reportada al considerarse su reserva, asi como su impacto econdémico en
los resultados de la empresa, demostrando que éste debe incluirse en las
primas.
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Conclusiones

10.-

Se establecen los antecedentes conceptuales necesarios para familianzar
al lector con la metodologia propuesta de estimacion de reserva para
S.O.N.R., estableciendo la necesidad de usar como base de cilculo
aquella siniestralidad que refleje el comportamiento historico de los
Siniestros Ocurridos y No Reportados.

Se propone una metodologia de tipo practico, con el rigor y exactitud de
un modelo matematico, pero con la mayor simplicidad que permite su
construccion.

Ademas de una metodologia matematica, se sefialan algunos de los
aspectos que en la practica operativa deben tomarse en cuenta en el
modelo de calculo de 1a Reserva de S.O.N.R. propuesto.

Con base en un ejemplo aplicado a informacion real se demuestra, en la
practica, la exactitud de los miveles de Reserva de S.O.N.R. obtenidos a lo
largo de varios periodos.

La presente Tesis cubre, con su elaboracién, la necesidad de una guia
practica para resolver un problema de actualidad en el sector asegurador,
como lo es 1a Constitucién de la Reserva de Siniestros Qcurridos y No
Reportados en la Operacidn del Seguro de Gastos Médicos Mayores.
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Anexo [

Caracteristicas Generales del Seguro de G.M.M. en México

Tipos de planes en relacion con el grado de participacion del asegurado en la contratacion y
pago del contrato

a) Individual y/o Familiar, en el cual el asegurado principal tiene el 100% de
responsabilidad en la decision de contratar y pagar el costo del seguro.

b) Colectivo, que se caracteriza porque su contratacién se realiza como parte de las
prestaciones laborales del asegurado principal, el cual participz en la decision de
contratar el seguro, y contribuye total o parcialmente en el pago de la prima.

c) De Grupo, en el cual el asegurado principal no toma parte en la decision de
contratar ¢l seguro y generalmente no contribuye al pago de la prima, salvo en
algunos casos, para sus dependientes econdmicos.

Los Tipos de Cobertura de Honorarios Quinirgicos.

Se distinguen en el mercado mexicano dos clases de producto en razén a su Tipo de
Cobertura de HQ.

a) Planes de Cobertura Limitada, en los cuales la SA correspondiente a cada
concepto englobado en los H.Q. siempre sera definida en una cantidad o maximo
establecido.

b) Planes de Cobertura Amplia, en los cuales 1a SA para cada concepto en realidad
no tiene limite. La unica condicion es que la suma de todos los conceptos no
rebase la SA total.

Los Padecimientos Preexistentes,

Estos son los padecimientos por los cuales exista, antes de la fecha de inicio de la cobertura,
alguna de las siguientes situaciones:

i} Manifestacion de sintomas o signos
ii) Erogacién de gastos, o bien,
iif) Diagnostico que sefiale el inicio def padecimiento.
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Los Periodos de Espera.

Existen algunos padecimientos que se cubren después de cierto tiempo de estar asegurado de
manera ininterrumpida con una misma aseguradora. A este lapso se le conoce como Periodo
de Espera.

Estos periodos de espera dependen de la politica de cada empresa y del padecimiento de que
trate. Por ejemplo, algunas compatfiias cubren los gastos del tratamiento por hernias después
de un afio de vigencia ininterrumpida del seguro.

Los Beneficios Adicionales del Seguro de G.M.M,

a) Beneficio de Cobertura de Emergencia en el Extranjero. Cubre padecimientos
cuyos sintomas y/o signos se manifiesten mientras el Asegurado se encuentre
viajando en el extranjero y por los cuales, en funcidn de su urgencia, se realicen
gastos fuera del pais.

b) Beneficio de Cobertura de Atencion Médica en el Extranjero (CAME), también
conocida como Beneficio de Ampliacion de la Cobertura en el Extranjero
{BACE}. Su finalidad es cubrir el tratamiento de padecimientos que desarrolle el
Asegurado durante su residencia permanente en México, y para los cuales decida
ir a atenderse a otro pais.

¢) El Beneficio de Reinstalacién Automitica de Ia Suma Asegurada. Permita que
al agotarse la Suma Asegurada por un padecimiento, ésta recupere su nivel
original y puede usarse para cubrir reclamaciones por nuevos padecimientos que
se presenten.

d) El Reconocimiento de la Antigiiedad. Se denomina antigiiedad a la totalidad de
afios durante los cuales se haya contratado, de manera ininterrumpida, una péliza
de G.M.M. (en este caso) con una compailia determinada.

Este beneficio consiste en que, cuando una persona cambia de una compaiiia X a
una Y, la compaiiia ¥ reconoce como fecha de inicio de vigencia, la de la péliza
de la compaiifa X, quedando cubiertos aquellos padecimientos cuyo primer gasto
se efectie durante la vigencia de la poliza actual

€) La Amplincien de Cobertura para Padecimientos Preexistentes Consiste en
cubrir los padecimientos preexistentes al inicio de la vigencia de la poliza bajo las
siguientes condiciones:
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- Es exclusivo de los seguros colectivos.

- Estas colectividades deben reunir un volumen lo suficientemente grande de
primas, tal que permita pagar de ellas mismas los sinfestros preexistentes que se
tengarn.
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Anexo Il

El Entorno Legal de Ia Reserva de Siniestros Ocurridos y No Reportados en México

Legislaciin Sobre el Modelo de Céloulo para la Estimacion de la Reserva de 5.0.N.R.

Articulo 50 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y fue
reformado con fecha 3 de enero de 1997, fraccidn 11

“Articulo 50.- Las reservas para obligaciones pendientes de cumplir seran:

il: Por siniestros ocurridos y no reportados, asi como por los gastos de ajuste asignados
al siniestro de que se trate, las sumas que autorice anualmente la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas a las instituciones, considerando la experiencia de la siniestralidad de la
institucion y tomando como base los métodos actuariales de calculo de cada compafiia
que en su opinion sean los mas acordes con las caracteristicas de su cartera,

Estas reservas se constituiran conforme a lo que sefiale la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, mediante reglas de caracter general y sblo podran utilizarse para cubrir
siniestros ocurridos y no reportados, asi como gastos de ajuste asignados al sinjestro; y

»”
ane

La CN.SF. a dar a conocer mediante la publicacién de la Circular S-10.6 de fecha 19 de
Abril de 1994, las “Reglas para la Constitucién de la Reserva Para Obligaciones
Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos ¥ No Reportados y de 1a Reserva de
Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro, de las Instituciones ¥ Sociedades Mutualistas
de Seguros™, la cual fue publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 13 de Abril de 1994,

De las reglas contenidas en dicha circular, destacan las siguientes:

“SEGUNDA  La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, oyendo la opinién de [a
Comision Nacional de Seguros y Fianzas, podra modificar la forma y
periodicidad de constitucion de las reservas a las que se refieren las presentes
reglas.
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CUARTA

QUINTA

SEXTA

La propia Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico sera el organo
competente para interpretar, aplicar y resolver para efectos administrativos
todo lo relacionado con las presentes reglas.

Se considerard como reserva para obligaciones pendientes de cumplir por
siniestros ocurridos y no reportados de una institucion o sociedad mutualista
de scguros, la suma que autorice anualmente la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, considerando Iz experiencta de siniestralidad de la
institucion o sociedad mutualista de que se trate y las estimaciones que
hubieren hecho de siniestros en los que tengan evidencias y razonables
posibilidades de responsabilidad para la misma.,

Esta reserva incleird los montos estimados a pagar de siniestros
ocurridos en el ejercicio contable en curso o en ejercicios anteriores,
pPere cuyo aviso se prevé que se reciba en fechas posteriores al cierre del
ejercicio. Asimismo, incluirdi el monto estimado de los pagos
ctomplementarios correspondientes a siniestros del ejercicio contable en
curso o de ejercicios anteriores, cuya reclamacion se prevé que se efectie
con posterioridad al cierre del ejercicio de que se trate, o bien cuando la
estimacién del siniestros haya sido insuficiente.

Las instituciones o sociedades mutualistas de seguros deberan constituir la
reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos ¥ 00
reportados en la forma en que para cada una de las operaciones y ramos se
indica a continuacion:

i) Operacion de Vida, distinguiendo entre individual, grupo y colectiva.

i) Operacidn de Accidentes y Enfermedades, de manera separada para
accidentes personales y gastos médicos mayores,

iii) Operacion de Daiios, de manera separada para cada uno de los ramos
que la integran, distinguiendo las diferentes coberturas que involucren
responsabilidad civil en cada uno de ellos.

Cada institucion o sociedad mutualista de seguros deberd constituir la reserva
para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no
reportados, de conformidad con lo sefialado en la Regla anterior, tomando
como base el método actuarial que en su opinion sea el mas acorde con
fas caracteristicas de su cartera y experiencia siniestral.
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SEPTIMA Para efectos de control de la constitucion de la reserva para obligaciones
pendientes de cumplir por siniestro ocurridos y no reportados, las
instituciones y sociedades mutualistas de seguros deberin formular
trimestralimente la estimacion de dicha reserva, empleando el método
actuarial registrado de conformidad con la Regla anterior.

»
e

E!l 28 de Abril de 1995 se publica la primera version de la Cireular S-10.6.3, sustituida el 18
de noviembre de 1996, estableciendo lo siguiente:

En los modelos de calculo de la Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir por
Siniestros Ocurridos y No Reportados y de la Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al
Siniestro, los siguientes aspectos se deberan tomar en consideracion:

- El periodo de base estadistica para el calculo de las reservas, debe depender del
desarrollo de los siniestros, de acuerdo a la experiencia de cada ramo o subramo.

- El cilculo de las reservas de referencia, debe ser sobre el total de responsabilidades que
tenga la compaiiia, asimismo se deberi realizar el cilculo de la participacion del
Reasegurador en las reservas de referencia.

- En el calculo de las reservas de la Operacion de Vida no se deben considerar los pagos
por conceptos de dividendos, vencimientos y rescates.

- En el cilculo de las reservas de la Operacion de Dafios no se deben considerar los pagos
por conceptos de dividendos o bonificaciones.

- El procedimiento de calculo de las reservas mencionadas debe considerar, en su caso, el
uso de clausulas o condiciones especiales previamente registradas, que acoten el periodo
de pago de reclamaciones complementarias, de acuerda al producto de que se trate.

”
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Legislacién Sobre ¢l Modelo de Constitucién de la Reserva de S.ON.R.

La Circular S-10.6.4, se publica con fecha 7 de Julio de 1995, en [a cual se dan a conocer las
Bases por las que se Fija ¢l Procedimiento para la Constitucion de la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No Reportados y de Ia
Reserva de Gastos de Ajuste Asignados al Siniestro.

3

CUARTA - Las reservas deberan quedar constituidas conforme al siguiente calendario:

a) al 31 de Diciembre de 1996, debera haberse constituido, cuando menos, ¢
50% del monto de fa estimacion a esa fecha de las reservas; y

b) al 31 de Diciembre de 1997, debera haberse constituido el 100% del monto
de la estimacidn a esa fecha de las reservas.

QUINTA. - Las reservas, sélo podran ser utilizadas por parte de las instituciones y sociedades
mutualistas de seguros, una vez que se encuentren constituidas en su totalidad,
de acuerdo a [os establecido en la Base anterior y de conformidad con el
dictamen actuarial respectivo a que se refiere la Octava y Novena de las
Reglas, para lo cual se debera contar con la previa aprobacion de la Comisién.

"
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Anexo [

Andlisis Comparativo de Resultados Obtenidos
vs. Resultados Reales

Los datos de la columna “Estimada” provienen de la columna 0 (cero) del
Diagrama 8 del Capitulo 4.

Los datos de la columna “Real” son lo que se registraron contablemente durante
el trimestre 97-1.

QOcurrido Monto Siniestralidad Diferencia
Ao | Trim { Estimada Real Milesde $ %%

94 1 0.00 5.43 5.43 0,00%
2 8.65 0.00 (8.65) =100.00%
3 12,91 7.17 (5.74) -44.46%
4 7.21 19,52 12.31 170.74%
95 { 9.11 13.12 4,01 44.02%
2 17.30 1.94 (15.36) -88.79%
3 12.25 1.30 {10.95} -89.39%
4 18.99 L.15 (17.84) -93.94%
96 1 32,41 63.75 31.34 96,70%
2 59.14 38.31 (20.83) -35.22%
3 74.15 70,62 (3.53) -4.76%
4 175.62 2i7.73 4211 23.98%)
Totales J27.74 40.04 12.30 2.88%

Montos en Miles de Pesos

Las diferencias positivas implican que el monto de los S.O.N.R. que realmente
se presentaron durante 97-1 fue mayor de lo que se estimé.

Las diferencias negativas implican que el monto de los S.O.N.R. que realmente
se presentaron durante 97-1 fue menor de 1o que se estimo.

Para el ejercicio 97-1, la reserva total para S.O.N.R. fue insuficiente en
aproximadamente 2.88% ($ 12,300™)



Anexo IV

Reservas Totales Resultantes de Cdlculos en Base a
Momentos de Desarrollo con Distinta Duracion

Unidad Bdsica de Desarrollo: Afios

Afio | Monto de | Factor de ] Siniestros Reserva

Ocurr| Sin. Con. | Acum. Ultimeos S.0.N.R.
94 1,361.69 1.029 1,401,18 39.49
95 1,415.58 1.159 1,640.66 225.08
96 1.661.09 1.883 3.127.83 1.466.74
Total | 4,438.36 6,169.67 1,731.31

Unidad Bdsica de Desarrollo: Semestres

QOcurrenciz [ Monto de | Factor de | Siniestros Reserva
Aflo | Sem | Sin. Con. | Acum. Ultimas $S.0.N.R
94 ] 613.23 1,015 622.43 9,20
2 748.46 1.100 823.31 7485
95 1 705.14 1.164 320,78 115.64
2 710.44 1.277 907,23 196.79
9% 1 1,121.17 1.471 1,649.24 528.07
2 539.92 2.389 1,289.87 749.95
Total 4,438.36 6,112.86 1,674.50

Unidad Bésica de Desarrollo: Cuatrimestres

Ocurrencia | Monto de | Factor de | Siniestros Reserva
Afio | Cuat | Sin, Con..| Acum. Ultimos $.0.N.R.
94 1 453.06 1.018 461,22 8.16
2 432.07 1.059 457.56 25.49
3 476.56 1.085 517.07 40.51
95 1 492.62 1.138 560.60 67.98
2 463.09 1.219 564.51 101.42
3 45937 1.27% 584.49 124.62
9% 1 643.50 1412 908,62 265.12
2 689,92 1.622 1,119.05 429,13
3 327.67 2.908 952.86 625.19
Total 4,438.36 6,125.98 1,687.62

6



Anexo 1V (Continuacion)

Unidad Bdsica de Desarrollo: Trimestres

Ocurrencia | Monto de | Factor de | Siniestros Reserva
Afo | Trim | Sin. Con. | Acum. Ultimos S.0.N.R.
94 | 3I85.66 1.000 385.66 0,00
2 227,57 1.038 236,22 8.65
3 168 .85 1.074 396.14 27.29
4 379.61 1.094 415,29 35.68
95 1 396.15 1.119 443.29 47.14
2 308.99 1.182 365.23 56.24
3 IT? 1.221 453.32 82.05
4 339.47 1.289 437.19 98.02
96 1 498.61 1373 684.59 185.98
2 622.55 1,503 935.69 313.14
3 140,13 1.831 622.78 282.65
4 199,80 3.440 687.31 487.51
Totales 4,438.36 6,062.71 1,624.35

Unidad Bisica de Desarrollo: Bimestres

Ocurrencia | Monto de | Factor de | Sinicstros Reserva
Afio | Bim | Sin. Con. | Acum. Gltimos $.0.N.R,

94 1 290.05 1.000 290,05 0.00
2 163.03 1.05¢ 17]1.34 8.31

3 160.16 1.060 169.77 9.6]

4 271.87 1.093 29715 25.28

5 284.45 1.095 311.47 27.02

6 192.13 1.123 215,76 23.63

95 i 236.89 1.153 273,13 36.24
2 156.36 1.175 301.22 44.86

3 211,92 1.222 258.97 47105

4 249.96 1.254 313.45 63.49

5 238.27 1.278 304,51 66.24

6 222.18 1.336 29683 74.65

96 | J08.58 1.408 434,48 125,90
P 334.90 1.467 491,30 156.40

3 477.68 1.584 756.65 278.97

4 212.25 1.777 37717 164.92

5 2771.78 2,193 609,17 331.39

6 49.90 4.410 220,06 170.16

Totales 4,438.36 6,092.48 1,654.12




Anexo 1V (Continuacion)

Unidad Bdsica de Desarrollo; Meses

Ocurrencia | Manto de | Facter de | Siniestros Rescrva
Afo | Mes | Sin. Con, Acum. Ultimos S.O.N.R

94 1 159.09 1.004 159.09 0.00
2 131.03 1.067 13981 8.78

3 95,59 1.084 103.62 8.03

4 67.40 1.084 73.06 5.66

5 70.65 1.094 771.29 6.64

6 89.53 1.114 99,74 10.21

7 130,50 1.132 147.73 17,23

8 141.33 1.133 160.13 18.80

9 9697 1,133 109.87 12.90

10 187.49 1.141 213.93 26.44

Il 87.40 1.157 101,12 13.72

12 104.71 1.173 122.82 18.11

95 1 151,99 1,182 179.65 27.66
2 85.30 1.207 102.96 17.66

3 158.86 1.215 193.04 J4.15

4 97,27 1.247 121.30 24.03

5 102.30 1.267 129.61 27.31

6 109.42 1.281 140.17 30.75

7 112,08 1.300 145.70 33.62

8 137.68 1.308 180,09 42.41

9 121.49 1.315 159.76 38.27

10 116.90 1.340 156.65 39.75

11 98.23 1.380 135.56 37.33

12 124,06 §.401 173.81 49.75

96 1 196.70 }.430 281.28 84.58
2 111.88 }.49) 166,81 54.93

3 190.00 1.510 286,90 96.90

4 144.87 1.554 225.13 80.26

5 196.83 1.610 316.90 120.07

6 280.86 1.663 467.07 186.21
7 114.16 1.759 200 .81 86.65 |

8 98.09 1.940 190.29 92.20

9 127.89 2.101 268,70 140,81

10 149.90 2414 361.86 211.96

11 35.07 3.025 106.09 71.02

12 14.84 7.445 11048 95.64

Totales +,438.36 6,308.80 1,870.44
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Anexo V

Programa de Cdlculo de la Reserva de

Siniestros Ocurridos y No Reportados.
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LA R A Y e N Ly R R RN R R E R R R R R

b PROGRAMA PARA ELABORAR CALCULQ DE RESERVA .
b S.0.N.R. PARA LA OPERACION DE GASTOS MEDICOS MAYORES e
b PROG. SONRGMM1.PRG e
bl PROGRAMA ELABORADO POR: REYNALDO AGUILERA RAMIREZ *e
i NO HACER MODIFICACIONES AL PROGRAMA SIN AUTORIZACION b
b DE LA GERENCIA TECNICA. *w
T FECHA DE ELABORACION : ............ OCTUBRE 05, 1985 w
bl - w
b FECHA DE ULTIMA MODIFICACION : .... MAYO 31, 1997 bl
bl NOMBRE DEL RESPONSABLE MODIF. : REYNALDC A. RAMIREZ e

(AR A AR R N E L Ry R R O R S R R R R 22 ]

F5:=0PCION: =0

FS++
PUBLIC JARINI, JARFIN, TRIMINI, TRIFIN, WRAMO, CONSINRC, MEN1
PUBLIC JAR1,JAR2,TRIM1, TRIM2, TRIM3, TRIM, WNSIN, JAR, JAR3, IMP, INTA
PUBLIC VAL[2),GASTOS(2),RAIZ,OP3, TRIM, TSEG1[2], TSEG, TVALUA(6)
JARINI: =JARFIN: =TRIMINI:=TRIFIN:=WRAMO:=JAR1:=JAR2 :=TRIM1:=TRIM2:=TRIM3: =0
TRIM: =WNSIN:=JAR:=JAR3 :aIMP: = INTA: =WNPOL : =WDOCTO : =WIRREAS : =WCONT : =WESTD: =0
WESTMN: =CLAVE : =TOT1 : s TOT2 : = INTT: =WTIPQO: =WTVAL: eMESXPER : =NUMPER : =0
CAPTURA:='5"’
WTIPO: =CONTESTA : « CONTESTAL : = CORRECT: =SPACE (1)
RAIZ:=SPACE(18)
RMAIZ:="PROG. SONRGMM1.PRG'
WIMP:=SPACE (4)
WFSIN: =WFRKEP: =WFPAGO : =WPAGOF ;: cRETEN:
WEFVAL: =CTOD{* ##/##/##")

0

WTIPO:="B"*
SET DATE TO BRITISH
SET COLOR TQ W+/B,N/W+«,We/N,W+B, W+/R

vede AQUI SE PRESENTA EL MODULO DE PRESENTACION DE RESULTADOS

CLEAR
LAAEER A SRR R RS PREGUNTA PARA CONTINUAR O TERMINAR

@13,10 SAY 'ESTE PROGRAMA ELABORA CALCULO DE RESERVAS DE'
@14,10 SAY ‘SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS, TOMANDO LOS N’
@15, 10 SAY 'TRIMESTRES PARA LA ESTIMACION, A PARTIR DE UN ARO-
@16, 10 SAY 'Y TRIMESTRE DETERMINADCS POR EL USUARIO. '
SET COLOR TO W+ /R* ,N/W+,W+/N, WeB,W+/R
@17,10 SAY ‘SOLO SEGUROS DE GASTOS MEDICOS MAYORES®
SET COLOR TO W+/B,N/W+ W+/N, W+B,W+/R
@18, 10 SAY "DESEA CONTINUAR CON EL PROGRAMA (S/N}? *;
GET CONTESTA1l PICT ‘!’ VALID (CONTESTAl $ ‘SN‘)

®12,1 TO 19,79 DOUBLE
READ
IF CONTESTA:='S’

0OP1:=0

DO WHILE OP1l#2

CLEAR

evereerr ACCTION PARA EJECUTAR, DISTINTA A SALIDA DEL PROGRAMA

AFILL(TVALUA, SPACE(13))
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TVALUA[l]:=* ANUAL -
TVALUA (2] :=* SEMESTRAL *
TVALUA[3] : =' CUATRIMESTRAL'
TVALUA[4} :=* TRIMESTRAL '

TVALUA (S5} :=’ BIMESTRAL -
TVALUA[G6] :="M EN S U A L~
CLEAR

@2,1 TO 9,79 DOUBLE
@4,20 SAY ‘PERIODICIDAD DE BASE DE CALCULO: "
SET WRAP ON
@6,11 PROMPT TVALUA(1)
@6,33 PROMPT TVALUA[2]
@6,56 PROMPT TVALUA[3]}
@7,11 PROMPT TVALUA[4}
@7,33 PROMPT TVALUA[S]
@7,56 PROMPT TVALUA(6)
MENU TO WTVAL
NUMPER : =11F (WTVAL<5, WTVAL, IIF(WTVAL=5,6,12))
MESXPER: =12 /NUMPER
RANGO : =SPACE (10}
RANGO:=* {1, '+IIF{NUMPER>2,’...,’," ") +ALLTRIM(STR{(NUMPER) ) +')? *
*CLEAR
@10,1 TO 20,79 DOUBLE
@11,5 SAY ‘PRIMER AEO QUE DESER TOMAR (A DARTIR DE 1988)7 ’;
GET JARINI PICT '9999‘ RANGE 1988,2099

IF WTVAL>1

@12,5 SAY 'PRIMER PERIODO DEL CUAL SE PARTIRA ‘+RANGO;

GET TRIMINI PICT IIF(WTVAL<6, 9','99‘) RANGE 1,NUMPER

ELSE

TRIMINI:=1
ENDIF
READ
@13,5 SAY ‘ULTIMO AROC QUE DESEA TOMAR (POSTERIOR AL ANTERIOR}? *;

GET JARFIN PICT ‘9999’ RANGE JARINI, 2099

IF WTVAL>1

@14,5 SAY ‘ULTIMO PERIODO QUE SE VALUARA * +RANGO;

GET TRIFIN PICT IIF{WTVAL<6,’9‘,“99’) RANGE 1,NUMPER

ELSE

TRIFIN:=1
ENDIF
READ

TRIM: = (JARFIN-JARINI) *NUMPER+TRIFIN-TRIMINI+1

(22220 SRR A A sl RS ARl R R R R R R R R REEEEEEE R I R I T I i S A A PR

LA A DECLARACION DE LAS VARIABLES DE CALCULO Y PIVOTE DE SONR b

[ XS R L R AR A S A SRRl R g R N Y R R R R R R R e R Rk T

PUBLIC IBNR1[TRIM, TRIM], SESAL{TRIM+1, TRIM+1),SESA2 {TRIM+1, TRIM+1)
PUBLIC PORCEN[TRIM, TRIM},VACS [TRIM+1, TRIM+1], PORCEN1 [TRIM]

PUBLIC PORCEN2 [TRIM}, PORCEN3 [TRIM], PORCE[TRIM], ESP[TRIM] ,DIST[TRIM]
PUBLIC PORREAS {TRIM], REASEG[TRIM], REASEG1 [TRIM}, IBNR2 [TRIM, TRIM]

IAEEE AR AR AR MENU DE SELECCION DE TIPO DE VALUACION
AFILL({VAL, SPACE(18))

VAL[1] :='VALUACION ESTIMADA’
VAL[2]:="VALUACION R E A L’
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@15,30 TO 18,52 DOUBLE
SET WRAP ON

@16, 32 PROMPT VALI[1])
@17,32 PROMPT VAL[2]

MENU TQ V
@1%,1 TO 20,79 DOUBLE
@19%,5 SAY 'FECHA DE VALUACION AL (dd/mm/aa) : ‘ GET WFVAL
READ
CLEAR
wEbedw MENU PARA SELECCIONAR EL TIPC DE PLAN QUE QUIERE IMPRIMIR

SET WRAP ON

@ 5,10 PROMPT ‘G.M.M. COLECTIVO'
@ 6,10 PROMPT ‘G.M.M. INDIVIDUAL'
@ 7,10 PROMPT * SALIDA ’
MENU TO WRAMO

IF WRAMO=3
RETURN

ENDIF

MEN1:=S5PACE (40}

SELECT 1
USE ISINTO

MEN1:=1IF (WRAMO=1, ‘G.M.M. COLECTIVO’','G.M.M. INDIVIDUAL')+;
* (IMPORTE AUTORIZADO) *

AFILL {GASTOS, SPACE(10) )
GASTOS[1] :="G A S T Q'
GASTOS {2] : =" SINIESTROS"
Z:=2

SET WRAP ON

AFILL (TSEG1, SPACE(10)}
TSEGL1[1] : =' RETENCION LATINO’
TSEG1[2] : =" CEDIDO REASEGURO’
* @10,40 PROMPT TSECG1[1)

+ @11,40 PROMPT TSEG1([2])

* MENU TO TSEG
TSEG: =1

*+veews MENU PARA SELECCIONAR EL TIPO DE MONEDA A PRESENTAR

CLEAR

MEN2:= SPACE (10)

MEN2 : =’ NACIONAL"

0P3:=1

CLEAR

@13,1 TO 15,79 DOUBLE

@14,10 SAY ‘MOMENTITO...... GENIOS TRABAJANDO.......... .. .. J
"'tnttttttttiit'r""l"'t"it"'tt‘ttl'I‘itl‘tl’ltd’l’tt*‘-'llliit"i'litl‘l’it'wtl’l.‘.'
T AQUI EMPIEZA CAPTURA DEL I.B.N.R.
FrrrEriens (CAPTURA DE SINIESTROS REPORTADOS}

‘qg-t*&g*t.f*'t*ﬂtﬁttttt*liiid-tttttttttttwttr-t'ttlttttttwro'-tthtrtxttgrmtttt
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WMONTO:=I:=J:=K1:=K2:=0
GO TOP
FOR Ii:=1 TO TRIM+1
FOR Jl:=1 TO TRIM+1
SESA1[I1,J1)] :=SESAZ2[I1,J1]:=VACS[I1l,J1]:=0

FOR Il:=1 TO TRIM
FOR J1:=1 TO TRIM
IBNR1[I1,J1]:=0
NEXT
NEXT
AFILL{PORREAS, 0)
AFILL{REASEG, 0)
AFILL{REASEGL, 0)
P:=SPACE (1)
REGISTRO: =0
P:=IIF (WRAMO=1,'E’,’P’)

linea:=0
DO WHILE !EOF()
WNSIN:=E NO SNTRO
WTIPO:=E_BIS
IF WNSIN>0 .AND. E_RAMO=P .AND. !DELETED({)
WFSIN:=E_F_OCURR
WFREP:=E_F RECLA
WMONTO1 : =WMONTOQ2: =0
WMONTOL:=E_I_AUTOR/100
JAR1:=VAL{SUBSTR(ALLTRIM (STR(WFREP)),1,2)) +;
IIF (VAL {SUBSTR (ALLTRIM(STR {WFREP}),1,2))>=88,1900,2000)
JARZ : =VAL{SUBSTR{ALLTRIM(STR(WFSIN)),1,2))+;
IIF (VAL (SUBSTR (ALLTRIM({STR{WFSIN)),1,2))}>=88,1900,2000)
TRIML:=ROUND { {VAL (SUBSTR (ALLTRIM (STR (WFREP) )}, 3,2) ) +;
0.5+ (MESXPER-1}) /MESXPER, 0}
TRIM2 : =ROUND ({ (VAL (SUBSTR (ALLTRIM (STR {WFSIN)},3,2)) +;
0.5+ (MESXPER-1}) /MESXPER, 0}

DO CASE
CASE JAR2«=1991 // RETEN: ES EL % DE RETENCION
RETEN:=0.20 // DEL SINIESTRQO (CONTRATO C.P.(X-Y))
CASE JAR2>=1992 .AND. JAR2<=1994
RETEN:=0.30
CASE JAR2>=1995
RETEN:=0.40
OTHERWISE
RETEN:=1.00
ENDCASE

IF JAR1>=JARINI .AND. JAR1«<=JARFIN .AND. JAR2>=JARINI .AND.

JAR2<=JARFIN

IF {{JAR1=JARINI .AND. TRIM1l>=TRIMINI} .COR.;
{JAR1<JARFIN .AND. JAR1>JARINI);
.OR. (JAR1=JARFIN .AND. TRIM1<=TRIFIN}) .AND.
( (JAR2=JARINI .AND. TRIM2>=TRIMINI};
.OR. (JAR2<JARFIN .AND. JAR2>JARINI) .OR.
(JAR2=JARFIN _AND. TRIM2<=TRIFIN)})

P

I

I:=(JAR1-JARINI) *NUMPER+TRIM1-TRIMINI+1
J:=(JAR2-JARINI) *NUMPER+TRIM2-TRIMINI+1
REGISTRO++
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ENDDO
ENDIF

@16,10 SAY 'REGIS."
@16,16 SAY 'REN‘
@16,20 SAY ‘cCoL’
@l6,25 SAY 'REP’
@16,30 SAY 'ORI’
@17,10 SAY REGISTRO PICT *9,999*
@17,17 SAY I PICT '9%°
@17,21 SAY J PICT ‘99-
@®17,25 SAY JAR1 PICT ‘9999°
@17,30 SAY JAR2 PICT *9999-¢
IBNRl[I,J}+=VAL(ALLTRIM(S3)+;
ALLTRIM(STR {WMONTOL) ) } *RETEN
REASEG (J) +=VAL(ALLTRIM{S3}+;
ALLTRIM(STR (WMONTOL1}) ) * (1-RETEN)
@18,49 SAY IBNR1{I,J] PICT 7999,999,999 99
ENDIF
ENDIF

ENDIF
SKIP
ENDDO

APRUEBA: =0 // VARIABLE DE CONROL DE IMPRESION

FOR Il:=1 TO TRIM
FOR Jl:=1 TO TRIM
APRUEBA+=IBNR1 [I1,J1]
NEXT
NEXT
IF APRUEBA=0
@l6,1 TO 20,79 DOUBLE
SET COLOR TO W+/R*,N/W+, W+/N,W+B,Ws+/R
@l17,10 SAY 'LO SIENTO... PLAN, COBERTURA Y MONEDA SIN REGISTROS*
@18,10 SAY ‘PARA ELABORAR CALCULO DE LA RESERVA DE 5.0.N.R.,"
SET COLOR TO W+/B,N/W+,W+/N W+B, W+/R
@1l%,10 SAY ‘FAVOR DE ESCOGER OTRO PLAN Y/O COBERTURA Y/0O MONEDA’
®21,1 SAY ‘-
WAIT *PRESIONE <ENTER> PARA CONTINUAR ......... '
LOOP
ENDIF
DO CEIRSONR // programa de Calculo ¥ Impresion de la
// Reserva de Siniestros Qcurridos y No
// Reportados
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*ti't‘*tt.t*f.ittiiQftf.ttt**tttttittii&ﬁ&*it'ittttfittl*ttit**tttttitittt

* PROGRAMA PARA ELABORAR IMPRESION DE RESERVAS b
bl RESULTANTES PARA LOS S$.0.N.R. DE G.M.M. i
b PROG. CEIRSONR.EPRG bl
b PROGRAMA ELABORADO POR: REYNALDO AGUILERA RAMIREZ *r
b NO HACER MODIFICACIONES AL PROGRAMA SIN AUTORIZACION .
*e DE LA GERENCIA TECNICA. ko
b FECHA DE ELABORACION : ............ SEPTIEMBRE 20, 1995 * ¥
Tt Tk
b FECHA DE ULTIMA MODIFICACION : ... MARZO 04, 1997 L
*r NOMBRE DEL RESPONSABLE MODIF. . REYNALDO A. RAMIREZ *

ttiitttiftt#t&tttiit*tttt**t*iit‘ititt*tftt*tt*tttit'.t&i*iitt***tttt*i*t*

AL OPCIONES DE TASA DE INTERES PARA VACSs,j
DECLARE ESP [TRIM]
PUBLIC BETALl,BETAQ
INFORMER1 : =TOT1:=TQTF2:=INTA: =INTT: =0
WIMP:=SPACE (4)
OPl: =1
CLEAR
@11,1 TO 13,79 DOUBLE
@12,6 SAY ‘INTRODUZCA TASA DE INTERES EFECTIVA ANUAL ..... ]
GET INTA PICT r99.99%’
READ

INTT: =ROUND ( (1+INTA/100) " {1/NUMPER)-1,5)

CLEAR

@10,10 SAY " INTRODUZCA TIPO DE INFORME A IMPRIMIR ..... '
@,1 TO 11,79 DOUBLE

@13,12 TC 19,40 DOUBLE

SET WRAP ON

@16,17 PROMPT ' INFORME SINTETIZADO’

@17,17 PROMPT ‘INFORME DESGLOSADO’

MENU TO INFORMER]

WAL AR SELECCION DE IMPRESORA Y ENVIO DE RESULTADOS

CLEAR

@10,10 SAY *INTRODUZCA LA IMPRESORA DESEADA PARA LA RED ... .. !

@%,1 TO 11,79 DOUBLE

@13,12 TO 19,40 DOUBLE

SET WRAP CN

@14, 20 PROMPT ‘IMPRESORA DE PUNTO'
@16,20 PROMPT ‘IMPRESORA DE TINTA®
@18, 20 PROMPT -’ IMPRESQRA LASSER*
MENU TO IMP

WIMP: =’ LPT’ +ALLTRIM(STR({IMP))

COPIAS:=COPIASL:=0

@19,1 TO 21,79 DOUBLE

220,10 SAY "CANTIDAD DE COPIAS A IMPRIMIR (MIN. L., MAX. 99)7?
GET COPIAS PICT ‘##° RANGE 1,99
READ

CLEAR
®10, 10 SAY ‘ENCIENDA IMPRESORA Y REVISE EL PAPEL’
@s,1 TO 11,79 DOUBLE

LR R R R R
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@12,10 SAY ‘ -
WAIT * OPRIMA <ENTER> PARA CONTINUAR...*
DO WHILE COPIAS1<COPIAS
COPIAS1++
@13,1 TO 15,79 DOUBLE
@14,10 SAY ‘MOMENTITO. GENIOS IMPRIMIENDO COPIA No. ‘+ALLTRIM{STR{COPIAS1)}+;
* DE *+ALLTRIM(STR(COPIAS))
SET PRINT ON
set print to &WIMP
SET DEVICE TC PRINT

t+ever  REPORTE TRIANGULAR DE MONTO DE SINIESTRALIDAD ACUMULADA (C.N.S.F.)

CAMBIO: =SPACE (12}
FOR K:=1 TO TRIM
FOR J:=1 TO TRIM
IBNR2 [K,J] : =0
NEXT
NEXT
FOR K:=1 TQ TRIM
EST1:=0
FOR J:=K TO TRIM
EST1++
IBNR2 [K, EST1] : =ROUND { IBNR1 [J, K] /1000, 2}
NEXT
NEXT

FOR K:=1 TO TRIM
FOR J:=1 TO TRIM
SESA1[K,J] :=IBNR2 [K,kJ] // DESARROLLAMOS MONTOS
NEXT
NEXT
FOR K:=1 TO TRIM
FOR J:=2 TO TRIM
SESAl[K,J] +=SESAL1(K,J-1]
NEXT
NEXT
Wl:=W2:=0
W1:=ROUND (TRIM/6+.4,0) //VARIABLE DE No. DE HOJAS
W2:.=ROUND ( {TRIM+1) /6+.4,0)
W3:=ROUND (TRIM/9+.4, 0}

R:=0 //VARIABLE DE CONTROL DE RENGLON
T:=0 //VARIABLE INDICADOR DE TRIM. DES.
PAG:=0 //VARIABLE INDICADOR DE PAGINAS

PAG:={W1l+1)*2+IIF(INFORMERL=2 W1+W2+W3*2,6 0}

REY1:=0 //VARIABLE INDIC. DE PAGINA A IMPRIMIR
PERREP: =PEROC: =SPACE (10}
PERREP:=IIF{WTVAL=1,'A & Q' ,IIF(WTVAL=2,"S EME S TR E’,;
IIF{WTVAL=3, 'CUATRIMESTRE’ ,IIF (WIVAL=4, ' TR I M E S TR E’,;
FIF{WIVAL=5,"B I MES TRE ,'ME S$")}}))
PEROC: =IIF(WIVAL=1, "A&D’, ITF{WTVAL=2, "SEM’, IIF (WTVAL=3, ‘CUA", ;
IIF(WTVAL=4, "TRI', IIF(WTVAL=5, "BIM',"MES’})}}}

P . 212222 R R R R R R A R T e T T T T T I I T T T ™
ek PRIMERA SECCION DE IMPRESION. SINIESTROS REPORTADOS rerr

R AR R R R R B S R R T

FOR REY:=1 TO W1
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REY1++

@R, 40-LEN (TSEG1 [TSEG]) /2 SAY TSEG1 [TSEG]

R++

@R,1 SAY RAIZ+* \ " +'CEIRSONR.PRG'

@R, 38 SAY VAL([V]+' AL " +ALLTRIM (DTOC (WEFVAL) )

@R,73 SAY ALLTRIM(STR(REYl))+‘/'+ALLTRIM(STR(PAG))

R++

FOR I:=1 TO 80

@R,I SAY ‘-

NEXT

R++

@R, 10 SAY IIF(Z=2,‘'SINIESTROS OCURRIDOS Y NC REPORTADOS
'GASTOS ASIGNADQS AL SINIESTRO (G.A.A.S8.)")ar
ALLTRIM (TVALUA (WTVAL] )

R++

r -
for

REPORTE "’ +;

@R, 10 SAY ‘MONTO DE SINIESTRALIDAD CONOCIDA RETENIDA (MILES DE PESOS) '’

R++

@R,10 SAY ’'ESTADISTICAS DARA EL PLAN * +MEN1
R++

@R,10 SAY ‘MONEDA: ‘+MEN2

@R, 45 SAY ALLTRIM (DTOC(DATE() })

@R,70 SAY GASTOS([Z]

R++
FOR I:=1 TO 80
@R, I SAY ’--
NEXT
R++
@ R,1 SAY ‘OCURREN ’ +PERREP+’ DB DESARROLTL O’
R++

@R,1 SAY ‘A&0O *+PEROC
FOR I:=0 TO 5
IF I+6%*(REY-1)<=TRIM-1
@R, 18+12+*I SAY I+6* (REY-1) PICT 99’
ENDIF
NEXT
R++
FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY -/
NEXT
TRIM3:=TRIMINI
JAR3:=VAL{SUBSTR(ALLTRIM(STR(JARINI)).3,2))
FOR K:=1 TO TRIM
IF TRIM3>NUMPER
TRIM3:=1
JAR3++
ENDIF
IF TRIM3=1 .OR. K=1
@R+K, 2 SAY JAR3 PICT ‘99
ENDIF
@R+K, &6 SAY TRIM3 PICT IIF(WTVAL=6,’99‘,'9’)
FCR J:=1 TO &6
IF J+6*(REY-1}<=TRIM+1-K
IF J+6*(REY-1) <=TRIM
@R+K,10+12+%(J-1) SAY IBNR2[K,J+6*(REY—1)];
PICT '999,999.93'
ENDIF ’
ENDIF
NEXT
TRIM3++
NEXT

&1




R+=TRIM+1
FOR I:=1 TO 80
@R, I SAY *'='
NEXT
EJECT
R:=0
NEXT

LAASA R LR FEZE SRS X2 D PROMEDIAMOS FACTORES LA AR ES S A SRR LR AREESRRE S

DPECLARE DIVISOR [TRIM]
AFILL(DIVISOR, 0)
AFILL (PORCENL, 0)
AFILL (PORCENZ2, D)
AFILL (PORCEN3, 0)
AFILL (PORCE, 0)
J:=58T1:=0
FOR J:=1 TO TRIM-1
FOR Kl:=1 TO TRIM-J
PORCEN [K1, J] : =SESA1 (K1, J] *SESAL (K1, J+1)
DIVISOR{J] +=SESA1[K1,J) "2
NEXT
NEXT
PORCEN{1, TRIM} : =SESA1[1, TRIM]
FOR Kl:=1 TO TRIM-1
FOR J:=1 TO TRIM-K1
PORCEN1 [K1] +=PORCEN {J, K1}
NEXT
PORCEN1 [X1] : =ROUND { PORCENL [K1} /DIVISOR[K1], 3)
NEXT
BETA1 : =BETAQ : =0
BETAL : =ESTBETAL (0)
BETAD : =ESTBETAD (BETA1)
PORCEN2 [TRIM] : =IIF {ROUND ( (BETAO+BETAL1*LOG (TRIM)) /SESAL[1, TRIM],3)>1, ;
ROUND [ (BETAO+BETAL1*LOG (TRIM)) /SESA1[1, TRIM], 3),1)
PORCENL [TRIM] ;: =PORCENZ [TRIM)

LRSS RN AR R SRR S A s S A S SRR R R SRR R Rl R IR R R R R RS R R R R RN RN

rEtE SEGUNDA SECCION DE IMPRESION. SINIESTROS ACUMULADOS bl

(R R AR AR AR A2 AR R S R N RN E R RN R R RN R e R R R R Y]

FOR REY:=1 TQ W1
REY1l++
@R, 40-LEN{TSEG1 (TSEG] ) /2 SAY TSEG1([TSEG]
R++
@R,1 SAY RAIZ+ " \ "+«'CEIRSONR.PRG '
@R, 38 SAY VAL{V]+' AL * +ALLTRIM{DTOC (WFVAL))
@R, 73 SAY ALLTRIM({STR{REYl)) +"/’+ALLTRIM{STR(PAG))

R++
FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY ' -’

NEXT

R++

@R,10 SAY IIF(Z=2,'SINIESTROS OCURRIDOS Y NC REPQORTADOS s
‘GASTOS ASIGNADOS AL SINIESTRO (G.A.A.S5.}')+* REPORTE *+:
ALLTRIM{TVALUA (WTVAL]}

R++

@R,10 SAY 'MONTC DE SINIESTRALIDAD TOTAL ACUMULADA RETENIDA +;



* (MILES DE PESQS}’
R++

@R,10 SAY 'BESTADISTICAS PARA EL PLAN ‘+MEN1
R++
@R,10 SAY ‘MONEDA: ‘'+MEN2
@R, 45 SAY ALLTRIM(DTOC(DATE({}))}
@R, 70 SAY GASTOS({Z)]
R++
FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY '-*
NEXT
R++
@ R,1 SAY ’'OCURREN ' +PERREP+’ D E DESARROLL O
R++
@R,1 SAY 'A&0 '+PEROC
FOR I:=0 TO &
IF I+6*{REY-1)<=TRIM-1
@R,18+12*T SAY I+6*(REY-1) PICT '99’
ENDIF
NEXT
R++
FOR 1I:=1 TO 80
@R,I SAY *--
NEXT
TRIM3:=TRIMINI
JAR3 : =VAL(SUBSTR {(ALLTRIM (STR (JARINI)}), 3, 2})
FOR K:=1 TO TRIM
IF TRIM3>NUMPER
TRIM3:=1
JAR3 ++
ENDIF
IF TRIM3=1 .OR. K=1
@R+K, 2 SAY JAR3 PICT '99’/
ENDIF
@R+K, 6 SAY TRIM3 PICT IIF(WIVAL=6,'99',’9')
FOR J:=1 TO 6
IF J+6*(REY-1}<=TRIM+1-K
IF J+6*{REY-1)<=TRIM
@R+K,10+12* (J-1)}) SAY SESA1l[K,J+6* (REY-1}];
PICT ’999,995.99°
ENDIF
ENDIF
NEXT
TRIM3++
NEXT
R+=TRIM+1
FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY '=‘
NEXT
R++
@R,2 SAY 'F.PROM.’

FOR J:=1 TO 6

IF J+6* (REY-1} <TRIM-1
@R,12*(J-1)+14 SAY PORCENL [J+6* (REY-1)] PICT '99.999"

ENDIF

NEXT

FOR J:=1 TO TRIM-1
PORCE [J] : =IIF (PORCEN1 [J} <1, 1, PORCENL [J))

NEXT



R++
@R,2 SAY 'F.P.USO’
FOR J:=1 TO 6
IF J+6* (REY-1) <=TRIM-1
@R,12*% (J-1)+14 SAY PORCE[J+6*(REY-1)] PICT ‘99,999
ENDIF
NEXT
Rt++

@®R,2 ShY 'F_ACUM. "’
PRUEEBA : =0
PRUEBA: =TRIM-1
FOR K2:=PRUEBA TO 1 STEP -1
PORCEN2 {X2} : =ROUND (PORCEN2 {K2+1] *PORCE [K2] , 3}
NEXT
FOR I:=1 TO 6
IF I+6*%* (REY-1)<=TRIM
@R, 12* (I-1)+14 SAY PORCENZ (I+6+ (REY-1)] PICT <99.999%'
ENDIF
NEXT
R++
FOR I:=1 TQ 80
8R,I SAY ’'-°
NEXT
IF REY=W1
R+=3
@R,2 SAY 'BETA 0 = '
@R, 12 SAY BETAO PICT *9,999,5%95 959995999
R++
@R,2 SAY 'BETA 1 = ~
@R, 12 SAY BETAl PICT *9,999,999.999999999"
ENDIF
EJECT
R:=0
NEXT

2 R A N R E S AN RN R AR AR AR R RS RS AR R Rl il R R E R E R R EERERFEEREER SR EESEEREES

b COMIENZA EL DESGLOSE DE INFORME POR S.O.N.R. Y G.A.A.S. bl

I E AR EZ SRR RS R RS LR R Rl RA Rl Rl sl SR SRRl SRR RN ERESEE RS XN EEX R R IR

IEE SRR SR R AR R AR SR AR SRS AR ER S AR RS SR RN AR E R EEEEE R R R

W wd SEGUNDA SECCION DE IMPRESION. FACTORES DE SINIESTRALIDAD bl

2R AR R R AR R R AR AR LS AREERRERESRARE SRRl E RS R Rl SRR R R R EE R R R EE RS RE R RN

IF INFORMER1=2
Ak kR ET R AN A ELABORAMOS MATRIZ CAj,S LR T R

FOR J:=1 TO TRIM
FOR N:=TRIM+1-J TQO TRIM
PORCEN [J, N} : =ROUND (I IF {(N<TRIM, PORCEN2 [TRIM+1-J] /PORCENZ [N+1] , ;
PORCEN2 [TRIM+1-J}), 3)
NEXT
NEXT

' 322222222 R R R E R R R R R R R R AR R A R R R L e T I T

*k ok TERCERA SECCION DE IMPRESION. MATRIZ DE As tre

IEE T RS RE R AR A SR AR RN LRSS AL LR ERERRRAESSAAERRERERNEERS EEEREEEER IR NN IR I e g Y

FOR REY:=1 TO W3
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REYl++

@R, 40-LEN (TSEG1 [TSEG] ) /2 SAY TSEG1 [TSEG]

R++

@R,1 SAY RAIZ+‘ \ ‘+'CEIRSONR.PRG MATRIZ As’

@R, 73 SAY ALLTRIM{STR(REY1)}+'/’ +ALLTRIM(STR (PAG))

R++

FOR I:=1 TO 80

@R,I SAY -’

NEXT

R++

@R, 10 SAY IIF(Z=2,’SINIESTROS OCURRIDQS Y NQO REPORTADOS
*GASTOS ASIGNADOS AL SINIESTRO {G.A.A.S.}')+’
+ALLTRIM (TVALUA [WTVAL] )

R++

L
o

REPORTE '

@R, 10 SAY ‘FACTORES DE CRECIMIENTO PORCENTUAL DE LA SINIESTR. ACUM.'

‘ RETENIDA
R++
@R,10 SAY ‘ESTADISTICAS PARA EL PLAN ‘+MEN1
B++
@R, 10 SAY 'MONEDA: ’+MEN2
@R,45 SAY ALLTRIM(DTOC(DATE({()})
@R, 70 SAY GASTOS([Z]

R++
FOR I:=1 TO BO
@R,I SAY ‘-’
NEXT
R++
@ R,1 SAY ‘OCURREN ' +PERREP+’ D E DESARROLLO
R++

@R,1 SAY 'A&D ’'+PERCC
FOR I:=1 TO 9
IF I+9*(REY-1)<=TRIM

@R,11+8* (I-1) SAY ALLTRIM(STR(I+9+* (REY-1}-1))+’ a "+

ALLTRIM(STR (I+9* (REY-1)))
ENDIF
NEXT
R++
FOR I:=1 TO 80
@R, I SAY -~
NEXT
R++
J:=58T1:=0
TRIM3 :=TRIMINI
JARB:=VAL(SUBSTR(ALLTRIM(STR(JARINI)),3,2))
FOR K:=1 TO TRIM
IF TRIM3>NUMPER
TRIM3:=1
JAR3 ++
ENDIF
IF TRIM3=1 .OR. K=1
@R+K,2 SAY JAR3 PICT ‘99’
ENDIF
@R+K,6 SAY TRIM2 PICT TIF{WTVAL=6, '99",'9")

FOR J:=1 TO 9
IF J+9* (REY-1}>=TRIM+1-K
IF J+9* (REY-1)<=TRIM

@R+K,8* (J-1}+10 SAY PORCEN1 [J+9* (REY-1)] PICT '99.999’

ENDIF

ot



ENDIF

NEXT
TRIM3++

NEXT

R+=TRIM+1

FOR I:=1 TO B0
@R,I SAY '-°

NEXT

EJECT

R:=0

NEXT

tttt*fttt't't*i'fittitt*tt&iitf&i**itt**tiit'i*tfittitttittttttifﬁiﬁf'itk**

bl CUARTA SECCION DE IMPRESION. MATRIZ DE CAj.s bhad

ltt!lttttttttitt.IQIQ.tiitt'tt't'tttitf!.‘lt't.iIQi.t"tltttt'tttt'itittttt

FOR REY:=1 TO W3

REYl++
@R, 40-LEN (TSEG1 [TSEG] ) /2 SAY TSEG1 [TSEG]
R++
@R,1 SAY RAIZ+’' \ ’'+'CEIRSONR.PRG MATRIZ CAj.s’
@R, 73 SAY ALLTRIM(STR(REY1)}+'/’'+ALLTRIM(STR{PAG}}
R++
FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY ' -’
NEXT
R++

@R,10 SAY IIF(Z=2,’SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS "
'GASTOS ASIGNADOS AL SINIESTRC (G.A.A.S.)')+;
' REPORTE ' +ALLTRIM({TVALUA [WTVAL]}

R++

@R, 10 SAY 'FACTORES ESTIMADOS DEL CRECIMIENTO % ACUMULADO DE' +;
’ LA SINIESTR. RET.-

R++

@R, 10 SAY "ESTADISTICAS PARA EL PLAN ' +MEN1

R++

@R, 10 SAY 'MONEDA: '+MEN2

@R, 45 SAY ALLTRIM(DTOC{DATE(}})

@R, 70 SAY GASTOS(Z)

R++
FCR I:=1 TO 80
@R, I SAY '--
NEXT
R++
@ R,1 SAY ‘OCURREN * +PERREP+"’ D E DESARROLLO
E++

@R, 1 SAY ‘A&D ' +PEROC
FOR I:=1 TQ 9
IF T+«9¥{REY-1)<=TRIM
@R,11+8*(I-1} SAY ALLTRIM(STR(I+9*(REY-1)-1)}+' a ]
ALLTRIM(STR (I1+5* [REY-1)}}
ENDIF
NEXT
R++
FOR I:=1 TOQ 80
@R, I SAY '--
NEXT
R++
J:=8T1:=0

a2



TRIM3:=TRIMINI
JAR3 : =VAL (SUBSTR (ALLTRIM{STR {JARINI) ), 3,2))
FOR K:=1 TO TRIM
IF TRIMA-NUMPER
TRIM3:al
JAR3 ++
ENDIF
IF TRIM3=1 .OR. K=1
@R+K,2 SAY JAR3 PICT ‘99’
ENDIF
@R+K,6 SAY TRIM3 PICT IIF(WTVAL=6,°99',°9"}

FOR J:=1 TO 9
IF J+9* (REY-1) >=TRIM+1-K
IF J+9* (REY-1)«=TRIM
@R+K,8* (J-1)+10 SAY PORCEN[K,J+9* (REY-1}];
PICT *99.999¢
ENDIF
ENDIF
NEXT
TRIM3++
NEXT
R+sTRIM+1
FOR 1I:=1 TO 80
@R,I SAY '-'
NEXT
EJECT
R:=0
NEXT

[E2 AR RS R RS SRR MATRIZ S‘I‘j COMPLEMENTADA IAE RS SRS ASRERERARS)

FOR I:=1 TO TRIM
FOR J:=1 TO TRIM+1-I
SESAZ[I,J) :=SESAL[I,J]
NEXT
FOR J:=TRIM+2-I TO TRIM+1
SESA2[I,J)] : =ROUND (SESA2 {I, TRIM+1-I] *PORCEN([I,J-1], 2}
NEXT
NEXT

IZEZEE RS AR RS RS SRR A REE R RN R R R R A R N R R R R R R R R R R R ]

TErE QUINTA SECCION DE IMPRESION. SINIESTROS COMPLEMENTADOS b

I AESE AR A RS RNEE SRS LSRR AR AR R R R LR RRRLERERSNER R RN EEEEEREEEEEEE RN R R R R R

FOR REY:zl1 TO W2
REY1++
@R, 40-LEN (TSEGL [TSEG] )} /2 SAY TSEG1 [TSEG)
@R,73 SAY ALLTRIM(STR(REY1)})+'/’ +ALLTRIM (STR{PAG)}

R++
@R,1 SAY RAIZ+’ \ '+'CEIRSONR,PRG MATRIZ DE SINIESTROS -,
> COMPLEMENTADA’
R++
FOR I:=1 TO 79
®R,I SAY -
NEXT
E++
@R,10 SAY IIF(Z=2,'SINIESTROS OCURRIDOS ¥ NO REPORTADOS '

"GASTCS ASIGNADOS AL SINIESTRO (G.A.A.5.)'}+' REPOR%E Ty



ALLTRIM (TVALUA [WTVAL) )

Res

@R, 10 SAY ‘MONTO DE SINIESTRALIDAD ACUMULADA RETENIDA COMPLETA
* {EN MILES DE PESQS}’

R++

@R,10 SAY ‘ESTADISTICAS PARA EL PLAN ‘+MEN1

R++

@R, 10 SAY ‘MONEDA: ' +MEN2

@R,45 SAY ALLTRIM(DTOC{DATE())]}

@R, 70 SAY GASTOS[Z)

R++
FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY -’
NEXT
R++
@ R,1 SAY 'OCURREN * +PERREP+’ D E DESARROLLO
R++

@R,1 SAY "A&D *+PEROC
FOR I:20 TO S
IF I+6*{REY~-1)<=TRIM
@R, 18+12¢I SAY I+6*{(REY-1) PICT '99°
ENDIF
NEXT
R++
FOR I:=1 TO 80
@R, I SAY '-°'
NEXT
TRIM3:=TRIMINI
JAR3 : aVAL (SUBSTR (ALLTRIM{STR (JARINI} ), 3,2))
FOR K:=1 TO TRIM
IF TRIM3>NUMPER
TRIM3: =1
JAR3 ++
ENDIF
IF TRIM3=1 ,0OR. K=l
@R+K,2 SAY JAR3I PICT *99°
ENDIF
@R+K,6 SAY TRIM3 PICT IIF(WTVAL=6,*99°,'9")
FOR J:=1 TO &
IF J+6* (REY~1) <=TRIM+1
@R+K, 10+12*(J-1} SAY SESA2([K,J+6* (REY-1));
PICT ’'999,999.99"'
ENDIF

FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY '="
NEXT
EJECT
R:=0
NEXT

[EEEEE SRR R R R A CALCULO DE LOS VALORES PRESENTE (VACSj.s)

FOR 1:=1 TO TRIM-1
FCR J:=1 TO TRIM-I

’

o

i
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VACS(I,J]:=1

FOR I:=1 TO TRIM

FOR J:=TRIM+1-I TO TRIM

VACS([I,J] :=ROUND{{({1+INTT) " (TRIM+1-I-J)} *IIF(J=TRIM+1-I, ;
PORCENI[I, TRIM+1-I])-1,PORCEN{I,J)-PORCEN([I,J-1]},6}

NEXT

NEXT

b AL LAAL AR ALLLLES A VALOR PRESENTE DE SINIESTROS

FOR I:=1 TO TRIM

FOR J:=TRIM+2-1 TO TRIM+1
IF INTT<>0
SESA2(I,J)] :=ROUND(IIF{J=1,SESA2(I,J],;
VACS([I,J-1]*SESA2[I,TRIM+1-1I1),2)

ELSE
DG CASE
CASE J=TRIM+2-1I
SESA2(I,J] : <ROUND (SESAZ (I, TRIM+1-TI]*;
(PORCEN([I,J-1]-1},2}
CASE J>TRIM+2-I
SESA2[I,J) : =ROUND {SESAZ [T, TRIM+1-1}+;
(PORCEN(I,J-11),2)-;
ROUND {SESA2 [I, TRIM+1-1]+;
{PORCEN[I,J-2]},2)
ENDCASE
ENDIF
NEXT

NEXT

A AR R R RS REAREE R NEENSES]

AFILL{ESP,0)
AFILL(DIST, 0)
SUBT3: =0

FCR

I:=1 TO TRIM

FOR J:=TRIM+2-1 TO TRIM+1
BESP[I]+=SESA2[I,J)

NEXT

SUBT1+eESP[I])

NEXT

FOR

I:=1 TO TRIM
FOR J:=I TO TRIM

DIST(I] +=SESA2[J, TRIM+1-J+I]
NEXT

NEXT

drdvrhrk kT REALIZAMOS LA MATRIZ ST} * VACSj).s
9

kTt hwaan

CALCULO DE LA RESERVA TOTAL Y SU DISTRIBUCION

IR R R RN

PR AR R R e N 2 e e T T T T I T T ™

SEXTA SECCION DE IMPRESION. DISTRIBUCION DE SINIESTROS e

PR R R X I I o U

rE%w

FOR

REY:=1 TO W1
REYi++
@R, 40-LEN({TSEG1 {TSEG] } /2 SAY TSEG1[TSEG]

95



@R, 73 SAY ALLTRIM(STR(REY1))+’/’'+ALLTRIM{STR (PAG))

R++

@R,1 SAY RAIZ+' \ '+’CEIRSONR.PRG MATRIZ DE DIST. DE VAL. ;“+;
‘ ACT. DPE SIN. FUTUROS'

R++

FOR I:=1 TO BO
@R,I SAY '-'

NEXT

R++

@R, 10 SAY IIF(Z=2, SINIESTROS OCURRIDOS Y NO REPORTADOS '
‘GASTOS ASIGNADOS AL SINIESTRO (G.A.A.S85.)')+’ REPORTE ' +;
ALLTRIM (TVALUA [WTVAL) )

R++

@R, 10 SAY ‘DISTRIBUCION DE LA RESERVA TOTAL PARA ' +;

IIF(Z=1,‘G. A. A. §./,'S. 0. N. R.'}+* FUTUROS'

R++

@R, 10 SAY 'ESTADISTICAS PARA EL PLAN ‘+MEN1

R++

@R, 10 SAY GASTOS[Z]

@R, 50 SAY ‘TASA EFECT. ANUAL: *

@R, 69 SAY INTA PICT *99.99%

R++

@R, 10 SAY ‘MONEDA: ‘' +MEN2

@R, 35 SAY ALLTRIM(DTOC(DATE()))

@R, 50 SAY ‘TASA TRIMESTRAL: ‘'

B8R, 69 SAY INTT PICT '9.99999’

R++
FOR I:=1 TO 80
@R,I SAY ’-'
NEXT
R++
@R,1 SAY "'OCURREN MOMENTO S DE CONSTITUCICN DE LA’ +;
* RESERVA {TRIMESTRES)'’
R++

@R,1 SAY 'A&D ‘+PEROC
FOR I:=0 TO 5
IF I+6*{REY-1)<=TRIM-1
@R, 18+12*I SAY I+6*(REY-1) PICT '99°
ELSEIF I+6* (REY-1)=TRIM
@R,18+12+1 SAY 'Ej°’
ENDIF
NEXT
R++
FOR I:=1 TO 80
@R, SAY -
NEXT
TRIM3:=TRIMINI
JAR3 : =VAL (SUBSTR (ALLTRIM(STR(JARINI}}, 3, 2})
FOR K:=1 TO TRIM
IF TRIM3>NUMPER
TRIM3:=1
JAR3 ++
ENDIF
IF TRIM3=1 _0OR. K=1
@R+K,2 SAY JAR3 PICT ‘99"
ENDIF
@R+K,6 SAY TRIM3 PICT IIF(WIVAL=6,'99’, 9"}
N:=0
FOR J:=1 TO 6



N:=TRIM+1-K+J+6+ (RE¥Y-1)
IF J+6*(REY-1)<=TRIM
IF J+6* {REY-1)<=K
@R+K,10+12+*(J-1) SAY SESA2[K,N] PICT 999,999, 99"
ENDIF
ELSEIF J+6% (REY-1}=TRIM+1
@R+K,10+12%(J-1} SAY ESP[K] PICT '999,959 99"
ENDIF
NEXT
TRIM3++
NEXT
R+=TRIM+1
FOR I:=1 TO 80
@R, I SAY -
NEXT
R++
FOR J:=1 TO &
IF J+6*(REY-1) <=TRIM
@R, 8+12*(J-1) SAY DISTI[J+6+*(REY-1)] PICT 9,999,999 99"
ELSEIF J+6*{REY-1}aTRIM+1
@R, 8+12* (J-1) SAY SUBT3 PICT ‘9,999,999 99’
ENDIF
NEXT
R++
FOR I:=1 TO 80
@R, I SAY *='
NEXT
EJECT
R:=0
NEXT
ENDIF

REY1++

WAL LLELES SR PRESENTACION DE RESERVA CALCULADA

ktotttitlf*triitttttitttttttttti—tttt'tttittttnrtttt!totni‘-t.tttnttitn-ttt‘r

tend SEPTIMA SECCION DE IMPRESION. RESUMEN DE RESULTADOS Taw
t*ttl’tt‘l’ttt*!*'til’it*tti’ilttttitt&itttt.ttItiiiiti#ttittﬁtt.*tq-rlttttt.tt
IF INFORMER1=1

AFILL(ESPE, 0)
ENDIF
SUBT1:=SUBT2:=SUBT2:=0
@2,40-LEN(TSEG1 [TSEG] } /2 SAY TSEG1 {TSEG)
@2,73 SAY ALLTRIM(STR(REYI}J+'/‘+ALLTRIM(STR(PAG)J
@11,1 SAY RAIZ+' \ "+’ CEIRSONR . PRG
@11,38 SAY VAL[V]+' AL '¢ALLTRIM(DTOC(WFVAL))
FOR I:=1 TO 80

@12,I SAY ' -*
NEXT
@13,3 SAY ‘La Latinoamericana, Seguros, S.A.°*
@13,70 SAY ALLTRIM(DTOC (DATE()} )
@14,3 SAY 'PROYECCION DE RVA. DE '4IIF(Z=1.'G.A.A.S.','S.O.N.R.'l+;

PARA EL PLAN: *‘+MENL

@15,3 SAY "PROYECCION DE SINIESTROS REALES USANDO SINIESTROS REPORTADOS *
@15,70 SAY GASTOS[Z]

FCR I:=1 TO 8¢
@16,1 SAY ‘' --
NEXT




@17,2 SAY ‘OCURREN SINIESTROS F. DE SINIESTROS RESERVAL DE*
@18,2 SAY ‘A&O ‘ +PEROCs+’ RETENIDOS ACUM . ULTIMOS "+
IIF{Z=1,'G. A. A. §.','§. O. N. R."}
FOR I:=1 TO B8O
@19, SAY ‘-~
NEXT
TRIM3:=TRIMINI
JAR3:=VAL(SUBSTR(ALLTRIM(STR(JARINI)),3.2))
FOR X:= 1 TO TRIM
IF TRIM3>NUMPER
TRIM3:=1
JAR3 ++
ENDIF
IF TRIM3=1 .OR. K=1
@1%+K,3 SAY JAR3 PICT '99¢
ENDIF
@15+K,7 SAY TRIM3 PICT IIF(WTVAL=6,'99,'9)
@19+K,14 SAY SESAL [K, TRIM+1-K] PICT ’'999,999.95°
@19+K,29 SAY PORCENZ2 [TRIM+1-K) PICT ‘9.999/
SUBT1+=SESAL{K, TRIM+1-K)
SUBTZ+=ROUND(SESA1[K,TRIM+1—K]*PORCENZ[TRIM+1-K],2)
@L9+K, 38 SAY HOUND(SESAI[K,TRIM#l-K]*PORCENZITRIM¢1~K],2);
PICT *9,999,999.99"
IF INFORMER1=]
ESP[K]:=ROUND(SESA1[K,TRIM+1—K]*PORCENZ[TRIM+1—K],2)—;
SESAL (K, TRIM+1-K]
ENDIF
@19+K,56 SAY ESP{K) PICT '9,999.95"
SUBT3+=ESP[K]
TRIM3++
NEXT
FOR I:=1 TO 80
@20+TRIM, I SAY * -
NEXT
@21+TRIM, 2 SAY 'TOTALES®
@21+TRIM, 12 SAY SUBT1 PICT '9,999,999 99~
@21+TRIM, 38 SAY SUBT2Z PICT ‘9,999,999 99’
@21+TRIM, 56 SAY SUBT3 PICT '9,999.99-
FOR I:=1 TO 80
@22+TRIM, I SAY '-°
NEXT
@24+TRIM'10 SAY 'ti't*tttf"*'.ﬁtttf'ttt!'tQ&'
@25+TRIM, 10 SAY '+ SINIESTROS Y RESERVAS +-

T:=0
IF OP3=1
@26+TRIM, 10 SAY '+ EN MILES DE NUEVQS PESQS +*
ELSE
IF Z=2
@26+TRIM, 10 SAY "*EN MILES DE D O L A R E g§v~
ELSE
@26+TRIM, 10 SAY ‘+*ESTIMACION P/DOLARGE S+
@27+TRIM, 10 SAY '+ CIFRAS EN MILES DE PESQS =
T++
ENDIF
ENDIF
@27+TRIM+T.10 SAY ‘ttfi‘ttit*itttit.tttittttt.t'
EJECT
REY1++

SUBT1:=5UBT2:=SUBT3:=0
@2,40-LEN{TSEG1 [TSEG] } /2 SAY TSEGL(2)

&




@2,73 SAY ALLTRIM(STR{REY1))+'/" +ALLTRIM(STR (PAG))

®11,1 SAY RAIZ+* \ '+ 'CEIRSCNR.PRG *

@11,38 SAY VAL{V])+‘ AL ‘+ALLTRIM{DTOC(WFVAL))

FOR I:=1 TO 80

@12,I SAY ‘-

NEXT

®13,3 SAY 'La Latinoamericana, Seguros, S.A.'

®13,70 SAY ALLTRIM(DTOC(DATE(}))

®@14,3 SAY 'PROYECCION DE RVA. DE "+IIF(2=1,°G.A.A.5.','5.0.N.R."}+;
" PARA EL PLAN: ‘+MEN1l

@15,3 SAY 'PROYECCION DE SINIESTROS REALES USANDO SINIESTROS REPORTADOS’

®15,70 SAY GASTOS[Z)

FOR I:=1 TO 80

@16,1 SAY " -
NEXT
@17,2 SAY 'QCURREN SINIESTROS F. DE SINIESTROS RESERVA DE'
@18,2 SAY 'A&O ' +PEROC+’ CEDIDOS ACUM. ULTIMOS ‘e

IIF(Z=1,'G. A. A. §.",'5. 0. N. R.")
FOR I:=1 TQO BO
@19,I SAY *-'
NEXT
TRIM3:=TRIMINI
JARZ : =VAL (SUBSTR (ALLTRIM (STR (JARINI}),3,2))
FOR K:=1 TO TRIM
REASEG{K] : =ROUND (REASEG (K] /1000, 2}
NEXT
FOR K:= 1 TO TRIM
IF TRIM3>NUMPER
TRIM3:=1
JARI ++
ENDIF
IF TRIM3=1 .OR. K=1
@19+K,3 SAY JAR3 PICT *99°
ENDIF
@19+K,7 SAY TRIM3 PICT IIF{WTVAL=6,°99%',"9’')
@19+K,14 SAY REASEG(K] PICT *999,999.99°
@19+K, 29 SAY PORCEN2[TRIM+1-K] PICT '9.999‘
SUBT1+=REASEG K]}
SUBT2+=ROUND {REASEG[K] *PORCEN2 {TRIM+1-K], 2)
@19+K, 38 SAY ROUND{REASEGI[K]*PORCEN2 [TRIM+1-K],h2) PICT '9,9%9,b999 99
IF INFORMER1=1
ESP (K] : =ROUND (REASEG (K] * (PORCEN2 [TRIM+1-K] -1}, 2}
ENDIF
@19+K,56 SAY ESP{K] PICT *9,99%.99°
SURT3+=ESP [K]
TRIMI++
NEXT
FOR 1:=1 TO B0
@20+TRIM, I SAY ' -~
NEXT
@21+TRIM, 2 SAY 'TOTALES’
@21+TRIM, 12 SAY SUBT1 PICT ’'9,999,9%9%.99"'
@21+TRIM, 38 SAY SUBT2 PICT ‘9,999,995.99"
@21 +TRIM,S6 SAY SUBT3 PICT '9,999.5%9"
FOR I:=1 TO BO
@22+TRIM, I SAY '--
NEXT .
@24+TRIM.10 GAY ' whw b v kb ok r ok b d b b W X bk vk ew ok k b w
@25+TRIM, 10 SAY '* SINIESTROS Y RESERVAS *’
T:=0



IF OoP3=1
@26+TRIM, 10 SAY '* EN MILES DE NUEVOS PESOS *’

ELSE
IF Z=2
@26+TRIM,10 SAY '*EN MILES DE D O L AR E S*'
ELSE
@26+TRIM, 10 SAY ‘*ESTIMACION P/D O L AR E S*¥'
@27+TRIM,10 SAY '+* CIFRAS EN MILES DE PESQS *'
T++
ENDIF
ENDIF
@27 +TRIM+T, 10 SAY ' **t e pddswdra bbb atik v ke n bbbk’
EJECT

SET PRINTER OFF
SET DEVICE TO SCREEN
ENDDO

RETURN
FUNCTION ESTBETAL (WQ)

BETAUNQ:=A:=B:=C:=D:=BETA:=0

FOR BETA:=1 TO TRIM
A+=SESAl(1,BETA] *LOG (BETA)
B+=L0G (BETA}
C+=SESAl[1,BETA]
D+={LOG(BETA) ) ~2

NEXT

BETAUNO: = (TRIM*A-B+*(C) / {TRIM*D-B"2)

RETURN (BETAUNO)

FUNCTION ESTBETAQ (BETAUNO!

BETACERO:=A:=B:=C:=D:=BETA:=0
FOR BETA:=1 TO TRIM
B+=LOG (BRETA}
C+=SESA1l[1,BETA]
NEXT
BETACEROQ: = (C-B*BETAUNOQ) /TRIM
RETURN {(BETACERO)

100



Bibliografia

Benjamin, SLM, Eagles (1986). “Reserves in Lloyd's and the London
Market”, Journal of the Institute of Actuaries, 113; 197-256.

IBNR: The Prize-winning Papers in the Boleslaw Monic Fund
Competition Held in 1971; Nederlandse Reassurantie Groep, N.V.,
Amsterdam.

Hertig, Jeakim (1983). “A Statistical Approach to IBNR-Reserves in
Marine Reinsurance”. Astin Bulletin, Vol. 15, No. 2. Nov. 1985, 171-184.

T. Pentikiinen (1985). “Aproximative Evaluation of the Distribution
Function of Aggregate Claims”. Astin Bulletin, Vol. 17, No. 1, 1987. 15-
40,

T. Pentikiitnen and J. Rantala. “Run-off Risk as a Part of Claims
Fluctuation™. Astin Bulletin, Vol. 16, No. 2, 1986. 113-148.

Esteva Fisher, Eduardo. “Reserva de Siniestros Ocurridos pero No
Reportados™. Comision Nacional de Seguros y Fianzas. Actualidad en
Seguros y Fianzas; Publicacion Trimestral, Vol. Ii, No. 10, Enero-Marzo
de 1994, 57-80.

Peiia Velazquez, Ennque. “;Qué Implicaciones Trae Consigo el No
Constituir en los Estados Financieros de las Aseguradoras la Reserva de
Siniestros Ocurridos y No Reportados (IBNR)?”. Publicacion Patrocinada
por Seguros Interamericana, S.A. Septiembre de 1993.

Mejia Tapia Pedro. “Aspectos Relevantes del Seguro de Gastos Médicos
Mayores en México”. Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
Actualidad en Seguros y Fianzas; Publicaciéon Trimestral, Vol. I1, No. 11,
Abril-Junio de 1994, 5-49.

| Of



Bibliografia (Continuacién)

9.- Compilacion de Leyes de Seguros. Asociacion Mexicana de Instituciones
y Sociedades Mutualistas de Seguros (AMIS). Seccion de la Ley General
de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. P. 69, Julio de
1993

10.- Circular S-10.6. “Reglas para la Constitucion de [a Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reportados y de la Reserva de Gastos Asignados al Siniestro.” Comision
Nacional de Seguros y Fianzas. México, 19 de Abril de 1994.

11.- Circular S-10.6.3. Complemento a las circulares S-10.6 y S-10.6.4.
Comision Nacional de Seguros y Fianzas. México, 18 de Noviembre de
1996.

12.- Circular S-10.6.4. Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas. Meéxico,
07 de Julio de 1995.

13.- Jerrold E. Marsden y Anthony J. Tromba. “Calculo Vectorial”. Addison-
Wesley Iberoamericana, S.A. EU.A,, 1987.

14.- Gujarati, Damodar. “Econometria Basica”. McGraw-Hill. México, 1990.

102



