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INTRODUCCION

Para aquellas personas que piensan que debido a la actual crisis que prevalece en
Meéxice en cuanto a las opertunidades de emprender negocios, de conseguir buenos
empleos y bien remunerados, escasean cada vez mds las oportunidades; a lo largo de
este trabajo se pretende dar a conocer un negocio que pricticamente es desconocido
para la mayoria de la gente pero que ha cobrade un auge considerable al paso de los
afios y que en ésta época de crisis significa realmente una oportunidad.

Este negocio lleva por nombre Multinivel y es un sistema de cemercializacion y
distribucién de productos que van directamente del productor al consumidor,
eliminando con ello las barreras del intermediarismo de las empresas tradicionales.
Pero, lo que realmente hace atractivo este sistema innovador es la forma en que se
obtienen las ganancias, ya que se trata de desplazar productos al mayor niimero de
personas que integren una red de distribucion y, al incrementarse cada vez mds, los
beneficios serin mayores también,

El proceso de globalizacion y la apertura comercial hacen que las personas se preparen
cada vez mis para poder responder a las expectativas de las oleadas del cambio, pero,
irdnicamente, al abrirse los mercados a Ia importacion de productos, el pais ha caido en
la repercusion de que Ia riqueza es mds mal distribuida: los ricos mds ricos y los pobres
mAs pobres.

Multinivel brinda Ia oportunidad de establecer relaciones de igualdad, ya que una
persona sin preparacion puede ingresar, de tal forma que la distribucién de la riqueza o
de los ingresos es en términos equitativos, de igualdad.

Este trabajo se ha estructuradoe de ia siguiente manera a fin de facilitar una mayor
comprensién del mismo; el capitulo 1 habla de los antecedentes de los sistemas de
distribucién como pariametros hacia los sistemas que revolucionaron la forma de
comercializar productos: Venta Directa, Tupperware y Multinivel. Asimismo muestra a
los precursores del sistema multinivel. El capitulo 2 brinda ya un conceptoe de lo que es
el sistema multinivel, su estructura, operatividad, sus ventajas y la clave del €xito en el
negocio: la duplicacion. EI capitulo 3 describe la importancia que reviste el multinivel en
el proceso de la globalizacion, en donde la palabra clave es oportunidad, en un mundo
en donde prevalece el desempleo, subempleo, bajos salarios; en donde las oportunidades
escasean tanto para un profesionista, empleado o un emprendedor de negocio. El
capitulo 4 dicen los pasos que una persona debe conocer a conciencia para poder llevar
el negocio multinivel con éxito, donde lo importante no es una inversién grande, sino el
conocimiento de la empresa, los productos y los beneficios que éstos ofrecen. El capitulo
S habla del porqué multinivel es una industria con caracteristicas que lo hacen ser la
mejor opcion de negocio tomando come referencia las empresas que han tenido mayor
crecimiento en México, asi como también menciona los factores que conllevan al éxito en
pos de que las personas se conviertan en valuartes de la libre empresa. En el capitulo 6
s¢ encuentra el marco legal del sistema multinivel, ya que en sus inicios este sistema fue
considerado como un fraude piramidal, se menciona que es un sistema perfectamente
legal con potencial de crecimiento a nivel mundial. El capitulo 7 se refiere a las



caracteristicas que un lider debe poseer para guiar a los miembros de Ia organizacion
hacia ¢l logro de resultados personales, grupales y de la organizacién, haciendo mencién
del concepto de liderazgo que mis se adapta a las empresas moltinivel.



CAPITULO 1.

LOS CANALES DE DISTRIBUCION ( LA VENTA DIRECTA TUPPERWARE
Y MULTINIVEL).

1.1 ANTECEDENTES DE LA DISTRIBUCION

No podemos negar que una buena parte de la historia humana ha sido determinada por la
distribucién y el comercio; el descubrimiento de los continentes, los encuentros entre
civilizaciones, las grandes conquistas y algunos hallazgos cientificos han sido resultado de
la necesidad de intercambiar mercancias. Incluso, la importancia de estas actividades ha
determinado que, a lo largo de la historia, la distribucidn y el intercambio hayan adquirido
diversas modalidades, Empezando por el trueque que marcd la vida de las primeras
sociedades, y culminando con las transferencias a través de sofisticados medios de
comunicacidn son algunos de los ejemplos que determinan los principales hitos y
problemas de este transcurrir histérico.

Desde tiempos inmemorables el hombre se ha enfrentade a dos problemas basicos:

- Como lograr una distribucion efectiva de los productos

- Coémo lograr una distribucién que permita a los compradores beneficiarse de sus
adquisiciones mas alla de lo contenido en los paquetes. !

A pesar de que estos problemas han sido claros desde el inicio de los tiempos, los
primeros intentos para resolverlos apenas y tienen poco mas de cien afios. Asi, desde el
siglo pasado, algunos emprendedores decidieron buscar la forma de romper con los
mecanismos tradicionales de la distribucion y €l comercio. Para ello, aprovecharon para
beneficio de la humanidad las ensefianzas de los humildes vendedores que iban de puerta
en puerta, y las transformaron en una filosofia, en una fuerza, en un paradigma capaz de
romper con sus antecedentes para plantear la posibilidad de un mundo mejor. Entre los
paradigmas que propusieron aquellos visionarios destacan, cada vez con mayor fuerza, la
Venta Directa y el Multinivel, conceptos que revolucionaron al mundo de los negocios.
Estos sistemas de venta y distribucion han roto con las cadenas que significaban los

o~
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intermediarios, al lograr que el fabricante y el consumidor se entrelacen sin necesidad de
que intervengan terceras personas. Asimismo, este nuevo enfoque comercial ha hecho
posible que los consumidores se vean favorecidos directamente con los beneficios que
antes obtenian las personas que tan s6lo se dedicaban a transportar y expender bienes y
servicios.

La Venta Directa consiste en trasladar mercancias al menudeo por medio de un
distribuidor independiente, quien tiene a su cargo la promocidn, la entrega y el cobro.
Todo esto sobre la base de una relacidn de persona a persona y teniende como espacio de
las transacciones el hogar o sitio de trabajo del cliente.

La esencta de la Venta Directa no ha cambiado en la época actual, continia buscando una
relacién cara a cara entre las empresas y los clientes; lo que si ha ido transformdndose es
la tecnologia que lo hace cada vez mas eficiente; asi como la gama de productos

comercializados cada vez mas extensa.

1.2 CONCEPTO DE CANAL DE DISTRIBUCION

Dado que el sistema multinivel es un sistema y comercializacién de productos ( el cual
explicaremos a detalle en el capitulo 2), es conveniente mencionar el concepto de un
canal de distribucion y los tipos de canales que existen actualmente.

Un canal de distribucion son los medios o conductos que cada empresa elige para la
distribucién mds completa y eficiente de sus productos o servicios al cliente o
consumidor. Es el conjunto de intermediarios que utiliza el productor para hacer Hegar su
producto al consumidor.

El intermediario es cualquier persona, tnstitucidn o instituciones que estan entre el

productor y consumidor final.

1.2.1 TIPOS DE CANALES DE DISTRIBUCION

DIRECTA: Transfiere direclamente la propiedad del productor al consumidor, y se

mencionan los siguientes:



- Ventas por correo. Son empresas que realizan la venta de sus productos por medio de
catilogos de existencias, las cuales muestran la existencias de mercancia, que es solicitada
por el consumidor por medio de tarjetas,

- Ventas por teléfono. El telemarketing puede tener varias funciones: la clasificacion (
seleccion de posibles clientes para concentrar el esfuerzo de ventas en los de mayor
potencial), la venta de productos y servicios ( efectuar y cerrar la venta), e! servicio
postventa ( después de cerrar [a venta, dar ¢! seguimiento adecuado para conservar a los
clientes), y la més conocida, la de generar citas para el personal de venta de cualquier
empresa.

- De puerta en puerta. Las empresas basan su principal fuerza de ventas en personas que
se encargan de llevar el producto directamente a la casa del consumidor, esta persona es
un distribuidor comisionista.

- Por medio de un agente. Los agentes tienen la funcion de conseguir clientes potenciales
para la venta de sus productos. Reciben una comision cuando realizan la venta y aceleran

el intercambio.

INDIRECTA: Siempre incorpora a intermediarios comerciantes; podemos mencionar los
sigutentes:

- Mayoristas. Son aquellos que venden productos y servicios a las personas que compran
con el proposito de revender, o fines industriales.

- Minoristas-detallistas. Es una empresa comercial que vende bienes o servicios al

consumidor final para su uso personal,

1.3 HISTORIA DE LA VENTA DIRECTA: AVON COSMETICS

Una de las grandes compaiiias pioneras de la Venta Directa es Avon Cosmetics, la cual fue
fundada en Estados Unidos durante el afio de 1886, para lo cual el ingenio y la vision de

un hombre fueron determinantes.



Un joven vendedor de libros - David McConell, utilizaba una sencilla férmula para
aumentar el volumen de los productos que distribuia: en la compra de cada ejemplar
regalaba un pequefio perfume que &l mismo habia elaborado. Pronto cayo en ia cuenta de
que el interés de los clientes se centraba en el obsequio y no en la literatura. Decidié
entonces crear California Perfume, empresa que medio siglo después cambiaria su
nombre por el de Avon Cosmetics.

McConell estipula que en Avon Cosmetics la mayor fuerza de ventas la conformasen
representantes independientes que iban de puerta en puerta con una bolsa en la mano en la
cual llevaban productos, muestras de éstos, catilogos, y formas para levantar pedidos. Su
formula de trabajo se basaba - y ain lo sigue haciendo- en la repeticion de sus ventas. La
emptesa de McConell rompié con los paradigmas de la distribucion tradicional, ya que,
gracias a su especial fuerza de ventas, anuld a los transportistas, los intermediarios y los
comerciantes al detalle.

Por primera vez en la historia, una empresa se presentaba a la puerta de los consumidores
a través de un representante que tenia las funciones de un publicista, distribuidor,
vendedor y cobrador.

El impacto de la revolucion acaudillada por McConell no sélo transformé la distribucion
de los productos al eliminar los gastos de la transportacion y el intermediarismo, sine
tambi¢n signific un brutal cambio en el esquema de costos de las empresas.

De tal manera que las empresas que se mostraban como la vanguardia comercial desde
principios del siglo XX, descubrieron que los gastos en publicidad no eran necesarios ¥
que, por lo tanto, el monto de esta inversion podia destinarse al desarrollo de nuevos
productos, a compartirse con los distribuidores a través de las comisiones o con el publico

gracias a precios accesibles.

1.4 TUPPERWARE: UN SISTEMA DE DISTRIBUCION DIFERENTE

Y
Después del enorme impacto provocado por Avon cosmetics en su nuevo estilo de
comercializar productos, los primeros afios de nuestro siglo transcurrieron con relativa

tranquilidad ya que las empresas solo se dedicaban a ampliar su capacidad productiva y a



la maquinizacién de todos los procesos industriales, pero a partir de 1929, los productores
descubrieron que los mercados eran incapaces de absorver la totalidad de sus mercancias y
que habia que transformar los mecanismos de distribucion,

Asi, en 1940, y como resultado que tuvo la petroquimica después de la Segunda Guerra
Mundial, un hombre llamado Earl Tupper inventé un plastico flexible, resistente e
impermeable para elaborar recipientes capaces de conservar y sin derramarse los alimentos
y bebidas; pero en realidad no wvo mucho éxito debido a la poca demanda para sus
productos.

Fue entonces que a uno de sus agentes llamado Brownie Wise se le ocurrié una idea que
transformé el concepto de venta: venderlos exclusivamente en juntas llamadas
demostraciones que se realizarian en casas u oficinas de representantes independientes. De
esta forma surgid una segunda revolucion comercial; los distribuidores comenzaron a
servirse a raiz de la fusion Wise/Tupper de una cualidad distintiva de los antiguos
visionarios: aprovechar las reuniones de un nimero mas 0 menos grande de personas para
garantizar una venta importanie.

Hoy dia, Tupperware estd presente en mas de 40 paises con una amplia gama de
productos que incluye juguetes y utensilios diversos para el hogar.

Fue de esta manera, que a finales de los afios cincuenta, comenzaron a ocurrir una serie de
acontecimientos que terminaron por propiciar la nueva forma de comercializacion, que
provocd una verdadera revolucién en el ambito comercial: un paradigma llamado

multinivel.

1.5 ORIGEN DEL MULTINIVEL

La empresa multinivel vié su nacimiento en los afios cuarenta, cuando se funda la empresa
que se dedicaria a la elaboracién de suplementos alimenticios llamada California Vitamins,
considerada la pionera en este sentido, ya que era la (Gnica empresa que habia incorporado

un programa de ventas y un plan de compensacion. Esta compailia capacitaba a sus



distribuidores para que a su vez pudieran patrocinar a otras personas en el negocio y asi,
ganar comisiones por las ventas de los mismos.

Después de algunos afios, la compafiia California Vitamins cambi¢ su nombre por la de
Nutrilite Products Inc., que prosperé hasta poco mas de los afios cincuenta, en donde dos
de sus mejores distribuidores fueron Rich De Vos y su amigo de toda la vida Jay Van
Andel, quienes en 1959 crearon Amway Corporation { el nombre de Amway deriva de la
expresion American Way of live) hoy por hoy, la mayor compaiiia de multinivel en todo el
mundo. Estos dos visionarios iniciaron una revolucién silenciosa a través de la
constitucidn de una empresa que, al cabo de unos afios, transformaria el mundo de la

distribucion.

1.6 RICH DE VOS Y JAY VAN ANDEL: FUNDADQORES DE AMWAY
CORPORATION.

En 1959, haciéndo uso de los sotanos de sus casas y trabajando muy duro, estos hombres
desarrollaron un producto: Liquid Organic Cleaner (LOC) el primer limpiador
biodegradable. Con la fabricacion de este aniculo fundaron ese mismo afio Amway,
creando con ello un revolucionario concepto de negocios.

Hoy dia, la gama de productos comercializados por esta corporacion se ha incrementado
enormemente, abarca desde cosméticos, utensilios de cocina, alimentos, complementos
vitaminicos, productos para el aseo personal y el hogar, hasta sistemas de seguridad para
la casa, muebles y diversos articulos y servicios ( aproximadamente son mas de 5000
productos). La Corporacién tiene su sede mundial en Ada, Michigan, y de alli amplia su
radio de accidn gracias a los mas de dos millones de distribuidores que se han asociado
con la empresa en mas de 62 paises y que actualmente facturan cantidades que, en
conjunto, sobrepasan los dos billones de ddlares. Los distribuidores de Amway no son
empleados de la Corporacién, sino son Vendedores Independientes Registrados { VIRs).
En poco tiempo, Amway comenzo a consumirse por toda la Unién Americana, para los

afios sesenta, la compaiiia inicid su expansién internacional en Canada. A principios de la



siguiente década ya estaba presente en Europa y el Pacifico Oriental; 2 mediados de los

ochenta en América Central y, para arrancar [os noventa en Argentina, Brasil, México,



CAPITULO 2

ENTENDIENDO EL CONCEPTQ Y LA FILOSOFIA MULTINIVEL

2.} CONCEPTO DEL SISTEMA MULTINIVEL

En el capitulo anterior observamos el concepto de Venta Directa como una forma
innovadora de comercializacion, ya que rompid con sistemas tradicionales de llevar los
productos al consumidor; pero, a la vez, este nuevo paradigma dio cabida a un nuevo
sistema que revoluciond ain mas la forma de hacer negocios y que brinda la oportunidad a
cualquier persona de llevarlo a cabo.

Sabemos que uno de los grandes suefios del ser humano es precisamente alcanzar la
independencia econdmica, sin embargo, este suefio se vuelve cada dia mas dificil de lograr
por medio de las formas tradicionales de obtener ingresos: el empleo, el ejercicio de una
profesién o la creacion de una empresa.

Si se es empleado, se depende exclusivamente de un sueldo, el cual nunca serd lo
suficientemente alto para mejorar el nivel de vida, ademas de tener un horario
preestablecido por un patrén que, en la mayoria de los casos, no permite disponer de
tiempo libre. En el caso de los profesionistas, el esfuerzo y el tiempo que se requieren para
lograr la independencia econdmica son enormes, y el monto de sus ingresoses muy
variable. Ahora bien, si alguien es duefio de una empresa tradicional, su inversion al
iniciarla fue muy elevada, y los gastos que en el]é se generan son considerablemente altos
mientras que las ganancias, por lo general, son bajas. Pero, en medio de este panorama
aterrador, surge una nueva opcién de hacer negocios, un sistema que estd transformando
de manera radical las relaciones comerciales, al modificar la forma de distribucién y
consumo de bienes y servicios, éste nuevo paradigma que también es llamado el negocio

del siglo 21 es conocido como Multinivel o Network Marketing,



Multinivel es un sistema de comercializacion de productos desplazados directamente del
fabricante al consumidor, sin intermediarios, y esta se leva a cabo por medio de
distribuidores independientes que ademéis de adquirir productos directamente del
fabricante, tienen la facultad de patrocinar a nuevos distribuidores que hagan a su vez lo
mismo.

Este hecho significa que los precios de los productos sean mucho mas baratos, pues no es
necesario cubrir los gastos de los transportistas. Por todo esto, las funciones que una
persona tiene que realizar para obtener ingresos - que pueden llegar a cifras asosmbrosas-
son basicamente dos: comprar para su propio consumo, productos a la empresa afiliado, y

conocer con el fin de inscribir al mayor niimero de personas a participar en el negocio.

2.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Una empresa de multinivel normalmente se divide en dos partes esenciales: “ Empresarial-
organizacional y la organizacién de distribucion”.La empresa generalmente tiene la
responsabilidad administrativa como cualquier otra compaiiia tradicional, que debe atender
sus areas de mercadotecnia, produccion, finanzas, administrar sus recursos humanos y
materiales; asi como el analisis de mercado, investigacion del producto, desarrollo del
producto, pagos de comision al distribuidor, premios, manejo de la expansion nacional e
internacional, contabilidad/ redaccién de informes, informes para la administracién y los
distribuidores, y relacién con el gobierno.

La organizacion de distribucion se basa en tres aspectos fundamentales:

1. La compra de productos al mayoreo

2. Conocer y entablar relaciones para invitar al mayor nimero de personas a participar en
el negocio.

3. Recibir intensa capacitacion motivacional por parte de la empresa a la cual es afiliado
que le permita conocer a detalle el producto, !a forma de comercializacion, el sistema de
pago, las jerarquias de la red; ya que la integran personas con diversa preparacion, estrato

social, cultura, edad, sexo, personalidad, entre otros.



2.3 PRINCIPIOS DEL SISTEMA MULTINIVEL

El principio consiste en que los propios consumidores sean a la vez la fuerza de ventas, es
decir, el cliente habitual de multinivel es el mismo consumidor, que a su vez invita a otros
consumidores a participar en el negocio. Generalmente este tipo de empresas no realiza
publicidad, sino parte de la base de que la promocién la generan la propia fuerza de ventas
de boca en boca. Esta forma innovadora de comercializacion ofrece la posibilidad de
obtener elevadas ganancias mediante el principio de multiplicacién del esfuerzo.

Se crea una organizacion de distribuidores para comercializar el producto, y las ganancias
propias se basan en lo que ganan los miembros del equipo, asi como en los esfuerzos
propios; esto significa que para tener éxito en multinivel depende de que ayudemos a los
demas a tenerlo.

De igual forma hacemos mencién que et éxito del trabajo en red, el nivel de beneficios
econdémicos alcanzados, asi como el grado de independencia conseguido, dependen
exclusivamente del esfuerzo y tiempo que cada quien decida invertir en el.

Es a través de una formula muy sencilla como encontraremos el concepto basico de
multinivel: al consumir ganas. Al recomendar ganas. Al invitar ganas. Es un negocio de

gente.

2.4 MULTINIVEL: UN PROCESQ DE PERSONA A PERSONA

El multinivel es un negocio hecho por y para personas, lo que le da un sentido mas
humano al trabajo. Mientras que en las empresas tradicionales los hombres son
considerados solo como un nimero en la némina o como una pieza mas en una gran
maquinaria productiva; en ¢l multinivel se recupera la esencia de! ser humano al tener en
cuenta que los individuos son capaces de elegir cuales acciones van a realizar, a fin de,
determinar el rumbo que tomara su vida. En esta nueva forma de hacer negocios, las

jerarquias han quedado en el pasado, pues cada una de las personas que conforman una
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red de distribucion de multinivel son exactamente iguales, con la misma informacion y las
mismas oportunidades de triunfar.

El canal de distribucién de multinivel se desarrolla a través de personas que invitan a otras
a participar en el negocio. Por ello, multinive! lleva consigo el potencial de importantes
recompensas econdmicas para aquellos individuos que aprenden a crear esta clase de
sistema de distribucién. Un distribuidor empieza a convertirse en una tienda, y tiene el

potencial de construir muchas tiendad.

2.4.1 EL PODER DE LOS CONTACTOS

El primer paso hacia la realizacion de los suefios de cada individuo es ayudar a la gente a
ayudarse a si misma, para ello, debe trabajar primeramente sobre se 4rea de influencia mas
cercana, es decir, familiares y amigos quienes deben invitar a formar parte de su red, con
fa idea de compartir una oportunidad de negocios. Debe convencer a la gente que no
solamente consuma el producto, sino también en compartirlo con otros, con ello habri
sentado las bases de su propia red de distribucion.

Cada quien recomienda, sin presiones ni exigencias el producto que consume e invita a
otros a hacerlo. Se crea, de esta forma, una linea cada vez mas grande de contactos, donde
todos invitan a los miembros de su propia area de influencia , y estos a otros y asi

sucesivamente,

2.4.2 DUPLICACION: LA CLAVE DEL EXITO

La palabra duplicacion significa multiplicar algo por dos. Es el principio basico del
multinivel y de él depende su crecimiento; la idea central de este concepto es que cada vez
que un distribuidor auspicie a una persona, esta duplicando su capacidad de trabajo, y si el
recién llegado se convierte en auspiciador estara duplicando una vez més.

Supongamos que se auspicia una persona al mes, y una vez que se involucra en el

programa, se convierte también en su maestro. El distribuidor lo va a ayudar a que en un
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mes el encuentre a otra persona en busca de una oportunidad, siguiendo esta linea de
auspicio, el crecimiento de la red al término de los doce meses seria enorme.,

El multinivel es sumamente especial en la medida en que se nutre y desarrolla gracias a la
duplicacion de ciertos valores y actitudes positivas. Esto es, que una idea existente sobre
el binomio duplicacién- actitudes positivas es la siguiente:

La duplicaci6n se refiere a que sus asociados adopten sus estrategias y las apliquen de la
misma forma en que usted lo hace. No se puede ensefiar aquello que no sabe, y no puede
dingir personas para ir a un lugar a donde no va. Todo lo que aprenda, apréndalo lo
suficientemente bien como parz ensefiarlo a su grupo. Dupliquese con los demas.

Por lo mencionado hasta ahora, hemos constatado que el antiguo proverbio que reza: “ Lo

que siembres, cosecharas” tiene un peso definitive dentro de este paradigma comercial,

2.5 EMPRENDER EL NEGOCIO MULTINIVEL

Hay de emprendedores a emprendedores, los hay quienes optan por comprar una
franquicia para aprovechar un sistema ya probado y que, en pocos afios, podria arrojar
jugosas ganancias; estan también los quemse lanzan a abrir un negocio por su cuenta. Ante
esta creciente competitividad se estan abriendo las puesrtas a gente emprendedora con
ciertas caracteristicas: ganas de triunfar, dedicacidén, tenacidad, creatividad,
responsabilidad, adaptabilidad a las tendencias de los mercados y exigencias de los
clientes; es por ello, que en multinivel se requieran personas asi, que busquen y que a la
vez brinden la oportunidad de un mejor nivel de vida. Los proyectos de un emprendedor
muitinivel no se refieren a contar con un gran capital, sino a la dedicacion y esfuerzo para
hacer las cosas lo mejor posible, Multinivel no ofrece la comercializacién de un producto
por sdlo vender, sino por mejorar un estilo de vida y obtener grandes beneficios tanto

econbmicos como del producto.
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2.6 ¢ ES NECESARIA UNA GRAN INVERSION ?

Econémicamente, involucrarse { el costo de iniciacion) en el sistema no significa una carga
para nadie, ya que al auspiciarse a una empresa multinivel, se debe solamente realizar un
consumo minimo de productos para satisfacer la canasta basica, y ello no representa una
pérdida, ya que al auspiciar a mas personas se recupera el monto de la inversion al efectuar
éstas su consumo minimo. Lo que mucha gente no piensa es que mas que su dinero, una
empresa de multinivel estd preparada y tiene la estructura humana para ser capaz de llevar
literalmente de la mano a todos los que se inscriban hacia el descubrimiento de si mismos y
por tanto, hacia un nuevo concepto de su humanidad.

Muchas personas comenzaron su negocio con dinero prestado o con sus ahorros,
trabajaron con empefio, constancia y perseveraron hasta alcanzar la libertad econémica.
Un beneficio importante al ingresar a multinivel, es que puede comenzar el negocio con
poco capital y obtener ciertas deducciones de impuestos, tal es el caso de una parte de los

gastos del hogar, computadora, automévil, viajes.
2.7 MINIMA INVERSION, MAXIMAS GANANCIAS

Este sistema de comercializacion implica que las personas sean a la vez consumidores-
distribuidores, debido al consumo que deben realizar periédicamente, pero una gran
ventaja de esto es que la empresa destina el dinero que llegara a gastar en publicidad,
intermediarios, mayoristas, en forma de comisiones a sus distribuidores, por eso es que
mas que ser una organizacion de vendedores, es una organizacién de consumidores.

Se mencioné con anterioridad las dos formas de obtener ingresos, lo que determina que
tan altos o bajos sean es la decision y esfuerzo para alcanzar un nivel elevado. También la
empresa multinivel otorga bonos y premios en efective de acuerdo al tamafio de la
organizacion, mientras mayor sea ésta, mayor es el beneficio que otorga la corporacién.
Como se puede ver, no solo s¢ retribuye econdmicamente con un porcentaje por las

ventas que se realizan, sino que ademas se abtienen grandes beneficios por los productos
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que se adquieren tanto para uso personal como para la obtencién de ganancias at

otorgarse un porcentaje por el consumo minimo mensual.

2.7.1 PERSONAS Y JERARQUIAS DE LA RED.

Para formar parte de la red, se requiere ser consumidor y, para ser vendedor se requiere
ser vendedor activo. Se trata de explicar esto con un ejemplo:

Personas/ integrantes de una red:

tipo ' funcion
a) Consumidor No vende
b) Consumidor-vendedor Vende ocasionalmente
ocasional
¢) Consumidor-vendedor Vende sistemaiticamente

activo

El cuadro nos muestra que una persona al ingresar solo es un consumidor, y va
convirtiéndose en vendedor en la medida de su empefio y dedicacién al trabajo, asi como
el tiempo que tarde en adquirir los conocimientos y experiencia suficiente para vender. De
csta manera, [as comisiones a ganar son cada vez mayores pero depende de el esfuerzo

unicamente de cada persona,

2.7.2 COMISIONES POR VENTAS

Las comisiones sobre ventas suelen ser de muy variadas formas: montos, porcentajes y
bases de cdlculo para éstas. Los distribuidores perciben ingresos por las ventas directas y
cobran también comisiones por las ventas de los vendedores de su red. Depende de cada
compaiiia el monto de las comisiones y los porcentajes que se asignen a cada nivel.

Ejemplo:
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Nivel % sobre venta  Vendedores base  Monto de ventas  Comision

1 25 1 3 1,000 $250

2 7 3 $ 5,000 £350

3 5 25 $ 25,000 §$1,250

4 4 125 $ 125,000 $ 5,000

5 3 625 $ 625,000 $ 18,750

6 i 3125 $3'125,000 $31,250
SUMAS 45 3,906 37906,000 56,850

El cuadro muestra los siguientes datos:
- Valor de venta: § 1,000 por cada persona por cada uno de los vendedores de la red
- Nivel 1 son las ventas directas

- Niveles 2 a 6 son las ventas de los demas miembros de la red.

2.8 VENTAJAS DEL SISTEMA MULTINIVEL

Las ventajas que ofrece esta nueva forma de hacer negocios son en realidad muy
alractivas para todo aquel que desee tener un mejor estilo de vida, las cuales
mencionaremos de una forma sencilla y concisa:

- Se tendra la oportunidad de adquirir un producto o servicio @til y de gran calidad a
precio de mayorista.

- Contara con la posibilidad de obtener un ingreso ilimitado, ya que el potencial de
crecimiento es enorme.

- No se comerdn riegos econdmicos significativos, con poco dinero se tiene la
oportunidad de iniciar el negocio.

- S¢ puede seleccionar a las personas con las que le gustaria trabajar ( familiares, amigos,
vecinos, compaileros de escuela, de trabajo).

- Existen pocos gastos en general. Se eliminan de manera considerable los altos costos de
operacion ( renta de mobiliario, empleados, publicidad ). Cualquier negocio de multinivel

se puede operar desde la comedidad del hogar,



- Es un negocio flexible, puesto que puede adecuarse a las necesidades de cada individuo,
va sea de dinero o de tiempo. Esto da lugar a que el negocio se acople a uno, y no sea uno
el que se tenga que amoldar al negocio, como sucede generalmente.

- El tiempo invertido productivamente en el negocio, serd reembolsado en dinero. Es muy
posible que no se cuente con dinero para invertir, pero si se puede disponer de unas
cuantas horas libres para obtener un ingresos adicional.

- Permite trabajar tiempo parcial y tiempo completo.

- Toda la informacion necesaria para construir un negocio exitoso, sera proporcionada por
la empresa que con la que se afilid, su auspiciador, o bien, por los lideres que se
encuentran en linea ascendente.

- Se reconoceran los niveles que haya alcanzado, y conforme siga escalando a niveles
supenores, se le considerara un ejemplo a seguir para los demas.

- Se tendra la cualidad de ofrecer una oportunidad de negocio a cualquiera que la necesite
para que ésta pueda méjorar su nive} de vida,

- El multinivel es un negocio que tiene la facultad de unir familias, permitiéndole tanto a la
pareja como a los demas miembros a contribuir al crecimiento del negocio.

- Ofrece una vasta gama de alternativas para el entretenimiento. Puede obtener viajes,
tener ta oportunidad de crear nuevas amistades, compartir experiencias y demis.

- Se tiene la posibilidad de alcanzar la tan anhelada independencia econdmica, después de
haber trabajado dos, tres o quizi mas afios con persistencia.

Todas estas ventajas que ofrece multinivel, hacen de éste el prototipe de un negocio
perfecto dentro de un mundo hermético para poderse desarrollar, avanzar y asi alcanzar el

éxito financiero.
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CAPITULO 3
PERSPECTIVAS Y CONSUMIDOR

3.1 SURGIMIENTO DE UN MERCADO MUNDIAL DE TRABAJO '

El proceso de globalizacién de la economia ha propiciado que en los proximos decenios la
disparidad entre ricos y pobres se agudice, debido a que la apertura comercial impulsa a
las personas a prepararse mejor para ser méas competitivos, pero, paradogicamente, esta
apertura comercial a creado un clima de desempleo, subempleo, bajos salarios y pocas
oportunidades de desarrolio. Una opcidén que contrarresta estos efectos es la industria
multinivel { ver capitulo anterior sobre que es y cdmo opera), ya que mundialmente ha
tomado un auge importante y con posibilidades de crecimiento cada vez mayores; por ello,
representa hoy dia la mejor opcién de negocio en un mundo cada vez mas competitivo y
en el cual el afectado es el trabajador, multinivel estd disefiando una nueva clase social:
personas que no necesariamente son las més ricas, sino las que poseen una mejor calidad

de vida en términos de tiempo y dinero.

3.2 PERSPECTIVAS DEL MULTINIVEL EN RELACION CON LOS
SISTEMAS DE DISTRIBUCION TRADICIONALES

La creciente demanda de productos importados en México ha sido influenciada por la
calidad, precio, presentacién y novedad, ello ha propiciado que el consumidor actual sea
mas exigente ya que tiene mas opciones en su compra y obtiene mas por su dinero. Esta
importacién de productos se ha realizado utilizando diferentes canales de distribucidn con
el fin de satisfacer al cliente-consumidor; asi se ha visto que, en los Gltimos afios, en los
tradicionales autoservicios se exhiban en estanterias productos importados, de igual forma
han hecho su aparicién otros canales de distribucion como son las franquicias, los clubes

de compra de productos importados y el sistema multinivel.
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Los productos que distribuyen las empresas multinivel no sdlo son productos de alta
calidad, sino también ofrecen beneficios econdmicos y en el caso de los productos de
complementos alimenticios y nugricionales proporcionan a quien los consume una vida mis
saludable. Por ello, en visperas del siglo XXI, este sistema de distribucion es la forma

idonea para hacer negocio.

3.3 EL MULTINIVEL COMO OPCION DE INGRESOS

Este sistema de distribucion representa tanto para personas asalariadas como propietarias
de otros negocios, la posibilidad de obtener ingresos adicionales, ingresos que para un
empleado de empresas tradictonales significan lineales, en las empresas multinivel son
ingresos residuales.

Ingresos residuales son aquellos que se reciben por cualquier actividad realizada cuyos
beneficios son de caracter repetitivo o que se obtienen por un trabajo realizado en el
pasado. Ejemplo: los derechos de autor sobre los cuales un escritor o0 un compositor
reciben ingresos por un trabajo realizado en el pasado.

En multinivel, al ilegar a los niveles mas altos se deja de hacer el trabajo operativo del
negocio, pero al mismo tiempo se siguen percibiendo ingresos ya que las personas que se
auspiciaron contintian realizando el trabajo y, a la vez, estan ensefiando a otras a hacer lo

mismo.

3.4 LAS TENDENCIAS DEL MERCADO SENALAN HACIA EL
MULTINIVEL-

A raiz de la crisis econdémica de 1994 en nuestro pais, miles de personas buscan en la
actualidad una oportunidad de trabajo, hombres y mujeres recurren a la alternativa de las
pequeiias empresas para satisfacer sus necesidades, pero encuentran una gran dificultad
para iniciar su negocio: falta de capital, fuentes de financiamiento escazas o con elevados

prestamos que dificilmente se pagarian, restricciones gubernamentales, falta de
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capacitacion empresarial. Ante esta situacion, multinivel ofrece una oportunidad de trabajo
constante, en donde lo inico que necesitan las personas es tener bien definidas sus metas,
su plan de vida a corto y largo plazo y la decisién de trazarse un camino para conseguirlo.
Debido a los grandes avances en la tecnologia, multinivel es un sistema de operacién muy
sencillo en la actualidad; el correo electronico, las computadoras personales, el fax, hacen
que las grandes corporaciones mejoren su eficiencia en la operatividad de la organizacién,
de tgual forma permiten mantener una estrecha comunicacién con todos los miembros que
conforman la red, no solo de un pais, sino a nivel mundial.

Este sistema también brinda lo que mucha gente desea, que es autonomia y libertad, lo
cual es indicativo de que las personas pueden realizar otras actividades, como son estudiar

o continuar y/o mantenerse en su empleo actual.
3.5 EL MULTINIVEL COMO APOYO AL CONSUMIDOR.

Los productos que adquirimos tradicionalmente llegan a nosotros por medio de una red de
detallistas que son las tiendas de la esquina, los grandes supermercados y almacenes, en
donde vamos a efectuar nuestras compras y muchas veces nos encontramos con un mal
servicio o con precios variables de un dia para otro; multinivel ofrece excelentes productos
a precios accesibles y llevados a la puerta de la casa por personas entrenadas y preparadas;
incluso, los productos estin garantizados y cuando por alguna razén e! comprador no esti
plenamente satisfecho con su producto, multinivel cuenta con una politica de recompra
que permite que el cliente devuelva el producto y, a su vez, la empresa devuelve hasta en
un 90% de su dinero,

Mientras que en las empresas tradicionales, cuando un consumidor adquiere un producto,
el dinero que paga por él va a dar a agencias de publicidad, a2 mantener espacios en radio y
television y a financiar revistas y periddicos, en multinivel el dinero que el consumidor
paga es destinado a mejorar la calidad de los productos y al pago de comisiones, porque
aqui la fuerza de ventas es la propia gente y debe considerarse comio la razén mas

importante dentro del sistema. Multinivel no tiene limites, ya que los distribuidores llevan
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los productos incluso a las zonas mas alejadas de los centros urbanos importantes, porqué

en multinivel lo mas importante es la persona, en su concepto de cliente- consumidor.
3.6 ¢ SE PUEDE SATURAR EL MERCADO?.

Si llegara a caer en la cuenta de que en un momento dado el mercado se saturard Y ya no
habré demanda para los productos, se observara a continuacién que €sto no sucederd, y
se vera desde dos enfoques distintos: de auspiciar personas y los productos.

En México, la poblacion crece frecuentemente, y muchas personas pierden su trabajo o no
encuentran alguno, y sus ingresos son rezlmente bajos, esto nos da un potencial amplio de
prospectos a auspiciar, también tenemos a aquellos estudiantes que carecen de recursos
para el sostenimiento de su carrera, amas de casa, personas que, afin teniendo un trabajo
estable, buscan otra forma de obtener ingresos para vivir un poco méas desahogadamente;
cste panorama muestra que siempre hay gente que puede ayudar y gente esperando
ayuda. Por tal motivo, el mercado nunca carecera de personas disponibles para ofrecerles
una oportunidad de negocio.

En cuanto a los productos que se comercializan, son elaborados con la mas alta calidad y
cada compafiia tiene su planta de fabricacién, como ejemplo tenemos el caso Amway, que
tiene su centro de operacion en Michigan y de alli distribuye sus productos a todo el
mundo, instalando oficinas en cada pais que se encuentra, Podriamos llegar a pensar que
los productos escasean, debido a la gran rotacion que tienen, pero no es asi, ya que

siernpre existe la cantidad suficiente para abastecer el mercado.
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CAPITULO 4

LOS PASOS NECESARIOS PARA TRIUNFAR EN EL MULTINIVEL.

Lo que hace diferente al sistema multinivel de los negocios tradicionales es que a la gente
se le considera como individuos, en su sentido mas amplio del ser humano, por sus valores
y actitudes, y por la oportunidad de desarrollarse en pos de un nuevo estilo de vida,
basado en la productividad individual, mas que el solo contribuir a generar utilidades. Para
ello, la principal actividad que un distribuidor debe tener prar con sus auspiciados es
establecer una buena comunicacion con los integrantes de su red, con el fin de conocer sus

inquietudes, necesidades, suefios y expectativas,

4.1 COMO EMPEZAR UN SOLIDO NEGOCIO DE MULTINIVEL

E! primer paso para la iniciacidn de! trabajo en multinivel es auspiciar gente a través de la
duplicacion; peroc veamos con un ejemplo la forma en que podemos iniciar: el poder de la
duplicacion brinda la posibilidad de que si nosotros auspiciamos una persona al mes, y le
ensefiamos a su vez a realizar lo mismo. al final de los doce meses tendriamos 4096
personas integradas en la red. Ahora bien, pensemos en algo malo que pudiera ocurrirmos:
no todas las personas tienen el mismo deseo de compartir el negocio, y que al final de los

doce meses el 90% de las personas se di6 por vencida y dejo de trabajar.

iQuedan aiin el 10% o 400 personas que si desarrollaron el negociol. Si cada una de estas
personas mueve en promedio $1000 al mes, sus compras serin de $1000 por 400
entonces tendremos $400,000 al mes, y supongamos que la empresa a la cual est4 afiliado
paga un porcentaje del 5% de comision sobre este volumen de la red, sus comisiones seran

~ de 52000 al mes.
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Pero también es importante que cada persona que desee incorporarse al sistema, tenga en
mente los pasos que lo llevardn al camino del éxito dentro de la red y la organizacion, a

continuacion se mencionan cuales son esos pasos que debe tomar en consideracion:

1°. Tener syefios, metas y objetivos. En la actualidad, las personas viven practicamente al
dia, no planean el futuro ni piensan en el bienestar de su familia a un largo plazo; al formar
parte de la familia multinivel, se debe estar plenamente convencidos de lo que se quiere
tener en la vida, de lo que se carece y se desea lograr. Para triunfar, piense siempre en
términos de resultados.

Antes de establecer sus metas, identifique sus puntos fuertes, sus debilidades, sus
necestdades, y comprenda sus valores.

Definir los suefios significa vivir con energia y entusiasmo en busca de la oportunidad,
creemos ganadores, tener fe, crecer y desarrollarse en busca del éxito.

Ya establecidos los suefios, se tiene la imperiosa necesidad de crear un plan de accion, un
mapa para llegar a su destino; mantener la lucha cada vez que se tropiece, superar

cualquier obstaculo que se presente.

2° El trato personalizado. Mientras que en las empresas tradicionales los hombres son

considerados niimeros o una pieza mas de la enorme maquinaria, multinivel devuelve a los
seres humanos su verdadera esencia. La era de las redes implica el fin de las jerarquias y
establece una verdadera igualdad entre tos hombres. Al ingresar a cualquier empresa
multinivel, se tendran constantemente cursos de capacitacion, asesorias por parte de los
lideres del negocio, quienes fomentaran en cada persona una actitud positiva, y con ello el

éxito o fracaso dependera de la propia autoestima que cada quien mantenga.

3°. Obtener el conocimiento basico. Para lograr el éxito en multinivel, es indispensable un

pleno corocimiento de los productos, la compaiiia y los planes de compensacién que
ofrece dicha compadia.
- Los productos. La mejor forma de conocer los productos es usandolos, pues ello

garantiza que al prospectar a mas personas pueda hablarles de cdmo huele el producto, su
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textura, sus beneficios, su sabor, y sus ventajas en relacion con los productos que ofrece la
competencia.

- Su compafiia. Para afiliarse a cualquier empresa multinivel, es necesario conocer su
historia, filosofia, a sus lideres, la gama de productos o servicios que offece, a sus
distribuidores, su estructura; todo aquello que sea de utilidad saber para formar parte de
una empresa solida y generadora de un cambio de vida.

- Plan de compensacion. Cada empresa estipula sus propios planes de compensacion,
basados en porcentajes de acuerdo al nivel alcanzado, generalmente son entre un cuatro y

diez por ciento, repartidos entre cuatro y siete niveles de profundidad.

4°. La prospectacién, Establecer contactos para ampliar una red de distribuidores que
sean a la vez consumidores es una de las tareas mas importantes de un auspiciador, una
labor de prospectacién exitosa debe partir de un convencimiento pleno de que la clave de
nuestro €xito personal se encuentra en los demas. En multinivel, la captacién de
prospectos se divide en tres etapas:

- Contacto. Es la hisqueda de personas para crear la red, la regla de oro en este negocio
consiste en darle a todos la misma posibilidad de iniciar y desarrollar una oportunidad de
nEgoCio.

- Seguimiento. Es mantener vivo el interés de aquellas personas que hemos invitado a
formar parte de la red, esto a través de llamadas telefonicas para saber sus opiniones,
invitaciones personales a participar en algunas actividades det grupo y la entrega de
material impreso ( folletos, catilogos, periddicos ), con el fin de mantenerlos informados y
actualizados siempre.

- Entrenamiento. Debe ser de caracter teGrico- practico que permita a la persona saber
tanto del negocio y sea capaz de transmitir y mantener a conciencia la fuerza motivadora

adquirida, que posea las mismas habilidades y conocimientos gue toda su linea ascendente.

5°. Aprovechar la experiencia de los lideres del negocio. A lo largo de los Gltimos afios, en
multinivel se han producido un gran namero de lideres exitosos, fideres que han aprendido

y hecho el negocio tal y como quiere que los demas lo hagan, es un ejemplo a seguir
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dentro de la organizacion, los distribuidores y personal de nuevo ingresc que deseen tener
éxito en este sisterna deben aprender el proceso observando a los lideres y Ia forma en que
ellos lo lograron. La experiencia de cada uno de elios, sus consejos y su actitud mental
positiva asi como el uso de su propia autoestima constituyen factores que debemos
escuchar y valorar,

Los lideres exitosos ofrecen a su red todos los elementos necesarios para que desarrollen
su labor, tales materiales son audiocasetes, videocasetes, seminarios, conferencias,

folletos, libros, eventos motivacionales de capacitacion.

6°. Compromiso y persistencia. Multinivel no es un negocio que convierta millonarias a

las personas de la noche a la mafiana, ni produce cambios de mentalidad ni actitud de un
momento a otro. En multinivel, depende de las personas el compromiso que cada quien
establece consigo mismo y con los demés; se debe luchar, esforzarse, trabajar con
entusiasmo para liegar a lo més alto y conseguir nuestras metas. Ello supone colaborar con
un proyecto empresarial conjunte en que la Unica manera de obtener beneficios
economicos consiste en contribuir a que los miembros de nuestra organizacién también
ganen; de alli la importancia de motivar y estimular a los miembros y hacerlos sentir que
pueden triunfar.

El compromiso consiste en tener un gran profesionalismo y una enorme disposicion para
desarrollar el negocio con integridad y conciencia; sin caer en resentimientos o actitudes
poco éticas.

Un distribuidor exitoso tiene una actitud mental positiva, sabe que la palabra crisis
significa oportunidad, borra de su lenguaje la palabra imposible y convierte al optimismo,
la alegria y la esperanza en una forma de vida.

Para lograr lo anterior, los miembros de la red deben mantenerse constantes siempre; ser
constante significa hacer todos los dias lo que se tiene que hacer, sin buscar excusas y de
acuerdo con un plan establecido.

Un empresario multinivel es proactivo; actia y participa en la vida, no se conforma con ser
un simple espectador. Es el principal jugador de su equipo y, por esta razén, sabe que

siempre tiene que seguir adelante.
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7°._Respaldo de una corporacién. Las empresas multinivel cuentan con todos los
requisitos legales para realizar sus operaciones, esto da la seguridad de que al ingresar

estaremos en una compafiia que no es fraudulenta ni ilegal. No sustenta sus operaciones en
la exigencia de dinero, sino en la comercializacién de sus productos, ya que solo piden a
sus distribuidores efectuar un consume minimo mensual.

No se debe dejar a un lado que se cuenta también con el apoyo de los lideres del negacio,
de las personas que estin ubicadas en linea ascendente, ya que ello es una garantia en

quien puede confiar y de quienes debe aprovechar al maximo su experiencia en el negocio,

4.2 UNA PARTE FUNDAMENTAL DEL MULTINIVEL: TOMAR UNA
DECISION RAPIDA

Multinivel es una oportunidad de negocio ideal para periodos de crisis porqué permite
obtener ingresos adicionales y sobrevivir a esta situacion; sin embargo, las personas aiin
manifiestan dudas e inquietudes respecto a si deben o no afiliarse a este sistema, y se
analizan a continuacién unas breves razones por las que consideramos que es un negocio
perfecto que no debe dejar pasar la oportunidad:

- No necesita experiencia en ventas. En multinivel, lo que har4 respecto a la venta sera
recomendér un producto que probd y que fo ha beneficiado personalmente.

- No tiene tiempo para invertir, Precisamente porque no tiene tiempo, este negocio es
ideal, ya que puede dedicarle ¢l tiempo que desee. Basta recordar que todo ser humano
dispone de las mismas 24 horas todos los dias, pero el éxito o fracaso depende de como se
utilicen.

- Ser sociable y conocer un poco de gente. En primera instancia, nos rodeamos de muchas
personas que se puede contactar, familiares, amigos, compafieros de escuela, de trabajo
incluso, o aquellas personas que nos brindan un servicio ( médicos, abogados, dentistas,
comerciantes), y a los vecinos, ; verdad que son muchos?.

- Iniciar cuesta mucho dinero. El costo de iniciarse es relativamente bajo y no requiere de

gran inversion,
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- El miedo a compromisos sin riesgos y sin dinero. El 99% de las personas que han tenido
€xito comenzaron el negocio dedicandole sole medio tiempo, no renunciaron a su trabajo,
ellos mismos estipularon su propio horario y brindaron un poco de sus ahorros.

- Nadie comprara el producto. Los productos multinivel son productos de calidad a
precios de mayoreo, pero ademas , al adquirir un producto se obtienen otras ventajas: a
diferencia de los productos que ofrecen las empresas tradicionales, las ganancias que
proporciona el producto van a parar a agencias publicitarias, fabricantes, transportistas y
comerciantes. En multinivel, cada producto vendido significa un incremento de comisiones
para el distribuidor, y para la empresa significa un ingreso para la mejora ain mis del
producto. B

- No se si el negocio funcione. La confianza en si mismo es fundamental; uno de los
principios de éxito utilizados en este negocio es el tener fe, confie en si mismo y el negocio
tendra éxito.

- No creer que se pueda ganar tanto dinero en multinivel. Debe tomar en cuenta que
multinivel no significa sacarse la loteria, la idea es obtener ingresos adicionales y al pase
del tiempo alcanzar la independencia economica después de haber trebajado con
dedicacion. Es un negocio de esfierzo humano, mas que de produccion de piezas o

articulos.

4.3 MULTINIVEL: HACIA UN NUEVO ESTILO DE VIDA

El' mundo se observa segiin son los pensamientos, lo que se piensa de la vida eso es; de la
sociedad, eso es; falta la preparacion adecuada para percibir las cosas tal como realmente
son, en ¢l caso de nuestro pais, se vive en un mundo en dénde las personas son egoistas,
individualistas, y no trabajan en grupo ni en armonia; multinivel ofrece la posibilidad de
superarse, de aprender, de compartir el negocio con mucha gente, de cambiar una actitud
mental hacia una actitud positiva, de lucha, de esfuerzo, de conseguir los anhelos; es una
leccion que no debe olvidar: multiplicar esfuerzos en vez de dividirlos, ese es el verdadero

cambio para la vida.
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4.4 LA INFLUENCIA DEL MULTINIVEL EN LA FAMILIA

Alrededor de la ciudad de México habitan aproximadamente 20 millones de personas, y
que cada vez se requiere de una gran cantidad de servicios para satisfacer este crecimiento
acelerado de la poblacién. Multinivel ofrece fa posibilidad de que no sélo una persona
puede participar en el negocio, sino también la pareja o cualquier miembro de la familia,
muliinivel realmente da la oportunidad de unir familias; de igual manera se hace mencién
de que fa mejor herencia que los padres puedan dejarles a sus hijos no son los bienes
materiales, sino la actitud de lucha para alcanzar lo que se desea obtener en la vida, la
educacién, ia entereza por ser mejor cada dia, multinivel es hoy dia el negocio de la gente
ayudando a gente a ayudarse a si misma. No deje pasar la oportunidad de formar parte de
un negocio que te permite alcanzar ingresos elevados, sino que hace sentir una persona

con valores, suefios y esperanza, y deseos de triunfo.
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CAPITULO 5

L.AS CARACTERISTICAS DE UN NEGOCIO PERFECTO

5.1 EL MULTINIVEL EN MEXICO

AMWAY CORPORATION MEXICO

La primera empresa de multinivel que aparecié en México fue en afio de 1989, siendo
Forever Living Products México, la que introdujo este nuevo sistema de comercializacién,
pero sin verdadera trascendencia importante, y no {ue sino hasta un afio después (1990)
cuando realmente aparecid la revolucion del nuevo paradigma a través de Amway de
Meéxico; actualmente operan en nuestro pais 15 empresas de multinivel debidamente
registradas ante la Asociacion Mexicana de Ventas.

Amway llegé a México en 1990 instalando sus oficinas generales en la ciudad de
Monterrey, Nuevo Ledn. La decisién de establecerse aqui fue motivada por la confianza
en la politica econémica y en los esfuerzos de nuestro pias conjunto con Estados Unidos
para crear condiciones para el desarrollo de negocios en ambas naciones.

Para 1991, Amway ya estaba difundido en toda la Repiiblica Mexicana, brindando cada
vez a mas mexicanos la oportunidad de desarrollar su propio negociop en pos de un mejor
nivel de vida y una independencia econdmica.

Asi, a poco més de siete afios de su arribo 2 México, Amway cuenta aproximadamente
con 250 mif VIRs que comercializan alrededor de 450 productos de alta calidad que
pueden adquirirse en 13 centros de distribucion ubicados en los siguientes Estados:
Distrito Federal, Guadalajara, Monterrey, Ciudad Juarez, Tijuana, Veracruz, Chihuahua,
Meérida, Culiacan, Puebla, Leén, Toluca y Morelia.

La filosofia Amway esta basada en una de las claves para la supervivencia en los negocios
y la forma en que afronten las interminables oleadas del cambio. Los VIRs Amway de

todo el mundo comparten caracteristicas en comin: una actitud positiva, un gran
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optimismo con respecto a su futuro y un firme sentido de los valores. Su gran éxito radica
en darse cuenta que son parte de una gran familia global.

Una familia de personas que no sélo estan ligadas por el negocio Amway, sino por las
ganas y el deseo de mejorar la calidad de vida, de su propia vida, de la cornunidad y del
mundo entero.

El sistema de retribucién econdmica en Amway esta basada en fa compensacian, que es el
reconocimiento a la labor desarrollada. Amway tiene muchos distintivos para premiar a
sus distribuidores en diferentes niveles: Rubi, Perla, Esmeralda, Diamante, Diamante
Doble, Diamante Triple, Corona y Embajador de la Corona. Amway México es una
compafiia orientada hacia sus metas y siempre esta establéciendole metas a su gente. Los
distintivos son blancos que nos sefialan una direccién. Ademas cuentan con incentivos que
pueden ser viajes al extranjero, bonificaciones segiin el tamafio de su organizacién.

—

NATURE’S SUNSHINE

Naci6 en 1972 en la cocina de Kristine y Gene Hughes, en Utah, Estados Unidos. Este
matrimonio, aficionado a las hierbas como medio de conservar la salud de la familia,
preocupados precisamente por encontrar la solucién para que sus productos Hegaran a
toda la gente, decidieron encapsular algunas de ellas para que fuera mas facil tomarlas.

Al compartir esta idea con algunos amigos, inmediatamente le animaron a iniciar upa
pequefia empresa, sin saber que seria el principio de lo que hoy es una de las compaiiias
mas exitosas en la rama de los complementos alimenticios y en el mundo de multinivel.
Genera aproximadamente 10 millones de ddlares anuales.

En sus 25 afios de operaciones, cuenta con mas de 270 mil distribuidores establecidos en
sus centros de distribucién que actualmente se encuentran en los paises de Estados
Unidos, Australia, Gran Bretafia, Nueva Zelanda, Canada, Malasia, Japdn, Colombia,
Venezuela, Brasil y México.

En febrero de 1991 aparecid por vez primera en nuestro pais, con la firme idea de
introducir su filosofia en busca no sélo de mejorar el nivel de vida de la gente, a través de

ofrecer una forma de negocios diferente, sin riesgos, sin gran inversién y con posibilidad
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de obtener altos ingresos, sino también llevando bienestar y salud a los hogares, mediante
la distribucion de sus mas de 20 productos naturales elaborados con la més alta calidad.
Nature’s  Sunshine opera en toda la Repiblica Mexicana y cuenta ya con 10 mil

distribuidores registrados en la actualidad. .

ORGANIZACION ORBIS DE MEXICO

Orbis es una empresa 100% mexicana, creada en febrero de 1996, respaldada por el grupo
pulsar, un conglomerado industrial muy dindmico y de mayor crecimiento en México y
enfocada al desarrollo de los mexicanos con grandes planes de expansién en todo el pais.
A casi 2 aflos de operaciones, Orbis cuenta ya con 29 mil distribuidores registrados en esta
primera etapa. Modifica el sistema de comercializacién multinivel al contar con un centro
de distribucién central que opera como sistema de autoservicio, instalado en la ciudad de
Monterrey, Nuevo Ledn, y en el cual se exhiben sus 4 lineas de productos ( 174 en total).
Linea para la salud (nutricional), para el hogar, belleza y para la higiene personal.

La filosofia Orbis es que el distribuidor necesita conocer, sentir, palpar, oler el producto;
con el fin de poder ofrecer una mejor atencidn de servicio a los consumidores que deseen
integrarse a la red, o bien, para el piblico consumidor. Ademas de que la adquisicién de
los productos requiere facilidad, comodidad y diversién a fa vez. Por ello el concepto de
tiendas.

Orbis ofrece productos elaborados con la més alta calidad en tecnologia, ingredientes
naturales y biodegradables. Son productos que responden a los habitos de consumo de los

mexicanos pensados por ellos y para ellos.
NU SKIN INC,
Es una empresa fundada en 1984 que vende por medic de distribvidores independientes

dos lineas de productos: una de cuidado personal  para el cuidada de la piel y las uiias,

cosméticos y proteccion solar) y suplementos alimenticios ( nutricién, control de peso).
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Actualmente opera en 25 paises y en 1996 facturd ventas por mas de SO0 millones de
délares. Tiene més de 20 mil personas que distribuyen sus productos.

En México Nu Skin inicié operaciones en mayo de 1994, y cuenta con una linea telefonica
en la cual el distribuidor tiene acceso inmediato a la red para hacer sus pedidos. Por solo
183 pesos lo que cuesta darse de alta) el distribuidor tiene derecho a los apoyos impresos
(folleteria y catalogos), a un representante de sus comunicacicnes (quien lo atiende en sus
dudas respecto al negocio, la red y usos del producto) y a la utilizacion de las instalaciones

para capacitar a su propia red de distribuidores.

5.2 UN PODEROSO VEHICULO DE INGRESOS { EJEMPLOS DE UN
PLAN DE BONOS Y DESCUENTOS DE NATURE'S SUNSHINE Y ORBIS
DE MEXICO).

-NATURES’S SUNSHINE

- Ofrece 40% de descuento desde la primera compra, lo cual significa un ahorro
importante,

- Establece desde un 3% hasta un 20% de bonificacién mensual por volumen de compras
personales y/o de grupo.

- Brinda el 5% de volumen mensual de las compras de los coordinadores hasta la quinta
generacion.

- Asignacion mensual para automovil.

- Convenciones y vigjes

- Capacitacion altamente profesional.
-ORBIS DE MEXICO
- Margen de reventa: como distribuidor independiente compraras los productos a precios

de mayoreo, los cuales podras comercializar a precio de menudeo con un margen de

utilidad de! 30%.
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- Bonos por referencia. Solamente opera sobre las compras de aquellos distribuidores a
quienes haya invitado personalmente y no a quienes los distribuidores a su vez, inviten,
por lo tanto, sclo es aplicable al primer nivel de la red.

- Bonos de volumen de grupo. Los invitados iniciaran el mismo proceso de éxito en ventas
por el que pasé todo distribuidor y ellos también invitaran a otros. Al auspiciar tanto los
nuevos distribuidores como los distribuidores calificados, se incrementara el tamafio de la

red y los ingresos aumentaran para todos los miembros,
5.3 FACTORES DE EXITO

1° Se ha mencionado que la fuerza de ventas constituye a la vez, el factor mis importante
para la promocion y publicidad de los productos en multinivel, pero esto no seria posible si
no se tiene un sofisticado sistema de computacidn para el control, complicado y detallista,
de dicha fuerza de ventas en cuanto a la eficiencia de registro de los diferentes niveles,
comisiones, premios, segtin el nivel que ocupe cada uno de los integrantes de la red.

2°Los productos que en su mayoria ofrecen las empresas de multinivel son de consumo
regular y de alta calidad, es decir, articulos que la gente consume de manera cotidiana.
Esto permite crear un continuo movimiento que mantiene viva la red y hace de sus
miembros, consumidores reguiares.

3° El atractivo plan de compensaciones que cada empresa ofrece a sus distribuidores a
partic de la menor inversion posible. Lo mis importante aqui es que el plan de
compensaciones esta disefiado para proporcionar a cada persona beneficios en la medida
de su esfuerzo y logros personales,

4° Una caracteristica fundamental para el buen desarrollo y crecimiento de la empresa
radica en dos vertientes: Entrenamiento y formacion empresarial. Una de estas partes tiene
que ver con el aprendizaje de las técnicas, estrategias y métodos de trabajo en red. Se trata
de transmitir a los nuevos distribuidores toda la experiencia acumulada por los lideres del
negocio. La idea es que las personas cuya red comienza apenas a crecer cuente con la
informacion necesaria para construir una organizacidén fuerte y sea capaz, al mismo

tiempo, de transmitir esa misma informacion a toda su gente.
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La segunda parte del proceso esta formada por la parte motivacional. Motivar aqui
significa cultivar un actitud emprendedora y lograr un alto grado de compromiso entre
todos los miembros de la red de distribucién,

5¢ Contar con el apoyo de la red, pues significa que ningin distribuidor esti solo y que su
trabajo forma parte de un esfuerzo colectivo destinado a crear riqueza para un Sector cada
vez mas amplio de la poblacidn,

En multinivel mantienen muy presente {a idea plasmada por DeVos respecto al trabajo, el
cual es considerado bueno solamente si permite al individuo alcanzar la independencia, la

gratificacion, e! reconocimiento y ta esperanza.
5.4 MULTINIVEL, UNA OPORTUNIDAD PARA TODOS

Las personas que se involucran en este negocio, lo hacen con el propésito de obtener
ingresos adicionales, el dinero es su motivacion inicial debido a que, los seres humanos
son  seres que buscan satisfacer de la mejor forma posible el bienestar propio y el de la
familia, en nuestra cultura cotidiana encontramos el gran abismo que significa el querer y
el poder hacer las cosas; es tiempo ya de dejar a un lado las limitaciones y sacar a flote

toda la capacidad para desarroilar un negocio con éxito.
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CAPITULO 6

MARCO LEGAL DEL SISTEMA MULTINIVEL
6.1 PRIMEROS INDICIOS DE ILEGALIDAD

A principios de la década de los setentas aparecié un hombre llamado Glen W. Tumner
quién le daria un cambio rotundo al funcionamiento de la industria. Fund6 pequefias
empresas que fueron el prototipo de piramides ilegales ya que los productos que ofrecia
eran muy cuestionables, o simplemente el valor de estos no justificaba el precio que
pagaban los distribuidores. Sin embargo, su gran éxito, y también su gran error, fue el
querer perfeccionar las pirdmides, en donde ¢l principal sistema de ganancia estaba basado
en el reclutamiento de personas, y no en el sistema de comercializacion de productos o
servicios. ’

Debido a que no existia ninguna ley escrita en relacién a las empresas multinivel - sistema
al cual inicialmente pertenecieron las empresas Tumner- estas empresas continuaron sus
operaciones hasta que descubrieron que era un sistema fraudulento, el sefior Turner fue

consignado a las autoridades y enviado a prision.

6.2 ¢ QUE SON LAS PIRAMIDES FRAUDULENTAS?.

Son esquemas de comercializacion ilegales en donde generalmente no se manejan
productos , sino solo se mueve dinero. Es un juego peligroso en el cual, para que alguien
gane mucho, otros tienen que perder. En este caso, solo obtienen ganancias o beneficios
las personas que se encuentran arriba de la pirdmide, sin ofrecer nada a cambio a los que

estan en linea descendente. Ademas, en algunos planes, se exigia a los participantes
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grandes cantidades de dinero como cuotas de iniciacidn y participacion, con la promesa de

su recuperacion y mas beneficios al introducir 2 mas personas al negocio.

6.3 ¢ QUE DIFERENCIA EXISTE ENTRE LAS EMPRESAS MULTINIVEL Y
LAS EMPRESAS FRAUDULENTAS?,

Las empresas multinivel son empresas legalmente constituidas, registradas ante la
Asociacién Internacional de Ventas Directas. Para seguridad de las personas que se
integran al multinivel, estas empresas también otorgan un contrato entre distribuidor y
consumidor. En el caso de México, multinivel esta avalado por la Asociacion Mexicana de
Ventas Directas y registrada ante la Secretaria de Comercio en la Norma Secofi 035,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién en 1994.

Las empresas fraudulentas, por su parte, son creadas por personas que no tienen ningin
respaldo legal. Otro aspecto es que las actividades ilegales se sustentan en la entrega de
dinero, no buscan comercializar un producto, de igual manera, como se mencionéd también
en el inciso anterior, las personas que ocupan los niveles altos dentro de las piramides son
las que obtienen beneficios, y por dltimo y de gran importancia, es que las empresas

fraudulentas cometen y propician evasiones fiscales.

6.4 MULTINIVEL: BUENAS O MALAS PIRAMIDES DESDE EL PUNTO DE
VISTA DE EMPRESAS TRADICIONALES,

Al igual que a otros sistemas innovadores de comercializacion, a multinivel también se le
acusd de ser otra empresa con problemas estructurales y legales, ya que aiin no estaba
totalmente difundido su forma de operar, sin embargo, es necesario tomar en
consideracion que la estructura organizacional de toda empresa tradicional esta

conformada por una persona la cual se encuentra ubicada en la punta de la estructura
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dandole de esta manera una forma piramidal, ya que debajo de él se ubica mucha gente
dependiente.

Tomemos como ejemplo ¢l caso de una persona que desea llegar a los niveles mas altos de
la organizacion tradicional, en donde para ascender tiene que haber tenido cierta
antigiiedad en ef trabajo, experiencia, desempefio, ayuda de otras personas o incluso, en
algunos casos, el ofrecimiento de dinero; en multinivel el sistema es basado en el esfuerzo
continuo, en la productividad no medida como numeros, sino en &l aspecto de duplicacion
de personas.

De tal manera, vamos a determinar que una empresa multinivel no es una pirdmide
fraudulenta, es una piramide estructural, pero con la diferencia que no solo gana la
persona que se encuentra en la punta, sino que este sistema establece una verdadera

igualdad de obtener ingresos para todas las personas.

6.5 EL VERDADERO NEGOCIO MULTINIVEL

Las verdaderas empresas multinivel cuentan con ¢l respaldo de una corporacion sélida y
sobre todo, con capacidad que les permite otorgar una cobertura financiera ¥ una planta
productiva para la elaboracion y desarrollo de sus productos. En el caso de Meéxico, las
principales empresas de multinivel cuentan con las piantas industriales para la fabricacion
de sus productos ( caso Orbis), o en otros paises, como es el caso de Amway, que tiene su
planta en su centro de origen en los Estado Unidos.

Las empresas multinivel no sustentan sus operaciones en la exigencia de dinero, sino en la
~distribucion de producto. En muitinivel, solo hay que aportar una cuota con la cual se
inscribe y tiene derecho a adquirir los productos, y después se realiza un consumo mensual
minimo de productos. Ofrece a las personas la posibilidad de que puedan ganar dinero, al

tiempo que cumplen con sus obligaciones fiscales.
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6.6 DICTAMEN FINAL: MULTINIVEL ES LEGAL

A pesar de los problemas suscitados, las empresas multinivel seguian su desarrollo y en el
afio de 1975, la decisién de Amway por enfrentar estos problemas fue llevada hasta Ia
corte después de la acusacion presentada por la Comisién Federal de Comercio.

Después de largos afios de lucha, y con muchos miles de millones de délares gastados, la
batalla entre Amway y la Comisién Federal terminaba. La corte habia determinado que
Amway no era una pirémide‘ ilegal, y que el multinivel era un legitimo método de
comercializacién de productos. Este fue el punto de partida para que las empresas
multinivel tuvieran, a lo largo de los afios posteriores, un auge importante.

Al conocer el dictimen de que las empresas multinivel eran perfectamente legal, entre
1979 y 1983 mas de cinco millones de personas fueron atraidas hacia este negocio en los
Estados Unidos.

En Meéxico, después de luchar para que adoptara las leyes fiscales que le imponian y
legalizar su sistema de pago e impuestos, en la década de los noventas ha habido un
incremento importante de empresas, y en la vispera del nuevo milenio, multinivel es el

negocio ideal para enfrentar la nueva era.
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CAPITULO 7

LIDERAZGO Y MULTINIVEL

Multinivel permite el desarrollo integral de las personas, y esto les brinda la posibilidad de
alcanzar los niveles mas altos dentro de la organizacion y convertirse en un lider que
tendrd a su cargo el transmitir a la gente que conforma su red, Ia experiencia y los
Cconocimientos necesarios para tener éxito. A continuacién se menciona un concepto de

liderazgo y los factores principales que un lider multinivel debe aplicar.

7.1 CONCEPTO DE LIDERAZGO.

Es el proceso de dirigir ¢l comportamiento de las personas hacia el logro de los objetivos.
Dirigir en este sentido significa hacer que los individuos actilen en cierta forma o que sigan
una estrategia en particular.

Los lideres multinivel solo pueden ocupar esta funcion en tanto que son capaces de guiar a
todos los miembros de su red con su ejemplo, y forjar una relacién de igualdad, y no de

autoritarismo.

7.2 LAS CARACTERISTICAS QUE NECESITA PARA SER UN LIDER

Los lideres exitosos poseen caracteristicas que los hacen precisamente ser eso, lideres, y
aunque existen diversos tipos de liderazgo, se mencionan tnicamente a aquellas que un
lider multinivel requiere:

- Habilidad para comunicarse

- Saber escuchar

- Madurez y estabitidad emocional
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- La capacidad de una visidn mas general de las cosas

- Habilidad para interpretar las necesidades, aspiraciones y deseos de los integrantes de su
red.

- Transmitir sus experiencias, logros y conocimientos

- Alto sentido de responsabilidad.

El desarrollo de estas actitudes es prioritario e indispensable para ejercer el liderazgo en
multinivel; solo gracias a ellas se podran desarrottar las relaciones humanas con la calidad

necesaria para impulsar el negocio.
7.3 LA GENERACION DE SINERGIA

Si desea ocupar los niveles mas altos de la organizacion multinivel, debe manejar los
elementos basicos de la dinimica de grupos gracias a la cual es posible crear equipos
exitosos, garantizar que sus miembros permanezcan concentrados en sus metas y
conserven la unidad grupal necesaria.

Como lider, puede hacer que los miembros de su red alcancen sus metas de productividad
a través de diversas acciones que conlleven al logro de dichas metas,

Ahora bien, es imponanie mencionar algunas de esas acciones que son llevadas a cabo
por los lideres multinivel :

- Mantener el contacto con los miembros de la red para conocer sus opiniones, inquietudes
y sugerencias, a través de llamadas telefonicas, reuniones , con el fin de contar siempre
con un trate personalizado para todos.

- Ofrecimiento de informacion. Ante el proceso de globalizacion que vivimos actualmente,
entramos a una nueva era de la informacion y la tecnologia como una tercera revolucion;
multinjvel estd a la vanguardia en este sentido y los lideres empresariales deben transmitir
mediante su sofisticado sistema de computacion, los cambios que se susciten en el
mercado, los consumtdores , y el desarrollo mismo de la red.

- Crear un ambiente de trabajo en donde todos formen un solo equipo, y no haya

individualidades, ya que el beneficio es para todos, y no sole para uno.

ESTA TESIS Np DESE
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7.4 COMO TRANSMITIR ENTUSIASMO E INFLUIR SOBRE LAS
PERSONAS

Los lideres del negocio, transmiten su influencia basados en sus propias actitudes y
experiencias que los han llevado a ocupar los niveles mas altos, tales actitudes son de
entrega total hacia el negoéio, el compromiso de dirigir y motivar a los miembros de la red
hacia una cultura de integridad y disciplina, constancia y dedicacién, transformar sus
valores en una actitud positiva en busca de suefios e ideales, Pero el mejor mensaje que los
lideres pueden ensefiar a sus integrantes de su red es: el poder personal surge cuando la
gente reconoce que usted ( lider) ha luchado incansablemente por lograr sus objetivos,
teniendo la capacidad de perseverar y levantarse a luchar cada vez que se tropiece, por

qué el fracaso no es el final, es sdlo el principio del éxito.
7.5 INICIATIVA, INTEGRIDAD E INTELIGENCIA

Los lideres con iniciativa, reconocen la responsabilidad de formar gente proactiva, es
decir, gente que se anticipe al advenimiento de problemas y busque respuestas y

soluciones, el antiguo "espere y vea", compare, analice y mida sus respuestas resulta
anacronico en estos tiempos. Hay que ir siempre adelante.

La integridad en los lidercs se da en el momento en que forma parte de la organizacion, ya
que brindan el trato que a su vez, recibieron. La honestidad debe ser siempre su mayor
virtud; no olvidar que es un negocio hecho de gente para gente.

Algunos lideres multinivei nacieron con perspicacia para triunfar, pero de sobra se sabe
que la inteligencia se adquiere con conocimientos, una persona nunca sera inteligente sin
conocimientos basicos sulicientes; y los conocimientos, a su vez, derivan de la informacién

que se nos proporcione. ‘iea también una persona con compromisos, hacia uno mismo,

hacia la vida, y hacia las p-rsonas y la organizacion.
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El lider proporciona las herramientas necesarias para que un distribuidor/consumidor

pueda aprender, adaptarse y contribuir al éxito, tanto personal como del negocio.

7.6 LIDERAZGO Y AUTOIDENTIFICACION

Los lideres en esta nueva era empresarial son aquellas personas a las cuales sus asociados
siguen por ser un ejemplo y por contar con los conocimientos y elementos necesarios para
ia obtencion del éxito.

El liderazgo en multinivel esta directamente relacionado con la autoidentificacién de las
personas: el lider tiene que estar convencido de si mismo antes de convencer a los demas
para integrarse al negocio, pues si él no tiene claridad en sus ideas y objetivos, sus

seguidores auspiciados no tardaran mucho en perder el rumbo.

7.7 LOS RESULTADOS DEL LIDERAZGO

La principal misiéon de un lider multinivel es crear nuevos lideres, y tienen la facultad de
convertirse en un entrenador de su equipo, que le permita alcanzar resultados interesantes:
garantiza la colaboracion de los integrantes de su red, pues ellos tienen un ejemplo a
seguir; ayuda a solucionar las situaciones que se presentan, fomentan una actitud mental
positiva y, sobre todo, logra que los miembros de su red se conviertan en personas
autdnomas y responsables, creando con ello el principio de igualdad.

Cuando el lider multinivel ha logrado esto, puede considerarse que ha Hegado a su meta:
crear personas capaces de seguir el camino trazado y ser un guia y un asesor para los

nuevos miembros que deseen integrarse a la red.
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CONCLUSIONES

1. Multinivel es una industria con origen, y que a nivel mundial- y especialmente en
México- a ido creciendo de manera considerable a través de los afios. Es un campo
de negocio diferente ¢ ideal para un profesionista emprendedor como lo es el
Licenciado en Administracién.

2. Ei multinive!l es un concepto de negocio que permite a pricticamente a cualquier
persona convertirse en empresarios, dueiios de un negecio propio con gran potencial
de ingresos, pero donde no requiere de una gran inversion de capital evitindose con
ello los riesgos convencionales, El surgimiento de este sistema es una iniciativa de los
distribuidores y representa la base de la duplicacién como concepto de éxito.

3. El mundo actual de cambios vertiginosos tanto en 1as tendencias econdmicas como
comerciales hace posible que este innovador sistema de distribucién sea la opcidn de
negociacion mds viable en visperas del préximo milenio, ya que brinda enormes
beneficios tanto econdmicos como satisfactores a los consumidores,

4. Antes de participar en multinivel, deben analizarse varios aspectos relativos a la
corporacion que lo respalda, es necesario seguir una serie de pasos que permitan
alcanzar el éxito. El Licenciado en Administracién juega un papel muy importante
dentro de la organizacién ya que puede desempefiarse en cualquier drea y como
distribuidor tiene todes los elementos necesarios para desarrollar un negocio sin
timites.

5. El multinivel es una opcién de ingresos adicionales para muchas personas, para
ello es de suma importancia conocer las empresas que operan con mayor
posibilidades de crecimiento en México y que brindan mayores beneficios a través
de los ingresos residuales que en ellas se manejan, ya que con eflo es posible terer un
control de fos factores tiempo y dinero, es decir, el camino hacia la independencia
econdémica.

6. El multinivel es susceptible de ser analizado como un fenémeno social, donde
individuos con diferentes antecedentes y objetivos se unen con el propdsite de

mejorar su calidad de vida. El impacto que tiene el multinivel en México todavia no
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es posible comprenderio a plenitud, pero sin duda es bueno que existan alternativas
licitas de ingresos extra, ante la inminente aparicion de empresas ficticias que sean o
digan ser multiniveles.

7. El Licenciado en Administracién sabe que una cualidad que lo distingue es tener
un estilo propio de liderazgo que le permita orientar a la organizacién y sus
miembros hacia una mayor competitividad en un mundo de negocios cada vez mis
dificil; de igual manera sabe que una actitud positiva, con determinacién y caricter
propios va a traer como consecuencia que flas demds personas sean impulsadas hacia

el logro de sus metas tanto personales como de la organizacion.
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APENDICE

DIRECTORIO DE EMPRESAS MULTINIVEL ACTIVAS EN MEXICO

- AMWAY DE MEXICO 5.ADE.C.V.

Productos: varios

- FOREVER LIVING PRODUCTS MEXICO S.A. DEC.V.

Productos; cosméticos, nutricion

- HERBALIFE INTERNACIONAL DE MEXICO S.A. DE C.V.

Productos: nutricidén

- NATURE'S SUNSHINE

Productos: nutricion y complementos alimenticios

- NU SKIN MEXICO 5.A. DEC.V,

Productos: nutricién, cuidado personal, cosméticos

- OMNITRITION DE MEXICO S.A. DEC.V.
Productos: nutricién, cuidado personal

- NEO LIFE MEXICO S.A. DE C.V.

Productos: biomagnetisino, nutricién.

- ORGANIZACION ORBIS DE MEXICQ S.A. DE C.V.

Productos: varios( linea para la salud, hogar, belleza y nutricién)

- ORIFLAME MEXICO S.A. DE C.V.

Productos: cuidado personal

- QUORUM DE MEXICO S.A. DE C.V.

Productos: alarmas, cuidado personal
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- SHAKLEE DE MEXICO S.A. DEC.V.
Productos: nutricidn, cuidado personal

- SPORTON INTERNATIONAL DE MEXICO S.A. DEC.V.

Productos: nutricién, cuidado personal

- SUNRIDER MEXICO INC.
Productos: nutricién, cuidado personat

- UCELW CENTER S.ADE C.V.

Productos: varios

- YVES ROCHER DE MEXICO S.A. DE C.V.

Productos: cosmélicos.
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