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oo M tdctica es hablarte
y escucharte,
construir con palabras

un puente indestructible.....

Mario Benedetti
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RESUMEN

Se realizé un estudio correlacional y confirmatorio con el objetive de saber
si existe una relacién en qué tanto se comunican con sus padres, en general y en
temas de sexualidad, adolescentes hombres y mujeres. La muestra consistié de 170
adolescentes, 73 hombres y 97 mujeres de 3er. grado de secundaria. Se validaron y
confiabilizaron dos instrumentos para evaluar comunicacién general y
comunicacién en sexualidad. Se efectuaron correlaciones de Pearson y Andlisis de
Varianza. Se encontré una relacién entre ambos tipos de comunicacién entre los
adolescentes varones de nivel de comunicacién general alta. Los factores de la
comunicacién mas relacionados con la comunicacién en sexualidad fueron: Papd y
adolescente conversan, Mam4 dedica tiempo para platicar, Adolescente entiende lo
que los padres dicen, Padres entienden lo que el adolescente dice y Mama tiene
respeto en la comunicacién. Existieron diferencias estadisticamente significativas en el
nivel de comunicacién en sexualidad entre niveles de comunicacién general y entre
sexos. Se concluye que si existe relacién entre ambos tipos de comunicacién; que el
nivel de comuncaci6n en sexualidad es bajo tanto para mujeres como para hombres y
que se conservan algunos papeles estereotipados de género en la interaccién padres-
adolescentes tales como: el papa tiene la iniciativa en las conversaciones, la mama es el
principal agente de educacién en sexualidad.



INTRODUCCION

La comunicacién se ha convertido en uno de los temas mas importantes en el
estudio de la conducta humana, situacién comprensible dado que la comunicacién es un
proceso - quizd el proceso - social fundamental. Este proceso, base del desarrollo de la vida
en comunidad y de las relaciones interpersonales, es sin embargo, sumamente fragil e
inexacto, cuyos resultados estin sujetos a tantas variaciones como seres humanos existen.
Emprender el camino de la comunicacién representa o mismo que comenzar un viaje sin
tener la certeza de que se [legara al destino proyectado. Con todo y sus vicisitudes, resulta
ser el mejor -tal vez el tinico- medio para entrar en contacto con el mundo externo y el resto
de la humanidad.

Dado que la comunicacién se da en todo lugar y entre todas las personas, era
necesario escoger un contexto donde ubicar su estudio. De todos los posibles se escogi6 el
ambito familiar.

La familia es el nicleo en el cual los individuos crecen y desarrollan sus
potencialidades. Todas ellas diferentes en estilos de relaciones, reglas, historias, salud y
nivel de vida.

Es en la familia donde ocurre el desarrollo del individuo a través de sus diversas
etapas: nifiez, adolescencia, edad adulta, vejez, ¥ en cada una se enfrenta con retos
particulares y dificultades o crisis propias.

Durante la adolescencia los seres humanos se encuentran ante una de sus crisis mas
importantes: la transicién entre la vida infantil v la vida adulta.

Segtin la filosoffa oriental, cada crisis ofrece un peligro y una oportunidad. De tal
manera, que padres e hijos atraviesan por un periodo crucial donde franquear los
obstaculos o "peligros”; se hallan ante la "oportunidad” de crecer en ese lapso de su vida.

De esta forma, el estudio de la comunicacién familiar durante la adolescencia,
representa para el psicélogo una labor que es al mismo tiempo fascinante y sumamente

compleja.



Fascinante, porque cada situacién de comunicacién, cada mensaje estd leno de
muchos elementos que van més alla del simple discurso verbal, ests sujeto a una infinidad
de interpretaciones y posibilidades, cada uno se constituye como un nuevo reto.

Porque la adolescencia retine en un mismo periodo de tiempo dos realidades
completamente diferentes para padres e hijos. Para éstos representa una época de maltitud
de cambios fisicos y psiquicos, nuevas sensaciones y emociones, planes y proyectos; para
los padres y las madres es quiz4 un momento de evaluacién y reestructuracién de su vida
cercana a la madurez.

Compleja, porque todo mensaje o situacién comunicativa fuera de su contexto
pierde mucho valor, necesitamos saber en qué momento, bajo qué circunstancias se
produce, quiénes intervienen, etc; y las dos realidades tan distintas en las que se encuentran
los participantes, [o hacen atin més dificil, pero no imposible.

De la amplia gama de tematicas a investigar en la comunicacién padres-hijos
adolescentes, sin duda uno de los que més destaca es el de la sexualidad.

Es en este momento cuando la sexualidad despierta en los y las jovenes. El tipo de
informacién con que cuentan y las vivencias que hasta entonces tienen de ella, influyen en
qué tanto les inquieta o confunde. .

Adolescentes o adultos, es innegable que todavia en nuestra sociedad existen una
gran cantidad de mitos y tabiies alrededor de Ia sexualidad. También es cierto que nos
encontramos en una época donde el ejercicio de una sexualidad sin una previa educacién al
respecto, pone en riesgo la vida de las personas.

La informacién que proporcionan los organismos gubernamentales y no
gubernamentales sobre sexualidad adolescente nos muestran que durante este periodo
muchos jovenes se convierten en padres y madres y otros tantos se contagian de
enfermedades  transmisibles sexualmente, incluyendo al VIH (Virus de |la
Inmunodeficiencia Humana),

Quién mejor que los propios padres para brindar una educacién sexual que

complemente la informaci6n que se da en las escuelas y a través de otros medios, quién




mejor que ellos para compartir la responsabilidad de educar en este aspecto tan importante
para la vida.

Por tal motivo, el objetivo de esta tesis fue investigar el qué tanto una adecuada
comunicacién en aspectos generales o cotidianos favorece el que se aborde el tema de la
sexualidad entre padres e hijos-adolescentes.

En el primer capitulo se exponen de manera general las principales aproximaciones
tedricas al estudio de la comunicacién interpersonal. En ellas, se esquematizan sus
principales componentes y se explican los factores que influyen para que se distorsione o
altere. También se aborda la comunicacién desde una perspectiva de género, en la cual se
expone de qué manera la socializacién diferencial que tienen nifios y nifias condiciona la
forma que tenemos para comunicarnos.

El segundo capftulo inicia con una panordmica de lo qué es el estudio de género, se
analiza el sistema familiar y qué papel desempefia en la socializacién de los hijos e hijas.

Posteriormente, en el tercer capitulo, nos ubicamos en el periodo de la adolescencia y
se presentan los principales estudios empiricos realizados recientemente, en relacién a la
comunicacion general y a la comunicacién en temas de sexualidad.

Enseguida se presentan los objetivos e hipétesis y el método en el cuarto capitulo
donde se explican los procedimientos efectuados para la obtencién de la muestra, asi como
para validar y confiabilizar los instrumentos utilizados para evaluar comunicacién generat
¥ comunicacién en sexualidad.

El quinto capitulo comprende ios resultados obtenidos a partir de los analisis
estadisticos, posteriormente en la discusiébn se contrastan estos resultados con las
investigaciones citadas en el marco teérico.

Finalmente, aparecen las conclusiones obtenidas, las limitaciones que se enfrentaron
v algunas sugerencias para continuar en el estudio de la comunicacién familiar, desde una

perspectiva de género.




CAPITULO 1. LA COMUNICACION

Relevancia )

No existe ofro tema que tenga una significacién mas profunda para la condicién
humana que la comunicacién ya que es este proceso el que ha permitido sobrevivir al ser
humano. Sin la comunicacién, no existirfan los grupos humanos y las sociedades.
(Silverstein 1985, Schramm, 1969).

Diversos especialistas en el tema coinciden en que la comunicacién tiene una funcién
social que contribuye a la socializacién del individuo y es la base de sus relaciones. A
continuacién se presentan algunos de estas propuestas.

Menéndez (1977) explica que en el orden de lo humano interpersonal, la
comunicacién no es sélo el requisito indispensable de toda relacién, sino el instrumento
especifico de la inteligencia hacia el conocimiento, el aprendizaje la civilizacién y la cultura.

El proceso de comunicacién es la base de todo lo que llamamos social en el
funcionamiento del organismo viviente. En las personas resulta decisivo para el desarrollo
del individuo, para la formaci6n y existencia ininterrumpida de grupos y para sus
interrelaciones (Hartley, 1961 citado en Blake, 1977). !

Segiin Satir (1978} la comunicacién resulta el factor mas importante que determina el
tipo de relaciones que una persona vaya a tener con los demés y lo que le suceda en el
mundo que le rodea. Cémo sobrevivir, cémo llegar a la intimidad depende principalmente
de la habilidad que unc tenga para comunicarse.

La comunicacién tiene una funcién social, posee una estructura que puede
describirse como un conjunto de reglas que no cambian aungue los elementos o los
individuos cambien. La posesitn de esta estructura de la organizacién nos permite vivir en
adaptacion, (De la Mora, 1988) Este autor adem4s agrega que el proceso de comunicacién es
afectacién e influencia, pues une unos con otros; que es crucial, pues permite y determina

las condiciones y las interrelaciones de los seres vivientes.




La palabra comunicacién se usa en diversos contextos con diversos significados.
Para comprender mejor a qué nos referimos con dicho término, a continuacién se presentan
tanto su etimologia como algunas definiciones elaboradas por especialistas en el tema.
Etimologia

Cherry (1978) en su obra On Human Communication propone que el término
“comunicacién” deriva del latin communico que significa "compartir"; Fernindez (1988)
establece que la palabra comunicacién proviene del latin communis, "coman”; segan Pearson
(1993) la palabra comunicacién procede del latin communicare, cuyo significado literal es
"hacer comin".

Al integrar estas raices se puede decir que al comunicarnos pretendemos establecer
o0 hacer algo en comun con alguien, tratamos de compartir alguna informacién, idea o
actitud.

Definicién

La comunicacién es un conjunto 1til e ingenioso de procesos. Esta llena de mil
ingredientes - sefiales, c4digos, significados - por més simple que sea el mensaje o la
transaccion (Blake, 1977).

También se dice que comunicar significa compartir elementos del comportamiento o
modos de vida (Cherry, 1978).

La comunicacién interpersonal se define como una situacién de interaccion en la
cual un individuo transmite en un contexto, estimulos para modificar la conducta de otros
individuos (Blake, 1977).

Comunicacién es el proceso vital mediante el cual un organismo establece una
relacién funcional consigo y con el medio, en permanente intercambio de informaciones y
conductas (Menéndez, 1977).

Para Montaner (1989) comunicar significa transmitir informacién, entrar en contacto
con otro individuo para hacerle participe de lo que poseemos.

Paoli (1988) define comunicacién como el acto de relacién entre dos o mas sujetos,

mediante el cual se evoca en comiin un significado.
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Segtin Pearson (1993) la comunicacién es un proceso de negociacién y de acuerdo
que se inicia a partir de nosotros mismos y de los demds, que supone costos y beneficios,
que tiene lugar en un contexto determinado, que implica c6digos, que consiste en codificar
y descodificar, que es transaccional y que se presenta en transacciones simétricas o
complementarias.

Lefiero (1978) define comunicacién como la forma externa de interrelacion social
primaria, utilizada por la familia para informarse reciprocamente de sus experiencias,
ponerse o no de acuerdo en algo, lograr el entendimiento y la comprensién mutua y hacer
funcionar la estructura familiar. En esta tesis se utilizaré la definicién de este autor.

Caracteristicas fundamentales

El ser humano se distingue de los demas seres, por su capacidad para significar su
experiencia y representar la realidad mediante el uso de los simbolos.

El individuo sélo aprende a comunicarse cuando puede iniciar un simbolo al que
responda del mismo modo al que responderén los otros (Menéndez, 1977). Es decir, la
comunicacién tiene lugar cuando los intercomunicantes poseen experiencias comunes, las
cuales les permitan llegar a significados similares, asociados a los propios mensajes
{Pearson, 1993). 1

Segun Miller (1980; citado en Silverstein, 1985} las personas poseen una cualidad que
las distingue sobre todos los animales: el habla. Este autor explica que la posibilidad de
comunicarse de manera oral sirve al hombre como técnica de control y lejos de ser un mal o
una cosa amenazante es uno de los grandes triunfos de la mente humana,

El lenguaje (sistema de simbolos orales y escritos que los miembros de una
comunidad social utilizan de un modo uniforme para poner de manifiesto su significado)
es el vehiculo primario para la comunicaci6n, refleja simultineamente la personalidad del
individuo y la cultura de su sociedad, hace posible el crecimiento de la cultura vy la
continuidad de los grupos sociales (Hollander, 1967; citado en Blake 1977).

Watzlawick (1991} afirma que no hay nada contrario a [a conducta, que es imposible
no comportarse. Para este autor toda conducta en una situacion tiene un valor de mensaje,

es comunicacion, por lo tanto, es imposible dejar de comunicar.
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Actividad o inactividad, palabras o silencio, tienen siempre valor de mensaje:
influyen sobre los demds, quienes a su vez, no pueden dejar de responder a tales
comunicaciones y por ende, también comunican.

Tampoco se puede decir que la "comunicacién" s6lo tiene lugar cuando es
intencional, consciente o eficaz, cuando se logra un entendimiento mutuo.

Igualmente Berlo (1985) sefiala que dificilmente podemos dejar de comunicarnos,
seamos o no conscientes del propésito que nos llevé a ello, ya que desde la infancia hemos
aprendido y practicado las técnicas verbales y no verbales para poder afectar o manipular
el mundo que nos rodea.

Oftro aspecto a considerar es que la comunicacién tiene lugar en un contexto
determinado, que no nos comunicamos en el vacio. En ocasiones se da en un contexto
intimo, en un contexto laboral, escolar, etc. Nuestra comunicacién se ve severamente
afectada por el contexto en que nos encontramos. Hablamos, nos movemos de forma
totalmente diferente segiin el contexto (Pearson ,1993; Mortensen, 1978).

El proceso de la comunicacién

Pearson (1993) propone dos axiomas fundamentales de la comunicacién, el primero
es que aunque el hecho de comprender los patrones y estructuras de los mensajes es
importante, es mucho més, comprender la propia dindmica a través de la cual se realiza la
comprensién de éste.

El segundo es que el proceso de comunicacién se presenta fundamentalmente igual
aunque cambien los contextos en los cual se presenten.

En su forma més simplificada, el proceso de toda comunicacién consta de un
transmisor o fuente, un mensaje y un receptor o destino (Blake 1977, Fernandez 1989, Schramm
1969).

En su libro "Ensayos de lingiiistica general" Roman Jakobson (1963) sefialé que seis
factores intervienen en el acto de comunicacién: un remitente o emisor envia un mensaje a
un destinatario o receptor a través de un canal. Este mensaje construido con un cédigo

parcialmente comiin al emisor y al receptor, se refiere a un contexto.
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Se puede esquematizar ast:
Contexto

Emisor Mensaje Destinatario

Cédigo
De esta forma, el proceso de comunicacién conlleva un emisor que se pone en
relacién con un receptor, un cédigo (o idioma) con el cual el emisor construye un mensaje
que alude a un contexto y que, a través de un canal, pasa del emisor al receptor.

Principales elementos del proceso de la comunicacién

1) El emisor

El emisor es un ser influyente que tiene como propésito afectar a los demés y a si
mismo. Trata continuamente de estar en contacto con los dem4s. Wilbur Schramm (1969)
dice que es el elemento en el sistema que produce cambios de energia y que implica
informaci6n.

El emisor generalmente tiene una intencionalidad, ya que quien transmite un
mensaje lo hace para preguntar, responder, informar, tenseﬁar, alabar, quejarse, aceptar,
negar, efc.

El emisor puede tener influencia sobre otras personas a través de la persuasién,
situacién en la que se pretende producir cambios en las actitudes o en las conductas del
otro. La persuasién es un acto comin de todas las situaciones de comunicacién
interpersonal, de grupo o a través de medios de comunicaci6n.

Aristteles aplicaba el término de persuasion en su obra "La retérica”, para explicar
las funciones que cumplfa un lider y consideraba tres condiciones o factores: la
personalidad del orador, la transmisién de estados de 4nimo, la demostracién clara de la
autenticidad de lo que se dice (Berlo, 1985).

Sin embargo, la persuasién no se da unicamente en el emisor, ya que la capacidad de
ser persuadido redundard en provecho del comunicador al lograr mayores fines en los

objetivos que se trazé.



2) El receptor

El receptor es la persona que al recibir un mensaje rechaza o toma parcialmente su
contenido, interpreta, acata, lo descifra, en fin, lo comprende pero no de manera pasiva e
incondicionai. El receptor no es un depésito de informacién pues siempre se relaciona con
el emisor; es el ser que evalta los datos, codigos, selecciona y discrimina.

Al igual que el emisor, el receptor también necesita de una experiencia previa para
entender lo que se le envia; su campo de experiencia le va a permitir comprender mejor en
la medida que este repertorio de informaci6n sea similar al del otro polo de la
comunicacion (Paoli, 1983).

El receptor tiene siempre en cuenta las intenciones del emisor. Los receptores llegan
a formular interpretaciones del silencio del otro, de los comentarios o de las acciones no
intencionales del comunicador.

Como receptores, tode lo que percibimos y comprendemos esta en nosotros, asi un
simple mensaje es la sintesis de nosotros, es la significacién que somos capaces de dar (De
la Mora, 1988).

3) El mensaje

Paoli (1983} entiende por mensaje al conjunto de mecanismos que permiten al
individuo retomar los datos de su ambiente y estructurarlos de una manera determinada,
de modo que le sirvan como su guia de acci6n.

Para Watzlawick (1991) un mensaje es cualquier unidad comunicacional singular.
Por su parte Blake (1977) define al mensaje como una seleccién ordenada de simbolos que
persigue transmitir informacién.

Los especialistas en comunicacidn consideran al mensaje como la parte mas
importante del proceso, y la que sufre las mayores dificultades.

Segtin los lingiiistas como Ferdinand de Saussure (citado en Fernandez, 1989; De la
Mora, 1988 ; v Paoli 1983) los mensajes se componen por una serie de sistemas de signos.

Ahora bien ;qué es un signo?. Un signo es la combinacién del significado y del

significante. El significado es aquello que nos representamos mentalmente al captar un
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significante. El significante puede recibirse por cualquiera de los sentidos y evoca un
concepto, que puede ser una palabra, un gesto, un sabor, un olor, etr.

Ejemplo:

Significado Significantes

"Casa" espaiiol "casa"
inglés "house"
francés "maison”

Estos autores sefialan que para comunicar es necesario que los signos representen
una experiencia similar evocable en comtin, es decir, que se comparta el mismo codigo de
SIgHOS.

Pearson (1993) opina que los c6digos, es decir, las combinaciones sistematicas de
signos poseen significados arbitrarios que se negocian a través de la interaccién con los
demaés.

Es importante sefialar que los c6digos que usamos en las interacciones con los demds
pueden clasificarse en verbales y no-verbales. Las verbales son las palabras que utilizamos
asi como sus combinaciones gramaticales, los no-verbales son todos aquellos simbolos que
usamos y que no son palabras en si: éstos incluyen movimientos corporales como gestos, el
espacio, el tiempo, nuestras vestimentas, adornos en general y los sonidos (siempre y
cuando no sean palabras). En este apartado se abordan bésicamente los cédigos verbales,
de los no-verbales nos ocuparemos més adelante.

Para Watzlawick (1991) en todo proceso de comunicacién existen con respecto al
mensaje dos elementos basicos: uno de contenido, que se refiere a lo que queremos decir
sobre algtin objeto, y un elemento de relacionamiento que se refiere a la relacién existente
entre los interlocutores. Asi se advierte que lodo mensaje tene un caricter organizative
entre los individuos que permite conservar el nivel necesario de comunicacién o de
equilibrio en relacién con los hechos, con los demas individuos y con ef entorno natural y

social en que nos desenvolvemos (De la Mora, 1988).
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4) El canal

El canal 0 medio de comunicaci6n es el elemento que sirve para trasladar, conservar,

amplificar, difundir, transportar o reproducir los mensajes elaborados por un emisor
(Blake, 1967; Mortensen, 1978).

De la Mora (1988) distingue dos tipos de canales: fisiclégicos y técnicos. Los medios
fisiologicos de todo organismo humano se dividen en sistemas emisores : el motoro y el
fénico, y en sistemas o canales receptores: el tictil, el visual y el auditivo.

Por su parte, los medios técnicos son extensiones de los sentidos del cuerpo humano.
Con ellos el hombre siempre ha pretendido mejorar las funciones concretas de su
organismo. Los canales técnicos son utilizados por el hombre para enviar mensajes a través
del tempo y del espacio. Van desde las ondas sonoras que se expanden a través de la
atmésfera y del espacio que hay entre dos personas que estdn cara a cara, hasta aparatos
més o menos complicados.

La comunicacién como transaccion

En un apartado anterior se presentd el modelo tradicional creado para esquematizar
el proceso de comunicacién. Existen otros que no se mencionan, ya que el presente trabajo
no pretende profundizar en ello, sin embargo es apropiado sefalar el punto de vista de
Pearson (1993) en el que se afirma que la comunicacién mds que una accion {codificacién-
decodificacién) o una inferaccidn (codificacidn-decodificacién-codificacién) es una
transaccidn. Es decir, en este enfoque no se considera a una persora como emisor de los
mensajes ¥ a la otra como receptor. Ambos son, simuitineamente, emisores y receptores, y
ningune de los dos ha de ser el que inicie el mensaje. De esta manera, la gente estd
continuamente, recibiendo y enviande mensajes; nadie es capaz de evitar la comunicacion
con los demas.

Este tiltimo punto coincide con las propuestas de Watzlawick (1991) y De la Mora
(1988) que sostienen que no hay interrupcion de la comunicacién entre las personas, aunque
dejaran de hablar y escuchar, ya que prolongarian bajo otras formas la comunicacién v la

manera como se comunican consigo y con los demas.
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Las funciones del lenguaje o la finalidad de la comunicacién

En los apartados correspondientes a la relevancia y caracteristicas fundamentales de
la comunicacién se sefialé que una de las funciones primordiales de ésta es la de controlar
el medio que nos rodea. De igual forma se dijo que la comunicaci6n es la herramienta que
hace posible la existencia de los grupos humanos. Sin embargo, existen muchas otras
finalidades al comunicarse, enseguida se presenta el punto de vista de algunos tedricos al
respecto. '

Segian De la Mora (1988) el mensaje no tiene otra funcién que la de significar algo
para alguien.

Montaner (1989) sefiala que es err6neo pensar que la comunicacién sélo es mandar
mensajes desde un emisor a un receptor ya que ambos pueden compartir el mismo cédigo
pero no el mismo propésito.

Todo mensaje tiene una finalidad: puede servir para transmitir un contenido
intelectual, para expresar emociones, éara atraer a las personas, para incentivar o inhibir o
puede simplemente servir para evitar el sileﬁcio (Da Silva, 1995).

Jakobson ( 1963) sefialé que para atribuirle un sentido determinado a un mensaje es
necesario detectar las finalidades del acto de comunicaci6n.

Este autor distingui6 seis funciones bésicas del lenguaje humano:

1. La funcién referencial: Cuando el mensaje se dirige al contexto, a las "cosas",
cuando las oraciones son emitidas para transmitir significados (José tiene un perro).

2. La funcién emotiva: Cuando el mensaje implica una expresién directa de las
emociones y actitudes interiores del que habla con relacién a aquello de lo que estd
hablando (jEres un imbécil!).

3. La funcién conativa: Cuando los enunciados tienen como objeto influir en el
comportamiento del destinatario o receptor del mensaje (jEstate quieto!).

4. La funci6n fatica: Busca llamar la atencién, sondear el animo, romper el silencio

(iQué hubo! ;Qué milagro!).
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5. La funcién metalingiiistica: Cuando el énfasis esta puesto en el codigo, cuando se
usa la lengua para hablar de la propia lengua ( Carterista quiere decir ladrén de carteras).

6. La funcién poética: Cuando el énfasis estd puesto en el mensaje en si.

Segin Berlo (1985) nuestro objetive bdsico en la comunicacién es influir en los
demds, en el mundo que nos rodea y en nosotros mismos, de tal modo que podamos
convertirnos en agentes y sentirnos capaces de tomar decisiones. Esta comunicacién se
realiza para influir v afectar intencionalmente, sin embargo, el hombre en la mayoria de los
casos "no sabe cuél es su proposito” o en otras palabras no estd consciente de élL

Problemas en la comunicacién

Como se ha visto el proceso de comunicacién es bastante complejo y al involucrar
varios factores o elementos en cada uno de ellos suelen ocurrir problemas que la dificultan
o entorpecen.

Se considera que la comunicacién no se limita a un mecanismo de codificacién y
descodificaciéon de una informacién circulante de un mensaje entre dos participantes. La
comunicacién puede alterarse si no se oye, si se percibe o se recuerda incorrectamente; pero
adn si se oye correctamente, puede fracasar debido a una mala interpretacién (Miller, 1980 ;
citado en Silverstein, 1989).

El resultado de la comunicacién puede afectarse en cualquier parte del proceso. A
nivel de la fuente, cuatro distintas clases de factores pueden afectar la calidad de la
comunicacion:

a) sus habilidades comunicativas

b) sus actitudes

<) su nivel de conocimiento del cédigo

d) la posicién que ocupa en un sistema socio-cultural

A nivel del receptor se aplica todo lo que se dijo con respecto de la fuente.

En el mensaje hay por lo menos 3 factores a considerar:

a) el codigo

b) e! contenido

<) la forma en que es tratado el mensaje
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Dice Charaudeau: (1983; citado en Boyer, 1989) que la comunicacién puede ser
considerada como una “expedicién y una aventura" ya que entre la produccién de un
discurso por un sujeto v la interpretacién del interlocutor no hay simetria, ésta depende de
sus conocimientos respectivos, de sus sistemas de valores y también de su historia y
vivencias personales.

Habitualmente no hay ninguna relacién de uno a uno entre los mensajes y la
respuesta de los receptores de éstos, aunque esto no quiere decir que los mensajes no
tengan influencia, pero no determinan el resultado de la interaccién verbal (Mortensen,
1977).

Fast (1979) afirma que cuando dos personas hablan, comunican no sélo el
significado de las palabras sino también sus propios sentimientos, actitudes o intenciones
hacia esas palabras. No es tan sélo el significado de cada palabra el que debe almacenarse,
sino que la interpretacién de cada palabra individual queda afectada po las que la
acompaiian (Miller ,1980; citado en Silverstein ,1989).

Por su parte Schramm (1969) describe dos obstéculos basicos en la comunicacion, el
primero consiste en las dos clases de significades contenidas en los mensajes: ei significado
denotativo o sea el comiin o de diccionario y el connotat;vo o sea el significado emocional y
evaluativo.

El segundo obsticulo en la comunicacién propuesto por Schramm es la prueba que
imponen las normas y creencias del grupo de referencia al que pertenece el receptor. Si el
mensaje estd en desacuerdo con las normas del grupo, resultar4 dificil que sea aceptado.

Frecuentemente el receptor puede confundirse cuando contradicciones aparecen
entre lo que se dice y lo que se expresa en tono o con gestos. Un doble mensaje se comunica
cuando una persona dice a otra una frase que contiene 2 mensajes o demandas que
légicamente son inconsistentes y contradictorias como por ejemplo: "Ignore estas
instrucciones".

Para seguir las instrucciones uno no debe seguir las instrucciones, lo que resulta
muy confuso. El receptor estd lamado a dar una respuesta pero asimismo estd destinado a

fallar independientemente de la respuesta que de (Goldenberg, 1990).
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Los significados de las palabras y la disposicién de éstas no son nunca fijos; no hay
seguridad de que una presentacién dada tenga el impacto que se quiere; y habitualmente
no existe relacién de uno a uno entre el valor literal de las palabras o los mensajes y el valor
que se les interpreta (Mortensen, 1977).

Las interpretaciones semdnticas que las personas pueden dar a una oracién se
derivan en lo que se conoce como "contexto cero”. Por ejemplo cuando un orador dice
"Pedro bebe vino", es posible que quiera decir varias cosas, puede advertir, informar,
predecir, prometer, acusar, decir un chiste, una mentira, pedir permiso, expresar una
critica, etc., y a menos que se conozca cual es su intencién, realmente no se comprenderd el
significado de la frase.

La mayoria de los malentendidos suceden no por la incapacidad de oir, analizar las
frases o comprender las palabras, aunque esto llega a suceder, pero la causa mas
importante de dificultad en la comunicacién consiste en que con frecuencia se falla al
entender las intenciones del orador (Miller 1980; citado en Silverstein,1989).

La comunicacién no verbal

La comunicacién puede ocurrir a muchos niveles - gestos, corporal, tono de la voz,
postura, intensidad - adicionalmente al contenido de lo que se dijo. Por lo tanto, se puede
decir algo y querer decir otra cosa, modificando, reforzando o contradiciendo lo que se
acaba de decir.

En ofras palabras, toda comunicacién toma lugar a por lo menos 2 niveles: la
superficie o nivel de contenido y un segundo nivel "metacomunicacién” que califica lo que
se dijo en el primer nivel. Pueden surgir problemas cuando un mensaje en el primer nivel
se contradice por una expresién facial o tono de voz que comunica otro mensaje en el
segundo nivel (Goldenberg, 1990).

a) El movimiento del cuerpo y la postura

Cuando observamos un lenguaje corporal, lo que vemos es un sistema semejante al
lenguaje hablado. Los movimientos del cuerpo aparentan tener una relacién con las

correspondientes unidades del habla. Estos movimientos no se producen al azar, desde el
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nacimiento existe un aprendizaje para sincronizar los movimientos del habla y del cuerpo.
Es posible que las personas cuyos movimientos corporales no son sincrénicos con el habla
padezcan alguna patologia.

Los movimientos de la cabeza y la conducta visual son centrales en el comienzo y en
el final del dislogo. El hablante puede ceder o mantener su turno para hablar por medio de
la conducta no verbal y el oyente puede solicitar de un modo no verbal su turno para
hablar o su rechazo.

b) Las expresiones faciales

El rostro es un sistema de multimensaje, que puede comunicar informacién relativa
a la personalidad, el interés y la sensibilidad durante la interaccién, asi como los estados
emocionales. El rostro se utiliza como un regulador conversacional, abriendo y cerrando los
canales de comunicacién, complementando y calificando otras conductas y sustituyendo
mensajes hablados. De todas las zonas del cuerpo, el rostro es la que parece provocar la
mejor retroalimentacién externa e interna.

¢) La conducta visual

La mirada se utiliza en muchas funciones interpersonales: 1) para regular la
corriente de comunicacién, abriendo los canales y prestando colaboraci6n en el proceso de
la alternancia en la conversacion; 2) para la retroalimentaci6n controlada de las reacciones
del interlocutor; 3) para expresar emociones; y 4) para comunicar la naturaleza de la
relacién interpersonal, tal como en las variaciones resultantes del status, el gusto o el
disgusto.

Por ejemplo se dice que la mirada es mas intensa cuando: se esta fisicamente lejos
del compafiero, se habla de temas triviales o impersonales, se estd interesado en las
reacciones del interlocutor, cuando nos gusta él o ella o lo amamos, entre otras. En cambio
se podria prever una mirada menos fija o reciproca cuando: se esth fisicamente cerca, se
discuten temas dificiles, se habla mas que se escucha, no se tiene interés en el companero,

por citar algunas.
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d) Las sefales vocales (tono, volumen, timbre)

Las sefiales vocales desempefian un papel muy importante en la determinacién de
las respuestas en las situaciones de comunicacién humana. Estas sefiales no sélo tienen que
ver con el modo en que algo se dice, sino que muchas veces son lo que se dice. Lo que se
dice puede ser una actitud ("me gustas" o "soy superior a ") una emocién, una
coordinacién y administracién de la conversacion, o puede ser también la representacién de
algtin aspecto de la personalidad, el marco de referencia cultural o las caracteristicas fisicas.

Al parecer somos capaces de identificar a los hablantes exclusivamente a partir de su
voz en lo que se refiere a edad, sexo y status. Se pueden realizar juicios muy acertados de
emociones y sentimientos a partir de mensajes vocales sin palabras, aun cuando se puede
expresar vocalmente la misma emocién de diferente manera en dias, situaciones y
estimulos distintos.

La voz también puede ser un elemento importante en ciertos aspectos de la
persuasidn, sirve también para dar y tomar los turnos en la conversacion. Las vacilaciones o
pausas también desempefian un papel importante en ¢l habla espontanea (Knapp, 1988).

Comunicacién y género

Pearson (1993) afirma que la comunicacién que mantenemos en nuestras familias es
el medio a través del cual se transmiten los roles sexuales. Afiade que es claro que desde el
nacimiento los nifios y las nifias son educados de forma diferente, no s6lo en nuestra
cultura sino en muchas. Se viste a los nifios ¥ nifias con diferentes colores y atuendos,
mientras que los padres los tratan de forma diferente segin el género.

La tipificacién sexual ocurre desde etapas muy tempranas del desarrollo y tiene una
gran influencia en el tipo de interacciones que se tienen con los demis y en la forma en
c6mo se anticipa la forma que los demés van a reaccionar ante nosotros mismos.

Entre los dos y los tres afios se establece la constancia, en lo que se refiere al género.
Desde esa edad los nifios y las nifias empiezan a desarrollar diferentes conductas

comunicativas, que incluyen diferencias en la utilizacién del lenguaje.
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Tales diferencias no se atribuyen a factores innatos o de maduracion, sino a un
aprendizaje de estos patrones. Son los padres y los profesores en estas efapas los principales
responsables de la orientacién en funcién del género.

Enseguida se presentan brevemente algunos de los hallazgos que hasta el momento
se tienen acerca de las diferencias en la comunicacién verbal y no verbal que tienen mujeres
y hombres.

a) Comunicacién verbal

Se ha demostrade que los hombres utilizan un lenguaje més coloquial (no esténdar)
que las mujeres; se sabe que los hombres y las mujeres difieren en el lenguaje utilizado para
describir y definir los colores, las mujeres tienen una gama mds amplia de opciones para
definirlos.

Al referirse a las funciones sexuales y los aparatos reproductores, las mujeres
utilizan un lenguaje més conservador y cientifico que los hombres, independientemente del
contexto en el que hablen.

En cuanto al lenguaje "fuerte" o "grosero”, se ha observado que no es que existan
diferencias en la cantidad de "palabrotas" que dicen hombres y mujeres, sino que cuando
un hombre dice una "palabrota” se percibe mucho més "fuerte" que si la dice una mujer.

Las mujeres emplean mas reforzadores que los hombres. Los reforzadores son
adverbios o adjetivos que intensifican al verbo o al sustantivo que acompatian.

En lo que se refiere a la tendencia a corregir a los demds cuando cometen errores
gramaticales, o hipercorreccion, es mas frecuente entre las mujeres que entre los hombres.

Estas diferencias en conjunto, muestran que las mujeres emplean las palabras y las
expresiones de una manera més cortés y educada que los hombres, pero al mismo tiempo
de una forma menos asertiva y directa que los varones (Pearson, 1993).

Al tratar de explicar el por qué de esta diferenciacién, esta autora sefiala que aunque
las mujeres y los varones no desempefien papeles de inferioridad o superioridad estéticos,
una gran parte del lenguaje verbal se ajusta al modelo de sumisién y dominacién. La idea
tradicional de una relacién "superior-subordinado”, se pone de manifiesto al analizar el

lenguaje utilizado por los hombres y las mujeres.
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b} Comunicacién no verbal y género

Al hacer una revisién de los estuclios relacionados con las diferencias entre hombres
'y mujeres en lo que respecta a la comunicacién no verbal, Pearson (1993) concluye lo
siguiente,

Los hombres tienden a poseer un territorioc mas grande que el de las mujeres; las
mujeres sonrien mas frecuente e indiscriminadamente que los hombres quienes sonrien
mas juiciosamente; los hombres asumen posturas mds abiertas y relajadas que las mujeres;
el sexo femenino gesticula mas que el masculino aunque de una manera menos autoritaria
que éste; las mujeres tienden a mantener un mayor contacto fisico reciproco que los
hombres, entre otras conductas.

La autora apunta que estos patrones de comportamiento se deben a las diferencias
existentes en el proceso de socializacién que tienen hombres y mujeres. Dado que estas
conductas son aprendidas y no innatas Pearson invita a que se cambien estos estereotipos
sexuales en la comunicacién verbal y no verbal.

El estudio de la comunicacién

Segiin Smith (1966) tres enfoques principales del estudio de la comunicacién han
hecho las mayores contribuciones empiricas: el matematico, el psicologico-social, vy el
lingiiistico-antropolégico.

Sugiere que las investigaciones sobre comunicacién se ocupan de las tres esferas
basicas: la sintaxis, la semantica y la praginatica. La sintaxis se ocupa de las relaciones entre
los simbolos; la seméntica del significade de los mensajes y la pragmatica de las relaciones
entre las sefiales.

El estudio psicolégico de la comunicacién incluye el estudio de la comunicacion oral
entre la gente y las diferentes clases de comunicacién no hablada que se da cuando las
personas interactian. La temdtica de esta tesis se incluye dentro de esta drea de estudio.

Como se ha mencionado a lo largo del capitulo la comunicacién en el ser humano es

fundamentalmente interaccién social. El hecho de que los miembros de una comunidad

20




determinada compartan simbolos, cédigos, rituales, implica que comunicarse significa

también ser capaz de hacer propios los proyectos, motivaciones y sentimientos del otro
(Montaner, 1989),

De todos los posibles contextos donde la comunicacién ocurre cotidianamente, existe
uno que por su relevancia social merece una atencién especial: la familia.
En el siguiente capftulo se pormenoriza acerca de la perspectiva de género, se

analiza el sistema familiar y el papel que juega como principal instancia de socializacion.
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CAPITULO IL GENERO, SOCIALIZACION Y FAMILIA
La perspectiva de género

En los Estados Unidos, a partir de la década de los sesenta, empezaron a crearse e
impartirse cursos con el objetivo de reflexionar sobre la experiencia femenina y la cuestién
feminista. Los Hamados "Estudios sobre la Mujer", y mds recientemente denominados
"Estudios de Género", se han extendido en la mayoria de los paises del orbe incluyendo a
los de América Latina.

Ha habido una verdadera proliferacién de trabajos de investigacién y analisis sobre
los mecanismos que sostienen la subordinacién de las mujeres. Ademas, de efectuar criticas
y reconceptualizar el conocimiento existente sobre las mujeres, asi como las maneras en que
éste ha sido construido y transmitido socialmente (Bustos, 1991).

1.a categoria de género

Dentro del feminismo se afirma que el género es una categoria fundamental en la
que significado y valor estin asignados a cualquier cosa que existe en el mundo; es una
manera de organizar las relaciones sociales.

El debate surgido en algunas disciplinas (como la psicologia, y la antropologia)
respecto al concepto de género se centré en el hecho de si existe o no una relaci6n entre la
diferencia biol6gica ¥ la diferencia sociocultural. El feminismo de finales de los sesenta
cuestionaba el hecho de por qué a p'artir de ciertas diferencias biologicas se trata de
justificar una serie de desigualdades sociales.

Evelyn Sullerot (1979; citada en Bustos, 1988) propuso estudiar el "hecho femenino"

desde una perspectiva que incluyera lo biolégico, lo psicolégico y Io social. La autora en sus
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conclusiones reconoce que es posible que existan diferencias sexuales, pero que éstas no
implican la superioridad de un sexo sobre el otro.

Dado que no existen fundamentos biolégicos, para explicar la marginacién femenina
}; la dominaci6n politica patriarcal, se concluy6 que se trataba de una divisién de la vida en
esferas masculina y femenina, es decir, en géneros. Esto es, una divisién de trabajo o
funciones, determinada por factores culturales y no biolégicos (Bustos, 1991).

Existen diferentes definiciones de género, en la mayor parte de ellas se observa que
el género se refiere a una construcciéon sociocultural, algo separado del sexo (la parte
anatdmica y fisiolégica). |

Uno de los primeros en estudiar al género fue Stoller (1968; citado en Bustos, 1988)
quien lo entiende como una construccién social de lo femenino y lo masculino.

La psicoanalista feminista Bleichmar (1985) explica que "bajo el sustantivo de género
se agrupan todos los aspectos psicologicos, sociales y culturales de la
feminidad/masculinidad, reservdndose sexo para los componentes biol6gicos, anatémicos
y para designar el intercambio sexual en si mismo" (p.38).

Beneria y Roldan (1987; citadas en Bustos, 1991) sostienen que género es la red de
creencias, rasgos de personalidad, actitudes, sentimientos, valores y actividades
diferenciadas entre hombres y mujeres, a través de un proceso de construccién social.

En la categoria de género, Bleichmar (1985), establece que son tres los aspectos que
comprende el género como categoria miiltiplemente articulada.

1} La asignaci6n, atribucién o rotulacién del género. Esta se refiere a la rotulacién
que médicos y familiares hacen del recién nacido, usualmente con base en la apariencia
externa de los genitales. A partir de ese momento la familia entera se ubicard con respecto a
este dato, y serd emisora de un discurso cuitural que reflejard los estereotipos de fa

masculinidad / feminidad.
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2} Identidad de género. Tal identidad se establece entre los dos y los tres aftos de
edad y es anterior al conocimiento de la diferencia anatémica entre los sexos. A partir de
ella el nifio o la nifia, estructuran su experiencia vital: sentimientos, actitudes,
comportamientos y juegos. Acerca de este punto se hablard mas ampliamente en el
siguiente apartado.

3) El papel o rol de género. Papel o rol, (término de la sociologia) se refiere al
conjunto de prescripciones y proscripciones para una conducta dada; las expectativas
acerca de cudles son los comportamientos apropiados para una persona que sostiene una
posicién particular dentro de un contexto dado.

El papel o rol de género es el conjunto de expectativas acerca de los
comportamientos sociales apropiados para las personas que poseen un sexo determinado.
La estructura social (familia, escuela, religién, medios masivos de comunicacién) se encarga
de prescribir la serie de funciones para el hombre y la mujer como propias o "naturales" de
sus géneros.

El estereotipo del rol femenino en nuestra sociedad, sanciona como pertinente al
género, una seriec de conductas que poseen baja estimacién social {pasividad, temor,
dependencia). Por otra parte, estos estereotipos estdn tan hondamente arraigados, que se
han considerado como la expresién de los fundamentos biolégicos del género.

La identidad de género -

Dice Félix Lopez (en Fernindez, 1988) que antes de estudiar la adquisicién y
desarrollo de la identidad sexual y de género es necesario puntualizar qué es la identidad.

La identidad puede ser entendida de dos formas complementarias: identidad
existencial e identidad categorial. L.a primera se refiere a la conciencia de ser un si mismo

distinto de los demds, "saberse" una entidad individual que permanece a lo largo del
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tempo. La identidad categorial corresponde a las categorias por las cualies uno puede
definirse (si mismo corporal, si mismo sexual, etc.). Por lo tanto, la identidad sexual y de
género son categorias permanentes.

Para Bleichmar (op.cit) es el esquema ideo-afectivo mas primitivo, consciente e
inconsciente de la pertenencia a un sexo y no al otro. Explica que por el sentimiento "soy
nena" o "soy varén" se entiende el nicleo de conciencia, la autopercepcién de su identidad
genérica, nticleo inalterable, pero diferente del "soy masculino” "soy femenina". Esta tltima
creencia no se consolida hasta que el nific o Ja nifia comprende cabalmente de qué manera
sus padres desean verlo/a expresar su masculinidad o su feminidad.

Destaca que el conocimiento "soy nifio" 0 "soy nifia" comienza a desarrollarse mucho
mds temprano que la creencia "soy masculino", "soy femenina". Comienza a través del
sentimiento de pertenencia a una categoria, en que existen diferencias. Mds tarde, se
descubre la particularidad de los érganos externos y en ese momento queda sellada su
identidad.

Lépez (op.cit.) diferencia la identidad sexual de la identidad de género. Para este
autor, la identidad sexual es un juicio (soy hombre, soy mujer) sobre la propia figura
corporal, basado en las caracteristicas bioldgicas (genitales, figura corporal).

La identidad de género es un juicio de autoclasificacién como hombre o mujer
basado en aquellos aspectos que han ido conformande culturalmente al hombre y a la
mujer. Sobre la base de diferencias biol6gicas de sexo, de las distintas funciones dentro del
proceso de la reproduccién y la division del trabajo correspondiente, se han asignado
"papeles” al hombre y a la mujer (roles de género).

Con respecto al desarrollo de la identidad sexual y de género, Lépez (op.cit) dice
que los nifios pequefios (e incluso los adultos) no distinguen entre identidad sexual y de

género. Los nifios y nifias durante afios se autoclasifican y clasifican a los demds a través de

26




las caracteristicas del rol de género sin tener en cuenta los rasgos biol6gicos que definen la
identidad sexual. S6lo bien entrada la edad escolar, anteponen las diferencias anatémicas a
las culturales.

Hacia el afio y medio, los nifios reconocen que hay dos tipos de vestidos, peinados,
actividades, juguetes, etc. Entre los dos y tres afios, los nifios se autoclasifican dentro de uno
de estos dos tipos ("yo soy como”, "soy nifio", "soy nifia"). A partir de los tres afios, usa este
"rétulo” para definir sus preferencias, actividades, etc.

Perlman (1989) sefiala que el proceso de adquisicion de los roles genéricos ocurre en
tres etapas. En primer lugar existe una orientacién propia o percepcién de la masculinidad
o feminidad. En una etapa posterior aparece un papel sexual preferente en el que queremos
actuar en formas juzgadas apropiadas para nuestro sexo. Finalmente, existe la adopci6n de
un papel sexual.

Algo més sobre los estereotipos de género

Los estereotipos son conjuntos organizados de creencias acerca de las caracteristicas
de todos los miembros de un grupo particular. Un estereotipo de género, entonces, se
define como el conjunto de creencias acerca de lo que significa ser hombre o mujer. Los
estereotipos genéricos incluyen informacién sobre apariencia fisica, actitudes, intereses,
rasgos psicoldgicos, relaciones sociales y ocupaciones.

Estas dimensiones estin relacionadas y el simple hecho de saber que una persona es
mujer implica (a través del estereotipo} que tendra determinadas caracteristicas fisicas ( voz
suave, delicada, graciosa), ciertos rasgos de personalidad (dependiente, débil, emocional) y
que se involucrard en actividades especificas (cuidar nifios, cocinar o la jardineria)

{Golombok, 1996).
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Varios autores sefialan que los rasgos asociados con los varones Herden a ser mejor
valorados socialmente, que los asociados con las mujeres. Esto sucede desde la infancia,
mientras que en los nifios se pone énfasis en la libertad, audacia, inteligencia, la rebeldia y
la agresividad; a las nifas se les educa en forma tal que se den en ellas las "cualidades
femeninas mas apreciadas" como: abnegaci6én, autosacrificio por los demds, sumisién,
docilidad, seduccién (Fernindez, 1980; citado en Bustos, 1997).

El ser fuerte, independiente, estar dispuesto a tomar riesgos (rasgos propios de lo
"masculino”) es visto mds positivamente que siendo débil, crédulo y facilmente
influenciable (rasgos "femeninos") (Golombok, 1996).

El proceso de socializacién

Se ha explicade que el género es un producto de las relaciones sociales de
sexualidad, es decir, es una divisién de los sexos socialmente impuesta.

A pesar de que en afios recientes se han producido algunos cambios, todavia persiste
la concepci6n de roles tradicionales, que coloca a las mujeres en una situacién de
desigualdad en cuanto a oportunidades y derechos fundamentales tales come: educacién,
empleo sin discriminacién, salarios equitativos, ejercicio y goce de la sexualidad, por citar
algunos (Bustos, 1988).

Esta diferenciacién de funciones o roles ocurre desde el nacimiento, a través de
diversas instancias de socializacién, entre las que se encuentran: la familia, la educacion
{escuela), la religién y los medios masivos de difusién, que son en su conjunto los
encargados de conformar, transmitir, mantener y perpetuar valores, normas, creencias y
actitudes que van a influir en el modo de pensar y actuar de la gente, acorde con un sistema
social determinado, que obedece a cierta ideologia dominante (Bustos, 1989).

La socializacién se puede definir como todas y cada una de las instancias a través de

las cuales un sujeto humano integra e incorpera las consignas v determinaciones de la
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estructura social en la que interactia. Es el conjunto de procesos que permiten a la gente
internalizar y conformar ios roles prescritos culturalmente, como son los relacionados con el
género (Bustos, 1988; 1997).

Perlman (1989) Ia define como el proceso por el cual la gente adopta los cédigos de
conducta y normas de su sociedad. Este proceso no termina en la infancia, sino que se
desarrolla a lo largo .de toda la vida.

La condicién humana es resultado de la socializacién; la personalidad del individuo
se forma desde que nace, haciéndolo a través de una relacién activa con el medio. Asi, que
lo anterior no ocurre autométicamente ni de manera unidireccional, como si se tratara de
entes pasivos.

- Las instancias de socializacién

Son varias las instancias que participan en el proceso de socializacion. A
continuacion se hablard de algunas que se consideran de las mas importantes (Bustos,
1988):

La familia es la primera institucién con la gue cualquier ser humano tiene contacto v
es en ella donde se inicia fuertemente la transmisién de valores y creencias que iran
conformando actitudes y pautas de comportamiento.

Dado que el objetivo de este trabajo se centra en el 4mbito familiar, se dedica un
apartado posterior para hablar detalladamente de la familia en tanto sistema y su papel en
este proceso.

La educacién formal, la escuela es otra de las instancias iniciada en los primeros
anos de la vida del nifio o incluso en muchos casos desde los primeros meses. Una de las
formas mas efectivas de como los nifios empiezan a internalizar sus roles es a través de
juguetes y juegos infantiles y la imitacién no forzada. El uso diferenciado de los juguetes
estd impregnado de un contenido sexista, o sea, tienden a reproducir las relaciones de
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subordinacién del sexo femenino y realzar las de superioridad y dominacién del sexo
masculine.

Cabe seiialar que existe una armonia entre ambas instancias de socializacién, al dar
un tratamiento diferencial a nifios y nifias, que se traduce en la asignacién de funciones y
actividades distintas tomando como pardmetro el sexo, pero privilegiando la condicién de
un sexo (el ser hombre) sobre otro.

En la educacién elemental, el libro de texto gratuito en México estd constantemente
matizado por elementos sexistas, destacando la superioridad masculina sobre la femenina.

Asi, las escuela sigue atada a los viejos cdnones, que persisten en mantener una
inferioridad cultural para las mujeres, sin cultivar la mitad de los cerebros de la
humanidad.

La religion es una bercera instancia de socializacién. Ha jugado un papel importante
en la transmision de valores y creencias, bajo una concepcién de inferioridad y
subordinacién con respecto a la mujer. Dentro de la religién judeo cristiana la mujer debe
ser "la comprensiva”, "la que tiene que acatar", "la responsable del cuidadoe de la prole y de
las labores de su casa", la que debe ser casta y pura”.

Los medios de difusién (tanto impresos como electrénicos) constituyen una de las
instancias de socializacién mds importantes. 5i antes la educaci6n se consideré como el
aparato ideol6gico mas importante del Estado, los medios de difusién han venido a ocupar
ese lugar.

Dichos medios utilizan la imagen de la mujer de manera distorsionada y
degradante, para inducir el consumo de una amplia variedad de productos superfluos. Esta
imagen aparece estereotipada, generalmente de manera desfavorable. La mayor parte de
estos estereotipos se refieren a: ser el sexo débil; el hogar como su lugar id-eal; ser objeto

sexual de decoracién y consumidora "innata®; mujer "liberada"; realizando actividades
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remuneradas, como una extensién del trabajo doméstico y secundarias a sus funciones
"primordiales" de esposa-madre-ama de casa; y proyectando "caracteristicas femeninas":
sumision, dependencia, poca o nula capacidad de abstraccion, docilidad, alta emotividad,
falta de control, indecisién, etc. (Bustos, 1988).

La familia: un sistema psicosocial y una instancia de socializacién

A) La familia un sistema psicosocial

El matrimonio y la familia son instituciones humanas importantes, diferentes de
otros grupos humanos en duracién, intensidad y tipo de funcién. Para la mayoria de los
seres humanos la familia constituye el sistema o grupo més importante para su desarrollo
psicolégico y emocional.

Seguin Glick {1974) es en la familia donde muchoes de nosctros hemos experimentado
los mas grandes amores y los mas grandes disgustos, es en ella donde’ teremos las mds
profundas satisfacciones y donde sufrimos las mas dolorosas decepciones.

La familia resalta en importancia, considerada como el nicleo primario y
fundamental para proveer la satisfaccién de las necesidades basicas del hombre y sobre
todo de los hijos, que deben encontrar plena respuesta a sus carencias como requisito para
lograr un 6ptimo resultado en su proceso de crecimiento y desarrollo (Sinchez, 1974).

El concepto tradicional de la familia es el de un lugar donde pueden encontrarse el
amor, la comprensién, el apoyo, podemos recuperar el aliento y sacar nuevas energias para
enfrenarnos al mundo exterior. Sin embargo, para millones de familias esto resulta un mito
{Satir, 1978).

Segiin Caparrés (1981) la familia cumple tres cometidos fundamentales: para con el
individuo, para consigo misma y para la sociedad.

a) Para con el individuo. El individuo al nacer es un ser que de la dependencia

tiende a una progresiva independencia, Las normas sociales vigentes en un momento
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determinado son transportadas mediante la estacion intermedia familiar hasta el individuo
que introyecta estas normas en forma de conciencia moral.

b) Para consigo misma. Mantenerse como tal en el espacio, promover las condiciones
idéneas para el surgimiento de otras familias semejantes. .

¢) Para con la sociedad. La perpetuacion de las normas sociales se realiza, mediante
la accion directa de la familia.

Veremos més adelante en este trabajo, que tal perpetuacién de normas resulta poco
atil para una sociedad en transformacién, que necesita una familia acorde con los nuevos
tiempos en la que se superen los estereotipos genéricos y se promueva una equidad en las
relaciones entre los sexos.

~ Al estudiar familia, y especificamente la comunicacién al interior de ella, es
necesario considerarla como un todo organico, es decir, como un sistema relacional que
supera y articula entre s los diversos componentes individuales. (Andoifi, 1989; Glick,
1974; Goldenberg, 1990).

Una de las aproximaciones teéricas al estudio de la familia es la Teoria General de
los Sistemas. A continuacién se presentan los elementos mis import;nt&s de esta teoria
aplicados a la familia (Watzlawick, 1991).

La familia entendida como un sistema posee ciertas propiedades, a saber: totalidad,
no sumatividad, retroalimentacién y homeostasis y calibracién y funciones escalonadas.

a) Totalidad

Dentro de la familia la conducta de cada individuo estd relacionada con la de otros y
depende de ella. Toda conducta es comunicacion y, por ende, influye sobre los demas y

sufre la influencia de éstos
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b) No sumatividad

El anilisis de una familia no es la suma de los andlisis de sus miembros
individuales. Muchas de las "cualidades individuales" de los miembros, son de hecho
inherentes al sistema.

¢) Retroalimentacién y homeostasis

El sistema actia sobre las entradas (acciones de los miembros o del medio) al
sistema familiar y las modificaciones de éste. Algunas familias pueden soportar grandes
reveses e incluso convertirlos en motivos de unién; otras parecen incapaces de manejar las
crisis mas insignificantes.

Todo tipo de tensi6n, sea originada por cambios dentro de la familia (nacimiento de
los hijos, un luto, un divorcio, etc.) o del exterior (mudanzas, cambios de trabajo, etc.)
vendrd a pesar sobre el sistema de funcionamiento familiar y requerir un proceso de
adaptacién, es decir, una transformaci6n constante de las interacciones familiares, capaz de
mantener la continuidad de la familia.

d) Calibracién y funciones escalonadas

Una desviacién en la forma de la conducta fuera del rango aceptado se ve
contrarrestada (castigada, sancionada, o incluso reemplazada por un sustituto). En otro
nivel el cambio se produce a lo largo del tiempo, por fo menos en parte, a la amplificacion
de otras desviaciones y puede llevar a un nuevo estado del sistema (Funci6n escalonada.

Otro tedrice importante en el estudio del sistema familiar es Minuchin (1971; citado
en Andolfi, 1989) quien seiiala, entre diferentes aspectos de la teoria sistémica aplicada a la
familia, los siguientes:

a) La familia como sistema en constante transformacién, se adapta a las diferentes
exigencias de los diversos estadios de desarrollo por los que atraviesa, con el fin de

asegurar continuidad y crecimiento psicosocial a los miembros que la componen.
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b) La familia como sistema activo que se autogobierna, mediante reglas que se han
desarrollado y modificado en el tiempo a través del ensayo y error, que permiten a los
diversos miembros experimeﬁtar lo que estd permitido en la relacién y lo que no lo esta,
hasta llegar a una definicién estable de la relacién.

¢) La familia como sistema abierto en interaccién con otros sistemas (escuelas,
fabrica, barrio, etc.). Esto significa que las relaciones interfamiliares se observan en relacién
dialéctica con el conjunto de las relaciones sociales: las condicionan y estin a su vez
condicionadas por las normas y valores de la sociedad circundante.

En este momento, resulta importante sefialar que a pesar de la gran trascendencia
que ha tenido la teoria general de los sistemas, en el estudio y tratamiento de la
problematica familiar, sus paradigmas y postulados teéricos estin basados en el sistema de
valores de la familia de los afios cuarenta y cincuenta.

M. Walters, B. Carter, P. Papp y O. Silverstein, especialistas en terapia familiar en su
libro "La Red Invisible" (1991), hacen un anlisis desde la perspectiva de género, de las
formulaciones en que se basan las intervenciones sistémicas.

Estas autoras explican que la estructura familiar se ha transformado, debido a la
" integracién de la mujer al campo de trabajo fuera del hogar (sea por necesidad econémica o
bisqueda de un desarrollo profesional) y a que se han producido cambios en las
expectativas sexuales y reproductivas por parte de las mujeres. Actualmente tienen mas
conciencia de la propia sexualidad y un mayor poder de decisién sobre sus cuerpos.

Esto es, la teoria general de los sistemas aplicada a la familia, se ha rezagado con
relacién a la cultura actual. Ademés dichos postulados se crearon dentro de un marco
sexista, con premisas fundamentalmente masculinas.

Segin Walters y cols. (op. cit), las formulaciones o propuestas "neutrales" o

independientes del género son sexistas, ya que continian con la ficcién de la igualdad entre
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hombres y mujeres y no reconocen la desventaja real en la que se encuentran las mujeres en
nuestra sociedad.

Asi, los conceptos mencionados al inicio de este capitulo y algunos otros mas que a
continuacion se ejemplifican, no consideran los procesos de socializacién diferentes de
mujeres y hombres y cémo estos procesos ponen en dévenf.aja a las mujeres.

Algunos de los conceptos basicos en la organizacién patriarcal de Ia familia son: la
complementariedad de los roles, la fusién y la distancia, la jerarquia y las fronteras.

- Complementariedad

Hemos mencionado a la homeostasis, como una de las caracteristicas fundamentales
de un sistema.

Para llegar a ella, se requiere que los diferentes roles, conductas y emociones de los
individuos que integran el sistema estén en un equilibrio dindmico.

La necesidad de mantener la complementariedad o la armonia en la familia provoca
que se asignen roles a las mujeres que complementen los elegidos por los hombres.

De esta manera, las tareas instrumentales como las del trabajo remunerado
corresponden a los hombres, y las &reas emocionales, tales como fomentar, crear y
mantener las relaciones familiares y criar a los hijos, corresponden a las mujeres.

Este postulado es discriminatorio al no considerar el acceso desigual de cada
individuo (en este caso las mujeres) a la opcién de su rol.

- Fusion

El concepto de fusién ( el proceso de unificacién y distanciamiento reactivo que se
da en las parejas y en las relaciones familiares) se utiliza erréneamente en la terapia
familiar, ya que generalmente la fusion se aplica a las relaciones estrechas {(que
invariablemente incluyen a las mujeres) mientras que la funcién equivalente del varén

distante es igno;ada o pasada por alto.
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- Jerarquia

La jerarquia es un concepto estructural por el que se clasifican el poder v la
autoridad relatives de los individuos y subsistemas de la familia y se sefialan las fronteras
entre ellos.

Este concepto muchas veces no da cabida al estilo femenino de tomar decisiones de
un mode mas consensual y colectivo, o de ejercer la autoridad a través de la relacién mas
que del empleo explicito del poder.

- Fronteras

La frontera indica una apropiada separacién entre los miembros de la familia y las
distintas generaciones. También circunscribe a la familia nuclear como totalidad. R

Generalmente, las aplicaciones clinicas no reconocen la existencia de un astilo
femenino de comprensién o relacién. Si una madre, por ejemplo, habla en nombre de otros,
su conducta se define como "intrusiva" o "controladora”.

A pesar de que el modelo feminista de la familia seria més satisfactorio, para todos
sus miembros, es claro que se requeririan cambios en cuanto al poder, el status y la
situacién econémica que poseen actualmente los hombres. Las mujeres, por su parle
deberian dejar la expectativa de ser mantenidas econémicamente y que necesitan a un
hombre para una vida satisfactoria en todos sus 4mbitos.

B) La familia como instancia de socializacién

La familia en tanto instancia de socializacién se ubica antes de la escuela, de los
movimientos juveniles y del grupo de amigos, como intermediaria entre lo que es propio
de lo individual, de lo privado, y lo que pertenece a lo social, a lo publico. (Andolfi, 1989)

Perlman (1989) seitala que durante la primera nifiez la familia es el agente mais

importante de socializacién (aunque que es un procesc que dura toda la vida). Destaca que
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la relacién emocional entre los padres y el nifio forman el contexto en el cual ocurre este
proceso. Por lo general, el amor y afecto la facilitardn mientras que el rechazo y la
hostilidad a menudo se relacionan con el desarrollo de conductas antisociales.

Grinder (1987) afirma que es a partir del proceso de socializacién que se da en Ia
familia, que el adolescente adquiere su estilo de vida propio.

Durante este periodo, el proceso de socializacién produce una estructura de
personalidad que servird al individuo como una base a partir de la cual desarrollard los
cambios posteriores que lo caracterizardn toda la vida. (Horrocks, 1986)

La familia del adolescente le ayuda a satisfacer sus necesidades personales, le ensefia
los moldes del comportamiento y le prepara pam que se comporte como adulto.(Papalia,
1991)

Segin Aguilar (1994a) los padres de familia son los educadores por excelencia
quienes transmiten los valores, normas y pautas de comportamiento a sus hijos y nietos de
generacién en generacion.

Estas pautas de comportamiento se refieren principalmente a la adopci6n de un rol
sexual o genérico esterectipado, que pone en desventaja a las mujeres.

Sin embargo, todavia en la actualidad son mayoritariamente las propias mujeres,
como responsables directas del cuidado y la crianza de los hijos (dadas las funciones que
socialmente se les ha asignado), las que tienen el papel principal en la transmisién de los
valores y las ya citadas pautas de comportamiento sexistas (Bustos, 1997).

La familia es el entorno mis inmediato del nifio pequefio y los padres quienes tenen
el poder de elegir los ambientes en los que se desenvuelve el nifio. Igualmente son modelos
de observacion e identificacién, con una presencia continua y altamente significativa

(Lopez, op.cit).
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Este autor sefiala que dentro y fuera de la familia se ofrece a los niftos un modelo de
socializacién distinto segin su sexo, por ejemplo: en diferentes culturas, incluida la nuestra,
se prefiere tener hijos varones; se percibe al varon més fuerte y a las nifias mucho mas
vulnerables; se espera y exige mayor éxito profesional a los varones; se educa a las nifias de
forma mds acorde con la maternidad y los trabajos de la casa.

Richardson (1988; citado en Pearson, 1993) sefiala que los padres de familia tienen
claramente definido el rol que le corresponde a sus hijos, dependiendo si es nifa o nifio.
Los padres especialmente los varones, dan un trato diferente a sus hijos y a sus hijas.
Frecuentemente interactian m.és con los hijos y los tratan de manera mds tosca y severa.

Las madres y los padres modelan comportamientos distintos. Aun en los casos
donde la madre trabaja fuera de casa, es ella la que realiza las labores domésticas y es la
encargada de la educacién de los hijos. Generalmente, los padres llevan a cabo actividades
en el exterior de la casa y las madres en el interior.

Aunque se presuponia que la participacion del padre en tareas domésticas, ayudaria
a cambiar los estereotipos de género tradicionales, se ha demostrado que no existe una
relacién tan simple y tan directa. El factor més decisivo es la propia actitud de la madre
hacia los roles, especialmente hacia el masculino. Esta actitud tiene mas influencia que las
conductas y actitudes del padres (Lépez, op.cit).

Walters y cols. (1991) afirman que mientras que a los varones se les asignan tareas
dentro del hogar, las madres incluyen a sus hijas en las actividades y labores domésticas y
esperan que ellas vayan sabiendo qué es lo que hay que hacer en casa.

Desde la perspectiva de estas autoras, en nuestra sociedad, criar a un hijo varén
significa, formar a un hombre trabajador, una persona con aspiraciones ptblicas v logros
personales, un individuo auténomo. Por su parte, criar a una hija se vincula con las

relaciones, el cuidado de otros, las tareas domésticas, los apegos y las adhesiones, los logros
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privados e interpersonales. Asi, la tarea de las madres es conectar a sus hijos con el mundo
extrafamiliar y a sus hijas con el intrafamiliar. Fomentando y formando a los hijos e hijas en
los roles estereotipados de género.

Mientras que en los nifios se pone énfasis en la libertad, audacia, inteligencia, se
fomentan y promueven sus capacidades fisicas, la rebeldia y la agresividad; a las nifas se
les educa para que se den en ellas las "cualidades femeninas mas apreciadas" como:
abnegaci6n, autosacrificio por los demés, sumision, docilidad, seduccitn. Por otro lado, se
les limita en el desarrollo fisico, indicindoles que deben evitar los juegos bruscos. La
inteligencia, la iniciativa, el resolver problemas y tomar decisiones, son caracteristicas o
habilidades que los padres no creen que sean de importancia para ellas, el razonamiento es
que tarde o temprano se casarén, tendrén hijos y un marido que sera el encargado de los
gastos familiares, les dar4 protecci6n y serd él quien resuelva los problemas importantes
(Fernandez, 1980; citado en Bustos, 1997).

Se dice que los hombres tienden a ser mucho més rigidos que las mujeres en su
tipificacién de género. La intensidad con la que los nifios varones rechazan cualquier
comportamiento catalogado como femenino se relaciona con el esfuerzo que hacen para
diferenciarse de sus madres, quienes han sido sus principales protectoras y educadoras.

Por esta razén las nifias no tienen este problema, ya que para ellas es muy sencillo
identificarse con sus madres. Al no existir este conflicto, las nifias suelen desarrollarse con
més seguridad que los nifios a este respecto (Pearson, 1993).

Aunado a esto en el momento en que los nifios, se inclinan més per el padres para
definirse, deben "reprimir" los lazos creados en su primera infancia con la madre y, a través
de ella, con la fer;lineidad (Bustos, 1997).

De acuerdo a lo mencionado, la estructura familiar juega un papel de crucial

importancia para que uno y otro sexo amplien las diferencias mediante los géneros. Al ser
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la madre la principal responsable de la crianza y el padre el que, con sus contactos con el
exterior, provee lo necesario para la subsistencia de la familia, el tipo de vinculos que se
establecen con ellos, son marcadamente distintos y ahondan las diferencias entre las nifias y
los nifios cuando éstas eligen su objeto de identificacién (lzquierdo, 1983; citado en Bustos,
1997).

No obstante, en la actualidad, la identificacién con la imagen materna se torna
problematica sobre todo en la adolescencia, ya que los modelos que se brindan parecen
haber perdido la vigencia. La mujer dedicada a las labores del hogar y cuidado de la
familia sin inquietudes ni proyectos de vida personales o muy poco desarrollados, no
resultan atractivos para las adolescentes actuales (Secretaria de Salud, 1992).

Se ha hablado ya de la comunicacién, del sistema familiar y su papel en la
socializacién. En el siguiente capitulo, se integran los elementos tedricos anteriormente
presentados, ademds de definir adc;lescencia y sexualidad, para asi exponer los principales
hallazgos, que investigadores de diversos paises han hegho, con respecto a la comunicacién

familiar durante la adolescencia.
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CAPITULO IIl. COMUNICACION FAMILIAR, ADOLESCENCIA Y SEXUALIDAD

Familia y adolescencia

En el capitulo anterior se sefalé que todo cambio al interior o exterior de la familia,
produce en ella la necesidad de crear nuevos patrones de interaccién con el fin de conservar
su homeostasis.

E! crecimiento de los hijos representa un factor importante para modificar las reglas
de la familia. Cada etapa que alcanzan los hijos muestra una serie de desafios diferentes
que obligan a buscar nuevos patrones de relacién. Asf, toda familia se adapta lo mejor
posible al cambio que produce la llegada de los hijos a la adolescencia.

Es importante hacer una pausa, para definir adolescencia y recordar algunas de las
caracteristicas fundamentales de esta etapa del desarrollo.

La adolescencia se define como el proceso de transicién de la infancia a la edad
adulta. La mayor parte de las culturas relacionan el inicie de dicho proceso con el comienzo
de la pubertad (Chui, 1978; citado en David, 1988).

Para Diane Papalia (1988) la adolescencia es un periodo de transicién de la nifiez a la
edad adulta, que comienza con la pubescencia, un periodo de répido crecimiento fisico y
maduracién de los 6rganos relacionados con el funcionamiento reproductivo, asi como de
las caracteristicas sexuales primarias y secundarias

Segiin Horrocks (1986), el desarrollo de cualquier adolescente entrafiia una
interaccion continua entre el crecimiento fisico y la consolidacién psicologica.

Arminda Aberastury (1980) expone que el adolescente no sélo tiene que enfrentar e}
mundo de los adultos para lo cual no estd del todo preparado, sino que ademds debe
desprenderse de su mundo infantil relacién de dependencia, con necesidades basicas
satisfechas y roles claramente establecidos.

Margaret Mead (citada en Papalia, 1988) establece que cuando en una cultura existe
una transicién serena y gradual de la nifiez a la edad adulta, se produce una fécil

aceptacién de ésta.
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Si bien es cierto que la familia es el socializador principal a partir del cual et
adolescente adquiere su estilo de vida (Papalia, 1988; Grinder, 1987), también es una
realidad que durante la adolescencia, el joven busca su propia identidad, encontrar su
propio sistema de valores, en suma, diferenciarse de sus padres como individuo (Horrocks,
1986; Grinder, 1987; Papalia, 1988).

De esta manera, el adolescente frente a la familia, se encuentra en una situacion
paradéjica: por una parte debe romper con sus padres para construir su identidad de
adulto, pero los fundamentos de esta identidad no podr4 encontrarlos més que a través de
la propia familia (Secretaria de Salud, 1992).

La comunicacién en la familia con adolescentes

De todos los contextos en los que continuamente se leva a cabo el proceso de
comunicacién, la familia representa el medio que reviste la mayor trascendencia, dada la
importancia que este sistema posee en el desarrollo, primero de los individuos y
posteriormente de las sociedades.

Olsen y Barnes (1985; citados en Papalia, 1988) exponen que uno de los elementos
fundamentales para la cohesién y unidad familiar es la comunicacién. Por otra parte, se
dice que los miembros de la familia invierten la mitad de su vida, procurando comunicarse
unos a otros (Danzinger, 1982}

No obstante, a lo largo de la historia de Ia humanidad la comunicacién en el smbito
familiar, no siempre se le considers importante. Existié, por ejemplo, una época en la que
se decta: "a los hijos hay que verlos pero no oirlos" ( Gilloran, 1967; citado en Grinder, 1987),
siendo esta frase una muestra de la rigidez existente al interior de la familia.

A pesar de que la estructura familiar se ha transformado de esa época a nuestros
dias, todavia la comunicacién entre los diversos integrantes de la familia, frecuentemente
tiene resultados no satisfactorios.

El fracaso en la comunicacién suele ser la queja mas com(in entre los esposos y entre
los padres e hijos que se enfrentan al llamado "conflicto intergeneracional" (Danzinger.
1982).
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Muchas de las familias que, hasta entonces, habian tenido una buena comunicacion
que les permitia un equilibrio familiar, en el momento que los hijos llegan a la adolescencia,
lo pierden y no es fécil recuperarlo (Pick, 1993).

Durante este "conflicto generacional" se altera la comunicacién, padres e hijos
adolescentes dicen no comprenderse unos a los otros (Iorrocks, 1986). A menudo los
jovenes tienen percepciones err6neas de las actitudes de sus padres y viceversa debido a
fallas en la comunicacién.

El poco éxito no se debe ciertamente a la falta de interés en comunicarse, de hecho la
constante frustracién que produce el fracaso en la comunicacién indica que efectivamente
existe e] deseo de lograrla.

Horrocks (1986) afirma que cuando la generacién "antigua” acepta el cambio, existe
una mejor posibilidad de comunicacién.

Esta idea concuerda con Waterman (1981; citado en Youniss, 1987) quien establece
que la relacién padres-hijos durante la adolescencia puede ser o no conflictiva. La clave estd
en que la relacién no permanezca estatica sino que evolucione, Si dicha relacién se mantiene
como durante la infancia aparecerd el conflicto. Por el contrario cuando existe una
transformacién, ambos hijos y padres, pueden comenzar a aceptarse como las personas que
son ahora més que como lo que se esperaba de ellos, y las relaciones serdn mucho mejores.

Algunas investigaciones sobre comunicacién padres-hijos adolescentes

A continuaci6n se presentan brevemente algunos estudios empiricos realizados para
comprender ef fenémenoc de la comunicacion familiar. En primer lugar, se exponen
estudios sobre la comunicacién general; posteriormente algunos otros sobre la
comunicacién padres e hijos en relacién a otras variables tales como: trastornos
alimentarios, alcoholismo, farmacodependencia, y finalmente la comunicacién en temas de
sexualidad.

a) Comunicacién general

Diferentes autores han analizado, por ejemplo, la interaccion madre-hijo. Estas

investigaciones demuestran que las madres ajustan v modulan su propio lenguaje cuando
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interactiian con sus hijos, con objeto de conseguir que éstos presten atencién, de evaluar la
capacidad lingitistica de sus hijos, de proporcionar al nifio la oportunidad de aprender a
tomar el turno en la conversacién, y de ensefarles la estructura gramatical correcta. (Sachs,
1977; Snow, 1977; citados en Pearson, 1993).

En otro estudio para analizar la comunicacién padres-hijos se encontré que los
padres (varones) hablaban menos y pedian menos la palabra en las conversaciones con sus
hijos que las madres. Los padres y las madres respondian de forma diferente en funcién de
si el nifio pertenecia al sexo masculino o femenino. Tanto las madres como los padres
pidieron més la palabra cuando hablaban con sus hijos que con sus hijas, y mantenian
conversaciones mas extensas cuando se dirigian a las hijas. (Golinkoff y Ames, 1979; citados
en Pearson, 1993)

Youniss y Smollar (1985) Llevaron a cabo diversas investigaciones para estudiar las
propiedades de las relaciones padres-hijos y el desarrollo de tales relaciones. En términos
generales encontraron que desde el punto de vista de los adolescentes, las madres son mas
abiertas a escuchar problemas y clarificar los sentimientos que los padres, especialmente
para las hijas. Aparentemente los padres aparecen con una visién limitada de sus hijos y sus
conversaciones tienden a enfatizar los aspectos escolaresly a minimizar otros, tales como las
relaciones de sus hijos con sus amigos.

Segtin estos autores los adolescentes tienen bien definida el tipo de relacién que
sostienen con sus padres y sus madres en 4reas como conversacion, blisqueda de ayuda o
consejo e incluso en las peleas. Los patrones de comportamiento también varfan
dependiendo de si se trata de una hija o de un hijo. La divisién entre las esferas materna y
paterna de comunicacién establece diferencias genéricas en la intimidad y autorrevelacion.

Se ha encontrado que los padres y las madres hablan a sus hijos de forma diferente,
y que ambos progenitores tampoco hablan sobre los mismos temas (Bellinger, 1982
Malone, 1982: Snow, 1983; citados en Pearson, 1993).

En general, los padres utilizan la comunicacion que enfatiza cercania con las hijas y
separacién con los hijos (Leaper, 1989). Con respecto a este punto, Walters y cols. (1991)

sefalan que la nocién patriarcal de la madurez asigna "autonomia” {en realidad,
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separacion) a los hombres y "vinculacién"(en realidad, dependencia) a las mujeres. De
hecho tal division lleva a confundir separacién o desvinculacién con autonomia, un signo
de madurez valorado, mientras que la "vinculacién se equipara con dependencia, sefial de
inmadurez y por lo tanto desvalorizada.

Estas autoras afiaden que todavia se encuentra muy arraigada la falsa creencia de
que la "separacién" y la "dependencia’, son inherentes del ser hombre o mujer
respectivamente y no que son adjudicados a éstos por parte de una sociedad patriarcal,
sobre la base del género.

Oliveri y Reiss (1987; citados en Pearson, 1993) demostraron que los adolescentes se
identifican mds con las madres que con los padres; los padres (varones) hablan més con sus
hijos de amistad y relaciones afectivas; también encontraron que las madres son
consideradas como autoridades en las cuestiones familiares, mientras que los padres
desempefian un papel primordial en el desarrollo de la sensibilidad afectiva de los hijos.

Segun Papini (1990) las adolescentes mujeres exhiben una mayor apertura de sus
estados emocionales ante sus padres que los varones. Afirma que la revelacién ante los
padres estd fuertemente asociada a la percepcién del adolescente de la apertura en la
comunicacion familiar, cohesién familiar y satisfaccién con las relaciones familiares.

En otro estudio, Youniss y Ketterlinus (1987) encontraron que las hijas adolescentes
discuten sobre ellas mismas mas a menudo y més abiertamente con sus madres que con los
padres. Por su parte los hijos discuten sobre ellos menos abiertamente que las hijas pero en
cuanto a la apertura lo hacen igualmente con ambes padres.

Estos autores explican que en la infancia tardia y la adolescencia se empieza a
mantener en privado pensamientos y sentimientos por temor a la no aceptacién de los
padres. Para mejorar esta situaci6n, sefialan que es necesario que los adolescentes sientan la
confianza de que serdn tomados en serio y se les entender& para abrirse con sus padres.
Aparentemente para la mayor parte de los adolescentes esto ocurre més facilmente con las
madres que con los padres.

La comunicacién general ha sido estudiada frecuentemente con relacidén a la

esquizofrenia, donde se encontré6 que las madres juegan un papel importante en el
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desarrollo de esta patologia a través de una comunicacién contradictoria (Norton, 1982;
Valone, 1984; citados en Davidoff, 1989).

Al comparar las familias que tienen un hijo esquizofrénico con familias normales,
Haley (1962; citado en Danzinger, 1982) encontré que las primeras tropezaban con una
mayor dificultad para ponerse de acuerdo en asuntos sobre los que discrepaban; resultados
similares fueron encontrados en Caputo (1963; citado en Papalia, 1988).

Sin embargo, este tipo de mensajes no solo se da en familias con pacientes
esquizofrénicos. Flores (1988), encontré que en la interaccién padres-hijos y entre pare-ja, en
familias donde no existe patologia, es muy comin la emisién de dobles mensajes y
mensajes contradictorios .

Morrow (1995) establece que un término medio en los niveles de cohesion y
adaptabilidad, acompafado de comunicaciones positivas conducen a un Gptimo
funcionamiento familiar.

Givaud4n y otros (1996) encontraron, en adolescentes mexicanos, que existe una
relacion distante con los padres en la convivencia diaria, ademés de presentarse una
imagen de soledad y falta de interaccién.

b} Trastornos alimentarios

Se ha advertido que Ja comunicacién negativa es un factor que interviene en el
desarrollo de trastornos alimentarios como la anorexia (Robin, 1995).

En este mismo aspecto, se ha encontrado que entre grupos de alto riesgo de
desarrollar des6rdenes alimentarios, las adolescentes puntiian negativamente en las dreas
de comunicacién padres-adolescentes, cohesiébn y satisfaccién familiar. Esta misma
situacién se encontré entre las madres de estas adolescentes, no asi entre los padres (Leon,
1994).

¢) Uso de alcohol y drogas

En lo que se refiere al consumo de drogas ¢ alcohol, Anderson {(1994) examiné la
percepci6n acerca de las caracteristicas del sistema familiar en adolescentes. Se encontr6 que
la comunicacién, la unién y el soporte familiar correlacionan negativamente con el uso de

sustancias.
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Carvalho (1995) estudi6 las relaciones familiares y el uso de alcohol y drogas en
adolescentes brasilefios. Los factores mayormente asociados con uso de drogas fueron:
violencia familiar y falta de dislogo con los padres acerca de problemas. Con respecto a uso
de alcohol, los 2 factores asociados fueron: desinterés de los padres y violencia familiar.

De acuerdo con Barnes (1994), la comunicacién padres-adolescentes, el soporte y
monitoreo familiar son variables que ayudan a predecir los patrones de consumo de alcohol
fanto para adolescentes blancos como negros.

Se ha demostrado que el tratamiento del alcoholismo en el hogar involucra patrones
de comunicacién familiar e influencia de la dinidmica interpersonal (Thomas, 1993).

d) Comunicacion padres-hijos adolescentes en temas de sexuatidad

El adolescente atraviesa un proceso de readaptacion ante si mismo y el mundo,
cuando el despertar de su sexualidad le inquieta y confunde.

Es precisamente la sexualidad uno de los temas que mds interesa al adolescente, del
cual busca informacién en diversos medios generalmente los amigos y la escuela
{Givaudan, 1996).

Se mencioné con anterioridad que la pubertad y adolescencia son periodos en los
cuales los cambios fisicos se producen a la par que los cambios psicolégicos. Pero la
sexualidad abarca maés all4 de la aparicién de los caracteres sexuales secundarios es un
complejo que incluye aspectos psicolégicos, fisicos, emocionales y sociales.

Segtin Alvarez Gayou (1987) hablar de sexualidad es hablar de ser humano integral
y en su totalidad. Es hablar del ser biolégico, psicoldgico y social.

Corona (1982) dice que el concepto de sexualidad se refiere a la totalidad de la
persona, incluye todos aquellos aspectos del ser humano que se relacionan con el ser nifio o
nifia, mujer u hombre y es una entidad sujeta al cambio dindmico a través del ciclo vital.

En su "Antologia de la sexualidad humana" (19%M), el CONAPO explica, que la
sexualidad se puede conceptualizar como una expresién socialmente normada que implica
elementos afectivos, eréticos, fantdsticos y reproductivos que se objetivan en relaciones
sexuales las cuales implican una multiplicidad de relaciones entre personas de sexos

opuestos y del mismo sexo.
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Diversos investigadores estin de acuerdo en que los padres son los educadores por
excelencia quienes deberian y podrian ser una fuente de informacién muy importante en
los temas de sexualidad; no obstante, generalmente no lo son (Aguilar, 1994; Givaudan,
1993; Grinder, 1987; Papalia, 1988).

Estos mismos autores coinciden en que con frecuencia los padres no estin
preparados para abordar asuntos sexuales, desean hacerlo pero no saben c6mo, carecen
de la informacién y pueden sentir vergiienza. Por otra parte los adolescentes temen que al
hablar con sus padres de sexualidad exista desaprobacién, castigos o regafios (Papalia,
1990; Bonilla, 1991).

Es importante sefialar que aunque la informacién no se dé abiertamente, es una
realidad que los adolescentes obtienen informacién en casa, aunque muchas veces la
informacién es inadecuada, los padres transmiten dobles mensajes, prejuicios, pocos
aspectos positivos de la sexualidad y culpa (Aguilar, 1994; Givaud4n, 1996).

Existen en la literatura referente a la comunicacién padres-adolescentes y sexualidad
dos principales vertientes: 1} estudios del impacto de la comunicacién padres-adolescentes
en la subsecuente conducta sexual del adolescente y el uso de anticonceptivos y 2) estudios
de la naturaleza, cantidad y iempo de la comunicacién parental acerca del comportamiento
sexual y la anticoncepcién.

1. Influencia de la comunicacion padres-adolescentes en el comportamiento
sexual

Pick (1987) describe que las adolescentes que no han tenido relaciones sexuales
sienten que se llevan bien con sus madres y que se comunican bastante. Las adolescentes
con una iniciacién sexual temprana sin uso de antico-nceptivos tuvieron menos
comunicacién con la madre. Se relacion6é una comunicacién de alta calidad con la ne
practica del sexo y con el uso de anticonceptivos que requieren un alto grado de
motivacién.,

Esta misma autora sefiala la importancia de la comunicacion familiar como factor de

influencia en la etiologia del embarazo temprano (Pick, 1988).
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También se ha encontrado que la actividad sexual de adolescentes se encuentra
relacionada con el estilo de comunicaci6n percibida. Los jévenes que perciben a sus padres
con un estilo de comunicacién amigable y atento reportan bajos niveles de actividad sexual
(Mueller, 1990).

Lock (1995) encontré que entre adolescentes mujeres la estructura familiar y la
comunicacion padres-adolescentes, tienen efecto directo e‘i.ndirecto, respectivamente, en la
decision de tener relaciones sexuales.

Leland (1993} sugiere que la comunicacién con los padres puede tener un papel
positivo en la socializacién sexual de los adolescentes. Aquellos jévenes que han hablado
con sus padres acerca de sexualidad tienen menos probabilidad de involucrarse
sexualmente, tienen menos embarazos y estin mejor preparados para prevenir el contagio
de VIH/SIDA.

Flores (1994) encontré que mujeres latinas de Estados Unidos relacionan su
inhabiidad para discutir temas de sexualidad y adicciones con los miembros de su familia
con su fracaso en la prevencion de VIH/SIDA. Estas mujeres a pesar de que contaban con
informacion acerca de formas de prevenir el contagio de VIH muy pocas habian cambiado
las conductas de riesgo.

A pesar de que en las tltimas 2 décadas ha existido un vivo interés por entender el
proceso de comunicacion padres-adolescentes en sexualidad, se han obtenido resultados
contradictorios adn en estudios similares. Una de las posibles razones de la diversidad en
los resultados, es que no existe una medida standard de la comunicacién en sexualidad
{Fisher, 1993; Christopher, 1993).

Por ejemplo, Newcomer (1985) encontré que ni las actitudes de los padres, ni la
comunicacién padres e hijos sobre sexualidad y anticoncepcién tienen efecto sobre la
conducta sexual y anticonceptiva de sus hijos adolescentes.

Aunado a esto, Kahn y cols (1984; citado en Kin& 1989) no hallaron relacién entre la
frecuencia de comunicacién de la adolescente con la madre y el padre sobre temas

referentes a la sexualidad antes de la iniciacién y la subsecuente actividad sexual de la hija.
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Christopher y cols (1993) en un estudio realizado en adolescentes hispanos
encontraron que la calidez y comunicacién familiar no estin relacionadas con el nivel de
involucramiento sexual del adolescente. En este estudio la variable mas relacionada fue la
percepci6n de la actividad sexual del grupo de referencia (amigos, compaferos).

2. Caracteristicas de la comunicacién padres-adolescentes en sexualidad

Entre las investigaciones realizadas hasta la fecha destaca el trabajo de Fisher
(1986a), el cual encontré que los padres muy comunicatives tenfan més conocimientos sobre
la sexualidad que los que tenian bajos indices de comunicacién. Propone que la falta de
conocimientos de los padres poco comunicativos s lo que les impide hablar sobre
sexualidad y que la vergiienza puede afiadirse a las razones para que los padres no sean
muy comunicativos.

Por otra parte, el mismo autor estudié la relacion entre las actitudes sexuales de los
nifios como una funcién de la comunicacién sobre sexualidad y edad del nifio (Fisher,
1986b). Los adolescentes més jévenes tenian actitudes similares a los padres, sin importar
que fueran poco o muy comunicativos. Entre los 15 y 17 afios ni los muy comunicativos i
los poco comunicativos, tenian actitudes similares a Io.s padres. Entre los adolescentes de
més edad parece existir una relacion entre el grado de comunicacién y la similitud de la
actitud padres-hijos.

Baldwin y otros (1990), encontraron que los adolescentes que Henen una
comunicacién abierta en casa y satisfaccién con las interacciones familiares reportaron
significativamente més educacién sexual en el hogar. De la misma manera los padres que
refirieron las interacciones mas saludables también fueron los més involucrados en la
educaci6n sexual de sus adolescentes.

La educacién sexual puede tener una repercusién més alla de la propia conducta del
adolescente. Ya que una vez que éste crezca probablemente repetiré el patrén de hablar o
no hablar del tema.

King (1993) evalué a estudiantes universitarios con hijos que recibieron cursos de

sexualidad en la universidad. De los estudiantes que no recibieron educacion sexual en la
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universidad sélo el 10% habia platicado con sus hijos de sexualidad; en cambio el 86% de
los que si la recibieron reportaron haber discutido el tema con sus propios hijos.

Los adolescentes informan sentirse mucho mdas comodos hablando con sus padres
acerca de abuso de sustancias que hablando acerca de sexualidad. Ademés mencionan que
es mas sencillo decir no al alcohol o a las drogas, que resistir la pi;esién para tener relaciones
sexuales (Levy, 1993).

Los padres con un mayor nivel de estudios reportan tener una mejor comunicacién
con sus hijos adolescentes y poseen conocimientos méds amplios sobre el VIH/SIDA.
Cuando se discuten temas de sexualidad, es la madre el principal agente (Crawford, 1993).

En Sudéfrica, se encontré que entre adolescentes mujeres la principal fuente de
informacién sobre sexualidad es el grupo de compafieras. La participacién de los padres en
la educacién sexual es muy poca ¥ en los casos que se proporciona es después de la
menarca (Mayekiso, 1993).

En cuanto a las diferencias genéricas en la comunicacién padres-hijos acerca de
sexualidad, Nolin (1992) refiere que la comunicacién padres-hija es mds amplia que la
comunicacién padres-hijo. La diferencia mas notable con respecto al sexo se ubic6 en la
comunicacién padres-hijo. Tales diferencias se deben segiin el autor a que la madre es
quien tiene el principal papel en la educacién sexual. Aunado a esto se sugiere que los hijos
son m4s susceptibles a los mensajes culturales que los presionan a tener relaciones sexuales
debido a que la falta de comunicacién con sus padres no les permite saber cudles son las
normas familiares con respecto al comportamiento sexual. Las diferencias en la
comunicacién familiar acerca de la sexualidad pueden resultar de una doble moral, que
asimismo perpetian. |

En lo que se refiere a estudios realizados en Latinoamérica, Bonilla (1991) enconiré
que en adolescentes colombianos de uno y otro sexo existe una pobre comunicacién con los
padres debido al miedo de ser juzgados, rechazados o malentendidos.

También en Colombia, Restrepo {1988), realizé un estudio para evaluar la educacién
sexual recibida en casa. Los resultados mostraron que el 75% de los adolescentes preferian

recibir la educacion de sus padres.
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Por otra parte, adolescentes mexicanos refieren tener poca comunicacién con la
familia en temas de sexualidad, con dificultad para platicar dudas e inquietudes a los
padres, y la existencia de una regla ticita de guardar silencio en torno al tema {Givaudan,
1996).

En una encuesta realizada por el CONAPO (1988) se enconiré que el canal mas
importante de informacién sexual a los adolescentes es la familia, siendo la madre la que
generalmente transmite la informacién a hijos e hijas, con un mayor porcentaje de
comunicacion con éstas dltimas.

En lo que se refiere a la prevencién del abuso sexual, Wilgosh (1994) sefiala que en
los programas destinados a este efecto, una parte fundamental debe ser la de fortalecer las
habilidades comunicativas entre padres e hijos.

A pesar de que el grado de comunicaci(.ﬁn a nivel general puede ser una variable que
favorezca la comunicacién en sexualidad, ha sido tomada en consideracién en pocas
ocasiones. También en este aspecto especifico los resultados son contradictorios.

Fisher (1987), en un estudio realizado para conocer si la comunicacién familiar
acerca de la sexualidad es una funcién de la calidad de la comunicacién general o si es una
unidad independiente, encontré que no existe una relaci;én significativa entre las variables.

Sin embargo, este mismo autor, en otro estudio, encontré que uno de los mejores
predictores de los padres que hablan con sus hijos de sexualidad, es el nivel de apertura en
la comunicacién general. (Fisher, 1990)

El desacuerdo existente en torno al tema es un motivo més del presente EShlle Es
importante que los padres se involucren en la educacién sexual de sus hijos ya que son ellos
los educadores primarios (Aguilar, 19%4), a que los adolescentes obtienen informacién en
casa y porque los jévenes desean recibir la informaci6n de sus padres (King, 1989).

Existe ademés la necesidad de que exista una comunicacion abierta desde la infancia
para que, como explica Hass (1979; citado en Papalia, 1990} el sentimiento de confianza y
apertura acerca de la sexualidad se generalice a partir de una relacién que se ha producido

en tal forma con respecto a ofras dreas de la vida.
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México es un pais joven, un pais de jévenes. Se estima que la poblacién actual es de
93 millones de habitantes de los cuales 24 millones tienen entre 10 y 19 anos de edad
(INEGI, 1997).

Es una realidad que los adolescentes inician su vida sexual a edades cada vez mas
tempranas. En una encuesta realizada por el CONAPQO entre jévenes de educacién media
superior se encontré que el promedio de edad de la primera experiencia sexual es de 16.5
aios (CONAPO, 1988).

Durante 1993 el 17% de los nacimientos en México fue de padres y madres
adolescentes (Givaudin, 1993); el 12,9% de los casos de SIDA registrados hasta el aio
pasado correspondian a jovenes entre los 15 y 24 afios de edad. Siendo que el periodo de
incubaci6n de esta enfermedad es de entre 1 y 8 6 9 aiios, estos jévenes probablemente se
infectaron con el VIH (Virus de la Inmunodeficiencia Humana) durante Ia adolescencia o
incluso la nifiez (EPI-CONASIDA, 1996).

En nuestro pais, la plitica abierta entre padres e hijos acerca de sexualidad es muy
limitada. En un estudio realizado por Givaudan y cols. (1996) se entrevistaron a 72
adolescentes acerca de diversos temas relacionados con la sexualidad.

Uno de los hallazgos de este estudio, es que tanto hombres como mujeres reportaron
haber recibido muy poca informacién al respecto, por parte de sus padres.

En el caso de haberla recibido, esta no es clara ni completa. Las mujeres dijeron que
sblo se les habia hablado acerca de la menstruacién {generalmente en el momento en que
aparecid), recibiendo mensajes adicionales como: "tienes que cuidarte”, "ya eran sefiorita” o
"no debes andar de loca". Esto es, deben cumplir de un momento a otro una serie de
expectativas sociales y patrones de comportamiento preestablecidos, que la mayoria no
comprende del todo.

Los varones reciben su informacidn sexual, generalmente a través de amigos, primos
y en muy pocas ocasiones, de los padres. Cuando éstos hablan con sus hijos, les dicen que
tienen que tener cuidade de no "embarcarse”. La mayor parte de los entrevistados va
aprendiendo sobre la marcha, a través del ensayo y el error, o en el peor de los casos, a

través de la experiencia de un embarazo no deseado.
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Estos investigadores encontraron también que existe una vivencia angustiosa
alrededor del tema, para ambos sexos.

Si de los aspectos biol6gico-reproductivos se discute muy poco, la discusién en otras
reas de la sexualidad como las sociales (homosexualidad, prostitucién) es prcticamente
inexistente.

Los aspectos preventivos se centran en el embarazo, (aunque de manera indirecta,
ya que no se les explica claramente el cémo hacerlo) la prevencién de ETS o SIDA se
menciona en muy pocas 0casiones. ‘

Se observa entonces, que quienes son los principales educadores y formadores de
sus hijos, no llenan este espacio vital, de informacién, ni siquiera en el aspecto m4s "formal”
del tema, como puede ser el biolégico. Hablar acerca del lado afectivo de la sexualidad,
queda para el adolescente como una necesidad que no se satisface.

Ante tal dificultad, resulta fundamental el continuar investigando en el 4mbito de la
comunicacién dentro del seno familiar, especificamente en una etapa de la vida donde se
vuelve més problematica, la adolescencia y en un tema especifico, que suele ser poco
abordado y que interesa en alto grado a los adolescentes: la sexualidad.

Asi, este trabajo pretende comprender de una me;'or manera el proceso comunicativo
al interior de la familia. Conocer qué aspectos de la comunicacién general pueden favorecer
el que se aborden temas de sexualidad.

Con la idea de que un ambiente propicio para la discusién, la apertura y el respeto,
es més factible compartir la experiencia, m4s all que sélo la informacién, acerca de esta
rea tan importante de nuestra existencia.
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CAPITULO IV. METODO
Objetivo General:
Conocer si existe una relacion entre el nivel de la comunicacion general entre padres
e hijo(a)s adolescentes, y qué tanto lo(a)s adolescentes abordan temas de sexualidad con sus
padres, haciendo un anélisis desde una perspectiva de género.

Objetivos Especificos:

Conocer cuiles son los factores de la comunicacién general padres-hijos adolescentes

que favorecen abordar temas de sexualidad.

Conocer si existen diferencias en el nivel de comunicacién general que tienen con

sus padres los adolescentes hombres y mujeres.

Conocer si existen diferencias en qué tanto abordan temas de sexualidad con sus
padres los adolescentes hombres y mujeres.

Conocer de qué manera influyen los roles y los estereotipos de género en la

comunicacidn general y en temas de sexualidad entre padres e hijos adolescentes.

Planteamiento del problema:

¢El nivel de comunicacién general alto o bajo entre padres-hijos adolescentes influye

en el nivel de comunicaci6n entre padres-hijos adolescentes en temas de sexualidad?
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Hipétesis:
Hipdtesis de trabajo:
Existe una relacién entre el nivel de comunicacién general padres-hijos adolescentes
y el nivel de comunicacién padres-hijos en temas de sexualidad, en la cual a un mayor nivel

de la comunicacién general existe una mayor comunicacién en temas de sexualidad.

Ho: No existe relacién entre el nivel de comunicacién en temas de sexualidad y el

nivel de comunicaci6n general entre padres-hijos adolescentes.

Ha: Existe una relacién entre el nivel de comunicacién en temas de sexualidad y el

nivel de comunicacién general entre padres-hijos adolescentes.

Definicién de variables:

Variable independiente 1. Nivel de comunicacién general padres-hijos
adolescentes, considerindose dos niveles: Comunicacién general alta y comunicacién
general baja.

Variable independiente 2. Sexo del adolescente. Masculino y femenino.

Variable dependiente. Nivel de comunicacién padres-hijos adolescentes en temas
de sexualidad
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Definicién conceptual

La comunicacién general padres-hijos es la forma externa de interrelacién social
primaria, utilizada por los padres y los hijos para informarse reciprocamente de sus
experiencias, ponerse o no de acuerdo en algo, lograr e! entendimiento y la comprensi6n

mutua y hacer funcionar la estructura familiar (Lefierc, 1971).

El nivel de comunicacién padres-hijes en sexualidad se refiere a la cantidad
discusion acerca de temas especificos en sexualidad, tales como: Cambios fisicos durante
pubertad y adolescencia, menstruaci6n/sueiios hiimedos, masturbacién, relacién con
novios(as), relaciones sexuales, embarazo, anticoncepcitn, ETS, SIDA, aborto, prostitucién y
homosexualidad {Fisher, 1986b).

El sexo se refiere a una categoria biol6gica, masculino y femenino, determinada por
la presencia de los cromosomas sexuales XX en las mujeres y los cromosomas XY en los
hombres, que portadores de informacién genética proporcionan diferentes caracteres

sexuales sexuales a los individuos (Pearson, 1993).

Operacional

Nivel de comunicacién general entre padres-hijos adolescentes.

En este estudio se consideré como el puntaje obtenido en la Escala de Comunicacidn
General Padres-Hijos Adolescentes (CGPHA).

Sexo.

La respuesta Femenino o Masculino marcada por los adolescentes.
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Nivel de comunicacién en sexualidad.

Se consideré el puntaje obtenido en el Cuestionario "Weighted Topic Scale" que
evalia nivel de comunicacién en temas de sexualidad, tales como: Cambios fisicos durante
pubertad y adolescencia, menstruacién/suefios himedos, masturbacién, relacién con

novios(as), relaciones sexuales, embarazo, anticoncepcién, ETS, SIDA, aborto, prostitucion y
homosexualidad.

Muestra:

Los adolescentes participantes en el estudio eran estudiantes de 3er. afio de 2
secundarias piblicas ubicadas en una colonia de nivel sociceconémico medio de acuerdo al
mapa de Wilsa (1988) en la delegacién Gustave A. Madero, México, D.F.

Dichas escuelas fueron aquéllas en las que se permiti6 el acceso para la aplicacién
del cuestionario, por lo que la eleccion de éstas fue accidental. Contando con el apoyo de las
autoridades, se seleccionaron 200 adolescentes a través de un muestreo aleatorio en el cual
participaron los 496 alumnos de 3er. grado del turno matutino de ambas secundarias.

Después de realizar el control de variables, esto es, que los adolescentes vivieran con
ambos padres al momento del estudio, la muestra final queds conformada por 97 mujeres y

73 varones para un total de 170 casos. La edad de los sujetos vari6 entre 13 y 17 afios, con
un promedio de 14.3 afios.

Tipo de estudio:
Se realizé un estudio confirmatorio, de campo, transversal.

Diseiio:

Disefio factorial 2 X 2.
{Sexo Femenino/Masculino X Nivel de Comunicacién General Alto/Bajo).
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La asignacién a los grupos se realizé como sigue: tanto para mujeres como para
hombres, los sujetos que tuvieron un puntaje mayor o igual al valor de la mediana de
comunicacién general, se asignaron al grupo de Nivel de Comunicacién General Alto; los
que tuvieron un puntaje menor al valor de la mediana se asignaron al grupo de Nivel de
Comunicacién General Bajo.

De esta manera, la muestra de 170 casos (97 mujeres, 73 hombres) se distribuy6 en

los grupos de la siguiente forma:

Tabla A.
Sexo Nivel de Comunicacién " Nivel de Comunicacién
General Alto General Bajo
Mujeres 51 46
Hombres 38 35
Procedimiento:

Una vez obtenida la autorizacién para aplicar el cuestionario, se solicitaron las listas
de tos alumnos de 3er. afio. De cada secundaria se seleccionaron aleatoriamente 100
alumnos, se les llamaba a una aula especial donde se distribuian los cuestionarios,
explicando que participaban en un estudio para elaborar una tesis y que si alguno no
deseaba responder el cuestionario podia retirarse. Posteriormente se daban fas
instrucciones: "La informacién que proporcionen ser4 manejada de forma confidencial asi
que por favor respondan con la mayor veracidad posible, no piensen mucho sus respuestas
y eviten dejar preguntas sin contestar. Si tienen alguna duda dirijanse a mi"

Cuando terminaban de contestar el cuestionario se recogia y se verificaba que
estuviera contestado correctamente y que no hubiera preguntas sin contestar. Este

procedimiento fue [levado a cabo de igual forma en las 2 escuelas.
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Instrumento:

El cuestionario utilizado consistié de 66 reactivos, dividido en 3 secciones (Anexo} :

L Datos sociodemogréficos,

I Escala de Comunicacién General Padres-Hijos Adolescentes (CGPHA)
(construida para este estudio), '

L Escala de comunicacién en temas de sexualidad (adaptacion de la escala
"Weighted Topic Scale"; Fisher, 1993).

Datos sociodemograficos.

Sexo, edad, con quién vive el adolescente, ocupacién y escolaridad del padre y la

madre.

Escala de Comunicacién General Padres-Hijos Adolescentes (CGPHA). Validez y
confiabilidad.

El instrumento que evalda comunicacién general se elabor6 con base en la revision
bibliogréfica. Esta escala comprendi¢ 34 reactivos que miden la percepcién del adolescente
en cuanto a la situaciones de comunicacién de sus padn;.s hacia él y de él hacia sus padres,
tales como: Informacién de experiencias, saber escuchar u oir, comunicar o decir las cosas
directamente, claridad en la recepcién del mensaje, respeto a las opiniones, interés por los
sentimientos de los demas, disposicién para responder cuestionamientos, tiempo destinado
para la comunicacién, respeto en la comunicacién,

Validez.

Con el objetivo de obtener la validez de constructo de la escala CGPHA se levé a
cabo un andlisis de frecuencias y un andlisis factorial.

Disaiminacion de reactivos.

A través del andlisis de frecuencias se calculé el poder de discriminacidn de cada
reactivo. Se tomé como reactivo discriminativo a aquél cuyo porcentaje de respuesta en
alguna de sus 4 opciones fuera menor al 60%. Un sélo reactivo no cumpli6 con este criterio

por lo que fue eliminado.
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Los 33 reactivos restantes fueron sometidos a un analisis factorial de componentes
principales con rotacién varimax. Este anilisis report6 9 factores con valores propios
mayores a 1.00, que explican el 73.2% de la varianza total (Tabla 1).

TABLA 1. FACTORES INICIALES DE LA ESCALA CGPHA

FACTORES VALORES PROPIOS % DE VARIANZA
Factor 1 11.71 35.5
Factor 2 293 8.9
Factor 3 210 6.4
Factor 4 1.61 49
Factor 5 143 4.3
Factor 6 1.21 3.7
Factor 7 1.10 34
Factor 8 1M 31
Factor 9 1.00 | 30
TOTAL 732 %

Sin embargo dos factores (F5 y F9), comprendian sélo 2 reactivos por lo que se
agruparon en las categorias restantes . De tal manera que al final se obtuvieron 7 factores
cuya claridad temética es aceptable. Sus afirmaciones corresponden a las siguientes
categorfas: Pap4d y adolescente conversan, mama y, adolescente dedican tiempo para
platicar, intercambio de preguntas y respuestas, el adolescente entiende lo que los padres
dicen, los padres entienden lo que el adolescente dice, la mamé4 tiene respeto en la

comunicacién y el adolescente tiene respeto en la comunicacién(Tabla 2).
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TABLA 2. FACTORES FINALES DE LA ESCALA
CGPHA

Factor 1. Pap4 y adolescente conversan

Factor 2. Mam4 y adolescente dedican tiempo para
platicar

Factor 3. Intercambio de preguntas y respuestas

Factor 4. El adolescente entiende lo que los padres
dicen

Factor 5. Los padres entienden lo que el adolescente
dice

Factor 6. La mama4 tiene respeto en la comunicacién

Factor 7. El adolescente tiene respeto en la
comunicacién

Confiabilidad.

La confiabilidad de la escala CGPHA se calcul6 empleando la prueba estadistica
Alpha de Cronbach, la cual proporciona coeficientes que indican la consistencia interna de
los factores ya expuestos.

Se tomé como criterio de confiabilidad que los factores tuvieran un alpha mayor a
0.70. Todas las categorias cumplieron con este criterio. De este modo la escala (CGPHA)
quedé finalmente conformada por 33 reactivos agrupados en 7 subescalas (Tabla 3).
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TABLA 3

FACTORES ALPHA REACTIVOS
Factor [. Papd y adolescente! 0.90 9. Mi papé escucha mis problemas.
conversan 11. Mi pepé platica conmigo de cémo le fueen el dia
13. Mi papd me dice las cosas tal como son
15. Cuando platicamos mi papé toma en cuenta mis comentarios
19. Cuando estoy trite o preocupado mi papé me pregunta que me pasa
21. Mi pepé aliende a mis preguntas
23. Mi papé dedica tiempo para platicar conmigo
25. Platico con mi pepé de o6mo me fue enel dia
39. Dedico tiempo para platicar con mi papé
41. Entre mi papd y yo existe ¢l didlogo
Facor [l La mamA y el| 078 12 Mi mamé me platica de cdmo le fue en el dia
adolescente  dedican  tiempo 24. Mi mamd dedica tiempo pera platicar corumigo
para platicar 26. Platico con mi mamd de odmo me fue enel dia
40. Dedico tempo para platicar con mi mamé
Factor [III. Intercamnbio de|0.78 35. Cuando mi papd esté triste 0 envjado le pregunto qué le pasa
preguntas y respuestas 36. Cuando mi mamd est4 riste o enojada le pregunto qué le pasa
37. Atiendo a las preguntas de mj pap4
38. Atiendo a las preguntas de mi mamé
Factor 1V. E adolescente | 0.75 14. Mi mamé me dice las cosas tal como son
entiende lo que los padres 33. Cuando hablo con mi pepd me queda claro lo que quiere decir
dicen M. Cuando hablo con mi mamé me queda claro lo que quiere dedir
Factor V. Los padres entienden | 0.73 17. Cuando hablo con mi papé siento que le queda daro lo que quiero
lo que el adolescente dice decir.
18. Cuando hable con mi mam4 siento que le queda claro lo que guiero
decir
29. Le digo a mi papd las cosas tal como son
30. Le digo & mi mam4 las cosas tal come son
Factor VI Lla mama Gene|080 16. Cuando platicemos mi marnd toma en cuenta mis comentarios
respeto en la comunicacin 20. Cuando estoy triste ¢ irritado{a) mi mama me pregunta que me pasa
22. Mi mamd atiende a mis preguntas
42, Entre mi mama y yo existe el dislogo
Factor VILEl adolescente tiene § 0.72 27, Escucho los problemas de mi papa
respeto en la comunicacién 28. Escucho los problemas de mi mama
31. Cuando platicamos tomo en cuenta los comertarios de mi papa
32 Cuando platicamos tomo en cuenta los comentarios de mi mama
Alpha de la escala completa 0.94
Puntuacién de la escala

El instrumento cuenta con una escala de cuatro puntos (1=nada, 2=poce, 3=regular,

4=mucho). A mayor puntaje mayor nive! de comunicacién.
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Escala de Comunicacién en Temas de Sexualidad (CS). Validez y confiabilidad.

El instrumento para medir nivel de comunicacién en sexualidad, es una adaptacion
de la escala utilizada por Fisher (1993) "The Weighted Topic Scale". El instrumento constd
de 24 reactivos que miden la percepci6n del adolescente en cuanto a qué tanto ha abordado
temas de sexualidad con sus padres, a saber: Cambios fisicos durante pubertad y
adolescencia, menstruacién/suefios hamedos, masturbacién, relacién con novios(as),
relaciones sexuales, embarazo, anticoncepcién, ETS, SIDA, aborto, prbstimcién y

homosexualidad.
Validez.

La validez de constructo de la escala de comunicacién en sexualidad se obtuvo a
través de un anilisis de frecuencias y un anélisis factorial.

Discriminacién de reactivos.

A través del anilisis de frecuencias se calculd ei poder de discriminacién de cada
reactivo. Se tomé como reactivo discriminativo a aquél cuyo porcentaje de respuesta en
alguna de sus 4 opciones fuera menor al 60%. Todos los reactivos cumplieron con este
criterio.

Los 24 reactivos fueron sometidos a un analisis factorial de componentes principales
con rotacién varimax. Este analisis reportd 4 factores con valores propios mayores a 1.00,
que explican el 76.1% de la vananza total {ver Tabla 3) y cuya claridad tematica es
aceptable. Estos factores, estin conformados por 3 6 més reactivos con pesos factoriales
iguales o mayores a 0.20 y sus afirmaciones corresponden a las siguientes dimensiones:
Mamé habla sobre sexualidad, Pap4 habla sobre ETS, SIDA y aspectos sociales, Pap4 habla
sobre pubertad, Papa habla sobre relaciones de pareja y sexuales. Los resultados de la

matriz rotada se presentan en la tabla 4.
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TABLA 1. FACTORES DE LA ESCALA DE COMUNICACION EN SEXUALIDAD

FACTORES VALOREIGEN | % DE
-| VARIANZA
1.Mama habla sobre 13.29 554
sexualidad
2.Papa habla sobre ETS, 272
SIDA vy aspectos sociales 114
3.Pap4 habla sobre
pubertad 1.21
51
4.Pap4 habla sobre
relaciones de pareja y
sexuales
1.02
43
TOTAL 76.1%
Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se calculé empleando la prueba estadistica Alpha
de Cronbach, la cual proporciona coeficientes que indican la consistencia interna de los
factores ya expuestos.Se tom6 como criterio de confiabilidad que los factores tuvieran un
alpha mayor a 0.70. Todas las dimensiones cumplieron con dicho criterio. La escala qued6
finalmente conformada por 24 reactivos agrupados en 4 subescalas. (Tabla 5)
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TABLA 5

SUBESCALAS

ALPHA

REACTIVOS

1. Mama4 habla sobre sexualidad

2. Papa habla sobre ETS, SIDA
y aspectos sociales

3. Papi habla sobre pubertad

4. Pap4 habla sobre relaciones
de pareja y sexuales

0.9

093

083

0.85

:Qué tanio has hablado con tu
mamié de los siguientes temas?
Cambios fisicos, menstruacién,
masturbacién, relacién con
novios{as), relaciones sexuales,
embarazo,

anticoncepcién, ETS, SIDA,
Aborto, Prostitucién,
Homosexualidad

{Qué tanto has hablade con tu
pap4 sobre los siguientes temas?
anticoncepcion, ETS, SIDA,
aborto, prostitucion,
homosexualidad

Cambios fisicos, menstr/suefios
hiimedos, masturb.

Relacién con novio{as), relaciones
sexuales, embarazo

Alpha de la escala completa

0.96
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RESULTADOS

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Ocupacitn del padre

La ocupacién que tuvo el porcentaje més atto fue empleado de gobiernc (19.8%),
seguida de empleado en iniciativa privada (18.8%) y comerciante (17.6%). El menor
porcentaje fue de jubilado y empresario ambos con (0.6%).

Ocupacidn de la madre

La mayoria de las madres de los adolescentes son amas de casa 62.9% . Aquéllas que
trabajan fuera del hogar son profesoras (8.2%) o comerciantes (7.1%). El porcentaje mas bajo
fue para obrera y jubilada ambas con (0.6%).

Escolaridad del padre

La escolaridad de los padres fue desde 3er afo de primaria (1.2%) hasta posgrado
(1.2%). El porcentaje mayor recayé en secundaria completa (24.1%), seguido de licenciatura
completa (21.8%) y preparatoria completa (15.9%).

Escolaridad de la madre

La escolaridad de las madres varié desde sin estudios (0.6%) hasta posgrado (1.2%).
El porcentaje més elevado fue de 60. afioc de primaria (21.2%) seguido de secundaria
completa (19.4%), preparatoria completa (14.7%) y licenciatura completa (11.8%).
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RESULTADOS DE LA CORRELACION ENTRE ESCALAS

1) Adolescentes Comunicacién General Alta

El puntaje de correlacién entre la escala de Comunicacién General Padres-Hijos
Adolescentes (CGPHA) y la escala de Comunicacién en Sexualidad (CS) en las mujeres fue
2199, p>.05, no significativo {Tabla 6).

Para los adolescentes varones el puntaje de correlacién entre CGPHA y CS fue 4928,

p<.001 (Tabla 6). Siendo la correlacién positiva y significativa, con un grado de asociacion
moderado.

2) Adolescentes Comunicacién General Baja

Las mujeres de este grupo tuvieron un puntaje de correlacién entre CGPHA y CS de
.2662, p>.05, no significativo (Tabla 6).

El puntaje de correlacién entre CGPHA y CS en los varones fue de -.0027, p>.05, no
significativo (Tabla 6).

TABLA 6. PUNTAJES DE CORRELACION ENTRE LAS ESCALAS DE
COMUNICACION GENERAL Y COMUNICACION EN SEXUALIDAD

SEXO / COMUNICACION COMUNICACION
NIVEL DE GENERAL ALTA GENERAL BAJA
COMUNICACION
MUJERES 2199 2662
HOMBRES 4928+ -.0027

“* significativo p<.001
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RESULTADOS DE LA CORRELACION ENTRE SUBESCALAS

1) Adolescentes Comunicacién General Alta

a) Mujeres

Para este grupo, les puntajes de correlacién entre las subescalas de Comunicacion
General Padres-Hijos Adolescentes (CGPHA) y las subescalas de Comunicacién en '
Sexualidad (CS)
fueron bajos en todas ellas y significativos unicamente dos. Estos correspondieron a las
subescalas: Pap4 y adolescente conversan y Papé habla sobre pubertad (4092, p<.01) y Pap4
y adolescente conversan y Papa habla sobre relaciones de pareja y sexuales (3504, p<.01)
{Tabla 7).

b) Hombres

Los puntajes de correlacién entre las subescalas de CGPHA y las subescalas CS
fueron de bajos a moderados en todas ellas y significativos en algunas.

La méxima correlaci6n significativa fue 4693 p<.01 y la minima de .3955 p<.01 (ver
Tabla 8}. Estas correlaciones son las que a continuacién se describen.

La subescala de CGPHA, Mama4 y adolescente dedican tempo para platicar, tuvo
correlaciones significativas con todas las subescalas de CS, a saber: Mam4 habla sobre
sexualidad (4693, p<.01); Pap4 habla sobre SIDA, ETS y aspectos sociales (4317, p<.01);
Papé habla sobre pubertad (4281, p<.01) y Pap4 habla sobre relaciones de pareja y sexuales
(:4152, p<.01).

La subescala Adolescente entiende lo que los padres dicen correlaciond
significativamente con la subescala Papa habla sobre SIDA, ETS y aspectos sociales (.3955,
p<.01).

Otras correlaciones significativas fueron entre las subescalas: Padres entienden lo
que el adolescente dice y Papé habla sobre relaciones de pareja y sexuales (4232, p<.01); y

Mama tiene respeto en la comunicacion y Mamd habla sobre sexualidad (3977, p<.01).
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2) Adolescentes Comunicacién General Baja

a) Mujeres

Los puntajes de correlacién méximos entre las subescalas de CGPHA y CS fueron
los siguientes: Pap4 y adolescente conversan y Pap4 habla sobre relaciones de pareja y
sexuales (.3258 p>.05), Intercambio de preguntas y respuestas y Mamd habla sobre
sexualidad (.3100 p>.05); Mama y adolescente dedican tiempo para platicar y Mama habla
sobre sexualidad (.3005 p>.05). Sin embargo ninguno de ellos fue significativo (Tabla 9).

b) Hombres

Los puntajes de correlacion entre las subescalas de CGPHA y las subescalas de CS
fueron bajos en todas ellas y en ninguna significativos. Algunas de estas correlaciones
fueron negativas.

El méiximo puntaje de correlacién positivo fue entre las subescalas Papd y
adolescente conversan y Papé habla sobre relaciones de pareja y sexuales (.3458 p>.05) ; el
méximo puntaje negativo fue entre las subescalas Adolescente tiene respeto en la
comunicacién y Papa habla sobre pubertad (-.2727 p>.05) (Tabla 10)
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TABLA 7. PUNTAJES DE CORRELACION DE LAS SUBESCALAS DE
COMUNICACION GENERAL Y COMUNICACION EN SEXUALIDAD
ADOLESCENTES MUJERES COMUNICACION GRAL. ALTA

comunic,

FACTORES F1. Mamé4 F2Papihabla | F3.Papa habla | F4.Papa habla
habla sobre sobre ETS, sobre pubertad | sobre relaciones
sexualidad SIDAy de pareja y

aspectos sexuales
sociales

Fl1.Papd y adolesc. | -, 1679 2749 . A092* 3504

conversan

F2Mamé y .2503 0577 1007 -0117

adolesc. dedican

tiempo p/platicar

Fl.inter. 2724 2735 1207 -0781

preguntas y

respuestas .

F4. Adolesc. 2613 2949 1464 2427

entiende lo que los

padres dicen

F5. Padres .2000 1340 0963 1235

entienden lo que

dice el adolesc.

Fé. Mam4 tene 1513 -.0366 -0134 -0572

respeto en la

COMUIIC.

F7.Adolesctiene -.2318 -0509 -0871 -0642

respeto en la

significancia: * p<.01
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TABLA 8. PUNTAJES DE CORRELACION DE LAS SUBESCALAS DE
COMUNICACION GENERAL Y COMUNICACION EN SEXUALIDAD
ADOLESCENTES HOMBRES COMUNICACION GRAL. ALTA

FACTORES Fl.Mama4 habla | F2Papd habla | F3.Papahabla | F4.Papa habla
sobre sobre SIDA, sobre pubertad | sobre relaciones
sexualidad ETS y aspectos de parejay

sociales sexuales

F1.Papd y adolesc. | 2269 2334 2449 1010

conversan

F2.Mamd y 4693 4317+ 4281 4152*

adolesc dedican

tiempo p/platicar

Fl.Inter. preguntas | 1826 2107 1994 1905

y respuestas

F4.Adoles entiende | 2977 .3955* 2532 1575

lo que los padres

dicen

F5.Padres 3588 3402 2875 A232*

entienden lo que el :

adolesc dice

F6.Mami tiene 3977 2759 3009 .2006

respeto en la

comunic

F7.Adolesc tene 2001 2428 1483 .2060

respetoen la

comunic

significancia: * p<.01
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TABLA 9. PUNTAJES DE CORRELACION DE LAS SUBESCALAS DE
COMUNICACION GENERAL Y COMUNICACION EN SEXUALIDAD
ADOLESCENTES MUJERES COMUNICACION GRAL.BAJA

FACTORES Fl.Mam4 habla | F2.Pap4 habla F3.Pap4 habla F4.Papé habla
sobre sobre SIDA, sobre pubertad | sobre relaciones
sexualidad ETS y aspectos de pareja y
sociales sexuales

F1.Papd y adolesc. | .0532 2616 2385 3258
conversan
F2Maméd y 3005 .0356 .0107 -0703
adolesc dedican
tiempo p/ platicar
F3.Inter. preguntas | 3100 1381 1318 -0548
y respuestas
F4.Adolesc 0448 1081 -.0083 -0763
entiende lo que los
padres dicen
F5.Padres 2804 1660 0863 2143
entienden lo que el
adolesc dice
F6.Mam4 tiene 0797 -1237 -.0847 -0148
respeto en la
comunic

|| F7.Adolesctiene 1774 0618 -.0682 -0148
respeto enla
comunic
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TABLA 10. PUNTAJES DE CORRELACION DE LAS SUBESCALAS DE
COMUNICACION GENERAL Y COMUNICACION EN SEXUALIDAD
ADOLESCENTES HOMBRES COMUNICACION GRAL. BAJA

FACTORES F1.Mam4 habla | F2.Pap4 habla F3.Pap4 habla F4.Pap4 habla
sobre sobre SIDA, sobre pubertad | sobre relaciones
sexualidad ETSy aspectos de parejay

sociales sexuales

Fl.Papd y adolesc. | 1149 2592 1148 3458

aonversan

F2ZMamd y -.0146 -2042 -2645 -.1865

adolesc dedican

tGempo p/platicar

F.Inter. preguntas | - 1480 .0658 2140 -1753

y respuestas

F4.Adoles entiende | . 0982 1607 -.0145 ~~ ] 0007

lo que los padres

dicen )

F5.Padres -, 1963 1521 2160 0772

entienden lo que el

adolesc dice ;

F6.Mama tiene -.1475 1975 -.0324 1701

respeto en la

comunic

F7.Adolesc tiene -.2606 -2356 -2727 -.2481

respeto en la

comuric
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RESULTADOS DE LA COMPARACION ENTRE MEDIAS (ANOVAY)

Comunicacion en Sexualidad

ara conocer los efectos de las variables, nivel de comunicacién general y sexo sobre
la variable comunicacién en sexualidad, se realiz6 un Analisis de Varianza (ANOVA) de
dos factores. Este anélisis también nos permitié saber si existié una interaccién entre las dos
variables (nivel de comunicacién general y sexo ) que afectase la comunicacién en temas de

sexualidad.
- Efectos principales

Existieron diferencias estadisticamente significativas en las medias de comunicacién
en sexualidad entre los niveles de comunicacién general. Los adolescentes con un nivel de
comunicacién general alto tuvieron una media ms elevada de comunicacién en sexualidad
que los de nivel bajo (Tabla 11).

La comparaci6n de las medias de la escala de comunicacion en sexualidad, mostré
que existieron diferencias estadisticamente significativas entre las mujeres y los varones. En
este caso las mujeres tuvieron una media més alta en cuanto a la comunicacién en temas de

sexualidad (Tabla 11).
- Interaccién de dos factores

La prueba de interaccién entre comunicacién general y sexo, no resulté significativa

(Tabla 11).
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TABLA 11. Medias de Comunicacién en Sexualidad

Nivel de Comunic / | Mujeres Hombres
Sexo
Nivel de Comunicacién | 70,55 60.37
General Alta (1) (38)
Nivel de Comuricacién | 55,52 4377
Baja (46) (35)
Rango 24a9
Valor F Sexo 13.609 p=.000*
Valor F Comunic. Gral 28.59 p=.000*
Valor F de Interaccién 070 p=792

* significativo

- Resultados de las subescalas

La subescala Maméa habla sobre sexualidad, fue la Gnica en la que existieron

diferencias estadisticamente significativas. En dicha subescala las adolescentes tuvieron una

media mas elevada.

En esta subescala, ]a media de las mujeres se encuentra en el intervalo de respuestas
"regular-mucho” y la de los varones en el intervalo de respuestas "poco-regular”. Se observa
que las adolescentes reportan hablar m4s de sexualidad con sus madres de lo que

reportaron los adolescentes.

El resto de las subescalas que corresponden a la comunicaci6n en sexualidad con el
pap4 no tuvieron diferencias significativas. En éstas la media de ambos grupos estuvo
situada en el intervalo de respuestas "nada-poco”, con excepcion de la subescala Papéa habla

sobre SIDA, ETS y aspectos sociales, cuya media se sitia en el intervalo "poco-regular”

(Tablas 12 a 15).
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TABLA 12. Medias Factor 1. Mama habla sobre sexualidad

Nivel de Comunic / | Mujeres Hombres
Sexo
Nivel de Comunicacién | 38.94 2097
General Alta (51) (38)
Nivel de Comunicacién | 30.80 21.54
Baja 46) (35)
Rango 12a48
Valor F Sexo 31.073 p=.000"
Valor F Comunic, Gral 26.040 p=.000*
Valor F de Interaccion 008 p=928

* significativo

TABLA 13

Medias Factor 2. Pap4 habla sobre SIDA, ETS

aspectos sociales

Nivel de Comunic / | Mujeres Hombres
Sexo
Nivel de Comunicacién | 16.57 15.26
General Alta 61 (38)
Nivel de Comunicacién 12.57 11.34
Baja (46) 35
Rango 6a24
Valor F Sexo 1.943 p=.165
Valor F Comunic. Gral 19.431 p=.000"
Valor F de Interaccién 002 p=964

* significativo
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TABLA 14.

Medias Factor 3. Papa habla sobre pubertad

Nivel de Comunic / | Mujeres Hombres
Sexo .

Nivel de Comunicacién | §.57 7.26
General Alta (51) (38)

Nivel de Comunicacién | 550 4.66

Baja 46) (35)
Rango 3al2

Valor F Sexo 009 p=924

Valor F Comunic. Gral 18.25¢ p=.000*

Valor F de Interaccién 3535 p=.062

* significativo

TABLA 15.

Medias Factor 4. Pap4 habla sobre relaciones de pareja y sexuales
Nivel de Comunic / | Mujeres Hombres .
Sexo
Nivel de Comunicaci6én | 8.47 7.87
General Alta (51) (38)
Nivel de Comunicacién | 6.65 6.23
Baja (46) (35)
Rango 3al2
Valor F Sexo 1120 p=.291
Valor F Comunic. Gral 12944 p=.000"
Valor F de Interaccién .033  p=855

* significativo
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ESTA TESIS NO DESE
SALIR BE 1A BIBLIGTECA

Comunicacién General

En el caso de la Comunicacién General se efectuaron comparaciones de las medias -
entre hombres y mujeres en las dos condiciones: nivel de comunicacién general alto y nivel
de comunicaci6n general bajo. Para este efecto se realizaron dos pruebas T.

1) Adolescentes Comunicacion General Alta

Al comparar la media de los puntajes obtenidos en la escala CGPHA entre las y los
adolescentes, no hubo diferencias estadisticamente significativas entre los grupos (Tabla

16).
TABLA 16.
Escala de comunicacién Mujeres Hombres
general padres-hijos Comunic. Comunic.
adolescentes Alta Alta
Media 117.41 114.36
N 51 38
Valor T 1.89
Probabilidad 0.062
Rango 33ald2
Las y los adolescentes perciben que la comunicacién general que tienen con sus
padres es de regular a buena.

- Resultados de las subescalas de CGPHA

Existieron diferencias significativas en las medias de las mujeres y los hombres, en
las subescalas: Mama y adolescente dedican tiempo para platicar, Intercambio de preguntas
v respuestas, Adolescente entiende lo que los padres dicen y Adolescente tiene respeto en la

comunicacién. En todas ellas, las mujeres tuvieron una media més alta que los varones

(Tabla 17).
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Las 3 subescalas restantes no tuvieron diferencias significativas entre mujeres y
hombres (Tabla 17).

TABLA. 17

RESULTADOS DE LA PRUEBA T ADOLESCENTES COMUNIC. GENERAL ALTA
Subescala de CGPHA | Media Media Rango Valor T Prob.

Mujeres hombres

1.Pap4 y adolesc. 33.70 33.84 1040 -15 .878
conversan
2 Mamé y adolesc. 14.53 13.76 4-16 216 .034*
dedican iempo p/platicar
3. Inter. de preguntas y 14.58 13.81 416 218 .033*
respuestas
4. Adolesc. entiende lo que | 11.31 10.86 312 204 045+
los padres dicen
5. Padres entiendenloque | 13.64 13.36 4-16 .72 471
adolesc. dice
6. Mam4 tiene respetoenla | 15,07 14.86 4-16 31 425
comunicaditn
7. Adolesc. tiene respetoen | 14.54 13.84 4-16 2.08 .041¢
la comunicacién

* significativa

2) Adolescentes Comunicacién General Baja

En lo que respecta a los adolescentes de este grupo, las medias de comunicaci6n
general entre mujeres y hombres no tuvieron diferencias estadisticamente significativas
(Tabla 18)
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TABLA 18.

Escala de comunicacién Mujeres Hombres
general padres-hijos Comunic. Comunic.
adolescentes Baja Baja
Media 86.52 87.71

N 46 35

Valor T -48

Probabitidad 0.634

Rango 33al32

- Resultados de las subescalas de CGPHA

No existieron diferencias estadisticamente significativas entre las medias de las
mujeres y los hombres salvo en la subescala: Padres entienden lo que el adolescente dice.
En este caso los hombres tuvieron una media maés alta que las mujeres (Tabla 19}.

El resto de las subescalas que no mostraron diferencias entre hombres y mujeres,

tuvieron una media baja (Tabla 19).
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TABLA 19.

RESULTADOS DE LA PRUEBA T ADOLESCENTES COMUNIC. GENERAL BAJA

Subescala'de CGPHA | Media Media Rango Valor T Prob.
Mujeres hombres

1.Pap4 y adolesc. 2293 23.68 1040 -61 542
conversan
2. Mama y adolesc. 10.28 10.11 416 .30 766
dedican tiempo
p/ platicar
3. Inter. de preguntas | 11.06 10.31 4-16 1.23 224
y respuestas
4. Adolesc. entiende lo | 8.95 2.14 312 -41 682
que los padres dicen
5. Padres entiendenlo | 1034 11.25 4-16 -2.05 044+
que adolesc. dice
6. Mama tiene respeto | 11.39 1217 4-16 -1.32 191
en la comunicacién
7. Adolesc. tiene 11.54 11.02 4-16 86 395
respeto en la
comunicacién

* significativa
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CAPITULO VI. DISCUSION

El punto de partida y principal razén de este trabajo es sin duda la comunicacién.
Como se expuso desde un inicio es el proceso social fundamental. Virginia Satir (1978) -
menciona que el que una -persona sepa como sobrevivir o cémo llegar a la intimidad
depende de la habilidad que tenemos para comunicarnos. Y es precisamente en Ia familia,
nuestro primer contexto social, donde desarrollamos tal habilidad.

También mencionamos que la comunicacién en la familia representa un factor bisico
para la cohesién y la unidad de ella (Papalia, 1988) y que es frecuente que la llegada de los
hijos e hijas a la adolescencia represente una serie de nuevos retos para cada uno de los
miembros (Pick,1993).

Asi, el objetivo general de esta tesis fue conocer si existe relacién entre la
comunicacién general padres-hijos adolescentes y la comunicacién que tienen en temas de
sexualidad.

De acuerdo con los resuitados obtenidos se pudo observar que para los varones del
grupo de comunicacion general alta, existe en efecto una relacién significativa entre ambos
tipos de comunicacién. Estos resultados contrastan con los obtenidos por Fisher (1987) que
no encontré relacion entre ellas.

No obstante, este mismo autor (Fisher, 1991} sefiala que uno de los mejores
predictores para saber si los padres hablarn de sexualidad con sus hijos, es la apertura en
comunicacién general.

En los otros tres grupos: mujeres comunicacién general alta y hombres y mujeres de
comunicacién general baja no existi6 una relacién significativa (resultados que coinciden
con Fisher, 1987).

Estas variaciones pueden deberse a que todavia no se cuenta con un criterio
uniforme para medir comunicacién general ni comunicacién en sexualidad.

No obstante que las correlaciones no mostraron relaciones significativas en la
mayorfa de los grupos, al hacer el anélisis de las medias de comunicacién en sexualidad se

obtuvieron resultados que vislumbran una posible relacion.
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Los adolescentes hombres y mujeres con un nivel de comunicacién general alto,
tuvieron medias m4s elevadas de comunicacién en sexualidad tanto con la madre como con
el padre, en comparacién con los adolescentes con un nivel de comunicacién general bajo.

Papini (1990) afirma que la revelacién ante los padres depende de la percepcion que
tiene el adolescente de la apertura en la comunicacién familiar. Aunque no existi6 en esle
estudio una clara relacién lineal entre ambos tipos de comunicacién, si se observdé una
influencia de la percepcién que tiene el adolescente de qué tanto se comunica en temas
generales con sus padres (lo que podiamos llamar "apertura”) sobre la percepcién que
tienen de la discusién acerca de sexualidad {tema que requiere de una autorrevelacién),
ejemplificada a través de las diferencias significativas entre las medias.

Otro objetivo fue el de saber si existen diferencias en el qué tanto se comunican en
temas de sexualidad y en general adolescentes mujeres y hombres.

Con respecto a este punto, Nolin (1992) explica que ésta es mas amplia entre
padres/madres e hijas que entre padres/madres e hijos.

En el presente estudio las diferencias se encontraron tanto en la escala completa
como en la subescala de comunicacién con la mam4, donde efectivamente las hijas se
comunican mas gue los hijos. Estos resultados fueron similares tanto para los adolescentes
de comunicacién general alta como los de baja.

Por su parte, la comunicacién con el papé en temas de sexualidad no tuvo
diferencias entre adolescentes hombres y mujeres en ninguno de los niveles de
comunicacién general, siendo muy baja en todos los grupos.

En lo referente a la comunicacién general, considerando la escala completa, no hubo
coincidencia con los resultados de estudios anteriores, ya que el sexo del adolescente no
apareci6 como una variable que influya en la comunicacién general.

Donde si existieron diferencias fue en algunas de las subescalas de comunicacion
general tales como: Mam4 y adolescente dedican tiempo para platicar, Intercambio de
preguntas y respuestas, Adolescente entiende lo que los padres dicen v adolescente tiene
respeto en la comunicacion. Siendo las mujeres del grupo de comunicacién general alta las

que perciben comunicarse mds que los varones del mismo grupo. Concordando estos
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resultados con investigaciones como la de Papini (1990) quien afirma que las hijas se
comunican més con ambos padres; con la de Youniss (1987) que dice que las hijas lo hacen
més abiertamente con las madres y con Leaper (1989) que explica que los padres utilizan Ia
comunicacién que enfatiza cercania con las hijas y separacién con los hijos.

Walters (1991) sefiala que tal patrén de comunicacién mantiene una nocién
patriarcal de vinculacién femenina (dependencia) y autonomia masculina (separaci6n).

La hipétesis a partir de la cual se inici6 este trabajo fue que a2 mayor comunicacién
general mayor comunicacién en sexualidad. Al igual que Fisher (1991) se observé que en
efecto, (al menos para los hombres de comunicacién general alta) el nivel de comunicacién
general correlaciona positivamente con la discusién en temas de sexualidad.

Antes de continuar con la discusién acerca de los resultados, y los factores de la
comunicacién general que se relacionaron con la comunicacién en sexualidad, considero
importante hacer un alto para hablar sobre las escalas utilizadas (elaboradas para este
estudio), sobre todo sobre la conformacién de los primeros factores de dichas escalas. Este
andlisis nos permitird ver més claramente c6émo se dan tales relaciones.

En la escala de Comunicacién General Padres-Hijos Adolescentes (CGFHA) el
primer factor "Pap4 y adolescente conversan" que explica el 35.5% de la varianza estuvo
conformado por reactivos que incluyen exclusivamente al padre.

En la escala de Comunicacién en Sexualidad (CS) el primer factor que explica 55.4%
de la varianza comprendié los 12 reactivos correspondientes a comunicacién con la madre
en temas de sexualidad.

Desde el momento que aparecieron de esta manera los primeros factores surgi6 Ia
pregunta ;qué es lo que significa? ;qué estan indicando los adolescentes?

Para responder a estas preguntas se recurrié a revisar de nueva cuenta a Watzlawick
(1991} y Goldenberg (1990). Estos autores sefalan que toda comunicacién tiene dos
funciones principales. Esto es, ademas de transmitir informacién, también establece la

relacién entre comunicantes.

85




Dichas relacicnes se definen por los mensajes conativos, que constituyen patrones
reguladores del establecimiento de relaciones y definen las reglas familiares. Incluso en los
casos en los que no existe conflicto aparece una situacién de control.

Pearson (1993) sefiala que en la sociedad occidental afin se encuentra la imagen de la
figura masculina como indicadora de dominacién o superioridad y la figura femenina
como de sumisién o inferioridad. Esto se puede notar en la forma y la utilizacién del
lenguaje verbal y no verbal.

Al analizar con detalle el tipo de reactivos que integran el factor "Papé y adolescente
conversan", destaca que la mayor parte de ellos (siete reactivos de diez) se refieren al papa
como la parte "activa” de la comunicacién, o quien toma la iniciativa en las conversaciones.

Asf, es posible que el padre se siga considerando como el miembro de la familia
dominante. Los y las adolescentes perciben que es él quien dirige o lleva el peso de las
conversaciones y la interaccién y que pueden hablar con el padre siempre y cuando sea éste
quien injcie la charla o sea quien les pregunte sobre aspectos generales.

Esta situacién nos muestra, que se siguen manteniendo los estereotipos en cuanto al
rol asignado a cada uno de jos padres.

E]l padre es el integrante de la familia mas a;erﬁvo, quien toma las decisiones
importantes, asi como la iniciativa para las actividades de casa y el encargado de resolver
los problemas (Bustos, 1997). Resulta cotidiano en muchas familias, que ante una dificultad
o situacién inesperada, la madre tome el rol pasivo y diga a sus hijos: "espera a que llegue
tu papd" o "mejor pregtintale a tu papa".

Por ofra parte, para explicar el primer factor de la Escala de Comunicacién en
sexualidad, se recurri6 a los resultados del anilisis de varianza . En ellos se observa que la
media del factor "Mam4 habla sobre sexualidad" fue en la que se encontraron las
diferencias y al observar la media de los factores relacionados con el pap4, éstas indican que
los adolescentes perciben muy poca comunicacién con &L

En este caso, la madre aparece como el principal agente comunicacién en
sexualidad, el adolescente percibe que puede hablar con su mamd de todos los temas.

Concordando esta situacién con lo expuesto por CONAPO, 1988; Pick, 1988; Nolin, 1992,
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Crawford, 1993; y Givaudan, 1993. Ademas, no debemos olvidar que las madres se siguen
considerando como las principales educadoras de los hijos e hijas (Aguilar, 1994; Pearson,
1993; Walters, 1991).

De esta manera, la conformacién de los primeros factores de las escalas sefiala que
los adolescentes perciben que en la interaccién con sus padres influyen los roles
estereotipados de género.

La comunicaci6n, como se expuso en el primer capitulo, es un proceso complejo y
dindmico integrada por numerosos elementos que a su vez la favorecen o entorpecen.
Veamos cuéles de estos elementos tuvieron una relacién con la comunicacién en temas de
sexualidad.

En este estudio, los elementos o factores mds relacionados con la comunicacién en
sexualidad fueron con respecto a la comunicacién con la madre: El tiempo que dedican a
platicar sobre aspectos generales, y el que la mam4 tenga respeto en la comunicacién.
Relaciones que surgieron en el grupo de varones de comunicacién general alta.

En lo referente a la comunicacién con el padre en temas de sexualidad, los factores
més relacionados fueron: la conversacién entre padre y adolescente (siendo el padre quien
inicia la charla), en las mujeres de comunicacién general alta; adolescente entiende lo que
dicen sus padres y el que los padres entiendan lo que el adolescente quiere decir, en los
hombres.

El tiempo dedicado para platicar con la madre sobre temas apareci6 como un
elemento importante para favorecer la comunicacién en sexualidad, (incluso con el padre).
Posiblemente, esta situacién se presenta asi ya que los adolescentes pasan més tiempo con
sus madres del que pasan con sus padres, Cabe recordar que mds del 60% de las mamas de
esta muestra son amas de casa.

No se encontré en la literatura revisada ninguna investigacion que sefiale al tiempo
como elemento que promueva la comunicacién, aunque puede parecer una situacién obvia.

El hecho de que la conversacién padre-adolescente (con las caracteristicas antes
citadas) tenga una relacién importante con la comunicacion en sexualidad (en las mujeres),

parece implicar que hace falta que el pacre tome la iniciativa tanto en las charlas sobre
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asuntos generales, asi como aquéllas con una temética sexual, para que se aborde el tema.
Siguiendo en el papel estereotipado del padre que "resuelve los problemas” y "toma las
decisiones importantes", inclusive para platicar.

Para la comunicacién con el pap4 en sexualidad, los factores "Padres entienden lo
que el adolescente dice" y "Adolescente entiende lo que los padres dicen” aparecieron
altamente relacionados. Los adolescentes reportaron que es importante para hablar de
sexualidad con sus padres, que éstos entiendan lo que se les dice y viceversa. De igual
forma, el respeto de la madre en la comunicacién favorece que se aborden temas de
sexualidad.

Estos resultados coinciden con las afirmaciones de Youniss (1987) que expone la
necesidad de que el adolescente sienta que se le entiende y se le toma en serio para abrirse
con sus padres.

Si el o la adolescente sienten que se respetan sus opiniones, ideas, y emociones es
posible que el temor de ser juzgado o rechazado por sus padres al hablar de sexualidad
disminuya y se puedan establecer mejores conversaciones al respecto.

Por otra parte, hemos visto que varios autores afirman que la comunicacién en
sexualidad con los padres se dificulta debido a- que los adolescentes perciben
desaprobacién y sienten temor de ser juzgados o castigados (Papalia, 1988; Boniila, 1991).
Pero, ;cudles serian las razones de los padres y las madres?

Segan Marianne Walters (1991), una de las posibles causas por las cuales la
comunicacién en sexualidad madre-hija sea tan compleja radica en la dificultad para las
madres de presentarse delante de sus hijas como seres sexuales. Si lo hacen generalmente
ser para prevenirlas o aconsejarlas de cémo cuidarse, més que cémo tomar decisiones con
respecto a su vida sexual.

Las madres niegan su propia sexualidad y restringen la de sus hijas a fin de
prepararlas apropiadamente para la maternidad. Temen que capacitar sexualmente a sus
hijas podria poner en peligro la maternidad de éstas.

Pueden en un momento dado ensefiarle a su hija que el sexo es algo bueno y

placentero, una extensiéon natural del amor y la relacién. Pueden hablarle de disfrutar las
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relaciones sexuales, de la alegria y de la pasién. Pero generalmente tiene un matiz de
precaucion y prohibicién.

De esta forma, las madres se encuentran ante un grave dilema: prevencién sin
represion, capacitacién sin permisividad. En consecuencia, los mensajes son generalmente
heterogéneos. La habilidad, dice Walters (op.cit), consiste en encontrar el justo balance.

[n contraste, los padres pueden reconocer su sexualidad y fomentar abiertamente
sus hazafias sexuales y aconsejarle al hijo que "se divierta lo més posible" antes de casarse.
No asi las madres.

En lo que se refiere a la comunicacion madre-hijo, ésta también presenta dificultades
debido en gran medida a la tendencia de las madres a alejarse de los hijos cuando
consideran que deben entrar al mundo de los hombres. Es decir, el éxito de un hombre
adulto se basa en la capacidad para separarse de la dualidad madre-hijo para unirse a las
filas de los varones (Silverstein ; en Walters, 1991).

Sin embargo como hemos visto (a través del anélisis de varianza) los padres no
constituyen la fuente primordial de informacién en sexualidad. Por lo tanto, los
adolescentes varones se encuentran en desventaja con respecto a las mujeres. Las mujeres
hablan con sus madres, aunque sean en su mayoria platicas con fines preventivos o
prohibitivos (Givaudan, 1993). Ellos por su parte, hablan muy poco con sus madres y adn
menos con sus padres, luego entonces, quedan con un vacio de informacién importante.

De hecho, se ha observado que el nivel de conocimientos sobre cambios fisicos y
pubertad es mds bajo entre adolescentes hombres, que entre adolescentes mujeres
{Givaudan, 1996).

No obstante lo anterior, el afirmar que los adolescentes varones no se comunican con
sus padres en cuestiones de sexualidad, seria erréneo, ya que como explica Watzlawick
(1991) toda conducta es comunicacién, aun el silencio, es imposible no comunicarse.

Esto implica que padres y madres trasmiten continuamente mensajes a sus hijos e
hijas al respecto. Evidentemente los mensajes no son abiertos, ya que en conjunto los

adolescentes perciben que el nivel de comunicacién "explicita” es bajo.
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Es importante recordar que como menciona Miller (1980; citado en Silverstein, 1989)
y Mortensen (1977} los problemas en la comunicacién pueden deberse a una falla al
momento de interpretar las intenciones del orador, y a que habitualmente no existe relacién
lineal entre e! valor literal de las palabras y la manera que es interpretado.

Ademas la comunicacién ocurre a otros niveles (gestos, tono de la voz, postura, etc.)
que acompaiian y pueden modificar el discurso verbal. En este estudio, el aspecto no verbal
de la comunicacién no se abordé.

Por otra parte, autores como Fast (1979) y Miller (op.cit.) afirman que cuando dos
personas hablan comunican no s6lo el significado de las palabras sino también sus propios
sentimientos, actitudes o intenciones hacia esas palabras. De esta manera ro sélo se
comunica o “comparte” el significado literal de éstas sino también la connotacion que las
acompaian.

Observamos que sigue existiendo una gran dificultad para abordar temas de
sexualidad aun cuando exista una buena comunicacién general. La carga cultural que la
sexualidad todavia tiene es un factor més que dificulta una adecuada comunicacién entre
los padres y los adolescentes. Debemos hacer conscientes tanto a padres como a
adolescentes de estos aspectos valorativos, de los temores que en un momento dado se
pueden sentir al abordar la tematica de la sexualidad, para una vez explicitados puedan
modificarse.

Si comunicar significa compartir (Cherry, 1978), que mejor forma de acercarse a los
hijos e hijas que a través de la experiencia personal. Mas alld de si la informacién es
adecuada o no, o si se transmiten mensajes valorativos {(Givaudan, 1993; Aguilar, 1994a), el
hecho de abrir un espacio para la discusién del tema, donde el adolescente e incluso los
padres puedan exponer sus dudas y buscar respuestas se vislumbra como lo primordial.
Los padres en tanto seres sexuales pueden hacer participes a sus hijos de aqueilo que no
forma parte de la educacién formal, de lo que no aparece en los libros, que es el aspecto
afectivo de la sexualidad.

Resulta necesario, seguir investigando en el &mbito de la sexualidad. Sélo

entendiendo cuéles son las normas que rigen el ejercicio de ésta (incluyendo el hablar del
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tema} se podrén hacer intervenciones efectivas enfocadas a educar en una sexualidad més
libre y mis responsable.

No hay que olvidar, que la familia funciona como un sistema, cada situacién que
afecta a alguno de los miembros tendri repercusiones positivas o negativas en el resto de
ellos. Asi que el mejoramiento de la comunicacién padre-adolescente 0 madre-adolescente
beneficiar4 seguramente tanto a los involucrados como a los otros integrantes de la familia.

Ahora bien, ;a qué familia nos estamos refiriendo? Ya que el concepto tnico y
tradicional de "familia" es insuficiente para estudiarla. Seria mejor hablar de "familias", al
considerar diversos tipos de estructuras familiares y no considerar como que sélo existe una
sola estructura legitima (papa-mamaé-hijos) (Abramovitz, 1991; citado en Bustos, 1997).

Asimismo, resulta valida la pregunta jcudles son las funciones de las familias en la
actualidad? Decia Caparrds (1974), que una de las funciones bésicas de la familia es la
perpetuacién de las normas scciales. Pero ;qué sucede si tales normas no resultan ya
satisfactorias?

Si entendemos que es una institucién humana fundamental, que nutre las
necesidades de sus miembros, entonces debe adecuarse a las nuevas demandas, debe
reaccionar ante los cambios y proponer normas actualés que permitan un desarrollo mas
completo y libre del ser humano.

Es funcion de las familias, de los padres y madres, proporcionar las herramientas
para que sus hijos e hijas, puedan desenvolverse como seres independientes y auténomos,
en un marco de relaciones igualitarias.

El llegar a tener estas relaciones, en términos de igualdad y no de estereotipos de
género, es como hemos visto, una responsabilidad compartida entre las familias y otras
instancias de socializacién (escuetas, medios masivos de comunicacién, religién).  Asi,
que seré necesario una nueva socializacién o resocializacién que rompa con los estereotipos
de género, sobre todo en lo que se refiere a formas de actuar, pensar, sentir, etc. Recordando

que ambos mujeres y hombres deberén participar equitativamente en tales cambios.
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Para finalizar, es pertinente mencionar que todo estilo de comunicacién se aprende,
una vez que la persona se da cuenta que ha aprendido su forma de comunicarse, puede
proceder a cambiarla si asi lo desea. De tal manera, que no debemos pensar que la
comunicacién intergeneracional en general y en temas de sexualidad serd conflictiva

necesariainente.
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CAPITULO VIl. CONCLUSIONES

1. La comunicaci6én general entre padres e hijos adolescentes y la comunicacién que

tienen en temas de sexualidad estin relacionadas.

2. Para los varones de comunicacién general alta, los factores que més se relacionan
con la comunicacién en sexualidad con la madre sor: el tiempo que dedican a platicar sobre

aspectos generales y que la mama tenga respeto en la comunicacién.

3. La comunicaci6n en sexualidad con el padre, en los varones, se relacicn6 con los
siguientes factores: el tiempo que dedican a platicar con su mamd, que el adolescente

entienda lo que dicen sus padres y que a su vez sus padres le entiendan.

4. Para las mujeres, en lo que respecta a la comunicacién con el padre en temas de
sexualidad, el factor més relacionado fue: la conversaci6n entre padre y adolescente (en la

cual es el primero quien toma la iniciativa).

5. Con respecto a la comunicacién general (considerando la escala completa) no
existieron diferencias significativas entre hombres y mujeres. Es decir las y los adolescentes

perciben que se comunican con sus padres de manera similar.

6. Los factores de la comunicaci6n general que si tuvieron diferencias entre hombres
v mujeres fueron: el tiempo que se dedica a platicar con la mamé, el intercambio de
preguntas y respuestas y que el adolescente entiende lo que sus padres dicen, siendo las

mujeres quienes perciben mayor comunicacion.

7. En lo que se refiere a la comunicacién en sexualidad, las medias més elevadas las

obtuvieron los hombres y las mujeres con un nivel de comunicacién general alto.
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8. Las mujeres hablan mas de sexualidad que los varones, en especial con las

madres.

9. En la comunicacién en temas de sexualidad con el padre, se observa que las

medias son bajas en todos los grupos.
10. Se siguen conservando algunos papeles estereotipados de género en la

interaccién padres-adolescentes tales como: el pap4 tiene la iniciativa en las conversaciones,

la mama es el principal agente de educacion en sexualidad.
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CAPITULO VIIL LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

La limitante principal que se tuvo en la realizacién de este trabajo fue que se contd
Ginicamente con la participacién de los adolescentes y esto nos proporcioné sélo una vision
parcial del proceso comunicativo. Como sugiere Jaccard (1993) es necesario incluir la
perspectiva de los padres para poder comprender mejor cémo perciben padres e hijos la
manera en que se estdn comunicando.

Otra limitacién de esta tesis, fue el estudiar sélo a la familia tradicional (papé,
mam4, hijos), siendo que las familias son muy diversas en su conformacion. Deberia
considerarse investigar también a las familias monoparentales e incluir a los hermanos,
abuelos u otros familiares. También en estudios posteriores, tomando como base este
trabajo, se podria investigar en otros contextos como el semi-urbano o el rural, para tener
una visién mas amplia del proceso que nos ocupa.

Por otra parte, el estudio de la comunicacién idealmente deberia realizarse durante
la interaccion cotidiana, dentro del contexto y las circunstancias en que ocurre, sin embargo
esto es poco practico por la gran inversi6n material y humana que requiere.

Una posible alternativa, para un estudio postérior, serfa apoyarse de métodos
etnograficos o utilizar la observacién participante en una submuestra més pequefia, que
permita superar los problemas de observar a todas las familias durante su interaccion.
Situacién que nos permitiria analizarel aspecto no verbal de la comunicacién, que en este
estudio no se incluyé.

También es importante, continuar trabajando en el disefio de nuevos instrumentos
que evalien adecuadamente, por una parte la comunicacién general y por otra la
comunicacién en sexualidad.

Un buen instrumento, disefiado a evaluar comunicacién padres-adolescentes, seria
aquél que pudiera utilizarse tanto para los padres como para los hijos, en el caso de familias
con un soélo padre, asi como con ambos padres y que mida aspectos de la comunicacién

tales como: frecuencia, cantidad, catidad y contenido.
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Una escala de estas caracteristicas, aplicada a todos los participantes podria
proporcionarnos informacion suficiente para abordar con mayor claridad y certeza el
problema de la comunicaci6n intergeneracional.

No obstante, no se deberia dejar de lado la posibilidad de incluir la entrevista como
parte de la investigacién ya que nos brindaria informacién obtenida en interaccién directa
con el adolescente o sus padres.

Por otra parte, los resultados que se han obtenido a través de investigaciones como
ésta o las que se desarrollen en un futuro con el apoyo de los nuevos materiales deben
aplicarse a los programas existentes de educacién sexual o de educacion para la vida
familiar. No basta con que sean mencionados en la literatura cientifica.

Estos programas deben elaborarse con una perspectiva de género, para que en ellos
se incluyan actividades que concientizen a las mujeres y a los hombres de la gran carga
cultural que tenemos y los estereotipos de género que se han impuesto. S6lo haciendo
consciente estos aspectos se estard en la posibilidad de cambiarlos.

Otro aspecto que aparece como fundamental a destacar en dichos programas, es que
el hecho de no expresarse verbalmente, de no explicitar sobre la sexualidad o cualquier otra
tematica no quiere decir que no se esté comunicando. Se‘ debe sefialar que siempre estamos
transmitiendo o "diciendo" algo, el permanecer callados no cierra las puertas de la
comunicacidn.

En estos programas debe invitarse también a los miembros de la familia a hacer un
esfuerzo y empezar a hablar con claridad, diciendo las cosas tal y como son, para que exista

una adecuada comprensién por parte de los padres y de los hijos.

Resulta conveniente incluir el tema del Hempo dedicado a platicar, asi como el del
respeto a las ideas, emociones e inquietudes del adolescente, como facilitadores de la
comunicacibn. Ademés es importante subrayar que aunque los padres no estén
suficientemente capacitados para impartir educacién sexual a sus hijos adolescentes
(Aguilar, 1994b), ellos cuentan con elementos basados en su propia vivencia de la

sexualidad que pueden compartir con sus hijos.
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Como se refiri6 en apartados anteriores la comunicacién abarca més que hablar e
involucra una dinamica que es parte de una relacién que se ha desarrollado desde la
infancia (Watzlawick, 1991). Entonces, es primordial que las habilidades comunicativas se
desarrollen de la mejor manera posible desde edades muy tempranas para que asi al llegar
a periodos criticos del desarrollo las adversidades sean minimas.

En la actualidad, las diversas actividades de los integrantes de la familia hacen
dificil que se tenga un momento para en verdad hablar y escuchar al otro. Por lo tanto,
surge la necesidad de invitar a hacer un alto en la rutina de todos los dias para no descuidar
la calidad de la convivencia, relacién y comunicacién familiar.

Para concluir s6lo resta puntualizar que asf como las estructuras familiares cambian
y evolucionan, la comunicacién familiar puede mejorarse y llegar a resultar altamente
satisfactoria para todos sus miembros. Queda el compromiso para seguir trabajando con el

fin de que asi sea.
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ANEXO
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CUESTIONARIO
L DATOS DE IDENTIFICACION 1. No. caso
2.Sexo 1. Femenino ( ) 2. Masculino ( )
3. ;Cuantos afios tienes?

4.;Con quién vives?

5.;En qué trabaja tu papa?

6.;En qué trabaja tu mama?

7.;Hasta que afio estudi6 tu papa?

8.;Hasta que afio estudi6é tu mama?

IL COMUNICACION GENERAL
Las siguientes preguntas se refieren a la comunicacién que tienes con tus papas, marca
con una "X" la respuesta que corresponda a lo que ti consideres.
9. Mi papa escucha mis problemas
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)
10. Mi mama escucha mis problemas
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)
11. Mi papé me platica de c6mo le fue en el dia
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)
12. Mi mamé me platica de como le fue en el dia
Nada (1) Pm-:o (2) Regular (3) Mucho (4)
13. Mi papé me dice las cosas tal como son

Nada (1) Poco (2} Regular (3) Mucho {(4)
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14. Mi mama me dice las cosas tal como son
Nada (1) Poco (2) Regular (3} Mucho (4)

15. Cuando platicamos mi papé toma en cuenta mis comentarios
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

16. Cuando platicamos mi mamé4 toma en cuenta mis comentarios
Nada (1) Poco (2) Regular (3} Mucho (4)

17. Cuando hablo con mi pap4 siento que le queda claro lo que quiero decir
Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)

18. Cuando hablo con mi mam4 siento que le queda claro lo que quiero decir
Nada (1) Poco (2) Regular (3} Mucho (4)

19. Cuando estoy triste o irritado(a) mi pap& me pregunta qué me pasa
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

20. Cuando estoy triste o irritado(a) mi mamé me pméunta que me pasa
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

21. Mi pap4 atiende a mis preguntas
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

22. Mi mam4 atiende a mis preguntas
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

23. Mi pap4 dedica tiempo para platicar conmigo
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

24. Mi mama dedica tiempo para platicar conmigo
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho {4)
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25, Platico con mi papd de cémo me fue en el dia
Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)

26. Platico con mi mam4 de cémo me fue en el dia
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

27. Escucho los problemas de mi pap4
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

28. Escucho los problemas de mi mama
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

29. Le digo a mi pap4 las cosas tal como son
Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)

30. Le digo a mi mama las cosas tal como son
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

31. Cuando platicamos tomo en cuenta los comentarios d;e mi papé
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

32. Cuando platicamos tomo en cuenta los comentarios de mi mama
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

33. Cuando hablo con mi pap4 me queda claro lo que quiere decir
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

34. Cuando hablo con mi mama me queda claro lo que quiere decir
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)

35. Cuando mi pap4 esta triste o irritado le pregunto qué le pasa
Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho {4)
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36. Cuando mi mama4 esté triste o irritada le pregunto qué le pasa

Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)
37. Atiendo a las preguntas de mi pap4

Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)
38. Atiendo a las preguntas de mi mamé

Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)
39. Dedico tiempo para platicar con mi papé

Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)
40. Dedico tiempo para platicar con mi mama

Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho (4)
41. Entre mi pap4 y yo existe el didlogo

Nada (1) Poco (2) Regular(3) Mucho (4)
42. Entre mi mama y yo existe el didlogo

Nada (1) Poco (2) Regular (3) Mucho {4)

102




. COMUNICACION EN TEMAS DE SEXUALIDAD

Las siguientes preguntas se refieren a la comunicacién que tienes con tus papas en temas de
sexualidad, responde igualmente marcando con una "X*:

¢ Qué tanto has hablado con tu PAPA de los siguientes temas?

Nada Poco Regular Mucho

43. Cambios fisicos durante

pubertad y adolescencia 1 2 3 4
44, Mens‘ruacién / suefios

hiimedos 1 2 3 4
45, Masturbacion 1 2 3 4
46. Relacién con novios(as) 1 2 3 4
47. Relaciones sexuales 1 2 3 4
48. Embarazo 1 y 3 4
49. Anticoncepcién 1 2 3 4

50. ETS (Enfermedades
Transmisibles Sexualmente) 1 2 3 4

51. SIDA (Sindrome de
Inmunodeficiencia Adquirida) 1 2 3 4

52. Aborto 1 2 3 4
53. Prostitucion 1 2 3 4
54. Homosexualidad 1 2 3 4
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¢ Qué tanto has hablado con tu MAMA de los siguientes temas?

Nada Poco Regular Mucho

43. Cambios fisicos durante

pubertad y adolescencia 1. 2 3 4
44. Menstruacién / suefios

hiimedos 1 2 3 4
45. Masturbacién 1 2 3 4
46. Relacién con novios(as) 1 2 3 4
47. Relaciones sexuales 1 2 3 4
48. Embarazo 1 2 3 4
49, Anticoncepcitn 1 2 3 4

50. ETS (Enfermedades
Transmisibles Sexualmente) 1 2 3 4

51. SIDA (Sindrome de
Inmunodeficiencia Adquirida) 1 2 3 4

52. Aborto 1 2 3 4

53, Prostitucion 1 2 3 4

54. Homosexualidad 1 2 3 4
jGracias por tu participacién!
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