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INTRODUCCION

Pereza, indiferencia, alcoholismo, drogadiccidn e incluso suicidio son
realidades muy comunes que deben ser prevenidas en estos tltimos afios del siglo

XX, ¥ que suelen asociarse con una edad especifica : la adolescencia.

¢ Como encontrar una solucion valida a dichos problemas cuando no se
han analizado profundamente sus causas, en especial la que es mas evidente y no

se considera como tal : el sufrimiento ?

Los medios propuesios para dar solucién son rebuscados en algunas
ocasiones o bien ineficientes, cuando existen ofros que son accesibles, comunes y

sobretodo eficaces entre los que se encuenira la orientacion.

Adolescencia, sufrimiento y orientacién son las {res realidades ¢que dan
sustento a este trabajo, cuya es finalidad dar una alternativa para los adolescentes
y sus educadores, partiendo de la siguiente pregunta: jlos profesores de
secundaria pueden orientar el sufrimiento de los adolescentes provocado por los

cambios gue atraviesan?

Para dar respuesta se retomaron especialmente los escritos del Dr. Vikior
Frankl para el tema del sufrimiento, los de Gerardo Castillo y Elizabeth Hurlock
en lo referente a la adolescencia y de Robert Knapp y Victoria Gordillo respecto a
la orienfacion. Por 1o que la teoria a la que se recurric bdsicamente es la

logoterapia.
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La estructura de la investigacion documental es la siguiente :

En el primer capitulo se inserfa la adolescencia como un periodo en Ia vida
del hombre, con caracteristicas y necesidades particulares, que ha sido dividida
para su mejor estudio ; de acuerdo con esta clasificacion se retoma en especifico
la adolescencia media con los cambios esenciales que presenta ; al finalizar este
capitulo se examinan las caracteristicas de la sociedad actual y las repercusiones
que éstas tienent en el desarrollo del adolescente.

Dentro del segundo capitulo se analiza el principal efecto de los cambios
adolescentes : el sufrimiento, considerado como una realidad inherente al
hombre y exclusiva de él; se le diferencia del dolor y se establecen distintas
clasificaciones qgue hacen referencia a varios tipos de sufrimiento. Se describe
también Ia necesidad que el hombre tiene del sufrimiento y la relacion que tiene
con el proceso de madurez humana.

Ante la presencia del sufrimiento se percibe la necesidad de orientarlo. Por
esta razon, en el capitulo tercero se estudia la orientacion con sus caracteristicas
particulares que la diferencian de la ciencia de la pedagogia y el proceso de la
educacidn ; se establecen también diferentes clasificaciones de la orientacion de
acuerdo al problema al que se abocan.

Después de recopilar diversas ideas acerca de la adolescencia, el
sufrimiento y la orientacion, se hace necesaria una relacion que unifique los
conceptos para poder hacer su aplicacion practica, es por ello que en el capitulo
cuarto se define la forma como el adolescente vive el sufrimiento, la necesidad
que tiene de ser orientado y los principales aspectos que deben orientarse
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respecto a los cambios que vive y al sufrimiento provocado por dichos cambios ;
por ser el sufrimiento una realidad permanente en el hombre se da una visidn
general de la vivencia del sufrimiento en las ofras etapas de la vida : la infancia,
la adultez y la vejez. Se precisan también las caracteristicas de el proceso
orientador dirigido a los adolescentes y las caracteristicas optimas con las que
debe contar el orientador de adolescentes.

La investigacion de campo se realizd con la colaboracién de los profesores
de educacién media basica del Colegio Antonio L. Ross, a traves de cuestionarios
por medio de los cuales se valoraron sus conocimientos respecto a los fres
conceptos que guian el estudio. Después de cuantificar y cualificar los resultados

se da una conclusion de los resultados para dar sustento a la derivacion practica.

Por fltimo se muestra la justificacion y la estructura de la derivacién
practica que consiste en un curso de sensibilizacion dirigido a profesores de
educacion secundaria, cuyo objetivo consiste en que los profesores de secundaria
orienten a sus alumnos respecto al sufrimienio provocado por los cambios
propios de 1z adolescencia, a través del analisis y 1a adecuada comprension de los
mismos. Este curso pretende satisfacer las necesidades de los adolescentes con
relacion a las transformaciones que viven y afectan su personalidad total, y al
mismo tiempo, aprovechar la experiencia de los profesores y la relacidn que

mantienen con sus alumnos.

Cabe mencionar que el curso no agota la orientacion del sufrimiento, es
$6lo un medio para realizar esta accidén educativa dentro del ambito escolar, pero

es posible crear otros recursos dentro y fuera de éste ambito.



CAPITULO I

Edad del cambio: la adolescencia

1.1 Las etapas en [a vida del hombre

Antes de explicar las etapas en la vida del hombre es necesario mencionar
por qué el hombre vive momentos diferentes.

La persona no es simple, estd conformada esencialmente por cuerpo y alma
“Para Santo Tomas, 1a unidén del cuerpo con el alma no es de caracter accidenteal
(sic), como si fueran dos seres complefos e independientes uno de ofro; se trata
de la unidn sustancial de dos realidades incompletas, constituyendo juntas una
sustancia unica”l. Debido al cuerpo, ¢l hombre es un ser temporal, es decir, se
ve afectado por el paso del tiempo en la parte fisica que lo conforma, pero esta
influencia tiene repercusiones en aquellas dreas que no tienen que ver
directamente con la corporeidad; esta es Ia razon por Ia que un individuo no se
presenta de la misma manera a los doce que a los cincuenta aftos; su vida se
‘divide’ en etapas diferentes, segin las caracteristicas que la persona manifieste

como consecuencia del paso del tiempo.

! g A Elhombre frente g su situacién actual, tomo 1, “Condicién radical del hombre™, pag. 74
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Las principales etapas que se pueden observar en 1a vida humana son:

¢ etapa prenatal
o infancia

adolescencia

e madurez

& schectud

“La vida del individuo, desde el nacimiento hasta Ia edad adulta, constituye
un todo en constante desenvolvimiento; pero éste presenta fases definidas, que
requieren tratamiento adecuado™.

Para efectos de este estudio se analizard exclusivamente la efapa
adolescente, especificamente en su fase infermedia.

L1.1;Qué es la adolescencia?

Las definiciones que se dan de adolescencia son tantas como estudiosos del
tema existen, por esta razdn, a continuacién se mencionan algunas de ellas y las

coincidencias que presentan:

“La adolescencia es, ante todo un periodo de crecimiento especial, que hace
posible el paso de 1a infancia a la edad adulta” 3

? CARNEIROQ, Ledo., Adolescencia; sus problemas v su educacién, pag. 1
* CASTILLO, Gerardo., Los adolescentes y sus problemas, pags. 31-32
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“Ia adolescencia es el periodo vital del individuo humano comprendido

entre el fin de la nifiez y el comienzo de la juveniud adulta”

“El nombre de adolescente procede del verbo latino adolescere que
significa aproximarse a la madurez, crecer (..) es una efapa puente entre la
infancia y la edad adulta”.’

Las definiciones anferiores sefialan especialmente dos caracteristicas

principales de esta etapa:

Es un periodo que se ubica entre la nifiez y la edad adulta, pero no sdlo
debe considerarse como tal. “Cada periodo tiene sus caracteristicas (...) es una
continuacién del que le antecede y una preparacion de los subsiguientes™ por lo
que, la adolescencia no se debe estudiar aislada de las otras etapas, ni como un
paso de una fase a otra, sino como un eslabon en la vida del ser humano, como
un todo constante, como clemento de un complejo proceso, como un periodo
esencial que hace suyos los logros y limitaciones de etapas anferiores para
aportar a las etapas siguientes su riqueza.

Se apunta también que la adolescencia es canibio, transformacion en todos
los sentidos, no solo existe una evolucion del cuerpo en cuanto a forma y
funciones, en capacidades mentales e intelectuales, cambia también la forma de

ser del individuo y su personalidad total.”

*BLAIR, Glenn,, et _al, Como es el adolescente y como educarlo, pag ¢
% VELASCO, Candida , Psicologia general y evolutiva, pag. 181

& CARNEIROQ, Lefo., opcit., pag. 1

7 Cfr. CASTILLO, Gerardo., op.sit.. phg. 32
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Hasta aqui se ha mencionado lo que se entiende por adolescencia, pero es
necesario sefialar otro aspecto que se ha estudiado sobre esta etapa, en el que no
se profundizard demasiado pero que es importante destacar, puesto que tendra
repetcusion e los siguietites apartados :

Existen dos posturas opuestas que hablan sobre las caracteristicas actuales
de los adolescentes: la primera menciona que los adolescentes de todos los
tiempos han tenido los mismos problemas, las mismas crisis, las mismas
caracteristicas, manifestadas de forma distinta segln 14 sociedad en la que se
encuentren insertos. La segunda sostiene que “las crisis que surgen en esa hora
de la vida son creaciones del medio social, mas bien que condiciones infrinsecas
de la edad™, es decir, que la adolescencia es mas algo creado, gue una

caracteristica de la vida humana.

Gerardo Castillo concilia ambas tesis, dando su parte de razdn a cada una,
y concluye que, en efecto, existen peculiaridades propias de todo adolescente,
independientemente del periodo historico en el que se sithie, pero es evidente que
tas caracteristicas propias de cada sociedad en difererites tiempos han modificado
algunos aspectos de la adolescencia que hacen tan diferentes 2 los adolescentes de
la época actual y a los del siglo pasado; a los de una comunidad rural y una
comunidad industrializada.?

Estas diferencias, como ya se menciono, son consecuencia de factores
externos, pero también 1o son del propio proceso interno de cada adolescente, de
este modo, al igual que se advierten distinciones entre dos adolescentes con

¥ CARNEIRO, Ledo, opoit, pig. 2
# Cfr. CASTILLO, Gerardo , op cit , pags. 101-103
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condiciones diferentes de vida, se observa también al mismo adolescente con
actitudes y comportamientos desiguales e incluso opuestos, a los trece vy a los
diecisiete afios ; esto se debe a que la duracidén de fa adolescencia ocupa un
periodo relativamente largo, y los camibics que preserita son tan rdpidos y
constantes, que es necesario establecer una division de esta etapa con el fin de
estudiarla mejor.

1.1.2 Divisién de la adolescencia

Las elapas en las que se ha dividido la adolescencia son diferentes segiin el
autor y el punto de vista que éste ufilice. A continuacién se analizan fres
clasificaciones distintas :

Elizabeth Hurlock integra la siguiente separacion de los periodos de la
adolescencia, considerando que “inicia cuando el individuo accede 2 la madurez

sexual y culmina cuando se independiza legalmente de la autoridad”.1©

*Pubertad

La pubertad es 1a etapa en la que se inician los cambios de orden sexual, se
localiza entre el final de la nifiez y el principio de la adolescencia inicial ; aunque

forma parte de la adolescencia, no equivale a la misma.

1° HURLOCK, Elizabeth., Psicologia de 1a adolescencis, pag. 15
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Tiene una duracion aproximada de 4 afios, divididos segiin las funciones
fisicas en dos partes : durante los dos primeros aiios el cuerpo se estd preparando
sexualmente, a esta primera fase se le denomina también preadolescencia ; en los

altimos dos afios se termina de completar el proceso madurativo.

sAdolescencia inicial ;

Principia entre los 13 y 14 afios, dependiendo de la madurez sexual que
el(la) muchacho(a) alcance en la pubertad y concluye a los 17.

Durante esta etapa el adolescente se encuentra en un constante proceso de
maduracion, en el que se aproxima a las caracteristicas de una persona adulta,
sin que llegue a serlo aun,

sAdolescencia final :

Fi inicio de Ia adolescencia final ocurre a los 17 afios y termina a los 18. En
esta etapa el adolescente empieza a adquirir caracteristicas mds claras y definidas
de un adulto, y la sociedad en 1a que vive lo acepta como tal.

Una segunda clasificacion es 1a elaborada por Pedro Chico Gonzdlez quien
considera este periodo vital como parte de la etapa juvenil que divide en tres
periodos!! tomando como punto de referencia el aspecto social del adofescente; se
miencionardt a continiacion los dos primeros, puesto que sofi Ios que mejor
satisfacen este estudio.

Y Cff CHICO G Pedro, Tratado de edugacion personalizada, pag 171
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» Preadolescencia :

Abarca de los 12 a los 15 atios aproximadamente ; durante este periodo el
nmuchacho empieza a conformar una escala de valores propia, y, aunque aun
recibe infiuencia de su familia, empieza a discrepar de sus progenitores al
hicerse conscierite de sus propias capacidades. Emipieza 4 manifestar rechazo
contra las reglas y la disciplina que le solicitan los mayores, en busca de la

independencia que quiere alcanzar.
¢ Juventud inicial o adolescencia media :

Va de los 15 a los 18 afios aproximadamente; en esta edad el muchacho ha
conformado su vida personal de forma mads o menos auténoma y defiende su
libertad y sus derechos, en ocasiones agresivamente. Exige de aquellas personas
et las que reconoce clerta autoridad, siviceridad y cohierericid, puesto que busca
elementos de referencia a partir de los cuales pueda organizar su vida, sus
criterios y sus sentimientos.

Otra de las divisiones que se establece de la adolescencia, es la hecha por
Gerardo Castillo'? en 1a que se sefialan tres fases ; esta clasificacion es la que se
tomara como base para el resto del trabajo, puesto que esta es la teoria que
incluye un coticepto iritegral del ser huriiano que satisface las niecesidades del
presente estudio.

B Of CASTILLO Gerardo, op.cit., pag 58



8 Capitalo I

e Pubertad:

Se ubica enfre los 11 y los 13 afios aproximadamente. Esta primera fase es
ia que establece una separacion entre la infancia y la adolescencia.

Los cambios mas significativos de 1a pubertad son el nacimiento de la
intimidad o despertar del yo; el muchacho se hace consciente de su propia

; ; : ; x| o ek me
existencia, descubre la riqueza, atin desconocida, de su mundo interior.

Otros cambios sumamente relevantes, que de hecho caracterizan a la
pubertad, son los cambios fisiologicos: aparecen los caracteres sexuales
primarios, que se refieren af desarrollo del aparato reproductor. En las mujeres se
presenta ld mienarquia ¢ primerd mienstrudcion, y en los varones la primierd
polucién o secrecién de semen; estos hechos son los que marcan el final de Ia
infancia y el inicio de 1a adolescencia.

Aparecen también los caracteres sexuales secundarios, que se pueden
reconocer a simple vista, incluso antes de que se presenten los primarios, ya que
estos consisten en la manifestacion de nuevas formas fisicas: en las mujeres
empieza 4 desarrollarse el busto, las caderas se ensatichan y aparece, 10 mismo
que en los varones, vello piibico y axilar, en los hombres aparece también vello
facial, la voz empieza a tornarse mas grave y aumenta el tono muscular.
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* Adolescencia media:

Esta segunda fase se caracteriza principalmente por cambios de tipo
afectivo y sociales; se ubica entre los 13 y-los 17 afios aproximadamente y serd
analizada con detaile en el apartado siguiente.13

¢ Adolescencia superior:

Esta ultima fase de la adolescencia se encuentra entre los 17 y los 21 afios
éproximadamente. Es una época de pocos cambios fisicos, en la que el
adolescente se enfrenta con el futuro, debe tomar decisiones acerca de su vida
posterior (ccupacion, estudios, pareja, efc.) El mafiana se va delineando con
suefios e ideales por los que el joven debe luchar.

El final de esta fase y de la adolescencia en general, estd indicada mds que
por rasgos fisicos, por actitudes hacia la vida y por actividades personales.

Es preciso indicar que las edades mencionadas no son determinantes, ya
que influyen en el desarrollo de la adolescencia factores personales ( herencia
genética, alimentacién, composicion fisiologica, etc.) y factores ambientales
(lugar de residencia, caracteristicas y exigencias sociales, etc.); estos factores
pueden favorecer o retrasar el paso de una etapa a otra.

También se debe sefialar que las edades varian entre hombres y mujeres,
estas tltimas suelen iniciar y terminar la adolescencia uno o dos afios antes que
los varones.

" ¥id infia, 12
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1.1.3 importancia de 1a adolescencia

Cada una de las etapas de la vida del hombre es de suma importancia; la
adolescencia lo es por ser el momento en que la persona empieza a reflexionar y
considerar su propia existencia, examinando lo que tiene en si mismo y lo que le
rodea.

Los problemas a los que se enfrenta el adolescente son basicamente tres:

— “la conguista de Ia madurez, entendida como personalidad responsable,

— ¢l logro de Ia independencia (pensar, decidir y actuar con iniciafiva
personal...)

- la cualidad de ser un yo mismo, de tener una existencia independiente y

persongl”.1

El logro de estos objetivos permitird al adolescente enfrentar problemas y
sifuaciones posteriores con éxito; por el momento esta cimentando las bases de su
vida futura, dando un sustento fisiologico, psicoldgico, social y espiritual a su
personalidad.

 hidem, pig. 42
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1.2 Principales caracteristicas de la adolescencia media

La adolescencia media tiene una duracion aproximada de cuatro afios,
durante los que contintian presentindose rapidos cambios en todos los aspectos
que conforman a la persona, principalmente los de orden social.

1.2.1 Cambios fisicos

£n 1a adolescencia media, los cambios fisicos gque fueron fan importantes
en la pubertad, dejan de ser significativos. Cobra mayor importancia la
exploracién de los cambios que ya se han sucedido, tanto en el propio cuerpo,
como en el cuerpo de los iguales.

£l crecimiento no es ya tan rapido, el fisico del adolescente empieza a
consolidar las caracteristicas de una persona adulta, razén por la cual, se
encuentra mas satisfecho y seguro de su cuerpo.

Las fransformaciones fisicas ya no influyen gravemente el desarroilo
psicologico y social, como sucedic en la fase anterior. Sin embargo, el adolescente
contintia presentando algunos cambios funcionales, “pasa por muchos ajustes
fisiolégicos, innecesarios en la infancia, que alcanzaran la estabilidad en la edad
adulta”;15 glgunas de estas transformaciones fisioldgicas consisten en cambios en
la presién sanguinea, en la composicion de la sangre, en el pulso, 1a respiracion y
el metabolismo.

15 HORROCKS, John., Psicologia de Ia adolescencia, pag. 334
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1.2.2 Cambios psicologicos

Durante este periodo el adolescente elabora un concepto de si mismo;
psicologicamente, es una de las principales tareas de la adolescencia media. “Las
percepciones de si mismo son a menudo tan difusas que el adolescente se siente
muy inseguro de quién y qué es él para realizar cualquier interpretacién
confiable del yo, aun cuando desee hacerlo”é sin embargo, a pesar de la
dificultad que pueda representar la elaboracion de este concepto, a lo largo de la
adolescencia media esta concepcion de si mismo tiende a estabilizarse; dicha
estabilidad tiene mucha relacion con las experiencias que vive €l adolescente en
razén de aspectos como membresia de grupo, edad, sexo, logro educativo, etc.

El adolescente en este periodo tiende a ser egocéritﬁco, lo cual tiene gran
repercusion en el aspecto intelectual del cual se tratard mds adelante. Este
egoismo adolescente, implica que se dé una exagerada importancia a Ia propia
persona ; tanto en ¢l 4mbito psiquico, como en ¢l afectivo y social, el adolescente
se da cuenta “de que ofras personas tienen también su propia forma de pensar.
Sin embargo, puesto que estin preocupados consigo mismos, creen que los
pensamientos de otros invariablemente se centran en eflos.”7 Al ir madurando
sus capacidades psiquicas e intelectuales, este egocentrismo deja de presentarse,
al darse cuenta que la capacidad de reflexion con la que ahora cuenta puede ser
utilizada para interprefar y no solo para contradecir.

Fl funcionamiento intelectual del adolescente medio, consiste en la

elaboracion de hipdtesis tanto en sus actitudes, creencias y conocimientos, como

1% fhidem, pag. 96
17 PAPALIA, Diane., Desarrolio humano, pag. 396
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en la reaccion que tiene ante si mismo, es decir, ¢l adolescente hace teorias sobre
los diferentes acontecimientos que le rodean, imaginando diferentes causas y
consecuencias de una misma situacidn. Esta caracteristica corresponde a la fase
de operaciones formales que distingue Jean Piaget en su teoria del desarrolio
cognoscitivo ; el adolescente medio que lucha por progresar hacia esta fase
presenta las siguientes caracteristicas en su evolucion cognoscitiva :

* Establece una relacién mas precisa entre lo real y lo posible.

¢ Tiene la capacidad de combinar el anilisis de diferentes variables.

* Su razonamiento se realiza a través de hipdtesis a las cuales llega por
medio de 1a deduccion.

e Es mas proposifivo, gracias a la respuesta o respuestas que da a las
hipdtesis que el mismo elabora.!®

Los intereses y habilidades empiezan a especializarse, se reducen en
numero, pero se hacen mas profundos e intensos; esto se debe a las propias
capacidades del adolescente marcadas por las diferencias individuales que
distinguen a cada ser humano de los demas. La especializacién de habitidades e
intereses permitird al adolescente mds adelante poder definir su vocacion.

Elkind™® indica que los cambios de la conducta adolescente, se deben en
muchas ocasiones a la evolucion psiquica, entre los que resume los siguientes
caracteristicas principales :

¥ 0 HORROCKS, op cit , pég. 112
' Cfir Ibidem, pig. 102
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o Tendencia a 1a introspeccidn y al idealismo,

e Inclinacion a evaluarse desde la perspectiva de los demas

«Dar posibles alternativas como respuesta a los problemas que enfrenta.
e Manejar al mismo tiempo situaciones variadas.

e Intento de disminuir su conducta estereotipada.

¢ Mayor capacidad para diferenciar variables distintas.

¢ Sigue un razonamiento que va de lo concreto a lo absfracto.

1.2.3 Cambios afectivos

Los cambios afectivos son especialmente imporfantes en la adolescencia
media, a pesar de ser una continuacién de los cambios emocionales de la
pubertad; toman ahora mayor relevancia y son los que mads influyen sobre ia
evolucion en ofras dreas.

La conciencia de la propia intimidad iniciada en la pubertad se vuelve mds
significativa, el muchacho estd mas adentrado en esfa situacion, constantemente
se observa para conocerse y afirmar su personalidad, por lo que es coman verlo
introvertido v meditabundo.

E! adolescente recurre 2 la ‘experimentaciéon’ de diferentes actitudes ante
las situaciones que se le presentan; estas actitudes suelen ser muchas veces
antagénicas ( ira y euforia, alegria y tristeza), su paraddjico comportamiento le
permite conocer su interior y probar diferentes maneras de interactuar con los
demads.
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La relacion que mantiene el adolescente con personas de su misma edad es
completamente diferente a la que mantiene con los adultos, ante estos Gltimos
muestra una actitud de rebeldia, puesto que asi estd buscando su independencia.
Rebeldndose ante la autoridad afirma su capacidad de autodeterminarse.

Para la auto-imagen que el adolescente estd formando, es importante la
opinidn de los demds, por lo que en ocasiones puede mostrarse timido “esta
timidez consiste en un temor a la opinion ajena (...) y tiene su origen en la
desconfianza en si mismo y en los demas™®, ésta falta de confianza viene dada
porque el adolescenie no tiene todavia el control total de su intimidad ni de su
personaiidad.

“El adolescente tiende a ser idealista. Sus estindares suelen ser altos, y se
inclina a mostrarse intolerante con las personas que no los cumplen”,2t por lo
que puede ser muy incisivo en la critica que realice de los demas, pero debido al
subjetivismo que aun lo envuelve, fiende a no observar los errores que critica, en

si mismo.

Las modificaciones que presenta en el orden afectivo se ven fuertemente
influenciadas por factores ambientales, enire los cuales destacan las actitudes de
fos adultos cercanos y el grupo de amigos, recibiendo mayor influjo de aquellas

personas a las que admira y por quienes siente simpatia.

% CASTILLO Gerardo, gp.cit_ pags. 80-81
YHORROCKS., op.cit, pag. 247
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1.2.4 Cambios sociales

Los cambios sociales guardan intima relacion con los cambios afectivos,
pero por ser ambos de relevante importancia durante 1a adolescencia media, estos

se analizan por separado.

Entre los principales problemas que el adolescente enfrenta en materia de
sociabilizacion, se presenta un constante conflicto con la generacion adulta, en
especial con sus padres y profesores. “Para el adolescente, 1a persona mayor es la
proveedora de habitos y costumbres que lo restringen”?. La razén que explica
esta actitud, es la independencia y autonomia que demanda el adolescente; por
medio del enfrentamiento con la auforidad, el adolescente busca valerse por st
mismo y tomar decisiones auténomas. Sin embargo, ocasionalmente infervienen
otros factores, como lo son el conflicto intergeneracional, la resistencia de los
padres a aceptar el desarrollo de su hijo, la concepcion distinta de valores e

incluso la influencia que ejerce el ambiente.

El adolescente da gran importancia 2 sus relaciones inferpersonales, puesto
que, después de considerar dque tiene cierto ‘conocimiento’ de su intimidad,
comienza a abandonar su introversion para conocer la intimidad de sus iguales,
busca a otros adolescentes que compartan sus gustos € intereses, sus coetaneos
dejan de ser sus simples compafieros de juegos, que por lo general eran del
mismo sexo, parz ser ahora sus confidentes.

Aungue cada vez tiene un mayor numero de conocidos y de actividades

sociales elegidas voluntariamente, ¢l adolescente se vuelve maés selectivo y da

* Inidem, pag 376
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paso asi al nacimiento de la verdadera amistad; deja de ser importante el numero
de amigos, mas no la profundidad de la relacion. A través de estas nuevas

relaciones va forjando una escala de valores y actitudes diferente.

Entre las nuevas relaciones que el adolescente establece se encuentra el
noviazgo, en el que se manifiesta el amor atin precario que siente, el cual, estd
‘bafiado’ por sus ideales, por cualidades que caracterizan a personajes que
admira, es un amor subjetivo y muchas veces irreal; esto suele suceder también
en la amistad: “el amigo desempefia muchas veces el papel del ofro “yo’
idealizado al que el adolescente presta toda serie de cualidades que le gustaria
descubrir en €1723, por ello es comun que el adolescente se sienta desengaftado
cuando observa a la ofra persona tal como es, cuando deja de atribuir a los demads
cualidades obtenidas de su desbordada fantasia.

1.2.5 Cambios espirituales

Se consideran como cambios espirituales a aquellos que hacen referencia
al aspecto religioso ~ moral de 1a personalidad, a los que atafien al sentido de
trascendencia del hombre.

Hurlock hace mencién de un proceso evolutivo de la religion en el
adolescente, dividido en cinco momentos:

= Apud., CASTILLO Gerardo, op.cit. pig. 79
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1. El despertar religioso

2. Duda o indecision

3. Cambios en las creencias

4. Cambios en Ia observancia

5. Aumento de la folerancia hacia las creencias y practicas religiosas de los

demas #

La adolescencia media se ubica en el segundo y fercer momento ; estos
seran los que se¢ describirdn mas detalladamente, ya que son los que mas
enriquecen este estudio, sin embargo, se hard mencién del despertar religioso,

para entender los periodos siguientes.

Durante la infancia el nific experimenta el despertar religioso, que consiste
en el interés hacia una religion ; este interés se manifiesta en 1a estructuracion de
creencias y actitudes. A lo largo de este primer momento influye Ia disposicidn de
la familia hacia la religion de manera casi determinante, puesto que asi se
moldeara 1a vision y el primer acercamiento que el nifio tenga hacia la misma, a

través de la imitacion, que es la forma fundamental como el nifio aprende.

El adolescente vive la duda religiosa como una transicion de la creencia
infantil a la actitud del adulto; 1a duda permite que se reajusten los dogmas de fe
que anteriormente se aceptaban por influencia exterior, para reconsiderarlos y

que puedan ser voluntariamette asuridos.

Como consecuencia de Ia duda, se presenta la modificacion de las

creencias, una nueva actitud hacia los conceptos religiosos, que ahora son

¥ O HURLGCK, Elizabeth, op.cit,, phas.380-400
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estudiados a la luz de nuevos conocimienios, experiencias y una fe mas madura,
cuando ésta ha sido adecuadamente formada.

La evolucién descrita se presenta en las personas que profesan una
religion ; éstas junto a las que no lo hacen, atraviesan cambios que conforman
también el Ambito de la espiritualidad: la moralidad. La evolucién de la moralidad
sigue un proceso muy similar al religioso “el joven recompone su vision de la
vida, erige nuevos modelos de conducta y comienza a percibir y a sentir su
responsabilidad personal, hacia si mismo y hacia sus ideales”.®

El desarrolio moral se ve poderosamente influido por las experiencias
sociales y las caracteristicas del ambiente en el que se desarrolia el adolescente,
en principio valen mas para ¢l adolescente las necesidades humanas que las
reglas, y los principales conflictos que plantea en esta efapa estan muy
relacionados con la nocién que tenga el muchacho del bien y del mal.

Todas las facetas analizadas de la vida del adolescente, fueron divididas
para estudiarse de manera mds sistematica, pero en realidad no se presentan
separadas ; como se pudo observar, todas se ven entrelazadas en la personalidad,
de tal manera que los cambios que se presentan en cierta drea, influyen sin duda
en cambios de otro orden, hecho gue confirma la indivisibilidad y la integralidad

de la persona humana.

* BROOKS, Fowler, Psicologia de I3 adolescencia, pag. 327
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1.3 Los adolescentes hacia el siglo XXI

En paginas anferiores?® se menciona la oposicion entre dos posturas

diferentes que son conciliadas con el siguiente postulado:

La adolescencia ¢s un periodo en la vida de todo hombre, sin embargo, se
ve afectada por el tiempo histérico en el que cada persona se ubica. For lo tanto
es necesario, para comprender las caracieristicas de ia adoiescencia actual, dar

una vision general del mundo contemporaneo.

1.3.1 La sociedad de finales del siglo XX

Los tltimos afios de este siglo son sumamente complejos, la vida en general
es paraddjica mds que contradictoria; son muchos los elementos que se deben

tomar en cuenta para dar una descripcion de Io que hoy se vive.

Para elaborar un panorama, en la medida de lo posible objetivo y
sistematico, se refoman los escritos de Carlos Llano, 27 en los que representa a los
fantasmas que rodean a la sociedad de nuestro tiempo. Muchos de los aspectos
mencionados son muy parecidos, ya que estdn intimamente relacionados por sus

causas y consecuencias, es una cadena que parece no tener fin.

* vid, Supra I.1.I
I Cf. LLANO, Carlos., “Los fantasmas de la sociedad contemporénea” in El ho fir ituacién
pégs. 109 - 116
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Actualmente se otorga exagerada importancia a los bienes materiales, se
fabrican necesidades que han de ser satisfechas con objetos, que en su mayoria
pueden ser calificados como inutiles. Se hace dificil la diferenciacién entre la
necesidad real y la simple demanda. Lo material se convierte en lo mas valioso,
cuanto mds nuevo y tecnificado sea, su valia aumenta, se busca la eficacia y los
buenos resulfados, tristemente no sdlo en los objetos, también en las personas,
que se¢ convierten en instrumentos para satisfacer los deseos egoistas de unos
cuantos.

Ante esta creacidon de necesidades se establece una nueva jerarquia de
valores en Ia que el dinero es lo fundamental, éste se hace necesario por ser el
medio para obtener otros bienes ‘esenciales’ y se consigue, en el mejor de los
casos, trabajando de manera exagerada, descuidando asi, aspectos que son de
suma importancia para el hombre, por ejemplo la familia, que esta siendo
atacada y desintegrada.

Una de las principales causas por las que Ia familia se estd ‘desgajando’ es
el devaluado concepto que se tiene de la autoridad, que se ve como algo malo que
debe ser atacado ; Ia persona debe liberarse, de la misma manera que se deben

eliminar los principios y las reglas, especialmente aquellas de orden moral.

Esto sucede cuando se tiene una equivocada vision de la complejidad
humana, y se confunde la libertad de Ia cual el hombre es depositario,
considerandola exclusivamente independencia, una libertad que no implica

responsabilidad ni compromiso.



23 Capirulo 1

Cuando el hombre pierde su dimensién de trascendencia dada por la
inteligencia, la voluntad y la libertad, es capaz de permitirse todo, de equivocar
su direccion de tal manera que pierde el control de la situacion que €1 mismo ha
creado. El hombre intenta eliminar las leyes morales, dejando el control de la
situacion en sus manos y en las de sus iguales, “lo que moralmente estd bien o
est4 mal depende del namero de votos que se obtenga en cada caso. De este modo

lo que hoy es bueno mafiana puede ser malo (y al contrario)”.??

La opinién de los demés ha Hegado a valorarse a tal extremo que el hombre
pierde su propia individualidad : lo que dice o lo que hace esta mas en funcién de
lo que todos hacen, que de o que él mismo decide. No se habla del bien o del mal,
porque la opinion piblica decidio que no existe una verdad absoluta, por lo fanfo
los parametros establecidos para actuar son el disfrute mdximo y por supuesto, io

que digan los demds, sin importar que esten equivocados.

En estas situaciones juegan un papel muy importante los medios masivos de
comunicacién, que junto con la publicidad, han invadido la intimidad de las
familias y de las personas, estableciendo formas uniformes e idénticas de vestir,
de hablar, de pensar, ... de ser, convirtiéndolo fodo en articulo de consumo,
incluso ia misma dignidad humana, rebajando las potencias superiores de Ia
personia y ponderando sus mas bajas debilidades.

Después de este analisis, no es de extrafiar que la gente, especialmente los
jovenes y los adolescentes, se muestren indiferentes, queriendo vivir

comodamente sin adquirir compromisos con nada ni con nadie, tomando la tmica

B CASTILLO, Gerardo., Juventud: reto v promesa, pag. 47
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decision de vivir “un pasivismo resignado y acritico (...} admitir estar derrotado
sin plantearse ninguna batalla” 22

Los adolescentes no son ajenos 2 esta realidad, viven inmersos en ella y por
lo tanto se ven especialmente afectados por 1o que en ella pasa.

1.3.2 Necesidades de 1a adolescencia actual

El adolescente vive muchas situaciones nuevas que dificilmente puede
manejar debido a su poca experiencia ; el clima de confianza que se esfuercen en
crear los padres desde los primeros afos de la vida de su hijo a traves de didiogo
franco y abierto, en el que se brinde un servicio de ayuda desinteresada, es la
mejor defensa con la que un adolescente cuenta para no ser influenciado por
todos aquellos estinmilos nocivos que recibe del exterior (violencia, drogadiccion,
mal uso de su sexualidad, efc.).

Se debe preparar al adolescente para todos los cambios que se presentaran,
brinddndole informacién correcta y veraz, que evite al muchacho desagradables

sorpresas que lo predispongan negativamente ante su situacion.

“Un importante sector de la juveniud de hoy ha dejado de ser joven
porque ha perdido 1a esperanza y el optimismo. Estd haciendo algo aun peor que
no vivir anticipadamente el bien: vivir anticipadamente el mal”® por ello
requiere el adolescente disciplina aceptada conscientemente y autocontrol, por

® Thidem, pag. 81
* Toidem, pag. 79
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medio de los cuales sea capaz de poder dirigir su propia vida hacia aquello que lo

perfecciona.

Ante la necesidad que manifiesta el adolescente de independencia y
autonomia, se le debe proporcionar la oportunidad de participar en las decisiones
de la vida familiar y escolar, situaciones en las que pueda probarse a si mismo y

verse cOmo una persona responsable.

Los actuales adolescentes estin confundidos ante la manera como deben
actuar en el futuro, porque s les ha ensefiado a vivir evadiendo el esfuerzo y el
sufrimiento, siendo esta etapa, el momento de forjar ideales altos por los cuales

luchar, a pesar del sacrificio que estos implicquen.

El joven vive en un mundo consumista que vacia poco a poco su voluntad;
sin saberlo se va convirtiendo en un juguete, manipulado por agentes externos
gue lo transforman en parte de la ‘masa’, cuando lo que €l esta buscando es su
propia identidad, que no le sera dificil alcanzar si “sabe distinguir en su vida lo
que resulta importante y lo accesorio en el comportamiento y las diversas
pretensiones, fransigiendo en lo segundo y exigiendo en lo primero™!. Necesita
identificar sus propias diferencias individuales, sus necesidades y caracteristicas

propias, para que al convivir con los demds no pierda su propia originalidad.

La manera en gue se puede ayudar al adolescente a formar una visién
adecuada de si mismo es exhortindolo a ser mds realista con sus propios juicios,
a no dejarse arrastrar por el negativismo o positivismo exagerados, colaborando

con é1 para que concrete sus ideales, en los términos que sus capacidades y su

' CHICO , opcit,, pag. 156
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realidad lo permitan, para que a la larga no se decepcione, sino que siga
luchando.

El adolescente necesita adquirir independencia y responsabilidad de
manera paulatina, para enfrentarse y ganar sus luchas interiores en las que se
busca a si mismo, sin que haga de la adolescencia un periodo interminable, ni las
omita, anulando su vitalidad, convirtiéndose en un adulto prematuro, cansado de

vivir,

Para que no se encuentre aburrido en el instante en que tiene mas energia
y mas fuerza para luchar por sus ilusiones, ni se muestre inmévil en la edad del
cambio, se le deben proporcionar determinado nimero de experiencias, que de
acuerdo a su edad y de forma moderada, le permitan conocer ¢! mundo que lo
rodea, sin que estas vivencias afecten su integridad ni esién en contra de su
dignidad, ademds deben colaborar al perfeccionamiento que como ser humano
busca.

Aguellos responsables de la formacion del adolescente deben rectificarle
sus errores y reforzar sus acierfos, encauzdndolo en la formacién de habitos
positivos que en el futuro hagan de él un ser virtuoso, que sea capaz de asir lo
positivo que le brindan las demds personas y la sociedad en general, ofreciéndole
“puntos de referencia para confirmar sus ideales; cauces y modelos para poder
desarrollarios y concrefarfos™?z,

Se debe buscar un término medio enfre Ia excesiva proteccidn que se
brinde y la negacién de toda ayuda, se debe vigilar al adolescente sin invadir_sus

BCASTILLO Gerardo, op.cit pag. 83
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propias capacidades y obligaciones, de manera tal, que sea capaz de dar
respuesta a lo que él mismo, sus padres y la sociedad esperan, partiendo de una
analisis objetivo de la situacion en la que vive y de un plan de vida que no

dejando de ser justo e imparcial, sea optimista y ambicioso.

Sintesis :

Fl ser humano como unidad, se ve afectado por el paso del tiempo. Debido
a esta temporalidad presenia caracteristicas distintas en diferentes momentos. 1La
adolescencia se ubica entre la infancia y 1a juventud, se caracteriza por cambios
significativos en todos los ordenes. Debido al lapso de tiempo que abarca se
divide en adolescencia inicial, media y superior. La importancia de la
adolescencia radica en que prepara a la persona para hacer frenfe a las
situaciones que le planteara la vida en el futuro.

Los principales cambios por los que atraviesa el adolescente medio tienen
que ver con todas las dimensiones del ser humano: fisicamente confihua
creciendo cuantitativamente, su fisiologia en general se consolida cada vez mas
como 1a del adulto ; psicolégicamente evolucionan las capacidades intelectuales
superiores, puede elaborar hipdtesis y sobre todo es capaz de dar multiples
respuestas a los planteamientos que establece ; socialmente, es comin que tenga
conflictos con los adulios y busca relaciones més profundas con sus iguales;
espiritualmente revisa y reconstruye las normas morales, si profesa una religion
se dirigirs a cuestionar los preceptos, para aceptarlos o rechazarlos de manera

mas consciente,
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La etapa historico social que vive el adolescente lo caracteriza y diferencia
de los adolescentes de ofras épocas ; el final del siglo XX se presenta complicado,
con gran cantidad de factores que pueden afectar de manera positiva o negativa
el desarrollo optimo de los adolescentes acfuales; esto no es ficil, implica
esfuerzo y compromiso de los padres de familia y profesores, pero especialmente
de los mismos adolescentes.



CAPITULO 11

LA ALEGRIA DE SUFRIR

El sufrimiento es una compleja realidad que acompafia al hombre durante
toda su vida, se presenfa independientemente de la edad, sexo o condicién
sociocultural, pero a pesar de esta constante presencia, el hombre se sigue
preguntando qué es el sufrimiento, por qué se sufre y sobre fodo, por qué se
presenta el sufrimiento atn en las condiciones mds optimas de vida.

II. 1 Concepto de sufrimienito

“ La palabra sufrimiento empleada de ordinario en su acepcion sinonima
de dolor, a pesar de su evidente raigambre sentimental, llega a ser definida como
~golor interno-73%, sin embargo, el dolor y el sufrimiento son realidades
diferenies a pesar de que generalmente se presentan unidas, por ello es necesario
delimitar une y otro concepto.

# GRAN ENCICLOPEDIA RIALP, Tomo VIIL, voz *dolor’, pag. 55
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IL.1.1 ; Qué es el sufrimiento 7

La razén por la cual se piensa en algo negativo cuando se alude al
sufrimiento, es que éste , aungue “no es directamente identificable con el mal (...)
expresa una situacion en la que el hombre prueba el mai”?4; de esta primera idea

se deriva la esencia del concepto del sufrimiento.

La definicion que existe de esta realidad es constantemente confundida con
el dolor, razdn por 1a cual no existen muchos conceptos acerca del sufrimiento,
gue lo delimiten precisamente. A continuacion, se retoma una definicion
generalizada del sufrimiento, de 1a que se tomardn los aspectos necesarios para
fundamentar este estudio.

El sufrimiento se puede definir desde dos perspectivas diferentes:
analizando una determinada situacion que vive el hombre, en lz que de alguna
manera estd presente el mal, se obtiene la definicidn de él como “padecimiento,
dolor, pena”®5; ésta hace referencia a una emocion de caracter negativo,

consecuencia de un mal que experimenta la persona.

Pero el sufrimiento implica, ademas de sus efectos, cierta actifud hacia
aquello que lo produce, por lo que también se le puede definir como “paciencia,

conformidad, tolerancia, con que se sufre una cosa”é.

Estas definiciones son las que prevaleceran a o largo del presente estudio,
puesto que indican la esencial relacion del sufrimiento con la dimension

* JUAN PABLO H, Carta apostélica salvifici doloris , pig. 10
:: DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA, Tome LI, voz ‘suffimiento’, pig. 2133
Idem
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espiritual del ser humano y destaca que el sufrimiento hace referencia “no
solamente la modificacion misma hacia lo malo, sino a 12 vez Ia experiencia de la
misma”37,

11.1.2 ; Quién sufre ?

L2 L2

No es posible identificar una actifud hacia un mal padecido con el
sufrimiento si no existe algo o alguien que adopte la actitud mencionada. Por ser
el sufrimiento una realidad de dimensién espiritual, aquel que lo padece debe
tener conciencia de si mismo, ya que de lo contrario no podria saberse sujeto del

sufrimiento y éste, por lo tanto, no existiria.

La reflexion anterior pone en evidencia que sélo el hombre sufre puesto
que €1, a diferencia de cualquier otro ser sobre Ia tierra, es el tinico que puede
conocer sy intimidad y el tnico que tiene como parte de su esencia el espiriti. “El
sufrimiento es una capacidad especificamente humana porque sdlo el ser
humano se da cuenta del sufrimiento que implica sentir el dolor”3.

El hecho de que el hombre sea capaz de reconocerse como sujeto del
sufrimiento, no significa que tenga la capacidad de encauzar positivamente su
sufrimiento, esta capacidad debe adquirirse. En este sentido Viktor Frankl
diferencia la concepeidn de 1a persona como homo faber, de la gue él establece
como homo patiens. '

*” BRUGGER Whalter, Dicgionario de filosofia, pag. 451
* PAREJA, Guiflermo,, Viktor E. Frankl: comunicacién y resistencia, pag. 204
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El homo faber es aquella dimension del ser humano que destaca su
competitividad, es el hombre que se mueve por el poder y el placer, su vida se
desenvuelve entre dos polos opuestos representados por el éxito y el fracaso. A
diferencia de éste, el homo patiens es aquel ser humano que asume el sufrimiento
como parte de su vida, su esfuerzo ird en contra de la desesperanza, que incluso
puede ser encontrada en el éxifo, para alcanzar la plenitud que en ocasiones
puede hallarse en lo que ofros consideran fracaso. El homo patiens puede ser
definido como “aquel que asume que su humanizacién plena ha de contar con el

arrojo de atreverse a sufrir”se,

Ya se ha mencionado que el sufrimiento estd siempre presente en Ia vida
del hombre, sin embargo no le es inherente; sin formar parte de su naturaleza la

hace evidente, porque manifiesta su dimension mas elevada.

IL.1.3 ; Por qué se sufre 7

Se pueden identificar basicamente dos causas que originan el sufrimiento:

A. “El hombre sufre a causa del mal, que es una cierta falta, limitacion o
distorsién del bien (...) ; el hombre sufre a causa de un bien del que no participa,
del cual es en cierto modo excluido o del que &l mismo se ha privado. Sufre en
particular cuando “deberia’ tener parte -en circunstancias normales- en este bien

y no lo tiene” 40

* Ihidem, pig, 208
* JUAN PABLO I, op. cit,, pag. 12
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Esta primera causa del sufrimiento, hace referencia al padecimiento
accidental, es decir, cuando el hombre es sujeto  del sufrimiento
involuntariamente, y aunque se menciona que puede ser é1 mismo quien se priva

del bien debido, no 1o asume de manera intencional.

B. El hombre que tiene como finalidad ultima la felicidad, dirige todas sus
acciones al logro de este objetivo; en la blisqueda de esta felicidad el hombre se
enfrenta a mitltiples obstaculos que ai afrontar y tratar de superar, provocaran su
sufrimiento, sin embargo el anhelo de alcanzar su meta final, minimiza el
sufrimiento e incluso lo convierte en un reto.

Por lo tanto, este sufrimiento se desafia deliberadamente, porque desde
antes de padecerse se enirevé la-utilidad y el beneficio que aportard al
enriquecimiento personal.

Ambas causas mencionadas podrian identificarse de alguna manera con el

origen del dolor, sin embargo, son realidades distintas que serdn precisadas a
continuacion.

IL.2 Diferencia entre dolor y sufrimicnto

Es comiin pensar en el dolor y el sufrimiento como sindnimos, porque es la
forma como generalmente se les define.
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La diferencia entre ¢l dolor y el sufrimiento, radica en 1a doble dimension
que conforma al ser humano: su cuerpo y su espiritu.t! Considerando Ia
definicion antes mencionada del sufrimiento!?, se analiza a continuacién la
esencia del dolor.

I1.2.1 Concepto de dolor

El dolor hace referencia al aspecto somdtico de 1a persona*?® por lo que la
definicion que mejor precisa la esencia del dolor es Ia que da Ia fisiologia que Io
identifica como “sensaciones desagradables producidas por estimulos de cardcter
perjudicial”.** Al hacer referencia a estimulos y sensaciones se hace evidente la

relacion que el dolor tiene con el organismo.

El dolor se aloja invariablemente en alguna parte del cuerpo, para cumplir
una funcion alertadora; es una sefial de autoproteccion que emite el cuerpo bajo
determinadas circunstancias que lo ponen en peligro.

A pesar de la dimension fisica gque caracteriza al dolor, ésie fiene
repercusiones psicologicas y emocionales que 1o relacionan estrechamente con el

sufrimiento, esta relacién serd analizada posteriormente?S.

L Cf. AN PABLOIL, op.cit., pig. 7

“ Vid Supra 1.1

** ROJAS, Frrique , Una teoria de Ia felicidad., pags. 283-285

* GRAN ENCICLOPEDIA RIALP, Tomo VI, voz ‘dolor’, pig. 55
** Vid jnfra .24
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11.2.2 Tipos de dolor

Al ser el aspecto fisico la esencia del dolor, éste se puede clasificar de
acuerdo con los siguientes criterios*® :

M La region especifica donde se aloje

e Dolor superficial o cutineo Es aquel que se ubica en la piel, es decir, en
lo mas externo del cuerpo (dermis y epidermis).

o Dolor profundo: Se refiere al dolor que ataca a los miisculos, fendones,
articulaciones y huesos.

e Dolor visceral: Se origina en los drganos que confrolan las funciones

vegetativas del organismo.

N Sy Tocalizacién :

e Preciso: Cuando se localiza el dolor en un sitio concreto.

e Difuso: Cuando el dolor irradia a otras dreas cercanas y por lo fanto no

se identifica exactamente el lugar donde se aloja.

“ROJAS, Eorique,, op.cit., pig. 284
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N Duracion
o Pasajero o fiigaz : Es un dolor de corta duracion.

¢ (ronico: Su duracion es larga, de varios dias a afios.

% El agenie causante del dolor

s [Dolor causado por mal funcionamiento orgdnico: Es el dolor provocado
por alguna disfuncionalidad o alteracién del organismo, cabe mencionar
que no todo mal funcionamiento provoca dolor.

s Dolor causado por un agente externo: Se refiere al dolor originado por
un factor externo al organismo, por ejemplo, el dolor que sigue a un

golpe.

e Dolor causado por un sufrimiento: Este tipo de dolor pone de relieve la
indivisibilidad de 1a persona, puesto que son aquellas alferaciones fisicas
provocadas por las situaciones negativas a las que se enfrenta el espiritu

humano.

Cabe mencionar que no se incluye en esta clasificacion el dolor moral, ya
que, de acuerdo con las definiciones fundamentadas en el presente capitulo ¢l

dolor atafie a la dimension fisica del ser humano y lo que seria considerado como
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dolor moral va mas alld de dicho ambito, por o tanto es mas propio distinguirlo
como sufrimiento, el cual si se refiere a la espiritualidad humana.

11.2.3 Tipos de sufrimiento

El sufrimiento, que concierne especificamente a la espiritualidad humana,
afecia a cada persona de modos distintos, y por ser exclusivamente personal y
subjetivo, las consecuencias que provoca son diversas de acuerdo con o cual se
pueden distinguir diferentes tipos de sufrimiento.

Para elaborar la clasificacidon mencionada se consideran distintas

perspectivas bajo las cuales se analiza al sufrimiento :

N De acuerdo al aspecto humano que se ve afectado direciamente:

e Sufrimiento provocado por el dolor: Es el causado por alguna afeccidon
organica. Por ejemplo, el sufrimiento que causa una herida, el cual se
manifiesta por medio de coraje ante un descuido, o angustia ante la
gravedad de el dafio.

o Sufrimiento psicoldgico: Es aquel que se relaciona con trastornos
emocionales, por ejemplo el sufrimiento causado por la muerte de un

familiar, que puede tener manifestaciones como depresion, tristeza, efc.
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¢ Sufrimienfo moral: Hace referencia a problemas morales, éticos y
religiosos.*” Este se observa cuando una persona reconoce que ha cometido
una falta de orden moral, ético o religioso, una manifestacién de este tipo
de sufrimiento es el arrepentimiento.

Esta clasificacion no debe ser determinante, puesto que la integralidad
huymana no permite fraccionar a la persona, y de esta manera los tipos de
sufrimiento mencionados anteriormente se influyen unos sobre otros, por lo que
puede ser dificil identificarlos claramente.

N Conforme a las caracteristicas del sufrimiento:

s sufrimiento reversible y reparable, ante el cual el hombre debe hacer Io
correspondiente para eliminar las causas y consecuencias del mismo; esta
actuacion implica tomar una decisién y levarla a cabo. Por ejemplo, el caso
de una persona que sufre por no poder manejar, donde lo indicado es que
aprenda a hacerlo,

o sufrimiento irreversible e irreparable : que obliga al hombre a elegir una
actitud ante la situacion que enfrenta*® ; implica una aceptacion o rechazo
de aquello que provoca sufrimiento, pero aun que la persona lleve a cabo
una accidn concreta y tome decisiones operativas al respecto, dicha

situacién no cambiara.

7 Cfr, PAREJA Guillermo, op.cit, phg. 205
“ Cfr. thidem, pag. 206
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Ef hombre por lo tanto se ve obligado a tomar una actitud, a hacer un
ejercicio interno que consiste en un movimiento del alma mds que fisico. Esta
situacion se presenta por ejemplo, cuando una nifia enfrenta su ingreso 2 la
pubertad y experimenta la serie de cambios fisicos normales durante esta edad,
pero los cuales ella no desea aun; nada puede hacer por detener el proceso
natural que atraviesa, no obstante, puede disponerse positivamente ante estos
cambios ¢ incluso valorarios y disfrutarlos, esta tomando una actitud ante aguello
que en principio le causaba un sufrimiento irreparable.

Es importante antes de continuar con la fercera clasificacién,
destacar que en cualquier circunstancia de la vida por pequefia o grande que esta
sea, cause o no sufrimiento, ¢l hombre debe tener una actitud hacia todo aquello
que realice, viva o enfrente ; pero la actitud se vuelve mas relevante ante una
situacion irreparable e irveversible que estd més all4 de la persona.

N Una tercera clasificacion, que posteriormente sera explicada*®, es la gue
distingue las causas del sufrimiento:

» Sufrimjenfo impuesto o padecido.

e Sufrimienfo afrontado volunfariamente.

Habiendo establecido las diferentes clasificaciones de dolor y sufrimiento, y
retomando ambos conceptos, es posible empezar a delimitarlos y establecer sus
particularidades.

* Vid Supra H.1.3
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I1.2.4 Relacion entre el dolor y el sufrimiento

A partir del anterior andlisis del dolor y del sufrimiento se pueden
distinguir las siguientes relaciones entre ambas realidades

El vinculo mds evidente que existe entre el dolor y el sufrimiento es la

negatividad por la que se ven envueltos en un primer instante.

Son diferentes en cuanto a la dimensién humana en Ia que se manifiestan,
(el dolor hace referencia al aspecto fisico, mientras el sufrimiento atafie a la
espiritualidad), pero ambos tienen el objetivo comiin de alertar; el dolor advierte
al cuerpo que su funcionamiento y bienestar estan siendo disarmonicos y que
algo estd alterando su adecuada marcha, De manera andloga “el sufrimiento
tiende a salvaguardar al hombre de caer en la apatia, en la rigidez mortal del
alma”5° ya que esta situacion que lo hace sufrir lo estd obligando a cambiar, a
modificar su forma de vida, sus sentimiento, sus pensamientos etc. y en este
sentido lo esta alertando,

El dolor es una experiencia que comparte el ser humano con los seres del
reino animal porqgue ambos participan de la corporeidad, en cambio el
sufrimiento es exclusivo del hombre®!, solo €l es capaz de saber que es receptor

del dolor y del sufrimiento.

Otra relacion relevante entre dolor y sufrimiento, es sin duda el estrecho
vinculo que los une, el cual se fundamenta en la integralidad e indivisibilidad del

* FRANKL, Viktor,, Psicoanaisis y existencialismo, pig. 165
" vid Supra. T.1.2
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hombre, generalmente uno es el origen del otro, por ello al considerarse no
deben ser totalmente aislados.

Por tltimo, el dolor y el sufrimiento se unen en 1a tarea de colaborar con el
hombre a su perfeccion, esta tarea se describe de forma mds precisa en el
siguiente apartado.

IT. 3 Necesidad del sufrimiento

Puede ser paraddjico hacer referencia a la necesidad de sufrir si solo se
considera el malestar que provoca, si se observa tnicamente la relacidn que
guarda con el mal.

Sin embargo el sufrimiento aporta al hombre elementos positivos entre los
que se encuentran los que refiere Fizzotti®?:

= la prestacion, que es la capacidad que permite al hombre entregar su
desgracia en beneficio de los demds y de si mismo. Esta capacidad se ve

claramente en un soldado que sufre a favor de su patria.

= El crecimiento que €l hombre experimenta al sufrir consiste en renovar la
fuerza interna para soportar el sufrimiento inevitable, o bien enfrentar con

mayor ardor el sufrimiento voluntario.

5% FI7ZOTT! Eugenio, De Freud a Frank!: interropantes sobre ef vacio existencial, pags. 206 - 207



41 Capirulo [}

- La madurez emocional aumenia a raiz del sufrimiento ; de elia se trata en

paginas posteriores.5?

las caracteristicas antes mencionadas pueden preseniarse aun sin el
sufrimiento, pero si éste acompadia al hombre a lo largo de toda su vida, es
importante aprovechario y transformarlo en algo positivo, que contribuya a la

vida del hombre a través de 1a superacion de pruebas y obstaculos, que si bien no

d

erd facil, si sera digno y gratificante.

La necesidad del sufrimiento se hace manifiesta cuando el hombre lo
afronta de manera positiva, cuando es capaz de comprender que “lo que importa
es como se soporta el destino, cuando ya no se tiene poder para evitarlo (...)
cuando ya no existe ninguna posibilidad de cambiar el destino, entonces es
necesario salir al encuentro de este (...) con la actitud acertada™* y ésta forma de
considerario compromete al ser humano a poner en juego aquello que le es
esencial : su inteligencia, su voluntad y su libertad ; es por esto que el sufrimiento
e incluso el dolot, le son necesarios, al prepararlo para perfeccionarse y alcanzar

su fin tltimo.

I1.3.1 Diferentes posiciones ante el sufrimiento

Debido a su condicién compleja y a su irrepetibilidad, el hombre se dispone
de maneras distintas a las situaciones desfavorables que la vida le presenta; la

* Vid infig IL4
* FRANKL Viktor, Ante el vagjo existencial, pag, 94
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subjetividad que acompafia al sufrimiento permite que cada persona se enfrente
de diversas maneras a él. Para analizar Ias diferentes reacciones que €l hombre
puede tener ante el sufrimiento se presenta a continuacion un esquema que
posteriormente serd explicado :

Sufrimiento afrontado Sufrimiento impuesto
voluntariamente o padecido
negacion
(mecanismo de defensa)

Hacer Padecer

| v { ;

Con sentido Sin sentido Con sentido Sin sentido

La primera actitud que el hombre manifiesta ante el sufrimiento va a
depender de si éste ha sido asumido de manera voluntaria o ha sido impuestoss ;
cuando el sufrimiento es impuesto la primera reaccién que el hombre manifiesta
es de rechazo, porque se ve afectado su bienestar personal ; esta respuesta es
natural, debido a que el hombre tiende siempre a resguardarse de todo mal, y

ademas le sirve como preparacion para aceptar su circunstancias.

* vid Sypral1.2.3
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La negacion es un mecanismo de defensa “que consiste en ignorar o no
tener en cuenta determinados aspectos de la realidad”é este mecanismo se
convierfe en una conducta patologica, cuando la persona que sufre se percata
claramente de su circunstancias y las sigue negando e manera frecuente para
evadir su realidad.

En el sufrimiento afrontado de manera voluntaria no necesariamente se
hace presente la negacion, puesto que desde el principio se tiene conciencia de lo

+.
que se va a enfrentar.

Después de la negacion, que no se presenta en todas las situaciones y
generalmente es inconsciente, la persona debe elegir entre dos opciones : hacer o
padecer; la decision serd o no adecuada de acuerdo a la naturaleza de las

circunstancias que estdn provocando el sufrimiento.

Ante un sufrimiento irreversible e irreparable el actuar resultarfa inatil y
sin sentido, pero el padecer con una actifud positiva es cotrecto. Por ejemplo, el
sufrimiento que causa una relacién de noviazgo destructivo debe ser eliminado,
mas no padecido, porque a la larga tracrd como consecuencia sufrimientos
mayores. El sufrimiento que causa la separacion temporal de un matrimonio
debido a un viaje, ante la cual no se presenta una solucién viable, debe padecerse
resignadamente en principio, y después lo conveniente es darle un sentido, de
esta manera el sufrimiento serd disminuido o eliminado al haberse contemplado
los aspectos positivos que esta situacién conlileve.

% Diccionario de las Ciencias de la Educacién, voz “negacién” , pag. 995
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A este ultimo padecer se refiere Frankls” cuando explica los valores de
actitud ; estos, como camino para dar sentido a la propia existencia, se
diferencian de los valores de creacion (realizacion de actos u obras) y los valores
de vivencia (acogida del universo y de las situaciones), en que los valores de
actitud manifiestan que el ser humano, constrefiido por Ias Hmitaciones
circunstanciales, tiene alin la capacidad de ejercer su intrinseca y esencial
libertad espiritual interior para fomar una actitud 5.

Por el confrario el hacer es acertado y tiene sentido cuando el sufrimiento
es reversible y reparable, ante el cual seria desacertado y sin sentido el simple
padecer {(aun que sea con una actitud positiva). Cabe explicar que el hacer con
sentido debe valerse de los medios acertados, de no ser asi el sufrimiento no
podra ser remediado. Por ejemplo la persona que sufre por razén de su
sobrepeso, debe seguir una dieta adecuada que le ayude a nivelar su peso, y to
dejar de comer por completo.

La actitud que el hombre revele ante el sufrimiento se ve influida por dos
elementos principales :

a. la intensidad con que afecte 1a sifuacion a {a persona.

b. la consideracion que se fenga del sufrimiento.

Respecto al primer aspecto, cada persona vive el sufrimiento de distinta
manera, lo que para una persona es sumamente grave para otra puede no serlo

fanto; lo que a una persona le causa sufrimiento, a otra puede pasarle

57 FRANKL Viktor., Psicoanalisis y existencialismo, pag.. 159
* Cfr. PAREJA Guillermo, op ¢it., pag. 185
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inadvertida, por ejemplo el fin de una relacion de noviazgo puede representar
una gran tragedia para una adolescente de 13 afios, mientras que la misma
situacion podria tener menor trascendencia para una mujer de 25 afios. Estas
diferencias se originan a partir de variables como la propia personalidad, la
educacion recibida, la época histdrica, la influencia de la sociedad, las
caracteristicas culturales, las circunstancias especificas, etc., en resumen la

propia irrepetibilidad de la persona y de la situacion.

En cuanto a Ia consideracidn que el hombre fiene de su sufrimiento se
presentan las siguientes percepciones del mismo, de acuerdo con los concepios ¢
informaciones que posee la persona, su situacion concreta, rasgos de
personalidad, efc.

Cuando se considera tnicamenie la dimension negativa del sufrimiento
ésle se ve como una amenadza, un peligro del que se debe escapar a cualquier
precio. Esta consideracion es reforzada en la época actual por los medios de
comunicacion y el hedonismo, qgue promueven remedios conira el dolor y el

sufrimiento incluso antes de que estos se presenten.

Cuando el hombre se siente culpable, es decir cuando decide no hacer algo
debido o bien hacer algo indebido, el sufrimiento se ve agravado, porque ademas
de el sufrimiento, pueden estar presentes otros sentimientos como podria ser el
arrepentimicnto. St éste sufrimiento se encuenira unido a la culpa, puede llegar a
ser considerado como un castigo a la mala accién cometida;®® (en épocas
histéricas anteriores esta consideracion fue generalizada a fodo tipo de

* Of, JUANPABLO I, op cit,, phgs. 18- 19
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sufrimientos, siendo que no siempre es acertada, puesto que el sufrimiento no es
necesariamente un castigo).

Si el hombre busca como fin el sufrimiento, constantemente se dispone a
él, e incluso experimenta ‘bienestar’ con su presencia estd tomando una actitud
enfermiza que puede degenerar en un problema psicoldgico mayor llamado
masoquismoS? El masoquismo por su naturaleza aminora la negatividad del
sufrimiento.

El sufrimiento puede ser también asumido como un szcrificio cuando se le
asigna un objetivo que cumplir, es decir cuando se le llena de significado y se le
da un sentido®! ; el sufrimiento aumentard o disminuird de acuerdo al fin con el

que se leva a cabo el sacrificio.

Una ultima estimacion del sufrimiento se da cuando se considera un
desafio, una prueba al espiritu humano. Este es el caso de un alpinista que sabe
que va a suftir en su travesia, pero esto lo motiva mas para lograr su objetivo ;
esta vision del sufrimiento 1o aminora debido al beneficio personal que se va a
obtener,

La marnera como se considere el sufrimiento, como ya se menciond, estd
condicionada por factores personales y sociales, que fomentan o condenan cierto
tipo de actitudes.

% 6 FRANKL Viktor, El hombre doliente, pag. 258
% Cf Thidem., phg. 158
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La tendencia actual de la sociedad, refuerza mads la huida del sufrimiento
por pequefio que éste sea, esta actitud se debe a que uno de los valores que se
estima mds alto es el placer®?. Esto provoca que las personas opten por las
soluciones mds sencillas a sus problemas o bien que no las afronfen ni se
comprometan con sus circunstancias en busca de una situacion placentera que,

paraddjicamente, provocard mds su sufrimiento.

I1.3.2 £l sufrimiento en la vida del hombre

El hombre, aunque ponga su mayor esfuerzo, no puede alejar el

sufrimiento de su vida; debe aceptarlo e ir mds alla, aprovechando su presencia.

Al combatir el sufrimiento, el hombre se enfrenta con su propia grandeza
interiot, que se descubre en aquellos momentos dificiles en los que solo se cuenta
con la libertad de elegir una forma de actuar o de padecer.

El hombre que es capaz de sobrellevar valerosamente el sufrimiento, ya sea
resistiéndolo firmemente, o bien desafidndolo audazmente, demuestra a st mismo
y a los demds su capacidad de vivir uina vida propiamente humana, justifica con
su actitud su dignidad personal y su habilidad para autogobernarse.

la persona que realmente sabe sufrir, pone en juego capacidades

especificas del ser humano, que al ejercitarse cotidianamente lo acercan a su

2 yid. Supra 13.1
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perfeccionamiento : requiere de Ia razon, es decir, de capacidades intelectuales
que le faciliten la comprension de la situacién por la que atraviesa.

A pesar de ser importante la inteligencia se requiere tambi¢n de el ejercicio
de 1a voluntad, que permitir4 al hombre que sufre, elegir el camino o actitud que
va a tomar.

La interaccidon de ambas facultades permitira a la persona desarrollar las
virtudes mds imporiantes en la blsqueda del sentido del sufrimiento : prudencia,
templanza, fortaleza, justicia y alegria (entre otras).

A pesar de ser tan importante para el hombre, el sufrimiento no debe ser
prioritario en su vida; si lo aqueja un sufrimiento que es innecesario y que
ademds se puede evitar, debe alejarlo de si para salvaguardar su integridad;® el
sufrimiento que el hombre debe afrontar es aquel que no puede evitar o ¢ que le

sea necesario para conseguir un bien superior al sufrimiento enfrentado.

¥1 sufrimiento tiene sentido en la vida del hombre, en la medida en que e
proporciona la oportunidad de enfrentarse con su propia existencia y no le
permite caer en la indiferencia por la vida, ni olvidar que es un ser Libre que
puede trascender su propia realidad ; por ‘obligario’ a tomar una decision o una
actitud de manera voluntaria, tiene 12 oportunidad de perfeccionar su actuar y su

propio ser, por lo que ¢l sufrimiento es un medio de perfeccion humana.,

& Cf FRANKL, Viktor, La idea psicologica del hombre, pag, 115
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.4 Relacion del sufrimiento con la madurez

Como se ha mencionado a lo largo de este capitulo, el sufrimiento permite
al hombre poner en juego todas sus capacidades, tanto fisicas como espirituales,
esto implica que en el sufrimiento el hombre avanza en el camino hacia su
perfeccionamiento, madura en el proceso de ser auténticamente hombre.,

Ii.4.1 Concepto de madurez

La madurez “hace referencia al objetivo alcanzado, estado terminal de
plenitud y suficiencia”®; esto indica que es un estado que se tiene que alcanzar,
aunqgue no todas las personas llegan a ¢él, debido a diversas circunstancias.

Al hacer referencia a la madurez es necesario distinguirla del crecimienfo y
del desarrollo, que le son necesarios.

El crecimiento implica aumenio en tamaiio, es decir, es algo cuantitativo, a
diferencia de 1a madurez, que es un incremento en cualidades. El desarrollo es el

proceso mediante el cual es posible el crecimiento y Ia madurez.

Por ser la madurez un estado de pleno desarrollo al que se busca llegar, se
puede aplicar a diferentes ambitos: desde la madurez motriz, hasta Ia madurez de
la personalidad total.

% DICCIONARIO DE LAS CIENCIAS DE LA EDUCACION, Vol. I, voz ‘madurez” | pig, 1528
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Al hacer la relacion con el sufrimiento, se aludira a la madurez fotal del ser

humano.

I1.4.2 Relacién del sufrimiento con la madurez

El sufrimiento se relaciona con la madurez en el momento en que colabora

en su tarea de perfeccionar 1a vida del hombre.

La primera ayuda se presenta cuando el hombre acepta su sufrimiento
inevitable, la presencia de éste y sus consecuencias dolorosas; esta aceptacion
implica que el hombre se adentre en su realidad, se acerque a su mundo interior,

donde se inicia el esfuerzo personal por alcanzar la madurez.

Si el hombre aprende a sufrir adecuadamente y a tomar postura ante las
situaciones que lo aquejan, aprenderd al mismo tiempo, a reconocer los aspectos
esenciales de su vida y a desechar lo que es secundario, dando asi su justo valor a
cada factor de su existencia. De esta manera el hombre se acerca cada vez mds a
un conocimiento de su esencia, conocimiento que ¢é] necesita si busca madurar y

dirigirse hacia su perfeccion.

Finalmente, al poner en juego las capacidades humanas, desde Ias
corpéreas hasta las espirituales, el sufrimiento permite al hombre ejercer la
libertad que lo caracteriza, dominando su destino; en este sentido “la
maduracion se basa en que el ser humano alcanza Ia libertad interior a pesar de
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la dependencia exterior”® que pueda fener de las situaciones que le provocan
sufrimiento,

La accion que ejerce el sufrimiento sobre la maduracion personal es
angloga a la labor que realiza un escultor sobre el marmol, donde a través de

duros golpes, un pedazo informe de piedra puede alcanzar un esplendor
maravilloso.

Sintesis :

El sufrimiento es una respuesta espiritual provocada por Ia presencia de un
mal. Es caracteristico de 1a persona humana puesto que se encucnira presente a
Io Iarzo de toda su vida vy atafie a su dimension espiritual, al poner en juego sus

capacidades superiores y ser un medio para su perfeccionamiento.

El sufrimiento tiene una doble etiologia: el mal del que es sujeto el hombre
por razones ajenas a €1, y debido a diferentes situaciones que debe enfrenfar en la
busqueda de su felicidad.

Fl dolor a diferencia del sufrimiento, es de caracter fisico; la principal
relacidén que los une, es que son alertadores y uno es causa y consecuencia del
otro.

El sufrimiento se presenta de diferentes maneras en la vida del hombre, por
lo cual se pueden distinguir varios tipos de sufrimiento, y de acuerdo a las

& FRANKL., Viktor, El hombre doliente, pag, 254



5% Capitulo {1

caracteristicas de cada uno de elios el hombre debe decidir como afrontarlo, ya
sea operando o padeciendo, siempre de forma activa, bien con ¢l cuerpo o con el

espiritu, segn las exigencias de las circunstancias.

La intensidad con la que se vive el sufrimiento es estrictamente personal, y
se ve influenciada por las propias caracteristicas personales y sociales, también
por la manera como se vea al sufrimiento,

El hombre necesita tomar una actitud hacia el sufrimiento, que no puede
apartar de su vida, porque de esta manera descubre su inclinacién a la
trascendencia y ademas, el sufrimiento considerado positivamente, permite al
hombre madurar hacia su plenitud.
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CAPITULO III

Avudar avudando : 1a orientacion

Una de las principales caracteristicas de la persona humana es su
perfectibilidad ; esta capacidad es la que hace al hombre susceptible de ser
orientado, puesto que, en busca de su perfeccion, puede equivocarse al escoger
de enire Ias opciones que se le presentan, y por ello necesita ayuda para clegir
1a que favorezca mas su crecimiento como ser humano.

Para conocer de qué manera la orientacion hace posible que el ser
humano se perfeccione, a continuacion se analizan las caracteristicas del
proceso de orientacion.

IIT. I Concepfto de orientacion

La orientacion, que comunmente se identifica con el dmbito escolar a
pesar de no ser éste su unico campo de accion, se ha definido de distintas

mancras;



54 Capitulo H1

“La orientacidn puede definirse como 1a fase del proceso educativo que
consiste en el calculo de las capacidades, intereses y necesidades del individuo
para aconsejarle acerca de sus problemas, asistirle en la formulacion de planes
para aprovechar al maximo sus facultades y ayudarie a tomar decisiones y
realizar las adaptaciones que sirvan para promover su bienestar en la escuela,
en la vida y en la eternidad”, 66

“La orientacién capacita a cada individuo para comprender sus
aptitudes, intereses y rasgos personales, a desarrollarlos lo mejor posible, a
relacionarios con metas vitales y finalmente, a alcanzar un estado de completa

y madura auto-~orientacion” .57

“La orientacién es un proceso que contribuye a que cada alumno (...) se
ayude a si mismo en la farea de reconocer y ufilizar sus recursos personales,
fijarse objetivos, trazarse planes y resolver (...) todos los problemas propios de

su desarrolio”.68

“Es un proceso individualizado de ayuda al educando en su progresiva

realizacién personal, lograda a través de la libre asuncién de valores” .59

Retomando las caracteristicas de las definiciones anteriores, se establece
para efectos de este trabajo la siguiente definicidn de orientacion

“apnd KNAPP, Robert., Orientacion del escolar, pég 23

7 Apud. Ihidem pig.. 38

5 STRANG, Ruth, et al., La orientacién def escolar, pig. 11

* GORDILLO, Ma. Victoria., L2 orientacion en el proceso educativo, pag. 106
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La orientacion es un proceso de ayuda a Ia persona ; su objetivo es que, a
través del autoconocimiento, el hombre sea capaz de perfeccionarse
respondiendo adecuadamente a las situaciones que la vida le planiea,
estableciendo voluntaria y conscienfemente planes de accion en situaciones
especificas.

A continuaciéon se analizan los principales elementos que dan

fundamento 2 1a orientacion.

I11.1.1 La orientacién como proceso

Se define a la orientacién como proceso por ser ésta una labor
organizada, compuesta por diferentes efapas y elementos, ordenados de
manera coherente y armdnica. “La idea de proceso indica que no se trata sdlo
de una actividad circunstancial que responda a necesidades de un momento
dado, sino que es algo continuo”.™

Cabe distinguir que la orientacién es un proceso que puede ser, de
acuerdo a las circunstancias en las que se presente, formal o informal.

El proceso de la orientacion formal debe ser planeado, cada accidn
llevada a cabo necesita ser prevista para 1o ser una actividad espontdnea ; la

orientacion tiene razén de ser cuando cumple con determinados objetivos,

™ Thidem, pag. 107
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éstos no pueden ser planfeados, ni mucho menos cumplidos, cuando no se

realiza el proceso requerido para cada una de las tareas.

El proceso no concluye cuando se lieva a cabo lo que se fenia previsto, es
necesario realizar la evaluacién de las actividades realizadas y de los resultados
obtenidos, de esta manera la orientacion estard adaptdndose a nuevas

necesidades manifestadas por el o los sujetos a los que se dirige.

La orientacion se auxilia de diferentes herramientas para lograr las
metas propuestas en cada una de sus etapas. Los principales medios a los que
recurre son: la entrevista, los tests psicoldgicos y pruebas pedagdgicas y
diferentes tipos de registros de datos, (fichas acumulativas, escalas estimativas,
sociogramas, etc.) ; estos elementos permiten a Ia orientacion Ia obtencidn y
relacion de datos acerca del sujeto a quien se estd ayudando y de su situacidn
general.

La orientacion informal sigue un proceso similar aun que no se presenta
estrictamente delimitado como el antes descrito.

Las actividades no son siempre plaﬁeadas (aun gque pueden serlo), se
presenian de manera casi espontinea y los objefivos que se deben cumplir no
estdn escritos, pero si requieren la realizacién de diferentes tareas para poder

cumplirse.

Se Heva a cabo también una evaluacién de los resultados, que al igual

que en la orientacién formal, conducird al establecimiento de nuevos objetivos.
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las herramientas necesarias en la orientacion informal son,
principalmente, 1a observacion, la charla el consejo y el ejemplo, especialmente
este titimo, puesto que por medio de él una persona es orientada al observar la
personalidad y la actuacion de quienes le rodean, y asi puede establecer planes
de accion que permitan Ia satisfaccion de necesidades y solucién de problemas,

1II.1.2. Proceso dirigido a personas

El sujeto de la orientacién es la persona humana, ya sea como el
proveedor o el receptor de esta actividad, tanto en la orientacién formal, como
en la informal.

La persona tiene la capacidad de ser orientada, porque no es infalible,
puede tener equivocaciones y dudas en su camino hacia la perfeccion; es por
ello que existe Ia orientacion, que no puede dirigir su trabajo mas que al ser
humano, ¢s la persona en su infegralidad quien necesita de 1a orientacién.

Por estar dirigido a la persona, la orientacion debe ser un proceso
estrictamente particular, su labor necesariamente tiene que basarse en la
individualidad e irrepetibilidad del individuo: sus caracteristicas, necesidades,
intereses, efc., que le son propios y exclusivos.

Ca;:la caso retomado por Ia orientacion es diferente en sus causas, su
desarrollo y 1a forma como deba guiarse, por lo tanto debe ser personal, de
contacto directo entre el orientador y el orientado ; esta es Ia Unica manera
como se puede abordar el problema de manera integral, puesio que, solo en el
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trato exclusivo con cada persona se pueden conocer las verdaderas necesidades
de cada uno de los individuos involucrados.

Podran existir determinados momentos del proceso en que se realicen
actividades en conjunto, sin embargo la orientacidn, lejos de limitarse a este
tipo de acciones, debe ir mds alla, abordando a la persona conforme a sus
caracteristicas, problemas y necesidades, sin olvidar que este individuo con
sus propias peculiaridades, vive dentro de la sociedad cuyas caracteristicas
deben fomarse siempre en cuenta a lo largo de toda orientacién, ya gue se

encuentra inmerso en ella y debe cumplir con lo que socialmente se le exige.

II1.1.3 Proceso de ayuda

La orientacién es un proceso de ayuda, “ayudar es cooperar uno con su
esfuerzo a que ofro haga o consiga alguna cosa (...) es una accion en la que
cada parte tiene un cometido que realizar”.71

La ayuda que se brinde al orientado, tiene como objetivo que éste logre
autodeierminarse, a través del descubrimiento y desarrollo de sus
potencialidades, por lo tanto la orientacion debe ser continua, iniciando en las
primeras etapas de 1a vida de una persona, puesto que el descubrimiento del
YO, se presenta de manera gradual.

1a orientacion debe ser integral, es decir abarcar todas las dreas de la
vida de la persona, por lo que tanto la familia como la escuela e incluso la

™! Thidem, pég. 109
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misma sociedad deben ofrecer esta ayuda de 1a manera que mejor corresponda
* a las caracteristicas de cada uno de los dmbitos.

En una relacion de ayuda como lo es ia orientacion, existen ciertas
caracteristicas generales que deben ser tomadas en cuenta a lo largo del
proceso para obtener mejores resultados ; Shertzer y Stone mencionan algunas
de estas™

= La relacién tiene significado para los que participan de ella, puesto que el

orientado y e} orientador buscan alcanzar determinados objetivos.

o> Al encontrarse dos personas trabajando en un proceso que implica
contacto individual, es sumamente probable que surja afecio entre ellas o bien
que este afecto ya exista; se debe buscar que este sentimiento sea positivo y
favorezca el logro de los objetivos planeados, para ello ambas partes deben ser
genuinas y auténticas, sin olvidar que cada uno desempefia un papel
determinado que no puede ser desviado o invertido, ni influido por el afecto
que los une.

= La relacion debe basarse en el mutuo consentimiento y compromiso por
parte de los participantes, los acuerdos a los que se legue y las acciones
propuestas deben ser asumidas voluntariamente, de otra forma el proceso
pierde sentido; el orientado acude a ofra persona a que le proporcione consejo.

y/0 apoyo, no para que resuelva su vida.

™ Ctr., Toidem, pag. 21-22
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= La comunicacion y la interaccidén son necesarias, es la manera en que las
dos personas que integran el proceso pueden ponerse en comin y conocerse
una a la otra.

= La estructuracion es indispensable porque da ldgica y unidad al trabajo,
no permite Ia improvisacion y da un sustento cientifico a la orientacién. En el
caso de la orientacion informal se siguen también una serie de pasos que, a
pesar de no estar formulados especificamente, van a permitir que se logren los

objetivos.

El proceso de orientacion retoma algunos de sus postulados, bases
tedricas y sustentos cientificos de diversas ciencias, entre las que se encuentra
la pedagogia, sin embargo no se confunde con ella, a continuacion se describe

este hecho.

III.2 Relacion de Ia orientacion con la pedagogia

Los conceptos de orientacion y pedagogia guardan estrecha relacion,
presentan caracteristicas que en determinados momentos las identifican.

A continuacién se delimita cada uno de los conceptos para observar

claramente cul es su relacion.
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UI.2.1 Concepto de pedagogia

“la pedagogia es la ciencia de la educacién”,’® por ser ciencia se
constituye de aspectos fanto tedricos como précticos, debido a esfos Gltimos, se
ha llegado a considerar a la pedagogia como un arte.?

La ciencia de la educacion comparte con ofras ciencias su objeto de
estudio : el hombre, sin embargo “la pedagogia estudia al hombre como ser
educable ( homo educandos ) y como ser educador ( homo educans )”.75

Se puede resumir a la pedagogia como la ciencia de la educacién que
tiene como objeto de estudio la educabilidad del hombre ; su objetivo es la
perfeccion de la persona, al que legara a través del uso de sus propios métodos

y técnicas.

Algunas de estas caracteristicas tienen mucho en comiin con la
orientacion, sin ser elementos idénticos, permiten identificar ambos conceptos

que persiguen la perfeccion del hombre pero que en esencia son diferentes.

™ HENZ, Hubent , Tratado de padag Ofiy sistemd

™ ¢fr. ,GARCIA , H. Victor, mmmmp&
7 HENZ, Hubert., op. cit. pig 20
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111.2.2 Diferencia entre la orientacion y la pedagogia

Para establecer la diferencia que se propone en este apartado, es
necesario indicar que la pedagogia como ciencia de la educacion se desarrolia
en tres Ambitos :

s Teleoldgico: se refiere al estudio de los fines que busca aicanzar la
pedagogia, es decir el deber ser de la educacion y su fin,

sOnfoldgico: implica el estudio de Ia realidad educativa, tal como se
presenta al momento de ser analizada.

e Mesolégico : es el estudio de los medios o recursos con los que cuenta
la pedagogia para que la realidad educativa alcance los fines propuestos.

Para poder abarcar esta amplia labor, la pedagogia se auxilia de otras
ciencias y disciplinas ; en el dmbito teleologico Ia filosofia y la epistemologia
por ejemplo, y en el ambito ontoldgico, la sociologia.

En el 4mbito mesologico, que en este estudio es €l mds relevante, se
encuentran la diddctica, la organizacion educativa y Ia orientacidn, que
aportan a la pedagogia los recursos que requiere.

Por lo tanto se puede establecer una primera diferencia : Ia orientacion
es un medio y la pedagogia una ciencia ; el primero permite que la pedagogia
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cumpla sus objetivos, dando elementos pricticos extraidos de casos
particulares que enriquecen las teorias ya establecidas; la ciencia contribuye
con la orientacion auxilidndole con fundamentos, metodologia de trabajo y
contenidos educativos.

La orientacion forma parte de la pedagogia en su dimension mesologica,
facilitando el logro de los objetivos de esta ciencia a partir de la atencién
mndividual. Otras diferencias entre Ia ciencia y el proceso son: ambas tienen
que sistermatizar su actividad de manera diferente, 1a orientacion debido a su
naturaleza esfructura su accion a partir de un caso concreto, elaborando
planes de accion diferentes para cada uno de las situaciones que aborda, estos
se adaptan y modifican a partir de las necesidades y el progreso particular de
cada individuo. Por su parte, la pedagogia sistematiza su actividad para
comprobar hipdtesis planteadas, que servirdn de sustento a sus feorias leyes y
actividad en general, parte de conceplos generales, aplicables a la mayoria de
los individuos. la orientacion abarca elementos particulares, aspectos
concretos de situaciones determinadas, la pedagogia busca establecer
postulados generales que den caracter cientifico a su labor,

La orientacion se apoya en técnicas personales que deben favorecer el
proceso individual, por lo que son herramientas muy concretas (tests,
entrevistas, observacion, etc.); la pedagogia por su parte se auxilia de
instrumentos concretos (datos estadisticos), de disciplinas que la conforman
(como lo es 1a misma orientacion) e incluso de otras ciencias (psicologia), por
lo tanto su trabajo es mas complejo y busca alcanzar objetivos mas extensos.
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Estas son las principales caracteristicas que relacionan y distinguen a la
pedagogia de la orientacidn, pero se advierte que tienen algunas serejanzas, Ia
principal es el objetivo tiltimo que ambas persiguen: la perfeccién integral del

hombre.

11.2.3 El pedagogo como ovrientador

Actualmente no existe un plan de estudios estructurado con el objetivo
de formar especificamente a los orientadores formales, por [0 que en muchas
ocasiones se recurre a diferentes profesionistas para que lleven a cabo esta

funcion dentro de las instituciones, esta postura plantea dos problemas:

El primero se refiere a, quién es la persona idonea para desempenar el
papel de orientador formal. Enfre los candidatos se encuentran el profesor de
alguna materia especifica, el director de Ia escuela, el psicologo y el pedagogo,
en ocasiones se propone también al trabajador social. En este estudio, se

examinaran las ventajas que el pedagogo tiene sobre otros especialistas.

El segundo problema plantea si el orientador formal debe dedicarse
dentro de la institucién a ocuparse de diversas actividades o bien dedicarse
exclusivamente al proceso de orientacién.

El pedagogo como profesional de la educacidn puede desempefiar
adecuadamente la labor de orientador formal, y no seria aventurado
proponerlo como la persona idonea para desempeiiar dicha tarea, puesto que
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la ciencia de la cual es experfo le permite, no sdlo “conocer, sin mas,
determinadas realidades, sino conocer al hombre para poder ayudarle en su
perfeccionamiento™;’® esta vision integral de la persona humana, faculta al
pedagogo para cumplir con lo que la orientacién exige: abordar de manera
total el problema al que se enfrenta.

Es capaz de dirigirse adecuadamente a su orientado gracias a los
conocimientos que sobre psicologia evolutiva posee, adecudndose a las
necesidades especificas que tiene cada persona segun la etapa vital en ia que se
encuentre ; esta caracteristica le da una gran ventaja sobre las demas
profesiones.

Cuenta ademds con conocimientos de orden metodoldgico y practico que
le facilitan la realizacion del proceso orientador.

Cualquier persona que Heve a cabo la actividad orientadora, tanto
formal como informal, debe poseer cierias caracteristicas que favorezcan el
éxito de su actividad™ ; el pedagogo, gracias a su formacion profesional y la
vocacion de servicio que lo distingue, cubre en buena parte estos requisitos.

Respecto al segundo problema expuesto, la decision debe ser tomada por
los directivos de la instifucidn, pero en cualquiera de los dos alternativas
propuestas, el pedagogo puede satisfacer adecuadamente cualquiera de estas;
puede especializarse y profundizar en el proceso de orientacién o bien puede
combinar su funcién de orientador con otras tareas que directamente le

" GARCIA, H., Victor,, op.¢it., phg. 161
7 VidInfra IV.3.2
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competen, como podrian ser fa administracién educativa de la institucion,

actividades docentes, planeacion educativa, efc.

IIL.3 Relacion de Ia orientacion con Ia educacion

A lo largo de 1a seccién anterior se pudo advertir que tanto la orientacién
como la pedagogia tienen un clemento que los une estrechamente: la
educacion. Analizando la definicidn de educacién, se podran establecer las

diferencias y semejanzas entre ambas nociones.

111.3.1 Concepto de educacion

La educacién es un concepto que ha sido ampliamente definido. La
primera definicion que se abordara es la etimolégica, que dice:

“La palabra educacién derivada del latin, presenta un doble origen:
educare quiere decir criar, alimentar y educere: sacar de, llevar a (...) Son las
dos tendencias seculares y a menudo en conflicto de una educacidn
preocupada a veces mas bien por alimentar al nifio con conocimientos, y otras
veces para hacerle rendir en todas sus posibilidades”.™

Retomando los parametros a los que se refiere la definicién etimoldgica,
en este trabajo se define 1a educacion de la siguiente manera: Ia educacion es el
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perfeccionamiento de la persona humana en su totalidad, es un proceso que
acompafia al hombre & lo largo de toda su vida y se leva a cabo de manera
intencional; su contenido es Ia cultura y su finalidad uliima la libertad v la
aufodeterminacion del individuo hacia su fin.

En ofras palabras Ia educacion busca de manera premeditada que el
individuo se perfeccione, “que se halle habitualmenie inclinado a la viviente y
libre aceptacion, con hechos, de esa naturaleza que en fanto que hombre le
conviene”?,

La libertad que el hombre debe alcanzar a través de la educacion debe
ser entendida como capacidad de autodeterminacion, de autodiveccién hacia la
meta de todo hombre : la felicidad, eligiendo los medios mas adecuados.

I11.3.2 Diferencia entre orientacién y educacion

La relacién que la orientaciéon guarda con la educacion y con la
pedagogia son muy similares, esto deriva de que la educacion es el objeto de
estudio de la pedagogia, por lo tanto la orientacion se ve dependiente de la

educacién.

La orientacién coopera con el proceso educative, principalmente en
aquello que se refiere a la desarrollo de las facultades humanas mas que en la
transmisién de la cultura, aunque de manera indirecta si lo realiza.

™ DEBESSE, M., et.al., Infroduccidn a i pedagodia, pig. 16
™ GORDILLO , 0p. cit. pags. 27 - 28
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La orientacion, al estar subordinada a la accidn educafiva, persigue
también la autodeterminacidn de la persona, pero desde un plano personal,
por lo que la mayoria de las ocasiones los resultados que presenta la
orientacion son mas rapidos y observables; 1a educacion es un proceso mucho
ms largo, requiere de toda una vida para manifestar sus alcances, que no se
ohservan instantineamente, sino que afloran poco a poco a lo largo de la
existencia de cada ser humano. En este sentido se puede afirmar que la
orientacion es una forma de educar, es un aspecto especifico del proceso

educativo,

A pesar de las diferencias descritas, orientacion y educacion son ideas
que no pueden scpararse, viéndolas de manera conjunta no se puede “educar
m4s que mediante una obra continua de consejo y de guia (.) viceversa, no se
orienta mas que educando” ® La orientacion permite que la educacion cumpia

sus fines y participa de los mismos para su desarrollo.

Iil.4 Tipos de orientacion

Las caracteristicas anferiormente analizadas del proceso de orientacion
se aplican en diferentes situaciones ; de esta manera se pueden diferenciar
diversos tipos de otientacién, con caracteristicas particulares de acuerdo al
problema que se aborde.

¥ Apyd, Thidem, pag. 30
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111.4.1 La orientacién personal

“Ia orientacidn personal es el proceso de ayuda a un sujeto para que
llegue al suficiente conocimiento de si mismo y del mundo en torno que le
haga capaz de resolver los problemas de su vida”.8!

Esta es 1a mds general de las clases de orientacion gue exisie, puesto que
es la relacion de ayuda que se presenia cotidianamente en cualquier relacion
humana ; el orientado es aquel que busca resolver un problema, su orientador
es la persona a la que acude en busca de ayuda, ya sea de manera directa,
pidiendo estd ayuda, o bien de forma indirecta por medio de Ia observacion, la
imitacién y la emulacion

La labor del orientador sera ayudar a resolver el problema cuando este
haya sido visualizado, pero en caso de no ser asi, su frabajo serd entonces,
ayudar al orientado a descubrir el problema al que se enfrenta, ya que sdlo
haciéndose consiente de él podrd resolverlo.

Pero podris presenfarse una fercera disyuntiva, el hecho de que no
existiera por el momento ningiin problema ; el sujeto debe ser orientado para
gue su situacién contintie igual, plantedndose un proyecto de vida personal,

siempre y cuando ésta sea favorable.

¥ GARCIA, H. , Victor,, op.git., pag. 268
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4.2 La orientacion familiar

La orientacién familiar “como proceso de ayuda a la familia con objeto

e mejorar su funcion educativa™sZ, se encarga de encauzar los problemas que
e presentan dentto del dmbito familiar, en principio son los mismos
ntegrantes de la familia quienes levan a cabo el proceso de orientacion; tanto
en las relaciones filiales (entre padres e hijos), como en las fraternas (entre
hermanos), los miembros pueden ayudarse entre si a resolver problemas
habituales, pero cuando los conflictos escapan de Ia dimension acostumbrada y
los integrantes no encuentran una solucién sencifla, existe un especialista

dedicado a apoyar a las familias en este tipo de circunstancias.

Por ser un proceso de orienfacion, se apoyara a la familia, especialmente
a los padres, con el objeto de vistumbrar claramente su situacion para que
entre los participes del problema lo resueivan ; por lo tamio, la orientacion
familiar busca el bienestar de la familia a través de 1a toma de decisiones en

situaciones especificas.

H1.4.3 Orientacion escolar

La orientacién escolar “es el proceso de aynda a un estudiante para que
sea capaz de resolver los problemas que su vida académica le plantea,

® Diccionario de fas ciencias de la educacién, Tomo H, voz “orentacion familiar™ pig. 1074
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especialmente el de elegir los contenidos y técnicas de estudio mas adecuados a
sus posibilidades” 3

Este tipo de orientacion es el que se idenfifica mds comunmente, sin
embargo, no ha sido tan extendido como debiera hacerse, ya que insertindose
exclusivamente en el 4mbiio escolar no se presenta en todas las instituciones
escolares; es sumamenie necesario porque facilita al alumno la adecuada
integracién a la escuela, por ello debe existir este servicio en todos los niveles

escolares, desde el jardin de nifios hasta el nivel universitario y de posgrado.

Nérici distingue tres tipos de orientacidn escolar que adecuadamente
enfocadas podrian formar parte de cualguier tipo de orientacién:

s prevenfiva; busca evitar los problemas, inicia su accion prediciendo
los conflictos que se pudieran presentar y actuando ante eflos.

e conductiva: intenta que el orientado elija enfre varias aliernativas, [a

opcidn que mejor satisfaga sus necesidades.

o curativa persigue la recuperacion de la persona después de que se ha
enfrentado a alglin conflicto, en cualguier esfera de su vida. 54

* Ihidem, pig. 267
# Cfr. NERICI, La orientacién escolar, pég 121
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1iL.4.4 Qrientacién vocacional

La orientacion vocacional “es el proceso mediante el cual se ayuda al
individuo a elegir una ocupacion, a prepararse para desempefiarla y a ingresar

y progresar en efla” .58

La orientacion vocacional es la encargada de guiar los problemas que se
refieren al mundo Iaboral, ayuda al esfudiante a conocer sus intereses,
aptitudes, nivel intelectual, rasgos de caracter y fisicos, y a confrontarios con
las diferentes profesiones y la realidad de su situacién para que elabore un
plan de vida, que al terminar cierto nivel escolar facilitard la eleccion de
estudios u ocupacion posterior.

Como continuacién de este proceso se presenta la orientacién profesional
que busca ayudar a 1a persona que ya ha elegido una profesion determinada,
para integrar las exigencias personales y sociales cuando se inserte en el
mundo laboral 8¢

I11.4.5 Orientacion sanitaria

La orientacién sanitaria se dirige a prevenir las enfermedades fisicas y
mentales, para ello realiza un actividad extensa que abarca programas de

¥ HERRERA, Luis,, La otientacion educative y vocacional, pag. 93
& Cfr. Diccionario de las ciencias de la educacién, Tomo IL, voz ' orientacion profesional’, pig. 1074
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satud, seguridad y recreo;?” el aspecic en el que debe poner mayor énfasis es
en la prevencidn a través de programas que estén fotalmente infegrados a la
vida diaria de la persona, dentro y fuera de su hogar.

Sintesis :

La orientacion como proceso de ayuda busca gque, a través del
autoconocimiento, el hombre se perfeccione y responda a las situaciones que 1a
vida le plantea, actuando voluntaria y conscientemente. Se considera proceso
por tener un esquema de trabajo dindmico, formal y sistematizado. Debido a 1a
capacidad de perfeccionamiento que tiene el hombre, la orientacion que se
dirige a él, solo es una ayuda brindada, porque es el mismo orientado quien
toma las decisiones.

For su naturaleza, la orientacién puede ser confundida con la pedagogia,
sin embargo no se identifican. La pedagogia como ciencia de la educacion
requiere determinados medios para Hevar la realidad & los fines que preve, la

orientacion se inserta en este campo como disciplina auxiliar de la pedagogia.

Actualmente no existe un profesional dedicado exclusivamente a la
orientacion por lo que diferentes expertos pueden ocupar este lugar; ¢l
pedagogo cuenta con conocimientos que le dan ventaja sobre ofros
profesionistas en esta actividad: un concepto integral del ser humano,

¥ Cf. KNAPP, opit. pag. 261
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conocimiento de psicologia evolutiva, diferentes herramientas psicotécnicas,
entre ofros.

La orienfacién puede ser confundida también con la educacion, y,
aungue no se identifican estan estrechamente relacionados puesto que ambos
procesos buscan la perfeccion humana; lo que los distingue es que la
educacion es mds amplia e integral, intenta la perfeccion total del hombre, por
sut parte, la orientacion dedica su trabajo 2 una persona, momento y situacién
especificos.

Debido a la especificidad que implica la orientacion, pueden distinguirse
diferentes tipos de procesos de acuerdo a la situacion concreta gue asuma @ la
problemidtica cotidiana de ia persona (orientacién personal), los conflictos
familiares {orientacién familiar), dificultades para el aprendizaje y la insercién
en la escuela (orientacién escolar), la eleccidn de estudios superiores y el
ejercicio de una actividad laboral (orientacidn wocacional y profesional),

conservacion de la salud fisica y mental ( orientacion sanitaria), entre otras.
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Capitulo IV

Actuar ante 1a necesidad manifiesta :
orientacion del sufrimiento en los adolescentes

En los capitulos anteriores se hace mencion a diferentes aspectos que
requieren infervencion educativa, desde las manifestaciones de la edad
adolescente, hasta €l proceso orientador dentro del dmbito escolar. El presente
capitulo, intenta establecer una relacion entre las diferentes variables utilizadas,
con la finalidad de establecer una unidad coherente que permita concluir la

investigacion documental y que sustente la derivacion préctica de este trabajo.

IV. 1 Como vive el adolescente el sufrimiento

El mundo del adolescente con todos los elementos que implica, provocan

que el muchacho de esta edad se aproxime de modo muy especial al sufrimiento.

Su actividad mental y su interaccién social se encuentran impregnadas
por las emociones ; éstas provocan que la vivencia de cada situacién sea mucho
mds intensa y subjetiva. El sufrimiento no escapa a esta manera de considerar los
diferentes momentos vividos.
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El sufrimiento del adolescente podria considerarse en muchas ocasiones
injustificado, ya que bajo la perspectiva de un adulto, los motivos por los cuales el
adolescente sufre, no tienen razém de ser e incluso son calificados como
ridiculos. La principal causa de ello es que el adulto ha alcanzado ya cierta
objetividad en sus consideraciones. Por su parte, el adolescente es sumamente
subjetivo ; los pardmetros de calificacion y anglisis son los que él mismo
establece ; ademas, su corta experiencia no le permite diferenciar aquello que es
trascendente e importante de lo que no lo es lo que provoca, que sus sufrimientos
no siempre sean justificados fuera de su propia perspectiva. “El adolescente
madura en la medida que se decide recorrer el camino recién descubierto sin

‘andaderas’ : el progreso es mds lento y dificultoso, pero también mds efectivo”ss,

Por ofra paric se estd haciendo frenfe a muchos cambios que pueden ser
considerados como pérdidas (de la infancia, de su dependencia, de la seguridad y
el equilibrio infantil, etc.), éstas provocan que el adolescerite sufra ante cada
canbio enfrentado.

IV.1.1 ; Por qué el adolescente debe ser orienfado ?

El adolescente, como ya se menciond, vive las sifuaciones de su vida de
modo excesivamente intenso, sus alegrias y sus fristezas son ilimitados. Las
situaciones asi consideradas proporcionan al adolescente cierto gozo, ya que

manipula las situaciones de tal manera, que es él el principal protagonista de

# CASTILLO Gerardo, Los adolescentes ¥ sus problemas, pag. 44
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grandes historias conformadas en parte por lo que realmenie le sucede, pero
también alimentadas por la desbordada fantasia que en ocasiones manifiesta.

Estas proezas de amor o heroicidad representadas imaginariamente por el
adolescente, aunque no siempre representan situaciones felices, fienen como
funcién ser “experiencias” irreales, que permiten al muchacho conocerse a
través de decisiones tomadas imaginariamente ; estas supuestas decisiones van
reforzando conceptos, ideas y valores que poco a poco va descubriendo en su
mundo interno. Por fal motfivo estas ilusiones no son malas en si mismas, se
tornan peligrosas cuando dejan de pertenecer al mundo fantistico del

adolescente y comienzan a fener repercusiones mas reales.

La situacion descrita, puntualiza los distintos problemas que un adolescente
puede tener cuando no enfoca adecuadamente sus capacidades, cuando polariza
algunas de las insuficiencias que manifiesta naturalmente debido al proceso
evolutivo por el que afraviesa. En este sentido puede tender a no esforzarse al
utilizar su capacidad infelectual de acuerdo con las nuevas capacidades
adquiridas.

El adolescenie, en busca de su autonomia, corre el riesgo de volverse
dependiente de una persona, un objeto, una sustancia, etc. ;, por ello debe ser
orientado, (de manera formal e informal, tanto por sus padres, profesores,
familiares, etc.) para que pueda alcanzar la plena libertad que como ser humano
merece. “El joven recompone su vision de la vida, erige nuevos modelos de
conducta y comieniza a percibir y a sentir su responsabilidad personal hacia si

mismo y hacia sus ideales”? para que estos cambios favorezcan la madurez del

* BROOKS Fowler, Psicologia de {2 adolescencia, pag. 327
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muchacho, deben estar adecuadamente orientados, é1 mismo debe hacerse
consciente de la calidad de dichos cambios. '

Ante la gran cantidad de experiencias vividas y las nuevas situaciones de
aprendizaje a las que se enfrenta “es esencial que se beneficie de ellas tode lo que
pueda, para que se convierta en un miembro 4til a 1a sociedad y lleve una vida
personalmente satisfactoria™ %,

El momento social actual no favorece el adecuado desarrolio integral del
individuo, y especialmente el adolescente se ve atacado por fendmenos como el

consumismo y la masificacion que se precipitan rdpidamente en torno a éL.

Ademds de ser una criafura inacabada, el adolescenie posee carencias
propias de la etapa evolutiva que atraviesa, por lo que la orientacion se torna mas

necesaria, para que alcance mayores logros en cuanto a su perfeccion.

IV.1.2 Principales aspectos que deben ser orientados en el adolescente

La adolescencia es una etapa sumamente compleja y dificil en si misma, se
forna mas complicada cuando se le suman las caracteristicas que la sociedad
actual le brinda al muchacho, por ello son muchos y muy diversos los aspectos
que el proceso orientador debe considerar para conducir adecuadamente su
actividad y obtener los resultados deseados.

* HORROCKS, op.cit., pég. 135
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En primer lugar, el adolescente necesita comprender las transformaciones
fisicas que estd sufriendo, valorarlas y atribuirles la debida importancia,
atendiendo a 12 razon y la finalidad de estos cambios y relacionandolos con las
transformaciones por las que atraviesa todo su ser. Debe entender la funcidn que
tiene su sexualidad dentro del la dimension integral de la persona; aceptar su

condicion femenina o masculing para respetarse y respetar a los demads.

Respecto a lo que idealmente espera el adolescente de los demds “puede
sufrir una gran desilusion si las personas con las que estd vinculado
estrechamente muestran actitudes de conducta que él desaprueba”,?! por ello
requiere guia para aceptar y querer a quienes le rodean tal como son, asi estard

aprendiendo a aceptarse a si mismo.

Establecer una aufonomia y un equilibrio emocional es fundamental para
el adolescente, es su lucha cotidiana, aunque parezca que no es asi. El control de
si mismo, desde sus emociones hasta sus actividades, es una de las principales
tareas del adolescente, pero su falta de experiencia y su impaciencia no permiten

que se alcance pronto esta mefa.

Como elemento inseparable de la autonomia, el adolescente requiere ser
orientado en cuanto al uso responsable de su libertad, sin embargo la época
actual y la subjetividad propia de esta etapa facilitan 1a confusion del verdadero
concepto de libertad y el adolescente, que ademds se muestra rebelde contra la
autoridad, tiende a pensar que la libertad consiste en realizar lo que mds agrade,
sin importar si lo realizado es benéfico o no.

9! hidem, pag. 284
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Se desprende del concepto de libertad, la capacidad de decidir libre y
voluniariamente; el adolescente anhela hacerlo, y se enfrenta con sus padres, sus
profesores y su mundo circundanie que no siempre le permiten emprender las
decisiones que quisiera llevar a cabo. Por esta razon debe conguistar esta
facultad, haciéndoles ver que es capaz de responder ante las consecuencias de sus
decisiones. Evidentemente no es sencilla esta conquista, muchas veces se
presentaran consecuencias inesperadas e incluso dolorosas, pero, siempre y
cuando ¢stas no afecten la integridad de la persona, le estin permitiendo
madurar,

A pesar de que la autoconduccion es una necesidad del adolescente “la
complejidad de la vida social y los estudios prolongados retrasan su insercién en
el mundo de los adultos™?; para evitar que la conquista de 1a libertad responsable
se prolongue mas alli de sus limifes naturales, el muchacho debe adquiriv
paulatinamente responsabilidades compatibles con las principales actividades que

en ese momernto realiza.

Una de las principales decisiones que debe tomar 1a persona a esta edad, es
la eleccidn de una profesion u ocupacion. Se vuelve menos dificil decidir entre las
opciones existentes, si el muchacho tiene un adecuado cornocimiento de sus

capacidades, aptitudes, gustos, personalidad, limitaciones, efc.

El adolescente se forna egocéntrico debido a la constante reflexién que hace
de su mundo interior, “la profundizacion en la propia intimidad hace que el
adolescente sea (...) mis introvertido” % por lo que debe aprender a salirde siy

2 Apud, CASTILLO Gerardo, op_cit, pag. 103
* Thidem , psg. 78
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darse a los demas, a convivir con quienes le rodean. Al principio de la
adolescencia no sera del todo ficil, debido a la gran actividad emocional del
muchacho, sin embargo debe fomentarse poco a poco la comprension de la
situacion de Ias demds personas, auxilidandose de los ideales que forma dentro de

si mismo.

El mundo adulto se encuentra cada vez mas cerca del adolescente, por lo
que en poco tiempo se debera insertar a la sociedad como individuo participante.
Para ello y para no permitir que las influencias negativas del ambiente ejerzan
influencia sobre él, necesita fener una escala de valores adecuadamente
formulada que le permita tener una visidn real y objetiva de la vida, de la
sociedad, de las personas, efc.; ésta escala de valores debe ser libremente
asumida, y debe reforzarse con las actitudes y pensamientos del adolescente.

Cuando la familia lleva a cabo alguna prictica religiosa y ésta ha sido
adecuadamente inculcada al adolescente, los preceptos favorecen y dan paufa a la
formacion de la escala de valores mencionada, y a pesar de que el adolescente
atraviese por un periodo de duda, si realmente ha sido educado en su religion, se
fortalecerd la visidn del mundo que a través de su religion y de sus valores tene.
“Los cambios en las creencias y actitudes religiosas llevan por lo general a4 una
reconsiruccidn o  revision de dogmas gue satisfagan las exigencias
intelectuales™4,

Sin embargo, el ejercicio religioso no garantiza que el adolescente
estructure una apropiada escala de valores, por ello es necesario impulsar un
razonamiento claro y objetivo, que junto con la educacion en la fe y 1a coherencia

* HURLOCK Etizabeth, op.cit, pags. 387 - 389
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de los padres, permita al adolescente comprometerse con su credo religioso sin
que ello implique fanatismo.

La intelectualidad trasformada del adolescente debe orienfarse hacia la
reflexién, la creatividad y el pensamiento real y objetivo, dejando atrds la
estrecha relacion con las cosas que tenia de nifio. Debe buscar la elaboracion
activa “de los conocimientos y experiencias que le permitan manejarse
racionalmente, en forma independiente y con clara conciencia®®s,

1V.2 La orienfacion del sufrimiento

Después de haber analizado la relevancia del sufrimiento en la vida del
hombre, es necesario concretar las acciones que se deben llevar a cabo para que
este sufrimiento realmente tenga valor educativo y conceda al hombre la
oportunidad de madurar.

Debido a las diferencias individuales dadas por la propia evolucion, no es
posible hacer generalizaciones respecto a la manera mds adecuada para orientar
el sufrimiento humano. En cualquiera de las etapas vitales a2 las que se haga
referencia, la orientacion debe estar enfocada a la prevencion de situaciones que
en el futuro podrian provocar sufrimiento, pero también debe fratar los casos en

los que el sufrimiento ya estd presente,

* CORREA Esperanza, dia v Ia orjentacitn det adol pag. 12
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E! orientador que pretenda ayudar a encauzar el sufrimiento humano, debe
tener presente en todo momento la complejidad e indivisibilidad del hombre,
puesto que “el sufrimiento puede penetrar en la conciencia humana desde
distintos campos, sean éstos el somatico, (...} el psicologico, (...) el espiritual”?s,

A continuacién se analizan las necesidades del hombre respecio a su

sufrimiento, en las diferentes edades que atraviesa.

IV.2.1 La orientacién del sufrimiento en la adolescencia

En apartados anteriores se hace referencia al modo especifico como vive el
adolescente el sufrimiento;?? retomando lo analizado en la seccion indicada, en
este apartado se especifican aquellas tareas que son necesarias para adecuar el
proceso orientador respecto a las necesidades especificas del sufrimiento del

adolescente,

Durante 12 adolescencia media el adolescente debe ser orientado para
aceptar y valorar los diferentes cambios por los que atraviesa, entendiendo que
son parte de la transformacién necesaria al hombre y que sin ellos no podria
alcanzar su plenitud. Por ello se debe respetar su integridad y la de aquellos que
lo rodean.

Se debe eliminar el temor del adolescente al esfuerzo, alentindolo y
mostrandole la satisfaccién personal que implica el empefio diario y la formacion

% PAREJA Guillermo., op.cit., pag. 205
¥ Vid, Supra TV.1
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de habitos positivos, para ello requiere visualizar metas e ideales superiores, que
sin dejar de ser viables lo animen a perseverar.

El adolescente debe ser motivado a luchar por su propia independencia y
autonomia en todos los sentidos, adquiriendo una actitud consciente sobre las
consecuencias de sus propios actos; en este sentido la orientacion proporcionara
mejores resultados si permife “que el adolescente participe en la toma de
decisiones, Esto le ofrecera una oportunidad de probarse a st mismo y de sentirse

una persona responsabie”.®

Al mismo tiempo, el adolescente necesita acepiar la autoridad que los
adultos tienen por el derecho que el fiempo y 1a experiencia les otorga, o bien por
su status en conocimientos o rango, observando en la autoridad, mds que un
problema a enfrentar, una situacion que puede aprovechar para aprender de la
experiencia de los demas,

La aceptacién de si mismo es uno de los principales aspectos a orientar
durante la adolescencia, es importante que el muchacho reconczca y admita
tanto su cuerpo y su aspecto fisico, la etapa evolutiva en la que se encuentra, asi
como su condicion socio econonica y culiural, no para rendirse anie la realidad ,
sing para emprender acciones basadas en criterios objetivos, a través de las

cuales luche por ser mejor.

El adolescente debe aprender a reconocer ¢l derecho de las demas personas

a ser diferentes, a no sentirse desengafiado porque los demds no actiian como €l

% HORROCKS, op.cit , pig. 279
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quisiera, para ello necesita abandonar su egocentrismo y tener la capacidad de
entender la situacion de otras personas.

En mds de una ocasidn el adolescente se enfrentard a situaciones que
exigen riesgo, por lo que debe ser orientado para buscar un equilibrio entre Ia
oportunidad que se le presenta para adquirir nuevas experiencias y su propia
dignidad humana.

IV.2.2 La orientacion del sufrimiento en otras etapas de la vida

No sdlo la etapa adolescente requiere de orientacion, como antes se
mencionod, el sufrimienfo es una constante en la vida del hombre. Como
complemento del proceso orientador dirigido al adolescente, se presentan algunas
de 1as tareas que se deben Yevar a cabo en la orientacion del sufrimiento fuera de

la adolescencia,

Durante la infancia, el nifio no es del todo consciente de su sufrimiento, los
padres deben evitar que el nifio fenga un acercamiento negafive hacia el
sufrimiento ; al aprender por imitacidn serd sencillo que se conduzca de 1a misma
manera que sus padres respecto a esta realidad, los educadores se deben esforzar
por mostrar al nifio el aprendizaje que se puede obtener de una situacidn
desafortunada que esté al alcance de él v que le sea cercana ( una caida, una -
mala nofa escolar, etc.).



86 Capirulo IV

Por estar el comportamiento del nifio orientado al cumplimiento de metas
%9, se puede empezar a fomentar en él la visidn del sacrificio personal como
factor de crecimiento.

La orientacién del sufrimiento en el adulto se enfoca sobre todo a los logros
profesionales y familiares, y lo que estos implican. La persona adulta debe luchar
contra el hecho de considerar su vida como algo rutinario y sin sentido; la
actividad laboral, las obligaciones familiares, ain con las dificultades que puedan
implicar, deben ser en principio aceptadas, pero tambien representar una fuente
de motivos.

En el anciano, la orientacién toma un rumbo diferente, puesto que el
origen de su sufrimiento se encuentra en tres sifuaciones principales: la pérdida
de capacidades fisicas, el fin de la actividad laboral y la proximidad de la
muerte’®. El proceso orientador debe enfocarse al andlisis y valoracién de la
propia existencia, de los objetivos y metas logradas y en general del sentido de la
propia vida.

IV.3 El orientador de adolescentes

Las caracteristicas y momenios de cualquier proceso de orientacion se
basan en principios generales; sin embargo, es necesario destacar los elementos

que caracterizan la orientacion dirigida especificamente al adolescente. Esta

* Cfr. PAPALIA Dizne., op.it,, phg. 126
1% KATZ et at, Psicologia de las edades: del nacer al morir, pag. 85
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orientacion varia indudablemente de los postulados generales, en ¢l momento en
que se atienden las necesidades y caracteristicas particulares de la edad
adolescente.

1V.3.1 Proceso de orientacion dirigido a la adolescencia

La primera tarea de la orientacién es hacer ver al adolescente la situacion y
las caracteristicas de la edad que vive, los principales problemas a los que ha de
enfrentarse y la importancia de la adolescencia para la vida adulia. Debe ser
consciente del proceso evolutivo que atraviesa y visualizar [a madurez como una

de las principales metas que debe alcanzar.

La orientacidon debe ser un proceso integral, que atienda a las necesidades
fisioldgicas, psiquicas, intelectuales, afectivas, sociales y espirituales del
adolescente. $i cumple con ello la orientacién, favorecers el desarrollo armonico
del individuo. Este proceso “debe procurar el desarrollo integral de 1a persona

(...}, aunque operativamente achile sobre aspectos concretos y sensoriales”1¢1.

Este proceso orientador debe dar especial importancia a la prevencion,
puesto que, la adolescencia es un periodo vital clave en la vida de la persona,
donde se pueden cimentar las bases adecuadas para la vida adulta, pero tambien
se presenta el riesgo de cometer graves errores que pueden fruncar o hacer més
dificil Ia vida futura. Es necesario destacar la importancia de la orientacién
preventiva, que inicie antes de la pubertad, puesto que al llegar la adolescencia es

% CASTILLO A. Santiago, Qrientacion educativa, pag. 128
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dificil iniciar el acercamiento con el adolescente, debido al rechazo que expresa
hacia la autoridad..

Es conveniente conjuntar no sélo las acciones del orientado y el orientador,
sino que, se debe contar también con la participacion de aquellos educadores con
los que el adolescente tiene contacto, especialmente con la de los padres de
farniliz v de sus profesores.

Los ohjetivos que se establezcan, deben ser acordados por el orientador y el
orientado en conjunto, dando flexibilidad al tltimo para actuar y decidir. Tanto
los objetivos como el procese en general deben evaluarse constantemente para
que los protagonistas del mismo vean claramente su grado de efectividad.

Los principales objetivos que debe contemplar la orientacion deben
centrarse en la satisfaccion del adolescente considerando su situacion general,
que sea capaz de solucionar sus problemas efectivamente y de manera auténoma,
que favorezca la toma de decisiones acertadas respecto a las diferenies
* dimensiones de su existencia, ofreciéndole “todos los elementos de juicio para
que lleve a cabo una foma de decisidn mds acorde posible con sus caracteristicas
personales y con las posibilidades reales de poderla realizar”02z; y
principalmente que perciba la madurez que estd alcanzando en todos los sentidos
para gue encuenire la manera de seguir luchando por autorrealizarse.

Estos objetivos son ambiciosos, y coinciden con las tres principales metas de
la etapa adolescente: el logro de la independencia, la conquista de la

" Doidem, pag. 134
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personalidad responsable y la realizacion de la mismidad.'®® Para que puedan
alcanzarse se reguiere que la orientacién sea un procese continuo, que inicie
antes de la adolescencia y se prolongue después de ia misma.

1V.3.2 Caracteristicas principales del orientador de adolescentes

Uno de los personajes principales en la orientacion es la persona que dirija
este proceso, puesto que es, junto con el orientado, quien establecerd 1a linea de
accion y las tareas que se han de llevar a cabo, es quién coordina el proceso,

“gsumiendo {... en si mismo la funcioén del animador y el coordinador.”04

El papel de orientador, como se menciono en capitulos anteriores,'% puede
ser ocupado por diferentes profesionistas, pero cualquier persona que desempefie
este cargo debe cumplir con ciertos requisitos basicos que garanticen el éxito del

proceso.

FI orientador debe manifestar actitudes positivas hacia las personas que
atiende, estas actitudes no se aprenden en al aula o los libros “se derivan de las
formas de respuesta, especificas de cada persona durante todas las experiencias
de su vida.”1%¢ Para desarrollar estas actitudes, el orientador debe estar en
contacto permanente con las personas, observando sus reacciones en las

diferentes situaciones en las que se encuentren.

% vid Supra. 113

104 . ;
ZAVALLONI Roberto, Orientar para educar, pag. 18

1% Vig_ Supra. Capitulo I

1% TYLER Leona, La funcién del otientador, pag. 61
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La persona orientada espera mejorar su condicion, para ello, el orientador
debe interesarse por los problemas y necesidades del individuo a quien atiende, y
proveerlo de las herramientas necesarias para satisfacerlas o resolverlas.

Para brindar adecuada atencion a los adolescentes, el orientador debe tener
un amplio conocimiento sobre esta etapa evolutiva, sus caracteristicas y
necesidades; sOlo de esta manera podra eniender y aceptar a su orientado, y
promover en ¢l 1a autoaceptacion. Ademds, este conocimiento tedrico debe saber
aplicarlo a la realidad peculiar de cada uno de sus orientados “tiene que
considerar los individuos particulares con sus caracteristicas propias™07,

Ademas de el conocimiento sobre la edad adolescente, el orientador formal
precisa conocer las caracteristicas de la orientacion, sus funciones y objetivos, asi
como manejar diferentes herramientas y técnicas que apoyen el proceso (manejo
de pruebas y tests psicologicos v pedagogicos, dominioc sobre la técnica de la
entrevista, uso de registros de diferentes tipos de datos, etc.).

Es importante que el orientador sea formal o informal, aliente en si mismo
el desarrolio de diferentes cualidades personales, puesto que serd modelo a seguir
por los adolescentes que atienda. Algunas de estos atributos personales son:
adecuada presentacidén, puntualidad, optimismo, coherencia de vida,
organizacion, facilidad de palabra, etc.

197 7 AVALLONI Roberto, op.cit,, pag. 29
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IV.3.2 El profesor de secundaria como orientador de adolescentes

Los adolescentes, que viven diversas situaciones que Io hacen sufrir, ponen
de manifiesto su malestar constantemente, en todas las esferas en las que
interviene, por lo que sus profesores se pueden percatar la situacién que

enfrentan sus alumnos, aun que sea de forma general.

Los profesores no pueden permanecer al margen de los problemas que
enfrentan sus discipulos, porque tienen unz peculiar influencia en ia vida de un
adolescente que se encuentra, por razones ya descritas, alejado del consejo de sus
padres, v acude a sus maesfros o preceptores tanto para imitarlos y seguirlos
come modelo, o bien para criticarlos.

Quiera o no, el profesor de educacion media bdsica orienta al adolescente
con quien tiene contacto puesto que éste se encuentra “siempre abierto s todas las
sugerencias que le formula el profesor, y Ias opiniones de éste reflejan las
motivaciones del alumno; muchas resbalan sobre él, dejandolo neutro, pero
indefectiblemente, haciendo mella, encontrando eco. Por tanto, es sumamente
importante que el profesor conozca el valor y la responsabilidad que implica fodo
tipo de jﬁicio que emita (...) Es necesario que se cuide, que no diga nada que mds
tarde, después de un detenido andlisis, deba considerar que hubiera sido
preferible callar”,19% pero este cuidado lo debe terter tambien en su persona, en
su vida (sus actitudes, su vestimenta, sus expresiones, etc.)

Para realizar su labor orientadora sea formaimente o no, debe como

minimo ser consciente de 1a influencia que ejerce sobre sus alumnos, prepararse

% CORTADA K. Nuria, El profesor y1a orientacién vocacional, pag 271
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personal y profesionalmente, para que a través del trato cotidiano con sus
alumnos transmita “una formacion educativa general que, sin descuidar la
informacion concreta de contenido especifico, oriente al joven para saber
conducirse en el presente y en el futuro de la manera mds provechosa™10?

No todo profesor de secundaria esté obligado a llevar a cabo 1a orientacién
formal puesto que no es la especialidad de todas las areas académicas, sin
embargo, por el hecho de estar en contacto con adolescentes, debe manejar
adecuadamente la orientacion informal y sus herramientas.

Sintesis :

El adolescente se acerca de una manera muy especial al sufrimiento; por
una parte estd viviendo muchos cambios que lo desconciertan y provocan
sufrimiento, ademds, debido a su desbordada afectividad, el sufrimiento que
experimenta es mas intenso y profundo. Por o tanto, el adolescente requiere
orientacion para aprender a afrontar sus cambios como parte de su naturaleza
humana, necesita aceptarse a si mismo y su situacién. Todos los cambios por los
que atraviesa el adolescente necesitan ser orientados y de hecho lo son, atin que
el adolescente ni la persona que lo orienta sean conscientes de la presencia de
este proceso.

En el adolescente, el sufrimiento se debe orientar respecto a la aceptacion
de la propia personalidad, el esfuerzo que implica la perfeccion humana y el -

' Ihidem, pig 269
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provecho que pueden brindar las experiencias pasadas. La orientacién del
sufrimiento implica, en el infante, evitar la concepcién del sufrimiento como
elemento negativo y respecto al esfuerzo por alcanzar metas; en el aduito, la
aceptacion de la situacion lograda y la lucha contra la rutina y el sin sentido de la
vida ; en el anciano, implica la visidon en retrospectiva de la propia vida, la
aceptacidn de la pérdida de capacidades y la cercania de la muerte.

El orientador que trabaje con un adolescente, debe considerarlo como ser
infegral, entender las necesidades propias de su edad y del tiempo histérico que
vive. Debe contar con conocimientos del proceso orientador y los medios y
recursos que utiliza, por lo que requiere ¢l desarrollo constante de capacidades y
habilidades personales y profesionales.

El profesor de nivel medio basico juega un papel sumamente importante en
la orientacion del sufrimiento, puesio que en su trabajo diario, de manera
intencional o no, esta orientando a sus alumnos, pero también puede
desorienfarlos; se hace necesaria por lo tanto la adecuada preparacion
profesional y personal de los docentes para que contribuyan con la formacién de
los adolescentes.
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Manos a la obra : curso de sensibilizaciéon

obtenidos del estudio documental. La estructura gue se muestra estd basada en los

pasos que se siguieron para la obtencion de la propuesta mencionada.
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basadza en datos objetivos.
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sufrimiento durante la adolescencia media. En el aspecto fedrico se pueden
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que esta tarea conlleva ; sin embargo la aplicacion préctica de estos supuestos se
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peculiaridades de la realidad concreta donde se aplicaran los supuestos tedricos,

con base en las cuales se planteard la derivacién practica.

porque se considerd que los efectos tendran mayor alcance si los orientadores de
adolescentes tienen la capacidad para manejar los temas indicados, puesto que a
lo Iargo de su actividad profesional, especialmente si estd es larga, tienen la
oportunidad de conocer y convivir con diferentes generaciones de adolescentes.
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presente frabajo, en principio, busca satisfacer las necesidades particulares del
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Colegio Antonio L. Ross v a pesar de gue, las diferentes particularidades de cada
institucién de acuerdo al tipo de educacion que la institucién imparte, la zona en
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entes, se pueden obtener pardmetros generales que sirvan como base para la
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aplicacién en ofras instituciones debido a que siempre existen caracteristicas
estables en las personas y las instituciones. El anilisis particular de cada
institucién donde se desee aplicar la propuesta hecha en ¢l presente trabajo

permite concretar los requerimienﬁos de la misma en acciones especificas que

.
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persona dedicada exclusivamente a la labor de orientacién, y en caso de existir sut
namero es muy restringido. Los profesores tienen como ventaja sobre los
orientadores, que tienen un confacto mas cercano con los adolescentes, y en su
labor cotidiana tienen oportunidades dptimas para orientar'12,
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psicologia de 1a edad adolescente especialmente de las transformaciones que
caracterizan z esta edad.
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afravesando pueden ser orientados dentro del ambito escolar, por medio de los

profesores de nivel medio basico cuando éstos cuentan con las herramientas
necesarias, que les permitan obtener optimos resultados al colaborar en 1a

formacion de sus alumnos.”
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superior. Fl nivel medio basico, que es el principal para esta investigacion, se

encuentra conformado por 6 grupos. La educacién que se imparte es laica y su
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caracteristicas ¥ conocimientos de los profesores, es porque es un medio répido y
puede tener un alto grado de confiabilidad. Los datos que se esperan obtener no

requieren profundo contacto personal, de manera que no es necesaria la
realizacion de una entrevista. Por ofra parte el cuestionario permitié que las

respuestas de los profesores fueran obtenidas rdpidamente y consideradas dentro
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conceptos principales gue componen este ¢ wdio (orientacidn, sufrimiento v

adolescencia) v la integracion de los mismos. De acuerdo con estos conceptos se
establecieron las variables que servirian para indicar el grado de dominio de cada
uno de los conceptos incluidos. Las mismas variables son las que servirdn como

parametros para el computo de las respuestas.
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OBJETIVO: El presente cuestionario tiene como finalidad hacer una
investigacion para a aplicacion prictica de una tesis de pedagogia.
INSTRUCCIONES : lea atentamenie las preguntas que se muestran a
continuacion y responda.

AGRADEZCO SU HONESTIDAD, ATENCION Y TIEMPO PARA RESPONDER ESTAS
PREGUNTA

LEFA S ¥t
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PO d€ C3fudios SUDETiores Curso 7
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2. ; Cual es Ia materia que imparie 7

3. ¢, Cuanto tiempo aproximado ha trabajado con adolescentes 7
a.menosde lafio b.delabBanos c.de5al0afios d midsde 10 afios

4. ; Queé entiende por orientacion ?

8, ; Concidara ane an gy frahaio diario orienta a log adnlascantas 7 NO) <1

Ve g, WAL v LU i bl -4 o AR 4 L v

5i su respuesta es positiva, explique de qué manera 1a lleva a cabo

6. Mencione tres aspectos que considere importante orientar en 12 adolescencia

7. ¢ Considera que existe alguna diferencia entre el dolor y el sufrimiento 7
NOSI  En caso de ser afirmativa su respuesta, mencione cudl o cudles son las
diferencias

8. ;Congidera gue el sufrimiento puede ser algo positiva? NQ 8T ;Por qué?
9_ ‘:Cm Ava ax
¥ - - x

10.Menciont 5 rasgos caracterisiicos de la adolescencia

11.; De qué manera cree que afectan a la personalidad del adoiescente los cambios
por los que estd atravesando 7

12.; Cuidles son los cambios actuales a los que se enfrentan sus alumnos ?

13 Mencione las caracteristicas mds importantes que debe poseer un orientador de
adolescentes en la época actual.  jPor qué ?

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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V.2.1 Andlisis de resultados

A. & Que tpo de estudios superioras cursa 7

No especificod
19%

Humanidades
43%

38%

El objetivo de esta pregunta es conocer cudnfos profesores recibieron
durante su educacién superior, preparacion en contenidos relacionados con el
comportamiento humano, puesto que ese tipo de preparacion hace suponer que
conocen elementos generales que dan sustento o se relacionan con los conceptos
de sufrimiento, el adolescencia e incluso del proceso orientador. Los datos
indican que el 43% recibi6 la preparacion mencionada; se podria deducir que los
conocimientos que los demds profesores pudieran tener acerca de los conceptos
referidos, fueron obtenidos a través de la experiencia, o bien por medio de otro

tipo de estudios, que no fueron cuestionados.
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B. & Cudl es la rnatena que imparie 7

No especificd Humanisticas
25% 25%

Qtras
50%

La finalidad de esta pregunia es identificar a los profesores encargados de
las materias humanisticas, para analizar los conocimientos que tienen acerca de
la orientacion del sufrimiento, puesto que son las personas cuya labor y actitud
cotidiana repercute mas en esta area. £l 25% imparte este tipo de materias, y con
relacidn al dato de la gréfica anterior, es muy probable que estos profesores
tengan una preparacion adecuada o por lo menos aproximada respecto a la

orientacién del sufrimiento.
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C. ¢ Cuanio tiernpo gproximado ha trabajado con adolescenies ?

Menos de 1 afio
Més de 10 afios 13%

25% -

De 1 abafios
3%

De 5 a 10 afios
25%

E1 37% de los profesores sefialan que su experiencia con adolescentes varia
entre 1 y 5 aflos , esto indica que €l frato con ellos atin no ha sido tan amplio que
les permita identificar claramenfe sus caracteristicas o encauzarlos en
determinadas circunstancias. Pero se encuentra también un 25% que ha educado
a adolescentes durante mas de 10 afios y otro 25% que 1o ha hecho en un periodo
de entre 5 y 10 afios, lo que compensa de manera general la escasa experiencia
del grupo de profesores que ha trabajado menos de 1 afio con personas de esta
edad, y que equivale al 13%, por esta razon se requiere frabajo en equipo que
permita a los profesores compartir sus experiencias y aprender de las vivencias

de sus compafieros.
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D. & Qué entiendle por orfentacion ?

* El computo de esta pregunta se encuentra dividido en seis categorias :

a) Qué es la orentacién

Encauzamiento
Una ayuda 53%

8%
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8% 15%

Una disciplina
8%

Un medio

89 Tl

El 53% de los profesores definié a la orientacion como una guia o
encauzamiento ; este concepto no es errdneo sin embargo tiene que completarse

con la idea de la orientacién como proceso.
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Capitulo V

La siguiente especificacion hecha por el 15% es la que apunta a la
orientacion como la proporcion de alternativas, esto es correcto siempre y cuando
se considere la participacion activa del orientado en el establecimiento de estas
alternativas y sobre todo en 1a eleccion de opciones.

El 24% hace referencia a aspectos relacionados con el proceso orientador
pero gue son insuficientes cuando se trata de definirlo,

Por gltimo es importante destacar et 8% que designa a la orientacion como
una materia, esto hace ver dos realidades: la reduccion de la orientacion al
ambifo escolar y la confusidén gue se da entre Ia orientacién come proceso y la
materia que recientemente se incorporé al plan de estudios del nivel medio basico
(orientacion educativa) ; esta es una vision parcial y limitada de 12 orientacién
puesto que reduce toda la rigueza de este proceso a un aspecto puramente
académico.
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b) A quien se orienta

Al alumno
43%

) Al adolescente
A la persona 13%

31%

No especificd
13%

AT

Estas respuestas indican la confusién que se tiene con respecto a Ia

orientacién, puesto que el 43% la inserta exclusivamente en ¢l 4mbito escolar yel

13% en una sola etapa de la vida. Sin embargo el 31% considera la orientacion

para cualquier edad, especificando que estd dirigida a la persona. Es necesario

retomar esta Ultima idea y reforzarla puesto que implica el constatite proceso de

perfeccion en el que vive el ser humano.

En total, el 75% incluye dentro del concepto de orientacion la persona a

guien ésta se dirige, esta consideracion es importante porque se estd tomando en

cuenta a la persona especifica, con caracteristicas particulares que serd receptora

de la orientacién.
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¢) Para qué se orienta

Otras No especificé
30% 31%
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Elegir una opcién Elegir una

de vida Aprovechar las alternativa
13% propias 13%
potencialidades
13%

Estos datos muestran que los profesores no conocen claramente la finalidad

de la orientacion, el 31% no hace mencién de el objetivo de la orientacion dentro

de sus respuestas, el 69% restante da respuestas que no son incorrectas pero

estan enfocadas a aspectos muy limitados de la orientacion, responden a los
objetivos particulares de algunos tipos de orientacion, mas no aclaran el objetivo

de cualquier tipo de orientacion.
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d) Contenido de Ia orientacidn

Todos los aspectos
8%

Potencialidades y

o Diferentes
l|mltacn::ones aspectos de la
5% adolescencia
13%

No especificd
75%

El 75% de los profesores no introduce en su definicion el contenido de ia

orientacion, que es importante porque son los componentes en torno a los cuales

se conduce el proceso.

Solo el 6% repara en que la orientacidn puede abarcar cualquier contenido

relacionado con el ser humano, y otro 6% se acerca a esta respuestas al explicar

que las potencialidades y limitaciones son el contenido del proceso.

El restante 13% corrobora la reduccion que se hace de la orientacion, ya

que sdlo considera los aspectos adolescentes como contenido.



e} Como se lleva a cabo la orientacidn

No especifict
69%
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Oando
herramientas
8% . '
Dando varias Informacion
opciones adecuada
&% 19%

Al igual que en la categoria anterior es alfo el porcentaje de los profesores

que no reflexionaron en la manera como se lleva a cabo ia orientacion (69%). Fi

resto (31%) indicd diferentes procedimientos complementarios, pero en ningin

caso se hizo referencia al conocimiento que el orientado tenga sobre si mismo y

sobre su situacion como método primordial de trabajo ; por el contrario se reduce

este procedimiento a la simple transmisidn de informacion (19%).
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) Cuéndo se fleve a cabo la onentacitn

Cuando es
solicitada
8%

No especifico
94%

Solo el 6% alude al momento en que se realiza la orientacion, esta respuesta
no es acertada al indicar que se debe orientar cuando se solicita y en el momento
mas adecuado para ello, no considera que la orientacién se puede presentar en
todo momento (aunqgue ro se solicite ni se tenga la infencidn de darla), y que

implicitamente se orienta a través de ia propia personalidad.
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E. ¢ Considera que en su trabayo diano onenta a los adolescerntes ?

El 100% de los profesores refirieron que en efecto orientan en su labor

diaria. Respecto a [a manera como lo hacen se mencionaron las siguientes pautas:

Exmarians
Stras Experiencias en la
Dandoles seguridad 9% materia

9% 18%
Cuestionandoles ‘
8% ;

Escuchandclos y
conviviendo con

4 ellos

Con ol glemplo : 18%

Oy —_—
% Con explicaciones Ayudandolos en sus
claras problemas
14% 14%

Las acciones que mencionan los profesores llevadas a cabo para orientar
son adecuadas, sobre fodo el 18% que practica ejercicios muy concretos para
complementar los contenidos de su materia. Cualquiera de los métodos utilizados
puede ser muy valioso y brindar opiimos resultados, deben apoyarse en los
principios generales de la orientacion y la psicologia del adolescente, para .
aplicarse en el momento y la forma adecuadas, pero sobre todo hacer la

infegracion de dichos conceptos.
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F. Mencione fres aspecios que considere importante orientar en la adolescencia

Eleccion de
carrera
Autoestinay 4% Caracteristicas
Aceptacién de su persoa:alidad del adolescente Otros
realidad &% — 4% 4%
11%

Desarrollc de i

15% Valores
universales
. 22%
Sexualidad y . .
relaciones Hab:tcs1 g; estudio
afectivas
17%

Las respuestas hacen nofar se fiene presente la probiematica de los
adoiescentes en la actualidad, puesto que el 22% coloca en primera instancia los
valores universales como ¢l aspecto prioritario a orientar enm esta edad,
influenciado muy probablemente por la observacion de la realidad circundante,
que muestra claramente las crisis nacional e internacional que actualmente

atraviesa la humanidad, en la que destaca la crisis moral y de valores.
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Capirula V

El 17% toma en cuenta uno de los principales temas para el adolescente : la
sexualidad y la relacion con las otras personas, especialmente las de distinto
sexo ; este interés natural ha sido acrecentado por la influencia de los medios
masivos de comunicacién y, los profesores conocen este rasgo de la adolescencia

actual, y o ubican como uno de los aspectos gue se necesitan orientar.

El tercer aspecto, al que otro 17% dio mayor importancia, refiere los
problemas académicos v de habifos de estudio que presentan los adolescentes,

motivados en parte por los mismos cambios que vive.

Se puede observar que los profesores no comsideran el dolor y el
sufrimiento como aspectos importantes gue deben ser orientados en la
adolescencia, aunque si mencionan algunos de los agentes que lo provocan

(cambios fisicos, aspectos de su entorno social, problemas académicos, efc.)
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G. ¢ Considera que exisle alguna diferencia entre dolor ¥ Suffirmiento 7

Las respuestas a esta pregunta en general concordaron, puesto que el 6%
del total de profesores considerd que no existe diferencia alguna entre el dolor y
el sufrimiento, el otro 94% afirma que ambos conceptos son diferentes y las
razones para hacer esta afirmacion se detallan en Ia tabla siguiente :
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Dolor

Fisico y moral Facilmente

W iy

Implica aceptar la
realidad
&%

Provoca
sufrimiento
6%

Solo fisico
64%

En las respuestas referentes al concepto de dolor se advierte claramente
que se tiene un concepto adecuado, puesto que un 64% sefiala que es
eminentemente fisico lo que es correcto y corresponde a la esencia del dolor, sin
embargo el ofro 36% menciona aspectos que guardan alguna relacién con el
sufrimiento sin embargo no son precisos. La concepcidn del dolor es sumamente
importante, porque partiendo de ésta s¢ podrd o no calificar como positivo, por
cto es necesario reciificar las ideas del dolor que lo refieren como fisico y moral,
porque entonces 1o tendria razon de ser el concepto de sufrimiento ; también el

que lo identifica con la aceptacion de la realidad.
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Sufrimeento

Es emocional
34%

~ Provocado por ury
3 pérdida
g

Es intelectual i g Es psicolgico
6% Es morat 1294

12%

En esta respuesta el 76% presenta contestaciones acertadas acerca del
concepto de sufrimiento, porque, si bien no se utilizan palabras iguales se
presenfan cuatro categorias de respuesta (emocional, psicoldgico, intelectual y

moral) que tienen que ver con una sola idea : la espiritualidad humana, que es lo

que caracteriza al sufrimiento,

El resto (24%) hace referencia a caracteristicas secundarias del sufrimiento

como o son su causa o su relacion con otros aspectos humanos.
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H. & Consigera que ef sufiimiento puede ser algo positivo ?

Esta pregunta contiene dos alternativas de respuesta, 62% eligid 1a opcidn
afirmativa y 38% la negativa. Las siguientes graficas muestran las razones que los

profesores tuvieron para elegir una u ofra opcidn.



Incapacidad para
resolver problemas
32%

Provoca infelicidad
17%

No puede ser bien
encauzado
17%
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Afecta la integridad
personal
17%
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Seestafueradela
realidad
17%

Las respuestas sefialan una cuestion importante: que se considera el
sufrimiento sdlo en su dimensidn negafiva, no se considera la actitud del sujefo
ante el mismo o 1o que pueda hacer para eliminarlo después de ese instante, a

diferencia de Tos profesores que eligieron la opcin contraria.
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Permite madurar
30%

Previene
situaciones
perjudiciales Permite valorar
10% 20%

A diferencia de las repuestas correspondientes a la determinacion negativa,
en estas contestaciones se repara en el sufrimiento mas alia de sélo un momento
desagradable, y se mencionan algunas de sus consecuencias mas afortunadas v
que no es imposible conseguir. La importancia de estas respuestas radica en que
consideran que el sufrimiento permite aprender y madurar cuando se encauza
adecuadamente, ya sea por medio de la orientacidn o a través de recursos

personaies.
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L. ¢ Cree que sus alumnos sufran ?

También esta pregunta ofrece dos alternativas para responder. En este caso
se presento el 6% negativo, otro 6% sefiald que el tiempo de convivencia con sus
alumnos no le permitia determinar si ellos sufren o no. El 88% restante coincidid,
€n que sus alumnos sufren o que manifiesta un buen inicid respecto a la
orientacion del sufrimiento, puesto que el orientador al Hevar implicita una

intencionalidad en su labor, debe percibir una necesidad que debe ser satisfecha,

Respecto al porcentaje que menciona que no le es posible obtener esta
conclusion pues la experiencia con adolescentes no ha sido la suficiente para
advertirlo, puede deberse a un equivocado concepto del sufrimiento por 1o que
no lo ha percibido atin que es evidente su presencia.
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Problemas en fa
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33%
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7%
Son inseguros Son seres
13% humanos
13%

Las respuestas graficadas demuestran que 27% de los profesores
consideran que sus alumnos sufren a causa del proceso natural de cambio
durante la adolescencia esta conciencia es un avance importante en la
orientacion del sufrimiento, pero tn 13% refiere una respuesta mas trascendente
porque al sefialar que sus alumnos sufren porque son seres humanos,
demuestran que comprenden claramente la dimension humana del sufrimiento y

pone de manifiesto que se posee una vision integral del alumno.

Se presenta también un importante sector compuesto por el 33% que
advierte el efecto de la inadecuada dindmica familiar en sas alumnos. EL 27%
restante detalla, como en otras respuestas anteriores, aspectos secundarios, que
provocan sufrimiento pero no son la principal causa del mismo. Estas respuestas
son indicadores de un concepto inadecuado del concepto de sufrimiento y
también de una insuficiencia en el conecimiento de los principales cambios de la

adolescencia.
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J. Hasgos caraclersticos de la adolescencia

Cambios Cambios sociales y
emocionales sfectivos
18% 150

Cambios fisicos
17%
Desinterés
11%
Confusidn
549 Com s - Rebeidia
Ipr”b 08 ?s {nquietud y gran Defincién de fa 10%
oces ctivi
intolochualos a n.:dad personahdad
7% 7% 10%

Los rasgos de los adolescentes que mencionaron los profesores son
sumamente variados, Ja razon de ello es que muchos de estos rasgos son
secundarios, €s decir, que se derivan de ofros mas determinantes durante esia
edad. Estos rasgos son consecuencia de caracteristicas mas significafivas, algunas
de las cuales son mencionadas como los cambios emocionales (18%) ¥ socio~
afectivos (17%).

El rasgo en el cual se encuentra el 18% es en el gque alude a las
transformaciones fisicas que vive el adolescente, este es de suma importancia, sin
embargo demuestra que 1o se tiene una clara delimitacién entre la pubertad via

adolescencia, lo cual no es fortuito si se considera gue en esta efapa aun son
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importantes estos cambios, pero, es necesario aclarar que ya no son los cambios
mas significativos.

Es preciso destacar que ninguna respuesta revelz que los profesores toman
en cuenta los cambios espirituales que atraviesa el adolescente (necesarios en la
orientacidén de! sufrimiento), y que necesariamente salen a la luz cuando el
educador tiene una vision integral de la persona humana y por tanto de sus
atumnos,
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K. ¢ De qug manera cree que afectan & iz personalidad del adolescente los

cambios por ios que esta atravesando ?

Depende de [a
dinamica familiar
No especifico ) 22%

11% i
.

 En su personald
7%

el
‘Illll[lllrllllll!ll

Ofras

e Cambio de dnimo

Comportarmiento 1%
11%.

A pesar de que esta pregunta se modifico después de la prueba piloto, los
resultados son muy diferentes entre si, quizd porque la pregunta atn no quede
del todo clara, sin embargo es interesante analizar que el 28% de los profesores
se dan cuenta, de ias diversas manifestaciones externas (como indiferencia,
confusion, temor e inseguridad) mds no advierten totalmente la repercusion real
de los cambios gue los estdn afectando ; se confirma también la observacidn
hecha en la segunda parte de la respuesta I, donde se indica la falta de
profundizacion en el conocimiento de las principales caracteristicas de la edad

adolescente.

En estas respuestas se¢ observa un elemento muy importanic gue debe
considerar el orientador de adolescentes : el 22% se percata de la importancia de
la familia como principal orieniadora del adolescente, al sehalar que los efectos

de los cambios dependen en alguna medida de la dindmica familiar. Este hecho
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puede facilitar a los profesores la comprension de su papel coparticipe en la
orientacion del sufrimiento de sus alumnos.

L. & Cudles son los cambios actuales a los que se enfrentan sus alumnos 7

Problemas
académicos
Q
Cambios fisicos 7% )
30% : Cambios
emacionales

22%

Nuevas Malza formacion
responsabilidades moaraf
3% Influencia de Problemas Probiemas 11%
medios de sociales familiares
comunicacion 8% &%
3%

El 30% que sefiala los cambios fisicos como lo esencial de las
transformaciones adolescentes, se corrobora con las respuesias especificadas en
la pregunta J., estos cambios, como se menciond, se presentan durante Ia
adolescencia media pero no son ya fundamentales, a diferencia de los cambios

emocionales indicados por el 22%.



o

LA ¥ s
\JC&‘IALUIU v

Se sefialan también los problemas académicos (17%) y familiares (6%)
como transformaciones que debe enfrentar el adolescente, sin embargo son
indicados ofros dos factores que hablan de Ia conciencia social que fienen lfos
profesores y que al mismo tempo confirman las necesidades actuales de los
adolescentes con respecto al entorno que los rodea, estos son los problemas
sociales{8%) y la influencia de los medios de comunicacion (3%).

Esta pregunta permitio observar gque el 11% repara de cierta manera, en ¢l
aspecto espiritual, al mencionar la incorrecta formacion moral de los
adolescentes. Esto permite observar gue a pesar de no considerarse ios cambios
espirituales como parte del proceso que atraviesan los adolescentes, los profesores
se percatan det descuido actual de Ia educacion moral.
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M. Caracterdsticas mds imporantes que debe ltener af orentador de

Acolescenies en iz epoca ackial

Conochmiento de la
adotescenca
4%,

Integridad
4%, Formacién moral
4%

Conciencia sociat
Saber escuchar 8%
-
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Ui

Carmnprension | m

120, Tolerancia y

Carifio - paciencia
8% Preparacién 15%
3%

Todas las respuestas demuestran que los profesores Hienen una clara vision
acerca de las caracteristicas necesarias en un orientador dedicado a Ia
adolescencia, muy probablemente se ha adquirido a través de la experiencia
docente y de la observacion de los adolescentes. Se mencionan algunos términos

gue pueden miterprefarse confusamente, por o que es necesario corcretarlos,

Aungue el 15% sitia a la paciencia y la tolerancia como factor mads
importante, se presentan algunas caracteristicas mas relevantes como los son : el

compromiso(12%), la integridad (4%) v la formacién moral(4%).
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N. & For qué sonimportantes las caracienstioas que menciond ?

Las respuestas de esta altima pregunta no fueron graficadas, puesto que al
estar en funcion de la contestacién anterior son completamente distintas, pero
sirvieron para corroborar fa congruencia de las afirmaciones realizadas.

Las razones citadas son coherentes con las caracteristicas que los profesores

expresaron en la pregunta anterior, y comprueban que reconocen la importancia
de la orientacién en la adolescencia.

V.2.2 Conclusiones del andlisis de la investigacién de campo

El analisis de las respuestas dadas por los profesores permitid observar que
respecto a los conocimientos requeridos para orientar adecuadamente a Tos
adolescentes con refacion al sufrimiemio caunsado por los cambios por os gue
estan atravesando, se presentan las siguientes deficiencias o confusiones :

= No se considera adecuadamente a la orientacion como un proceso dirigido a la
persona humana sin importar su edad o situacién, tiene fines y medios
claramente definidos de acuerdo at tipo de orfentacion que se aluda y a las
circunstancias en las que el proceso se inserte.

< La vision de que el sufrimiento, inevitable para el hombre, puede ser positivo si
€s encauzado adecuadamente ; para ello es necesario manejar un claro
concepto de sufrimienio ademas de considerar su importancia nds alla def
momento negativo gue implica en un primer instante.
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<las principales caracteristicas de la adolescencia, especialmente en su efapa
intermedia y con especial énfasis en el aspecto trascendente del adolescente

como persona humana,

= El origen y principales causas del sufrimiento durante la edad adolescente, no
se encuentran claramente identificadas lo que puede obstaculizar el encauce
adecuado.

V.3 Derivacion préctica

A fraves de la investigacion de campo se pudo observar que los
conocimientos que los profesores tienen acerca de los conceptos necesarios de la
orientacion respecto al sufrimiento de Ios adolescentes es muy elemental o en
algunos aspectos equivocado, por lo que es necesario reforzartos, para que de
esta manera los profesores tengan bases adecuadas para poder orientar a sus

alumnos respecto al sufrimiento por el que atraviesan.

V.3.1 Justificacion de Ia derivacidn practica

Respecto a los concepios sobre la orientacion y las caracteristicas de la
adolescencia los contenidos son tedricos ¥ se pueden adquirir por medio de
lecturas ; sin embargo, el concepto de sufrimiento tiene que ser reflexionado,
puesto que mds que ideas teoricas, implica actifudes y por ofra parte, para poder
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relacionar adecuadamente los tres conceplos es necesario retomar la propia
experiencia, que de alguna manera poseen debido a Iz labor educativa que
realizan y porque el sufrimiento es inherente a la persona por lo tanto, Io
conocen aun gue no lo hayan sabido encauzar.

Para realizar la reflexion y la relacién mencionadas, se requiere mas que
solo 1a adquisicién y andlisis de conceptos que se obtiene por medio de folletos o
manuales. Por esta razon se propone como derivacién prictica de esta tesis un

curso de sensibilizacidn, que ofrece muchas ventajas en el trabajo con los

profesores :

@ Permite establecer una relacion mds personal enire el asesor del curso y los
profesores, y entre ellos mismos, de esta manera se fomenta Ta
retroalimentacion de experiencias, dudas, comentarios, efc.

* Se puede fomentar la reflexion de cada uno de los profesores de acuerdo a la
dindmica grupal que se establezca, iniciando con la valoracion del sufrimiento

en Ia propia vida.

* lLa experiencia de todos los profesores, independientemente de los afios de
prictica que cada wuno tenga, se puede aprovechar ademis de los
conocimientos previos que al respecto tengan.

* Se facilita la retroalimentacion en cuanto g ideas y reflexiones que los denmis
profesores aporten o bien que cada wno de ellos ya posee.
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< FPor ser profesores que trabajan en una misma instifucion y con los mismos
alumnos, se favorece la toma de un compromiso comin en la practica diaria,

partiendo de un compromiso personal.

Al ser un curso que implica varias sesiones, se avanza en un proceso que va
desde el conocimiento de los conceptos principales hasta el momento en que

los profesores son capaces de valorarlos y tomar una actitud ante ellos.

Es pertinente mencionar que existe una gran variedad de recursos que
pueden ser utilizados para orientar el sufrimiento dentro del 4mbito escolar el
curso de sensibilizacidn aqui propuesto no agota esta labor educativa.

V.3.2 Plan del curso

El curso de sensibilizacion propuesto, se compone de cuatro mddulos,
repartidos en 25 horas ; €l horario, el nimero y duracion de las sesiones depende
de las necesidades y posibilidades de Ia institucién.
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CONCLUSIONES

A través de la investigacion realizada para la elaboracion de este trabajo se
analizaron y relacionaron diferentes variables, que se sintetizaron en la
derivacidn prdctica. Como consecuencia de este proceso se obtuvieron las
siguientes conclusiones :

% La adolescencia es un periodo de 1a vida en el que se atraviesan cambios en
todos los aspectos que conforman la personalidad; pese a que estas
transformaciones son consideradas por los educadores para adecuar su labor a
las caracteristicas de esta edad, no se consideran las consecuencias de los
cambios mencionados: se trata de ayudar al adolescente a superar
adecuadamente estos cambios, mas no se toma en cuenfa el sentir del

adolescente respecto a los mismos, para auxiliarlo desde su propia perspectiva.

% Aunado a los cambios naturales que implica la edad adolescente, la sociedad
actual presenta oiros problemas que deben ser enfrentados por los adolescentes
y sus educadores (materialismo, devaluacion de la autoridad, vision
reduccionista del ser humano, subjetividad, efc.) Estos factores deben ser
tomados especialmente en cuenta porque a fraves de ellos se pueden establecer
alternativas concretas de ayuda al adolescente, puesto que estan relacionados
com el entorno en el cual se desarrolla y que lo afecta directamente.

w E! sufrimiento es una realidad inseparable del ser humano, se vive desde el
motento del nacimiento hasta su muerie. Actualmente se considera como una

presencia negativa que debe ser eliminada e incluso prevenida a toda costa, sin
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tomar en cuenta que por ser inseparable del hombre, puede ser utilizado como
instrumento de perfeccion humana, y algunas veces, a pesar de los esfuerzos
realizados, no podrd ser erradicado.

% EI concepto de sufrimiento no ha sido claramente delimitado, por lo que puede
haber diversas posturas conceptuales respecto a €l ; este hecho es muy valioso
puesto que gracias a las diferentes reflexiones que se hagan en torno a esta
realidad, se pueden tener mas bases para orientar el sufrimiento.

% El pedagogo, como profesional de la educacion que dirige su trabajo al ser
humano, estd obligado a responder a las necesidades de sus educandos y
colaborar con ellos en su proceso de perfeccionamiento, pero cuenta con las
herramientas necesarias para hacerlo, aunque debe ser creativo para realizar
acciones educativas adaptiandolas a las diferentes edades de aquellos a quien se
dirige.

w El proceso orientador que por ser complejo permite responder a diferentes
necesidades debe ser reconsiderado y aprovechada en la labor educativa
integral, especialmente la orientacion personal.

w Los educadores de cualquier nivel deben considerar la orientacion del
sufrimiento como medio eficaz para dar respuesta a los problemas que
enfrentan sus alumnos y los padres de familia. Este tipo de orientacion se hace
necesaria durante la adolescencia, ya que pueden prevenirse muchos
problemas graves (como la pereza o situaciones tan exiremas como la
drogadiccion o el suicidio} derivados en muchas ocasiones, del mal
encauzamiento del sufrimiento,
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% La creatividad en la busqueda de soluciones no equivale a la inversion de
recursos, s¢ pueden aprovechar los que ya existen con éptimos resuliados. Por
ello los profesores en su labor cotidiana pueden ser excelentes orientadores
para sus alumnos, conviviendo frecuentemenie con ellos pueden conocer sus
sentimientos y necesidades mds profundamente.

El ser humano tiene en si mismo una gran riqueza que debe aprovechar y
explotar al maximo ; no todo es sencillo, en su camino encontrara obstaculos que
debe afrontar luchando contra ellos o soportandolos valientemente y con alegria.
De alguna manera es esta Ia esencia de la vida, es el precio que se paga por ser
un verdadero hombre y que tendra su recompensa al final del camino, cuando al
volver la mirada se concluya que el esfuerzo invertido vali6 la pena.



146

BIBLIOGRAFIA

1. BLAIR Glenn, Como es el adolescente y cémo educarlo, Paidos, Buenos
Aires, 1983, 151p.

2. BROOKS Fowler, Psicologia de 1a adolescencia, Kapelusz, Buenos Aires,
1981, 143 p.

3 BRUGGER Walter, Diccionario de filosofia, Herder, Barcelona, 1969,
626p.

4. CARNEIRQ, Leao., Adolescencia : sus problemas y su educacién, UTEHA,
México, 1990, 255p.

5. CASTILLO Gerardo, Los adolescentes y sus problemas, Editora de
revistas, México, 1984, 232p.

6. CASTILLO Santiago, Orientacién educativa, Cincel Kapelusz, Bogotd,
1989, 229p.

7. CHICO Pedro et.al., Tratado de educacién personalizada, Riaip, Madrid,
1994, 374p.

8. CORTADA K. Nuria., B profesor y 1a orientacion vocacional, Trillas,
Meéxico, 1291, 302 p.

9. DEBESSE Maurice, Infroduccion a la pedagogia,

10. Diccionario de la lengua espafiola, Tomo II, 21* edicién, Espasa- calpe,
Madrid, 1994.

11. Diccionario de las Ciencias de la Educacion, Tomos 1 y 11, Santiilana
México, 1987. .

12. FIZZOTTI Eugenio, De Freud a Frankl ; interrogantes sobre el vacio
existencial, EUNSA, Pamplona, 1981, 297 p.

13.FRANKL Viktor, Anfe el vacio existencial, Herder, Barcelona, 1982, 152p.

14. FRANKL Viktor, El hombre doliente, Herder, Barcelona, 1990, 310 p




147 Bibliograiia

15. FRANKL Viktor, La idea psicolégica del hombre, Rialp, Madrid, 1984,
220p.

16. FRANKL Viktor, Psicoandlisis y existencialistno, Fondo de Cultura
Econémica, México, 1982, 31 1p.

17. GARCIA H. Victor, Tratado de pedagogia sistematica

18.GORDILLO Ma. Victoria, La orientacion en el proceso educativo, EUNSA,
Pamplona, 1984, 302p.

19.Gran Enciclopedia Rialp, Tomo VI, 62 edicidn, Rialp, Madrid

20. HENZ Hubert, Tratado de pedagogia sistemdtica, Herder, Barcelona,
1976, 613p.

Z1. HERRERA Luis, La orienfacion educativa y vocacional, Selecciones Tips,
México, 1976, 139p.

22. HORROCKS John, Psicologia de la adolescencia, Trillas, México, 1994,
464p.

23. HURLOCK Elizabeth, Psicologia de Ia adolescencia, Faidos ibérica,
Barcelona, 1980, 572p.

24, Juan Fablo 11, Caria apostdlica “Safvifici Doloris” Libreria Parroguial de
Claveria, México, 1984, 74 p.

25. KATZ et.al., Psicologia de las edades : del nacer al morir, Morata,
Madrid, 1985, 142p.

26, KNAPP Robert, Qrientacién del escolar, Morata, Madrid, 183, 442p.

27. LLANQ Carlos, et.al., El hombre frente a su situacion actual : tomo 1 %
Condicion radical del hombre 7, Instifuto Fanamericana de Humanidades,
Meéxico, 1983, 154p.

2.8. NERICI Imideo, La orientacién escolar, Kapelusz, Buenos Aires, 1376,
219p.

29. NERICI Imideo, Hacia una didactica general dindmica, Kapelusz, Buenos
Aires, 1973, 541p.



148 Biblingraiia

30. PAPALIA Diane, Desarrollo humano, Mc. Graw Hill, México, 1990,
753p.

31. PAREJA Guillermo, Vikior E. Frankl : comunicacion y resistencia, Premia,
México, 1989, 356p.

32, ROJAS Enrique., Una teoria de la felicidad, Dossat $.A., Madrid, 1989,
389 p.

33. STRANG Ruth, La orientacion del escolar, Paidds, Buenos Aires, 1966,
140p.

34. TYLER Leona, La funcidn del orientador, Trillas, México, 1984, 359p.

35. VELASCO Candida, Psicologia general y evolutiva, Lexnova, Vatladolid,
1985, 512p.

36. ZAVALLONI Roberto, Qrientar para educar, Herder, Barcelona, 1982,
214p.



¢, euew pnb a¢1?

{, SIUISI[OpE

50} & BusLIo oLeIp ofeqen
ns ua onb eropsuo)?

OURIPHIOD
ofeqen 1o ud ugeNdy @

$3MUIISI[OPE SO US ILJUAIO
aJuBMIOd 2IIPISU0D
anb soodse san sUOTOUSI

SOJUIISI|OPE 2P UQIDBIIOLIO &

“UQIIBIUALIO

2] 5p SOIPAW A VOIOLZIRY o
UOTILIUSLIO B] 9P OPIUNUO)) =
UQIOLIULIO B] 9P PEPIRUL] ¢

OSTUI [P ofduv

UORBIURLK Bf 9p 101da0ay « 12 £ J0pEIUSLIO 0Sd301d
UQIORIUSLIO 3p 03doou0)) [9p Bo1d0® Suay) Josajoxd
{, UOIORIUdLIO uoBOnpa B A 10 dub soNANUIOUOD
1od spuanud $nQ)?! UGLORIUSLIO B] AN BIDUSINI(] &= ap opeid [2 I UQIORIUSLID)
J $3)UB053]0PE U0D Oprfeqen $S1UAdSafOpR | SAUDISIIOPE U0D ofeqen
iy opruirxoxde odwen ougny ?|  U00 ofeqesy B SOPRIIPIP SOUV ¢ | UL Josayoxd jop erouomadxy
sa1osajoxd
Josagoid [ aasod]  sof ap erousnadx?
¢, 9smd sarouadns onb sorasid sojuaTUTOOU0D A so1aaxd
soIpsy ap odn pny? sasonIxdns so1prysa op odiy, < ap odn [ 130U0)) SOIIAUIDOUC))
vjundaag Jopeapuy oAlpRIqO ETTLIECEN

[ OXHNY

6l



 SouwIm[e sns
ueualus o5 onb sof ® sajenjon
SOIQUIED SO[ UOS $38n)) 7

BIOUISIOpR
[ 9P SO[BNIOY SOPEPISAAN &

 OpUESDARIIE

e1sa anb sof 1od sorquies

SO OIROSAOPe [3p pepieuosiad
[ # ug)oaje anb 2310 owo) ?

BIDUSOSB[OPE
2] 9p SOONSLINORIED

BIOUSISI[OPE

BIOU3OSIJOpE ]
ap e18ojoorsd 21qos 10sajoxd
10 efouets anb soponmooU0D

Tenioe eoods 2 uo soJudosojope
ap JopwjuaLio un 1aosod

agap onb sajuepodun sew
SRONISLISIORIED SB] SUOIOUIIN

SODISI|OPE OP

IOPEIUSLIO [3p SEONSLIAIRIED) &

A U0BIYLS BUN B JOPRIUSLID
050001d 12 op uomeside
ap peproedes ] andupsicy

S03SRI ¢ SUOUIN] e} ap sorquied safediduilg @ AP [PAIU [0 TRUIULINA(] BIOUIISIOPY
;anb 1047 ¢ veayns SAURISO[OPE SO[ U
souwmie sns anb 201) 7| OJUDIUILYNS [AP UQIIBZIBISIA =
 onb 1047 /, oamnsod
ofe 108 opand oyULIINS
1o onb viopisuo)y ?
é 1en)?
{, OJURIILYNS A I0[Op Jossjoxd
212 BIDUAIRJIP BUNSR 13 efoueur onb ojusnumyns
21s1%9 anb vidpisuo)) ? ojuanuLyns 3p 01daouo) & 9P UOID0U B J320U0)D) OJUNUNYNS
seo1j10adss pepa vun

I OXUNY

]




131 : ANEXG 2

OBJETIVO : El presente cuestonario tiene como finalidad hacer una
investigacion para la aplicacién practica de una tesis de pedagogia.

INSTRUCCIONES : Lea atentamente las preguntas que se muestran a
continuacion y responda.

AGRADEZCO SU HONESTIDAD, ATENCION Y TIEMPQ PARA RESPONDER
ESTAS PREGUNTAS

I. ¢ Qué tipo de estudios superiores cursé ?

2. ¢ Cuanto tiempo aproximade ha trabajado con adolescentes ?
a. menos de 1 aflo b.de 1 a 5 arios
c. de 5 a 10 anos d. mas de 10 afios

3.2 Qué entiende por orientaciéon ?

4.¢ Considera que en su frabajo diario orienta a los adolescentes ? NO Si*
* ¢ De qué manera ?

5. Mencione tres aspectos que considere importante orientar en la adolescencia

6. ¢ Considera que existe alguna diferencia entre el dolor y el sufrimiento ?
NO Si* * ¢ Cual {es) ?

7. ¢ Considera que el sufrimiento puede ser algo positive ? NO SI*
* ¢Por qué?

8. ¢Cree que sus alumnos sufran ? NO 8sI* * cPor qué?
9. Mencione 5 rasgos caracteristicos de Ia adolescencia

10. ¢ Cémo cree que afectan a la personalidad del adolescente los cambios por los
que esta atravesando ?

11. ; Cuales son los cambios actuales a los que se enfrentan sus alumnos ?

12, Mencione las caracteristicas mas importantes que debe poseer un orientador
de adolescentes en la época actual. ¢ Porqué ?

GRACIAS.




