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TESIS DOCTORAL:
ALTERNATIVAS DE CAMBIO PARA EL FUTURO DESARROLLO DE LA
EDUCACION SUPERIOR A INICIO DEL SIGLO XXI.

CARLOS TOPETE BARRERA
FFYL-UNAM

RESUMEN

El propésito principal de la tesis es la busqueda y formulacién de alternativas para
la solucion de los principales problemas y desafios que enfrentara la educacion
superior en México al inicio del siglo XXI.

Metodolégicamente el estudio aprovecha, tanto las aportaciones de los estudios
de frontera sobre el futuro global, de la sociedad mexicana y de la educacion
superior, asi como las técnicas de la prospectiva basadas en la consulta a
expertos de la educacion superior. El contenido del estudio se presenta en seis
capitulos: 1.-Antecedentes y desafios del futuro desarrollo de la educacion
superior, 2.-Marco de referencia para el estudio del futuro desarrollo de la
educacion superior, 3.-Metodologia y estrategias para la busqueda de alternativas
para el futuro desarrollo de la educacién superior, 4.-Analisis y sistematizacién de
los estudios mas sobresalientes sobre el futuro y de entrevistas selectas, 5.-
Escenarios globales, de la sociedad mexicana y de la educaciéon superior y 6.-
Desafios y alternativas de los tres escenarios sobre el futuro de la educacion
superior. Como uno de los resultados principales del estudio se construyen tres
escenarios sobre el futuro de la sociedad global: 1.-De continuacién de la
hegemonias, 2.-De reestructuracion geoecondmica y politica y 3.-De coexistencia
plural; otros tres escenarios de la sociedad mexicana: 1.-De continuidad del
sistema, 2.-De agotamiento del modelo corporativista y 3.-Alternativo o de retorno
a la soberania nacional y ademas otros tres sobre educacion superior: 1.-Fin del
modelo tradicional, 2.-De transicion y 3.-Alternativo. Finalmente formula
alternativas y estrategias para transitar de un escenario a otro.



DOCTORAL. DISSERTATION:
CHALLENGES AND ALTERNATIVES FOR THE FUTURE
OF HIGHER EDUCATION IN MEXICO.

CARLOS TOPETE BARRERA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICD
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

ABSTRACT

The main purpose of this study is to seek alternatives for the coming challenges
faced by higher education in Mexico at the beginning of the XXI century.

The study takes advantage methodologically of the current frontier studies about the
world future, the Mexican society and higher education using the common tools of
prospective such as interviews and expert judgments. The study contains the
following chapters: 1.-Backgraund and challenges, 2.-Leterature review and theories,
3.-Strategy and methods, 4.-Interviews analysis and result, 5.- Several scenarios for
the world, the Mexican society and higher education.

As a result of this study three scenarios are built about the future of the world: 1.-
Continuation of the actual pattern of hegemony, 2.-The reshaping of economic and
political order after cold war, 3.-Respect of plural values within the new global
society. For the Mexican society three scenarios are considered: 1.-What happen if
the system keeps going on as usual, 2.-The ending of the actual corporate system,
3.-The remaking of the Mexican system based on ideas of national sovereignty and
social justice. And for the higher education three scenarios considered are: 1.-The
ending of the traditional model, 2.-The transition, 3.-The alternative. Finally ways to
shift from one scenario to another are presented.
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Resumen

ALTERNATIVAS PARA EL FUTURO DESARROLLO DE LA EDUCACION
SUPERIOR A INICIOS DEL SIGLO XXI.

RESUMEN

El proposito de este estudio es la biisqueda y formulacion de alternativas de solucién
para los principales problemas y desafios, que en relacién al nuevo contexto
socioeconémico, a la organizacion y estructura, a los procesos educativos y a los
resultados que produce la educacién superior en México se enfrentaran al afio 2010.

El estudio se basa en la planeacién prospectiva, que presupone la posibilidad de
disefiar el futuro que queremos lograr para definir estrategias de accion que
conduzcan al futuro deseable. Por educacién superior se entiende el proceso
educativo que a través de las funciones de docencia, investigacién y difusion de la
¢ altura genera el conocimiento socialmente til.

Ltiliza la metodologia de la planeacion prospectiva basada en la técnica Delphi
entrevistando en profundidad a expertos de la educacién superior. Se identifican,
analizan y proyectan las tendencias y factores mas importantes que afectan la
d:namica de la edutacion superior con el propdsito de establecer diferentes
escenarios para el futuro de la educacion superior al ano 2010, para poder plantear
alternativas y estrategias de accion que permitan a la educacién superior enfrentar los
desafios de la transicion al tercer milenio.

Los escenarios del futuro de la educacién superior se construyen con base en las
previsiones al afio 2010, de acuerdo con la teoria de los ciclos de la prospectiva para
la cual la sociedad mexicana se reestructura cada 50 afios corresponde al 2010 el inicio
de un nuevo ciclo y por lo tanto se presupone también que la educacion superior se
reestructurara.

Cada escenario se construye de acuerdo a la teoria de sistemas que presupone que la
educacion superior es un sistema dindmico en continua adaptacion a su
multientorno, las dimensiones basicas que determinan la dinamica de la educacion
superior son: a) El contexto socioeconémico, b) Su organizacién y estructura, c) Los
procesos educativos y d) Los resuitados de la educaciéon superior, en permanente
interaccién.

De acuerdo a este estudio el desarrollo de la educacién superior del futuro esta
determinado por dos tipos de variables estructurales: las externas e internas; que
guian el transito de la educacién superior hacia el tercer milenio. La variables
estructurales externas del cambio son: 1. El transito de la cultura heterogénea y con
identidad nacional a la cultura global y homogénea , 2. El transito de nuevas formas
de lo publico a nuevas formas de lo privado, 3. El cambio de politica educativa



Resumen

basada en la centralizacion a la descentralizacion, 4.- La transicién del paradigma
cientifico-tecnol6gico basado en la quimica, la fisica y la biologia clasicas a nivel
macro a uno nuevo basado en los avances de la biotecnologia, la informatica, las
telecomunicaciones y los nuevos materiales a nivel micro.

l.as variables estructurales internas del cambio de la educacion superior son: 1.
Transito del conocimiento con valor social y formativo al conocimiento con valor
econdmico y gerencial en relacion a las competencias y perfiles de egreso de la
educacién superior; 2. Transito de la estructura disciplinaria tradicional a una
estructura multi e interdisciplinaria relacionada con las necesidades econdmicas y
ecolégicas; 3. Cambios de una instituciéon auténoma, autoregulada a una institucion
Feterénoma , regulada externamente; y 4. Desplazamiento de una infraestructura
t-adicional de servicios escolares por una infraestructura moderna basada en redes
con nuevas tecnologias de la informacion.

Algunos de los principales desafios que enfrentara la educacion superior en México
al afio 2010 son entre otros: a) la conservacion de los valores académicos basados en
el ethos de la Universidad; b) el desafio de la empresarizacion de la academia; y ¢) la
sibordinacion de su desarrollo a las fuerzas negativas del mercado, las que solo
producen por producir y acumular capital y no satisfacen las necesidades sociales.
Estos desafios requieren el desarrollo de estrategias y politicas para enfrentar los
cambios de la educacion superior al afio 2010.

Los resultados principales del estudio se relacionan con la produccién de tres
escenarios de la educacién superior a inicios del siglo XXI. El primero, es el
tendencial que presupone que el futuro de la educacién superior no cambia y es
irercial como en el presente; el segundo, de transicién parté del supuesto que ocurren
n1evos sucesos tales como: procesos de evaluacion, certificacion y acreditacion que
p:oducen un escenario diferente del tendencial; y el tercero, el alternativo presupone
que emergen eventos y acciones tales como: alternancia en el poder, retorno al
hiamanismo y procesos de integraciéon plurales que conducen a un mejor futuro
deseable y factible de la educacion superior.

Con base en el analisis de cada uno de los escenarios se formulan nuevos
interrogantes sobre los futuros globales, de la sociedad mexicana y de la educacion
stperior, y se analizan las implicaciones y alternativas que para el desarrollo de la
eclucacion superior tiene la transicion hacia el tercer milenio.
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Abstract

CHALLENGES AND ALTERNATIVES FOR THE FUTURE
OF HIGHER EDUCATION IN MEXICO.

ABSTRACT

The aim of this study is to search alternatives for the challenges to be faced by
higher education in Mexico at the beginning of the XXI century.

The study is based in the foresight of more than twenty studies on the future on
Mexican society at the beginning of the twentieth century. It applies methodology
of prospective planning, furthermore taking into account interviews with higher
education experts, the most important trends and factors are identified in order to
establish different scenarios for the future in higher education at the beginning of
the XXI century, with the purpose of developing strategies which enable the
higher education system to face the transition at the third millennium.

Each scenario was made taking into consideration the futures previews of four
basic dimension which determines higher education dynamics: a) socioeconomic
context of higher education, b) structure and organization, c) educational
processes and d) results of the higher education system.

According to this study the performance of higher education in the future lies on
two types of structural variables; external and internal which will guide its transit
toward the third millennium.

The external structural variables for this change are: 1. The transition from
national cultures toward a new global one, 2. The transition from public to private
enterprises, 3. Changes from centralization to descentralizations, 4. Shifts from
regulation to deregulation and 5. The transitions between the classic scientific and
technological paradigm to the new one based in the advances of the
biotechnology, information and communications technology and new materials.

The internal structural variables for this change are: 1. The transition of social and
formation knowledge to the once with economic and practice value, 2.- Transition
from self developed autonomous disciplines toward problem -oriented
multidisciplines related to social economic and ecological needs, 3. Changes from
the traditional bureaucratic professional structure to flexible organization ruled by
academic councils and professional bodies, 4. Shift from the traditional service
structure to the new one based en the new information technology such as
multimedia and internet.
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Abstract

At the beginning of XXI century higher education in Mexico will face next main
challenges: 1. The imbalance between social human rights and economic efficiency,
2. The mismatch between technical rationality and ethics and 3. The opening gap
between sustainable growth with social justice and polling demand of the
capitalist market forces. These challenges requires strategic policies developed in
order to face the change higher education will face towards the XXI century.

The main results of this study are as follows: three different scenarios of the
Mexican higher education system at the beginning of the XXI century were
considered: The continuity one, a new emergent one and one alternative. The first
one make the supposition that the trends for the future of higher education do not
change. The second one, is based on the consideration that there will be new facts
for different future, different that previous one, and the third one consider that
there will be actions and facts will guide the higher education system towards a
better future.

Taking into the considerations the analysis for this scenario alternatives and
strategies are proposed related to the main challenges that will face the higher
education system at the beginning of the XXI century, new questions and effects of
the transition of the higher educations towards third millennium.

v



Introduccion

INTRODUCCION

El propdsito del estudio es el de formular y fundamentar alternativas de solucion
para los principales problemas y desafios que enfrentaré el futuro desarrollo de la
educacién superior en México a inicios del siglo XXIL.

Entre los desafios y problemas mas importantes que enfrentara el futuro desarrollo
de la educacion superior se encuentran los siguientes:

a.- Conservacion de los valores académicos basados en el ethos universitario
b.-Transicion de una institucién autoregulada a una regulada externamente
c.-Empresarizacion de la academia, predominio de la racionalidad econdmica en la
investigacion cientifica y tecnolégica.

En esta etapa de transicién la educacion superior tendra que transitar de una fase
de expansiéon no controlada a una de contraccion regulada impuesta por las
politicas publicas, debidas a la crisis financiera y que se basan en los procesos de
evaluacion y certificacién; de una fase de aislamiento academicista a una de
vinculacion con el complejo académico industrial debido a las exigencias de
competitividad que enfrenta el sector productivo y de una fase nacionalista
regional a una de integracién global.

Con base en el andlisis de los principales estudios del futuro de la educacién
superior asi como de entrevistas a especialistas se construyen tres escenarios de la
educacién superior al afio 2010 con el fin de identificar cursos de accion, estrategias
y politicas que permitan la transicion de la educacién superior al afio 2010,
conservando su ethos académico.

El estudio comprende siete capitulos y dos anexos; en el capitulo I “Antecedentes
sobre los problemas y desafios del futuro desarrollo de la educacién superior”,
se analiza la dindmica de la educacion superior desde un horizonte de las décadas
de 1960 a 1990, y su proyeccion futura hacia las primeras décadas del tercer
milenio.

En este horizonte se hace énfasis en los efectos del contexto social y econémico
emergente que imprimen una dindmica especifica a la educacién superior
determinada por las exigencias del mercado, por los nuevos avances cientificos y
tecnolégicos asi como de los procesos nuevos de integracion geoeconomica y
cultural.

También se analizan los procesos educativos internos a la educacion superior, en
relacion a sus formas de organizacién y gobierno, los procesos de formacién y las
caracteristicas de los docentes e investigadores; ademads se plantean los problemas
de resultados educativos de la educacion superior, especialmente en cuanto al
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logro de objetivos, a los perfiles profesionales que produce, los tipos de
conocimientos que genera y su relacion con el sector productivo, asi como las
necesidades no atendidas de otros sectores sociales.

En el capitulo IT “Marco de Referencia para el futuro desarrollo de la educacion
superior” inicia con e! estado del arte de la investigacién educativa sobre la
educacién superior, posteriormente se realiza un balance de las principales
aproximaciones tedricas sobre el desarrollo de la educacién superior de autores
latinoamericanos tales como: Juan Carlos Tedesco, José Joaquin Brunner, Rollin
Kent Serna , Olac Fuentes M, Javier Mendoza, Pablo Latapi, entre otros.
Destacdndose posiciones funcionalistas y analitico-criticas radicales; y por otro
lado posiciones internalistas y externalistas de la educacion superior.

Ademas se hace un analisis de los principales enfoques organizacionales sobre la
educacion superior, destacando las aportaciones de Burton Clark quien hasta
ahora es uno de los autores que ofrece una de las aproximaciones tedricas
organizacionales mas precisas y coherentes, ya que explica la naturaleza del trabajo
académico al interior de la organizacién universitaria, sus valores y sus
interrelaciones con los actores externos.

Entre las observaciones que el autor realiza sobre el desarrollo de la educacion
superior destacan ‘el que este es resultado de la interaccion de los tres actores
fundamentales de la educacién superior: los académicos, el Estado y el mercado de
trabajo a lo largo de la evolucién histérica de la educacion superior.

Las anteriores interacciones configuran la dindmica especifica que la educacion
superior tiene en un contexto social determinado. Ademas otra contribucion
importante de este mismo autor es que sostiene que la organizacion de la
educacién superior no se agota debido a que el eje de evoluciéon de dicha
organizacion es la incensante diversificacion del conocimiento, que implica la
adecuacion orgénica de la educacion superior a las nuevas areas, disciplinas, trans
o multi disciplinas del saber humano; y que, mientras este proceso continua en la
educacién superior tendra sentido su existencia.

A la luz de este marco referencial se pretende identificar aquellas variables internas
y externas a la organizacion de la educacién superior que afectan su futuro
desarrollo.

En el Capitulo III “Metodologia y Estrategias para la busqueda de alternativas
sobre el futuro desarrollo de la educacion superior” ° estas se basan en la
sistematizacion de las previsiones que contienen los estudios sobre el futuro
desarrolio de la educacién superior asi como de las entrevistas a especialistas que
contienen los siguientes apartados fundamentales:

VI
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1. Problematica de la educacion superior en la década de los 80's y 90's en relacién

a su desarrollo, al logro de sus objetivos y a su relevancia social.

Previsiones sobre el futuro desarrollo de la educacion superior.

3. Cambios estructurales en relacién a organizacién y estructura, normatividad,
planes de estudio y relaciones con el entorno de la educaciéon superior en
transicion.

4. Acciones v estrategias para enfrentar los futuros desafios.

L

Se identifican y analizan aquellos factores internos y externos que interactian
dinamicamente entre si afectando el futuro desarrollo de la educacién superior.

En el Capitulo IV, “Analisis de Estudios sobre el futuro de la educacién superior
y de entrevistas selectas”, se realiza la sistematizacion y el procesamiento de la
informacién tanto de los estudios sobre el futuro de la educacién superior a nivel
global, de Latinoamérica y de México asi como de las entrevistas realizadas a
expertos; identificAndose las principales variables y tipos de escenarios que se
expresan en los estudios sobre el futuro, asi como los principales cambios,
previsiones sobre el futuro de la educacién superior y alternativas de accion para el
desarrollo de la educacion superior. Respecto de las posiciones tedricas del futuro
existen dos, una reactiva que sostiene que el futuro no se puede cambiar y que hay
que hacer acciones para enfrentar ese futuro; y otra proactiva que sostiene que el
futuro es campo de la accién y de la libertad y que lo podemos construir de
acuerdo con los compromisos y estrategias que realicemos en el presente,

En el capitulo V, “Escenarios globales, nacionales y de la educaciéon superior a
inicios del siglo XXI” desde una perspectiva historica se analizan los escenarios
rlobales de la sociedad mexicana y de la educacién superior destacandose las
imagenes contrapuestas del futuro que los diversos autores y especialistas de la
educacion superior realizan.

Con base en la sistematizacién de la informacion obtenida a través del analisis
(ocumental de los estudios de prospectiva de educacidon superior y de las
entrevistas a especialistas se clasificaron las previsiones y estrategias identificadas
€n tres grandes escenarios:

1.- El escenario tendencial; que presupone que las tendencias que configuran el
fituro de la educacién superior no cambian; )

2.- El escenario de transicion; que presupone cambios emergentes determinados
por la politica educativa, los fendmenos nuevos del entorno socioeconémico y la

VII
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revolucidn cientifico tecnoldgica, resultando en las tendencias estructurantes de Ia
educacion superior debido al nuevo contexto socioeconémico,

3.- El escenario alternativo; que presupone cambios profundos y deseables que
resuelven los dilemas bésicos de la transicién, como son:

a) La relacién entre derechos humanos y competitividad
b) La relacién equilibrada entre lo publico y lo privado
c) El desarrollo sustentable y con justicia social.

En el capitulo VI “Desafios y alternativas en los tres escenarios sobre el futuro
de la educacién superior” se asocia a cada uno de los escenarios establecidos
previamente los principales desafios y alternativas que enfrentara el futuro
desarrollo de la educacion superior en cada uno de los escenarios.

En el capitulo VII “Conclusiones, nuevos interrogantes y desafios

futuros.”, se realiza un balance final sobre el futuro planteando cuestiones y
dilemas que intermedian la transicién global de la sociedad mexicana y de la
educacion superior hacia el tercer milenio.

En los Anexos se agregan los resiimenes analiticos de los principales estudios

sobre el futuro de la educacién superior, asi como las entrevistas realizadas a
expertos.
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Capitulo [
Antecedentes sobre los Problemas y Desafios del Futuro Desarrollo de la Educacién Superior.

DESAFIOS Y ALTERNATIVAS PARA EL FUTURO DESARROLLO
. DE LA EDUCACION SUPERIOR

CAPITULO 1
ANTECEDENTES SOBRE LOS PROBLEMAS Y DESAFIOS DEL FUTURO
DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR.

1.1.- Problemitica de la Educacion Superior en Transicion a inicio de siglo XXI.

En su proceso de desarrollo la educacion superior en México ha enfrentado, entro
otros problemas, una falta de continuidad en sus politicas de desarrollo,
insuficiencia de recursos presupuestarios, cambios desarticulados e improvisados
de una gestiéon administrativa a otra, asi como un excesivo centralismo.

Lo anterior ha limitado la posibilidad de lograr un desarrollo educativo sostenido,
de calidad y equilibrado a nivel institucional y de sistema de educacion superior.

Esta situacién ha provocado que actualmente la educacion superior se enfrente a
diversos problemas, entre los cuales se pueden detectar los siguientes:

A.- EN RELACION AL CONTEXTO

La situacién de la sociedad mexicana al afio 2010, caracterizada por los grandes
procesos de reestructuracion geoecondmica y geopolitica mundial {globalizacion),
hace que el desarrollo de la educacion superior se enfrente al conflicto entre los
valores basicos de su organizacién: Equidad versus calidad, autonomia versus
responsabilidad, libertad versus productividad, produccion del conocimiento con
valor social y formativo versus la produccion del conocimiento con valor
econémico. Dicha situacion hace que la educacién superior se enfrente a los
siguientes problemas:

- Exigencia de calidad, productividad, transparencia en el uso de recursos
publicos, competitividad, equidad y relevancia de la educacion superior.

- Inadecuacion de la oferta de profesionales que producen las IES con respecto de
las demandas sociales y economicas del contexto neoliberal, lo que provocara una
inviabilidad institucional de la educacién superior al no poder insertar sus
egresados en el mercado profesional del trabajo. '
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B.- EN RELACION A LOS INSUMOS Y PROCESOS DE LA EDUCACION
SUPERIOR

Los insumos y procesos de la educacion superior en México se han caracterizado
por su alto grado de heterogeneidad asi como una ausencia de control y
supervision de los procesos de educacién superior en su operacion cotidiana lo
que ha generado la siguiente problematica:

- Desactualizacion e insuficiencia de la estructura para los servicios de apoyo
académico, debido por una parte a la fase de expansion masiva y por otra a que
en el sector externo los procesos tecnoldgicos y cientificos alcanzan un mayor
desarrollo.

- Financiamiento decreciente y por tanto mayor énfasis en las politicas de
evaluacion racionalizadoras que de promocién del desarrollo académico.

— Pérdida de la competitividad relativa de las IES publicas frente a las privadas
para traer y mantener profesores de alto nivel académico, debido a los salarios.

— Alta heterogeneidad de los perfiles de egreso de los estudiantes de educacion
media superior y grandes deficiencias en las dreas de cultura general basica, que
afectan los procesos de oferta y demanda de la educaciéon superior,
orientandose fundamentalmente a las 4reas de servicios ocasionando una
distorsion en la oferta educativa de la educacion superior quedando dreas como
ciencias naturales y exactas y la de humanidades sin demanda.

— Procesos de simulacién en la docencia, la investigacion y difusion debido al
deterioro de los salarios de los académicos.

- Agudizacién de los indices de reprobacién y deserciéon en los primeros
semestres de las carreras y en las dreas de ciencias naturales y exactas que
redundan en una baja deficiencia terminal debido a deficiencias en la formacion
que traen los estudiantes de la educacion media superior

~ Desdibujamiento de las formas pedagégicas concretas o de los modelos
didacticos de la educacion superior debido a deficiencias en Ia formacion de los
maestros y a la politizacién excesiva.

C.- EN RELACION A LA ESTRUCTURA Y ORGANIZACION

Las instituciones de educacién superior poseen estructuras organizativas poco
flexibles y con escasa capacidad de aprendizaje, sus formas de gobierno no les
permite tomar decisiones 4giles que las saquen de su estancamiento inercial ni
tampoco operar cambios que le impriman calidad y eficiencia. Los principales
problemas que enfrenta la educacién superior en relacion a su estructura y
organizacion se encuentran los siguientes:

~ Escasa institucionalizacién y normatividad de los procesos de planeacion intra e
intersectorial de la educacién superior. No existe seguimiento ni diferenciacién
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de la planeacion de largo, mediano y corto plazo por lo que, el logro de los
objetivos de la institucion se ven aplazados constantemente.

— Agotamiento de los modelos de toma de decisiones (formas de gobierno) tanto
del unipersonal como el colegial que impiden el logro de la misién de la
educacion superior.

— Desplazamiento de los drganos de gobierno internos por agencias externas
evaluadoras, que cuando formulan recomendaciones para el desarrollo
institucional si sirven, pero cuando s6lo deciden sobre la asignacion de recursos
financieros y orientan las politicas en educacion superior, no funcionan pero si
quitan autoridad a los ¢rganos internos.

~ Tamano de la educacién superior poco funcional y organizacion excesivamente
centralizada poco flexible. Las decisiones académicas y financieras
generalmente no se toman en las unidades, facultades o escuelas tienen que
pasar forzosamente por la administracién central.

— Predominio en los directivos de valores politicos mas que académicos.

— Estructuras burocrdaticas muy grandes, consumidoras del presupuesto
académico, que legitiman las decisiones del director general, descuidandose los
procesos y funciones basicas de la educacion superior como es la investigacion y
la docencia.

D.- EN RELACION A LOS RESULTADOS DE LA EDUCACION SUPERIOR

Los perfiles de egreso y la investigacion que produce la educacion superior, asi
como la difusién y los servicios externos no se adecuan a las necesidades del
entorno socioecondmico. Entre los principales problemas ue se encuentran estan:

— Inadecuada relacion de la educacién superior con el mercado de trabajo
recesivo y cuyas tendencias parecen ser hacia la descalificacion y la exclusion.

- Inexistencia de mecanismos no gubernamentales de certificacion del
conocimiento profesional, las exigencias sociales para el ejercicio profesional va
mas alla del ambito de educacién superior por lo que se requieren instancias
externas que aporten elementos para la regulacién profesional.

- Deterioro de la calidad de la educacién superior en relacién a la relevancia y al
logro de sus objetivos.

— Desvinculacién con el sector de bienes y servicios por una parte debido a los
procesos academicistas y por otra debido a la inexistencia de la demanda del
sector productivo.

- Incipiente desarrollo del posgrado y poco atractivo para el desarrollo de la
investigacion. La politica cientifica y tecnologica no ofrece una estabilidad para
la carrera académica.
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1.2.- Principales desafios que enfrentara la educacion superior a inicio del siglo
XX1

En esta década la Educacion Superior representa un conglomerado de
instituciones que estan siendo al mismo tiempo redimensionadas por la l6gica de
la transicién global, del neoliberalismo y de la posmodernidad, asi como por la
adopcién de nuevas funciones que les exige el nuevo entorno socioeconémico,
politico y cultural de inicio del tercer milenio. (Didriksson, A, 1995, Kent R. 1996))

A. Desafios en relacion a la crisis de la modernidad.

Hoy que las ideas de la modernidad basadas en la razdn tinica universal, la ciencia
y la tecnologia como verdades ultimas, el progreso indefinido y la revolucion
social han sido cuestionadas por pensadores como Max Weber, Friederich
Nietzche, Michele Fucoult vy Carlos Marx entre otros, cabe preguntarse si ;Se
puede seguir sosteniendo una concepcién de educacion superior fundada en la
razon, en el progreso ilimitado y en la idea del desarrollo social ascendente?

B. Desafios en relacidn al contexto socioecondmico:

~ Nuevas relaciones entre el sistema de educacién superior, el gobierno y el
mercado de frabajo.

— Procesos de internacionalizacién e integraciéon de la educacion superior
asociado a nuevos mecanismos de cooperacion e intercambio ,de
estandarizacion y certificacion.

— Bilateralidad en los procesos de vinculacién con el sector productivo de bienes y
servicios.

C.- Enrelacion alos procesos de la educacion superior:

~ Nuevo modo de produccién cientifica y tecnoldgica tendiente hacia la
multidisciplinariedad

- Acceso generalizado a los nuevos cédigos de la modernidad y al conocimiento
con valor social

— Predominio de los valores de libertad académica, critica y autonomia sobre los
valores de eficiencia, productividad y competitividad.

D.- En relacion a la estructura y la organizacion

- Organizacién pequefia, flexible y con capacidad de aprendizaje

- Administracién y gestién de acuerdo con el nuevo modo de produccion
cientifica y tecnolégica

-~ Necesidad de la Reforma Institucional de la Educacién Superior



Capitulo 1
Antecedentes sobre los Problemas y Desafios del Futuro Desarrollo de la Educacién Superior.

E.- En relacion con los resultados de la Educacién Superior

— Adecuacion de los perfiles de egreso con la no permanencia de las posiciones
laborales

- Perfiles de egreso multidisciplinarios y con habilidades de trabajo en equipo

— Responsabilidad en el uso de los recursos publicos

1.3.- Justificacion para el Desarrollo de Alternativas Futuras para la Educacién
Superior.

La problematica resefiada anteriormente, asi como los retos que plantean la
reestructuracion geoeconomica u geopolitica mundial, tanto como los procesos de
desregulacion y reestructuracion de la sociedad mexicana, y la crisis ecologica
mundial, hacen necesario que las instituciones de educacién superior (IES),
replanteen y asuman un papel de vanguardia, planteAndose objetivos y metas de
desarrollo viables a largo plazo para el afio 2010.

Como se ha mencionado anteriormente las IES enfrentan multiples problemas y
desafios que se agravan y complican con las tendencias de reduccién sustantiva de
los subsidios otorgados a la educacion superior durante la década de los 80 y 90.

Por otra parte, las tendencias de modernizacién del pais y el replanteamiento
profundo de las relaciones entre el Estado-gobierno y la Sociedad civil
(privatizacion) tienden a volver obsoletos los modelos tradicionales de desarrollo
de las instituciones puablicas de educacion superior.

De ahi la importancia de identificar propuestas, alternativas y estrategias de
cambio, asi como los futuros desafios que enfrentaran las IES durante las proximas
décadas para poder orientar los procesos de toma de decisiones y la planeacion de
la educacion superior.

Para avanzar por el camino anteriormente sefialado, se hace necesario buscar
respuesta a preguntas como las siguientes:

1.- ;Qué resultados y aportaciones ofrecen los estudios del futuro sobre
alternativas y opciones de desarrollo de las IES, que fueron realizados durante
el periodo 1982-1992?

2.- ;Cuales son los elementos que mayor impacto tendran en la'modificacion de los
modelos de desarrollo y patrones de crecimiento de la educacién superior en
México.
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3.- ;Cuales son los principales problemas y desafios que enfrentara el desarrollo de
las IES a inicio del siglo XXI.

4.- ;Que alternativas y estrategias resultan viables a nivel del contexto, de
procesos, de organizacion y estructura y de resultados de la educacion
superior?

5.- ;Qué implicaciones tienen esas alternativas y estrategias para la toma de
decisiones y la planeacién institucional y del sistema de educacion superior?.

1.4.- Objetivos.

a.- Elaborar el balance del conocimiento sobre propuestas, alternativas y
estrategias de cambio sobre el futuro de la educacion superior.

b.- Analizar las tendencias histéricas del desarrollo de la educacion superior y su
proyeccion hacia el afio 2010.

c.- Construir escenarios sobre los posibles futuros de la educacion superior al
inicio del siglo XXI.

d.- Formular vy fundamentar propuestas y alternativas de solucion para los
principales problemas y desafios que enfrentara el futuro desarrollo de la
educacién superior en México al inicio del Siglo XXL
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CAPITULO II
MARCO DE REFERENCIA PARA EL FUTURO DESARROLLO
: DE LA EDUCACION SUPERIOR

2.1.- LOS ESTUDIOS DE LA INVESTIGACION EDUCATIVA SOBRE LA
EDUCACION SUPERIOR.

En la ultima mitad del siglo XX las instituciones de educacién superior han sido
clave en todas las sociedades del mundo.

Con el paso de las décadas las sociedades estdn mas internacionalizadas, el
conocimiento avanzado, sustancia basica de la educacién superior, fluye a través
de las fronteras de las naciones y las regiones.

La idea de la educacién superior ha entrado en una nueva era. La historia de la
educacion superior ha demostrado que la universidad tradicional es una
institucion tnica y durable, a pesar de los regimenes politicos de las guerras y de
los movimientos fascistas, ésta ha sobrevivido por mas de 800 afios.

Es una de las pocas instituciones sociales que sirven como referente de la memoria
y la identidad histérica de las naciones. Los politicos y los lideres académicos
conscientes de su papel particular han buscado por varios medios impulsar a la
educacién superior como fundamento en la construccion de la nacién y de la
unidad nacional.

La tension de la educacion superior para atender a la élite y a las masas hace que
sus propodsitos sean ambiguos y confusos, ademas el desarrollo de la educacion
superior se ve interferido por el desarrollo de la ciencia y la tecnologia que impone
imperativos, que generalmente son contradictorios con las demandas de un
amplio acceso de la educacién de masas, por lo que su desarrollo se ve
subordinado a vicisitudes de diversos actores y fuerzas sociales. Por ejemplo, vista
como un arbol del conocimiento, la educacién superior tiene exuberantes frutos
en crecimiento, pero con un caracter poco definido sobre su utilidad social, para
algunos, el ethos de la educacion superior aun permanece indefinido.

La investigacion de educacion superior se ha desarrollado de la década de los 60s
a los 80 como un campo fértil de conocimiento, han surgido unidades de
investigacion, institutos de andlisis de politicas publicas que han impulsado el
desarrollo y estudio de los sistemas de educacion superior, la investigacion
institucional, en algunos casos, ha sido desarrollada por diversas instancias a
nivel nacional e internacional (OCDE, UNESCO, BANCO MUNDIAL).
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Diversos profesionales de la historia , economia , sociologia, la ciencia politica ,de
la educacion y de otros campos han desarrollado nuevas perspectivas para ver a la
educacién superior como objeto de estudio.

Las tematicas que a nivel mundial son mas frecuentemente investigadas, en un
orden descendente de lo macro a lo micro son: a).- Educacion superior y sociedad,
en la que se exploran las multiples relaciones de la educacion superior con los
sectores de la economia, la politica y la estratificacion social. b).-Diversificacion y
diferenciaciéon institucional de la educacién superior , en la que se analiza la
diversidad de instituciones que componen el sistema, por ejemplo : universidades
de la investigacion, politécnicos, instituciones de ciclos cortos y otras.

¢).-Gobierno, administracion y finanzas, en la que se analiza la red de relaciones
que estan involucradas en el gobierno y administracion de la educacion superior
con el financiamiento; d).- Maestros y estudiantes, ensefianza y aprendizaje e
investigacién en la que se abordan los procesos de seleccion y promocién, la
interaccion alumno-maestro, el aprendizaje de los alumnos y el desarrollo del
curriculum vy finalmente e).-Perspectivas y enfoques disciplinarios de la
educacién superior que abordan a la educacién superior desde una disciplina
especifica tal como la historia ,la sociologia, la teoria organizacional, la filosofia y
enfoques como los de los estudios de género, los estudios del futuro, las culturas
organizacionales etc.

2.1.1.- La Investigaciéon Educativa sobre Educacion Superior en América Latina.

La investigacion sobre educacién superior adquiere especial relevancia en los
momentos actuales por diversas razones, entre las cuales destacan, el tener que
orientar el proceso de transformacion y redimensionamiento de las instituciones
académicas, demandado por la sociedad, cada vez mas dependiente de la
produccién del conocimiento.

Asi como también que sea intérprete e intermediaria de los cambios que se estan
produciendo en la sociedad y que se reflejan en las presiones que las instituciones
educativas estan recibiendo para aumentar su eficacia, equidad y pertinencia
social.

Se precisa también de una produccion de conocimientos propia para lo cual las
condiciones de creatividad, sentido critico reflexivo y redes operativas regionales,
se hacen indispensables.
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A continuacién se presentan por décadas, a partir de los sesenta las diversas
categorias tematicas que se identificaron en la investigacion educativa sobre
educacion superior.

Fue en los afios sesenta, dentro del contexto de valorizacion de la educacion a
partir de las concepciones “desarrollistas” de los organismos internacionales v
regionales como la Comision Economica para América Latina (CEPAL), cuando
aparecieron los primeros trabajos de investigacion sobre educacién superior
elaborados por especialistas.

El optimismo asociado a la importancia del efecto de la educacion en los procesos
econdmicos y sociales -aumento de productividad econémica, y elevacion de la
integracion social- fue respaldado por la importancia de la inversion econdmica en
los Recursos Humanos asociada al enfoque “desarrollista” prevaleciente en esa
década.

En este periodo las investigaciones se orientaron a obtener datos para construir
propuestas viables sobre el papel que la Universidad deberia jugar para superar el
subdesarrollado de los paises de América Latina. Los conceptos y categorias claves
de este periodo fueron “desarrollo/subdesarrollo”, “progreso”, “cambio social”,

LI LI

“modernizacién”, “reforma”, “recursos humanos”.

La década de los setenta, representa una etapa de escepticismo politico con una
proliferacién de enfoques tedricos, especialmente criticos. En la investigacion
sobre la educacion superior coinciden cuatro vertientes:

a).- Una vertiente que reflexiona sobre la universidad latinoamericana a partir de
la teoria de la dependencia. Los conceptos claves fueron:” universidad necesaria”,
“conciencia”, y “revolucién en la estructura pedagogica”.

b).- Otra vertiente combiné el enfoque de la teoria de la dependencia con otras
teorias en boga, eco de los discursos de los paises del centro; en este sentido los
conceptos de “reproduccién”, “aparato ideolégico del Estado”.

c).- Una tercera vertiente estuvo asociada al proyecto “Desarrollo y Educacion en
América Latina” realizado por varias agencias regionales
OREALC/CEPAL/PNUD; este programa con un enfoque modernizador pero
critico del desarrollismo enriqueci6 el analisis de la educacion superior de la
region al introducir los conceptos de “segmentacion”, “diferenciacion”
“jerarquizacion”.

La década de los 80, en el marco de la crisis financiera se caracteriza por una
inestabilidad de la identidad de las instituciones, a la vez que surge una
proliferacién de las investigaciones sobre educacién superior que estuvo asociada
fundamentalmente a la creacién en los 70 de centros o instancias de investigacion
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sobre educacién superior en las universidades de la regién; asi como por la
presencia de centros regionales. Los conceptos claves de este periodo fueron:
“privado/ publico”, “financiamiento”, “calidad” y “evaluacion”.

y

Segiin Guadilla C., en el periodo 90-95, entre las tematicas mds sefialadas, en las
listas, de publicaciones enviadas por las instituciones, las de mayor frecuencia son
“transformacién”, “nueva agenda”, “innovacion”, “aspectos pedagogicos”,
“ciencia” y “tecnologia” y “formas no convencionales de formacién”.

Se impone la necesidad de hacer esfuerzos de reconceptualizacién en casi todas
las tematicas educativas, entre ellas: como responder a la pertinencia econdmicas
pero también a la pertinencia social de las carreras, las profesiones y la
universidad, esto es como ampliar y diversificar el concepto de funcién social de la
universidad, repensar el papel de las disciplinas y de las profesiones; concebir
estrategias que lleven a una ampliacion y diversificacién del grupo de
destinatarios servidos por las profesiones (de acuerdo a un modelo de desarrollo
socialmente sustentable, para lo cual hay que pensar los cambios necesarios en el
espacio social de las profesiones y el espacio social de las universidades y
disciplinas); construccién de nuevas alianzas de la universidad con la sociedad
civil (para balancear la fuerza con que el discurso modernizador acerca de la
universidad estd imponiendo a las nuevas alianzas de la universidad con el
mercado).

Las practicas académicas tradicionales de investigacion tienden a desaparecer,
mientras aumenta la velocidad de los tréficos del conocimiento y la informacion,
sea en el momento de su gestacién, circulacién o incorporacién a una variedad de
areas de decision y esferas de utilizacién, debido a los procesos de
empresializacion de la academia o de academizacién de la empresa que hacen que
las actividades académicas tiendan a salir de la universidad y al mismo tiempo
imponer un nuevo perfil de investigador con caracteristicas de emprendedor o
gerente de conocimiento, cuya racionalidad principal es la rentabilidad economica.

Por otro lado, algunos investigadores sienten estas nuevas identidades como una
amenaza a la figura del “intelectual publico” que combina planeacion e
instrumentacion, pensamiento y practica con un proyecto politico fundamentado
en la lucha por una cultura de la liberacion y la justicia. Esta polémica esta
recogida en el Vol. 6, No. 16 de Universidad Futura, donde algunos de los
participantes en el debate asumen una postura mas cercana a la ultima posicion,
especificamente a la del “intelectual organico” de Gramsci.

No se conoce con precisién dénde se forman los investigadores de educacion
superior; aparte de que en muy pocos paises existen posgrados dirigidos a la
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formacién en esta area especifica y en estos pocos el balance no es muy
satisfactorio, ademas que los recursos financieros son cada vez mas escasos.

2.2.- LOS ESTUDIOS SOBRE EL FUTURO DE LA EDUCACION SUPERIOR.
2.2.1.- Desarrollo de los estudios de prospectiva.

Los estudios de prospectiva han evolucionado de la produccién de imagenes de un
solo futuro, como simple proyeccion de tendencias, a la produccion de escenarios
multiples y al disefio de estrategias de accion, politicas y prioridades.

Existen dos formas de hacer los estudios de prospectiva: la primera consiste en que a
partir del pasado y del presente se construyan futuros factibles y se disefien
estrategias; y la segunda consiste en que a partir de un disefio de un futuro deseable
se generen estrategias en el presente para alcanzar ese futuro.

En la actualidad existen dos tendencias en los estudios de prospectiva un enfoque
que surge después de la reestructuracion de la URSS y que, con base en que las
utopias sociales no son viables, hace énfasis en el disefio de prioridades cientificas y
tecnolégicas, identificando las tecnologias emergentes y de mayor impacto
socioeconémico (Martin y Jones 1992). El otro enfoque que tiene como base el
desarrollo sustentable y la calidad de vida y que tiene como base el equilibrio
ecolégico y el desarrollo de los valores y derechos humanos (Clausse Offe 1993).

2.2.2.- Perspectivas de los estudios de prospectiva

En este marco, los estudios sobre la educacion superior que se han desarrollado
suelen agruparse en los siguientes enfoques principales:

a.- Desde una perspectiva econémica del desarrollo de la educacion superior y el
conocimiento con valor econémico y con base en seis variables de impacto sobre el
futuro de la educacién superior: 1.- valor econdémico del conocimiento, 2.- cambios
organizacionales del mercado de trabajo, 3 - procesos econdmicos de integracion, 4.-
sstructura académica de las disciplinas, 5.- nuevas formas de Gobierno,
zepresentacion y administracién académica y 6.- diversificacion del financiamiento
y vinculacién con el sector productivo (por ejemplo Didriksson A. 1993).

e construye un Escenario de valor conocimiento para la educacion superior, que
ofrece una estrategia con base en supuestos y condiciones’ que apuntan a la
reconstruccion de una institucion econdémico-académica cada vez mas diversificada,
con mas vinculos con la produccion, la sociedad y el estado conformando nuevas
estructuras para el desarrollo de nuevos conocimientos, su transferencia social y la
innovacion tecnolégica.
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b.- Desde una perspectiva sociopolitica: la relacion universidad-sociedad-estado (
por ¢j. Villasefior G. 1993); se propone un modelo alternativo de universidad publica
que contempla las siguientes caracteristicas basicas: 1.- autodefinicién académica, 2.-
pluralidad, 3.- democracia, 4.- ductibilidad social y 5.- calidad competitiva.

¢.- También desde una perspectiva sociopolitica y bajo el supuesto de que el ciclo de
expansion no regulada de la educacién superior se ha agotado y que ésta se
adentrara en una fase de transicion de destino incierto (Fuentes. O 1989) se
caracteriza el proceso de desarrollo del sistema de educacién superior por los
siguientes rasgos: 1.- desigualdad regional, 2.- cambio en la composicion social de la
poblacion escolar, 3.- segmentacion, 4.- conservacién de estructuras académicas
tradicionales, 5.- diversificacion de opciones de formacién, 6.- financiamiento federal
casi exclusivo, 7.- desarrollo del mercado académico, 8.- centralizacion
administrativa y complicacion burocratica. Este enfoque toma en cuenta el impacto
de la crisis econdmica sobre el desarrollo de la educacion superior, la reduccion de
su crecimiento, su deterioro financiero, los salarios poco competitivos de los
académicos, la descomposicion de las relaciones internas en las instituciones y el
deterioro de la relacion egreso-empleo, se proponen cuatro escenarios a futuro: 1.-
Modernizacion restrictiva y autoritaria, 2.- modernizacion selectiva y degradacion,
3.- Recuperacion sin reforma y 4.- Reforma del sistema de masas.

d.- Desde una perspectiva socioeducativa y de los sujetos pedagogicos emergentes
del proceso social (Puiggros A. y Gomez M. 1992) se plantean cuatro escenarios: a.-
Neoconservador postmoderno; b.- De modernizacién burocrético-estatal; c.-
Modernizacién democratico-popular, y 4.- Prolongacién de la crisis
(Descomposicidn sin cambio). ]

e.- Desde una perspectiva de la sociedad global y a partir de iméagenes de futuro
que presentan los discursos sobre las tendencias y preferencias sociales, y tomando
como eje la forma particular en que se insertan los paises no avanzados en los
procesos de globalizaciéon (Guadilla G. Carmen, 1992), se plantean tres escenarios:
1.- Escenario del mercado: la globalidad definida a través de lo estrictamente
econémico, 2.- Escenario sustentable: la globalidad toma en cuenta la dimension
cultural y ambiental, ademas de la econémica y 3.- Escenario anti-desarrollo
(Alternative) que se aleja del esquema del desarrollo implantado desde las
metrépolis.

‘.- Finalmente, desde un perspectiva geocultural y con base a un conjunto de ejes
tematicos: Problemas de homogeneidad y heterogeneidad cultural, cambios en la
relacion entre estado y sociedad civil, los procesos de transnacionalizacion; de
integracion regional (Acuerdos comerciales) y de cambios tecnolégicos acelerados y
sus impactos y posibilidades en relacién con los procesos culturales (Sonntang R. H.
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y Yero L. 1992); se construyen tres imagenes del futuro: 1.- Incorporacion plena, 2.-
Imposibilidad de integracion y 3.- Democracia plural efectiva.

2.3.- DETERMINANTES DEL FUTURO DESARROLLO DE LA EDUCACION
SUPERIOR.

El futuro de la educacion superior depende de la dinamica que tomen, en el entorno
social, las tensiones estructurales en las que se encuentra inmersa, entre las que
destacan sus relaciones con el Estado, las tensiones entre la formacion de
profesionales y la estructura del empleo, el financiamiento externo y el
autofinanciamiento; la satisfaccion de las demandas de los sectores sociales
mayoritarios y minoritarios; la generacion de conocimiento socialmente util y aquel
con valor econémico, asi como el replanteamiento de las relaciones asimétricas de
México.con los paises altamente desarroliados.

Otra fuente de tensiones se encuentra al interior de las instituciones mismas, en
relacién a los cursos de accién que se tomen para la resolucion de conflictos entre
los valores bésicos de los actores del proceso de la educacion superior, tales como :
libertad y excelencia, calidad y cantidad, eficiencia y relevancia, responsabilidad
social y excelencia académica, autonomia y planeacion, democratizacion vy
eficiencia, igualdad v selectividad; autonomia y responsabilidad. (Brunner, 1985).

Dependiendo de los resuitados de las tensiones estructurales externas e internas,
coexistirdn diversas formas de organizaciéon, diferenciaciéon y complementacion en
la educacién superior.

2.4.- ENFOQUES INTERNALISTAS Y TEORIA ORGANIZACIONAL DE LA
EDUCACION SUPERIOR.

Este apartado trata de las visiones internalistas o micro de la educacién superior,
con el propdsito de tener una comprension integral del fenomeno de la educacion
superior, ya que la mayoria de las investigaciones sobre educacién superior hacen
referencia a factores externos. Con ello, puede aproximarse a la educacion superior
e intentar :

1° Cuestionar la imagen convencional de las organizaciones, que se presenta
discursivamente como perfecta, racional y equilibrada.

2° Repensar algunas ideas - para ir construyendo figuras menos irreales-. Entre
esas, las de racionalidad limitada, legitimacién del desorden, accion simbdlica,
débil articulacién, conflicto y actuacién politica, ambigtiedad, confusion y
complejidad organizacional y metas con un alto grado de abstraccion.
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3° Reconocer que la educacion superior posee una complejidad especial. Entre
otras razones significativas, porque: estd centrada en el conocimiento, tiene
organizaciones profesionalizadas, tiene formas especificas de division del
trabajo, ambito valorativo y autoridad; es altamente diferenciada, plural, con
autonomia relativa - aunque de servicio al publico y altamente vulnerables con
respecto al contexto social- con metas abstractas y tecnologia problematica.
(Hirsch Ana 1996)

2.41.- Enfoque Internalista: La Educacion Superior tiene como eje de
organizacion la produccion del conocimiento.

Para Burton Clark (1981) el conocimiento que se multiplica, refina y segmenta -es
la materia prima sobre la cual se organiza la actividad académica-. Es tan
definitoria, que presiona por formas especiales de organizacion.

Clark considera que la educacién superior es una estructura social para el control
de conocimiento y de las técnicas avanzadas. Su substancia bésica son cuerpos de
ideas avanzadas y habilidades correspondientes, que forman parte de la cultura
universal.

El personal académico maneja ese fundamento de muy diversa manera:

a) Revisa criticamente -y conserva y refina- los resultados orales y escritos
sobre el conocimiento producidos por generaciones.

b) Lo trasmite instruyendo a los estudiantes.

<) Lo usa - de manera practica- para ayudar a otros sectores de la sociedad
(aplicacion directa).

d) Descubre nuevos cuerpos de conocimiento.

“En variadas combinaciones de esfuerzos para descubrir, conservar, refinar,
-rasmitir y aplicar,” la manipulacién del conocimiento es lo que encontramos en
comin en las muchas actividades especificas de los profesores y maestros”,

A partir de la década de los afios ochenta, esta situacién empieza de nuevo a
cambiar, empezando a producirse reintegracion en ciertas areas de conocimiento
(por ejemplo: en la propuestas sistémicas, cibernéticas, campos disciplinarios de
frontera, etc.).

E1 conocimiento moderno, atin tiene como rasgos distintivos los siguientes:

a. Caracter especializado. Las especialidades son los ejes alrededor de los cuales se
construyen las bases mas importantes de su organizacion.

b. Autonomia creciente entre las especialidades y con respecto a otros niveles
educativos.
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¢. Es una tarea abierta: “Es dificil de sistematizar a través de estructuras
organizativas normales, que se erigen como una manera racional para lograr fines
conocidos y definidos”. “La diferencia y la pluralidad son parte del mundo del
descubrimiento y la invencion. La incertidumbre -mds que la seguridad-
caracteriza las fronteras del conocimiento. Este es una substancia imperfecta y
dividida”.

d. Constituye un légado histérico. Como tal, también se modifica histéricamente.
Burton Clarck (1981).

2.4.2.- La Educacién Superior es una Organizacion de Profesionales.

Segun Henry Mintzberg (1996), la profesionalizacion del conocimiento es también
un producto historico. Las tareas y los trabajadores académicos se agrupan en
torno a paquetes de conocimientos especializados. Los profesores no trabajan con
el conocimiento en general, sino con aquél con el que estan vinculados en su vida
profesional. [Esta profesionalizacion surge a través de organizaciones
especializadas en la sociedad y que se diferencian unas de otras y en su relacion
con el Estado y con otros actores sociales.

Esta situacién influye de manera relevante en la organizacion del trabajo, que es
mas plana (menos. jerarquica) que en otras organizaciones y esta “débilmente
articulada”. Por ejemplo, el rector puede ser un profesional de la biologia, pero no
esta enterado de lo que hacen los profesionales de la fisica o de las ciencias sociales
en los institutos de investigacién; sin embargo, él funciona con autoridad de
coordinacion para toda la organizacién de la educacion superior.

Hay muchas células de especialidad lado a lado y poco vinculadas en el nivel
operativo; con un nimero pequefio de altos niveles de coordinacién.

os grupos profesionalizados en lugar de subdividir tareas, realizan cada uno un
amplio rango, demandan autonomia en su trabajo, tienen lealtades divididas (por
cjemplo a su gremio, asociaciones, se producen enormes tensiones entre los
valores profesionales y las expectativas burocraticas y demandan evaluacion de
sus “pares” (rechazan la de otros, atin cuando sean sus superiores en la jerarquia).

La “jerarquia” qué se basa en la posicién en el ambito organizacional y en el
desempefio de tareas politicas y administrativas, no tiene una necesaria
correspondencia con la “autoridad”, que se genera y legitima en la posesion y
raanejo de cuerpos de conocimiento. '

Cuando la profesionalizacién converge con la burocratizacién en formar grandes
instituciones y sectores, se producen poderosos actores sociales,
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Esto puede verse facilmente en las pirdamides administrativas de los sistemas
académicos, que tienen en la parte alta una variedad de oficinas, sectores,
comisiones, comités, etc. llenos -aparentemente- de expertos que poseen
conocimiento y una autoridad discursivamente legitimada en él.

Los burdcratas también son grupos de interés. Se convierten en una forma de
organizacion y coordinacién; pues compiten por recursos y prestigio y realizan
ajustes con respecto a la autoridad de los otros.

Karl Weick (1984) considera que la caracteristica de las organizaciones
universitarias a la que debe presentarse especial atencion es la elevada
diferenciacion y baja integracion entre sus partes (estan "débilmente articuladas”).

Uno de los elementos mas significativos al respecto, consiste, en que el vinculo
entre departamentos, areas, facultades o unidades académicas se realiza en forma
individual; es decir, que la integraciéon de las tres funciones sustantivas -docencia,
investigacion y extension- se realiza fundamentalmente de manera intra-personal
(en cada profesor- investigador), lo que no elimina la posibilidad de proyectos de
intercambio académico oficiales.

Burton Clark (1981) significativamente sefiala que un incremento en la
complejidad de los sistemas se relaciona con el aumento en la complejidad de las
tareas.

Correlativamente - a lo propuesto por el autor - prodriamos agregar que esto
dltimo promueve, a su vez, un aumento y diversificacion de los sectores y
"agentes" universitarios.

Para Clark, existen principalmente tres "fuerzas" que tienen impacto sobre las [ES.

1.- Mayor variedad (y nimero) de estudiantes,

2.- Ampliacién del mercado laboral, y

3.- Efectos de la investigacion dentro de la academia: emergencia de nuevas
disciplinas, fraccionamiento de viejas disciplinas en numerosas especialidades o
integracién del conocimiento de diversos campos disciplinarios.

Surgen nuevas unidades y las viejas sobreviven. Estas persisten por tres razones:

¢. Son mas eficientes que las alternativas que les compiten, o

b. No tienen competencia (tienen "un nicho que las protege dentro de un dominio
de unidades"),o

¢ Por pura institucionalizacién (se convierten en un "fin en si mismo"). La

persistencia, es un modo de proteccion grupal.
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Todas estas fuerzas y procesos pueden operar independienternente, pero también
pueden combinarse y detonar fuertes presiones sobre el desarrollo de la estructura
y la organizacion de la educacion superior.

2.4.3.- Modelos Organizacionales.

Las investigaciones sobre las universidades modernas que parten del enfoque
organizacional, plantean cuatro modelos de explicacion: burocritico, colegiado,
politico y de anarquia organizada.

No son excluyentes, por lo que se pueden utilizar conjuntamente para reflexionar
y analizar diferentes aspectos y procesos de una institucion o dependencia
universitaria en concreto; puesto que, priorizan unos factores sobre otros. Este
esfuerzo se ha realizado muy escasamente, sobre todo en nuestro pais.

Para la planeacién educativa en el nivel superior en México, el Dr. Luis Porter
(1988) agrega el modelo “racional - normativo”, que tiene multiples
interconexiones con el modelo burocratico.

Estos modelos - son construcciones ftedricas, que permiten reflexionar en
determinados elementos y procesos - no se dan como tales en la realidad.

Los estudios de caso, permiten comprender, que los rasgos fundamentalmente de
los modelos pueden combinarse y alternarse en una sola institucion.

A continuacion se tratan los principales elementos que definen estos modelos.

2.4.3.1- Modelo Burocrdtico.

Hay autores (Baldridge, et al. 1977) que han aplicado la "construccion tipico-ideal"
de Weber a las universidades en su aspecto burocratico. A partir de ahi, enfatizan
que: la universidad es una organizacion compleja, con dependencia del Estado v
con relaciones burocraticas de autoridad, jerarquia formal, canales formales de
comunicacién y reglas y politicas formales.

Aunque los aspectos burocraticos se encuentra en toda la universidad, se
evidencian ain mas en los aspectos de procesamiento (archivos, registro,
requisitos de acreditacion y titulacion, actividades de rutina, étc.) disefiados para
enfrentar el manejo de masas de estudiantes.

En las instituciones de educacion superior, muchas decisiones se toman bajo la
crientacién del modelo burocratico. La estructura jerarquica y sus rutinas
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sistematicas son los determinantes principales y se utilizan patrones tradicionales
con un repertorio limitado. Con frecuencia, el procedimiento es mds importante
que el contenido de la decision.

El modelo jerarquico centra la atencion en quien tiene la autoridad formal para la
planeacion y la decision, pero a la vez oculta los procedimientos que utiliza.

En los setenta y ochenta en México se privilegié la remuneracion alta de la
burocracia de la educacién superior con lo que se fortalece el control del Estado
sobre el desarrollo de la educacién superior.

Por su inmenso tamafio y complejidad y porque se impuso paulatinamente una
racionalidad y operacion burocratica frente a la racionalidad académica, las
universidades se fueron burocratizando, en dos aspectos:

a)- Una burocracia técnico-académica. A nivel institucional y en todas las
dependencias encargadas de las funciones prioritarias se cre6 una inmensa
jerarquia de coordinaciones, secretarias, areas, departamentos, consejos
académicos, comités, etc. Esta burocracia controla la funcién académica. Esta
burocracia controla la funcidon académica a través del establecimiento de
mecanismos de estimulos econémicos diferenciales.

Es importante recordar, que en la gran mayoria de la universidades, los
funcionarios son designados (no electos). En el caso del personal académico que
pas6 a formar parte del sector académico - administrativo, muchas veces
continian la carrera burocratica (que no se cruza con la académica) v no
reingresan al desempefio de las funciones prioritarias (Hirsch Ana, 1996).

b).- Una burocracia de control administrativo. Los administradores formaron
separadamente una jerarquia en los servicios "de apoyo", que muchas veces
sirven como servicios de control y de legitimacién en las decisiones de poder
subordinando la Academia a la Administracién.

.a burocracia en la educacién (universitaria y del sector productivo) se ha
expandido con diversas estrategias. Clark (1981), indica las siguientes:

> Aumento en los niveles de coordinacién formal.
Acompafia a la expansion de la administracion piblica y a sus reformas; que se
jastifican frecuentemente como necesidad de reorganizacion y de ésta resulta una

i npresionante acamulacion de estructuras, por lo que los niveles de coordinacion
se vuelven mas complejos.
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Se van apilando unos niveles administrativos por sobre otros, buscando el ideal
administrativo irrealizable de simetria, orden y coordinacion. De ese modo, las
piramides administrativas se van haciendo cada vez mas altas.

Aunque lo que aparentemente se busca sea crear vinculos y establecer canales de
comunicacién entre todos los sectores que constituyen una organizacién compleja,
se llega muchas veces a crear nuevos problemas.

Los estratos adicionales, por ejemplo, obstaculizan la comunicaciéon entre la
cuspide y la base y multiplican los grupos participantes que poseen diversos
intereses. Ademas, -las "estructuras masivas de mando" tienden a volverse rigidas
y resistentes al cambio.

* Expansion Jurisdiccional (aumento de sectores administrativos).

El sector educativo gubernamental y las universidades, amplian
significativamente sus responsabilidades y tareas; generando nuevas direcciones,
departamentos, comisiones, etc. que pretenden enfrentar el desorden de la
multiplicidad de tareas.

El aumento de la responsabilidad jurisdiccional, sin embargo, amplia ain mas las
estructura de las pirdmides administrativas.

* Aumento de Personal

Se produce junto con los dos procesos anteriores y también cuando se incorpora
mas gente para hacerse cargo de las viejas tareas.

* Especializacién Administrativa.

Se trata de personas que hacen carrera en la administracion, se dedican tiempo
completo, se ubican en areas especificas, han ocupado el mismo tipo de empleo
sor mucho tiempo y son siempre designados. Constituyen parte de un "staff”
oermanente.

A medida que el trabajo administrativo se vuelve mas especializado, las
credenciales y experiencia respectiva se vuelven esenciales para el ingreso a
posiciones formales de coordinacion. '

El estrato administrativo desarrolla su propia "cultura". Se vincula con otros

iguales v se separa radicalmente del personal académico, del administrativo, de
base y de los alumnos.
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La profesionalizacién del aparato administrativo ha sido muy fuerte y ha estado
acompafiada de una declinacién del poder del personal académico. Este ultimo
serd reemplazado en areas clave de la toma de decisiones por "burocratas
profesionales de tiempo completo".

A raiz de la crisis financiera de 1980 y de las politicas de racionalizacién y
redistribucion del presupuesto escaso, se establecieron multitud de comités y
mecanismos de legitimacion de la redistribucion financiera, pero los profesionales
del aparato administrativo siempre disponian de recursos financieros en
abundancia.

Las instancias técnico administrativas y los puestos de autoridad crecieron
desmesuradamente, avanzando por sobre los espacios colectivos y han generado
en muchas universidades una proporcion de administrativos (de base y de
confianza) superior a la de los académicos encargados del cumplimiento de las
funciones prioritarias (Marquis, 1987; Hirsch, 1988).

* Aumento de las reglas formales.

Se crean unilateralmente con el fin de unificar las acciones de los individuos y
grupos que conforman la organizacion.

Las reglas pueden ser de varios tipos: unas buscan guiar o preformar decisiones
(como en el caso del financiamiento) y otras buscan controlar el cumplimiento del
personal con respecto a politicas y decisiones previamente tomadas (como en el
caso de las auditorias y practicas de inspeccion).

Para Alvin Gouldner (1954), las reglas tienen seis funciones:

1).- Explicativa.- Son un equivalente de ordenes directas y dadas personalmente.
Especifican las obligaciones, el modo de cumplirlas y las relaciones entre
niveles jerarquicos. Disminuyen el 4rea de "discrecionalidad" del subordinado
y permiten reducir los procesos a tareas rutinarias.

2).- Encubridora.- Proveen a las érdenes de una fuerza impersonal de autoridad,
dotando a los supervisores y jefes de intermedios de legitimacion y
posibilitando a los empleados aceptarla, sin someterse "personalmente” al jefe
directo. ‘

3).- Control remoto.- Permite un control a distancia.

20



Capitulo I
Marco de Referencia para el Futuro Desarrollo de la Educacién Superior

4).- Legitimacién del castigo.- Las normas constituyen afirmaciones previas de
expectativas, que implican advertencias implicitas o explicitas del tipo de
comportamiento que provoca la penalidad.

5).- Desviacién.- Tiene que ver con la rigidez o descuido con que se imponen las
reglas; ya que los jefes directos pueden negociar, con quienes deben acatarlas
las condiciones de su cumplimiento.

6).- Preservacion de la apatia.- Muchas reglas se crean para combatir la apatia de
los empleados y en realidad lo que producen es que ésta se preserve; ya que,
especifican el nivel minimo de desempefio aceptable y permiten actividad sin
participacion. Las reglas burocraticas se sustentan porque mitigan algunas
tensiones y porque a su vez permiten la persistencia de otras tensiones.

Practicamente todos los sistemas de educacion superior se han llenado en décadas
recientes de una inmensa red de leyes y reglamentos.

“La acumulacién de niveles verticales en la estructura administrativa; la expansion
jurisdiccional la engrosa horizontalmente; el aumento de personal la llena de mas
gente; la especializacion administrativa la llena de mas expertos y el aumento de
normas asegura que la estructura mas grande tendrd un cuerpo inmenso de
reglamentaciones” (Clark, 1981: pag. 81).

Estos procesos incrementan impresionantemente la influencia de los burocratas. El
modelo burocréatico permite entender cuestiones importantes que se dan en las
universidades, pero al enfatizar mas las estructuras, los canales formales, la
ierarquia y la autoridad, los procesos relativamente estables, la busqueda de
aormatividad y de eficiencia, deja fuera la explicacion de procesos contradictorios
v cambiantes muy significativos, como por ejemplo las complejas articulaciones
entre los diversos sectores entre si y con la sociedad en su conjunto, los procesos
criticos, etc.

Es significativo mencionar, que el modelo burocratico y la operacién burocrética
cotidiana se impuso tanto en los sistemas tradicionales de ensefianza, como en el
caso de los sistemas innovadores, tanto modulares, como de busqueda multi e
interdisciplinaria.

En algunos casos y en espacios especificos se disefiaron nuevas formas de
organizacién, que pudieran responder a esas propuestas, pero paulatinamente fue
prevaleciendo el modelo burocratico que permeé a toda la universidad. En otros
casos, no se plantearon -para acompafiar a las nuevas propuestas- los modelos de
organizacién correspondientes y se adapt6 desde el principio el estilo impuesto a
toda la organizacion.
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Evidentemente esta situacion credé problemas graves a las instituciones,
dependencias y programas que buscaban nuevas maneras de organizar el
conocimiento. Esta tematica tan importante y atin poco explorada, constituye un
tema fructifero de investigacion.

2.4.3.2.- Modelo Racional-Normativo.

El modelo burocratico se acompafia discursivamente de un modelo racional de
toma de decisiones. Se presupone que la estructura es jerarquica y bien organizada
y que las decisiones se realizan por pasos prefijados. Se espera que la
aproximacion racional lleve a una decision 6ptima. El modelo racional es mas un
ideal que una realidad.

En México en 1979 se cre6 el Sistema Nacional para la Planeacién Permanente de
la Educacion Superior (SINAPPES) con el fin de ir conformando un sistema
nacional con todas las instituciones y de normar el funcionamiento de dicho nivel
educativo.

El modelo usado en ese sistema, es segun Luis Porter (1988) el racional-normativo.
Racional como seleccién consciente por parte de la autoridad central de una
alternativa entre diversas opciones simultaneas. El supuesto basico consiste en que
la distribucién y uso futuro de los recursos puede ser racionalizado usando
informacion derivada de los anélisis de los procesos demogréficos y econémicos.

Se entiende como el proceso de establecer normas para la toma racional de
decisiones. Sigue un orden lineal: diagnosticar, analizar las posibles causas,
generar alternativas, predecir las consecuencias y evaluar para reformular el
diagnéstico y el analisis.

También implica planeacién normativa en el sentido que especifica las acciones a
ser llevadas a cabo para el logro de metas y objetivos. Se da por hecho que se
pueden predecir la acciones y que las decisiones son controlables.

Aun cuando la normatividad y la planeacion provienen del sector educativo
central y de las unidades de planeacién institucionales, se presupone un consenso
niversitario.

Siguiendo la propuesta Alvin Gouldner (1964), citada en el capitulo III, Porter
concluye que cuando existe un alto grado de consenso, las interpretaciones y
z plicaciones de la planeacion (al modo racional-normativo) dependen de como se
llego a dicho consenso. Cuando se impone, la planeacién tiene una fuerte
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tendencia a quedar en el formalismo y la retorica; mientras que la accion cotidiana
sigue su propio camino, enfrentando las emergencias y necesidades.

Por otro lado, cuando existe un alto grado de conflicto en una institucion, el
modelo racional-normativo contribuye parcialmente a la organizacion, a partir de
la exigencia de que se realicen diagndsticos, se recopile informacion y se
planifique.

El modelo racional-normativo reafirma la concepcion de racionalidad instrumental
que permea discursivamente todo el sistema y las muitiples incongruencias que
¢sta presenta frente a una realidad institucional heterogénea, cambiante,
intensamente conflictiva y cuajada de valores y simbolismos. Permite también
reflexionar, sobre el deterioro -cada vez mas intenso- que sufren nuestras
universidades por la subordinacion que ha tenido lo académico frente a la
burocracia institucional y nacional.

2.4.3.3.- Modelo Co‘legiudo.
Se localizan tres tendencias en este modelo:

a) Una descripcién de la toma de decisiones participativa.

Se argumenta que la toma de decisiones académicas no debe ser como el proceso
jerdrquico de la burocracia. Deberia haber plena participacién de toda la
comunidad, especialmente de los profesores-investigadores. La comunidad
académica no debe perder los espacios universitarios fundamentales para que los
funcionarios burocraticos tengan un campo mas reducido de influencia.

b) Discusion de la autoridad profesional del personal académico.

En este aspecto se sefiala la diferencia entre la competencia oficial, derivado de un
puesto burocratico otorgado por una ley organica o de una norma burocritica y la
autoridad basada en la competencia profesional y técnica derivada de la habilidad
para desempefiar un determinado trabajo académico.

La organizacién en “colegios”, en este modelo, se considera la mejor manera de
estructurar las universidades, buscando que la profesionalizacién permita la toma
de decisiones académicas y la libertad requerida para el desempefic de las
‘unciones prioritarias.

¢) Funcionamiento utopico del sistema educativo, frente a los sistemas
educativos impersonales y burocratizados. '

Se hace un llamado continuo por un retorno a la “comunidad académica”. Se
argumenta mayor interaccién y participacién entre los miembros. Se establecen
responsabilidades compartidas. Es utopico debido a que en la operacion cotidiana
cle lIa toma de decisiones en la educacion superior, las reuniones colegiadas se
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estancan y la efectividad de su toma de decisiones se ve rebasada por las
decisiones burocratizadas y unipersonales de los directivos.

El modelo colegiado, al enfatizar la necesidad de participacion y consenso y el
retorno a una racionalidad académica, es en la actualidad mas un deseo nostalgico,
como una utopia, mas que una explicacion de la situacion real de las instituciones.

2.4.3.4.- Modelo Politico.

Aunque el modelo politico y el de anarquia organizada se presentan generalmente
separados, es importante sefialar que comparten muchos rasgos en comun, al
resaltar los aspectos politicos y considerar que el conflicto es parte constitutiva de
las organizaciones complejas.

El modelo politico, asume que las organizaciones complejas pueden ser estudiadas
como sistemas politicos. Se centra en los procesos de formacion de la politicas;
puesto que ellas -en cierta medida- operacionalizan las grandes metas abstractas
de la universidad en metas definidas y establecen determinadas estrategias para
alcanzarlas.

Como las politicas ‘prioritarias son importantes, los miembros de la organizacién
tratan de influir en ellas, con el fin de que reflejen sus intereses vy valores. La
importancia de la educacién a nivel social, promueve que no sdlo sean los
participantes de la organizacion los que busquen tomar parte en la definicion de
dichas politicas, sino diversos sectores externos a ella. La creacién de politicas se
convierte en un blanco vital de la actividad de grupo de interés que permea la
organizacion.

El modelo enfatiza también los procesos de cambio y un conjunto de complejas
articulaciones con el entorno.
Habria que agregar, que:

1. No todos los individuos, grupos y sectores estan activamente involucrados;
prevalece la inactividad.

Mucha de la participacién es “fluida” es decir que las personas entran y salen de
08 procesos. Toman las decisiones los que permanecen e intervienen gran
cantidad de tiempo en los procesos.

Las autoridades y los administradores se han ido apropiando de los principales

procesos decisorios. El crecimiento y poder burocraticos han seguido creciendo
indiscutiblemente.
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2. Muchas de las estructuras politicas se volvieron burocraticas. En gran medida
derivaron su fuerza, no de la actuacién politica sino de su burocratizacién. Es
importante resaltar que:

a.- Los que concentran la toma de decisiones: grupos de poder, individuos
ubicados en la alta jerarquia y centros burocraticos, centran la atencion en cierto
tipo de decisiones y no en otros.

b.- Debe considerarse la legitimidad de las personas y grupos que toman las
decisiones. El hecho de definir quién toma las decisiones, ya limita, la estructura y
predefine como seran elaboradas. La definicion del derecho de tomar la decision,
frecuentemente determina su resultado.

Muchas veces, las decisiones va estan inclusive previamente configuradas, antes
de que se otorgue legitimidad al que va a tomarlas.

Ademas de definir las personas y grupos que tomaran la decision, la busqueda de
la legitimidad se amplia armando una compleja estructura que discursivamente se
disefia para recoger informacién y opiniones y consultar a determinados expertos.

Existen numerosos y enormes comités y consejos representativos para aseverar

ritualistamente los propésitos y valores y sancionar las decisiones tomadas en otro
lado.

c.- Existen redes de decision complejas. La decision rara vez se localiza en una sola
persona.

d - Se plantean casi siempre alternativas limitadas y repetitivas, aunque en algunas
situaciones pudieran plantearse soluciones innovadoras y de mayor impacto.

3.- Las universidades estan fragmentadas en diversos grupos y sectores que luchan
por sus intereses y valores. Como estos son contradictorios entre sf, pueden

entrar frecuentemente en conflicto.

Las metas universitarias que poseen un alto nivel de abstraccion pueden ser
2ntendidas por los diversos sectores de modos diversos y controvertibles.

"a operacionalizacién de dichos propositos, en metas mas especificas, promueve
aun mas la posibilidad de divergencia.

l.a presién de los grupos limita en cierta medida la autoridad formal. No todas
las decisiones son ordenes burocriticas., algunas son compromisos negociados
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entre grupos en competencia. Se puede pugnar porque emerja un determinado
tema y promover que la comunidad considere el problema.

En cuestiones “criticas” el proceso es altamente controvertido y confuso y es dificil
arribar a decisiones especificas. La polémica no finaliza facilmente.

2.4.3.5- Modelo de anarquia organizada.

Michael Cohen y James March (1984) plantean el modelo de anarquia organizada,
en cuanto a la toma de decisiones en las organizaciones universitarias.

Puesto que en las universidades, las metas son abstractas y plurales, existe una
tecnologia problematica y una participacion fluida, las estrategias no se ponen a
discusién publica.

Hay cinco propiedades de la toma de decisiones en este modelo .

1.- La mayor parte de los asuntos que se tratan, no tienen una significacién elevada
para la mayoria de los participantes. Las decisiones que deben realizarse logran
atraer solo una atencion parcial y erratica.

Cuando se consigue mucha atencién, quiere decir que se trata de un tema con gran
significacion simbolica. Habria que enfatizar que las universidades son espacios
sociales fuertemente simbélicos.

2.- El sistema tiene una elevada inercia.

3.- La decisién depende mas de la confluencia de intereses y tiempos que del
contenido del problema.

4.- Los procesos decisorios estdn sujetos a la presiéon de los miembros de la
comunidad universitaria.

5.- La organizacion funciona sobre una estructura organizacional débil.

El modelo de anarquia organizada nos permite acercarnos a la complejidad
universitaria, de manera original; puesto que, no se basa en una rigida concepcion
ie racionalidad instrumental y en una vision estatica e irreal de las organizaciones.
Al enfatizar el conflicto, la heterogeneidad, la desvinculacién y la prioridad de lo
simbélico, nos acerca a los elementos y procesos mas cambiantes que poco logran
explicar otros modelos. ’

Il concepto mismo, de la anarquia organizada para el ambito de la educacion

superior que presentan Cohen y March avanza en la explicacion de estas
organizaciones, aclarando que poseen un tipo distinto de orden al de otra clase de
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organizaciones { como por ejemplo las empresas productivas de tecnologia
conocida).

’
Los rasgos predominantes del modelo de anarquia organizada se presentan y son
constitutivos de una diversidad de universidades, en mayor o menor grado; todo
el tiempo. Por ello, no constituyen necesariamente un sindnimo de:

a.- Universidades profundamente conflictivas y/o intensamente atacadas (en
mayor grado que las demas) , que inclusive han corrido el riesgo de desaparecer
total o parcialmente como es el caso de la Universidad Auténoma de Nayarit.

b.- Universidades mas desorganizadas y caéticas que las demas.

c.- Universidades profundamente divididas en grupos competitivos, de modo tal
que no comparten una estructura relativamente unitaria.

Como ya se sefialo, los distintos modelos presentados en esta seccion nos permiten
reflexionar, a grandes rasgos, sobre la situacion de la educacion superior, suelen
utilizarse como marco de interpretacién en estudios de casos concretos, que
buscan detectar los modelos predominantes en instituciones determinadas. Con
ese caracter, Porter (I1988) analizé cinco universidades estatales en México,
localizando en tres de ellas un modelo predominante: Burocratico en una, racional
normativo en otra y de anarquia organizada en la tercera. En las dos restantes,
localizé elementos predominantes de modelos cambiantes e interactuantes. (Ver
cuadro 2.4.3)
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2.5.- CULTURA ORGANIZACIONAL EN LA EDUCACION SUPERIOR.

De acuerdo con Clarck B., la construccién de significados es una constante; puesto
que hay una pluralidad de grupos que producen cultura como parte de su trabajo
y propio interés. Su influencia al interior de la universidad es, sin embargo,
distinta. Habria que distinguir al menos las culturas de:

a. La disciplina. Los miembros de una comunidad cientifica comparten
paradigmas, instrumentos y lenguajes comunes.

b. La Institucién. Hay siempre una unidad simbolica en el todo, aunque sea solo
por su historia. Presenta diversas subculturas -por sus participantes- : la de los
estudiantes, académicos, trabajadores administrativos y funcionarios.

c. La ptofesién académica. Es mas ambigua (por ejemplo en los sentimientos de
“comunidad”) busca poder y “status” y converge en mucho con la cultura
disciplinaria. Se diferencia de ella, porque atraviesa las disciplinas, al compartir
circunstancias laborales comunes en cuanto a nombramientos y tareas y también
un conjunto de valores sobre “libertad cientifica, de catedra y de investigacion”.

d. Del sistema nacional. Se trata de tradiciones nacionales en la educacion
superior. Hay al menos cuatro valores:

- De acceso: amplio o restringido

- De especializacion: educacidn general o especializada.

- De articulacién con los sectores productivos y de servicios.

- Centrado o no en la investigacion vinculada a la docencia.

Un punto muy importante en cuanto a los valores, es que permiten interpretar
fuerzas y demandas externas y las maneras en que éstas repercuten internamente.

Los grupos de presion (empresarios, sindicatos, iglesia, medios de comunicacién,
padres de familia, etc.) influyen en el sistema de educacidon superior de manera
significativa; a partir de la busqueda de legitimacién e imposicion de amplios
valores. Los van canalizando principalmente a través del Estado.

Clark, sefiala cuatro valores basicos: los del publico que se centran en la justicia
social (“igualdad para todos”), los de los gobernantes en donde se enfatiza por un
'ado la legitimidad politica, de los trabajadores académicos que se refieren a la
ibertad de investigacién y la de los empresarios cuyo valor maximo es la
jproductividad y el conocimiento con valor economico.
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Cabe hacer notar que no necesariamente existe correspondencia entre los valores
que afirma cada uno de los actores de la educacion superior y la actuacion
individual y grupal de los miembros que lo integran. Los valores basicos son:

1. “Igualdad para todos”

Los estudiantes luchan por igualdad en: acceso, permanencia, egreso Yy
certificacién uniforme. El acceso - tema siempre presente- se vincula fuertemente
con las politicas de puertas abiertas frente a la de “numerus clausus”.

2. “Competencia”

Se promueve un discurso intensamente repetitivo sobre la “excelencia” y la
“calidad” de la educacién superior; aunque no necesaria y correlativamente se
creen y conserven las condiciones adecuadas para lograrlo.

3. “Lealtad”

Esto va desde limitar la critica hasta vincular todas las instituciones en un sistema
educativo. El frecuente lenguaje -de corte democratico- en estos aspectos decrece,
para ser substituido por un tono autoritario; de vinculaciéon a las politicas
estatales.

El Estado remarca en la educacion superior tres aspectos (entre si contradictorios):
a. Socioeconémico. -Definido en términos de lo practico y de la profesionalizacion.
Enfatiza la tecnologia, la ciencia natural y la formacion profesional especitica. b.
Cultural. - Presién sobre la identidad nacional en el sentido de pertinencia social.
c. Politico. - De compromiso con las metas. Busca: uniformidad, conformismo y
disciplina.

4. “Libertad”

En ese valor que se busca a nivel institucional, grupal e individual se integran
diversas ideas como son las de : capacidad de decisién propia, iniciativa,
innovacién , critica y pluralismo. La libertad de accién se agrega como la condicién
basica para poder hacerlas realidad.

Este complejo conjunto, forma parte de fuertes valores académicos como son:
libertad cientifica, libertad de catedra, libertad de investigacién y libertad de
aprender.

Entre valores conflictivos tales como: libertad frente a responsabilidad, equidad
frente a productividad, autonomia frente a eficiencia, hay posibilidades de
negociacion. Los valores son negociables, por los actores que intervienen en el
oroceso de la educacion superior imprimiendo dinamicas peculiares al desarrollo
de la educacién.
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Las estructuras altamente diferenciadas, por ejemplo, permiten mas
adecuadamente el conflicto entre valores. La integraciéon de segmentos y
procedimientos diversos, permite:

- Respuesta inmediata a demandas distintas,
- Mejor adaptacion a lo desconocido o no anticipado, y
- Un espacio ambiguo de intercambio.

La diferenciacién es una clave importante para la pluralidad. Es necesario un
discurso abstracto_ y ambiguo -con significados diferentes- para permitir la
pluralidad, dentro de los limites de la “unidad” organizacional. Esto vuelve
posible la negociacion entre valores aparentemente contradictorios.

La posibilidad de negociar entre valores distintos, tiene que ver con Ila
incertidumbre: el contexto cambia rapidamente y son muchos los valores en lucha.

Luis Porter (1988) incluye todo este mundo simbdélico (valorativo y de creencias)
en el concepto de ideologia. Dentro del marco universitario, ésta se convierte en
un instrumento de auto-identidad, que cristaliza en su “misién”. Propone la
clasificacion de tres tipos de universidades.

a. Las que tienen ideologias complejas y “conclusivas”. Esto involucra una fuerte
sensacion de control personal y se considera que el futuro puede planificarse,

b. Aquellas en donde el énfasis se coloca en mayor grado en el contexto: partidos
politicos, autoridades, grupos de poder, etc.,

c. Las que son altamente inconsistentes en términos de valores y tienen poca
planeacién a futuro.

El contexto, tiene un papel importante en el marco valorativo universitario,
permite a las universidades recuperar significados locales y externos asi mismas,
ademas de incorporar y traducir, a su vez, escenarios sociales cambiantes y
reestructurarse permanentemente.

:.5.1. Cultura y Organizacion del trabajo en la educacién superior.

Con base en el conocimiento, cada sistema desarrolia una division del trabajo que
se institucionaliza fuertemente.

La concepcion del objeto del conocimiento, estructura su organizacion. Para ella se
define una especifica divisién del trabajo, que pueda respaldar esas exigencias.
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Esta no solo se institucionaliza, sino que inclusive puede llegar a rigidizarse
fuertemente; obstaculizando procesos de innovacion, que el mismo desarrollo del
conocimiento necesita. La educacion superior organiza el trabajo entrecruzando
dos modalidades:

a. Por disciplinas, formas basicas de organizacion del conocimiento que integra
profesionistas de la misma rama y que inclusive integra universidades en torno a
las disciplinas.

b. Por instituciones, integradas por grupos que vinculan especialistas de diversas
areas y disciplinas.

La estructuracion de la organizacién de trabajo académico puede entenderse a
partir de cuatro tipos de analisis, que se basan en la diferenciacion, especializacion
horizontal y vertical, dentro de cada institucion. Internamente las unidades
horizontales son “secciones” y los arreglos verticales “niveles” Entre las
instituciones las separaciones laterales son “sectores” y las verticales “jerarquias”.

1. Secciones. Son la principal forma de division por campos de conocimiento v se
conforman frecuentemente por facultades y escuelas. Tienen dos rasgos
significativos: trabajan con diferentes contenidos y tienen un bajo grado de
interdependencia. El grado de interdependencia varia en si. El conocimiento que
se maneja es especializado o general; puesto que, el primero es
organizacionalmente fragmentario y el segundo articula varias secciones. La
unidad especializada prototipica es una profesién y tiene un alto grado de
autonomia.

2. Niveles. Las actividades se ordenan de acuerdo al grado de profundidad;
licenciatura, especialidad, maestria y doctorado.

3. Sectores a nivel nacional. Publicos o privados, nacionales o estatales, divididos
a su vez en : universidades, escuelas superiores, tecnolégicos, normales, etc.

1. Jerarquias. Pueden basarse en el nivel de la tarea (jerarquia de secuencia) y en el
prestigio (jerarquia de “status”).

.0 académico y lo institucional convergen en las unidades operativas basicas. Las
autoridades y funcionarios académicos son al mismo tiempo parte de ambas;

derivando fuerza de la combinaciéon.

[as universidades son entidades diversas y fragmentadas, con conexiones
complejas entre si y con las demas instituciones educativas.
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Sus vinculos con ¢l espacio social son muy amplios. Tanto, que cuestiones internas
de gran importancia se deciden fuera de ellas; por ejemplo: sus articulaciones con
diversas partes del Estado, presupuesto, salarios y prestaciones, promocion
posterior y mecanismos de designacion, proyectos, etc.

2.5.2.- Direccién y Liderazgo en la Educacion Superior.

Hay segun Clark (1981), mucha "discrecién en los niveles operativos, pues gran
nimero de decisiones se van modificando o disolviendo a medida que van
avanzando en el complejo entramado universitario”. La autoridad, asi, se va
volviendo difusa.

Sobre este punto, Cohen y March (1984), sefialan que el uso de la autoridad formal
esta limitado por otras formas de autoridad. Su aceptacion no es automatica y se
convierte en un proceso de negociacién y consenso, para poder ejercerla.

Frente a éstas posiciones, la teoria de una sola autoridad (lider o administrador)
(Clark, 1981) que selecciona racionalmente entre un conjunto de valores, opciones,
delineando prioridades a largo plazo o reajustandolas afio con afio, merece
-eflexionarse seriamente.

l.a concentracion del poder ha creado muchos problemas, pues evita o limita
severamente la participacion de la mayoria. Esto fomenta la politizacién; puesto
cue, existira una presion continua para la apertura politica. Un sistema unitario y
centralizado, coordinado por la burocracia estatal o universitaria no permite la
adaptabilidad ni la innovacién organizacional necesaria.

Aqui, seria importante retomar el punto de la diferencia entre dos formas de
autoridad, mencionadas: "jerarquia" y "autoridad". La jerarquia, surge en la
extensa capa burocratica de las universidades, tiene capacidad de decisién
"instrumental” y esta orientada al logro de metas organizacionales. Realiza el
gjercicio cotidiano de la administracion y un fuerte ejercicio del poder. La
autoridad, constituye el espacio académico, se orienta fundamentalmente hacia los
valores, pero ha caido en gran medida en la practica discursiva inclusive aun en
términos de agotamiento y ha ido cediendo y perdiendo con respecto a la
"jerarquia” los espacios mads relevantes de decision.

Ambos factores y formas de autoridad coexisten, se entrecruzan y estan

frecuentemente en conflicto. Como ya se mencioné anteriormente, partes de las
dos se amalgaman, en la basqueda de una carrera burocratica.
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2.5.3.- El Proceso Incesante de Diferenciacién de la Organizacién de Educacion
Superior.

Karl Weick (1984) considera que la caracteristica de las organizaciones
universitarias a la que debe prestarse especial atencién es la elevada diferenciacion
y baja integracién entre sus partes, estan "débilmente articuladas”.

Uno de los elementos mas significativos al respecto, consiste, en que el vinculo
entre departamentos, centros o unidades académicas, facultades o escuelas se
realiza en forma individual; es decir, que la integracién de las tres funciones
sustantivas -docencia, investigacién y extension- se realiza fundamentalmente de
manera intra-personal (en cada profesor- investigador). El desempefio de cada una
de las funciones sustantivas -en la realidad- varia sustancialmente.

Clark Burton (1981), sefiala que un incremento en la complejidad de los sistemas se
relaciona con el aumento en la complejidad de las tareas.

Correlativamente a lo propuesto por el autor prodriamos agregar que esto ultimo
promueve, a su vez, un aumento de diferenciacion de los sectores y "agentes"
universitarios.

Para Clark, el proceso de diferenciacion es un efecto de la investigacion dentro de
la academia, que hace emerger nuevos objetos de estudio, nuevas disciplinas,
fraccionamiento de antiguas disciplinas en numerosas especialidades e
intensificacion del conocimiento en diversos campos y difusién de los modelos de
especializacion entre los sisternas académicos.

De esta forma surgen nuevas unidades que van diferenciando vertical u
norizontalmente a las antiguas. Estas persisten por tres razones:

. Son mas eficientes que las alternativas que les compiten, o

I». No tienen competencia, tienen "un nicho que las protege dentro de un dominio
de unidades", o

«. Por pura institucionalizacion, se convierten en un "fin en si mismo". La
persistencia, es un modo de proteccion grupal.

El proceso de diferenciacién del conocimiento es lo que permite el ir innovando las

unidades del conocimiento, hacer que la organizacién universitaria cambie
permanentemente, que es lo que la hace subsistir a través de los siglos.
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2.5.4.- La Educacion Superior tiene Organizaciones Plurales.

Clark utiliza el concepto de "redundancia racional" de Martin Landau, que implica
que es mejor duplicar esfuerzos, que fracasar totalmente cuando se propone una
sola alternativa. Mucho del discurso (ya mencionado) - sobre todo el de caracter
técnico, burocratico y administrativo - se refiere a la redundancia como costosa,
innecesaria e inatil. Para este tipo de organizaciones de la educacion superior,
seria adecuado explorar - por el contrario - las ventajas que tiene la duplicacién de
esfuerzos.

2.5.5.- Los objetivos de la organizacién de la educacién superior son ambiguos.

Los procesos por medio de los cuales se definen y legitiman los objetivos de la
educacion superior, son fuertemente propensos a la inconsistencia. Son, pues,
altamente polémicos y conflictivos, principalmente cuando se especifican y se
ponen en operacion. Por eso se tiende a dejarlos en un nivel retérico.

Para Clark Burton (1981), como en algunas otras organizaciones de la sociedad, en
la universidad también de da un abismo entre los propésitos nominales y reales
que persiguen.

Hay por supuesto diferencias entre lo nominal y lo operativo. Las grandes metas
ayudan a legitimar los objetivos especificos. Son "mitos integradores”, que ayudan
a negociar con los grupos externos e internos.

_as universidades tienen funciones sustantivas, formuladas vagamente. Docencia,
investigacién y extension son abstracciones, no claramente disgregables. Son tan
amplias, que pueden o no llevarse a cabo, pues el grado de cumplimiento no
puede medirse estrictamente. Son ejemplos, en donde la ambigliedad resulta de:
tecnologias poco “definidas, procesos de busqueda o investigacién de lo
desconocido, participantes que entran y salen de los procesos de busqueda, asi
como de metas abstractas.

2.6.- ANTECEDENTES DEL DESARROLLOQO DE LA EDUCACION SUPERIOR
EN AMERICA LATINA Y EN MEXICO.

2.6.1.- Desarrollo de la Educacion Superior en América Latina.
C'e acuerdo José Joaquin Brunner, la educacion superior en América Latina se ha

asociado a los proyectos de modernizacion y desarrollo, pasando por las fases de
profesionalizacion, masificaciéon y expansion andrquica, integracién y planeacion;
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coexistiendo, a la vez, en dichas fases, algunos proyectos criticos de superacion de
la dependencia.

Debido a los procesos de masificacién, politizacién, burocratizacion anarquica y a
la aparicién de actores de la educacion superior con perfiles nuevos, la idea o
modelo unitario de universidad ha entrado en crisis 0 en proceso de franca
extincién.

La educacién superior ha sufrido procesos de diferenciacion, segmentacion e
innovacién que han provocado la pérdida de la identidad institucional asociada al
caracter multiple de las demandas que le imponen los diversos actores de la
sociedad en que se encuentra inmersa.

El dilema de la educacién superior del futuro radica en ia dinamica que tomen los
elementos estructurales de la situacién universitaria, asi como de los conflictos de
valores que condicionan los cursos de accion de los actores que intervicnen en la
vida universitaria. Los principales conflictos de valores son: libertad y calidad;
calidad e igualdad; responsabilidad social y calidad; libertad e igualdad; lealtad y
libertad; igualdad y autonomia frente a selectividad y responsabilidad social.
Todos estos valores tienen que ver con los criterios de evaluacion de la educacion
superior, como son: eficiencia, relevancia, calidad e impacto, que de alguna u otra
forma son asumidos por los diversos actores que afectan el desarrollo de la
educacion superior.

Dependiendo de la resolucién de las tensiones entre estos valores y las condiciones
estructurales de la educacion superior coexistiran diversas formas de organizacion
y diferenciacion de las instituciones.

Segun Juan Carlos Tedesco la educacion superior ha sufrido un conjunto de
ransformaciones de singular relevancia: expansion cuantitativa, cambios en los
modelos organizativos, diversificacién institucional, persistencia del activismo
estudiantil e innovaciones pedagogicas, asociadas, todas ellas, a las
transformaciones estructurales econdmicas y politicas que han tenido lugar en
América Latina.

l.a universidad era un lugar donde se desarrollaban actividades socialmente
significativas, ya sea desde el punto de vista del crecimiento econdmico o desde la
perspectiva del cambio social revolucionario, pero en la década de los 80 comienza
z advertirse un hecho sorprendente: el llamado proceso de deterioro de la calidad
cle la ensefianza, causado por la pérdida de la capacidad para cumplir funciones
sociales significativas de acuerdo a cierta perspectiva, puede ser visto como
¢isminucion de su significado econémico para el mercado de trabajo o desde el
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punto de vista politico para la produccién del conocimiento. Ademas se
caracteriza por:

- Aparicién de la figura del profesional académico, como uno de los actores
nuevos de la escena universitaria, que se dedica y vive exclusivamente de lo
académico, situacién que imprime a su practica educativa, por un lado, una
desvinculacién del mundo del trabajo y por otra, una reproduccién perenne del
saber escolarizado.

- Disociacién entre investigacién y docencia, causada por la ruptura del monopolio
de la universidad como espacio para la creacion del conocimiento. Como
consecuencia asume una mayor importancia la investigacion del sector privado
(separacion entre el circuito de produccion y distribucion del conocimiento).

De acuerdo con Marcos Kaplan la universidad es un espacio de disputas de
diversos proyectos sociopoliticos; es un fenémeno politico, es la cristalizacion del
poder de la produccién del saber y produce jerarquias cognitivas de clase. La
universidad como poder, organiza los controles del saber, en cuanto a su
produccién, contenido, distribucion y usos. Realiza una “indexacién” de la
legitimidad del conocimiento y de sus productores. En la universidad se dan
fenémenos de hiperpolitizaciéon y sobreideologizaciéon que devienen en
reduccionismo, que distorsiona la produccién del saber y la generacion de
alternativas.

lLa universidad se ve rodeada por demandas competitivas a las que se ve obligada
a responder. La universidad se ve obligada, de buen o-mal grado, a cumplir una
funcion politica compleja. Tiene un papel de gratificacion de las aspiraciones
econdmicas, culturales y de participacion politica de los diversos grupos sociales.
Las limitaciones impuestas por los elementos estructurales, crean o refuerzan
fenomenos y tendencias de conflictividad, haciendo que aparezcan nuevas
categorias de actores como las del lumpenintelectual y del lumpenprotesional.

La reduccién de niveles de compromiso, de exigencia y de productividad, llevan al
desaprovechamiento y pérdida de buenos estudiantes, docentes e investigadores,
y a la difusién de précticas de cinismo, mutua irresponsabilidad, minimo esfuerzo,
particularismo y corrupcién académica.

Ante el desafio de la educacién a la masa heterogénea, la solucién mas facil apunta
al ingreso irrestricto, la baja de exigencias y la permanencia indefinida, lo que
provoca la reduccion de la educacion universitaria a un entrenamiento minimo y a
una informacién superficial y desactualizada. Lo que no significa que disponiendo
de los recursos apropiados pueda brindarse una educacién de calidad y equitativa
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al mismo tiempo, quizas si hubiera procesos de democratizacién en el acceso y en
el egreso, seria necesario entonces, hablar de politicas diferenciales de atencién a
los desiguales; en otras palabras, no se puede atender igual a los desiguales.

La educacion superior produce cada vez mas poblacion redundante, que provoca
fenémenos de marginalizacion con efectos en la proliferacion de movimientos
sociales disidentes.

2.6.2.- Desarrollo de la Educacion Superior en México.

De acuerdo con Olac Fuentes (1989), en la década de los 70 en México se inicia la
centralizacién del financiamiento y de las relaciones politicas como instrumento
para la recuperacién de la capacidad gubernamental de dirigir la educacion
superior, y su refuncionalizacién. Se fortalecieron las burocracias profesionales de
la univérsidad, que desplazaron o reconvirtieron las antiguas formas de liderazgo,
dando paso a vastos y numerosos aparatos administrativos.

La educacién superior en México constituye un sistema complejo de calidades
desiguales, de segmentacién multiple que atiende a necesidades y demandas
sociales y productivas de distinta naturaleza. “A partir de la fase de transicion del
elitismo natural” “a la universidad de masas” los procesos de diferenciacion se
van convirtiendo en rasgos dominantes del desenvolvimiento del sistema. Con la
expansién de la educacion superior tuvieron acceso alumnos originarios de los
nuevos estratos asalariados de los servicios, los aparatos gubernamentales y las
fracciones organizadas de obreros y del campesinado medio.

“as tendencias reformistas que pretendian modernizar la universidad y recuperar
su funcionalidad, contribuyeron a profundizar los procesos de diferenciacion. Dos
lineas fueron particularmente relevantes: los cambios en la organizacion
académica y la diversificacion de la oferta de estudios profesionales.

La dualidad de funciones -formacion de cuadros intermedios y de mando- abre la
cliscusion a los problemas de la segmentacion interna del sistema universitario, de
1a espectalizacién interna y de la especializacién funcional en uno o en otro sentido
cle las instituciones que lo componen. Se trata de la diferenciacién de las formas
institucionales de produccién y transmision del conocimiento; en términos de
German Rama “la constitucién de circuitos de calidad educativa desigual”.

El sostenimiento de la politica de fomento y expansion frente al debilitamiento
funcional del sistema de educacion superior fue posible porque el Estado puso a
disposicion los recursos financieros necesarios. El endeudamiento publico y las
perspectivas del auge petrolero aseguraron una corriente de inversién y gasto que
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soportd el desarrollo de los estudios superiores en los afios 70. Pero esta situacion
se revirtio en la “década perdida de la educaciéon”, como se le ha llamado en
América Latina.

En el futuro las condiciones académicas mas probables en México seran: debilidad
de la formaciéon en ciencias basicas; desarticulacion entre elementos teoricos,
profesionales y técnicos; escasas habilidades culturales basicas (lectura critica,
busqueda de informacién, planeacion del trabajo intelectual, argumentacion
expresion oral y escrita y simbolizacion): ausencia casi total de elementos de la
realidad social como objetos del conocimiento cientifico; énfasis en criterios de
seleccién, adaptacion, modificacion y desarrollo de tecnologias mas que en la
formacion tecnologica.

De acuerdo con Javier Mendoza Rojas (1988), la educacion superior desarrolla sus
funciones sociales de una manera contradictoria, lo que permite entender la
complejidad que existe en el intento de vincular la universidad con cierto tipo de
necesidades sociales. La actual polémica en torno al desempefio de las funciones
de los sistemas escolares, se centra precisamente en la tension entre las
orientaciones reproductoras y las orientaciones transformadoras de los procesos
educativos. .

En la educacién superior estd implicita la contradiccion entre la politica
instrumentada por el Estado Mexicano de expandir las oportunidades de estudios
superiores como medio de legitimacion politica y justificacién ideologica de sus
proyectos, y la exigencia de adecuacion cuantitativa y cualitativa al mercado de
trabajo, a partir de una concepcion tecnocratica de la relacion educacion-empleo.

Pero las contradicciones no sélo se observan entre las funciones, sino también en la
‘nanera como se llevan a cabo cada una de ellas. Si bien es cierto que la educacion
s un medio de transmisién de cultura, valores, y se propone la integracion social
7 el consenso en torno a un proyecto de desarrollo protagonizado por el Estado, y
si bien esta funcién toca directamente la inculcacion y difusion de la ideologia
dominante, también se producen y difunden otras ideologias y se abre un espacio
dle critica al proyecto hegemonico del Estado frente a la formulacion de otros
proyectos de desarrollo econdmico, principalmente a raiz de los sucesos del 6 de
jalio de 1997 que conlleva una reestructuracion de la composicion del Congreso de
la Union y una pérdida paulatina de la hegemonia del Partido Revolucionario
Iastitucional.

Independientemente del caracter juridico de las IES, ellas conforman un
conglomerado heterogéneo, con mayores margenes de accion frente a los aparatos
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del Estado, por la especificidad institucional que han adquirido las [ES como
resultado de su trayectoria historica peculiar.

De manera resumida se pueden identificar una serie de demandas antagdnicas de
mayor 0 menor peso, mas o menos articuladas, del sector social demandante a la
educacion superior:

a.- Los aspirantes a ingresar demandan o esperan que el paso por la universidad
les genere movilidad social y econémica, al mismo tiempo demandan condiciones
de estudio y apoyos de diversa indole y pugnan por obtener un espacio de accion
politica e ideologica.

b.- Los empresarios privados presionan a la universidad para que ésta forme
P | %
profesionales capacitados para su desempefio eficiente en la produccion.

c.- El Estado, como principal financiador de la educacién superior, plantea a las
IES una serie de demandas articuladas en relacién a su proyecto social, econdmico,
politico y cultural.

d.- Las instituciones de la sociedad civil esperan que la educacion superior se
oriente de acuerdo a sus necesidades e intereses, ya sean corporativos, politicos o
ideolégicos.

e.- Las presiones del contexto internacional exigen que la educacion superior
adopte un modelo universitario de estrecha correspondencia con los intereses de
las clases hegemonicas y la globalizacion de la economia.

De este modo, el sistema de educacién superior esta sometido a una serie de
demandas multiples y contradictorias, y se le exige la resolucién de problemas
sociales que no son percibidos como problemas por todos los individuos. A veces
suele suceder que una accion educativa determinada solucione el problema de
1INos y genere problemas a otros.
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2.7 - TENDENCIAS INTERNAS Y EXTERNAS QUE DETERMINAN EL
PROCESO DE DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR.

A modo de sintesis, en los siguientes diagramas se presentan las tendencias
externas e internas que determinan el proceso de desarrollo futuro de la educaciéon
superior. Parece ser que el desarrollo de la educacion superior se ve subordinado a
los procesos que van de la regulacion-desregulacion, de la centralizacion a la
descentratilacion, del transito de lo publico a lo privado, de la heterogeneidad a la
homogeneidad cultural y del cambio del paradigma cientifico-tecnolégico clasico,
hacia un nuevo paradigma. Estos procesos retornan ciclicamente para estabilizar el
sistema de educacién superior. Por ejemplo, si hay mucha desregulacién se
tendera a la regulacion y viceversa. Como se puede observar en el diagrama No. 1

DIAGRAMA No. 1 TENDENCIAS EXTERNAS QUE AFECTAN EL
DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR.

Regulacién Desregulacién Regulacion
Centralizaciéon Descentralizacion Centrahz;.icmn
normativa
Piblico Privado Mixto
Paradigma Nuevo Paradigma
Cientifico Paradigma Cientifico y
Tecnolégico Cientifico y Tecnolégico,
Clasico Tecnolégico Ecolégico y Social
Heterogeneidad Homogeneizacion G{lotl)alizaFéén
Cultural Cultural niegracion
Cultural

FLENTE: TOPETE B. CARLOS. TESIS DOCTORAL “ALTERNATIVAS DE CAMBIO PARA EL FUTURQ DESARROLLO
DI, LA EDUCACION SUPERIOR A INICIO DEL SIGLO XX1”. UNAM, FFYL.
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En relacién a las tendencias internas que afectan el futuro desarrollo de la
educacién superior, transitan de los procesos del conocimiento con valor
econémico y gerencial al conocimiento con valor formativo y social v viceversa, de
una estructura curricular basada en las disciplinas tradicionales a una basada en
las profesiones emergentes de acuerdo al nuevo contexto socioecondmico, de una
organizacion burocratica o profesional a una organizaciéon pequena y flexible
autoregulada y de una infraestructura tradicional a una con innovaciones
tecnolégicas modernas.

DIAGRAMA No. 2 TENDENCIAS INTERNAS QUE AFECTAN EL
DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR.

.. Conccimiento con Conocimiento
Conocimiento con . ,
valor valor formativo y universal y retorno al
social. sujeto.

econémico y gerencial.

Estructura curricular
orientada al
mercado de trabajo.

Estructura curricular
hibrida con
multidisciplinas.

Nuevas Profesiones
adecuadas al
contexto social

y ecolégico.
Estructura Estructura Estructura
Organizacional Organizacional Organizacional
de Burocracia Pequeia y Colegial con sentido
Profesional Flexible social.
Infraestructura Introduccién de Infraestfu.ctura
de Apoyo innovaciones de Tecnologica y

Tradicional

Tecnologia Educativa

Apoyo a la formacién
-Valoral.

FUENTE: TOPETE B. CARLOS. TESIS DOCTORAL “ALTERNATIVAS DE CAMBIO PARA EL FUTURO DESARROLLO
iJE LA EDUCACION SUPERIOR A INICIO DEL SIGLO XX1”. UNAM, FFYL.
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CAPITULO III
METODOLOGIA Y ESTRATEGIAS PARA LA BUSQUEDA DE
ALTERNATIVAS SOBRE EL FUTURO DESARROLLO
DE LA EDUCACION SUPERIOR.

El proposito de este capitulo es describir el proceso metodolégico y la estrategia
seguida para la busqueda de alternativas sobre el futuro desarrollo de la
educacién superior.

3.1.- ORIGENES Y ANTECEDENTES DEL PROYECTO.

Como se puede observar en el Diagrama 3, los antecedentes del proyecto, se
inician ‘en una primera fase cuando la SEP, la ANUIES y la Fundacion Javier
Barros Sierra (FJB) requerian de la busqueda de previsiones y nuevos modelos de
desarrollo de la educacién superior.

En una segunda fase, sistematizando los intentos anteriores se realizd la tesis de
Maestria “Prospectiva de la Sociedad Mexicana y la Educacién Superior al afio
2000, presentada en la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM.

En una tercera fase, ocurrieron cambios en el entorno socioecondmico de la década
de los 80 en la que el futuro de la educaciéon superior se volvia incierto y
reclamaba una nueva era de desarrollo, se impuso la légica del mercado y la
reestructuracién de las relaciones entre la educacién superior, el Estado y el
mercado de trabajo, imponiéndose nuevas formas de redimensionamiento y
reforma de la educacién superior, por lo que se requeria el disefio de alternativas
del desarrollo de la educacién superior.

3.2.- DESCRIPCION DEL PROCESO METODOLOGICO PARA LA
BUSQUEDA DE ALTERNATIVAS.

Como se aprecia en el Diagrama 3, después de identificar los origenes y
antecedentes del proyecto se procedi6 a definir un marco de referencia que
contiene elementos de la Teoria organizacional de la educacién superior, del
oroceso de su desarrollo y de la investigacion educativa sobre la educacion
superior para que pudiera servir de plataforma y explicar el desarrollo presente y
futuro de la educacion superior.
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También se acudio a la actualizacién de la problemitica actual de la educacién
superior en relacién con el contexto, con los insumos y procesos, con la estructura
y organizacién y los resultados que genera.

Por otra parte, como se observa también en el diagrama 3 se procedio a hacer un
analisis de los estudios del futuro en la década de los 90 tratando de identificar
las variables estructurales, los escenarios e imagenes de futuro, los principales
hechos portadores de futuro y al mismo tiempo se decidi¢ realizar una entrevista
a expertos de Educacién Superior para identificar ;jcuales habian sido los
principales cambios de la educacién superior en la década de los 907, sus
previsiones sobre el futuro asi como las principales estrategias o alternativas de
accion.

Teniendo en cuenta los analisis de los estudios del futuro y los puntos de vista de
los expertos en educacién, se procedio a identificar los cambios relevantes del
contexto de los 90, las principales previsiones sobre la educacion superior asi
como las estrategias o acciones recomendadas por los especialistas.

Con todos estos elementos se clasificaron y se construyeron tres escenarios, el
tendencial, de transicién y alternativo; a tres niveles global, de la sociedad
mexicana y de la educacién superior.

Una vez construidos dichos escenarios, se procedié a identificar los principales
desafios y alternativas de desarrollo en cada una de ellos (ver diagrama anexo).
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Capitulo I1I
Metodologia y Estrategias para la Busqueda de Alternativas
sobre el Futuro Desarrollo de la Educacién Superior.

3.3.- ANTECEDENTES DE LOS ESTUDIOS DEL FUTURO

A nivel global los estudios del futuro mundial fueron promovidos por la ONU, El
Club de Roma y surgieron estudiosos como Jean Tibergen, Norman Kahn y
Barbara Word, quienes estaban interesados en la problematica de la creciente
poblacién, la escasez de recursos alimentarios y la contaminacion ecologica. Su
proposito era realizar previsiones o conjeturas sobre los futuros globales con la
idea de poder formular decisiones para orientar las politicas de los organismos
internacionales.

En la década de los 90 después del fin de la Guerra Fria, la caida del Muro de
Berlin y de la reestructuracion geoeconomica y geopolitica que ésto implico, y del
retorno al neoliberalismo, los estudios del futuro y de las utopias se fueron abajo.

Sin embargo la ONU vy las asociaciones estudiosas del futuro como la Future
Survey, y la Comunidad Econémica Europea emprendieron estudios prospectivos
con la idea de identificar sus consecuencias de los procesos de globalizacion, del
avance vertiginoso de la ciencia y la tecnologia y sus implicaciones sociales y
econdmicas, asi como los efectos crecientes de la deterioro ambiental y de los
nuevos actores sociales emergentes.

A nivel de la sociedad mexicana, en la UNAM en 1970, un grupo encabezado por
Pablo Gonzalez Casanova produjo el estudio “El perfil de México”, que hacia
previsiones sobre los diversos sectores que componen a la sociedad mexicana y
mas tarde produjeron la obra “Meéxico el desarrollo mas Probable” y también se
genero el estudio “México una Nacién en Disputa”.

Por otra parte el Colegio de México con un grupo encabezado por Victor Urquidi
incursioné en este campo con el estudio “México en la Encrucijada”. Ademas en
los estudios de! futuro en la década de los 80 también participé Fomento Cultural
Banamex con Joseph Hodara quien produjo el estudio “Los futuros de México” v
finalmente en la década de los 90 Alonso Concheiro de la Fundacién Javier Barros
Sierra produjo el estudio “México rasgos para una prospectiva”.

Al nivel de la educacién superior en México, los estudios sobre el futuro de la
educacion superior se iniciaron en la década de los 80 por Noel McGinn, Carlos
Ornelas de la Fundacién Javier Barros Sierra, y Fernando Pérez Correa y Hans
Albert Steger de la UNAM. '

En 1984 la ANUIES promueve una consulta a expertos, encabezada por Isaias
Alvarez Garcia, para generar alternativas de cambio cualitativo. Posteriormente
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Metodologia y Estrategias para la Basqueda de Alternativas
sobre el Futuro Desarrollo de la Educacién Superior.

Olac Fuentes de la UAM y Axel Didrickson de la UNAM incursionan fuertemente
en los estudios de prospectiva.

En el siguiente cuadro 3.3.1 se describen los antecedentes de los estudios de

prospectiva a nivel global, nacional y de la educacion superior, de la década de los
setenta y los noventa.
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Capitulo III
Metodologia y Estrategias para la Basqueda de Alternativas
sobre el Futuro Desarrollo de la Educacidon Superior,

3.4.- INTEGRACION DE ESCENARIOS FUTUROS DE LA EDUCACION
SUPERIOR.

Para la integracion de los tres escenarios que se obtuvieron en este estudio se
realizaron los siguientes pasos:

1.- Con base en el analisis de los estudios de prospectiva de la educacion superior
se detectaron los ejes de transicion externos e internos que determinan el nuevo
ciclo de la educacion superior al inicio del siglo XXI.

2.- Para la configuracién de la educacion superior en los escenarios del futuro se
identificaron nueve ejes de transicién, cinco externos: 1lo.- De la regulacion a la
desregulacion, 20.- De lo publico a lo privado, 3o0.- De la centralizacién a la
descentralizacién, 40.- Del paradigma cientifico-tecnolégico clasico al nuevo
paradigma cientifico-tecnolégico y 50.- De la heterogeneidad cultural a la
homogeneidad. Los tres primeros impuestos por la politica neoliberal.

En cuanto a los ejes internos se identificaron los siguientes cuatro: lo.- Del
conocimiento con valor social y formativo al conocimiento con valor econémico,
20.- De la estructura organizacional clasica, basada en una burocracia profesional,
a la estructura con colegialidad compleja y flexible, 3o0.- Del curriculum
profesionalizante al centrado en la produccion del conocimiento con logica de
mercado y 40.- De una infraestructura de servicios y apoyos tradicional a una
infraestructura basada en las nuevas tecnologias de la informatica.

3.- Los estudios del futuro mencionados suelen plantear de diversas formas el
futuro de la educaciéon superior, algunos les llaman imégenes de futuro, otros
escenarios y otros alternativas u opciones de politicas, construidos con muy
diversas metodologias.

Ye considera a un escenario como una representacién del futuro del sisterma a
estudiar, en el que se dan diversos eventos protagonizados por las fuerzas que
imprimen dindmica al sistema en un contexto dado.

4.- Con base en el analisis de las entrevistas aplicadas a expertos (anexo) se
identificaron los principales cambios, previsiones y acciones que a su juicio afectan
el futuro de la educacion superior, se decidié integrar los elementos comunes que
se consideraron compatibles en tres grandes escenarios: Uno tendencial, por
considerarse como resultado natural de la inercia histérica; otro de transicién que
marca la fase intermedia entre el presente y el futuro; y el alternativo, por
considerase que implica cambios substanciales y deseables en relacion con las
corrientes histéricas mas pesadas.

49



Capitulo HI
Metodologia y Estrategias para la Basqueda de Alternativas
sobre el Futuro Desarrollo de la Educacién Superior.

5.- Desde la perspectiva del analisis integral de sistemas los tres escenarios se
construyeron con base en 4 dimensiones basicas: 1o.- El contexto, referente al
entorno socioecondmico, cultural v politico que envuelve al proceso de la
educacion superior, practicamente determinado por el comportamiento de los ejes
externos, 20.- Insumos y procesos, relacionado con los procesos internos de la
educacion superior asi como los insumos que recibe, determinados por los ejes de
transicién  interna, 3o0.- Estructura y organizacién, basado en los proceso
organizacionales relacionados con la division del trabajo académico, las formas de
gobierno y de gestion de la educacion superior y 40.- Resultados educativos,
procesos referentes al impacto de la educacion superior en su interaccion con el
entorno socioeconémico y cultural.

6.- Como supuestos tedricos sobre el futuro, se considera a éste solo en parte como
campo del conocimiento, como resultado de tendencias histéricas o de decisiones
presentes, pero en gran parte, es campo de la accién y de la libertad, en otras
palabras tendremos el futuro que seamos capaces de construir.

7.- Uno de los supuestos teoricos de la planeacion prospectiva es el de disefiar el
futuro factible con el propésito de identificar estrategias que permitan lograr las
metas del sistema objeto de estudio.

8.- Se considera a la estrategia como la articulacion de los recursos humanos,
fisicos y financieros en la consecucién de los objetivos del sistema.

9.- Una alternativa en planeacion se considera como un curso de accién que
produce resultados equivalentes que permiten llegar a la meta.

10.- En prospectiva se considera un hecho portador de futuro, a un suceso que
modifica las tendencias que configuran al futuro, por ejemplo, la caida del Muro
de Berlin o la reestructuracion de la Unién Soviética, generan una nueva
configuracion del futuro mundial.

PPara la integracion final de los escenarios, en la dimension del contexto se
incorporaron los cambios socioecondmicos del entorno que propusieron los
especialistas, asi como las probables previsiones y las variables estructurales
identificadas en los estudios sobre el futuro de la educacién superior. En la
ciimensién insumos vy procesos se integraron las estrategias sugeridas por los
expertos asi como los principales hechos portadores de futuro. En la dimension
estructura y organizacién de la educacion superior se integraron las tendencias de
los procesos organizacionales relacionados con la divisién del trabajo académico y
sus formas de gobierno y finalmente en los resultados educativos se incorporaron
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las previsiones de la interaccién educacion superior-entorno hechas por los
expertos y por algunos datos proporcionados por los estudios de investigacion
educativa sobre la educacién superior.
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3.5.- HIPOTESIS DE TRABAJO.

Como guias de trabajo para el analisis y la busqueda de alternativas sobre los
escenarios del futuro de la educacion superior se proponen las siguientes hipétesis
de trabajo:

la.- Las previsiones del escenario tendencial ofrecen menores posibilidades de
desarrollo de la educacién superior que las del escenario de transiciéon y el
alternativo.

2a- Las previsiones del escenario alternativo exigen la instrumentacion de
cambios mas profundos en la estructura, organizacion y planeacion del desarrollo
de las IES que las del escenario tendencial. Estos cambios incluyen elementos
anticipatorios de la futura sociedad que se desea construir.

3a.- En el escenario de transicion se prevé una coexistencia dual de modalidades
de educacion superior masiva y de calidad al mismo tiempo.

4a.- Las previsiones del escenario alternativo permiten revalorar las funcicnes de
extension, servicio.externo y administracién de la educacion superior.

5a.- Las previsiones del escenario alternativo implican una redefinicion de
funciones de la educacién superior que tienden a revalorar las de mayor
relevancia econdmica, sociocultural y cientifico- tecnolégica.

ba.- El escenario tendencial, a pesar de su poderosa inercia, incluye coyunturas de
puente que ofrecen oportunidades de paso al escenario alternativo.

'7a.- Las previsiones del escenario tendencial implican sucesos y situaciones
;:ndeseables de una alta probabilidad de ocurrencia.

8a.- Las previsiones del escenario alternativo implican sucesos y condiciones

deseables de una baja probabilidad de ocurrencia, que resultaran viables si se
adoptan estrategias apropiadas.
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' CAPITULO IV.
ANALISIS DE ESTUDIOS SOBRE EL FUTURO DE LA EDUCACION
SUPERIOR Y DE ENTREVISTAS SELECTAS.

El propésito de este capitulo es sistematizar la informacion tanto de los estudios
sobre el futuro de la educacién como de las entrevistas a expertos en educacion
superior, para poder identificar aquellas variables estructurales que determinan el
futuro de la educacion superior asi como los tipos de escenarios que proponen. En
un segundo apartado se analiza la informacion de las entrevistas en tres rubros
fundamentalmente:

a- Los cambios en el contexto, en el ambito interno y en los resultados que
produce la educacion superior.

b.- Las previsiones en relacién al contexto y al dmbito interno de la educacién
superior; y

c.- Las posibles estrategias de accién para lograr un futuro factible y deseable de la
educacién superior.

4.1.- Analisis de los Estudios sobre el Futuro.

Este apartado se desarrolla en tres tipos de estudios, los estudios sobre escenarios
los futuros globales, los estudios sobre el futuro de la educacién superior en
América Latina y los estudios sobre el futuro de la educacion superior en México.

La estructuraciéon del nivel de lo global al ambito latinoamericano y al ambito
mexicano es debido a que se presupone que existen variables estructurales en
todos estos estudios que afectan directamente a la educacién superior, como
ejemplo la reestructuracion geopolitica y geoeconémica y los procesos de
integracién y globalizacién afectan al desarrollo de la educacion superior a nivel
latinoamericano y mexicano; otro ejemplo es el impacto que tienen la revolucion
cientifico-tecnoldgica en todos los &mbitos de la educacion superior.

1.1.1.- Estudios sobre los futuros Globales o Mundiales.
“omo se puede apreciar en la Cuadro I, las variables estructurales de mayor
impacto en el futuro global son: reestructuracion geopolitica y geoecondmica,

procesos de globalizacion de la informacion de la economia, amenaza ecologica
global, crecimiento demografico excesivo, procesos de democratizacion y paz.
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En cuanto a los efectos que estas variables tienen para la educacion superior, en
estos estudios del futuro destacan la emergencia de nuevas redes del conocimiento
via Internet, el nuevo modo corporativo de produccion del conocimiento y la
tendencia a la formacion de complejos académico-industriales. Por ejemplo, los
procesos de homologacién y estandarizacion a nivel internacional o el uso de la
biblioteca universal via internet que imponen nuevos modos de operacion de la
educacion superior!

Los estudios del futuro global suelen plantear tres futuros probables uno de
continuacién de las hegemonias, de reestructuraciéon geoecondmica y politica, y
otro alternativo de coexistencia de la pluralidad cultural en la aldea global.

4.1.2.- Estudios sobre la Educacion Superior en América Latina.

Como se puede observar en el Cuadro Il las principales variables estructurales del
futuro de la educacién en América Latina son: procesos de globalizacion e
integracioén, el mercado como determinante del desarrolio educativo, necesidad de
un nuevo orden social y cultural, procesos de evaluacion y financiamiento
institucional, necesidad de procesos interactivos de planeacion educativa,
incremento de la competitividad y vinculacién educacion superior-empresa.

Fundamentalmente estas variables podrian producir tres tipos de escenarios, uno
de mercado, uno con desarrollo sustentable y otro del antidesarrollo; en todos
ellos el desarrollo de la educacién superior se veria determinado o bien por el
mercado, por un modelo econdmico de desarrollo sustentable, o por la
desintegracién o el colapso del orden social, econémico y social vigente.

4.1.3.- Estudios sobre la educacion superior en México.

Entre las principales variables de futuro de la educacion en México se encuentran
el transito del valor formativo y social del conocimiento al valor econémico y
gerencial del conocimiento, los cambios organizacionales del mercado de trabajo,
los procesos econ6micos de integracion, el nuevo paradigma cientifico tecnolégico,
procesos de desestatizacién y privatizacion de la educacion. El mayor impacto de
estas variables sobre la educacién superior son: reelitizacion de la matricula,
diferenciaciéon institucional, complejizacién organizativa y desigualdades
regionales.
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Fundamentalmente presuponen tres tipos de escenarios uno de modernizacion
burocratico estatal a través de las politicas de evaluacion de calidad vy
productividad de la educacion superior; otro escenario dual de modernizacion
selectiva y degradacion extensiva y finalmente un tercero de modernizacién
democratico popular con participacién de los sujetos sociales emergentes.
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4.2- ANALISIS DE LOS ESTUDIOS DEL FUTURO: TENDENCIAS Y
ESCENARIOS DEL FUTURO.

Todo estudio de prospectiva presupone identificacion de tendencias que
configuran el futuro y construccién de escenarios. En los estudios del futuro
analizados, estas tendencias reciben diversos nombres como de variables o
categorias, asi también a los futuros se les da diversos nombres , tales como
imégenes, escenarios. Para fines del estudio se utiliza tendencias y escenarios por
ser conceptos mds cercanos a la prospectiva y en todo caso estas tendencias
corresponden a las variables que en otras investigaciones son determinantes de los
fenémenos estudiados.

En el Cuadro 4.2.1 se describen las tendencias de los procesos que configuran el
futuro global, dentro de las que destacan los procesos de reestructuracion
geopolitica y geoeconomica nuevos, la emergencia de nuevos actores sociales
sobre todo después de la caida del Muro de Berlin y de la implementacion de las
politicas neoliberales; asimismo destacan las amenazas del crecimiento poblacional
desmedido y del deterioro ecoldgico, asi como las implicaciones del nuevo
paradigma cientifico y tecnolégico en el mercado de trabajo y en la economia
global.

En cuanto a los escenarios globales existen dos grandes visiones, una de creciente
Jeterioro del orden mundial y por la otra de alguna posibilidad de un futuro
zlobal sustentable.

A nivel de las sociedades latinoamericanas incluyendo la de México, los estudios
del futuro destacan que las principales tendencias que configuran el futuro son: los
procesos de globalizacién e integracion econémica, la introduccion de las politicas
neoliberales y como eje de desarrollo el mercado, la competitividad y la
productividad. Estos conceptos se entienden como la capacidad para transformar
los procesos productivos de una manera 6ptima y con tecnologia desarrollada, que
incluye a todos los recursos humanos participantes en la produccién. Como se
observa en el cuadro 4.2.2.

En cuanto a los escenarios del futuro generalmente se despliegan tres: uno de
integracion plena a la globalizacion, otro de imposibilidad de integracion, debido a
la identidad cultural de cada regi6n, y otro escenario de democracia plural que
presupone integracion plural de culturas y de tecnologias.

A nivel de la educacién superior, las tendencias mas importantes que destacan los

estudios del futuro es el valor econémico y gerencial del conocimiento, mas que su
valor formativo y social. En estos estudios se entiende al valor econémico del
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conocimiento, aquel que tiene un valor de cambio en el mercado, y por valor

formativo y social del conocimiento, aquel util para convivir civilizadamente con
los otros.

En cuanto a los escenarios del futuro de la educacion superior destacan la de una
institucién socio-histérica con estricta racionalidad econémica y por otra parte la
de la conservacién del ethos universitario que tiene que ver con la produccién del
conocimiento para la liberacién del hombre y de la sociedad.
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Capitulo IV.
Analisis de Estudios sobre el Futuro de la Educacién Superior y de Entrevistas Selectas.

4.3-ENTREVISTAS SELECTAS: LINEAS DE INVESTIGACION Y
PROPUESTAS DE LOS EXPERTOS EN EDUCACION.

Para la seleccion de los expertos, se¢ tomaron en cuenta, criterios como el que
pertenecieran a centros o instituciones en que se definen politicas para el
desarrolio de la educacion superior o bien se realiza investigacion sobre educacion
superior, ademas se tomo en cuenta también sus contribuciones a través de sus
publicaciones.

Como se puede observar en el cuadro 3.6. a nivel internacional destacan el Dr. José
Silvio del Centro Regional de la Educacion Superior (CRESALC) de la UNESCO y
el Ing. Arturo Garzon de la OEA. Sus principales lineas de investigacion son
proyectos multinacionales de desarrollo educativo y tecnologia educativa. Sus
propuestas sobre el futuro van por la idea de integracion de redes, curriculums
multidisciplinarios, reforma administrativa e integracién del nuevo paradigma
cientifico tecnologico.

A nivel nacional estan el Dr. Carlos Mufioz Izquierdo del Centro de Estudios
Educativos (CEE), el Dr. Jorge Padua del Colegio de "México (CM) y el Dr. Ricardo
Pozas H del Instituto de Investigaciones Sociales (IIS) de la UNAM, especialistas
en la relacién de la economia y sociedad con la educacion superior; sus principales
aportaciones se enfocan a proyectos multidisciplinarios con equidad y
redistribucién econémica, procesos de redimensionamiento y reestructuracion de
las IES con normas v criterios transparentes y mas eficaces.

A nivel estatal, el Dr. Antonio Alanis Huerta del Instituto Michoacano de Ia
Educacién, el Dr. Manuel Rodriguez de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
(UANL), el Dr. Manuel Sepulveda de la Universidad de Monterrey (UDEM), el M.
en C. Gerardo Coronado de la Universidad de Guadalajara (U de G) v el M. en C.
Fernando de Hoyos del Instituto Tecnolégico de Durango (ITDGO). Sus
principales lineas de investigacion son planeacién, gestion y proyectos de
desarrollo educativo. Sus aportaciones se enfocan a los procesos de
descentralizacién y pertinencia social de la educacion superior.
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Capitulo IV.
Analisis de Estudios sobre el Futuro de la Educacién Superior y de Entrevistas Selectas.

4.4.- ANALISIS DE ENTREVISTAS SELECTAS.

En este apartado se sistematiza la informacion del cuestionario que se aplico a
expertos de educacion superior en tres rubros:

a).- Principales cambios en la década de los 90 que afectan a la educacién superior.

b).- Previsiones sobre el futuro desarrollo de la educacién superior y

c).- Estrategias de accion para el desarrollo de un futuro deseable de la educacion
superior.

4.4.1.- Analisis y Sistematizacion de los principales cambios del contexto, del
ambiente interno y de los resultados de la educacion superior.

a).- Cambios en relacion al contexto econdmico social y politico, como se puede
observar en el Cuadro IV destacan los siguientes:

Crisis econémica que afecta el poder adquisitivo de los profesores, investigadores
y al financiamiento de la educacion superior, procesos de privatizacion y
descentralizacién, masificacién de la demanda de educacién superior debido a la
llamada “segunda ola” de la educacién media superior, producto de la expansion
y mejoramiento de los niveles educativos anteriores, crisis en el mercado laboral
debido a la contraccion de la economia estatal y procesos de globalizacion e
integracion geoecondmica.

b).- Cambios en el ambiente interno. En relacién a los cambios en el ambiente
interno de la educacién superior del mismo Cuadro IV se destacan los siguientes:

Mecanismos de seleccion, admision vy certificacién, instrumentacién de politicas de
calidad y productividad, establecimiento del mercado académico via las
Jdeshomologacién salarial, feminizacion de la matricula, racionalizacion del apoyo
“inanciero a la universidades publicas, expansion del posgrado y descentralizacion
e los centros de investigacion.

¢:).- Cambios en relacién a los resultados que produce la educacion superior como
se puede inferir del mismo Cuadro IV:

Desajustes entre la oferta y la demanda, entre el perfil ideal del egresado v el perfil
real, entre los objetivos buscados y los realmente logrados, eficiencia terminal baja,
caida de matriculas en las areas de las Ciencias Naturales y Exactas y deterioro de
la calidad de la educacién debido a la masificacion.
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Capitulo IV.
Analisis de Estudios sobre el Futuro de la Educacion Superior y de Entrevistas Selectas.

Las perspectivas analiticas disciplinarias desde la s que los especialistas abordan la
educacion se pueden clasificar en dos vertientes: las externalistas que atribuyen el
desarrollo de la educacion superior a los factores del contexto sociceconomico v
politico, en las que domina la economia y la sociologia y las otras vertientes
analiticas internalistas que suponen que la dindmica de la educacion superior es
determinada por factores internos de la universidad, predominando los modelos
burocraticos, de anarquia organizada, el politico y el colegiado.

En relacién a las visiones del futuro, se pueden clasificar como preventivas,
reactivas y proactivas, en la primer categoria, el futuro se ve com algo inevitable
que tiene que suceder y entonces hay que prevenir y realizar acciones para
enfrentarlo, en la segunda se reacciona al futuro sin planeacién y en la tercera se
ve al futuro como campo de la acciéon y de la libertad y se pueden disenar
estrategia y acciones para alcanzar un futuro deseable, estas visiones corresponden
a similares concepciones que orientan la planeacién educativa de la educacién
superior.

Antes de la década de los noventa se hablaba muy poco de la evaluacién de la
calidad de la educacién superior y de su redimensionamiento, mas bien era la
década de los ochenta de expansién no controlada, ahora es de contraccion del
crecimiento y emergen nuevas politicas de asignacién financiera.

Este fenémeno de cambio en la educacién superior, no se puede explicar sin
tomar en cuenta los cambios del contexto econdémico, social y politico que ha
habido en la década de los noventa, al mismo tiempo la racionalidad de mercado
impuesta en el ambiente interno de la educacion superior aleja a ésta de su mision
social, reduciéndola a la racionalidad econdémica.

En relacién a los resultados de la educacion superior, se le ha juzgado por su baja
eficiencia y calidad, pero no se toma en cuenta las condiciones de operacion v el
esfuerzo que innumerables académicos realizan para seguir manteniendo la
mision original de la educacién superior.
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Capitulo IV.
Analisis de Estudios sobre el Futuro de la Educacién Superior y de Entrevistas Selectas.

En relacion a la columna de resultados quizd el modelo de educacion superior
anterior al neoliberalismo de corte humanista y nacionalista se vio desprestigiado
por el modelo neoliberal de desarrolio de la educacién superior y mas que seguir
la racionalidad anterior de desarrollo masivo popular democratico, ahora la
educacién superior este pasando por una fase de contraccién impuesta por el
neoliberalismo. Es tiempo de retornar al humanismo vasconceliano y del grupo
del ateneo, dando a la educacién superior una coherencia con el proyecto nacional
y universal del desarrollo de nuestro y pais y nuestra cultura.

4.4.2.- Anilisis y sistematizacion de las principales previsiones sobre el futuro
desarrollo de la educacién superior.

En este apartado se sistematizan las previsiones sobre el futuro contexto y el
ambito interno de la educacion superior captadas en las entrevistas que se hicieron
a expertos de la educacién superior, concentradas en el Cuadro V.

Previsiones en relacidn al contexto.

Penetracion de la cultura de Estados Unidos (transculturacion y homogeneizacion
cultural), impacto de la apertura comercial y transnacionalizacion del
conocimiento, desarrollo de la industria de la informacién del conocimiento y la
comunicacion (revolucion del conocimiento y de la informacién), tercializacion de
la economia, creciente diferenciacion econémico cultural de los actores sociales,
crisis urbana, procesos de privatizacion de las impresas publicas, reconversion
industrial (revolucién tecnolégica), aparicion de complejos académico industriales
o de polos de innovacién tecnolégica, descentralizacién educativa.

Previsiones en relacién al ambiente interno.

En relacion a las previsiones de organizacion y estructura de ia educacién superior
se destacan las siguientes:

Diferenciaciéon de perfiles institucionales entre universidades basada en
orientacién tecnolégica y humanistica, continuidad de las politicas de calidad,
evaluacién y competitividad de la educacién superior, curriculum basado en
competencias técnicas y gerenciales mas que orientado al conocimiento social y
ético, tendencia a redimencionar las universidades a una magnitud pequefia.
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Capitulo IV.
Andalisis de Estudios sobre el Futuro de lIa Educacién Superior y de Entrevistas Selectas.

Como se observa en el cuadro 4.4.2. las previsiones sobre el futuro contexto y su
efecto en el ambiente interno se relacionan fuertemente ya que a medida que las
previsiones del contexto cambian, tambien cambian las previsiones sobre el
ambiente de la educacién superior.

4.4.3.- Anilisis y sistematizacion de las principales estrategias de accion de
acuerdo a las entrevistas de los especialistas de la educacion superior.

Como se observa en el Cuadro VI existen cuatro dreas de estrategias de accion:

a.- Estrategias en relacion a la reforma institucional, que implican diversificaciéon
de fuentes de financiamiento, optimizacién de recursos, modificacion de las
formas de Gobierno, conciliacion entre autonomia y responsabilidad social,
integracion a los procesos de globalizacién del conocimiento e incorporacion al
nuevo paradigma cientifico tecnolégico.

b.- Estrategias en relacién al curriculum que implican politicas nacionales de
seleccion y acreditacién, fomento y desarrollo de la creatividad del alumno para la
navegacion en el ciberespacio, reestructuracién del proceso ensefianza-aprendizaje
Jdebido a las nuevas tecnologias, integracién de la vinculacién academia-empresa
en el espacio curricular, conciliacién entre la libertad de catedra e investigacion y
la responsabilidad social.

.- Estrategias en relacion a los actores de la educacion superior: sistemas de
evaluacion participativa de docentes, directivos, personal administrativo y
estudiantes, procesos de formacién y profesionalizacién de la docencia y la
investigacién, concientizaciéon de la mision de la organizacién de la educacion
superior.

cl.- Estrategias para la modificacion de la relacion entre la educacion superior y el
entorno socioeconomico: modelo de educacion superior acorde con el desarrollo
c'e la sociedad mexicana que promueva la cultural nacional, vinculacién academia
sector productivo y social, desarrollo de la investigacion cientifico tecnologica
crientado a la solucién de los problemas nacionales, mejoramiento de la calidad y
de la eficiencia terminal asi como de los perfiles de egreso de la educacién
superior.
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CAPITULO V

Escenarios Globales, Nacionales y
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Capitulo V.

Escenarios Globales, Nacionales y de la Educacién Superior a Inicios del Siglo XXL

CAPITULO V
ESCENARIOS GLOBALES, NACIONALES Y DE LA EDUCACION
SUPERIOR A INICIOS DEL SIGLO XXI.

El proposito de este capitulo es presentar una panoramica de los diversos
escenarios futuros a nivel global, de la sociedad mexicana y de la educacién
superior, con la finalidad de cruzar las tendencias estructurales globales con las
nacionales y de la educacién superior para poder identificar areas estratégicas que
modulan la dinamica de la educacion superior hacia el tercer milenio.

El desarrollo de la educacion superior en México, no estd exento de los sucesos
que ocurren a nivel mundial y de la sociedad mexicana, es por esto, que en este
capitulo se analizan los probables escenarios globales y de la sociedad mexicana,
con el fin de poder identificar sus probables impactos en los futuros de la
educacién superior.

3.1.- ESCENARIOS GLOBALES.

Desde una perspectiva historica, como se puede observar en los Cuadros del 5.1. al
5.3, se describe por décadas de 70, 80 y los 90 la vision de futuro global y el
diagnéstico de la situacion por la que pasaba dicha década, asi por ejemplo en la
década de los 70 coexistian dos visiones: la de Kahn acerca del progreso indefinido
de la abundancia creciente y la pobreza controlada, donde diagnosticaba que el
mundo estaba en una marcha hacia la sociedad post-industrial. La otra visién de la
marcha del mundo era hacia la sociedad socialista post-industrial, hacia una
prosperidad global que estaba solo limitada por el sistema capitalista.

En [a década de los 80 prevalecié una visién catastrofista y de agotamiento de los
raodelos de desarrollo, los escenarios que se presentaban era la prevision del
¢.esastre malthusiano con crisis severas en Asia y Africa a fines de siglo y entrada a
tna anarquia general. La unica posibilidad de evitar el desastre era atendiendo al
ecosistema y a la reestructuracion politico-institucional. (Ver Cuadro 5.2).

En la década de los 90, el hecho portador de! futuro es la caida del Muro de Berlin,
la desintegracion de la URSS, el retorno a los fundamentalismos y la emergencia
de nuevos actores sociales, lo que implicé una reestructuracién geopolitica y
econdémica de efectos ain no conocidos en su totalidad; en el orden cultural y
social. A raiz de estas tendencias historicos-sociales las utopias fueron
consideradas como agotadas, puesto que el ultimo movimiento universalista del

83
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Capitulo V.
Escenarios Globales, Nacionales y de la Educacién Superior a Inicios del Siglo XXI.

A raiz de estas tendencias histéricos-sociales las utopias fueron consideradas
como agotadas, puesto que el altimo movimiento universalista del siglo XX habia
sido la revolucién soviética, el movimiento nazista no fue universalista, sino solo
para la nacion alemana, resultando involucrados Italia y Japén,

Los estudios de prospectiva no habian previsto esos cambios, sin embargo se
plantearon dos visiones alternativas: una de reestructuracién geopolitica y
econémica que implica el fin de la Guerra Fria, ademds de procesos de
descolonizacion con produccién flexible y global, y la formacién de bloques
geopoliticos nuevos . La otra, una visién de una sociedad global sustentable en la
que se da la globalizacion financiera, del empleo, la preocupacién por el deterioro
ambiental y ecolégico y la necesidad de promover y consolidar valores
compartidos globales como son el respeto al océano, a la atmosfera, al espacio
electromagnético, a los bosques, la conservacion de la paz y de los derechos
humanos(Ver-cuadro-5.3.).
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Capitulo V.
Escenarios Globales, Nacionales y de la Educacion Superior a Inicios del Siglo XXI.

5.1.1.- Nuevos Interrogantes sobre el Futuro Global.

Teniendo en cuenta estas éareas estratégicas basicas que permean la transicion hacia
el tercer milenio de la sociedad global y los escenarios previstos en el cuadro 1.3 mas
que arribar a conclusiones terminales acerca de los escenarios globales cabe
plantearse las siguientes interrogantes sobre el futuro.

¢ ;Qué impacto sobre la transicion al tercer milenio tiene el agotamiento de las
ideas que iluminaron a la modernidad, como son: el progreso indefinido, la
revolucién social, la ciencia como verdad altima?

e ;Podemos en este mundo de contrastes y contradicciones hablar de un modelo
unitario sobre el futuro global?

¢ ;Podra subsistir el pluralismo cultural dentro del modelo global?

» ;Qué tanto la desideologizacion masiva, que surge después de la caida del Muro
de Berlin, afecta a la configuracién de la sociedad futura?

¢ ;Hasta dénde siguen siendo eventos portadores de futuro: la caida del Muro de
Berlin, la disolucion de la URSS, el conflicto de los Balcanes y la aparicién de
movimientos étnicos emergentes?

¢ La carrera hacia la aldea global, el desarrollo sustentable y el libre mercado ;Es
viable para todos? ;Los del norte, los del sur , los del este, los del oeste?

e ;Qué significado tienen en el contexto global, la proliferacién de las sectas, la
xenofobia racial, la delincuencia juvenil y la crisis de la civilizacién urbana?

e ;Qué impacto tienen sobre las identidades personales los procesos de
homogeneizacion de la cultura?

e ;Como se conformara la nueva sociedad en un mundo en donde cada vez hay
mas pobres y en donde los ricos de los paises desarrollados consumen mas?

Los dilemas basicos que permanecen en la transicion hacia el tercer milenio son: la

relaciéon entre la competitividad y los derechos humanos, el equilibrio entre lo
publico y lo privado v la relacion entre la racionalidad técnica y moral.
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Capitulo V.
Escenarios Globales, Nacionales y de la Educacién Superior a Inicios del Siglo XXI.

5.2.- ESCENARIOS DE LA SOCIEDAD MEXICANA A INICIO DEL TERCER
MILENIO.

Los estudios de prospectiva de la sociedad mexicana se iniciaron a fines de los 60,
por un grupo encabezado por Pablo Gonzalez Casanova quienes publicaron “el
perfil de México hacia 1970 y “El desarrollo mas probable”(1979).

Victor Urquidi(1977)del Colegio de México edito “México en la encrucijada”, por
otra parte Joseph Hodara(1978), del Banco de México hizo los estudios “los futuros
de México” y “los problemas prioritarios en el largo plazo”.

Por otra parte Antonio Alonso Concheiro(1987) de la Fundacion Javier Barros
Sierra (Centro de Investigacién Prospectiva) publica su estudio prospectivo
“Meéxico rasgos para una prospectiva”.

Todos estos autores analizan las tendencias estructurales, de la economia, de la
demografia, de la organizacion social, de las relaciones México - Estados Unidos,
del desarrollo industrial , con diversas metodologias prospectivas proyectandolas
hacia el siglo XXI, ya sea simulando series histéricas o con consultas a expertos
usando la Técnica Delphi.

En la actualidad existen, como se aprecia en el Cuadro 54., tres escenarios de la
sociedad mexicana a fin de siglo:

a).- En el primero, México se divide en dos: el que se integra a la globalizacién y el
México excluido, que se desarticula, como consecuencia del agotamiento del
sroyecto nacionalista revolucionario y de la reestructuracion geopolitica mundial.

1).- En el segundo, se anticipa el agotamiento del modelo corporativista y
populista de la sociedad mexicana. Debido a los procesos de ruptura del pacto
social nacional en el que quedan excluidos muchos actores protagonistas de la
sociedad mexicana.

c¢).- En el tercer escenario México retorna a la soberania nacional con una nueva
definicién del proyecto social nacional que es asumido por los actores de la
sociedad mexicana, la crisis econémica y politica es superada, gracias a la reforma
politica y a los procesos de revitalizacién de la economia nacional en la que todos
los mexicanos participan interactivamente con los procesos de globalizacion e
integracion.

89



06

‘oanisinbpe 1apod [ap uodeladnial A
JeuoideU ofjolresap ap sojod ap ugeaL)) 'UQeZI[Eqo[3
B] Op OIX9U0D [ ua ajuaweanderul  uedionsed
SOUBDIX3W SO] SOPO] JPUOP U [BUOEN BIILIOUOID
uoezI[e}iAal ap sosadoid sof e A eonjjod ewsojal
e[ e sepeld eperadns so eonjod A edruiguoda sisLD e

‘eanijod eurojal
9p sOLIpU| sIRIULWRLIAGNS Ou sauoeZIUEdI0 3IP
euadiawsy ‘1apod [ap euruIdlje e Ip A osjdwa [ap
uotoeiadnial ‘uordezIRRUIISAP p sosadord sajuardioug

"BUIIIND
epnap ®[ b OpIqap SOpIUu}] Sopeisy B ugleurpiogns
1oAep eueqin einynd ey ap sisud A osdwasap
[°p ‘00130]009 O©IOLB)AP [9p OJUSWIBIOU] “BUEBDIXIW
pepaioos e| ua epemjuade ugidezirejod eun opuesoaold
uoleN opeisy ap 03o2401d [e a[qeIAUl USdRY ‘BIdIdURULY
SISIID B] € SOpeIdose ugQezijeqo|d A UQDeZI[enuadsap
‘uoendaisep ap ‘uomeznearrd ap sosadord S0

S
'Sajeuold_U SaUoIpigap

se] ua souedIxaw so| sopo) ap uonedonied ap sewo)
uasdonwold ag ‘euedixew pepardos el ap soougdejord
sa1010e s0] 1od oprwnse sa [euordep] [e100s 0302401d 14

"IVNOIDVN VINVIA40S V1V VN
“HOLIY ODIXIN O OALLVNYALTV OIMVNHDSH

"S9[e100S
sauoedIpuialal A souewny soydasap so| ueudndoid
anb sa[e1d0s sa10j0E soAanU ap erUadIawWa k] edosold
anb o] ‘ouedixowr odyjjod ewASIS e selnpeajiend
uedcoaold 6 [Pp A 88 [9P ‘g9 [9p S0Sadns so

VISIINAOd-VLISIALLVIOJMOD OTAdON T4d OL
“NIIANVLOOV 3d O NOQIDISNVIL 3d OIIVNHOSH

‘OLTBUOIDN[0ASI BISI[eUOoIdRU
oped [op eimydny -adviqodwe £ e[noniessp as anb
031X [@ A openbriua spwr zaa eped £ ugidezijeqo[d
e] ¢ e1dajur as anb [@ ‘SODIXIIN SOP P BIJUIISIXI0D)

"VINALSIS
T4d AVAINNILNOD O TVIONHANIL ORIVNHOSH

OIIVNADSH-OILLSONDVIdA

NQISIA

Q19I1S 4d NI4 V VNVIIXdN avdiaioos v13dd sounind
7' OuaAvno




Capitulo V
Escenarios Globales, Nacionales y de la Educacién Superior a Inicios del Siglo XXI.

5.2.1.- Nuevos Interrogantes sobre el futuro de la Sociedad Mexicana.

El desarrollo de la sociedad mexicana se reestructura en ciclos aproximadamente de
50 afios, a partir de 1810 (la Independencia, en el centro), 1860 (la Reforma, en el
sur), 1910 (la Revolucién, en el norte), 1960 (antecedente de la crisis del 68 y de los
movimientos magisterial, médico, ferrocarrilero, electricistas y telefonistas) y
siguiendo la vertiente prospectiva que se basa en los ciclos se presupone que para el
2010, la sociedad mexicana tendra necesidad de refundamentarse.

Tomando en cuenta este desarrollo y a la luz de los sucesos socioeconémicos de la
década de los 90 cabe plantearse preguntas como las siguientes:

e ;Qué tanto la muerte del candidato presidencial Luis Donaldo Colosio y la
aparicion del EZLN son eventos portadores de nuevos futuros de la sociedad
mexitana?

¢ ;Se ha agotado el Proyecto Nacionalista Revolucionario?

e ;Hasta donde el modelo corporativo populista de la politica mexicana podra
continuar?

e ;Hasta donde los procesos de descentralizacion, privatizacién y desregulacion
configuraran una sociedad mexicana viable y deseable?

» La constante migracion a los centros urbanos ;Hasta donde puede continuar
siendo viable Ia civilizacién urbana?

» ;Qué tanto la emergencia de la sociedad civil y de nuevos movimiento sociales
afecta la configuracién del futuro de la sociedad mexicana?

» ;Hasta dénde el modelo econémico basado en el neoliberalismo resulta viable y
deseable para la sociedad mexicana del futuro?

» La prioridad otorgada a la conservacién del orden en contra de la aplicacion de la
justicia ;Qué tanto garantiza la estabilidad de un modelo de desarrollo social
viable?

» La globalizacion y la integracién ;Resultan compatibles con la identidad
nacional?

l.a viabilidad de la sociedad mexicana al inicio del tercer milenio depende del
protagonismo de los actores sociales y no de un grupo pequeiio que ha usurpado la
soberania del pueblo y ha hecho que el proyecto nacional entre en una inviabilidad
como Estado-Nacién. Por lo que se requiere revitalizar las fuentes de la cultura
nacional con el propésito de poder conservar la identidad nacional ante los nuevos
procesos de globalizacion. Ademds es necesaria la reforma politica y econdmica en la
(ue se dé espacio de participacién a la sociedad civil.
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5.3.- ESCENARIOS DE LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO.

Como resultado de la sistematizacion de las previsiones realizadas por los
especialistas sobre el futuro de la educacién superior, de la identificacion de
tendencias y escenarios mas probables, proporcionados por el andlisis de los
estudios sobre el futuro de la educacion superior, asi como del andlisis de la
evolucion de los escenarios globales y de la sociedad mexicana, se construyeron
tres escenarios de la educacion superior en México: el tendencial, el de transicion y
el alternativo.

Dichos escenarios se construyen con base en las previsiones realizadas sobre el
contexto futuro, la naturaleza de los insumos y procesos de la educacion superior,
la estructura y organizacion y los resultados educativos.

5.3.1.- Escenario Tendencial.

El escenario tendencial (Ver Cuadro 5.5) presupone que las tendencias que
configuran el futuro de la educacién superior no cambian y siguen inercialmente.

Las previsiones fundamentales de este escenario respecto del contexto
socioeconomico son: que los procesos de globalizacion, la transformacion
econdmica, la explosién demografica, la amenaza ecoldgica, el cambio en los
valores y la transformacion politica contindan como tendencias determinantes del
futuro contexto.

En cuanto a los insumos y procesos de la educacién superior en este escenario se
prevé la instrumentacion de “nuevas curriculas” segin las necesidades del
mercado, el impulso al complejo académico e industrial con la salida de la ciencia
hacia la industria o la empresa, también se prevé reelitizacion de la matricula asi
como privatizacion o desestatizacién de la educacién superior pablica.

En cuanto a la estructura y organizacion de la educacién superior se prevé para el
escenario tendencial lo siguiente: una estructura organica burocratica centralizada
con coordinacién compleja, reestructuracion de la organizacién académica con
énfasis en la produccién y difusién del conocimiento cientifico y tecnolégico con
valor economico y gerencial, reforma de las leyes organicas.

92
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Con respecto a los resultados educativos en este escenario se preven: desempleo
creciente de los estudiantes de educacién superior, mecanismos de seleccion de
maestros y alumnos, procesos de estandarizacion y acreditacion educativa,
desplazamiento de la planeacion del desarrollo por la evaluacion educativa.

5.3.2.- Escenario de Transicidon.

El escenario de transicién presupone un estadio de crisis generalizada de los
modelos convencionales de la educacion superior (Ver Cuadro 5.6) y constituye un
puente entre un futuro de deterioro inercial y un futuro alternativo.

Dadas las tendencias estructurales de cambio la educacién superior no puede
permanecer operando con mas de lo mismo, tiene que transitar a un estadio que se
ajuste a las nuevas condiciones que demandan un potencial de asimilacion de
informacién nueva, actualizaciéon permanente y alta capacidad de innovacién; al
mismo tiempo requiere transitar de una organizacion jerarquica y piramidal a una
organizacién horizontal y coordinada a través de redes. Ademas de que la
transicién exige una formacién transdisciplinaria y auténoma que permita lograr
perfiles flexibles y adaptables a las condiciones volétiles de los mercados de
trabajo.

En cuanto al contexto del escenario de transicion se prevén las siguientes
tendencias: fortalecimiento de la sociedad civil y de las ONG'S, emergencia de
nuevos actores, agotamiento de la idea de progreso ilimitado y de los discursos
revolucionarios, emergencia de un nuevo paradigma cientifico y tecnolégico,
agotamiento del modelo industrial tradicional concentrado por uno flexible y
distribuido globalmente, basado en las nanotecnologias.

En cuanto a las previsiones sobre insumos y procesos del escenario de transicion
se tienen las siguientes: procesos de diferenciacién y diversificacion institucional,
instrumentacién de programas de calidad y productividad en la educacion
superior, incremento de las tendencias de certificacién y acreditacién externa,
curriculum con énfasis en conocimientos con valor econdémico y gerencial.

Con respecto a la estructura y organizacion en el escenario de transicién se prevé
la emergencia de agencias externas vias comités de pares o interinstitucionales
para desplazar a los Organos de Gobierno internos. Establecimiento de
mecanismos de deshomologacion salarial, participacion -de representantes
salariales en los consejos de Gobierno de la educacion superior. -

Por lo que respecta a los resultados educativos se prevén las siguientes tendencias:
pérdida de la libertad de investigacion y de catedra, coexistencia del conocimiento
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con valor social y formativo y con valor econémico y gerencial, procesos de
simulacion en la docencia de investigacion y en la de administracién debido a que
las politicas prblicas de evaluacién asociadas a la asignacion financiera carecen de
alternativas y estrategias de desarrollo institucional, reelitizacion de la matricula
de la educacion superior y revaloracion del servicio externo.

’

5.3.3.- Escenario Alternativo.

Este escenario presupone cambios profundos en las tendencias estructurales que
configuran el futuro de la educacién superior (Ver Cuadro 5.7.), da por supuesto
que la educacién superior rescata su misidon humanista y ofrece alternativas de
solucién a los problemas sociales actuales y futuros, que opera con definicion de
auto misidén, es decir; es una institucion autoregulada, conciliada con las
necesidades sociales y con las nuevas condiciones de competitividad y calidad.

Las previsiones sobre el futuro contexto en el escenario alternativo se orientan a
que se resuelvan con equilibrio los dilemas basicos de la transicion hacia el tercer
milenio que son: el dilema de la competitividad versus los derechos humanos, el
del equilibrio entre lo ptblico y lo privado y el de la racionalidad técnica y moral,
dejando de lado las tendencias impuestas exclusivamente por la légica del
mercado.

En cuanto a los insumos y procesos del escenario alternativo se prevé una oferta
2ducativa asociada a un modelo de desarrollo sustentable y con justicia social,
¢nfasis en el sentido ético y social de las profesiones, curriculum interdisciplinario,
alejamiento del acaderm%ismo y comunidades académicas multidisciplinarias de
acuerdo al nuevo paradigma cientifico tecnologico.

I:n relacién a las previsiones sobre la estructura y organizacion de la educacién

superior en el escenario alternativo presupone la_exclaustracion de las carreras _

profesionales, 6rganos colegiales de gobierno con alta representatividad vy
funcionalidad, organizacién matricial con base en proyectos y trabajo en equipo,
participacién social en la educacion superior.

En relacion a las previsiones sobre los resultados educativos en el escenario
alternativo se visualizan las siguientes: curriculum valoral ecologico con
integracién de lo competitivo, investigadores y docentes creativos
desburocratizados, planeacion interactiva, recuperacion del significado social y la
imagen del ser docente, integracién a la educacién superior de la funcién
anticipatoria de la sociedad futura.
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Capitulo V
Escenarios Globales, Nacionales y de la Educacién Superior a Inicios dei Siglo XXI.

5.4.- NUEVOS INTERROGANTES SOBRE LA EDUCACION SUPERIOR DEL
FUTURO.

La dindmica del desarrollo futuro de la educacién superior se determina por las
tensiones estructurales en la que ésta se encuentra inmersa, entre las que se destacan:
las tensiones de la relacién con el Estado, con el mercado de trabajo y con los
sectores sociales mayoritarios y minoritarios.

En cuanto a la dindmica interior de las instituciones de educacién superior, ésta
dependera de la resolucion de conflictos entre los valores basicos de los actores de la
organizacién educativa, tales como: libertad y productividad, calidad y cantidad,
eficiencia y relevancia, responsabilidad social y calidad académica, autonomia v
planeacién, democratizacion y eficiencia, igualdad y selectividad, autonomia y
responsabilidad.

A partir de la resolucién de las tensiones internas y externas coexistiran en el futuro
diversas formas organizacionales de la educacién superior.

Entre las interrogantes mas importantes destacan las siguientes:

» ;Qué tanto las nuevas condiciones sociales, econémicas y culturales tienen
implicaciones para el redimensionamiento de las instituciones de educacion
superior especialmente en cuanto a su organizacién, tamafio y procesos de
ensefianza-aprendizaje?

« ; Se conservaran la mision y objetivos tradicionales de la educacién superior al
inicio del siglo XXI?

« ;Qué implicaciones tiene para el futuro de la educacion superior la
empresarizacion de la academia y la academizacién de la empresa?

¢ Ante el nuevo modo de produccion de la ciencia y la tecnologia ;Como afectar4 el
nuevo modo de produccion de la ciencia y la tecnologia al futuro de la educacion
superior?

e ;Se conservara en lo substancial el ethos de la educacién superior al inicio del
siglo XXI?

e ;Cémo serd la configuracién del futuro de la educacion superior en relacion al
nuevo paradigma cientifico y tecnolégico constituido por la microelectrénica, la
biotecnologia, la informatica y los nuevos materiales?

¢ En relacion a los procesos de integracién y globalizacién econémica y cultural
¢Qué funciones nuevas asumira la educacién superior?

« ;Existen probabilidades de que el desarrollo-futuro de la educacion superior se
aleje de las fuerzas negativas del mercado? "’ /

¢ A laluz de los procesos de descentralizacidn y desregulacién, ;podran florecer
perspectivas regionales de la educacion superior?
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Las alternativas e implicaciones del futuro desarrollo de la educacién superior estan
relacionadas con los grandes desafios que las Instituciones de Educacion Superior
tendran que enfrentar en cualquiera de los escenarios previsibles, en relacién con
elementos tales como: organizacién y estructura, relaciones con el entorno social en
el que actuan, planeacién y administracion institucional, procesos educativos v
calidad académica, curriculum, formacién de docentes, fuentes de financiamiento.
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Capitulo VI
Desafios Y Alternativas de los tres Escenarios sobre el Futuro de la Educacion Superior

CAPITULO VI
DESAFIiOS Y ALTERNATIVAS DE LOS TRES ESCENARIOS
SOBRE EL FUTURO DE LA EDUCACION SUPERIOR

El proposito de este capitulo es el de sistematizar los desafios y alternativas que
encuentra la educacion superior en cada uno de los escenarios descritos. El anélisis
contiene basicamente dos apartados, uno en el que por cada componente de los
escenarios (contexto, insumos y procesos, organizacién y estructura ,y resultados) se
analizan los desafios y el otro se refiere a las alternativas o cursos de accion que debe
tomar la educacion superior para encaminarse hacia un futuro deseable y factible.

6.1.- LA EDUCACION SUPERIOR Y LA TRANSICION HACIA EL TERCER
MILENIO.

Multiples organizaciones (UNESCO, OECD, CEPAL), asi como proyectos sobre el
futuro de la educacion (UCLA) coinciden que los procesos de cambios(ver figura
6.1.) que la educacion superior enfrentara son:

a).- De una reestructuracion geoeconémica desigual después de la caida del Muro de
Berlin, con concentracién de beneficios para los paises desarrollados, hacia una
configuracion de un futuro global en donde se cierre la brecha Norte-Sur.

b).- De una produccién centrada en las grandes transnacionales a una produccién
sustentable y con justicia social. Debido a que las grandes transnacionales inundan y
controlan los mercados con productos nuevos desplazando los mercados locales sin
importar las costumbres y la cultura local

c}.- De una explosion demogréfica incontrolable a una contencién racional del
crecimiento demografico.

d).- De la inviabilidad de la naturaleza a procesos sociales de ecorrestauracion y
sustentabilidad.

2).- De la revolucién cientifica tecnolégica tradicional a un nuevo modo de
oroduccion multidisciplinario y corporativo de la ciencia y la tecnologia.

£}.- De los procesos anoémicos de desideologizacion e intemperie espiritual hacia el
rretorno del humanismo y a las virtudes piblicas y los valores espirituales. Muchos
autores han declarado el fin de las ideologias y de la historia, lo que hace a los
hombres como hormigas sin sustento ideolégico espiritual de ahi que muchos otros
digan que hay un ambiente carente de valores humanistas.
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g)- De la emergencia de nuevos actores sociales hacia la pluralidad v el
reconocimiento de los derechos humanos. Debido a los procesos de reestructuracion
politica y econémica, los actores sociales como las minorias, las mujeres y los nifios
y algunas organizaciones no gubernamentales exigen cada vez mas sus derechos
civiles.

h).- De un conocimiento con valor econdémico y gerencial a un conocimiento con
valor formativo y social que permita la convivencia entre los humanos; asi como lo
afirma la Comisién Delors.

i)- De la emergencia de nuevos valores globales promovidos por las
telecomunicaciones al reconocimiento de los valores locales y de la paz como valor
universal.

j).- De un colapso del orden mundial vigente a nuevas formas de gobierno global
que permitan viabilidad del mundo en el Tercer Milenio. Sobre todo después de la
caida del muro de Berlin, el orden geopolitico antiguo se modifica y surge uno
nuevo

Debido a que la educacion superior ya no puede operar con mas de los mismo, ante
los nuevos procesos de cambio, va que el modo de hacer ciencia ha cambiado, los
problemas se han vuelto mas complejos, la produccién por la produccion no
resuelve los problemas sociales por lo que es necesario transitar hacia una
nrganizacion de comunidades académicas multidisciplinarias de acuerdo a la nueva
sroduccién de la ciencia, curriculum centrado en proyectos multidisciplinarios y con
participacion de los actores sociales, y una oferta educativa asociada a un modelo de
desarrollo sustentable y con justicia social.

in cuanto a su organizacién y estructura la transicién exige de la educacion
superior un redimensionamiento y reforma institucional, conservacion de su ethos
institucional, asi como la autodefinicion de su misién y una organizacion por
proyectos flexible y eficiente.

Por ultimo la transicién requiere que los perfiles de egreso de la educacion superior
sean competitivos y con sentido ético y social; con formacién auténoma v
participativa, capacidad de innovacién, habitos de trabajo en equipo, carreras
Fibridas, asi como una sélida formacion basica incluyendo el dominio de lenguas
extranjeras.
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Capitulo VI
Desafios Y Alternativas de los tres Escenarios sobre el Futuro de la Educacién Superior

6.2- DESAFIOS Y ALTERNATIVAS DE LOS TRES ESCENARIOS SOBRE EL
FUTURO DE LA EDUCACION SUPERIOR.

6.2.1 Desafios del Escenario Tendencial.

Tomando en cuenta las condiciones del escenario tendencial se prevén las siguientes
implicaciones para el desarrollo de las IES: la caida del financiamiento publico, que
implica, la retracciéon de la demanda a través de la instrumentacién de politicas de
admision , el deterioro de los indices de calidad y eficiencia debido a los reajuste de
la reestructuracion presupuestal, por lo que se plantean los siguientes desafios.

6.2.1.1.- Desafios del Contexto.

1°.- En un contexto en el que impera la logica liberal del mercado, los procesos de
evaluacién , acreditacién y supervisién haran énfasis en los aspectos competitivos
de la educacion superior

2°.- Se tendera al desplazamiento del conocimiento disciplinario con valor social y
formativo al conocimiento con valor econémico y gerencial, sin tomar en cuenta los
principios éticos.

3°.- Una consecuencia de lo anterior, es la tendencia preferente de la matricula
hacia 4reas de servicios y de tecnologias, dejando de lado las dreas disciplinarias
oasicas

4°.- Se estableceran modificaciones de la legislacion de la educacién superior. Entre
las leyes que se modificaran estaran: la Ley para la Coordinacién de la Educacién
Superior, la Ley de Profesiones, la Ley General de Educacion, asi como también las
leyes, decretos y reglamentos sobre mecanismos de acreditacién , certificacion v
evaluacion

¢.2.1.2.- Desafios en Relacién a los Procesos Educativos.

1°.- Los perfiles de ingreso daran acceso a estudiantes urbanos, de segmentos
sociales altos y medios, con mentalidad individualista y competitiva, a través de
mecanismos de seleccién competitivos, ya que son los tnicos que pueden acceder.

2°- Se dard una reestructuracién del mercado académico debido a la caida
matricular impuesta y a la insuficiencia de recursos financieros; establecimiento de
la deshomologacién salarial, y de mecanismos diferenciales de salarios, asi como el

establecimiento de nuevas categorias laborales de académicos (Fuentes Molinar,
1989)
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3°.- Necesidad de refuncionalizar , optimizar y modernizar la planta fisica y de los
servicios de apoyo de la educacion superior para adecuarla a la situacién actual y
previsible

4°- Por otra parte, las [ES necesitaran otorgar mayor importancia a la
administracién y acrecentamiento de un patrimonio propio, lo que les permitira
mayor capacidad de accion y mayor poder de decision, para el desarrollo de
proyectos a largo plazo

5°.- En cuanto a los procesos de ensefianza-aprendizaje en si, se tendera hacia la
estandarizacion, y hacia la puesta en practica de criterios rigidos de evaluacion
(pruebas departamentales), intensificindose mas el proceso de informacion que el
de formacion

6°.- Predominio de la racionalidad utilitaria, empirica e individualista, en el
desarrollo de la investigacion cientifica y tecnolégica, asociada a mecanismos y
criterios impuestos desde el exterior para la evaluacion de la productividad
cientifica y tecnologica

6.2.1.3.- Desafios en Relacion con los Resultados Educativos.

1°.- Incremento de la heterogeneidad de las IES, creacién de redes y sistemas en
naralelo y desiguales, con accesos diferenciales a los mercados de trabajo.

2°- Incremento de la diversificacion curricular de la educacién superior, con
predominio de las carreras profesionales ligadas al control y desarrollo de los
procesos industriales y  sociales modernos, tales como : ingenierias en control,
informatica, planeacidn, inteligencia artificial, nuevos materiales; comunicacién ,
mercadotecnia, etc.

2°.- Tendencia a la reduccion del tamario de algunas IES de sostenimiento publico e
impulso a los procesos de desconcentracion académica.
P

€6.3.- ALTERNATIVAS VIABLES EN EL ESCENARIO TENDENCIAL.

a.- Asignacién selectiva de recursos financieros mediante la creacion de fondos
asociados a los resultados de la evaluacion por comités de pares.

b.- Establecimiento de la competencia entre las IES a través de la diferenciacion
institucional y el establecimiento de un padrén nacional de instituciones de
educacién superior.
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c.- Sistemas diferenciales de recompensas segun productividad lograda.

d.- Establecimiento de un sistema de estdndares de calidad y procedimientos de
certificacion de la calidad de la educacion superior.

e.- Promocién unilateral de la vinculacion con el sector productivo y de servicios.

f - Reajuste de los planes curriculares de las IES de acuerdo con las necesidades del
mercado y del cambio cientifico y tecnolégico.

g.- Promocién de la investigacién con racionalidad econémica a diferencia de la
investigacion con interés social o publico.

h.- Los procesos de evaluacion se constituven en el eje de las politicas de desarrollo
de la educacion superior.

6.4.- DESAFIOS DEL ESCENARIO DE TRANSICION

6.4.1.- Desafios en Relacion con el Contexto.

1°- La transicién hacia la globalizacién o hacia la consolidacién de bloques
presupone nuevas estructuras geopoliticas, geoeconémicas y culturales y de
conocimientos.

2°.- Procesos de descentralizacion titubeantes 0 ambiguos.

3°.- Regulacion- des'regulacic’m aparente.

4°.- Al agotarse los proyectos nacionales en el contexto de la globalizacién, los
conflictos interétnicos emergeran con mayor frecuencia.

f°.- En el contexto del "liberalismo social" la 16gica de la competencia se impondra
sobre la I6gica de los derechos humanos y sobre la ecologia.
6.4.2.- Desafios en Relacion a los Procesos Educativos.

1°.- Procesos y mecanismos de evaluacion de los actores de la educacion superior
basados mas en los productos que en los procesos.

2°.- Desplazamiento de los érganos de Gobierno por los comités
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de evaluacién, que toman decisiones sobre la asignacién de recursos financieros.

3°.- Reelitizacion de la matricula, cada vez mas los estudiantes que pueden
permanecer en las aulas de la educacién superior provienen de escuelas del sector
privado, mas que del publico; y de las clases socioeconémicas altas y medias.

6.4.3.- Desafios en Relacion con los Resultados Educativos.

1°.- Disminucién y rigidizacion de la movilidad social y econémica de los egresados
de la educacion superior.

2°.- Acreditacion y certificacion de los resultados de los estudios profesionales ya sea
por asociaciones profesionales nacionales o internacionales gubernamentales y no
gubernamentales.

3°.- Oferta educativa asociada al mercado.

4° .- Agudizacion del desempleo de los egresados de la educacién superior publica.

6.5.- ALTERNATIVAS VIABLES EN EL ESCENARIO DE TRANSICION.

a.- Procesos de seleccién de alumnos y maestros en la educacion superior.

b.- Deshomologacion salarial de los académicos de la educacion superior.

.- Promocién de comisiones, consejos y comités integrados por representantes de
‘0s sectores: gubernamental, productivo y académico para la asignacién de recursos
“inancieros.

d.- Fomento a la autorregulacién del crecimiento institucional.

¢.- Enfasis en la vinculacién de las 4reas de punta de la investigacion cientifico-
tecnolégica con el sector productivo.

f.- Promocién de la eficiencia y la competitividad de los modelos pedagogicos de la
educacién superior.

g.- Promocién de estructuras organizacionales pequenias, flexibles y funcionales.
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h.- Curriculum de la educacién superior con énfasis en conocimiento informativo y
no en el formativo.

6.6.- DESAFIOS DEL ESCENARIO ALTERNATIVO.

Las previsiones del escenario alternativo implican mayores desafios para las
estrategias de desarrolio en las [ES que los del escenario tendencial y de transicion.
Entre estos grandes desafios pueden mencionarse los siguientes:

6.6.1.- Desafios en Relacién con el Contexto.

1°.- En el proceso de globalizacion y ante la amenaza de la homogeneidad cultural,
2s necesarios que la [ES promuevan la conservacion de la identidad cultural.

2° - Establecimiento de un equilibrio entre lo publico y lo privado a través de un
sistema de regulacion con mayor participacion de la sociedad civil.

%°.- Predominio y énfasis en el respeto y promocién de los derechos humanos.

&° - Modificacion del modelo de desarrollo, mediante la estrategia denominada
"transformacién productiva con equidad y sustentable”.

6.6.2.- Desafios en Relacion con los Procesos.

1°.- Creacién de nuevas carreras que respondan a necesidades sociales no atendidas
y a modelos de ejercicio profesional vinculados a esas necesidades , para un
desarrollo sustentable y con justicia social.

2°.- Las IES deberan ser reconocidas como instituciones con personalidad juridica
propia, haciéndose éstas responsables ante las comunidades a las que sirven de la
educacion que imparten y utilizando la libertad académica necesaria para establecer
modelos propios de formacién y desarrollo curricular en sus carreras, de acuerdo a
su tradicion y vocacién e identidad institucional peculiar.

3°- Las IES controlardn su tamafio, en funcién de su infraestructura fisica y

humana, tratando de equilibrar la cantidad con la calidad, la igualdad de
oportunidades con la excelencia académica, la autonomia con la eficiencia.
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4° - A la planta docente se le ofreceran amplias perspectivas de carrera académica,
con salarios competitivos y con alto potencial de actualizacion, para adaptarse a los
desafios de los nuevos cambios del conocimiento y de la sociedad .

5°.- Se tendera hacia la descentralizacién y redistribucién regulada de la oferta de
educacion superior en el pais y al interior de cada estado.

6°.- En cuanto al desarrollo de la investigacién cientifica y tecnologica, se lograra la
consolidacién de los grupos institucionales de investigaciéon , asi como a la
integracién horizontal y vertical de las unidades de investigacion de todos los
sectores, especialmente el federal y el de las IES estatales, sin excluir las IES del
sector privado.

7°.- Los programas de posgrado ofreceran un curriculum sobrio y flexible, que
permita la integracién de la inteligencia mexicana, los ponga inmediatamente en la
frontera del conocimiento y les dé las condiciones propicias para el desarrollo de la
creatividad y la produccion cientifica y tecnolégica.

$5.6.3.- Desafios en Relaciéon con los Resultados Educativos.

1°.- Creacién de universidades o institutos tecnolégicos regionales y municipales de
educacion superior que adopten nuevos modelos de formacién profesional.

2°.- Articulacién y reagrupamiento de la diversidad de las IES a través de redes
descentralizadas y complementarias de acuerdo a su vocacién e identidad
institucional propia, de tal manera que al coordinarse configuren un verdadero
sistema nacional de  educacion superior.

3°.- Se ofreceran y ampliarén las opciones y oportunidades de educacién superior,
tanto mediante innovaciones educativas, como mediante los modelos de formacién

en la accion.

4’ - Intercambio académico y colaboracion interinstitucional.

6.7.- ALTERNATIVAS VIABLES EN EL ESCENARIO ALTERNATIVO.
1°.- Simplificacién y redistribucion de los recursos financieros -en vez, de a las

ciipulas burocraticas de coordinacion , a los directivos, y sindicatos- mas a los
estudiantes y a las instancias sociales encargadas del desarrollo educativo.
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2° - Eliminacion del subsidio educativo a los estratos sociales superiores a través del
establecimiento de cuotas diferenciales por servicios educativos.

3°- Redistribucién del banco de horas para el establecimiento de seminarios
remediales, de investigacion y profesionales que actualicen y elevan la calidad de la
educacion superior.

4°- Incorporacién del impacto del paradigma informético de la ciencia y la
tecnoldgica en los niveles socio-institucionales de la educacién superior para atender
4reas de alimentos, productividad del campo, salud, tecnologias reciclables, y el
cuidado de la ecologia.

5° - Planeacion interactiva entre el sector gubernamental, productivo y educativo.
6°.- Disefio de nuevos procesos educativos flexibles e innovadores en contenidos y
objetivos para dar respuesta a los desafios planteados por las tecnologias

emergentes y las transformaciones socio-institucionales.

7°.- Enfasis en el conocimiento contextualizado y con valor social, mas que en el
abstracto y con valor econémico.

3°.- Regionalizacién y autonomia local en la toma de decisiones educativas.

9° - Conciliacién de la competitividad y productividad con la equidad social y los
derechos humanos y la ética social y profesional.

1.0°.- Profesionalizacion creativa y dindmica de los docentes y directivos.
11.- Actualizacién curricular que contenga el acceso a los codigos de la modernidad.
12.- Logro de un consenso nacional sobre las estrategias de gestion de la educacion

superior para lograr un cambio concertado a través de un modelo basico nacional de
educacioén superior.
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