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INTRODUCCION

En la actualidad contar con un servicio péblico profesionalizado, que sepa responder a las
exigencias de su tiempo y de la ciudadania es una necesidad. No s6lo en México sino en todo
¢l mundo este tema ha Hamado {a atencién de los circulos académicos, gubermamentales y de
la sociedad misma. Sobre la profesonalizacién mucho se ha escrito pero poco se ha hecho. En
el casr; de nuestro pais, los continuos y rdpidos cambios de la sociedad han rebasado la
capacidad de respuesta del sector piibico. El Estado mexicano se ha quedado atrés dentro del
proceso de modernizacién de la misma sociedad y necesita, de manera urgente, recuperar el
terreno perdido. Esta situacién ha provocado el desprestigio de lo piiblico que tuvo su origen
cuando el Estado aspiraba a ser omnipotente y deseaba hacedo todo y terminaba,
generalmente, por hacerlo mal.

Los tiempos del Estado de bicnestar son ya parte de Ix historia. La época en que ¢l
Estado se encontraba presente en cada una de las actividades de la sociedad ha cambiado.
Hoy, el gobiemo ha limitado su campo de accién, pues ha fusionado, eliminado o restringido
sus funciones, organismos y sus politicas, 1o que ha provocado una contraccion del empleo
piiblico. Lo piiblico ha sido duramente criticado por su poca capacidad de respuesta, ha caido
en el desprestigio y ha dejado de ser la opcién del desarrollo nacional. En este sentido lo
privado es considerado como ta mejor alternativa de resolver los problemas de la sociedad y
de redefinir el futuro del pais, por lo que la confianza de la naci6n se ha entregado a los

particulares.

Es evidente que la funcién pitblica se encuentra sumergida en un proceso de desgaste
y de critica muy severo. Segiin los estudiosos del tema, en los pafses industrializados el

sisterna de carrera atraviesa por una etapa de continuos ataques; mientras que en los paises



con menos grado de desarrollo lo piiblico sufre de pérdida de prestigio y legitimidad y para
recuperarlos se proponen los sistemas de carrera como la solucién. En este sentido, la
sociedad civil no quiere saber nada dei gobiemo o la polftica, mientras que el sector privado

proclama que ¢l Estado es ineficaz por naturaleza.

Ante este panorama se cuestiona 12 utilidad de carreras como la de ciencias politicas y
administracién piblica. A primers vista parece ser una disciplina intitl y fuera del’ contexto
nacional e incluso intemacional. Sin embargo, lo piiblico no puede desaparecer puesto que es
inherente al proceso de modemizacién de la sociedad. El Estado no puede desaparecer sino
s6lo se transforma y debe hacerlo al ritmo que la sociedad misma lo hace. Sin el Estado no es
posible la organizacién social y para ello son necesarios los polfticos y los administradores
piiblicos. Si el sector piblico por si s6lo no pudo conducir al pafs al desarrollo, tampoco el
sector privado podrd lograrlo sélo. Ambos juegan un papel importante, pero es preciso
definir las funciones de cada uno. Por lo tanto, las carreras que nutren al empleo piiblico ni
los mismos servidores piblicos deben daapakcer sino més bien transformarse para ser
socialmente titiles y necesarios. En este punto las universidades juegan un papel de especial
importancia, pues es en ellas donde se prepara a los funcionarios para el cambio a través de

sus planes y programas de estudio.

El servicio piiblico es el responsable de coordinar las actividades de la sociedad y los
particulares. Es el medio para atender los Equerimientos de la sociedad, por lo que su
actividad no es concluyente sino cambiante ante nuevas circunstancias. El problema estd
precisamente en que los funcionarios no han sabido integrarse al nuevo orden social. Las
clases dirigentes no han sabido alentar y estimular la vida estatal. En México apenas hemos
comenzado a comprender la indiscutible relacién entre lo piiblico y lo privado y, sobre todo, a
entender }a utilidad de carreras como la de ciencias politicas y administracién piblica en el

actual entormo gubernamental.



Uno de los factores que causaron el desprestigio del servicio piblico fue su falta de
profesionalizacién, Esta se ha convertido en una de las tareas pendientes del gobiel.-no para
con la sociedad y ha limitado 1a modemizacién de fa misma administracién piiblica. El inicio
del proceso de profesionalizacién del servicio péblico no puede demorarse més. Es hasta hace
poco tiempo que nos hemos dado cuenta de Ia importancia. de contar con un servicio piblico
profesionalizado, pero poco se ha heche al respecto. En este proceso el recurse humano
desempefia un papel primordial, pues de él depende la continuaci6n o no de las actividades
del gobierno, incluso la permanencia del mismo.

El hilo conductor del presente trabajo es Ia idea de que una adecuada formacién
universitaria de los servidores piblicos es apenas el primer paso para lograr la
profesionalizacién del servicio piiblico. Contar con funcionarios capacitados permitird una
adecuada administracién de los recursos con que cuenta el gobiémo para desempefiar sus
funciones; asi como una mayor capacidad de respuesta a las demandas sociales caracterizadas
por su eficacia y oportunidad. Para lograr este objetivo, las universidades, que han preparado
¥ preparan a los servidores piblicos, desempeiian un papel fundamental, pues a través de sus
planes y programas de estudio les proporcionan toda una serie de insumos que les permitirin
atender las tareas que se les encomienden dentro del campo laboral. Del trabajo que
desarrollen las instituciones académicas dependers en gran medida el desempefio de sus
egresados dentro de la administracién pablica. Desafortunadamente los servidores piiblicos
de niveles superiores, a pesar de tener estudios de licenciatura e incluso de maestria y
doctorado, no han sabide conducir a la administracién pdblica deatro de un entorno de
cambio constante, ni revalorar el papel de lo piiblico dentro del contexto del desarrollo
nacional. Esto se debe a las limitantes que se tiene en 1a formacién universitaria, que presenta
todo un ciimulo de problemas que les impiden adquirir el perfil ‘adecuado para desempedarse

en ¢l servicio piblico.



EI objetivo del presente trabajo es identificar las limitantes que se presentan a lo largo
del proceso de formaci6n de los servidores publicos. Para eilo se tomard como base la
licenciatura de ciencias polfticas y administraci6n piblica, que es la que més se apega a las
actividades del Estado. Ademds, a través de una recomido histérico, se resaltars la
importancia del factor educativo como requisito para ingreso a la élite politica mexicana,
cuyos miembros son los que ocupan los principales puestos de direccién dentro de la
administracién piblica. A.simismo, se hard uso del Diccionario Biogréfico del Gobierno
Mexicano para conocer el nivel educativo de los funcionarios piblicos de mandos medios y
.superiores del régimen salinista. Cabe decir que cl Diccionario Biogréfico que se utiliz6 data
de 1992, que es la versién més actualizada y corresponde precisamente a ese periodo de
gobierno. Resulta pues, indispensable, explicar el esquema de trabajo seguido en la presente

investigacién.

Hl capftulo primero estd dedicado, en primera instancia, a resaltar la importancia de la
modernizacién de la administracién pblica para una mejor atencién de las demandas sociales,
¥ en este sentido, destacar la importancia de Ia profesionalizacién del servicio piblico dentro
del mismo proceso de modemizaci6n. En segunda instancia, el capitulo estd enfocado a llevar
a cabo un recorrido l.ﬁstérico acerca de la formaci6n universitaria de los servidores piblicos
tanto en el extranjero como en México, que culminé con la instauracién de la licenciatura en
ciencias polfticas y administracién pdblica. Asimismo se haré la diferencia entre formacién
universitaria, académica y profesional, que son términos manejados indistintamente en varios

trabajos pero que difieren entre ellos.

Hl capitulo segundo se orienta a presentar los problemas que existen dentro del
proceso de formacién universitaria de los administradores ptblicos. Para ello, se
considerardn, de manera general, las deficiencias que presentan los planes de estudio de las

universidades que imparten la carrera en ciencias politicas y administracién piblica en México




¢ Iberoamérica. Con el objeto de analizar més detalladameﬁte la problemitica, se estudiardn de
modo particular los planes de estudio de las universidades localizadas en la zona
metropolitana de la ciudad de México, por ser ¢l lugar en el que se encuentra el porcentaje
més alto de estudiantes de esta carrera. Tales limitantes se presentan aqui como las causantes
de no contar con un administrador pblico ideal, cuyas caracteristicas deseables se definen al
final de este apartado,

En el tercer capitulo, el més amplio de esta investigacitn, se tratar§ de resaltar la
importancia de la formacién universitaria de los funcionarios piblicos para la
profesionalizacién del servicio piblico. Para ello, se estudiars, en primera instancia, el
concepto de profesionalizacién y la manera en que este es entendido por el gobierno en su
Programa de Modemizacién de 1a Administracién Pdblica 1995 - 2000, En segundo lugar, a
través del estudio del reclutamiento de los miembros de los gabinetes presidenciales a partir
de Manuel Avila Camacho, se intentard determinar la importancia del factor educative como
requisito para ingresar a la élite politica mexicana. Una vez conocida la relevancia de la
educacién para la élite, a través de la consulta del Diccionario Biografico del Gobierno
Mexicano, se determinars el grado mAximo de estudios conseguido por los miembros de ésta,
asf como las principales carreras estudiadas y las instituciones en que han realizado sus
estudios. Esto es con ¢l propésito de reafirmar la importancia que tiene la educacién para la
€lite politica nacional. Finalmente, se hard énfasis en la presencia que han temdo los
egresados de la. camrera de ciencias politicas y administracién piiblica dentro de la

edministracién ptiblica en puestos de nivel superior. _

Finalmente, en el apartado de conclusiones, y como resultado de la informacién de los
capflulos precedentes, se analizard por qué si los funcionarios piiblicos tienen -un alto nivel
educativo, no han sido capaces de dar respuesta a las demandas de la sociedad, Asimismo, se

determinaré la importancia de la formacién universitaria de los servidores piiblicos para dar




inicio al proceso de profesionalizacién del servicio pablico ¥ los posibles dafios cansados por
una deficiente formacién universitatia. Por otra parte, se intentard formular algunas
propuestas para mejorar la formacién universitaria de los administradores pablicos, por ser

esta disciplina la més idénea para que sus egresados ocupen los Ppuestos de direcci6n.

Cabe hacer, sin embargo, algunas precisiones para el mejor entendimiento del
presente trabajo. Al hacer referencia a servidores piblicos se entenderén a los mandos medios
¥ superiores, es decir, los que llevan 2 cabo la toms de decisiones ¥ son responsables de
alguna funcién pdblica y que cuentan con empleados subalternos. Estos servidores son
tambi¢n conocidos como funcionarios ptblicos, debido a que su funcién estd determinada por
laley y puede desempefiar un cargo representativo, gubernamental, administrative o técnico.
La diferencia entre estos y los servidores piblicos de niveles operativos es que los segundos
no toman decisiones y no elaboran las politicas que se aplicaréin, que son actividades que sf

desempefian los funcionarios pﬁblicos.

La segunda precision es la de profesionalizacién, este término serd tratado en el
capitulo II1, aunque cabe sefialar que este concepto hace referencia también a un proceso
previo de formacion universitaria que condiciona el futuro desempeifio de los servidores
piblicos. Ese proceso de profesionalizacién incluye la elaboracién de un catdlogo de puestos
que especifique los requerimientos de cada uno; y la definici6n de reglas claras de ingreso y
permanencia deatro del servicio pablico. Sin embargo, en e! presente trabajo s6lo se enfocard

al aspecto de la formacién universitaria de los funcionarios piblicos.

Espero que este trabajo de investigacién contribuya, aunque sea en cierne, a
comprender la importancia que tiene la formaci6n universitaria de nuestros servidores
poblicos, encargados de tomar las decisiones que afectan nuestra vida cotidiana, para efevar

su nivel de productividad, y se pueda comenzar a hablar del inicio de un proceso de

vi



profesionalizacién dentro del servicio piblico mexicano. De igual forma, se desea resaltar Ia
importancia que tiene la carrera en ciencias politicas y admfnjslracidn ptiblica, que de tograr
reestructurarse a las nuevas condiciones sociales, serd de gran utilidad en la adecuada
direccién del servicio publico y, por tanto, se dejen de lado los comentarios superfluos y las
elucubraciones de sobremesa que cuestionan su existencia y al mismo tiempo la del servicio

piiblico.
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CAPITULO I

LA FORMACION UNIVERSITARIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS A
TRAVES DE LA HISTORIA




CAPITULO1

LA FORMACION UNIVERSITARIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS A
TRAVES DE LA HISTORIA

“The world is moving so fast these days
that the man who says it can’t be done is
generally interrupted by someone doing it.”

Elbert Hubbard

1.1 La modernizacién de la administracién pdiblica

En los iiltimos afios, la sociedad mexicana se ha caracterizado por tener un espiritu de cambio
al no querer ser por més tiempo presa de un Fstado que no le brinda l1a oportiinidad de
desarrollarse y tener acceso a mejores condiciones de vida. El gobiemo ha sido incapaz de
conducir un cambio en la direccién de la sociedad, no ha podido dejar atrds su hébito de
gobernar en un sentido autocrético y personal, apoyado en la fuerza. Esa inconformidad se
manifest6 en las elecciones para los gobiernos de los estados de Baja California, Jalisco,
Chihuahua, Guanajuato, y para las presidencias municipales de cientos de municipios en
varios estados dei pais. Pero de manera contundente esta inconformidad quedé expresa en las
elecciones federales del 6 de julio de 1997, en las que los partidos de oposicién obtuvieron
triunfos importantes, ¢n ellas el partido oficial perdi6 la mayoria en la Cdmara de Diputados,
asf como los gobiernos de Nuevo Le6n, Querétaro y el Distrito Federal. Esto significa que la
sociedad mexicana se caracteriza por un intenso proceso de cambio en las estructuras
econdmicas, politicas y administrativas, en el que se refleja una idea de transicién y no sélo
de reajuste. Por su parte los actores del desarrollo econémico, politico y social juegan un

nuevo papel en ¢l contexto nacional como internacional.



Poco a poco el Estado se ha transformado en el campo de la accién publica a través de
un cambio en las estrategias y mecanismos para gobernar, por el establecimiento de nuevas
formas de didlogo con la sociedad y de nuevos modelos de gestién de programas y de
politicas gubernamentales. Esto ha llevado a un profundo proceso de reforma de la
administracién piblica con el fin de adaptarla al contexto actual, asi como de hacer a las
estructuras del Estado més funcionales y eficaces tanto en su accién, dindmica y més legitima

ante los ojos de la sociedad civil.

Es precisamente esa falta de legitimidad del Estado contemporineo la que ha
favorecido a la modemizacién de la administracién piiblica. Esto tiene como consecuencia el
desamrollo del Managament Public, que se caracteriza por orientar las acciones de
organizacién de las empresas piiblicas asf como de las privadas. Las primeras introducen los
métodos para lograr la eficacia en la gestion de los recursos piiblicos; y las segundas utilizan
los criterios de impacto social en la gestién de recursos privados. En este sentido ¢l Estado
contempordneo debe justificar su legilimidad frente a una sociedad cansada del gobierno a
través de la reorientacion de su accidn a partir de dos aspectos fundamentales: lograr la
eficacia de sus programas y polfticas y la bisqueda de la participacién de la ciudadania en Ia

toma de decisiones pGblicas.'

Los cambios que se estéin presentando en todo en mundo, las presiones para lograrlo
han surgido alin en momentos en qute no hay crisis. De aceerdo con la Organizacién pama la
Cooperacién y el Desarrolto Econémico (OCDE) entre esas presiones se encuentran: “el
desarrollo de un mercado global; las percepciones nacionales de que los sectores piiblicos de
los paises miembros atlin no estdn teniendo un buen desempefio y, sin embargo, se estdn
volviendo cada vez mas grandes al tiempo que crean déficit presupuestarios y cargas de deuda
piblica ascendentes; la insatisfaccién ciudadana respecto a los servicios y a las

administraciones politicas que, al parecer, son incapaces de mejorar las cosas; y los



ingobernables empleados piiblicos que cada vez se vuelven mds inseguros, agobiados y

desafiantes ante la critica.™

En este contexto la administracién piblica desempefia un papel clave, ya que de su
actuacién depende la legitimacién del Estado en el que se encuentra. Por otro lado, le
corresponde atender una gran diversidad de funciones y responsabilidades, como son la de
proveer de servicios bésicos a la poblacién; suministrar insumos energéticos e industriales a
la planta preductiva; intervenir en el disefio, la construccién, la operacién y el mantenimiento
de la infraestructura; regular y promover entre los particulares las actividades econémicas que

ellos realizan; y sobre todo propiciar ta generacién de empleos.

El administrador piblico, en este sentido, debe ser un agente de cambio activo, que
propicie la modemizaci6n del servicio péblico para que pueda continuar con su tarea de
satisfacer las demandas de la sociedad, sin importar el origen del gobiemno al que 'sirve. Es
necesario que posea capacidades y actitudes que le permitan no quedarse al margen de csa
transformacién de la sociedad. Debe recuperar la confianza nacional en su trabajo, a través de
una respuesta eficaz a los problemas de la poblacién a la que sirve. Por tanto, es
indispensable que 1a administracién ptbtica no sea ajena a los procesos de modernizacién que
la sociedad estd experimentando, ya que es el medio para alcanzar mejores niveles de

bienestar para ta poblacién.

El cambio que vive el pais, se puede apreciar en las transformaciones en campos como
la participacién ciudadana, de los medios de comunicacién, la democratizacién, la
participacién del sector privado, etc. En este sentido, “la modernizaci6n social se relaciona
con fa necesidad de tener una organizacién politica y administrativa mejor estructurada, y con
miés capacidad de adaptacién,...”. En nuestro pais esto es ya una necesidad cada vez mds

palpable, porque ante los cambios en los grupos dirigentes de la politica y la administracién




piblica en varios estados y municipios, es indispensable una mejor organizacién
administrativa y politica. Ademés, “la modemizacién politica da lugar a que nuevos grupos
sociales participen en el terreno polftico.™ Este hecho ya comenzé a presentarse en las

entidades antes mencionadas.

Esto significa que en nuestro pafs tendrian que desaparecer los conflictos entre las

metas politicas como elecciones limpias, democracia y pluralismo, y las metas sociales como

bienestar social, distribucién equitativa de 1a riqueza, educacién, etc. Al lograr conciliar los

intereses polfticos con los sociales se tendria la fuerza necesaria para impulsar el proceso de
modemizacién de la sociedad; para ello es necesario que el Fstado sea ¢l promotor de la
reforma econémica y social, y que el sistema polftico tenga la capacidad de asimilar las
fuerzas sociales que produzca el mismo proceso de modemizaci6n. En realidad al lograr 1a
transformacién administrativa se estaré logrando la transformaci6n politica, pues es ésta Ia

que define el rumbo que tomard 1a administracién.

La modernizacién administrativa puede ser definida como “... la adecuacién y ajuste
de la accién estatal para lograr que el flujo de acciones predominantes en una sociedad logren
la coherencia y organizacién necesarias. Por ello, el Estado negocia y renegocia
constantemente, segln los cambios sociales que se presentan. Su redefinicién interna se
identifica con las transformaciones y cambios en la accién gu.bernamenlal."’ También se le
puede considerar como ¢l elemento de fortalecimiento y legitimacién del Estado. Este tema
cada vez cobra mis trascendencia en la agenda polftica internacional; por ejemplo, en el
quincuagésimo periodo de sesiones. de la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas, la administracién piblica y su papel como agente en el proceso de

desarrollo econémico y social fue el tema central.




Esta situacién ha llevado al gobierno a desarrollar acciones tendientes a modemizar Ia
administracidn pablica; en ese sentido en el presente sexenio 1994 - 2000 se inicié con la
reforma a la Ley Orgénica de 1a Administracién Piiblica Federal en la que la Secretaria de la
Contraloria General de la Fedemcié;l se convertiria en la Secretarfa de la Contraloria y
Desarrollo Administrativo (SECODAM). A esta nueva secretaria se le otorgaren atribuciones
como: "... 1a modernizacién administrativa permanente de las estructuras y funciones de las
dependencias y entidades de la administracién ptiblica federal; la promocién de acciones de
descentralizaci6n, desconcentracién y simplificacién administrativa; e} establecimiento de la
normatividad para el manejo de los biemes muebles e inmuebles; la coordinacién de los
sistemas de control y vigilancia; la imposicién de sanciones administrativas, sin perjiuicio de
las que corresponden 2 otros érdenes; el seguimiento de los programas de disciplina,
austeridad y uso racional de los servicios ptiblicos; y, la evaluacién de la gestién ptblica para
asegurar ¢l camplimiento de objetivos y metas a cargo de las dependencias y metas de la
administracién piblica federal...”® Con ello, la SECODAM se convierte en la secretaria
encargada del proceso de modemizaci6n, al ser la coordinadora de los procesos que se Heven

a cabo en cada una de las dependencias y entidades de la administracién péblica.

Para poder avanzar en la modemizacién del sector piiblico es indispensable
indentificar las limitaciones y deficiencias administrativas actuales. E! Programa de
Modemizacién de la Administracién Piblica 1995 - 2000 (PROMAP), elaborado por la
Secretarfa de la Contralorfa y Desarrollo Administrativo, presenta un diagnéstico de la
situacién que guarda actualmente la administracién piblica y en el que se sefialan los
principales problemas que tiene como son: “... 1) Limitada capacidad de infraestructura a las
demandas crecientes del ciudadano frente a la gestibn gubernamental; 2) Centralismo; k3]
Deficiencia en los mecanismes de medicion y evaluacién del desempeiio en el gobierno; y 4)
Carencia de una administracién adecuada y profesionalizacién de los servidores piblicos.™

Este dltime punto es el que interesa a los fines del presente trabajo. A este respecto el




programa sefiala que los recursos humanos son el elemento central en el que se basa el
desarrollo administrativo. Pero afirma que “la dignidad del servidor piblico se ha visto
deteriorada, entre otros factores, por la falta de mecanismos efectivos de reconocimientos e
iricentivos al buen desempefio, a la honestidad, lealtad, esfuerzo y creatividad. La Ley de
Premios, Estimulos y Recompensas Civiles, si bien constituye una modalidad para incentivar
2 los servidores piblicos, su aplicacién se limita pricticamente a los de base, y a quienes
laboran en las dependencias y entidades que se rigen por el Apartado “B” del artfculo 123

constitucional.™

Como se sefiala en el PROMAP, el elemento mis importante en este proceso de
" modemnizacién administrativa es la burocracia, que se define “... como el estrato social que se
encuentra en los aparatos de gobierno y lleva acabo las medidas encomendadas al ejecutivo
.."%. Cabe recordar que existen cuadros en la administracién pdblica cuyo ingreso,
permanencia y separacifn estin sujetos a la negociacién politica, y otros que por su
vinculacién con la administracién pdblica no estdn sujetos a los vaivenes de la polftica. La
burccracia ha sido tanto la solucién como el problema, ya que ha dado continvidad y
estructura al Estado, pero debido a que desde la revolucién México ha tenido una
administracién originaria del partido dominante, esto amenaza la vida democrética del pais.
No obstante, para que la modemizacién administrativa tenga €xito, es necesario que la
burocracia en su totalidad se profesionalice para que pueda desempefiar sus tareas sin
problemas como: manejos presupues;.ta]es. disefios de proyectos, sistemas de control y
evaluacién, etc. Al profesionalizar a la burocracia se favorecerfa la eficacia de la
administracién piblica, ya que son los burScratas los que constituyen el principal vehiculo
para dirigir los asuntos del Estado moderno.

Los funcionarios piblicos (burocracia) desempefian un papel de gran importancia ¢n

la vida del pais, ya que *... pueden frenar y retrasar la ejecucitén de decisiones, con lo que



desvian el impulso politico. Frenar la ejecucién de la politica puede tener consecuencias
dificiles de controlar, sobre todo si el poder politico pasa por momentos de poca estabilidad,
estd menos seguro de sus objetivos o hay divisiones entre los grupos dirigentes... La
burocracia puede atentar contra la estabilidad del sistema polftico si hace mal uso de sn
memoria o del tiempo en que debe ¢jecutarse una decisién. Puede influir para que una politica
se aplace hasta el punto de poner en entredicho el prestigio de su gobierno. También puede
invocar ¢l interés general para apoyar el aplazamiento de cualquier decisién, pero esto se hard
en un sentido técnico y no polftico. La burocracia funde su resistencia con su propia
legitimidad: la qﬁe resulta del tiempo y de su capacidad de experta. Ella opone su
comportamiento racional, mesurado, a los impulsos de un orden politico sujeto al electorado,

¥ su independencia técnica a 1a dependencia politica con el gobierno...”'®

Por te} motivo es indispensable contar con servidores ptblicos capacitados, que
puedan dar respuesta a las demandas de la sociedad en el entorno de cambio que se estd
gestando en cl pais. Desafortunadamente hasta la fecha no se cuentan con los funcionarios
piiblicos que respondan a esa necesidad, ya que las demandas ciudadanas no han sido
atendidas de manera satisfactoria. Si se analiza la situaci6n se puede ver que el problema tiene
sus rafces en la formaci6n universitaria de los servidores piblicos. No se puede modernizar Ia
administracién pliblica si no se profesionaliza antes a los funcionarios piblicos, y para ello es

preciso proporctonarles una formacién adecuada.

Con ¢l propésito de contar con una administracién piiblica modemna, el Programa de
Modernizacién de la Administracién Piblica 1995 - 2000, tiene por objetivos generales:

1. “Transformar a la Administracién Pablica Federal en una' organizacién eficaz,
eficiente y con upna arraigada cultura de servicio para coadyuvar a satisfacer

cabalmente las legitimas demandas de la sociedad.




2. Combatir la corrupcién y la impunidad a través del impulso de acciones preventivas y
de promocién, sin menoscabo del ejercicio firme, 4gil y efectivo de acciones

correctivas.™?

Con base en esos objetivos ¢l Promap cuenta con cuatro subprogramas, para que a
partir de las lineas de accién de cada uno de ellos, las dependencias y entidades definan cada
aflo los proyectos gue consideren prioritarios para realizarse en el corto y mediano plazo en
beneficio de la sociedad. Tales subprogramas son: a) Participaci6n y atencitn ciudadana; b)
Descentralizacién y/o desconcentracién administrativa; ¢) Medicién y evaluacién de la gestién
piblica; y d) Dignificacién, profesionalizacién y ética del servidor publico.
Desafortunadamente este programa sélo tiene objetivos generales y no considera a las

administraciones estatales y municipales.

Se unecesitan servidores péblicos profesionales que sean capaces de hacer una
administracién pdblica “... 4gil y transparente..., que no base su importancia,en aspectos
cuantitativos sino cualitativos y que sea més eficiente en la realizaci6n de sus tareas internas,
Lo anterior necesariamente implica redefinir funciones, reubicar responsabilidades etc.”'?
Resulta indispensable profesionalizar a todos servidores piblicos, sin importar el nivel que
tengan, pero que ademds se consideren también a los funcionarios péblicos estatales y
municipales. Al lograr el desarrollo polftico tendri que conseguirse un desarrollo burocrético,
¥a que estén estrechamente relacionados, ya que un Estado moderno no puede atender los
asuntos de la sodiedad y €sta no puede perseguir sus- propios intereses sin una burocracia
gubernamental capacitada de manera adecuada. Contar con una administracién pablica
modemna y eficiente s una de las principales demandas de la poblacién, fomentar su estudio
es basico para formar a los futuros servidores ptiblicos. Pero ;desde cuando se inici6 el

estudio de la administracién piblica en México y en el mundo?




1.2 Laformacién universitaria de los servidores ptblicos

La formacién universitaria de los servidores piiblicos se ha hecho indispensable para
poder contar con una administracién piblica profesional y moderna, ademd4s permite que los
funcionarios tengan conocimientos tedricos y prdcticos para implementar las politicas
adecuadas orientadas a la satisfaccién de las demandas sociales. La administracién piblica
debe fomentar la calidad en el servicio, para lo cual es necesaria una sélida formacién
profesional, ademis de temer vocacién para el servicio. Esto permitiria construir una
administracién piblica modema. Sin embargo, las universidades no han respondido a la
necesidad de preparar apropiadamente a los futuros servidores piiblicos, pues sus programas
de estudio no son adecuados a la realidad en que se encuentra la administracién publica

mexicana.

Los servidores pdblicos “... deben poseer los conocimientos tericos y pricticos que
garanticen €] buen desempefio de su fuﬁcién, ademds de que en la medida de lo posible cuente
con experiencia en el manejo y desarrollo de la actividad péblica encomendada, sin embargo,
resulta de fundamental importancia para los efectos de este trabajo vincular los conocimientos

y cualidades del servidor pdblico con el polftico ...""?

Los problemas que enfrentan las universidades, sobre todo las piblicas, como la falta
de presupuesto, materiales, bibliografia actualizada y profesores de tiempo completo, més los
problemas politicos que originan las decisiones que se tomen en su interior, ocasionan que no
se actualicen los programas de estudio. Por otra parte, tampoco la investigacién es apoyada y
menos en el campo de la administracién pdblica, muchas veces por falta de interés y
desconocimiento de la disciplina. Solameate ia Universidad Nacional Auténoma de México es

la que més hace investigacién en el pais, en la mayor parie de las 4reas del conocimiento.
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Por ser la licenciatura en ciencias politicas y administracién piiblica la que por su
curricula esti disefiada para que sus egresados tomen parte activa en las actividades
sustantivas del Estado, es preciso estudiar e] proceso de formaci6n de estos profesionales. De
ello depende, en gran medida, contar con un servicio piiblico profesionalizado y moderno.
Hay que aclarar que no se intenta demeritar el trabajo y la importancia de otras disciplinas con
gran presencia en el sector piblico, cuya actividad también es imprescindible para el buen
funcionamiento del mismo. Sin embargo, esta licenciatura es la que se considera como la mds
apropiada para lograr una eficiente administracién de los recursos piblicos y lograr el
bienestar de la sociedad, pues para ello fue creada. Asimismo, como parte del estudio de la
formacién universitaria de los servidores piblicos es de vital importancia conocer c6mo ha
sido la instruccién de los funcionarios gubemnamentales a lo largo de la historia, asf como de
los cambios que han habido en la sistematizacién de Ja enseflanza de la administracién

piblica.
1.2.1 La ensefianza de la administracién pablica a través de la historia

La ensefianza de la administracién pdblica no es una moda de los tiempos actuales, su
estudio y enseflanza se remontan a la antigiledad. Los documentos més antigiios de que se
tiene noticia pertenecen a as civilizaciones de Oriente y de manera mé4s especffica a la India.
Tales documentos son los denominados “... Arthasastras indios elaborados entre los siglos
VI al IV antes de la era cristiana. De estas obras sobrevive un trabajo elaborado durante la
dinastfa Maurya (321 - 185 a. de J.C.) que Chandragupta (321 - 297 a. de J.C.) inaugurara ai
forjar en €l Delta del Ganjes un poderoso imperio que comprendia desde el mar Arbigo hasta
el golfo de Bengala. El documento ... fue escrito por Kautilya, primer ministro del rey
Chandragupta, y lleva por titulo Arthasastra..”'* Esta palabra significa, segn el doctor

Shamasastry, “Ja subsistencia de la humanidad [lamada Artha, riqueza; la tierra, que contiene

a la humanidad, es también Ilamada Artha, riqueza; la ciencia que trata de los medios para
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adquirir y mantener la tiema es la Arthasastra, ciencia de la politica™* El significado de
Arthasastra muestra el contenido de la obra de Kautilya, que se refiere a 1a ciencia que enseita
c6mo oblener y conservar la tierm considerada como el sustento del pueblo hindd y de la
humanidad, y es 1a base del poder politico. La obra, integrada por quince libros, engloba los
consejos, técnicas y medios propuestos por viejos maestros y pensadores politicos a los
reyes, basados en principios generales y bdsicos para obtener y conservar el poder. La
materia central es la politica, aunque también aborda temas de economia, sociologia,
diplomacia y el arte militar. La administracién piblica es estudiada de manera parcial en el

libro I y de una manera més profunda en el libro IL.

Como otro antecedente oriental en la ensefianza de la administracién piblica, se
encuentran los trabajos de la ciencia de la administracién musutmana conocidos como espejos
de principes. Estas obras surgieron durante ¢l periodo de expansi6n temitorial y religiosa del
islam, después de la muerte de Mahoma, y que dio inicio a la era de los califatos imperiales.
Como resultado de dicha expansién los drabes tuvieron la necesidad de administrar su
extenso territorio, por io que los altos funcionarios fueron invitados a escribir tratados para
obtener un diagndstico de la situacién politica imperante, lo que dio dﬁgen a los espejos de
los principes musulmanes. Las obras estaban dirigidas a los sultanes, dignatarios, visires,
gobemadores y secretarios de la cancillerfa que e¢ran quienes formaban la clase dominante.
Cabe sefialar que “... los espejos son en sf mismos arcanas, es decir, secretos que pueden
ensefiarse para alcanzar el prop6sito de habilitar a lc;s principes en los negocios propios de la
politica, la administraci6n y otros asuntos... Un espejo es, entonces, una arcana que sintetiza
en tres palabras: astucia, fuerza y eficacia...”’® Los espejos constituyen un programa politico
de ensefianza-aprendizaje, por el que los gobernantes obtenfan conocimientos de las pricticas
gubernamentales a través del arte de !a pluma. Se les puede considerar también como tratados

de teoria politica y, por tanto, también de teorfa de la administracién piblica.
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La filosoffa drabe acerca del poder y la administracién piblica, influyeron de manera
importante en la filosofia polftica espafiola durante los ocho siglos de dominio musuimén en
la peninsula ibérica. Este hecho consolid6 en Espafia “... una escuela del pensamiento cuyas
raices fueron los espejos de principes musulmanes; tradicién que se ve enriquecida por
tratarse del trfinsito del discurso consultive de finalidad pedagbgica y asesora, a la
constitucién de un organismo colegiado vernaculo: el consejo. Institucién administrativa que
se remonta en el siglo XIV, logrando su méximo desarrollo en el siglo XVIL.""" Las obras
que se originaron como resultado de 1a influencia 4rabe fueron los espejos o consejos de los
'pr!’ncipes espafioles, que contindan con la corriente de los espejos 4rabes. Son varios los
expositores espafioles, pero destaca la obra literaria de don Juan Manuel, quien vivi6 a finales
del siglo X11E y principios del XIV, es decir Ja etapa final de la Edad Media. La mayoria de
sus obras tienen un caréicter educativo y divulgador, entre sus obras destacan el libro de las
armas, el libro infinido, e} libro del caballero et del escudero, el Calila y el libro de los
exemplos. Con anterioridad a don Juan Manuel, se escribieron varias obras influenciadas por
1a religién romano-cristiana, especialmente por la Biblia y por la obra de San Agustin. Estos
escritos, entre los que se encuentran ¢l libro de los doce sabios, flores de Jfilosafia y el libro
de los proverbios, sostienen que el mundo descansa en la ley y por tanto el rey es su
custodio, por lo que estimutan la obediencia y a evitar el enojo del rey; ademds consideran
coaveniente la creacién de una academia de reyes y sabios para discutir la ciencia de la

antigiedad.

Es importante sefialar que los espejos no son un monopolio de los 4rabes, ya que ei
més famoso de los espejos es occidentat y conocido como E! principe, escrito por Nicols
Maguiavelo y dedicado a Lorenzo de Medicis rey de Florencia. El principe ¢s considerado un
espejo porque en €l se dan consejos al soberano acerca del manejo del poder para asi
conservarlo, independientemente del objetivo que Maquiavelo perseguia que era ei de su

restitucion en ¢l puesto de jefe en la segunda cancillerfa de los sefiores de Florencia, y el de
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incitar a Lorenzo de Medicis a unir a los italianos para expulsar a los franceses de Italia y
lograr la unificacién de! pafs. En esta obra, considerada com:) el fundamento de la ciencia
politica por la interpretacién que hace de los hechos gubemamentales, Magquiavelo no hace
una exposicién de leyes sino una reflexién del hombre y el poder, no parte del cémo deberfa
ser el fenémeno politico, por el contrario describe cémo es y cémo ocurre en la realidad.
Maguiavelo analiza en primer plano “... las formas para que el principe tome el poder, los
¢lementos necesarios para sﬁ conquista, los tipos de gobiemno existentes, los tipos de
gobiemo existentes antes de su reinado y la forma de destruirlos. En segundo lugar pasa a
describir la conducta que ¢l principe debe observar a lo largo de su gobiemno para preservar su
poder y su persona, fines particulares de su funcién politica.”® En su obra, Maquiavelo
muestra claramente la forma en que era gjercido el poder en la época del Renacimiento, gue es
la que le toca vivir, y en consecuencia el manejo de la administracién piblica en la época del
Estado absolutista.

Al igual que la cbra de Nicolds Maquiavelo, merece una mencién especial la obra de
Juan Bodino titulada Los seis libros de la repiblica, escrita en 1576. El principal aporte de
Bodino es “... 1z sistematizaci6n, por primera vez, de la édministraciéq piblica del Estado
absolutista, mismo que en oposicién a las fuerzas centrifugas del feudalismo luchaba por ¢l
establecimiento de los fundamentos del poder mondrquico.”’’ Bodino justifica el poder
absoluto del monarca p.ara hacer la ley, establece que ¢l gobierno ¢s s6lo un intermediario
entre el soberano y el pueblo. Para €1 “... la soberania es un derecho perpetuo, humanamente
ilimitado e incondicional, de hacer, interpretar y  ejecutar las leyes... La monarqufa real,
absoluta o legitima, es aquella ¢n la que e] monarca respeta las leyes naturales ¥y los sibditos
obedecen las leyes del gobierno... Hace una distincién entre repiiblica y gobierno y sostiene
que, mientras que el fundamento de la repiiblica reside en la posesién de la soberanfa, el de la
forma de gobiemo depende del sistema mediante ¢l que ejerce sus facultades el soberano.™®

No se ha considerado en trabajo de Bodino como un espejo; sin embargo, funciona de ia
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misma manera, Ya que ilustra la forma de conservar el poder a través del estudio de la

administracién piblica del Estado absolutista, en detrimento del Estado feudal.

De manera formal la ensefianza de Ja administraci6n piblica se inici6 en 1727 en las
universidades alemanas de Halle y Frankfurt del Cder, dejando atrds la ensefianza a través de
obras basadas en lIa experiencia, con la finalidad de “... superar las limitaciones de la
formacién juridica de los funcionarios prusianos, por medio de una carrera administrativa
totalmente nueva: Profesién en Economia, Policlay Cameralistica, destinada a su preparacién
.clentm de las no menos novedosas disciplinas conocidas como ciencias camerales.”™' Tanto
los profesores como los alumnos fueron conocidos como cameralistas, es decir, eran
administradores piblicos que se formaban para atender los asuntos del gobiemo, pero no
s6lo por la via de fa experiencia personal, como sucedia con el Arthasastra, los espejos de los
principes musulmanes y espafioles y Fl principe de Maquiavelo escritos con base en Ia
experiencia obtenida a través de los aflos, sino que se formaban a través del aprendizaje
universal y sistematizado que proporcionaban las universidades. Los profesores que tuvieron
la responsabilidad de la educacién de los nuevos cameralistas, escribieron libros de texto que
se convirtieron en tratados en economfa, politica y cameralfstica. Lo m4s importante fue que
por primera vez se combiné la ensefianza con la investigacién y la divulgacién del
conocimiento de! cameralismo. Entre los catedriticos m4s sobresalientes de esta nueva
profesién se encuentran: Simén Pedro Gasser y Juan Pedro Ludewig de la universidad de
Halle, Justo Cristébal Dithmar que impartié cétedra en la universidad de Frankfurt del Oder,
Daniel Schreber que laboré para la universidad de Leipzig y, por iltimo, Juan Enrique von
Justi ¥ Jos€ von Sonnenfels hicieron de sus clases en Viena las més importantes en su

momento.

El cameralismo es una concepcién intelectual que se cultivé sobre todo en Alemania y

Austria, durante el periodo del Estado absclutista en los sigtos XVI al XVIII, y encaminada a
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lograr que los servidores del Estado atendieran con inteligencia y capacidad sus funciones
para lograr el bienestar del Estado mismo y la felicidad de los sibditos. No obstante la
ensefianza escolarizada de la administracién piblica se remonta a los siglos XIII, XIV y XV,
en las universidades de Oxford, Praga, Cracovia, Viena y Salamanca. Sin embargo, la
enseflanza de la administracién piiblica como base de la formacién de los funcionarios del
Estado, nunca obtuvo e} nivel alcanzado en las universidades alemanas ya mencionadas, que

fueron el centro de ta formacién de los funcionarios piblicos alemanes.

A diferencia de las modernas ideas administrativas de administrar los recursos escasos
ya producidos, “... las ciencias camerales estudian c6mo no sélo adrministrar recursos, sinc
eémo producirlos abundantemente para administrarlos mejor. Las ciencias camerales son
disciplinas de la produccién, administracién y uso de recursos abundantes. Ellas usan un
verbo en forma privilegiada y ¢n sentido literal: ensefiar. Las ciencias camerales ensefian
c¢émo producir la riqueza, c6mo administrarla y cémo aplicarla para favorecer su
reproduccién y, con ello, un ciclo perenne de creacién de riqueza. Sin embargo el fin dltimo y
supremo no ¢s la riqueza; ésta es un medio para alcanzar dos fines paralelos y superiores: la

felicidad de los sibditos y el bienestar del Estado. »??

Durante el surgimiento y consolidacién de los Estados nacionales en Europa, se

desarroll6 la ciencia de la policta con wn sentido moderno. Fue precisamente Juan Enrique

von Justi quien impartt6 las materias de la ciencia cameral de manera independiente, pues
distinguié de manera especifica entre camerallstica, policia y finanzas. Cabe sefialar que el
concepto de policia tiene sus origenes en la antigiia Grecia y se refiere a mejorar la vida del

individuo.

“Hl concepto de policia inscrito en la vida politica y administrativa del Estado

moderno, hace referencia al caricter racional en la administracién del poder, donde la
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organizacidn y el ejercicio de las funciones, involucran medios. eficientes y oportunos para
que 1a sociedad con sus individuos, sean preservados, protegidos y tengan oportunidad de
desarrollarse con plenitud. Por ello, el concepto de policia se refiere a tecnologias
gubernamentales que se canalizan en beneficio de la vida individual. La fuerza activa y
concentrada de la administracién piblica, no es obsticulo o centro de temor para los
individuos, sino medio idéneo que permite acceder a niveles cualitativos de vida.”* Con ello,

se intentaba igualmente fortalecer al Estado.

La ciencia de la policia tuvo un gran impacto en la sociedad civil, esto fue evaluado
por los tefricos a través de la expansi6n ¢ contraccién de las fuerzas del Estado que se hayan
presentado con la prosperidad alcanzada por la sociedad. De la misma forma los tedricos
pudieron precisar y sistematizar los campos de accitn de la policia a trav€s de una unificacién
de ¢riterios. Esta unificacién se observé en las materias impartidas por cada uno de los
doctrinarios que se asemejaban a las trataban sus colegas. Sin embargo, Juan Enrique von
Justi hizo la clasificacién de materias de la ciencia de la policia mas pertinente para alcanzar

los objetivos de lograr ¢] bicnestar del Estado y la felicidad de la poblacién.

“Juan Enrique von Justi pensaba que la policia era una potencia constructora, una
fuerza constructiva que primero debfa procurar con sus medidas una economsa sana. Por ello
su disertacién comienza con el estudio del territorio, el cultivo agricola, la urbanizacitn y el
ornato en el campo y las ciudades. Sobre el territorio se asienta una poblacién sana, nutrida y
préspera, a la que la policfa, una vez que le dio los medios de subsistencia, casa y vestido,
debe ahora regularla por via de una colonizacién tanto interna como extema bien pensada e
inteligente, asi como a través de medidas sanitarias que prevengan enfermedades y
mortandad. Sigue luego el tratamiento de la incipiente economia de manufacturas, comercio,
industria, asf como de los oficios y las profesiones, que siguen siendo de utilidad; Justi

agrega el trifico, la circulacién del dinero, el crédito y el precio de las mercancias. Una vez
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que la estructura econémica y las relaciones de produccién han sido estudiadas, Juan Enrique
von Justi analiza las relaciones sociales que se vinculan a las costumbres, la educacién, el
lujo, la ociosidad y mendicidad, rematando con el orden péblico en el que caben la
administracién de justicia y la prevencién de los robos.”** Estas son en concreto las materias

que Justi consideraba pertinentes para la ensefianza y el estudio de Ia policia:

Cultura y Tierra
Territorio y habitacién
Las ciudades
El omnato en el campo y la sociedad
Cultura Interior y Poblacién
Colonizacién mediante extranjeros
Colonizacién mediante nacionales
Salud pdblica
Agricultura: Las Mercaderias
Economia rural
Manufacturas y fébricas
Oficios y profesiones
Agricultura y otros Ordenes Econémicos
Comercio y trifico
Circulacién del dinero
El crédito
Otros medios para hacer florecer ¢l orden econémico
Reglamentos necesarios para hacer florecer la economfa
Las Costumbres de los Sdbditos
Religién

Disciplina de los stibditos

18



Educacién en General
Educacién de la juventud
Lujo y desperdicio
Combate a la ociosidad y la mendicidad
Seguridad Interior del Estado
Administracién de justicia
Administracién de justicia y policia
Orden piblico
Represién del hurto y la rapifia®

Con el surgimiento de la revolucin francesa en 1789, se dio inicio al proceso de
destruccidn de las instituciones politicas que habfan permanecido sin competencia en varias
partes de Europa durante varios siglos y que eran llamadas instituciones feudales. Se trataba
pues, de sustituir el Estado absolutista por un orden social y politico més igualitario al
despojar a la nobleza y al clero de sus privilegios estamentales. Con este movimiento social y
politico que significs la revolucién francesa, se pasé de un gobierno monirquice a una

administraci6n basada en la jeranquia de los funcionarios de la administracién del Estado.

Por tal motivo, es en Francia donde se puede apreciar mejor el surgimiento de la
ciencia de la administracién del Estado moderno, al igual que la centralizacién de la vida
nacional, considerado como producto del Estado absolutista. “La centralizacién administrativa
del Estado nacional es un elemento constitutivo del Estado modemno que se conserva del
Estado absolutista... En otras palabras, la centralizacién administrativa del Estado absoluto,
representa el orden, unidad y uniformidad que la revolucién aprovecha desarrollindola y
perfecciondndola, mientras que el absolutismo, enorme masa de tentculos que oprimian y
asfixiaban todo por igual, constitufan un obstéculo al desarrollo social, econémico y politico

que la sociedad libre y democrética emergente reclamaba.”®
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Se considera que Francia era el pafs mas modemno de Europa durante tos siglos XVIIT
y XIX, por lo tanto no es de extrafiarse que haya sido en este pafs donde la ciencia de Ia
administracién del Estado modero se haya originado y desamrollado. Aungue ya antes en
Francia la ciencia de la policia habia tenido gran aceptacién. Existen dos trabajos que de
manera particular tratan el proceso constructive de la centralizacién durante el anti giio régimen
y son El Antigtio Régimen y la Revolucidn obra de Alexis de Tocqueville y El Dieciocho
Brumario de Luis Bonaparte escrito por Carlos Marx.

El primer tratado de ciencia de 1a administracién modema fue escrito por Juan Bonnin
y titulado Compendio de los principios de administracién. “Bl trabajo de Bonnin es ¢l punto
de arranque de la administracién piblica en su sentido moderno. Si bien ... durante el
absolutismo la organizacién de la sociedad era Ia tarea de la ciencia de la policia, el Estado
liberal, requiere de una estructura organizativa acorde a los nuevos fines de la sociedad, y la

administracién pblica de Bonnin persigue el esclarecimiento de sus objetivos.™?’

De esta manera la administracién ptblica adquirié su carécter moderno, tal y como la
conocemos actualmente. Su ensefianza y estudio ha variado a través de los aitos, pero afin
hoy no ha sido comprendida por lo que su utilidad no se ha aprovechado. Algunas de fas
principales instituciones a nivel internacional que imparten cursos de administracién piblica y
que debido a sus trabajos de investigacién y de docencia son las més importantes proveedoras
de recursos humanos de sus respectivos pafses son: en Francia el Instituto de Estudios
Politicos de a Universidad de Paris; en Gran Bretafia la Escuela de Economfa y Ciencias
Polfticas de Londres, la Universidad de Liverpool y el Real Instituto de Administracién
Piblica; en Turquia destacan los cursos de las Universidades de Ankara y de la Técnica del
Medio Oriente; en Canad4 se encuentran las Escuelas de Administracitn Pablica de las
Universidades de Ottawa, Carleton, York y Victoria; en Japén se encuentran la Universidad

Internacional Cristiana y la Universidad Seki; y en los Estados Unidos la lista de
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universidades con cursos en adninistracién piblica es larga, pero destacan las Universidades
de Harvard, California, Nuevo México y Pitisburgh, ademss existe un Instituto Nacional de
Administracién Publica, el Instituto Nacional de gerencia Piblica en Nueva York y el
Instituto Nacional de Gerencia Pgblica en Washington, o que coloca a este pais a la

vanguardia del estudio de esta disciplina a nivel internacional.

El admero de instituciones de ensefianza de administracién piblica a nivel
intemnacional es muy nutrido. “No existe pafs en el mundo, independientemente de su
desarrollo, que no cuente con una Escuela de Administracién Piblica y que ésta tenga un
estatuto elevado en el seno de su comunidad universitaria. Hay 56 universidades en el mundo
impartiendo pregrados y posgrados, es posible que los estudios universitarios en
administracién piblica sean los mds diversificados y nutridos entre todas las ciencias
sociales.”*® Pero jeudl ha sido el proceso de evolucién del estudio de la administracién
piblica en México?

1.2.2 El estudio de la administracién piblica en México

En México durante la época del virreinato la ciencia de policfa det Estado absolutista
tuvo una gran influencia debido a la dominacién espaitola, lo que originé consecuencias
tedricas y préicticas durante la colonia y el primer siglo de vida independiente. Sin embargo, la
administracién de las colonias tenia su sello particular, por lo que la implantacién de las
instituciones de la metrépoli en la Nueva Espafia significd no sélo problemas de ajuste sino
de reflexién de los principios administrativos que se tenfa como base, y por lo tanto también

en su ensefianza.

Hipélito Villarroel en su obra titulada Enfermedades politicas que padece la capital de

esta Nueva Espafia, hace un diagnéstico del estado de la administracién virreinal, asf como un
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andlisis de los puntos esenciales de la policia de los habitantes de la ciudad de México. “Otro
trabajo de importancia similar es el que produjera Baltazar Ladrén de Guevara, Discurso
sobre la policia de México de 1788 y cuyo gran mérito radica en su diagndstico sobre el
estado de la policia de la ciudad de México. Si bien los trabajos de estos mexicanos no llegan
a conceptualizar y sistematizar e] conocimiento al nivel de los europeos y mucho menos sn
imparticién a nivel de las cdtedras universitarias, no dejan de asombramos, pues reflejan una
preocupacién por el estado de la administracién ejercida desde Espaifia a través de su méximo
representante, el virrey. En cierta medida podemos explicar su menor desarrollo si
recordamos que la ensefianza escoldstica constituye la principal fuente de atraso del
conocimiento, toda vez que su origen medieval no ha sido superado al interior de las

colonias.”*

Una de las principales preocupaciones de la corona espafiola era la de profesionalizar
la burocracia virreinal tanto de la secretarfa y de los departamentos que’ apoyaban al virrey.
Entre los problemas que tenfa la administracién de la colonia era la falta de continnidad de los
funcionarios. “A lo largo de més de dos siglos, cada vimey habia tenido que contratar a sus
propios ayudantes y oficinistas. Sin embargo, para la década de 1730, los vimreyes
empezaron a sentir la necesidad de contar con ayudantes experimentados que entendieran algo
del trabajo que se hacia en la oficina de! imperio. Para resolver ¢} problema con que se topaba
cada nuevo virrey, la corona, en 1742, le confirié el titulo real al secretario virreinal... Con
dicho tftulo, a corona subray6 la necesidad de ayudantes experimentados y confiables que

asistieran a los virreyes.™®

Una de las limitantes para el buen desempefio de la burocracia virreinal era el limitado
niimero de personal que habfa en las oficinas y departamentos administrativos, ademés de los
bajos salarios. Cuando los borbones llegaron a la corona espafiola dieron gran importancia a

la permanencia del personal en su empleo; ademds la formacién de una burocracia profesional
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implic6 que se crearan nuevos departamentos ¥ puestos, que junto con las politicas de
personal que se implementaron, ayudaron a mantener alta la moral de las empleados pues les

daba certidumbre de tener un empleo.

Un aspecto que muestra claramente la forma en que se combatia la corrupcién y el
nepotismo er €l que 1os mismos buréeratas actuaban como policias de ellos mismos. Cuando
tenian conocimiento de un caso de este tipo era denunciado. Los buréeratas seguian [as reglas

escritas y no escritas con el propésito de proteger sus derechos,

El gobiemo virreinal tomaba en cuenta para las promociones y las transferencias la
antigiledad y el mérito de cada uno de los empleados, aunque al interior de las oficinas
departamentales se anteponfa la antigiledad sobre el mérito para lograr una promocién, pero
para las transferencias el mérito importaba més que la antigiiedad para poder conseguir la

promocién.

“En la burocracia de fines de la colonia casi todos los buncratas se adherfan a las
reglas y reglamentos del gobierno, vigilindose ellos mismos, a la vez que fomentaban la
formacién del sistema administrativo profesional. Consideraban ventajoso apegarse a las
normas: con politicas y procedimientos regulares, sus carreras s6lo se desarrollaban en forma
predecible. Cosa importante era que ellos mismos ejercfan €l control en la mayoria de los
aspectos de su ambiente de trabajo, dado que los buréeratas de fines de Ia colonia tenfan un
alto nivel de moralidad. Aun cuando las retribuciones monetarias del real servicio eran mucho
menores que las de la minerfa, el comercio y la agricultura, los bureratas estaban Seguros en
su empleo y tenfan un lugar en ¢l gobierno y en la sociedad que compensaba el magro sueldo

y los afios de trabajo rutinario.
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“Después de Ia independencia, un pufiado de servidores pablicos fundieron en una las
cameras burocrética y politica o 1a burocrdtica y la de negocios. No obstante, gran parte de los
servidores piiblicos se convirtieron en funcionarios aislados dentro de la ambigia y amorfa

realidad sociopolitica del incipiente México independiente...”

Con la consumacién de la independencia en septiembre de 1821, fueron alterados los
procedimientos y politicas fundamentales del empleo en el gobiemo. Los politicos de la
ciudad de México excluyeron a los auditores, tesoreros ¥y contadores de alto rango de la
participacién en la toma de decisiones. Con ello, se terminé la autonomfa que t.enIan los
servidores pﬁbhcos <n el gobiemo, con lo que la corrupcién y el personalismo comenzaron a
ser frecuentes en ¢l servicio pblico del nuevo gobiemo independiente. Por otra parte, en la
nueva legislacién nunca se especificaron los mecanismos de coercién para los casos de
corrupcién, nepotismo y robo, por lo que los politicos continuaron quebrantando las politicas
reglamentadas de personal. Por lo que se puede decir que la independencia no beneficié a los
burécratas ni al servicio piblico en general.

Este hecho produjo consecuencias desastrosas para el pafs en las primeras décadas de
vida independiente, entre ellas fue una de las causas de la pérdida de teritorio. No fue sino
hasta en periode de Benito Judrez que surgié la preocepacién por la educacién de los
servidores péiblicos, por lo que la Escuela Nacional Preparatoria seria la encargada de
hacerlo. En el porfiriato la educacién universitaria continué siendo exclusiva de una minoria a
pesar del impulso que se le dio a este sector, cabe decir que los miembros del gabinete de
Porfirio Diaz eran gente con destacados antecedentes académicos. En los gobiemnes emanados
de Iz revoluci6n, los miembros del gabinete en su mayoria habian recibido instruccién militar
y no habian asistido a la universidad. Esto muestra que la formacién en administracién
piiblica era casi nuta de 1a misma forma que los estudios en esa 4rea del conocimiento. No fue

sino’hasta 1958 cuando se inici6 formalmente el estudio de esta disciplina en México.
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1.3 La creacién de la licenciatura en ciencias politicas y administracién

piblica en México

Como consecuencia de la falta de profesionales en Ia administracién piiblica debido al
retraso en el iempo para su implantacién formal en México, el sector piiblico ha dado cabida
a un amplio némero de profesionistas come abogados, contadores, médicos, administradores
de empresas, ingenieros, economistas, etc., cuyas carreras no cuentan con una curricula

especilaizada en las tareas del Estado,

El profesional en ciencias politicas y administracién piiblica “... tiene como frea
especializada de trabajo la esfera del Estado, pero el Estado no como abstraccién, sino
entendido como la organizacién polftica de la sociedad. En este sentido, el ejercicio
profesional del licenciado en ciencias politicas y administracién péblica se desamolla en el
seno de la actividad organizadora del Estado en la sociedad, en las instituciones y organismos
que tanto el Estado como la propia soctedad crean para atender satisfactoriamente las
necesidades de la poblacién.” Un elemento destacable del profesional en administracién
piiblica, son sus conocimientos politicos, pues los fendmenos del poder son importantes para
comprender ¢ interpretar de manera adecuada las acciones administrativas, La administracién
ptblica es, por umtol la encargada de disefiar los proyectos para elevar el nivel de vida en
favor de la sociedad, con base en que “la administracién piblica es la actividad organizada
éue se encamina a la satisfaccién directa o indirecta de necesidades pdbiicas, politica y

socialmente definidas.”**

La licenciatura en ciencias politicas y administracién piiblica es por su curricula la que
tiene por objetivo la formacién de cuadros especializados para el servicio piblico. El
antecedente de esta carrera en México se remonta a los afios de 1905 a 1917, ya que en este

tiempo se implantd la carrera de Perito Empleado de la Administracién Piiblica en la Escuela
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Superior de Comercio y Administracién. Los egresados de mejores calificaciones de esta
institucién eran los que se rectutaban de manera-preferente en e! gobierno. Posteriormente,
entre 1921 y 1929 se incorpor6 a la entonces Universidad Nacional de México la Escuela
Superior de Administracién Publica, que formaba profesionales para la administracién del
gobiemo con base en la contabilidad fiscal. “Estos notables experimentos de
profesionalizacién de los servidores piiblicos no prosperaron porque el servicio pGblico
carecfa, y afin carece, de una administracién de personal propiamente modema, pues en su
seno mo son vigentes criterios tales como la permanencia, la seleccién, la capacitacién
continua y la promocién, entre otros, que son la sustancia que nutre a una carrera
administrativa en el servicio piiblico, sez como Servicio Civil de Camrera o como Sistema de

Méritos.™

La licenciatura en Ciencias Politicas y Administracién Piblica fue creada en México en
1958 en la Escuela Nacional de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacional
Auténoma de México, fue planeada por Lucio Mendieta y Nitfiez, fundador de la misma
escuela y considerado el padre de la carrera en administracién péblica en México. Sin
embargo, desde 1949 Lucio Mendieta habia intentado crear la licenciatura en ciencias
administrativas pero desgraciadamente no prosperé. Ese retraso dej6 un vacio en el servicio
pliblico que fue llenado por otras profesiones menos calificadas curricularmente para el
servicio piblico. Ese proyecto s¢ basaba en un estudio de la curricula en administracién
piiblica de varias instituciones europeas que contaban con gran prestigio educativo como: el
Instituto de Estudios Politicos de 1a Universidad de Tolouse, € Instituto de Estudios Politicos
de Madrid, 1a Facultad de Ciencias Sociales y Polfticas de la Universidad de Florencia, la
Escuela Libre de Sociologfa y Polftica de San Pablo, en Brasil; pero principalmente se basé
en el Instituto de Estudios Politicos de Paris, la Escuela de Economfa y Clencia Politica de
Londres, y la Escuela de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad de Lovaina, en

Bélgica.
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Por otra parte, en 1950 se propuso la implantacién de una especialidad en
administracién piblica, “... presentada por el Consejo Técnico de la Escuela Nacional de
Economfa, entonces bajo la direccién de Jests Silva Herzog, y que tuvo un pleno respaldo
por parte de la Asociacién de Profesores del plantel. Dicho proyecto contenfa un plan de
estudios elaborado por los profesores que tenfan estudios de posgrado en administracién
piiblica. No se trataba de una licenciatura en ciencias administrativas, come lo proponfa Lucio
Mendieta y Niiiez, sino una especializacién en administracién piblica como disciplina
auténoma, pero con vinculos estrechos con la economia ...Por su parte, el Consejo Técnico
no fue menos enfitico en su apoyo de esta especializacién, argumentando que la
administracién piblica era una disciplina muy préxima a la economfa y que esencialmente la
primera constitufa una rama de especializacién en economia aplicada porque ya habia hecho
tradicién en el campo administrativo y tenfa profesores preparados en los Estados Unidos.
Finalmente, porque los egresados de la Escuela Nacional de Economia, conocedores de la
materia, habfan sido acogidos adecnadamente en €l gobierno.”* Asimismo, los alumnos de
ese plantel amenazaron con ponerse en huelga si la camrera en ciencias administrativas se

establecia en la futura Escuela Nacional de Ciencias Politicas y Sociales.

No solamente hubo oposicién en contra de la licenciatura en ciencias administrativas,
sino también en contra del proyecto de 1a ENCPyS, cuya creaci6én desat$ vna gran polémica
en el Consejo Universitario, lo que obligé a Lucio Mendieta a alegar que sobre la ciencia no
hay derechos de antigiiedad, a segregar aquella licenciatura a cambio de viabilizar el
nacimiento de la nueva Escuela. Fue de tal magnitud la oposicidn a la creacién de la ENCPyS
que se tuvo que dejar a un lado la creacién de la carrera en ciencias administrativas. Con ello,
fue aprobado ¢l proyecto de creacién de la nueva Escuela, gracias a la astucia de Lucio

Mendieta y del apoyo del entonces rector de la UNAM, Luis Garrido.
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El problema que se enfrent6 en esa época fue que la administracién piblica no era
concebida como parte de las ciencias sociales. Otro obst4culo fue que “la mentalidad media
del mexicano no concebfa a un profesionista sin despacho y clientela, sin remuneracién
inmediata y directa por e| trabajo efecturde. Ademds, en la UNAM no se habfa abierto un
espacto para aquellos que no necesariamente tenfan vocacién para cursar una carrera liberal y
que estaban dotados para el estudio en 4mbitos nuevos del conocimiento. Frente a este vacio
habfa un espacio laboral en expansién, principalmente en el gobierno federal, donde la

autodidéctica, la improvisacién y la simulacién medraban a falta de 1a profesionalizacién.™®

El propdsito de Lucio Mendieta era precisamente el de combatir esos defectos de la
administracién pdblica a la que identificaba con la burocracia. Tenia la idea de que las
personas mis preparadas encontrarfan generalmente, més fci! acomodo en el sector ptiblico y
podrian progresar en él, que las que carecen de preparacién. Con ello, no sélo se
beneficiarfan los burécratas sino también la sociedad porque de esta manera la mayor parte de
los empleados y funcionarios piblicos formarian su cultura y mejorarian su capacidad de
trabajo y €tica en una carrera universitaria, lo que los pondrfa en una mejor posicién para dar
respucsta a las demandas de la sociedad. Ademds la entonces ENCPyS proporcionaria

también una formacién politica a los que tuvierar 1a capacidad natura] para ejercera.

La licenciatura en ciencias administrativas se frustr, y al parecer la especializacién en
administracién piiblica de 1a Escuela Nacional de Economia tampoco prosperé. La ENCPyS
se opuso a los cursos de capacitacién administrativa que proponfa la ENE. Para 1958 la
polémica entre la ENE y la ENCPyS ya se habia extinguido, lo que favorecié que a la antiglia
carrera de ciencias politicas se le afiadiera el estudio de la administracién pdblica, ademss las
condiciones nacionales e internacionales favorecieron la instauracién de la nueva licenciatura
en ciencias polfticas y administracién piblica, cuya curricula fue reformada en 1967, 1971,

1976 y recientemente en agosto de 1997 entr6 en vigencia el nuevo plan de estudios.
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Actualmente el estudio de esta disciplina se ha expandido en todo e} pafs, lo que
contrasta con la tradicién centralista del México conternporéneo. E! nombre de la especialidad
tiene tres variantes: licenciatura en ciencias politicas y administracién péblica o viceversa, y
licenciatura en administracién piiblica. Existen en el pais 22 universidades (fundamentalmente
publicas, aunque también s¢ imparte en algunas privadas) que se dedican al estudio de la
administracién pdblica, pero algunos de ellos tienen planteles desconcentrados en los que
también se imparte la especialidad, como es el caso de la UNAM. Este nfimero es bastante

elevado si se considera que en México no existe una carrera administrativa.

Tan solo en el firea metropolitana de la ciedad de México la carrera es impartida por la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales y 1a Escuela Nacional de Estudios Profesionales
Acalléin pertenecientes a la UNAM; fa Universidad Iberoamericana; el Colegio de México y la
Universidad Auténoma Metropolitana. También en las universidades de algunas entidades
federativas se imparte dicha carrera, por ejemplo: Estado de México, Morelos, Hidalgo,
Puebla, Tlaxcala, Tamaulipas, Campeche, San Luis Potosf, Jalisco (Universidad de
Guadalajara), Colima, Baja California, Baja Califonia Sur, Sinaloa (Universidad de
Occidente), Coahuita (Universidad del Noreste), Sonora, Chibuahua y Nuevo Leén. Algunas
de estas instituciones son antigias y otras de reciente creacién. El objetivo de estas
instituciones ¢s formar administradores piblicos, pero el modo de hacerlo, es decir la
organizacién de la curricula es diferente. Por este motivo, los resuitados de la formacién
profesional son diversos.

No hay que olvidar que “... el plan de estudios es la f&rmula académica de la
planificacién; que se trata de un plan que propone objetivos educativos determinadoes, ¢con
miras a una formacién profesional prevista. El plan de estudios es también un ejercicio de
previsi6n, de cdlculo y de programaci6n, porque imprime organizacién cronoldgica a fos

estudios que serfin realizados para alcanzar una formacién profesional predeterminada. La
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nocién del plan supone el objetivo de alcanzar la preparacién profesional prevista y sélo ésta,
para lo cual la ponderacién de los resultados apetecidos debe estar sujeta a una valoracién, no
s6lo terminal sino periédica. Un plan debe corresponder a un conjunto de objetivos de
aprendizaje que conduzcan a los educandos a alcanzar el dominio universitario de una
profesién. Es, finalmente, una expresién formal del campo de contenido y tipo de
comportamiento que debe dominar un profesionista y un esquema de organizacién de los

cursos y actividades que llevan a la formacién de aquél ™’
1.4 Laformacién universitaria, académicay profesional

Como se ha podido observar, la formacién de los servidores piblicos ha sido un
factor de gran importancia que ha permitido el desarrollo de las sociedades a las que
perienecen. A través de ella, se intentaba capacitar a sus gobemantes apara-el mejor
desempefio de sus funciones, y tenfan éxito, ya que el aspecto educativo era muy bien
cuidado. Esto nos indica que uno de los aspectos de mayor relevancia para lograr un servicio
plblico profesionalizado y una admnistracién pdblica moderna es la educacién de sus
integrantes, es decir, que €stos cuenten con los conocimientos necesarios que les permitan
desarrollar sus funciones. Contar con una profesién hace a los servidores piiblicos més aptos
para desempefiar sus funciones. Aqui se rescata €l valor de la educacién en el proceso de

desarrollo del pafs en términos generales.

La palabm educacién se deriva del latin educare, educere. Actualmente es “...
entendida como un proceso intencional, voluntario, planeado, sistemético y met6dico, que
tiene como principal objetivo la formacién del educando.”®® Asimismo en la educaci6n
intervienen tres elementos imprescindibles que son el educador, el educando y el curriculum,
la falta de alguno de ellos causaria la desarticulacién del proceso educativo, y si alguno de

ellos no funciona adecuadamente los resultados no serian los esperados. Algunas personas
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consideran que educacién y formacién significan lo mismo, sin embargo hay que aclarar que

la educacién surge cuando se tiene la necesidad de dar formaci6n a una nueva generacién.

Omar Guerrero considera que una profesién se integra por dos procesos con diferente
objeto de anélisis, tales procesos son la ensefianza y la formacién. Sefiala que “... la
formacién es un proceso global y complejo en el que se incluyen todas las medidas tomadas
para colocar a un hombre en la situacién de desempefiar la funcién social de que se trata; a
saber, cumplir una misién o seguir una carrera en la administracién piblica.”*® En otras
palabras es la asimilacién de un acervo cultural, es decir, de conocimientos cientificos,
técnicos, artfsticos, morales etc., que provocan en ¢l individuo un cambio o una reafirmacién
de conductas en el transcurso de su vida. La formacién debe ser un proceso continuo de
capacitacién en el que ¢l ejercicio social desempefia un papel preponderante. La clave para una
6ptima preparacitn de los servidores ptblicos ests en 1a combinaci6n entre la ensefianza y 1a
formacién, es decir, entre las actividades que se llevan a cabo en las aulas y las pricticas

ligadas directamente con el servicio pablico.

En la formacién hay dos aspectos fatimamente relacionados: “el aptifudinal,
referente a la aptitud, entendida ésta como un conjunto de caracteres que hacen que un
individuo sea apto para desempeiiar determinadas tareas, ya sean &stas de cardcter préctico,
tedrico o recreativo. El actitudinal, que se refiere a la actitud, definida ésta como el
potencial siquico de una persona para enfrentar situaciones y problemas ... ante los cuales,
acorde a un nivel de conocimientos y conciencia, asume, como respuesta necesaria, una
conducta determinada.™* La formacién debe desarrollar ambos aspectos o no se le considera

como formacién.

La relacién entre la ensefianza y la formacién ileva a realizar una clasificacién de las

instituciones educativas que se dedican a la preparacién de profesionales en administracién
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piblica en dos grandes tipos; la primera estd formada por aquellas instituciones que forman
directa y exclusivamente at profesional que trabajard en el servicio piblico; y en la segunda
estdn aquellas que solo imparten 1a ensefianza sin que necesariamente esté ligada al servicio
piiblico.*! Segin Omar Guerrero la educaci6n que se imparte en México debiera ubicarse en
la primera categorfa, pero realmente se encuentra en le segunda porque las universidades
mexicanas forman profesionales que ingresan al servicio piblico sin que haya criterios 'de
rectutamiento definidos y bajo un sistema laboral de mercado libre. Esto significa que no

existe una relacién de cooperacién entre las universidades y el sector piblico.

“Cuando se hace referencia a los procesos de formacién de las personas, normalmente
se ubican en edades tempranas y conciben al sistema de educacién formal como ef camine

previo obligado.

“... el proceso de formacién es permanente ¥ continuo a lo largo de la vida, si bien es
cierto también que a medida que se suman los afios las personas van mostrando mayores
dificultades de cambio, de modificaciones en sus conceptos y en sus valores, teniendo gran

peso para los nuevos aprendizajes que se presentan, la historia de vida de cada sujeto.

“Por otra parte, el sistema educativo formal contribuye al proceso de formacién de las
personas, desde situacionés generales, abstractas, universales, pero si bien ¢s cada vez mayor
la preocupacin por articular teoria y préctica, asf como vincular los procesos de formacién
con la vida real, la formacién previa a 1a tarea y fiera del contexto de 1a organizacién en la que
finalmente trabajar4, no llega a satisfacer la totalidad de las necesidades de las organizaciones

y de las personas.

“Esto nos lleva a safialar que los antecedentes de cada persona son una condicién

necesariz, pero no suficiente, para enfremtar los desafios de la organizacién; y en
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consecuencia habrd que explicitar que al ingreso a la organizacién se comienza un proceso de
adaptacion activa, de ajuste cambiante, entre los intereses de la organizacién y los de cada

individuo,™*
En consecuencia, ¢l proceso de formacién puede dividirse en tres tiempos o etapas:

A) Formacién Universitaria:: este concepto es entendido de dos maneras; la primera
“alude a la formaci6n inicial que permite a través de la ensefianza y aprendizaje acumular el
conocimiento bdsico sobre la disciplina cientffica social de la administracién piblica. Esta
formacién condiciona ¢ buen desempetio profesional del estudiante. Aquf se proporcionan
las herramicntas tefrico - metodolégicas e incluso éticas para el 6ptimo desempefio
profesional™’ La segunda hace referencia a! disefio pedagégico, omejor dicho, a la forma en
c6mo se establecen los objetivos curriculares y los contenidos temdticos de los planes de
estudio, segin las inquictudes de las distintas instituciones educativas. Es en este Sltimo

sentido en el que se entenderd la formacién univemitaria en el presente trabajo.

B) Formacién Académica ; por éste concepto se entiende el perfil educativo al que
responde la formacién para ingresar al mercado laboral; es decir, el cémo el educado recibe lo

que Jos demis percibieron sobre los requetimientos del mercado laboral.

C) Formacién Profesional : éste concepto hace referencia a los 4mbitos educativos
complementarios que necesitan ajustarse segdn la necesidad del ejercicio profesional como
son los seminarios y los diplomados. Cabe decir que por ejercicio profesional segén la Ley
de profesiones se entiende “Ia realizacién habitual a titulo oneroso o gratuito de todo acto, o la
prestacion de cualquier servicio propio de cada profesién, aunque sélo se trate de simple

consuita o la ostentacién del cardcter de] profesionista por medio de tarjetas, anuncios, placas,
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insignias o de cualquier otro modo. No se reputard ejercicio profesional cualquier acto

realizado en los casos graves con propésito de auxilio inmediato.™**

Lo anterior hace de la formacién un proceso dividido en tres tiempos y es asf como

deben de entenderse para los fines del presente trabajo.

Cabe decit, que en la UNAM reciben su formaci6n universitaria las tres cuartas partes
de tos alumnos que estudian administracién piiblica en el 4rea metropolitana de la ciudad de
México. La Universidad Iberoamericana y el Colegio de México no tienen una matricula muy
nutrida debido, probablerhente. al elevado sistema de cuotas de la primera y al sistema de
ingreso muy restringido del segundo. “La Universidad Nacional Auténoma de México no
debe seguir enfrentando sola el desafio de una educacién popular con calidad; requiere del
concurso de la responsabilidad social de otras instituciones educativas que contribuyan a
aliviarla de esta enorme carga.™® Por cllo, es necesaria la participacién cada vez méis amplia
de las instituciones educativas piiblicas de provincia, asf come de las instituciones educativas

privadas de todo el pais.
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CAPITULO I

PROBLEMAS QUE SE PRESENTAN EN LA FORMACION
UNIVERSITARIA DE 1.OS ADMINISTRADORES PUBLICOS
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CAPITULO II
PROBLEMAS QUE PRESENTAN EN LA FORMACION UNIVERSITARIA
DE LOS ADMINISTRADORES PUBLICOS

“Tell me and I'll forget.
Show me, and I may not remember.
Involve me, and I'll understand.”

Native American saying

2.1 Situacién actual en la ensefianza de la administracién pablics

La administracién piblica mexicana carece de programas destinados a la formacién de sus
recursos humanos a nivel profesional. En no pocos casos los funcionarios piblicos
complementan su formacién a través del ejercicio cotidiano de sus labores en la
administracién pdblica ya que en ocasiones la que recibieron en la universidad no estaba
enfocada para el servicio p(blico. Esto ha ocasionada que en el servicio piiblico se tenga que

improvisar tanto directivos, asf como la forma en que se atienden los problemas.

Debido a las deficiencias académicas o simplemente con el propésito de actualizar los
conocimientos de los funcionarios de los niveles de direccién, se han establecido algunos
programas de actualizacién profesional destinados a los funcionarios de niveles directivos.
Sin embargo, las limitaciones presupuestales han impedido que estos se implementen de
manera constante; asimismo los horarios en los que se imparten impiden que funcionarios
piblicos de alto nivel participen en dichos cursos. Ademss estos cursos generalmente no
tienen el cardcter de obligatorios, por lo que se desaprovecha su utilidad, cuando que estos
cursos deberfan ser la clave para los ascensos y las promociones. Por otra parte, 1as excesivas

cargas de trabajo y la ampliacién indiscriminada de los horarios de trabajo representan otro
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impedimento. Esto ocasiona la deshumanizacién del servidor piblico y un atentado contra sus

relaciones personales y familiares.

Esto conduce a pensar que capacitar a los funcionarios una vez que estos estin en
funciones no es la via para profesionalizar el servicio piblico. Todos los conocimientos que
se les quiere inculcar a los mismos en cursos como los organizados por organismos piblicos
con la participacién de algunos centros de investigacién y universidades, deberian ser
impartidos en los planes de estudio de las carreras destinadas a preparar recursos humanos
para el servicio pdblico. Son entonces las universidades las que no estén cumpliendo con su
papel de formadoras de profesionistas capacitados de manera adecuada para incorporarse al
mercado de trabajo tanto en el sector piblico como en el privado. No serfan necesarios tantos
cursos de capacitacién profesional destinados a cubrir las deficiencias académicas de los
funcionarios publicos si las universidades cumplieran adecuadamente con su cometido. Hay
que dejar claro que sf son necesarios cursos de actualizacién profesional mas no aquéllos
destinados a subsanar las deficiencias de la formacién que se adquirié en la universidad. Es
decir, la formacién profesional no cubre las deficiencias de la formacién universitaria, sino
que solamente sus objetivos son complementarios a las necesidades del gjercicio profesional a

través de seminarios, diplomados etc.

Una adecuada formacién universitaria de los servidores ptblicos contribuye al
mejoramiento de 1a productividad y eficiencia de la administraci6n piblica y, en gran medida,
a la legitimidad del gobierno. Esa formacién debe permitir “... el desarrollo de las habilidades
directivas; el trabajo en equipo; la utilizacién de tecnologias; la administracién adecuada del
tiempo; y el mejoramiento de las relaciones de coordinacién y comunicacién con las demds
unidades administrativas.” Cabe entonces preguntarse cufl es la situacién actual de la
ensefianza de la licenciatura en ciencias polfticas y adminisracién piiblica, que es la que més

se apega a las necesidades del servicio piblico.
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2.1.1 Problemas que presentan los planes de estudio en administracién

pablica de las universidades de México ¢ Iberoamérica

Desafortunadamente en México y ¢n general en Iberoamérica, la licenciatura en
ciencias politicas y administracién piblica se encuentra en una etapa de estancammiento y de
bajo rendimiento. El profesional en administracién pﬁbliéa no cuenta con los elementos
teSricos y técnicos que le permitan un Sptimo ejercicio en el campo laboral. Esto se debe a las
deficiencias que se presentan en el proceso de formacién universitaria de los administradores
piiblicos, lo que ocasiona que no se les valore, tanto por ¢l desconocimiento de fa disciplina

como por las deficiencias que se presentan en su ensefianza.

“El trabajo edministrativo comprende un conjunto complejo de variables e ingredientes
cambiantes influenciados por una cantidad de combinaciones dindmicas, entre personas y
circunstancias interpersonales, productos de sus relaciones, que escapan a una formacién
profesional prefigureda... La formacién profesional de cara al servicio piiblico debe ser
indicativa y no ceflida al desempefio de un cargo determinado, ni siquiera una seriacién de

cargos de la misma fndole.™

En octubre de 1991, en ¢l informe final del taller de expertos para elaborar propuestas
de mejoramiento de los sistemas de ensefianza-aprendizaje para la formacién de
adminisiradores y gerentes pdblicos, David Edelman y Néstor Arboleda, ambos miembros
del Consejo Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo (CLAD), sostuvieron que
las deficiencias y problemas de las universidades y demsés instituciones de ensefianza en

administracién pliblica se deben a aspectos como:

- “La deficiente formacién general que trae ¢l alumno que ingresa de las etapas previas,

especialmente en lo concerniente a métodos de estudio.
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La desarticulacién entre las diferentes .modalidades de la accién educativa

instituctonal,

Hl predominio de profesores hora cétedsaitienpo parcial, lo que conlleva serios
efectos para la calidad del proceso en su conjunto ya que escasamente dichos

profesores tienen tiempo para dictar su clase sin ningtn otro vinculo académico con la

institucién.

La creciente masificacién de la matricula que se produce en instituciones envejecidas,
propias de pasados modelos de sociedad y sin posibilidades por ¢llo de adecuar sus

estrategias pedagdgicas a los requerimientos de grupos numerosos.

El divorcio existente entre las funciones de docencia, investigacién y consultorfa o

extensién universitaria.

La ausencia de relaciones sistemdticas con et sector productivo y el aparato estatal.

La escasa capacidad para desarrollar actividades de investigacién que apoyen de
tnanera orgénica las funciones de docencia y extensién universitania, a través de la
produccién y actualizacién de conocimientos y la generacién de nuevas tecnologias

para ser aplicadas para la resoluci6n de problemas de 1a realidad concreta,

La no utilizacién o sub-utilizacién de bibliotecas, centros de documentacién, bancos

de datos, microcomputadores, sofiware educativo, ayudas audiovisuales, técnicas de

Lix)

trabajo grupal, entre otros.
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Otro de los aspectos que destact el grupo de expertos del CLAD fue que una de las
causas de eslas deficiencias es que los profesores no cuentan con una formacién pedagégica
adecuada, que responda a las necesidades de una universidad moderna, no importando que
sean especialistas en las asignaturas que imparten, Por eso se requiere que los académicos se
mantengan actualizados tanto de los avances de sus respectivas disciplinas como en los
métodos y técnicas pedagégicas que les permitan una mejor efectividad en su trabajo de
docentes. Esto es imprescindible en una sociedad que se encuentra en un proceso de cambio

ripido y continuo.

Por otro lado, en el taller de expertos se sefial6 que ademds de la falta de actualizacion
de la curricula de las instituciones que forman administradores piiblicos, est4 el hecho de que
no conducen al desarrollo del perfil deseable de un administrador piblico, que responda a los
requerimientos de la administracién piiblica en América Latina. No hay que olvidar que la
mayoria de los planes de estudio son ya muy obsoletos pues datan de la década de los setenta
¥ fueron elaborados con base en ¢l modelo de desarrcllo del Estado de bienestar, que ya no
esté vigente y por tanto no responden a las necesidades actuales, pues no concuerdan con el

actual modelo neoliberal de desarrollo dei gobiemo.

Por su parte, Omar Guerrero en el informe final presentado at Taller de Expertos para
el Desarrollo de Politicas y Criterios Técnicos para la Modemizacién Curricular de la
Formacién de Gerentes Piiblicos ¢n Ibercamérica, que se llevé a cabo en la ciudad de Bogots,
Colombia, en octubre de 1991, seflalé los problemas m4s significativos identificados en la
formacién de los administradores piblicos en Iberoamérica, pero sobre todo en Argentina,

Brasil, Costa Rica, Colombia, México y Perd. Tales problemas fueron los siguientes:

- “Rezago y obsolescencia de los planes y programas de estudio con

relacién a las realidades actuales. Esio se debe a la incapacidad de las
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instituciones para instrumentar mecanismos de actualizacién continua y a la lentitud en
los procesos de renovacién de los contenidos de los programas de estudio. Hace
notar, sin embargo, que los grados de obsolescencia y rezago no son iguales en todos
los pafses y universidades. Por ejemplo, en Argentina, Brasil y Costa Rica existen
instituciones educativas con planes de estudio muy actualizados; por el contrario en
México hay instituciones cuya currfcula est4 relativamente actualizada y otras cuyos

planes tienen més de 15 afios de existencia.

Debilidad de los programas gubernamentales de capacitacién; que se debe
2 la inmadurez de la carrera administrativa en los paises de lberoamérica y, por lo
tanto, a la falta de Centros Gubernamentales de Desarrollo Funcionarial. Esto ha

originado el poco uso de las estadfas, pricticas profesionales y talleres.

Disociacién entre ensefianza y capacitacién, que es una de 1as modalidades de
la desvinculacién que existe entre la universidad y el gobierno, ya gue la universidad

enseila y ¢l goblemo capacita.

Desapego entre la ensefianza y la realidad del campo de desempefio
profesional. La universidad sSlo puede educar y no se le debe acreditar, como
cominmente se hace, ser la causa de los males que privan en la administracién
gubernamental; por su parte, el gobierno s6lo puede capacitar, de modo que para
articular la ensefianza y la capacitacién deben tenderse puentes en los curmicula
universitarios donde se disefien estadias y pricticas profesionales, y disponer en los
programas de capacitacién gubernamental de criterios aplicados que sirvan de gufa
para que las universidades proyecten adecuadamente las estadias y las précticas

profesionales, asi como los planes de estudio.
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Ausencia de educacién continua. Su uso no es muy usual en las universidades
de Iberoamérica, pero pueden ser un vinculo para relacionar la ensefianza con fa
capacitacién, pues en ella radica la esencia de la extensi6n universitaria como

externacion de la universidad en la sociedad y el gobierno, a través de sus egresados.

Uso excepcional de la ensefianza a distancia. Este método de enseflanza no
hz; sido explotado en las universidades de Iberoamérica, ademds en las pocas
ocasiones que se ha empleado sigue siendo similar a la ensefianza escolarizada. Esto
ha ocasionado que los servidores piiblicos no puedan recibir instruccién académica en
los lugares donde trabajan. El uso de este método es recomendable puesto que
permitiria que los funcionarios recibieran sus cursos sin importar la distancia a la que
se encuentren de las instituciones educativas, asimismo se permitiria la implantacién

del sisterna tutonial y se facilitaria el autoaprendizaje.

Inaplicabilidad de la formacién profesional progresiva. La carencia de una
formacién profesional progresiva impide preparar adecuadamente a los servidores
ptiblicos, en funci6n de su vocacién y aptitudes, y la implantacién de programas
propicios para satisfacer las necesidades del sector piblico. Adema&s es necesaria ona
formacién profesional progresiva ya que los gerentes pdblicos aprendieron y estdn
aplicando técnicas administrativas obsoletas, por lo que se considera que su
formacién ha sido inadecuada. Con la formacién progresiva se facilitarfa la
actualizacién de los servidores piblicos y se llenarfan algunas de las carencias en su

formacién profesional.

Precariedad de la investigacién y desarticulacién con la docencia.
Muchos de los rezagos en la formacién de los gerentes piiblicos en los que se refiere a

la enseflanza, capacitacién, contacte con la realidad del desemnpefio profesional, entre
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otros, tienen su origen en los déficits de investigacién. El rezago en la cumrfcula se
debe al desconocimiento de la realidad administrativa y de-las necesidades de
capacitacion; ademés los programas de estudio no estdn debidamente nutridos por la
investigacién. Esto hace que la investigacién y la docencia se encuentren
desvinculadas, lo que ha convertido a las universidades en transmisoras de

conocimientos de otras realidades y no en productoras de ciencia y tecnologfa propia.

Predominio de la cditedra magistral y desuso del sistema totorial. La
tutoria es considerada como el fundamento de la ensefianza a distancia, en la maestria
¥y ¢l doctorado, es un instrumento docente carente de empleo efectivo. La cidtedra
magistral es la més usada pero no ha sido renovada y no ha permitido la innovacidén
de métodos modemos de ensefianza como el estudio de caso, los serninarios y los

talleres.

Insuficiencia de profesores de carrera. La mayorfa de los profesores de las
universidades son de asignatura, es decir, su presencia en la universidad sélo se
reduce a la cétedra misma. Son muy pocos los profesores de carrera dedicados tiempo
completo a 1abores tutorales, a la investigacién y divulgacién del conocimiento. Una
causa de este problema son los bajos salarios que reciben los maestros de las
vniversidades, lo que los obliga a dedicar la mayor parte de su tiempo a labores més

remunerativas.,

Carencia de estudiantes de tiempo completo y medio tiempo. La carencia
de estudiantes de tiempo completo, o al menos de medio tiempo, es un factor gue ha
influido en la formaciSn universitaria de los servidores péiblicos. En los estudios de
posgrado uno de sus progresos ha sido la exigencia de que los alumnos sean de

tiempo completo. Aquf e} nivel socicecondmico de la poblacién de los paises de
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Iberoamérica ha llevado a los Jévenes a trabajar al mismo tiempo que estudian, y en
algunos casos a abandonar los estudios. Mientras no se eleve el nivel de vida de la
poblacién en esta regién serd muy dificil tener alumnos de tiempo completo. Una
posible solucién seria la implantacién de un sistema de becas, pero debido a la
situacién econdmica de los gobiernos de estos pafses este sistema se encuentra muy

limitado.

- Escasez de insumos bibliogréficos. La falta de bibliografia origina un vacfo
enorme en la formacién universitaria de los servidores piblicos. Los libros sobre
administracién piiblica que se encuentran en las universidades son ya obsoletos y no
responden a las necesidades actuales, ademds los libros bésicos son escasos. Es, por
tanto, indispensable lenar el vacio con la produccién de libros de texto, antologfas y
materiales de ensefianza, ademds es de gran importancia la preparacién de libros para

¢l autoaprendizaje y el fortalecimiento de la ensefianza a distancia.™

En no pocas ocasiones se ha intentado hacer del administrador pablico un todologo,
es decir especialista en varias dreas del conocimiento. Esto sin lugar a dudas ha perjudicado
su actuacién ya que ai final de su formacién realmente no es especialista en nada. Su
formacién no debe efectuarse, por tanto, con un enfoque multidisciplinario. “Si se incurre ¢n
ello, se erosiona un caudal del conocimiento que corresponde a lo politico y a lo
administrativo, Lo intendisciplinario se preocupa més por la l6gica formal que por los
problemas de contenido de cada rama del saber cientifico. Para la ciencia politica, el riesgo es
la superficialidad extrema para caracterizar la complejidad del poder. Para la administracién
pliblica, ¢! riesgo es que la importacién y adaptacién forzada de teorfas y metodologfas de
otras disciplinas, la conduzcan a un rompimiento de su originalidad y estatuto forjade durante
afios con la especializacién de las ciencias sociales.™® Esta necesidad de evitar la

multidisciplina es un reclamo de una época de especializacién, en el que cada &rea del
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cenocimiento debe dedicarse a sus propias tareas sin vincularse de manera confusa unas con

otras. Sin embargo, esto no significa que se influyan mutuamente.

No hay que dejar de lado que uno de los aspectos que también inciden de manera
decisiva en la formaci6n universitaria de los administradores piblicos, es el hecho de que no
se pone atencién en aceptar en la carrera a estudiantes que tengan el perfil para desempeiiarse
profesionalmente en el sector piblico. Es decir, no se sabe que alumnos se incorporan cada
afio a estudiar la licenciatura, asi como tampoco se sabe qué pasa durante el proceso de
.fonnacién ni los resultados obtenidos al final de la misma. El problema de no ser selectivos
implica que los estudiantes le pongan poco interés a la disciplina. Este hecho lleva a pensar en
que no se llevan a cabo exfimenes de reconocimiento a los nuevos estudiantes y por lo tanto
se ignora el nivel de conocimientos que poseen. Jorge Barenstein sefiala ya ... la necesidad
de establecer sistemas més selectivos para la admisién de los alumnos, observando su
orientacién vocacional, con el propésito de atenvar los problemas causados por el crecimiento
acelerado de los centros universitarios, y para evitar la desercién y frustracién consecuentes
del alumnado... Por tanto ¢s necesario hacer una estimacién de ls demanda a mediano plazo

y. en consecuencia, planear la oferta de administradores para ¢l sector piiblico en México.™

Estos son algunos de los problemas més importantes en la formacién de los
administradores piblicos que se detectaron en el taller, pero no son todos. Para profundizar
més en la problemética de la formacién de los servidores piblicos, especificamente en el caso
de Meéxico, seria conveniente citar el diagndstico del plan de estudios de la licenciatura en
ciencias politicas y administracién piblica de la Facuttad de Ciencias Politicas y Sociales de la
UNAM, que realizd la comisién focal de la carrera; asf como una comparacién entre los
planes de estudios de las universidades que impart_en la especialidad y que se encuentran en el

frea metropolitana de la ciudad de México.

47



2.1.2 An#lisis de los planes de estudio en administracién péblica de

vniversidades en la cindad de México

A) El plan de estudios de la Facultad de Ciencias Polfticas y Sociales,
UNAM

Es de vital importancia destacar que en la actualidad el plan de estudios de Ia
licenciatura en ciencias politicas y administracién piiblica de la FCPy$, vigente desde 1976,
se encuentra en una etapa de deterioro, estancamiento y bajos rendimientos; ya no responde al
contexto nacional ni internacional, ya que fue creado con base en un modelo de desamrollo
totalmente distinto al actual. México no puede ser ajeno a las transformaciones que a nivel
internacional se estdn gestando. Por tal motivo, la licenciatura en ciencias politicas y
administracién ptblica tiene que actualizarse sin dejar de lado los cambios que a nivel

nacional ¢ internacional se estdn gestando.

Es preocupante que la escuela donde se inici6 el estudio de la administracién piblica
en México haya tenido, por més de 20 afios, el plan de estudios m4s atrasado del pais. En
1995 fueron publicados en la revista Estudios Politicos de la FCPyS las conclusiones a las
que llegd la comisién local encargada en el proceso de reformna académica de la facultad y de
manera particular en la actualizacién del plan de estudios de la camrera. Las deficiencias més
relevantes que presentaba el plan de estudios de 1976, que sefial6 1a comisién, coinciden en
varios aspectos a los sefialados por los participantes en los talleres del CLAD, entre eflas se

pueden citar:

- “La desvinculacién entre los objetivos de la Formacién Bésica Comin y los
contenidos con la especiatidad en administracién pdblica. Durante tres semestres en

los cuales se cursan 15 asignaturas que equivalen a méds de la mitad de la carrera, los
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alumnos de administracién pdblica no reflejan en su formacién una orientacién y
utilidad que les permita insertarse en los aspectos especificos de los asuntos de
gobierno. Lo anterior ba provocado la pérdida de formacién humanfstica y social
necesaria para identificar y explicar la accidn del gobiemo y de la propia

administracién piblica.

“Una insuficiente formacion teérica que impide al alumno participar en la discusién
filos6fica, tedrica y conceptual de los asuntos estatales y gubernamentales. Ademds,
la ausencia de una enseiianza metodolSgica para abordar los problemas relacionados

con los objetos del conocimiento y sus correspondientes métodos de investigacidn...

“Ausencia de elementos para abordar los aspectos cognoscitivos y de método
relacionados con el caricter aplicativo, pragmético y (til de ia administracién pdblica.
Esto mismo impide que el alumno pueda desarrollar sus habilidades y destrezas para

construir estudios de caso y para encarar los que son reales.

“Ausencia de fundamentos organizacionates para contextuar las instituciones pdblicas
en los contextos de c¢risis, turbulencia, incertidumbre y cambio. Asimismo, lo
relacionado con fos conflictos, las negociaciones y el desarrollo organizacional en

términos de capacidades acreditadas. ..

“Desaprovechamiento de elementos cuantitativos para aplicarlos directamente en la
medicién de 1os problemas administrativos, politicos, sociales y gubernamentales ...
Esta situacién impide trabajar heurfsticamente con ¢! contenido empirico de Ia ciencia

politica, la administracién piblica; en suma, con los asuntos del Estado y gobiemo...
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“No hay puntos de convergencia entre la ensefianza de la economia, las finanzas
plblicas, la teoria presupuestaria y la administracién tributaria. Tampoco hay
convergencia en aspectos relacionados con el ejercicio préctico de la planeacién,
programacién y el control presupuestal, la contabilidad gubermnamental, la

administracién del presupuesto de gasto corriente y de la inversién fisica...

“Carencia de 1a ensefianza relacionada con las modernas tecnologfas administrativas
que permiten mejorar y racionalizar los rendimientos de las instituciones

administrativas y gubernamentales...

“Insuficiencia de la ensefianza relacionada con tecnologfas de gobiermo como las

pollticas piiblicas, la gerencia péiblica y la gerencia social...

“Los métodos de ensefianza se sustentan fundamentalmente en la clase magisterial.
Hay ausencia de tecnologias educativas modernas para explicar los problemas
practicos; para involucrar al alumno en la complejidad de las situaciones
administrativas y para que desarrolle su inventiva para planear soluciones a los

problemas polfticos y padblicos.

“Ausencia de un sistema de entrenamiento profesional para organizar, programar y
lievar a cabo pricticas con objeto de que los alumnos conozcan en vive las vicisitudes
del quehacer administrativo y gubernamental. Igualmente estd vigente un sistema de
estadfas en las organizaciones gubemamentales y pdblicas para incorporar a los

alumnos en la prictica ordenada del quehacer administrativo.

“Insuficiencia de opciones terminales para 1a recepci6n profesional.
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- “La acreditacién de las asignaturas se efectiia de manera erritica debido a la falta de
seriacibn obligatoria de las mismas. Ello rompe la secuencia y articutaci6n del plan de
estudios y se demuestra en un buen nimero de casos que los alumnos estudian las
asignatura a cursar, pero esto no significa que tengan las aptitudes formativas,

técnicas y tecnolégicas para ingresar al mercado de trabajo.”

Estos problemas obligaban a los alumnos a asistir a cursos de actualizacién, como
diplomados y seminarios, en instituciones que a diferencia de la facultad tenfan cursos més
actualizados en el frea de administracién ptblica. Esto demeritaba el trabajo de la facultad, de
sus profesores y sobre todo de sus alumnos. Se puede decir que el plan de estudios de 1976,
de la FCPyS era uno de los més pobres en carga curricular, ya que constaba de 39 materias
que se podian cursar hasta en siete semestres. Omar Guerrero seflalé que la distribucién de
las materias no era proporcional en este plan de estudios puesto gue “... nueve sc destinaban
a la comprensién del conocimiento, siete a su construccién, siete a la configuracién y
aplicacién de tecnologfas, seis al mbito de desempefio, tres al contexto y tres més a la
formacién humanistica ... No existfan insumos curriculares suficientes para la construccién
del conocimiento relativos a las organizaciones y ¢} andlisis politico, y los que habfa se
referfan a los procesos de investigacién en general. Los métodos relativos a organizacién y
métodos, y andlisis d;z sistemas muestran anacronismo, pues eran tecnologfas obsoletas y en
desuso. La configuracién y aplicacién de tecnologias presentaban también rezago, solamente
comprendian también asignaturas tradicionales y carecen de otras, como contabilidad
gubernamental y gestién piiblica, que han innovado los curricula de otros planteles. En el
fimbito del desempefio profesional no existfan insumos referentes al Estado como una
organizacién, ni al gobiemno ni los regimenes, ni tampoco habfa una materia obligada sobre
administracién piblica comparada, toda§ ellas indispensables para la identificacién

profesional del egresado de la carrera.”® Hay que agregar que las asignaturas de contexto son
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pobres en su aspecto intemacional. Ahora cabe preguntarse ¢ por qué el desinterés o 1a lentitud

en la renovaci6n del plan de estudios?

Con ¢l prapésito de abatir tales rezagos, el 8 agosto de 1997 el Consejo Académico de
las Ciencias Sociales aprobé la reforma a los cuatro planes de estudios de las licenciaturas que
se imparten en }a FCPyS. Con ello, a partir del 18 de agosto del mismo afic se puso en
marcha el nuevo plan de estudios de la licenciatura en ciencias polfticas y administracién
piblica. Entre las novedades que presenta este plan de estudios es que se extiende a nueve
semestres la carrera y solamente tendrd tronco comfin en los primeros dos semestres con el
drea de ciencias politicas. A partir del tercer semestre en adelante, se formalizan las opciones
de administracién piblica y ciencia politica. Cada una tiene siete semestres con 33

asignaturas, 8 son asignaturas comunes y 25 especfficas a cada opcién.

Hay que destacar que se incorporaron materias como; Politicas Piblicas 1 y 11,
Gerencia Péblica y Gerencia Social, Proceso de Gobierno en México (en los 4mbitos federal,
estatal y municipal), Sistemas de Auditorfa Gubernamental, Laboratorio de Estudio de Casos
y una estadia préctica. Ademés se da un seminario de apoyo a la titulacién. Segin la
coordinadora de la carrera de Administracién Pdblica de 1a FCPyS Rina Aguilera, el nuevo
plan de estudios tiene como objetivo “... formar agentes del cambio institucional, a partir de
una formactén tedrica, consistente y creativa. Asimismo, que la preparacién metodolégica sea
reflexiva y heuristica para abordar situaciones previsibles y contingenciales. También que el

egresado tenga una preparacidn humanfstica, filoséfica e histérica.””

El nuevo plan de estudios fue elaborado de manera que pueda irse adaptando a los
procesos de cambio de la realidad, sin la necesidad de una nueva reforma. Es decir, se
propone el ajuste de una cuarta parte del proyecto después de un diagndstico de su

funcionamiento, de acuerdo con los cambios sociales y de aquellos aspectos que no
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funcionen. Esto coloca al plan de estudios de administracién piblica de fa FCPyS como
més actual en el pafs hasta el dia de hoy. Sin embargo hay que esperar los primeros
resultados para saber si este nuevo plan facilita Ya formacién del servidor ptiblico necesario.
Aunque a primera vista parece indicar que pone las condiciones necesarias pare la formacién

de los servidores pdblicos que se requieren en la administracién piblica mexicana.

B)  El plan de estadios de la Escuela Nacional de Estudios Profesionales

Acatlan-UNAM

Existe otro plan de estudios en ciencias politicas y adnﬁni;tmcién piblica en la
UNAM que se imparte en la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlén, Y que se
puede considerar relativamente superior al plan de 1976 de 1a Facultad. Fn este “los insumos
de comprensién de conocimiento no est4n agolpados en los tres primeros semestres, ..., sino
distribuidos, adem4s dedica cuatro cursos sobre Teorfa de la Administracién Pdblica y temas
afines. Frente al curso de mateméticas y uno de estadfstica de la FCPy8; Acatldn muestra, sin

embargo, una sobredosis cuantitativa en seis cursos, en tanto que los cursos de construccién

del conocimiento son minimos. Su plan contiene un curso sobre disefio y desarrollo de

drganizjacicnes. Y uno més de anélisis politico de la coyuntura. También sus insumos de
configuracién y aplicacién de tecnologfas son superiores a 1a FCPYS y, ademds de los cursos
tradicionales; cuenta en su temario con contabilidad gubemamental, proceso administrativo

piiblico y teorfa de decisiones.”**

Sin embargo, Omar Guerrero considera que el plan de estudios de Acatlin tiene
carencias en aspectos como: Estado, gobierno, regimenes, administraci6n estatal, municipal y
federal, empresas priblicas y organizaciones polfticas; con lo que la formacién_ de} servidor
piblico necesaric se ve dificultada. Seria conveniente que al plan de estudios de esta

institucién se le incorporara la materia de administracién piiblica comparada, que evitarfa que
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se perdiera el contexto intenacional en administracién ptblica. Asimismo, es preciso que el
curso de sistemas de informacién no se imparta en un salén de clases tradicional, sino en los
de computo, ademés es necesario que se le relacione con materias como mateméticas,
estadistica, proyectos de inversién, etc., ya que se pierde la utilidad de los sistemas

informéticos.

Se puede decir que actualmente, con la reforma del plan de estudios de la Facultad, el
plan de estudios de la ENEP Acatldn es e} més obsoleto, es necesario por lo tanto qgue las
autoridades de la instituci6n trabajen en el disefio de un nuevo plan en administracién piblica

que se adapte a las nuevas condiciones que vive el pafs.
C)  El plan de estudios de la Universidad Iberoamericana

Por otra parte, cl plan de estudios de la Universidad Iberoamericana en la materia, se
encuentra bien planteado, segtin Omar Guerrero, debido a la cronologia de sus cursos y a los
insumos formatives que porporciona. “Primero se ensefian los ingredientes cientificos,
metodolégicos, humanfsticos y tecnol6gicos, y después las materias de desempefio
profesional. Comprende asignaturas de contexto nacional € internacional, pero su nfimero es
reducido. Existen algunos defectos, sin embargo, en insumos curriculares concretos: frente a
los cinco cursos de métodos y técnicas de investigacién, no existe alguno de estadistica, toda
vez que los insumos de comstruccién del conocimiento son débiles por carecer de un ndmero
suficiente de materias. Existe una asignatura de metodologfa y otra de organizacién y
métodos, pero no hay un curso moderno sobre investigacién administrativa. Los insumos de
configuracién y aplicacién de tecnologfas son muy nutridos, pero destaca la carencia de una
materia sobre informética. Su mejor dotacién curricular son los cursos sobre contabilidad

gubernamental y gestién piblica. También los insumos humanistices son suficientes...”"’!
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Este plan de estudios permite la formacién del administrador piiblico necesario, debido a su

actualidad y a la adecuada distribucién de sus materias, a pesar de las carencias que presenta.
D)  El plan de estudios de El Colegio de México

La licenciatura en administracién piiblica que se imparte en El Colegio de México es la

de mds reciente creacién, pero comparado con los planes de estudio de fa FCPyS (1976) y ¢

de la ENEP Acatldn no se le puede considerar superior debido a los problemas que presenta.

Este plan no pone énfasis en la formacién cientifica, se carece de materias dedicadas a la
formacién metodoldgica y epistemolégica, asi como para la investigacién administrativa. La
economia y la teorfa de la administracién piblica estfn debidamente nutridas puesto que se
cuentan con dos cursos de cada una, a diferencia que para ciencia politica y sociologia hay un

solo curso,

En o que se refiere a 1a enseftanza de tecnologias sus cursos son los suficientes, salvo
que ¢n una sola asignatura se imparte administracién de personal, recursos materiales y de
servicios. “Uno de los defectos més precarios del plan de estudios es el referente al 4mbito de
desempeiio profesional, pues la mayorfa de los contenidos se cifie a la administracién pGblica
federal y se evidencia la falta de una materia sobre empresa piiblica. No hay tampoco lugar
para la ensefianza de las organizaciones politicas, aunque dos materias de administracién
piiblica comparada compensan 1a carencia de este tema y algunos més retativos al Estado. Las
deficiencias politolGgicas son explicables por el perfil puramente de Administracién Piblica
que se le confiri6 a este pensa, en detrimento de las ciencias politicas.”? En suma, se puede
decir que el currfculum de El Colegio de México carece de contenidos politicos, tecnologfas
modernas y &mbitos del desempefio profesional, 1o que es preocupante en una institucién de

rerombre como fo es ésta.
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E) El plan de estudios de la Universidad Auténoma Metropolitana

(Iztapalapa)

En esta universidad se imparte la licenciatura en Ciencia Politica desde 1978, su plan
de estudios fue modificado en 1992. “Los cbjetivos generales del plan son formar
profesionales capaces de entender y explicar crfticamente los fenémenos polfticos en general y
particularmente los. relacionados con la problemdfica polftica de México. También es
propdsito lograr la vinculacién estrecha entre la teoria y la investigacién, asf como fomentar el
trabajo interdisciplinatio..™ El plan no cuenta con materias en administracién piblica,
debido a que la Divisi6n de Ciencias Sociales y Humanidades concibe como légica la
separacién entre Ciencias Politicas y Administracién Piblica. Ademés este plan ve a la
administracién como algo general ya sea pdblica o privada. Asimismo carece de materias
come Derecho Constitucional y Administrativo imprescindibles para la carrera. En este plan
se da un alto valor al desarrollo de habilidades para la investigacidn social, asf como para la
expresién escrita. Estas Hmitantes no permiten la  formacién del administrador piblico
necesario para ¢l servicio piiblico, (NOTA: Ver Anexo 1: Tabla Comparativa de los Planes de
Estudio)

Las deficiencias de los planes de estudio de las principales instituciones educativas de
nivel superior que se encuentran en la zona metropolitana de la ciudad de México, no
favorecen la formaci6n de recursos hurmanos con el perfil deseado en un funcionario piblico
profesional cuya formacién se haya enfocado al servicio pdblico. Asimismo las diferentes
curriculas no contemplan rnaterias ¥ temas como proteccida civil, sistemas de control de
recursos humanos y financieros, discusicones sobre el buen gobiemo y la ética en los asuntos
piiblicos, as{ como administracién de los recursos materiales con las funciones de compras,

servicio generales y control patrimonial. Estos temas darfan a los administradores piblicos
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més herramientas para desempeiiar su trabajo con eficiencia y recuperarfan ¢l terreno perdido

frente a otras disciplinas.

2.1.3 Otros problemas que se presentan en la formacién universitaria

de los administradores péblicos
A) Faltade uso de bibliografia y hemerografia especializada

Un aspecto de gran importancia que puede explicar 1a obsolescencia de los planes de
estudio es el insuficiente acervo bibliogrdfico, en el que muchas veces predominan ibros de
otras 4reas como la juridica y la de administracién de empresas, que no son de gran utilidad
para la formacién de los administradores piiblicoes. Es preocupante “... que las bibliotecas no
tengan los tftulos incluidos en los programas de estudio y que estos no contemplan obras
impontantes que estén en los anaqueles de las bibliotecas.”'* Este ¢s un problema que se
puede encontrar en todas las universidades del pafs que imparten la carrera en administracién

piblica, y es en provincia donde el problema es més grave.

Igualmente, es preocupante la falta de uso de ias revistas especializadas que son un
elemento que define la actualidad de un currfculum. En los planes de estudio existe el
requisito del dominio, o al menos traduccién, de uno o dos idiomas extranjeros; este trimite
generalmente es repudiado por los estudiantes porque los consideran como un obstdculo para
la titulacién cuando en realidad es una herramienta que permite ¢l acceso a obras actuales.
Esto ha provocado que las revistas especializadas como: la Public Administration Review de
los Estados Unidos, la Public Administration de Gran Bretaiia, y la Revue Administrative de
Francia, no sean consultadas por los alumnos y en varios casos ni por los profesores.
Asimismo, los periédicos y las revistas de divulgacién tampoco son utilizadas, entre ellas se

puede contar al Diario Oficial de la Federacién. Por otro lado, es evidente la falta de libros
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escritos por autores mexicanos, lo que evidencia que en nuestro pais no se gemera
conocimiento respecto a esta ciencia de estudio. Esto se reduce a hacer la traduccién de obras
de autores extranjeros, que aunque son Gtiles, no tienen el mismo efecto que tendrian obras
de cientfficos mexicanos, pues estarfan basadas en la experiencia propia de la administracién
piiblica mexicana. Una vez mds resalta aqui el problema de la desvinculacién entre la

investigacion, la docencia y la divulgacién de! conocimiento.

Las universidades han sido las que han llevado a cabo la mayor parte de la poca
produccitén hemerogréifica especializada. Destacan las revistas de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales como son: la Revista Mexicana de Ciencias Polfticas y Sociales,
Relaciones Internacionales, Estudios Latinoamericanos, Estudios Politicos y Acta
Sociulégica; del Colegio de México destaca la revista Foro Internacional; de FLACSO la
revista Perfiles Latinoamericanos; del Centro de Investigacién y Docencia Ecémémicss
destaca la revista Gestién y Politica Pﬁblica\, considerada como la revista méis especializada en
administracién pfiblica en México. Por otro lade ¢s importante destacar las publicaciones del
Instituto Nacional de Administracién Piblica, que es el centro editorial m4s productivo en
administracién piblica de nuestro pafs. Sin embargo, estas publicac;iones rara vez son
consultadas por los estudiantes y no forman parte de las obras sugeridas por los planes de

estudio.

“Todas estas deficiencias, afin perceptibles en el Ambito bibliografico y
hemerogréfico, refuerzan la educaci6n tradicional verbalista impartida por el profesor, y la
actitud receptiva y de contemplacién del alumno. Es un hibito generalizado en los estudiantes
no leer libros ni articulos, que suplen precariamente con los apuntes tomados en las sesiones
de clase, asi como el desuso de las bibliotecas. Hay que agregar que otro factor de
obstruccién es el encarecimiento de los libros y el deterioro de las condiciones de vida de las

familias de los estudiantes, lo que restringe su acceso a la literatura administrativa que ha
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tendido a convertirse en valor de uso casi de lujo.”"* De ahi que la profunda crisis econémica
del pais sea la raiz de las deficiencias en la formacién de los estudiantes en general y
especificamente de los estudiosos de la administracién pfiblica. Adem4s, muchos de los
malos hédbitos de estudio vienen desde los primeros afios de educacién como la falta del

hébito de la lectura, lo que cuestiona severamente al sistema educativo mexicano.

B) Faltade wso de los estudios de caso

Por otra parte, la falta de uso de los estudios de caso en la ensefianza de la
administracién piblica es visible en las curriculas de las universidades mexicanas lo que
fimita 1a formacién de los administradores pdblicos, ya que son herramientas docentes muy
eficaces y que cuentan con gran aceptacién en universidades de los Estados Unidos, en las

qute han sido ampliamente desarrollados,

“En las universidades norteamericanas, la utilizacién de estudios de caso en la
ensefianza de la administracién piblica parte de una concepcién muy particular de lo que debe
ser un gerente plblico. Para ellas, uno de los objetivos més importantes consiste en formar
profesionales efectivos en sus funciones, capaces de comprender a la organizacién y a su
entorno, asf como de resolver problemas cotidianos de distintos grados de complejidad,
entrenados para discernir posibles cursos de accién y tomar decisiones bajo presién. Para
conseguir esa habilidad son necesarias una serie de herramientas y condiciones, algunas de
las cuales deben asemcjarse al ambiente natural de desempeio d¢ un profesional en la
materia.”"® El método de casos es lo que se ha denominado en los Estados Unidos técnicas de
aprendizaje activo, las cuales buscan una mayor participacién de los estudiantes en el proceso
de aprendizaje a fin de desarrollar una serie de capacidades que bajo ¢l método tradicional (del

profesor - alumno) no pueden lograrse. Es importante, en este sentido, incorporar el método
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de casos a la ensefianza de la administracién piblica en México, como un complemento de

~

gran utilidad y valor.

Afortunadamente el nuevo plan de estudios de la Facultad de Ciencias Polfticas y
Sociales de la UNAM, ya considera la importancia de los estudios de caso, por lo que se
" incorporé un la!aoratorio de estudios de caso en la curricula. De ser manejado apropiadamente
este hecho traeré consecuencias favorables en la formacién profesional de los estudiantes. Sin
embargo deberfa dérsele mayor relevancia y llevar a cabo estos estudios por varios semestres

y no sélo en el ditimo.
C) Ausencia de una especialidad terminal

Otro problema que presentan las curriculas de las universidades es la falta de una
especialidad terminal en los planes de estudio, lo que impide contar con funcionarios piblicos
especializados en firea como por ejemplo: administracién federal, estatal y municipal. Esta
tiltima ha estado casi abandonada, se puede decir que *... persiste adn un vacio respecto a la
formacién de los funcionarios piblicos municipales que dirijan con capacidad,

responsabilidad y eficiencia las estrategias y politicas de la reforma municipal ™’

D) Falta de enriquecimiento en las actitodes propias para el servicio

ptblico

Por otro Iado, los planes de estudio en ciencias politicas y administracién piblica de
las universidades y demés instituciones de nivel superior, asf como los programas de
formacién permanente, *... se focalizan mucho mds sobre el desarrollo de los conocimientos
(saber) y de las habilidades (saber-hacer) que sobre los enriquecimientos de actitudes (saber-

ser)™® Este hecho conduce a una deficiente calidad en el trabajo, es decir, se trata de un
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problema de adaptacién, lo que tiene implicaciones culturales de la sociedad en que los
administradores piiblicos viven. La actitud es el factor que permite o no el buen desempefio
de un individuo, ya que este puede tener todos los conocimientos y habilidades requeridas
para desempefiar las fonciones encomendadas, pero si su capacidad de adaptacién no es
adecuada es casi seguro que no tendrd un alto rendimiento. Aquf intervienen factores como el
carficter de la persona, el temperamento, la motivacién, la ideologla entre otros, los cuales
deben de ser moldeados durante la formacién universitaria del administrador pablico para

tener un desempefio 6ptimo en el servicio piblico.

“Hl saber - ser puede ser definido como la capacidad que tiene una persona para
desarrollar las actitudes pertinentes en funcién de su medio ambiente de trabajo. Es por
consiguiente un conjunto de actitudes relacionales. Puede presentarse como Ia interaccién de
capacidades y de actitudes, al contrario del saber y del saber - hacer, que son més bien
habilidades... Si ¢l saber y el saber - hacer se desarrollan principalmente gracias a los
procesos de formacidn, las actitudes de la identidad profunda del individuo se desarrollan
gracias a los procesos de socializacién... Como consecuencia, el saber - ser se desarrolla
tanto en los medios de la formacién (educacién) como en los de socializacién.™® Esto no
quiere decir que sea malo el que los planes de estudio en administracién piblica pongan
especial atencién en o.;,l enriquecimiento de los conocimientos, en los que de por si ya hay
serias deficiencias como se pudo ver en péginas anteriores, pero esto no es suficiente para

formar al administrador piiblico que requiere el sector piblico.

En el momento en que se le de fa importancia que tiene al enriquecimiento de las
actitudes, en términos de relaciones con ¢l medio ambiente de trabajo que se vive en el
gobierno, ¢l servidor piiblico podré adaptarse mejor a las actitudes requeridas por el puesto,
ademds definird el perfil que necesita para desempeiiar unas y otras funciones. Asimismo, s¢

facilitaré la movilidad hacia puestos de mayor nivel en los que se requieren otra combinacién
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de actitudes, pues se estard trabajando en otro ambiente de trabajo y con ﬁerson;s con un
caricter distinto. No es 1o mismo tratar con funcionarios de mandos medios y sﬁperiores que
con los de nivel operativo, como tampoco es igual trabajar con empleados de confianza que
con los de base, pués cada uno de ellos tiene distintas formas de comportarse en el trabajo,
niveles de educacién diversos y también los objetivos que persiguen son variados. De la
actitud que muestre una persona dependersin sus relaciones con sus compafieros de trabajo y

con sus superiores, lo que influye directamente en la calidad de su trabajo.

Desafortunadamente, los profesores, en su mayorfa, no estin preparados
pedagégicamente para promover situaciones que preparen a los estudiantes a comprender de
una mejor manera las relaciones que se establecen con cada uno de los elementos en el medio
ambiente de trabajo, tanto en €l sector piiblico como en el privado. Asimismo, “se puede
constatar que 1a relacién de liderazgo no se toma casi nunca en cuenta en los programas de
capacitacién continua ni en la ensefianza tradicional en las escuelas y en las universidades. Lo
que puede ser considerado completamente como anormal, puesto que se trata de una
formacién al management. El desarrollo de esta capacidad al liderazgo requiere tiempo para
que el aprendizaje supere €l nivel del saber y de un acompafiamiento riguroso de parte de los
profesores.”® Algunas veces esta capacidad de liderazgo la desarrollan los individuos con
base en su experiencia personal al dirigir a algin grupo de trabajo, pero no estd acompafiado
por ¢t anélisis de la misma que se podria hacer con la ayudza de un profesor, es decir, no hay

formalidad.

El andlisis de cada una de las relaciones en el medio ambiente de trabajo facilitaria la
formacién adecuada del servidor pdblico. Los planes de estudio deben fomentar la
correspondencia entre las relaciones del medio ambiente y las actitudes (saber-ser). Michel

Fiol expone esas relaciones de la siguiente manera:

62



Tipo de relacién Ee
Relacién al contenido Abstracto - Concreto
Relacién a la autoridad Auténomo - Dirigido
Relacién con los compafieros Individual - Colectivo
Relacién al liderazgo Directivo - Delegacién

Segtn Fiol, el enriquecimiento de un individuo én términos de saber - ser puede
medirse por la amplitud sobre la direccién de un eje, o por el equilibric entre las dos

direcciones que integran el cje. Ademds define a cada una de las relaciones con base en ¢l ¢je

al que pertenece.

Eje abstracto - concreto: que son actitudes con respecto al contenido del trabajo.
“La actitud abstracto aplica las capacidades de reflexién, de conceptualizacién, de modelacion
¥y de comprensién teniendo cuidado de convertir el contenido del trabajo ... a una diversidad
de situaciones, pero sin buscar que sea inmediatamente operativo. La actitud concreto aplica a
las capacidades de accién y de realizacién teniendo cuidade de obtener resultados

tangibles...”"!

Eje auténomo - dirigido: se refiere a las relaciones con respecto de la autoridad.
“La actitud dirigido consiste en aceptar un aporte de conocimientos y de competencias o una
definicién de orientaciones y de procedimientos, determinados por la auteridad y en su
reproduccién o aplicacién por el ejecutivo. La actitud autdnome consiste en la bisqueda de un
espacio de libertad con respecto a la autoridad. Elia implica la libertad de explorar las

situaciones y de disponer de recursos para hacerlo, de tomar decisiones y de poder cometer

errores.”
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Eje individual - colective: son las relaciones con respecto a l6s compafieros de
trabajo. “La actitud individual consiste en privilegiar su propio ritmo, a evitar las
perturbaciones provocadas por los compafieros y a satisfacer una gran necesidad de
concentracién. Ella permite un razonamiento més fécil a estructurar y més lineal; pero pierde
las referencias que da la interaccién social. La actitud colective implica la interaccién, la
confrontacién y el intercambio de opiniones con los compafieros, lo que facilita la
comprensién de la complejided de los conocimientos y de las situaciones a analizar; pero
ﬁnpﬁm tiempo, un lcngﬁ.aje comfin y un reconocimiento del otro.”® Puede decirse que aquf

se desarrolla la capacidad de negociaci6n.

Eje directivo - delegacién: se refiere 2 la relacion de liderazgo. “La actitud
directiva consiste en dar instrucciones ¢ imponer unas decisiones para que estas puedan ser
ejecutadas por los colaboradores. Esta actitud permite evitar 1a dispersién, de asegurar una
unidad en la accién y una coherencia en las decisiones. Esto implica que algunas veces se
resuelvan los problemas de manera tajante, lo que impide la negociacién y los posibles
enriquecimientos del proceso de decisién. La actitud delegacidn consiste en responsabilizar a
los colaboradores (subordinados) y aceptar compartir la autoridad. Esta actitud se apoya en la
existencia y en el reconocimiento de la capacidad de los otros. Motiva la reflexién y la
participacién de los colzboradores ... Conduce a una relativa pérdida del poder, a una
disolucién de responsabilidades y requiere, ..., una importante accién de coordinacién.”**

La falta del estudio de estas actitudes, es decir del anflisis del saber - ser, hacen que el
paso de los estudiantes a la vida laboral en alguna dependencia del gobiemno sea un cambio
abrupto. Esto refleja Ia carencia de un enlace entre las planes de estudio y la vida profesional,
lo que ocasiona que no exista un clima favorable para la formacién de los administradores
piiblicos. Los estudianies que nunca han trabajado en un organismo pidblico, al comenzar su

vida-profesional dan un cambio cualitativo ya que pasan de un medio ambiente abstracto a
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otro que lo es menos o 1o lo s de a misma forma. Esto ocasiona un desperdicio de
conocimientos ya que no son aprovechados por los centros de trabajo. En cambio para los
csmdiamesqucyahantenidouncomactopreviocmdcampodetmhajo,elcambines menos
grotesco; el problema aqui es que los profesores no saben aprovechar la experiencia de estos
J6venes con el propésito de enriquecer el Proceso de formacién. Cuando los estudiantes se
dan cuenta de que lo que aprenden en la universidad 1o les es de gran utilidad para la vida
laboral por ser muy tedrico, contintian con sus estudios dando prioridad a lo préctico y dan

poca importancia a las materias de construccién de! conocimiento por considerarlas initites.

Btasdeﬁcicnciasm&d:mquenoexistenmm}aciéndcmbajomhs
univcmidades,ensupapeldeformadomsdeaduﬁnismdomspébﬁcos,yel gobierno; en este
smﬁdndseampﬂbﬁmnomﬁdtanadammmahsunimsidadaniémbofm

Ademis de que la formacién que reciben es fundamentalmente tedrica ¥ no proporciona los

conocimientos nedesarics para solucionar problemas concretos ¥ que se presentan muy a
menudo en la sociedad y en el gobierno. Esto ocasiona un desfase entre la formacién
profesional y la demanda del mercado de trabajo, que para los administradores piiblicos es el

servicio piiblico.

2.2 Las caracterfsticas deseables en e} administrador péblico

Las deficiencias presentadas anteriormente en la formacién universitaria del
administrador piiblico, bacen que se esté muy lejos-de que el secter piblico tenga los recursos
humanos capacitados debidamente para & desempeiio de las .actividades del Estado. Fsta
problemdtica no solo se encuentra en las universidades mexicanas, sino también en las
instituciones de educacién superior de toda Iberoamérica. El rezago de los planes de estudio

es una muestra del subdesarrollo en Gue se encuentran los paises de la regién.
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En la administracién ptblica mexicana, los principales puestos de direccién, en los
que se lleva a cabo la toma de decisiones que afectan 2 la vida nacional, son pocos los
administradores piblicos que forman parte de esa élite. Esto puede dar a pensar que la
administracién piblica, como disciplina del conocimiento, no ha merecido de Ia atencién de

“los miembros de los principales grupos politicos del pais, de los que forman la lamada
familia revolucionaria. Los miembros de este £rupo no carecen de preparacién académica
universitaria, que sea Ia causa de la profunda crisis en que se encuentra el pais.' Por el
contrario, son personas que tienen una trayectoria académica que incluye estudios de
posgrado en las principales universidades del extranjero. Sin embargo, las carreras que
cursan son, en la mayoris de los casos, derecho, economfa, medicina y administraci6n de
empresas. La administracién pablica sélo ha sido estudiada por uno que otro miembro de la
€lite, en el mejor de los casos, en un curso de maestria en los que a la -administraciép pliblica
se le relaciona estrechamente con la economfa, Yy que después abandonan por continuar sus

estudios en las disciplinas mencionadas anteriormente.

En este sentido, no es vdlido decir que los problemas del pais s¢ deban a la escasa
preparacién de los grupos dirigentes. El problema se encuentra en que debido a las camarillas
que se forman en estos grupos, las personas que ocupan cargos administrativos, ya sea por
eleccién popular o por designacién, no cumplan con el perfil deseable en un servidor pabtico.
Si a eso se le agrega las deficiencias en la formacién universitaria de los escasos
administradores pablicos, la falta de valoracitn de la disciplina, y ef concepto que la sociedad
tiene con respecto al administrador pablico de gtillero, corrupto y awtoritario, ¢s justificable la

enorme cantidad de problemas en el servicio ptblico.

Esto conduce a pensar en qué caracteristicas debe tener, o cudl es el perfil que se desea
en ¢l administrador pablico. El grupo de expertos del CLAD, que participaron en e} taller para

elaborar propuestas de mejoramiento de la formacién de los administradores piblicos,
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reunidos en Puerto Rico en octubre de 1991, propuso que para los pafses de Iberoamérica el
conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas de un administrador pablico deben
reflejarse en:

- “Condiciones especiales para el trabajo en redes e iniciativa para generarjas.

- Conocimiento, habilidades y experiencia para interactuar constructivamente.

- Capacidad para identificar acertadamente las condiciones del medio externo e interno.

- Idoneidad en la gerencia de las fronteras temitoriales (gobiemos supra y

subnacionales); relaciones dentro de la estructura y organizacién del Estado.
- Capacidad para enfrentar de manera competente las situaciones de incertidumbre.

- Especial sensibilidad politica tanto en lo referente a su agencia sectorial como a las

politicas estatales en sentido global.
- Habilidad para la formulacién, anlisis y evaluacién de politicas ptiblicas.
- Compromiso con las exigencias y perspectivas del cambio social.
- Capacidad de pensamiento estratégico y prospectivo.

- Dimensién ética coherente de tal manera que esté dispuesto a asumir la

responsabilidad de sus actos ante la sociedad.
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- Capacidad para acceder y utilizar adecuada y oportunamente la informaci6n

s

requerida.

Con los sistemas de ensefianza tradicionales de las universidades, en los que se da
mayor énfasis a la exposicién verbal de la clase por parte del profesor; ademés del rezago de
los planes de estudio de varias instituciones, es casi imposible que los egresados cuenten con
estas caracteristicas. Asimismo, tampoco se permite ¢l desarrollo de las actitudes citadas

anteriormente, que le permitirian realizar su trabajo en ambientes distintos.

Por otra parte, la formacién universitaria del administrador pdblico deseable debe
encuadrarse en una administracién péblica moderna, en la que haya lfneas flexibles de
autoridad y un amplio 4mbito de comunicacién, En ese marco, el administrador piblico debe
tener “... capacidad de andlisis, la aptitud para introducir racionalidad en el proceso decisorio
y la habilidad para establecer adecuadas relaciones interpersonales. Formula y aplica politicas,
y dirige a un grupo humano hacia el objetive elegido bajo criterios teleolSgicos v de
retroalimentacidn. Para alcanzar el perfil deseable del gerente piiblico, los curricula deben
estar disefiados de tal modo que el estudiante universitario adquiera nuevos conocimientos,
aptitudes y valores sobre el trabajo administrativo a través de la visvalizacién de nuevas
formas de accién en determinados contextos organizativos del sector piiblico y de la sociedad
civil. Los pensum deben tener contenidos en sus programas de estudios que faciliten la
adquisicién de capacidades de decisién para el planteamiento de objetivos, la configuracién de
estrategias y el desarrollo de habilidades de relacién interpersonal y de liderazgo.”*® A esto se
deben enfocar los planes de estudio de las universidades mexicanas, y debe ser tomado muy
en cuenta al momento de actualizarlos, ya que este perfil fue definido por los expertos con
base en las deficiencias encontradas en la formacién de los administradores publicos, en los
sistemas de enseflanza de las universidades y en la problemitica general que enfrenta la
administracién piblica.
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“Los ptanes de estudios modernos que entrafien una adecuada formacién de gerentes
piiblicos, los capacitardn para comprender las complejidades de los procesos decisorios en las
organizaciones piiblicas, para desarrollar relaciones humanas arménicas en su seno, para
generar nuevos modos de pensar y para estimular la asuncién del papel individual en las
tareas colectivas. Las labores del gerente piblico modemo se desenvuelven no tanto en la
aplicaci6n de técnicas administrativas, como en los procesos de planeacién, programacién,

aplicacién y evaluacién de decisiones y de politicas.

“Los escenarios en que se desenvuelve el gerente pliblico son las organizaciones
piblicas y scciales en las que los procesos de determinacién de objetivos, la toma de
decisiones y las relaciones interpersonales requieren de un protagonista activo, versado y
competente. Dernanda un gerente piblico formado adecuadamente para desenvolver las

potencialidades de las organizaciones modernas.™*’

Entonces es posible plantear aquf la pregunta ;quiénes deben gobernar y administrar a
este pafs? Existen dos posibilidades, aquellos que la sociedad elija a través del voto, o
aquellos que tengan el perfil deseable en un servidor piiblico antes expuesto. Se tacharia de
antidemocrético y elitista, por parte de la sociedad, al hecho de que se eligiera solamente a los
profesionales de la adﬁﬁstmdéu piblica, ya que se volveria un requisito para ocupar cargos
de elecci6n popular poseer €] titulo de administrador piiblico. No hay que olvidar que segiin
la Constitucién general de la repiiblica cualquier ciudadano mexicano, que tenga un modo
honesto de vivir y, que cumpla con los dem4s requisitos en ella mencionados, sin importar su

nivel educativo, puede desempeidiar cargos de eleccion.

Por otra parte, serfa benéfico que los puestos de designacién fueran para los
administradores publicos, pero aqui existe el problema de las camaritlas que existen en tos

grupos de poder, integradas por individuos que tienen ideas muy afines y estdn unidos por
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lazos de amistad desde la universidad o de m4s atrds, y hay que recordar que no son parte del
gremio cile los administradores pfiblicos. En este sentido, el panorama para los estudiosos de
Iz administraci6n piiblica no es nada alentador. ;Hay que esperar, entonces, a que ¢l gremio
de administradores piiblicos tenga una presenciz notable ¢n el contexto polftico nacional para
que se pueda manejar la administracién piblica de manera adecuada?, icudl es la presencia de
los administra‘dores piiblicos en ¢l contexto del poder ejecutivo? Esto es Jo que se analizar en

el siguiente capftuto.

2.3 Configoracién de un plan de estudios a nivel licenciatura en

administracién péblica

Hay que recordar que los objetivos especificos de un plan éle estudios reflejan el
conjunto total de comportamientos y contenidos que debern reproducir los estudiantes en el
desempefio profesional. De tal manera que de la forma en que se organiza un plan de
estudios, depende la viabilidad en 1a formacién del administrador piblico necesario. Sin
embargo, las curriculas en administracién piblica que existen en las universidades de
Iberoamérica y sobre todo en México no permiten la formacién de ese administrador pdblico

con las caracterfsticas ya enunciadas.

Los planes de estudios deben estar conformados por insumos que permitan la
formacf6n éptima del administrador piblico necesario. En la definicion de planes de estudio
deberian tomarse en cuenta los insumos formativos siguientes:

1. “Comprensién del Conocimiento

Teorfa de la Administracién Piblica
Teorfa Politica
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Teorfa Sociol6gica

Teoria Econdémica
Construccién del Conocimiento

Metodologfa (Légica y Epistemologia)

Meétodos y Técnicas de Investigacién

Jnvestigacién Administrativa (y Organizacién y Métodos)
Mateméticas (e Investigacion de Operaciones)

Estadistica

Anilisis de Sistemas

Anilisis Politico
Configuracién y Aplicacién de Tecnologias

Administracién de Personal

Administracién de Recursos Materiales (y Logistica)
Informética

Finanzas Pdblicas

Presupuesto

Contabilidad Gubernamental

Programacién (y Planificacitn y Proyectos)

Gestién Piblica
Ambitos de Desempefio Profesional

El Estado {y Gobierno, Regimenes y Administracién Piblica Comparada)



Administraci6n Piblica {y Administracién Piblica Federal)
Administraciér; Pablica Estatal y Municipal
Administracién Piiblica Paraestatal

Politica (y Partidos y Grupos de Presién)

5. Cantexto Nacional e Internacional

Sociedad Nacional (temas de politica, sociedad y economia de México)
Sociedad Internacional

ar

6. Formacidén Humantstica

Derecho (Constitucional y Administrativo, preferentemente)

Historia

Historia de las Ideas™™®

A estos insumos deberia considerarse la posibilidad de agregar algunos referentes a la
ética de los servidores piiblicos. Esto servira en la definicién de un c6digo de conducta que

los administradores deberfan de seguir en ¢} campo laboral.

Con base en estos insumos y una adecuada relacién que se haga entre ellos posibilita

1a formacién universitaria del administrador piblico necesario. Los planes vigentes contiencn

varias de estas materias, sin embargo no estdn organizados de una manera adecuda. La
agrupacién y distribucién de las materias, asf como la carga académica y el régimen
crono!dg.i_co condicionan que €l plan de estudios tenga éxito en la formacién universitaria de
administradores piiblicos que sepan responder a las exigencias del 4mbito de desempefio

profesional.
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CAPITULO 111

LA PROFESIONALIZACION DEL SERVICIO PUBLICO Y EL DESEMPENO
PROFESIONAL DE LOS ADMINISTRADORES PUBLICOS
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CAPITULO III

LA PROFESIONALIZACION DEL SERVICIO PUBLICO Y EL DESEMPERQ
PROFESIONAL DE LOS ADMINISTRADORES PUBLICOS

“Only those who will risk going too far
can possibly find out how far one can go.”

T.5. Eliot

3.1 Profesionalizacién del servicio péblico
3.1.1 Definicién de profesionalizacién

Segtin el diccionario de Ia lengua espafiola un profesional es aquella “... persona que hace
habito o profesitn de alguna cosa.”" Profesidn la define como la “accién y efecto de profesar,
Empleo, facultad u oficio que cada uno tiene y ejerce piblicamente. Por lo tanto, un
profesionisia lo define como aquel profesional con ttulo académico.™ De esta manera, no
considera como profesionistas a las personas que aunque l;ayan cursado estudios
universitarios no posean el titulo que los acredite como tales. En este sentido se puede
entender al profesionalismo como el “cultivo o utilizacién de ciertas disciplinas, artes o
deportes, como medio de lucro.” Esto supone que profesionalizar significa que los
miernbros de una organizacién hayan estudiado una carrera universitaria o técnica y que la

ejerzan, es decir, que trabajen en lo que estudiaron.

“Las profesiones, como otra manifestacién del comportamiento humano, se han
caracterizado por sus atributos distintivos, asi existe consenso en cuanto a que los rasgos
esenciales de toda profesién son los siguientes: a) sustento en una o varias disciplinas; b)

aprendizaje mediante un plan académico de estudios; ¢) préctica fundada en la ensefianza
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cientifica y académica, impartida o reconocida formalmente por el Estado; d) desempeitada
como actividad Unica o preferente; ¢) retribucién econdmica como medio de vida; y f)
autorizacién para su ejercicio por parte del Estado.” Por este hecho, se dice que los
profesionistas tienen en comiin un saber especializado fundamentado en el conocimiento de la
ciencia, lo que los hace expertos en la teoria y la préictica de su especialidad y son los Gnicos

expertos reconocidos de este saber.

Por lo tanto profesionalizar a. una organizacién, o en este caso a la administracién
piiblica, es hacer que sus funcionarios estén capacitados académicamente para ocupar un
puesto en el servicio piblico.® Esto debe ser con base en los requisitos que sefiale el catdlogo
de puestos del gobiemo federal, Como ya se seiial6 en el capftulo anterior, ¢l servicio piblico
da cabida a un gran ofimero de profesiones, pero no todas cumplen con el perfil que se

requiere en el sector piblico, como el ya definido en pAginas anteriores.

Actualmente, en los circulos académicos, politicos y sociales, se discute la necesidad
de profesionalizar el servicio piiblico como base para lograr la modernizacién de la
administracién piblica, para que pueda satisfacer las demandas sociales de una manera mds
eficaz y a través de una Sptima administracién de los recursos piblicos. La idea de
profesionalizar al sen:icio piblico estd cobrando cada dia mayor fuerza, més sin embargo se
ha detenido en la idea de la implantacién de un servicio civil de carrera, del que ya se Henen
algunos ejemplos como en el servicio exterior mexicanc y en el cuerpo policiaco de la

Procuraduria General de la Repiiblica, que desafortunadamente son todavia incipientes.

Algunos estudiosos de la administracién piiblica han definido a la profesionalizacién
del servicio piblico sobre la idea de “... habilitar a los responsables y gjecutores de las
decisiones de.nuevas capacidades relacionadas con el modo de gobernar y administrar la vida

social y dotarlos de medios que, por su caricier innovativo, contribuyan a mejorar los
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rendimientos de fa accién gubemamental™ Como se puede apreciar el proyecto de
profesionalizacién es muy ambicioso, pues no solamente se trata de capacitar a los
funcionarios de alto nivel que son los responsables de tomar las decisiones que afectan la vida
de la sociedad, sino también a los encargados de llevarlas a cabo, que serian los niveles
operativos, es decir, todo el cuerpo burocrético en los tres niveles de gobiemno. La tarea es
diffcil pero no imposible, es una tarea que llevard varios aitos, porque se tiene que luchar
contra el rezago educativo con que cuentan un gran niimero de empleados del gobierno, tanto

a nivel federal, como estatal y municipal.

Por su parte, Ma. del Carmen Pardo sefiala que “... un servicio piblico
profesionalizado, con o sin sistemas de carrera, tiene que ver cor la interiorizacién y
articulacién de una serie de mecanismos que permitan hacer claras y transparentes las reglas
que deben regir el trabajo de los funcionarios de la administracién piblica en los diferentes
niveles de gobierno... El profesionalismo deberia ser la caracteristica que distinguiera a
nuestras especialidades y a nuestros egresados. En cualquier actividad en la que se participe
como profesionista, lo esencial es ser un profesional, entendiéndose por ello el tener la
capacidad necesaria para poder desempefiar la tarea encomendada, pues &sta arranca desde el
momento de la formacién universitaria hasta el desempeiio profesional. En este tramo se
desarrolla la conviccién de hacer lo que nos corresponde de la mejor manera posible, con
honestidad; otorgarle un valor més importante al trabajo y a sus resultados que al puesto; y

adquirir un compromiso cada vez més serio con esta labor.””

Otra idea de profesionalizaci6n se centra en que &sta es “... el conjunto de actitudes,
habilidades y destrezas que un sujeto desarrolla para ejecutar una tarea, tomando como
referencia siempre ¢l conocimiento en todos los sentidos -tecnolégico, politice, cultural,
etcétera- ..."® Pero no s¢ ha tomado en cuenta que la profesionalizacién “... supone también

todo un proceso previo de formaci6n universitaria, pues es precisamente la institucién
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universitaria la que condiciona -para bien o para mal- el desempeiio de los sujetos como
profesionistas y no como profesionales.” Por tanto, la idea de profesionalizacién no
solamente consiste en ofrecer capacitacién en ¢l trabajo, como se sefialé anteriormente, sino
que ya deben de traer todo un ciimulo de hebilidades y conocimientos adquiridos previamente
en una formacién universitaria. Con base en esta idea, es pues imposibte profesionalizar a
todo el aparato burocrético, puesto que la gran mayoria de los empleados no cuentan con
estudios de nivel licenciatura, pues solamente los funcionarios de niveles medio y superior

cuentan con esos grados de estudios.

En este sentido, la idea de profesionalizacién implica no solamente disponer de
actitudes, habilidades y destrezas para desempeiiar un puesto, que se pueden adquitir en un
proceso de capacitacién en el trabajo; sino también haber pasado por un proceso de formacién
universitaria que capacite de una mejor manera a los funcionarios para el ejercicio de sus
funciones; este proceso sélo se enfoca a los funcionarios de mandos medios y superiores del

gobierno.

En el Seminario Nacional sobre la Profesionalizacién del Servicio Poblico realizado
en 1995 en Colima por el Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracién Publica
A.C., se definié a la profesionalizacién del servicio péblico como “... Ia necesidad de
establecer formalmente un catdlogo de los cargos y los puestos que integran las diversas
estructuras administrativas de las dependencias y entidades de la administracién prblica,
definir con claridad y certeza la paturaleza de éstos y la relacién de funciones que les
corresponden; y, determinar con igual precisién y claridad las calidades profesionales y
aptitudes personales que deben reunir quienes ocupen dichos cargos y puestos; ..., se trata de
dar cuerpo con mayor sentido de formalidad a un proceso reglamentado de idoneidades en el

servicio ptiblico mexicano, pensado desde y para la sociedad.”'?
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En esta definicién, impera la idea de que los designados a ocupar puestos piiblicos,

que se supone son los de alto nivel, correspondan a un perfil profesional y personal
especificado en un catflogo de idoneidades, Hay que sefialar que se hace hincapié en la
fér}nacién universitaria de los candidatos a integrarse ai servicio piiblico, esto lleva a pensar
que el proceso de profesionalizacitn sélo se enfoca a los puestos de mandos medios y
supericres; seguramente porque es en estos niveles donde se toman las decisiones y dirigen
las politicas que afectan la vida nacional. Por lo tanto, el sistema de profesionalizacién del
servicio péiblico sélo abarca a los funcionarios ya mencionados, que sf poséen una formacién
universitaria previa; y en la medida en que m4s preparados académicamente estén los
funcionarios, més profesionalizado se considerars al servicio péblico. Es por esta razén que
al t¥rmino de este seminario se plante$ la necesidad de formar cuadros de administradores
pdblicos con una alta calidad profesional que les permita cumplir con los requisitos

establecidos en e] catflogo de idoneidad, recomendado también en este seminario.

Cada una de las ideas de profesionalizacién del servicio ptblico pueden considerarse
vélidas, pues para lograr esa profesionalizacion se requiere que la persona designada a ocupar
un puesto cumpla con una serie de requisitos en cuanto a conocimientos, habilidades y
actitudes, previamente sefialados en un catdlogo de puestos. Ademds, esa persona debe haber
pasado por un proceso de formacién universitaria y contiruar con su capacitacién estando ya

en funciones. De esta forma se tendrén servidores piblicos de alta calidad académica.

3.1.2 La profesionalizacién del servicio ptiblico en el Programa de

Modernizacién de la Administracién Pablica 1995 - 2000

Es necesario conocer lo que el gobierno federal entiende por profesionalizacién del
servicio piblico y ver si corresponde a las ideas expresadas anteriormente, para saber si

existe concordancia entre los planteamientos hechos por el gobiemo y la comunidad
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académica; lo que servird también para ver si existe un trabajo en comin entre el gobierno y

los especialistas en administracién piblica.

Tener una administracién piblica modema ha sido una preocupacién y una demanda
constante de la sociedad. Tal es la necesidad de dejar atrés practicas administrativas obsoletas,
muchas veces elaboradas no con base en la planeacién, sino en la improvisacién; y dirigidas
por una burocracia tachada de corrupta y poco eficiente, que el Plan Nacional de Desarrollo
1995 - 2000 tiene como uno de sus objetivos:

“... promover una administracién pablica ... que fomente la dignidad y
profesionalizacién de la funcién pdblica y provea al servidor péblico de los medios e
instrumentos necesarios para aprovechar su capacidad productiva y creativa en el servicio a la

sociedad.™!!

En el Programa de Modemizacién de la Administracién Pdblica 1995 - 2000 se sefiala
que “en materia de profesionalizacién de los trabajadores al servicio del Estado, aun cuando
existen expetiencias y avances importantes en esquemas de servicio civil de los servidores
pablicos federales, -+, son insuficientes para int.:idir en una mejora amplia de los resultados
de la gestién gubernamental. Esta situacién es particularmente notoria en el sector central, y
provoca que en ocasiones se tengan ambientes laborales poco estimulantes que no logran
hacer compatibles los objetivos de seguridad y desarrollo en el empleo...”'* Asimismo sefiala
que existen deficiencias en los programas de capacitaci6n, los cuales no estin programados
de acuerdo con la funcién que desempeiia el empleado, refiriéndose aqui a los niveles

operativos.

Uno de los subprogramas que contempla el PROMAP y que es €] que interesa a este

trabajo, se refiere a la dignificacién, profesionalizacién y ética del servidor piiblico; y tiene el
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propésite de llevar a cabo acciones que propicien el desarrollo de los recursos humanos a
través de su mejoramiento y bienestar, asi como a sancionar las conductas indebidas en las

que incurran los servidores piiblicos. Los objetivos de este subprograma son:

* “Contar con un servicio profesional de carrera en la administracién piblica que garantice
la adecuada seleccién, desarrollo profesional y retiro digno para los servidores piiblicos,
que conlribuya a que en los relevos en la titularidad de las dependencias y entidades se
aproveche la experiencia y los conocimientos del personal y se dé continuidad al

funciopamiento administrativo.

* Impulsar en el servidor piblico una nueva cultura que favorezca los valores éticos de
honestidad, eficiencia y dignidad en la prestacién del servicio piiblico, y fortalezea los
principios de probidad y de responsabilidad.”*?

Este subprograma busca sentar las bases de un servicio civil de carrera, aunque ya
existen algunos intentos en el servicio piblico pero que ne han logrado un pleno desarrollo;
busca procurar que los nuevos elementos del servicio piblico cuenten con un minimo de
conocimientos, asi como capacitarlos con base en las funciones que realizan. Pero no
especifica si incluyen estos programas tanto a trabajadores de base como de confianza, ni si

son s6lo a los niveles operativos o incorpora también a }os mandos medios y superiores.

Ademds, el subprograma sefiala que el servidor piiblico que requiere el pais y que se
pretende desarrollar “... es un trabajador comprometido, capaz y activo en la transformacién
y modemizacidn de la administracién piiblica, con elevada vocacién del deber y de servicio a
la comunidad y que cumpla con su labor por la satisfaccién misma de servir a sus
concivdadanos...”" Sin embargo, no sefiala los requisitos de formacién universitaria con ia

que deben contar los servidores piblicos que ocupen cargos de alto nivel, aunque este trabajo
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debe ser realizado por cada una de las dependencias y entidades de la administracién piblica

de acuerdo a sus funciones y necesidades.
El subprograma sefiala que:

“Profesionalizar el servicio ptblico tiene una prioridad esencial, ya que no puede
concebirse ¢l desarrollo administrativo sin ¢l desarrollo, a su vez, de qﬁicnes lo llevarén a

cabo.

Esta profesionalizacién deberd contemplar tanto los procesos sustantivos especificos
de cada dependencia y entidad como de tipo administrative, de regulacién o control, comunes
dentro del sistema de servicio civil que al efecto se instaure, contemplando acciones desde el

inicio, durante el desarrollo y hasta la conclusién de la carrera en el servicio piblico.

La etapa inicial implica, una vez hecha la seleccién y garantizada la capacidad
individual, la induccién de conocimientos jurfdicos, tedricos y pricticos de la administracién

piblicay el reforzamiento de los valores éticos.

La etapa de desarrollo comprende, el establecimiento de mecanismos que garanticen la
actualizacién permanente de los conocimientos y habilidades necesarios para el desarrollo de
las funciones; la vinculacién de remuneraciones y.-estimu!os al desempeiio; y la evaluacién del
servidor piiblico, a partir de la cual se determine su permaneicia, crecimiento y promocién.

Igualmente esta etapa debe establecer las condiciones de permanencia en el trabajo.

La etapa de conclusitn se refiere a la garantia de un retiro digno del servicio piiblico

en términos econémicos y de reconocimiento.
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Adicionalmente, como acciones generales y de carfcter permanente, se deberd mejorar
¢l clima laboral y ef ambiente de trabajo en las unidades administrativas, como instrumento
que contribuya a la motivacién del personal para que éste incremente el valor de sus servicios
a la sociedad, y fomentar, el trabajo en equipo y la delegacién-de funciones y facultades a los
servidores pGblicos de todos los niveles, particularmente al personal que interviene en los

procesos de contacto directo con el publico.
LINEAS DE ACCION

Sistemas de seleccién

. Con objeto de procurar que quienes presten sus servicios en la APF cuenten con un
minimo de conocimientos para el buen desarrollo de sus responsabilidades, se
deberdin aplicar procedimientos m4s rigurosos en su ingreso que prevean, entre otros
mecanismos, la evaluacién de las aptitudes indispensables para pertenecer al servicio
publico. A partir de 1997 las avtoridades competentes identificarén los esquemas mis
adecuados de seleccién de su personal, ponderando eatre otros, la imparticién de

cursos obligatorios yfo la aplicacién de exdmenes.

Actualizacién de conocimientos y habilidades

. A partir de 1996, las dependencias y entidades deberin emprender acciones de
capacitacién destinadas, entre otros aspectos, a proveer a los servidores plblicos de
las habilidades administrativas y técnicas que requieren los diversos puestos; a
dotarlos de las capacidades y actitudes que demanda ¢l nuevo enfoque de calidad en la
atcncfén a la poblacién y la mejorfa en los estdndares de servicio; y a promover en

ellos la utilizacién de nuevas tecnologfas.
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Las habilidades y conocimieritos necesarios para el desarrollo de las habilidades en
puestos especificos, deberdn ser objeto de una evaluacién periédica como una forma
para garantizar et adecvado nivel de desempefio del servidor piblico. Esta
informacién serd objeto de actualizacién y seguimiento em una base de datos

gubernamental.

Sistema Integral de Desarrollo de Recursos Humanos

. Para el 6ptimo control de los recursos humanos, se establecers un sistema electrénico,
en linea, con las dependencias y entidades de Ia administracién publica, el cual
contendr4 la informacién, que determinen las autoridades competentes. Este sistemna
podré ser adicionado y modificado con el objeto de ajustario a las necesidades de la
administracién piblica.

A fin de mantener acfualizado dicho sistema ias dependencias y entidades deberdin
proporcionar, a partir de 1997, la informaci6n que les sea solicitada.

Establecimiento de mejores perspectives de desarrollo

. Con el fin de garantizar que exista igualdad de oportunidades para concursar en la
ocupacién. de vacantes dentro del servicio piiblico, las autoridades competentes,
emifirdn las disposiciones administrativas conducentes para que a partir de 1998 los
servidores piblicos o particulares que lo deseen, puedan participar en los procesos de
reclutamiento, seleccién e ingreso al servicio civil. Este mecanismo servird para
seleccionar a los prospectos de entre los cuales habri de ocuparse la vacante
comrespondiente, segin los perfiles, méritos y calificaciones demostrados,

contribuyendo al perfeccionamiento del mercado laboral dentro del sector pablico.



Para efecto de lo anterior, se estudiars la posibilidad de vincular la operacién de este

mecanismo con el sistema integral antes aludido.

Las autoridades competentes deberan desarrollar y establecer un sistema de evaluacién
del desempefio de los servidores piblicos, a fin de que el mismo sea observado y

aplicado por las propias dependencias y entidades de la APF.

Los reconocimientos o estimulos econémicos que se asignen a servidores piblicos de
todos los niveles, deberfin quedar ligados directamente a l2 productividad, desempeito
y evaluacién, para asegurar total transparencia en las elecciones.

La SHCP, en el &mbito de sus atribuciones, elaborard a mis tardar en 1997, los
proyectos de ordenamientos legislativos para impulsar el servicio civil, asimismo
promoverd el establecimiento de condiciones de retiro para el personal que egrese del
servicio ptiblico o que se separe temporalmente de} mismo por razones profesionales
que incentiven su desarrollo. Lo anterior con Ia participaci6n que en el marco de 1a ley

comsta ala SECODAM.

Fortalecimiento de los valores civicos y éticos en el servicio publico

La ética del servidor piblico es parte integrante de ua cédi 20 de valores mis amplio.
En consecuencia, elevar los valores y principios que rigen la conducta de quienes
trabajan en el sector piblico implica necesariamente reforzar los valores civicos y

€ticos de la sociedad.
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. La SECODAM promoverd el cénocimiento y asimilacién del cédigo de
conducta que establece el articulo 47 de la Ley Federal de Responsabilidades

de los Servidores Piblicos desde el ingreso a la administraci6n piblica.

.. La Secretaria de Educacién Piblica promoveri, en el 4mbito de su
competencia, la inclusién dentro de ia curricula educativa, desde edades

tempranas, los valores éticos y principios que deben regir e} servicio piiblico.
Efectividad de la funcién de investigaciény fincamiento de responsabilidades

Se revisardn los ordenamientos legales y reglamentarios que regulan la estructura del
sistema de control y fiscalizacién de la gestion piiblica, desde la dependencia globalizadora,
SECODAM y las contralorias internas, con el objeto de fortalecer sus facultades para
prevenir, detectar, controlar y sancionar las irregularidades que den lugar al fincamiento de
responsabilidades en los términos de las Leyes Federal de Responsabilidades de los
Servidores Pdblicos y de Presupuesto, Contabilidad y Gasto piblico Federal.

También serdn objeto de revisién las disposiciones sustantivas y adjetivas del régimen
juridico de las responsabilidades de los servidores piblicos y se promoverd la adopcién de un
c6digo de conducta en la funcién pdblica, mds acorde con las manifestaciones de conductas
irregulares y la complejidad de las relac;iones de aquéllos frente a los particulares y la sociedad
en su conjunto. Se perfeccionaréin asimismo, las medidas de prevencién y sancidn que

contribuyan a combatir con eficacia la corrupcién.

Se revisard el procedimiento de conductas irregutares de los servidores ptblicos, 2 fin
de iniciar con oportunidad y eficiencia €] procedimiento de imposicién de sanciones

administrativas previsto por la Ley de la materia y evitar con ello la prescripcién.
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Igualmente, se promoverd en 1997 un programa de capacitaci6n y certificacién de los
servidores piiblicos que cormnprenda los procedimientos de investigacién de responsabilidades

administrativas y el de imposicién de sanciones.”"?

A primnera vista, el hilo conductor del PROMAP “... se sintetiza en la idea de
transitar desde la subcultura administrativa de la lealtad individual que ha permeado el
desarrollo el desarrollo administrativo de México durante a mayor parte del siglo XX, hacia
una vision més amplia de la responsabilidad piblica como condici6n para r:.fonnar el

gobiemno, sin perder de vista las mudanzas democréticas de nuestros dfas.”'®

Este subprograma, expuesto tal y como se enuncia en el PROMAP, no especifica a
quiénes est4 enfocado el proceso de profesionalizacién, pues sus lineamientos son demasiado
generales. En sus objetivos expresa, sin embargo, la necesidad de aprovechar ta experiencia y
conocimientos de los servidores piblicos, aiin en los cambios de administracién, para lograr
asf la continuidad de la actividad administrativa. Asimismo, hace énfasis en los valores éticos

que debe tener el personal.

En lo que se refiere a mayores estimulos econdémicos y mejores condiciones de
trabajo, indudablemente se refiere al nivel operativo, pues los niveles superiores reciben un
sueldo y prestaciones econémicas bastanle generosas, lo que les permite tener una vida
desahogada (al menos en lo econémico). Por otro lado, los empleados operativos reciben un
sueldo cuyo monto no garantiza un nivel de vida cémoda, ya que su sueldo sélo les permite
vivir al dia. Por lo tanto, en lo que respecta a las remuneraciones de los mandos medios y

superiores no estd a discusién su monto.

El sistemna de seleccidn de personal que propone, establece fa necesidad de contar con

esquemas més adecuados de seleccidn, con lo que intenta garantizar que los servidores
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pidblicos cuenten con un minimo de conocimientos, pero no especifica a quienes se les
exigird, ni el grado de estudios que deben tener. Aunque, de acuerdo con las ideas de
profesionalizacién anteriores, si se quiere tener un servicio piblico profesionalizado los
funcionarios de mandos medios y superiores, debido a la importancia de los puestos que
ocupan deben contar por lo menos con estudios de nivel licenciatura, ademé4s de participar en
un proceso de capacitacién continua, Por su parte, los niveles operativos tienen difercates

grados de educacidn, por lo que la capacitacién en el trabajo que deben recibir tiene que ser

distinta.

El proceso de actualizacién que sefiala el subprograma, no considera la participacién
de las vniversidades y demds centros de investigacién que hay en el pais, por lo que no existe
un trabajo en conjunto entre las universidades y el gobierno. Aunque esta deficiencia fue
reconocida en el seminario de Colima, cuando el Colegio Nacional de Ciencias Politicas y
Administracién Pdblica ofrecié colaborar junto con SECODAM, en la elaboracién det
catilogo de idoneidades propuesto para definir los criterios para que una persona ocupe un
puesto; asi como organizar serinarios de actualizacién profesional. Desafortunadamente los
cursos que imparte ¢l Colegio Nacional no son el producto de un trabajo conjunto entre la
comunidad académica y el gobiemo; ademés el PROMAP no reconoce la importancia de
trabajar en colaboraci.én con las universidades, por lo que los servidores piblicos al no
actualizar sus conocimientos, o al menos al no hacerlo de una manera adecuada, no tienen el

desempeiio esperado en el trabajo.

La educacién universitaria de los servidores piiblicos de altos mandos ha sido una
caracteristica en las personas que han ocupado dichos puestos, basta con echar una mirada en
el nivel educativo de aquellos que han ocupado puestos importantes en la administracién

piiblica mexicana en los gobiernos que precedieron a la revolucidn.
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Con base en esta idea, se puede decir que en México se tiene, al menos en lo que
respecta ai nivel del poder ejecutivo federal, un servicio piblico profesionalizado, pues estos
funcionarios cuentan con una formacién universitaria bastante sélida, ademéis han cursado
estudios de maestria y doctorado en las mejores universidades del pais y el extranjero. Es
decir, que en México se cuenta con funcionarios a nivel federa! altamente capacitados, cuyo
nivel educativo estd muy por encima del nive!l promedio nacional que es de cuarto afio de
primaria. Cabe preguntarse aquif ; por qué entonces, si se cuenta con funcionarios preparados,
no s¢ ha hecho un manejo adecuado de los recursos piblicos que permita salir al pais de la
crisis en que se encuenira?, ;cusles son las principales carreras universitarias que han cursado
los funcionarios, en qué universidades han realizado sus estudios y si el perfil de su

formacion es el adecuado para el servicio piiblico?

3.2 Los criterios en la seleccién del gabinete en México (1940-1982)

La seleccién de los funcionarios pdiblicos en México, carece de reglas claras y del
conocimiento de la sociedad. A tal grado ha llegado esto, que si se preguntara ;qué pasos se
deben seguir para incorporarse a la administracién piiblica mexicana?, la respuesia no se
enfocarfa a examenes de scleccién, entrevistas, cumplir con requisitos establecidos
dependiendo del puesto, concurses de oposicidn etc., pascs que en otros paises del mundo se
siguen de manera estricta. Para ingresar al servicio piblico mexicano valen mdis las
amistades, ¢l equipo al que uno pertenezca, Ia universidad donde se estudié y la camera gue
se curs6. En otras palabras a leaftad hacia una persona por encima de las aptitudes personales
son las que cuentan para ingresar al servicio piblico. No importa si la persona esti
adecuadamente capacitada para el puesto, o si la formacién que recibié en la universidad le
permitird desempeidiar las funciones del puesto que ocupa, lo importante es la lealtad y la
identificaci6n con las ideas de la persona que lo ha nombrado y le ha permitido el acceso ala

administracién pdblica. No existe un sistema de ingreso y promocién que sea racional,
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equitativo y democritico, y mucho menos si se trata de ingresar a niveles superiores de la

-

. administracién piblica donde se toman las decisiones como lo es el gabinete y el subgabinete,

Dentro del sistema politico mexicano la identificacién con las ideas det lider de un
. £rupo se remonta a la época revolucionaria, en ella “el sentido de pertenencia a un proyecto
politico compartido, y la identidad personal del colaborador con el lider formal de la
organizaci6n piblica eran considerados como dos elementos sine qua non para €l desarrollo
profesional. No sélo en témminos de la adseripcién al proyecto ‘nacional revolucionario que se
lrequen’a de cualquier funcionario con mando administrativo, sino incluso en relacién con las
ideas personales de quienes dirigian las dependencias o los organismos pirblicos de nivel
federal, los gobiernos de los estados a los ayuntamientos. La lealtad y la disciplina ocuparon
asi el lugar pnincipal de los valores deseados en un profesio:;al de la administracién piblica,
mucho més que las aptitudes o de las habilidades propias del especialista. Y de ahi que la
politica apareciera invaniablemente mezclada con la administracién piblica hasta el punto de
fundirse en una sola trama profesional. Ser administrador piiblico era pertenecer al mundo

politico, y aspirar de ese modo al ascenso en la escala administrativa de México.”"”

Esta situacién en un principio era la seguridad de la estabilidad polftica que requeria el
pais en tiempos de la revolucién. Esto gener§ que se fuera configurando una cultura de la
lealtad que explica en buena medida la conformacién de los equipos administrativos hasta
nuestros dias. Este hecho ha generado disfunciones, como la improvisacién, en la actividad
de la administracién piblica. Ademds, el prestigio politico ha sido la base para la lucha por
los ascensos en la administracién pdblica y ocupar puestos de mayer importancia, tanto
politica como presupuestalmente. El poder reside entonces, en el manejo presupuestal
manejado por un equipo, lo que Ye permite ensanchar lealtades y acrecentar el poder politico.

Por tanto llegar a niveles como el gabinete, y sobre todo a secretarias con alto presupuesto y/o
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con gran poder politico, han provocado Inchas entre los distintos equipos de la édlite politica

nacional.

También en los Estados Unidos la victoria politica ha llevado al empleo & muchas
personas cuyas nicas cualidades fueron el apoyo politico y la lealtad a su presidente. Este
hecho fue mas marcado durante el gobiemo del presidente Andrew Jackson, quien no
consideraba la habilidad de sus colaboradores para desempefiar un trabajo sino solo la lealtad
a su persona, “Este procedimiento llevado al extremo se conoce con el nombre de sistema de
prdctica de dar sinecuras como recompensa politica , lo que significa que al vencedor le

tocaba una sinecura, que quiere decir que lo que se gane en la guerra le pertenece.™®

En México los miembros del gabipete de cada gobiemo han sido parte clave en la
historia de} pafs, pues es entre ellos y el presidente quienes toman las principales decisiones
que afectan, para bien o para mal, la vida de la sociedad. Pero no solamente los niveles
cupulares de la administracién piblica son responsables de ello, sino también los niveles
medios y operativos, pues son los que se encargan de ap]if:ar las decisiones tomadas por los
lideres nacionales. Esid claro que de su actuacién depende el éxito o .el fracaso de un
gobierno, por ello al inicio de cada administracién se despierta la expectativa por saber
quiepes son los miembros del gabinete, ya que eso indicars el rumbo que el pais vaya a
tomar. El reclutamiento de estos funcionarios depende de varios factores como los de
amistad, lealtad, capacidad y a las circunstancias politicas y econ6micas al momento del

relevo en la administracién.

“H secretaric de Estado, como cabeza visible de diferentes fuerzas politicas,
representa la constelacién de poderes en el seno de la sociedad politica, con la funcién de
articutar las medidas que estos poderes determinen ¢ impartiendo a sus subordinddos la

sociedad politica.
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Sexenalmente, en México, el presidente de la repiiblica es la clave de la distribucién
de los cargos en el gabinete, y ¢l secretario de Estado lo es en los cargos polfticos dentro de
cada una de las secretarfas, distribuyéndose en total més de 2000 puestos de direccién
politica, estratificados en una escala de mayor a menor extensién de mando. Al igual que la
lucha que aparece por el control de los puestos de elecci6n, sexenatmente se inicia la

competencia politica por el puesto de designacién en todo el gobierno federal.™*®

Con algunas contadas excepciones, “...el gabinete presidencial se ha manifestadc con
marcadas caracteristicas: todos sus miembros son designados exclusivamente por el
presidente, pertenecen a su mismo partido politico, ..., sus responsabilidades piiblicas son
menores en consideracién de sus enormes capacidades, adem4s de que algunas de estas
obligaciones no son éompaﬂ.idas por todos los miembros del gabinete; asimismo que no
requieren satisfacer més que condiciones generales para ser nombrados, principalmente.”°
Ademds, en la conformacién de cada nuevo gabinete siempre se han considerado a
funcionarios de pasadas administraciones, esto puede responder a varias razones como:
compromiso politico, gratificacién por ¢l apoyo prestado durante la campafia, capacidad y
exi;eriencia del funcionario y/o amistad. Aqui no importa ta cuestién ideolégica, pues ésta *...
se rompe seglin las necesidades estratégicas para la continuidad del sistema..., el criterio en la
seleccidén y reparto de lo; puestos éubemamcntales, opera en forma separada de las posturas
ideolégicas personales. La seleccién parece vincularse mids que nada a la necesidad de
equilibrio y a la gratificacién por apoyos recibidos entre la élite gobernante y quizés también a
la necesidad de una determinada imagen cuya proyeccién ayuda en la conciliacién de los
distintos intereses sociales en pugna. En este sentido tampoca es el ideario del presidente el
que establece las reglas de selecci6n, aunque 1a lealtad a su persona y a lo que €l sustenta, si,
La disponibilidad a la adaptacién mas o menos constante del politico mexicano, eliminé el
factor ideolégico como base de seleccién. El énfasis ha estado, y sigue estando puesto, en el

valor de la solidaridad con el presidente y en el valor de la discrecién que implica sensatez,
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mesura, cordura y eficacia a la vez.”*' Estas son las caracteristicas que han conservado los
gabinetes en México, pero existe otro punto que se debe resaltar y que en gran medida
condiciona el buen desempeiio de los funcionarios y es el de su educacién. Los miembros del
gabinete se han caracterizado por su alto pivel educativo, salvo algunas excepciones, pero
gereralmente el tener estudios universitarics se ha considerade como un requisito

indispensable para ser titular de alguna dependencia u 6rgano descentralizado.

Estas caracterfsticas de los secretarios de Fstado se han presentado a lo largo de la
historia, pero legalmente no se tiene la obligacién de cumplirlas puesto que no estan
consideradas en la ley, lo que aquf impera es el poder discrecional que tiene ef presidente. La
Constitucién General de la Repiblica en su Articulo 91 dice: “Para ser Secretario del
Despacho se requiere: ser ciudadano mexicano por nacimiento, estar en ejemic?o de sus
derechos y tener treinta afios cumplidos.”** Como se puede observar aquf no se mencionan
las caracterfsticas antes sefialadas, sino que estas han sido una constante en la designacién de

los titulares de las secretarias.

La preparacién universitaria ha sido pricticamente un requisito para el ingreso a los
niveles superiores de la élite politica mexicana® Las investigaciones realizadas por
estudiosos de las €lites politicas de México han coincidido en afirmar que entre el 80 y el 90
por ciento de los titulares de cargos politicos de alto nivel han asistido a la universidad. Este
porcentaje ha variado a través de Ia historia, pero siempre se ha mantenido como una
constante ¢l elevado nivel educativo de la cipula politiéa. El desarrollo de las funciones que
se llevan a cabo en la administracién pablica y el control politico de 1a sociedad reclaman todo
un cdmulo de conocimientos y habilidades que sélo proporcionan las universidades, por lo

que es de ahf de donde provienen los lideres politicos nacionales.
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Aunado a lo anterior, se considera que en la escuela los estudiantes pueden ser
socializados conforma a las necesidades de 1a dite politica o de algin grupo politico. Segfin
Dean Jaros, los estudiantes pueden ser socializados de cinco maneras diferentes: 1. por ¢l
contenido del plan de estudios exclusivamente; 2. por el contenido del plan de estudios,
condicionado por 1a calidad de la ensefianza; 3. por la manifestacién abierta que los
profesores hagan de sus valores en las clases; 4. por la expresién m4s casual de sus valores
por parte de los profesores en condiciones menos formales, fuera de clase; y 5. por la
identificacién del estudiante con ciertos maestros y la adopeién de los valores que se cree
ﬁenm esos profesores. Por ello, el sistema educativo merece un estudio m4s profundo ya que
la mayorfa de los II&eres politicos, sin importar la cultura de la que provengan, son bien
educados y por tanio han pasado por ese ambiente. Ademds, la mayorfa de los jovenes
mexicanos dejan a sus.familias y asisten a la preparatoria y la universidad desde los 15 o 16
afios, por lo cual se reduce la influencia familiar sobre los jévenes y aumenta la probabilidad
de que el ambiente educativo sea el mAs importante.”**

“La proporcién de universitarios graduados ha fluctuado en cierta forma en tomo a
este principio general. Fl régimen de Diaz, el gobiemo de 1a Convencién (1914-15), Ia
presidencia de Obreg§n (1920-24) y el gobiemno populista de Cérdenas (1936-40), tenfan un
nivel académico un tanto inferior al de la mayoria de los otros grupos. De cualquier manera a
pesar de la revolucién, a pesar del PRI e independientemente de la era o del presidente en
turno los universitarios mexicanos han lbgrado en forma constante mantener el control sobre

los cargos pdblicos de nivel superior.”?

Si se toma en cuenta el bajo nivel educativo de la poblacién del pais, del que
solamente un muy reducide nimero de individuos han tenido acceso a la educacién
universitaria, puede decirse que el liderazgo politico mexicano proviene de un estrato

privilegiado por su situacién socioecondmica. Este privilegio les permitié terminar los
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estudios universitarios y en ocasiones acceder a los estudios de maestria y dé doctorado,
niveles impensables para el grueso de 1a poblacién. Con lo anterior puede decirse que existe
una relacién entre e origen social y et nivel educativo, es decir, entre m4s ajto sea la clase

social a la que pertenezca un individuo més elevado es su nivel educativo.

Actualmente, un mayor ndmero de estudiantes, independientemente de su estrato
social, tienen la posibilidad de ingresar a la universidad. En consecuencia puede decirse que
sin importar el origen social la educacién universitaria incrementa las posibilidades de acceso
a Ia élite politica. “Sin embargo no cualquier universidad garantiza este efecto, sobre todo, en
los afios recientes. La universidad nacional que esté localizada en el Distrito Federal, ..., es la
que ha constituido el principal campo de entrenamiento para los dirigentes politicos del
pais.”** Esta aseveracién podréd verse més adelante al estudiar los datos que proporciona ¢l
Diccionario Biogréfico del Gobierno Mexicano 1992, sobre la educacién de los p.rincipales

funcionarios de la administracién piblica.

Para ilustrar de mejor manera la designaci6n de los principales miembros de la
administracién pdblica mexicana, se presenta a continuacién un breve recorrido histérico

desde la administracién de Manue} Avila Camacho hasta Miguel de }a Madrid Hurtado.
3.2.1 La eleccidén del gabinete de Manuel Avila Camacho

En la integracién de} gabinete de Manuel Avila Camacﬁb se llev a cabo con base a las
reglas ya establecidas. “Por una parte se manifesté la gratificacién con respecto a la
administracién cardenista que vuelve a reinstalarse en el poder. Por otra parte, aparece
también la incorporacién ascendente que obedecé, més que nada, a la capacidad personal de
algunos politicos.””” En el reclutamiento del equipo de Avila Camacho se presenté el hecho

de que se incorporé a gente que ya antes habjfa participado con otras administraciones. Con
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esto logré aumentar y diversificar sus apoyos lo que le permitié no depender tanto de! grupo
cardenista, el cual tenia una presencia considerable en la nueva administracidon. Ademds,

logré darle a su gobierno una imagen de conciliador y flexible frente al anterior régimen.

Al incorporar a gente de diferentes tendencias ideoldgicas, Avila Camacho logré
apaciguar a la oposicién y con la integracién de un niimero considerable de cardenistas
obtuvo legitimidad, ya que la sociedad se encontraba identificada con las ideas populistas de
Céardenas. Esto no significé un avance democritico, sino que fue un soborno a aquellos
grupos a los que al incluirlos en su administracién los separaba de sus fuerzas originales a las

cuales neutralizd, como fue el caso de los almazanistas.

“H deseo de un progreso polftico institucional para evitar en el futuro golpes militares
o discontinuidades en la conduccién oficial y el deseo de un crecimiento e(;onémico,
implicaban introducir un sentido moderno, miés refinado, en el manejo de las reglas politicas
para el reclutamiento de la participacién administrativa. Ello requerfa a su vez un criterio més
o menos técnico-profesional en la distribucién de los puestos oficiales. Los nuevos
Secretarios de Estado debian poder ostentar su capacidad con base en su preparacién y
experiencia, no sélo para fundamentar la necesidad del desarrollo, sino para emprenderio

mediante una distinta orientacién en la politica econdmica del pais.”*®

Dentro del grupo avilacamachista tuvo gran aceptacin la idea los problemas de
escasez y de injusticia, se sotucionarian con un incremento en los bienes de produccién y
consumo, tal y como habia acontecido en paises en los que se habia experimentado un
expansi6én industrial. Para lograr hacer reatidad esta idea, Avila Camacho recluté gente con
cierta preparacién académica y técnica. La imagen que intenté reflejar con este hecho fue la de
realizar una sefeccion de sus colaboradores con base en un criterio moderno, en el que la

preparacién era ¢! elemento clave para lograr. satisfacer las necesidades de la poblaci6n.
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“Ademis, el criterio modemigsta sirvi6 como estimulo de alerta a las clases medias en
auge y en especial a los grupos profesionalizados que comenzaron a visualizar su ascenso y
posible expansién en ¢l futuro. De hecho se observa que entre los dieciocho miembros del
gabinete, trece personas, 72.2%, tenian titulos profesionales; cuatro personas 22.2% tenfan

carreras militares y no académicas; solamente uno de los secretarios de Estado no tenia

ninguna profesién formal. Pero la representacién mis alta en el gabinete de Avila Camacho’

atin la siguiefon teniendo los abogados (50%), los militares, al igual que los profesionates
técnicos tenfan una representacién del 22.2% cada una."*® Los abogados comenzaron a

ocupar puestos que antes habfan sido ocupados por los militares.

De esta manera el equipo de Avila Camacho se formé con gente con experiencia en los
dmbitos politico y burocrético, su reclutamiento se debi6 a la necesidad de contar con gente
que ya hubiera desempefiado algn puesto en estos 4mbitos para aprovechar su experiencia y
lograr cumplir los objetivos planteados. Este gabinete fue ¢l comienzo de una mayor apertira

hacia los profesionales para participar en la politica.
3.2.2 Laeleccién del gabinete de Miguel Alemén Valdés

Miguel Alemén llega a la presidencia de la repiblica con un gran fuerza, lo que le
permite tener mayor autonomia en la seleccién de sus colaboradores més cercanos. Esto le
perrnite llevar a cabo un reclutamiento, no tanto para conciliar intereses de las distintas
facciones politicas, sino con base en su estimacién personal, eficacia y lealtad que estas

personas pudieran ofrecerle a €l y a sus ideas.

Para formar parte del gabinete de Alemén, “los requisitos se manifestaban en primer
lugar exigencias concretas de conocimientos, trabaje y dedicacién responsabilizada como

estimulos necesarios para adquirir prestigio ante la opinién pdblica.”* Esto manifestaba los
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criterios modernos del nuevo presidente, quien era el simbolo de la juventud y
profesionalismo. El prestigio ya no radicaba en éxitos revolucionarios y populares, sino en
caracteristicas de profesionalismo y grados académicos. “Debido a ello, los seleccionados no
necesariamente deben tener un prestigio politico, pero si créditos universitarios. Siendo
Alemdn representativo de los nuevos valores, escoge personas que estdn més de acuerdo con
lo que €] representa. La caracteristica fundamental de su gabineté fue el hecho de que la
mayoria de sus integrantes eran profesionales y amigos cercanos a €1.”' Otra caracteristica en
¢l equipo alemanista fue la edad, pues casi la mayorfa de los funcionarios pertenecian a la

generacién del presidente.

“Otra semejanza nototia es la carrera profesional del equipo y la del presidente: de las
20 personas que integraron el gabinete, 11 individuos, el 55%, eran abogados {como
Alemén) ... La profesionalidad del equipo se dividié entre licenciados en derecho, 55%;
industriales, 20%; técnicos universitarios, 15%, y militares, 10%.™*? Lo novedoso en este
gabinete, por una parte, fue la incorporacién de abogados que fungian como catedriticos
vniversitarios, lo que le daba un prestigio intelectual. Por otra, fue la integracién de

industriales que ocuparon cuatro de los més importantes puestos del gabinete.

La seleccién de los colaboradores de Alemén provocé gran simpatia en los hombres y
procedimientos propuestos por el presidente. Nadie, o casi nadie, dudada de la honestidad,
moralidad y preparacién de los nuevos miembros del gabinete. Con ello Miguel Aleman
aseguraba el éxito en la puesta en marcha de sus politicas, al grado de que al final de su
sexenio se hablaba de una posible reeleccién, hecho que posteriormente se registrara con

Carlos Salinas.

99



3.2.3 La eleccién del gabinete de Adolfo Ruiz Cortines

El gobiemo de Adolfo Ruiz Cortines sefial$ la importancia de reformular l2 politica de
desarrollo econdémico a través de una utilizacién mds estricta de los recursos. “Si se conserva
este aspecto, méds como un sefialamiento ideoldgico y proyectivo que como una realidad, se
debe a ciertas caracteristicas del gabinete, Se compone de abogados tradicionales,
despreocupados por una racionatidad. Ademds, una mayoria de ellos participa de valores
contrarios a la moral de servicio que el presidente Rufz Cortines pretende impulsar ... La
pricridad cuantitativa de los abogados frente a la de otros profesionales se revela en que los
abogados son un 55.55% del gabinete frente a un 5.56% de médicos, un 11.11% de
militares, un 11.11% de ingenicros, un 5.56% de individuos con dos carreras y un 11.11%
de individuos que han cursado carreras cortas. Es decir, los abogados ademds de constituir
una mayorfa representan un grupo de profesionales al que, por su volumen, no se puede

oponer una fuerza contraria.™?

Los criterios en la seleccién del gabinete de Ruiz Cortines no eran congruentes con los
principios ideolégicos del presidente, sino que fue la necesidad de la conciliacién politica la
que lo llevé a integrar y a dejar fuera. a politicos que estaban en posiciones estratégicas para
ascender. Ruiz Cortines tuvo que hacer diferentes concesiones polfticas para poder librarse de
las pretensiones de Miguel Alem4n que intentaba ocupar otro puesto piblico. Aqui se cumple
el fenémeno de que “el poder del presidente electo también cuenta en la seleccién del
gabinete. Si €ste llega al cargo apoyado por importantes fuerzas politicas tiene que hacer
menos concesiones, lo que le permite incorporar gente suya, més acorde con su linea, que si

llega la presidencia con menor fuerza.™*

En el equipo de Ruiz Cortines predominé la gente que tenia sobre todo carrera

administrativa y no de eleccidn, ya que es en los canales burocriticos en donde se hace la
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negociacién politica con los principales grupos de poder, tanto del Ambito econdmico como
politico. Por otra parte ninguno de los secretarios formé parte, previo a su ingreso al
gabinete, del sector privado, lo que los desvincuié de la esfera econ6mica. Sin embargo, si
estaban relacionados con el dmbito académico, aunque muchos de ellos sélo se dedicaron

tiempo parcial a la docencia en 1a universidad.

En sintesis, el gabinete de Adolfo Ruiz Cortines se caracterizé por “... la presencia
alemanista ... desde el punto de vista ideclégico 'y politico. Se reitera la preeminencia det
éanal politico frente a la via militar, a Ia econdmica y a la intelectual; y, finalmente, se

manifiesta una heterogeneidad de representantes en un sentido geogrifico y por edades.™*
3.2.4 Laeleccién del gabinete de Adelfo Lépez Mateos

El hecho de que Adoifo L.6pez Mateos procediera de una secretaria sin funciones
importantes de control y relacién con la burocracia como lo es la secretarfa del trabajo, lo
obligd a incotporar a su administracién a funcicnarios de otros sexenios no identificados con
€l en puestos de pran importancia politica. Este gabinete se caracterizé por un elevado nimero
de especialistas, cuya integracién se debi6 a la necesidad de manejar de diferente manera los
asuntos del Estado de.bido a Jas contradicciones sociales en que se habia caido a finales de los
afios cincuenta. Cabe decir, que ¢l niimero de especialistas no era elevado en comparacién
con la cantidad de abogados que habia en el gabinete, mas su niimero si es mayor a diferencia
de las otras administraciones. Ademés los especialistas no cuentan con experiencia en el

campo politico ni académico, 10 que los pone en desventaja frente 2 Jos abogados.®

“Estos especialistas se han formado en dos procesos distintos: un grupo de ellos, que
encuentra un prototipo en el Secretario de Hacienda -Antonio Ortiz Mena- o en e} Secretario

del Patrimonic Nacional -licenciado Eduardo Bustamente-, en diversas ocasiones ha
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desempefiado funciones en el seno del propio Estado, hecho que les ha dado conocimientos,
experiencia y prictica. Otro grupe que encuentra un prototipo en Rafil Salinas Lozano,
Secretario de Industria y Comercio, mas bien se caracteniza por haber cursado carreras méds
afines a la problemitica socic-econdmica, como economifa, sociologia y administracién
piiblica, 1as que en virtud de implementar el proceso de desarrollo a pivel del Estado, alcanzan
un nuevo auge en la década de los cincuenta.™” Cabe recordar que fue en 1958 cuando se
instaur$ la licenciatura en ciencias politicas y administracién pdblica en la Universidad
Nacional Auténoma de México, una carrera totalmente nueva para Ia realidad que vivia el pajs

en ese entonces, lo que provocs, como se vio en el capitulo anterior, reacciones en su contra.

La mayor parte de los colaboradores de Ldpez Mateos tenian experiencia
administrativa y carecfan de experiencia en los cargos de eleccidn popular. Esto se debe a2 la
importancia que han alcanzado los puestos burocriticos como centros de decisién y.como el
més eficiente canal de acceso a niveles més altos dentro de la administracién piblica.
Ademis, los secretarios del gabinete lopezmatefsta se formé netamente en ¢l sector piblico,

¥a que s6lo una pequeiia parte proviene del sector militar y privado.

El gabinete de Adolfo Lépez Mateos “... muestra elementos de permanencia porque
por un lado incorpora politicos comprometidos con grupos burocriticos pasados y carece de
idedlogos progresistas, y por otro, cuenta con varios viejos politicos formados sobre todo en
la esfera de administracién estatal. Sin embargo, se manifiestan sefiales de cierto cambio al

incorporarse més especialistas que van a acrecentar la racionalidad det Estado.”®
3.2.5 La eleccién del gabinete de Gustavo Diaz Ordaz

El objetivo econémico de Gustavo Diaz Ordaz era el de preservar el desarrollo

econdmico, a través del endeudamiento externo, la inversién extranjera y los créditos
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nacionales, por tal motivo la integracitin de su gabinete se orienté a reclutar a hombres que
tuvieran experiencia en la rama econdmica, as{ como politicos de tendencia conservadora,
vinculados con el alemanismo, gue le permitieran alcanzar su meta econdmica. Este
conservadurismo se reflejé sobre todo en la edad avanzada de los miembros del gabinete que
era de més de 55 afios. La necesidad de contar con créditos fordneos hizo necesario reclutar a
politicos identificados con los grupos externos que hicieran posible el desarrollo de una

economia fundada en incentivos externos.

“El gabinete que integra el ... presidente parece garantizar este camino de desarrollo
por su especializacién y profesionalizacién. A semejanza del de Lépez Mateos, no se integra
por politicos con tesis innovadoras en el campo politico y social; los expertos incorporados a
alto nivel son més bien especialistas de poca visién.”® De los cinco expertos del grupo de
Dfaz Ordaz cuatro son ingenieros y uno es economista. Ademés cobran gran importancia por
su influencia los hombres que se formaron en el ejército y en los sindicatos, aunque la
mayorfa de los secretarios tuvo su formaci6n en el servicio piblico. Por otra parte incorpora a
su gabinete a més politicos que tuvieron participacién en las filas. del partido oficial,
considerado este como uno de los canales poco usuales para tener acceso a las posiciones de

1a élite.

“H presidente Diaz Ordaz recluté a hombres que en !a esfera politica tienen una

experiencia mds variada... La experiencia politica de este gabinete se combina, méis que en
otros sexenios, con la que surge en canales de eleccién pbpular. Con Lépez Mateos el 35%
del gabincte combina una experiencia administrativa con cargos de eleccién popular; con Diaz
Ordaz el 41.66% tiene tal doble experiencia; con Echeverria sélo €l 19.05% de tat cuerpo ha

pasado por los dos canales.”™*
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Durante la gestién de Diaz Ordaz hubo cambios en el gabinete que se debieron a que
los funcionarios no eran del agrado del presidente por no estar en la linea de la ideologia del
presidente, ademds de que estos no le aseguraban lealtad. En este sentido resaltan los casos
dé destituci6n de sus puestos de funcionarios como: Ernesto P. Uruchurtu que era el Jefe del
Departamento del Distrito Federal desde bacia dos sexenios; Carlos Madrazo, dirigente del
partido oficial; y el rector de la Universidad Nacional Auténoma de México, Ignacio Chévez.
“Entre otros niveles del elenco politico diazordacista, y al margen de estos casos, ..., se
nombraron o impusieron politicos leales al presidente, aunque con diferente ideclogfa. Esto

indica que ningtin presidente tiene un equipo totalmente homogéneo ideol6gicamente.™
3.2.6 La eleccién del gabinete de Luis Echeverrfa Alvarez

Luis Echeverria llega al poder con gran fuerza, lo que le permite seleccionar a sn
equipo de trabajo con base a su ideclogfa y planes de trabajo. La primera caracteristica que se
encuentra en cl gabinete de Echeverria es que aumenta el niimero de funcionarios de menor
edad y disminuye el de mayor. Este hecho refleja que los jévenes no tienen los compromises
polfticos que podrian tener los més veteranos, ademds fueron electos por ;\:impatizar con las
ideas del nuevo presidente, es aqui donde se refleja la fuerza que tenfa Echeverria al llegar al
poder. Esos jévenes politicos fueron reclutados con la idea de que fueran los promotores del
cambio, aunque en ningiin momento su juventud les aseguraba ftemer la capacidad para

innovar y producir el cambio en la forma de conducir el pais que de ellos se esperaba.

*Ademé4s de lz incorporacién de los hofnbres jovenes en el gabinete ingresaron, de
acuerdo con el proyecto ideol6gico de Echeverria, més técnicos. Un nuevo prototipo politico
surge de la conjugacién de estas dos caracteristicas.™ En otras palabras, llegaron a ocupar
cada vez més espacios en la administracién péblica politicos jévenes y con una carrera

profesional distinta a fa tradicional, que erz la de economia. Estos nuevos técnicos
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desplazaron a los abogados en 4reas que habian ocupado por vatios afios. La predileccidn por
los economistas es el resultado de la creciente preocupacién por mancjar las varnables
econémicas que rigen la dinimica del crecimiento del pafs, Esto ocasioné que més

economistas se integraran al gabinete y otros a niveles de asesores y consejeros.

Por ser el gabinete un cuerpo politico de reducido ndmero, es muy dificil conseguir
que sea homogéneo. Un aspecto en ei que se identifica esta disparidad es el de 1a educacién,
ya que Echeveria incluyé a intelectuales con gente que no tuvo una preparacién formal, esto
6casi0n6 que a lo largo del sexenio se presentaran varios problemas debido a 1a disparidad en
la preparacién y mentalidad de los secretarios. El equipo de Echeverria se caracterizé Por su
enorme produccién intelectual aunque fue el gabinete cor un menor grado de
profesionalizaci6n que los anteriores. Por ejemplo: “el 94.44% del gabinete de Lépez Mateos
terminé sus estudios profesionales, el 100% del gabinete de Diaz Ordaz y el 89.47% del
gabinete de Echeverria.”*’ Esto contrasta con la idea de modemizacién que se segufa en esta
£poca; sin embargo en este periodo se inicié el camino de la tecnocracia hacia el poder debido

a la enorme influencia que empezaban a tener los técnicos,

A pesar de que politicos jévenes empezaron a ocupar puestos importantes, fueron
reclutados para integrarse a las filas de la administracién piiblica, o al menos niveles
superiores, amigos y conocidos del presidente, pues le aseguraban lealtad a toda prucba, csa
era la primera condicién para integrarse al gabinete, hecho que se habia presentado desde hace
varias administraciones. Otra caracteristica de! gabinete de Echeverrfa fue la incorporacitn en
un niimero mayor de gente con carreras més burocréticas, porque como se mencioné paginas

atrés, la politica s hace en las secretarfas y organismos descentralizados de gran poder.

“Las implicaciones de que en la cima del poder haya mds administradores que

hombres con una carmrera de eleccién popular, no derivan de que los administradores sean
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nombrados desde arriba y tengan lealtades hacia la cima, mientras que los representantes
populares, nombrados teSricamente por la base, deban salvaguardar los intereses de ésta.
Ninguno de los dos tipos representa tales intereses en virtud de la cooptacién autoritania que
rige en el pafs para todo tipo de puestos. Lo que parece acontecer es que los administradores
y hombres con carreras burocriticas parecen llenar en forma mds satisfactoria los requisitos
necesarios para una gestion moderna: son hombres con una preparacién profesional mis
acabada, en los que la especializacidn técnica va sustituyendo a la tradicional. Esto permite
avanzar que, como prototipo politico, el del administrador va a ganar terreno en el futuro. Los

datos de las camcteristicas de los administradores, en contraste con los representantes

populares, comprueban esta referencia: verbigracia el 27.89% de los hombres con carrera de -

tipo popular que aparecen en el cuerpo polftico echeverrista no tienen estudios profesionales,

mientras s6lo el 10.87% de los administradores no poseen estudios profesionales.”™

A pesar de tener un equipo con un menor niimero de profesionistas, el equipo de
Echeverria parece ser una garantfa al proyecto modernista del presidente. Sin embargo el
haber incluido a gente joven as{ como a burdcratas tradicionales representd un obstéculo a la

Puesta en marcha y desarrollo del proyecto de gobierno:

3.2.7 La cleccitn del gabinete de José Lépez Portillo

La integracién del gabinete de José Lépez Portillo se vio influida por el gobierno
saliente, aunque €l nuevo presidente hacia esfuerzos por lograr una autonomia en el momento
de su eleccién. Con el propésito de controlar 2 Echeverria, Lépez Portillo decidié colocar a
Jesiis Reyes Heroles en la Secretaria de Gobernacién, con lo que limitaba la influencia del ex

presidente, quien queria implantar un maximato,
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El gabinete de LSpez Portillo se caracterizé por su inestabilidad ya que se rezlizaron
constantes cambios de funcionarios durante su gestidn, lo que limit5 la continvidad de las
politicas. Ademés hay que agregar la inexperiencia con la que el presidente lieg a la

presidencia, ya que era uno de los miembros del gabinete de m4s reciente integracién.

Su gabinete estuvo formado por un grupo numeroso de técnicos, los cuales iban
ocupando cada vez puestos de mayor importancia en la administracién piblica. Esto puede
tener su origen en su proyecto de desarrollo que consistia en “...restaurar la economia durante
el primer bienio, consolidarla en el segundo y crecer aceleradamente en 1981 y 1982. Afirmé
que las prioridades serfan ¢l petréleo y los alimentos.™** Por tanto era légico que se pensara
en los economistas como los mis idéneos para llevar a cabo el proyecto econémico del

presidente.

Otra caracterfstica del gabinete de LSpez Portillo es que sus miembros se
caracterizaron por haber hecho su carrera ¢n la administracién pdblica, el nimero. de
funcionarios con experiencia electoral era reducido. Este aspecto se ha presentado en todos
los sexenios, por lo que se puede decir que ¢l que los funcionarios hayan ocupado algiin
puesto por elecciébn popular, significarfa que era el fin de su carrera, aunque no
necesariamente. Se nt;cesitaba, debido a las condiciones prevalecientes, gente con experiencia
en ¢l dmbito administrativo, ya que politicamente no habia gran oposicién al nuevo gobierno,
pues Lopez Portillo fue candidato Gnico a la presidencia, De ahi la importancia que se le dio al

aspecto econémico por enctma del politico.
3.2.8 La eleccién del gabinete de Miguel de 1a Madrid Hurtado

Miguel de la Madrid llegé a la presidencia de la repablica en medio de una crisis

econémica que amenazaba, inclusive, la soberania nacional. La imagen que diera la
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conformacién del nuevo gabinete iba a ser decisiva para la vida del pais. No se podfa pensar
en que hubiera inestabilidad en el gabinete, pues ya la crisis econémica ponfa en un verdadero
peligro al pais. Los hombres que colaboraron con De la Madrid se caracterizaron por tener

una amplia experiencia en el servicio piblico con un promedio de 24 afios.

“Los 4mbitos en los que se forjaron los hombres de De la Madrid son de tres tipos:
administrativo, de eleccién popular y partidario y ratifican la tendencia de que ... el medio
administrativo es determinante en la camera politica... Esto reitera que no existe otra manera
de conseguir el ascenso, pues sélo un secretano carece de trayectoria en cualquiera de estos
medios.”* De los 14 secretarios del gabinete de De la Madrid, “... cuentan en promedio,
antes de su designacin, con siete puestos administrativos, lo que indica que fue en dichos
cargos, y no en el partido, donde ellos hicieron su carrera.™” Esto deja de manifiesto que el
camino electoral no es definitivo para que una persona llegue a formar parte del gt;binete, y
estos pueden ser variados, ya que tan probable es que un gobemador llegue al gabinete que
un senador o diputado. Por otra parte, puede decirse que los hombres que integraron el
gabinete pudieron tener trabajos mas o menos estables, lo que les permitié acurnular

experiencia ¢n su carrera administrativa.

Sin embargo, €l que estos funcionarios hayan tenido trabajos estables, hizo que se
especializaran en sus respectivas 4reas, que en la mayoria fue la hacendaria. Cabe decir que
los méis cercanos colaboradores del presidente trabajaron con ét en la Secretarfa de Hacienda y
ocuparon las dependencias més importantes. Esto puede considerarse una ventaja, pero limita
su participaci6n en otras freas de la administracién piblica, pues se requieren de otro tipo de
experiencia y conocimientos. Al analizar las caracteristicas de este grupo, s¢ encontré que
para llegar a la titularidad de una dependencia, los funcionarios en su mayorfa, oc.uparon enla

pasada administracién ¢l puesto inmediato anterior, es decir, la subsecretaria del ramo.
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Al equipo de De la Madrid no se le puede calificar de “... incompetente, poco
adiestrado o inexperto, sino excesivamente especializado. La capacidad, es obvio, conduce a
un cenocimiento cada vez m4s profundo sobre una materia en particular, y esto es lo que
fomento el sisterna mexicano, por 1o menos de 1946 2 1982, a fin de echar a andar su propia
maquinaria... Pero si ahora hemos llegado a un punto en el cual un grupo de servidores
poblicos con caracteristicas muy similares se hace cargo del conjunto de las secretarias, eso
no es debido a que se haya agotado la formacién de tantos funcionarios con adiestramiento
especializado como #reas especificas existan en el gobierno, sino porque el mandatario

cambié ¢! criterio de seleccién: por encima de la capacidad est Ia lealtad *®

De ta Madrid al reclutar a los miembros de su gabinete entre sus amigos y conocidos,
con lo que le dio més importancia a la lealtad que a la experiencia. Sin embargo, “... la
capacidad de estos funcionarios no estd en tela de juicio, aunque sf el hecho de que puedan
aprovecharla para todo. Fueron elegidos bajo la certidumbre de que sus conocimientos,
fueses los que fuesen, les serviria para desempefiarse con eficiencia donde los colocaran.™*
Al parecer lo que De 1a Madrid intentaba al colocar en el gabinete a sus amigos por encima del
criterio de 1a capacidad, obedecia a la necesidad de contar con un equipo unido y duradero en
una época de crisis, como lo fue la de 1982. Con ello, logré tener un equipo homogéneo y

muy identificado con su ideologia, que era lo que buscaba.

“Hl sistema mexicano habia disefiado vias que pueden parecer complicadas, pero que
cumplian con el propésite de formar personas capacitadas y, ademds, especializadas,
Cuazlidades que no podian dejarse de lado al integrar los gabinetes presidenciales. La amistad
siempre tuve una participacién destacada, pero atin asf, al revisar los equipos anteriores,
vemos que cada mandatario supo equilibrar sus compromisos e inclinaciones con el requisito
necesario -la capacidad- para que el sistema siguiera operando. Si el funcionario, ademés de

amigo del presidente, posefa los conocimientos adecuados, podfa conseguir ¢! més alto cargo;

109



pero si no se producfa esa coincidencia, et Ejecutivo buscaba otra persona que fuese

id6nea.”*®

Una vez revisada la forma en que los ocho. presidentes hasta aqui estudiados
integraron su gabinete, se pueden distinguir algunos criterios de gran relevancia al momento
de la eleccién de los futuros secretarios. El primero se refiere a “... la cercania con el Jefe del
Ejecutivo, que puede originarse en la carrera universitaria o, m4s frecuentemente, a lo largo
de la trayectoria politica de ambos; en cualguiera de los casos puede dar lugar a una estrecha
amistad la cual, entre otras virtudes, tiene las de la confianza, 1z afinidad de pensamiehtos y
lalealtad. Una segunda forma, es la cercania que muestren los funcionarios con el Presidente
antecesor ¥ que, por supuesto, tiene Jos mismos origenes que la anterior. Finalmente, un

tercer camino de integrar un miembro al grupo mencionado, seria, simplemente; por

capacidad. En este caso no existe una estrecha vinculacién personal entre el futuro secretario-

¥y el Jefe de la nacién sino que sélo se observa la trayectoria profesional de los posibles

titulares.”*

Otras caracteristicas. que se pueden destacar en la seleccién del gabinete de los
presidentes. de México, es que los secretarios de Estado, al igual que el presidente, “...
forman en su mayor parte un cuerpo que circula sexenalmente ¢asi en su totalidad, que no son
poderes que representen fuerzas populares o privadas que puedan ser definidas. claramente,
salvo algunas excepiones ... Ascienden por su capacidad polftica, demostrada en la tarea
administrativa y en el control de cuadros burocréticos. Esto se viene a reforzar por el hecho
que los miembros del gabinete han ascendido predominantemente por puestos de designacién
y no de eleccitn, lo que en buena parte demuestra que la fuerza del gabinete ests dada no por
premio al control directo sobre organismos populares o privados de la sociedad civil, como
son los sindicatos, las centrales obreras, las cdmaras patronales, etcétera, sino por su

capacidad de transaccién y de relativa independencia de grupos definidos.”*
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Se puede decir que la capacidad, al momento de integrar el gabinete presidencial, es el
factor de mayor importancia, y esta s6lo se obtiene por el conocimiento y la préctica. Ello
confirma que los funcionarios de alto nivel son los que poseen el mayor grado de educacién,
que en muchas ocasiones va més all4 de los estudios de licenciatura. Esto puede conducir a
pensar que las familias de estos funcionarios poseen los medios necesarios para poder
ingresar a las mejores instituciones educativas del pafs. La educacién es un factor
determinante en el ingreso a los mejores puestos dentro de la administracién piblica, junto
con los ya sefialados anteriormente. Ademds es el factor que condiciona la profesionalizacién
del sector piiblico, es decir que entre mds preparados estén los funcionarios en términos
académicos, més profesionalizado se considera al servicio piblico. De ahf la importancia de

conocer o6mo ha sido la educacitn que han recibido los lideres polfticos de México,
3.3 El nivel educativo de los funcionaries p6blicos de México

En Meéxico, el presidente goza de poderes casi ilimitados, pero al seleccionar a los
miembros de su gabinete tiene algunas restricciones. Son muchas las. presiones, como se
acaba de ver, que se ejercen sobre €] en el reclutamiento de los titulares de las dependencias.
Esos candidatos rara vez representan a algiin grupo de intereses u organizacién, son més bien
miembros de algin gl:upo particular de un politico en ascenso o con gran peso en la politica.
A pesar de los requisitos de lealtad, amistad y experiencia que tiene que tener un candidato a
ocupar un puesto administrativo de alto nivel, especial importancia tiene en ¢l momento de la
selecci6n, el factor educativo, ya que también condiciona su integracién al gabinete. En las
administraciones anteriores al g;:)biemo de Luis Echeverria, 1a educacién era uno més de los
factores que influfan en la designaci6n de los titulares de las dependencias, pero en los

tiltirnos cinco sexenios ha sido un elemento esencial.
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“En sociedades con un alto grado de complejidad en los papeles y organizacién de su
liderazgo, la educacién formal es una variable determinante en el proceso de seleccion del
personal que toma decisiones de alto rango.”™ Esto ocasiona que pertenecer a los altos
niveles de la administracién pGblica sea formar parte de una élite con un nivel educativo muy
superior al resto de la poblacién; ya que en México la educacién, y sobre todo la universitaria,

es privilegio de una minoria.

Sin embargo, ¢l que cada dia més. jévenes tengan acceso a niveles de educacién
superior, repercute en la estabilidad del sistema politico. Los jévenes de familias de bajos
recursos que tienen acceso a la educacién universitaria, tiene més posibilidades de ascender
en la administracién pdblica, aunque los puestos no sean de un nivel comparable al que
tendrian los hijos de familias acomodadas. Fsto no significa que un funcionario con estudios
superiores no pueda tener acceso a los niveles donde se toman las decisiones, ixro esto
dependerd también de otros factores ya vistos anteriormente. Aunque estd claro que la
cantidad y calidad de la educacién que reciben los miembros de los distintos estratos de la

sociedad es diferente, por lo que su impacto en la sociedad no es el mismo:.

“La €lite politica nacional en €] gobiemo comparte las mismas instituciones y
jerarguias de cargos piiblicos y de carreras polfticas que la burocracia federal. La élite politica
-presidente, secretarios y subsecretarios de Estado, oficiales mayores, directores de agencias,
bancos y empresas estatales de primer nivel- se confunde institucional y formalmente con la
burocracia. Aln més, la élite politica es parte de la burocracia, pues su designacién deviene
de un acto administrativo de] presidente de la Repiiblica pero la naturaleza de sus funciones y
rotes son cualitativamente diferentes a las de sus colegas instituciomales. Las diferencias
principales, entre la élite polftica gubernamental y 1a burocracia mexicanas se encuentran en la
disparidad de formacién educativa y antecedentes sociales, en el perfil polftico del cargo

ptiblico que se ocupa y en la habilidad y proyeccién institucional de sujeto, principaimente.”*
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El alto nivel educativo de los lideres politicos de México ha quedado de manifiesto a
lo largo de la historia, incluso se les puede considerar mds preparados que los lideres
industriales m4s importantes del pais. Estas personas tienen en promedio més de 17 afios de
asistir a la escuela, cifra muy superior al promedio nacional de 4 afios. Hay que considerar
que del total de alumnos que se inscriben cada afio a las diferentes instituciones educativas en
fos distintos grados de estudios, el porcentaje que termina es inferior al que inicié. “De los
lideres politicos, ..., el 82% tiene un titulo universitario o profesional ... En contraste con las
tasas de terminacién de estudios sugiere que sus antecedentes financieros son més firmes, lo
éue les permite terminar sus carreras o que, como individuos, tienen un impulso personal
mds fuerte de triunfar, ya sea en su educacién o en su carrera ... Lo importante es que,
incluso en los primeros afios del desarrollo politico de México, un alto porcentaje de sus
lideres tenfan esa clase de educacién. De los 156 que tuvieron cargos péblicos, que por
primera vez ocuparon puestos de alto nivel de 1934 a 1940 (y que se educaron antes de
1930), 66% habian obtenido titulos universitarios o profesionales, en comparacién con 1.5%

de la poblacién de México en 1970.7*

Es posible decir que el nimero de lideres politicos sin educacién cada vez disminuye,

hasta casi desaparecer en los dltimos afios, lo que los ha diferenciado del resto de 1a sociedad-

al convertirse en una élite. Aunque esto no. es nuevo en México, ya que al final de la
revolucién mexicana la élite de origen universitario comenzé a ocupar mayores espacios en. la
administracién piblica. Esto ba ocasionado que la educacién y el elitismo vayan de la mano

en la historia de México.

Es importante seilalar que la educacidén no garantiza a un politico el éxito; sin
embargo, si tiene importancia para que una persona tenga acceso a puestos politicos o
administrativos de alto nivel, més no as{ para promoverlos a niveles superiores. Aquf ya

intervienen otros factores como pueden ser de amistad, relaciones sociales etc.
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Roderic Ai Camp sefiala que el aumento de los lideres politicos de México con
estudios universitarios no ha sido regular. Esto se debe a que han habido periodos en los que
la cifra de politicos con apenas estudios de primaria no disminuia. Por otra parte, “... las
maestrias y los posgrados como indicadores de un mayor hincapié en 4reas educativas
especializadas, se observa que, a partir de la educacién de 1946, se inicia un patrén en que
93% va més alld de un titulo universitario o profesional bisico. Para 1970, 34% de las
personas nombradas por Echeverrfa habia alcanzado esta clase de educacién, cifra igual al

nimero de personas que en la administracién de Céhrdenas carecfan de educacidn

universitaria,”*

Si el alto nivel de educacién caracteriza a'los principales politicos del pafs. También
los caracteriza la carrera universitaria que realizan. En un estudio realizado por Roderic Ai
Camp, sobre la educacién de la élite politica mexicana, encontré que el “... 57% de ios lideres
con estudios universitarios obtuvieron titulos en derecko, lo que hace que éste sea el més
importante entre los lderes politicos rmexicanos. En orden de importancia le siguen los de
ingenieria (11%), medicina (9%) y economia (7%). Siz embargo se encueatran diferencias
significativas si se comparan los campos de educativos de los miembros de la €lite polftica
con los de la poblacién en generel. Incluso en 1948, los titulos en derecho representaban el
45% de los obtenidos en México.™’

No es sorprendente que sea el derecho la carrera més solicitada por los miembros de
la é€lite politica, ya que cuando asistieron a la universidad los funcionarios de las
administraciones anteriores 2 1970, eran pocas las carreras gue se encontraban disponibles.
Ademis puede decirse que el derecho ha sido la licenciatura que mejor se ha adaptado a las
condiciones del sistema politico mexicano. Por otra parte, los j6évenes con ambiciones
politicas suponen que el estudiar derecho les puede abrir las puertas de acceso a la élite,

ademds por que es la carrera que la mayoria de los politicos ha estudi_ado.
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Segiin los estudios de Roderic Ai Camp, los egresados de medicina han tenido una
presencia variable en cada una de las administraciones a partir de la década de los afios veinte.
Sin embargo, es una carrera, al igual que la de derecho, siempre estard presente en la élite
politica. Por otra parte, la economia es una carrera que a partir de 1970, como se vio paginas
atréis, ha tenido un desarrollo y una presencia cada vez més importante. Esto se debe a la
confianza que han depositado, los presidentes y dem4s miembros de la élite, en los egresados
de esta licenciatura, al creer que son los mejor capacitados para resolver los problemas del

pais a través del manejo de las variables econdmicas.

El que los miembros de la élite tengan cierto nivel educativo y una carrera que los
caracterice, como lo es la de derecho, tiene repercusiones en el reclutamiento de sus nuevos
miembros. En México para que una persona con aspiraciones polfticas pueda tener acceso a
cargos politicos de importancia, necesita unirse a un grupo con posibilidades futuras. Pero
los miembros de estos grupos s6lo se rodean de gente que tenga los mismos antecedentes
educativos, por lo que para poder ingresar a estas camarillas hay que estudiar lo mismo que
han estudiado los integrantes de la camarilla. Esto significa que si un alto funcionario. es
graduado en derecho, generalmente, reclutard a individuos egresados de derecho parz formar

su equipo de trabajo.

“Entre los valores més apreciados para el ingreso a la élite encontramos, primero, la
conducta de una persona de scbresalientes capacidades y, segundo, la capacidad formal e
informal que posea. La conducta es un producto de la socializacién, cultura politica, familia
¥, en general, de ]a manera cémo ¢jercitan las reglas del juego politico, tanto en la élite, como
en otras €lites ¥ en la sociedad. La capacitacién informal es parte de la praxis politica del
sujeto y su capacidad para solucionar situaciones de riesgo o dificuliad, asi como su habilidad
del movimiento. Por otro lado, la capacitacién formal se define en términos de escolaridad, lo

que se traduce en un entrenamiento tedrico y académico para el liderazgo.”™® Esto ocasiona
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que &l sisterna politico mexicano se caracterice por realizar la seleccién de sus miembros con
base a las camarillas a las que pertenecen y a los antecedentes académicos que posean. Si
individuos poseen cierta capacitacién, que reclama la camarilla y el puesto, tienen la
posibilidad de ser admitidos, lo que serfa inaccesible para aquéltos con diferente formacién

académica.

Si los antecedentes educatives influyen en el acceso a ciertos niveles politicos y
administrativos, también la institucién en que se realizaron los estudios universitarios tiene
gran importancia. La educacién en México se ha caracterizado por su centralizacién en la
poblacién de la ciudad de México, que es la de més alto nivel educativo en todo el pais. No es
de sorprender entonces que las instituciones educalivas que se encuentran en esta ciudad sean
alas que han asistido la mayoria de los miembros de la élite politica. Adem4s, en México el
reclutamiento de los nuevos integrantes de la élite se realiza cuando éstos son todavia muy
joévenes y es més facil moldear su cardctera la conveniencia de la camarilia a la que acaba de

ingresar.

“Las instituciones educativas donde se capacitan las élites politicas son importantes
centros de adoctrinamiento. Estas proveen y entrenan en las normas de lealtad, estilos y
conductas a ser observadas dentro y fuera de la élite. Quienes ingresan en estas instituciones
estdn expuestos a la influencia de las tradiciones y reglas de conducta de dicho estrato. El
Alma Mater o Espirit de Corps reproduce ¢l ambiente que el recién ingresado encontrard en la
misma €lite, adernds de que serd objeto de nostalgia a lo largo de su vida. Los estudiantes de
Oxford y Cambridge, en Inglaterra; de Harvard o Yale, en Estados Unidos; o de la
Universidad Nacional Auténoma de México, el Instituto Politécnico Nacional o El Colegio de

Meéxico, comparten en mucho este tipo de experiencias, socializacién y reclutamiento,”*
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No debe sorprender, por lo tanto, que los jévenes interesados en integrarse a la élite
politica nacional asistan a los centros educativos a los que asistieron aquéllos que ya forman
parte de la élite. Esto ha originado que la educacién que recibe la élite politica esté sumamente
centralizada, y que la responsabilidad de su educacién universitaria o formal sea sélo de un
muy reducido niimero de instituciones educativas. No debe dejarse de lado el rol de
reclutadores que desempeiian los profesores que tienen cargos de alto nivel en la
administracién piiblica, ya que es en la universidad, donde imparten clases, en la que

comienzan a formar su equipo o le dan sangre nueva, al reclutar a sus mejores alumnos.

Los estudios de Roderic Ai Camp demostraron que en México, “en recientes
administraciones, la educacién preparatoria de los lideres politicos no ha sido descentralizada
a pesar del rdpido aumento de preparatorias a nivel estatal en México. La Familia
Revolucionaria ejemplifica més la centralizacién de la educacién en la Escuela Nacional
Preparatoria, puesto que 19 de los 20 (95%) individuos que han ocupado cuatro veces cargos

publicos, con educacién preparatoria, han asistido a la Escuela Nacional Preparatoria.

“Al terminar la preparatoria los futuros lideres politicos por lo general han seguido
uno de los tres patrones siguientes: han asistido a la universidad en la cindad de México
(75%), han asistido a una universidad estatal o regional (24%), y han abandonado sus
estudios. S6lo unos cuantos estudiantes que terminaron su preparatoria en la ciudad de
México asistieron a universidades en provincia. Noventa y nueve por ciento de los lideres
politicos con educacién universitaria que iniciaron sus estudios en la ENP, terminaron sus

carreras Universitarias en 1a Universidad Nacional o en la Escuela Nacional de Agricultura...

“La educacién universitaria entre el liderazgo politico mexicano es més centralizada

que su educacién, preparatoria. La Universidad Nacional es la institucién educativa mds
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importante responsable de la educacién de casi dos terceras partes de todos los miembros de

12 élite con titulos universitarios o profesionales.”™®

La Universidad Nacional Auténoma de México, se consolida como la institucién
educativa mas importante en la formacién de los lideres polfticos de México. El pertenecer a la
UNAM ha sido uno més de los requisitos que los aspirantes a cargos importantes en la
administracién piblica tienen que cumplir. Este hecho ya lo sefialaba Peter Smith en su libro
los laberintos del poder al decir que pertenecer a la UNAM era la primera regla del juego
politico en México que podria conducir al éxito en la politica.

No deberia sorprender entonces, que los presidentes egresados de la UNAM hayan
reclutado, para formar parte de su equipo de trabajo a miembros egresados de esa instituci6n.
Ademds esas personas pudieron haber sido sus compaiieros de clase y también su-s amigos,
por lo que son depositarios de toda su confianza, que es un requisito indispensable para ser el
titular de alguna dependencia u ocupar algin puesto importante en alguna de ellas.

Un dato curioso es que ¢l presidente Gustavo Diaz Ordaz, a pesar de no haber sido
egresado de la UNAM, incluy6é en su gabinete a un némero bastante considerable de
egresados de esa instifucién. Por su parte el presidente Emesto Zedillo, quien tampoco es
egresado de la UNAM sine del IPN, ha reclutado a un nimero muy importante de
funcionarios egresados de la UNAM. Incluso sin haber participado antes en algin puesto
administrativo de alto nivel en la administracién piiblica, tales son los casos del secretario de
salud Juan Ramén de la Fuente; y de Julia Carabias, secretaria del medio ambiente, recursos
naturales y pesca. Estos funcicnarios pasaron del mundo académico de ia UNAM a un puesto
de alto nivel en el servicio piblico. Esto significa que la Universidad Nacional tiene un peso
muy importante en la vida politica nacional, ademds por ser la fuente de reclutamiento de

jévenes con ambiciones politicas m#s importante. Este hecho se debe a que los politicos
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mexicanos se caracterizan también por sus antecedentes como docentes en esta institucién,

que fue en }a que estudiaron.

El reclutamiento de intelectuales da a un gobierno un prestigio y una imagen de estar
lo suficientemente capacitado para resolver los problemas del pais. Por ello, como se pudo
apreciar anteriormente, algunos presidentes como Miguel Alemdn, Luis Echeverrfa y
actualmente Emesto Zedillo, incluyeron en sus gabinetes a figuras muy prominentes del
ambiente académico. Desafortunadamente esto no significa que el gobiemo trabaje en equipo
con las universidades y centros de investigacién para resolver los problemas mds importantes
del pais. Cuando un intetectual o académico destacado ocupa un puesto de gran importancia,
como serfa formar parte del gabinete, se desliga casi por completo de la universidad donde
trabajaba. Algunos de ellos siguen en contacto con ella pero sélo como profesores cuya tnica

responsabilidad es la de impartir su clase.

“En la perspectiva del reclutamiento y roles del sistema, se debe ver al intelectual-
politico desde dos perspectivas: primero, como parte integrante de ia €lite polftica misma,
actuando en las estructuras del propio gobierno, partido autoritario, ejército y en las
organizaciones auxiliares del Estado. Segundo, como un intelectual auténomo, ligado
esporédicamente a 1a estructura del poder o en oposicién y crftica a la misma, generalmente
desde la actividad la actividad académica y cultural o en la prictica del periodismo
independiente. La élite politica, sobre todo en pericdos de crisis ... trata de cooptar a los
intetectuales auténomos y a la oposici6n hacia sus cuadros e instituciones bajo control. La
eficiencia y rapidez de esta cooptacitn se da en relacién directa, primero a la apertura y
flexibilidad de cambio de Ja &ite, con su cardcter progresista y renovador; en segundo, con la
estrategia utilizada, y, finalmente, la permeabilidad de las organizaciones intelectuales

independientes y de oposici6n a la vinculacién orgénica con el régimen en cuestién,™'
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Esto ha ocasionado una desvinculacién entre la universidad y el gobterno en términos

de formacién de profesionales, de la que ya se traté en ¢l capitulo anterior. A pesar de que el

reciutamiento se lleva a cabo entre los egresados de instituciones bien identificadas, se ha

dejado de lado el hecho de que su formacién puede no ser la més 6ptima para el mejor

desempeiio en el 4mbito profesional. Ejemplo de ello, se encuentra entre los egresados de la

licenciatura en Ciencias Politicas y Administracién Pitblica, ya que la curricula de las
instituciones donde se imparte no responde al perfil deseable en un Servidor piblico. Lo
grave de este asunto es que es una carrera disefiada exclusivamente para el sector piiblico.
Probablemente esta sea una de las razones por las que los egresados de esta carrera no tengan

1a presencia que deberfan de tener en el servicio piiblico, como se verd més adelante.

Un aspecto que se ha dejado de lado en los estudios sobre los niveles educativos de la
€lite politica mexicana, como sefjala Roderic Ai Camp, es la participacion de las asn:ciacioncs
privadas, oficiales y politicas en la promocién de sus miernbros. Como ejemplos de ello se
encuentran ¢l Colegio de Economistas, el de Arquitectos, el de Abogados, asi como el
Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracién Pudblica. “Actualmente las
agrupaciones profesionales, y en particular los colegios, actéan como instituciones auxiliares
del aparato del Estado y de algunos partidos politicos, ademéds de foros de critica oficial,

promotores de cultura y representantes gremiales de sus profesiones.™*

Asimismo, no debe olvidarse el papel que desemnpeiian las asociaciones de estudiantes
egresados de instituciones educativas del extranjero. El papel que desempeiian es el de
promocién de sus propios miembres, ademés del continuo intercambio cultural entre México
y el pais en ¢l que realizaron sus estudios. Entre esas asociaciones se encuentran la
Asociacién de Exbecarios de México en Japén, la Asociacién de Estudiantes de México en la
Escuela de.Economfa y Ciencias Politicas de Londres, la Asociacién de Egresados de la

Universidad de Cambridge, etc. Por otra parte, ratifican €l elitismo que existe en los estudios
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c:lc posgrade en México y, sobre todo, el de tener la posibilidad de cursar dichos estudios en

el extranjero, que es privilegio de un nimero muy reducido de estudiantes.

3.4 El nivel educativo de los servidores piblicos durante el gobierno de

Carlos Salinas de Gortari (1988 - 1994)

La eleccién de Carlos Salinas de Gortari como presidente de la reptiblica marcé un
cambio en el equipo que dirige al pais. Por tradicién, o al menos asi se habfa presentado de
manera general, los presidentes de México eran egresados de la licenciatura en derecho;
Salinas de Gortari por su parte es economista. Por o que se rompe la tradicién de que Ia
administracién piblica federal esté en manos de abogados al pasar al poder de los
economistas. Este hecho ya se perfilaba, con mayor claridad, desde el gobiemo de Luis
Echeverria, en el que los técnicos, como asf se les conocia, comenzaron a ocupar importantes
cargos. Indudablemente esto cambi6 las tendencias en las preferencias de estudio de los

J6venes aspirantes a ocupar puestos politicos, y también el perfil del servidor ptiblico.

Por tal motivo se decidi6 consultar el Diccionario Biogrifico del Gobierno Mexicano,
actualizado hasta 1992, para conocer el nivel educativo de los funcionarios piblicos. El
diccionario estd dividido en cuatro apartados, pero solamente se considers, para los fines de
este trabajo, el primer apartado que corresponde al Poder Ejecutivo, por ser éste en el que se
concentra ¢l manejo de la administracién pablica. Aqui fueron considerados un total de 1 mil
162 servidores piblicos con cargos equivalentes'y superiores a una direccién general en la
Presidencia de la Reptblica, las secretarfas de Estado, las instituciones financieras no
privadas, los organismos descentralizados, las empresas desconcentradas y las paraestatales
estratégicas. Asimismo se consideraron los principales miembros del cuerpo diplomdtico y

tos representantes permanentes ante organismos internacionales.
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3.4.1 Estudios de licenciatura

Los datos obtenidos después de la consulta del Diccionario Biogrifico fueron los
siguientes: de los 1 mil 162 servidores piiblicos que ocuparon un puesto equivalente a
director general o superior en la administracién ptiblica en 1992, 1 mil 148, es decir el
98.96%, contaban con estudios de nivel licenciatura. S6lo 14 funcionarios no tenfan este
grado de estudios. Esto indica que los servidores pﬁblico§ de la administracién salinista
tenfan un nivel educativo superior al del mexicano promedio que es de cuarto afio de primaria.
Con esto se comprob6 que forman parte de la &ite que cuenta con educacién superior en el
pafs. Aunque ¢l nimero de estudiantes que ingresan a la universidad habia aumentado en los
tltimos afios, no serd dificil que éste se reduzca debido a lo dificil que es actualmente,

ingresar a una institucién de nivel superior.
3.4.11 Principales carreras estudiadas

En los estudios de Roderic Ai Camp, se habfa observado que la gran mayoria de los
funcionarios piiblicos habfan egresado de la licenciatura en derecho y un crecirniento en el
nimero de economistas. Los datos, extrafdos del Diccionario Biogréfico, mostraron que del
total de servidores piiblicos con estudios de licenciatura, 272 (23.40%) egresaron de la
licenciatura en derecho; 209 (17.98%) de 1a licenciatura en economia; 88 (7.57%) de la
licenciatura en contadur{a piblica; 62 (5.33%) de la carrera de médico cirujano, asi como de
ingenieria civil; 39 (3.35%) estudiaron administracién de empresas; 32 (2.75%) estudiaron la
licenciatura en ciencias politicas y administracién piiblica; 27 (2.32%) egresaron de relaciones
internacicnales; 23 (1.97%) cursaron la licenciatura en administracién militar; y 19 (1.63%)

egresaron de ingenieria mec4nica eléctrica.
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Las cé:harillas de funcionarios pdblicos con origen universitario cobraron_mayor
i‘uerza en el gobiemo de Miguel Alemdn, sobre todo de la carrera de derecho, ya que el
mismo presidente era egresado de esa licenciatura. Sin embargo, la carrera de derecho es la de
més larga tradicién gremial y presencia politica de sus afiliados. A pesar de ello, “...la
participaci6n de los abogados en la €lite politica ha ido disminuyendo, si bien sigue como la

profesién més popular entre los lideres politicos. De 52.7% de abogados en la €lite de

Alemdn, se pasé a 44% con Adolfo Ruiz Cortines (1952-1958); a 43.3% con Adolfo Lépez -

Mateos (1958-1964) y 41.2% con Gustavo Diaz Ordaz (1964-1970). En los gabinetes
presidenciales continuaron dominando los abogados con 50% bajo Alemén; 38% con Ruiz
Cortines; 40% con Lépez Mateos y 47% con Diaz Ordaz. Todos los presidentes desde 1946,
menos Ruiz Cortines que era contador, han sido abogados egresados de la Facultad de
Derecho de 1a UNAM, excepto Diaz Ordaz quien estudid leyes en la Universidad de Puebla, y
Carlos Salinas de Gortari, economista egresado de la UNAM.™® Hay que agregar al actual

presidente Emesto Zedillo, quien también es economista, pero egresado del IPN.

El equipo de Luis Echeverria marcé el inicio de un cambio en las profesiones de los
funcionarios piblicos. Aunque los abogados continuaron siendo el grupo mayoritario, los
economistas comenzaron a ocupar puestos de més alto nivel y a influir de manera
determinante en la toma de decisiones. Lo mismo sucedié con los equipos de Lépez Portillo y
Migue! de la Madrid, en los que los economistas obtuvieron puestos estratégicos en la

administracién piiblica, que antes tenfan los abogados.

La explicacién del por qué los abogados han dominado la mayorfa de los puestos en la
administracién piblica, se debe a que a han estado presentes desde hace mas liempo en la
vida piiblica que otras profesicn'es y han influido en la vida y configuracién del Estado. La
estructura escolar de una profesién determina si es idénea para el servicio ptiblico o no. “...

Desde siempre la formacién académica de los abogados ha buscado la capacitacién para el
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cargo piblico. El estudio de la estructura constitucional, organizacién administrativa del
Estado, las fronteras institucionales del poder y el ejercicio de la préctica juridica como
instrumento de dominaci6n, han hecho de esta profesién la elegida tradicionalmente por los
aspirantes a cargos piiblicos. En fechas recientes, la incorporacién de freas econémicas,
como el derecho econémico, ha reforzado la capacitacién del abogado para el ejercicio
ptiblico. Sus materias de estudio giran en tomo al Estado, al gobierno y al diseurso

ideol6gico de la legalidad ™

Peter Smith considera que el ejercicio de la abogacia, antes, durante y después de la
revolucién, ha funcionado como una via directa de insercién en la vida polftica mexicana.
Este patrén también se ha reflejado en la vida politica de otros pafses como Estados Unidos,
Francia, Italia y en menor grado Inglaterra, en los que los personajes de la vida piblica han
sido en su mayor parle abogados en ejercicio de su profesién. La explicacion que se da en
estos paises, y que también es aceptable para el caso mexicane, es el de considerar al abogado
como €l especialista en el arte del convencimiento y de la persuasién, habilidades que se
requieren en la competencia polftica. Ademas, los regimenes antoritarios, como es el caso del
mexicano, “... recurren con frecuencia a procedimientos de carécter discrecional, en los que
¢l impacto final de una ley se fija en ¢ momento de su aplicacién y son los abogados quienes
estin mejor eutrcnacios para maximizar esos limites discrecionales.™ Por otra pane, el
abogado puede entrar en el mundo de la politica para que con la experiencia ahi obtenida
pueda ampliar el ejercicio privade de su profesién. Ante esta antigiia profesi6n del abogado
han empezado a cobrar fuerza otras profesiones como economia, contaduria piblica y
administracién piblica. Basta con apreciar el creciente niimero de economistas que forman

parte de la dite politica.

Hay que recordar que la carrera de economia surgi6 de la necesidad de contar con un

funcionario de tipo téecnico, que asegurara un alto crecimiento econdmico del pafs. Su
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presencia en la élite politica desde 1934 a 1970 se mantuvo en promedio en un 3.4%, segin
los estudios de Francisco Susrez. Con Echeverrfa, como ya se sefialé, los economistas
ocuparon posiciones importantes compitiendo con los abogados en nimero y jerarquia.
Después de los abogados y los ingenieros, los economistas conformaban el tercer grupo
mayoritario en la élite politica. Su crecimiento ha continuado hasta el grado de que tos dos
dltimos presidentes de México han sido economistas y su gremio ha ocupado el segundo

lugar de presencia en los puestos del gobierno, despiazando a los ingenieros..

Esto ha ocasionado que los actuales regimenes mexicanos se les considere como
tecnocratizados, por la creciente participacién de los economistas en la elaboracién y puesta
en marcha de las politicas pdblicas. “El prestigio de la profesién deviene, en gran medida de
considerarla como interdisciplinaria. Esto es, ¢l economista se conceptualiza como un
especialista en ¢l anélisis y propuestas de incentivos fiscales y econémicos, administracién
del desarrollo, toma de decisiones, igualdad en la distribucién del ingreso, relaciones
econmicas internas e internacionales, macro y microeconomfa, marginalidad vy,
principalmente, la traduccién social y polftica del costo-beneficio: econémico.”® Los
economistas son considerados actualmente como aquéllos que tiene las suficientes
credenciales académicas para alentar ¢l desarrollo del pais, pero hasta el dia de hoy no han
demostrado tener 1a capacidad para lograrlo. Sin embargo para 1a €lite polftica, valen més las
personas con capacidades técnicas y disminuye e} de las personas con capacidades literarias.

Es decir, ganan espacios los economistas y pierden los abogados.

Hay que destacar, por otro lado, el papel cada vez menos importante que tienen los
militares en la politica nacional. Esto puede deberse a que fos militares que habfan tenido un
papel destacado en la politica durante Ja revolucién y en el inicio del periedo
posrevolucionario han fallecido; ademés, con la llegada de Miguel Alemén a la presidencia se

marcs en inicio del dominio de los niveles superiores de la élite politica por los civiles.
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3.4.1.2 Principales instituciones educativas a nivel licenciatura

Con los resultados obtenidos en la investigacién realizada por Francisco Sudrez,
respecto a la educacion de la élite politica, se encontré que en “el desglose de las instituciones
académicas donde los miembros de la élite politica cursaron sus estudios profesionales
muestran tedavia una alta concentracidn de egresados de la UNAM, aunque esta tendencia se
va reductendo. Mientras en el periodo. 1976-1982, el 66% de los altos funcionarios se educé
en la UNAM, en 1984 el porcentaje se redujo a 56.3% con Miguel de ta Madrid y a 65% del
personal de su gabinete presidencial. El IPN ocup6 en 19&.% ¢l 8% de los cargos, E Colegio
de México el 0.9%; la Escuela Libre de Derecho ¢l 1.2% y las universidades estatales el
10.4% del total. En 1988, eran egresados de la UNAM el 57.5% de los altos caros del
gobiemo federal, del IPN el 8.6%; se redujo la participacién de las universidades de
provincia (8.5%) y de Chapingo (1.4%), pero ganaron en imporancia las universidades
privadas con 10.3%."%

Las instituciones de las que egresaron los servidores piblicos con estudios de
licenciatura, que se encuentran en el Diccionario Biogrifico 1992, constatan los resultados de
las investigaciones realizadas anteriormente. La Universidad Nacional Auténoma de México
continua siendo la principal fuente abastecedora de profesionales para el servicio piblico. De
los 1 mil 148 funcionarios con estudios de licenciatura, 61t (52.58%) egresaron de la
UNAM; 82 (7.05%) del Instituto Politéf:nico Nacional; 62 (5.33%) del Instituto Tecnolégico
Auténomo de México; 50 (4.3%) de la Universidad Iberoamericana; 23 (1.97%) de la
Escuela Superior de Guerma; 21 (1.8%) de universidades del extranjero; 20 (1.72%) del
Instituto Tecnel6gico de Estudios Superiores de Monterrey; 18 (1.54%) de la Escuela Libre
de Derecho; 17 (1.46%) de la Universidad Autépoma de Nuevo Ledn; 15 (1.29%) de la
Escuela Nacional de Agricultura de Chapingo; 14 (1.2%) de la Universidad Andhuac, asf
como de 1a Universidad Veracruzana; 13 (1.11%) del H. Colegio Militar; y 12 (1.03%) de la
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Universidad Aut6noma Metropolitana y de ta Universidad de Guadalajara. Siendo estas las

inslituciones con mayor ntimero de egresados que han ocupado puestos de nivel superior en

¢l gobierno federal.

La decreciente participacién de la UNAM, el IPN y las universidades estatales en Ia
formaci6n de la €lite politica, se ha originado por el constante aumento en ¢) reclutamiento de
egresados de universidades privadas y que hayan realizado su posgrado en el exiranjero.
Debido al aumento de la influencia de egresados de instituciones privadas en la toma de
decisiones, se ha dado inicio a la privatizacién del poder piiblico. Con ello se ha provocado
que las universidades piblicas queden a la zaga de las privadas, ya que sus e gresados no han
demostrado en un nimero creciente de casos, tener los conocimientos adecuados para

participar el la toma de decisiones y direccién de las polfticas del gobiemo. Esto puede

_ resultar paraddjico puesto que es en las unjversidades piblicas en las que se lleva a cabo la

mayor parte de la produccién intelectual del pafs, prueba de ello es el gran némero de
funcionarios que realizaron su posgrado en México lo hicieron en universidades pablicas

como laUNAM y el IPN.

Esto puede provocar que llegar a ocupar un puesto de alta direccién en ¢l gobierno sea
cada vez més elitista, ya que son pocas las personas que tienen acceso a la educacién en
instituciones privadas en México. “Al ser tan distintos el arnbiente social ¢ intelectual que
existe en la UNAM y en las universidades privadas, asi como sus experiencias escolares y las
actividades politicas de los estudiantes, estos factores implican diferencias en las actitudes y
valores de éstos, que suelen manifestarse en sus valores y actividades politicas. Fn la medida
que e} liderazgo politico se empiece a formar, principalmente en las universidades privadas y

en las extranjeras, la transformacién del mismo serd un hecho.”®
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Las universidades piblicas estatales han perdido presencia en la €lite politica, como se
puede observar solamente la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, la Universidad
Verecruzana y la Universidad de Guadalajara tienen cierta presencia en ta &lite. Este fendmeno
ha originado.la centralizacidn de la educacién superior en la ciudad de México, ya que las
principales instituciones educativas del pafs de las que se recluta a los funcionarios piiblicos

se encuentran en la capital de la repiblica.

Otro aspecto que se deriva del andlisis de los datos de! Diccicnario Biografico, es el
aumento en el niimero de egresados de licenciatura de universidades extranjeras. Si bien es
cierto que no hay una universidad especffica donde estos funcionarios estudien su
licenciatura, si es posible decir que es en los Estados Unidos donde estos funcionarios han
realizado sus estudios. De seguir esta tendencia no debe sorprender que en el futuro se
prefiera reclutar a funcionarios con grado de licenciatura obtenido en una umiversidad
extranjera, sobre aquellos que la realizaron en universidades nacionales, ya sean piblicas o
privadas. Prueba de ello es que el némero de egresados de universidades extranjeras supera a
niimero de egresados del ITESM, que es una institucién que goza de cierto prestigio a nivel

nacional.
3.4.2 Estudios de maestria

Asimismo se corrobor$ la tendencia en el aumento de funcionarios con estudios de
maestria y doctorado, que son niveles de estudio que tiene un muy reducido ndmero de
mexicanos. De los 1 mil 148 funcionarios con estudios de licenciatura 430 hicieren estudios
de maestria, esto es ¢l 37.45%. Los estudios de maestria en el 4rea de economia ocuparon el
primer lugar de las preferencias, ya que 76 servidores piblicos, es decir, 17.67% realizaron
st maestria en ésta drea. 43 (10%) servidores piiblicos estudiaron la maestria en

administracién phblica; 39 (9%) ta hicieron en administracién de empresas; 26 (6.04%} en el
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&rea de derecho; 23 (5.34%) en ciencias; 17 (3.95%) en el 4rea de ingenierfa; y 12 (2.79%)

en salud piblica, administracién militar y desarrollo econdmico.

A diferencia de los estudios de licenciatura, en los que predominan las instituciones
pacionales, en los estedios de maestrfa existe la tendencia de realizarlos en el extranjero. Sin
embargo todavia predominan los estudios de maestria en instituciones nacionales. Del totat de
servidores pﬁﬁlicos con estudios de maestria, 206 (47.9%) realizaron su maestrfa en México;
159 (36.97%) la realizaron en los Estados Unidos; 42 (9.76%) en Inglaterra; 10 (2.32%) en
Francia; y 4 ((93%) en Bélgica. Aunque también se realizaron estadios en pafses como

Holanda, Canad4, Alemania, y Espafia.

Sorprendentemente, el 47.9% de los funcionarios con maestria la realizaron en
México, es decir, casi la mitad de los servidores piiblicos con maestria son egresados de
instituciones nacionales. Este hecho puede tener varias explicaciones, por ejemplo que se
encontraban trabajando al mismo Hempo que estudiaban la maestria. Aunque, actualmente, en
varias instituciones se exige que los alumnos sean de tiempo completo, Otra causa podria ser
la calidad de los estudios de maestria en instituciones educativas de México. De los 206
servidores piiblico que estudiaron su maestria en México, 81 (39.82%) la realizaron en la
Universidad Nacional Auténoma de México; 19 (9.22%) la realizaron en el Colegio de la
Defensa Nacional; 17 (8.25%) en El Colegio de México; 13 {(6.31%) en el Centro de Estudios
Superiores Navales; 12 (5.82%) en el Instituto Politécnico Nacional; y 9 (4.36%) en el
Instituto Tecnol6gico de Estudios Superiores de Monterrey. Siendo éstas instituciones Jas

més importantes.

Hay que sefialar que esto muestra una centralizacién de tos estudios de maestrfa en
instituciones de la ¢ciudad de México, y sobre todo se concentran en la UNAM. Es decir, que

los funcionarios publicos que se encuentren en provincia y deseen realizar una maestria en
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México, es muy probable que se tenga que trasladar a la capital del pafs, para asistir a alguna
institucién educativa de esta ciudad. Asimismo, estos datos muestran que es en las
umversidades piiblicas en donde se realizan la mayoria de fos estudios de maestria a nivel
nacional, ya que es en la UNAM, en el IPN y en instituciones militares, en las que los
funcionarios piiblicos realizan este tipo de estudios, las cuales dependen del gobiemo. Por lo
tanto se puede afirmar que las instituciones pablicas de ensefianza superior, locatizadas en el
centro del pais, tienen la responsabilidad de preparar a los servidores piblicos que deseen

realizar estudios de maestria.

Los datos que contiene el Diccionario Biogrifico, mostraron que de los servidores
piblicos que reafizaron su maestria en México, 20 (9.7%) la hicieron en administracién
piiblica; 19 (9.22%) en e} 4rea de economia; 17 (8.25%) en administracién de empresas; 14
(6.79%) en el 4rea de ingenierfa; i1 (5.33%) en administracién militar y seguridad. nacional;
10 (4.85%}) en el 4rea de derecho; y 9 (4.36%) en Estado Mayor. Lo anterior muestra que los
estudios en derecho, a nive! maestria, no tienen la misma demanda que a nivel licenciatura.
No asf con los estudios en administracién péblica, que ocupan e! primer tugar de las
preferencias. Esto significa que conocer la administracién ptiblica se ha convertido en una

necesidad de los funcicnarios piiblicos.

En el segundo lugar de las preferencias de los servidores piblicos mexicanos para
realizar estudios de maestria, se localizan las universidades de los Estados Unidos. 159
funcionarios, es decir, 36.97% realizaron su maestria en instituciones de ese pais. Las
principales instituciones en !as que se concentraron fueron: 25 (15%) funcionarios asistieron
a la Universidad de Harvard; 14 (8.8%) a la Universidad de Stanford; 13 (8.17%} a la
Universidad de Chicago; 9 (5.66%) a la Universidad de Columbia y otro tanto a la
Universidad de California; 6 (3.77%) a la Universidad de Yale y otro tanto a la Universidad

de Georgetown. Otras universidades como las de Colorado, Michigan, Pennsylvania, Texas,
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Wisconsin y la Universidad Internacional de Florida tuvieron un nimero significativo de
estudiantes de maestria que ocuparon un cargo importante en la administracién piiblica federal
durante en sexenio salinista. No estd por dem4s decir que el mismo presidente Salinas estudié
su maestria y doctorado en la Universidad de Harvard, que es la institucién a la que més

asistieron los servidores piblicos mexicanos.

Los programas de maestria que los servidores piiblicos mexicanos realizaron en los
Estados Unidos se enfocaron sobre tc.‘do al 4rea de economia, ya que 45 (28.3%) de los 159
funcionarios se matricularon en esta especialidad. Por otro lado, 18 (11.32%) de los
funcionarios realizaron su maestrfa en administracién pfiblica; 15 (9.43%) en ciencias; 10
(6.28%) en ¢l frea de derecho; 8 (5.03%) en administracién de empresas; y 5 (3.14%) en
salud piiblica.

Inglaterra ocupd el tercer lugar en las preferencias de los servidores piblicos para ta
realizacion de los estudios de maestria. Del total que tiene estudios de maestria 42 de ellos, es
decir el 9.76%, acudi6 a instituciones educativas britdnicas para realizar dichos estudios. Las
universidades con mayor nimero de egresados mexicanos, que ocuparon un cargo de alto
nivel en €l sexenio anterior fueron, por orden de importancia, ta Escuela de Economia y
Ciencias Politicas de Londres, 1a Universidad de Cambridge, la Universidad de Manchester,
1a Universidad de Essex y la Universidad de Londres, entre otras. En estas instituciones, se

realizaron estudios sobre todo en el &rea de economia, administracion piblica y derecho.

3.4.3 Estudios de doctorado

El némero de servidores piiblicos con estudios de doctorado asciende a 184 es decir,
16% del total de funcionarios con licenciatura, y 42.79% del total que cuenta con estudios de

maestrfa. El mayor ndmero de estudios de doctorado se realizaron en el 4rea de economia,
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esto es 50 funcipnarios, que representan el 27.17%. En el 4rea de derecho 25 f.uncion,arios
realizaron su doctorado, es decir el 13.58%. Por otra parte, 9 servidores piiblicos hicieron su
doctorado en administracién piblica, lo que representa un 4.89%; 8 lo realizaron en historia,
¢s decir el 4.34%, siendo &stas las principales freas en las que se realizaron los estudios de
doctorado. Sin embargo también hubo funcicnarios que realizaron su doctorado en derecho
constitucional y administrativo, sociologfa, ciencia politica, filosofia, ingenierfa,

administracién de empresas y ciencias.

Aligual que con los estudios de maestrfa, existe 1a tendencia de realizar los estudios
de doctorado en instituciones del extranjero. Los Estados Unidos es el pais en el que se han
realizado la mayorfa de los doctorados, ya que 80 funcionarios, es decir, el 43.47% acudi6 a
universidades de ese pafs a cursar su doctorado. Sin embargo, 61 (33.15%) servidores
ptblicos realizaron sus estudios de doctorade en México; 18 (9.78%) lo realilz.aron en
Francia; y 13 (7.06%) lo hicieron en Inglaterra, siendo éstos los principales pafses en los que
se realizaron los estudios de doctorado. No obstante también se realizaron estudios en paises
como Béigica, Holanda, Alemania, Italia y Espafia, aunque el nimero es sumamente

reducido.

Como se puede obséwar, a diferencia de los estudios de maestria, para realizar los
estudios de doctorado, los servidores piblicos mexicanos acuden a instituciones de los
Estados Unidos. De los 80 funcionarios que realizaron su doctorado en ese pais; 11
(13.75%) lo hicieron en la Universidad de Chicago; 9 (11.25%) en la Universidad de
Harvard; 7 (8.75%) en la Universidad de Stanford; y 5 (6.25%) en el Instituto Tecnolégico
de Massachusetts, y otros tantos en las Universidades de Yale y Wisconsin. Hay que destacar
que los estudios realizados en esas instituciones se enfocaron al 4rea de economia, en la que
35 (43.75%) de los servidores piiblicos obtuvo su doctorado; otras dreas de importancia

fueron ciencias e ingenierfa.
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México es el segundo pafs, como ya se mostré anteriormente, en el gue se realizaron

los estudios de doctorado. Los servidores piiblicos que obtuvieron este grado en México
sumaron un total de 61, de los cuales 45 (73.77%) lo realizaron en la Universidad Nacional
Auténoma de México; 6 (9.83%) en el Centro de Estudios Superiores Navales; y 4 (6.55%)
en el Instituto Politécnico Nacional. También se realizaron estudios de doctorado en
instituciones como El Colegio de México v Ia Universidad Iberoamericana, pero en un

ntimero reducido de egresados.

Los grados de doctor que se obtuvieron en México, se localizaron predominantemente
en el drea de derecho con 19 egresados, es decir 31.14%. Asimismo hubo 7 (11.47%)
funcionarios que cursaron su doctorado en administracién piblica; 6 (9.83%) que
especificamente, Io realizaron ¢r derecho constitucional y administrativo. Asimismo se
cursaron los doctorados en ciencias administrativas y seguridad nacional. Cabe seﬁalar que

solo un funcionario obtuvo el grado de doctor en economia en México.

En el caso de los estudios de doctorado, Francia fue el tercer pais en el que los
servidores piblicos mexicanos obtuvieron este grado, con un total de 18 (9.78%) titulos
otorgados. Sobresalieron aqui instituciones como la Universidad de Paris y 1a Universidad de
la Sorbona. Los estudios se realizaron en distintas dreas, pero destacaron los de sociologia,

historia, econom{a, derecho y administracién pibtica.

Inglaterra ocupé el cuarto lugar en las preferencias para realizar estudios de
doctorado. Las instituciones con mayor nimero de egresados mexicanos fueron: la Escuela
de Economia y Ciencia Politica de Londres, y las universidades de Londres, Sussex y
Cambridge. En ellas s¢ realizaron estudios en el drea de economia, administracién piblica y

derecho, entre otras dreas.
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3.5 El desempefio profesional y los problemas a los que se enfrentan los

egresados de la licenciatura em ciencias politicas y administracién

phblica

La licenciatura en ciencias polfticas y administracién piblica tiene a su cargo la
formacién de profesionistas especializados para desempefarse en las tareas del servicio
piiblico. El Estado es una organizaci6n con un enorme grado de complejidad debido a sus
diversas éreas de acci6n, por lo que requiere de funcionarios especializados en ¢l mancjo de
los asuntos piblicos. Por tanto, es de vital importancia conocer la presencia que tienen los
egresados de la licenciatura en ciencias politicas y administracién pablica en el Estado y su
grado de influencia en las decisiones que se toman en los altos niveles de la administracién
publica y que afectan a la vida politica y social del pais. Ya que como sefiala Ricardo Uvalle,
la funcién del gobiemo y administracién requiere de especialistas genuines, no de

especialistas adoptivos.

“La profesién del licenciado en ciencias politicas y administracién piblica, es la
respuesta universitaria a la creciente demanda de la sociedad moderna por sistematizar tedrica
y pricticamente un conocimiento altamente practicado y difundido, pero de manera empirica.
es decir, la licenciatu;'a en ciencias politicas y administracién piblica constituye el esfuerzo
cientifico por entender, explicar y desarrollar de manera sistemitica toda una préctica
administrativa, producte de la accién del hombre en la gestion gubernamental y la

organizaci6n de la sociedad; erradicando las pricticas del empirismo y la casnatidad.”*®

Del total de funcionarios que tuvieron un puesto equivalente o superior a director
general en la oficina de la presidencia de la repiiblica, secretarias de Estado, organismos
financieros no privados, y miembros del cuerpo diplomético, sélo 32 eran egresados de la

licenciatura en ciencias politicas y administracién piblica, nimero poco significativo si se
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toma en cuenta el campo de trabajo tan amplio de la disciplina y los casi 40 afios que tiene de
existencia en México. De ellos 23 (71.87%) estudiaron en la UNAM; 6 (18.75%) en la
Universidad Ibercamericana; los tres restantes egresaron de la Universidad Auténoma de

Nuevo Leén, la UAM y de Fl Colegio de México respectivamente,

E nimero de fuacionarios que tenian estudios de maestrfa era de 11, realizada
principalmente en México, en la UNAM y en el COLMEX: 4 la realizaron en Inglaterra, y 1
en los Estados Unidos. El 4rea de estudio que predomind fue la de ciencia polftica y

administraci6a piblica, con lo que lograron un alto nive! de especializacién en su 4rea.

El total de funcionarios que alcanzé el grado de doctor fue de 4. De ellos 2 realizaron
su doctorado en administracién pblica en la UNAM:; 1 en economia en los Estados Unidos;

y el otro en Francia en el 4rea de filosofia. -

Las instituciones en las que se concentrs la mayorta de los egresados fueron, en orden
de importancia, el Departamento del Distrito Federal, la Secretarfa de Comercto y Fomento
Industrial, la Secretaria de Desamrotlo Social, ¢i IMSS y el ISSSTE principalmente. Son
realmente pocas las ir_mtituciones en las que han participado los administradores piblicos, sin
embargo para analizar su eficacia hay que estudiar su desempefio en estas dependencias. Eso
permitird tener una idea de lo que han hecho y del probable futuro que le espera a la disciplina

en el campo laboral.

La importancia de contar con profesionales de la administracién publica radica en que
es el profesional cuyo campo de trabajo es la esfera del Estado y en particular e! aparato
administrativo de éste. Tiene como principal responsabilidad el bien colectivo. “El egresado
de esta disciplina debe ser 5;]uella persona que, por la formacidn recibida a lo largo de su

preparacién profesional como por ciertas caracteristicas y antecedentes personales, tenga tanto
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una concepeidn universal como regional, local y comunitaria de los asuntos del Estado, en
tanto que éstos afectan las condiciones de vida del grupoe socia]‘ que lo compone.”™ Se le
puede considerar como el profesional preparadc para trabajar en freas complejas, en
momentos de incertidumbre dentro de la administracién piiblica. De ahf la importancia de

contar con este tipo de profesionistas dentro del servicio pablico.

Sin embargo, con lps datos obtenidos del Diccionario Biogréafico se puede decir que la
licenciatura en ciencias politicas y administracién pdblica no ha sido aprovechada. Son tantas
las ventajas que ofrecen los egresados de esta carrera, cuando estdn bien preparados, que de
ser valorados se contarfa con profesionales capacitados para manejar adecuadamente los
asuntos de ia administracién piblica. Desafortunadamente, su presencia en el sector piblico,
y sobre todo en los niveles de direccién y toma de decisiones, no es la que deberia ser. En
este sentido ¢s vélido preguntarse si las universidades, tanto piblicas como privadas,
preparan & los administradores piblicos en la cantidad y calidad que requiere el servicio

piblico.

Con base en los problemas detectados en el capitulo anterior, ent los planes de estudio
de las universidades que imparten la carrera, es posible decir que efectivamente, las
universidades, ya sean piblicas o privadas, no estin preparando a los administradores
publicos ni en la calidad ni cantidad que requiere el sector piiblico. Esto se debe a que la
formacion universitaria que reciben en las aulas limitan en gran medida su ejercicio
profesional. De zhi puede derivarse que su presencia sea tan 56lo del 2.75% en los niveles
superiores, y esto ha ocasionado que egresados de otras disciplinas absorban las tareas que

un administrador ptiblico deberia realizar .

Como'ya se ha mencionado anteriormente, uno de los problemas miés relevantes es la

disociacién entre el empleo pdblico y la formaci6n universitaria de administradores

136



gubernamentales. Esto “... ha motivado discrepancias sobre la necesidad social de una
profesién univc;.rsitaria que no es incorporada al servicio piiblico bajo criterios de carrera
administrativa. Pero, paradéjicamente, muy pocas personas pueden negar la conveniencia de
una carrera administrativa y tampoco el que sea nutrida por medio de profesionales en
administracién péblica formados en las instituciones de ensefianza superior. En consecuencia,
la situacién del empleo piblico en México es un buen indicador del nivel de
profesicnalizacién en la administracién pdblica y de la conveniencia en la incorporacién de

especialistas formados en las universidades.™”

Por otra parte, los egresados de ésta carrera tienen que luchar contra la tradicién
histérica de considerar a los abogados como los depositarios casi exclusivos de la actividad
politica, y en afios recientes a los economistas como los més idéneos para manejar los
asuntos de la administracién piblica. Ademds, tienen que cambiar la imagen poco favorable
que tienen los egresados de ésta disciplina, a quienes se les califica con adjetivos despectivos
como el de grilleros, sobre todo si provienen de universidades piiblicas. Con ello se
demuestra el desconocimiento de la tarea de un administrador piiblico, asi como de la ciencia
politica y de la ciencia de la administracién piblica. Cabe sefialar que los administradores
publicos poco han hecho para revertir esa imagen. S6lo con ¢l trabajo eficiente y honrado es
posible cambiar esa nllala opinién que se tiene de estos profesionistas. Desafortunadamente
varios de los que se encuentran ya en niveles de decisién y direccién, no han sabido darle a la
carrera el impulso que consolide y justifique su presencia en el servicio publico. Este hecho
ha ocasionado que se cierren los espacios para que las npuevas generaciones de

administradores pliblicos puedan entrar a los altos niveles de l2 administracién pblica.

“Las expectativas del desempefio profesional del administrador piblico van
generalmente muy por detrds de su actuacién laboral, generando descrédito y desconfianza en

la profesién, en lo que ésta puede llegar a hacer, por consiguiente se pierden espacios

137



laborales que son acupades por ofras disciplinas afines. De ahi que el conglomerado de
servidores piblicos, no importando a qué 4mbito de gobiemo correspondan; los
administradores piblicos no ocupen el lugar que les corresponde, siendo relegados a puestos
y funciones secundarias, adjetivas, salvo sus honrosas excepciones.”™ Esos casos, que son
realmente especiales, son los ya mencionados en los datos obtenidos del diccionario
biogréfico, en los que se observa claramente el reducido nimero de administradores piiblicos

que participan en la administracién piblica en puestos con funcicnes sustantivas,

Un dato que muestra de una manera mis amplia la participacién de los egresados de
ésta licenciatura, aparte del obtenido del Diccionario Biogrifico del Gobierno Mexicano, es el
siguiente: en el sector piblico federal existen alrededor de 50 mil puestos de jefe de
departamento a director general.™ Por su parte el Colegio Nacional de Ciencias Polfticas y
Administraciéa Priblica tiene identificados a 1 mit 295 miembros ordinarios (titulados) ¥ 5 mil
asociados (no titulados); del total de sus miembros solamente 273 se encuentran en la
administracién piiblica en puestos de mandos medios ¥ superiores.”™ Si se compara el total de
puestos con el niimero de egresados de esta carrera, realmente se puede decir que no es
significativa la participacién de estos profesionistas en la toma de decisiones de alto nivel en

€] gobierno.

Si se considera que el campo laboral del licenciado en ciencias politicas y
administracién piiblica es muy amplio, debido al niimero de instituciones en las que puede
ejercer profesionalmente, y e! nimero tan reducido de egresados gue ocupan puestos de
direccidn, es necesario detectar el pro qué de esta situacién. Una causa del problema es la
deficiente formaci6n unjversitaria que hace poco competitiva a la carrera y deja su campo de
trabajo en manos de otros profesionistas (abogados y economistas principalmente). Incluso el

* desarrollo de esta disciplina, en algunas ocasiones, ha carecido de identidad y autonomia.
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Este panorama no es muy alentador para los egresados de esta licenciatura, ya que
aunado a su presencia poco significativa dentro de la administracién piblica-y los problemas
que se presentan en su formacién, ésta disciplina ... comparte las tendencias del diagnéstico

de la educacidn superior en México, de los alumnos que ingresan para cursar la licenciatura

en ciencias politicas y administracién piiblica solamente egresa el 45% en promedio y el -

porcentaje de titulacién no rebasa el 20%.”"* Ese bajo nivel de titulacién de los egresados de
esta licenciatura es el reflejo del escaso apoyo a la titulacién que dan los planes de estudio
vigentes en la mayorfa de las universidades que imparten la disciplina. El no estar titulados ha
propiciado también que se cierre o limite el acceso a estudios de posgrado para los miembros
de este gremio. Como se pudo ver anteriormente, del total de egresados de esta licenciatura,
sélo un reducido nimero tene estudios de maestrfa y doctorado. Probablemeate un gran
porcentaje de los que tienen estudios de posgrado en administracién piblica tienen puestos de
asesoria 0 se dedican a la investigacién y docencia. Sin embargo el no tener estudios de
posgrado, preferentemente realizados en el extranjero, himita atin més el acceso a las filas de
la élite politica nacional que, como se vio anteriormente ¢s un requisito indispensable para

lograr la incorporacién a este rubro.,

No es un asunto fatal el que los administradores piblicos se dediquen a la
investigacién, lo malo estd en que poco han ayudado al desarrollo de la disciplina. Las
investigaciones que se han realizado no son aprovechadas puesto que al estar desvinculadas
ias universidades y centros de investigacién del gobiemno, estas se quedan Gnicamente en ¢l
pape! sin que se lleven a la prictica. Ademds, es dificil precisar el estado que guarda la
investigaci6n en ésta drea puesto que ... ya no se cuenta con un directoric actualizado de los
egresados, una politica clara de investigacién que dé€ cuenta de la formacién de los
investigadores, las 4reas que necesitan mayor apoyo, las condiciones en que se realiza

actualmente la investi gacidn, asi como la-valoracién de la investigacién y sus impactos..."™
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Esta discipling enfrenta los mismos problemas que enfrentan las ciencias sociales y la ciencia

en general en México como ¢s la falta de promocién y difusién de la investigacién,

Si al problema de la deficiente preparacién académica de tos administradores piblicos
se agrega ¢l elitismo y la reducci6n de plazas y vacantes en el servicio pablico, el panorama se
vuelve dramético. Ante la actual crisis econémica, el gobierno ha decidido racionalizar el
gasto y congelar Jas plazas vacantes de la administracién publica, con elio ¢ ingreso al
servicio piiklico se vuelve casi imposible. Esto ha ocasionado que gran parte de los recién
egresados dela licenciatura en administracién piblica estén ahora en el desempleo por la falta

de plazas y por su falta de competencia.

Con todo el conjunto de dificultades que presenta la formacién universitaria y el
ejercicio profesional de jos administradores pitblicos, estos tienen la enorme responsabilidad
de lograr la consolidaci6n de la disciplina para que tenga un papel protagdnico en la
administracién piiblica de]:)s préximos afios. Para ello, los futuros profesionales de ésta 4rea
tienen que poseer un sélida formacién académica basada en las condiciones actuales que

imperan en el sector piiblico, y que ademds inspire confianza a la sociedad.

En la actualidad es de vital importancia contar con un servicio piiblico regido por
criterios modernos, con funcionarios bien preparados académicamente, en un proceso de
capacitacién permanente, reclutados en un proceso democritico y basado en los méritos y
capacidades de la persona segiin ¢l puesto al que aspire, y que ademds tenga estabilidad en el
trabajo al no verse afectados de manera arbitraria por los cambios sexenales o por Jos
constantes reacomodos que se¢ llevan a acabo en la administracién pdblica. Ante estas
circunstancias cabe preguntarse cufl es el futuro del licenciado en ciencias politicas y

administraci6a piblica.
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El panorama no es fécil para el profesional de la politica-y la administracién péblica,
entre sus tareas destacan el lograr la con;olidacién de su profesién en la -formacidn de los
cuadros que ingresarén al servicio pdblico. Debe cambiar la imagen poco favorable que se
tiene de la carrera asf como la de aquellos que fa estudian. Por otro Jado debe ser un promotor
de la descentralizacién politica y administrativa, para que se reactiven los procesos
productivos y se eleve el nivel de bienestar de la sociedad, ya que de ello depende la

prosperidad del pafs.

“8i la administracién piblica es protagonista del acontecer nacional, el licenciado en
ciencias politicas y administracién piiblica ﬁmbién lo es. Ni la pasividad, ni la tranquilidad
que adormece, son consustanciales a una profesién que se dedica a Jos asuntos del Estado.
En cambio la creatividad y la panticipacién son factores que deben caracterizar al profesionat
que se dedica a la administracién de la sociedad. -

“Cabe destacar que no se trata de cualquier profesional, sino del que ha estudiado los
fenémenos politicos y administrativos en forma directa, no a través de alcances
interdisciplinarios. La esencia de la vida estatal en su connotacién polftica y administrativa es
futuro inmediato y mediato que no acepta ni el ensayo ni las pricticas experimentales.”™ Por
ello, debe comenzar a recuperar y ganar espacios, que otras disciplinas han obtenido. Si el
abogado es considerado indispensable en la politica por su poder de convencimiento, el
administrador piiblico debe serlo por su capacidad de respuesta a las necesidades sociales a

través de un manejo racional de los recursos piblicos.

Esto se basa, sin lugar a dudas, en la actualizacién y mejoramiento de los planes y
programas de estudio de las universidades que imparten la carrera. Sin elio, la participacién
del licenciado en ciencias polfticas y administracién piblica no serd mas que la de un agente

pasivo que lleva a cabo actividades adjetivas y no sustantivas en el disefio de as pcliticas que
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tiendan a lograr el progreso y bienestar de la sociedad a la que sirve. Por otro lado, con una
mejor formaci6n académica, caracterizada por niveles més altos de especializacién, se elevaria
el nivel de profesionatizacién dej servicio piblico, mejorando asi su capacidad de respuesta a

las demandas sociales.
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CONCLUSIONES

Ante los retos a los que se enfrentan las sociedades modernas en la actualidad, es necesario
adecuar los mecanismos de que se vale el Estado para llevar a cabo sus funciones como rector
de la vida politica y econémica de una nacién. Para ello, es indispensable, ademés de definir

claramente sus actividades, indagar sobre el cémo y con qué las lleva a cabo.

Se trata, pues, de procurar la efectividad de todos los factores que intervienen en el
funcionamiento del aparato estatal. Estos pueden ser humanos, maleriales ¢ inclusive recursos
legales. Sin embargo, el elemento m4s importante es el humano, porque su participacién es
decisiva en el cumplimiento o no de los objetivos del Estado. Su importancia es tal que de ¢l
depende incluso la permanencia de un gobierno y hasta de una nacién. Este es un punto en el

que tanto el gobierno como la comunidad académica estdn de acuerdo.

Contar con un servicio piiblico profesionalizado es, por lo tanto, indispensable para el
mejor seguimiento de los objetivos del Estado y lograr la satisfaccién de las demandas de la
sociedad. Nadie duda de la importancia de que los servidores piblicos estén debidamente
capacitados para manejar adecuadamente los recursos de la administracién piiblica, pero poco
se ha hecho para lograrlo. La necesidad de que los servidores pidblicos posean estudios
universitarios que los capaciten para el mejor desempeiic de sus actividades no es un tema
reciente. Como se aprecié a lo largo del presente trabajo desde la época de la revolucién, e
incluso dcsdt_a la época virreinal, los servidores pablicos se han caracterizado por su alto nivel

de escolaridad.

Hl nivel de preparacién de los servidores piiblicos de mandos superiores, como los
aquf estudiados, se ha elevado con el paso del tiempo, hasta el grado que en la actualidad su

nivel de preparaci6n es superior al de los miembros del sector privado. En ¢l presente trabajo
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se partié de que para lograr a profesinalizacién se debe tomar como base la formacién
universitaria de los servidores piblicos. Es decir, al contar con funcionarios con estudios
universitarios ¢ inclusive de posgrado, se tiene ya la base para lograr la profesionalizacién del

servicio piiblico, porque estarian capacitados péré llevar a cabo [as tareas del Estado.

Con base en esta idea se puede decir que el servicio piiblico mexicano es, a primera
vista, un servicio profesionalizado, puesto que los funcionarios de niveles superiores tienen
un alto nivel de instruccién académica que los capacita para desempefiar de manera eficaz las
tareas que se les encomienden dentro de 1a administraci6n pﬁl;lica. Los datos arrojados por el
Diccionaric Biogréfico del Gobierno Mexicano permiten \.’er claramente que los servidores de
niveles directivos (mandos superiores) tienen un nivel de escolaridad muy superior al del
resto de la poblacién en general. Ningén funcionario tiene estudios inferior.es al de
preparatoria, mientras que en promedio el resto de la poblacién tiene sélo estudios de
primania, es decir, s6lo seis afos de escolaridad. Fl alto nivel educativo de 1a &lite mexicana
indica una fuerte tendencia a seleccionar pesonal calificado no sélo a nivel licenciatura sino
también con posgrados. Ese hecho hace que ademds de ser la élite politica del pafs sea
también la élite educada, y como la educacién universitaria se limita todavia a un reducido
nlimero de mexicanos, ¢l liderazgo polftico proviene y provendrd de un reducido grupo de la
poblacién. Sin contar con que pertenecen a familias que gozan de una excelente situaci6n

econdmica.

Para el ingreso a la élite no s6lo se toma en cuenta el que se hayan realizado estudics
universitarios, sino también la experiencia académico-administrativa, la institucién académica
de procedencia, la profesién que se curs6 y los grupos a los que pertenece. Ademés, es
posible afirmar que entre més alto rango tenga una oficina piiblica, al menos a nivel federal,
¢s més probable que su titular posea estudios universitarios y haya realizado estudios de

maestria y de doctorado, ya sea en México o el extranjerd, principalmente en Estados Unidos
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e Inglaterra. Del anilisis de los datos del Diccionario Biogrifico se pueden concluir varias

situaciones:

1.-  La importancia y la influencia que ain tiene la Universidad Nacional
Auténoma de México en la formaci6n de la élite polftica nacional, que a pesar de haberse
reducido el niimero de funcionarios egresados de esta institucidn, es todavia la que forma al
mayor nlimero de servidores pdblicos de mandos superiores del pafs. De ella egresaron
funcionarios de las carresas mds diversas que abarcan todas las dreas del conocimiento; pero
sobre todo del 4rea de derecho y economia. Asimismo, los estudios de maestria y doctorado
que ofrece son los més demandados por los miembros de la élite politica, puesto que los
funcionarios que cuentan con este tipo de estudios y que los realizaron en México, estudiaron
en esta institucidn. Por lo tanto, la UNAM sigue 2 la vanguardia de la educacién superior de

los miembros de la élite politica de nuestro pafs y especificamente a nivel posgrado.

Por otra parte, ha servido como fuente de reclutamiento para un mayor niimero de.
funcionarios que tienen un puesto destacado en la administracién piblica y son miembros
también de 1a planta docente de la UNAM. Esto indica que‘algmws funcionarios piblicos se
han distinguido como profesores en las principales universidades piiblicas de México, sobre
todo en a2 Universidad Nacional. Por tanto resulta dificil separar la carrera académica de la
del servicio piiblico, pues si se tiene éxito en una, generalmente también se tiene en la otra. La
mayoria de los actuales lderes politicos, como ya se menciond, provienen de un ambiente
escolar piiblico, por considerar que ¢so les proporciona la capacitacién necesaria para tratar
con los diferenies estratos de la sociedad. De hecho el ambiente de una universidad publica es

muy distinto al que se¢ da en una privada.

No hay que olvidar que el rectutamiento no sélo se puede hacer de profesor a alumno,

sino también entre estudiantes. Es decir que los funcionarios piblicos que hayan tenido éxito
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prefieren reclutar a sus antigiios compaiieros de escuela, para formar los equipos o camariflas
dentro del servicio publico que a sus compafieros de trabajo. Esto se debe a la répida
movilidad vertical u horizontal que se da dentro del servicio piblico mexicano. Por ello, es
sumamente dificil para un lider politico desarrollar un sentimiento de confianza profundo
entre sus compaﬂeros de trabajo a lo largo de su carrera burocrética. De ahi que si la mayoria
de los lideres politicos estudi6 en la UNAM los miembros de su equipo sean también de fa
misma escuela. Aunque, cabe decir que sf rectutan a gente que han conocido dentro del medio

laboral, pero no ocupan los principales puestos, ni tienen toda su confianza. De zhf el papel

tan sobresaliente de la UNAM en la formacién y reclutamiento de los miembros de la élite .

politica mexicana, que son quienes ocupan los principales puestos dentro de la administracién

piblica.

2.- La creciente fortaleza y prestigio de 1a educacién privada en la formacién de la
élite politica, y la gran influencia que tienen sus egresados en 1a toma de decisiones dentro de
la administracién piblica. Este hecho ha afectado la participacién de la educacién que
proporcionan las universidades piblicas estatales en la vida politica del pafs. Esta situacién ha
ocasionado que la educacién superior se comience a privatizar y también el acceso a los
niveles superiores de la €lite y 1a administracién piiblica. Es posible mencionar un hecho que
puede explicar el conténuo declive de la educacién piblica a nivel superior, se trata de analizar
las fechas promedio en que estos funcionarios realizaron sus estudios, que en general los
realizaron hace veinte afios. Entonces cabe preguntarse, jen donde se estdn formando los
futuros funcionarios de nivel superior que tomaran las riendas de la administracién piiblica el
préximo siglo? Aquf se hace referencia a los hijos de los miembros de 1a élite politica, quienes
se forman en instituciones privadas nacionales y extranjeras. Por lo tanto, no serfa raro que
en veinte afios la mayor parte de los miembros de la élite politica que lleva a cabo la toma las
decisiones en el pais, hayan egresado de una universidad privada y que posean estudios de

posgrado en el extranjero.

150



3.- La creciente tendencia a realizar estudios de maestria y doctorado en el
extranjero, preferentemente en universidades de Estados Unidos como Harvard, Yale,
Stanford y Chicago, y en muy variados campos del conocimiento, pero sobre todo en las
freas de derecho, economfa y sorprendentemente en administracién pablica, que a nivel
licenciatura tiene una presencia muy reducida. Aunque cabe resaltar ef hecho de que un
porcentaje considerable de funcionarios con este tipo de estudios los ha realizado en México,
especificamente en la UNAM. Asimismo es necesario destacar el que cada vez un mayor
nimero de funcionarios realiza sus estudios de licenciatura eﬂ ¢l extranjero, aunque este
admero es todavia reducido, ha crecido en los Gltimos afios hasta ¢! grado de que su

porcentaje ha rebasado a aquél de los egresados del ITESM que laboran en el gobiemo.

4.- La continua participacién de los egresados de la camera de derecho y la
creciente participacitn de los economistas, como carreras preponderantes dentro del servicio
piblico. Al analizar a través de la historia las carreras que més han influido dentro de Ia
-administracién pablica, es posible afirmar que esto se debe a modas que las mismas
necesidades politicas y administrativas han impuesto segin e! momento histérico. Es asf que
al término de 1a revolucién la carrera de derecho fue la méas demandada para la construecién
de! Estado mexicano. Por su parte, la de economia comenz6 su periodo de influencia en 1a
década de los afios setenta, con el fin de atender las demandas de la sociedad a través del
mancjo de las variables econdmicas, lo que ha conducido a la tecnificacién de los
funcionarios piblicos y de las tareas que desempeiian. Actualmente ambas se encuentran

como las de mayor presenicia en el servicio piiblico.

Entonces, si los funcionarios pdblicos cuentan con un nivel de instruccién académica
superior al del resto de la poblacién, y que se considera de excelencia, ;por qué no han

respondido de manera satisfactoria a las demandas sociales mediante ¢l adecuado manejo de
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los recursos del Estado? Varias son las respuestas a esta pregunta, y con base en este trabajo

se pueden mencionar las siguientes:

I.- A pesar de que los funcionarios de niveles superiores cuentan con estudios
realizados en las mejores universidades del mundo, como se pudo apreciar en el capitulo I,
el perfil que se les ha proporcionado no es el adecuado para el sector piiblico. Esto se debe a
que no tienen la sensibilidad polftica para resolver los problemas del pais y han tratado de
implantar los modefos econémicos aprendidos en las universidades extranjeras donde han
estudiado, sin adaptarlos al caso mexicano. Es decir, han olvidado que los problemas de
México no son los mismos que los de Estados Unidos o pafses europeos y que por lo tanto
los medios para resolver sus problemas son distintos, a pesar de que nuestro pais esté

influido por las decisiones y acontecimientos de las principales potencias mundiales.

.- Elhecho de que los funcionarios sean designados para ocupar un puesto en el
que probablemente no puedan desarrollarse profesionalmente debido al desconocimiento del
4rea. Es decir, el reclutamiento y seleccién que se hace de los funcionarios no se lleva a cabo
con base en reglas establecidas formalmente como serian los exdmenes de conocimientos,
andlisis de su perfil académico, concursos de oposicidn, eutrevistas etc., segiin ¢l puesto
vacante. En la design.acién intervienen aspectos como lealtad, amistad, cooptacién etc., que
son de cardcter subjetivo. Esto ha ocasionado que varios funcionarios no estén en el puesto
adecuado para su mejor desarrollo profesional y no se aprovechen sus conocimientos de una
forma adecuada. Lo que esto muestra es que varios funcionarios trabajan donde puct.‘.lcn y no
donde se les permita desarrollarse profesionalmente, hecho que prefieren a estar ¢n la banca

debido a lo hermético que es incorporarse a los niveles superiores del servicio piblico.

IIL.-  Si bien es cierto que los servidores piblicos cuentan con estudios de nivel

licenciatura e incluso de posgrado, estos los han llevado a cabo por cuenta propia. Esto
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significa que no existe un programa de gobierno en el que se haga expresa la necesidad de
contar con cierto tipo de profesionales, por lo que los estudios de posgrado realizados por los
funcionarios son sumamente variados. Cuando un estudiante realiza estudios de maestria o
doctorado en cierta érea, no es porque el gobierno haya hecho expresa la necesidad de contar
con profesionistas con dicha especializacién, sino porque es lo que al estudiante le place
estudiar y cree que le ayudard para incorporarse a la administracién piblica en un nivel

superior y de ser posible ingresar a la élite polftica.

IV.-  Otro factor que ha impedido un 6ptimo desempefio profesional de los
funcionarios piblicos, es el hecho de que las curriculas de las carreras que estudiaron no
est4n enfocadas al sector piiblico, aunque todas pueden teaer cabida dentro del mismo. Esto
significa que el disefio de los planes y programas de estudio no han sido elaborados con base
en la realidad que vive la administracién piblica, por ello, lo que las universidades ofrecen
dista mucho de lo que el gobiemo necesita. Ademas, los egresados de carreras cuyo fin
primordial es el estudio del aparato estatal, como es el caso de la carrera de ciencias politicas y
administracion piblica, no han sabido aprovechar el perfil que esta ofrece y no han
promovido de manera adecuada el propésito y los objetivos de la disciplina. Astmismo, los
administradores piblicos no ingresan al servicio ptblico via examen y ocupan cargos poco
relacionados con su especialidad, lo que les impide seguir una carrera administrativa. Su

ingreso se da por los mismos métodos aplicados a cualquier profesionista.

V.- Hay que reconocer que ciertas medidas indirectas de rendimiento incluyer los
grados académicos y los certificados profesionales. Estos dltimos indican que un empleado
tiene ciertas experiencias académicas y que ha pasado por los procedimientos de seleccitn de
un cuerpo profesional. Asimismo sugieren su competencia general. Sin embargo, las

universidades y los organismos profesionales varian ampliamente sus requerimientos, por lo
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que un certificado con el més alto prestigio no puede indicar que un individuo sea capaz de

realizar las tareas de un trabajo en particular dentro del servicio piblico.

Como ya se vio anteriormente, los egresados de las carreras de derecho y economia
son los de mayor presencia en el servicio pliblico y se les considera como las carreras
tradicionales del mismo. Sin embargo, desde el punto de vista del presente trabajo la mis
idénea para desempefiar las tareas encomendadas al Estado es la de ciencias politicas y
administracién piblica, puesto que desde su creacién su propésito ha sido el de manejar
adecuadamente los recursos del Estado para la eficaz y oportuna satisfaccién de las demandas
sociales. A pesar de que Iz camrera no es de reciente creacitn, de hecho es una disciplina muy
antigiia dentro del plano mundiat y que en nuestro pais se remonta a la época colonial, aunque
su enseiianza se inici6 formalmente a mediados de este siglo, no se le ha dado la importancia
que tiene ni se le ha sabido aprovechar, esto le ha hecho perder temeno frente a otras
disciplinas que est4n desempefiando las funciones que les corresponden a los administradores
piiblicos. Esto no significa que sc demerite el trabajo de los egresados de las otras disciplinas,
ya que todas tienen algo que aportar para el Sptimo funcionamiento de la administracién
piiblica. Sin embargo, son los egresados de ciencias politicas y administracién pdblica los
més idéneos para ocupar los puestos de direccién dentro del servicio ptiblico debido at perfit
de su formacién, lo Ql..lc les permite manejar los asuntos pablicos con base en conocimientos
técnicos y con sensiblidad politica basada en estudios cientificos. De ahf la importancia de

contar con profesionistas egresados de esta camrera dentro del servicio piiblico.

Entonces, surge la siguiente interrogante ;/por qué no tienen una presencia destacada
dentro del sector piblico, que sea equiparable con la de los egresados de derecho y
economia? Las causas se encuentran en todas las deficiencias y limitantes de los planes de

estudio y de los problemas que se presentan en el momento de la formacién de los
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estudiantes. Tales problemas ya fueron mencionados en el capitulo I del presente trabajo, por

Io que no es necesario hacerlo una vez mis.

Lo que hay que recalcar entonces, es ¢l hecho de que los mapas cadémicos
curriculares en ciencias politicas y administracién pdblica carecen de flexibilidad lo que los
hace poco competitivos e incluso hace menos competitiva a la universidad. Los actuales
planes de estudio son muy rigidos lo que obliga a que cada afio se imparta lo mismo sin ser
actualizado a las condiciones reales que vive el pais. La linea formativa académica no se
encuentra ubicada de tal manera que responda a las necesidades del mercado de trabajo, lo

que le resta utilidad a la carrera.

En este sentido a causa de una deficiente formacién wniversitaria no se ha podido
contar con profesionistas en administracién piblica formados adecuadamente. Esto los ha
llevado a tener una actitud individualista que s6lo ve por intereses personales y no por los de
la colectividad. Si en esta situacién se encuentra una licenciatura enfocada al servicio piblico,
no serfa raro que también se encontrara en otras disciplinas que tienen presencia en el sector
gubemamental, por lo que cabe preguntarse ;cufl es la situacién que guardan los planes de
estudio de otras disciplinas?, ;cufl s el perfil de sus egresados? Hay que tener presente este
punto ya que también esas disciplinas tienen gran responsabilidad por la falta de
profesionalizacién del servicio ptiblico. Si a eso se agrega que la incorporacién y el ascenso
dentro del servicio piiblico se llevan a cabo con base en aspectos subjetivos, como los ya
indicados, y no con criterios de idoneidades basados en las aptitudes personales del
individuo, se tiene por resultado un servicio piiblico no profesionalizado y por lo tanto poco

capaz de atender las demandas de la sociedad.

Si en un principio se dijo que el servicio piiblico mexicano por contar en sus mandos

superiores con funcionarios con estudios universitarios ¥ de posgrado se le podia considerar
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a primera vista como profesionalizado, se puede decir ahora que en realidad no es asi. Esto se
debe a que si desde el proceso de formacién se tienen deficiencias, estas no son subsanadas
completamente por los estudios de maestrfa y doctorado. Los servidores ptiblicos se han visto
incapaces de resolver los problemas del pafs a través de la utilizacién de sus conocimientos
traducidos a la realidad nacional, es decir, no han sabido poner la ciencia al servicio de la

sociedad.

Existe, adem4s, una desvinculacién entre el gobierno y las universidades que provoca
una situacién extrafia: el gobierno no ha sabido solicitar y las universidades no han sabido
ofrecer. Si se falla en el aspecto educativo, se fallard en el ¢jercicio profesional. Por lo tanto,
se puede decir que México no tendrd un servicio piblico profesionalizado mientras sus
funcionarios de niveles superiores (miembros de la élite politica) no cuenten con una
formacién universitaria adecuada, que los capacite para conjugar las herramientas técnicas y
Jos aspectos polilicos para resolver los problemas de la sociedad y de la administracién
publica. Una edecuada formacién de los servidores piblicos, que vayan a ocopar puestos de
direcci6n, permitird un mejoramiento de la productividad y la eficiencia en la gestién de los

asuntos piiblicos y, con ello se dar4, inclusive, legitimidad al propio gobierno.

Lograr la profesionalizacién del servicio piiblico es una tarea pendiente que se tiene
con la sociedad. No es un trabajo fécit ni tampoco algo que se pueda realizar en el corto
plazo. Las primeras acciones para dar inicio a este proceso de profesionalizacién no estardn
libres de dificultades de caricter politico, econémico, social e inclusive cultural. No obstante,
el principal problema es precisamente comenzar a realizar esas primeras acciones que no son
exclusivas del gobiemo, estas son competencia también de las universidades en las que se
forman los futuros funcionarios péblicos, puesto que es ahi donde tiene su origen la
profesionalizacién. Las instituciones académicas del pafs deben ser sensibles y

comprometerse con la problemética nacional de profesionalizar el servicio piiblico, por ello
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deben cumplir con su funcién de preparar mejores profesionistas y continuar con su papel de
difusoras de la cultura. El rezago acumulado es bastante grande por lo que es preciso un
trabajo conjuntc entre las universidades y la misma administracién piblica para ir
récuperando el tiempo perdido. Las primeras deben cumplir con su rol de formadoras y la
segunda debe continuar con el proceso de sentar las bases para la instauracién de un servicio

civil.

Dentro del proceso de profesionalizacién el factor humano juega un papel
determinante, reconocido incluso en el Promap. Por tanto resulta indispensable desarrollar
una nueva actitud del servicio piiblico desde el momento de su formacién académica y que
vaya de acuerdo a la idea de una gobiemo abierto. De acuerdo con Ricardo Uvalle, el viejo
estilo de las decisiones cupulares, de las pricticas cerradas y de las camarillas burocriticas
tiene que diluirse para dar paso a un servicio piblico basado en [a ética, la mistica dt;l trabajo,
la modemizacién tecnol6gica, la motivacién grupal y con una orientacién hacia la
competitividad. Las actividades piblicas tienen que desarrollarse en un ambiente de
cooperacidén y corresponsabilidad entre cada una de las instituciones del gobiemo y las
universidades. Esa nueva gestién pdblica ser# ¢l producto indiscutible de una cambio de

actitud del servidor piblico.
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PROPUESTAS

El objetivo principal de la licenciatrura en ciencias polfticas y administracién priblica debe ser
¢l de formar funcionarios de excelencia para ocupar puestos de mando superior, ya sea dentro
la administracién ptblica federal, estatal o municipal. Las instituciones educativas que
imparten la carrera deben ser capaces de recuperar el prestigio de un sector piblico que ya no
es considerado como la opcién para el desarrollo nacional. Para ello es necesario corregir las
deficiencias de los planes de estudio de las carreras que forman especificamente a
funcionarios piiblicos de alto nivel, para qué éstos tengan una formaci6n de excelencia. Con
ello se evitarfin futuros colapsos en la accién del gobierno y la sociedad, pué aicha
formacién debe capacitar a los servidores péiblicos para actuar ante situaciones de emergencm
para asegurar la estabilidad y gobernabilidad del sistema politico.

La formacién de los servidores piblicos debe ser tal que le permita formular futurcs
alternos a través del andlisis de la realidad que vive el pafs y ¢l mundo, sin soslayar las
incertidumbres y turbulencigs que se pueden presentar. Ese tipo de formacién implica salirse
de la rutina, y dejar de lado el sentido comiin y la intuicién. Por eflo tiene que adoptaf una

actitud reflexiva y creativa para gobernar a la sociedad en un mundo en constante cambio.

Asimismo, el administrador piblico, como configurador de politicas y con
capacidades de mando, necesita teper aptitudes de liderazgo para dirigir a los servidores
piblicos que estdn bajo su mando. Los planes de estudio deben ser semsibles a esta
necesidad, ya que el comportamiento de los profesionistas es de wna conducta altamente
complecja. Ademds, en las organizaciones piblicas existen todavia los fenémenos de la
incomunicacion, resistencia al cambio y una lucha de todos contra todos por desconocimiento
de lo que es un equipo sano. En este sentido puede debatirse que las cualidades del liderazgo

son innatas, pero segiin Max Weber &stas pueden adquirirse a través de lo que llama
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rutinizacién del carisma, que consiste en la capacitacién de tos dirigentes para saber mandar
con base en ¢] conocimiento y la especificidad del comportamiento social en el seno de una
organizacién compleja como el servicio piiblico. No se trata de improvisar lideres sino de

prepararlos desde el momento de su formacién para la conduccién de una organizacién.

Ademdis, los planes de estudio deben fomentar en los futuros funcionarios la
disposicién al cambio, ya que su campo de trabajo estd inmerso en un entomo de
transformacién continua. Una disposicién permanente al aprendizaje le permitirfa ofrecer
soluciones de fondo a diversas situaciones en diferentes momentos y no sélo de respuestas
coyunturales a problemas instantineos. El desarrollo de la disposicién al cambio en las
nuevas generaciones de servidores piiblicos permitird que con el tiempo los funcionarios de
mayor edad no sean, o al menos no tanto, reacios a las nuevas condiciones de la vida y sobre

todo de la piblica, que s lo que sucede actualmente con los funcionarios de mayor edad.

Se propone, también, que los planes y programas de estudio de las cameras enfocadas
al servicio phblico, como es el caso de la licenciatura en ciencias politicas y administracién
ptblica, sean elaborados o reformulados por las wniversidades en trabajo conjunto con el
gobierno en sus tres niveles. Esto es con el fin de que formular propuestas de
perfeccionamiento y los profesionistas que egresen respondan a las necesidades de las
dependencias y entidades del sector piblico. Tales programas deben destacar la
responsabilidad de‘los servidores piiblicos en la instrumentacién, direccién y ejecucién de las
politicas piblicas, asf como promover el conocimiento de aspectos econdmicos, politicas,
sociales y culturales del medio en el que se desarrollan. Ademés deben contemplar la
ensefianza de las tecnologias administrativas como la gerencia piblica, 1a gerencia social y las

politicas piiblicas.
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Con la participacién de! gobiemno en la elaboracién de los planes de estudio, se
definiria el tipo y la cantidad de profesionistas que el gobierno necesita. Con ello se tendria la
seguridad de que al egresar los estudiantes seria incorporados al campo laboral. En la
actualidad son pocos los estudiantes de esta disciplina que al terminar sus estudios logran
encontrar trabajo en su drea y se dedican a otras actividades muy distintas a su especialidad.
No hay que olvidar que actualmente ha habido una reduccion de plazas en el sector phblico y
la competencia para ocupar alguna de ellas es cada vez mayor. Hay que recalcar la necesidad
de que los mapas curricutares sean flexibles a continuas actualizaciores con base en las
condiciones prevalecientes en el pafs. La misma universidad deberia definir un periodo de
revisién del plan de estudios para modificarlo, si no en su totalidad, al menos sf en las partes
que ya no vayan de acuerdo a las necesidades del mercado de trabajo. Segdn el rector de Ia
UNAM el Dr. Francisco Barnés de Castro, al cabo de cinco afios de que un profesionista
egresa de la universidad estd ya obsoleto y se hace necesario actualizarlo. Por ello, serfa
conveniente que los planes de estudio se revisaran al términe de cada semestre y modificarlo
en las partes m4s débiles cada cinco afios.Esto harfa més competitiva a la carrera y a la

universidad en la que ésta se imparta.

Por otro lado, los planes de estudio no deben prescindir de materias ‘como
epistemologfa, légica y filosofia politica, consideradas como bésicas para la creacién del
conocimiento y una transferencia razonable de aquellos avances que se tengan en el
extranjero. Esto permitirfa a los estudiantes razonar creativa y criticamente, asi como aplicar
sus razonamientos al conocimiento y tecnologias administrativas, lo que le darfa un sentido

humano a su formacién.

Los planes de estudio deben considerar opciones de especializacién terminales, es
decir, que se tengan funcionarios con perfiles especificos ya sea para la administracién

piblica federal, la estatal o la municipal. Esto permitird lograr que se tenga un perfil mis
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definido al término de la formacién y se pueda profundizar més en ef estudio de las
pasticularidades de cada nivel de gobiemo. Se propone, como parte fundamental ‘de las
currfculas en ciencias politicas y administracién pdblica, incorporar una opcién terminal en
investigacién, con el propésito de incentivar a los alumnos a desarrollar la ciencia en este
campo del conocimiento y crear una ciencia propia basada netamente en la realidad mexicana
tanto en politica como en administracién piblica. Asimismo, esta opcién permitirfa la
instrumentacién de programas de divulgacién del conocimiento cieatffico y el intercambio de

informacién con otros centros de investigacién del pais.

El aspecto geogrifico juega un papel importante en la construccién de los planes de
estudios. Segtin el lugar en donde se localizen las universidades que imparten la carrera,
pueden enriquecer sus curricuias con base ¢n los problemas que se tengan en dicha 4rea. Asf,
por ejemplo, las instituciones de la z0na metropolitana de la ciudad de México tienen la
posibilidad de preparar funcionarios para atender problemas como insuficiencia de transporte,
contaminaci6n ambiental, sobrepoblacién, delincuencia, falta de viﬁénda etc. Por su parte las
instituciones de provincia darfan mayor utilidad a sus cursos si los basaran en problemas
como despoblacién rural y sobrepoblacién en algunos puntos de su geografia, desplome de la
produccién agropecuaria, asi como los problemas que presenten sus administraciones
estatales y municipales. Esto no significa que las instituciones de 1a ciudad de México dejen
de lado los problemas de provincia ni éstas los de la capital. Aunado a ello, ¢l estudio de las
relaciones. intergubémamentales formarian profesionales capaces de vincular la accién del
gobiemo central con el de los estados y de éstos con los municipios. Ofros aspectos que
deben contemplar las curriculas son los relacionados con la proteccidn civil, derechos
humanos y privatizacién, que apenas llegan a ser tratados en algunas universidades. H
ingreso de estos aspectos en los planes de estudio representan la modemizacién de los
mismos y la capacidad de sus egresados de atender dicho problemas, asf como una fuente de

empleo de mayores posibilidades.
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Resulia fundamental que los planes de estudio no se aparten de la realidad nacional, es
decir, que no sean copias fieles de planes de universidades extranjeras elaborados con base en
una problemética especifica que difiere mucho de la mexicana. En caso de considerar
necesaria la transferencia de algunos puntos de diches planes, estos deben ser traducidos a la
realidad que vive el pais, para lo querse requiere de una formacién de excelencia. Esto no
significa que se ignore el entorno internacional ya que tiene una influencia tal en la vida
nacional, que de su conocimiento dependerd el grado de eficacia de una decisi6n que se tome.
Por lo tanto, se propone que las curriculas contemplen cursos en los que se estudie el
desarroflo histérico internacional, asf como de las sociedades de las distintas regiones de!
mundo y las caracteristicas propias de sus administraciones piblicas. Las materias que se

proponen son tales como economia, sociologfa y administracién péblica comparada.

En lo referente al aspecto internacional, cabe sefialar que dentro del marco de
globalizacién que vive la sociedad mundial, la administracién piblica no puede permanecer al
margen. El Tratado de Libre Comercio invariablemente desarrollarf un sentido de
competitividad internacional, para lo que se requiere de cuadros directivos en el servicio
piiblico con experiencia y conocimientos internacionales para llevar a cabo negociaciones
bilaterales y multilaterales, ademis de que ei gobiemo también tiene empresas de gran

importancia para la economfa nacional como PEMEX.,

En ese sentido, y en la medida que se penetre mis en el proceso de globalizaci6n,
habrd una mayor relacién entre empresarios y funcionarios piiblicos, sobre todo en la
definicién de politicas de comercio exterior e industriales, arancelarias, sanitarias etc, asi
como en la creacin de los instrumentos jurfdicos y administrativos que permitan ope.rar esas
polfticas, en beneficio del desarrollo de este sector de la economia. Por tanto, es necesario
formar administradores piblicos capaces de inmiscuirse en este campo, que tengan

conocimientos acerca de las administraciones piiblicas de otros paises, la sociedad
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internacional, asf como de idiomas. Incluso podria considerarse la viabilidad de la creacién de
una opeidn terminal en esta drea. Es aqui donde surge la importancia de realizar estudios en el
extranjero, no para copiar politicas, sino para conocer los avances que en la materia se tengan

¥ de ser posible adaptarlos al caso mexicano de una manera razonada.

Por otra parte, la formacién del profesional en administracién piiblica no debe basarse
en la multidisciplina ya que esto conducirfa’ a la ‘superficialidad en el andlisis de losl
conocimientos y en su aplicacién en la solucién de los problemas sociales. En consecuencia
los troncos comunes no pueden tener cabida en esta época de especializacién, ya que los

asuntos de la ciencia pelitica y la administracién pablica deben ser tratados por especialistas.

Es necesario reclutar a una planta docente capacitada adecuadamente en el sentido
pedagégico y que sean especialistas en su 4drea. Ademi4s es necesario que se implementen
programas de actualizacién pedagégica para los profesores, asf como de las asi gnaturas que
imparten. Este aspecto debe ser obligatorio tanto para los profesores de tiempo completo
como para los de asignatura. Los profesores deben estar capacitados: para estimular a los
estudiantes & aprender a aprender, es decir, a ensefiarles a crear el conecimiento, a pensar, a
razonar y a formarles un criterio que les permita aplicar os conocimientos adquiridos a

problemas y situaciones diferentes.

Un aspecto que no debe dejarse de lado es el de analizar el tipo de estudiantes ingresan
a la licenciatura. Generalmente se da el caso de que los estediantes de cualquier carrera, y
especificamente de ciencias politicas y administracién piblica, no cubren los requisitos o el
perfil necesario para su éptimo desempefio en el estudio de esta disciplina. Asimismo, no se
sabe Gué ocurre en el momento de su formacién ni los resuitados obtenidos al final de la
misma, es decir, si la formacién que recibié fue la adecuada. Por tanto, seria pertinenete ser

més selectivos en el momento de aceptar a nuevos estudiantes en esta disciplina y poner
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atencién en aceptar a aquéllos que tengan vocacin para ingresar al servicio piiblico. Esto
puede lograrse a través de examenes de reconocimiento antes de ingresar 2 la carrera con el
fin de saber por qué la eligi6, qué sabe de la misma, qué espera obtener al final de su

instruceién, etc.

Omar Guerrero considera conveniente la implantacién de un ¢édigo de conducta
profesional y un marco de evaluacién de estdndares de desempefio profesional, que sélo

serfan posibles en ef momento en que exista una carrera administrativa en el servicio piblico.

Finalmente, se puede decir que no es posible pensar en profesionalizar el servicio
piblico si al mismo tiempo no se incrementa la calidad en la formacién universitaria de los
administradores piiblicos. S6lo con el uso de los recursos gerenciales producidos en las
instituciones educativas y con una transformacién cualitativa de los funcionarios publicos se
tendrd una mayor eficiencia en la direccién de la administracién piiblica. Los continuos
cambios que se presentan actualmente en la sociedad han rebasado los criterios de
reclutamiento de los mandos medios y superiores de la administracién piblica, pues su
incapacidad para resolver los problemas nacicnales de fondo, a pesar de tener un nivel
educativo privilegiado, han hecho que ademis de lealtad y fidelidad para con los lideres
politicos sea necesario saber administrar profesionalmente y esto sélo se logra con una
formacién universitaria de ecalidad basada en la realidad nacional. En este sentido, los

_ administradores piblicos deben probar que estin capacitados para administrar una nacién con
honestidad y con un pleno conocimiento de su responsabilidad priblica, asi como mostrar que
no fueron formados para hacer de la administracién ptiblica un negocio personal o familiar.

- De esta manera se habré dado ef primer paso hacia la profesionalizacién del servicio piiblico

mexicano.
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Tedo ie anterior conduce 2 afirmar que la administracién piblica mexijcana requiere,
para su profesionalizacién, de esfuerzos adicionales de capacitacién y formacién de sus
servidores piiblicos, as{ como de cambios en la actitud del servicio ptiblico. Esto con el fin de
satisfacer con un alto nivel de calidad las demandas de una sociedad civil cada vez mds
dindmica ¥ participativa en las decisiones politicas, administrativas y juridicas que tome el

gobierno.

Como se observa, queda por delante una tarea dificil, de gran responsabilidad y que
requerird de mayo.res estudios y trabajos de investigaci6n en la materia. Pero, sobre todo, lo
dificil es empezar, por lo que hace falta decisién para dar ese primer paso hacia la
profesionalizacién de nuestra administracién piblica. Como se sabe el conocimiento cientifico
no es concluyente, y el campo de las ciencias sociales no es la excepcién. Varios de los
puntos aqui tratados son dignos de ser analizados con mayor profundidad en trabajos
especiales, por lo que esta investigaci6n queda abierta a futuros estudios que sobre el tema se

realicen.
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ANEXO 1

Comparativo de los planés de estudio de Ias universidades que imparten la
licenciatura en ciencias polfticas y/o administracién ptéblica en la zona
metropolitana de la ciudad de México

El Colegio de
México

(Lic.
Administracién
Piéblica)

- Formar profesionistas capacitados
para una gestién piblica eficiente,
responsable y equitativa para
entender los problemas de la
ciudadania.

- Preparar a los estudiantes para tener
una visién amplia de la problemética
que enfrenta la administracién piibica
en México y su interrelacién con el
desarrollo politico administrativo de
los demés paises del mundo.

El campo naturat para el profesionista
es ¢l sector poblico, donde sus
egresados estardn altamente
capacitados en las disciplinas bésicas
del proceso administrativo y
entrenados en una visién compleja de
la accién gubernamental a nivel
federal o local.

Perfil: Funcionarios

Primer semestre

Historia del México Independiente
Matematicas [

Técnicas de Estudio

Espaiiol Tedrico-Prictico

Segundo semestre
Mateméticas I
Geografia Econémica
Estadfstica

Derecho Constitucional

Tercer semestre .

Historia Contemporfinea
Introduccisn a las Ciencias Sociales
Economia 1

Introduccién a la Ciencia Politica

Cuarto semestre

Teorfa de la Administracién Piblica I
Derecho Administrativo y Tributario
Economia 11

Informética

Quinto semestre

Historia de las 1deas Politicas
Economia Mexicana
Administracién Federal [
Sistemas Contables

Sexto semestre

Teoria de la Administracién Pablica I
Administracién Federal I1
Presupuestacién Paiblica

Gobierno y Proceso Politico en México
Derecho Laboral

Séptimo semestre

Finanzas Piiblicas

Rec. Hamanos, Materiales y Servicios
Administracién Piblica Comparada
Administracién Estatal y Municipal I
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Octavo semestre

Planificacién y Desarrollo
Administracién Piblica Comparada IT
Seminario de Tesis

Universidad
Aunténoma
Metropolitana
(Iztapalapa)

(Lic. Ciencia
Politica)

- Formar profesionales capaces de
entender y explicar criticamente los
fendmenos polfticos en general y
particularmente los relacionados con
la problemdtica polftica en México.

- Lograr la vinculacién entre 1a teorfa
¥ lainvestigacién, asf como fornentar
el trabajo interdisciplinario, en
especial ¢l relacionado con la
sociologia, la economia, la histéria y
la filosofia.

Se capacita al estudiante para explicar
los procesos sociales y Ia
problemdtica de Ia transformacién
politica asociada al desarrollo
mexicano, asf como preparar al
alumno para la investigacién y la
preduccién de conocimientos nuevos
y contribuir al desarrollo de las
ciencias sociales en México.

Perfil: Investigadores y Analistas

Primer trimestre

Introduccién a las Ciencias Formales
Doctrinas Politicas y Sociales 1

México: Econ. Politica y Sociedad 1
Redzaccidn e Investigacién Documerital |

Segundo trimestre

Doctrinas Politicas y Sociales I

México: Econ. Politica y Sociedad 1
Redaccién e Investigacién Documental 11
Matemiticas 1

Tercer trimestre

Matemiticas 11

Redaccitn e Investigacién Doc. 111
Doctrinas Polfticas y Sociales I11
México: Econ. Polftica y Sociedad I1l

| Cuarto trimestre
Administracién |

Matemiticas [1]

Introduccién a la Macroeconomia
Introduccién a la Microeconomia

Quinto trimestre
Administracién II
Macroeconomia
Estadistica
Economfa Polftica |

Sexto trimestre
Administracién de la Produccién
Informacién Financiera 1
Investigacién de Operaciones |
Derecho 1

Séptimo trimestre

Administracién de la Distribucién
Informacién Financiera I

Seminario de Admén. de la Produccidn
Una optativa

Octavo trimestre
Administracién Financiera |

.| Seminario de Admén. de la Distribucién

Derecho 11
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Una optativa

Noveno trimestre
Administracién Financiera I
Seminario de Admén. Financiera
Administracitn de Personal
Derecho I11

Una optativa

Décimo trimestre

Seminanio de Admén, de Personal
Derecho IV

Administracién Publica [

Una optativa

Undécimo trimestre

Auditorfa Administrativa

Seminario de Investigacién

Formas de Estado y Regimenes de
Gobierno I :

Evaluacién y Admén. de Proyectos

Doudécimo trimestre

Seminario de Administracién Superior
Administracién Piblica 1T

Formas de Estado y Regimenes de
Gobierno Il

Finanzas Pidblicas

Universidad
Iberoamericana
{Lic.
Administracién
Piéblica
Ciencia Polftica)

-Analizar el caricter y la estructura
polftico-administrativa del Estado
mexicano.

¥| - Analizar y evaluar la racionalidad de

los procesos administrativos del
sector piiblico mexicano en sus
diferentes niveles enr base a
conocimientos tedricos y pricticos a
fin de contribuir productivamente en
el planteamineto de alternativas que
redunden en una mayor eficiencia de
la administracién ptblica y en el
ajuste de esta dinimica politica,
econdmica y social del pais.

- Disefiar y realizar investigaciones
que den cuenta de procesos politicos
y administrativos derivados tanto del
Estado como su relaciSn con la
sociedad en su conjunto.

El estudiante serf capaz de investigar

Plan de estudios por fireas

Polftica

Histona del Pensamiento Social y Politico
1-1I

Teoria Politica

Partidos Politicos y Grupos de Presién

Sistema Politico Mexicano

Relaciones Intemmacionales y Politica
Exterior de México

Sistemas  Politicos y  Gobiemo
Contemporéneo

Politica, Administracién y Desarrollo
Pensamiento Social y Politico de México

Administracién Pablica

Introduccién a la Admén. Pablica

Teoria de la Admoén. Publica

Evolucién de la Admén. Piiblica en Méx.
Administracién Publica Federal 1-11
Organizacién y Métodos

Admén. Estatal y Municipal

Planeacién, Programacién y
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y explicar los fenémenos y procesos
politico-administrativos de Meéxico.
Exponer con claridad propuestas a
Ias que les lleve su andlisis.

Perfil: Investigadores y Analistas

Presupuestacion

Admén. y Desarrollo de Personal en el
Sector Piiblico

Finanzas Pdblicas

Derecho
Constitucional I-11
Administrativo [

Economia
Economfa Generat
Microeconornia
Macroeconomia

Sociedad e Historia

Introduccién a la Historia

Problemas Sociales de México
Introduccién al Problema det Hombre
Introduccidn at Problema Social
Introduccién a las Ciencias Sociales
Metodologia de las Ciencias Sociales

Otras

Idicma :

Técnica de Investigacion Social I-11
Seminario de Investigaci6n 1-11

Optativas (10)
ENEP  Acatlén| - Preparar profesionales que teniendo| Primer semestre
UNAM formaci6én en el 4rea de ciencias| Elementos de Mateméaticas
(Lie.  Ciencias| politicas, sean capaces de analizar el| Interpretaciones de la Historia
Politicas funcionamiente de lo politico,| Teoria Econémica |
Administracién | considerindolo como el marco en e!| Introduccién a la Sociologia
Pdblica) que se realiza y adquiere su sentido la| Sociedad y Politica del México Actual

actividad administrativa piblica.

- Explicar cientificamente la realidad
politico administrativa de la sociedad
mediante el conocimiento de los
fundamentos metodolégicos,
teéricos, histéricos y  técnicos
relativos a la especialidad.

Fl estudiante estd capacitado para
aplicar sus conocimientos e intervenir|
criticamente en la resolucién de los
problemas que se sittan en el drea de

1las ciencias politicas. Al mismo

tiempo, estard capacitado pam
analizar e} funcionamiento del marco
en que s¢ realiza y adquiere su
sentido la actividad administrativa

Redaccidn e Investigacién Documental

Segundo semestre

Elementos de Estadistica

Teoria Econémica [1
Introduccién a la Ciencia Politica
Introduccidn al Derecho
Introduccidn a la Epistemologia

Tercer semestre

Introduccitn a la Probabilidad
Teoria de la Administracién Piblica I
Ciencia Politica I

Derecho Constitucional

Metodologia de las Ciencias Sociales

Cuarto semestre
Técnicas de Muestreo
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piblica.

Perfil: Analistas

Psicologfa Social

Teorfa de ]a Administracién Pdblica 11
Ciencia Politica IT

Derecho Administrativo I

Quinto semestre
Matemdticas Aplicadas

Derecho Administrativo 11
Politica Econémica

Proceso Administrative Pdblico
Instituciones Politicas

Sexto semestre

Teorias del Desamrollo Econdmico y
Social

Investigacién de Operaciones
Contabilidad y Presupuestos Pdblicos
Administracién de Recursos Humanos
Disefio y Desarrollo de las Organizaciones

Séptimo semestre

Admén. Pdblica en México
Planificacién Econémica y Social
Finanzas Piiblicas 1

Moneda y Crédito

Contabilidad General (Servicio Ptiblico)
Derecho del Trabajo

Sociclogfa de la Administracién Pdblica

Octavo semestre

Planificacién Regional

Sistemas de Informacién

Finanzas Péblicas 11

Cuentas Nacionales y Balanza de Pagos
Presupuesto por Programas (Servicio
Pablico)

Polftica Mundial Contemporinea
Doctrinas Politicas

Noveno semestre

Administracién para el Desarrollo
Evaluacién de Proyectos de Inversién
Anélisis Financiero

Sem. Anal. Polftico de la Coyuntura
Teorfa de las Decisiones (Servicio
Piiblico)

FCPyS UNAM
(Lie, Ciencias
Polfticas
Administracién
Piiblica. Esp. en

- Formar profesionales altamente
preparados  y  capacitados

y| manejar
instrumentos

transmitir

a  profundidad

eficientemente

- para

los

metodoldgicos,

los

Primer semestre

Sociedad y Estado en Méxicol
Filosofia y Teorfa Politicas |
Historia Mundial I

Introduccién al Estudio del Derecho
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Ciencias conocimientos adquiridos, | Teoria de la Administracién Piblica
Politicas o} cocordinar y dirigir los trabajos de| Taller de Iniciacién a la Investigacidn
Administracién | estudios y promover acciones en el|Social

Piblica) campo se s especialidad,

Perfil: Funcionarios e Investigadores

Segundo semestre

Sociedad y Estado en México II

Filosofia y Teorfa Politicas I1

Historia Mundial 11

Teorfa General del Estado

Teoria de la Administracién Pdblica 11
Metodologia Aplicada a las Ciencias
Sociales

Esp. Administracién Phblica

Tercer semestre

Derecho Constitucional
Geograffa Econémica y Polftica
Teor{a EconGmica

Matemé4ticas

Teorfa de Ia Organizacién

Cuarto semestre
Derecho Administrativo
Sistema Politico Mexicano
Politica Econtmica [
Estadistica

Ciencia Politica

Quinto semestre

Gobierno y Asuntos Pdblicos
Finanzas Piblicas |

Politica Econémica II
Investigacién de Operaciones
Desarrollo del Personal Péblico

Sexto semestre

Politicas Piblicas I

Finanzas Piblicas I1

Gestién Econdémica del Estado Mexicano
Proceso de Gobierno en México (Ambito
Federal)

Gestién de Recursos Gubemnamentales

Séptimo semestre

Politicas Piiblicas IT

Optativa

Gerencia Piblica

Proceso de Gobierno en México (Ambito
Estatal)

Sistemas de Auditoria Gubernamental
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- | Gerencia Social

Octavo semestre

Proceso de Gobierno en México (Ambito
Municipal)

Gobierno y Administracién Urbana
Optativa

Optativa

Noveno Semestre

Laboratorzo de Estudio de Casos
Estadia Préctica

Seminario de Apoyo a la Titulacién

Esp. Ciencia Polftica

Tercer semestre

Teorfas Sociolégicas

Geografia Econmica y Politica
Derecho Constitucionat

Matemdticas

Metodologia de la Investigacién Politica

Cuarto semestre

Sistema Politico Mexicano

Ciencia Politica

Economfa I

Estadistica

Técnicas de la Investigacién Politica

Quinto semestre

Partidos Politicos y Sistemas Electorales
Movimientos, Actores y Participacién
Politica

Economia 11

Gobiemno y Asuntos Piblicos
Conocimiento, Ciencia e Ideologfa

Sexto semestre

Grupos de Poder y Negociacién Politica
Politicas Econdmicas en México
Comunicacién Polftica y Discurso Polftico
Politicas Piblicas

Optativa A

Séptimo semestre

Filosofia ¥y Teorfa Politica
Contemporéneas

Polftica Comparada

Cultura Politica y Opinién Priblica
Gerencia Pablica

Optativa B
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Octavo semestre |
Pensarniento Politico Mexicano

Seminario de Investigacién Politica

Noveno semestre

Taller de Coyuntura Politica Nacional e
Internacional

Prospectiva Politica

Taller de Elaboracién de Tesis
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ANEXO 4

UNIVERSIDADES CON MAYOR NUMERQ DE EGRESADOS
NIVEL LICENCIATURA QUE OCUPAN PUESTOS
DE NIVEL SUPERIOR EN EL SERVICIO PUBLICO

S T ONNVER SAD S e T T O FATDE EGRE SADOB e S P
UNAM
5|Esc. Superior de Guera 23 1.979%
6|Universidades Extranjeras 21 1.8096|
7|ITESM 20 1.72%
8|Esc. Libre de Derecho 18 1.54%
9]Univ, Auténoma de Nuevo Ledn 17 1.46%
10]Esc. Nac. Agricultura Chapingo 15 1.29%
11|Universidad Andhuac 14 1.20%;
12|Universidad Verscruzana 14 1.209]
13[H. Colegio Miitar t3 1.11%)
14{uAM t2 1.03
15| Universidad de Guadatajara 12 1.03%
Datos basados en &1 Diccionario Biogrifico del Gobieno Mexicano 1992
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ANEXO 5

LICENCIATURAS ESTUDIADAS POR LOS
FUNCIONARIOS PUBLICOS DE

MANDOS SUPERIORES
N

1

2|Lic. Economia 209 17.98%

3|Contadurfa Piblica 8s 7.57%

4|Médico Cirujano 62 5.33%

5]ing. Civil 62 5.33%

6]Lic. Administracién de Empresas 39 3.35%

7|Lic. Ciencias Politicas y Admén. P, 32 2.75%

8|Lic. Relaciones Intemacionales 27 2.32%

%{Lic. Admtinistracién Militar 23 1.97%
10|Ing. Mecanica Electrica 19 1.63%
11]Ing. Agronomta 17 1.46%
12|Lic. Sociologia 16 1.37%
13|Maestro Normalista 15 1.29%
14|Ing. Geografia 14 1.20%
15]Ing. Industriat 13 1.11%
16 1n9.ﬁPetrolero 13 1.11%)

El total de funcionarios con estudios de licenciatura fue de
1 mil 148 (98.96%), de un total de 1 mil 162,
Datos obtenidos det Diccionario Biografico del Gobierno Mexicano 1992
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ANEXC 7

PAISES EN LOS QUE SE REALIZARON LOS
ESTUDIOS DE MAESTRIA Y DOCTORADO

e 8
> REN
1 .
21Estados Unidos 159 36.97% 80 43.47%
3}ingtaterra 42 9.76% 13 7.06%
4|Francla 10 2.32% 18 9.78%
S|Béigica 4 0.93% 2| - 1.089]
6|Holanda 4 0.46% 1 0.54%
7|Canadé 3 0.69%
8|Alemenia 1 0.23% 2 1.08%
9|italia F4 1.08%
10|Espaha 1 0.23% 1 0.54%

Datos generados con base en |2 informacion del Diccionario Biogréfico del Gobierno
Mexicano 1992,
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ANEXO 8

UNIVERSIDADES DONDE SE REALIZARON LOS
ESTUDIOS DE MAESTRIA
430 FUNCIONARIOS

Colegio de la Defensa Nacional

81 (39 82%)
19 (9.22%)

Unlversidad de Harvard
Universidad de Stanford

Ei Colegio de México 17 (8.25%) Universidad de Chicago 13 (B.17%)
Centro de Estudios Sup. Navales| 13 (6.31%) Universidad de Columbia 9 (5.66%)
Instituto Pofitécnico Nacienal |12 (5.82%) Universidad de Californla 9 (5.66%)
[TESM 9 (4.36%) Universidad de Yale 6 (3.77%)

UNIVERSIDADES DONDE SE REALIZARON LOS
ESTUDIOS DE DOCTORADO
184 FUNCIONARIOS

UmverSIdad de Chicago

11 (13 75%)

Centro de Estudios Sup. Navale Universidad de Harvard 9 {11.25%)

Instituto Politécnico Nacional |4 (6.55%) Universidad de Stanford 7 (8.75%)
Inst. Tec, de Massachussets |5 (6.25%)
Universidad de Yale 5 (6.25%)
Universidad de Wisconsin 5 (6.25%)

Datos generados con base en el Diccionario Biogréfico del Gobiemo Mexicano 1992
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