O o 7!

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE DERECHO

DIVISION DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

TESIS DE MAESTRIA
EN
DERECHO EMPRESARIAL.

TEMA: MARCO LEGAL DE LA PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA EN IBEROAMERICA. SUS POSIBILIDADES DE
APLICACION EN CUBA.

ALUMNO: LIC. JOSE HERBERTO[ GARCIA PENA.

MEXICO, D. F., MAYO DE 1997.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



» EL ASUNTO DE 1A PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA EN LA

ECONOMIA...CUBANA..., SE ESTA ESTUDIANDO, ES ALGO
FACTIBLE,

POSIBLE DENTRO DE LAS MEDIDAS QUE DEBEMOS ADOPTAR.”

CARLOS LAGE.




INDICE:

pags:

~Introduccioén
-PARTE GENERAL:

Capitulo I -Tratamiento de la Empresa

1.1)-Concepto.

.2)-Naturaleza.

.3)-Criterios de Clasificacion.

-PARTE ESPECIAL:

45

Capitulo Il - La Pequefia y Mediana Empresa
2.1)-Concepto.
2.2)-Caracteristicas.
2.3)-Organizacion y Estructura
2.4)-Forimas Legales. _
2.5)-Proyeccion e Importancia en lberoamérica.
2.6)-Anadlisis Comparativo de paises:
*El caso de: -ESPANA.
-ARGENTINA.
-BRASIL.
-CHILE.
~-MEXICO
-OTROS PAISES.

-PARTE SINGULAR

177

Capitulo ITI- El Sistema Empresarial en Cuba
3.1)~Antecedentes.
3

.2)-Contexto Actual.
.3)-E! papel de las Pequeias y Medianas Empresas.

3
3.3)-Formulacion Juridica.

-Conclusiones

-Recomendaciones

-Bibliografia



INTRODUCCION

El nacimiento del Derecho Mercantil como derecho eminentemente subjetivo, en
el seno de los gremios y las corporaciones de las ciudades italianas de la Edad Media, era
aplicable solamente a los comerciantes como "mecanismo” de defensa y proteccion de las
actividades econémicas que realizaban y como forma expedita de dirimir los conflictos que
se presentaban.

Poco a poco, el contenido de este nuevo derecho de comerciantes crecié y se
difundio, impuisado no solo por el desarrollo del comercio a través de los distintos
regimencs ccondémicos, sino que lentamente sc fue reconociendo el caracter comercial de
ciertos actos, a base de su gjecucion continua y trecuente por parte de los comerciantes. "Se
inicid asi el cambio del sistema subjetivo al objetivo, el cual encontré plena consagracion
en el Cédigo de Comercio Napolednico de 1808."!

El ejemplo del Caodigo de Napoledn también fue seguido en Espaiia. El Codigo de
Comercio Espaiiol de 1885 nacio dominado por grandes preocupaciones: -"por un lado, la
de trasplantar al campo mercantil la tendencia -igualitaria- que la Revolucién Francesa
habia implantado ¢n las Constituciones politicas de la época, -y por otro, la de abolir todos
los wvestigios de privilegio profesional que habian sido el fundamento de las primeras
ordenanzas del comercio."2 Aqui se desdeiio al sujeto de la relacion mercantil y se atendié
exclusivamente a la materia.

El Coédigo de Comercio laliano también siguié la misma tendencia del siglo
S.XIX; pero al unificarse las ramas del Derecho Civil y Mercantil se desprendio de su
antiguo caracter objetivo para tomar el subjetivo introduciendo la figura juridica de la
Empresa.
Hay que dccir que con el desarrollo extraordinario de las Socicdades de
Responsabilidad Limitada y principalmente de las Sociedades Andnimas; con el
"fenomeno"” de las uniones y concentraciones de empresas; con la sindicalizaciéon
obligatoria; con la proteccion o el reconocimiento de diversas formas de acaparamiento, de
monopolios, de trust, etc; con las formas de produccion racionalizada, la intervencion y el
proteccionismo cstatal y la lucha de mercados internos ¢ internacionales, surge el nuevo
Derecho Comercial como ‘Derecho de la liconamia”, y dentro de él, como centro, surge la
EMPRESA.

Este vocablo “Empresa’ tiene una especial sugerencia en el derecho nacional o
extranjero continental, ya que toda la problematica que se ha planteado es practicamente
desconocida en ¢l mundo anglosajon.

El Diccionario de la Real Academia Espafola da de la voz “Empresa” varias
acepciones, de las cuales sefialamos trgs: "Accién ardua y dificultosa que valecrosamente se
comienza"//.- "Casa o Sociedad mercantil o industrial fundada para ecmprender o llevar a
cabo construcciones, negocios o proyectos de importancia//- Entidad integrada por el
capital y el trabajo como factores de la produccion y dedicada a actividades industriales,
mercantiles o de prestacion de servicios, con fines lucrativos y con la consiguiente

responsabilidad”.

1 Barrrera, Graf. Jorge, Estudios de Derecho Mercantil, pag 246
2 Bauche Garciadiego, Mario, La Empresa, pag. 11y 12,



Mucho se ha hablado de este complejo concepto mercantil, de dificil aprehension,
y mas aun, limitandolo al campo del Derecho.

Es en el siglo XIX cuando la Empresa comienza a presentarse como un fenémeno
real frente al orden juridico: organizacioncs hoteleras, transportes o seguros. "La
Empresa aparece como un fenomeno social v real. una realidad compleja v proteica,
porque el Derecho en sus diversas disciplinas. regula aspectos de la Empresa.”3 Asi. el
Derecho  Administrativo, el Laboral. el Fiscal, ¢l Comercial y ¢l Civil contienen normas
que se refieren a la Empresa o a ciertos aspectos suyos particulares.

Por cso a partir de la idea ccondmica aparece la organizacion empresaria en el
Derecho.. Podra existir entoncees, una Empresa Estatal, una Empresa Civil, una Mercantil.

Son muchos los enfoques que pucden hacerse al estudiacle desde 1a doctrina,

pasando por la jurisprudencia hasta las reglas legales.
Con ¢l desarollo cconomico de las naciones, la ecmpresa ha irrumpido en el
ca del nuevo derecho v

derecho mercantil. constituyendo la institucion fundamental » bas
de los estudios de la docetrinag mercantil moderna. Fsto se debe a que la negociacion o
cmpresa ¢s la célula v el organismo motor v director de la cconomia de nuestros dias, no
sdlo del tipo capitalista en que viven los paises mas desarrollados, sino también de las
cconomias socialistas v colectivistas ¢ inclusive las de tos paises en proceso de desarrollo
como México, Uruguay, Argentina, Pera. Brasil. Chile en los que se manifiesta un mayor
intervencionismo  de  FHstado v una  seric de limitaciones  y  restricciones  antes
desconocidas- -aunque hoy cada ver mas frecucentes—-oen paises como los Estados Unidos,
Inglaterra, Alemania, Francia ¢ Italia,

Por supucsto. la organizacion
diferentes tipos imperantes de cconontia.
industrial. s¢ nota una mayvor libertad ¢ independencia del titular de la empresa respecto al
Estado. una representacion mas amplia que los gerentes v {uncionarios obticnen del
empresario v ode los socios v accionistas cuando éste s una Sociedad. v una creciente
colaboracion ¢ intervencion entre of empresario v ¢l personal de la empresa: en ¢t seno de

proposito lucrativo consistente en la

la estructura de la negociacion cambia en los
FEn los paises capitalistas de gran desarrollo

esta negociacion capitalista sigue imperando ¢l
obtencion de utilidades v ef reparto de dstas a los socios o al empresario. vy tambidn subsisie
el derecho de propicdad privada que permite al titular de los bienes disponer libremente de
clos. aunque cada ver son mas amplias las restricciones de esta libertad v mayores los
derechos. los privilegios v las participaciones concedidas a trabajadores. al tisco v a los
acrecdores. para umpedir ¢l dispendio o el abuso del empresarto-duciio de la hacienda o
patrimonio de¢ la negociacion.
En los paises de cconomia socialista,
' politicamente. como dice Ascarclli.
... no se ha prescindido sino al contrario se ha estimulado la
. aungque como os natural la organizacion v la
aparta  fundamentalmente de  las

como sucede con otros nstrumentos

"

Juridicos "neutro

formacion de empres:
estructura  de  dstas  differe v se
capitalistas. IZn aquéllas. si bien existe una tendencia de lucro. dste no se
manificsta en provecho preferente o exclusivo de fos trabajadores sino del
Estado que absorbe las ganancias con [inalidades de uatilidad social y
colectiva: por otra parte. ¢f titular de las empresas ¢s ¢l Estado mismo

3 Anaya. en Anaya-Podetti. Cadigo de Comercio, Tomo |, No 81, pag. 298
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quien actua a través de un representante fiduciario cuyas actividades y
atribuciones estan limitadas v orientadas por la politica general del
régimen y la particular de la rama de produccion o de servicios a que la
empresa se dedica. Las relaciones entre dicho representante v los
trabajadores v cmplcados  teoricamente son  de  estrecha ¢ intima
colaboracion, pero de cualquier manera los conflictos que pudieran
existir v los problemas que se planteen, no se dan en dichas relaciones
empresario-personal. sino en esferas mas altas y frente a agencias o

departamentos del Estado™+

En paises de cconomia subdesarrollada, la estructura de la empresa es de tipo
capitalista. tanto por su naturaleza especulativa como  porgue o administracion  esta
reservada al empresario, sin intervencion del poder publico: sin embargo. por una parte, la
intervencion del Ilstado s mayor v se manifiesta no solo o principalmente en la suscripeion
de capital. on las socicdades pablicas v en las de cconomia mixta, sino tambicén en forma
sutil mediante la actuacion de prestanombres de inversionistas ocultos. o de la preferencia
v patrocinio de grupos o de personas. Fodo esto plantea una menor independencia de la
empresa misma v ode su titular, v una subordinacion o adecuacion a planes v programas
publicos: por otra parte, las relaciones internas con ¢l personal, se manticnen en forma
inestable, por los bajos salarios v la ineficacia de los organismos de representacion sindical.

Ahora bien, st es un  hecho inncgable la  organizacion de la  cconomia
contemporianea, a base v en torno de la empresas tambidn es Cierto gue nuesiros paiscs
latinoamericanos  cstian  apenas  entrando  a  esta ctapa cconomica  de  das  empresas
organizadas que scan las imperantes en la produccion de bicenes o servicios para ¢l
mercado. En todas nuestras naciones aan subsiste, en mayor o menor grado. una estructura
agraria primitiva, que con raras excepeiones (Maexico, v quizas ahora Cuba) aun es de tipo
leudal, v en todas cllas subsiste v predomina la organizacion artesanal mas que la
existencia de grandes empresas. Por esta razon, ¢l instrumental juridico. v muchas de las
instituciones reglamentadas en ¢l derecho comercial de lTa Epoca napolednica aan satisfacen
las necesidades de esas retrasadas colectividades.

No obstante. los progresos, ¢l crecimicento v la evolucion de los paises  ma
poblados y mejor comunicados. provocan fenomenos de imitacion de los sistemas
ccondomicos. contables, juridicos de las naciones mis adelantadas, cuando no son estas
misimas que al comerciar ¢ incrementar sus inversiones en nuestros paises, trasplantan sus
instituciones, sus soluciones legales v hasta su propio personal v las formas de su
contratacion. Una influencia v una invasion que, curiosa v paraddjicamente, provocs
reacciones contrarias de fomento v estimulo v de nacionalismo y repulsa.

[.a reglamentacion legal de la empresa comicenza a entrar en nucstros derechos por
los mismos cauces que entro en Foropa: a través del Derecho Fiscal v del Laboral. De
aquél, por los csfuerzos del Estado v Tos medios tan efectivos con que cuenta. para gravar la
creciente actividad v ¢l namero cada vesz mayor de las negociaciones. logrando dentro de
ellas afectar también los ingresos de accionistas. funcionarios y  trabajadores. v las
actividades marginales que la negociacion desarrolla. Del derecho del trabajo. también por
el creciente auge de las empresas v porgue ¢stas constituven los centros mas importantes

5
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para la contratacion colectiva, para la reglamentacién laboral, para la organizacion y
funcionamiento de sindicatos y en fin, recientemente, para los fendémenos de participacion
en las utilidades v en la administracion de la empresa.

De ahi que ¢l concepto lepal de Ia empresa, que por supuesto coincide
sustancialmente en todas partes. la enumeracion de sus elementos principales, tanto
materiales como inmateriales, la intervencion v la organizacion del empresario, las
rclaciones internas con ¢l personal y externas con la clientela, son cosas que con mayor o
menor finura, mas o menos precision v detalle. se fijan y determinan en las leyes fiscales y
laborales para los fines que ambas legisiaciones persiguen.

Como aduce Jorge Barrera:

“Decir y alivmar que las empresas v la teoria de fa empresa ha
irrumpido cn nucstros derechos, no significa que se hava enseforeado, ni
siquicra que haya tomado carta de naturalizacion en los ordenamientos de
la  América Latina. Contrariamente. ninguno  de

NnuUestros  sistemas
juridico-mercantiles se basan en la

Empresa, ninguno de cllos ha
prescindido. como clementos {undamentales. del comerciante v, sobre
todo, del acto de comercio; en casi todos ellos (excepeidn anica a to que
sabemos os ¢l Codigo de Flonduras de 19350) las incursiones o avances de
la empresa. parten de la erronca consideracion o enumeracion de clla
como acto de comercio - —segin los maodelos de los Codigos de Comercio
francés ¢ italiano -~ v se detienen en la consideracion organica de dicha
institucion cconomica para cfectos limitados de su transmision, sin que
todavia se¢ legisfe v ose regulen a fondo los problemas de competencia
desleal, de suscripeiones reciprocas. de monopolios. de concentraciones v
control de empresas, v ni sigquicra de asuncion universal de deudas en los
multiples supuestos de traspaso de dichos entes. s

ves no reglamentan aun, de manera sistematica y
completa. ¢l derecho de la empresa, v i ni unos ni otras se basan en la teoria-—o quizads
seria mejor decir. en la reatidad de la empresa —no ¢s porque nuestros juristas hayan
ignorado o despreciado esta nucva tendencia del derecho mercantil contemporanco,  sino
por ¢l contrario porque son comuncs v la heredamos de la diferente vy confusa
reglamentacion en los mas modernos ordenamicintos.

Pero si nuestros codigos v e

“Los vatadistas latinoamericanos influidos muy de cerca por ia
reciente doctrina italiana, sobre todo por Ascarclli y Mossa, v también en
forma muy importante por ¢l juristaespafiol Garrigues, que es quizas ¢l
tratadista que mayor influencia ha gjercido entre nosotros, han hecho
estudios muy completos sobre ¢l nuevo Derechio de fa Empresya. no solo
analizando ¢l concepto de ella, sino tambidén su naturaleza juridica. los
conceptos de la hacienda. del aviamicento, de Ia clienteta, de fa llamada
propicdad comercial, v tratan, hasta ahora en vano como sus colegas

5 Barrera Graf, Jorge, Et Derecho Mercantil en lu Amdrica Latina, Instituto de Derecho Comparado,
UNANM, Mexico, 1963, p. 70,



europeos, de encuadrar estas nuevas instituciones dentro de las figuras

tradicionales.”0

El mundo vive cambios radicales ¢n cuanto a la produccion y la organizaciéon
empresarial. Estd terminando la ¢poca del modelo jordista en muchas ramas de la
produccion y de los servicios. Fse modelo se basa en grandes empresas que se caracterizan
por desarrollar cconomias de escala, disponer de un alto coceliciente de capital v controlar
elevados porcentajes de los mercados nacionales ¢ internacionales.

Actualmente como conscecuencia de  este cambio. surgen nuevas formas de
organizacion empresarial en las propias corporaciones industriales que se conocen con los
nombres de especializacion fexible. produccion esbelta, just and time. cte. Dicho proceso
ha levado a la revalorizacion de las pequefas v medianas empresas como  agentes
importantes del cambio productivo a traves de esquemas de complementacion, integracion

¢ interconexion empresarial.
La fusion de cmpresas v osu asociacion con caracter transitorio o permanente al
Estado. hacen que picrdan o conscrven su autonomia organizativa, Las leyes aparceen
como un posible "dique™ a los abusos del gran capital v como un estfuerzo del orden
publico para proteger a los consumidores pero sobre todo a las pequefias v medianas
industrias. ¢n un csfuerzo por lograr ¢l ansiado clixir ccondmico. Todo se compra, se
vende, se traspasa, se arrienda, se hereda, cte, aparcciendo siempre la Taptitud™ de la
SMpresa y su proyeccion.
En ¢l nuevo paradigma de industrializacion las cscalas y tamanos se reducen, al
mismo ticmpo qQue seincrementa la cooperacion cntre empresas, entre pequefias empresas

(modeclo italiano) v entre grandes v pequeiias empresas (modelo japonds).

En tal comtexto, las Pequerias v Medianas Empresas ( o las PYAMIE como se le
conoce inlernacionaimente), estan Hamadas a desempeiar un papel importante cn las
cconomias desde una perspectiva diferente a la tradicional, en la cual son considerados
como sectores  de sobrevivencia, artesanales. rezagados v

esos  estratos  industriales
estrechamente vinculados a la ceconomia informal. Por cllo. la tendencia de reglamentar v
proteger la empresa en la actualidad, ha coincidido con el respeto a la actividad comercial
tradicional, con ¢l reconocimiento del acto aislado del comercio y con la proteccion a las
actividades de talleres v aun a las pequenos v medianos negocios.

Hoy se trata de crear las condiciones para desarvollar pequeias v medianas
cmpresas modernas con uso intensivo de tecnologia, clevado nivel de productividad y alta
capacidad de innovacion v aprendizaje. utiltizando mano de obra calificada v especiatizada
¢ incorporando ¢l progreso téenico.

La situacion actual obliga a reformular su entorno cmpresarial v desarrollar sus
actividades coordinadamente. Ticnen que adecuarse a una nueva forma de organizacion
dentro v fucra de la emipresa; a redefiniv sus procesos productivos, v a asumir una nueva
de los clientes v del medio ambicnte v una nucva manera de

vision de los trabajadore
entender como cambian v se mejoran las tecnologias a corto plazo.

En la dinamica mundial. caracterizada por una transformacion productiva
tado debe convertirse en un agente dinamizador mediante politicas puablicas

profunda, ¢l I

© Ihidem, p. 72.



eficaces y, especialmente, mediante una politica industrial coherente y consistente que se
corresponda con las condiciones propias de cada pais.

Si se repasa la literatura v estudios analiticos que versan sobre JTas PYME, se
aprecia en muchos casos un propadsito justificativo de sus valores positivos, en un mundo
en el que parecen correr los vientos en su contra. Seria pueril cuando no utdpico inclinarse
aqui por una tesis desarrollista apoyada en este tipo de empresas para intentar menoscabar
el poderio de las grandes empresas.

Es precisamente en ¢l marco del actual proceso de reordenamiento del comercio
exterior en Cuba. de la concrecion de su politica ccondmica externa, aprobada por el IV
Congreso del Partido Comunista de Cuba v al amparo de las modificaciones introducidas
cn la Constitucion de la Repablica, que entre sus aspectos csenciales prioriza las relaciones

con la region de Iberoamdrica. gue surge _como g nccesidad aprentiante, fa tareo de
reclizar estiudios jupidicos cn ol scctor_crnproscarial Jdol pois qrice porariteanr velorar v oaplicar:
las posibilidodos e conniercral izacion, e ircrcnierito de los CxXportaciones, Sustificion de
iportaciones v do aprovechiamirento (o fas capacidlades ociosas insialadas, por rodas s

Vs o modaliddades g cl comercro poermiiie.
Asimismo, las tendencias en el contexto de la cconomia mundial actual son de ir

hacia la busqueda de la coluboracion ¢ integracion ccondmica regional (sobre todo en el
contexto de Iberoamdédrica ) sobre la base de la uniformidad en el tratamicnto legal para
dicho csquema. To gue coadyuva a la formacion de bloques cconomicos-juridicos con una
mayor apertura v flexibilidad en el presente v el futuro.

Por otra puarte, es signilicativo estudiar el modelo_mexicano ya ue posce una
estructura cconomica respaldada en un alto porciento por  las pequedas vy medianas
empresas (casi un 98 o), las cuales Hevan ¢l peso del desarrotlo productive del pais con un
patron legal reconocido v aplicado en su mayoria por los empresarios, con ¢l apoyo ¥
respaldo financiero por parte de instituciones gubernamentales.

Se impone pues la necesidad de investigar estos fenomenos en su formacion v
desarrollo, asi como sus clectos v conscocuencias parda nuestro pais.

Nucstra estructura del trabajo comprende los siguicentes acapites:

Tapitulo 1. Uratamiento _de la FEmpresa.
debo abordar ¢l concepto de Empresa
sara cllo, debo analizar diversos topicos que me

en todas sus

[Zn este ler. capitulo,
acepciones, asi como su clasificacion,
leven a una verdadera comprension de la Pequenas v Medianas EEmpresas como elementos

csenciales de [a economia actual.

eCapitulo 2. La Pequena v _Mediana mpresa en Iberoamérica v su Ambito Legal,

cAndlises comparalive de paises.

IEn el aspecto legislativo. aunque hay mucho por hacer sobre todo por que el
pequeiio ¥y mediano empresario se ve "desarmado v desorientado” ante el influjo de la
dinamica ¢l comercio, se han dado cicrtos pasos que coadyvuvan a consolidar en ¢l seno de
la cconomia de los paises analizados, a las PYMIE. Hemos tomado los que consideramos
mas representativos en esta problematica: Espafa. Argentina, Chile v Brasil. resaltando ¢l
caso de México por su trascendencia empresarial,

IZn el analisis he constatado diversos clementos:

- Las PYMIZ v sumedio ambiente.

- Papel de las PYMIE. Sus caracteristicas.



- Problemas de las PYME.

- Ventajas v Desventajas

- Funciones del Empresario

- Régimen de propiedad y caracteristicas especificas de cada negocio
- Restricciones ¥ consideraciones legales
- Estructuras legales disponibles,

- Tipos de organizacion basicos.

- Plancacion legal de su negocio.

- Programas de fomento de las PYME.

- Funciones de las PYMIE.

- Aspectos internacionales de las PYME
- Apoyos gubernamentates.

eCapitulo 3-l.as I'mpresas en Cuba.

Zn las cconomias organizadas bajo ¢l principio de la propiedad colectiva de los
medios de produccion. ¢l Estado tiene una posicion preponderante, dsta se transmite al
sistema mediante una planificacion  de cardacter centralizada. Bn tales circunstancias, la
cmpresa es una unidad téenica de produccion dentro de una compleja trama de objetivos
preestablecidos. A estas entidades les corresponde mas apropiadamente el nombre de
lmpresas Fstarales.

Con ¢l proposito de conocer algunos  clementos  sobresalientes  sobre  estas
Empresas del Listado (o Pablicas como también se le denominan cn la doctrina),
analizaremos ¢l caso de la Republica de Cuba -como esquema empresarial de produccion
del dnico caso de Economia Socialista en América.

Asimismo, los cambios en la perspectiva cconomica del pais: su apertura a la
Inversion Fxtranjera v ¢l Reordenamiento del Comercio Exterior. han iniciado cambios
también en su sistema cmpresarial. a través del proceso de "Redimensionamicento de la
Fconomia”. con ¢l problema de articulacion de diferentes tormas de propiedad (Estatal,
cooperativa, v privada).

De ahi que se hable de la necesidad de estudiar las PYMLE no salo para ¢l sector
privado o mixto. en ¢l futuro, sino también para ¢l propio sector estatal que debe
redimensionar un conjumo de entidades existentes para multiples actividades.

En este andlisis tendremos en cuanta la siguiente metodologia investigativa:

PROPOSITOS U OBIETIVOS:

a)- Describir, en el seno del contexto empresarial Iberoamericano la formulacion
Juridica de las PYMIZ

b)-.Sugerir los fundamentos para una clasificacion juridica de las PYME en

Iberoamdérica.
Cc)-

xplicar la situacion juridica de las PYME en el contexto econdmico actual de
Cuba.

d)- Proponcr las bases legislativas aplicables a las PYME en ¢l marco del Sistema
Empresarial Cubano.



PROBIIALAL: -, Cudles son las especificidades del marco legal aplicable a las
PYME en Iberoamcdrica?.
-, Cual ¢s la formulacion juridica aplicable a las PyMIE v sus posibilidades de

aplicacion en ¢l sistema empresarial de Cuba?.

HIPOTESIS:
-2 marco legal aplicable a la PYMIZ ¢n fberoamérica se ajusta a los cambios

2.

existentes en ¢l contexto del Comercio Internacional.
2-La necesidad de una clasificacion juridica homogdénea, resalta como el elemento
esencial a considerar dentro de los cambios de la concepeion practica de la PYMIEE para

Iberoameérica.

3-La influencia de fas PYMIE en Cuba no esta adecuada juridicamente al contexto
economico actual.

4-L.a Formulacion Juridica aplicable a las PYME ticne posibilidades reales y

concretas de aplicacion en el sistema empresarial de Cuba.



PARTE GENERAZL.

CAPITULO I -TRATAMIENTO DE LA EMPRESA.

Todo un nuevo mundo de hechos y fendmenos econdémicos y estructurales originan
la marcha del Derecho hacia nuevas categorias, entre ellas, el crecimiento ilimitado de las
wunidades de produccion en la batalla por las fuentes de materias primas y por los mercados.

La teoria de la Empresa es una de las cuestiones fundamentales del Derecho
Mercantil Contemporaneo.

E! reconocimiento de la Empresa como elemento fundamental del Derecho
Mercantil se realiza partiendo de la influencia decisiva que dicha institucién ejerce en la
economia contemporanea.

“La irrupcion de la Empresa en el Derecho Mercanti!

Contemporaneo es un fenomeno de creciente importancia en la

etapa ... que vivimos, aunque. ni nuestra disciplina, ni el
derecho comun, ni la teoria misma del derecho, han adaptado
dicha figura econdmica a la terminologia ni a los moldes de las

instituciones juridicas tradicionales”. !

En las altimas décadas del siglo pasado, los tratadistas alemanes quisieron
encontrar la esencia de lo mercantil en la realizacion masiva de los actos comerciales y luego
en la presencia dentro de la actividad mercantil de las empresas. Fue Lorenzo Mossa, ilustre
profesor de Pisa, el primer tratadista latino que pretende centrar el Derecho Mercantil en la
columna basica de la Empresa. Ve en la Empresa: "la condicion necesaria para la perfecta
adquisicion de la calidad de comerciante”.2 Asi, el Comerciante se concibe como Titular de
una Empresa y el Derecho Mercantil pasa a ser, conceptualmente, del Derecho de los actos
de Comercio a el Derecho de las Empresas, las que consideradas como unidades
"constituyen, con su actividad, el objeto central, y basico de! Derecho

econdémicas...
Comercial*.3

El Derecho Comercial, por tanto, tiende a ser, exclusivamente, el Derecho de las
empresas, y del comerciante individual, y se desembaraza del acto aislado. Se trata, de
ofrecer un marco legal adecuado para su regulacion, manteniendo (aunque con restricciones)
los principios de libertad de comercio y trabajo; y planteando una formulacion juridica
distinta de la pequefia. de la mediana y de la gran empresa, asi como de sus distintos
intereses que se conjugan: el del titular; el del trabajador; la clientela y los consumidores. La
importancia de una reglamentacion completa y moderna de la empresa y de los negocios que
se celebren sobre ella, es fundamental, no sélo para regular, sino también para proteger los

intereses de las partes y de terceros.

1Barrera Graf. Jorge._Temas de Dercclie Mercantil. Instituto de Investigacioncs
Juridicas.UNAM.Mcéxico, 1983, pp 3530,
2Mossa. Lorenzo. Dereclio Mercantil_Traduce de Felipe de J. Tena, . Buenos Aires. 1940, Tomo Lp. 20,
3Broscta Pont.Manuct.Conferenc ot Lerpresa da Unificacion del Dereclieo de Obligaciones v el Dereclio

Mercanril ; Tecnos. Madrid. 9GS,
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la Empresa debe reducirse a sus justos limites; al respecto dice Cervantes

Ahumada: "El Derecho Mercantil, no es exclusivamente, el derecho de las Empresas; es
también el derecho de otras instituciones como las personas, los actos y otras cosas
mercantiles distintas de la empresa.... y aunque la mayoria de las cosas comerciales se
relacionen con ellas, hay actos que serin mercantiles aiin sin conexidén directa con una
empresa (cuando un particular firma un cheque o una letra de cambio); y habra cosas que

Pero,

seguiran siendo mercantiles aunque se utilicen fuera de la empresa"4.
Ahora, resulta oportuno y necesario, que la negociacion se convierta en el centro

del Derecho Mercantil, y que se regule en forma adecuada la actividad del Empresario. Debe
subsistir como mercantil la actividad de los pequefios comerciantes, la de los talleres y

pequefias empresas, al lado de Ia negociacion mediana y grande
Sin dudas, el sistema econdmico bajo el cual vivimos, es un "Sistema de Empresas

el cual va desplazando, lentamente, a las pequefias negociaciones a los talleres y aiin a los

pequefios comerciantes.
Por ello, la tendencia de reglameniar y proteger la Empresa, ha coincidido con el

respecto a la actividad comercial tradicional con el reconocimiento del acto-aislado de |

comercio y con la proteccion a la actividad de talleres y pequeias empresas..."5
La "Empresa"
tres vias principales..no necesariamente vinculadas entre si

1)- La Empresa como "Acto de Comercio".
"Sus lejanos antecedentes legislativos y en la ciencia del derecho, datan de los

Estatutos de la Ciencias Italianas y el lenguaje de los glosadores”.6
Su aparicion moderna se produce en el Codigo de Comercio Francés., Aqui la

Empresa es mencionada como un “acto” cuyo juzgamiento corresponde a Tribunales
Especiales.
El Cédigo Francés influyo con disposiciones equivalentes en otros Cédigos como:
el Portugués (1833), el Holandés (1838), el derogado Codigo Aleman (1861), el derogado
Caodigo Italiano (1882) y el Coédigo de Comercio Argentino, entre otros.

Quedaba pendiente determinar que parte tenia la cualidad o caracteristica de
"EMPRESA.

La primera respuesta indicd que una persona (fisica o juridica) que realizara actos

de comercio constituia una empresa cuando dichos actos se afectuaban de manera
"habitual". A esta exigencia se le agregd la de "profesionalidad”, de ese modo, "empresa",
(en realidad. "empresario”) pasaria a ser acquel que realiza habitualmente actos de comercio
haciendo de ellos su_profesion. Aqui la definicion de "empresa" viene a superponerse a la de
"comerciante". . .

A esto, agregd una condicidn mas: la de "organizacion”. Emprem (Empresario), es
asi el comerciante "oré,aniZ'ldo" con ello se alude a que en el ejercicio de su actlwdad el

comerciante emplee cierto "capital” y, ademas, trabajo ajeno.

2)- La Empresa y el Estatuto del Comerciante.
Con el Cdédigo Francés se otorgan a los comerciantes algunos perlleglos como el

de elegir entre si los integrantes de los tribunales a que se hallaban sometidos en cuestiones

4Cervantes Ahumada. R, . Dereclio Mercantil-Lrinmer Curso-.Herrera S.A..México. 1990, p.506. .
Gral, Jorge. Trutade de Dereclio Mercantil,, Vol. 1. Porrin S.A. México. 19537, pag.153
Astrca.Bucnos Aires. 1979, pp.62-G3

S Barrera.
6 Le Pera.Sergio.Crestiones de_Dereclio Comercial Moderite,
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vinculadas con el gjercicio de su actividad, un procedimiento especial. Estas cargas y
privilegios, que en conjunto se denominan frecuentemente "Estatutos del Comerciante",
imponen determinar a quienes se aplican. El "Comerciante" (sujeto del Estatuto) es quien
realice actos comercio haciendo de ello su profesién habitual (se excluye de las cargas de
publicidad, inscripcion y contabilidad a los pequefios comerciantes, por resultarles
excesivas).

El Cédigo Suizo (de 1911) trata en
designandose como "Estatuto del Comerciante"; se refieren al "Registro de Comercio”, a la
"Firma Comercial" y a la "Comabilidad Comercial". Aqui se prescinde de una definicidon de
Comerciante. La obligaciéon de inscribirse en el Registro se imponen a "quienquiera ejercite
un comercio, una industria u otra empresa en forma comercial. Como complemento de esta

tres capitulos distintos lo que venia

obligacién esta registrar la tfirma comercial y llevar la contabilidad".7
Como se observa, el Codigo Suizo trae innovaciones importantes:
lro.~ Prescinde de regular figuras y contratos de manera duplicada.
2do..- Incorpora el régimen de las Sociedades o Titulos negociables como parte

integrante de la legislacion comuan.
3ro.- Mantiene la estructura general del "Estatuto del Comerciante", pero sustituye

como gje fundamental, la persona del comerciante por la del empresario.
qto.- Establece aspectos generales sobre inscripcion y publicidad, relegando los

particulares a la reglamentacion.

"La denominacion de "Comerciante” era expresién adecuada para designar ... al que
realizaba una actividad econdmica en wuna sociedad de estructuras productivas
artesanales...;en una sociedad Industrial., parecia apropiado buscar una designacion que,
comprendiera tanto la actividad productiva y fabril como la intermediacidon, y ciertamente la

de empresario resultaba muy adecuada..."S

Las empresas conducidas por estos empresarios son en general designadas en el
Cédigo como "empresas sujetas a registro”,o mas abreviado, las designa "empresas
comerciales”.
3).- La Empresa y Fondo de Comercio.
Un tercer niicleo de problemas vinculados a la empresa, es el del tema de las "Casas

de Comercio" o Establecimientos Comerciales".
Segin las reglas del Derecho comtin, los aspectos principales de la transferencia de

un establecimiento comercial son los siguientes:
a)- Desde el punto de_vista_del cedente - se libera de las obligaciones contraidas con

anterioridad a la cesidn mediante la contformidad expresa de cada acreedor.
b)- Desde el punto de vista_del_cesionario: 1a transferencia implica darla a conocerla

a los deudores del cedente cuyo crédito adquiere, porque el pago que ellos efectien al
cedente con posterioridad a la cesion los libera, conforme al derecho comiin,

c)- Desde el punto _de vista del_tercero acreedor: la transferencia de los bienes del

cedente no le otorga ninguna accion contra el cesionario. Su deudor sigue siendo el cedente.
Son escasos los remedios para el acreedor; si la transferencia es solo aparente (o sea, entre
personas juridicas que responden a un mismo interés o titulares) y aun, siendo real la

7 Le Pera. Scrgio,eb.cit.., p. 67.
BLc Pera. Sergio. Jhidesn, p. OX




transferencia, el cedente decide sustraer el precio recibido en dinero a la accién de terceros.
Es justamente este aspecto el que tiene una funcion principal en esta tematica.

Distintas son las soluciones legislativas vigentes sobre la cuestién, pero son dos los
sistemas principales:

A)- Consiste en colocar las deudas vinculadas con la explotacion o a cargo del
adquirente, dando asi al acreedor dos deudores en vez de uno (Cédigo Civil Aleman e
Italiano).

B)- Liberar al adquirente de responsabilidad por las obligaciones anteriores, previa
publicacion de la operacién para que los terceros acreedores puedan ejercitar sus dichos:
(sistema Francés y Argentino).

Como se ve, la terminologia que se introduce en la legislacion y doctrina de los
comercialistas, es, desde el comienzo. amplia e imprecisa: "explotacién mercantil”; "hacienda
comercial”; "fondo de comercio"; "establecimiento mercantil®; "casas de comercio" y
"empresas"” fueron, entre otras, las expresiones contemporaneas sucesivamente utilizadas.
De ellas, comienza a preferirse "Empresa” que ya tenia lugar en algunas legislaciones
positivas (Alemania e Italia) como "sujeto” del Estatuto Profesional (antes llamado “del
comerciante"). La utilizacion de una misma palabra, contribuyd a sugerir la necesidad de

construir un "concepto” o "nocidn' unitaria.

1.1. CONCEPTO.
El nuevo Derecho Comercial como "Derecho de la Economia" tiene como centro a

la Empresa. Nacio por el desarrollo extraordinario de las Sociedades (Sociedad
- de.Responsabilidad.Limitada y la Sociedad. Andénima.); con el fendmeno de la uniones y
concentracidon de empresas; con la sindicalizacion obligatoria; con el reconocimiento de
diversas formas de acaparamiento, de monopolio., de "trust". con las formas de produccién
racionalizada, la intervencién y proteccionismo estatal y la lucha de mercados internos e
internacionales.

E] concepto de Empresa ha cobrado importancia capital en las Oltimos afios y ya
vemos incluido el vocablo en varias leyes. También los jurisconsultos se han referido a ella:
desde Moreno Cara (1904); pasando por Mario de la Cueva (1934); Felipe de J. Tena y
Joaquin Rodriguez Ridriguez (1939). No obstante, el mérito es para Roberto L. Mantilla
Molina, por haber sido el ler. autor mexicano que estudio la "empresa” en forma completa,
clara y sistematica en la lra. Edicidn de su "Derecho Mercantil" en 1946. El que mas
ampliamente ha profundizado sobre la figura de la Empresa ha sido Jorge Barrera Graf

(1957-1958).
*... Las necesidades crecientes de un mercado cada vez mas

amplio, requieren la tformacion de ingentes capitales y de mano de
obra abundante, cara en cuanto mas especializada. que el empresario
organiza para el efecto de producir mercancias en grandes
cantidades que vayan a satisfacer las exigencias del pablico y a crear

nuevos habitos y costumbres en los consumidores”.9

El Derecho Mercantil, en sentido general, dicta normas sobre la contabilidad de la
empresa, sobre sus signos distintivos, sobre su patrimonio y los auxiliares que utiliza el

?Barrera Grafl, Ob.cit,. p. 152,
12



empresario para su explotaciéon. "Todavia no ha nacido un verdadero Derecho de la
Empresa y cuando nazca probablemente no sera integramente Derecho Mercantil porque

abarcara parcelas de diversas disciplinas juridicas. 10

Ahora bien; ;Como surge la Empresa?
Nace por virtud del esfiterzo creador del hombre, es una obra del intelecto humano

en el campo de la economia fundada en el principio de la division del trabajo
Ademas, la existencia de la Empresa depende siempre de la personalidad del
Empresario, es fruto de su idea creadora y su permanente voluntad ejecutiva. La tendencia
del empresario a objetivar su empresa destaca en una famosa carta escrita por un gran
empresario, Alfredo Kupp. en 1874: "Me esfuerzo en que nada dependa de una persona
determinada ... en que el pasado de la fabrica y su futuro puedan ser estudiados y previstos
en las oficinas de la Administracion principal, sin que en ningin momento sea necesario

hacer pregunta alguna a un muert‘b\. I

Todo intento por describir o detinir "en si misma" a la Empresa es una tarea dificil,
porque no hay nocidén "absoluta” por captar. El uso comiin de la palabra en el lenguaje no
cientifico, dan significacion y referencias demasiado vagas para que resulten suficientes

No obstante, lo que si cabe es descubrir a qué se llama "empresa" en un sistema
positivo determinado y mostrar ciertas notas comunes entre los usos de "empresa" en los

"La

distintos sistemas.
"La definicion "paradigmatica" es la recogida en el Coédigo Civil Italiano:
Empresa, seria una actividad economica organizada para la produccion o el intercambio de
e empleo de trabajo ajeno®. 12
Empresa, dice Zavala Rodriguez!3, ha sufrido una

transformacion total en los Gltimos anos. l.a Empresa ataiie a la esencia del Derecho
comercial y a la profesiébn de comerciante. Dice: “El Comercio no es solamente el
intercambio; es la orbzmizacic'm para realizar ese intercambio. No hay verdadero comercio

donde falte la empresa’.
Para Fontananom'4/jrmplesn es ese “quid inmaterial” y algo abstracto

consistente en la actividad de organizacion; y junto a ella esta el término de "hacienda"
(conjunto de bienes organizados para la explotacion de la empresa.”En su opinion$£la ley ——
mercantil no se ocupa de la regulacion del fendmeno econdédmico de la empresa, sino de
empresario y la entidad juridica = hacienda :
Colombres!6

la empresa es ‘“una universalidad institucional™;
“relacionandola con la organizacion

bienes o servicios con preponderant
El concepto actual de Ia

disciplinar el sujeto =
Para Zaldivarl$,
parece asimilar la empresa a objeto o actividad

f
i
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10Garrigues. Jonquin_Cuerse de Dereclio Mertiantilzvna edic., Parrii S. A, ,México. 1993, p.p. 165-166.

1L carta cs citada por S(‘Nllh-l(;f‘ Derecho Moderne Kapiilismas. J%thc (1921), T-M1L p. 927 Nuestea

cita es del_libro de Mario Bin . Porriia S.A., Mcxi ._lD,SBrP:J’—/ 2
21. T . I :
121e Pera. Sergio. oh.cir.. p.p. 77-78. - - :
B3Zavala Rodrigucy., Camentarios al Codige de Comercio, (T-1).Depalma. Bucnos Alr S, 1958/1980 p-p. :

Gare adicso: L, Ermpresa,2d: c

hoe

57-58.
HMEontanarrosa. Rodofo._Dereclio Conrercial Argentine. Parte General (T-I). Sta cdlc.. Z'l\'nh.l. Bucnos

Aires. p. 178
15Zaldivar.Enrique. La Empresa Coprercial, . Abcledo-Perrot. Bucnos Aires. 1986, p.p. ) 16-‘)6.:
Curse de Dereclho Socictario. Abeledo-Perrol, Bucenos Aires. 1972.p 11

16Colombres.Genvasio R.



Traduce Halperinl7 la nocioén de empresa como “organizacion de bxenes y servnc:os para la
rla como objeto de Derecho.

produccién...”, parece admi
- Ferrara: "es organizacion de personas y bienes para el e_;ercxcno de una acnvndad

productiva cuyo nes5o soporta el empresario”. 18 : .
-~ Ghiron: "es el conjunto de los que trabajan, de’ los ‘cuales’él empresarno como

jefe, forma parte". !9 R
Garrigues: "es un conjunto organizado de 'act'vldades
patrimoniales y de relaciones materiales de valor econdmico" <
- Uria; "es el gjercicio profesional de una actividad e

w2l .

de actuar en el mercado de bienes o servicios
- Escarra: "la nocion de empresa se liga ﬁmd'm1entalmente

comercial”.22
- Ripert: la confunde con la e\plotacnon comercml".--’ )

- Vivante: "es un organismo econdémico que bajo’su’ proplo riesgo, recoge ¥y pone

en actuacion sistematicamente los elementos necesarnos para obténer’ un producto destinado

al cambio”.24
“es toda actividad econémica coordinada, con capitales fijos y circulantes,

- Lordi:
con mano de obra y con trabajo intelectual, para el logro del fin de'lucro que ella se
propone". =~ 25

Resulta claro el transito operado: de la figura del comerciante, se pasa al acto de

comercio; de él a la empresa mercantil. La doctrina seguira varios caminos: 1) Una idea
subjetiva = ideologia corporativista; 2)- Una concepcién objetiva; 3)- Criterio juridico =
empresa como actividad y la 4)- Concepcidon atomista = negar la empresa como categoria
juridica.

En Italia y Alemania, la organizacién empresarial, a comienzos del siglo sigue el

ler. camino (idea corporativa).

El Derecho actual Italiano, insinuia la Empresa en el Codigo de Comercno a través
de la figura del empresario (quien ejerce) y objetiva a la Empresa (actividad especxﬁca),
aunque no la define.

La Empresa podra ser grande,
impulsara, siendo el principal afectado con el resultado de la explotacion.

mediana o pequedia; el empresario la dlrlglra e

17Halperin.. Issac, Curso de Derecho Comercial...,(V-14).Depalma. Bucnos Aires. 1972, p. 75,
18Ferrara. Francesco. La Teoria Juridica de la Hacienda AMercantil JRevista de Derecho

Privado.Madrid. 1950, p. I35,
12Ghiron. Mario. L'lmprenditore, L Empresa ¢ L Azienda. Padova. Turm. p: "47

20Garrigues. Jonquin, OQh.cir.. p. 176
2V Uria. Rodrigo. Dereclio Mercantil. Tecnos. Madrid, 1979, p. 158,

22Escarra. Couvs de Drait Comercial. Paris. 1952.p. 102,
23Ripert. Georges, Trarado Elemcental de Derecho Comercial, (Tr.lcluccnon dc Sol.l Cdﬂll.d res y olros) Tea.

Paris-Bucnos Aires. Tomo 11954, p. 245,
24 vivante. Césare, Tratado de Dereclio Aercanril, (Traduccion de Silié Bclcu.l) Rcus Madnd Tomo

1.1932-1936. p. 131.

25 ordi. Luigi. Instituz ¢. Padova, Cedum.1943. Vol. 1. p.- 120.
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Para el Sistema Italiano. por lo tanto seria empresa una Asociacién, una Sociedad
una Corporativa o Mutual, etc. Y empresario, quien

Civil, una Asociacidn Artesanal,

profesionalmente la organice, dinamice y dirija
También, vemos que en el derecho Francés existe la nocion juridica de fondo de

commerce; expresion aniloga que se usa en general para la pequeiia empresa
En el derecho francés, la empresa no constituye una persona moral, con activo y
5

pasivo distintos de la persona o sociedad que la tiene en propiedad; o sea, no tiene

personalidad.
En Espaiia, se repite varias veces, el término "empresa” en la legislacion. A veces la
y otras como conjunto de bienes que

palabra se usa como sinénimo de “empresario
constituyen el instrumento objetivo que el empresario organiza
"En Meéxico ..., la gran empresa vive al lado de la pequefa, y no consigue ain
desplazar a la artesania ni al comercio de talleres".20
: "El comerciante, mediante el ejercicio del

Entre otros autores, sefala Pina Vara=
comercio, realiza la funcion de aportar al mercado general bienes o servicios, con fines de
lucro. Esta actividad es realizada por el comerciante a través de la organizacion de los

elementos patrimoniales y personales necesarios, elemento% S que en su su_conjunto integran su

abla de Ia Negociacién Mercantil, sefialando:
de sobra conocido, conviene precisar ...

"Aun cuando es

Empresa”
y

Mantilla Molin:é-s.)h

concepto generalmente empleado y por ello
como el conjunto de cosas y derechos combmadoc para

definir la negociacion mercantil,
ofrecer al pablico bienes o servicios, sistematicamente y con proposito de lucro”. e -

En otra parte, al referirse a la palabra Empresa, dice Mantilla Molina29 "es una
palabra prefada de equivocos, pues si bien tiene una clara acepcion econdmica, su
significacion en el lenguaje juridico esta lejos de haber sido fijada de manera que recabe el
consentimiento unanime de los mercantilistas. Algunos ... los consideran como sinénimo ..."
y agrega mas adelante: ... "en términos generales puede decirse que la negociacién es una
forma de manifestacion externa de la empresa, la realidad tangible... cuando es permanente,
la organizacion de factores de la produccion en que consiste la empresa, pero
indisolublemente ligada a ella”

La Empresa es -dice Soto Alvarez-
factores econdmicos dirigidos a la produccion y/o al intercambio de bienes o servicios para

“una organizaciéon que coordina diversos

el mercado™3,

Ademas, se habla de Establecimiento Mercantil que desde el punto de vista
econdmico es una empresa y al respecto dicen Puente y Calvo: "Juridicamente, el
establecimiento mercantil es el conjunto de bienes reunidos y organizados para el ejercicio

En particular, pueden. citarse las

del comercio; esta integrado por bienes de toda especie
marcas, el nombre comercial y un

mercancias, el dinero, los derechos y créditos, patentes,

26Barrera Graf ,oh.cit., p. 153
27¢e Pina Varia. Rafacl. Elementos de Dereclo Mercantil Mlexicarno, 23 edic., Porru S/A Mc co, 1992,

p.28,

28Mantilla Molina. Roberto. Dereclio Mercantil, 27ma cdic.. Porrit S.A.. México. l‘))() P 105,

22Mantilla Molina, Lhiden. p. 107,

30 Sato Alvarce. Chunenie, Prontuyario de Dereclio Alercanil, 9na Reimp.. Limusa S A.México,1991.p.39.
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bien intangible por excelencia ... los autores italianos llaman aviamiento (aptitud que todos
esos bienes reunidos tienen para producir utilidades)". 31

El aviamiento o Avio se conoce también muy ligado a la clientela, pues se unen la
buena organizacién, el conocimiento de los habitos y gustos del pablico con las listas de
nombres, direcciones de los consumidores y el buen servicio suministrado por el personal
para producir utilidades.

Un resumen de esta doctrina comparada nos ensefiaria que la empresa se concibe:
sea como gctividad, sea como oryganizacicon de diversos elementos destinados al trafico
comercial, sea como_negociacion mercantil.

Por tanto, creemos que el concepto general de Empresa mercantil, que da
Cervantes Ahumada es el que mas se acerca a la realidad: "Es una universalidad de hechos,
constituida por un conjunto de trabajo, de elementos materiales y de valores incorpéreos,
coordinados para la produccién o el intercambio de bienes y servicios destinados al mercado

general"32

La terminologia legal es vacilante en el Derecho comparado.

- Codigo de Comercio Mexicano (art. 75) que ve a la empresa como "actos

de comercio” y al mismo tienipo como negociacion o establecimiento.

- Ley de Quiebras y Suspension de Pagos, se habla de la empresa como

- Ley General de titulos y Operaciones de Crédito, habla de la empresa como
negociagion.

Todas las leyes citadas hacen referencia a la empresa, pero no intentan definirla.

La primera Ley Mexicana que establece un concepto de Empresa es la Ley de
Navegacion y Comercio Maritimo (art. 127) que dice: "Se entiende por Empresa maritima al
conjunto de trabajo. de elementos materiales y de valores incorpdreos coordinados para la
explotacion de uno o mas buques en el trafico maritimo”, y agrega “se entiende por naviero
el titular de una empresa maritima*

Dice Cervantes Ahumada33: “de lo transcrito, se deduce que el legislador maritimo
concibid a la empresa como una cosa compuesta a una explotacién mercantil (la explotacién
de uno o mas buques en el trafico maritimo). No se confunde a la empresa con el
establecimiento y la calidad de comerciante naval (naviero) deriva del hecho de ser titular de
una empresa maritima”

* En la actualidad, la vigente Ley de Navegacion (Diciembre de 1993) dedica el
Capitulo 11 (articulos 16 al 18) a regular las Empresas Navieras.

El concepto de empresa es uno de los mas usados en la actualidad: hablamos de
trabajar en una empresa, que vamos a la empresa, etc. Sin embargo, es a la vez uno de los
conceptos mas dificiles, por hallarse en plena evolucion. Siendo usado en una gran cantidad
de leyes: mercantil. fiscales. del trabajo. etc., no existe en el mundo, que sepamos
disposicion alguna que ensaye delinir este concepto.

Esto se debe, entre otras razones. a que esa definicion radica en la idea de que
empresa es un conjunto analdgico (aplicado a diversas realidades). Trataremos-dice Agustin

3lpuente Arturo ¥ Calvo Oclavio. Dereclio Mercantil. Banca y Comercio. México. 38va cdlC..l‘)‘)l.p 155.

32Cervantes Ahumada gh.cit.. p. 509,
33Cervantes Ahumad:a, Rawl. Dereclio Maritinio, Edit. Herrero. Mésico. D.F. 1970, p.p SRS y s.s.



Reyes-,

siguiendo el método Aristotélico de las 4 causas, buscar diversas variantes al
concepto:34 PR S '

1ro. Elementos que forman_la Empresa:
A)- Bienes materiales: sus edificios, instalaciones]
instrumentos o herramientas; las materias primas; " matéri'a
terminados y el Dinero o Capital. ‘ i

B)- Hombres: elemento activo y de maxima dlgmdad
calificados); empleados ( calificados y no); los tecn|c05' los supe
Directores.

C)- Sistemas: relaciones estables en que deben coordi
Son los bienes inmateriales: sistemas de produccion, sistemas’ de ventas, sxstemas de finanzas

y sistemas de organizacidén y administracion.

2do. La Unidad y sus Distintas Aspectos: R =

A)- Aspecto Econdmico: Es el fundamental- la empresa vista.como unidad de
produccién de bienes y servicios para satisfacer un mercado- Lo anterior indica que debe
tomarse en cuenta la intencién del empresario.

Similares a este son el concepto italiano de "Hacienda" (universalidad o masa de
bienes) y el concepto francés de "Establecimiento” (unidad técnica de produccion).

B)- Aspecto Juridico: se vincula a la propiedad de la Empresa; en manos de quién
esta jPersona fisica o moral?- (Sera desarrollado en el punto |.2- Acerca de la naturaleza de
la Empresa- de nuestra Tesis).

C)- Aspecto Administrativo: la unidad de la empresa esta representada por la fuente
comun de decisiones finales. que coordina las distintas actividades para el logro del mismo
fin: el_mando.

Puede ocurrir que existan dos empresas que, econdémicas y juridicamente, sean
distintas, pero pertenecen al mismo propietario. A lo mejor, alguna de ellas, es para dicho
propietario un medio para mejor lograr los fines de la otra; no obstante, creemos se trata de
una sola empresa, por lo que se hace al aspecto administrativo.

La fuente del mando se halla en la contratacidn del trabajo (sea individual o
colectivo) y su instrumento se encuentra en la estructura de la organizacion (lineas, niveles

jerarquicos y facultades delegadas).
D) Aspecto Socioldgico:
interaccion, de ideas y de interés (que se realizan en la empresa.
Ello implica y realiza una solidaridad entre uno de los elementos claves de la

empresa: sus trabajadores, duefios. jefes. empleados, obreros, etc. Todos tienen intereses
comunes: subsistencia de la empresa, su desarrollo, su progreso.
Por eso, "las empresas gjercen su influjo y ponen su impronta en la vida social".35
Ahora bien, ninguno de estos criterios basta por si solo para determinar lo que es
empresa. ni si se da la existencia de una o varias. aunque cada uno de ellos sea suficiente
para resolver los problemas de su campo respectivo.

es la que resulta y exige la comunidad de vida, de

Stin, Administracidn de Empresas. Primera parte.Limusa S A México.1996. P.72
L p. 77

34 Reyes Ponce. Agt
3 5Rcyc:s Ponce._obh. cif..

cfr.
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Por ende, podemos decir que la unidad econdmica mira a los bienes; la social a los
hombres y la administrativa a la estructuracion de esos hombres y bienes.

3ro. El Empresario
Si la esencia de la empresa se encuentra en la coordinacion de capital y trabajo y de
las funciones técnicas, para lograr la produccion de bienes y servicios para el mercado, es
obvio que quien realice esta coordinacion sea el Empresario.
Los principales elementos que integran esa funcion son:
a)- Asuncion de Riesgo: es empresario aquel que liga su suerte con la de la -~

empresa.
nadir nuevos

b)- Creatividad e Innovacion: idea de ampliacion, cambiar ob_]envos

productos, etc.
c)- Decisiones Fundamentales y Finales: es la persona que dec:de en.que. forma

inapelable, las funciones y actividades de las que depende la vida de la‘empres
d)- Designacion de Funcionarios: vinculada al c). ,

e)- Delegacion: [dem.
) Eijacion de Grandes Objetivos y Politicas: Se derivan (Iel b)v
£)-_Control: tiene que conocer los resultados con cxerto tlempo y hacer Ios camblos

necesarios.
h)- Aprobacion de los Lineamientos Generales de ia Olg'\mzacmn de la Emgresa

Por tanto, se pudiera pensar en que un empresario tiplco es:aquella’persona que
una produccioén determinada, consiguen. aportes de capital y trabajo de
tomando- las decisiones finales y

teniendo idea de
otras personas, y fijan los grandes objetivos y politicas,

asumiendo (casi exclusivamente) el riesgo que han creado.

4ro. Los Fines de la Empresa.
Se dividen en:

a) Fines Objetivos: Inmediatos y Mediatos
- Inmediatos: La produccién de bienes y servicios para un mercado.

- Mediatos: Analizar que se busca con esa produccidon -Debe dividirse en 2 tipos:
* Empresa_ Privada: Busca la obtenciéon de un beneficio Econdémico

(utilidades).
* Empresa Publica: Satisface una necesidad de caricter general o social.

b) Finalidades Suybjetivas: Se vinculan al empresario. que busca: obtener utilidades
justas y adecuadas (fin natural) y obtener prestigio social, cumplir una responsabilidad, abrir
fuentes de trabajo, tendencia creadora, ete (con fines colaterales).

Los demas elementos personales que intervienen en la empresa: empleados,
técnicos, jefes, obreros, etc., tienen sus propios fines, casi todos coincidentes en cuanto a
obtencidn de salario y mejoramiento de su posicion social.

La necesidad de elaborar el concepto juridico de la Empresa. choca con una tarea

llena de dificultades, pues no tiene includiblemente caracter unitario,
A la nocion unitaria de la Empresa en la esfera econdmica-social se contrapone un

concepto juridico tridimensional, puesto de relieve en la doctrina Italiana y Alemana; son:
A) Dimensién Subjetiva o Dinamica.
B) Dimension Objetiva o Estitica.

I8



C) Dimension Interna o Personal- (La Empresa como comunidad personas formada

por el Empresario y los trabajadores).

Sdlo interesa destacar los dos primeros, por su importancia.

El (A)- Ante todo, la Empresa es una actividad del hombre, un continuo obrar
dirigido a un determinado fin. Juridicamente, se traduce en la realizacion de una serie
indefinida de actos juridicos en su mas amplio sentido- procesal y material-, (negocios,
contratos, actos preparatorio, actos ejecutivos), etc -Libre desarrollo de la actividad del
Empresario.

El (B)- Consiste en el resultado de la actividad del Empresario. Juridicamente, el
fruto de la actividad empresarial, constituye un bien inmaterial.

Al constituir la Empresa, el Empresario, no descubre o idea un objeto nuevo, sino
que hace real una organizaciéon cuyos elementos componentes extrae de la ciencia
econdmica. Aqui el empresario no crea, sino realiza, aplica vy traslada la organizacion a los
objetos del mundo exterior. Aqui se debe reconocer al Empresario un_derecho sobre la
Empresa. La realizacion intangible y objetivada del empresario se apoya necesariamente en
locales, maquinas, lista de proveedores y clientes, etc. Solo a través de estos medios pueden
los sucesores del empresario conocer la organizacidén y experiencia de la empresa.

Estos valores o elementos intangibles que surgen progresivamente por virtud de la
actividad empresarial, dependeran del tipo genérico de empresa y de las caracteristicas

concretas de la actividad empresarial.
La inclusion actual de la Empresa dentro del Derecho Mercantil se funda en las

siguientes razones:

Ira- Su concepto es presupuesto del concepto de empresario.

2do- Su actividad externa delimita el contenido del Derecho Mercantil.

3ro- La empresa es, cada dia mas, objeto del trafico juridico

Para intentar alcanzar su esencia, partimos de una observacnon de la realidad
econdmica para desde ella obtener su LOHLeplOJLllldICQ

Concepcidn Econémica: Es 013,'111!2;101011 de los factores de la producclon (capital
mas trabajo) con el fin de obtener una ganancia ilimitada. L S

Todos sus elementos aparecen entrelazados por la comurﬁdad ; de destino
econéomico. Se organiza cono unidad conforme a las exigencias de la explotacion
economica.
Esta unidad se manifiesta también desde el punto de vista contable, abarcando toda
la actividad de la empresa dentro de determinados periodos de tiempo y separando el
patrimonio mercantil del patrimonio del empresario.

"Cualquier hombre de negocios -segtun Garrigues- la definiria ...
bienes (cosas, derechos, actividades) organizados por el Comerciante con fines de lucro”.36

Concepcion Juridica: En nuestros preceptos positivos no se formula un concepto
unitario de empresa:; solo encontramos disposiciones sobre los elementos patrimoniales. No
obstante, los juristas se empefan en considerarlas como objeto unitario de derechos. Se
parte de una dato: Imposibilidad de identificar la empresa con sus elementos patrimoniales
aislados, pues es algo mas que un conglomerado de cosas y de derechos: es un objeto_del

trafico juridico.

como conjunto de

AGarrigucs. pbh.cit, p. 166



Critica- Si se trata de dar formas y nomenclatura juridica a los hechos economxcos -

frente al hecho de la Empresa- no se ha logrado tomar plena posesion;’del ter: eno:
Esta investigacién del Concepto Juridico de Empresa es de tipo nalitico (¢Cuales
son los elementos esenciales de la Empresa como objeto de trafico? Mas'que el rotulo,

importa la Realidad Juridica que es la Empresa.

Elemertos de la Construccion Juridice:

A) La Empresa como_Persona Juridica: La fusiéon de los'Elementos aislados daria
una completa independencia juridica y naceria un sujeto nuevo con vida propia.

El negocio hace al comerciante; el negocio es el verdadero portador del crédito; los
cambios de titular no significan nada en la subsistencia de’'la’ Empresa: el negocio tiene

denominacion propia (firma). .
Conclusian: El sujeto de estos Derechos no es el titular de la Empresa, sino la

empresa misma.
Critica: {Como puedc

Dice Garrigues- “Las u\prc.snone@ usuales en el lenguaje de los comerciantes que_ /-/

personitfican la casa comercial: -"[.a casa debe, la casa compra, la casa responde”- son

simples metaforas.
Ademas, esta doctrina de la Personalidad Juridica de la Empresa, renace en el
mundo moderno a causa de la confusion, para ciertos autores, entre Empresa v Sociedad
(sera objeto de analisis en el punto 1.2 de nuestra tesis).
B) La Empresa como Patrimonio_ Separadgo: Es un patrimonio auténomo, distinto
del patrimanio civil del comerciante: tiene administracion propia. nombre especial; especial
representacion y capacidad para las relaciones juridicas frente a terceros. El Comerciante es

titular de los parrimonios distintos: el civil y el mercantil.

Critica: Pero, hay datos legiales que rechazan esta idea: falta la separacion de
responsabilidad; la quiebra del comerciante afecta a todo el patrimonio del deudor comuin;
los acreedores pueden dirigirse contra todos los negocios al mismo tiempo; en la sucesiéon de
la herencia se confunden ambos patrimonios y no caben relaciones juridicas entre ambos

patrimonios.
C) La_ Empresa como__Universalidad: Derivan del concepto romano de la

Universitas. Se discute si es Universalidad de Hecho (conjunto de cosas variables segun la
voluntad de alguien y reconacidas par el Derecho) o Universalidad de Derecho (la empresa

comprende derechos.).
Modernamente es Universalidad de Cosas (reunion fisica y econdmica de elementos

que el ordenamiento juridico considera, como entidad tinica sometida a una disciplina nueva

y diversa).
Critica: Pero, no es posible permitir la creacion arbitraria de nuevos objetos

juridicos cuando ningin texto legal reconoce a la Empresa Mercantil como un todo
indivisible. Ademas falta en las transmisiones de la Empresa el dato caracteristico: la

transmision "ipso iure" de Derechos y Obligaciones.
D) La Empresa como Actividad: Hay en el fendmeno de la Empresa dos aspectos:

Iro. La Empresa o Actividad Econdmica del Empresario.

37 Garrigucs.ab.cit.., p.10Y.
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2do. La Hacienda o Establecimiento, integrado para los medios con que se realiza

las actividad econdmica.
"Se trata de observar a la empresa como el ejercicio profesional de una Actividad

Econdmica organizada con la finalidad de actuar en el mercado de bienes o servicios”. 38
Critica: Es la actividad del Empresario y de sus colaboradores la que crea la
Empresa como cosa distintas, o sea, es un conjunto de elementos de elementos de varia
naturaleza sobre los que se vierte la actividad organizada.
E) La Empresa como Organizacion: Separar Empresa y Patrimonio de la Empresa.
La Empresa mercantil puede dejar de existir pero subsisten los elementos materiales

(edificios, maquinas, mercancias, créditos y viceversa).
En la enajenacion de una Empresa. el precio que paga el adquirente sobrepasa la

suma del valor de todos los elementos patrimoniales que se transmiten.

Quiero esto decir, que los elementos patrimoniales no son decisivos en el concepto
de la Empresa; existen empresas que no lo necesitan (Ej. una agencia mediadora).

Critica: "La Empresa no es ninguna cosa corporal, ... es una energia viviente que
crea valores, cuya existencia como organizacion esta ligada a la persona y al mantenimiento

. . 2
de la explotacion”.39

R/: Todas estas concepciones caracterizan la_Empresa desde el punto de vista

Econdmico.
"La Empresa es un conjunto de elementos patrimoniales (cosas, derechos) y de

relaciones de puro hecho. Pero no goza de autonomia jun’dica".“o
Pero, el estudio que representa un punto de partida en la investigaciéon de la Teoria

Juridica de la Empresa fue el realizado por Carlos Fernandez Novoa .Catedratico en

Derecho Mercantil de Espaiia: 41
El Estudia la Empresa a partir de un concepto Econdmico-Social, en una triple

faceta:
A)- La Morfologia de la Empresa: - Organizacidon
- Independencia »
- Objeto de producir y Distribuir Bienes y
Servicios.

- Se realiza para el Mercado
B)- El proceso _en virtud_del cual surge en la realidad social: Es obra del Intelecto
Humano o depende de la personalidad del Empresario.
C)- Sistema Econdmico en que_actia: De libre competencia.

La Morfologia tiene 4 notas importantes:
Ira/- La Empresa_es una_organizacion_de capital y trabajo, va unida siempre a la

idea de profesion, la actrividad del empresario es permanente: organizar los elementos de
produccion. Esto permite diferenciar Ia empresa de otras actividades econémicas duraderas
de profesiones liberales. Por eso. el emipleo de tales medios es esencial y no esta sometido a

limite alguno.

38Uria. Rodrigo .eb.cit., p. 172.
39Miiller -Erzbach .Cit. por Garrigues. eh.cir.. p. 17

AOGarrigues._Lhident., p. 174.
41Estc estudio cs do b Revista de Dereclio Morcantil, Vol . NXXIX. No 95 Encro-Marzo/ 1965, Madrid.p.p.
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2do. La_ empresa es_ una_organizacion independiente. El Empresario goza de

autonomia al coordinar los elementos de produccidén. Debe observar las leyes y reglamentos
de caracter general de la actividad eco.. pero organiza a su arbitrio la actividad econdmicas;
él asume el riesgo econdmico mayor o menor.

3ra._Tiene por objeto la_produccion_y distribucidén_de_ bienes y_servicios, como

medio para satisfacer las necesidades econdédmicas del hombre.

4ta. La produccion y distribucion de Bienes_y Servicios se realiza para el mercado;
o sea, deben acudir al encuentro de la oferta y la demanda; debe anticiparse a la demanda,
dominarla y atraerla. El Empresario adopta en el mercado una posicion agresiva

Al final, no es dificil concluir que la empresa hasta aqui concebida, por fuerza tiene
que encuadrarse en un sistema de libre competencia. O sea, un sistema en el que todos los
empresarios se coordinan en un mercado mediante el mecanismo de formacion de precios.

Claro este sistema no debe entenderse en el sentido clasico de la Economia del
Laissez faire., sino en el sentido de una ordenada economia de mercado en la que el Estado
asegura, a través de las instituciones correspondientes, el juego constante del principio de
libre competencia., manteniendolo limpio el mercado de monopolios.

Si una sola persona fisica se propone crear una empresa; el derecho no le brinda
reglas que deba observar para organizarla. Pero, tendra responsabilidad patrimonial plena y
sus actos y negocios se regiran por diversas normas, no sélo mercantiles.

Por tanto, la existencia de un Comerciante es igual a Empresario no se logra sin
Empresa. Consideramos que la habitualidad, la continuidad y aun la profesionalidad del
comerciante, no se logran sin una minima organizacion.

Si en cambio., varias personas deciden intermediar en el mercado en un pie de
igualdad juridica: la ley les ofrece una amplia variedad de estructuras llamadas Sociedades.
Ellas permiten la actuacion colectiva, previendo de regulacién interna y externa.

Ahora bien, las estructuras societarias son excedidas por la idea econdémica de
empresa, pues las reglas legales no alcanzan a comprender toda la magnitud del fenémeno

organizativo

Por tanto.seria necesario encontrar en la Ley datos como los siguientes:

- Empresa como objeto juridico Onico (los derechos conexos serian partes o
pertenencias a ella).

- Transmisible como un todo.

- Proteccion de la organizacion como creacion del empresario.

- Conservacion de la unidad.

- Defensa contra su desmembracién o liquidacion antiecondmica.

Falta, en efecto, una Regulacidn Juridica positiva que dé vestidura adecuada a este
fenémeno econdmico y que reconozca la unidad que representa en la vida y en el comercio

como objeto de trafico.

Ira)-Imposibilidad de encajar actualmente a la Empresa en los canones tradicionales

del Derecho.
2da)- Plena Coincidencia del Derecho y la Economia en la Definicion de Empresa.

En efecto, no hay enmitestyyo Derecho una estructura legal que podamos denominar
cmpri 3

C,UL&& [\‘Cb‘)\mw o \‘SL\()\“éu”)\.
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1.2 NATURALEZA ,
Pasemos al analisis de las distintas. concepciones. para concluir con su verdadera

nocion.

A)- Concep. SUBJETIVA: i
irir Derechos y contraer

* La Empresa se adjudica la ﬁcultad de ad

obligaciones.
* El Empresario seria la hgura del f'lctor raba_jo pero la personalidad se

atribuiria al ente.
Dice Etchevgnx "En el lenguaje comun esa eces normal decir: "las obhgacnones
de la empresa”, "demanda contra la empresa", " baj una: empresa forma de

expresarse que no es ajena a algunas leyes", 42
Cuando el Empresario se descarta como persona titular, de la Empresa solo las

representaria y contrataria de acuerdo a sus necesidades.>
El Administrador encargado no es el empresﬂrlo smo que tal empresario es el

Estado mismo.
Corrientes Basicas. o
Ira. Enfoque privatista: Fin social de la Empresa;
presupuestos en su regulacion juridica, (organizacién, capacitacidon, orientacién y funcién
social) para medir la lucratividad, las relaciones con los empleados, los servicios con la
clientela y las relaciones con el Estado y la comunidad. (Fundamento: la Empresa es

Actividad por si misma).
2da. Teoria de_la Institucidon: ha sido aplicada a Empresas y Socnedades Un interés
autonomo Institucional = a soberania de la Empresa del Estado.
3ra. Empresas del Estado: El Estado es el mismo empresano. el su_;eto de derecho

no - hay' definicién, pero si

(Nocion de Universalidad o conjunto de Elementos Heterogéneos).
4to. Doctrina_Socialista: Definicion de la Empresa como persona Jundrca tlplfcada

-organizaciones que poseen patrimonio separado, facultad para adql.urlr ‘derecho, asumir;

obligaciones, rigiendo la norma general.
(Fundamento: - Empresa ' comao’- objeto. - de

B)- CONCEPCION OBIETIVA:

Derecho).
* La Empresa mercantil reputada como un bien inmueble.
* Una empresa podra realizar su actividad a través de uno o mas establecxmlentos

de comercio.
* Relacionan a la Empresa con la nocién de hacienda:

* LLa Empresa tendra como organizador al Empresario.
* La Empresa sera susceptible de Negociacion Juridica (si sus Tltulares son dos

personas minimo, habra Sociedad -Civil o Comercial-) se da el Empresario Colectivo
* Queda fuera, todo el sector trabajo de la Empresa, incluyendo al propio

Empresario.

42 Etcheverry . Rall. Derecho Comercial y Econdmica, Parie General. Astrea, Buenos Aires. 1987, p.495.




C)- TEORIA INTERMEDIA:
No clasificar los entes juridicos y las cosas de modo excluyente, pues "hay
centros de relaciones juridicas. que no son ni objeto ni sujeto de Derecho"43

D)- EMPRESA COMO ACTIVIDAD DEL EMPRESARIO.
* El Derecho Comercial es un derecho de actividades no de actos, y la actividad
produce efectos juridicos.
* La Empresa es pura forma.

E)- DOCTRINA SOCIAL DE LA IGLESIA.

* La Iglesia no puede dar una nocién juridica de la empresa. La encaran como
actividad humana y ven la distancia entre el SER y el DEBER SER de Ia Empresa como un
camino de mejoramiento a recorrer por los empresarios.

* No hay una empresa "social cristiana”, la religion no pu:de darla.

F)- DOCTRINA ATOMISTA.
* La Empresa no es una categoria Juridica‘
ordenamiento.

concepto
juridico de Actividad e
* L.a Empresa no es universalidad de derecho ni de hecho : .
* En el conjunto denominado "empresa" hay blenes derec ho'y hasta personas;
el empresario y todos los trabajadores de le empresa. .
En Resumen:
- No parece haberse logrado consenso alguno sobre la empresa o : R
- Hay una comprobable dentro del plano econdmico: la "unidad de produccxon ola
unidad intermediadora o productora de bienes y servicios" = Empresa. i
- Ninguna concepcion o posicion tiene mayoria suficiente para lmponer criteri )
- Solo adquiere significacion juridica el concepto de empre%arlo (in 1v1dua| o
colectivo), o ciertos aspectos o perfiles de la Empresa Economica, :
- Aon no se ha logrado la regulacion juridica de la empresa. g
- Siempre a partir de Ia definicion econdémica podemos estudiar las mamfest'\cnones
juridicas de la empresa en sus grandes rasgos y principales enfoques.

Elementos de la Empresa

Existen diversidad de criterios para clasificar los elementos de la Empresa.
Respetando los criterios de ilustres doctrinistas, y que seria muy largo enumerar, podriamos
analizar una clasificacion de los elementos de la Empresa partiendo de lo siguiente: El
Empresario aporta sus agentes de produccidn y se procura en el mercado lo que no tiene o
posee, pagando un precio por ellos. Este conjunto de bienes muebles e inmuebles, de
energias de trabajo, de relaciones econdmicas, no constituye una "aglomeracion fusiforme",
sino que se organiza de acuerdo a tres aspectos:

3Santoro Passarrclli.Francesco. L "irmypresa pnel sistema del Dirirto civile (Revista de Derecho Comercial, T-1.
Padova.ltalia, p. 376.
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)- Los Bienes: La Empresa cuenta con bienes de variada naturaleza; segiin el tipo
de empresa, asi seran los bienes que constituyen el fondo patrimonial

La riqueza de las manifestaciones en que se nos aparecen los bienes es
verdaderamente asombrosa -Ej. El dinero de caja. los efectos comerciales, los depositos en
cuenta corriente. la macquinaria, muebles y enseres de oficina, las instalaciones de produccion
de energia, i

las patentes de invencion, etc.- son contemplados en . el fondo patrimonial
estaticamente.

Alguno de ellos han sido aportados por los organizadores (les pertenecen), otros se
habran obtenido a través de un derecho de usufructo o disponiendo a través de contratos de
arrendamiento, préstamos o comodato.

Precisamente una de las caracteristicas del Empresario es que acude al mercado en
demanda de bienes y de servicios, que después organiza, y emplea en su empresa.

b)- Los Servicios: son elementos imprescindibles en la Empresa. El trabajo de alta
calidad del Empresario: el de sus colaboradores (desde los técnicos a los obreros mas
humildes, pasando por los oficinistas). tienen en la Entidad una rica gama de matices

Este elemento humano constituye un factor de la producciéon y en sus

manifestaciones concretas son agentes (con especial consideracion en razén de los nuevos
rumbos econdmicos y politicos de nuestro tiempo).

La tendencia es a rehacer en el seno de la Empresa la antigua comunidad de
Trabajo,

lo que impone un tratamiento distinto del que se derivaba de la mera relacién”’
contractual del empleado con el patrono.

¢)- Las Relaciones Econdmicas:

La Empresa es tal,

en cuanto vive y actﬂa en el L
seno de la sociedad. En su actuar se relaciona con otras empresas,

tiene un ampho clrculo de
A su vez, mantiene. esti‘echos
contactos con las instituciones bancarias y auxiliares del comercio. La v1talldad adic a en
vivir en sociedad,

pues de su actuacion publica logra un credlto lmportan
desarrollo.

Garrigues la define como: "...
relaciones de hecho.” 44

proveedores, y Otro no menos lmpm'mme de clientes.

un conjunto de actividades, bienes: patrimoniales'y

Estos elementos conjugados, pudieran expresarse como siguen; -
El_Establecimiento:

representa una manifestacidon concreta de’la’ empresa Aqm,:
predomina el elemento territorial (es la reunion operativa de varios tactotes de produccxon :
en un sitio determinado, con caracter no ocasional).,

La Explotacion: es la actividad de
El Nacimiento: es objeto

la empresa, su gestion p:oduct:va

de "control” en todos los sistemas de’'Derecho
Econémico. La licencia de Constitucion es la forma ordinaria de ese “control" aphcada en
distintas generalidades y modalidades a la nueva Empresa.

La_ Extincidn: es el cese definitivo de la actividad, a veces se somet

autorizacion, pues afecta importantes intereses e incide sobre los objetivos de la res_.,ula 1on
estatal del mercado.

La_ Edad: es habitualidad en

el mercado y origina cone.ecuéncias' imponantes
(activas y pasivas) que van desde cobrar un precio mas alto hasta vender sus blenes a una
categoria o clase especial de compradores.

4 Garrigues.). .28, _cit. p.p. 176-194.




La Voluntad: dirige la empresa, formando planes 'y tomando decisiones  de
produccién. Pasa a manos del conductor de la empresa la conformidad o no de los actos de
la empresa a las normas del mercado.

La Actividad: es el grado de e\plotacnon sujeto a las reglas generales de mercado o
regulaciones especiales.

La_Eficiencia: es causa de importantes efectos de derecho econémico que llegan, a
la transferencia obligatoria de la empresa ineficazmente explotada.

Ahora bien, si la empresa pertenece a una Sociedad Comercial; se cometera, con
frecuencia el error de designar la Sociedad por Empresa. Esto es inexacto, porque del
mismo modo que una persona fisica no pueda ser una empresa sino un empresario, en las
Sociedades Mercantiles la persona juridica es empresaria y es titular, o sea, la propia
empresa.
Los legisladores mercantiles han utilizado el vocablo empresa para separar el
concepto de Sociedad Civil del de Sociedad Mercantil.

(El Cadigo de Comercio Espaiiol califica de mercantiles las Sociedades cuyo objeto
es la "explotacion de una empresa -(art. 117 y 122).El art. 928 habla del traspaso de la
Empresa en el Convenio de Quiebra de la S.A)).

Cuando la empresa es propiedad de una sola persona, los derechos y obligaciones
de esa empresa se identifican con los del duefio, aunque con ciertas peculiaridades. Mas
cuando la propietaria es una persona moral o sociedad, cualquiera que sea su naturaleza o
estructura (civil, mercantil. etc.) es indiscutible que los derechos y obligaciones de la
empresa no se identifican, y aiin pueden ser opuestos a los de cada uno de los integrantes de
esa sociedad.

De esto se deduce que

Iro.- Cuando juridicamente existe una sola Sociedad, propietaria de distintas
unidades econdmicas, y esa propiedad se tiene o considera como albo |nd|vm1b|e debe
considerarse una sola empresa.

2do.- Esta indivision patrimonial se refleja principalmente en la umdad contable de
los resultados finales. =

3ro.- Tratandose de empresas personales morales, si e\lsten diversas
deben considerarse juridicamente distintas empresas; si por. el contrario,
sociedad, debe verse la unidad o pluralidad de patrimonios y contablhdades
si se trata de una o varias empresas.

4to.- Para lo concreto, debe tomarse en cuenta Ia Esc

la Empresa

ociedades,
una.misma -
determinar

S.A..El vinculo poderoso. pmduc la Lontuelon de Empresw

MOTIVOS PARA LA CONFUSION:

(1ro).- La Sociedad Mercantil nace a la vida -del.
determinado: la explotacién de una Empresa (declarac:on lmclal
Sociedad Mercantil destina sus fondos). :

(2do)-. Interconexiones constantes: al cambiar el ; Objeto*SociaL(lei indole de la
Empresa) hay que modificar los Estatutos. T

) 'con: un’ objeto
cto constxtutlvo al que la
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(3ro)-. El Patrimonio de la Sociedad Mercantil (especialmente S.A.) se confunde
con el de la Empresa. La Sociedad somete a un servicio, tanto los bienes (Derecho de
Propiedad), como el personal de la Empresa (Contrato de Trabajo).

(4t0)-. Ambas descansan en el eclemento de la Org,amzac:on En la Empresa se
organizan los factores de produccion: en la S.A., se organiza solo uno: el Empresario, el
cual, organiza la Empresa como jefe o titular.

(510). No deben desconocerse los problemas de tipo social que se agltan en el seno
de la Empresa y que requieren regulacion.

PERO. HAY QUE DISTINGUIRLAS:
SOCIEDAD MERCANTIL EMPRESA
1. Es una persona juridica. No es persona
2. Es un concepto juridico . Es un concepto econdmico
3. Organizacion juridica del ente colectivo Organizacidon econdmica de las
fuerzas productivas.

(") IJ.-‘

4, Es la base de la organizaciéon de la 4. Derecho de la empresa que se
Empresa. desarrolla en el sector del trabajo. de los

1écnicos, de los obreros y de los gestores.

5. Derecho de Sociedad que trata las
organizaciones sociales y la voluntad corporativa.

Ahora bien, todas las construcciones Juridicas sobre la empresa tienden a explicar
su aptitud para ser “Objeto del Tralico Juridico™. La empresa se vende, se hereda, se da en
usufruto, en prenda, en arrendamiento. Aqui rigen las normas del Derecho Civil, las cuales

- S «

resultan, en ocasiones, contradichas por la voluntad expresa o presunta de los interesados
Nuestras leyes desconocen el concepto de la Empresa como universalidad, aunque
contiene alusiones a la empresa como objeto de trafico. No obstante el hecho es que las

E as
empresas son objeto de muiltiples negociosos contractuales. En este caso, la voluntad de las

partes debe considerar a_la_empresa como un_copnjunto cuyos elementos siguen el mismo
destino.

Dice Garrigues?5

i e

kS

1

"Generalmente da lugar a negocios juridicos complejos, en i

armonia con la complejidad de los elementos del conjunto que se E
transmite: ventas, permutas. aportacion sui-generis en sociedad, a las que
se aplican por analogia las reglas de Derecho Civil y Mercantil sobre

negocios traslativos de cosas y de derechos. Mas relaciones de puro
hecho .... imprimen a esos actos una fisonomia especialisima cuando tiene

por objeto una empresa mercantil”. 5’5 e e e

Una empresa mercantil se obliga a una conducta activa, de colaboracion con el
adquirente para que tenga verdadera posesiéon de la empresa como organismo vivo y a una

conducta pasiva (de abstenerse de competencia), para evitar que el transmitente desvie la
clientela de la empresa que ha transmitido.

ASGarrigucs. Curso...ob.cit.. p. 195,
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Caracteristicas de la Transn .
1.- No se transmite como universalidad, ni como objeto tinico, sino como un

conjunto heterogéneos de cosas, derechos y relaciones de puro hecho sometidas a reglas

peculiares.
2.- Que es esencial la existencia de una organizaciéon y relaciones de hecho.
3.- No es esencial la transmision de un patrimonio mercantil (los elementos

materiales y los medios econdmicos pueden estar destruidos o arrumados) pero existe
organizacion y expectativas.
4.- El solo hecho de heredar la empresa no da la cualidad de comerc:ame. para

adquirirla se precisa el efectivo gjercicio del comercio.

Ejemplo:
- El Usufructo de la Empresa, se refiere al valor de la empresa como unidad eco,

a la que se aplican por analogia las normas del usufiructo de cosas y de derechos
- La Prenda de la Empresa, se debe construir como derecho de garantia sobre
similar al Derecho de Hipoteca, compensandose con la inscripcidn del

una universalidad,

Derecho real en un registro ce/-lioc:.
- El Arrendamiento_de la Empresa, es un cantrato por el cual un empresario,

titular de una Empresa Mercaniil, cede a otro su explotacion por un tiempo determinado y

un precio cierto.
La atribucion del caracter de mercantil a ese fendmeno econdmico consistente en la
actividad del empresario destinada a ofrecer bienes o servicios al mercado, condujo a

considerar como materias propias del Derecho Comercial a todas aquellas que se realizan a

través de la organizacion empresarial.
ambién lo es que surgid y esta expansion, el

Ahora bien, si bien es cierto esto, t
que se concretara a la actividad privada en favor de ciertas clases,

Derecho Econémico: E H
como los comerciantes (pL’nhliC()\') y a los empresarios (ambos) y los trabajadores. Es un
Derecho publico con normas imperativas y con intervencion Estatal.

“La Intervencion del Estado en la Economia, -~argumenta Barrera Grm"46 » ho se
tanto en servicios publicos

concreta a la organizacion, explotacion y control de empresas
i6 sino que también se manifiesta

como en actividades de adquisicion, venta y distribucién ..
en la utilizacidn de instituciones juridicas (como el fideicomiso) en las mas variadas formas

de actividad econdmico, sociales y hasta politicas™.

La negociacidn considerada unitariamente se constituye como objeto de
transacciones comerciales - compraventas, arrendamientos, transmisiones mortis causa- o en
materia de Sociedad- con la adquisiciéon de acciones, fusion, escision-; y de actos
administrativos -como la expropiacion.

Su caracter unitario debe cestablecer para la defensa y conservacién de la
negociacion misma (en la ley). a traves de normas y métodos que impidan la competencia

desleal y su disolucion y liquidacion.
Es normal confundir la Empresa con negociacion, hacienda o establecimiento.

La "negociacion" puede consistir en una tienda, una oficina o cualquier local
adecuado para el desarrollo de la actividad de la empresa. Pero no debe confundxrse una

cosa con otra.

46Barrera Grafl pbh.c
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- S
Dice Mantilla Molin%uede darse el caso, de empresa sin negociacién o

establecimiento, como seria el supu ;<to de organizar una fee.nvxdad en forma aislada. Se

trataria de una empresa efimera®..
Ademas, puede darse eI caso de una empresa’" que”tenga multiplicidad de

negociaciones o establecimientos (las llamadas cadenas de tiendas; hoteles o restaurantes).

Tanto la empresa como la negociacidén o establecnmento son universitas facti
(universalidades de hecho). compuestas de una serie.- variada.de. elementos incorpéreos y
corpéreos, vinculados por una finalidad comun: proporéionan all.pL'xblico del mercado
general, bienes o servicios.

Debe tenerse también presente, que un mismo empresano podra ser titular de
empresas _diversas. Por eso, como universalidades de hecho, carecen de personalidad
juridica, la que radica sé6lo en el Empresario (individual o colectivo).

* La lompresa como “Sujeror de Dereclio"

Debe ser considerado en dos sentidos principales:
1.- La Empresa como sujeto del "estatuto profesional®”.
2.- La Empresa como "patrimonio especial”. e

En el (1).-, como ya se ha visto la figura del "empresario” 'vieh‘eb a sustituir a la del
"Comerciante”, y ambos, sdlo desighan una subclase de "sujetos:'de.derecho": son las
personas fisicas o juridicas, pero solo en el sentido que realizan una “actividad empresaria”
("empresa). o : :

En (2).- sin embargo, consiste en determinar si esa

"persona juridica"” .
La "personificacion" verbal de la "empresa" (las obligaciones, bienes y créditos que

constituyen la "hacienda") no alcanza a constituir una persona juridica, ain cuando lo
personifica al colocarle obligaciones a su cargo.

Lo que se ha propuesto como tal es el patrimonio especial vinculado con la
empresa, es decir, la "hacienda mercantil” (se constituye por un haz de créditos y débitos,
derechos inmateriales, derechos reales y relaciones contracturales). Este conjunto es
transferido como unidad con cierta independencia, ya que, en caso de transferencia, los
terceros acreedores de deudas que integran esta "hacienda" pueden dirigirse contra los
bienes o créditos que también la integran pero no contra los restantes bienes del patrimonio
del cesionario. Ademas, con frecuencia se aceptan algunas reglas especiales para la
administracion de esta hacienda (Ej: los mandatos y poderes otorgados no caducan).

Aunque no han sido determinados aan con claridad por los juristas. no cabe duda
que en lo fundamental, "persona juridica" es el nombre de una situaciéon en la cual un
patrimonio es afectado como "garantia" o "responsabilidad” por cierta clase de deudas, y
respecto de ciertas clase de acreedores, para cuya administracion y disposicion existen
ademas reglas de representacion y mandato.

Ahora bien, no existe division ninguna entre los acreedores de la
(incluidos en Ia hacienda) y los acreedores particulares de otras "empresas” del empresario, y
cada uno puede dirigirse sobre cualquier bien de éste (se vincule o no a la empresa o integre
o no una hacienda).

Por ende, la presentacidén de la hacienda como persona juridica  no puede ser.
entendida como descripcién de un orden juridico vigente, sino como proposicion.de lege

“hacienda" constituye una

"empresa"

F7Mantilla Molina. Roberto. ab.cit.., p. 123,
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ferenda (desvincular el patrimonio del empresario del de sus explotaciones comerciales, y
los de éstas entre si, de manera que cada una de ellas corra su propia suerte econdmica). No
obstante. resulta dificil augurar que la idea de la Hacienda como persona juridica haya de
prosperar porque e€s una construccion no necesaria (existe la técnica de las Sociedades
Mercantiles).

No hay identidad conceptual entre sujeto de Derecho y persona. Para que haya
sujeto de Derecho diferenciado basta que se formen un sistema de deberes juridicos en torno
de un centro de decision y de accion. Para que sujeto sea persona, es necesario que el
sistema de deberes se afecte una masa de bienes separados de la masa patrimonial comun.

Asi, la empresa es Sujeto de Derecho Econdmico cuando los deberes impuestos al
empresario por las leyes econdomicas, adquieren vida juridica propia.

Sin embargo, no es persona de derecho. mientras las responsabilidades de-los
deberes incidan sobre el patrimonio comun.

Por tanto, la Empresa es Sujeto de Derecho, pero no persona. El Empresario que
sustituye a otro en la explotacion de una determinada estructura productiva, no inicia una. . ..
subjetividad nueva de mercado, sino que contintia la anterior (debe cumplir y hacer cumphr
los deberes economicos). ’

El fendémeno de sucesion universal de mercado, envuelve las prerrogatlvas (se
deben aprovechar los beneficios de la continuidad).

Asimismo, las I’L\poﬂs.lbllld.\d patrimoniales nacidas de la ge:tlo !
fuera de la empresa puetk_n ejecutarse sobre los bienes del equipo product:vo ;

* Lo "lmpresa® como Objero de erecho. AR

Aparentemente, quiere mencionarse aquello sobre lo cual puedén  constituirse
derechos reales, o que puede ser cedido, o transmitido, o ser objeto de transacciones. La
Hacienda mercantil puede por lo menos ser cedida o sometida a otras operaciones. Por
consiguiente, la hacienda puede ser considerada "objeto de derecho” y puede plantearse la
pregunta sobre la "naturaleza Juridica"

Aqui, determinar la "naturaleza Juridica” de la hacienda mercantil consiste en
establecer dentro de cual de las categorias conocidas de "bienes" o agrupaciones de bienes
debe ser incluida. La diticultad a ia hora de clasificarla responde al hecho de la denominacion
de hacienda, por un lado un "patrimonio especial” (ya expuesto), 0 por otro, un conjunto de
bienes (muebles) junto a algunos derechos inmateriales.

El Iro. encuentra su mayor similitud con la “universalidad de derechos" y el 2do. se
establece la “universalidad de cosas".

La explicacion puede estar basada en lo que la "hacienda" es; de este modo, es
posible no estar de acuerdo con la clasificacion efectuada. De hecho, esta tarea presenta una
especial dificultad porque la hacienda ofrece diferentes caracteristicas o propiedades y tiene
un diferente régimen legal. Ademas, las clases o conceptos genéricos contenidos en ella (en
cualquiera de las dos formulaciones sefialadas) no estan claramente determinadas en la
doctrina.

La Empresa como objeto de derecho seria susceptible de negociaciéon juridica; si
sus titulares son varias personas de existencia visible (minimo dos), habra sociedad, que
podra ser regular o no, civil o comercial. La Empresa no puede ser una masa de bienes que
se asemeje a la nocion de objeto de derecho. No es tampoco una universalidad de derecho
semejante al patrimonio de cada persona.

el emp resario




Finalmente, resuita importante aclarar que la determinacion de la naturaleza juridica
de la hacienda mercantil serd estéril a causa de que los conceptos que la conforman
(universalidad de hechos, de derecho y patrimonio de afectacién) son categorias vacias en el
ambito normativo, en el sentido, de que no cuentan en los cédigos con reglas que les sean

aplicadas.

* Derecho Comparado:

a).- Codigo Civil Italiang: contiene diversas disposiciones sobre la actividad del
empresario, sobre elementos de Ia empresa (marcas, patentes, nombre comercial), sobre

competencia desleal, y sobre el establecimiento.
b).- Cédigo de Comercio Japondés: Elementos de la empresa (nombre), proteccion

frente con’zpetencia desleal en su art. 25 que dice "quién transfiera una empresa no podra,
por un periodo de 20 aiios. dedicarse a la misma clase de negocio mercantil en la misma
ciudad, pueblo o lugar, o en lugares adyacentes, a no ser que las partes hayan expresado

diferente intencién".48
~olombia_ y_El| Salvador: se

c).- Los Nuevos Cadigos de Comercio de Guatemala
regulan la empresa y sus elementos, se define y se establecen normas contra la competencia

desleal.
A pesar de lo expuesto,..."la idea de "empresa" tiene una difusion cada vez mayor,

no sélo en el habla comercial corriente, sino también en el lenguaje legislativo™.49

Esto responde a varios factor
-lro. "empresa" es frecuentemente empleada en alusion a "empresario"” (para evitar

la sugerencia de "persona fisica" y titular).
-2do. "Empresa” designa asi (Empresario) a todo aquel que es "Titular de una
Empresa” (persona fisica o juridica) y de las lJuridicas, cualquiera que fuere la forma

societaria adoptada. . )
-3ro. "Empresa” permite comprender de una sola vez, también a otras personas

juridicas (no organizadas en Sociedades) -las denominadas "Empresas del Estado o

Publicas”.
En esencia, la Empresa se nos presenta como el conjunto de medios de los que se

vale el empresario para desarrollar la actividad econémica del sector al que pertenece: y en
el plano juridico hay que analizarla como: sujeto de Derecho._en quién se anudan todas las
relaciones de débito y crédito que proceden del ejercicio de la actividad econdmica;
Patrimonio separado. que se manifiesta como un niicleo auténomo -gozando de relativa

un conjunto de cosas en virtud de la necesaria

independencia-; como_Universalidad,
coordinacion econdmica imprescindible siempre que se quiere obtener un fin productivo y

como un conjunto de derecho con caricter homogéneo: como Institucidn, se trata de un tipo
autdénomo que encaja en una especial categoria que debe tener cabida en la sistematica del
Derecho Moderno pues comprende los establecimientos sociales carentes de personalidad
juridica que, junto a la actividad humana, combina y coordina elementos diversos entre si,
que por su funcionamiento armonico consiguen el resultado final, y como Qrganizacion, sido
el factor fundamental que ha impreso su sello en los factores de la produccién aislados, que
se han jerarquizado en el seno de la Empresa. abriendo por su coordinacion unas

posibilidades de produccion y comercializacion que antes no tenian.
. -

- s 7
)\/'\‘GCLU < TN L

U Code of Jap:n,

4% Attorncy Genefa'l OlTice. Tokio. Japén. The Commere

+2Le Pera. Scrgio._sh.cir., p. V0.
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Por ende, su naturaleza juridica estriba en que en la Empresa coexisten muebles e
inmuebles, con la necesidad de considerar a la empresa como un objeto unitario, implicando

Ia calificacién del todo como un bien_inmueble.
En el futuro, la Empresa, puede llegar a constituir un: verdadero *“Concepto

Juridico™ basado en la estructura de una comunidad laboral de produccién o intermediacion,
en el seno del marco del moderno Derecho Econdémico.

1.3 CRITERIOS DE CLASIFICACION.
Los tratadistas del Derecho Comercial, al referirse a la Empresa, exigen

presencia de ciertas notas para distinguir las negociaciones mercantiles de las que no lo son
-En primer lugar, se exige el de la pérdida_de_capital; esta nota no es exclusiva de los
comerciales, sino comin a todas, porque la realizaciéon de cualquier actividad economica
dentro de la organizacion de una empresa, siempre es eventual y estd sujeta a un sinfin de

la

contingencias.
Otro elemento esencial es el lucro, o sea,

la especulacién con los productos
elaborados por la empresa. vendiéndolos a un precio superior al costo que tengan para la

negociacion y obteniendo una ganancia.
Si por actividad lucrativa se entiende, ademas, el reparto o la disposicion de Ila

ganancia obtenida en actividades ajenas a la empresa, tendriamos que concluir que Empresas
Comerciales hay que no tienen tal finalidad, como sucede con todas las del Estado, con
muchas de economia mixta o de participacion estatal o con varias de caracter privado, tales
como las empresas dirigidas por sociedades cooperativas o por mutualistas de seguros.

Por eso, debemos entender la finalidad lucrativa como actividad de beneficiencia,
como provecho que se obtiene en la explotacion de la negociacion para ampliar y mejorar
sus instalaciones y sus servicios.

Entre los tratadistas consultados,
clasificacion general mas moderna y accesible de:

hay puntos de coincidencia en cuanto a la
Empresas_[ndustriales, Comerciales.

Financieras, v de Servicios Personales.

* CLASIFICACION GENERAL.- hecha por Antonio Manero>50 | en cuatro
grangles ramas:

1.- Empresas_ Industriales-(Objeto): la explotacion de recursos naturales,

transformandolos y adaptindolos a las necesidades de la colectividad.
I.1.- Empresas extractivas: obtencion de recursos que la naturaleza da en estado

bruto.
1.2.- Empresas Manutactureras: transformacion, adaptacidén y operaciones de

caracter fisico o quimico de los productos naturales brutos.

Empresas Comerciales- (Objeto): el intercambio o distribucion de los productos
empresas industriales, poniéndoles en condiciones de ser
Emp. Transportes y Comisionistas.
proporcionan los elementos financieros
explotacion, desarrollo y

manufacturados por las
consumidos o adquiridos. Ej.
3.- Empresas Financieras- (Objeto):

necesarios a la empresas Industriales y Comerciales para su

crecimiento.
Ej. Bancos, Seguros, Bolsas.

30 Mancro. Antonio. Promtocion, Oreanizacion y Financiamicaro de Empresas. . Porrian S.A.. México, 1958
p.17-20
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- Empresas de Servicios_Personales- (Objeto): el trabajo como capital principal,
fijaindose la calidad técnica del mismo. Se busca capacidad y mg,amzacxon profesnonal Ej.

Bufete juridico y Asociacion de Ingenieros y Arquitectos.
Es necesario distinguir entre la unidad patrimonial y la unidad Economlca. entre

"Firma y _[Empresa" - Al respecto, sefiala Julio OliveraS1:

lro. A una firma corresponde una pluralidad de empresas; ;Ej. -Una misma
Sociedad -produce: Autos, articulos alimenticios. R/ hay dos empresas'y una sola firma

2do. A una empresa corresponde una pluralidad de firmas; Ej..- Dos Sociedades -

Establecen Centro Direccion Ginico. Fabrican Autos -para un solo Proceso Productivo
3ro. Varias firmas se suceden en una misma empresa -Ej. sucesién subjetiva de

Mercado.
Cambio en la linea de

4to. Varias empresas se suceden en una misma firma -Ej.
produccion de una firma"
La Unidad de la Empresa requiiere de dos tipos:
- Subjetiva: De direccion del proceso; habitual, no ocasional.
- Objetiva: Asociacién de factores que concurren a la produccién.
Si falta uno de las dos unidades., habra pluralidad de empresas Jjunto a pluralidad de

firmas y no existira Conjunto Econdmico.
En materia de Ceonjunire Sconcmico,  resalta. la S denominada "Empresa

Multinacional” -Una Empresa unica desarrolla sus actividades a traves de una pluralidad de
firmas con dominio legal en distintos paises.
Cuando el centro de Decision de la Empresa:
modo estable, se habla de "Empresas Transnacionales".
Los Centros Econdmicos influyen en varios sentidos:
a).- Contenido de los deberes concretos.
b).- Magnitud del lucro.

c).- Responsabilidad por las infracciones.
E!l fenomeno de la comercializacion en el Derecho Comitin o Civil o la interrelacion

entre los sistemas civil y comercial (separados en muchos paises por sendos Cddigos)
fundacion, etc.), tienen cada dia mas

se halla localizado en un pais de

aparece como una realidad innegables (asociacion,
puntos en comuan con las estructuras colectivas del mundo mercantil (Sociedades
Mercantiles o Comerciales).

como quién concibe la creacion de una

"Es Empresario quién funda una S.A.,

asociacion cultural o una fundacion o una cooperativa™. 52

Si le quitaramos el objeto y el fin, junto a algunas funciones, advertmamos que
estas organizaciones colectivas privadas.civil y mercantil, en su armazodn juridica son muy
semejantes: estructura, necesidades, dinamica interna y externa, etc.

"Junto a la idea Econdmica., va a aparecer siempre una orgamzacxon con marcadas

iy
aristas juridicas" 53

El proceso funciona asi: Uno o mas empresarios al frente de un orden plurilateral
de ordenamiento de los factores de produccion y del eﬁhblecnmlento de mecanismos

destinados a que todo funcione de forma armanica.
Pt

S5,

S10livera. Julio. Dereclio Ecandntico, . 2da edic..Macchi. Argentina. 1981,p.p. 54-2
52Etcheverry. Ranl A _Dercecho Comercial y Econdmica, 2da Parte.Astrea. Bucnos Aires, 1989, p. |

S33Etcheverry. R.._fdenr.
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Hay que partir de dos alternativas en la organizacidén empresaria o dos formas de
organizacion legal de la Empresa:

A).- El Empresario Individual: Unico duefio de su empresa (similar a la Micro-
Empresa).
B).- El Empresario Colectivo: organizaciones colectivas privadas y /o estatales.

Todas estas 6rdenes colectivas son la vestimenta legal para la Empresa Econdmica
que los Empresarios llevan a la practica y que detallaremos a continuacion,

Las Organizaciones Colectivas nacen debido a diferentes necesidades empresarias.
Corresponde describirlas a la doctrina. Al formarse un sujeto juridico colectivo se produce
un complejo mecanismo de efectos reales y obligaciones. "Aparece una nueva relacién
juridica permanente de caracter csocicativa™. 59

Los tipos legales o estructuras asociativas pueden aparecer con las mas variadas
formas o modalidades. Por eso, resulta diticil formular una clasificacion completa de ellos.

Voy a detenerme por su importancia para mi trabajo en: Sociedad. Asociacidon

Union de Empresas, Cooperativas y Empresas en las que interviene el Estado.

1. Sociedad.

Halla su referencia en un triple enfoque, a partir de la Edad Media:

a).- Sociedades personalizadas con un fin econdémico (origen de la Sociedades
Civiles y las Comerciales de Personas).

b).- Las Asociaciones sin fin lucrativo (origen de las Asociaciones y Fundaciones).

c).- La Sociedades de capital, dirigidas desde el gobierno, en las cuales se unen
aportes concretos del poder real y de los stibditos (compaiiias colonialistas).

En esta Edad Media se fortalece Ia idea de otorgar un poder reciproco entre los
socios, una responsabilidad solidaria, todos responden del total de la deuda, de la separacidn
del capital social de cada socio y de un esquema de personalidad para el ente. "Son las
Sociedades las que permiten a los mercaderes salir de su aislamiento y extender la red de
sus negocios". 55

Desde otra vertiente, aparece la idea de "compaifiia” a partir del contrato veneciano,
empleado por los comerciantes de las poderosas ciudades italianas.

Alli comienza a germinarse la idea de limitacion de la responsabilidad pecuniaria,
que se consolida con la organizacion entre: reyes o principes y de empresas publicas con
participacion de socios del pueblo. Ej. Compaiiias de las Indias (siglo XVII y XVIII).

"En estos nuevos tipos de organizacion aparecen los dos rasgos actuales principales
de la sociedades por acciones: la limitacion de la responsabilidad de los socios a lo que
hubiesen aportado y la representacion del capital en acciones".50

El concepto de *"Sociedad” se relaciona con la obtencién y el reparto de un

beneficio econdmico. )
Caracteres minimos necesarios para lograr que el ordenamiento reconozca el efecto

"Sociedad":
a).- Pluralidad de miembros capaces para controlar (minimo 2).
b).- Aportes para la formacién de un tfondo comitin, dotado de cierta autonomia.

Sd4gcheverry. Ranil. Zhidem.. p. 35,
SSEicheverry, Ravil.. Ihidem.. p. 148,

S6E(cheverry. R.. Jhident.. p. 149.




c).- Fin de obtencidn de ganancia apreciable, a través de un objeto (animo de
lucro).

d).- Pacto de riesgo (soportar pérdidas y reparto de ganancias) entre todos los
socios. ’

e).- Estructura operativa comun, con regla de actuacidén y control reciprocos.

La naturaleza juridica de la Sociedad, su acto constitutivo varia en la doctrina; va
desde acto colectivo o complejo (autores derecho italiano y argentinos), hasta por ser una
institucion (autores argentinos), hasta como contrato plurilateral de organizacién y como
sujeto.

En mi opinién, caracterizar al contrato constitutivo y al ente como sujetos de
derecho, resulta suficiente, aunque, en adicién completaria con la idea de contrato
plurilateral de organizacion. Esto obedece a que, "la sociedad es un mecanismo, un
herramienta y una estructura juridica destinada a cumplir diversos fines de naturaleza
empresaria".*7

La Sociedad esta formada por socios (que gozan de un status especial de derecho)
y otras personas (a veces no socios) que intervienen en sus organos.

Los socios crean el objeto, cumplen con el aporte, tienen el derecho a percibir
ganancias y soportar pérdidas, tienen derecho a administrar, el derecho a la informacién, el
deber y el derecho de controlar y resulta beneficiario del sobrante existente (en proporciéon a
su parte social), luego de la liquidacian de la sociedad.

La constitucion juridicamente. se hace generalmente, por dos vias alternativas:

a).- La firma de un contrato o acuerdo Social.

b)-El comienzo de negocios en comun.

Por eso hablamos de Sociedad Regular en que se firma un contrato estructurado
para llegar a su inscripcion; y Sociedad Irregular en que se tirma un convenio o sin firmar
nada, con el hecho de la actuacion en comin en forma colectiva ya se exterioriza como
sociedad frente a terceros.

Su intervencidon, en general, es por escritura publica (ante Notano) o por Estatuto
Social (en forma privada).

Por ende, "la sociedad constituye un'sistema coordinado y gradual de norrnas".58

Tipos:

- Soc Civiles

- Soc. Mercantiles: Reg,ulan.s e luesuhreﬁ

- De persona(Sociedad de Nombre colectivo y Soc:ed’\d en Comandita Simple)
- Por acciones( Sociedad comanditaria por Acciones y Sociedad Anénima)

- Mixtas( Sociedad de Responsabilidad Limitada)

Ambas se distinguen, fundamentalmente, por el objeto y la forma de creacion,
inscripcion y. sobre todo, regulacion.

57 Etcheverry._fhidem.. p. 153
S¥Bertini.Alssandro, Congributo _allo.studio delle situazioni ginridici degli azionisti. Vol 1.Giulfre,

Milano. 1951 p. 10,
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2- Asociacion
En tanto grupo de personas, reunidas para una actividad en comun, tienen la misma
antigiiedad que la Sociedad y son el régimen basico de este modelo de contrato plurilateral:

el Asociativo.
La diferencia fundamental con la Sociedad esta en el objeto o propdsito: el _bien

comiin entre los socios, utilidad_general _o_bien_piblico (nunca puede ser lucrativo). En
muchos paises se conocen con el nombre de Clubes (Deportivos, Culturales, del Arte, etc.).

Es persona juridica a partir de que son autorizados y aprobados sus Estatutos por la
Ley o el gobierno. Su regulacion aparece basicamente en el Coédigo Civil, aunque existen
leyes especiales.

Para que alcancen el grado de sujetos de derecho, deben redactar sus estatutos
mediante escritura piblica o privada, cuya autenticidad certifique un funcionario publico.

Entre los tipos mas comunes de Asociaciones se encuentran:

- Cooperadoras o Escolares.

- Mutuales (tienen una cantribucion periddica).

- Sindicales.
A los efectos de nuestro trabajo, no resulta de interés detallarlas, por cuanto

nuestro analisis se dirige a la actividad del comercio.

3-Cooperativa.
Es un caso especial de contrato colectivo de cooperacién, de género diverso a la

Sociedad y diferente a la Asociacion y Fundacién.

Tiene la caracteristica de permitir que un grupo se una en funcién de un esfuerzo
solidario comun, para obtener un beneficio econémico (esto la acerca a la Sociedad), aunque
impide el reparto de utilidades en dinero entre sus miembros (solo dtstrubuyen un minimo
porcentaje de excedentes).

"Son un género distinto de organizacién colectiva, pues mcluyen los principios de
cooperativisimo, universalimente aceptados en las legislaciones modernas del ,mundo".s‘)

Son personas juridicas y se les llama, por ende, sujetos de 'derecho;JEL objeto
genérico es organizar y prestar servicios.

Ellas tratan de abaratar costos, disminuir precios, ellmmar la mtermednacmn pero
no distribuyen beneficios, porque contraria su esencia y fin, ... "es una empresa ‘con una
organizacion juridica especifica. diferente de otras..." 60

Las cooperativas pueden asociarse con otras,;
comunes con otras o integrarse.

Como regla, se constituye por acta debidamente suscnta pox

redactandose los Estatutos. '

Su manejo es similar al de una S.A.; existe un.érgano_de administracién llamado
Consejo de Administracion y las Asambleas son reumones de goblerno de los asociados. La
Fiscalizacion interna la practican sindicos elegidos pox la A%amblea entre los propios

asociados.
Su creacidon es abierta. Los tipos o clases mas comunes, aon.

ﬂmlonarse reallzar operacmnes

odos los ﬁmdadores

S9Eichevermy. ph.eir... p. 108,

GOEwcheverry._Lhidem.. p. 1OV,



- De consumo.

- De produccion o trabajo.
- De crédito.

- De comercializacion.

- de servicios publicos.

- De seguros. etc.

d- Uniones de Enmpresas.
Recibe diversas denominaciones en la doctrma pues la necesidad Economica de los

empresarios (individuales o colectivos), puede ser diversa: simple Concentracionh de
Negocios, Agrupamiento de Sociedades y Empresas ,Alianzas Estratégicas, Uniones
Permanentes, etc.

Queda en manos del Asesor Juridico escoger la‘estructura legal mas apta basado
en la coincidencia exacta de los fines a deaarrollar preferl ll'lmarla de manera mas general,

Union dde nipresas.
Muchas son las vias mediante las cuale< se accede al analisis de este fenomeno de

agrupacion empleS'um
Una motivacion real para esto es el crecumento posible de los participes dentro de

un grupo, traducido en un aumento del poder; otra, el mtento de obtener las ventajas de una
posicion en el mercado.

Asimismo. se encara una’ estrategia de crecxmlento luego del analisis costo-
beneficio: se busca la apertura del mercado el avance econdémico y social en un area ya
ensanchada.

"El grupo permite equilibrar la utilizacion de los recursos, multiplicar la
produccion, atirmar una solida posicidén en el mercado de consumidores y poner en marcha
una economia programada de gran importancia”.0!

Ahora bien, el costo (uridico-politico) de este agrupamiento abarca la pérdida de
autonomia de las empresas reunidas; la incursidén en posibles practicas monopolicas (con su
sancién), la complejidad de la estructura de los acuerdos, la inestabilidad natural, la pérdida
del secreto empresario, la amenaza de actos de mala fe de algiin miembro del grupo y el
choque de interés, multiplicado por el volumen en juego.

Los principales elementos en juego en cualquier organizacién o union de empresas
son:

a).- El interés personal contrapuesto al interés social.

b).- Objeto general coordinado con los objetos particulares.

c).- LLa actividad.

d).- Los mecanismos de control empleados.

e).- El manejo de la publicidad y la informacion.

f).- Situacion de mayorias y minorias.

g).- Responsabilidad, colectiva, individual, parcial.

h).- El manejo del grupo. )

i).- Vigencia de la lealtad, diligencia, buena fe y respeto o no de la conducta en un
hombre de negocios.

SlEIcheverry. Ihidem.. p. 196,



En el ambito internacional, se observa este fendmeno mediante grupos de empresas
grandes y pequeiias, de diferente nacionalidad, a las que se conoce como "transnacionales”
y/o "multinacionales", comandadas por una empresa "madre" que posee los medios para

dominar y controlar al grupo.
Pero, lo cierto es que no hay una legislacién ordenada e integrada del fendmeno.

Las Formas son amplias y variadas pero por ser nuestro primer acercamiento al
tema, debemos distinguir dos posiciones basicas: Cooperacidén y Subordinacién.

" A).- COOPERACION. )
Se da mediante un acuerdo, en el cual se establece el modo de cumphmlento. el
alcance, la interpretacion del negocio y se dirimen responsabilidades. Es un tema socialmente

importante, de interés pablico.
También se conoce como "Colaboracién" y se trata de buscar la orgamzacnon ‘de

una estructura complementaria destinada a auxiliar las economias de las’ ‘empresas collgadas

(sin que pierdan individualidad econdmica y juridica).
La "Cooperacion” tiene grados, que van desde practicas concentradas, pasando por

contratos sencillos y limitados y reglamentos de grupos de negocios hasta Ia colacxon de una

gran empresa coman.
Las condiciones de la cooper'\cmn impaonen, la necesidad de Jugar llmplo" (fair

play), estableciendo de manera clara y precisa los siguientes aspectos:
- Personas (fisicas o juridicas) que intervienen.
- El Objeto.
- El plazo de duracion.
. LLa forma de organizacidn.
- La dinamica negocial.
- El grado de autonomia de cada empresa.
- Las garantias necesarias.
- Sistema de informacion.
- Modo de asistencia mutua.
Concertacion y coordinacién de los juegos.
Caminos para resolver los conflictos.

B-SUBORDINACION.
Responde a un fendmeno mas puntual. Se presenta bajo forma de grupo econdmico

y exhibe una multifacética e\pxesnon organizativa.
Ej. Un empresario o una sociedad van creando un enjambre de’ empresas y

sociedades descentralizando la organizacion, los costos y los fines, pero, se comparte el
poder (es unitario) y se ejerce mediante diversas vias -de hecho, de derecho, por

mecanismos juridicos o arbitrios economicos-.
La subordinacion implica que la empresa principal pueda formar la’ voluntad de Ia

empresa subordinada. mediante el mecanismo de control. Aqui se m'mtlene.una férrea

unidad de gestion.
"Este mecanismo de descentralizacion es util social y empresanalmente e 1mporta

una alternativa respecto de la figura de tusion". 62

S2E1cheverny. y Thidem., p. 200,
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Por ultimo, qulSIEr"l analizar dos modalidades muy utilizadas en el campo de la

cooperacién empresaria, y que se han dado en llamar COPARTICIPACION:
Cada Empresa mantiene su individualidad y

1ro.)- Agrupcrriciie (enpporario:
personalidad, uniéndose para un emprendimiento comun

Los caracteres que la distinguen son:

a).- Dos o mas empresas.

b).- Unidos mediante contrato.

c).- Para un objeto preciso, determinado y transitorio

d).- Que forman un fondo comuin operativo.

e).- Organizadas operativamente.

f).- Con un fin lucrativo, directo e indirecto. .

Ej. La unién de empresas, formando el llamado "consorcio" para ejecutar obras

publicas.
Se le conoce también como “Coparticipaciéon Accidental” o "Asociaciédn en
ella no desarrolla ilimitadamente un objeto en el tiempo (ho son negocios

Participacion”,
genéricos), sino que su objeto esta previsto en forma tal, que individualiza un solo negocio

(por muy complejo y extenso que sea).
Como dice Omeg,ui no debe confundirse negocio tmnico con acto jundico

Unico” e e
. g
En efectc ue el negocio sea uno no importa; debe aceptarse por medio de un
£3 T

complejo haz de negocios, actos juridicos y contratos.
2do)-. Cooperacicon IPerianeiie:

Aqui debemos distinguir:
a).- La relacion entre empresa principal y "sucursal" (el sujeto de derecho es uno

solo).
b).- La creacion de una filial controlada por la matriz (situaciéon de control total)
¢).- La creacion de una "filial comin" -(Dos o mas Sociedades, crean una tercera
sociedad), cuyo manejo se equilibra entre las sociedades principales o matrices
colaboracion permanente, dandosele autonomia respecto

Aqui se logra un objeto de
de la gestidén de la matriz.
Surge un nuevo sujeto de derecho con un objeto preciso y determinado, con
patrimonio, domicilio, nombre y personalidad propia. No se integra una relacion grupal,
porque no hay rasgos de subordinacion, mando o control entre las empresas matrices
Fuera del campo societario, en vez de crear una filial comiin, aparecen contratos de . Q
(\

colaboracion o cooperacion entre empresas, que puede asumir_formas plurilaterales (pool
aeronattico) o bilaterales (como la agencia, concesnon,fﬁanchl:EDA
‘\“'~ t

P

S.- Empresas en las que Inrerviene ef Estado.
El Estado puede actuar en tareas administrativos o de servicios publicos, que presta
de manera centralizada o descentralizada o en gestion empresaria ( cuando actia en el
mercado en actividad productiva, intermediaria o de servicios) :
Es obvio y Iégico suponer que cuando el Estado utiliza formas juridicas del derecho
las prerrogativas del poder puablico que no guardan 7

privado debe despojarse de
correspondencia con el objeto de las actividades econdimicas que se propone realizar

630ucgui. Julio. Concentracicn Socicraria. . Abaco.Bucnos Aires. 1984, p. 102,
39




De su régimen resultan los siguientes organismos colecnvos‘
A).- En las que interviene total o parcialmente el Estado en el aporte del’ capltal

B).- En las que interviene total o parcnalmente el Estado en el manejo control de

la empresa.
C).- En que se aplica, el derecho admmlstranv

mercantil), segiin sean los aspectos del leymen de que se trm

prestactones de servicios publicos.
Analizaremos las estructuras legales prmc:pale

cuales el estado actiia como empresa en el mercado: -

lro. /2 DIpresay clel fostado.,

Es una via para descentralizar a la Empresa nella‘rige el derecho
administrativo. Tienen finalidad publica como elementoveéenc al uando-se dedica a una
actividad productiva intermediadora o de servicios (igual que Iae socxedades prlvadas) podra

aplicarse el derecho privado.

Este tipo de empresas, constituyen uno de los modoe antlsuos de descentralizacién
de actividades privadas llevadas a cabo por el Estado, pero, no-siempre su régimen es
adecuado para determinados negocios.

Pueden existir Empresas del Estado propiedad de una provincia o municipio.

E! personal de las mismas se halla sometido al derecho publico y reviste calidad de
funcionarios del nivel superior. LLos bienes integran el domicilio pablico del Estado.

En tanto tienen patrimonio publico y estan sujetas a la tutela administrativa del ..
poder central. Son personas juridicas piblicas estatales y estan sujetas al control judicial. Suv :
al drgano que lo creo: legislativo o ejecutivo. Cw

disolucion le corresponde

2da, Socicdead (o Lcorionrics Adixiea.
Es aquella cuya esencia responde a la formacion por parte de El Estado y Ios

Particulares para la explotacion de actividades industriales, comerciales. de servicios
publicos u otra de interés general. Aqui la Administracion se realiza mediante un organismo
en que estan representadas las dos categorias de socios.

O sea, que los socios son: El Estado centralizado o descentralizado en sus diversas
formas y personas fisicas o juridicas de caricter privado. Son personas de derecho Privado y
su estatuto legal indica su espacidad para obligarse. Aqui rigen los actos de derecho privado
por encima de los Administrativos. La proporcion del capital y el Namero de socios es
abierta y debe fijarse su plazo de duracion. En ellas, el Estado tiene prioridad gerencial. En
la practica, debe regularse en los propios estatutos, como procederse en caso de disolucion

Tiene un control administrativo existente para todas las entidades en que se

descentraliza el Estado.
3ra,_Socicdad Auciine (con participacion estatal mayoritario).
El sentido de esta construccion legal fue superar las criticas hechas a las Sociedades

de Economia Mixta y dotadas de mayor agilidad.
Su patrimonio es mixto (estatal y pnvado) y no pueden ser declaradas en quiebra.

Tienen person'lhdad juridica pablica, pero se rigen predominantemente por el Derecho
privado (aunque siempre aparecen sefales del Derecho piblico).

40



Aqui la parte estatal debe representar la mayoria accionaria (minimo 51%)

La responsabilidad de los socios estatales tendria como responsable subsidiario al
ente participante, dentro de los limites de su propia responsabilidad (porque se trata de
capital publico, funcionando como S.A. y por que no pueden ser declaradas en quiebra y la
liquidacion la ordena y realiza el Estado).

Los bienes pertenecen al dominijo privado del Estado. El capital se representa por
acciones, aplicandose las reglas de las S.A. La sindicatura opera como control interno no

hay control administrativo por via jerarquica o control de tutela

ata._Socicdere] del Loxtcde.
La propiedad estatal es absoluta. Se pretenden crear S.A. verdaderas pero con

capital totalmente integrado por fondos publicos
Su base son las S.A. con participacion estatal mayoritaria. Aqui el ente no deja de

aunque en su actuacidn ante el mercado lo haga como empresa privada. Su

ser estatal,
Los Socios son estatales, con exclusién de

objeto es mercantil, asi como su actividad.
personas privadas (no podria participar ninguna empresa mixta aunque la parte estatal fuese

mayoritaria).
Los socios deben ser integralmente personas estatales: Estado nacional, provincial,
municipal, organismos estatales especialmente autorizados. Son Sociedades unipersonales

* Responsabilidades limitadas de los Socios.
* Organos: Asambleas de socios.
* Control interno ejercido por sindicos.

Sta. Socicdadles rivaclas (controladas o manejadas por el Estado)

La conservacion de las empresas como medio Gtil de desarrollo social, proteccion

del orden Econdmico nacional, conservacion de las fuentes de produccidon, multiplicaciéon de
la riqueza y del trabajo, son valores aceptados en todas las areas del Derecho.

Generalmente se ha aplicado esta politica frente a empresas que se hallaban en

cesacidon de pagos o ante graves dificultades econémicas. Aqui el Estado nacional se ha

sentido llamado a conservar esta empresa privadas manteniéndolas en operacion en pos del

bienestar social y para conservar las tuentes de trabajo
*Clasificacién segun la funcion empresarial:
trabajador labora con

a).- Empresas Artesanas: son aquellas en las que el
instrumentos de su propiedad y sin utilizar trabajo ajeno (Ej.: zapateros, herreros). Aqui se
confunde el capital con el trabajo y el empresario es la misma persona.

los miembros directos de una t’amlha o

b).- Empresas Familiares: con frecuencia,
parientes, trabajan en conjunto con instrumentos cuya propiedad no esta definida respecto a
la funcion empresaria se encuentra casi en todos, pero

cada uno de ellos. Indiscutiblemente

suele predominar en alguno que por sus capacidades dirige a los demas
c).- Empresas Cooperativas: se caracteriza porque el capital es aportado en partes
necesariamente iguales por los propios trabajadores quienes deben recibir parte de las
y sin utilizar trabajo ajeno.

utilidades o beneficios obtenidos, en forma exactamente igual,
Todos en conjunto asumen la funcidon de empresario, aunque en la politica suele destacarse

algunos que, por designacion. o de hecho, la asume
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* Los Problemas de 1a Magnitud de In Empresa. .
Es uno de los mas discutidos. En la practica suelen aceptarse tres tipos de

empresas: pequeiias , medianas v grandes. Esta division es obvia y natural, pues se piensa

en dos extremos claramente definibles, y se deja un tercero como término medio (al que
siempre le acompafian las mayores imprecisiones). o

* La mayor claridad se da en el uso practico y comun. Esto nos permite
adentrarnos en esta problematica que resulta necesaria no solo por su tecnicismo moderno,
sino porque el tamaifio plantea cuestiones y aspectos sumamente distintos y a veces opuestos
entre las empresas que se mueven en el ambito del comercio.

* Otro de los problemas para realizar este analisis, radica en determinar si existe un
criterio objetivo para fijar esta magnitud, y que sea idéntico en toda clase de paises, tiempo y
condiciones; o por el contrario lo que puede ser una empresa mediana o grande en un pais
en vias de desarrollo, resultaria apenas pequeiia en un pais desarrollado industrialmente.

Analicemos, pues los criterios mas seguidos:
A).- Criterio de_Mercadotecnia: Una empresa puede ser pequefia o grande en

razon del mercado que abastecen: o local, o regional, o nacional, o amphos mercados
internacionales. En cada caso se distinguen tres situaciones: B

a).- La empresa esta presente en los respectivos . mercados,
minoritariamente.

b).- La empresa se encuentra en plena competencia con sus snmll'\res

c).- La empresa predomina en dichos mercados o actia en forma monopohca

: pero solo

B).-_Criterio de Produccién: Abarca una amplia gama de tip'os.‘ desde la artesanal
(en la que el trabajo del hombre es decisivo). a otras bastante macquinizadas con gran
cantidad de mano de obra, o aquellas en donde predomina una intensa técnica de
automatizacion, prescindiendo de la mano de obra.

C).- Criterio Financiero: por razdon del capital hay toda una serie de modalidades;
podria adoptarse el criterio fiscal (distingue en las empresas de propiedad individual
causantes menores de las causantes mayores y las de utilidades excedentes); en las empresas
(auténticas Sociedades) diferenciar segiin ciertos niveles de capital en giro, o segun las
acciones que se hallen o no en el mercado, o segun el porcentaje que forma la mayoria que
ejerce control sobre la empresa (holding o trusts), etc.

Estos criterios se influyen mutuamente entre si ( a veces en sentido opuesto) y estan
fundados en las tres funciones basicas de toda empresa, pero para nuestros fines,
analizaremos dos que consideramos. determinan en forma directa sobre el seguimiento,

sobre todo de la Pequeia y Mediana Empresa (objeto de nuestro

incidencia y aplicacion, s
estudio) y propondremos (mas adelante en el Cap. II) un tercer criterio, vinculado a su

formulacion juridica ( o forma juridica).
Ellos son:
1.- Criterios basicos en materia de personal ocupado.
I1.- Criterios fundamentales en materia de complejidad de la organizacién.

1-/21 cde personal presenta 3 aspectos:

a).- El primero, es la posibilidad que los altos directivos tienen para conocer, tratar
y resolver directamente los problemas del personal de la empresa.



* En la lPequeita Fmpresa, lo caracteristico es que el dueiio o gerente puede
conocer a todos sus trabajadores, los identifica, los trata con frecuencia y tan de cerca que
califica su actuacidon y resuelve sus problemas.

* En la Medicna FEmpresa, comienzan a presentarse situaciones a la gerencia, y
se va dando cuenta de que ya no conoce todo lo que pasa, no lo controla todo y va
perdiendo contacto con la inmensa mayoria del personal.

b).- El segundo, radica. para la Nequedia Empresa en que los problemas técnicos,
de produccidon, ventas, etc, son tan elementales y reducidos que de hecho, el gerente puede
resolverlos todos. La necesidad de Técnicos y especialistas es bastante reducida.

* Para la AMedicna Fmpresa, ya comienza a sentirse la necesidad de hacer planes

mas amplios y mas detallados, requiriendo de cierta ayuda técnica para formularlos y

controlar su ejecucion.
c).- El tercero, consecuencia de los anteriores, consiste, para /a FPequeila Empresa,

en que la centralizacion (toma de decisiones al mas alto nivel) es posnble y en cierto sentido

necesaria. .
* Para /la Mediana Fmpresa, se siente la necesidad ( debido al crecxmlento)

imprescindible de ir realizando una mayor descentralizacidn y delegar.
d).- Otros crirerios secuncdarios xobre Personcal.
1.- El Administrador o gerente dedica solo
administrativas, pues lo absorben problemas técnicos, de produccion, finanzas, ventas, etc.
No existen verdaderos especialistas en las funciones principales de la empresa y
sus decisiones son de efecto casi nulo, estando encargados de vigilar se ejecuten las ordenes

parte  de su tiempo a cuestiones

del Gerente.
La solucion de problemas es mas frecuente por la via informal y quiza sean mas

efectivos que otros.
4.- No se requieren grandes previsiones o planeaciones ya que suele trabajarse
sobre la base de ir resolviendo los problemas en la practica.
5.- No se requiere de tramites burocraticos, ni gran papeleo.
Clasificacion caracteristica:
* No. aproximado de 40 a 50 trabajadores (implica establecer jefes intermedios).
Minimo: 20 y Maximo: 80 o

* Aeddianca Fompresa :
1.- La Gerencia va, sintiendo como sus - decmonee se van- vinculando mas a

problemas de planeacion y control.
2.- La alta gerencia comienza a sentir la necesidad de poseer una . serie -de
conocimientos técnicos -administrativos que antes no habia requerido. k ‘
3.- Se va sintiendo la necesidad de hacer cambios. no meramente cuanntanvos smo

verdaderamente cualitativos.
4.- Suele ser una empresa en ritmo de crecimiento nnpremonante (t

rapido a alcanzar la magnitud de la gran empresa). i
5.- Dificultad para determinar la verdadera etapa . en t|ue~ se

consecuencia del anterior).
Clasificacion Caracteristica:
* No. aproximado de 80 a 500 trabajadores.
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1I- El_de organizacion depende bas:cameme. c/el uunwln .Y u’/vcr\/dad de las

Junciones y de los niveles jerdrepiices. |
* Pequeria Fmpresa: es cuando las ﬁmcrones se especnahzan. exnsnendo 3

grupos fundamentales:
1ro.- Los destinados a la produccién de blenes y servxcxos.

2do.- Los encargados de la dlstnbucnon colocacxon o venta de esos bienes y

servicios ante el publico.
3ro. Otras personas ocupadas en las ﬁmcnones dxrectas o mdtrectas relacionadas

con las finanzas y su control.
- Junto a estos, dos niveles intermedios de_;efes (por donde pasan las ordenes).
*fomprescs Aedicnias: se encuentre en situacién intermedia -entre la pequeiia y
la grande-, es decir: 6, 8 o 10 funciones distintas y no intercambiables; y 3, 4 y hasta 5
niveles jerarquicos.
Hasta aqui el analisis. Son criterios que pueden ayudar para determinar el tipo de

empresa, no es una solucidén matematica.
Mas importante que dar una formula que indique el tipo de empresa, lo que nos
desarrollo

interesa es la comprension de sus estructuras y funciones para ayudar al
todo subdesarrollados) como los nuestros..

econdmico de los paises (sobr
No obstante, Ia Empresa como unidad economica forma parte de la dinamica del
lemento basico de la estructura econdmica, cuenta con

sistema economico, es decir, es un
factores productivos y tecnologia que combina al realizar las actividades econdmicas que

ayudan a resolver problemas econdmicos y que, satisfacen necesidades humanas.
En esencia, debemos seiialar que no parece haberse logrado consenso alguno sobre
la Empresa.
Lo que si es un hecho es que se trata de un concepto econdmico, extrajuridico. Es

en realidad.”...una nocién econoémico-politica."64
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PARTE ESPECIAL

CAPITULO 1. LA PEQUERA Y MEDIANA EMPRESA.

El papel de la pequeiia y mediana empresa ha sido basico en la historia econdmica.
En paises de estructuras totalmente antagonicas y en momentos del tiempo totalmente
diferentes, Ia PYME ha sido la plataforma sobre Ia que se ha podido desarrollar el conjunto
de la economia.

Los protagonistas principales de la industrializacién -y exclusivos en sus etapas
iniciales-, desde el momento en que dsta se inicio en Inglaterra y posteriormente en los
demas paises de Europa y Norteamérica, han sido Ias empresas de tamafio medio y pequeiio.
Pero éste es un fendémeno que sigue stendo plenamente vigente hoy dia.

Concretamente, en la Inglaterra de las primeras épocas de la industrializacion se
dibujaba con nitidez la figura del empresario, individual o asociado en empresas de caracter
personalista, a menudo familiar, caracteristica de un mundo de pequefias y medianas
empresas conducidas directamente por la voluntad y mano de sus propietarios. El
crecimiento de las empresas se realizaba via reinversion de los beneficios. De este modo y de
acuerdo con el tipo de empresario caracteristico de la primera época del desarrollo
industrial, las empresas que inicinlmente tuvieron un tamaiio pequeio fueron adoptando su
dimension a la de medianas empresas, v en su caso, grandes. Un entorno social favorable; un
sistema bancario y crediticio mas desarrolludo  en Inglaterra que en el continente; un
contexto politico de liberalismo ccondmico en ¢l momento en que mas cerca ha estado la
realidad del modelo de la libre competencia; y un espiritu de aventura colonial que iba a
proporcionar a los empresarios ingleses un conjunto de fuentes de materias primas a precios
muy razonables y un mercado potencial y efectivo de respetable magnitud, son todos ellos
factores que condujeron a un inevitable proceso de desarrolo y progreso econdmico.
Desarrollo que. tal como se ha apuntado, tue debido a las pequeiias empresas y mas tarde
contintia con las mismas con el complemento de otras de mayor tamaio.

Las pequeiias y medianas empresas poscen ¢l dinamismo necesario para asegurar su
desarrollo y participacion en los sistemas economicos de mercado libre y competitivo. Si
bien no puede dudarse de In existencia de cconomias de escala que juegan en favor de la
gran dimension, también es cierto que no se poseen prucbas definitivas sobre que la
transformacion de las unidades economicas productivas en unidades muy grandes las
acerque necesariamente hacia tamanos optimos. Por un lado, la apariciéon de inevitables
deseconomias de escala empeora la eficacia y el nivel de productividad con el aumento del
tamaiio;, por otra parte. la reconocida posibilidad de que la dimension éptima sea un
concepto plural, esto es, que se dé en una serie de momentaos distintos de combinaciones de
factores, permite la aparicion de situaciones optimas en tamafios no necesariamente grandes.

La experiencia del altimo cuarto de siglo no indica precisamente que las economias
de las naciones occidentales se hayan beneticiado de una mayor concentracion del poder
Es mas, en muchos de dichos paises, las

industrial en un menor nionero de companias,
investigaciones empiricas sefialan que [os benelicios relativos obtenidos por las empresas de
tamano medio y pequeno se han incrementado substancialmente. cuando los de las grandes
unidades econdmicas productivas han disminuido.

Mas de la mitad del capital de las naciones industrializadas casi la totalidad del
empleo y la mayoria de las ventas realizadas. dependen de empresas pequeiias y medianas.
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La explicacion de éste fendmeno no debe buscarse en la capacidad investigadora de
las empresas pequeias y medianas sino en la propia intensidad de creacidn de nuevas
empresas que, como es sabido, se produce de forma aplastante por parte de la categoria
empresarial a la que nos estamos refiriendo, a pesar de que, como es lagico, entre ellas el
grado de mortalidad también resulta infinitaimente mayor.

A pesar de esa clara, superior y abrumadora importancia, las pequefias y medianas
empresas han sido tratadas, en muchos casos, como cosa aparte que precisa de
consideraciones especificas, cuando la realidad es todo lo contraria; lo singular, lo distinto,
lo anormal, lo que acostumbra a estar protegido es precisamente la minoria de empresas, que
constituye la llamada gran unidad econdmica de producciéon y de cuya eficacia empiezan a
existir fundadas dudas. Por ello no es extraiio que se esté terminando la obsesién de <lo
grande por lo grande>.

La realidad que se impone al abordar el tamafio de la empresa es la existencia, tanto
en econamias desarrolladas como en el mundo subdesarrollado, de un nitmero muy elevado
de empresas de reducida dimension que conviven junto a la gran empresa. El proceso de
concentracion empresarial se ha mantenido con firmeza, mayor o menor seglin paises y tasas
de crecimiento, pero, “este fenomeno de crecimiento, que obedece a la ley conocida del
crecimierire proporcional tormulada por Gibrait desde 1931, ha ocurrido sin necesidad de
que desaparezcan otras pequefias y medianas que nacen continuamente y sustituyen a las que

desaparecen”.

Pero, vayamos por partes.

2.1- CONCEPTO

Una empresa puede ser delinida como una entidad que. operando en forma
organizada, utiliza sus conocimientos y recursos para elaborar productos o prestar servicios
que se suministran a terceros, en la mayoria de los casos mediante lucro o ganancia.

La definicion anterior abarca todo tipo de empresa, grande, mediana o pequeha, e

independientemente de la magnitud de sus recursos humanos o econdmicos.
Pero, mucho se ha hablado sobre la necesidad de establecer una definicion
uniforme para la pequefia y mediana empresa; sin embargo, realmente es modesto el avance
fogrado en este sentido debido a la heterogenceidad de criterios que envuelve este concepto y
que en buena parte depende de las condiciones generales de cada pais y del tipo de
programas o proyvectos adoptados De alli que la pequena y mediana empresa se defina
muchas veces en consonancia con las condiciones generales de cada territorio.
Tal vez el mayor problema al tratin de ubicar una definicion adecuada radica en que
elatividad que hace muy dificil

el término “pequeia empresa’lleva implicito un concepto det
definir en términos absolutos de modo que sea compartido regionalmente. Si se adopta una
definiciédn amplia. como aquella que establece que “las pequenas factorias son todos los
tipos de produccion desarrolladas en unidades industriules relativamente reducidas™, no

seria mayor el avance obtenido en la concrecion del término.

! Asociacion Latinommericana de Instituciones Financiceas de Desarrollo (ALIDE ).Perfil de la PYME en
América Latina, Scntinitria sobre Financinnucnio v Asistencia a I Pequena y Mediana Empresa. Arcquipa,

Perii. Dicicmbre 1977, p.od.
* Stanley, Evgenc & Moore, Ricl

ard: Modern Sawall Lndustry for Developing Cownries. citado en FICREC,
La Pequcita y fa Mediana Industria en América Latina. Bogoti. 1974, pp. -84
46




En la practica, las definiciones adoptadas han respondido a criterios pragmaticos
que han seguido los legisladores, planificadores, empresarios y técnicos, de acuerdo a los
programas de asistencia técnica y de fomento que debian examinar y plantear para dichas
industrias. En términos generales, sin ¢embargo, se ha dicho que la definicion adecuada debe
basarse, como lo ha sido en la practica, ¢n ¢l objero para el cual se establece. En este
sentido, se pueden clasificar las definiciones cn aquellas que aplican criterios cuantitativos o
las que asumen principalmente criterios cualitativos.

a) Los de orden cuanrirativo. Se refiere, principalmente al monto de la inversién o
del capital con que cuente la empresa, al nimero de personal que ocupe y a la magnitud o

volumen de su produccioén.
b) Los de orden cualitativo. Estos atienden principalmente, al grado de

tecnologia, de mecanizacién y de organizacion que utilice la empresa; a la cahfcacmn de la
mano de obra y al tipo de mercado al que concurre. e

Normalmente. estos criterios se aplican en combinacion, teniendo especial cuidado
en no adoptar limites demasiado bajos que excluyen un niimero importante de’ empre%as con
rasgos y problemas comunes a los de la pequena empresa.

No obstante la gumrnl aceptacion de estos indicadores existe todavia amplm
variacion en las definiciones convencionales de la pequefia empresa segin el pais'y fines para
los cuales se establece. .

A fin de incorporar también a la mediana empresa dentro de una definicidon
adecuada, se podria decir que ella guarda las mismas caracteristicas de la primera pero, en
términos relativos, no tiene ni la extrema debilidad ccondmica, ni se enfrenta a dificultades
tan serias como en el caso de las pequeias empresas,

La gran mayoria de necesidades de apoyo de caracter técnico en la pequeha
empresa o industria existen también en la mediana empresa, con matices ligeramente
diferentes. En general, la mediana empresa es mas organizada; es mas consciente en cuanto a
incorporar el adelanto tecnolagico en su proceso productivo, tiene un acceso mas facil y
amplio a las fuentes de financiamiento nacionales y en algunos casos internacionales, posee
un conocimiento mas amplio del mercado y tiene una mayor capacidad para hacer uso de los
distintos servicios especializados disponibles.

Sin embargo, la mediana empresa requiere mejorar su organizacion y estructura
productiva, su eliciencia y productividad. Tiene mucho (ue progresar en materia de
racionalizacion de sus operaciones y en ¢l aprovechamiento de una tecnologia moderna
acompaiado del espiritu de empresa suficientemente agresivo y progresista para realizar los
cambios que demanda el desarrollo y maduernizacion del proceso productivo.

Ahora bien, intentar agrupar a los diferentes tipos de empresas en tres Unicas
categorias -pequeiin, med y grande-" es una tarea diticil, compleja y controvertida.
Esta agrupacion, efectuada inicialmente bajo ¢l solo criterio de dimension, exige -dado que
el tamafo es un concepto relativo- abarcar el mayor niamero posible de factores y
caracteristicas que giren alrededor de la misma, para que sea la conjuncion de todo un grupo
de ambos elementales la que permita determinar con precision las razones que diferencian a

la pequedia y mediana de la gran empresa.

: PE. para
an cmpresa.

ran las sigl,
y GE.

1y B ancjor Compronsion s¢ us

s due la nuyor breve
Ly pequena yomediang cimmpresi:

PYDNE.

*Encltextoy en:
denominar a la pequciia cmpresi:

47



Ante la enorme importancia numérica de la PYME que coexiste con las grandes
empresas y la excesiva generalizacion del tema, establecer las diferencias entre ambos tipos

delimitando el campo de atencidén contribuira a descubrir en qué casos se cumplen por
aquéllas los fines del desarrollo.
Invariablemente las empresas deben efectuar una serie de actividades que varian de
acuerdo con el tipo de negocio que pretenda desarrollar y el volumen de operaciones.
(Como podria definirse una mediana o pequeiia empresa? La respuesta a esta
pregunta varia de persona a persona, esto presemta un asumo relativo a las normas que
deban aplicarse para determinar el tamano de Ia empresa por gjemplo, nos dicen los autores
Broom y Longenecker (Administracion de Negocios, editorial CECSA, Meéxico, 1981) al
respecto:
a) (Es la propiedad independiente un factor critico?
b) ¢Es el volumen de ventas o el nimero de empleados una guia ldgica para

describir el tamaiio? .
c) iPuede describirse con precision una empresa mediana o pequeiia tanto en la

fabricacion como en el menudeo?
d) ¢Puede describirse con propiedad una empu.m como medlana o pequefa debido

a que sus competidores son mucho mayores?
Estas y otras preguntas mas pueden hacerse umnclo se’intenta establecer algun
concepto de empresa mediana o pequena. A continuacion se exponen definiciones de

algunos autores e instituciones:

Pierre Yves Barrey
Constituye una parte del grupo conocido como pequeiias y medianas empresas,
aquéllas en las cuales la propiedad del capital se identifica con la direccion efectiva y

responde a unos criterios dimensionales ligados a unas caracteristicas de conducta y poder
econémico.””
~Tres rasgos merecen ser tenidos en cuenta a este respecto:
a) Un capital social repartido entre unos cuantos socios.
b) Una autonomia real de tfinanciamiento y gestion.
¢) Un nivel de desarrollo dimensional.

La Comision para el Desarrollo Econémico (CED) * del gobierno de los Estados
Unidos considera que una

empresa es pequefia si cumple dos o mas de Io: slgulentes
'equlsntoq .

. Gerencia independiente (Los gerentes suelen ser también los duenos)
2. Capital y propiedad—El capital debe haber sido aportado por.una persona o por
un pequeio grupo de personas. La pequeia empresa debe ser prOpledad de una ode

un pequeiio grupo de personas
3. Mercado local—IEI radio de accion de la pequena empre
necesariamente, predominantemente loca o
4. Tamaho relativo—La empresa  es  pequeha [ cuand
comparacién  con otras unidades del mismo ramo. Cabe:hacer

* Barreyre. Yves. Lo Pequeiia y» Mediana Emipresa frenre al u:m/m: Eclnmr I'Hispa no-Eur'opn( Barcclona,

1978, p. 31. w .
* Pickle. Hal y Abrahamson. RoyceAddministracicon de Empresas Pm[ucﬁﬂxy Medianas Edit. Limusa,

Meéxico. 1991, p. 1K,
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necesario fijar este patroén en términos relativos, ya que el tamafo de las empresas varia
demasiado de un ramo a otro.

La Asociacion _de Empre 1 s (Small Business Administration, o las siglas
SBA en inglés) de los Estados Unidos, creada por la Ley Federal de la Pequeiia Empresa de
1953, define a la empresa pequeiia como: ) . ) :

"Aquélia que posee el dueiio en plena libertad, manejada autdnomamente y que no
es dominante en la rama en que opera.””

Ambas concepciones norteamericanas coinciden en sefialar a la libre posesién y
manejo autonomo y a la pequeiiez respecto de otras del mismo ramo como las determinantes
de la pequeiia empresa.. Es conveniente hacer notar que éstos son los requisitos cualitativos
que debe cumplir una empresa para poder ser contada entre las pequenas.

La SBA ha fijado también criterios de tipo cuantitativo’. Estos son a saber:

-Menudeo. La empresa minorista es pequefia si sus transacciones no exceden
anualmente la cantidad de un millon de dolares.

-Servicios al publico. Una empresa de servicios al pablico puede considerarse
pequeiia si sus operaciones anuales no exceden la cantidad de un millon de dolares.

-Construccion. El promedio de las transacciones anuales de una pequefia empresa
de la construccion no debe superar los 5 millones de ddlares. en los tres afos fiscales

anteriores.
-Transportacion y almacenaje. L.as empresas que t
que se dediquen al almacenaje se consideran como pequenas

rebasan la cantidad de un millon de dolares.
-Mayoreo. Una empresa mayorista pequeia no debe superar anualmente los 5

millones de ddlares por concepto de operaciones o dejara de ser considerada como tal.

-Manufactura. Cualquier empresa manulacturera es pequeiia si el niumero de
empleados no excede las 250 personas. L.a empresa es grande si sus empleados son mas de
1500; y es mediana si emplea entre 250 y 1500 empleados.

ransportan pasajeros y carga o
si sus transacciones anuales no

La_Secretaria_de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) de México,

Se hace necesario considerar ¢l criterio adoptado por la Subsecretaria de Ingresos,
con relacidn a qué es lo que debe entenderse como medianas y pequeias industrias y el de
regionalizacion por el monto de ingresos, es decir, que quedan catalogadas como: "aquellas
empresas cuyos ingresos acumulables ¢n el ¢jercicio inmediato anterior no sean superiores a
20 millones de pesos, pero tampoco inleriores a millon y medio de pesos”.

Con este criterio, el contribuyente podra determinar facilmente si su empresa es
pequenia o mediana, o bien rebasa esta clasificacion, nos concluye este documento.

Criterios de masriitid

Sin lugar a dudas, el problema de definir la magnitud de la empresa es uno de los
mas discutidos. por existir criterios tan divergentes relativos a este tema, y a la vez porque
todos los conceptos que se han trmado de establecer. siempre estan condicionados a

“ Rodriguce Valencia. Joaquin. Come administrar Pequedas 3 Medianas Empresas, Edit. ECASA. México.

1996, p.73.
7 Pickle y Abrahamson, eb. it p.p.19-20.
* SHCP, Pequeiiu y Mediana Empresa, Informce Anual. NMéxico. 1981, 7
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se observara en los conceptos expuestos a

distintos fines y circunstancias,. como
continuacion.
I- El medio ambiente.
Tomando en consideracion a dos empresas del mismo tamaiio y tipo pero
en cuanto a un desarrollo, un concepto general no

situadas en dos paises diferentes
a que la situada en el pais mas

podria aplicarse a dichas empresas en magnitud
desarrollado puede considerarse en ¢l como una empresa pequeiia, y la establecida en

el menos desarrollado tal vez se considere como mediana

2-El giro
Bajo este aspecto, la magnitud de una empresa se encuentra condicionada a
fa actividad que explote, por ¢jemplo: la industria siderirgica y la de confeccidn son
muy diferentes ya que la primera requiere un capital considerable, instalaciones mas
complicadas, procesos altamente teenilicados, erc.; y la segunda puede operar en un
pequeno taller, con sencillas maquinas de tipo casero o doméstico, procedimientos
de facil aoperacidn, etc., por lo que se deduce que una pequeha planta de la industria

siderurgica puede ser mucho mayor que un gran taller de confeccion, por ejemplo.

3- El mercado que domina
Este criterio establece Ia magnitud de la empresa seg(n la zona o niimero de
clientes que abastece, no importando en si el tamano, de'la plama. capnal personal,

etcétera.

4-El financiamiento B - G
En este caso, la maunitud de la empresa dependera’ principalmente del

capital con que cuenta.
rande de acuerdo

5-La produccion
Una empresa puede considerarse pequeﬁa. med a

con el volumen de productos que fabrique.
Por ende, existen varios elementos que per nmen clasmca a las ‘empresas de

acuerdo a su ramaiio: entre éstos destacan:
= magnitud de sus recursas ¢condmicos pnnupdlmeme capnml y mano de obra;

= volumen de ventas anuales;
» area de operaciones de la empresa que puede ser local, reg_.,:ona),~ nacnonal e
internacional. e
Esto significa que los principales criterios para juzgar-el tamano de una empresa
son: el de la produccion, explica la forma de producir la cual puede ser rudimentaria y
artesanal hasta muy tecnificada: criterio de mercadotecnia. explica el tamafo de la empresa

absorbe del mercado; o sea. sus ventas, y criterio financiero, analiza el monto del capital, el
Estos criterios al adaptarse y aplicarse a un pais,

pago de impuestos, el tipo de sociedad. etc
deben irse modificando de acuerdo a las circunstancias econdmicas.




Asimismo, organismos internacionales ¥y no pocos paises del mundo desarrollado,

toman como base el factor recursos nncnos para determinar el tamano de las empresas:™

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y ESTUDIOS ECONOMICOS

(INSEE) FRANCIA

Artesanal De 1alo Trabajadores
Muy Pequeiia Entre 10y SO Trabajadores
Pequeiia De 50a250 Trabajadores
Mediana De 250a 1,000 Trabajadores
Grande De 1.000 a 5,000 Trabajadores
Muy Grande Mas de 5.000 Trabajadores
LA SMALL BUSINESS ADMINISTRATIONS (USA)

Pequeiia Hasta 250 Empleados.
Mediana De 250 a 500 Empleados.
Grande Mas de 500 - Empleados.

LA COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA (CEPAL)

Pequena Entre S v 49 Empleados
Mediana De 50 a 250 Empleados
Grande Mas de 250 Empleados
EJECUTIVOS DE FINANZAS (MEXICO)

Pequeiia Menos de 25 Empleados
Mediana Entre S50y 250 Empleados
Grande Mas de 250 Empleados

PROGRAMA PARA

LA MODERNIZACION Y
INDUSTRIA PEQUENA Y MEDIANA EN SECOFI(MEXICO).

DESARROLLO DE LA

Microindustria De 1l als Personas
Pequeiia industria De 16 a 100 Personas
Mediana industria De 101 a Personas
250

RODRIGUEZ VALENCIA (MEXICO)

Artesanal De las Personas
Micraempresa De S a 50 Personas
Pequeiia De S0 a 100 Personas
Mediana De 100 a 250 Personas
Grande De 250 a 1,000 Personas
Muy Grande Mas de 1.000 Personas

™" Los dinos son extraidos de Rodriguer Valencia, oh.

wit, p.p. 70-77.
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En algunos paises se han efectuado clasificaciones atendiendo a . varios de los
criterios antes sefialados; como mas usuales, aparecen el:niimero ' de personas empleadas, el
volumen de ventas y/o el de recursos propios.. El cuadro sl_x_,u:ente muestra, para varios
paises, alguna de las clasificaciones efectuadas en IOs ulllmcw a or, ende definiciones

aceptadas.

sificacion de empresas segon su di iens
as de recursos propios y volumen de.v

Criterios de ¢l

por numero de
. -
empleados, cifr Vi

Pais Empleados Reculrsos propios - Ventas
PE hasta 250 Ciie
Alemania MIZ 250-1.000
) GE mas del.000 Hasta 6 _M*
PE hasta 250 L e
EE.UU. ME 250-500
(2) GE mas de 500 - RIS :
PE hasta 50 Hasta 100 M o ... Hasta 100 M-
Espaiia ME 50-500 100-500 M 0100500 M
3) GE mas de 500 Mas de SO0 M *‘Mas de ‘500
M R
. Francia: g PNME 10-500 IFlasta 10 M s Hasta 100 M
4y GE mas de 500 Mas de IOM o : Mas de 100
Italia - SR PNE hasta 500 Flasta 1,500 M
(5) Y GE mas de 500 Mas de 1 SO0 M~
N Je ot PE hasta 50 5-10M .
Japdon ME 50-300
() B GE mas de 300

* M= Millones en la moneda de cada pais.

(1) Fuente: Communauté Economique Européenne.

(2) Fuente: Small Business Administration,

(3) Fuente: Secretaria General Téenica del Ministerio de Industria.

(4) Fuente: Secretaria de Estado para la Mediana y Pequefia Industria y la
Artesania. Ministerio de Desarrollo Industrial Cientifico.

(5) Fuente: Communauté Economique Européenne,

(6) Fuente: Ministry of International Trade and Industry.

? ALIDE. ob. ¢it.. p. 6.
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DEFINICION DE NAFIN SOBRE MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA

. VENTAS ANUALES
. PERSONAL (ULTIMO EJERCICIO
TAMANO L OCUPADO FISCAL O PROYECCION
: A 12 MESES)
MICRO-EMPRESA = - DE 1A 158 $ 1°500.000
PEQUENA EMPRESA et DE 16 A 100 $15°000.000
MEDIANA EMPRESA : DE IOI A 250 $ 34°000.000

Tomando en cuenta estos criterios, se concluye que la pequeifia empresa puede
considerarse como la que de ordinario cuenta con un namero aproximado de 40 a S0
trabajadores y por lo menos con tres grupos tundamentales:

a) El destinado a la produccion de bivnes o servicios.

b) El encargado de la distribucion. colocacion o ventas

c) El encargado de las funciones de finanzas y control.

Otro criterio menos utilizado. por ser menos asequibles los datos. es el _del valor

afladdiclo que puede serlo en relacian con el factor capital. o €nrelacion al factor trabajo.
productividad por unidad de trabajo. o.en relucidon con la productividad conjunta de ambos
factores. cuya magnitud revela aspectos unpon intes’ pnra su aplicacién como ratio de
garantias tinancieras

El valor anadido (VA) es -a pesar de qug l'\ hlxa de homogeneidad existente en los
datos economicos de las empresas diticulta su mcnun'\blhdad- una magnitud que permite
una aproximacion a la dimension real empres: arinl. al tener en cuenta en su calculo todos y
cada uno de los factores productivos que intervienen en la empresa (salarios. beneficios.
amortizaciones. etc.) Por ésta razdn y como es sabido. el valor agregado aporta un criterio
mucho mas consistente que el de sélo gomldemr alguno o varios de estos factores por
separado.

Otra de las magnitudes unh7.1d.\\ con el fin de fijar el tamano empresarial es el
grado de participacién de la empresa en el inercado de sus productos. <A priori> existe una
cierta relacion de proporcionalidad directa entre la.dimension de la empresa y su posicion de
dominio del mercado. :

Hay ramas de actividad econdmica "desarrolladas deneralmente por pequefas y
medianas empresas, ¥ otras en que la natur aleza misma de la actividad industrial requiere la
creacion de empresas de mavor tamafio. Asi. por ejemplo: no es lo mismo hablar de una
"industria quimica” que de una “pequena industria de productos manufacturados”. ya que los
montos de inversion y ocupacion de tuerza de trabajo requeridos en cada_caso. son wmuy —————— -
diferentes.

Ademas, la connotacion "pequeiia y mediana” tiene diferente significado en tiempo
y lugar. pues no es lo mismo referirse a la pequena y mediana industria o comercio de un
pais desarrollado. que a la de uno en proceso de desarrollo.

Cualquiera de estos criterios puede ser vailido para una clasificacion de empresas
por tamaifios. El que se utilice uno en particular. o la combinacion de varios. depende del
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objetivo. que se persiga al hacer la clasilicacian. En la  prictica, no existe un criterio
mundialmente aceptado.

Son las condiciones econdmicas y sociales de cada pais las que determinan el(los)
criterio(s) que deban tomarse en cuenta para dar configuracion a fas empresas medianas y

pequeias.
natural que ésta requiera un tratamiento mas tavorable, es decir, una actitud de tipo ‘tutelar’
s relaciones con la mediana industria se basan en

Finalmente, en cuanto a la actitud adoptada hacia la pequefia y mediana empresa, es
. PR »
mpresarios que buscan la asistencia técnica

de parte de los Gobiernos, mientras que R E
el entendimiento mutuo, en la conveniencia de e
que necesitan, asi como en una participacion mas abierta en el mercado
Estas empresas san en algunos casos complementarias de la grande o incluso ramas
de un mismo arbol; otras veces tienen vida propia o incluso actitan compitiendo con la gran
empresa; otras actGan también produciendo bienes que a la grande no interesan o cuya
técnica no es susceptible de serializarse o producirse en gran escala
Por tanto, entre los diversos factores que ayudan a medir la dimensién de fa
pequeiia y mediana empresa, se pueden enumerar como bisicos, los siguientes: el nimero de
empleados, el volumen de ventas, los recursos propios, ¢l valor anadido y el grado de
Saliendo de las causes cuantilicables, existe un aspecto en el que la GE se diferencia
ia

participacion en el mercado de sus producios
hisicamente estas althmas empresas <personalizadas>:

totalmente de fa PYMIE, al ser
direccion de las mismas es asumida la mas de las veces por una persona en la que recae el
maximo poder de decision. Las PYNMIE, a diferencia de la GE, poseen organigramas de
cargos y funciones muy simpliticados, presentan una escasa delegacion de facultades y, por
el contrario, tienen una gran multiplicidad de funciones centralizadas en sus reducidos
arganos de decision, muchas veces unipersonales

Por Oltimo, cabe apuntar otros criterios de importancia que son utilizados para la
identificacion de las PYNME. Asi, la_forma juridica en que en un contexto histdrico han ido
adoptando las PYME y en ta que han permanccido hasta un periodo muy reciente, es uno de
del tratamiento a las unidades juridicamente
tienen vida propia y estan

ellos.
que descartar

Evidentemente hay
que no

dependientes de los grandes grupos empresariale
subordinadas a los objetivos que sus matrices se proponen conseguir, bajo un control legal
Esta dependencia no se refiere al caso de

establecido a través de participacion mayoritaria
que la produccmn sea absorbida por la gran empresa o a la simple dependencia practica; esta
integraciaon vertical es, por el contrario, conveniente.
En esencia, desde un punto de vista estrictimente cuantitativo el tamano de.la
empresa vendria dado por aquella combinacion de fhictores que, teniendo en cuenta el
mercado, propiciase una mayor rentabilidad ab empresario. Pero asi no tendria sentido la
dicotomia pequenas a grandes. sino que serian rentables o no rentables. Pero la empresa no
es sdlo un problema de rentabilidad ya que esta inmersa en una realidad econdémico-social

mas amplia; de ahi que no solo cuenten Jos criterios econdmicos estrictos, siendo cada vez
P

; ahi
mas consistentes los planteamientos institucionales de caricler sociolégico.

la  Pequeia 3 Meoediana  Tirdiestria: Reunién
Bogoti. 26-30 dc noviembre. 1973,

Asistencia  Técnica  para
aribe sobre {a Pequena v AMedinng Endustri:
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Existen elementos condicionuntes de la dimension empresarial externos al proyecto
capacidad financiera, y éstos son los que imponen al

.a dimension de las empresas corresponde a la
cuyo mercado esta limitado localmente por

del empresario, su organizacion o su ¢
mercado el propio proceso de produccion
de su mercado y para determinadas empresas
costos de transporte o distribucion que le impiden salir de su ambito, sera muy dificil crecer.
produccion admite un nivel tecnologico determinado que delimita su

También el proceso de
tamaiio creando barreras al crecimiento

Por ende, una empresa puede ser grande atendiendo, en el mercado internacional, a
su pais originario, pero no lo es si el marco de referencia se amplia a empresas con la misma
Otra relatividad aparece a nivel sectorial pues una pequeiia

actividad a escala mundial.
empresa a nivel nacional puede ser grande en funcion del control o a la influencia que ejerce

dentro del sector a que pertenece.
: resulta suficientemente cierto, como criterio.

Tampoco el niimero de obreros resulta
Empresas pequeiias o medianas en atencion a ese concepto, pueden no serlo si se valora su
- s 1 .

-
produccion o nos atenemos al tactor capital -caso de las centrales eléctricas- o al contrario
con alto volumen de empleo pero deficiente organizacion y descapitalizadas.

Asi, en el inforime de la Comunidad Econdmica Europea, sobre la situacion de las
PYME en {a Europa Comunitaria se definen con especial criterio cualitativo: ‘Son pequehas
y medianas empresas las que, cualquiera que sea su forma juridica, se identifican con un
I patron o patronos trabajan con sus capacidades personales

individuo o una familia; donde
o las de sus amigos; viven de los resultados obtenidos de su trabajo; ejercen una influencia
directa y detallada en el funcionamiento general de su negocio; y mantienen contactos

permanentes con el conjunto de su personal
Si cada uno de los puntos examinados ofrecen una aproximacion a fo que son las
PYME, la consideracion de todos ellos permite ajustar con mayor precision lo que se
entiende por pequena y mediana empresa. Puede considerarse, que en términos
aqucella ciupresa que, coaalguicra que sean las actividades que
i dominante en su ramo, no

pues,

generales, una PYNME es:

realiza y el sector a que pertencece, no octpda iinad posic

dispone de elevados recursos econdgniicos, posee una plantitla reducida de personal, estd
rtodas  las

sty propietarios  -quicnes  aswumen

dirigida  personalicente  por s
e extd vinculada direcra o indirecramente a los grandes grupos

responsabilidades-, 2
Sinancieros, ni en relaciion de dependencia juridica con otras grandes enmpresas y su cifra
de facturacion anwual p su capital son reducidaos en relacion al scector cconcmico en el

se pueden utilizar conjuntamente los criterios de

que desarrolla su quelracer.
como - cualitativos, atendiendo a las

Como resumen de lo anterior,
identificacion de la PYME. tanto cuantitativos

referencias siguientes:
eNumero de obreros.
ePersonalizacion o identidad empresario-empresa.
eDiticultad e imposibilidad de acceso al mercado de capnale:

eTecnologia o investigacion, escasa o ajena,

eRelaciones personales propietario y clientela
eDependencia o prefercencia del mercado local.

' Qrganizacion Econdmici de Coopericion y Desarrollo (QOCDE ). Promocicn de las PYMES por medio de
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ePosicion relativa en el sector.
eRentabilidad o valor anadido.
eProductividad de los tactores

C @ fTore Lessal adleciadder.,

Como podra advertirse, todo lo citado no resulta suficiente para determinar la
magnitud de las empresas; sin embargo, todas estas categorias y caracteristicas ayudan a
tomar una visién mas clara de lo que es una micro, pequefia y mediana empresa, y lo mas
importante, no es en si partir de una delinicion, aspecto exclusivamente doctrinario, sino
apreciar la importancia y atencidn que merece la pequeia y mediana empresa, sus
problemas, limitaciones, ventajas. ctc. Esto permite establecer comparaciones entre ellas,

favorables para su evolucion.

2.2-CARACTERISTICAS

La pequeifa y mediana empresa en los paises en vias de desarrollo (objeto de
nuestro trabajo) se desenvuelve en un contexto donde predomina la limitacidén de mercados,
la ausencia de un mercado de capitales estructurado, una escasez crénica de capital, lento
crecimiento economico, insuficiente distribucion de ingresos y de riquezas, inestabilidad
politica y social generalizada. y muchos otros factores limitantes a los cuales en cierta forma
se ha acomodado.

Ademas de los tactores aludidos que se centran en la idea de tamano, existen una
serie de caracteristicas que ayvudan a situar en qué consisten las PYME. Las principales de
ellas son: el sector de actividad economica en ¢l que actiaian, la forma juridica que presentan ,
el grado de acceso a los mercados financieros, y estilo de direcciéon organizativa y ejecutiva

o <mienrigzemen!> que tienen.
Cada uno de estos extremos por si solo no proporciona razones suficientes para

trazar una frontera estricta entre las distintas escalas de empresa. Es el conjunto de todos
ellos lo que nos da una perspectiva suficiente para efectuar una delimitacion, si bien hay
algunos puntos que arrojan mas luz que otros sobre esta material.

Dentro de las caracteristicas que ayudan a diferenciar a la PYME, cabe considerar
también el ambito de actuacion de una empresa. dado que guarda relacion en muchos casos,
as que conforman cada uno de los sectores de

con el tamano de la misma. Las emps
actividad econdmica presentan. en terminos generales, dimensiones relativas semejantes,
escala que debe considerarse ademis dentro det mismo mercado. Asi, las actividades del
sector primario, y en algunos casos del secundario, requieren concentraciones de medios que
se traducen en la formacion de GE; ahora bien, dentro de estos mismos sectores subsisten a
su vez empresas que no pertenecen al ambito de las GE sino que siguen manteniendo una
estructura inferior que las sitta en el terreno, en ocasiones, incluso artesanal.

Como criterio cuantitativo mas wilizado se adopta ¢l del wimero de obreros por
ser del que se cuenta con mayor informacion, pero no ¢s uniforme para todos los paises, ni
equivalente en todos los sectores. ni la teoria del tamano optimo de Ia empresa ha dado
resultados. *LLa Unian de las Pequenas vy Medianas Empresas Industriales de Francia sefiala
el limite superior para la industria artesuna en 6 obreros: de 6 a 50, los limites de las
pequenas. y de 51 a 500 para lax medianas 20 Japon se combina el nimero de obreros con
el capital llegando solo hasta 300 personas v 50 millones de yens. En el Reino Unido y
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Canada el limite superior para determinados fines unifica a pequeias y medianas hasta los
500 obreros En Dinamarca, Irlanda y Noruega el limite de las pequefias es sélo de 20
personas™'2. Generalizando, cabria proponer ¢l limite de 10 personas para’las artesanas, 50 a
100 obreros para las pequeias y 250 a 500 para las medianas, ponderando en cada caso la

dimension media del conjunto del sector.
También, podriamos distinguir los aspectos financieros de los problemas de otra
indole relativos a la organizacion o estructura de estas entidades. De acuerdo a lo anterior,
se podria decir que en la descripcion de las siguientes caracteristicas y problemas se esta
reflejando en parte la definicion de la pequena y mediana empresa. Para simplificar la
descripcion, se destacaran sdlo las principales caracteristicas con una breve explicacién de

algunas de ellas:
A)- Tamaho y/o localizacian.
Reflgjado en una ftalia de locales industriales- aptos para realizar
optimamente el proceso de produccion. . )
B)- Produccién y Tecnologia. R
1. Falta de flexibilidad para adoptar @ procesos:
maoditicaciones del tipo de producto. : : L
2. Subaprovechamiento de equipo.
3. Utilizacion de sistemas obsoletos y pnc

de produccién. . a

reflejo de un ba;o mvel lec,nnlnnvu)

proporcion con biene
5. Escasez de

capital de trabajo.

C)-_Mercado-Comercializacion, . :
Falta de conocimiento del mercado potencial,
abastecimientos de materia prima y mecanismos |nadecuado= de comercxahzacnon.

D)-_Administracion y Qperacion.

1. Escasa preparacion de empresarios.
2.Deficiencia de informacion general, concretamente falta de mtormacmn sobre |-

costos y oportunidades de su produccion tanto a nivel nacional como. mternacnonal

3. Organizacion y administeacion anticuada, ineficiente y desor denada.

4. Limitada capacitacion y productividad de factores.
5. Confusion de las funciones del propictario en su papel de admlmstrador lo que

en ocasiones afecta las relaciones con el personal, por establecer esas relaclones en un plano

personal.
ejan solamente un enfoque de informe

6.Sistemas contables desordenados que refle)

fiscal y no un método de anilisis de operacion.
7.Planificacian global de la empresa basada en la nn\mnzacmn de unhdades a corto

plazo.
siecutados por el mismo propietario.

8.Direccion, supervision de la empresa ¢
Asimismo. el dinamico mundo de los negocios: de la actualidad - obliga a - los
administradores de las pequenas empresas a estar alerta a las rapidas transformaciones que
continuamente se verifican. Todas ést yi sea en la moda, los habitos alimenticios, o en

'3 thidem, p. V6,
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las fuentes - de energia— deben  ser  advertidas -con .. oportunidad 'y asimiladas
provechos'\meme.

" De no. ser asi, la_situacion acarrearia serios problemas y finalmente. conduciria al
,tracaso ala pequena empresa, por los motivos o causas siguientes:'? :

- oINEXPERIENCIA . R IR .

Muchos problemas que aquejan a las empresas pequeias son producto. de  los
diferentes tipos de inexperiencia de la  persona  a - cuyo cargo e'stéA el = manejo del
establecimiento.

Con frecuencia, el gerente carece de experiencia en el ramo en que incursiona por
vez primera. Puede tenerla en otros campos. pero légicamente suele ignorar los problemas
especificos de la nueva rama a la que ingresa. Es claro que, por e|emplo el gerente de una
prospera funeraria puede conducir a una joyeria a la quiebra.

e INCOMPETENCIA DEL GERENTE
E! mayor obstaculo que puede tener la pequeiia empresa para: prosperar es un
administrador incompetente. El 41% de todas las quiebras empresariales pueden atribuirse a

esta causa.

¢ FALTA DE COMPETITIVIDAD

La competencia es determinante en nuestra economia:. Las empresas que no
puedan ofrecer iguales servicios, precios, calidad. etc. que otras con las que compiten,
definitivamente tendrian dificudtades para permanecer en operacion. Si una empresa se ve
obligada a reducir la calidad de su producto para poder seguir compitiendo esta condena da
a la desaparicion eventual, pues la clientela tiende a abandonarla en busca de mejores

servicios o productos.

e FALTA DE CONTROL. DE INVENTARIOS
El administrador de una pequeia empresa puede no prestarle la debida atencion a
la existencia de un buen control de inventarios. Si su inventario es demasiado grande esto
puede redundar en la inactivacion del dinero de la empresa o en el desperdicio por
inutilizacion u obsolescencia. Por el contrario, un inventario inadecuado e insuficiente
provoca que no se pueda surtir la demanda de mercancias con solicitud y eficacia.

s ABANDONO

Aunque el porcentaje de {racasos empresariales debido a esta razén (2%9%) es muy
reducido, puede decirse que éste es un problema muy delicado en la pequefia empresa; ya
que el gerente suele ser el dueio y por tanto no debe rendir cuentas a nadie. Las razones
mas comunes que hacen que se descuide la empresa son los malos habitos, precaria salud,
displicencia. problemas maritales, apatia. ete. A veces el administrador dedica mucho tiempo
a actividades de la comunidad. Aqui debe poner cuidado en no relegar su empresa a segundo
plano.; El negociante debe establecer priorvidades vy favorecer primero a su establecimiento
que a otras actividades o distracciones. ’

'3 pickle y Abrahamson. eh. cir., p.p.26-30,
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e CONTROL INADECUADO DE CREDITOS
Un problema que se le presenta con frecuencia al negociante es el de si dan crédito
o no. Aquellas empresas que si lo hacen deben cuidarse de hacerlo en demasia. Cuando el
administrador es inexperimentado poco competente, el 9% de los fracasos empresariales son
consecuencia de una mala politica de créditos.

. BAJO VOLUMEN DE VENTAS

Para todas las empresas—manufactureras, mayoristas, de la construccién,
minoristas y de servicios comerciales—el bajo volumen de ventas es uno de los mas graves
problemas. Los ingresos del pequeio  negocio  provienen de sus ventas y sin éstos el
resultado es mas que obvio, ¢l colapso. Intervienen muchos factores en que se venda poco: (
la mala . localizacién, poca competitividad en precios, productos de inferior calidad,
publicidad inefectiva, malos servicios, ¢te. El bajo volumen de ventas ocasiona el 45% de los
fracasos empresariales que pueden atribuirse a la incompetencia o inexperiencia del
administrador.

e MALA LOCALIZACION

La importancia de la eleccidon de un buen sitio para establecer la empresa suele ser
pasada por alto. Con frecuencia se escoge el sitio por razones superficiales, como la
disponibilidad de un edificio para ser rentado o comprado, la cercania al hogar, o el intenso
trafico de peatones. ademais de muchas otras, sin embargo ninguna de éstas puede resultar
favorable. Por giemplo el intenso trafico de peatones no garantiza que éstos entren a la
tienda y mucho menos que efectiien alguna compra. Es posible que el trifico de gente se
deba simplemente a que la gente pasa por ahi en su camino al trabajo, al hogar, o para
abordar un camion. El 4% de todas las quicbras son resultado de la mala localizacion del
establecimiento.

e DESASTRES
Hay hechos imprevistos que cortan de tajo la existencia de una empresa pequeiia.
Desastres naturales, terremotos, inundaciones, huracanes son. algunos de éstos ; los
incendios, problemas laborales. los asaltos, los hurtos de mercancia por los empleados y
destrozos por terceros, conforman timbién este cuadro. Un seguro contra imprevisibles
pueden aminorar en algo cl tremendo impacto de pérdidas monetarias ocasionados por estas
causas, 9 de cada 10 fracasos son resultado de la incompetencia, la ignorancia y la
inexperiencia de la persona que maneja la empresa.
Estos son los errores principales que deben evitarse. Aprendiendo de los
descalabros ajenos y capacitandose debidamente, ¢l negociante casi puede asegurar su éxito.
De hecho, un estudio realizado sobre ¢l comportamiento de la pequeia empresa (')
arrojo que las caracteristicas de este sector empresarial son:
— Es una empresa de tipo tamiliar,
—Capital aportado por el dueio.
— Ubicacian actual igual al lugar donde se inicid.
—Capital inicial alrededor de 135 veces el salario minimo general del area.
— Mercado tipicamente local o regional.

Y barra Valdés, David. Los Primeros Pasos al Mundo Empresarial, Edit. Limusa, México, 1993, p.93.
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— El niimero de empleados se considera menor a 45,
— Las actividades de control y direccion total se centran en el dueno
- La empresa crece prmcumlmcm e por la reinversiéon de utilidades.
: — No cuenta con apoyo técnico financiero dé. instituciones pnvadas ni del
g,ol:nerno que garantice su desarrollo.
Una explicacidén de las caracteristicas predominantes de la pequefia empresa seria la
siguiente: .
- Es una empresa de tipo familiar, pero constituida como sociedad andénima, ya que
el duefio es el que aporta el capital necesario para las operaciones normales de la empresa
-La. mayoria de las pequeias empresas tienden a no cambiar su lugar de
operaciones, es decir, se mantienen en ¢! mismo donde se iniciaron.
-Tratan de conservar su mercado y desean tener una relacidén estrecha con su
clientela, ya que el dueio estima que ésta le va a ser fiel por mucho tiempo.
- El mercado local o regional es el objetivo p:edommdme de la pequeiia empresa.
Esta caracteristica depende de la habilidad del empresario para ofrecer un producto o
servicio excelente o de mejor calidad en un mercado particular y asi definirlo en términos
geograficos, enfocado al mercado local.
- La pequeiia empresa crece principalmente a través de la reinversion de utlhdades
ya que no cuenta con apoyo técnico-financiero significativo de instituciones pnvadas ni delv

boblerno
- El niimero de empleados con que cuenta la pequeina empresa no qupera las 45

personas, dedicadas a actividades administrativas y operativas.
- Las actividades se concentran en el duciio de la pequeiia empr e%a que es el que

ejerce el control y direccion gencral de la misma

Un aspecto que también merece un comentario especial, es la convivencia .y
complementariedad que existe entre la Pequena y Mediana Empresa y la Gran Industria. En
un principio, aparentemente podria presentarse mas bien un efecto de competencia entre
estos grupos de empresas. Sin embargo, en la medida en que se da una mayor
modernizacién, y un mayor desarrallo industrial, se facilita la subcornraracion (se entiende
como tal la relacién interindustrial en que la PYME actiua como vendedor de bienes
semielaborados a empresas de mayor tamaiio). De esta forma, se minimizan costos y se
acelera la produccion de bicnes terminados con un claro efecto de complementacion.
fas caracteristicas  distintivas de las PYME, se mencionan a

competitivas a las pequeiias
significan una cierta ventaja

Finalmente, entre
continuacion algunos factores que pucden hacer temporalmente
empresas en relacion con una determinada categoria vy que
comparativa para su desenvolvimiento ¢en el mercado.

1-Bajos niveles salariales que pucden conformar una efectiva base competitiva en Ia

industria.
del trabajo con apropiados métodos 'y una’ eficiente visic’)n

2-Productividad
empresarial que permite una real coordinacion de los flujos de trabajos: racionalizados y

efectivos. o
3-Requerimientos menores en cuanito a equipos para‘la produccion.
4-No necesitan de niveles altos de inversion i
5-Los costos de transporte moderados abren las puertas al comercio exterior.
6-Produccion de bienes con alta elasticidad de demanda o perecederos.
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7-Utilidad de escoger la tformu legal mas adecuada.

A manera de ilustracién. se mencionan algunas de las actividades o ramas de
produccion que mas facilidad presentan para las PE y que encierran las ventajas
mencionadas; entre ellas se destacan las pequeiias industrias orientadas a la produccion y al
mercado , material agricola ligero | materinl de construccion |, articulos de consumo
doméstico , material de transporte ligero | productos de operaciones simples de montaje
productos alimenticios , prendas de vestir . articulos confeccionados en materias textiles |
calzado . articulos de cuero , productos quimicos y productos varios (entre los que se
encuentran articulos de deporte, articulos para esparcimiento, juguetes, productos de
plasticos. y otros), para un desarrollo y crecimiento equilibrado.

En resumen, algunas de las mis geaeralizadas caracteristicas de las PYME son:

a)- Poca o ninguna especializacion en la adminisiracion: Esencialmente, la direccion
en la pecuefia y en ocasiones ¢n fa mediang empresa se encuentra a cargo de una sola
persona que cuenta con muy pocos auxiliares v en la mavoria de los casos esta persona no
esta capacitada para llevar a cabo esta funcion. Ex aqgui cuando este tipo de empresas corren
mayor peligro.

b)-Falta de acceso al capital: Este es

un problema que se presenta con mucha
frecuencia en la pequeia empresa debido a dos cau principales: la ignorancia por parte
del pequeiio empresario de la existencia de fuentes de financiamiento y la forma en que éstas
operan; y la segunda. la talta de conocimiento a cerca de la mejor manera de exponer la
situacidon de su negocio y sus necesidades ante las posibles fuentes financieras.

c)- Contacto personal estrecho del director con quienes intervienen en la empresa:
La facilidad con que el director estd en contacto directo con sus subordinados, constituye un
aspecto muy positivo ya que facilita la comunicacion
d)- Posicion poco dominante en ¢l mercado de consumo: Dada su magnitud, la
pequeia y mediana empresa considerada individualmente se limita a trabajar un mercado
muy reducido. por lo que sus operaciones no repercuten en forma importante en el mercado.
e)- Intima relacion con la comunidad local: Debido a sus escasos recursos en todos
aspectos, sobre todo la pequenin empresa, se liga a la comunidad local, de la que tiene que
obtener bienes, personal adminisirativo. mano de obra ealificada y no calificada. materias
primas, equipos, ctcétera.

Algunas garadeicr CEN_LIpear e ni e s Son.,

e el capital es proporcionado por una o dos personas que establecen una sociedad;
los propios dueios dirigen Ia marcha de la empresa; su administracion es empirica;

e su numero de trabajadores empleados en el negocio crece y va de 16 hasta 250
personas;

-

en el capital;

utiliza mas maquinaria v equipo. aungue se sigan basando ma\ en el wrabajo que

e dominan y abastecen un mercado mas amplio, aunque no'ne‘césaridmente tiene
que ser local o regional, ya que muchas veces llegan a pIOdLlClr p'|rz\ d merC'\do nacional e
incluso para el mercado internacional;

e esta en proceso de crecimicento. la pequena tiende a serim:dmna y ésta aspira a
ser grande; ; R :
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= obtienen algunas ventajas tiscales por parte del Estado que algunas veces las
considera causantes menores dependiendo de sus ventas y utilidades:
e su tamafio es pequeio o mediano en relacidon con las otras empresas que operan

en el ramo.

2.3- ORGANIZACION VY ESTRUCTURA

La efectividad de una organizacion es un proceso que se va gestando desde su
nacimiento hasta su maduracién. Inclusive, ante el desafortunado hecho de tener que cerrar
una empresa, la organizacién debe mostrar su efectividad. Existe una sustanciosa evidencia
en la practica cotidiana de las organizaciones en el sentido de que muchas ineficiencias,
problemas de rentabilidad. conflictos con ¢f Gobierno, etc., se derivan de un mal comienzo
de la empresa. Constituir una sociedad de manera ineficiente tarde o temprano tendra una
enorme repercusion en el patrimonio personal del empresario. Es por ello que una buena
base legal desde el inicio de la empresa nos ahorrard futuros dolores de cabeza.

Una de las cuestiones mas delicadas qque se pueden presentar en la toma de
decisiones de cardcter empresarial es la concepeion de como sera un futuro negocio. Del
correcto enfoque de esta cuestion, que alvcta a la organizacion entendida en el sentido mas
amplio, depende en gran medida el futuro éxito o fracaso de la empresa que se esta

gestando. Pueden distinguirse tres aspectos bisico

1- Nacimiento de la empresa
Toda empresa nace de la  conjunciéon  entre -una o  wvarias personas

emprendedoras. una idea que ponen en priactica y un capital. LLa idea puede ser, por ejemplo,
la fabricacion de prendas de vestir o la venta de articulos o servicios (una empresa de
transportes, un comercio, etc.).

‘Pero, lo mismo que las personas, las empresas precisan de ciertos requisitos para
subsistir., El hombre necesita respirar; la empresa tiene que vender el producto de su trabajo
a un precio y en unas cantidades que le permitan subsistir y que, ademas, aseguren su

crecimiento y su futuro. En caso contrario, la empresa desaparecera™'®,

2~ Forma Juridica
Cuando una o varias personas conciben la idea de constituir una pequefa empresa,

se enfrentan con el reto de tomar muchas ¢ importantes decisiones, jCual o cuales van a ser
las fuentes de financiacion? ;Cual va a ser la localizacion geografica de la futura fabrica,
tienda, etc.?
Pero quiza la decision que ¢ priori parece mas imporiante sea la que recae sobre la
forma juridica que se dara a la empresa. Esta ha de estar en consonancia con las
caracteristicas de sus promotores, sus objetivos y el volumen estimado de operaciones.

‘En principio. probablemente habra que elegir entre la empresa individual y la
sociedad mercantil. Mas adelante, a lo largo de la vida del negocio y dependiendo de su
crecimiento, su situacion financiera y fiscal, etc., se puede aconsejar que la pequefia empresa

'* Oceano/Centrwm. b, Cit., p. 255,
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admita nuevos socios que puedan aportar capital y, por tanto, entren a formar parte de Ia
organizacion™ ", ,

En cualquier caso, la forma juridica que se decida adoptar'd
tanto de las preferencias de sus fundadores, como de la legislacion vigente.

ebera estar en funcién,

' 2- Ubicacién S L
Otro de los grandes problemas que ha de resolverse es el relativo al lugar donde se
instalara el negocio, ya que ninguna cmpresa se puede aislar de.su . contexto geografico,
social y econémico. Normalmente, una fiibrica se ubicara cerca de las fuentes de materias
primas o de las empresas a las que compra o vende, pero un comercio se instalara en el lugar
mas adecuado para sus ventas.

Si usted ya ha organizado su empresa y seleccionado una forma de
existen probabilidades de que pueda hacer algunos cambios en el futuro. Si ain no ha
seleccionado el tipo de organizacidon legal, este epigrafe habra de analizar las distintas
posibilidades abiertas y se comentaran fas ventajas y desventajas de cada uno. De cualquier
manera no debera pensar en ningon tipo especitico de organizacion como permanente. No
tan sélo habra de crecer su negocio v habrd de modificarse en sus operaciones y en sus
necesidades, sino que también su situacion {inanciera v liscal habra de cambiar. Ademas, las
reformas legales y tiscales pucden cambiar las caracteristicas y ventajas de las diversas
formas de organizacion disponibles para usted.

No todo tipo de organizacion de los negocios o combinaciones de formas son
adecuadas para cualquier negocio. Al escoger una forma de negocio, debera considerar los
disgustos  y disposiciones, sus necesidades
Se debera pensar detenidamente

organizacion,

miembros involucrados, sus gustos, sus
inmediatas y a largo plazo y sus situaciones fiscales.
respecto al tipo de negocio en que opera, exactamente qué es lo que hace y qué no hace, y
qué tipo de organizacion sera mcejor para sus planes. También se debera considerar la
situacion legal y fiscal de cada tipo de negocios en el estado o estados involucrados. Rara
vez, si acaso, un solo factor determinara completamente la forma de organizacion de un
negocio.
Ya es indispensable en cualquier tipo de empresa moderna el control interno, base
sin la cual no podria operar en forma satisfactoria; pero para la existencia de un buen sistema
de control interno, se requiere una organizacion debidamente proyectada. Para alcanzar los
fines para los cuales fue creada una empresa, debe existir un ordenamiento de las partes que
la componen. En esto consiste la organizacion, es decir, ¢s la estructura de una empresa y el
ordenamiento logico de sus partes componentes., de tal manera que cumpla los fines para los

cuales fue creada..
La rapidez,
procesa y transmite
microelectronica han provocado cambios en la empresa.
“El comercio. las relaciones econdmicas internacionales, la

difusion de la cultura, la empre niacleo y centro de la actividad
econdmica. no podia quedar al margen de esos cambios. De hecho la
forma en que hoy las empresas se organizan, operan, se relacionan,
compran y venden en todo el mundo esta cambiando en forma sustancia
gracias a la revolucion de la informacion, los principios y conceptos que

facilidad y relativamente bajo costo con que se obtiene, almacena,
la informacion gracias a los adelantos en las comunicaciones y la

' Ibidem, p.256,
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orientaron a la empresa durante la época CRordista™  de produccion en
masa y ‘economias de escala™, antes de la revolucion de la informacion,
estan cediendo el lugar a nuevos principios y conceptos que se acomodan

a la produccién flexible y las “economias de ambito™'”,

El nuevo gerente ha dejado de ser el jele para convertirse en lider motivador, las
jerarquias dentro de la empresa se diluyen para dar lugar a las redes y los equipos de trabajo.
Las escuelas de negocios se ven obligadas a revisar sus programas cada afio. Muchos textos
clasicos de gerencia han perdido ripidamente su vigencia. ’

Las empresas estan abandonando riapidamente la integracion horizontal y vertical de
actividades, que tendia a hacer de ellas entidades que en lo posible producian sus propios
insumos, operaban los servicios que recuerian y le daban cada vez mas valor agregado a sus
productos.

Ahora la tendencia es a concentrarse en lo que se sabe hacer mejor y comprar,
contratar o subcontratar el resto. Por ejemplo, es coman ver hoy en dia empresas que
cierran departamentos enteros de distribucion o de mantenimiento y contratan servicios de
otras empresas especializadas en ¢sos menesteres, o que subcontratan partes y piezas que
antes fabricaban en sus instalaciones.

Una buena parte del desempleo que se estda dando en los paises desarrollados
proviene de la eliminacion de los mandos medios gerenciales, debido al aclhicrrcnnicine de la
piramide jerarquica. De hecho, esos mandos eran el nexo entre la alta direccion y el sector
operativo, encargandose de la comunicacion. transmision de informacioén y canalizacion de
ordenes y politicas. El explosivo desarrollo de la informacidn ha hecho innecesarios muchos
de esos nexos.

No solo estan desapareciendo estratos jerarquicos enteros en las empresas. ‘El
concepto mismo  de jerarquia  se  estd  transformando  para  dar lugar a grupos.
multidisciplinarios o <~<redes™> de¢ personas que se relacionan funcionalmente, sin una linea
de mando detinida, para llevar a cabo una tarea o actividad™'™

Las Grandes Empresas empiczan o comportarse como un conglomerado de
pequeiias empresas unidas por un objetivo comun. L.a produccion «en masa», basada en la
idea que los consumidores san segmentos de mercado que hay que satistacer con el minimo
namero de modelos, se ha visto paulatimamente reemplazada por la produccion *flexible™
que considera a cada consumidor como un individuo con gustos particulares que hay que
satisfacer. De tal modo, la competitividad de la empresa se centra hoy en su capacidad de
producir el maximo de variaciones posibles de un producto.

El’l'uark’e?)ig directo, gue imiplica una relacion casi personal entre la empresa y cada
uno de suTTIiEAIES, esta reemplazando a las téenicas clasicas de marketing masivo.

La nueva empresa, centrada en ¢l conoacimiento, valora mas a sus recursos humanos
y pone mucho mas énfasis ¢n su capacitacion que la empresa <<<fordista>>,

Como resultado directo de o anterior, ¢l poder de negociacion de los trabajadores
ya no depende tanto de su capacidad de hacer huelgas, sino mids bien de su voluntad de
participar en el incremento de la productividad empresarial, a cambio de participar.en las

a Actualidad Econdmica del Perii. No 153,

'7 Fliw Isaias. “Las nuevas iendencins empre
Abril de 1994, p. 27,
'* Ibidem. p.2%
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mayores utilidades generadas en masa con una mayor participacion en las dec
empresariales, convirtiéndolos en agentes de cambio.
En medicina se dice que

siones

un enfermo es un caso terminal cuando sufre de una
enfermedad incurable, que lo va a llevar a la muerte. “Existen también, sobre todo en paises

en vias de desarrollo, empresas que podrian llamarse rerminales porque, aunque parezcan

saludables, estan condenadas a desaparccer por no saber interpretar a tiempo el sentido de
los cambios que estan ocurtiendo en este mundo globalizado, de economias abiertas y
comunicacion instantinea™'.

Las empresas que no reaccionen a las nuevas tendencias estan condenadas al
fracaso.

Existen una seric de actividades que son bdsicas para la direccidon de cualquier
empresa. De la correcta aplicacion de las técnicas que las regulan depende el éxito e,
incluso, a ellas se atribuye el espectacular desarrollo de las grandes compaiiias en los dltimos
afios. Esto debe hacernos reflexionar sobre las claves que conducen a ese crecimiento

dinamico y al aumento constante de las ventas y los beneficios. Si la pequena y mediana
empresa aspira a una vida prospera vy seguir

asimilar de Ias grandes sin perder sus car
Entre los mas importantes se citan fa planiticacion, la organizacion estructural, y la
direccion y formacién de directivos
Resulta muy importante dotar

. no esta de mas estudiar qué aspectos puede
acteristicas pecaliares,

a un negocio de una organizacion y estructura

aptimas que permitan la division del trabajo y 1a correlativa asignacion de responsabilidades.
La organizacion de una compaiia importante descansa. en lineas generales, en el

siguiente organigrama: :

-Presidente del consejo de administracion.
-Director gerente.
~Director administrativo.
-Director financiero.
-Director de personal.
-Director de L\pthlLi(\ 1. :
-Director de investigacion'y desarrollo,

Existen, ademas, otros puestos diréctivos. que - se *crean' en: ﬁlncién» de las
caracteristicas de la empresa.

"En-la pequeiia y mediana. empresa, en cambio, Icm recurﬁos humanos son

relativamente escasos, y un solo hombre o un s.lupo ledumdo de mandos tienen que
ocuparse de todas las tareas directivas

En efecto. en muchas compaiias pegueias, el mlsmo homhre es. a l'\ vez:
e Dueiio

Director general.
Director adiministrativo
Analista financiero.
Director de ventas
Director de explotacion

' Ibidem. p.29.
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e Abogado.
Esta diversiticacion funcional del pequeio y mechano empresario es bastante dificil
de lograr. El fendmeno tiene dos causas principales: .
-la primera es la dificultad de adquirir un conocirniento profundo en todas las ramas
de la direccion empresarial;
-la segunda es la falta de tiempo para cumplir con todas las obligaciones a la vez.

En cuanto al conocimiento, es evidente la necesidad de actualizarlo y reciclarlo
permanentemente. A pesar de cllo, serda preciso disponer de informaciéon suministrada por
fuentes especializadas y suficientemente fiables. En lo que respecta al tiempo, su distribucion
entre las distintas funciones debe responder a un plan de trabajo establecido de antemano,
del que sdOlo es factible desviarse en caso de una sobrecarga imprevista en alguna de las areas
funcionales. *El consejo que podemos dar al pequeiio y mediano empresario en este campo
es que trate de alcanzar los siguientes objetivos™

. Crear una estructura ¢n ¢l seno de la empresa.

2 Determinar con exactitud cuiles son los trabajos y tareas que es precnso
realizar para que los planes v programas se cumplan con eficacia,

3. Establecer unas normas de rendimiento v diversos puntos de control para
cada  persona ocupada en cada una de fas funciones principales.

4. Perfeccionar, seleccionar y distribuir el personal entre las distintas
funciones que regulan depende el éxito e, incluso. a ellas se atribuye el espectacular
desarrollo de las grandes :

Ya hemos dicho que, al contrario de la gran empresa, un negocio pequeiio o
mediano suele contar con unos recursos humanos relativamente limitados, que estan,
ademas, generalmente muy atareados en las labores rutinarias. Asi, resulta que el gerente no
puede delegar funciones de verdadera responsabilidad en ninguno de sus empleados, ni tiene
quien lo sustituya en caso de enfermedad ausencia. En este punto conviene resaltar la
gravedad que reviste ¢l hecho de que sobre una sola persona descanse la vida de una
pequefia o mediana empresa. FHay que preocuparse, pues, de formar entre los empleados
colaboradores especializados que participen en la toma de decisiones y que asesoren en los
momentos cruciales.

La pequena empresa carece de una estructura tormal en todas sus areas. El trabajo
que realiza el duefio de la pequefin empresa se asemeja al de un” hombre orquesta" y se
atribuye él mismo su especialidad interna. Generalmente se recurre a la asesoria financiera
externa. lo cual deja el mangjo cantable y ftinanciero en manos de un contador externo o
consultor por horas, que se encarga principalmente de los aspectos legales de personal,
finanzas y tributarios.

Las areas de ventas v produccidon son las mas fuertes. La pequeia empresa
encuentra una forma satisfacioria de competir en su mercado, y debido a la necesidad de
satisfacer nuevas exigencias del mismo vy a la premura para tomar decisiones sobre la
marcha, el dueio hace que las acciones estratégicas se realicen en forma facil, dando lugar a
la adaptacion del producto al mercado rapidamente. También es importante el contacto

» Mediana Empresa. Volumen 2. Oceano Grupo

= Oceano/Centrum. Biblioteca Prictica de o Pequei:
Editorial S.A.. Barcclona, 19935, pp. I8v-190,
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frecuente del propietario con su clientela, 1o cual le brinda un conocimiento mas detallado de
su mercado y del producto que vende.

“La gran atencion que el duefio de la pequena empresa dedica a la
misma hace de la administracion general un punto relevante dentro de su
actividad, caracterizandolo como administrador independiente donde él
mismo opera y dirige todas las acciones. Esto hace necesario que adquiera
una-habilidad especial para el manejo de la empresa. ya que le es muy
dificil contar con empleados competentes o recursos téenicos financieros
que - apoyen su desarrollo. Se puede suponer que, entre pequeias
empresas, todas son fuertes en su campo de opuduon pero siempre
trabajaran en desventaja ante las empresas grande

La funcion de control es casi desconocida por el duefio de la pequefia empresa: no
existen procedimientos ni normas que le ayuden a asegurar el éxito en forma rapida. El
tiempo que dedica a estas actividades ¢s minimo (la mayoria de los casos se debe a falta de
conocimiento de ellas). El tipo de control se deriva de la planeacion inadecuada que utiliza.

Muchos empresarios, antes de convertirse en duciios de su propia pequeia
empresa, fueron empleados asalarindos Se cree que lo que mas influye en ese cambio es el
deseo de independencia vy lus molestias que ocasiona la rutina del trabajo asalariado. El
deseo de independencia es visto desde un punto individualista y aplicado tradicionalmente a
algunas formas de pensar clasicas dentro de la vida de las pequenas empresas familiares;
ademas, esta situacion lleva un desco de poseer su propia empresa y tener el control y
direccion total de la misma. Esta forma de independencia da al empresario una libertad
mayor de pensamiento y ofrece a la comunidad lo que para él es lo mejor y lo que aquélla
necesita, tanto como una forma de subsistencia familiar como un deseo de servicio, dandole
suficiente confianza para trabajar y servir. El deseo de independencia para tomar sus
propios riesgos y decisiones es producto de una fuerte necesidad de ser libre en sus
decisiones mas que de un Iujo, aun cuando esto conlleve una gran responsabilidad en lo que
haga y dé a su comunidad. A estos factores se suman otros que le ayudan y sirven como
control, razén por la cual se toman como normales. Estos son: poder y logro, realizacion,
seguridad y mayores ingresos.

‘La principal ventaja de ser empleado antes que propietario es la experiencia, ya
que ésta ayudara a llevar las riendas de Ia empresa y a enfrentarse con mas certidumbre a las
acciones que debera tomar para asegurar su subsistencia y la de su familia™2.

La mayor desventaja de convertirse en propietario lo constituye la responsabilidad
social que se afronta al dar un bien o servicio. pues de ello se deriva su verdadera
satisfaccion en el trabajo. El empresario piensa que con base en este pensamiento de
responsabilidad social, enuncia su filosofia de empresa, tratando de enmarcarla dentro del
cliente, empleados, el gobierno y ¢b mismo. Toma sus utilidades como una ldgica
consecuencia de su accion.

El duefio de la pequernia empresa piensa que si cumple satisfactoriamente su funcidn
social, adaptando su propia personadidad, dificilmente vera mermado su mercado, y
encuentra en ello la satistaccion de dar a la comunidad lo que realmente necesita y que ésta

1 Anzola Rojas. Sémvulo. Administracion de Pequeias Empresas, Edit. McGraw-Hill. México. 1994, p.7.
=2 Ihidew, p.9
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lo retribuya aceprandolo y correspondiendo con la fidelidad que el empresario espera de ella
ducho de la pequefa empresa se concentran. en. incrementar la
ado, pero sin salirse del mercado local que conoce y

Las proyecciones del
la mayoria de las

participacion de su producto en el mer
maneja, creando nuevas sucursales y tratando de dar un mejor \ervxc:lo

veces sin los estudios previos necesarios.
‘La pequeiia empresa representa un soporte para el deearrollo de las grandes

empresas, ya que de ella depende que sus productos lleguen en condiciones satisfactorias a
su mercado y sirve de enlace para actividades que dificilmente la gran empresa podria cubrir

debido a su compleja estructurs .

En otras palabras, se puede decir que las necesidades de proveer bienes y servicios
al cliente, en ventas al detalle, la incapacidad de la empresa grande para manejar pequenas
empresas tales como lavanderias, estéticas, ete., y la relacion estrecha del empresario en
pequefio y la comunidad, son factores que hacen pensar en un futuro prospero para la
pequefia empresa.

Tipologia Estructural,
epigrafe, considero

Como paso previo al tratamiento concreto  del
importante establecer una apertura respecto de un conjunto de factores indispensables de
estructural propiamente dicho, los cuales iremos

tema del

tener en cuenta a los etectos del diseio

considerando en diversos puntos de esta parte del trabajo
En tal sentido, corresponde referirnos a todos aquellos aspectos que deben ser

establecidos con particular atencion. cuando  seia necesario disefiar una estructura

organizacional adecuada a las necesidades propias del sistema y del propio entorno
Asi entonces, nos dedicaremos a determinar los factores concurrentes para el
disefio estructural que, como podra apreciarse se conjugan, los que desde luego nos

limitaremos a enunciarlos.

Eactores concurrentes para el _diseio estructural
Dentro de una taxonomia adecuada propongo agruparlos, segian el criterio de

Fresco, del siguiente modo-

*- Mecanismos de coardinacion. Son:

I—Ajuste mutuo
2—Supervision directa.
3—Estandarizacion.

a)- Del proceso de trabajo.

b)-Del producto.

c)-De la habilidad técnica.

**_ Parametros de disefio (variables dependientes). Los “parametros  de disefio
configuran nueve puntos que son las bases de la estructura organizacional.” En tal sentido,
nos referiremos a los siguientes aspectos ue conforman variables depend:entes‘.'

1~ Especializacion y division del trabajo.

23
Idcm.
M Fresco. Juan Carlos. Organizacion y Estructurn para Ia PLl]llLﬂ.l 1Y Mgdl.m.l Empresa, Ediciones Macchi,

Bucnos Aires-Bogoti, 1994, pp. 162-173. ]
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mediante la estandarizacion. del

2- Formalizacion del comportamiento

contesnido del trabajo.
3- Entrenamiento e instruccion con miras a una positiva participacion en ef

subsistema de regulacion del trubajo por estandarizacion, dentro de sus modalidades.
(Flujo de Trabajo Operativo Flujo de Contral de Gestion, Flujo de lnformacxén entre

linea y stafl..
con la supervision direcra, Ia division administrativa de tareas, Ia autoridad -
la’ comunicacion -

regulacion del trabajo por estandarizacidn,

formal, la
informal, y puntos donde se toman acuerdos para la decision.
consideracion de elcmentos tales ‘como. e
de comunicacion’ mformal.,

4- Unidad de agrupamiento con la consideracion de aspectos’ relacronados

S-Unidad de tamaiio mediante Ia
grafico de organizacion (organigrama), subsistema
supervision directa y ambito del control

G- Planeamiemo vy Control de  Sistemas
estandarizacion del producto v ol ya mencionado  sub,
trabajo por estandarizacion y sus modalidades. B

7- Recursos de enlace apclando al ajuste mutuo, €l smtemn de comumcacnon
informal, el subsistema de acuerdos para a decision. )

8~ Descentralizacion Vertical que aplica la division admxmstrauva del
trabajo a través de [a accion de pl.xncannuno y se nurre” del ‘subsistema de

del " subsistema de

Coordinacion a través de la supervision {autoridad formal),
regulacion del trabajo por estandarizacion, del subsistema de acuerdos” para la

decision.
O- Descentralizacion Hovizantal que con caracteristicas similares al anterior.
se mueve basicamente deatro del subsistema de comunicacion informal apoyandose

a través - del
stema -de’

en e} ajuste mutuo como bhase de coordinacion
Los nueve parametros indicados como ya quedd establecido, conforman una de las
bases a considerar para el diseiio de la estructura organizacional que, en la metodologia de
implementacion, requiere:
Para los parametros | y 2—Un grupo profesional de disefio de posiciones o cargos.
.y S—Un grupo profesional de diseiio estructural.
fio de los enlaces.

Para Jos pardmetros 3
Para los parametros 6 vy 7-—Un grupo profesional para el dise
esi a el disefio del sistema de

Para los pardametros 8 y 9--Un grupo profesional para
decisiones.,

Lo anterior evidencia que los requerimientos de profesionales especializados
conforman un grupo de trabajo numeroso. Si bien ello puede acontecer en la gran
organizacion empresaria, tratandose de pequefias y medianas empresas, lo mas probable es
que casi tada la actividad pueda ser desarrollada por uno o unos pocos profesionales mas

avezados en el tema.
*Hdl Variables contingentes: Enunciadas de manera conjunta Son las siguientes:
{—Edad y tamafo de la organizacion

2-—-Tecnalogia.
3—Entorno o contexta (diversidad)

4-—~Elementos de poder,
G9




Comprenderemos claranmente que a mayor tamafio se requiere un mayor analisis y
ajuste de los parametros de diseno y los mecanismos de coordinacién utilizados se van
cambiando de supervision directa con ajuste mutuo en el plano horizontal y vertical en las
mas pequeiias organizaciones, hacia solisticados sistemas de estandarizacion y cada vez una
mayor aplicacion del ajuste mutuo en el plano horizontal. Asimismo en la medida que se
opera un mayor crecimiento y pasan los afos laos cuadros de personal adquieren mayor
experiencia y se van arraigando algunas creencias que permiten justificar la resistencia al
cambio, no solo de las personas, sino de los yrupos componentes de la organizacion.

Se pueden establecer etapas de crecimiento a través de seis puntos criticos: crisis de
informacion; de ruptura y transformacion en mediana; de coordinaciéon y control; de
concentracién en las decisiones; de integracion; y de exceso de formalizacion,

Si se encara el tema desde un enfoque estructuralista | se contempla primero una
estructura artesanal en donde existe un grupo informalmente organizado. con una natural
division del trabajo, basada en la habilidad de cada uno. Esta division no es exacta y las
tareas son ficilmente intercambiadas. La coordinacion es efectivizada por estandarizacion de
habilidades como resultado de un entrenamiento de aprendizaje y en el campo de la
actividad. se recurre a menudo al ajuste mutuo. Esta etapa contempla también un segundo
peldaifio a través de una estructura empresarial que ocurre ante el crecimiento de la
estructura artesanal ya comentada:; se agudiza la supervision directa como mecanismo
coordinador y el individuo tiende hacia un comportamiento grupal. Se profundiza la
estructura a través de una div jo. centralizandose las decisiones en el

empresario

Cuanto mas grande
mayor especializacion de sus tareas
existe un mayor desarrollo de sus componentes organizativos

A mayor tamano de la organizacion mayor tamaiio de medida de sus unidades
promedio. A mayor tamaiio de la organizacion, mayor formalizacion de su comportamiento.
Con el aumento del tamaiio se opera una gran confusidén interna: el ausentismo y los
accidentes aumentan y la satisthceion en ¢l empleo disminuye. Se incrementan las dlsputas
entre sindicatos y gerentes. Aparecen ¢n mayor niumero los grupos informales. .

Por otra parte, nadie que tenga uso de razdén en la década del ochenta,: puedev
desconocer el avance tecnolégica que se ha operado, ni tampoco dejar de percibir.lo. que’
puede esperarse en los proximos ajos. o e R

“La aplicacion sistemittica del conocimiento” permite la adaptacién del 'mismo, al
analisis de la altima fraccion de i tarca. que se desglosa en otras fracciones hasta llegara la
microfraccion como unidad basica. Cuanto mas elaborado es el proceso, tanto mas lejos se
llevara la aplicacion del conocimiento. " o

Los requerimientos de capital v los gastos de tiempo y dinero son infle lbles y cada
co, que requiere una fuerza de trabajo

tOn vertical del i

es la organizacion resulta mas elaborada su estructura, esto es a
son mas diferenciadas sus unidades organizativas y

vez mayores con el desarrollo  tecnold

permanentemente mas especializada.
La exigencia de mayor arganizacion configura un requerimiento basico de la

tecnologia, y la planitficacion ¢s unu necesidad acorde con los riesgos que lmpllcan los

mayores requer imientos comentados.
Ahora bien. cuanto mis dindamico es el entarno, existe una mayor estructura
yo

organica; cuanto mas complejo, hay una mayor descentralizacion de la estructura y una
tendencia a la divisionalizacion (por producto, pm ‘egiones, por clientela, etc)
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Asimismo, a mayor control externo de la organizacidn, mayor centralizaciéon y
formalizaciéon de su estructura. Respecto de los re querimiemo% personales de sus miembros,
la estructura tiende a la excesiva cunmhzacnon tamo en la dlvmon vemcal como en la
horizontal.

*aok*kVariables Inter medmc

1-Se refiere al 5r'xdo de t"\c:hdad d comprensuon del traba_jo Y. esta mﬂuencuada por
la comple_pdad del entornoy por
orgamzac:on

Esta atectada l'm variables Lonnnugmcs dl\'Ll.\lddd-dLl
organizacion.
4.La velocidad de respuesta determina la velocidad conque Ia orgatr

xesponder a su entorno.

por

izacién puede

Segun la tendencia predominante en’ cada O|5a|1|2'1c10n y considerando’ . la
importancia que tienen los mecanismos de coordinacidén, enunciaremos:las conﬁguracnones
estructurales en sus madelos mds representativos; pero conviene que deje en-claro el -hecho
de que una Organizacion empresaria en si misma puede legar a-mostrar elementos propios
de una u otra de las configuraciones que apuntaremos, : v R

A)-La estructura simple. o

Prepondera la accion de la cabeza estratégica con tendencia hacia la centralizacion
y el mando uOnico. Este tipo de estructura. tal como lo anuncia su' nombre, no posee
sofisticaciones en cuanto a su formalizacion. Practicamente carece. de tecnoestructura. El
staft de apoyo es reducido. '

En general hay poca definicion en materia de division del trabajo. tamafio de las
unidades de agrupamiento y jerarquias gerenciales. EI planeamiento. es en general de poca
aplicacion y las normas formalizadas son escasas

La estructura es orginica frente al hecho de que la cabeza estratégica vive los
pormenores del contexto. El mecanismo coordinador mas aplicado es el de supervision
directa y el alcance del control tiene una considerable amplitud. La clase gerencial es muy
reducida.

Es propia de la emipresa pequena y en general mediana chica, en donde la mayor
preponderancia es la cabeza estratégica y ej cculi\'a. quien ejerce la supervision directa como
mecanismao basico, de coordinacion y se canstituye en el elemento fundamental de presion.

Las relaciones adquieren un caracter eminente personal y las decisiones estan
centralizadas. los subordinados pierden su propia iniciativa y generalmente no tienen o
tienen muy poca participacion en las decisiones. El concepto de "confianza en la persona”,
prevalece por sobre la idoneidad v la estabilidad se adquicre sobre la base de "llevarse bien
con el patrén”
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No obstante lo expresado, la filosofia de base sigue siendo el producto y no el
cliente y en general subsiste la relacion personal, la centralizacion y la escasa participaciéon
del subordinado, con el agravante de que las decisiones son mas lentas y los intereses
personales juegan a veces por encima de los de la empresa.

B)- La maquina burocratica.

Se trata de una organizacion altamente especializada con tareas operativas de
caracter rutinario y procedimientos muy formalizados.

La tecnoestructura es el factor predominante con tendencia natural a la
estandarizacion y burocratizacion, siendo las caracteristicas mas importantes el acento
pronunciado respecto de las formas. del concepto de jerarquia, la abundancia de los
registros, una accion regulada mediante plancamiento a través de normas establecidas de
conducta (que cada miembro de la Organizacion procurara cumplir y hacer cumplir) y la
especializacidn en el trabajo. que Heva a cubrir una esfera especifica de competencia para

Recordamos a Weber:

sociedad estaban integrados por “la Leyv v los tabies (padicionales que juegan en el marco
social; el “"carisma" individual y la  burocracia” Mue también llamdé la masa de
administradores, que conceptualizd como tactor eminentemente racional, a diferencia de los
otros dos que considero irracionales,

La maquina burocratica esta altamente especializada y la toma de decisiones no esta
centralizada en la Cabeza Estratégica sino altumente influenciada por la tecnoestructura.

El mecanismo coordinador esta concentrado en la estandarizacion de los procesos
de trabajo y ¢l concepto de control conjuga la, mas importante preocupaciéon de los
directivos. Es la que mas fuertemente enfatiza la division del 1rabajo y la diferenciacion de
unidades responsables (arcas de responsubilidad).en todas sus formas (vertical, horizontal,
linea-stafY, funcional, jerarquica y status.

El principio de unidad de mando es fuertemente sostenido y resultan validos los
principios de alcance de control, homogeneidad operativa y delegacidn efectiva. La
distincion entre linea y stall pretende hacerse bien demarcada y el control configura una

cada uno de los componentes *’\
<
Acuando expresaba S/ne los tres centros de poder en la

obsesion,

C)- La Burocracia profusional,

Es otra forma de burocracia que no se desarrolla como la maquina burocratica a
través de la accion de la actividad profesional que se lleva a cabo en la propia zona de
operaciones.

Un_sjiemplo es el estudio profesional que presta servicios de auditoria, por el cual el
-auditor senigrs es quien estd en contiacto permanente con ¢l cliente, a tal punto que la
\r\nayoLia,de las veces toma decisiones en lo que hace al ambito de su trabajo sin consulta
previa a su jefe inmediato que, generalmente es el titular del estudio. En las agencias de
publicidad ocurre algo parecido con el cjecutivo de cuenta o director de cuenta.

Cada profesional tiene un grado considerable de control sobre su propio trabajo. El
mecanismo coordinador basico radica en [a estandarizacion de las habilidades y los centros

%

IN. Eeonomia p Socicdad. Eshozo de
co-Buenos Aires. 1994,

*Fpara profundizar en la wmsitica desarrollad: por \Weber, N
SNocialogia comprensivea, Fondo de Culiurs Feconomici, NMés




operativos (en este caso areas de especializacion), conforman el elemento fundamental de la
organizacion.

La capacitacién permanente, el entrenamiento y el adoctrinamiento respecto del
negocio en si, son factores que conforman la  base ]mra Ll desarrolio. Puede apreciarse que
la tecnoestructura esta reducida a una minima expresion, pero la asistencia de apoyo es
permanente, intensa y efectivamente orientada para .su\'ir al personal profesional, que se
desempeiia en las areas de especializacion.

El niicleo operativo es la parte clave. El soporte stall’ (asistencia de apoyo) es otra
parte plenamente elaborada pero  enfocada  luicia  servir al ndcleo  operativo. La
tecnoestructura y la linea media no estan desarrolladas en esta configuracion estructural. La
necesidad del planeamiento y formalizacidn del trabajo de los profesionales es muy limitada

la burocracia profesional presenta una estructura achatada, con una
una mintscula tecnoestructura y un bien elaborado soporte staff. El

En concreto,

delgada linea media,
niicleo operativo permite apreciar una Institucion con base protfesionalizada

D)- La torma divisionalizada
Los departamentos implican por si mismo una divisionalizacion respecto de la

ante la realidad de la descentralizacion, permite que cada
division opere autonomamente. La divisionalizacion encierra en si misma el concepto de
descentralizacion administeativa,  alimentado  en nuestros  dias  gracias al desarrollo
tecnologico de los sistemas de computacion que permiten la centralizacion de la informacion
en la oficina madre. desde donde se mancja, tal como surge de lo comentado

oportunamente:

estructura organizacional que.

eLa estrategia decisional.

oE) control de gestion.,

elas politicas de servicios.
el.os recursos financicros

e E| sistema de autoridad formal.
eLa politica de personal.

la casa matriz permite a la division una casi total autonomia para la
toma de decisiones, pero manticne un totial control respecto del resultado de la gestion. El
principal mecanismo de coordinacion es Ia estandarizacion del producto y los parametros de
disefio mas aplicados son la descentralizacion v el planeamiento y control de sistemas.

Su mejor torma de operar ¢s con la estructura de la Maquina Burocratica. Vale
destacar que cada division debe ser considerada como un sistema integrado diferente, con un
metas v programas cuantificados. La descentralizacion de la
resultado  son elementos  validos para su

En general,

conjunto propio de objetivos,
planificacion y la descentralizacion  del
incorporacion al concepto de divisionalizacion dentro de la adecuada posibilidad

a divisionalizacion resuclve problemas de la Maquina Burocratica, tales como el
de entrenamiento de gerentes, asignacion mis eficiente de recursos, reduccion de riesgos,
respuestas mas dinamicas en ¢l nivel estrutégico, ete. Es importante destacar el campo de las
interrelaciones existentes cntre las  divisiones y la cabeza estratégica, a menudo interceptado

por la actividad de la teenoestructura



E)- La estructura por programa (o matricial)

Esta configuracion estructural permite reunir de manera positiva a expertos de
diferentes temas para que funcionen coordinadamente e interactiten cooperando dentro de
un equipo que lleve a cabo determinados proyectos. Es la que menos respeta el principio de
unidad de mando. tergiversando a menudo ¢l de homogencidad operativa. El alcance del
control y la delegacion efectiva no alientan of respeto que la teoria administrativa exige.

La "adhocracia” debe contratar v otorgar poder a especialistas y no puede
ampararse en ningan conocimiento o habilidad estandarizada para conseguir coordinacion.

El poder de la toma de decisiones es distribuido entre gerentes y no gerentes en
todos los niveles de la jerarquia, de acuerdo con la naturaleza de las diferentes decisiones
que deben tomarse.

El ro! de la cabeza estratégica se sustancia en el hecho de que no debe perder
mucho tiempo formulando estrategias explicitas, pero debe perder una apreciable cantidad
de su tiempo en las "batallas” que sobrevengan a las decisiones que se tomen y manejando
todo disturbio que aparezca sobre esa Huida estructura.

F)-La estructura adecuada al sistema de Informacion

Esta configuracion estructural existe solo a los electos del Control de gestién y es
vilida como concepcion tilosofica en cuanto hace al diseio global del sistema expresado.

Frente a lo que surge del titulo (estructura adecuada al sistema de informacion),
pareciera que pretendemos subordinar todos los principios que hacen a la formalizacion y la
organizacion empresaria, a los postulados (ue rigen para la instalacion de un sistema de
informacién. Tal apreciacion no es valida, por cuanto lo que se pretende es reconocer la
existencia de una organizacion tormal que se haya convenido, dentro del esquema que mejor
se ajuste a los componentes, al objetivo bisico y al entorno del negocio. Dicha organizacion
tendra el disefio y la justa medida necesaria. aunque paralelamente, desde un enfoque de
sistema de informacion pretendamos sugerir ki conformacion tedrica de una estructura que
se adecue al sistema de informacion que se pretenda, es decir, al tipo de herramienta de
procesamiento. al diseno precedentemente dicho v al métado de control de gestion que se
establezca.

En el sentido seialado, proponemos un modelo de estructura que contemple tres
grandes conceptos: :

1. El area de Operaciones.
. El area de Servicios
. El area de Control de Gestion

Y

Ahora bien. en algunas ocasiones. ln empresa pecqueiia se especializa en venderle
productos a grandes firmas manutactureras las cuales por diterentes razones entienden que
es mejor comprar algunas piezas o partes, que dedicar recursos humanos y econdémicos en
fabricarlas ellos mismos. Vemos pues. que una pequeiia firma puede especializarse en la
manufactura de ciertos articulos que son necesitados por las empresas mayores. "En los
paises de la América Latina existen cientos de pequeiios empresarios que obtienen ganancias
y utilidades satistactor realizando al mismo  tiempo Ia actividad de mayoristas y
detallistas™™".

* Rodrignes. Leanrdo, Plimtlicacion. Organmzacion y Dirccaion de 1 Pequena Emnpresia. Grupo Editorial
Iberoameérica. Mésico, 1vvl. p 1o
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Segln criterio del profesor Rodriguez, existen tres sectores principales en los
cuales se puede invertir p'll'ﬂ establecer una pequena empresa. Estos son, el manufacturero,

el mayorista y el detallista®’
Cada uno de estos sectores tienen caracteristicas  especificas que a contlnuaCIon

seflalaremos brevemente algunas:

*Firmas dedicadas a la industria, fabricaciéon o manuftactura ; v
l. De todos los tipos de empresa es la-que.requiere proporc:onﬁhnente una

inversid mayox de capital, debido a Ia necesidad de adquuu maquinarias y equipo.
2. Requiere el empleo de personal con entrenamiento adecuado en la operac:on de

fos equxpos.
3. Requiere Ia existencia de control de calidad eoble los productos manufacturados
4. Es requisito sine qua non para. el triunfo econdmico de la empresa que esta esté

presupuestada.
5. De todo tipo de empresa es 1a que lequ:cru, una plamﬁcacmn l‘n'lS detallnda tanto

desde el punto de vista interno como externo.

"‘"‘Ftrma% dedicadas a la venta al det .1Ile
. Es uno de los sectares mis competitivos, ya que el mar5en roml de utilidad en la

venta es proporclonalmcnl menor. '
2. A empresarios de este tipo de negocio se les hace relanvamen(e facil tanto

establecerse como abandonar el sector detallista. .
3. Se requiere una predisposicion especial para tratar con el pablico consumidor

4. Ciertos tipos de establecimientos de ventas al detalle-son. extremadamente

estables. )
5. Aunque el desarrollo de nuevos métodos de venra ha estimulado. este sector,

podemos decir, sin embargo. que los cambios en él son de  caracter evolut:vo yino.

revolucionarios, y usualmente reflejan cambios en los gustos del cmwumldor . .

*AkLirmas mayoristas o distribuidoras
I.Requieren menos uuplml que las empresas manul‘u.turera's v mas: capltal que las

Usualmente se requiere la inversidon en depodsitos:de mercanc as camnones y

detallistas.
vehiculos para la distribucion de las mercancias.,
2. El distribuidor satisfiice una necesidad, tanto del Tabri'cante» 'como»del 'delallista.
ambos. : .

actuando como intermediario entre
3. Los margenes de utilidad no son tan grandes como los’ que obt:ene el sector
manufacturero, pero son usualmente mayvores que los del sector detallista.
4. La supervivencia a lareo plazo del distribuidor depende de la habilidad de éste en

la seleccidon de sus clientes. Por lo tanto, una adecuada planificacidon es vital en este sector.

Son muy comunes hoy en dia los negocios tamiliares. Dentro de un modelo similar,
" en la cual la capula es compartida por

podemos referirnos a la-empresa de "corte familiar
un grupo de familiares, por lo que se pierde la centralizacion en manos de un solo hombre

de "acuerdos permanentes” que por momentos se torna  en

sistenta
n nada benefician a la empresa. En este modelo, la designacidon

para pasar a un
discusiones y problemas que e

27 ibidem. pp. 10-11.
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de gerente es mas facil de sostener y ¢l téenico que actaa como asesor, o en la linea,
comienza a tomar cierta preponderancia.

La inclusion de una familia en un negocio ha sido historicamente el aspecto menos
entendido en la creacion de una nueva empresa. "No obstante, de los mas de dieciocho
millones de negocios existentes en los Estados Unidos, nueve de cada diez estan dominados
por familias. Las firmas familiares abarcan una gama de magnitudes que va desde pequefias
firmas locales h'w.m grandes corporaciones multinacionales y producen el 50% del producto
intemo bruto™"

Los nuembros de una tamilin pueden incorporarse a una empresa en una de estas
tres etapas: o o
1. En el inicio (o al-realizar lan. compra) como socio o miembro del equipo
empresario. . o :

2. Si se trata de una empresa fnmiliar' recientemente lanzada, al comienzo de sus
operaciones. e :
3. En’ cu'xlquner momuno de’ In \’Idd de la organizacion,- como® miembro de la
se_s,und'\ o tercun generacion. - Sl TR

. Por eso si u\led esta pen\.mdo en intciar un 'nex'_.'ncin con Lino o ‘miembros de
su familia, es’importante ‘que sea consciente de que se trata de una- rel on comercial.
Diseiie. proyectos adecuados para mancjar su futuro. Es fatal para’la’ vida de una empresa
suponer que estas cuestiones se sobreentienden porque todo estd en familia.:

. . R 20
Es fundamental la necesidad de acordar claramente los puntos siguientes™ :

-¢,Quién (si lo hubiere) es ¢l empresario lider?
-iCudles son {as aptitudes y las debilidades especificas de cada uno
de los miembros del equipo? '
-6, Qué antecedentes posee cada uno en otras areas comerciales?
- Cuales son las respansabilidades de cada uno?
-, Cuanto dinero aportard cada uno y comao se dividira el capital?

Sucede frecuentemente que los integrantes de una familia que trabajan juntos tienen
dificultades para comunicarse entre si en forma sincera y de buen grado. Es importante que
las diferencias de opinion acerca del negocio sean discutidas en forma profesional. Una
buena medida es realizar reuniones periddicas para debatir asuntos cotidianos y planes a
mediano plazo.

La familia debe decidir. finalmente. en qué circunstancias y en qué condiciones
podran ingresar en la empresn personas que no pertenczcan a la familia. Si bien el
mantenimiento estricto de una empresa en manos de la familia asegura su completo control,
esta modalidad también puede limitar su crecimiento: si esta vedado a terceros el ingreso en
el circulo interno. se desalentara a potenciales socios, de gran capacidad, a ingresar en ella.
También podra repercutir adversamente en el animo de potenciales inversores, quienes
cuestionaran las posibilidades de crecimiento en una empresa tan restringida en su modo de

operar.

* Handler., Wendy. La Empresa Familiar, Boston University School of Mancegement, 1990, p.129,
* lbidem. p.132
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En resumen, considero que los aspectos que son necesarios por  analizar
detalladamente al estar organizando una cmpresa, son: ¢/ juridico; el financicro y el
Junncnio, los cuales se trataran a continuacion en forma breve: :

*Aspecto juridico

Se deberi elegir el tipo juridico apropiado para cada empres’t una torma sera mas
adecuada para cierto tipo de empresas. pero podra presentar grandes desventajas para otras
con diversos objetivos.

Existen varios elementos que deben considerarse al hacer la eleccion del aspecto
juridico:

1. Simplicidad o complejidad de la empresa
‘Las formas juridicas mas simples son las apropiadas para las empresas pequedas.
Las formas complicadas y elisticas serin las apropiadas para las grandes empresas que
pueden contar con los elementos necesarios para la organizacion que requieren.

Al seleccionar el tipo de organizacion debera tenerse presente el desarrollo que en
un futuro tendra Ia empresa para que el tipo de organizacion seleccionado pueda resolver las
dificultades que el propio desenvolvimiento de la misma trae consigo, de lo contrario
ocasionaria problemas y la necesidad de una reorganizacion o transformacion.

2. Recursos financieros de que se pueda disponer
£l monto de los capitales con que cuenta la empresa al iniciarse influye en la
forma juridica que se adopte. No todas fas tormas juridicas ofiecen las mismas ventajas para
recurrir posteriormente a la adquisicion de mayores recursos financieros; las formas mas
simples y sencillas no ofrecen grandes posibilidades para la adquisiciéon de nuevos y mayores
recursos.

Si los objetivos de la empresa necesitan no solo los esfuerzos y capitales de varias
personas, sino de varias empresas y aun los capitales del pablico, entonces debera adoptarse
uno de los tipos mas complejos.

. Responsabilidad de los socios

Este LI&‘I’I‘ILI](U tambidén es determinante ya que depende de la |e=pon<1b|hdad que
quieran adquirir los socios. si los propietarios estin dispuestos a tomar un riesgo, hasta por
sus bienes personales, la forma que se cligira seril una “sociedad en nombre colectivo" en
donde los socios tienen una responsabilidad ilimitada y busearan el control absoluto de las
operaciones. . : B -
Respecta a los socios que solo quieren arriesgar. su parte invertida, su
responsabilidad es limitada, y In administraction podra ser mas elastica, - mas evolucionada,

como las sociedades comanditas y las andnimas ’

4. Estabilidad
La forma juridica seleccionada deberd dar a In empresa la estabilidad que ésta
requiera. Si la duracion que tendri la empresa sobrepasara la vida de sus fundadores, debera
elegirse preferentemente- una forma cuya duracién pueda ser indefinida, por ejemplo: la
Sociedad Andnima.

5. Intervencion del gobierno
Hay dos tormas de intervencion por pane del gobierno:
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a)- Intervencion mas o menos directa. Entre las empresas que tienen una
intervencion mas directa del Estado tenemos a las instituciones bancarias, hipotecarias,
fiduciarias, de seguros, de fianzas y en general empresas de crédito, les otorga el gobierno
un control determinado en beneficio y en garantia de los intereses pulblicos que le estan
confiados.

b)- Obligaciones fiscales. La seleccion de tal o cual tipo juridico puede traer
consigo mas o menos obligaciones de caricter fiscal.

**Aspecto financiero

Este es otro aspecto que se debe analizar cuidadosamente al- organizar una
empresa. - L

Los puntos esencialés seran en forma e|emp||hc.\d'1
a)- Calculo del capital inicial y necesario para constituir una emprev\. .
b)- De este capital cuanto debera ser en efectivo, en valoxe< e‘mmuebleq.
c)- Qué titulos representaran ese capital. : .
d)- Como seran las exhibiciones de ese capital en tlempo y forma.
e)- Calculo del capital de tlaba]o
f)- Posibilidades para conseguir créditos.

***Aspecto humano

El objetivo de [a organizacion es la coordinacion y eficiencia en la realizacion del
trabajo que ha de hacerse; esto hace necesario manejar Ias operaciones de manera uniforme
y eficaz, trayendo como consecuencia la atencion hacia los empleados.

Determinadas las actividades el personal debera ser el adecuado, tener la habilidad y
la capacidad requerida para alcanzar las metas fijadas, contando también con el ambiente
adecuado y los instrumentos necesarios para trabajo. por ejemplo: maquinas, luz, espacio,
formas, etcétera.

En la vida empresarial moderna, se habla con especial énfasis del elemento humano,
pues es el mas importante en la organizacion y funcionamiento de una empresa; asimismo, la
administracion en general descansa en su renglon especitico relativo a los recursos humanos.
De tal manera, es necesario cobrar conciencia de que si no se le da al elemento humano el
valor que le corresponde, de nada serviran los recursos de que se disponga. Es por ello que
resulta conveniente contar con una administracion adecuada del personal. Para que se logren
los fines perseguidos por la empresa, deben existir relaciones directas e indirectas entre el
personal de toda la organizacion.

2.4-FORMAS LEGALES

(Cuando es ético violar la ley? Esta pregunta es tan antigua como la.ley misma.
Desde los comienzos de la historiografia, en el Culpm ‘Antiguo ¥y el-Medio. Oriente," los
“codigos de ley iempre estuvieron acompanados por un hombre * mterprete de laley”. un
juez, quien dwahu cuando la violacion del texto de la ley no significaba violar su
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ESTA TESIS HNO DEBE
SAUR BE LA BIBLIGTECA

espiritu o la situaciéon que la ley protegia. “Grandes momentos de la historia, la religion, la
filosofia y la literatura tratan este dilema ético-legal, y habria muchos grupos de discusién
H 130

_que se desintegrarian si desapareciera el dilema
A pesar de todo, es un dilema de naturaleza muy seria para un empresario activo.

que -segun cuales fueren los pasos que siga- podrd fortalecer o arruinar una carrera

La ampliacion de la perspectiva legal del empresaria
Cuando se considera la espinosa cuestion de la legalidad se hara bien en tomar en
cuenta no solamente su autoridad sino también sus limitaciones. La finalidad deliberada de
por lo tanto, éticas en su intencién y merecen ser

ias leyes es asegurar la justicia. Son,
respetadas. No obstante, son seres humanos quienes Jas confeccionan. “Las leyes no prevén
 asi

nuevas condiciones; no siempre tienen el etecto deseado; a veces son conflictivas; asi como
estan redactadas no pueden resolver multiples consideraciones éticas, sobre todo las que se

plantean durante las guerras™ .
El empresario podra decidir cuestiones éticas que atailen a las obligaciones con
amiliares, socios y con él mismo, o con una

varias partes: clientes, empleados, accionistas,
combinacidn de los nombrados, en las cuales la relucion del empresario con sus socios es

fundamental.
“En realidad, existen muchas consideraciones legales que una pequefa empresa

necesita tomar en cuenta. Las leyes se modifican con frecuencia: otras nuevas se promulgan;
las leyes actuales en cualquier momento se pueden revocar. Y las leyes deben ser
interpretadas por los jueces en audiencias para casos singulares. Los tribunales varian sus

en algunas ocasiones. se aplican interpretaciones
En consecuencia, la interpretacion de cualquier

interpretaciones con regularidad vy,
totalmente diferentes del mismo problema.
problema legal especifico esra sujeto a cambios stibitos y posiblemente inesperados™ =

una confianza ciega en la legalidad es

En el mundo actual en el que vivimos,
i embarcarse en cruzadas

inadecuada. Es obvio que un empresario medio no tendra tiempo de
ada una de las feves poco atinadas que encuentre a su paso. Se

destinadas a mejorar
considera al empresario un hombre de accion, y accion es lo que se requiere todos los dias
[

Conceptos Basicos
Antes de entrar de lleno al tema de planeacién legal es necesario conocer cierta

terminologia que se usara a lo largo de este epigrafe
Pevsona Fisica. Es todo individuo que por el solo hecho de ser concebido se
encuentra protegido por la ley, la cual le reconoce personalidad juridica (capacidad juridica .
de goce y de ejercicio en su momento) En el caso del menor de edad, su capacidad juridica'
de ejercicio esta restringida, pero podria cjercer sus derechos y contratar oblyg,ac:one% a

traves de un representante legal (por cjemplo: sus padres o un turor).
- El Caédigo Civil del Distrito Federal, en su articulo 25, determlna que seran
co:n:deradds como_Personas Morales las siguientes: ;
a) Las naciones, los estados y los municipios.
b) Las demas corporaciones de caricter publico reconocndas por la ley

*Ibident. p. 15N,
3 Ihidem, p.162.
= Beanett. Roger. Supervivencia de la Pequeia Empresa, Edit. Continental S AL de C. V.. México. 1993
p. IRy,
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c) Las sociedades civiles y/o mercantiles.
las asociaciones profesionales y demas agmpac:ones a

d) Los sindicatos,
que se refiere el articulo 123 de la Constitucion.

e) Las sociedades corporativas y mutualistas.

H)-Las asociaciones distintas a las enumeradas, que propagan hnes polmcos
cientificos, artisticos, de recreacion o de cualquier otro fin hcnto stempre que no

fueran desconocidas por Ia ley.
Ademas. el Codigo Civil establece en su articulo 26 que las personas morales
pueden ejecutar todos los derechos que sean necesarios para realizar el objeto de su
institucion, y concluye en el articulo 27 que las personas morales obran y se dejan obligar
por medio de los arganos que las representan, sea por disposicion de la Jey o conforme a las

N .t
disposiciones relativas de sus escrituras constitutivas y de sus estatutos
se regiran por las leyes correspondientes, por su

En resumen. las personas morale
escritura constitutiva, por sus estatutos y por su reglamento interno

Formas Legales Para Constituir Una Empresa Pequeia_o Mediana

La forma juridica de las emru esas varia de acuerdo con la legislacion vigente en
cada pais; por ello, vamos a tratar aqgui las principales modalidades existentes, a fin de
presentar un modelo bisico que sdlo esté sujeto a las naturales variaciones existentes en el

marco del derecho comparado.
A continuacion, expondremos algunos criterios al respecto:

*PDavid Iharra Valdé
-Las formas legales en que una persona o grupo de personas puede constituirse

legalmente para iniciar una empresa son:
Nessorcicrcioon o estabhleciniicis

Como ya se mencionad, la persona lisica es toda individuo que por el solo hecho de

ser concebido se encuentra protegido por la ley. la cual le reconoce personalidad juridica

presariales constituyéndose - como

Esta persona fisica puede dedicarse a acrividades em
negociacion o establecimiento. En este caso la responsabilidad legal ante terceros de una
empresa que esté constituida por uno mismo recae en su totalidad (con todos sus bienes)

sobre la persona fisica

2. Asocicrcicin e perrticiparcion

Una variacion de lo anterior es la Hamada asociacion en panticipacion. Esta figura
se constituye por medio de un contrato privado por el cual una persona fisica (o moral)~—
flamada asociante—concede a otras personas fisicas (o morales). Hamadas asociados y que
le aportan bienes o servicios, una participacion en las utilidades y en las pérdidas de una
negociacion mercantil o de una o varias operaciones de comercio (articudo 252 de {a Ley
General de Sociedades Mercantiles)

La asociacion en participacion no tiene personalidad juridica, ni razon social o
denominacion (articulo 253 de la Ley General de Sociedades Mercantiles), ya que las
medio del cual se forma la asociacidn debe constar por escrito y no requiere su registro. Ej}

asociante obra en nombre propio y no habrd relacian juridica entre los terceros y los
g g

. MéNica., 1993, pp.29Y-306
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mismas personas que forman la asociacion responden por la responsabilidad. E! contrato por
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3 Los primeros pasos al mauande cmpresariaf, Edit. Limuas




asociados. La responsabilidad juridica es del asociante y se puede estipular en el contrato
que los asociados sean solidarios (articulo 256 de la lLey General de Sociedades
Mercantiles).

Respecto a terceros, los bienes aportados pertenecen en propiedad al asociante, a
no ser que por la naturaleza de la aportacion fuere necesaria alguna otra formalidad, o que
se estipule lo contrario y se inscriba la clausula relativa en el Registro publico de Comercio

del lugar donde el asociante ejerce el comercio.

Las pérdidas que correspondan a los asociados no podran ser superiores al valor de
su aportacién (articulo 258 de Ia Ley General de Sociedades Mercantiles). Ademas, el
asociante sera quien cumpla, por si mismo y por cuenta de los asociados, las obligaciones
fiscales, inclusive la de efectuar pagos provisionales (articulo 8 de Ia L.ey del Impuesto Sobre

la Renta).

Es importante hacer notar que los asociados responderan por el incumplimiento de
las obligaciones que por su cuenta debe cumplir el asociante (articulo 8, Gltimo parrafo, de la

Ley del Impuesto Sobre la Renta).
3. Swciedad AMercenetil
Cuando un grupo de personas constituye una sociedad conforme a las leyes

mercantiles para realizar actividades econdmicas, se dice qque se crea una sociedad mercantil.
Dentro de las sociedades mercantiles existen diferentes especies; a saber: -

a) Sociedad en nombre colectivo.

b) Sociedad en comandita simple.
c) Sociedad en comandita por acciones.
d) Sociedacd de responsabilidad limirada.
e) Sociedad cooperativa.
1) Sociedad anonima.
2) Sociedad de responsabilidad limitada y sociedad anénima, ambas
de capital variable.
Cualquiera de estas sociedades, una vez que haya sido constituida en el Registro
Pablico de Comercio, tendrd una persanalidad juridica distinta a la de los socios que la
conformen, lo que significa que la responsabilidad legal recae sobre la sociedad y no sabre la

persona.
De las anteriores sociedades han caido en desuso las enumeradas de laa hastalac y
la e; por ello, nos ocuparemos tnicamente de la Sociedad de Responsabilidad . Limitada,

Sociedad Anénima y la variante que representa el Capital Variable.
SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
Es la que se constituye entre socios que solamente estan obligados al pago de sus
aportaciones, sin que las partes sociales puedan estar representadas por titulos negociables, a

la orden o al portador.

Ademas, la saciedad de responsabilidad limitada existird bajo una denominacidon o
razon social (nombre) que ostentard el nombre de uno o mas socios y debera ir seguida de

las palabras "Sociedad de Responsabilidad Limitada", o su abreviatura "S. de R.L."
Los requisitos para la sociedad de responsabilidad limitada son:

a) No tener mas de 25 socios.
b) Capital social no menor de 5,000 pesos.
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c) El capital social debe de estar suscrito (que se. obll_s_,uen a pa"arlo con:su tlrma)

y exhibido, por lo menos el 50% de cada parte social.” :

d) Para que los socios cedan sus partes sociales,-asi’ ara la admxsnon de
nuevos socios, sera necesario el consentimiento de todos los: dema% a‘noiser, que conforme
al contrato social baste con un acuerdo de la-mayoria que repreﬂente cuando m nos las tres

cuartas partes del capital social.

SOCIEDAD ANONIMA : )
Es la que existe bajo una denominacion (nombre) y'se comp ' e socios cuya

obligacidn se limita al pago de sus acciones. La denominacion’. se: forma 'hbremente. pero
debe ser diferente a la de cualquier otra sociedad, ya que al momento de ‘emplearse siempre
debe ir seguida de las palabras "Sociedad Andnima" o de su abrewatura “S A." (articulo 88

de la Ley General de Sociedades Mercantiles).
Los requisitos para integrar una sociedad andnima se encuentran establecidos en el

articulo 89 de la legislacion citada, y son los sxy.uemes‘
a) Que haya cinco socios como minimo y que cada uno de. ellos suscriba una
accion, por lo menos, y ésta sea nominativa (que lleve el nombre de su propietario).
b) Que el capital no sca menor de veinticinco mil pesos y que esté integramente

suscrito (que se obliguen a pagarlo con su firma).
¢) Que se exhiba en dinero en efectivo cuando menos el 20% - del valor de cada

accion pagadera en numerario (valor legal de la moneda).
d) Que se exhiba integramente el valor de cada accién que haya de pagarse. en todo

o en parte, con bienes distintos al numerario (que invierta el restante 80%).

CAPITAL VARIABLE EN SOCIEDAD ANONIMA (0] DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA

En este tipo de sociedades ¢l capital social (las aportaciones de los socios) sera
susceptible de aumento por aportaciones posteriores de los socios o por admision de
nuevos, y de disminucidn por retiro parcial, sin mas formalidades que las establecidas por la
Ley General de Sociedades Mercantiles. A la razdn social o denominacion propia del tipo de
sociedades se aiadiran siempre las palabras "Capital Variable" o su abreviatura "C.V.".

El contrato constitutivo de la sociedad de capital variable debera tener, ademas de

las estipulaciones que corresponden a la naturaleza de las sociedades anonimas, las

condiciones que se fijen para el aumento o disminucion del capital social.

El régimen del capital social en una S.A. de C.V. se maneja asi: un capital minimo
fijo y un capital variable ilimitado. En cambio, en una sociedad andnima se maneja un capital
minimo fijo. y si se desea hacer un aumento se requiere un permiso de la Secretaria de
Relaciones Exteriaores. Una vez obtenida la autorizacion debe ser protocolizada ante notario
publico e inscrita en el registro de comercio.

En una S.A. de C.V. no es necesarto realizar dicho tramite, sino solamente la
convocatoria a asamblea general extraordinaria y asentar en el libro de actas el aumento o
disminucién del capital variable que haya sido aprobado por los socios. Si se trata de
modificaciones al capital fijo. entonces si sera preciso llevar a cabo los tramites anteriores.

Se recomienda que el objeto de la sociedad sea concebido en términos muy

amplios, para que pueda vender, comprar, rentar, fabricar, impaortar o exportar, etc.



. Nociedad Civil
Es un contrato de sociedad en el cual los socios se obligan mutuamente a combinar

sus recursos o sus esfuerzos para la realizacion de un fin comin, de caracter
preponderantemente economico, pero que no constituye una especulacion comercial (tltulo

decimoprimero del Codigo Civil del Distrito Federal).
La aportacién de los socios puede consistir en una cantidad de dinero, otros bienes

o en su industria (su trabajo). La aportacion de bienes implica la transmision de su dominio a

la sociedad, salvo que expresamente se pacte otra cosa.
Este contrato debe constur por escrito y en escritura piblica, y debera inscribirse en

el Registro de Sociedades Civiles puara que produzca efectos contra terceros,
Las sociedades de naturaleza civil que tomen la forma de las sociedades quedan

sujetas a la Ley General de Sociedades Mercantiles.
Después de la razon social se agregaran las palabras "Sociedad Civil" o su

abreviatura "S.C."
El caso tipico de este tipo de sociedades es la reunién de profeqlomstas para el

ejercicio de su profesion (abogados, contadores, etc).

3. A~eciacion Civil
Se constituye una asociacion civil cuanda varias personas decnden reumrse de

fin “coman’ que no: te1ga C acter B

manera que no sea transitoria, para realizar un

preponderantemente economico.
El régimen de la asociacion civil se encuentra establec:do en los amculos 7670 a..

2687 del Cédigo Civil para el Distrito Federal. -
El contrato debera constar por escrito y se regird por ms eslatutos

deberan ser inscritos en el Resmno Publico para que surtan efectos ante, terceros
Ademas, la asociacion puede admitir y excluir asocnados por med|o ‘del poder

es la asamblea 5eneral

supremo de las asociaciones civiles, que

**Grupo Editorial Océano/Centrum,” : : :
Entre las formas de organizacion empre:alnl ma< nenerallzadas podemos citar Ias

siguientes:

a)-La. Empresa Individual (un solo propietario). :
b). Sociedad Solidaria o Regular C‘olecnva (dos o 'mas =0c1c>s)
c). Sociedad en Comandita. AR S
d). Sociedad de Responsabilidad Limitada B
e).. Sociedad Andnima.

Antes de adentrarnos en el estudio casuistico de esras,modalidades.vconviene

aclarar que, como norma, las diferentes legislaciongs nacionales no ponen impedimentos a la

constitucién de sociedades mercantiles. atipicas, es decir, distintas de las ‘que estan

expresamente reguladas por la ley.

Lomipresce individuel

B cC 6’1/‘ _

* Obra citada. pp.255-261 T
83




Constituye la forma mis sencilla de organizacion y gestion de una empresa; el
empresario es el Gnico propietario del negocio y, por tanto, es el que lleva la direccion
global, aunque, por supuesto., esto no es obice para que contrate otras personas que
colaboren en la gestidn social.

La responsabilidad del empresario individual es ilimitada, es decir que responde con
todos sus bienes presentes y futuros de los resultados de la gestion y de los actos u

omisiones cometidos por sus empleados en el cumplimiento de sus funciones y que
perjudiquen a terceros. La propiedad individual es tipica de la pequefia empresa que

comienza.

Socicderd regler colectiva

Es la forma juridica mas simple que puede adoptar una empresa en la que hay mas
de un propietario. En su caso, la gestion corresponde a dos o mas personas, que han
aportado el capital y responden de los riesgos con todo su patrimonio.

Se puede definir esta modalidad como *“la asociacién de dos o mas personas, en
forma solidaria o colectiva, para dirigir, en calidad de propietarios, una empresa con fines

lucrativos™.
Los socios solidarios aportan a la empresa su trabajo, ademas del capital, siendo
esta nota y la responsabilidad ilimitada de los socios las que caracterizan esta modalidad.

Su constitucion se hace mediante el denominado contrato de sociedad, que otorgan

los futuros participes y en el cual se hacen constar los derechos y obligaciones reciprocos de

éstos.

La forma y el contenido del contrato de sociedad, que se otorga en documento
puiblico, no esta sometido a normas rigidas; los firmantes pueden estipular libremente, tanto
la gestidon de la empresa como la forma en que se repartiran los beneficios o pérdidas,
siempre dentro de los requisitos de responsabilidad patrimonial que la ley establece en
defensa de los acreedores.

La sociedad suele tener personalidad juridica propia, es decir, que constituye una
entidad diferente de las personas fisicas que Ian componen. Algunas legislaciones, sin
embargo, no le reconocen esta personalidad juridica, sino que estiman que la sociedad es una
mera union de personas fisicas.

Los socios levan directamente la gestion, es decir, las relaciones internas de la
empresa e, igualmente, ostentan la representacion legal o conjunto de relaciones externas de
la misma. La sociedad responde de los resultados de Ia actividad gestora de cualquiera de los
socios, aunque el resto de los socios perjudicados por la actividad de uno o varios de ellos

puede exigir responsabilidad a éstos.

Socicdad en comcarecdite
Se trata de una modalidad intermedia entre la sociedad anénima y la regular

colectiva. Como ya hemos dicho. esta ultima adolece de una desventaja fundamental,
consistente en la relativa dificultad para conseguir aportaciones de capital, dada la
responsabilidad Hlimitada de los socios. Pues bien, si en una sociedad colectiva se admite la
posibilidad de que entren a formar parte como socios personas que aporten un capital pero
que respondan limitadamente, s6lo con lo que aportaron o prometieron aportar -con {o cual
el riesgo que corren es también limitado-, nos encontraremos con lo esencial de una

sociedad en comandita.
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En este tipo de sociedad. por decirlo asi. conviven socios de tipo colectivo -y, por
tanto. de responsabilidad ilimitada- con socios comanditarios, con responsabilidad limitada.
El nimero de socios colectivos puede variar, pero al menos ha de haber uno.

La sociedad en comandita esta sujeta también al requisito legal de regirse por unos
estatutos otorgados en escritura publica e inscritos en el registro publico correspondiente.

En los estatutos se ha de establecer una relacidén nominativa de los socios colectivos
y de los comanditarios. Por demas, si no se cumple con el requisito de redactar unos
estatutos e inscribir la escritura y el registro correspondiente, se presumira que todos los
socios son colectivos, lo cual supone, naturalmente, que todos responden ilimitadamente de
los resultados de la actividad empresarial.

En este tipo de compafia, al limitarse la responsabilidad de los socios
comanditarios se restringe en mayor o menor medida la posibilidad de éstos de participar en
la gestion de la empresa, la cual queda Unicamente para los socios colectivos. Esto es
perfectamente logico, dado que dichos socios son responsables ilimitadamente y, por tanto,
si los comanditarios pretendieran tomar parte en Ia gestion, se les exigiria como
contrapartida, que pasasen a responder ilimitadamente como los demas miembros.

SNociedad de Responsahilickd Limitacke
Este tipo de sociedad era mucho mas frecuente antes del desarrollo de la sociedad
andnima. Para dar un concepto tacil y conciso de este tipo de empresa, se puede decir que se
trata de una sociedad semejante a la andnima, pero con una serie de limitaciones en cuanto
al nimero minimo y maximo de socios, asi como en ¢l montante del capital social.

Al igual que ocurre con la sociedad anonima, los socios responden limitadamente
de los resultados de la actividad empresarial; esto ¢s solo con los fondos que aportaron o
prometieron aportar.

La sociedad de responsabilidad limitada tiene personalidad juridica propias por
cuyo motivo su constitucion exige el otorgamiento de una escritura publica y la redaccién de
unos estatutos que contengan el, nombre o razon social -al cual se ha de afadir el calificativo
de <sociedad de responsabilidad limitadan-. el nimero de socios, sus respectivas
aportaciones, el valor que se confiere a las aportaciones no monetarias y el capital social con
que cuenta la empresa.

Como se comentd para los otros tipos de sociedades, las leyes sancionan a las
sociedades de responsabilidad limitada que no observen este requisito con la aplicacion de
una responsabilidad ilimitada para los socios, al igual que si fuera una sociedad colectiva.

Esto supone, sin duda, una desventaja con respecto a la sociedad andonima. En
cuanto a la posibilidad de admitir nuevos socios, por egjemplo, mediante la transmision de la
participacién de un socio a otra persona, se observa que, frente a la libertad absoluta que
existe en la sociedad andnima, en la que ahora nos ocupa, el nuevo socio tiene que ser
aceptado por los antiguos.

En el mundo de la pequena empresa. la sociedad de responsabilidad limitada tiene
su principal campo de aplicacion en los negocios familiares o cuasi familiares, constituidos
por coherederos, conyuges en régimen de separacion de bienes, etc.

En la mayoria de las legislaciones se exige que las sociedades de responsabilidad
limitada retengan en reserva una parte de las utilidades obtenidas a fin de constituir una
reserva legal que sirva de garantia colateral para sus acreedores. Ademas, en toda su
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documentacion limite, se debe consignar que se trata de una <0c1eddd hmltada asi como la

cuantia de su capital social.

Sacicdere] Ancinmer . :
tiene capacidad juridica propia, es decir, que

Es una asociacion de personas que
seglin las normas legales, la personalidad de Ia sociedad es diferente de la privativa de cada
uno de los socios. La sociedad andnima actia, pues, como una entidad Ginica en el concierto
econémico.

Los socios aportan capital en metidlico u otros bienes patrimoniales y adquieren asi,
tanto el derecho a participar en los benefivios, como la obligacion de sufragar las pérdidas de
la sociedad hasta el limite de su aportacion. Por supuesto que, si aportan los recursos con

cuanto ésta entre en periodo de

los cuales se forma el neto patrimonial de la sociedad,
liquidacion, el derecho de los socios sobre dicho patrimonio neto estara en proporcion a sus

respectivas participaciones en el capital social
Este capital esta representado por acciones, que son titulos que confieren a su
propietario la cualidad de socio o accionista, y ol derecho de participacion alicuota en las

decisiones y utilidades de la compaiiia

Una caracteristica basica de o sociedad anonima es la responsabilidad limitada de
los socios: esto quicre decir que cada socio solo responde de los resultados de la actividad
empresarial con los bicnes que aportd o prometia aportar al capital social. En otras palabras,
el accionista solo arriesga lo gue ha pagado por los acciones que posea aunque si el
importe de éstas no estd totalmente desembolsado, hay que anadir lo que falte para llegar al
montante de la responsabilidad de cada socio.

Con respecto a la constitucion de la sociedad anonima se tienen que observar los
requisitos establecidos por la legislacion del pais en que ha de constituirse.

El primer requisito sucle ser la redaccion de unos  Estatutos en los que ha de
figurar el nombre o razon social bajo of cunl funcionara la sociedad, las actividades que va a
desarrollar es decir el objetivo social. ¢l mimero de acciones (ue se emiten y valor nominal
de las mismas. Estos estatutos se han de elevar a escritura piablica e inscribirse en el registro
pliblico correspondiente.

A diterencia de la sociedad regular colectiva, cuyas relaciones internas se pueden
regular en algunas jurisdicciones mediante un contrato privado. la sociedad anonima se debe

i en los cuules se establecera, entre otros

regir en todo por los estatutos v su eseritura social
la cuantia minima del capital en acciones que es preciso desembolsar para

particulares.
constituir la sociedad.

Las relaciones internas, o sea. Ia gestion de la soci
realizarla los mismos accionistas, sino que se pueden encarg
integran el organo directivo de la empresa Estas personas  tendran
especializacion en ¢! desarrollo de sus lnbares v habran de rendir cuentas a los accionistas

edad anonima, no tienen por qué
- de ella terceras personas que
un alto grado de

constituidos en un organo decisorio que s ta junta de accionistas
De los accionistas se puede decir que el valor fundantental que tienen para la
sociedad no reside, claro esta, en la aportacion de sus conocimientos profesionales, sino en
De elo se deduce que una sociedad anoniima sigue funcionando

su npot'lnunn cconomica

normalmente aunguce Hewue un momento ¢n que Lo o varias de los dQeciontstas mueran o se
separen de la sociedad Por la misma rarzon, las acciones o participaciones en el capital se
pueden transmitir a personas que. hast ese momento, sean ajenas a la sociedad
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Un ultimo aspecto importante de la sociedad andnima es la relativa facilidad para
conseguir nuevos socios que aporten capital, por lo cual esta forma juridica es la que mejor
se adapta para las explotaciones econonmicas de gran dimension o que precisan gran cantidad
recursos de financiacion Sin embargo, . In progresiva flexibilizacién de las legislaciones
nacionales ha dado lugar a que cada din sean mas las empresas medianas, e incluso -
pequeiias, que revisten esta forma de sociedad, atraidas, sin duda, por las ventajas citadas.

7 . Vg . . 3%
***Secretaria de Hacienda y Crédita Publico
Como se ha esiablecido existen dos formas que fiscalmente se reconocen:
"Sociedades Mercantiles y Personas F "y °

cas
La forma ideal de constitucion de pender'l de los objetivos que se persigan, la
capacidad econémica del empresario y de una asesoria adecuada.

Trm'mdo\g de personas morales, generalmente se utiliza alguna de las formas que
establece la Ley General de Sociedades Nercantiles, las cuales son:

1-Sociedad en nombre colectivo,

"La sociedad en nombre colectivo es aquella que existe bajo una razon social y en
la que todos los socios responden, de modo subsidiario, ilimitada y solidariamente de las
obligaciones sociales."(art.25, ILGSN)

En este caso la razon social queda formada con el nombre de uno o mas socios, y
cuando en ella no figuren los de todos, se le anadiran las palabras "y compaiiia” u otras
equivalentes. Ademas, "en el contrato social podra pactarse que a la muerte de cualquiera de
los socios contintte la sociedad con sus herederos™ (art. 32, LGSM.)

En virtud de que este tipo de sociedades estan formadas generalmente por socios
capitalistas y socios industriales, os necesario recordar que éstos Oltimos, salvo pacto en
contrario, deben recibir una remuneracion periddica a 1in de satistacer sus necesidades
alimenticias; y por lo que se refiere a los socios capitalistas que administren la sociedad,
n percibir periodicamente una remuneracion con cargo a gastos generales,

también podr
siempre que exista ¢l acuerdo de la mayoria de los socios.

2-Sociedad en comandita simple

La sociedad en comandita simple es “la que existe bajo una razon social y se
compone de uno o varios socios conunditados que responden, de manera subsidiaria,
es, v ode uno o varios comanditarios que

ilimitada y solidariamente, de las abligaciones soc
Gnicamente estan obligadaos al pago de sus aportaciones™. (art. S1ULLGSM.)

lLa razon social queda formada con tos nombres de uno o varios comanditados,
seguidos de las palabras "y compaiiia” u otras equivalentes, cuando en ella no figuren los de
todos, invariablemente se agr ran a I razon sociall las palabras Sociedad en Comandita o
las siglas S. en C.(art. 32, LGSN1))

Procede recordar que el socio comanditario queda obligado solidariamente para
con los terceros, por todas las obligaciones de la sociedad ¢en que haya tomado parte,

c .
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siempre que no haya observado la restriccion de no ejercer acto alguno de administracion,
no obstante que posea el caricter de apoderado de los administradores.

También sera responsable solidariamente para con los terceros aun en las
operaciones en que no haya tomado parte, si habitualmente ha administrado los negocios de

la sociedad.

3- Sociedad de Responsabilidad Limitada

La Sociedad de responsabilidad limitada es “la que se constituye entre socios que
solamente estan obligados al pago de sus aportaciones, sin que las partes sociales puedan
estar representadas por ritulos negociables, a la orden o al portador, pues solo seran
cedibles, en los casos y con los requisitos que establezca la Ley General de Sociedades

Mercantiles™. (art.58, LGSN) :
Este tipo de sociedad existe bajo una denominaciéon o razdn sacial que se forma con

el
"Saciedad de Responsabilidad Limitada o de su abreviatura "S. de R.L.

4- Sociedad Ananima

Sociedad Anonima es la que existe bajo una denominacidon 'y se. compone’

acion se limita al’ pago de sus ‘acciones.-La

exclusivamente de socios  cuya  obli
denominacion se forma
momento de emplearse, siecmpre debe i
abreviatura "S.A"(art .88, LGSN.)

seauida de las palabras “Sociedad Anénima" o de'su

Existen dos formas de constituir una sociedad andonima: por:la comparecencna ante

notario de las personas que otorguen fa escritura social o bien, por suscripcion publica.

Los datos que debe contener la escritura constitutiva de una sociedad anénima,

son:

-La parte exhibida del capital social.
~El nimero,

social.
-La forma y términos en que deba poagarse la parte insoluta de las dccnoneq

-La participacion en las utilidades concedida a los fundadores
-El nombramiento de uno o varios comisarios.

-Las facultades de la asamblea general y las condiciones para-la. vahdez de ‘sus
voto, en cuanto a las dmposxcmnes,;;

deliberaciones, asi como para el ¢gjercicio del derecho de
legales pueden ser modificadas por la voluntad de los socios.

El total de las acciones debe quedar suscrito en el término de un aﬁd 'contado

desde la fecha del programa que se depositara en ¢l Registro Pablico de Comercm. en el
caso de constituirse por suscripcion pablica (art.92 vy Q7. LGSM).
Las acciones seran de igaal valor v cont

derechos especiales para cada una de cllas.

-Sociedad en Comandita por Acciones
Ex la que se compone de uno o varios socios comanditados que responden de

mitada y solidariamente de las obligaciones sociales, y de uno o varios

manera subsidiaria, i
comanditarios que Gnicamente estian ohligados al pavo de sus acciones
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La razdon social se tormara con los nombres de uno o mas socios comanditados,

seguidos de las pdldbl 'y compaiiia® u otras equivalentes cuando en ella no figuren los de
todos.

. oA la razon social o a la denominacion, en su caso, se le agregaran las palabras
"Socnedad en Comandita por Acciones", o su abreviatura S. en (2. por A.

El capital social estara dividido por acciones pero las pertenecnentes a los
comanditados siempre serdan nominativas y no padran cederse sin el consentimiento de RE: S
totalidad de los comanditados y ¢l de las dos terceras partes de los comanditarios.

La sociedad en comandita por acciones se regira por las reglas relanvas a la,p
sociedad andonima, salvo en lo que se refiere a la formacion de su capital social.

6 -Sociedad Cooperativa . S :

La Ley General de Socied'ules Cooperativas, las define seiialando que son aquellas
que retinan las siguientes condiciones

-Estar integradas por ln(ll\'lduo\ de la clase wrabajadora que ¢ 'Iporten ala soc:edad
su trabajo personal cuando se trate de ¢ nupuauv'n de productores; o se- '\provmlonen a
través de la sociedad o wutilicen los servicios que ésta chsulbuya cuando se trate de
cooperativas de consumidores

-Funcionar sobre principios de dgualdad en dcrcchns Y ohlu,ac:oneq de ‘sus
miembros.

-Que el nimero de sacios sea variable pero nunca m!u iora dle7

-Tener capital variable v duracion indetfinida.

-Conceder a cada socio un solo voto,

- No perseguir fines de lucro. :

- Procurar el mejoramienta social y econamico de sus asocncloc medlante la accton_‘,
conjunta de éstos en una obra colectiva.

-Repartir sus rendimientos a prorrata entre los socios en razén del tlempo trabajado
por cada uno., si se trata de cooperativas de produccion, y de-acuerdo con el ‘monto de
aperaciones realizadas con la sociedad. en tas de consumo.

En las sociedades cooperativ:

no podran concederse ventajas o privilegios a los
iniciadores, tfundadores y directores, ni preferencia a parte alguna del capital ni exigirse a los
socios de nuevo ingreso que susceriban maas de un certificado de aportacidn, o que contraigan
cualquier obligacion econdomica superior a la de los miembros que ya forman parte de la
sociedad.

La constitucion de las sociedades cooperativas debera hacerse mediante asamblea
general que celebren los interesados, levantandose acta por quintuplicado, en la cual, ademas
de las generales de los lundadores y los nombres de las personas que hayan resultado electas
para integrar por primera vez conscios vocomisiones. se insertara el texto de las bases
constitutivas La autenticidad de las tinmas de tos otorgantes sera certificada por cualquier
autoridad, notario pablico. corredor titulado o funcionario federal con jurisdicecion en el
domicilio social.

El capital de las sociedades cooperativas se integrara con las aportaciones de los
socios, con los donativos que recitan ¥ con el porcentaje de los rendimientos que se destinen
para incrementarlo.

Las aportaciones podrin hacerse en efectivo, bienes, derechos o trabajo; estaran
representadas por certificados que seran nominativos, indivisibies. de igual valor y éste sera
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inalterable. La valorizacion de las aportaciones que no sean en efectivo se hara en las bases
constitutivas o al tiempo de ingresar el socio por acuerdo entre éste y el consejo de

administracién, con la aprobacion de la asamblea general.

Requisitos Generales _De  Aplicacion A _Las _Sociedades - Mercantiles (Excepto
Sociedades Cooperativas)

Independientemente
tipo de sociedad en particular,
continuacion se sefalan:

-Inscribirse en ¢l Registro Pablico de Comercio.

-La escritura constitutiva debe contener:

a)-Nombres, nacionalidad y domicilio
constituyan la sociedad.

b)- El objeto de la sociedad.

c)-Su razdn social o denominacion.

d)- El importe del capital social.

e)- Su duracion.

)- La expresion de lo que
atribuido a éstos y el criterio seguido para su \’1](')!! 8]
expresara, indicando el minimo que se tije.

g)- El domicilio de Ia socicdad ; :

h) La forma de administrar la sociedad y las ldcullade de qu ddmmlstradme;

i)- ElI nombramiento de los administradores 'y l"z desxgnac:on de los rque han de

llevar la firma social.
j)- La forma de hacer la distribucion de las unllclndex y pcrdxda: entre los mlembros

de los requisitos que en forma especial exige la ley para cada
deben satisticerse algunos que son genéricos, mismos que a

de las personas fisicas o morales que

sada socio aporte en dlnexo o en otroe. bienes; el valor
acion.: Si c,l capnal es_variable, asi se

de la sociedad.

K)- El importe del tondo de reserva

I)- Los casos en ue la socieduad lmvl de disolverse annc:paddmeme Y

m)- Las bases para practicar Ia liquidacion de la sociedad y el. modo de proceder a
la eleccion de los liquidadores, cuando no hayan sido designados anticipadamente.

Anteriormente se senald que las sociedades cooperativas se rigen por su propia ley.
por tanto, es en ésta dande se deben localizar los requisitos de formacion.

Cabe aclarar que si alguna sociedad ha omitido inscribirse ante el Registro Pablico
de 'Comercio, pero se ha ostentado como tal ante terceros, tendra personalidad juridica

conste o no en escritura publica.

*nxx Roger Benn
Algunas pequeiias cmpl u
sociedad de responsabilidad limitada o en sociedad andnima constituye la calminacién de la

estructura legal. Pero. ciertamente. dste no es el caso;, la sociedad de responsabilidad
limitada o la sociedad andnima no son necesariamente la mejor manera de efectuar la
actividad comercial. Por otra parte, el propictario de un negocio particular puede perder sus
activos(capital) personales si el negocio fracasa. No es tan sencillo seleccionar la

O,

¥ Ob. citada, pp.201-209,
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organizacion legal apropiada como parcce al principio. Basicamente, la seleccion depende

de:

* el estado de su flujo de cfectivo:
- el mvd de su pdsl\'o pun(lu.-nw dg puso

una_socnedad de xesponmblluhd Ill”l‘lllﬂdd [} soc:edad

financiamiento existentes, tasas de interés vy plazos.
Para entender estos problemas, necesitamos considerar las venrajas y desventajas de

su estructura actual.

El negocio_particular RREE

Si usted es comerciante Gnico. no tendra que molestarse con las formalidades
legales de constituir una sociedad de responsabilidad limitada o una sociedad andnima, pues
sus negocios son enteramente privados, salvo en lo que concierne a sus declaraciones de
impuestos. Ademas. tiene [a liberad de diversificarse como quiera y cuando quiera sin estar
sujeto a los reglamentos de una compaitia, o a los lineamientos legales de la escritura
constitutiva, de modo que pucde explotar cualquicr aportunidad cue ‘se le presente para
hacer negocios de inmediato. Sin embargo. lamentablemente su responsabilidad por las
deudas de su negocio es ilimitada; si se va a la quiebra, debe liquidar todas las deudas con
sus propiedades personales (casa. automovil. muebles, dinero de su cuenta bancaria, etc.).
Es posible superar algunas de estas dilicuttades al modificar la estructura legal de su
negocio, particularmente moediante 1o constitucion de una sociedad  de responsabilidad
limitada y/o a través de una empresa por acciones en sociedad con otras personas (en una
sociedad andnima, por ejemplo); sin embargo, usted necesita conocer los diversos problemas

que existen en este caso.

La sociedad andnima
Incluir a un socio
condiciones, ya que éste puede contribuir con trabajo o capital que usted no posee. Sin

embargo, existen varios obsticulos posibles vy no se puede entrar en una sociedad sin
pensarlo en forma detenida. ] presunto socio debe ser una persona con quien usted se lleve
bien en el trabajo, no necesarinmente unua personi i quien conoce bien en la vida social, ya
que una buena relacion en este aspecto no siempre produce un buen equipo de trabajo.
Necesita tener un contrato lformal por escrito para la sociedad, el cual establezca con
claridad las abligaciones v derechos precisos de cada socio. Por lo general, los socios no
querran invertir en su negocio a  Mmenos que tengan voz y volo, pero €ste no  es
necesariamente el caso; en algunas ocasiones la gente con dinero esta dispuesta a invertir en
negocios sin involucrarse en la administracion de éstos.

Usted puede solicitar socios mediumte anuncios en Jos periadicos especxallzados en
las camaras o confederaciones empresariales, en las camaras de comercio o a través de
discretas investigaciones con sus contactos comerciales. L

pucde salvar a una cempresa que se encuentra en malas

Estan vigentes dos procedimientos para establecer una sociedad Anonima:

Iro)-Procedimiento ordinario o de constitucion simultanea.

[Los socios en un numero minimo de cinco y posteriormente a’ la oblencnon del
permiso por parte de la Secretaria de Reluciones Exteriores, acuden ante notario pubhco y
suscriben el acta constitutiva de la sociedad, la cual después de ser aprobada por el juez de
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primera instancia del lugar donde tiene su domicilio la sociedad, se inscribe en el Registro
Publico de Comercio

2do)-Procedimientos de constitucion sucesiva o por \us(.llpclon pubhca

) Quienes organicen la constitucion de una sociedad deberdan redactar,y. entreg,ar al

Registro Pablico de Comercio un programa que contendra el proyecto de Iafescntura
constitutiva, asi como los futuros estatutos de la sociedad en formacién. -

A continuacidn se invitarda al pdablico en general para que suscnbgm las acdiones de
la sociedad a punto de tundarse. : il

Los fundadores tienen el derecho de conservar en su poder. un eJemplar de la
suscripcion. Es obligacion de los suscriptores depositar en una institucién de crédito a favor
de la sociedad el importe de lo que se comprometen a exhibir en. el instante de la
constitucion. e

Todas las acciones deberan suscribirse en un plazo de un aflo como maximo; si en
ese tiempo atin no hubiera sido suscrito el capital social en 100%, los suscriptores quedaran
desligados y podran retirar las cantidades que se depositaron sin ninguna reﬂpohq’abilidad

Si se integro el capital social en 100% en ¢l plazo estipulado, se continuara con la
asamblea constitutiva y se PIOIOLOII/-H.I ¢t contrato social.

Asamblea de accionistas.

La asamblea general de accionistas es ¢l drgano supremo cle las- sociedades en
general y, por tanto. lo e¢s de la soaciedad andnima.

Las asambleas gencrales de accionistas son de dos tipos:

a) ordinarias;

b) extraordinarias.

Organos de administracion de la sociedad

El administrador Gnico o consejo de administracion son considerados mandatarlos
de la sociedad, ademas de que seran designados por la asamblea general de accnonlstas su
designacion sera de caracter temporal y revocable en cualquier tiempo.

Vigilancia de la sociedad o

Los comisarios representan el drgano de vigilancia de la sociedad andénima y tienen
como funcion vigilar la administracion de la sociedad andnima,; lo cual podra realizarse por
uno o varios comisarios con nombramiento revocable v temporal. Los comisarios pueden ser
socios o personas extraias i la sociedad, :

ociedad de respos nitaca

Se constituye centr que  solamente  estan al pago de sus
aportaciones, sin que las partes sociales puedan estar representadas por titulos negociables a
la orden o al portador, pues sélo seran cedibles en los casos y con los requisitos que
establece la Ley .

El organo supremo de la direccion general de la sociedad es la asamblea de socios.

En una sociedad de responsabilidad fimitada, Ia gerencia estara a cargo de una o
mas personas ajenas a la socicdad. El nombramiento del gerente sera temporal, a no ser que
en la escritura constitutiva se hayva pactado su definitividad, en cuyo caso procedera la
remocidn exclusivamente por un hecho grave




Es potestativo constituir un organo de vigilancia, ya que tnicamente la asamblea
podra determinar si se integra o no. Es propin de las sociedades que manejan grandes
capitales y tienen pocos socios constituir un organo de vnukmua por lo que resulta poco

frecuente en una sociedad de responsabilidad limitada.
La sociedad de responsabilidad limitada de interés pubhco podra: constituirse
cuando sus objetivos sean conjummncnle actividades de interds publico .y particular, o sea

cuando se trate de actividades que afecten a un sector importante de'la economia nacional

Sociedad cooperativa ; v )
EI capitulo VI, articulo 212.de la Ley de Sociedades Mercantiles determina: "Las
sociedades cooperativas se regiran por su legislacion especial™. Todo ello implica que se les
reconoce como sociedades mercantiles, aunque se les regula mediante la Ley General de
Sociedades Cooperativas. .
En el ambito cooperativista sce define esta sociedad como "La organizacién
concreta del sistema cooperativo. que Heva en sioel germen de una transformacion social
encaminada a abolir el lucro y el régimen de asalariado :ambiarlos por la solidaridad y

Ia ayuda mutua de los socios, sin suprimir [a actividad individual
Las sociedades en nombre colectivo, comandita simple y comandita por acciones

S 8 ie & N
son sociedades que actualmente no se usan, por lo que se detallaron con mayor amplitud las

. para

sociedades de mayor aplicacion prictica en Nléxico
Por altimo, debemos seiialar que ¢l problema profesional mas importante que deben
resultados (pérdidas y ganancias), asi

enfrentar las compahias es preparar un estado anual de
como uno de posicion financiera (balance) claborado por un contador publico (a quien le
tendra que pagar honorarios por la asesorin). Estos documentos deben presentarse ante los
‘accionistas, el fisco, acreedores, proveedores, y pablico interesado en el desempeno de la
compaifiia.

. 37
warxx Hall Pickle y Royce Abrahamsom
Existen tres distintos tipos de propiedad de un negocio, a saber

1)~ La propiedad individual.

2)-l.a Sociedad

3)-La Sociedad NMercantil,

Ademas es importante menciomar ol incremento experimentado por la Empresa
Colectiva. técnicamente creada como una aduptacion de la forma de propiedad en sociedad

Los propictarios do pequenos y medianos negocios preguntan con frecuencia cual
es la mejor torma de propicdad. No existe una respuesta dnica para esta pregunta, ya que
depende en su totalidad del tipo de negocio del que se trate. Es bastante dificil que la
sociedad mercantil pueda adecuarse o un negocio familiar, y la propiedad individual
seguramente resultaria  imposible de funcionar ante las exigencias de una gigantesca
compaifia del tipo de American Telephone and Telegraph

El tipo de propicdad mas apropiado para cada negocio estara determinado por sus

\ continuacion presentamos algunos de los factores

propias necesidades y caracteristica
que se dcber:’m tomar en cuenta al escoge
. Los Problemas de crear el tipo de propiedad

2. El capital necesario en ¢l negocio

wn tipo de propiedad:

NN

1991, pp.533-77.

T Administracicn de Emprosas Pequeias p Medianas, FEdit, Limusa, Néxico.




3. La distribucion de la probable utilidad.
4. Las relaciones de autoridad gue regiran el negocio.
5. El tiempo promedio de existencia del negocio y la necesidad de continuidad del
mismo. .
6. El grado de riesgo que los duciios estin dispuestos a afrontar.
7. Restricciones legales del tipo de propiedad. .

LA PROPIEDAD INDIVIDUAL :
La propiedad individual hoy en dia es la posesmn tinica”de’ un’negocio y posee
diversas ventajas y desventajas en comparacion con otros npos de propledad

eVentajas

-Es la forma de propiedad mas sencilla de leablucer. Todo lo que; el propletarlo
tiene que hacer para crear este tipo de propicdad es iniciar cl negaocm e mmedmtamente se
convertira en propicdad individual.
-Todas las ganancias estaran destinadas al dueho y no tendra que compannrlas con
nadie mas. o

-El dueiio tiene autoridad total sobre su negocio.

-No ten restricciones legnles especiales sobre el tipo de propledad mdlwdual' :
Solo aquellas areas del derecho civil ¥ penal que se aplican por igual a todas’las’ formas de’
propiedad de un negocio. ’ Ll :

eDesventaji

- El capital disponible en ¢l negocio estara limitado por el activo y por los créditos

de un solo dueiio. £l grado de diticultad de este problema es directamente proporcional al

capital necesario en el negocio. NMucha gente en los Estados Unidos es capaz de financiar un

pequeiio negocio de "hot-dogs” establecido en un inmueble rentado; pero es dificil que

alguien llegue a acumular tal fortuna como para poder sostener a la General Motors que
posee activos en caja calculados en mas de 18 mil millones de dolares

- La vida del negocio depende tan solo del dueiio. En términos generales, el dueiio

puede cerrar sus puertas y retirurse del negocio cuando asi lo desee. Es mas, se considera

técnicamente hablando que si lillece, ¢f establecimiento debe dejar de funcionar. Aunque,

claro esta, que los bicnes contimttan existicndo. Pucde venderse o puede que algin pariente

tome las riendas del negocio, lo cual to convertira de nueva cuenta. en un establecimiento de

propiedad individual.

El dueino lleva por s solo todos los riesgos. [Esta expuesto a perder no solo la
cantidad que ha invertido en su negocio, sino también todos los bienes que posea. En caso
de quiebra, o de juicios juridicos seguidos ¢n su contra, todos los activos de los que sea
propietario. a excepcion de sus articulos hogareitos y algunos otros especificados por la ley
federal, pueden serle retirados para satisthcer las demandas tegales.

LA SOCIEDAD
Una sociedad esta compuesta por dos o mas personas, La sociedad puede

establecerse casi sobre cualguicr base que los socios deseen.

Conntreter 13¢ Coperrticipadcion
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Aunque no es un requerimiento legal, es mucho mids conveniente para los socios el
que un abogado consultor diseiie un instrumento llamado *“contrato de coparticipacion" En
este acuerdo debe especiticarse qué ex lo que cada socio va a aportar a la sociedad, qué
autoridad tiene cada uno de los socios y comao deben compartirse las ganancias o las
pérdidas. Si no se implanta ¢l contrato de coparticipacion, en caso de que sobrevenga alguna
disputa la ley generalmente cantiere igualdad de autoridad, ganancia o pérdida.

El contrato de coparticipacion debe contener la siguiente informacién general.

1. Fecha de la instauracion de Ia sociedad.

2. Nombre de la empre
3. Nombre y direccion de los socios.

4. Naturaleza v campo de accion de la actividad comercial de la sociedad.
S-Ubicacion de la actividad comercial

G-Periodo de vigencia de la sociedad.

7-Contribuciones de cndn socio

S-Distribucion de las ganancias v de las pérdidas,

9-Poasible retiro v salarios de los socios.

1O-Tiempo dedicado al negocio por cada uno de los socios.

I 1-Relaciones de autoridad entre los socios.

12-Acceso a los libros y archivos de la sociedad.

13-El método a seguir y bajo cuales términos se da el retiro de un socio.

14, Distribucion de los inmuebles y del nombre del negocio, ‘si_éste se

disuelve.
15, Prever una comision de arbitraje.

Lipon [¢ Nectos .
Dentro de una sociedad podemos encontrar dos diferentes categorias de personas:

el socio general (algunas veces lHamado ordinario) y ¢l socio limitado (algunas veces llamado

especial).

o /2l Sucio General

No ‘existe un limite legal para ¢l nimero de socios generales que puede tener una
sociedad, pero es un requerimiento conmuin ¢l que al menos sea uno. El socio general esta
expuesto, sin limites, a correr los riesgos de la empresa, respondiendo no sélo con su
inversion, sino también con todos los hicnes gue posen (excluyendo algunos articulos del
hogar especiticados por la ley federal). F sacio general también debe participar activamente

en el manejo del negocio.

<l Socier 1o Responsabiliclad 1inircrdea

No existe un requerimiento legal que obligue a un socio a tener socios de
responsabilidad limitada, asi como tampoco existe un maximo en el nimero que posea de
ellos. La diferencia mas notable entre ol socio de responsabilidad limitada y el general
consiste en que la participacion del primero no es total. Bl socio de responsabilidad limitada
tan solo puede perder su inversion inicial en b socicdad. Los bienes de los que sea duefio no
pueden ser tomados para cubric deudas de fn sociedad.

Una caracteristica mas es que ol socio de responsabilidad limitada puede, o no,

participar de manera activa en cb mancjo del negocio.
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Existe una cl'\siﬁcucién que divide en cuatro clases a los socios de responsabilidad

limitada: andnimos, preferentes, anonimo minoritario y aparente
- Socio andnimo. : )

Un socio ananimo es aquél que toma parte activa en el manejo del negocio: pero el
hecho de que asi sea no es conocido por el pablico. 8i en algiin' momento 'su desempeiio
como socio andnimo se tornara en publico, entonces ¢l se u:m\'uu a'en un socio 5eneral en
cuanto a la responsabilidad en caso de quichra .

- Socio preferente :

Un socio pre rcrmn. es conocido al publico; pero carece de voz’ en las operqcnones
de la empresa. Para conservar su status de u,spon\.\bxhd'ld limitada. el socio preferente debe
separarse él mismo de cualquier negocio u operacion de la sociedad..

- Socio anénimo minoritario. .

El socio minoritario es desconacido para el pablico y ndem'\s permanece ajeno al
manejo de la sociedad.

- Socio aparente.

Se le llama tambidn, alzunas veces, un "socio ostensible”. El socio aparente no es el
dueiio del negacio: sino que presta su nombre a cambio de una gratificacion. Tampoco toma
parte alguna en el mancjo del negocio. Un cjemplo del socio aparente es el de una celebridad
que permite que su nombre se utilice para beneficio de algin negocio, sin ser duefio del
mismo y sin tomar parte alguna en su mancjo. £l tan solo recibe una gratificacidon por el uso
de su nombre. Pero como quiera que sei, si 6l permite que la empresa lo catalogue como
socio general, aun permancciendo al margen de la misma, entonces es tan responsable como
cualquier otro socio general.

Ventaj

a)-La creacion de la sociedad como torma de propiedad requiere de un pequefio
esfuerzo y no causa fucertes desembolsos B anico gasto que se efectaa al crear una sociedad
es, casi siempre, un pago por la creacion v por el registro del contrato de coparticipacion.

b)- La ganancia puede distribuirse de cualquier torma, de acuerdo con los deseos de
los socios. Algunas veces se utilizan formulas equitativas, tomando en cuenta la inversion y
la dedicacion de cada socio.

c)-Es de suponerse que casi siempre puede obtenerse un capital mayor para una
sociedad que para la propiedad individual. El monto del capital disponible esta limitado por
las posesiones y créditos de todos los socios

d)-La sociedad permite socios de responsabilidad limitada con un riesgo menor.
Esto debe toamarse en consideracion no solo en funcion de los socios de responsabilidad
limitada sino también en tuncian de la capacidad de 1o sociedad para acumular capital. La
proteccion que otorua la responsabitidad limitada tacilita la obtencion de una inversion de
gentes que usualmente se limitarian de participar debido al riesgo implicito,

e)- En la sociedad sc puede establecer cualquier tipo de relaciones de autoridad.
Con frecuencia permite la incorporacion al negocio de personas con una diversa gama de
talentos. Por gjemplo, una gente puede ser un téonico muy hibil en la produccion de un tipo
determinado de mercancia, pero carecer ¢n absoluto de ion de venta o de administracion,
Es posible que otra persona tenga una habilidad notable para los negocios; pero que sus
conocimientos sean insuficientes en la rama productiva. Estas  dos personas, juntas en una
sociedad. pueden tener mucho éxito y sin embargo sofas es muy probable que fracasen.
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£)- Se podria decir que las restricciones legales para la propiedad individual son las
mismas que para la sociedad.

Desventajas

>La sociedad posee una mayar facilidad para acumular capital que la del
propietario individual: pero es mucho menos poderosa que la sociedad mercantil.

>En las sociedades existe una notoria tendencia a las disputas por problemas de
autoridad. A pesar de que el contrato de coparticipacion delimita claramente la autoridad de
ada socio, es imposible prever todo tipo de posibles contingencias. Casi siempre existen
areas en donde la autoridad se trasp v en donde pucde surgir un conflicto. Ademas es
dificil, hasta parados personas, participar en las operaciones de algin negocio sin problema
alguno. Cada persona que se incorpora a la sociedad incrementa el grado de posibles
problemas. No es poco frecuente que una sociedad altamente lucrativa termine disolviéndose
a causa de dificultades de tipo personal en ¢l manejo del negocio.

>Los socios generales contribuven a limitar la vida de la sociedad. El retiro o
L.os socios restantes

muerte de algunos de los socios generales termina con la sociedad.
pueden asumir las tunciones del socto que se ha retirado ¢ iniciar una sociedad nueva. Pero,
puede resultar un problema serdadero o obtener tfondos suficientes para comprar la
propiedad de un socio Los socios de responsabilidad limitada son un factor que proporciona
continuidad al negocio, yva que pueden retirarse, morirse o vender su propiedad dentro de la
saciedad sin terminar con ella.

> La responsabilidad ilimitadas de los socios generales puede resultar una desventaja
seria para ellos. Supongamos, por ciemplo, que una persona con grandes propiedades se
asocia con otra para producir alimentos enlatados Supongamos también que un empleado
negligente enlata pescado casi crudo, causando con ello varias muertes. Los juicios seguidos
en contra de la sociedad pueden provocar fa pérdida de toda la tortuna del primer individuo
e incluso endeudarlo para toda Ia vida Claro estia que los seguros y otros métodos de pagar
los riesgos pueden ayvudar a reducir fas perdidas

LA SOCIEDAD MERCANTIL.

La sociedad mercantil [a torman tres o mas propictarios quienes se les conoce como
accionistas. La sociedad mercanti! es. hablundo en términos legales, un ser artificial que por
si mismo puede tener propiedades, contratar, ser responsable por deudas, demandar y ser
demandado y llevar el negovcio al dia.

La sociedad mercantil comprende anicam
Estados Unidos: pero expide vl 83%0 de todos tos recibos mercantiles

Las sociedades mercantiles en fos Fstados Uhidos se crean por me dio de una
s leves de cada estado varian en cuanto

~nite ¢l 142 de todos los negocios en los

escritura obtenida ¢n cualquicra de los S0 estados, |
a los requerimientos y on cuanto a los impuestos a pagar por las soctedades mercantiles.
Entre otras cosas, puede sennlarse que fos estados usualmente requieren que una sociedad
mercantil esté tormada por tres o mas accionistas, que los accionistas elijan un cuerpo
directivo y que los archivos estén localizados siempre en un lugar destinado expresamente
con este fin. El consejo directivo tiene responsabilidad total al operar la sociedad mercantil,
también de designar a los funcionarios de la sociedad mercantil y establecen su politica a

seguir.
La saciedad mercantil recauda fondos vendiendo acciones (certiticados  de

propiedad) y/o bonos (certificados de deudn).
97



edcciones

La propiedad de una sociedad mercantil se da por dos tipos de acciones:
preferentes 'y comunes. Ambas pueden extenderse por la sociedad mercantil en
combinaciones de facetas existentes con ilimitadas.

Los accionistas reciben un pago de la sociedad mercantil en forma de dividendos.
El consejo directivo de la sociedad mercanil determina si un dividendo sera pagado, y el
monto del dividendo si asi se decide proceder. No existe algon requerimiento legal, bajo
circunstancias normales, que obligue a la socicdad mercantil a pagar los dividendos.

Algunas sociedades mercantiles jamas han pagado un solo dividendo. Algunos
accionistas, de hecho, prelieren que no se paguen los dividendos. Prefieren tener ganancias
que se reviertan a la sociedad mercantil para incrementar el valor y el crecimiento de la
misma. A su vez esto casi siempre, aumenta el valor de su accidon. Las personas deben pagar
impuestos sobre todos los dividendos recibidos y éstos se consideran como cualquier otro
ingreso. el cual puede ascender hasta un 70% para las personas que tienen entradas
considerables. Si uno detenta una accidn por mas de seis meses y la vende en mas de lo que
uno pagd por ella, entonces ¢l impuesto serdt salo el 502 de la ganancia, ya que se considera

como una ganancia de capital.

Ventajas

-La ventaja principal de la sociedad mercantil es su tucilidad para acumular capital.
Muchas sociedades mercantiles han acumulado una considerable fortuna, que pueden
invertir en la adquisicidn de activos, mediante la venta de acciones y de bonos. ‘

-El periodo de existencia de Ia sociedad mercantil se encuentra especificado en sus
estatutos. La mayoria de los estatutos seialan la vida de la sociedad mercantil como
perpetua (es decir su vida no tiene 1érmino alguno). El hecho de ser el dueiio de la
sociedad mercantil por medio de acciones. facilita o translerencia de propietarios sin causar
ninguna variacion en la marcha de la misma. A un padre de tamilia que tenga un negocio
individual o en sociedad pucde resuliarie muy diticil dividirlo entre sus hijos. Bajo la forma
de sociedad mercantil lo Gnico que tiene gue hacer es dividir la ganancia de cada accidn.

-La sociedad mercantil ¢s de responsabilidad limitada, esto es, todo accionista es
responsable solo por el valor de su accidn

Existen algunas excepciones a esta regla general en donde el accionista es también
un funcionario de la sociedad mercantil v se le encuentra culpable de fraude o de
negligencia.

Desvent

<Su creacion requicre mas tiempo vy dinero que cualquiera de las formas de
propiedad descritas anteriormente. Pero. en la mayoria de los casos no se trata de una
cantidad imposible. Debe de obtenerse un titulo por parte del Estado. Esto requiere tiempo,
honorarios legales y estatales. Lo mas usual es que n aplicacion del titulo concedido por el
Estado tome varias semanas. 12l precio de los honorarios del apoderado legal y de los
honorarios estatales es casi siempre de nis de 300 délares: pero varia de Estado a Estado.

<Los impuestos pueden constituir una seria desventaja

<La mayoria de los accionistas de Jas grandes sociedades mercantiles pueden
ejercer un control minimo sobre su mancjo  Pero, en las pequenas sociedades mercantiles

con muy pocos accionistas, su autoridad ¢s con frecuencia de alto relieve.
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idad  de restricciones legales sobre las  sociedades

<Existe una gran dive
mercantiles. Los estados senalan varios requerimientos legales como son las limitaciones del
titulo, el derecho para efectuar negocios en otro estado y la supervision gubernamental, lo
cual casi siempre requiere de reportes a varias dependencias del Estado. El gobierno federal
ambién senala varios requerimicntos legales sobre las sociedades mercantiles que tienen que
L.os aspectos civiles y penales de la legislacion que
la sociedad. también sujetan a la sociedad mercantil.
e la ley por su conducta como

ver con el comercio entre los Estados.
restringen a la propiedad individual y o
Las personas que manejan la sociedad mercantil responden ant
funcionarios.

EMPRESA COLECTIVA

Una empresa colectiva ¢s muy similar a la sociedad. En esta Gltima varias personas
se unen para llevar a cabo una operacion lucrativa continua. £n una empresa lucrativa, varias
personas se unen en una copropieduad para lograr un proposito dado limitado. En una
empresa Colectiva no existen ni los poderes usuales, ni las tareas y responsabilidades
inherentes a la sociedad.

Por ¢jemplo, trex hombres gue compran un pedazo de tierra con el inico propdsito
de desarrollarlo y venderlo despucés abteniendo asi una ganancia, estaran asociados en una
empresa colectiva. Por otro lado. si los tres hombres aportan fondos para la compra y
operacion de una tienda, estardn creando una sociedad y no una empresa colectiva.

Aunque no sei an conun como otras formas de propicedad, las empresas colectivas
especialimente en el desarrollo de bienes raices. La
il que la sociedad. Ademas debe de firmarse un
con el tin de omitir futuros problemas y

estan incrementando su importancia.
empresa colectiva paga sus impuestos i
acuerdo formal disefado por un cons
disputas.

cro legal,

DISOLUCION Y QUIERBRA )
Las formas de propicdad de un negocio pucdcn ftegar a su fin ya sea por disolucion

o por quiebra. Aunque cn un sentido teenico ¢l negocio se termina solo’cuando sobreviene la
quiebra, se considera a la disolucion como una torma de finalizar.con un neg,ocno solvente.
Por otro lado, la quichra es sicmpre ¢f acto que termina con un ngbncm como consecuencia

de la falta de solvencia.

rnwnnr Franklyn Dickson™ .

Los tipos basicos de organizaciones legales de nu.ouos existentes’ p'\ra el hombre
de negocios pu]ueﬁn vy medino, son:

I-Propietario individual
La organizacion de empresa mas sencilla en que un negocio puede conducirse es la

de propictario individual  Debido o su simplicidad. es la forma mas economica de
organizacion. Bl propictario es el unico dueiio del negocio v tiene un control completo sobre
él. Esto es cierto aun cuando usted no pucda operar el negocio por si solo y contrata a
empleados para ayudarlo a conducirlo Comao propictario individual de un negocio, es
responsable personalmente de los contratos del negocio y de todos los actos de negligencia y
otros errores cometidos por ¢l o por sus cmpleados dentro del alcance de las actividades de

la empresa.

WEL Exito on la Administracion de tas Enpresas Medianas v Pequedias, Edit. Dinna, México. 1992, pp.29-

49,
29
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Un neggocio de propictario midividual s aqguel ciyo dueiio es mna sola personca
Cquicn normealmente o administra) con fines de obtencion de utilidacddes. Aun cuando el
propietario pueda pedir dinero prestado para operar el negocio, contratar a los gerentes y
empleados, él es el responsable para el éxito o el fracaso del negocio.

Existen varias razones por las cuales la organizacion legal de propietario individual
es tan popular entre los pequeiios hombres de empresa. No existe ninguna otra forma de
organizacion comercial que pucda iniciarse tan ficilmente y ninguna otra que permita al
dueiio conservar todas las utilidades para si mismo. El propictario individual también tiene
completa libertad en la administracion de su negovcio

El tipo de organizacion de propivtrio individual permite la mayor libertad de todo
tipo de reglamentaciones guboernamentales y conrol. Bl propietario  tiene una  ventaja
adicional: que las utilidades del negocio se gravan como su ingreso personal, pero en caso
que este impuesto exceda a aquel que se pagaria si {uere sociedad andnima, el propietario
individual podra optar por ser gravado como una sociedad andonima.

Por ultimo, la organizacion de propietarto individual es ficil de disolver, pues
existen muy pocas restricciones legales v pocos obsticulos para que el duefio de un negocio
particular cese de operar. La vida de Ly empresa st supeditada a Ia vida del propietario y de
su capacidad para mantencer ol negocio operando adecuadamente

Desventajas:

I.Facil de organizar y disolver I. Responsabilidad ilimitada.

2. Se requiere poco capital, 2. Falta de continuidad. o

3. Control total por parte del dueio. 3. Restriccion en la. obtencidn ' de

4. Todas las utilidades pertenecen al [ capital. e :
dueiio. 4. Restriccion en’ cuanto’ a tamaiio

5.Ciertos ahorros  fiscales  y . HIVEL :
beneficios.

2-La sociedad Pers B S

El decreto de Sociedades Personalistas Uniformes define o ln sociedad . personalista
como "una asociacion de dos o mas personas para conducir un negocio con fines
lucrativos”. La creacion de una sociedad personalista involucra la contribucion del. capital o
la fundacion del negocio en propicdades. dinero, habilidad. trabajo. etcétera, por los socios.

La mayor parte de las sociedades personalistas se tormalizan mediante un acuerdo
o contrato entre los copropictarios. Un documento por escrito, debidamente formulado, es
absolutamente necesario,  pues  cspecitica muy claro los deberes.  los  derechos,
responsabilidades y obligaciones de tos participantes  Sioel convenio esta por escrito, los
socios estan obligados a analizar cuidadosamente su situacion antes de que  se termine de
organizar la sociedad: asi. existiran muy pocas posibilidades de desavenencias cuando las

condiciones consten por escrito.

Cuando los socios celebran un convenio por cserito. en donde se detinen sus
relaciones y se especifica cdmo se habran de repartir las pérdidas o utilidades, se trata de un
documento privado. No es necesario que tal convenio se inscriba en el registro publico. Los
contratantes tienen libertad de incluir en ¢l convenio todos los detalles que ellos deseen
respecto a la forma de administrar la empresa.
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Aun cuando los hombres de negocios piensan en la sociedad en nombre colectivo
como una unidad, separadamente de las personas de quienes son sus socios y aunque sea
tratada para fines contables como una unidad, las leyes de Estados Unidos generalmente no
consideran a la sociedad personalista como un ente legal. Desde un punto de vista legal, tan
soOlo es un conjunto de individuos involucrados en un negocio. Los activos del negocio se
consideran como pertenecientes a los socios y son ellos los responsables directos de las
deudas.

Los miembros de la sociedad tienen iguales derechos en la administracion de la
empresa y en la direccion del negocio. Las personas que tratan con la empresa no se ven
afectadas por convenios entre los socios que limiten la autoridad de algunos de sus socios, si
los terceros no conocen estos acuerdos. Cada socio es un agente de la empresa y de los
otros miembros de la sociedad. De ahi que cada uno de ellos. aunque no tenga experiencia,
habilidades o capacidad en el negaocio, tiene, sin embargo, el poder de contratar o hacer
transacciones que afecten a sus socios 1a desventaja en este tipo de organizacion explica
en parte su uso limitado por los grandes negocios.,

Ventajas: Desventajas:
1. Facil de organizar. 1. Responsabilidad ilimitada.
2. Se requiere poco capital. 2. Autoridad dividida.
3.Se puede disponer de mayores 3. Falta de continuidad,
recursos. 4. Restricciones de capital.
4, Una base administrativa mas amplia. 5. Limitaciones en cuanto al
5. Status legal. tamano.

3-Sociedad en comandita
La sociedad en comandita, una variante de la sociedad en nombre colectivo y

autorizada conforme a las leyes de muchos estados, permite que personas que deseen
aportar dinero a la sociedad en calidad de socios. lo hagan limitando su responsabilidad al
monto de lo aportado, convirtiéndose en socios comanditarios, en contraste con los socios
comanditados que responden ilimitadamente. Los socias que limitan su responsabilidad no
pueden actuar activamente en la empresit ¥ sus nombres no pueden aparecer en la razéon
social de la sociedad.

Para que se limiten las responsabilidades de los socios comanditarios, los
organizadores deben seguir cuidadosamente un procedimiento establecido por la ley
referente a Sociedades en Comandita. En general, esto significa que deben establecer bases

para registrarse en la oficialia.

Muchos hombres de negocios y abogados no han hecho uso de la organizacion en
forma de sociedad en comandita por temor a que la responsabilidad limitada de los
comanditarios pueda perderse como conscecuencia de no poder cumplir con las disposiciones
legales. Cuando este tipo de sociedad xc introdujo por primera vez, ese riesgo era sustancial.
La sociedad en comandita no es. sin cmbargo. un medio atil para  establecer una
responsabilidad limitada. Ex muy comun que en los pequeiios negocios los inversionistas que
desean responsabilidad limitada deseen participar en Ia administracion y operacion de un
negocio. Si asi lo fuera. los socios comanditarios perderiin su inmunizacion de la
responsabilidad personal al participar activamente en las operaciones de la empresa.
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4-Asociacion Estatutaria de Sociedades

Difiere de la Sociedad en Comandita en que todos los miembros tienen una
responsabilidad limitada y los intereses de las empresas son transferibles. Este tipo de
organizacion frecuentemente se le lama "Sociedad de Responsabilidad Limitada”, y adquiere
el titulo de S. de R. L.

Este tipo de sociedad, como regla general,
diferente en la jurisdiccion en la cual estiv organizada. Puede adquirir y tener propiedades,
puede demandar y estar sujeta a que se le demande a nombre de la empresa. Ademas, tal
asociacion puede ser adiministrada por un consejo de administradores, equivalente al consejo
de directores de una sociedad.

se le considera una entidad legal

Las jurisdicciones distintas a aquellas en que se constituya la asociacion no
reconocerian, consecuentemente, a la asociacion como un ente, considerandola como una
asociacion ordinaria. El gobierno federal, sin embargo, la gravard como sociedad andnima
porque cae dentro de la definicion legal de "sociedad

S-Asociacion No incorparada

La asociacion no incorporada se le conoce también como “compaiiia de acciones
" ;

conjuntas”, y combina algunas de las caracteristicas de la sociedad personalista y algunas dé
la sociedad andnima. Las normas constitutivas de este

una sociedad, constan en un contrato privado.
En la teoria juridica del pasado.

tipo de compaiiias, asi como las de

una compaiiia de este tipo era simplemente una
sociedad personalista cuyas caracteristicas habian sido modificadas por acuerdo contractual
entre los participantes. La principal desventaja que este tipo de sociedad tiene en comun con
la sociedad en nombre colectivo, aun cuando aguélla haya sido re

que los miembros no tienen responsabilidad limitada sponsabilidad ilimitada es una
desventaja importante en esta clase de organizacion: la posibilidad de transferir partes
sociales y de atraer muchos inversionistas son Ias ventajas principales

cconocida  por la ley, es
l.a r

—Trust cohmercial

E‘ﬂ(ienconuso (trust) comercial es una organizacion creada por un testamento o
declaracion de fideicomiso en la cual los activos pertenecientes a una empresa son
wransferidos a una fiduciaria para que scan administrados en beneficio o provecho de las
personas que sean titulares de los certificados. Bl fideicomiso es utilizado comunmente por
los poseedores de altos puestos gubernamentales: sus acciones, bonos y demas bienes se
colocan en fideicomizo y son administrados por la fiduciaria, para eliminar cualquier
posibilidad de conflicto de intereses por parte de cualquier funcionario del gobierno.

La principal desventaja del trust comercial es su fundacion legal inestable. Algunos
estados se rehusan a reconocer al trust comercial como un tipo independiente de
organizacion comercial y le aplican os reglumentos referentes a sociedades gubernamentales
o a compailias e propiedad conjunta. Bl resultado en esas jurisdicciones es que los
beneficiarios del trust comercial no obticnen responsabilidad limitada

Ademas, al igual que en lIa comercial es una

"sociedad" para fines fiscales v por lo tanto ¢s graviada 1o mismo que una sociedad andnima
7-Sociedad Andnima

sociedad personalista, el trust

Una sociedad anonima es una agrupacion de personas gue tiene una personalidad
juridica distinta de los miembros gque la integran (accionistas) Los derechos, las obligaciones
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y demas relaciones legales que surgen de una empresa se consideran como si la sociedad

fuera una entidad separada. Los accionistas ticnen, en teoria, tan solo un interés indirecto en
los activos de la sociedad que esta represenmtada por su derecho a participar en los
dividendos y en la distribucion de los activos de la sociedad al liquidarse. La sociedad posee

propicdades ¥y conduce asumos legales con

propiedades, celebra contratos. transticre
capacidad distinta a la de los accionistas. [Zsta separacion de la sociedad con sus socios es

también reconocida para fines fiscales. reconociéndose a la sociedad como un “ente sujeto a

impuestos”.

Frecuentemente se hace referencia a la sociedad andonima como un “ente legal”.
Esto significa que la sociedad tan solo podra constituirse, st se da cumplimiento a la
legislacion establecida por el Estado, en donde se vaya a organizar. La documentacion que
contenga el nombre de la empresa, ¢l objetivo de la sociedad y su estructura de capital
deberan redactarse e inscribirse en el registro publico. Tal documentacién se conoce con el

nombre de "escritura constitutiva”

A diferencia de las socicdades personalistas cuyas operiaciones internas pueden
reglamentarse por un convenio privado, fa estructura financiera de la sociedad y la
administracion de ella debers estar de conformidad, hasta cierto grado. con las disposiciones
establecidas en los estatutos de la sociedad. Por ejemplo, un requisito reconocido para
operar como sociedades, es que los socios fundadores del negocio aporten un minimo de

capital.
Las sociedades anonimas controlan los negocios de Norteamérica. Numéricamente
hablando, no pueden igualar a las sociedades personalistas. Sin embargo, las sociedades

anonimas contribuyen con las tres cuartas partes de todas las ventas y obtienen mas de la
< en tados Unidos. Si bien la organizacién en

andes empresas, también las pequedas

mitad de las utilidades de todas las empr
forma de sociedad anonima cos tipica para las

encuentran un atractivo especial en este Lipo de organizacion.
La caracteristica mas hnportante ¢s que fa sociedad es un ente legal. Esto significa

que la sociedad por si sola ticne los poderes, o autoridad v las responsabilidades de un

individuo. Las sociedades anonimas adquieren su autorizacion cantorme a las leyes de los
El Estado donde se encuentran establecidas

estados en donde se encuentran establecidas,
concede dicha autorizacidén para operar. A los propietarios de la sociedad andnima se les

conoce con el nombre de "accionistas”. Estos accionistas eligen al consejo de directores que,
en titima instancia, es el responsable de la administracion del negocio, del establecimiento de

politicas y objetivos.

La responsabilidad limitada de 1 sociedad anonima dificulta la obtencion de
crédito, especialmente con la pequena sociedad ananima, debido g que los acreedores se les
limita su garantia en relacion a los activos de Ia sociedad anonima. Tratandose de negocios
de propietario individual y de socicdades personalistas, la responsabilidad de los dueiios se
extiende hasta incluir sus activos personales,

Por Qltimo, basado en restricciones de la escritura, la sociedad anénima se ve
limitada al tipo de operaciones o giro previstos en la escritura. En tanto la escritura de la
propietario individual y la sociedad

sociedad tuviere que maoditicarse, el ncgocio del
personalista son mas tlexibles al concederles a los duehos autorizacion para dedicarse a todo

tipo de operaciones lucrativas.



Ventajas: Desvenmjas:
1.Responsabilidad limitada. 1. Vigilada estrechamente.
. Entidad legal independiente. lmpuestos
..Su organizacién es costosa.

3. La propiedad es transferible.
4. Se tiene administracion . Restricciones estatutarias.
Dlhul (ue se conserve -algo en

especializada.
5. Duracion ilimitada. secreto.
6. Ventajas fiscales.
7. Gran tamaio.
8. Facil de crecer.
9. Facil para obtener capital.

A .h W |q

6. Dificultad para obtener crédito.

8-L.a sociedad anonima tamiliar

Cuando las acciones de una sociedad anénima se venden abiertamente y son
poseidas ampliamente por los inversionistas de la sociedad, se le considera una sociedad
andnima abierta. Sin embargo, si las acciones no se poseen ampliamente y por lo tanto no -
estan disponibles para la venta al pablico en gencral, a la empresa se le conoce con el
nombre de sociedad "cerrada". i_a sociedad anonima cerrada es particularmente propia para
los negocios pequenos. h

Se ha argumentado que la sociedad anonima abierta no es adecuada para los
negocios pequeios, puesto que realmente esta diseiada para las grandes organizaciones que
requieren de grandes cantidades de capital de muchos inversionistas. El negocio pequeiio
generalmente esta formado por unos cuantos accionistas y la cantidad o monto de capltal o

que se puede obtener esti limitado.
Debido a las necesidades especificas de los pcqugﬁn\ negocios, se ha encontrado

que la sociedad andnima cerrada es mas atractiva, puces provee
. Estatutos y clausulas especiales incluidas en el acta um\'titulisz
2.Los contratos de empleados son por plazos mias largos.

3.Permite ciertos convenios entre los accionistas.
4.Existe irrevocabilidad en los poderes y en la transferencia de los derechos de

votacion.
Restricciones para la transferencia de las acciones.

6.Poderes limitados de los directores.
7.Derecho de veto por parte de los accionistas preferent

Por lo tanto. la sociedad andnima cerrada ha sido particularmente Gtil - para los

negocios pequeiios y la organizacion de este tipo de empresa puede adaptarse hasta que se
cotonistas.

cuando se selecciona una lormd de organizacién

Las personas que constituyen una

acople a la empresa poseida por pocos

Ortro factor que debe considern
empresarial es asegurar la continuidad de su negocio.
empresa, generalmente desean asegurar que la empresa habra de continuar. Desearan evitar

una liquidacion obligada de Ia cmpnum si un socio nuriese o se retirara; ellos slmplemente
La cleccion adecuada de una forma. de negocio puede

desearan crear un negocio duradero

permitir la continuidad legal de su negocio.
Generalmente la muerte o el retiro de un participante tiene un mayor efecto en la
continuidad de un negocio de un propictario individual que en una sociedad andnima o
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sociedad de responsabilidad limitada o sociedad personalista, trust comercial o asociacién no
incorporada. Si bien la ley no dispone nada respecto al tiempo limite de un negocio de
propietario individual, la enfermedad o la incapacidad del dueiio puede dafiar gravemente al
negocio, y su muerte puede terminar con él.

El retiro o la muerte de un socio termina legalmente la sociedad personalista y
conduce a la liquidacion de la Aun cuando un socio haya convenido en no
abandonar la empresa, ¢l tiene el derecho de retirarse en cualquier momento, sujeto a la
el daiio causado por su retiro (falta de cumplimiento del contrato).

responsabilidad por
Ademas, pueden existir fuerzas mas alla del control del socio, como son la quiebra o la
no importando cual sea la intencion del

empresi.

incapacidad que conduciran a una disolucion legal
socio. Muy frecuentemente los antiguos socios, quienes estin capacitados para continuar el

negocio, pueden formar rapidamente una nueva sociedad con el fin de poder continuar el

negocio de la antigua.
independientemente de que conste en

Tratindose de una sociedad andnima,
escritura publica o privada, la mucerte de un accionista o la venta de sus acciones no afectara

a. un socio con responsabilidad

de ninguna manera la vida legal de la socicedad

La sociedad anonima no es la unica forma legal para lograr la continuidad. Si se
tienen suficientes activos para pagar los pusivos de la empre ili
limitada podra retirarse de la sociedad de responsabilidad limitada. Esto puede hacerse
disolviendo la sociedad en la fecha especiticada en el acta respecto al retiro, o bien con un
aviso de seis meses al resto de los socios. st el acta no senalaba la fecha para retiro o
disolucian. Se podria establecer en ¢l acta una restriccion al derecho de retiro del socio.
e Njsteiar dde Concesion
La actual popularidad que goza la organizacion en forma de concesién como

dediquen unos cuantos minutos a

vemtajas de la organizacion

método de operacion de los negocios. requicre (ue se
de algunos negocios. se debe o las

examinarlo. El éxito
conforme a concesion,
Basicamente,
comerciante independiente (quien recibe la cancesion) y
concesion). Generalmente, al comerciante se le da el derecho exclusivo de vender los bienes
y servicios de quien otorga la concesion en un area geografica especifica. Quien opera la
i i it publicidad y fama

en la forma de contrato entre un

convenio
a institucion (quien concede la

ung concesian ¢s un

concesian tiene los beneficios del nombre de la compaiiia. su experiencia,
de la compaiiia, ademas de la ayuda que se proporcionara en areas relativas a la seleccion de
mereadotecnia. contabilidad y promocién. A cambio,

la ubijcacidon, en el drea de finanzas,
quien recibe la concesion normitlmente hace una inversion financiera en el negocio bajo la

forma de un enganche para adquirir Ia concesion. v esta de acuerdo en pagar una cierta
comision o porcentaje al concesionario en relacion a las ventas. lgualmente, los accesorios y
el equipo son generalmente adquiridos por Lo matriz

s de este convenio para el hombre de negocios son:

-Las puncxpdlcx Y i
1. La inversion de c.mnl.nl requerida es menor de lo normalmente necesitada en un
puesto que la ayuda financiera se obtiene gracias a la

negocio similar, sin concesion,

compaifiia concesionariu.
2. El capital de trabajo requerido para Ia operacion del negocio es también reducido

debido a la ayuda v orientacion que se proporciona por la compania matriz
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3. El producto o servicio que se ofrece es generalmente bien conocido y probado
en el mercado. La aceptacion del pablico va ha sido obienida.
. 4. Una gran cantidad de ayuda administrativa se proporciona por el concesionario.
Esto incluye ayuda financiera, contable. de mereadoteenia y de desarrollo del producto.”

-Las posibles desventajas_del sistema de concesion son las siguientes: : =
1. Los honorarios por la concesion, los precios por los accesorios y equipo son
adecuados para ser substanciales. SRR APt A
2.Se pierde cierta cantidad de independencia, pues el sistema dei cdncesiéh L
corresponde a una cadena grande. :
3.Es a veces dificil y costoso cancelar un contrato de c.oncecmn eepecmlmente si el
nuevo adquirente de la concesion no puede localizarse. :
4.Las condiciones locales pueden hacer ¢ue las polmum ueéne mles de una‘cadena de
concesian sean dificiles de adoptar. L ) L

rxrxrxx Leonardo Rod 1 R

Una vez que se ha es udmdu Ia ractibilidad de' la obtencién- de  fondos- para
establecer la empresa. el empresario tiene que considerar el tipo de estructura legal ba_|o la
cual va a operar. Esta es una decision que ¢l dueiio potencial no debe de hacer por si mismo,
sino que debe de hacerla bajo el asesoramiento legal de un abogado y de un contador.

La experiencia demuestra que en muchos casos. lamentablemente, un gran namero
de empresarios no prestan atencion debida a este problema y. debido a ello, hacen decisiones
relativas a la estructura legal de la tirma sin detenerse a considerar las ventajas y desventajas
de cada estructura legal

En términos generales pucde decirse que existen las siguientes formas legales de

operar:

a)- Negocio o empresa individual o unipersonal .

Este es un tipo de empresa de la cual es dueio una sola persona quien es
responsable con todos sus bienes o propicdades por cualquier deuda o reclamacion.
Usualmente el propietario individual debe mantener los libros contables que la ley requiere y
estar registrado o inscripto en la agencia gubernamental correspondiente.

El operar la empresa bajo esta torma Heva imiplicito los siguientes beneficio

eDesde el punio de vista legal este tipo de negocio se crea y se liquida facilmente

eUnidad de mando v do accidm

el a flexibilidad por parte del cnmypresario.

eUn minimo de regulaciones a las que hay que hacerle trente.

En términos generales puede decirse que la empresa individual, debido a su
pequeno tamaiio y limitado potencial cconomico, no esta abligada a cumplir ni esta sujeta a
las regulaciones que usualmente afectan a lus Compaiiias y Sociedades.

Sin embargo. ¢s importante gue of empresario reconozea una serie de limitaciones v
desventajas que conlleva ¢! operar bajo 1a forma de propietario individual.
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<Responsabilidad ilimitada. El dueiio tiene que estar preparado a satisfacer las
deudas de la empresa con todos sus bienes y recursos personales en caso de que el negocio
sea incapaz de hacerle frente a las deudas,

< Limitaciones en el volumen y cantidad de capital:’ £l capital generalmente esta
Hmitado al invertido por el dueio de la empresa. Esto puede re |‘IIL\LI1"’U' serios problemas al
crecimiento futuro de Ia firma.

< Falta de continuidad en caso de deceso o mC'\pnculml del duefio. Una enfermedad

del empresario que impida panicipar activamente en la direccion del negocio afectara las
operaciones de éste,

b)-Saociedades mercantiles colectivas

Existe un tipo de oraanizacion que es creado cuando dos o mas individuos se
juntan y deciden combinar recursos—trabajo y talento. El nombre legal de este tipo de
empresa varia en algo segin el pais donde
Sociedad en Nombre Colectivo v la Socicdad en Comandita, En Pera existe la llamada
Sociedad Colectiva v la Sociedad  Civil,  diterenciindose la Civil de la  Colectiva
principalmente en que la Civil no tiene que ser establecida con el objetivo de participar en
actividades comerciales y en que el acuerdo de constitucion de la entidad es inscripto en un
Registro Civil en vez del Registro NMercantil. En México tenemos la Sociedad en Nombre
Colectivo y la Saciedad en Comandita Simple. En Colombia y los paises de Centro América
encontramos Sociedades Colectivas v la Sociedad en Comandita.
existente entre las Sociedades Colectivas v la Sociedad

opere. En Venezuela existen dos tipos, la

La diferencia principal

en Comandita es que en el caso de la
Saciedad en Comandita participan socios con responsabitidad limitada y con responsabilidad

ilimitada. Los socios con rvesponsabilidad  limitada  no pueden  tomar parte en la
representacion y administracion de 1a tfirma v sus responsabilidades estan limitadas al capital

aportado. Usualmente debe de habar por 1o menos un socio con responsabilidad ilimitada. El
elemento principal que distingue

responsabilidad ilimitada.

El acuerdo inicial de los
Escritura de Constitucion bien sea
ser inscripto o registrado en el r

a la Sociedad Colectiva es que todos los socios tienen

socios creando la entidad usualinente es conocido como
de Socicedad Colectiva, o en Comandita, el cual tiene que
stro -:m'rc\'pm\dicnm

Este tipo de organizacion legal tiene una serie de venrdjas tales comos

>Una combinacion de recursos -trabajo o talento que permite a Ia soCledad,
competir mas favorablemente en el mereado

> El tipo de o

anizacion es relativimente simple y de un alto "rddo de equndad
> Division del trabajo v de Ta administracion de la empresa,
>Un minimo de

regulaciones v de impuestos,
Entre las desverigfas mas notables de este tipo de
siguientes:
A~ Responsabilidad ilimitada
B- La muerte de algiin socio  produce
automaticamente.
C- Dificultad en mantener buenas relaciones entre loxs socios,
D- Cada sacio us respansable por los actos de cada uno (l
E- Prablemas potenciales en ¢ momento de liquidar fa so

organizacion legal tenemos las
la disolucidn. de 'la . Sociedad

3 10\‘ Olros SQCios.
edad.
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c)-Sociedades y Compaiias_Anonimas (Corporaciones)
¢ se forma por acciones, con

a Compaiiin o Sociedad Anonima es una entidad qu
se consideran una

responsabilidad circunscrita al capital que éstas representan y, como tal
persona juridica con plena capacidad para realizar transacciones de negocio, contratar, tener
titulo de propiedad real y establecer demancdas.

El proceso de formacion de una sociedad andnima es mas complejo que el de la
formacion de los otros tipos de organizaciones legales. La cantidad minima de personas que
se requieren como acclonistas varia de pais en pais. En todo caso. el procedimiento y los
pasos requeridos para la formacion esta regulado por las leyes y requiere el empleo de un

Hima es la limitacion de la

abogado.
estd limitada a la cantidad

La caracteristica que distingue a la sociedad alé
responsabilidad de los accionistas. La responsabilidad de ésto
invertida en la empresa

En lox paises de Centro Amdrica of nombre genérico de este
Sociedad Andnima, empleandose tumbicn las sighis S.AL En la Republica Dominicana es C.
N A. (Compaiia por Acciones). Las acciones de capital pueden ser nominativas o al
portador, ¥y en ambos cusos son transteribles. Las Sociedades Anonimas pueden emitir mas
de un tipo de accion. En Veneczucla tenemos la Compaiia Andnima (C.A.) o Sociedad
Andnima (S.A)) v en Brasil, Perd, Colombia, México y Argentina la llamada Sociedad
Anonima.

La compaiia o sociedad andonima, tiene una serie de ventajas excepcionales que
hacen de ella. un tipo de organizacion legal muy comtn. Entre ellas podemos mencionar las

e 1ipo de organizacion es

siguientes:
I. l.a corporacion se constituve como  una  entidad legal con
personalidad independicnte de lx de los accionistas,
2. LLa responsabilidad de los accionistas esta limitada a su inversion en

la compra de las acciones.
3. La continuidad de la vida de la empresa esta asegurada; ya que la

2 aleuno de los accionistas no determina la dmolucnon legal

muerte o incnpaudnd de

de la organizacion. :
4. La posibilidad de obtener recursos adicionales por medlo de! venta

de acciones .ll publico s¢ hace factible.
LLa tacilidad con que se transticre la propiedad de la: accmnes hace’

sidad de costosos tramites legales.,

que éstas sean vcndihles facihmente sin nec

* Entre las desventazas podemos enumerar las siguientes:
<Los requisitos legales y formales que hay que cumplir para la c_onsntucmn de la

empresa, y la posterior operacion de fa misma
<La dificil situacion en que quedan colocados los accionistas minoritarios cuando

otro grupo con mayoria de acciones adquicre el control de la compahdia

d)-La Sociedad_de Responsabilidades Limitadas, (SR L))
Esta es un tipo de entidad leeal que posce las caracteristicas de la Sociedad
Tiene personalidad juridica v por lo tanto capacidad
en contratos, demandar y ser

Andnima y la de la Sociedad Cotectinva
para realizar negocios. poseor titalo Jdoe bicnes raices, entrar
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demandada. Es un tipo de orgunizacion que se encuentra en los paises centroamericanos,
Meéxico, Venezuela, Colombin, Argentina y Peri. f.as caracteristicas especificas varian de

pais a pais

e)-Qrras formas legales
Anteriormente hemos mencionado las formas legales mas comunes en los paises
centro y suramericanos; pero existen otras formas legales en ellos que a continuacién en

forma breve mencionaremos. Argentina: Socicdad NMixta, Sociedad Andnima con Mayoria
de Capital Estatal, Agencia: Per(: Asociacion en Participacion, Sociedad Civil-; Colombia:
Asociacion de Cuentas en Participacion, Sociedad de Capitalizacion, Cooperativas, México:
Asociacion en Participacion: Socicdad Cooperativi, Sociedad Anonima de Capital Variable;

y en Venezuela: Sucursal, Asociacion en Participacion.
En resumen, cada una de estas tormas legales tiene caracteristicas diferentes, y es

I SUs Negocios.
de PYNME enunciada, se

por ello que el propietario debe asesorarse adecuadamente antes de escoger el tipo de
acion legal con que v o oper

sociedad, compahia u organi

No obstante, considero fa definicion
requiere homogeneizar el tipo de forma fegal de acuerdo a la dimension o tamaio de la
empresa y tomando en cuenta ¢l alcance o proyeceion del negocio bajo la féormula Societal.

Al respecto, pretendemos exponer una idea que valore la estructura de la pequeia
y mediana empresa como Sociedades Personlisias (sobre todo fa NMicro o Familiar) y como
Sociedades Mercantiles de responsabilidad limitada (entiendise sobre todo fa S.R.L. o S.A.
de manera excepcional) para ¢l resto de los negocios

Para esto deberd tenerse on cuentia, en cada caso, la legislacion especitica de cada
pais y las rendencias unitormes internacionales sobre fa nuneria,

2.5- PROYECCION E IMPORTANCIA EN IBEROAMERICA.

que basado en

No es extraito que el desarrolfo vcondimico de fos paises modernos empezara por la

pequeia empresa. No podia ser de otra forma. La firngmentacion politica del momento, el
predominio de las pequeias explotaciones agravias, lo artesania vy la falta de medios de
transporte y comunicaciones limitabuan forrosamente la dimension del mercado y, por ende,
la de las unidades economicas de produccion que en el mismo actuaban. Habria que anadir a
estos hechos la escasa o nula tecnologia de Tu ¢poca, of analthbetismo organizativo y la falta
de impulsos inversores que oxplican perfectamente lo gque para todos es obvio: el
predominio de la pequeiia y fucgo de I mediana empresa. Un predominio, sin embargo, que
no ahogd el progreso econdmico sino que, por ¢l contrario, lo propicié. La realidad es que
perninentemente  presente  en  las  estructuras

constitnido  un  factor
es hoy mits desarrollados, tid como brevemente hemos tenido ocasion

fas PYME han
economicas de los pais
de repasar. ¥ son ellas -las PYNIE- fas que justitican v dan razon de ser a fas economias de

mercado.
Sin PYANUT no existiria ¢ mercado. pues lo que
Y ello no salo en el caso de los bienes y

Tiene que suceder asi porgue ol maotor de la ccononua de mercado ha sido, es y
athin - de ks PYNME es mucho mas

sera el empresario mediano v pequeno

alimenta a los mercados es la existencia do éstas

servicios sino también en ¢l laboral. Lo propia - demog

intensa por razon natural dentro de las unidades pequeias y medianas que en la categoria de
tratando™- aun

las grandes; éstas se resisten a desapuarccer -y caminos encuentran para “ir
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cuando las leyes econdmicas Ias hayan sentenciado y, por otra parte, la creacion de nuevas
empresas tiene lugar, como es obvio, principalmente dentro de las categorias de las
pequenas y medianas. Si su mortalidad es mucho mayor, también su ritmo de aparicién es
infinitamente mas acusado. Pero de ésta forma son ellas las que cumplen una funcién
superior asegurando la renovacion industrial y garantizando la sustitucion de las actividades
obsoletas por otras innovadoras y con empuje

Por otro lado, ¢! empresario os ¢l unico factor completo del mercado; en realidad,
€l suple con ingenio, estiterzo y voluntad las faltas de los otros factores que generalmente
contemplan con caracter exclusivo muchos libros de texto en economia: el capital, los
recursos naturales, el progreso tecnologica. cte. de sentido comuan que lo importante para
el desarrollo de un pais no es dispaner de estos bienes o factores sino de <capital humano>,
y de ese capital humano, en las economias de mercado, forma parte importante la clase
empresaricl.

“Son éstos los motivos que explican que en la mayoria de los paises desarrollados
las PYME no solamente permanezcan sino que an representando mas del 90% del total
de empresas. Emplean alrededor del 60%% o n de la poblacién activa y aportan a sus
respectivas economias en torno al 709% de su PN B

En lasx economiasx mas desarrallac la relacion entre las unidades econdomicas
producidas grandes y poequefias se caracteriza por la especializacion de productos y la
division del trabajo.

“Las relaciones entre PYME v GE no deben establecerse en un

plano contlictivo en ¢l contexio de una danica realidad economica que

necesita de ambas categorias empresariales v de la complementariedad y

colaboracion entre  cllas. XL mavor dinamismo vy flexibilidad de las

pequenas unidades productivas constituyen un trampolin de eficacia y

rentabilidad -cuando no una vilvula de seguridad- para las grandes

empresas que se relacionan con ol a st vez, las unidades econdomicas
producidas de gran tamano son autémivos motores de avance tecnoldgico

y expansion del mercado  para multitud  de pequenas y  medianas

T

empresas

w

Puede decirse que lo actual es una situacion de “mercado-comprador™: el
consumidor ha recuperado -quizis por pura necesidad y ante las dificultades presentes y la
desconflanza en el futuro- parte de su papel principal en la trama que se desarrolla en el
mercado. ‘

ESPANA T

El capitalismo espaiol ha conocido un desarrollo lento. - La explicacién .de este
fendmeno ha ocupado largamente a los historindores y se ha recurrido a una serie de causas
para instrumentaria. L. guerra napoleonica de principios de 1800 produjo. un innegable
destrozo en la base econdmica del pais. despueés siguieron produciéndose - importantes
acontecimientos negativos: inestabilidad politica. guerra civil cronica, y  regresion
econdmica.

* Negret. Erncsto y otras. La Pequeeiia y Mediana Industria e el proceso de industrializacidn, Revista

Javeriana LXXXI1V (No 417). Rogoti. Agosto de (975, p. 126,
M thidem, p 36,
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La economia espaiioks ha sido histaricamente una economia en la que con toda
claridad juegan un papel preponderante las peguenas y medianas empresas.

Quiza valga la pena hacer un salto temporal importante y situarnos en los afios del
que ha sido llamado <milagro ccondomico espanol >, el periodo que arranca con las reformas
econdmicas de 1957-1959. Durante la década de los ahos sesenta la politica econdmica
espaiola estuvo impregnada de una auténticn psicosis contra 1odo lo pequeio y mediano. Se
hablaba peyorativamenie del minifundismo industrial espafiol ¥ la mayoria de acciones
concretas de politica econOmica gue se iban adoptando eran a thvor de las grandes unidades
econémicas productivas o de Ja fusion y  concentracion  empresarial. Dicha politica
econdmica llevaba como consecuencia no sélo In marginacion de las pequeitas y medianas
empresas sino que constituia un auténtico ataque frontal -indirecto pero real- a las mismas.
Pues bien, en ese medio ambiente destinvorable, las PYMIE no solamente se mantuvieron sino
que aumentaron tremendimente en namero o importanc Desde antes del Plan de
Estabilizacion hasta después del altimo Plan de Desarrollo. puede asegurarse y que fue la
aparicion de ese cumulo de nuevos empresarios (compensando y superando con creces a los
que por ley de mercado desaparecieron) los que protagonizaron el crecimiento ecaondémico
espafiol. Los nuevos empresarios desarollaron energia, dedicacion, voluntad e iniciativa a
grandes dosis.

Estos hechios ponen en evidencia dos cuestiones muy importantes. En primer lugar,
el fuerte aumento de Ia Renta Nacional de Espaia v Ia duplicacion de su poblacion activa, de
1958 a 1975, debe atribuirse, pricticamente en exclusivae a la labor realizada por las PE.
Esta ha sido, sin lugar a dudas, 1o anien dimension empresarial - que ha crecido al mismo
ritmo que la economia espanola, respondiendo a las exigencias del sistema y sin tener, ni
esperar, ninguna clase de apoyo. Y oen segundo tugar, el gran numero de pequeinas empresas
creadas. Su crecimiento ha sido incluso superior al de empleo generado; a partir de ahi es
razonable pensar que, -en gran medida-. han sido nuevos emipresarios y nueva iniciativa
privada la que se ha sumado a [a actividad productiva. En detinitiva, se trata de la presencia
en el sistema, a traveés de la PE. de nueva savia empresarial. Algo realmente muy alejado de
cualquier supuesto sobre la posible esclerosis de esta dimension empresarial.

En el proximo epigrafc (2.6). particularizareimos en ¢l contexto actual de las PYME
espainolas

AMERICA LATINA

La historia del desarrollo industrial en Amdérica Latina revela que también la
pequeia y mediana empresa ocupa su propio lugar en el desarrollo de la region, si bien se
dieron condiciones que la distinguieron de sus similares en Europa, como fueron, por
ejemplo, el traslado de tecnologias forineas inapropiadas. la manutactura de bienes semi-
elaborados y el estada de atraso del sector agricola. El proceso de industrializacién en
América Latina no fule precedido por cambios en ¢l sector agricola, ni tampoco se vivio el
lento proceso de acoplamiento de las thbricas con los sistemas artesanales tradicionales.

L.a pequena industria ha evoludiomdo en Amdrica Lating en un marco econdmico y
social propio de los paises en desarrollo, caracterizado por una escasez cronica de capitales,
lento crecimiento economico, condiciones de inestabilidad politica vy social. existencia de
grandes masas de pablacion al margen del mercado monetario vy el funcionamiento de una
artesania con produccion de hienes simples a base de téenicas rudimentarias. En la region, la
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esperanza de mejores niveles de vida se ha concretado en el sector industrial hacia el cual se
han canalizado los recursos disponibles de sus economias.

Frente al auge de crecimiento. el papel de la pequeia y mediana empresa se ha visto
I6gicamente relegado al generalizarse la idea de que se requeria la formacién de complejos
industriales de alguna magnitud a {in de impulsar en mejor forma el crecimiento. Esta
filosofia obsesionaba a los planificadores con los problemas de la formacion de capital y la
localizacion de recursos de inversion v hacia que concentraran sus esfuerzos en esta
direccion.

“Dentro de este contexto y con un excesivo énfasis meramente
cuantitativo sobre ¢l aporte read y potencial que tracria el crecimiento, se
descuidaron  los  aspectos  cualitatives  para alcanzar  unas  metas
determinadas . de  desarrollo, restando importancia o la necesidad  de
proporcionar las condiciones socio-econamicas basicas de la poblacion,
tales como la reduccion de la pobreza bajo mayor justicia social y una
mejor distribucion del ingreso. Bl papel que podia jugar la pequeiia y
mediana empresa en este cometido perdio interés v trascendencia™.??

Fue preciso que transcurricran varias décadas antes que los gobiernos de los paises
latinoamericanos se dieran cuenta del rol que podrin desempenar 1a pequeiia y mediana
industria, no como ente pasivo sino como un instrumento dinamico del desarrollo industrial,
de gran valor por su flexibilidad vy adaptacion al tamaiio de mercados y la dotacion de
elementos que las convertinn en mecinismo unico para el logro de nuevos objetivos de
desarrollo y bienestar. Una vez que estos paises sintieran los efectos anteriores y posteriores
a las crisis econdmicas y conflagraciones mundiales que azotaron el mundo durante los afios
1930 al 1960, se produjo un cambio gradual en su actitud hacia la pequeiia y mediana
empresa.

En la region, los estuerzos iniciales en materia de industrializacion se encaminaron a
la produccion de ciertos bienes demundados por pocas poblaciones urbanas adn no
densamente pobladas. Estos  productos cran obtenidos  en los mercados  externos
tundamentalmente a traveés del comercio que realizaban  en condiciones generales
desventajosas para los pases compradores debido a su bajo poder de negociaciéon  a la
existencia de muchos intermediarios Frente a la escasa produccion nacional, los mercados
se encontraban inundados por productos de origen curopeo y  norteamericano y el
consumidor se habia acostumbrado u cllos. Por consiguiente, no resulta dificil explicar por
qué cualquier intento de industrializacion en la region fue planteado mediante el proceso de
sustitucion de importaciones por productos nacioniles. proceso que tue iniciado con fuerza
y practicado durante muchos afios en a mayor parte de los paises latinoamericanos,
especialmente a comienzos de la segunda mitad del siglo.

El sistema de sustitucion de impartaciones obligaba a una alta proteccion tarifaria
para los productos nacionales a traves de politicas arancelarias, restricciones administrativas,
medidas impositivas y  otros mecanismos de proteccion. Dentro de esta tendencia se
favorecio especialmente a Ia gran industrin, pues una elevada  proteccion arancelaria
facilitaba la creacion de monopolios De otra parte. paralelamente se produjo una alta

2 Guanan Ortega. Gonzalo.La Pequiceiia y Mediana frdustria, Banco Naciona) de Fomcento, Quito.
Ecuador. 1974, p. 1o,




ineficiencia e irracionalidad en la produccion como resuitado de la proteccién estatal a veces

exagerada y desorganizada.

Tal vez fue la Segunda Guerra Mundial, la que abrid las puertas definitivamente a
estos primeros estuerzos de sustitucion de importaciones, pues la capacidad productiva de
fos paises industrializados s¢ encaminaron casi exclusivamente a la produccidn de material
~de guerra. En consecuencia, “los paises menos desarrollados tuvieron que entrentar un alza
de precios en los productos tradicionales debido a su escasez en ¢f mercado mundial y
tuvieron que recurrir a la produccion interna para alimentar su consumo™.** Fue asi como se
presentd en esta época una coyvuntura lincarable para el desarrollo de 1a pequefia y mediana
empresa en la medida que su escala de produccidn le era adecuada para hacer frente al
pequefio tamano de Jos mercados locales y a la escusa disponibilidad de recursos de capital,
mano de obra calificada » no calificada

En vista del papel que jugo la pequeita empresa en este desarrollo, se ha
interpretado su accion como la de un estado intermedio entre las fabricas wradicionales y las
industrias de gran escala. ScegOn esta intecpretacion, a mayor desarrollo industrial y

fa pequena vy mediana empresa estd en capacidad de crecer
en importancia y ceder posteriormente o la gran industrio en la medida en que se expandan

modernizacion de la economi
fos mercados internos, mediante la casociacicon, la compra, o la union de diterentes unidades

productivas de menor tamano

la pequena y mediana empresa no es soliumente uno de transicion, ya que existen fuerzas de
mercado que favorecen oportunidades permanentes para la pequena y mediana empresa,
como se ha demostrado historicamente a travds de fos esfuerzos de integracion regional en

los cuales se abren nuevos mercados que thicifitan el rompimicinto de *cuellos de botella™.
|

Sin embargo, frente a esta interpretacion es necesario aclarar que el papel que juega

“En relacion con in posicion de fa pequena v mediana empresa

(PYMIE) en los paises de Amdérica Latina, se estima due las empresas de
pequeiio tamano (medidas poe of valor de su produceion, el monto de un
valor agregado y su inversion en ¢l activo tijo) representan cerca del 80%
del niimero 1otal de empresas industriales de cada pais. Aunque en las
pequefias empresas se encucntran los promedios mas bajos de sueldos y
total de categorias

que dan  ocupacion

empleados en la

subsistencial dentro  del

oS menos

un nivel casi

no  por  ello
imadamente el 40% del total de

industria. De otra parte. la contribucion de las pequenas empresas al valor

salarios a
cierto
trabajadores

industriales,

apros
de la produccion nacional ox muy bajn, correspossdiendo buena parte del

, L N P .. .
valor agregado a sueldos y salarios  La participacion de los instimos en fa
produccion bruta ex del 00%% sobrepasundo en 5390 ol promedio del sector

industrial™. ™!
Unido a todo esto, ¢f niimero de pequeias y medianas empresas viene aumentando

constantemente en términos absolutos. Empero, en 1érminos relativos, la pequeiia y mediana
empresa esta perdiendo terreno en fos procesos de desarvollo industrial. Este Fendmeno se
observa paralelamente a una mayor cancentracion de pequeinas y medianas empresas en las

" Noricga Maeales. oh. it potl
Y ALIDE., oh. cit, p. 1.




zonas industriales urbanas, donde se han localizado merced a-las diferentes ventajas que
ofrece las obras de infraestructura, mercados y otras economias externas que se pueden
derivar de esta localizacion. P

Por.eso, sin temor a equivocarnos, podemos alirmar que hace apenas una década
no existia una estrategia especialmente disefiada para el sector de la. pequeifia'y mediana
industria en América Latina. Por regla general, se propendia mas por una proteccion a la
PYME a través de tarifas arancelarias clevadas, y restricciones cuantitativas y cualitativas a
las importaciones, que a su promocion, mocdernizacion, o incentivacion de su autosuficiencia
en el mediano o largo plazo.

De otro lado, dentro del tratimicento canjunto a las PYME, no se hacia distinciéon o
consideracion especial para el sector de la artesania. por lo que dificilmente se podia atender
adecuadamente el desarrolio de este tipo especial de empresa que, teniendo problemas afines
con la pequefia y mediana empresa en general, poseen caracteristicas peculiares y requieren
de programas especificos para la atencion de sus problemas.

En realidad, no se encontraba integrada In proteccion de la PYME dentro de los
planes de descentralizacion y obras de infraestructura gubernamental, sino que se le daba un
tratamiento  independiente, casuistico ¥y muchas veces incoherente con los principios
generales de planificacion.

“Como resultado de ello.
industrial y desarrollo regionul cquilibrado no han alcanzado tos objetivos deseados™ 5 Las

empresas pequeiias han buscado fas cconomias externas que les otrecen las grandes capitales
wriente, apurece cada din mas concentrada la industria

cn América Latina las politicas de descentralizacion

vy las ciudades intermedias. Por cons
en las zonas urbanas quedando fas zonas rurales desprotegidas de inversion y de productos
industriales, restandoles posibilidades de incorpararse al proceso productivo nacional.

En este contexto, las PYNE sobreviven en un estado de subdesarrollo: la artesania
y la industria casera utilizan técnicas obsoletas de produccion y otras, en términos generales,
se encuentran en condiciones bastantes inferiores y de desventajas en relacion a las grandes
empresas.
Seguin lo expresado. la accion del Gobierno no basta por si sola | esta debe ser
planificada para lograr un objetivo determinado Sin la planificacion, las decisiones publicas
o privadas tenderan a ceder ante ks condiciones presentes v transitorias de mercado o bajo
la presion de necesidades inmediatas, o menudo improvisadas

Para ello. ol Bxstado debera tormudar politicas especiales para las PYME,
integrandolas en un programa global de desarrollo. lgualmente debera elaborar planes
sectoriales en donde se contemple la asignacion de recursos y el establecimiento de los
mecanismos necesarios de {inancinmicnto. y en forma especial, adecuar la gestion de la
pequeiia y mediana industria a los lincimicentos generales de politica gubernamental y las
prioridades alli indicadas. Muchas veces. se requiere de mecanismos  particulares e
instrumentos legales, tinancieros y 1éenicos para realizarlo,

Sin embargo, para cumplir a cabalidad con esta funcion, se requiere previamente de
formulacion de programas de asistencia i la PYNE. ademias de un claro conocimiento de las
caracteristicas particulares de este sector. Se requiere considerar, de hecho, las vocacion |
condiciones y ventajas naturales de cada region y la mejor manera para que las pequeias y

medianas empresas se integren a ellas

" ONU. Pequena Industria en stmdrica Latina. Nueva York, 1970.p.7

114



En resumen, la contribucion de tn PYNIE en Amdrica Latina debe juzgarse por su
capacidad para maximizar el producto del capital v ¢l de otros recursos escasos en forma
conjunta ; de contribuir a la formacion de capitales para proveer fuentes de empleos
productivos que desarrollen mujoras o habitidades v aptitudes del trabajador, innovacion en
los productos y métodos de produccion, y promocion de métodos de entrenamiento y
organizacion. La PYME puede represcimar una efectiva herramienta para la modernizacion y
reorganizacion de zonas atrasadas si estd incorporada a un plan de desarrollo industrial
coherente.

Se puede afirmar, entonces, que la PYME desempeiia un papel de gran importancia
en toda economia pero requiere para su adecuado aprovechamiento de programas especiales
de promocion y asistencia dentro de los planes de desarrolto.

. “El fendmeno de la pequena v mediana empresa como parte de
un programa global de industrializacion debe tener en cuenta los objetivos
a largo plazo en materia de inversion y empleo. la imporancia relativa que
se espera alcance este sector frente a otros v las exigencias del desarrollo
regional para lograr una reestructuracion economica nacional y equilibrada
Y con p(.lspt.(.n\’.l\ u'l cuanto u sustitucion de importaciones y plOanClOn
de exportaciones.

Constantemente se dice que sabemos poco acerca del desempeiio actual de las
micro, pequenas y medianas empresas on los paises on proceso de desarrollo. Sin embargo,
generalmente se considera que fas peqguenas vomedianas empresas desempenan. un papel
importante tanto en la generacion de ingresos. como en fa creacion de empleos. La pequeia
y mediana empresa representa un porcentaje sustancial de empleo entre los paises del tercer
mundo.

Por ejemplo, se estima que en Pera:

a) Las microempresas absorben ol 00% de la fuerza de trabajo.

b) Las microempresas proporcionan el 85% de la transportacion interna.

c) Las microempresas ¢n ninmero lucttia entre 300,000y 500,000.

En Chile, se estima que:
a) La pequeina industria comprende ¢l 9424 de los csmhkumluuos
b) Da trabajo a mis de 300,000 persanas, absorviendo el 40% ‘de la tuerza de

trabajo. L

c) Esta compuesta por alrededor de 40,000 establecimiento:

En Ecuador, se estima que: S - :

a) La micro y pequeia industria comprende ¢l 95% de los establecimientos.

b) Da trabajo a unas 500,000 personas que significa’ el 70% de los trabajadores del
sector,

¢) Esta compuesta por unos 10,000 establecimientos.”’

“ Ibidem. p.11-12
Y Fundacion ILDIS. L pequciia en ol desarrollo de qmérica Latina, Venerzucla, 1989
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“En México cerca del 90% son microempresas, el 5.8% son pequeias y medianas y
el 2.0% grandes empresas; el total global es de 1,300,000 empresas mexicanas.”® La
pequeiia empresa mexicana, en su gran mayoria, esta dedicada a la actividad comercial.
Ademas, es notorio que las empresas dedicadas a la transformacion de sus productos los
comercializan ellas mismas, descartando e¢n lo posible a los intermediarios y logrando una
relacion mas estrecha entre productor y consumidor,

En México, la micro vy pequena emipresa esta dedicada a la venta al menudeo, a
pesar de ser uno de los scctores mas competitivos y que deja menor margen de utilidades;
pero considerando que este tipo de pequena empresa se hace relativamente facil y los riesgos
que les presentan sus operaciones lo consideran menor, resulta atractivo,

Las empresas medianas y grandes representan un porcentaje muy alto en la
actividad productiva al igual que en la comercializacion al mayoreo, ya que ellas mismas
tienen sus propias distribuciones. “La actividad comercial tiene una importancia basica
. pues ¢l 80% del toral d,e empresas corresponden al tipo

dentro de la actividad empres
comercial y el otro 20% son empresas de transformacion™,

Aspectos positivos de las pegueias cmpresas
Se considera que Jas pequenas vomedianas empresas tienen diversos aspectos

positivos como los siguientes o
a) Las pequenas vy medinnas empresas desempeian una intensa labor 'y utilizan una

técnica de produccion relativamente sencilla, la cual corresponde con la abundancia de
sapital que existe en la mayoria de los paises en. proceso de

trabajo y la escasez de
desarrollo.
b) Estas empresas proporcionan una parte amplia de los empleos (sobre todo de
gente recién emigrada de zonas suburbunas y rurales).

c) También proporcionan bienes y servicios a gente de bajos recursos, en pequefias
cantidades para satisfacer necesidades basicas (zapatos, uniformes escolares, ropa, etcétera).

d) Se consideran mas clicientes en la uwtilizacion del capital y en el manejo del
wrial v ootros recursos que de otra manera no pudieran manejarse; un

ahorro, el talento empre
mecanico automotriz tipico tiene dicz anos de experiencia como aprendiz y maestro antes de

abrir su propio taller.
e) Proporcionan un [azo vital a la empresa moderna, distribuyendo sus productos y

elaborando articulos terminados para su venta y exportacion.
) Estas empresas tienen éxito al servir a un mercado limitado o especializado, el

cual no es atractivo para las grandes empresas
Los paises de Amdrica Latina se han abocado también en las Gltimas décadas a la

formulacion e instrumentacion de politicas integrales para el fomento de la industria mediana
y pequeiia. En los momentos ¢n que <o plimtea cada vez con mayor fuerza la necesidad de la
integracion entre las naciones de nuestro continente, parece oportuno examinar algunas de
las experiencias concretas en favar de In industria mediana y pequeiia, como una herramienta

que coadyuve en este complejo proveso.
Es imposible detallar en forma minuciosa todos.y cada uno de los pasos que tiene

que dar un empresario en cada uno de los paises de la América Latina para obtener ayuda
econdémica, pero a lo que si se aspira, es a que el interesado pueda tener una idea exacta de

¥ dem.
° fdem.
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cuales son los organisimos y agencias existentes y qué tiene que hacer para calificar para

poder recibir ayuda y asesoramiento.
Trataremos de analizar las siguientes cuatro areas relativas al asesoramiento y

disponibilidad de fondos al alcance del empresario en algunos paises: |

racstatales_que tienen la_mision de prestar _apoyo vy

1-Organismos_

asesoramiento a_la_pequel

Argentina ‘
Si bien se puede decir que en (érminos s.eneraleq ld pnnmpal fuente de crédito a

corto plazo en la mayoria de las naciones es el sistema comercial’ bancario; en el caso de la
Argentina el Banco Nacional de Desarrollo, propiedad del ectado constltuye la fuente mas

importante de crédito a medio y largo plazo.

Colombia
En Colombia. las principales instituciones oficiales y semi-oficiales son:

a) Caja de Crédito Agrario. Industrial y Minero. El énfasis de esta institucion

esta dirigido al financiamicnto de actividades agricolas'y ganaderas. .
b) Banco Popular. Su mision es la de realizar pleﬂmmo: moderados a la

industria pequeiia asi como a individuos.

c) Banco Central Hipotecario.
proyectos de construccion, pero también  hace
industriales.

Es la fuente principal de préstamos para
préstamos_ limitados~ con propdsitos

d) Banco Cafletero. Su arca de accion sefrelacion;l'principalmeme con la

industria cafetera:
e) Banco Ganadero. Su mision prmcmal esla del hnancmmlento de proyectos

ganaderos e industriales.

) Fondo Financicero Industrial, Se j):’éstamos de caracter

'especializa en
industrial, BT

Otras fuentes de crédito a corto y largo Ple() s0Nn el Fondo para Inversiones
Privadas, una agencia establecida por ¢l gobierno ;nlmnhmno en 1963, asi como el Fondo

de Promocion de Exportaciones.

Ecuador
El Fondo Nacional de Inversiones para la industria pequefia y artesania el cual esta

dirigido por el gobierno nacional.

El Comité Interministerial para la ayuda a la pequena empresa. el cual administra la
aplicacion de la ley relativa al apoyvo de la pequena industria. Este comité esta compuesto
por representantes de los ministerios de industria, comercio y la junta de planificacion.

Uraguay
En Uruguay es el Banco de la Repablica la principal fuente del crédito a largo

plazo.
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Saguny .
El Gobierno Nacional asi como instituciones financieras ; privadas

las cuales
suministran préstamos y ofrecen asesoramicnto, asi como estudios 'de factibilidad

Pera : ;
Entre las agencias ¥ organismos gubernamentales en po cién de hacer préstamos se
encuentran: o

a) El Banco de la Nucion, el cual es ¢l banco comercial’ mas poderoso de la nacién.

b) El Banco Minero del Perd of cual se cspu:mhz'\ en pleqmmos para promover la
explotacion y el procesamienta de minerales.

c) Banco de Fomento
agricultura y la ganaderia.

d) Banco Central Hipotecario del Perit sirve las necesidades de crédito de la
industria de bienes raices.

Agropecuario. El (.u.\l se e\pecmhza en el area de la

e) Banco Industrial del PerdQ, puede considerarse como el banco mas importante de
la nacion en cuestiones de desarrollo y ayuda a la industria

) Corporacion Financiera de Desarrollo. Esta agencia tiene la responsabilidad de
hacer inversiones de capital en firmas privadas asi como participar en empresas mixtas.

En el Pert como en otrias naciones Suramericanas, el crédito a corto plazo es
usualmente obtenido de bancox comerciales mientras que el crédito a mediano y largo plazo

y para ser empleado en la compra de cquipos, maquinarias v bienes de capitales obtenido en
alguna de las agencias ¢ instituciones previamente mencionadas.

Venezucla

Se pueden identificar en Veneczuela tres organizaciones principales que se
especializan en dar ayuda y asistencia a la industria en general
a) Corporacion de Desarrollo de la Pequena y Mediana Industria, (Corpoindustria)
Esta es una agencin pubernamental que suministra ayuda financiera a la industria
pequefia y mediana de Vencezucln 3 Gntasis principal de esta agencia es el de generar

nuevos equipos por medio dol financiamiento de plantas industriales de pequefio y mediano
tamanio, compra de terrenos donde situar las nuevas

industrins  asi como préstamos
financieros a procesadores de productos agricolas y de mar

b)Instituto de Crédito Agricola v Pecuario. El principal énfasis del instituto esta
dirigido a ofrecer crédito a la industria ganadera, pesquera y agricola. Los préstamos son a
corto, mediano y largo plazo y estan dirigidos principalimente a la industria pequefia y
mediana.

¢) El Banco Industrial de Venerzuacla, LLa funcidn principal de esta institucidon es la

de servir la comunidad industrial v comercial con una politica liberal en cuestiones de
préstamaoas e inversiones

En adiciéon a las tres agencias voorganizaciones mencionada existen también las
siguientes: a

a) La Corporacion Venezolana de Desarvollo.
b) La Corporacion Venezolana de 1a Guayana.
c) El Fondo de Crédito Industrial,

No se debe terminar esta seccion sin mencionar la Fedelndlmtnu'\ una org'\mzamon
privada que incluye la mayoria de las Camaras de Comercio y Asoc:la;cmn de negocios
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México

En el caso de Mcxico ¢l tipo de apoyo mis comun al alcance de la pequena
empresa es aquel que proviene de las exenciones de impuestos dispuestos por la ley
impositiva.

Existen tres organismos gubernamentales importantes en el apoyo a las PYME:

-Nacional Financiera (NAFIN)

-Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOF1)

-Banco de Comercio Exterior (BANCOMEXT

2. Las diferente:
Los tipos de ayvud

[CAEWSITIE

1n_objat

v oapoyo gue le son suministrados a la empresa pequefia por
diferentes paises latinoamericanos puceden ser catalogados en los siguientes tipos:

v de apovo, vy el tipo de apovo disponible.

a) Préstamos a la pequena empresa en Bolivia, Colombia, Republica Dominicana,
Ecuador, Paraguay, Pera, Uruguay v Venezuela.

b) Estudios de fuctibilidad son financiados v tacilitados en los siguientes paises:
Bolivia, Colombia, Repiblica Dominicana. Paraguay, Pertit y Venezuela.

c) Facilidades para operar por medio de exenciones de impuestos: Republica
Dominicana, Ecuador. El Salvador. México. Paraguay, Pert v Venezuela.

Entre todos los paises que estian prestando mas ayuda a la pequeila empresa
sobresale Venezuela.

caso de Mexico el gobierno elimina o reduce

aunque en k‘l
drasticamente los iimpuestos o agquetlas firmas gue se establezean fuera de grandes centros de

poblacion.

En America Latina existen instituciones y politicas de apoyo a la pequeiia y
mediana industria en una gran cantidad de paises. y ya desde hace afos.

Una de las
estructuras mas antiguas v solidas ha sido ¢l Servicio de Cooperacion Técnica de Chile, que

en los ultimos aflos practicamente se derrumbo por el impulso que s
social de mercado”. Solo con motivo de In
comenzado nuevamente

le dio a la "economia
crisis producida a partir del afio 1982 se ha
a revitalizar ¢l Servicio de Cooperacion Técnica como una
estructura nacional y regional de apoyvo a la pequeia industria v al antesanado, y como un
elemento para canalizar creditos provenientes tundamentalmente del Banco Mundial. En casi
todos los paises centroamericanos oxisten instituciones de apoyo aunque con bastante
debilidad en cuanto a los apoyos que se otorgan.

En Ecuador existe ¢l CENAPIA dependiente del Ministerio de Industria. En
Colombia. al igual que en Peru v otros paises de la region hay instituciones que estan

dedicadas a fomentar v apovar a la Microindustria. En Brasil existe el SEBRAE, muy
conocido a nivel internacional. que entrey

a apoyos de tipo gerencial y de capacitacion, y
orienta a las empresas o tfacilita su acceso a los estimulos fiscales, financieros, tecnologicos,
etc.

3L
La ¢

tos gquie hay que Henar pan

poder_recibir asesoramiento v fondos.
asificacion de 1o que ¢s una cmpresa pequena varia de un pais a otro y es
diferente seaiin el plan nacional v los objetivos de crecimiento economico gque cada pais trata
de alcanzar. En casos como ¢l de Bolivia ¢l principal abjetivo es el de la expansion industrial
de manera que la detinicion de “pequeda” comienza con un valor neto relativamente alto

para una empresa. Por otro lado en los paises Centroamericanos v la Republica Dominicana,
1os pequeiios detallistas que operan con una o dos empleados caen dentro de la definicion de
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"pequeiios”. Por ultimo hay puises como Venczuela que, dado los recursos con que dispone
el pais, todo tipo de empresa independientemente de su tamafio tiene acceso a fuente de
financiamiento. .

En cuanto a los beneliciarios de lu ayuda financiera, estos pueden ser individuos,
grupos, sociedades o personas  juridicus siempre y cuando cumplan las diferentes
restricciones impuestas por los distintos paises.

4. Los _instrumentos y_mecanismos _de que_se disponen_para hacer llegar dicha
ayuda a la pequeiia emipresa.

Anteriormente han identificado algunas de las agencias gubernamentales y
organismos privados gue en los diterentes paises tienen la responsabilidad de suministrar los
fondos. La mecanica del financiamicento consiste en el suministro de la ayuda financiera por
parte de instituciones bancarias y tinuncieras privadas con un Banco nacional o institucién
financiera ofreciendo una garantia sobre el préstamo o un redescuento mas bajo, en parte del
préstamo.
A nivel mundial se observa que. tanto en paises desarrollados (Estados Unidos,
Japon, Alemania, Italia, ctc.). como en paises en proceso de desarrollo (Brasil, Argentina,
Chile, México, etc.) la pequeia vy mediana empresa controlan un porcentaje significativo de

la actividad econdmica.

Asi, la pequena v mediana empresa. evaluada a partir de informacion censal, es
parte importante en la estructura cconomica vn todos los paises, llegando en muchos casos,
a representar mas de un tercio del empleo

En el cuadro siguicnte s¢ mucstra una compuaracion internacional de cifras de

empleo en porcentajes

Paises (ainos) Empresas Tmpresas Empresas Empresas
menaos 10 menos 100 menos 200 menos S00
empleados cmpleados empleados empleados

Alemania FDA. 0.9 36,9 49.9

(1971)

Bélgica (1982) 457 68.3

Canada (1975) 45,5 653

Estados 32.0 44.6

Unidos (1976)

Japdn (1978) 30.0 63,0

Italia (1981) 23.0 59,0 69,4 80,4

Suecia (1978) 40,7 59,2

Argentina 21.7 508 61,3 75,1

(1974)

Brasil (1980) toy b 46.0 80,4

Colombia 34.3 50,5 71,6

(1983)

Chile(1983) 7.4 50,7

Meéxico (1975) 16.8 38.0 69,7

Pert (1973) 19.3 48.8 62.3 79,6

Urnguav(1980) |5, 51.0 65,0 81,0
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=Fuentes:

-OECD innovation in small and medium irm (1976). OCDE Labour force
statistics paris (1983) para América Latina e Italia, censos nacionales.

-(OIT) Organizacion Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial

-(ONUDI) NAFIN (México).

Como puede observarse en ¢l cuadro, Italia tiene el porcentaje mas elevado de
empleo en empresas con menos de 100 empleados (59.0%). y s6lo en Argentina y Uruguay
este porcentaje supera el S0% scguidos por B3rasil, con un 46%, y por altimo México con
38.0% y Perii con el 48.8%4.

En los paises desarrollados aparecen dos patrones diferentes en cuanto a la
gravitaciéon de la pequena y mediana empresa: Italia y Japon con fuerte ponderacién, y
Estados Unidos y Alemania con una presencia significativamente inferior y un claro
predominio en conglomerados de gran diversificacion horizontal y vertical, paises como
Suecia y Francia una ocupacion comparable a la de los paises medianos y grandes de
Ameérica Latina (excepto Brasil). presentarian un patron mas cercano al de Alemania Federal
(relevancia de conglomerados).

Es necesario analizar las empresas grandes, es decir, aquéllas con mas de 500
empleados. Unicamente en halia, Tapon. Brasil v Uruguay estas empresas no superan el 20%
de la ocupacion (en ¢l caso de Uruguay. hay gque tener presente su pequeia economia), en
Argentina, Colombia y Néxico cste porcentaje se ubica entre el 25 y 30%, similar al de
Bélgica, los demas paises desarrollados como Estados Unidos, Alemania Federal y Suecia
tienen porcentajes superiores hasta del 50%4,

En los altimos afios se ha ido acumulando una rica experiencia de apoyo y tomento
a la industria mediana y pequena en diversos paises del mundo.

La flexibilidad operativa. el menor nivel retativo de capital requerido por puesto de
trabajo, asi como Ia potencialidad para a generacion de empleos vy el desarrollo regional,
estan atrayendo crecientemoente i sencion de autoridades ¢ inversionistas hacia la creacion
de establecimientos micro, pequeios y medianos

En Japdon y en los paises del sudeste asidtico, el desarrollo industrial reciente se ha
visto favorecido por el surgimicnto impetnoso  de miles de unidades industriales de
capacidades medianas y pequenas. que ahora no solo actian como subcontratistas de
industrias mayores. sino tambidén estin generando tecnologia y exportando por cuenta
propia.

Asimismo, en Europa, especialmente en Italia, Francia, Alemania y Espafia, se
asiste al renacer del concepto de empresa mediana y pequeiia en todas las ramas de la
produccion industrial,

Nos proponemos comentar a continuacion algunas tendencias internacionales en el
fomento a la pequenia v mediana industria, partiendo de la base de que ellas dependen de las
politicas de fomento industrial de  cada pais, insertas a la vez en una politica econdémica
general y en el sistema politico que existe en dicho pais. .

Como un paréntesis, estimumos también necesario hacer mencion de algunas
“maodas” o éntasis a los que se acude en torma reiterada, sobre todo en los tltimos aiios.



Estos son los siguientes:

V.esregulacion. Se busa fundamentalmente en el concepto de que la mejor forma
de permitir el desarrollo de la pequena y mediana industria es la de eliminar las normas que
definen su funcionamiento y por lo tanto las trabas para su operacion. Esto parte de una
aspiracion muy sentida de los pequeiios y medianos empresarios de eliminar las trabas

as f
burocraticas; sin embargo estd inserto en un concepto que pretende fundamentalmente
lograr la liberacion total de las fuerzas de mercado. Es decir, cuando se pretende como
objetivo fundamental que no haya regulacion en el proceso industrial se puede Ilegar al
extremo de eliminar todas las trabas en la Cl)l‘l],)LtL‘Hth desigual con las grandes empresas.
2. Microindustria. Hay un gran énlasis en este momento en buscar nuevas formas
de apoyo a la microindustria. Estas orientaciones han sido impulsadas y fomentadas con
mucha fuerza con orgianismos como ¢l BHY v la AID y ponen como requisito u orientacidon
analizar ¢l apoyo a la microindustria y al sector informal a
Sin embargo, lo que ha sucedido en la

de gran importancia el tratar de ¢

través de entidades no oficiales o sin fines de lucro
practica en paises como Colombia o incluso en México en Ia ciudad de Monterrey, es que
1 ¥

estos organismos sin tines de lucro o tfundaciones son creados por dirigentes de las grandes
© una especie de proyecto politico de

empresas. De aqui es posible que se pucda desprender
vinculacion de la gran industria con el microindustrial. al cual por sus obvias inclinaciones a
buscar la maxima independencia y desregulacion se le puede transformar en un aliado que

tenga la menor vinculacidon posible con los sistemas gubernamentales de apoyo y fomento.
En Estados Unidos ol sistema de fomento a la pequena y mediana industria ha
adquirido connotaciones muy especiales. dadao que se ha creado por una disposicion legal, ya
también hace varios decenios. fa Small Business Administration, que depende directamente
regulador ni de orientador del sistema

del Presidente de las EZ.U., y que tiene un papel, no der
productivo, sino de otorgar facilidades a Ia pequena empresa para el acceso a diversas

oportunidades de desarrollo tecnologivo, de capacitacion o de  mercado que se ponen a
disposicion en forma preferente a este subsector. Por ¢jemplo, en cuanto a las adquisiciones
gubernamentales, la Small Business Administration actda casi como un gestor, en nombre de
la pequena empresa, como un detensor de los derechos de ésta. frente a la gran empresa
abastecedora del Estado o a la entidad cubernimental que no quiere permitirle participar en

forma competitiva con la gran empresa en alguna licitacion

Otra orientacion es la de 1a India. donde oxiste una red que tiene su nudo en el
gobierno central v grandes ramilicaciones regionales. La aproximacion de la India es
diferente a las senaladas anteriormente. dado que fos organismos de fomento a la pequena y
mediana industria acttian en muchas oportunidades como organizaciones no so6lo de fomento
inl ya sca en ¢l campo de los mercados o de la adquisicion de
En otras palabras en el esquema de

sino incluso de caricter comere

materias primas, de¢ arrendamiento de maquinarias, ote.

la India la participacion gubernamental da pasos que van mas alla en la gran cadena que va

desde la fijacion de politicas de fomento hasta la produccian y comercializacion propiamente

al, llegando a intervenir directamente en aleunas actividades comerciales o productivas o de
sctos dejudos por el sistema productivo.

infraestructura ue permiten Henar

3. Orstenriizaciones lanypresciriclos:

Como  elemento fundamental  para poder
desenvuelven las diversas politicas de fomento a la pequefin y mediana industria
tomar en cuenta las caracteristicas de los diversos tipos de organizaciones empresariales
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dado que en cada pais hay tradiciones y disposiciones legales muy diversas. En los paises
Europeos y en Japon existen las Camaras de Comercio e Industria algunas de las cuales
tienen incluso cientos de afios de existencia. En otros paises, como es el caso de México, las
Camaras Empresariales estan definidas por Ley, y toda empresa productiva debe estar
afiliada a la Camara que le corresponde, asi como pagar las cotizaciones y participar con

deberes y derechos en el funcionamiento de ¢sta. En muchos otros paises, como es el caso
alilincion  y  participacion  voluntaria de las

de Argentina, existen organizaciones c¢on

empresas.

o LetrreiioN:
Existen en forma tradicional tres estratos de empresa en el sector de la pequefa y

mediana industria.
Una es la microindustria que se confunde muchas veces con el artesanado; la
por altimo.  la__mediana_ _industri I.as definiciones nacionales son

pequena  y. 1.
extraordinariamente variables, ya que hay consideraciones de tipo cuantitativo y cualitativo
para su delimitacion o para incluirlos o no dentro del subsector. Desde el punto de vista
cuantitativo, el elemento de medicion mas tradicional es ¢l del ndimero de trabajadores. Es
asi como en Europa se define en ¢l sector de pequena y mediana industria a aquellas
empresas que tienen hasta 500 trabajadores: en otros paises esta delinicion varia, asi, en

Se usun también otros parametros que tienen

Japon el limite es de 300 trabajadores
normalmente que ver con inversiones o ventas. Dichas limitaciones a veces son mayores que

el niimero de trabajadores. sobre todo en aquellas industrias con alta densidad de capital. En

el caso de México, el nimero de trabajadores que define a la pequena y mediana industria es
100 & 50 trabajadores

el de 250.La pequena industria propiamente es la que Hega hasta
dependiendo del pais (¢n algunos caxos como en Hstados Unidos, este limite es muy

superior). En México se limita o 100 trabajadores
En cuanto a la microindustria. ¢s aqudélla que cuenta con una cantidad mucho

menor (5, 10 & 15 wrabajadores). Fn el caso de Néxico el limite es de 15 trabajadores.
El tema de la definicion de pequeia y mediana industria es bastante complejo.
exhaustivo de fas condiciones de cada uno de los paises, y debe ser

requiere de un anal
objeto de una discusion con sectores muy diversos de la economia.

S laostructiras e cipreno,

Espaii:
La pequeia y mediana  industria estia orientada desde el punto de  vista
gubernamental por el Ministerio de Industrian y existe a la vez una comision ministerial de

aracter fundamentalimente coordinadora. 2n el Ministerio de Industria hay un Director que
s tipicos de pequeiia y mediana

se encarga fundamentalmente de aquellos sectores industriale
industria, quién a la vez es ¢l Director General del IMPI (Instituto de la Pequeia y Mediana

Industria). ElI IMPI tiene un conscjo paritario de representantes de las autoridades
gubernamentales y empresariales. En los altimos afos ha habido un esfuerzo muy grande en
traspasar actividades del INMPl a las comunidades autonomas. Nos referiremos a las
iniciativas que en Espana se Hevan a cabo en el fomento a la pequeiia y mediana industria

que en nuestra opinion son las mas desticadas:
- Existen oficinas de informacion v scuuimiento de expedientes que permiten a los
empresarios tener acceso a un sistema de informacion con una cantidad importante de datos
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z el sistema permite establecer en

&
para conocer caomo realizar determinados tramites. A la vez
qué punto de la cadena de un tramite estd un expediente que se ha presentado
- Existe una comision de Subcontratacion Industrial que fomenta y.promueve esta
en diversas areas de litigios existentes en los

para orientarlos en cuanto a la instalacion de sus plantas, para lHegar a diversos mercados, o

actividad, y permite incluso buscar soluciones
contratos entre pequenas y grandes empresas S

-~ Promociéon de sociedades de accion colectiva. Este medio de fomento a'la
pequeia y mediana industria tiene especial relevancia. A través de la participacion.del IMPI
S apital transitorio’ (por 3 “afos,

y de otros organismos oficiales con hasta el <15% de capital
renovable por 2 afios mis en casos extraordinarios) es posible apoyar la creacién de diversas

modalidades:
ca de comercializacion

—-Sociedades de garantia reciproc
—de desarrollo e mnovacron tecnologica

—Ilaboratorios
—centrales de compra.
- El IMPI también participa ¢n actividades de difusion, con la edicion de diversos
tipos de publicaciones. a los que sc les ha dado en lamar "cuadernos". "manuales", y
"estudios", estructurados con diversas finalidades.
adenus de créditos ,7!L"Lan(.lﬂ|E§ ennag,ados por la

- También existe en Bspana.
Banca de Fomento y Desarrollo. 1a subvencion a las tasas de interés nonmal que entrega la
banca. Esta subvenciaon se atorga a través del INIPI para el fomento, : ; . .

ONUDI
Es un organismo especialivado del sistema de Naciones Unldaﬁ encargado de

problemas relativos al desarrollo industrial.
A lo largo de los afios ha desarrollado gran experiencia en el terreno del fomento y -

apoyo a la industria pequeia y mediana desde los siguientes puntos de vista: la formulacién
a creacion de las instituciones correspondientes:

de las politicas en los paises de desarrollo;
y por ultimo el apoyo directo a las empresas
A la vez, se han desarrollado actividades que cruzan al conjunto del sector
industrial, pero que estan divigidas preferentemente hacia la pequena y mediana industria
como son algunos problemas de infracxiructury (parques industriales); atencién en comun de
ferias 'y exposiciones: relacion universidad-industria, aplicacion de la computacién en la
incdustria.
Finalmente queremos mencionar con un poco mas en detalle el programa especial
ONUDI, en conjunto con varios paises, ha llevado a cabo
formacion de nuevos empresarios tomando en cuenta el

de desarrollo empresarial.
manera de seleccionar dentro de grupos prioritarios, a

iniciativas y experiencias de

mecanismo de motivacion. de
aquellas personas con caracteristicas potenciales para convertirse a empresarios

c1_ oo Lusirinicnio de Politicas de

Aproveclicunicnio de fe Leoguedic P

Desarrallo

La crisis econdmica y social actual. ha acentuado la necesidad de insistir en la

ejecucion de estrategias de desarrollo dando prioridad al uso de programas que permxtan

acelerar la genu‘acmn de nuevas oportunidades de empleo, incrementar los ingresos

familiares, aumentar divisas, utilizar al maximo la capacidad instalada nacional y aprovechar

eficientemente los recursos internos a in de minimizar los gastos externos. Todo ello debe
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ser acompaiiado con otro elemento indispensable de las estrategias: la adopcién de "estilos
de desarrollo” dentro de los cuales ¢l consumo de bienes y servicios nacionales sea
preferencial.

La pequena empresa ostenta caracteristicas, que operando en el marco empresarial
del sector privado, tiene la capacidad de contribuir significativamente al desarrollo
generando ocupaciones productivas y do servicios en los estratos de la poblacion donde es
mas urgente. Este tipo de empresa ofrece también oportunidades de empleo femenino y para
la juventud: estda en condiciones de producir parte importante de la alimentacién basica y
desarrollarse en areas rurales y en pequeios centros urbanos, sirviendo como mecanismo
para atenuar los procesos de cancentracion poblacional en fas grandes ciudades.

Z.2oliticer Fcononiice ¢ frstrunieni 41

Sobre la base de estudios realizados en paises del continente, principalmente
(Brasil. Chile y México), en paises extra continentales (Espaia, Italia. Japdn entre otros) y
de las conclusiones derivadas se plantea una recomendacion general, de que si se quiere
aprovechar las potencialidades cconGmicas y socinles que ostenta la pequeda y mediana
empresa, su papel en el proceso de desarrollo socio-cconomico debe quedar claramente
definido en las politicas de desarrotlo de los paises y debe contar con los instrumentos de
arias para poder cumplir adecuadamente con su

apoyo y la organizacion institucional nece
responsabilidad ante la socicdad

Al mismo tiempo. s¢ reconoce mmbiden que para lograr la configuraciéon de un
marco de politica econamica que tavorescn ol desarrotlo de a pequena empresa, es preciso
que el pequeno y mediano empresario sce organice vy establezea mecanismos gremiales e
instituciones mediante los cuales pueda hacer Hegar sus posiciones a los niveles de decision
de las politicas nacionales. De e¢sta manera podria lograrse de que en el proceso de
formulacion de politicas de desarroflo v de fomento de la pequefia empresa, participen
simultanea y coordinadamente los organismos del sector pablico y de las organizaciones del
sector privado, a {in de ascgurar la coherencia de los planes de desarrollo y su
implementacion.

Un aspecto basico en ese emprendimiento es la creacion de una conciencia politica
y social sobre el desafio que representa para el pais en general y los pequeios empresarios
sfuerzo  es imperativo para crear

en particular, un esfuerzo de esa naturaleza.  Ese
conciencia en todos los niveles del sistemu politico institucional y en las organizaciones del
sector privado, asi como en los gremios de trabajadores y en la poblacion en general, sobre
la conveniencia de promover ¢l desarrollo de unua estructura econdmica que beneficie a
todos.

El actual proceso de globalizacion econdmica y financiera a nivel mundial plantea la
definicion de nuevas estrategins poara tortalecer la incorporaciéon y el desarrollo de la
pequeiia y mediana empresa ante dicho proceso. lo que supone incrementar su eficiencia
productiva. administrativa y comercial

Algunos paises de la region yva estin haciendo trente al reto de la modernizacion, no
an desplazados en sus propios mercados

solo para evitar que sus productos v servicios se v
por la importacion, sino para scr protagonistas del cambio estructural y aprovechar las

nuevas oportunidades que se plantean
En este contexto general de referencia, se destaca la importancia de contar con un

foro de analisis y consulta que permita formular una nueva estrategia, asi como politicas
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adecuadas sobre In base de las experiencias existentes en diferentes paises y regiones. A ese
efecto, se consideran de especial interdés el conocimiento de las iniciativas oficiales y
privadas, de las propias IFD, asi comao ¢l murco tearico que permita el impulso de la micro,
pequeiia y mediana empresa. confrontando puntos de vista y experiencias concretas.

cer i el desarrollo de las PYAE

En los paises desarrollados existe un marco institucional que da cabida al desarrollo
de la PYME con un alto nivel tecnolagico. Asi, Italia y Japén -paises con mayor éxito en
este campo- han logrado combinar la existencia de pequenas y medianas empresas mediante
un modelo de crecimiento basado en la productividad.

En particular, en lulia. se crearon entidudes que respaldan ‘el desarrollo de la
PYME con un marco legal que ascegura su luncionamiento eliciente, mientras que el modelo
japonés tiene a la subcontratacion comao punto clave para la innovacion tecnolbgica y esta
centrado en la gran empresa.

En los paises en desarrollo tunbién hay casos en donde se ha promovido
exitosamente la participacion de la PYNIT en el desarrollo industrial, como es el caso de los
paises asiaticos donde se han empleado sistemas de subcontratacidon para motivar la
innovacion e inducir la transferencia de tecnologia de las grandes empresas a las de menor
tamano (en Taiwan), como también mediante ¢l apoyo tributario a la PYME recién
establecida con la puesta ¢n nurcha de tondos de capital de riesgo y la reduccion de tramites
legales (en Corea del Sur).

Finalimente entre las lecciones que se pueden extraer de estas experiencias, es
posible sefalar que la estrategia para impulsar ¢! crecimiento de la PYME y, a la vez,
generar procesos de innovacion tecnolagica, ha de estar ligada con la adopceion de sistemas
de subcontratacion que coadyvuven a tograr una combinacion optima de produccidon entre las
grandes empresas y la PYME. dando origen a un nuevo pertil de produccion industrial mas
eficiente por la via de la especializacion tlexible. Esta via abre el camino para la convivencia
de varios modelos de organizacion y brinda mavores opciones a los paises en desarrollo en la
busqueda de una organizacion empresarial imas amplia.

&L fnnoveacion recriolo

Contos ce produccion 3 coontonics oo gescola

Es un factor econamico plenamente reconocido y aceptado el considerar que el
tamano del mercado legara a determinar el limite de crecimiento de una empresa. Si el
mercado es limitado es muy posible que las cmpresas no logren crecer hasta conseguir el
nivel de produccion optimo de largo plazo. Dadas las limitaciones del mercado, la empresa
se vera obligada a funcionar por debajo del tamaiio optimo que podria lograr si deseara
conseguir la maxima economia de escala.

Existe la situacion de cconomia de escala cuando la empresa se encuentra operando
en el sector de los Hamados costos decrecientes. El sector de costos decrecientes sera
alcanzado paulatinnmente a medida que la finma Hega a tener un tamafio mas adecuado
resultando que el costo promedio total - costo de producir una unidad——es menor segan
sea mas grande la empresa

Las economias de escuda y ¢l sector de costos decrecientes es precisamente el
problema que hasta recientemente tenian que hacer trente la amplia mayoria de las firmas de
América Latina. Ante un mercado nacional gque en muchos paises es relativamente limitado y
donde el poder adquisitivo es bajo la empresa se vera forzada a operar con un nivel de
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produccion que no es el mas eficiente. Es la funcion de las diterentes asociaciones. de
integracion econdmica el permitir el acceso a otros paises de productos fabricados en el
extranjero logrando asi mercados mas amplios para la empresa productiva.

“Sin embargo, existe un crecivnte reconocimiento entre los
politicos y los cientificos respecto a que el sector de la pequeiia empresa
representa un tremendo potencial para el desarrollo. Algunos gobiernos
han avanzado significativamente en el diseio de politicas que tienden a
estimular el crecimiento de esas empresas. L.a mayoria de las agencias
internacionales de asistencia y muchas organizaciones voluntarias privadas
estan intentando aprender mas acerca de como funciona el sector
informal. Y estan comenzando a proporcionar recursos dirigidos a hacer
de esas empresas entidades autosulicientes en lugar de dependientes de la
asistencia gubernamental ™™

En resumen, de las experiencias existentes en la Regidon de Iberoameérica podria
resumirse tres tendencias en la tormulacion y aplicacion de politicas y programas orientados
a la promocidn de la pequeina empresa como uno de los instrumentos de desarrollo.

- Lra. Una posicion adopta ¢l concepto de pequeiin empresa como un mecanismo
para buscar el bienestar social a corto plazo (mientras persista la cri economica), por su
capacidad comprobada de generar auto empleo v o veces ocupaciones a los miembros de la
familia a un bajo costo. Esa politica asume una funcion asistencial temporal del estado,
facilitandole créditos y subsidios dentro de programas especiticos, bajo el supuesto de que
en el mediano plazo la cconomia volvera o cobrar dinamica y capacidad para absorber la
mano de obra desocupada.

~ 2da. En el otro extremo, existe la posicion de que la pequeiia empresa solamente
deberia subsistir, si como unidad econdmica tiene la productividad adecuada y capacidad
competitiva en el mercado. por o 1anto sujeta al uso de mecanismos  financieros
tradicionales, a los cuales, es extensamente comprobado, tiene escaso acceso. En ese
sentido la pequeiia empresa, sin que exista especiticidad sobre su papel en el desarrollo, debe
competir en el uso de mecanismaos de las politicas sectorinles especificas donde ella se ubica:
industria. agricultura, pesca. mineria, cte.

= 3ra. Una posicion intermedia, considera que la combinacion adecuada de grandes,
medianas y pequefias empresas, funcionando integralimente, es la estructura econdmica mas
beneficiosa para un pais. Reconoce de la pequefia empresa atributos que pueden ser
explotados eficientemente para lograr un sistema economico balanceado en el uso de los
recursos naturales, humanos, tecnoldgicos, tinancieros e institucionales. Entre otros pueden
citarse los siguientes:

a) Posce una mayor capacidad relativa para generar empleos por unidad de

inversion.

b) Fonalece el sector privado pramoviendo capacidades empresariales y de gestion
productiva.

c) Forma y capacita en servicios a jovenes. hombres y mujeres que se incorporan a
la tfuerza del trabajo. a traveés del aprendizije en planta (aprendices).

 gpencer Hull. Galen, Guida para I Pegueiia Empresa, Edit. Tesis. Ménico. 1980, pp.37-38.



d) Produce parte importante de la alimentacion (especialmente en los paises de
Centro América, el Caribe, el darea andina) donde la produccion de granos basicos (maiz.
frijol o poroto, arroz quinua, etc.). se concentra en el pequeio y miniagricultor. Asimismo,
el procesamiento industrial de alimentos basicos estd en manos de los pequeiios industriales.

e) Por su flexibilidad tecnologicn y adaptacion a las variaciones del mercado, es
fuente de insumos utilizados por la grande y la mediana empresa y, viceversa, utiliza insumos
y partes producidas por aquellas.

) Utiliza mayoritariamente insumos locales y tecnologias intermedias, susceptibles
de ser generadas localmente. contribuyendo conscecuentemente al ahorro de divisas

Por otra parte, ¢l animo empresarial, la vocacion de servicio que debe ser inherente
a la empresa, es elemento clave para el éxito. 8i no existe una actitud emprendedora, no
puede estar integrada una micro, pequefia o mediana empresa; la falta de esta actitud
emprendedora provoca una actividad de taller de trabajadores (artesanal), es decir, un modo
de autoempleo que va sorteando las dificultades, pero que carecen de una vision
empresarial.

No cabe dutda de que nuestros paises se encuentra frente a problemas econdémicos y
soctales, como el de la falta de empleos gque es uno de los mas graves y urgentes por
resolver,

Podemoas concluir diciendo que. existe un creciente reconocimiento entre los
politicos y los estudiosos de la ciencia administrativa, respecto a que el sector de la pequefia
y mediana empresa representan un gran potencial para el desarrollo econdmico de nuestros
paises. :

2.6- ANALISIS COMPARATIVO DE PAISES

OBIETIVOS DEL ESTUDIO

El - escenario competitivo internacional se  caracteriza por. ser cada vez mas
complejo, wrbulento e incierto. El énia de la competitividad se dirime hoy entre la calidad
del producto o servicio, en la rapidez de respuesta, entre la flexibilidad y adaptabilidad de la
estructura productiva a la demanda cambiante del mercado.

El desarrollo de estas capacidades ha obligado a las empresas a replantear sus
conductas estratéuicas y valorar los factores que estimulan su capacidad de innovacion. Para
las pequeias y medianas empresas, el logro de ventajas competitivas dinamicas esta
vinculado con el desarrollo de nuevas formas de cooperacion interempresariales y con
empresas mas grandes (relaciones  de  subcontratacion). que conforman redes de
externalizacion entre proveedores, productores de bienes finales y de servicios. Dichos
intercambios abarcan actividades de produccion. investigacion-desarrollo, comercializacién
vy servicios.

La flexibilidad de un sistema (ya sea una empresa o una sociedad) depende de los
sujetos que lo componen, especialmente de las relaciones que éstos desarrolian entre si y con
los actores externos. De ahi la sieniticacion del entorno o ambiente industrial en la creacion
de una cultura técnica. Este entorno puede ser lejano o general como el marco legal, las
variables macroenomicas, las politicas laborales y pablicas, O mas proximo a la actividad
cotidiana de los sujetos como el entorno cercano. que es la densidad del tejido productivo, la
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coherencia entre las instituciones locules, la riqueza de las oportunidades formativas e
el entorno o ambiente favorable es una fuente

informativas disponibles. De esta forma.
fundamental de ventajas competitivas, ya que sus caracteristicas determinan formas mas o

menos eficientes de organizacion productiva.

Al margen de las diferencias ccondmicas y culturales que existen entre un pais y
otro, los estudios referidos a la evolucidn industrial en economias avanzadas coinciden en
el ambiente favorable creado por la

destacar la influencia de los sistemas de apoyo, o sea
i dirigidos a estimular el

accion y concertacidn de las instituciones publicas y privadas,
desarrollo de las pequenias y medianas empresas.,

La capacidad estratdgica de Jas PYNMNE esta estrechamente vinculada a
posibilidades que el tejido productivo local ofrece para desarrollar sistemas eficientes de
relacion. Esta posicion signilica un cambio radical en el enfoque de las politicas pablicas. El
a aislada, sino el conjunto, sus relaciones entre si y las

las

objeto de atencidon ya no es la empre

ofertas provenientes del entorno. las actividades econdmicas no son actividades atomizadas
dentro de las cuales se debate el actor cconomico aisladamente, casi en el vacio, si no que
estan insertas en las relaciones sociales vy profundamente influenciadas por éstas

ALCANCE DEL ESTUDIO

La estrategia de investigacion se oreganizdo con base en estudios de casos por paises.
Los paises seleccionados  fueron__drgentitic,  Brasid, _ Chile 3y Aléxico, cuatra  paises
latinoamericanos con aplicacion de programas macrocconomicos de ajuste y desregulacion
similares. El proceso de apertura ¢ internacionalizacion de lus economias de estos paises
latinoamericanos es, sin duda, uno de los thctores exdgenos que mas ha contribuido a
estimular la transtormacion industrial Por un lado. ha obligado a las empresas a enfrentar
una competencia inddita por calidad ¢ intensidad. El esbozo de nuevas modalidades
organizativas no se sithan, ni en Ia categoria de las jerarquias burocraticas ni en las
relaciones de mercado, sino que pueden situarse en la dimension intermedia

Dicha dimension intermedia apunta o desarrollar ¢l tejido institucional indispensable

para facilitar la interaccion estrecha entre los actores pn\adn\ y publicos. Ademas se han
: /2lice, (que expresa adecuadamente

seleccionado un pais integrante de o Union BEurope: /
regional v comunitario. Es Europa un

la complegjizacion de los apoyos a nivel nacional,
ejemplo notorio donde las regiones juegan un papel destacado en favorecer la innovacion y

la cooperacidn interempresarial como via prioritaria de la politica industrial

La recoleccion de informacion sicuic una pauta general, la aplicacion no fue rigida

sino flexible. de acuerdo con la historia del pais. Ia antigitedad en la creacion de los apoyos

la coordinacion lograda con las necesidades de las empresas y la existencia o no de
evaluacion de los servicios otrecidos.

1 proceso de investigacion fue identificar en cada pais a

El interés fundamental
los protagonistas del apoyo a Lkis PYNES v los programas e instrumentos creados para

desarrollar ese apoyo

Los programas aplicados en los diferentes paises se caracterizan por la presencia de
una amplia gama de actores  (multidecisionales) que  tienen  intereses diversificados
(multiobjetivos), legitimaciones y recursos diferenciales, y que delinen sus politicas de forma
autdénoma. De ahi, la diticultad de evaluar resultados y establecer interdependencias en cada
pais y entre los mismos.



La mayoria de los progranms detectiidos tienen adn, en gran parte de los paises

estudiados, un caracter experimental, y se desarrollan en condiciones de imperfecta

informacion.

En la comparacion de politicas adoptadas por cada pais, mas que identificar el
| interés fue conocer los aspectos cruciales de

mejor programa entre las ofertas analizadas,
las acciones implementadas. Y cstos aspectos claves se orientaron a relevar si la existencia
o)ed

de las redes institucionales contribuyeron o no a la emergencia de lactores endégenos, con

cierta durabilidad y eficacia de resultados

La fuerte presencia de empresias pequedas y medianas en todas las economias
seleccionadas, la diferente naturaleza de lus actividades productivas, la ausencia de criterios
homogéneos para delimitar ¢l concepto de PYNMIE y la imposibilidad de cuantiticar en forma
global criterio-objetivos, determind 1a necesidad de enunciar criterios operativos que
permitieran seleccionar el nucleo prioritario de nuestra btisqueda. Basicamente fue el marco
institucional, o sea la informacion disponible sobre politicas y programas de apoyo
financiero, innovativo, de exportacion y capacitacion dirigido en forma directa o indirecta al
fomento de la actividad empresarial de las PYNIE ya fueran éstas directrices de politicas

nacionales, regionales y caomunitarias.

El caser de Espaia

= Contexto nacroeconanico
Despudés de una historia politica signada por la dictadura franquista, Espaha entra

en un periodo de implantacion de la monarquia y de transicion democratica (1975-1982),

aunque en 1981 hubo un intento de “()lpc e Estadt -
En 1977 se realizaron las p‘ meras-eledciones legislativas y en 1978 se aprobé la

Constitucion Espaiiola donde, por primera vez, se contempla, entre otros, los derechos de

las mujeres.

La década de tos ochenta ha <sido muy heterogénea; se pueden observar dos fases
claramente diferenciadas. De agudizacion de la crisis y del desempleo en el primer lustro,
entre 1980 y 1985, A pesar de que ol sector servicios erecio excepeionalmente no pudo
absorber la cantidad de¢ puestos de abajo que se pu(hu(m en los otros dos sectores en
recesion. A partir de 1980, : P cisa de los precios del petrdleo y otros factores
(como, por ejemplo, que Q

e Negabuan a In edad escolar no eran ya tan
numerosos), se dio un periodo~de-cretimicnto economico importante que permitio que el
desempleo disminuyera considerablemcente

gualmente. a principio de los noventa, las tasas de desempleo se mantienen por
Esta persistencia del fendmeno del desempleo se

debe en parte—y entre muchos factores—al importante aumento de las tasas de actividad
femenina (las mujeres animadas  por  una coyuntura econdmica  favorable  deciden
reincarporarse al mercado de trabajo). que ha sido especialmente importante en el Gltimo

encima de las de otros paises curopcos.

lustro de los ochenta.
La economia espaitola. presentaba los efectos del
progresivo deterioro que venia registrandose desde Tos mediados de los setenta.
Las politicas adoptadas, para reducir los efectos de Ia crisis sobre el trabajo, fueron:
fa disminucion de la oferta de mano de obra, los

la reduccion de la jornada de trabajo.
ambios institucionales para ayudar a In formacion y Ia reinsercion de los desempleados

e o década de las ochenta,




Sin embargo. durante los ochenta. se produjeron una serie de cambios significativos
en la estructura produttiva, que Ie permitio a Espaia acercarse a los niveles exigidos por la

Unién Europea.
ta el crecimiento del PIB, gracias a un fuerte incremento

De esta forma, se manifies
del esfuerzo inversor en la modernizacion del tejido productivo. La creciente especializacion
en sectores de mayor nivel tecnologico. y el aumento del intercambio econédmico con los

paises mas desarrollados, conjuntamente con la mejora de los niveles educativos y la

calificacién profesional.

Quizas uno de los fuctores mas negativos para la competitividad de las empresas
espaiiolas, vis a vis de sus competidores de la Union Europea, se refiere a los desequilibrios
del mercado de trabajo, y a la escasa adaptacion entre la oferta y la demanda .el incremento
del empleo temporal, a tiempo parcial, unido al ineficiente sistema de vinculacion y difusién
de la innovacion en la produccion, que bloquea ¢l comportamiento mas eficiente,

“En el mapa nacional  se manifiestan  fuertes  diferencias
estructurales entre las regiones. que han incidido en la evolucion
econdmica y en la practica de fas cmpresas locales. Las divergencias en el
nivel de desarrollo de los procesos productivos, en la disponibilidad de

factores estratégicos para el desarrollo de las actividades locales y en la
I marcan fuertes diferencias en la

IS locales ¥ en la potencialidad para

estructura territorial ¥ cmpresar
capacidad de actuacion de fas 12N}
articular estrategias que mejoren su posicion competitiva’™ ',

Dentro de las medidas adoptadas para amortiguar los efectos del desempleo en
ciertos grupos sociales surgen nuevas formas de contratos, especialmente dirigidos a los
jovenes, con el fin de fomentar la formacion inicial y su facilidad de insercidn posterior en el

mercado de trabajo.

En la reconversion de las regiones se destaca la economia vasca, muy especializada
en la industria metlica Ia cual ha fogrado reestructurar las actividades en declive hacia otras
de mayor contenido tecnologico. manifestandose una recuperacion desde 1985,

In region wvasca es de mayor

“La estructura empresarial en
dimension que la media espanoba, las empresas entre 50 y 500 empleados
son las de mayor imphitacion ¢n ¢l seetor de transtormacion metalica.
Este hecho. se agreva al mayvor peso del comercio exterior con respecto a
la economia nacional. Sin embarga, la cooperacion interempresarial entre
las PYMES del pais Vasco. na se ha generalizado para alcanzar los niveles
de competitividad coherentes con el entornoe europeo.

La region madrileia aun afectada  por el  proceso de
descentralizacion autonomica. continta siendo un centro  econdmico,
politico y financicro del puais. Presenta una estructura industrial muy
diversiticada, cuenta con unia fuerte presencia de actividades de demanda
graficas, maquinaria y equipo

media (materinl de  transporte. artes

*Tirado. Granger v Nicto. La 12VALE del Nigto NN, Fundesco, Nadrid. 1995, p. 24,
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industrial) y con actividades de alta tecnologia como el sector quimico,
material eléctrico y electranico”

e Algunas Caracteristicas De Las PYNME.
De acuerdo con lus caracieristicas del entorno socioecondmico nacional, la empresa
do en la obtencion de menores costos en los factores

cncin de fas empresas familiares en Espaiia, con estilos de gestion
mismas ha generado estructuras

T
espaiiola ha configurado una estructura productiva dirigida a operar en mercados locales y

cerrados. Su competitividad s¢ ha b
productivos. La fuerte pr

tradicionales, y la escasa cooperucion centre  las
empresariales deficientes. que hun visto descender su cuota en los mercados locales frente a
los grandes grupos transnacionales, especialmente desde la entrada en la Unién Europea, sin

que sea compensada con incrementos en los mercados exteriores.
“En Espaia, las empresas de entre 10 y 200 trabajadores representan, en términos

k3

agregados, el 77% del total. ¢l 68°% de a ocupacion, el 50% del volumen de ventas y el 40%

H EERK
de las exportaciones’™ .
Los estudios mas recicentes muestran fa existencia de un umbral de tamaiio a partir

del cual el comportimicnto de fas cmpresas ditiere marcadamente, pasando a realizar un
determinado tipo de actividad o adoptando una estrategia concreta con una intensidad
relativa mucho mayor. Asi. se detecta ta existencia de umbrales en relacion con temas tales
como la comercializacion de productos en mercados internacionales, la realizacion de gastos
en tecnologia y actividades del (&1, of grado de subcontratacion de servicios externos a las
empresas, la decision o no de importar bicnes intermedios o productos equivalentes.

El tamano es un fuctor bisico en la mayor parte de las decisiones empresariales que

ocupacional vy

implican seguir o no una determinada estrategia; en materia de innovacion, exportacion,
compaosicion formativa de los

fijacion de precios, subcontraticion. v
trabajadores. Los umbrides son variables desde 30 hasta 200 trabajadores. En el caso de
de 1& 120 100 trabuajadores es ¢l wimbral necesario asociado a la

ocupa dentro del conjunto de paises de la Comunidad

esarrollo de actividades
peracion de las empresas ¢n mercados miternacionates.

La posicion que Espad:
Europea (C.E.) , considerando [a estructura del tejido industrial espanol, es similar a la de
sus socios comunitaros.
“Con respecto o fa posicion internacional que ocupa Espafia,

destaca. en primer lugar, o} fhierte peso relativo que tienen en el empleo
15 pequenas Despuds de lralia y Japon, Espaia es el pais

todas las empres

con una proporcion munvor Jdeoempleo en dichos tipos de empresas. En

segundo lugar, Fspaia se situd en una posicion asimétrica de lo anterior en

el tramo de empresas grandes En rercer lugar, Ly participacion de su tramo
seaproxima a los del resto de paises europeos““.

de empresas medianas

rana no es cualitativamente diferente de

La dinamica reciente de las PYAT en E
las PYME de la Union Buropea. Asic hay en Zuropa un incremento, en las dos ultimas

32 Casalet. Monici y 01r0s, Red de apriayes piiblicos v prividos iacic la conipetitividad de las PYMES,
Provecto de Investigacion NAFIN-FLLACSO. Biblioteca de Naciomal Financiera (4 Y). México. 19935, p.p. 90-

ol
53 Méndez. JOS6. La expericncia de Ixpada, Seminaro de NAFIN, México. 1993 .33,
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décadas, en el porcentuje de participacion sobre el total de empresas y establecimientos con
indores, y una reduccion de las empresas grandes, lo cual

una ocupacidn menor de 100 trab:
es el fendmeno inverso al que venia diandose.

“Segtin ¢l Censo Industrial de 1978, los
en Espania daban ocupacion, ¢n cmpresas de mas de 19 empleados, a un
total de 2,320.297 trabajadores. De éstos, el 30.9% trabajaba en empresas
pequeiias; el 30.8%4 lo hacia en cmpresas medianas; y el 38.3% estaba en
empresas grandes Existia. por tanto. una distribucion del empleo bastante
uniforme, con un ligcero predominio de las grandes empresas, si bien las
PYMES representaban mais del 60% del empleo total de las manufacturas.
E! Registro de Empresas de la Scepuridad Social indica que, en el primer
trimestre de 1991, dc un rotal de 42 mil 177 pequeias y medianas
empresas, el 40% de¢ cllas pertene a los sectores de industrias
alimenticias: textil y vestido; cuero; piel y calzado; madera y muebles de
madera. Este grado de concentracion, en sectores con una relaciéon

apital/trabajo baja, podria ser un primer factor explicativo del diferencial

ectores de manufacturas

de productividad entre la PYNIT v la gran empresa™

Se entendera por pequen:s y medianas empresas "PYNME", las empresas:

sque empleen a menos de 250 personas,

ccuyo volumen de negocio anual no exceda de 40 millones de ecus o cuyo balance
general anual no exceda de 27 millones de ceus,

ey que cumplan el criterio de independencia que a continuacion se define:

Se consideraran empresas independicntes las empresas en las que el 25% o mas de
su capital o de sus derechos de voto no pertenczea a otra empresa, o conjuntamente a varias
empresas que no respondan a la definicion de PYNMIE. Este umbral podra superarse en los

dos casos siguientes:
=si la empresa pertencee o sociedades pablicas de participacion, sociedades de
sicmpre que éstos no ‘ejerzan, individual o

capital riesgo o a inversores institucionales
conjuntamente, ningun control sobre L empresa; :
esi el capital esta distribuido de tal forma que no es posible determinar quién lo

a declara que pucde legitimamente presumir que el 25% o mas de su

posee y si la empre
capital no pertenece a otra cmpresi O conjunlamente i varias empresas que no responden a

la definicion de PYMIEE.

“La importancia de Ias PY'ME dentro del conjunto de la industria
espanola es niuy significativa: ol 97% de las empresas industriales son de
tamaiio pequeno y medinno, v en clfus se concentra mas de 2/3 partes del
empleo  industrial. Ista participacion ex mucho mis importante para
algunos sectores numutacturceros. ¢f empleo de la PYME representa el
96.5% del empleo total en ol sector de madera y nuebles de madera, el
83.1% en el sector de cuero. picl v calzado. v el 81.9% en el de textil y
0 .

vestido

“ Meéndez. wbh. cit., p. 33-34.
5 Migucel v Pricto, Las relaciones laborales cn Expadda, Edit Siglo XX Espaia, 1991 p.1 1.
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Las PYME espanolas representan mayores porcentajes de empleo que sus
homologas comunitarias en la gran mayoria de los sectores.

“Por cjemplo, las PYNIE tienen mayor participacion en Espana
que en Alemania. con diferencias que Hegan a ser de 42 puntos en el sector
de maquinaria. Algo parcecido ocurre si la comparacion se realiza con la
estructura sectorial francesa. Siose desagregan las PYME en sus dos
componentes, pequeiins y medianis empresas, puede apreciarse como las
diferencias entre las distribuciones de Espana y del resto de paises se
centran en la mayor participacion de las empresas pequefas en el empleo
de cada sector. Si se toma como referencia Alemania, el porcentaje que, en
todos los sectores, representan las empresas pequeﬁem es menor que el de
Espana. Para Francia las diferencias son menores, pero la tendencia
general se mantienc. Con ltalia los porcentajes son muy similares™”.

Se puede decir que en cpn; s anteriores a los anos ochenta, lo que supone el
. en KEspaia se ereaban empleos en las PYME
por induccidon, de manera indirecti. a traves de la industria auxiliar de los conglomerados
industriales y energéticos nacionales. asi como de las industrias multinacionales que
operaban en Espana. Esto tenia una explicacion sencilla puesto que las barreras, tanto de
indole arancelario como pscudoarancelario hacian que el comercio estuviese mucho mas
protegido que en la actualidad, estimulaban a los gobiernos a crear toda aquella oferta
empresarial que pudiese colmar la demanda interna sin perjuicio de su rentabilidad o
competitividad relativa a un mercado sin proteccionismo alguno.

La dimension pucs de la cmpre no era una variable de la funcion competencia,
sino que se agregaba a la produccion todo agqucllo que. d entro de un contexto territorial,
¢ podia recurrir a elevar todavia

s petrolife

periodo de estabilizacion y la ¢ri

podria tener salida. V. cuando no tenia una salida Bieil,
mas los aranceles o las ayudas estatales ot explotacion.
ada de los ochenta se pone en marcha en Espaiia el

A partir de la mitad de la déc
fenémeno de desagregacidon. tratando de optimizar, ahora si, la variable rentabilidad y,

volviendo a dimensiones menores, ya sea por descentralizacion de producciones, o por
creacion de nuevas empresas, o generacion de nuevas actividades

]

as politicas especificas para In pequena y mediana empresa se desarrollan en el afio
1978, cuando se ponen ¢n nuwcha instrumentos de erédito y garantia especificos. Estas
fueron complementadas, en 1985, por Decretos de medidas economicas urgentes, referidas a
cundos mercados para empresas medianas. Se puede

mejoras de acceso al capital y o los s
decir que la politica empresarvial estaba mids entretenida en restringir los grupos y sectores

grandes con falta de perspectivin, gque en disenar medidas de aleance para las pequefias y

medianas empresas.
Asi, desde el ano 1982 y medianie ey de 1984 se pone en marcha la reconversion

industrial, que absorbe la mayor parte del esfuerzo del gobierno durante los tres o cuatro
afios siguientes, especialimente la siderurgia, el sector naval, el de electrodomeésticos y
fertilizantes.

El rejido sancado de vmpresas grandes. coma la implantacion masiva de los

sectores automotriz, clectronico v ogquimico, a través de inversores extranjeros, hace que

57 Casalet. ob. cit., P.9Y3.
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surjan con estas grandes corporiciones un namero de empresas auxiliares de tamaifio

pequeiio y mediano que absorben un mayor empleo.

La conformacion de un Estado autondmico. a principio de los ochenta descentraliza
las labores de desarrollo regional. lo que impulsa la puesta en marcha de planes especificos
hacia la pequefia y mediana emipresa (¢l caso de los paises vascos, Galicia, Catalufia y

Madrid).
La entrada de [Zspana en la Union Faropea, en 1986, en un ambiente econémico de
bajo crecimiento, efectuo una scleccion natural en la que,  en principio, salieron mas

beneficiadas las medianas empresas
Las ventagjas derivadas de la adaptabilidad de las PYMES en los momentos de

crisis, asi como su mayor tlexibilidad para modificar rapidamente sus procesos productivos
se ven contrarrestadas por las carencias mas relevantes detectadas en el funcionamiento de

este colectivo empresarial.

La pequeiia ¥y la mediana empresa se encuentra inmersa en un ambiente competitivo
en el que resulta esencial ¢ mancjo de téenicas de gestion modernas basadas en el
conocimiento tanto de los hechos econdmicos vy tecnologicos que le rodean como de las
tendencias y regulaciones administrativas que inciden en su desarrollo. Sin embargo, las
capacidades humanas vy de infraestructuras en este tipo de unidades empresariales son muy

limitadas.

e Red De Apovos Pablicos Y Privados Hacia Las Pyme

El desarrollo de la politica para fas PYMES esta bajo los auspicio del Instituto para
fa Mediana y DPequena  Industria (INIPL) aunque  desde su creacidn  ha  variado
considerablemente las maodalidades de su intervencion. las causas fueron. la creacion del
Estado de las Autonomias y Ia integracion de Espaiia’a la Unién Europea. La integracion
europea convirtio al INPl en ¢! canalizador ¢ interlocutor de la actuacidén comunitaria hacia
las PYME espaiiolas.

Las medidas llevadas a cabo o nivel regional por fas comunidades auténomas afecta
directamente a las PYNII espuaiolas. X conjunto de directrices se establecen en el Plan de
Desarrollo  Regional dv  Espana (1994/09) LLos  instrumentos - con que cuenta la

Administracion Central para aplicar ¢l plan son los siguientes:

—La dotacion de infracestructura

—El sistema de incentivos regionules,

—-El desarrollo del potencial endogeno de las regiones.

—Planeamiento urbano

—Politicas de mcedio ambiente

—Politicas de emplea, formacian v educacion.

El tinanciamivnto corre a carvo de los Presupuestos Generales del  Estado, de los
recursos de las comunidades autonomas v de fas ayudas procedentes de la: UE a traves de
los Fondos estructurales. que solicita of stado Espanol. . ‘

La gestion del Plan de Desarrollo Regional se Heva a cabo . con_;untamente por la
autonomas, aundue en, la. practlca su-aplicacién

Administraciéon Central y las comunidades

esta a cargo de las comunidades
La iniciativa PYNIT de

Industria y Energia, aprobada por ¢l

Desarrollo Industrial elah’ora’do : po_ el“Ministerio de
Acucerdo de Consejos de Ministros ‘el 6 de mayo de
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1994, establece las lineas de accion para todas las administraciones que llevan a cabo
politicas dirigidas a las PYMES. . :

Los programas en los que se centra esta resolucién incluyen la cooperacion
interempresarial, la informacion. ¢f soporte al producto industrial, la ayuda al financiamiento
y el apoyo a organismos territoriales. :

e Apoyos a la internacionalizacion de las PYME

Para tavorecer el desarrollo empresarial en el exterior se ha ‘iniciado un plan de
internacionalizacion de la empresa espaiola, en el que el Instituto de Comercio Exterior
promueve la actuacién en ferias y la formacidn de consorcios exportadores y de filiales en el
exterior y apoya la realizacion de inversiones en el extranjero en pequefias y medianas
empresas. A esto se une la financiacion, mediante créditos FAD, a proyectos de lmportancxa
en el desarrollo emipresarial en paises terceros.

Marco L, g:lls”: :
>Real Decreto 765/1996, de 7 de mayo, por el que se establece la estructura
organica basica de los Ministerios de Economia y MHacienda. de Interior y de la
Presidencia. (BOE num. 112 de & de mayo de 1996). Ministerio de Administraciones

Publicas. :
>Real Decreto 1376/1996 de 7 de junio por el que se adscribe al Ministerio de
Economia y Hacienda el nstituto de la Pequeda y Mediana Empresa’Industrial y se
modifica la estructura del Instituto de Turismo de Espana. (BOE m.'n*n. 141 de 11 de
junio de 1996). Ministerio de la Presidencia.
>Real Decreto 1884/1996, de 2 de agosto, de estructura or_x_.,'\mc1 basica del
Ministerio de Economia y FHacienda. (BOE nam. (189 de 6 de: a&,oeto de :1996).
Ministerio de Economia y Hacienda.
>Real Decreto 249271996, de 5 de diciembre, de supreslon del lnstltuto de

la Pequeiia y Mediana Empresa Industrial. (BOE niim.307, de 21 de diciembre de
1996). Ministerio de la Presidencia.

Si usted desen llevar a cabo un provecto empresarial que necesite la aportaciéon de
cierto volumen de capitales. v qgue las personas que efectiien dichas aportaciones no
respondan personalmente de la gestion de la empresa y tengan determinada facilidad para
transmitir a otros, sus derechos - medionte la simple venta de su participacion en la empresa
- nuestro Ordenamiento Juridico regula In forma de empresa adecuada a su proyecto
empresarial: LA SOCIEDAD ANONINMA, denominada abreviadamente S A,

La S.A. es una sociedad de caricter mercantil cuyo capital. que esta dividido en
acciones transmisibles, se integra por las aportaciones de los socios, quienes no responden
personalmente de las deudas sociales.

Las gestiones y tramites para constituir una S.A. y poner en funcionamiento su
empresa, son relativamente sencillos v rapidos, dado que muchos de ellos pueden efectuarse
simultaneamente, amparados en [ normativa siguiente:

>Real Decreto Legislativo 15304 7 19890 de 22 de diciembre, por el que se aprueba
el Texto Retundido de la ley de Sociedades Anonimas ( B.O 2. de 27 de diciembre).

>Caodigo de Comercio, segin redaccion dada por la Ley 19/1989 de 25 de julio
(B.O.E. de 27 de julio ).

% Dircecion General de Politica de 1y PYNME. Internet. Pyare 1y 2.0 Madrid. 1997,



>Reglamento del Registro Mercantil - aprobado por Real Decreto 1597/1989 de 29
de diciembre ( B.O.E. de 30 de diciembre ) - que regula, entre otros extremos,-la inscripcién
de la S.A. en el Registro Mercantil, requisito éste necesario para que la sociedad adquiera
personalidad juridica. BT

El caso de Argentina

o Contexror Macroeeoienico

El contexto en el que se desenvuelven las pequeiias y  medianas empresas
industriales argentinas se ha ido modificando rapidamente. Por un lado, ha habido cambios
substanciales en el marco competitivo en diferentes mercados, generados por la caida en la
tasa de inflacidn y por las politicas de desregulacion y apertura.

Por otra parte, la integracidon econdomica regional en el ambito del Mercosur crea
potencialmente nuevas oportunidades, pero probablemente exija también un gran esfuerzo
de reconversion y adaptacion por parte de muchas tfirmas y sectores. En estas circunstancias
se refuerza el argumento para el desarrollo de formas institucionales de apoyo a la
internacionalizacion de las firmas

La dinamica generada por el proceso de industrializacion substitutiva, con alto nivel
de proteccidn, permitio que un conjunto significativo de empresas pequefias y medianas se
consolidara en distintas areas del mercado.

Hacia fines de los sesenta, lus PYMES industriales argentinas capitalizaban muchos
afios de aprendizaje técnico y gestion cconomica, que les posibilitd desempeiiarse con una
eficiencia relativa, logrando incluso expitndirse a mercados internacionales.

“La crisis y estancamiento del sector industrial nacional en los
sesenta. y tundamentalmente al final de tos ochenta, atectd en forma
considerable este proceso de maduracion de las PYMES. En un contexto
economico caracterizado  por Ia incertidumbre, la inestabilidad y Ja
volatilidad, el objctive empresarial bisico fue Ia sobrevivencia y afrontar
los problemas coyunturales y de corto plazo. De esta forma, el proceso de
expansion e inversion se  detuvo y e interrumpieron  importantes

trayectorias de maduracion de empresas”

El aprovechamiento del potencial productivo de lax PYMES argentinas parece
requerir que se cumplan tres condiciones basicas: estabilidad economica, sefiales de precios
adecuadas y confiables v la existencia de mecanismos  institucionales—provistos por
instituciones plblicas o privadas---que faciliten ka gestion de las firmas.

La turbulencia ccondmica que ha mareado al pais impidio historicamente la vigencia
simultanea de las dos primeras condiciones. La aprobacion, en marzo de 1991, de la Ley de
Convertibilidad significo el punmo de partida de un programa de politica economica cuyos
objetivos principales son la estabilidad ccondomica y ¢l proceso de reforma estructural.

La sensible atenuacion de Ia volatilidad macroeconomica permitié a las empresas
programar sus actividades con una menor incertidumbre. Sin embargo, la configuracion de
precios relativos ha sido tal que no favorecio la insercion internacional de las firmas y el
harizonte temporal para las decisiones os  todavia  limitado. Consecuentemente, las

“ Yogucl. Gerardo. La compertitividad de s firpns satopartitas, Documenios de ta CEPAL.Buchos Aires.

1992, p.&.
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agrupaciones empresariales no perciben aun como cuestion urgente la provision de servicios
de apoyo a sus miembros que descan extender sus operaciones al exterior, sino que
mantienen una vision centrada en los movimientos de corto plazo de la economia y de la
politica econémica.

La identificacion de las redes de los apoyos creados para el sostén tecnologico,
financiero y de desarrollo de nuevos mercados de las PYMES, contribuye a identificar el
entorno en el que las empresas se desenvuelven. La densidad del "tejido social", dado porla
naturaleza de las relaciones creadas y la continuidad e intensidad de estas interacciones,
influye (como lo sugiere la experiencia internacional) sobre la dinamica de las PYMES.

En los diferentes agrupamientos de PYNIES, analizados a nivel internacional, se ha
identificado una modalidad propia de gestion, producto de In historia del pais, la region y del
modo de negociar sus capacidades y recursos, que constituyen las bases de su identidad. La
creacion y tormacion de una red de intercambio ¢ informacion para las PYMES argentinas
es una parte de esa construccion social Representa el conjunto de oportunidades o
potencialidades que permiten I aparicion de nucevos actores sociales capaces de modificar
las formas anteriores de estructuracion de las relaciones inter ¢ intraempresa. Esta

construccion social se basa en procesos que articulan espicios y actores. Reflegjan una logica
de unos y otros. Hay que

de accion que no puede ser deducida directamente del anal
poner de manifiesto los procesos macroeconomicos que los relacionan a través de un

conjunto de mediaciones politico-sociales.

izticers el Sector PYALL

wdowwsky, -

e Alsrrrrces Cerrarcivs:
De acuerdo con N 31 sector PYMES involuera el 54% de la mano de

obra empleada (segun datos de la encuesta de 1985), v genera el 41% del PBI. El total de
empresas es aproximadamente un millon 45 mill distribuidas en 45 mil empresas industriales;

5 400 a 500 mil empresas agropecuarias y mas de 600 mil en el sector comercio 'y
empleo, en Argentina, ' es - generado .

servicios.”™ Lo anterior evidencia que el

fundamentalmente par el sector PYNMI.

clos Flogcion Loy I2hvnue - o
la Industria (CGI) agrupa el sector de pequeiias y

o/Rce] e Apeanvos [ublicos ) 1
La Confederacion General de
medianas empresas, y participa en moltiples programas de apoyo a la actividad empresarial.
Ademas, desde el punta de vista de o creacion de apoyvos institucionales, destaca la accion
del Instituto Tecnologico. Fue creado en 1987, con el objeto de difundir e incorporar

sistemas de calidad industrial v formar las nuevas tecnologias de gestion. Esta unidad
cooperacion  con  instituciones  similares,

operativa trabaja  mediante  convenios  de
desarrollando modelos de management. centrados en la movilizacion profesional y en la
innovacion. De esta forma, ofrece un nuevo enfoque del comportamiento empresarial a las
PYME del pais.

Otro apoyo institucional creado por la CGl. en forma conjunta con la Secretaria de
Ciencia y Técnica (Secyt) y Ia FEnte Nazionale per la Energia e Ambiente (ENEA) de ltalia,
es el Programa de Cooperacion Cientifica v Tecnologica destinado a las Pequeiias y
Medianas Empresas Aruentinas que descen realizar Innovaciones. Este servicio de apoyo
proviene de la cooperacion entre instituciones tecnologicas vy contempla la creacion de

" Naradowski Paul. y otros. £ cambhic e la PYME., Una oxpericncia franco-ergenting de consultoria,

Edit. Mimco. Bucnos Aires. 1993, pol 3.
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bancos de datos y de "ventanillas tecnologicas” accesibles a las empresas, en el ambito de la
capital y provincias.

Otra instancia de apoyo a la Pyme es el Instituto para el Desarrollo de la Pequeiia y
Mediana Empresa (IPYME), creado en octubre de 1990, teniendo como objetivo promover
la capacitacion de los pequenos y medianos empresarios y su formacién en las nuevas
técnicas de calidad y gestion empresarial. El servicio de capacitacién empresarial se ofrece
mediante la organizacién de encuentros y seminarios, en especial en las provincias. A su vez,
el IPYME ha colaborado en la creacion de Ia "entanilla Pymi”, que forma parte del

Programa Internacionalizacion de la Produccion de las PYMES, creado por la Unidn

Industrial Argentina.

Por su parte, la institucion pablica periadicamente la revista IPYME, desde 1990,

con un tiraje de 12 mil egjemplares y cuenta con una amplia divulgaciéon en todo el pais En
1991 se cred el Premio IPYME. con el fin de estimular la exportaciéon de las PYMES. Dicho
premio congregd la participacion de 17 empresas de todo el pais vy de diversas actividades
industriales.
El Departamento Pymi de la Union Industrial Argentina (UIA) tiene a su cargo la
responsabilidad de formalizar acucerdos con otras entidades empresariales, con organismos
internacionales de cooperacion téenica y  financiera y con el gobierno, para crear
instrumentos que permitan a las PY N locales competir internacionalimente.

“A partir de 1o organizacion del Simposio Latinoamericano de
Medianas y Pequenas Empresas (SLLANP) en noviembre de 1990, la UIA
impulsd la organizacion de una red de negocios internacionales entre las
entidades empresariales presentes de Amédrica Latina y algunos paises
europeos (Espaiia. Francia, ltalin ¥ Portugal) para promover las relaciones
asociativas entre las empresas de diversos paises,

La politica de la ULA esta basada en el criterio de que  la
pequenas v omedianas no es un
¢ de un conjunto. de

internacionalizacion de las  empr
Proceso espontianeo ni autonkitico, sino que
acciones de apoyo coordinado entre ¢l sector publico, privado y el sistema -

s

sUry

multilateral de cooperacion téenica v tinanciera’

El criterio, con el cual se diseid la politica de apoyo destinada a las PYME, esta
basado en que la informacion sobre oportunidades concretas de negocios entre otros paises
es una necesidad manifiesta que comparten las firmas pequeias en todo el mundo. La
creacion de un servicio especifico para estas empresas ha sido el objetivo principal del
Departamento Pymi de la UIA.

En agosto de 1991 el Departamento Pymi crea la "Ventanilla Pymi", destinada a la
implementacion de instrumentos especiticos para que las PYNMIE locales se vinculen entre si
y con otras del exterior

Los servicios que ofirece Ia
para los sectores metal-mecanico y plastica, d
empresas contratistas de la Capital Federal y del Gran Buenos Aires, que integran su base de

ntanilla Pymi” son: una bolsa de subcontratacién
inada a canalizar las demandas de las

s otros. Red de apayos prihilic privados hacia ta compertitividad de las PYMES,
cion NAFIN-FLLACSQO. Pubticacian de a Biblioteca de Nacional Financicra.No 9.

! Casalet Monic:
Proyccto de Inves
MEXICo. 19YE. p. 24,
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datos. Otro servicio consiste en permitir el acceso a informacion "viva" sobre oportunidades
de negocios, incluida en un banco de datos disponible localmente.

Asimismo, se firmo un acuerdo especifico destinado a profundizar las relaciones
entre las PYME de los paises que integran el Mercosur para implementar el Sistema
Interamericano de Negocios (SIN) de la reglon. la finalidad del SIN es vincular dos
empresarios de paises distintos, de modo que puedan compartir una operacion determinada.

La Comision Multisectorial de Ia Actividad Productiva, Cientifica y Tecnoldgica
(Comapcyt) es un organo creado por la Sceve en el ano 1990, que tiene como abjetivo el
asesoramiento al Secretario de Ciencia y Tecenologia en la organizacion y gestién destinadas
a vincular la Secyt con el sector productivo.

La idea de la Comision es que los representantes de la industria, el agro y la
mineria, compartan con los cientificos y tecendlogos la responsabilidad de ejecutar acciones
concretas para utilizar el conocimiento cientifico. con el {in de mejorar la competitividad del

sector productivo.

“El relevamiento PYNIE de la provincia de Buenos Aires,
conforme a la informacion del Censxo Nacional Economico de 1994,
resulta que eliminando las unidudes productivas de mis de 200 personas
en lo industrial y los establecimientos de mas de 2.000 hectareas en lo
agropecuario muestra que hay 394.204 industrias, 68.988 establecimientos
agropecuarios y 279.136 establecimientos de comercio y servicios. Todo
lo anterior da un total de mas de 382.000 unidades productivas en el

segmento PYME ™"

15t Necten Jrcdustrict

La Provincia de Buenos Ajres concentra el 10%5 de la poblacion del pais y ocupa el
45% del personal que trabaja en la industria manulacturera nacional. Asimismo, tomando el
ntimero de establecimientos tendremos que ol 37% de los mismos esta asentado en la
provincia y representan el 5296 de la produccion total del pais.

Cuando analizamos el tinanciamicnto que reciben de la banca publica y privada

a distorsion grave, dado que en la Capital
reciben el 87% del

estos establecimientos, observamos la prime
Federal que tiene en su territorio ¢l 1426 de los establecimientos, éstos
total del financiamiento correspondiente al sector industrial. Los de la provincia de Buenos
Aires reciben solo el 3% de exe nanciamicento pese a ser el 52% de los establecimientos

nacionales.
Las cifras anteriores inducivian a un grave error de anilisis, sino se advirtiera, que
muchas empresas que tienen sus plantas de produccion en el interior de la Argentina,

obtienen financiamiento a traveés de sus casas matrices ubicadas en territorio federal.

Si lo anterior es cierto, no es NCNOs cierto que esa citra se ve fundamentalmente
influenciada por la absorcion del grueso del financiamiento disponible por las grandes
empresas que son las que tienen mas posibilidad de mangjar sus aspectos financieros en el

territorio de Ia Capital Federal.

"3 Lamacchin. Raal. Situacion de tas Pymes o fa tegentina, Conferencia en Mar del Plata.

Argentina, [YYS. poi.
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“Del total de establecimientos industriales de la Provincia, en
analisis, tendremos que el 21 %6 de los mismos tienen trabajando 1
persona, entre 2 a S personas s¢ agrupa ¢l 46%% de los establecimientos, los

que ocupan entre 5 a 25 nuclean el 26% de los establecimientos, entre 25 y
100 personas trabajando en los mismos estan el 17% de las unidades
productivas y el resto ocupan miis de 100 personas, es decir el 2% de las

industrias de la provincia. lus cifras indicadas muestran de manera
elocuente que el nimero de establecimientos PYMIES de tamafo menor a
mediano supera el 92% de las unidades productivas industriales. Estas
unidades reciben de las cifiras de financiamiento sefaladas menos del 25%

PRV XS

del total disponible.
L1 Sector Agropecucario
La actividad agropecuaria de la Provincia de Buenos Aires es destacada. Es la
provincia con mayor mimero de estblecimientos productivos y la que dedica mayor
cantidad de hectareas a esa actividad. Las hectiareas dedicadas a la actividad agricola
ganadera supera las 27.282.510 con un total de 75.479 establecimientos organizados para
esa explotacion.
El nivel de linanciamiento de la empresa PYNIE del sector ¢s del 11 %% del total del
pais. El porcentaje es mejor que el del sector industrial pero tampoco guarda proporcidén con
itorio de la Capital Federal que no tiene

el nimero de establecimientos. En este caso el ter
establecimientos ni supertficies dedicadas a la actividad concentra el 57% de la financiacién

disponible. Es también posible de afirmar que ¢l grueso de ese financiamiento es
usufructuado por las grandes empresas que ticnen explotaciones en la Provincia pero operan

5.648.917 estan
74.550 a otras

desde domicilio en Capital Federal.
Es de destacar que de las mis de 27.000.000 hectareas sepaladas

dedicadas a la agricultura, 16.359.094 dedicadas a Ia actividad ganadera y 5.2

actividades.

Ler Actividad Cennercial o e Servicios

“En este caso también la Provincia de Buenos Alres es quien mas numero de
36% de los establecimientos tiene domicilio en territorio

establecimientos concentra. EJ
provincial. En la Capital Federal se ubican ¢l 4% de los establecimientos. Los comercios y

servicios provinciales ocupan a 695430 personas que representan el 32% del total del
pais.”*

Ctros mecenismies de avicy a lax 1'YALE

Las PYME de Argentina teoricamenie tienen otra importante bateria de elementos
manejados por el Gobierno Nacional destinado a apoyar su actividad. Por diversos
convenios o mecanismos se han creado una serie de herramientas de apoyo. Es de destacar
que son pocos los establecimientos que a la fecha han accedido a las facilidades
comprometidas. Siendo el principal problema de origen financiero y no estando este sector
con predisposicion de otorgar crédito, nos encontramos en un callejon sin salida.

“* Idem.

™ Ihidem, p.p 1-2,
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Lo que llega a nuestras manos ¢s poco y generalmene tarda mas de la cuenta. Es
lo analizaremos mas adelante, que tas PYMIES deben llevar a cabo una
transformacioén micro econdmica, pero también es cierta, que esa misma transformaciéon es

cierto, y
dificil de Hevar a caba si no se montan los mecanismos necesarios para impulsar esa

transformacion.
de fomento directas por miedo a que, al no ser lo suficientemente flexibles,. pueden

conseguir efecros contrarios a los se pretenden con la creacion de esos instrumentos.
Sin duda los empresarios PYMES reclaman la creacion de una infraestructura de

servicios, para las empresas mas pequedas del aparato economico, destinada a la reduccion

Las herramientas de! gobierno nacional han tratado siempre de evitar intervenciones

de costas de transaccion y sobre todo en fos periodos iniciales
NP2 Cr pnecettddNteay oficicrles de firicricicintiernso,

Locr Nitrereicins ede flas 1) S e
fLa Banca Institucionalizada de lr Argentina muestra una vocacién marcada de

atender a las grandes unidades productivas y ¢l Estado no ha encontrado ain un mecanismo

eficaz para revertir esa negativa tendencia.
El costo del crédito disminuye segtin el tamano de las empresas. En las cifras mas
Fundacion privada, financiada por grandes
s de interés que oscilan en el

optimistas sefaladas por estudios de una
empresas, se seiala que: “las pequedas empresas abonan t:

25% mientras que las medianas pagan alrededor de un 2296 anoal v fas grandes sélo deben
abonar para acceder al crédito bancario tasas del orden del 11%67°" El Estado no ha
contribuido en medida alguna a revertir esta situacion. Hace afos ante la existencia de
regimenes promocionales importames, las PYNIE solo accedian al 5% de los montos
afectados por el Estado a csas promocionces.

La emision de acciones o bonos y of erédito externo estin vedados a las PYME.

La Banca del! Estado atiende a una proporcion importante de PYME, la banca
privada practicamente ha eliminado a este sector de sus clientes. Una cara banca cooperativa
reconoce como Unicos clientes a los empresarios del sector que representa. Es cierto que las
PYME tienen serias diticultides para dar informuacion coherenme a la Banca. El costo de
preparacion y buasqueda de informacion sucle ser una barrera infranqueable para los
empresarios de pequena dimension yool trdo no ha sido capaz de atender con mediana
eficiencia a una politica que haga a la izuatdad de oportunidades.

Las politicas pOblicas destinadas a mcjorar of aceeso al erédito de las PYME se

Nacional de Creacion de

inician en 1993 y 1995 sin que la mayorna de esos planes sean hoy operativas masivamente,
ey Sociedades de Garantia
ola de ellas en funcionamiento. La mas avanzada es la

dictado una

Recientemente se ha
Reciproca sin que a la fecha haya una
sefalada de la Provincia de Buenos Aires 171 Ministerio de Econamia de la Nacion licité en
su momento. fondos sobre los que otorgaba un subsidio a la tasa de interés de mercado. La
Banca Privada, practicamente. ignord exa licitacion v o grueso de esos fondos debieron ser
canalizados par la Banca Oficial v la cooperativa

Otras iniciativas, como la factura contormada vy ¢f cheque diferido, que tienden a
s deudaras acceder a satistacer a los acrecedores, para que estos

posibilitar a las empre
accedan a su vez al financiamiento. no han tenido ditusion y practicamente se puede decir

que no se usan y a los bancos tampoco les interesa difundirlas.

S thidem, p. 3.




Loy YA v la creacion de coigsleo

Es de destacar que las PYMIE, ante situaciones de crisis, son en cuanto al empleo
mas estables que las grandes empresas. Por una serie de problemas, las PYME no se
muestran en condiciones de armar y desarmar su plantilla de personal al compas de los
vaivenes de la politica econdmica. Las yrandes unidades productiva< si lo hacen.

El crecimiento de la Argentina, con baja o nula creacion de empleo, ha llevado a la
ilusion que las PYMES serian el mejor mecanismo para cumplir la tarea de absorber toda la
mano de obra que se incorpora anualmente al mercado vy la que despide el Estado en su
ajuste en busca de eficiencia y la incorporacion tecnologica de la gran empresa.

“Es cierto que en ¢l periodo 1984 a 1994 {a ocupacion en las PYME cayd en un
11,7% mientras que en las grandes empresas esa caida llegd al 32,1%7%". Las cifras
anteriores no deben sefialar que el prablema del empleo pueda ser solucionado por las
empresas de menor dimension. Afirmar lo anterior seria temerario y se corre el riesgo de
hacer recaer sobre el empresario PYNIE una responsabilidad que no le es propia.

Para mejorar la posibilidad de las PY NI como creadoras de empleo es fundamental
la moditicacion de la legislacion Laboral Argentina. Las reglimentaciones en torno al
despido, proteccion del desempleo, negociacion colectiva, modalidades de contratacion,
procedimiento  preventivoe  de  crisis, higiene v scguridad,  accidentes  de  trabajo  y
entfermedades v reduccion de aportes patronates hasta st climinacion son temas en los que el
Estado nacional tiene una gran deuda con la comunidad empresarial. Es clerto que se han
intentado diversas mejoras a la legislacion vigente al momento de asuncién del actual
gobierno, pero también es necesario senalar que falta muchisimo para disponer de una
legislacion acorde a los tiempos que deben entrentar las empresas PYNME.

Las I?2YALIS 3 fa Tecrio

En cuanto a la incorporacidn tecnologica en las PYNIE de la Argentina, no puede
menos que iniciarse con una autocritica del sector, dada o resistencia de los empresarios a
coordinar actividades para la reduccion de los costos fijos en el tratamiento del tema
tecnologia.
Existe una alta resistencia a la complementacion en temas que son de resultado
incierto. Lo anterior se agrava ante la falta de parte del Estado, de un marco que promueva
el adelanto tecnolagico, lo facilite y lo premie. Falta una politica estatal destinada a la
creacion de una red entre centros de investigacion, universidades y centros de difusién
descentralizada en lo regional que atienda y promueva a las PYMES en su acceso a

tecnologia de punta.

“La experiencia internacional muesira que esas acciones son posibles. EE.UU.~

casto anual promedio por empresa servida cercano alos

gnificaria que con $
vl ?

Alemania y Espafa tienen un
$1.000, con valores maximos de $ 3.000, v minimos de $300. Esto
50.000.000, se podria sobre atender a todo ¢l parque industrial del pais

Lax PPYAIL 3 o Coprercio oxierion:

El Gobierno Nacional y el Gobicrno de la Provincia de Buenos Aires invierte
ingentes sumas de dinero en facilitar ¢l acceso a los mercados internacionales de:las PYME.:

Los sistemas de informaciéon montados no son confiables ni tienen la difusién que ‘es

"’_' Bour. Juan Luis. Costos Labarales e of MERCOSUR, IFIEL. Bucnos Aires, 1994, p, 42;
7 Lamacchin, Raal, Cenf. citada, 12. 4.
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fundamental en un tema como ¢l que estamos tratando. 12s necesario encarar a la brevedad
una tarea de complementacion, reduccion de gastos, a fin de concentrar los mismos, en los
aspectos salientes tendientes a concentrar la oferta y consolidar cantidades que las hagan
activas en el mercado internacional.

Los empresarios PYME de la Argentina coinciden en la necesidad de proceder a
una revision seria de todos los elementos y gastos del Estado destinados a atender

ecesidades de su sector. La primera correccion fundamental es coincidir que el mercado es
incapaz de resolver una serie importamte de obsticulos que tienen las empresas de pequeiia
dimension. Esas tallas del mercado requicren intervencian puablica. L.os mayores costos que
enfrentan las PYME por su dimension no se corrigen por los mecanismos espontaneos del
mercado.

Coincidiendo en lo anterior es [undamental encarar la problematica no actuando
sobre las consecuencias sino montar mecanismos concretos que superen los problemas
planteados. Es cierto que para que esa accion ptiblica sea positiva es muy importante que su
costo pueda ser controlado y mensurado en funcién de las utilidades o frutos que brinda.
Para ‘lo anterior es necesario que parte del costo de las mismas sea atendida por los
empresarios. Nadie abona nadia sobre lo que no sirve. IZste quiza sea el mejor medio de
medicion de la accion de un organismo v asi deberia ser montado el sistema.

“Los emprendedores pequenos de I Argentinag buscan i
por ello insistimos que el primer

ualdad de oportunidades y
paso es el reconocimiento oficial de que la existencia de
politicas es elemental para logrr esa igualdad que exighmos al mercado no alcanzan™"™.

La subida de los costos y la caida de los ingresos determinaron una reduccion
importante de la rentabilidad de tas empresas, tornando mas

s agresiva aun la competencia y
acentuando el proceso de concentracion de la oferta que se viene registrando en los ultimos

afos en nuestro pais. El nimero de establecimientos industriales con menos de 5 personas
empleadas se redujo un 25% con respecto a 1985,

“Haoy la participacion de las emipresas pequedas y medianas
alcanza al 20% del P31y al 530% de In generacion del empleo en la
economia. Con lo cual/ alrededor de13.000 millones de délares han sido
redistribuidos hacia las empresas grandes. De los 95.000 establecimientos
industriales que hay ahora, los pertenecientes a 30 grupos econdmicos y a
300 filiales de multinacionales representan la mitad del Producto Bruto
Industrial y si se suman unas 800 fabricas de grandes empresas se alcanza
el 75% por ciento del valor aurcgado de la industria A diferencia de paises
como Francia, ltalin 0o Alemania aqui nuestra indusiria cada vez es menos
sindnimo de PYMIE, que por su naturaleza son
obra.“(.‘,

intensivas en mano de

A este fuerte proceso de concentracion ccondmica se le debe sumar ta competencia
en inferioridad de condiciones a las que son sometidas las PYMES al tener costos
financieros muy superiores con respecto a los grandes empresas. Al no tener acceso a los
mercados financieros muy superiores con respecto a las grandes empresas. Al no tener

* Gatto. Francisco. Las PYMES argentinas en una etapa de trunsicion productiva y teenoldgica,
Conferencia cn Scminario de la CEPAL, Bucnos Aires, 1993, p.

s,
“* Ihidem, p. A6,
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acceso a los mercados financieros del L\!L‘IIOI. las I’YI\'HZS dependen del mercado de

capitales local para poder financiarse.
“Asi la tasa de interés real pagada par la quuena y medlana mdustrla que noA tiene -

acceso al crédito internacional,
anual-en el caso de los grandes huncos pnvndob

55% anual™’",

sociedades cornercml*.s.) le&.lll'l
principales la sociedad :m('minm.
argentina de una sociedad ext 'anjer']

- Privadas.
- Mixtas, conun S| por 1000 n

Por otro lado, existen las sociedades dcuclc.male o.de. pmncrpac:on. y.,aunque no
estén reguladas especificamente existen las Ilam’]da\ «|0|nt vum.neq ) emples’ﬂs mixtas.

Socicdacles ciriconitas (N 2.0 RN T e .

La coanstitucion de una S.A. requicre la autorizacion de’la provinciai(o distrito
federal) en que vaya a establecerse. La supervision de las autoridades competentes sobre
este tipo de sociedades y las normas en cuanto a balances de las mismas, son mas severas
que las impuestas a otro tipo de sociedades. lLos tramites para su constitucion <uelen durar

unos tres Mmeses.

El capital social esta formado por acciones o titulos accionarios, estando limitada la
responsabilidad de los accionistas (al menos deben ser dos) a las acciones que hayan
uscrito. El capital debe estar totalmente suscrito y por lo menos el 25 por 100 debe ser
pagado al momenio de su constitucion, siendo el capital minimo inicial de 12.000 pesos.

Debe convocarse al menos una vez por aino la Asamblea General Ordinaria de
accionistas, con la debida publicidad y antelucion, y dentro de los cuatro meses siguientes al
cierre del afio fiscal. Su objcto es el de aprobar el balance. repuesto de beneficios,
designacion y sustitucion de drganos administrativos vy de contral

La Administracion esta a cargo de un Directorio compuesto por uno o mas
miembros (minimo tres s es una socicdad sujeta supervision gubernamental) y que pueden
ser accionistas o no. Su periodo de mandato es d afios con posibilidad de reeleccién y
la mayoria absoluta de los Directores debe residir en el pais.

El control es normalmente privado vy ¢jercido por uno & mas sindicos que son
responsables del modo solidario. Sin cmbargo, segtn el articulo 299 de la Ley, existen
determinadas sociedades que estin sujetas necesarimmente a control estatal permanente

- Las que abren oferta publica de sus acciones.

- Las de capital superiar a 2.100.000 de pesos.

- LLas de participacion estatal mayoritaria.

e tres

' Rivas. Carlos. £ coster del crédito argentine, Instituio Torcuio Di Tella, Bucenos Aidres. 1994, p.RI1.
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- Las que realicen operaciones de capitalizaciéon ahorro, o crédito o que
soliciten dinero publu.o o titulos comerciales con la promesa de
prestaciones o servicios futuros.

- Las que exploten concesiones estiutales o servicios pablicos.

- Las controladas o que controlan sociedades como las mencionadas

Socicdad de responsabilidad linmitada

La formacion y administracion de este tipo de sociedad u.ﬂultd mas - sencnl]o. El
capital se divide en cuotas y los socios (mas de uno  y- menos de50) :limitan su
responsabilidad a la integracion de las cuotas suscritas. Las cuotas deben ser de igual valor e
igual derecho a voto, pudiendo los socios poscer mas' de una.Las. cuotas ‘pueden ser
transferidas libremente entre los socios salvo - disposiciones  en contrario  del contacto
constitutivo. B

La constitucion pueden hacerse por instrumento publico o privado y el "acto
constitutivo debe ser inscrito en el Registro Pablico de Comercio, previa publicacién en el
Bealetin Oficial, de la Republica.

La creacion de un organo de tiscalizacion es opmuva. pero cu'\ndo se crea, se
aplican las disposiciones contempladas para las S.A. Cuando el capital es. superior a
2.100.000 pesos, son de aplicacion las normas relativas a la fiscalizacion permanente y
celebracion de asamblea anual.

Quros tipos de sociedades_mercaniiles

> En la sociedad en comandita simple, los sacios comanditarios son responsables
limitados y solo responden del capital aportado, mientras que el o los socios comanditados
responden de las obligaciones de la socicdad de forma solidaria, subsidiaria e ilimitada. La
administracion y representacion de la sociedad es ejercida sdlo por los socios comanditarios
o por terceros que se designen. Se aplicaran las normas sobre administracion de sociedades
colectivas.

> En la sociedad c¢n comandita por acciones. las aportaciones de los socios
comanditarios estian representadas por acciones v su responsabilidad esta limitada al capital
suscrito, mientras que los socios comanditados  tienen  una  responsabilidad  solidaria,
subsidiaria e ilimitada.

> En la Sociedad colecti Lo responsabilidad de los socios es solidaria, subsidiaria
e ilimitada. La denominacion social ha de integrar las palabras socicdkrd colectivea, o su
ahreviarura., El contrato regulard el régimen de administracion. El administrador, sea o no
socio, puede ser destituido por la mayoria, salvo pacto en contrario. Toda modificacion del
contrato requicre el consentimiento de todos las socios, salvo pacto en contrario.

> En la Sociedad cooperativa, Se constituyve con el aporte de capital de los socios,
pero la distribucion de los beneticios anuales puede no ser proporcional al capital suscrito.

Sucnrsales exiratyeras

a)- Esmablecimicenio de una sucursal. Siuna empresa extranjera desea operar en el
pais de forma estable, a traveés de una sucursal propia. oficina o cualquier otra forma de
representacion permanente, ¢ésta debe:
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- Demostrar su existencia con arreglo a las leyes de pais de origen

(con un Luuhcadn expedido por las autoridades del pais o depomtando sus
estatutos o acta de constitucion y otros documentos atines).

- Establecer un domicilio en Argentina

- Cumplir con las formalidades de publicacion e mscnpcnon exigidas
a las sociedades locales. )

- Justificar la apertura de sucursal en el pais. S
- Nombrar un representante legal. [ S

- Indicar la cilia del capital invertido (no existe” limite” minimo o

maximo al respecto). [ L

Las empresas extranjeras (ue operan en Argentina deben llevar rebxstro< contables

como un'x cnntabxhdad seneral
completamente independiente de la casn matriz. B .
Joring vu//////'u.\': ’ - C (N
De confsrmid'ul con la ley sobre sociedades, aquell"m emprevﬂ e\tlanjeras que

deseen asociarse con empresas locales deben:
- Demostrar ¢ue han sido cnnsmuldn 3

independientes de las operaciones de la sucursal, asi

: Icg

nlmenle en su pais de

origen

\OLided

La nueva

extranjera <upele el 49 pm 100).

Y

Secicdeeles creciderircd . : : :
La Ley de Socicedades (Ley N 19,550, de 3 de nbnl de 107") y sus’ modlhcatorms

establece dos posibilidades legales de coluboracion mleln'lcmn'll' la anleddd accidental y la

S,

union transitoria de empres:
El Codigo de Comercio caracteriza a
participacion de la siguiente {orma:
- Carecen de personalidad juridica.
- No estan sometidas a requisitos de forma
- No tienen denominacian social
No deben inscribirse en el Registro Pablico de Comercio.
Sus {ines consisten en la realizacion de unn o mas operaciones

lns,snciedadés <<accidemales>> o en

especificas y iransitorias,

- Sus operaciones se Hevan a cabo usando las contribuciones de
los socios. pero en nombre de uno o Mmas socios administradores.
- Los terceras adquiceren derechos y asumen obligaciones solo
respecto del socio administrador cuya responsabilidad es ilimitada.
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U T E. - Este tipo de sociedades constituye el mejor modo de participacion
conjunta de empresas argentinas y extranjeras en licitaciones piblicas o privadas.

Si bien la ley local prevé normas que regulan la administracion y el desarrollo
operativo de estas organizaciones, no las considera personas juridicas. Segin una
disposicion de 1983 las uniones transitorias de e¢mpresas son reconocidas como empresas
con participacion mixta constituidas  para  dirigir y/o  efectuar  trabajos, servicios o
abastecimientos concretos en el territorio argentino o fuera del mismo.

Las empresas extranjeras pueden participar en tal union transitoria de empresas tras
haber probado su existencia de acuerdo a las leyes del pais en el cual fueron constituidas y
una vez que establezcan un domicilio en Argentina y se inscriban en el Registro Pablico de

Comercio.
Salvo disposicion en contrario del contrimo, no se presume la solidaridad de las
empresas asociadas por los actos que deban g¢jecutar, ni por las obligaciones frente a

terceros.
Ahora bien, durante décadas ol derecho positivo argentino se ha estado refiriendo a

sin entrar a considerar los especiales requerimientos para un
rollo de las PYME cuyas necesidades caracteristicas y

las empresas en general
de las grandes empresas. Las mismas normas rigen,

adecuado funcionamiento y des
posibilidades en el mercado dificren
como la Ley 19.550 (antes mencionada). la ley 24.5852 (concursos), lealtad comercial,

etc.

transferencia de tecnologia. libre competencia, inversiones extranjer:
“La preocupacion par la problemitica PYNIE, se fue poniendo de manifiesto a
través de numerosos decretos v oresoluciones, alyunos de caracter provisional, otros para
alglin sector o region; pero todos dictados sin mavor ordenamiento, sin método, un tanto
improvisadamente, cuyo principal objetivo ha sido facilitar el acceso al crédito bancario' y
prometer alguna bonificacion en fas tasas de interds™ ’

Se llega asi a la sancion de la ILEY 24467, promulgada el 23 de Marzo de 1995,
dedicada exclusivamente a las PYNIEE. .

Esta Ley no es un estatuto de las PYMIE, no regula su constitucion y -
funcionamiento. no impone obligaciones a las PYNIEZ ni las entra a rtutelar frente a las
condiciones a veces inequitativits de las arandes empresas del mercado. Cuestiones de esta
aturaleza seguiran siendo resucltas contorme a la legislacion vigente y teniendo en cuenta..

micidad a la politica que debe seguirse-’
wrrollo empresarial; exige el cumplimiento

ficios que puedan ofrecérseles y no hace
72

las particularidades del caso
Mas bien. “procura oto
desplegando para promover ¢l crecimicnto y des

de determinados requisitos para acceder a los bene
distingo en su funcionamiento bajo fornm societaria o de empresario individua

ar cierta ory

El ceaser de Irasit
o (Cenrrextes Adeerer ot :
l.a década de los noventa se inicio en Brasil con importantes  cambios a nivel

macroeconémico y politico. El ¢je de estos cambios. como en otros paises latinoamericanos,
estuvo concentrado en disminuir la intervencian estatal en la cconomia del pais; favorecer la

T Farina . Fernandcs Chnnpon v Rainolier. 8égimen de Pequerias 3y 8edianas Empresas. Textos Legales

Astrea. Bucnos Aircs, 1990, pp 21-22.
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inversion extranjera abriendo canales para fomentar la participacién en nuevos sectores y
propiciar la apertura comercial como via adecuada para globalizar los mercados.

' En este contexto, el diseiio y aplicacion de una politica de fomento a las PYMES
adquiere una nueva significacién, por la valorizacion que se reconoce en el papel
desempenado por estas empresas en Ia estructura economica del pais. Por otro lado, las
iniciativas dirigidas al scctor PYNIES, que antes estaban concentradas en el ambito publico,
pasan a ser desempeiadas por ¢l sector privado.

Los sucesivos planes economicos  gubernamentales  lanzados en el periodo
postdictadura militar (posteriores a 1985) no lograron estabilizar la economia brasilefia, que
continud sufriendo los efectos de elevadas tasas de inflacion, acompanadas por el
recrudecimiento de la concentracion de la renta. Asimismo, los confusos cambios de moneda
que acompafiaron a los intentos de estabilizacién y las incontables politicas salariales
aplicadas acentuaron la inestabilidad e¢conamica. A los efectos desarticuladores sobre la
estructura productiva se agregd el incremento de las desigualdades sociales.

Por otra parte, la década de tos anos ochenta tue marcada por una profunda crisis
fiscal y financiera del Estado, generada por un fuerte crecimiento de los gastos financieros
—intereses de la deuda externa ¢ interna-— v por una caida importante de la recaudacion

tributaria, la cual paso a concentrarse sobre pocos contribuyentes.

“En esta coyuntura economica llama la atencion el incremento del
coeficiente de exportacion de la industria brasilefia (de 10.2% en 1980 a
13.3% en 1988). con un destacado desempeiio de la industria alimentaria,
quimica, metalurgica y extractiva mineral . Este fenémeno puede ser
explicado por Ia caida del nivel de actividad interna —la cual es
parcialmente compensada en algunos secrores por las exportaciones—,
por la politica cambiaria thvarable. v por diversos incentivos v subsidios

P 75
estatales a la exportacion

Como consecuencia de los diftrentes planes cconomicos (que en algunos casos
generaron un incremento del consumo y c¢n otros una fuerte recesion) la produccion
industrial fue marcada por cortos ciclos de crecimiento y crisis, generados por coyunturas
especificas que no cambiaron la tendencia de largo plazo hacia el estancamiento. Los
periodos recesivos recientes mas importantes fueron de 1981 a 1983 y de 1990 a 1992, “La
Politica Industrial y de Comercio Exterior (PICE) implantada por el nuevo gobierno se
centro en tres egjes basicos: Ia liberalizacion comerciul, la atraceion de la inversion externa y
la privatizacion de empresas Estatales. [Esta politica lue disenada a partir de la consideracién
que el pl;Oteccionisn*m era el factor inhibidor del incremento de la competitividad
74

industrial
Sin embargo. el ambiente doméstico recesivo e inestable, combinado con la

apertura comercial. cred muchas dificultades para la adaptacion y renovacion de la industria
brasilefia, en especial para aquellas empresas de menor tamaiio. Aun asi, de acuerdo con la

ob. cit., p.44.
1. MLA Casta. LPalitica Tndustrial o Dosestratiragao Productiva, CUT/nstilato Cajamar. Sao

Paulo. 1993, p. 245,
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CNI hubo "un cambio profundo y generalizado en el patréon de actuacion de las empresas
industriales, con énfasis en la reduccién de inelicacias y Ia blisqueda de la calidad «7

En el marco del proceso de liberalizacion comercial iniciado en 1990, el gobierno
brasileiio dio continuidad a su participacion en el Mercosur y ha acelerado el cronograma de

reduccion de tarifas aduaneras para las importaciones.

oAl rinices Caragteristicas ¢/ 4 -
_En el universo empresarial brasilenio, compuesto segin estimaciones por
500 mil establecimientos de los sectores industrial, comercial y de servicios, se evaltia que el
99.3% del total esta formado por micro, pequenas y medianas empresas (SEBRAE, 1993)

Tomando como base el Producto Interno Bruto, se estima que las PYMES contribuyan
raso de las micro empresas el porcentaje es de

- 3 millones

"

con casi el 40%% del PIB brasileno; en el
8.2%: en las pequeias de 12.4%. v las medianas del 17.8% del PIB. (SEBRAE, 1991)77

Coanercio p Servicios:
- ME hasta 9
empleacdos;

Lricliastrias |

- micro empresa (MIE)
hasta 19 empleados,

- pequeita empresa
(PE) de 20 a 99, :

- mediana
empresa(MDE)de 100 a 499,

-y grande empresa
(GE) arriba de 500, .

*Clasificacion del

tamano;

- PE de 10 a 49;
- MDE de S0 a 99;
- GE arriba de 100.

*Fuente: SEBRAE, s Ewmpresas de Menor Poree  no Economia Nacionals
alguns indicadores selecionados, NMimceo.. noviembre de 1991, p. 6.

o8] 1 Apoves Publicos ) Priveaddos Hacic f.ax £2YALL
El Sistema Brasileno de Apoyvo a la Micro y Pequena Empresa (SEBRAE) es el
organo encargado de canalizar las ofertas de apoyo a las MPYMES. El SEBRAE nacié en

. b3 ¥iJ
1990 como resultado de la privatizacion del Centro Brasileno de Apoyo a la Pequena y
-amayor parte de su presupuesto (del 70 al 90%) proviene

Mediana Empresa (CEBRALE).
del impuesto obligatorio cargado a todas las empresas... . .

El principal objetivo del SEBRAE o5 fomentar ¢l desarrollo de las micro- 'y ‘
pequeias empresas—industriales. comercisdes, agricolas y de servicios—en sus aspectos
tecnoldgicos, gerenciales y de recursos humanos.

El SEBRAE tiene representacion en todos los estados brasilefios, en una estructura
descentralizada que estit organizada como un "sistema”, es decir, con un grado relativamente
alto de autonomia de dichas presentiaciones. lo que permite tomar en cuenta la gran
heterogeneidad de las emipresas y sus necesidades a lo largo de todo el territorio brasilefo.

Censo Nacional de Informacion, Eoonontia Brasileiras i Balungo de Das Décadas, Departamento

Econdmico. Sao Paulo. 1994, p. Y.
" Sistema Brasileno de Apoyvo a fa NMicro v Poquenia FEmpresa, fndicadores de Competitividade para Micro
v Pequenas Empresas Liaduseriais sne Brasil, Brasilin, 193 po 5

T Ihidem, p. S,
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“El Sistema  SEBRAE ha desarrollado  nueve programas
fundamentales, que son: capacitacion gerencial; desarrollo tecnoldgico;
mercado; informacion; desarrollo de personal; estudios e investigaciones;
modernizacidn/intormatizacion; articulaciéon institucional y, finalmente,
comunicacion social y marketing. IZn el ambito de cada programa se
desarrollan diferentes proyectos, sicmpre ¢n asociacion con instituciones
financieras—tales como el Banco do Brasil, la Caixa Economica Federal,
el Banco Nacional de Desarrollo o los bancos estatales—-, institutos de
investigacion y wuniversidades, organos gubernamentales—por ejemplo, el
Ministerio de Ciencia y Tecnologi b

a—y las asociaciones empresariales

N co L.egal

La Ley 7.256 promulgada el 27 de noviembre de 1984, conocida como el "Estatuto
de la Micro Empresa”, es ¢l primer instrumento juridico creado dentro de una politica de
mayor valoracién de las MPYNMIES por parte del Estado. De acuerdo con dicha ley, el limite
para ser microempresa, ¥ por lo ianto obtener los beneficios concedidos, no llegaba a los 40
mil doélares de ingreso bruto anual —lin 19SS, aproximadamente 665.020 empresas eran
consideradas microempresas. Sin embargo, st se considerara ¢f eriterio para la clasificacion
del nimero de empleados (hasta 19 empleados en la industria v 9 en el comercio |y
servicios), o si se presentara una formula con diferentes eriterios, habria una cantidad mucho
mas grande de establecimicntos que padrian aprovechar los benelicios concedidos a las
microempresas (SEBRAE, 1993 » .

La Constitucion de 1988 ascguro, en el articulo 179, el tratamiento diferenciado
para las pequeias empresas, con ¢l objetivo de "incentivarias simplificando sus obligaciones
administrativas, fiscales y crediticias, o climinando o reduciendo las mismas por medio de la
ley". PR

En marzo de 1994 fuc aprobada una nueva ley (nimero 8 864), Ia cual detalla el

texto constitucional. El cambio mas importante con respecto al Estatuto ‘de la:Micro. < -

Empresa es que se incrementa en aproximadamente tres veees el limite para registro como
microempresa. : -

A nivel regional (en los estados vy municipios) hay una gran heterogeneidad de leyes
que proporcionan incentivos y exenciones tiscales para las micro y pequeias empresas.

El caso de Chile

oCarrrextor AMaeraoecononicao

El caso de Chile ex de un interes particular por numerosis razones, especialmente
por tratarse de un pais donde la ortodoxia neoliberal se aplico con mayor rigor y donde las
reformas econamicas y politicas se Hevaron a cobo tempranamente. “Con la aplicacion
drastica del modelo neoliberal ef pais se convirtio nuevamente en un verdadero "laboratorio"

™ Casalet M. y atros. ob. ¢it., p. 49,
* Ihidem, p. 24,



de las estrategias de desarrollo en Ameérica Latina, tal como en el pasado lo habia sido el
“desarrollismo” y el socialismo democratico™ .

El éxito en la aplicacion de los programas neoliberales elevd al pais al rango de
modelo a seguir por parte del Banco NMundial v del Fondo Monetario Internacional, aun
cuando la aplicacidén de estas recetas denmostrad sus limitaciones. “La tasa de crecimiento
entre 1974 y 1983 no tue mas que del 1.39% y I inflacion Hego al tope de 173% de la media
anual. De hecho, a comienzos de los ochenta, la rapida liberalizacion del comercio, las
drasticas medidas de estabilizacion y la crisis de la deuda externa condujeron a una violenta
crisis (1982-1983) donde el producto por habitante solo u.Lupuln al final de esa década, el
nivel que tenia a comienzos de 1970, Una vez superada la er recesiva, la economia del
pais comenzd a crecer a buen ritmo, pero con un efecto nmu.adz\meme negativo sobre la
distribucion del ingreso. Esta situacion permite entender el énfasis dado por el gobierno
democratico—que asumio el poder en §1990—a la mamuencion de los equilibrios
macroecondmicos, combinado con notubles esfucrzos en el campo social 'y politico
(CEPAL, 1992)™%

Ya en 1983 se comenzaba a consolidar a nivel estatal el interds por disponer de una
serie de medidas que favorecicran Ta apertura de la cconanna. Entre éstas destaca el papel
activo del Estado en la promocion de las exportaciones v el uso oportuno de los servicios
ofrecidos por el sector pablico.

Es asi como las politicas de apoyo a la empresa encuentran tempranamente un
campo que facilita su desarrollo ¥ un ambiente propicio para su modernizacion, con fuerte
énfasis en la productividad y valoracion de un empresarindo innovador y competitivo.
Restaba en 1990, sin embargo. revertir las desigualdades producidas por la aplicacidon radical
del modelo y Hevar las oportunidades de modernizacion a todos los ambitos empresariales.

Uno de los fundamentos centrales de a alianza de centro-izquierda que gobierna
Chile desde 1990 ha sido ¢l logro de una mayvor equidad distributiva, con un tuerte énfasis
en los equilibrios macrocconomicos v en ol crecimicento

& Alsrernes Ceracioristic

N e Loean Pane

El Ministerio de FEconomia utiliza como criterio de clasificacion del tamaiio de las
empresas el volumen de ventas. e este modo. es posible establecer que de las 465 mil 262
empresas que existian en Chile en 1992, 387 mil 16, esto es el 83%, correspondian a la
categoria de microempresas, 65 mil 611 (14.1%06) eran pequenas empresas. S mil 797 (1.25%)
eran medianas y s6lo 6 mil 838 (1.47%) grandes empresas™ 2,

Ahora bien, si se analiza el nomero de empresas segin el punto de vista:de su
formalizacion, o sein. aquétlas que declararon sus ingresos y  pagaron los impuestos
correspondientes, “es posible observar que entre 1990 v 1992 el numero de empresas
formales en el pais aumentd de 426 mil 3-11 a 465 il 262, lo que equivale a una creacion
neta de 39 mil empresas en dos afios, crecimiento gque Mmas que duplica el ritmo de la

' Lechner, Narbert, Chile 2.000: las sounhras del maiana, on Revista de Estudios Internacionales No lOS.

Santiago de Chite. Encro-Narzo de 1994, p. 37,

® Consc]o Econdimico para Amdrica Latina, Ladustriulizacicn y Doesarrollo Iu‘ 1elagico, lnlornm No 13,
10 de Chile. Dicicmbre de 1992

2 Casalet M.,y otros. oh. oit, p. 62,
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Lo anterior estaria indicando un incremento en el nimero de
n I actividad econdmica en calidad de empresarios™,
quuen.Ls y medianas: empresas

poblacién en edad de trabajar.
ciudadanos que busca insertarse e

En relacidn con el volumen de ventas, las micro,
representaban, en

24.75 del total de las ventas.
Tomando como criterio ¢l numero de trabajadores empleados, es poqlble esnmar la

participacién de las PYNMIZ en la generacion de empleo. “A

de la generacion del empleo nactonal™

De acuerdo con ese criterio.
trabajadores, pequenas entre 10 y 49, medianas entre 50 y 200 trabajadores, grandes mas de

200.

son microempresas las que ocupan entre 1y 9

ofeccles 1o Apponon 1ibhlices Y Privercloy HHocic Lers 1PYALE

Si bien muchas empresas medianus v pequeiias se han modernizado. integrandose al
requicren apoyos especificos para lograrlo. Se
aunque heterogénea, es muy
en el fomento de la

"sector de productividad emergente”. otras
trata de los casos en que la productividad v competitividad.
limitada. Frente a este desafio, al Estado le compete un papel activo
modernizacion productiva. lo que incluve:

a) promocion del desarrollo tecnologico,

b) capacitaciOn empresarial v de mano de obra,

¢) prospecciaon de mercados vy thacilitacion del acceso o mercados financieros y

d) promocién de las inversiones,

hY co 1.cgal

En este marco,
Pequena y Mediana Empresa”
instrumentos de tipo horizontal, accesibles a
instrumentos buscan eliminar Ia desventaja que supone ¢l menor tamaino, en el entendido que

una mejoria en los niveles de uncionmamicnto del mercado aumentard las posibilidades de
ario promedio del sector, reduciendo la tendencia a

se inaugurd ol 4 de julio de 1991 el "Programa de Apoyo a la
concebido para clevar o eficiencia empresarial mediante
pequenos y medianos empresarios. Tales

sobrevivencia y desarrollo del empr

. aaNS
una PYME dependiente del Estado™
I
En el ambito marcado por ¢l Programa Nacional de Apovo a la Pequefia y Mediana

Empresa se diseparon los Proyectos de Fomento (Profo), cuyo objetivo principal es
desarrollar la competitividad de las PYNES a traveés de la creacion de redes de confianza.
Los Profo se definen como una estrategia impulsada por una institucion pablica o
privada a nivel local, que se basa en In promocion de sistemas de relaciones de confianza
entre empresas, con ¢l objetivo principal de estimular condiciones locales favorables al
desarrollo de la competitividad y de la eficiencia de Jos sujetos (pablicos y privados,

productivos y no productivos) que participan en la iniciativa,

M Ihidem, p. 63,
U Ibidem, p. 6
s Programa N
Economia. Fomento y Reconstruceion. Santi

cional de Apoyo a Ia Pequeia y» Modinna Emnpresa. fuforme 1992-71993, Ministerio de
o de Chile.

1992, el 98.53% del totul de empresas del pais, correspondnendole el

las mxcroempresas les
corresponde el 36.5% del total y a l.]s l’\ NT el 43.3%., respondiendo ambas a mas del 80%‘




Para el logro de csta aceién, se requiere de la participacion de todos los sujetos que
las universidades, los centros tecnoldgicos, las

componen el sistema local (las empresas,
asociaciones gremiales, los gobiernos locuales y la cooperacidon. internacional, -entre otros).

Cada uno de estos sujetos tiene funciones y capacidades. diferentes y, muy a menudo,
objetivos especificos no perfectamente coincidentes con los demas, en algunos casos son

abiertamente conflictivos o competitivos,

El case de Méxice

OC N0 121001 ¢6)

Meéxico, como otras paises latinommericanos que hemos visto, enfrentd un shock
externo negativo en los anos ochenta, producido fundamentalmente por la elevacion brusca
de las tasas internacionales de interés y un progresivo deterioro de los términos de
intercambio. La decision mexicana de interrumpir, a comienzos de 1982, el pago de los
servicios de la deuda. inauguro un periodo de ausencia de financiamiento que agravo, aan

mas, la restriccidn externa.

“En 1982, Ia economia mexicina sultio una de sus peores crisis,
ésta estuvo caracterizada por desgjustes prolundos tanto: internos como
externos. En lus finanzas pablicas ol déficit fue de 6 mil 221 millones de
ddlares. El endeudamicnto externo Hega a 87 mil 600 millones de dolares.

Como resuliado de lo anterior, asi como de otros factores, la tasa de
crecimiento del producto bruto the de 0.6%6 citra que cayd o -4,2 en 19
y la tasa de inflacion de 99% =™,
La politica economica, en 1983 v 1984, se orientd a:
- Abatir la inflacion.
- Corregir el déficit publico.
- Restablecer los pagos del servicio de fa deuda.
- Reducir el déticit comercial v desempleo abiertos.
E!l resultado de esta politica de austeridad, aplicada durante 1983-1984, fue una
reduccion del gasto publico v un fortdecimiento del ahorro, paralela a un aumento de
ingresos del sector publico, ¢f cual significo una notorin mejoria tanto en el balance primario
como en el financiero y econdmico.
Desde marzo de 1992, ¢l desempleo inicid su crecimiento negativo, que se agudizd
a partir del segundo semestre de 1993, con la desaceleracion de la economia, orientada por
el gobierno para mantener i tasa de influcion inferior a 10 por ciento. L
A su vez, la politica monetaria y fiscal restrictivi, sumada a una mayor apertura de
la economia, ha provocado el avance del desempleo. cuyva profundidad depende de la rama y

el sector, asi como de la competitividad frente a la apertura
Las ramas mas afectadas por ol desempleo son aguéllas que han efectuado un

e recanversion industrial para competir frente a la apertura exterior,
v lo fargo del primer trimestre de 1994 se

proceso de
la volatibilidad de los

La evolucion negativa de la cconomia,
puede explicar por la profundizacion de la inestabilidad politica.
mercados financieros y cambiarios y la incertidumbre derivada del recrudecimiento de las

. El

tensiones politicas que incidieron activiimente a lo largo de un ano contlictivo y electoral

a

139,
154

et M. eh. cir, p.




alto costo del crédito, las pérdidas cambiarias, las menores ventas y utilidades que registran
las empresas, afectaron los gastos de inversion y consumo privado.

La situacion que afecta a las empresas, especialmente a las micro y pequenas, es el
alto costo del dinero y lu desveniajn en el acceso a los créditos en el exterior, como
facilmente pueden hacerlo tas empresas mas grandes y con conexiones internacionales.

Un elemento clave en la regulacion de estas restricciones de crédito y de
oportunidades de desarrollo, que afecta de mancera desigual a fas emipresas segtin su tamafio,
es el papel desempenado por la bunca de desirrotlo y las instituciones de fomento. Si bien
durante este sexenio se crearon lax condiciones para desarvollar una. infraestructura de
apoyos para lograr la muasilicacion del crédito v se estructuraron redes de apoyos y
concertacion de la oferta de servicios, aun existen limitaciones significativas en la cobertura
de las demandas, en condiciones tavorables, para consolidar la dindamica interna de las P ES,
especialmente en la capacidad de innovacion y fortalecimiento del poder de negociacién.

-» Ca e s e Las_Pyme

“En NMéxico, [ micro, pequena y mediana empresa suman el 98%
del total de las empresas del pais. total que. para 1993, ascendia a 1 millon
316 mil 952 Tomando como universo  al sector de las PYMES y
analizando su distribucion de acucerdo con ¢l tamaiio de las empresas, se
tiene que el 97% esta constituido por microempresas

En cuanto a tipo de actividad en el sector, predominan las
empresas que se dedican al comercio (37.494) y a los servicios (31.3%0); el
sector de actividad manufacturero v ¢l de construcciéon son mas bien
escasos: 10.3 y 126, respectivamente™

En la encuesta sobre [a problematicn de la empresa mexicana trente al reto de la
modernizacion (Natin, Direccion de Investigacion v Desarrollo, 1993) se plantea que, entre
1992 y 1993, tue la mediana cmpresa la que presento bn situacion mas desfavorable en la
percepcion de utilidades. SOlo ¢l 38.7% de éstas presento utilidades, mientras que. en lo que
se refiere al sector de las pequenias y s grandes empresas, el 03.2 v el 6%, respectivamente,
obtuvieron utilidades,

Otro elemento que permite visualizar la situacion del sector empresarial es el
referente a la variacion de su produccion y ventas. En este rubro, para el periodo que cubre
el trabajo citado #w/ supre, fueron las microcmpresas las que observaron la situaciéon mas
desfavorable: sélo el 22.8% aumento su produccion v ventas y casi la mitad la disminuyeron
(49.9%). Lo que se aprecin en los resubtados de este estudio es que. conforme se incrementa
el tamafio de la empresa. crece ba proporcion de agudllas que avmentaron su producciéon y
ventas. Las micro y pequeias empresas constituven ol eslabon mas débil en la dinamica
productiva del sector en la actualidad

La situacian desthvorable para las empresas mas pequenns se reproduce en los
aspectos de variacion y capacidad de cmpleo. Conforme se incrementa el tamano de las
empresas, aumenta la proporcion de las que numentaron ¢l namero de su personal: 10.4% en
la microempresa, 23.9%6 en la pequena. 27.9% on la mediana v 32.9% en las grandes (Op.
Cir.).

Y NAFIN-INEGI. La Micro, Pequedia 3 Mediana Enpresa. Principales Caracteristicas, México. 1993,
p..
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“En términos generales. ol oscctor de las MPYNMNES ubica su
mercado en el pais, sicndo mas bien poco significativa su participacion en
la actividad exportadora. Sin embargo, su orientacion hacia un tipo de
si, dentro de lo que se entiende por
mercado local,

mercado resulta mas completa
mercado mexicano, s¢ considera una subdivision entre
regional y nacional.  Asi.  la microempresa  tiende  a . enfocarse
preferentemente en el mercado tocal (64.5%) y menos en el regional y
nacional (19.4 y 15.4%, respectivamente). L.a pequeila empresa lo hace en
partes proporcionales (32.5, 2-1 1 v 31.3%40). De estas empresas, la mediana

empresa es la que se arienti. en mavor medida. al mercado nacional

(62"/0)." NN
El conjunto de las PYNE constituye un sector clave en la economia mexicana, el
grueso de la actividad empresarial del pais se desplicga en este sector. Sin embargo, no es un

sector homogéneo. Pese a su centralidad y a su capacidad para brindar empleo,  la
microempresa constituye el rubro mas débil v problematico en el conjunto. Por el contrario,

la pequena y la mediana empresa representan su lado mas solido.

fe__Fomento AL Credito Y L Competitividad__de__Las. Pyme; - La

onal Financiera (NAFIN)
oes un instrumento del gobicerno federal mexicano para apoyar

=D Redes
Experiencia_de Nac

Nacional Financice
st politica econdmica. Juega ¢l papel de buanca de desarrollo en una economia inserta en un
proceso de desregulacion y de apertura nacional. Para desempenar este papel, Nafin ha
adaptado su organizacion y tinalidades o las necesidades coyunturales actuales. En 1989 se
produce un cambio estructural de la institucion que reorienta la oferta crediticia y los sujetos
de atencion. En efecto, dejd de ser In banca de 1a industria parnestatal para convertirse en la
banca de fomento de Ia micro. pecqueina v mediana empresa (MPYMES).

Los apoyos que ofrece actualmente NATFIN, como banca de segundo piso, se
istema de intermedincion financiera. operada por la banca mualtiple e
ta red esta integrada por la banca multiple y la

realizan a través del
intermediarios financieros no bancarios

banca de desarrollo.
En la red de intermediacion financicra no huncarta se destacan;

a) Las miviones de crédito
Constituyen una figura juridica bajo la modalidad de sociedades andnimas de capital

fisic v personas morales que realicen actividades

variable. Agrupan a persona

industriales, comerciales y de servicios,
La diferencia esencial con los bancos es que no realizan operaciones crediticias con

el publico en general, sino que solo crédito a sus socios. La nueva dinamica
organizativa, impulsada en las uniones de crédito estin centrada en un proceso asociativo,
que desarrolla entre las  empresas participanes comportamientos  de  intercambio  de
informacion, de mercado y de adguisiciaon conjunta, con el fin de abatir costos de
transaccion. En la actualidad. fa proliferacion indiscriminada de las uniones de crédito, la
abultada cartera vencida acumulada v Ia fhlta de evaluacion de los resultados obtenidos,

" Casalet M., wb. cit., p. 151,
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determino la creacion, por parte de Nuling de una regulacion normativa financiera para

contener un esfuerzo que superd tadas las previsiones:

b) Lll\ L‘IIII(/(/:/U\ e fenneriter . :
_Desde hace varios afios, Nalin ha plomovldo el eemblecmuemo de enndades de

fomento publlcas y. privadas, las cualu se Lommuvcn dentro de’la hbura ju dnca de un ‘

fldEICOI‘IIHQ : :
SEl obJetlvo de estas entidades de lomenlc es mender (h. manera lmeg,r'll a’ la mlcro &

empret'\ tanto Con apoyos fi I‘lﬂl‘ILIGIOQ COIHQ COn s IP.lClldClQn Y d\lﬁl‘Cl‘lClﬂ lecmca

c) I.tn cpresas e facrordfe
. Esta ‘participacion de las empresas de thctoraje como mlcrmedx'f oshnancueros"

tiene una éspeci'\l importancia. Su esquema de operacion se basa mas en- la: calld'\d; de los
clientes de.la l‘l‘llClO v pequeiin empresa que en la solvencia y garantias que estas‘puedan

ot‘recer.

En virtud del contrato de factoraje. Ia empresa de factoraje hn’mctero c‘

el -cliente ‘en “adquirir derechos de crdéditos que éste tenga o su ' favor: poriun:precio:

determinado o determinable, independientemente de la fecha v la forma en qu’c»' €’ pacte,
siendo posible pagar en las siguientes modalidades: R g

- Que el cliente no quede obligado a responder por ¢l pago de Io

“de crédito transmitidos a ln empresa de factoraje financiero (tactoraje puro .

- Que el cliente quede oblivado solidariamente con el deudor a ’pon'der.

puntual y oportunamente. al pago de los derechos de crédito transmitidos ala
empresa de factoraje financicro (factoraje con recurso). BRI

derechos

d) 12/ cerrernckuicrito
. Le ofrece a la miicro y pequena cmpresa una opcion mas agil y ﬂemble para contar

con. la’ maquinaria y equipo que requicre para modernizarse, que la bnndada.poriel
tradicional crédito refaccionario. atenuando  ademis el problema  de la m:uhc:enma de

garantias.

cmpresa arrendadora esta ohhndch a adqumrv-
oSy uso vogoce temporal en un pldzn forzoso, 'a’
liquidara on pagos parciales. debiendo’ ser ésta

En el arrendamiento.
determinados bienes tangibles vy otorg
cambio de una contraprestacion gue s
equivalente o mayor al valor del bien

El arrendamiento financiero ¢s un mero instrumento financiero, y
la operacidn no sélo es obtener ¢l uso y goce temporal del bien, sino mas blen la pxopxedad
donde se diferencia entre el capital y los intereses

Dentro de la perspectiva de Desarrollo Empresarial, se debe destacar l'\ creacion’de
Negocentros. El Negocentro es un centro franguiciable para el desarrollo de: las micro,
pequenas y medianas empresas. cuya Bnalidiad es brindar un apoyo integral a las MPYMES :
dades de caps asistencia técnica y cooperacion

ya qvu‘e el objeto de’

para dar respuesta o sts nece:
interempresarial.

_..____gmmm

interemp



A traveés de la asociacion, las empresas de menor tamaio complementan sus
capacidades productivas, sus requerimientos de materias primas e insumos y, sobre todo, se
canalizan los apoyos institucionales.

La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOF!) coordina la accidn de
instrumentos que persiguen similares objetivos asociacionistas, como las socicderfes e
responsabilidad liniradde de initeris prihilico y fas_cniprescas intesacdores.

La primera (5./X/..) es una empresa mercantil diseiiada para agrupar empresarios
con escasos recursos, como el caso de los productores artesanales y la microindustria.
Dichas entidades se han creado c¢n los estudos de Chiapas, Puebla, Yucatan y Querétaro, y
estan en vias de creacion en los estados de Guanajuato, Guerrero, Hidalgo y Nayarit .

Las [Lmpresay Tnregradoras fueron creadas por Decreta Presidencial del 6 de mayo
de 1993 y su propdsito es realizar gestiones v promociones orientadas a modernizar y
ampliar la participacion de las empresas micro, pequenas y medianas en todos los ambitos de

la vida economica nacional (art. ).
Son empresas de servicios expecializados que asocian personas fisicas y morales,

preferentemente de escala micro, pequena y mediana,

SUS OBIETIVOS:

> Elevar la competitividad de las empresas micro. pequeiias y medianas asociadas.

> Incrementar la eficiencia ¢ inducir la especializacion de las empresas en algunas
de las diferentes etapas del proceso productivo, que den como resultado un producto
altamente diferenciado por calidad, precio y oportunidad de entrega.

> Consolidar Ia presencia de la micro, pequena y mediana empresa en el ‘mercado

interno e implementar su participacion en el de exportacion,

especializados .a las

FUNCIONES
La empresa integradora podra prestar servicios altamente
empresas asociadas en los siguientes aspectos:
) Tecnologicos EE
> Adquisicion, adaptacion, asimilacion e innovacion tecnologica.:
> Modernizacion de la maguinaria y equipo. BRI o S

> Planeacion del proceso productivo.
> Instalacion de laboratorios para la investig
prototipos, diversiticacion v desarrolla - de
e materinles v control de calidad.

icion. y d(.\ﬂllO”O tecnolo_z,lco los
productos. asi

que podran elaborar
como pruebas de resistencia d
> Subcontratacian de progrimas continuos de calidad

h) Dromaocion y comercicalizacicon
> Busqueda de mercados tunto nacionales como de e\pOltnmon
> Aplicar técnicas de mercadotecenia y de publicidad para . la venta de sus
productos. : Sl
> Elaboracion de catalogos promocionales.
> Participacion en ferias y exposiciones.

) Diserio

> Tener acceso a servicios especializados de diseno.



> Desarrollo de mejores disefios. novedosos, ttiles y de calidad, que satisfagan

las necesidades del consumidor, para lograr mayvor penetracion en los mercados.
> Contar con servicios de informacion sobre las tendencias de la moda, tanto en

el pais como en el exterior.
> Seleccion de diseios de vanguardia.

d) Subcontratacion
> Lograr la articulacion y complementacion de cadenas productivas.

> Articular empresas de menor tamafio con las de mayor escala, para;evitar

integraciones verticales excesivas.
> Contar con servicios de ingenicria especializada,
procesos industriales.
> Homologar la produccion de los subcontratistas.
> Consolidar ofertas para la fabricacion de partes piczas v componentes
> Desarrollar los pertiles de subcontracion requeridos pm onaq emple a

para promover la . venta de’

e) Financiamiento
> Gestionar, por cuenta de los socios, Ia obtencion de cr
> Asesoria esl)Llell7d(|d para mcmmx st posicion financiera

> Promocion y formacion de coinversiones y de alianz g

adito bancarno o

1) Actividades ¢en conmun

> Vender la produccian por cuenta de 1os socios

> Promover la colocacion de ofertas consolidadas: - o

> Comprar materins primas. rethicciones o maquinaria y. equipo_en condiciones
favorables de precio y calidad. en luncion de los mayores voltimenes de compra.-

> Adquirir tecnologia y asistencia téenica. ;

> Promover la renovacion e innovacion de la maquinaria y el equxpo

> Brindar capacitacion a la fuerza laboral y a los niveles directivos.

> Implantar programas para mejorar la calidad e incrementar la ploductividad.

g) Aprovechamiento de residuos industri:

> Asesoria para lograr una muyor utihzacion de. los materiales susceptibles de
reciclarse, a tin de contribuir a la prescervacian del medio ambicente.

>Propiciar el desarrollo de tecnologias de reciclaje.

h) Gestiones administrativas.
> Asesoria y gestion en los trinnites administrativos,
y de crédito que requieran para la operacion de las empresas.,

contables, juridicos, fiscales

VENTAIJAS DE LA INTEGRACION
> Se eleva la competitividad de [as empresas asociadas.

> Esta figura asoctativa ticne Nexibilidad para .ulnpmlsc a cunlqtuel actividad

econdmica. A
> Se mantiene la individualidad de los empresarios en las decisiones internas de sus

empresas.
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> Los empresarios se dedican a producir, mientras las. empresas integradoras’ se
encargan de realizar otras actividades especializadas que requieren los asociados.

> Se crean economins de escala derivadas de una mayor capacidad de negociacion
para comprar, producir y vender, ' o o

> Se evita la duplicidad de inversiones, al estar en condiciones de '1dqu| ir
comuin activos fijos, incluso de renovar o innovar ¢l parque industrial. 5

> Se alcanza la ¢ spu.n.lh/m.mn en determinados procesos y ploduclo'.s.

> Se facilita el acceso a servicios especializados a bajo costo.

> Las empresas asociadas, podirin comprar desde una accion hasta" el _)O% delA :

capital social, de acuerdo con su capacidad econamica, sin menoscabo de‘_r,ozar»d‘e.los
beneficios que ofrece este esquema de arganizacion. v

> Se logra un mayor aprovechamicento de la ca]mmd'\d instalada . de la empresa
integradora y una diversificacion de los mercados, al permitir ingresos por la venta de
servicios a terceros, hasta por un 10% deol total de sus ingresos, o I

> Las empresas integradoras constituyen un factor que puede contribuir - al
desarrollo regional, ya que la asociacion de  empresas incrementa - la . productividad,
propiciando con ello el aprovechamiento de los recursos de las diferentes zonas econémicas.

> Se eficienta el proceso de produccion con lo que se obtienen bienes y servicios de
calidad a precio competitivo, lo que tavoreee ke concurrencia a mercados mas amplios.

APOYOS INSTITUCIONALIES

A)- /'l\cu/u

Gozan del Régimen ‘snmphhmdn de Tributacion por un periodo de 10 aﬁo>. sin la
imposicion de un tope en los ingresos. lo. que pcnmlud Ia capitalizacion de la.empresa
integradora.
El régimen fiscal aplicable a las empresas integradoras, se (_\|')|lc'l en l'\ Resolucion
que Otorg,a Facilidades Administrativas a los Sectores de Contribuyentes que en la misma se
sefnalan, publicados en el Diario Oficial de ' la Federacion, ¢l 30 de marzo de 1996,

B)- INinancicros

Nacional Financiera, S.N.C.. de¢ conformidad con el Articulo 60. del Decreto que
moadifica al diverso que promucve la organizacion de Empresas Integradoras, otorgara
crédito y/o capital de riesgo a las empresas integradoras vy a las asociadas. Asimismo,
desarrollara esquemas de garantios,

> Impartira programas de capacitacion a lns empresas integradoras y a sus socios,

> El Banco Mexicano de Comercio BExterior, S.N.C., de conformidad con lo
reto citado, otorgart orddito yo capital de riesgo a las empresas
s, para la preexportacion y exportacion, directa e indirecta y

dispuesto en el De
integradoras y a sus asociady
desarrollara escquemas de garantias,

) Penncnier A Las Foxportaciones

> Las empresas integradoras podran acreditar cualquiera de los programas de
fomento a la exportacion administrados por o Dircecion General de Servicios al Comercio
Exterior. En primera instancia, podrin suscribir su registro como Empresa de Comercio
Exterior (ECEX), toda ver que esta figura os la anica que permite a las empresas "que no
son productoras de mercancias”, obtener el re ro como Bmpresa Altamente Exportadora
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(ALTEX) y Programa de Importacion Temporal (PITEX). de acuerdo con la mecanica
operativa instrumentada por las delegaciones y subdelegaciones de la Secremna, con fecha

16 de julio de 1996.
las empresas integradoras podran abtener el registro como empresas

>Asimismo,
maquiladoras de exportacion, en la Direccion General de Servicios al Comercio Exterior.

SOCIOS POTENCIALES
> Persona fisicas o morales de tamaiio micro,- pequeﬂo y medran
> Empresas de una misma actividad econémica o de’' chf’erentes ramas de actlvxdad

que tengan un proyecto de negocios en comuin.
> Aquellas empresas que desean integrarse para pr

> Presencia de un hder
> Cohesién de grupo.
> Compromiso explicito, por parte de Ios socno

proyecto que se proponen realizar en conjunto.
> Mantener el objetivo fundamental cle meyora

empresas.
>Tener claro que la

mediano y largo plazos.
>Que la organizacion de la empresa mre&,mdora esté a.c

rentabitidad d'el"proye;:

profesional de la

administracion, ajeno a los socios. : S
> Cuente con una estructura orq’mnca mmlma que 5arant|c la’ eficiencia’y calidad

de los servicios.
REQUISITOS DE CONSTITUCION
ay Tener personalidad juridica propia,

modalidades que fije la legislacion correspondiente. ]
b) Contar con un capital social minimo de SO mil pesos.
¢y La participacion de cada socio no debe exceder del 30% del

en cualquiera de las

capital social.
d) Presentar los documentos siguientes:

> Un proyecto de factibilidad econdmica-financiera, que sustente la integracion
> Un plan de negocios o programa de trabajo.

> Un proyecto de escritura constitutiva.

> Un organigrama funcional.

DOCUMENTACION PARA INSCRIBIRSE EN EL REGISTRO NACIONAL

=> JSmiprescas (e Nuever Creacicin:
e Solicitud de inscripcion, por parte de lo% socios, en el Registro Nactonal de
Empresas Integradoras.

e Proyecto de escritura constitutiva.

e Proyecto de factibilidad econdmica-financiera.

e Plan de negocios.
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= Para Rqﬁ'umkir Il Regristro:

Escritura constitutiva que contenga las modificaciones previstas en el
Articulo 40 del Decreto del 30 de mayo de 1995, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion,
e  Proyecto de factibilidad economica-financiera.
» Plan de negocios.
e Célula y oficio mediante el cual, la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial autorizé la operacion de la empresa integradora. ’ '

Con estas nuevas formas de cooperacion interempresarial se busca plasmar una
dinamica organizativa basada en la realizacién de actividades en comin, que eviten el
intermediarismo y permitan a las empresas asociadas la adquisicion de materias. primas,
insumos, activos tecnologicos, en condiciones favorables de precio, calidad y oportunidad de
entrega.

La aplicacion de esta nueva dinamica, a nivel de la cooperaciéon interempresarial,
brinda la oportunidad de consolidar comportamientos empresariales menos individualistas
para enfrentar tanto la incertidumbre del mercado como la asimilacion de los cambios
tecnologicos y organizativos. El factor clave de la competitividad ya no es la empresa
aislada, cada vez adquiere mas importancia la calidad de los vinculos que las empresas son
capaces de desarrollar entre si y con los servicios ¢ue el entorno industrial les ofrece.

El interés de esta dinamica asociacionista reside en el caracter de cooperacion
interempresarial que busca romper las relaciones lineales entre sujetos aislados. De esta
forma, los micro y pequeiios empresarios no estan solos y wvulnerables trente a los
proveedores, el imercado y la blasqueda de informacion. Este grupo de empresas, reunidas en
una unién industrial o una empresa integradora, constituyen una amplia gama de actores que
tienen intereses diversificados y recursos diferentes pero que. sin embargo, pueden
armonizar un conjunto de compromisos reciprocos para sostener diversas transacciones
(compras de insumos, intercambio de bicnes, servicios de informacion y capacitacion, y
solicitud de créditos) que implican una proyeccion de tuturo y continuidad en el tiempo.

Esta accion conjunta constituye una normatividad que regula los intercambios entre
las diferentes empresas que participan en las uniones de crédito y en las empresas
integradoras. A pesar del desarrollo incipiente (especialmente de las empresas integradoras,
ya que algunas uniones de crédito tienen 10 afios de antigiiedad) de estas modalidades de
cooperacion inter-empresarial, en muchos casos se ha generado una continuidad de
funcionamiento que teje una historia compartida y consolida una cultura de trabajo, donde la
conciencia de pertenencia a un grupo produce un clima de confianza indispensable para
lograr wventajas comparativas dinamicas, ya que estimulan experiencias de aprendizaje
interactivo y facilitan la division de los riesgos

“En las experiencias analizadas del esquema asociativo confluyen
malhtiples formas organizativas. Unas concentran pequeiios talleres
articulados via subcontratacion, con trabajo a domicilio (caso Xoxtla:
talleres de confeccion, caso Oaxaca: prendas artesanales). Otras llegan a
concentrar un nimero importante de trabajadores (provenientes incluso de
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poblados cercanos) en un solo taller, como es el caso de los calvetineros en
la Empresa Integradora de San Ratael, Puebla™,

En todos los casos, el desatio es como desarrollar un clima de_ confianza y de
coordinacidon entre las empresas pertenecientes al esquema asociativo, que sea capaz de

consolidar un sistema eficaz de relaciones sociales.

Del analisis precedente se desprende que en
asociativo lo determinante ya no es la empresa, sino el conjunto de sus relaciones (o sea, la
red de relaciones interempresariales) y la utilizacién efectiva que éstas (entre todas) realicen
de las ofertas del entorno. Es decir, que se articulan varias dinamicas. Una es la oportunidad
y efectividad de los vinculos que los grupos asociados establezcan con los servicios
ofertados por un conjunto de instituciones, en este caso: NAFIN, SECOFI, intermediarios

financieros y no bancarios, instituciones de educacion técnica y centros de investigacion.
Por otro lado, en los esquemas asociativos confluyen (con mayor o menor
coordinacidon) la accién de diferentes instituciones que conformar el entorno politico

institucional. ;
Dicho entorno ha sido conformado por la promulgacién de los diferentes

programas que resumen las experiencias de trabajo de varias instancias _(_.,ubernamentales Yo
privadas frente al problema de crecimiento y competitividad de las PYME. : ;
De acuerdo con las atribuciones conferidas por la ey Federal para el Fomento de
la Microindustria y la Actividad Artesanal, la SECOF! coordina y estimula el desarrollo de
las microempresas artesanales. R T
Otras actividades coordinadas por SECOFI, de importancia en el proceso de
modernizacion de las PYMES, se refieren a la intervencion en la creacién de una nueva.
normatividad para la propiedad intelectual, que cubre el rezago de México, con respecto al
resto de los paises, frente a la proteccidén y difusiéon de patentes.
ambién ha participado en la modernizacion organizativa, a través del Programa de
la asignacion del Premio Nacional a la Calidad y el Programa

la conformacién del esquema

Mejoramiento de la Calidad,
Compite, con la metodologia aportada por General Motors.

=» Apoyo.a la Exportacion: : I.a Experiencia de BANCOMEXT.

Hasta principio de la década pasada, las exportaciones mexicanas se caracterizaron
por la participacidén sustancial de las industrias extractivas (petréleo y mineria), del sector
agropecuario, asi como de algunas cuantas industrias manufactureras (automotriz, quimica,

alimentaria).

La disponibilidad de
constituian las principales ventajas comparativas del
exportadoras estuvieran asociadas a estas caracteristicas. Gran parte de las empresas
manufactureras exportadoras se caracterizaban por realizar procesos de ensamble y
"maquila” para empresas extranjeras. Sin embargo. los recursos generados por la
exponacién servian para el pago del servicio de Ia deuda y, en menor medida, para financiar
la inversidn en bienes de produccion y tecnologia.

El contexto de reestructuracion industrial y de apertura comercnal
mediados de los ochenta, sentd las bases para una nueva politica nacional: en materia de

recursos naturales y los bajos costos de mano de obra
pais. de ahi que las industrias

iniciado a

Y Ibidem, p. 160,
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comercio exterior. El surgimiento de nuevos vy {uertes competidores venidos del lejano
oriente, cuyas exportaciones superaban en calidad a las mexicanas, asi como la importancia
adquirida por los bienes, con alto contenido tecnoldgico en el comercio internacional,
marcaron la pauta para un cambio de politica industrial y de comercio exterior. Tal cambio
debia impulsar un profundo proceso de maodernizacion tecnologica del aparato industrial,
con el objeto de mejorar la catidad y productividad de las empresas y, en consecuencia,
poder diversificar las exportaciones en favor de los de productos manufacturados con mayor
valor agregado.

Colateralmente, se hizo necesario generar mecanismos linancieros, comerciales,
institucionales, con objeto de lomentar una mias amplia participacion de las empresas
nacionales en los nuevos esquemas del comercio internacional.

Es asi que, en el marco del Plun Nucional de Desarrollo y del Programa Nacional de
Modernizacion Industrial y de Comercio Exterior, El Banco de Nacional de Comercio
Exterior (BANCOMEXT). disciid una serie de apoyos. instrumentos y estrategias con la
finalidad de que las grandes, pequenas vy medianas empresas, puedan insertarse en los
mercados de exportacion.

De manera integral, ¢l banco proporciona un conjunto de servicios para facilitar
per'}cmnes de comercio exterior v de inversion destinados o las empresas. Estos servicios

iy
son:

— Crédito a corto, medinno v largo plazos para exportar e impbnar
ploductos y servicios no petroleros. B
- — Financiamiento integral para  desarrollar prnyeclos “de inversion - que
incrementen la oferta exportable : RN sl
-— Financiamiento de operaciones de capital de rie s&o
— Participacion temporal v minoritaria en el capital de emplem: vmculadas
al comercio exterior. P :
— Garantia a corto. mediano v largo pl.vos p.!m <.uh|u el nes50 d falta de
pago en ()[7Ll'(l(.l(‘l'IQ\ de L\p()lldk_l()ﬂ
— Avales para fheilitr a otros mlumulnlms hn.mmelos y
obtencnon de recursos financieros en el mercado nacional e internacional. B .
— Extensionismo  bancario  por . mcedio- de servicios: de v informacion,
capacnacmn asesoria en materin financiera, |mn"1 facilitar el 1me| cambm comerclal y la‘ .
inversion extranjera. : Ca . :

-mpresas la:"

. La operacionalizacion de estos apoyos se Hleva a cabo. principalmente. a través de
una serie de mecanismos financieros v crediticios: con’ la intermediacian;de la: banca,
comercial y de otras instituciones financieras (uniones de CIL(IIIO empu\:m qr'endador'\% -
etc.) ;

La concepcion de la red de apoyos parte de laide e qu; lu PYI\'H: por’’sus
caracteristicas internas, dificilmente pueden convertirse: en ex|)bl'(zl(101 as” directas. ' Solo
aquellas que logran insertarse en nichos de mercado. desarrollar productos originales o
establecer alianzas estratégicas con empresas del exterior, pueclen desarrollar actividades de

exportacion.

' Bancomest. Apoyo financicras y promocional para la Pequeia y Mediana empresa, México, 1993, p. 51,
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Por tal razon, gran parte de los apoyos se canalizan para incorporar a las PYMES a
la exportacion de manera indirecta, bajo la formula de proveedores de materias primas,
insumos, partes, componentes, refacciones y empaques, a grandes empresas exportadoras, a
cadenas de tiendas departamentales, comercializadoras o a Ia industria maquiladora.

Sin embargo, la mayoria de Las PYMES carccen de condiciones internas que les
permitan realizar su produccion con calidad v a precios competitivos, En ese sentido,
Bancomext promueve acciones para que s PYNIES modernicen su estructura productiva y
su  organizacion, incrementen su  capacidad instalada, tengan acceso a fuentes de
financiamiento y puedan sancar sus economias,

En conjunto, las lineas generales de accion de BANCOMEXT para coadyuvar al
desarrollo de las PYMES estan disedaduas para aumentar su productividad y competitividad,
impulsar la formacion de nlianzas estratéuicas y la asociacion de empresas para finalmente

incrementar su capacidad exporiadora

=» Lo innovicion Tecnologica encia de CONACYT.

Los procesos de apertura comercial v de reconversion industrial iniciados en el pais
durante la década pasada.  hicieron patente o falta de desarrollo tecnologico de un
importante sector de las empresas que componen el aparato industrial, entre ellas las
PYMES, asi como la notable carencia de un "medio ambiente” propicio para facilitar la
innovacion en las empresas.

La constatacion tuvo eiectos significativos para el diseio de una nueva etapa de la
politica cientifica y tecnoldgica nacional. I Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), adquiere un papel mas activo como institucion gestora de recursos destinados
a la ciencia y tecnologia. al mismo ticmpo que se promueve unia mayor participacion del

sector productivo,
Asi, en el marco del Plan Nacional de Maodernizacion Cientifica y Tecnoldgica, a

principio de la presente década of CONACYT comenzo a instrumentar un conjunto de
apoyos integrales con ¢l objetivo de impulsar o modernizacion tecnologica, las capacidades

innovativas y, en consecuencia, la competitividad de las empresas.

El conjunto de apoyos esta dirigido en general a todo tipo de empresas y de
diversos sectores, No existe en ese sentido una estrategia definida especificamente para
apoyar a las PYMES en lo particular. No obstante el reconocimiento de la importancia de
estas empresas en el aparato industrial, constituye ¢l origen de un cambio de orientacion en
lo que concierne a los destinatarios de los apoyos. Dicho cambio se observa en la promocion

que se realiza para hacer mas participes o las PYNMIES.

Los apoyos que actualmente tienen mavor incidencia en el desarrollo de las
PYMES son cuatro: ' k

— Fondo de Investigacion v De

sarrollo - para la -Nodernizacion Tecnoldgica,
Fidderec.

— Fondo
Forecyrec, : S -
~—Programa de Enlace Academia-Empresa; /reccem,
—Programa de incubadoras de Base Tecnolagica, /el

para el Fortalecintiento de las Capacidades Cientificas y Tecnolbgicas,

N Conneyl. Noticitud y giia de presentacicn de Proyectos, mimeo, México, (s, p.2.



Los apoyos de Conacyt son implementados recientemente, de forma

descentralizada, a través de las delegaciones regionales,

=» Orros apoyas a las PYM

Las acciones impulsadas por la Sccretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), a
través del Programa Nacional de Solidaridad, parten de una concepcion de politica social
encaminadas a mejorar ¢l nivel de vida y bienestar de sectores de escasos recurso

Iniciada a finales de los ochenta, la politica de incitacion a la participacion social de
los sectores sociales puso en marcha programas y apoyos al sector productivo, con la
intencion de resolver las dificultades de inversion y productividad, fundamentalmente del

campo y de las zonas urbanas de caracter popular.
La instrumentacion financiera y téenica de los apoyos al sector productivo de base
n descentralizada de la

social se realiza a través de /lonpresas de Solidaricdd, instituci
SEDESOL y creada en 1991 para tal efecto ™ Empresas de Solidaridad tiene el propédsito de
apoyar el desarrollo de provectos colectivos para mejorar la produccion, mediante esquemas
de financiamiento accesible v compurtido con los sectores de base social, de manera que
puedan incorporarse a la dindmicua cconomica que ¢f contexsto de apertura impone™’2,

Este programa fue diseiando para apoyar iniciativas colectivas de creacién de
microempresas en diversos sectores de actividad. El objetiva central es contribuir a la
generacion de empleos. mejores condiciones de trabajo, mejores ingresos, etc., mediante la
organizacion social para la produccion. los sectores destinatarios de los apoyos van desde

el agropecuario, manufacturas, pesquero, y servicios,

El programa se dirige a un estrato de poblacién caracterizado por no contar con el
ision a largo plazo, carecer de experiencia en mercadotecnia y en
Al mismo tiempo. este sector de la

perfil de empresarios, de v
cuestiones fiscales y administracion de personal
poblacion carece de acceso u financiamicnto de otras instituciones, al no poder ofrecer las
garantias que se requieren
Congruentes a la dindamica intemacional, NMdéxico se encuentra en un importante
proceso de transformacion que tiene por objetivos fundamentales apoyar el creciimiento
condmico con estabilidad, e impulsar lu integracion de las actividades industrial, comercial
y financiera para generar un mayor nivel de bicnestar social. .
Para lograr tal transformacion. ¢l Gobierno Federal en el Plan Nacional de
Desarrollo y el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo se ha centrado en el
fomento de los sectores privado v social a in de lograr un crecimiento equilibrado del pais.
En este proceso de cambio, ¢l apoyo a la micro vy pequena empresa ocupa un lugar
destacado por el alto potencial de desarrolo ceonaomico v del electo multiplicador que tiene
sabre la produccion. el ingreso vy el empleo
El Gobierno Federal ha scleccionado dos caminos para
micro y mediana empresa. Por un lado, ¢l financiero, o traveés de Nacional Financiera. S.N.C.
y del Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext), que son instituciones de fomento
del Gobiemo Federal y a través de la Sccoretaria de Comercio y Fomento Industrial (Secofi),

la nueva regulacion. Por otra parte, la promulgacion de la Ley Federal para el Fomento de la
tendentes a canalizar el apoyo del Gobierno

analizar los apoyos a la

Microindustria, define una scrie de medids
Federal de este sector coordinanda la aplicacidon y cumplimiento de la misma a la SECOFI.

2 Sedesol. Empresas de Solidaridad, Inforime de Actividades, Méxica, 1992, p.1,
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Como principal ayuda. hasta ahora se cred una ventanilla Gnica para atender todos
los tramites de inscripcion y registro de ln micro industria en la misma Ley, destacando en

ella los siguientes concepto
- Se solicita la elaboracion de un padron de los micro-industriales que deseen .
r ejecutar las ayudas planteadas, haciendo énfasis en

participar en este Probruma para pode

que no puede haber extranjeros.
- Se crea la Comision Intersecretarial para el Fomento a la Microindustria, cuyor[

objeto es impulsar el desarrollo de las empresas micro industriales y simplificar los tramites:
administrativos de registro, autorizacion y cumplimiento de obligaciones. :

- Se menciona que se concedera a los microindustriales los estimulos ﬁscales
suficientes, a través de un paquete especializado, adecuado @ sus necesidades . y
caracteristicas particulares, sin que a la fecha se haya claborado. -

- Se menciona también que a traveés de mecanismos crediticios acordes con el
Programa Nacional de Financiamiento pura ¢l Desarrollo se fomentara el desarrollo a nivel
nacional, para que exista liquidez suticiente v se pueda realizar la inversion necesaria, apoyos
que se canalizan a través de Banco de Comercio BExterior (BANCOMEXT) y Nacional

Financiera.(NAFIN).

MARCO LEGAL

El Sistema Nacional de Plane:
planes. programas, estrategias y politicas que orientan el desarrollo, econdmico.

El Programa para la Nodernizacion y Desarrollo de a Industria Micro, Pequeia y
Mediana 1991- 1994 tiene el proposito de contribuir a superar los problemas operativos y de
mercado y tavorecer la instalacion, operacion y crecimiento de estas empresas. Para ello se
1wmidticos y {lexibles v acciones de fomento, que atienden a las
estratox empresariales. Su versatilidad

dGn define los lincamientos generales para los

emplean instrumentos p
caracteristicas, problematica y potencialidades de los
les permite vincularse con los dilerentes programas sectoriales de industria.

DEFINICION™
1)- Judustric e las empresas manufactureras que ocupen directamente

entre 16 y 100personas y ¢l valar de sus ventas netas anuales reales o estimadas no rebase el

monto que determine la Seceretaria.
2)~ Lfrscduustrice Aleeliciric-

entre 101 y 250 personas y ¢l valor de sus ventas netas anuales reales o estimadas no rebase

las empresas manutiicturerias que ocupen directamente

el monro que determine la Secretaria,

Las empresas deberan cumplir simultincamente
personal ocupado y valor de ventas netas para clasilicarse en un determinado estrato En el
caso de empresas de nueva creacion, la estimacion del valor de las ventas netas anuales
tendra que ser congruente con la capacidad productiva instalada y el niimero de trabajadores
previsto.

Las empresas clasificadas como  Microindustria e Industria Pequeiia tendran
preferencia  para el otorgamicnto  de las  apovos  contenidos  en | este  Programa,

independientemente de la actividad industrial que realicen

con los requisitos de nimero de

“* SECOFI. Programa para la Moderaizacicn y Desarrolto de ta Tiduseria Alicro, Pegquceiia 3 Mediana,

Meéxico. 1991-1994. p.Y.
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“En la actualidad la Industrin Nicro, Pequeiia v Mediana representa el 98% del
total de los establecimientos de transtormacion (H14 mil) absorbe el 49% del personal
ocupado en el Sector (1.6 millones) y aporta el 4324 del Producto Manutacturero (10% del
Producto Interno Bruto). ™" ‘

Se aprecia una marcada heterogencidad  en cuanto a tamabos, actividades |y
localizacion geografica. Sus escalas van desde los talleres unipersonales y de tipo familiar
hasta las unidades productivas con elevados estandares de organizacion.

En el marco de la internacionalizacion de la economia, la estrategia se orienta a
mejorar las escalas de produccion medinnte la oraanizacidon interempresarial; lograr el acceso
a la tecnologia y facilitar su insercion en ¢l mereado internacional.

Con el fin de apoyar la modernizacion de la actividad productiva de las empresas
del Subsector y de megjorar su capacidad de negociacion en los diferentes mercados, se
fomentaran formas asociativas de  oredito, compra y  comercializacion  bajo  diversas
modalidades. Cada una de ellas responderia i objetivos v necesidades concretas.

Ello permitira a las personas lisicas y morales optar por una o mas formas de
agrupacion segun sus propios requerimientos. sin afectar sus operaciones individuales.

Se promovera la agrupacion de las industrias micro. pequeias y medianas en
organizaciones dedicadas a la comercializacion conjunta de sus productos en el mercado
interno y en el exterior; por este medio. se podran obtencer economias en los costos de
distribucion (fletes. seguros, publicidad. estudios de mercadotecenia, entre otros) y mayor
capacidad de penetracion en los mercados  speciat relevancia tendran las Empresas de
Comercio Exterior para fomentar la complementacion de las cadenas productivas y la
especializacion.

Se impulsard la formacion de Empresas Integradoras de industrias micro, pequenas
y medianas en ramas y regiones con potencial exportador. El objetivo es alentar la
especializacion de las unidades productivas en alguna de las diferentes etapas del ciclo de
fabricacion de un bien determinado (diseno ensamble, compra de insumos, comercializacion,
investigacion y desarrolfo v servicios especializados) que dé como resultado un producto
altamente diferenciado por calidad. precio v oportunidad de entrega

Se fomentard la subcontratacion de procesos v productos industriales para apoyar
la integracion de las cadenas productivas donde sea la solucion mas cliciente. Se promovera
la articwlacion de empresas de menor escula con las de mayvor tamano para evitar la
duplicidad de inversiones ocasionadas por la integracion vertical excesiva. Con ello, sera
tactible mejorar el aprovechamiento de la capacidad instalada. la especializacion y la
competitividad, y se consolidaran los niveles de subcontratacion existentes para ampliarios
posteriormente.

Se impulsara a las empresas de menor tamano, para que via la subcontratacion
participen en el mercado internacional mediante ¢ suministro de partes, componentes,
conjuntos, refhacciones e insumos a empresas exportadoras v a la industria maquiladora, con
lo que se contribuird a clevar o inmegracion nacional de los productos que se exporten y a
incrementar las exportaciones indirectas,

Se fomentara la organizacion de fas industrins micro. pequenas y medianas, para
que participen en las licitaciones que convocan los organismos y empresas del Sector
Publico. Para tal efecto, padran optar por constituirse bajo cualquiera de las sociedades
sefialadas en el articulo, primwero de Ia ey General de Sociedades Mercantiles, sin perjuicio

S thidenn, p. 11
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de concurrir por si mismas o a través de la figura de Sociedad de Responsabilidad Limitada

de Interés Pablico, propuesta para la microindustria.

SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL
> El Decreto que promueve la organizacion de Empresas Integradoras, publicado

en el Diario Oficial de la Federacion el dia 7 de mayo de 1993,

> El Decreto que modifica al diverso que promueve la organizacion de Empresas
Integradoras, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de mayo de 1995

>Acuerdo por el que se modifican las definiciones de microindustria-industria
pequeiia e industria mediana contenidas en el Apartado 1 denominado: Definiciones del
Programa para la Modernizacién- y Desarrollo -de la Industria Micro, Pequefia y Mediana
1991-1994, publicado el 1 | de abril de 19917

“ARTICULO UNICO.- Se modifican las definiciones de Micro Industria, Industria
Pequeia e industria Mediana, contenidas en el Apartado | denominado "Definicién" del
Programa para la Modernizacion y Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y Mediana
1991-1994, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1l de abril de 1991, para

quedar como sigue:
{ 1. a las empresas que ocupen hasta 15 personas y el valor de sus

croindust

ventas netas anuales no rebasen el equivalente a N§ 900,000.
1 Pequeiia. a las empresas que ocupen hasta 100 personas y el valor de

Indu:
sus ventas netas anuales no rebasen el equivalente a N$ 9,000,000
Industria Mediana, a las empresas que ocupen hasta 250 personas y el valor de

sus ventas netas anuales no rebasen el equivalente a N$ 20,000.000. .
De conformidad con el Apartado 1. numeral 2 del Programa citado las cifras de

personal y ventas seran las correspondientes al cierre del altimo ejercicio de la empresa ‘de
que se trate, En caso de empresas de nueva creacion, las ventas anuales se estimaran en”

razén del minmero de trabajadores y de la capacidad de produccion.

OQIROS PALSES DI AMIERICA [ATINA
El caso Perti
En el Perti se ha establecido la normativa legal para constituir las denominadas

Entidades de Desarrolo para la Pequena y Micro Empresa (EDPYME). En concordancia
con la Ley General de Instituciones Bancarias Financieras ¥ de Seguros, las EDPYME

tienen como objeto otorgar tinanciamiento a personas naturales y juridicas que desarrollan
actividades calificadas como de pequena y microempresa, utilizando para ello su propio
capital y los recursos que provengan de donaciones, asi como bajo la forma de lineas de
crédito de instituciones financieras y los provenientes de otras fuentes, previa autorizaciéon
correspondiente.

Para constituir una EDPYME hay dos etapas: obtener el Certificado de
Autorizacion de Organizacion, vy luego el Certificado de Autorizacion de Funcionamiento.
Para la primera etapa son indispensables, entre otros elementos, la hoja de vida o curricutum
vitae de cada organizador, la razén social de la empresa. el capital de las operaciones, el
estudio de factibilidad econdémico-financiero, el certificado de depdsito de garantia de un .
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banco del pais a la orden de la Superintendencia de Banca y Seguros por el 5% del capital
minimo y el nombre del representante de los organizadores.

La segunda etapa implica clevar a IZscritura Pablica la minuta de constitucion social
aprobada de la EDPYMIE, implementar el proyecto y efectuar los aportes de capital en
efectivo.  Satisfechos los requisitos, lu SBS otorgara ¢l Certificado de Autorizacién de
Funcionamiento. Esa autorizacion serd publicada en dos oportunidades en dos diarios
principales del pais.

El caso Venezuela.
La Corporacion de Desarrollo de [a Pequeiia y Mediana Industria (Corpoindustria),

de Venezuela, ha establecido una linea de crédito para el sector artesanal y la micro
empresa, con tasas de interés menores en 450 a las vigentes en la banca comercial, para
respaldar la modernizacién y el crecimiento de Ias micro empresas. El monto disponible es
de 200 millones de bolivares. Los recursos s¢ otorgan a plazos entre 18 y 48 meses, con 6
de gracia, siendo las operactones de hasta por 2 millones de bolivares. Segtin la institucion la
aracteristica principal del programa radica en la alta rotacion de los tondos canalizados.

Adem Corpoindustria dispone due programas de financiamiento a corto, mediano
y largo plazos, y en condiciones favorables para las empresas: para capital de trabajo, con

plazos de repago de 30 meses v O meses de gracia, cuyo interds, también preferencial para el
sector empresarial, cquivale al 00% de la tasa maxima permitida o la banca comercial. El
monto de recursos asignido para esta tinca ¢s de 7 y 20 millones de bolivares. La modalidad
de crédito rapido (orientado para adquisicion de materia primas) establece préstamos de 2
millones de bolivares, 9 meses de repaco y 6 de graciia, a un costo financiero menor en 40%
ial

alas tasas de interds de la banca coner

Asimismo, la institvcion apova a las empr
ampliacion y modernizacion, reconversian industrial v saneamicento ambiental, con créditos
de hasta 30 millones de bolivares. En cuanto ol modalidad de empresas promocionales, los
créditos son también de hasta 30 millones de bolivares, a similares condiciones de crédito
aplicadas para las empresas establecidas. Tambidn se cuenta con lineas de crédito para las

as  establecidas, en los casos de

posadas y paradores turisticos, asi como para las cooperativas.

El caso Uruguay
NORMA: Ley de Apoyo a la Nicro. Pequena y Mediana Empresa (proyecto); ASUNTO:

Pequeiia y Mediana Empresa; FIZCHA: Agosto del99]

Declara de interés nacional la promocion. desarrollio y tecniticacion de la micro,
pequena y mediana empre st descentralizacion geogratica, al
aumento de la productividad de sus recursos v oa la wracion de empleo. Se asigna a la
Direccion Nacional de Artesanias. Pequena y Mediana Empresa, un conjunto de cometidos
relacionados con la coordinacion, promocion y fomento de fa micro, pequeda y mediana

@ con ¢l objeto de proceder
n

empresa en Uruguay.
Se crea una Comision Honararia para el desarrotlo de la Artesania, Micro, Pequeha

asesoras de la referida Direcciéon Nacional y que

y Mediana empresa que tendra funciones
estara conformada por un grupo de representantes de los diversos organismos, gremios e
instituciones nacionales relacionadas con el seamento de la micro, pequena y mediana

empresa.
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El caso Colombia.
Se define PYNE aquella unidad ccondmica con sentido de acumulacion que tiene

i
entre 11 y 199 trabajadores y que cuenta con activos totales entre. US $61.000 y US
$1.500.000 de los sectores de manufuctura, agroindustria, comercio, turismo, transporte,
instituciones prestadoras de servicios de salud, empresas cinematograficas y empresas de

servicios.
La PE en particular representa mas de 22.000 unidades empresariales; y el 23.3%
8°/0 de la mano de obra formalmente

de las empresas colombianas v dan cempleo al 3
ocupada en el pais.
A pesar de su importancia, cabe sehalar que la estructura productiva de Colombia

se encuentra tuertemente polarizada entre un reducido nimero de establecimientos de gran

tamaiio: solo un 1.5% de las empresas ticnen mas de 100 empleados y un amplisimo sector
0%y del total. De este modo, uno de los

de micro o famiempresas que representun ol 72
problemas de | a economia colombiana radica en el débil desarrollo del tejido empresarial
intermedio, tformado por pequeias cmpresas quoe aportan una mayor . especializacion y
flexibilidad a la estructura productiva, reduciendo su vulnerabilidad frente a las condiciones
I.a debilidad de la PE de Colombia se ve

cambiantes de los mercados internacionales.
reflejada en la enorme diferencia de productividad con respecto a la grande. Eso afecta al

nivel relativo de Ia competitividad de lax empresas de menor dimensiéon y dificulta la
as de diferentes tamahos con grandes diferencias en su

articulacidn productiva entre empre
nivel de eficiencia.

Lostrnctura cnipresariol

La estructura empresariil colombiana s¢ encuentra ante un importante proceso de

cambio. En primer lugar. ¢l empresario colombinno debera adaptar su empresa si quiere
tranjera, la cual gracias al proceso

competir en términos de igualdad con la competencia e
de apertura econdmica que vive ol pais tiene mas theilidades para penetrar en el mercado

colombiano. En este sentido, cabe destacur que la empresa colombiana es poco intensiva en
tecnologia y cuenta con procesos productivos muy rudimentarios. En definitiva, es una
cuestion de supervivencia el que la empresa colombiana se haga mas competitiva en los

proximos afos.
Lroblemicirice dde Lars L2 YAI Cofernnbicaries
competitividad empresarial en

Segin diferentes estudios de dingnostico de Ia
Colombia, en concreto de la situacion de la PFLoexiste un alto admero de empresas de
reducida dimension, escasamente vincutadas entre sic v con un limitado acceso a los
mercados internacionales. Fistas empresas carecen, por lo general de equipos gerenciales
calificados para disenar e implementar nucevas se  caracterizan por su
obsolescencia tecnolagica, deficiente gestion de la calidad, insuliciente capacidad de disefio
de productos y procesos y de utilizacion de estandares internacionales, escaso conocimiento
de la competencia y de los mercados internacionales, ausencia de adecuados canales de
distribucion, limitado uso de Ia subcontratacion, bajo nivel de agrupacion para el logro de
objetivos comunes e inadecuada gestion linancicra. Por otra parte, el colectivo de PE tiene

dificultades para identlficar fa naturalera de sus problemas v para priorizar sus necesidades
1 con fucilidad sus necesidades en forma de demanda

estrategias y

mas inmediatas. Las empresas expr
de financiamiento micntras prestan menor atencion a problemas de gestion que pueden

mejorar la eficiencia de sus recursos
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Las deficiencias anotadas conducen a una carencia de estrategias competitivas a
mediano y largo plazo. Los pasados periodos proteccionistas no han favorecido la
consciencia de los requerimientos tecnologicos y organizativos necesarios para afrontar los
retos de una economia abierta, por lo que no se ha desarrollado un entorno de servicios
empresariales apropiado. Las transformaciones ccondmicas que vive el pais deben ser
acompaiiadas por un cambio de la mentalidad empresariat y por el desarrollo paralelo de un
mercado de servicios de gestion al que pucdan recurrir las PE expresando sus necesidades
en forma de demanda efectiva. La funcidon de un mercado de servicios fluido es de crucial
importancia para la modemizacion de la PE colombiana. un mercado dinamico reduce
también los costos de transaccion en lu medida en que se diversifiquen los productos de
servicios, se especialice su oferta vy se ditundan metodologias de analisis de gestion
adecuados para ese sector empresarial.

La conformacion territorial  de Colombia ha  fuvorecido una considerable
concentracion empresarial alrededor de la zona andina y de las grandes ciudades, de hecho
Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Bucaramanga v Pereira pmtnupan con mas del 60% del
PIB Colombiano y cerca del 90 2% del producto industrial; sin embargo, los servicios
empresariales tienden a concentrarse en la capital v tienen mas dificultades para desarrollarse
en las otras regiones del pais, donde las carencias anotadas son relativamente mayores.

Mar A

El ex-Presidente Gaviria puso en marcha la Hamada -i=apertura econdémica=> cue
durante1993 tuvo su maximo desarroifo. Iste cambio de régimen implicd por una parte, el
desmantelamiento de diversos instrumentos de pnliliuu social y econdmica que en el pasado
se manejaban como parte de la puhlun economica y sectorial.

Dicha apertura tambicn
Estado. Se privatizaron diferente

Nitich cambios de instituciones Y ConlpetenCl'\'ﬁ en el
arcas correspondientes al ambito del Estado, en el sector
de higiene urbana. bancario v de¢ instituciones financieras, telecomunicacianes, transporte
maritimo, zonas francas todo cllo aplicando ¢l concepro de modernizacion del Estado,
fusionando., transtformando v liquidando entidades en cuva formacion o administracion tiene
parte el Estado. La modilicacion del regimen de la Scuuridad Social, la creacion del
Ministerio del Medio Ambiente v del Ninisterio de Comercio BExterior y la puesta en vigor
de algunas de las instituciones previstas on ha nueva Constitucion Politica como son la Corte
Constitucional, la Fiscalia, el Defensor del Pueblo v a accion de tutela, son algunas de las
innovaciones que fueron introducidas en ¢l pais con esperanzas de lograr un cambio
institucional.

Con el objetivo de moaderizar fa cconomia colombiana, el gobierno, con el apoyo
del Congreso, adelantd substanciales cambios en la legi
del segundo semestre de 1990 v ¢l primero de 1991,

a) Reforma Laboral. lLey 30 de 19900 Fl objetivo de esta ley es eliminar
distorsiones en el mercado laboral colombiano, mediante o eliminacidon del esquema ‘de
cesantias que imponia cargas retroactivas ¢ implementando el salario integral con el cual el
empresario puede disminuir ¥ proyectar Costos con nuyor cereza,

b) Reforma Financicra. ey 45 de 1990, Permite la inversion . de’ capitales del
exterior en la actividad financiera y amplia el campo a otros sectores: como Sociedades
Fiduciarias, Leasing, Comisionistas de Bolsa, Almacenes Generales “de Deposito y
Sociedades Administradoras de Fondos de Pensiones v Cesantias.  También contiene

slacion econamica del pais a partir
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medidas encaminadas a lograr la wransparencia del mercado y Ia proteccion a los
consumidores.
c) Reforma Tributaria. Ley 49 de 1990, Esta destinada @ crear una estructura

impositiva moderna y eficiente, con tarifas uniformes y recaudos estables. Regula la
repatriacion de capitales y el fortalecimiento del mercado de capitales, declarando no

constitutivos de renta ni ganancia ocasional los ingresos provenientes de 'la enajenacién de

acciones en bolsa.
d) Ley 6 de 1992 Reduce gradualmente las tarifas del impuesto de renta previstas
para los dividendos y participaciones distribuidos o inversionistas extranjeros, asi

s wrava las utitidades comerciales de sucursales de

como la tarita del impucsto de reme

sociedades extranjeras.
e) Ley de Puertos. Ley | de 199]1. Se ordena la liquidacion de la empresa estatal

COLPUERTOS y se privatizan sus  actividades. La  construccion, mantenimiento  y
administracion de los servicios portuarios estara a cargo de sociedades portuarias de capital

)- Reforma Cambiaria. Estatuto de Cambios Internacionales. Ley 9 de 1991,
Establece principios para la liberalizacion y Nexibilizacion del Régimen de flujo de capitales
autoriza la libre tenencia y posesion de activos en el exterior y libera las transacciones
iones de capitales en el exterior. Actualmente la

privado, publico o mixto.

corrientes de bienes, servicios ¢ inver
funcion reguladora la tiene la Junta Directiva del Banco de ta Repuablica

£) Reforma de Comercio BExterior Lley 7 de 1991 Contiene los principios basicos
de la politica de comercio exterior que orientan las medidas de importacion y exportacion.
La politica de apertura s¢ orienta a la simpliticacion v reduccion del nivel de aranceles dentro
de un horizonte de cuatro afos. La ley dispuso la creacion del ministerio de Comercio
Exterior, hoy en pleno [uncionamicento, encargado de la negociacion, disefio y ejecucion de
la politica comercial exterior del pais. v del Bunco de Comercio Exterior, entidad financiera

encargada de la promocion de las exportaciones,

h) Reforma a las inversiones de capital del exterior Estatuto de Inversiones
Internacionales. Detine las formas de inversion de capitales del exterior, sus modalidades,
derechos cambiarios y condiciones de inversion ste brinda il inversionista un marco legal
atractivo, igil y competitivo

1) Nuevos espacios para la inversion privada, 2
proyectos de intraestructura v a través de la enajenacion de algunos activos del Estado. Los

sta participacion se dara en

principales objetivos de la apertura de espacios pablicos o la inversion privada son:
- Conseuuir recursos adicionales para ¢l gasto social.
- Ampliar el mercado de capitales y democratizar Ia propiedad accionaria.
- Especializacion y eticacia de la actividad del tado.

La acion mercantil  colombiana  establece la siguiente  clas
sociedades mercantiles: colectiva, en comandita simple, en comandita por acciones,
responsabilidad limitada, andnima. de economia mixta y sociedad mercantit de hecho.

Por el contrato de socivdad dos o miis personas se obligan a hacer un aporte en
dinero, trabajo o en otras bienes aprecinbles ¢n dinero, con el tin de repartirse los beneficios
obtenidaos en la empresa o actividad social. Esta sociedad una vez constituida legalmente,
forma una persona juridica diferente de los socios individualmente considerados .
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La capacidad de la sociedad se circunsceribe al desarrollo de la empresa o actividad
prevista en su objeto Se entienden incluidos en el objeto social los actos directamente
relacionados con el mismo y los que tengan como tinalidad ejercer los derechos o cumplir
las obligaciones, legal o convencionalmente derivados de la existencia 'y actividad-de la
sociedad.

Se tienen en Colombia como comerciales para todos los efectos legales, las
sociedades que se formen a partir de la cjecucion de actos o empresas mercantiles. Si la
empresa social comprende actos mercantiles \' actos que no tengan esa calidad, la sociedad
sera comercial. Las sociedades por acciones y las de responsabilidad limitada se rigen por las
normas de las compaiiias comerciales. cualquicra que sea su objeto

Las sociedades colectivas v las comanditarias \llnplL\ podran constituirse por
documento privado, sin sujecion a las prescripciones det rdgimen comercial, cuando no se
propongan actividades comverciales  como  objeto principal, pero el correspondiente
documento debe contener las estipulaciones sabre los pactos que siendo compatibles con la
indole de cada tipo de sociedad. estipulen los asociados para regular las relaciones a que da
origen el contrato social y ser ste inscrito en ol registro mercantil, lo mismo que las
reformas del contrato social, para que dichas estipulaciones sean oponibles a terceros.

La copia de la escritura social sera inserita en el registro mercantil de la Camara de

Comercio con jurisdiceion en ¢! lugar donde la sociedad establezea su domicilio
principal. Si se abren sucursales o se ijun otros domicilios. dicha escritura debera ser
registrada también en las camaras de comercio que correspondan a los Jugares de dichas
sucursales, si no pertenccen al mismo distrito de la camara del domicilio principal.

Consideraciones Finales o

La respuesta a los interrogantes que se presentan a continuacion, considero que
pueden ser los tres grandes pilares donde pueden apoyarse las PYME:

1- ¢Como es posible contribuir al desarrollo de las PYMES desde la polmca.

publica?
2- 4Qué cfecto han tenido s tienen fas polilicus Publicas sobre. este con_iuntoide
empresas? Lo -
3- (Por qué es conveniente Lavorecer relativamente a las empresas pequefias con
instrumentos de politic

Con respecto al comao, ¢l primer paso debe ser la identilicacion de situaciones en las
que los mecanismos de mercado son incapaces "per s de resolver los obstaculos al
nacimiento y crecimiento de las empresas das situaciones comportan fallas de mercado
que requieren intervencion pablica. Una de fas principales fallas identificadas consisie en los
costos de transaccion relativamente mayores que enfrentan las PYMES, incluyendo el costo
de trasmitir creiblemente informacion sobre cllas mismas al sector bancario, a sus
proveedores y a sus clientes. Gl segundo paso os actuar directamente sobre esas fallas,
evitando operar solo sobre sus consecuencias Por cjemplo usar subsidios a la tasa de interés
resulta inGtil si las PYNES no puedan armar provectos de inversion con riesgos atendibles
por el sistema bancario  Exta accion puade ser especitica o genericn.

En lo que se refiere a In accion publica especitica. en primer lugar, debe
implementarse de forma tal que pueda ser evaluada utilizando mecanismos de mercado. Por
ejemplo, cuando se crean servicios orientados a resolver total o parcialmente el problema
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identificado, el Estado solo debe subsidiar parcialimente su juncionamiento. El pago del
complemento por el sector privado empresario demostrard su utilidad y valoracion por parte
de los receptores. En seaundo lugar, los servicios @ subsidior, mas que financieros deben ser
servicios reales, tales como el asesoramiento legal. contable. de gestion, de marketing, de
informacion de mercado (local y externo). teenologico. de entrenamiento, ete. Hay dos
motivos importantes para esta recomendacion: primero, bajo este disefio los fondos no
pueden malversarse hacia otros fines v, scgundo, contribuyen indirectamente a que las
empresas logren acceso al crédito, al reducir ¢l riesgo implicito en los proyectos presentados
y en sus costos de evaluacion. La evidencia sobre la evolucion de las politicas pablicas en los
distintos paises analizados refucrza el argumento teorico y el diagnostico para la accidon
local, que orientaron, a su vez, a la recomendacion. [in lo que se refiere a la accion publica
genérica, la misma e¢s de una importancia insoslayable, v si bien explicitamente dirigida a
favorecer a las PYMES, de hecho es a estas empresas a las que mas beneficia. Esta accidn
apunta a crear un “clima de negocios”  thvorable  constituido  por  la estabilidad
macroeconamica, la insercion internacional v la construceion de instituciones que resguarden
la seguridad juridica.

Al analizar las politicas puablicas scguidas en los paises considerados en este trabajo,
resulta pertinente hacer una division en dos periodos diterenciados de tiempo. En lo que se
refiere a las politicas mas recientes. adoptadas en los altimos 15 afos, se destacan varias de
ellas disenadas para atender cspecificamente lox problemuas de las PYME. Las mismas
consisten en la provision de servicios reates. descentralizados. organizados por el sector
privado bajo un régimen de subsidio. Lo evaluncion de su impacto es altamente positiva y su
costo fiscal, bajo. Las politicas previns o este periodo, que en muchos casos subsisten en
versiones muy modernizadas, centraban su atencion en la asistencia financiera a las
empresas, atacando los sintomas pero no tas csusas de las ditficultades enfrentadas por las
PYME. Aun cuando los destinatarios anunciados fuesen las empresas de menor tamafio, en
muchos casos los beneticios de la politica se iltraron al resto de la estructura econdmica.
Asimismo, el impacto del conjunto de politicas de promocion industrial se evaliia como
discriminatorio del desarrollo de PYME

Con respecto a la tercera pregunta. sobre ¢l por qué, In opinion prevaleciente en la
Argentina asigna a las PYNI ciertas ventajas que harian deseable su promocion y el
aumento de su participacion ¢n ¢l cmpleo v en el praducto. Una lista estilizada de los
argumentos y su evaluacion os

tra- Contribuyen a la {texibilidad productiva y tecnologica,

Efectivamente. tanto Ia literatura especializada como la experiencia indican que la
rotacion de empresas y empleos en lus PYMES es superior al promedio de las ‘empresas.
Vale la pena aclarar, sin embargo. que s precisamente la rotacion al que se considera un
elemento tavorable, que involucra tanto ¢l "nacimiento™ como la “muerte” de PYMES:

2da- Generan competencia : R

En una economin pequeia como la argentina. la apertura  comercial - es . el
instrumento idonco para gencrar competencin La concentracion  empresaria local “es
irrelevante si la economiia esta abierta al comercio exterior. .

Jra- Emplean mano de obra no calificada.

Puede ser cierto en ¢l corto plizo, pero en el largo plazo la causalidad tenderia a
invertirse. LLa mano de obra no avanza en capacitacion porque no es necesario cuando las
PYMES gozan de benetficios promocionates v a la vez, las PYMES no crecen porque no hay
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recursos humanos sulicientemente capacitidos. La promocidon econdmica contribuiria en

este caso a cerrar un circulo vicioso entre ineficiencia, falta de capacitaciéon y promocion.
4ta- Son trabajo-intensivas y generan mis empleo.
La mayor intensidad-trabajo que se observa en las PYMES considerando el

conjunto de la produccion industrial tiende a desaparecer al definir en forma mas homogénea
sas tienen distinta intensidad de uso de los factores debido al tipo

cada producto. Las empre,
de bien que producen mas que a su tamaiio. [En cuanto a la generacion de empleo, la

controversia en torno a este aspecto sc ha sesgado hacia dar mayor importancia a los
nacimientos de empresas como lactor dindimico en el crecimiento neto del empleo. Por otra
parte, la contribucion al crecimiento se deline sobre la base del uso eficiente de todos los
factores de la produccian, vale decir. debe considerarse el empleo por unidad de factor
escaso utilizado (capital fisico. tinancicro y humano).
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PARTE SINGUILAR

CAPITULO .- EL SISTEMA EMPRESARIAL EN CUBA
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En las economias organizadas bajo el principio de la propiedad colectiva de los ‘\u

medios de produccion, el Estado tiene una preponderancia; €sta se transmite al sistema
mediante una planificacion de caracter centralizado. En este modo de produccién los precios
se determinan por coeficientes técnicos, aparentemente no relacionados con la escasez ni
orientados por las utilidades. En tales circunstancias, la empresa es una unidad técnica de
produccion dentro de una compleja trama de objetivos preestablecidos. A estas entidades les
corresponde mas apropiadamente el nombre de [oupresas Iostarales.,

E! Sistema de Direccion y Planificacion de la Economia, empleado en Cuba, estaba
inmerso en las relaciones de produccion socialista y sus correspondientes leyes econdmicas.
Se trataba de un sistema mediante el cual se dispone de todo el aparato econémico nacional.
que pretende asimismo incorporar elementos de cambio; a través de éstos resultara factible
la adaptacion a las cambiantes circunstancias macroeconémicas. La direccion de la economia
se llevaba a cabo mediante la Asamblea Nacional de Poder Popular, su Consejo de Estado y
el gobierno que designa la mencionada Asamblea; este ultimo se integra por el Consejo de
Ministro y un Comité Ejecutivo. La lJunta Central de Planificacion (JUCEPLAN) es el
vértice de la piramide de direccidon y planificacidén de la economia nacional. También se
deben considerar los ministros y los organismos centrales, tanto para aspectos globales
como sectoriales de la economia.

La JUCEPLAN determinaba, siguiendo las directivas gubernamentales, los
objetivos especificos y las metas que deben alcanzarse en las distintas producciones ramales,
El aparato de planificacion y control también se disemina en provincias, municipios y en las
mismas empresas. Asi pues, el plan de la economia nacional no sélo toma en consideracién
aspectos ramales e institucionales, sino que tiene una vertiente regional, la cual se hace
patente a traves de la direcciones de planificacidn territorial que se subordinan a la instancia
provincial del Poder Popular, por lo que respecta a aspectos de caracter operativo y la
érgano central de planificacion en cuanto a lo funcional y metodologico. Para efectos de
seguimiento de los programas, asi como para su debido control, existia un amplio conjunto
de indicadores de planificaciéon en cada eslabon de la economia: de caracter global, ramal e
institucional. Estos Gltimos expresan la participacion de cada empresa en el plan de larama y

su comportamiento individual.
Las direcciones de planificacion territoriales, por otra parte, son los organos donde

se compatibilizaba el conjunto de planes empresariales y unidades econdmicas territoriales
en cuestiones tales como las finanzas, calidad de la vida, recursos laborales, recursos

naturales de la region, etcétera.
Los problemas basicos de la direccion de la economia socialista resultaban ser:

-el caracter y la expresion de la ley del valor y la ley del desarrollo proporclonal y

planificado y su relacion el resto de las leyes econdmicas;
-el caracter, la forma, los limites, las premisas y los resultados de la’ Lmllzacmn en la

direccidon de la autogestion,
-la correlacidon entre centralizacion y descentralizaci()n enla direccic’m del,proceso

de reproduccion;
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-la coordinacion entre los reguladores econdmicos (indirectos) y admmlstratwos
(directos) en la economia y;

-en general sobre la organizacidon econdmica de la produccion socialista, es decir,
en cuanto a su esencia, los principios y las formas del calculo econémico.'

Este calculo econdmico se aplicod por vez primera en la URSS; en 1952 la
Academia de Ciencias efectud la mencionada practica de manera interna en una fabrica.
Entonces se planted que el calculo economico era una categoria econdmica generada por el
modo de produccidon socialista. El principio de éste es la medicion de insumos y los
resultados de la produccién, la recuperacion de los gastos y el aseguramiento de
acumulaciones monetarias; dicho cilculo se basaba en el uso del factor estimulo material y
esta basado en la utilizacion de la ley del valor. En otras palabras, se trataba de un método
de gestion de la economia planificada que pretende la obtencién de una mayor eficiencia en
la produccion, por medio de una evaluacion precisa de recursos y productos bajo la premisa
de lograr mejores y mayores resultados en menos gastos.

El sistema presupuestario implicaba que todos los ingresos de las unidades
economicas se asumen al presupuesto nacional. de ¢l saldrian los recursos para cubrir los
gastos. Segun el método en cuestion, cada entidad debe aportar al presupuesto estatal los
ingresos que estuviesen presupuestados, y a la vez puede hacer uso de los recursos
determinados a ella en el presupuesto estatal. Este esquema de relaciones eliminaba o
atentiaba el interés de las empresas por comprar con base en el valor y vender igualmente
con base en éste. En el sistema de calculo econdmico, las empresas venden su produccion y
sus servicios, compran materias primas y pagan salarios; una vez cubiertos los gastos se
supone que debe quedar un remate: la ganancia. La intencion basica es estimular a los
colectivos laborales para cumplir los plazos, lograr la calidad prevista, alcanzar las metas
trazadas, todo ello con el menor gasto de trabajo social.

Los principios en los que se basaba el calculo econdmico son: la autogestion
financiera y la rentabilidad; la independencia econdmico-operativa; los estimulos materiales;
la responsabilidad material, y el control “mediante el peso” (moneda). El primer enunciado
implica que, sin ayudas externas, las empresas se autogestionen de tal suerte que los ingresos
cubran sus gastos. Mas atn, debera quedar un remanente Jpara el Estado, otro para la
estimulaciéon de! colectivo y la ampliacion y. '\bar'\mlenlo “de la produccién. De sufrir
pérdidas, la empresa solamente puede subsistir -con-la "ayuda del Estado mediante
subvencion.

La dependencia econdmica operativa es un principio basico del calculo econdémico
y se expresa en una autonomia relativa de caracter material, juridico. planificador, contable y
administrativo organizativo. La empresa tiene derechos de gestion operativa sobre la
propiedad cedida por el Estado para su administracion, sobre la cual tiene la de posesidn.
Materialmente, la empresa tiene facilidades para comprar, vender y alquilar fondos basicos
para el cumplimiento de sus tareas. Juridicamente la empresa tiene personalidad, ello la hace
sujeto de derechos y obligaciones. Su caracter planificado se traduce en la capacidad de
decidir el programa de produccion y el presupuesto de caja, tanto anuales como
prospectivos. Por otra parte, distribuye entre sus establecimientos o talleres las diversas
tareas de acuerdo con el plan econdmico, crea las condiciones productivas necesarias, planea
y lleva a cabo sus actividades financieras con el banco correspondiente al solicitar y emplear

! José Fchpcxij‘urcz A.. "El ciilculo ecandmico en la reproduccion simple y ampliada™,. Economia y
desarrollo, Fac. de Econamin de La Habana, La Hab. nam. K4, ene-fcb.. 1985, p.11.
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los créditos para medios de rotacién, distribuye la ganancia correspondiente de la actividad
economica final, paga impuestos. y recibe premios y subsidios del presupuesto estatal. Esta
independencia se manifiesta en términos contables al llevar a cabo un balance,
Organicamente, la empresa determina y organiza la produccién en sus establecimientos,
dicta la disposiciones administrativas_procedentes, decide la gestién diaria y dirige una
determinada porcidon de la economia del pais.

El principio de los estimulos materiales se manifiesta en el mejoramiento de los
indicadores de la produccion, ya que a mayores resultados mayor debera ser 1a remuneraciéon
de los trabajadores. De esta manera se movilizan las fuerzas laborables del colectivo.

La responsabilidad material es un principio por el cual las empresas estan obligadas
a asumir los dafios que la mala organizaciéon de la actividad cause al Estado y otras
organizaciones y personas. Sobre la empresa, los funcionarios y los obreros recae esta
responsabilidad material, la cual consiste basicamente en la cobertura cabal y a tiempo de las
obligaciones al presupuesto estatal, en términos de impuesto de circulacion, impuestos sobre
la ganancia y obligaciones debidas al Estado. Por otra parte, la empresa es responsable ante
el banco respecto a las obligaciones crediticias y financieras contraidas, igualmente, los
dafios que ocasionalmente se inflijan a otras organizaciones o particulares estan sujetos a
resarcimiento. Los dirigentes asumen responsabilidad personal, en caso de negligencia en su
gestion y por los malos resultados de su labor,

El Comité Estatal de Finanzas, asi como los departamentos financieros de los
municipios del Poder Popular y los departamentos y direcciones del organismo superior, lo
mismo que el Banco Nacional de Cuba, realizaban el “control mediante el peso” por el cual
se fiscaliza el cumplimiento de las obligaciones de las empresas respecto al presupuesto
estatal. Otras formas de control son las que se ejercen al ceder crédito previo analisis del
cumplimiento de los planes productivos.

La gestion de las empresas estatales cubanas, asi como sus uniones, disponian,
como ya hemos observado, de los fondos productivos sociales en los limites que fija el
Estado. Las entidades reponen los medios basicos desgastados y modernizan y expanden los
fondos productivos con sus propios recursos y con crédito bancario. Por su parte, el Estado
elige centralizadamente, de acuerdo con el esquema de planificacion, el proceso de
reproduccion ampliada con el propoésito de alcanzar las metas sefaladas en los planes y
programas respectivos. La generacion de nuevas empresas, asi como la construccion de
grandes obras de infraestructura, son planificadas y financiadas con el presupuesto y el
crédito bancario. Asimismo, los fondos basicos de rotacidon de las empresas nuevas se
obtienen por iguales medios. Las empresas estatales podian decidir bajo su responsabilidad
sobre los gastos para actividades de investigacién cientifica, nuevas técnicas e incorporacién
y avances tecnologicos, sin contravenir el interés social; y su financiamiento provenia de
fuentes propias o del crédito bancario.

Los organos de direccidn ramal de la economia cubana efectuaban el control
correspondiente sobre las unidades de produccion o de servicio. La tutela puede ser de
orden técnico o bien administrativo. En el primer caso, se trata de orientaciones
metodoldgicas y normativas para todas las empresas, en tanto que la tutela administrativas la
ejercen sobre aquellas empresas comprendidas dentro de su sector. A la fecha existen 16
sectores, ocho en la esfera productiva y ocho en la prestacion de servicios no materiales (la
educacion, la cultura y el arte, la salud publica y la asistencia social, etc.). No todos los
sectores tienen empresas bajo su tutela ya que, como hemaos visto, en virtud del servicio
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prestado existen entidades denominadas Unidades Presupuestadas, las cuales estan
directamente vinculadas al Estado y administran el presupuesto asignado para el suministro
del servicio.

“En 1984 la estera productiva contaba con 2 063 empresas, correspondia mas de
37% a la industria, 28.2%% al comercio, cerca del 14% a la rama agropecuaria u cerca del
11% a la construcciéon™.? El control financiero se llevaba a cabo por el Comité Estatal de
Finanzas (CEF) y el Banco Nacional de Cuba (BNC). El CEF regula los cobros y pagos de
las empresas, determina las prioridades en la ejecuciéon de los pagos y establece las bases
metodoldgicas para la distribucion de la ganancia. Esta metodologia parte del calculo de la
ganancia de balance, a la cual se le deducen los intereses bancarios y el pago por los fondos
productivos al Presupuesto, para formar asi “‘la ganancia de calculo™, a partir de la cual se
calculan los fondos de estimulacidn, las transferencias hacia los organismos superiores de
direccién, el incremento de la norma financiera y las inversiones basicas para el desarrollo de
la empresa. A la diferencia se le denomina “saldo libre de ganancia™ el cual debe ser
entregado al Presupuesto del Estado. El control financiero se manifiesta también como un
control monetario sobre las empresas, tanto en la produccidén como en la circulacion, ya que
los indicadores financieros controlan los medios basicos y los medios de rotacion (materias
primas, materiales, productos en proceso, productos terminados, combustible, etc.). El CEF
define las tareas de amortizacion de los medios basicos y las normas financieras de los
medios de rotacion. A través de las tasas queda determinado el ritmo de reposicidén de
activos y la renovacion de los mismos. La norma financiera es de caracter anual y establece
los fondos de rotacion que quedan a disposicion de la empresa, asegurandose asi el minimo
indispensable para la operacion; ello la lleva al crédito bancario para suplir la insuticiencia.

El Banco Nacional de Cuba dicta otro tipo de disposicion en su calidad de banco
central. De esta manera, éste efecttia también un “control por el peso™ a través de la cuenta
bancaria que esta radicada en una sola agencia. Entre las normas del BNC estan, entre otras,
la liquidacion de las obligaciones en un plazo maximo de |5 dias; el control del fondo de
salarios; el descuento directo de los vollimenes financieros planificados para control y
recuperacion de créditos, y la ejecucién del orden de prelacion de pagos.

Otras formas de control sobre la empresa la llevaban a cabo diversos comités
nacionales: el Comité Estatal de Precios daba la aprobacion oficial de los precios; el Comité
Estatal de Trabajo y Seguridad Social definia las tarifas y la escala Unica salarial; el Comité
Estatal de Abastecimiento Técnico-Material regulaba la circulacion de los medios de
produccion y determinaba la distribucion de las materias primas; el Comité Estatal de
Estadisticas determinaba la informacion oficialmente exigible a la empresa sobre bases
mensuales, trimestrales y anuales; el Comité Estatal de Normalizacidén, Metrologia y Control
de Calidad determinaba los patrones de medicién cualitativos y cuantitativos, calificando la
produccion de la empresa; finalmente, la accion empresarial en el extranjero era regida por el
Comité Estatal de Colaboracion Economica.

A reserva de reconsiderar el tema cuando nos ocupemos en las tendencias actuales
de las empresas, es conveniente recordar que los principios del calculo econémico obligan a
una medicion del desempeiio por medio de indicadores de diversa indole. Inicialmente se
pretendid en los paises socialistas la obtencidn de indicadores integrales de la actividad
econdmica. para tinalmente concluir que es necesario todo un sistema de ello. Estos se basan

3 Ruiz Ducias. Jorge, “Empresa Publica: Elementos para el Exiamen Comparado. Fondo de Cultura
Econamica™. México. [YSK. p. [0S
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en los siguientes principios: aseguramiento de la interrelacion entre el criterio de eficacia de
la produccion y el propio contenido de los indicadores; interrelacion entre los indicadores de
la eficacia econdmica de la produccion con los indicadores y métodos vigentes en el plan de

necesidad y posibilidad de medir la eficacia econdmica de la

la economia nacional;
produccion en diferentes niveles de direccion; reflejar el nivel de la eficacia de la utilizacion
de los factores fundamentales de la produccion, tales como, medios de trabajo. objetos de
trabajo y fuerza de trabajo: lograr la unidad entre las secciones independientes del sistema de
indicadores asi como entre los indicadores, generalizadores e individuales.

La economia cubana habia avanzado por la via intensiva de la produccion social.
Hubo una industrializacidn acelerada, acompaiiada de la modernizacion de la agricultura; en
particular, de la produccion azucarera. Esta Gltima se realiza mecanizadamente en un 70%, y
se aplica también en otros cultivos asi como en la ganaderia vacuna. Por otra parte, los
implementos ayricolas de produccion nacional tienden a colmar las necesidades nacionales,
al grada de que 60% de! equipamiento tecnoldgico de los centrales azucareros es de
fabricacion cubana. El Producio Social Global promedio, entre 1980 y 1984, alcanzd una
tasa cercana a 8%. En cuanto a la madernizacion administrativa requerida por el sistema
selectivista, se puede agregar que 99.5% de las empresas estatales estaban integradas al
calcula economico, y que para 1984, 47.8% de ellas estaban incorporadas al mecanismo de

tos fondos de estimulacion material.
Una de las tendencia mas acusada en la evolucién de las empresas estatales es, al
igual que en las empresas publicas de las economias de mercado, la de concentracién. Por
14.2% de las empresas estan integradas en 42 uniones; a ellas se han ido
entre desarrollo

vinculacion

mayor
146 complejos

una pate,

adscribiendo los centros de investigacion para una

tecnologico y produccidén. La industria azucarera esta agrupada en

agroindustriales. Por otra parte, la tendencia a la concentracién ha llevado, a la reduccién

del niimero de empresas estatales a pesar de la creaciéon de algunas nuevas entidades. E}

grado de especializacion y de apravechamiento intensivo de los recursos se manifiesta en
mas de 28% del namero de empresas entre 1977 y 1984, cuya

una reduccion de
consideracion respecto al total se dio en orden de importancia sobre todo en los siguientes

sectores: industria, actividad agropecuaria, comercio y construcciéon. Sin embargo, es el
ha desarrollado mas la concentracion disminuyendo en 40.5%

sector agropecuario, él que
durante el periodo mencionado, seguido de la construccion (37.7%), la industria (30%6), el

comercio (24.6%), y el transporte (20%).

Entre las insuficiencias mas significativas del sistema empresarial estatal cubano, se
debe seialar que a las cmpresas pegueriay el Sistema de Direccidon y Planificacion de la
Economia les impone un esquema de rendimiento de resultados que eleva los costos
indirectos de operacion por las exigencias burocraticas. Aun se requiere mayor equilibrio
entre las exigencias de la produccion planificada y la autonomia relativa de las empresas en
virtud de! numero de indicadores, dispositivos legales y demas esquemas de control; sin
embargo, algunos mecanismos no han alcanzado su madurez.

Finalmente, el pretendido aprovechamiento intensivo del personal administrativo,
bajo la forma del Hamado “multioficia™, no ha logrado ser implantado lo suficiente.

Asimismo, el sistema de direccidn, gestion y controf del sector externo cubano es el

transformaciones iniciado con posterioridad al triunfo

resultado de un proceso de
revolucionario y cuya esencia fue la instauraciéon y funcionamiento del Monopolio Estatal

sobre el Comercia Exterior (MECE). Dichas transformaciones han tratado de adaptarse a
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los diferentes momentos historicos y su tin ha sido la adecuacion y perfeccionamiento de las
instancias y entes participantes en el complejo sistema del comercio exterior.

En efecto, este proceso ha signiticado una maduracién paulatina de las estructuras
organizativas y de todo el sistema cubano del comercio exterior.

En este contexto, el sistema empresarial de esta actividad ha evolucionado
notablemente a lo largo de este periodo, en el que pueden determinarse momentos clave,
que han marcado cambios importantes en las pautas organizativas del comercio exterior en
Cuba.

Ira. ETAPA.

En los primeros ailos del periodo revolucionario (hasta mediados de los afios 60),
caracterizados por cambios esenciales para el estableciimiento de las bases'institucionales y
juridicas para la instauracion del MECE, son creadas en los marcos -del. Ministerio del
Comercio Exterior (MINCEX) las primeras cuatro empresas del comercio exterior (marzo
de 1961) responsabilizadas con las diferentes actividades.

Sin embargo, casi inmediatamente (1962) y como resultado de la. experiencia
practica se hace necesaria la creacién de 11 empresas especializadas por surtidos y
actividades de comercio exterior llamadas a sustituir a las dos empresas que realizaban
globalmente la actividad de exportaciéon e importacidn respectivamente (ECUBEX y
ECUBIM).

Este paso constituyo, entonces, una necesidad desde el punto de vista operativo,
pues con este nuevo enfoque se agilizaba el nivel de actividad externo del pais, lo que se
revertia en Oltima instancia, en una mayor eficiencia en la gestion de comercio exterior.
Posteriormente, ya en la segunda mitad de los afios 6O, a partir de la subdivisién de algunas
de las 11 empresas ya creadas para actividades particulares, surgieron nuevas empresas atin
mas especializadas.

Esta primera etapa se caracterizd por una absoluta centralizacion de la actividad
operativo-comercial del pais en manos del Ministerio de Comercio Exterior, que desde su
creacion en febrero de 1961 ha fungido como principal centro administrative de esta
actividad en el pais,

2da. ETAPA.

Sin embargo, desde 1966 y hasta el presente se inicia y desarrolla un proceso de
descentralizacion de empresas de comercio exterior respecto al MINCEX que fue
comenzado entonces. con la separacion de CUBATABACO (Empresa Cubana Exportadora
del Tabaco) del MINCEX (1966), convirtiéndose en una entidad “vertical”, lo cual significo
la integracion de la empresa al Combinado del Tabaco vinculado estructuralmente al
Instituto Nacional de Reforma Agraria (INRA).

Este proceso, cue consistié en el traspaso de algunas actividades propias de
comercio exterior, anteriormente subordinadas al MINCEX, a otros Organismos, que
quedarian responsabilizados con todo el proceso por el que pasaba necesariamente un
producto desde su creacion hasta su realizacion en el mercado externo, constituyd una
importante transformacién en el contexto de un conjunto de ajustes de tipo operativo
(creacion de nuevas empresas, desintegracion de algunas, creandose otras, movimientos de
productos entre empresas, etc.) condicionados por la propia experiencia practica adquirida
hasta aquel momento.
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Asi, este segundo momento se caracterizd por el desarrollo y continuaciéon de un
proceso de descentralizacién, pasandose a la descentralizacion de un gran nimero de
empresas de comercio exterior respecto al MINCEX en este periodo, ademas de otros
ajustes de tipo operativo que se pusieron de manifiesto.

El propdsito de la descentralizacion era, en aquel momento, en unos casos por
tratarse de organismos altamente consumidores de productos importados o exportadores
netos y, en otros, por la naturaleza altamente especializada de sus operaciones comerciales,
era elevar la calidad de las exportaciones, la operatividad, la agilidad la especializacién, en
fin, elevar la eficiencia del a gestion externa, empleando métodos diferentes a los utilizados
hasta entonces.

3ra. ETAPA.

A inicios de los afios 70 comienza la blisqueda e implantacidon de formas mas agiles
y novedosas para comerciar con el area capitalista, creandose sociedades mercantiles con
capital total o parcialmente cubano radicadas en paises capitalistas, donde por razones
econdmicas o politicas resultara conveniente y surgen variantes de representacion con
caracter continental. El empleo de estas formas de gestidn., que posteriormente fueron
perfeccionandose con el decursar del tiempo, fue impuesto por las realidades a las que hubo
que enfrentarse en ¢l plano externo, pero sobre todo, en los mercados capitalistas.

El esquema de empresas privadas en el exterior surgio en 1971 con la creacion en
Francia de Caribmolasses Co Ltd., dedicada a la comercializacion de mieles finales.

El I Congreso del Partido Comunista de Cuba (P.C.C.), celebrado en 1975, marco
el inicio de un profundo proceso de ordenamiento estructural e institucional del pais, del
cual el comercio exterior formd parte importante, perfeccionandose organismos tales como
el Comité Estatal de Colaboracién Econémica (CECE) y el Comité Estatal de
Abastecimiento Técnico Material (CEATM)) a los cuales se subordinaron nuevas empresas
de comercio exterior.

3.2 CONTEXTO ACTUAL

Ler Sitnerciconr I 51 Momenie De La Ruptiurea.

La ruptura del modelo de relaciones econdmicas externas de Cuba al desaparecer el
CAME y desintegrarse la URSS como Estado, dejé a Cuba en condiciones dificiles desde el
punto de vista de su participacion en la economia internacional, lo que se reflejé en:

* especializacién exportadora basada en productos primarios, altamente
concentrada en pocos renglones y estructurada en surtidos que no estan del todo acordes
con las tendencias o requerimientos de los mercados en los cuales el pais debe participar.

* altos consumos de combustible, materias primas y piezas de repuesto como
consecuencia de las tecnologias procedentes del CAME, lo cual acentiia mas la dependencia
importadora;

* el pais quedd casi tontamente aislado de fuentes de crédito internacional,

* estructura organizativa altamente centralizada, con poca vinculacion directa de
las empresas productoras o consumidoras con los mercados externos y poco conocimiento
de  éstos; mecanismos de funcionamiento y gestion empresarial distantes de los
requerimientos de los mercados actuales (flexibilidad, agilidad, capacidad de innovacion,
entre otros). ’ -
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* el bloqueo econdmico de los Estados Unidos se recrudecid por la Ley Torricelli,
ante las expectativas de que el pais colapsara al no contar con las relaciones con el campo
socialista y perderse, por tanto, los elementos de compensacion que ellas significaban.

Una caracteristica importante a tener en cuenta era la alta concentracidén mercantil
de los intercambios cubanos en un socio comercial, en este caso la URSS, que representaba
al 70% de los mismos. Vale la pena seialar que esta caracteristica estuvo presente también
antes de 1959, cuando los Estados Unidos abarcaba el 67% de las exportaciones y el 70%
de las importaciones.

Desde los mismos inicios de la crisis se valord como necesario realizar una
reorientacion de las prioridades del desarroilo, dirigiéndolas mas a apoyarse en recursos
propios y a crear nuevas fuentes generadoras de ingresos externos sobre la base de nuevas
ventajas comparativas, derivadas del aprovechamiento de recursos naturales o de los
resultados cientificos-técnicos.

Se priorizan asi la produccion de alimentos, el turismo, la industria farmacéutica y
biotecnologica: ante la continuada contraccion de exportaciones tradicionales, se hace
imperativo recuperar las posiciones competitivas perdidas e incrementar los ingresos
externos.

El pais enfrenta el reto de mejorar su insercion en la economia internacional; para
ello sus producciones y servicios deberan adquirir competitividad, con vistas a incrementar
las exportaciones y lograr una eficiente sustitucion de importaciones, propésitos que en las
condiciones cubanas se vuelven una exigencia macroecondmica para recuperar y sostener el
crecimiento de la economia en su conjunto.

Esta mejoria de la insercion (o reinsercion si se requiere) significa: la participacion
en las corrientes dinamicas del comercio internacional; el acceso al financiamiento
internacional: el acceso a la inversidn extranjera directa; el acceso a la tecnologia.

El logro de lo anterior depende tanto de factores exdgenos, ajenos al control del
pais, como de las politicas internas que se apliquen. B TV ¥ 4 s

En el caso cubano los factores exdgenos son el bloqueo de Io: Estados Umdr;s y el
contexto internacional actual.

En el ambito de las politicas internas, se reconoc que necesariamente deben estar
interrelacionadas y que pueden agruparse en tres conjuntos™Na politica comercial, que debe
recoger la estrategia de integracion a la economia internacional, tanto desde el punto de
vista geografico como mercantil, asi como la politica arancelaria, las reglamentaciones
complementarias y la promocion de exportaciones; la politica macroecondémica, dirigida a
establecer los incentivos que apoyen el proceso de reinsercion medinm:}aplicacién de las
politicas fiscal, monetaria y cambiaria: y la politica de desarrollo productivo, encaininada a
fortalecer la capacidad competitiva de las empresas y a orientar el desarrollo ramal™.

Ceracteristicas e La Apertnra Cubanc.

Desde inicios de la década afos sesenta, y durante los siguientes cinco lustros, en la
economia cubana no estuvo presente la inversion extranjera; el intercambio comercial
exterior se llevaba a cabo por un grupo de empresas estatales y el movimiento de turistas se
limitaba a unos cuantos miles.

Fue a partir de la segunda mitad de los ailos 80 que el flujo turistico comenzo a
muitiplicarse, aparecieron nuevos tipos de empresas, incluso algunas extranjeras, y se

3 CEPAL “Politicas parn Mgjorar la Inserciéon en In Economia Mundial™. Santiago de Chile, 1994, Fg}a ~
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constituyeron las primeras empresas mixtas y otras formas de asociaciones econémicas
productivas y de servicios entre entidades cubanas y firmas de otros paises. La prensa
internacional comenzé a reflejar estos cambios. Con curiosidad e interés comercial e
inversionista., muchas empresas en otras latitudes iniciaron la busqueda de datos y
conocimientos sobre estas nuevas experiencias cubanas.

La informacién accesible y las oportunidades de hacer negocios en este pais se han
incrementado en los afios recientes.

Como se desprende del punto anterior, la economia cubana fue siempre “abierta” y
ia proteccion no era un objetivo de la politica econdmica per se, aunque la concesidon de
subsidios presupuestarios a las empresas, de hecho, tenia efectos equivalentes a los de una
proteccion arancelaria.

Una revision  de las diferentes variantes estratégicas formuladas en las tres ultimas
décadas confirma la orientacion exportadora de la economia, cuyo basamento era el modelo
de relaciones economicas detinido con los paises del CAME al cual se ha hecho ya
referencia.

Se¢ asiste ahora mas bien a la reafirmacion de la vocacion de apertura, entendida
como un proceso lidereado por las exportaciones, segin el concepto antes precisado, unida
a un proceso de descentralizacion, desregulacion y reducciones arancelarias, esto ultimo
segun los acuerdos del GATT y la nueva Organizacion Mundial de Comercio. (OMC).

£l impulso inicial a este proceso vino dado por el cambio en las condiciones
externas, por lo cual las primeras medidas adoptadas fueron las relacionadas con diferentes
aspectos del sector externo, algunas incluso antes del colapso total del campo socialista.
Basicamente estas medidas iniciales se concentraban al capital extranjero, modificaciones en
la estructura empresarial al capital extranjero, moditicaciones en la estructura empresarial
vinculada con el exterior --bien fuera por la via comercial o por la relacion con la inversion
extranjera-- asi como la adopcion de algunas formas de autofinanciamiento en divisas
fundamentalimente en apoyo a la actividad exportadora.

Si se examina la evolucidn del proceso en el tiempo, se observa que a finales de
1991, el 1V Congreso del Partido adopta una Resolucidn sobre el Desarrollo Econdmico del
pais donde se recogian consideraciones que se irian teniendo en cuenta posteriormente en las
transformaciones de la economia.

En julio de 1992, la Asamblea Nacional del Poder Popular aprobd importantes
cambios en la Constitucion, tanto en el orden politico como econdmico; estos tltimos
refrendan el proceso de apertura y se refieren a:

* Limitacian a la extension de la propiedad socialista (Articulo 14): La propiedad
socialista se ejerce ahora sobre los medios fundamentales de produccion.

* Transmision de propiedad socialista (Art. 15): Se autoriza al Consejo de
Ministerios o a su Comité Ejecutivo para transmitir excepcionalmente bienes del sector
socialista a personas naturales o juridicas que los destinen al desarrollo econdémico y social
del pais, sin atectar los fundamentos del Estado.

* Nuevas formas de propiedad (Art. 23): El estado reconoce la propiedad de las
empresas mixtas, sociedades y asociaciones econdmicas que se constituyen conforme a la
Ley.

* Modificacion en el ejercicio del comercio exterior por parte del Estado (Art. 18):
El estado no detenta ya el monopolio del comercio exterior, su funcidn es orientar y dirigir
la actividad. Todas las asociaciones econdmicas con capital extranjero estan autorizadas a
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exportar e importar directamente. Se ha incrementado el nimero de empresas productoras
cubanas que exportan e importan directamente.

* Régimen de planificacién econdmica (Art. 16): Se sustituye el concepto de Plan
Unico de Desarrollo Econdmico y Social por el de “un plan que garantice el desarrollo
programado del pais”. La admision de empresas privadas, cuyas operaciones son
independientes de la planificacion estatal, asi como la necesidad de conceder una mayor
autonomia a la propias empresas estatales en el ordenamiento que va surgiendo en las
nuevas condiciones, en el sentido de modificar los anteriores métodos, basados
fundamentalmente en la planificacion y asignacidon material de recursos, promedio de
balances, con alta centralizacion, por otros de caracter financiero y de accidon mas indirecta.

Procede entonces analizar con mayor detalle cada uno de los tres conjuntos de
politicas previamente sefialados, los avances y aspectos que seria necesario completar para
dar mayor coherencia al proceso de apertura:

1-LA POLITICA COMERCIAL.

Ha sido el primer conjunto de politicas en que se ha actuado y sin lugar a dudas el
mas dinamico.

En primer lugar cabe destacar el redisefio de la estrategia de integracion a la
economia internacional, que se expresa tanto en el ambito geografico como mercantil. Esta
estrategia tiende necesariamente a buscar la mayor diversificaciéon de mercados y de
productos, en correspondencia con las caracteristicas del entorno internacional, cada vez
mas abierto.

Un segundo aspecto viene dado por los importantes cambios institucionales,
organizativos y de gestion, asociados a la actividad externa, directa o indirectamente.

La eliminacion del ejercicio del monopolio del comercio exterior por el Estado; la
descentralizacion de la gestion comercial externa: la vinculacion directa de algunos
productos o consumidores con los mercados externos y el autofinanciamiento en divisas
para empresas seleccionadas, son los rasgos basicos de este proceso, que necesariamente
debe continuar perfeccionandose.

El objetivo de estos cambios es apoyar el proceso de reinsercion internacional de
Cuba, buscando que las empresas nacionales alcancen una relaciéon mas estrecha con los

mercados de exportacion y puedan también mantener la atencidon directa sobre el

aseguramiento de los insumos importados.
En estos momentos un variado espectro de empresas ejercen actividades de
especializadas en comercio exterior, empresas

comercio exterior: empresas estatales
o importar directamente; asociaciones

estatales productoras. autorizadas a exportar
econdmicas con capital extranjero y sociedades mercantiles privadas cubanas. EL total, unas
240 entidades cubanas realizan actividad de comercio exterior, a lo cual se suman 212
asociaciones con capital extranjero. A manera de referencia. es conveniente apuntar que en
1989 tan sdlo cincuenta empresas realizaban actividad de comercio exterior.

Aunque continGan centralizados en empresas estatales de comercio exterior las
operaciones de aztcar. petroleo. alimentos basicos y algunos otros renglones donde la
gestion central es necesaria para optimizar recursos o su caracter estratégico, en general se

observa en el resto de las empresas vinculadas con el exterior el paso a formas de

* Osvaldo Martinez. inctrvencién en Seminario Internacional “La Pequeiia Empresa en el Desarrollo
Econdmico y Social™. La Habana. 21 de julio dc Y95,
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funcionamiento financieros y mayor autonomia. No obstante, esto resulta insuficiente en la
medida en que los cambios institucionales y en la gestidon no se extiendan al resto del aparato
productivo del pais, por lo que una tarea inmediata es la confirmacion de un sistema de
gestion empresarial que articule adecuadamente todas las relaciones, tanto con el exterior,
como el interior del pais.

El tercer aspecto a considerar dentro de la politica comercial en su vinculacién a
armonizacidn con otras politicas nacionales, en particular con la politica industrial y con la
politica cambiaria. Esta vinculacion se expresa basicamente a través del uso de los aranceles.

En Cuba el arancel habia dejado utilizarse como instrumento econdmico en virtud
del sistema de relaciones econdmicas con los paises del CAME, en que el comercio era
contingentado en términos fisicos y las empresas recibian asignaciones materiales como
resultado de los balances elaborados a diferentes niveles en la economia.

Como parte del proceso inicial de transformaciones, en octubre de 1990 se reactivd
el Arancel de Importaciones mediante el Decreto Ley 124, Este arancel contiene las
diferentes tarifas agrupadas segiin el Sistema Armonizado de Designacidon y Codificacion de
Mercancias.

En un primer momento, la utilizacion del arancel esta cumpliendo basicamente la
funcion fiscal y la de instrumento negociador con el exterior. Su uso como instrumento de
proteccion efectiva sera posible cuando se integre un sistema de gestidon empresarial que
abarque a los diferentes tipos de empresas que existen en el pais y defina las relaciones de
éstas con el Estado asi como los instrumentos a utilizar para ello, y el arancel forme parte
del conjunto de sefales para guiar la actividad econdmica de las empresas.

El cuarto elemento a considerar es la promocion de exportaciones, En este caso, la
cuestion radica en desarrollar una estrategia de integracion a los mercados internacionales
favoreciendo a las actividades productivas con potencial exportador de bienes y servicios.
Pero es necesario que esto se haga de acuerdo con las exigencias contemporaneas, sin acudir
a subsidios, sino con politicas dirigidas a fortalecer la capacidad competitiva de las
empresas, incluyendo el aseguramiento de los insumos necesarios.

Para esto hay que hacer uso de un variado conjunto de instrumentos que le den un
sesgo exportador a la economia; entre ellos juegan un papel importante los incentivos a las
exportaciones no tradicionales y el manejo del tipo de cambio.

También deben contemplarse otras medidas mas especificas encaminadas a la
formacién gerencial moderna y al apoyo institucional en las areas de financiamiento,
seguros, intformacion y promocion.

2-LA POLITICA DE DESARROLLO PRODUCTIVO.

En las nuevas condiciones de la economia internacional esta politica cobra especial
importancia. No se trata de disefiar politicas proteccionistas para ganar competitividad
encubriendo ineticiencias, sino de disenar acciones que fortalezcan la capacidad competitiva
de las empresas.

Esto comprende desde las politicas de desarrollo tecnolégico , hasta la capacitacion
y el desarrollo de las capacidades gerenciales, asi como la atraccion de capital para la
modernizacion y expansion de las empresas.

En el caso de Cuba, adquiere particular importancia la cuestion del
redimensionamiento productivo y de la renovacion del parque de equipos tecnoldgicos y no
tecnoldgicos, en gran medida procedente del antiguo campo socialista y que presenta un
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grado de obsolescencia relativamente elevado dada las limitaciones que han existido desde
1991 en las importaciones. Esta tarea demandara una estrategia particular.

En un plano mas global, esta politica incluye la elaboraciéon de programas por
sectores o ramas, que orienten el desarrolio de los mismos a la capacitacion de inversién
extranjera directa.

La apertura al capital extranjero constituye uno de los primeros pasos del proceso
de transformaciones de la economia cubana. Concebido para obtener acceso a capital,
mercados y tecnologias, ya contribuye de manera visible al fuerte desarrollo del turismo y a
la reanimacion de varias importantes ramas industriales y de los servicios.

La nueva Ley de Inversion Extranjera aprobada por la Asamblea Nacional el 5 de
septiembre Gltimo constituye un paso de avance en el proceso, por cuanto lo facilita y brinda
mayor garantia y claridad al inversionista extranjero.

3-LA POLITICA MACROECONOMICA.

La economia cubana esta pasando a formas de funcionamiento mas descentralizadas
con mayor uso de los instrumentos monetarios y financieros, a diferencia’ de la forma
anterior, asentada basicamente en la distribucién de recursos del sistema de balance
materiales y en la direccion centralizada conforme al plan,

Esto significa que comienzan a actuar ya en el pais los componentes de la politica
macroecondmica con diferente grado de fuerzo en funcién del desarrollo que hayan logrado
los instrumentos propios de cada uno. En particular, esta actuando activamente la politica
fiscal y en un tuturo cercano lo debera hacer la politica monetaria y la cambiaria.

El prondastico debe ser que estas politicas establezcan los incentivos que apoyen el
proceso de reinsercion de Cuba en la economia internacional.

En este sentido, la politica fiscal contempla el apoyo al proceso de captaciéon de
capital extranjero al permitir reducciones y exenciones temporales de impuestos a las
empresas mixtas. Adicionalmente, debera considerar medidas de apoyo a la exportacion
como pudieran ser reducciones de impuestos, devoluciones de aranceles y otras. Por otra
parte, las medidas de saneamiento financiero interno al plantear la reduccion o eliminacion
de los subsidios a las empresas, son consistentes con el propdsito de lograr una verdadera
competitividad, por la via de una mayor eficiencia y un incremento de la productividad.

En cuanto a la politica monetaria y la cambiaria, se dan los pasos que conduzcan a

la eliminacion del exceso de dinero en circulacion asi como la futura implantacion de un
tinico signo monetario con un tipo de cambio econdmicamente fundamentado que modifique
la estructura de precios relativos en favor de las actividades que generan ingresos externos o
sustituyen importaciones, todo lo cual deberia ser congruente con un sistema de gestion
empresarial mas autonomo y que se guie por los diferentes instrumentos monetario-
financieros.
También resulta de vital importancia la creacion de un verdadero sistema financiero
con sus instituciones e instrumentos, que facilite los vinculos con los mercados
internacionales de capital, amplie las posibilidades de captacion de recursos y permita un
mayor flexibilidad en la operacion de las empresas.

Otro aspecto que complementaria las acciones en cuanto a la captacion de capital
seria el logro de una solucion al problema de la deuda externa cubana. El Gobierno cubano
ha hecho publica su disposicion de examinar en el Club de Paris u otros foros apropiados,
tanto multilateralimente como bilateralimente, las posibilidades de lograr acuerdos con los

188



acreedores “en un marco de flexibilidad y biasqueda de soluciones razonables”.®* Con
algunos paises se han encontrado vias para honrar los compromisos y a la vez aumentar el
comercio y las inversiones; el caso mas significativo es México.

De todo lo anterior expuesto puede concluirse que la etapa inicial de la apertura
externa que consiste en: diversificacion geografica, descentralizacion de la gestion externa,
apertura al capital extranjero y desregulaciones, ha sido cumplida con un saldo favorable. La
etapa actual es mucho mas compleja, pues involucra también la utilizacion de instrumentos
econdmicos y juridicos mas sofisticados y. sobre todo, la coordinacion de las diferentes
politicas.

Segiin se reconoce en las publicaciones oficiales de la Camara de Comercio de la
Republica de Cuba. el sistema empresarial del comercio exterior cubano esta conformado,
en la practica, por tres categorias de entidades cubanas para el comercio exterior:

1. Empresas estatales (clasificada como subordinada o no al MINCEX).

La Empresa Estatal de Comercio Exterior constituye una entidad econdémica con
personalidad juridica, patrimonio, denominacion y administracidn propios, con potestad para
realizar operaciones tanto en el territorio nacional como en el extranjero a partir de una
nomenclatura.

La misma esta juridicamente tacultada para realizar operaciones de licito comercio.
Realiza indistintamente actividades de exportacién o ambas inclusive y también de servicios.

Estas empresas se encuentran adscritas a un Organismo de la Administracion
Central del Estado Cubano. que puede ser un organismo productor como tal (ministerio) o
un organismo global con una actividad mas amplia en la economia.

No obstante que el nimero parece ser reducido, en ellas se concentra la realizacion
de productos de exportacion estratégicos como el azticar (CUBAZUCAR), entre otros; y la
mayor parte de la importacion de bienes intermedios claves., equipos, alimentos
(CUBAMETALES, MAQUIMPORT y ALIMPORT).

La razon fundamental por la cual las empresas estatales subordinadas no han sido
segregadas del MINCENX en busca de la descentralizacion, se encuentra en la naturaleza de
los productos que las mismas comercializan, que requieren de alta especializacion por
tratarse, en el caso de las exportaciones, de productos estratégicos para Cuba, algunos
bursatiles o de consumo “universal” para la economia, en el caso de las importaciones.

Por su parte se subordinan a otros Organismos de la Administracion Central del
Estado, pero se mantiene una subordinacion de tipo metodologico respecto al MINCEX. A
lo largo de los afos las empresas no subordinadas has proliferado, como resultado de una
politica tendiente a la descentralizacion y a la especializacion de la actividad econdmica.

2. Sociedad privada, incluyendo corporaciones.

La sociedad privada del comercio exterior constituye una sociedad mercantil, que
cuenta igualmente con personalidad juridica, patrimonio, administracion y denominacién
propios. Las mismas constituyen conforme a las regulaciones vigentes en Cuba. Su base
juridica para el funcionamiento se halla, por tanto, en la legislacion cubana,
fundamentalmente en el Cddigo Civil, en el Cddigo de Comercio vigente y en otras
disposiciones legales.

Dentro de estas identidades mercantiles las corporaciones, constituyen también
sociedades mercantiles, con la particularidad de que, en Cuba, con esta denominacion se

S Carlos Lage. Discurso cn el Foro Ecaondimice Mundial: Davos, Suiza. encro de 1993,
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identitican a las sociedades y cuya funcién es administrar financiera, comercial y legalmente
a las empresas a ellas subordinadas por el capital que. se convirtio. La corporacién
Cubanacan’ SA es:un-buen ejemplo-de- esta categoria de emxdad cubana en el comercio

exter:or

©.3. Representaciones de firmas extranjeras. :

Se distinguen a las representaciones de firmas extranjeras, que constituyen oficinas
de compaiiias. constituidas en el exterior y que se establecen en Cuba al amparo de las
disposiciones vigentes acerca de este particular. Las mismas se encuentran debidamente
inscritas en el Registro Nacional de Representaciones Extranjeras y operan de conformidad
con la licencia que se expide luego de la inscripcion en el mismo.

En los Gltimos afios, el gobierno cubano ha promovido la adopciéon de un conjunto
de medidas que posibiliten una mayor tlexibilizacion no sdlo de la actividad externa en si
misma y de sus mecanismos de financiamiento, sino también de los procesos econdmicos en
Cuba, lo cual esta asociado en la practica, a la necesidad impostergable de adaptacion del
pais a las nuevas condiciones de insercion en la economia mundial.

En este sentido., actualmente la economia se encuentra inmersa en un proceso de
cambios respecto a las formas de gestion anteriores, que se distinguian por su caracter
altamente centralizado y planificado, asociado a la participacion de Cuba en los procesos de
Coordinacion de Planes, con enlace quinquenal, asi como en otros acuerdos a largo plazo en
los marcos del CAME, que implicaban una alta definicion a nivel estatal de las ubicaciones,
los voliimenes y surtidos del intercambio externo.

En este contexto, existen ya algunas empresas de la economia interna a las que se
ha dado posibilidades de exportar sus producciones e importar algunos suministros
directamente, en los arcos de este proceso interno de flexibilizacion y adaptacion a las
nuevas condiciones externas que prevalecen y en la bisqueda de una mayor vinculacién de la
producciéon con los mercados externos. Tal es el caso de la Corporacion ACINOX,
conformada por las industrias  Antillana de Acero, la Fabrica de Acero Inoxidable de las
Tunas y el Combinado de Alambres de Nuevitas.

En este grupo se encuentran también las empresas productoras de equipos y
tecnologias de avanzada (biotecnologia, equipos médicos e industria farmacéutica), que
poseen en muchos casos sus propias firmas comercializadoras y sus propios mecanismos
descentralizados de importacian, insertindose en una nueva concepcion integral que abarca
el proceso investigacion- desarrollo- producciéon- comercializacion.

Igualmente, se ha dado inicio a la aplicacion de esquemas de autofinanciamiento de
los gastos en divisas a partir de los ingresos en empresas de la economia interna
pertenecientes a organismos tales como: el Ministerio de la Industria Basica, el Ministerio de
la Industria Sideromecanica, la Academia de Ciencias de Cuba, el Instituto Nacional de
Deportes, Educacion Fisica y Recreacion, entre otros.

El concepto de autofinanciamiento en las actuales condiciones de limitaciones
financieras de la economia cubana ha tenido necesariamente que estar asociado, en lo
fundamental a garantizar el respaldo material para los fondos exportables y los servicios que
generan divisas convertibles, aunque en ocasiones el alcance de los esquemas se vea
ampliado a la generalidad de los suministros. En este sentido, no puede perderse de vista que
el pais se encuentra en un momento “especial”, en el que se delimitan prioridades y que
medidas conmo estas son transitorias hacia formas mas perfeccionadas de financiamiento.
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Otra de las lineas que ha tomado fuerza en este proceso de adaptacion es la
creacion de distintas formas de asociacién econdémica con capital extranjero, entre las que
destacan las empresas mixtas para el aprovechamiento de capacidades no utilizadas de
territorio nacional, aprobadas por el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros de la
Republica de Cuba, las cuales estan capacitadas para realizar actividades de comercio
exterior.

En este sentido, existe una amplia diversidad de ramas industriales susceptibles para
la colaboracion: goma. quimica, petroquimica, papel, vidrio, sideromecéanica, tabacalera,
alimentaria, ligera, médico-farmacéutica, biotecnologia, computacion y electronica., ademas
del turismo, sector pionero en la formacion de estas entidades en Cuba.

Asi. a la luz de la experiencia de hoy, las modificaciones contenidas en la nueva
Constitucion dan la posibilidad de una mayor flexibilizacién en cuanto al comercio exterior,
como resultado de la necesidad de crear un marco juridico idoneo. para el normal
desenvolvimiento de las diversas modalidades cde asociaciones econdémicas y comerciales con
firmas de otros paises, segin las normas y practicas internacionales, lo cual anteriormente no
era contemplado. De esta manera, a diferencia del concepto que regia acerca del Monopolio
Estatal del Comercio Exterior, el estado posibilita la participacidn del capital extranjero en la

actividad de comercio externo del pais aunque, como se ha dicho, mantiene su papel de
sector y controlador de esa actividad.

[§ ‘umhiu@h//Ly/hnmlciuuu.@cl,‘ns Newena

En esta ocasion --afios noventa-- a la crisis provocada por la desaparicion de los
vinculos con los paises ex-miembros del CAME” | se afiadian problemas estructurales y de
funcionamiento ya manitestados durante la segunda parte de los afios ochenta.

Al ranscurrir casi la mitad de los afios noventa se observan cambios, ocurridos con
rapidez, unos como resultados de factores externos, otros implementados por el Gobierno, y
cambios resultantes del efecto de las leyes econdmicas y sociales.

Al romperse los principales lazos y relaciones econdmicas, la economia ha sufrido
un fuerte impacto, en buena medida similar al observado en otras naciones que fueron
miembros del CAME y a las que en breve plazo se les alterd todo su comercio exterior.

En parte debido a las limitaciones de recursos de importacion -- y su asignacion en
tiempo y lugar -- y en parte por problemas de organizacion. estimulacion y atencion a los
trabajadores productivos, fos niveles de produccion de las exportaciones tradicionales
mermaron en los aflos recientes.

En adicion a lo anterior. durante 1992 y 1993, los precios de las exportaciones
tradicionales han estado atectados por la depresion reinante en sus principales mercados,
Canada, Europa y Japon. Junto con la recuperacion productiva es de esperar que la
reanimacion de las economias a donde se destinan las mismas, conlleve una normalizacion de
los niveles de precios.

La oferta reducida de bienes y servicios, unida a una gran cantidad de dinero en
manos de la poblacion y a la circulacion de la moneda nacional paralelamente con monedas
extranjeras (délares casi siempre). provocan el desarrollo de un mercado negro con precios
diferenciados, en ocasiones solamente en délares. L.a estimulacion salarial por medio de la

© Significaba Consejo de Ayuda Mutua Econdndica ¥ era una organizacion econdimica en el marco de los
paises del Sistemi Socialista.
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moneda del pais ha perdido valor y la tasa de cambio en el mercado no oficial del peso
cubano se deteriora considerablemente.

En las actuales circunstancias, ha sido verdaderamente sorprendente que la
economia cubana haya podido resistir tamano impacto, y que, incluso en algunos sectores y
actividades, haya podido alcanzar logros significativos en este dificil periodo.

El Gobierno adoptd, desde mediados de 1991, un Programa de Emergencia
Econdmica, denominado [2/cur clel Periodo Fspecial, el cual incluye las principales medidas,
para atenuar las efectaciones a la poblacion, reducir los gastos sociales y las inversiones
estatales y priorizar aquellas acciones que en mayor medida contribuyan a superar las
dificultades y remontar el proceso de desarrollo. Entre las mas importantes se encuentran
priorizar las exportaciones y las actividades vinculadas al turismo, elevar la produccién de
energia y atraer inversiones extranjeras.

Segun a proclamado el Gobierno desde que comenzd a adoptar las nuevas medidas
econdmicas, las mismas se basan en criterios de justicia social y no corresponden a las
llamadas “politicas de choque™.

Para liberar al sector estatal de una carga en la produccion de bienes y servicios que
no pueden gjecutar elicientemente y como alternativa para dar empleo se amplian las
posibilidades de ejercer el trabajo por cuenta propia. En menos de un afio se ha elevado el
naimero de los trabajadores por esta modalidad de 40 Q00 a 162 000. Ciertos prondsticos
sitian su nivel para finales de 1994 en 200 000 personas, el 7% de la poblacién
economicamente activa. En el futuro es muy probable que se produzca una mayor
ampliacion de las posibilidades para los trabajadores por cuenta propia.

El proceso de apertura a las inversiones extranjeras ha tomado velocidad y se
diversifica en un numero mayor de actividades. Segun recientes informaciones oficiales, cada
semana se aprueba una o mas asociaciones economicas en donde participan capitales
foraneos. En 1992 la Asamblea Nacional del Poder Popular, el Parlamento Cubano en su XI
periodo de sesiones, aprobo una Ley de Reforma Constitucional, y como parte de la misma
se incluyeron nuevos articulos y se maodificaron otros que facilitaban y aclaraban el
reconocimiento del Estado cubano a la propiedad y derechos de las asociaciones radicadas
en Cuba.

El aparato de administracion estatal se esta reduciendo. En abril pasado se
eliminaron 15 ministerios e instituciones con caracter de organismo central. Aun aquellos
organismos que se han mantenido, también han sido requeridos de actualizar sus funciones y
disefiar con mayor eficiencia y en escala mas reducida sus aparatos administrativos. Las
nuevas directrices se orientan a la descentralizacion de la responsabilidad y la administracion
de los recursos econdmicos, desplazando las mismas de los aparatos centrales, a las
empresas y otras entidades economicas.

. La mayor parte de las 400 empresas estatales que abarcan el 82% de las tierras
agricolas se convirtieron en 4 000 cooperativas, transformando cerca de 500 000
trabajadores asalariados en cooperativas que explotan 4 millones de hectareas otorgadas en
usufructuo gratuito. Pueden adquirir con créditos a largo plazo los activos de las_anteriores
empresas, asumen la responsabilidad por la operacidon y resultados financieros de la
produccion, de la cual son propietarios.

Nuevas disposiciones permiten a los productores agricolas -tanto campesinos como
cooperativas y empresas estatales- vender libremente en el Mercado Agropecuario sus
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excedentes de productos, una vez satisfechos los contratos con las empresas estatales de
acopio. En este Mercado los precios se fijan por la oferta y demanda.

La normalizacion de las finanzas internas contemplan un programa de medidas a -
introducir entre la segunda mitad de 1994 y el afio 1995, Entre las principales medidas que
conforman este programa, en adicidn al nuevo sistema de impuestos directos (aprobado en
agosto de 1994), se incluyen precios mis elevados para los cigarrillos y las bebidas,
incremento de las tarifas de los servicios de electricidad, telefonia, transporte interurbano y
provincial y de acueductos. Otro grupo de medidas incluye el cobro de algunos servicios
prestados gratuitamente hasta el presente.

El proceso de saneamiento financiero de las empresas estatales y de reproduccion
de los subsidios por pérdidas se ha iniciado. Para 1994 se estima una reduccion de los
subsidios de un 25% y otra sustancial disminucién para 19935,

Las politicas y medidas econdmicas aplicadas en los ultimos afios, asi como las
hasta ahora anunciadas, entrafan un periodo de transicion con caracteristicas muy
particulares, propias de la sociedad que ha construido y adoptado, asi como de la cultura y
de las tradiciones cubanas. Las nuevas medidas influiran en las bases de funcionamiento de la
economia.

Dichas politicas procuran Ia viabilidad del modelo socialista en las nuevas
circunstancias internacionales. diversificando las formas de propiedad (como las
cooperativas, el trabajo por cuenta propia, y las asociaciones econdmicas con entidades
extranjeras), a la vez que se persigue un saneamiento de las cuentas fiscales. En algunos
pocos afos se puede vistlumbrar una economia cubana diferente.

En los anos noventa se ha agudizado en la economia cubana la brecha entre el
sector socialisia (radicional regido por el peso y el sector inrernacioncalizade, dolarizado y
aricitadlo al mercado. Esta division obedece, entre otras circunstancias, a la expansion del
turismo y de las empresas extranjeras y mixtas; la contraccion de la economia socialista y la
pérdida de contianza en ella. el debilitamiento del peso por la acelerada inflacion debida a las
emisiones monetarias para financiar el déficit fiscal, y la sobrevaluacion del tipo de cambio.
La coexistencia de dos monedas y la bifurcacion estructural se han reflegjado en la
distribucion del ingreso y han influido en el comportamiento econémico de la poblacion.

Esta situacidén ha hecho resurgir problemas sociales que casi habian desaparecido a
comienzos de los afos sesenta. Ultimamente se ha logrado reducir el tipo de cambio paralelo
y atenuar la bifurcacion, gracias a ciertos cambios institucionales y la adopcion de algunas
politicas, sobre todao las de caracter fiscal que comenzaron a aplicarse en 1994, Se ha podido
disminuir el déficit, desacelerar la emision monetaria y controlar la inflacion del peso, lo que
incremento la demanda de esa moneda. Pero habra que seguir profundizando este proceso
de cambios para reunificar la economia, mediante medidas de politica cambiaria, la mayor
liberalizacion de la pequena y mediana empresa y la desregulacion de los precios.

A mediados de 1995, la economia socialista tradicional regida por el peso abarcaba
practicamente todas las ramas de actividad, con la excepcion de los trabajadores por cuenta
propia en actividades artesanales e industriales y algunas empresas mixtas de exportacion.
También formaban parte de este sector la mayoria de los servicios, incluidos todos los
financieros; gran parte de los comerciales; algunos servicios personales, con la excepcion de
los prestados en forma independiente; la mayor parte del comercio al por_mayor y al detalle,
con la excepcion de los mercados de productos agricolas, industriales y artesanales; la
mayoria de los servicios de transporte, y todos los servicios de comunicaciones.
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El papel de la economia socialista tradicional en el sector agricola sufrié una
profunda transformacion a raiz del establecimiento de las unidades basicas de produccién
cooperativa (UBPC) a mediados de 1993. La creacion de estas cooperativas se tradujo en
una baja de la participacion estatal en el sector agricola de 75% a 35%. en tanto que la
proporcion de tierra cultivada en manos del Estado bajo de 80% a 25%. En cambio, el
Estado sigue desempefiando una importante funcidon en la provision de insumos, la
prestacidon de servicios de apoyo y la adquisicion de las cuotas establecidas de ciertos
productos a precios regulados.

La expansion de la economia internacionalizada se tradujo, en primer lugar, en un
aumento de las actividades dolarizadas, incluidos el turismo, la participacion extranjera
mixta, la produccion de bienes y servicios de apoyo, y las remesas de dodlares desde el
extranjero. Y en segundo lugar, en el surgimiento de actividades econdmicas intermedias o
de transicion orientadas al mercado o a un cuasimercado, incluidos el subempleo, tanto en la
economia oficial como el la paralela y en actividades vinculadas a mercados.

Hasta 1990 la asignacion de recursos en el sector socialista tradicional se realizaba
en el marco del sistema de planificacion centralizada. Por lo tanto, el volumen, la
composicion y el destino de la produccion de las empresas; la composicion y el origen de los
insumos; las modalidades de inversion dentro de cada sector y rama de produceién y entre
ellos, asi como la naturaleza de los vinculos externos, estaban determinados por el plan.

La asignacion de los recursos humanos a distintos sectores, ramas de la industria y
actividades no se regia por el funcionamiento descentralizado del mercado, sino que
respondia a decisiones del gobierno central, aunque en algunos casos los estudiantes podian
elegir la carrera que deseaban seguir y el area en que preferian trabajar, y el Estado ofrecia
trabajo a todos los que se incorporaban a la fuerza laboral en un campo relacionado con sus
estudios.

El sector imternacionalizado y dolarizado de la economia cubana esta integrado por
el turismo y los servicios de apoyo, las empresas extranjeras asociadas en cubanos en
empresas conjuntas, algunas empresas mixtas grandes y las sociedades andnimas. Estas
ultimas son conglomerados de propiedad estatal, autonomas desde el punto de vista
financiero y administrativo, que operan en este sector de la economia y actiian en forma muy
similar a las empresas privadas. A mediados de los afios noventa, algunas empresas estatales
han empezado a trabajar para el sector turismo, que les paga en divisas; asimismo, se han
creado explotaciones agricolas que producen legumbres para el sector turismo y cobran en
dolares. También forman parte de este sector de la economia los receptores de dolares del
exterior, que gastan en la economia interna del mercado, en tiendas que operan
exclusivamente con ddlares. Otro componente de este sector es la economia interna del
mercado, integrada por trabajadores independientes registrados o no registrados; los
mercados de productos agricolas, artesanales e industriales y, en mucha menor medida, las
UBPC. EIl sector agricola privado es otra de las areas que integran este sector; aunque
representa el 142 de las tierras dedicadas a la agricultura, es posible que genere una mayor
proporcion  del  valor agregado agricola, debido a que produce un porcentaje
desproporcionado de productos de alto valor, como los tubérculos y el tabaco.

En este sector de la economia, la asignacién de recursos esta determinada, al menos
en parte, por los mecanismos del mercado. En los casos de los trabajadores independientes y
de las transacciones que se realizan en los mercados de productos agricolas, artesanales e
industriales, los precios dependen de la oferta y la demanda: el ingreso a estos mercados,
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que suelen ser muy competitivos, es realmente facil. Los precios de los articulos artesanales
estan denominados en pesos o en délares, al tipo de cambio paralelo, y las transacciones
pueden realizarse en ambas monedas.

En el sector turismo y el de empresas extranjeras, todas las transacciones se
realizan en ddélares. Las tiendas que operan con dolares absorben parte de los dodlares y
pesos cubanos ‘“‘convertibles™ en circulacién y dejan cuantiosas utilidades al Estado,
equivalente a un impuesto; actualmente participan en esta actividad varias cadenas que
importan alimentos, prendas de vestir, calzado, artefactos, aparatos eléctricos y otros bienes
duraderos, incluso caramelos y bebidas no alcohdlicas y alcoholicas, asi como restaurantes
para extranjeros y cubanos.

Las remuneraciones y las ganancias en este sector estan determinadas en gran
medida por las tuerzas del mercado.

En el sector de empresas extranjeras, los factores externos de produccidn tienen
que recibir remuneracién en ddlares, porque de los contrario no tendria incentivos para
operar en Cuba. Se supone que a los empleados cubanos de empresas extranjeras se les paga
en pesos; los pagos suplementarios en ddlares son ilegales.

Las remesas en ddolares no son un pago por servicios prestados, sino regalos de
familias que viven en el extranjero.

Por otra parte, si las empresas del sector socialista tradicional de la economia
cambian los dolares recibidos por su exportaciones al tipo de cambio oficial, sus ganancias
son muy limitadas, por lo que no tienen incentivos para incrementar y diversificar sus
exportaciones.

Las sociedades anonimas, que son grandes conglomerados dolarizados, también
utilizan los tipos de cambio oficiales; pero como muchas de ellas funcionan parcial o
totalmente en el sector internacionalizado (turismo, tiendas que operan con ddlares,
exportaciones e importaciones o prestacion de servicios a empresas extranjeras, al servicio
diplomatico o a organizaciones internacionales) tienen derecho a importar productos basicos
a los que no se aplican aranceles. Estos productos importados se venden, entre otros, a
turistas, a cubanos gque mancjan ddlares ¥y a empresarios extranjeros; estan exentos de
aranceles, pero en muchos casos se les aplica un recargo. que en la practica constituye un
impuesto. Se han adoptado normas y disposiciones con el objeto de contrarrestar la marcada
preferencia de las sociedades andnimas por las importaciones y fomentar la compra de
productos nacionales.

Por tdltimo, la expansion del wurismo y la creciente participacion de las empresas
extranjeras desde el comienzo de los afios noventa han contribuido al crecimiento de la
economia internacionalizada y dolarizada. Entre 1990 y 1993, el numero de turistas aumenté
de unos 340 000 a 550 000, en tanto que las entradas brutas provenientes del turismo se
incrementaron de 189 a 720 millones de dolares, aunque el valor agregado en Cuba ascendio
apenas a alrededor del 30% del ingreso bruto en 1994, de acuerdo a lo informado por
funcionarios del Ministerio de Turismo (16 de tebrero de 1995). También ha ido en aumento
el nimero de empresas extranjeras que han abierto filiales en Cuba o han creado empresas
mixtas con firmas estatales. Se exige a los wuristas, y a los empresarios y comerciantes
extranjeros, que operen en dolares.

Las medidas de reforma adoptadas en el segundo semestre de 1993 legitimaron la
mayor parte de las actividades econdmicas que habian’ comenzado a desempefiar los
cubanos. Las reformas fueron esencialmente una respuesta oficial a lo que estaba realizando
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la poblacion. Las medidas adoptadas han fortalecido el sector internacionalizado de la
economia, al posibilitar el surgimienio ce lo que podria considerarse un tercer sector,
aunque guarda estrecha relacion con el sector internacionalizado. Este tercer sector es un
mercado interno que opera simultaneamente con dolares y pesos, que han reaparecido desde
que comenzaron a aplicarse las medidas de reforma y que ha registrado una notable
expansion desde que se promulgaron las nuevas leyes.

En virtud de la primera reforma de importancia que se introdujo en agosto de 1993,
después del periodo de pardlisis, la tenencia y el empleo de délares por parte de los cubanos
dejé de constituir un delito.

De todos modos, esta medida reforzéd el sector dolarizado de la economia y dio
respaldo al empleo de dolares en transacciones internas.

La liberacidon del autoempleo en microempresas en septiembre de 1993 autorizd a
quienes desempeiaban 147 tipos de actividades econdmicas a registrarse oficialmente, y a
dejar de trabajar clandestinamente. A fines de 1994, ya se habian registrado como
trabajadores independientes alrededor de 170 000 personas, mas de 48 000 de las cuales
trabajaban en La Habana (Periadico Granma, 1995, p. 3). La expansion de este sector
permitié absorber una cantidad cada vez mayor de excedentes de ingresos.

LLa reapertura de los mercados de productos agricolas el 1° de octubre de 1995
contribuyd notablemente al tortalecimiento de los mecanismos de mercado. En las leyes
sobre la materia se estipula que en dichos mercados los precios que deben estar
determinados por la oferta y la demanda que deben abarcar a todos los productos agricolas,
incluidas las granjas privadas, las granjas estatales, las UBPC, las granjas del ejército, los
huertos privados y diversas cooperativas; que todo el pais debe constituir un mercado Gnico
integrado y que los productos agricolas se pueden transportar libremente a toda la isla, pero
que las granjas solo pueden vender su produccion en esos mercados una vez que hayan
cumplido con sus obligaciones contractuales con el Estado.

En una ley anexa, promulgada el 7 de octubre de 1994, se dispone la liberalizacidon
del transporte. en ella se autoriza a todos los dueios de vehiculos de tamafio mediano a
suscribir contratos con las granjas para el transporte de alimentos a los mercados (Ministerio
de Transporte de Cuba, 1994). Los efectos positivos de estas dos leyes han quedado
rapidamente en evidencia.

Gruacias a estos mercados, la oferta de alimentos en las areas urbanas ha aumentado
y los precios han bajado a un nivel mucho menor que el registrado en los mercados negros.
La existencia de mercados agricolas también despierta el interés de los productos por
incrementar la produccion, lo que permite pensar que la oferta seguira aumentando y que los
precios seguiran bajando. La legalizacion subsiguiente de los mercados de productos
industriales y artesanales (1° de diciembre de 1994) se basa en gran medida en la de los
mercados agricolas. aunque su crecimiento y las consecuencias de su funcionamiento han
sido menos espectaculares. Por otra parte, los mercados industriales y artesanales ofrecen
una gran variedad de productos a los consumidores cubanos. como cocinas o querosén,
articulos de aluminio para la cocina, zapatos y prendas de vestir. Los artesanos y los artistas
producen actualimente una variedad extraordinaria y cada vez mayor de articulos destinados
a los turistas, pero también a los numerosos cubanos que disponen de dolares.

En resumen, la legalizacion del autoempleo: la apertura de mercados agricolas,
industriales, artesanales y de servicios de transporte, y la transformacion de granjas_estatales
en cooperativas han realzado la importancia de los precios y han ampliado el alcance de la
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economia de mercado. Aunque este sector de la economia esta estrechamente vinculado a la
economia internacionalizada y dolarizada, se diferencia de esta ultima en que estad mas
orientada al mercado interno y mas regida por el peso. Este segmento de la economia
cubana es producto, entre otras cosas, de una fusién del sector internacionalizado y
dolarizado, por una parte, y del sector socialista tradicional, por otra. La persistente
expansion de la economia de mercado y la creciente fusion de los sectores mencionados son
elementos esenciales de la transicion hacia la economia mixta de mercado.

En resumen,desde el verano de 1993 se inicié una nueva etapa de reformas
economicas internas y de saneamiento financiero con la introduccidon de un amplio espectro
de medidas e innovaciones sin precedentes en la practica econdmica cubana.

Las medidas principales adoptadas en 1993-1094 han sido:

I. Despenalizacion de la tenencia de divisas. A mediados de 1993, ante la extrema
escasez de divisa, se introdujo la libre circulacion interna del doélar. Esto permitiod captar, por
la via comercial, decenas de millones a través de tiendas especializadas.

2. Politica de incentivacion al trabajo por cuenta propia. Esta politica abrid un
espacio a formas no estatales de empleo y de produccidon y servicios cuyo aporte al producto
interno, si bien atn no resulta relevante, ha constituido una alternativa a la deprimida oferta
estatal y. en el orden del empleo. proporciona medios legales de vida a mas de 160 000
personas. Se labora para establecer el control de las utilizadas de la comercializaciéon, la
posible venta de materias primas a dichos trabajadores, las tacilidades de transportacion, el
uso de locales y otras variantes.

3. Cooperativizacion del agro cubano. Se inicid un proceso de transformacion de
las empresas estatales agropecuarias en Unidades Basicas de Produccion Cooperativa
(UPBC) que ya abarca 2 GOO 000 ha, con mas de 1 221 en el sector agricola no caiiero. Sélo
faltan unos 600 para concluir este proceso (de toda el area empleada en la produccidon de
café, el 76% esta en manos de las UBPC, asi como el 69% de cultivos varios, el 48% del
arroz y el 42% de la ganaderia). En términos de empleo, ello significa que mas de 400 000
obreros agricolas (considerando la agricultura cafiera y no caiera) se han incorporado a esta
nueva forma de produccion.

4. Reorganizacion institucional y normativa de los organos de la administracién
central del Estado. Dicho sistema se redujo a 27 ministerios y 5 institutos. El proceso no
sdlo implica la disminucion de los organos de la administracion central del Estado, sino
también un cambio en su funcian y papel que abre un espacio a una mayor descentralizacion
y autonomia en la gestion de las empresas estatales.

5. Saneamiento econdmico y financiero. A tines de 1993 los problemas relativos al
desajuste financiero interno estaban entre los mas importantes de la economia cubana. El
desequilibrio se expresaba en abultado déficit fiscal, exceso de circulante, fuerte tendencia
inflacionaria en el mercado no estatal, creciente proceso de dolarizacién de la economia y
acentuada depreciacion de la moneda nacional.

6. Nucevo tratamiento  laboral y salarial de los trabajadores disponibles. La
Resolucion No. 6/94 del MINTRAB adecta la politica de empleo y salario a las nuevas
condiciones de desarrollo de la economia nacional. A la vez que admite la posibilidad de no

lograr el pleno empleo, asegura un tratamiento justo a los trabajadores en funcion del tiempo
laboral cumplido.
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Introduccidn del mercado agropecuaria (1° de octubre de 1994) y del mercado

7.
1994) sobre la base de la libre

de bienes industriales y artesanales (1° de diciembre de

concurrencia de la oferta y la demanda.
8. Territorializacion de las soluciones. Las situaciones mas complejas en el nivel

territorial se presentan en La Habana, que requirid el movimiento de los principales
dirigentes y la creacidon de una comision gubernamental de apoyo a la capital con grupos de
produccién agropecuaria, pesca y aprovechamiento del area
abastecimiento de medicamentos y dificultades y

¢ otros.

trabajo en transporte urbano;
cultivable; instalaciones hospitalarias,
deficiencias en la atencion de la salud, entr

PAPEL DE LA I’FQUFNA Y MEDIANA FI\IPRESA

ANTECIIIENT s T A AL

En Cuba el tema de la pequeiia prodtlccron sus caracteristicas. sus debilidades y
fortalezas son tema preocupante, tanto de las autoridades gubernamentales, como de los
propios actores sociales. Ademas de las consideraciones generales del nivel de desarrollo de
este sector de la economia cubana, se plantea la necesidad de conocer experiencias practicas
que ayuden a una definicion mas adecuada del tipo de apoyo técnico que podria tener este
sector economico-social de la realidad cubana actual.

En la economia cubana, a fines de la década de los 50, el 23% del Ingreso Nacional
era aportado por el sector industrial, de él la mitad correspondia a la industria azucarera que,
con capacidades subutilizadas, empleaba 80 mil trabajadores de un total sectorial de 270 mil.
De los aproximadamente 2,300 establecimientos industriales existentes, la mitad clasificaba
como microempresas que empleaban menos de 6 trabajadores, sélo 14 no azucareras lo
hacian a mas de 500 y el resto eran pequenas con menos de 25 empleados. En 1959, Cuba
presentaba una economia altamente dependiente de la produccidon azucarera ya que las
posibilidades de acumulacion interna y en parte su capacidad importadora estaban sujetas de
forma directa al comportamiento de las exportaciones azucareras. A partir de este momento
comienza un periodo caracterizado por importantes transformaciones estructurales cuya
base estan las nacionalizaciones realizadas fundamentalmente en 1960 y la aplicacidén de las
Ello cambio la estructura economica del pais, predominando el
sector estatal en todas las ramas, con la presencia de un pequefio sector privado en el
comercio minorista y la agricultura. En el comercio minorista esta participacion estaba
limitada a pequeios establecimientos atendidos por el duefio y sus familias.

En la venta de viveres., hortalizas, mueblerias y papelerias la participacion del
privado seguia siendo determinante. En la gastronomia era del 20% y en la hoteleria del

15%.°

El sector privado en Cuba tuvo una peculiar evolucion, ya que mas de la mitad de
los productares privados surgen y se desarrollan después de 1959, su mayoria dedicados al
diseminados en gran cantidad de pequefias unidades de las que el 31% eran

3.3. El

leyes de Reforma Agraria.

comercio,
ilegales.”

Algunos de estos comerciantes y productores llegaron a convertirse rapidamente en
importantes suministradores del sector estatal, incluso, los de mas altos volumenes de

* Manucl Millarcs. “Problemas del Comercio Interior en Cuba™. Revista Cuba-Socialista No. 61, 1966.
T Héctor Ayala. “Transformuciones de Propicdad en ¢l Periodo 1964 1980™,
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actividad desplazaron a otros productores y establecieron monopolios en la produccién y
comercializacion de ciertos articulos.

Unase a ello que el 52.3% de los comerciantes traficaban viveres y licores,
obstaculizando la politica trazada por el gobierno en esta esfera.®

Ante tal auge y por la inexistencia de mecanismos que permitieran limitar y
subordinar la iniciativa privada a las necesidades del desarrollo social, en marzo de 1968, se
nacionaliza todo el sector privado del comercio, los servicios y la pequefia industria.

En rigor, este ultimo proceso de nacionalizacion no se ajustaba a la légica de las
transformaciones contempladas en la transicion del capitalismo al socialismo, lo que provocéd
que el sector estatal asumiera el reto de administrar y dirigir todas las actividades de la
economia en un contexto caracterizado por innumerables problemas de direccion, débiles
controles de produccion y distribucion, subutilizacion de capacidades, uso irracional del
transporte, crecimiento de los inventarios e indisciplinas laborales. Contexto que sirvié en
gran medida como base a tal desarrollo del sector privado.

Aparegjndo a este proceso se inicid un programa de industrializacion del pais. La
mayor parte del nuevo equipamiento procedia del campo socialista, con un peso
determinante de la URSS, aunque un nimero importante de instalaciones fueron adquiridas
en paises capitalistas desarrollados.

En la industria que se fue estableciendo, se introdujeron muchas tecnologias con
sensibles atrasos respecto a los estandares mundiales, los cuales se manifiestan en: altos
consumos de energia, bajos niveles de automatizacion, escalas de produccién
desproporcionadas. y esquemas técnico-productivos inflexibles, lo - que hace sus
producciones de alto costo nada competitivas para un mercado de libre concurrencia al que
tenemos que enfrentarnos en estos momentos.

Debiendo  anadirse que dicha industria se desarrolld con muy bajo nivel de
integracion y cooperacion diticultandose el sumar esfuerzos productivos para objetivos de
mayor complegjidad y valor agregado.

La economia cubana transitd en los dltimos 35 afios por un proceso de
industrializacion en el que se generd la tendencia a crear grandes empresas, integradas
verticalmente, con excasas relaciones de cooperacidon con otras empresas nacionales.

La preferencia por la autarquia empresarial, que permitié en gran medida el proceso
inversionista industrial, se originaba en la falta de estimulacion para cooperar dado el alto
nivel de aseguramicnto procedente de los antiguos paises miembros del CAME, asi como en
las complejidades de Jos suministros de abastecimientos y la baja efectividad de los
mecanismos de contratacion mercantil. Esta situacion tenia sus raices en los problemas que
presentara el Sistema de Direccion y Planificacion vigente en esa etapa, por el que las
relaciones verticales cran materiales y las relaciones horizontales eran monetario-
mercantiles. pero no tuncionaban.

“La empresa estatal industrial de Cuba disponia en 1988, como promedio, de mas
de 15 millones de pesos en activos fijjos, daba empleo a mas de 1 millén de cuidadanos y
producia unos 12 millones de pesos anuales™.” :

= . :
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? Trucba. Gerardo. "Reflexiones sabre la reestructurncion Industrial en las Condiciones de la Actualidad

Cubana: La Pequenas v Medinnos Empresas™. Economia Cubana: Boletin Informativo. Centrio de Estudios

de la Economia Mundiat. Na. 23, Sepi/Oci/95, p. 10, . - .
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La distribucion de las empresas seglin su tamaiio (imedido a partir del niimero de
trabajadores) y la distribucion porcentual de los ocupados en la industria de acuerdo con el
tipo de empresas, puecde apreciarse en el trabajo de Gerardo Trueba (1995).

El dimensionamiento  del  sistema  empresarial estatal cubano, absolutamente
predominante durante ¢l periodo 1963-1990, era muy diferente al de otros paises europeos y
latinoamericanos, donde existe una red de maltiples tamaiios que facilita la especializacion
productiva. Ello se cumple tanto en paises desarrotlados como en vias de desarrollo, aunque
los criterios sobre qud considerar como pequeiio, mediano o grande puede diferir de acuerdo
con las caracteristicas socioccondmicas del pais en cuestion.

L AMARCO CONCED?TUAL,

En el actual contexto mundial, el logro de competitividad internacional y de una
insercion mas dindamica en los mercados son condiciones indispensables para lograr un
desarrollo sostenido. Para alcanzar este proposito las teorias mas en uso plantean la
necesidad de reducir las restricciones a la importaciéon y de Hevar a cabo amplias reformas
comerciales conducentes a una mayor apertura y liberalizacion.

Los supuestos basicos que fundimentan estas estrategias son la contribucion a la
eficiencia que hace la liberalizacion de las importaciones y el papel protagénico de las
exportaciones en la promocion del crecimiento econdmico. Argumentos acerca del efecto
nocivo del “intervencionismo estatal” son adicionalmente esgrimidos por los partidarios mas
decididos de las corrientes neoliberales

Cabe entonces realizar una  distincion  entre los conceptos  “‘apertura” vy
“liberalizacion™, que a veves se usan insdistintmmente para calificar los procesos de cambios.
Attores como Agosin v Firench-Davis concuerdan con Damill y Keifiman en la siguiente
definicién: '

Aperipra: conjunto de politicas para orientar a la economia hacia los mercados
internacionales, en un proceso lidercado por las exportaciones.

Liberalizacion: se vetiere solamente al desmantelamiento de la proteccion y de
otros controles gubernamentales, ¢en un proceso lidereado por las importaciones.

Segun los propios autores los requisitos para una reforma comercial sea exitosa
pueden resumirse en:'’

- que el aumento de las exporiaciones sea mas significativo que la baja en la
sustitucion de impaortaciones;

- que las exportaciones wrrastren positivamente al resto de la economia;

- que la competitividad imernacional se logre con aumentos continuos de la
productividad en vez de salarios bajos y subsidios o exenciones tributarias crecientes;

que se evite la destruccion indiscriminada de la capacidad instalada existente a
causa de la apertura. y se permitia una clectivi reconversion productiva;

- que se vayi acompanada de un cambio sostenido y creible de los precios relativos
a favor de la produccion de bienes exportados;

que perteccione o cree los mercados e instituciones requeridos para la mejora
persistente de la productividad. a través de la capacitacion laboral, el mejoramiento de la

' Manuel R, Agosin v Ricardo Frrench-Davis “Liberalizacion comercial en América Latina™. Revista de la

CEPAL No. 50, agosto dc 1093

' Ibidem.
200



infraestructura, los incentivos a la innovacion tecnolég,ica el desarrollo de un mercado de

capitales de largo pl'\zo o canalizado hacia la inversién productiva, y el fortalecu*mento de la
capacidad para negociar el acceso a mercados externos,

LA DEPENDENCIA EXTIERNA CUBANA.

La economia cubana ha sido siempre altamente dependiente del exterior. Para ello

hay razones estructurales, algunas de caracter natural y otras de tipo histérico, asociadas a la
herencia colonial y al proceso de desarrollo econémico.

La clevada dependencia importadora es consecuencia de un conjunto de factores
eLa reducida extension territorial del pais y su escasez relativa de recursos
naturales. en particular los energéticos.

*El proceso de desarrollo economico y social acelerado que tuvo lugar a partir del
triunfo revolucionario. que implicé el fomento a la creacidn de numerosas ramas
industriales, Ia mecanizacion y quimizacion de la agricultura, la electrificaciéon (que ya abarca
a mas del 90% de las viviendas)., la extension masiva de la educacion y la salud, entre otras
cuestiones, todo lo cual conduce a la elevacion de las necesidades de combustible, materias
primas, materiales. maquinarias y equipos, como demuestra la experiencia historica de los
procesos de desarrollo econdmico y social

’ oZl éxodo de fuerzo de trabajo agricola hacia labores y la relativamente baja
eficiencia en el uso de los recursos en la agricultura, aplicaron un elevado componente
importado de la dieta de la poblacion, que a finales de los afios 80 se calculaba en alrededor
del 57% de las proteinas y mas del 50% de las calorias consumid

elLa aun insuticiente

integracion
mayores requerimientos de

industrial en varias ramas, de lo que resultan
importacion. Algunos ejemplos se observan en la poca
integracion de la industria quimica y la relativamente escasa cooperacidon entre empresas
mecanicas y de otras ramas. '

oEl alto consumo energético de la industria, que representa aproximadamente el
60% de la energia global que ¢l pais gasta en un ano.'

elas caracteristicas de muchas  de las  tecnologias instaladas, altamente
consumidoras de materias primas.

La estructura empresarial, conformada sobre la base de las concepciones del
socialisimo soviético con una dptica cubana, devino desproporcionada al ser casi inexistentes
las empresas medianas y pequefas, de exceptuarse unos miles de campesinos y algunos
duefios de camiones y taxis. Es decir, ni siquiera disponian de independencia comercio y

talleres con pocos trabajadores, sino que se consolidaban administrativamente para integrar
grandes empresas de propiedad estatal.

La empresa industrial promedio contaba con mas de. 15 millones de pesos en
activos fijos y casi | 300 trabajadores, y producia anualmente {2 millones de pesos.'

12 ver Estela Espinosa; ~“La Alimenacion en Cuba. Su clnncnsmn socml Yy pnucnp.\lcs aspectos que la
caracterizan”. Tesis de Doctorado. La Habana, 1991,

2 Migucl A, F|L_nc ~La industrializacion cn Cuba™; Ednorn.\l dc Clcu ins Soc

21.
' tbidem. . e ; Lk

Caleulos claborados sobire In base de Rogelio Torras: “La reinscreion iulcrnzicional de ta chl'lblica de
Cuba: recorganizacion industrial y pequena industria™ (monografia de curso). ILPES.: Santiago de Chile,
niviembre de 1991, np. O

lcs, La Habana. pags. 16-

201



La actividad agropecuaria estatal también se asentd en grandes unidades
empresariales, incluso en cultivos como el tabaco y otros varios (hortalizas y vegetales) con
menor extension tradicional.

En la construccion, el transporte, el comercio y otras areas de la economia la
situacion era similar. Es que para una empresa estatal resulta muy complejo contar con
pocos trabajadores debido a las obligadas tareas de personal, finanzas, estadisticas,
planificacion, abastecimiento, etc., que ha de realizar con independencia de su tamaiio.

Sin embargo. en la década de los 80, cuando comenzaron las crecientes dificultades
originadas por el desbalance tinanciero externo con los paises capitalistas que obligaron,
primero, a renegociar el pago de la deuda y, después, a suspender el pago, el pais y su
sistema empresarial empezaron a mostrar formas de funcionamiento novedosas. Proceso que
se acelerd a inicios de los anos 90, al perderse por completo el intercambio estable
considerado mas justo con los paises socialistas.

Es decir que si. por una lado, se centralizd el mas aito nivel un niimero superior de
decisiones sobre recursos y divisas: por otro, se efectud cierta descentralizacién y
flexibilizacion al extenderse lax nuevas formas empresariales, autorizadas a operar en el
territorio nacional, en mayor o menor grado -e incluso, a funcionar plenamente-, con divisas.

Ello se refiere a las asociaciones economicas con participacion de capital
extranjero, a la representacion en Cuba de tirmas extranjeras y, en particular, a la creaciéon
de sociedades mercantiles cubanas, Estas Gltimas se registran juridicamente y operan en gran
medida como si tfueran privadas aunque, hasta ahora, sdlo constituyen una transfiguracion
del patrimonio del Estado cubano.

Son precisamente esas nuevas formas las que, en 1992, se extendieron en magnitud
suficiente para conformar lo que se ha denominado economia emergente. O sea, un
subsector dinamico y en ascenso cuyas caracteristicas contrastan de manera favorable con el
anterior universo estatal '®

Durante 1994 la amplia ditusion de la economia emergente comenzd a incidir
fuertemente en la empresa estatal tradicional, a pesar de mantenerse dos areas de moneda en
el ambito empresarial. Otras  modificaciones  ocurren  al transferirse una mayor
responsabilidad productiva a la propiedad no estatal, no sélo al acceder capital extranjero
sino también por otras vias nacionales.

Una de esas vias se encuentra en el sector agropecuario, donde se han entregado
tierras estatales en usufructuo a largo plazo tanto a unos 1 000 campesinos individuales'”
como a cooperativas agricolas de campesinos: si bien lo mas trascendente es la constitucion
de las Unidades Basicas de Produccidn Cooperativa (UBPC) a partir de la transformacion
del 58% de las tierras de entidades estatales.

En realidad, la disminucion del tamano y la flexibilizacién se convirtieron en un
fuerte estimulo para la actividad productiva antes estatal un poco mas tarde, cuando se
instaurd el mercado agropecuario y se autorizo a los campesinos y las UBPC no caferas a
vender en ese mercado, a precio de oferta-demanda, el 20% de la producciéon acordada con
el Estado.

'S Ver grupo de ponencias del Taller sobre Economin Emergente. celebrado en el INIE en junio de 1993, En
especial, “La cconomin cmergente de Cuba™ » “Distribucion sectorial de la cconomia emergente™. de Rogelio
Torras.

7 Ibidem.
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Algo similar ha ocurrido en la industria, donde no siempre el capital extranjero tiene
un monto elevado como en e niquel, el petroleo, la telefonia o la construccion de hoteles. A
veces son negocios medianos y pequeios, como tiendas, cafaterias, talleres o servicentros,
cuya eficiencia econémica los hace convenientes.

También algunas empresas estatales subdividieron sus grandes instalaciones
industriales, otorgandole independencia administrativa y econémica a cada seccidn, lo que se
ha facilitado la reanimacidon productiva en varios casos; por ejemplo, la empresa “Van Troi”
de calzado y ciertas empresas de las Fuerzas Armadas Revolucionarias (FAR).
cuando el pais consolida el paulatino proceso de

En el futuro inmediato,
recuperacion economica a pesar de la deplorable situacién de la actividad azucarera, parece

inevitable la revision a fondo del sistema empresarial estatal, de manera que se elimine la
actual desventaja de su gestion con respecto a las entidades mixtas y las privadas sociedades

mercantiles cubanas.
Sin embargo., no puede desconocerse cue tal revisién supone liberar al sector
estatal de su responsabilidad directa en infinidad de pequefias actividades comerciales y
i

productivas ~en las que la experiencia internacional demuestra su insuficiente eficiencia- ya
sea por concesion, arrendamiento, cooperativizacion o mayor ampliaciéon de los trabajos por

cuenta propia.
Una vez concentrada la aciividad producriva estatal en empresas grandes y
medianas de impartancia, habra de erradicarse la desventaja de su accionar con relacion a las
Ello presupone conceder a los

entidades mixtas o a aquellas juridicamente privadas.
empresarios publicos una verdadera autonomia y respoansabilidad en el manejo de todos los
recursos, incluidos los laborales y monetarios de cualquier indole. Dicha modificacion

implicara alteraciones en ¢l contesta nacional.'®
Téngase presente que. seglin se extendid la economia emergente, fue ampliandose
la diversidad de condiciones laborales, salariales. contables, de gestion, juridicas, etc., en
muchas ocasiones al margen de las reglamentaciones y normativas estatales. Acorde con la
se estuvo obligado al empleo activo de

autonomin en subsector,
mecanismos de control financiero indirecto, como impuestos, aranceles y tasas de interés por

concesion de ese
préstamos o créditos, casi inexistentes en la tradicional economia estatal cubana de los afios
80 y anteriores. Al mismo tiempo, el nuevo funcionamiento empresarial impuso la
reactivacion o incorporacion de instrumentos como los seguros, las cuentas corrientes, los
cheques de viajero, el alquiler de equipos o capacidades, la publicidad comercial, los

procedimientos de quiebra y otros.

Todo esto signitica que la autonomia empresarial implica serios requisitos y
limiraciones de variado tipo que la compensen. Transferir a la empresa estatal condiciones
similares al area emergente, de manera que se logre una mejor articulacion entre ambas
economias. deberd constituir un proceso paulatino. Algunos pasos parciales ya han sido

Asi, el sistema empresarial de las FAR ha integrado con suficiente coherencia
Nuevas organizaciones

dados.

interna una amplia cantidad de entidades de wvariado tipo.
corporativas estatales ~por mplo, citricos- se encuentran funcionando con un esquema
mas descentralizado, Lw ha reestructurado, con formas mas flexibles, mientras el

% (n enfoque interesante af respecto puede verse en B, Ditin: »Cuba: Ia crisis v 1a rearticnlacion del
o Habana, 1VY3, pp. 2045,

consenso politico™. Revista Cuadernos de Nuesira Awdric. No., 20.



tabaco, el niquel, el petrdoleo y otros rubros de importancia se adaptaron a la coyuntura del
presente.
Un préoximo paso de superior magnitud deviene inevitable para integrar plenamente
el universo economico nacional a un accionar descentralizado sin perder su direccién central.
Al mismo tiempo, es posible simplificar las numerosas soluciones parciales ya adoptadas.

Puede suponerse que las primeras acciones de ese paso se efectuaron al anunciarse
una nueva ley de inversion extranjera mas transparente y cercana a las aspiraciones de los
que aportarian capital, asi como al ser relevados en meses recientes, sin indicarse razones de
mal trabajo, titulares de importantes instituciones estatales (Ministerio de Economia y
Planificacion, Banco Nacional de Cuba, Ministerio de Comercio Interior, Ministerio del
Trabajo y Ministerio de la Industria Ligera).

Una reestructuracion a tondo del sistema empresarial estatal, sobre la base de una,
superior descentralizacion, en nuestra opinidén, implica alterar la mayor parte del tradicional
andamiaje estatal en cuanto a instituciones, mecanismos e instrumentos.

En términos de instituciones se aligeraria ain mas la carga ministerial al asumir las
empresas y las relaciones interempresariales una creciente responsabilidad directa. La
planificacion centralizada estilo soviético se convertiria en un plan focalizado en los
elementos de cambio, apoyado en la autoridad del contrato estatal y el control de precios o
sus intervalos de variacion para asegurar las proporciones macroeconomicas, junto a la
ales, monectarias y arancelarias. Todo ello, como plan, seria

utilizacion de palancas fis
indicativo para el sector no estatal en aumento.

Consecuentemente, la  estructura  bancaria y financiera debera expandirse,
diverssificarse y tortalecerse. El acceso a las divisas y el sector externo podria ser coman a
todos los empresarios, quienes asumirian asi ser com(n a todos los empresarios, quienes
asumirian asi gran parte de sus propias inversiones. Algo mas adelante seria factible fijar una
o varias tasas de cambio sin la actual rigidez y limitaciones, de manera que todos las
operaciones comerciales en ¢l territorio nacional pasaran a efectuarse en la moneda del pais.

La legislacion laboral, con su carga estatal de plantillas, escalas salariales y
estimulos por criterio centralizado, supuestamente se haria inoperante ante la necesidad de la
libre contratacion de personal. aunque sin perder los logros en cuanto a salario minimo,
seguridad social y otras alenciones a quienes las requieran, como la salud y la aducacion.

Los instrumentos indirectos de control monetario, fiscal y arancelario deben devenir
comunes, junto a un mayor debate entre los especialistas sobre aquellos aspectos de la
politica economica que afectan de tforma desigual a los diferentes actores y grupos sociales.

El personal calificado capaz de adaptarse rapidamente a las nuevas condiciones de
funcionamiento econdmico esta disponible en la Cuba actual, por lo que, a nuestro entender,
el pais podra transitar de manera natural por este proximo paso.

“El propio hecho de que las actividades pioneras en la descentralizacion y recepcioén
de recursos de inversion extranjeros (turismo, produccion de acero, mineria, petroleo,
materiales de la construccion, tabaco) se encuentren entre las 18 ramas industriales que
crecieron, con los mas altos indices, en 1994 perimite aseverar que existe cierto consenso en
cuanto a que la recuperacion de la economia de la isla pasa por el reforzamiento de la
autonomia de los actores econdmicos. Que el énfasis de la politica econdmica en 1995 se
ponga en el redimensionamiento empresarial, es un indicio a favor de esta hipotesis™.'?

' Del Rosario Herniindez, Vivian, “La Descentealizacion de In Economin Cubana™. Economia Cubana.
Bolctin Informativo. CIEM. No. 21, La Habana, Maya-Junio/19935, p. 22,
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De ahi que si bien a comienzos de los afios 90 la descentralizacidn se llevo a cabo
lentamente, desde 1993 ha tomado una mayor velocidad con el proceﬁo de transformac:on
agricola. Diriamos que la secuencia fue la siguiente: R T

lro.- Comercio Exterior. : :

2do. Actividades productivas dirigidas al exterior: ‘economia’ emergente 20 en las
cuales confluye el capital extranjero, elemento que también coadyuva ala descentrahzacnon

3ro.- Agricultura, -

4to.- Comercio interior.

Sto.- Politica laboral, y salarial iniciada con la aprobacion del trabajo por cuenta
propia en 1993, que debe sufrir, con el redimensionamiento empresarial y los cambios
previstos en el comercio y los servicios, nuevas adecuaciones.

Gto.- Sistema empresarial en su conjunto.

“Otro inicio en pro de la extension de la descentralizacion y autogestién de toda la
economia es la meta del gobierno de reducir los subsidios a las empresas en el 34%6, luego
del 39% alcanzado en 1994 que dificilmente se lograra si éstas no transforman su gestion
economica y tinanciera™.”

El patrdon de la descentralizacion probablemente se adoptara teniendo en cuenta la
estructura de las empresas pioneras en dicho proceso, y de manera similar las relaciones
entre las empresas y el tado. Aunque esta es una descentralizacion parcial y muy gradual
si se compara con la existente en otros piises, en el caso de Cuba constituye un sintoma de
cambio.

En el sector del comercio y los servicios, sobre todo el minorista, es factible que se
toma en consideracion la experiencia de China o de otros paises, especialmente en lo
referente a la introduccion de los arrendamientos y formulas cooperativas. Al respecto se
intenta que el mercado empiece a operar como “forma descentralizada de cooperacion
social”®? e instrumento que debe regular y reflejar los cambios en la oferta de productos, la
demanda, la calidad y los costos.

En otras palabras. el mercado ha de contribuir a modificar las relaciones internas
de la economia caracterizadas por un sistema de asignaciones materiales, y en lo adelante,
servir de mediador de los vinculos entre los sectores industrial, agricola y de servicios, asi
como integrar la economia interna en correspondencia con los efectos de la apertura
exterior.

UUNA NUELTA IETADPA.

Con la desaparicion del bloque socialista europeo . en 1989 y. como consecuencia de
ello las condiciones que daban sustentabilidad externa a la economia cubana, se impulso la
necesidad de replantear la estrategia econdmica.

2 Par cconomin cmergente se conoce ¢l subsector de I economia constituido por las cmpresas mixtas.
socicdades mercantiles de intereses cubanos. esquemas de financiamiento en divisas. representaciones de
formas extranjer. entidades y asocinciones que operan cuentas en di s bujo ¢l principio dc cubrir
SUS asIOSs CON SUS INEresos. Con i : estin organizadas sobre bascs
institucionales v legales propias. Ver Alfredo Gonzilez Gutiérres Economia cmergenic: logros,
dificultadces » perspectivas™. Economia Cubana (bolctin informativo del CIEM). No. 15, La Habana, 1994,
! Del Rosario Herndndez. Op. cit.. p. 23,

32 pedro Mondreal: “Apertura  reforma de Ia ceonomin cubana:
1993)". Cuadecrnos de Nuestra Américi. vol. X1, No. 21. La Hab:

s transformaciones institucionales (1990-
L1993 po 165,




La brusca caida de las importaciones produjo una paralizacion del parque industrial,
llegando a ocuparse la capacidad industrial a menos del 20%.Haciéndose necesaria e
impostergable la activacion del parque; no soélo por la posibilidad de contar con sus
producciones, sino también para detener el proceso de deteriodo fisico de la maquinaria
paralizada, y la desarticulacion de la fuerza de trabajo calificada que emigra constantemente
en busca de otras fuentes de trabajo mas estables.

Este empeiio no debe ir Gnicamente dirigido a la recreacion de la industria

paralizada, sino también a reconvertirla en una industria competitiva. Utilizando para ello las
experiencias disponibles en el pais y a nivel internacional, especialmente de las pequenas y
medianas empresas (PYME) y de esquemas empresariales modernos, descentralizados

-y
innovadores, con mayor autonomia y alta tlexibilidad e iniciativa que al mismo tiempo que
permita una mayor competitividad, contribuya a la creacion de nuevas fuentes de trabajo con
reducido gasto de inversion.

Por otro lado, resultaria necesario los criterios de especializacion industrial a partir
de la sustitucion de producciones afines a la mejor correlacion entre ramas exportadoras de
creciente valor agregado y las que sustituyen importaciones e integran internamente la
economia sobre bases racionales y eficientes.

La economia cubana practicamente carece en estos momentos de micro y pequeiias
empresas. En la actualidad, con la apertura del trabajo artesanal y por cuenta propia, se han
creado las bases de la tipologia empresarvial, pero todavia esta en gestacion un proceso de
forma organizada y no existe legislacion que la proteja y estructure.

Este proceso se pucde caracterizar por los cuatro rasgos esenciales siguientes:

1.- Ruptura del monopolio del comercio por el estado y reorientacion geografica y
de su estructura en productos y servicios.

Implica la multiplicacion del nimero de agentes econdomicos que realizan dicha

actividad. Su diversificaciéon, especializacion y, por ende, atomatizacion en actividades y
empresas.

2.- Apertura a la inversion extranjera.
Supone la elevacion de los niveles de eficiencia en la industria y los servicios y, por

tanto, el fraccionamiento industrial seg(in las lineas o secciones productivas de los gigantes
industriales altamente ineficientes.

En otros casos supone su redimensionamiento como resultado de la renovacion o
reconversion tecnologica. De cualgquier manera, seria acertado el nacimiento de nuevas
empresas, generalmente mas pequedas, o la subdivision de las existentes

3.- Descentralizacion y Autofinanciamiento.

La descentralizacion debe suponer un cambio en las relaciones de regulacion y
control entre el aparato central del Estado y los niveles subordinados. Por ello, un necesario
margen de libertad y autonomia en la base como condicion indispensable para hacer viable el
principio de autofinanciamiento y el requerido traslade del poder de decision del nivel
central a los niveles subordinados.

Esta descentralizacion no solo se limita a la direccion productiva, sino que tiene un
necesario reflejo en los métodos de Ia produccic’m en si misma y, légicamente en las
estructuras empresariales,

Se trata, en alguna medida, de un proceso inverso al que origind la actual estructura
empresarial, que responde a una gestion ‘de la economia centralmente planificada al estilo
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tradicional y su resultado logico, las grandes agrupaciones productivas, controlables por su
nivel de agregacion a partir del aparato central.

4.~ Cambios en la estructura de la propiedad.

Significa el surgimiento de la propiedad mixta y un sensible aumento de la
propiedad cooperativa y de la propiedad privada (via trabajo por cuenta propia).

Asimismo, constituye una necesidad de la produccidéon material la creacion de una
estructura entre las pequeias y las medianas empresas que complemente ala gran mdustrxa Yy
establezca una cooperacion abierta para la produccidn de varios articulos,

El entoque de la reanimacion industrial se conjuga con el anallSls del o
redimensionamiento de la industria (pequeiias y medianas empresas), s:empre consnderando'
aquellas que sean factibles y adecuadas a esta reestructuracidn.

Es indispensable estudiar integralmente los vinculos estrechos de la gran'i
empresas, para establecer una estrategia de complementacxon

con las pequeias y medianas
entre ambos tipos.

La pequenas y medianas empre
papeles protagonicos principales:

- Lograr una mayor eficiencia de la industria existente.

- Aportar soluciones al empleo de alrededor de 1 millon de personas dxsponlbles
que se enfrentaran a la bmqucd.l de trabajo en los proximos aios a causa de. la reconversuon
industrial que es necesario realizar y del crecimiento demogratico natural. )

Todo hace indicar que se va a necesitar de empresas mas pequenas en el sector
industrial con mayor autonomia, responsabilidad y flexibilidad, tanto en su estructura interna
como en su estera de operacion,

Ello pudiera contribuir no solo a la activacion econdémica territorial, sino también
de forma signiticativa al empleo de la fuerza de trabajo paralizada, disponible o excedente de
otras actividades.

La reanimacion industrial se completa con el analisis del
las industrias™ convirtiéndolas en PYME, siempre que sea factible.

Es necesario estudiar integramente los vinculos estrechos entre la gran industria
con las PYME, con el ohjetivo de establecer una estrategia de complementacidn entre

ambas.

deben desempeiar, en el caso ctibano, dos

“redimensionamiento de

La rehabilitacion del trabajo por cuenta propia en 1993 y su adecuacion ha
propiciado cambios en ¢l peso de los diferentes sectores dentro de la estructura del empleo,
aumentando la participacion del sector no estatal en la misma en un 20 por ciento.

Por otra parte, se ha propiciado ¢l surgimiento de microempresas de corte familiar
que siendo estimuladas  pudieran llegar a convertirse en pequeias o medianas empresas de
propiedad cooperativa o fumiliar con posibilidad de cubrir el espacio vacio o parcialmente
ocupado de forma ilicita en la estructura industrial del pais. Pudiendo satisfacer no sélo las
demandas de articulos de uso y consumo familiar, sino también algunas industrias.

De hecho. ya es posible comprobar la existencia de una red de conexiones
(relaciones de abastecedores-proveedores-prestamistas.etcétera) en este sector del trabajo
por cuenta propia. En algunos estudios realizados y por declaraciones de los propios
cuentapropistas, en su actividad emplean tres personas como promedio.

Conto se ha podido apreciar seril Importante crear un espacio econdmico amplio
para PYME en casi todos los sectores. Para elio en las condiciones cubanas, se cuenta con

207



importantes ventajas_comparativas para su éxito y algunas desventajas que se pueden

transformar.
- Entre las primeras estan: la fuerza de trabajo calificada; cierto nivel de desarrollo

industrial; economia centralizada;  sistema de ciencia y tecnologia; alta capacidad de
innovacion, mercado interno controlado y la posibilidad de asimilar las experiencias ya
alcanzadas por otros paises.

Sobre este particular cabe senalar que la articulacidn productiva de nuestros sujetos
econdmicos adolece de serias inconsistencias, el mercado interno esta poco desarroliado y
vinculos interempresariales escasamente concertados.

- Por otro lado, encontramos el problema del entorno empresarial; el cual hay que
disefiar e instrumentar para permitir la potenciacién y la eficiente gestién econémica dé las

PYME.

- El sistema financicro, en particular el bancario, es insuficiente desde el punto de
vista estructural y funcional para garantizar dicho entorno.

- La dualidad monetaria es otro clemento distorsionador de la pohtlca -y Sus
financiamiento necesario en moneda dura -dado el

elementos de gestion que dificulta el
desenvolvimiento econdmico de las

marcado cariacter abierto de la economia-, como el

unidades productivas.
- Anadase a e¢llo que la legislacién no contempla de forma importante la posibilidad

n e incluso de creaciaon de formulas empresariales que
la actividad. Las insuficiencias de nuestra politica fiscal
e los procesos econdmicos, siendo ello su objetivo

de establecer vinculos de cooperacio
posibiliten una mayor ampliacion de
impiden que ésta actie como reguladora d

esencial.
Es presumible que en una primera ¢tapa las PYME pueden dirigir sus actividades a

la construccidn de muebles, calzado, textiles, confecciones, imprentas pequenas y medianas,
talleres de reparaciones de vehicuilos automotores, de equipos electronicos, de muebles, la
gastronomia, la produccion metalmecanica, reparaciones de viales, recoleccion de la basura
por zonas y territorios, industrializacion de la basura, recolecciéon y procesamiento de la
materia prima, mantenimiento de motores industriz les y mantenimiento general de industrias,
entre otras actividades productivas y de servicios.

En la medida en que sepamos estimular y conducir estas nacientes PYME
estaremos incentivando ¢l ahorro que es su principal fuente de inversion, se propiciaria el
desarrollo de algunas regiones o territorios dado que las necesidades de capital son pequeiias
en sus inicios v se utilizarian en grado creciente las materias primas y mano de obra local
convirtiéndose en tuente creadora de nuevos empleos. En general, el desarrollo econémico y
social del pais puede darse con una adecuada articulacion entre las grandes empresas
estatales y las pequeiias y medianas que surjan bajo cualquier tipo de propiedad.

El desarrollo de una politica de creacion y desarrolio de las pequefias y medianas
empresas requiere varios elementos de vital importancia, entre los que se destacan:

- Creacion de luentes y mecanismos de financiamiento.
- Casas comercializadoras dirigidas a comprar sus producciones y a vender materias

primas, productos y articulos i este sector.
- Posibilidad de lograr thcturas y pedidos estatales.

B Gerardo Trucba, “Reflexiones sobre In Reestructuracion [ndustrial en las Condiciones de la Actualidad
Cubana: La Peque t Empresa”™
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Creacion de un burd de enlace entre las pequefas y medianas empresas y las

instituciones y organismos internacionales,
- Programas de entrenamiento para preparar al nuevo empresario (es un obrero) en

su papel de gerente.
- La ciencia debe garantizar la introducecion de las innovaciones tecnolégicas que

aseguren el ahorro sistematico de energia y el cuidado del medio ambiente.

Es conocido que en cualquier proceso inversionista o de préstamos para crear un
negocio en Cuba se necesita moneda nacional, la cual desempeiia un papel determinante
como promedio en mas del 30% del monto total requerido. La banca cubana tiene en sus
manos la posibilidad de circular el dinero de las cuentas de ahorro y financiar el proceso de
gestacion y desarrollo de la pequenas y medianas empresas, asi como de otras industrias y

sectores del pais.

Algunos bancos especializados, como el Banco Internacional de Comercio S.A. y el
Banco Financiero Internacional S.AL que operan en Cuba actualmente, cuentan con fondos
en divisas aportados por la poblacion que pueden desempeiiar un papel relevante en el
financiamiento de producciones de las pequenas y medianas empresas con destino a la
exportacion o/y al comercio interno conocido como “de frontera™. Estas y otras formas y
medidas para circular el dinero que se encuentra en los bancos cubanos deben de incluirse en
el conjunto de actividades para reanimar la economia nacional.

Sera algo dificil que la economia se reanime si no participa de manera organizada y
coherente toda la poblacion en diferentes formas y modalidades. El trabajador por cuenta

propia es un productor aislado y de sobrevivencia cuya dinamica no sobrepasa la produccién
un nivel suficiente de acumulacién (siempre que

simple: por este hecho, no lega a alcanzar
no adquiera productos desviados det BEstado) y sus indices de productividad son muy bajos.

Una de las paradojas del desarrotlo cconamico experimentado en estos afios fue la
de cfear una estructura industrial poderosa para ¢l tamaio de nuestro pais, fomentando
industrias que incluso no existian al triunto de la revolucion, en tanto la integracion vertical
que fundamentd dicho proceso conformd compartimientos estancos con escasa conexion
entre ellos y débil informacion acerca de necesidades reciprocus.

Este disefio de desarrollo industrial basado en la version soviética de la concepcion
fordista de la organizacion de la produccion, por una parte, y en la insercion de nuestro pais
en el sistema CAME, por otri, no se adecua a nuestras realidades de hoy por razones harto
conocidas. De ahi se deriva, a mi juicio, la importancia de las pequenas y medianas empresas
en el rediseno del sector industrial cubano como clementos que promocionen la integracion
horizontal, reforzando consecuentemente los procesos de colaboraciéon y complementaridad
que conduzcan a un aprovechamiento mis eficiente de [a planta industrial. Me refiero a lo
que Porter ha denominado sectores conexos y de apoyo, de tundamental significaciéon para

alcanzar venrajas competitivas.
La reduccion de los espacios tradicionales donde aplicar eficazmente los recursos

altamente caliticados, pucde ser contrapesada por la apertura de espacios no tradicionales
que generaria la expansion de las pequenas y medianas empresas. Para Cuba, la intruccién
no constituye una restriccion en el desarrotlo de las pequenas y medianas empresas; todo lo
algo con la dinamica de las pequehas y medianas

contrario, es una condicion de partida.
empresas. podria conducir a obtener vennjas competitivas en sectores donde aparentemente

no existen.
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Aln  cuando  nuestro pais posce  una  rica experiencia en la  formacidén
institucionalizada de directivos que se remonta a cerca de 20 afos, con vistas a las pequefias
y medianas empresas habria que incorporar, a las habilidades propias de todo gerente, el
espiritu empresarial. Dirigir una empresa no es igual que ser empresario, de la misma forma
que no todo empresrio tiene sentido o mentalidad empresarial. Asimismo es en nuestro caso
concreto. Las pequefias y medianas empresas exigen, en primer lugar, mentalidad
empresarial. Saber distinguir entre buenas idecas y oponunid'lde% en buenos negocios con el
minimo de recursos, determinando dande y cuindo asumir los riesgos, es algo fundamental.
Etica y tenacidad son los otros Lnn\ponull'.\ que conduce al éxito en este tipo de empresas.
En tal sentido, el desarrollo de dicho scector en Cuba, a la vez que requiere formacion
especifica en varios de ¢sos aspectos, puede convertirse en “seleccionador natural” de
empresarios.

Diferentes ventajas con ue cuenta nuestro pais de ser significativas en el disefio de
un programa de desarrollo de pequenas y medianas empresas, en tanto otras podrian
constituirse en barreras.

“El actual proceso de transformacion de la economia cubana genera, en su dinamica
y como resultado de su de su evolucion, las pequefias y medianas empresas. No obstante -y
de aqui la segunda retlexion-, ¢l proceso de surgimiento de dichas empresas no ha de tener
un caracter puramente  espontanco.  sino que debe disefiarse e implementarse
conscientemente pues no ocurre exento de contradicciones y dificultades que pueden limitar
en extremo sus efectos positivos para ¢l desarrollo del pais™.

DESCENTRALIZACION AGRICOLA.

Por ser la mas profunda. vale fa pena dedicarle una atencion mayor. Aunque los
resultados de la descentralizacion en el agro ain no estan a la vista, es un buen ejemplo para
el analisis por integrar la expansion de nuevas formas de propiedad y de relaciones entre las
fases de produccién y comercializacion. También por intentar la incorporacién de la
autogestion, con lo que se madifican los anteriores esquemas para el establecimiento de
salarios y precios.

“La creacion de lus UPBC ha resultado, sin duda alguna, el mas significativo y
directo paso hacia la formacion de un impaortante sector de pequenas y medianas empresas
en la economia cubana™ .’

Segun la legislacion que da origen a ese npo de unidad productiva, tiene como
caracteristicas:

- Autonomia en la gestion,

- Autohnanu'\mlumo (sujeto de crédito, cuenta bancarm) L

- Dueiia de su produccion.

- Elecciodn colectiva de su direccion. Lo

Esta transformacion de la agricultura cubam h'\ pl oducndo efectos posmvos dignos
de mencionarse.

AL Reduccion de la superficie prnmcclio por empres
estatales). BRI
B. Posibilidad de un mejor uso de los medi

a-agricola (58% de las tierras

fuerza de trabajo.

:ISFPCQIICI;\E!S ¥ Medianas

24 Carrinzo Morcno. George. “El Proceso de Transformucion Econom ) F
No. 23. Scpv/Oct/95, p. 17.

Empresas. El Ejomplo de Lis UBPC. Boletin Informativo de Econ
2 Idem. p. 19. U
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C. Posibilidad de una menor centralizacion de la gestion productiva.

En la piramide del sector agricola se mantiene el Ministerio de la Agricultura, cuyas
funciones y gestion tienden a modificarse radicalmente. De hecho se le desagregan las
principales actividades de exportacion: citricos, café y tabaco. y perspectivamente:
apicultura, plantas ornamentales y otras. LLas uniones o empresas que se constituyen dictaran
las directivas sobre la utilizacion de sus propios recursos, lo que no quiere decir que el
ministerio no intervenga en ello: en la practica, ain lo hace mas de lo que estipulan las
prerrogativas otorgadas a las Unidades Basicas de Produccién Cooperativa (UPBC).

Solo que en la base, en el nivel de cada actividad, empiezan a convivir diversas
formas de produccidn y de propiedad y crece el fondo de tierra trabajado por cooperativas y
campesinos privados. En cada giro coexisten los productores privados .cuyo ntumero se
incrementa a partir de la politica de entrega de tierras para determinadas producciones-, las
cooperativas y las empresas estatales.

En tal sentido, la apertura de los mercados campesinos con precios regidos por la
oferta y la demanda hi permitido a las nuevas asociaciones cooperativas (UPBC) saldar
deudas con el Estado que. sin ello. hubieran gravado su gestion.

La reactivacion de¢ la agricultura y la ganaderia, que es en ultima instancia el
objetivo de la descentralizacion de la agriculiura -léase constitucion de los mercados
agropecuarios y entrega de ticrras a cooperativas y campesinos independientes-, debe
iniciarse a partir de 19906, y. con esto, producirse un alivio en cuanto a las importaciones de
alimentos, que después del petrdleo son el otro gran renglon de las importaciones. Como
sefialara John Kenneth Galbraith: ~Scean la experiencia y la observacion mundiales, la
agricultura funciona mejor bajo ¢l control automotivado, a veces autoexplotado del
campesino como individuo™, to cual, de acuerdo con el propio autor, no debe implicar que el
Estado deje de intervenir totalmente on la actividad puesto que en estos rubros “no es
inos trabajan bien e invierten bien cuando obtienen

inusual el subsidio publico (...) los campe
seguridad respecto a los posibles precios v entradas™.

Ya es posible identiticar una descentralizacion en la base, en el nivel de la
produccion y la propicdad. que tuvo como motor impulsor la conversion de las empresas
estatales en asociaciones cooperativas iniciada a finales de 1993, y por otro lado, una
descentralizacion en las diferentes actividades que llega a abarcar todo el sector. De forma
grafica pudiera decirse (ue es horizontal y vertical.

Dentro de este panorama adquiere especial significacion la vertebracion de las
actividades (por gjemplo, tabaco, citricos v caf@), desde la siembra hasta la exportacion.
incluida la autorizacidn de la importacion de los insumos necesarios para garantizar la
reproduccion. Eso ha implicado que algunas de ellas asuman claramente una estructura
corporativa, bajo el principio general de cubrir sus gastos e incluso aportar al financiamiento
de otras ramas. Se trata de aplicar a las empresas o uniones de empresas el mismo principio
autogestionario que animo fa creacion de las cooperativas, con los consiguientes criterios de
eficiencia, rentabilidad, utilizacion de los mecanisimos monetario-mercantiles y reparticion de

las ganancias.

A la par que se otorga autonomia y se {lexibilizan los mecanismos de contratacion,

se abrio la posibilidad de que la industria contrate a los sujetos productores, sean privados o

cooperativas capaces de asegurarle los insumos, pagandoles segiin convenio. En el caso de

3¢ John Kenneth Gatbraith: En Noxos, aiio 14, vol. N1V, No.
4

(\‘zna,, s
v

R MNExica, 1991, pp. 8 v 9,




las actividades en que la agricultura y lo industria estan integradas, como el tabaco, se
introdujo el pago en pesos convertibles a los agricultores y a los traba_r\dores de la industria,
asi como ajustes en los pagos en moneda nacional.

En este contexto interactiia ademas el capital e\tranjero con una magmtud que
depende de la modalidad de asociacion existente en cada produccidon - agricola, el cual
incorpora nuevas formas de gestion y es otro factor descentralizador. pues usualmente da
lugar a la creacidén de una empresa cuyos vinculos con la economia y las estructuras estatales
son diferentes.

{Qué ha ocurrido en la practica? LLa experiencia de Ias UPBC todavia no es todo lo
exitosa que debiera. ) R

En 1994 ¢l 60% de las UPBC no cafieras presenté pérdidas en su gestion. Diversas
razones pudlemn explicar tales resultados:

I. Las UPBC han heredado un sistema '\g,rlcola en crisis, carente de recursos pero
con un disefio acorde a su abundancia. en el cual estan inmersas, y que también tiene que
cambiar. .

2. Excesivo tutelaje de la empresa agricola -ahora de servicios y acopio-, que limita
la accion y autonomia de las UPBC.

3. Alto nivel de centralizacion en la distribucion de los recursos. Acorde con la
situacion de escasez actual, pero ciertamente contrario a la autonomia empresarial.

4. Falta de experiencia empresarvial unida a la ausencia de mentalidad y actitud de
propietario por parte del productor agricola. Fluctuacidn laboral.

5. Poca participacion en el mercado (libre) de productos agropecuarios.

Como ilustra el caso de las UPBC, el proceso de reconversion de la economia del
pais, incluido el resurgimiento de las pequedas y medianas empresas, no ocurre exento de
contradicciones y dificultades que deben ser superadas mediante la accion directa y
consciente de la direccion del pais.

LIBIERACION DE FAPRIEDSAS.

Otra de las dilicultades que entrenta Cuba actualmente para llevar a cabo el proceso
de adaptacion de su produccion industrial a las nuevas condiciones, es el tamafo
predominante de las plantas.

En parte como reflejo de tendencias prevalecientes en los antiguos paises socialistas
de Europa y en parte a causa del interds nacional en obtener supuestas ventajas, fueron
construidas muchas plantas de grandes dimensiones. “Ocurrié con dos enormes textileras
integrales (una con 80 millones de metros y la otra con 60 millones de metros de tejidos
anuales) la hilanderia gigante cercana a La MHabana, dos plantas de cemento con una
capacidad de 1.5 millones de toneladas cada una, los grandes centrales colosos de 12 000 y
14 000 toneladas de molida diaria. las enormes plantas de reconstruccidén de camiones, las
grandes plantas de prefabricados, ¢l Combinado Carnico de Camagiliey y otras. En ocasiones
no pudieron aprovecharse las ceonomias de escala debido a que las capacidades no se
explotaronal maximo. lo cual indica como en fibricas de menor tamaiio y menor costo de
inversidn se habrian obtenido mejores resultados con menores costos unitarios.”™

Como es sabido, en las presentes condiciones econdmicas de Cuba la tnica
solucion factible, ante la imposibilidad de satisfacer los requerimientos energéticos y

27 Miguel Figuer “EL procesa de industrializacion cn Cubia: tres décadas v sus perspectivas™. Scminario de
Alto Nivel cobre 1a Industrializacion. ONUDI La Habana, marzo de 1994, p. 14,
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materiales de la industria, ha sido 1a paralizacion de las plantas y procesos que no cuenten
con una capacidad de  autofinanciamiento  en

divisas o no resulten estrictamente
imprescindibles para la nacion. De esta torma, se estima que entre 1992 y 1994 el nivel de

aprovechamiento del potencial industrial instalado en el pais no supero el 20%.**

Por otro lado, recientemente se ha ido desarrollando en sectores mas tradicionales
de la industria diversas iniciativas que, contando asimismo con la participacion extranjera,
tienden a flexibilizar los mecanismos y a buscar nuevas tormas para explotar las
considerables y dispersas capacidades productivas creadas en afios precedentes: iniciativas
estas que apuntan hacia la reconversion teenoldgica y organizativa de la produccion.

Los esfuerzos encaminados a la reestructuracion de la economia, y en particular de
la industria, tomando en consideracion el capital extranjero, han tenido en general un saldo
positivo y contribuido sensiblemente en ¢l altimo lustro al sostenimiento basico de la

economia del pais que, aln en situacidon muy precaria, muestra sintomas del comienzo de
cierta recuperacion

Este camino debera comtinuar profundizandose y ampliandose en el futuro, para lo
que se requeriria la creacion de premisas internas que. de no lograrse oportunamente, se
convertirian mas tarde o mas temprano en obstaculos que limitarian el necesario ritmo del
proceso de ajustes de la cconomia de Cuba a las nuevas condiciones.

. n . . - 2%
Entre esas premisas se podrian mencionar las siguientes:
1. Activar nuewvas

fuentes de acumulacion con fines inversionistas y de creacion de
reservas materiales en la estera productiva, con una mayor independencia del presupuesto
del Estado.

2. Lograr la articulacion de un mercado de bienes intermedios y de capital, sobre la

base de una moneda nacional, que descanse en una verdadera y efectiva tasa de cambio para
tales fines.

3. Conformar nuevos tipos de empresas industriales, de base social, con mayor
autonomia, resposabilidad y flexibilidad.
4. Propiciar la creacion de pequeiias y medianas industrias, especialmente de
complementacion productiva, para cubrivr producciones deficitarias de menor complejidad
tecnologica pero de dificil ciecucion en el pais.

5. Acelerar fa reconversion encrgdética de los procesos y equipos que presentan los
mayores indices de consumo de ene

in v/o combustibles, asi como la maxima sustitucion
posible de las fuentes tradicionales por otras de origen nacional, preferiblemente renovables.

Es también evidente gque ot presupuesto del Estado no debe (y no puede) seguir
siendo en ¢l futuro la base principal de la acumulacion productiva, como lo fue en el pasado:
en particular ahora, bajo las nuevas condiciones de imperiosa eficiencia a las que deben
conducir la descentralizacion empresarial y Ia creacion de unidades basicas de produccion
cooperativa, empresas juridicamente privadas y empresas mixtas.

Aparece asi i necesidad de tortalecer las bases financieras y materiales para que las
empresas cubanas -industriales. comercializadoras, agricolas y otras- creen sus propias

fuentes de reproduccion v sc interesen por su expansion. Un apoyo futuro en esta direccidén

% ver Alfouso Casanova: “La cconamia de Cubia en 1993 v perspectivas parn 19947, Economia Cubana
(boletin informativo del CIEN), No. ta Lotk

w1923 pl Gl
22 Fermandez Font, Mario. "L Restructuracion cuolagicn de la Economin Cubana en los proximos aftos™,
Economin Cubana (Bolctin Infurnaivo del CHENDL No. 230 Sepi/Oct/95. La Habana, p. 27,
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podria examinarse mediante el estudio de todas las posibilidades de constituir reservas
financieras complementarias, como podrian ser fondos especiales destinados a tales fines,
con tasas de interés acumulativas o con deducciones de los impuestos, e incluso la posible
participacion de los trabajadores de las propias empresas bajo determinadas relaciones de
interés y estimulacion.

La recuperacion de la capacidad inversionista del pais y el proceso de reconversion
tecnologica de su economia, en escalas supceriores, requeririan las estructuracion progresiva
de un mercado de bicnes intermedios, de capital y servicios industriales que no puede
descansar indefinidamente, como en el presente, practicamente solo sobre las divisas.

Claro esta que hacer realidad un propasito de tal naturaleza necesita un minimo de
reservas econdmicas que respalden la detinicion de tasas de cambio del peso cubano a las
monedas extranjeras. y viceversa, ue estuvieran economicamente fundamentadas y que
contaran con un reconocimiento por parte de los factores vinculados a la actividad
econdomica sobre bases efectivas de funcionamiento. en las escalas de cambio posibles y con
la dinamica de modificacion necesaria.

La identificacion de las principales caracteristicas para un proceso de cambio
economico en Cuba -ya expuestas- requiere una descripcion representativa de sus principales
elementos, entre los cuales se destaca la Retorma Empresarial que pudiera verse en un doble
aspecto: De Restructuracion y Privatizacion.

Este ler. aspecto conlleva a la introduccion de sistemas de Admininistracion
Empresarial. creando el marco legal adecuado, o lo que es lo mismo y que se ha dado en
Hamar "Redimensioniumiento de ta Economia™, que consiste:;

en un analisis npresa por Empresa -en esta primera etapa, al
menos, las productivas del pais-, de su objetivo, el destino de esa produccion, la
necesidad de esa produccion, su estructura productiva, su equipamiento, su
organizacion, su plantilla, ¥y determinar en las condiciones actuales de la
economia, en el momento en que la economia empieza a recuperarse, en las
condiciones de mercado que se han cambiado ¥ que ya tenemos una apreciacién
mds exacta de sus perspectivas, cudal debe ser el destino y la organizacion de
cada una de esas plantas.""

En cambio. el 2do aspecto sioresulta complejo. En la experiencia de la Revolucion
Cubana, el problema de la articudacion de diferentes formas de propiedad (estatal,
cooperativa y privada) tuvo desde muy temprano una solucion a favor d las formas de
propiedad y organizacian estatal. Il peso de éste sector ha sido absolutamente dominante y
decisivo en los logros econdmicos -sociales del pais durante mas de tres décadas.

Asi. los procesos de cooperativizacion y privatizacion de determinados aspectos
economicos -ya de hecho iniciados en Cuba con la creacion de las UBPC, la ampliacion del
Trabajo por Cuenta Propia v la Inversion Extranjera se cantinuarian desarrollando.

Sin  embargo. la  situaciéon  econdomica actual y el cambio en el contexto
internacional, coloca de nuevo en un primer plano de discusion el problema de la
articulacion de diferentes formas de propiedad. l.a coexistencia creciente de formas de

rCarlos. “Intervencion en el V Pleno del Comité Central del Partido Comunista de Cuba®”, La
. Marzo de 1990,

* Lage. Davi
Habana. Cub:
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propiedad estatales y no estatales parcceria ser un proceso inevitable en las circunstancias
actuales.

En las condiciones actuales del pais, la basqueda de mayores niveles de eficiencia
econdmica plantea como una necesidad ¢l establecimiento de formas diversas de propiedad.
no obstante, la esencia socializadora del proyecto cubano exige preservar la preeminencia de
la propiedad social. Su predominio debe ser un rasgo central del modelo para garantizar la
conduccion del desarrollo socio-cconOmico del pais en funcion de los intereses nacionales, y
sostener el gasto social necesario que permita niveles de vida decorosos al conjunto de la
poblacidn. Aqui, debera articularse la incorporacion de formas de propiedad privada sobre
los medios no fundamentales de produccion que deben constituir componentes estructurales,
y no sélo cooyunturales. cuando garanticen mas altos niveles de eficiencia y empleo, dentro
de los limites que se establezean para controlar su desarrollo.

En términos del desarrolto futuro, ¢l crecimiento de la productividad -en particular,
para los productores individuales- plantearia el paso de muchos de estos a formas de
produccion mas avanzadas, por lo cunt ¢f Estado debera establecer politicas que faciliten
este proceso.

El problema de las excalas optimas de produccion se mueve en diferentes planos. Si
bien en un mercado interno sin competencia exterior seria saludable fomentar en cierta
medida la competencia entre empresas, en otro plano en que haya cierta apertura comercial
externa. el Estado podria fusionar empresax hasta ese momento independientes, y fomentar
entonces la competencia con las vmpresas extranjeras. Ello requiere en todo momento una
intervencion discrecional det Estado.

En los sectores monopalicos vy oligopolicos estan concentradas las actividades
estratégicas y las que pucden permitir una insercion ventajosa en el mercado internacional.
Las empresas que funcionen en osos sectores. por la importancia social de su produccion, la
capacidad de generar excedente econamico y el monto del capital requerido, deben
permanecer y desarrollarse como propicdad estatal. Se admitira la asociacion con capital
extranjero cuando la thita de recursos, tecnologia o mercado lo haga necesario.

En aquel sector donde puedan coexistir muchas empresas podrian darse varias
formas de propiedad: la estatal, la cooperativa, ta Privada, la Individual y la Mixta, Aqui se
ubican los servicios a la poblacion, las producciones menore sy la parte mas importante de la
produccién agropecuaria.

Esta_concepeion _contleva _al _reconocimiento de la Pequeiia y Mediana Empresa
cooperativa y_privada nacional_bajo o de produccion mercanti),

Se necesita una diversidad de empresas mas pequenas -en especial, en una serie de
ramas del sector industrial- con mayor autonomia, responsabilidad y con caracteristicas de
superior flexibilidad, tanto en su estructura interna como en su estera de operaciéon. Se
requiere, igualmente, de una elevacion de la capacidad de manejo financiero, tecnolégico y
comercial y de un despliegue del interés por el desarrollo colectivo de sus propias
actividades y la verdadera disposicion al cambio, la competitividad y la eficiencia.

Tales caracteristicas hacen suponer una mayor independencia (y también un mayor
control efectivo) de las empresas estatales con respecto al Estado, como ente central del
gobierno. '

Como complementa o lo anterior, debieran estimularse otras formas de pequeiia y
mediana produccion industrial, no necesariamente por la via estatal sino cooperativa y en
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determinada medida thmiliar, para cubrir un espacio por lo general vacio o parcialmente

ocupado -de manera ocultua- en la estructura industrial del pais.
Este tipo de actividad industrial. de alta densidad de trabajo pero bajo nivel

tecnolégico y escasa demanda de recursos, se orienta principalmente hacia la produccion de
articulos de uso y consumo personal y fimiliar, asi como complementarios de producciones
de las industrias ligera y alimentarin;, algunos servicios industriales, entre otros, de
mantenimiento y reparacion: e, incluso. la recuperacion y reciclaje de materias primas.

naturaleza se aprecian como formas mas

Organizaciones productivas de  tal
avanzadas de trabajo social que otras basadas en la labor aislada del trabajador por cuenta

propia.

Por no formar parte de ninguna de las dreas prioritarias de la economia, las
microempresas no tienen derecho a importar insumos a los tipos de cambios oficiales;
tampoco han organizado grupos que deliendan sus intereses y presionen al gobierno para
que les permita hacerlo. De hecho. las microempresas ni siquiera tienen derecho a importar
directamente del extranjero al tipo de cambio del mercado negro, aunque pueden llegar a
adquirir insumos importadaos ya ingresados al pais.

Como se indico anteriormente, la legislacion de las microempresas de trabajadores
independientes y la apertura de mercados en los que pueden operar legalmente han sido
medidas positivas e importantes, pero la evolucion de este sector se ha visto frenada por una
serie de disposiciones legales. La limitacion del tamafio de las empresas a unidades de
autoempleo con reconocimiento oficial y, en la prictica, a algunas empresas familiares, es
muy restrictiva. En primer lugar, hay muchas actividades econdémicas que deben tener una
mayor magnitud para ser realmente elicientes y eficaces.

En segundo lugar. cn I legalizacion del autoempleo realizada entre septiembre de

1993 y julio de 1995 no se considera. umr amplin gama de empresas que utilizan tecnologia
de vanguardia, de tal modo que el proceso se limito a actividades poco avanzadas desde el
5). Todas las firmas que ofrecen. servicios

193, .
s publicas y privadas a bajo costo; se trata,

punto de vista tecnologico (Gramma,
pueden prestar importante asistencia a cmpr

entre otras, de empresas que olrecen consultorias tdenicas y de gestion, empresas de
abogados, empresas de comercializacion, servicios de agrimensura y de oficina, y firmas de
arquitectura y de exploracion geologica. Para que Cuba cuente con una economia moderna y
avanzada. habria que legalizar a todas las empresas de este tipo y. ademas, se deberia
autorizar a todos los protesionales, con la excepcian de {os médicos, a trabajar por cuenta
propia. Tambidn seria convenicnte que se lewalizaran diversos servicios personales y algunas

pequeiias industrias.
En tercer lugar. la legislaucion que rige ¢l funcionamiento de las microempresas
wion privada, lo que limita el alcance de sus operaciones porque cada

prohibe la comerc
productor debe encargarse de fa venta de su produccion. Por lo tanto, no se puede abrir
tiendas en las que se ofrece una variedad de productos de distintas fuentes.
En cuarto lugar, conveandria que se enmendaran leyes sobre propiedad, de tal
manera que los comerciantes minoristas y los productores pudieran abrir tiendas y centrales
comerciales especializados. Cabe preguntarse si es razonable exigir que los productos
agricolas, artesanales e industriales solo se vendan en determinados locales, cuando algunos
de ellos ya estan funcionando al maximo de su capacidad. Seria muy conveniente que se
liberalizaran las normas sobre ubicacion y alquiler que se aplican a estas empresas, porque

les permitiria ofiecer mejores v mas variados servicios a los clientes.



En resumen, la eliminacion de una serie de restricciones que dificultan el desarrollo
de este sector podria contribuir a crear empleos, a elevar las condiciones de vida de los
cubanos y a estimular la productividad de empresas publicas y privadas de gran tamaiio,
mediante Ia prestacion de servicios comercinles, todos los cuales son objetivos prioritarios.

Por Gltimo. la supresion de las restricciones es esencial para que se produzca un
aumento de la demanda de pesos y de la disponibilidad de bienes y servicios, lo que su vez
redundaria en una baja dc los precios determinados por el mercado v del precio del dblar en
el mercado negro.

Fuera de la liberalizacion de las empresas ya analizadas, es posible que los cambios
mas importantes de esta naturaleza sean la apertura de un mercado inmobiliario, de
automoviles y de otros medios tangibles, la privatizacion y la cooperativizacion, y la
reestructuracion de las sociedades anonimas. Otros cambios institucionales, como la reforma
de los sistemas financiero y bancario, la adopcion de normas que regulen el funcionamiento
del sector privado v la promulgaciéon de nuevas leyes sobre derecho de propiedad, son
factores importantes de 1o transicion cconamica, aunque tal vez sean menos esenciales para

la reunificacion de la economia.
Otra reforma institucional que podria ser muy importante siempre que se realizara

con mucha cautela es la privatizacion y cooperitivizacion de las entidades de propiedad del
Estado. Ya se ha comenzado a privatizar una gran proporcion de las granjas estatales y a
convertirlas en cooperativas. Hay muchos servicios estatales que funcionan en pequeiia
escala y que ya han comenzado a entrentarse a la competencia de un sector independiente
cada vez mis extensa. Entre cllos se cuenman tiendas de distintos tipos, talleres, salones de
belleza y peluquerias, bares y calés. La privatizacion de estos negocios mediante su venta a
ciudadanos cubanos serin una medida acertada: de hecho, permitiria que se prestaran
Estado siempre ha tenido dificultades para

mejores servicios, porqgie en esta arca gl
asegurarse de que se presten servicios adecuados v para adaptarse a la demanda de los
La privatizacion también permitiria ol Estado recibir una gran cantidad de

consumidores
lo que limitaria su circutacion, aumentaria su valor en comparacion con el

antiguos peso
délar y reduciria el precio de bivnes y servicios en antiguos pesos. Las entradas que recibiria

el Estado por este concepto posibilitarian una reduccion del déticit fiscal y de la emision de
dinero. Todos estos efectos contribuirian a atenuar la division de la economia.

La privatizacion de las pequenas v medianas empresas plantea mayores dificultades.
El gobierno ya ha autorizado la privatizacion parcial de algunas empresas de este tipo y la
venta de los activos privatizados a extranjeros mediante la creacion de empresas mixtas con
participacidn extranjera minoritaria. ¢n muchos casos para la ejecucion de proyectos de
inversion. La venta de activos a extranjeros, aun mediante la creaciéon de empresas mixtas,
presenta una serie de inconvenientes. entre otros la venta de activos de alto valor a precios
muy bajos y la constante remesa de utilidades tuera del pais. La venta de estas empresas a
cubanos podria ser una bucena alternativa, pero fos cubanos no podrian pagar en dolares. Tal
vez convendrin explorar otras alternativas, como la transformacion de las empresas mas
grandes en cooperativas. La privatizacion total o parcial de monopolios “naturales™, como
ocurrié con la venta del 492 de la compaiiia de teléfonos a la firma mexicana Dgrfmus, es
adan mas dificil y exige la creacion de nuevos organismos publicos de control, para evitar el
posible abuso del poder monopdalico.

Claro esta que ese tipo de actividad empresarial se vincula directamente con la
soluciéon de problemas locales -aunque puede trascender los marcos de un territorio- y por
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ellos resulta decisiva la gestion, organizacion, control y estimulo que le den los érganos del
Poder Popular en este nivel. . PR

Por otro lado, dicha forma de actividad empresarial . puede - contribuir
significativamente no s6lo a la activacidn productiva territorial, sino tambxen al empleo de la
fuerza de trabajo disponible o excedente de diferentes esferas. . :

En sintesis, la adaptacion de la economia cubana a las nuevas condtcnones del‘
entorno mundial, con su apertura al capital foraneo en busca de. mayor: eﬁCIenCIa y
mercados, implica una revision a fondo del sistema empresarial vigente:: Deihecho, los
cambios en la economia cubana de los Gltimos afios van demostrando nuevas concepciones
de gestion y dimension cuyo resultado {inal es la consecucion de la eﬁcuencna economlca de
forma coherente ¢ integral.

3. 4-FORMULACION JURIDICA.

Las empresas estatales en Cuba responden a una estructura interna que cobra
complejidad en virtud de la magnitud de fa entidad. Conforme sea necesario establecer
eslabones intermedios. pucde sur centre los establecimientos y la empresa global una
unidad administrativa, st funcion consiste en acercar la direccion a los niveles inferiores. El
establecimiento es propiamente el nivel empresarial, éste puede ser numeroso y en él se
efectiia la produccion material o la prestacion de los servicios.

Las empresas no sdlo QUI‘I\[HU\’UI\ un si cma le(.nlLD econdomico en Sl sino que se
vinculan a través de un mismo proceso productivo o una misma prestacion de servicios al
colectivo. de suerte que se establece una comunidad de intereses alrededor de la unidad
economica. Requieren también de unidad tervitorial, de esta manera las fases del proceso
administrativo pueden ser realizadas de manera coherente. La cobertura de las empresas
estatales cubanas ¢s muy vasta vo conjuntiunente con el sector cooperativo, cubren casi por
completo la actividad cconamica. Las cooperiativas, por su parte, estan concentradas en las
ramas agropecuarias, correspondiéndoles 12%  de  las  tierras  cultivadas, 80% esta
incorporado al sector estatal v ¢l remanente 8% de las tierras permanece en manos de los
pequenos campesinos.

En 1980 el Sistema de Direccion y Planificacion de la Economia impulso el
desarrollo de nuevas formas de organizacion productiva basada en estructuras a&regldas lo
que dio origen a las uniones de cmpresas y los complejos agroindustriales. La union, por su
parte, es una integracion sistematica de unidades productivas que, a partir de la
concentracion y la especializacion, determina tormas de cooperacion que dan por resultados
un uso optimo de los activos mediante cierta unidad de mando. La uniéon de empresas es
considerada como entidad cconomica von personalidad juridica propia; ello no impide que
las empresas integradas u la union. individualimente consideradas, también posean
personalidad juridica, si bien sus funciones se adectian a las circunstancias.

Los complejos agroindustrinies se han desarrollado en la produccidén de azicar a
partir de la transferencia sectorvial de dichas empresas del Ministerio de la Agricultura al de
la Industria Azucarera: su niumero hasta 1984 era de 146 complejos.

Las sociedades colectivas, al igua! que las economias de mercado, regulan mediante
normas juridicas los procesos de creacion, extincion, funcionamiento y evoluciéon de las
partes del sistema econamico. De igual manera. los mecanismos legislativos son los




instrumentos mediante los cuales se lleva a cabo la politica del Partido y del Estado.?' La
Constitucion de la Republica de Cuba en su articulo 16 sefiala que: * El Estado organiza,
dirige y controla la actividad econdmica nacional de acuerdo con el Plan Unico de
Desarrollo Econdomico Social. en cuya elaboracion y ejecucion participan activa y
conscientemente los trabajadores de todas las ramas de la economia y de las demas esferas
de la vida social. “Asimisimo, en e} articulo 17 se consigna que: “*Para la administracién de la
propiedad socialista de todo ¢l puebhlo, ol tado organiza empresas y otras entidades
econdmicas. La estructura, atribuciones y funciones de las empresas y entidades econdmicas
estatales de produccion servicios y el régimen de sus relaciones son regulados por la
ley.”*? El dispositivo juridico al que hace mencion la Constitucidn Cubana es el Decreto Ley
67/83 “De la organizacion de la Administracion Central del Estado™.™ El mencionado
instrumento juridico determina las facultades y obligaciones de los funcionarios a los cuales
se responsabiliza (articulo 53) de: (...) dictar las resoluciones mediante las cuales se crean,
se fusionan y se extinguen las emipresas nacionales, las uniones de empresas y las unidades
presupuestadas subordinadas al organismo, previa aprobaciéon de la Junta Central de
Planificacion, en el caso de las cipresas y uniones de empresas, y del Comité Estatal de
Finanzas, en el caso de las unidades presupuestadas.™

Ahora bien, ¢l “Reglamenta General de los Organismos de la Administracion
Central del Estado™, 7 en cl articulo 110 referido a las empresas de subordinacion nacional,
establece que éstas “(...) s¢ rigen en su organizacion y funcionamiento por su propio
reglamento, aprobado por el jele del organismo y elaborado segan lo dispuesto en las
reglamentaciones generales establecidas por el gobierno. Podran ser adscritas para su
atencion a una delegacion territoriall a una de las unidades organizativas mayores que
integran el aparato central o atendidas directamente por un miembro del nivel superior de
direccion de organismo™. PPor su parte. el articulo 111 precisa: “*Las empresas y uniones de
empresas de subordinacion nacional ¢ crean, fusionan y extinguen por resolucion del jefe
del organismo, pre apraobacion de la Junta Central de Planificacion (....).

El Decreto nam -2 del 4 de junio de 1979 establece el “Reglamento General de
la Empresa Estatal”™, con fundamento en ¢l articuto 2 del Decreto-Ley nam. 24, del 15 de
mayo de 1979, el cual faculta al Conscjo de Ninistros y a su Comité Ejecutivo a emitir el
mencionado instramento. o ool articulo 19 del mencionado Reglamento, se establece la
definicion legal de 1o Fmpresa  Estatal como: (...) i ervidad  cconcmica  con
personclidad juridica propia, gue constitiye el estabon primeario de la economia y, como
tal, la hase del complefo sisteme de relaciones de la cconomia nacional . El articulo 3
agrega: “La empresa desarrolla sus actividades con arreglo a un plan y sobre la base del
calculo econdomico. debiendo, como regla general, cubrir su gastos, con sus ingresos,
garantizando ademais un margen de ganancia. La empresa dispone de autonomia econéomico-
operativa y funciona bajo la orientacion v supervision administrativa directa de un organismo
de la administracion central del Estado o de un drgano local del Poder Popular.” El

M Véase A. M. Onitrov. Dircecian de la ccanamin socialisia, La
A2 Cuba. Constitucion de Iy Repiblica de Cubi, La Haba
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Reglamento, en su articulo 6, también plantea que: “La empresa otorga_contratos y
responde, en sus casos respectivos, por el cumplimiento de los planes y otras obligaciones,
por el uso de la fuerza de trabajo o de los recursos materiales o financieros y por el
cumplimiento de cualesquicra otra de las disposiciones que rigen su actividad de acuerdo
con la ley y con las demas disposiciones vigentes.” Por su parte, el articulo 8 autoriza la
formacion y utilizacion de los fondos de estimulacion econémica. La empresa es obligada al
cumplimiento de las tarcas del Plan en los Términos de los indicadores (art. 33), por lo cual
queda en manos de la entidad Ia planeacion financiera de suerte que se eleve la eficiencia
financiera (art. 40) y esta autorizada o operar cuentas bancarias (art. 42), a hacer uso del
crédito bancario (art. 43). a llevar su propia contabilidad (art. 44), a vender el excedente de
sus insumos (art. 53), y a vencer la produccion defectuosa o los residuos del proceso
productivo, los cuales pueden ser reciclados (art. 55). Las atribuciones y obligaciones del
director de la empresa se sustentan en los articulos 78 y 79.

Por otra parte, la enumeracién de los contratos economicos de compraventa,
compraventa especial de productos agropecuarios, suministro, documentacidon técnica de
inversiones, ejecucion de abras, transporte de carga, servicios, arrendamiento de bienes,
comision y seguro de bicnes, [as fija el articulo 21 de Decreto-Ley nam. 15, del 7 de julio de
1978.%¢

Por otra parte, ¢l ya citado Reglaumento en su articulo 48 establecia, respecto al
principio de responsabilidad marterial, que. L incumplimiento por parte de la empresa de
los compromisos de suministro establecidos en los contratos, constituye una violacion de la
disciplina estatal y determina la responsabilidad material y personal prevista en la legislacion
vigente. ** La definicion y regulacion de la responsabilidad material generada por el
incumplimiento total o parcial de las obligaciones contractuales, se establece en el capitulo
VII del también ya mencionado Deercto-ley nitm. 15, Una de las mayores dificultades para
el avance del Sistema de direccion v Planiticacion de la Economia fue la tardia aparicién de
los organos de arbitraje. Bl arbitraje estatal quedd definido en el Decreto nam. 23 del 17 de
agosto de 1978

AhoraBien, ¢l Decrcto-Ley nam. 36 del 2 de abril de 1980 fija las
responsabilidades del personal a cargo de fasx empresas estatales. En dicho instrumento legal
las infracciones estan tipificadas y las sanciones determinadas. Entre las infracciones se
cuentan: incumplir el plan de trabajo por negligencia, ser personalmente responsable del
incumplimiento de un contrato, perjudicar al Estado o a la empresa con intencion o por
imprudencia, el uso irracional de la fucerza de trabajo y de los recursos materiales o
financieros, y no concertar los contratos en los plazos establecidos, Las sanciones pueden
ser extrapamientos. multas (de 5 a 11% del salario de un mes), traslado -con o sin
degradacion burocratica-. inhabilitacion para cargos v separacion definitiva del puesto.

Debe hacerse mencion dentro de los estimulos materiales a la forma general de
salarios, al reglamento general de primas y a la formacion y distribucién de los fondos de
estimulacion econémica. [as relaciones laborales de la empresa con los trabajadores y los

26 Vvéase Cuba. Gaceta oficial de la Repitblica de Cuba, La Habana. edic. ordinaria, nam. 21, 7 de julio de
1978, .
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220



sindicatos estan determinadas en el capitulo VI del citado “Reglamento General de la
Empresa Estatal”. B

La Asamblea Nacional del Poder Popular de la Repablica de Cuba, dque es el
parlamento cubano, en su X1 periodo de sesiones, debatid un Proyecto de Ley de Reforma
Constitucional los dias 10, 11 y 12 de julio de 1992, El proyecto comprendia la modificacion
de 34 articulos y la actualizacion de otros 42 del texto constitucional de 1976 y en los
debates se introdujeron otras modificaciones a los 141 articulos que conforman esa Carta
Magna. ) L

El conjunto de cambios propucsto incluyd reformas referidas a los conceptos’
econdmicos, entre los que se destacan los relacionados con las inversiones extranjeras y la
flexibilizacion del comercio exterior. :

La cuestion relativa a la moditicacion del concepto de la propiedad estatal y el
cambio en el tema del supuesto monopolio del comercio exterior, por parte del Estado,
fueron recibidos legislativamente diez anos antes de la reforma constitucional, en 1982,
cuando se dictd el Decrcto-l.ey numero 50, que se denomind sobre Asociaciones
Econdmicas entre Entidades Cubanas vy Extranje

El concepto de in propicdad de las cimp s-mixtas aparecid por primera vez en el
Codigo Civil, aprobado como ey por la Asamblea Nacional del Poder Popular en su sesién
del 16 de julio de 1987, v puso fin a un proceso de elaboracion legislativa que durd
alrededor de una década y sustituyo al casi centenario Caodigo Civil espaiiol que habia
venido rigiendo en Cuba.

Respecto a la nuevas ideas ccondmicas, el Codigo Civil cubano de 1987 afiadid
otra forma de propiedad. al disponer por su articulo 160, en su parrafo 2 lo siguiente:
“Asimismo (el Estado) reconoce la de las empresas mixtas, conjuntas e internacionales y
otras personas juridicas de caracteristicas especiales™.

El otro concepto ccondmico dque resultd modificado a partir de la legislacion sobre
inversiones forianeas aprobada en 1982 fue ¢l relative al monopolio estatal sobre el comercio
exterior, al disponerse que las empresas mixtas y las demas formas de asociacidon econdmica
internacional podrian importar lo necesario para sus fines y exportar su producciéon. Esto
rompia la anterior concepeion de que solo las empresas estatales de comercio exterior
podian realizar importaciones v exportaciones, aunque antes. muy excepcionalimente, se
habia autorizado a realizar csas uctividades o un reducido niumero de entidades no estatales.

El articulo 15 de ta Constitucion de 1976 experimentd una importante modificaciéon
en 1992, ya que: En primer lugar, esta reforma permite que la propiedad estatal sobre los
medios de produccion ¥ denuis bienes deje de ser irreversible, vy en segundo lugar, que la
propiedad de esos medios de produccion y demis bienes pueda transmitirse a personas
naturales o juridicas, ¢n los cuasos excepeionales en los que el Gobierno lo apruebe. La
referida trasmision podra ser total. como por ejemplo, si se vende el bien a una entidad
privada, o también pudicra scv parcial. si ¢l medio es vendido en un cincuenta por ciento a
esa entidad privada que constituvendo una cimpresa mista lo explotaria, o una empresa mixta
entre una entidad nacional v una entidad extranjera. El articulo reformado ratifica lo que la
legislacién sobre inversiones extranjeras va habin dispuesto: que determinadas autoridades
pueden trasmitir otros derechos, fucera del derecho de propiedad. sobre esos bienes de
propiedad estatal. Esos dercchos son, sobre todo, ¢l derecho de usufructo, que el Gobierno
o la Comisidn designada de su seno pucda permitir se aporte a una empresa mixta, o el
derecho de superticie sobre terrenos de propiedad estatal.
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En cuanto al comercio exterior, la reforma constitucional fue especialmente i
explicita, al disponerse en su articulo 18 que: /27 [fostaddo dirige y controla ¢l comercio {
exterior; La ey establece las institiuciones 3 autoridades estatales facultadas para crear
empresas e comercio exterior, norpiar -y regular las operaciones de  exportacion e
fmportacicn y determinar las personcs citnrales o juridicas con capacidad legal para
realizar  dichas  operaciones de  exportacion ¢ importacion y  concretar  convernios
comercicales.

Existe un amplio cuerpo de leyes y resoluciones concernientes a los aspectos
laborales de las empresas cubuanas. Iin cuanto a las asociaciones econdmicas, empresas
mixtas y firmas de representacion de entidades extranjeras, se establecen regulaciones
especiticas.

La concentracién de los trabajadores cubanos Ia realiza, no la empresa mixta sino la
llamada empresa empleadora, que, casi smpre, e¢s ¢l socio cubano en la empresa mixta. La
relacion laboral se constituye con el socio cubano u otra empresa empleadora cubana, y el
socio extranjero no tiene que realizar actuacion alguna en los casos de falta de disciplina o
de idoneidad de un trabajador, ya que esa cuestion corresponde resolverla al que contratd al
trabajador.

La empresa mixta se limia a pagar a la empleadora una suma mensual equivalente
al importe total de los salarios v demas remuneraciones devengados por el personal cubano
y si considera que un trabajador no tiene condiciones para continuar prestando sus servicios
a la empresa mixta, se limita o comunicarselo para que lo sustituya por otro apto.

Los derechos de Propicdad industrial en Cuba estan regulados por el Decreto-Ley
No. 68 de 1983, conocido como Ley de Invenciones, Descubrimientos Cientificos, Marcas y
Denominaciones de origen.

De acuerdo con esta legislacion, la propiedad industrial, o mejor ain, la proteccién
registral se concede a todo ftabricante o comerciante, independientemente de su
nacionalidad, por el cumplimiento de los requisitos establecidos previamente en la Ley. Este
postulado acoge el principio internacional del “rato nacional o de asimilaciéon™, que
garantiza los derechos de los titulares extranjeros contra la discriminacion.

Adscrito a la Camara de Comercio de la Repiblica de Cuba funciona el Registro
Nacional de Representaciones Extranjeras, donde se inscriben, previa aprobacion del
Ministro de Comercio Exterior. aquellas entidades extranjeras interesadas en mantener una
representacion en el pais para atender directamente sus relaciones comerciales con las
empresas y organisimos cubanos. Para aqucellas entidades que deseen tener un representante
sin llegar a la apertura de una oficina propia, existe la posibilidad de idades extranjeras que se proponga

para realizar cualquier tipo de actividad ccondimica en Cuba, i como para las entidades
cubanas cuya actividad consiste vn representar firmas extranjeras. La solicitud de inscripciéon
se formaliza ante el Registro o su representante legal, mediante la presentacion de los
documentos que establece el Deercto No o 145/88 que regula la materia

El Cadigo de Comercio vigente en Cuba fue promulgado en Espaina en 1885 y
hecho extensivo a Cuba por un Real Decrcto en ese propio aio, comenzando a regir en la
entonces colonia espafiola al aio siguicnte. Determinadas instituciones reguladas en el
Codigo de Comercio se han hecho inaplicables por leyes dictadas con posterioridad a 1959 y
los cambios ocurridos en la base social del pais. El@ Cadigo de Comercio se complementa
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con . disposiciones del Codigo Civil, ¢l Codigo de Familia, el Cdodigo Penal, la Ley de
Procedimiento Civil y Administativo  y  otras  legislaciones suplementarias. Algunos
principios y regulaciones establecidas en el Codigo de Comercio han sido modificadas por
disposiciones legales surgidas ¢n estos altimos 35 aftos, entre ellos merecen citarse:

-~ La mayoria de edad para la plena capacidad legal se redujo de 21 a 18 afios. Lo
relacionado con la mujer se ha modificado en funcion de que la misma posee plena igualdad
de derechos, asi como no existe discriminacion por razones de sexo.

- Anteriormente se explico con mayor detalle que el Registro nacional de
Representaciones Extranjera y ¢l de Empresas Mixtas y Asociaciones Econdmicas radican
en la Camara de Comercio de la Repablica, por lo que éstas no se inscriben en el Registro
Mercantil.

- El registro de Buques esti a cargo del Ninisterio de Transporte.

- Actualmente no f{uncionan las Bolsas de comercio y de Valores, y tampoco
existen Agentes Mediadores de Comercia

- Las Disposiciones Generales sobre las Quiebras no son de aplicacion actual. La
Ley de Procedimiento Civil y Administrativo no contempla en su‘s; preceptos los
procedimientos que regulan la institucion de la Quiebra. : '

- Ei ])IO(.LdllnlL'nlU sumario para ¢l cobro de créditos hlpotecarlos ﬁle derogado
expresamente por la Ley de Procedimiento Civil y Administrativo:

- Al Ministerio del Trabajo v Seguridad Social cmresponde la dlreccxon gestioén y
administracion de todo lo relacionado con ta Sceguridad Social. -

SISCTOR CUENTAPRO?INST A B o

La reanimacion y desarrollo del trabajo por cuenta propia en Cuba (antes del
Decreto-LLey No. 141 ya existian 40 000 trabajadores por cuenta propia) que genere
rpoducciones y servicios necesarios a la comunidad econdmica aplicadas y que se deben
adoptar por el gobierno cubano en la actual coyuntura.

Aunque esta dificil coyvuntura impone la necesidad de dichas medidas, mas alla de
conceptos y criterios cllas son coherentes con las exigencias del desarrollo econdmico del
pais, su estructura economico-productiva v en general las caracteristicas de una economia en
transicion en condiciones de subdesarrollo

Mas que obligar a {a adopcion de medidas, la coyuntura ha convocado a pensar y
actuar con rapidez y cauteln para aplicar  principios econdmicos elementales de
funcionamiento de una economia como la nuestra.

En el conjunto de medidas adoptadas, el Decreto-ley sobre el ejercicio del trabajo
por cuenta propia y la resolucion que lo norma y ordena constituyen pasos importantes en la
estimulacion y promocion de la iniciativa creadora de los individuos, en la solucion de un
grupo de problemas que alvonta Ia poblacion vy que el Estado no puede solucionar, asi como
que histoéricamente -por razones organizativas. por falta de control y por ausencia de
agilidad y racionalidad- no han sido resucltos de manera eficiente y en correspondencia con
las necesidades ciudadanax

Este proceso de desarrolla  del trabajo por
flexibilidad y pragmatismo atil que expresa algo mas protundo
problemas econdémicos can métodos de igual naturaleza, sin recurrir a estilos administrativos
y burocraticos que ya han demostrado su inoperacion.

cuenta propia es una sefal clara de
atender y resolver los




Esa medida, por su signiticado ccondmico en cuanto a su incidencia en la politica
de empleo, en la politica liscal. ¢n el estimulo a la pequena produccion y los servicios, en el
incremento discreto del nivel de vida de la poblacion, se convertira, junto con el resto de las
medidas econdamicas, en un poderoso instrumento de educacion economica.®?

Ese fenomeno de desarrollo de la iniciativa creadora de un segmento de la
poblacion, introduce un clemento claro de la conformacion del caracter popular de la
politica econdmica de resistencia y desarrollo puesta en marcha a raiz de la agudizacién de la
crisis econdmica actual y ensancha el propio concepto de unidad nacional. En este sentido,
tales procesos pueden contribuir a mantener el consenso social y la identificaciéon con el
proyecto de la Revolucion.

Teniendo en cuenta este marca, pensamos que resultaria pertinente que en la
instrumentacion, aplicacion y puerfeccionamiento del decreto-ley se observen al menos los
siguientes criterios elementales de manera consecuente

- El trabajo por cuenta propia significa para nuestro pais la promocion de la
iniciativa creadora para [a satisthecion de un conjunto de necesidades de la poblacion a partir
de mecanismos economicos de mercado,

- El orden, la organizacion v ¢l control son factores claves para la adecuada
dinamica de este fendmena,

- El trabajo por cuenta propia serd efectivo en la medida en que la oferta de
productos y servicios que genere sea estable vy sistematica. Este aspecto esta asociado a las
fuentes de los suministros de los insumos para dicha actividad.

- El gobierno local cjercee un papel (no administrativo) significativo en la creacidn
de las condiciones socio-sicalogic v politicas, de estimulo. para que esta resolucién se
aplique de farma creadora v al mismo tempo pueda ser el catalizador de la iniciativa y la
creatividad para explotar las reservas econdmicas, politicas y sociales que encierra dicha
medida economica.

La forma en que se argumenta la adopeion de la medida, en las condiciones actuales
del Periodo Especial en que la actividad economica del pais se ve afectada por la falta de
recursos materiales, introduce una cierta sensacion de coyunturalidad, lo cual podria tener
resultados contraproducenties ¢n cuanto o la expansion de este tipo de actividad, muy
necesaria en la realidad cubana v para la propia idiosinerasia nacional.

Con respecto al acapite “Quidnes pueden ejercer la actividad autorizada™, segin
nuestro  parecer resulta inconveniente con la actual situacion economica del pais la
prohibicion total a los profesionales universitarios de ejercer esta labor. Es cierto que el
Estado cubano les ha garamizado siempre empleo y salario, pero hoy le es extremadamente
dificil hacerto. En algunos casos les ascaura el salario nominal, pero no en todos en la
actividad mas acorde a sus posibilidades individuales

Autorizar la realizacién del trabajo por cuenta propia a los profesionales, previo
estudio casuistico, constituiria una forma alternativa de promover la satisfacciéon de aquellos
intereses, asi como Ila creatividad v su aprovechamiento en labores que tendria una
repercusion directa en fa poblacion y sienificarian a la vez cierto alivio a la situacion fiscal,
tomando en consideracion que nuestro pais cuenta hoy con un sector protesional de
alrededor de 300 000 personas. que son, al mismo tiempo, las que devengan mas altos
ingresos.

* Triang Cordovi. Juan, * 104 1 Ruoluuon que norma ¢l Trabajo por cucnia propia”. Boletin
Informativo CIEM (ELOIIOIIII v Culby; L.a Habana, Encro de 1994, p. 27,
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Los profesionates unive

tarios podrian entregar sus conocimientos a la sociedad,
que les ha costeado su formacian, pero, en su tiempo libre,
relacionadas con su oficio ¥y otras

podrian realizar labores

La supresion del subsidio al trabajador (a causa de las dificultades econdmicas
actuales), en dependencia de ta cuantia de sus ingresos, es muy valida y tiene todo el
fundamento adecuado (inciso 1ercero), no obstante, en la resolucidon no aparece mecanismo
alguno vinculado con la posibilidad de comprobar dicha cuantia, lo que seguramente sera
regulado por et Comité Extatal de Finanzas,

Pero. al plantear: ~..sin embuargo, no podra ser exonerado de su obligacion de
incorporarse en el centro de trabajo al cual aparece vinculado si las condiciones del pais asi
fo exigen”, si bien ahora este aspecto resulta comprensible, en el futuro debera ser estudiad
para introducirle otras consideraciones, ya que clio viene a reforzar la sensacion de

coyunturalidad que se percibe y gque no contribuye a darle un caracter estable a esta
actividad, ligada concepuunlmente al mismo proceso de transformacion que se intenta llevar
a cabo.

Es legitima la resolucion en su inciso quinto; no obstante, et hecho de restringir el
acceso de {os desocupados al trabajo por cuenta propia no resolvera totalmente el déficit de
mano de obra en las actividades mencionadas, Con ello se da una solucidén extraecondmica a
un problema netamente ccondimico.

L.a territorializacion

du has
flexibilizar el proceso.

sofuciones es. sin duda, un aspecto gue permite
Por otra parte, fa resolucion omite o referente al trabajo familiar.
En cuanto a o redacionado con In comercializacion, la expansion de estas
actividades puede gencrar de {forma natural la figura del intermediario. Ademas de su
prohibicion, habra que encontrarfe una solucion mas efectiva a dicho problema.

A pesar de ser valido y neces

io, ¢l arbitraje en los precios a través de los érganos
locales del Poder Popular no es consccuente con el caracter complementario que se le da al

trabajo por cuenta propia. ni con ol reconocimiento del mecanismo de oferta y demanda
como fijador de precios (incisa décimo).

Por otro lado, fa carencin en muchas actividades de precios de referencia, o, dicho
de otra manera, la alteracion general Jdel sistema de precios relativos que tipifica la situacion
actual, cuestionn la determinacion del caracier excesivo de cualgquier precio.

Lo anterior no impide reconocer ta importancia que puede llegar a tener el trabajo
por cuenta propia, sobre todo en lo gque al estimulo de Ia iniciativa individual se vefiere y a la
posibilidad real de conducivia en funcion de satisfacer intereses colectivos. Ello vuelve a
introducir un viegjo tema de cconomia politica: a relaciéon entre lo individual, lo colectivo y
lo social en la consecucion de Jos intereses nacionales. Sin duda, sera el tiempo y la propia
capacidad del gobicrmo para arbitrar en cste sistema de intereses, sin detrimento de la
dinamica de cada uno. 1o que permita evaluar I real connotacion de ia medida.

SECTOR DE COQUERATIN AN

Los antecedentes fos encontramos en ta Primera Ley de Reforma Agraria, que
autoriza a los poseedares de tlivrras agropecuarias a aociarse para producir de forma
colectiva.

Con fecha 22 de Julio de 1982, se aprueba por la Asamblea Nacional del Poder
Popular la Ley No. 36. ~Ley de Cooperativas Agropecuarias™.
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Aspectos de la Ley

Considera a las Cooperativas como la asociacion voluntaria de Agricultores

Pequefios, que unen sus estucrzos (irabajo) con el objetivo de producir de forma colectiva
sobre la base de la uniticacion de tierras ¥y demias medios de produccion. )

La constitucion, deberd estar aprobada por el organismo del Estado al que
pertenezca la linea de produccian a que se se dediguen- articulo No 10. Segtin el articulo No
3, debera ser inscrita en el registro establecido a tales efectos, momento a partir del cual
adquiere personalidad juridica propia- articulo No 12 del citado cuerpo legal.

Se constituye mediante Acta, en la que debe constar: -(articulo No 11)

- Nombre y domicilio de fa Cooperativa.

- Retlacion y firma de sus integrantes.

- Inventario-Tasucion de los bivnes aportados por sus socios.

- Eleccion de los drganos de direccion, que estan obligados a cumplir con el
reglamento interno, aprobado en asamblea general de miembros.,

-La cooperativa es una organizacion econdmica y social y en su gestion
goza de autonomia con respecto al Estado.

Patrimonio Intey

ado Por (Art. 24)

- Tierra y otros medios ¢ instrumentos de produccion.

- Animales, plantaciones. produccion agropecuaria y forestal.
- Fondos acumulados v recursos iinancieros de la cooerativa,
- Sus derechos y acciones.

()rganoé DA dministracion ( Art. 53 y sutes). S

Asamblea General de Miembros-------- electa r»or todos lo% mlembros en’reunién
(Organo Supremo)

Junta Directiva electa por ia Asa'mbléa General

(Organo gjecutivo y administrativo)

- Consta de un Presidente que es el ll’.]‘llL\enKal‘l\e le&,al de la Cooperatlva

(Comisiones Auxiliares)-- -electa por:la’ Asamblea General y rinde
cuenta a esta de su gestion - o

(Comision de Control) o E

- tiene por objeta velar par el gumphmlenlo de tod'm la< norma% y disposiciones
legales. Es obligatoria su existencia.

Fusion \’C&isién De Cooperativas (art 62 y sgtes).

Se puede realizar a solicitud de socios y requiere el Acuerdo de la Asamblea
General. : ) ! T

Disolucic’n@l.iquiduci(’m (art 60 y sgtes). :
Se inicia por el acuerdo de 1a Asamblea general de miembros (mayoria no menor
del 75%). Se solicita al organo gue aprobo la constitucion. Dado el consentimiento se inicia

un proceso de liquidacion para lo cual ¢l Organo’ que aprueba la disolucion nombra una
comision liquidadora.

Por la tinalidad que persiguen pucde ser:
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- De produccion: Son aquellas en que los socios se obligan a prestar servicios en la
misma empresa explotada por la socicedad. B

- De consumo: por regla general no puedehaber . asalariados,  sino que los
trabajadores deben tener el caricter de socios. Sl :

Caracteristicas que debe reunir una Sociedad Cooperativa. ]

- Estar integrada por individuos de la clase traba_]adora (que se asocian de forma
voluntaria) que aportan su trabajo personal, solo por. etcepcnon pueden contratar personal
ajeno para trabajar en la sociedad.

- Funcionan con un nlimero invariable de socios.

- Duracion indetinida y capital variable. b

- Concede a cada socio un voto,

- No persigue animo de lucro.

- Procura el mejoramiento social y cuonnmlco de sm 'lsocmdos mediante la accion
conjunta de estos en una obra colectiva

- Repartir sus rendimientos a prorrata entre leS .socios en razon del tiempo
trabajado por cada uno. . :

- Adquieren personalidad juridica con la 1n<cupcmn ‘de su acta constitutiva en el
registro correspondiente.

- Realizan un control demaocratico de su actlwdad

Caracteres Juridicos:

- Existe bajo una denominacion social.

- Responsabilidad de los socios limitada.

- Caracter del socio no es ransmisible.
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Consideraciones Iincales

MEDIDAS Y TENDENCIAS IEN NDOS PERIODOS DIFERENTES

EN LOS ANOS ANTERIORES ACTUALMENTE

1) Centralizacion del comercio  exterior | 1)-Descentralizacion del comercio exterior en
primero en unas veinte empresas 225 entidades cubanas y autorizacién de 597

representaciones de firmas extranjeras

2) Concentracion de las  tierras  y[2) Conversion de las empresas estatales
cooperativas en grandes empresas agricolas | agricolas en 4 000 cooperativas, cuyo tamaifio
estatales 12 000 hectareas como | medio sera de 1 000 hectareas. Se establece el

promedio) Mercado Agropecuario

3) Priorizacion al turismo nacional, ante ta}3) El turismo internacional, se sitiia como
ausencia de turistas estadounidenses actividad priorizada

4) Limitacion del Trabajo  por Cuoenta|+4) Ampliacion del Trabajo por Cuenta Propia
Propia.

5) Nacionalizacion genceral de empresas| 5)- Estimulacion y garantias constitucionales

privadas, nacionales y extranjeras a las inversiones extranjeras en asociacién con
cmpresas estatales

G6) La economia pasa a una planificacion| 0) La planificacion tiende a concentrarse en
centralizada v muy detallada los programas priorizados sin definir detalles

7) Se proclama ilegal la  tenencia y[7) Se legaliza la tenencia y circulacion de
circulacion  de moneda  extranjera por{ moneda extranjera por ciudadanos cubanos
ciudadanos cubanos

8) Crecimiento y diversilicacion del namero | 8)  Reduccion  del namero, personal y
de organismos centrales del aparato estatal | tunciones  de  los  organismos de aparato

extatal
9) Todos los recursos  se  asiynan|9) Excepto los principales, el resto de los
directamente a las emipresas estatales recursos  deben  ser gestionados por las

cempresas

10) La produccion azucarera se desi 10) El azticar, el turismo y otras ramas se
pivote y locomotora del desarrollo finuro priorizan, pero ninguna ocupa el papel de
pivote central

11) Desarrollo de las grandes empresas| 1) Mayor participacion de las empresas
integradas pequenas y medianas

12) Simplificacion inicial del sistema def 12) Restablecimiento del sistema de
impuestos a la poblacion. con una posterior | impuestos a la poblacion y perfeccionamiento
eliminacion total del sistema fiscal para los entes productivos

Para reunificar la economia habria que realizar profundas reformas institucionales y
politicas. Seria importante scguir liberizando la pequeina y mediana empresa y efectuar
ciertas reformas institucionales: entre otras. legalizar el mercado de la vivienda, continuar la
cooperativizacion en los casos necesirios. v privatizar pequenas y medianas empresas, sobre
todo en la prestacion de servicios y la comercializacion. La adopcion de estas mediddas
permitiria amipliar la economin de mercado y tendria efectos macroeconomicos positivos,
que podrian contribuir notablemente a la reduccion del tipo de cambio en el mercado negro
y a la creacidon gradual de una estructura mis adecuada de incentivos.
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Cuba recién ha iniciado el proceso de reforma institucional y de politicas necesario
para que se de un proceso de ajuste, de transicion y de recuperacion,

La adopcion de medidas con ¢l objeto de tucilitar la recuperacion econdmica es una
tarea de gigantescas proporciones. dado que la situacidn actual se caracteriza por un
extremo deterioro de gran puarte de la infracstructura y de las instalaciones de los sectores
industrial, agricola v de servicios. que son inadecuadas desde el punto de vista del medio
ambiente, suponen un gasto excesivo de energia, no permiten a Cuba tener una posicion
competitiva a nivel internacional y son hasicamente obsoletas.

En el orden de las soluciones y partiendo de un analisis de las debilidades y fuerzas
internas actuales con relacion a las amenazas y oportunidades del entorno y en el futuro,
surge como opcion estratégica principal ¢l redisefio interno que despliegue el potencial de
trabajo de los recursos humanos desarrollados para que, de manera eficiente y competitiva y
por vez primera en la historia econdmica del pais, se verifique una insercidon independiente
en busca de la autosustentacion

Para ello deben promoverse cambios tundamentales en la politica economica, en
especial en [a esfera de la produccion. aunque también en la circulacion. En esta direccion.
algunas medidas serian:

- El redimensionamicento del sector estatal, diversitficando las formas organizativas y
de prioridad, como el estimulo al trabajo por cuenta propia y el proceso de
cooperativizacion en la agricultura, ya implementadas, asi como su extension a otras esferas,
principalmente los servicios de uastronomia, ¢l comercio minorisia y los servicios directos a
la poblacion, entre otros

- La reconversion industrial v tecnologica sobre bases financieras, energéticas y
ecoldgicamente sustentubles. FEn clo resulta crucial la participacion del financiamiento
externo y la ampliacion del campo de accion de la inversion extranjera. En Cuba existe un
mosaico de tecnologias. desde las avanzadas hasta las mas atrasadas. Es preciso decidir el
cierre temporal o detinitivo de ciertas empresas.

- Los cambios tuncionales que ticndan a homogeneizar el mecanismo dual vigente,
asi como a diluir las fronteras entre las tres economias presentes en la realidad de hoy
(emergente, tradicional vy sumergida). sustentandose mas en instrumentos. de probada
eficacia universal.

- La busqueda creativa de capital a través de distintas formas de pago de la deu'da{
la reforma bancaria y la flexibilizacion de lainversion extranjera directa.

- Programacion del rediseno interno por las implicaciones de: la insercion en la
Asociacion de Estados del Caribe (AEC) v en la Organizacion Mundial de Comercio (OMC)

Ademas, es preciso avanzar hacia una reforma empresarial creando las condiciones
¢ un exito sostenido en su desempefio que se sustente, ante

P2

para que la empresa cubana lo
todo, en una amplia y real avtonomia.
Esta transtformacion requicre:
- La reorganizacion del sistema empresarial sobre bases de racionalidad econdmica.
El rompimiento de la estructura monopolica de la produccion y' circulaciéon de
bienes y servicios y la creacian de una legislacion que evite su formacidon y/o expansion.
- El fomento de pegueias vy medinnas empresas combinando diferentes alternativas

y tipos de propiedad.
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- ‘Hay que seguir trabajando en el programa de superacion de los dirigentes
empresariales y de la administracion pablica, con énfasis en las habilidades de direccidon y los
conocimientos econdmicos necesarios parn su desempeiio en las nuevas circunstancias.

. - A la vez que ciimbia la base ceonémica y como requisito de los cambios, es
imprescindible elevar la cultura ccondamica de la sociedad. Ello favorecera la gobernabilidad
del complejo proceso de transtormaciones desde la base de la sociedad hasta su estructura
_ politico-organizativa, en un contexto gque permita la preservacion del entorno politico gestor

'y garante de dicho proceso.

- La consecuencia desagradable-inevitable sera una estratificacion y diferenciacion
social distinta a la acostumbradia, pero en un marco de justicia social muy superior al
prevaleciente en las economias de¢ mercado del mundo subdesarrollado.

- Sabre este escenario la fase recuperativa dependera entonces del restablecimiento
de la capacidad de importacion total, variable estratégica relacionada con el esfuerzo
productivo interno: pero tambidén especialmente dependiente de acontecimientos fortuitos de
la economia y la politica internacionales

- La apertura oexterna no se puede ser anicamente en el ambito de la politica
comercial o referida o la liberalizacion, desregulacion o descentralizacion; hay que
considerarla integralmente, en la interaccion de un conjunto de politicas que incluyen --
ademas de la comercial-- Ia politica de desarrollo productivo y la politica macroecondmica.

- Cuba ha sido siempre una economia “abierta™, por lo cual se asiste ahora mas
bien a la reafirmacion de la vocacion de apertura, entendida como un proceso lidereado por
las exportaciones, unida a un proceso de desregulacion, descentralizaciéon y reducciones
arancelarias. Esto (ltimo scgun los acuerdos de la Organizacion Mundial de Comercio, de la
cual Cuba es miembro fundador.

- El impulso inicial a este proceso vino dado por ¢l cambio en las condiciones
externas. por lo cual las primeras medidas adoptadas estaban relacionadas con el sector
externo. A partir de la segunda mitad de 1992 se comienza a actuar en cuanto a politicas
internas.

- Aln cuando por las condiciones de partida de la economia cubana, algunos de los
instrumentos de politica no son todavia utilizados, se observa que internamente se actiia en
los tres ambitos de politicas (comercial, desarrollo productivo y macroecondémica); aunque
seria necesario avanzar mas en algunos aspectos, tales como: promocion y apoyo a la
exportacion , diseio del sistema de gestion empresarial, definicion y uso del tipo de cambio,
conformacion del sistema tinuncicro-bancario, entre otros, para dar mayor integridad y
coherencia al proceso de apertura

De hecho puede decirse que la cltapa inicial de la apertura externa consistente en:
diversificacidon geogratica, descentralizacion de Jla gestion externa, apertura al capital
extranjero, desregulaciones. ha sido cumplida con un saldo tavorable. La etapa actual es
mucho mas compleja, pues involucra no solo la necesaria diversificacion mercantil y de
servicios, sino tambien la utilizacion de¢  instrumentos economicos y  juridicos mas
sofisticados y. sobre todo, la coordinacion de las diferentes politicas.

En resumen, las nuevas circunstancias obligan a desarrollar pequenas y medianas
empresas competitivas, eficientes ¢ innovadoras que se vinculen directa e indirectamente a
las grandes empresas, aprovechen su o versatilidad, trabajen coordinadamente y formen
alianzas estratégicas con capacidad para gencerar valor agregado y asi dar un salto
empresarial-tecnologico con bicnestar




Pasar del trabajador por cuenta propia a formas mas desarrolladas como las
pequeiias y medianas empresas, caracterizadas por la calidad, la productividad y sus vinculos
con el comercio mayorista, es una necesidad de la integracion, cooperacidn y divisién del
trabajo en la industria cubana en los momentos actuales, cuando el pais requiere un abanico
de soluciones que garantice la reanimacion de la economia nacional con vistas a mantener el
rollado en etapas anteriores.

proyecto social encaminado y des:
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CONCLUSIONES

En nuestro ordenamiento positivo, la ausencia de un concepto de Empresa fuerza al
intérprete a realizar dificiles construcciones, para adaptar unas normas que no han pensado
en esta nueva realidad econdomica y juridica, al servicio de la misma. Debido a esto, podemos
concluir lo siguiente:

- La doctrina en General coincide en que hay una Empresa, definible en el plano
econdmico como: la "unidad de produccion" o la "unidad intermediadora o productora de
bienes y servicios".

- La Empresa en el futuro, puede llegar a constituir un verdadero concepto juridico
basado en la idea estructural de una comunidad laboral de produccién o intermediacion, tal
vez inscripta en el marco del moderno derecho econdémico, el cual permite enfocar con
novedad viejas y nuevas cuestiones del Derecho.

- Sin necesidad de una demostracion ardua, todo el mundo comprende que hay una
linea divisoria entre la Gran empresa. que cuenta con un fuerte capital, con ingentes
vinculaciones financieras y fuerzas de trabajo a su disposicién, y el modesto comerciante o el
pequefio industrial.

- La nociéon de Empresa, entendida como actividad econdmica, puede albergar
también en su seno a la Pequeiia Empresa. Esta seria en todo caso una desviacion de la
empresa normal, donde el trabajo no procederia de fuera, sino de la familia, ni la financiacién
tendria un valor predominante frente al trabajo.

- La distincién entre Pequefa y Mediana Empresa radica -independientemente a lo
relativo de la fuerza de Trabajo y el nivel de ventas anuales- en que la financiacion se haya
logrado o no con la cooperacion de 3ros. Si esto ha ocurrido, se aplican las instituciones que
llevan la pequeiia empresa bajo las normas que disciplinan las de tipo medio.

- Las nuevas circunstancias obligan a desarrollar pequehas y medianas empresas
competitivas, eficientes e innovadoras que se vinculen directa e indirectamente a las grandes
empresas, aprovechen su versatilidad, trabajen coordinadamente y formen alianzas

estratégicas con capacidad para generar valor agregado y asi dar un salto empresarial-
tecnoldgico con bienestar.

A lo largo de esta exposicion ha quedado claro que el progreso econdmico
cuantitativo esta capitaneado por la gran empresa y el movimiento de concentracién asi lo
avala. También se ha proyectado la evolucion previsible de la economia hacia un dirigismo
en el que el bienestar y los valores sociales jueguen un papel mas importante en el desarrollo,
siempre que la empresa en general camine por la estrecha senda de hacer compatible lo
cuantitativo y lo cualitativo. Pues bien, si se cumplen tales requisitos, cada vez mas
exigentes, el papel de la PYME sera posible y valioso, por las aportaciones de flexible
acomodacion a la coyuntura y condiciones locales de cada caso y pais.

Los motivos que han hecho plantearse en las sociedades industriales la necesidad de
una eficaz estructura empresarial, media y pequeiia, pueden concretarse en los siguientes:

—> Las soluciones a las necesidades del empleo no pueden ni deben provenir de las
grandes empresas y del sector publico, siendo factible, especialimente en periodos
de recesién, en las pequefias empresas.

—> La divisién del trabajo puede lograrse no solo en la gran empresa, sino también en
las pequeiias por simple descomposicion de actividades o fases o procesos por
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unidades productivas, logrando una especializacion de la mano de obra y
rendimientos muy eficientes.
—» En el ambito del mercado, en cuanto subsista, las PYME fomentan la existencia y
depuracion del sistema econdmico.
—» En el ambito democratico, las PYME aportan un enorme poder de distensién y
estabilidad.
En el desarrollo regional, el desequilibrio que en muchos paises existe -casos como Espaia-
han distanciado las diferencias entre regiones ricas y puede compensarse con el fomento de
unidades medias que desplacen las que se acumulan en zonas concretas de saturacion
industrial, demografica fijando polos alternativos de atraccion.

Efectos econémicos y sociales que pueden cumplir las PYME:

A-En relacién con el crecimiento:

-Maximizar su organizacion y racionalidad de métodos.

-Aplicar tecnologia media y menos avanzada.

-Incrementar la productividad.

-Mejorar sus procesos de aprovisionamiento y comercializacion.

-Integracién horizontal de servicios comunes (contabilidad, transporte, comercio
exterior, etc.)

-Integracion vertical con las empresas lideres.

-Procurar la maxima autofinanciacion reinvirtiendo beneficios.

B-En relacion con el bienestar social:

-Mayor competencia por su elevado nimero (tendencia antimonopolista).
-Inmoviliza escasos recursos financieros ( menor inversion por puesto de trabajo).
-Reduce costos de amortizacion.

-Reduce el consumo energético.

-Absorve desempleo.

-Crea puestos de trabajo.

-Gastos generales minimos.

-Toma de decisiones rapidas.

-Permite desarroliar la iniciativa individual.

~-Mantiene la demanda.

-Redistribuye la renta.

-Estimula la actividad econémica y la diversifica.

-Fomenta el desarrollo regional.

-No contamina ni perturba el medio ambiente.

Con arreglo a estos criterios se puede establecer una reglamentacion reductora y
selectiva del campo indiferenciado de las empresas, tal que permita aplicar de forma
conveniente y eficiente las medidas de ayuda que piden las condiciones econdémicas y
sociales. Dichas medidas, por aplicarse a veces de modo indiscriminado, se han bloqueado
en su origen, o sirven para prolongar situaciones antiecondmicas y opuestas al verdadero

desarrollo.
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Como orientacion general se favorece la idea que los paises que no lo tienen,
formulen un programa integrado de asistencia a la pequefia y mediana empresa en el cual se
fijen objetivos, medios de accidn, servicios, mecanismos, instrumentos de politica, ejecucion,
coordinacion y recursos y demas elementos que lo deben constituir. En caso de tener
planteado un esquema se propendera a la utilizacién de experiencias y fortalecimiento de
instituciones existentes que se ocupen de esta tarea.

Para atender las necesidades de la pequefia y mediana empresa se requiere una
reorientacién de las politicas de desarrollo econdmico y social, a través de un conjunto de
medidas financieras y no financieras (asistencia técnica) para un programa integrado de
promocién. A tal efecto, resulta igualmente imperativo establecer una politica integrada de
apoyo por parte de cada Gobierno de los paises iberoamericanos para que garantice el
desarrolio de la pequena y mediana industria.

Como necesidad ineludible se plantea la inclusion en cada plan de desarrollo de
consideraciones especificas sobre el papel fundamental que tiene la pequefia y mediana
empresa, disefiando medidas adecuadas que permitan romper el estancamiento del sector y
dinamizar su accion, mediante el desarrollo de cuerpos directivos y de mando medio
destinados a una mejora organizacional.

Frente a la gran concentracion de pequefias y medianas empresas en grandes urbes,
se requiere establecer una politica racional de descentralizacién, en consideracidon a su mas
adecuada localizacion, teniendo en cuenta las ventajas regionales o locales que se ofrecen,
para llegar a la determinacidn del tamafio mas conveniente de la empresa.

En los planes de desarrollo para la pequeha y mediana industria se debe dar un
especial énfasis a las zonas rurales y suburbanas para reforzar la descentralizacion y
desconcentracién regional en estrecha cooperacidon con los organisimos publicos y privados.

LLa promocion de las pequeiias y medianas empresas en zonas atrasadas es uno de los
factores para alcanzar el desarrollo en dichas zonas: aunque exista la posibilidad de
establecer grandes unidades productivas, ellas requieren de planes complementarios de
infraestructura y servicios bancarios destinados a las pequefias y medianas empresas para la
movilizacion de recursos de la region o zona.

La creacion de parques industriales constituye una medida muy valiosa que conlleva
ventajas tales como la descentralizacion de la actividad industrial de las grandes ciudades, la
creacion de nuevas empresas, sociedades intermedias, y el equilibrio del desarrollo regional.

La atencion a la pequefia y mediana empresa puede implicar un extraordinario aporte
a las soluciones de problemas vitales en Latinoamérica y el Caribe como factor de
desconcentracion industrial, disminucién del desempleo, mejoramiento de capacidad
empresarial y laboral, mayor desarrollo regional, aumento de exportaciones no tradicionales,
incremento de coeficientes de ahorros, etc.

Es recomendable motivar la asociaciéon comercial de productores de bienes
especificos, ya que la simple integracion horizontal de pequefios productores en una
federacion o agrupacion contribuye a distribuir los productos de acuerdo con la demanda
interna y externa, facilita el cumplimiento de normas de calidad y plazos, mejora el poder de
negociacién, elimina intermediarios y crea conciencia de grupo para cualquier eventualidad.

Las pequeiias y medianas empresas pueden cumplir, asimismo, importantes funciones
de abastecimiento como subcontratistas de las grandes empresas y como unidades de

complementacion.
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La Banca de fomento especialmente por tener que tratar directamente con el
empresario mediano y pequeiio, no puede descuidar el hecho que una de las necesidades mas
urgentes dela pequefia y mediana empresa, tal vez la de mayor trascendencia para su
desarrollo futuro, es la formacion y capacitaciéon del elemento humano tanto en los aspectos
financieros como administrativos. En este sentido, se debe intensificar el acercamiento de la
institucion financiera hacia el empresario para, primero, conocer su debilidad y posibilidades
y, segundo, desarrollar y crear los servicios mas adecuados para plantear una solucién al
problema.

Asimismo, debido a que las necesidades individuales, las metas y las situaciones de
los negocios varian grandemente, el tipo de organizacion que usted scleccione para llevar a
cabo las operaciones de .su propia empresa a debera ser adecuada al caso. Gracias a los
recursos de la profesion juridica resulta ahora posible que los negocios con formas de
organizacion tradicionales adopten ahora el tipo de organizacion comercial que mejor se
acople a sus necesidades y situaciones particulares.

Las caracteristicas de las diversas formas legales de organizacion de los negocios se
determinan por las leyes estatales. Debido a las muchas variantes en estas leyes estatales,
debera usted platicar con su abogado respecto al tipo de organizacion antes de tomar una
decision final o antes de comprometerse.

Una vez que usted conozca las formas disponibles, una revision de la situacién
particular de su negocio y sus participantes, habra de determinar si las caracteristicas
individuales de cada forma de organizacion son adecuadas para usted. La limitacion de la
responsabilidad personal, la continuidad de la existencia del negocio, la libertad de la
administracion y del control, la disponibilidad del capital necesario y el costo relativo de las
operaciones a traveés de las diversas formas legales son asuntos que deben tomarse en
consideraciéon. Solamente entonces podra usted seleccionar una forma de organizacion que
mejor se adapte.

Por ende, las empresas no pueden operar con eficiencia a largo plazo a menos que
tengan bases organizacionales y legales apropiadas y firmes. Si usted es un comerciante
individual, considere la viabilidad de tener un socio. Y considere seriamente si la sociedad de
responsabilidad limitada seria apropiada para su empresa. Si ya funciona como sociedad de
responsabilidad limitada, y. sin embargo, aun tiene que proporcionar garantias personales
para importantes préstamos y para transacciones de crédito, pregintese si los costos e
inconvenientes de operar una sociedad de responsabilidad limitada realmente valen la pena.

Hay ventajas y desventajas en cada una de las diversas formas de propiedad de una
empresa. La que usted debe escoger depende de las circunstancias de la empresa y como
desea que se desarrolle. No obstante, tome nota de que no es posible evitar la
responsabilidad personal de las deudas actuales de una empresa al convertirla en una
compaiia diferente a la mitad de la vida de ésta; todas las deudas contraidas antes de la
conversioén seran suyas.

Es posible que su compafia se pueda mejorar mediante la adquisicion de otra
empresa. Esto le permitiria integrar los procesos de produccidn, obtener la planta y equipo
que tanta falta hace, racionalizar los canales de distribucion, etcétera. Y, sin embargo,
existen muchos problemas inherentes a las fusiones y adquisiciones, y es necesario que tenga
mucho cuidado en este tipo de decisiones.
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Todos sus proyectos para reactivar la compaiiia deben incluirse en un plan por
escrito, con muchos encabezados y una declaracion general de los diversos aspectos de las
operaciones presentes y posibles en el futuro de su compaiiia.

La forma legal que usted elija dependera de sus propositos. Quedarse como persona
fisica le da mas libertad; sin embargo, es mas riesgoso, ya que en usted recae la
responsabilidad total. Por otro lado, constituirse como persona moral es mas costoso y
necesita de una infraestructura adecuada.

Ademas, la forma legal dependera del ritmo de actividad que vaya teniendo su
empresa, ya que si bien es cierto que puede empezar como persona fisica, a medida que vaya
creciendo adquirira mas compromisos, lo que significa mas riesgo; entonces, lo que
necesitara es mas proteccion o menos responsabilidad juridica, con lo que tendra que formar
una sociedad segn su conveniencia

Por otra parte, al margen de las diferencias econdmicas, culturales y tecnologicas que
existen de pais a pais en los casos analizados, se manifiesta la influencia de las redes de
apoyo en los cambios de estrategias y estimulo a la participacion de las PYME,

En ese sentido, se aprecia un cambio radical en el enfoque de las politicas publicas.
El objetivo ya no es la empresa aislada, sino generar un conjunto de relaciones que
interactiien dinamicamente, retroalimentando una compleja red de intercambios que hoy
requiere la competitividad industrial.

En los paises seleccionados en este estudio se aplicaron politicas de reestructuracién
productiva, aunque con tiempos y prioridades sectoriales diferentes, de acuerdo con la
historia econdmica e industrial del pais.

La forma reticular de la organizacion empresarial implica no s6lo estrechar relaciones
entre firmas relativamente independientes, sino también profundizar las relaciones
cooperativas con los proveedores independientes, los clientes y las instituciones que generan
apoyos especificos a la actividad empresarial. En estas redes se mezclan las fronteras, antes
bien delimitadas entre dentro y fuera de la empresa, asi como entre las formas de
coordinacion propias del mercado y las instituciones.

La situacidn espaiiola adolece de carencias similares( a nivel empresarial ), a las
detectadas en los paises latinoamericanos, especialmente, en la fuerte presencia de empresas
familiares, con estilos de gestion tradicionales y escasa cooperacion interempresarial. El
ingreso a la UE indica una voluntad politica de construir un entorno favorable al desarrollo
de las PYME, especialmente en la creacién de instituciones intermedias infraestructura
técnica, énfasis en la innovacion, y la regionalizacidn), de esta forma, la supervivencia de las
PYME espaiiolas va a depender mas de su capacidad para seleccionar oportunidades,
modernizar los procesos de produccion, desarrollar productos atractivos y optimizar el
acceso a los mercados. Paralelamente, Ia accidon y situacidn de cada comunidad auténoma
adquiere renovada fuerza en la definicion de la especializacidn productiva y las prioridades
del desarrollo endogeno.

En este sentido, es importante destacar el objetivo de mejorar el entorno empresarial,
pues supone un cambio sustancial con respecto a otras lineas de politica industrial
desarrolladas con anterioridad, que estaban basadas en el subsidio directo a la empresa.

En los paises latinoamericanos analizados (Argentina, Chile, Brasil y México) la
etapa de desregulacion econdmica y reforma del Estado enfatizé la presencia del mercado
como centro de las preocupaciones y eje de los procesos de reorganizaciéon. Aunque la
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experiencia ha demostrado que el éxito en el mercado no radica sélo en la voluntad de
permanecer en €l, sino en la realizacién de cambios estructurales significativos (como ha
sido la tonica de la reestructuracién productiva en los paises industrializados) en la
organizacion de la produccidn y en la estructura misma de las empresas.

Los primeros afios de la década de los noventa han marcado el fin de una etapa y de
un estilo de intervencion estatal en los paises latinoamericanos seleccionados. Se cierra una
fase en la cual se confiaba en que la actividad estatal podia cumplir sola todas las tareas de
mejorar las condiciones de vida de la poblacion. Esto explica, por un lado, las experiencias
de crear espacios econdmicos ampliados mediante procesos de integracién regional (TLC,
MERCOSUR) y. por otro, los esfuerzos tendientes a la descentralizacién politica.

Aunque los intentos de descentralizacion han sido débiles, una de las propuestas mas
avanzadas en ese sentido quizas sean los casos de Chile y México.

Sin embargo. el Estado no ha perdido importancia en su tarea de anticipar y prever el
futuro, construyendo en el presente un amplio espectro de apoyos para el sector PYME. En
los cuatro paises latinoamericanos analizados el sector publico, a través de diferentes
dependencias, ha lanzado los principales apoyos al crédito, a la normalizacion de procesos, a
la innovaciéon y a la exportacion. En Chile, Brasil, México y, en menor medida, en Argentina,
se perfila el interés de otros actores sociales (asociaciones empresariales, ONGs,
fundaciones., empresas) por crear otras alternativas, aunque éstas no constituyen por el
momento opciones reales.

En los paises latinoamericanos seleccionados, el Estado ha tratado de asumir el papel
de impulsor y orientador de los apoyos dirigidos a las PYMES, aunque la tarea de
coordinacién implicita no ha funcionado precisamente por la falta de interaccién entre los
interlocutores, no hay enlaces suficientes a nivel publico y privado para mantener una
comunicacion efectiva, dinamica y dialogal que reduzca la distancia entre la conduccion
estatal y la decision empresarial. La ausencia de estructuras intermedias se manifiesta en los
vacios de comunicacion y decision frente a los problemas que afecta al sector industrial y la

indiferencia del sector financiero en asumir propuestas (especialmente referidas a las

garantias de los créditos).
Por otra parte, la politica de fomento y asentamiento industrial a nivel regional

constituyen en la actualidad intentos débiles, donde el sector publico no ha desarrollo una
capacidad selectiva para evaluar su propia capacidad y la privada en la orientaciéon de
proyectos de crecimiento.

Los comportamientos de los actores sociales privados (empresas, asociaciones
empresariales, bancos) no han generado aln. en los paises latinoamericanos estudiados, una
tarea de complementacién y respuesta que constituya una alternativa estratégica de las
empresas para construir una politica horizontal en el logro de las ventajas competitivas.

Los paises latinoamericanos analizados se encuentran ain en la concepcion de una
estrategia defensiva, que jerarquiza el crédito e inicia con menor o mayor desarrollo, apoyos
a la innovacion (aunque éstos son intentos aislados y no constituyen una red articulada) y el
incremento de modalidades de cooperacion interempresarial.

Los paises que han tenido éxito en la articulacion de las PYME, son precisamente los
que emprendieron una optimizacién selectiva de la dimensidn meso, ubicada entre el
contexto macroeconémico y micro, dimension aiin no explotada suficientemente en los

paises latinoamericanos.
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En las experiencias analizadas de cooperacidn interempresarial (uniones de crédito,
empresas integradoras en México y PROFO en Chile) resulta claro que los logros dependen
tanto de las caracteristicas de los empresarios involucrados en los diferentes proyectos como
de la habilidad en generar un proceso que les permita a los empresarios involucrados,
movilizarse y tener una vision mas amplia de los negocios que el grupo puede desarrollar en
forma mancomunada.

Por ello, la importancia de profundizar estas iniciativas, a partir de una evaluacién de
sus impactos en la capacidad estratégica de las empresas. Esta evaluacién proporcionara al
sector publico informacidn para orientar selectivamente la coordinaciéon con otras instancias
publicas y privadas sobre los aspectos de correccion y ajuste.

De esto resulta que el dinamismo empresarial o la capacidad de generar un desarrollo
endoégeno es todavia confusa. Por ello la importancia de profundizar estas iniciativas y
evaluar sus impactos en la capacidad estratégica de las empresas.

La mentalidad empresarial y Ia heterogeneidad de estilos de gestién son una causa de
tension en la conformacion de los esquemas asociativos. Existen desniveles en la capacidad
para desarrollar las areas de planificacion, organizacién, administracion, costos y
comercializaciéon que contrastan con un nivel mas homogéneo desarrollado en el area de
fabricacion de productos. Ello genera diferentes visiones sobre las oportunidades de
desarrollo alcanzables a través del trabajo asociativo.

El resultado de esta tensidén es el alejamiento de los sujetos mas dinamicos, en
consecuencia, la actividad del grupo se transforma en una coalicion regresiva. De ahi la
importancia de estimular la presencia de lideres y de crear oportunidades de desarrollo de las
capacidades empresariales en los sujetos mas débiles.

La creciente expansion de pequefias empresas eficientes se asocian a la tesis de la
especializacion flexible, o sea, un sistema productivo altamente especializado y verticalmente
desintegrado, interconectado por una densa red de relaciones sociales y comerciales,
ubicado en un area geografica con limites mas o menos definidos Estos agrupamientos, ain
regulados por la ley de oferta y la demanda, se caracterizan por las relaciones de
interdependencia y solidaridad entre las empresas participantes. Esta modalidad que adoptan
las relaciones interempresariales es lo que singulariza a los distritos industriales, con
respecto a las relaciones jerarquizadas y orientadas a la dominacion del mercado, asociadas
con la gran empresa oligopédlica y verticalmente integrada.

El concepto de especializacion flexible esta estrechamente relacionado con una
variedad de elementos, como tecnologias flexibles, desintegracion vertical, produccién en
pequefia escala, relaciones interempresas competitivas y de cooperacion y calificacion de
mano de obra.

Aun los principales partidarios de la especializacion flexible, como nuevo paradigma
productivo, reconocen que existen limites sectoriales, territoriales, politicos y sociales. Pero,
a pesar de reconocer esos limites, subsiste en Ja mayoria de los trabajos sobre la
especializacion flexible un silogismo implicito.

Las grandes empresas que tenian estructuras jerarquicas y monoliticas, basadas en
compartimentos estancos y flujos unidireccionales de informaciéon y de decisiones, han
optado por aprovechar las nuevas posibilidades de integracién que brinda la difusién de las
tecnologias informaticas. Los centros de decision de las grandes empresas se han
multiplicado, al igual que la Iogica de gestion orientada hacia modelos de coordinacién
estratégica y de autonomia de participacion. En algunos casos, estas estructuras se han
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convertido en verdaderas redes de pequefias y medianas empresas, independientes y
especializadas.

El actual proceso de reestructuracion industrial constituye un repertorio amplio de
estrategias y equilibrios de poder, donde el contexto también determina qué formas de
vinculos intra e interorganizacionales son mas adecuados. En algunos casos, podria dar
origen a la formacién de agrupamientos semejantes a los distritos industriales, en otros,

quizas la logica se manifiesta en la mundializacion. El hecho es que las diferentes dinamicas
espaciales no son contradictorias o incompatibles,

articulaciones de movilidad mundial y estabilidad local.

Las experiencias exitosas de industrializacion, en las cuales las PYME jugaron un rol
destacado, dependen crucialmente de su estrategia competitiva, es decir, de las modalidades
especificas de vinculaciones que establecen con otras empresas (relaciones de competencia y
cooperacidon) y con la creacion de un marco institucional de apoyo que le permite al

conjunto de las PYME acceder a informacion sobre innovacion en procesos, productos y
formacién de mano de obra.

sino que estan reflejando nuevas

En sintesis. la pequefia y mediana empresa analizada vis ¢ vis con una gran empresa
posee limitaciones de capital, financiamiento propio, capacidad de desarrollo de ciencia y
tecnologia, y significacion politica propia. Los factores de competitividad de la pequeiia
empresa surgen endogenamente, de la forma en que se comportan y vinculan con otras
empresas e instituciones. Y, exogenamente, de un conjunto de situaciones politicas y
econdmicas especificas y de apoyos institucionales creados especialmente.

Los agrupamientos de PYME reducen sus costos de produccion mediante sus
interconexiones. La fragmentacion de procesos en diferentes plantas permite la
maximizacién de beneficios en cada una. El espacio territorial es el area de concentracion
donde actuan las pequefias y medianas empresas que cooperan mutuamente, creando
economias externas provenientes de la organizacion conjunta de un variado tipo de
actividades: disefio de productos, compra de materia prima, utilizacion de equipos,
financiamiento, marketing. distribucidon, exportacidn, actividades de investigaciéon y training
de mano de obra.

La subcontrataciéon como forma de organizar la produccidon, adquiere en este
contexto un nuevo impulso. La subcontratacion de especialidad significa que la empresa
contratista confia de manera permanente en la externalizacion de ciertas operaciones a una
empresa subcontratista, que posee maquinaria especializada y que ha puesto en
funcionamiento (con o sin ayuda de la empresa contratista) técnicas especiales.

Esta modalidad implica la existencia de una competencia técnica de la empresa
subcontratista y constituye la relaciéon menos asimétrica y con mayores posibilidades de
perdurar. L.a otra forma de subcontratacion que se desarrolla es de capacidad y surge
cuando la capacidad de produccion es insuficiente para enfrentar los imprevistos.

En Cuba;

- La superacion del caracter dual de la economia es condicion indispensable para el
aprovechamiento oOptimo de la inversion extranjera y la base a partir de la cual deberia

disefiarse una politica industrial especialmente dirigida a fomentar sus vinculos con la
Economia Nacional.

- Parece evidente que las tendencias hacia una creciente orientaciéon mercantil y el
reconocimiento de la diversidad de agentes econdémicos, iniciada hace apenas 3 afios (1993),
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se han convertido en caracteristicas relativamente estables de la politica economica
contemporanea.

- En las condiciones de un proyecto socialista, a la empresa privada se le deben
imponer limitaciones para evitar su crecimiento y fortalecimiento excesivos. Los limites para
su expansién podrian ser por monto de capital y nimero de empleados, diferenciados por
sectores economicos. Si al llegar a una escala dada, existiera el interés social de que
determinada empresa continuara creciendo, podrian exigirse y facilitarse la asociacién
obligatoria con el Estado.

Con arreglo a estos criterios sefialados, se identificarian tres tipos de empresas:

= _Empresas_tipo_ A:

serian empresas que por su escala y tecnologia son
monopolicas u oligopodlicas. Por el tipo de actividad que realizan son de gran importancia e

impactan en el resto de las relaciones econémicas. Generan grandes excedentes econdmicos
o se centran en ellas actividades medulares de la estrategia de desarrollo del pais. Lo que las

define esencialmente es que son de propiedad estatal y se subordinan de manera centralizada
y directiva al gobierno central.

Como excepcion admitirian participacion de capital
extranjero. A pesar de tener direccion centralizada, su gestion posee determinado grado de
descentralizacion.

Sus principales caracteristicas serian:
a)- subordinacidn directa a los ministerios.

b)- El gobierno central planificaria sus actividades fundamentales. Por ejemplo:
serian directvos los siguientes indicadores: planes de produccion en surtidos, precios de
bienes y servicios fundamentales. trabajo y salarios e inversiones.

c)-El gobierno central decidiria también su fusion, disolucidon y nombraria sus
dirigentes principales.

ch)- Utilizarian parte de la ganancia para distribuir sus dirigentes y trabajadores
enm dependencia d elos resultados del trabajo.

d)- Por lo general debe atender a dos objetivos: cumplir determinados objetivos
sociales y lograr un adecuado rendimiento financiero.

La consecusion de ambos objetivos requiere de gran atencion por el gobierno
central.

- _Empresas tipo B:

serian empresas que por su escala y tecnologia son
oligopolicas. A diferencia de las del tipo A, su actividad no tendria un impacto de primera

magnitud en el resto de las relaciones econdémicas del pais, o bien, realizan actividades que
no requieren de la vigilancia directa del gobierno central por haber alcanzado alta
competitividad. Lo que las define esencialimente, es cue aunque son propiedad estatal o
mixta (con participacion de capital extranjero), no estarian subordinadas a los ministerios

sino a las juntas de administracion nombradas por los érganos del Poder Popular a sus
diferentes niveles egun la escala, ubicacion territorial e

importancia de la empresa. Deben
ser rentables y su orientacion responderia en gran medida a las sefiales del mercado.

Por su caracter, podrian ser fuentes de distorsiones en el mercado, con sus
conocidas deficiencias: precios oligopolicos y menores niveles de produccion que los
socialmente necesarios. Por ello, en este caso estarian también sujetas a determinadas
regulaciones del gobierno central o los gobiernos locales (provinciales y municipales), o
ambos.
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No obstante, la influencia directa del gobierno en cualquiera de sus niveles, seria
mucho menor. Las distintas instancias incidiran sobre las sefiales que envia el mercado a
estas empresas mediante instrumentos econdmicos como la politica crediticia e impositiva.

Sus caracteristicas principales serian:

a)- se subordinaran directamente a la junta de administracién, designadas por las
asambleas Nacional, Provincial o Municipal del Poder Popular, segin corresponda. Bajo la
responsabilidad de estas juntas recaera el control financiero y la definicidon de la estrategia de
desarrollo.

b)- los gobiernos central y local, retienen capacidad directa de regulacién sobre
estas empresas, pero la ejerceran mediante mecanismos econdmicos, ya que las mismas
poseen un alto grado de autonomia.

c) podrian retener una parte de la ganancia para invertir, lo deciden a su nivel.
También utilizarian esa ganancia para distribuirla entre sus dirigentes y trabajadores en
dependencia de los resultados de su trabajo.

No obstante, para realizar fusiones deben contar con la aprobacién del gobierno
central.

d)- su objetivo principal es producir con ganancia y funcionar con la mayor
rentabilidad. Para ello actuarian en condiciones de competencia con el resto de las empresas.

= Empresas tipo C: seran empresas de mediana y pequeiia escala, en las cuales, la
gran concentracion de la propiedad y la administracion las haria ineficientes o poco
competitivas. Sus costos medios comienzan a crecer a partir de pequeiias escalas de
producciéon. Pueden coexistir un nimero grande de ellas aun cuando realicen el mismo tipo
de produccion o servicio. Por lo general, requieren relativamente poco capital. Lo que las
define en esencia es que funcionan de manera descentralizada y pueden corresponder a
diferentes tipos de propiedad: estatal, cooperativa, privada, individual o mixta.

Sus principales caracteristicas serian:

a)- en el caso de ser empresas estatales estarian subordinadas a la junta de
administracion nombradas por las asambleas de Poder Popular. En este caso por lo reducido
de su escala, debe ser el municipio. En el caso de las empresas no estatales asumiran las
formas organizativas que decidan sus propietarios.

b)- se orientaran por las sefales del mercado, aunque queda a discresion de los
gobiernos (central y local), imponer topes a algunos precios.

Respecto a esas empresas, la funcion del gobierno es crear las condiciones para que
mediante los mercados, funcionen de forma eficiente.

c) sus objetivos basicos son funcionar con ganancia y rentabilidad.

- Los cambios -ya mencionados- en la politica econémica interna, son compatibles,
en esencia con el tipo de restructuracion econémica que necesita el pais.

- En el ambito legal, aunque normativamente se han hecho las adecuaciones
pertinentes segin los cambios propuestos, lo cierto es que adolecen de mecanismos de
aplicacion coherente en cuanto a su estabilidad y duracién en el tiempo.

- La Economia Cubana transitd en los ultimos 30 afios por un proceso de
industrializacién en el que se generd la tendencia a crear grandes empresas, integradas
verticulamente, con escasas relaciones de cooperacion con otras empresas nacionales.

- Actualmente, practicamente se carece de micros y pequefias empresas. Con la
apertura del trabajo artesanal y por cuenta propia, asi como de las unidades cooperativas, se
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han creado las bases de la tipologia empresarial, pero todavia esta en gestacion de forma
organizada y no existe legislacion que la proteja y estructure.
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RECOMENDACIONES

Del estudio realizado surge una serie de propuestas para la accion a nivel publico'y

privado:
PRIMERA- Los paises que han logrado desarrollar una estructura compleja y
articulada de las redes de apoyos para el sector de PYME se caracterizan por implementar
una estrategia ofensiva, centrada en la concertacidon y complementacién entre el sector
publico y privado. La circulaciéon de informacidén en esta complementaciéon juega un papel
determinante por la capacidad de consolidar el aprendizaje tecnologico en la interaccién
continuada entre las empresas. Por otra parte, rompe el aislamiento en el que se debate el
empresario individual, le permite conocer y utilizar oportunamente los recursos que se le
ofrecen o que necesita de acuerdo con el desarrollo de su empresa.

SEGUNDA- De ahi la importancia de concertar y complementar acciones entre los
programas y propuestas del sector publico con las ofertas provenientes del sector privado.

TERCERA- L.a complementacién interinstitucional debe alimentarse de la evaluacién
de los instrumentos y, fundamentalmente, de los resultados obtenidos. La produccién de
informacidn sobre los efectos de las politicas es indispensable para mejorar los mecanismos
de las acciones en el futuro.

CUARTA- En México, como en Chile, Brasil y, en menor medida en Argentina, esta
en germen la creacion de un mercado de servicios a las PYME. Dichos servicios son
indispensables, ya que desarrollan la informacion y multiplican las posibilidades de las
empresas a través de los consejos adecuados para su desarrollo. También aqui se hace
indispensable evaluar continuamente la prestacion de estos servicios, ya que su proliferacion
no es un indicador de eficiencia y si el contenido de la asesoria, la cual, dada la situacion en
que se encuentra la generalidad del sector PYME, debe ser altamente practica.

QUINTA- Los foros de intercambio de informacién, los debates entre las
instituciones nacionales y consultorias de servicios a las PYME son indispensables para el
seguimiento de proyectos, el intercambio de experiencias, la incorporacion de tecnologias y
el mejoramiento de los servicios disponibles desde la optica de los usuarios.

SEXTA- En la actualidad, es indispensable promover la calidad de los procesos y

productos, familiarizando a las empresas con la actividad de las instituciones y organismos
de verificacion y normalizacion. De ahi la importancia de difundir soluciones mas que
servicios, donde el soporte tecnoldogico no sea mas que una herramienta para la soluciéon
propuesta.
SEPTIMA- La generacion de convenios e intercambios continuos y permanentes
entre las industrias, los centros de investigacién y las universidades, es necesaria para
asegurar la asistencia técnica, la investigacion mancomunada y la formacion de recursos
humanos altamente especializados. No se ha desarrollado en Meéxico la formacion de
cuadros gerenciales capaces de orientar el desarrollo de las PYME, como de utilizar
efectivamente la oferta de servicios a las necesidades empresariales.

OCTAVA- Los esquemas asociacionistas propician un espacio de cooperacién
adecuado para el crecimiento de las PYME. De ahi la importancia de desarrollar en el futuro
estos espacios, pero fortaleciendo las ventajas competitivas dinamicas. Es decir, las ventajas
basadas en el aprendizaje tecnologico interactivo entre las empresas y en la innovacién (en
tecnologia, organizacion de procesos y productos, y en nuevas formas de marketing). Por
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ello, es importante consolidar una red de intercambio y conexidon entre los distintos
esquemas asociativos.

NOVENA- El fomento de la cooperacion interempresarial es una necesidad
impostergable, con el fin de disponer de unidades productivas con un tamafio minimo
suficiente para la incorporacién de tecnologias que faciliten las mejoras en la competitividad.

Para Cuba:

Primera: De lo que se trata con la restructuracion es de dotar a la economia cubana
sistema de relaciones econdOmicas que permita aprovechar al maximo sus
potencialidades, y lejos de obstruir, dinamice el desarrollo de las fuerzas productivas.
Segunda: Asimismo, se hace cada vez mas evidente el hecho de articular un
programa integral, con estas transformaciones econdmicas de una manera mas coordinada.
Tercera: Entre las acciones principales de ese programa, debe aparecer: la reforma
de la empresa estatal en su sistema de gestion -con un creciente contenido de
descentralizacion- permitiendo aumentar su eficiencia productiva; el estudio de la actividad
empresarial que posibilite su clasificacién segun el tipo (A, B 6 C) proyectando su actuacion
y subordinacion futura, asi como las que pasaran a otras formas de propiedad no estatal; y la
cooperativizacion o privatizacion de las empresas tipo C (pequefas y medianas), que se

decida, adoptandose medidas, que pueden incluir: ventas, arrendamientos y contratos de
administracion o servicios, entre otros.

de un

Cuarta: Cada etapa y fase requiere de manera imprescindible, la consecucion y
elaboracion de un contexto legal coherente con los cambios estructurales que deben
implementarse.

Quinta: El Régimen Juridico que se establezca necesita -mucho mas que ahora- de

un arduo trabajo institucional en cada momento, que deje bien claras las reglas de actuacion
y responsabilidad.
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