
, A DE DISENO 

11111v 	
.5)01,55CpsOucp10'1),,N)171V0ESZITI vGZ'io.  40  D Tv 	. ,/ 

O 	k 	

"9 2) 

01q--  \It'l  
Ci 7,  

')  
q O 
q f

/  S 
(,) 	(U 

Ztn 1L-)  le 
lu (r) 

a 
W 

p4 	QUE PARA OBTENER 
EL TÍTULO DE LICENCIADO EN DISEÑO GRÁFICO 

PRESENTA 	c9 
,p 4

0 
-57  

'91.92C1-1 I N50  
DIRECTOR DE -1- 51S D.O. ADRIANA GOMEZ PIFIO/INDA 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

CD. DE MÉXICO 1997 

0 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



A MIS PADRES: 

POR HABERME MOSTRADO QUE EL 
CAMINO DE LA PERSEVERANCIA 
Y LA DEDICACIÓN ES EL QUE HAY 
QUE RECORRER, DANDO LO MF IOR 
DE UNO MISMO. 
POR SU APOYO EN MI EDUCACIÓN 
PROFESIONAL Y POR SABER 
C-VIARME NO SOLO COMO PADRES 
SINO COMO AMIGOS. 



MIS HERMANOS: 

SHAY Y LEA 
JAIME Y JUDITH 
EUGENIA Y GREGORIO 

POR SU CARIÑO Y /qP0Y0 
INCONDICIONAL. 

MIS ABUELOS: 

POR TRANSMITIRME SU SABIDURÍA. 



A MIS AMIGOS: 

POR LA SONRISA, POR SUS MANOS 
LLENAS DE CARIÑO Y AMISTAD, 
POR ESTAR SIMPRE EN LAS BUENAS 
COMO EN LAS MALAS. 
KENA, TE RE, LILIANA, DORINA 
BECKY, ORLY, VIVIANE, DANA Y PERLA 
A TODAS MIS COMPAÑERAS GRACIAS. 

A MI QUERIDO DANIEL: 

POR PONER UNA SONRISA EN 
MI ROSTRO, POR LOS MOMENTOS 
FELICES QUE HEMOS PASADO 
JUNTOS. 



" Y EL MAESTRO DIJO; DIRIOIENDOSE 
AL SILENCIO: "EN EL SENDERO DE 
NUESTRA FELICIDAD ENCONTRAREMOS 
LA SABIDURÍA PARA LO QUE HEMOS 
ELEJIDO ESTA VIDA. ESTO ES LO QUE 
HE APRENDIDO HOY, Y OPTO POR 
DEJA ROS 	PAR/1 QUE 
TRANSITÉIS POR VUESTRO PROPIO 
CAMINO, COMO DESEÁIS". 

"RICHARD BACH" 

C-RACIAS A TODOS MIS MAESTROS. 



ÍNDICE 

INTRODUCCIÓN 

CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
1.1 Antecedentes del problema 
12 Definición del problema 
13 Ubicación del problema 
lg Objetivos 

CAPÍTULO II: BOLSIFLEX SA. DE C.V. 
11 Antecedentes de Bolsiflex 

2.1.1 Clasificación y tipos de bolsas 
22 Recursos económicos 
23 Naturaleza del problema 
29 Análisis de !a imagen corporativa actual de Bolsiflex 
25 Competencia comercial 

25.1 Análisis de la competencia comercial gráfica 
26 Necesidades y requerimientos de la empresa Bolsiflex 

Pag. 1 
Pay. 1 
Pag. 2 
Pag. 2 

Pay. (-1 
Pag. 6 
Pag. 6 
Pag.7 
Pag. 8 
Pag. 12 
Pag. 14 
Pag. 17 

CAPÍTULO Ill: USUARIOS 
3.1 Usuarios de la empresa Bolsiflex 	 Pag. 18 



CAPÍTULO 1V: IlvlAC-EN CORPORATIVA 
11.1 ¿Qué es una imagen? 
112 ¿Qué es una corporación? 
1-1.3 ¿Qué es una imagen corporativa? 

L1.3.1 ¿Porqué crear una imagen corporativa? 
Li.Li Elementos que componen una imagen corporativa 

Pag. 20 
Pag. 20 
Pag. 20 
Pag. 21 
Pag. 22 

CAPÍTULO V: PROCESO DE DISEÑO 
5.1 Bocetos preliminares 	 Pag. 23  

5.1.1 Alternativas 	 Pag. 211  
5.12 Bocetos formales 	 Pag. 25 	. 

52 Caracteríaticas tipográficas 	 Pag. 27  
53 Color 	 Pag. 31 
5.11 Aplicaciones de una imagen corporativa 	 Pag. 3'1 
55 Sistema de impresión Pag. 53 
5.6 Funcionamiento del diseño y su relación con el receptor 	Pag. 511  

5.6.1 Estrategia de diseño 	 Pag. 54 
562 Tabla de jerarquización 	 Pag. 55 

Pag. 5.7 Costos 	56 



MANUAL DE LA IMAGEN CORPORATIVA DE BOLSIFLEX 

INTRODUCCIÓN 

SÍMBOLO/EXPLICACIÓN 	 P. 1 
símr)oLo E IDENTIFICADOR 	 Pay. 2 
DISEÑO DEL TRAZO 	 Pag. 3 
RAZÓN SOCIAL 	 Pay. q 
DISEÑO CON MEDIDAS 	 Pay. 5 
ORIGINAL EN NEGRO Y OUTLINE 	 Pay. 6 
MARC-ENES VISUALES 	 Pay. 7 
AMPLIACIÓN Y REDUCCIÓN 	 Pay 8 
COLOR 	 Pay. 9 
USOS INCORRECTOS 	 Pay. 10 
TIPOGRAFÍA 	 Pay. 11 
TIPOGRAFÍA COMPATIBLE 	 Pag. 12 
PAPELERÍA BÁSICA Y ADMINISTRATIVA A COLOR 	Pag. 13 
APLICACIONES A COLOR 	 Pag. 21 
PROMOCIONALES A COLOR 	 Pag. 22 
MEDIDAS E INDICACIONES DE LA PAPELERÍA 13ASIC/1 
Y ADMINISTRATIVA 	 Pag. 23 
ORIGINALES MECÁNICOS DE LA PAPELERÍA BÁSICA 
Y ADMINISTRATIVA 	 Pay. 36 

CONCLUSIONES 
APENDICE A 
BIBLIOGRAFÍA 



INTRODUCCIÓN 

El presente estudio tuvo como objetivo proponer un cambio en la 
imagen de Bolsiflex que, desde hace 30 años, se dedica a la fabricación e 
impresión de bolsas plásticas. 

Bolsiflex como tal, fue fundada en 1986 y ha manejado desde sus 
inicios hasta la actualidad una misma imagen que ilustra una bolsa, por lo 
que ha provocado monotonía y, es ahí en donde se ubica el problema ya que 
este símbolo, dentro del mercado del plástico, es muy común y visto. 

La empresa, se dedica a la fabricación y comercialización de bolsas y 

envolturas de polietileno, polipropileno y polipapel impreso en diversos 
gramajes. El sistema de impresión es con base en la 	flexografía. A su vez 
ofrece, distintas formas como: shopping bag, bolsas estilo camiseta, jareta, 
bolsa para basura, rollo impreso y para envase automático con diferentes 

tipos de asas rígidas o flexibles. 

La bolsa es un artículo que se ha utilizado desde tiempos remotos. Ya 
que ha cumplido diversas necesidades, como carga, envoltura y protección. 

El material, es el que ha sufrido múltiples transformaciones. Este 
revolucionó la producción y el uso de los envases, es por eso que se 
caracteriza por su versatilidad en el diseño. Asi mismo, puede hablarse de 

diferentes grados de transparencia, variedad en su consistencia, en sus 
colores, tonos, tamaños y texturas. 



El propósito de una imagen corporativa es transmitir lo que hace y ven-
de tanto al público interno como externo_ 

La nueva imagen busca representar primordialmente el sistema de impre-
sión, que es la flexografía; que transmita seguridad, confianza, también que ubi-
que a la empresa como una compañía con expectativas de progreso y avance: 
todo ello con la finalidad de darse a conocer tanto a nivel nacinal como en el 

internacional. 





1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA 

La utilización de bolsas en el mercado, es una costumbre que se ha tenido 
desde siempre. El material de éstas es el que ha sufrido múltiples transformaciones. 

La bolsa es un artículo que se utiliza para cumplir ciertas necesidades como por 
ejemplo: carga, envoltura y protección. Este es el producto que Bolsiflex fabrica y 
a la vez imprime para que así, otras empresas hagan uso publicitario de los bienes 
o servicios que ofrecen ante el consumidor. 

Bolsiflex ha manejado desde sus inicios a la actualidad una misma imagen, 
que ilustra una bolsa cuadrada con volumen y ligeramente inclinada y muestra en 
el centro de esta el nombre de la empresa. 

Realmente el tener una imagen tanto tiempo no es malo, por el hecho de 
que te haces conocido con esa imagen, pero hoy por hoy la competencia es más 
grande y fuerte, eso es lo que crea que Bolsiflex requiera de un cambio, el cual 
está realizado con bases bien cimentadas. 

1.2 DEFINICIÓN DEL_ PRO13LEMA 

- 	Como es sabido, todo estancamiento provoca monotonía, y es allí donde se 
ubica el problema que Bolsiflex presenta, ya que su símbolo dentro del mercado del 
plástico es muy común y visto lo que lo hace poco atractivo ante los ojos del usua-
rio. No hay una distinción para Bolsiflex, porque tiende a caer en lo intracendente. 

Se propone el rediseño de la imagen corporativa, con la idea de que sea cohe-
rente, es decir que debe estar claro el concepto de de la empresa, lo que pretende 
ser y lo que desea comunicar, así como lo que ésta produce, vende ó hace. La nueva 
imagen busca representar primordialmente el sistema de impresión, que es la 
flexografía: que transmita seguridad y confianza, también que ubique a la empresa 
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como una compañía con expectativas de progreso y avance; todo ello con la finalidad 

de darse a conocer tanto a nivel nacional como internacional. 

1.3 UBICACIÓN DEL_ PROBLEMA 

En México existe un total de 1100 fábricas que se dedican a la producción del 
pástico, de las cuales 350 se encuentran en el área metropolitand.Por lo tanto es 
necesario que Bolsiflex se distinga de toda la competencia, creando una nueva imagen 
que sea diferente a las demás es decir buscar un símbolo que no sea la bolsa ya que la 
mayoría utiliza ésta como imagen gráfica, que los colores sean distintos ya que por lo 

general usan el color azul, que represente seguridad y confianza. 

1 OBJETIVOS 

Conociendo entonces el problema existente, se proponen varios objetivos: 
Al diseñar una nueva imagen para Bolsiflex se pretende: 

-Proyectar una empresa seria, comprometida con su trabajo y con lo que ofrece. 
-Expresar una alta calidad en los productos y servicios. 

-Denotar liderazgo. 
-Hacer notoria la buena comunicación entre empresa y usuario. 

-Conseguir que el diseño creado no se limite a cumplir unicamente su función sino 
que también logre una máxima satisfacción bilateral: tanto a la empresa como al 

usuario. 

Datos obtenidos por el propietario de la empresa 



Si se presenta una marcada necesidad para modificar radicalmente la imagen 
corporativa de Bolsiflex, debido a que ésta ha sido visualmente intracendental por su 
poca originalidad, pudiéndose inclusive confundir con las imágenes de otras empresas, 
entonces se requiere un rediseño que cumpla con todas y cada una de las cualidades 
propias de una buena imagen tales como color, impacto visual, memoria gráfica legi-
bilidad. 

Una imagen corporativa representa un instrumento activo de mercadeo que 
resulta vital dentro del ambiente actual del comercio, mismo que es sumamente com-
petitivo y que está sujeto a cambios rápidos. 
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2.1 ANTECEDENTES DE BOLSIFLEX 

La empresa fue creada en la Ciudad de México el 7 de marzo de 1986 como 
una Sociedad Anónima de Capital Variable, por el Señor Aarón Rabchinsky Jaet y 
el Señor Shay Rabchiniky Rojas, llamada "Bolsiflex", como resultado de la conjunción 
de las palabras "bolsa" y "flexografía" ya que esta últiina es la técnica de impresión 
que se utiliza en la empresa. 

En un principio, la empresa estaba ubicada en Calzada de Tlalpan 1308. 
Comenzó siendo una empresa pequeña en la que se realizaban todas las 

actividades del proceso de producción, por lo que se enviaba a fabricar la película 
y a maquilar la impresión en otro lugar, y solamente se hacía el bolseo, puesto que se 
contaba con una máquina bolseadora y cuatro personas que laboraban en la fábrica. 

Para el 30 de noviembre de 1989 se presentó la oportunidad de cambiarse a una 
planta más grande, donde se encuentra actualmente ubicada, en la calle Gasoducto 706 
colonia Santa Inés Azcapotzalco. 

El plástico revolucionó la producción y el uso de los envases, es por eso que 
se caracteriza por su versatilidad en el diseño. P- 	hablarse de diferentes grados 
de transparencia, variedad en su consistencia, en sus colores y tonos, tamaños y 
texturas (lisos, grabados, texturizados, brillantes y mates), además de ser resistente a 

altas temperaturas_ 

POLIET1LENO: Es el plástico más barato y quizá por ello el de mayor consu-
mo en el mundo. Es el más usado para bolsas flexibles, ya que tiene buena propiedad 

de sellado. Una de sus desventajas, sin embargo, es que no tiene mucha propiedad de 



barrera al oxigeno. 

POLIPROPILENO: Este material es muy similar al papel celofán, ya que tiene 
gran resistencia al rasgado, además de transparencia y brillo. 

La forma en que se imprime el plástico es en base a la flexogrofía, antes 
llamada impresión a la anilina, que es una forma de impresión en rotativa y continuo 
que utiliza clichés de goma ó de caucho en donde va grabada sobre relieve la imagen 
original. Se utilizan tintas tanto de agua como de alcohol, su secado es en base a aire 
caliente y aspiración del propio aire. Se trata de un procedimiento ideal para impri-
mir películas plásticas, papel de pared y bolsas de papel. 

Las máquinas de flexografía contienen: 

a) Rodillo de tinta: Se moja en una tinta y lo pasa al rodillo de transferencia. 
b) Rodillo de transferencia: Está cuadriculado para que la tinta pase pareja a la forma 

y tiene cierta textura, su superficie permite retener la tinta y así transferirla 
constantemente en coda una de sus partes al rodillo de portaforma. 
c)Rodillo de portaforma: Es el que contiene la matriz de caucho que precisamente 
contiene la forma. 
d)Rodillo de presión 
e)Sustrato: Es la materia que se va a imprimir. 
f»Auestra de rodillo de transferencia tramado. 

VE R MUESTRA DE LA ,,IAQ(ANA 	I.. U:, Morir; (EN EL M'ENLUCE A 



Gracias al desarrollo y mejoras que la empresa ha tenido a lo largo de los 
años,Bolsiflex como microempresa se encuentra dentro del mercado en un buen nivel, 
tanto en ventas en toneladas como en selección de color (policromía). En la actualidad 
se cuenta con dos impresoras y tres bolseadoras. 

2.1.1 CLASIFICACIÓN Y TIPOS DE BOLSAS 

La empresa se dedica a la fabricación y venta de bolsas y envolturas de 
polipropileno y polipapel impreso, en distintos gramajes. 

Se ofrecen distintas formas de bolsas tales como: Shopping bag, bolsa estilo 
camiseta, jareta, bolsa para basura, rollo impreso para envase automático entre otras, 
con diferentes tipos de asas que pueden ser rígidas o flexibles. 

Bolsiflex cuenta con un departamento de diseño en donde se realizan los 
originales mecánicos, dummys de la bolsa, para poder realizar los negativos y mandar 
hacer los clichés. También ofrece al cliente nuevas ideas para sus diseños, con el 
propósito de dar una mejor atención y servicio. 

2.2 RECURSOS ECONÓMICOS 

Bolsiflex comenzó con un capital variable de tres mil pesos de hoy en día, 
está considerada como una microempresa ya que su organización es de tipo familiar, 
dirigida y organizada por los propios dueños. 

Su personal consta de dieciocho individuos y su venta anual ascienden a los 
cuatro millones de pesos aproximadamente. 

Actualmente va invertir para el cambio de la imagen de la empresa treinta 

mil pesos. 
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2.3 NATURALEZA DEL PROBLEMA 

Con la competencia tan grande que existe dentro del ramo del plástico es nece-
sario que tanto la imagen gráfica que capta el usuario como el servico y atención al 

cliente sean buenos. El director general de la empresa se dió cuenta que su servicio y 
atención a cliente era bueno pero la imagen gráfica era poco•atractiva ante los ojos 
del usuario, ya que la mayoría de las empresas utilizan como símbolo la bolsa, ó usan 
distintas tipografías para el diseño de la compañía o simplemente ponen cualquier dibujo 
que represente a la empresa, no exite nada que haga dististinto a 13olsiflex. Es por eso 
que solicitaron mi ascesoría para darle una nueva visión a Bolsiflex, con el propósito 
también de que las ventas se acrecenten. 

Para cambiar la imagen corporativa de I3olsiflex se pidió que se mantuviera el 
nombre de la empresa y los slogans, de ahí en fuera se tiene que cambiar el símbolo y 
los colores. En cuanto a la papelería básica la tarjeta de presentación hacerla con 
ideas nuevas, la hoja y el sobre aplicarle la nueva imagen utilizando márgenes y guías 
para que se vea agradable tomando en cuenta la proporción y ritmo. En cuanto a la 
papelería administrativa, el pedido, la cotización y la factura no se va a cambiar 
ningun dato, ni el formato ni el diseño puesto que el director general lo pidió así. 
En cuanto a las tintas, anteriomente utilizaban una tinta por el presupuesto que 
tenían, pero ahora se le propuso hacerselo a dos tintas, ya que se tiene un presu-
puesto un poco más alto y algo muy importante es que el trabajo le va a lucir mucho 

más. 
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ANALISIS DE LA IMAGEN CORPORATIVA ACTUAL DE BOLSIFLEX 

MUESTRA DE LA IMAGEN ACTUAL 

El símbolo está representado por una bolsa 
cuadrada, ligeramente inclinada hacia la izquierda 
con una asa rígida colocada en la parte superior 
de la bolsa. 

El logotipo consiste en el nombre de la empresa, 
que se encuentra dividido en dos partes: 
"BOLSI` en la parte superior y 'FLEX' debajo de ésta. 

El logotipo se encuentra en la parte central de la bol- 
sa, limitado por dos plecas horizontales que rodean 
la bolsa. 

La tipografía utilizada para la palabra "BOLSI" 
y 'FLEX" es la BAUHAUS. Aparece además una 
segunda tipografía HELVETICA en la parte supe-
rior de la bolsa donde puede leerse: 'Incremente 
sus ventas con un empaque atractivo', y en la parte 
inferior "Diseñamos y producimos bolsas y envolturas 
en polietileno, polipropileno y polipaper. 

Tanto el nombre de la empresa como el slogan 
aparece solo en altas. 

Se usaron los colores azul ultramar y blanco. 



La papelería básica de Bolsiflex consiste en: tarjeta de presentación, sobre 
membretado, y hoja membretada. 

A continuación se presenta cada uno de estos: 

TARJETA DE PRESENTACIÓN 

Su formato es horizontal 9X5cm, el símbolo está 
centrado y justificado a la izquierda, el nombre ubica-
do a lado del símbolo con la misma inclinación del 
símbolo debajo de la bolsa y del nombre en forma 
conical justificado a la izquierda el nombre de la 
empresa y dirección. 

Se imprime en serigrafía a una sola tinta 
(blanco), sobre fondo azul ultarmar. 

SOBRE MEM13RETADO 

Su formato es tamaño carta 2.3.8X105cm. El símbolo 
está en la parte superior izquierda, el nombre de la 
empresa está en la parte superior a lado del sím- 
bolo. 

Se imprime en offset a una tinta (azul ultramar). 



HOJA NIEMBRETADA 
Formato tamaño carta 215X28cm, el símbolo 

se encuentra en la parte superior izquierda, el 
nombre de la empresa está en la parte superior a 
un lado del símbolo. 

Está impreso en offset a una tinta (azul ultra-
mar), en papel bond_ 

Después de haber analizado la papelería básica, se puede concluir que existe 
una uniformidad en cuanto al logotipo de la empresa, ya que se encuentra en la misma 
posición tanto en la tarjeta como en la hoja y el sobre. 

Respecto a la información que debe ponerse en cada uno de los elementos de 
la papelería no existe una semejanza, ya que tanto en la hoja como en la tarjeta apa-
rece la información pero está ubicada en diferente posición, mientras que en el sobre 
no aparece la dirección y no se respeta el espacio para los timbres postales. 
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Como conclusión podemos decir que la papelería es buena, ya que tiene todos 
los elementos necesarios, pero es importante el cambio puesto que su símbolo 
dentro del mercado es muy común. lo cual lo hace poco atractivo y por lo mismo que 
la competencia es muy grande.Bolsiflex tiene que distingirse creando una nueva ima-
gen que sea diferente a las demás. 
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2.5 COMPETENCIA COMERCIAL_ 

La competencia es la llave de una empresa o negocio ya que es la forma de 
superación. 

Dentro de este ramo existen numerosas empresas que se dedican a la impre-
sión de bolsas de plástico como son: 
Aba SA. de CV; Plásticos del Moralillo SA. de CV; Polietilenos 2000 SA. de C:V; 
Pir SA. de C.V; Películas Plásticas SA. de C.V; Episa; entre otras que se pueden 
encontrar en la Sección Amarilla. 

Muchas de ellas manejan en su identidad gráfica la idea de la bolsa en 
distintas posiciones y formas, mientras que otras juegan con la tipografía o simple-
mente utilizan cualquier dibujo. 

Sin embargo dentro de las numerosas empresas se encuentran dos que consti-
tuyen la competencia más importante de Bolsiflex. Estas son: Multibolsas Plásticas 
SA. de C.V; y Bolsas especiales de Polietileno. Estas dos empresas son consideradas 
su competencia más fuerte ya que ambas se asumen también como microempresas, 
además de que producen cosí las mismas toneladas con una magnifica calidad en 
selección de color (policromía) y cuentan con una gran experiencia en el ramo del 
plástico. 	. 

Las tres se anuncian en la Sección Amarilla y por lo general utilizan como 
color principal el azul. 

A continuación se muestran los anuncios en la Sección Amarilla de las empre-

sas ya mencionadas. 
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2.5.1 ANÁLISIS DE LA COMPETENCIA COMERCIAL_ 6-RÁFICA 

Para realizar el análisis de la competencia comercial gráfica, se realizó un 
cuadro comparativo con las dos empresas competentes con Bolsiflex, se calificó 
otorganciole distintas puntuaciones como son: 
3-MUY BUENO, 2- BUENO, 1- REGULAR, O- MALO. También se dá una breve 
explicación sobre los elementos que se utilizaron para realizar este análisis, ya que 
conociendo la definición se puede juzgar con un mejor criterio. 

ESTILO GRÁFICO- Elementos iconográficos.".(1) 
LEG-IBILIDA75- El grado de facilidad para darse a entender. "(1) 
IMPACTO VISUAL- La impresión que se tiene al verlo. "(1) 
MEMORIA FOTOGRÁFICA- La retención que se tiene al verlo."(1) 
ERGONOMÍA- El diseño de objetos, fundamentado en la métrica 

del ser humano. "(1) 
ILUSTRACIÓN- Imagen gráfica mediante el estudio de la 

técnica utilizada. "(2) 
TIPOGRAFÍA- Si es legible o no, si el puntaje es bueno o no. -(3) 
COLOR- Si el color que tiene es el adecuado dentro del diseño. "(L1) 
*MATERIAL- Si funciona en el material que esta hecho. 
SISTEMA DE PRODUCCIÓN- Cuál se utilizó. 

111 	Lleno y Corn.r.,cac.on vnuo,  Eda Gni! 
1'i 'viere uy Rey r`tnwur Jr te cn.cur. Lubrú eat G Coa. 
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1- REGULAR 

No se encontró 

Verde 

Bond y Opalina 
Offset y Serigrafía 

Se anuncia 

O- MALO 

ESTILO aRAFICO o 1 2 
LEC-I13ILIDAD o 2 
IMPACTO VISUAL o o o 
MEMORIA 
FOTOGRÁFICA o 1 

ORIGINALIDAD o O o 
MENSAJE o 2 2 
COMPOSICIÓN o 1 2 
ILUSTRACIÓN o 1 1 

ERGONOMÍA 
TARJETA 
HOJA 
SOBRE 

TIPOGRAFÍA 

COLOR 

MATERIAL 
SIST.DE IMPRESIÓN 

PROMOCIONALES 
SECCIÓN AMARILLA 

3- MUY BUENO 2- BUENO 

Si tiene, medida 9x5cm 
Si tiene, medida 215x28cm 
Si tiene, medida 2qX105cm 

Si tiene, medida 9x5cm 
Si tiene, medido 215x28cm 
Si tiene, medida 2/1x105cm 

Chuchward bold 

azul 

Bond y Opalina 
Offset y Serigrafía 

Se anuncia 

Si tiene, medido 9x5cm 
Si tiene, medida 215x28cm 
Si tiene, medida 2Llx105cm 

13auhaus 

azul 

Bond y Opalina 
Offset y Serigrafía 

Se anuncia 
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A manera de conclusión puede decirse que la empresa Bolsiflex al ser com-

parada con la empresa Multibolsas Plásticas se encuentra en un nivel similar en 
cuanto a puntuaje, se puede observar que las dos empresas tienen como símbolo 
representativo una bolsa, lo cual se ha dicho anteriormente, que es muy común y 
visto, aunque la empresa /v1u/tibolsas plásticas tiene otro símbolo muy distinto que 
se ve más interesante ya que refleja la intersección de rollos ó tintas. También, no 
existe una unión en cuanto al diseño, ya que manejaron dos tipos de ideas diferentes 
sin lograr una unificación. Pero con la empresa Bolsas Especiales de Polietileno, 

Bolsiflex cuenta con un mejor parámetro comparativo, ya que el símbolo que tiene 
la competencia, no trasmite lo que realmente es la empresa. 

En el ramo del plástico el 50% utilizan como imagen visual una bolsa en diferen-
tes formas y tamaños, el otro 50% utilizan cualquier otra imagen visual o simplemente 

juegan con la tipografía, realmente ninguna empresa tiene una imagen visual atractiva 
y por lo general utilizan como color principal el azul en distintos tonos, por eso también 
la idea de darle una variación tanto a la imagen visual, como el color que sean diferen-
tes, que realmente exprese lo que la empresa produce. 
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2.6 NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE LA EMPRESA BOLSIFLEX 

Una vez observada y analizadas las carencias y por lo tanto necesidades en 
cuanto a su imagen, se presentan los siguientes requerimientos: 
1.- Diseñar una imagen corporativa en la que se note primeramente, la transformación. 

Esta imagen debe conjuntar factores como: confianza, calidad, servicio, avance y 
tecnología. 

2.- Aunado al punto anterior, l3olsiflex busca un crecimiento en las ventas de su producto. 

3.- Conocimiento de su existencia tanto a nivel nacional como a nivel internacional. 

17 





3.1 USUARIOS DE LA EMPRESA BOLSIFLEX 

En cualquier producto se encuentra un porcentaje de usuarios que son quie- 
nes hacen que las yentes se acrecenten. 

El mercado de Bolsiflex es a nivel nacinal. 
Dentro de la empresa existen dos tipos de usuarios: 

El primer tipo lo constituyen los compradores de las bolsas de plástico, que 
pueden ser: Tiendas departamentales, boutiques, confeccionistas, fabricantes de 
galletas, dulceras, laboratiorios entre otros. Indistintamente ambos sexos, principal-
mente en el rango de edad de 20 a 60 años. El nivel cultural no es un factor que 
se considere en las estadísticas del usuario de Bolsiflex por el tipo de producto del 
que se trata, sin embargo, en cuanto al nivel socioeconómico, la clientela es principal-
mente de las clases media, media-alta y alta, ya que son ellos quienes disponen de 
un presupuesto extra para la compra de este tipo de empaque ó presentación. 

El segundo tipo es el de la imagen, compuesto por gente que hacen uso de 
ésta dentro y fuera de la empresa como son: Secretarias, empleados, vendedores, 
proveedores, así como otras empresas que tienen contacto con Bolsiflex tales como: 

Maquiladores de materia prima y tintas. 

Vos usuarios de bolsas son empresas que utilizan éstas como empaque que en 

su mayoría conocen la técnica utilizada para su publicidad particular.. 

Algo muy importante es transmitir lo que es la empresa, lo que pretende ser 
y lo que desea comunicar, así como lo que ésta produce, vende o hace, por lo tanto se 
busca una imagen clara y sencilla que represente progreso, avance para la empresa, 
seguridad y confianza. Denotando también las cualidades del producto que es la 18 



flexibilidad y la forma de impresión con la cual se imprime el plástico, ya que su imagen 
anterior no transmitía nada ya que es muy vista y común como símbolo de cualquier 
empresa que se dedica a la fabricación y venta del polietileno_ 
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Una identidad visual es la forma en la que la imagen corporativa de la empresa 
se comunica visualmente a diversos públicos por medio de todos los conductos visuales. 

Una imagen corporativa existente no debe cambiarse solo por el placer del 
cambio, sino debe de realizarse por medio de estudios de investigación, análisis del 
diseño y mercadotecnia, así se podrá detectar la debilidad de ésta. 

El propósito de una imagen corporativa es trasmitir lo que hace y vende tanto 

al público interno como externo. 

g./ ¿QUÉ ES UNA IMAGEN? 

La palabra imagen viene del latín "imago" que significa imitación o semejanza 
con la realidad, es decir, es aquello que es fiel a lo original. 

¿QUÉ ES UNA CORPORACIÓN? 

Es una agrupación de asociaciones que integra a empresas privadas, organis-
mos públicos o sectores de una comunidad. 

11.3 ¿QUÉ ES UNA IMAG-EN CORPORATIVA? 

La expresión "imagen corporativa", es de origen estadounidense. Es la que un 
determinado público percibe sobre una organización a través de la acumulación de 
todos los mensajes que haya recibido. La imagen corporativa estará determinada por 
todo lo que haga la empresa. 

Así entonces, consiste en cualquier cosa tangible, visible e incluso intangible 
de una empresa, mediante el cual ésta puede ser entendida. Se trata de una represen-
tación de la empresa en el cual ésta manifiesta su ser, su identidad. 
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" La imagen corporativa ve mucho más allá de ser una lectura visualista, ya 
que compromete a la totalidad de los comportamientos de la empresa".(1) 

IDENTIDAD CORPORATIVA: Es la historia de la organización, de la per-
sonalidad construida por la empresa, que abarca sus creencias y su filisofía, así como 
el tipo de tecnología que utiliza su propietario, la gente que labora, la personalidad de 
sus dirigentes, sus valores culturales y sus estrategias. 

Brikight y Staciler nos dicen que "la imagen corporativa es vista en forma 
paralela a la identidad pérsonal como una definitiva combinación entre apariencia, 
palabras y acciones de la compañía al igual que su carácter expresado más espec-
ificamente, como la combinación en el comportamiento de la corporación, aspecto de 
la misma comunicación corporativa y la supuesta personalidad corporativa como la 
manifestación propia de la compañía." (2) 

q.3.1 ¿PORQUÉ CREAR UNA IMAGEN CORPORATIVA? 

Para el desarrollo de la imagen corporativa es importante saber lo que es la 
empresa, lo que pretende ser y lo que desea comunicar, así como lo que ésta produce, 

vende ó hace por lo que es preciso que sea identificada de una manera simple y breve. 

Dentro "de la composición de la imagen corporativa encontramos un punto 
clave que es la identidad gráfica que busca reconocer ó establecer la personalidad de 

la empresa a través de su marca. 

7 • 57,7.2*,..A.,  A L',••••,, 	 ru.u.t.arr.n7w. d, 	 Pluccn. 1995 pa9 
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La imagen corporativa ayuda a las compañías a comprender de una manera 
los problemas de su audiencia, ya que mantiene a la empresa en permanente comuni-
cación con el público. 

El proyecto a realizar.  consiste en el rediseño de la imagen corporativa de la 
empresa Bolsiflex S.A. de C.V, la cual, como ya se mencionó anteriormente, se dedica 
a la fabricación y venta de bolsas de polietileno. Tras diseñar la imagen gráfica, se 
realizarán también la papelería básica, administrativa y algunas aplicaciones que lleva-
rán esta nueva imagen gráfica. 

LI.q ELEMENTOS QUE COMPONEN UNA IMAG-EN CORPORATIVA 

Toda imagen corporativa está compuesta de varios elementos de diseño, los 
cuales hacen que el mensaje pueda manifestarse en todos y cada uno de los compo-

nentes de la institición. Estos elementos son: 

NOMBRE DE LA EMPRESA: En muchas ocaciones es mediante el cual se efectúa 
el reconocimiento de la empresa. Muchas veces coincide con el logotipo, pero realmente 
es el que se impone dentro del consumismo. 
SÍMBOLO: Es la marca visual que representa a la empresa, es el rasgo mas definido 
que posee una empresa. Una de las características del símbolo es que es arbitrario, 
es decir, no tiene una relación natural con la empresa, sino que unicamente la representa. 
LOOODPO: Es la versión gráfica del nombre de la empresa ó marca. 

El diseño de la imagen corporative de Bolsiflex estará compuesto por un logo-
grama piesto que será la combinación del símbolo y logotipo. 
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Después se trabajo con formas geometrices con el fin de darle 

versatilidad 

Por otro /oda cc trabajo con el rollo de polionlenu pero 

se vio que realmente no representaba nalgar zumbiu 

respecto a la imagen anterior de bolsit!, 

Sc comenzó trabajando con la matycr, de un rodillo. poro 

reprt.sentur la máquina Impresora, proyectando de esta 

manera le imayen de fuerza y seriedad. 

5.1 BOCETOS PRELIMINARES 

Para desarrollar los bocetos se formuló una lista conceptual, que es una lluvia 

de ideas en la que aparecieron elementos de trabajo de la empresa corno son: 
impresoras, resina y rodillos. Junto con estas ideas se pensó en lo que la empresa 
quiere transmitir tanto al consumidor como al personal que labora en ella. 

ir i  
•••...•• 
••••...•• 

Posteriormente al no quedar satisfechos con los resulta-

dos. se realizaron bocetos con las soy!, de la empresa 

utilizando rollos de polictileno 

También se bocetaron las siglas de la empresa en forma de im-

presora. de una forma abstracta proyectando el rodillo de trans-

ferencia y el rodillo de porta forma. en los cuales pasa /a pcli-

culo Mastico 

Se ideo trabajar con lu matero prima del polictilerm 

que es la resina. se  elaboró con el circulo yu quo 01 

material es circular Se diseño en forma lineal con 

ocho circulas horizontales y tres Jerbcales con una 

degradación de tamaños. comenzando de toa>, a 

menor y posteriormente de menor a rnbyor 
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5.1.1 ALTERNATIVAS 

Después que se mostró los bocetos preliminares se eligió trabajar con la idea de la materia prima 

dIP 
I " 

dIP  

41111>411....- 
4111111P". 
411111> 4~~ 
411111>~~ 

El mismo concepto se le dió movimiento a los círculos. 

i_orno se ven en la máquina de extras:ora. pero no fue 

del todo satisío,torio ya que parecía transmitir un pro-

3:cto de asco personal (corno burbujas de shampuo).  

41111411111›.- 
41111110 	

11111110  .1~ 

41111. 411110 
MB,  " " 

Despues de modificarlos y de aumentarle una elipse más 

se provó quitarle una hilera. Quedando as: como idea: 

representando al sistema de impresión con cinco elipses 

horizontales y tres hileras de elipses con degradación de 

Tamen05 

Con la idea de las bolitas representando la materia prima se 

derivó otro concepto más interesante. para representar el Sis-

tema de impresión que es la fletografia que se imprime por 

medio de puntos cuando es tramada la impresión 
As, que se diseñó un nuevo concepto: se siguió utilizando los 

circulas pero ahora se alargaron un poco tomando la formo 

de una elipse y se manejó en forma lineal con cuatro elipses 

horizontales y cuatro verticales con degradación de tamaño 

de mayor a menor. 

- 	41111111» 411 

41.111> 41~ 1/111 ~I» 4E1» 

111111» 4111111> 41/I/// 41111111» 41111111> 

Se trabajo mas las elipses haciendolas más finas. adelgazandolas 
a lo ancho enderezandolas y degradandolas de tamaño a propor-

cion 

De este mismo concepto se trabajó más las elipses alar-
gándolas mas y hociendolas más proporcionados los tama-

ños de las elipses Se provo aumentarle una elipse u cada 

hilera, gustando más así. 

Se formó un nuevo concepto, cada elipse del e. tremo 
izquierdo fue modificada de tal forma que se aprecia 

una prolorigacion culminada en punta.  

Vi 



15% 

5.1.2 BOCETOS FORMALES 
Con la nueva idea de formarle una prolongación a cada elipse se comenzó a trabajar con dos 

conceptos, puesto que al hacerle la prolongación se refleja la perspectiva de la película plástica saliendo 
de la máquina impresora y los puntos es por la forma en que se imprime la flexografía cuando es tramada. 

Es así como se comenzó a trabajar con los bocetos formales tomando como muestra la imagen 
anterior. 

# # 
# # 

35% 

A cada elipse se le quitó la prolongacion.dejandole unicu-

mente o lus primeras elipses de cado hilera dando la 

impresión y perspectum de que van saliendo de la máquina 

impresora 

También se probó manejarlo con un poco de movimiento Después de darle movimiento, se observo que fue muy 

exagerado. Asi se decidió darle mayor espacio entre 

elipse y elipse. y girar lo figuro un 35%., un 25% y un 15 

Quedando este como símbolo representativo de Dolsitlex 

ya que los otros se ven muy hacia arriba, y este se ve fi-

no y con movimiento. 
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El símbolo consta de 1-res hileras horizontales de cinco elipses cada uno con 

degradación de tamaño comenzando de mayor a menor, siendo el primero al 100% , la 
siguiente un 90% del primero y así sucesivamente, dando una sensación de dilatación ya 
que esto hace que las elipsaes se vean con movimiento pareciendo que las formas 
pequeñas se vieran más lejos y las mayores más cerca. !Representando progreso, avance 
para la empresa. La elipse es una forma geométrica que parte de un círculo pero conden-
sado y alargado con ello la empresa quiere transmitir seguridad y confianza. 

Denotando así mismo las cualidades del producto que es la flexibilidad y al 
mismo tiempo queriendo mostrar de una forma la imagen del rollo de polietileno 

saliendo de la máquina impresora, impresa por la trama de puntos. 

4010' 

.00101 4.00" 	doolw 

QO~S k S p,DE GV. 
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5.2 CARACTERÍSTICAS TIPOGRÁFICAS 

La tipografía es la manera como una empresa escribe su propio nombre en el 
logotipo, también se le denomina estilo propio de la empresa. 

Una vez escogida la tipografía para la compañía ésta opera como elemento 
de identificación visual. 

En cuanto a la tipografía que acompaña al símbolo para formar el logograma 
final-de Bolsiflex, se estudiaron distintos tipos de fuentes entre ellos: 

Idoíslos I-IARPOON.- No es muy legible, además de que se 
busca una tipografía sólo con altas y ésta no tiene esta 
característica. 

130LSIFLEX TECHNICAL- Es una tipografía afeminada y no va con la 
imagen de la empresa. 
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BOLSIFLEX RÉNFREW.- Es una tipografía cuadrada que no es la que se 
está buscando. 

801S/fla F-REEPORT.- Va más acorde a lo que se está bus-
cando. Es redonda y se ve flexibilidad , aunque se requie-
re una tipografía más bold. 

BOLSIREX 
DAWN CASTLE.- Cumple con las características 

deseadas, es redonda, bold, tiene flexibilidad y la carac-
terística de que la letra "O" es la más símilar al símbolo 
de la empresa. 
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Finalmente se decidió utilizar para el logograma la tipografía Dawn Castle 
tanto para el nombre de la empresa como para la razón social. Se trata de una tipo-
grafía que no tiene patines, es bold, redonda y existe una concordancia entre el símbo-
lo y la tipografía. Uno de los elementos característicos de la tipografía es la letra "O" 
la cual se giró 90Q para crear un vínculo entre el símbolo y la tipografía. 

Para darle movimiento a la tipografía se giró un 15% 
hacia la izquierda de su posición original para tener 
una similutud con el símbolo. 

Como tipografía secundaría se escogió la Arial 
Rounded para los nombres de los directivos que apare-
cen en la papelería básica y administrativa, ya que esta 
tipografía tiene características semejantes a la Dawn 
Castle. 

ARIAL ROUNDED 
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ 
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz 
1234567890 
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Podemos apreciar el logograma final que se usará en 
la realización de la nueva imagen de Bolsiflex. 
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5.3 C01-012 

El color es otro de los elementos que componen la personalidad de la empresa, 
por lo que su elección no es un trabajo secundario, sino una operación de primer orden 

_ Es el emisor especifico del producto, el que informa, expresa e identifica, siendo su 
principal función atraer y lograr la atención. 

Se realizaron varias pruebas de color para el logograma: 
voser' 

Aso' ..•••• 
.•Or 	.0/ 

.400". y EX 
(.°;Nk.,51.  

ea/ 
.011" 

..."0"' 

t.."/ 

(5113.5 V S 

A010.  

eass' 

1.41'  
0" V, .3  

„seer 

1'V 

.ess," 

LS 
- 	ot 

.•••• 

1-1* 
• 

Se tomaron los colares secundarias verde y 
morado 

Los mismos colares se &tensaron, sin tener 
ninguna respuesta satisfactoria. 

Se probó utilizar un color secundario y cáli-
do (naranja) combinarlo con el morado. agra-
dó el color naranja pero se querion más 
muestras de color. 

Como gustó los colores cálidos , se hizo una 
degradación de café hacia amarillo y el nom-
bre de la empresa en violeta, paro que exista 
contraste con el símbolo. pero en realidad no 
gustó ya que no se aprecio mucho el símbolo. 

  

y e  
(?) 	5. 

Al tener estos ideas se escogió trabajar 
con el naranjo degradandolo y el nombre 
en violeta. Cuto mucho esto combinación 
pero el símbolo es muy pequeño paro una 
degradación 

.vree" 

ee."'  r

ZCI 

 

Se ideó con los colores básicos, pero eran dem, 
liados colores paro el logograma. 

AsI que se optó por trabajar con el violeta 

paro los bohfos, y paro el nombre el naranja 
gusto mucho puesto que se combinaras colo-
res cálidos y fríos. 

Corno ya habia gustada estos colores se traba-
jaron 01 revés, el naranja pro las bolitas y el 
violeta para el nombre. Fue aceptada para 
representar el logograma de Dolsiflex. 
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Pantone Orange 021C 
	

Pantone Violet C 

En ésta existe un contraste ya que se combinaron colores cálidos con fríos, el 

naranja transmite calor y como el símbolo está basado en el sistema de flexografía, 
los colores deben tener una similitud con el símbolo. 

Las tintas con que se imprime en las máquinas impresoras se secan con el calor 
de la misma máquina, también porque los colores cálidos tienen la característica de 
aumentar y acercar aparentemente los objetos.Por otro lado, el color violeta es frío, 
por lo que hace contraste con el cálido y en lo que se refiere a la flexografía, el material, 
la materia prima es tratada a base de rayos ultravioleta para lograr la adhesión de 
la impresión de la película, aparte por no caer en la monotonía del color azul ya que 
por lo general las empresas utilizan las gamas de los azules como color principal. 
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Muestra del logosrarna final a color: 

..asa520` 

•,,zww13' 
• ,,Eozz0. 

"51w155  

eot.tFt.E1  
S.A. DE C.V. 

33 



----si. 0 11` so 

Aarón Rabchinsky 

1144. 
11444317 
3141044 

11144433 
04444•44 ICS Colar 34.4 
~ea ~~ 

1144444117. 

1-71--ks y 

~167 
31414..4.  

2 1."2  
floom000 706 Cou ot4 444 
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Se probo en forma vertical. el logagrama está centrado 
en la porte superior con una inclinación del 151 el nombre 
del Director General está ubicado en la parte central de 

la tarjeta, los tele fonos aparecen centrados arriba 
de lo dirección que esto en lo porte inferior de la tarjeta. 
No se aceptó ya que es muy común ver las tarjetas de 

presentación así. 

5.1i APLICACIONES DE UNA IMA&EN CORPORATIVA 

En todo diseño es necesaria la aplicación de la imagen corporativa en papelería 
básica que consta de tarjeta de presentación , hoja membretada y sobre, como en 
papelería administratinva. Esto está determinado por un formato que puede variar 

en forma y tamaño y en una retícula en la cual se crearon líneas de intersección para 
justificar márgenes y manchas tipográficas. 

Para la papelería de l3olsiflex se diseñaron varios bocetos logrando obtener 
un resultado satisfactorio. 
TARJETA DE 'PRESENTACIÓN 

SO kW I. EX 

Aarón Rabchinsky 

Clamilm40 704 Col. fla.1044 
444•4014414o. C.P. 02144 
NY" 0.1 

T*44343,4167 
»274144 

Fa. VIO )113•633 

 

   

   

Se diseño en forma horizontal, el logogrania aparece en la 
porte superior izquierda. al  centro el nombre del Director 
General. lo direccion justificada en la parte inferior izquier-

da y los teléfonos justificados en la parte inferior derecha.  
No se escogió ya que el logograma se ve estático y no gustó 
la idea. 
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Se tomó el formato horizontal, en forma de libro, 
si se cierra la tarjeta, a primera vista encontramos 
el logograma, se desminuyó para así formar de fon-
do una repetición de ésta en marca de agua. La di-
rección se encuentra a lo largo de la tarjeta en la 
parte inferior,también observamos una pleca que 
rodea toda la tarjeta, al abrir la tarjeta en la par-
te de arriba se colocó un slogan de la empresa en 
forma circular, en la parte de abajo se encuentra 
el nombre de la persona centrado y debajo de ésta 
los teléfonos abarcando todo el espacio de la tar-
jeta en forma de pirámide. 

Se decidió esta como tarjeta de presentación de 
Bolsiflex ya que es diferente en su formato y distin-
tas a las tarjetas que vemos cotidianamente. La 
marca de agua es un elemento importante ya que 
nos representa la impresión sobre el plástico, ya 
que se imprime repetitivamente. 
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Aparece el logogromo en la parte central en marca 
de aguo e inclinado. El teléfono y la dirección aparecen 
centrados en la parte inferior de la hoja. 

Esta opcion fue descartada ya que no llamo mucha la 

atención 

En esto segunda propuesta el logograma está ubicado 
en lo porte superior izquierda en formo horizontal y la 
dirección en la parte inferior del mismo lado. los tele fonos 

debajo de éstojustificados a la derecha. 
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Esta tercera opción es la hoja membretada que quedo 
para Bolsiflex. El logograma está ubicado en la parte 
superior izquierda con una inclinación del 75% de su 

forma horizontal, el lo9ograma se redujo y se repite 
como fondo en marca de agua, la dirección se encuentra 
en la parte inferior derecha y debajo de ella el teléfono 

en forma de pirámide. 

Se pensó hacerla igual que la tarjeta para que exista 
una similitud en la papelería básica. 
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~docto 706 Col. Sta. In.. 
Arcapotzelco, C.P. 02140 

II14adco. 0.F. 

SOBRE 

En el diseño de éste, es importante dejar espacio para los timbres postales 
que son colocados en la parte superior derecha. 

~dueto 706 Col. Sta. Inés /7  
Arsopotroico. CP. 021"/  

14111182.P F 

----'-'-''' .  

./../:: 

,..-------.'----'----.."---'"N\ 1.' 	..' .••••,,, .•••  

j.o' 	 'YS• "/".'-- 
\ „.,,,,/,' 

En la primera opción la dirección se encuentra en la 
parte superior izquierda y debajo de ésta el logogra-
ma con una inclinación del 15Z de su forma horizontal. 

f7"-----27  /-----. r— 
_..._...,..„... 

— 
.-------- ------ 

0...,BOLSIFLE ....... --- 'N ..- 
,---- 

------- ,...- , 
------ 

G000ducto,706Col. Sto ando \ 
A'',./..".1114alco.CD1 02140 

-,----- 

"PM» 	••••• 
,1•••• •NIM• 

BOLVFLEX 

G000ducto 706 Col. Sta. Indo 
Ascpatzahco. C.P. 02140 

~deo, D.F. 

El logograma se encuentra en la parte superior izquier-

da en forma horizontal y lo dirección en la parte infe-
rior justificada a la izquierda 
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Este es el sobre que quedó para la imagen de I3olsiflex, se tomó en cuenta la 
idea de la tarjeta y de la hoja para la realización del sobre para que exista una 
semejanza en la papelería 

El logograma está en la parte superior izquierda con una inclinación del 15% 
de su forma horizontal.- También se redujo el logograma para formar un fondo de repe-
tición en marca de agua. La dirección se encuentra en la parte inferior derecha y 
debajo de está aparecen los teléfonos en forma de pirámide. 

Ei 
te7.01-` 
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5.5 SISTEMA DE IMPRESIÓN 

La impresión es el último paso en el proceso de diseño ya que de esta manera 
el logotipo va a ser impreso en distintas formas y por diferentes métodos de impre-

sión. 

OFFSET: Procedimiento  de impresión en el que se utilizan planchas metálicas 
planográficas enrollables que no tocan el papel, sino que imprimen sobre un cilindro 
de caucho que a su vez, traslada la impresión al papel. Este proceso se utiliza para 
imprimir cajas plegadizas, etiquetas, y publicaciones. El costo de este proceso es rela-
tivamente bajo, de buena calidad y puede hacerse tirajes muy grandes. 

••••••• .11• ••••• 

13.0Q,4•1. Of ISIT 

SERIGRAFÍA: Procedimiento de impresión manual, hoy en día también indus-
trial, mediante el cual la tinta pasa por mallas de diferentes tejidos ya sean abiertas 
o cerradas. Se lleva a cabo sobre cualquier material plano o curvo. 'Resulta ideal para 
tirajes cortos ya que su costo es un poco alto pero cuenta cori una gran calidad y 

elegancia. 

estarció. 	- • 

hm. 

Or 	 1-1,spurkoror.er.g.ura 
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5.6 FUNCIONAMIENTO DEL DISEÑO Y SU RELACIÓN CON EL RECEPTOR 

Tomando en cuenta el proceso de diseño y el manual de imagen corporativa, 
debe considerarse la existencia de un plan de funcionamiento, o bien de una estra-
tegia de diseño, ya que con ésta última el proyecto de principio a firi adquiere solidez 
puesto que se lleva a la práctica, tomándose real. 

5.6.1 ESTRATEGIA DE DISEÑO 

Recordando que Bolsiflex no es única en su ramo y que la competencia es cada 
día más fuerte es necesario sobresalir por lo tanto, la difusión publicitaria de la empresa 
continuará utilizando el mismo medio ( Sección amarilla) e innovará provablemente el 
hecho de anunciarse en una revista propia del plástico, haciendo ahora hincapié en su 
nueva imagen y expresando que con ésta, Bolsiflex crece como empresa da manera 

general. 

Una de las estrategias gráficas en base al desarrollo de la imagen será 
plasmar ésta de manera más llamativa en cuanto a tamaño y distribución (Claro está 
tomando encuenta todos los elementos nuevos de la imagen, color, forma, tipografía), 
también transmitiendo lo que la empresa es y a lo que realmente se dedica que es 
a la venta e impresión de polietileno y que la forma de imprimir es en base a la 

flexografía. 
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5.6.2 TADLA DE JERARQUIZACIÓN 

Como ya fué explicado anteriormente la nueva imagen que representará a la 
empresa se usará principalmente en: 

1.- Papelería personal (Tarjeta de presentación, hoja, sobre y fax). 
2.- Papelería  administrativa externa (Hoja de pedido, cotización, remisión y factura). 
3.--. Papelería administrativa interna (Recibo de nómina, vale provisional de caja, contra- 
recibo, tarjeta chocador y tarjeta comedor). 

Esta imagen tendrá otras aplicaciones acorde con las necesidades de la empre-
sa tales como: 

1.- Aplicaciones visuales de la empresa (Fachada, camión de reparto, bolsa de empaque 

gafete y uniformes). 

2.- Artículos promocionales de acuerdo a un calendario que la empresa establecerá 
(Reloj, llavero, clip, encendedor y cenicero). 
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5.7 COSTOS 

La papelería básica como la administrativa se imprimirán en offset, por ser 
el sistema de impresión más barato, de buena calidad y para tirajes grandes. 

Únicamente las tarjetas de presentación se haran en serigrafía con el fin de 

darles más elegancia y calidad. 

Las cantidades se establecieron para un periódo de un año. 

1000 Tarjetas de presentación 
2 tintas, impresa por dos lados (En serigrafía) 

positivos 
cuaje y suajado 
doblez 
Total aproximado $1694.00 

5000 Hojas membretadas (Carta) 
2 Tintas, impreso en offset 
negativos 
Total aproximado $1264.00 

5000 Sobres (Carta) 
2 -Tintas, impreso en offset 
negativos 
Total aproximado $1717.00 
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5000 Fax (Carta) 
Papel 
1 Tinta, impreso en offset 
negativo y lamina 
Total aproximado $969.00 

5000 H. Pedido (Carta) 
Papel para original y copia 
2 Tintas, impreso en offset 
negativos y lamina 
folio y engomado 
Total aproximado $207q.00 

10000 H. Cotización (Carta) 
Papel para original y copia 
2 Tintas impreso en offset 
negativos y lamina 
folio y engomado 
Total aproximado $3.500.00 

5000 H. Factura (Carta) 
Papel para original y q copias 
2 -Tintas impreso en offset 
Negativo y lamina 
folio y engomado 
Total aproximado $395'1.00 
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5000 H: Remisión (1/2 Oficio) 
Papel para original y 2 copias 
2 tintas impreso en offset 
negativi y lamina 
corte 
folio y engomado 
Total aproximado $2412.00 

300 T. Comedor (1/'-1 Carta) 
Cartulina 
1 Tinta. impreso en offset 
negativo y lamina 
corte 
Total aproximado $135.00 

1000 V.P: de Caja (1fil de Carta) 
Papel 
2 Tintas ¡preso en offset 
negativo y lamina 
corte y engomado 
Total aproximado $3711.00 

5000 Contrarecibo (1/11 Carta) 
Papel para original y copia 
2 Tintas impreso en offset 
negativo y lamina 
corte y engomado 
Total aproximado $61.19.00 58 



5000 R. de Nómina (1/1-F Carta) 
Papel para original y copia 
2 Tintas, impreso en offset 
negativo y lamina 

corte y engomado 
Total aproximado $61-19.00 

300 T. Checador (85 X 19 cm) 
Cartulina 
1 -Tinta impreso por dos lodos en offset 
negativos y lamina 

corte 
Total aproximado $327.00 

Total final aproximado $19,798.00 

A este precio falta sumarle un 20% más del total que incluye los honorarios 

de diseño y originales mecánicos. 
A un así no se pasa del presupuesto. 

Las aplicaciones y los promocionales es una propuesta. El cliente decide la can-
tidad y cuando producirlos por lo que su costo es variable. 
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INTRODUCCIÓN 

El símbolo es la marca visual que re-

presenta a la empresa y el tiempo hace 
que se vuelva un elemento identificador. 

Un sistema de identificación visual 
es el conjunto de 'reglas que llevan el uso 

del logotipo, tipografía, color y que las 
distinguen de las demás de su ramo por 
eso es necesario la realización de un ma-
nual para el uso exclusivo de la empresa y 
colaboradores. 

El manual es una guía instructora de 
aplicaciones gráficas que contiene todas 'as 
normas y restricciones. Debe ofrecer deta-
lles acerca de cómo producir el símbolo y el 
logotipo con proporciones y espacios. 

El manual contendrá diversos impre-
sos de la empresa explicando cómo han de 
ser utilizados e indicará todos los estilos de 
letras que deben ser adoptadas, así cmo los 
colores y el número de pantone. Además 
dará instrucciones para sus aplicaciones y 
promocionales. 



SÍMBOLO/ EXPLICACIÓN 

deoP 

doól. 41°P dm.P  4•OP 

4.11P 411.11  

El símbolo de I3OLSIFLEX está integrado por tres hileras de cinco elipses horizontales 

cada una con degradación de tamaños comenzando de mayor a menor siendo la primera al 100%, la 

siguente un 90% de la primera y así sucesivamente, dando una sensación de dilatación › .7 riue esto 

hace que las elipses se vean con movimiento pareciendo que las formas pequeñas se vieran más lejos 

y las mayores más cerca. Representando progreso, avance para la empresa. El símbolo se rotó un 15% 

de su forma horizontal. La elipse es una forma geométrica que parte de un círculo pero condensado 

y alargado con ello la empresa quiere transmitir seguridad y confianza 

Denotando asi mismo las cualidades del producto que es la flexibilidad y al mismo tiempo querienáo 

mostrar de una forma la imagen del rollo de polietileno saliendo de la máquina impresora y la trama 

de puntos por la cual se imprime la flexografía, cuando la impresión es tramada. 
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SÍMBOLO E IDENTIFICADOR 
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El símbolo y el idetificador ( nombre de la empresa) así como la razón social no deben ser modi-

ficados.por lo que deben de ir debajo del símbolo con la misma inclinación. 
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DISEÑO DEL. TRAZO 

Sus proporciones deben permanecer iguales, el diseño se realizó tomando como base un cilindro 

para dar la impresión de que las elipses fueran saliendo de la máquina impresora. como si fuera la 

película plástica. 

Las primeras elipses se deformaron teniendo como patron el cilindro de ahí en adelante las elip-

ses se fueron degradando de tamaño. El símbolo se inclinó para dar la sensación de movimiento. 



RAZÓN SOCIAL_ 

1
1 ei! Vit 

S. P• Dt • 

La tipografía que se usará es la Dawn Castle, que es una tipografía que no tiene patines, es bold 

y de esta manera existe una concordancia con el símbolo. 

Uno de los elementos característicos de la tipografía es la "0" la cual se giró 90' para crear un 

vínculo entre el símbolo y la tipografía. 

Para darle movimiento a la tipografía se giró un 15% toda la razón social de su forma original. 



DISEÑO CON MEDIDAS 

8X 	6X 	4X 

4• 

112a, 

4x1 

90X 

100X 

   

120x 

140x 

Se hizo en base a X, que es la mínima medida que hoy entre elipse y elipse. Esto sirve para que 

tenga la misma proporción el logograma. 



ORIC-INIL EN NEC Y OUTLINE 



MARC-ENES VISUALES 
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Los márgenes visuales, son el espacio mínimo que se debe respetar entre el logograma y otros elementos. 
Dentro de las áreas que comprenden los márgenes visuales no está permitido incluir ningún otro elemento. El már-
gen del logograma está determinado por la distancia X. 
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AMPLIACIÓN Y REDUCCIÓN 

doorp 4100.' 

411.111. 411.1"P 	
~a- 

41.141  

z o y. s.l.vt  
8cm 

do/ 

Estos son los tamaños establecidos para el uso del logograma, el motivo por el cual no se debe usar ninguna 

otra medida responde al hecho de establecer una estandarización. Habrá casos en que el logograma no responda 

a estos tamaños, y esto solo será permitido siempre y cuando se justifique su aplicación y no pierda la proporción. 

El mínimo al que se puede reducir el logograma es a 2cm de altura. 



COLOR 

.dalall" 	.:45:0' 

rr: , -0.--  
cs 1.- sw.  

PANTONE Orange 021 C 

PANTONE Violet C 

Estos son los colores oficiales para usar el logograma. 

El símbolo se usará como marca de agua repetida sin llevar la razón social, usándose un 

medio tono del 15% de I Orange021 C. El logograma estará a un 100% del Orange 021 C (elipses) 

y Violet C (razón social). 



USOS INCORRECTOS 

riga» <M111~ .111~ 

•~1. 

Nunca deberá usarse en forma horizontal 
	

BOLSIFLEX 

Nunca deberá ser inscrito dentro de otra forma 	r-ov-s.1- 

Nunca deberá usarse en fondos con degradados o texturas 

so. 
Alow 

sor 	s N 

Nunca deberá usarse en outline 

No se debe variar la propoción 
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TIPOG-RAFÍA 

La tipografía que se utilizará para el nombre de la empresa y la razón 

social es la DAWN CASTLE por la caracterización de no tener patines.ser bold 

y redondeada para que haya una concordancia entre el símbolo y la tipografía dando 

la sensación de flexibilidad. 

Se manejó solo con altas para dar la imagen de solidez a la empresa. 

Uno de los elementos característicos de la tipografía es el detalle de la O -  

la cual se giró 90% para crear un vínculo entre el símbolo y la tipografía. El puntaje 

varía de acuerdo a la reducción o ampliación de I diseño. 

DAWN CASTLE 
A8CDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz 
1234567890 

Para la papelería básica y administrativa seusará la tipografía ARIAL 

ROUNDED en altas ybajas, par ser semejante a la DAWN CASTLE,puestoque no tiene pati-

nes es bold y redonda. 

ARIAL ROUNDED 
ABCDEFGHIJKLMNÑOPQRSTUVWXYZ 
abcdefghijklmnñopqrstuvwxyz 
1234567890 

Gasoducto 706, Col. Sta. Inés Azcapotzalco C.P. 02140 México D.F. 

11 



TIPOC-RAFÍA COMPATIBLE 

Lo tipografía compatible que se utilizará es la ONE STROKE (script) y ONE STROKE 

(script bold). En caso de que no se encuentre el estilo tipográficoDawn Castle y Arial Rounded. 

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz 
ABCDEFG1-11JKLMNOPQRSTUVWXYZ 
1234567gq0 x0GAE0 &.?!£$70(.,;:) 
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz 
ABCDEFG1-11JKLMNOPQRSTUVWXYZ 
1234567gq0 x05/10 &?1£170C,;:) 
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PAPELERIA BASICA Y ADMINISTRATIVA A COLOR 

El color, es uno de los elementos que compone este sistema de identificación el cual juega un 

papel muy importante. 

PANTONE ORANGE 021c 

PANTONE VIOLETc 

Estos son los colores oficiales para esta nueva imagen. Para evitar variaciones de color, se in- 

cluyen muestras 

desprendibles de cada color. 

En el caso de la marca de agua, se usará el pantone orange 21 a medio tono al 157.. 
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ANO  

 	J 
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PRESENTE ESTA TARJETA AL ENCARGADO DEL COMEDOR 

ES PERSONAL E INTRANSFERIBLE 
EN CASO DE PERDIDA NO SERA REPUESTA. 

ENTE EGUESE AL DEPTO. DE TESORERIA PARA COMPRAR UNA 
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..1 
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MEO 	  FECHA 
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• 
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CUOTA IIASS 
, 	• ,.. OTRAS 
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RECIBI DE: 
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LA CANTIDAD ANOTADA EN ESTE RECIBO EN PAGO DE IR SUELDO: 
ADEMAS CERTIFICADO QUE NO SE RE ADEUDA A LA FECHA. 

CANTIDAD ALGUNA POR AFINGUN CONCEPTO. 

FIRMA DEL EMPLEADO 

TARJETA CHECADOR 
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ESTA TESIS NI DEBE 
CONCLUSIONES 	 11111 IE LA 11191.10iktii 

Debido a las necesidades actuales de las empresas modernas se requiere una imagen 
visual acorde a las exigencias de la globalización de los negocios, por lo que en este proyecto 
se propone una nueva imagen para la empresa Bolsiflex la cual se dedica a la venta y produc-
ción de bolsas de polietileno. 

Lo que más caracteriza ultimamente al diseño gráfico es la aparición cada vez con ma-
yor frecuencia de lo que se denomina imagen corporativa. Grandes empresas se han instalado 
en el mercado con modernas imagenes corporativas. Pero también las pequeñas y medianas 
empresas han sentido los vientos del cambio ó el fracaso de las modalidades tradixcionales de 
identificación empresarial este tema se denomina con varios nombres: imagen gráfica, identi-
dad visual, imagen corporativa e identidad empresarial. 

La identidad empresarial es importante ya que va a reflejar la personalidad construida, 
sus creencias y su filisofía ya que esta es la que crea en el consumidor una idea de lo que se 
produce y se ofrece:Mi aporte consiste en la integración de la identidad, la comunicación y la 
imagen, proyectando las cualidades del producto que es la flexibilidad y al mismo tiempo que-
riendo mostrar de una forma la imagen del rollo de polietileno saliendo de la maquina impreso-
ra y la trama de puntos por la cual se imprime la flexografía cuando es tramada la impresión, 
utilizando formas geométricas como es la elipse que nos representa seguridad y confianza, al 
mismo tiempo la nueva imagen nos muestra que la empresa va hacia un mejor camino puesto 
que el logograma se giró y se muestra como va avansando en todos los sentidos. 

Es importante mencionar que el papel que desempeña un diseñador gráfico dentro de 
la vida cotidiana es pocas veces reconocido, por eso nosotros como diseñadores tenemos que 
demostrar que nuestro papel es muy importante dentro del mundo que nos rodea. 



Como opinión personal es una satisfacción este proyecto lo cual fue un reto que lo supe- 
ré. Aquí estan puestos todos los conocimientos adquiridos durante los estudios profesionales. 

es una mayor alegría saber que este proyecto tan grande es real. 



APENDICE A 

LAS MAQUINAS DE FLEXOG-RAFíA CONTIENEN: 

TIPOS DE MAQUINAS DE IMPRESIÓN FLEXOC-RAFICA 

SISTEMA STACK-TYPE 

Los cuerpos impresores se ubican sobre una misma estructura rígida donde están 
intercontectados mecánicamente. Cuando se utiliza más de una estructura, el control de regis-
tro entre ellas es usublmente electrónico. 

Ejemplo: máquina de 6 colores flexo tipo stack-type. 

A CUERPOS 
	

2 CUERPOS 
	

DESBOBINADOR 
	

REBOBINADOR 



SISTEMA DE CUERPOS INDEPENDIENTES EN LA LINEA 

Cada cuerpo posee su propia estructura y está alineado con el siguiente sobre un mis-
mo plano, generalemente se usa para papeles pintados de pared y dedecoración 

Este sistema permite altas velocidades, el riesgo entre colores generalmente es elec-
trónico. 

Ejemplo: máquina de 5 colores flexo a cuerpos independientes. 
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RF-BOBINADOR 
	

CUERPO IMPRESOR 
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SISTEMA DE TAMBOR CENTRAL 

Todos los cuerpos impresores están montados sobre una única estructura y todos los 
cilindros de contrapresión se reemplazan por un único tambor central donde se apoyan los 

cilindros impresores. 

Ejemplo: máquina de 6 colores flexo a tambor central. 
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