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INTRODUCCIÓN 

EJ avance de Jos sistemas inf'onnáticos es tan rápido que el uso adecuado de elJos para el 

manejo de registros contables se da de difcrcnre manera y dentro de Jos pequei\os negocios 

generalmente se usa paquetes de registro electrónico contable que existen dentro del 

mercado sin embargo hay pcquei'las cmprcS4.S que n~~ita.n manejar su información de 

f"orrna nlJis panicular para optimar rccun.os para Jo cual se presenta el siguiente desarrollo 

que sirve para ayudar de una forma modular en el u.so de Ja infonn.ación contable. 

El objetivo de la presente no es hacer un programa para el manejo de la información si no 

d planear e implementar los rubros de in.fonnación para que Jos u~os sean ducftos o las 

personas que cf"cctUen Jos programas rengan una pauta de ayuda de una fonna de ver el 

maacjo de infonnación contable financiera 



1. ANTECEDENTES. 

'f_'f_ LA CONTABILIDAD. 

Según Jos Principios de ContabiJidad Generalmente Aceptados ••t....a Contabilidad produce 

inf'onnación indi3pcnsable para Ja Administración y el desarrollo del sistema económico El 

f"cnómcno económico es sumamente complejo y toda"ia distamos de haber llegado a 

csrablccer un método de medición que lo cuantifique a entera satisCacción Pero. no es 

solamente Ja complejidad del Ccnómeno económico. también su constante evolución y su 

multiplicidad agravan Jos problentaS de su adecuada p..-cscnracion cuantitativa La historia de 

la Contabilidad nos muestra un inccs.anre progreso en ese intento 

Los panicipantes en la ";da económica tienen intereses que en ocas.iones parecen opuestos y 

la Contabilidad les debe pcnnitir has.ar sus decisiones en iníormación fohacic...."ntc y veraz H 
1 

También según el American Institutc OfCcrtified Public Accountants define la Contabilidad 

como el ane de registrar. cJasificar y resumir en una forma significativa y en tCnninos de 

dinero. las transacciones y hechos que son, al menos en panc de carácter financiero y 

interpretar Jos rcsuJtados de ello 

Asi también hay que ref"crir que Ja Contabilidad sirve como un instrumento para la toma de 

decisiones de las gerencias de tas organizacione~ y se proyecta como un gC'flcrador para 

implementar normas administrativas. coordinar actividades productivas, plancación y 

desarrollo de la operación diarias, apona a los estudios de las fases del negocio para nuevos 

productos o proyectos y el inf'ormc a los accionistas y a terceros deudoTes y acreedores 

tanto públicos como privados 

La Contabilidad debe generar los reportes necesarios para Ucvar o Teprcsentar la situación 

financiera que el negocio necesite emitiendo estados financieros oponunos para Ja torna de 

decisiones necesarios para Ja buena marcha del negocio Los ya referidos principios de 

ContabiHdad nos definen que .. La Contabilidad financiera es una técnica que se utiliza para 

producir sistemática y cstructuradamcnte inf"onnación cuantitativa expresada en unidades 



" 
monetarias de las transacciones que rcaliz..a una entidad economica :Y de cienos eventos 

económicos idt.-ntilicables y cuantificables que Ja aícctan. con objeto de facilirar a Jos 

diversos interesados cJ tomar det::i\.ioncs en relación con dit..:ha entidad econúm1La : 

1.1.I • .F.:STAl>OS .Fl,""iANCIEROS 

Los registros contables generan estados financiero~ que inlorn1an el rcsulr.1Cfo de Ja 

Administración del negocio que volviendo a lo~ pnnc1p10~ de Comah1lidad Gcncralrnenle 

aceptados nos dice•• Las transacciones que rcal1J-'l un.:i enll(1ad ccononuca ;.· c1cno0:> C\.'Cntú<> 

económicos identificables y cuantiticahlcs que la af<.-ctan '>.<lrt rncdrdns. registrados. 

clasificados. analizados. surna.ri.rados \. linaJmcntc reportado~ corn,l tnf~>rmacion. 

básicamente en las siguit.•ntcs fonna .. 

a) lnf"onnación ..-elativa a un punro en eJ tiempo de Jos n .. ·..:urs-o'> y obl1gac1ones financieras d<• 

l.ir. entidad. fa cual es presentada en documento comunn1cntc.: dcnon11nado balance general. 

b) (nf'onnación relativa al resultado de sus opcracionc'.'. en un periodo dado. la cual es 

presentada en un documento comtinmcnte denominado estado de resultados. 

e) húonnación de Jos cambios t..~ los recursos financieros de la entidad y ~us fucntt:s, que 

revele las actividades de financiamiento e in" crsion. la cual es pre~ntada en un 

documento comúnmente denominado estado de cambios en la situación financiera 

Los documentos anteriom1ente enunciados son conocidos como estados financieros que a 

través de representaciones aJJanumericas clasifican y describen mediante títulos. rubros. 

conjuntos. de.5Cripciones, cantidades y notas explicativas. las declaraciones que los 

administradores de la entidad hacen !.Obre su situación financiera y el rc!-.uhado de sus 

operaciones de acuerdo a principios de Contabilidad •• ·1 

Como puede observarse la Contabilidad necesita de inforrnacion cof"'Tccta y vcraz para que 

se implementen estados financieros adecuados a1 negocio ya que todos Jos negocios son 

2 Priacipia. de Contab1J1daJ GcnanJ.mc:TI1e IKCJ>tado.. UolcUn A 1 -1 O 

J lck:m Al-J 1,12 



6 

entidades que como unidades identificables Tealir.an actividades económicas. que se 

constituyen por- combinación de l"Ccursos humano~ .. recursos naturales y capital. cool"dinados 

por una autoridad que toma decisiones. encaminadas desarrollar el intcrc~s. para lo que fue 

creada. 

1.2. REGISTROS El.J""CTRÓ!VICOS. 

Los Sistemas de mfi.nrnac1on ddrn1m ... trattva put.··ch:n definirse como el conjunto de 

elementos. persona!oo, mctod(1.... proccd1m1cntoo; que equipo que interactUan para captar. 

l'"ctencr .pr-ocesar. recuperar y con1unicar int(1rn4tc1on cnn dc1crn1inado-. propositos 

Por lo tanto la tarea de lo s1~tcmas de inforn14c1on consiste en procesar cnuada~ de datos., 

mantener archivos de dalos l"Clacionados con la cmprec;.a y producir rnfurrnacion 

Los regjstr·os electrónicos contables s.c efectúan corno ya s.abt.."'fTlos por medio de las 

computadoras también llwnadas computador u ordenador La computadora es una maquina 

de pr-opósito general que procesa datos de acuado con el conjunto de instruccmnes que 

están alO'laccnada.s internamente. ya ~ temporal o pennanentcmcnte La computadora y 

todo el equipo conectado a ella se denomina hardware Las mstruccioncs que le dicen lo 

que tiene que hacer se llama software Un conjunto de instrucciones que lleva a cabo una 

tare.a especifica se denomina progranl.'l. o programa de software Como infonnac1ón 

adicional a la parte técnica de los rcHistros electrónicos y sin cnua:r a la profundidad de 

expertos presentamos lo principal del desarrollo de Ja computadoras 

1.2.1. ORÍGENES 

Las computadoras de la primera generación, comenzando por la UNIVAC. que fue la 

primera de Cxito comerciaJ introducidas en 1951 por la Cía Rernington Rand y que su 

mcrnoria estaba constituida por- líneas de retardo acústicas rellenas de mercurio y tambores 

magnéticos. que podian almacenar 1.000 nümcros de 12 digjtos 
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Los sistemas de segunda gencTación de finales de lo!"i cincuenta reemplazaron los rubos de 

va.do por transistores. y utilizaron núcleos magnéticos para las memorias. raJ como la IBM 

1401 y las lloneywcJI 800. con Ja.s cuales se redujo dramitticamcn1e el tamai'lo y la fiabilidad 

se incrctnentó significativamente 

Las computadoras de la lCTcera generación. comcru..andu a mL-diados de Ja década de Jos 

$CSCfllA. introdujeron procesadores constn.Jidos con circuitos integrados. tales como la IBM 

360 y las cdc 6400 La tercera generación tambic!-n introdujo Jos sistemas operativos y Jos 

sistemas de Administración de bas.e de datos 

Los sistCTIUl.S en linea Iucron ampliamente desarrollados durante la tercera generación. a 

pesar de que Ja mayor parte del procesamiento toda'wia se orientaba a1 trabajo por lotes. 

donde Jos datos primero se peñeraban en tarjeta!!. o ~grababan en cima 

La cuarta generación. que comen.za de mediados a fines de los setenta,. introdujo 

computadoras compuestas entera.mente por ctUps • que dio por nacimiento a las 

computadoras personales La cuarta gener-ación abarca la integr-ación conjunta de pequeñas 

y grandes computadoras en un antbiente distribuido de procesamiento y automatiz..ación de 

la oficina. Los lenguajes de consulta de cuarta generación. los generadores de infonncs. las 

hojas de c8..lculo y otr-os paquetes de software pusieron en contacto directo con la 

computadora a personas con poca o ninguna experiencia en ellas 

La quinta generación debcr.:i formalizarse para la década de los noventa con cJ 

rcconocinüento de voz, la traducción de lenguajes naturales y extranjeros. las fibras ópticas .. 

los discos ópticos y otras tecnologías las cuales acerquen aJ día de mai\ana el poder 

conversar inteligentemente con las computadoras 

1..2.2. LA COMPUTADORA PERSONAL {PC) 

Una PC o computadora personal es toda aquella que se ajusta a los estándares de IBM-PC 

y PS/2 : A pesar de haber nacido para manejarse a nivel de un solo usuario actualmente con 

módem se conviC'1"'ten en terminales de las redes de inf"onnación mas poderosas que existen y 
se convierten en estacionC3 de trabajo y SCf'Vidores de archivos en redes de áreas locales Se 



• 
usan predominantemente como sistemas de U5Uario único bajo DOS( Sistema operativo en 

disco) 

Las ncccs:idadcs de información actuales de un pcquci'k> o mediano negocio pueden cubrirse 

para nuestro caso con una PC sin embargo a nivel operativo y debido al desarrollo 

vcrtjginoso de Jos sistemas computacionales es necesario que al decidir por el tipo de equipo 

necesario para cubrir las necesidades de una empresa se considcr-c lo siguicruc 

• CAPACIDAD DE DISCO DURO 

Actualmente los discos duros o rígidos no .-ernoviblcs para Ja PC están en un standard de 

J 500 mb (mb -= 1 ,000.000 de caracteres) y a peSM de que se use el tcrnuno como no 

rcmoviblcs • las PC de hoy permiten confonnc a los requerimientos de almacena.miento el 

cambio deJ disco duro 

• TAMAÑO DEL CPU(Proccsador o unidad central de proceso) 

El CPU de una computadora está contenida en un Mcroproccsador • los ténninos CPU y 

procesador implican el uso de la memoria principal. donde se cnvian datos aJ CPU y se los 

procesa.. ya que los datos deben estar almacenados en la memoria 

Los microprocesadores se conocen comúnmente como 286. 386. 486. y actUalmcnte Jos del 

mercado nuis modernos son los 586 y Pentium® que son Jos más veloces en el pr-occso 

computacional .. 

1.2.3. LA COMPUTADORA SU MANE.JO 

A manera general infonnarnos como trabaja la computadora 

a) Qué hace la computado.-a. 

Las instrucciones en el p.-ognuna o.-denan a la computadora ejecuta.- entradas., proceso y 

salidas. 

b) Entrada/5alida.-



9 

La computadora puede sch.."Ctivamentc capturar datos y enviarlos a su memoria principal o 

RAM a partir de cualquier di!ipos.itivo pcrif"Crico c-0ncctado a eJJa. como puede -..cr terminal. 

disco. cinta o línea de comunicación Después de procesar mrcrnamcnte los datos • Ja 

computadora puede enviar una copia de Jos resultados desde su memoria ptincipaJ a 

cuaJquiCT dispositivo pcrift:rico Cuunto mayor -.ca la cantidad de memona. mayor será la 

cantidad de dato~ y programas con los que se.· podra traha1ar s1mulráncamcnte la 

computador3 

e) AJmacenarnicnro -

La computadora es capaz de almacenar dato~ en funna pern1anenlc y recuperarlos cuando 

sea necesario. gracia.'i a la capacidad de cn\.iar dato~ o a un dis.co o a una cinta magnCt:Jcos 

EJ taJTl&lo de un sistema está dcrcrntinado por Ja capacidad de almacenamiento en su 

propio disco .Si es mayor la cantidad de espacio en di~o. mayor es Ja cantldad de datos que 

están disponibles en f"orma inmcdiara 

d) Proccsamient o 

Una vez que los datos han sido aJrnaccnado~ en la memoria de Ja computador~ ésta 

puede procesarlos • para hacer cit.Jculos comparar y copiar La computadora pude ejecutar 

cua.lquier operación matemática sobre Jos datos. sumando. restando, multiplicando y 

dividiendo un conjunto de datos con otro También la computadora puede analizar y evaluar 

datos comparándolos con conjumos de datos conocidos ya incluidos en el programa o Jos 

recupeni de la memoria almacenada La computadora puede llevar y traer datos • pudiendo 

crear cualquier tipo de inf"ormc o listado. en cualquier orden. Por medio del cálculo. la 

comparación y al copia • Ja computadora puede c!jc...-cutar todas las f"ofTilas del proccsarruento 

de datos. 

e) EJ Programa almacenado 

Lo que hace que una computadora sea realmente una computadora es su capacidad de leer 

sus propias instrucciones y ejecurarlas • lo que se conoce como el concepto de prognunas 

alrnacc:nado. Las instrucciones se capian en memoria desde un disco. cinta u otra fuente 

antes de procesar dato aJguno. 



JO 

2. LA INFORMACIÓN CONTABLE DEL NEGOCIO 

2.I. LOS ACCIONISTAS O DUEÑOS 

En todo negocio para poder apreciar su marcha ya sea correcta o incorrecta se necesita de 

inf"ornl8ción contable que pcnnita a los duei'los o accionistas o directivos tener hcrranUcntas 

que les permitan hacer correcciones • mejo..-as o invcrsionc-. a su acti ... ;dad productiva y por 

ende mejorar la capacidad de trabajo del negocio, con los sistcma.s actuales Ja inf"orma.ción 

procesada • se obtiene din..-ctarncntc de cualquier fa.se del negocio y se concentra de una 

manera nlpida a lnlvés de los medios de r-cgistro electrónico de que hemos sci'ialado 

Lo cscnciaJ. p&l"a proyL-ctar un sistema contable propio • va de acuerdo a las ca.ractcristicas 

de cada negocio y de la visión o alcance de las personas que manejen dicha infonnació~ 

además que les pcrm..it4 cumplir con los ordenamientos legales 

Por tal motivo es impon.ante conocer de una manera general el entorno del negocio dentro 

del marco legal 

2.2. LOS ORDENA;JfIENTOS LEGALES 

Diversos ordenamientos fonnalcs exigen a un negocio el llevar una Contabilidad uno de 

ellos es el Código de Comercio. 

2.2..l. EL CÓDIGO DE COMERCIO 

El Código de Comercio regula a lA.9 personas fisica.s y morales que hagan actos de 

comercio .como IA.9 adquisiciones. enajenaciones y alquileres. compras de bienes e 

inmuebles. de empresa.5 de abastecimientos y suministros ~ las empresas de construcción las 

empresas de fabricas y manufacturas. en si regula toda la actividad económica. El articulo 16 
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Del Código de Comercio obliga a los comercianlcs a llevar un sistema de Con1abilidad 

Ocnt.-o de este ordenamiento en su TITULO PRJ1\fERO Capitulo IJI ser'\aJa lo siguiente 

• .. A.n. 33.- El comerciante: C"itit oblr~adtl a Jlc\.ar y mantener un s1slC'ma de Contabilidad 

adecuado Es1c sistema podrU Jlcvar~c mcd1a.Jtrc lo-. in.-..lnuncnto!l.. rccur~.,; y sistemas de 

n:gistro y procesamiento que n1eJ<H -:.e ac,1modcn ."l. IJ.,. caractcns11ca .. pat11cularcs del 

negocio. pero en todo ca..-.o dcbt..·ra !'w.l!!' .. fuccr Jo, s1gtucntc!'. requisitos n11nnno .. 

A.. ) Permitira identificar la!-. opcrac1onc-. 1ndn .... du;tJc ... y su' caractcnsuca!'.. a!>J como conectar 

dichas opcrac1oncs indiv1dua1c ... c:on lo~ documetHo"> comprobatorio' onWnaJc..-. de la!> 

misma.... ... 

B. ) Permitirá seguir la huella dcsdc Ja~ operaciones ind1v1duaJc~ a las acumulaciones que 

den como resultado las cifras finale~ de la~ cuentas y v1ccver~ 

C. ) Pennitini la prcparac1on de lo~ estado~ que ... "-. incluy.in en la mfilm1ac1on financiera del 

negocio. 

D. ) Permitir& conectar y sc~uir la huella entre las cifras de dicho3 estado:!>. las. 

acumulaciones de las cuenta.. .. y las operac10ncs indh .. ·iduaJcs. 

E. ) Incluir.! los sistemas de control y vcrificacion internos necc~os para impt.-dir al 

omis.ión del registTo de operaciones. para asegurar la corrección del registro contable y 

para asegurur la corn ... ~cion de las cifras resultantes 

• Art. 34 - Cualquiera. que sea el sistema de registro que se c.."'tllplec. se dcberan llevar 

debidamente encuadernados. empastados y foliados el libro mayor y. en el caso de las 

personas morales. el libro o los libros de actas La encuadernación de estos libros podra 

hacerse a postcriori. dentro de los trc..-s meses siguientes aJ cierre dd ejercicio~ sin 

perjuicio de Jos requisitos especiales que establezcan Ja leyes y reglamentos fiscales para 

Jos registros y documentos que rengan relación con las obligaciones fiscales del 

comerciante 

• An. 35.- En cJ libro mayor- se deberá anotar. como minimo y por lo menos una vez al 

~ Jos nombres o designaciones de Jas cuentas de la Contabilidad • su saldo aJ finaJ del 
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periodo de registro iruncdiato anterior. el totaJ de movimientos de cargo o crédito a cada 

cuenta en cJ periodo y su .saldo final Podrán llevarse mayor-es panicula,-es por oficinas. 

segmentos de actividad o cualquier otra cla.~ficación. pero en todos Jo~ casos. deberD. 

existir un niayor general en que se concentren todas las operaciones de Ja entidad 

• An. 37.- Todos los registros a que se refiere: este capitulo deberan JJcvarsc en castellano, 

aunque el comerciante sea extranjero 

2.2.2. EL CÓDIGO FISCAL DE LA FE:DERACIÓN 

Dentro de este ordenarn.icnlo lla..rna a los comerciantes descritos amcriormcn1e upcrsonas·· y 

que pueden ser Físicas o morales y regula Ja Contabilidad de Ja rn.isrna en los siguientes 

anicuJos 

• Art. 28 Las persona.-.¡ que de acuerdo con las disposidones fiscales estcn obligada..,. a 

Jlevar Contabilidad. deberán observar las siguientes .-cglas 

l. LJeo..·arán Jos sistemas y registl"os contables que s.ei\alc el Teglamcnto de Cste Código. Jos 

que dcbcréi.n reunir Jos requisitos que cstabJez..ca dicho reglamento 

11. Los asientos en la Contabilidad. serán analiticos y debcri.n ef"ectuarsc denuo de los dos 

meses siguientes a Ja f"ccha en que se realicen las operaciones respectivas 

Uf. Llevarán Ja Contabilidad en su domicilio. Dicha Contabilidad podni llevarse en lugar 

distimo CUAndo se cumplan los requisitos que sci\alc eJ reglamento de este Código 

Cuando las autoridades fiscales en cjCTcicio de sus facultades de comprobación mantengan 

en su poder la Contabilidad de la persona por un plazo mayor de un mes. ésta deberá 

continuar llevando su Contabilidad cumpliendo con Jos requisitos que establezca el 

reglamento de éste Código. 

Quedan incluidos en la Contabilidad 10:1 registros y cuentas especiales a que obliguen las 

disposiciones fiscaJC3. Jos que lleven los contribuyentes aun cuando no sean obligatorios y 

los libros y registros sociales a que obliguen otras leyes 



En Jos CBSO!I en que las demás disposiciones de este Codigo hagan ,-cfe,.cncia a la 

Contabilidad. se cntende,.n que la misrna se integra por los .siMcmas y ,-cwstr-o'> contables. a 

que se n:fie,-e la frncción primera <le este ar11culo . por los registros. cuentas cspccin.Jes • 

libros y registros ~jales scñólladns en el parra.fil prc..·ccdentc..·. por las maquina_'> rc..·~istradoras 

de comprobación fiscal v sus rc..·Histro<>. as1 corno la docurncntac1on con1probatona de los 

asientos ,.espectivos y los cnmprnt1J.11tc' <le hahcr cumplido'--"º" l..1 ... d1~po-.1c1onc:~ fis.cales 

• Art 30 - Lns per!iünas obli~:tda~ a llevar Contabilidad <.kbcran con~cn.·arla en el Jugar a 

que se refiere la fraccion 111 <lcl articulo 28 .Je este Codigo a d1sposicion de las 

autoridades fiscales 

Las personas que no cstcn ohligada~ u llevar Contabilidad debc...,.an de con ... erva,. en su 

domicilio a disposicion de las autondade'i toda documcntac1ón relacionada con el 

cumplimiento de la.."> disposiciones ti~Jes 

La documentación a que ~ refiere el parrafo anterior de este articulo y la Contabilidad. 

dcbcrli.n conservarse durante un plazo de diez años . contado a partir de la fecha en que se 

presenta.ron o debieron haberse presentado las dc..·claracioncs con ellas relacionadas 

Tratimdosc de Contabilidad y documentación correspondiente a ac1os cuyos efectos fiscales 

se pr-olonguen en el tiempo. cJ plazo de referencia comen.zara n computan.e a partir del día 

en que se presalte Ja dccJar.ición fiscaJ del último ejercicio en que ~hayan producido dichos 

efectos Cuando se tralc de la documcntAción corrcspondiCTltc a aquellos conceptos 

respecto de Jos cua.les se hubiera promo"';do algún n ... ~urso o juicio • el plazo para 

conservarla se computará a partir de la fecha en que se finnc la resolución que Jes ponga 

fin .... 

• An. 30-A_- Los contribuyenle'i que lleven su Contabilidad o parte de ella utilizando 

,.egistros electrónicos • deberán de proporcionar a las autoridades fiscales • cuando asi lo 

soliciten • en los medio procesables que utilicen • la infbnnación sobre sus clientes y 

proveedores. asi como aquella ,-cJacionada con ~ Contabilidad que tengan en dichos 

mcdjos 
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Los contribuyentes que Unicamcnte realicen operaciones con el püblico en general, solo 

tendrán la obligación de proporcionar la infom1ación sobre sus proveedores y la relacionada 

con su Contabilidad 

Cuando un conrribuyc..."nte lleve su Contabilidad mediante lo!'. sistema~ manual o mecaniT..ado 

o cuando su e-quipo de compuro no pueda procesar d1~po~1t1vo~ en Jos tcrn1ino.,; ~i'ialados 

por la Secretaria . Ja infbnnación dcbcra pruporcionHr~ en las tOrnu:o. que al cfi .. "C'to apruebe 

dicha dependencia 

.22.2./. RE"<,,"1.-t/f.,E!\'TO .IJ.l.:.."I. cún.u;o Fl.\'l.:AL DE:: 1-A 

FEDERACfÚN. 

Como Jo rnaTCO antcrionnente el Codigo Fiscal de la Fcdcrac1on . Ja Conrabilidad de Jos 

negocios o contribuyentes están rcglamC'ntados por el Rc~lamento dd Cod1go y <..""Ste nos 

sci\a)a lo siguiente 

An. 26.- Los sistemas y registros contable~ a que ~e n:fit:re la frac..:ion 1 dc1 AnicuJo 28 

del Código. debcriln llevarse por los contribuyente~ mt..--diantc Jos in-..trumentos • recursos 

y sistemas de ¡-egistro y procesamiento que mc;or convcng:a a fas caractcristica.."' 

particulares de su actividad. pero en todo cas,o dch<:l'"án satisfac~-r Jos requisitos que 

permitan: 

l. Identificar cada operación • acto o actividad y sus caracteristicas • relacionándolas con la 

documentación comprobatoria • de tal Conna que aqueJJos puedan identificarse con las 

distinias ~ntribuciones y tasas • incluyendo las actividadL~ liberadas d~ pago por la ley 

n. Identificar las inversiones realizadas. relacionándolas la documentación 

eomprobaioria. de tal f"orma que pueda precisarse la íccha de adquisición del bien o de 

cf'ectuada Ja inversión • su descripción • el monto original de Ja inversión y el impone de 

la deducción anual 

IU . .Rclacionar cada operación • acto actividad con Jos saldos que den como l'"esultado las 

ci:&as finales de las cuentas 
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IV.Fotmular Jos estados de pos.idón financiera . 

V. Relacionar lo.s estados de posición financic.."Ta con las cuentas de cada operación . 

VI.Asegurar cJ registro total de operaciones • actos o actividades y garantizar que se 

asienten corrcctamcnrc • mediante Jos .sistemas de con1rol y verificación internos 

ncces.a.rios. 

VJJ.Jdcntificar las contribuciones que se deben cancelar o devolver • en vinud de 

devoluciones que se reciban y descucmos o bonificaciones que se otorguen corúonnc a 

las disposiciones fiscales. 

Vlll.Comprobar el cumplimien10 de los requisitos relativos al otorgamiento de estímulos 

ti sea.les 

Lo dispuesto en este artículo es sin perjuicio de que los contribuyentes lleven ademas Jos 

registros a que les obliguen Jas disposiciones fiscales y utilicen • en su caso las mB.qumas 

registradoras de comprobación fiscal a que hace mención cJ último párrafo del artículo 28 

del Código. 

• Art. 27 - Los contribuyentes, para. cumplir con lo dispuesto en el articulo anterior • 

podri.n u.sar indistinta.mente Jos sistemas de registro manual • mecanizado o electrónico. 

sicm¡>f'e que se cumpla con los requisitos que para cada caso se establece en este 

Reglamento. 

Los contribuyentes podrán llevar su Contabilidad combinando Jos sisrema.s. de registro a 

que se rcfics-c este articulo. 

Cuando se adoprc el sistema de registro manual o mecá.nico el contribuyente deberá llevar 

cuando menos cJ ljbro diario y el mayor~ rrarándosc del sisrema de registro electrónico 

llevará como mínimo cJ libro mayor. 

Este aniculo no libera a los comribuyentes de la obligación de llevar Jos libros que 

establezcan las leyes u otros reglamentos. 
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• Art. 28.- Los contribuyentes que adopten el si!!.tema manual. debct"an llevar sus libros • 

diario mayor • y Jos que cstcn obhg:tdos a llc'\ar por olras disposiciones fiscales • 

debidamente encuadernado~ cmpas1ados y ti:>liadoo;. 

Cuando el contribu'.'-'entc ndoptc s1:-.tcrna' de n:gi,tro rnc.•can1co o clcctronico. la~ fojas que 

se destinen a fomiar los 11bro:-. d1ano ..,.·10 11101vor • podr;1n cncuadcntar.-..e . empa"l.tar se y 

f"oliarsc cons.ecuti'\'anlCnte d1t:ha cncu.:1dcrnJÓ1,n p<,dra l1~1ccrsc: dentn> de lo~ rrc-,. mc>CS 

siguientes aJ cictTc del CJC'rcióo. debiendo dt: ClHJtcnc:r Jichos J1bro .. el nombre . domicilio 

fiscal y clave del registro tCdl·ral de contnbu\entc.., l.o~ <.·ontnbuyenrc .. podrán optar por 

grabar dicha infbrmación c.·n d1.,;co' op1rc<1~ <> en cuaJqu1t:r otro n1cd10 que autoncc Ja 

Secretaría mcdlanrc reglas de car-actcr gcn~r.:tl 

• Att_ 29 .En el libro diario. el conrnhuycntc.• dcbcra annrar en furnia dc:!>1.:r1pt1va rodas sus 

operaciones • actos o acti\.idade~ siguiendo el orden cronológico en que c~to~ se cfecu.Jen 

• indicando el mo"imientu de cargo o cn:dllo que a cada una corresponda 

En el libro mayor debcnin anotaTsc Jos nombres de las cuenras de Ja Contabilidad. su saldo 

al finaJ del periodo de registro inmediato antcnor. el total del movimü.·nro de cargo o 

ccéc:firo a cada cuenta en el periodo y :iou saldo final 

Podrán llevarse libros diarios y mayores. paniculares • por estabJecirnienros o dependencias. 

tipos de actividad o cualquier otra clasificación. pero en todos Jos casos deber-a existir eJ 

libro diario y cJ mayor general en que se concentren todas las operaciones del 

contribuyente 

2.2..3. LEY DEL IJ\IPUESTO AL VALOR AGREGADO 

También dentro del esquema legal la Ley del Impuesto al Valor Agregado nos regula Ja 

presentación de la Contabilidad para Jos contribuyentes y dentro de su Anículo 32 nos 

5ellala lo siguien1e· 

.. Art. 32.- Los obligados al pago de este impuesto y las pcr-sonas que realicen los actos o 

actividades a que se refiere el articulo 2u.-A tienen ademas de las obligaciones señaladas 

en otros aniculos de es.ta ley • las siguientes: 
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l. Llevar ContabiUdad.. de corúonnidad con el Códjgo Fiscal de la Federación. su 

rcg.latncnro y el reglamento de esta ley. y cf"cctuar conConnc a este Ultimo Ja sepDTllción 

de Jos actos o actividad~ de las operaciones por las que deba pagarse el impuesto por 

las distintas tasas. de aquellos por Ja.s cuales esta ley Jjbera de pago 

IJ. Realizar . tratándose de com.isionistas • Ja separación en :o.u ContabiJidad y registros de 

145 operaciones que lleven a cabo por cuenta propia de las que ef"ccrUen por cuenta deJ 

com..itcnte 

Expedir comprobantes ~ando en los mismos. además de los requisitos que establezcan 

el Código Fiscal de Ja Federación y su n~:gla.mcnto. el impuesto aJ valor agregado que se 

traslada exprcsa.nientc y por .scparaao a quien adquiera Jos bienes. los use o goce 

tcnJporaJmentc o reciba los k-rvicios 

2.2.J.I. EL REGL-MfENTO DE I.A LEJ' DEL IMPUESTO AI. 

VAI.OR AGREriADO. 

Como Jo seilala el anterior .artículo el reglamento del IV A legisla a la Contabilidad de 

aiancra supletoria y nos dice los siguiente· 

An. 46.- Para Jos efectos del artículo 32. fracción f de la Ley. los contribuyent~ del 

impuesto aJ valor agregado llevarán su Contabilidad en los ttnn.inos del Código Fiscal 

de la Federación y su Reglamento. 

Las contribuyentes para efecto de acrcditamicnto. registrarán el impuesto que les hubiera 

sido trasladado y el que se hayan pagado en la importación. correspondiente a la pane de 

sus gastos e inversiones. corüonne a Jos siguientes supuestos 

l. Los identificados como efectuados para realizar sus actividades por las que deba pagar el 

impuesto. 

U. Los identificados como efectuados para realizar sus actividades por las que no deban 

pape cr impuesto. 

Uf .. Los que no puedan identificarse en los tCnn.inos de las fracciones anteriores. 
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~.4. LEY GENERAL DE SOCIEDADES MERCANTILES. 

En cJ caso que la ConrabiJidad se elabore pa.J"a una sociedad mercantd esta regulada además 

de Jos ordcnarnier:atos legales anteriores la Ley de Sociedades l\.fc,-cantiles nos scila.la los 

siguiente: 

• An. J 72 - Las sociedades wtónim.as • bajo la r-csponsabiJidad de sus administradores, 

pr-escntarán a la asamblea de accionistas • anUAJmente. un inlormc que incluya por Jo 

menos: 

A) Un infonnc de Jos administradores sobre la ITl..'.l.rc.ha de Ja sociedad en d ejc.rcicio. así 

como sobre la.s políticas seguidas por los administradores y • en su ca.so • sobre Jos 

principaJcs proyectos existentes 

B) Un informe en que se declaren y expliquen las principales políticas y criterios contables 

y de iníonnación seguidos en Ja pn:pa.ración de Ja información financiera 

C) Un estado que muestre la situación financiera de Ja sociedad a fa !"echa de cierre del 

ejercicio. 

O) Un estado que muestre • debidamente explic.ados y clasificados • Jos resultados de la 

sociedad durante el ejercicio. 

E) Un estado que nwcstre Jos cambios de situación financiera durante cJ ejercicio. 

F) Un ~o que muestre los cambios de partidas que inrcgran eJ patrimonio social. 

acaecidos dura.ore el ejercicio. 

G) Las notas que sean necesarias paca completar o aclarar Ja in.f'"ormación que suministren 

los estados anteriores. 

A Ja información anterior se agregará el informe que los comisarios a que se refiere Ja 

fracción rv del articulo 166. 
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3. IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA DE 

PROCESAMIENTO ELECTRÓNICO DE DATOS 

Una vez que hemos anah.?..ado el entorno ~cneral y lc~al que la infOnnación debe de tener. Ja 

información particular que el ncgocuJ 1-(Cncrn y su 1mponancia por la producción de 

documentos que ncccsiran ser procc~do~ ~e: detincn la .. caraclc:n'.'>t1Ca ... que los moduJos 

de información ncct...~itan y el mvcl de usu.ano" 

Muchas personas que rn.:tncjan el rt.·~i~tro dcctromco gt.·ncran repones pensado en 

documenros fuentes cl8.s1cos. la idea de implementar un ~1'itema es Ja de .ud<..~uar sistemas aJ 

manejo de infonnación que genera una entidad 

3.1. ESTUDIO PRE/./,Jt/lVAR 

Para poder implemcnuu- un sistema de procesamiento elt...""Ctrórtico c..~1 una organizacion es 

ncccsario dcsanollar previa.mente un estudio de viabilidad que se desarrolle desde et punto 

de vista contable y que se puede aplicar indistinramcntc a cualquier tipo de computadora en 

el mercado 

1. VIABILIDAD 

Consiste en buscar diícrentes alternativa..-. para el procesamiento de datos aJ menor costo 

poSlblc. considerando en este caso y sin SC'f materia deJ mismo el tipo de equipo a 

c.onsidcrar. ya que de acuerdo al de.sarro U o de los equipos o hardware el encontrar 

muchas de las veces un equipo barato quiere decir que ya es un equipo discontinuado ya 

que en ese momento cUste un nuevo con mayor capacidad de ahnaccnarniento y 

procesamiento de datos 
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Por Jo tanto se debe de considerar aJ estudio de viabilidad como un control de 

preinsralación necesario por la tra~endencia e impacto. que un sistema de proceso de 

daros tiene dentro de la organir...ación 

2. NECESIDADES DE LA ORG.r-'\~JZACIOS 

Se debe primeramcnh: conocer lo!> rcqucn1n1cnro ... de la or~anir-"Jcion en cuestione<. de 

información para lo cual se necesita llevar a cabo fo siguu .. ·ntc 

• Rastrear las operaciones que 'C t."IC~utan dt:ntru de la organi.l'..aciOn o nc~ocio para 

conocer a detalle lo~ sistcn1a .... ~- proccdnnicntlh que 'C utilá..an de una manera din.-cta 

• Analizar la inforrnacH>n recabada p.'.lra \"cr -.1 cumple con lo!> rc..•tJUl!>HOs de informacion de 

acuerdo aJ giro, su estructura • sus rccur!><l'. y cJ volumt.·n de !>u~ operaciones. es decir 

conocer el detalle d~ los .'>lStt:rna.-. actuales pal"a ~c:ncl"al" un pl"oducro para el 

proccsanUento de datos. que ""ca eJ optimo. no .gencl"ar un ~1srcma de cuentas poi" pagar 

si es una cmpl"es.a comercial y s.oJo tiene do5 pl"o" c:cdoTcs o un sistema de cuentas por 

cobrar si solo Je maquila a uno o dos clientes. el sistema de pl"occsamienro debe fijarse en 

las opCTnciones princjpa.Jcs del negocio 

3. CARACTERÍSTICAS DE LA INFORMACIÓN 

• Estas se deben buscar en los documentos f"ucnre como son facturas remisiones notas de 

ven~ listas de raya,. de cheques. en si • rodos Jos documentos que son afectabJes a 

contabilizarse Hay que considerar la nomenclatura deJ documento. Connato origen y 

frecuencias. volumen de documcnlos mensuales número de registros y caracteres 

alf'anuméricos 

• Los elementos de Jos archivos que se deben de considerar. son la nomenclatura del 

arctüvo. frecuencia de actualización. caracteres por registl"O. respaldos de archivos. 

imierrelación con otros archivos como son tarjetas kardcx • volarifidad de los archivos 
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• r'\.ntes de pasar a las características de Jos controles. vrunos verificar los procesos que la 

información tiene en eJ ca..w de que c.'ICistan. o fos que pudieran rct1cr en el caso de 

implantación para la nueva organiL..ación • para lo cual ~e tiene que involucrar a las 

opiniones califica.das de Jos responsables de las áreas opcrali"'as del nc~ocio. es decir al 

gen:nre de ventas .que requiere de inronnación. cuando la requJcrc. al l:_(ercnrc de planta 

que proceso administratiYo es el más dificil de controlar y a~í con todos los dcmas dado 

que cada departamento o área cntra/lian c.aracteristica.s particularc~ 

• Los controles que la inf"ormación procesa.da. deben de tener. es Ja confidencialidad y 

seguridad. dado que si un sistema se deja abicno. quiere decir que no cxi~"Tcn suficiente 

responsabilidad en el control de las operaciones del negocio. por eso es convcnic:nrc en 

todo sistema de procesamiento electrónico de datos el cstablecittUento de cla"·cs para el 

acceso de usuarios tanto de entrada de información como de consulta de Ja mi~ma 

• Los in/"onncs tienen como caracteristicas. su nomenclatura. su destino a los usuarios de la 

organización junto con sus copias. la frecuencia de su crrtisión. en los sistemas de 

procesamiento elecirónico de datos much.:is veces se efectúan consultas en pantalla. que 

pcnnítcn al usuario racionar el uso de los informes impresos. y por supuesto la 

confiabilidad que el reporte contable tenga para el usuario de Ja información. 

4. ALTERNATIVAS 

En el estudio que se cf"cctüe para implantación de un sistema de proccsam.icnro 

electrónico de daros es conveniente establecer alternativas. en la etapa preliminar. para 

conocer Jos beneficios costos y métodos de proccsarnieruo de dalos resultantes de 

introducir un computador. antes de tomar cualquier decisión 

Una vez que se generen rodas las aJremativas, a analizar. el siguiente paso es dctcnninar 

las consecuencias cuantificables de cada aJrernariva,, es decir. se tiene que evaluar todo 
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aquello que sea factible de cuantificar. por lo que debemos c-.:pre~r en tCnninos de 

dinero. las consecuencias de cada acción 

En esta fonna hay que sct1aJar que dentro de todas las alrcrnativa..c;., habrá que analu.ar 

consecuencias no cuantifica.bles. c.."S dc.."'Ctr aquellas ~lfuac1nnes que no S<-' miden con dinero. 

como son el gusto o referencia por aJ~un equipo de cc.Hnputn en especial . considerando 

que existen siempre impondcrnblcs dificiJcs de evaluar objctivamcmc 

Del estudio resuJtanrc y de Jos rc..~uerimic..•nt<l~ y mancj<l de Ja inforrnacion pueden salir 

decisiones de reagrupar funciones v cambio:<. .J la c.,.tructura de Ja organu..acion o Jlcgar a 

la a la improbable: dc..-cision de no JUStificar la C(lmpra de un sistema de computo 

Si Ja decisión fuera Ja del us.o de un computador ~ ahocana a dt."finir los !l.lguicntes 

parámetros de compra 

a) Elección de un equipo propio 

Si esto succdicra... las intL'"TTogantes que no hay que dejar pasar al proveedor de estos 

equipos son los siguientes 

• Capacidad de alrnacena.mienro del disco duro 

• Capacidad de l\.femoria para el procesamiento de los datos (RAl\f) 

• Velocidad del CPU (Pentium®. 33 ,66. 100. 133 Mcgahcru) 

• Entorno de los equipos con caracteristicas má.s ava.nz.adas para tomar una decisión de 

tener un equipo moderno. ya que la obsolescencia de los equipos es muy nipida. 

• Las licencias para el uso de los programas • asi como Ja paquetería adicional como hoja 

de cá.JcuJo. procesador de palabra. etc. 

• Requerimientos especiales de instalación de energía.. aire acondicionado y respaldos en 

caso de f"aJJas de energía 

• C•pacitación del personal responsable y operativo en el manejo del nuevo equipo 



ConsuJroria en el manejo de los sistemas .si es que ~os se implantan fuera de la 

organización 

• Tipos de respaldo~ de Jos ~istetna5.. disquete. cinra.s discos duros etc. 

• Manejo de comunicaciones remaras como Módcin. o redes. 

• Tipo de rieportcs de salida para elección de impresoras o elaboración de formas 

especia.les. 

• Gara:ntia tanto del hardware como del software 

b) Un centro de procesamiento en el exterior de la organización 

Si esto fuera la elceción Jas ca.racteristicas del equipo no serian tan importantes de 

conocer. si no má.s bien los reportes de entrada aJ' procesa.nticnto de datos. así como el 

calendario de actividades • entrega de infonnación cntregll de repones 

e) Renta de tiempo máquina con personal propio. 

La renta de un equipo esta conWciona.da quizá aJ costo de inversión de un propio. o a un 

periodo de prueba y acondicionamiento del propio sist~ para después con mayor 

volumen y conocimiento del manejo de las operaciones proceder a la insr.alación de un 

propio 

d) Como combinación de lo anterior no hay que dc5CA11ar eJ manejo dcJ tclcproceso. con 

tcnninales de captura y re.cepción conectadas a un procesador remoto 

El tipo de información que se pretenda a.si como eJ volumen de las operaciones a procesar 

van • determinar la elección más adecuada para et procesamiento de los datos. 
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3.2. COSTOS 

La decisión de compra que hace la rmprcsa. debe estar evaluada., de Ja misma manera que 

se hace para cualquier inversión imponantc dentro de la organiz.ación. 

Todos los elementos que se vieron para Ja elección de un sistema propio se tienen que 

considerar pani el costo 

• Recursos huma.nos. tCcnicos y administrativos 

• Honorarios por ... ~sona o Consuhorid 

• Costos de equipo. con todos sus dü.positivos unidades de disco duro flexible .. módem. 

tipos de teclados pantaJJas. impresoras 

• Costos de cquiPo de alimentación de energía cJCctrica. reguladores de vahaje. 

extinguidorcs.. alarmas. afrc acondicionado etc 

• Costos de actualizaciones del equipo 

• Costos de acocsorios como papel de impresión, cintas de impresoras. disquetes 

• Gasuts de acondicionamiento de locaJ 

• Equipo de oficina sillas escritorios lamparas etc. 

• Primas de seguro de equipo clcct.rónico 

• Si el equipo fuera a importarse directamente Jos costos de transporte. impuestos de 

importación. 

• Costos de los sistemas tanto desarrollados internamente como en el exterior 

• Costo capacitación y asistencia 

• Costo mantenimiento del equipo así como sus pcrif'éricos . 



La agrupación dcJ costo tiene dos partes Ja inicial y su desarrollo y por otra parte los costos 

rec;wTC11tcs posteriores a Ja inst.alación incluyendo el crecimiento por nucvu aplicaciond de 

sistcnuu.. 

3.3. BENEFICIOS. 

AJ tomar una decisión para Ja implantación de un sistema electrónico de procesam.iento de 

datos los beneficios in.mediatos pueden ser la reducción del personal. el pago de horas 

extras,. y aparte tener inConnación más exacta .rápida y confiable. mejorar o eliminar áreas de 

operación eliminación de errores y retrasos en los procesos manuales • mejorando asimismo 

d servicio ante terceros tanto clientes como proveedores dando una imagen de competencia 

y eficiencia. dar irúormación precisa a los depa.namcntos involucrados para corregir CaJlas y 

anomalías. 

Finalmente Ja buena decisión debe ser la que nos de un buen resultado. y con lo'§ 

procedimientos para seguir y controlar la.s propuesta.5 de inversión seleccionada para que la 

implantación del sistema registro contable electrónico. asegure cJ logro de las metas fijadas 

por la organización y permitan mejorar el proceso de plancación • y se puedan eliminar 

f'onna.s y estrategias no planeadas o deseadas. 



4. PRINCIPALES FUENTES DE INFORMACIÓN 

PARA EL PROCESAMIENTO ELECTRÓNICO 

DE DATOS CONTABLES. 

Para considerar las fuentes de inf"onnación que se necesitan para. d procesamiento 

electrónico de datos contables .. presentamos un organigrama de las áreas operativas de un 

negocio y que generan los má.t imponanrcs flujos de inronnación dentro de cualquier 

organización comerciaJ. 

• E•o. docu:mcmto. 90ll lo• qua •limcnt.an tanto • I• 
contabilidad •coer-1 cosa.o a Jo •iatem.a.a: perticullllrW• de 
e---.,_. Colll'-. Cwmtaa por ~ )" u.neo.. 
..... Ob-9a oplll"9CiODH intefnaai de Ja empl°- .- f'C&i~ 
.,_ cm d módulo Cc:ncnl1 do Ca:ltabd.u:.:i6a 
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Por eso presentamos Ja.s principales W-ea..-. que- maneja Ja Contabilidad. y como el desarrollo 

de este trabajo es de pequeños negocios • Ja scparacion en módulos. es en si el manejo 

optimo que una sola persona maneje su modulo. ya sea ventas. compru. cuentas por pagar 

Todo registro contable debe apoyarse en un comprobante el cual pude ser de origen 

externo. como ractura de un proveedor. aviso de carµo bancario. recibo de honorarios etc 

a.si como un comprobante interno como fBctura de venta5, cheques emitidos. notas de venta 

etc .• notas de cargo remisiones etc 

Los módulos registran documentos contables p1up10s del area y con Jos cuaJt.~ se procesan 

~.J. VENT.4S J' CU H1' T.-1S POR COBRAR 

Tanto en un comercio como en una industria o una empre~ de servicios su finalidad es Ja 

de tener una utilidad o lucro y para hacerlo todos tienen que vender y por Jo tanto para 

poder hacerlo necesitan facturar 

El comerciante adquiere mere.anclas en cieno estado y en las mismas condiciones las vende 

sin valor agregado alguno. ya que su utilidad es únicamente la dif"erencia entre eJ precio de 

compra y cJ valor de venta. 

El industrial por el contrario adquiere materias primas para producir mercancias y una vez 

que las produce también pasa a ser comCTciante ya que necesita vender sus productos por lo 

tanto su proceso de venta es mas largo. 

El prestador de servicios no necesita comprar ni transformar productos. en Ja rnayoria de las 

veces o es solo en Ja prestación del servicio o r-cquierc de personas para prestarlo. abogados. 

contadores. encuestadores. pintores. ya que el capital es pum fuerza de trabajo. sin embargo 

se considera también scMcios los arrendam.icntos de bienes muebles y inmuebles. con su 

consabida inversión de capitaJ. 



Los documentos que se generan en esta área son principalmente las f"acturas,. recibos. notas 

de crédito notas de cargo. por lo que dependiendo del volumen de documentos emitidos es 

necesario planc.ar la fonna de capturn de Jos documentos que se nc:ccsitan. 

Con el objeto de que esta área pueda desarrollar una operación adecuada de Jos productos o 

servicios que la organización realiza con la infonnación que se procese • en este caso los 

documentos enunciados antcriornicntc facturas. recibos.. notas de crédito. notas de cargo. 

nos deben de servir para hacer ya sea reportes semanales. quincena.les. mensuales. acerca dd 

dC5&1Tollo de las operaciones de la cobranza,. y así evaluar por sistema cJ dC5C111pcflo y 

puedan estos repones. ayudar con toda oportunidad a hacer los ajustes que se consideren 

pertinentes. 

El reporte que debe de salir de esta Arca debe de contener en otras cosas y de acuerdo a las 

necesidades de la organiz.ación lo siguiente· 

Este reporte de Cucnta5 por Cobrar de et área de ventas debe incluir un análisis por 

antigtlcdad de saldos que incluya sobre todo Jo siguiente 

• Nombre de la entidad 

• fecha de corte 

• Número de cliente 

• Número de documento de venta 

• Fecha de expedición del documento 

• Fecha de vencimiento 

• Días vencidos de acuerdo a las políticas de venta. 

• Un total vencido 

• Un total por vencer 



• Un rotaJ de días vencidos 

• Un espacio para comentarios 

Con este tipo de repones que se piensa para esta a.rea deben de salir de Jo:\ documentos 

fuentes. f'actura.s recibos. ya que son simultáneos o paralelos a la contabiJi7_ación. el 

proceso electrónico debe pJanearM: para usar Jos datos d<.."Sde el principio para explotarse • 

no solo el tenn- una cor1tahiJir...ncion si no que desde ahí salgan repones que las áreas 

operativas necesitan 

4.2. CO,JIPRAS J" CUENT.·IS POR PAGAR 

Las compras que efectüa un negocio ya sea comercial. industrial o de serv1cios es el 

necesario para producir vender o atender la actividad y esto se traduce en el manejo de 

f"acturas de proveedores de bienes y ~cvicws que necesitan controlarse de la siguiente 

manera. 

l. SOLICITUD DE COMPRAS 

Si el área de producción o de servicios requiere materiales y no existe en el 

a.lmac61 se elabora una solicitud de compras o pedido de material 

2. RECEPCIÓN 

AJ recibirse este m.arcriaJ pedido es conveniente que junto con la remisión dcJ 

mismo se acompaile copia del pedido para verificación de Jo que se recibe es 

Jo que solicito. 

3. MERCANCÍA CON REMISIÓN 

Una vez que el almacén firmo Ja nora de remisión esta se deberá acompañar a 

la ractu~ en muchos de los C450s Ja f"acrura es tambiCn •"f'actura - remisión ... 

4. ENTRADAS DE ALMACEN Y SALIDAS DE ALMACEN. 



Con la remisión cJ almacenista elabora su entrada de almacén y sunc cJ 

material aJ área de producción o de servicios 

5. REVISIÓN Y REGISTRO DE CUENTAS POR PAGAR 

Una vez. que las mcrcancia.5 han sido entregadas. las facturas junto con su 

soporte de recepción de matcriaJ. se n:ciben a revisión paca programarse su 

pago se codifican se em.ite una cuenta por pagar. 

6. PAGOS 

Dependiendo de la poUtica de la cmp..-esa y de acuerdo a la antigUedad de la 

factura se procede al pago de la misma. 

Con este simple procedimiento pensamos que se cub..-cn los principales 

aspectos del área de compras y que Jos documentos esenciales del p..-occso 

que necesitan procesarse son las f4Ct1Jras juntos con sus notu de crédito y 

cargo pudieran tener. 

Este repone de Cuentas por Pagar de el área de compras debe incluir un análisis por 

antigüedad de saldos que incluya sobre todo Jo siguiente 

• Nombre de la entidad 

• fecha de conc 

• Númc:ro de cliente 

• NW.-o de documento de la compra (factura) 

• Fecha de .,,._i¡ción del documento 

• Fecha de vencimiento 

• Días vencidos de acuerdo a las polfticas de pasos . 

• Un tocal vencido 
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• Un total por vencer 

• Un total de dias vencidos 

• Un espacio para comentarios 

Con este tipo de repones que se piensa para esta área deben de salir de los documentos 

fuentes. facturas recibos. ya que son simultáneos o paralelos a la contabili.T..ación. el proceso 

electrónico debe planearse para usar Jos datos desde el principio para explotarse • no solo cJ 

tener una contabilización si no que desde ahi sa.Jgan ..-epones que las a.rca.s operativas 

necesitan como es este reporte de cuentas por pagaT 

4.3. BANCOS 

Siguiendo con el proceso tenemos que primero compramos después vendemos y finalmente 

cobrmnos y pagamos por lo que procedemos a clabor-ar un sistema de bancos que nos 

permite primeramente agiliz.ar cJ proceso de cJaboración y control de cheques y movimientos 

bancarios en la Entidad. asi como obtener irúormación actualizada via reportes y consultas 

del estado de las cuentas bancarias y contabíHzar simultanea.mente los movimientos 

contables que se afectan desde los Bancos de una manera veraz y oportuna. 

En segundo tcnnino con esta misma inf"onnación procedemos a elaborar también 

simultáneamente el Estado de Ingresos y Salidas de cf'"cctivo que tiene como objetivo 

primario mostrar durante •X"'1 periodo la gestión dcJ cf"cctivo a cono plazo. 

El estado se presenta integrado en dos grupos: Ingresos ( fue111es) de ~fect1vo que incluyen 

los conceptos más imponantcs como cobranzas de clientes. ventas de contado. ouos. con 

excepción de ingresos por financiamiento. El otro grupo salidas (u.sos} de efectivo, incluye 



Jos conceptos má.s importaru:cs. como pueden ser proveedores... sueldos .rayas comisio~ 

seguro ~ impuestos retenidos.. impuestos aJ valor agregado. c:ncrgia eléctrica. 

publicidad.. orros. etc. con excepción de liquidación de financiamientos. 

La dffc:rencia cnrrc los totales de los dos grupos nos deben de representar un exceso o 

insuficiencia del cf'cctivo que se requiere. mismo monto que debe de cuadrar con la 

financiación de Jos bancos.. tcrc.eros. accionistas o aumentos de capital 

La cifra ~ se obtiene a uavé3 de la inf"orma.ción que Jos movimientos de las chcquc:r-85 nos 

manejan,. y de un concentrado dd mes en donde puede interpretarse con movimientos 

contrarios de la panida doble. Es decir los cargos a las cuentas de proveedores representan 

pagos a proveedores los créditos a Ja.s cucntU de clientes representan ingresos por 

cobranzas de cliCdtes etc. 

Hasta este punto tenemos un análisis del flujo de efectivo durante un periodo y este Jo fija la 

Entidad a sus necesidades scmanaJ quincenal anual etc .. 

Presc:nt&mos hasta aqul este cst.ad:o real de las operaciones de Jos bancos pes-o si la entidad lo 

requiere se puede hacer cifras comparadas con los presupuestos. 



S. CASO PRÁCTICO IMPLEMENTACIÓN DE LOS 

MÓDULOS DE REGISTRO 

S.J. MODULO FUENTE CENTRAL DE CONT:-fBfLJZACIÓN. 

Para COmctU'.AT la implementación del registro electrónico de datos es necesario disd\a.r e 

implantar un modulo central de registro que cubra rodas las necesidades de captura de 

infonna.ción y que en su estructura sea homóloga en todos Jos dcpanamentos. ya que quizá 

trat.Andosc de pcquei'las organiz.aciones una persona maneje uno o dos módulos de registro 

por Jo que se propone Ja siguiente estructura que dc..-be hacerse de acuerdo a las 

necesidades y caractcristicas de ca.da organización. 

Este sistema esta planteado a la recuperación de archivos por medio de disquetes Jos cuales 

se cnvian fisicamcntc a una unidad una central de proceso pensado a.si también que se 

pudiera usar en otros ca.so envío por red o por teleproceso sin embargo para este ejemplo Jo 

tomamos como archivo cxtraiblc por medio de disquete. 

También si el negocio es muy pcquetlo y no tiene una unidad de proceso para cada área se 

pueden considCOU" que dichos módulos se instalen en un solo procesador o computadora y 

se tendria que organizar en un solo menú gcnctlll la entra.da a cada uno de Jos módulos. 

Se vuelve a resaltar la importancia de Ja plancación en el futuro de las operaciones de la 

entidad ya que cJ manejo de soft"WP.rc como de hardware es en cualquiera de las opciones 

paralelo su fiu>cionamicnto y hacer cambios inmedüu:os demerita la rentabilidad de un 

sUtc:ma 

Con un diagrama de flujo que es un esquema en cJ que por medio de figuras geométricas 

conoctadu por flc:chas~ se indica cJ trámite de Jos documentos que maneja la Entidad 

económicas y que presentamos de Ja siguiente manera: 



FLUJO DE lNFOKMACIÓN POR MODULOS 

~ 
1 

• 1 .. , 
~ 

\._c-_ ..... _.= _ _,I \ 
1 --
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El tipo de pantallas que se prcs.cntan a cominuación wn las que el usuario de Ja inComución 

debe de pedir a su prognunador y este representa un proceso de organización con flujo de 

información de Ja siguiente manera· 

La operación está orientada al usurario final. basada <="n memJs coJgantes que permiten 

navegar por todo el sistema. 

Jndjcaremos en cada presentación que tipos 

PRESENTACIÓN MODULO GENERAL DE CAPTURA 

F ,. 
1= 

1) ACTUALIZA FECHA •• 



Dependiendo de las necesidades de efectuar procesos se tiene que actualizar cada vez la 

fecha • esta f"ccha es la del periodo contable a procesar. ya que la fecha que aparece en el 

extremo derecho junto con la hora debe ser la fecha real del pa-occso. 

• 2)ACTVALIZA CATÁLOGOS 

En este modulo central de contabilización debe de estar el catálogo de cuentas de toda la 

empresa con el fin de controlar que los dcm8.s departamentos .los módulos siguientes deben 

de tener únicamente las cuentas paniculares que manejen. 
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Antes de entrar a la estructura de catálogo de cucnta!I debemos de definir la f"omia que la 

organización necesita sus estados financieros. que son cJ resultado final del procesamiento 

electrónico de datos las claves que aparecen antes del lado de la cuenta no forzosamente 

deben de aparecer en el impreso del ~isterna si no que es conveniente que se prepare un 

cuadro o esquema y se sci'ialc la forma de balance que la organi.r.ación necesita ya sea para 

agrupar nuevas cuentas o cambiar las definiciones del mismo. tornando en consideración Jos 

clásicos elaboramos el siguiente diseno· 

..... 

Co;o:; 

1'.) 

::0 ;..:r1vc FIJ'j 

25 ";Q7AL ;.::r:vo 
26 



-
Asl también la ~ón dd -.do de resultados o de perdidas y ganancias oc presenta 

de la siguiente manera 

[51AOO Dl PERDIDAS Y GANANCIAS 

DEL ód/mm/ao Al da/mm/oo 

Ces!-:: ée ··enlc o mo~ufacturo 

=....:~ ;,ócj tr,.lo 

Y-c~!C!: de A.di-- rl•!.!•OC•Ón 

~C '=-aste~ f.,..,cnc·'.!'C'l ., tctat gestes 

·2 

i~ :icrt•c:cccion di: les trabajadores 

1E 

17 

1.4'.00 GO 

805 00 

150.00 

120.00 

40.00 

395.00 

31000 

85.00 

20.00 

10.0C 

55.00 

Dentro de este menú se puede fijar la naturaleza de las cuentas para una vez que se 

pnxiesen los estados financieros. la forma de manejar y las necesidades de información eo 

una organización es la que predi9pone la -.ucrura dd catálogo de cuentas. 
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Como se mostró anteriormente en Ja estructura del balance y del estado de pérdidas y 

ganancias. estos son un resumen sucinto de la infbrrnación final de las organizaciones pero 

atrás de ellos .se debe considerar otro tipo de infonnación que el proceumiento eJt.."Ctrónico 

de datos puede hacer sin mayor problema 

Tomemos e.orno ejemplo a la Cía X. que hemos venido usando. como una empresa 

comcrcializ..adora que tiene que tiene dos Zonas de venta una !->'Ur y un.a centro. entonces la 

óptica de rC\-"iSAr resultados y formas en pnnc1pio del catalogo de cuentas . sena remarcar 

con cada resuhado que suct.."dc particularrnente en cada una de Ja~ zonas. es decir que vende 

ca.da una. que tiene cada una de inventarios 4uc tipo de gastos son más r~resc:ntativo~. y 

que cartera de clientes rn.anejan cadu una de dichas .70nas, sr existe despues un aumento de 

zonas de operación,. con Ja estructura del catalogo de cuentas se tiene que cubrir. prever el 

crccUnicnro futuro para que no quede cono eJ sistema, si la empresa fuera de servicios 

también ya que se rendria que conocer- por cada pr-oyccto o estudio una fonna diferenre 

pa.-a cada posición es dcci.- que en vez de nombrar una cuenta cono •• Ventas Zona Sui-'"9 Ja 

llaJnariaznos ~proyecto. esrudio •· 1 •• ó .. a H el ai\o ""x •• o cualquier fonna de manejar las 

actividades y denominaciones en cualquier organización ya que del conocimienro de la 

entidad económica se llega aJ procedimit..anto del proccsamicnro electrónico de datos. 

Con Jo anterior neccsit81?1os en el Catálogo de Cuentas una. lista o enumeración 

ponncnoriz.ada y clasificada de los conceptos que integran el activo pasivo y capital contable 

e ingresos de la entidad económica 

Los conceptos ui da.sificados rc<:ibcn el nombre de cuernas 

Con el catálogo de cuentas diseiiamos eJ Sistema de información financien; y su 

alimentación de documentos fuente,. finalmente como salen los repones o inConncs 

Las cuentas globales o de mayor que sean las que aparezcan en los estados financieros y 

para fo cual se presenta una pantalla de catáJogo de cuernas 
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Lo importante en esta pantalla de captura.. por control se debe de meter la f"ccha de altas de 

cuentas por sistetna y las bajas solo pueden ser a cuentas que no tengan movimiento dentro 

del afio 6scal 

Corno se sc:ftala en la pantalla existen tres niveles de cuentas. el sistema por control debe de 

aceptar cargos en cuenta desde el nivel mU bajo o sea si existen tres niveles de cuenta el que 

tiene movimiento es el nivel 3 para los cargos o abonos (e/a) 

Si la cuenta tiene dos niveles la aceptación de movinúcnto cargo o abono (e/a) es al nivel 

dos. 



... 
Muchas de la.'\ veces no se necesita más que un nivel de cuenta y entonces la aceptación de 

los cargos y abonos( e/a) son a un solo nivel. 

La clave de tipo de cuenta es con el fin de tener una presentación con un solo catálogo de 

cuentas la presentación en los estados financieros por ejemplo puede haber documentos por 

pagar que sean pasivo circulante (pe) o pasivo fijo dependiendo de Ja exig.Jbilidad del 

documento y que la entidad acrecdol"a sea la misma 

TambiCn en ca.so de requerir dentro de las presentaciones de estados financieros cuentas de 

orden (co) se debe de presentar esta opción 

Las líneas de presentación • y que se indicaron en el esquema de Jos estados financieros nos 

sirven para scftalar o cambiar tanto para el activo la disponibilidad de los recursos dentro de 

los nüsmos rubros globales tanto el pasivo como su cx..igibilidad. es decir si un dia los 

documentos por cobrar son más disponibles que la caTtera de clientes. o si los acreedores 

diversos son más exigibles que los proveedores • esto lo movemos desde nuestro catálogo 

• 3) mll'RIME CATÁLOGOS 

CUEWA 

MAYOR/EW...;.NC[ 
Ct;EfH 

A 

Sd~ 
CU_'.·:. 
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2 Oep6s1lcs n oc 
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lE Zonc cerilro e/a "' q 

p COSTOS DE \l[P~iAS o ' q 
'7 /ano sur 

pi q 

,, !on:i, cer.lro 
p y q 

:e GASTOS Of. V[NTA o' 9 

: 5 Salar.es 
o y g 

•o lona sur 
p 'i g 

•O 2 Zen e cent•o o f g 

;e Cuelo~ 1t.1SS 
o y g 

~e .._en::: ::.ur o y 9 

TE' lena Ct"1frr) 
o y 9 

•8 Teléfonos 
o y 9 

15 Zona sur o y 9 

~ 5 Zona ccrilro o y 9 

15 Alrendom,entc::. 
o y g 

~e Zona sur 
o y g 

1e Zona centre 
o y g 

1e Honcrcrios o y 9 

•g Zonc SU' 
o y 9 

l8 Zc'lO centro o y 9 

'ª 6 Depre-:•0C10l"'CS 
o y 9 

18 5 Zcno ~ur 
o y 9 

'ª 6 Zona centro o y 9 

13 
GASTOS 0( ADM1r¡15TRAC10rJ o y 9 

·9 Solar;cs o' g 

19 Zor::: sur 
o y q 

'.9 Zona cenlrc p ' g 

19 Cuo!os !YS5 o 'g 

• o z le.no su,. 
o y q 

•g 2 Zonc C"."r.!ro 
; y ~ 

·3 Teléloncs 
p '/ q 

19 Zcno stir o'<; 
19 Zen~ centro 

p y g 

•g Ar•"!nd',]m•entos p ~ 9 

:; lene s;..r p 'g .. Zcn'J c~ntrc 
~ I Q 
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4) PROCESOS DIARIOS 

Los procesos diarios del sistema es la parte miss importante dentro de la operación de 

ya que aqui el gnicso de las operaciones se reportan 

:;. • •.1 -.::.•,¿:: .• 

1 ACiUAUZA fTCriA 
::::~, 



El regbtro de pólizas en cJ sistema se efectúa de la siguiente manera, en la siguiente 

pantalla de captura. 

(,.\ :a.(•.•CCUlO GfN~cA.;,.; 
4) P"CC(SOS C'IAPIGS 
o) f.'e"J•~ .•• " d .. f'<':·i·:~r 

TOTAL CA.QCCS TOTAL ABONOS 

D/H 

Dentro de la anterior pantalla hay que comiderar lo siguiente como C$U'Ucrura de la 

póliza que debe de contener la información siguiente : 

R.oconlando que en lo métodos manuales de registro. cJ sistema de pólizas es un 

rq¡istro diven.ificado. en el que las tnonoacciones se anolan el folios independientes. 

de donde pasan por concentración a los libros Diario y Mayor General a través de 

un bbro ~ de registro de pólizas. 

La póliza por lo tanto consrituye la base del mélodo y se define como el documento 

de cariacter imerno en cJ que se rcgisuan las opcnacioncs y se anexan Jos documentos 

y comprobantes que justifiquen las anotaciones y cantidades de ella$ registradas. 

El método de pólizas clasifica a las operaciones y toman genéricamente Jos nombre 

de ellas pólizaa de ing,-csos póliza de egresos póliza de diario. 



Las pólizas deben de consignar el nombre de la entidad. nümero y nombre de Ja 

póli~ Cccha • número de cuenta .SUB cuentas. concepto y redacción de cuenta 

columnas para valores parcial. debe haber y firmas de quien preparó reviso y autorizó 

Cuando las salidas de erecrivo son mediante cheques las pólizas se denominan póJiz.a.s 

cheques .Las pólizas debc:n de anexar Jos documentos fuente y se manejan scgün las 

necesidades con copias y colores para su mejor control y manejo Con esre repaso 

del sistema manual de póliz..as. el registro contable elecuónico. toma las panes del 

sistema de pólizas en cuanto al manejo de los documento Cuente pua la captación, 

clasificación. r-egistro y cálculo y síntesis de las transacciones financieras de una 

entidad económica. El manejo de Ja información por medio del registro electrónico 

conlleva al procesamiento de grandes volúmenes de datos en menor tiempo y con 

mayor exactitud pe<o se debe de tener cuidado en Ja fonn.a que se manejen Jos 

documentos de rruU uso dentro de la entidad por Jo que al tratar Jos módulos 

especiales se pondrá un mayor Cnf"asis a este manejo. Por Jo anterior la póliza base 

dcJ registro electrónico de datos debe de prcscntar en Ja siguiente ronrlA. 

1 1 1 1 1 1 
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Dentro del sub-menú " b"• de esta pantalla aparece como Detección de errores este 

puede incluirse dentro del registro de la póliza y nos sirve para que al hacer la 

captura nos cuadren las sumas iguales de las póliza.."'> 

El sub-menú ºe"" y el -d .. como cuán gcnéricaJnCntc es una herramienta p8.1'11 control 

y necesidad de la entidad. el los siguientes sub-menú. ... e- y -e• los veranos mils 

adelante cuando veamos los módulos siguientes 

Hasta aquí se pn:scnta el manejo del sistema en la aJimcntación de datos ya que tos 

siguientes menús son la explotación que de la infbrmación se efectúe. 

S ) PROCESOS MENSUALES 

E1 mcnU de procesos mensuales contempla 7 SUB menús que principabncntc son repones 

que d sistcm.a de información necesita cada mes. sin embargo una vez que se tiene capturada 

la información se pueden sacar reporte por el periodo que se necesite ya que el sistema de 

registro cloctr6nico lo debe de soportar. es decir que se pueden sacar irúonncs diarios.. 

semanales y quinccnalcs. 

1) ACTUAUZ;. ~(CHA ))1 ;.';hJ•~L'¡·f, u.t!\C'./. L'1 •V~;...v1 r;.TA:G,:.::) 14\ ~~: 1 ESOS Oi;.R1GS 
~'PROCESOS JJfrt;ut.~fS151 ~'~')("•<; --~ .-...~. ,'f·~!S 111 Sft-'¡i(i'.._; 15· s:.~:C·A [;~ s:·::irttJ:. 

5) PROCESOS VU.SL"[5 
a) Totales de pél1z=::, 
~) D1cr.o de Ft!r;o:. 
) Balanza de C0rr.~rc::c,:•é" 

d) U:Jycr ou. r!.or 
e) (stcdo de P.esuitadcs 
1) Ba!cnce 
q) lnic•o!•za :.clcc:. 1 1 •1 ~<::) 

iuENSAJE· \Proceses l.lo;~:;ua:esJ 



... 

a) Totales de pólizas 

Dcnuo de esta instn.icci6n que le damos al sistema nos debe de dar el total de p61iz.a.s que 

registramos en el periodo y lo debemos de cotejar con un registro manual para mejor­

control. 

b) Diario de Pólizas. 

Todas ta pólizas registradas durante el periodo deben de aparecer en este reporte. sin 

embargo si los procesos se piden con una regularidad menor a un mes conviene que este 

reporte salga una sola vez al mes. 

e) Balanza de comprobación 

La ba1uu:a de comprobación conviene se imprima de acuerdo al nivel del catalogo de 

cuentas que se ocupe • es decir balanza a un rüvcl dos niveles tres niveles. 

d) Mayor auxiliar 

En el procesamiento electrónico de datos y tal como scftalan las disposiciones legales es 

e1 documento principal de las operaciones y d cual tiene la caracteristicas siguientes: 



.. , 
CIA X 

Lt6RO W.YGR AU.fllL.lR fe loo 
"rs 

F[C¡.v., 

cuenA sue SUB-SUH NOMERl Dl V' CUí.N!A. !.Oldo {Qf~t)~ corqc!. !.1:JldO 
CUfNlA CUHllA. Oflletoor o:!uol 

CA.!.' 
Cojo ctloec loro sur 100 e::: 
(D61110 1) 01/01/97 J\emt"<;O bance • J~ CD 
(pCliro 1) OL/01/97 com;11cboc.~r 9"' ere 

CO¡O lnt'S 

sub-~clc 1 ~o; 1::io C') :03:0'.• g~ :t. 100 O:'J 

Cc¡o choeo lona ce•llro 100 V1 
{pOl1:a J) 4/1/97 1"t"lnt'S0 bélT"CQ 70 00 
(pehra •) '::l/1/97 '"me!.IJ t.or>Cc 'º 00 
(pt.hza S) 31/C~/97 CO""·P·~toc•:.ri 110 ce 
CJ¡'J~S 

sub-tclole!. 1r:o oa 110 JO 1 lG DC 100 e.o 
tato• t1,.1e .... ~o :i::.C C·C 2~e úO /Ve G-:J ;ce e::: 

11 ~ROVHDV<ES 
11 le.no sur 
11 1 [I faro 

(5GO oo; 
(~01110 6) C:'/Cl/97 lectura :2 65 [,() 
(ptilozo 7) 03/01/97 lcc: .. ·c 13 65 Q.) 
(pOl110 B) 0'/01¡97 locturo _:4 70 00 
(C'OO.zo 10) C'i/01/97 poqc !:::cti .. r:n 'iOO ce 

sub-total sao oo 220 co ,, 
' Lo fe 

(SOC 00) (2'DOS) 

(800 OC) 
(pOhzo 15) OS/01/97 facturo 4S 100 00 
(pOl·zo 17) OS/01/97 loctu10 no 1SO VC 
(pót.10 18) 06/01/97 focturc 240 200 00 
(p61•zo 10) 07/01/'37 "'º~º l'Jdurc~ 600 00 

~ub-totc1 600 00 •SO 00 
{800 C-0) (6SO 00) 

lolol !.utl- tue.,!c uoooo 610 00 

11 lona centro 
(1,300 00) (87000) 

11 1 (1 Co.,o;ilutto1 
{2SC 00) 

(pel.zo 20) 05/01/97 1ct1..irr:i 4~D 100 00 
(p{)l11a 17) 05/01/97 l'Jcluro 451 1~0 co 
(Póliza 16) 05/01/97 !cttur'J 455 ¡co oc 
(p6l1zo 10) 17/01/97 P"J~il lectura~ i50 oc 

<;ub-lclcl 250 00 450 oc 
11 lo for¡a 

(~=.to oo) (450 00) 

(252 OC) 
(pOlozo 20) 05/01/97 'o:~uro •50 100 00 
(pOl•zo 1 7) 06/01/97 fotluro 1 JO 150 00 
(cOl•za 18) 08/01/97 !aduro UC 180 00 
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(ot,ih:a 10) 17/01/97 pa9c faduros 1~000 
sub-lolcl 1':>000 43000 

(2~2 CIJ) (Sl1 CO) 
teto! '5ub-cu~n!a .&COCO ~'!O OC 

(~G2 CO' (982 OG) 
total CU~f\IQ 1.':>0J e.o 1.~~G C'J 

11 P:J:' O')• 1 (1 e~:> OOl 

Lo importante que se seftala en este reporte es los siguiente. los cargos a las cuentas 

aparecen so1o al nivel más bajo cuando lo exi~ teniendo sutrtotalcs por SUB­

SUB/cucnta. subcucnta y totalizando por cuenta.. 

Por presentación los saldo acreedores aparecen negativos sin embargo si el usuario lo 

demanda se tendria que usar dos colwnnas una para saldo deudor y otra para saldo 

acnxdor. 

La periodicidad del documento es mcnsuaJ y el f"olio es anual coincidiendo con cJ afta --En la columna de concepto aparece primeramente el no. de póliza seguido por la fecha y 

después d concepto de la operación 

e) Estado de resultados 

Este rq>onc financiero al igual que lo seftalado anterionncntc sale cada vez que 8e 

requiera y que se alimente con la inforrn.ad6n el sistema independientemente de la 

periodicidad se tendd que sacar un estado de resultados núnimo mensual. 

La f'onna del estado de resultados ya se presento en el capítulo anterior. 

f) Balance 

Lo mismo que Jo comc:nt.ado en el punto de estado de resultados ya que son simbióticos 

g) Inicializa saldos (mes) 

Una vez que se haya cerrado las operaciones mensuales ya que cuando se saqueo 

repones parciales no debe de procederse con esta instrucción. al comenzar con un nuevo 
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periodo de proceso se da esta instnacción para que • los saldos finales del periodo anterior 

aparezcan como saldos iniciales del proceso actual. 

Este proceso es interno del sistema y no aparece repone alguno 

• 6) PROCESOS ANUALES 

El menú. de procesos anuales con 8 sub-menús se presenta de la siguiente manera: 

1 ACTUALIZA FECHA 2) ACTLt!.(1,'.A ':A7t.:•Y,:~ l.' .... ;:~·~J'._ :.~:. 1~ Pt<' -~~-=-·~,·.:..~.os 
1 Pf<OCESOS \AV.fSUAllS 6 1 Pt'úClSG~ :.~;_it.:._f~ I 'Sf>.',r_: --~ I~ -.:.-.. [t.~-~ 5 STtv:. 

6) PF:,·.tsc:: t.'.~:.;.::, 

::i) Ge,.,~r::i eren.ve.:. 
t: Cerero ;:-~:.:; ':l'?' •t:S.''J~r:~ 
e) Gt'rc•o pé 1 :e 1e : ...... 
.:::} t.c1urJ1.:o -:.01c:::> 
•:) IJG¡(" O.;•• ,(l• \•·•·;-::; 

t; P;;1 :a/l.•:-,')r C..1• :•-;• ~,-; 1 ::o~ 

aperti..ro 
q) rr.~yor c .... :.a• on:..;·.;1 
h) qrcthl 
crovecdc•c~/~1 c-·e~ 

luENSAJE. (Proceses onuo:~5) 

a) Genera archivos 



Como este es un procd<J anuaJ el sistema por !itegUridad debe de crear su propio sislctna 

de archivos anuaJcs para eJ manrjo de los siguientes menUs 

b) Genera. pólir.a de resultados 

Todas las cuenlas de resultado~ al cicne dd ejercicio de prelct"encia por siste:m.."l, aunque 

se puede hacer ntanual. emite una póliL..a en la que cancela rodas las cuentas de resultados 

e) Genera póliza de ciC"l"Te 

Para las cuentas de balance una vez que ~ realiza Ja pó!i;,a de resuhados se genera !a 

póliza de cierre saldando todos Jos saldos. si ~ considera de hacer este proceso por 

sistema o tambiCn se emilc poli;...a manual 

Como dato que el sistema debe de considerar aJ correr- esta póliza de cierre se deberá de 

dar de alta en cJ catálogo de cuentas la cuenta de resultados del ai\o en curso para que se 

arrastre aJ cierre 

d) Actualiza saldos 

AJ emitir estas dos pólizas Jos saldos del periodo deben ser CCf"OS 

e) Mayor auxiJiar(ccros) 

Como prueba final del sistema se emite un niayor auxiliar con saldos en cero. 

f) Póliza 11'.layo.r¡ auxiliar saldos apertura 

AJ iniciar el periodo Ja póliza inversa de cierre de ejercicio se convierte en póliza de 

apertura el sistema debe de hacer simultáneamente la póliza de apcnura así como el 

mayor auxiliar de apertura 

g) Mayor auxiliar anual 

Este reporte es útil aunque por cJ nombre se maneje dentro de los menús anuales es una 

fuente de consulra del periodo. debe penn.itir consultar en la f"omia del repone de mayor 

auxiliar. Jos movimientos de una cuenta con los meses anteriores a Ja fecha del proc:.cso. 



es decir si se esta procesando el mes de Junio al hacer una consulta aparecc:nin todos Jos 

movimientos desde enero a mayo • esto debe de permitir en el ca.so de conciliaciones. 

revisiones. depuraciones. una f'onna fiicil de encontrar con una sola opcr-ación sin 

necesidad de buscar en cada uno de los impresos el historial de las cucn1as 

Este menú es de consulta dentro del periodo hay que tener cuidado en el manejo de los 

archivos del sistcnia ya que si se consulta después de haber cf"cctuado rno-..;mientos de 

cicrTC quizá no tengamos la inlorrnación requerida si las necesidades de consulta son 

superiores a un a.l\o fiscal se podrá cons.idCTar si la capacidad de almacenamiento del 

sistema Jo permite y si no siempre en ambo!. casos tendremos la consuJta directa de los 

impresos. La idea es de consuJtar una cuenta directamente 

h) Grava proveedores/clientes 

De acuerdo a la legislación actual del impuesto sobre la renta en su articulo 58 fracción 

décüna del reglamento. las empresas deben de reportar al fisco los cincuenta 

proveedores y clientes si los importes de sus operaciones rebasan los so.000.00 

(cincuenta mil pesos m.n.) si vamos a diseñar un sistema. de registro contable es 

conveniente que nuestro sistema contemple un reporte que a partir de esta necesidad de 

información nos de al fin del periodo los datos de estas operaciones. Por eso en este 

mcnU anual una vez que se han registrado todas las opCTaciones del a.i'\o se da esta 

insuucci6n para que nos emita una reporte de las operaciones sci\aladas. 

7 ) SERVICIOS 

Los servicios que se pueden necesitar en un menú para el registro contable electrónico 

son los siguientes: 

a) Cornparua 



Este sub-mcnU de compaft.ia conviene tenerlo por que de aqul se alimenta la inf"ormación 

que todos Jos reportes impresos llevan de la .. entidad ... y como atributos de la miS11U1 se 

pueden manejan los siguientes: 

• Nombre. razón o denorninaci6n social. 

• Domicilio 

• Registro federal de contribuyentes 

• Otros registros(Fi.scalcs gremiales dC. 

Estos generalmente no son registros que cJ sistema tenga que alimentar continuamente si 

no que dependiendo si Ja entidad cambia de domicilio o de nombre por fusión escisión los 

registros puedan ser cambiados por los usuarios. 

b) Estructura balance 

Como se presento en Jos párrafos anteriores existe una presentación de estados 

financieros que más sin embargo la organización pueda cambiar de acuerdo a nuevos 

requerimientos estos cambios deben guardar sin embargo el principio de consistencia 

contable. 

e) Esuuctura perdidas y ganancias 

Como este es un repone financiero totalmente indexado aJ balance general los cambios 

deben de estar sujetos a los mismos principios que al estado financiero anterior. 

d) Cuentas 

AJ poner en este menú de servicios un sub-menú de cuentas hacemos rcfi:rcncia al 

control que el sistema debe de tener. no podemos de dar de baj&5 cuentas si tienen 

movimientos durante et afto fiscaJ o siguiendo el Principio de consistencia si la cuentas 

esún involucradas en más de un ejercicio fiscal no deben ser dadas de baja dd sistema. 



Este tAJ~ por lo tanto debe contener la instrucción de bajas de cucn~ que ya no 

sean útiles aJ sistema • con las c.onsidcnu;:iones anteriores 

8) SALIDA DEL SISTEMA 

Esta salida del sistcm8 debe de lcnet" una confirmación de '4.lida por ejemplo· 

Las saJjdas del Jos demás mcntis deben de ser por seguridad a partir de cerrar cada 

!IUb-mcnú antC3 de pasar aJ siguiente menú. 

Considenunos que una empresa con pocos movimientos o una sola estación de 

captura con el anterior modulo general de captura podría gestionar su Contabilidad con un 

proceso clcctrórúco de registro contable. 

Sin embargo si una empresa mediana empieza a crecer y por Jo tan10 esto implica el 

tener más estaciones de trabajo o urtic:Udes de captura por que el ta.m.a.i\o de sus operaciones 

diarias es más voluminosos se deben de considerar módulos adicionales para que m.8.s de una 

persona pueda capturar y más áreas de opcnición puedan tener mÁS elementos de trabajo 

c:on el proccsanúcnto electrónico de datos. 

Con esto debe de quedar claro que este disefto de sistema no esta pensado para. una 

sola estación de trabajo si no que sin llegar a red o aun llegando a red se puede implantar. 

en cualquier área o departamento que cualquier organización necesite de acuerdo a su 

operaciones propias. 

S.2. MÓDULOS DE INFO.RftfACIÓN 



Como ac seftalo antcrionnentc las principales operaciones de la empresa son las ventas las 

compras y Jos pagos. el repone de cuentas por cobrar y repone de control de operación 

de ventas descrito en su oportunidad Jo gcnc:nan las ventas asi como las compras generan el 

sistema de cuentas por pagar. asl como cJ de pagos que son los bancos o egresos. 

Y siguiendo el proc::.c:so de modulo de captura general descrito antcrionncnte presentamos el 

siguientes n>6dulos : 

• VENTAS (CUENTAS POR COBRAR) 

• COMPRAS (CUENTAS POR PAGAR) 

• BANCOS (EGRESOS) 

5.2.1. MODULO DIE VIENTAS Y CUENTAS POR COBRAR 

[3:]¡-~·~--~e;;g;@---~ 
~ 

Para -...o11ar d anterior c:oqucma d Módulo de vcntall y cuc:ntall por cobrar .., preoc:nu 

• l)ACTUALIZA WIECllA 

De"' -- fonna que como.., iwe-mo en d - s.....-.1 .., - -e menú por lo 

- no oc 1-=e ~ ..ticional .Jsuno. 



• 2) ACTUALIZA CATÁLOGOS 

5) PROCESCS l.IEN3'Jt.H.S 

2) AC/''i,.;((l/A ,;;..• -:.("CGC:S (K!!:NÚ PRINCIPAL) 

U[JiSA.J[: 

(SUB/KENOJ 

b) CuenlcJ 

e) T1pc-;; de Ct.J~ntc 

d) Ím 

(A.ctua'1zo cot61oqos) 

57 

Como se ve en esta pantalla Joa catálogos que IC manejan aon dos y el menú que se debe 

de hacer ea el siguiente para. 



.. 
• CATALOGO DE CLIENTES 

Cl.AV[ DE CtiENIL 

NOUER[ 

CGLONIA 

PíC 

TlL[I CNO 

l1Ul1E. DE CR(DllG 

DIAS ü( GRAC!A 

GTPOS 

E.le calálogo "" po.-ie reducir ampliar de ..,._do a la necesidades de la ernpcesa y lo más 

i.mportante ca de que Jo. datos que ac anoten se justifiquen en loa procesos.. reportea o 

~1úentoa que d oiRema quien> explotar . 

• CATALOGO DE CUENTAS 

CLAVE Dt: CUUHA 

CL.A'/E !)( ::.us-cuE.WA 

UGUBRE 

E9<o9 OO. menús deben de tener un lliacma de altu. bajaa y c:ambio9 en todoti au• nivdes d 

alta de la cuenta en d menú ser-al ..., dd>e de hacer aimultáneamcn1c: 



• 3) JMPRIMECATÁLOGOS 

Siguiendo d mismo orden este menú imprime los catAlogos ya sea por numero de cuenta 

o por al&beto. 

Los procesos diarios incluyen la alimentación de inf'onnación aJ sistema simultánea a la 

Contabilidad y aJ sisrcma de cuc:nta.s por pagar y l.a pantalla de menú es la siguiente 

•echo 
t-<oro 

CIA ((V[NTAS Y CUENTAS .-. CC6~..AR) 

1) ACTUAUiA n:cHA 12} /.CTL:A!..ILA p) 1u;.:R1Y( CAfALOG~S 1irA~:~~C(SOS 
CATALOGO$ 

:;¡ FROC[SOS 16) PROCESOS ANUAL(S J6J S(R\'ICJOSIB ) ~l!OA DEL SISJ(MA 
llfNSUA:.[$ 

4) PROCESOS O:ARIOS 
o) Req s.tro de factures 
b) Req1slro de moy1m1entos 
e) listo de foc y mc .. 1mientos 
d) Aol1c oc1én mo ... 1m1entos 
e) Consulto ou•1l1cres 
g) Grava observociones 
g) fin 
h 

U[tlSA![· 4) PROC[SOS DIARIOS 

--·-----........ --~~-·'---···,,,_--·~-~------~~----··-



a)~ de facturas 

El registro de Jos documentos fuente de la ventas se efectúa en esta pantalla que consta de 

dos partes que para este dccto de guia se scf\Alan. la panc A que alimenta al sistema de 

cuentas por cobrar y la parte 13 que alimenta de información a la Contab1fidad general: 

A 

C<A x(~r-.~ ... '.': , .:'J! ••· ... ": (ce::-.-.:.;. 
SUB,...."' ..... .J' r•:q ",\•::: -:, .. ~cct .. ·::~ 

• dt> focbro Í t•(t':Q 

lmpOrf(> 

B 

cuenlo SU8/cuenlc s/o::/cu••r-'J c/h 

~ENSAJE: SUB menü o) regi~tro de facturas 

• A 

Este primera panc de Ja pantalla nos sirve para gestionar las cuentas por cobrar de Ja 

-dad. 

=>Las fac:turas se capturan una por una en esta parttaJJa 
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:::::> Las facturas M>n Jos documentos f"ucnrc para este si"tenta por Jo que de acuerdo aJ 

catálogo de clientes que se abrió, lcncmns que anotar el numero de clienrc y por sistema 

nos sale el nombre del cliente 

~Anotarnos en nUmcro de f'acrura as1 como su clave es decir para manejo es conveniente 

de identificar si es '"f"actura •• (fac) nora de dcbiro o cargo {nd) o nota de crédito (ne) 

=>Por cada factura r-eg.istrada debemos de anotar la lecha de expedicion de la misma 

.=:>El impone debe de corresponder al total de la factura 

=>Se anota nuevamente los dias de grncia es decir los dias de crédito para pago de la factura 

por si hay algún cambio con rclacion a los que .!.e anotaron en el catáJogo de dientes es 

decir si de manera general se d.a un credito de 30 días pero esa factura es con un plazo 

menor de pago el sistena debe de ser flexible para e~ consideración • si no se teclea en 

este espacio ningún dato debe de aparecer el los dias de crédito deJ cat.ri.Jogo 

=>La f"ccha de vencimiento es Ja resultante de la operacion anterior. 

Hasta aquí Ja primera pa.ne de Ja pantalla que L'"S Unicamente para Jo que es propirunente el 

sistema de cuentas por cobrar si la organización necesita algún otro dato que explotar a 

partir del documento fuente que es aJ factura tendremos que pensarlo antes de disci'lar Ja 

pantalla y explotar los repones necesarios. 
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• B 

Una vez que se han anotado los datos de la factura se proocdc ha anotar la..s cuentas 

contables que afectan a Ja Cactura para ejemplificar seria de la siguiente manera : 

1 

'J 

CL.\ 1¡,,f)~~-~::. • ':L'u.:.~s J r~c,bR:.r:; 
SLiB n"C'"·c.. '~; •i:-O•'}.': r.::•: tuc~ ..,ICJ' 

1 

•:..-c-/_r -- #':) 
.,_,c:..,r:: #'_,.,, 

:·: ... :c'i.":.~ "-' 
·~·.::/;..re.,.., ... 

/.::e!..;,...;:"',; 

to•a! carqv-:; · abono<; 

•.ffl,SA.JE ::;;_,t¡ mer.J o) reg•stro ~e fcc!uros 

.?.Á.:?C- •. t 
_¡,;>e: • 

/a:;',:.": e 
·.-::i.-i..,- ,..,. 

Con la captura de todas las Cacturas del periodo mÁ5 adelante veremos la emisión de póliza 

del mes 

b) Registro de movmücntos 

Como este programa debe SCT una interface con la Contabilidad los pasos de las filcturas 

se deben de am>tar en esta pant.alla de captura ya que la afbctación de estos pagos se hacen 

por Medio de los bancos . 



:·-:·-
-._. , ... -- ~ 

1 
1 1 

1 1 
.,,i ;--

En lo que se refiere aJ tipo de movimiento 02 nota de crCdito y 03 nota de cargo a pesar de 

que c:uando se em.itan estos documentos los movimientos contables se afectan desde cJ 

registro de facturas.. a voces existen dif"crcncia.s en Ja captura entre las dos panes de registf"o 

contable y cuentas por cobrar • y quizá para Ja Contabilidad se emita una póliza diversa para 

ajustu algún rnovimieruo. entonces con estas claves cambiamos nuestro sistema de cuentas 

por cobrar. 

e) Lista de filcturas y movimicntos.(Antcs de aplicar) 

Este menú es únicamente para el sistema de cuentas por cobrar y no arroja ningún dato 

contable y nos sirve para ver o checar todos Jos movimientos antes de pasar aJ siguiente 

mcm:.. 

CJA x('/fNTA'j t CUUHl·'.3 • cc.r~-- .. .,) 
SUB men~ e) •1:;fo ~., ':;:C!'..l'CS f mcv:T'Tl•t::r-l':'~ 

N9 f8Ctura 1 fecha Importe 

1 1 1 
1 
1 
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I L_J I 11 
Este reporte emite todos los movimicatos capturados agrupados por diente. 

d) Aplicación de movimientos 

Una vez que he:rnos verificado con d anterior repone que rc:ncmos todos Jos documentos 

que se rcqu.icten se procede a validar con esta i.nsuucción d sisrema . aqui puede ser 

aolamc:ntc un.a operación intc:rna de d sistema o saldrá. un listado igual aJ anterior con un 

mensaje de •"Movimientos aplicados ... 

e) Consulta llW<iliares. 

Este menú también patencce ü.nicamenre aJ sistema de cuentas por cobrar y por lo tanto 

únicamente es un auxiliar de Jos documentos en si. 

soldo ocluo/ 
N• tocturo 

Fecha 
Hcro· 

CIA .<(V!:llTAS Y CUENTAS X COBRAR) 
sue menú e } consulto ou•il1ore::; 

techo 
focluro 

fecho 
vencimiento 

tete/ par 
cliente· 

MENSAJt consulto 
ou•ifiores 

(nombre} 



B) Grava observaciones. 

Este menú es recomendable para cJ sistema de cuentas por cobrar ya que aJ imprimir Jos 

reportes Ja.s observaciones son por documento y cl texto libre y con esto podCfnOs enviar 

mensajes como .- Factura no autorizada_ material faJtantc. reclamación calidad producto. en 

si todo lo que qucnuuos meter y permitir de inmediato mirar punto álgidos dentro de la 

cobranz:a. 

No de facture: 

Obserw-ac1ories .. 

H)Fm 

En todos los sub-menús debe de existir un ~ ... para poder- CCtTar el sistema o pasar a otro --
• 5) PROCESOS MENSUALES 

Una vez que se han registrado todos Jo documentos se procede a sacar Jos reportes en este 

menú y que se puede prc::sentar de Ja siguiente manera: 

fe-:no 
Horc 

C:A. Y(YU~TAS r CU['Ji:..:, l C06RAR,I 

1) ACTUALIZA FECHA ¡¡) ACrLJklt~A IJ; IVP'-'.'V[ CM.ALOCCS ¡,~J Pf.'OC[S:)S. 
CAT#;LOCOS c:i~;;ic<: 

~~PROCESOS 
NSUAlfS 

16) PfiGC[SOS A''LIA;..ES 16) SlPVJ'.::1(JS,8 l SALIDA Dtl 51$f[MA 

e~ PROCESOS 
ENSUALES 

o} AnOfisis de solao~ 
~) (slodo de ra ccrterc 
e) rstodo de corlero selech·o 
:j) Relación d~ mov1mien!cs 
e) Soldo focluros 
) Cenero pJJltza 



9) Moc:ti.ffco póliza 
1'1) Ver•f1co :.o 9'0vO mterloce­
) fin 

'-<ENSA!L 5) Pf<OCESOS UENSUALES 

a) An6lisis de saldos 

Este primer repone deJ sistema de cuentas por cobrar tic:nc la siguiente pra.entación 

e~• 
oncirsis ~ SOUcs 

SQl(!l:;s ~, º"loqu.rdod ot d'!/ l'fVf'./ oo 

~· ítC"-' f(C"'°' O "5 i.tMC 

IA.lO 
JI A 60 

MAS llC 60 

ESEL X 
ESEL X 
csu % 
[SU. X 

TOIAO. 

OCl TOTAL 

IOOS 

.. 
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b) Estado de la cartera 

Este reporte nos da el mismo rotal que eJ anterior. con la salvedad que refleja Jos 

movimientos parciales de las facturas es decir . 

N' Chf!'ntc 1 

N' foctu~~ 

.?/ 

.?/ 

.?/ 

te-:.r" 
fo-:t·~ro 

15/.:J/f.-' 
/·_y.;J/;;,f 

./{/::J ... -t<•/~ 

-'V:J.;"'7,__­
/9/t;;,/97 

.?7,"t;J,/97 

CIA •(vu.;~,_: "'cr.,€:1·;.~ • ~·· ~::;;¡.;; 

Sut: me~:i ~ \ ~-.:¡~· ·~·- ''c .......... J te•; 

1 __ ._._--,- --

!.~::·-·-· 

l.IEN9-JE· Estado Ce cenero !etc• 

e) Eszado de la cartera 9electi"" 

,"'_k_,1 ... ~: 

,:'_":.-::' 
.<iJ:/¡_1_'." 

Este menú a dif'erencia dcJ anterior sirve para sacar un reporte selectivo por cliente. 

d) Rclación de movimientos. 

Eae repone nos da el listado de Jos movintlcntos dcJ mes aplicados ya que por sistema en eJ 

reporte diario al dar la instrucción de aplicar ya no se pueden consuJrar Jos movimicmtos 

e) s.lda &c:luras 



Este reporte nos indica en cJ caso de pagos parciales o totaJcs las f"actura.s que son saldadas 

o pagadas durante cJ periodo del proceso 

Hasta aqW hemos visto todo un tipo de inCormación que puede generarse a partir de un solo 

documento y que nos pcrm.ite gestionar la cobranza de nucsrra cuentas de clientes. y tal 

corno se vio en la pantalla de captura de clientes al misnw tiempo capturamos Ja pane de 

aplicación contable del documento en una sola operación ya que los menús vistos con 

anterioridad son una manera de tratar la inCormación. tal como se dijo anteriormente habría 

que chocar que requerimientos necesita Ja entidad para desde el principio plantear Unto en la 

c::aptura como en Jos reportes que se noOCCSJtcn 

f) Genera póliza 

AJ momento de generar Ja póliza de Jos movimientos del periodo en esic me es conveniente 

ratificar Jo siguiente: 

ONC[ PTO DE POLIZA 

"[Cf<A INICIAL 
'TCHA rnw. 

•UM[RO DE POUZA. 

~[NSAJ( Ct-nero ~ól,zo 

D':J/IJM/AA 
DD/i.AV/AA 

Una vez que se han dado estos dalos aparcccri la póliza lis14 para pasarse a validar al 

módulo general. la presentación de la póliza debe de ser similar a las emitidas al módulo 

---'· 
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g) Modifica póliza 

Esta opción se puede manejar una vez que se pudieran detectar errores de aplicación de 

cuentas y ·modificación de la misma 

h) Verifica y grava interface 

Con esta opción procederemos a grabar en un disquete Ja información para validar-la en 

nuestro módulo general y este procede a verificar en esce proceso. que la póliz.a ~d ... e y las 

cuentas que estén r-egistradas en el módulo general si no es a!ioi cJ sistema general no deberá 

de validar hasta que no se haya cuadrado y dado de altas las cuentas respectivas 

i) Fin 

Salimos con esta instrucción de este menü 

• 6) PROCESOS ANUALES 

Desde cJ punto de vista anual el sisiemft. de cuentas por cobrar no tiene que hacer ningün 

movimiento especial por afto ya que Ja infbrm.ación va desapareciendo una vez que las 

facturas van siendo liquidadas. por Jo tanto Ja información va siendo actualizada y Jo que se 

tienen son solo saldos de facturas. sin embargo de acuerdo a las políticas de crédito pudieran 

existir Cacturas de varios 

En este menú por control se pudiera tener un sub-memi de bajas de cuentas y de clientes. 

• 7) SERVICIOS. 

• AJ igual que en cJ módulo general se tiene contemplado en este menú todo Jo relacionado 

a la inf"ormación general de la entidad como nombre domicilio. registros etc. 

B)FIN 

Con esta instrucción salimos de nuestro sistema de ventas y cuentas por cobrar. 



5.%.1. MODULO DE VENTAS Y CUENTAS POR PAGAR 

Tanto el sisrema de Cuentas por Cobrar como d de Cuentas por Pagar son muy similares ca 

cuanto al proceso y reportes de salida poi" lo que de acuerdo aJ anterior esquema se 

• l)ACTUALIZA FECHA 

De la miama f"onna que como se p.--to en el ..-.ú s-.J se praenta este maui por lo 

que no - IMOe ~o adicional alguno. 

• :Z) ACTUALIZA CATÁLOGOS 

recno· 
Hora: 

CIA. X(V[NTAS Y CUENTAS X PAGAR) 

1 J ACTUALIZA fECHA f2l ACTUALIZA CATALOGOS j3J lllPRlllE CATALOGOS 1•) PROCESOS DIARIOS 

pJ PROCESOS "'ENSUALES 16) PROCESOS ANUALES Fl SERVlCIOS 18) SALIDA DE SISTEMA 

2) ACTUALIZA CATALOGOS (NEN'O PRrNC%PAL) 

(SUll/MDIOJ 

o)Prcveedores 



UENSAJE: 

b) Cuentos 

e) lipes de cuento 

d) íin 
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{Acluolizo cotOtoqcs} 

Como se ve en esta pantalla los catálogos que se manejan son dos y d menú que se debe 

de luocer es d sij¡uicntc pan.. 

• CATALOGO DE PROVEEDORES 

CV.Vl DEL PROVl [DQR 

NOUBRl 

CALLE Y NUUlRO 

COLONIA 

PCBV.CIOtl 

CUUIGO POSlAL 

RfC 

TELlfONO 

CON1AC10 

PUESlO DEL CONTACJQ 

UUllE DE CRLDITO 

01"5 DE CR(OllO 

OTROS 

~ caülogo .., puede rcducar 1Unpliar de ..:uc:rdo a la nccesadadcs de la c:mp<esa y lo mis 

...,...._e ea de que los datos que se .noten .., justifiquen en los procoos. reportes o 

.. r M •os que d sistema quiera explotar . 
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• CATALOGO DE CUENTAS 

CLAVE DE CUENTA 

CLAVE DE SUB-CU[NIA 

CLAVE DE SUB-SUBCUHHA 

NOMBRE 

Escoa dos menús deben de tener un sistema de alta.3., bajas y cambios en todos sus niveles el 

alta de la cuenta en el menú gcncra.I :se debe de hacer simultáncamc:nte: 

3) IMPllIME CATÁLOGOS 

Siguiendo d mismo orden este menú imprime los cat4logos ya sea por rw.mcro de cuenta 

o por alfabeto. 

4) PROCESOS DIARIOS 

Los pn>CC80S diarios incluyen la alimentación de información al sisrcma simultánea a la 

Coatabilict.d y al sistema de cuentas por pagar y la pantalla de menú es la siguiente 

Fe-cho· 
Hora: 

CIA. X(COUPRAS Y CUENTAS POR PAGAR) 

1) ACTUALIZA FECHA j,2l ACTUALIZA IJ) IMPRIME CATAl.DGOS l~?..:i~ESOS 
CATALDGOS 

~)PROCESOS 16) PROCESOS ANUALES 16) SERVlCIOSIB J SALIDA DEL SISTEMA 
~ENSUAlES 

4 / PROCESOS DIARIOS. 
o) Registro de facturas 
b) R*tro de movimientos 
e) Llsto de foc 'I movimientos 



a) Registro de facturas 

r!} t.~ .-:;oc.e ... -::ar.:t,..:-:-;; 
~: ':.c .. !:;.;·~'J ::,. • .or~-s 

f: ~':J··= ::~~ .... ce;:.:--;!: 
'1J C:::~ti..~a i:c .. ;rcd'!"." C-:"i 

., ~ ;- ' ' 
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El registro de los documentos fuente de las compras se efectúa en esta pantalla que consta 

de dos partes que para este efecto de guia se scila..lan. la parte A que alimenta al sistema de 

cuentas por cobrar y la parte B que alimenta de infonnación a ta Contabilidad general: 

A íec'>:: 

•t • de Pro~eecc~ 
N • de tccl1,;ro 
!moorte 

8 

!MENSAJE. SUB mer:i o) 
req1stro de 
facturas 

::t.:. Y1.co.i-~~As 1 ::,_,.€.••::.-:. ;:.~:: ".:.:.:.;.; 
3U6 r",;-.,; a) rl'~ -;•r:: • .. 1,::·~·~~. 

1 

1 1 

'rr.ocrl•.• e,. 
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• A 

Este primera parte de la pantalla nos sirve para gestionar Ja...o¡ Ct.Jenta.s por pagar de la 

entidad. 

O Las facturas se capturan una por una en esta pantaJla 

O Las facturas son los documentos fuente para este s.isterna por lo que de acuerdo aJ 

catalogo de proveedores que se abrió. tenemos que anotar el numero de proveedor y por 

sistema nos sale eJ nombre del proveedor 

O Anotamos en nU.mcro de factura asi como su davc es decir para nUUlcjo es conveniente 

de identificar si es ·"factura u (Cae) nota de dCbito o cargo (nd) o nota de crédito (ne) 

O Por cada factura registrada debemos de anclar Ja f"ccha de expedición de Ja misma 

O El impone debe de corresponder al total de Ja factura 

O Se anota nuevamente los dias de gracia es decir los día.s de crédito par.a pago de la f'actura 

por si hay algün cambio con relación a Jos que se anotaron en el catalogo de proveedores 

es decir si de manera general se nos da un crédito de 30 días pero esa factura es con un 

plazo menor de pago el sistema debe de ser flexible para esa considCTación • si no se 

teclea en este espacio ningún dato debe de aparecer el los días de crédito del catálogo . 

O La fecha de vencimiento es la resultante de la operación anterior. 

Hasta aquí la primera parte de Ja pantalla que es únicamente para lo que es propiamente el 

sistema de cuentas por cobrar si la organización necesita algún otro dato que explotar a 

partir del documento fuente que es al factura tendremos que pensarlo antes de discda.r la 

pantalla y explotar los repones necesarios. 
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• B 

Una vez que 5iC han anotado los dato.s de Ja fáctura se procede ha anotar las cuentas 

contables que afectan a la &ctura para ejemplificar seria de la siguiente manera : 

CJA X(COUPRAS T CUUJTAS POR PAGAR) 
SU9 -nenú o) regr:;lro oe facturo!:. 

~· de Pro11f"edcr 1 [I loro 

fecno 
Hora 

-J' di'! facturo b loe 1 Fec.'1c 1 J1/Ql197ld'•c:; 'j('.- crt-é.fc 1 60 1 
Importe 46 Cn .. : 1 

cuento SIJB/cuenfc ~/s/Cuf'r.! Descr1pcro~ :~~orte 

5 /.x-/_.-ro "".5 ..-ox 
/J .? ,'é.Jc/.:.;,..: ,_. éCC 
,tf / / ,"J.:-/wl"C' ,'.J <1'6a:? 

total co~cos v abones 

~ENSAJ[: SUB menú o) re9istrc de facturas 

d/h 

d 
d ,, 

Con la captura de todas las f'acturas del periodo más adelante vc:n:mos la emi.ión de póliza 

del~ 

b) Regí-.. de movimientos 
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Como eszc programa debe ser una interface con la Contabilidad Jos pagos de las facturas 

se deben de anotar en esta pantalla de captura ya que la arcctación de estos pagos se hacen 

por medio de los bancos . 

~· de 

.... de to::'Jrc 
:"":Ccrte 

UENSAJE 

ClA X(COUPRAS r Cüf ~HAS Pr .. P ºA.':".A'-') 
SUB m~nU b) Req•stro d'!' m:n .. m1f'nlos 

1 

CT po;os 
C2 note de crt'cMc 

OJ nota ::e 
(CfQO 

1 

fecho 
Hora 

En Jo que se refiere al tipo de movimiento 02 nota de crédito y 03 nota de cargo a pesar de 

que cuando se emitan estos documentos los movimientos contables 9C .Ccctan desde cJ 

n:gisuo de fadw'as.,. a veces existen diferencias en la captura entre las dos pan.es de registro 

.,.,.,ublc y cuentas por cobrar • y quizá para la Contabilidad se emita una póliza diversa para 

ajustar algún movim.icnto. entonces con estas claves cambiamos nucsuo sistctna de cuentas 

por cobrar. 

e) Lisia de fac:tUrU y movimientos. (Antes de aplicar) 

Este menú es únicamente para cJ Sistema de Cuentas por Pagar y no aJTOja ningún dato 

contable y nos sirve para ver o checar todos Jos movimientos antes de pasar al siguiente -



CiA :rf..:cvr---.:AS ('.~''4i/•- :.. ;'.'.~.~,. 

SUE m""""'"' e · ~t~ e~ i::~· "'~- ....... .,. 

1-N~·-P_rn~v~e~e"~º-' ~----<; • ~ .. ,... ;'·• 

N-ractura lecha lecha 
vencimiento 

total por Proveedor: 

impone 

Este repone emite todos los movimientos capturados agrupados por Proveedor. 

d) Aplicación de movirnicntos 
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Una vez que hemos verificado con el anterior repone que tenemos todos los d<>CUnlClltos 

que se requieren se procede a validar con esta instrucción el sistema . aquí puede ser 

so.lamente una operación interna de el sistema o saldrá un listado igual al anterior con un 

mensaje de -Movúnicntos aplicados ..... 

e} ConsultA auxiliares 

Este menú también pertenece Unicamcnte aJ Sistema de Cuentas por Pagar y por Jo tanto 

únicamente es un auxiliar de los documentos en s.i. 



~echa· 

Hcr'.l 
ClA .i(COIJ~¡;..AS Y CUENTAS POfi PAGAR) 

SUB rienú ~ ) .::onsutla au•1!>cres 

ICl :~ ~Qf 

?rc,.1;f'r.lcr 

f) Grava obsavaciones. 

711 

Este menú es recomendable para el Sistema de Cuentas por Pagar ya que al impriinir los 

reportes las observaciones son por documento y el texto libre y con esto podemos enviar 

mensajes como : Factura no autorizada.. material faltantc.. reclamación calidad producto. en 

si todo lo que queramos meter y permitir de inmediato mirar puntos '1gidos. 

t~o de facturo 

Obser· .. a:iones .......... . 

g ) Comradccidos. 

Con el fin de controlar las cuentas por pagar es conveniente que al recibir las factUr&S de los 

~ se emitan contradccidos foliados y el total de estos deben ocr las 6octura.s 

conubiliz.adas la pantalla de captunl del corrtrarrcal>o es la siguiente: 



c1:. .•(CO\PR:.: v ~.u.·:., :. ;:.":_.:..._, 
CAPTu~;. Cí -·. 

Después de esta pantalla de captura se imprime el contrarrcc:ibo que sale de la siguiente 

íonna: 



f'ChO: 
.ecit<1mos de 

L•a ,1, 

cnri!ro rc;::rbo 

Con rác:reocia al anterior documento dependiendo de las opcn.cioncs que desarrolle la 

entidad es convcaienJ:e que la Corma sea impresa y cuando menos en original y copia. 

A.si también si se considera convcnicnre se podrá sacar un resumen de contradccidos 

emitidos para el control de las operaciones. 

h)Fm 

En todo• Jos 5Ub-mc:DÚ$ debe de existir un "fin" para poder cerrar el sistema o pasar a otro --
• S)PROC'ESOSMENSVALES 

U1a vez que se han registrado todos lo documentos se procede a sacar los repon.es en este 

-:, y - - pe-te preocnt.v de la siguiente mancca; 

... 



.. 
fecho: 
H0to. 

CIA. X(COUPRAS Y CUENTAS POR Pi>OR) 

1) ACTUALIZA f(CHA 1;} ACTUALIZA 13' IUPRIU[ CATALOGOS l~~l~'f[S05 
CATAlOGOS 

~[ PROClSOS 
NSUALES 

16) PROCESOS NIUALlS ¡6J Sl,,..,1CIOSIB J SALIDA OU SIS![IAA 

~~ PROClSOS 
NSUAUS 

o) AnOlis1s de saldos 
b) [stodo de lo certero 

) [slodo de cartero seledr...o 
d) Relación de mo111mier:tos 
~) Soldo factures 
~) Genero pólr10 

~~ Modifico p61cZO 
~: Verifico y gravo interface 
) fin 

"(Uy.J[· 5) PROCESOS MENSUALES 

•) An6lillia de aldoa 

Eole repone ea la - final de coaouha del ...._ en .. cual nos da la inf"ormación por 

aúlmro de cliente y con -..taJes del mim>o par. poder -.. coa la C.-.bilidad &cmsal 
_ .... -. ........ .m.no.. 

Lo..-..,. ele c:liemea que oe manejen en -oa módulos~_. io. nümos. que los que 

- ........ -- .. ..._.,de la....,_.,._. de Cliearee - .. 0--ahilidad 

Lo. ... -OS de dfaa -.ciclos llOD Jos que dicten Ju pollticas de crátilo de ~ par. 

- ..., ele.._.,.,..,._ - como 11e - ea com>......_ - - d 9- _,.qe por 

...... - filcha di9linla .. lle ._.-.,_ 



Coa •. (CCM'RAS Y OA:NTAS POR PACJJO) 
onOk$as dor solOon 

so'Oc• PG' Gnlm~od ol dd/rNr!/oo 
N" Ji....,,.. HCHA O AS "ICLOS 101.._. ~ 

íi'CTURA íACTl.A\ 'w'Cl«:U()ol!O 1 A_'() JI A kl MA.S ~ 60 VUCOO 'ft.JCCA' 

º'"­- !A JO 
J1 A 60 

llAS [)[ 60 

es n s 
rsn s 
ES [l S 
es CL z 

en TOIAL 

IOTAL o A5 
YCNCOOS 
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b) Estado de la canena 

Este reporte nos da el mismo total que el anterior. con la salvedad que rcfJeja Jos 

movimientos pan;:ialcs de las facturas es decir 

fo.o' rrcwet'dcr 

N' toduro leche 
focbrc 

CIA A('.U:!A, · ·~·-f•,·,t..;::. • ( _;.,::.;. 
SUB U['1:U !: ) :- s!c J' 'l•· '1 .-

1 ,, 

te:::,, .-:...~~r .. r~ O.V 
"6a::J 

MENSAJE [slodo de cort~ro totci 

e) Eot8do de la cancni. oclcctiva 

Eac menú a dif'erencia del anterior sirve para sacar un reporte selectivo por cliente. 

d) Rdacilm de movimientos. 

Ea.e repon.e nos da d listado de los movimientos del mes aplic:ados ya que por sistema en el 

reporte diario al dar la instrucción de aplicar ya no se pueden consultar los movimientos 

e) Salda tacturas 



... 
Este repone nos indica en el ca.30 de pagos parciales o totales las facturas que aon saldadas 

o pasadas durante el periodo del pcoecso. 

Hasta aqui hemos visto todo un tipo de información que puede 8C'f1Cf111"WC a partir de un solo 

doa.unento y que nos pcnnitc gestionar los pagos de nuestra cuentas de Proveedores,. y tal 

e.orno se vio en la pantalla de captura de Proveedores al mismo tiempo capturamos la parte 

de aplicación contable del documento en una sota operación ya que los menús vistos con 

anterioridad son una manera de tratar la infonnación. ta1 como se dijo anterionncntc habria 

que ehc:car que requerimientos necesita la entidad para desde el principio plantear tanto en la 

capwra como en los reportes que se necesiten 

1) Genera póliza. 

Al momento de generar la póliza de los movimientos del periodo en este me es conveniente 

ratificar lo siguiente: 

,..Ot<CEPiO DE PCULA 

ECHA INIC!Al.. 
p[Cri.A FINAL 

.tUU(RC OE PGUZ.A. 

Cenero p6!1za 

ClA XICOUPR.AS T cun~iAS POH PAf..AR. 
SUB VENÜ t) Gen~rc :;0\110 

DD/1.11.1/M 

l.IOVlU:[NlQ 

DD/1.11.1/M 
00/1.11.1/M 

PRO•UOGRE.S 

Fe<:hc 
Horc 

Una vez que se han dado estos datos ~ la póliza lista para pasarse a validar al 

módulo general. la presenuci6n de la póliza debe de ser similar • las emitidas al m6du1o 

ses-al-



.. 
g) Modifica póliza 

Esta opción se puede manejar una vez que ~ pudiL-ran detectar errores de aplicación de 

cuentas y modificación de la misma 

h) Verifica y grava interface 

Con esta opción procederemos a grabar en un di!>quctc la infonnación para .. ·alidarla en 

nuestro módulo general y este procede a verificar en este procc~. que Ja pnli7a cuadl'"e y las 

cuentas que cstCn registradas en el múdulo general si no es así el sistema general no deberá 

de validar hasta que no se haya cuadrado y dado de altas las cuentas respectivas 

i) Fin 

Salimos con esta instrucción de este menU 

• 6) PROCESOS ANUALES 

Desde el punto de vista anual el Sistema de Cuentas por Pagar no tiene que hacer ningún 

movimiento especial por a.ilo ya que ta información va desapareciendo una vez que las 

fiacturas van siendo liquidadas. por lo tanto la información va siendo actualizada y lo que se 

tienen son solo saldos de facturas. sin embargo de acuerdo a las políticas de cn.~d.ito pudieran 

existir facturas de varios 

En este menú por control se pudiera tener un sub-mcnU de bajas de cuentas y de 

Proveedores. 

• 7) SERVICIOS. 

Al igual que en el módulo general se tiene contemplado en este menU todo Jo relacionado 

a la inf"ormación general de la entidad como nombre domicilio. registros cte. 

• 8)FIN 

Con esta instrucción salimos de nuestro Sistema de Cuentas por Pagar 



5.2..3. BANCOS 

........... 
---·~ ~--------,,,.---------.; 

Como se ve en eJ anterior esquema a dif"ercncia de Jos sistc:ma.s de Cuentas por Cobrar y 

Pagar cJ sistema de Bancos cm.ite también los cheques o cheques póli..z.a de la entidad y su 

des&rr0Uo como se presenta a continuación aunque parezca más laborioso pennitc una 

gestión rápida de los activos f'ma.ncicros de Ja entidad. 

El objetivo del sistema de bancos. es agilizar cJ proceso de elaboración y c:onr:rof de 

cheques y movimientos bancarios en Ja entidad. asf como obtener infonnación actUaliz.ada 

vía reportes y consultas del estado de las cuentas bancarias. y contabiliz.ar simuJtancarncnte 

Jos movimientos contables que se afectan desde los bancos de una manera VCTaz y oportuna. 

Como en los menús anteriores la presentación de las pantallas es muy similar con pcquei\a.s 

variantes depc:ndjcndo del tipo de úúonnación que se maneja. 

EJ menú cuenta con 8 opciones (Submcnús). con Jos cuaJcs se tiene acceso a todos Jos 

Proce90s que corúorman cJ Sistema. 

• 1) ACTUALIZA FECHA. 

Se maneja similar al menú general 



• 2) ACTUALIZA CATÁLOGOS. 
Los catálogos que se manejan son 7 

"_JJ 1-'"<CG.s~:;-~ 

v:·.su.,~rs 

a) Tapo de Póliza 

;;._ 

.?/ ACí¿:,,c;.:,-;.¡ U . .:.t'a&'.J 
' ".!• :·-

~: '.:'J~: "~. ,_ ~ 
') 0 o•.:i,--.-:··::.o ~·:·: :· 
~: r,,... 

(Vt-rú e-: .'.:~'..1'J•·22::.·:.-. 
CA7.!LC-:~~:;¡ 
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.,.:. .: :.:.·." 

1 
'.'· ~ '.' I' .. :: .. 

1 I' 

Es para d registro de Jos movimientos que se utilizaran en el sistema y se compone del 

Tapo de Ingresos y Egresos 

Para los depósitos es tipo -maREsos-(1) y para las pólizas cheques es EGRESOS (E) 

b) Bancos 

Los bancos se manejan con un solo numero si existen dos cuentas en un mismo banco es 

conveniente darle un numero diferente coincidiendo prcfcrcntcrncntc en Ja forma en que 

se maneje en el mayor auxiliar. Es importante señalar que cJ sistema parte de afectación a 

las cuentas de banco que se manejen y que en el estado de Ingresos y Egresos es el 

resumen de movimientos de las cuentas de bancos que lleva la entidad. 

e) Beneficiarios. 



.. 
Dado que es un sistema conviene abrir un catAJogo de beneficiarios para que aJ momento 

de capturar Jos cheques $C4 más lacil su operación y por Jo tamo no se pueda hacer un 

cheque sin que exista el beneficiario en este catálogo 

d) Conceptos 

Este catalogo nos va a servir para cJ manejo del estado de ingresos y egresos de cf"ectivo 

y conviene manejar scgtin las ncccsjdadcs de la entidad y agrupar en este todos los 

cheques según sea el tipo del concepto por ejemplo proveedores impuestos gastos de 

personal ingresos etc 

e) Parámetros 

Las insuuccioncs para altas de Parámetros se manejan como se incfjca en el proceso inicial 

de ALTAS DE MOVIMIENTOS .• y estas se componen del No. que Je hayamos dado a los 

movimientos en conjunto con el No. de Chequeras. el Tipo de póliz.a,. si es PI (Póliza de 

lngTC$0s). PE (Pólizas de Egresos). PO (Pólizas Diversas). según sea el caso y el concepto 

del movimiento y esto servirá para que al momento de generar Ja Póliza lnterl'ace. esta sepa 

como c:Jasiñcar cada movimiento realizado 

f) Fin 

Para salir dcJ menú 

• 3) IMPRIME CATÁLOGOS 

Este menú nos lista todos Jos catálogos que hemos captUrado. es decir 

• 4) PROCESOS DIARIOS 

Muestra de menú PRCX:ESOS DIARIOS. 



a) Captura de Cheques 

•::A ' 
·:;•·.:,TlM.-\ í)[ fi.AI;(<_' 

I' ' " 
~) 11'U'/ .>OS tu\''°5' 

')) <>~::1 ;..r<J ':!l - ..... _•fl ~~'.. 

I''.:. ·~ .. 

~} ~·-·' .. "·t.° • tt•r:; cr.(::: "·-, 
~) 't .. ¡J•'T(' '•-'Pf',•'1:', t ~o>rc:,;::.,:; 

1} 1rrp~":,.:'.,"1 :":•: C~·C".;...;•" .. 

'!::) C-::.-1,,,·:: '..:( ·-: ..... ·'-"t:._ 
:f) 1~;r·,.-,~ ~:..'·::i·~ e-: ""re.,·-·~:--·:..· 

.,) 1.-f:;·.~,,. :.1•':' e j~ t:•;rir.!:.:.. 

:i U-:;,.,r-.,cnt::~ Pt..' 're : - o'~::'.:i· 

~) A'e-:tc~•-'..P c1·..:••:: 
') 1rT·~·,:r, -:;., de <.:~t':;'-t'':> 

~ '" 

... 

Lo primordial de este proceso. nos permite el registro de los movimientos (Chcqucs­

Póliza). Generando la información para la elaboración de Cheques detalle de tos Ingresos y 

las Pólizas contables. 

:. . ;. ;.::,:~::. ~_;:; 

·;~:.; "' ... :.:::-:: 
•+c.t :'.:..- :;1: ... , .. 

~-~----~-~---! a.J Ca.;f,,...,..o oe chc~~s 

I
",• 1·~ 1_r·-1u•:••J 1 ,\::o:. ~) "?t;'t•rt' Lt~r.-: ::r.•_JJ-

~'J.C", :; lrnrr·rT'•' •(?l•.>'1•ér:::~ .. ~ ~· ·-::~:'> 

'~--'-"--1~! ~:~:~~-~~:~'1:.,~~~~.~~~~= 



U[NSA.l[o ( AJtos de Uo'll•mien!os ) 

h) lnfor~ diario de banco:; 
•) Repor1e de mov1m1entos 
1) Movimientos po~ trpo sin 
afectar 
k) AleclociOn d•ar•o 
rin 

-

Como en las anteriores pantallas de captura de documentos la '"'pantalla de captura de 

cheques"' esta .meparada en dos partes la -A"' que nos sirve para en este caso elaborar los 

cheques en si y además manejar la infbnnación necesaria para el estado de Ingresos y 

qp-esos: En este proceso nos pide un número de póliza, que es d número de cheque. que es 

con el que identilicarcmos en la Contabilidad. la f"ccha del cheque. el concepto (N"). la 

c:antidad dd cheque. el Beneficiario, y la parte "8"' donde se maneja la póliza contable. que 

es la infonnaci.ón que se grava en el disquete para la póliza interface para la Contabilidad. 

C.- X(EAllCOS) 
PO'"ltcl!-:; co;::turo pói110 c~eQves 

Al 
~ou A N' l!I de C~OUC' IHQl"\Co f,j,Q 

IO'Ve conceato Conce to 

Bl 
cuento sub/cuento s s/cue-nfo 

total cornos abonos 

PontoHo capturo póíizo cheques 

•ech'J 
Ho<Q 

ICto N• 
lm...irte 

d h 



b) Retiene I Libera cheques 

Este proceso. permite marear con clave de (Retenido/Liberado),. los movimientos de 

cheques. Los cheques marcados corno Retenidos. no se pueden imprim.ir ni af"cctar. por ende 

Jos cheques libct"ados son Jos que se af"c:ctan Unicamcntc aJ s.a.ldo de lAs chequeras. 

:1:.; 
S 1 >T~V.\ C[ F-'toi::.-:; 

I' 

aj .:c:;:-'..;•J '.!•-' c .. •"-'t.;-f··. 
b./ lf'e/"'-"'Y?é"' //~o t: -""cvt..es 
-:) ¡ ... ~r:-ie rt:Pn11,:;:; ,::: •. •.:¡::-<:: 
C~ rr.c•~<:: _::.., ~e C'°:"'G-':<. 

e) Co;;•,_•c ~·· ~.,, ~•.P"''::is 

1) •"'!l:•·T'! ;:.C' /C":, C!' ,....,c~·r--.er!:;~ 

h) !nly.,..,, -= ~· ~ ~<':" ::::-<.c-s 
·) 1"e=c·!e dt: r-ii:. • ...., i::r.•v~ 
J) Vo·- ~·e..,:c<:: r:r f•.:'C :¡,r, 

::ifec!cr 

¡,". 

Pantalla para datos que solicita la Retención/Liberación de Cheques. 

S: PFXESCS 
'€"~'5:.i:..ES 

::..~ . 
5;STEIJA C[ Et..~OCC".: 



Retención 6 Libcraó6n de Cheques 
f.fc ae Pt!•:u 
fl:::. de :'.:heJJ"!to 
fl:J:"'l':;C 

~ de C .. ·t'Gvf' 

Can!.:1.Jd 
Ccnce~I-:. 

Benef•c Of•C 

.Sta!<.Js ce C!ei;•-s!•o 
Pete .... -:• /L•tery R/L 

e) Imprime Retenidos.. liberados. 

Este proceso. nos permite obtener un repone de los movimientos (Cheques). registrados • 

.Retenidos o Liberados. scgUn se elija., la retención o liberación dcJ cheque. esto permite 

programar los cheques de acuerdo a las disponibilidades de la tesorería. 

::; p;;c;.::E5C5 
J~:.: ... :.:._~:: 

CtA i 

Ff<:G.:ESOS 2'iAl-'1(i'; 
a) Co;ilur::: de cheQ~es 
b) Pe:·~n~ / l1be•o cr·ec..:e~-

l"O'""u-.e-,e-,-l":""'tc-•""'R"°e-1'--n-,1,-c-o -o-t'"'•b""•-e:-;-,,P""';'""L -=,~ c../ Anpúne rete'l?lábs, ..lb!Yoc:bs 

~•-:o_d_e_C_,e_a~·'-"-ª---------<=~ ~:~;~~~e~;:._~~~::,~~:~ 
q) r~p . .-:""e ;-:l·;c: jt; '"'C··~ er!c:; 
"~ '.r,f-:,r....,"! ".: ~·.,:: c .. ::_-J'l':CS 

,¡ l(e:::crle de ~, ....... i:nlos 
!; 1J:~· ..... "? .. te-:: ::• : :-:. ~ r~ 
o'eck• 
• ¡ Atecl'Jc<:n ~o~•-= 
rm 
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d) Impresión de Cheques 

Este proceso. nos permite imprimir (En formato especial de Cheques Póliza) Jos 

movimientos (Cheques). registrados y que se encuentren marcados como liberados. los 

retenidos no se imprimen. La nueva fecha quC" se pide es para cambiar la fecha inicial de 

captura. 

::,) p¡;_::(E'-itJS 
U[~;~'JAL [ S 

1 

1 
··.'-', 

1 
1-

~'-'-'"-e_:"'_:_--_:~~--·--------<;, .....-::' ~~ :: :-' 
~··;·- ~ ·; :· r:, .:-; : :~: -:, 

(tmprts•~'" ~:e Crc::¡..,i;s , 
Péhzo'ii 

e) Captura de movimientos 

•.•:.~ .... ·:c.: 

Este proceso. nos permite registrar movimientos de Cargo y Abono (Excepto Cheques) que 

afectan las difi:rcntcs cuentas (bancarias). El sistema pide los movimiento~ por tipo de 

movinúcnto. Un proceso por cada tipo de movimiento. Deposito. Traspasos,. Operaciones 

Diversas. etc. 



~ .' .iCH.1ALiLA f [CHA 

::; f=r,VCtSOS 
V'.:NSUkt:S 

1
2) AC!UALl/A 
C:.TALCCOS 

CIA ; 
SJST(UA DE E.•VK05 

._.~(;e:_ '..G'.:. C:·'~:.•':.:, 

fccrio 
HcfO 

a} Cat,lu,a d" ct-,•:Qut-::; 

l~r-,p-c_d_•-~-c-,-,m-,-en-\0-, --------<~? ~~~:e 
1~~,'~~~~c~.~~.~~~~dc~ 

f~c C!e (f'leQut'rc d) imt'H'S•:';r di! cheQ_.(_ ":. 
~~~~=~--------! t!',/ C4='/"'0' d!- mo~/os 

q) lmcr1 .... e p::;: !O':> 1t' mr,.,,r"TJ,.:>r!c'. 
n) ln~crme d·Or•c de ter.ce:. 
1) Ff'c::rte j.: ~ovrm.cr,fo-:. 

¡) Uc••"" e'1!(:''.i ;:or t•cc "''" 
o1f'i.lü• 
¡,) M~·~h:.Of' :!•c":J 
1) 1...-p·~!:•ó~ de c.,i:'".l-.eo: 
r.n 

(Altos de !Ja.,,.,,,~ntcs} 

Muestra de Pantalla para Captura de Movimientos. En este proceso se capturan los 

movimientos de egresos e ingl"'C90s por Pago de Clientes.. Transf"crendas Bancarias. 

Comisiones de Bancos etc. 

"OUZA N'. 
:ANTI DAD 

TIPO DE UQVIUl(WO 
DESCRIPC1Ct~ 

SCT.t. SSCTA 

R[F 

D[SCRrPClOt~ 

BANCO 
FTCHA CGNC[PTO 

IU~üRT( DIH 



g) Imprime pólizas de movimientos 

Por medio de este proceso. se obtiene.o Jas póli7..as impresas de los movimientos registrados 

en el punto -e--. 

!JJ PFCCl.S'.:'S 
UfNSUALfS 

h) Informe Diario de Bancos 

; ·- - .. _ 

·:·.'· ::-:·. 

¡- '·" -... , I' 
r 

'.': .. ~ ... •:.:.. ; ' . : :: ~-· 

Este proceso. nos permite obtener un Repone de lnf"orme Diario de Bancos. que nos 

muestra como se altera el SaJdo. en función de los movimientos de Cargo y Abono 

Registrados. 



:: º"''.XESC~ 
'Jff;S!..1l!:_!_S 

!J,I Fel.t:'r.o: / l•t'f"'J ~t.~·:.¡y_:. 

l
~,-.o-oc~C-hc_o_o.-e<-o--------l~~ ~:.~:;:1 .~~:.~.~~"'~·~· .. :.·~~"~:", ~' - • 

e: C::;..•vo <j~ ,.,.-._, ....... ~1c-, 

~--------------<~//~;~::. r;;::,~~c~::;;; t:r·t~ -
•i r.'c¡:crt-: :;"' m:v•f"',•J.tc-:; 

1; V: •. --·-;·r-t:-:: ;>cr !·>'::; ~·"' 

o'e:::•:::• 

i) Repone de Movimientos 

Esie proceso. nos permite obtener un reporte de todos Jos movimientos registrados (Cargo y 

Abono) sin af cctar. 

:::; ;;r.ocEs::::­
•.'P~).jt.._~s 

CIA X 
SISTEMA DE EA.<.¿CC 5 

PRG-':ESO~ [,•,/.R\VS 
o) Cc~:.-rc ::e chec¡•.-e<;, 
t:) Qe~1er.e / L·tera crieques 

l~,,-c-Oc~C-hc-o-u-.,-0--------t~~ '.~~:;;:;e~:n~dhccs~~~~eroCos 

~-------------!~~ ~~~.~~ ~~ .~~s~,~~~~~~1m1tntcs 
fi; .r-fc•r'?'le d-::;r•c de ~onc.::.is 
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¡)~fe '*9 n10~/os 
¡) Uc1t1m:i;:!"'.tC<; ::"OP t•;::".'. :.•P> 
ole:l::r 
•} A 1 cC~'JC•é~: '.j,or :1 

j) Movimientos por Tipo sin Afectar 

E.sic proceso. nos permite obtener un reporte poi" tipo de movimiento sin afectar. 

1} ACTUAUlA í[[H;. 

k) Af'ec:tlleión Diaria 

I'· _et:.::.-_ ~.:,,.·:.s 

:::J C.-:::t_1ra ~e ".:"1CG..i'=':: 

cj ;;:e~ e"'<.:/ l·~(·- :.~o::i~"~ 

,~ •• -o~de_,.C-ne_a_u-t:r-c--------1~~ '.:~:~~~:~~~:"~~~~~!;!~€''1·1 ~, 

~-----------<~~ ;;~:~~~ ~~u~~~··;/:;:~'"n•~n~~~ 
h} ,..,,,,,._,. C:•cr•c ".!€ bar.cvs 
•) Fe:;orii; 1e ~c· .. 'T'·cr-t-::-~ 
1) Jh,,,.,ir~lo.s por ljxJ sm ofeclor 
•) A!eclJC•Cn d1ori'J 

''" 

~ proc.cso. afecta los Saldos de las cuentas (bancarias) correspondient~ con los 

movilnientos (Cargos/Abonos) y marca los movimientos como af"cctados. El proceso no 

tmna en cuenta Jos movimientos retenidos. 



; ~c'1-:; 

l:iA '· H-::'C 
S!':-T[MA S'E SA~:·:·: 

.:...:· • .:. ... .-:..=.. •• ••.1. 

í'ROCE.~CS (..'1/P:'.h 
e} CcpL•: ~·- ~"··-;~e 
o} Ret,~~t: / L•tt:rc ct-..-,.-;·_,o:·~ 

,..,-,-,--...,-,--,--~~_,,---...,,-..,----,-tc) lm;;r•""f':' rf:'t" '.!::<.. l.t•·••:ds~. 
I .:."~·:•!.e·~,:·:-: Sc'dc:; Cu~·.e;e Ccritmuo• ., ~~ C~~~~~'.J~~::,~~::.:.~~:-, 

• 5) PROCESOS MENSUALES 

2) ;..-:,:¡,_;:.0..1.:;.. 
:;..r!l.CCJS 

.!J/ ~/Sa5"" V/N.SlU!fS 
'J: Ve~ r-.('.~'::. ~ ~ ;:.<: 
t·, :',-c."J et,.!:: ,,-•f':'do-;:._. 
: ; JJ:.'J t cr, :..":·:a .:"1'..:-•!'1'.<! 
".1) -~':L'J: ::: , :::···:: _e e:; 
:-, .. , 

Cct. • 

q) lm;:"rn':" t:~,.;.:;:; d·~ rT°"•Co•IT•t"l":'.. 

t-i) lnfor,...,c <:·ar.:; .::"! toric:r.::: 
1) P.q;:•~f! c:1t.' n-·r: .. rn ~r;'.:.:. 
J) Uc~·""' •;~.•-:•. ;:r• ~·~o •.·- cf(-:\c• 

i.J Al'eckx.dr1 d'°'"° ·-

=:;15-r:_u.'. C[ PM··:. ~ 

¡s; ' •, 



a) Movimicnros por Tipo(Esrado de Ingresos y Egresos ) 

Este proceso. nos penn.irc obrcncr un repone de movimientos (mensuales) por tipo. de los 

movimicnros que af"ccraron Jos saldos en la cuenra (bancaria) correspondiente 

--.:; ?P8Clr<·:­
V'..N5t..:J.~!.:. 

1 ... r , __ 

b) Cñava Póliza ln!crf'a= 

1 
1 ¡-

Este pt'OCCSO nos pregunta si se borran Jos archivos anteriores,. que son los correspondientes 

aJ mes anterior .. por lo que si queremos actualiz.ar es SI .. Y es el que se encarga de generar 

(conccntnu") en una póliza con todas la..s pólizas del mes. esta póliza (intcrf"acc) se grava en el 

ditco duro. Esta información se gravara. en un disquete pua pasar a gravar directamente en 

la Cootobilidad. 



-.:, =..;::-.:t:s:::::. 
·/~".)'..~: ~ ~ 

=-·~·_;•.:.E ses v~ ~1~,,_:1.u.: 
:;\V:. ,..,,.;•'e• • !rr-c 

~/ Cru"'° ,ocW/os n!t"r-1.'Ce 

,, 

'~(hQ 

CIJ\ ;.; 
S1STfMt0 D:: r::..•;c0'5 

Pantalla donde se nos pide irúonnación para gravar Ja póliza interface a la Contabilidad. 

:1 L::r-00:~~::':,:: 
•/f';~·-t., =-~ 

.fE''5NE 

r o<?:r-cs de :..ry· ... ~-::: ,~--. 
;e:'":; .r.ci~I / 
!'echo finc 1 / 

C;A X 
SIST[YA e-E 51.~J·~:: 

1 1 

100 
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e) Modifica Póliza Interface 

Este proceso nos permite hacer modificaciones a la póliza de (inrcrfacc) gravada en el disco 

en el paso (b) 

•' :._ ,_,.!. __ f. • :__H' 
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d).- Actualiza y Borra Saldos 

¡-

El proceso se deberá correr ÚNICAMENTE después de haber procesado todos los 

movinüentos del mes de todas las chequera. El proceso actualiza los movimientos del mes 

Jos saldos de las chequeras y otros archivo. 

El proceso después de actualizar los saldos en Jos archivos. grava Jos movinúentos dcJ mes 

en un archivo anual y después borra los movimientos mensuales. 
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Desde el pum.o vista anual cJ Sistema de Bancos no tiene que hacer rüngún movimiento 

especial por ano. ya que la información va desapareciendo una vez que los Cheques se 

emiten.. por lo tanto Ja inf"onnación va siendo actualizada. 

En este menú por control se pudiera tener un submenú de bajas de Conceptos y 

Beneficiarios. 

---~.,-----~---
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• 7) REPORTES DE BANCOS 

S) ~~V':E'::G::: 

IJD~:::...t.LfS 

lo.:J 

..... 

1 I' 
,-

. " 
: •.fi"" :.•. • ~ ·::.. =- ~ t::.· ' 



..... 

a) Estado de Cuenta 

Este proceso. emite los Estados de Cuenta de todas las cuentas bancarias registradas y debe 

ejecutarse despuCs de haber afectado los saldos con los movimientos del mes y antes del 

cierre mensual El proceso se puede correr en modo selectivo (por fecha) 
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b) Conceptos por Bancos 

IOS 

' . , ... 

')· 

Este proceso~ emite un repone con Jos movimientos del mes agrupados por clave de 

concepto. totalizando por cada cuenta (bancaria) El pr-occso se puede correr en modo 

selectivo (por f'echa) 
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Muestra Pantalla Conceptos por Bancos 
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Este ptOCCSO. emite el reporte GcncnU: de Conceptos. donde se agrupan Jos movimientos de 

todas las cuentas (bancarias) por concepto. El proceso se puede correr en modo selectivo 

(porf'echa). 
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d) Repone por Beneficiario 

Este proceso.. cnútc un repone (selectivo) por Beneficiario. Debe correrse después de 

af'ectar los movimientos. 
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e) (..:'.!n~ul!c a:.• 'r~r • ':v~"'t:::t 
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e) Consulta Auxiliar por Cuenta 

Esc:c proceso.. permite consultar (auxiliares). Jos mov:imi'entos y saldos de las cuentas 

(bancarias). Muestra únicamente Jos movimientos y saldos (del mes) .rectados. 

~~ ;:::;r:':E.SS~ 

lv€' .~ 1..::.LE°S 

CIA. X 
SISit.IJA DE 8AJJCCS 



..... 
---

,,, .. ; ;. ~. 

g) Consulta saldos por banco 

Muestra de pantalla para consultar saldos por banco Este pr-occso pennite consultar los 

saldos de la.5 diCcrcnrcs cuentas bancarias 
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S.3. CONTROL 

De Ja manera en que se presentaron los módulos de información el control del sistema esta 

pn:vi.sro también a que cada área sea responsable del control de la."i operaciones 

• VENTAS 

Si tomamos que como objeto del control está asegurar la •• eficiencia y la eficacia·· de la 

actividad a ésta ilrea desde el punto de vista interno y administrativo le corresponde lo 

siguiente. 

1. Conseguir los objetivos en los plazos indicados es decir nuestra herramienta de Cuentas 

por Cobrar nos marca la pauta de la recuperación de los ingresos por ventas si se notó el 

cuadro de Cuentas por Cobrar tienen cJ mismo plazo de exigibilídad como el cuadro de 

Cuentas por Pagar lo tiene de obligatoriedad es decir existe el balance sin embargo en la 

practica se tendria que plantear quien nos da más crédito o damos má..s crédito y si esto 

succd.iCTa el control seria la comparación Jos resultados de Ja actividad con los objetivos 

a.signados a la recuperación de los ingresos de las ventas 

2. Lograr los objetivos con cconomia de mcdjos y para esto se debe de plantear las políticas 

reglas y medios para evaluar posiOJes desviaciones nuestro documento proporciona 

únicamente en este ca.so infbnnación sobre el tipo y el tamai\o de las desviaciones que se 

presenta entre lo planeado y el resultado de las ventas y su cobranza.. en sintcs..is el marco 

de cuentas por cobrar presenta vaJuadas mondariamcnle los vencimientos de acuerdo a 

políticas establecidas y su posible retraso es parte del control que el área operativa debe 

hacer. 

• COMPRAS 

Las organir.aciones industriales. comerciales y de servicios • desembolsan cantidades 

considerables en la compra de materias primas. papelería .mobiliario equipo y herramientas y 

por lo tanto el éxito de cualquier Entidad depende en gran parte de la manera en que 

administre y controle sus compras. 

Por Jo tanto el control exigido en esta área será importante. y implementar lo siguiente: 
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l. Facturas. 

Para poder contabilizar una factura de compras esta dcbcra estar siempre acompal\ada de 

su nota de remisión firntada y selJadiJ por el arc.:1 re~ponsahle de la recepción de Jor; 

materiales se verifican los precios de la mi~m.a coincidan con lo:!> pedidos aún que Ja parte 

responsable de Ja compra Jo rico~ l{UC hacer lamhrén. una Ve.L que se cumplan e5tos 

preceptos procedemos a su captura 

2. Fonnalidades 

Para poder contabili.7.ar la'.'. focrura.s !.e dcbcra d'-.~ cvnrrolar que los documentos cumplan 

con Jos requisitos fiscales de prcscnraciun y en el cas.o de compras de imponac1ón vengan 

con los pedimentos aduanales corrcspondicnt es 

3. Calidad 

Si existe reclAJllación de los clientes en cuanto a Ja caJida.d de Jos productos deberá de 

existir un conrrol para en su caso hacer la devolucion de Jos productos su reparación o 

cambio de Jos mismos y Jlegado el caso lu emisión de la nora de crcdito correspondiente 

que son las que a nuestro sistCTila le interesa 

4. Pagos 

Si existiera algún problema en lo anterior el control nos deberá permitir detener Ja 

autorización de pago por pane de esta área 

• Si controlamos como filtro de la C<Jntabilizacjón de las compras Jas anteriores normas 

estamos evitando desviaciones imponanres dentro de fa entidad 

• BANCOS 

El control que se deba de ef'ecruar en esta área depende de las politica.s que Ja Entidad emita 

para el manejo de los recursos financieros de la empresa y que contemple Jo siguiente: 

1. Orden de pago 

~ ......... ...._,,,. .. _.···-·-· 
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Previamente a la elaboración del cheque tenemos que emitir" una o.-den de pago la cual 

por las características del sistema debe de contener las aplicaciones contables del cheque 

revisando que este bien elaborada. 

2. Autorización. 

La autorización del Arca para poder hacer un cheque debe de venir" en la orden de pago 

misma 

Si seguimos los pasos anteriores el manejo del efectivo en cuanto a salida pensamos que es 

un buen contr-ol sin embargo al tener un estado diario de la pos.ición del efectivo nos pcrrn.ite 

también controlar Jos excedentes de cf"ectivo para poder hacer inversiones a cono plazo 

corno mesa de dinero CETES etc. 



113 

CONCLUSIONES 
Se elaboraron tres sistemas terminales de información a tra"·Cs de documentos contables. la 

información financiera reflejada en lo!'!. Estados Financiero!!. ba~icos son complementadas con 

los informes de Cuentas por Cobrar. Cuenta...,, por Pagar y Bancos 

Los sistemas de infonnacion financiera para la toma de decisiones administrativa!!. s.c utilir..an 

para dar apoyo directo al pcr~onaJ directivo cncar~ado de asuntir las decisiones de relevancia 

dentro de ta Entidad 

Aunque hay que tomar en conside.-ación que los sistemas de iníonnación no dicen a los 

gerentes cómo tont.ar las decisiones. lc!io ayudan proporcion;lndoles infonnación relevante 

que alimentará y contribuirá. a fundamentar su marco de referencia en cuanto a la situación 

patrimonial de la empresa 

Es conveniente reconocer que el alcance del prc::<.ente trabajo implica una orientación 

primaria al procesamiento de transacciones de rutina • que más sin embargo es una base para 

Clllpczar a. buscar procesar otro tipo de información propia y particular de Ja entidad. 

• CUENTAS POR COBRAR. 

No obstante lo anterior hay que rt.."'Conoccr que la buena o mala Administración de las 

Cuentas por Cobrar trasciende directamente en la rcdituabilidad de una empresa. en vista de 

que un cobro es el final del ciclo comercial donde se recibe la utilidad de una venta realizada, 

además que representa el flujo de efectivo generado por la operación nonnal y es la principal 

fuente de ingresos de una empresa. 

Con esto hay que resaltar también que los informes resultantes de Cuentas por Cobrar deben 

ser reflejo de politicas estudiadas antes de establecerse comprobando así su -...;abilidad 

Significando así no cargar con politicas demasiado estrictas que puedan hacer que las ventas 

disminuyan y politicas demasiado tibias que ocasionen pérdidas por cuentas incobrables 

dentro de la empresa 

• CUENTAS POR PAGAR 
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En lo que se refiere a las Cuentas por Pagar es el equilibrio financiero que la empr~ 

necesita para poder llevar a cabo su fin ya que del adecuado nivel de endeudamiento 

producto de la compra y la rotación de inventarios con las ventas nos produce una sana 

politica de pagar y no intcrrumpil" tanto capacidad d.: producción o abastecimiento a los 

clientes 

• BANCOS 

El manejo del efectivo para la opcracion de la entidad en cuanto a captación y pagos cstan 

implícitas en las politicas para la Administración de Cuenta.."" por Cobrar y compras con su 

gcnCTilción de Cuentas po.- Pagar 

En Cpoca inflacionaria el manejo claro y preciso de los saldos de los bancos son primordiales 

para inversiones diarias en mesa de dinero u otros valores 

O si hubiera exceso de efectivo la compra de inventarios que conscn·an sus valor con el 

objeto de disminuí,. los efectos de la inflación 

Con estas c.:onc/11."il<HH!."i /k!t1-..amos qt,a.• ju.'>trficunro."i 1..•I e/uhorar u11 ."ii.\tt.•ma dt.• mant!Jo dt.• 

informacuin fi11a11C1era para cualquier entidad peque/Ja qua.• !t.• permlld lt.•11er e/andad. 

pre~·'·""""· y ra¡:nde: en mar1e;o Jt.• su infi1rmac1ún contuhle. 



GLOSARIO. 
• Hardware Toda la maquin:in., \ c.:quipanucnlo en una computadora 

• Software Jnstruccione..., par.t un.1 con1putJdor<t 1 1na -.cric de instnu.:ciones que 

de Aplicacione~ 

RAM Almacenam11 .. •n10 de trab.:1io de Ja compuradura. que tisic;imentc es una 

colcccion de chip·. H. ·\!\1 1-.s un rct:ur .. o importante de la computadora~ 

ya que dcrermina el tamarlo y el numero dt: programas que pueden 

rjccurarse al mismo tiempo. como tamhién la cantidad de datos que 

put..-den ser proccsadl>" instanta.nc-amcntc 

CPU Unidad central del proce~o La panc de la computadora que r-eali.l.J la 

Computación 

Megahenz Un millón de ciclos por segundo A menudo usado con ocfercncia a Ja 

velocidad del ocloj de una computadora~ lo cual es un.a medida bruta de 

su velocidad de procesamiento interno 

Pcntium® i'fodclo avanzado Je: CPU 

Módem l\fodulador-dcmodulador Un dispositi"o 4uc <.idapra una tenninal o 

-------------·----· 
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computadora a una Ji.nea telefónica. Conviene los pulsos digitales de la 

computadora a frecuencias dentro del r-ango de audio del teléf"ono y Jos 

vuelve a convienen pulsos en el lado rcceplor. Usar un módem con una 

computador-a requiere un pucno serial disponible para conectarlo y un 

pr-ognuna de comunicaciones 

Movimiento 

Retenidos 

Página 

Sub-cuenta 

Sub-sub-cuenta 

Saldo 

Banco 

Liberados 
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