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INTRODUCCION

Nuestra investigacion acerca de la Orientacion a los padres de
familia cuyos hijos presentan problemas de aprendizaje. se origina de
una inquictud que puede traducirse en las siguientes interrogantes: (Cual
es el papel que juegan los padres en la educacion escolar de sus hijos?, ¢
De qué manera los padres pueden apoyar el aprendizaje de éstos ? y ¢(En
qué torma sc pucede brindar un optimo proceso de Orientacidon a éstos
padres

Dicha inquictud percibida a través de la experiencia como
prestadoras de servicio en “Educacion Psicopedagogica™ (Servicio Social
que brinda la ENEP ARAGON. ahora llamado “Programa de Desarrollo
Psicopedagogico™), en donde observamos que los niflos gue asisten a
este servicio canalizados por sus muaestros o padres quicnes detectaron
problemas de aprendizaje, no pucden avanzar en este proceso mientras
los padres no coadyuven con los pedagogos apoyando el aprendizaje de
sus hijos. Esto debido a la falta de preparacion u Orientacion de ¢stos de
Ia manera e¢n qgue pueden apoxzarlos. asi como a la  falkia de
responsabilidad de la educacion escolar v aprendizaje de sus hijos, pues
el aprendizaje de los ninos se ve atectado por carencia de atencion y falw
de estimulos dando como resultado diticultades o problemas en el
aprendizaje. De ahi Ia necesidad apreciada en este servicio ) la inquietud
nuestra de abordar la Orientacion psicopedagdgica a los padres de éstos
nifdos.  Orientacion que tenga como tinalidad ¢l concientizartos de su
responsabilidad de estar en constante interacceion con sus hijos apoyando
su aprendizaje, » de esta manera cooperar con el profesor para que
ambos en conjunto apoyen ol aprendizaje del educando en la lecto-
escritura y las operaciones matematicas, .JpandlZd] :s que constituven el
eje central de la educacidén primaria. siendo tos imprescindibles en la
vida cotidiana del hombre. pues la adquisicion de la lecto-escritura es de
suma importancia para su desenvolvimiento dentro de su medio social,




ya que ésta le permite comunicarse con los demas, expresar sus ideas,
sentimicntos » descos, asi como conocer ¢l de los otros. Por otra parte,
el aprendizaje de las operaciones matemiticas ¢s necesario para que cl
sujcto cuantifique, ordene ¥ maneje ¢l mundo que le rodea.

La escuela primaria -como ya se ha mencionado- tiene como
funcion primordial ¢l de conducir al alumno al aprendizaje de ambos
procesos: La lecto-escritura 3 matemaitics Al adquirir o lecto-escritura
nino amplia sus posibilidades de comunicacion, ya que con ésta
ion, mientras que con el desarrollo de su

el
adquicre otra torma dJde expre
pensamiento matematico inicia a controtar ¢l mundo que le circunda.

Para que el nino adquicra tales procesos, es necesario, que cuente con el
desarrollo optimo para adquirir dichos aprendizajes.

Al iniciar la educacidn primaria los alumnos ya tienen una idea de
lo que es la lecto-escritura, asi como una nocion de lo que es el namero.
Aunque algunos provienen de un medio que le ha estimulado para el
inicio del desarrollo de ambos procesos. o cual le permite contar con los
clementos necesarios para comenzar ¢l aprendizaje de la lecto-escritura v
de las opceraciones matematicas.  Otros ninos provenientes de un bajo
nivel sociocultural, no han sido estimulados en su natural interds para
conocer aspectos de éstas dreas, lo que no les permite asimilar la
informacion que al respecto le brinda la escucia por ser prematura dicha
informacion para clios.

Es decir. en la escuela se inician por lo genceral éstos procesos, sin
tomar en cucenta sioel nino va se encuentra en ¢l nivel de desarrollo
adecuado para la adquisicién de tales procesos, mis bien se le da
importancia a la edad cronologica que debe cubrir para ser ingresado.



Este aspecto (nivel de desarrollo) le resulta al maestro dificil de
conocer y atender, debido por una parte a la cantidad elevada de alumnos
en las aulas. Por otra parte a la calendarizacion del programa ue exige
avanzar v terminarlo “a tiecmpo™. lo que provoeca que los pequeios que
presentan falta de maduracion y  experiencia se  rezaguen en el
aprendizaje de éstos procesos. Hegando a reprobar el ciclo escolur: si por
otro lado en casa no recibe apoyo de su fumilia, seguird reprobando
cencontrandose cada ver con mayores dudas, terminando incluso por
descrtarse de la escucla, o bien ser rechazado por la misma, Heviandole a
su fracaso escolar.

Ahora bien, siendo los padres de familia los responsables directos
de ta educacion de sus hijos. tienen el derecho v la obligacion de conocer
que para que el nino ingrese a la educacion primaria, ¥ por lo tanto para
que adquicra los procesos de Ia Jecto-escritura v las matematicas, es
necesario que cuente con ¢l desarroiio adecuado » no Gnicamente con la
edad requerida, para que se eviten dificultades en su aprendizaje. El
conocimiento de dstos es aln mis importante para aquellos padres que
ticnen hijos con problemas de aprendizaje en tales procesos, ya que el
conocimiento de cllo ¥ la Orientacion en cuanto a como apoyarlos, es
necesario para que el alumno salga adelante.

Este es precisamente el objetivo principal de la propuesta de
Orientacion con fa gque culminamos nuestra tesis v en esencial el
proposito de la misma con la que descamos aportar nuestro granito de
arena para ¢l crecimiento del “Programa de Desarrollo
Psicopedagogico™. que nos brinda la primera oportunidad de Hevar a la
prictica los conocimientos adquiridos a través de la carrera, v gracias a
cllo obtener experiencias signiticativas dentro del area psicopedagogica,
lo cual nos permite la adquisicion de las herramicntas teorico-practicas,
basicas para laborar profesionalmente dentro de esta area.



A través de nuestra investigacion abordamos cuatro capitulos:

El primer capitulo esta enfocado al aprendizaje. en donde
iniciamos definiendo a la cducacion y los dos tipos que la integran:
Educacion informal. no formal » formal _haciendo mencion de

la
educacion cspecial como un tipo de la ésta altima..

Abarca el aprendizaje -abordado desde 1a teoria psicogendtica- los
factores que intervienen en el mismo. ¢l proceso de adquisicion de 1a
lecto-cseritura v de las operaciones matemaiticas. concluyendo éste con
nuestra conceptualizacion del problema de aprendizaje sustentado en ta
teoria de Jean Piaget.

B segundo capitslo o conforma a familia. ¢en donde definimos al
término, ademas de analizar el papel de los padres en la educacion de sus
hijos. Ia importancia de la relacion tamilia-escucela, sugiriendo de que
manera la tamilia pucde apoyar al nino con problemas de aprendizaje, asi
como un analisis de la importancia de fa Orientacion a Padres.

1 tercer capitulo esta dedicado al “Programa de Desarrollo
Psicopedapogico™ en ¢l cual explicamos ¢l objetivo v funcionamiento
del mismo, asi como la Orientacion a Padres que brinda este servicio.

El cuarto v altimo capitulo estd destinado a la Orientacién a los
Padres de familia. en dste definimos a In Orientacion a Padres. Asi
mismo sugerimos una metodologia de trabajo para llevar a cabo la
propuesta:  Guia para impartir un curso de Orientacion a Padres de
familia cuyos hijos preseman problemas de aprendizaje.

con la cual
culminamos nuestra tesis.



Es importante destacar, que para o claboracion de la Guia s¢ tomo
en cucnta los intereses, necesidades y sugerencias de los padres de
familia que asisten al servicio social: “Programa  de  Desarrollo
Psicopedagogico™ conocidos a partir de una encuesta que realizamos a
los mismos.

Cabe mencionar que nos hemos inclinado a a Orientacion a
Padres, ya que como pedagogos nos incumbe dichua tarea, pues
educacion ¢l objeto de estudio de 1a pedagogia v el sujeto el ser humano,
la funcion del pedagogo es apoyar » buscar alternativ
todo aquelio relativo a la educacion del sujeto,

iendo la

s de solucion a

Ahora bien, si la tamilia v o escucla son sectores donde Ia
educacion es la funcion primordial de éstos | representan por lo tanto
campos de trabajo det pedagogo donde éste debe intervenir, ya que €l es
¢l profesional en cuestiones educativas del individuo, quicen posce las
herramicntas  teorico-metodologicas necesarias para llevar a cabo el
proceso cducativo, » en este caso, por medio de la Orientacion o Padres,
contribuir al desarrollo y erecimicnto de los padres de tamilia, para gue a
su vez ¢stos intluyvan en el desarrollo y el aprendizaje de los micmbros de
su tamilia.



1. LA EDUCACION Y LOS PROBLEMAS DE
APRENDIZAJE

Una de las caracteristicas de Ia educacion es
no solo abarca los grados o

su continuidad. ya que
scolares donde interactuamos con profesores
y alumnos, sino que va mas alld del proceso enscenanza-aprendizaje de
tipo formal: comprende ademas los conocimicentos que adquirimos en 1a
calle con los amigos, en la casa con la tamilia, cte. ¥ como no somos
agentes pasivos en este proceso. intluimos igualmente en la informalidad
de la educacion.  Adentriandonos en cada uno de los aspectos que 1a
conforman ¥ como cjemplo tenemos a fa cducacion especial como un
tipo tormal de educacion, en donde se atienden entre otras necesidades
educativas especiales los problemas de aprendizaje.

*ara conceptualizar el aprendizaje es necesario partir de una woria
de conocimiento. por cllo nos sustentamos en la teoria Psicogendtica de
Jean Piaget., que percibe al sujeto v al objeto de conocimiento siempre en
constante interaccion. dando como resuliado el aprendizaje v en general
el desarrollo intelectual del sujeto.

te desarroilo se lleva a cabo -segiin
Piaget- a través de fas cuatro ctapas por las que atraviesa el individuo:
Sensoriomotriz,  preoperacional, operacional concereto v operacional
formal.

Para que sc efectae el aprendizaje. es importante que intervengan
los siguientes fuctores: Maduracion, experiencia fisica, experiencia
social v equilibrio. si uno o varios de cstos factores es deficiente no sera
posible que se¢ lleve a cabo un optimo proceso de aprendizaje,
provocando en el sujcto dificultades o problemas en procesos tales como:
La lecto-escritura y el pensamiento matematico.



1.1. La educacion

1.1.1. Definicion de Ia educacion

La ceducacion es un proceso dinamico ¢ integral que se lleva a cabo
en el hombre. porque es una actividad social, lo que determina que sea
percibido como un proceso de cambio y de transtormacion. Pero no
solamente esto le proporciona o la educacion un caracter de proceso. sino
que  las  caracteristicas  propias del ser humano v “las mismas
circunstancias  que  concurren  en la linea  general  del desarrollo
psicobiologico del hombre., asi lo determinan™', pues ¢l hombre durante
toda su vida -desde que nace hasta que mucere- atraviesa por diterentes
ctapas:  Infancia. adolescencia, juveniud, adultez v sencetud. Cada una
de ellas le sigue a o anterior 3 s superada por la posterior. tomando en
cuenta las expericncias adguiridas anteriormente. 1o gque constituye una

diagonal de desarrolio en ascendencia que hace de o vida entera del
sujeto todo un proceso, por medio del cual se va detiniendo  la
personalidad del mismo. “No obstante las ctapas de ia vida humana son
las que condicionan la estructuracion v ¢l ritmo del proceso de la
educacion™, va que el proceso de desarrollo en el hombre no se da de
una manera uniforme, pucs una ctapa puede ser mas lenta o acelerada
que otra. Por otra parte ¢l desarrollo no Heva el mismo ritmo en todos
los sujetos, pues el proceso de desarrollo en unos avanza mas rapido vy en
otros mas lento. esto debido a diversos factores. los que podemos
resumir en dos: las disposiciones naturales v ¢l medio social en ¢l que se
desenvuelve el individuo, los cuales determinan su desarrollo.

JIAS. de Ballesteros Emilia,
MANGANILELLO. Ethel Mo
Colegio. p. 20.

. Bditorial Pawria, p. 61.
acion y sus ame. itorial Libreria del




Ahora bien, dentro de los autores que definen a la educacion como
todo un proceso integral tenemos a John Dewey, quien considera que la
educaciéon ¢s un proceso continuo que tiene como aspiraciéon en cada
ctapa una capacidad adicional de crecimiento™

Para Nerici la educacion “es un proceso  que tiende a capacitar al
a nuevas situaciones de la
» teniendo en cuenta la

S

individuo para actuar conscientemente frente
vida, aprovechando la expericncia anterior
integracion. la continuidad y» ¢l progreso social

ias de la educacion la define como *‘un
por tanto) de acuerdo

El diccionario de las Cience
proceso de construccion personal (tambidn social,
con unos patrones referenciales socioculturales... ¢s taumbidén un proceso
eradual. que permite desde cada nivel alcanzado aspirar. claborar los
siguicentes de suerte que en el proceso educativo se resuelve la dialéetica
facto (producto) in tieri (proceso) sin solucion de continuidad... es un

proceso integral que se refiere o vincula a la persona como unidad, no a

dimensiones y sectores de ella..’”

Pucs bien. de acuerdo a lo anteriormente expuesto en base a los
conceptos citados y retomando a Jean Piaget respecto a que “la finalidad
fundamental de la educacion debe ser ¢l promover la formacion de
individuos autonomos y criticos. capaces de inventar, descubrir ¥ no solo
repetir 1o que otros han hecho™", nuestro concepto de educacion es el

siguicente:

AL p 430
ftorial Kapeluse, p. 19,
Ld:mrml \mull.m-x, pp 475—476.

! LUZURRIAGA. L orenzo. Pedagogia. Ii dlmrl.ll I osada.
N {ICI lnndgn c idactic: i

“SEP. p. 49,

as \Lnsmumu DGEL.



Proceso integral en constante construccion que se lleva a cabo a
ts de la experiencias adquiridas en las diversas ctapas por las que
atraviesa ¢l individuo, en la que se va dando gradualmente una mayor
capacidad criticia. autonomia ¥ libertad, lo cual prepara al sujeto para un
mejor enfrentamicnto a nuevas situaciones de la vida.

1.1.2. Tipos de educacion

La educacion ¢s un proceso continuo que se lleva a cabo a lo largo
de la vida del individuo en donde intervienen factores tales como: La
tamilia, la escucla. los medios masivos de comunicacion, etc.

Esta educacion permanente esta determinada por la educacion
formal. no tormal ¢ intormal Jas cuales se complementan entre si. para
formar y desarrollar en ol individuo aptitudes v la adquisicion  de
conocimicentos a lo largo de su vida.

¢l hombre, pues ya en la edad

I.a educacion surge a la par con
cducacion que  consistia

primitiva cexistia  cducacion, un tipo  de
basicamente en L imitacion, la prictica ¢l juego (fundamentales para Ia
transmision de conocimientos). Los adultos legaban a los jovenes v a los
nifnos costumbres, tradiciones. creencias v tables, ademas de instruirlos

en las artes v las téenicas para gobernar,

En Ia cdad primitiva no existian las escucelas, sin embargo la
informal, es decir, la

educacion se encuentra presente de mancera J
actividad educativa intencional ¢ inintencional que el sujeto recibe de la
comunidad natural, fisica v sociul que le envuelve. incluyendo la familia.



La familia e¢s ¢l primer contacto cducativo del niito, por medio de
clla adquicre pautas culturales, actitudes, valores, cte., dentro de ella
despierta a la vida, aprende a convivir con otras personas, ademas de
adquirir conocimicnto del mundo que le rodea. El tipo de relacion que
guarde la familia proporciona gran parte de ta personalidad del nifto. su
seguridad basica, su autoimagen, su integracion social, ete. Todo ello es
producto de l cducacion espontianea de los padres dentro del ndacleo

tamiliar.

Ademas de la familia, la cducacion intformal estt determinada por
los medios masivos de comunicacion como la television, ¢l radio, ¢!
jes influven en el individuo.

periodico cuyos men

Tambidn ta religion es un sector que con sus normas morales

intervienen en la tormacion del sujeto.

Asimismo ¢l grupo de amigos v la comunidad en general ayvuda en
este sentido con sus ideas. costumbres » tradiciones.

LLa cducacion no formal es aquella que ticne como finalidad
transmitir habilidades ¥ conocimientos basicos para la integracion a la
cultura del pais. asi como para la capacitacion v entrenamicnto para el
trabajo.

Este tipo de cducacion se imparte dentro de centros de trabajo o
bien donde la gente vive., La duracion de ésta pucede ser flexible v no
culmina con la entrega de constancias o diplomas.



Ahora bien la educacion formal ¢s aquelta que se imparte dentro de
una escucla, donde se gjerce una accion plancada con el fin de alcanzar

un tipo de formacion. yva sca esta basica, protesional. téenica, ete.

La cducacion tormal se encuentra jerarguizada o graduada, en el
caso del Sistema Educativo Nacional se organiza de In siguiente manera:

I.a cducacion basica compuesta por preescolar. primaria »
secundaria.  Sc incluye wambidn o la educacion especial. asi como a la
cducacion de adultos destinada a personas mayores de 15 anos que no
hayan cursado la primaria o secundaria o no la concluyeron.

La educacion media superior la integran el bachillerato v fos
niveles equivatentes a éste, v la educacion protesional que no requiere
bachillerato.

[La educacion superior es la que se imparte despuds del bachilierato
o de sus equivalentes, comprende la licenciatura y “opciones terminales
previas a la conclusion de la licenciatura. Comprende la educacion
normal en todos sus niveles » especialidades™ . asi como. macstrias y
doctorados.

7 LEY GENERAL DE EDUCACION. Diario Oficial de la Federacion, Sccretaria de
Educacion Publica, 1993, p. 48.



La educaciéon especial

Como ya se ha mencionado Ia educacion especial forma parte de la
educacion formal, dsta “estd destinada a individuos con incapacidades
transitorias o definitivas. asi como aquellos con aptitudes sobresalientes.
Procurara atender a los cducandos de manera adecuada a sus propias
condiciones con equidad social... esta educacion procurard la satistaccion
de aprendizaje para la autonoma convivencia

de necesidades basic
social ¥ producti\‘a"‘\ del sujeto.

Con la modernizacion educativa que inicio el sexenio pasado. se
pusicron en marcha en el ciclo escolar 1995-96. reordenamientos para
unificar ¢l servicio de educacion especial: Los grupos integrados, los
centros  d¢ rehabilitacion de educacion  especial v los Centros
Psicopedugogicos se convierten en USAER (Unidad de Servicios de
Apoyo a la Escuela Regulary., Anteriormente se wrabajaba con grupos de
niftos con problemas de aprendizaje inmersos en escuela regular, o en el
caso de Centros Psicopedagogicos  los alumnos asistian a  terapias
individuales una o dos veces por semana para apoyarlos en sus
problemas de aprendizaje. es decir, que la educacion especial era paralela
a la educacion regular. yva que ambas tienen su base en el articulo 3o.
constitucional, diferenciindose en cuanto a contenidos tematicos v forma

de trabajo.

Ahora con las nucevas disposiciones de la Ley General de Educacion, la
educacion especial estd inmersa en educacion regular v se rige bajo sus
mismas normas. incluvendo curricula, acreditaciéon, organizacion. cte.,
con esto se pretende que los ninos con discapacidad tengan las mismas
que cualquier otra persona, por cllo son integrados a los
con apoyo dentro de las mismas de

oportunidade
grupos de  escucla regulares,

. op.cit., p. 48




profesores especiales para cualquier tipo de discapacidad (mental,
auditiva, visual. etc.). con el fin de auxiliar a las personas que requieren
apoyo en el aprendizaje de la curricula regular.

Asi mismo las cscuclas de ceducacion especial cambian  su
estructura » nombre, siendo ahora “Centros de Atencion Mialtiple™,
tomando sus basces de la curricula y organizacion de Ia escuela regular, v
atendiendo  a todo  tipo de personas con  necesidades  educativas
especiales.

Actualmente en México existen escuelas especiales particulares y
oficiales para la mayoria de dstas necesidades (deficientes mentales,
paralisis cerebral, cegucera, sordera, problemas de aprendizaje. ete.), tal es
el caso del “Programa de Desarrollo Psicopedagogico™ que atiende a
personas con problemas de aprendizaje entre otros. yva que éste tiunbién
s¢ ha ajustado a las reformas de integracion cducativa, abriendo sus
puertas a todos los niflos que soliciten de sus servicios.

L.a educacion especial determina los objetivos didicticos, evalta ia
preparacion del cswtudiante para alcanzar los objetivos., proporciona
especialistas para apoyarlo dentro de escuclas regulares y especiales.

A partir de los cambios ya citados la definicion de cducacion
especial presenta ““una nucva perspectiva que da mayor importancia a los
procesos de aprendizaje y a las dificultades que encuentran los alumnos

.

para su progreso’ .

=Del lenguaic del transtorno
cual en Lo Escucla: ;

¥ RODRIGUEZ. dc la V'
a [as necesidades




Con base en lo anterior, definimos a la educacion especial como:

de la educacion general destinada a personas con
permanentes, asi como aquellos con
objetive  es el desarrollo de  sus
se integren al medio social al que

LLa rama
discapacidades  transitorias o
aptitudes  sobresalientes,  cuyo
capacidades con el tin de que
pertenecen,

1.2. El aprendizaje

n del aprendizaje

1.2.1 Defini

Con Jean Piaget y su teoria Psicogendtica, las investigaciones en
relacion al desarrollo del nino cambiaron de curso, pues se sentaron  las

bases para comprender desde otra perspectiva ef proceso de aprendizaje.

Anteriormente se consideraba que ¢l conocimiento era absoluto ¥

que se originaba fuera del sujeto. Al sujeto se le concebia como un
receplor pasivo quce solo recibe ¢l conocimivnto por medios visuales,

auditivos, ctc.

Con base cn esto ¢l concepto de aprendizaje era la adquisicion
idéntica de [a realidad. del conocimiento. sin llevarse a cabo ninguna
modificacion de las estructuras cognitivas del individuo.



Contrariamente a este modelo tradicional, Piaget concibe al
conocimiento como un proceso no estitico, sino dinamico, en
incesante cambio y construccidon, en donde ¢l sujeto y el objeto de
conocimiento* cstan ¢n constante interaccion: v el sujeto juega un papel
activo en ¢l conocimiento, e¢s decir, ¢l conocimiento ¢s una
interpretacion de la realidad que el sujeto realiza interna y activamente al
actuar en forma reciproca con ella”'. v para llegar a éste ¢s necesario
encontrarse con dudas. avances, retrocesos, cte., es decir. que no se Hega
a el por medio de un camino lineal, sino a través de estructuraciones que
van en progreso continuo.

El sujeto es un ente activo en ¢l proceso de conocimiento: “es un
sujeto que trata activamente de comprender ¢l mundo que le rodea y de
resolver las interrogantes que este mundo le plantea... €5 un sujeto que
aprende basicamente a través de sus propias acciones sobre los objetos
del mundo, ¥ que construye sus propias categorias de pensamiento al
mismo tiempo que organiza su mundo™’,

El aprendizaje implica entonces, la interaccion entre el sujeto de
conocimiento ¥ ¢l objeto a conocer, ¢en donde tanto ¢l sujeto como el
objeto resultan modificados. Llegando de esta manera ¢l sujeto a
comprender mejor ¢l objeto » la realidad que lo circunda.

Para Piaget ¢l aprendizaje inicia desde que el nifio nace, pues éste
desde su nacimiento se halla en constante actividad. Debido a sus

* El objeto de conocimiento “es tado aquello que en un momento dado sea susceptible de
despertar el interés de un sujeto (nifio o adulto) para conocerlo. Tal interés v las acciones
que de el se deriven, dependen del nivel de estructuracion del pensamicnto alcanzado por
quien desea conocer el objeto™, VI ZQUEZ. Irma. ct al, op . git. p. 22
¥ FERREIRO. Emilia, s Sis e Eseritura en ¢l Aprendizaje de
Siglo XXI. p. 151.

fbid.. p. 29.
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disposiciones innatas y al contacto con su mundo externo, ¢l sujeto va
desarrollandose intelectualmente.

Para que este desarrollo se lleve a cabo, es necesario que el
individuo atraviese por cuatro ctapas:

Primera ctapa: Sensoriomotriz (de 0 a 2 anos)

En esta etapa se dan cambios muy ripidos en los nifos, los cuales
son fundamentaies para el desarrollo de las etapas posteriores.

Al nacer el nino. ¢s un sujeto con disposiciones naturales para
conocer su medio. Al principio de ésta solo existen actos aislados como:
Tocar, jalar. mamar, cte.. de los que ¢l nifto no ¢s capaz de percibir aun la
relacién entre clios.

Todo gira en relacion a su cuerpo: sin embargo no es consciente de
ste una diferenciacion entre

i mismo ni del mundo que lo rodea. » no e

I v los objetos. los que para ¢l no tiene permanencia. ya que cuando
saparecen de su percepeion visual no existen mas, Posteriormente ¢
erpo del nino se Hega a convertir en otro objeto mas entre los demas, v

y ahora los objctos ya se vinculan entre

nwee o6y

por relaciones espaciales o causales en un espacio coherente que los

c

u

‘a existe ¢l objeto permanente.
n

engloba a todos’

is. Fondo de Cultura

' EVANS, Richard,
Economica. p. 33.



Las acciones del sujeto paulatinamente se van diferenciando v
ordenando, lo que lo va induciendo a una mejor comprensiéon de su

mundo.

Este desarrollo se da antes de que ¢l nifio adquiera ¢l lenguaje, pues
en esta etapa éste ann no existe. 1o que existe en el nifo son esquemas.
lL.os esquemas Uson instrumentos de generalizacion... es lo que ticne en
comun varias  acciones  diferentes v :uu'llogus“". El mancjo o
coordinacion que realiza ¢l nino en esta ctapa con los esquemas, es
similar al mancjo que realiza un sujeto mayor con los conceptos:
Lenguaje.

Scegunda etapa: Preoperacional (2 a 7 aftos)

Esta cupa tiene como principal caracteristica la funcion semidtica
o la funcion simbolica, yu que ¢l nino puede hacer representaciones, las
qQue son “‘producto de la interiorizacion de Ia imitacion v es importante
porque ¢l nino ya puede representar un objeto aunque no lo tenga
adelante. Ahora esta capacidad permite que se desarrolle un nuevo nivel
de inteligencia, por lo tanto la comprension de la representacion v del

. Al
pensamiiento -

ILas representaciones se dan a través del dibujo. de la imitacion

diferida, del juege simbolico y del lenguaje.

L] dibujo en ¢sta ctapa se inicia con ¢l realismo fortuito, el nifno
para representar la realidad lo hace por medio del garabateo. Después

obid.. p.
2 Ibid.. p. 30



aparece el realismo frustrado en la cual ¢l nifio no representa atun lo que
percibe ¢l en ¢l dibujo. Mas tarde aparece el realismo intelectual en el
que ¢l nifio es capaz de dibujar algunos aspectos que conoce del objeto.
Finalmente llega al realismo visual, etapa en donde es capaz de concretar
lo que desea representar, se percibe claramente al objeto debido a su
perfececion.

L.a  imitacion  diferida es cuando ¢l nino puede  hacer
representaciones sin tener presente un modelo. USurgiendo casi al
mismo tiempo que la imitacion diferida, podemos encontrar tambidén una
forma de juego llamada juepo simbolico. Al imitar cualquicr conducta el
nino utitiza algo para representar alpo mas.. Tambidén es capaz de
generalizar su representacion mental... Parece que su imagen mental se
separa de su contexto inmediato y amplia su juego. A medida que el
nifto imita la conducta de otros. debe acomodar o reorganizar sus
cstructuras para las actividades fisicas. A su vez, forma una imagen
mental del acto que le sirve ahora como estructura v o través del cual
puede asimifar objetos en el juego simbolico.  El objeto se convierte en
un simbolo de algo sy existente en la mente del nino... En el juego
simbolico ¢l nino moditica ta realidad en funcion de su representacion
mental. ignorando todas las semcejanzas entre ¢l objeto v lo que ha
escogido que rcprcscntc"‘.

La aparicion del lenguaje es una caracteristica muy importante en
esta ctapa, pues mediante éste puede manifestarse hacia el exterior a
través de conceptos.  Este lenguaje es espontanco. en esta ctapa el nifio
pregunta constantemente ¢f porque de las cosas y» hechos. El lenguaje
Heva al nino a construir en conceptos lo que construyo en esquemas en la
ctapa anterior.

YOLABINOWISC, Inwroduccion a Pisget. Editorial Fondo de  Cultura Interamericana.
pp. 67-68.



Su pensamicento ¥ lenguaje son cgocdéntricos, es decir ¢l nifio no
acepta el punto de vista de los demds. Durante sus juegos habla en
presencia de otro u otros, pero sin que esta informacion scea dirigida al
otro ¥ sin esperar de ¢l su punto de vista, ya que no es capaz de aceptar
dste.

Ticne un pensamicento causal acerea de las cosas. Para ol nifio de
esta ctapa ¢l universo no se hizo por accidente., sino que éste para ¢l se ha
hecho por Dios o por el hombre. “En ¢l mundo infantil las cosas no
suceden solo por accidente. Como cada efecto debe tener una causa las
normas infantiles para conexiones logicas son. por necesidad bastante
débiles. Generalmente sus explicaciones estan compuestas por hechos sin
relacion alguna, enlazados como si unos aclararan otros™'"

En esta ctapa preoperacional la seriacion v la clasificacion® se
encuentran ¢n uni etapa precaria.

L.a seriacion consiste en la ordenacion de un conjunto de clementos
en forma ascendente o descendente.

Al pedirle 2 un nino de ctapa preoperacional que ordene en forma
descendente (dcl mas grande al mis pequeiio) un conjunto de palitos de
madera -por cjemplo-. ¢l nino pucde iniciar colocando primero ¢l mas
crande que ol segundo » de esta manera se pierde en ¢l orden que debe

' Ibid.. p 8O

* La clasificacion
mundo que e rodea: para clasiticar
atributos esenciales. que o definen (esu lhl-.un.mln semejanzas v oditerencias entre ellos)™,
VELAZQUEZ. Irma. ct. al.. Propues a2 vl Aprendieaje de Lis Matematicas o 3 0%
Integrados. PDGEE. SEP. OFEAL p"71

“es un anstrumento ntelectuat que le permite al individuo organizar al
s necesario abstraer de Jos objetos determinados




seguir, terminando incluso su scriacién sin utilizar todos los palitos
dados.

Si se le proporciona al nifio objetos de diferentes formas, tamaiio,
color, textura... ¥ se le pide que agrupe aquellos que se parecen en algo,
el nifo inicia agrupando los objetos tomando en cucenta ¢l tamaio. pero
después de dos objetos colocados, tomard en cuenta el color tdel altimo
objeto) para continuar su agrupacion, perdiendo de esta manera el
criterio inicial para su clasificacion, “lLa cantidad de objetos agrupados
racionalmente pucde ser usada como un indice de progreso.

Aunque la torma intanti! de agrupar ¢s mas entre fos 5 v 7 anos, el
nino todavia tiene diticultad para entender las relaciones entre los grupos
kT

a diferentes niveles en el sistema de clasiticacion™ ',

El concepto de namero, el cual se adquicre por medio de las
actividades de seriacion v clasificacion, aun no es concebida por el nino
de esta ctapa. ya que tales actividades se encuentran en proceso.  Esto
puede comprobarse a través de Ia conservacion de la cantidad o de Ia
invariabilidad numerica.

Si se le muestra al nino dos conjunto de objetos iguales, asi como
de I misma cantidad. colocados en dos hileras, correspondiendo uno a
uno los objetos de ambos conjuntos, ¥ se le pregunta al menor respecto a
1a cantidad de Tos mismos no duda en manitestar la igualdad de éstos,
pero si se separan -incluso a la vista de ¢l- una hilera de objetos dejando
mas espacio entre eflas v se vuelve a cuestionar. contestara que hay mas
donde Ia hilera os mas larga, ya que se centra mas bien en ¢l espacio
ocupado que en ¢l numero de objetos. “los ninos a esta edad tienden a

ULABINOWISC, op. git. p. 74



enfocar la atencidn en el producto final en vez de fijarse en el proceso de
transformaciéon que ni quita ni agrega... Sus respuestas reflejan 1a
irreversibilidad de tales transformaciones para retomar ¢l estado que
tenia en un principio™'®.

De la misma manera que el nino no comprende la conservacion o
invariancia de nomero. no comprende fa conservacion de cantidad v
materia.

En esta ctapa ain no es capaz de percibir la distancia (cerca-lejos)
cntre los objetos.

En relacion al tiempo se centra solo en los hechos presentes y el
pasado le parece algo contuso.

En esta ctapa su pensamiento  es  intuitivo: Capta solo
gencralidades: trasductivo: Generaliza; y de concrecion: Habla solo de
lo que ve.

Tercera ctapa: Operacional concreto (de 7 a 11 afos)

La funcion simbolica de la ctapa anterior hace posible la
realizacion de operaciones.  La operacion* es la base para llegar al
conocimiento “lo esencial de una operacion a este nivel es que se trata de

¥ Ibid.. p. 73,
* “Una operacion es la esencia del conocimiento. ex una accion intertorizada que modifica
al objeto de conocimiento PIAG desarrollo s oJes die. biditorial The Journal of
Rescarch Sciencie Teaching. p. 208,




la interiorizacion de las coordinaciones que yva existen en el plano de las
como  estan  interiorizadas, ¢s posible la
s¢  puede  retroceder al  pasado con el
maas las operaciones se coordinan siempre ¢en

acciones, pero  entonces,
reversibilidad, es decir,
pensamiento. Y lo que cs
estructuras totales™'".

El nino tiene {a capacidad de recordar como cran las condiciones
antes de que fucran alteradas, por lo que es capaz de realizar seriaciones
» clasificaciones, asi mismo yva tiene idea de la conservacion.

Conscrvacion de niimero. El ninnero de objetos no cambia. aunque

estos sean reorganizados.

Conservacion de cantidad. l.a cantidad de liguido no se aliera por

la forma del recipiente que la contiene.

[.a cantidad de materia no varia aunque

Conservacion de materia

se transforme la forma de la misma.

Se da en esta etapa un razonamiento logico-concreto.

El nifio ya ¢s capaz de establecer una correspondencia uno a uno
entre los elementos que conforman a dos conjuntos determinados para
conocer donde hay mayor namero de elementos -por ejemplo-, v éste ya
no cstd determinado por ¢l espacio ocupado como en la etapa anterior.
En esta ¢l nifio ya tiene ¢l concepto de niimero.

¥ EVANS. Richard, op, ¢jil.. p. 38.



Cuenta con nociones de cspacio, ticmpo y velocidad.

Ademas se da la adquisicion de las operaciones aritméticas

elementales.
Cuarta etapa: Operacional-formal (de 11 a 16-18 aios)

En esta ctapa se da ¢l pensamiento hipotético-deductivo. El sujeto
puede realizar primeramente operaciones sobre operaciones. lo que lo
operaciones sobre operaciones aplicables a hipotesis.

prepara  para
establecer relaciones entre hipotesis v la

Posteriormente os posible
conclusion.

Existe va la posibilidad de establecer relaciones entre operaciones
“Por otra parte ¢l andlisis combinatorio permite
fos  tipos de

stempre van

M oentre proposiciones.
establecer  conjuntos de subconjuntos gque reune

reversibilidad. los  cuales  en operaciones  conceretas
tos dos tipos de reversibilidad son la negacion por una

S

separados.
parte » la reciprocidad por otra

Estas ctapas por las que atraviesa el individuo no tienen una rigidez
en cuanto a su tiempo de duracion, yu que cada uno atraviesa por cllas de
acuerdo a sus peculiares caracteristicas.  Sin embargo todos “comparten
formas de pensamicnto y manifiestan ciertas conductas comunes, dadas

justamente por ¢l nivel evolutivo en que se encuetra’

3 Ibid.. p. 39.
M VELAZOQULZ. Irma. et al. op.git.. p. 2




Ahora bien, segin Piaget ¢l desarrollo de las estructuras en cada

etapa se¢ realiza por medio de lo que denomina invariantes funcionale

las cuales son:

Es la accion que ¢l sujcto cjerce sobre los
objetos v las expericencias con las que se enfrenta dentro de su medio que
lo circunda. “Esta accion va a depender de los instrumentos  de

conocimiento  que  tiene el sujeto. es decir de sus estructuras

a) L. asimilacion:

cognosciti

b) La acomodacion. Se trata de la modificacion que Heva a cabo
el sujcto en sus estructuras de c(mucinlicnto cuando se encuentra ante un
objeto o experiencia que c\n en cambios  del o mismo  para poder
interpretarlos apropiadamente™ st permite al sujeto ampliar sus

esquemuas de conocimiento.

Asimilacion v acomodacion, permiten al nifo
CS10s procesos ““permiten...
equilibrio v de

Estos dos procesos:
un mejor enfrentamicnto con su mundo, pues
al nino alcanzar progresivamente. estados superiores de

gomprcnsmn ¢l nino cuenta con estructuras intelectuales mas amplias »

comple

enfrenta ante nuevos

Debido a que constantemente ¢l sujeto
lo llevan a nuevas reestructuraciones, ¢l

objetos o experiencias  que
es un proceso

proceso  de  cquilibracion es de  caridcter temporal.
dinamico y continuo...””"".

<l Desarrolio y ¢l Aprendizaje”™. p. 4 tdocumento).
: ..»\/()l IL. Irma. et.al. op,.cit,. p. 10
Y ibid.. p.17.

** 1dem.
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Piaget considera que el aprendizaje se da dentro del mismo proceso
de desarrollo* ¢l que interrelaciona las reorpanizaciones ¢n constante
progreso.  Ln dichas reorganizaciones la comprension del sujeto sufre
transformaciones progresivas que lo preparan para una mejor disposicion

ante su medjo.

Fn cada ctapa del desarrollo del nino. su forma de percibir un

mismo objeto o experiencia es distinto: » por Jo tanto su torma de

reaccionuar ante ella os diferente. Bsto debido a gue set
aprendizaje implica cambios en I organizacion det conocimiento que se
mayor en cada  ctapa del

oin Piaget el

realiza dentro de una reorganizacion
desarrollo intelectual™™”, pucs  de la misma mancera que el desarrollo ¢l
1 por medio del proceso de similacion hY
de  partida para percibir y abordar un

e se log

aprendiz
acomodacion, v el punto
conocimicnto son los esquemas de que dispone ¢l individuo en cada

ctapa.

Esto quicre decir, que el aprendizaje es un proceso en donde cada
sujeto avanza de acucerdo a sus propias caracteristicas. o sus particulares
csquemas, & su nivel de conocimiento v 2 su facultad de establecer
relaciones, lo que repercute determinantemente en la adquisicion del

conocimiento nuevo.

Es un
externas al sujeto. sino por caracteris
a la construccion progresiva del objeto de conocimiento.

procesao que no esta determinado tinicamente por situaciones
icas propias del mismo, para llegar
decir, que

* “Ln realidad ¢l desarrollo es el proceso esencial, en el que cada clemento del proceso de
aprendizije se di como una funcion del desarrollo total. mas que con un clemento que
explica el desarrolto™ PIAGET, J., op. qit.. p. 208,

FLABINOWISC, op cit. p. 152,




“es el sujeto mismo quien construye su propio conocimiento mediante
N ey a2
todo un proceso (aprendizaje) que le lleve a comprender ese objeto™ .

De acuerdo con todo esto entendemos al aprendizaje como:
Proceso en el que se va construyendo ¢l conocimiento a través del
doble sistema de asimilacion by acomodacion™ ™, en donde
intervienen cucestiones internas v externas del sujeto que o llevan a
una Mmejor comprension, mancjo ¥ transtformacion de la realidad.

1.2.2. Factores que interviencen en ¢l proceso de aprendizaje.

En ¢l proceso  de aprendizaje intervienen  cuatro factores
fundamentales entre los que existe una  interaccion ¢ interrelacion
continua, pucs ninguno de ellos actaa de manera aislada.  Estos factores
son:

1. L.a maduracion.

La maduracion es un factor muy importante en el desarrollo del
nifo. Sec le concibe “como la suma de las caracteristicas de 1a evolucion
neurologica que presentan la mayoria de los individuos en las diferentes
cdades de ia vida, ¥ que permiten la aparicion v uso de las capacidades
potenciales innatas, expresadas en ¢l area de su comportamiento.

Evolucion ncurologica  implica  fundamentalmente  maduracion
progresiva inconcebible sin modificaciones del sistema nervioso™ ",
Estas modificaciones se caracterizan por posibilidades de aprendizaje

- et al, opCit.. po 10
:K op.cit., p.o 7.
* GIORDANO. Luis, et. al., Discaleulin iscolar. lditorial Ef Awenco, p. 195,



cada vez mds complejas en las diversas ctapas del sujeto. De tal manera
que conforme avanza su cdad cronologica, va presentando de manera
gradual una c¢volucion en sus  capacidades cognitivas, 1o que ha
permitido que se establezea una “linea normal de desarrollo”™™ en la que
se especifica las caracteristicns madurativas que debe cubrir un sujeto de
acuerdo a la edad en que se encuentra a la que se ha lHlamado nivel ctario
de maduracion®,

Asi por ciemplo ¢l nino es capaz. de sostener la cabeza a los tres
mescs; de sentarse a los seis: de gatear a los diez: de caminar al ano: de
hablar a los 2: de iniciar el aprendizaje de I lecto-eserirura a los 6 anos,
ete.

Como hemos visto la maduracion a medida que progresa da pie a
nuevas > a cada ver mas amplias posibilidades para la realizacion de
acciones nuevas v la adquisicion de nuevos conocimientos que pueden
llevar a cambios significativos en ¢l sujeto. Sin embargo no propone las
condiciones necesarias  para cllo, puesto que la maduracion
condiciona al aprendizaje™®!
consolidar ¢s necesario

“solo
M opara que éste se llegue a estructurar v
la intervencion de las experiencias fisicas v
sociales, va que el papel que éstas jucgan son de suma importancia para
el desarrollo intelectual del sujeto v la maduracion ¢s solo uno de los
factores que hacen posible este proceso.

LR

- Ibid.. p. 5.

* El nivel curio de maduracion se reficre o “la maduracion que corresponde a la edad
romedio™. Tdem.

' DGEE.  SEP.

“Factores generales que determinan el Desarrollo Mental™, p. 1,
(documcnto).
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2. La experiencia fisica.

Este factor sc refiere a la experiencia que adquiere el nilo través
del mundo fisico que le rodea, de Ia interaccion que realiza con los
objetos.  Por medio de esta experiencia se adquicren dos tipos de
conocimiento.

a) Conocimiento fisico. ¢l conocimiento gque se adquiere como
resultado de o interaccion de los objetos: pues a través de  la
observacion, exploracion y manipulacion de éstos, ¢l sujeto conoce la
propicdades (textura, color, tamano, peso. volumen...) que caracterizan a
dichos obhjetos.

by Conocimiento logico-matematico.  Sc refiere a la accion que
realiza ¢l individuo sobre los objetos  de conocimiento v de la
coordinacion que realiza de estas acciones.

Es ¢l conocimiento que el nino valiéndose de tunciones mentales
construyve a traves de relaciones entre los objetos: estableciendo entre

ellos. comparaciones, diferenciaciones, igualdades, cte. s decir que “'se

adquiere indireciamente de fas acciones de los nifios con objetos a traveés

de un proceso de accion reflexiva

Mientras ¢l sujeto tenga mayor interaccion »  accion sobre los
objetos  fisicos  de su mundo. mavor capacidad  tendrd para la
construccion del conoctmiento. por cllo es fundamental la interaccion

. Kin Reid. “<La Teoria Ginebrina > la FEducacion de Nifos Atipicos™.  p. 4,
tdocumento)
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fisica como otro factor para la construccion del mismo y por lo tanto
para cl aprendizaje.

3. Experiencia social.

Se refiere a la transmision  que ¢l nifo adquicere por medio de la
interaccion con ¢l medio social en el que se desenvuelve. Informacion
maestros, amigos. ete.. de hechos

que recibe o travds de los padres,
sociales: de los medios de comunicacion, ete.

Toda Ia informacion que recibe el nino de su medio no siempre es
comprendida y asimilada por ¢l yva que esta Cdepende de su nivel de
desarrollo cognitivo, que e lleva a concebir hipotesis que pueden ser
diversas, pero siempre estrechamente ligadas con su nivel de desarrollo
del pensamiento™ L Por cllo, es de gran importancia que Ly informacion
que se de al infante sea acorde @ su nivel cognitivo. pues el conocimiento
que adquicre mediante las experiencias sociales lo Hevan a ta retlexion,
comprobacion y rectificacion de dste. Jo que le va permitiendo un avance
en la construccion del conocimiento.

4. El equilibrio.

Este factor Heva a cabo una integracion y organizacion de los tres
factores ya citados. Es un procese mental que efecuia el sujeto. cuando
se encuentra ante un objeto o experiencia nueva, que repercute en su
aprendizaje v que lo lleva a una reorganizacion o equilibracion de sus

3 VELAZQUEZ. Irma.. ¢t al., op. cit.. p. 20.



esquemas de conocimiento: “Es un proceso constante de adaptacion
. 3
activa™

El equilibrio se lleva a cabo en cada nivel o ctapa del proceso de
construccion del conocimiento (aprendizaje) que el sujeto realiza.

Este proceso aunque ¢s mas firme en esta etapa. tiene la
particularidad de ser temporal, pues Ccontinutamenie aparecen nuevos
objetos que requicren de nuevas reestructuraciones por parte del sujeto y,
por otro Iado, las  estructuras  de mayor  tuerza,  al  descubrir
incongruencias o lagunas entre las ya existentes contindan impulsando la
actividad intelectual, e esta manera conforme evoluciona ¢! desarrollo
intelectual, ¢l nino dispunc cada ver de estructuras de pensamiento mas
amplias ¢ integradas™ " 1 que le permiten comprender de una manera mas
acertada ¢l objeto de conocimiento.

El cquilibrio es otro factor sin ¢l cual no podria Hevarse a cabo el

proceso  de aprendizaje, ¢l que considerado como ¢l motor

Debido a estos cuatro fuctores, el individuo presenta en cada etapa
sucesiva una capacidad de pensamiento cada vez mas  compleja,
determinada por una  maduracion cada ver  mayor v por  los
conocimientos adquiridos a travds de las experiencias con los objetos ¥
la interaccion social, las que son reconsideradas en ¢l proceso de

¥ PGEE. SEP “Una concepeion dinamica del Problema de Aprendizaje™, p. 4.
(documento).
3 VELAZQU
** 1dem.

Irma., et.al.. op cit.. p.17.



equilibracién, el cual es cada vez de nivel superior en cada etapa que
sucede.

En fin el proceso de aprendizaje. es llevado a cabo por el sujeto a
través de los cuatro factores que intervienen en el mismo, cn ¢l que se
explica a dicho proceso como una actividad en la que no solo intervienen
Ias situaciones externas al individuo. sino también lu acecién mental que
€l realiza con tales situaciones que e provee ¢l medio exterior.

Proceso de adquisicion de las operaciones matematicas.

El pensamiento matenuitico ¢s un proceso de abstraceion reflexiva
que realiza ¢l sujetol ya que Tas matematicas "'no existen en la realidad
como un hecho concretol son producto del pensamiento humano v por
cllo su aprendizaje requicre de un proceso de reconstruccion por parte
. pues éste debe de construir semioticamente a través de

. et
del sujeto
simbolos » signos, acciones reales que se reflejan en los mismos.

El proceso de aprendizaje de las matematicas inicia con el manejo
de objetos reales, concretos, para despuds representar éstos graficamente,
posteriormente conocer su simbolizacion: nimeros ) signos (la nocion
de namero* s¢ adquicre por medio de las acciones de  seriacion,
clasificacion y» conservacion que inician en la etapa preoperacional) v
finaliza con ¢l mancjo de los mismos en operaciones de suma., resta,

ELAZQUEZ. [rma.. ct al.. op il p.
I namero es un simbolo producto de una abstraceion que parte de la accion sobre los
objetos. ticne una expresion verbal v oeserita v organiza datos de la realidad”. Guia
Curricular Preescolar ¥ Primaria Especial,  Departamento de Programacion Académica.

DGEE. SEP. p. 60.




division, multiplicacion, cte.. acciones que tnicamente pucden realizarse
con la capacidad reversible del nifo de la etapa de operaciones concretas.

Proceso de adquisicion de la lecto-eseritura.

Para la adquisicion de la lecto-escritura los infantes atraviesan por
diferentes niveles que a grandes rasgos son los siguicentes:

1. Concreto. En este nivel ¢l nifto atn no diferencia el dibujo del
texto, de tal manera que si se le pregunta donde dice algo sefalara el
dibujo y no el texto.

2. Presilabico. Comienza la diterenciacion entre el dibujo y el
texto, asignando un significado a este altimo. Los textos dicen para él ¢l
nombre  de  los nb_u:!us que  lo acompanan.  inicia  escribiendo
pscudografias (rayitas, puntos, cte.) v posteriormente algunas grafias que
¢l utiliza ordenando. combinadoe y determinado ¢l namero de cllas de
acuerdo a su propia iogica de pensamiento.

3. Silabico. El nino va descubriendo la relacion de 1a lectura con
los aspectos sonoros del habla. de wl forma que para la lectura de
determinada palabra adjudica la fectura de silabas solo a algunas letras
escritas. ignorando las demais, o bien diandole mayor peso para la lectura
a alguna letra. Posteriormente otorga un valor sonoro estable a las letras,

las que para ¢l representan silabas.

[

4. Alfabético. En este nivel ¢l nifio logra relacionar 1o que esc ih
con lo que dice, ya gque “llega a conocer las bases de nuestro sistem



alfabético de escritura; cada fonema esta rcprcscntado por una letra™>%,
Paulatinamente el nifio escribe y lee silabas, palabras y oraciones,
llegando al conocimiento de la gramatica v de la ortografia.

1.2.3. Problemas de¢ aprendizaje

En Europa. durante la Revolucion Industrial era necesario proteger
a los ninos de Ia explotacion del trabajo infantil, quienes para poder
laborar tenian que cursar un nimero determinado de horas de clase y
certificar adecuadamente. por ello se tue evolucionando la idea de la
certificacion dando origen a las escucelas publicas con su  caricter
gratuito v obligatorios para ¢llo se tomo en cuenta una metodologia
especifica, la organizacion por grados escolares v la edad de los nifos
para cada grado, entre otras cosas. Todo cllo con ¢f fin de prepararlos

para cl trabajo.

Se observo en esta época que o pesar de su homogeneidad en la
edad cronologica, habia alumnos que se rezagaban en cuanto a la
adquisicion de los contenidos. A principios del siglo XIX el Ministerio
de Educacion de Francia, pidio al psicologo Alfred Binet claborara una
escala general de inteligencia “para clasificar de manera mas precisa (y
sofisticada) a los alumnos al interior mismo de los grados en las aulas

3

escolares™

Bincet se asocio a Thomas Simon y» juntos crearon la “Escala

métrica de inteligencia™ que media la

* edad mental “de los ninos. Asi la

.« p. 205,
‘ducativa como
~

* GOMEZ. Palacios M. et al. L
Nifo. Propuesta de \prgndxanu de la Lenpua bxscrita. DG
¥ DEE. SEP. Cuadernos de Integracion Educativa No.S
Fundamento de fa Calidad de Sisterna de Educacion Basica para Todos™. pag.
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escuela publica se volvio excluyente de todo aquel alumno que no fuera
“educable™ como a los deficientes mentales vy los sensoriales. Pero habia
dos tipos de alumnos que no cncajaban con la clasificacion anterior,
estos eran los que “‘sin  ser deficientes mentales  tenian grandes
dificultades de aprendizaje en  general™ v los que aun con su
inteligencia “normal™ no aprendian a leer vy escribir en el tiempo
establecido, a los primeros se les lHamo “Débiles Menmales™: v a los
segundos *Dislexicos™ definidos asi por Decroly.

roduccion

lLa escucla, basindose en un principio general de la
reciclaba

= a proceso igual - estandarizado - producto igual®™ !

industrial
a los alumnos hacidéndolos repetidores de grado.

Il primer concepto de problemas de aprendizaje, aparecio en el afio
de 1969 en la ley publica 91-230, dado por ¢l Comité Nacional Ascsor de
Ninos Minusvilidos, detiniendo: 7] términoe “*Nifnos con problemas de
aprendizaje se refiere a aquellos ninos que tienen un desorden ¢n uno o
psicologicos  basicos  involucrados en el

mas de  los  procesos
entendimiento o en el uso del lenguaje hablado o escrito, cuyo desorden
puede manifestarse en si mismo como una imperfecta habilidad para
hablar, leer, escribir. deletrear o hacer cilculos

escuchar,  pensar,
condiciones tales  como

matemiiticos. Tales  desordenes  incluyen
invalidez perceptual. dano cerebral. disfuncion cerebral minima., dislexia
Fules términos incluyen a los ninos que tienen

y afasia del desarrolio.
resultado de Ia

problemas de aprendizaje que primariamente son el

invalidez visual. del oido o motor. de retraso mental, de perturbacion
. . - . . 12

emocional o desventaja ambiental, cultural o cconomic

e

** Ibid. pag. 3.

Idem.

¥ CARRASCOL Nuiiez José Luis. Sistemy
Aragon UNAN, p. 212,

Antologia. ENEP




Estc concepto fuc puesto en tela de juicio, entre otras causas
porque se¢ considerd que tal término no delimitaba el amplio ¥ complejo
campo de los problemas de aprendizaje, ¥ que éstos no solo se
presentaban en ninos, sino que taambién en adultos.  Ademas, de que
éstos no solo eran determinados por aspectos internos o psicologicos,
sino que tambidn influyen las cuestiones externas, es decir, ambientales.

Por tales motivos el Consejo Nacional Conjunto de Problemas de
Aprendizaje da o conocer en 1981 un nuevo concepto: “Problemas de
aprendizaje os un término gendrico que se reficere a un grupo heterogéneo
de  desordenes manifestados por diticultades  significativas en Ja
adquisicion » uso de ¢l escuchar, ¢l hablar. la lectura, escritura, ¢l
razonamiento o habilidades  mutemiticas. Estos desordenes  son
intrinsecos al individuo y» se presume que son debide a una disfuncion
del sistema nervioso central. Audn cuando un problema de aprendizaje
pucda ocurrir concomitantemente con otras condiciones incapacitantes
(por cjemplo invalidez sensorial retraso mental, v perturbaciones soctales
ambientales  (por cjemplo diterencias

y emocionales) o influencias

culturales, instruccion insuticiente o inapropiada. tactores

psicogendticos), no e¢s ¢l resultado directo de estas condiciones o
3

intluencias™ 7.

Este concepto abarca una serie de discapacidades. no limitando en
forma especifica los problemas de aprendizaje.

Ademas considera que estos son “intrinsecos™ al sujeto, es decir
que las causas se encuentran adheridas al individuo.

33 Ibid., p.217.
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Actualmente en nucstro pais, existen personas interesadas en la
investigacion sobre los problemas de aprendizaje como lo es la
profesora Margarita Nicto, quien ademas de escribir diversos libros sobre
Ia temiitica » llevar a cabo conferencias a nivel nacional ¢ internacional,
pone en priactica dircctamente sus conocimicntos en una escuela especial
de  su  propiedad. La  profesora define ¢l término  Problemas de
aprendizaje como “las dificultades para ol aprendizaje de la lecto-
eseritura v a veces cileulo que tienen una base organica™*.

expedidos por la Direccion de

En uno de losx documentos
planeacion ¥

Educacion Especial, quien es 1o cncargada de la
organizacion de la educacian especial del Distrito Federal se aborda a los
problemas de  aprendizaje como aquellas que ** tienen un origen
interactivo ... quicre decir que estas son Urelativas™, esto es que dependen
tanto de las deticiencias propias (Cdentro™ del nifo, como las deticiencias

del entorno (Utucra™) en ¢l que el nino se desenvuelve

Es decir las causas de los problemas de aprendizaje pucden ser

intrinsecos y extrinscecos al sujeto.

Ahora bien tomando en cuenta ¢l concepto de aprendizaje desde la
perspectiva psicogendtica de Piaget. la cual concibe al aprendizaje como
todo un proceso activo que leva a cabo el sujeto y que crea en ¢l mismo

enriquecimiento de
que
La

una Vi conocimiento, gracias  al
conocimicntos que se eenera a partir de dicho aprendizaje, proceso
puede explicarse a partir de los cuatro factores que en ¢l interviencen:
maduracion. la experiencia fisica y social ¥ el equilibrio. En este sentido

ion  del

= Palabras de o protesora Margarita Nicto (entreviswe realizada en mayo- 97)

4% pageppazror h . : . s
* ECHEITA. Gerardo, * [as necesidades educativas especiales en la escuela ordinaria

Tema Uno Intraduccion. Centro Nacional de Recursos para la Educacion Especial. DEE,

SEP.




en el que ¢l aprendizaje es concebido como un proceso en donde
intervienen ¥ se interclacionan diversos factores, pucde concebirse al
problema de aprendizaje no como un “‘problema inherente al sujeto™®,
sino que siguicendo el mismo enfoque piagetiano y considerando que
detras de cada una de la dificultades del nino existe una causa que los
determina, “pucde entenderse como un efecto de interrelacion. donde la
madurcz. la experiencia, la transmision social v la cqulibracion no sce
presentan atsladamente, sino que interactian entre si. se tiene entonces
una concepeion dinamica respecto al problema de aprendizaje’™” v para
determinar la causa de dste, es necesario tomar en cuenta estos factores,
pues ¢l problema de aprendizaje constituye una unidad  dinamica v

el

compleja .

Concretamente ¢l problema de aprendizaje, Jo definimos como:
LLas dificultades que presenta el sujeto para el aprendizaje de la lecto-
escritura v las  operaciones  matematicas  causadas por una falta o
deficiencia en los factores que intervienen en el proceso de aprendizaje.
Es decir por causas internas yo externas al sujeto. Aspectos que por si
solos o combinados causan dificultades en ¢l proceso intelectual que no
permiten que se lleve a cabo un O6ptimo proceso de aprendizaje en estas

dreas.
l.as causas que originan los problemas de aprendizaje son:

El inadecuado proceso maduracional puede traducirse a un retraso

del mismo. debido a que tal proceso fisioldgico no se realiza a un “ritmo.
H et . .

orden y secuencia normal ¥ Lo que provoca que el nivel madurativo se

** DGEE. op. cit., p. 3.

"_' Idem.

47 Ibid.. p 7.

* GIORIDANO. Luis. op. ¢il.. p. 198.



cncuentre debajo de lo normal de acuerdo a la edad cronologica que
presenta el nifo. Esto se deriva por causas hereditarias o ambientales
durante ¢l embarazo y despuds de este, como las dificultades que se
presentan durante la gestacion  producida por infecciones vaginales,

varicela, ncumonia, cte.

Asi mismo las complicaciones durante ¢l parto como ¢l uso de
torceps presionando ¢l cranco del bebd, v la oxigenacion tardia del
cerebro, ocasionando todo esto lesiones cerebrales. 1o que influve
determinantemente en ¢l proceso de aprendizaje, pues fa maduracion es
un factor tundamental para dicho proceso. ya que es la “provecdora de
rondicion de posibilidades, no simplemente para ¢l contenido del

una
- s .
¢l desarrollo de su forma . Un

conocimicnto, sino twmbidn para
cjemplo son las dificultades del lenguaje las que repercuten directamente
lecto eseritura, pues el Jenguaje oral es

en fa adquisicion de da
yva que siohay

fundamenta!l para ¢l aprendizaje del lenguaje escrito; 3
dificultades en las expresiones verbales las habra en la estructura del

lenguaje escrito.

/o0 escasa experiencia  fisica se debe a  que
presenta a los nifos situaciones vivenciales que
las caracteristicas de los objctos de
dionar acerca de  las igualdades »

L.a inapropiada
frecuentemente no se !
lo lleven a explorar v conocer
asi como a refle

v
M

conocimiento,
desigualdades de elios. Iisto a causa de la pobreza sociocultural de la
familia. Por otra parte en las instituciones escolares c¢n las que

generalmente impera el modelo tradicional. rara vez se leva al nido a
manipular ¥ experimentar con el objeto de conocimiento para conocerlo,
ni a reflexionar acerca del mismo para conocer sus caracteristicas. sino
que mas bien éstas son proporcionadas por el profesor.

* D, KIM. Reid. op. ¢it.. p. 3.
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La carcencia de experiencia social, ¢s debido a

fa faha de
interaccion social del nio con otros ninos para tratar acerca del objeto

de conocimicnto, lo que no le permite el conocimiento de otras ideas, v
el intercambio de opiniones que lo lleven a la reflexion v obtencion de
ciertas hipotesis o bien la modificacion de las que ya se tienen en
relacion a Ia explicacion de objeto de conocimiento. A causa de que en
la escucla tradicional genceralmente no se genera la interaccion entre los
alumnos, siendo Mmas bien ¢sta reprobable. imperando una comunicacion
unilateral: Del protesor hacia el alumno.

Asi mismo  la falta de experiencias culturales dentro de su
comunidad originadas por un bajo nivel sociocultural de Ta tamilia.

Cabe mencionar gue ¢l lenguaje - el cual como ya se ha
mencionado, ¢s la base tundamental para la adquisicion de la lengua
escrita - puede verse atectada asi mismo. por talta de estimulos por parte
de la familia ¥ del medio social en el que se desarrolla, provocandose
entre otras dificultades pronunciacion inadecuada. aspecto gue dificulta
¢l proceso cognoscitivo en la lecto-esceritura.

El deficiente proceso de cquilibracion e¢s otro tactor que puede
afectar ¢l proceso de aprendizaje. vy “las formas de equilibrio pueden ser
inestables por las lagunas, las perturbaciones. y/o contradicciones reales
o por lo menos experimentadas por el nino™™".

La equlibracion puede ser atectada por diversas causas:

* Ibid.. p. 6.
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1.- Métodos y procedimientos no adecuados, debido a que no se
toma cn cucnta c¢l nivel de maduracion del alumno., asi como sus
intereses y» necesidades.

Ixistencia de grupos muy numerosos que no permiten el
conocimiento de dichos intereses v necesidades del sujeto v por lo tanto

1a atencion adecuada atb mismo.

3.-  Falta de motivacion hacia ¢l aprendizaje por ¢l alumno, por
ignorar la utilidad de la lectura 3 escritura, asi como de las operaciones
matematicas. para su desenvolvimiento dentro de su vida cotidiana.

determinando asi fulta de interés por estos conocimientos.

4.- Programas rigidos que el profesor esti comprometido a
cumplir en determinados lapsos de tiempo, presionando al alumno para
que asimile rapidamente ¥ memorice en lugar de comprender los
conocimicntos.

5.- Mdétodos de evaluacion inadecuados que no permiten conocer

el nivel de desarrollo en el que se encuentra el alumno asi como el
momento Vv la causa del origen de las dificultades en su aprendizaje.

6.- Decficientes condiciones fisicas del salon de clases tales como
falta de iluminacion. inadecuada ubicacion del pizarron. salones muy
amplios o muy reducidos, ruidos constantes provenientes del exterior,
etc.



7.- Las deficiencias del estado  fisico del individuo también
influven en el aprendizaje. “l.as condiciones fisicas precarias, en
general, la mala nutricidon, enfermedades frecuentes v ciertos estados
glandulares se relacionan en cierto grado, con un rendimiento escolar
pobre. El aprendizaje de las materias fundamentales del programa es a la
vez dificil » exigente. Cualquier anomalia fisica del muchacho que
desgasta su encrgia, le distraiga o le produzea inguictud o malestar,
p

<
. P . . - IR TR
ucde ejercer una perniciosa intluencia sobre su aprendizaje .

Estos  problemas no permiten ol sdjeto v asimilacion v
acomodacion de los conocimientos. 1o que no determina  estructuras
cognocitivas solidas v mids complejas que permitan la comprension v el
mancijo del objeto de conocimiento, ya que “anicamente cuando el
desarrollo intelectual del sujeto es un proceso coordinado ¥
autorrcgulado puede  Tlevarse  de manera optima ¢l proceso de
aprendizaje: por el contrario una limitcion o irregularidad de alguno de
los factores puede afectar todo ¢l proceso. pues ¢l problema de
aprendizaje esta vincuiado a un problema de estructuras cognosciliv:\s"":.
es decir, relacionado con la estructura del objeto de conocimiento.

Otro aspecto importante a considerar dentro de Ia presencia de los
problemas de aprendizaje es la cuestion afectiva: Base de Ia motivacion
et el osujeto Uporque los sistemas cognitivos v afectivos son

interdependientes™ | por lo que este tactor no debe ser ignorado para
comprender a dicho problema. ya que el mantener ¢n la ignorancia el
desarrollo afectivo del nino. es talarle al respeto. no es comprenderlo de
mancra integral.  Dirjase que ol c’(?nsidcrur al problema de aprendizaje

literalmente se le esta cosificando™ 7,

CARRASCO. Nunes Jose Tuiscop ot p. 2270
© DGELE. SEP. “En que consisten los Problemas de Aprendizaje™. p. 1 (documento).

D. KIM. Reid. op.cit. p. 7.
VELAZOQUEZ, Irma. et abl op gt p. 26.

‘.
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El interés de la familia por lo que realiza el alumno cn las diversas
arcas escolares, le levara a conocer ¢l valor ¢ importancia de su
aprendizaje. Cabe aclarar que durante el proceso de aprendizaje los
“errores”™ que ¢l niino comete no deben considerarse por si solos como
problemas de aprendiz -

1je. Ya que estos errores son Upasos naturales v
necesarios para la construceion del ohjcm““. ¥ solo se debe considerar
como problema de aprendizaje a aquello que se apegue a lo ya
conceptualizado como tal.

Ahora bien, para conocer ¢l problema de aprendizaje. es necesario
hacer un andlisis de las diferentes partes que conforman ¢l problema.
para posteriormente  integrartfos en una vision  towal Para cllo es
importante que se aborde desde distintos planos de analisis. Al hablar
de planos nos referimos al analisis que se hace del problema desde sus

contenidos » formas, ¢l drea de aprendizaje. hasta los posibles factores
50

que confluyen

1. Contenidos y formas. Son aquellas manifestaciones a travéds de
las cuales se percibe que existen dificultades en ¢l proceso de
aprendizaje.  Por cjemplo:  Dificulind para la realizacién de sumas,
restas, multiplicaciones, divisiones v la aplicacion de éstos, a problemas
concretos: dificultad para la lectura v la comprension de ¢sta, asi como
para la claboracion de escritos.

2. Arca afectada. Se trata del area de conocimiento en el que
existen problemas de aprendizaje. ¢l cual esta determinado por los
contenidos » formas, ya que si por gjemplo existen dificultades en Ia

resolucion de las divisiones ¢l area de conocimiento afectada sera

3% F. Bilbao M.. citado en VELAZQUEZ. Irma. et. al.. op. ¢it.. p. 56.

** DGEE. op.cit, p. 5.
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matematicas. Si por ¢l contrario existen dificultades para la estructura de
algunas palabras ¢l arca afectada sera lecto-escritura.

3. Alteracion del proceso de aprendizaje. *Si el aprendizaje es
concebido como un proceso, es importante tomar en cuenta la interaccion

del sujeto-objeto en cada drea, st existe alguna alteracion seri necesario
2057
favorecer ¢l desarrollo™ ",

decir conocer como se esta dando su
proceso de aprendizaje, en que momento ¥ porque se vio afectado el
mismo.

4. Factores que confluyen. s impornante indagar con respecto a
los factores que influven para que dicho problema se presente. Como ya
se ha mencionando el problema de aprendizaje puede deberse a causas
tales como: “alta de maduracion, inexperiencia tisica v social e
inadecuado proceso de equilibracion. Debe determinarse si el problema
lo causa uno o varios de los mismos factores.

Una vez realizado ¢l analisis de los diferentes planos, s necesario
interprectarlos para conocer ¢l problema de aprendizaje v posteriormente

buscar la forma apropiada para apoyar al sujeto que 1o presenta.

7 1bid.. p. 6.
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2. LA FUNCION DE LOS PADRES EN LA EDUCACION
Y APRENDIZAJE DE SUS H1JOS

La familian es el primer grupo social con ¢l que el sujeto se
interrelaciona, ¢l nicleo gque influyve con mas fuerza en ¢l, adquiriendo
por medio de los padres algunos caracteres propios, por ello es
importante que los padres ayuden de manera efectiva en el desarrollo del
niflo. dentro M fuera del aula escolar por medio de la interaccion con el
profesor de clase ¥ mas aun cuando se trata de nifios con problemas de
aprendizaje: ya que ¢stos necesitan de mayor apoyo para desarrollarse en
cl proceso de aprendizaje, pues los ninos que son apoyados en casa,
cuentan con mavor estimulo para el aprendizaje.

39



2 Definicion de Ia familia

2.1.
Podemos distinguir dos tipos de familias:
a) La tamilia extensa o consanguinea.

formada por “un grupo midas o menos amplio en ¢l que
w58

E
parentesco  consanguineo’™ .

predominan  las normas  derivadas  del
Gencralmente se encuentra integrada por tres gencraciones: los padres,
sus hijos » algunos nictos, tambidn incluyen parientes colaterales como

hermanos de los conyuges.

b) IL.a tamilia conyugal v nuclear.

Aquella que estd constituida por [a pareja v sus descendientes
inmediatos, basicamente son ¢l padre. la madre v los hijos, ya sean

procreados o adoptados.

La familia es la institucion mas antigua de la sociedad, pues para
que ¢l hombre pudicra subsistir necesitd integrarse en grupos. En la
prehistoria podemos distinguir las hordas y los clanes que formaron los

las  tribus  cuando descubrieron  la
Debido a
e

nomadas, integrando  tambidén
agricultura y» deciden establecerse en un Jugar determinado.
que los hombres salian a cazar y pescar: » las mujeres tenian la tarea d
cuidar ¢! lugar donde vivian, criar a los hijos. claborar utensilios y

™ LENERO. Otero Luis. La Familia. Editorial ANUIES. p. 37,



recolectar frutos entre otras cosas, “la lineca de parentesco cra por medio
b

»S

de la madre’

Como consecuencia del sedimentarismo (ocupando

definitivamente una porcion de tierra) los bienes pasan a ser propiedad
individual promoviendo que la linca de parentesco sca por medio del
padre » soe forme un grupo natural que resguarde y» perpette ol
patrimonio. los  bienes materiales acumulados por ¢l dueio o el

avnrly

propictario

En ¢l sistema feudal en Europa existen los dos tipos de familia
citados (consanguinea y» conyugal), pues los nobles para mantener su
status y poder por medio de [a herencia, mantienen ¢l tipo consanguineo:
L.os siervos mantenian los dos tipos de familia, ya que [a familia es de
hecho ¢l grupo de trabajo, pero el pequeno terreno que poscia el padre
solo era heredado por uno de los hijos (varones). asi [a familia conyugal
. medida que la

se encuentra dentro de la consanguinea en este ciso

herencia se democratiza vy se reparte entre todos los hijos incluyendo a
las mujeres. la tamilia conyugal adquicre mayor fuerza como sistema

. astr]
ideal™".

no y» ¢l trabajador de la ciudad presentan el tipo de familia
conyugal. pues van dejando su wtrabajo como herencia para sus hijos,
aunque estan mezclados rasgos de familia consanguinea debido a la

influencia de L clase noble.

*HERNANDEZ. Vargas Maria Nanut, Taller: “El proceso de Oricntacion Familiar por
el Trabajador Social™. Instituto Mexicano de Psiquiatria. Depto. De Capacitacion
Continua, Division de Ensepanza, p. 1 (Documento).
0w N 3

Ibid.. p. 2.
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Poco a poco surge la clase burguesa. los comerciantes que van a ser
el eslabon entre el feudalismo v el capitalismo, asi la familia pasa a ser
totalmente conyugal. ya que “los valores de liberalismo individualista™"
son los que sobresalen ayudando a fortalecer este tipo de fumilia.,

Esta influencia Hega o la tamilia mexicana con la legada de los
espanoles en Ia colonia, pues la mezcela de indigenas 3 espaioles senté
las bases para la familia actual “por un lado, ¢l origen indigena como
sustrato antecesor. v por ¢l otro, ¢} aporte rector de la cultura hispanica

i

occidental. con todo peso institucional. tormal ¢ impositivo

En un inicio los indigenas poscian un tipo de tamilia consanguinea,

. . . . N el
con lua conquista se impuso lo que denominan “dualidad cultural™™ es
decir. la madre que generalmente era mexicana s¢e encontraba bajo el

yugo del padre que era espanol. criollo o mestizo, ¢l hijo mestizo era

comunmente tormado por la madre.

Através de la historia ¢l hombre » I mujer desempenan funciones
diterentes dentro de su medio tamiliar, delegando a la mujer la tarca de
criar v educar a los hijos. En la actualidad los roles han ido cambiando,
yva que el padre no solo participa en la manutencion de los hijos, sino que
también participa en la cducacion de éstos. Por su parte la mujer tiene
ahora mas posibilidades de estudiar v ejere exigiendo
cada dia un mayor equilibrio en la distribucion de las responsabilidades

del hogar. incluyendo 1a educacion de los hijos.




En el México actual podemos distinguir los dos tipos de familias,
en los lugares rurales existen grandes grupos de personas que integran la
familia consanguinca; en la regiones urbanas (como el D.F.) es comun
encontrar familias constituidas solo por ¢l padre, la madre v los hijos.

I.a tamilia conyugal como grupo soviial pasa por un proceso de

formacion. consolidacion y disolucion.

1. Ewpa de Formacion. El hombre como ser social necesita
convivir v relacionares con lo demas. pero ademas tiene la necesidad de
cualidad v generatividad, por ¢llo busca al companero que
“l.os seres humanos, por naturaleza,
nuestras necesidades. La

estabilidad.
le brinde tales satisfucciones.
tendemos a vivir en grupos para satistacer
compania mis completa que se pucede encontrar es la parceja, al compartir
su vida el hombre y la mujer emprenden una experiencia en comun para

i

la realizacion de sus descos v objetivos

2. Ewpa de Consolidacion.  La importancia de esta ctapa se
encuentra e¢n la Hegada de los hijos. En la actualidad la mayoria de los
matrimonios planifican su tamilia decidiendo cuantos hijos procrearin.

Y el momento adecuado para tenerlos.

Cuando los cimienios de la pareja no son firmes, Ia llegada de Jos
hijos hace crecer los problemas conyugales, sobre todo si son hijos no
descados, lo cual puede generar desintegracion de la familia.

AL Gareia Marnisa. Taller: “Diagnéstico ¥y Manejo de la Familia por el
Depto. De Capacitacion Continua

Instituto Mexicano de PPsiquiatria.

"t OSEG
Trabajador Social™.
de Ensceianza, p. 10 (documento).



3. Etapa de Disolucion. Etapa por la que atraviesan aquellas
familias que se desintegran debido a causas tales como ¢l abandono de
los hijos, el divorcio de la pareja, asi como Ia falta de comunicacion y
afecto entre la familia lo que genera ¢l aislamiento entre sus miembros.

Después de haber visto todo o anterior, definimos a la tamilia
como un grupo social conformado por padres ¢ hijos procreados o
adoptados. unidos por lazos afectivos v donde la finatidad principal de
los padres ¢s la formacion v educacion de sus hijos,

2.2. El papel de los padres en 1a educacion de sus hijos

[.os padres de tamilia tienen ciertas obligaciones para con sus
hijos. obligaciones tales como ¢) proporcionarles alimento. vestido y
alojamiento: asi mismo ¢l representarlo v protegerlo al menos hasta que
cste deje de ser menor de edad. Pero la funcion primordial de la familia
es la funcion cducativa. “La familia desempena aqui un  papel
fundamental, ya que s el medio natural inmediato al nito. ¢l contacto
primario ¢ intimao y su campo experimental”. la que tamiza la intfluencia
del ambiente social v cultural v fa que regula (0 1n10) por tanto. sus efectos
en el nino en desarrollo. Su influencia por supuesto ¢s maxima, en los
primeros anos de vida. cuando Ia dependencia del ninoe de otras personas

aafitn

¢s forzosamente mayor

Es decir, es en la familia donde el nifio recibe la primera educacion,
pucs siendo ella ¢l medio principal en el que este se desenvuelve, su
desarrollo depende en gran parte de los integrantes que conforman

ista I’si g

¢ DERIIZ. Muro Jorge. “La Dinamica de la Familia™, en Re
Familia. No. 11, p. 7.



cl nicleo socio-familiar, sobre todo son los padres los que cjercen gran
influencia.

La educacion que se recibe de la familia es entonces, la base para
ia educacién que recibira posteriormente de otras tuentes,
“*Todos los habitos, sentimientos »  actitudes que
inculquen nos acompaiia de por vida™’

va que:
en ellos se nos
.y repercute en fa educacion que
recibirda en la institucion educativa v por lo wmnto repercutirid en su
desarrollo.  Por ello. ¢s importante que para que el nifto se desarrolle
adecuadamente. los padres brinden a sus hijos un hogar en ¢l que reine ol
carifno. cl respeto. la comunicacion y la comprension, elltos deben de estar
siempre atentos a las necesidades del nino y atenderlos adecuadamente
para lograr un optimo proceso de crecimiento » desarrollo. Por
contrario un hogar en <} que o

el
sta o incomunicacion. ¢l descuido, el
abandono v hasta actitudes negativas en lo que se refiere o la cuestion
escolar, origina

1 aspectos negativos en el desarrollol que tendra sus
consecuencias en la educacion complementaria gue cumple i escucla, o
sea afectard el aprendizaje escolar.

Resulta importante mencionar que ¢! papel que deben asumir los
padres en la educacion de sus hijos no se limita Gnicamente  al
abastecimiento de recursos materiales comos Alimento. vestuario,
juguctes. articulos escolares, ete.r » a la inculecacion de reglas morales »
habitos de conducta. sino que su responsabilidad como padres abarca
ademas su involucracién en Ia cducacion escolar que ¢l nifo recibe en la
escuela.

Asi mismo, ¢s necesario resaltar, que la responsabilidad en la
cducacion, debe recaer sobre ambos padres ¥ no solamente en la madre

T GURROLA. Castro Gloria ¥y ALVAREZ. Ma. de Lourdes,
Grado, Editorial Patria, p. 110.
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como generalmente sucede.  “Frases tales como “la educacion de los
hijos ¢s cosa de las madres™ o esas otras cosas que afirman que “la
educacion la tiene que dar el colepio™ o que "los profesores tiene que
educar a los ninos, para eso se fes paga™, el encierrun graves errores.
Los padres que piensan asioen ¢l fondo estin  descargando  sus
responsabilidades en otras personas ¢ instituciones.

Ni solo i madre tiene que educar, ni ¢l padre

Todos clios deben ayudarse. complememarse

AN - . .-
. Tos padres deben estar mas interesados en la educacion
responsables

. ni el colegio.
mutuamente, pero no

suplantarse’
cscolar de sus hijos,
directos, v a cllos mmcumbe su educacion » su aprendi
como ya hemos citadol a tumilia constituye el principal » primer grupo
social cducativo, por lo que deben preocuparse por brindar lo mcjor en
obtener resultados  positivos en el

que ellos son en esencia fos
zaje, ademaas de que

materia cducativa, siose quieren
aprendizaje del nino, pues los habitos que adguicre ¢f nino dentro de su
ambiente tamiliar seran determinantes para su actitud ante la institucion
educativa y por lo anto para su aprendizaje escolar.

Por lo tunto, ¢l papel que juegan los padres en la educacion de sus
hijos es de suma importancia, por lo que ellos deben asumir un rol con
responsabilidad. si descan que sus hijos adquieran un buen desarrollo
que [e permita desenvolverse adecuadamente dentro de la sociedad. Es

decir. para que se lleve a cabo en ¢l nino un proceso de crecimiento y

desarrollo adecuado.

1-escuela

2.3. Importancia de la relacion fami

La interaccion o relacion que debiera darse entre los padres de
familia y los maestros, con ¢l objeto de apoyar el proceso de aprendizaje

** GARCIA. Serrano Pilar, Padres + hijos. Editorial Limusa, p. 50.



del alumno, no sc Heva a cabo como debicra darse, ya gque muchas veces

existe Incomunicacién entre ambos. EEsto debido entre otras cosas, a que
se cree que la escucla por si sola es la encargada de Ia educacion escolar
de los educandos v a clla incumbe dicha tarca. por fo que se delega a
esta institucién algunas de las funciones que son o debicran scr de los

padres.

De esta manera se reduce el papel de éstos en la educacion escolar
de sus hijos, considerando que cumplen con su funcion al enviarlos a la
proporcionarles  fos  articulos  necesarios para su

escucla v al
“Muchos padres protestaran, diciendo que

mantenimicento en  ésta:
desempenan un papel mucho mas importante que este y senalando de que

se ocupan de que sus hijos realicen sus deberes por la tarde. En verdad la
relacion de los padres con ¢l proceso ¢s mucho mas importante que la de
ser portero por i manana y cuardiiin por Ia tarde™"”, pucs ellos deben
involucrarse en ¢l aprendizaje escolar de sus hijos, deben apoyar y seguir
su proceso de aprendizaje. U padre de familia adquicre derechos v
obligaciones con la escucla y a su vez el macestro lo hace con ¢l padre de
familia, con ¢l alumno ¥ con las autoridades superiores inmediatas a ¢l
Esto es lo que podemos llamar contrato escolar.

‘ste altimo esta constituido por un conjunto de reglas explicitas ¢

implicitas que mas o menos se cumplen en torno al proceso educativo,
concretamente alrededor del proceso de ensenanza aprendizaje y sus
repercusiones ¢n ¢l ambito tamiliar. Il contrato escolar no existe como
documento especifico, pero se concreta en la vida cotidiana de su
protagonista: -El alumno  -cl profesor -la escuela v -la familia™°,

. L. Kucthe, “Los Procesos de Ensenar v Aprender™ en
P Aragon TINANM., p. 76,

ro o .

“ JAML

Antologia. EN
™ SANCHEZ, Vizquez Altredo. “Los supetos del Contrato Escolar™,

Afo 1. No. 2. p. 7.
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La falta de responsabilidad de los padres ante este contrato. hace
que la tarea de la cscucla se haga mas dificil: que los esfucrzos del
maestro por que ¢l nino aprenda los contenidos del programa escolar sca
muchas veces en vano, pues de nada sirven las estrategias didacticas de

que se vale ¢l protesor para que ¢! nino aprenda. si en el hogar no se le
apoyva, ni se e ayuda a reforzar tos nuevos conocimientos, s mas “*si al
pasar del colegio a la tamilii, pasan los ninos del orden al desorden... del
trabajo regular a la pereza caprichosa.. v asi todo to demas, es evidente
que todo lo que se hace se va deshaciendo a la vez ¥ que, por lo tanto no
pucsto que muchas  veces existen

hay  posibilidad de formacion™
diferencias entre tamilia-cscucla, en lugar de colaboracion entre ambos.
Por otra parte. debido también a que en algunos casos, los padres gue se
interesan en apoyar al nine ¢n su trabajo escolar no saben como hacerlo,
en ocasiones por su falta de preparacion y a la incomunicacion con el

protesor del alumno.

Si se pretende que Ia actividad de la institucion educativa sca
realmente cficaz, sc deberd cuunto antes entablar una relacion entre el
padre de familia v el maestro, con la finalidad de tratar asuntos
relacionados con la educacion del alumno, ya que como se ha dicho, la
educacion no s una tarca que corresponda exclusivamente a la escuela,
sino que tambidén es de incumbencia de los padres. s decir ésta debe ser
el producto del trabajo realizado conjuntamente por la escuela v Ia
familia.

Por ello los profesores deben buscar ese apoyo y colaboracion con
los padres. pues éstos ejercen mayor influencia sobre sus hijos que los
profesores, por ser la familia ¢l grupo de personas con el que mayor
convivencia tiene, va que ¢l tiempo que ¢l nino asiste a la escuela es
minimo comparado con su estancia dentro del ambito familiar, por lo que
su intfluencia ¢s determinante. Por esto también es importante considerar

23

U CHARNMOT. Francois, Lsbozo de una Pedagosin Familiar. Editorial Herder, p. 23
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que la escuela por si sola no puede llevar a cabo ¢l proceso educativo y
requicre que la familia coadyuve con ¢l aprendizaje del sujeto,
brindiandole experiencias que puedan  enriquecer reforzar los
conocimientos, es decir *los padres deben continuar ¢n casa la accién de

w72

los maestros

Por otra parte resulta, imprescindible dicha relacion, puces los
padres son los que tienen mayor conocimiento de sus hijos, ya que
conocen como han sido hasta ahora sus habitos de estudio. su proceso de
aprendizaje. en una  palabra conocen su desarrollo,. lo que podra
comunicar al protesor para que ambos pudicran apoyar de una manera

mas efectiva ¢l aprendizaje escolar del nino.

Por todo esto es importante la mutua colaboracion de ambos

sectores, vi que como hemos visto el maestro por si solo no puede levar
a cabo cficientemente su  labor  cducativa, sino gque necesita  Ia
cooperacion de la familia, para que de dsta manera Ia union educativa de

la familia-escucla apoyce al optimo proceso educativo del alumno.

2.4. La familia como apoyo al nifto con problemas de aprendizaje

la funcion que desempenan los padres de familia en la educacion
escolar de sus hijos. ¢s de suma importancia si tomamos en cuenta que
“el hogar es la fuente originaria de estimulo v desarrollo de los intereses
v capacidades del nino” El apoyo de la tamilia al nifilo con problemas
de aprendizaje ticene sus grandes justiticaciones, pues la indiferencia.

7 Ibid.
7 SHEIF
p- 102,

Editorial Paidos.




desaprobacion vy hasta violencia de los padres ante las fallas de éste,
provocan la permanencia y hasta acrecentamiento de la problemitica,
sufriecndo las consecuencias ¢l nito que los presenta, quicen no
comprende su situacion escolar, ni la actitud de sus padres de quicnes
desea vy necesita apoyo y comprension. De ahi, el gran valor y necesidad
de este apoyo en el proceso educativo del ninoe con problemas de
aprendizaje. Este apoyo en el aprendizaje escolar es parte de [a compleja
tarca que ticnen los padres en la educacion de sus hijos. en donde ambos
(padre » madre) deben responsabilizarse v tomar parte activa, Para cello
es imprescindible que se consideren Jos siguientes aspectos:

ar, es necesario que los padres conozcuan el desarrollo
como su narturaleza, ¢s decir que los ninos son seres

*ara empe:
de sus hijos, asi
activos ¥ curiosos, que constantemente estan cuestionando los aspectos y

hechos de la vida cotidiana.

Tambicén c¢s importante que se le brinde un hogar que propicie su
‘t que Upara aprender requieren del interds, respeto,

buen desarrollo,
pucs cuando existen

afecto v apoyo de quicn pretende ensenarles’
estos factores en el hogar, pucde casi asegurarse un buen proceso de
desarrollo intelectual. Siuna ver que la familia reconoce ei problema de
aprendizaje del nino, lo acepta. lo comprende. ademas de estar en
disposicion para apoyarlo: ¢n ver de reprobarlo. culparlo o hacerle
reproches a sus fallas en el aprendizaje. ¢l nino sentird mas confianza y
seguridad en si mismo para enfrentar ¢l problema.

Asi mismo los padres deben saber que el nino tiene sus propios
niveles de comprension.  “Fs preciso estar conscientes de que su
pensamiento, es diferente al del adulto porque no alcanza las estructuras

™ VELAZQUEZ. Irma. ct. al.. op. gil.. p.59.



I6gicas de iste”™’®.  Por eso cs importante que los padres utilicen

explicaciones de acuerdo al nivel de entendimiento del niflo.

“De esta manera estaremos en mejores condiciones de estimularlo,
ayudarlo. en lo que realmente necesita ¥ no pretender conducirlo de
acuerdo con nuestros marcos conceptuales adultos. Podremos en un
momento dado, interpretar sus respuestas M conductas como producto de
su logica ¥ momento evolutivo, en lugar de verlas como originadas por
indolencia. flojera o deficiencias patoiogicas™ .

L.a atectividad s un aspecto imprescindible, ya que ¢l nifio, ¢s un
ser con necesidad afectiva v la talia de éste incidirda desfavorablemente
en el proceso de aprendizaje. o sca ejercerd gran influencia para el
proceso cognitivo.  De ahi la importancia de un ambiente familiar
afectivo para fa educacion del nino.

Dicha afectividad  servira de base para la motivacion  del
aprendizaje. La motivacion es otro elemento basico a tomar en cuenta
con estos ninos, pues debido a su ““fracaso escolar”, han perdido interés v
existe apatia por ¢l aprendizaje. Todo esto aunado a ideas negativas de si
mismo como de ser “tonto™, tincapaz’, Upoco inteligente”, ete. Por ello
la importancia de la estimulacion de los padres, haciéndoles sentir que
son ninos capaces ¢ inteligentes: » que sus dificultades de aprendizaje
podra superarlos si pone interés » dedicacion para ello.

Debe evitarse hacer comparaciones entre él y otros niflos respecto a
su ritmo o nivel de aprendizaje.

7* Ibid.. p. 26.

Ibid.. p.27.
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Igualmente se le deberda animar si después de intentar poner en
practica su aprendizaje el nifio tiene algin *“error”™, motivindolo para que
vuelva a intentarlo.  Sc debera alentar para que siga adelante durante
todo su proceso de aprendizaje, tanto ¢n aciertos como en los posibles
“errores” quec cometia.  Recordemos que los errores forman parte del
proceso educativo en ¢l nifto.  Para clo la paciencia de los padres es
fundamental. ya que de lo contrario, los ninos tambidn se impacientaran,
es mas, la funcion de los padres en este aspecto, es la de conseguir que su
hijo no se impaciente cuando no logra cierto aprendizaje. Ello se

conscguird con carino. dedicacion y paciencia.

Estos Gltimos tactores (afectividad » motivacion) son de gran
importancia. ya que incluso aunque la maduracion es un proceso
fisiologico se ha atirmado que estos factores influyen en ¢! avance de
este proceso.  “lLos hogares normalmente constitunidos  favorecen el
desarrollo normal de  las  sensopercepeiones  de  los  pequenios...
favorecen la capacidad para el aprendizaje... Hemos tratado a muchos
nifos inmaduros, con  scrios  problemas  de  aprendizaje v de
comportamiento, hudérfanos. hijos de padres separados: y debemos
confesar que éstos son los casos donde las dificultades se multiplican, ¥
las soluciones completas se tornan dificiles.

Ninguna combinacion, arreglo o componenda ¢s superior a la sola
presencia normal de los padres en ¢l hogar, de la cual surgen ios mejores
estimulos, que ayudan al hijo a crecer v desarrollarse, regularmente™

Ahora bien, los padres pueden ayudar al desarrollo del niio,
proviéndole de ¢xperiencias, experiencias con respecto a la exploracion
de objetos que lo lleven a conocer directamente sus propiedades y
caracteristicas. Es importante para ello la presentacion de experiencias

7" GIORDANO. Luis. op.gil.. p. 199.



que lo acerquen al desarrollo del proceso de Ia lecto-escritura, como
interesarlo en matceriales impresos como: Libros, cuentos, revistas, etc.

Es importante que lo que aprenda respecto a esta arca en la escuela
lo ponga en prictica en tarcas cotidianas del hogar. Asi por ¢jemplo si el
nifo empicza a leer v escribirg pedir que ¢l sea ¢l que escriba o intente
sseribir la lista de cosas que comprarda mama en el mercado.

Al igual gque ¢l nino escriba o intente escribir una felicitacion a un

amigo. hermano, tio, cte., en un dia especial.

no intente leer mensajes de

Asi tambidn en fa lectura, que ¢l nino
u mismo medio social.

anuncios de diferentes comercios dentro de s

Que cexplore diferentes portadores de textos (libros, cuentos,
periddicos. etc.) para que conorzea ¢l tipo de informacion que puede
hallar en cada uno de ellos. No esta por demis recordar que el material a
presentar debe ser de acuerdo a su interés v nivel de entendimiento.

L.os padres deben de comprender que tales actividades deberan
formar parte de la vida cotidiana del niftio que esta sera una actividad
diaria. de rutina, que se ird haciendo mas amplia ¥ compleja en la medida
que los ninos avancen en sus hipotesis...™ ™ dentro del proceso de lecto-

escritura.

la funcion de la




expresar sus ideas, sentimientos, deseos, etc., ¥ la lectura conocer las de

los demas.

igual los padres deben de propiciar que el nifio interactie con
para confrontar sus ideas ¥ revisar sus argumentos ¢

Al
ni
algunos aspectos de la lecto-escritura »  las

otros nos,
hipotesis  acerca  de
matematicas.

Todo ello es importante. yva que el aprendizaje depende en gran
parte de la calidad. cantidad » frecuencia de las experiencias vivenciadas

por el nino.

Para ¢l aprendizaje de las matematicas también son importantes
dichas experiencias. Por ciemplo las experiencias fisicas. es decir el
conocimiento de los objetos v de sus propiedades: v sobre todo de Ia
relacion que se establece entre ellos (conocimiento l(v%icu—mnlcm:itico)
preparan al sujeto para el “proceso de accion reflexiva™  necesarias para
Ia realizacion de las operaciones matematicas.

s importante que ¢l nifto aprenda el concepto numdérico con
objetos reales como palos de madera, semillas  fichas, ete., para
Jjuntar, scparar. ordenar. ..., pues de esta mancera el aprendizaje de las
sumas. restas, multiplicaciones, s¢ le facilitard muts si sc realiza con
material concreto, ¥ estus experiencias servirin de base para que el nino
realice posteriormente operiaciones abstractas, “la absiraccion que el nino
realiza cuando retlextona ante sus propias acciones fe lfeva a comprender
quc una cantidad no varia mientras no se agreguen o quiten clementos,
que siose tienen tres dulces. puede comerse uno. dos o tres, pero no
. Hega a construir por si mismo. el concepto

cuatro, ¢te. En otrus palabras

™ VELAZOQUEZ, Irma. et al. op_git.. p. 31.
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de noimero. Solo entonces estara capacitado, es decir | serd competente
para entender v hacer operaciones como la suma ¥y la resta. La escuela
puede ayudarlo a tormalizar tales operaciones: A representarias con
numeros, a comprender ¢l sistema de numeracion, ete.. pero la esencia de
dichas operaciones la ha descubierto en virtud de su propio proceso
constructivo, es decir, o partir de sus reflexiones derivadas de la
manipulacion de ohu.ln\"“"

Por esto es conveniente que los padres se valgan de situaciones o
experiencias reales del nino para aplicar los conocimicntos matematicos
o problemas de su vida cotidianat asi como aprovecharse de situaciones
que interesen al nino para la resolucion de problemas. Tomar en cuenta
la natural curiosidad* ¢ inquictud del nino para la busqueda de
soluciones a los problemas. Asi por ciemplo, dejar que el nino sea ¢l que
busque la solucion de cuanto debe pagar su mama en la tienda. al
comprar determinados productos de ciertas cantidades, asi como cuanto
deben darie de cambio al pagar con un billete de cierto valor.

Asimismo., que durante jucegc

s -con cartas por cjemplo- el nifio
reconozca guien termino con mas, con menos o quicenes tienen ¢l mismo
numero de clias. Esto v o anteriormente expuesto. debera cstar basado
Iogicamente en experiencias acordes al nivel de aprendizaje en ¢l que se

encuentre el nifio, » o su interés para que de esta manera se convierta en
una verdadera experiencia de aprendizaje. Por ello “la propuesta de
disefiar y aprovechar situaciones donde ¢l hacer restas y divisiones, etc.,
surjan de una necesidad dentro de una realidad que el nifo sienta que le
concierne.

Ko

GOMEZ. Palacio Marparita et ol Propuesta para el A
SI‘P OLA DGELE, p. 1.

ta curiosidad s la que trutamos Jde aprovechar para proponer situaciones de
aprendizaje de acucrdo con sus intereses™. VELAZQUEZ. Irma. ¢t al, op, cit.. p. 51.
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Por esto mismo insistimos en la necesidad de permitir al nifo
buscar y emplear sus propias estrategias de solucion (tanto en problemas
como ¢n algoritmos) y propiciar la reflexion, ¢l analisis. la confrontacién
de opiniones ¥y autocorreccion para descubrir ¥ modificar sus hipotesis
erroneas, en lugar de darles constantemente explicaciones que pueden no
ser significativas para ¢I" .

2] descubrimiento de sus fallas ¥ la autocorreccion de éstas es muy
enriquecedor para la formacion del nino. yva que “si queremos propiciar
la tormacion de individuos independiente (en o intelectual v oen lo
afectivo) es necesario permitirles que desarrollen y prucbhen sus propias
ideas evitando corregirles constantemente, pues de otra manera les
impedimos pensar vy coartamos la posibilidad de que superen sus
errores™ .

Ademas de que se va fomentando una dependencia hacia los
padres, cuando son éstos los que les corrigen sus errores, pues los nifos
va no hacen ¢l intento por pensar y corregir sus fallas por si mismos.

Para que en ¢l niflo se de un buen proceso de equlibracion, es
necesario que  se fe de el tiempo  necesario para  construir los
conocimientos™ | para lo cual es fundamental que los padres conozcan si
los ninos comprenden realimente lo que estan conociendo (va sea sobre la
fecto-escritura o las matematicas), pues si existen dudas o lagunas en el

aprendizaje, sus estructuras de conocimiento no sera solidas v claras vy su
aprendizaje no  serd efectivo, logicamente ¢l aprendizaje  de los
conocimicntos  posteriores no  seran  posibles  por  ser  dificiles de
comprender, por ello la importancia de todo esto.

Hl . &=
Ibid.. p. 3.

2 VELAZOQUEZ. Irma. et al., gp. Git.. p. 39

% 1dem.



Por ultimo resta decir, que para que la ayuda que brinden los
padres a sus hijos sca Optima, es necesario que éstos asuman un rol
activo en sus tareas escolares, siguicndo de cerca su proceso de
aprendizaje de la lecto-escritura v las matemadticas, para conocer en que
momento requicre del apoyo ¥ motivacion de ellos.

2.5, Importancia de la Orientacion a los Padres cuyos hijos

presentan problemas de aprendizaje

La Orientacion psicopedagogica es una necesidad de la que
requieren todos aquellos que tienen la responsabilidad de padres de
familia. yva que la educacion de los hijos constituye una tarca muy

compleja.

IL.os padres no reciben educacion formal al respecto para asumir
esta funcion, por e¢so se requiere de apoyo pedagdgico que le conduzca al
aprendizaje, *‘un  proceso de¢  aprendizaje que  implica reflexion,
adquisicion de conocimientos tedricos v puesta e¢n prictica de cllos™®*

Si bien se considera de suma importancia la Orientacion a los
Padres de familia, resulta imprescindible la Orientacion a aquellos padres
cuyos hijos presentan problemas de aprendizaje. ya que estos nifos
ademas de solicitar ayuda pedagogica por parte de un profesional,
requicren sobre todo del apoyo y comprension de sus padres en su
proceso de aprendizaje. Los padres necesitan por cllo de la Orientacion
de los pedagogos, pucs “los padres de tamilia que tienen un hijo con
necesidades de educacion especial son personas que emocionalimente se
encuentran muy confundidas, ya que al tener un miembro de la familia

' GARCIA, Serrano Pilar, op. ¢it.. p. 38.



que se aparta de lo que comunmente se considera como “desarrollo

normal®™ se¢ sienten culpables, marginados, senalados. en fin se perciben
. - o= RS

diferentes a las demas familias™ .

Asi comentd una madre del servicio social de la ENEP Aragon en
la encuesta que aplicamos a los padres de tamilia: *NMe senti mal cuando
me dijeron en la escuela que mi hijo necesitaba educacion especial por
que tenia problemas para aprender™.

arrollindosce

Se produce en ellos diver actitudes negativas, de
sentimicentos de culpabilidad por creer que no le han brindado lo mejor
en materia educativa a sus hijos: decepeion por esperar de ellos lo mejor
en cuestiones escolares v no haberlo obtenido: duda » confusion por no
ste exactamente et problema de aprendizaje del ninos »

saber en que cons
temor porque su hijos no puedan superar la elapa en que s¢ encuentran,

Todo esto. lleva a la impotencia de los padres a causa de gque
ignoran en parte o del todo. lo que se refiere a la problematica de
aprendizaje de su hijo. ¢s decir, desconocen las causas, ¢n gue consiste
exactamente su problema v la forma en que podri conducir su
aprendizaje escolar.  Esto debido a que no cuentan con los elementos
necesarios para comprender y hacer frente a dicha problematica. “Esta
falta de compresion puede suscitar ¢n cllos sentimientos que los hunden
en la inactividad, la decepeion ¥ autorecriminacion. impidiéndole tratar
adecuada y eficazmente a su hijo™®

SEP. Como brindarle ayvuda efectiva a los Padres de Familia que tienen un hijo
con necesidades de Educacion Especial™, p. 1 (documento).
8 DGEE. SEP. “Expcctativas de los Padres respecto a la paternidad™ p. 4.




De esta manera los padres asumen diversas formas de actuar
desde no buscar ayuda profesional, imaginando que los problemas de
aprendizaje serdn superados por el nino conforme avance el tiempo. o
bien exigiéndole a dste mayor esfuerzo para avanzar por si mismo v
superar por si solo su problema de aprendizaje. Ahora bien. son muy
pocos los padres que buscan realmente ayuda profesional para apoyar a
sus hijos a superar su problematica. FHsto debido entre otras cosas, a que
a veees se desconoce fa existencia de lugares (Centros psicopedagdgicos)
a donde se atiende este tipo de casos. o bien a que los mismos son
i al alcance de

centros particutares v el costo de atencion en ¢stos, no s
su nivel ccondmico. como nos lo manifestaron algunos padres de tamilia
que asisten al servicio social: “Cobraban muy caro ¥ no se tenia el
dinero suficiente™

El “Programa de Desarrollo Psicopedagogico™. atiende a personas
con estas dificultades.  Sabemos por las entrevistas realizadas a los
padres de familia » por nuestras experiencias como prestadoras de
servicio en el mismo. que gencralmente los nifos que asisten a este lugar,
no fucron inscritos por iniciativa propia, sino por insistencia de los
profesores, quicenes detectaron problemuas de aprendizaje en cllos v los
canalizaron a este centro.

Por otro lado. ocurre en algunos casos en este servicio social, que
los padres no conocen con exactitud ¢l tipo de apoyo que brindan los
pedagogos a sus hijos, ya que en Ia encuesta que realizamos. hubo
opiniones desde: “No sé, solo se que le tienen paciencia™, “No sé, pero
le ha servido™, "No sé. yo solo 1o llevo™: hasta: “*Tal vez jugando v hucgo
trabajando™. “Con un mdétodo especial™, “Atencion adecuada™.... por lo
general ignoran las acciones que se realizan para los objetivos que se
persiguen. s decir, ignoran que aprenden. como lo aprenden, v para que
lo aprenden, al igual de [a forma en que puceden apoyar a sus hijos para
que avancen en su desarrollo intelectual. Por ello es necesario que los

so




padres manifiesten a los pedagogos sus dudas ¢ inquictudes con respecto
a la problemitica de su hijo, pues cllos son los mas indicados dec
orientarlos en dichos topicos.

Adem:s, debe considerarse que el padre de familia tiene el
derecho de conocer, que es lo que pretende a nivel educativo con su
hijo, ¥ de que manera puede optimizar el desarrollo del mismo, ya que
trabajando  conjuntamente con ¢l maestro  existird un  proceso de
ensenanza-aprendizaje. tanto en el maestro como en el padre, recayendo
éstas acciones en ¢l educando™ lL.os padres del “Programa de
Desarrollo Psicopedagogico™, reconocen 1o importancia de conocer en
que consiste ¢ problema de aprendizaje de su hijo. dando argumentos
como: “Se sabria cual es ¢l problema » como tratarlo y asi seria mas
facil entenderlo™, “para tratar de ayudarlo de una torma adecuada y
mejor”, “sc sabrin el problema que tiene 3 se busca la forma de
ayudarlo™.

Aungue no debe negarse. gque en algunos casos ocurre gue aunque
algunos padres son informados  de como  apoyar a sus hijos en su
aprendizaje -algunos  padres nos comentaron que los  maestros
(pedagogos) fes dicen de que manera le deben apoyar en casa y esto lo
observamos directamente como prestadoras de servicio-, no lo llevan a
cabo, ¢s decir, no continttan ¢l proceso educativo en casa, v dejan solo en
la tarca al pedagogo. lo cual no ayuda al avance o progreso del desarrollo
del nifno.  Se picnsa que asistiendo a las sesiones pedagogicas bastara
para que su hijo progrese en su proceso de aprendizaje. como nos
menciono una madre en la entrevista al preguntarle si conocia la manera
de trabajo del pedagogo con su hijo. contestando:  “No sé, vo solo lo
flevo™. Pero los padres deben saber que los ninos con problemas de
aprendiz “No son (en general) “pacientes™, que acuden al especialista

¥ODGEE. SEP. “Vemjas del trabajo en grupo ¢on Padres de Familia de Educacion
Especial™. p. 2 (documento).
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para que los “cure”. Son alumnos a quienes sc les brinda oportunidad y
tiempo de construir sus conocimientos y despejar sus confusiones™*,

Por todo esto, se requiere que los padres se mezelen en ¢l proceso
educativo del nifio, ¥ tomen parte activa en el plan de accion para su
aprendizaje, pues “'es necesario introducir a los padres en lo referente a
los objetivos que se persiguen con respecto a la educacion de su hijo, v al
contenido de los programas, con el fin de obtener conciencia por parte de
* continuen y» complementen las actividades de  los
I.os padres deben comprender que la atencion
social, consiste  en una educacion
institucioén primaria a la que ¢l nifio
que el sujeto alcance su nivel de

los padres b
pedagogos en ¢l hogar.
brindada en este  servicio
complementaria a la que recibe en la
asiste, y que con c¢lla se pretende,
desarrollo intelectual v sea capaz de comprender » manejar el objeto de

conocimiento.

Por todo lo anterior y porque ya s¢ ha dicho, los padres son los
responsables directos de {a educacion de sus hijos, s¢ considera de gran

importancia la Orientacion a los Padres de los ninos que presentan
problemas de aprendizaje, pues vale recordar que los estimulos que
recibe ¢l nifo de la familia, son determinantes para su desarrollo. “Los
nifios reciben de sus padres Ia fuerza interna necesaria para lidiar con su
mundo. El nifo con nceesidades de educacion especial se entrenta a un
mundo diferente » sus padres tiene obligaciones distintas para
prepararlo"““ Los padres estarin en éptimas condiciones de asi hacerlo,
si asisten regularmente a los cursos de Oricntacion que el servicio social
“Programa de Desarrollo Psicopedagogico™ brinda al respecto.

5. Editonial. Kapelusz, p. 97.

8% VELAZQUEZ. Irma,
" CASPARI.Irene. EI M
* DGEE. op.cit.. p. 5.

61



“Los padres de un niio con necesidades de educacion especial
constituyen el clemento mas importante v desisten en a tarea de evaluar
su incapacidad, cducarlo hdhll.\rlu"”. De ahi precisamente  la
importancia de la Orientacion a dstos, ya que el hecho de brindarie una
ayuda para aceptar a su hijo. conocer su ((L\.ll‘l‘()”() aprender actividades
que lo estimulen, comunicarse con cllos, ete.™ | ¢s de gran beneficio
para ¢l desarrollo del nino. Por 1o que es tundamental la formacion de
los padres con ¢l objeto de que cuenten con las herramientas necesarias
para apoyar a sus hijos. Por el contrario: “Si renunciarin a reivindicar
sus privilegios o dejarin que 1a division paralizara sus influjos, asi su
oficio sin aprenderlo. la educacion de sus hijos quedard entregada al azar
o a la contradiccion™?

En fin. la importancia de la Orientacion a los Padres. radica en la
finalidad que tienen dstas sesiones, las que pucden entenderse como un
espacio donde tanto personal téenico-docente como padres de familia
interactian participando  con  sus  conocimientos.  experiencias y
conceptos relacionados con ¢l alumno, con ¢l objeto coman de buscar
alternativas de que actividades favorezcan ol desarrollo integral del
educando™.

Esta Orientacion tiene comeo tinalidad el brindar apoyo a los padres
“*para que se vinculen al proceso educativo. acepten. respeten v estimulen
integralmente a su hijo’ % es decir que se Heve a una transtormacion de
actitudes v acciones de los padres. que de un rol pasivo pasen a un roi
activo “de espectadores en actores conscientes del proceso educativo™®
de su hijo.

*! Ibid.. p. 6.
 DGEE. op. cit 2

p-2

CHARNMOT, Fruncois, op, ¢ite. p. 9.
“ DGEE. op.cit. p. 2.
Y DGEE. op. cit. p. 3.
" GIORDIANO. Luis, opogiti. p. 14,



3. EL SERVICIO SOCIAL “PROGRAMA DE DESARROLLO
PSICOPEDAGOGICO"™ DE LA ENEP-ARAGON

“Programa de Desarrollo Psicopedagogico™

El servicio social:
ninos con problemas de aprendizaje,

proporciona apoyo cducativo ¢
lenguaje. conducta. asi como con discapacidades mentales: » a los padres
de éstos a través de cursos grupales o pliticas individuales.

Ademas brinda la oportunidad a los estudiantes de Pedagogia (asi
como los estudiantes de Periodismo v Comunicacion) de llevar sus
conocimicntos teoricos a la practica. asesorados por los coordinadores
del servicio. Esto es importante para los pasantes en Pedagogia, ya que
constituye su primera experiencia de trabajo.

También ¢s importante para las personas que asisten a recibir sus
servicios educativos, siendo ademas gratuitos por lo que los padres de
familia no tienen que preocuparse por el aporte econémico.

De esta manera ¢l “Programa de Desarrollo Psicopedagdgico™
cumple una relevante funcion tanto para los cstudiantes de la ENEP, asi
como para la comunidad en general.
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3.1. Objetivo

En la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Arapon de la
Universidad Nacional Auténoma de México, esta sitwado el servicio
social llamado: “Programa de Desarrollo Psicopedagdgico™. donde los
alumnos que cursan la Licenciatura en Pedagogia, Periodismo y
Comunicacion, pucden realizar su servicio social, cumplicndo con los

requisitos necesarios v eligiendo el horario que mas les convenga.

Este servicio surge en noviembre de 1985 v estaba situado a un
lenguas extranjeras (CEL

lado del editicio donde se imparten .
contando solamente con un salon de clases para atender a fa poblacion
que asistin a recibir ¢l servicio. despuds se otorgd ¢l salon contiguo,
posteriormente se encontraba en cof edificio de “Apoyos Educativos™.

Actualmente se ubica en el aula A-5

En sus inicios ¢l servicio social se Ilamaba “Atencion a Sujetos con
Retardo en el Desarrollo™, después  se cambié  por  “‘educaciéon
Psicopedagoégica™ llamandose actualmente “Programa de Desarrolio

Psicopedagogico™.

Los objetivos de éste a decir del profesor José Luis Carrasco Nuficz
(uno de los coordinadores de dicho servicio) son:

1.- Proporcionar a la comunidad de escasos recursos un servicio de

educacion especial para nifos, jovenes y adultos gue presenten

problemas de aprendizaje » discapacidad mental.




2 Integrar a los estudiantes y cgresados de Ia carrera de

Pedagogia a la prictica profesional en cl drea de la educacién especial.

3.- Integrar a los estudiantes y ecgresados de la carrera de
Comunicacion y Periodismo a la prictica profesional a través de la
difusion de informacion sobre cducacion psicopedagoégica.

Este servicio de la ENEP Aragon proporciona apoyo a la poblacion
que la circunda, como a personas de la colonia Aragon, Impulsora,
Providencia, ete.. quicnes por lo general pertenccen a un grupo social de

obtenidos en  la  encuesta gque

bajos recursos ccondomicos (Datos

aplicamos a los padres del servicio social).

£l servicio brinda atencion a personas que presentan problemas de
aprendizaje en la lecto-escritura y matematicas, problemas de lenguaje.
problemas de¢ conducta y discapacidades intelectuales como:  Sindrome
de Dawn y Sindrome de Williams,  Asi el alumno que cursa la
Licenciatura de Pedagogia se e presenta la oportunidad de poner en
practica los conocimicntos tedricos aprendidos a través de su carrera,
contando con ¢l apoyo y orientacion de los coordinadores del servicio:
Psic. José Luis Carrasco Nufiez (turno matutino) v la Dra. Teresa Barrén
Tirado (turno vespertino) y del apoyo pedagogico de la Profra. Hilda del

Carmen Patraca Hernandez.

Es imporante mencionar que dentro de este servicio, estin abiertas
las pucertas a la iniciativa v creatividad de los estudiantes de la carrera de
Pedagogia, sin embargo no se debe confundir con ¢l experimentar con
las personas que se atienden. ya que por cllo, los prestadores de servicio
comentan su dudus y actividades a realizar con los coordinadores de cada
turno, para que clios con su protesionalidad realicen las observaciones y
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orientaciones pertinentes, pucs se debe recordar que como estudiantes
atn no han adquirido la experiencia en ¢l campo en donde se
desenvuclven.

3.2. Funcionamiento del servicio social

El servicio social tiene un horario de 9:00 a 13:00 horas ¥ de 13:00
a 17:00 horas. asi los alumnos de la carrera de pedagogia, pueden clegir
las horas » ¢l horario que mis les convenga, tomando en cuenta sus
actividades escolares. Pueden cubrir (en un solo turno) desde | a 4 horas
al dia.

*ara ingresar a este servicio es necesario cubrir ¢l 75% de créditos.
Ademas do inclinarse por ¢l area p"c opedagogica, es decir poseer la
disponibilidad. interés v g.ompron para atender a  sujctos con

necesidades educativas especiales, asi como ¢l deseo de crear » proponer
actividades para el beneticio y mejoramiento del servicio.

El control de asistencia de os prestadores se lleva en un expediente
personal. donde se anotan el niumero de horas gue han cubierto durante el
dia. Peridodicamente sce cuentan las horas que se han acumulado. hasta
cumplir las 480 horas reglamentarias.  Ademas de ello se presenta un
cronograma con las actividades realizadas dia a dia. redactando a grandes
rasgos lo que se hivo en cada hora de trabajo. Esta se entrega al
coordinador del turno en las juntas téenicas que se realizan una vee por
semana.
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Las juntas técnicas tienen como fin “*comentar los casos. organizar
el trabajo, tratar de solucionar los problemas que se estan presentando v
conocer como aplicar prucbas pedagogicas™*, asi como analizar textos
que permitan a los estudiantes de Pedagogia comprender de manera mas
objetiva las situaciones de los alumnos que sce atienden, » obtener mas
elementos técnicos para ¢l Optimo apoyo a los mismos.

Ahora bien, para que un nifo ingrese a este servicio social, debe
primeramente Henar una ficha de insceripeion en donde se le solicitan los
siguicntes datos:

INO

NOMBRE DEI
FECHA DE INSCRIPCION

EDAD FECHA DI NAC.
NOMBRE DEI. PADRE

OCUPACION EDAIDD
ESCOLARIDAD DEL PADRE

NOMBRE DE LA MADRE

OCUPACION EDAD
ESCOLARIDAD DE LA NADRE

DOMICILIO

C.pP. TELEFONO

NMOTIVO DIE CONSULTA

ESCULELA DE PROCEDENCIA
NOMBRE DEL PROFESOR

DIRECCION DE LA ESCUELA
OBSERVACIONES

Una vez llenada la ficha de inscripcion se anexa a una lista de
espera para ser Hamados c¢n cuanto haya un nimero considerable de

personas, abriéndose de  esta manera fechas especificas para las

* Palabras del Profesor José Luis Carrasco Nuicez (entrevista realizada en mayo de 1994.)
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inscripciones. El scrvicio procura atender de manera inmediata a todas
aquelias personas que descen recibir su apoyo educativo.

Actualmente existen en ¢l servicio 20 pedagopos en total (ambos
turnos). atendiendo cada uno de ellos de 2 a 5 personas (segin la horas
que el prestador cubre diariamente), asistiendo éstas de 2 a 4 sesiones por

semana.

También apoyan cuatro estudiantes de la carrera de Comunicacion,
¢ cncargan de cluborar boletines y demas documentos escritos
referente  al  servicio v la  educacion

quienes
para difundir informacion
psicopedagogica.

L.a mayoria de los alumnos que asisten al “Programa de Desarrollo

Psicopedagogico™ son de nivel primaria, su edad fluctita entre 4 y 41

anos.

“Los problemas mais comunes son de aprendizaje™.”

Para apoyar al sujeto en Ja necesidad educativa que presenta, sc
Ileva a cabo ¢l “seguimicento de caso™ Pasos a seguir para conocer el
problema, plantear y aplicar estrategias de accion para sacar adelante al

alumno.

El seguimiento de caso es un proceso que se lleva de la siguiente

manera:

* Palabras del Profr. José Luis Carrasco Nufiez (entrevista realizada en mayo de 1994.)




I. Entrevista motivo de consulta. La finalidad de ¢sta es conocer
cual es el motivo de consulta, e¢s decir el porque piensan los padres que el
nifo requicre del servicio.

I1. “Entrevista con los padres para obtener 1a historia de desarrollo
e 07 . - -
de sus hijos™ . Para cllo se citan a los padres del nifio ¥ se le aplica el
cuestionario para obtener los siguientes datos:

Historia de Desarrollo
A. Datos generales de Ia familia

Datos del nino.

Datos de la madre.

Datos del padre.

Datos de la escuela donde estudia el alumno.
Datos de los hermanos.

Datos de los problemas del nifio.

QU W~

B. Antccedentes natales

1. Historia prenatal.
2. Historia perinatal.

C. Historia del desarrollo

°7 PEDAGOGIA Num 1. ENEP Aragén UNAM, p. 1 (folleto).
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1. Historia neonatal.
2. Enfermedades.
3. Presencia de problemas de conducta.

D. Historia escolar

1. Escuela donde ha asistido.
2. Relacidn con companeros y profesores.

E. Estado actual del alumno

1. Relacion actual con padres ¥ maestros.
2. Actividades cotidianas y miedio actual.

En las entrevistas es la madre la que generalmente asiste, son
realmente escasas en las que acuden ambos padres, y aan en éstas
ocasiones e¢s la madre ia que por lo general responde a la mayoria de las
interrogantes. s de suponerse que esto es debido a que clla es la que se

encuentra ¢n constante interaccion con su hijo.  Estas entrevistas se
aplican de 1 a 2 sesiones con duracion de | a 2 horas, segun las
caracteristicas de los padres.  La entrevista se realiza en un espacio

adecuado. cuidando de que no haya interferencias, con el fin de otorgar
confianza ¢ intimidad a los entrevistados v evitar distracciones para que
fos padres sc concentren en las preguntas que se le plantean.  Estas
preguntas son abiertas con ¢l fin de que la informacion que se obtenga
sea lo mas amplia » completa posible, cuidando ¢l pedagogo de que los
padres no se desvien del tema.
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II1.  Aplicacién de prucbas de diagnéstico.  Son la prucbas
pedagogicas y psicologicas que junto con la observacion directa del
sujeto vy la interaccion con ¢l mismo, nos ayudan a conocer
espcecificamente ¢l problema que presenta, es decir ¢l nivel de desarrollo

©cn que se cncuentra.

l.as prucbas que sc aplican son: Test del Bender, Frosting,
Inventario de habilidades  basicas,  prucbas  de  lenguaje (Alicia
Descoulders). y pruebas académicas, especificas para cada caso.

IV, Elaboracion del informe psicopedagdgico.  Este informe se
clabora con los datos obtenidos en las entrevistas: “Motivo de consulta™
¢ “Historia de desarrollo™, asi como de Jos resultados de las prucbas
aplicadas y de [a observacion directa del sujeto.

V.  Revision global del caso.  El informe c¢s revisado por los
coordinadores,  brindando su apoyo  psicopedagodgico: Dando
sugerencias o aclarando dudas ¢ incluso interviniendo directamente si es
necesario para conocer de manera global Ja situacion del nifo.

VI Estrategias psicopedagogicas.  Estas se refieren al tipo de
apoyo que requicre el sujeto de acuerdo a la problematica que presenta.
Hay ocasiones en que ¢l apoyo que necesita no se le puede dar en el

servicio social por lo que se canaliza al lugar correspondiente.

VII. Elaboracion del programa. Para ello se toman en cuenta los

siguientes aspectos:
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Objctivo general de aprendizaje.
Objetivos particulares.
Objetivos especificos.
Actividades.

Material de apoyo.

Sistema motivacional.
Evaluacion.

1 ==

\lc\}hhu

Para la realizacion del programa el prestador de servicio recibe
apoyo del coordinador. resolviendo sus dudas. diandoles sugerencias para
enriquecer ¢l programa

o proporcionandole  bibliografia
fundamentar o

para
retomar  ideas Los  programas  son  revisados
minuciosamente antes de ser aplicados. Bl material didactico

que se
requicre para la aplicacion del programa os elaborado por el prestador del
servicio, tambidn cuenta con ¢l material que hay dentro del servicio, el
cual ha sido donado por pedagogos que han concluido su servicio social:
o bien por los padres de tamilia de 1os ninos que asisten al mismo.  La
jetfawra de pedagogia proporciona mensuaimente material de papeleria
que tambidén es utilizado para cl trabajo con los alumnos.

VI, Aplicacion del programa. s

Ia realizacion de las actividades
que se tienen plancadas para el alcance de los objetivos que se pretenden
lograr.

IN. Evaluacion del programa.  Periodicamente se evaluan los
avances cn ¢l desarrollo del problema especifico del sujeto, ya que si
éstos no se observan, es importante que se evalue ¢l programa para
conocer si éste esta acorde a las necesidades del alumno, de lo contrario,
este debe de ser reestructurado.



Al término del programa se¢ realiza una evaluacion al proceso de
aprendizaje del alumno, si aprueba el criterio de evaluacion es dado de
aita.

Cabe mencionar, que en ocasiones ¢l prestador gue elabora el
programa no termina de aplicarlo, debido a que cuando éste cubre sus
480 horas. se retira del servicio. Por cllo, para ser liberado debe entregar
al asesor los programas de los alumnos que estuvieron a su cargo, para
que otro pedagogo continte atendiéndolos, asi como  tambidén debe
entregar tres materiales didacticos realizados por ¢l mismo.

“ESTRUCTURA DEL SEGUIMIENTO DE UN CASO™™

ENTREVISTA HISTORIA DE

—_—
PADRES MOTIVO DE CONSULTA DESARROLLO
APLICACION DE ELABORACION DE
NINOS PRUEBAS DE INFORME
DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO
PO oo P : H
CONSULTA REVISION GLOBAL
PSICOPEDAGOGICA DEL CASO
ESTRATEGIAS;
PSICOPEDAGOGICAS
EVALUACION APLICACION ELABORACION
DEL : DEL DEL ~essesseennessd :
PROGRAMA PROGRAMA PROGRAMA i

H CAMBIO
: = DEL --°
v PROGRAMA v
ALTA CANALIZACION

* Ibid..p. 2.
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3.3. La Orientacion a Padres en ¢l servicio social

Los cursos de Orientacion a Padres en el “Programa de Desarrollo
Psicopedagodgico™, se realizan continuamente v los horarios varian segun

el turno y ¢l curso.

Estos cursos se proporcionan para que los padres “tengan mas
elementos para darles una mejor educacion a sus hijos, ¥ que se vincule
cl trabajo que sc hace aqui en el servicio social con el que se esta

haciendo en su casa™™*.

Una de las causas de los problemas de los nifos es sin duda la
familia o como ¢l Profesor José Luis Carrasco menciona “La dinamica
familiar™ es decir, la relaciéon que se da entre los micembros de la familia,
por clio la preocupacion de presentar a los padres cstas sesiones de
Oricntacion, para que por medio de ésta sc logre introducirlos en la
educacion de sus hijos; ¥ asi profesores y padres de familia ayuden de

mancra mas eficaz al alumno.

Algunos cursos que s¢ han impartido ¢n el servicio son:

-Educacion sexual para ninos.
-Educacion sexual para adolescentes.

-Manejo de conducta infantil.

-Platicas sobre la salud.

-Alimentacion y nutricion.

-Manualidades.

-Creatividad.

1994.)

* Palabras del Profr. José Luis Carrasco Nuiicz (entrevista realizada en mayo de
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-Redaccion y ortografia., entre otros.

Para Ia imparticion de los cursos, los prestadores de servicio sc
apoyan ¢n material didactico como: Diapositivas, laminas ilustrativas,
cte. Para la elaboracion de dicho material utilizan ¢! material con que se
cuenta dentro del servicio, el cual es donado por la coordinacion de la
carrera (pedagogia). asi como con el que se solventan jos mismos

prestadores con su propio dincro.

Previamente a los cursos de Orientacion, ¢l contenido que se tratara
en éstos, s revisado por los coordinadores para darles ¢l visto bueno.

Los cursos sc realizan en el turno en que asiste ¢l alumno. ya sea
por la manana o por la tarde. Se informa de ello a los padres con
anticipacion ditndole a conocer ¢l los cuales s¢e determinan
considerando la disponibilidad de tiempo de éstos.

horario,

Los cursos que se han impartido son temas de interés de Jos padres
de familia. que han propuesto directamente a los prestadores. o bien,
temas considerados como importantes por los coordinadores del servicio
v los prestadores. tomando en cuenta las necesidades de la poblacién
existente dentro del mismo.  Ademas de Jos cursos de Orientacién al
grupo de padres,. se¢ proporciona Orientacion individual a aquellos que
requicran de la misma en algin aspecto (respecto a la educacion del
cducando). y que es detectado por ¢l prestador. o en ocasiones solicitado
por ¢l padre de familia. En este tipo de Orientacion individual interviene
el prestador de servicio y si ¢s necesario los coordinadores del mismo.



A los padres de familia les agrada que se les tome en cuenta, en las
entrevistas que realizamos, comentaron que los cursos de Orientacion
que han tomado en ¢l servicio fes han ayudado v les agradaria asistir o
mais de ellos. Nosotros en la practica observamos, que cuando asisten a
una sesion participan con entusiasmo externando sus dudas, mostrindose
muy  interesados en las  tematicas Sus  participaciones son muy
enriquecedoras  tanto para los mismos  padres  asi como  para los
prestadores.

Desatortunadamente en jos cursos de Orientacion no se cuenta con
la poblacion total de padres de tamilia, El 38,6070 de ésta. si asiste a
estas actividades, siendo por o general las madres quienes toman los
CUrsos.

>ara concluir ¢s importante mencionar como lo afirma ¢l profesor
José Luis Carrasco que: “El hacer conciencia a los padres sobre su
participacion con los nifos, forma parte en los cursos de Orientacion
como uno de sus objetivos™.

* Gil. Patricin ¥y Martinez. Marcela. Tes “Propuesta de Educacién Integral para los
alumnos con Discapacidad Mental del Programa de Desarrollo Psicopedapogico. de la
UNAM campus Aragon.
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4. PROPUESTA DE ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA A
LOS PADRES DE FAMILIA CUYOS HLIOS PRESENTAN
PROBLENMAS DE APRENDIZAJE

La Orientacion ¢s un proceso gue contribuye al mejoramiento de
las condiciones de vida del sujetol llevandolo a responsabilizarse de su

propio crecimicnto personal.

[La Orientacion es un campo complejo que abarca diferentes
ambitos, como son la escuela » la familia. Dentro de Ia Orientacion sc
encuentra  la Orientacion o Padres  que  tiene como  tinalidad el
crecimiento de 1a funcion educativa de los mismos, encaminada a brindar
una educacion para ¢l 6ptimo desarrollo integral de sus hijos. Para que
este fin se alcance. el proceso de Orientacion a Padres debe seguir una
metodologia de trabajo donde ¢l proceso de ensenanza-aprendizaje se dé
Orientador. Este altimo

como un proceso dialéetico entre padre
asumiendo ¢l rol de promotor de la interaccion grupal. guia 3 conductor
del padre de tamilia hacia su propio aprendizaje.

Dicho proceso debe estar basado en la comunicacion ¢ interaccion
bilateral donde ¢l lenguaje debe estur acorde al nivel sociocultural del
padre de tamilia; y donde [a motivacion sera [a base fundamental para el

aprendizaje.

L.a propuesta: Guia para impartir un curso de Orientacion a Padres
de familia cuyos hijos presentan problemas de aprendizaje, tiene como
objetivo primordial el concientizar a los padres de su responsabilidad
ante la educacion escolar de sus hijos. asi como orientarle acerca de la
deben apoyarios en su aprendizaje. Para esto, es

forma c¢n  que
cllos conozcan ¢l objetivo y  funcionamicento  del

importante  que
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“Programa de Desarrollo Psicopedagogico™. es decir, que es lo que este
servicio les brinda, como se da ¢l aprendizaje. los fuctores que en el
intervienen. cuales son las causas de los problemas de aprendizaje, la
importancia de mantencer una constante interacceion con la escucela, asi
como Ia mancera on que puede apoyar a su hijo en sus tarcas escolares.

[.a propues Giuin de Orientacion. se ha estructurado tomando en
cuenta ¢l objetivo general de ¢sta. Ademils se ha dividido en 7 sestones
especiticando en cada una de ellas el temu. materiul didactico, material
de apoyo v dinamica grapai. asi como L evatuacion tinal del curso.

La estructura de la propuesta tiene una torma conductista, sin
embargo la esencia de dsta tiene un cariacter psicogénetico. por el papel
que jugaradan dentro del proceso educativo (Orientcion) los elementos
que conforman el modelo de conocimiento que subyace cn nuestra

Sujeto (padre de familia):  Activo: Objeto: En constante
: Proceso dialéctico.

propuesia
construccion: Linsenanza-Aprendizaj
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4.1. Definicién de Oricntacion a Padres

concepto  del Diccionario

LLa Orientacion retomando ¢!
ayuda

Enciclopédico de educacion especial se  define como: “lla
sistematica, ofrecida a una persona, para gue llegue a un mejor
conocimiento de sus caracteristicas v potencialidades, a la aceptacion de
su propia realidad y al logro de la capacidad de autodirigirse. Todo elio
enfocado al desarrollo integral de su personalidad™.

L.a Orientacion tiende a ser compleja por su gran campo de trabajo
esta involucrado el individuo, asi como las

V. porque en ese campo
Tomando ¢n cuenta los

téenicas que utiliza para Hevar a cabo su tarea.
problemas basicos que aborda. la Orientacion se clasifica cn escolar,

profesional o vocacional y Escucla a Padres.

[.a Orientacion escolar: “Es la ayuda a la persona en orden a los
v en el uso a los medios de aprendizaje mas adecuados a sus

estudios
con ¢l fin de que el alumno se¢ forme

posibilidades y aspiraciones™
hibitos de estudio y su aprendizaje sea mas efectivo.

La Orientacion profesional o vocacional: Es el proceso por medio
del cual se conduce al sujeto al autoconocimicnto de sus intereses y
capacidades. lo que e permite una eleccion consciente ¥ responsable de

la carrera que desea seguir.

scuela a Padres, se ha ido incrementando cada
I.a T.S.P. Ma.

Con respecto a la
vez mas esta actividad dentro de diferentes instituciones.

Tomo IIl.  Editorial Santillana.




del Carmen N. Brito Alviso. Jefe del Depto. de Ensenanza del INSAME
ido posible Hevar a cabo las Escucelas a Padres

DIF. considera que ha s

gracias a diferentes instituciones que participan de manera activa en la

organizacion para  conyuges  tales comos: El Hospital
actividades de

Psiquiitrico Infantil. “Juan N. Navarro™
cucla a padres en 1986: las guarderias de la Secretaria de Salubridad v

de  cursos
que inicio as

los Trabajadores del
Ia nifczs » con

Asistencia v el Instituto del Seguro Social pars
Estado. En la Institucion Mexicana de Asistencia a
caridcter abierto v libre acceso al Club de Periodistas de Néxico, se lleva
a cabo actividades de Liscuela a Padres.

algunas escuelas

Pablica, tambidn
de Orientacion a

EEn la Scceretaria de educacion
de educacion especial, imparten periodicamente cursos
Padres.

ucla a Padres. ha venido cobrando

[.a Orientacion a Padres o
importancia dentro de las instituciones de educacion especial v Regular
en ¢l nivel basico. Do hecho of articulo 41 de la Ley General de la
educacion hace mencion de la existencia de ésta en la educacion especial:
“Esta educacion incluye Orientacion a los Padres o tutores. asi como

v personal de escuelas de cducacion bhisica
necesidades  especiales de

los  maestros
alumnos  con

tambic¢n a
regular que  integren
o

PP
educacion

La Ley General nos senala ademas necesarias la Orientacion a
Padres cuyos hijos presenten problemas de  aprendizaje. ya que

menciona:

SEP. CExdgesis del Articulo 41 de Ja Ley General de Educacion., referente a fa
Gn escolar con discapacidades™, p. 8 (docusmento).

* DGE
atencion educativa a la pobl

80



*“La vinculacion padres y macastros no ¢s una recomendacion de
buenas intenciones, ¢s una necesidad ¥ un derecho de los padres con
hijos con discapacidad a recibivr una Orientacion profesional de
educativo™'%’,

tipo
Existen cinco tipos de Escuela a Padres:*

a) Académica.

Estas sc llevan a cabo a travdés de conferencias brindadas por
expertos en diversas areas.  Las actividades programadas dificilmente
consideran la comunicacion entre los diversos componemes detl grupo. 1a
participacion espontanca de cada uno v Ia presentacion de experiencias
propias.

Se considera que ¢l aprendizaje de contenidos ayudara a los
padres en su tarca educativa.

b) Grupal.

En esta lo impornantie no son tanto los conocimientos ni ¢l orden de
los temas, sino la comunicaciéon que se dé entre las personas que
conforman un grupo. Sec parte por lo tanto. mas de las experiencias
propias que del contenido de un libro o de un programa. Lo importante
es Ia interaccion entre los miembros del grupo.

' ldem.

* PENA. Calderon Margarita. “Clasificacion de las Escuclas de Padres™. DGEE, SEP. p.
1. {(documcnto).
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c) Prosclitista.

Es aquella que persigue gue el grupo de padres adquicra cierta
idecologia, apunta m:s bicn a determinadas formas de pensar o de ser en
la vida. dejando en scegundo plano el aprendizaje de contenidos v de

actitudes educativas.

d) Participativa.

Aquella en o que se promueve fa participacion de todos sus
miembros, tomando en cuenta sus propias caracteristicas.  En esta se
sigue un programa temiitico. en ocasiones s¢ le da mas peso a las téenicas
grupales. en otras ¢} grupo decide colaborar con alguna centidad o
promover actividades para un fin determinado, pero todo ello surge por

determinacion del grupo y no por decisiones externas 2l mismo.

<) Democritica.

Aquella que no siempre estia activa ya que existen constantemente
Suele justiticarse por talta de interés de los padres de familia,

letargos.
intentando ¢n ocasiones que se lleve a4 cabo nuevamente.

Existe en esta falta de organizacion. de recursos v de conductores
de grupo. En ocasiones se Heva a cabo de una manera poco participativa,
v en otras sc compromete demasiado a los miembros del grupo con temas

o situaciones que le tlevan al ausentismo.



Tomando en cuenta lo anteriormente expuesto, consideramos que
la Orientacion a Padres, debe ser dirigida como en Ja acaddémica por un
experto, que en este caso es ¢l pedagogo: que como en la grupal se debe
promover la interaccion entre sus micmbros, tomando en cuenta sus
opinioncs v experiencias para ¢l eariquecimiento de ideas: asi como
generar su participacion activa para la realizacion de las sesiones como la
participativa: encaminando ¢sta hacia la tinalidad de la Orientacion y no
desvidandola -como la proselitista- hacia otros fines que no tengan como
objeto el crecimiento del padre de famitia en la educacion de sus hijos.
Para levar a cabo su trea. ¢l Orientador debe asumir ésta con
responsabilidad, previendo de antemano ¢l personal v ¢l programa con
los temas. materiales ¥ téenicas grupales para Hevar a efecto el proceso,

¢l compromiso de terminar ¢l programa, v durante las

contrayendo
secciones motivar a los padres para su o asistencia v participacion
constante.

Concebimos a la Orientacion a Padres como: El proceso a través

del cual el Orientador encamina al padre de familia a la adquisicion de
estrategias para la cducacion y desarrollo integral de sus hijos, ¥ en
gencral para ol crecimiento v calidad de su vida familiar.

4.2. Metodologia para la Orientacion a los Padres de familia

Para llevar a cabo la Orientacion a Padres cuyos hijos presentan
problemas de aprendizaje, es fundamental establecer una metodologia de
trabajo con las técnicas adecuadas para cubrir con los objetivos que se
pretenden alcanzar, asi como para fuacilitar ¢l proceso educativo que
implica la Orientacion a Padres.  Proceso educativo que “requicre de la
accion conjunta con los adultos involucerados dentro v fuera del aula ¥
partir de la idea de que el conocimiento solo se logra en el acto de



«101 - .. . A
transformar’” pues la Orientacion a Padres implica un proceso de

ensepanza-aprendizaje entre Orientador-Padre de tamilia y enure los
mismos padres. “Es un proceso ¢n donde ambos aspectos ([E-A)
constituyen pasos dialécticos inscPar:lhlcs integrantes de un proceso
Unico en permanente movimiento™'"?, Es decir en el proceso educativo
que se da en la Orientacion no solo hay alguien que aprende v otro que
ensena. sino que el proceso de ensenanza-aprendizaje que se da, s en
ambos sentidos:  de Orientador ol padre » det padre 2l Orientador.
Entendido asi este proceso. los roles tanto det Orientador como de los
padres de tamilia serian roles activos, pues si bien aunque el pedagogo es
en este caso ¢l que cuenta con la preparacion profesional teorica 3
practica sobre fa tematica del aprendizaje. ¢l padre de tamilia ¢s un sujeto
que cuenta con sus propios esquemas reterenciales:  conocimientos v
expericncias: ademas de que jugard un papel activo para su propia
adquisicion del aprendizaje. es decir para la bisqueda de alternativas que
le permitan optimizar el proceso educativo de su hijo. “Para trabajar con
padres de tamilia es necesario fa interaccion entre ensenanza-aprendizaje.
yva que cabe hacer mencion que ol padre de tamilia no es un sujeto
ignorante, sino que a lo largo de su vida ha acumulado un gran bagaje
cultural que es digno de tomarse en cuenta en cualquier tipo de
investigacion o estudio.  Hay que recordar que nuestro alumno pasa
mayor tiempo en la tamilia que en la escuela y ¢sta tiene ¢l mayor
conocimiento sobre su hijo, esto es primordial para argumentar la
necesidad de vincular al padre de tamilia v a 1a escucla, » la torma mas
clara v precisa s contormar grupos de padres. donde wengan un espacio
para hablar » para ser escuchados, al mismo tiempo  para lograr
aprendizajes tanto de cllos como de sus hijos

TUDGEE. SEP. “Como promover la participacion de los padres de familia™.  Enfoque
metodologico. p. 1 (documentoy.
Y97 BLEGER. José, Lemas de Psicologia. Editorial Nueva vision, p. 58.
3 .
DGEL. ap.cit.. p. ).
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En este proceso cducativo que se leva a cabo con los padres, Ia
comunicacion e¢s la base fundamental del mismo. L.a comunicacion,
entendida como ¢l proceso de interaccion” que se da entre los seres
humanos, a través de Ia cual manifiestan sus sentimientos, intereses v
valores, lo que permite un intercambio mutuo de éstos.

De esta manera. la comunicacion no puede percibirse como un
elemento independiente del proceso educativo de la Orientacion, sino
que  contrarigmente a esto, la comunicacion y  la educacion deben
considerarse como tactores interdependientes, que se encuentran dentro

del mismo procesoe educativo.

A partir de Ja interaccion con otros seres humanos, el hombre
siente necesidad de un alguien que le ayude a consolidar 1a percepeion de
la realidad. sus conceptos sobre o que le rodea. de si mismo » de los
demas: para asi poder realizar su proyecto como  persona. tomar
conciencia de los restos del mundo v enfrentarse a ellos, conocer mejor a
sus semejantes” ™. con Ia finalidad de que sus decisiones sean mas
s » resulten bendficas para él y fos demuts, ¢n este caso para ¢l

acertads
padre v para sus hijos.

2] pedagogo tiene esta funcion de ayuda v apoyo a la tamilia. Por
ello a comunicacion que establezca con los padres deberd ser de gran
calidez, pues de ésta dependera basicamente que el proceso llegue a ser

un proceso efectivo. Por lo tanto ¢l Orientador deberi iniciar ¢l proceso

estableciendo una buena comunicacion con éh

* Interaccion: rticipacion enniquecedora para el grupo » en el grupo desde ¢l punto de
vista cualitativo™. Concepto de BEusse Zulua Ofelia.
' pGEE, SEP. “Comunicacion o Diilogo™. p. 2 (documento).
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Para que pucda darse esta comunicacion y por lo tanto se haga
participes a Jos padres de familia en el proceso, es fundamentid que ¢l
un ambicnte propicio para que ésta puceda originarse v

inceramente sus sentimicntos. intere <cS,
¥y

Orientador cre
los padres manifiesten abierta v
necesidades, dudas. v experiencias respecto al aprendizaje de sus hijo
de esta torma el Orientador pueda considerar estos aspectos para guiarle
de fa mejor manera. BEsto podrid lograrse si éste manifiesta una gran
cordiatidad en las relaciones con los padres. siendo amuable v sincero con
: idad:  Actitudes,

mostrando un respeto protundo hacia su personalidad
s ante la problemaiitica de su

ellos:
-alores v tenguaje, ademas de mostrar interd
hijo. con ¢l tin de panar su confianza v de esta tforma motivartos para el
proceso orientativo, y por lo tanto para el proceso de aprendizaje. ya que
el aprendizaje s mas significativo cuando se aprende por motivacion »

no por imposicion.

o motivacion en este proceso es ol motor fundamental para el
v constancia de los padres, por cllo desde el inicio ¢l Orientador

Lis adecuado que al iniciar cada
abordardn. asi como el

interés
deberi aplicar un sistema motivacional.

sesion se de a _conocer el tema v subtema que se
beneficio de éstos conocimientos para comprender v apoyar mejor el

aprendizaje du su hijo.

Para todo esto ¢s necesario que ¢l pedagogo desarrolle su
saber observar., escuchar y en determinado momento
para

capacidad de
comprender determinadas situaciones expuestas por los padres
poder buscar junto con cllos un plan de accion para la resolucion de la

problematica.

>ara que cello suceda. es imprescindible -como ya se ha dicho de
alguna manera -romper con los cslcrcotipos quu_ s¢ tienen a la relacion
del “experto” (Orientador) v el “inexperto”™ (padre de familia),



considerando las sesiones de Orientacion como “un lugar de encuentro
donde no hay ignorantes absolutos ni sabios absolutos. sino personas con
intereses y problematicas comunes con fines cﬁpcciﬁcos"m"‘ .o que
debera hacerse sentir a los padres para que ellos no duden ¢en manitestar
sus puntos de vista, pues sucede que en ocasiones no se animan a
participar por la inscguridad de cllos de no saber sioestan en o
“correcto™, de temor a ser criticados debido a su falta de preparacion, v
sobre todo, a las actitudes de dependencia » sumision que asumen los
padres dentro de un grupo. resultado de la costumbre tradicional de 1a
relacion unilateral que se da por lo general de las autoridades escolares
hacia los padres, lo que tratarda de derribar ¢l Orientador con su actitud
abicrta ante la participacion de cllos, ya que ¢f papel del padre estard
determinado por la del Orientador. Por consiguiente st lo que se
pretende es motivar a los padres de tamilia para que participen en el
proceso educativo, es necesidad de los maestros v especialistas favorecer
fa comunicacion en ambos sentidos. o sea generar el didlogo pedagdgico
entendido este como un acto creador en donde debe existir un amor
profundo a los hombres » a [a vida, asumiendo actitudes de modestia v
fundamentalmente de respeto hacia el otro™'"
de ayudarle ¢ 1

para estar en condiciones

su crecimiento comeo ser humano.

>ara que puceda generarse el dialogo, of Orientador debera manejar
un  lenguaje  adecuado. sencillo v coherente. Iiste  debera  estar
estructurado acorde al nivel soctocultural de los padres que acuden al
servicio social: “Programa de Desarrollo Psicopedagogico™, en donde el
mayor porcentaje cuentia con educacion escolar primaria. v por lo general
la ocupacion de las madres ¢s de amas de casa, mientras que los padres
generalmente laboran como obreros, albaniiles . ete. (Datos obtenidos en
12 encuesta que aplicamos). Por eso ¢l lenguaje debera ser de tal manera
que los padres comprendan lo que se les pretende transmitic, (*No con
muchos rodeos. sino sencillos™. “Quce sea sencillo para comprender y

[

op. cit., p. 3.
106

vp.cit., p. 3.

B7



entender™:  Son algunas sugerencias que los padres del “Programa de
Desarrollo Psicopedagdgico nos hicieron). pues sucede con frecuencia en
las sesiones entre maestros y padres de tamilia, que los primeros utilizan
un lenguaje técnico o muy complejo para demostrar que realmente tienen
conocimientas sobre determinado tema, que los padres no entienden lo
que se les quicere comunicar.

Por otra parte:  “Es importante evitar cacer en la exposicion de
conceptos o teorias que por abstractas son dificiles de llevar a la practica.
va que se tiene ¢l peligro de cacr en ¢l dngm:uismo"“ﬁ. Todo esto debe
ser evitado por el Orientador, pues ol hablar con un lenguaje tan
protesional resultard comprensible entre los pedagogos, v el analisis de
teorias abstractas sera enriquecedor para ellos, pero todo esto resultarid
entre Orientadores v padres una barrera de comunicacion, puesto que los
padres no comprenderin (o que se les quicre transmitir: o bicen resultaria
para e¢llos todo tan contuso. difictl de comprender, tan tuera de su
realidad, que en vez de motivarios los levara a acumular dudas v perder
el interés por los cursos, lo que 1o pucde Hevar a renunciar a las sesiones.
Por cllo ¢l Orientador deberd ser concreto en lo que quicra expresar,
simplificando en lo posible las palabras, las que deberan de ser sencillas.
En caso de ser imprescindible utilizar términos  téenicos.  debera
brindarse a los padres una breve explicacion a lo que se retieren dichos

términos.

Ahora bien, para que ¢l conocimiento sea mas factl de asimilar, el
pedagogoe deberd objetivizarlo. apoyandose con material diddctico en Ia
exposicion de los temas, para acercar a los padres hasta donde sea
posible a In realidad (Didactica visual™. ““Proyecciones para que se¢
comprenda™, Por medio de grificas v peliculas™). asi como cjemplificar
con hechos concretos v reales lo que se ha expuesto (“Obras de teatro,

simulacros™: Opinion de los padres para ¢l mejoramiento de los cursos).

"7 DGEE. op. cit. p. 7.
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El papel del Orientador dentro del proceso, no debera ser de
director del mismo, sino de promotor de la interaccion grupal entre los
padres; de coordinador del proceso educativo; no solo de expositor, sino
de conductor de los padres hacia dicho conocimiento, pues aunque él
cuenta con los conocimientos tedricos acerca de Ia materia. es el
“poseedor de una teoria que solo a partir de una rcealidad concreta
adquiere un sentido™'"* v este se adquiere relacionando la teoria con las
expceriencias aportadas por los padres en relacion a sus hijos. Es decir, el
Oricntador expondra las bases teoricas del conocimiento., ¢l que se
enriquecerid ¥ por lo tanto se transformari con las aportaciones de los

padres de familia,

Es importante que el Orientador no asuma ¢l rol de “consejero™ o
de *“*cl doctor que receta’™, el que dice paso a paso lo que deberd hacer ¢l
padre ante la problemitica de aprendizaje de su hijo, sin considerar la
participacion significativa de déste. Tampoco debera censurar o culpar al
padre por determinadas actitudes que asume -ante su hijo y su problema
de aprendizaje.- y que no  estén de acuerdo con sus  valores,
conocimientos, ete. sino antes bicen. se deberan comprender las causas de
acciones, las que  seguramente  estarin  determinadas  por  sus
Sistema de valores, experiencias. educacion
padre cuenta. Aunque ¢l orientar

sus
conocimientos previos:
familiar ctc.. con las que ol
objetivamente de acuerdo a la preparacion profesional tedrica y practica
del Orientador. es aceptable mientras sea capaz de ayudar a los padres en
el problema de aprendizaje de su hijos. Pero esta téenica no debera ser
permanente durante el proceso de Orientacion. pues esto fomentara la
dependencia del padre al Orientador, ya gque se corre el riesgo de que el
padre deposite la responsabilidad en ¢l para solucionar su dudas »
demandas, ademis de que se esfumara la posibilidad de transformar las
actitudes de los padres » en general su  crecimiento  personal.
Contrariamente a csto, ¢l Orientador debera fomentar este crecimiento
personal del padre. ¢l cual consistira en el desarrollo de actitudes, habitos

"% Ibid.. p. 7.
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y habilidades acerca del aprendizaje de su hijo v la manera de poder
apoyarlo en este proceso, con ¢l objeto de que posteriormente al curso.
los padres scan capaces de analizar por si mismos la situacion de sus
hijos, buscar alternativas de soluciéon ¥y tomar decisiones para llevarlos a
la practica. “Para poder dar una ayuda efectiva a los padres de familia.
debemos estar conscientes de que toda mejora si es un cambio.  Efectuar
mejoras en ¢l funcionamiento de una persona o grupo es cfectuar
cambios de alguna clase, cambios que se han visto como deseables.

La gente que trabaja para ayudar a otros a lograr cambios descables
en su manera de trabajar, de vivir, de relacionarse vy principalmente en
nuestro caso, dv aquellos que rabajan con los padres para que se
vinculen al  proceso  educativo,  acepten.  respeten v estimulen
integralmente a su hijo pueden llamarse agentes de cambio™

Este cambio serd posible si ¢l Orientador propicia v fomenta una
retroalimentacion entre el grupo de padres durante ¢l proceso, pues dste
debe considerarse como un grupo en el que los integrantes del mismo,
son scres activos v participativos v donde no existe ¢l conocimiento
absoluto. sino que dste se va construyendo a partir de la interaccion de
los miembros del grupo, quicenes se van enriqueciendo mutuamente con
. ete., como planteaba Jean
sino las relaciones de éstas, el
reunan sino porque tienen

sus experiencias, conocimientos valore
Piaget, EI todo no es la suma de tas parte
grupo de padres no s grupo solo porque
objetivos c‘c.lv‘x"nuncs »  buscaran  las  diferenies  estrategias  para

alcanzarlos

>ara fomentar dicha retroalimentacion, el Orientador deberi
cuestionar a los padres sobre posibles alternativas ante un problema de

op. cit.. p. 3.
MY DGEE, op. cit.. p. 2
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aprendizaje, lo cual puede resultar muy enriquecedor entre ¢l grupo de
padres, ya que algunos pueden aportar sugercncias basadas en sus
conocimientos, adquiridos en relacion a experiencias que a ellos en Ia
practica real con sus hijos le han dado bucnos resultados. las que pueden
avudar a otro padre que no cuente con wles  conocimientos o
expericncias, ¥ que se encuentre ante la misma situacion.

cuestionamiento  grupal, ¢l que presente
sea capaz de cuestionarse ¥ encontrar
i te serd otro

s importante que el
dudas. inquictudes » necesidades
por si mismo alternativas de solucion a fas mismas,
los padres, yva que cuando la interaccion social

aspecto motivador para
lleva a descubrir conocimicentos nuevos para la educacion de sus hijos, os
produce alternativas

decir, cuando la interaccion entre pudres crea
su

educativiss que  le favorecen. resulta una gran motivacion  para

asistencia v participacion.

Durante ¢l proceso de interaccion, el Orientador debera manifestar
actitudes o frases alicientes como: Muy bien. adelante... ante la
participacion de los padres, que contribuyan a la motivaciéon durante el

proceso.

También deberd mantenerse  siempre  alerta a la dinamica
retroalimentadora  de  Jos  padres. escuchando  sus  comentarios  y
sugerencias para intervenir oportunamente cuando sea necesario. “Una
de la principales responsabilidades del equipo  téenico-docente  es
articular los conocimientos del grupo con la ciencia en general y levar a
la practica las teorias » principios, de estas caracteristicas depende el
equilibrio de una actividad. Por otro lado. para garantizar la eficiencia de
esta articulacion, debe adoptarse un ritmo de trabajo que va de Ia accion
a la reflexion y de la retlexion a la accion en un nuevo nivel de practica.
Es aqui en donde se hace evidente ¢l movimiento del conocimiento en
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una espiral continua que va de las tarcas mils simples a las mas complejas
y de lo conocido hacia lo desconocido™''. Debera intervenir cuando
exista la contradiccion, la desviacion del tema o bien la subjetividad,
pues otro aspecto a considerar ¢s que ¢l Orientador debera ser objetivo
en la Orientacion o apoyo que pucda brindar al padre, lo que se
conseguirid si no se adopta un papel paternal, sumergiéndose en Ia
problematica emocional de la familia. “Una persona que trabaja con los
padres de familia, tiene como funcion principal la de ayudarlos, pero es
necesario tener un control razonable de simismo v ser lo suficientemente
objetivo para poder scleccionar Ia mejor manera de cumplir dicha
funcion en cada situacion que se le presente’™ -

El Orientador deberd ayudar al grupo a analizar la informacion v
enriquecerla, para llegar o la sintesis objetiva tinal de la discusion de la
sesion. yva que es de ¢l de quien debe esperarse 1o aportacion de datos
decisivos para un conocimiento mias perfecto v objetivo del sujeto.
Todos estos puntos de vista reunidos en un informe final constituye uno
de los capitulos mis importantes de la Orientacion profesional™ ',

Como motivacion final, al termino de la sesion el Orientador
deberd hacer ¢énfasis en los bencticios de ésta vy en los aprendizajes
adquiridos en ella. con el objeto de que los padres se sientan motivados y
estén on disposicion de asistir a la siguiente sesion. Es importante que el
Orientador cree en ellos la necesidad del conocimiento que se adquiere
cn estas sesiones, y aun después de terminar ¢l curso cllos sigan en la
busqueda del conocimiento.

"'UDGEE. op. cit. p. 3.
NI DGEE. op. cit.. pp. 34

. Santilana S.A. dc ediciones el Fo 32, p.743.
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En sintesis, todo lo anterior deberda tener como  finalidad ¢l
crecimicento personal de los padres vy pasar de una ctapa dependiente del
Orientador a una independencia del mismo. valiéndose de si para la
busqueda de informacion y la toma de decisiones.  Esto se lograra si a
través del proceso orientativo, el Orientador fomenta a través de ciertas
técnicas v actitudes la capacidad de retlexion. anilisis, sentido critico.
toma de decisiones, ete. para que ellos se responsabilicen de su papel
como cducadores y en general de fa cducacion integral de sus hijos.

cion del proceso cducativo de Ja
arias para concientizar

Iin relacion al tiempo de dur:
Orientacion. ¢ste deberd abarcar las sesiones ne
a los padres sobre su papel como ceducadores. conocer como se da el
proceso de aprendizaje y los factores que en el intervienen, que implica
un problema de aprendizaje. M de que mancera se pucede apoyar al nino
que presenta problemas de aprendizaje para optimizar su desarrotlo.

En tin. este deberi tener un lapso de duracion que permita que se
realice ¢l proceso educativo entre los padres.

El tiempo  de  cada  sesion. debera ser de 1200 minutos
aproximadamente, ya que ¢n un lapso mis corto no serid posible abordar
un tema si tomamos en cucnta la exposicion del tema, Ia dinimica grupal
v el informe final del pedagopgo.  Por otra parte. no ¢s conveniente
prolongar por mucho ticmpo las sesiones, pucs todo ello puede llevara la
monotonia v aburrimicento de los padres.

La trecuencia de las sesiones, debera dar oportunidad para que los
padres puedan de ser posible preparase tedricamente sobre la tematica a
tratar. Para cllo serd necesario brindarle con anterioridad el resumen de
la tematica que sera analizada en la siguiente sesion. realizada de



antemano por ¢l Orientador acorde al nivel de fenguaje manejado por los
padres. Esto cabe resaltarlo, ya que durante nuestra encuesta realizada el
21% de los padres comenté que les gustaria que se les proporcionara
bibliografia, o de¢ ser posible material para prepararse v asi tener mas
participacion en las sesiones. (U"Dando bibliografia™, ““Recomendar
libros 3 dando cscritos porque despuds se olvida™ “Un poco de
bibliogratia para que sc esté enterado y sacar conclusiones™).

4.3. Guia de Orientacion a Padres de fami
problemas de aprendizaje

a cuyos hijos presentan

Esta guia tiene como propdasito u objetivo, ¢l concientizar a los
padres de su responsabilidad ante la educacion escolar de sus hijos, asi
como orientarles sobre como apoyarlos en su aprendizaje.

Primera scsion:

Dinamica de presentacion y motivacion para inicio del curso:

“Expectativas v contrato™.  Esta dinamica tiene como objetivo que
el grupo manifieste las expectativas que tiene acerca del curso.

Para que éste se Heve a cabo es necesario que el grupo se divida en
equipos de 3 personas aproximadamente. las que por equipo contestaran
las siguientes interrogantes: [ Qué espero del curso?, (Qué puedo aportar
al curso? v Qué¢ desco que no ocurra en el curso?, escribiendo las

respuestas en hojas de papel bond., mismas que posteriormente serin
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colocadas en un lugar dentro del aula, donde puedan ser apreciadas por
todos los miembros del grupo*. En caso de que los padres no cuenten
con la lecto-escritura, las respuestas deberin ser expuestas ante ¢l grupo
en forma verbal (es importante que el Orientador tome ¢n cuenta el nivel
¥ caracteristicas de los padres de familia para la realizacion de las
dinamicas, apoyando y realizando los  cambios pertinentes en el
transcurso de las mismas).

Material: Hojas de papel bond o cartulina, marcadores v diurex.

Tema: El  servicio  soctal: “Programa de  Desarrollo
Psicopedapogico™. Abordando el significado de la educacion, la
educacion especial, el objetivo del servicio. su funcionamiento ¥y la
Orientacion a Padres en déste. haciendo énfasis en la finalidad del
presente curso.

Material didactico: Diapositivas con imagenes referentes al tema.
Material de apoyo: Proyvector de diapositivas.

Diniamica grupal: Phillips 6-6: Esta técnica tendri como objetivo
que los padres sec responsabilicen de su propio aprendizaje, fomenta la
responsabilidad y rapidez en Ia toma de decisiones ademas de desarrollar
Ia capacidad de expresion, sintesis v concrecion.

* Véase H HE LY ale Secretaria de Salubridad y Asistencia.  Oficialia Mayor,
Dircecion General de Recursos Humanos. Direccion de arca de capacitacion y desarrollo,
p. 9.




La técnica consistira, en la division del grupo en cequipos de 6
integrantes para tratar un topico, o contestar preguntas elaboradas por el
Orientador del tema en 6 minutos. Para c¢llo es importante la eleccion de
un coordinador de equipo que vayva coordinando la participacion de los
intcgrantes

asi como un secretario gue anote las aportaciones de los
padres, las que seran presenmadas despuds al Oriemtador, quien dard la
sintesis y conclusion final al grupo. (s importante que ¢! Oriemtador de
a conocer al inicio de la dindmica el objetivo de Ta misma).

Segunda sesion:

Tema: “Elaprendizaje™. Abordando el significado del aprendizaje
v los diferentes factores que en el intervienen.

Material didactico:

Esterceotipicon con imagenes sobre el tema:
*“El aprendizaj

Dinamica grupal: Tdéenica del cuchicheo.,  Esta técnica tendra
como objetivo que los padres participen v se responsabilicen de su
propio aprendizaje, que aprendan a dialogar: a escuchar » hablar.

I.a téenica consistira ¢n la division del grupo en pares para tratar un
topico o preguntas dadas por ¢ Orientador en relacion al tema que ha
expuesto: “El aprendizaje™. Despuds de terminado el tiempo destinado
para tratar cl tema o contestar las preguntas. uno de los integrantes de
cada equipo expondrd una sintes de o expuesto. y para finalizar el
Orientador dard una conclusion general.
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Tercera sesion:

Tema: “Problemas de aprendizaje™. Abordando el concepto de
problemas de aprendizaje. areas en las que se presentan v causas de las
mismas.

Mazterial didactico: Transparencias con dibujos o textos alusivos a
la tematica: “Problemas de aprendizaje™.

Dinamica grupal: Tdéenica del foro.  Esta téenica tendra como
objetivo Ia emision de juicios o ideas acerea del tema ¥ el fomento de la
intervencion democritica de los padres.

La 1écnica consistira en la discusion del tema expuesto por el
Oricntador: “Problemas de aprendizaje’™, por ¢l grupo. quienes podrin
hacer preguntas al Orientador.  Posteriormente el Orientador hara una
sintesis de lo expuesto y finalmente obtendra y aportard Ias conclusiones
al grupo.

Cuarta sesion:

Tema: *“El papel de la tamilia en la educacion de sus hijos™.
Abordando el concepto de la tamilia y la responsabilidad de ésta en la
educacion de sus hijos. -

Material didactico: Carteles con textos o dibujos sobre el tema de
exposicion.
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Dinamica grupal: Téenica de la esceniticacion. Esta téenica tendra
como objetivo, la vivencia por los padres de los roles de los diferentes
miembros de Ia familia, para llegar a una comprension profunda de
aspectos sobre la educacion fumiliar v la conscientizacion de la misma,
asi como la realizacion de juicios criticos mas reales.

LLa téenica consistira en la representacion de situaciones de la vida
real (con relacion a la irresponsabilidad de la cducacion de sus hijos v
sus consccuencias ante la talta de esta obligacion), con el objeto de que
los espectadores (padres) comprendan determinadas problematicas. para
posteriormente  poder  realizar ¢l andlisis, critica v busqueda  de
alternativas para su solucion.

importante gue antes de que se lleve a cabo la escenificacion el
Orientador brinde a los padres una introduccion acerca del tema a
escenificar.

Quinta sesion:

Tema: “‘Importancia en la relacion familia-escuela™.

Material didactico:  Cuerpos opacos: Fotografias, recortes de
revistas, ilustraciones de textos, ete.

Material de apoyo: Proyector de cuerpos opacos.
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Dinimica grupal: Técnica de la mesa redonda. Esta técnica tendri
como objetivo, la intervencién y responsabilidad del padre en su propio
aprendizaje. asi como ¢l desarrollo del sentido critico ¥ analitico del
mismo.

La técnica consistird en la participacion activa de los padres para
contestar las interrogantes que ¢! Orientador les plantea sobre el tema:
La imporancia de la relacion tamilia-escuela. Para terminar cl
Orientador debera exponer las conclusiones a las que se hayan llegado.

Sexta sesion:

Tema: “La familia como apoyo al niio con problemas de
aprendizaje”.

Material didactico: Rotafolios con liminas que contengan dibujos
o textos relacionados con el tema.

Dinamica grupal: Lluvia de ideas. LEsta técnica tendra como
objetivo el desarrollo de la imaginacion creadora de los padres, el
desarrollo de su juicio critico ¥ la busqueda de soluciones para
determinadas problematicas.

La técnica consistira en la participacion activa de los padres para
expresar libremente ideas o soluciones acerca de la manera de apoyar al
nifio con problemas de aprendizaje. El Orientador debera ir anotando las
aportaciones de los padres. pues posteriormente se llevara a cabo el
enriquecimiento de las mismas para finalmente obtener las conclusiones.




Séptima sesion:

Evaluacion del curso. importante que al término del curso se
efectue una evaluacion (entre Orientador - padre de familia) acerca del
proceso cducativo que se ha dado a través de todo el curso de
Orientacion, con el objeto de conocer hasta que grado se ha logrado el
proposito del mismo. asi como los aciertos ¥ crrores cometidos en el
mismo. lo cual servird de base para ¢l mejoramiento de  cursos
posteriores.

En ¢l que ¢l Orientador debera ir

Niaterial didactico:  Pizarron.
v

anotando los aspectos muis  relevantes  acerca de su exposicion

aportaciones de los padres.

Dinamica grupal: Tdenica de la asamblea.  Esta téenica tendra
como objetivo [a capacitacion del padre para participar en reuniones
sociales, destreza en la realizacion de evaluaciones y participacion en la
plancacion de los cursos de Orientacion en ¢l **Programa de Desarrollo

Psicopedagdgico™.

LLa téenica consistird en la informacion del Orientador acerca de la
finalidad del curso en general: “Concientizacion de los padres en fa
cducacion escolar de sus hijos™;  asi como la finalidad de las técnicas
aplicadas: Crecimiento personal del padre en relacion a la educacion de

su hijo. en ¢l proceso educativo,

Posteriormente dividido ¢l grupo en mesas redondas, se procederi
a la discusion sobre st se realizaron o no tales finalidades. conocer si las
expectativas que los padres tenian al principio del curso se han cumplido,
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mencionar las ventajas y limitaciones apreciadas, asi como sugerencias
para el mejoramiento del curso. Despuds se expondria una sintesis de las
aportaciones de cada mesa, las que deberin ser consideradas por el
Orientador para Hegar a un acuerdo tinal entre Orientador - padre de
familia para ¢l mejoramiento de cursos posteriores. Para finalizar el
Orientador deberi dar a conocer las conclusiones.

NOTA: Proponemos esta guia considerando sugerencias v peticiones de
los padres en relacion a téenicas y dindamicas grupales expuestas en la
ncuesta que aplicamos, pero los orientadores podran poner en prictica

er
su creatividad para ¢l mejoramiento de esta propucesta.

e Para mayor informacion acerca de las dinamicas de grupo. véase: “Las dindamicas de

grupo™ en Ridactica General L. op. cit.. pp. 209 - 216.
e Para conocer @ (undu -:l mancjo del materic ll dxd.ulu.u. véase:; “Los Auxiliares de la
comunicacion™ en i R : i AXOTLA. Mufoz Victor

Luis, UNAM-ENEDP Aragon. pp. 106 - 201,
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CONCLUSIONES

Partiendo de lo general para legar a particularizar en nuestra
propuesta de Orientacion a Padres por medio de una Guia de Orientacion
a Padres del servicio social “Programa de Desarrollo Psicopedagogico™,
se inicio con la definicion de educacion. despuds de analizar varias
conceptualizaciones, sc¢ definio a la ceducacion como: Un proceso
integral en constante construccion que se lleva a cabo a wraveés de las

sas ctapas por las que atraviesa el

expericncias adquiridas en las dive
individuo. en las que se va dando gradualmene una mavor capacidad
fibertad, Ia cual prepara al sujeto para un mejor

critica, autonomia v

enfrentamicnto a nuevas situaciones de la vida.

Se definio a fa educacion especial como: La rama de la educacion
destinada a personas con discapacidades transitorias o permanentes. asi
como aquellos con  aptitudes  sobresalientes, cuyo  objetivo es el
desarrollo de sus capacidades con el fin de que se integren al medio

social al que pertenecen.

Para poder entender la problematica de los sujetos que presentan
problemas de aprendizaje, se abordo a este altimo desde la perspectiva de
Piaget, » se Hego al siguiente concepto de aprendizaje. Proceso en el que
se va construyendo ¢l conocimiento a través de la asimilacion v
acomoducion en donde intervienen cuestiones internas v externas del
sujeto que lo [levan a una mayor comprension. mancjo y transformacion

de la realidad.

analizd en que consiste el problema de
las dificultades quc presenta el
operaciones

Posteriormente  se
aprendizaje. {2 que definimos como:
sujeto para ol aprendizaje de la lecto-escritura vy las



matematicas, causadas por una falta o deficiencia en los factores que
intervienen en el mismo proceso de aprendizaje.  Es decir por causas
internas y/o externas al sujeto.

Tomando cn cuenta a la familina como la primera experiencia de
aprendizaje del nifio y en particular a los padres como responsables de la
educacion de los mismos. se delimité a la familia como: El grupo social
conformado por padres ¢ hijos procreados v adoptados, unidos por lazos
afectivos v donde la funcion principal de los padres es Ia de a educacion
de sus hijos.

Se reiterd esta funcion de los padres, ¢s decir, la necesidad de que
los padres asuman con responsabilidad ¢f papel que juegan dentro de la
educacion de sus hijos, haciendo mencion de o importancia de la
relacion con la institucion escolar para que de esta manera ambos apoyven
el desarrollo del menor.  Analizando también la importancia de la
Orientacion a Padres cuyvos hijos presentan problemas de aprendizaje.

Debido a que el trabajo se realizdo en base a la Orientacion en el
servicio social “Programa de Desarrolio Psicopedagdgico™ se incluyo un
capitulo donde exponemos  los  objetivos. ¢l funcionamiento v la
Orientacion a Padres que se lleva a cabo. con ¢l fin de dar o conocer al
mismo.

El altimo capitulo se destino a Ia Orientacion psicopedagogica a
los padres de tamilia, en donde exponemos nuestro concepto  de
Orientacion a Padres como:  EXl proceso a tray del cual. el Orientador
encamina al padre de tamilia. a la adquisicion de estrategias para la
educacion v desarrollo integral de sus hijos » en gencral. para el
crecimiento v calidad de su vida tamiliar.




Planteando ademas téenicas para la Orientacion a Padres, dentro de
la cual sugerimos, promover la interaccion y participacion grupal, asi
como la motivacion como base fundamental para ¢l aprendizaje. entre

otros aspectos.

Finalmente concluimos con la Guia de Orientacion a Padres de

familia cuyos hijos presentan problemas de aprendizz

icte sesiones:

L.a guia de Orientacion a Padres consta de s

1*. Ef servicio social “Programa de Desarrollo Psicopedagogico™.
Este incluye el concepto cducacion especial vy el

de educacion,
funcionamicnto, objetivos v Orientacion a Padres en este servicio.

24, El aprendizaje. Zn donde se aborda el concepto del mismo y
los factores que intervienen en éste.

3%, lLos problemas de aprendizaje. Incluyendo las areas de los

problemas de aprendizaje M las causus.

4% La funcion de los padres en la educacion y aprendizaje de sus
hijos. En esta sesion se cencuentra el concepto de familia v la
responsabilidad que tienen los padres en la educacion de sus hijos.

5% La importancia de la relacion familia-escuela.



6°. La familia como apoyo al nifio con problemas de aprendizaje.

7°. Evaluacion del curso. Donde ¢! Orientador y padres evaluan
cualitativamente con ¢l fin de conocer si ¢l objetivo del curso se cumplio.

Esta Guia cubrce ¢l objetivo de nuestra  tesis: Realizar una
propuesta de Orientacion a Padres de tamilia cuyos hijos presentan
problemas de aprendizaje del “Programa de desarrollo

Psicopedagdgico™, para lo cual fue necesario determinar de que manera
se pucde concientizar a los padres de su funcion en la educacion de sus
hijos: asi como conocer que tipo de Orientacion requicren los padres de

estos niftos para ayvudarlos en su aprendizaje.

Con nuestra propuesta de Orientacion. pretendemos apoyar M
proveer a los prestadores de servicio social del “*Programa de Desarrollo
Psicopedagogico™, 1a teoria v téenicus necesarias que le permitan lHevar a
cabo la Orientacion fundamentada en una teoria de conocimiento.
aspectos Jque  nosotras como  prestadoras  de servicio  sentimos  la
necesidad de conocer. ya que no manejamos ésta de manera optima: en
parte por talta de articulacion de los conocimientos. pucs aunque
cursamos materias respecto al aprendizaje. problemas de aprendizaje v
Orientacion. éstas las mancjabamos de manera aislada debido a la falta
de practica profesional.

Por otro lado. consideramos ¢l hecho de que algunos companeros
realizan ¢l servicio antes de concluir Ia carrera, » no han adquirido las
materias relativas a la Orientacion a padres de familia o problemas de
aprendizaje. o bien, algunos otros que ya han terminado la carrera no
cursaron dichas materias, todo cllo, provoca gque ¢l alumno se sienta



inscguro para llevar a cabo csta tarea, sintiendo ademas la necesidad de
los conocimientos.

Nuestra tesis que estd dedicada especialmente a éstos compaiceros,
tiene el propdsito de que la Heven a la practica. enriqueciéndola con sus
aportes ¥ experiencias propias. Asimismo. pretendemos brindar apoyo
para la superacion del servicio social con nuestra propuesta, v de ésia
forma corresponder a quien nos ha permitido a muchos alumnos poner
en priactica nuestros conocimientos tedricos., con la supervision » la guia
de los coordinadores, y de ésta forma adquirir aprendizajes signitficativos
que nos capacitan para laborar profusionalmente dentro del drea de
educacion especial.

Creemos que nuestra propucesta de Orientacion. contribuirit para
enriquecer los cursos que brinda este servicio social de la ENEP Aragon.

Aunque esta Guia de Orientacion a Padres cuyos hijos presentan
problemas de aprendizaje fue claborada especificamente para el servicio
social “Programa de Desarrollo Psicopedagogico™, puede aplicarse en
otras instituciones cducativas que proporcionen servicio a personas con
problemas de aprendizaje. realizando las modificaciones pertinentes, sin
perder de vista el objetivo de la Guia que es el de concientizar a los
padres de su importante papel en el aprendizaje de sus hijos.

Este objetivo de nuestra resis. se verda cumplido una vez que el
curso de¢ Orientacion a Padres se haya impartido » los padres se hayan
conscientizado realmente de su funcion en el aprendizaje de sus hijos,
dindosce un cambio de actitudes ante la educacion y aprendizaje de éstos,
participando activamente en las actividades sugeridas por ¢l protfesor, lo
que se reflejard en el desarrotlo intelectual del alumno dentro del proceso



de lecto-escritura o/y del pensamiento matematico.  Una vez que este
avance se dé, podra considerarse que nuestra propuesta de Orientacion ha
servido realmente ¥ ha cumplido su propdsito.
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