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TELEFONOS DE MEXICO 

(UN MONOPOLIO PRJORJTAJUO) 

l/YTRODlJCCION 

La problemli:tica que encierra actualmente la ccononúa Mexicana me c:ondujo a rcOexionar sobN 
como poder estudiar uno de sus principales dilemas. esto es, las empresas par.;acs1ata.1es. lu euales 
desde mi punto de vista poseat todos los RCursos tan.lo financieros como de medios de producción 
para poder operar y de$anoJlarse bajo marcos de eficiencia. 

Esta cla&se de empresas se cnc.onuaban en todos Jos 3.mbitos de la actividad económica como en la 
producción de automóviles. alimentos, en Ja generación de electricidad. en Ja produt;eión de 
pctróloos y sus derivados entre muchos otros. 

Sin embargo, las empresas estatales que se dedican a Ja producción de dif'ercnt.cs artículos y 
servicios en la mayaria de los casos obtienen grandes pérdidas anualmente )" por lo mismo tienen 
un sinnúmero de problemas tales como; corTUpción clc"'ada.. salarios desmedidos a fimc::ionarios. 
exceso de personal. problemas sindicales, etc. 

Es por cUo que las experiencias observadas me indujeron a Ua-a.r a cabo el presente trabajo en el 
que se analizara una de las empresas más contravenidas en su venta • Teléfonos de Mé>Uco, que si 
no era la más sobrcsalicnic si una de las más representativas del Sector Paraestar.a.J. ya que no 
presentaba défic:its anuales en su operac:ión y en ténninos scncraJcs prestaba un servicio mU que 
rq¡ular. . 

AJ jS\l&l que TeJéConos de Méxic:o tambiát se vendieron empresas c:Java en la cccnonúa nacional 
en favor de intcrcsCli panic:ulara: y en perjuicio de Ja soben.nía Nac::ionaJ. Todo ello derivado de la 
política económica aplicada en los últimos 6 anos. dejando que las fuerzas libra cid men;:ado 
resuelvan Jos problemas que a&on&a nuestra cconomfa, y que los medios de produc.ción y servici09 
pasen a la inic:iativa privada no importando que sean claves en el desarrollo del pal• y si soa 
exlJ'al\ieru o nacicxialcs: Jo que lejos de resolver la problcinática cconómic:a amcaaza con 
inercmcnsarla. 

En el primer capitulo • - el ccincepto de Monopolio juricli<:amcnte desde el punto de vi- del 
Articulo 28 y los c;ambios sufndos a """'· 
También se analiza el Monopolio desde el punto de Ja ~ surgimiento de Cslc el pnx::ac> de 
control absoluto del DICl'c.ado vía fijación de precios. etc. 

Asimismo. se considera el sursitnicnto dcJ Est:ldo como un ente y Ja nc:ccsidad de intervenir en la 
economía para garanti.z:ar el bienestar de Ja población, tanto de Ja pcnetr.ación directa cid Estado 
como a través de la creación de empresas estaL-..Jcs productivas y no como salvamento ea aquellos 
ttn&lones donde la ""iniciativa privada .. ya no puede extraer sus jugosas ganancias. 



Ea - mismo tema • considaa la impo<Uncia ds los Monopalioo ds ~ - -W 
osialiotu, capi1aliotu •-·subdesarrollados; mcnciONlndo como ejcmploo que san al
ele: ellos. primordiales en •us cc:oaomiu. respectiva. y tratar de ejemplificar postcrionncntc por qué 
México, debe ds -..-tipo de Monopolim Eslalales. 

DmUo del 9Caundo capitulo, el obje1ivo a tratar es el de eonocer el oripn histórico de las 
camwúcacionc:s )" la evolución de estos huta Ucpr al suraimiento del teléfono y la eonsccuentc 
aparición e introducci6n de éste en México y como llega a incorporarse como empresa estaW 
-)'Grita.ria. Se concluye CSIC capitulo c;cxt el anilisis de cómo estaba o,..aniz.ada junto r;on sus 
ftlialea ....... - de la privatización. 

El capitulo tercero, se refiere a la importancia del sector paracstatal dentro de la cconomia como 
ac:tivador de la misma desde un punto de vista nacionalista )' liberal. Asimismo, la función de la 
empresa paracstatal en una cc:onomia subdesarrollada como reductora de presiones inflacionarias; 
colaborando a disminuir la dc:pcndcncia externa; y cu.a.les deben ser Jos parámetros para medir la 
ac1uaeión de una empresa estatal, no sólo por sus utilidades sino también por los beneficios soci°'"' 
politicos que ocorp.. 

Todo lo anterior cambia con el airo que se le da a la Le)• del Sector Paraestatal en MCx.ico, y se 
¡wepara el arribo de la ... cconornia abicna'". que no es más que la cntrcp a c.~jcros de nuestros 
mcn:ados y monopolios c:stalales; sostén de nuestra independencia cconóm.ica. 

El capitulo cuarto, analiza la orpnización y operación de T clmcx desde 2 ánpalos, antes de la 
privatización y después de ella. midiéndola desde diferentes aspectos ~ es el número de 
empleos, inarcsos e inversión lOmando en cuenta los adelantos técnicos que .e: incorporaron a Ja 
empresa y que: la quiucn llevar basca la fUsión en uno de sus servicios c:on Televisa. 

El c:apitulo quinto, versará sobre la aplicac:ión del scudoncolibc:ralismo, y el papel que jucp el 
Eslado; c:onaccucncias c:omo ea d cambio de rumbo que sufre el dcsanollo cconómic:o de nuestro 
país; la wnta de empresa parMSIA&alcs imponantc al sector privado nacion&I y extranjero. 

Se analizan. los ingresos Fcdcnalcs que la empresa entrega por conA:c:pto de impuestos .. por servicio 
telefónico, gastos de inversión, empleo antes y después de la venta de la empresa para sac.ar 
algunas conclusiones. 



Las pcrcepc:iones que obtu"° el Fcmdo de continp:ncia .-- la ..-ta de Empresa Públicu para el 
paao de la deuda externa, también se hace un ....._...;"° de los ina- de la empresa antes y 
después ele su venia. 

Conclusiones.- Aqui nos rcf"crimos a los Monopolios &ta&alca que es el caso de Teléfonos de 
México. no deben ser vendidos )-a que no benefician más que a un pupo minimo de capiialiaas y 
b necesidad de conservar esto9 monopoli09 en faVOI' de la ec:onomia Nacion&J para protoeción del 
bienestar acncrat de la población en ..... de una mejor distribución clol lnpao. 

Esperando que el praCme trabajo contribu)-a a ampliar el conocimiento acerca de este monopolio a 
todas tu personas interesadas. tanto ~stas como ávidos sobre el tema. )"a que la costumbre 
del senicio telefónico nos ha ~ ol'\idar que es Eundamcntal para el desarrollo econ6m.if:O y 
social clol pals. 

R..AUL O. ESCALANTE ZALDlvAR 



CAPITULO 1 

EL MONOPOLIO Y EL ESTADO 



l.~ IEL CONCEPTO DE MONO~O DE ESTADO 

a) El ~ H Moaopolle de Estado cemtamplaclo e• el Articulo 28 C_ .. lllClomal; tle9* el .,.. ... * - Jurídico. 

•Et conccpco de Monopolio de Estado, nos lle"-. a npccificar que: son aquello. que 6brican o ''Cllder 
cicnm udc:ulos o ..-.n dctcrnünados scnicios que me rc&isUan a nombre del peder público y deben su 
cxiucncia a circu-..cias de cañctcr social. 

La situación que les permite ftjar el precio y mer d único oferente no es resultado de las condiciona 
peculiares en que K'hian. si.no de prhilc&ios )' ventajas que les han sido otorpdas juridicamcatc y que 
.,..._ _______ funciones." 

Los monopolioe a f"m.'or del Estado. que CSlabla;:c la Constirución en el Aniculo 28, son c:inco. Dos 
ele ellos .e c:onaklcrU f'uncioncs cspccifte111 del Estado y son: I• acu:ftación de moneda y la emisión de 
billetes por medio de un solo Banco. Los otros tn:s Mm tfpic:os senicios pUblicos. todos ellos modios de 
comunJcación como d correo. los tcl~paf"os y la '8diotclcsrafta. 

Las dos primeras funciones csU.n a cargo del Banco de MWco y las tres restantes se rcsponsabiliz.a 
de ellas la Sec:rctaria de Comunicaciones y Transpones. 

Por ob'a pule. el ArtJculo 211 prolu"bc la cJtistencia de monopolios privados, no concediendo 
cxcndón de impual• ni prot:ccci6n a la industria y scft&Jando que: -La ~- castisan ~-cnuncmc y las 
autoridades pc:nesufdn con eficacia. toda conccntnci6n o acaparamiento en una o pocas manos. de IOli 
an.t:culos de COllllllllO noc:esario. y que tcnp por objeto obtener el alza de: los prceiOli: todo acto o 
procc:dimicnto que evite o tienda a ~icar Ja libre concurrencia en la producción, indUSlrial, comercio o 
..-vicio al públioo; todo •CUCrdo o combinación. de cualquier manera que se Up. de produi;:lora 
iadustrial'es. comadanla y clllplaarios de uamponcs o de alsUn otro scnicio. pam e\itar la 
gompctcncüi caen si y abHpr • lo9 consumidon:s • pqar pn:dos CJa1Scrad01 >'• en aeneraJ. tmlo lo que 
constilU)'a uaa '"C1WUa exclusiva indebida • (;n'Or de una o '\-arias personas determinada y con perjuicio 

del püb&o en_.... o de aiau ... - --

Pao ca c:antn de lo antcrionDcnte descrito. abemos que la misma Constitución no hKC sino 
- la I~ - como den:<:bo püblleo y la libcnad de trabajo, raultando de ello que la 
c:xaacnda lilne ~ha pt'O\- un fcnómcno c:cxm6mia> que rcsul,. de la ol"cna y la...__ 
y ha sido a~ por lm capitales prh..SO.. que a pesar de la proha'bic:ión Constitucioml me 
convierten en moaopolioL 

Por esta ~ y.OllU do c:adctcr p:11UtJco mú que CJC.VDómico. se CTCIÓ la Comisi6a Federal de 
Campetcac:ia. 

Este ~ lo c:rc:ó la poHlk:a salirústa con la finalidad de ~..,. sus tesis de .... economta 
mU pan.ic:i.,.dvm y modernizar lu disposiciones gubcmamcntalcs en materia económica. dando el Siro a 
a. posición ncolibtrallSla de la cacau intcn.-cnción del Estado en los princ:ipalc:a proc:aoa producth,-.. 
e~ de la cconomfa. loa cuales deben descansar cada W2 más según ellos en la inkiath'a privada y que 
a...c. f'orta.Jcc:cr a. C8PKidad autonepJ.adora de los lllCl'QMlos. 

lA LeyFcdcral de Competencia Econ6mica cnttó en ,;sor el 22 de junio de 1993 y coa 
ello dio origen a la Comiaión cllQU'S8da de aplicar dicha Ley. 



Entre .... prirM:ipales ardculos se encuentran: 

Ardc:ulo 1• -La praenae Ley e• reglamentariai del Articulo 211 Constiwcional en malcri• 
de competencia eeon6mie11. monopolios y libN c:oncun"Cncia. es de obscn-anc:ia p:neraJ en •oda la 
llcpíablic:a y •plicaible a todas las 4n:as de la Ktividad económica•. 

Aftlcu!o 2° El ~h'O: •proteger el proc:cso de competencia y libre concurrencia mediante la pra-enc:ión y 
eliminación de monopoliM. pr.k:t.icas monop6lic:u y adends n:suiccioncs al fu.nc:ionamiento endente de 
los mercados de bienes y servicios•. 

Articulo Jº Esdn aüctoa a caa Le)· •1oc1os los •acates económicos. sea que se uatc de personas ftsicas o 
morales. dcpendenc:ias o entidades de la Administración Püblica Federal Estatal o Municipal asociadoncs. 
•pupKiones de prof'aioninas. fideic:omilOS o cualquier otra forma de pan..ic:ipación en la entidad 
cc:on6mic:a•. 

Arllc:uJo .aº Para los cJ"c:ctos de esta l.el·. no constitU)'Cn monopolios las funciones que el Estado ejerza de 
manen cxclush'a en las áreas estnt~alcas a que se refiere el pánaf'o cuano del Aniculo 211 de la 
Constitución Polftica de los Estados Unidos Mcx.k:anos. 

Sin embargo, las dependencias y organismos que tengan a su cargo las funciones a que 
se reftcrc el p4nafo anterior. están sujeta• a lo dispuesto por esta ley rcspcao de actos que no cstl!n 
cxpreumcnte compn:ndidos dentro de las ircas cstral~gicas. 

Anfculo 5° No constituyen monopolios las asociaciones de uabajadorcs constituidas contarme a la 
leaisJación de la materia para proteacr sus propios intereses•. 

Tampoco son monopolios los prhilcgios que por detcnninado tiempo sc concedan a los 
actORS y anistaa para la produceión de sus obras )" los que para el uso cxclush·o de sus im·entos se 
ocoraucn a los im-entores y pcrf°eccionadores de alguna mejora. 

AnJculo 6° Que exime de monopolio a los coaperalivistas que exporten sus productos con algunas 
a.cverancias. 

Capitulo 11. Trata de loa monopolios y las pnficticas monopólicas haciendo las 
prohibiciones desde el Articulo S° hasa.a el 15°. 

Capitulo 111. Tnta las c:onccntmciona reflril!ndotc a: -i.a fusión. adqu.isición o 
cuaJqulcr acto donde se c::oncentran 90Cic:dada. ..,.:iacioncs. acciones. partes sociales. Odeicomisoa o 
activos en general que se realice cnlft compctUIMes. pnn'CICdorcs. clientes o cualesquiera ouos agentes 
económicos•. 

Este caphulo abarca del Articulo 16° al 22•. 

C.apltulo IV.ArtJculo 23º I>cscribe la Comisión como un Organismo administrativo 
dcsc:onccntrado de la ScctClarfa de Comercio y Fomento Industrial que contar.\ con autonomJ.a Técnica y 
Operativa. 
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Tcnctrj a su carao pf'C1.-enir. in,·estigar y combatir los monopolios. las pr.ic:ticas 
monopólicas y las concentraciones en los u!rnúnos de caa ley )' saz.ar de •u1ononú• para dictar sus --· 
Artfaalo 2.a• Atribuciones de la Comisión: 

Capfru:to l. ln,'CSIJgar la exJstcnciai de monopolios estancos. in'clicas o concentraciones 
prohibidas por esta IC)·. para lo cual podni requerir do Jos paniculares y demU ascn1es económicos la 
información o documentos relevantes. 

CapituJo 11. Esaablcccr los mecanismos de coordinación pua el combate y Pf'C''ención de 
monopolios eS1anco1. concentraciones y pr.laic:as ilfc:itas. 

Capitulo IIJ. Rcsoh-cr Jos casos de su compclcncia y sancionar administrath-amcnle I• 
'iolac:ión de esta ley y denunciar ante el .Pt.finistcrio Público las conductas dclicth'al en ma:teri• de 
competencia y Ubre c:oncunencia. 

Capitulo IV. Opinar sobre los ajustes a los programas y politicas de la Administración 
Alblica Federal. cuando de éstos resulten cf"ectos que puedan ser contrarios a la competencia )' la libre 
CODCUJTCnci•. 

Capiru:to V. Opinar cuando se lo solicite el Ejecutivo Federal sobre las adecuaciones a 
los pro,-cc:tos de leyes y reglamentos por lo que c:onc:icmc a los aspectos de c:ompctcncia y libre 
conc:urn:ncia. 

Capitulo VI. Cuando lo considere pcninente emitir opinión en materia de competencia y 
libre conc:unencia respecto de IC)u. n:glamcnlos, acuerdos. circulares y actos adminisuathva sin que 
tales opiniones tengan c.Cectosjurfdicos. nJ la Comisión pueda ser obligada a cmJtir opinión. 

Capirulo VII. Elabora y hace que se cwnplan hac:ill el Jnlcrior de la Comisión los 
manuales de organización y de pnx:cd.imientos. 

CapftuJo VIR. Participa con las dependencias compe1cnrea en la c:elcbnc:ión de lnllados. 
acuerdos o eon,·cnios internacionales en materia de regulación o polftic:as de compelencia y libre 
COllCW'lencla de Jos que Mdxico K.a o pretende 1er p11nc y 

CapftuJo IX. Los denW que Je confieran a Hta y otras Je,u )'· reglamcn1os. 

Articulo 250. La Comisión estará integrada por cinco comisionados incluyendo el presidente de Ja misma. 
Deliberad en forma colegiada y decidid Jos casos por mayoría de ''otos,. teniendo su presideftlc '-oto de 
calidad. 
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U Comisión lendr.l el personal necesario para el despacho eficaz de sus asuntos,. de 
llCUCrdo con Al ~o auaorizado. 

Caplnalo V. T:nla labre el proccdimJen10. 

C.pftulo VI. ScAala las sanciona:• que se harán ac:tecdores loe que ,,iolen es1a ley. 

Por último. El Capitulo VII. Que 1ra1a sobre el ftCUnO de considcl'BCión. 

Esta ley mUCS1ra en general un canlctcr de acción directa del Estado pata sancionar 
prácticas o concentraciones que c:onsídcrcn monopólica. 

Por otn pan e. en la Legislación que nos rige desde 1917. no se habían contemplado 
cambios impanantes con respca:o a la siluación de Monopolios de Estado. de inicialh-a prh·ada o 
cualquier otto lipa ele: monopolio. 

OU'ol paises en donde C.'\:istc Ja libre competencia (desde el punto de ,,.ista ju.rfdico). han 
dacio los palOI necesarios para asentar en sus legislaciones los monopolios a ra,,·or del Estado. 
scnicios públicos. aJpma.s industrias imponantcs (alimenticia. cléctric:a • pc1.n>quimica. etc.). 

En México. el monopolio de Estado debe fündane en las leyes y desarrollarse con un 
enl'oquc por medio del cual se bcncflcic a loda Ja población y especialmente a las clases marginadas. 

El Monopolio de Esiado habia permitido la expansión de actividades de senicio e 
industriales en alpmos scet:orca. busc:ando d in1cn!s <=0lcct.i,,.o. 

• 



2.- EL CONCEPTO DE MONOPOLIO DESDE EL PUNTO DE VISTA ECONOMJCO 

a) Coacepto Econ6mlco de Moao~llo. 

La teorfa económica en ronna g:L"RCl'31. seft:lla que el monopolio es el control absoluto de 
la orcna ele un dctcnninado bien o mcnicio. lo cual le p::nnltc cstablcccr el precio de '-cnta con el ftn de 
obtener llUl)'Ol'CS tasas de aanand• y conuolar en forma paulatina y asccndcmc el mercado. 

En Conna complementaria a lo anterior se citará Ja "crsión acerca dc:I con~o de 
monopolio visaa por Lcnin. 11 

Lcnin expresa: "El Monopolio es un producto de la concentración de Ja producción en 
un grado muy clC\-ado de su desarrollo. Lo fonnan las agrupaciones monopolistas de los .capitalistas. los 
carteles. los sindicatos y Jos tnasu. 

Los snonopo1ios han '-cnido a recrudecer la pelea por la conquista de las más 
importantes fuentes de materias primas. panicularmcntc para la industria fundamental }' más canclizada 
de ta sociedad capitalista: la huJc111 y la siderúrgica. La posesión monopolista de las fuentes mh 
importantes de materias primas ha aumentado tcm'blcmcntc el poderlo del gran capital y ha agudizado las 
contradicciones cntl'C la industria cancUzada )" la no car1cliz.ada". 

JN.I. Lcnin; Ob111s Escogidas. Editorial Progreso. P.foscú 1971 
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Con el propóaho de ilustnr la situación de lu empresas en el men::ado y eeftalar lu 
eaincterblicu del monopolio dentro de éae. tomaremos como ejemplo el sipicntc cuadro elabol"Mo por 
Stonlery~::V 

Mur:hu cmprcsas 

Una empresa 

Tipo de 91ta-=&o.u de mercado. 

Productos homogéneos 

Competencia pcrf'CCU 

Oligopolio sin dift:· 
rcn~i.:ión de: 
produdo. 

Monopolio 

Productos diferenciados 

Competencia imperfecta 

OligopoHo con difi:rcn
<iac:ión do prodlKlo. 

1/Manual de Tcoria Económica. Editorial Aguilar 1970. p4g:. 2160 Cuadro No. 4 
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b) S.rsl•'-••-M__.lo 

En las ec:onomJu capitalistas uno de los R:nómenos m4s importan1es es la 
tranalormacfe!:n que suft'e 1111 mcn::ado que se encuenua en compc1cncfa impcrf'caa y pasa a una si1uac:i6n 
dc-llo. 

En la compdeneia imper&cta donde la mcl'Qncfa es muy parecida y es producida por 
,...,.._ empresas. f;aclai una ele ellas bu-=- que sus coaos ele producción sean mlrümos y ya dentro del 
merca.lo pretenden lu condiciones mis "-entajosu; cJ incremento que hll sufiido la inc:IUSll'bi y el 
procedinúento nlpjdo de conccnu.ddn de la producdón en empresas cada ''CZ nús pandes. que conduc;c:n 
a la ruina de los nWs cWbiles y al enriqucc;imJento de loa más tuencs. romcn(jndotc en caa forma Ja 
crcaci6n de monopolios. cauundo ademú de conccntr.IC'ión en la producción y la djstribución. 
ccntraliz.adón de capilal. 

loan Robinson 3/ dice que el monopolio puede surgir por ''arias causas: 

Jo Prohibidón legal. 

20. Control de un monopolista de la orcna 101al de algún raaor de la produa:ión 
-.io. 

3o. El t:n!d.110 mercantil . 

.to. La diflcullad e imposibUidad de ingresar en pcquctla escala a la indu11ria que 
requiere producción en gran ese.ala pero que la manWactura y la ''cnta rcsul&an 
cftcientca. 

3/Rodrfguez y Rodtfaucz .Jesús. Los Monopolios en México. Apéndic:c de fa obra El Monopolio de 
Robimon. FCE 1967. 
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Las cmuus generales deJ JllGQOPOJio que ~in.son expgae son claru. U prolu"lridón 
lepl es cama determinante cuando a61o My aulorizaci6n par conccsió11 de la propJa Jey a wta ••• 
persona de la cxploeadón de un produc&o o de un senicio. imposfbiliiandg a 4u.ienes quisieran co~r. 

Cuando el monopoliaa prcscnaa la oren.a * un facter de la pnducci6n. * un pnlillfllc:lo e 
de un sen"icio. d consumidol' en su demanda par o&re11erJo no encue11lnl ~ opciones. En este case el 
monopoli.Aal '-ende sus productos en las ceA&lic:iellefi as ra,-orallilcs a sus interesa. 

Por otra pa,nc. el cn!dito meteaft.lil es cletenftiUIH• a.aNlo sólct se pn;aperciou a UJtO 
sólo de loe competidores. que ~iamentc Jo colcac:a e11 ceNliciones '-eti&ajosas M*te Jos *"'45 
competidores. aCTeeenlando uf las posibilidades de con\'Cninc e11 MtHtt91'0liMa. 

Cuando Jos c:osfos de in,-ersi6ft son ele1.-adol:. s61o Jos aranclff capitalina llC cncuentnn 
en posibilidad de ser Jos únicos productores o bien los Wúcos eferentes. Lc:nin 4/ seftala que el '~'° 
comienzo de IOli monopofios contemporáneos. lo hallamos. todo lo mú. en la d~da de 1860. El primer 
aran periodo de desanollo de los monopolios empieza con la tilcpraión internacional de la industria en la 
d6cam del 70. y se prolonaa hasta principios de Ja üJlima dc!cada del sialo. 

Ad. el resumen de la h.is1oria de Jos monopolios es el si,gu.ienrc: 1) Décadas del 60 y 
70. punto culminante de desarrollo de la libre compcrencia. Los monopolios no constifU)·en mU que 
gc!nncncs apenas pcrccpliblcs.·2) Despuc!s de Ja crisis de 1873. largo periodo de desanoJJo de Jos carteles. 
Jos cuales sólo constiluyca toda\.ofa una excepción. no son aún sólidos. aún TCprcscntan un fenótncno 
pas,¡tjcro. 3) Auac de fines del siglo XIX y crisis de J900 a 1903; Jos c.ar1clcs se comienen en una de las 
bases de toda la vida económica. 

El capiraJismo se ha uansronnado en imperialismo. 

Los caneles convienen entre sf las cnndicignes de '·cnla. Jos plazos de page. ele. Se 
reparten los mercados de venta. 

Fijan la CU\Udad de prod~os a fabric::ar. establecen Jos precios. distnlK!ycn las 
~iu entre las distinlaS cmp~sas. etc. 

. Es asf como ''Cmos que en las manos de Jos candes y lrUSt• se conccnlJ"an a menudo las 
sie1c o las ocho déeimas panes de 1od8 la producción de UN ra11111 in4ustrial dctenninada. 

Lo anterior ya ha sido expuesto por Carlos Marx cuando cscn'bió EL CAPITAL, y 
cuando la libn: competencia era para la rnayor pane de los ecienornin.as ww -~· Natural•. La cienc:U 
oficial in1en1ó ank¡uUar mcdia.n1e Ja conspiración del silcnd• i. obra de Marx. el cual hahfa 4efllOSU'ade, 
c:or1 un aúlisis Co6rioo e hist6rico del capi&alisme, que la lillre eo111pctencia eqendta I• cencelttnd ... 4c 
la prnduc:cibll y que dJcha conccnuaci6n en un cieno grac:lg de su desaneJJo co-'ugc al ntengpglie. Je atal 
en la actualidad es un hecbo. 

Los monopolios tienen su origen en IM acuc..-. 41ue eSlahlccc::n Jos capUaJistas entre si. 
y en Jos cuales se fijan los precios de ,·cnta de sus producros. 

-IN.1. Lcnin. Obras escogidas. Moscú 197 J. 
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Lu fonau ori&iftalcs que dieron lupc al monopelio son: 

El Cartel 

Es un convenio entre empresarios capitalistas llestinade •evitar la ftlutua COftallCCCncia. 
En tal cor""cnio se .-cuenta: El nputo de mercados; los precios flc "'tft&a y la n1en:aacia .- se •rodudr6. 

~ qaa de lu empruas que IOn pane ca el coRVCnio, Mmiaistraa por su cueata la 
produc:ci6n y w.nta * 1u Meri:aac:ias. 

El Sia•lcate 

CoasUtuye una fonna de aerupac:ión ftlO'ftOP')llstica superior. Las cmprc:us .. lo 
iatcgran. aclminiaran c:Ma una par su cuenta la pJOduccióa. absteftiéNllosc * pan.ici .. r libremente ea el 
coacrcio. Para ...i efccte crean un aparato comün especial. '1,UC ailKc tu fr.aacioaes de ""Cnder la 
prod.YC:Ción de las empruu y Nl'lidcs a cada u.na las materias priMU llSCtSalias. 

El Trust 

Es el ac:ucnlo lnCldiante el cual las empresas ullilicaMi su csfUerzos y aalutinan. sus 
propiedades. para roducir los pstos de producción. C"itat t. cer19CtCacia y edquirir •1 deminio del 
tnercackl. Los que eran propietarios de las empresas mie!Ñlros tlcl Trust. se COMicrtcn en •ccionistas del 
mismo. 

El CeRsorcie 

Es la aseciación de la empresas mb imponantcs !lle llUtiatas nunas tic la irulustria. casas 
CQll'lcrcialcs. bancgs. compallias de transportes. scgunK.. etc. S.rc la Nse de Sii npcditac;ión fiRMK:iera 
comú.n a UA arupo dctcnftinado de p-andcs capitalistas. El COllSOrcio. por la ,,.aricda' ele empresas 411we le 
1:aftStitu)·cn. no es una Conna U'aftl.itoria de monopolio. •iRO un. fema.a M "'oaepolio de larp clunci6n. 

El 1110nopolio es ta última palabra de la ·rase comte.mporánca tic: dcsanolte de 
capitalismo•. Peru el cofte'Cpto de la fuena cfccth .. y de la •i&ninc.ci6n tle los menosx>lios actuales. seria 
iasuftcicntcmente incompleto y ,_.ucido si no se tomara en c:onsUleración el pepc:l de los~. 

Lcaill ICftala que el papel de los bancos es imponaatc en la ctcaei6n de los monopolios y 
dice: 51 

•i.a gcft1Craci6n fundamental e inicial que los Nnc:os realizan es la de intenncllliarios en 
las pagos. D~ida a elle, los ltiaftcQs cam.icrten el capital rnoftetario inactivo en activo. cuca cs. cw capilal 
que rihdc beneficios; rrinca toda clase de ingresos metálicos y los ponca a tlisp>5ici6a ele las clalcs 
capi&alistas • fftCdida qus VM aumentando las opc::r.acioftCS ~ y que se conor:atnn en un número" 
reducido de estaltk:cimlctltos; de modcseos intcnwcdiari• ttue itna antes 9C ceft\iertc:n los bancos en 
monopolisias omaipotcntcs. '1,UC disponen de casi tod9 el e.pita! 1110nctari• de todos Jos c:apitalis&as y 
pci¡¡ucf\os pai.onos. asi COfnO de la mayor pazte de los sncd.ios de producci6a y * las f\lcntes de materias 
primas de uno o de muchos paiac.. Esta tr.msf"onnaciéa de los aUMCreses y modestos intennediarias en 
un puftado de monopolistas constituye uno de los procesos fwMl&wtcatalcs de la transfonnaci6n del 
capitalismo en Imperialismo «:apiulista. 

5N.I. Lcnin. Obru escogidas. Mosc:ü 1971. 
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El "iejo capitalismo ha caducado, el nua-o constituye una etapa de transición hacia algo 
distinto. Encontrar •principios firmes y fines concrc1os• Para la co~liación del monopolio con 
la libre compelencia. 

Jcidcls nos da una Rspucsta bastante exacta al imponanlc problema de saber a que 
periodo se refieren con precisión lot comienzos de la nUC\-a acth·idad de los srandes bancos. 

•t.u relaciones entn: las empresas industriales con su nuf:'·o conlen.ido. sus nuC'-'aS f"ormas 
y sus nuf:'·os órganos. es decir los grandes bancoS organizados de un modo a la \"CZ centralizado y 
descentralizado. no se forman. como rcnórncnos. c:aracteristic:a de la cconomfa nacional. antes del último 
decenio del siglo XIX en cieno sentido puede incluso tomarse como pun10 de panida el afto de 1897. c:on 
sus gnndcs fusiones de empresas que implantaron por primera '"CZ la n~·a fonna de organ.iz.ac:ión 
descentralizada en razón de la poUtica industrial de los bancos. Elle punto de partida se puede tal \"ez 
lla-ar incluso a un periodo más reciente pues sólo la crisis de 1900 aceleró en proporciones gigantescas el 
proceso de conc:cntraci6n tanto de la industria como la del banco. Consolidó dicho proceso. con,irtió por 
primera \"CZ las relaciones c:on la industria en '-erdadcro monopolio de Jos grandes bancos y dio a dichas 
relaciones un car.lictcr incomparablemente m4s estrecho y más intenso. 

Asf, el siglo XX scf\ala et punlo de ,·iraje de1 \"iejo c:apitaJismo al nue\-·o. de ta 
dominación del capital en general a Ja dominación del capital financiero, el cual \"Ícne a ser la 
consolidación del sistema capitalista en su fase superior que es el imperialismo. 

e) Fijación de Prtt'IOL 

Existen dos clases de monopolio: el de ofc:rt.'1 y el de demanda. El monopolio de oferta. 
es cuando Ja misma es dc1entada por un sólo ,·endcdor o por un grupo de vendedores que obran de común 
acuerdo por estar ligados en \irtud de dc1erminados pactos. 

:/ Es c:on,-cnicntc scftalar. que a '-ariacioncs sucesivas en ta oferta y en el precio, 
corresponden variaciones de la demanda y si et monopolista quiere '-ender una cantidad de mercanc:fas 
tendrá que hacerlo al precio que atraiga una cantidad igual de demandas. Desde es1e pumo. se puede 
afirmar que es cieno que el monopolista no tiene poder para fijar et precio arbitrariamente y que tal precio 
se dctennina c:omo en el caso de la concurrencia. Si el monopolista sostiene su precio a un nivel más 
elC\"ado del que hubiera podido sostenerlo en el régimen de concuncncia. sus ,.-enias serán menores. y su 
propio interés le lla-ar.l a no exagerar sus prctcncioncs. 

El vendedor en concurrencia con otros '"endcdorcs no regula la ofena total lanzada al 
mcrc::ado. cuya oferta es un hecho extrafto aJ primer ,·endcdor. En la medida en que las condiciones de la 
producción Jo permitan. la oferta scrA empujada por la masa de '-cndcdon:s hasta un punto en el cual haya 
toda\.ia vcnlaja de vender, es dcctr. haAa el limite en que el precio de \"C:nta es igual al costo de 
producción. 

· El monopolista por Jo contrario. regula ta oferta en Jos términos que más con,·engan a 
sus intereses, y uatando de realizar una pnancia máxima ofrece en el mercado una cantidad tal que el 
producto de unidades \"Cndidas por el precio de ta wúdad sea lo mayor posible. 

Este cálculo no puede hacerlo un yendcdor en un régimen de concurrencia puesto que no 
regula a su voluntad ta oferta total. Ahora bien: puede suceder que el precio óptimo para el monopolista 
no sea el que le permita sa1isfaccr un ma)"Or número de demandas. Por ejemplo. al monopolista te 
con,;cne más \'Cnder l,000 unidades de $1.00 que J,200 a S0.80 porque el producto de la \"Cnta en et 
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primer caso es de mil pesos. en tanto que en el segundo caso es de sólo S960.00; si Ja demanda no es 
suftcientemcnte elástica para que al bajar el precio de venta pueda el monopolista '\'Cnclcr una cantidad 
que le d6 el mismo beneficio que vendiendo al precio anterior. lo lógico es que prefiera c;omcn'U' el precio 
oria;inal. Mediante muestreoa. es como el monopoliSla encuentra su precio de '\'COia óptimo y &al precio es 
resultado de la ftmción de un conjunto de cin:unnanc:ias que 9610 la experiencia le pennitir fijar. 

El dcmplo anterior. tiene vaJor demostrativo siempn: y cuando supongamos que el c;:oa:o 
de producción es constante. cualquiera que sea la cantidad producida. Sin embargo. en muchos catOI 
sabemos que el costo de producción disminuye cuando la cantidad producida aumenta. Con,-cndria mú 
'\'Cndcr 1,200 wtidades a SO.so que 1.000 unidades a Sl.00, si la ccononúa realizada en el QOS1o de 
produc:ción Ibera superior a la reducción del producto bruto. porque lo que el ''Cndcdor considera es el 
producto neto y no el bndo. Puede suceder que el precio óptimo del monopolista Ibera el mismo que 
determinara la concunencia de los vendedores. Esto sucede, cuando la demanda es suficientemente 
elástica a las '-ariaciones del precio. de modo que un alza aún pcqucfta de precio provoca una rcduc:ción 
considerable de la demanda. 

En la práctica. sin embargo. el monopolista tiene por regla general la facilidad de 
hacerse pagar más caro que los vendedores en un régimen de concurrencia. Tal es la razón de ser de los 
acuen:los entre los productores. En la tpoca en que Jos uusts en los E.E.U.U. estaban animados del cspfritu 
de conquista y tendían claramente al monopolio. el margen entre el costo de produc;ción y el precio de 
"·enta se e:\.,endfa una "·ez fonnado el trust. pero se reducía cuando una concurrencia nUC'\-a amenazaba aJ 
mismo trust. De este modo, el monopolista escapaba. por Jo menos en eicna proporción. a la nc:ccsidad 
económica que en un n!gimen de concurrencia liga al precio de mercado con el costo de produc.ción. 

Puede tambitn escapar en cienos casos a la ley de Ja unidad del precio; si se llega a 
precisar para ~da grupo de compradores el precio nulximo. es decir, el precio de cada grupo consentirá en 
pagar, logrará prácticamente que lodos tos consumidores interesados acaben por consumir una cantidad 
de bienes que represente aún las sumas que por concepto de ingreso del consumidor, hubieran podido en 
otras ocasiones rcscn-arsc. 

De esta situación prhilcgiada del monopolista rcsuJtan dos perjuicios para el público 
c::onsunúdor. En primer lugar. siendo el precio más elC'\-ado. la cantidad de las demandas que reciban 
satisfacción será menpr. y en segundo. las demandas satisfechas lo serán a un precio más clC'\-ado. 

Esto es en Jo que corresponde a monopolios privados. pero si aplicamos ea:os 
razonamientos cconónúcos a los monopolios estatales podremos concluir desde el punto de "ista teórico 
que los monopolios del Estado todos ellos son de ofena. la población nacional '\-icnc siendo la 
demandante; por otra pane. Ja producción es empujada por la masa de demandantes. por consiguiente el 
monopolio puede ofrecer al mercado tantas wticbdcs de producción como su in1"racsuuctura le pcnni1e. 
además de que puede fijarse un límite má"C.imo y razonable de ganancias entre sus costos y sus ingresos 
para evitar que operen con déficit y cumplan funciones de beneficio social aplicando el razonamiento de 
que el costo de producción disminuye cuando la cantidad producida aumcn~ suponiendo que el COSlO de 
Jos insumos de producción IOn conszantcs. 

Por otra parte. el monopolio estatal como único oferente no tiene que enfn:naane a 
c:ompcteocia alguna que Jo obligc a reducir su precio; además de que tiene todas las fK:ilidadcs para 
poder importar la maquinaria que noccsitcn. ma1crias primas y energéticos a pn:cios más bajos que los 
'"igcntes en el mercado asi como toda clase de insumos. 

De esta manera los monopolios estatales deben de existir, ser empresas sanas 
financieramcn1e y convcnJrsc en impulsoras del desarrollo económico nacional, proporcionando bienes 
generales básicos. empleos y deben cooperar en Ja distribución del ingreso. en vez de ser una carga para 
Ja hacienda pública y estar subsidiando eternamente al sector privado sin que tampoco su principal mó,·il 
sea la obtención de altas utilidades. 
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.:t.- Papel del Eaada ea la Ecoaomfa dellde el INl•to de ,., .. UberaL 

Ea este incito uataRmOs de Mllalar ca ronna general cual es cJ papeJ que juega cJ 
Estado en un pala en vfas de desanoJJo y c::uya ec:onornla c:ionticnc rodm una 1eric de problemas que Jos 
,,.i.. de..- lndolo amostran. 

Eao. tienen una sociedad iorc¡p11da por dfrena.s fuerzas de capital y donde el Estado 
como cole de poder económico trata de ejercer la fiuación de oricnlador de Ja economía. o de expttsa.r los 
inreracs acncrala de la sociedad poseedora del capital. asf como producir los bienes y scnicios que no 
son all'8Cti\.'OS para el sector prh'ado. o en su dcl'Cdo. son responsabilidad natural del Gobierno. 

Dado tiempos muy remoros eJ Enado asumió responsabilidades en materias de obl8.I 
p(lbJica:. En eJ cuarto CRC:iente del capila.fismo Jibcral esta acthidad se inclinó a n::ducirsc. pero a causa 
deJ proceso de industrialización y Ja agrupación de población en las urbes. planteó nuevos problemas que 
c:u gran medida sólo podrían ser n:suclros o abordados por los gobiernos; por ejemplo. la salubridad 
general que exige WUI 1.igilancia de pacte deJ gobierno. fa construcción de: alcanlariflado, el agua porabJc. 
Ja viyjenda que rcpracnta un problema de gran dimensión, ere. 

El problema eSlDtaJ por Ja cnsct\anza más que por Jas inquietudes sociales o 
humanitarias, se deri\'Ó de los rcquerintientos del proceso económico en expansión. 

La industria y Jos scnicios conexos c.'IC.igcn una mano de obra más instruida que Ja 
producción primar:a. Sin embargo. en pequen.a medida. Ja irticiath"a pri\"ada y cometcial no puede hacerle 
rrcnre a esta tarea ya que se Jimita primordiaJmenle a satisf'acc:r Ja demanda del sector de mayores 

"""""""· 
La n:spons::abilidad estatal en materia de obras públicas básicas, parece haber sido mayor 

en Jos paises que ini~iaron con tctacdo la uansformación capitalista y en aqucUos que han seguido 
catalogándose cnlf'C Jos subdcsarroJJados. Es lógico. ya que el dcscm·ohim.iento de Jas fücrz.as y recursos 
privados no pemúda alrontar tareas tan mayaiscula.s: como Ja ampliación de Jos sistemas de ,,.iaJidad y 
transpone. obras de irrigación e infraest.ructura. En algunos casos de Naciones Sut>desarroUada.s. el 
problema fue n:suello por la empresa privada extranjera.. "'mo por ejemplo Jos sistemas rcrnl\iarios de 
cad 1oda.Amc!:ric:a Latina. pero en ol.J'Os casos debió ser abordado por Ja empJ"CSa pública. 

El Estado ha jugado un papel importanle en el destino de las sociedades humanas y cabe 
scllaJar que Jos pensadores~ Jas más variadas ideologías han estado siempre de acuerdo en conferirle un 
ddcrminado número de runeioncs. ya sca.r¡ .socio-polilicas. administrativas y/o c::conómicas. que justifican 
su c.'dacncia. 

Dcnuo de la tcoria liberal que es donde los principales 1córicos SOSl'enlan que en Ja cconomJa 
fltncionaban Jcy~ urwalcs, que actuaban Jibrcmcnrc en la 1.ida económica ~endo a Ja coJccti\·idad 
prosperidad.. micnttas que el .Estado sólo podía l'rcnada y estorbarla y no consc:guir prosperidad alguna. La 
función del Estado por tanro. estribaba. únieamcnrc en <kjar que Ja naturaleza reinara en la vida 
económica y eliminara los obstáculos que se inrcrpusictan en Jas condiciones espontáneas. Estas leyes 
naturales (mano invisible). o sea el libre juego de Ja ofcna y Ja dcmarida permitiría el ajuste auromátieo de 
Ja economía. cuando el indhiduo actuara guiado por el intcrc!s personal. 6/ 
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Este mecanismo regulador que funcionaba para cjcrcHar la Jibcnad indi'\-iduaJ. era en 
otras palabras Ja competencia. que ponfa en opcncJón el sistema de precios. y CU)'ª modillcacidn marcaba 
la din:cción que habrili que sesuir la in'\-enión y por lo lanto la prochK:cfón. 

Asf es como los principales teóricos del liberalismo dieron tanta imponancia al ejercicio 
de la actividad indhidual. que de ella hicieron depender eJ propcso de b IOCicdad. y una núnima 
inversión estatal. originando que Ja poUtica ftna114;icra del Estado quedara sujeta • U'CS n:&las: 

-El mejor plan financiero del Estado es aquc!I que tiene el nivel de gastos m4s bajos. 

-Ingresos igual a egresos. 

-El mejor de los impuestos es aquc!I cuyo monto es menor. de tal manera que akctc Jo 
menos posible Ja existencia económica. 

6/Erick Roll ·His1oria de las Doctrinas EconómJcas.·Edit. F.C.E.- Mc!xico 1972 

De esta tnanera. aún el liberalismo en su f'onna más 
teórica promulga el ~gimen indh'idualista. Je confiere al Estado un determinado número de funciones. las 
cuales en Ja actualidad han llegado a tener un tnayor grado. 

Ahora bien. las cc:onomras de los paJscs subdesarrollados presuponen que la 
inten•ención del Estado no llega en ningún momento a eliminar la f'unción orientadora ejercida por el 
mercado. como ocurre con los sistemas de cconomfa planificada. 

7/AJgunos de los fbctorcs como son: la fuerza del mercado, Jas reglas de la competencia, 
et juicio del empresario. las 1cndcncias deJ conswnidor. etc .• tienen una f'unción dccish·a en la cconomfa. 
aunque el Estado tiene una amplia y en ocasjoncs creciente influencia en la modiflcación de la conducta 
de los agentes económicos. asi como tambic!n una participación directa en las acthidadcs de Ja 
producción. 

Las actuales f'ormas de intervención estatal tienen como anlcccdcnlcs inmcdjatos Jos que 
comienzan a practicarse a partir de !ti crisis de Jos attos U"cinta. pues ante Ja pérdida de dinanúsmo que 
mostraba el crccirnien10 de los paises subdesarrollados, la poUlica económica luvo que rcoricnta.rsc hacia 
una n:guJación más directa en Ja economfa. 

Uno de los factores dctcrm.inantcs como file Ja reducción en la capacidad pana importar. 
indujo a incorporar sistemas de contral dcJ comercio c.ucrior y del mercado de cambio y. 
consocuenrcmcnte, de tos Dujos monc1arios internos, además Ja reducción en Jos ingresos tnDutarlos 
provenicn1cs del comercio pro,,.ocó Ja raisión del sistema de financia.miento püblieo. asinúsmo. que se 
uasladal'a una mayor pan.e de la recaudación impositi\.-a a Ju activ:i4-dc:s inlcmas n:cuni~ndosc así en 
mayor medida a la utilización del crédito de los bancos centrales. 

En el empico, por Ja necesidad impcranlc de acrecentarlo, condQ.fo a la redundancia de 
poU1icas que acrecentaron los gastos e in,·crsioncs públicas. 

Rcspccio a la industriati7..ación y la substitución de imporlacioncs f'omcntadas en la 
mayoría de Jos paises, que condujeron a la implantación de medidas de política 

7/Ccboni R. y Sierra E. ~El Scc1or Público en fa Pfanificación del DcsarTOllo- lpd. Siglo XXI, Mc!xico. D.F. 
1977 
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econ6mim de tipo imcn"ellCioni ... como fbe10n .. conducción del cn!di10 inrcmo. el f"omen10 de Ja 
lndulariaydci.lnvenlda. 

La CXJSllUISfón del •rea afecUdai por Jat: poJlliR• directas a\'allZÓ en alpnos c::uos hasta 
.. c:raci6n de empteMa públicas en sec:tOrCS tradicionalmenae resen-ados a la iniciarh"a pm....sa. 

El Estado como n:pl..sor cumple sus fimc:iones a lnl\Ú deJ dictado de normas que 
inftuycn sobre 1u relaciones cntn: Jos -.en.re. cccnómicos pri\·ados y entre c!stos y Ja administnción 
pública,, de modo que el comprma.micnro dt aqueJlos se ajuste a un 4;0njun10 de n:gJas que wespandan a Jos 
objah-os del aobiemo en el campo ecx>n6mk:o. 

En algunos paises la función n:guladora del Estado se manifiesta con Ja cxistcnc:ia de 
lnllituc:ionn que rc....,an la formileión y funcionamiento de las sociedades de capital. compallJu de 
-.urvs. bam:os y otras instiluciona ftnandc:ras ck eSUI clase o encargadas de re&Jamentar el comercio 
exterior. de fUar ~a. y salarios. adcmU de instilucioncs que tienen responsabilidad del cstabJecirnicnto 
y fttailiz.aci6n de innwncrabJes disposiciones a Jas que deben sqj'etarse las acd\'idadcs cconónUcas 
rcaliudu por IOI: aacnres privados y públicos. · 

Por Jo tanto. Ja inrcn'Cnción csratal puede ejercer su poder por pane de Ja producción de 
bienes y scnic:ioa. c:oma pJr el poder de regulación sobre Ja acth·idad económica. 

Las estrategias. procesos de dcsarroJJo y postuJados en que se mani11esta la lnten·cnc:ión. 
se uaducen en objcti,·os que impUc:an rdonnas triburarias. rec:structuración de sistemas educativos. 
remodclación del KCtor ind\15\riaJ que crea condiciones que ei.itan Ja cxcesh·a \-ulnerabUidad cA"1cma de 
las economfu; reformas en Ja rcnencia de Ja lierra en el régimen de c."plotación. etc. haciendo 
preponderante la acción del Estado como ejecutor o catalizador de tales tranSformacioncs. 

Con Jos rcsuJtados obtenidos de tales cstratc!gias el scc:sor pri\'ado C\'OlucJona por Jos 
efecto de inccnti~ dict.ados por la polillca gubernamental dentro de 1 as orientac:iones de Ja poli U ca del 
desatn>llo. 

Como hemos vino. Ja intcn'Cncfón del Estado en la economía desarrolla 2 clases de f'unc:ioncs. 
por un lado las rcauJacioncs y por otro la producddn de bienes y scn:icios (no implic::a aspcd0$ jurfdicos y 
admini~livos). Conviene dcsasrcaar cna clasinc:ación de la siguienle forma. para conocer mú cf 
ottjetivo cent.mi de cada tipa de acción. 

•) A.ecioaca de replac.16a dd compon...le•to de lo• •aentH ttoadmicoL 

Las regulaciones tienen por objeto conducir a los agcnrcs económicos a c:icrto 
tipo de c:omponamicnlD. El Estado aJ producir bienes y sen·icios como aJ instalar capacid.-d producth ... 
c:rea corricn1cs de ractmes y de insumos y moviliza rcc:ursos financieros. los que sfn duda influyen sobre 
las decisiones que tlC derivan del mcl'Qdo. en ene aspec:t.O las acc:ioncs poseen una c:apac:idad de 
n:plac;:jón que se ejerce directa e indireaamcn1c según se presenten las circunstanc:ins de Ja cconomia. 

E"is1en accionc11 cuyo único objc:th'O es la regulación y se c:aractcrizan parque 
para cumplir c:on sus Clbjc:tivos no ncccsiran que el Euado mcn·íJice recursos fisic.os y financieros c::omo 
dcmanda.rian otn> tipo de ac:cioncs. 
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b) Acclo•ea de produccl6n de blellH y •nicln. 

l. Acciones de producción de ICTVicios cscnciales a la naturalcu del ESUldo. Se rdicrcn 
a la organización y el f\mcionanúcnro de la comunidad )' del propio sobicrno. Implicando esto que el 
Estado orpnicc y preste los mcnicios de justicia, po1icfa. dcf'cnu nacional. representación en el exterior. 
etc. 

Los organismos públicos que prestan estos scnicfos representan una gran proporción 
importante. del aparato estatal entre los cuales tambitn puede incluinc aqu4!11as instituciones que integran 
la cúspide del Gobierno. 

n. Acciones de producción de bienes y scnicios que se rcaliz.an en f"onna allernati'-a o 
paralela al SCC'lor privado. 

Estas acrhidadcs no son inherentes a Ja responsabilidad del Estado como sucede con 
otras rcgu1acioncs o con los scnicfos que presta. Destacando Jos scnicios públicos como son: educación 
salud. uanspone. comunicaciones. producción de cienos insumos como el acero. el petróleo. y. en algunos 
casos Ja fabricación de cienos anJculos de consumo )' de bienes de capital. Los scnicios generalmente 
están a cargo de los organismos de Ja administración central y Ja producción de bienes a carso de las 
empresas piablicas. las cuales son semejantes a las empresas privadas en cuanto a su f'uncioruamicnto. En 
algunos casos la producción de éstos bienes y scn'icios tienen el carácter monopólico nacional o regional y 
a '-cccs de competencia con el sector privado. 

La diferencia que existe entre las empresas piabticas y las del sector prh"Bdo en 
orientaciones. modalidades de producción. precios, etc., no se deciden en lo principal. o sea. en función de 
su maximización de la tasa de ganancias. sino que se roma en cuenta las consideraciones de polftica 
económica. Las causas que moti,-an la panicipación del Estado en estas actkidadcs son '-ariadaa y '-an 
desde las 'inculadas con las idcologlas de los gobiernos. hasta por consideraciones t6cn.icas. como las 
acciones que tienen que darse inmcdiatamcnlc debido • los problemas coyunturales o a tendencias 
generales sobre las responsabilidades del Estado para satisCacer cienos tipos de demandas de acnicios 
básicos. 

En estas acciones es om.io que el Estado está realizando una actkidad productk-a con 
J'Uncioncs de producción bien definidas e intcnienc por lo tanto en el proceso cconónúco como una tfpica 
unJdad productora. 

e) Acciomn de .camulaci6a. 

Esaas acciones contn'buycn a la ronnación de equipos e instalaciones necesarios para 
efectuar la prestación de scnicios públicos como son escuelas. hospilalcs. etc. Pcnencc:cn a la misma 
catcpña las invcnioncs de las empn:sas públic.s destinadas • ampliar su producción. En los paises 
subdcsanollados por lo general existen fuertes im'Crsioncs a c::arao del Estado, destinadas a suministrar 
iDSlalacioncs de capital que la sociedad requiere para el clcscm'01"imiento de las act.hidadcs · pri"-.das en 
todas sus manifestaciones. Para más claridad en este inciso damos la clasificación de este tipo de .ccioncs 
de acumulación: 

Acciones de instalación de capital. que constitu)'Cn por si mismas 
cconomias externas, y 
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Acciones de instalación de eBJ?ital para R:alizar sus acciones de producción. 

u,.. diCercncia impon.nte cnlrc esos dos lipos de acumulación. reside en el hecho de 
que el primero ~ere. para su J\tndonamJcnlo. un gasto opcrath-o anuaJ con c;:argo aJ Estado; micnua. 
que el segundo. ne aas10 se remire al mantenimiento y conscn·aci6n instalado. Los gastos de operación 
ncc:esarios para utilizar este lipo de capital. de hecho. Jo hacen Jos agcnles prh-ados y las entidades 
públicas que Jos emplean. 

Los bienes de capital de cualquiera de Jos dos tipos de acumulación pueden ser producto 
de cnddadcs públicu: o adquiridos al scaor privado. 

La primera acción se confunde con Ja de producción. que en este caso se uataria de 
bienes de capital; el secundo de hecho es una U'ansacción de oompra\'enta realizada por las agencias 
públicas conapondicnlCS. 

Otro tipo de transacci6n en realidad significa una ejecución delegada del bien de capilal. 
ya que en numerosas ocasiones puede también conSlruinc por adm.inist.ración. como por ejemplo c:aminos. 
puentes. pcrfbracioncs de pozos de petróleo cte. 

Sobre este tipo de ltansacción cabe mencionar que si bien el Estado no produjo dicho 
bien. sin embargo rc.sol\.ió hacerlo de modo que sin esa decisión dicho bien no se hubiera creado. 

d) El Ed•do ca el campo del nnaaclamknto. 

Para que el Estado obtenga los insumos y facion:s necesarios p3r.1 la producción y 
acumulación. debe mcn.ili7.at' medios de pago que Je permitan trasladar rccwsos fisieos a Ja econonúa 
cstaral Jo cual se Ua·a a cabo mediante tres fonnas: cJ sistema imposith·o. el sistema de precios y las 
tarifas de los bienes y sen.idos públicos que proporciona a la población,, ademá5 de el créd.i10 (deuda 
pública). 

Por oua pane. el Estado rcaJlza acciones con el fin de cambiar el destino de las 
corrientes financicr.JS sin que su moti\·o fUndamcnral sea utilizar los recursos para su beneficio, pues Jos 
fines que pcnfguc el Estado son al1er.u Ja distn"bución de Jos ingresos para Ca\'oreccr el desarrollo de 
dc1cnninadas actividades prh-adas o proporcionar a cienos grupos un ingreso mayor que el que obtcndrlan 
de las variaciones del mercado. como podria ser. las .acciones que rcaliz.an Jos bancos estatales de f"omcnto 
industrial. agropeaaario o minctO y los subsidios y transferencias financiados con cargo aJ presupu.csao del 
gobierno central. 

Por ültirno mencionaremos el papel que dcsempclla el Gaslo Público en el 
intervencionismo eaalal. 

Las difcnmtcs categorías de acciones del Estado están fntim.amente intr:rn:lacionada.s por Jos 
fines de Ja polftica económica y el proc:eso de: desarrollo. 

Es importanlc destacar que cnue las regulaciones. las acciones de producción y 
acumulación. el c!xito o f"racaso depende f"undantenla.Jmenlc de Ja capacidad y de los recursos de las 
entidades encargadas de UC\.·arlos a cabo. En el caso de las regulaciones al tratar estas de inducir un 
comport.amicnlo en el Sector Prh·ado. su cf"ccto se ve fucrtemenlc inflWdo por elementos cxuanos al 



Organismo Público cncaraado de su aplicación. ya que dependen en última instancia de Ja ac;:epcación que 
loan: aat mcdidll entre Jos •ac:rues pri,-ados. 

La produc:ción de bienes. la pt'Hlae:ión de scnicios y Ja instalación de capilal 
están. en c:amlMo. c:ond.Jcionados din:cta.mente por Ja magnitud de los recursos financieros y Bsicos que 
posean las entJdadcs gubemamentaJcs y por su organiz.ación y eficacia adminisuati,<111 o sea. por la 
produc:tñ·idad que obtenpn de J09 recursos de que disponen. 

Esras acciones necesitan una asignación de recursos al igual que cualquier otra acthidad 
de producción y de hecho e.'tiste una relación cntrc las metas que pcniguen y la c:uantla de rccwsos 
disporubles. si se supone que se mantienen in,·ariables las l~nicas de producción utilizadas. 

Por consiguiente las acciones de producción de bienes y sen·icfos y las de acumulación. 
implican un aasto púbUco. entendido éste como el ,·oJumen de rcc:unos monetarios ncccsa.rios para 
adquirir los l"CCW'SOs flsicos utilizados por esas acciones. 

Esto no significa que todo gasto implique sieinprc acti"·idades de prestación de scn:icios. 
producción de bienes y creación de capitaJ. 

Como se menciona en Ja última catcgoria de Ja clasificación. existen erogaciones 
estatales cuya finalidad es apoyar el financiamiento de actividades prh'adas o simplemente lransfcrir 
l"CCUl'505 para el consumo prh"ado. 

De acuerdo a Jos párrafos anteriores se descubre Ja relación que existe entre. el gasto 
público y el ni''CI de acciones de producdón de bienes y scnicios y de acumulación del Estado. El gasto 
público es así un indice que, con las JJmitac:ioncs propias de todo in<licador monetario o de p:>dcr 
adquisitivo. rcfl~a Ja intcn·ención del Estado en la economfa de acuerdo con la mo\ilizacidn de recursos 
reales que utiliza para producir bienes y scnicios y para ayudar a Connar el accn·o de capital que una 
sociedad requiere para su f"uncfona:rniento y desarrollo. En este sentido. el gasto público adqtúcrc un 
significado mucho más rico en atributos que el conf"erido tradicionalmente por las finanzas públicas y las 
poUIJcas estabilizadoras. 
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a) El Eatallo ca ...... •lldnarrolladoL 

Adcntnlndonos en el papel que juega el Enado en la econonúll de estos pú9Cll en los 
cuales la burauafa se detcn,-ueh-e teaún sea su lilUKión; si la buqueda a c111bil .. bulca siempre su 
ulvación en 1" -eccl6n del E..-, uundo loo podclea pUblicos, --de una r..ilaribución 
del inpao mdonal que procegcnl loa posibles ricqo9 de sus empran e inc:rcmentar6 sus utilidades. 

En contraste con esta situlleión.. li la burguesfa a podcroa y este mismo poder le da 
ca~idad para vc8"r los ol:tstKWos que 1e le prnenten. denuncia toda intawndón del Estado e intenta 
reducir lo mú que pueda los recu.nos ftnanc:ieros en que se apo)'B iae. 

Los paises mbdcsarrollados tienen injcn;ncla diror;ta del Es&ado en los asuntos 
económicos. lejos de ser de naturaleza anticapitallsta. 90n por el contrario wa roco de aparición de la 
burgucsla. 

En un principio el Estado detenc:adena el proceso de industrializaci6~ creando y 
financiando nucv.u empresas en todos los sectores ccon6micoa. nwncrosas industrias deben asf su origen a 
la iniciativa autx:mamcntaJ. 

El Estado toma los riesgos iniciales haciendo et papel de pionero del progreso y J"acilita 
con su pall'Odnio numerosas empresas privadas que seguirán el ejemplo que se les ha mostrado. 

Por lo general ta industria1iz.ación de la mayorfa de los paises subdesarrollados se ha 
visto f'a\'Of'CCkla por el impulso del Estado. ligados a subsidios que no son nada m4s que n;galos o 
extravagantes p.rantfas conc:cdidas a industrias dc.I sector privado. 

Mandcl 8/ afinna que el papel dccisi''º de la prantfa estatal en el desarrollo de tas 
industrias privadas es subrayado en una publicación de las Naciones Unidas que menciona lo siguiente: 
"Es probable que el ~to que ha acompallado • ciertu empresas en su llamado • los c;apltalcs nacionales 
se dc:bc. al menos en parte. a sus conexiones con el Gobierno". De het:ho. el nacimiento de u.na burgucsla 
industrial en los paiacs subdcsanollados,, es et produi;to común de encargos del Estado; de incitaciones del 
miuno bajo Corma de garantlas, y, del saqueo de 1" caja del Esudo". 

Como podemos darnos cuenta el eje de la cconomfa en los púscs subdcsarTOIJados es el 
Estado y de acuerdo a como maneje sus poHticas de desarrollo. en esa ro~ romcntar la acumulaci6n o 
dJstn"bución del Ingreso Nacional. 

8/1\.1andcl Emcsl. Tratado de Economfa Marxista. Tomo 11. Editorial Era Mtxico. 1971 Pág. 117. 
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b) La impo1~ancla de lo9 Momopolloe *E.cado. 

La im:portanda que Ucacn cs'6 impUciaa en que dichos ftlODGP)Uol oontrolen empreua o 
sectores proclu1it.h.-os clave de la econoada de un pals. uJ el l!aado evita perder el mando de la direcdón 
de la cconomla. pues al dane eaa alhlaCl6n ocuiona que • beneficio un pm¡udlo pupo ele capitalistu, 
lanto nacion:1lcs como extnuQ&ros. 

El Elllldo puedo crear monopolios por lu úpa.ienta ~: 

Pata elcVar la producción Ca los sccaon:1; dcpmupel"lz.adol. a dedr. con menores JDFaOS 
y que cuenten con poca iavcni6n. 

En Ja distribución,. pua eliminar y conuoJaÍ:·l·1oa Kaparadora. 

En los servicios wbanoe y suburbanos. que,. c:ompitan con Jos que pra&a el se.;&or privado 
y de es1a fonna lnltar de abatir precios en beneficio de la coJeciiv:idad. 

Las diferentes Situaciones de Monopolio Estalal que • continuación analizaremos. nos 
mostrarán que el Estado adquiere ciertos monopoHOI! con fines de apoyo para la burauesfa o para subsidiar 
a grupos de b in.iciativ.m privadll. 

Es aquf donde est.t. el punto mU imponantc: del papel que deunolla el Estado. que debe 
asegurar el progreso social y la protección tanto de la mayorfa como los intcracm nacfona.ICL 

e) Monopolios de Estallo N ..... Socladatas. Capltallnu Avmadoe "I Subdaarrol.ladoL 

Moaopollo de Eatado e• Pa&a Soclalbtu. 

Las c:arac:taúticas que presentan Jos púleS que tienen un si•cma moeiaJista. en los 
cu.ala se da 1a socialiradón di: los medios de producd6n (la qricultu.ra, la inclu:Slria. el comcrdo. lu 
comunicacfo11cs. la baaca. loe nx:uno9 natwalca. cte.). en donde la ec:oDOmla paq • ronnar un IOlo 
monopolio y el Estado uuma lu fiandona de empraario. 

La propiedad privadll de cualquier medio de pnxtuc:ción ata prohibida: •unque existen 
algunas pcqucftas cxcepdona. cuando mn para consumo íanüliar. No N da el cuo que wüdadcl: de 
producción de cmpraarioe lndcpcndicnlea existan. pan cvilal' !• apropiación en unoe cuantos del 
producto soc:i.11. 
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El modo de producción socialista tunciona por medio de planes de determinado número 
de aflos. que son ejcculadoli a .....,,ú de una oficina central que fija la orientación y el ,·olumcn de la 
producción. determina en que mcclida debe ser mtid'ccho el consumo y asegura el equilibrio econólllico 
cnue la orena y la demanda aJobal. 

Como el Estado dcsanol1•. funciones de empresario no existen empresarios 
independientes. sino fbncionarios estrechamente sttictos a los ministerios tc!cn.icos :!>. a las au1oridades 
jcnlrqulcas de .. dirección principal del monopolio. 

La empresa es un eslabón en una cadena de poderes. :!>"3 que un Jefe de empresa no es 
mlis que un funcionario somelido a sanc:ioncs administrativas. 

El * central del sistema socialista es el "'partido"'. que dcscmpefta una fUnción muy 
imponantc. pues mantiene un clima económico favorable a la c:-.-pansión. 

La acc1ón del partido susritu)'e a la presión de la competencia de monopolios que existe 
en el modo de producción capitalista; pues el panido aplica las sanciones politiwtS o administ.rath·as sobre 
obreros. funcionarios. etc .• que dichas sanciones cquh•aldrian en una econonúa capitalista a la pdrdida del 
empico por pane del trabajador o para un empresario la quiebra total. Por otra pane los cstfmulos que se 
dan en el modo de producción socialista los otorga el panido J1amá.ndolos "'hcfroes del trabajo"' o con 
"'condecoraciones de ejemplo socialista"'. etc .• que además se alladen a los cstJmuJos económicos que 50n 
las primas de producthidad. 

Los sindicatos que en el capilaHsmo tienen por función la rci,indicación de tos 
1rabajadorcs y son órpnos de defensa de la clase obrera: en el sistema socialista su acción cambia 
completamente pues IC com·ierten en órganos de encuadramiento de la clase obrera al scnieio de la 
ejecución del plan; contribuyendo estos a rcaliur la politica de mano de obra scfta.lada por el Estado. a 
eaimular la producción en las empresas. 

Estos sindicatos no descmpeftan ningún papel rcfen:nte a la determinación de los 
salarios los cuales CSl4n fijados por el Estado; por el contrario se encargan de desanollar la cdui;ación 
tl!!cnica y polftica de los trabajadores y ayudan a tratar de implan&ar nUC"-os ml!todos de producción en las 
empresas. alientan la superación del plan y ayudan a administrar los senicios sociales. 

La producción del sector primario se desarrollaba principaJemcnte bajo tres formas de 
organización socialista: La Comuna (del .acialismo chino). el koljos y el 50'-jos (del socialismo scn.ic!tico). 

Para apreciar las caracterfltlcas del modelo de producción de dicho sector 
mencionaremos somera.mente: uno de eJlos "'El Koljos"'. ya que los Oll'OS dos. su f'uncionamiento y como 
"SOn controlados por el Estado 90n muy perecidos. 

La adhesión al Koljos puede ser libre y "'Oluntaria ya que todo campesino o trabajador 
agrfcola que viva en la "'cc:Índad si accp1a las reglas será ad.milido y podr.i salir de c!J aaando quiera; pero 
pierde sus dcn:c:hos sobre los bienes socialea. 

El Scnict local inten-enia en el nombramiento del prcsidcnlc del Koljos y la 
administración estalal tenfa rcpn:senlantcs: en el seno del Koljos: la lierra pcnenccfa al Estado pero el 
campesino tenla derecho al usufi'ucto sobre una parcela indhidual.E1 Estado fijaba la cantidad de 
productos y el pn:c:io que el Koljos debla vender y los excedentes podían ,·endcrsc en el mercado de 
Koljoscs. 
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El modo de cxplOIKi6n era colecth-o o.....,izado a tr.n-.!s de bripdas y cqul
espcciallzados; el modo de rcmuaeradón estaba basado 9Clbre el dia de trabajo ,. 111 cn1Juación era 
cuantitali,-. y c:uali&ath .. dc1crnünada •sún las normas existentes. 

Como notamos. lu KtivJdades económieas se detetn'Oh.-ian en ww atmósfera de 
autoritarismo ,.. conuola. 

El autoritarismo se ejerce en todos los tcnenos; pero donde más se acentúa es en la 
designación de los trabajos forzados. en las tareas peligrosas o desasradablcs; asf como tambidn en la 
clccci6n de profesión o empico por parte de Josjó\."Cnes se limitaba por Ja polftica de las n:scn-as de mano 
de obra que esa.aba en ftmción de lu: necesidades del plan. 

Los controles mAs importantes que existían eran: 

1). El control jerárquico que se ejcrc:c en todos los csc:alones de la organización industrial. 

2). El conuol técn.Jco ejercido por el ministerio de control del Estado. 

3). Et conuol monetario, ejercido en Jos créditos de largo plazo IObrc fondos del Estado por un 
número pcquetlo de bancos y los C1'dd.itos a cono plazo distribuidos por Ja bam::a ccnuaJ. 

4 ). El control poUtico ejercido por el partido. 

El sistema socialista a tnn~s del Estado conrrola un monopolio gigan1e en el cual sus 
unidades de producción trabajan coordinnd.,mcntc unas con ot.ras y debido a su planificación. han 
obtenido un ritmo de acc1miento rápido y cquilibrodo. 

Concluyendo. enconuamos que la nula competencia del mercado interno. la n:gulación 
que hace la ofcna y la demanda. de fijación de precios y salarios por panc del Estado y además únicos 
productores y ,·cnd.cdon:s lo con,iene a este modo de prodw;á6n en Monopolio de Estado. 

MoaopoUo de Estado ea Pa&a C•pltaUstu A~-aazados. 

Estos monopolios caataJc. suracn como resultado de la creación ele I• industria estatal de 
material bc!lico; de la consuuc::ción de empresas estatales para atender a la clase capiialistr. de la 
nacionaJiz.ación de empresas o ramas enteras de la industria. el 1ransponc y los bancos en beneficio de los 
monopolios prh01dos. 

La propiedad est11lal ocupa un primer plano en ,·arios paises c:api&allstas y '-crinc;a de 
dh"CnOll modos: 

·Bajo la f"omw do propiedad absoluta del ESlado en empn:$as o ramas entcr.u de la 
cconomúi .. 

-Bajo la fomw de putidpación del Estado en los monopolios pri\·ados de 
entn::laz.amiento de capitales (monopolios prh-ados-Estado). 

·Bajo Ja forma de CTCCicntc ensambladura de organizaciones empresariales con loe 
organismos del poder público. 

·Bajo Ja fbnna de control dircc1o del gobierno sobn:: la producción. cjcrdc!ndosc (!stc 
control mas fucncmcntc en Ja estera de la ccononúa militar. 
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La propiedad estatal bajo n!almen del c;apitalismo dcsanollado ,,.iene a ter una 
propiodad ele todos Jos monopolios prh'adol:, pues lo importante no es quien 1iea el propielario nom.inaJ de 
las en.pian cstMala. atno quien saca de ellas la '\'Cft~ económica. 

En csae calO todos los monopolios pri'\1Klos son únicamente los que obliencn casi todas 
las '\'CllllÜU * elloe. 

Como ac sabe, el capitalista individual se apropia del prodUClo soc:ial y sus monopolios 
de los principala y dccisi''OS medios de producción, ademais de no •r afectados con la in1en-cnci6n del 
Estado. , .. concemranclo dicho medios en manos de un gTUpo cada '-cz menor ele la oliaarqufa financiera. 

Los monopolios prfrados y estatales se entrelazan y f"onnan un todo único, 1an10 los unos 
Q>mo los otros eon eslabones del mecanismo económico del capitalismo 
monopolista del Estado. el cual les ayuda a los monopolios privados a lograr la supcrpnancia. Mane 
acn"'bió con respc:rcto a esto que: •mientras las clases ric:as se hallen en el poder. toda estatilic:ación no 
sfgnillcar.l la supresión de la e."'plotación. sino únicamcn1e un cambio en su forma• 91. 

La burgucsfa jamás ha ejercido el poder como clase integra. sicmpft han gobernado 
unos u otros sec:iores de Ja misma. Por ahora en estos paises el poder lo tiene el 1CC1.or monopolista. Al 
fUsfonane el poder estatal con el de los monopolios y Connar un capital monopolista único de Estado 
dentro del cual 8C libra una batalla, de orgatúzacioncs monopolistas por Ja inOucncia en el aparalo estatal, 
que a su '\"CZ los in1ercscs de los que controlen el Estado chocarán con Jos otros monopolios privados. 

Valic!ndosc del aparato estatal en beneficio propio. los monopolios que controlen a Jos 
monopolios del Estado y al Estado reforzaran Jas funciones punith-as del Estado dentro del paJs y su 
car.ktcr agresivo f\Jcra de "I· con'\"irtiendosc en instrumento de penetración y sometimiento de Jos pafscs 
en desarrollo. 

El capitalismo monopolista de Estado se dcsarroUa en cuanto más agudas son las 
c:ontradicdones y me acrecienta la lucha de clases; entonces los mono poi ios pri,,.ados recurrirán al Estado: 
ya pasando el periodo critico una pane de las cmpn:sas del Estado se ,·cnden (a precios irrisorios) • 
panicularn: • trata de desnacionaliz.ar ácrtas ramas de la industria y se debilitan o se anulan del todo 
algunas formas ele control por p¡:ane del Estado. 

El Estado capitalista cumple además fbncioncs económicas, mantener y reforzar el 
fnstiluto de militarización de protección al •ontc:n•, de aparato de recaudación de impuestos y el progreso 
de loa monopolios ele Estado en esaas condit:ioncs lln·an a la unión cada ''CZ más est.rccha y directa cntn: 
la cc:onomfa y la poUtica de las potencias impcrialiscu. 

Ea Jos primeros anos posa~lic:os a la Segunda Oucrra Mundial. en los paises 
capitalis&as curopr::os militaban en sus aobJcrnos algunos socialistas y comunistas que presionaban para 
que las cstaliftcactones monopolistas fueran canalizadas hacia el progreso social y Ja protección de los 
intereses nacionales. Pero al ser expulsados la estaliflcación comenzó a aplicarse en beneficio de Jos 

9/C. Marx y Engcls. Obras Ese., Tomo XXVJll, polgs. JO 1-302. 
Moscú, 1966. 
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monopolios priv.dos; éstos dclic:aqan sobre el aobiemo y sus monopolios los saaos de l'Cna\-ac:i6n de 
capilal fijo en las ramas atrasada de la industria con el fin de que auis ramas swniniaranln eneta(8 y 
materias prima a las empresas monopolistas en condiciona muy'~· 

A conlinuac;ión mcndonaremos los rasgos má espcdficos de como desempeftan IU 
ftanci6n •rcguladcua• los monopolios de Estado en los casm de Jnala•ena. Franeia. Alcmaniai y IObtc lodo 
en los E....,_ Unidos de AnM!ricm en f'onna aeneraJ; según V. A. Cheprokov: 10/ 

JO/ J.V.A. Cbeproll:ov. El Capilalismo Monopolista de Estado. Ed.ilorial Progreso. Mosc:ú. 1968. Pags .. 
J37.J38.J39.l40y 141 . 

... J.La participación del Estado en la cc:onomla ha cn:cido considcnablemen1e. aunque 
CSlá limiladll en cieno grado. En ef"cao. no hay un solo gran pais capilalista en el que el Estado posca más 
de l/l del capital en ac:ciones. 

Las ramas nacionalizadas se hallan. de hecho. bajo el control de monopolios prh..SCX. 
sin que ll!slos ha)'Bll in,-crtido capitales en ellas y sin que carguen con el riesgo de empresario. Los 
cc;onomistas burgueses y lodos los anlimarxistas '-en Ja •democratización• del capital en el hecho de que el 
•Gobierno se ha com-cnido en un gran empresario•. Pero, en Ja práctica. la finalidad de la cstalfflCK:ión 
de las distintO empresas o la creación. a cucnla del prcsupuc51o nacional. de empresas industriales. lo 
mismo que la entrega de subsidios y Ja apcnura de crédilos a los c:onsorcios es consolidar el poderlo de 
tos monopolios e inacmenlar sus ganacias. 

2. El Estado burgu4!s in,ienc capitales y dirige las ramas cuyo romento le es ncccsario • 
Jos monopolios pri\rados. pero les resulta. materialmente dcsn:ntajoso por una razón o por ocn. U 
nacionalización y el progreac> de Jos monopolios del Estado refUcn.an las posiciones del capital 
monopolista pri'\-ado. Los monopolios del Estado jamás actúan en nJngún pafs capitalista en dctrimcn10 de 
los intereses del capilal monopolista considerado en c:onjunto. 

U. nacionalización monopo1iAa de Estado se plantea sanear Ja industria moaopolfa. 
prh.-ada a cuenla del Estado y •)"Udar a sa.h-ar de la quiebra a los magnates de una u otn1 nuna. El capi&al 
monopolina acepca la nacionalización parcial cuando ésta le comicnc en sus rasgos gcnerales. 

t. nacionalización requiere grandes gas1os del Eaado pana Ja n:"°'-ación del c:apiaal 
fUo en las ramas de la industria que tienen una alta composición org4niQ del c:apiaal0 estos gastos no les 
con"icncn a los monopolios privados tomados por separado. pero el fiancionamiento ele las empresas le es 
ncc:esario al conjunto de los monopolios. 

De este modo Jos c:ontribuyentcs pagan Jos gastos de modcmb.ación ele las empreus que 
loa monopolios •expropiados• no estiman conveniente financiar de su propio bolsillo. 

A los ex propietarios ele las empresas nacionalizadas se les pa.. una l'ucl"lc 
compensación; por lanto. reciben la pos:.biJidad de retirar sus capilales de las empresas nacionalizadas no 
RRtablcs en la mayorfa de los casos. e in,-ertirlos en 01ras rentables. Las proporciones de las •pérdi .... 
compensadas son muy superiores al ''alor de Ju empresas rwc:ionalizadas: lu •'\"fctimas• * la 
118Cionali7.ación inviencn sus capiules en empresas mucho más '-en"Ü05U. 

La nacionalizac:ión comprende principalmente las rnmas que suministr.an malcrías 
primas a Jos monopolios y las que les pl'C$lan senicios. con la panic:uJaridad de que el carbón y ocr.u 
malerias primas. asf como la electricidad y Jos scn·ic:ios se les cona:dcn a precios nWs bajos como 
resultado de Ja cslalilleación de las empresas. Jo cual. a su vc7 ... reduce los gaslos de producción y cJC\-. las 
ganancias de las grandes compatlfu pri'\-adas. 
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Lm l'Wdonaliz.acfón se plantea asimismo el~..,. i. capmcidad de conrpet:encf• de los 
monopolioe en loa men:adal: e"tcriora. 

3. Se pueden distinguir ''8rias c:atcaorfa• de empresas atacalcs: 

•> caablecimienros eaatalcs tradicionales para a1cndcr la prod~ón 
(CM'ftOS.,telf!arafos.telUOnos. monopolios de ILabac:os. CIC' .• empra.as nUlitara. •ncnale• y o&nu): 

b) empraas nacionalizadas. adminisuadas directa o indifCIClamenre por el Estado; 

e) empresas en las que el ESlado ha adqtúrido una pane de las acciones: 

d) obras (carreteras. puenrcs. ere.). (:U)'O obje10 es crear o ampliar I• in!racs1ructUJ'3 
indispensable en el f'omen10 y en f'uncionamiento de las empresas monopolistas; 

e) empresas de scnicios municipales. asf como las casas de ,i,ienda (la denominada 
construcción ch.il). construlda• a cuenta del Esuido y transreridas. por lo común. en propiedad de Jos 
aJ'URlamicntos por no ser rentables; 

1) empresas penenccicnlcs al Estado. pero C"""Plotadas o admhtistradas por consorcios 
prh'Bdos. 

.J. El Estado. al acumular en sus manos enormes recursos, Jos in,icnc en Ja industria. 
V• en ascenso la proporción de las in\"ersioncs del Estado rcspcc10 del toral de inversiones. 

Los monopolios 1ratan de rcali7..ar a c:uenta del Estado ,grandes in,·ersiones 
indispensables para apnn'edaar m.ts los últimos adclan1os de la ciencia y Ja t6=nica y ob1cncr altas 
pnancias como pnA'OCdores de equipos. 1-11 propiedad cstataJ aumenta. adem4s, porque los monopolios 
impulsan al Estado a que costee la construcción de nUC\"OS potenciales de Ja industrüi de materiales 
bdlicos, sobre todo la a16mica. Los monopolios c"J)lotan a los monopolios estatales sin anicsgar sus 
propios capila.Jcs. 

5. Existen 1rcs nM!lodos de inrervención del ESUldo en Ja produeción industrial: 

a) el Enado explota dircctamen1c la empresa: Ja balanza de ésta constituye W'I lodo 
único con el presupucslo nacional y el objeto de la acth:idad industrial csúi sometido al derecho púbJico; 

b) el Estado crea unm inairución dotada de au1ononúa comercial. Pero. a diferencia de 
las inrti1t1ciones cstalalcs de tipo clásic::o. ea.as nun"U instiluciones industriales no se someten al derecho 
público. sino al derecho prh-.do. El Estado Gtúa en este cuo como una empresa industrial corricn1e; 

e) cJ ESlado crea aocicdades anónfmas; les entn:ga una f'ábrica o compra sus acciones a 
la par de otros ec:cioniSIM. Eaas 80Ciedltdct: anónima se dcnontinan nacionales cuando aJ Estado le 
pertenece Ja mayor pane de las MX:iOnca. o mixtas. en cao contrario. 

6. En la ed'era del capilaJ bancario. el Es&ado: a) nacionaliza el banco, paundo dsle a SCT 
waa instilución rc•enlada d.ircctamcnle por el Esaado. o b) las insti1uciones prh-adas mantienen su 
aulonomla, pero Jos dcp6si1os se hallan a disposición de un organismo gubernamcnlal c:cntraJ. 

7. Los monopolios CSla&alca y priY.clos ae cn1ttlazan csu-=hamcnte. y ambas f'onnas se 
oponen a las empresas capila.Jistas pri\'ada pcqucftas y medianas y las aplastan. Con ayudli del Estado. los 
cartels y Jos uust anuinan o absorben a las pequeftas cm~s aún más r.lpidamcnte que ant.n. Una parre 
considerable de la plusvalfa que se produce en las empresas nacionalizadas ""ª a parar a manos de los 
monopi01ios al fijar bajos precios a la prod\X:dón que se les AUninisrra. ESla es la razón de que no sea justo 
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contnponcr los monopolios prb'ados a los del Estado. o al "'-és. la pfopicdacl estatal • a. de los 
monopollas pri\'lldoL 

a. La nacionalizaci6n de las dillintas ramas de la industria es una rormai (modo) de 
uandU.si6n de capiaalea de los pandea monopolios de las rama indusuiaJes no rentables • lu l"Clllllblea. 
En lu condlciOMO Klualcs. esta uanslllsióD de capilales no p<Xdc dcctuanc de por si, come en i. ~ 
de la h"bre c:ompc&cncia. La nacionaliz.ación •yuda a liberar el capital de los aranclct: monopolios de lu 
empran dcftcicariu y no rentables. 

9. La nacionalización cf"ectuada hasta ahora en '\'arios paises c:apiaalillU no ha tlcbiliUMlo 
en lo mis mbúmo las posiciones de tos monopolios. Por el contrario. les ha ofrecido una íorma nUC'\-a ,. 
mú c::cntraliuda de controlar la o;onomla y ha aumentado. en conjunto. la plun'8Ha que obtiene ta dale 
capitalista. El capitalismo monopolista privado. sólo perderla con Ja cstatific:aeión de la industria en el 
caso de que dicha nac:ionalización se viera ac:ompaftada de una ri&ida limitación de la acliddad de los 
mon<>p:>lios. 

Los monopolistas están mU}· interesados en que pasen a disposidón del Esudo las 
empresas de la estera de los scnicios. asf como dertas compatlfas de seguros. bancos y cajas de ahorros 
postales. Los consumidores fundamentales de dichos scnicios. es decir •. los monopolistas, gozan de un 
gra\·amen tnbulario \'Cntajoso y de franquicias tarifarías. lo cual incrementa. en última instancia. sus 
ganancias. 

10. Se obscn-a la tendencia a la '\"Cnta de las empresas estatales rentables. mientras que 
las deficitarias se quedan en manos del Estado. Además. la propia reintegración de las empresas a 1a 
propiedad pri\-ada es Lm modo de intervención del Estado en Ja economía. 

11. La estatificación de unas u ot.ral empresas o incluso ramas enteras de la industria 
consolida dit"CClamcnle las posiciones poUticas de la burguesfa monopolista. puesto que crece su podcrio 
económico y se hac::c m'5 fücrte Ja máquina cstaW. 

12. La estatificación 11~-ada a c;abo bajo un n!gimen de dominación de Jos monopolios es 
un fenómeno contnadictorio. Por una parte. conduce al aumento de las supcrpnancias de éstos y se utiliza 
para consolidar las posiciones cconónúc:as y politic:as de las cumbres monopoUscas. Por otra panc. la 
cstatifica.c:ión muestra la banc:arrota del modo capitalilla de producción; prueba que la clase c:apita:Uaa no 
es necesaria para las fuerzas producti'"·as actuales y soca'-a el principio •sagrado e in\iolabJc• de la 
propiedad capitalista pri,·ada.. la idea de superioridad de la iniciath-a prh-ada. 

Las peculiaridades,, Jos rasgos cspec:iftcos de la estatificación se deben tanto a las 
condiciones cspccific:as plasmadas a Jo larso de la historia como al lugar que el paf• ocupa en el mundo 
capitalista•.101 

Estos puntos son bastante ilust.rath-os para que se capte la forma en que los grandes 
consordos de los paises capitalistas dcsarTollados utilizan a los monopolios estatales y al gobierno para su 
beneficio y optimización de utilid9dcs. I 

10/ J.V.A. Chcprokov. El CapitaJismo f\.1onopolia.a de Estado. EdiloriaJ Progreso. Moscú. 1969. Pags .. 
137,138,139.1 .. 0y 141. 
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..... M ........... E...., e• Pal•• S.t.deurrolladoe. 

Los paises subdesarrollados en la dpoca conlemponlncm s han cnl'rcnlado 
• ........ oba.Kulos: dos primordiales han sido la falla de ~pilalcs propios y la intcn'CDCidn de los 
monopolios cxuanjcras que han ddonnado su a'Olución. 

El uquco que se ha hecho en estos paises al exporur sus materia primas ad como sus 
pn:iincüls por parte de los monopolios imperialistas han hecho menoscabo en sus cconomiaa. cooperando 
• fi'cnar IU cn:dmiento y tomando el control sobre su comcn:io cxtcriot'. 

En los cuas de monopolios nac:ionaUz.ados 1e tiende a mantener el dominio de los 
monopolios del 9CCfor prh'ado. dentro do los paJ.a subdcunollados; planteándose de un modo distinro en 
lo. pafKS subdeunolllldos. pues la lucha no te dirige c:onua lo. monopolios creados por eaphaJcs 
n.cionalcs sino contra los monopolios cxtranjetuS que: sur¡dcron por la conccnrncidn de .. producción. 
pero .e dcurroHaron par la poUUca c:olonial. Por lo tanro repeler a los monopolios cxtlal\ien>s. edrar que 
11e 'armen Jom monopolios prfrados nac:ionalcs y romcnUtr Jos monopolios CSlataJes, constituyen acciones 
clcfi:nsh-as y propcsi\'H de Jos paises que no han alcanzado una au1osuflcicn.:ia cc:onómica. 

En la mayoría de los paises subdcsatl'()Jlados. el Estado se ha \isto f'orzado a incursionar 
en distintas ál'CU. de: inOucncia económica con el propósi10 de apoyar el desanollo del paf•, dstc 
fenómeno se obsctv11 indcp::ndienrcmentc del ré,simcn cconómiQJ que impere (es decir puodc ser el caso 
tanto dentro .:Id modo de prodUC4:ión capiraUna como el socialista). 

Se ha IJcpdo a tal g11ldo de las necesidades de in\."Cn.ión por parte de los paises 
subdcuinollactos. que acnetalmca1e las grandes inn:rsioncs no existe capital pri,-ado alguno eapaz de 
soponarla: y noccaaria.mcnlc apancc el Estado (mue.hu \.'Cc:cS obligado y otras \."oluntariamc:nfc). 

En la mayoría de Jos casos. Ja incursión estatal s.c encuentra en indusuiu lales como la 
sldcnirsfca (la aaaJ requiere filenes cantidades para .im-crsión. adcmú de implicar un largo periodo de 
maduración. t. industria cncrgé1ic. (cnerpa clc!ctlic:a e industria pcuolcra). industria de las 
c:omunicadones y transpones. y la industria aUmcruicia,. (solamcnrc el Estado se:: preocupa de pnn""Cr de 
.. dd".aoia mitúmo11 al poeblo a bajos precios). 

· Naturalmente como ~lado de Ja Jm"Crsión del Estado en la a::onoaúa atra\ú de Ja 
conf'onnación ~ele la absoreidn de gnmdc:s monopolios. 

• . Los monopolios estatales de los pat.es subdcsarn:tHadom se han f'onnado por rrcs medios: 
la C'IJ)ropiacidn. la compra o su creación ditceia por el &Qbiemo. 

Asl cnconua.rnos una \.'R 1114.s que el eje de la ccononúa en csros pi.Jscs es el Estado y 
que de las inc:Unacionca o rcndcncia.s poJiticas que maneje Comentar que los monopolio• estatales tra~cn 
en f'a\'Of" de la comunidad y de los inrcn:sca nacionales o f'an'OtczcaJI el sostenimiento de: un grupo de 
c:apiWl- IUICionala y cxtr.Oqjaos. 
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En el subdesarrollo sc dmn ... dos cbses ele monopolios ca.aWcs. los que csa.6n en 
poolci6n de incremcniar las utilidades de los monopolios pri•- nacionales y ex1ranjcroo; y los que 
sirven a las neeesidades coloctivu y cuidan lm intcraea de la nación. 

Nuestra opinión la compartimos con IM auton:s rusos R. A~•akov y R. Andrcasian 11/ 
que comentan: •et cadclcr del .aor estatal depende de a. c:onclaci6n de fbnzas entn: I•• cla1n ele uno y 
otro pafs y es determinado por el carácter del poder del Eaado y la actilucl de las clases acbemantes 
rnpa:to a las 'ias del desarrollo hia6ric:o ast como por la orien&Kión de la polftica exterior del aobicmo•. 

11/R. A'\"akov y R. Andrcasian •El Mcniliiicnto de Jibención Nacional en la Actualidad. El Papel 
Progresista del Sector Esta&a1• Oficina de pn:osa de la embajada de la URSS. 20 de Oc:tubn:: de 19650 

México. D.F. 
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CAPITULO U 

ORIGEN DE LAS COMVNICACIONES Y SVRGIMIENTO DEL TELE/FONO 



J. ANTSCl:Dl:NTZS BISTORICOS D.I: IAS COMtlNICACION.1:5 

El olfjettvo f'undarncm8J del prncnrc capfruJo es el de resaltar el inren::unte .PllJICI que han 
Ju.-•-cle-6aatnna del tiempo. 

De....., del an6Hols aep<eeiN que loo.-... de~ rloncn una...,. importancúl 
en el - de la -- - llcpr a la - praeme. n por ,...ro. """la aparic:i6n del 
QIPl,..ismo --ele producción donúnaare. _,_Al papel adquiere sraades propma-. ya que el 
~ • caeaolidlici6n del sislenui mJaao pane de las posibilidades • 'incular ele: una ll\aMl'll u otra las 
diftl'cnlu l'onn-=ioees 90Ciales tanlo a aJw! nacional como internacional. 

fnJd.almente '-emos delde el momento mismo en que d hombre ptimiti\'O empieza a 
~ en pcqueao. s;rupos • .e: da a i. &mea de construir jnsuwnemos y utensilios. iniciando su acción 
........,.ommdon; cortlCiemc deJ medio y de a. nanualeza. te plantea I• nec:aidlld de las comunicaciones enb'c 
lae lncli-y -•su misma .._ie. Del lcnam.ic f"on<!tico y utl<Ulado pu6 al empico del oonido; de 
,. c::ombldlida y la luz, pa6 a i. Herirwa y nU.s tarde al uso de Jos insuumcnros 1~-ia cfcmentales para 
uanunitir su pmsamientD y sus deseos, atra\á de seftales c::on espejos. banderas, sedales de humo, etc., basta 
lle..,. a la lteYolud6D ladusbial que Qmlrió las ~lacionn entre el hombre y el mundo. 

Pcrn rernontt!monos a Ja Edad Media en el ~gimen f"eudal, siendo los caminos 
rudimenlariom y la nat--eg.Kidn matilima y Ouvial los medios de comunJcacidn más sobresalientes: ft.tncionaba 
con meno9 impor&ancia el .enicio de conco el cual recibe a.)'1..lda de los primeros medios mencionados. 

i.. que ejerce un papel fundamental de entre estos medios es Ja Da1o-cpción marítima.. pues 
por su c:onduc:ro N establece Ja comwUc:ación entre Jos dirercnrcs puenos de Europa y Asia. 

Casi al tc!nnino de la era fi:udal se dan dos aconrecimentos muy importantes que son: Las 
cruZIMlu y el dominio '1abe sobre eJ paso obligado de Europa a las Indias Oricnla.Jes. 

Lat; cruzada•.- Esta• provocan que en Europa se tbmente cJ interés por conoocr Jos 
proclul:lo9 orientales y estabJeoer el comercio que presentaba grandes posibiJidades de é.ICito. 

El ,;cnuoJ de los Uaba IObrc cJ camino para Ja comunicación con Oriente obslaculiz.aba cJ 
dcsanolJo del c:omcrdo pfa'-ocando que I08 paises nuts intcn-sados en el inrcrc::ambio comcrciaJ. buscaran 
otra8 natas hacim las Indias. Como en .quel entonces la na'-cgación marilima era el principal medio de. 
c:omwdcadón .e le f'omcni. en lbrma considerable. 

Eaos KOmecimicntos _,,, pacte del procao del derrumbe del sistema l'cudal e impulsores 
de la DK:icnte ~comercial. que apc'O\'CChanl aJ máximo sus uansecdones mercantiles. además de que 
~fadricamcntc 9C c:onvicrrcn en los prcaanorcs del nuav modo de producción capitalista,. 

Las comunicaciones anteriormente no hablan tenldo inocntivos. sobre todo Ja na,-cg¡1c:ión. 
- una de lu Jben.u que mú obstaculiz6 fil<! la i,8lcsla. que renla con.- la cdu<:aelón. la ideología. y 
~ c:on l1ICUl'909 oc:o.a6aúcos en llbundancia. 

La fglcsim 90Gcn.la iclc:a9 c::omo: que Ja Tierra es pr ..... que al adenuanc en el mar n 
incorporane al n:lno de ... tinieblas. etc .• ñlas y ouu ideas asf dctenfan cualquier intenro de ros hombres 
por tratar de COnoQCI' la Tierra W cual es. Amena.za.dos con el castisa terrenal y del infierno al faUCCCI'. 
eot'blhrll ello toda aspiración de c:onocínü~IO a~"Dnzado en todas las disciplinas sociales de la t!poca. 
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El ¡t11pcl que juegan las i;omunicacioncs (sobn:salicndo la ma.rflima). 900 esencialn pua 
que triunfe el capi1aHsmo 90brc d ft=udalismo. y alr8'-és ele las cuales se conocen otras culturas. modos ele 
Wlay~óa. 

Por 111 navepci6n en el Rcnacimicn10 8C comolidan las ciudades comercia.In del Mar· 
Pderlitcrnlnco. (italianas fundamenlalmente). f'ormal.ndosc de esta manera una creciente eta.e de comerciantes --- El dacubrimicnto de Amc!rica. ac:ontecimiente IObresalicn1e que se le debe imputar a las 
eomun.h:adones.. bM:e que lu acdvidmles tic Europa aumenten y al dane cuenta que ao son las Indias 
OricntaJcs sino que n un nue\-'O lllWldo. se dan a la 1area de la conquiaa y el c:oloni7.ajc. no sólo de AIDl!rica 
sino &amatiál del Oriente (cxoeplUaDdO Japón). De esta manera lnglatern y Francia se desarrollan económica 
y llOCialmentc f'omcatando eJ avance del cmpicalismo moderno. 

Como con.ccuencia de los dcscubrinUentos gcogrAftoos y lu conquistas obtenidas, se 
desarrollan los medios de comunicación que me producen en el siglo XVIII. el f'omcato de los canales 
navea,ablcs y las canetcru. 

Al prcscn1anC la R.a-olución Industrial en Inglaterra se busca que a las comunicaciones se 
les aplique la tcc:nolosla alcanzada en esos momentos y com'CnirJas en nipidas y baratas respondiendo de cu 
manera a tu necesidades que planteaba el desarrollo de Ja MJCicdad de .c¡w!lla época. 

Por consiguiente. se deja venir una ola de A""anc:es tecnológicos sobre aplicaciones 
mecúlicu a loa medios de c:omunfcación. por ejemplo: Ja aplicación ele 111 l\lerza del '\-a.por para desliz.ar las 
embucacioncs y el ferrocarril (en el siglo XIX). c!:ste último IC convierte ca un elemento fbndamc:nlal de 
comunicación en los difercnta paises de Europa. produciendo rqxrcusionn imponantcs c:omo: la ampliación 
de loe mctelldo9 intcmacionaJcs. , .. que ac establecen relaciones con los mercados baaa entonces aislados.. 
fln.'oftlciendo con ello la introducción de nUC'\-as ideas y nge,,"OS métodos de producción y oblip a las fuerzas 
de u.bajo a tomar mm cspci;ialización. Con esto Jos residuos del f'cudalismo .e han extinguido 
reemplazA.ndolos con un nuevo orden de rcladoocs que se desprenden del capitalismo. 

AJ descubrinc el electromagnetismo y sus propiedades ftmdamentalcs. en los primeroli 
decenios del siaJo XIX. 5amucl Mone da a c:onoccr un revolucionario s.Jstcma para cm.iar .cAalcs eldctricu 
por medio de ooDductorcs ma61icm instalados eabn: postes. De cu manen el telégnaf"o inaugura la etapa de 
las modernas telocomunicadoacs. que posteriormente con la electrónica. (ciencia que cstudUI los f'cnómenoa 
producidos por el puo de putfculas atómicas elcctrizaclas atm'\'á de ..-. o espacie. v.c:fos de aire). se 
clesanollan ..,mbroaamcnte. tanto cualilalh'a como cuantilali'\-amente. 

Lu primeras apUmcjoncs pnkticas del l~aralo fberon bochas por Steinhcil en el aao de 
t8l7. con el envio de un mcnsiüc de Municb a Roycnbamen. por parte de los ingleses el mismo ano. al 
caviar otro de EUlon a Camelen. y por Moneen 1844. al tnnsm.Jtir un lllCftmÚC de Baltil!IOl'C • Waslúnston. 

El empico del tel"araf'o 1C extendió npiclamenle hasa. encontrarse c:on el problema de un 
conductor que sirviese para tnmsmitJr inf'ormación atra"'l!s del ~o. Dcsput!s de ,...nos f"racuos. Ciro W. 
Field logró tender un cable atrava del Oc:éaDo Atlántico el aao de 11166. En la actualidad hay una muy 
extensa n:d de cablea inte~ que comunican en todas dircicciones al planeta. 

Eliu Gn:y y Alejandro Oraham BcJI en el a1lo de 1876 dcscubn:a que por medio de 
concluclores y diagramas aauados elcctromagnc!ticamente se puede transmitir la voz humana • considerables 
distancias. Para el 10 de mano de 1878 A G. Bcll patcn .. y pn:scnta en la exposición ele Filadclplúa el 
primer apua10 tdd'ónico, que constituye un extraordinario •'1lnCC en d campo de las telccomunicaeiooca 
elc!ctric:u. Fue perf'a:c:ionado mú tarde por algunos cstudioeoa de Ja materia. sobrcsaJicndo Ben, D•Anon,. ... 
yHughcs. 
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A a. •parición ae1 acnicio tcld'ónico me marca uno de los ac:ontecinúentos más imponantes 
en relación con el ai9lelnli ele comunicaciones ya que constituye uno de los modios de comunfc:ación mú 
dpjdo. ec:on6mloo y cfJdentc. Claro que en .. hl•orill· mú remola del scnicio telef'Onico Unicamentc las 
pandes compUUa CIDlla.ban con dicho scnicio. 

Obo aran de9cubrimiento 'iene. •r la tcJepan. sin hilos. im-entadli por el ftsioo italiano 
OuUlenno J\,farconi en el afio ele 1890. Los rau.Uadoa de este inventor se basan en el descubrimiento de 
Enrique Hertz. relCJentes a .. baftl:misión de ondas dcctromagnCticas por el 4!ter. El primer mensaje que 
~ni lo&n1 Clftiar es at.rna del c.anaJ de .. Mancha el a.no de 1899 y para 1901 transmite su primer 
~ inaJmnbriQ) e interoce4nico. demostrando con ello que la telcgrafla sin hilos era practicable y presta 
un pan servicio a los barcos durante la '""ªla. 

Aún mú deaac.do que Ja telcgratla sin hilos ha sido la tranmisión inalámbrica o radio. a 
partir del ano 1909, y .e debe al pcrfca:ionam.ien10 de las teorías aplicadas por MarconJ, Colppits. De Forcst 
youosnuls. 

En la actualidad pueden ser t.nmsmitidas por este medio. hasta fotograflas. reduciendo 
fabulosamente nuesuo planela mediante la rápida comunicación enue los puntos más lejanos. Además los 
medios masivos de comunicación 90n Jos repn:scntantes más significathvs de la alta tccnologfa de nuestros 
ellas. por ejemplo: las informaciones proporcionadas por los periódicos que están al tanto de los sucesos en 
cualquier parte del mundo. "'º es posible gracias a Ja comunicación que se establece por medio del teletipo, 
el cual se opera preparando un copia maestra c:ortada en una cinta de papel pcrfurada. se coloca ya corregida 
en el linotipo y por medio de control eléctrico ella copia puede ser recibida simultá.ncarncntc en cientos de 
Jinotipos. sin errores y sin la ayuda de ningún ser hwnano. 

A partir de la tenninacjón de la Segunda Guerra Mundial se emprendió la fase de las 
micro:-endu. con tecnologla cuasiópdea y las comunicaciones espaciales. mediante el uso de satc!:lilcs 
aniftciales capr9CCS de uansm.itir y recibir programas de televisión y scftales de teleJ"onJa. teJegrafla y telefoto. 

La fbnf:ión de un sat4!1ite de comunicaciones es la de convenirse en repetidor acti·vo de 
microondas • ama altUJa. mcdian1e un sinnúmero de drcuilos. recibe. amplifica. cambia de f'tccuencia y 
transmite las scftalcs que Reibe, a su vez captadas por estaciones terrestres que tienen linea de '\-ista con el 
apan110. 

En este mismo periodo 194.5 12/ el científico inglH Arthur Clarlt. lanzó la idea de 
est.acionar ~ ut4!lite en la Unca del Ecuador y a ~ 1 mil kilómetros de altura. para que siniera de relé de las 
ondas ultraconaa y la rctnnsmJtiera a la Tiena. El estacionamiento rc .. ti"\."O al sal.élite se logra.ria 
sincronizando su velocidad orbital con la de la ro1ación de la Tiern. Los ensayos finales se han realizado en 
Estados UnJdos. baSla resolver el problema con Jos satélites Tclaar. con,-crtidos ya en centros tel~ison:s de 
~ón mundial. 

Actualmente la cx.ip:nC:ia de la n:lac.ión indi\oidual di.recta entre todos los paises del globo. 
ha generado problcmm ele comunicación de tal amplitud que se ha considcnado necesario apnn:ccba.r los 
satl!Htcs que ciradan en ótbilll altedcdor de la TiCJ"Ta para caablcccr la comwúc.c:ión a escala mundial por 
medio de ondaclecllumlignftlcu. 

Ahora bien, las comunicaciones masivas cumplen un papel ideológico pues atravá de ellas 
las clases domina.ates diJ'unden e imponen una serie de '-alorcs que le son fa,·ornblcs con n:spccto a las dctnás 
clases sociales que fbnnan parte de la aocicdad. 

12/0uillenno Pcajam.f~ Diccionario EocicJopdd.ic:o Universal Edit. 1995 
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La 11111anJrud de Ja impcHUDcia de las comunicaciones masivas • debe a qlle rorman pene 
del lillenw producth'O y del de9cm'Ohimicnto humano que nos Un-a a a\-anzadu f'ormu 90dalel de 'ida. 

•> lmpertamc:fa de tu com-Jcacloaa a. ta n'OlucW. de ta d•illaec:IM 

Son abundantes Jos sistemas y IOli c6di.,. que 1e emplean en la actuaHcW pam tnansm.ilir y 
recibir - y ocAaJes. dependiendo su ...., del ....... de lnf'amuición que oc RqUiena. Dade el simple 8demút 
o la voz humana. haaa et conlrol de las na•-a cm"iadu por el hombre a explorar el c;:osmos. las 
c::omunicaciona rorman .-ne esencial del procao de dcurrollo de la chiliz.adón. Enc detanollo nos Jui 
moarado que atJMá de la hiaoria de Ja cc:onomta Ju comunicaciones 90n búicu ...,. los medios de 
ptoducción y que en el stnemai capitalina caos medios ros po5CCn en Ja mayoria de los casos la cla. 
dominante (burguesúl). 

El desarrollo de las comunicaciones csd intimamenle li.-clO al adelanto c:ienlffico de la 
human.lücl que a donde l!sta aplica sus a'\-ances 1ec:not6aioos • las dh-enu comunicaciones y por 
c:onsiguiente rcpcn:utc en una mayor eficiencia. capacidad y r.lpidez. Dicho proceso de n'Olución dcsptazai a 
aquc!:Jlos medios que se '\"aJI haciendo Jen1os e ineficientes, pasando algunos a ser otdoleloa,, ya que c:ada dia 
las cUlla.neias se '\"llft n:duciendo '\"Crtiginosamcnte. 

Es coin-enientc hacer una clasificación de las comunic:acioncs de llCUerdo a la inprc.nda 
que tienen en tas diferentes ftmcioncs económicas a que están dclimi1adas. 

En primer Jugar lencmos las comunic:acioncs que pan su funcionanl.iento n:quicrcn 
ftmdamcntaJmentc de infracest:ruaura,, tas cuales juegan un papel básico dentro de los medios de produc::cíón y 
de la macn:acconomfa. 

Las comunicaciones que fbnnan este grupo son: 

a) Navegación fiu'\ial y marítima 
b) Carrc1cras 
e) A'\iación 
d) Fell'OCaJ'rilcs 

Este conatomerado ha tenido clikn:nte proceso de tnlMfonnación de aeucrdo a la 
necesidades soc:iocconómicas que prcscnlaban Jos momcn1os de Ja hisioria; su desarrollo 1e dió aares de Ja 
Revolución Industrial (exclU)·endo a Ja na'\-epc:ión ac!rc.a). con algu.nas linútacioncs. 

Su caractcrfstica fundamental es que por cJ monto de la im·ersión que repl"C9Cnta. su 
promoción IC da por panc del Estado antes y después de Ja Rc ... olución Industrial. 

El scpmdo grupo de comunicaciones lo intcpan: 

a) El scnicio poS1al (con el apoyo dc-SClanlam tccnolóafcos). 

b) El tcl~grafo 

C) El IClélono 

el) Tcltrono celular 
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Ene SftlPO IJcnc Ja cal"aderid.ica ele que se dcsanolla a partir de Ja Revolución Industrial 
con cxeepci6n clcJ tcnicfo poaal que en la dpoca moderna es awdliac.to por el ~ el f"erracanil. I•• 
-yd-. 

Su partJcip-=Jón .e da a nf"':J mictocc0oómico contando tarnbic!n con Ja carac:terisdca de 
que mn fMooNc:idos por lom empresarios c:.¡Hlali .. • privados. Lol dos c:on&lomeradm de comwUc;:ac;ionca 
ruvteron ua .....,.,.lo impresionante a ptU"lir de la Revolución Industrial siendo el primer ~po (na,-cpción 
ftlftial y marftima. carreteras. f"enoc:anil y el a\ión). la base parm el dcsanollo pmterior de los medios de 
c:om.unicaci6n del segundo grupo debido a que aquellos fbcron incapacH ya de c:ubrir las a-ccientcs 

---Uo ooci'*""'6mlco. 

Con rcspcc10 al Telc!f"ono Celular este transformó la telcfonfa. debido a su moderna 
teic:nologim ca-: con cu Rd de emieorcs·ra:cptores de radio ponen en comunicación a loa abonados deJ senicio 
la red seJcf"6nica convencional. y la '~ principal de este sistema es que el usuario puede 'iajar con su 
tela'ono celular y en caso de salir del "1:8.. la estación contigua asume automdticamcntc el control de la 
transmisión. El hecho de penn.itir la libertad de movimiento es lo que ha ra,'Orccido que cada dfa se sumen 
mis adqM:os •cae ecrvido. · · 

El tercero y último grupo (el más reciente con respecto a desarrollo). Jo integran: 
a) Ja prensa • b) la radio y e) la telaisión. 

Ellos tres son conocidos como medios masivos de comunicación y tienen Ja pccuJiaridad de 
que pucdaa -=r f"oc:os de influencia para las masas de la población. de acuerdo a la utilidad que se les dd por 
pane de la clase soclal que Jos controla y asl difundir sus conocpcioncs y mal orientar de acuerdo a sus 
inlerc:lea. · 

En este caso se da claramente Ja lucha de clases establecida entre Jos que dominan y los 
dominados. 

La relación que existe entre estos tres grupos csul dctenninada de acuerdo al 
fbncionamlcnto que se les designe; por ejemplo: si el scnicio postal 'CS1á apoyado con una red de 
f"cttocanilc:s. carreteras. nm.-cpción marítima y área aceptable. su funcionamiento es casi seguro que sea 
cfldcntc. 

Al in1ercalar los grupos prin1ero y scguado se podr.i disponer de un senicio que cumpla su 
papel espocflico adecuadamente en la csuuctunl pfoducth-. y a medida que esta última se '-ueh-a más 
compleja e complica mU las relaciones entre los 1rcs grupos. pues IOdas Ju comunicaciones tienen una 
tbnción que es la de establecer el c:ontac:to entre todas las ramas ec:onónúcas, tanto para la macrocconomfa 
como pua la microcconomfa. · 

Por úlUmo. Ju relaciones cxislcnlcs entre las COJDun.icacioncs con los sectores de acth-·Jdad 
cconómJc:a. poHtic;:a. cicntUk::m y social. 1u consideramos come el rcsu.Jtado de Ja evolución de nuestra 
ci\oiJa..ción. 

b) El kWl'080 como medJo de comu•lceclóa 

Iniciaremos lnltando de explicar en una forma sencraJ el contexto de Ja comwúc:ación,. 
cómo se establece y cual es el proceso que se da en ella, para de esta f"orma enmarcar aJ •eléf"ono en la función 
que dcscmpcM. 

En•endcmos por comunJcación el proceso por 'inud del cual nuestros conoc:im.icnlos, 
lcndcncias y scnlimientos. son uansm.itidos y conocidos por otros. 
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La c.onumic:Kión n la bue pan iaOuir en Jos demás. en el mundo Osico que nos roda y en 
noeotros mismos. de tal modo que D09 com.'Cftimos en •aentn dcterminuues cmpac:cs de tolll8r decisiones. O 
sea. nos comunic:mnos pua influir y alec'lar intencionalmente. 

Toda conducul de comunicación dcnc por objeto produdr una dctcnni.IUNlll respuc:su por 
parte de unm delerminad8 pcnou o pupo de personas. 

LA colllUIÜcación es ,;1a1 en la acthidad diaria. El mayor porcentaje de nucsuo tiempo 9C 
empica en comunicar. de mquf que sea 18n imponante. El ser humano nc:ccsita de Ja eomunicac:ión para 
realiar tocio lo que haee. 

El late~ que existe por Ja comunicación ha pnn-ocado bastantes intentos para Ja gcación 
de modelos sobre su proc:ao. 

El primero en mencionar los f"actorcs de la comunicación fud ARJSTOTELES en su 
RETORICA. donde indicabll. que se deben considerar ues componentes: el orador. el diSCUJ"SO y el auditorio. 
Quizo decir con ello que cada uno de dichos elementos es fundamental para la comunicación. 

La mayori8 de los modelos corrientes de comunicación son similares al de Aristóteles. 
aunque de cicna f"onna. mú complicados. 

No50tros VCl"Si\Rmos exclusi"'-amentc en el modelo contemporáneo que se prcn. a la 
explicación de la función del telUono. el cual fue desarrollado por el matemático Claudc Shannon en 19.& 7 y 
puesto al alcance de todo el público por Warrcn Wcabcr.13/ 

Shannon y Wcabcr no se re.ferian n la comunicación humana sino a la comunicación 
electrónica. pues Shannon trabajaba para el Laboratorio Telefónico Bcll. Sin embargo. hubo cientl.llcos del 
tema que encontraron que el modelo de ellos resultaba útil para describir la comunicación humana. 

Cienamcntc es compatJ'ble con la tcorfa de Ariscótclcs. pues Shannon y Wcabcr djjcron que 
Jos componentes de la comunicación incluyen: l) un emisor o fuente. 2) un transmisor. 3) una scftal • .a) un 
receptor. 5) un destino. Si por emisor o fbcnte entendemos el orador. por sctla.1 el djscurso y por destino al 
que escucha. tenemos el modelo ariAotl!Uco, más dos elementos agrepdos: el transmisor que en"ia el 
mcnujc original y el receptor que lo cmpta pana hacerlo llegar al dcstinatmrio. 

Ahora puaranos • explicar el modelo: 

Primero. podemos decir que toda comunicación humana tiene alguna fuente o emisor. es 
decir. alguna persona o un conglomctado de ellas~ con una razón u objeth'O para ponerse en comunicación. 

Squndo. el propósito del enüsor tiene que ser c.oqnaado en forma de mensaje y en la 
comunicación humana un lllCftSIÜC se puede considerar como baducción de ideas,, propósito e iotencioncs en 
un código; en un conjunto siaemilico de sfmbolos. 

Tercero. la tndua:ión del código. del lenguaje )" los propósitos del emi.,r requiera. de W1 

encodiftc:ador que es el responsable de tomar las ideas del emisor y disponerla en un códJgo. expresado asl el 
emiaor en f"onna de me~c. En la comunicación de persona a persona la función de encodiflc:ar es cfccruacl8 
por medio de la capacidad. motora del emisor: mecanismos ,.ocales. los sistemas mu.scu1a.rcs de la mano 
(escritura). etc. · 

13/Bcrlo K. Da..id. El Proceso de la Comunicación. Edjtorial El Ateneo. Buenos Aires 1977. P.ág. 23. 
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C'llarto. el canal o medio es el pntador del llleftSIQc. o eea. el c:onctucto. y es impon.ante la 
eJecd6n del canal - la -idad de la comwúcación. (En n-... c:uo el .-O oeria el aparato 
telcfthúco). 

Qur.to. pma que Ja comunicación se produzca. debe haber alpicn en el oua extremo del 
canal. por ejemplo: cuando escribimos. alguien denc que Icemos. cuando twblunoa. alauien tieno que 
esc:ucharnol. La persona o personas que ~ en el otro extremo del canal ser.in el receptor; el fin principal 
ele la comunJcac:ión. 

Los emisores y los rcceptorcs de la comunicación dc:bcn ser sistemas similares. si no Jo son. 
la comunic:aci6n es imposible; por otra panc. si se da la comunicación el n::ccptOr RSpOftde a ese estimulo. si 
no n:spondc. la comunicación no ha ocurrido. 

Seno. para poder cxpraar el propósito de un códiao al receptor no Je hace Calla un 
decodiflcador para reproducir el mensaje y darla la Conna que sea utilizable por el receptor. 

Como mencionamos an1crionnen1c. en la comunic:ación de pc:nona a persona el 
oocodificador poclriai ser el conjunto de facultades motoras del emisor. Por esta causa se considera al 
decodificador de códigos (voz. escrirura. ele.). como el conjunto de fac:ultadcs sensoriales del receptor. 

Por ültimo. nosotros consideramos un factor que intenienc en fonna nepth11: se trata de la 
intcl'fen:ncia que es el fenómeno que distorsiona la comunicación. 

A pandes rasgos. esta es Ja explicación del modelo que complementamos con el diagrama 
acljunto. Ahora bien. aju51amos los componentes del modelo al procedimiento de •11amar por teléfono• y nos 
explicamos la situación del teJUono como medio de comunicaciótL 

La importancia del tclc!fono se manifiesta por el continuo y '-ariado uso que de csac scn-icio 
.., hace. as( como por la demanda preferente que este aparato lienc dentro de lodas las poblaciones puesto que 
pcnnite la comunicación y oblcocióa de respuCSlaS instantáneas a las dh·ersas necesidades como son: Ja 
opansión del comercio. las transaccionn del slslema bancario. el control del traslado y ambo de productos 
tentúnados. as( como de ma.tcria primas. el conocimiento de los pn:cior internacionales y fundamentalmente. 
por coadyuvar a la protección de la ,.¡da humana y fiacilitar la intercomunicación social coa cualquiera de los 
900 millones de aparatos existentes en lodo el otbc. 14 I 

j l 
Emlaor 

~! ________ DIALOGO---------' 

l<I /Informe de Telc!Conos de México a la Sccmarfa de Comunicacióncs y Transportes en 1992. 
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e) El teNtoeo como wn'lclo pllllllco 

Pam dclimilar mejor ta posición del 1c1.erono. debemos dhidir las 1eleQoinuni~ones par 
1el'Victom: la ndiodil\Wón y la televisión.. que mn t:laaif1c:adu como aeniciom de imerá público. 
Oenenalmente. en IOI pajees c:apitaliau caos 8Cl'ricios 10n proporcionados por empraarioc prh..SO.. y por 
otra parte el 1elt!...,-O y el telUono 9Dn tfpigom aenicim públicos. por la necesidad que 1cnemos de uurtos 
c:oaaantemcnle. El primero. es propiedad complelamcn&c del Estado y el seaunclo ftM! Empresa de 
putlc:i.,.cl6n Eswal Mayoritaria (donde el 56. 7% del capital IOc:ial correspondla al Ooblemo Federal, asl 
como a otras entidades de partic:ipeci6n estatal. y el .. l.3% n:suuue al sector privado hasta 1990). 1~ I 

A.Paliz.ando desde el punto de 'ista económico. es pe:ninente establecer la n:lación que 
existe cntft' el servicio público y la produc:ción de un dclcnninado bien. Cualquier cosa que 1e juzge c:apaz de 
concurrir a la satidac:ci6n dln:ic:ta o indirecta mediata o inmediata. de una necesidad. se define como bien. Asi 
mismo. catendcmos por servicio el resultado de la ac:th·idad productora. que no nccesariamcn1c se maniftcsta 
bajo la rorma de una rncrcanda tangible. por ejemplo: el eenicio 1clegráfic:o. el senicio rcnocanilcro. el 
senicio telefónico. etc. Ahora bien. b-.Jo cstaa bases podemos decir que Ja preaación de un senicio público es 
un senicio tc!cnico ot:orgado a la población por el Estado. por un organismo parac5tatal. o un concesionario 
panicular. de manera rcsuJ,ar )" continua. Loa 11ervicios públicos soc:ialmcn1e nocesarios i.ncJU)o·cn no solo Jos 
que contonnc a criterios objcth-os n:sultan esenciales para el bienestar de los sec1orcs llUl)'Orilarios de la 
población. sino tambit!n .-qucllos que intervienen como i..nswnoa en ta producción de bienes. De esta forma. llC 
desprenden como senicios públicos aquellos que responden a una necesidad colcc:th.-. y por tanto es 
corn-crücntc que su continuidad )º funcionamiento sean prarnizados por el Estado asegurando los mismos 
dcn:cbos y las mismas posibilidades de uso a lodos Jos sectores de la poblac:ión. A su ,-cz. los grandes 
1n-anoes 16co.Jeos en esta materia. incluyendo Jos satélites artificiales de la tiena. las teJccomanicacioncs. y 
para el caso que noaxn:>a tratamos aquf. el 1cJc!f"ono. constitu}-c un clcmenlo básico para el dcsanollo del pafs. 

La dif'crcncia fimdamcntal de los scnicios públicos otorgados por el Estado y los senicJos 
que proporciona el acetar prhOiido (empresas cxt.nutjeras. concesionarios nacionales, cte.). consiste en que el 
primero. como se lul dicho, debe proporcionar el scnicio con el fin de satisfacer la necesidad para el bJcnestar 
social y el segundo. su fin principal al ejercer Ja prestación del scnieio scnl el lucro. 

Al inicia.ne en México el scnicio público tdcfónico f'uc conccsionado a dos empresas 
prh-adas. En Ja actualidad la empresa 9Telc!íonos de Mt!x.ico. S.A.• COO.SUU,'C. opera y explota la red de este 
scnicio a ni,·cJ urbano. suburbano de Jarp distancia nacional e in1cmacional. Asf como cambic!n la 
explolación de la Red que atnn"és de Fibras Opticas c::ondw:toras da Jugar al Scn.icio de Telcronia Celular. 

l~/Teldf'onos de Mdxico. S.A.- lnf'onnc Anual de 1990 
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2.- EL TELEFONO EN MEXICO 

El intcn!s que surgió en el paf• por conlar con el scnico del tcllfono se le debe en pan 
pano al tcllpafo que tardó 12 anos ca llcpr dcspun de su invención. dstc ftM! el procunor de las 
lelocomunicadonca en~ y en el mundo. 

Mediante una conocsión de excluai"idad que en 1U7 otOf'SÓ el Gobierno Federal al espaftol 
Jan de la Oral\ia pua consuuir y explotar el nua'O sistema de comunicación, se concluyó la primera linea 
ldcsr'flca que. coa una extensión de 400 kilómcll'oS. enlaza el Pucno de Vcracruz con Ja Capilal de la 
~ic:a. 

El cxtnK>l'dinario impulso que .e le dió al telégrafo en los diez ados siguientes fue un faaor 
muy importante pan, la obta del Ciobicrno. constantemente amenazado interna y externamente. 

Terminada la Rclorma. liquidada la invasión francesa y consolidada la República por 
llenito Juin:z. el Gobierno de Porfirio Diaz abre de par en par las P"Cftas al capital cxtnuljcro que para su 
expansión y t.ranuccionn ncquicre de todos Jos sistemas de comunicación. siendo una de las causu 
f'tlndamcotalcs para que el tcJl!fono llegan a Mmco 2 atlas después de su in'"·cnción. propag4ndosc 
dpidamcntc el 9Cfticio tclc:f'ónico. en un principio catl'e el control gubernamental (policia. gobierno. etc.). y 
... emp ...... CXUUUcns IDÚ gnndcs, csaablcc:idu en México. 

•) Aatecalalta bill6rlcoa del mcniclo telefónico ea Mis.leo. 

El origen de la primera Unca telefónica en Mlxico se remonta al JO de diciembre de 1878 
(161o dos allos dctpull!s de que Alejandro Graham Bcll im-cntara el teléfono). mediante un pcnni90 que otorga 
d Oobicmo Foderal a All'rcdo Wcstrep y Co .• para instalar Ja primera red que uniría telefónicamente a Jos 
comisarios de policfa. que eran seis. con la i.nspocción general; a su ycz. Csla oficina con el despacho del 
Gobernador de la ciudad y ñta con la oficina del Secretarlo de Gobernación. concrctandosc la primera 
comunicación telcf'ónica que se celebra enuc la lnspccción de Policia de la Ciudad de M~'Cico y Ja conúsaria 
de Tlalpan. el mismo afto. 

El servicio telefónico público de hecho se establece en 1881 mediante un pcnniso que 
pDlleriormcmc 9C conviene en concesión ( J 8112). a Ja CompaJUa Tclctónica Continental de fl..tassachtuctts 
pua que cxplOIC en el paf• una red que se inic:ia con poco menos de 300 abonados. AJ poco tiempo. la 
empresa se ua.a.dbrma en la Compafl.{a Telefóruca y Telegráfica Mexicana. subsidiaria de Ja Bcll System Co .• 
y para el afta de 1883 se da la primera "°º''Cn&Ción internacional en el mundo. io1eninicndo las ciudades de 
~ros.-Tamps. (Mlll!x.ico) y Brownsvillc, Texas (Estados Un.idos). Se otorga en el a:tlo de 1901 oua 
CIDDCCSión a un panicular para explocar el sistema telefónico en el Distrito Federal. y es adquirida con 
pmlerioridad por t. empresa sueca Aklicbolaaet Ericaon y Co .• que inauguró su primera central en 1907. 
Para entonces el dslema telef"ónico Ericuon, en el Distrito Federal. cuenta con 500 abonados: las dos 
compaftias telefónicas ampUan el sen1cio en el interior de la República. 

El 2 de Ccbn:ro de 1909 9C constituye la empresa Teléfonos Ericsson. S.A.. con el objeto de 
CIDlltinuar la cxplOlaeión del ecrvicio in.iciado por la Aktlebolaget Eric:sson y Co. 

Durante 1910. Ju cmp~ telcf'ónicas c.x.istcntes se '\'CD af"cctadas por la Revolución 
~sin cmbarzo. no es obst4culos para que continúen extendiendo sus scnicios. y para fines de 1914 
,.. se disponla en el paf• de 25 000 aparatos telefónicos en scn1cio. La compaft.Ja tc:lcf"ónicm mcx.i'3Da es 
.clquirida por la Intcrnational Tclcpbonc and Tetegraph. Corp .• en el afio de 1925, la que en esa misma fecha 
CJblicnc una rcncn-ación de la concesión para el establecimiento del scnicio local, junto con Ja Oll'a cmpn:sa 
c:onc:csionaria. Esta se les otorga con grandes '\'Cntajas y un duración de 50 aftos en el D.F .• para seguir 
explotando el servicio. 
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A panir del 17 de junio de 1926 la empresa Tcla'onos Ericsson. S.A.. obt.Jenc la conc:ai6a 
con la cual puede establecer. fomentar y explotar una red telefónica de larga distancia aconteciendo lo mJamo 
c:on la empresa competidora sólo unos ellas despw!s. Aclemú. cllcba c:oneni6n CSlabla:la la e."PI018Ci6n de las 
c:oamdones catre los centros pabt.doa de la República y •c1e ..- t6micamentc polliblc y comcrdalmcnte 
fac:tible", cabe la República Mexicana y los pmoes cxuanjcros. Lu dos cmpresu 1- eliminar en la 
pr6nop de la CODQClión. la clmasula de ~-cnión que cxi.U. en la de 1903. seaün la cual,, al concluir la 
concesión. las cmprcus dejarian la red sin costo alguno en propiedell de la nación y libre ele todo &J"8'-amcll. 
La concesión rcnavada. d.ic:c por lo c:ontnrio en su clj,usuJai 32. que a la expiración del plazo de 50 aftas. el 
Gobierno podd comprar al contado, en su totalidad y DO en putcs. las instalaciones telefónicas y sus 
accesorios.. tomando como base su precio primili\.'O en oro. a eleao de que el avalúo n:sultc lo mú equitativo 
p:nible para las compaftias. 

Con base a estos prh.iJcgios de que sólo disf'ruta el capital cxtnmjcro en un paJs 
scmicolonial o dependiente. las empresas llC\.'al'OR a cabo la •prestación del senicto•. 

La inauguración en forma regular. del scnicio telefónico internacional. se da con la 
primera con\"Crsación del General Plutan;o Elfas Calles, Presidente Constitucional de Mc!xico en aquella 
q.x:&. y cJ Sr. Cah-in Coolidge. Pn:sidentc de Jos Estados Unidos. enlazándose Ja ciudad de México. D.F., y 
ta capital estadounidense Washington. o.e .. el 29 de septiembre de 1927. 

Del alto de J 927 a J 932, el número de tclc!fonos awncntó de .SO mil a 9.5 mil. coinddiendo 
con el hecho de que el mundo se encontraba en un periodo de depresión económica ( 1929). El crecimiento 
continuó en tma tasa promedio anual de 8.86°/.1 hasta encontramos en el afta de 1940 con un total de 163 263 
aparatos en sc:nieio. 

Los estudios que se habían iniciado en 1936 para enlazar las líneas tcJef"órücas de los dos 
principales sistemas que operaban en el pais, se concretan en 1942 en los scn·icios de larga distancia y local 
en todo el pais. exceptuando al Distrito Federal. 

b) Creacl6n de Tclffon09 de Mfslco 

Al concluir la Segunda Guerra Mundial en 1945 se produc::c una fücrtc conc:entrKión 
dcmognlflca en las grandes ciudades, causada fundamentalmente por la indusuializac:ión que empieza 
aceleradamente en el pafs ,_. particularmente en la ciudad de México. donde .e empieza a notar la& 
deficiencias del scn.icio telefónico. causadas por ta incompatibilidad de los sistemas que empicaban cada wia 

de tas empresas; los usuarios tienen la ncccsidad de utilizar los dos scniclos0 lo cual cntorpcc:c las acthidadcs 
económicas Y socia.les del pafs. Bajo estas circunstancias se dieron los pasos necesarios para que las dos 
empresas fusionaran sus sistemas. 

El problema queda resuello el 23 de diciembre de 19.C7. f"ccha en que se crea la actual 
empn:sa Tcléronos de México, S.A.. integrada en su mayoria del capital. por cxtr:lnjerom, ya que el Sr. AJCJlll: 
Wenncr Green. de la Corporación Continental. S.A.. apoJ'1ó d 4~ÁI del capital. d Sr. Hugo B. Bcckman de 
Mcxicansk Tclcronak Tcbolegcst Ericuon. S.A .• ap:Htó d 51 % de las acciones. y los ICftol'a Bruno PaaJiali. 
Odavio Fcrnúldc:z y el Lic. JOIC! Joaquín contribu)'cn con S5,000.00 cada uno. i.n.iciando sus opaaciones con 
lo. cquJpos y las concesiones otorgadas a la CompaJUa ele Telc!Conos Ericsson. S.A.. proporcionando el 
scnicio por primera vez en enero de 1948 y poniendo en operad6n un sistema que constaba de 139 núJ 
aparatos tclctónic::os. En este afto se inaugura la intcn:omunic:ación de los dos sistemas telcf'ónicos existentes 
en el Distrito Fc:dcral. El lo. de mayo de 1950 se adquieren los bienes de la Compallia Telefónica y 
Tdcgr.lfica Mexicana. S.A.. quedando de esta forma integrados los intereses de las compa.fl.Jas pioneras del 
mcnicio tclcf'ónico en Mc!x..ico. El gobierno empieza a pardcipar en la transformación de la compaflfa • pan.ir 
del 31 de diciembre de 19.SI Techa en la que se expide la Ley del Impuesto sobre Ingresos por Scnicio 
Telefónico (obtiene la empresa lambic!n un awncnto del SS-/o sobre las tarifas en "igor). impuesto que al ser 
recuperado parcialmente por la empresa se destina una proporción en .forma de crédito. para el 
financiamiento de la compatlia. Para ése ano se contaba ya con 290 mil aparatos en servicio. 
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Ua pupo de banqucroa mexicanos., los Kftorcs Tl"OU)-ct. Vallina y SuAn:z. adquieren ta 
.--de lu-de TcWo,_ de Mbioo. Dndc el 20 de ._o de 1958 la lmcmalioaal Tclcpbonc 
~ Tclqnipb ~ y la L M. Ericsoon de S- oc dcoll..., del ocniclo tclcf6nloo en Méxloo, 
topando de ala __... la mexic:aniud6n de la cmpraa.. Asl se termina cion la in1en"CftCi6n en el tenido. 
do es&u ttanen ' .._pero .-..a queda en unu cuantas maw de explo&adorn nadonales. 

Al paca dcmpo ele i.naupuane ta primera n::d de microondas de MPJc:o. Monte~· y 
N_.., Luedo <-~de transmitir 950 "°.....,,....,_ llimulW.CU. p..,..._. de T.V., tclcpafta, 
telef'otopafta. ce.. a CMl'O clc 1963). el 18 ele junio de 1963 et Oobiemo Federal se conviene en acci.orúaa 
minoritario de Tdltonos de Mtxic:o. 

A travá de un acuerdo suscrito por la empresa y el Gobierno Federal, el 16 de agosto de 
1972. este último pua a mcr Keionista mayoritario. nolific2ndosc en la Asamblea General de Accionistas el 3 
de oc:tubrc de 1972 y u1 acucnlo entra en vigor el lo. de 00\·iembrc del mismo afio. 

De csaa manaa queda constituida TelUonos de México como empresa estatal mayoritaria )" 
su capital soc:ial estaba CSU1IC:blnMlo de ta siguiente forma: el 51.2"Y. concspondia al Ciobiemo Federal. el 
5.5% con&enfa putkipiKioaell paiacstatales y por último, el .. 3.3°/o. al scc:tor privado. 

e) Ora-alzac'61t de la empra• 

En este 8panado daremos una explicación de como estaba organizada ta empn:sa y cuales 
son las tbnciones de sus dif'Cltlda depcndcnc::ias en forma general. 

Lu auibuciooes que posda y objetivos de la empresa eran: 16/ 

lo. Explocar el servicio telcf'6nico local y de larga diSlallcia. asi como de acthidadcs similares 
CD la República y negocios conexos a esas acth··idadcs. 

2o. Adquirir l~ terrenos. cdiflcios )" scnidwnbrc que sean necesarios para llc"ar a cabo ese 
abjcth>o. 

3o, Adquirú" ac:c:ioncs o cualquiera otra clase de participaciones en otras sociedades. 

4o. Procurar que tas acciones de la compaftla sean adquiridas por los suscriptores del SCl"ici.o 
t.cld'6nico. cUndolc pana ello las mayores Cacilidadcs. 

5o, Llevar a f3ho. la adquisición de bienes inmuebles que no se ha.ráa en ningún caso dentro de 
la ftUa de 100 ldl6mctros a lo largo de tas fronteras y cincuenta kilómcuos a to largo de tas 
playu •que se refiere la Cracc:ión primera del Aniculo 27 de la Constitución PoUtica de los 
Eslados Unidos McxicanGS". 

De au.s fmlcioocs que debe realizar se desprende su orpn.izaci6n interna.. asi como la 
csuuctwa que pn:anlan - filiales y subsidiarias que más adelante abotdatemos. 

16/Manual de Orpn.i.ución de la Administración Pública PatacstataJ. 1977, 
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Teléfonos de Ml!xic:o estaba imcpada por: 

l. ComtjodeAdmlnisu.ci6n 
2. DíftCCl6n General 
3. DIRl<Cl6ndeE_...¡6ny....,.._uria 
4. Dtnx:cWm de Servicios a Clienta 
5. DlftCCl6n de Finanza y Administrac16n 
6. DIRl<Cl6ndePlaDcaci6n 

l. COQICio de AcfmiN1tración 

Ea aquJ donde Jos accionistas podJan ejercer sus f"acuHades mccUame Jos acucrdol que • 
lomaban en las asambleas anuales: a su '\"CZ. el Consdo faculta a un Comilé Ejcc:uti'\-o que ledonaban 
apro:d.madamcnle una '\'CZ al mes. U era com-ocado por el Dircc:tor General o Pftai.dcntc del Consejo. 

El Consejo sesionaba cada dos meses. solamenlc si CSlaban pracmea la mayorla de loa 
consejeros. 

En las sesiones del Consejo el Dircdor OcneraJ presentaba un resumen de las dUCftntca 
ac'li'\idadcs n:alizadas desde la última junta.. o asunlos que por su magnitud 1cnfan que ser abordados por el 
Comité EjccuU'\-o se hacieran del conocimiento de ese cuerpo en la siguiente sesión que se c:clcbn:. pana su 
aprobación dcfinith-a. 

Funciones que dcscmpcllaba el Consejo: 16/ 
!'~~ .• ;-. 

•Debían cstablc:ccr. cuando Jo juzg necesario. sucuna.Jes o aaencias en el pai1 o en el 
extranjero. Adquirir bienes muebles o inmuebles y enajenarlos. 

Contnúa y otorgaba préstamos con o sin garantía hipotecaria. 

Nombraba al Din:Clor General y constituía apoderados de la sociedad con las Cacu.Jl&dcs 
inhcn:nlcs aJ cargo o mandalo que le confiera. y las dcmú espcciaJ.cs que determine. asign6ndoles Ju 
rctribucionca que crea convcnicn1es, con las Wiicas limilacionca de que para n:alizar ac:los de domJnJo me 
estipulanl cxpresamenlc en los poderes respcc;:th·os. que sólo podrán ser dercidos llUllMXlmunadamenlC por 
dos de Jos apodenudos designados cualcsqWcra que ellos sean y de que no podrút sustituir el poder aino para 
actos de adminisb'K:ión y para plcilos y cobranzas. 

Nombraba y rcmo'\ia librcmcn1e a los empleados de la sociedad.lea fijaban sus emolumcnlos 
obli~ioncs y se les dcleaaban sus f'aculrades. 

Representaban a Ja sociedad judiciaJmcnle con facullad de inlcrponcr roda clase de rccunos.. 
articular y ablol'\~ posidoncs. n:conoccr finnas y documentos. transigir. consentir sentencias. dcsistine y 
promcn-cr el juicio de amparo. 

Girar. acepcar. avalar. rcsp.ldar y en general suscribir con c:ualqWcr car.lc:ter loda cluc de 
litulos de cnSdilO y para usar de la fil'Tilll social y conf'crir el uso de ella • la pcnona o pcnoaas que • 
estimaba c:om-enicntc con lu lhnilacioncs a que se refiere el plnaf"o final del puDlo cualro de caa cüUIUla. 

Conceder lic:icncias a sus miembros y en general cjcc:utar loda c:lasc de acros comprendidos 
en el objClo de la sociedad y que no c5tubicran racn.-ados por la Ley a la Asamblea General de Ac:cioninu•. 

16/ ldem. 
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2. Qjrwgién Ococral 

Era la mitoridad cjecuth.1a mú alu que exidia dentro de la Í:mprcu. 

Entre .... fwlc:ioaCll --.: 16/ 

-JleSir la empresa conforme a la ...-mas estableciclu )" a la poHtica que el Consejo de 
AdnúaimKi6a de:lcnninc en lo aencral y en asunto8 o 8ltuacioncs cspeciaJes. 

Coordinar. clirisir y vigilar lu labora de las dife~ntes ramas en que K subdhidcn lu 
ltCthidadcs de la empraa para que mediante su debida ejcc:ucióa áta se mantcnp · ca una siruación 
financien eslaible y acorde con Jos intereses de los accionistas y que a la vez le permita cumplir 
ut.b&dorialmmc .u m.isi6n de swni.nJ.sUal' un servido de la mejor calidad y en las mayoies proporciones 
posibles." 

Para el dcscmpefto de sus funciones el Director General se apoyat. en ta colaboración de 
sus aaatro Direcdones. 

;! Dj1'!!55i6p de ExpaNión y Prmncfuria 16/ 

•Era la responsable de proyectar. instalar y supcnisar todas las constnll;Cioncs relacionadas 
con la planta tclcf'6nica. tales como: obras ch.iles. conmutación. redes. fucl'Z.8 y transmisión. con el fin de 
cumplir con los propamu de expansión aprobados por la Dirección General. 

Su deber era entregar las obras tCJ"Dlinadas y funcionando, a la Dirección de Servicios a Clientes. 
para Al opcnci6n y mantenimiento. 

Vigilaba que Ja expansión se dcsanollc de acuerdo a tos objetivos trazados de tiempo. c:osto 

Adqu.irian los materiales y equipo ncc:csarios para el cumplimiento de los prognunas de 
cxpmisión. Ubicabut los materiales y equipo oportunamente y en los lugares adecuados. 

EntR sus funciones csaab9 el "igilar el abastecimiento oportuno y adecuado a tos 
a1m.cencs. de to. materiales ncccsarioa para la consuw;ción., rcpa.r.ción y mantenimiento de la planEa: 
tcld'ónica y. IOGCllian a un mfnimo scgmo y económico Jos im.-cntarios. 

Fijaba las nonnas y cspociftcacioncs de los materiales a usar en la planta tclcf"ónica. 

Estaba pendiente del dcsanollo de nuevas tccnologias para la aplicadón oportuna de m~·os 
sistcmu en la nd tclcf'ónk:a. 

Dcbia elaborar los programas tic obras • 3 anos y estudiaba las recomendaciones que los 
Comitá IDlernacionalcs elaboran en materia de tclccomunJc:acioncs•. 

16/Jdcm. 

Ea. Dira:ción estaba compuesta por cinco SubdiRICdoncs que era.o: 
Adminisuación de~ 
lnacnicrfa 
Construcción Telefónica 
Coosuucción Civil 
Pnwacduria y Almacenes 
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y las al..U- ,p:rcncias, -.Cn:aciu, deputamentosy oax:ioncs con~ di"""'" de la Dl.--lón: 

Normas y Espcc:iflCKJonca 
Especillcocioneo 
Espr:iftcaciooes 
lm"eSl.is-=ión de nua'OS 

malerialcs y hcmunientu 

Normu 
Equipos L.D. 
Conmutación 
Equipg en pJanla externa 

SCicción 

Deparr.amcnto 
Sección 
Sección 
Sección 

Edición de Instructh-os Técnicos 
y de lnf'onnación Tdcnica 

Ad.ministrati'\'O 
Dibqjo y Centro de Copiado 

Subdinx:ción de Administración de Proyectos 

Sccc;ión 

Departamento 
Sección 

Estaba apoyada por scJs gerencias y• su '\'CZ estas cuentan con eJ siguicnlc desglose: 

Admi.nisuacion de Proyectos Ohisión 
Monterrey 

Aclm.inistr.ción de Proyce1os J 
AdtninistJación de Proycclos D 

Admin.fstnlli\.v 
Administración de Proycaoa 
Dh.isión Guada.lajara 

AdmJnistrKión de Proyectos r 
Administración de Proycaos IJ 

Administ.ratn.v 

Admiaiau.dón de P~os 
División Centro 
Adminisuacl6n de i'n>}=tos 1 
Administtación de Proyectos U 

Adm.injstnci6n de Proyectos 
Dhisión Pucb .. 
Adm.inisuacióa de PIO)'<áos 1 
Administración de Pn>)'CC10S u 

AdminJstrath'O 

Gcn:ncia 
Sub&cn:ncia 
Sub1ercncia 

DcpanamcntO 

Gerencia 
Subacrcncia 
Subgcrcnda 

Departamento 

Ocn:ncia 
Sub,scrcncia 
Subaercncia 

Gerencia 
Subgen:ncia 
Subacn:ncia 

Departamento 
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Admlni-de~ 
Dhúl6o-.._¡icana 
Adminlmnci6n de Pro)-1 
~de~ll 

Pn>pmwic1ct y Conuol PllM;a¡ llnC•I 
lotePKi6a de....,,._.,. ..._.._. 
l'ropamad6D 1 .......-..11 
CoordiDaci6n 

Comrol PreM&--1 
ContJ'OI PresupuenaJ y T........, a Planm 
Larp Distancia y Obras Chiles 
Planu Exterior 
AdministnlCión Contntos y Conll'OI 

Contable . 
Control Contable 
Admi:l:üatnción Contratos 

Siaemas 

Subdin:a:ion de lnacnicrfa 

Colaboraban con esta Subdirección : 

Prv)"CIClos de Jnacnicria de Equipo 
PrO)"CCtoa de Equipo de Comunicación 
local 

División Metropolitana 
Dhisiones Montan:y y~ 
Dhisioaca Centro Pucbt. 

Proyec:too de Euipo de Larp Diotancla 
División Metropolitana 
D.irisiooa Monterrey y~ 
Dhisioncs Centro y Puebla 
lnseaJeria de Fuerza y Clima 
AmlisQ; y E.Aadistil:Ui 

l'rv)-.. dc Jnp:nleria de Redes 
Planta Exlcrior Metrpolilalla 

A'-None 
..__.,.TroncalcsyE_.a 
AraS.... 

Planta Exterior Foñnea 
Diviaicla Maatcney 
DMllión ~ajara 
Divisi6a Ccnaa 
DMU6a-i. 
Pro_ y Estudios Earioclala 
....._RcdMc<ropolilana ......,._Red Foráneas 

EaudiOll Es¡xcialcs y Control 
lngca.icrfll de Coaos 

Evaluación Tdcníc:a / Eoonómlcm 

Clcrend8 
Subaerenci• 
S...,.._la 

Ocrcncim 
~ 
Subgcftncla 

l>epuWnento 
Dcpuumemo 
Depanamento 
s~ 
Depanamen10 
Secci6n -Departamento 
Sección 
Sección 
Sub~ncla 

Ocn:ncia 

Subscrcncia. 
Departamento 
l>epuWnento 
Depanamcnto 

Subaen:ncla 
Depmtamento 
Departamento 
Deparurn(mto 
Departamc:a10 
Dcpmumcnto 

Gerencia 
Subpn:nciai 

~·º Depulamcnto 
Dcpuumemo 
Subscn:ncf• 
Departamc:nao 
Departamento 
Depanamcnto 
Departa.memo 
Subacrc.nda 
Dcpanamcnto 
.Dcputamcnto 
Dcparumcnto 
Subscrcncill 
Dcpanamento 



.,_._y Control T
T..--...._Dia.mcia 
T-1..ocal 
ANqlllJ)ectol ele Ediftcios 

SUbctirocddn de Comtruc:ción Telef'óftica 

La ......,_ S ..,..,nciaa. la cual"" - compueswi de la Subscn:aclas y dcpanuncntos 
81 .......... : . 

LupDi-Pl'vycao9 de Coasuucción y LocaUz.ación c-
Multiplcx 

Proyciclos de Construcción 
PCM 
ConolnM:ckln 

Prog:ranwci6n y Control 
Plv&-
DesanolJo de Tdcoicas en Construcción 
Coatrol c:on'8blc. Estadistica y de Materiales 

u ..... 
Pra)'cctol de Construccjón 
Constnl<:d6a 

c-nJes 
C'omnUUlción Autom4tica 

Dnanollo de Tá:rUcas en Construcción 
~tloConstrocción 
Constnll:d6n Centrales Elcc:trónicas 
Con.ltrUCl;::i6n Centrales Elcctromccánic:as 

Canmw.ci6a Manual 
caie.nollo de T6caic:as en CollSl.rllcción 
Pl'O)'CICI09 de Consuucción 
Construodóa 
~ Conuol y Rccep;ión 

Proaranwcida 
Conuol Con&lblc Eaadlsitic:a y de Materiales 
-y~tloequipo 
Corricale Dincui 

Conarua:lóndcllcdca 
Prupunocióay e-

-~RalesF-. 
Control Corn.ltrle Eslmlstica y de: M~ucriaJcs 
Supcniaión y ~ión 

Constn.lcld6a Rol Metn>poJila.Pa 
Cortstn1Cc:i6a.Reck:s Foráneas 

AnAHsisT~ 

CoonllNtCión 

Gerencia 
Subaercncia 

Depu1amcnto 
Depu1amcnto 

Subgcrcnciai 
Depanamcnto 
Depanamcnto 
Dcpanamcnlo 

Subgcrcncia 
Departamento 
Dcpanamcn10 
Dcpanamcnto 

Subgcrcncia 
Dcpanamcn10 
Dcpanamcnto 

Gerencia 
SubgcrenQa 

Dcpanamcnlo 
Depanamcnto 
Dcpanamcnto 
Dcpanamcn10 

Subac:n:ncia 
Dcpanamcnto 
Dcpanamcnto 
Dcpanamcnto 

Subgcra:acia 
Dcpanamcnro 
Dcpanamcnto 
Departamento 
J>cpartamcnto 

Gerencia 
Su"8en:nda 

Dcpanamcnlo 
Depanamc:nto 

Subgcn:ncia 
Dcpanamcnto 
Dcparutncnto 

Gerencia 

Gerencia 



S-de~Civil 

~--.....-. ......... ._,¡.,.. T-T--. .....,_... -""""-Ad ... .......... 
-...- ... Obns 
~yCubicaciona 

~ 
~ 

Supomsion ele Obras 
ZOnll I 

Zoftall 
Z.Onalll 
.zon.111 
Ml<;monda 

Cambios y Aüptacioncs 

Prosram-ci6n y Conll'atación 
P.....,.....ekla 
~ 
"-º Reporta 
PR>Cloo Unitarios 
Contna.ción 
Conuaaos 
Co...,..._ 

subge-.s, dcpmtamentoo y -

Gc.,;ncia 
Oepu&arnento 
OepU'&arnento 
Scc:cióa 
Scc:ción 
Sessioa 
l>q>ortamento 
Depatamcnso 
Scc:ción 
Sección 

Ocrencl• 
Dcpamuncnlo 
Departamento 
Deparumcnto 
Departamento 
Depaltamcnlo 

Sección 

Sub gerencia 
Departamento 
Scc:clón 
Sección 
Sección 

Departamento 
Departamento 
Scoción 
Scc:clón 

Subaercncia 
l>cpaJ1amepto 
Seo:ión 
Sc<ción 
Sección 

Dc:partamcnlo 
Sección' 
Seoción 
Sa:cióe 
Dcputamenlo 
Sa:ción 
Sección 
Sea;ión 
Sección 
Sección 
Departamento 
Sección 
Scccióa 
Sección 



Subdlrccclón de Provecduria y Almllcenes 

Panidpaban en esca subdirección cuatro aerencias apo)-.clas en sus rapectivu ~ .clcpaltamclltoa 
y-: 

Compns 
Propamac:i6n de Compras 
l..Ax:alizacion ele Fuentes de 

Abaslcdmicnao 
NllCionales 

LocalizKi6n de Fuentes de 
Abutesimicnto 

ExUalllcras 
Prognunac;f6n de Compras 
Prosrama de Compras 
Control Programas de Entregas 

Compru 
Control de Pnn-cc:dorcs 
Registro de Proveedores 
Previsión de Incumplimiento 

de Proveedores 
R.a·isión de Cuencas por Pagar 

a Proveedores 
Análisis de Compras 
Compras n.cionalcs 
Compradores por Especialidades 
Compras de lmponación 
Pedidos .Pcmisos Importación y 

Gestiones Gubernamentales. 
Control Pedidos y Cordinación 

Tnlmi1es Aduanalcs. 
Propmnación de Existencias y 

Suministros 
Propamación A1maccncs D.F. 
Prognuaación A1maccncs Fodncos 
Actualización Cadlogo de Materiales 

Almacenes 
Almacenes D.F. 
AJ~n Cbain:I 
Transpones 
Almaccocs FoTilncos 
AJIDaQ!n Cclaya 
AJlllaOl!n Guadalajara 
A.lumc:il!n Monterrey 
Almaa!n Puebla 
A1macl!n Toncón 
Almacén Villahcrmosa 
Depósito Acapulco 
Dcpóaito Cucmavac:a 
Dep6silo Pachuca 
Depósito Tampico 
Dcp6silo Tohx:a 
Rocuperacioncs 
Taller de Reparaciones 

0c: ... nc1a 
Subgcrencia 

Sca:ión 

Sección 
Dcpanamcnto -Sección 

Subgcn:ncia 
Ocpanamcnto 
Sección 

Sccción 

Sccc:ión 
Dcpanamcnto 
Dcpar1amcnto 

Sección 
Dcpar1amcnto 

Sección 

Sección 

Oc:...ncla 
Dcpanamcnto 
Dcpanamcnto 
Scc:ci6n 

0c: ... nc1a 
Subgc:n:ncla 
DcpartameDIO 
Departamento 
Subprcncia 

Dcpanamcnto 
Dcpanamcoto 
Depanamcnto 
Dcpanamcmo 
Dcpanamcnto 
Departamento 
Dcpanamcnto 
Depanamcnto 
Depanamcmo 
Departamento 
Departamento 
Departamento 
Sección 



Almaa!n Misceláneos 
Almaa!n Tcl~fonos y Conmutadores 

Control de Calidad 
Mctodologfa 
Inspección 
Inspección de Recepciones en 

Almaa!:n 
Control de Calidad Pra·en1i\·o 
Laboratorios 
E''Bluación Estadística 
Coordinación de Información 
Coordinación Cotizaciones de 

Compras en Filiales 

. .t Qjn;ccjón de Scn·id05 p Clienrcs 16/ 

Sección 
Sección 

Gerencia 
Dcpanamcnto 
Departamento 
Sección 

Sección 
Sección 
Departamento 
Dc:panamcnto 

Depanamcnlo 

Era la encargada de proponer los objeti\·os ,estrategias y politicas de los scn·icios a clientes ,en 
su debida oportunidad , dcbfa asegurarse de suministrar el scn·icio segun la calidad deseada por la oficina de 

Ja Dircccion General y sujelándosc a los estándares establecidos. Supcn·isaba Ja contratación de nuC\·os 
abonados de acuerdo a Jos planes . 

Debla asegurarse de que ta cobranza se desarrollara de manera eficiente y que se 
elaboraran y act1aalizaran instruC1ivos pcnincntcs. 

Supcn·isaban el desarrollo de las altcrnath·as de dh"ersificación de scnicios • 
colaboraban con Ja Dittcción de Plancación en su C\-aluación. asf como vigilaban el desarrollo~· rc.'1lizac:ión 
de planes de promoción ,contra1ación • venta ,instalación y manteninticnto . 

Se aseguraba de que los clientes institucionales conocieran las '\'entajas de los 
scnicios que prestaba la empresa y recibieran el equipo y scn·icios adccu."ldosa sus necesidades paniculares . 

Debla asegurarse de que Ja empresa disfhllara de una buena imagen frente al pUblico 
y que se obtubicra Ja infonnaci.ón necesaria para mcjornrla . 

Supen·isaba la operación y mantenimicn10 de Ja planta telefónica de modo que se 
cumpliera.con los objeth'OS y planes acordados con la Dirccc;ión General de la manera más eficiente posible . 

Vigilaba que los recursos de Ja planta füCran utili7.ados de la manera más eficiente y 
que el rcndimicntodc las operaciones en la planta lclcfónica fuera el má.'\:imo • asf como también op1imizar 
Jos costos de operación de l:t misma . 

Dctenninaban los Indices de calidad de scn·icio y de eficiencia de operación de 
acuerdo c:on los objeth-os fijados por Ja Dirección General de manera que fueran úlilcs para elaborar planes y 
medir el dcscmpefto . 

Dcbfan asegurarse que las quejas se atendieran de la manera más eficiente y 
económica • ast como el trafico de llamadas telefónicas cumplieran con los csl.ándarcs de calidad y rnpidez. 
establecidos y que se dcsarrolarnn y aplicaran mé1odos para medirlo y distribuirlo de Ja manera más eficien1e. 

Se mantenlan cstadfSlicas de '\"Cntas ,operación .instalación, mantenimiento y 1r.ific:o. 
que íucrnn útiles a planc."lción .c::"(p.tnsión - pCO'\-ccdurfa ,finanzas ·administración. que de esta manera 
pcnnitirfan ~-allL-n la posición de Ja empresa. 
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Cclabonlban cstrcchamcnte con i. J:>iRECión de Finanz.u )" Administnaci6n en el 
-....Uo, --e llllj>lmluocidlldc cstudios de m<;ioranúeoto de: la ptodu<:lhidad. .-i•-6n y __ ... _...._ 

se ucSQnlbe que se apoyal'9 y utilizara••.,.,... ck la Dinx:cidn de fill&IUU y 
AdmlDistdcáóa en el deoam>llo de planes de Jlel!OCÍOS con el sindlcato y ea Ja rnoluciclft de conDiclot1 obren> 
• pMIODalca. puUc:IJ19ba "°" l.o DIJeA:Íón de Fi.....,.. y Admialolnoción ea el dcum>llo y i;:a)J9CiUlcidn del 
_.....i. . 

ln.f"ormaba a la diRC:ción Ocncral de las contingencias imJuailUs que impcdlan el 
cwnplinúcnto de loe planell. 

Dcunvlaba las rclac:ioncs c::on orpnismos subernamcmaJCI o pri\>11dos 
indispcnsables pan la consecución de los fines que 1enla la Dirección y colaboraban c:on las otras Ditec:cioncs 
de Ja empresa en lo rd'crcnre • wnicios a clientes. 

Las subditeccioncs que in1cpaban esta Din:ceion son la.I sigu.icnrcs: 

Comercial 
Operación 
Tráfico 
Dhisión Mctl'Op)litana 
Dhisioncs Foráneas 

Se integraba de ~ sen:ncias y 19 dcparfamcntos 
Cobranzas 

Promoción Cobranzas 
Sistemas y Supcn"Ísión Funcional 

Contratación 
a..:ionalizacióo 
Sisaemas y Supcnisi'óa Funcional 
Nue\'OS Scnicias 

Scnicios Institucionales 
Raáollalizaci6n y nUC\-os wnicíos 
Sistcmuy Supen"isión Funcional 
M~ 

Pn:dnoción y Ventas 
Publicidad • Promoción y Relaciones PúblicM 

Pllblicidad 
Pnnnoc:ióa 
Reblr:iona Públicas 

Aaalisi• y Esrudios de Mercado 
Eaadisa.ic:u 
Pron6sr.ic.'09 
ID.-ipción de 11.fcrcado 
Tariflls 
Supervisión Fww;ionaJ 
AdministtalÍ\>'O 

Subdircccion de Operación 

Gerencia 
Dcpartanscnto 
Oepartamcn10 
Gcrcncim 
l>cpanamcnto 
Dcpanamc:n10 
I>epmtamc-nro 
Gerencia 
Depanamenlo 
l>epouumento 
Departamen10 
Pcpanamcnro 
Gerencia 
Dcpanamenro 
Dcpanamcnto 
Dcpanamcnto 

°""'ocia Departamento 
Departamento 
Departamento 
Depanamcn10 
.Dcpanamcnro 
Jlrl:puta.mcnto 

ConL'lba con cuatro scrcncfas con sus rcspccth'OS departa.mentas y ICC:cioncs : 
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~ 
• 

5 u -y---y-A t ' ' mcw. llKlllW Materiales 

~T--Equ¡p.-Equi--~c-..-.._.,_ 
~ 

r...up-
p ' Hnci6n -Equi-Elocuóni<>Ds 

~-~~ 
c~-
CordiaKi6n 
t..up~la 
-ución -Mulllpla -LI,_ de Larp Dilltancla 
C.pocic.cl6a 
Coonti-

PWU& cxtcrior --Capocic.cl6a 
Coonlin8d6n 
1~ y Pdanlcrümicnto de Conmutadores 

RacicMw"zación --C.pocic.cl6a 
Coonll-
P-de Fucaa 
R-llzadón -Capoci-
CO>nli-
Grupo de A""-"' 

Subdira:ción de 1dlk:o 

aa-i. 
~ ----Depanamento ---l>epmtamc:nlo 
l><puwncn10 
aa-i. 
l><puwncnlo 
Dcplnamcnlo --5-ldn 
Depenamcn10 
Departamento 
aa-i. 
Dcpartamcnlo 
Dcpanamcnto -Sccddn 
Sccoión 
O:puta.mcnto 
Depananlcn10 
Gerencia 
Departamento 
Dcpertamcnto 
Depanamcnto 
Dcpertamcnto 
GelalCÑI 
Dqiarlamcn10 
Dqartamcnto 

~·º Deputamcnto 
Deputa.mento 
Sccoidn ---~DIO 

Se canstirufa de ua "•rendas con dcpanamcntos y Neeioncs para su f\utcionamicnto 

Prognmaclón y Pnxfuctividad 
COSlos dr:: Opcnc;ón 
Estudios de Produc:cióo 

Gerencia 
Dcpanamcnlo 
Dc..,iamcnto 
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Co-d8d 
EaudiooEcooa6mlcosyE..,..a.Jes 
C6Jc:uloy-G-c-111e-.i...so. 

Sislams de TÑftco 
Norma Admiaislrativu 
N....,_de Opena6a 
Normas de Comnutadorel 
Norma de Adicstnlm.icnto en el Tra~ 
RutuyT-
T.........isi-de Radio 
Ruias 
lnaenlerúo de Tnlflco 
Sistemas Larsa Distancia 
Sistemas U.lbanol: 
Mc:didones 
Ea.dfstica 
~fVIK:ión de Equipo 
Obsen-ación de Opcnodoru 
Administrativo 
Control de Boletas 
Clasificación 
Distnbución 
lm-cstiaación 
Corrección 

Subdircc:ción Dhisión Metropolitana 

Sección 
Deputamemo 
DcpulamenlO 
Sccci6a -Gerencill 

DepanamcnlO 
Departamento 
DepanamcnlO 
Depanamcato 
Depanamcnto 
Sccci6a 
Sccción 
Gerencúl 
Departamento 
Departamemo 
Departamento 
Depanamcnto 
Sec:ción 
Sccci6n 

Depanamcnto 
Dcpanamcnto 
Sec:ción 
Sección 
Sección 
Scc:cfón 

Cuenta con tres serc:ncias, subacrcnciaa. departamentos y secciones. n:spcc:th'alllCnte: 

Comcn:iaJ 
ZonaNode 
Sucunal Balbuena 
Suc:u.rsal ~'ista 
Sucunal Parque Vla 
Sucunal Socelo 
Sucunal Vid:oria 
Promoción 
Tclél'oooa Público• 
Zona Sur 

SucunalC
Sucunal Chiapas 
Sucunal Mixco.c 
SucursalPonales 
Promoción 
TclUonos Públicos 
Supcnisión Gcocnl 
Admínistrat.ivo 
Control 
Cobros Gobierno 
Orupo de Apoyo Scnicios Institucionales 
Opcradón 

Gercnda 
Subprencúl 
Depmuuaenlo 
DcpanamenlO 
Dcpanamcnto 
Dcpanamento 
Deputamcnto 
Dcpanamento 
Departamento 
Subgclalcla 
Dcpanamcnto 
Dcpar&amcnto 
Dcpanamcnto 
Dcpanamenlo 
DcpanamenlO 
Dcpanamcnto 
Dcparlamcnto 
Depanamcn10 
Dcpartamcn10 
Dcpanamcnto 
Dcpanamcnlo 
Gerencia 
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Adnllaiouath'O -~OoUb Vs--.. -v.uo. 
Lcpri8 
ÑQllll -ZonaSur 
CcNnlcsSur -Unaza --Mbq;omc 
T-,a 
S-Antonlo~ 
LarpD!..
Lupl>i..nda 
PlaNadeFUcrzll 

~P.C.M. 
RqiSIJ'o --.zona s .... 
C-16n 
<>COS 
.zonaNonc 
ZoaaSur 
Quo;ja 
ecx.dinKión Instalación C-res 
TrlAllCD 
TnlllCD 
L.D. Nacional 
L.D.1--..i 
-Espedales 5----ln&cnlcrfa de TQOco 
OrvpodeApoyoDivisión~lllana 

-DivisioacoF...._ 

Dcputamento 
Subaerencüi 
Dcpartamcnlo 
5-ión 
5-ión 
5-ión 
Depmnamcn10 
5-ión 
5-ión 
Socción 
5-ión 
Subscrcncia 
Departamento 
Sección 
5-ión 
Dcpanamcnto 
Sección 
Sección 
Sec:cióo 
Subgerencia 
Dcpanamcnlo 
Departamento 
Dc:panamcnto 
Dc:panamcnto 
Dc:panamcnto 
Sección 
Sección 
Sección 
Dc:panamcnto 
Sccclón 
Sec:ción 
Depanamento 
Depanamenlo 
Oercnc:úo 
Subscrencia 
DiftlClora 
Directora 
Diroctora 
Dcpanamcnto 
DcpartamcnlO 
l>cp9rtamcnto 
Dcpanamcnto 

Se intearat- de cuatro aercndas y un deparlamcnto: 

DMolón Monterrey 
Divlolón 0.-Jajanl 
Diviai6n Centro 
División Pucbb a._ de A!'O:>O 

Ocrencia 
Gerencia 
Ocreacta 
Gerencia 
Departamento 
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Gcrcncia Divilión Montcmcy 

E-. Gerencia cucaia con Gcrcnc:iM. GcRllClu de Arca. Gcn:nciu de .ZO... y~'º'" 

~'O 
~deC-illdad 

Comcn:ial -Operación 
e;._ de Apoyo 

Tdftco 
~de lqcnicrfa de Tráfico Supervisora 

Monterrey 
SUCW'al U-..a Mitras 
Montcmorclos 
Linares 
El Ccn:ado 
Allende 
C-te)U 

NllC"OJ.aralo 
Sabinas Hidatao 

Sal tillo 
Piedras Negras 
Ciudad ACWla 
Parras 

1'.fatamoros 
Rcynou 
Valle Hcnnoso 
RfoBra'V 
Ch- Miaucl Alemán 

Chihuabua 
Ch-Camarao 
CI- Delicias 
Ciudmd Cuauh1c!moc 
Panal 
Ci-11mtaez 
Ci-1uú= 

Nue.o Caus Grandes 
Tornoóa 
l>uraDF 

Gerencia Dh.iafon OuadaJajam 

Geftnda de AICa 
Depanamcnto 
Gercacla de Zona 
Gerencia de Zona 
Gcrcncili de Zona 
Oerenda de Zon.m 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Arca 
Ocrenc;ia de Zona 
Gerencia de Arca 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Zona 
Oen:nda de Zona 
Ocn:ncia de Arca 
OcrcndJI de Zona 
Gerencia de: Zona 
GeraJda de Zona 
Gercacla de Zona 
Gerencia de Arca 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Zona 
Gcrena. de Zona 
Gercacla de Zona 
Ocrenda de Zona 
Gerencia de Arca 
Oen:neia de Zona 
Gerencia de Arca 
Gerencia de Arca 

Se componia de Ocreoc:ia. Gerencias de A.rea. Gerencias de Zonm y 
Dcpanamealos: 

Administ.rath-o 
A9csor de Comabilidad 
Comcn:ial 
Ascsota 
Operación 

Cirupo de Apoyo 

Departamento 

Gcn:nc'-i 

Gcrcneia 
Dcpanamcnto 
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Gcrcacia Diviaióa Ccatro 

Cle...-:iadeAla 
Cle...-:la ele Ala 
Cle...-:la de Z.0-
Cle...-:la ele Zeaa 
oa...a.e1ez
Clerc-eleAna 
Clen:llClaeleZ
Ge-u.eleZ
CinaldaeleZ
Clel'CllCiaeleZ
Clel'eJICiaeleAla 
Clerc11Claele2-
Clercnc:ia ele z.. ... 
ClereneiacleZo ... 
Gcl'Cncia de Afta 
<lnencia de Zona 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Atea 
Gerencia de Zona 
Cicralcia de Zona 
Gcreni:ia de Zoll8 
~ncia de Zona 
Cien:ncia de Zona 
Gcl'Cncia de Arca 
Gerencia de Zoftll 
Gcrcncia de Zona 
Gerencia de Zorui 
Gerencia de Z.Ona 
Clereocla de Zona 
Gctena. de Zona 
Octencia de Zona 
Gcrencia de ZolUI 
Gerencia de ÑU 
Clereocla de ZolUI 
Ocreocla de z.. ... 
Ocreocla de ÑU 
Cictcncia de Zona 
Gerencia de Zona 

La intqp'all Gcrcndu. Gcn:ncia• de Alca. Gerencias de Zona y Depanamcn1oa: 

Adminiandve 
~en Con.t-.i!Wad 
eon-dal 
"-
Opcnoclón 

O"-deA_., T-~ ele lnacnierio de Tr.lfü:o 
Supenioor . 

Depanamcmo 

Cicn:ncúl 

Gerencia 
Dcpanamcn10 
Gen: ocia 



Cd8y8 -QuaUnt 
S-1-cldllfa 
~ -,_ -S-Mi-1~ e-
~ 
0a-..-... 
L.edll 1.qos•
~-su. 
5'ln Franci- del·Rlncón 
Sant..ois-_ .. ...r. 
RloVerde 
Asuacatiann 
F.....UU. 
Zaca-
1ercz 
Mon:U. ... ~ 
Unu-
z-pu 
Afllllzillpn 
Tampico 
eiadad Mallle 
Cl- Vic:wria 
e-valla e;.--.... 
eua-
.1ojud8 

'-'-c-ualli 
T-

"-'"" Cllilpencin.,. 
Zih..-.-je 
¡.-.,~ --Tulandnp --... 
"""'Rica 
Paponlla 
Tuxpu 
eenoAzul 
Tula de Allende 
ZacalUn 
Xi-.:pec de 1~ 
Toluca 
Zit.kuan> 

Gcrcneia. Ara 

OcrcDc:ia. -
- de Zoa. -·z.u 
Clcrencia de z.u 
Geftncla de .zona 
OerencUo .. z.u 
Ocnoncla. :zen. 
OereaoiadeZ
GanciadeZ... 
Gere...u. .. Zolul 

Oeraoc:ia .. -Oeralda*Ara 
Oereneia de Zo ... 
Gerencia de Z.... 
OerenciadeZ.... 

Oeraoc:ia de -Gen:acia de AJ'Ca 
~deZo ... 
Oezencia de .zona 
<laen<:i• de Ara 
~de:ZO.. 
Gcreaóa de Zona 
Gen:8Cia de ZolUI 
Gcreaci• de AJllCm 
Geftnda de ZOll8 
Ocrcacim de .za.. 
GcNncia de ZOll8 
Gcreacia de Zona 
Gerenc:ia de Ara 
Gerencia de Zona 
Oaalcia de Zona 
OC1'encia de Zo1ul 
Oenncia de Zona 
Ocrencill de Ala 
0e......,;,,c1e.zoaa 
Oe-deZo
Oeft.aa de ZQaa 
Oe-deZoaa 
~deARa 
Cicftocia de Zomi 
Gcftncia de Zona 
~deZ
Oereaa.deA.
Oereaa. de z.. ... 
Oerencúl de Zou 
Gcftncia de ZGn.m 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Zorw 
Gerencia de Zona 
Gncncia de Zona 
üerencia de Zona 
Gerencia de A.J'Ca 
Gerencia de Zona 



c-tltlú 
T....-
~imal .. 
Cloolc:o 

C-IApez -Villa de fu,,_ c..- SalulSún 
Apen 

Gucncl.o de ka 

Gucncl.o de -GcnncladeZ..1111 

Gcftncla de -GeRncladeZorul 
GeRncladeZorul 
GerencladeZollll 
Gerencia de Zona 

Al igual que las anteriores Oen:neias, contllb9 con Gerencias. ~ de Arca. 
Gerencias de ZO... y Departamentos.: 

Administnthv 
AllCIOr de Conlllbilidad 
c-rc:w -Oper.c:ión 

GrupodeApo)'O 
T..am 
~de fngcnicria de Tráfico 
Supenisora 
Puebla 
Adlxco 
Apizaoo 
Tehuac:án 
n..-.. 
San Martín Te~lucan c-<>rizaba 
Ticrn Blanca 
LomaBonlla 
Salapo 
Tczuitlin 
Martina: de la Torre 
Vcncnu: 
Cosamaloll~n 
San A.ndn!s Tu.Ula 
~ c-MJnatidán 
Sudli1án 
~ 
Vili.i.cm
ComaJcaJco 
ardcnaa 
Ml!riclll 
Campeche 
CludaddclCarmcn 
Chclwnal 
Cancún 
o.x-
fftajuapan de León 

Dcparulmenlo 

Gerencia 

Gcn:nct. 
Departamento 
Gerencia 

Gerencia de Ala 
Gerencia de Zona 
Gerencia de z..o ... 
Gerencia de 2'.ona 
Ocn::ncia de Zona 
Gerencia de Zona 
Cicrencia de An:a 
Gerencia de Zomi 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Zona 
Ocnoncla de ArQ 
Gerencia de Zona 
Gercnc::ia de Zona 
Ocnoncia de ArQ 
Gerencia de Z.OU 
Gerencia de Zou 
Gerencia de Z.01111 
Ocnonc:úo de ArQ 
~nchl de Zona 
Gerencia de z..on. 
Gerenc:úo de Zo1111 
Gerencia de Afta 
Ocrcncia de Zona 
Gerencia de Zo1111 
Gen:ncia de Arca 
Gerencia de z.o,.. 
Ocn:nda de Zona 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Zona 
Gerencia de Alca 
Gerencia de Zona 
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Cle1'Cncia de Arca 

Cle1'Cncia de -Oen:nciade2'.on8 
Oe.enclade2'.on8 

Oen:ncia de -
Oe.encladeZona 

' pim:cj6n de fiMW.U y Admjnistqc¡i6g 16/ 

Sus ftsnciones eran: •pn»pemer y acordar con la Dirección General los objetivos, cstntesiu 
y poUticu para obtención y administneión de lm l'CCUl'IOS ftnaneicroa., humanos y de inf'orm6tica. 
implementando ,.- 'igilando su cumplimiento. 

Establccian y coordinaban las l'uncioncs de contabilidad. auditoria y facturaeión. asf como 
buena asistencia para la administación de ingretiOS. caraos. aaivo. pasi'v y dujo de efectivo. 

Vigilaban el cumplimiento oponuno de Ju obligaciones contnúdas por la empresa y 
apnn"CChamicnto de los derechos obtcrúdos a.si como proveer pr'OlCCCión ...,. los bienes de la empresa. 

Debiendo definir la polftica fiscal de la empresa y ascawar que esta se cumpliera 
cabalmente. 

Obtcnfan oponunamcmc Jos n:cunos financieros para 11~-u a cabo las operaciones de la 
empresa asJ como conscn"al' y controlar el capital obtenido, para que se aplican según los planes aprobados. 

Panicipaban en la negociación. ejecución y cumplinúcnto de contratos que aseguren c:oaos 
financieros minimos que mantengan una situación económica estable en la empresa. 

Asegurar d bajo costo del capiuJ utili7.ado.uJ como el prestigio de Ja cmpn:sa en los 
medios Dnancicrus. 

Proporcionaban Ja infonnación que requerfan las autoridades gubernamentales procurando 
desanollar y mejorar las n:lac:ioncs con cstas. 

Asegmar que tos planea de la empresa la manhnicnm dentro de una adminisbaeión formal 
y prudente de acuerdo con los objctb'OS de CSU'Ud.wa rinanc:icra. liquidez y n:ntllbilidad. 

Proporcionaba • la Din:cción General I• infonn.ción financiera y estadfstica requerida 
resped.os • los result..sos y ..,ucacioncs efectuados. 

lm."CSligaba las ncc:csidades asf como optimizaba el uso do divcnos siSlcmas de inlonnac:ión 
moc::4nicos y clcc:tronicoa. C10nsidcrando el avance tccnológioo piacnle y ftahll'O en matcrt. de inf'ol"lllKión. 

Alcgwabm que IC dcsanollara y mantuviera una orpnU.ación ct"ccth... que clcftnai 
c:luamcntc las ftmciooes y responsabilidades.. asf como de los medios de control y comunicación. 

Supcnisabll In rcJ.cioncs con el sindicato y se a.Kaunaba de que 9C cumplicnan con las 
oblipciones impuestas por la Ley y el Contrato Colcc:th'O de Trabajo. ul f;Omo rcsoh1·cr los conflictos obrcn>o 
pauonalcs. jerarquizando su manejo. 

Cootraloria 

Aseguraba la calidad y disponibilicbd de Jos sen.idos administrativos y legales•. 

Eu. Diroc:cióa. cuenta con c:inco subdircc:cioncs y un clcpanamcnto lcpl: 
Subiürccción 
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T-y5---=--·-
l6'1*m. 

-.-i•n de Colllralaria 

c-.-<leDcnol 
~
~·-·CO-+i'kled de: lnpew 
u.iu-

C-oNl- de Plan .. y C-Oll c-.--~-•c-os c-.-••-
Audltoria 

AudilodalnlCl"lla 
Control de·-

Control de-

~~deF-....c16D 
~Fac~ F-Salariae 
Dioul10F-..i 
SucwuJeo 
Fiocal 

S-.,deTaon:ria 

----Subdi"""'l6a 
SubdiNCX:i6a 
~o 

GeRncla 
Departamento 
Departamento 
Departamento 
Sección 
Gerencia 
Departamento 
l>cp9rtamcnto 
I>epmamen10 
GeRncla 
Departamento 
Gerencia 
Dcpanamcnto 
Dcputamc:nto 
Dcputamc:nto 
Sección 
Dcpanamcnto 
Dcputamc:nto 
Sección 
Sección 
Deputamcnto 

Cuenta con dos Gerencias, depan.amcntos y secciones respectivas: 

Control de c--Y eon-
Conuol de c-.-de ..,__..,. 
Control de c_-.i.,. 
Adminislrad6n Fi.aanc:icra de Conuatoa 

Opcnekla de T-. 
Canll'Ol de Di~... _ 
VIII- de Requisltoa de Pago 
~deChequcs 
Qúa CelUnl ele ....... 
Vll10ta 
Contn>ldcFlllalca 

SuldiftlCldón de lnf'orm6li'3 y Sistemas 

Ocrcncm 
DcputamcntQ 
Dcpanamcn10 
l>cpanamcnlO 
Gcreada 
Departamento 
l>cpanamcnlO 
Sccclón 
Sección 
Sccclóo 
Dcputamcnto 
Dcpanamcoto 

Se integraba de dos Gcratciu, departamentos y secciones; 
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_)'.............,_ .._Admlai_ 
.._TKaicm 
Psoaa '6n 
M ..... '•ien"' 
---yDcunollo 
E-ele Equipo 
~ 
Opasl6n~ra 
Opa8Ci6n llcp...., Unituio 
Openclón Dirstorios -1 Pett"ancl6all 
ea.mi 1---Sistcmu AdnUnistntt.ivos 
ESIUltiol: Orpn.izac:ionaJca 
Siaanu y Proecdi~cntos 

Sistema y Procedimientos 

Manuales 

Automatiz.ados 

Subdlnccióa de Relaciones Industriales 

Se f"onnaba de cinco Gerencias con sus rcspccthras subgc~ clcpartamcatos y 
secciones: 

A9aoral.cples -Pcnonal Moat~ 

- OulldaJajan -...-1a 
- lfcrmosillo 
-Legales -· --Admlnistnci6n 
Comn&ac:ida y Empico 
~ 
Supcn-isi6o 
Admlaislftlh'O 

c-ual - ele Confianza c-mleleE.alafOllC9 -Con---Soclal Hl8icDC >' Seaun-
- con e1 hnonal -Dapcmu 
Tnbtjo Socilll 
Senicio M<!dico 
Supeniaorcs de Pcnonal 

Deam>llo lmqnl ele Rccul1IOO Hwnanos 
Planuci6n y Dcunollo de Rccunos Humanos 

Planeación de Rccul'Sos Humanos 

Gerencia 
Departamento 
Dcpanameoto 
Depanamcnto 
Depanamcnlo 
Departamento 
s-16n 
Subprencia 
Deputamcnto 
DcpatUUnenlO 
s-16n 
Dcpanamento 
Sccdón 
s-16n 
s-16n 
Subscn:ncia 
Depanamcnto 
Depanamcnto 
Deputamcnto 
Dcpanamcnto 
s-16n 
Sección 
s-16n 
Gerencia 
Su.bgcrcnc:ia 
Dcpanamcnto 
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AllllW9 °'P"' ' 
el , ,, ~wiva 
........... y e¡ 11 el' T4caicll -......---- ......... s· f' Uzado ----~ -e-----e O , ed6n Tlladca --_T __ _ 
Lcpl dol T...i.vo -Oc------..ySavlclodeE411icioo 

·-

Mudcnbnicato y Sentido ele Edificioa División 
-..-i-- ---..-.. Edillcloo 
-o y SCrvlcio ele Edificios Diviú6n 
~ 

Muanlmicn&O y Scn>lcio de Edificios Divisi6n 

Depanamcnto 
Seccl6n 
Soc:ci6n 

Departamento a......,. Departamento 
Maaleaimicato y 5erYk:io de Edificios Divisi6n Depanamcnto 
c-

Maalcaimicnto y Servicio de Edif'"'acios División Depanamcnto --~nlstnth'a ....._.¡ ..... 
z...
Z...Sur 
~ 
~ 
Centro --..Genenil 
~ 
FKNaci6n 
ec-.ideT-

. Aldúvo Ocncnl 
Coonlln8c:l6n de Aouatos J-de Fllialca 

Subdlnc:ci6n de Planmc:l6a Flaan<:lcoa 

Dcpan.arncnto 
Seccl6n 
Secci6n 

-Secci6n 
Secci6n 
Sa:cl6n 
Dcpmrtamcnto 
Sa:cl6n --Sa:cl6n 
Gerencia 
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tí Dimccilm M Planc::aclón 16/ 

•Proponf• y estuc:Uaba paq l• Dirac:ción General Jos objeth..,._ estrategias. polftic:u y planes • 
Jarso y corto plazo. que intepaban los planel; de cada Dircicc:ión y lom.ban en aaenta la prioridades 
llllC:foaalcs de dcsanollo de infnestnM:tura económiaa. 

~llaban y mantenían un sincma integral de planc:ac;:i6n cstratdgicm y operaQonal. 

Colaboraban con organismos del sector público y pri\-ado en el diseno de planes llllCiona.les 
de expansión que lbcran con~ntcs con los objctÍ\'OS ele desarrollo de la infracsuuctun económica del pais, 
.U como mejorar las relaciones con los orpn.iamos gubernamentales indispensables pan I• ~ión de 
Jos fines de la Direi;:ción. · 

Elaboraban CSIUd.ios de mclQCfo pana determinar bajo diferentes csuuctmas tarifluiu CUlill 
era la demanda de scnic:o lelcfónico y su ubicación scoaráftca. asi como supervisar Ja calidad de su aúlisis . 

. Identificaba lu tendencias operacionales que pcmútian proponer objcti'\'OI y la tau de 
cn::cinUcnto ncc:euria para el logro de la expansión y di\.'CnUJcación del scn.icio deseado. 

Evaluaba la posición comerdal. y ~ de a. empreu contra AlS objeti\-os e idcatiflc:ab9 
los puntos daJiles. 

~ Jos nx::unoa necesarios paia alcanzar los objcti\-os pimlcados. ni Q>IDO 
.,...,.. en el desarroJlo de planes a Jarao y corto pluo. 

Mantenía infbnnación scbrc cJ proceso acw;noJógico en Mmtcria de Telecomunicaciones en el 
almbito nacional e inleTnllefonal. 

Colaboraba en la cJahoracidn e integración de pn:supucaos • tambicn preparaba estudios 
-aómlcoo que pcnni&M dctcmúnar la configusxlón óptima del lliáema. 

Dclineabmi aJtC1118tiva9 de las cuaclerfstic:u ldcnic:a de i. planta tcleldllfca que dc:br:rian 
adqulrinc ca lcM _......de expmlSicln. 

fdenlificaba provCICdorcs DKionalcs e intemKionala que pudieran comribui.r a elevar el 
plldo 1Cc:nol6aico de i. planta telefónica o romcntar Ja indunrializac:ión del paiL 

C.oordin.ab9 a. asistencia de AU cmdrm aercncfales • reuniones ftadonales e 
int~ dando pudcular •tcnción a las conferencias de inlegracidn de la red mundial de a. ielef"ollia 

Esta Dircccióa se iolcgraba de la siguicnle manen: 

PlaneaclónT«nlca Subdirocción 
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Administrativo 

Subdirccd6n de Plancación Técnic:a 

Se apoya en dos Gerencias y Subacrcnciu: 

Jft\,-cstipd.ón y Dcunollo 
ln,'CSlia,ación Tccnolóaica 

Plancación a Larao Plazo 
Ampliación del Sincma 
Planes Fundamentales 
Sistemas de Información 

Subdirección de Plancación Gerencial 

Subdirección 
Ocralc:i.o 

Departamento 

Gerencia 
Subacrcncia 
Gerencia 
Subgcrcncia 
Subgcrcncia 
Subgcrcncia 

Contaba con tres Gerencias y Subgcrcncias : 

Plancación Corporath ... 
Estudios Corporati,·09 
Plancación Corporath'a 
Planeación Corporati'-a 
Plancac:ión Corporativa de Filiales 

Estudios Económicos 
Estudios Estratl!&icos 
Esludios Especiales 
Estudios Econométricos 

Planeación Opcrath .. 
Sistemas Gerenciales 
1n1earadón c1c ..._ 

Gerencia 
Subacrcncia 
Subacrcncia 
Subacrcncia 
SW.acrcncia 
Gerencia 
Sub gerencia 
Subprcncia 
Subaereneiai 
Gerencia 
Subacrcnc:ia 
Subacrcncia 

Gerencia de Plancación Tarifaría e Internacional : 

Se componfa de las sip.ientca Subgcrcncias : 

Planes Tarifarios 
Di,-enificación de Scnicios 
Plancación Internacional 

Subgcrcncia 
Subgcrcncia 
Subgcrcncia 
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CAPITULO m 

/EL SECT0/111, PA.RAESTA TAL 



t.- LA EMPIUESA l:STATAJ. Y SU ll"UNCION 

Todai gomunidmd requiere de cienos mecanismos pan IDO'\ilizar y poder combinar sus 
recunoo-- ...-..,irdctcnnl-.-....y -y poderlos dlllribulr entn: la poblllCión que 
losnccai11e)·/o.,.-pqar1oa. 

En las 9CICiOlladn capital.._ las empresas pm·lldas 90D el instrumento ftmdamcntal 
pata dichos cfacloa. pero DO 80ft las 6nicaL 

Siibemos que luly otras que emplean los mis1D09 f'ac:tores. producen bienes y acn·icios y 
los reparten cntn: los~ de la comunidad. Estado y empresas. 

Estos dos -=tons (Público y Privado) no .an úMnricos. pueden dcunallar funciona 
c:omplementariu. pero • distinauen por naam SUlbsaaneialcs de su ~"° punto tic ,;.._ econónúClt. 

La carac:lcrlstica suscancial de la producción de bienes y servicios del sector público en 
comparac:ión con el ecctor privado es su indivisibilidad. esto es que. no pueden satisfacer nW• que 
necesidades coloctivas para ''Cntaja de toda la comunidad. Los bienes y tenicios pri,·aclos. a Ja im-cna. 
son por definición divisibles. establcci~ndose un nexo directo y particular entre quienes los prod~n y 
quienes Jos adquieren. 

Es difldl comparar desde el punto de \.ista económico el uso altcrnath-o de los factores en 
ambos sectores: debido a las diferentes moli'\'acioncs t(UC los mua'Cn. 

Por una panc la empresa prh.11da empica recursos con el objeto de lograr jugosas 
utilidades y su eficicnci• se mide cxclush'llmcnte por el margen que hay entre sus c;ostos y sus ingresos. t.. 
empresa públic:a usa f'actorcs producti"-os con el propósito de maximi7.al' el bienestar IOCial y debe juzpnc 
su cometido por el grado en que alcanza esa finalidad. 

Ahora. rcspcicto a Ja posibilidad de medir el indice de eficiencia por medio de las 
ganancias. tome~ en cuenta que el sector público no es un ente económicamente bomogénce. 

El Estado satisface necesidades socio-polftic:as básicas (defensa interna y externa. 
aparato administrativo. lcgislath-o.justicia. salubridad, cte.) es evidente que no hay oponunidad de 
calcular la eficiencia por medio de las utilitladcs. 

En el campo de los scnicios públicos o producción de bienes (donde participan las 
empresas públicas) si hay posibilidad de medir la eficiencia a lnl'\Ú de las utilidades debido a que se tiene 
contacto directo con el mercado al ipmJ quc las empresas pri,-adas; pero esto queda limitado y puede ser 
útil para evaluar Jos logros del Knicio público dcspá del traspuo de rccunos a Ca'\-or del Sector Público. 

En el caso de México. una rorma adecuada de medir la eficiencia de las empresas 
públicas es Ja que plantea el maestro Horario Flota de la PeGa al afirmar que ••. "es necesario una 
a-aluaci6n critica del pmpe1· do cada empresa que ha dc:scmpclledo dentro del Soctor Píablic;:o. Si bien fijar 
objcti'\"'OS ele operaci611 a cada cmpn:sa resultai relath-amcntc &cit. no a simple la medición de sus 
n:suJtados porque esdn cmnaraMSol; eo WMI csuateP. alobal ele desarrollo ec=onómico y social.. En el caso 
de las que operan en el merc:.ck>. su eficiencia depende. cuando menos de los siguientes r.ctora: 

l.• Del nivel de sus utilidades. 
2 .. -Dcl costo y calidad del producto o servicio que '"end.an. 

3.- Su contribución a la Hacienda Pública, a tra'\'és de mayores impuestos o menores 
subsidios. 

4.- Su imporuncia como fuentes de empleo. 
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5 .. -Que reduzcan las presiones inflacioaariu de oriacn intcno y ayuden • 
-de ludel exserior. 

6.•Que c:onlribuyan a disminuir la~---• --
e_.-ode una---• i--. 

7.-Que c:onlribuyan. la - de la -.----pulaode-..Ollo. 

Eao• lo que diferatcia a la ClllpftSll pública de la prnws..- 17/ 

En~. las empresas del E-....lo inlcrwienen ca cucsdona ooncretas de la acti"idad 
cw;ondmíca; por una 

17/Flora de la Pefta Hor8Cio. Teorla y Pnk:tie11 del DeunoUo Ec:on6mico. Editorial F.C.E. Mélico. 1976. 

dfipOSición 90Cial. pan ¡:mner fin a un monopolio priva.lo. o ~r que la lnici.ati."'8 Pr1'-ada no me interesa o 
no~ en situación de emprender la obra de proyección c:olecth'8. 

La oferta de éstas se Cft.m por et instrumcmo legal y sus ac:thidadea man dictadas por las 
decisiones colectivas que se manifieau a través de los mecanismos politic:os. Ademas. para clesanollar la 
producción de bienes y 9Cl"\icios en los que intenienc. aJ igual que cualquier empresa privada.. adquiere 
Jos factores necesarios. Al lwccdos y por su enorme pao. inf1uye en grado imponantc sobre los precios y 
el mecanismo aicncrat del mercado. pero también la afectan los movimientos scmcjanlCS de las otras 
uaidadc9 de producción. Su demanda de recursos tendenli a ela-ar o bajar los precios de Jos mismos según 
.. la existencia de álos y la conducta de las demás empresas. 

Por otro lado. tiene que moportar las conaccucncias de las fluctuaciones de la demanda del sector privado, 
pero en otro aspocto se encucnua en clara ven~. por el apoyo del Gobierno que puede. por medio de 
IC)"CS o dcct'ctos. reclamar gratuitamente la contribución de aJl(UROS faaorcs que le sean ncccsarios. 

La ftmción que han desempeftado las empreas públicas a tnnú del tiempo en el 
c:uo de México. han variado 9Cgún las circunstancias en que se encuentre la econonúa . 

.. El llCIClor de Empresas Públicas surse 4c una serie de decisiones que el Estado 
Mexicano ha tomado en distintas 4!poc:as para int•n'Cllir en aspa:tos de la actividad econ6mic:a 
Nacional". En el inicio de esta poUtJca tuvo como objedvo solamente G0111planentar la hn:crsi611 
privada o man1ener fbcnles de ocup9Cióa cxiSlenlca, CD una scaunda éJ1QCa • bu.sea acelerar el proceso 
de inversión privada. proporcionando iaswnos hanlOS. por dclnplo cansfa,. c:oanbustill'les. traasportcs. 
8CCl'O. etc •• y ea a&. recientes ( 1971~1982) • ilúcia - tercer periodo CD el .-oJ E9llldo ya ao busca 
.,lamente cornplcmemar al sec:tor priv.9do al hacer _.. c::o9laMes ... activiMdes,. sillO .-e llu-=a la 
IUSlilUclón de importaciones de alto valor. por ejemplo la de Wcacs de c:apilal.. equipo de 1nampone. el 
aprovechamiento de Jos rccunos naturales,, crear empleos y bdanocar a->&nUkamcmc el desarrollo 
del pajo 

En esta ei.pa tamb~n se dll prefcn:ncia a im-enioncs de tec::aologfa ccmplcja donde 
9C requiere realizar invcstipción tccuológica. aunque 90lo .a de adaptación y sclc.;ción de 1oc:nologfa 
importada. 



La-plbllcaocex>miedcea u•rcn lm 111..UC--: 
a) En el ele capital _.-emp..-. 

1>) En la --ele im--c:uu. ele_ de copita! o ele 
materia primu.y 

e) En la lnwaipcióft ciendflca y-16sic& 

Dacio 1-en,_ tu-tucmprau clel E-rapondcn al pn>p6sltocle 
garantizar o n:Qlperal' pua el dominio DKionat algunos n:cunoa naturales. En ouvs cuas las cmprau • 
desUnan a la utl- y ale_ de acnicioo llOCiales y a la promocl6n n:ponaJ. Al_. veces. pero 
c:on menor frecuencia,. tu empresa tienen su oriscn en emprau que frac:asaron en manom del MCCor 
privado y que las tomm el Ea.do para no cenar una IUentc de OQ1P9Cióa. Esto último no es nx:osncndmble 
como objetivo de la polfdc:a cc:onómica. porque • preaa a ci-- el E.a.do Ktúc como mesuro a la 
ineficiencia del ICCIOr privado. y a la colusión de internes entre ftmcionarioa públicos del 9CICl.or. sin que 
signifique la salisfac:eión de alguna necesidad cc:on6mica fundamental. por ello solo debe usane en forma 
excepc:lonal. 18/ 

Por consiguiente estamos de acuerdo en que las funciones. dcsdc el punto de visaa 
teórico. de una empresa Estatal. deben enfocarse a c:oopcn.r con las polfticas de dcsarrOllo que el Gobierno 
implante y nec:csite. 

18/ Flores de la Pena HOl'Bcio. Tooria y Pr.lctlca del Daanollo Económico. Editorial F.C.E. l\.léxtc:o. 1976 

2.- EL SEcrOR PARAESTAL EN MEXICO 'Y SU IMPORTANCIA EN EL 
AMalTO ECONOMICO 'Y SOCIAL BASTA 19D 

Es imponantc scftalar la Conna en que la poUtica económica del Estado M babfa venido 
malerializ.ando a uavá de la creación de wt sector de empresas de carKlu estatal. En ala parte intcn:aa 

65 



resaltar las 1:ausas de tipo sociocconómico-polftico que hablan determinado que el Estado. hubicn1 
impulsado la c:reación de una Bran 'oaricdad de empresas en diferentes ramas de la econonúa. Es decir. se 
pretende aulir.ar .. creciente imponanci• del Eaado dentro de I• cconomfa nacional. dcslacanclo ••• 
1:auu• de su decidida intervención en cienos scctores y tos dh'Cnos marices de su IK'fWIC;ión scpn las 
diferentes f'ascs del dcu:nollo del pal•. ut como obsen-ar la ~-olución de las poUlicas concretas que el 
Estado habla implanlado en el cumplimiento de su función de promolor principal del dcunollo capitalista 
dependiente del pal•. 

El desarrollo del capitulo considcmmos que la C\'Olución se rcali7.a en J etapas; I• 
primera. abarca el periodo comprendido entre 1920 y 1934 en que el Estado intenienc en la creación de 
la infraestructura y del sistema bancario. sentando las bases para su posterior actuación en la ccononúa. 
Lll -cunda. abarca la etapa de 19.15-1960. que se caracteriza por la política de nacionalizaciones y por Ja 
creación de un numeroso grupo de empresas que intenoiencn directamente en la producción de bienes y 
servicios . ._. tercc .... de 1960 • 191111. en donde se obscn-a una expansión de las acthidadcs económicas 
del Estado. que paradójicamente conduce a un debilitamiento relalh·o de su capacidad para imponer una 
polftica económica dislinta a la sustentada por el capital monopólico. Al final del apanado se hacen 
algunas apreciaciones sobre la acción del Estado en los últimos anos pnra comprender las lcndcncias que 
al inlerior del sector de empresas estatales empiez.an a configurarse. 

1.-La •cclón del Estado en I• Economí• Mcdc•n• dur•nte el Periodo 1920-1936. 

En esta primera etapa se mencionan algunos de los aspectos que se considera. '-an a 
determinar la fonna especifica en que se va a dcscn,-oh-cr la acción del Estado en la economía. Para ello 
se hace breve rcscna de la situación de las diferentes acthidades económicas durante ese periodo. para 
posterionnente seftalar las más importames medidas que f\Jc implementando el Estado en la economía. 

Desde ese momento es posible observar que el Estado. aún sin una polftica definida tendió 
con su actuación a sentar tas bases para ta promoción del dcs.1rrol10 capitalista mexicano. 

Situación de; lq Economfa Post - R.eyolucionaria 

Intentar un análisis de la economía mexicana en la primera dCcada posterior u la fC'\'Olución 
de 1910. resulta sumamente complicado por la ausencia de cstadfstica que pennile conocer realmente la 
situación prcvatccientc. Sin embargo, algunas opiniones al respecto. dan muestras del estancamiento de la 
cconomfa de aquel periodo. 19/ 

• . La explicación del descenso en ta producción agricola se encuentra en primer ténnino. en Ja 
fuga de cuantiosos capilalcs de esta acth·idad hacia otros scctorcs como las manufltcturas y el comercio, o 
bien su S.'llida hacia el extranjero y en segundo ténnino, en la dcsorganiz..'lción de Ja producción y en el 
descenso demográfico del campo en el periodo annndo, La si1u:1ción en el agro era sumamente conflictiva. 
L.1 estructura de Ja propiedad no habla car.1biado con la ~·olución de 1910. 

A pesar de que en 1912 Emiliano Zapata habla empezado la di51ribución de la lierra y de 
que en 191 s. Venustiano Carntn7..a. promulgó la Ley Agraria. conlcmplada pos1erionnentc por los 
consli1uyen1cs. para 1923 la conccntrnción de Ja propiedad era manifiesta. Las grandes haciendas. 1.6% de 
los predios ocupaban el 80% de la superficie nacionn.I. mientras que un 70% de los predios ocupaban el 
1.5% de la superficie. Aunado a cs10, el 97% de Jos campesinos carccfan de tierras y el 86% de la P.E.A.: 
agrfcola se ocupaba como jornalero agrícola. 

Lo más significali\'O lo conslitufa el hecho de que en tanto la ma}'Or pane de la población 
campesina carecía de tierras. la concentración de ellas se d::1bn. espccinlmente. por pane de C."t(fr.tnjeros. n 
quienes corrcsponcUa la propiedad del 16% del Territorio Nacionnl. 
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Por otn pule. la uansf'crencill de c;api&alcs y de mano de obra del llCICtor rural hacia las 
ciudades lbe un factol' lmponan&e pan .. daanollo. Las im'Cl'SioDC9 • dirisieron principalmente a la 
1-riade la-)' a las monulilc:nuu. 

19/ .•Raimond Vanon y Leopoldo Solis coinddcn en afirmar que los c-=--y poco conflabln datos de 
ae periodo indican un decaimiento SCDtral de la& Ktividmdcs oconónüc:u. RaJmond Vanon. El Dilema 
del DaarroUo EcoMmioo de-..-. Ecl. Dillna. -xloo. 1973. p.95.1-ldo Solls. La Reali
Mcxlca ... : RctnMslóa y P.,npcah-as. Ecl. Siglo XXI. Méxioo. 1970 p.U. 

AWlqlle el capital nacional conuolaba casi en forma cxclush'a esta acthidad. la mayor parte 
de lu empresas eran poqueftas. Sin embargo. cxistfan algunos grupos de esta naciente y cWbH burgucsla 
que presentaban ya u.na tendencia hacia la conceatrad.6n. Existente ya en el régimen porfirista. con la 
n:voluci6n no me vi6 afcc&.ada en sus posiciones sino que me ronaleci6 .... A eaa burauesfa pertenccfan. por 
ejemplo. Jos grupos de Garza Sada. Bnuúffy Banoco. cuyo nuao mobn:uliente consistia en que 9C 

apoderaron de las mU dh-enas ramas de la CCODOnúa y controlaron el sistema bancario ... (sin embargo) 
mientras que estos grupos de la burgucsla establecieron un cspa:ifico modus ,;,-endi con el capital 
extranjero. companjendo con él las esferas de inftucnciai. a. masa f'undamenlal de la burgucsia nacional. se 
hallaba en situación lamcnlablc ..• 20/ 

Y esto era asf. en la medida en que la gran parte de los industriales apenas surgía a la vida 
económica. con escasos capitales para realizar su producción. 

En cuanto a la inversión cxtraqjc.ra. aunque no existen datos pra.ia precisar su '\'olumcn. las 
opiniones vertidas son en el sentido de que c!Sla no disminU)"Ó sino que aumentó en el periodo analizado. 
aW. cuando las entradas netas de capital se bal1a.n RSl.ringido debido a Ja ioes&ablc situación polJtica de los 
primeros gobiernos pos·l"C\--Olucionarios. 

La pcncuación del capital cxtnmjcro en a. cconoaúa mcxciana habfa sido la c:arac:tcristica 
nW sobresaliente del porfirismo. Para 1911, el valor total de las inversiones cxtnutjcraa me ela·aba • 3.401 
millones de pesos. de los cuales el 8!'i% constihdan la iavenión directa y el resto la in'\'Crsión indirecta 
~la f'orma de dtulos de deuda pública. 21/ Del tOIBI de la iln'Crsión extranjera. a Estados Unidos 
c:om:spondúl el 4°"'9 

Las invusiones extranjeras se canalizaban principalmente a la c.~rtación de recursos 
naturales. mineros. petroleros y a la construcción de f'enocarrilcs. Estos últimos absorbfan el 400~ de la 
iuvcnión directa. dado 

20/ .~Emilio Vera Blanco ... La Industria de Transf'ormac:ión" en Mc!xic:o: 50 aftas de Revolución. Op .Cita. 
p.3,_ 

21/ .-Alf'Rdo Navanae ... El Financiamiento del Desarrollo Económico" en Mt!xic:o: !'iO aftas de 
Rnoluci6n. Op. cita. p. 116. 

su c:adctcr de penetración económica y militar por pane de Estados Unidos. 
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...., la dcpendencúl ele n.-m pús.., resldla únicamente en el control que los mo_I ... 
~-1a-. mao--la--E-...a qucsra-i,_taa___..,ocnel pús.2V 

Can 1o.--e1e-1a crilico a-.n ele la ___ ..,..uc:ionula, 
enlaa.al ___ : 1a...,..__c1e ..-.,.isdela_,.mlllldlalycl 

~yla-...,.__elelu--<as. 

Du..- el ,q¡mcn ele Polftrio Dlaz. en la eotnaman ccoll6mlco mundial • ...., .. producido 
....-. tn--mxtoan. que iPcicllcron cllrwmcatc .. la pn>l\mdiucl6D dc la clepcadcncla den......., 
pafs coa r-..ao al macedD lllUlldial. Can el proceao de coaa:atracióa y ccnualiución lkJ capi&al me 
pr..-Qo el -.i...-e1e ... -U-y la .......idaddc ampliar el~ de •Plicac:ión de capiral. 

De ea. ronna. loa pUKS de A.Jn&ic;:ai Latina, cnlft: ellos Mt!xico. debieron asumir un papel 
determinado dcaaa de i. división internacional del ll'abajo. Por una pane. ac c:on\.irticron en receptores de 
....-. volÚlllClla de capital en f"onm de - ... cmpmdtos püblicos y privados. ftnancianúcntos. 
i.nveniones de c:ancra y en menor medida. iJlvcnioncs dil'CClaS (ccn Jo cual) •.. la fimción que asume ahora 
el capital cxtlal\iCft> en AllM!rica LadM es su.straer abiertamente una pane de la plusvaUa que 5C scncn 
dcnuo de cada c:oonomla nacional. lo que i.nctemc.ata la concentración del capital en las cconomias 
ccntl'alcs y alimenta el procetO de expansión imperialista ... 23/ Asf mismo. con el proc::e5a de 
industrializadón se demanda crocicntemcntc materias primas y alimentos de las economías 
latinoameric::anaa.. con lo cual ac acc:ntúa su ca.ractcr de agro explotador. Sin embargo. el dcsan'ollo del 
principal act:1or de cxpori.ción en algunos de CSlal cconom.fas. no implicó Wl proceso de acumuJación 
autó~. Lo que ocunió f'ue que por la importancia de algunos productos para los intereses 

22/ Al .finalizar el Porftriato a. deuda externa asccnd.Ja a cerca de 250 millones de pesos. 
corn:spondiéndolc a U.S.A. el control del 12'%. a lnglatcrrn el 16% y el resto a los capila.lista.s franceses. 
C& •. JOS(! Luis Cccclla. Méxic:o en la Orbita Imperial. Ed .. El Caballito, MWco 1975. pp.85·99 

23/ by Mauro Marini. Subdesarrollo y Revolución. Ed.. Siglo x:xi. M'éx..ioo, 1969. p.5. 

imperialistas, se procuró controlar su producción a través de imrcrsioncs di recta.5, con Jo cual 
el 9CIC'lor exportador, el 9C!Clor dinámico y el eje central de la acumulacióa, fue controlado y subordinado a 
las necesidades del capilal exuanjcro. 

Lo anterior tiene una gran imponancia para las Cl,X)oomlas dependientes como México. E.a 
prinler término, la realización de la plusvalla se lleva a cabo en la csf"era de Ja circulación. es decir. en el 
mcrc:ado externo, vía la exportación. En segundo lugar, sólo una pequen.a parle: de esa pl~-a.lía regresa a 
la cconomfa nacional como pqo por derechos al Estado. que es finalmcn1c destinada al pago de bienes de 
imponación y en acasa mcdid8 me reinvierte. 

En cuanto al rato de la plusvaUa ca manos del capitalismo ~ro únicamente se 
reiavferte intenuuncntc ea lbsión de las necesidades de las ecooomlas centrales y la mayoria de las veces 
a sustrafdli totahnentc, con lo aaal 9C produce un. dc.capilalización en las economfas que generaron esa 
pluovalfa. 241 

Con base en lo anterior es posible compn:ndcr alpnas de las caracterfsticas de la cconomfa 
Mcxica.u. Se ha observado que el dcsanoUo QIPilalista del pef• estaba 1ocalmcntc supeditado a las 
necesidades de los países impcria.Usau; que ú bien cxiAia.P un cieno crecimiento en la cconomfa. se daba 
en Jbnna baslaale desigual, y.m que eran lal: M:tividadea de exportación las que 1cnfan d.inanúsmo. no asi Ja 
Industria por ejemplo. Finalmente, el mismo proceso impidió el SW'gimicnto de una burgucsfa mexicana 
independiente. 



E ... eran las caractcrútic;:as de Ja a;:onom.fa mexicana en el periodo pcJS•n'\"Oluc:ioamio y a 
lol que lulbria de cnfrentanc el nue\V Ea.do. encargado de prolllO\'CI' el deunollo capitali .. del púa. 

24/ En_,..... cs l..,_"blc ...uzar un .....-del pn>eao poUU-oocial y econ6mlco _confl...,. 
la~delospol-latlnaouncri..-. Sinc-.ao,_,emmoc--~-el 
...-,_de la~llcia. quc 11WFcomo-'-* la reprodu<l<:l6n ampl-dccapi,.. ·
mundial. debe ICI' balado no a nivel de exportación de cxc:eden1c oc:onómic:o efoctivo. sino a nh'cl 4c 
trand'crcncia de plUft .. Ha,, n:sullalllc de la existencia de diferentes c:omp>Sicioncs orpnicas de capital. 

l. Prúfteni dopa 19.20-19.J./. 

AJ término de la f'C\'Olución el Estado enfrentó múltiples problemas en el cumplimiento de 
sus tareas en la promoción del desarrollo de la liOCicdad mexicana. en donde la carencia de medios para 
financiar su moderniz.ación era absoluta. La organización del sistema financiero y ~licio impedia la 
obtención de los f"ondos necesarios para el fomento de las acthidadcs económicas. especialmente de los 
pn!stamos a largo y mediano plazo para hacer las in,·crsiones de capital en la industria y en Ja agriculruni. 

Asf mismo. la tarea del Estado se vela frenada por la falta de n:cursos propios. El Estado 
carecfa de una politica fiscal que le dotara de los recursos financieros necesarios para la fonnulacióa de 
una politica de gasto adecuada para el cumplimiento de sus funciones de promoción económica y social. 
de seguridad nacional. etc. Es en este contexto. en donde hemos de explicar la probleaWtica financiera del 
Estado y la necesidad de Jos primeros gobiernos por transformar Ja estructura de la hacienda pública. 

. Durante los gobiernos de Carranza y Obregón se hicieron algunos cambios en el sistcnu1 
financiero. aunque siguieron los mismos principios fiscales del régimen porfirista. Ea el aspecto 
monetario y crediticio también se implementaron diversas medidas lendicn&es a solucionar su c.ótica 
situación: en abril de 1916 se decretó el establecimiento de la Comisión Monelaria. cuya función fUe la de 
organizar la cin;ulación y la creación del Fondo Regular de la Moneda Fiduciaria para garantizar esa 
circulación y por decreto CoD.5tituc:ional se concedió al Gobierno Federal el monopolio de la emisión de 
moneda. a travá de un banco central. Asf mismo. en la CollSll"l'vción ftac c:oatcmplada la actuación de loS 
bancos en la cconomia limitánd09C sus funciones a las operaciones de intcnncdiación del c:rddito. Sin 
embargo. no es sino hasta el régimen del General Calles en que se reorganizan los sistemas bancarios y 
monctari011. a travá de la creación. en agOSlo de 1925, del Banco único de cmislón y de ouas IDOllidu ...... 

Desde el inicio del régimen presidencial del General Plutarc:o Elias Calles nn-o lugar la 
llamada Revolución Haccndaria 25/ ai)'OS propósitos fundamentales -

25/ Para un an41isis profundo de la Ra·olución Hac:cndaria consultar de Arna.Ido Córdcn,.a. La ldcolog[a 
de la Revolución Mexicana. Ed .• Era. México 1971. Además, Jos numerosos escritos de Alberto J. Pani0 

entre ellos. Apuntes Au&obiográficos. Ed .• Manuel Ponúa. México. 19.50. 
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c:ansisticlan ea llUIMlltar los ingresos estaaales. la reorpniuci611 del sistcam ftK:al. el es&ablcciaúento del 
olacma-.rio)'la-6ndelcmlitol_)'_· 

El--dc-AlbcrtoJ. -.-el prilldpcl 1.,...._ .... _ .... 
RIClllcs y---forma a la polltlca por ti --"Del Nucwo Mpnc..". Eoa polltic:a. 
- prillCl~cn 1111......., .i.wna lmpmth'otcnla "°"'°~la •pirid8dftnaaclcn dcl -· E•-oclmepópor¡_.,.dlrectosel_)'_.cWCrcnclales _ 
_...;-la8QlllcUd en la~cl6n. Sin~. el l_,., ftoccl mú...iioso- •pusocn 
mucha lbe la~ - la renu. de la aul oc lnol~ en la lA)' de..._..,. pan1 192 .. dos 
1-°": el¡__., -n: meldos. ularioo )'-UftlCnlDO)'CI '--utilidades de llOCicdodcs 
y cmpn::sm. Ea fllbn:ro de 192' se promulp la ley que estipulaba su rccaudKión y postcrionncntc en 
1925 .e ddbdan lu disposiciones rci.ti'Yu al impualo sobre la renta. 

Aal mismo. pan1 mejorar la situación impositiva. ca agosto de: 1925 se realizó la primera 
Convención. Nacional Fiscal 26/ y .e dictó la Ley General de Pensiones civiles de retiro y el 
establecimiento de la Dirección de Pcusjoncs Ch-ilcs de Retiro. Es1a mcd.ida. sostiene Amoldo Córdova, 
buscaba gaoanc la fidelidad del único sector organizado en cte entonces. la burocracia. 

26/.-Quc habrla de tomar decisiones en los siguientes puntos: .. sobre el impucs10 a la propiedad territorial: 
sobre los imput:sl:os a la industria y al comercio; sobre impuestos especiales; sobre el impuesto al capital; 
sobre actos juridicos y adquisiciones profesionales; sobre la concurrencia y ircfonnas constitucionales; y 
sobre asuntos divcnol. En el punto cuatro del dictamen sobre la concuncncia y rcfonnas constitucionales 
9C propone un plan para el establecimiento y percepción de impuestos por panc de la Federación y de los 
Estados. que recomienda se destinen los impuestos sobre la propiedad territorial. sobre actos no 
comerciales y dlre sucesiones y donaciones a la autoridades locaJcs.. con panicipación '\-ariable de la 
Fcdcrac:ión en su percepción y a la propia Federación los impuestos generales sobre el comercio y la 
industria. A.J. Pani. Memoria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Púttlico correspondiente a los anos 
fiscales de 1923·192'4. Ed .• CUitura.. M~xico. 1926. T.l .• pp.141-142. Citado por Amoldo Córdova. Op .. 
cita. P- 357. 

En el aspcc:to ct'Cd.iticio se buscó una legislacióa. hucgral. la reanimación de los bancos 
existentes. la fwlclKión del banco único de emisión y la fundación de OUU instituciones bancarias. Para el 
cumplimiento de lo anterior se realizó en el mes .te fdtrcro de 1924 la Com·cnci6n Nacional Bancaria.que 
dio origen a la legislación que regirla al slsaema ltallcario. En dkicmbrc de ese afio se promul&ó ta Ley 
General de Instituciones de C~to y Eslabtccimicntos Bancarios. que fue modificado un afto más tarde y 
en cuyos mt!todos. se afinna. establcceo ya la base para la banca moderna. 27/ 

Ya desde la primera Ley General de Instituciones de Crédito se estableció el control directo 
del Estado sobre el sistema bancario. Para Jopar ese conuot. se crc6 p>r decreto del 29 de diciembre de 
1924 la Comisión Nacional Bancaria. 28/ 

La creación del Banco Unico de Emisión se lomó c11 una importante y dificil tarea del 
gobierno. debido a m dcbilitadmi capacidad financiera. Sin embargo. el lo. ele scptJcmbre de 1925 enlr6 en 
funcionamiento el Banco de Mbico0 S.A.. El Banco fue org,anizado bajo criterios 

27/ -- La nueva Ley sometió a su reglamentación y a la vigilancia del Eslado todos aquellos negocios que 
se considcnban afectaban al in1en!s público y que se repanJan en clases difcrcnlcs: 1)1..as instituciones de 
crálilo propiamente dichas; 2)1..os es1ablecimicntos que teniaa por objeto exclusivo o principal. practicar 
operaciones bancarias. y 3)Los establccimlen1oc asimilados a los bancarios por practicar operaciones que 
afcelasCn al público .en general. recibiendo depósitos o emitiendo úrulos pagaderos en abonos y destinados 
a su colocaci6n en el público. A- J. Pani, Memoria ••• Op. Cita. p. 209. Citado por Amoldo Córdoba. Op. 
Cila.. p. 359. 
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281 .• CUyas lbadoncs eran: .... de ''Ciar por el exacto cumpUnúen10 de lu cUspos.iciona 
leplcsvi...,letln ..--; praponcr lu-quceaimue "'""-enicncespuael-..ollo 
de lu~bancmiaa; Uevaraef""10lu I ; -••-y-r-..1epubli-!6a 
de ... balancea; coapcrv en la lilpaidacibn de lora bencoe al exterior. sus depóai1a. y sus imc-eniones en el 
CldnU1jclo.y-. ~ypubllcar-1_1UU1_C11 llanc:ariaydc loodocooque ftaclen de 
UlilJdlld. ...... el-núcluo dc le llicu..lócl banoariadcl pm.~. A. J. Panl. Memorias. Cila. T.J. pp. 216· 
22•. Cit- por Amo- COnlcMI. Op .. Cica. p. 360. 

men:anlilcs y con amplia •utonomia pana realizar sus .cthidadcs. Se establccló que el 51 % de su capilal 
pcrtencc:criai al ESlado y el n:sto • Jos inrcsaes pri'\'adol:. Sus fi.lnciones. eaablecidas en su ley c:onstihlti\'a. 
fUcron: la emisión de billetes y Ja ~guladón de la cUeulaci6n monetaria en el pafs; los cambios sobrE: el 
exterior y la ta.Y de inle~~ redcscucn10 a los banc::os pri'wlos de documentación de cadc:ter men:::.ntU. el 
apoyo al servicio de tesorerim y rc&lizar las fta.nciortcs que corTCSpOndcn a los ~de dcpósilo y 
dcsc:uen10. 29/ El banco eilcmás podrla proporcionar cn:Sditos y dcsc:onlaJ' documentos dircctamcme al 
público. 

La importancia del Banco de Mbúco es incuestionable. siendo el J'ac1or de reconstruoción del 
Sistema Bancario Nacional. En 1932 se le pracUc:ó una rcf'onna radical por Ja aiaJ dejó de cumplir con sus 
acthidadcs comcrdalcs para limitar5e a aqucUas que corresponden a una banca central. 

Las anteriores son las principales medidas de política coonónllca instrumentadas bajo el título 
de Rcfünna Hacendaria. 

Aunque sus rE:sultados se hicieron sentir en los periodos posteriores. en el corto plazo significó 
el establecimiento de la Nse constitucional en que habria de apoyarse la futura acción del Estado en la 
cc:ononúa. En las lineas subsiguien1es se sclla.laron en f'onna muy breve las dif"ercnlcs acciones que el 
Estado etCctuó en la economía apoyándose en los incipientes logros de su poUtica hacenda.ria. 

29/.-AJbcrto J. Pani. Mi Coatribuc:ión al Nua-o Régimen. 1910·1933. Ed. Cultura. México 1936. pp .• 327· 
328. 

En su programa de gobierno. Calles se comprometió a hacer cumplir eJ articulo 27 
Constirucional y a dar solución al problema agrario. Aunque no se tu'"O mejori• en esa rama durante el 
periodo. por razones que no es posible aquf estudiar., 30/ en cambio se adopraron algunas medidas 
importantes pan el desarrollo capitalina del agro mexicano. 

En el mes de febrero de 1926 se cre6 el Banco Nacional de Cn:!dile> Agrfcola con el objethv de 
prestar dinero a pcquenos llgl'icuJtores. Cf'ectuar hipoCccas y contn'buir a la f'ormación de empresas que 
coadyuvaron al desarrollo agrfcola del pafs. En marzo del mismo ano IC estableció un sistema de Bancos 
lijidalcs para conceder pr&lamos diroctos a Jos ejiütarios organizados en sodcdadcs coopcrath'U. 
Tambim a partir de J 926 se inició Ja construc:ción de obras de riego con la finalidad de abrir nuevas zonas 
de cultivo o mejorar las CJdsaen1es. En enero de ese afto se aprobó Ja Ley sob~ riegos que creó Ja Comisión 
Nacional de lnigadón.. 

Dentro de la PoUtica de Inversión Pública se dio espcdaJ importancia a la conSU"Ucción de 
caminos. En 192$ 1C c:rca la Comisión Nacional de caminos dcpcndJentc de la Sccn:taria de 
Comunicacionncs y Obras Públicas. Paralclarncnlc se organJ.z:aron las Juntas Locales de Caminos 
encargadas de las caneleras estatales. 

71 



JOI.- La polJtka •sraria del General Calles a6n causa conU'O\-.:nia. Lo cierto es que pua t!I la 
ft:lmma apwla ... un rr.c:a.o. -... porque a. f'cliddad del campcsino no• lapa sólo coa catn:sulc la 
-....,._oia~ysia-m,yleaea~•la•'l:Zque-1ala 
.....__. .. 118,y--ua lfmllO•--___ ...,..que los pueblos pidan -Y·----niWlllpilalloa--d.,..U-.--momemo-_...u. • IOdo el IDUlldo........,..,. y palldes •sricu.llora. para que Mltja I• i.aicmtiva y el cn!d.ito 
pll>llcloy ~-. Ci---J. - caJles. El Prcside .. e. Ed.. N-Tie-. Múleo. 
1971. p.97. Para Callea la polftica a....,U ........ conaisdai en que ... odo aobeman•e debe •plicarsc en 
primer támino a CIMZ' la pmpaea. propiedN eo1ninimdo a los campesi90S ea propietarios. se pmienc y 
cvilaD ftaturu l'ftOlucionm; - crea.a i.n&creaa. •• ". Jbid. p. 107. 

En~ cducath"a dunlDle el Gobierno de Calles se dcsarroU6 un amplio programa. se dio 
importancúl ar. iaauucción rutal y se CRIÓ una instruc::ción práctica y lécnica destinada a los ni.tlos en 
od8d aooJar uf. como ua DUC'VO sistema de acueW ICCUDda.rias. 

Tunbiál en ese periodo empkza a materializarse algunos de los planteamientos 
constitucionales coa f'ClllllllDCIO a la seguridad 50Cial. Para ello se aprobó el Reglamc.nto General del 
Dcpanamcmodc Salubridad Pública en 1925 y un afio despu&!s en maya de 1926 se promulgó un nua·o 
Código Sanitario. Tamb~ en este periodo se crean el scnicio au1ónomo de Higiene Infantil y la 
A.9ociación NaciOAal de Protección a la Infancia. En 1928 se empezó a impan..ir el scnido de higiene 
industrial y previsión social cuya ftmción era la de proteger aJ trabajador y a las madres obreras. 
Posterionncme, ca 1933 estaba organizada ya la Dirección de Ingeniería Sanitaria para ejecutar obras de 
agua potable y alcantarillado. 

En el campo laboral se efcc;:tuó WUI medida de trasccndentaJ importancia para la política de 
subordinación de los trabajadores por pat1c del Estado y el capital. Por decreto del 17 de septiembre de 
1927 se creó la Junta Federal de Concili.:ión Y Arbitrnjc. integrada por rcprcscntanles de Jos trabajadores. 
de los patrones y del gobierno., con la facultad de intcn·enir en todo conflicto de tipo laboral en fábricas. 
f'crrocaniJcs. plantas c16ctticas y en la industria ntincrn. Postcrionncnlc, en 1931 fue promulgada la Ley 
Federal del Tnlbajo. 

Otro hecho de sipificativa imponancia para la vida politica del pajs Jo constituyó Ja creación 
del PNR. Partido Nacional Rcvolw:ionarlo, en Jos primeros dlas de i:nano de 1929. 

· Finalmente. Jos últimos ano. del periodo analizado nos muestran: una descomposición aJ 
interior del propio p>bicrno. mobrc todo durante el periodo pttsidcncia.I de Oniz Rubio. debido a la 
injerencia de Plutarco Elias Calles en Ju funciones del ejecutivo y una caótica situación social. producida 
por d conflicto entre la iglesia y el Estado. 

Adcmú de lo anterior. en CIOS atlas empcz.aron a manüestarse los efectos de la gran crisis 
económica muodial en la ccoaonúa mexicana. La can:cha dependencia de Mex.ico con nspcc1o al 
mercado muudial clclcnnin6 que Jos cAclos incidieran directamente 9Dbtc alpnas de las ramas más 
dinámicas de la ea>nomla: la m1ncria y el petróleo. Aunado a ello. dC9dc 1929 la agricultura había entrado 
en crisis. ya que la C09Cella -= pcn:licrun p:>r f'cn6mcnos nmtutalcs. Tambil!n Jos transpones y las 
man.Wacturas dcsacndicron fbertementc. 31/ 

Pt:ro Jos cfoctoa de la crisis en 1929 en Mc!xic:o y en 01ros paf ses de América Latina. no se 
redQ.Jeron • los lnlSlornos mencionados. sino adcm4s. incidieron en l"orma de1crm.inan1e en el comienzo de 
un proc:c90 de sustitución de importaciones 4l'IC constituiría wt primer paso del desarrollo industrial de 
México. y cuyo estudio ~lzan:mos en la segunda panc de este capitulo, 
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En el ramo de ~.1eorpnizócn 1932 unaocmüaión ~de formular un aistcma 
de llalarios. cuyo pllm deftnithv llle -- cn scpd-de 1933. Dwaiuc tmlocl periodo los ulariol 
de los trab;Qadorem se mamuricrao • muy ~ ah-eles. pero• pmtir de 1931 empezaron • suf'rir un l'ucne 
deterioro ck:ttido al inaaaca.to en el coao de la 'ida. Tambiál en el aao de 1932 1e inic:ió ..... cicna 
reo..,...iz..,;6D CD la~ 32/ 

31/. -Todo lo anterior. trajo cou.oc:uenciu gnwes sobre d paú ea aencral y .abre la acción del Estado en 
particular. Ea 1932 el producto i.nten:lo bnno dac:endió ca 5.6% con respecto a 1929. Desde 1930 la 
Secretaria de Industria. Comercio y T~ empezó a recibir solicihlda de paro de di'-enas empresas, coa 
el consiguieme desempleo y ftldug;:ión 4c los salarios. En cuamo a los c:fec:los direaos sobre el Estado. se 
manifestaron pri.ncipalmcnte. en una reducción de sus ingresos pnn.-cnicntes ele los impuestos al comercio 
exterior. con lo cual se disminu)'ó la im'1:ni6n pública. sobre rodo en Ju runas de a:tmunicacioncs y 
transpones. 

32/.- La SecTCla.ri.a de Industria. Comercio y Trabajo se di''idió en dos dependencias: la 5cc:Ruuia de la 
Econonúa Nacional y el Dcpanamcnto del Trabajo. La Dirección General de Estadística se organizó 
dentro de la Secretarla de Economla y Ja ContraJoria General pasó a formar parte de la Secretaria de 
Hacienda. 

En 1933 fue elaborado el Plan Scxcna.I. 33/ El Plan. prcscntado a Ja Segunda Com-ención 
del PNR. efectuada en Querét.a..ro a Principios de 1934. se contemplaba como el programa del candidato 
presidencial del partido. 

El Plan atribuía una rotal responsabilidad del Estado en el desarrollo económico y se ha 
llegado a aflnnar que el plan significaba un primer paso para lograr una economía planificada. 

Aunque Ja importancia dc.I Plan Sexcnal es incuestionable. en Jos hechos csnn.-o Jcjos de 
significar un verdadero instrumento de control y regulación de la ,-¡da nacional por panc del Estado. 

El Plan no contuvo Jos elementos ni para lograr un cieno control sobre la cconomfa. ni 
consideró el cstablccimjento de los organismos con y a tra'l.·c!s de los cuales se llevara a cabo su aplicación 
nacional. 

Además de los organismos scftalados en la exposición. .. el Estado cn:6 en el periodo de 
estudios las siguientes entidades: En el sector Financiero: Asepradora Hidalgo. S.A. (denominada 
antcrionncme Ja Mutualista de Mé.'Cieo. S.A) 1931. Ascxiación Hiporec:aria Mexic:ana. S.A. de C.V •• 
(1933). Para estimular el ahorro se creó en 1920 la Lotcria Nacional. En el úea de Scnicios básicos se 
establecieron como entidades estatales la Compaftfa de Luz y Fuerza EJ6ctrica de Toluca. S.A. y en el 
periodo 1924-1928 la Compa.ftfa Mexicana Meridional de Fucrz.a. S.A.. Postcrionncnte, cu 1934 9C 

organizaron las Juntas Federales de Mejoras 1'.fatcrialcs y Acro~'CS de MWco. S.A. 

33/ •• - El Plan Scxcna.1 consideraba la acción del Estado dentro de .. •gricu.lrunt. tnlbitjo. cconomJa 
nacional. comunicaciones y obras públicas. educación. gobierno. dcrciro. relaciones exteriores >' cn!dilo 
público. y f'omcnto comunal". Una vez aprobado seria puesto en Kleión el 10 de enero de J 934 y debla 
ejecutarse en 6 etapas anll".'1es y suc:cs.ivas. cadll una de ellas planeada por el pn:sidcnlc y el panJdo. 
S1cphcn S. Goodpced. Op. Cita. p. 110. Para un mayor conocimiento '-cr Lcopoldo Solfs. Planes de 
Desarrollo Económico y SocW en México. Médeo 1976. 
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2.- 1.8 AcclM del Ea.do en el Periodo 1935-1960. 

En - --del c:opflulo oe - la lmportaJN:ia de la poUlica _. de craeión de 
un-de-prvpio-dela polllica-pMnl de ~ióncld pals. El .mllsisoe 
,...._en--.cala~deluaudeo•-al-clolaslnÚimponames-io.-c1e1 
periodo~• ... que .. -como-.puael 1_.,c1e1..-de iDdmuial~ón. 
.,-n1e....--a ftnalescloloo.-c1-. En la aipieate-. el pcrfodo-rforal 
Canlenismo y.- culmina con el ia.k:io del delanollo a:tailimdor. • analiza en bloque.. aunque • claio 
que• considera la ~11Ciüd • aituaciona eociopDUlicu y económicas tl'IC engloba. Se ntinw q• 
el periodo amplio de .-adio tiene como c:aractcrlak:8 el poder credcn&e del Estado para a...""'hlal' en la 
a:onomla y lasmrla- del objcthv acnercJ de la industrializa<:ión del país. 

Lg nwflpcjoog EgmómiatPolfliq1 •r Perfodo Cantcniua 

Gene1wlmente 8C ha accplado que las refbrmas Cardcnistas a la tocicdad me..Qcana de finales 
de los anos 1reinta. constituyen a. bue para la modemizacióa posterior del país. aunqu: en su fonnación 
no hayan conapoadido • un plan definido de desarrollo capitalista. 

Lo cieno ea. como ae ha sctLalado en el apartado anterior. que el régimen cardenista hubo de 
cnfftntanc a lom e&ctos que 90bre la cconomfa mcxic:an.m tu\'O Ja Gran Crisis Mund.ia.L asi como el propio 
c:le$COntcnlo de tu dues popuJ~ del paJs. ante el incumpUm.icnto del compromiso asumido por el 
Esa.do en cuanto a las rd'onnas eociaJcs. Es decir. las aa;:ioncs económicas del Estado Cardenina nnicron 
como objetivo la satisfacción • las necesidades *I JN"GIOCSO de acumuJacíón. dentro d: la crisis general 
capitaliaa de IOI allos treinta y. de Olr1I parte. su propia necesidad de fonaloccr su hegemonía política. 

Dentro de cae contexto. de fundamental imponancia pan la consolidación del Estado fue la 
polltica de muas del n!gimcn. uf como la corporativizac:ión de las fuerzas populares en grandes ccnlraJcs 
controladas por el ~: la Confi:dcración Nacional Campesina (CNC) y la Con.fcdc:ra::ión de 
Tnb;Vadora de~ (Cl'M). quienes habrfan de coexistir con las corporaciones pauonaJes. Esas 
organizaciones ea coqjunto llCfttarun las bases del poder ejercido por el ESlado para contra.m:StaJ' Ja fuerza 
del c:apitaJ CXU'aJÚCl"O y Uf l'CDe8QCiar con ~J sobre SUS meas de influencia. delimitar la a;uiación del 
capital Pri.vado 118CionaJ y. mantener d apoyo popular que Je confiere rcpn:scntati";dad. en la sociedad 
mcxicaná. 

La polftica de expropiaciones. en 1937 Ferrocarriles y en 1938 las compatl.ias petroleras. se 
constituyó en un podenJ9o instnunento del Estado en su relación con el capilal cxtra.ltjen:>. y por otra panc. 
Jos MCIOrcs expropiados y en poder del Estado le significaron Ja posibilidad de actUar acth-amcnle en el 
f'omcnto de la indultriali.uci6 a la '\"CZ que una base de apoyo económico prop~ ncc:esaria para 
mantener su aulonmnfa relativa.. 

Por su .-rte. la poUtica obrera se convirtió en un medio para Rlducir el poder de la industria 
privada y con.ferir al Eaado el estalus de árbilrO de la aconomia. 

Con el poder logrado. el ESlado Cardcnina dio un fUcne impulso aJ n:parso agrario y realizó 
coasidaablcs in'\--enioaa en obras de iníraestnlduta. principalmcnrc de riego. Con cUo. se considera que 
el Estado introdujo la paz social al campo, además de c;:n:ar las condiciones para un dinámico dcsarroUo 
capitalista. principalmcn1c en aquellas regiones f'.n-orccfdas con el riego y el c:rédito de la banca cstntal. 



De esa forma• posibilitó: 

-Contar oon los alimentos y las materias primas suftciemcs y banaas que lw pnx::aos de 
wtluüzad6nydc ~IZllcióa nquia-. yquc-.clc:oolode la lllcrzade 
tnilloUo y el .... plOducclcla. 

- Dinanúar to. excedentes •picolas de exportación y coaaar .... con lu di,i ... 
........... para c:ubrir a. importación de los bicoca de capital para el prooao de 
laduaulallzación. 

-Ofrecer mano de obn1 abundante )" balata. base fundamentaJ ele la acumulación en 
Mllxico. 

-~pliar e1 ~ interno para los productos de la indusuú. 

-Y canalizar sus excedentes de capital hacia las án:as modernas de .. cconomJ'.a. ''alp 
decir, hacia .. industria. 

I...os elementos scftalados. en conjunto. definieron las caracteristic;as de la esuuctura 
económica sobre la cual se susccntaria el proceso de industrializac:ión. dctenninado por el propio 
desarrollo del capitalismo mundial. dentro de la dhisión internacional del trabajo. 

Ese proceso ruvo importantes sopones. principalmente Jos generados por el Estado. que eo 
las condiciones p~-a.Jcc:icntes en la década de los treinta se erigia como el principal agente del dcsal'TOUo 
capitalista en Mc!xico. El análisis de la poUtica cst.atal en materia fiscal. de pno y monetaria; del si51cmm 
bancario. etc .• permiten oblcf'\.'ar su oricntac:ión en gran medida hacia el fomento de la acti\idad 
Industrial. 

Además de lo anterior. Jos n:ausos estatales se canalizaron en una mayor proporción haci• 
et f"omento económico. 3.8" .. m.icnlr.15 que en los aftas anteriores habfa si.do solo de 22% .. 3.tl En cuanto 
a la invenión pública federal, se orientó hacia el fomento agropecuario industrial. 17. 7% y 7 .3% 
rcspccti\.'alltCnte, aunque sc pn:scntó un descenso en el ramo de comunicaciones y transpones. aJ pasar de 
76.0'% a 65.00/. en el periodo analiz.ado .35/ 

Entre las poUticas de Comento • la industrializac:ión. destaca la de exención de impuestos 
(Decreto de estúnulos a la consbUcdón de nuevas empresas, 1939) y la procec:cionista (establecimiento de 
aranceles prohibidvos para I• importación de mercanclas producidas internamente, Ley de 1938). 

Dentn> de CSle c:ontexto. el establecimiento de empresas estatales en los sectores mAs 
diúmicos o estrall!gioos de la econonúa funcionó en la practica como un canal pan transferir el exc:cdcnlc 
c:rcado en su interior hacia el rortalecimiento de la acumulación de las ramas produc:tivas de la ocononüa. 
cspcc:ialmcntc, de la rama industrial. 

De esta fonna. sin una polftica definida por parte del Estado surgen alguna de las empresas 
bUicas para conConnar la i..nttaesbuctur adecuada para un dinámioo proceso industrializ.ador, mismas 
que a continuación 9C enuncia.D. •pupándose Kgún el sector de ac:ti,.idadcs en que realizan sus runc:ioncs. 

341.-.-J. Willde. Mencionado por Lcopoldo SoHs. Op. Cita. p. 

35/.- Francisco. J. Alejo Lópcz. 
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Se mcadoaa e. primer tbmino el sursinúcnto del lislenu1 ~o essasal por conaide,.,. 

-·-·-- U-el ~prioriz6cl-..OUodela-...-~oeaúnAI 
pnipioobjcd.ode--

Eacl --. ICMll8 i. lnlci8clóade lallaaci-debenc:oo .,.naraldel-de 
Málc:oyel_de ___ cuyool!ictlvocraclde-•l-..OUodelM 

úeu en que • era.roa. 
Eael _...-._ • ralz de i. --ro-ca 1935 al Buco Nll<ioaal de C-IO 

Apfc:ol8. .. .,,.._el Buc:o N.a-! de Cr*liio Aptcoi. y Oau*nt. S.A.. y el - Necional de 
Cnldlto IUidal. S.A. El primen> .... --. prlnci.,.imentc a los---y e1 .. ..,- para 
----ol-deRd'o,_Aparim.lloanciu4o•l .. cjlda-or~ca 
uniones de CÑltito. m como orpaizando y coordinando acnicios aaricolu complClllCfttarios. 

Ea loe .aora lndmbiaJ y de i. coutruci6n .c ~n el Banco Nac:ional Hipotecario 
Urbano y de Clbl'U Niblicu. para ftaanciar diferentes proyectos s-ra el clcsanollo de la industria de la 
trandCu'maci6a y prindp.a.rneale CK:ilitar el progdllla de obras públicas del 8()bicrno: el Banco Nacional 
Obrero para la PftllDDCión Industrial en 1937. para conceder cn!ditos • industrias y ncJIC)Cios pcqueftoa. 
mismo que fue~ en 1941 para Connar el Banco Nac:ional de Fomento Coopcratl\'O. S. A. de C. 
V. pera pl'OIDO\G' nesoctoe en cooperativas. 

De apedal tmpoiu&ncia fbc el establecimiento. por dcc:Jao en 193-4. de Ja Nacional 
Financiera. S. A. con el ottjethv de crear en mercado a los bonos gubernamentales y financiar Jos 
programas de obru públic:u y de 9Cl'Vicio social con los ahorros prh,·ados in\.-ertidos en \.'alares f"cdcralcs. 
csaat.ales y munici,.aea. 36/ Pana 1940. además de ser un agente financiero de Jas in\.-ersioncs del gobierno. 
Al principal actividad c:onUnfa en proporcionar cn!ditos industriaJcs de largo plazo y en fomentar la 
apertura y cxpusi6a de empresa. indusUialcs. es decir. se con\.inió en la principal institución para el 
Comento del dcurrollo indultrial del paf•. 

En el nuno del comcrc:io se cscablcci6 en 1937 el Banco Nacional de Comercio E.'-cerior. S. 
A •• para actuar CIOIDO iDstnuncnto principal de la i111cn-cnción del gobierno en Ja actividad comercial 
exterior. 

361 .- W.Panon Gladc .Lu Emprcsu EaataJcs en México. Op. Cita. p. 8!5 

En el área de seguros. en 1937 se estableció la Aseguradora Mcxii;ana. s. A .• la agencia de 
seguros del E-. 

Las empresas estatales en las 4rcas cstratdgicas del desarrollo: Petróloos de Mixico. S. A. 
fUc tbndada en 1935 para explocar. en muy pcquefta escala. yacimicmos públicos. Con la expropiación se 
fuod6 una DUCMt empn:sa estatal: Peuólcos Mexicanos. pan adminisuar las propiedades nacionalizadas. 
En su constitución e cstabloció que P~ -rienc • su cargo la conscrvaci6n y utilizac:ión eficiente. en 
bcncfic:io de la IUICida. de sus recunos y el .t.stcdmicnto de abundantes y convenientes existencias de 
combustible y lubricanlcs en todos los centnla de COPSWDO del paf s. Sólo efectúa opcrac:ienn de 
exportación dcspu& de haber atendido a las necesidades del mercado interno: y hasta dandc está de 
acuerdo con la apUcaci.6n de la poUtica de precios ~ la empresa •portar la máxima contribución a Jos 
ingftSOS del gol>icmo ft:dcral. 37/ 

AckmU de contribuir al mdoramicnto del bienestar de sus trabajadores y de la colccti,,idad. 

En 1937 me establcd6 la Condsión Federal de Electricidad con el fin de orsanizar y dirigir 
un sistema nacioaal de gcncnci6n. b'ansmisión y distribución de cncrgfa cJCctrica. basado en principios 
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tknicos y económicos. sin prop61iilo de lucro y con la fac:iliclad tic obtener a un c:osto minimo el llW)"Or . 
--1blcca_ele._imaaes_ralm.3L' 

Ea la nma e1e-. - la cxpropiocióa. en 1937, ele la puU: ele._ F_..ucs 
-de~-~ a pmticulues. Ea 1938 ""c:re6 la Admlaiouaclón Obftra ele loo 
F~ Nacio-ele Mblco. ---pública de9ccnua11.-e1e1 Gobierno F- Al 
-*- ""cxpn>pial'Dll - 3 -= d Fenocarril lntenx:dnico. el Mexicano del Sur y Oricnw y 
d Nadonal deT~. --t94<l•supriml61aodmlai1Uaei6nobraayoec:n:61a 
Admitt191nc:i6aclc tooFcnacarrikaNacioaaleocomo~clcoecalralizML 

En la rama del comcrdo y la indusuia. • ha tlCflalade la CTC:aCióo cid Bam:o de Comercie Exterior 39/ · 
- tlmd6 ca 1937 la~..,._._,. e 1m....-. Mexi...-. S.A. (CEIMSA) .... raliz.ar mo 
ftancioDcs de comercio y uqp.uar el abulecimicnlo de productos alimcntic:ios bUic:os )º man&encr los 
praeioo bllloo-

37/ .- llrid. p. 117. 

38/ .- Diario Ofi~. 24 de agosto de 1937. Citado por W. Panon Gladc Op. Cita. p. 124. 

39/ .- Vu empresas en la rama bancaria. 

En 1936 se fundó la institución Almacenes Nacionales de Depósito. S.A. para almKCnar la 
producción agricola. conceder cn!dltos con bases en las rescn-as y ayudar a los productores a oblener 
mejora precios por sus productos. 

Otras empresas coDStnlidas en ese periodo fueron: la CompatUa Productora e Importadora 
lle Papel (PIPSA) en 1935 y la Comisión de Fomento Minero en 1939. 

El Estado y_. Empraa9 de 1940-1960 

El periodo aquf comprendido .e caracteriza por la dinamización creciente de las ac:th-idadcs 
productivas de la economía mexicana y por lo esencial participación de las empresas cstalalcs dentro del 
proceso de industrialización. Se ha considerado que la poUtica estatal • ~-ft: de sus empresas t\n'O como 
finalidad principal el fonalccimicn10 a i. expansión de las empresas pri"-.das a quienes canalizO sus 
cxc:cdcntcs a t.ra"-1!5 de sus pc>Ulicas de prc:icios. de tarif'as y de mercado. 

Los cCcctos de la Segunda Gucna Mundial y poacriormcolc la de Corca. sobre la cconomfa 
mexicana. dctenninaron una n:oricntacióo en el proceso de produc::ci6a.. El pafs se vio en la oeccsidad de 
desarrollar aceleradamente las fueD1cs internas de abastecimiento para satisfacer tanto los requerimientos 
inlcmos de la industria nacional como los producidos por el mercado internacional. especialmente el 
nortc:amcricano. 

Además. el aumento sostenido de créditos norteamericanos y la acumulación de reservas 
mooelariu impulsaron el pn:xz:90 de susdtución de importaciones. fonaloc:ido. uf mismo. por la 
c::oMOlidaci6n de las poUUc::u modernizant.cs del periodo Cardcnista. 

Se ha estimado de imponaacia estratégica para la acumulación aoctcrada del perlado. el 
procao infladonario que lo caracterizó. el sistema ba.nc:ario estatal e inc:linctamcntc su polftic:m monetaria. 
a uavá de la cual se n::uignaron Condos a la im-crsi6o,, .e &cililó a la indusuia el acc:cso • prátamos 
internos y externos para llncs de desarrollo y su impulso al mercado de capitales. 40/ Ademú de la 
poUtic:a laboral de bajos Mlarios pracate a lo largo del proceso de indusuializ.ación del púa. 

40/ .-Lcopoldo Solls. La Realidad Ec:on6mica Mexicana.. Citado por Rolando Cordera.. La 
lndustrializac:ión.. •• Op. Cita.. p. 18. 
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_. _ pu<e, en este periodo se._• cabo UN adlcal uanslormKi6• ea i. palldca 
qric:al8 que-el n:puto•pario y i. poUtiC8 de refi>nnaaparimimcpal, _.......,., ou-en i. 
aplc:ultu>a-. Con 18 iDteJKidn privile.sU* de ele,,_ rqioaesy de cienos culli-. ·-----de c:8pit81es _ ... ___ y .. 1.,. moatoo de--. 

Ahora bien.""" el cncimlc-dei.~6a -.Wyclei.-yde loo _.;ml __ _. ___ el-•vioeopnib ______ de 

C8piq)_.ylola--.iesenlbnna~ L8peUticallocal --
.-.e......--.llo!Joclcrileriodeno-•url8fonucióadec.pi,... Aú ._el_ cr-.... u-por el......,_ prioriz6cl , __ mlce. - • 18c:n-6 ckl 39%ol 52%. --el---.. --~---- ..... -... - .... . 16.5%ol 14.4%en .... --. 

En c:uaato al destino de la invenión. ála continuó su tendencia • reforzar el f"orncnlo 
industrial que -.,ttri6el J2.0%en el último quiequenio (19.53-19.511) Jieatc al 11.6% •• primao (19-11-
1946). 

En lo que coca a i. im-enidn para f'omemo aaropecuario. la proporción aumcató a 19.8% en 
el quinquenio 1947-19.52. con cJ auge a la agricultura comercial. para t:lcic:ftc.cren el úlli.mo a 13.6% .... , 

E• uJ como bl\lo lu a4minisuado- de A>il8 Camacho y Alemán p.-_,.. . .,.., 18 
clecis.iva imponancia que deobo de la poUtica gubcnuunental se Je confiere a los propunas de fomcn&o 
iDdUSb':ial. La reglamentación aJ respcc:IO muestta claramenre lo anterior: 

i.. Ley de Industrias de Traasfonnación. de abril de 19,.1 autorizaba el otorpmicnto de 
CJll:enciones de bnpucseosy de derechos aduana.les a industrias nu~-as o a luya cxistcn1ca consideradas 
CllCllCiaJca pata el desarrollo de las manuf"acturas. 

En ese nú1mo atlo se cn:a la Cámanl Nacional de la Industria de la Tr.msf'"onnación 
(CANACtNTRA) como institución pública. autónoma. para agrupar a las empresas industriales aún ng 
organizadas dcDUo de camaru espcdficas. 

41/ .-Jnlbnnación con base en los cuadros J y .a de F. Alejo Lópcz Op. Cita. pp. 97 y 100. 

En el ano de 1944. como medida de emergencia. se decreta que el .51 o/o del capital de las 
industrias pcrtcoezc:a a nacionales y se expide la Ley de Atribuciones del Ejccuth·o en ~teria Económica. 
ea donde se faculta al Pn:sidcnte para decidir prioridades de producción. disuibuc:ión y venta de 
productos. de acuerdo a los inreracs de la colectividad. 

También en 1944 se crea la Comisión Federal de Fomento Industrial para el cstablccimicn10 
de empresas nocesarias pata la industrialización del pa1s y no creadas por el sector privado. 

Asf mismo. se expiden Jos Controles a la Importación para c:ompJemcntar el proteccionismo 
...i-ncn.: 

En 1946 9C expide la Ley de Fomento de Industrias de Traud'ormación. para ampliar la 
polflica ele suboldl .. de 18 Ley de Industrias ele T...-onaación de 194 J. 

Ahora bien. en este periodo Jos sectores estratégicos de la cc:oaomfa. como son el saun.iniSbG 
de encrgfa. pctlÓlco y electricidad. los fcnucaniles., la agricultura y d s.islcma bancario 
ftmdamcntalmcnre. se convienen en insuumcnroa cf'cctivos pan; impulsar el dcsatrollo de Jas difen:ntcs 
M:tividadcs cconómic:as. en cspociaJ la industria y .SC:mú. pos.ibililar Ja propia expansión del sector .......... 

En cae sentido.. cabe setlalar que la c:xpamión del ICC'lor de empresas estatales. aunque no se 
... n:alizado collfonnc a un plan definido. IUPQnde búicamcnte a las necesidades del desanollo 
o::onómico. 
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ESTJ\ TESIS 
SALIR DE LA 

NO DEIE 
a1au11uca 

En un primer ténnino se ha dcs1acado como la creación de empresas en áreas básicas del 
desarrollo rcspi:;1ndi6 • la necesidad del Esrado de orientar el Pf'OCCSO económico; en otro nfrcl. la 
c~pansión posterior del sector ha tenido como finalidad principal fa\·orea:r a la empresa prh"Bda en su 
acrua<:ión y, otro aspecto que resalta al final del periodo es la prioridad que se concede. dentro de la 
politica de crecimiento del SCC'lor. a la cseatización de empresas prh-adas generalmente en quiebra. sobre 
ta anlcrior política de creación de empresas nua-as. 

Ahora bien. las empresas estatales establecidas en el periodo. por sectores de actuación 
ft.u:ron las siguientes: 

En el arctor bancario: 

Banco de Zamora. S.A. (1940). Banco Nacional de Fomento Coopcralh·o. S.A. de C. V. 
( 1941 ). Banco Nacional Momc de Pied."ld ( 1946). Banco Nacional del .l;jército y Ja Annada. S.A. de C. V. 
(19..J6). Banco Nacional Cinematográfico, S.A. (1947). Banco del Pcquctlo Comercio del D.F .• S.A. de 
C. V. (19-18). Palrona10 del Ahorro Nacionnl (1950). Banco Nacional de Transportes, S.A. (1953). Banco 
Regional Agrícola (1955). 

En rl src1or a¡:rfcola: 

AJgunas instituciones para dolar de crédi10 a Ja agricultura fueron el Banco del Valle de 
~Cxico. S.A .• el Banco Provincial de Sinaloa y la Financiera Nacional Azucarera. S.A. De mayor 
importancia fueron. el Consorcio del Seguro Agrícola ( 1954). y el Fondo de Garantía y Fomento para Ja 
Agricultura, Ja Ganadería y la A'icuhura (1954). 

En el ramo de i.c1.,"Uro•: 

La Aflanzador.1 ~fe.'\:icana. S.A. ( 1942). Comisión Nacional de Valores (1953) y la 
Comisión Nacional de Seguros (19!'6). 

Las Empresas Estatales en l:ls árcu n1r•1rgica• del de•arrollo: 

En el scdor Industrial: 

Compaftia Industrial de Alenquiquc. S.A. (1941). Altos Hornos de MCxic:o, S.A. (19-12), 
Gua.nos y Fenilizantcs de f\.fCxico, S.A. (1943). Beneficiarios Mexicanos del Café, S. de RL. de C.V. 
(19..J.t). Estudios Churubusco Azteca, S.A. (1944). Compaftfa Mexicana de Tubos. S.A. (1945). A:rotla 
Textil, S.A. (1946), Dcpanamento de la Industria Militar (1947). Ingenio Independencia. S.A. (1947), 
Laboratorios Nacionales de Fomento Industrial (1947). Industria Pctroqulmica Nacional, S.A. (1949), 
Henequén del Pacifico. S.A. de C.V. (1950). Diesel Nacional, S.A. (1951), Me:dcana de Coque y 
Dcrh-ados, S.A. de C.V. (1951).Mafz Industrializado. S.A. (1951), Constructora Nacional de Carros de 
Ferrocarril (1952). Maderas lndus1riaJi7,¡1d:ts de Quintana Roo, S.A. (1952). Ingenio Rosales, S.A. (1953). 
Operadora Tc~"til. S.A. de C.V. (filial de NAFINSA, 1953), Fábrica de Papel Tu~"fepcc, S.A. (1954). 
Compai\fa lnduslri:d de Ayolla, S.A. ( J 956), ZINLAMEX (1956), y Bienes Rniccs Industriales, S.A. de 
c.v. (1957). 
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IEllelllrea•-.... -, 
U-F-1 ele Jlllloco y Coll-. S.A. (1940), Empmc:adora Ejldal, S.A. de C. V. (1951). 

·--deJCd(l95&). 

a. el meter comercio: 
AHMSA C-1al, S.A. (llllal de AHMSA. 1953). Comctdal Mexicana. S.A. de C. V. 

(195-4), i.......-Y .,.._,_.. N8Cloaal. S. de R.L. de C.V. (1955). Comit<! de lmpo-ncs llcl Sector 
Pliblico. (1959). 

IEll la ....... __ ... , 

Compaftfa Mi.nena de Guadalupe. S.A. (pertenece al grupo de AHMSA. 1944 ). Compa1Ua 
Minera la Florida de Muz.quiz. S.A. (1952). Sales y Álcalis, S.A. (1953). Consejo de Recursos Naturales 
No Rena\-.blcll (1955), La Perla. Miau de Fierro, S.A. (1957). 

E• el .dor ele comualcacloan 'Y traaaportn: 

Fcrrocaniles Nacionales de ~xico. (1948). FcnocarriJes del Pacifico. S.A. de C. V. 
(denominación anterior Compaftia del Ferrocarril Sud Pac:tfico de M~xico, 1952). Fcnoca.rriles de 
Chihuahua al Pac:Ulco. S.A. (1953). Servicio de Transportes Eléctricos del D.F. (1955). 

Para el Deaarrollo Naclomal: 

Rc:f'rigcradora del Norte. S.A. (19-M). Eh!c:t.rica de Monclo..-a.. S.A. (filial de AHM:SA. J 9..a-o. 
CompaftJ• Mexicana de Terrenos del Rfo Colorado, S.A. ( 19-16), Comisión del Papaloapan ( 194 7), 
Comisión Hidrolópca de la Cuenca del Valle de Mc!:dco. ( 1951 ). Comisión del Rfo Fue ne. ( 1951). 
Comisión del IUo Grijalba ( 19.51 ). Comisión de Estudios de la Cuenca del Río Páauco ( 1959). 

lafl'8eSlnactura: 

Junta Dirccth·-a de Puerta. Libres Mexicanos (1952), C.Omité Administrathro del Programa 
Fcde<al de Admln.istradón de Escuelas (1944). 

Para alguna ampliación,. si.o embargo. el Bienestar y la Culrura: 

IMSS (1943). Instituto Nacional de Cardiologfa de Mll!x.ico (19,3). Hospital Inf'antil (19.&3), 
Hmpi&al de Enf~ de la Nutrici6n (19''>· Centro f\.fatcrao lnf'antil General Ma.úmino A"-it. 
Canulclto (l!U5). Patronato del Centro de Salud Solcüd Orozco de A"ila ean..cho (1946), Patrona.lo de 
la Cau Hopr Solcdml OudáTcz Fieeradc> ( 19"'9), JSSSTE ( 1949), lnstitu10 Nacional de t. J1n.-cn1Ud 
Mcxicam (1950), laaltuto Nacional de Cancerologfa (1950). Institulo Nacional de Gasuocnlerologfa 
(1950), Instituto Nec:ional de lnvestipción CienUfica ( 1950). lnstl1u10 Nacional de Oftalmología ( 1950), 
lnstituto NllCiooal de Urolosfa ( 1950). lnAiruto Nacional de Endocrinología ( 1951 ), Pauonato Franei5CO 
Mc!ndez (1951), Patronato del Asilo Nicolú Bravo (19.52), lnstitulo Nacional de Ncumologfa. Dr. Manuel 
Gea Gonúlcz (19,2), Pallimonio lndigcni .. del Vallo del Mczquilal (19,2), Hospilal Regional de 
Vcracnaz {1953), Instituto Nacional de la Vivienda (195,), Dirección de Pensiones Militares (1955), 
Comitc! Nacional de Lucha Contra la Tubcn:ulosis (1959), Hospital Ccnual de la Sccn:taria de 
Comunicaciones y Tnuasportes ( 1959). 
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3.- El ESlado. ... Empft989 y la Ecomomfa de 1960 a 1982. 

Ea este •panado. último del c.pftulo. 1e deaac:arán lu e.usas que han determinado que en 
eac periodo 1e intcasifiquc. en un pado DWICll oblCn-.clo. la partícipKión del Eaado ca la ecooonúa. a 
trawá de la cxpanaión del sector de empresas estala.les. Imen:sa mostrar camo ~ ... c:ondldoncs del 
moaopoUo cu nuyor pan.ic:ipación del Ea.do no le lipúftc. un contn>J mM amplio M>bn: la oricna.ción 
del .,._ccon6mlco sino su -.dlnaci6n • lu -de llCWIUll8c:i6a del cap! ... monopoll .... 

El periodo se dh'idJó pua su eaudio en dos partes. En la primeni • anali.z.anl la KhuK:ióa 
de la empresas estatales en el llamado desarrollo estabilizador. 1eaalaPdo laa c.usu que dcftnieron el 
deterioro ft.nanc:icro del scc:tor de cmpraas esuitala • milad 4c la d6cacla de kM ----. En la squnda 
parte. ya • 8nal de los Ktcn .. • sc:ftalan aJpnos de 109 efectos de la si.SllKióa de dctcriero de la 
empresas en la ceonomla. mismas que deten:Pinaron la necesidad imperio.a 4el Estado de fortalecer a su 
sector para adtcuar su participación a las exigcacias del cleunollo olisopolftico de la cstnM:Nta 
productiva. Asf mismo se desea csbour algunas de las ciramstanclas que impidieron al Estado lograr su 
f"ortalccimicnto. Al final se tratar de scftalar algunas tcPdencias Pt'C\isiblcs dentro del 9eetor para Jos anos 
próximos. 

FI E'~.?'doy sus Empresas de 1960-1970. 

Los ali.os analiz.ados se carac:tcrizan por el dinámico c:n:icim.leato de la cconom&a con 
estabilidad de pn:cios. Aunque se acepta que en este periodo de desarrollo estabiliT.ador pr'C\--alcc:cn las 
orientacioucs de polftica ccon6m.ica de Jos atlas anterio~ se csaablcc:e la diCcrencia en el financiarrücnlo 
deficitario de Ja acth:idad estatal. Esto cs. el Estado pudo continuar la promoción del dcsanoUo a ua'-és de 
su endeuda.miento. tanto de créditos del exterior. como por la absorción del ahorro interno. 

Por otra pane. la estructura cconónúca se ha com·erúdo en rec;eptora de Jos cxccdcntcs: de 
c:apilal de las economías centrales. La invcl"liión cxuanjc:ra se mani.ficsaa en la proliferación de gnmclcs 
corporaciones monopólicas en la rama industrial. principalmente en la manuf'aauta. y en el gran 
comercio. La industrialización que &Obn:"--icnc. bienes de consumo duraderos y ~pc:ionalmcntc: bienes de 
capital. configuran un mercado estratificado. determinado adcmU por Ja cstruc:tura conccntmda de la 
riqueza y de los ingresos. Al no expandirse la sustitución de imponacionca. principalmente en el sce1or 
dos. se configura una nu~·a f'orma de dependencia. Todo lo anterior influid en el proceso de loma de 
decisiones, que cada '-cz se subordina a los intereses del gran capital, principalmcn1e el extranjero. 

De esta forma. el periodo se distingue por una poULic=m caala.I Olvorci:cdora del pnx::eso de 
acumulación del capila.J. En Ja nueva situación. además ele ampliar la infracstruc:tura y las ramas básicas 
de la cconomfa tiene un papel central en Ja realización de la plun·aUa. Otro rasgo distinti'v del periodo es 
la atención p~ al bienestar de algunos SCCIORS de la población. cspocialmentc los wbaDoL 

Es asf como a partir de la década de Jos sesenta,. la aclUación ccónomica del Estado uwnc 
nuevas modalidades. Una c:asac:tcristica del periodo que se inicia entonces es la inusitada divcrsilic:ación 
que suCn: cJ gasto estatal ante las numerosas pn:sioncs de toda badole que 1e rjcrccn sobre el Estado. Otra 
c:amctcristic:a. la constituye la di"'Crsificación de las fuentes de financiaaúcato no ordinarias del gasto. 

El aumento sostenido de los gaaos .... como causa y cfCClo de la expansión del capila.I 
monopoUtica ... bacc: que la panic:ipación tienda a restringirse debido a las dific:u.Jtades del Estado pata 
financiar en Corma no inflacionaria y con n:cu.t1iOS propios su actuación. Cabe scftalar que durante el 
periodo de estudio la poUtica tributaria. basada principalmente en el impuesto sobn: la renta. continuó 
siendo altamente regresiva. f"a"-on:cicndo a ll'avés de exenciones de impuestos. tarifas prcfercnciaJc:s y 
subsidios. Ja f"onnación de capital. Con ello. el Estado, ante la iruacnu gama de demandas económicas y 
sociales y sin n::cunos· suficientes para enúcntarlas. pasar de un 4rca a Olnl:, muchas '\.'CCCS disminuyendo 
su a1ención en 4n:as de importancia básica. o bien. agudiz.ando su crisis financ:iera y su dependencia del 
capital extranjero. 

SI 



--laspoUllcude<lufoy• lm'enlón ooori- •f"orulOCCl"el..,._.., 
...-.:U-de .,.......,..pri-. El-IOC&I del.,..,_......,..,.. _ _,, decncimicalo .aual 
de 139'. A.._i._dcl_lbe•i.~ ..,_,....,_,,.._delproductoialemo 
- cuy11-cle-.aicato-l'ucde 7.1%,. """locul el -pudo inlluirc11 el ak'Cl y en i. 
cll-dei._....-.... Sln-....como•-aniba.cl-odeluolllipcidelE-y•--ftaandcnlpon--. ----Ludosmlr.desdele - De 195!'"1960. __ de..,-ijwa1ode--42/ el E-inicló UD8 
poUtic:a do~ a finoon:lccr , _ .u policióa en Ja ocononúa y • f'CICllPCJal' 8U .nprncntativiüd. ante los 
_ _.._. Aslpuacl~ 1959-1964cl 39%delol-osdecti...,.dela<>l>ie"'°Ccderal oc 
c:amlb6• f"omeatocimndcaic.'oy el 19 • .2%al clacuidado ~al6a de bendldo .,.;iaJ... en cu mayoría obras 
públkaa wt.n.. y a CIOIUllUCdóa de viviendas tambit!n en las mU imponantes ciudades... en donde el 
c:rccimieato i......W y clc.mosQfloo Ju hKia bnpracindibles. Sin eftlbara'O. para Jopar esa disuibución 
te disminuyó la .-rw dodic:ada a Comento agropecuario y a Cl'Qc:ión de iafnlcslnacrura 

-t2/ .- En lo. primel'oll ..,. de tos ses.enea.. el panorama polftic:o y ~mico del país era critico. Aún se 
raendaa los prab&cm. de inflación y desempleo. ui QOIDO loe conftiaos 110Ciales producidos por el tipo 
de dearrollo de las .,.._ anteriores. Ademú. de 196()... J 962 la ec:onomia t;tUió cUbihncare. en pan e c:omo 
coll9l:CUellC'ia cid IUate dacenso habido ea la im-ersfón pri\'ada moti\-ada por una ... c:tisis de con.fianza" 
hacÚI eJ n!gimen de Lilp:z Mateas. Asl mismo. Ja capacidad~ imponar disminuyó por un 
esaa.nc:aaúeato en la caportadoncs. pero principalmente por el deterioro en los u!no.inos ck inlcrca.mbio. 

A pMtir do 1965, la necesidad de condnuar en f'orma dinánti'3 el proceso de $USl.irución de 
importaciones, en i. ce.,. de producción de bienes durahJes de consumo. n:qucria el manieaim.ie1110 del 
sistema de "superpnandu ... de Ja ccononúa. Para ello. el Estado debía EonaJcc:er el crccirnienlo industrial 
y aumentar su CIODIJ'Ol labre las claees trabitjadoras. Asl. del Gasto toull,. que tu\'O un cn:c1mien10 de 9.lo/-. 
se canalizó el .CO-~ a fomcnlo industrial. sigWendo en imponancla el rubro pana fomen10 agropecuario. 
Aquf. es nocesario .aalar que a panir de 196.5. c;:cmo resultado de una crccien1e dcscapita.lizacíón en el 
scc=lor agrfcola. disminuyó la 1458 de crccimien10 de: 5111 producción. con Jo cual cesaron los excedentes para 
exportación y Ja producdtm de alimentos se contrajo drást..i~nle. 

En aamo a la im-cnión. su papel ftle dcterminame para el dcsant:iJJo mostra.ndo una TMC 
anual.de 13.3%de 1960a 1970. superiora Ja TMCdela in\'Ctsióu pri\-ada .I0.9%y 1a de la im'Crsión 
bruta fij'! lolal que ftae de 11.9% 

~r lo que haQc a su destino. continu6 siendo el ltadicioAa.J. dctenninado por los objetivos de 
polftlc:a CCX>PÓDJÍQ: el llUl)'Ot' volumen para fomenlo industrial. siguiendo en imponancia el secior de 
tnmsportcs y comu.n.icacioocs. el SCC1or beneficio soc.la.I y el sector agropecuario. 431 

Af1!oG tMen. el crec:imicn10 de .la inversión no ha sido com::spondido con un aumento similar 
de los rccu.nDll del Eswdo. habiendo lcnido que inc:rcmcntane el llnanciamicn10 ajeno, canto intemo eomo 
cxtcroo. En J9fi0cl63 . .5%yea 196.5 el 6.5.3%y en 1969cl 8J.4%dc Ja Im.'Crsión Bruta Fija fuc:ron 
cubicnos con rcc::u..- •nos. Para el periodo 1966-1970 Ja mF fbe financiada en 88,.5% con recursos 
in1cmos y J 1.4% con R:leUnoS externos, 

El cndCDIC endeudamiento cid Estado se ha debido. funda.mentaJmcnlc, a su incapacidad 
para hacer ~r sus hlpaot: a un ritmo superior o igual al crccimien10 de sus erogaciones. Dcnuo del 

.f3/ .-En el periodo 19.59-1964 Ja in\l'Crs.lón .te disuibuyó. según el orden mencionado: J.S . .5o/o. 28 . .5o/o. 
21. 7% y J0.3% y ca 1970: 37.2,...o,. 2 J .!li'Yo,. 26.4% ?' JJ.2,,. .. Francisco Ja,icr Alejo. Op.Ci1. 
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.sector público la lasa de crecimiento de los ingresos conientc:s fue inferior a Ja de los gastos. De 1960 a 
196.5 Ja ~C anual de los ingresos füe de 13. 90Aa mientras que la del gasto fue de l 9"o. De Jo anterior 
resulta que en 1960 el 72.9'Yodc la in\'enión del sec1or público se financiaba con el ahorro corrien1e y en 
196.5ya sólocubria el 37.1%. 

Dentro del deterioro financiero especial imponancia ha tenido el sector de Empresas 
Estatales.. que han enfrentado problemas para aumentar Jos ahorTOS requeridos para financiar sus 
acthidadcs. De 1966 a 1969 aumentaron sus gastos de capital de 6 . .5 a 10.9 miles de millones de pesos. 
mientras que su ahorn> sólo aumentó de 3. 7 a ... o miles de millones de pesos ... ~/ Lo anterior se explica 
básicamente por el mantenimiento de los precios del petróleo y sus derh-ados y de las tarifas de energía a 
Jos mismos nh·elcs existentes en 19-'8 y 1962 rcspccti,·amcntc. Asi como el pago de allos intereses sobre 
los créditos contratados por estos organismos. 

44/ . -Lcopoldo Solis. Planes de Dcsarrollo ... Op. Cita. p. 79. 

Esta b~·e rescila pcmtite c:onoccr algunas de las causas que habrían de configurar el 
deterioro financiero del Estado desde el tercio del régimen EchC'\·errista. Durante la década de los sesenta. 
dentro de Ja politica estatal tendiente al mejoramiento de las finan7..as del scctor público se habfa 
contemplado aumentar Ja proporción del ahorro del propio sector dentro de la Invenión. Asi como 
aumentar la panicipación de los recursos internos en ella. Sin embargo. como se ha scilaJado en la 
realidad ocurrió lo contrario. aumentándose Ja magnitud de Ja crisis financiera del Estado con el creciente 
scnic:io de Ja deuda y con las crecientes transferencias a las Empresas Estatales que para esa época se 
encontraban en franca dcscapitaJi7..ación. Algunas de ellas no alcanzaron sus metas de in\'crsión o de 
operación por no contar con Jos recursos suficientes. PE1'.iEX. transpones. otras, se m.antu,ieron en 
operación sólo por las transferencias recibidas del Gobierno Federal, como es el caso de Jos Ferrocarriles, 
más de 52.000 millones en 1970. Lo anterior se c:ii.'Plica. debido a la política de subsidio al capital pri\'ado 
a tra\'és de Jos precios~· las tarifas bajas de los bienes y scn·icios ofrecidos por las Empresas del Estado. 

No obstante la. problemática situación configurada ya desde el ai1o de 1965. las empresas 
estatales contribuyeron a la mnterializ..'lción política económica del periodo. Con el fin de impulsar el 
proceso de sustitución de imponacioncs. a tra\'és del control de Ja ofer1a y de Jos prccios de algunos 
insumos básicos para Ja industriali7-'lCi6n, en 1960 se dio la adquisición. de dos grandes empresas 
c:ii."tranjcras productoras de energia eléctrica. Con el mismo objcth·o. a. mediados de Ja décad."I se 
.. Mexicani¿a .. a la industria minern .... ~/ 

.JS! .-Pam un conocimiento amplio sobre la .. mexicanización- de las industria eléctrica y minera, vt!ase 
Miguel S .. \Vionczek. El Nacionalismo 1'.fc~icano y la ln\'ersión E:ii.""tr:injcra. Ed. Siglo XXI, México, 1968 

Durante la década, aunque no se tU\'O un grnn CTccimiento en núrne·ro de empresas, se dio una 
ampliación y profundización en las acti\'id<ldes de algunas de las empresas existentes . .J6/ 

Asi dentro del objeti\'o de fomento industrial se trató de fonalcccr al sector básico. En 1964 se 
inicia el proyecto para la construcción del Consorcio Minero Benito Juárcz - Pella Colorado. dedicado a Ja 
producción de hierro. Para ampliar a la industria sidcrUrgica y metalmccánica, en 1969 se inicia el plan 
para la creación del Complejo Siderúrgico Lá7.aro Cárdenas -Las Truchas -. cuya ubicación. se considera. 
impulsar el desarrollo industrial de l.::1 TCgión. Para impulsar la e:ii.""t..racción y refinación de petróleo. se crea 
en 196-1 la Compani:J Mexicana de Exploración. en 1965 el Instituto Mexicano del Petróleo y la Industria 
Petroqufmica Nacional. S.A .• y en )968 la Empresa Nacional de Combustibles de A\'iación . 

.J6/ .-Dentro del programa de constntcción de plantas pctroqufmicas, PE~1EX inauguró en 1961, en C. 
Madero. Tamps .. una planta de polimerndón catalítica y terminó en Minatitlán, Ver., una planta para 
pToducir amoniaco. Se continuó la promoción del proyecto industrial de Tchuantcpcc. para Ja producción 
de tetraetilo de plomo, una planta parn la producción de etileto. otra productora de bromo y 01ra más de 
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- -Jlm. ~ • orpniz6 la empresa -rcuaetllo de Múleo. S.A.". en la c:uaJ PEMEX 
putlcl .. ""° d 1%de la acc:ioms. Ea Salaman<:a. ~húci6 sus openicionn la pi.unta pua producir 
- y ea Mlaalldú. Va-•• 1111D pua la produ&:cl6n de arom41leo 

Ea-------•---su-yocproplci6 
la~-- caa A..-N..:iaaa1. S.A. de C.V .. ._ la cxplotac:iÓll .. ._minerales 
~ dd cloP6oitode La Carid8d. • mmdtuy6 la_...~ Mexi-clel Cal>rc. S.A.. y 
pani la cxplotaci6n de loo dcp6olt.,. de_.,. locallzacloo en el Cd6tl cid Ncft"illo. T-.. • c:onstituy6 
ea 1969 la-depulicfpmcióa-.1 Co...,.ai.. Nacional E,..- de - S.A. 

En el ramo de servicios y dentro del apoyo al desarrollo qropoc:uario las Instiruc:iooca 
N.donales de Cnkli.lOI! y Orpnismos Auxiliares awnentan>n c:onsiclerablemc:nte. logrando abarcar un 
gran número ele ~aionca del pú9 "7/ Tambil!n opera en apoyo de ese ICCIOc Productos Forestales 
Mcxlca-. 

Pan ftmalo;:cr tos 9Cnic:ios de cnmspone del D.F •• se crea en 1967 el Sistema Colecth·o de 
Traosponc. A8 mismo ee cn:a.ron en los Ullimos aflos de la d6cada: Aeropuertos y Scn'icios Au."dlian:s y 
Radkt Aeroúutic:a ldexicana,. S.A.. Se nestructuran Ferrocarriles Unidos del Sureste. S.A. de C. V., y 
Fenoc:anil ele Chihuahua al Pacifico y surge AstiUcros de Vera~ S.A. 

Pan ap1Jzar la comen;:ializaci6n de productos allmentidos, en 1960 se crea la Compallfa 
NllCioaal de~ Jlopu1ard. CONASUPO, en 1961 la Distribuidora Conasupo. DICONSA. y 
Lcdlc lnduslrialJz.ada Conasupo. LICONSA. la Compallfa Panificadora Conasupo y en 1968 se crea Trigo 
laclustria1izMI Conasupo, TR.ICONSA. Surge la Comisión Nacional de Frutic:ultur.a CONAFRUT, y la 
Productora NKional de Semillaa PRONASE. En 1967 se crea la Compaafa Nacional de Aba.saos para la 
dilU'ibw:i6a y oomcn:ialización de carnea y surac Ali memos Balanceados. S.A .. En J 960 -= CSlabJccc Ja 
Unión Nacional de Produclorcs de Azúcar. S.A.. UNPASA. para concenuar la producción nacional de 
azúcar y manejar 111 comercialización interna y externa. Surge así mismo el Patronato del Maguey. 

En d rubro de beneficio tocial. sobresale Ja creación. en 1961 del Instituto Nacional de 
Proleccióa. a Ja Infanda. INPJ. y en 1968 del Instituto Mexicano de Protección a la Nitlcz. Ud.AN. Se cn:a 
el Conúu! Organiz.mlor de los Juegos de la XIX Olimpiada y el Patronato de Obras e Instalaciones del 
Inaltuto l'Vlltá:alm Nac:ioaal. 

· · En los servidos gubcrnamcrualcs y admini5Uath·os surge innumerables organismos: Centros. 
ComWoncs,. Coll8Cjos. Comitá. Institutos y FidcicomiS09. De este moda. ea J 961 se crea el Consejo 
Nacional de Prncac:ión de accidentes. la Comisióa de AvaJúos de Bienes Nacionales.. en 1966 Ja 
lmpulaora de Empreus Turfst.icas. Entre los fideicomisos destacan. el Foado Nacional para ~• Desarrollo 
de las AJtcsaJl1as. FONART. creado en 1961. el Fondo para el Fomento de las Exponacioncs de Productos 
~FO~ creado en 1962. el Fondo Nacional ele Estudios de Prci1n.'Crsi6a. FONEP. 
f"ormmdo ea 1968. En 1970 me CAablc:cc el Programa de Conjuntos. Pa11!1u.. Ciudades lndadtrialcs y 
Ccaum ComcrdaJea cuyo objetivo fUc la c:rcación de polos de desanollo pma lograr la dcsccntndlzación 
induslrlal. 

<17/.·La ftmdón de esas instituciones se vio iDCTemenlada con la Cft3Ci6n. ea 1961 del Banco 
Reaional Agricola Micbo94;:ano; cu 1962 del Banco Agrario de Yuc:atán; ea 1963 de la Asqparadora 
Nadonal Agrkobi Cia.lmdera; en 196.5 del Banco Nacional Agropecuario. del Banco agropecuario del 
NOl'IC y del Banco Ag:ropocuario del S~e. en 1966 del Banco Agropecuario de Occidente y en 1967 del 
Banco Agropecuario del Centto y del Banco Agropecuario del Sur. 



A fines ele i.-. de los -.ua. (1969) i.s - del Patrimonio Nacional, 
SENEPAL, ICllÚI coauol-107-públ.lca.45 orpnismos-y62 ClllPNSUde 
putl<ipoci6n .-.J. Del -.i. 3 se eaco..-n en pnx:eoo de llquldaci6a y 21 en procao de llW6n. 

-.-iu1es-ddlnúnkloprocaode_..-ydl~clc ... ..,.h_ reallzaclp .,... ... __ 

Durame el periodo ele 1970-76. llieDdo presidenle el Lic. Lub Ec""'-aria Ah-an:z. ~16 
subsaanc:ialmeme la úlea ele que el E.a.do 90lo • concibe como ~del onlcll.- inditcrcmc • los 
procesos llOCiales aislado de ... upinicio- de pnenu-Kth._ econ6mi,. y de tlinril>uiri. ooa de,.. 
dlc:ac;ia y equidacL Ea cu ttpaca el E.-0 ,.,.uN.litó el proa;rem dc .er;:t:ores e.amo: los energc!tiooa. 
miDerla. peaoqufmlco. sldaw'Sla. lllCtllJ mednic:oo y de biencs de copita!. 

La lmponancia que Ucaó • tener el ICICIOr panesl.mtal se demuestra cuando se U~ .. a cabo el 
seminario sobre c::ontrol. Promoc;ión y Coordinación del scctor puaestacal. celebrado el 28 de abril de 
1976, donde el entonces Subllecretario del Patrimonio Nacional el Lic. AJ1on90 Ccbn:ros Murillo, expresó: 

04En el actual scx:cnio tu empresas pauacsta&ales han tenido una evolución más dinúrüc:a que la economía 
en su c:oqjuato y que el sector público va abriendo lol: caminos por Jos cuales ln'aDZA el desarrollo 
económico". 

La participación estatal es la única l'ucrza capaz de ascguf1lr la IObenuúa del procesa de 
desarrollo y de entablar negociaciones con igualdad de condiciones, con emp~ de paises extranjeros 
que por su magnitud en muchas ocasiones son equivalentes a Ja fuerza cortjunta de una nación 
subdesarrollada. 411/ 

481.-Rcvista Mercado de Valores No. 20, de Mayo 17 de i 976. 

Durante 1970, la participación del sector paracstataJ en el producto interno bruto era del 
orden del 8. 7% y para 1976 se estimaba en un porcentaje del 12.2%. 49/ 

La Dirección de Control y Vigilancia de Organismos Descentralizados y Empresas de 
Panicipación Estatal de la SEPANAL. en 19700 tenia registrados 86 Organismos Públicos. que cuyos 
activos ascendían a Sl2J,000.00 millones de "icjos pesos. ya para 1976 se conuolaban 740 entidades 
públicas cuyos recursos alc:anz.aban más de $462.000.00 millones de 'icjos paos. 

El ª"-anee en el control 1.1'11jo una mayor cflcieocia en la capac:idad producth-a y 
adminisuath-a lo que se lraducie en que el 70% de las empresas Estatales anojaron resultados posith-os. 
tomando en cuenta. que para ese tiempo me mencionaba que su principal función debía ser el interés social 
lo que con el tiempo dio al traste con el sector. ( 1989) porque no se le tomó como un sector impulsor de la 
ccononúa como se empezaba a mandar en esa época. 

Las Empresas Pancstalalcs generaron el I~ del Producto Interno Bruto en el á:n::a del 
petróleo (Pemcx). comirtic!DdoR ea un poderoso insuurncnto para fonalec:er la soberanía nacional. 

En estas fechas llegó a producir un millón de barriles diarios •91. constituyendo un paso 
ftandarnenlal para comoUdar el techo ene~ del s-fs. F.,,vrccúl lbulaatc el hecho de que ac 
descubrieran los mantos pcuolif'eros mú imponantcs de la d6cada. que tucron los de Chiapas y Tabasco. 
con Jo que nos coin-enimos llUC\.iuncatc ca cxponadorcs de petróleo. Jo que permitió la cnt.rada de di\.isas 
y asl financiar n~-os planes de expansión ocon6mica. •91 

Para 197 J 1C promulp el nuevo reglamento de Ja Industria PetroquJmica,. que establece las 
bases de complementación del ESlado y partic:ulares dentro de ella y Jos Umi1cs de Ja in'\'Ctsión extranjera. 
con Jo que um del 70-/e del capital in'\'cnido en Pctroqufmica Secundaria, pcnenacia a los mexicanos; y el 
IOOo/o se generaba de la producción de Pctroquúnica Básica Nacional. 

491.- RC\·ista Mercado de Valo~ No. 20. de Maya 17 de 1976. 
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Por ocra panc en este sexenio se inici6 Ja construcción del Complejo Pctroqufmico más 
grande de América Lalina. 00La Cangrejera. Veracruz ... y tres plantas de amoniaco que producinlin J • .500 
1oncladas diarias. 

Con rcspcclo al Sector Elktrico el 85% de la generación de electricidad es debido a las 
cuan1iosas im-cniona que se aplicaron para doblar la capacidad iflSlalada de Ja generación de encrgfa 
pues se pasó de 6 millones de kilm-atios en 1970 a 12 millones en 1976. mcdian1c una irn·enión de 26,000 
millones de viejos petOS. los cuales pl"O'\inicron de una f'C1.'isión de la.rifas en todos Jos SCC1orcs (incluyendo 
el empresarial) ast como de los subsidios. 

Por otra panc se in1cgró el sector cléct:rico mediante la fusión de la CompatUa de Luz y 
Fuerza del Cenlro y sus subsidiarios a la Comisión Federal de Electricidad. era una meta ''ital para romper 
Ja secuela de dispr:rsi6n que e:dslió durante muchos anos que este recurso prioritario estu,·o en manos 
c."'1ranjeras. 

Para 1976 se cfcctu6 el cambio de ft"ccuencia a nivel ccnlral y se interconectaron las demás 
instalaciones con lo que se logró un mejor aprovechamiento. En este sexenio se comenzó la construcción 
de Ja obra más grande del siSlema hidráulico del pafs "'Chicoascn-. que a su ,·cz 1ambién se puso en 
scn·icio la planta gcoténnica de Ceno Prieto, Baja California. Por otra pane quedó establecido el Instituto 
Nacional de Energfa Nuclear para utilizarlo en cuestiones pacificas. por lo que dio Jugar a la construcción 
de la Nuclcocléctrica de Laguna Verde. Veracruz. que se esperaba generara 1.200.000 de kilcn-atios. 

Por su par1c el sector minero en cs1a época estaba me:'\'.icanizado en un 99%. la producción 
se obtcnfa de 920 empresas mineras mexicanas. La im·ersión estacal en el sector dur.mte 1970 a 1976. 
superó a la que se cfcctuO en los ú1timos 70 allos. 

Por otra pane las empresas estatales mineras operaban en 1970 con pérdidas del orden de 78 
millones de \'iejos pesos y para 1975. tenían utilidades por KOO millones: en este periodo el ,·alor de la 
producción aument6 de 7,400 millones de viejos pesos a 15.000 millones. Un estimulo para Ja minerfa fue 
garantizar su dcsarTOllo subordinado y coordinado a los intereses de la nación. e:\-pidiCndose a fines de 
1975 la ley reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en materia minera. 

La industria sidcrUrgica guiada por Ja comisión coordinadora de dicha industria en la cual 
p:tnicip<!bnn tanto sector privado y público logró en es."l épocn in\·ersiones muy fuenes que llegaron a los 
42.068 millones y se consiguió en el ailo de 1975. una producción histórica de 4.800.000 Tons .• en el afto 
de 1970 u 10.000.000 Tons .• que se consiguieron en 1976. 

Se elevó la capacidad de producción de Allos Hornos de ~féxico de 1.500.000 tons. en 1970 
a J. 750.000 en 1976. 

El Consorcio Minero Bcnilo Juárcz - Pcfta Colorado. centra en operación al inicio de 1975 y 
su producción en este ano ascendió a 1.170.000 tons .• de Pclets de mineral de hierro. Jo que significó que 
se disminuyeran las impor1acioncs en este renglón. 

En 1976 se inaugura la primer etapa del Complejo Sidenirgico Lá7 .. aro Cárdenas. Las. 
Truchas. y significó también la primera cxpcriencht mex:ic:nnn en el campo de las ciudades nuc,·as que 
cuentan con ferrocarril. pucno. cnrn:lcras y parques industriales. lodo un OQmplejo~ndustrial que tiene 
una capacidad de producción incluyendo su -la. etapa de 9.S a 10 millones ae· toneladas. 
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Enclmi--orWDl>ít!n-cl~lndudri&ldcCl.-SaU.,U.. in....-_.11 ___ •mpleoa.-17.ooo~_.w•-asni-un 
~-cnlal_..,;6nlnclwllrialdel,,.,•. suo-pnncipolco--: 

A)'*-J-..i 
8) SideJúlsica Naclou.I 
C) La °"'"""""" N-de C&ft'Oll de Fenoc:aníl 

T....W. uu .....,.,__,,..,_en 1970 * 1. 7JS millonn • a,aoo m;1- de •ic;jos 
peeoe en 1976. llC: inrinicn:Nlcn aiaacmprau 7.!K>O milloaa clcPl*M- Deea.u tter ~ 
Constna<t.,..Nlldonaldec.un.doFc..-ril.-•lamcx.i~delaiacmadeuansponc 
colaoúvo(llJCtlO). ~Josprimcmo 171"-Y 1$3..,..,.. -lo-116•Fc.-.-rrilcs 
N.cioaala•t.U>d<o.412CIUIQO-~--

En .....,__el Sector -...i pu6 de empl•• al 5.3% de i. pol>lacic!a 
ec::onómic::ameare actiw en 1970 a d 7.~% ca 19?6 y su uau de CR!C'imicaro .IUpa'ior al 29'4. Los 
;mpues1osquepejl6al Sec:tor- tbe""'clcl o-.i clel 14.80%eon ._.,.10.-i noc:upenado 
por ef Oobierno Fedef"al ea 1976. Todas las im'Cl'Sioncr reaUz.adas. Ja p.naación de empleos. cnur nuen>s 
causa en d avanoc econ6mic:o y todal. c:onuarios • la poUtic8 5aliuista de conc::cnuac:ión. sijµlificando 
regresión de nuestra capecidMI Jllroduclí"'a y la constante tendencia • la dcsn8c;:iomJíz.ac:ión de nucsua 
economla-

Las Empresas Públicas en el aexerUo 197742. sJs:ucn siendo •JIO)u para orientar y condu~ir 
el proceso de desarroJlo y que el Ea.ado no solo debe putici)llU' CIOlll c:arKter nonnali\.'O o aador de 
ínl"raesuucnua. dno que asume i.1"onna de una intcn"C'nei611i ditcc:U en la ptoduccfón de bienes y senie:ios 
tratando de p.ranúz&r d mm.in.i.suo de i11SWDOS búicos, disporu'bilidad de energftioos. la creación de 
ocononúas externas (export.adones). Ja c:ompeeencia en Jos mcn:.dos nacional e in1ernacionaJ, cJ ª'-anee 
r6cnico y una nwjor distribución dcJ Producto lnrcmo Bnuo~ 

Dentro del propama de desarrollo de este aobicmo se tenía praente que lu ~ 
c=readu para q~ puticipuaa ea renglones c~-es de la Ol:Oaom.fa. crista:lizalan la nenc:ia cionaiSUcionaJ 
que .resen'll al Estado eJ Derecho CX4:1ush-o de cqlo&ar recuno. naturales de ankter estntCC:aico para el 
desarrollo de nuestro pe.Is y para resuiu aQllCUOS que 11:$U.lten de bendic:io llOdal. 

Algunas empteUS estatales .: Cft,8.l'OD o nac:ioaaliz.aron con el objeto de' tqfUlar o 
a;>nuarrestar el J:lOICler monop61ico u oUgopólioo de pupo. privados con .&c:cucnc:ia ck capital extnut.iero. 
otros más con el objeto de permitir al ESlado Jos pt'OCIQ(M: de oomerciaUzKióa arcauando ,,...sena 
e...:c::esivos de poan.:ias y~ el abimo de ptoduclos N9Jcos. OUas mrgíeJ"On occ: la c::am-cnieac:i.9 
dcdcsanvUarlbac:loncs de Ja a<:IMdN pública*-""""~ pano C"'Pl"ncler pn>yoc:tos de 
ún'Ct'Sión ncx:euriot: y cuyo. tiempol de madwadón.. rentabilidad y ricsp no tc:sulian •trac:tn-os para la 
inidativa prfrada. ouas empresa lbcron .absorbidas para enaar su dc:uparicióa y cu, .. subsáacncía se 
debla .fúndameutalmeaae ca maicría do empico. 

En ene: periodo 5C procura .ctuaUzar los. pro;ia. y CariAls del scctor panlCStaral que 
p.n:scnaabul u.a n=raga. por Jo que~,_,. el gobiemo el or1orp.mica10 constan1c de cno.rmQ 
subsidios clel>idoaqueal_c__.oo..,_ •cubrir susccsfos. 

La fil.Ira de NCUnos...,.. a&bril" Ja aoa:s&dildm ele fiaandamJento de im-enidn l"otz:al'On a 
que se rocuniera al exterior pam llnanc:iar al sector prm-'OQIDdo fiaertcs Jlfbioncs. n:dua:ión del BUfo de 
las empresas que se tiCDCD. que ftnanciar coa abono propio~ 

Se buscó aumentar la produc:t:i1tidad,. mejorar la admia:ústracióa. operación y sus relaciones 
laborales,. por Jo que rcspccca a la pene tinaa:ic:ta planteó la aecesidad de~ un \'Olumen de ahorro 
oorricnce suficiente pana financiar una propon:ión importante de la in,-ersión que n:alice • .roducíendo Jtn 
roquerimlealos de crlídito de esrosjunco coa eJ ritmo de cn:cimicnlo de la deuda. 
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_ .. _.._._ .. -....... _.. ... _~ _ _ all _____________ ,...__ .. __ 

----... --·---·-.vi.uYAMl ' ......... cmca ...... 

Jrl'' ... ....-esulliftlllci6fttlc:lritlo•411e•~e.:1i•~...,....,._. 
~._uiar- f_..y•-H df F11ewcc..-•reonM•1 'retrcaeJO.ierae 
Feclaal~su ...... ~ '""ffwi.--..O•wcamltiec:re61a~tle ..._,._y"mr1p- --i.-•i.-•,_;-yc-.. -.... E-...------·------••pcsoy por a. n....-eund6e 41c lm ~ mexicama, r :ie....S. a &raYá • mtm'lllOS ....m-...-vas a 
pcnonu morales constiruitlas ca ie... de~ aadiaimu. 

0.- 19112, - •"Y 4illc:1l..,. .. ....-. *'""'"y dando el ....i..icalo-,..¡i;e 
bablasido-bi!io. 1oo--•l-cna.itos. loo-cientcsclc'*"ariZKión*lahono 
cni-~-*1dosc-~.1u----cn .. __ dclpcso 
Crcnrc al d6lar hapWicnm .,._ i. atrui;tuq. ftundeni 'tUVier. la 4cltida ftex1bilidall. diB.c:u.ltal'09 el 
incn:meJUO de la cflc:ieacia opcNliw del siSlellla baac:ario y cmerpecfcron eJ c:oJUtOI ~ tic las -ft-La .filha de dl\-crsiftcacióa del aálito, de proporcieNU' este en f"omui oportuna y M.ta&a a la 
DY)'Or pertc de la poblad*' u! camo la sisu.ción pNcaria en Je que • enc:onuaban Jas finanzas púbH~ 
IUcrzaa Ja ucioaa1izaci6n de Ja baaca privailla y la adopc:ión 4cJ -conuoJ generalizado de c:ambios .. a 

pulirclcl ·--·~ .... • ·982. 
El 30 de DicielllbN i. a.nea quedó Fonuhnentc regularizada con la cxpeclición de Ja .. Ley 

............ del Servido ,Púl,Uon cle Ba.:a y Cñdilo". este docwnenro destaca q111e Jos banc::cs 
aaci~ "-AeNUall cemo ~ aacioaaks de cn6dlro ck c:anictcr mixto. en cuanto a la 
fnlqrac:ibn de Al capital. mcdiuw: ~de eporaación pa.lrimoa:iaJ. 

El Ballco de Mc!xico. vio modiftc;::ada su ley o.-gánica que mediante dccrel:o publicado en cJ 
diario oficial cid 29 do Novicm!Me cid misn» a&o. dej6 4e ser .. Sociedad Anónima ... y se C:OD'\irtió en 
""Orpnismo Dacenualir.ado de 1- AAlm.ini9bad6a P\UJJica F4'denl". Asl durante este periodo el scct:or 
prh-.do nwo l(UO .KqlCa.r 111cxi.saada4c ua .aor paracstaaaJ lbcnc y dccish"o en la cconomia. 

El .. ..,....,...~·_. aoci•• ce~)' distn.,llR\-a cid ,.....rpúblico. para 
tratar de cvHar a.--~• i. ~ - _ 9ft.l,. lllinorilal'ie • .- al .. ,._. de I• aeaic:ios 
baac:ario1I Cl'M -....u ... ,_~ i-... _... y ala .ccidft e 911uiparalM. al galaie"'° Q'»lt tvtio el 
Ocncnll1-~ 

Pmsel ...... IH3.illl-dRPMca4lcl I'>Ai-Ml .... ldo .. ,,_..<I. .. __ 
__ _. ... ,......_..__f_tloi-.el~olel-l-• ... ••os -----dol....-)41 _____ ...__, __ ,,_ .. ...,..., ... y_l_e 
a,.i..cavfu4le...._.,~c1--._ 

Se~ ce• la 4epmad6• *1: ~ 4cl secter pvac:sratal couillsnill.u i~ 
y como ce ar..,... cuos ...._... em,...eua ,.n ..... Callidas. q..e: OMI el argumcate tle ....,__.r el e-.•• 
hastll en proyectos no vimltl~ el eJIXICSO • C1Df1ftS1U ..W:.licas de esta fwdaJe dcbiJir6 al E91ado y .,,..6 al 
tlc:Mquil.ibrie fl....aetu, esaas ac::cieacs 1odavia eta11 oeagrucntes pe• fUcron base pan 11* e 
desma.nlclara el aecrer 'iUC nos~ 
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Por-.partc.., _j61a~i-delasacm._llcl """"1"_..ly 
aablcrno c:ama1 a ralz del --azac6 a la capluol llcl palo ca 19". c:uesti6n 'lue - Hcp a 
concrcuu. y solo unas cuantas entidades ttnicr8n deacllas de au daanlaalizaci.6n. 

Por-. parte ----delex1erior--*1uirirb-decoipiuol ._ 
__ ,,_._llcl-Mundlal.el--deDeoun>Uo.--• 
~ cddites IE\98 el FoMG Mo.aario tmenu.cional. que dio pie a lm aipicntes ~tea y a 1M 
......._ ..... mi.cu.- este f"09do implcmeatai a sus dcudolea c:on costas -=tales muy ahM; cosno ._ 4'IC 
~vivi .... . 

A lllClllll.._ de eslc ee:unio .e tcmlin6 pr61:ticamcntc con el c:ompromilO * la 
i •~ 'zaci*" M les Plaos a tos cx-acr:iorüstas de la banca nacionalizadm y que de 8CI' 60 Iaaituc:iones 
Bancarias......,_.-. cntonc:cs 19 Banc:os. me recuperó gracias a la Banca Nacionaliza* alp del 
abone intcl'1MI -...e • conjupron con m-=a de 4esarrollo de moda en e-. t!,oca y loa irucnnediarioa 
ftnaacicros no ltanc:ariGS l(UC satidacicran las no;:esidadcs de abonadora e lln-cnionislaa. 

Paradójicamente c:Slc gobierno Dclamadrilista. Comenzó con el uncarniento de ~ 
públicas; has'ta cullhina.r ca el salinismo. con la 41cuparieión casi total ele ellas. que fueron ...,,-endidm a lm 
mejores p:mores". para fonnar el Fondo de Contingencia que scnirla para papr la deuda extcma.. 

El SCC1or paracstatal anJquilado casi • fue reducido hasla doodc su programa se lo pc:nnitió. 

Cuando inició cae sexenio en diciembre de 1982. existían 1155 Entidades Paracstatales.. 
desglosadas de la siguiente forma: 

ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MAYORITARIAS 
FIDEICOMISOS PUBLICOS 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MINORITARIA 

TQTAI DEI SJ:C"J'OR 

Al concluir el sexenio quedaban como a continuación se setlala (nov. de 19118). 

ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MA YORJTARIA 
FIDEICOMISOS PUBLICOS 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MINORITARIA 

TOTAL DEL SECTQB 

•.-FUENTE Unidad de Desincorporac:ion de la SHCP.-1992 

102~ 

744 
231 

78 

JIU 

119 
252 

71 
o 

.na 

En estos dos c:uadJWS podemos Gbscrvar la rducción ua graadc que sufrió en los seis aftas 
de la gcsti6a DclanmdriU11a. que fUc de WI 6'.33'%. Donde fusionó algunas empresas. OCJU ac: liquidaron 
y las dcmú ac '"elld.icrea. e.eme ea et c:asu espc:dfico donde el último dia clcl mencionado pitñemo .e 
concluy6 la venta de 160 c•prcsa.s (ca.so insólito). 

Puede decirse que el último impulsor del sector Paracstatal fue el sc.~cnio de L6pez Portillo 
que u96 aJ SG;Sor de alguaa f'orma como bltnamicnta en fin'Or de wia poUúc:a económica nac:ionalilla y no 
de cntR:guismo a los intereses del capital extranjero. 
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;t.-CAMmlOS ll!N LA LEY Dll!L Sll!CTOR PAllAESTATAL ll!N MEXJCO V LA 
Dll!SINCORPORACION Dll! ll!MPRESAS ll!STATALES. 

r..Loy-..U-cnlm--~queoufri6. -lupublic:aduencJ 
DimrioOllclal de la F-cJ - 14 de amyode 1986. ~.........,el oe><enlo de De la Madridy 
cJ Anlc:ulo - - _. Sa1lnu de Ooltmi y publica® cJ 24 de julio ele 1992 al publicarlas 
llUlljtuyco •la que~._.. el 31 de clic:ic8*n: de 1970 y que 9ft su liempo habla sido un iasttumcn10 
de polftic:a a:on6m.icm nacioaalisla. dctrido a que el Metor que 8ll1d lntamo& tomó un ausc mU)· ti.lene y 
fbe factor delemüaante como lo vtmos en el iaci9D aaaerior. para poder t.cer l'rcme a los consorcios 
nacionales y exmiqjerao en loo -res - ele la econoalla. 

Sin embaqo. los cambios docremdm por De la ftwfadrid a ala l..ey comenzaron a dar indicios 
de una dcsacelcrac:ión del MICIOr hasta reducirlo en mú del ~ al ltrmino de su sexenio y Salinas acabó 
con a. pues lo redqja en un 77%. 

Dentro de 1u Disposiciones Generales encontramos 101 cambios más sobn:salientcs que a 
continuación 9C mencionan: · 

En las ~ cnratc!gic:as se siguieron respetando en el papel el pánafo cuano del Artículo 
2Bquc~: 

.. No constituinln monopolios las filncioncs que el Estado cjcna de manera cxclush<1 en las 
4rcu cstratc!Pcu a las que 1e refiere este prcccpco: Acu:tlación de moneda,. correos. 1clc!graf"os. 
radiotelcgraflm y la comunicaci6n via saumtc; emisión de billetes plr un sólo banco, organismo 
dcsccnbaltz.do del Gobierno Federal; Petróleo y los demás lüdt'ol:arbwos; pcuoquimica básica,. minerales 
radioacti""OS y acaención de cncr&Ja nuclear, clcc:tricidad. fcrrocaniJcs y las acli,idadcs que C."q>rcsamcntc 
scflalen las IC)'a que expida el Con grao de la Unión" . 

.. El ESlado contará con los Orpnianos y empresas que requiera para el eficaz manejo de las 
áreas cstnlt~gic:u • Al cargo y ~ las acdvidldes ele carácter prioritario donde de acuerdo con las J~·cs. 
panicipc por si o con los ICdora social y privado-. 

En este último púTaf"o que pcneaecc al Artículo 28 como menc:ionamos anteriormente. se 
basan para con el pmcxto de desarrollar loa ..:ton:s CSbalégicos se '"enden empresas prioritarias de la 
economla. aduciendo la taita 4c dinero pant imwrtirf~ este es el caso de TELJ\.fEX las pctroquim..icas de 
PE!.ICEX. Faroc:aniles. cte. Todos ellos mongpoHos que en manos de INeaDS adm.iftistnldorcs dejarían 
utilidades y que por COllSCICUChCia podrian ser autofinanciablcs para poder c:nx:cr y dcsarrollarsc. teniendo 
m.yor capacidad instaJadll y ofmccr mejores scnic:ios o productos según el caso. 

Uno de loa principales c:ambios es la coordinación de sectores: 

En el Articulo 28 1e maneja ala sihllleión: .. Corresponder a Jos titulares de las Secretarlas 
de Estado. Ocputamcntos Adminis1ntivos enc:arpdos de la c:oordinación de Jos sectores. establecer 
p:.Uticas de dc:sanol:lo pan1 las entidades del llCCtOr corrcspondicnle. coordinar la programación~
prcsupucstadón de conronnidad en su caso. c:on las asignaciones .aoriaJcs de gastos y financianüenlo 
previamente esaablecidos y autoriz.ados.,. conocer la operación y ~uar los resultados de las entidades 
paraestata1cs• •. 

Con esto se comrolanln las empresas por cabeza de sector (Secrclaria. de Estado o 
DcpaJ1amcalO c:orrcspondien&e) y las comisiones ele Gasto y Finaocia.nücnlo 'igi.Jar.in más de oerc::a Ja 
operación de las Empresas y Organismos Paracs&alalcs. 
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Ooro-lo-lbceldel Anlculo!lo. -expllc:a: "La Secrelariade-y 
~to Nablloo" - - ea to. Orpaoo de Clalllemoyea.., _en loo mmltá h!oal-clo lu 
l!adclodeo'"-faJoo.-pmticl...--~y-eai.-enque
-ooael~cloi....-c1oqueoemue. 

i.a. --ataalea do lu SecrelariU y de lu enli--tales en lu _,.,Iones clo to. 
Orpnos de Goblcnloo do to. Comltá T-en - iDlen--proa....a- - to. _,.,.que-.. -dl~-Orpaoo o Comilá de-ooa la r11CU1t.ode• que I• ... ..._-. 
i...,-; puticul.ana9Dte el Ardc;:uJo $8 qw: ec relaciona coa la cslcrm • CGIDpetcnc:ia ele la dcpeadenda o ----. Este tipo de repracNantes en alpnos CP09 linienm de presión para la ftasión. '-enla o 
clccincorporac:ión de lu entidacles paracsaata.lcs. 

El Articulo se rqritc casi igual para el ca90 de Organismos Descentralizados en Jos Anlculos 
18y 19. 

Artfculo 1 J. se menciona en éste que tcndnb:l las Entidades ParacstalaJcs autonomla de 
gestión para el cat.J 1;Umplimicnto de su objeto y de Jos objetivos y mctP acfta.Jados en sus prvgramu. 

El Aniculo anterior se aplica para los 3 tipos de Entidad PanestataJ. 

El Artículo 12 dice que las Entidades Paracslalales debcnln inscribirse en el Registro 
Püblico rcspccti''°º que lln'al'á Ja Secretaria de Hacienda.. Los Di.nctora Generales o quienes realicen 
fimcioncs sim.iJara ca las Entidades Paraesiata.Jes que no soliciten Ja i.Juaipción aludida dentro de los 
siauicnrcs 30 dJas a la f'echa de su constitución o de su modificación o ~orma scnln sancionado&. 

Esto se debe a que la Secretaria de Hacienda y Cn5d.ito PUblico publicani en el Diario OflciaJ 
de la Federación la relación de las entidades paracstatalcs que f'onnan parte de Ja Adminisuación Pública 
Federal. 

Eac Articulo se repilc y es aplicable en cada c::aso. 
El ele Orpnismos Descentralizados es el Artfc:ulo 2• y lanto empresas de parúcipación 

m•yorilaria como fideiconúsos públf~ tienen esta obligación ahora. 

De los Organismos Desccnttalizados en lo concspondienle a la Constitución no tienen 
mayor reelC'\'1111c:ia con respecto a las modificaciones, porque son muy &imitares las tres le,u. 

Con respecto aJ AnilCUlo 16 que 11e trata de la Disolución,. Fusión o Extinción de estos 
Organismos. se d. a notar que la decisión de que ocurra cua.Jquicra de las 3 ac:tuacioncs anteriores. 
depeudcnl de la cabeza ele JiiC!elor quien recibiendo instrucciones del Ejecutivo puede dcsaparoccf' o vcodcr 
cualquier entidad paraestalaf. 

El Anfcu.lo dice: .. Cuando algún Organismo Delc:cnualizado dcic de cumplir sus fines u 
objeto o su tilnc:ionaaúcnto no J'C5Ul1e ya convenicn1c dc9Clc el punto de vista de la ccononúa nacional o del 
intcrá público. la Soc:retarfa de Hacienda y Cn!dito PUblico alendicndo la opinión de i. Dependencia 
Coonlinadora del Seaor que conaponda. propondnl al Ejconi"v Federal la disolución o liquidación de 
aquel, asimismo pe.· dl1I propoocr su lt.Wón cuando su ac:ihidad coin'inada redunde en un incn:mcn10 de 
cllcicada y prod.aiYidad". 

Creemos que en esta parce debería de mencionarse algún panlmetro de malida pan1 la 
diciencia de estos orpnismos. tornando en cuenta la propuesta del Lic. Flores de la Pcfta, y no dejando 
tan a la ligera la desaparición o venta de mos. porque no s6Jo se debe medir una empresa csaatal a bavá: 
de ... utilidades. 
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-W.Orpai-~-co-como-jatfdlcaa 
- -la Ley Oqilalc:a de la AdmiJll- Nl>llca F-. aiyo Ob.jdo principol es la IUllZKibn 
de-prioriCUiaen-~y---uL 

Hoy-dlanoa __ ,___la~nPlllollcaF-lal 
lu--11cs-,Pllltlclpen~y""fi>nno_.mcariaenouQl>ioalen 
apcmi;iODCl9 ele tbmealo. lu ~~de Ql!di10; ahv que el Ejecutn"O Federal la laco~ 
aln!pmeaym-. 

~ Orpai---por un ComU&rio Nl>lico Prupletarioy ua SUjllenre. los _....., _____ la_COlllaqllCNtjonanl•dou-- ...... o - -e i.._-alio<:la<IU--la So<rwrarill de la C-oria a..w..ldela .. -..-.aslp6. 
1-ol>jethvo de las en-. _raleo de""" ele...,. Jey conr.:mplan 

ftl.ndamc:llulmcnae. loil •nicios que prcaan,los c&crot: que caUlien sus Kthidac:ks en el únbiro SC(:IOriaJ 
aá como el ia'lp!Klo rcaional que ori~no y IU orpnizadón ,_.. la ptoduc:cidn o distribuc::jón de Jos bienes. 
(Por cm n imporlame 9Dstcner un -=iot" pu'lleSlalal fuene que no penni&a qu.c grupos privados nacionales 
y extranjeras JNmejen • su a.naojo p~ pn:rcios y aburo en perjuicio de las mayoñas porque un 
8CICl.Or pmaes&alal tbenc puodc: comandar ea.u airu.:ioaea de donde lodos puedan salir beneficiados). 

Panl m clesanolJo las Enlidadct: Pmacstalales deben sll.icunc al Plan Nacional de 
desarrolJo. a fo. ptopamas 9Clf:loria.Jes,. al pao y financiamiento autorizados ad camo las entidades deben 
f'onnular SU9 programas institucionales • cono. mediano y ~o plazo. los cuales conlla'all compromisos. • 
resuJ'bldos y me:tu lljlldu en Jo cconórnioo y financiero: para lograr esto es ncccsario pf'C\·cnir. organizar y 
C\'llluar atratesia y U es pot.iblc modificar..- CSl.nlCIUtU para lograr resultados esperados. 

Con lapCt.':IO a .. ,.ormuladdn de 5UJI PRSUP'UCGOS. la Enlidad Paracstata.1 sc debe sajet.ar a 
los linc:amienros en malcria de gastos que Je esaablczc:a la Sccn:ta.rla de Prognunai:ión y Presupuesto 
(ahora la Sc:ctetaria de Hacienda y CnSdiro Públioo). adcmú la entidad manda.ni y erogalá SW1 ~ 
propios. 

Los propamas Jinancicros se Connularán con 10$ lineamientos de la S. H. y C. Público y 
condenen loa f"ondol propios., .-portac:iooes de mpJ&aJ. coetnu.adóa de créditos por bancos nacioaalcs o 
cxtn.qieros. .i~ financieros. W como el •P'YO fiaanc:iero de Jos pl'O\-oc:do~ de insumos y 
aavtcios y de io. SWDú:tisUaclore de los biena: de:: producdda. 

Se c::onsideran Fidcic::omi.as P&iblic:oc. Orpniunos Dcsccnb"aliz.ados o Empresas de 
Particip!ICidn EataW m.yoritaria laa que delcnninen Ja ley Ot'gA.njca de la Administración PUblica y que 
censan por cbjdo .-wtiliar aJ Ejecutivo en actnidadcs prioti&arias.. 

El Ejc>cutho Fcdelal • uavés de la -.n. de Pro_.._,ión y Prcsu-o (ahora lo hace 
la --de Hadendo) """'el tlclcloosDir•ne único de lsl AAlalinisuación PUl>lica Fcdelal <:camaJI-. 
cWdar6 que ea S. conllatos queden dc:biclamealle prociudcM los deftcboa y aociones que corresponda 
ejen;:i&ar al fiduc:iario sobre Jos bienes_ las Jirni&M:ioms que eslaltlezca o que &e dcri\-en de dcro;hos de 
r.erceioc. ad 4;lOIUO b dcn:icbm que el ficlck:omilente ec laCn'e. 

Las instituciones Dduciarias a t.rs\.Ú dcJ Dclcaado Fiduciouio. dcnuo de Jos seis meses 
siguienlea a la constitución o notific:ación de los fideicomisos dobcl'iln someter a la consideración de ta 
dependencia cncarpd¡I de la coordinac.ida del .aor al que pencoczcan Jos Pl'O)-or:tos o notificaciones que 

· se rcquicnm. 
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Te.Sos aros cambios que 1JC Júdcron a a. ley. junto con los que habú realizado 
anteriormcmc S.U- .i Anlculo 28 ConstilUCional púnfo 5o. cn auryocle 1990 (--'UCI....,• i. 
inicÚldw p-i. t.nmqucq.-eamanaocleun---clecmpnurioo). a.-• 
~ el drrsm ntele•""to del Seclor que pcw _. _.yorta pulaalallaria el pan.ido oficial no rom6 ca _ .. oplnklap6bllcamuc:bo_lli_ .. __ y_ .. ___ S61o~ 
i.nlle''11-•~y--'-i6a-clei. ____ co"-cauv.i 
Jcr. mundo" yque.i .i~c1e-.po11dQ-c.lddlcioalol ...c:ioaaliaalcmapnomú 
_.,.que i. PoUllc. --en que oo __ (_U_) - -clej6 mú que un re.'á muy 
lbcne en dk:iembfe de 19" y lo que taita pior delanle aiao cambiamof; clicba modernización ncoliberaJ. 

LA DESINCO/U'OICACION DE EMP«ESAS P.41WEST.4 T.4LES 
De tocios los cambios a la Leyes rd'crcntcs a este socror. como tueron Jos del Articulo 28 

Coostitucioo"1, i. Ley Federal de Entidades Panicotalalcs. El Reglamento de i. Ley de estas Emldlldcs, 
etc .• fueron i. preparación pata que el Gobicmo manejado por un pcquc:fto grupo t~tico que se 
apoderó de la dinxdón del paf s. aprovcc:hó pan '":'vender" las empresas esuatll!gicas mú importantes de 
Mdxioo no sólo pgr su imporuncia cconónúca sino tambidn como comolidadoru ele la sobcraafa e 
independencia nacional. 

Fundamentados en una supuesta modcnúz.ación pana lograr el bicoestar social 
instnuncntaron un proceso de dcsinc:orporación de Entidades Paracstalalcs con el pretexto de opthnizar el 
uso de los rec:unos escasos del Sector Público y f'avorccer Ja panicipación de los sectores social y pri,"ado. 
que con esto se liberarían cienos recursos que serian usados para atender demandas sociales. 

Para que la ,·cnta de estos se JIC"'C a cabo. se insuumcntar.i un ~gimen nonnatfro·jwidico 
que rige el comportamiento de las entidades gubcnuunc:nlales y cstal>lcc:c las normas a tra1io"il!a de las asalcs 
deben enajenarse las empn:sas. 

La SccTetaria de Hacienda y Cn!dito Público fundó la Unidad de Dcsincorporación creada 
por DccTelo Presidencial y se encuentra inlegrada por seis personas a ni,,..:J directivo y por el pcnona.J de 
apoyo oomo insuumento para la 1io'CDla de Empn:as Esa.atales Dllt)"Oritarias,. minoritarias y 1io'Cllla de acth·m 
pero eJ rcclin:iocionanliento tiene otras disyuntfras como la fUsión, extensión. traPatUcncia y liquidación. 

Menciona l4Jllbiidn este programa .. me liquidan o extinaucn las entidades que ya cumplieron 
con sus objcti1io'OS o que carecen de '"iabilidad econ6nüca. se ftuionan empresas pan mejorar el uso de 
recursos de cada uno de ellos en dil'crcntes propófiitos; como a. c::omacia1i.zación y complementación de 
procesos producth'OS. se transficn:n a Gobiernos de Jos Estados empresa priorilarias de lmponancia 
regional o local dneulados con sus programas de clcsanollo y e '-eoden aquellas empresas que sio4ier 
esuatc!gicas ni prioritarias dada su situación ccon6mic-. y ~ciones de 'iabWdad sean adquiridas por Jos 
sectores social o prh"ado ... 

De acuerdo aJ An.fcu.Jo 134 Constitucional la enajenación de empresas se ha Ua.11do a cabo a 
U'a'1io'és de licitaciones públicas paq asegurar mejora condiciones de venta. pta:io y dcnds oponunidacles 
para el .. Estado". 

En Jos ArdcuJos 25 y 28 se scllalan las 4rc3s csu.aiégicas y Jos lineamientos para que el 
Estado. el Sector Soc:i.al y Pri,'ado impulsen y organicen actividades priorilarias del desarrollo. 
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Ea,. Le)'OrPnica de,. Admlnl-P\iblica Federal de _con el AnlcuJo 90 
Coallir i:'rnnl • .....,.._.la bues deorpabad6a. de la Admfnislndón P6blk:a Ftlderal. Cemnlizaclm ,.-. . El_.., ___ ..,,.. ___ m,_oe-.i-•-•su 
pa..., .... _. 'o del_do_do,.F-yencmo•--~porel 

~-,.U-•-"!'1,.-•,.1111 ...... ,..Oll'A ..,.._ eJ prac:ap • auúrtt==ffn • ...eara en kle ~oe c.-a.:idM de: 
.. ~-deClutoF1""8C:lunla1o,ál.o• ou-=~por .. Sco<re"'1flllle 
-y~~y-lle........-..y--o,Coatralorü<leoeraldela 
F-~yF-..1-, ~y ...... isiónSocialyel-clc:Mbico. 

Ewntclyq *I PrQcno de Venta 

~ cid Pl'OOe90 de ven111. -Didlo proceso de desinc:orporaci6n \."ÚI '\"Cnta de empresas es 
exteuo y complejo; por lo que los ldmita: llOD los mismos pma todas lu emp~ indcpcndicn1emcn1c de ............. 

l. PROPUESTA DE LA DEPENDENCIA COORDINADORA 

El pnx::cso me inicia cuando la Secreta.ria de Eslado. Coordinadora de So:tor presente a la 
Comisión lntc:rsocretarial de Gasto Financiamiento su propuesta de desincofPOraCión por considerar que la 
~no es atnl4!gjca ni prioritaria. 

II.- DJCT..u.a:N DE LA CO.\USJON INTERSECRETAIUAL DE GASTO 
F7NANCLUUENrr:J. 

Glllq fjrwJdantfcnrg 
Esta comisión analiza la propuesu y de acuerdo a Ja siruación scneraJ de la empresa. su Arca 

de actJvidlld y 109 antecedente. ele su operación,. decide si t!sta si se liquida. fusiona. transfiere o se '\"Cndc. 

III.- ACUERDO PARA U DESINCORPORACIO.\'. 
En ca90 que me decida sJ .la cmpra\11 •vende. entonces la Sccn:taria de Programación y 

Ptaupucslo (ahoa pcr«enece a Ja Sc:cretalria de Hacienda). em-ia la comunicación oficial al C. Scc:rctario 
de Hacicoila y Crddiro Püblico para que se inicie el proceso de n~nla. 

IV:- DESINCORPORACION.DEL BANCO AGENTE. 
Lll Secraaria de Hacienda y Cr6iliro Público asigna a uno de los bancos oomcrciaJcs del pafs 

COIDO •gen.le de ~ deJ Gobierno Federal y álc se hace con bue y en función de i. experiencia y car ... 
... ~del-elepdo. 

La UnidN de Oesi.ncorpol'&Cfdn analiz.a. i. situación de c:ada empresa y en coordinación con 
el--dl-el-dc~IL 

V:- LINEAMIENTOS DE VENTA. 
Una 'ftZ dlsca.do y aprobado el C9qUCma de "Cilla y dadas las caraacristicas y siruación de 

la empresa,. el banco agenle pn>pone a la Secrelaria de Hacienda y CnSdi10 Públic:o los lincamien1os 
gencraJcs de ""ellla. Los má importanlcs son: c:onvocaro~ biucs de '-enr.a. Qlfcndario de acthidadcs. 
cntRga de pafila,. pR>IJXICIO y monlo del dep6A10. tos cuales dcbcnln conla.r con Ja aprobación final de la 
IJnid.d de Desl.-tp0raci611. 
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VI.• PERFIL Y PROSPECJ'O DE VENTA. 

El 1-nco -.ente ea.bola 2 doc:wncnlm: el perftl inf"omullivo. que es un dacwncnlo en el que 
• inclU)'Cll las---dD lacnlid8d. -clc-publico C9 lasdlarios--una 
--la-lal"onaalavauadD la_y_.,._....,._,lal"ormaci6npoellllllnar.yun 
OC..-docun.atoqueacl-dncripciw>- contiene la lal"onmcicln -. ... 1cwmc c1c1a 
cmpnoueomo-: Clladoo ftnanclcroo. cn!dltoo. situación labaraly-. 

Q=' ••+;llm 

El producto de la '\-"COia ae deposi .. en la Taorcria de la Fedctw:i6n,. ~~al conuato 
dD com_.cnta. La S. H. y C. P. cnvta a tu~ de Propamacl6n y Pn:supueslo y de la 
Contralon. Gcneml de la Fc:dclad6n un ofk:io pam proceder • la daincorponldón de la cmprcu.. 

lptgrw¡ióg del Lihm BIUFQ 

Una '\o"CZ rcali7.ado el proceso de '\"Cnta,, el Banc:o agente tiene la responsabili~ de elaborar 
el Libro Blanco. en el cual se re:úncn todos los documentos oficiala re~ con cada etapa del 
procesa de enajenación. Posteriormente me cnllep copia a la Conuchuia Mllyor de Hacienda M la 
OUnara de Diputados para que este realice tu e..'aluaciones conupond.icftles a las cmprea '\o'Cndidas. El 
coordinador de la Unidad de Dcsincorporadón lambWn le cm.1a a la c::abcz.a * sector y a la Sccraaria de 
la Conualoria Ocneral de la Federación,. porque de acuerdo a las atdbuciones que tiene llewi a cabo el 
seguimiento y control de los procesos de desinccrporac:ión. 

EmpRlaf Veodidal 
Durante la administración de De la Madrid. comenzó la dcsincorporac:i6n de empresas y 

organismos y hasta la adminisuac;ión ac:rual se llegó a las siguientes cifras: 

E'vluclón del Sector Paracstatal 

1212 121J 121:! 191~ 1211§ 1212 1211 1212 192º: 1221 122Z 122;:! 122:! 

Organismos 102 97 95 95 9• 9• 89 BB 82 78 82 82 81 
Dcsccnuali 
zados 

Empresas de 7 .... 700 703 629 528 •37 252 229 1'7 120 100 98 106• 
Panicipacion 
Estalal Mayo 
rita.ria 

Fidcicomi- 231 199 173 1 .. 7 108 83 71 62 51 o 35 30 29 
Publicos 

Empresas de 78 78 78 69 7 3 o o o o o o o 
Participadon 
Minoritaria 

Total 11:1:1 Htli U!::I! 2:U uz tlI :tia ;i11 H!! 3:1I a1z 31!! 311 

Foca.le: Dalos de la Unidad de Desincorporación de la S. H. y C. P. 199<6 
•.~El incn:menlo en este renglón se clcbc a la cl'C8Ci6n de Ju administncioncs portuarias 

integrales. 
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Pua recibir el-'<> oc cxlp un dcp6oi10- ,..,.. de-al ......ao dc .. c-:Ml--•requicndcunacan.dc ____ Cllipula--• 
clh'Ulpnl .. iafomuoc:lde - en un pcrioclo ele tiempo. ---loo ialC.- - im"i.
pam ralizar una--• .. _ 

EVALUACION TECNICO FINANCIEJlA 

. El bulco a trM'á de la información que le h8 p1opoacl0Mdo la cmpraa.. Raliz.a 
CltUdioe con clil'aenta IDilladol de c..'alaaci6n 16::mca-ftnandera como moa: ,..ror c:anlable. , .. lar pre9CDtc 
ele ftqjos ftllu-. -ele liqulclKión y •"alor *' ~. El rcsullado ele -e aM1lsls unV8 un mlalmo 
de n:f'cRllcia, el cua1 es un indicador del pn!Cio de la empresa y se utiliza como patrón de campar.ación 
..... pooclcnlr-..... 

En gcnegJ estas a'aluacioncs las realizan expertos nacionales~ pero en aJsunas 
ocasiones w: utiHz.an ellos llef\'ÍCios con cxpenos internacionales como ejemplos de éstos se encuentran: 
Tell!f"onos de M4!xico. S.A.. Siderúrgica Lázaro Cárdenas. Las Truchas. S.A. Compaftfa Mexicana de 
Adacióo. S.A.. y Alcoe Homm de México. S.A. etc. 

RECEPCION Y EVALUACION DE LAS OFERTAS 

El banco agente recibe las of'ertas de compra en sobre cenado y en presencia de 
un Notario Público. de ~tanles de la S.H.C.P. y de la Contralorfa General de la Federación. 

Cuando se analiza una ofi:rta. el precio de la operación y las condiciones de 
pago; tambill!n se toman en cuenta los proyectos del comprador con respecto • la empresa. A su vez el 
Gobierno Federal es el principal interesado respecto a la empresa,. y sus pro)"CC'tos de inversión del n~-o 
inlercsado. 

En cuo de que las Of°cnas de compra se coloquen por debajo del '\'1llor mínimo 
de referencia o que ...,._ 96lo una oterta. se exponen ante la Comisión lutersccretarial. de Gasto 
Fiaanciamiento los resultados ,,... que ésrai tome una decisión o sino en su clef"ccto solicitar nue1o'a 
Hcilaeión y en c:A90 de no IJep:r a un resultado favormble se negocia directamente con los interesados y con 
los representanta: de la Secraari.e de la Contralorfa General de la Fedcracíóa.. 

AtrrORIZACION Y RESOLUCION DE VENTA 

cuando el dictamen de la comisión lateftiCC'f'Ctarial de Gasto Financiamiento es 
~'Orable. la S.H.C.P. emite un oficio de autoriz.ación y resolución de '-enta en f¡n'Or de la otcna que 
pnmlke mrjold rcsu1.-pam el E-. . 

FORMALIZACION DE LA COMPRA-VENTA 

La empresa propietaria de lu 1teeJoncs del Gobierno Federal y el comprador 
tonnaliz.an su opcraci6n a.liante un c:onbalo de compra~nta. Si el comprador realiza una auditoria de 
compra, que somete a CDnliidcración de la S .. H.C.P. y sus reclaJÜos pnx:edcn. se realiza el reembolso 
concsponcliente. 
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AAa c:on a1lo oe ... -- la c:structura del Scc:IOI' - que ----Ealftlaajusdft-que p.-- la S.H.C.P. --en - loo
ele~• ... re..- el denlcbo de - ~ oe les ... bri- la _,nun1c1ac1 ele 
pen:idpar coa 111 poaura de c:ampn y en su cao de isualar la mejor ofcna. 

Las -jada- clunul1e la desiDcorpol'Kión hall patlci.,..SO a mnú ele _º _____ : 
Confederación Nac:ional Campesina (CNC). el Sindkllto de Trabajadorn de la 

ladulbia Poquent. 109 Ptaduclores de la Paloma. la Unión de Productora de a. Cafta. eatre ouos. en .. 
adquisición de 17 Entidades Paneaaralcs enc:onuamos a: 

Beneficiadora de Frutas Cittic:a y Tropicales de Guerrero. S.A. de C. V .• 
Comercial de Telas S.A.. las Plantas de lnduarias Conasupo Monte~ 1 y Cd. ObrcaOn 11 .. las empresas 
pesqueras. Productos Pesqueros de Bahla de Tonugas S.A.. Productos Paqueros de Salina Cruz S.A. de 
C. V •• Productos Pesqueros de Guerrero S.A. de C. V .• Productos Pesqueros Isla de Cedros S.A. de C. V .• 
Fidciccuni90 La Palma S. de R.L. de 1.P. y C. V .• el paquete de Ingenios Mclc:hor Ocampo S.A ... San 
~S.A. y Santa Clara S.A. 

Asf como las PJanras Pastcurizadora y de Alimentos Balanceados de Morelos 
Coah. (LICONSA). 

Adicionalmente se debe considerar la participación de los ua~rn 
sindicalizados de TELMEX S.A. de C. V.. quienes adquirieron el 4.4% del capicaJ .aciaJ. asf como la 
panicipación con el 2~% de las acciones de Acro,,.fas de Mc.!xico por panc de Ja Asociación Sindical de 
Pilotos Aviadores de Mé.xico. 

Por otra panc existieron algunas empresas que para su '-cma se requirió de un 
proceso cspccial como: 

COMPANLA AfE.\7CANA DE A VIACJON 

En este c::uo ... se buscó una opción mediante el cual el gobierno no hn'iera 111 necesidad de 
cubrir Q>ft sus propioll recunos los enormes requerimientos de invcnión si no que simul1'ncamcntc. ac 
lograna dcsanoUar I• empresa y obtener un prcdo justo por sus acciones. se decidió implementar el 
mcc:anismo de aumento de capital. a tra''l!s del cual Jos ncunos produclo de 111 venta no se enteraran a la 
Taorcria de la Fc:dctKión. sino que capitalizaron la empresa. Con esa. cstnlteaia el Estado impul90 el 
crccimiemo y modcmizac:ión de Mexican11 de AviKión y el praupucsro que no hWO nccaidad de 
trand"crir a csu Entidad Padestata.l lo canalizó a renglones prioritarios. U empresa se capi&alizó con 140 
millones de dólana"". 

Primeramente 1-brfa de '-crificar si es ''Crclild que se rcin,irti6 el dinero de la "-cnta de la 
cmpreu y "'el' en que 9C c:anaUzó el Prcsupucao Gubernamental destinado a la empresa de este a:fto. Esta 
concertación puacc cxtnafta. porque pudieron ~glanc por filen con la cmprcu y mentir con respecto a 
que rcinvirticron el dinero moctiantc la premisa de asegurar la '"Cnta • alguien en especial y modificar los 
CSlado financieros_ el capital soc::ial de la empresa y hacer que todo pareciera en orden. 
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EAIP/fESAS PESQUERAS 

De-alasca,__putiaalaresdelu--oc-uaaqucma 
-clcualocl--61apuUci.,..,-dea-llaaac:ien>op_a_de_de 
-de capital(-). -->' ..,.eritcriaoque ri-cl-ma. lllcron auaori--la Comisión 
l-ds<luloFinanc:iamlcnaoyoomocncl.-..deioa-<lc~occonl6-cl 
apoyo del_ A_ que~ colllunlamemc con una Cau de Bolsa. 

De aeucrdo al nqucma anta mencionado .e concluyó con los procesos de emQenación de 
cuatro Empran Paqueraa integrado en dos paquetes: 

1.-Peoqucn del Pacifico S.A. de C.V.)' Pn><luc:tos P'esqucros de Topo.-_ S.A. de C. V. 

11.--oa ....,._...,.de SI- S.A. de C. V. y Prod\ldoa ""9qucros ~-S.A. de 
c.v. 

Recordemos que el sector Pesquero qucd6 desprotegido desde el punto de vida ele 
Financiamiento. debido a que Salinas al entrar su gobierno. desapareció el Banco Nacional Paqucro y 
Portuario que si bien ésta institución tenia problemas de cancra '-enciela siempre eshl\o'O mal influido por 
su cabu.a de sector (Secretaria de Pesc:a). que con sus compromisos politicos daba al uastc con las normas 
dclllenoo. 

Esta institución tenia buenos programas de asistencia técnica diri&idoS a las coopcrath.-as y 
levantó a ~ de ellas con sus financiamientos quieecs basta la fecha siguen constiruidos como tales. y 
~ c:omo expon.dora de Productos Alimenticios Pesqueros. 

INClENJOS AZUCAREROS 

La mayor panc de los Ingenios Azuc:an:ros que decidió '·cnder el Gobierno Federal. habfan 
sido clcftcitarioa de Ultimas Qftas y observ.ban un rendimiento menor al promedio nacional. Para 
i8"ftthar la '-cnta ee crearon pequetcs baJanc:c.sos y 1e discftó al precio del azúcar. 

E*- ingenios cuando fueron sut>crnamcntales tuvieron un precio controlado y varios de 
ellos~ con subsidios porque el azúcar. al controlar su pn:cio frenaban un poco la c:sca1a de la 
inOacióa con dicbo precio subsidiado. 

Loa empn!súlos hacia el sec;tor y las transferencias del Gobierno a los ingenios hicieron a 
estas empresas poco rentables y c;:on ¡Xsimos mantenimicn1os, trabajando siempre con porcentajes bajos 
c:onlonnc a su capmciclm instabda evitando ponerlas a producir a su llWdma capacid9d y uatar de salir ele 
lacriais. 

Ahora ya en manos de la iniciativa privada y con un precio lt"berado t.iencn que ser rcn1abtcs. 
Apane de que fbcron vendidas en abonos y sin cargos de tasas de inlcrts bancario. a tipo del mercado. 
Como muestra tcftalamos lo siguicnle: 

.. Al igual que los procesos de enajenación las operaciones de venta median1c la r;:clcbraci6n 
de tUt oontra10 compraventa 
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Enc.ontramoll qpe ee eet1a1a como cu0 es¡1C1:ia1 uunbit!n 18 venr. de TELEFONOS DE 
MEXICO. y el dacumealo de clecfn puuadbu dk:e: 

. ...,,, .,-r• .. ~n de-. .. Dcpe-ncill Cootdln.do .. del Sector 
p-~--a1.,--......-n1e loo a1.-..1esobjed•..,. llCft9lados por el Ptaldcnte 
de .. llcpúl>Hca (CArlcM 5'11 ..... ). 

-Mgiprv fMllMllle si wryicio. 

-Expandci' CD ftmM IQ8COiM el 1iflCJIYI acnyl. 

-Fpn.elepgr le imndpsMn y el *'UrÓllo tgnol6cioq 

-Gvantjzar el dgrecho de tm mbli¡Mom y darles mnjdpación en el c¡rpjyl de 

a-. 
-GaAnrinr el CX!ngpl mayotitarjo de Jos fl!!MÍCIOQI 

Para cumplir QOn los primeros ues objeth'os se acrualizó el dtulo de concesión en donde se 
eaableccn pro,sramas que pennitirút que se~ mejore y modernice el liSl:ema lclctónico y ra.lice Ja 
investigación recnológica e induarial que Cin'O~ la competith"idad de la empresa y del pais en materbi 
de telecomunicaciones. TELMEX cklbcnl cnccr a una usa promedio •nual del 12% en el número de 
lineas cntR' 1990 y J 99 ... a ,.nir de 1995 cada p:iblación con mú de ~ habitanres deberá contar por Jo 
menos con un 1ell!fbno públiQO con wrvido de larga diswlc:ia. 

Para 199$ deberán haberse instalado caseta1 tclef'ónicas públicas para alcanzar una densidad 
de cinco casetas para cada mil hmb:ilantcs. 

Para el afto 2000 dcbenl rcduf;i.ne a wa mes el tiempo de espera pan la insla.lación de lineas 
telefónicas en ciudades de mú de .5 mil babilanles. 

Al mismo tiempo la concesión establece metas dc\aJladas de calidad de sen"icio. la 
designación de un cc:»nsejero por pane de la SecreUlria de Comunicaciones y Transpones hasta •SoSIO de 
1993 y la instaumción de un liaema de regubción larifilrio por medio de precios tope. Eac sistema que 
empezó a operar a partir de 1991. cstablcice que TELMEX tendr6 que~ a un prcdo tope en 
términos reales sobre una canuta de servia. blb.icos lelctóruc:o.. 

Loo ckle<:boo de loo~ oin<ücallzados lllcn>n totaltMDte respetados pudiendo 
parddpar con 292 millones de dólans en el capi&al de la empraa ab'aVH de un pn!slamo prendario 
ot:orpdo..,,. NacioMI Finanden S.N.C .• rocibiendo un 4.4% del capital en Conu de acciones que les 
tucron vendidas por el Oobiemo Fedenl. durante la vigcPCitl del prálamo. las acciones se mantendrán en 
gan.atfa prendaria en Nacional FiUnc:ien S.N.C. y la asignación• c:::aü ~dor llCfti defi.IÚda por ellos 
n:üamos utiliz.aado senicios actuariale9. tomándose en cuenta criterios como antiBOcdad y responsabilidad 
de la función desempe4ada. 

En cuanto al proceso de venta se dJecftó un esquema financiero tendiente • gannli7.ar un efocth·"O 
coatn>J de la~~ de la compra del 20.4% de lu acc:iones 9Crie .. AA ... repn:sen1atn.-os del 
capital social de "JELMEX., que t6lo poddn aer su.critas o adquiridas por im'CtSionistn mexic:anoa. El 
_.... fil>u><:iero lllcmp.-por .. - sencr.oJ de...aonlstas del 15 de junio de 1990, 
ratificado en las aumbJeu espociaks ftalizadas el 29 de octubre de 1990; por Jo que rcspccta a la oren. 
pública de IWX:iones .. L ... el paudo20de nwyode 1993 el Gobierno Federal rea"'biócl p¡ago de 2.166.6 
millones de dólares como resu.llado de la "-enbl del 1 $. 7% del capitaJ aocial de la Paracnatal. Cabe: 
mencionar que csaa es la prhnena ocasión en que una cmp~ mexicana VL'Tldc .uteciones 1imulú.ncamcn1c 
en los men::ados de m4s de 20 pal9e1 y se constituye como la primera empresa que realiza una operación 
en la que cioloca un poroeataje IUl elevado de .xioncs fbcra de su pafs de origen. 
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En la cotocac:ión del capital ac:donario painiciparon ac:cionistu: de todo et mundo: Estados 
l1ru- (U.05%), Mtxico (17.30%), Canad6 (3016%), Reino Urudo (12.31%). Suiza (3.42%), Alcnwúa 
(2.64%), Francüi (3.45%), Iop6n (6.01%) y el IUIO del mundo (3.66%). 

Lm ncuno9 obecnidoe como producto de .. venta de 'l1!L1dEX en 9US dos cupu (acciones 
A. AA )' L) se dcalnamn a fncremernar el Fondo de Contfnp:neiai que cro6 el Gobierno Federal. 

Como paidemos clarno9 cuenca el documento de la Scaaaria de Hacienda enmarca que • 
acuerdo a los scllalamicntoa del Pn:afdcnte. la empresa se pri,-aliza por las sisuic:ntcs razones y se: obUp • 
tener Jos sisuJentes resultados: 

J ·Mocfcmbar el Sector Nbliw Cdc acuerdo al Papel que iucU sJ E!U!do en el 

Nmliben)jono> 

2 .lfaqr rgU41!d el mejoramiento de 11 glfdad de yidl de '°'.' mcxiCIQOI. 

l ·PsUnmrpprar •u cmorga• que K oomidcrnn ng mn grn1égjq1 ni prioritario. 

4 -Contar oon un Et1ado que no IC1 m;ts grande sino dc!J!9CÁtiqmcnte m41 fucnc y 

' ·Vender aquellas cmprc1;11 que ay condieipng: ccqn6miC11 ,. cqndjciong de ,jabiUdad 

rm.alga conunicmc KNI adqujridas pcr 'º' IC.'lCIOfCI social o pri'\jjldo !iOJ 
6 .Mcforar rwdigtlmcnJc el gojcio 

7 ·Expandir en Comy 191tenida el sjstema actual. 

1 ·Fpru.lcqr la h1yqtipción y si dcNrrpllp tccnpl6cico. 

9 :GaAntiJ..lr el dcn;cbo de Jos trnbajadprg y darla oanjcjmci6n en el capital de la 

JQ •Ga@Dti71U C) OQntmJ nyyoritariO de 191 l!'!ei'dfjl09J0 

Hasta ahora aJpnas de las promesas anteriores se contestan solas. pero el análisis lo 
comcnaan:mos mú adelante en el capitulo V. 

50/ .•Plan Nacional de Dcsanollo del gobierno mcxJc:mo 1989·199<1. 
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CAPITULO IV 

AN-4LISIS DE OllGANIZACIOIV Y Ol'EllACION DE TELEFVNOS DE MEXICO. 



l.- ORGANIZACION Y OPERACION DE 1990 A 1990 

Teléfonos de México S A 

En este inciso se pretende dar una imagen de como estaba organizada la empresa 
para poder cumplir con su objetivo fundamental que era satisfacer la necesidad de comunicación 
oral de los mexicanos. mediante el sistema de telecomunicación de sei\alcs audibles. 

Primeramente se scftala que para prestar el servicio público telefónico, Ja empresa 
tenia una concesión emitida por el Gobierno Federal a través de ta Secretaria de Comunicaciones 
y Transportes según se define en el Articulo 36 Inciso 111 de la Ley Orgánica de la Administración 
PUblic:a Federal. 

En el Diario Oficial de ta Federación del 31 de marzo de 1976 se publicó la 
prórroga. de la concesión para construir, operar y explotar una red de scn•icio público telefónico 
de Teléfonos de l\.téxico, S.A. con duración de 30 aftos a partir de la f'echa de expedición (marzo 
10 de 1976). »la opción a ser prorrogada por 20 :ú\os más. 

La concesión constaba de 40 cláusulas entre las cuales se establece también que 
el scnicio público telefónico sólo podría prestarse por medio de conferencias tclef6nicas 
consistentes en con'\'Crsacioncs directas entre los interesados. por otra parte se debcria celebrar un 
convenio extra y otorgar autorización expresa de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, 
p3ra conducir sei\a1cs distintivas de la voz. 

Las aplicaciones del scnicio eran de dos tipos. comercial o priv3do (residencial). 
El scnicio de telefonía en f\1éxico lo prcstarian seis empresas, siendo la más importante de todas 
Teléfonos de México. S.A .• que aporta más del 95% de las inversiones totales en el servicio ~· 
poseía mis del 97% de las instalaciones; su cobertura se cxtcndia a todo el pals. 

Ese servicio también Jo prestaba Ja Compai'Ua Telefónica Nacional. S.A., en el 
Estado de Coahuila, que es subsidiaria de Teléfonos de México, S.A.; 13 Compai\ia Tctéf"onos del 
Noreste. S.A. (anterionnentc era la CompaiUa Fronteriza, S.A.. pero sus bienes fueron 
inten·cnidos por la S.C.T. y se le retiró la conccsi6n, lo cual fue publicado en el Diario Oficial el 
29 de septiembre de 1978), con área de operación en los Esta.dos de Baja California Norte y parte 
de Sonora, ésta empresa es filial de Teléfonos de !\1éxico, S.A. 

Las Compailías Telefónicas Ojinaga., S.A. y Telefónica Sahagún, S.A. de 
operación muy restringida en una parte de tos Esudos de Chihuahua e Hidalgo respectivamente. 
La otra empresa conc:esion:iria se dedicaba a prestar el servicio de telefon(a mó\.il por r.idio con 
acceso a la red telefónica de Tctmcx9 vía operadora; su razón social era Sen·icio Organizado 
Sccrcbrial. S.A. 

En el cuadro que a continuación presentamos, se sei\a.Ja la distribución procentual 
del número tot3J de aparatos y lineas operadas por cada empresa. En el siguiente cuadro se puede 
observar f.icilmcnte que Telmcx es Ja empresa monopolista desde esa época del servicio telcf'ónico 
del país. 
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DISTRIBVCION DE APARATOS V LINEAS TELEFONICAS 

Teléfonos de México, S.A. 
Tclef'onfa Nacional 
Teléf"onos dcJ Noreste. S.A. 
Red Telefónica Sahagún 
Tefef'onia Ojina,ga. S.A. 
Servicio Sccrctarial 0rg3nizado 

Total. 

l!JllO . 

APARATOS 
97.61% 
0.62 
1.67 
0.01 
0.03 
0.06 

Fucnle: Estadfticas de: la Dirección Cicncrnl de Telecomunicaciones. S.C. T. 

LINEAS 
9690% 
0.92 
2.01 

º·º' o.os 
0.11 

Tcléfünos de Mé:"l:ico. S.A. era una empresa. de p:1nicipación estatal mayoritaria 
que contaba con un aparato administrati\.'o moderno y altamente eficiente p3ra esa ¿poca ( J 980). 

Su organización se e:\'.plica ampliamente en el capitulo lf,. Inciso 2c. por lo que a 
continuación de Ja empresa. sólo se mencionan algunos dct:tllcs complcmcnrarios. 

En el Consejo de Administración se inclufan rcpl"Cscntantcs del Gobierno Federal. 
miembros de la propia etnpresa y accionistas pri\'ados; por su naturaleza paracsbtal mayoritaria 
y su ubicación sec1orial dentro de Ja Administración Pública, cJ Presidente del Consejo de 
Administración era el titular de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. 

El Gobierno Federal estaba repn:sentado por cinco miembros propietarios en el 
Comité Ejecutivo y Jos accionist.:J:s privados, Por cuatro. El capital social de Ja empresa estaba 
constituido por 51 % de acciones de la serie AA de propicdnd e.~clusi\'a del Gobierno Federal y el 
49% por acciones de suscripción libre. nominativas y al portador. 

Su orgrutización ya citada con anterioridad, la f"onnan una Dirección General y 
cuatro Direcciones principales: de Planc.ación. de Finanzas y Adrninistroción, de Expansión y 
Proveeduría y de Servicios a Clientes, con sede en el Distrito Federal. 

Administmrivamcnrc la empresa se fraccion:iba en cinco divisiones a Jo fargo de 
todo el país. Aunque en e..,.;tcnsión en Ja más pequeña la Di\'isión Metropolitana era Ja más 
importante de rodas en relación al número de suscriptores que posee. Las demás Dhisioncs 
llamadas también f'oránc:is son: Montcrn:y, Guadalaja~ Centro y Puebla. De csm fbrma se 
organiza.ha fa prcsbción del servicio en un área tan extensa como Ja que actualmente cubre 
Telmcx. 

Hasta aquf se pi.Jede mencionar la forma en que csbba organizad:¡ la empresa 
Telmcx. ya que lo dcm3s son cuestiones operativas. 

Ahorn. se presenta el organigrama No. J de las empresas: 
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que constitufan el pupo de filiales y subsidiarias y se explica la organización que tienen cad;a una 
en are c:ontexto. 

• Para la realización de su objeto social. Teléf"onos de México. S.A .• se auxiliaba 
de 23 filialco; de at.as, ricne la propiedad .-! de 4: Alquiladoras de Casas, S.A. de C.V., 
(operaba mediante contrato de prestación de servicios de Dirección. Gerencia ,.. Administración 
celebrado con Compallla de Teléfonos y Bienes Ralees, S.A., la cual asume rodas las 
responsabilidades rcbeionadas con estos servicios); Compal\fa de Teléfonos y Bienes Rafees. 
S.A..; Telcftmica Nacional. S.A. y Teléfonos de Noreste. S.A.; las restantes estaban divididas en 
loo grupos siguientes: 

Grupo fmpulsora. integrado por: Impulsora J\.fcxicana de Telecomunicaciones. 
S.A. y Bienes Jrunucblcs Sullh-an. S.A. 

Grupo Contelmes: que comprcndfa: Construcciones Telefónicas Mexicanas. 
S.A.; Cam:alizacioncs Mexicanas. S.A.; Reconcentraciones Tel. S.A.; Renta de Equipo, S.A.; 
fnslalacioncs y Supervisión. S.A. y Servicios y Supervisión. S.A. 

Grupo CVCSA f"ormado por: Construcciones y Canalizaciones, S.A. e 
Inmobiliaria Asociada. S.A. 

Grupo Imprenta Nuevo Mundo, con lmprcnt.3 Nue,·o Mundo. S.A. y Editorial 
Argos, S.A. 

Grupo Anuncios en Directorios. integrado por: A.nuncios en Directorios, S.A.; 
Operadora Mercantil. S.A., Directorios Profcsiomlfes. S.A. e Inmobiliaria Azdán. S.A., 
lngenicria, Proyectos y Discllos. S.A. y Telcconstructora. S.A .• trabajan como auxiliares de 
CompaJl:ias de Teléfonos y Bienes Rafees. S.A. 

Fine•• Coahuil• es fa empresa inmobiliaria que administraba Jos bienes de 
Tclcfonfa. Nacional. S.A. 

La primera empresa que se describe es: 

ALQUILADORA DE CASAS, S.A. 
La cual fue constituida el 7 de octubre de 1943. pasó a ser de participación 

estatal en 1972 con un capital social de 50. I millones. Su capital social estaba integrado por Jos 
siguientes accionisla.9: 

ACCIONISTAS 
Teléfonos de México, S.A. 
Andcrs Norcn Backstrom 
C. P. Mariano Arz.ate y Sá.nchez 
Lauro M. Aguilar 
Ocunio Núñez de los Cobos 

º/o 
99. 780 

o. ros 
o. 105 
0.005 
o. 005 

100.000 % 
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c ... enia eon las cmprc53S subsidiarias que forman el Orupo Impulsora: Impulsora 
~fcxicana de Telecomunicaciones, S.A. y Bienes Inmuebles Sullivan. S.A. quienes auxilian en la. 
adquisición de terrenos asi como en la Pl"O)'CCCión y Ejecución de obras que ~luyen centrales 
telefónicas urbanas )" rurales, oficinas comerciales, bodegas y oficinas administrativas. 

La función de organización se cubrla con personal que no es propio de la 
empresa, las acti\idadcs administrath'3S se realizan a tra,•és de Ja Compallfa de Teléfonos y 
Bienes Raíces, S.A. a quien remunera por la prestación de este servicio. 

Sin embargo contaba con un Director General )' un Auditor externo encargado de 
in.fonnar a las Secretarías de Programación :,.- Presupuesto y de Comunicaciones )' Transpones. Ja 
situación operacional ,_. fiscal de la empresa, cuenta además con un Consejo de Administración 
que se reunía trimestralmente para fijar los lineamientos de ta empresa a seguir. 

GRUPO IMPULSORA: IMPULSORA MEXICANA DE TELECOMUNICACIONES, 
S.A. 

Fue creada el 23 de mayo de 1961, se registró el 18 de junio de 1963 como 
empresa de participación estatal minoritaria y el Estado tennina de adquirir acciones que lo 
convirtieron en accionista mayoritario del to. de no\iembre de 1972. 

Su capital soci:tl inicialmente fue de SS00,000 a.portado totalmente por un grupo 
de empresarios mexicanos y Jo íormaban SOO acciones al portador con "alor nominal de 
S 1,000.00 cada una. 

Con fec:h:i S de septiembre de 1973 se aumentó el capital social a la cantidad de 
S2,22S,OOO di\,ididos en 8,900 acciones al portador con valor nominal de S2SO.OO cada un:i. 

La integración del capital social era la siguiente: 

ACCIONISTAS 

Alquiladora de Casas, S.A. de C.V. 
C.P. Joaquin Mui!ioz Izquierdo 
Lic. Emilio Carrillo Gamboa 
lng. J¡l\ier Lozano Fcrn:indez 
Jng. José T. Gómcz Cruz 

99.96 
0.01 
O.DI 
0.01 
O.DI 

100.00 

La empresa es subsidiaria de Alquiladora. de Casas, a.si como integrante del 
Grupo Impulsora. Sus relaciones son m:is directas con la empresa Bienes Inmuebles SuUÍ\ran y 
sobre todo con Alquiladora de Casas, S.A. de C.V. y Tcléf"onos de México, S.A. 

La estructura orgánica que tenia la podemos observar en el siguiente esquema No. 2 : 
El Consejo de Administración: llevaba a cabo el objeto social, nombra y remueve 

31 Gerente y demás funcionarios ,_. empicados de la socicd."td, fijándole sus facultades, 
obligaciones >' remuneraciones. Acordar los gastos que hubieron de hacerse. Otorgar ,_. finnar 
cheques. letras de cambio, pagarés y toda clase de Utulos de crédito y documentos civiles y 
mercantiles y autoriz.:lr a uno o más vocales, al Gerente General y a otros funcioiiarios para 
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otorgarlos y firm:irlos. Nombra apoderados generales o especiales. con las f"acuhades que c:rcía 
necesarias y rcvoc::aba esos nombramientos. Convocaba a asamblea.s generales. ordinarias y 
c.'Ctraordinarias. 

La integración del personal era de 386 empicados. 99 de confianza )' 287 
sindicaliados; contaba con ingenieros especializados en sistemas de comunicación )º personal 
debidamente capacitado en cada uno de sus Departamentos. 

BIENES INMUEBLES SULLIVAN. S.A. 

Se constituyó el 25 de agosto de J 964 3• pasó a ser empresa de participación estatal 
ma~·orit..a.ria el 18 de enero de 1973. 

La integración que tenia. del capital soci.::d era Ja siguiente: 

ACCIONISTAS 
Alquiladora de Casas. S.A. de C. V. 
C.P. Joaquin Muiloz Izquierdo 
lng. Javier Lozano Femándcz 
fng. José Trinidad Gómcz Cruz 
Lic. Emilio Carrillo Gamboa 

•A, 

99.900 
0.025 
0.025 
0.025 
0.025 

100.000 

La empresa es subsidiaria de Alquiladora de C3.S3S, S.A. de C.V. y pertenecía al Orupo 
Impulsora. La relación de trabajo que tiene con otrns empresas fund31ncntalmcnte era con 
Impulsora Mcxic::ina de Tcfccomunicacioncs. S.A. 

Su personal era únicamente un empicado de confianza en quien recae la responsabilidad 
del área de organización que tenia como función ,;gilar el adecuado arrcndamicnro. 
mantenimiento y administración prcsupucst..a.I del mismo. 

TELECONSTRUCTORA, S.A. 
Se constituyó la empresa el 18 de marzo de 1964 con un capital social de 

$250,000 pesos. El 16 de agosto de 1972 p:isó a ser empresa de participación estatal ma)'Oritaria. 

La integración del capital social era la siguiente: 

ACCIONISTAS 
Compallia de Teléfonos y Bienes Raíces S.A. 
C.P. Joaquín Mulloz Izquierdo 
Lic. Emilio Carrillo Gamboa 
Jng. Javier Lo.umo Femñndez 
Jng. José T. Gómcz Cn.iz 

•A, 
99.88 
0.03 
0.03 
0.03 
0.03 

100.00 
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La empresa es subsidiaria de Compailia de Teléfonos y Bienes Rafees. S.A. Sus 
n:f.cloncs de trabaúc> las n:afiza con fa Dicccción de Expansión y Prcn·ccduria de Teléfonos do 
Ml!xico. C<lft Inmobiliaria Aztlán. S.A. y Compallla de Teltfonos )' Bienes Raíces. 

Su orpn.jzac:ión la presentarnos en el esquema No.3 

El Consejo de Administración.- Administraba los negocios y bienes sociales. 
Nombraba al Dif'C!Cfor Oencral o Ocrcnte General. sciialándofe sus atribuciones 3-' fijándole 
su remuncr.ación. Nombra uno o varios Difte:torcs o Gerentes. Subdir-cC1orcs o Subgercntes. asi 
c:omo a los demú: empleado• de .la soc:i~ 5CilaJándoles sus atribuciones )' fijándofcs su 
n:muneración siempre que la facultAd de hacerlo no Ja haya delegado cJ Consejo al Director 
General o Gerente Cleneml. 

Designa c.omísiones o Contités integrados por tres o más de sus miembros para 
que estudiaran dctenninados asuntos y dictaminaron sobre ellos pata ascsorar:tn a Ja 
Administración. 

Designa uno o \'arios consejeros~ delegados o Comités ejecutivos para el objeto 
que en cada acuerdo se especifique. 

Ejercitaba actos de dominio respecto a Jos bienes muebles o inmuebles de la 
sociedad de sus derechos reales y personales. en Jos tCnninos del Párrafo Tercero de) Articulo 
25.54 del Código Civil del Distrito Federal y delegaba, sustituia o re'·ocaba esos poderes. 

Administraba Jos bienes de acuerdo con Jo csta.bl«:ido en d Párraf'o Segundo del 
Articulo 2554 del Código Civil; suscribfa ritulos de crédiro de acuerdo con el Anículo 9o. de la 
Ley General de Títulos y Operaciones de Cr6ctito; para abrir cuentas banc.irfas a nombre de 13 
sociedad y autorizaba y designaba personas que sin;n en contra de las mismas ,.. para cerrarlas; 
convocaba las asambkas genera.les ordinaria. y cm:r.iordínarias de accionistas y ejecuta sus 
rcsolucionc9; delega sus facultades parcial o totalmente; revocados poderes que otorsa. 

Ejercitaba el poder de la sociedad para pleitos ,.. cobranzas que se otorga con 
todas las facukadcs generales y especiales que requieran cláusula especia.( conforme a la ley de 
acuerdo a fo establecido en el Párraf"o Jo. del AnícuJo 2554 del Código Chil $delegar o sustituir 
y revocar ese poder. 

La cmpn:sa tenía el siguiente personal: 463 empleados de Jos cuales 140 eran de 
confianza$ 131 eran sindicaliz.ados y 192 contratistas, ~stos úlrimos no pcncnccian al personal de 
la empresa; pero C."'l.iste la contingencia de que et Instituto Mc."l:ieano del 'Scgul'O Social 
consideraba que la compai\ía como patrón sustituto respecto al personal que laboraba con los 
contratistas. 

COMPAiQIA DE TELEFONOS Y BIENES RAICES, S.A. 

Se creó el 27 de scptianbrc de 1924 y pasó a ser de participación estatal 
mayoritari~ el 12 de enero de l973. 

La integración del capital social era como sigue: 
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ACCIONISTAS 

Tcléfcmos de México. S.A. 
Lauro M. Aguilar 

.. "' 
99.999 

0.001 

100.000 

Esta Compai\ia filial de Teléfonos de P.téxico, contaba con 16 empresas 
subsidiarias que se encontraban organiza.das en 4 grupos )' 2 empresas que funcionaban como 
subsidfa.rias independientes, también tenia relación directa con Ja Dirección de Expansión y 
Proveeduría de Tclmcx. Su organigrama lo podemos obscn•ar en el esquema No.4 

Su Consejo de Administración.- Se encargaba de establecer, cuando to juzgue 
necesario, sucursales o agencias en el pafs o en el extranjero. Adquiría bienes muebles e irunueblcs 
y los enajenaba. Contraia y hacia préstamos con o sin garantia hipotecaria. Nombraba Director 
General o constitufa apoderados de la sociedad, con las f'acultades inherentes al cargo o mandato 
que les conf'cria y las dcm;is facultades especiales que determine asigmindoles las retribuciones 
que crea convenientes. con las únicas limitaciones de que para realizar actos de dominio se 
cstipulani cx.prcsamcnte. en los poderes respectivos. que sólo podrian ser ejercidos 
mancomul13damcnte por dos de los apoderados designados. cu:desquiera que ellos SC3Jl, y de que 
no podrán sustituir el poder para actos de administración y para pleitos y cobranzas. Nombraba y 
removía libremente a los empleados de la sociedad y fijaba sus emolumentos, obligaciones y les 
delegaba sus facultades. 

Manejaba los f"ondos de la sociedad cuidando de que se llc~-ara la contabilidad 
conf'onne a la Ley. Representaba a Ja sociedad judicialmente, con la facultad de interponer toda 
clase de recursos. articufar y absorber posiciones, reconocer tinnas ,_. documentos. transigir 
rccursar, consentir sentencias. desistirse, promover e juicio de amparo. Girar, aceptar, avalar, 
respaldar y, en general, suscribir con cualquier carácter toda clase de títulos de crédito y para uso 
de la finna social y conf"crir el uso de ellas a la persona o personas que estime con·venicntcs. 

Conceder licencias a sus miembros y. en general ejecutar toda clase de actos 
comprendidos en el objeto de ta sociedad y que no estén reservados por Ja Ley a la Asamblea 
General de Accionistas. 

Del personal que laboraba en Ja empresa 1,450 eran empleados sindicalizados y 
193 personal de confianza. 

El segundo grupo denominado Contelmcx tuvo su origen en f"cbrcro de 1968, 
cuando el Director Ocncral de Tcléf'onos de México. Sr. Carlos Lozano García aprobó la 
iniciación de la mcxicanización de las constructoras, que realizan la planta. °"'1:crior principalmente 
para Tcléf"onos de México. 
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COMPAÑIA DE TELEFONOS Y BIENES fUUCES,S.A. 

CONSEJO DE 
AOMINISTRACION 

ADMINISTRADOR 

aENa••~• 



Postcrionncnte, a panir de julio de 1970, Teléfonos de !\.féxico controlaba las 
acciones de las cinco constructoras y tres empresas de servicios que r=ilizaban Ja actividad antes 
mc:ncionada, o aca au planta exterior. 

Finalmente, el Jo. de noviembre de 1972, dicho grupo de constructoras, 
inclu)"Cl1Clo el grupo Contclmcx (Contelrncx-Camcx-Rcctel·Rcsa-lnsus:l y Scsusa) pasan a ser 
empresas de panicipaeión estatal mayoritaria, al haber adquirido el Est:ldo el .5 l % de las acciones 
de Tcléf'Oll09 de México y sus filiales, previo acuerdo entre empresas y Gobierno Federal. 

Las actividades del grupo Contelmcx estaban dirigidas fundamentalmente a 
atender el crecimiento de Teléfonos de México, las cuales inicialmente s.: limitaban a Ja planta 
exterior. o sea: fabricación de dueto y tendido del mismo, colado de pozos y rrgistros telefónicos, 
inmersión de cables, postcrfa y tendido de cables aéreos. instalación completa de cables troncales, 
f'CCOnccntraciones de lineas. desmontajes en general, inyección de a.in: S...'""CO en cables, tendido en 
lineas de larga distancia. siendo estas algunas de las principales acti,idades de la planta c:\."terior. 
Posterionnente se han ido ampliando sus actividades tales como: i.nst~.fación de conmutadores, 
cableados telefónicos para edificios y conmutadores, instalación de algunos equipos de radio y 
microondas en larga distancia. proyectos de redes telefónicas. etc. 

La primera. empresa que se analizará del grupo es: 

CONSTRUCCIONES TELEFONICAS MEXICANAS (COSTEL!\IEX) 

Se constituyó el 30 de enero de 1968 con un capital s-o..:i:ll inicial de SIOO 000.00, 
por acuerdo del Gobierno Federal y Teléf'onos de México, S.A.; el 16 de agosto de 1972 pasó a 
ser empresa de participación estatal mayoritaria. La integración del c=ipital social es el siguiente: 

ACCIONISTAS 

Compafliia de Teléfonos )' Bienes Rafees S.A. 
C.P. Joaqufn Muik>z Izquierdo 

• lng. José Trinidad Gómcz Cruz 
lng. Javier Lozano Fcrnándcz 
lng. Gustavo L. Ramírez Hubard 

% 

99.91 
0.02 
0.02 
0.01 
0.02 

100.00'!'á 

Es empresa subsidiaria de la Compailia de Teléfonos y Bienes Rafees, S.A.; 
trabajaba cstn:chamcntc en programas anuales de construcción con Rcconccntra.ciones 
Telefónicas, otras empresa del grupo. 

Con respecto a su personal contaba solamente con un Director General que era el 
encargado de coordinar a los 440 contratistas con Jos que opera Ja cmpn..~. 
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CANALIZACIONES MEXICANAS, S.A. (CAMEX) 

Se constituyó el 17 de fi:brcro de 1969 con un capital inicial de $100.000.00 
pesos fonnado por 100 acciones comunes al ponador y un valor nominal de 
S 1 000.00 por acción. 

Por acuerdo del Gobierno Federal y Tcléf'onos de México, S.A. el 16 de agosto de 
1972 pasa a ser empresa de panicipación estatal ma)'Oritaria. Los componentes del capital social 
quedan de Ja siguiente f'orma: 

ACCIONISTAS 

Compa.i\ia de Tcléf'onos y Bienes Raiccs. S.A. 
C.P. Joaqufn Mufioz Izquierdo 
lng. José Trinidad G6mcz Cruz 
lng. J¡nicr Lozano Fcrnández 
lng. Gusta\'o L. Ramircz Hubard 

99.988 
0.003 
0.003 
0.003 
0.003 

100.000 

También es empresa subsidiaria de la Compai'iia de Teléf"onos y Bienes Rafees, 
S.A.,. y pcncnccc al grupo Contclmcx. Tiene autorización legal para realizar actos de comercio y 
operaciones financieras, pero actualmente se dedica a las canalizaciones telefónicas )' a la 
fabricación de duetos para el grupo Contclmcx. 

Su personal estaba formado por 46 trabajadores de confianza. 211 sindicalizados 
y 620 contratistas. 

plantas y los sc~~i~';~~1~s~~~h-~~~~=~i:1:d:!iz;:!~:a~C: t=~~a d;:~=º:c~~~= :. 
Supcn"isión S.A. El único funcionario perteneciente a la empresa era el Gerente General. 

RECONCENTRACIONES TEL, S.A. (RECTEL) 

La tccha de creación de la empresa es el 3 1 de marzo dQ 1969 con el capital 
social inicial de $25 000.00 f'ol'rn3do por 25 acciones comunes al portador con valor nominal de 
SI 000.00 ~da una. 

Al igual que la ma)·oria de las subsidiarias pasa a ser de participación estatal 
mayoritaria el 16 de agosto de l 972. Su capital social Jo integra de Ja siguiente m3.11cra: 
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ACCIONISTAS 
Compallla de Teléfllnos y Bienes 
ltalc:eo, S.A. 
C.P. Joaquin Muftoz Izquierdo 
lna. José Trinidad Gómcz Cruz 
lna. Javier Lozano Fcrnándcz 
lna. Oustavo L. Ramfrez Hubard 

99.860 
00.035 
00.035 
00.035 
00.035 

100.000 

Esta Compai\ia, subsidiaria de TclCfonos y Bienes Rafees, S.A. posee un 
contrato de arrcndanücnto para equipo de oficina con Ja empresa Renta de Equipo, sus programas 
de construcción de cables se complementan con los de Construcciones Telefónicas P..fcxicanas~ por 
otra parte esta actividad requiere de mano de obra calificada. 

La organización de fi.mcionarios es la siguiente: 

Un Consejo de Administración que llc\'a a cabo los actos que no estén rescn•ados 
a ta asamblea_ y que sean necesarios o convenientemente a su juicio p::ua realizar los objetos 
citados en el Artículo 4 de estos Estatutos. 

Poder general para actos de administración y de dominio a.si como p:ira pleitos y 
cobranzas, con todas las facultades generales aún especiales que requieran cláusula especial 
conforme a la Ley, sin limitación alguna y con amplitud a que aluden los tres primeros párrafos 
del Anfculo 2554 del Código Civil vigente de ese tiempo en el Distrito Federal y sus conrrelativos 
de los Códigos Civiles de Jos Estados de la República. 

Otorgan avales en asuntos relacionados con los objetos ,.. actividades de la 
sociedad, otorgaba y suscribfa titulas de crédito y desistirse del juicio de amparo, así como 
presentar y ratificar querellas y denuncias de indolc penal, desistirse de ellas, constituirse en parte 
civil y coadyu\'ar con el Ministerio Público; dirigir el negocio. representar a Ja sociedad y llevo:ar Ja 
finna. social. Confieren y revocan poderes. 

Confiere poderes, asi como designa un Director General y uno o más Gerentes o 
Subgcrcntcs, a quienes fijará sus atribuciones, f"acultadcs. obligaciones y emolumentos. 

La empresa tiene 55 empicados sindiC3.lizados ~" 125 contralistas. C:.bc scifalar 
que no cuenta con personal administrativo pues estos senicios y los gerenciales los presta la 
empresa Servicios y Supervisión. 

RENTA DE EQUIPO (RESA) 

La empresa fue creada el 31 de enero de 1968 con un capital soci:il inicial de 
$100,000.00 integrado por 100 acciones comunes al portador con un valor nominal de $1,000.00 
CAdauna. 

Al igual que las demás por acuerdo del Gobierno Federal y Teléfonos de México 
pasa. a ser de participación estatal mayoritaria el 16 de agosto de 1972. 
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La integración del capital social es como sigue: 

ACCIONISTAS 
Compaftfa de Teléf"onos )' Bienes Rafees S.A. 
C.P. Joaquin Muiloz Izquierdo 
C.P. Agustln Gonzálcz Uribc 
C.P. Eduardo Roscndo Oirard 
Oct:a\"io Nui'icz de Jos Cobos 

'% 
99.9.S 
0.02 
0.01 
0.01 
0.01 

100.00 
Es empresa subsidiaria de Compaftia de Tcléf"onos y Bienes Raíces. S.A. y 

pcncnece al grupo Contclmcx como prestadora de sen•ieios proporcionando Jos equipos. la 
maquinaria y accesorios necesarios para desarrollar Ja acti\"idad produeti\"a de las otras filiales. 
Cuenta con los siguientes funcionarios. 

Un Consejo de Administración que representa a la sociedad y a la Dirección 
Superior en las operaciones sociales con las facultades más amplias. En consecuencia tendrá todas 
las f"acultadcs que de acuerdo con la ley y estos estatutos C01Tespondan al Consejo de 
Administración o al Administrador Unico para pleitos y cobranzas, actos de administración y 
riguroso dominio, sin limitación :dguna y con tocbs las facultades generales y aún las especiales 
que requieran poder o cláusula especial de acuerdo con la ley, en los ténninos de los Anlculos 
2SS4, 2574 y 2587 del Código Civil de esa época. 

Intenta y desiste de toda clase de procedimientos, incluso el amparo; para hacer 
cesión de bienes, para transigir y comprometer en árbitros; para articular y absolver posiciones a 
nombre y como representantes legales de su mandante; para presentar querelfas ). denuncias en 
materia penal, desistirse de las primeras y otorgar el perdón cuando lo pcnnita la ley asf como 
para constituirse en parte civil o en tercero coadyuvante del Ministerio Público, ejercitando las 
facultades anteriores, las de otorgar y suscribir títulos de crédito en los ténninos del Articulo 9o. 
de Ja Ley General de Tirulos y Operaciones de CréditÓ. 

Otorga y confiere poderes generales o espc:cialcs, y revocarlos ante terceros y 
tocb clase de autoridades civiles, penales. administrativas, judiciales, del trabajo, Juntas de 
Conciliación y Juntas Centrales o Federales de Conciliación y Arbitraje. 

Nombra uno o más Gerentes Generales o especiales, quienes podrán ser o no 
accionistas, igualmente podrá nombrar funcionarios, apoderados )" representantes lega.les de la 
empresa, asf como factores y empicados sin perjuicio de que estas fucultadcs las ejercite la 
Asamblea General Ordinaria de Accionistas. 

Una Dirección General, que dirige y controla a la Compaftía en aspectos 
estratégicos, operacionales y representativos. 

Rige Ja empresa conf"onne a la.s normas establecidas y a la polftica que el Consejo 
de Administración determina en lo general y en asuntos o situaciones especiales. 

Coordina, dirige y vigila fas labores de las dif"crcntcs ramas en que se subdividen 
las actividades de Ja empresa para que mediante su debida ejecución, é.51:1 se mantenga en una 
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situación financiera estable, que pcnnita una operación eficiente, sc:sura y económica para 
cumplir aatiaf.lcloriamente la misión de la empresa. 

Representa a la empresa al más alto ni,•d y dirige lilS relaciones con el Oobiemo, 
el público, orpniz.acioncs intemacionalcs y Teléfbnos de Mdxico. S.A. 

Para el dcsempcfto de sus ftmcioncs. Ja Dirección Cic:ncral cuenta con Ja 
colaboración de los len'icios técnicos )' administrativos del personal de la empresa Servicios y 
Supervisión, S.A., filial del grupo Telmcx. con No. 87 en el registro de empresas de participación 
estatal ma)'Oritaria. 

La empresa no cuenta con personal propio)' es administrada por Compaftia de 
Tcléf"onos y Bienes Rafees. S.A. 

INSTALACIONES V SUPERVISION (INSUSA) 

La empresa se creó el 17 de julio de 1970, es subsidiaria de Ja Compaftia de 
Teléfonos y Bienes Rafees, S.A. y por el acuerdo celebrado el 16 de agosto de 1972 pasó a ser 
empresa de participación estatal mayoritaria. 

El capital social con que inició se componfa de 25 acciones comunes al portador 
con valor nominal de S 1,000.00 cada una. 

Posteriormente su capital social se integraba de la siguiente f"orma: 

ACCIONISTAS 

CompaiUa de Teléronos y Bienes 
Rafees, S.A. 
C.P. Joaquin Mui'iloz Izquierdo 
C.P. Agusdn González Uribc 
C.P. Eduardo Rosendo Oirard 
C. Octa"io Nui\cz de los Cobas 

% 

99.00 
0.2S 
0.25· 
0.25 
0.25 

100.00 

Las relaciones laborales más estrechas las tiene con las 3 constructoras del grupo 
Contelmcx pl'C$tándolc servicios de supcnisión e instalación. 

La reprcscntatividad de la empresa estaba en el Consejo de Administración que 
representaba a la sociedad en toda clase de negocios.· 

Tiene poder general p:ua pleitos y cobranzas para actos de administración y de 
riguroso dominio. 

Celebra los convenios ~·contratos que se refieran a los objetos socia.les. 
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Absorbia posiciones. promoviendo juicios de amparo y desistiéndose de loa 
mismos. presentando quen:Uaa y otorsan<to perdón cuando procedla. 

Reprncnc.a a la sociedad ame toda clase de autoridadca judiciaJes, 
administrativas y del trabajo. celebrando c.on o ante ellas. toda clase de convenios y renuncias. 

Transige los negocios que afecten a. Ja sociedad. 

Nombra y remueve al Director, Gerentes y demás empicados de la sociedad. 

Otorgaba toda clase de poderes y los rc1.·ocaba. 

Suscribía títulos de crédito. abria y Cólllc:claba cucntis bancarias. 

El persona! de Ja empresa contaba con 294 trabajadores no ca.fificados. J 1 de 
confianza y 263 sindicafiz.ados. No babia personal administrarh·o, de esto se encargaba Ja 
empresa Servicios y Supcnisión S.A. 

SERVICIOS V SVPERVISION, S.A. (SESVSA) 

La empresa se constituyó el 31 de agosto de 197 J; era subsidi3ria de )&1 
CompaiUa de Teléfonos.y Bienes Rafees. S.A .• enmarcada dentro del grupo Contclmex y al igual 
que Jas demás empresas por eJ acuerdo antes citado, de Teléfonos de México y Oobiemo Federal 
era empresa de paJticipación estatal mayoritaria. 

Su capital social inicial fue de $25,000.00, f"ormado por 25 acciones comunes al 
portador~ con un valor nominal de $1,000.00 C3cb una. 

Su capital social llegó a incrementarse. pero lo más destacado fue fo distribución de la 
sociedad: · 

ACCIONISTAS 

CornpaiUa de Tcléf"onos )' Bienes 
Ralees. S.A. 
lng. J. Trinidad Gómcz Cruz 
fng. Javier Loza.no Femándcz 
C.P. Joaquín Muiioz Izquierdo 
lng. Gustavo L. Ramircz Hubar 

% 

99.60 
0.10 
o.ro 
0.10 
o.ro 

I00.00 

La relación de trabajo Que sosrcnfa con las empresas del grupo cmn 
fundamcnb.lcs ya que prestaba scrvicfos :1dministrativos, gerencia.les y técnicos especializados a: 
Construcciones Telefónicas Mcxicnnas, S.A., Rcconccntn:icioncs Tel.~ S.A., Cani:dizacioncs 
Mexicanas, S.A .• Instalaciones y Supervisión, S.A. y Construcciones y Canalizacio~. S.A. y 
también a Tcléf"onos de México. 
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La orpniz.ación de Ja empresa es la del esquema No.5 

El Consejo de Admirúatración ejecuta los actos de adminidración a.si cxwno para 
pleitos y cobranzas, con todas las f.lcuhades aencralcs aún las especiales que nx¡uicran cláusula 
especial conforme a la ley~ sin limitación alguna y con Ja amplirud a que aluden Jos dos primeros 
pinaf"os del Articulo 2554 del Código Civil viac:ntc en el Distrito Federal, y sus correlativos en 
los Códisoo Civileo de los Estados de la República. 

Ejercfan poder para desistirse del juicio de amparo. presentar y ratificar querellas 
y denuncia.a de fndole penal, dcsistinc de las mismas, constituirse en pane civil y coadytnoar con 
el Ministerio Público,, asi como otorgar y conferir poderes generales y especiales y revocarlos y 
otorsar avales y suscribir tirulos de crédito relacionados con Jos objetos sociales. 

Con respecto a su personal, este era altamente calificado y especializado, contaba 
con 324 empicados de confianza y 43 sindicali7.Ados, ob'iamcnte el mayor número de empicados 
de confianza se debe a los servicios gerenciales, administrati"os y técnicos que presta la empresa 
ya que Jos primeros dos son propios del empicado de confianza. 

Ahora pasemos a la descripción del Grupo CVCSA, que estaba f"onnado por dos 
empresas: 

En la primera instancia describiremos a: 

CONSTRUCCIONES V CANALIZACIONES, S.A. 

Esta empresa se constituyó el 6 de abril de J 966 con un capital social de 
$2,000.00 con carácter privado hasta que el 12 de agosto de 1972 pasó a ser de participación 
cstataJ mayoritaria quedando registrada ante la Secretaria de Patrimonio Nacional que era la que 
controlaba el sector Paracstatal. 

Posterionncnte su capital social file de 543,000,000.00 integrado por 43,000 
acciones con valor nominal de S 1,000.00 y se distribuyó de la siguiente manera: 

ACCIONISTAS 

Comp:UUa de Tcléf"onos y Bienes 
Rafees, S.A. 
Sr. Carlos Lozano Garcfa 
Lic. Emilio Carrillo Gamboa 
C.P. Jorge Espinoza Mirclcs 
fng. Gustavo P. Noriel 

99.992 
00.002 

00.002 
00.002 
00.002 

100.000 

Las relaciones laborales más directas que tiene la empresa, aparte de la otra 
CompaiUa del Grupo CVCSA fas 11°''6 con Teléf"onos de México pues se cncarg:1ba de cooperar 
en la expansión de la red telefónica focal y de larga distancia. 
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Su orpniz.aci6n se integró de la siguiente fonna ( organigrama no.6) 
El Consejo de Administración. administraba los negocios ~· bienes sociales. 

nombraba al Director General o Ocrcntc Oencral. seftalándolc sus atribuciones ,.- fijúxloles sus 
rcmuncracionc9. siempre que la facultad de hacerlo no la hubiere delegado al Din:ctor Ciencral. 

Da:ianaba comisiones o ComitCs integrados por tres o más de sus miembros para 
que estudiaran dctcnninados asuntos y dictaminaran sobre ellos. 

Dcsianaba uno o varios consejeros delegados o Comités Ejecutivos~ para el objeto 
que en cada acuerdo se especifique. 

Ejercitaba actos de dominio respecto a los bienes muebles o inmuebles de Ja 
sociedad, de sus derechos reales y personales en los ténninos del párrafo tercero del Articulo 
2554 del Código Civil del Distrito Federal. 

Administraba los bienes de acuerdo con lo establecido en el párrafo segundo del 
Articulo 25S4 del Código Ch.¡J para el Distrito Federal. Suscribia títulos de crédito de acuerdo 
con el Anfculo 9o. de la Ley Oencral de Titulas y Operaciones de Crédito. abria cuentas 
bancarias a nombre de la sociedad y autorizaba y designaba personas que giraran en contra de las 
mismas. Convocaba las asambleas generales ordinari:is y extraordinarias de accionistas para 
ejecutar sus resoluciones. y para delegar sus facultades parcial o totalmente. 

Ejercitaba el poder de la sociccbd par.i pleitos y cobr.inz.as que se otorgaban con 
todas las facultades generales que requirieran cláusula especia! de acuerdo con la ley. y en general 
representaba a la sociedad ante autoridades penales, civiles y administrati"as. 

Con respecto al personal, esta empresa es Ja que contaba con el mayor número de 
empicados en comparación a las demás filiales y subsidiarias. 

Tcnfa 228 empleados de confianza. 979 sindicaliz.ados y 927 contratistas que 
hacen un total de 2,134 empleados. 

INMOBILIARIA ASOCIADA, S.A. DE C. V. 

Es Ja otra empresa del Grupo CYCSA y como se integraron en grupo desde su 
iniciación. tenla la misma f"ccha de creación. 

Contaba con un capital social de S22.500,000.00 del actual se presenta Ja 
distribución y además pu~ observarse que eran los mismos accionistas pero con diferente 
porcentaje de p3rticipacfón respecto a la otra empresa. 

115 



Org•n•aram• no .. • 
CONSTftUCCIONES Y CANALIZACIONES, S.A. 

CONSEJO DE 
AOMINJSTRACION 

DIRECCION 
GENERAL 



ACCIONISTA 
Campallia de Teléfono• y Bi"""" 
Ralca.S.A. 
Sr. Car&o. Lozano Garcla 
Lic. Emilio Carrillo Gamboa 
lna. Oustavo Pencrson Naricl 
C.P. Jorge Espinoza Mi~lcs 

99.980 
00.005 
00.005 
00.005 
00.005 

100.000 

Su organización se dirige filndamcntalmcntc a scnir en el arrendamiento de 
plantas (bienes inmuebles) para Construcciones y Cana.lizacionC"S. S.A. 

Su estructura orgánica era la siguiente: 

Un Consejo de Administración, Una Ascsoria Legal y un Administrador Unico. 

El Consejo de Administración, representaba a Ja sociedad en pleitos y cobranzas 
y para llevar a cabo actos de o.dministración y de dominio, de acuerdo con lo que estipula el 
Articulo 2554 del C6<1iao Civil. 

Iniciar. proseguir y desistir juicios de amparo. 

Obtener préstantO!I ,.. autorizar a personas para conseguirlos ,_. para c~"1cnder. 
suscribir, endosar, garantizar y negoc.:iar con tftulos de crédito. de acuerdo con lo que csbblece 13 
Ley General de Títulos y Operaciones de Crédito. 

Con.ferir o revocar poderes generales. asi como d~legar el derecho de conferir 
dctenninados poderes y revocarlos para Ja ejecución de actos dctcmtinados. 

Iniciar. defender. seguir o desistirse de toda clase de procedimientos y juicios 
relacionados con los intereses de la sociedad ante los tribunales chiles ,.. penales. 

Presentar demandas y querellas y otorgar poderes especiales para todos los 
procedimientos penales. 

Iniciar todos Jos procedimientos )' recursos esu.blccidos por fa lc)"cs f'cdcralcs y 
de los estados y de los municieios. incluyendo Jos proc:cdim.icntos de carácter laboral en 
representación de la sociedad. 

Esta empresa no contaba con pcrsoruil propio. su administración estaba a cargo 
de Construcciones y Canalizaciones. S.A. 

El cuarto grupo de empresas es el de "'Imprenta SuC\'O Mundo" estaba f'onnado 
por dos empresas. la primera lleva este Uhimo nombre y la scgund:a es Editorial Argos. S.A. 

116 



IMPRENTA NUEVO MUNDO, S.A. 

Su f'ccha de: creación como empresa privada fue el 9 de ma)'O de 1944. pasó a ser 
de panicipación estatal minoritaria con fc:cha lo. de octubre de 1965 )'posteriormente el lo. de 
no1.'icmbrc de 1972 pasó a ser ma)-oritaria. (organigrama no. 7). 

El principal poseedor de sus 3ccioncs era Compai\ia de Teléfonos ,.. Bienes 
Rafees. S.A .• desde que adquirió a la empresa el 12 de Dgosto de 1965. 

La distribución porcentual que tenia en su capital social es como sigue: 

ACCIONISTAS 

CompaiHa de Teléfonos )" Bienes 
Raices. S.A. 
C.P. Joaquín P.tuñoz Izquierdo 
lng. Ja,·icr Lozano Fcmándcz 
Lic. Diego ~fariscal Abascal 
Sr. Eugenio Rivcroll Bcasley 

99.96 
0.01 
0.01 
0.01 
O.OI 

100.00 

Las rcl::J.cioncs laborales más directas que tenían eran con Tcléf'onos de México. 
S.A .• Anuncios en Directorios, S.A., Operadora P.fcrcantil, S.A. y Directorios Profesionales que 
suministrab.::m la información p;:ira imprimir Jos directorios y algunas revistas, libros. periódicos, o 
cualquier otra clase de impresos 

El Consejo de Administración estaba organizado de la siguiente fonna: 

Administraba Jos bienes y negocios sociales con el poder más amplio. 

Ejercitaba actos de dominio respecto a los bienes muebles o imnuebles de la 
sociedad.. de sus derechos reales y personales. 

Reprcsent:iba a Ja sociedad ante toda clase de autoricbdcs con el poder más 
amplio para pleitos y cobranzas. incluyendo las facultades que requieren cláusula especial 
confonnc a la ley. 

Otorgaba y suscribía titulas de crédito en nombre de la sociedad. aportaba bienes 
muebles o inmuebles de la sociedad a otras compañías y suscribe acciones o toma participaciones 
o partes de interés en otras cmprcs:i.s. 

Nombra uno o varios Gerentes con l:as facultades que decida otorgarles en el acto 
de su nombramiento. 
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Imprenta Nuevo Mundo tenia 66 empicados de confi~ 465 trabajadores 
sindicalizados con los cuales habla buenas relaciones. trabajadorcs~prcsa pues se les cumplían 
las disposiciones del contrato colectivo de trabajo. 

EDITORIAL ARGOS. S.A. 

La cl'C'ación de esta empresa file el 19 de diciembre de 1952 pasó a ser de 
participación estatal minoritaria el 1 o. de octubre de 1965 y de participación estatal mayoritaria el 
lo. de noviembre de 1972. Su principal accionista era Compaftia de Teléfonos )' Bienes Ratees. 
S.A .• quien poscfa el m3)'0r porcentaje de éstas como a continuación se puede observar. 

ACCIONISTAS 

Compailfa de Teléfonos )' Bienes 
Ralees. S.A. 
C.P. Joaquin Muñoz Izquierdo 
Lic. Salvador Anide Hernández 
Sr. Eugenio Riveroll BC3sley 
Lic. Diego Mariscal Abascal 

º/o 

99.60 
O.JO 
O.JO 
O.JO 
0.10 

100.00 

Las relaciones laborales m:ís estrechas estaban en las empresas Teléfonos de 
México. Anuncios en Directorios. Operadora McrC31lti1 S.A. y Directorios Profesionales; ya que 
estos les proporcionaban la inf'onnación para poder editar los 54 dif'crcntes directorios que se 
distribuyen en toda la República Mexicana. 

Su organigrama nos muestra como estaba integrada la empresa (esquema No.8 ) y 
el cual debla ser el desarrollo del Consejo de Administración. 

El Consejo de Administración debe administrar los bienes y negocios sociales con 
el poder más amplio de administración. 

Ejercitar actos de dominio respecto a los bienes muebles o i11111ueblcs de la 
sociedad. de sus derechos reates y personales. 

Representar a la sociedad ante toda clase de autoridades con el poder más amplio 
para pleitos y cobranzas. incluyendo las f'acultadcs que requieren cláusula especial conforme a la 
ley. 

Otorgar )' suscribir tftulos de c~ito en nombre de la sociabd. aponar bienes 
muebles o inmuebles de la sociedad a otras Compañías )' suscribir acciones o tornar 
participaciones o partes de interés en otras empresas. 

Nombrar uno o varios Gerentes con las facultades que decida otorgarles en el 
acto de su nomb1"31Tlicnto. 
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Ll~-ar a cabo todos los actos y operaciones que sean necesarios o convenientes 
para el objeto de Ja sociedad,. hecha c.~ccpción de lo expresamente rc:sen-ado por Ja ley. Además de 
la 1.igilancia de la soc:icdad,. lo n:lati\'O a los ejercicios !IOCiales ,.. los balanc:cs. a la distribución de 
las utilidades ~· partidas ,,. a la disolución y liquidación de la propia sociedad. 

El personal que laboraba en l:t empresa eran 162 empicados. los cuales todos 
eran de confianza. 

El quinto grupo de empn:S3.S que nos ocupa ahora es "Anuncios en Directorios" v 
cuya primera empresa lf1e1.-a este mismo nombre. • 

ANUNCIOS EN DIRECTORIOS 

Est3 empresa se creó el 14 de oc:tubre de J 950. su ingreso a Ja participación 
estatal minoritaria acontece el Jo. de octubn: de 1965. siete ailos después pasa a Ja participación 
estatal mayorit.:iria el lo. de no,iembn: de 1972. 

La empresa inició con un capital social de un millón de pesos. posterionncntc Ja 
clistribución de este capital era de Ja siguiente f"onna: 

ACCIOXISTAS 

Compai'lía de Teléfonos y Bienes 
Raíces. S.A. 
C.P. Joaquin ~furloz Izquierdo 
Lic. Diego ~fariscaJ Ab.:isc:il 
Sr. Eugenio R..i,·croJJ BeasJey 
Lic. Sa.l,11dor Anide ffemández 

% 

96.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

100.00 

La empresa fue subsidiari:i de Ja CompaiUa de Teléfbnos y Bienes R:aiccs. S.A .• 
mantu,•o relacionc:s de coordin.:ición de trabajo con Operadora J\fcrcantil en Jo que respecta al 
directorio tefcf'ónico de 13 scccjón amarilla pues se encargan de la '\'cnta de inserciones y de 
anuncios publicados en dicha sección de fos directorios. n.si como Ja explotación de toda clase de 
negocios de publicidad comercia.!, sea esta h:tblada. '\'isua.J o escrita. 

(.a organización de cst3 empresa era la siguiente (organignuna no.9): 

La Asamblea Gcncrul de Accionistas que dcsarroUa las siguicntCs acciones: 

Acordar~· ratificar todos Jos actos y operaciones de ésta. y sus resoluciones serán 
cumplidou por Ja pcrson3 que cUa misma designe o a f'alta de su designación por el administrador 
o por el Consejo de Adnünistr.::ación. 
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Discutir. aprobar o modificar eJ balance. después de oído el inf'ormc, de Jos 
comisarios. y tomar fu medidas que juzgue oportunas. 

Nombrar en su caso. el adminstrador o Consejo de Administración )' a Jos 
comisarios. 

Determinar Jos emolumentos conespondientcs a los administradores y 
comisarios, cuando no hayan sido fijados en los Estatutos. 

Prorrogar Ja duración de Ja sociedad. 
Disolver anticipadamente la sociedad. 
Aumentar o reducir el capital social. 
Cambiar la nacionalidad o el objeto de la sociedad. 
Transronnar Ja socicd:id. 
Fusion3.r Ja empresa con otra sociedad. 
Emitir acciones privilegiadas. 
Amonizar la sociedad sus propias acciones y emitir acciones de goce. 
Emitir bonos. 
Modificar el contrato social. 

El Consejo de Administración, administra los bienes y negocios sociales con eJ 
poder más 3.nlplio de :idministración en Jos ténninos del párraf"o 2o. del Articulo 2554 del Código 
Ci\'il del Distrito Federal. 

Representa a la sociedad 3ntc toda clase de autoridades y particulares con el 
poder más amplio para pleitos y cobranzas. incluyendo las facultades que requieran cláusula 
cspa;:ial confonnc a Ja ley. en Jos 1Cnninos del lcr. párraro del Articulo 2554 del citado Código 
Civil. 

Otorga y suscribe títulos de crédito en nombre de Ja sociedad. aporta bienes 
muebles o inmuebles de la sociedad.. a otras compaiUas y suscribe acciones. o toma 
participaciones o partes de intereses en otras cmprcs3S. 

Nombra uno o varios Gerentes con las fucultadcs que decida otorgarles en el acto 
de su nombramiento. conf'crir poderes generales o especiales. • 

Llevar a cabo todos Jos actos y operaciones que sean ncCCS3rios o convenientes 
p:ira. el objeto de la sociedad, hecha. excepción de los expresamente reservados por la ley y estos 
Estatutos a la Asamblea. 

El personal que labora en Ja empresa está ronnado por 3 J 2 empicados de 
con~ de los cuales J 45 son representantes de vcnt:lS; además ha.y 51 comisionistas que 
ap:ircccn con Ja categoría de contratistas para dar un total de 363 empleados. 

OPERADORA MERCANTIL, S.A. 

La creación de la empresa se remonta al 24 de rmino de 1952, comenzó a ser de 
participación cstat:ll minoritaria a travCs de la compra de acciones que hizo Ja Compañia de 
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~y----.s.A .• -filcllalo.de-11Ndel965ycle~
__.._ .. 96"de ... w-.e1lo.de_.........de197.Z . 

.. _... _.. •di91n"bu)edela-.....-: 

ACCIONISTAS 
c-.p.tlla de TeWfi>noe y&-.. 
---.s.A. 
C.P. 1-aln Mulloz lzquicnlo 
Lic.~ Mari9cal Abucal 
Sr.~ Riveroll Baslcy 
Sr. s.tvador Arvidc Hcmindcz 

98.40 
0.40 
0.40 
0.40 
0.40 

100.00 

La inlqnc:ión del pupo anuncioe en direc:torioe pcnnite que las cmprau de cate 
......._--. rclacionH laboraln y sobre todo en cate pupo, donde oe hKe un división del 
uablgo ...._ acepcablc, por ejemplo: Operadora Men:motil actúa como comisioni- o 
- en la República Mexicana, de casas comerciales o -· nacionaln o 
cxtnnjcnu, mú --mencionaremos el h"lltajo de las otras cmp,.,.... del pupo. 

La empresa tiene la siguiente estructura or¡¡ánica(csqucma no.10): 

La Asamblea OcneraJ de Accioninas que desarrolla las siguientes fi.mcioncs: 

Acordar y ratificar todos los ac:los y operaciones de ésta y sus resoluciones serán 
cwnplidas por la pcnona que ella misma designe o a falta de su dcsianación por el administrador 
o por el Consejo de Administración. 

l>Ucutir, ............. y modificsr el balance, después de oldo el inf"onnc, de los 
comisarios. y tomar lu medidas qucjuzauc oportunu. 

Nombrar. en su caso. al Administrador o Consejo de Administración y a los 

Petcnninar lo9 emolumentos c:Om:spondicntcs a Jos administradores y 
comisarios, cuando no hayan sido fijados en los estatutos. 

P....._.. la •nición de la sociedad. 
0--. -icipoidamente la sociedad. 
Aumcn&ar o reducir el capital 90Cial. 
Cambiar la --o el objeto de la socicdmd. 
Transft>nnar la sociedad. 
Fu•icmar la empresa con otra 110Cicdad. 
Emitir acciona privilesiadu. 
Amortizar la 90Ciodad sus propia acciones y emitir accione9 de SoCC· 
Emitir bono.. 
Modificar el eantrato social. 
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El Consejo de Administración que se dedica a: 

Administrar .. dirigir y gobernar todos y cada uno de los negocios de la sociedad. 

·Representar a la sociedad en juicio y fuera de él en todos sus actos, "'a sean 
públicos o privados )' ante toda cl3SC de autoridades polfticas o admirústrath'a.S judiciales, 
f"ederaln, locales y municipales y Juntas Federales Centrales ,,. Locales de Conciliación y 
Arbitraje. 

Conf"crir poderes generales y especiales. 

Organizar el establecimiento de agencias, oficinas, almacenes, etcétera, que 
juzgue indispensable. en cualquier parte de la República Mcx.ic:ina o del extranjero para el 
funcionamiento de los departamentos o instituciones que dependan de la sociedad, celebrando los 
contratos que fbcn:n ncccsa.rios. 

Nombrar. remover ~· sustituir libremente al Gerente y a los apoderados,. nombrar 
planta de empicados y trabajadores de la sociedad. 

Fonnular los reglamentos de la sociedad. 

Dar cuenta anualmente a la Asamblea General de las principales resoluciones 
administrativas que haya dictado, infonn3ndola del estado que guarden los negocios y Ja 
contabilidad de Ja sociedad. 

Escribir por medio de alguno o de algunos de sus miembros Jos documentos 
pUblicos y privados que procedieren. 

Usar la finna social el Administrador Ocncral o por medio de uno o más de sus 
consejeros que scnn designados para el objeto, cuando se constituya el Consejo de Administración. 

Conceder licencia a sus miembros y tr01tar las renuncias que hicieren de sus 
cargos. 

Dirigir y gobernar los negocios de la sociedad como mandatario de ésta, cuidando 
de Jos intereses de la misma con libre, franca y general ndministración judicial y e:\.""trajudicial. 

Vernier o comprar muebles o inmuebles, previos los demás requisitos legales, 
celebrando Jos convenios que estimen necesarios y que vayan de acuerdo con los fines de esta 
sociedad. 

Contratar o hacer préstamos con o sin g::irantfa. 

Fomiar nuevos dcpartnmcntos o hacer la inversión necesaria p;ira realizar Jos 
fines de fa sociedad enunciados en la cláusula segunda de esta escritura. 
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Constituir apoderados de Ja sociedad.con las filcultades que estime convenicntcs. 

Girar. endosar. respaldar. avalar y proccstar cualquier titulo de crédito. 

El número global de trabajadores de la empresa es reducido sólo 24. 11 de clJos 
son empleados de confianza y los 16 restantes son contratistas. 

DIRECTORIOS PROFESIONALES, S.A. 

La pñmcra razón social que tuvo Ja empresa cuando se constituyó el 8 de f'cbrcro 
de 1956 fué Publicidad Turística. S.A .• se inició con $50,000.00 

Para el Jo. de julio de 195 7 se cf'ectUó un aumento de capital social a 
s200,ooo.oo. 

Su intcgr.ición al sector paraestatal se realizó el Jo. de noviembre de 1972 
cuando el Gobierno adquiere acciones de Ja empresa. 

El cambio de razón social se cf'cctuó el 1 de agosto de 1974 dejando de ser 
Publicicbd Turisti~ S.A. por la de Directorios Prof"esionales. S.A. 

Actualmente es subsidiaria de Ja. Compaftla de Teléf"onos y Bienes Rafees. S.A. y 
pertenece al grupo de Anuncios en Directorios. 

Su capital respecto a accionistas se compone de Ja siguiente f"onna: 

ACCIONISTAS 

Compa.lia de Teléfonos y Bienes 
Raíces. S.A. 
C.P. Joaquin Muiloz Izquierdo 
Lic. Diego Mariscal Abascal 
Sr. Eugeruo R..i'\·croll Bcasley 
Lic. Sal\'ador Hernándcz 

98.00 
o.so 
0.50 
0.50 
0.50 

100.00 

Sus rcfacioncs de trab:1jo son con las empresas Imprenta NuC'\'o Mundo y 
Editorial Argos y Tcléf'onos de México y:1 que coordina Ja edición de directorios cspecializ.ados. 

Su estructura orgánica es pcqueib pues cst:i compuesta solo por: 

Una Asamblea General de Accionisbs. 
Un Consejo de Administración. 
Una Dirección General y 
Los Comisionistas. 

Asamblea General de Accionistas. 
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Acordar y ratificar todos los actos )' operaciones de ésta )' sus resoluciones serán 
cumplida por la penan.a que ella misma designe o a falta de su designación por el administrador 
o por el Comcjo de Administración. 

Discutir. aprobar y modificar el balance. después de ofdo el informe. de los 
comisarios y tomar tu mcclidas que juzgue oponunas. 

Nombrar en su caso al administrador o ni Consejo de Adnúnistración ,.. n los 
comisarios. 

Dctenninar los emolumentos correspondientes a los 3dministradorcs y 
comisarios. cuando no hayan sido fijados en los Estatutos. 

Prorrogar In duración de Ja sociedad o disoh'crla nnticipadamente. 

Aumentar o reducir el capital social. 

Cambiar la nacionalidad o el objeto de la sociedad. 

Transf"onnar la sociedad. 

Fusionar la empresa con otra sociedad. 

Emitir acciones privilegiadas. 

Amordz.ar 101 sociedad sus propias <iccioncs y emitir acciones de p:igos. 

Emitir bonos. 

Modificar el contrato social. 

El Consejo de Administración se encarga de administrar los bienes y negocios 
socialc9' con el poder más amplio de administración en los ténninos del párrafo 2o. del Articulo 
2554 del Código Civil. 

Ejercitar actos de dominio respecto de los bienes muebles o irunucbles de Ja 
soc:icdad. de sus derechos reales y personales. en los términos del párrafo Jo. del Articulo 2554 
del Código Civil del Distrito Federal. 

Representar a la sociedad ante toda clase de autoridndcs y particulares con el 
poder más amplio para pleitos y cobranzas. incluyendo las f'acultadcs que requieran cláusula 
especial conforme a la ley en los ténninos del primer párr.if'o del Articulo 2554 del citado Código 
Civil y para hacer en su ca.so los con\.'cnios y renuncias que correspondan. ante la Secretaria de 
Relaciones Exteriores. en los aénninos de las fracciones la. y 4a. del Articulo 27 Constitucional 
de su Ley Orgánica y del Reglamento. 
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Otorgar y suscribir ritufos de crédito en nombre de la soci~ aportar bienes 
muebles e irunucbfcs de la sociedad. a otras compafHas y suscribir acciones. o tosnar 
participaciones o partes de intereses en otras empresas. 

Nombrar uno o varios Gerentes con las tacultades que decida otorgarles en el 
acto de su nombramiento. 

L Levar a c:::abo rodos fos a eros y operaciones que sean nc:cesa.rias o con\'CIÜentcs 
para el objeto de la sociedad. hecha. excepción de los expresamente rcsen'ados por la ley y csros 
Estatutos a la Asamblea. 

El personal que fabora para Ja empresa aparte del Director Oencral son 25 
comisionisbs que no cuentan como personal propio. 

INMOBILIARIA AZTLAN, S.A. 

Se inició el J 4 de octubre de J 954 con un c:ipit.a.I social de $550.000.00 y hasta 
1978 su capit31 social alcanza la eif"ra de $15,400.00 

Con f"ccha Jo. de octubre de 1965 Ja empresa pasa a ser de participación estatal 
núnoritaria. posteriormente el Gobierno Federal compra el 5 1 % de fas acciones para convertir a 
Inmobiliaria Aztlan. S.A. en cmprcs:i cstat:il mayoritarfa. el 1 o. de no\'iembrc de J 972. 

En la .actualida:d es subsidiaria de Tcléfbnos y Bienes R;aiccs. S.A. asf como 
intcgninte del grupo Anuncios en Directorios. 

La distribución porcentual que tiene en su capital social es la siguiente: 

ACCIONISTAS 
Compañía de Teléfonos y 
Bienes Raíces. S.A. 
C.P. Joaquín Murloz Izquierdo 
Lic. Diego Mariscal Abasc¡¡I 
Sr. Eugenio Rh·eroU Bcaslcy 
Lic. Salv.ador Anide Hemándcz 

.,., 
92.72 

1.82 
1.82 
1.82 
1.82 

'ºº·ºº 

Las empresas con que trabaja más estrecha.mente son Imprenta Nuevo Mundo, 
S.A .• Editorial Argos. S.A., Anuncios en Directorios. S.A. y Compailf3 de Tcléfbnos y Bienes 
Raíces. S.A .• :a quienes les rcnm los inmuebles. 

Su estructura orgánica se compone de Ja siguiente f"onnn: 



Una .A.amblca GCllCr.ll de Accionistu. 
Un Consejo de: Administración. 
Una Dirección Cic:nc:ral y eJ grupo de Intendencia. 

La Asamblea General de Accionistas se encarga &: acordar y ratificar todos Jos 
aao. y operaciones de ésta y sus resoluciones serán cumplidas por Ja persona que ella misma 
designe o a f"alta de su designación. por el administrador o por el Consejo de Administr.1ción. 

Discutir. aprobar o modificar el balance. después de oido cJ inf"onnc de Jos 
comisarios y tomar Ju medidas que juzgue oportunas. 

Nombrar en su e.aso aJ Administrador o el Consejo de Administración y a los 
comisarios. 

Determinar Jos emolumentos co1TCSpondicntes a los administradores y 
comisarios. cuando no hayan sido fijadas en Jos Estatutos. 

Prorrag3r 13 duración de Ja sociedad o disolverla ¡mticipadamcntc. 

Aumentar o reducir el capital social. 

Cambio:1r Ja n:1cionalidad o el objeto de 13 sociedad. 

Transf"'onnar la sociedad. 

Fusionar la empresa. con otra sociedad. 

Emitir acciones privilegiadas. 

Amoniz.ar f3 sociedad sus propias a.ccioncs y emitir :.ccioncs de goce. 

Emitir bonos. 

Modificar el contrato social. 

El Consejo de Administración~ ndministm los negocios sociales con el poder más 
amplio de administración. en Jos ténninos del párraf"o segundo del Articulo 2554 dcJ Código Civil. 

Ejccucn Jos actos de dominio de los bienes muebles e inmuebles de fa sociedad y 
de sus derechos reales o personales en los ténninos del párraf"o tercero del precepto legal citado. 

Rcpccscnta a. fa sociC<bd ante roda clase de auloric:bdcs administrati,·:is y 
judiciales, del municipio, de los Esulc:fos o de Ja Federación, así como ante fas .autoridades del 
rraboajo y de cualesquiera otra índole. 

Prcunta denuncias y querellas ante el J\finistcrio Público. desistir de csra.s 
últimas y constituirse en coadyuvante en el ejercicio de f::t acción penal. 
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Repracnra a la soc:ied..t - árbitn>a y arbitradores con el poder mú amplio 
inclu,- las ---requieran cUusulaa ""P..,._· 

Desistirse del juicio de amparo y de toda clase de acciones o rccunos. 

Otorp o auac:ribe tituloa de erátito en nombre de la sociedMI y c:aifCrir esta 
&cuhad en fiavor de- pcnoaas. filncionarios o apodcradae. 

Aporta bienes muebles o inmuebles de la sociedad a otras compafUas y suscribir 
acciones o tomar panjcipacióa o panes de interés a otras socic:dadcs. 

Desia;na o ranueve la Gerente o Gerentes con W facukadcs que el acto de su 
nombramiento les c:onficra. ul c:omo a los dcm6s filncionarios y empicados de la compallia para 
la aieución de los ncaocios sociales. acordando para c:ada uno de ellos fas facultades. deberes y 
n:muncracioncs que le correspondan. 

Ejecuta Jos acuerdos de la asamblea. 

Delega sus facultades en alguno de los consejeros. 

Lleva a cabo Jos actos y operaciones .o«esarios o con"cnicntes para fas 
finaJidades de Ja sociedad. excepto aquellos que por Ja IC)·. o par estos Estatutos sean de Ja 
compdCIK:ia exclusiva de la asamblea. 

Su personal se reduce a Jo empicados de confianza. de Jos cuales aparte del 
Director hay un supervisor y 8 empleados dedicados al cuidado y mantcttlmicnro de los inmuebles. 

INGENIERJA. PROVECTOS Y DISE~O. S.A. 

Se constituyó el 10 de septiembre de 1970 con un capital social de 1 miJJón de 
pesos. 

Como la mayo~ de filiales y subsidiarias pasó a ser crnpn:sa de panicipacióa 
estatal ma)'Oritaria el lo. de noviembre de 1972. 

accionistas. 
La empresa tiene la siguiente distribución de capital social con respecto a sus 

ACCIONISTAS 
Compallia de Teléfünos y 
Bienes Ra.fQCS. S.A. 
Lic. Emilio Ourillo Gamboa 
C.P. Joaqufn Muiloz Izquierdo 
lng. Javier Lozano Hcmándcz 
lng. Gustavo Pcttcrson Moricl 

% 

99.60 
0.10 
0.10 
0.10 
0.10 

100.00 



Ea empresa subsidiaria de la Compaftfa de Tcléfbnos y Bienes Rafees, S.A .• su 
trabajo lo rcaliz.a fimdamcntalmcnte para Teléfonos de México. 

En su organización encontramos que tiene: un Consejo de Administración que se 
cncarp de representar a la sociedad y en llevar a cabo actos de administración y de: dominio. 
cuenta también con un Ocrcntc Ocneral cuya fünción principal es analizar y coordinar los 
procesos de uai..;o que consisten en discfta.r y annar aparatos de moneda así como el 
n:acondicionamicnto de aparatos y de conmutadores. 

Tiene un auditor interno asl como un externo (el que realiza las auditorias 
gubernamentales). 

Cuenta también con un apoderado general. 

Tiene un total de 144 empicados todos de confianza y algunos con un nivel 
técnico bastante bueno, ya que varia su trabajo desde diseñar Jos teléf'onos públicos, repararlos. 
annarlos, asl como también rcacondicionar conmutadores. 

TELEFONICA NACIONAL, S.A. 

Sus antecedentes se remontan al 23 de abril de 193 7 par.i continuar explotando el 
servicio público, urbano y de larga distancia las lineas y redes telef'ónicas de su antecesora 
Telefónica Burguct. 

Telefónica Nacional, S.A., fue adquirida por Teléfonos de México pasando a ser 
empresa filial de esta y de participación estatal mayoritaria en diciembre de 1974. 

Se constituyó con un capital social de $ 25,000.00 acrua.lmcnte cuenta con más 
de $60,000,000.00. La distribución porcentual que tiene entre sus accionistas de este capital 
social es: 

ACCIONISTAS 
Teléf'onos de México, S.A. 

Lic. Emilio Carrillo Gamboa 
C.P. Joaquin Muñoz Izquierdo 
lng. Javier Lozano Fcrnández 
lng. José T. Ciómcz Cruz 

% 
99.992 
00.002 
00.002 
00.002 
00.002 

100.000 

Sus relaciones de trabajo con Ja.s empresas que f'onna.n el grupo Telmcx, son 
Teléfonos de México y con Fincas Coahuila, S.A. 

Su organización la presentamos en el siguiente esquema (no. I t) : 

Un Consejo de Administración, administra los negocios ~· bienes de Jn sociedad y 
usa la firma social. 
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Celebrar modificar y TCScindir contratos de roda especie que directa o 
indireaamcme se relacionen con los objetos de la sociccbd, así como para obtener préstamos. 

Adquirir toda clase de bienes y derechos cu)11 adquisición no esnniere prohibida 
por la ley 

Enajenar y pignorar Jos bienes muebles de la sociedad. 
Nombrar y rcmon:r al Ocn=ntc Gcncr.tJ, apoderados, factores. agentes y demás 

empleados de la sociedad y determinar sus fucultadcs. obligaciones y salarios. 

Crear y csbblcccr sucursales y agencias de la compailia en cualquier parte de Ja 
República. 

Nombrar Gerentes focales para sucursales y agencias y remot·erlos cuando lo 
estime conveniente. 

Dctenninar en cada caso, cuales serán las fücultndcs de Jos Gerentes locales y de 
los agentes. 

Inspeccionar Ja administración que el Ocrcnrc General haga en fas propiedades ,_. 
negocios de la comp:úiÍ3 y darle instrucciones 3 las cuales estaci subordinado. 

Formar Jos reglamentos interiores de Ja socicd.3d. 

Delegar sus f"acultades a uno o más consejeros. dctermin311do sus focuJt:ides. para 
que sean usadas en el negocio y en los Jugares que sean designados por el Consejo. 

Celebrar tod3 clase de contratos, actos y operaciones que en su opinión. sea.n 
necesarios, propios o convenientes para llevar a cnbo los objetos de Ja compañfa o que se 
relacionen con dichos objetos; pero no podrá dar una prenda., hipotecar. o enajenar las 
propiedades inmuebles o las concesiones de la comp:ulía sin la :iurorización de la As.amble.a 
OeMral de Accionistas. 

La empresa cuenta con 74 empicados de confianz.:i y 260 sindie;,,liz.ados para un 
total de 334 personas que laboran en fa empresa.. 

FJNCAS COAHUILA, S.A. 

Su escritura constitutiva scffala el 28 de 3g:OSto de 1952 posrcrionncntc 
convierte en empresa de participación estatal mayorit:iria el 25 de ll13rzo de 1975. 

Su capital social hasta el 31 de diciembre de 1976 es de SJ3,S00,000.00. 
Actualmente su capital social se reparte entre Jos siguientes accionistas: 

ACCIONISTAS 
Telcf'onfa Nacional, S.A. 
lng. J. Trinic:bd Gómez Cruz 
Lic. Emilio Carrillo Oamb03 
C.P. J03quín Mwloz Izquierdo 
fng. Javier Lozano Femándcz 

% 
99.972 
0.007 
0.001 
0.001 
0.001 

100.000 
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FinCAS Coahuila es subsidiaria de Tcfcfonia Nacional, S.A., además de que es 
con la única que tiene relación directa de trabajo en rel.nción a las dctnás empresas que f'onnan el 
sruPo Tcbncx. 

Esttuctura Orgánica. 

Tiene un Consejo de Administración 
Una Dirección General 

El Consejo de Administración tiene como función: administrar los negocios y 
bienes de la sociedad y usar la firma social. 

Celebrar, modificar y rescindir contratos de toda cspeci~ que directa o 
indircct:unentc se relacionen con los objetos de Ja sociedad. así como el obtener préstamos. 

Adquirir toda clase de bienes y dcnxhos. cuya adquisición no estu,iere prohibida 
por la ley. 

Enajenar y pignorar los bienes muebles de Ja sociedad. Para enajenar o para 
hipotecar los bienes inmuebles de la sociedad. se nccesitar.i la autorización de Ja Asamblea 
General de Accionistas. 

Representar a J:i Compai\ia ante las autorid::ides adJninistrnth.•as, municipales, 
judiciales y del trabajo, a.si como ante árbitros con las más amplias facultades sin limitación 
alguna, goz.ando de todas las facultades de un apoderado judicial incluyendo toc:bs las facultades 
generales. asf como las especiales, pólra lólS cuales la ley requiere cláusula especial de acuerdo con 
el Artículo 2448 del Código Chil del Estado. 

Nombrar y rcmo\'cr 3 los Gerentes Generales, apoderados, fuctores, agentes y 
demás empicados de la socicd:id y p:ira dctcnninar sus facultades. obligaciones y salarios. 

Crear ,.. establecer sucursales y agencias de Ja CompaiUa en cualquier parte de la 
República y nombrar Gerentes locales para las sucursales y agencias, y removerlos cuando lo 
estime con"cnientc y para. determinar en cada e.a.so cuáles serán las f'acultadcs de los Gerentes 
locales y de Jos agentes. Las sucursales serán consideradas como unidades independientes las unas 
de las otras. y Jos Gerentes locales dependerán exclusivamente del Consejo de Administración y de 
los Gerentes Generales. 

Inspeccionar Ja administración que Jos Gerentes Generales hagan en las 
propiedades y negocios de la Compañia, y darles instrucciones a las cu:ilcs estarán subordinados. 

Formar los reglamentos interiores de la sociedad. 

Delegar fucultadcs a uno o más consejeros. dctenninando sus facultades para que 
sean usadas en el negocio y en Jos lugares que sean designados por el Colegio. 

Con,'OCar por medio del Secretario a las as:unblC3S gener:iles de accionista.s y 
cumplir con sus resoluciones. 
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Celebrar toda clase de contratos de an-cndamicnto, permuta, mutuo, prátamo, de 
compraventa, y de prc:ncla.- que estime pertinentes con las cláusulas )' condiciones que convenga y, 
en acncraJ verificar y llevar a cabo cuantos contratos, actos y operaciones en su opinión sean 
necesarios propio o convenientes para llevar a cabo los objetos de la compalUa o que se relacionen 
_,dichos objctoo. 

El personal de la empresa se reduce a solamente 1 empleado de confianza, ya que 
a administrada por Telefónica Nacional, S.A., pues Fincas Coahuila no cuenta con personal 
propio. 

TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. 

La empresa comenzó a funcionar como Compailfa Telefónica Fronteri~ S.A. 
propiedad de la familia Barb:ichano en el Estado de Baja California y pane de Sonora. 

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes retiró Ja concesión a Ja citada 
familia y conviene con Teléfonos de México Ja administración de la nueva entidad. denominándola 
Teléfonos del Noroeste, S.A. 

Es registrada ante la Secretaria de Programación y Presupuesto como empresa de 
participación estatal mayoritaria a partir del 21 de febrero de 1978, p:isando a ser propiedad total 
de Teléfonos de México y convirtiéndose así en filial. 

Esta empresa tiene 1 J empicados de confianza que es todo su personal. 

No se cuenta con mayor infonnación de la empresa porque el acceso a ella esta 
vedado. 

Esta parte que corresponde 3 la organización, nos demuestra la fonna en que está 
integrada Teléf"'onos de México y sus fili3lcs, también observamos como son 3dministrad3.s unas 
con otras y como el monopolio se va tejiendo, pues Teléfonos es dueña absoluta de las 4 grandes 
filiales y éstas a su vez tienen el control de las subsidiarias. 

En el afto di: 1989 la organización de la empresa Teléfonos de ~féxico se 
modifica administrativamente con el fin de mejorar el dcscmpcfto financiero y operacional de la 
empresa. 

Estos cambios pcnnitirian un rápido crecimiento de Ja planta telefónica. y de 
cubrir la creciente demanda con substanciales aumentos de rentabilidad. 

Los cambios ejecutados fueron l:i reorganización de Ja estructura ~· Ja celebración 
de un convenio laboral con empicados sindicaJizados. 

Las lransfomt3eioncs efectuadas consistieron en la descentralización de 4 
unicbdcs administrativas )' cinco centros de rcsultndos con la idea de tener los dos centros de 
rectores. el pri111Cro difercncfa las funciones corporativas y las operativas; y la segunda sei\ala el 
manejo de entidades descentralizadas enfocadas a la obtención de resultados y hace hincipié en 
dar respuesta eficaz al reto de proporcionar mejores servicios. 
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DIRECCIONES CQBPQBA.TIVAS 

DIRECCION PLANEACION 
DE Y RECURSOS RFLACIO-

FINANZAS DESARROLLO NES 

-------·---~~--·-····--~~~~~·-~:~--------~~~~-~-~~~-
DIRECClON 
~ 

DESARRO
LLO 

TELEFONl
CO 

LARGA 
DISTANCIA 

OPERACION 
TELEFONJCA 

NORTE 

DIRECCIONES OPER-'T!VAS 

OPERACION 
TELEFON'J

CA SUR 

OPERACION 
TELEFONI 

CA 
METRO 

La descripción 3 grandes rasgos. de sus funciones se menciona. a continu.a.ción: 

A) DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO CORPORATIVO 

Esta Dirección tiene como misión fundamental proporcion.a.r las bases para el 
crecimiento, modernización y divcrsific3ción del senicio que proporcion3 Teléfonos de l\fé.xieo. 

Para lograrlo ha estructurado el proceso de PlilnCD.ción que parte de Ja tal'C3 
corporativ:i de Tclmcx, tomando en cuenta las condiciones imperantes en el p3fs como: el entorno 
polftico, económico y tecnológico que la determinan. Debe e'•aluar los resultados obtenidos en 
ejercicios anteriores, cst:iblcccr nuevos objcth·os y discft.a los planes estratégicos y operativos 
necesarios. 

El control del presupuesto, se ha adecuado para operar en 13 nuev.a org::uüz:1eión 
descentralizando a las 1 O subdirecciones operativas de la empresa. 

Esta Dirección también tiene a su ~rgo las relaciones estratégicas internacionales 
con las d.if'crcntes .a.dministracioncs telefónicas del globo terráqueo. 

Existen además scgment.a.ciones del proceso de plancación que se traduce en los 
procesos de configuración del Servicio de Larga. Distancia. Los equipos complementarios y el de 
rcgionalización de los pl.3.ncs .a ni\·cl estatal asi como por ciudad. 

Teniendo l.a fin:::ilicbd de confonnar ufl.3. inf"raestructura de telecomunicaciones 
que responda-a-13.9'-necesidodcs-deJ. pni9 ... -

Por otra parte~ esta. Dirección establece las nonnns de construcción de edificios 
telefónicos administrativos y comerciales, así como norm:::ir las necesidades de espacio de los 
grupos corpora1ivos. 
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Asi mismo se atiende primordialmente la a•olución y dcsanollo de equipos 
aoftwarc y nuc:Ya tccnologia estratégica. atr.tvá del centro de ln\'eStigación y Desarrollo se buKa 
la óptima utilización de esa nuC\·a tccnologia. 

Dentro de sus actividades dcdaca Ja coordinación estratégica entre las filiales y Ja 
empresa. La Dirección de Plancación se relaciona dircctmncntc en este proceso de acuerdo a los 
planes cstrafésicos de la compaAla. 

Por ültimo se encarga de regular el proceso de comunicación de la empresa en los 
aspectos de imagen, minado )' n:gionaliz.ación y su objetivo básico es crear una imagen adecuada, 
promover los servicios que presta y prestará Ja empresa y establece redes de comunicación a nh•el 
nacional para atender Jos procesos regionales generados por las acti\"idadcs propias de Tehnex. 

B) OIRECCION CORPORATIVA DE RECURSOS HUl\fANOS V RELACIONES 
LABORALES 

Su actividad principal es establecer l:i normativid.3d de l:i Institución y evaluar el 
desempeilo del personal. debido a que posé funciones de supervisión y control para asegurar Ja 
asignación adecuada y el buen manejo de los recursos de la cmprcs:i. 

El tener dentro de sus funciones Ja estrategia laboral. desarrolla polítiC3S y 
nonnas de capacitación, :idministración de personal y dcsarro1Jo organiz.a.cional. adcm:is de llevar 
a cabo la evaluación de las condiciones contractuales de trabajo. 

Tomando en cucnttl que fas relaciones laborales de empresa y sindicato de 
telefonistas se desarrollaban en un ambiente de comunicación y cordialidad.. esta relación tan 
compleja ha propiciado demoras y dificultades a la introducción de Ja nueva tccnologia y 
mejoramiento del servicio. 

Por este moti\'o es aquf donde surgió la Comisión de Productividad con la 
finalidad de mejorar Ja calidad de vida de Jos trabajadores mediante la superación de la 
productividad. Esta comisión quedó f"ornmlizada mediante un :icuerdo de colaboración mutua ante 
las Secretarias de Comunicaciones y Trnnsportcs y del Trab:ijo ~· Previsión Social. el 2S de enero 
de 1988 focha en que también se puso en m:irch:l el programa pcnnancntc de el mejoramiento de 
la calidad del servicio teJcf"ónico. 

Además la dirección m:inejó otras comisiones Ja de Nueva Tecnología y la de 
Cap:icitación y Adiestramiento. asi como Ja Central Mixta de modernización. 

Otra función que es importante que desarrolló esta dirección. son Jos convenios 
dcpart:uncntalcs, Jos cuales son de gr.in trascendencia para Ja empresa que estaba en proceso de 
modcmiz:ición en sus sistemas de trabajo. · 
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C) DIRECCION CORPORATIVA DE FINANZAS V ADMINISTRACION 

Examinando financieramente a Teléfonos de Mé.~co. hemos visto que siempre ha 
sido una empresa sana.. de afú que esta Din;cci6n sea si no la más importante, una de las más 
importantes. 

Dentro de este OUC\'O esquema organiz.acional la Dirección de Finanzas es el 
órgano que cuida que la empresa siga siendo superavitaria, dcsarroll:::mdo las funciones de 
plancación y el control financiero de los recursos y sistemas administrativos, Jos cuales deben ir 
acordes con la nuc'-a gran estructura que tiene Tclmcx. 

D) DIRECCION OPERATIVA DE LARCA DISTANCIA 

Durante l::i reestructuración de la empresa y como parte de 13 modernización 
administrati\'a de 13 mis~ esta Dirección tiene a su cargo el mólncjo de fas relaciones 
comerciales con las demás administraciones tclcf"ónicas del mundo y la promoción del tr.ifico de 
Larga Distancia.. así como Ja coordinación de los planes naciones e internacionales de Jngcnicria y 
cxp::insión de Ja pl:inta ~· Red Telefónica de Larga Distancia. 

En Jo rcf"ercnte :i Ja modernización de este segmento de Ja empresa es de suma 
importancia debido a que el servicio de Larga Distancia Internacional es la principal fuente de 
ingresos y utilidades de 13 empresa. razón por Ja que se han desarrollado diversos proyectos para 
ref"orzar la infhlestructura de tan importante scr ... icio. 

Tales como: L:ida 800 Jlam3da de Larga Distancia Nacional. con cobro a1 
destin:itario, etc. 

E) DIRECCION OPERATIVA DE DESARROLLO TELEFONICO 

Su función principal consiste en satisfacer las necesidades de comunicación de 
los grandes usuarios. brinc:bndo una atención especializada y de alta calidad y además coordina la 
promoción de los espacios de Tclmcx en los nu~·os negocios cuya responsabilidad es integral 
sobre Jos resultados que de ellos se deri,•cn. · 

Debido a que el mercado de tcJccomunicacioncs de los grandes usuarios es de Jos 
más dinámicos con mayor crecimiento )' desarrollo por lo que presenta tas mayores demandas de 
servicio y mayores condiciones de negocio para la empresa Tclmc:c, :i. su "'ez estos grandes 
usuarios es el que más depende de las telecomunicaciones para. su operación y desarrollo. 

Esta definición ha sentado bases para implementar scn;cios de alto perfil en JOO 
cuentas corporath':l.S o institucionales que reciben atención integral mediante ejecuth·os de cuenta, 
proyectos de servicios, equipamiento e infraestructura, prioridad para contr.itación de servicio, 
seguimiento dinámico a problemas de servicio a.tra\'és de Jos centros de nuevas instalaciones ~· 
senicios ndministr.itivos~ también se les proporciona integración de horas, de datos ~- facturación 
direrenciada. 
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C) DIRECCION CORPORATIVA DE FINANZAS V ADMINISTRACION 

E~do financieramente a Teléfonos de México. hemos ,..¡sto que siempre ha 
sido una empresa ~ de ahí que esta Dirección sea si no Ja más importante. una de las más 
imponantcs. 

Dentro de este nuc\·o esquema organizacional Ja Dirección de Finanzas es el 
órgano que cuida que Ja empresa siga siendo supcravitaria.. desarrollando las funciones de 
plancación y el control financiero de los recursos y sistemas :idnUnistrativos. Jos cuaJcs deben ir 
acordes con la nueva gran estructura que tiene Tclmcx. 

D) DIRECCION OPERATIVA DE LARGA DISTANCIA 

Durante la reestructuración de Ja empresa y como parte de la modernización 
administrativa de la misma~ cst:a Dirección tiene a su cargo el manejo de las relaciones 
comerciales con l::is demás administraciones tclcf"ónicas del mundo y Ja promoción del tr.ifico de 
Larga Dist:mcia. así como Ja coordin.ación de los p1311cs naciones e internacionales de Jngcnicria y 
expansión de la planta ,_. Red Telefónica de Larga Distancia. 

En Jo referente a Ja modernización de este segmento de Ja empres3 es de suma 
importancia debido 3 que el sen.;cio de Larga Distancia Internacional es la princip3l fuente de 
ingresos y utilidades de la empresa. razón por Ja que se h311 desarrolfado diversos pro,.·ectos para 
reforzar la infhlcstructura de tan importante sen.;cio. 

Tales como: Lada 800 llam:u:b de Larga Dist.ancia Nacion.:J.1, con cobro al 
destinatario. etc. 

E) DIRECCION OPERATIVA DE DESARROLLO TELEFONICO 

Su función principal consiste en satisfacer las ncccsicbdes de comunicación de 
Jos grandes usuarios. brindando una atención especializada y de alta calidad y además coordina Ja 
promoción de los espacios de Telmcx en los nuc"·os negocios cuya responsabilidad es integral 
sobre tos rcsulbdos que de ellos se deriven. 

Debido n que el mercado de telecomunicaciones de Jos grandes usu:irios es de Jos 
más din:irnicos con m.:J.yor crecimiento >' desarrollo por lo que presenta las mayores demandas de 
servicio y mayores condiciones de negocio p3ra la empresa Telmcx, a su vez estos grandes 
usuarios es el que más depende de las telecomunicaciones par:i su operación y desarrollo. 

Esta definición ha sentado bases para implementar sen.;cios de alto perfil en 100 
cuentas corporati'\'as o institucionales que reciben atención integral mediante ejecutivos de cuenta.. 
proyectos de sen.;cios. equipamiento e infhlestructura. prioricbd para contr.it:J.ción de sen.icio. 
seguimiento din:irnico a problemas de servicio .:J.través de los centros de nuevas instalaciones y 
scn;cios administrati\.'os; también se les proporciona integración de horas, de d.:J.tos y facturación 
difcrc:nci.:ida. 
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Se tienen cinco centros que proporcionan el senicio dif"ercnciado a grandes 
u•uarios con cobertura nacional en Ciudad de México. Ciudad Juárcz. Guadal3jara, Monterrey y 
Mmda. 

Dentro de sus funciones esta dirección opera la Red Superpuesta la cual ha sido 
discftada para ofi'cccr en f"onna más expedita scnicios de ''ºZ y datos de ma:)-or calidad y más 
confiables al mercado de medianos y grandes usuarios. utilizándose fibras ópticas como medio de 
transmisión. lo cual permite la e'•olución a la red digital. 

Como programas la Dirección de Desarrollo Tclcf'ónico se responsabiliza de Jos 
tcléfbnos público. llam:ados Ladatcl y de la implantación del scnicio 800 nacional. También 
dcs3rrolla el impulso a la Telefonía Rural mediante la reducción de los costos de in,·ersión .. 
operación y mantenimiento por medio de Ja Radio de acceso mültiple que reduce costos en el 
dcsanollo del programa. • 

F) DIRECCION DE OPERACION TELEFONICA NORTE 

Tiene como función administrar los recursos humanos técnicos y financieros de la 
red telcf'ónica nacional en la parte norte del país y que es la región con mayor acthidad 
económicas y social. El mejorar la calidad del servicio mediante planes permanentes de acción ha 
sido el reto de las 4 subdirecciones que integran esta Dirección. 

El desarrollo telefónico lo representa l:J. telefonfa de interés social rubro donde se 
ha logrado un crecimiento importante (como Jo podemos obser"ar en el cuadro de poblaciones con 
menos de 10,000 habitantes y sen.·icio telefónico) y que es una de las principales actividades de 
esta Dirección. 

Se introducen Jos nuevos senicios y productos telefónicos 3 Ja región que por 
medio de la dircccion se difunden y oper:J.n. Algunos de estos scn•icios son marcación por teclado. 
llamada en espera, recordatorio programado, marcación abreviada • llamado de consulta. Larga 
Distancia 800 Nacion:J.I, etc. 

Por último Ja dirección también participa en los procesos corporativos de 
pla.ncación. de administración y de desarrollo telefónico que establecen la normatividad y Jos 
planes de crecimiento de Ja infraestructura telefónica que desarrolle a nh·cl nacion.:11 la empresa 
Telmc.x. 

G) DIRECCION DE OPERACION TELEFONICA METROPOLITANA 

Esta es responsable de Ja Ciudad de México y zonas alcdaftas correspondiéndole 
atender n una de las ciudades más grandes del mundo. consecuentemente aquí se tiene Ja m:iyor 
concentración de la planta tclef"ónic.a y de pcrson:J.I, aspectos que le dan grados de dificultad muy 
particulares tanto de crecimiento como de administración. por lo que ha logrado los piones de 
crecimiento más grandes de la historia en Tclmex. 
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En f"cbrcro de 1988 se rcinauguró el casi desaparecido Centro San Juan, por el 
sismo de J 985 tardando c:asi dos anos y medio su reconstrucción donde el 50% de las operadoras 
de servicios especiales ccontraron su ubicación. También en esa f"ccha por esta dirección, se puso 
en servicio el teléf"ono 8 millones y el servicio Lada 800 con cargo al receptor )º otros servicios 
más. 

Se atiende con énf"asis los centros de tráfico y se apcrturaron nuC\·os centros que 
proporcionan funciones de instalación de líneas y mantcminicnto de redes. Asi como se facilitó la 
cobranza abriendo nuevos centros que efectúan esta función en diferentes rumbos del área urbana 
de la ciudad. 

El sitio donde se efectúan los experimentos de telef"onia pública y social es el área 
Metropolitana y después son difundidos en el resto del país. 

Se amplió primero en esta zona el servicio Ladatel inst:alándose el 28 de 
noviembre de 1988, 16 aparatos con fonll3. de pago mediante l.3.rjcta de crédito y hasta ese año la 
dirección ofreció el senicio telefónico local gratuito por medio de los teléfonos de alcancía 
tradicionales en la Ciudad de f\-1éxieo. 

Esta dirección finnó un convenio con el Senado de la República para dcsarTOllar 
en el centro de información Jegislati'\'a un co"'•enio para ordenar. compilar y seleccionar la 
normatividad nacional e internacional relacionada con las comunicaciones telefónicas, la cual obra 
en poder de esta dirección. 

Asi también Je da ser\'icio a clientes especiales. los cuales son grandes empresas 
privadas, paraestatales y sector público. 

H) DIRECCION DE OPERACION TELEFONICA SUR 

Al igual que las dos anteriores Direcciones su principal función es administrar Jos 
recursos humanos, técnicos l' financieros de la red telefónica. 

Su zona de influencia abarca entre la actividad dinámica del Occidente, el Golfo 
)'Ja inercia económica del Suroeste y el Pacifico. 

Esta dirección con respecto a sus proyectos de ampliación han tenido que avanzar 
más despacio debido a que la región del sureste suf"rió cuantiosos dai\os materiales provocados 
por Jos fenómenos meteorológicos que durante septiembre de 1988 a.solaban al país. Provocando 
que Jos recursos y atención se fijarán en Ja reparación y recuperación de los scnicios telefónicos 
con un costo de 32 mil millones de pesos menguando su presupuesto de ampliación. aún asf, se 
apertura.ron oficinas comerciales en diversas poblaciones como parte del programa para mejorar 
la atención a los usuarios. 

En proceso de desarrollo se encuentran las instalaciones troncales de fibra óptica 
y la introducción del servicio comp::irtido triplex en Guadalajara y Puebla. 
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Esta nueva estructura de fa empresa se pensaba que iba de acuerdo al ritmo y al 
tamafto que la modcmiz.ación de la economía demandaban y sus objcth.-os corporativos fueron: 

- Crcccr aceleradamente a tasas mayores del 10% anual. 

- Mejorar la C?lidad del servicio a nivel internacional. 

- Modernizar tecnológica y administrativamente a la empresa y dh•ersificar Ja oferta de senicio. 

Asl estaba integrada hasta noviembre de 1990, 1 mes antes de p:is:ar a ser ''cndida 
al Sector Privado. 

También en el 3110 de 1989 se rcorganiz:iron las empresas filiales y subsidiarias 
quedando 19 de las 23 que eran, las cuales responden a las necesidades de Telmex como 
organiz.acioncs especializadas que tengan un desempeiio cuantificable y controlable en f"onna 
individual, por lo que le pcnnitieron extender a un mayor ribno de red tclef"ónica aprovechando los 
beneficios financieros y fiscales que se dcri\•an del manejo corporativo de los recursos. 

Ahora las empresas subsidiarias que forman la organización Telmex se 
encuentran controladas por Scrcotel empresa tenedora de sus acciones. 

Las empresas que forman 13 corporación a partir de ese ai1o son las siguientes: 

GRUPO TELEFONICO 

1 l -TELEFONOS DEL NOROESTE: Sigue \"igentc y promocionando el servicio tclcf'ónico local 
y de larga distancia en su zona de concesión en el Estado de Baja California Nonc y parte del 
estado de Sonora. 

Sus ingresos durante 1989 llegaron :t $199,668 millones de pesos y manejó 
activos por $482,888 millones de pesos. 

21 -RADIO MOVIL DJPSA: Empresa de reciente creación cuy:t función es proporcionar el 
scn·icio de radiotelefonfa en vehículos y :t partir de 1989 inició Ja prestación del servicio de 
Teleronia Cclularcn las principales zonas del país bajo la marca comercial Telcel, en el año de 
inicio tuvo ingresos por $5,433 millones de pesos y cuenta con un activo total de $14,SSS 
millones de pesos. 

El Grupo Inmobiliarias constituido por: 

DCompañfa de Teléfonos y Bienes Rniccs 

Empresa ya consolidai;la por su experiencia sigue al frente de kl. administración de 
Obras Civiles, adquisición de Inmuebles. la administración de éstos y dar servicio de 
m:intcnimiento, limpieza. y vigil:ineia a las instal::1cioncs. 

Tuvo ingresos en 1989 por $188,363 millones de pesos y sus activos eran de 
$775,594 millones de pesos. 
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ID ALOLULAQORA QE CASAS. 

Una de la.s empresas más antigua del grupo con 53 aftos de experiencia, sigue 
teniendo la.s mismas funciones de construcción de obras civiles, adquisición de inmuebles, etc., ,.. 
ahora opera solamente en las fronteras y costas del pais. Sus ingresos en el afio de referencia 
( 1989) fueron de $35,984 millones de pesos y sus activos sumaron $242,490 millones de pesos. 

llll FINCAS COAHUJLA 

Otra empresa con experiencia de 44 ai'los de las que han subsistido y continuado 
su labor de arrendar, construir, proporcionar mantenimiento a los inmuebles para servicio 
telefónico y demás actividades )'a sei101Jadas extensamente con anterioridóld. 

Durante 1 989 tuvo ingresos por S 1,802 millones de. pesos y tiene activos a esa 
fecha por 516.602 millones de pesos. 

IV> INMOBILIARIA AZTLAN 

Empresa conocedora de su función con 42 años de experiencia )' antigüedad, 
continüa dedicada a arrendar inmuebles a las empresas anuncios del Grupo. Anuncios en 
Directorios. 

Sus ingresos en el año de referencia fueron de S 1,5 13 millones de pesos y sus 
activos totales ascendieron a $6,468 millones de pesos. 

GRUPO ANUNCIOS 

1 -ANJJNCIOS EN PIRECTOR!OS 

Fundada hace 46 años y paraestatal desde hace 36 ai'los, prosigue con su labor de 
rentar espacios para publicidnd en la sección amarilla de Jos directorios telefónicos y publica 
directorios especializados. Obtuvo ingresos por 584,920 millones de pesos y cuenta con acti\'os 
totales por $62,545 millones de pesos. 

U -IMPRENTA NIJEVO MtJNpO 

Con una antigüedad de 52 años. es la segunda empresa mis antigua del grupo 
Tclmcx y su función sigue en la impresión y encuadernación de los directorios telefónicos y la 
realización de trabajos afines. Sus ingresos en el año fueron de S 16,048 millones de pesos. posee 
activos por $36,270 millones.de pesos 

111 -EDITORIAL ARGOS 

44 años llevando la edición de Jos Directorios Telefónicos. Tu\'O ingresos en 
J 989 de S2y899 millones de pesos y sus acti\'os totales eran de S l. J 34 millones de pesos en ese 
ailo. 
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IV -OPERAOORA MERCANTIL 

Esta empresa sigue comcrcializ.ando los espacios publicitarios en dircc1orios 
telefónicos a clientes especiales como desde hace 44 aitos en su último ai\o como empresa 
paraestatal obtuvo $2,3.S I millones de pesos en ingresos y sus activos totales ascienden a $2,207 
millones de pesos. 

GRVPOCONSTRVCTORAS 

1 -CONSTRUCC!QNES Y CANALIZACIONES 

Con menos :i.ños que las demás filiales (30 años) y puntal en Ja expansión de 13 
red telcfóni~ sigue realizando obras de construcción de red exterior. canalización e instalaciones 
telefónicas en ñaccion::unicntos, obras de gobiernos tanto estatales como f'cdcralcs por parte de 
Tclmcx. Sus ingresos en 1989 como paracstatal fueron de $74,098 millones )' sus activos totales 
ascienden a $41,541 millones de pesos. 

11 -TELECONSTRUCTORA 

También realiza obras de construcción de red e~"tcrior, larga distancia e 
instalaciones telefónicas para Tclmcx desde hace 32 años. 

Obtuvo ingresos en 1989 de $53,471 millones y tiene activos totales por $22~958 
millones de pesos. 

JU =CONSTRUCCIONES TELEFONICAS MEXICANAS 

Su función también es la construcción de redes exteriores aunque principalmente 
trab3ja 3 b::i.se de contratistas desde h3cc 28 ai\os. Sus ingresos en su último 3ño como empres.a 
paraestataJ fueron de $30,661 millones y sus activos tot:lles son por $9,024 miJJoncs de pesos. 

IV -CANALIZACIONES MEXJCANAS 

Después de 27 .o.ños sigue operando con sus 8 pfantas. las obras de can.o.liz.ación 
tclcf"ónica y sus ingresos en 1989 fueron por $49~ 145 millones y los .o.ctivos que registra son del 
orden de $16,013 millones de pesos. 

GRUPO SERVICIOS 

! -RENTA PE EOWPO <RESAi 

Su función de 01rrend.o.r los equipos .o. las empresas del Grupo Contelmc:<~ le 3rrojó 
ingresos en 1989 por $6,297 millones de pesos, mientras que sus acthros teta.les ascendían a 
S J 3, 188 millones de pesos. 

11 -SERVICIOS Y SUPERV!S!ON 
En su mism.o. función desde hace 25 ru1os proporcionando servicios administrativos y 

gerenciales .o.1 Grupo Contelmex, sus ingresos al igual que J::i.s demás empresas obtuvo ingresos 
por $14,452 y tiene 3ctivos en 1989 por 53,922 millones. 
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111-!MPULSORA MEXICANA DE TELECOMllN!CACIONES 

Prepara estudios de demanda y realiza proyectos de planta exterior y actualiza el 
in\'Cntario de Ja red. 

Su experiencia es de 3S aAos en acti\•idad ,.. también obtiene buenos ingresos que 
para 1989 signifiCMOn $23,599 millones y sumó acti,·os ese año por $16,081 millones de pesos. 

IV - INDUSTRIAL AFILIADA 

De reciente creación, sustituye en parte a Ja desaparecida empresa Ingeniería.. 
Proyectos y Disei\o, que en general la mayori::i de Jos empicados eran técnicos, todos con un alto 
nh·eJ de c.apacit:lción. Esta empresa dcsanolla ahora. las funciones de fubricar Jos aparatos 
tclcf'ónicos públicos y partes p:ira c1 Jll3Jltenimiento de los mismos, asi como de Ja planta 
telefónica. 

Sus ingresos en 1989 ascendieron a $4, l 78 millones y sus acti"os reportados · 
eran de $4,31 O millones de pesos. 

V - FIJERZA Y CLIMA 

Otra empresa de reciente crc:ición en n:Jación a las demás cmprc535 del grupo. 

Su función consiste en efectuar trabajos de reparación ,.. m::mtcnimiento de Jos 
equipos de fuerza y aire acondicionado en fas instalaciones de Telmcx. 

Sus ingresos como todas las demás fueron por el año de 1989 de S 1 S,699 
millones y sus activos totales ascendieron a $9,939 millones de pesos. 

A continuación presentamos un esquema que nos muestra como quedaron 
integrados las empresas del grupo Telmcx y notamos los cambios en Ja rcduccióm que hubo de 23 
empresas que Ja confbnn::s.ban a 19 que quedaron de acuerdo a la. reorganización que se efectuó 
meses ::mtcs de la privatización. 

l.- a) Empleo 1980-1990 

La empresa siempre incrementó el número de trabajadores mientras fue del 
Gobierno Federal y no sólo por el hecho de fomentar el empico sino que fue acorde 31 crecimiento, 
in\'Crsión e ingresos que obtu\'O ést3. 

De acuerdo al cuadro el número de empicados t.anto sindic:ilizados como de 
confianza evolucionó de J3 siguiente fbnna: 
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Al'ilO 

1980 
1981 
1982 
1983 
198 .. 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
1990 

NUMERO DE EMPLEADOS 

EMPLEADOS 

27.S68 
29,!566 
31,385 
32.509 
34,683 
37,487 
.C0,662 
44,700 
49,995 
49.203 
49,912 

CRECIMIENTO ANUAL 

- o -
7.24°/o 
6.15°/o 
3.58°/o 
6.68°/o 
8.08°/o 
8.46°/o 
9.93°/u 

11.80°/o 
.t.59°/o 
1.44°/o 

Fuenle: El•boraciOn Pro11i• con cifr•s de luslnfonncs Anuales de Teléfonos de J\léúco 
de lo••"º• de 1980 • 1990. 

De 1980 a 1982 el número de empicados tuvo un crecimiento constante, pero 
para. 1983 solamente creció el 3.58% debido a las nuc\'as políticas que implantara Miguel de la 
f\fadrid al inicio de su sexenio; comicnZ3 con 13 . depuración de las empresas públicas y el 
adelgazamiento del sector público y paracstatal. 

Para los años de 1985 a 1987. las directrices económicas que implementaban 
mencionaban que al sortear la crisis se mantcnfa como prioridad la conciliación social; por lo que 
Ja emprcs:i de Teléfonos vio incrementada en 1988 hasta en un 11.8°4 con respecto a 1987 su 
fuerza de trabajo llegando ese año a 49,995 empleados. Otras mcdicbs que se tomaron fue que se 
evitó la quiebra del aparato productivo y se generaron nuevos empleos. A principios de marzo de 
1989 cuando se plantea al sindicato por parte de la empresa el convenio de concertación para la 
modernización de Teléfonos con nucvas·tccnologfas y la introducción de nuevos servicios; se dió 
un complicado y amplio proceso de negociación. 

La consecuencia y estrategia que se desprendía de la convención era de no 
oponerse al proceso de cambio sino integrarse al mismo, luchando por que el sindicato no quedara 
marginado. 

Sobre todo se tenia Ja seguridad de la nuc\.·a tecnología sobre Jos trabajadores, 
debido a que pudiera haber potenciales reducciones del empico y descalificación de la fuerza de 
trabajo. 

Todos estos motivos llevaron a una parcial reducción en la fuerza de trabajo de 
Teléfonoª debido a que encontramos en ese año ( 1989) un decremento del -1 .59% que rcprcscnb. 
792 cmplc:Jdos menos que en 1988; aún habiéndose planteado como objcth·os de la empresa y 
sindicato la conservación del empico. 
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Para 1990 la empresa contaba con 49912 empleados que significaron un aUntento 
del t .44% con respecto al afto anterior. que es mlnimo aún no logrando superar et número de 
empicados de 1988. Debiéndose fundamentalmente a que en septiembre de 1989 se habfa 
anunciado la venta de Teléfonos de Mé.~ico. que se concretó en diciembre de 1990. 

Este acontecimiento dc:tuvo el crecimiento del empico en la empresa por obvias 
razones. 

Con respecto a Ja productividad de los empicados, estos siempre fueron 
capacitados por l;:i empresa y con inten•cnción del sindica.to durante el tiempo que fue paracstatal 
mayoritaria. por ejemplo durante la convención del STAA1 en 1988 sabian que la modernización 
era una estrategia válida para. salir de la crisis del pais. pero que debia de concertarse entre 
empresa y sindicato. 

Por otra parte en esa ocasión ( 1988) de la convención se consideró que la 
modemiz:ición de Tclmex era como un eje centr:il del ca.mbio económico necesario p::ira el pais y 
de esta manera no podía ser CV3dido. 

Pero remontCmonos al afto de 198S cuando el scnicio se venía prestando 
regul:inncntc, este a raíz. del sismo se deterioró gravemente: 13 empresa respons:ibitiz6 al 
sindicato y :i los trab:ijadorcs del deterioro del servicio )' gracias a 13 buena disposición de quién 
con selector idC3 se logró un dictamen m:is equitativo aduciéndose que se debía en ténninos 
generales a las malas condiciones del equipo. la falta. de refacciones ~· mantenimiento. De aqut 
s3Jió la necesidad de la modemiz.aci6n de la empres3 y por consiguiente un progrn.m3 má.s estricto 
de cap3citación con lo cual resultó la f'onn:ición de una comisión mixta de producth;dad y 13 
apertura de Ja empresa p:ira pactar l:i introducción de la nucv3 tecnología. 

Esta comisión creada. en 1987 emitió un concepto~ novedoso de C31idad, 
considerando la. idea del mejora.m.jento de 13 c:ilidad de vida y del trab3jo. ll::im3ndo1o "modelo de 
ca.licbd y productividad de Tclmex". 

Pero este modelo tuvo como antecedente los circulas de control de calidad (CCC) 
los cuales av30Z3ron más 31Já de lo esperado aún no habiéndose toffi3do en cuenta al sindicato. 
tcniéndo un poco de resistencia por p::irtc de este Ultimo. 

Lo importante de esto cs. que la productividad se midió siempre en Telmcx 
ntravés del nllmero de aparatos en scn.icio por empicado, hasta antes de su venta se obtu,..¡eron las 
siguientes cifras: 
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PROQUCTIYIDAD PE 1980 - 1990 

No.de• •rato• Incremento No.deem le•do• 

""~· en servicio % en Tel111ex 

1980 ~,903.073 -o- 27,S6A 
198! 5,4!1,IOll 10.4 29,Só«i 
1982 S.,IM!l,400 8.02 31,385 
1983 6,Za,297 6.90 32,S09 
19114 6,6!'0,1171 6.43 3 .. ,683 
1985 7.166, .. 71 7.76 37,487 
1986 7,S57,987 5.45 40,662 
1987 8,015,540 6.06 44,700 
1988 8,476,667 5.75 49,995 
1989• 9.078,SIO 7.10 49.203 
1990° 9,723,084 7.10 49,912 

Fuente: EJaboración propia con los inf'onncs anuales de Teléfonos de 1'.féxico. 

A aratoa 
en servicio 
por empleado 

177 
183 
199 
192 
191 
191 
182 
186 
169 
184 
194 

•cifras estimadas debido a que a partir de 1989 son lineas en scn;cio y no número de aparatos 
telefónicos en servicio, crecimiento promedio anual 7. 1 O % 

Como podemos obscr\'3r Ja productividad de los empicados siempre fue 
ascendente con e.xccpción del año de 1986 donde el nümcro de aparatos por empicado b:ijó, debido 
a las múltiples reparaciones de lineas que hubo que realizar lo cu:il paso en el Centro San Juan 
por el sismo que abatió a Ja cuidad de l\.téxico en 1985. 

La olra caída fue en 1988 donde se redujo el número de aparatos en sen.icio por 
empicado a 169 esto se debió al incremento de personal y a los cambios de tecnología que ese año 
comenzaron a darse en la empresa y que al adaptarse a ellos tuvo un costo. 

En general Ja empresa obtuvo un promedio de 186 aparatos en servicio por 
cmplcadO promedio durante Jos últimos 1 1 años como empresa paraestatal mayoritaria. Lo que 
desde el punto de vista de empresa privada es nccptable midiendo Ja productividad de los 
empicados. 

Y desde el punto de vista de empresa pública en el entorno de una estrategia global del 
desarrollo económico fue importante como fuente de empleo, pongamos como ejemplo el censo de 
1990, donde la PEA de 13 República l\fexicana era de 55,913,847 y el número de cmplcndos de 
Tcléf"onos era de 49,912; esto significaba el .09% que para ser una sola empresa es signíficath•o el 
número de empleos que generó. 
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1.-b) lnare.os 1980.1990 

Como toda empresa que produce bienes o senicios y que cpcra en el mercado aún 
siendo este cauth'O por su situación monopólica es indiscutible que tenga que obtener excelentes 
utilidades pero en este -caso para medida como empresa paraestatal debemos considerar sus costos 
(de instalación. larga distancia nacional e internacion:ll. etc.) y la calidad del producto o senicio 
que se: \'Cnda0 reducción de las presiones inflacionarias de origen inlcmo y que contribuya a la 
descentralización de la actividad económica para fbmentu nuevos polos de c:fcs¡irroJJo (no. de 
poblaciones con scnicio telcf'ónico y sen-i'cio público gratuito). 

Comenzaremos por las utilidades, las cuales generalmente miden la eficiencia de 
las empresas prh·ada.s y que no es Ja ~finalidad de J.u empres.u públicas. 

1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
r/1990 

UTILIDAD 
(millones de s) 

INCRE!'tENTO PORCENTIJA.L 
. '"ft."'"-~ "·'·,"'"·. ,,.,. -~" ~--,.,¡ 

-0-
49.3 
89.7 
145.I 
26.5 

3.7 
127.1 
309.4 
419.9 

J8.8 
116.4 

Fucnrc: fnfüm1es Anuales de Teléfonos de Mé.tico 1980-199-1. 
• DeOactor del Banco de Mc!.'1'.Jc:o impliciro en el PJB. 

VA.RIA.CION 

-0-
-7.2 

-0.3 
54.0 

-19.3 
-33.8 
30.8 
70.8 

160.6 
-5.6 
67.2 

11 Los datos financieros de 1990 han sido actualizados de acuerdo al tercer documenro de adecuaciones 
del boJerln B JO por Jo que este arlo se toma como has.e la cirra accntad;I. 

Como podemos obscn'3r la situación de Teléfonos de 1\.féxico como empresa 
pública parn.cst.ob:I ,_. en su calidad de monopolio (tinica cmprcs¡¡ prcsb:dora del scn·icio 
telefónico) prc:scnró en sus utilidades nct.35 incrementos % re.al ascendente, lo cual es muy 
apetecible en cualquier emprcs:i pri\·ada. Su más bajo crecimiento fue de 3.7% en 1985 y el más 
altodc419.9%en 1988. 

Aunque fas utilidades en términos de incremento proccntuaJ eran aceptables se 
nora en la variación re.al que al dcflactarlos en 1982 su decrecimiento del -0.3 se debe 
fundamentnlmcntc .'.ll golpe que suf'rc nuestl'3 economía .'.ll de\'aluarsc nucstr.:11 moneda y pasar de 
$26.23 pesos por dólar a $148 .50 pcr dól.'.lr, Ja inflación se comió m:ircrialmentc a dichas 
utiJid.'.ldes. 

El otro .ailo que desb:ca y mencionamos es J 988 donde se obtienen grandes 
utilidades y Ja \•ariación real de 160.6 se debe fimdamcnta.lmentc a renglones como: un ma)-or 
número de apararos telcf"ónieos en servicio, incremento en el volumen de llamadas de farga 
distrulcia, aumentos tnrifürios aplicados al servicio Joc¡¡J , l.'.lrga distancia ru1cional y a la 
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rápida. f'acturación de larga distancia internacional • cuyas tarifas expresadas en dólares fue 
posible cobrarlas rápidamente en beneficio de la empresa. Además se ~-alidó el tipo el: cambio 
en términos reales lo cual fa''Orcció los resultados de utilidad en posición monetaria. 

Todos estos montos que se obtuvieron por el renglón de utilidades. s.:nian al 
gobierno para poder hacer una mejor distribución del Ingreso. &po)-ar inversiones en empresas 
gubcmarncntalcs que gcncraban nuevos polos de desarrollo económico. 

Todo esto es mal visto por el sector prh•ado. tachándole algunos de que Teléfonos 
de México era una máquina de ef"ectivo del Gobierno Federal. 

Pero veamos ahora ya siendo privada. ¿de quien son esas utilidadesT beo.efician al 
pueblo de México en general'! 

Ahora las utilidades van a manos de el Grupo Carzo. (Slim Helu. Sallius. etc.). 
Southwestem Bell y Francc Cable et Radio. 

Por otra parte el beneficio que otorgan al pueblo ¡,es un "mejor servicio*'7 con sus 
adelantos tecnológicos,, innovaciones que sólo unos cuantos pueden pagar como serian.: teléfonos 
celulares,, video-conferencias, accesos digitales a lineas sobre redes privadas. etc. t.eléfonos 
públicos con costo no menor a adquirir una tarjeta de $20.00 que equivale a ca.si la micd de un 
salario mínimo en el D.F .• tarif"as como veremos de telefonía comercial y rcsidenci.:ü .:-on alzas 
elevadas por el mismo servicio de hace S aiios. 

Con esto no queremos decir que tengan que ser beneficencia púbtiC3 ?"="ro si las 
empresas del Estado en el caso mexicano han variado según las circunstanciól.S en que se c:lcuentre 
la economía y en estos momentos consideramos que serian de utilidad para sanear la =-~caonúa si 
se encontrara este monopolio del lado del sector paracstatal. se contaría con una fuente de 
ingresos bastante fuerte para cubrir necesidades soci:::i.lcs del pals y crear alguncs ~picos 
productivos. o simplemente ayudar al pago de la deuda. carga que ha llcvodo muchos añ...."'i Pcmcx 
a cuestas. 

Los costos del servicio hacia el grueso de la población se comp.:iruron de 
la siguiente fonna de 1980 a 1990 siendo empresa pa.racstatal. 

EVOLUCION DE LOS GASTOS DE INSTAIACION TELEFOIWCA 
( NUEVOS PESOS ) 

~ ~ lnL'D...'llJ!-"DIQ lnstulucjon ~ 
TeJ Cm1wrsjpl % Te:! RL.,jdq1cigl % 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
1990 

14.356 
20.375 
23.085 
48.659 
97.028 

.151.672 
303.744 

2,055.500 
2,055.500 
2,055.500 
2.055.soo 

o 
41.93 
13.30 

110.78 
99.40 
56.32 

100.26 
576.72 
o 
o 
o 

9.946 
14.111 
18.737 
39.731 
78.552 

122.667 
245.334 

1,389.500 
1,389.500 
1,389.500 
1,389.500 

Fuente: Sccrc1:1ria de Comunicaciones y Transpones. 

o 
41.87 
32.78 

111.90 
97.76 
56.16 

100.00 
466.37 

o 
o 
o 

145 



Los gastos de instalación nos muestran dos aftas que sobresalen por su 
incremento que son l 983 que tanto en las Comerciales como Gastos de Instalación Residencial se 
incrementó en 11O.78% )" 111.99% respectiva.mente debiéndose a la devaluación del peso que 
incrementó los costos de materiales importados asl como en general el aumento de precios que 
repercutió en Jos costos de la empresa; y el otro gran cambio fue en 1987 cuando la inflación 
hacia estr.lgos en el mercado mexicano incrementando fuertemente sus precios pero en general sus 
cambios en estos gastos de instalación fueron nc:cesa.rios y moderados. 

Por otra parte veamos el comportamiento de la Renta Básica., que de este gasto 
ningün usuario tampoco se libra y que se incluye por el hecho de tener el servicio telcf"ónico. 

EVOLUCION TARIFARIA DE LA RENTA BASICA 
t Nuc,.-os Pesos \ 

CONCEPTO Tarifa 
Recldencia/ 

Incremento % Tarifa Comercia/ Incremento % 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
1990 

.093 

.110 

.202 

.228 

.501 

.651 

.736 
K.113 
8.113 
K.113 
13.630 

-0-
18.28 
83.63 
10.39 

124.66 
29.94 
13.05 

1002.31 
o 
o 

68.00 
Fucnle: Sccrclarla de Comunicaciones y Transpones. 

.136 

.163 

.318 

.350 

.787 
1.023 
1.416 

12.758 
12.758 
19.137 
34.542 

o 
19.50 
95.09 
10.06 

124.85 
29.98 
38.41 

800.98 
o 

so.o 
80.49 

En este caso de Renta Básica encontramos que los a:i\os que destacan por su 
incremento f"ueron 1982 que en Renta Básica Residencial se incrementó 83.63% y en Comercial el 
95.09 debido a que la empresa. debía aminorar el impacto de la devaluación ya que los servicios 
que presta de y hacia el exterior ( cla,•e 800, Larga Distancia Internacional. 'ideoconfcrcncias. 
etc.) son servicios que se cotizan del )' hacia el extranjero en dólares. 

También en 1984 destacan los incrementos de Renta Básica Residencial asf 
también c.-n comercfol con el 124.66% y 124.85% respectivamente )' en el transcurso de ese año se 
incrementaron las lineas telcf"óniC3S digitales y se llegó al 99% de aparatos automáticos lo cual 
incrementó los costos de la empresa llegando a dichos aumentos. 

Por último en 1987-1988 se incrementó el costo de Renta en el servicio 
Residencial en 1002.31% y el Comercial en 800.98% las causas funcb.mcntales fueron que 
durante la finna del contrato colectivo de trabajo de 1986 se tenia que contratar a los empicados 
que pertenecían a Telefónica Nacional. S.A. de C.V. Empresa Filial liquidada en 1987 y también 
de la subsidiaria Rectel liquidada al a.fto siguiente y que incorporaba a otro tanto de empicados a 
Tclmcx que llevarían a cabo trabajos de Reconcentraciones y Desmontajes. todo esto hizo que se 
incrementara el personal en 5295 empleados más, que para 1988 representaba un incremento de 
11.8% Jo cual se planteó (1986) para dos años después (19R7-88). Esto dió como consecuencia 
que et incremento en los empleados de la empresa aumenta.ron los costos más el incremento 
salarial por finna de Contrato Colectivo de Trabajo en abril de 1988 y el aumento adicional del 
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3% otorgado a panir del lo. de marzo. originaron que se tomara la decisión de solicitar un 
incremento en los precios de Jos servicios de Ja empresa af"ectando también el servicio medido de 
Larga Distancia Nacional e Internacional. De acuerdo a Jo anterior Ja empresa no sufrió 
menoscabo y avanzo en su tccnologla y el scn-icio prestado. 

En relación a tos pagos del usuario por el scn.¡cio tclcf"ónico mcncion311K>S por 
último la tarifa de servicio medido. su evolución la presentamos en el siguiente cuadro. 

TARIFA DE SERVICIO MEDIDO 
NUEVOS PESOS 

CONCEP1'0 Recidenclal Incremento % Con1erclal Incremento % 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
1990 

.00027 

.00032 

.00065 

.00072 

.00135 

.00175 

.00381 

.02173 

.02173 

.02173 

.30000 

18.52 
103.13 
10.77 
87.50 
29.63 
117.71 
470.3 

1280.58 
Fuente: Secretarla de Comunicaciones y Transpones. 

.00027 

.00032 

.00065 

.00072 

.00135 

.00175 

.00381 

.02173 

.02173 

.03250 

.25530 

18.52 
103.13 
I0.77 
87.50 
29.63 
117.71 
470.3 

49.56 
685.53 

Los incrementos suñidos en este renglón como en las demás tarifas sobresalen 
1982 con un 103.13% de incremento y como ya Jo C."<plicamos lineas airas esto es a consecuencia 
de la devaluación suftida. igualmente en 1986 el incremento del 117.71% fue por el incremento 
prcvisorio de personal que tenia la empresa y la consecuente finna del Contrato Colectivo de 
Trabajo, con el rcspccti'\'o aumento safarial. 

Pero en este cuadro lo más destacado es el descomunal incremento que se dió en 
J 990. La consecuencia no se menciona en Jos lnfonnes Anuales de Teléfonos de l\1éxico ni en los 
libros editados a f"avor de la privatización de la empresa, pero como fue el año del cambio de 
Empresa Paracstatal hacia el Sector Privado se les dió la última .,manita" para que el scnicio 
medido fuera más estricto, elevado el costo y menos favorable para el consumidor, debido a que 
no da.ria. buena imagen a la privatización entrando e incrcmcnla.ndo tarifas sobre todo en este 
renglón. 

Pero veamos. ellos (la empresa privada) manifestaron que el ajuste 1arifurio 
redujo Jos subsidios cruzados que existen entre servicios y que les pcnnitieron aumentar los 
recursos generados por la operación de Tclmcx. 

En primer lugar, los subsidios cruzados sólo se dan entre empresas del Sector 
Paracstalnl debido a que Jos saldos que tienen unas con otras se van empatando hasta dejar en 
ceros sus cuentas. no existe movimiento de dinero entre ellos y se pagan en especie de acuerdo a 
lo que produzcan cada uno bienes o servicios. Por lo que al dejar de ser paraestatal deja de tener 
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este intercambio confonnc ·va saldando sus cuentas y lógicamente el incrementar sus tarifils 
awncnaaron sus rcc:unos. 

Los ingresos de la empresa se componen fimdamcntalmentc por los siguientes 
servicios: 

-Scnicio Local: con sus tarifas de inst.3.lación. renta básica y servicio medido. 
-Larga Distancia Nacional. 
-La'Ba Distancia lntcm:1cional. 
~Otros: tcféf"onos públicos9 Lada 800 N3cionaJ9 radioconf'crencins nacion3J, etc. 

La evolución de Jos Ingresos se muestra en el siguiente cuadro: 

INGRESOS DE TELEFONOS DE MEXICO 
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS 

o JllONTO VARIACION VARIACJON RF.AL 

1980 
1981 
1982 
1983 
1984 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
1990 

21.3 
31.6 
54.2 

108.0 
173.S 
263.9 
.564.8 

1490,0 
3408.2 
7841.7 

13-J38.5 

% 
-o-
48.3 
71.S 
99.3 
60.6 
52.I 

114.0 
163.8 
128.7 
130.0 
71.4 

Fuente: Inronncs Anuales de Tcl1ffonos de México. 
•ncnactor del Banco de México impl~ci10 en el PIB. 

%• 
-o-

-7.82 
-9.90 
25.22· 

2.SO 
-2.94 
23.28 
10.07 
14.66 
82.91 
32.37 

Es de hacerse nobr que en el cu<ldro todos los años cx1sttcron tas3S de 
crecimiento 3sccndcntcs y en Ja década no hubo ningún retroceso en este renglón. Destacan Jos 
ai\os de 1986,87.,88 y 89. 

En los 4 aflos que cst3mos scr1afando una de las principales causas de este 
crecimiento fue el mayor número de teléfonos en scn'icio. el incremento del ''Olumcn de llamadas 
de Larga Distancfo9 asi como los aumentos t.arif"arios paulatinos al scn•icio de Larga DiSUU1cia )' 
servicio local. también Ja rapidez en Ja fücturación de Larga Distancia Internacional que propicia 
una recuperación más ágil en dólares para Ja empresa. 

Durante J 988 la inflación con sus cf"ectos crecientes y la captación en dólares 
ru,.¡cron efectos de incremento en los ingresos en términos monetarios para Ja empresa. 
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En 1989 afio un poc;o más estable en términos económicos y de desliz.amiento d~uluatorio en la 
moneda propiciaron que la variación real aumentara de 14.66% en 1988 a 82.91% en 1989. 
Debiáldosc también a las in\'Crsioncs cf'cctuadas para iniciar ese afto con el scnicio de telefonía 
celular que implicó gastos en dólares. pero que también se revaluó por la tccnologia del sistema 
adquirido c;:on anterioridad. 

Para 1990 afio de la. transición de Empresa Pública a Prh'ada. los ingresos aún 
cuando cn:cieron en ténninos reates 32.37 % los concesionarios adoptaron un sistema. de ajuste de 
precios de acuerdo al Indice Nacional de Precios al Consumidor, Jo que hizo que se dctu'iera un 
poco el paso que Insta teléfonos. debido a que los nuevos duci\os lo que desean es tener 
rendimientos uniformes en todos sus scnicios. cuestión muy discutible porque el servicio público 
y el de telcfonia de dcsanotlo deben tener otro tratamiento (et de beneficiario generalizado). 

Colaboración de la empresa estatal a la reducción de Jos precios inflacionarios 
internos. 

Comparación de las Variaciones Anuales de Renta Básica vs. Indice de Precios del Consumidor. 

Indice de Precios 
vs.Tarifa de Renta Basica 

eoo.....-~~~~~~~~~~~~~---. 

soo.u-~~~~~~~~----.--~~~----f 

400.i.t-~~~~~~~~~ ... f--~~~--1 

300·.u-~~~~~~~~~--1--~~~---1 

200.u-~~~~~~~~~--1--~~~---1 

100 

o-lL'..., .... .....,.,.. .... ....., ..... '""-loLl"'lol_.,"°'..,.._~ 
19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 
81 82 83 84 85 118 87 118 89 90 

Fuente: lndic:adon::s del Sector ProduclÍ\'O Banco de Ml!xico. 
Tnrifas de la Sccn:tmia de Comunicac:iom:s y Transpnrtcs. 

o Indice de precios 

•Tarifa Telefonlca de 
Renta Bllslca 
Realdenclal 

Oc acuerdo a la gráfica anterior que podemos observar la comparación entre el 
incremento de renta básica residencial que es uno de los renglones de que se componen los 
ingresos de la empresa. 

En la mayoría de Jos casos dentro de Jos 1 O años representados siempre 
estuvieron las variaciones de Renta Básica por debajo de los incrementos anuales del Indice de 



Prc.:ios 3l Consumidor, con excepción del afto de 1984 donde creció más fa. tarifa de: Tcllnc:x que 
el India: de Precios; las razones ~-a mencionadas anterionncnte fueron el incrcrncllfO en Jos costos 
por la automatización de la mayoría de Jos aparatos telefónicos en México (99%-) y el incremento 
en costo por las nua-as lineas telefónicas digitales. 

EJ otro alio en que también se rebasa el Indice de Precios es en 1987 y los motivos 
tambii&ii ya mencionados fueron el incremento de personal de la empresa por compromisos ya 
contr.údos. al aumento salarial adicional al del Contrato Colecti\'o de Trab.;o que provoc:arnn un 
incn:mcnto en los Costos ele Operación. 

En gencra.J esta gráfica nos muestra como la empresa siendo monopolio no 
cooper:iha con Ja inflación como muchas empresas pri\'adas que a cualquier incremento por 
mínimo que fuera en sus insumos rcspondian con un incremento de precios. Pero en este caso en 
panicu.br. Ja empresa Tclmex cumplía con uno de Jos scilalamienros de Eficiencia 
pa..ra l:is Empresas Estatales "Reducir las presiones inflacionArias de origen interno y a)'Udar a 
dcf"enders.e de las del exterior". 
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1.- C INVERSJON 1980-1990. 

Este renglón es muy imponante debido a que dentro de las faces de eficiencia de 
las empresas püblicas de nuestro marco teórico senalado en el capítulo 111 inciso 1 la 
Empresa Estatal y su función dice •• La empresa pública debe contribuir a la 
descentralización de la actividad económica.. creando nuevos polos de desarrolloº. 

En el caso de Teléf'onos de México. revisaremos el número de poblaciones con 
servicio telef'ónico que sería una fbrma de desconcentrar la economía inviniendo en Jos 
Estados y zonas rurales mas apartados . 

.aaLAcJ:ONES CON S&JlV%CJ:O T&L&rON%CO EH Kl:X%CO 

1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 
POaLAC:ZOID:a 4395 4572 4792 5052 5286 5476 5693 6063 él72 7320 10221 

4.02 4.81 5.42 4.63 3.59 3.96 6.60 1.69 18.60 39.63 

FUENTE: Informes Anuales de Teléfonos de Mexico, S. A. 

Este concepto de Ja telef"onia Ja empresa lo tiene como programa JJamado 
telef"onfa de Interés Social. el cual consiste en atender y beneficiar a Jos usuarios de menor 
capacidad económica, haciéndoles llegar el servicio telefónico a poblaciones muchas 
veces menores a los 10,000 habitantes y por otra pane Ja puesta en servicio de tcléf"onos 
públicos. 

El cuadro de poblaciones con servicio telefónico nos muestra los avances 
obtenidos por la Empresa Paraestatal en una pane del programa de telefonía de Interés 
Social y debido a que también esta contemplado el servicio Público telefónico del cual no 
se proporciona suficiente inf"onnación como para poder elaborar un análisis apegado a la 
realidad. 

Este programa que desarrollo Telmex dirigido a Jos usuarios de menor capacidad 
económica y como uno de los objetivos de la empresa pública es incollJorar poblaciones 
rurales al sistema de servicio telefónico nacional y cuyo crecimiento de este sen.icio ha 
sido regular y constante, solamente en el afto de 1988 se notó una desaceleración con 
solo un crecimiento porcentual de 1.69; en cambio para t 989 hubo un incremento del 
t 8.6 % con respecto del ai\o anterior. 

Las causas de este descenso y el crecimiento tan fuene para el siguiente afio 
fueron que en 1988 se comenzó a introducir el sistema de Células de radio de acceso 
múltiple el cual dió buenos resultados permitiendo que se incrementaran las poblaciones 
con servicio telefónico. además de que se siguió usando la tecnología tradicional. 

ISI 



Durante J990 se acentuó el crecimiento de este servicio llegando a un 39.63 % de 
crecimiento con respecto aJ allo anterior. siendo este el último afio como empresa 
paraestatal, Jo que demuestra que estaba cumpliendo su función ºcooperando a la 
descentralización de la actividad económica y tratando de fomentar nuevos polos de 
desarrollo". 
Con respecto a Ja inversión anua) de Telmex. presentamos el siguiente cuadro: 

ZNVERSZON ANUAL DE TELEFONOS DE MIEXZCO • 
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS) 

1 
1geo 1981 19e2 1983 198C 19a5 19a& 1987 

2 1••• 1989 1990 

10.5 14.3 24.B 40.6 80.3 134.4 271.4 621.2 1496.9 3121.3 8297.0 

36.2 73.4 63.7 97.B 67.4 101.9 128.9 140.9 108.5. 105.7 
*VAR.REAL -15.4 -8.9 2.9 26.2 6.8 16.3 -4.49 20.s 65.7 105.3 

NOTA: De 1980 a 1986 por cuestión metodológica se considera Inversión 
en Planta te1ef6nica. 

l>Dn·•lu.o.-ióndcl~ai 19•2. 
2> o..~ .. lua.-ión d..I ,- en 1987 

•ncnaclor del Banco de MCxico implicilo en el PID. 

Durante JO ailos que se analizó la ''ariación en la inversión son números positivos, Jo quq 
significa que :mualmcnte se in\'crtfa mas que el ano anterior. 

Sobresale en particular el afto de 1983 donde Ja inversión no es menor con respecto al a.no 
anterior en el crecimiento real. Una de las causas fundamentales es el anuncio de Ja eliminación 
del control de cambios integral que mm1tcndrá 2 tipos de cambio el prcf"crcnciaJ )" el ordinario (dic. 
de 1982), cambiando a un esquema dual operando atravcs de un mercado controlado y otro libre. 
Lo que de entrada significaba pasar de $ 50.00 y S 70.00 pesos por dolar a S 9.5.00 el controlado 
a Ja compra y a Ja venta quedando sujeto a un desliz de 13 centavos diarios $ 161 .3.5 a Dic. de 
1983. Lo que fil,•oreció a Ja empresa por Jos cobros que cf"cctUó en dólares del scn·icio de larga 
distancia intcmacionaJ. permitió duplicar en J 983 Ja inversión. 

Esta devaluación frenó fuertemente las inversiones en la cconomfa mexicana. pero en Ja 
empn:S4 de acuerdo a lo que se tenia contL.~plado, Ja inversión fue de $ 40,617,942,000 pesos. 
En 1985 hubo otra dcwaluación Ja cual lleva al peso en 1984 I> de$ 209.97 a la ''Cnta por el 
dólar a$ 441.50 en 1985 rctlcjandosc un incremento real de sólo 6.8 % debido nuC\'alT1C11te a sus 
cobros por scnicios prestados a nivel Internacional obsen•ándosc hasta ese rnotnetl1o un 
crecimiento de un 97.8 % del a.no anterior, pero se toma en cuenta que la ma)'Oria de los insumosy 
equipos de la planta tclcf'ónica se cotizan en dólares y ésta aumentó mucho más. 

En el análisis delas inversiones des&ac;a,. también por el monto de la cifra el rulo de 1988 
donde Ja in,•crsión füc de S 1,496,905, millones de pesos Jos. cuales tuvieron una distribución de 
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Ja siguiente manera S 935,209 millones de obras de construcción totalmente terminadas, 
S .56 J .696 millones de construcción en proceso. 

Para el financiamiento de estas inversiones el Oobicmo Federal suscribió S 339,037 
millones de pesos en acciones .:omuncs serie uAA.,, de su exclusi\idad que af"cctaron S 20,885.4 
millones de pesos al capital social, c.ocno f"orma de financiamiento interno, S 318,l.SI millones de 
pesos en acciones de prima de venta por lo que el saldo suscrito y pagado de la serie ºAAn al 31 
de Diciembre fue de S 222,48.S.4 millones de pesos Jo que significa que un 66 % de las acciones 
emiridas estaban totalmcnrc pagadas. 

Otro financiamiento propio era, las acciones de suscripción libre que por la aplicación del 
reglamento de propiedades los usuarios del scMcio telefónico adquirieron $ t 83,344.8 millones 
de pesos en acciones comunes serie ""A•• de suscripción libre af"cctando un 11,339.0 millones del 
capital social y 172,005.9 millones en venta de acciones por Jo que éstas en poder del público 
rcnian un valor suscrito de SI 73,307.4 millones de pesos al 31 de Diciembre, el cual representaba 
el 94 . .S % de acc:ioncs en posición de liquidarse ( Banco de México Indicadores Económicos). 

Las aportaciones del público a la empresa están representadas por las obligaciones en circulación 
que ricncn un valor a fin de ailo de S 150,443 millones de pesos ,."3. deducidas fas amortiz;aeiones 
del año. 

Otra fuente importante de recursos para fin:mciar la inversión. fue Ja rcsen·a para 
depreciación que se incrementó en S 535,976.0 millones de pesos. debiéndose esto a la mayor 
inversión en planta como Ja revaluación de activos que se ef"cctuó de acuerdo a la Comisión 
Nacional de Valores. Otra parte del financia.miento lo constitu,.-eron otros recursos internos como 
el incremento neto a la rcsen.'a de contingencias por un total de S 2 l 2,49S miJlones de pesos y 
parte de Jas utilidades del a.i\o. 

Con respecto al financiamiento C!\."tcmo, la situación fue la siguiente, 3J pagar S 181.4 
millones de dólares se recibieron a su vez algunos recursos por un monto de S 7S.O millones de 
dóbrcs. Pero hasta ese momento Ja cantidad de Ja deuda en moneda extranjera, no era 
pn:ocupante, debido a que se usaba la paridad controlada. al 31 de Diciembre de 1988, era de S 
2.282 pesos por dólar lo que representó un monto de S 171, ISO millones.Otros fin3ncia.mientos 
por S 54,902.2 Con todo lo anterior se financiaron los S 1,496.9 millones de pesos para la 
planra telef"ónica. 

En 1989 Ja inversión que se utilizó en ese año fue de$ 3,122.0 millones de pesos de los 
cuales $ 2. 331 .620 millones de pesos. se utilizaron en Ja mnpliación de la planta telefónica y se 
crosaron de la siguiente f"orma: 
S 1,520.41 O millones de pesos se destinaron a Obras de construcción totalmente termiruid3s. 
S 4.811,210 millones de pesos se can:llizaron a fa constn.tcción en proceso. 

Para finanei3r a la empresa se utilizar~n tanto fucn1cs de recursos internos como externos. 

En el renglón de recursos propios, el Oobicmo Federal emite acciones comunes 04AAº 
c.'clusivas por S 300,000 millones de pesos. 
S 14,496 millones de pesos afcct:J.ron el capital social. 
S 28.S,504 millones de pesos se dcslinaron a Ja prima de venta de :iccioncs, por lo tanto el s3ldo 
suscrito y pagado al 31 de Diciembre era de S 236,981 millones de pesos. 
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Lo que significó que un 79 % de las acciones emitidas estaban toralmcntc papdaa. 

Con respecto al otro paquete de accione• comunes serie "Ando suscripción libre. los 
usuarios adquiñcron acciones por S 25 7 .624 millones do pesos. inc:rcmcntando el capiW soc:ial en 
S 11.999 millones de - y la cuenta de prima de venta se incrementó, S 245,625 mm..- de 
.,.,_ alcanzando laa occ:-. en poder del público valor swcrito y papdo de S 115.306 
millones de pesos que representaba el 72 '%de acciones liquidables. 

Uno de los n:icunos mas importantes corno fiacnto de financiamientos internos que 
siempre han usado las empresas paracsutalcs es la reserva para depreciación que para este afio 
fue de S 848.172 millones de pesos. dcñvado de una m&)·or invenión en planta como do la 
rcvaluación de activos efectuada de acuerdo a la Realamcnta.c:ión de la Comisión Nacional de 
Valores. que sirven como base para que los contadores aalculcn. la depreciación contable del afta. 

Otro recurso de financiamiento interno usado es el incremento neto de la Reserva de 
Contingencias CU)'O monto fue de S 224, 44 7 millones de pesos . 

Con respecto a los Financiamientos externos se liquidaron vencimientos por S 123.2 
millones de dólares. (amortización) y se recibieron nuevos financiamientos por S 162.3 millones 
de dólares que al tipo de cambio del 31 de Diciembre de ese ai\o ( 2,647 pesos por dólar) nos dan 
S 429,608 millones de pesos. 
Resumiendo, si sumarnos los financianlientos lnternos y los Externos tendremos: 

300,000 acciones tipo u AA"" 
257,624 acciones tipo ~~An Financiamiento 
848.172 Reserva pa..ra depreciación 
224.477 Reserva de contingencia Interno 
429,608 Crédito Extemo 

S 2,059,881 Subtotal 
271.739 Otros financiamientos 

S 2,331.620 Subtotal 
790.361 Adquisición de materiales y equipo 

S 3, 121.981 Total en millones de pesos 

Toda la estructura financiera de la empresa cambió. asi cama los medios usuales de 
financiamiento, son distintos para este ai\o de 1990 debido a que se preparó la cntrcp de la 
empresa al sector privado. acontecimiento eCcctuado en Dicicmbn: de ese alio. 

Las emisiones de acciones señc .. AAn que eran de propiedad exclusiva del Oobicmo 
Federal y representaba el '6 % y las acciones serie ••A'" de suscripción libre. contables en. d 
Mercado de Valores Mc:ócano y de los Estados Unidos dejan de ser fbcnte de financiamicn&o 
modificándose a partir de aqui. la práctica de emitir oblipcioncs siguiendo los tres lineamientos y 
previendo la adquisición del sector pri'\•ado, quedando eliminado el Gobierno Federal en materia 
de inversión directa. 

. Para 1990 ta inversión alcanzó una. cifra. de S 8,297 .. millones de pesos, a través de 
financiamiento de largo plazo )' algunos con el exterior. 



POI" una ocrie de ttanncci- que anpozaran en 1917 Tclmcx ha ..-¡do a diversos 
campmdorcs el dcl'Ccbo de recibir cantidadea cspccific:a8 del pqo por liquidacioaa: emanadas de 
su convenio de inlerconcxión con la empresa non:camericana A'JT. Tclmex obcuvo 248 millones 
de-allipodec:ambiodejwüode 1990$2,857.15 por dólar. 

También comenzaron a financiar con crédito de sw: pro\11:1Cdores en la compra de 
materiales y equipo. 

Por último, por la rcesuucturación de la Deuda mexicana con bancos c;omcrciales en este 
allo de 1990, los Kraalorcs de la empresa cambiaron parte de la deuda por Bonos del Oobicmo 
Federal por lo que la empresa paso a ser deudora del picmo mexicano. 

Tc1Crc:Jll09 de México tiene establecido un convenio con el cual lleva a cabo un 
intercambio de S 471.5 miJJoncs de dólares de valor nominal de su adeudo por bonoa del Oobicn10· 
Federal mexicano con valor de S 507 núlloncs de dólares de valor nominal y que la empresa 
acordó en comprar a panir de este afto. dando lugar a una utilidad extraordinaria de S 3!5.5 
millonco de dólares. · 

Este allo et:pc:c:ialmentc file bueno para la empresa debido a que los in¡pcsos antes 
mencionados fueron en dólares. superando por mucho a sus p.stos. esta misma ac:tuación 
acontcceria por los convenios )1' firmados en 1991 lo que si¡¡n.ifica que ese ailo tambiCn tendrán 
ascpradas ganancia substanciales en dólan:s que hereda.ria el sector privado como Jo veremos 
mú-lanle. 

Nos hemos podido dar cuenta que lu inversiones en la empresa fueron siempre 
extraordinarias e incrementaron la planta telefónica, el número de aparatos en servicio. sus 
utilidades? introdujeron nuevos servicios con nueva tecnología. Las empresas paracstatales fueron 
lideres en el rcnalón de capital por hombre empicado como se mucsua a continuación en el cuadro 
siguiente: 

CAPXTAL POR HOMBRE EMPLEADO 
(11 (21 (1,(21 

.... o .. . CAPXTAL N" d• Emp1eado• Cap:l.tal. por 
Hombre 

(HJ.ll.cn•• de P••c•) Empl.eado 

1980 51.750.1 27.568 1.877 
1981 68,379.0 29.566 2.313 
1982 92,949.8 31.385 2.962 
1983 203.968.9 32.509 6.274 
1984 402,785.0 34. 683 11.613 
1985 540,351.0 37.487 14-414 
1986 1334.239.0 40.662 32.813 
1987 3476,561.0 44.700 77.775 
1988 7325.945.0 49.995 146-533 
1989 10552.856.0 49.203 214.476 
1990 16317.762.0 49.912 326.931 
•Fuenlc :ElabocaciDn pmpia con cifras de los lrúornlc!S Allual..:s do: TclO:íonos de M.!XJco. 
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Pocas empresas tendrían un capital por hombre empleado como Teléf'onos de 
México que en la década obtuvo S 76,180 millones de pesos de capital promedio por 
hombre empicado. 
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2.-0RGANIZACION Y OPERACION DE ll'!IO A 1!194 

AJ tomar posesión de la empresa Tehncx., los nuevo. dueftos tuvieron que adecuar 
la oramUzación y operación de la empresa de acuerdo a la proporción de participación de la 
llOCiedad (Grupo Cano, Southwatcrn Bcll y Fnoncc Tclcc:om). 

Comenzaremos por el Consejo de Administración, cúpula de la toma de decisiones 
de la empresa y que dirigirá el rumbo de la misma. 

Este Consejo de Administración quedó conf'ormado por 19 consejeros oraani.zados 
de la sipiente manaa: 9 del Grupo Carzo. 4 por Southwcstcm Bcll. 3 de Francc: Tclccom.. 2 
representantes de los ·accionistas de la serie "L" y existía un funcionario de la Secretaria de 
Comunicacioaca y Transpones. como representante del Gobierno Federal. que sólo estarla por 3 
alias. De los 2 socios técnicos el número de c:onsejcrom se invertiría ca.da allo. 

De acuerdo al grado de participación en la sociedad el principal socio asume la 
responsabilidad por el manejo de Teléfonos de México. que en este caso es el Grupo Cano 
poseedor de la mayoría de las acciones •AA• {propiedad anteriormente del Gobierno Fcdc:ral). 
Tomándose el acuerdo de que cada uno de los 3 se responsabilizará de las siguientes misiones 
corporativas. 

El Grupo Carzo accionista principal se encargará de Jos aspec:tos financieros y 
propiedades de bienes raíces. relaciones gubernamentales asi como de los Recursos Humanos y 
Relaciones Laborales. 

La Francc Tclccom. se encarga del dcsanollo eficiente del servicio de Larga 
Distancia lnrcmacionaJ. la expansión y modctnización de Ja red de telefonía bá.si~ así también de 
la expansión y fUncionamiento de Ja n:d de tcléfbnos públicos. 

Por úlrimo, la Southwcstem • Bcll se ocupa de la calidad de operaciones y el 
servicio de la buena comercialización de la empresa y la mcrcadorcc:nia.. del scnicio de operadoras, 
los servicios móviles (como celular, radio móvil, ere.) y de los Directorios Tclcf"'ónicos. 

Será responsabilidad compartida de los 3 socios el sistema de Compras y el de 
lnfonnación. 

Con rcspcdo a la reorganización de las 8 Direcciones Corporativas, no fue posible 
conseguir esto. 

Por otra panc, las empresas que f"onnan el Grupo Telmcx (filiales y subsidiarias). 
no han variado desde 1989 a 1996. 

U7 



Z •) EMPLEO DE l!l!IO A l!l!M 

El cambio para Jos trabajadora de la empresa Tcléf"onos de México comenzó 
realmente en el mea de mano de 19890 que es cuando se firma el Contrato Colcc;tivo de Trabajo 
con ba.ttantc antclac:ión y que debla de llevarse a ic:abo hasta 1990. 

Este conlrato llamado •convenio de Concertac:ión" y aa)'A disftazada finalidad era 
prandz.ar la modernización de Tcléf'onos de México. pero en si lo que se estaba lotsrando era 
asegurar situaciones más ventajosas para la empresa y debilitar al sindicato fJcxibilizándolo para 
diriairlo al sector privado con una menor resistencia laboral. 

Como consecuencia de esto y aJ efec:naa.rsc la venta de Tclrncx en Diciembre de 
1990 el número de empicados se modificó obteniendo las sipicntes cifias: 

ANO 
1991 
1992 
1993 
1994 

EMPLEADOS DE TELMEX DE 1990 A 1994 

NUMERO DE EMPLEADOS 
49,488 
48,937 
48,771 
48,810 

CRECIMIENTO ANUAL 
-.85% 

-1.12% 
-0.34% 

0.07% 

Fuente: lnf'orntcs Anuales de Teléfonos de México del ailo de 1990 a 1994. 

De este convenio unto empleados sinclicaliz.ados. como de confianza, salieron mal 
librados; pero Jos que más lo resintieron fueron estos últimos los cuales fueron separados de su 
empico por "renuncias voluntarias" y jubilaciones para personal cercano a los limites de éna. 

Las demás condiciones de este convenio las anaJiz.arcmos en el capirulo V inciso e) 
donde trataremos Ja siruación de los empicados sindicalizados. 

Por otra parte como podemos observar en el cuadro el nümcro de empleados de 
1990 a 1991 tuvo una reducción casi del 1 o/ .. no es muy grande pero por causas de la openación 
era dificil recortar más personal para reducir costos fijos. Sobre todo que en ese aiio ( 1991) Jos 
nuel.·os duciios ponían en marcha su programa trienal que consistió fundamentalmente en llq.ar a 
las metas que se les exigía en la concesión que otorgo la SccRtaria de Comunicac:ioncs y 
Transportes. por lo que consideraban deberían de capacitar y elevar el nivel de los empicados. 
cambiar su culrura y para este su primer ailo de opcracionc:s se crea el Instituto Nacional 
Tecnológico de Tclmc."C con un patrimonio inicial de 50 mil millones de pesos. 

Este instituto junto con el Centro de . Capacitación de la empresa impartieron 
cursos todo el año por que el objc.-tivo princip:il era elevar el dc$anol lo técruco. prot'CsionaJ. 
intelectual y cultural del person:il de la empresa f"omcnlando entre ellos una filosofla de calidad del 
servicio en beneficio de los usuarios. 

Este instituto fimló varios com,'Crtios. entre ellos Jos establecidos con el Centro de 
Estudios Avanza.dos de Tcfccornunicacioncs de South\vcstem Bcll en Dallas. el lnstilul~ 
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Nacional de Telecomunicaciones de Francc TcJccom. el Instituto Tecnológico de Estudios 
Superiores de Monterrey. el Instituto Autónomo de México,, la Universidad de las Américas en 
Puebla y el C-Nacional de Ciencia y Tc:cnolOl!fa. 

Para 1992 se llegó al -1.12% con respecto a 1991 en un decremento de personal 
empleado que •ipificaba .51 empicados menos, pero para este 2o. allo del plan trienal trab<tjaban 
ya a todo su poCenciaJ la capacitación con la idea fiandamcnta.J de su programa "modelo de calidad" 
que se inició en cmc ano (1992) y cuya base de éste modelo es el cambio de la cultura del trab;Uo. 
hacia una cultura del servicio con miras a la calidad. 

Este modelo avanzó más allá de sus supuestos. En el cual se pane una visión 
sistemática de la organización en la que se toman en cuenta variables internas y externas que 
influyen en los planes de producti,.¡dad y calidad. Dentro de sus factores externos que se plantea no 
se ignora sino se incorpora el sindicato. Por ocra parte el programa se presume el primero en su 
tipa que otorga inc:cntivos a los trabajadores que destacan por su mejora en calidad y 
productividad. 

Con la modernización de Ja empresa en que. de ser telefónica debe pasar a ser una 
empresa de telcciomunicaciones, (estamos de acuerdo en Ja modernización más no en manos de 
quien esta). esto propicia la creación de nuevos departaincntos y Ja necesidad de personal 
especializado por lo que en 1993 su estrategia se enfocó 
básicamente a la capacitación y reubicación del personal en diferentes especialidades (funciones de 
instalación, atención en oficinas comerciales y en centros de inf"onnación). 

Se reubicó personal de acuerdo a su perfil vocacional y se continuó con el proceso 
de c3mbio cultural a fin de incrementar fa productividad de los trabajadores y la calidad de sus 
trabajos. Lógicamente se redujo el números de empicados en -.34% o sea 166 empleados menos. 

Para 1994 la capacitación relacionada con la atención al cliente. comercial. planta 
exterior. transmisión y computación se continuó (:()11 Jos programas de estudios superiores y con el 
Programa CicncraJ de Incentivos a Ja Calidad y Productividad. 

El empico en la empresa creció por primera vez en O. 7% o sea 39 empicados más 
que el ailo anterior. 

· · Respeto a Ja pn:tducti"\idad obscn'ámos que a partir de 1988 se cambió el medir 
por el número de aparatos telcf"ónicos en scnicio por empleado. la producti,idad en el sector de 
telecomunicaciones ,. a número de lineas acumuladas por empicado. por lo que tenemos: 
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1988 
1989 
1990 
1991 
1992 
1993 
1994 

4.261,673 
4,702.508 
5,189,802 
5,841.702 
6,545.880 
7,374.000 
8.2111.000 

49.99.5 
49.203 
49.912 
49.488 
48.937 
48,771 
48,8IO 

F.~cnte: fnf'ormes Anuales de TcJéf'onos de México de 1988 a 1994. 

La producthidad (lineas en servicio por empleado) 

8.5.2 
9.5 . .5 

I03.9 
118.0 
133.7 
1.51.I 
1611.3 

-o-
12.0 

11.7 
13 . .5 
13.3 
13.0 
11.3 

en los aftas de 1988 para 1989. su incremento fue bastante aceptable 12% y para 1990 esta 
disminuye al 8. 7% debido a que es el ano donde más empicados tuvo Tcléf"onos de México y por 
consiguiente la densidad telefónica bajó. aparte de que como último ailo de ser para.estatal se 
resintió la inquieb.ld del personal por el cambio de propietario. 

Realmente el incremento de Ja productividad por parte de los empicados es de 
13.5% en 1991 a la cafda de l 1.3o/o,, no ha)• gran diferencia entre la producth·idad del sector 
pri,'ado y la del sector pa.racstatal en esta empresa, aún siendo sólo la comparación de 11 aftas 
contra 4 del sector privado. 

Por otra parte en las condiciones y metas principales de Ja concesión. otorgada al 
Grupo Carzo y asociados se les exige en su programa de trabajo. expansión y modenúz.aci~ una 
tasa anual de crecimiento del J2.0%de 1991a1994. cuestión que sólo libran en 1992 y 93. debido 
que en 1991 sólo alcanzan 11.2% y en 1994 crecen 11.4% en el número de teléfonos en scMcio. 
faltando con esto a una de las condiciones de que fueron objeto en la mencionada concesión del 
servicio telefónico por parte del Gobierno Federal. 

2.·b) INGRESOS 1991-1994 

Como consecuencia de la privatización de TcJmcx este renglón resulta ser muy 
importante debido a que en el \•olumcn de los ingresos están comprendidas las utilidades. las cuales 
como hemos ,.¡sto son el móvil fundamental para este tipo de empresas (privadas), sobn: IOdo 
siendo monopolio. (sin competencia.. con excepción de la tclcf"'onfa celular). lo cuál le asegura un 
mercado cauti\•o rnie:ntras se empiezan a dar las nUC\'aS concesiones a partir de 1996 y aún as' 
Tcléfonosd 
e México seguirá tcnic:ndo todas las ventajas debido a que estas concesiones solo serán por el 
momento de Larga Distancia Internacional con enlaces a diversas partes del mundo pero usando la 
red nacional de TclmC"-. 
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A OS 

1991 
1992 
1993 
1994 

UTILIDADES DE TELMEX 
Miiiones de peso.s 

UTJLJDAD INCREMENTO 
NETA PORCENTUAL 

9,042 
9,221 
9,638 
7,861 

130.12 
1.98 
4.S2 

-18.44 

FUENTE: F..t.bodción pn>pi• con los lnfonnct1 Anualn de Tcl~fonos de México. 

VARLACJON 
REAL 

89.19 
-11.2 

-4.7 
-25.1 

El aAo que destaca de esta serie es 1991 con un incremento real del 89. J 9%. Esto 
file resultado de un incremento de tarifas ~de un incremento en el crecimiento del tráfico nacional e 
internacional de llamadas y de un mayor número de lineas en servicio. 

Por otra parte se generaron algunos intereses debido a que el convenio de 
reestructuración de la deuda mexicana con bancos comerciales en J 990~ Jos acreedores que tenía 
Telmcx canjearon paste de su deuda. reestructurada por bonos del Gobierno Federal Jo que provocó 
que la empresa se volviera deudora del Gobierno Federal. Fincas Coahuila, S.A. de C.V.~ 
compaliía subsidiaria intercambió con el Gobierno Federal la deuda que Tcléf'onos de México S.A. 
de C. V.~ tenia con esta por bonos de papel mc.'C..icano que Fincas Coahuila adquirió durante 1990 
através de un contrato de compra a futuro de papel de deuda mexicana por un importe de 670 
millones de dólares a valor nominal con un precio de compra neto de 248.3 millones de dólares. el 
cual se ef'cctuó en octubre de t 991. El monto sujeto de intercambio según el contrato sumó 4 71.5 
millones de dólares. por Jos cuales Fincas Coahuila entregó 507 millones de dólares (valor 
nominal); el diferencial corresponde a Ja participación directa del 7% que recibiría el Oobicmo 
Federal según se estableció en Jos contratos de intercambio. 

Esta operación de intercambio de deuda junto con la venta del remanente de deuda 
mexicana arrojó una utilidad antes de impuestos de SI .003~ 1 S4 millones de pesos. 

Para J992 el crecimiento de las utilidades fue del 1.98% y en ténninos reales 
aplicándole el deflactor del PIB del Banco de México resulta con un decremento del -11.2%. 

En este infbnne anual Tclmcx cn&tiza que de no haber tenido Ja ganancia por el 
intercambio de deuda el crecimiento real de las utilidades hubiera sido del l 2o/o, pero esto sólo es 
un justificanlc al mal resultado obtenido. 

También justifican este mal resultado del ejercicio aduciendo que mejoraron el 
scnicio con un incremento en nuevos centros de instalación y reparaciones, aperturas de oficinas 
comerciales y cambio en los sistemas computarizados asf como &I reemplazo del 30% del parque 
vchicular de la empresa. 
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Para 1993 la empresa en:cc porcentualmente al 4.52% pero en ténniDOI reales suftc un decrc:mcnto 
del -4. 7% lo que siani6có que la inOación se c;omió estas utili~. aparte de que su n:nalón do 
auca. se incremento con respecto al allo anterior •caún su informo anual en un 16.2% en 
rehabilitación de Ja planta exterior. en el prosnuna de sustitución do Uacas. c:araos por materiaJn 
obsoletos. cuentas incobrables y la intensa capacitación al personal. 

En 1994. el aumento salarial de abril de 1994. el incremento en lol: autos por 
pensiones y primas de antigüedad, asl corno el aumento a las aportaciones al Sqruro Social más el 
c:osto integral del financiamiento que tuvo cargos de $3.49.5 . .5 millonea: de pesos por la pérdida 
cambiaría de la devaluación del peso frente a otras divisas incrementaron la deuda de la empresa 
para Diciembre de este ai\o. 

La utilidad neta real se vio disminuida con respecto a 1993 en un -25.1%; siendo 
un mal resulta.do para este monopolio. 

En el siguiente cuadro se hará una comparación de los ingresos por servicio local 
o por lo que paga la población mexicana que cuenta con un teléfono. 

EVOLUCION DE LOS GASTOS DE INSTALACION TELEFONICA 

COMERCIAL 
RESIDENCIAL 
CRECIMIENTO% 
COMERCIAL 
RESIDEN DIAL 

(PESOS) 
1991 1992 

1,996.0 2,600.0 
1.163.o 1.500.0 

-2.89 
-16.30 

30.26 
28.98 

1993 
2,858 
1,649 

9.92 
9.93 

Fuente: Secreta.ria de Comunicaciones y Transportes. 

1994 
3.107.0 
1.793.0 

19.50 
19.50' 

El costo de instalación de nua'OS teléf"onos sola.mente el primer afta disminuyó. ya que Jos 
siguientes 3 años se incrementaron Jas tarif"as. 

EVOLUCION TARIFARIA DE LA RENTA BASICA 
CONCEPTO 
RESIDENCIAL 
COMERCIAL 
CRECIMIENTO % 
RESIDENCIAL 
COMERCIAL 

1991 1992 1993 1994 
24,402 28,550 34,600 40,600 
56,560 66,150 74,100 82,100 

79.03 
63.74 

16.99 
16.91 

21.19 
12.05 

40.20 
24.15 

Fuente: Secretaria de Comunicaciones y Transportes. 
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Como so puede= observar en el aaadro anrcrior Ja renta básir;a N\.'O incrementos los · 
4 ano. pero en cambio en •u• inf"onncs anuales Telmcx se jaaa de haber reducido Ju tarif&s de 
Laqa Distancia Internacional como si la mayoría de lo• mexicanos hic:::icra uso cotidiano de este 

· servicio. el cual tavo.rccc a otro tipo do usuarios. 

EVOLVCION TARIFARIA DEL SERVICIO MEDIDO 

CONCEPTO 
RESIDENCIAL 
COMERCIAL 
CRECIMIENTO% 

1991 
33500 

33500 
11.67 

1992 
39200 
39200 
17.01 

1993 
43000 
43000 

9.69 

FUENTE: SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 

1994 
47000 
47000 

9.00 

Las tarifas de este servicio se incrementaron aW1 por debajo de fa inflación, sin 
embargo esta situación no a)'Udo a parar la ca.rrera de los precios. la ctnpresa aduce que su renta 
básica residencial está por debajo de la de E.U.A. que es de 13.63 dólares para 1994 )º de 
Alemania que es de 16.70 dólares así c:omo en Gran Brct:ai\a es de 10.97 dólares; no podemos 
comparar con México por que de entrada el Ingreso per capita es mu,_· alto en csros paises y el 
nuestro muy bajo. 

Por otra parte el scn-icio medido que era de 125 llamadas hasta 1990 se ha. 
reducido a 100 llamadas por mes; lo que se nota es que por todas partes Ja nueva empresa Telnle:c 
trata de sacarle ventaja a su situación cm demérito de sus abonados. 

Los ingresos de la empresa Tclmc:<e como empresa pri"'ada se movieron de Ja 
siguiente f"onna: 

A 'O 

1991 
1992 
1993 
1994 

INGRESOS DE TELMEX 
(MILLONES DE PESOS) 

MONTO VARUCJON 

21.062.0 56.72 
23,940.0 13.70 
26,336.0 10.00 
29,213.0 11.00 

% 

Fuente: lnfonnes Anuales de Tcléf"onos d&! MCxico. 
• Dcflactor PIS dcJ Banco de Mé.~co. 

VARJACJON • 

28.85 
-0.98 
0.28 
1.85 

REAL 

El aik> que más destaca por su crecimiento real file 1991 con el 28.85% debido a 
la reestructuración tarif"aria. así como c.I crecimiento del tráfico de Uamadas Lada Nacional e 
lntemacionaJ. con un mayor número de lineas en servicio y con mayor intercambio de deuda de 
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Tebncx que tenia el Gobierno Federal por papel mexicano que ten.fa Ja propia empresa los allos de 
1992 )• 93 tuvieron un retroceso rcale de -O. 98 )' sin embargo en 93 creció en 0.21 sobre todo por 
que Jos incrementos tarifarios fueron pcqueftos en comparación a las cxpcct:.alÍvas de la empresa 
pero no menos dolorosas para los usuarios. 

En 1994 solamente nn·o un incremento real de l.8.S% debido al incremento 
salarial. al incremento de gastos por pensiones )' primas de antigQcdad asl como al aumento de las 
aponaciones al Seguro Social. 

Según la cmprc53 ese afio se rehabilitó Ja planta C:\.1:crior del programa de 
sustitución de lineas, las cuentas incobrables y el aumento de capacitación incrementaron los 
costos de este afio. 

Pasemos a la siguiente gráfica en Ja cual relacionamos el índice de precios del 
consumidor con la tarifu. de Renta Básica Residencial la cual a difürcncia de cuando era empresa 
paracstataJ ahora se invicne totalmente siendo siempre mayores las tarif"as residenciales que el 
indice de precios por Jo que notamos que aplican o tratan de seguir su principio de conseguir la 
mayor utilidad posible sin que importe el bienestar general o ceder un beneficio por mínimo que 
sea. 
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COMPARA.CION DE LAS VARIACIONES ANUALES DE RENTA BASICA 
INDICE DE PRECIOS DEL CONSUMIDOR 

50 

40 
30 

20 

10 

o 
1991 1992 1993 1994 

•INDICE DE 
PRECIOS 

EJTARIFA DE 
RENTA 
BASICA 

· -RESfDENCIAL 
Fuenrc: lndicadorcs del Sector Pnxluctivo Banco de México y Tarif'as de Ja Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes. 

2.-C) INVERSIÓN 1!1!11-1994. 

La inversión duranrc csros años se caracterizo porque los nuevos ducilos de Teléfonos de 
Mé."tico gastaron una tasa del 12 % anual " entre 1991 y 1994 e instalariao el servicio telefónico 
en rodas las poblaciones con más de 2500 habitantes en un plazo no mayor de J 8 meses. siempre y 
cuando se presentaran un núnimo de 100 solicirudes•'. Esto según las principales condiciones y 
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metas de la concesión impuestas por el Gobierno Federal a TeléConos de México. 

Ahora observamos el siguiente cuadro del crec:imiCnco de Poblaciones con Servicio 
TeleCónico: 

Con"pto /99/ 1992 /99~ 1994 

Poblaciones 
Servidas 12,869 IS,738 18,821 20,447 
lncn:mcnto 

% 2S.9 22.2 19.S 8.6 

FUENTE. lnConncs anuales de Telcfonos de Mex.aco 1991 - 1994. 

Para este momento deja de existir el programa de telcf"onia de interés social 
conviniéndose toda la operación di.: la empresa en el Programa Trienal que como hemos 
mencionado son las metas que Je fijaron al otorgam.icnto de la concesión el Gobierno Federal, no 
importándole a la empresa si es de interés social ó no, un ejemplo de ello es el retiro de Jos 
teléfonos gratuitos de emergenci:1.y la casi desaparición de los teléfonos de monedas y los hay 
funcionando con tarjetas de $ 20.00, en adelante, lo que equivale ca.si al salario mínimo de un día 
encl D. F. 

Analizando las cifras se observa que se incorpora.ron 2, 648 poblaciones naralcs mas al 
sistema teletonico que se siguió modernizando desde el O.S Quejas y Reparaciones, hasta la 
digitalización de la planta etc. pero ahora el uso es mas restringido en el gnaeso de Ja población por 
lo elevado de los costos del servicio. 

Para 1992, las poblaciones rurales con servicio telefónico se incrementa.ron en 22.2 % con 
respecto al año anterior. · 

En 1993 para cumplir con el compromiso de la concesión se intcrconcdal'on 2543 
poblaciones más .. que nos arrojaron el 19.5 % de incremento notándose una. desaceleración en este 
renglón. 

Para este ai\o se ofrece )"a el servicio de teleíonia en aeronaves conjuntamente con GTE 
aircfone para los que vuelen sobre territorio nacional y se comience a dar el servicio en 1994. Este 
servicio especializado sirve solamente para un pequeño núcleo dentro del amplio mercado que 
deben cubrir en territorio mexicano. 

Para 1994. las poblaciones que se les dotó del servicio telefónico fueron 1626. notándose 
una reducción en el crecimiento que fue de 8.6%. Ellos (los nuevos concesionarios) solamente se 
prcoc:uparon en cumplir con lo establecido en Ja concesión que era de 57.4 % en los tres aftas y 
alcanza.ron el 58.6 % en el incremento de poblaciones suvidu: • por esta razón se dio la 
disminución en este a.ilo debido a que para ellos. no tiene caso invertir en este renglón como en 
ocres que son mas atractivos desde el punto de "ista ganancias. V sin tornar en cuenta la 
descentralización económica del pais ni crear nuevos polos de desarrollo. 

Pasando al renglón de la inversión esta se movió durante Jos primeros 4 aAos de 
privatización de la fonna siguiente 
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INVERSIÓN ANUAL DE TELEFONOS DE MÉXICO 
{MILLONES DE PESOS) 

1991 1992 1993 1994 
Cilnu 7818.0 9 472.0 7 586.0 8 4SS.0 
Variación% -5.78 21.1 -19.9 ll.4 
•Variacian n:al -22.52 -5.54 -27.00 2.34 
FVENTE :INFORMES ANUALES DE TELEFONOS DE MEXICO • 
•Dc:flador del Banco de México impllcito en el PIB. lnf"ormcs Anuales de Tcléfonoo de México: 
varios ai\os. 

En los 4 años de análisis notamos Wla caída en la inversión del afto 1991. am 
respecto a 1990 que en ténninos pol'ccntualcs tue de - 5. 71 y en variación real fue de - 22.52 °/e de 
lo cual podemos ver que el gobierno en ese momento que entregaba la empresa • se csCorzó por 
dejarla al sector privado lo mejor posible sa que la invcnión de 1990 fue de 8297 millones. 
superiol' en 475 millones a la 199 l. 

El primer aAo Tclmex. como empresa privada llevo a cabo un plan trienal en el cual se 
comptomctian a inyectar importantes montos a la empresa para la mejor operación de ésta. 

La inversión que ellos manifestaron fue la siguiente: 

Inversión en Planta Telefónica 
Inversión en Compaftia Subsidiaria fUc de 
Esto arroja un subtotal de: 

4,414.S m.p. 
670.9m.p. 

S,08S.4 m.p. 

La mayoria. de la inversión de planta telefónica se utilizó en centrales telefónicas. planta 
c."dcrior ,.. larga distancia. 
Con rcspcc:to a la inversión en la. compai\ia subsidiaria fue a Sercatel. S. A. de C.V .• quien tiene las 
acciones de las empresas que f'onnan el Grupo Telcf'ónico de MCxico y se le invirtió a su capital 
canta.ble que se incrementó. 

Con respecto a los financiam.icntos se localiza un monto de S 2,478.6 que en los 
c;;stados financieros de la empresa es reportado. que se utilizó para pago de préstamos 
bancarios lo que indica que no fue para inversión. 

Para ese año la empresa tampoco rcc:urrió al f"ananciamiento de la emisión de acciones que 
af'cctan al capital social .sln tener el compromiso de que al saldo de la emisión se quedara una parte 
de ellas pendiente de pago . Lo anterior dio por resultado que la empresa variara su capital con 
respecto al momento de la privatizaciOn (1990) y que se vendieron las aeciones del Gobierno 
Federal. 
Poi' lo tanto estas quedaron de: la siguiente f'onna: 

El capital social esta rcprcsentado en 1o.s73 millones de acciones comunes suscritas y 
pagadas para 1991 y se integran como sigue: 
2.163 millones de 3Cc:ioncs de la serie .. AA ... S 6.622.90& 

125 millones de acciones de la serie ••A"" S 2,562.852 
7.585 m.illoncs de acciones de la serie .. L.. S 4,S55,SS7 

TOTAL $13,741,347 
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El capital socfal de la empresa esta representado en un porcentaje no menor al 20 % por 
acciones de la serie ºAA" que sólo podr.in ser suscritos o adquiridos por mexicanos que deberán 
representar en todo tiempa no menos del 51 % de las acciones comunc:s en que se divida el capital 
social; por acciones comunes de la serie "A•• de libre suscripción en un porccntaje que no cxcccb 
del 19.6 % del capital social ). a su vez un porcentaje que no aumente del 49 % de lu acc:ioncs 
comunes en que se divida el capital social y que amb3S series de las rdcridu no representen mas 
del 5 1 % del capital social por acciones de la serie .. L,. de voto limitado y de libre suscripción en 
un porccnt:\jc que junto con las acciones de Ja serie .. A,. no excedan del 80 %del capital social. 

Regresando al f"i.nancia.mícnto para in'\'Crsioncs se "-alicron también de sus pro,•ecdores 
quienes les financiaron materiales y equipo por S 2. 732.6 m .de p. resultando un tola) en 
inversiones de$ 7,818.0 m. de p., por Jo tanto concluir que este ru'\o que la empresa cubrió sus 
inversiones con recursos generados intcrn3Jncntc de la operación y créditos de sus proveedores en 
Ja compra de materia.les y equipos. 

En 1992 p::uticulanncntc se destaca por que es el afio donde la variación porcentual se 
incrementa en 21.1% )ºJa real es ncgath-a con -5.54 % Jo que significa que fa in'\•ersión no fue lo 
suficientemente fuerte para sobrepasar al incremento inflacion::irio aun cuando el monto de S 
8,472.0 m. de p. haya sido superior al de 1991. 

La inversión se distribu,.-ó así: 
Inversión en planta relefónica ~ 
Adquisiciones de m:itcrial y equipo 

Total de inversión 

$ 7.370.7 
$ 1.101.3 
s 8,472.0 

La inversión en planta telcf"ónica esta integrada por construcción en proceso. 
planta exterior y larga distancia. 

En Ja adquisición de materiales y equipo fueron financiados por los pro'\·ccdorcs una vez. 
m:.:is como se ''enfa haciendo. 

Por Jo que respecta a fi.nanei:unientos nuevos se consiguieron S 1,674.4 para ejecutarlos en 
pagos de presta.mes ba.nc:irios anteriores los cuáles no intcn·inieron en la in'\•ersión directa de la 
empresa. 

Para este año también, se dejó la práctica de Ja emisión de acciones que no tu'\·o 
movimientos en su capital socia]. 

El total. de la in,·ersión aunque no lo reflejan en sus inf"ormcs anuales pero si notamos que 
el monto ha salido de Ja operación por lo que una vez mas se demuestra que la empresa no tenia 
que ser privatizada. para avanzar en tecnología de punta con las inversiones rcaliz.ada.s. 

Par.:a el ailo de 1993 la in'\·ersión tu"'º un nuevo decremento esta '\'CZ fue de - 19.9 % con 
una variación real del - 27 .O % que significaron 886 millones menos que en 1992. 

El monto u1ili201do en OJctividadcs de inversión en planta telefónica y construcción en 
proceso fue S 7,086.S y en materiales y equipo se anticiparon $ 499.S lo que nos da un total de S 
7,586.00 millones de pesos. 

Por la parte del financiamiento se rcport:iron nuc,·os préstamos en los estados financieros 
por S 1,870.5 millones Jos cuales se dcstimiron a pagos de prést:lmos banc:uios. 
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Con respecto al financiamiento por incremc:ato del eapital social. este no so modificó. no 
S.. utilizado para tal ~-

Por Olra parte loa proveedores aon utilizados en ate aAo haca como intermediarios debido 
a que alguno• proYCIClllorca coaaisuea el cn5dito en au paú: de ofiaen y con el financian a Telmex. 
para proveerlo con oquipop o mucrial que aten jiroducicndo. 

Este: ~ también resulta de importancia porque concluye el plan trienal en el cual estaban 
oblipdos a cn:cer en los 3 aao. a un ritmo del 12 % anual ca el número de Uncaa del servicio 
telefónico básico, aun cuando ac tenia oportunidad do solamente hacerlo hasta con el ao % • por lo 
quo en 1993 invirtieron meno9 • coa una empresa a todas luces huta este afta todavía monopolica 
en casi lodos sus servicios y daadc su autosuficiencia la lleva a financiarse aproximadamente al 
100%. 

La inversión en Tclmex para el afto de 1994 varió notoriamente y füe de 11.4 % su 
variación porccnhlal con rcspeeto al alio anterior iauaJmcntc la variación real füe positiva en 2.34 
%. Su monto alcanzó los s. 455 m. de p. en la planta telefónica invirtiendo S l. 451,866 m. de p. 
para construcciones en proceso y obra terminada para compra de materiales y equipo fueron S 
3,134 m. de p., esta ultima inversión la realizaron con prestamos por $ 1,145 pero sus estados 
financieros no aclaran si son para inversión o son usados para papr sus prestamos anteriores. 

El capital social sipió sin ser utilizado como financiamiento para inversión. 

Las cifras de inversión para este allo les diO a los nuevos dueños una scpridad con 
respecto a la empresa ya que tcnninO el compromiso de los primeros 3 años de la concesión • Para 
el siguiente a.ño incrementa.ron el monto • al dejar atrás su compromiso y ver que la empresa 
respondía en su operación y actuación monopolica que ejerciO hasta ese año. 

En la comparación que cf"cctuamo• del capital pcr hombre empleado donde las empresas 
paracstatales sobresalen encontramo9 las •iaucntcs ciftas ·. 

AIQO 

1991 

1992 

1993 

CAPITAL 
(millones de p) 

24,322.92 

30,9.5.5,61 

37,049,12 

NVMERO CAPITAL POR 
DE EMPLEADOS HOMBRE EMPLEADO 

49,488 491.49 

48,937 632 . .56 

48,771 7.59.6.5 

1994 S.5 242 79 48 810 1 131.79 
FUENTE: INFORMES ANUALES DE TELEFONOS DE MEXICO 

Durante los 4 años como empresa privada el capital por hombre empicado siauió creciendo 
hasta. llcg:sir en 1994 $ 1.131.79 por hombre empicado. 
Tclmcx siendo una de las empresas mas grandes de México y en su situación monopólica • no 
perdió el ritmo de su crccim.ie~~ que la obligaba de acuerdo a su demanda, a tener dicha inercia y 
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no era por su nuevo estado de empresa privada • ni por estar mejor manejada obtiene estos 
resultados. sino que la posición que tenla de monopolio de único produc:tor y clientela cautiva. lo 
Un·O a esta posición.. que al ser adquirida en condiciones tan favorables ubian que aa neaocio con 
muchas utilidades. 

La empresa logrO en los 4 ali.os un Capital promcclio por hombre empicado de S 753.87 
millones de pesos lo que sipifica una inversión muy fuene para cualquier tipo de empresa. 

d).- PROYECTO DE INVERSION TELMEX-TELEVISA 

En el nue'\'O orden mundial de todas las ideas surgidas al principio de la década 
cso·s) una de las que más impació en Ja ccononúa es la de la globaliz.ación. ,.. son las corrientes 
internacionales las que definen este proceso que impacta a paises (desarrollados). empresas 
(transnaciona.les) e individuos (capitalistas). 

En primer término resulta ser la corriente económica en donde t..-stos últimos ailos 
han surgido bloques económicos en todo el mundo conectados por tratados de libre comercio. 
nuevas organizaciones internacionales y la unificación de paises )' regiones enteras. El surgimiento 
del neolibcr.ilismo que propicia las pri,.·ati.zaciones de empresas públicas y el c::rccimiento de la 
competencia internacional scr.i la nueva nonna actual del sector industrial. 

f\.fás importante aún resulta el cambio tecnológico sobre todo en las 
telecomunicaciones que acelerada.mente progresan. 

Por otra parte aún mas aceleración existe en los avances computacionales y. 
sistemas digitales, tccnologia satclital )' lo más reciente la fibra optica que ha transfonnado el 
acccsop la "·clocidad. la cantidad y la calidad de los Oujos internacionales de infonnación. 

Estas tendencias han afectado ~-a a nuestro país. 
nuestras· empresas y a nosotros mismos. Los costos y tiempos para las comunicaciones y las 
transacciones han disminuido rápidamente. 

Los sistemas globales de comunicación han pcnnitido a las compaiHas coordinarse 
eficazmente a lo largo de un amplio rango de paises para planear y realizar opcr.u:ioncs financieras 
)'ejecutar asi verdaderas operaciones globales. 

La información se ha con,.-crtido en mcrcancia: consultoría empresarial, pcliculas. 
discos. moti'\•os tclc,.·isivos. sistemas computacionales, diseño y progranmción. 

que se convierte ;~ ~:~.:!: ~:n~:!~~"a u:np:nOO=~-:::=:~~~~~ =~esa~,::::.:¡~: 
concretizaron ~· son reales entre los miembros del Tratado de Libre Comercio de Norteamérica en 
donde las inversiones en telecomunicaciones e Uúonnación desde l\té.xico hasta Canadá son mas 
importantc..-s a las del resto del mundo. 
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Existen tres razones que nos demuestran esto ( por lo que la posieión do Teléfonos 
de México es .muy impon.ante): 

a) Surgimiento de sistemas satelilalcs. b) el Tráfico Internacional de 
Telecomunicaciones y c) la Transnaci~i.zación y alianz.as de lu empresas de 
telcc:omunicacioncs. 

a) El Surgimiento de Sistemas Satelitales han propiciado la alobalización de la 
Red Internacional de Telecomunicaciones. INTELSAT. un consorcio internacional de satélites 
f"omuado por 130 paises ofrece scnricios n:gionaJcs. nacionales e internacionales de 
telecomunicación y radiodifusión desde mediados de Ja década de los 70's. Exploca una flotilla de 
20 satélites que se comunican con más de 2000 estaciones tcttena.s interactivas con más de 180 
paises. 

INMARSA T que se fundó en el año de 1979 y ofrece servicios de comunicación 
marítima por satélite y que cuenta )"a con 12 de ellos. estos cubren 130 paises. 

EUTELSAT sistema móvil de satélites que presta servicio a Ja región de Europa e 
inclu)•c ahora a la Comunidad de Estados Independientes antes la Unión So..,.iCtica. 

PANAMSAT. primer sistema de satélites pri"·ados con planes de tener cinco 
satélites interactivos y con cobcnura mundial. 

Por otra parte los sistcznas de cable de fibra óptica que )"a cruzan los océanos 
Atlántico y Pacifico. así como Jos cables que enlazan las difürentcs regiones por tierra colaboran a 
la globalización de la creciente demanda de comunicaciones internacionales. Pero lo más 
sobresaliente es que las tclccomunic.aciones en ocasiones antes de los cambios económicos 
propiciaron la globalización debido al volumen de Tráfico Internacional de Telecomunicaciones a.si 
corno los suministros de servicios de Telecomunicaciones salen de sus fronteras nacionales para 
of'rcccr sus servicios en otros paises inclu)·endo a veces en aquellos donde no se ha liberado el 
mercado de servicios de telecomunicaciones. 

b)EI tr.ifico internacional de telecomunicaciones. 

El Tr.ifico telefónico internacional ha crecido cerca del 17% anual en la última 
década como consecuencia del crecimiento del comercio internacional v como resultado se han 
c.,;p:andido economías en lugares muy distantes. • 

El utilizar la red tclef"ónica mundial propicia un ma~.-or auge del comercio ). la 
actividad económica. 

El 75% del tráfico tiene su origen en Norteamérica y Europa, sin embargo Jos 
paises del Sudeste de Asia han incremento su participación debido a sus crecientes econonúas: el 
tráfico saliente de la República de Corca. Taiwan. China, Singapur y Honti Kong superan 
actualmente a los p¿iises industrializados de Ja zona como son lapón. Australia y Nueva Zelanda. 
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Otra cuestión que influ)'c es el costo más bajo en las comunic:ac:iones debido al 
cambio de tecnologia donde las comunicaciones diaitalc:s por cables de fibra óptica de aran 
capacidad y diseftos satclitalcs más eficientes Jo hacen posible. 

Por último también influ)-C que c:ada dia más empresas extranjeras quieran 
intervenir en mercados exclusivos de monopolios en paises con esta situación o por los famosos 
servicios por tarjeta para llamar y de cobro revertido. 

e) Trasnacionalización de las empresas de telecomunicaciones. 

Hace más de l O ai\os el sector de servicios de telecomunicaciones era muy similar 
en casi todos los paises del mundo por que la ma)'Oria de las empresas de este genero eran 
propiedad del Estado. 

Pero ( de acuerdo al pensamiento de globalización de ideas ncoliberalistas). los 
elevados costos de Ja inf'raestructura. las necesidades de homogeneización para la interconexión a 
lo largo de toda la red nacional y el compromiso de prestar un servicio universal y considerado 
como un ;irca estratégica para la soberanía de Jos paises eran las razones principales para 
considerar a las telecomunicaciones como monopolio estatal. 

De acuerdo al pensamiento de globalización de ideas nccliberalistas a mediados de 
los ochentas aparecen y provocan cambios en el sector de las telecomunicaciones principalmente en 
los paises capitalistas desarrollados. 

Destacando el cambio y adelantos tecnológicos que han provocado un crecimiento 
en el sector servicios y han inducido a otros paises nu:nos desarrollados que favorezC31l "la 
competencia" desleal. pero que al fin y al cabo sigue teniendo competencia. 

Et consorcio nortc;uncricano Bcll en el do l 984 pionero en el cantbio de las 
políticas de telecomunicaciones fue el iniciador al fragmentar dicha empresa y a partir de este 
hecho se comenzaron a dar diversas formas de reestructuración del sector. una de ellas ha sido la 
separación de los concos y bs telecomunicaciones; la fusión de diversos operadores de 
telecomunicaciones en una sola empresa y el objetivo ha sido awncntar la eficiencia a través de 
economias de escala. como ejemplo de ello se encuentran las reestructuraciones en paises como 
Australia. Dinamarca e Italia. 

En Australia la empresa nacional Australia Telccom y la empresa internacional 
ATC se unieron y f'ormaron TELSTRA. 

En Dinamarca las 4 empresas regionales se fusionaron con la empresa de 
Telecomunicaciones para larga distancia con la cual integraron Tele Danmark. 

Otro ejemplo es Italia en ese pais se f"usionó el operador nacional SIP con la 
empresa intcrcontincntal de telecomunicaciones de Larga distancia ltalcable. 

Los otros inf"onncs de reestructuraciones son las privatizaciones de las empresas 
de telecomunicaciones del sector público. 
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Entre ellos tenemos el caso nuestro de Teléfonos de México que de acuerdo a estos 
anteriores el paso siguiente es el de darle entrada a empresas que compitan COI\ ella. 

Otro grupo • lo constituyen las empresas privadas como es el caso de Estados 
Unidos de América y Filipinas en donde no existen empresas del Estado • con rcspcc;:to a 
telccomuniCKionca y siempre han sido privada.a. 

Durante la década de los BO's se ef"cctuaron varias privatizaciones. primero en 
Inglaterra posterionncntc en Asi~ Sudamérica el ejemplo más reciente como se puede apreciar en 
el cuadro:dc Principales Privatizaciones de Empresas de Telecomunicaciones 19111-1995.(que se 
encuentra al final de este inciso ) 

Los ncolibcralistas ofrecieron que los beneficios de las privatizaciones de las 
telecomunicaciones han sido diferentes de acuerdo al país. 

En los paises subdesarrollados es muy probable que se utilice con la finalidad de 
generar fondos para el gobierno~ pagar deuda externa o interna o reinvertir en el sector de 
telecomunicaciones para desarrollarlo. 

En cambio en los paises dcsanotlados ha actuado como precursora de la 
introducción de la competencia. 

Los servicios prestados consisten en servicios con valor agregado y la reventa de 
capacidad de lineas arrendadas. Esta cituación obedece a que existen países con proveedores de 
servicios de valor agregado que arrendan porciones de red a las entidades que poseen y construyen 
las redes. 

Por otra parte la competencia de infta.estructura que se limita a servicios 
cspccificos. como telefonía celular. comunicaciones de radio etc., y en lo general se conceden uno o 
dos licencias a mas empresas además de la empresa principal. 

V es aqui donde debe haber un organismo encargado de la regulación que debcria 
desempeñar un papel acti,·o para que aplique precios justos de , intcrconección de lineas 
arrendadas y enlaces fijos, entre otras medidas. 

La tendL-ncia a privatizar )' globaliz.ar las telecomunicaciones ha propiciado las 
alianzas entre empresas transnacionates~ como ejemplos tenemos a los siguientes: 

La British Tclecomunications PLC pagó $4.300 millones de dólares por una 
participación en MCI Comunications Corp de Estados Unidos. Las dos compañías convinieron en 
invertir 1000 millones de dólares en una empresa conjunta de servicios a nivel mundial. 

Las dos 1icncn importantes participaciones en ocr:is empresas extranjeras cntn: las 
que se cuenta BTI" >' MNET que se especializa en la red mundial de datos eon conmutación de 
paquc..-tes y una participación del 29.5% de MCI en Clcar Comunications Ltd. segunda empresa de 
explotación en Nueva Zelanda. AT&.T de Estados Unidos de Norteamérica ha efectuado una 
alianza llamada World Partners para ofrecer servicios mundiales a sus clientes; se han asociado 
K.DD de Japón, Tc:lccom de Singapore. Tclestra de Australia y Unitcl de Canadá. 
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Entre Francc Telccom y Dcutschc Bcndespost Tclccom de Alemania formaron la 
sociedad llamada Euncu:om para oftcccr servicios de valor aan:aado. 

Estos son algunos ejemplos de Ja expansión y diversidad de alawms compalUas de 
telccomunica~iones a nh--cl mundial que se involucran en el proceso llamado de globali.zación. 

De acuerdo a la idea anterior y muy aencral de la situación de las empresas de 
telecomunicaciones nos percatamos de que el razonamiento es que se abren opormnidades 
tentadoras fuera de la actividad tradicional de las empresas telefónicas. La capacidad de la red 
digital de telefonía para conducir sei\alcs televisivas a larp.s distancias y con la mA)'Or cantidad 
nos demuestra que c."'tistc la posibilidad de ingresar a diferentes seamcntos del mercado de este 
sector por lo que las empresas que se dedican al servicio básico (como Tclmcx) sienten que pierden 
una parte sustancial de su mercado debido a Ja tecnología de 101 sistemas de televisión por cable 
asi COl110 el de Ja telefonía celular. 

De acuerdo a los terminas de la concesión de Teléfonos de México dcbfa de 
introducirse la competencia a más tardar en este año. 

Razón por la cual Teléfonos de México tuvo que ceder parte del mercado a 
lusacell (Telefonía Celular) quien se asoció con la empresa noncamcricana Bcll Atlantic quien 
posee el 42o/o de las acciones desde octubre de 1993; y no oculta que quiere también dar el servicio 
básico planeando instalar teléfonos inalámbricos, implantando redes lnal;imbricas con un mayor 
volumen de acceso a bajos costos con la tccnologia denominada servicios móviles de 
comunicación personal (PCS). 

La Bcll Atlantic es una empresa ambiciosa. que ha. mostrado mucho interés por 
adquirir a la empresa. Paramount que tiene múltiples producciones de programa.s de televisión 
comercial y en sus objetivos, se inclU)'e el transmitir señales de video por red tclcfórúca y logrando 
con esto el enlace de comunicación interactiva entre consumidores de residencias, oficinas y 
estudios donde se transmiten programas de televisión. Esta empresa representa a la empresa 
americana. que desea transfonnarsc t..-n un imperio de Ja inf"onnación y las comunicaciones a cscal~ 
conocidas en el medio como multimedia, en el cual se ven in\•olucrados teléfonos, canales de 
tclc\.isión, computadoras, aparatos de fa.x modcm, y nuevas tecnologías 

Este tipo de uso de la infonnación tiene la ventaja de poner a disposición de los 
usuarios a cualquier hora,. en cualquier lugar la transmisión por diferentes canales de irúormación. 

De acuerdo a las estrategias ya explicadas las empresas de telefonía 
norteamericana están inmersas en sus propósitos de adquirir empresas de televisión por 
cable o de telefonía celular, para hacer frente a sus rivales quienes sin lugar a especular desean. 

adueñarse del mercado en donde operan, contemplando todos los servicios. 

En México C."'tistCn alianzas como la de Banamcx.-Accival con (MCI) 
Comunications Corporation para. entrar a operar en el mercado en los primeros meses de 1991. 
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Así como )11 existen mas empresas que prestan servicios )11 de larp distancia através de la red de 
Teléfonos de Méxieo en el pala y sus n:dcs en el extranjcn> (AT&T, AVANTEL ,MEDrTEL. 
MAllCATELy otras). 

Asi como estos ejemplos hay más y se darán al¡panos otros. 

Como conscc:uencia de todo lo anterior Teléf"onos de Mé."C.ico y sus socios han 
reaccionado a la competencia que tienen encima tratado de defender el mercado que sienten de ellos 
estableciendo afaunas·alianzas que le permitan operar en buenas condiciones )' oftccicndo otro tipo 
de servicios a sus clientes. Por eso se han planteado la asociación con Televisa que ante el interés 
mutuo se comenzará a operar por medio del innovador sistema multimedia, que producirá 
proaramas televisivos transmitidos con voz y nitidez de la mas alta calidad, datos mediante redes 
privadas virtuales. 

Para dicha sociedad se inclu)'C a US Sprint quien de acuerdo a su politic:a de 
crecimiento tiene COITlO socios a su vez a Dcutschc Tclehom y France Tclccom que es socio 
tecnológico de Teléf"onos de México. fortalece más aún su posición de compc:tcncia a nivel 
mundial siendo socio también en Canadá de Call-Nct. 

Teléfonos de México contará con experimentados servicios de larga distancia en 
Estados Unidos. Canadá y Europa,. las redes de fibra óptica ~· sen.¡cios de "-a.lor agregado de US 
Sprint ser.in complementarios con los de TelCfonos de México)" Televisa (Cable\.;sión). 

La aprobación definitiva del Gobierno Federal Mexicano (Secretaria de 
Comunicaciones y Transportes) se ha detenido hasu 1997, debido a que la Comisión Nacional de 
Competencia Económ.ica Uendo en contra de su misma Jcy ha autorizado la ""enta de acciones que 
Televisa (Cablevisión) cf'ectuó a Teléfonos de Mex..ico por el 49% y que representan 211 millones 
de dólares. 

Observando esta situación desde el punto de vista de la Ley Federal de 
Competencia Económi~ si es una pr.ictica monopólica. pero si el mercado se abre con mas 
concesionarios como lo ha publicado el Diario Oficial de la Federación del 14 de julio de 1995 
donde m~nciona. que "las empresas privadas mexicanas y extranjeras que busquen una concesión 
para competir en telef'onia local )" larga distancia. etc. deber.in presentar sus proyectos de inversión 
a partir de esta fecha". 

Los agremiados entrarían en funcionamiento a. partir de 1997 con lo que Tclmcx
Tclcvisa dejarian de ser "'° monopolio al c:Ustir compc..-tcncia. 

Por otra pa.nc la misma ley de Vías Generales de Comunicación y que modifica la 
concesión de Teléf'onos de México publicada. en el Diario Oficial de la Federación el 10 de 
diciembre de 1990 en su apartado 1-9 dice: Distribución de scñ:iles de televisión.- ... La distribuciOn 
de señales de televisión consiste en un servicio de telc..-comunicación que se realiza en un sentido a 
varios puntos de recepción simultáneamente. Tclmcx previa autorización de la Secretaria podrá 
distribuir sc..'"llalcs de televisión a través de su red a. empresas autorizadas para prestar servicios de 
televisión al público en los tCrminos de las IC)'CS y reglamcnt~s aplicables ... 
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Tcbncx no podrá exploc.ar directa o indira:tamcntc ninguna amecsión de servicios 
de televisión al público en el país". 

Esto nos hace pensar 2 cuestiones: 

Primero: el apartado 1-9 de la ley es obsoicto para la actual situación que vive el 
sector comunicaciones. en este medio de globalización en el cual csuunos entrando. 

Sqrundo: debe el Ciobicmo Federal razonar esta contradicción en la que está 
ca~-cndo )" hacerse de Ja vista gorda permitiendo que se de: esta unión Tclcvisa-TelmcJC. 

Nosotros no estamos ni a favor ni en contra solo sCftalamos que por una parte el 
Gobierno Federal da entrada a la globalización del sector de Ju telccomunicac:iones y por otra Je 
corta la oportunidad de crecer y defenderse de los monstruos transnacionale• que cst4n a punto de 
entrar aJ mercado mexicano. 

Para nosotros Jo ideal seria que el Gobierno mcx.icano hubiera seguido eon Ja 
empresa y en esta situación aplicar la política económica de Ja economía mixta siendo él quien 

· invita.ca a Televisa para desarrollar este servicio que rcpn=scnta un imponantc avance de tecnología 
de punta y a su vez beneficiaria aJ Gobicmo Federal por la utilidades a conseguir manteniéndose 
como rector y regulador de la economía nacional par.a una 111Cjor distribución del ingreso y 
resguardo de Ja soberanía nacional. 

176 



ARGENTINA 

lllO 

ARGENTINA 
1990 

CINAllA 
1917 

CHILE 
1911 

CHILE 
1111 

JAPON 
1916 

M~CO 
1190 

NVEVAZElANDA 
1990 

RE!NOUNIDO 
1111 

REINO UNIDO 

....l!!! 
VENEZUELA 

1111 

FUENTE: U.l.T. 

PRINCIPALES PRIVATIZACIONES DE EMPRESAS 

DE TElECDMIJNICACl(JfjfS 1111·1"' 

T-doAlgonlina 100 VOlúpriwld11i-COINTEl-PG1 
Telt!loica de Esp1ft1,C~ic111J1rToctünt(60 '11 ), 
1 o '11 •djudiClda 1 omploldas r 30 '1111 púbfico 

Te!teom 100 Vtn11privlda1 un consocio formado PG1 STET, Franct Ttlteom. 
Argtnlin1 JP Mo!gan r un grupo dt inielsioni1l1111gtn1ino1 (60ll); 

10 ll odjudicado 1empleodosr30ll11 pimóco, 

Teit¡lobe 100 

Comp1fti1d1Ttllfono1 100 Vtnll pri'lldl origino! o Bond Corpmlion; pasllriormtn1t 
Te!teomunicl<ionH (ENTEL) comprado PG1Tlllflnico dt Espñ (50'llJ .El 11110do111 Ktionts 

H di propitdld púbica 

E111p1111 Nacional de 100 V1!111id11 l-dt Espaf\1 (20'll), Cllastlllnhllllllllri(IO'lll 
T tlt<omunlcocionn (ENTEL) quedlndot11ts1odol11-onmanosdoompltlldos,coja1dt 

flllll-rpoqlllllas'"""*'islnprivldas. 

NTT 35 Lis accionn 11 Vtndlt!on tn lrn tramos mtdillllt olllll público 

Nacional. la 111únd1 r lem11olllflsfUllontn1117r1118. 

Ttl!lonosdtM!xito 91 Vtnll privlda 1 un con1arciolo!mldo porll grupoClllO, 
(TELMEXJ Soulhwnll!l1 Btll r FllllCI Ttltcom. Pasttrior Vtn!t pública 

tn l!H flll!\DI tn 1llO, 1991y 1992. 

TtlteomCotpafllion 100 Venta privld11 Amtrittch y 811 Alliii.lic. En 1994 nin 
al Ntw Zelond u~ debill'on reducir su participaci6n acdonaril al 50 " 

ClbltlWlftln1 100 las ICCioton 11 vtndit[on tn das &lmDI. El Hfunda dt ellos 
tn1113 

BliisftTtttcomuniCltionPLC. 100 Vtnll tnttn ttomas. La 1tgund1llllCllltn199111913 

CompllU1-. Nacionll ~o VtnllprivldlllconsllldoVtnWDfldlarmodoporGTE.AT&T, 
dt T tltlonas do Vtn1ZUtla Ttltf6nlco dt E1ptft1 r das Sodos Vtna!llloas. 

ICANTVI 

RO'li1l1 Voces, No. 3~. afto 32 ,Agosto de 1995, Ed~d1 porTellfonos dtMexico, 



CAPITULO V 

EL NEOLIBERALISMO 



A).- PAPEL DEL ESTADO EN EL NEOLIBERALISMO• SU PRACTICA 'V 

REPERCUCIONES EN LA ECONOMIA NACIONAL 

Uno de los origcnes del cambio de modelo C4:0tlómico en el pafs comenzó con los procesos 
inflacionarios )• el agudiz.amicnto de la Balanza de Pagos. 

Estos problemas no permitieron o no a),,daron a resolver el pago de la deuda externa. Va en 
esta posición se recurre al auxilio del F.M.I., con lo cual éste orienta a sus acreedores con politicas 
económicas de ajuste y estabilización; nonnalmcntc rcccsivas útiles para el cono plazo y negadas para 
un reajuste estructural. 

J\fcdiantc el manejo de las finanzas públicas. el apoyo (crédito) del Fondo Monetario 
Internacional y del Banco lntcramcriC31lO de Desarrollo a.si como el Banco Mundial; instituciones que 
se supone fueron creadas para lograr una estabilidad monetaria mundial y un desarrollo cconóm.ico 
respectivamente, logran comprometer a nuestro país desde la época de Luis Echcvcrrfa en su Política 
Financiera. y Hacienda PUblica. 
Las transnacionalcs y los grupos financieros internacionales f"orzaron la subordinación del Gobierno 
Mexicano a sus propios intereses. 

Luis Echcvcrria sometió a la consideración del Fondo Monetario Internacional las cartas de 
intención que establecieron la atadura de la politica financiera mexicana a las finanzas internacionales. 

El desmedido aumento de Ja deuda externa con los presidentes Lópcz PortiJlo y Miguel de Ja 
!\fadrid fue la eta.ve del yugo del exterior sobre el conjunto de la politica mexicana hasta concluir con 
las devaluaciones y requerimientos financieros fuera de cualquier proyección que se pudiera haber 
efectuado )' que nos colapsa actualmente. 

La introducción de Ja politica ncolibcral se inicia en dos fases: 
La primera de transición donde el modelo económico Kcyncsiano-Cepalino de la revolución, al 

ncoliberalismo. que hace sus primeros estragos de 1983-1987. 
La segunda que despega con el sexenio de S:ilirms y su pacto de Solidaridad Económica, 

decretado en Diciembre de 1987 hasta nuestros días. 
La prioridad en las medidas de politica económica aplicada.s en los ailos 1983 )' 1987 fu~ el 

pago de la deuda e:\.-tcma mediante políticas de contracción de Ja demanda interna .. reduciendo el gasto 
público programable. resultando el retiro del estado (paul:itinamente en un inicio )' aceleradamente c:n 
Ja fase secundaria del neo liberalismo económico) como inversionista., regulador e impulsor del 
desarrollo económico del país; por medio de la dcsrrcgulació~ la cancelación o reducción de los 
programas de fomento económico y privatización de empresas públicas .. Ja reducción de salario real, la 
reducción de of'crta del crédito y la subvaluación del peso; todo esto combinado con el mantenimiento a 
la sobrcprotccción comercial para tratar de solucionar el problema de la Balanza de Pasos de 1912 y 
que en 1984 será puerta abierta a los productos del exterior. 

La resultante de esta serie de medidas obligo a la recesión. disminuyó Ja producción por que la 
demanda decreció, hubo un desincentivo en la inversión por que no tenia sentido ampliar la planta 
instalada ñcntc a una demanda roducida y un crédito sumamente caro .. disminuyó el empico y presiono 
los salarios a la baja deprimiéndose la demanda agrcg~ la producción y la inversión; resultando un 
sexenio de crecimiento en cero. 

Para 1984 se pone en marcha el proceso de a.pcrtura comercial .. suprimiendo precios oficiales y 
permisos previos de importación. llegándose con esto a la incorporación de México al GA TT en 1986. 
La incorporación completa al modelo neolibcrnl se propicia con el Pacto de Solidaridad Económica que 
reduce los aranceles de los productos de importación 

A partir de ese momento la priori<fu.d princip:al de éste modelo económico cs. con los excedentes 
pagar Ja deuda e~-icma y como prioridad estabilizar los precios. acelerar la. apertura comercial, no 

•t.1ucho f'C hn cuestionado que ioca.Ncolih."TDli5111o !!.ino mns hicn c!'I un ~udottcolit'Cmlismo. 
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descuidar el deslizamiento del peso Mexicano. rcncgociar la deuda externa. acelerar la imrecsión 
cxtraiücra en el paf• que contratTCStc el déficit de cuenta corriente que se da como un resultado de la 
poHtica comercial y cambiaría. endeudar al pal• y enajenar activos nacionales para comprar en el 
exterior mcrcancias que compitan con la producción nacional y presionen los precios a la baja 
dcmanimando la inflación. 

En sus etapas el ncolibcraJismo en México tiene la ª°'irtudº de no acceder a las alzas salariales, 
mano dura y represión a los sindicatos. ofdos sordos a todas las demandas de los sectores desvalidos ,.. 
sin tomar en cuenta al sect:or empresarial, afectados por las po1iticas de apertura; asf como un completo 
abandono por parte del gobierno de las funciones reguladoras de la economía que venia dcsempcilando. 

El estado en el ncolibcralismo es orillado a una reducción extrema, se estrangula el Gasto 
Público, se equilibran las finanzas del Estado y se venden las empresas estatales productivas. 

-La poUtica económica mencionada sci\ala que la asignación de recursos que derivan de la 
actuas:ión de las fuerzas del mercado deben de contener Ull3 mínima intervención del Estado. 

-Se argumenta que d sector privado es estabilizador y auto ajustable, que Ja inestabilidad se 
debe primordialmente por la operación del sector gubernamental y que la inestabilidad económica se 
encuentra con el taJnafto relativo del gobierno. 

Mediante cita de Jos6 Valcnzuela Feijoó a Jaime Tobin ••El punto de vista según el cual el 
sistema de mercado posee para un conjunto invariable de instrumentos de politica económica. 
poderosos mecanismos de auto ajuste que garanticen la estabilidad de su equilibrio con pleno empico, 
no es avalado ni por la tcoria ni por la larga historia de fluctuaciones econónúcas del capitalismo~· 

·~o se puede negar que el estado puede ser y haya sido en algunas ocasiones. una fuerza 
descentralizada. Pero que aquellas sean la única fuente de shoks que pcnurben un mecanismo 
intrínsecamente es una proposición que sólo puede avanzar seriamente con personas que tienen una fe 
extravagante en sus propios modelos abstractos y atestiguan una verc:bdcra amnesia histórica .. S 11 

Para este tipo de sistema es fundamental el estado de confianza del cual depende el nivel del 
empico. 

Si dicho estado (de confianza) es afectado. Ja inversión pri\'ada decrece. lo que resulta es una 
baja en la producción y un descenso en el nhrcl de empleo. Esto Otorga a los capitalistas un poderoso 
control indirecto sobre la politica del gobierno. 

Todo lo que pueda afectar dicho estado de confianza debe de ser evitado, debido a las 
consecuencias que puede provocar, una crisis económica; pero si el gobierno aumenta el empico 
mediante su presupuesto, contrarresta el poderlo del sector pri,·ado de prO'\'ocar una crisis y pierde su 
cf'cc:to. 

La fü:nción social de la doctrina .. Finanzas Estables"" es la de lograr que el nivel de empleo 
dependa del estado de confianza evitando inestabilidad cambiaría. in,·crsión y capital pasi'\•os y fuga de 
estos al exterior. . 

En la práctica Ja lógica del capitalismo, es la valoración del capital. y este se mide por la tasa 
de ganancia y de aqu' otra consideración fündamcntaJ. las fluctuaciones de la tasa de ganancia regulan 
las Ouctuacionc5 de la acumulación y del nivel de actividad económica. Toda crisis nos lleva a una 
caJ<bdc Ja tasa de ganancia. y por consecuencia al problema que toda crisis contiene en una reducción 
en Ja tasa de 

511 J. Valenzucla. Feijóo, Critica ni Modelo Ncolitx:ral • Editorial UNAJ\t. 1992 
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ganancia. Por Jo que esta gJobalización de la economía no es mas que un cambio en el sistema 
económico para que Jos capitales nacionales y cxtnutjcros incrementen sus ra.su de ganancia con su 
capital invcnido. 

Dentro de esta politica ncoJiberal se encuentra el de resucitar las funciones clásicas del ejército 
de rcscn-a Industrial donde se da un mayor número de desempleo por menor ofcna de empleos y un 
estrangulamiento salarial, siendo un requisito indispensable para modificar Ja tasa de ganancia. 

Los ef"cctos probables a largo plazo serian una mayor inestabilidad. subutilización de recursos 
y menor crecimiento. 

La relación entre la politica gubernamental y Ja actividad económica ''an de Ja mano* por Jo 
que a toda poUtica dictada por el gobierno impacta de dif'crentcs maneras a las clases sociales y entes 
económicos. 

En resumen el sistema ncolibcral quieren que funcione como una raciona.lización de las tareas 
de reconstrucción y de emergencia de un nuc'\'O orden de acumulación. Por lo que el apoyo del Fondo 
Monetario Internacional las políticas ncolibcralistas impulsa.ron el modo de regulación monopólico 
filvoreciendo especialmente a las corporaciones transnacionnlcs. . 

Ataca a Jos ni\•eles de 'ida absolutos y relativos de Jos sectores asalariados; el objetivo 
fundamental es buscar una mayor tasa de pluS\"alía y Jos rru:ca.nismos son la ampliación del ejército de 
resen'a industrial y la coacción extra-económica; notándose una gran brecha entre el capital 
tr.:msnacional y sus asociados internos y por el otro lado la gran mayoría de Jos asalariados y en 
especial el proletariado industrial. 

A panir del Pacto de Solidaridad Económica la estrategia económica cambia y deja de ser el 
pago de Ja deuda por el de Ja estabilización de precios y por Ja acelerada apcnura comercial se usa 
como instrumento Ja fijación del desJiZ.3micnto de Ja moneda y Ja liberación de Ja inversión extranjera 
que utilizan como antidoto para corregir el déficit de cuenta corriente. 

Endeudar al país y vender Jos activos de la nación parn compmr en el exterior mercancías que 
compitan con las nacionales y obliguen a. que Ja inflación baje. 

La liberación de Jos mercados comerciales como instn..imcnto ncolibcral de está estrategia 
persigue ajustes estructurales y de estabilización de precios. 

Como ejemplo estructural encontr.:unos que Ja apcnura rea.signaría Jos recursos en f"uneión de 
tas ventajas de comparación de mcrca.ncfas~ productos y provocarla que se ele\"ara el apar.ito 
productivo mexicano; al cotejar el productor del país el mercado nacional e internacional con 1 
productor extranjero tendrá que aumentar su eficiencia y competitividad: Tratando de implementar 
tecnología de punt:l en sus empresas con Jo que el mismo usaria Ja apertura comercial para allegarse 
Jos bienes de capital o insumos producidos en el exterior. · 

Como medida anti inflacionaria el habrir las fronteras a los productos extr.uücros en 
combinación con Ja fijación de el tipo de cambio, obligaría a los productores mexicanos a no 
sobrepasarse en el incremento de sus precios por la competencia abierta ( y desleal ) del productor 
extranjero, pensando que los insumos así como bienes de capital procedentes del exterior intluirfnn en 
Ja baja de Jos precios baria posible debido a este razonamiento se considera que el cambio estructural 
derivado de Ja apertura comercial y Ja reconvención industrial. 

Dicho cambio considera 3 áreas: 
-La dcsincorporación de cmprcsa.s públicas (supuestamente) no estratégicas ni priorit:irias. 
-La reconversión industri:iL 
-Y Ja distribución de fa protección comercial. 
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El ~mcn:io exterior c:n Méx.i~ c:staba sujeto a. tarifas aduanalcs arancelarias y precios 
oficiales lo cual daba un nivel de protccc:ionismo a los productores nacionales bastante elevado. que se 
dice afectaba la eficiencia y competitividad de nuestra cconomia. 

Al ingresar México al GA 'IT ·y eliminarse, tarifas, aranceles y precios oficiales que eran 
protectores del aparato producth·o mexicano; aceleraron la destrucción de dicho aparato sa que 
cuando el ICClor productivo pudo empezar a cambiar no lo quisieron hacer • siendo el gobierno el que 
se oc:upo de la apcnura al comercio . 

Oc esta manera el mercado se contrajo a nivel interno )' los créditos subieron en demasía. 
Esto trajo una invasión de productos extranjeros, muchos de ellos de mala calidad, provocando 

el deslizamiento del peso y se llego a una subdevaluación cambiaría muy peligrosa. 

De acuerdo con José Luis Calva 52/ en sus esta.dísticas de balanza comercial menciona que 
••México tenia un superávit comercial de 7190 millones de dólares en 1987 y para finales de 1991 se 
tenía un déficit comercial de 11320 millones de dólares, tos cual nos scftala et camino equivocado. 

Otras consecuencias de esta situación fueron el fuerte incremento del desempleo, la 
administración de empresas mexicanas por parte de consorcios internacionales y una creciente 
demanda por la especulación fin3.Jlcicra una banca ya privatizada y en Ja bolsa de valores. 

Por otra panc el estado se contrajo tanto en su aparato administrativo como en sus funciones 
de regulador de la economía. al reducirse fuertemente el gasto público. 

La política aplicada tenla como finalidad et ajuste fiscal y Ja estabilidad monetaria ( el tipo de 
cambio) sin enfrentar el ajuste externo tratando de superar tos ajustes productivos para encarar las 
presiones sobre el déficit exterior prefiriendo estimular la entrada de capitales extranjeros para su 
financi:unicnto provocando una peligrosa dependencia financiera cxtenla más aún cuando se 
incremento el endeudamiento del Sector Público. 

Esto obligo a darle celeridad al proceso de privatización de empresas públicas y ofrecer 
mayorc!i espacios a la inversión extranjera. 

La privatización de las empresas públicas se dejo realizar con la finalidad de sanear las 
finanzas del Estado y supuestamente elevar la eficiencia de clichas empresas que en manos de la 
iniciativa .privada estas funciona.rfa.n mejor evitando así distorsiones en los precios del mercado y 
también en Ja asignación de recursos, (como sabemos las empresas paracstatalcs en ocasiones eran 
utilizadas para controlar tos precios. regular mercados en diferentes ramas industriales y para detener 
el impacto de productos o empresas cxtranjcr:a.s que daña.nin al productor m1cional y beneficiará. 
consumidores del país). 

El cercenar el gasto público y la poca ÍD'\'Crsión en los sen.;cios del Estado como de f"omcnto 
económico (salud. educación, seguridad social. inversión agropecuaria, desarrollo energético, fomento 
de bienes de capital industriales, etc .. ) Todo este tipo de medidas han d.añ."ldo severamente la economía 
nacional. pero lo mas gra,•e es que se tambalea la soberanía n;icional y no se ve futuro para un 
desarrollo económico nacional. 

La dcsincorporación de entidades públicas como parte de la política. del cambio estructural, de 
obedecer las instn.accioncs del Fondo Monetario Internacional y de aliarse con el sector mas 
reaccionario y antigubcrnamcnta.1, la oligarquía mexicana. so pretexto de ap1dar a las finanzas 
públicas a salir de su crisis interna canalizando los recurso de las ,·cntas de las empresas paracsta.ta.les 
para cubrir par1e de la deuda püblica. 

521 Calva JosC Luis • El Modelo Neolibcm.I ~fcxicano • Editorial Ju3.Jl Pablos Editor. MCxieo 1995 
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En un principio durante la f'ase de transición del ncoliberalismo fa \"cnta de empresas tuvo un 
etccto secundario sobre las finanzas públicas donde se retira ef sector paracsiatal de la producción de 
automóviles. f'ánnacos. textiles. alSCrcs domésticos. refrescos cmbot:elfados. etc... . 

En la actualidad el sector paraestacal producti\'O participa en J 3 ramas industriales y al 
tennino del sexenio de Miguel de la Madrid panicipaba en 28 ramas produdh'BS. 

Con todo y que se aniquila al sector paracstatal la contribución real al sancmniento de las 
finanzas públicas fue casi nulo. debido a que se \'Cndieron empresas sanas que operaban con números 
negros y que no eran subsid.iad35 por el Gobierno Federal. Ja mayoria de ellas se \.'cndieron a precios 
sumamente bajos que f'a\.'Orecieron a Ja Oligarquia Mexicana. Además los ingresos captados por las 
\.'tlltas representaban una pequen:. pa.nc del déficit fiscal. 

Por otro lado muchas de estas empresas significaban el soponc de la cconomia mexicana. 
Ttucmos el caso de Cananea considera por los asesores militares de estados un.idos como emporio 
cuprif'ero y estratégico para el país. 

Empresas del sector mctalmccán.ico y de bienes de capital; el consorcio Diesel Nacional que 
fabrica. Jos autobuses y camiones pesados mas compctith-os de América Latina. 

Todas estas vcnt:u c:irecen de soporte cconóm.ico estrates;ico y corresponden a un interés 
ideológico. 

El sexenio pasado (Salinista) se concluye con el proceso privatizador donde se vende Ja 
empresa que nos ocupa. el monopolio TeJéf"~nos de México. la banca comercial. la industria 
siderúrgica y fa de Jos f"crtilizantes donde eJ destino de J.as ventas era UevarJo al f"ondo de contingencia )' 
con ello reducir la Deudol PúbJica. 

ºLa \'Cf\ta de las empresas para.esta.tales no ha scnido para que se incremente 13 inversión ni 
para que se distribuya mejor eJ ingreso nacional; Jo que ha sucedido es que solamente se ha f'ortaJccido 
a los o1igop61ios. y se han incrementado Jos millonarios mexicanos y \·arios de cJlos se encuentran entre 
Jos mas ricos del mundo .. , 

Se fomentan algunos monopolios que de ser públicos han pasado al sector privado como eJ 
caso de Teléfünos de México que con rentas extraordinarias se fe otorgaron varios aftos de situación 
monopólica antes de que comenzara la competencia en el scnicio de larga disia.nc:ia y lo único que ha 
obtenido el pueblo mexicano a cambio es un nivel alto de rarif'as, que perjudica a la mayoria de Jos 
mexicanos. 

Por otra pane los oligopolios como la banca comercial que al ser pri\-atizada destacó 
rápidamente en el alza de la intermediación financiera y por consiguiente en el alz:a de la tasa de 
interés. Por lo que csias privatizaciones en \.i:l! de ser promotores del desarrollo económico (de Ja 
cc;onomí'a de mercado) kan creado problemas mas fuencs de precios y en la. producción de aniculos de 
primera. necesidad. 

Durante Jos dos últimos sexenios (J983.J994) en los que se ha ejercido el modelo neolibcra.J 
Jos costos sociales han sido sumamente fuertes; para ilustrarlo citamos fas observaciones de. José Luis 
Calva de su libro, respecto al empico 53/ Ha lo largo de JO allo9 entre J 983 y J993 en el coqjunto de l:a 
economía mexicana sol.amente se crearon 1.9 millones de empleos rcmunc:rados. pero cada ai\o 
ingn!saron af mercado laboral durante Jos ochenta. un mH Ión de jóvenes demandantes de empico y en Jos 
a.flos noventa. J .2 millones dejó\-cnes cntr.lron anuaJmenre en edad de reclamar un puesto de trabajo. 

53/Cah-aJosC Luis. El ModcloNc..~libcraJ McxiC30o, Edírorial Juan Pabfos Editor. MCxico 1995. 
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Como resultado nueve millones de jóvenes no cnconlr.U'on un luaar de uabajo en México entre 1913 y 
1991. Se calcula que alrededor de la mitad de ellos cmi11ruron de manera lq¡al e ilcpl a los Estados 
Uni6>9 y ahora el problema se qrava por que la recesión en Estados Unidos provoco la conccnuación de 
eslo8 flujos e incluso lllipatorios en sentido inverso." 

llapcct:o al salario y la mala distribución del ingreso de los mexic:anos )' por ende en su nivel de 
vida afirma lo sipiClde: 

MIEi empobn:cimiento de b población no solamente se expresa en la caida de los salarios; respecto 
al producto nacional (del 37.5% del PIB en el lapso 1970 - 19& I al 25% del PIB en los últimos dos allos), 
sino también en el deterioro de lo9 salarios reales." 

.. La dccli.nac:ión de los niveles de vida se expresa en un incremento de la desnutrición infantil 
en nuestro país. Lot: niAos severamente desnutridos que presentan la estampa de los nillos de 

Somalia en la actual hambruna,, han aumentado dramáticamente. De acuerdo eon las encuestas del 
Instituto Na.:ional de Nutrición. la desnutrición in&ntil severa en el medio rural pasó del 7. 7% en diez 
aAos al 15.1% entre 1979 y 1919, y de acuerdo con cstadisticas de la Secretaria de Salud la monalidad 
inf"antil por desnutrición entre los n.iftos de 1 a 4 aftas auinentó 262%, entre 1912 y 1911, micntr.u: que 
entre los menores: de 1 alio las muertes por carencias nutricionalcs aumcntal'on 420%. Esta es una de las 
caras reales del parafso·neolibcral ... 

El modelo tambiCn ha perjudicado o no los hace participes a los pcqucftos in'•cnionistas y a una 
aran ma)-oria de empresarios mexicanos. Mcnc:iona también el Lic. Calva que: ''Ha habido grandes 
sanadores dentro de este modelo económico. El banquero Lcgoneta habla de 300 mapates que son los 
que n::almcnte deciden el rumbo del pais de acuerdo c:on el aobiemo; siete de estos magnates figuran en Ja 
lista de los hombres más ricos del mundo. Son los grandes beneficiarios del modelo ncolibcraJ. 

En el otro extremo Ja ma)'Oria del emprcsariado mexicano ha resultado afectado por la ,,iolcnta 
apertura comercial por el desmantcnimicnto de los proaramas de fomento, por la cscazcs y encarecimiento 
del crédito por el deterioro de la ina;fi"aestructura. 

El crecimiento de las c:artcr.u vencidas de la banca comercial es un indicador fehaciente de la 
dificil situación de numerosos empresarios. En swna nos encontramos con un modelo excluyente de la 
enorme mayoría de los lllC'Ücanos. !>4/ 

Estados Unidos. el Fondo Mónetario Internacional y el Banco Pi.tundial, se niegan a ~e se cf"ectuc 
una ~sión del mmkli!Q: ncolibcral a nivel mundial. debido a que esto sip.ificarfa gta1."CS pcrdidadcs a la 
cconómia dC ·Estados Unidos, por que este país obtiene grandes ütilidadcs por la aplicación de dichas 
políticas de mercado en la ma)'Oria de centro y Sudamcrica y aJaunos paises que pcncnccicron al bloque 
socialista . 

...,... Por otra parte los créditos que estos o~smos financieros otorgan van amarrados. por que la linea de 
crédito viene condicionada a que continúe y se acentúe la misma política económica que les ta.vorccc y 
lldanás en caso de incumplimiento se aprapiatün de loo excedentes petroleros. 

Liacramcnte se ha tratado de doar un esbozo de la política ncolibcral y en todos los articulas 
consultados libros y criticas se desprende que, no se puede ni se debe mantener un modelo económico que 
esta dcstru)-cndo los sectores productivos del país que no acnera al1crnativas de crecimiento económico, ni 
de inversión ni de empico para el pueblo mexicano. 

5.¡¡ Cah-a José Luis. El Modelo Ncolibcral Mexicano. Editorial Juan Pablos Edi1or. M~xko 1995. pag. 106 
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B).- EL CASO TELMEX Y SU VENTA 

Como se aparenta la empresa se vcndio de acuerda a todos los pasos que m.aFca el proceso de 
desincorporación de empresas paracstatales sin ninguna anomalia. 

La venta la solicita la cabeza de sector a la Comisión Gasto-Financiamiento que en este caso 
viene siendo la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. 

Pero en la ''cnta de esta empresa el primero en mencionarlo fue el Presidente Salinas asi como 
trato de dar justificaciones no mu)' c<mvincentcs de tal hecho. 

Las razones que expuso Salinas fueron diez puntos. (los cuales no son c:on,inccntcs par.i 
cualquier conocedor del sector paracstatal). que son los siguientes: 

t ... Por modernización del sector público. 
Desde et punto de vista neolibcral la modernización se considera. que mientras menos 

participación en la economía tenga el Gobierno es mejor unto para la otigarquia mcx.icouia, 
transnacionalcs y acreedores del pals (cnticndasc por acreedores el Fondo ~tonctario lntcmacionat ~· el 
Banco Interamericano de Desarrollo). 

2.- Hacer realidad el mejoramiento de la calidad de ta vida de los mexicanos. 

No pensarnos que nos acerquemos a este deseo sino todo lo contrario. e\ desempleo 
aumento y lo vemos tan solo en la. empresa de Tclmex que teniendo Wla. tasa de crecimiento en 1990 de 
1.49% paso en 1994 a. -0.07°/o o ''camas desde el punto de vista del PIB pcrcapita en dólares que en 
1994 era de $4 .. 690.00 dólares anuales~· para el mes de marzo de 1997 bajo a $2,502.00 dólares por 
habitante. 

3.- Desincorporar las empresas que se consideran no son cstratcgicas ni prioritarias. 

En este renglón es en el que no podemos estar de acuerdo por que decir que el monopolio que 
fue Teléfonos de México no era cst.ratCgico ni prioritario cuando de este monopólio dependen sectores 
productivos claves de ta economía y así el estado evita perder el mando de la dirección de la economía. 
que al darse esta situación ocasiona. que se beneficie un pcqucfto gnipo de capitalistas tanto nacionales 
corno extranjeros. 

Como lo mencionamos en el primer capitulo de este trabajo inciso B. 

ºEl Estado puede crear monopolios por las siguientes ra.umcs: 
- Para clc'-ar ta producción en los sectores dcpaupcrizados. es decir con menores ingresos y 

que cuentan con poca in"crsi6n. 
- En la distribución, par.:a clin;iinar y conUolar a tos acaparadores. 
- En tos productos y scJVicios, que compitan con tos que presta et sector privado y de esta 

f"onna tratar de abatir precios en bcnc::ficio de ta colccth-idad. etc ... ~· 

4.- Contar con un estado que no sea l'lla!I grande sino dcmocratic:.amcntc mas 
fuerte y eficiente. 

Si hemos visto como el aparato gubcrn:uncnta.l ha sido reducido tanto a ni"cl ccnt.r.ll como en 
el sector paracstat:il. tenemos por ejemplo ta reducción o aniquilación de la Secretaria de Programación 
y Presupuesto a nivel central, o en el sedor paracstabl ta reducción del número de empresas de 
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panicipación estatal ma)·ori&aria que en 1982 (antes do comenzar a implementarse el acoliberaliano) eran 
744 y para 1994 quedaban solo 106. 

Pensamos que al Rducirlo no Jo bar.in más eficiente o mcno9 eficiente. 
Por lo de. democráticamente mú fuene. apenas estamos IJ'atal1do de entrar al •istcma 

demmocrático-práctico. por lo que no se puede aseverar tal cuestión. 
Más eficiente. si por que al aniquilarlo no tiene movimiento ni füerza para c:omp~ir por Jo que 

conviene a los ncolibcralistas )-a que para ellos entre menos intcrwnción tenp el Estado en la ec:onomia a 
mejor y mú eficiente. visto desde •u óptic.a. es lo ideal. 

· 5.· Vender aquellas empresas que sus condiciones económicas y condiciones do viabilidad 
resulta convienicnte sea adquiridas por los sectores social o privado. 

La venta do Teléfonos de México no pn:sentaba condiciones económicas dcs&vorablcs sino todo 
Jo conll'ario. Sus finanzas eran sanas hasta 1990; siempre obtuvo números negros y sus condiciones de 
"iabilidad fücron convenientes para ser adquiridas por el scct:or privado. 

Lo único que se hizo es darle la pllina de Jos huevos de oro a W1 arupo del cual se tienen ciertas 
dudas por que la empresa siempre esnwo en ascenso lo podemos ver en el capitulo IV de este trabajo. 

Y como monopolio se les entregó por 6 ailos más. ºpara que se pudieran reponer de la compra que 
hicieron.•• 

6.· Mejorar radicalmente el servicio. 
En este renglón el servicio siempre fue de regular a bueno. actualmente el senicio siauc siendo 

muy parecido y no vemos la dif"en:ncia más que en las tarifas mas a.Itas. 

7.- Expandir en f"onna. sostenida el sistema actual. 
Esto Jo venia realizando Teléfonos de México cuando era para.estatal. Ja tasa de crecimiento de 

1986 a 1990 en kms. de circuito de larga distancia en servicio era de 13.51% y de 1990 a 1995 siendo 
privada bajo a 4.86%. En Jo que se han esmerado desde el punto de vista de operación, es en darle 
mantenimiento a una panc de Ja red y sustituir una pane de las líneas que en el pasado también se pudo 
hacer. pero se tenia que pedir un credito que bien administra.do podia cubrirse y salir sin ningún problema 
de acuerdo al estado financiero que presentaba la empresa. 

8.- Fortalec:cr la investigación y el dcsanollo tccnolóaico. 
En este renglón la empresa siempre ha estado a Ja altura de las grandes tr.ansnacionalcs de la 

comunicación. pero nuestro desarrollo tecnológico ha sido un poco más a nivel intc:mo sin que trasccndicra 
a nivel mundial. como por ejemplo: 

551 Telmc."C en 1988 se mantenía aJ tanto de Jos avances tccnolóaicos internacionales. para 
modernizar Ja planta telef"ónica.. y garantizar Ja of"ena de nuevos servicios asi como satis&ccr la demanda 
y la conexión a todas las redes telefi'lonicas del mundo. 

De 1982 a 1988 digitalizó la red telefónica en un 13 %; con lo que respecta a la red do Larga 
Distanc;::ia el 50% de las c:cnlr.llcs del pais poseían esta ª"-anz.ada tecnología mediante el uso 

1 .s.snnf'ormc Anual de Tcle"f'onos de M4!xáco del aAo de 190 pas- 27 

intensivo de radios digitales y de fibras ópticas producida por técnicos Mexicanos (empicados de Telme:4:). 
En noviembre de 1988 se logro poner en marcha una prueba piloto para la Red DiaitaJ de 

Servicios Integrados para analizar la operación en la red Mexicana. Esta prueba piloto fue la número 16 a 
nh·cl mundial. Jo cual coloco a telmex en la punta de lanza de Ja. modernidad en-las telecomunicaciones de 
ese monlento. 

Asi superó los problemas inherentes al cambio de tecnología e inició una etapa de desarrollo en su 
infraestructura telefónica.·• 

Para J 989 y en respuesta al reto de fa. modernización de los servicios digita.lesp Tclmcx inició ese 
año las operaciones del centro de telecomunicaciones ª"o:anzada.sp órgano de investigación integrado por un 
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grupo do especialistas altamente calificado!I en esta materia y además ~spone de Ja primera instalación 
de la Rd digital de Servicios Integrados. 

Este centro file organizado para funcionar como laboratorio cuyo objetivo es el de desarrollar 
nuevos scnicios. 

Por ocra parte cxisrfa desde esa época ( 1988) el Centro de Jn,'CStigación y Desarrollo en el que 
laboraban 160 tCcniC09 me."Cicanos,. quienes lograron aplicaiconcs de tecnolasfa avanzada para el 
mejoramiento de la red. discftaron sistema p3ra solucionar necesidades especificas y desarrollaron 
equipos complementarios que pcnniticron eficientar Ja red.. 

Pasa 1989 el Centro de Investigación)' Desarrollo contaba ~"3. con 15 patentes registradas y 25 
en crámitc '61. 

Decir entonces que la empresa se vendía para fortalca:r Ja investigación y el dcs3rroJJo 
tccnolcJsico, era también una fuJacia; con las dos pequeñas muestras que seftalamos de los años J 988 y 
1989 se demuestra que en este renglón Ja empresa nmrcha.ba bien y que si se Je hubiera permitido 
seguir a estos centros de invc:stigación hubiéramos tenido posiblemente nuestra propia tccnologí3 en 
este renglón de Ja red Nacional de Telecomunicaciones. 

Pensamos por lo tanto que este punto tampoco era ''álido p3ra su \'Cnta. 
9.- Garantizar el derecho de los trabajadores y d3rlcs panicipación en el capital de Ja 

empresa. 
En este inciso ya se da. por hecho Ja \'Cnta de Ja empresa y de acuerdo a la mediación que se 

tu\'O con el sindicato no habría despidos masi\'oS además se les daria participación del capital social de 
acuerdo al trato ya negociado. 

En abril de 1989 cuando se finno el con\'cnio de concertación entre Ja empresa Teléfonos de 
México)' el Sindicato de Telefonistas de la Rcptiblica Mexicana. se dejo '·er que la privatización por el 
gobierno (de Salinas) era inminente. Par.sel sindicato fue Ja. tinna el contrato colecti,·o de trabajo má$ 
desventajoso que se haya logrado. pero también en el momento (politico-cconómico) en que se cf'cctuó; 
donde se estaba aniquilando a organizaciones sincticalcs. fuertes y débiles; el de Jos telefonistas pudo 
dcf'cndcr una parte de sus logros obtenidos en contratos anteriores: escudándose en fa modernización de 
la cmpt'C4a. las nu°'-as tccnologfas e introducción c:on esto de nuC1.·os sen"icios, rescató el sindicato una 
salida mas o menos digna. no conJlictiva. sin que pusiera de rodillas a sus agremiados y su contrato 
colectivo enntregado al futuro patrón. Consigue también el no reajuste de personal por modcmización • 
se convierten los trabajadores en accionistas por orden presidencial y que es donde el presidente Salinas 
cumple con la única concesión que aparentemente otorga al sincticato. debido a que entre tantos socios. 
uno mas no af'"cc:ta y inenos con el porcentaje que adquieren Jos trabajadores (4.4% de las acciones del 
capital social). 

10.-GarantizareJ control mayoritario de Jos Mexicanos. 

En estos cambios podemos ver que se presta a que Jos in"cn:ion.istas sean nada mas 
prcstanombrcs de algunos extranjeros. Antcrionncntc Tcléfünos de l\féxico poseia dos tipos de 
acciones ••AAH y tipo uAº ambas tcnian los mismos derechos pero las de Ja serie .. AA" constituian el 
5 J % del capital social y solo podían ser suscritas por el Gobierno de México. en cambio Ja serie ... A u 

eran de suscripción libre. 

Para el ail.o de 1990 cuando se dio Ja venta de Ja empresa. el Consejo de Administraicón de 
Tclmcx en Ja asamblea general C."'Clr.10rdinaria de accionistas. eliminó Ja reestructuración de las 
acciones ºAAº y cualquier persona moral o fisica podía adquirirlas; por Jo que se creó un nuc"o tipo 
de acciones .. L •. de voto limitado. 

561 lnfonne Anual de TcJCf'"onos de MCxico. del rulo de J 989 • pag. 20 
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El segundo cambio más importante consistió en que se pagara un dividendo de 1.S de acciones 
serie .... L" que son de voto linútado por cada acción serie ª'AA" y .. A"" en circulación. 

La estructura de las acciones quedaron de la siguiente manera para Ja dcsincorporación: 
20.4% de acciones serie .. AAHquc representan el 51% de las acciones comunes. 
19.6% de acciones serie .. A"" que rcprcscntan el 49% de las acciones comunes. 
60°/o de acciones serie .. L,. que son de voto limitado. 

Después de pag3f'Se Jos dhddendos el Gobierno Federal conservó el S6% de las acciones de !a 
empresa desglosadas de Ja siguiente manera: 

El 20.4% en acciones serie '"AA"'. 
El 20.0% en acciones serie '"A··. 
Y el 33.6% en acciones serie "L"'. 

La venta de acciones se efectuó de la siguiente manera: 
El 4.4% del capital de la empresa se vendió a los trabajadores del Sindicato de Tclcf'onistas de 

la Repúblic:i ~fcxicana (S.T.R.l\f.) representados por acciones serie .. A ... >" serie .. L ... 
La otra parte que se vendió fue el 20.4% de acciones. consistente en acciones u AA"" al sector 

privado atravCs de una subasta pública y al que la obtuvo se te dio la opción para adquirir el S. I % del 
capital social en acciones '•LH. 

Según el infonne anual de Tcléf"'onos de México de 1990. la venta de la empre:•• se efectu6 
por un monto de l.7S7.00 millones de dólares; y el adquiriente fue el Grupo Carso, administrador de 
empresas. controlador. de ellas )'que compiten en el mercado nacional e internacional. Sus socios son: 

·Francc Cables at Radio. que es empresa filial de Francc Telccome empresa muy fuerte con 20 
millones de dólares en ventas nnuales, con l SS,000 empicados, opera 28 millones de lineas telefónicas 
y cuenta con mas de S millones de abonados a su sistema de ,;deotcxto tiene 1a política de aJiarsc con 
otras operadoras de gran magnitud para poder competir en el mercado mundial de las 
telecomunicaciones. 

·South'\vestcm Bcll Intcmational Holdings. es una subsidiaria de Southwcstcm Bcll 
Corporation en eU)'O grupo tienen ventas por mas de 8.900 millones de dólares tiene 66. 700 empicados 
)'administra 12 millones de lineas telefónicas al igual que la otra empresa (Francc Telccom) presta una 
amplia gama de servicios de comunicación. 

Estas dos empresas son los socios Tecnólogos del Orupo Carso. Por lo que respecta al Consejo 
de administración después de la venta quedó integrado de la siguiente f'onna por la Asamblea 
Ex"traordinaria de la sesión del 19 de Enero de 1991. 

Como presidente del Consejo de Administración se nombró al lng. Carlos Slim Hclú; mientras 
que el consejo quedó integrado por 9 consejeros propietarios designados por el grupo Carso. 4 por el 
grupo Southwcstcm Bcll lntcmational Holdings 3 por Francc Cable at Radio y 2 consejeros 
propietarios por las acciones UL .. y 1 en representación del Oobicmo Federal. 

En una Case siguiente se pusieron a ta ,,.cnta el 2S% de las acciones serie .. Lº en tos mercados 
internacionales de capital. 

Como podemos observar el 2S.S% de las acciones están vendidas al Grupo Carso. al Sindicato 
de Telefonistas el 4.4% esto nos da un total del 29.9%. por lo que si se remató en mercados de capital 

el 25.0o/o notaremos que alrededor del 70.0% de las acciones están en una di,•ersidad de manos 
e~·tranjeras y uno que otro mc.xicano. Por lo que recuperarla. sera bastante dificil y problemático para el 

Gobierno Mexicano en caso de que sucediera esto; por otro lado con las acciones no se puede 
g::irantizar que estén en manos de mexicanos por lo que es una farsa to que señaló el c.""'·prcsidcntc 

Salinas en esa época, el de garantizar el control mayoritario de los m\..""Xicanos 
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C).- INGRESOS FEDERALES DERIVADOS DEL COBRO DE IMPUESTOS POR 
SERVICIO 

TELEFONICO 191M - 1995 

La importancia de este inciso se debe a que nos mostr.ua como la empresa Teléfonos de 
México apono • Ja ft:dcración fuertes ingresos por cJ impuesto al scnicio tclcf"ónico que durante Jos 
anos de 1970- 1979 rq>rcsento en promedio el 44.2%dc Jos ingresos de la empresa como se demuestra 
en el siguiente cuadro. 

RELACION INGRESOS DE LA EMPRESA TELEFONOS DE MEXICO 

CONTRA 

IMPUESTOS POR SERVICIO TELEFONICO PAGADOS A LA FEDERACION _____________ (Miles de pesos). _______________ _ 

I 2 :VI 
INGRESOS lllfPUESTO FEDERAL 

AGos TOTALES DE AL SERVICIO % 
TELMEX TELEFONICO 

1970 1.874,862.00 678,136.00 36.2 
1971 2,209,853.00 775,883.00 3S.l 
1972 2, 724,637 .00 1,005,383.00 36.9 
1973 3,272,016.00 1,174,880.00 35.7 
1974 3,906,233.00 1,870,784.00 47.9 
1975 S, 128,454.00 2,550,0S 1.00 49.7 
1976 1,304,155.00 4,096,604.00 56.1 
1977 10,624,898.00 5,249,353.00 49.4 
1978 13,698,560.00 6, 748,936.00 49.3 
1979 19,342,366.00 8,878, 146.00 45.9 

PORCENTAJE PROMEDIO ANUAL ·U.2 

Fuente: Elaboración propia con los Informes Anuales de Teléfonos de México 1970 - 1979 

Para los aftas 80 se tuvo el mismo porcentaje durante toda la década hasta el ano de 1990 con 
la privatización de teléfonos de México. 

El gobjcmo Federal decidió antes de entregar la cmoresa que de el rot;il de los ingresos 
pcrcibidql oor gnicio tclcfónjco se grgarfa a la empresa solo el 29% IObrc de sus ingresos totales 
como impuesto fCdcml de 1cMcio telefónico que :;erfa acn;ditablc durante S a.1121· esto servirla de 
incmtiyo por IM inyenjoncs auc cfcctuadan los nucyos dueños en la empresa (tclmcx:) 

ºEn algunas publiC.:Jcioncs de revistas especializadas en telecomunicaciones. funcionarios de 
tclmex han manif"cstado que solamente ese incentivo les dieron. debido a que seguirán pagado 
nonnalmcntc el JS% de impuesto sobre la rcnla como cualquier otra empresa Jo pag~ dcscab::in se les 
otorga mas. De por si la baja en el impuesto del 44.2% al 29.0% como concesión. sobre ingresos por 
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servicio tclef'ónico era bastante. toda,ia una condonación del Impuesto Sobre Ja Renta seria una 
perdida de ingresos para el Gobierno Federal muy fuerte 

En el cuadro siguiente mostraremos corno los ingresos a la federación por el impuesto al servio 
telefónico bajaron en relación a como se ''Clan comportando a partir de la privatización. 

Los datos que se muestren son de la Cuenta Pública de la secreta.ria de Hacienda debido a que 
no se pudieran obtener cifras directas de la empresa. 

EVOLUCION DE LOS INGRESOS A LA FEDERACION DERIVDADOS DE IMPUESTOS 
POR SERVICIO TELEFONICO PAGADOS POR TELMEX. 

Afilos INGRESOS POR VARIACION 
IMPUESTOS DE ANUAL EN 
SERV7CIO TELEFONICO " 
(Miles d~ Pesos) 

41.760.2 
59,065.7 
82,632.9• 
326,131.0 
812.758.0 
1,137,048.4• 
1,691,474.8 
1,232,991.0 
1,688,960.9 
2, 176,600.0 
2,397, I 00.0 
3.353,542.9 

41.4 
39.9 
249.7 
149.2 
39.9 
48.7 
-27.1 
36.9 
29.0 
10.1 
39.9 

Promedio porcentual de crecimiento en la d~cad• fue de 39.9% 

Fuente: Cuenta PUblica de la Secretaria de Hacienda y Crédilo Püblico. aftos 198-' - 1995. 
•cifras Estimadas. 1/ Ciíras Preliminares 

Es notorio que los impuestos que se vcnfan pagando, siempre fueron en orden ascendente los 
ailos mas bajos en Ja recaudación de este fueron 1986 y 1989~ que son cifras estimadas a razón de un 
39.9% que es el promedio de crecimiento de la década. 

A partir de la privatización en 1990 todos los aiios de ingreso por impuesto de servicio 
telefónico a ta Federación son inferiores .::il promedio de la década que aquf se ilustra, con excepción del 
año estimado de 1995,.Aclar.unos que es cifra estimada debido a que en el momento de realizar este 
trabajo no habian aprobado la mcnciom1da Cuenta Pública: y por lo mismo es el año más elevado del 
pago en el multieita.do impuesto después de la venta de Ja empresa. 

Observamos también que cn1991 fue un a.flo que decreció en -27.lo/o., por lo que se nota enseguida 
la mcdid.::i de la concesión de baj3r el impuesto de 44.2% que se \'cnia pagando y .::igrcgoimos a 
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los u.,_ et 15.2% que les condonó y sacamos el monto global de la coaecsión que se hizo a estos 
audacea empresarios que arriesgaron sus pequcftas fortunas para sacar adelante a Teléfonos de 
M<!xico. 

c-cmplamos como el Ciobicmo Federal de 1990 a 199.5 dejó do percibir inpaos . por 
condonar d impuesto del servicio telefónico las sipicntcs cifras anuales. 

1990 12.57,104 .. 1 

1991 $117,414 .. 6 

1992 $2.56,722.1 

1993 $330,843.2 

1994 $364,3.59.2 

199.5 S.504, 738 . .5 

Esto nos arroja un total en los 5 dos de: S t.901.2 Millones de Pesos. 

Si lomamos en cuenta el prc..<>clo en el que se vendió la empresa (1.757.0 millones de dólares) y 
los tomamos a 7.90 pesos por dólares nos arroja $13.880.3 millones de pesos que representan 13.7 % 
de lo que se ahornaron en el pago de impuesto. por Jo que concluimos comentando que se recupero un 
poco mU de la sCptima panc de Ja inversión con esta condonación del impuesto . 

Poc otra parte para demostrar la importancia de Jos impuestos que paga Tebnex a Ja 
FedcraciOn. tenemos como ejemplo el siguiente cuadro de Ingresos Presupuesta.les del Gobierno 
Fcde:r.it. donde estamos comparando los derechos que paga Pcmcx por la explotación de los pozos 
petroleros . 

Donde Ja empresa mas fuerte y mas grande del sector paracstata.l • aporta casi la cuarta parte 
del ingrcsoprcsupuestal ; observandose que el año mas bajo de su aportaciOn es 1994 con un J4.3 º./. 
y aun que "Do quiera admitirse, con esto se demuestra lo pctrolizada que esta nuestra cconomla . 

Bajo este escenario no es posible negar lo importante que es TelCfonos de MCxico para el 
Gobierno Federal y tambiCn para la cconomia del pais debido a que los impuestos que paga y en este 
caso por la prcstacion del servLcio telcíonico de la empresa representan el 1.12 •/a promedio 
anual denlo de los Ingresos Pn:supucstalcs que despuCs de Pcmc.~ es una de las mas importantes en 
este sentido • 
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INGRESOS PRESUPUESTA.LES DEL GOBIERNO FEDERAL (1989- 1996) 

UN CP:: 1il'inne.o1c91 ;u epp ;;pw 
... ···· ... ' .... 

ln¡:R-Trihulariu• , .... :1670 K:112•J4 !fM•J"14<· .l.J1...il.J..U '"2lUUC4 1'101)74 17010"7 ~ 

Jmpuc:slo. Sobre 1:1 
Renta . .' . .". . · ... 
Impuesto al ValDI" 
Agrcgndo ·. 

27,284.9 36.003.6 •5,30:?.:. ,9,272.2 70,K90.l 72,900 • .a 73,70'·' 97,,40.:f 

i1~·••2.o ·25,796.6 31.732.7 32,702 •• B )8.BJ2 .• 3 38.536.9 ~•.7a!U 72.0116.":. 

• • Produccj5:in 11,457.6 9,617.6 11,J,3.5 111,194.l l'J,414.3 27.9.IS.I 2.1.710.0 29,,36.6 
L..S~ 
J1npon:icib11 
Olros Impuestos 

4,153 .. 0 6,4(.J.3 9.911.5 12.llR4.2 l2,6R3.S 12.708.1 11.144.? 15,179.6 
J,989.;; 5,340.3 6,tiJ4.7 ll,97R.O J0,988.1 !l,226.9 B.960.2 .11:7.70~5 

··,~-~no 
Tribu1arius 

2M0707 :1741J'.\7 ~ ~ "11<.0KR °'4'JK'.lK IO'JK'.\117' ~ 

Contribucibn de: 
McJc:ras 

Dit~choS: 

. ;?!d~Pcamumw 
01•os 
Pruductos 
Aptolo-a::h.,micn1°" ti 

• % Al Ingreso 
Prcsupucsul de 
los Derechos que 
pasa Pcmc::oc por 
l.i c,.;plotacibn de 
po~os petroleros . 

••fmpucsto por 
servicio 
telcfOnico cifras 
con1cnidou 
Producción y 
Servicios 

).J 

1!U.l1!...! 

17,9~_ .. :7 

2 ....... 0 
6:'11.11 

7.07'J.9 

23.3 

1,137.J 

Conlribución % 1.49 
de Tclmc:oc .il 
Ingreso 
Presupuesta! del 
Gobierno Fcdcrnl 

1.3 

2~.527.11 

2,9"0.3 
).277.4 
!'.<·~-., 

21.2 

1.691.!'i 

0,1 

Jl,007~~--

... l .. l.7 
2.9.1.1 . .a 

34,2(1K.'J 

17.5 

1.233.0 

0.70 

N •. s. 

34,1211.3 

.a.5!'6.0 
J.11°"-' 

.ao . .a2ti.7 

15.8 

l,6K9.0 

º·ªº 

N.S. 

34,543.8 

4,R69.-' 
1.136.K 

lll.O,l'l.7 

16.8 

2,177.0 

1.10 

F11cn1c : F.1Ahon11:i&m rrupirt""" hn...: •:n c:iírrui Jcl -..,.,1,. lníurmc di.: Oohi .. "mO e iníonn..-s "°hrc 

0.2 

"'" 27" :1 

30,880.7 

•.394.6 
3.422.1 
"•286.2 

14.3 

2,397.1 

1.10 

ht ailn.m.:it'ln "''"'"''mico, 1a111 Ph11011'a• l'l'1Niell• y 111 nrc...i., Pi&hlicn, cnnnn lrhllCl\Crc ,199.5 y 19%. 
11 r~ l'J?I, 1992 y 1°1'13.: in.:ht)-.:11 29,91.1.11,29.15<1.'Jy19.2 milluncHJc~ ,ri:iop:ctiwu1m.·ntc, 

r--c~ln ..r.: in~ C>oi1fnnnlioari0lll. P/ Ciíraa rwcliminare11 N.S. No 1ignUicalivo. 

10,8 

70,127.6 

5,235.• 
R.K<M.9 

25.<o<.0.0 

25.0 

3,353.5 

1.20 

2.3 

~~-·2~ .. 7 

7..fJ6.5 
6,119'.J.I 

.. ,,_]62 . .f 

27.0 

4,691.5 

1.20 
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D).- NUMERO DE EMPLEADOS SINDICALIZADOS 

En la privatización de la empresa. Tcléf"onos de México el sindicato juega un papel muy importante 
debido a que en primer Jugar son ª"isados con antelación ( al público, empleados de confianza etc:.) de la 
venta de la empresa y tienen la opción de oponerse a ésta o tratar de substituir Jo mejor que se pud.ic'°' 
uniéndose a ta.J acontecimiento. optando ellos por esto último. 

Pero primero veamos la responsabilidad del sindiC3to con cuantos agremiados estaba comprometido 
de 1980 en adelante y cuantos de ellos pudo conservar}' salvar del desempleo. 

%DE 
A~OS N-.DE INCREMENTO N~DE SI.VDICALIZADOS 

Ell,PLEADOS % Ell,PLEADOS DEL GLOBAL DE 
SINDICALIZADOS DE CONFIANZA Y E.,l'PLEADOS DE 

SINDICALIZ.-tl>OS TELll,EX 
DE 
TELME.'\': 

1980 27,268 89.1 
1981 26.254 6.8 29,566 88.8 
1982 27,744 24,591 88.4 
1983 28,575 3.0 32,509 87.9 
1984 30,348 6.2 34,683 87.5 
1985 32,651 7.6 37,487 87.1 
1986 35,013 7.2 40,662 86.6 
1987 38,353 9.S 44,700 85,8 
1988 42,646 11.2 49,985 85.3 
1989 41,675 -2.3 49,203 84.7 
1990 41,976 .7 49,912 84.I 
1991 42.262 .7 49,488 85.4 
1992 41,547 -1.7 48,937 84.9 
1993 41,211 -.9 48,771 84.5 
1994 41,196 -.9 48,840 84.4 

Fuente: • Información proporcionada por el Sindicato de Telefonistas de la República J\.fcxican:i. 
•• lnfonncs anuales de Tcléf"onos de México 1980 - 1995 

De acuerdo al cuadro anterior observamos que de 1980 a 1988 todos estos años el número de 
empicados siempre fue en forma ascendente o en su dcf"ccto ningün a.fto tuvo un decremento porccntubl 
hasta llegar a J 989 cuando el sindicato fue uinvib.do a revisar el Contrato Colccti\'o de Tranajo fuera de 
tiempo con el moti\'o de modcmiz:ir la empresa. A p::irtir do- ese ai\o ( 1989) solo existieron dos mínimos 
incrementos de personal en J 990 y 1991 que fueron menores al 1.0%; todos los demás años fueron 
decrementos y las causas consistieron en: 

Primero. el cambio del Contrato Colectivo de Trabajo y sus múltiples modificaciones. 
Segundo. el cambio de propietarios que trafan sus propios esquemas y cuadros de trabr1jo; ademas 

de las jubilaciones que se dieron en algunos miembros del sindic:ito y de confi01nz.:i con facilidades para dejar 
la empresa volunb.riamcntc. en cienos casos se les ayudó con antigüedad para poder a1C3n:z.ar dicha 
jubilación. 
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Por otra parte la contratación fue mínima por lo que los resulta.dos rcsalar:an a la vista. Además se 
dio por r:cnninado casi todos los contratos de C\'Cntualcs cuyas labores ya no justificaban rccontraración. 

También tomemos en cuenta que Jos empicados sindicalizados en 1980 eran el 89.1 % dc:I total de 
empleados de Tcléfbnos y que esto rcprc:scntaba una fucne oposición o un serio conflicto a cualquier 
situación que se manejara abiertamente en contra del Sindicato de Telefbnistas. Para el aik> de 1994 a pesar 
de los despidos y el desempleo tienen en ese año el 84.4% de empicados sindicalizados del global de la 
empresa. 

El sindicato estuvo en una cncrucij~ incorporarse a fa modernización de sindicatos. intensificada 
en el sexenio de Salinas (como ejemplo tenernos el sometimiento de uno de Jos sindicatos mas fucnes de 
aquella époc:a.. el de Petróleos Mexicanos. amen de otros tantos sindicatos mutilados). 

Todo se inicia en marzo de 1989. cuando Ja empresa plantea una rc\isfón del Contrato Colecti,·o de 
trabajo sin ser año de re\isión de éste. pero Jo lfamó de otra f'onna "'Con\·enio de Concertación""; cuya 
fin::didad era garantizar la modernización de Telmcx. (pero también se trataba de heredar un nuevo contrato 
mas ventajoso a Jos nuevos duei\os. o de plano si se podía arrodillar al sindicato). 

I\fcd.iante un amplio y complicado proceso de negociaciones se trataba de modcmiz.ar la empresa, 
incluyendo nuevas tccnologias. nue\'os scnicios y se les manejo como que Teléfonos de México seria el eje 
del C4U11bio económico que manejaría ahora el país. 

El sindicato bajo estas premisas trata de concientiz.ar a sus agremiados de no oponerse a los 
cambios. sino de hacerlos suyos para n o quedar margina.dos. debido :i que las nuaas tccnologfas podlan 
hacer que con esto hubiera despidos masivos. Por Jo que el sindicato planteo en esta. convenciónp Ja 
conservación del empleo y Ja capacitación como derecho de Jos trabajadores. 

Por otra pane el sindicato estaba consciente del avance de las nuevas tecnologías en 
telecomuniC3cioncs debido a los amargos recuerdos del sismo de 1985, donde se deterioró fuencmcntc el 
sistema telefónico en ~fC:xico; Ja faJta de ref"accioncs, mantenimiento escaso y equipos \iejos; causaron una 
reacción de la cual se adoptaron varias medidas. entre ellas la f"onnación de una comisión de productividad 
con apertura para pactar Ja introducción de nueva tecnologfa. 

Esta bmosa comisión de productividad en 1987 definió la calidad. considerando el mejoramiento de 
la calidad de ,.;da y del trabajo de donde se deri\'O el llamado 1'fodclo de Calidad y Producti\'idad como una 
concertación de modernidad entre empresa y el Sindicato de Tclcf'onfstas. Habían existido otros intentos 
comos los Círculos de Control de Calidad que no habían funcionado por que no se tomaba en cuenta al 
sindicato, dejaban zonas de inccnidumbrc que podían ser llenadas por Ja. intervención del sindicato. 
implicab.:i la no defensa de los antiguos perfiles de puesto y una apcnura que enriqueciera las tareas en el 
trabo.jo etc., por lo anterior el sindicato había tomado conciencia de que era necesario un cambio que ya se 
vela venir y con la politica gubernamental de doblegar a todos Jos sindicatos opositores a las nuevas mcdidas 
ncolibcralisu.s, donde se aniquilaba fuencmcnte a los contratos colectivos de trabajo en dif'crentcs 
organizaciones, por Jo que era necesario pennanccer \.igentcsp C\;tar el despido masi\'O y entrar en la nue\'a 
tecnología. adaptarse a los cambios de Ja opcracion que había • muy aparte de que ellos estaban cntrcados de 
la próxima \'cnta de Tclmcx y que era parte de Ja prh·atización. 

El modelo de Calidad y Productividad. parte de una visión sistemática de la empresa en donde 
participan ,·arfablcs intcrn35 y externas que influencian en Jos planes de calidad y producthidad. 

Dentro de las '-ariablcs externas se encuentra el no ignorar sino incorporar al sindicato. La base de 
este modelo es el cambio de la cultura dc:I trabajo hacia una cultura del servicio con Ja mctn de mejorar la 
ca Ji dad. 

El concepto de l.:t. calidad se toma como una opcion Jo.pone~ su base es el trabajo y las relaciones 
de trabajo y no Ja tecnología; por lo tanto es un modelo de participación y aprc11dizajc donde el obrero debe 
ser participati\'o y no burócrata, se concibe como un proceso que iria ~pliando la intervención 
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obrera en la toma de .-:isioncs relativas al trabajo se utiliza también el modulo para analizar 
rcttaalimcnt.ar y madir lu acciones operativas y prácticu. 

Bajo este c:onlCJdO el sindicato no se opuso a las medidas de ablandamiento del trababjo o a la 
fusión de deparlamcnlos y cex1vcnios. Pero si se oponia a la anulación de los convenios dcpanamcntales 
que ._. mesa atr.b • habl.ua firmado (Octubre de 1981) c:onvcnioo de operación y manlenimicnto de 
ccntra1c:a tclefónieu automiticu y el de centrales automáticu. mantenimiento de sucursales. etc .. 

El Contn.to Colectivo se modificó dando de: baja a 57 c;:onvcnios laborales; esto permitió la 
elaboración de un tabulador único compuesto por 41 niveles los cuales simpllificaron la administración de 
sueldos y salarios. 

Los cambios más imponantcs del Contrato Colectivo de Trabajo se pueden n:swnir de: la aipicnte 
manera: -

Clllusula 27 .- Establecía la forma de cubrir vacaciones con el trabajador de la categoría inmediata 
inf'crior. a esto me le aiiadió: Las nuevas contrataciones se harán de acuerdo a las necesidades del servicio y 
de la productividad. 

Clllusula 38.- Las ausencias de menos de 3 dlas se sustituirán a juicio de la empresa; se ailad.io: El 
plazo ahora es de 1 S dlas. 

Clllusula 65.- El cambio de un trabajador de una población a otra se hará de común acuerdo entre 
las partes (empresa.. sindicato y trabajador). se modificó de Ja siguiente forma: 

La movilidad entre departamentos af'mcs (temporal o pennancnte) de la misma localidad y entre 
centros de trabajo de la misma població n y conurbadas se hara segün necesidades del servicio. Si el 
trabajador no acepta su traslado temporal. el sindicato proporcionará otro trabajador, en caso contrario la 
empresa designará al obrero libremente. 

Clllusula 71.- Es prcnq¡ativa del trabajador aceptar o no su traslado definitivo cambió de la 
siguiente manera: . 

Dando avisO con 30 días de anticipación la empresa podrá trasladar en forma definitiva a sus 
trabajadores en toda la República por: 

A) ... Disminuc;:ión o desaparición en materia de trabajo. 
B).-: Por exceso de trabajadores en un centro de trabajo o departamento. 
C).- Por requerimiento del servicio, experiencia. espcc;ialidad y aptitud del trabajador. 
En los casos A y B no se generaran vacantes, en la ocasión de que el trabajador no acepte su 

traslado el sindicato propondr.i. a otro, en caso c;:ontrario la empresa designara a un elemento y CI 
trabajador que se negó a ser trasladado podr.i rcacomodarlo, jubilarlo o reajustarlo scgün el Contrato 
Colectivo de Traba~csta situación no generad vac;:antcs. 

En la situación del inciso .. c ... se requiere de la accp1aeión. del trabjador y se acncran vacantes. 

La modificación más importante fue a la CIAu1ula 193. permitía una intcrvcncion amplia del 
sindicato en la implcmcntaciiion de los cunbios tecnológicos. la apertura de nuevos servicios y la 
modcmización en general. · 

Se menciona en el medio que ningún sindicato en México tenia el derecho de poder acordar los 
cambios de trabajo también rqlamcntados como el Sindicato de Telefonistas ck Ja Rcpiablica Mcxic;:ana. 
Este apartado 193 es la base de la comisión de nueva tccnologia )" de la producti,idad. 

Esta cliiusula dccia: 
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1).- Las nuevas labores y otros que generen los proyectos de mo dcnúzación .. digitaJización e 
implementación de nue\'OS servicios se pactarán y se revisaran en los convenios dcpanamcntales n:spcctivos. 

2).- Es derecho del sindicato participar en tos proyectos de modernización (no en la decisión del 
cambio). se inf"onnara ampliamente al sindicato. se Corntara urui comisión mh.u de nueva tecnología que 
definirá todos los aspectos técnicos y operativos de la implcmcntacifkm de la modernización. 

Se establece un f"onnato con Ja inf'onnación que 1a. empresa proporcionara al sindicato. esta iba 
desde condiciones laborales afectadas hasta caractcristicas técnicas de los equipos. de los cambios 
irúormará con un afto de anticipación al sindicato. 

Los nuevos proyectos serán pactados a ni"et general y por departamentos. 
En ta implementación de nuevas tecnologias se incluían un diagrama de flujo muy detallado acerca 

de los pasos que tendrían que darse para llegar a la aprobación bilateral de los proyectos de modernización y 
se establecen fechas para ea.da etapa. 

Se revisar.in los convenios de los departamentos af'cctados reglamentándose las nuc\-as labores y 
condiciones de trabajo. 

El personal sindicalizado panicipar.l. en labores de investigación y desarrollo del software. No habrá 
reducción de personal por la modcmización. 

La cláusula cambia de Ja siguiente forma: 
1).- La empresa informará al sindicato acerca de proyectos y modernización o nue'\'a tecnología solo 

para cf'cctos de difusión y c:apacitacion. 
2).- Desaparece Ja comisión mixta de nueva tccnologia y la infonnaciñon se d:irá através de Ja 

Comisión Mixta Nacional de Capacitación y Adiestra.miento. 
3).- Cuando se modifique en f"onna importante las condiciones de trabajo se revisarán los perfiles de 

puestos. 
4).- La empresa dará acceso al pcrsorml sindica.Iizado en actividades de investigación y desarrollo. 

Por otra parte se incluyo Ja cláusula 71 bis que no cxistia y que dice lo siguiente: 
El sindicato ,;gi1ar.i las movilizaciones que se efectúen de acuerdo a las cláusulas anteriores. En 

ca.so contrario la empresa reinstalará a.1 trab:ijador en su lugar origina] de trab:ijo. 

C"usula 184.- Los trabajadores tendrán las obligaciones que marca la Ley Federal del Trabajo y el 
Contrato Colectivo de Trabajo: Jos casos no previstos ser.in pactados. a ésta cláusula se le añadió: 

Los trabajadores deberán acatar Ja asignación y distribución de cargas de trabajo que scilale el 
personal de confianza y serán supcn..isados por el mismo. oblignándose a trabajar con la debida eficiencia, 
calid:id y productividad. 

Cláusula 185.- Decía que: La empreS3 proporcionar.i capacitación y :idicstramiento; se contara con 
centros de capacitación suficientes en electrónica. telef"onia. electricidad. inglés, contabilidad y los que la 
empresa considere necesarios. habrá una Comisión "-ti.xta Nacional de Capacitación y Adicstran\icnto 
(nueve del sindicato y nueve de Ja empresa). Esta comision definirá los requerimientos de capacitación y 
adiestramiento. establecerá sistemas de ca.pacitacion, recomendara sistemas de capacitación. planes y 
prognuna.s, evaluará efectos, se fonna.rán subcomisiones m.ixtas departamentales en aquellos depanalncntos 
que tengan más de 21 trabajadores. Los centros de capacitación realizarán exámenes de ascensos.Los 
cambios en esta cláusula son : 

Las subcomisiones mixtas no se fonnanin por dcp:irtnmcnto. sino h:ibr.í un:i sola pana el área 
metropolitana de la ciudad de México y otras para cada una de las 17 gerencias regionales. 
La capacitación se hará en los sitios )'Jugares que la cmprcs:i considere adecuados 57/ (ésta modificación 

eliminó aproximadamente a 1800 comisionados). 
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Cl•usula 189.- Contenía lo siguiente: La empresa se compromete a modificar los convenios 
dcpanamcntales cuando hubiesen cambios técnicos o administrativos. 

Esta cláusula se modificó de la siguiente manera: La materia de trabajo y las condiciones de trabajo 
se rcgirm. por perfiles de puestos. 

Se substituyen los 57 convenios departamentales por perfiles de puestos, el clausuládo económico 
que proceda será un anexo del Contrato Colectivo de Trabajo. 

El clausulado reglamentario y administrativo que proceda f'onnar3 parte dclpcrfil del puesto. De 586 
catcsorias y niveles salariales, se pasaron a 134 categorías y 40 niveles; se eliminaron las mesas de trabajo 
regionale!I y dcpartan1cntales. 

Con todas estas modificaciones algunos piensan que el sindicato perdió capacidad de negociación 
sobre todo en el cambio de Jos departamentales desde el punto de vista en que los perfiles de puesto anularon 
muchas regulaciones que implicaban la conccrt.3ción necesaria con el sindicato. 

La pérdida de bilateraJidad queda de manifiesto en temas como disciplina y mando, producthidad y 
calidad. cambios de equipo o nuevos servicios, el caso de definición de lugares de trabajo etc. 

Nuestro punto de vista es que el sindicato conservó el empico de la inmensa mayoría de sus 
agremiados, tuvo pérdidas de negociación en cuestiones operativas. con respecto a Ja biJateralidad estamos 
de acuerdo en que el sindicato no debe de dirigir Ja empresa, ni debe medir la calidad del seoicio. pero si 
preocuparse por la disciplina de sus agrcm.iados y la productividad de éstos. 

No es que seamos antisindicalistis pero de acuerdo a las experiencias personales en el sector 
paraestatal siempre los sindicatos son los que originan y no permiten Ja mejora de los scr.icios de dichas 
empresas. debido a que se cae en un abuso del sindicalismo. que Ja mayoría de las veces, éste sindicalismo 
es mal entendido ... 

El sindicato debe proteger al trabajador de no ser maltratado ni sobrccxplotado, pero casi siempre el 
sindicaJizado en estas empresas cree que sin•e para solaparle sus faltas injustificadas, sus dcfick.'Ttcias en las 
labores cotidinnas, fomentarle su burocratismo y limitarse a desarrollar acthidades que no estén más allá de 
los que le scilala su perfil de puesto. 

Los sindicatos son necesarios e indispensables para luchar por los derechos de los trabajadores pero 
no deben ser instrumento de retraso en el progreso de- las Empresas Paraestatales. 

Creernos que el cambio de cultura en el trabajo es bueno y que la mentalidad de los sindicalizados 
cambié y que no paren su lucha por mejorar las condiciones de vida de sus agremiados . 

.57/EI Cotidiano. no 32. Nov.-Dic. de 1989, Ectilado por Ja U.A.M. 

197 



FALTA PAGINA 



e) .-Fondo de Continaencia (lnaraoa derivado• de la Yenta de 

Emprau Estatales con rclaci6n a la Deuda PtlbUca). 

Este fl>i>do file erado durante el ocxcnio de Carlos Salinu de Gonari. a finalca de 1990. El 

objetivo era que en él .., depositaran 109 Ingresos que obtuvic:na el Oobiemo Falcral por la liquidllcicla y 

venta de Entidades Paracstalalcs; coa estos n:cunos se intentaba hacer &ente a lu continp:aciaa 

econónúc:as que pudieran originarse en el caso de que los preeios iaccmacionaln del petróleo sufiienm una 

rccalda y a las t&sas de interés externas se manif"cstaran a la alza. af"eciando di- la balanza 

comercial en cuenta corriente y el pago de la deuda. Aspectos que )'a en el pasado habfan quebrantado la 

cconomia nacional. 

En este contex"to el Fondo se constituyó como una medida preventiva y en caso de no scr requerido 

para tos fines que se creó. los recursos se aplic.arian a la amortizal;ión de deuda pública. en apocial a la 

inte~ para disminuir ésta y cJ costo financ~ero que contiene. 

Sin cmbar,so, en el periodo 1991-1994 se registró una ~Jativa estabilidad de los pl'el;ios 

internacionales del pcuólco y de las tasas de interés externas. De esta f'onna Jos recursos dd Fondo de 

Contingencia se aplicaron en su ma)'Or parte a Ja amoniz.ación anticipada de deuda pública interna. Dcsclc 

el punto de vis'? oficial se inf"ormó que el saldo de la deuda interna, como proporción del PIB. se redujo de 

19.2 por ciento en 1991 a 15.6 por ciento en 1994. y el paso de intcrcscs de 3.9 por ciento a 1.45 por 

ciento. liberando de esta f'orma ma)·orcs recursos al Gasto Proaramablc del Oobicmo Federal. 

El periodo más importante par.a el Fondo de Contin¡¡cnc:ia file 1993-1994 que es cuando se cfioc:túan 

las ventas mis inlponantcs de entidades paracstatales. 

El saJdo del Fondo Continacncia Económica en 1994 asccndia a 1 216.3 millones de pesos 

resultado de la difen:ncia entre Jos inaraos rcaistradoe en ese afta por 16 270.6 milloncs de paga • .....ao 
que inclu)'C el saldo posith-o de 1993, y los egresos por IS 0.54.3 millones de pesos. Este saldo file inferior 

en 14.9 por ciento aJ obtenido en 1993. motivado por un pqó mayor al principal de la deuda interna del 

Gobiemo Federal. 

Cabe: destacar que la deuda interna. del Gobiemo Federal se compone de deuda interna bruta y neta. 

La primera se constiruye con Jos instnunc..-ntos que emite el Gobierno Federal como Cctcs. Ajustabonos. 
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--· T--. etc,, colocados en los mcRados inrcmoo, ...U io. depósitos del SAR. La deuda inrcma 

- - - - -..... de lo anterior, los saldos de la cumu corric:nt.e quo llcva la Tescneria de la F--. u1-c1 fbadode c:ontinacncia. 

Set ..,_ que las acci°""" del Gobierno Fodcral dcblan dirisinc a pmfimdizar el proc:cao de 

~ en montos nominales y realca. uf coma sustituir valores pbcmamcncalcs ele menor 

plazo por inldnuncnco9 financieros de mayor vencimiento qüc dan squridad a los títulos púbJioos y sobre -- .... --. 
Lm uldos de quo se presentan en los inf"or..- de avances crimcstr:ilcs de la SHCP no. muestran 

lu sisuiensa ci&u: 
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Ccinccplo 

StlltlolH.J 

lng

Privatizacioncs 

Acuftación de moneda 

Intereses 

Egresos 

Amortización. de Deuda 

Coberturas 

Inversión flnanciera 

So/tlo lflfl# 

Fondo de Continpncia Econ611lica 

(flujo anual en millones de -) 

Monto 

• 052.7 

8217.9 

4712.1 

2 253.11 

1252.0 

15 054.3 

IS 747.7 

182.6 

(876.0) 

1216.3 

Fuente: lnf"onne Sobre la Situación Económica, las Finanzas Públicas y Ja Deuda Pública. Ac:cioncs y 

resultados al cuarto trimestre de 1993 y l 994 ~ 

El Oujo de ingresos que se generaron en 1993 sumaron 8 217.9 millones de pesos, exclu)'C el saldo 

de 1993, de los cuales el 57.3 % concspondió a privatizaciones, el 27.4 % a derechos por ~ión do 

moneda y 15.3 % a intereses recibidos por el Gobicl'DO Federal. 

Los ingresos por privatizaciones ascendieron a 4 712.l millones de pesos, los cuales se acneraron 

en 46.3 por ciento por la venta de empresas paracstatalcs, fundamcntalmcntc por la venta Ascpradon. 

Mexicana y Siderúrgica Lázaro Cárdenas Las Truchas, en 37.8 por ciento por la venta de Teléfonos de 

México (Tclmcx) y en 15.9 por ciento de la venta de la banca comercial. 

Por lo que respecta a la acuibción de moneda se generaron nx:ursos por 2 253.1 millones do pesos, 

los cuales se enteraron a la Tesorería de la Federación y se rqistraron como paa:o de derechos por 

acui\ación de moneda metálica y desmonetización de billetes. Por la naturaleza no rccurn:nte de estos 

ingresos. el Oobiemo Federal decidió transferirlos en el tercer trimestre del año al fondo de continac:nc:ia 
para utilizarlos en la amortización de pasivos internos. 
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Para concluir con el cuadro anterior .. se obtuvieron ingresos por 1 252.0 nüllones de nuevos pesos 

provenientes de los intereses que scncró el Condo de contingencia. 

Dichos inp'csos se asociaron principalmente con usas de interés de Cerca a 28 di.as .. mismos que en 

promedio se ubicaron. en un nivel de 14.1 por ciento anual)' con la situación de que durante los primcrot: 

nueve meses del afta los n:c,unos del Condo se mantuvieron en valores gubernamentales .. debido a que los 

paaos si¡plificativos del principal de la deuda interna se ef"ectuaron al f'maliu.r el tercer trimestre del ano. 
Coa ~pecto a Jos egresos a nivel flujo de ef'cctivo alean.za.ron un nivel de 15 054.3 millones de nuevos 

pesos de Jos cuales corresponden a Ja amor?zación de deuda pública. compra de cobcrtUras y venta de 

invcnionca financieras.: 

Pan. 1994 se cf'cctuaron aJ'!lonizacioncs de principal de Ja deuda por 15 747.7 millones de pesos. de 

estas cqacioncs se aplicaron en Ja amorti.z.ac:ión de valores gubernamentales (Cetcs, ajustabonot: y 

Tes~os); mientras que el resto de la liquidación de acciones del Banco de México en el Fondo de 

Procccción al Ahorro .. la conciliación de otros pasivos bancarios y la amonización de deuda de emprcsaa 

privatizadas. 

Con estos Condos se financió la compra de cobenur.1.S por 182.6 millones de pesos, mismos que 

pcnnitieron cubrir el riesgo para que el país no cayera en otro declive con la posible reducción del precio 

intc"'"'cionaJ del petróleo y de eventuales aumentos en Jas tasas de interés externas. 

Con las cifras rq>ortadas relativas al cuarto trimestre de 1994 (con base en el informe de la 

situación económica., las finanzas públicas y la deuda pública acciones de la SHCP) se '-cndieron 

invcnioncs financieras por 876.0 millones de pesos que correspondian a la b:anca de desarrollo. Ena 

operación sijp'Úficó una reducción impon.ante en las erogaciones efectuadas en el año y representó un 

inareso para el fondo de continscncia. 

Esta venta de inversiones financieras resultó de Ja diferencia entre Ja venta de inversiones por J. 

083.2 millones de pesos y las invcnioncs ef"cctuadas en otras instituciones de ha.nea de desarrollo por 207.2 

millones de pesos. 

Los saldos acumulados del Fondo de Contingencia Económica para Jos ejercicios de 1993 y 1994 se 

muestran en el cuadro siguiente: 
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Fondo de Continaenci• Económica 1993-1994 

Saldo• •cumulado• al 31 de diciembre de cada do 

(millones de pesos) 

Concepto 
Saldo 
lnan:sos 

Privatizaciones 
• Bancos I/ 

Tclmcx 
Empresas 

Interesa 21 
Ficorca 
Acuftación. de moneda 

Earcao! 
Amortización de la deuda 
Valores pbcmamcntalCli 
LiQuidación de acciones de 

Ban..xico y otros pasivos bancarios 
Deuda de empresas pa.racstat.a.lcs 
Coberturas 
Inversión financiera 
Nafin 
Bancomcxt 
BNCI 
FOCIR 
Otros 

Amortización de Deuda 

1993 
8 052.7 
70 1152.0 
61431.3 
38 961.4 
17 553.4. 
4 916.5 
2019.3 
7401.4 

62 799.3 
51 679.4 
54 414.I 
2 372.8 

892.5 
2 128.9 
2 991.0 
2 023.I 
411.9 
356.0 
200.0 

1994 
1216.3 
79 069.9 
68 143.4 
39711.5 
19 336.I 
7 095.8 
3 271.3 
7 401.4 
2 253.8 
77 853.6 
69414.7 
65 043.5 
2 684.8 

1 686.4 
2 311.5 
2 115.0 
939.9 
411.9 
356.0 
200.0 
207.2 
4 012.4 

Fuente: lnf"ormc sobre la situación ~ea. las finanzas públicas y la deuda pública acciones y 

resultados al cuarto trimestre de 1993 y 1994. Mc.xico 1994 y 1995 : · 

1/ lr•cluyc bonos de privatización bancaria por 3 533.2 rnilloncs de N pesos 

21 Incluye intereses y otros rendimientos. 

E. conveniente sci\ala.r que al analizar las diferentes fuentes oficiales con respecto a los montos y 

saldos del Fondo de Contingencia Ec:onómica, existen dif"crcncias numéricas en Jos rubros de privatizaciones 

y de ainortización de deuda. En el caso de las primeras la cifra que contiene el infonnc de avance de la 

SHCP por 4 712.1 nülloncs de pesos. difiere de la que se registra en Ja Cuenta de la Hacienda Públic.a 

Fcdcra.1 de 6 853. 7 millonc9 de pesos y de la cif"ra consignada por la Tesorería de Ja. Fcdcr.u:ión por 2 838.8 

m.illoncs de pesos. 
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La dim-ia - • camiclcra mú .__ ca la que ~ - el lnfi>rme ckl Banco • 
Málico y la T-de la Federación por 1 873.8 mil'- de-· ya - de~ can la Ley 

.... Servicio de la T-... la F-raclón, loe,_,_ que .recibe el Esllldo pcw la w:nta de las cmp,..... 
~'--ªla T-y ae canalizon a la cucnta espccial _; __ Fondo de Coatinpncia 

~-~ela-deMmco. 

Can rnpeceo a la -ióa de la - -a cxistca - entre lo que inf"onna el 

:Baalco de M-~al - del p~ipal de la deuda intema 15 747.7 millones de - >"lo que 

._..la C- * lia Hacienda Pública Fakral por 13 851.4 mil..._ ... - existiendo una di

* 1 8116.3 millones. Aaimismo, existe una difCrcncia aun: el infOrmc de avance del Banc:o de México y la 

Diinoccicla General • Cr*1ito Público de la Sec.-la de Hacienda por 30.2 millones de - ca ...., 

..,.icin. 

Derivado * cala situación la Contaduría Mayor de Hac- como órpno de viailancia del H. 

C~ * la Unióe,. llOlicitó a la Din>ecióa Ocacral de Contabilidad Gubernamental de la Secretaria * 
Hacienda, ac1- clic:hM di-iaa. Sin cm.....,, la inf"onnacióa que fue remitida por la Secretaria de 

Hacienda a ese 6rpno do control lejos de acluar _la •ituaci6n pn:senaó otras c:i&u _que se muestran en el 

cuadro aiauicncc: 



Concep10 

Saldol993 

ln!P'ftOS 

Privatizaciones 

Acuftación dc mo

neda 

lntcRSCS 

Transferencias 

Ean:sos 

Amonización deuda 

Coberturas 

lnvenioncs financicr.u 

TranaCcrcncias 

Saldo 1994 

Fondo de Coatiaaencia 

(Flujo anual en millonca de-) 

Cucma Pública 

6563.7 

6863.7 

13 BSl.4 

13 8Sl.4 

~de·-

8 052.7 

8 217.9 

4 712.l 

2 253.8 

l 2S2.0 

u OS4.3 

15 747.7 

182~6 
(876.0) 

l 216.3 

Fuente: Contaduria Mayor do Hacienda 

DOCPúblico 

8 276.3 

8870.3 

4658.7 

2253.8 

874.3 

l ll0.5 

IS 930.5 

IS 717.5 

(13.6) 

200.0 

26.6 

l 216.l 

Como puede observarse las ci&as que proporcionan las difcrcntea unid*9es administrativas 

dcpcndicn1cs del Ejecutivo Federal cncarpdu de infOnnar sobre la utilización de los nicurmo del F-de 

Continacncia Econ6miea son poco confiables por su estruccura y conformación • habria necesidad de que 

las panidas del Fondo de Contü:wencia se babrictan y ftaeran mas especificas y pudieran arrojar luz tlGbre el 

diferencial de S 1. 896. 3 milkmes de pesos • 

Para hacer un anilisis objetivo que permita clarificar el monto al cual uccndicroa loa NCUnOlr del 

Fondo y su utilización se tcndria que l'CICUrrir a fúentcs pri.rnariu. como pucdca mcr lo8 diariOll oficiales. en 

los c:uales por la tcaistaci6n viacntc. K pubtic:an:m las ventas y liquidaciona de entidades paraestataia:. asi 

c:omo sus cst:ulos finaneicros respectivos y hacer un aMJisis profundo y detallado de la politica do la deuda 

püblic:a que se aplicó durante el aobicmo de Carlos Salinas de Oortari. para estar en condiciones de aponar 

algumu conclusiones que muestren con mayor confiabilidad el uso de los rccunoa del Fondo. 
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Si observamos las cifras de Deuda Püblica Externa Total • nc:Jtaremos que a partir del año 

de 1990 disminuye la Deuda de S 72.681 millones de dOtares a S 66, 673 millones de dOlares para 1993 

aumentando sustancialmente la deuda con mas de S 1 O • 000 millones de dOlares • para el año de 1994 • 

siendo que fue el ai\o en que se supone debiO de disminuir la deuda debido al pago que se realizO tanto de 

los bancos como de empresas paraestatales que se recibieron y que fueron a parar al fondo de contingencia 

del cual haciendo un edmen muy somero entre_ las tres instituciones ya mencionadas no aparece la 

cantidad de S 1,896.3 millones de pesos. 

DEUDA PUBLICA EXTERNA TOTAL DE 
(MILLONES DE DOLARES) 

90 
80 
70 
60 
50 
40 
30 
20 
10 

o 
19 19 
80 82 

1980.- S 34,483 m.d. 

1981.- S 57,252 m.d. 

1982.- S 41,077 m.d. 

1983.- S 59,516 m.d. 

1996.- s 81,064 11\.d. 

-• 
• --

19 19 
84 86 

1•• 
•• 

19 19 
88 90 

1984.-5 67,651 m.d. 

1985 .- 5 62,726 m.d. 

1986 .-S 80,109 m.d. 

1987 .- S 84,.695 m.d. 

19 
92 

19 
94 

--•• 
19 
96 

1988.- S 84,204 m.d. 

1989.- S 79,373 m.d. 

1990.- S 72,.681 m.d. 

1991.-S 69,106 m.d. 

l•DEUDA EXTERNA! 

1992.-S 66,357 m.d .. 

1993.- S 66,673 m d. 

1994.- S 77,689 m.d. 

1995.- S 86,987 m.d 

Fuente :Banco de Mexico ,lnfonne Anual 1995 e Indicadores EconOmicos (Abril 1997) 

Pgs. 1-26 y 1-81. 
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La composición de: la deuda inlcma neta al iaual que en len tres aftas anteriores en 1994 los recursos 

.,__en el fondo de continacncia fueron usadoo para cancelar deuda inscma por 13 851.4 mil-. de 

nuevoa pesos; aunque las diversas infonnaciones scftalen que este p-ao de la deuda se efectuó en julio do 

1994 y que lu monedas financieras mantuvieron una situación rclati~tc estable no justifica que tcnp 

diferencias la Cuenta Pública. con BaM0 de Méxioo y la DGCP dependiente de la Sec:retaria de Hacienda. 

Del monto antes mencionado 12 138. 7 millones de nuevos pesos correspondieron al prcpaao de 

C?ctcs; 1 035.0 millones de nuevos pesos de a)ustabonos y 677. 7 milloñc. de nuevos pesos a Tcsobonos por 

otra pano se dio una ilriponantc dcscolocación de papeles pbcmamcnlalcs. es decir una menor renovación 

de pasivos en relación a los que vcnecn principalmente de Cctea y Dondes por 36 739.3 millones y a 580.6 

"'!11~ de nuevos pesos respectivamente. 
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CONCLVSIONES Y RECOMENDACIONES 

En l\féxico, el monopolio de Estado debe fundamentarse en las IC,'CS y 
dcsa'.rrollarsc con un enfoque mismo que beneficie a toda la población y especialmente a las clases 
m;uginadas. 

Antcrionnentc el l\fonopoJio de Estado había pcnnitido la e.xpansión de 
acthidadcs de scnicio e industriales en algunos sectores, buscando el interés colectivo. 

. Las estrechas relaciones entre dif"crcntcs bancos conducen asimismo, de:: un modo 
narural, al acercamiento entre Jos sindicatos, o sectas de industriales que csios bancos protegen. Un 
buen día nos despertaremos y ante nuestros ojos asombradc:>s no habrá más que trusts y nos 
hallaremos en fa necesidad de rcmpla.z:ar Jos monopolios privados por los monopolios de estado 
aunque no SC311 totalmente mexicanos. 

La distribución de los medios de producción no es general sino privada.,. esto es 
conforme a los intereses del gran capital y en primer lugar, del más grande, del capital 
monopolista, cJ cual acnia en condiciones en que Ja masa de la población pasa hambre; en unas 
condiciones en que todo eJ desarrollo de Ja agricultura. se retrasa irremediablemente con respecto al 
de Ja industria. una parte de Ja cual, Ja "industria pesada"'. percibe tributo de todas las demás ramas 
industriales. 

Situaciones de monopolio dan como resultado perjuicios para el público 
consum.idor. En primer Jugar. el precio es más elevado. y Ja cantid01d demanda será menor. y en 
segundo Jugar, las demandas satisfechas tcndr.in un precio más clc\'ado. 

Esto es en lo que corresponde a monopolios pri"ados. pero si .aplicamos estos 
razon3JT1icntos económicos a Jos monopolios estatales podremos concluir desde el punto de 'ista 
teórico que Jos monopolios del Estado todos ellos son de of"c~ Ja población nacional viene siendo 
Ja demand:inte; por otra parte, la producción es empujada por Ja masa de dcmólndantes. por 
consiguiente el monopolio puede ofrecer al mercado tantas unidades de producción como su 
infraestructura le pcnnitc. además de que puede fijarse un Umitc má.ximo y razonable de ganancias 
entre sus costos y sus ingresos para C'\.itar que operen con déficit y cumplan funciones de beneficio 
soci.:il .:ipliC311do el razonamiento de que cJ costo de producción disminuye cuando la cantidad 
producida .'.lumen~ suponiendo que el costo de Jos insumos de producción son constantes 

Por otra parte. el monopolio estatal como único oferente no tiene que enfrentarse a 
competencia alguna que Jo oblige a reducir su precio; además de que riene tod3.s Jas fücifübdes 
p.:ira importar J.:i maquinaria que se necesite, materias primas energéticos .. a precios más bajos que 
los ,.¡genrcs en el mercado y roda clase de insumos. 

El Estado puede crc.:ir monoPolios por las siguicnrcs razones: 
Para elevar Ja producción en Jos sectores dcpaupcrizados, es decir, con menores ingresos y que 
cuenten con poca inversión. 

Para Ja distribución, de productos. para eliminar)' controlar a Jos -.~parado(CS. 
En scnicios urbanos y suburbanos, que compitan con Jos prestados por el sector 

pri,-ado y de esta f"onna. tratar de abatir precios en beneficio de Ja colccti"idad. 
Sin embargo en J\fCxico las diferentes situaciones de 1\fonopolio Estatal que a 

continuación iUUlJiz.arcmos, nos mostrarán que el Estado adquiere ciertos monopolios con fines de 
apoyo para la burguesía o para subsidiar a grupos de la inici.:itiva privada. 

En el campo de los scnicios públicos o producción de bienes (donde participan las 
empresas públicas) si h.:iy posibilidad de medir Ja eficiencia a rravés de las utilidades debido a que 
se tiene contacto directo con el mercado al igual que las empresas prh•adas; pero esto queda 



linútado ,,. puede ser útil para evaluar los loaros del servicio público después del traspaso de 
rcc:unos a f'avor del Scc:tor Público. 

En el c:aao de lu que operan en el mercado. su eficiencia depende. c:uandc> menos de los 
•iauicnta. &etores: 

1 ... Del nivel de sus utilidades. 
2 .... Dcl costo y calidad del producto o servicio que vendan. 
3.- Su contribución a la Hacienda Pública, a través de ma~"Orcs impuestos 

o mcnorc. subsidios. 
4.- Su importancia como fuente de empico . 
.5 •• -A~ a reducir las.presiones inflacionarias de origen interno y a 

cldCridcnc de las del exicrior. 
6.- i>cbcn contribuir a disminuir la dependencia externa por medio de 

mayores exportaciones o de una sustitución acelerada de importaciones. 
7.- A)'UdanUI a Ja descentralización de Ja actividad económica, creando 
nu~ polos de dcsanollo. 

Esto es lo que dif'ercncia a la empresa pública de Ja privada. 

La polflica de expropiaciones, en J 937 Ferrocarriles y en 1938 las compaiUas 
petroleras, sirvió como poderoso instrumento del Estado en su relación con el capital extranjero, ~· 
por otra pane, los sectores expropiados )' en poder del Estado le significaron la posibilidad de 
actUar activamente en el f'omcnto de la industrialización, a la vez que una base de apoyo económico 
propia. necesaria para mantener su autononúa relativa. 

El aobicmo Dclamadrilista. comenzó con el saneamiento de empresas püblicas; 
hasta culminar en el salinismo. con la desaparición casi total de ellas, que fueron .. vendidas a los 
mejores postores .. , para f'onnar el Fondo de Contingencia que serviría para pagar Ja ··~ 
~ 

El •cctor pa.racstatal aniquilado casi • fue reducido hasta donde su programa se lo 
permitió. 

Cuando inició este sexenio en diciembre de 1982, existían 1155 Entidades 
Paracstatalcs, dcsa;losadas de la siguiente fonna: 

ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS · 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MAYORITARIAS 
FIDEICOMISOS PUBLICOS 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MINORITARIA 

TOTAL DEL SECTQR 

102 
744 
231 
78 

1155 

AJ concluir el sexenio quedaban como a continuación se señala (nov. de 

1988). 



OROANISMOS DESCENTRALIZADOS 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MAYORITARIA 
FIDEICOMISOS PUBLICOS 
EMPRESAS DE PART. ESTATAL MINORITARIA 

TOTAL DEL SECTQR 

•.-FUENTE Unidad de Dcsinc:orporacion de la SHCP.-1992 

89 
252 
71 
o 

.n2 

En estos dos cuadros podemos observar la. reducción tan arandc que sufrió en los seis 
aftas de la gestión Dclamadrilista. que fuC, de W1 64.33%. Donde fusionó algunas empresas, ocr.u 
se liquidaron y las demás se vendieron. Como en el caso especifico donde el último día del 
mencionado gobicmo se concluyó la venta de 160 empresas (caso insólilo). 

De todos los cambios a Ja Lc)'CS rcf"crcntcs a este sector. como fueron los del 
Articulo 28 Constitucional. la Ley Federal de Entidades ParacstataJcs,. El Reglamento de la Ley de 
es~ Entidades. etc., fueron Ja prcpa.ración para que el Gobierno manejado por un pcquei\o grupo · 
tccnocrático que se apoderó de la dirección del país, aprovechó para '"vcndcru las empresas 
estratégicas más importantes de México no sólo por su importancia económica sino también como 
Consolidadoras de la soberanía e independencia nacional. 

Fundarncnlados en una supuesta modernización para lograr el bienestar social 
instrumentaron un proceso de desincorporación de Entidades Paracstatales con el pretexto de 
optimizar el uso de los recursos esca.sos del Sector Público y favorecer la participación de los 
sectores social y privado. que con esto se liberarían ciertos recursos que serian usados para atender 
demandas sociales, este fuC el caso de Telmex. 

Tcléf'onos de MCxico y sus filiales,ad.ministra tambiCn a sus subsidiarias y Cs a.si 
como el monopolio se va tejiendo. pues Teléf'onos es due_ña absoluta de las 4 grandes filiales y 
éstas a su vez tienen el control de las subsimarias. 

En general la empresa obtu'\'O un promedio de 185 aparatos en servicio por 
empicado promedio durante Jos ültimos 11 altos ( 1980-1990) como empresa paracstatal 
ma)-oritaria. Lo que desde el punto de ,,ista de empresa privada es aceptable midiendo la 
productividad de los empicados. 

Ahora el beneficio que otorgan al pueblo ¿es un '"mejor servicio"?( 1990- 1996) 
con sus adelantos tecnológicos. innovaciones que sólo unos cuantos pueden pagar como serian: 
tcléConos celulares, video-conferencias, accesos digitales a lineas sobre redes privadas, etc. 
tcléf'onos públicos con costo no menor a adquirir una tarjeta de $20.00 que equivale al 75.4% del 
salario mínimo en el D.F .• tarifas como '\"eremos de telcConía comercial y residencial con alzas 
elevadas pOr el mismo servicio de ha.ce S aftos. 

El incremento que se dió en 1990 a la tarifa de servicio medido; la comccucncia 
no se menciona en los lnf"orrnc• Anuales de Teléf'onos de l\1éxico ni en los libros editados a Cavor 
de la privatización de la empresa. pero como fue el año del cambio de Empresa Paraestalal hacia el 
Sector Privado se les dió la última '"manita" para que el servicio medido fuera más estricto. 
elevando d costo f'avorcciendo asl a los nuevos dueños .• 

-Por lo que se rcficn: al nümcro de empleos de 1990 a 1991 tuvo una reducción 
casi del 1 %, no es muy grande pero por causas de la operación era dificil que los nuevos ducftos 
recortaran más personal para reducir costos fijos. sobre todo que en ese año ( 1991) ponían en 



marcha su propama trienal que consistió fiandarnc:nt.almcntc en llcpr a las metas que se les cx.igia 
en la concesión que OIOfSO la Secn:&aria de Comunicaciones y Transpones. por lo que 
consideraban dcbcrian dD capacitar y elevar el nivel de los cmplcadcn, cambiar su cultura y para 
este su primer aAo de opcracioaes se crcO el Instituto Nacional Tccnolósico de Tclmcx 

Para 1992 las ciftas de empico clisminu)'Cron. 1.12% es decir con respcc:to a 
1991 51 cmpladoo mcnoo. pcn> par.a este 2o. afio del plan trienal trabajaban ~ .. a todo su 
polcncial la capacitación,, con la idea fundamental de su programa •moc1c10 de calidad" que se 
inició en ese afto (1992) y cuya base de éste modelo, es el cambio de la cultura del trabajo, hacia 
una cultura del servicio can miras a la calidad. 

La prodúctividad (lineas .en servicio por cmplcado)en los allos de 1988 par.a 1989, 
su incccmcnio fue bás&antc aceptable 12% y para 1990 esta dlsminU)'C al 11. 7% debido a que es el 
aAo donde más empicados tuvo TclCfonos de México y por consiguiente la densidad telef'ónica 
bajó, apanc de que como último afta de ser paracstatal se resintió la inquietud del personal por el 
cambio de propietario. 
34•\-En las condiciones y mctu principales de la concesión otorgada al Grupo Carzo y asociados 
se les exige en su prosrama de trabajo, expansión y modernización. una tasa anual de crecimiento 
del 12.0% de 1991 a 1994, cuestión que sólo libran en 1992 y 93, debido que en 1991 sólo 
&Jcanz.an 11.2% y en 1994 crecen 11.4% en el número de teléfonos en servicio, faltando con esto a 
una de las condiciones Je que fueron objeto en la mencionada concesión del servicio tclef"ónico por 
parte del Gobierno Federal. 

Con Jos nuevos consccionarios deja de existir el programa de telefonía de interés 
social convirtiéndose toda la operación de la empresa en el Programa Trienal que como hemos 
mencionado son las metas que le fijaron al otorgantiento de Ja concesión el Gobierno Federal .. no 
importándole a la empresa si es de interés social ó no, un ejemplo de ello es el retiro de Jos 
tcléf'onos gratuitos de cmcrscncia.. la casi desaparición de los teléfonos de monedas y los hay 
fimcionando con tarjct.u: de S 30.00, en adelante. 

Para 1994. las poblaciones que se les doió del servicio telefónico fueron 1626 .. 
notándose una reducción en el crecimiento que fue de 8.6o/a. Ellos (los nuevos concesionarios) 
solamcnic se preocuparon en cumplir con lo establecido en la concesión que era de 57.4 % en los 
tres aftos.y alcanzaron el 58.6 % en el incrcmcnio de poblaciones servidas , por esta razón se dio la 
disminución en este aAo debido a que para ellos, no tiene caso invertir en esie renglón corno en 
otros que son mas atractivos desde el punto de vista ganancias. V sin tomar en cuenta la 
descentralización econOmic:a del pais ni crear nuevos polos de desarrollo. 

En el nuevo orden mundial de todas las ideas surgidas al principio de la década 
(BO's) una de las que mU impactó en la ccononúa es la de la globalización. y son las corricnles 
internacionales las que definen CSlc proceso que impacta a paises (desarrollados), empresas 
(transnacionalcs) e individuos (capitalistas). 

El dinct'o se ha convertido en un producto infonna.tivo )' a su vez es la inf'onnación · 
que se convierte en un elentcnto de valor como en un medio de intercambio, y estas afinnacioncs se 
concretizaron y son reales cnlre los miembros del Tratado de Libre Comercio de Noncamérica en 
donde las inversiones en tclccomunicac;ioncs e inf'onnación desde México hasta Canadá son más 
importantes a las del resto del mundo. 



Existen tres razona que nos demuestran esto ( por lo que la posición de Tcléf'onos 
de México cs muy importante): 

a) Suraimicnto de sistemas satelitalcs. b) el Tráfif;O Internacional de 
Telecomunicaciones y e) la Transnacionaliz.ac:ión y alianzas de Ju cmpn:su de 
telecomunicaciones. · 

De acuerdo a la idea anterior y en tCmúnos generales Ja situación de las cmprnu 
de tclccom.unicac:ioncs nos pcrcalamos de que el razonamiento es que se abren oponunidadcs 
tentadoras fuera de la actividad tradicional de las empresas telcf"ónicas. La capacidad de Ja red 
cliaita.I de tclefonia ~ conducir seflalcs televisivas a Jaraas distancias y con la mayor c;:antidad 
nos demuestra que exiStc la posibilidad· de inpcsar a diferentes segmentos del mercado de ate 

· sector por lo que ~empresas que se dedican al servicio b.isico (como Telmcx) sienten que pierden 
una parte sustancial de su mercado debido a Ja tecnología de los sistemas de televisión por cable 
asi c:omo el de la telefonía celular. 

En la ·sociedad que intentan rcaliz.ar Televisa y Telmc."< la aprobación definitiva del 
Gobierno Federal Mexicano (Secretaria de Comunicaciones y Transportes) se ha detenido hasta 
1997. debido a que la Comisión Nacional de Competencia Económ..ica llendo en contra de su 

·misma ley ha autorizado la ,,.cnta de acciones que Televisa (Cable'\isión) efectuó a Teléfonos de 
Méx.if;O por el 49% y que representan 211 millones de dólares. 

Obsen-ando esta situación desde el punto de vista de la Ley Federal de 
Competencia Económi~ si es una práctica. monopólica,. pero si el mercado se abre con má9 
concesionarios como lo ha publicado el Diario Oficial de la Federación del 14 de julio de 1995 
donde menciona que "'las empresas privadas mexicanas y extranjeras que busquen una concesión 
para competir en tcleforúa local y larga. distancia. etc. deberán presentar sus proyectos de invcnión 
a panir de esta f"ccha"' .-

Por otra parte la ley de Vias Generales de ComunicaciOn publicada en el Diario 
el 10 de diciembre de 1990 en el apanado t-9 señala :~Tclmex no podrá explotar dil'Cda o 
inclircciamcntc ningwia concesión de servicios de tclC'\isión al público en el pais ... y de acuerdo a la 
globaliz.aciOn. 

Esto nos hace pensar 2 cuestiones: 
Primero: el apartado 1-9 de la ley es obsoleto para la actual situación que vh-e el 

sector comunicaciones. en este medio de globaliz.ac:ión en el cual estamos entrando. 
Segundo: debe el Gobierno Federal r.a.zonar esta contradicción en la que es" 

cayendo y hacerse de la vista gorda pcnniricndo que se de esta unión Tclcvisa-Tclmcx. 
Lo ideal seria que el Gobierno mexicano hubiera seguido con Ja empresa y en esta 

situación aplicar la poUtica económica de la economla mixta siendo él quien invitara a Televisa 
para desarrollar este servicio que representa un importante avance de tccnolos:ia de punta )' a su 
vez beneficiaria al Ciobicmo Federal por las utilidades a conscauir manteniéndose como rector y 
regulador de la cc;ononúa nacional para una mejor distribución del ingreso )' resguardo de la 
soberanía nacional. 

Con respecto a las etapas del scudoncolibcralismo en México este tiene la 
*'virtud .. de no acceder a las alzas salariales, mano dura y represión a los sindica.tos, oídos sordos a 
todas las demandas de Jos sectores desvalidos y sin tomar en cuenta al scdor empresarial. 



afectados por lu poHticas de apcnura; asf como un completo abandono por parte del aobicmo de 
las fiulciann rep-.. de la cc:ononúa que venia dcsempcilando. 

El estado en el neoliberaJismo es orillado a una reducción extrema. se cstranpla el Gasto 
Público. se equilibran las finanzas del Enado y se vcndc:n las empresas estatales productivas. 

La politica ocanómica mencionada scftala que la asignación de l'CQlnos que derivan de la 
actuación de las fUerzu del mercado deben de contener una minima inten-ención del Estado. 

Al inarcsar MCxico aJ GA TT y eliminarse. larifu. aranceles y precios oficiales 
que eran protectora del, aparato productivo mcx.icano; aceleraron la destrucción de dicho aparato 
ya que cuando el ~· productivopudo empezar a cambiar no Jo quisieron hacer, siendo el 

· aobic:rno el que se Ocupo de la apenura al comercio. 

La privatización de las empresas públicas se dejo realizar con Ja finalidad de 
sanear fu finanz.As del Estado y supuestamente elevar la eficiencia de dichas empresas )"a que· en 
maPos de la iniciativa privada estas funcionarian mejor evitando a.si distorsiones en Jos precios del 
mercado)• también en la asignación de recursos, (como sabemos las empresas paracstatalcs en 
ocasiones eran utilizadas para controlar los precios. regular mercados en dif"crcntcs ramas 

0

industriatcs y para detener el impacto de productos o empresas extranjeras que dallarán a 
productores nacional y beneficiará. consumidores del pafs). 

La venta de las empresas pa.racstatalcs no ha servido para. que se incremente Ja 
inversión ni para que se distribuya mejor el inarcso nacional; lo que ha sucedido es que solamente 
se ha fortalecido a Jos oligopólios. y se han incrementado Jos millonarios mexicanos y varios de 
ellos se encuentran entre los mas ricos del mundo ... 

Los oligopolios como la banca comercial que al ser privatizada destacó 
rápidamente en el alza de la intermediación financiera y por consiguiente en el alz.a de la tasa de 
interés. Por Jo que estas privatizaciones en vez de ser promotores del desarrollo económico (de la 
cconomfa de mcrc::ado) han creado problemas mas fuertes de precios y en Ja producción de artículos 
de primera necesidad. 

En la venta de Telmcx el primero en mencionarlo fue Salinas; las razones que 
expuso fueron diez puntos. (los cuales no son convincentes par.a cualquier conocedor del sector 
paracsiatal). que 90ft los siguientes: 

1.- Por modcmización del sector público. 
Desde el punto de vista ncolibcral Ja modernización se considera, que mientras menos 

panicipación en la Ccononúa tenga el Gobicmo es mejor tanto pan la oligarquia mc.üc:ana,, 
transnacionalcs y acreedores del país (cnticndasc por acreedores el Fondo Monetario Internacional 
y el Banco lntcnuncricano de Dcsanollo). 

2 .• Hacer realidad el mejoramiento de la calidad de la vida de los mexicanos. 
No pcnsan10S que nos acerquemos a este deseo sino todo Jo contrario, el desempleo aumento 

y lo vemos tan solo en la empresa de Tclmcx que teniendo una t:asa de crccim.jcnto en 1990 de 
1.49% paso en 1994 a -0.07°/o o veamos desde el punto de vista. del PJB pcrc:ipita. en dólares que 
en 1994 era de $4.690.00 dólares anuales y para el mes de marzo de 1997 bajo a 52.502.00 
dólares por habitante, 



3.- Desincorporar las empresas que se consideran no son cstratcaicas ni prioritarias. 
En este rcnatón es en el que no podemos estar de acuerdo por que decir que el monopolio que 

fue Teléf~ de México no era estrat"sico ni prioritario cuando de este monopólio ckpcndcn 
sectores productivos claves de la ccononúa )' asi el estado evita perder el mando de la dirección de 
la economia. que al darse esta situación ocasiona que se beneficie un pcqucfto arupo de capitalistas 
tanto nacionales como extranjeros. 

4.- Contar con un estado que no sea mas grande sino dcmocr..ticamcnte mas fuerte y 
eficiente. 

Si hemos visto como el aparato aubcrnamcntal ha sido reducido tanto a nivel central como 
en el sector paracs~tai. tenemos por ejemplo la reducción o aniquilación de la Secretaria de 
Programación y Pn:Supucsto a nivel central, o en el sector paraestatal la reducción del número de 
empresas de panicipación estatal mayoritaria que en 1912 (antes de comenzar a implcmcntanc el 
ncolibcraJismo) eran 744 y para 1994 quedaban solo 106. 

Pensamos que al reducirlo no lo harán más eficiente o menos eficiente. Por lo de. 
dcmocr.iticarncntc más fucnc. apenas cstanlos tratando de entrar al sistema dcnunocrátii;:o-
práCtico, por Jo que no se puede aseverar tal cuestión. · 

Má.s eficiente, si por que al aniquilarlo no tiene movimiento ni fuerza para competir por lo 
"ijue conviene a Jos ncolibcralista.s ya que para ellos entre menos intervención tenga el Estado en la 
economía es mejor y más eficiente, visto desde su óptica, es lo ideal. 

5.- Vender aquellas empresas que sus conWcioncs económicas y condiciones de viabilidad 
resulta conveniente sea adquiridas por los sectores social o privado. 

La venta de Teléfonos de f\.féxico no presentaba condiciones económicas desfavorables 
sino tocio lo contrario. Sus finanz.as eran sanas hasta 1990; siempre obtuvo números ncgTos y sus 
condiciones de viabilidad fueron convenientes para ser adquiridas por el sector privado. 

6.- Mejorar r.adicalmentc el servicio. 
En este renglón el servicio siempre fue de regular a bueno. actualmente el servicio sipc 

siendo muy parecido y no vemos la diferencia más que en las tarif"as mas airas. 

7 .- Expandir en forma sostenida el sistema actual. 
Esto lo '"cnia realizando Teléfonos de México cuando era paracstatal, la tasa de 

crecimiento de 1986 a 1990 en kms. de circuito de larga dislancia en servicio era de 13.51%y de 
1990 a 1995 siendo privada bajo a 4.86%. En lo que se han esmerado desde el punto de vista de 
operación. es en darle mantenimiento a una parte de la red y sustituir una pan.e de las lineas que en 
el pasado también se pudo hacer, pero se terúa que pedir un crédito que bien administrado podia 
cubrirse y· salir sin ningü.n problema de acuerdo al estado f"'lnancicro que presentaba la empresa. 

B.- Fonalcccr la investigación )'el desarrollo tecnológico. . 
En este renglón la empresa siempre ha estado a la altura de las grandes transnacionales de 

la comunicación,, pero nuestro desarrollo tecnológico ha sido un poco más a nivel interno sin que 
trascendiera a ni,'CI mundial, como por ejemplo: · 

•t Telmex en 1988 se mantcrúa al tanto de Jos avances tecnológicos inlcmacionaJcs, para 
modernizar la planta telefónica, y garantizar Ja oCcrta de nuevos servicios asf como satisfacer la 
demanda y la conexión a todas las redes telcfñonicas del mundo. 



De l 982 a 1988 digitalizó la red telefónica en un 13 V.; ·con lo que respecta a la red de 
l..arp Diseanc;:ia el 50% de las centrales del país poseían esta avanz.ada tcenologia mediante el uso 
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intcnliYO de radios diaitala y de fibras ópticas producida por técnicos Mexicanos (empicados de 
Tclmex). 

En noviembre de l 988 se logro poner en marcha una prueba piloto para la Red Digital de 
Servicios lntq¡rados para analizar la operación en la red f\fc."l.icana. Esta prueba piloto fue la 
níuncfo 16 a nivel mundial, lo cual coloco a tclmcx en la punta de lanz.a de la modemidad en las 
tcla:crnunicacioncs de ese momento. . 

Asi superó. loS. problemas inherentes al cambio de tc:cnologia e inició una etapa de 
desarrollo en su infñacstnactura telef"ónica." 

Para l 989 y en respuesta al reto de Ja modernización dC los servicios digitales, Telmex 
inició ese allo las operaciones del centro de telecomunicaciones avanzadas, órgano de investigación 
in&carado por un arupo de especialistas altamente calificados en esta materia y además dispone de 
la primera inst.alac:ión de la red digital de Servicios Integrados. 

Este centro fue organizado para funcionar como laboratorio cuyo objetivo es el de 
desarrollar nuevos servicios. • 

- Por otra parte existía desde esa época (1988) el Centro de ln'\'cstigación y Desarrollo en el 
que laboraban 160 técnicos mexicanos, quienes lograron aplicaicones de tecnología avanzada para 
el mejoramiento de la red,, diseñaron sistema para solucionar necesidades específicas y 
desarn>llaron equipos complementarios que permitieron cficientar la red. 

Para 1989 el Centro de ln'\·estigación )"Desarrollo contaba)"ª con IS patentes rcgist:rad3$ 
y 2.5 en trámite . 

Decir entonces que la empresa se vcndia para f"ortatccer la investigación )' el desarrollo 
tecnológico, era también una falacia; con las dos pequeñas muestras que señalamos de los aftos 
1988 y l 989 se demuestra que en este renglón la empresa marchaba bien y que si se le hubiera 
permitido seguir a estos centros de investigación hubiéramos tenido posiblemente nuestra propia 
tecnología en este i-cnglón de la red Nacional de Telecomunicaciones. 

9.- Garantizar el derecho de los trab~adorcs )" darles participación en el capital de la 
empresa .. · 

En este inciso ya se da por hecho la venta de la empresa y de acuerdo a la mediación que 
se tuvo con el sindicato no habría despidos masivos ademas se les daria participación del capital 
social de acuerdo al trato )"a negociado. 

10.- Garantizar el control ma)'Oritario de los Mexicanos .. 
En estos cambios podemos ver que se presta a que los inversionistas sean nada mas 

pratanombrcs de algunos e"'ranjcros. Antcrionncntc Teléf"onos de México poseía dos tipos de 
acciones ... AA" y tipo ... A •• ambas tenían los mismos derechos pero las de la serie ºAA .. constituian 
el 51 % del capital social y solo podían ser suscritas por el Gobierno de Mé."C.ico, en cambio la serie 
.. A .. eran de suscripción libre. 

El gobjcmq Fqkcal decidió antn de entregar la empresa que de el rotal de lqs ingresos 
oercjbjdos oor servicio telefónico se cargada 3. la empresa solo el 29% sobre de sus ingresos 
tgtalet como imouesto federal de servidg telefónico que seria acrcdjtablc durante S a.i\91· nto 
séMóa de incentiyp nor las inversiones que efectuarfan los nuevas dueños en la empresa <tsrtmexl 



Si tomamos en cucn&ael precio en el que se vendió la empresa (1.757.0 millones de 
dólara) y los tomamos a 7.90 pesos por dólares nos arroja $13,H0.3 millones de pesos que 
representan 13.7 %de lo que se abonaron en el paao de impuesto, por lo que concluimoa 
c:omcn&ando que se recupero un poco mas de la sCptima pan.e de la inversión con esta condanaciOn 
del impuesto. 

Por lo que respecta al personal de la cmpn:sa.-EI Contrato Colectivo •e modificó dando de 
baja a 57 convenios laborales; esto pcmútió la elaboración de un tabulador Unico compuesto por 
41 niveles los cuales simplificaron la administración de sueldos y salarios. 

La capacitación se hará en los sitios y lugares que la empresa t:ODSiderc adecuados: ésta 
modificaciOn el~ ap·Í-Oximadamcntc a· 1800 conúsionados 

Nuestro punto de vista es que el sindicato conservó el empico de Ja inmensa mayoría de 
sus agremiados. tuvo pérdidas de negociación en cuestiones operativas. con respecto a la 
bilateralidad estamos de acuerdo en que el sindicato no debe de diriair la empresa, ni debe medir la 
calidad del servicio. pero si preocup:a.rse por la disciplina de sus agremiados y· Ja productividad de 

·éstos. 

El objetivo era que en él se depositaran Jos ingresos que obtuviera el Oobicmo Federal por 
la liquidación y venta de Entidades Paracstaiales; con estos recursos se intentaba hacer frente a las 
contingencias económicas que pudieran originarse en el caso de que los prcc:ios internacionales del 
petróleo sufrieran una recaída y a las tasas de interC:s externas se manifestaran a la alza, af'cctando 
directamente la balanza comercial en cuenta corriente y el pago de la deuda. Aspectos que)'• en el 
pasado habian quebrantado la ~nonúa nacional. 
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1'>94 
t!>n5 

4395 
4"72 
4792 
5052 
528& 
5478 
5693 
6069 
6172 
7320 

10221 
12869 
15783 
18281 
2GIA7 
~17 

o 
4.02 
4.81 
5.42 
4.83 
3.59 
3.98 
6.60 
1.70 

18.00 
39.63 

25.91 
22.64 
15.83 
11.85 
12.08 



Af'AftAfU'.J, JLL.LfUNILOJlN~lHVIC::.10 

r N l A RE"PUOl 1rA Mf XICANA 

APARAT(J"> \NC~l::MfNTt.l 

A.NOS EN SERVICIO roRCf.NfUl'l.L 

~E~•TE ElaDo:'ole>On oto~ con e>fun Do IDll,lntDl;OG Anuoalos do To:O~anos co MCJM:O. 

11 ~:o ti.ro el .:i;t~-no ar.o en al ouo 1ia m.C10 ol l.:ama.l\o oa 1.-i roc:I ao la omoiii;r..i Dot e1 numo:o ca OO).;Jr<Jtcr.; can srw"Vlco ICJlotóruca • 
c:a~1do a ql.HI la ui~o!ogla c:orntna Al enuor las cntJtas ce n:iro Opuc11 y o: crvo~•fl:::Jrsa los ~lClcr.o do sau c:mptD!lQ:I ti• 
feloco:nur11caeró."los. c:amboosndo b medltla oo !CM _,...coa DOJ llneai• llilC'Umula~ on 5-"-"CIO. 



'l"'lf_ A'· f_ N •>f HVIC hl f N l A f<l:-PUllLILA ME ,X.ICANA 

Ntl Ol INl Rl MfNTU 

A""í ! 1 rNF A', P< JJ.<C f NTUAI 

FUENTE : ElaOoreoón prop1ai con cifras <Jo tos Informes Anuales de T olóforios co Móx;co 
•En belle 9' numera Olt llreees .. corno - cuentlftca desd• 1~9 la me=nrtud ae una omciresa 
moderna dlt r.i.:omun1cactónes 

.... Cifras Estimadas 

1 

1 
1 

1 
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NUMERO DE EMPLEADO& DE TELEFONOS DE MEXICO • 

~DOS " DEL EMPLEADOS " DEL 
oeL. TOTAL DE LA DE TOTAL DE LA 

Alias SINDICATO ~ CONFIANZA EM~SA 

1- 24,5111 ..... 1 
111111 211,254 88.11 
111112 Z7,744 88.4 
111113 211,575 117.11 
111114 30,348 87.5 
11185 32,1151 87.1 
1- 35,2•3 lla.11 
1987 311,353 85.8 
1- 42.- 85.3 
1- 41,875 84.7 
1990 41.1178 84.1 
1891 42,2152 115.4 
1992 41,547 84.9 
1893 41.211 84.5 
1994 41,1911 84.4 

FUENTE :Elaboreclón ~a con cifras da 

• s1nalalto da Telefanistas oe la RepOoilca Mexicana 
- Informes Anua._. ci.TelMonos de M•rico. 

2,v,, 10.9 
3,311 11.2 
3,841 11.6 
3,1134 12.1 
4,335 12.5 
4,836 12.11 
5,449 13.4 
6,347 14.2 
7,349 14.7 
7,5211 15.3 
7,936 15.9 
7,2211 14.8 
7,389 15.1 
7.560 15.5 
7.814 15.8 

TOTAL 

21,651 
29,654 
31,473 
32,597 
34.771 
37.5117 
40,749 
44.786 
so.oso 
49.2811 
49,996 
49.573 
49.021 
48.856 
48.894 

INCREMENTO 

" ANUAL 

o 
7.24 
6.15 
3.511 
6.68 
S.OB 
8.48 
9.93 
11.84 
·1.59 
1.44 

-0.115 
·1.12 
-0.34 
0.07 



EVOLUCION TAltll'ARIA Ol!L Sl!RVICIO DI! LARGA DISTANCIA 
NACIONAL D5 Tl!LEl'ONOS DE MEltlCO 

( 3 MINT8.) l!N UNA Dl8TANCIA DE 300 KM. 

co ... To CRECIMIENTO 
AFIOS ENN.P. " 1-.. 0.017 o 

19111 0.019 12 
1982 0.025 32 
11183 0.03S 52 
19114 0.065 71 
1G85 •. 0.084 29 
1911e, 0.164 35 
19117 0.828 405 
1988 0.828 o 
1989 1.242 50 
1'190 2.781 124 
1991 3.750 35 
1992 4.389 17 
1993 4.800 9 ·- 4.800 o 
1995 5.270 10 

FUENTE Secretaria da ComunicaciOnos y Transportes 



EVOUICION TAllll'ARIA Dl!L SERVICIO DE LARGA DISTANCIA 
INDRNACIONAL DE TELEFDNOS DI! MElllCO 

TARIFA DE BANDA7 POll 3 MINUT08 

COSTO Cl'lli~rnO 
-os ~N N.P. ~ 

1.UM> 0.079 u 
1°981 o.~ 13 
111112 0.3'13 285 
1983 o.~1 43 
1- 0.891 41 
1985 1.325 92 
1- 3.290 149 
1987 8.153 147 
1988 8.418 3 
1- 9.745 18 
1990 7.952 -18 
1991 9.885 2• 
1992 10.740 9 
1993 11.•10 6 
1994 11.•10 o 
111G5 15.220 33 

FUENTE .Socretarla do Comun/CdCtOrl09 y Transportas 



AFIOS 
1llll0 
1981 
;982 
1Q83 
HllW 
1985 
1986 
1987 
1988 
1989 
1990 
1991 
1992 
1993 
11HM 
1995 
1996 

PEUQA PUWUCA EXTEl!fCA TQTAL. 
CMILLQff•• PE PPL.AftESl 

SlllLDOS ~s 
3' . .a3 
57.257 
•1,077 
59,516 
67,651 
62,723 
80,109 
lM,e95 
IM.~ 
79,373 
72,681 
69,106 
66,357 
66,373 
77,689 
66,987 
81,0S. 

INCltEMENTO % 
o 

66.0. 
71.75 
44.88 
13.66 

-7.3 
27.72 

5.72 
-0.58 
-5.7• 
-8.44 
•.92 
3.98 
0.02 

17.0. 
11.96 
-6.81 

FUENTE _Banco oe M011:1co, l~orme Anual 1995 lfl 1na1r...aaonts 

•Nata economica amglJa. Cons1oero 8! O.D.F.a FAMEVAL y il 

FCBAPROA como sector privado tl partir de igr..i. 



N!tFL QCllPAC!QNAL 118 

Mjllpm• d9 Hlbil1ntes -......,_ 
TOTAL 

(;argll-
HombrUS 'I mujlJl'os menores 
d912 eftoll y nm:s 0.60 

Fuerza de Trabajo 
Tesa Bruta de Perticioe:ci6n 

P-Ec:on6mlcamente 
lnac:tlva 
Dam6stica9 • estudiantes y 
minusvd11oas 

PEA ......, .. _ 
Mu)er-

~Informal 
SubCmP'OO y Desemp100 

P--nProductiva 
e~ 
ecu..- su;.t9 • F"escatiZllC!On 

Ot.-

TOTAL 

.s.e 
47.2 
93.0 

37.2 

55.8 

19.I 

38.0 
25.3 
10.7 

17.0 

19.0 

1.2 

93.0 

FUENTE : O:mwa .t. Pcibt.-c:Kin y Viw9Cnda t 995 INEO l 
~ ~ • Gotnuno. P.-cai.,_.. 
~.can M'etodnlcoel• P..opaa .Enero de 1991 

49.3 
50.7 
100 

40 

60.0 

21.3 

31.7 
70 ... 
29.8 

111.3 

2DA 

1.3 

100 
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CoaCCDIO de Cobra maon• Peno a o 

Saldo anterior ·--00 Julio 
Saldo Inicial ·--00 A-o 
Carao DDr redondeo SO.IM 

• Hasta 100 llamadas costo • 111.00 
• uamades par pagar 3H • con 

un costo Cle D.liM!l70 $382.113 
• Uamadas a celular local S1.44 
• Larga Cllstancia S75.d 

Subtotal .. 5412.43 
IVA ..... 27 
Totel del mes -.ISll 

Total a Paaar ( Redond•ada\ S 11112.DO SeDl:iembrw 
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