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INTRODUCCION

1.- Contexto

El Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) es la institucion encargada de
proporcionar y fomentar la educacion en comunidades rurales de enorme dispersion,
dificil acceso o escasa demanda educativa LLa Educacion Comunitana parte del principio
de que para impulsar el desarrollo educativo deben paricipar tanto Ios habitantes de la
comunidad como las autondades muniaipales, aportando recursos para instalar y atender
centros de educacion Ademas toma en cuenta la realidad de ja comunidad como fuente

de conocimiento y ambito de practicas para instructores y runos en formacion

La delegacion dat CONAFE en el estado de Hidalgo se encuentra dividida en 3
departamentos. ¢l Depaftamento de Informacion y Apoyo logistico. Departamento

Admimistrativo y et Departamento de Programas Educativos

El prmero se encarga de la parte operativa, de fa concentracion de todo el proceso
sistematizado de estadistica En el segundo se reahza la partida presupuestal, es ei
encargado de establecer los mecanismos para la administracion de Ios recursos.
Finalmente el tercero esta encargado de ia metodologia y curricula de los programas

sustantivos preescoiar y cursos comunitarios
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[ INSTRUCTGRES COMUNITARIOS |

La operacidn de los programas iricia a partir del primer dia marcado en el calendario

escolar det mes de septiembre

En el estado de Hidalgo se operan los programas Cursos Comunitarios (a nivel

primana), Preescolar Camunitarnio y otros proyectos alternativos. En el pnmero se

propicia el desarrollo integral del nino para potenciar cambios en su desarrolo individual
mediante la amplacion de sus conocwnientos acerca de la naturaleza y la sociedad. €1
proceso de ensefanza se apoya en el Manuai del instructor Comunitano (M.t C.) de
preescolar y se atienden ninos de 4 a 5 anos 11 meses, el rango de nifios que se
atienden oscitla entre 5 y 14 miiios El programa de Cursos Comunitarnos se onenta a la

atencion de nifios en edad escolar de educacion primana, favoreciendo en eilos la

construccion del conocimiento, enfocado hacia una educacion basica para la vida y el

estudio, se atenden a nifos de 6 a 14 anos 11 mese

en comunidades con una

demanda minima de 5 ninos y maxima de 25. Esto programa esta dividido en tres niveles



educativos cada uno abarcando dos grados. En el primer nivel se imparten el 1o. y 20.
grado de primaria, en el segundo nivel el 3o y 40. grado y en el tercer nivel al So. y 6o.
grado. De tal forma que en un so6lo grupo se pueden atender a todos los nifios. Esta
division de niveles permite al alumno avanzar en sus estudios de acuerdo a su propio
ritmo de aprendizaje. cada curso es atendido por un !.C . apoyado en el MIC. libros de
texto y otros matenales didacticos relacionados con las condiciones geograficas y

culturales de la comunidad

Los I C. son jovenes gue tienen entre 14 y 21 afos de edad, det medio rural. egresados
de secundaria o nivel medio superior, los cuales voluntanamente prestan un ano de
servicio social educativo en las comunidades atendidas por el CONAFE. Después de un
proceso de capacitacion intensiva, los instructores estan en condiciones de enfrentar el
proceso de Ensenanza-Aprendizaje. A cambio del servicio que prestan se les otorga una

beca para contmnuar sus estudios. una ver concluido este

Otra figura det CONAFE es la del Capacitador Tutor (C T.). Estos jovenes son Ex-
Instructores Comumnitarios o Ex-Becarnos, que por cistintas razones realkzan un segundo
ano de servicio en ¢l CONAFE. Las funciones que £los cumplen como su nombre to dice
son las de capacitar a los 1 C. en las diversas fases de capacitacion Existen 2
modaldades - El Capaciador Tuter Centralizado (C.T.C ), es una figura que permanece
durante el ciclo escolar en las (nstalaciones de la delegacion del CONAFE del estado de
Hidalgo, actuahzandose en los contenidos que se impartiran a los | C |, y el Capacitador
Tutor descentralizado(C.T.D.) que realiza funciones de apoyo a los +.C en las

comumidades. visitando directamente a cada uno de ellos




La Coordinacion de Psicologia se encuentra dentro del deparntamento de Programas

Educativos, las funciones que cumple son las siguientes:

- Capacitacion al.C. y C.T.

- Apoyo directo a alumnos en determinadas cendiciones.

Las actividades que desarrolla con cada una de las figuras, son las que a continuacion

se mencionan.
Alumnos

« Visitas directas a alumnos que presenten problemas de caracter psicosocial en donde

el instructor no tiene {os elementos para resoiver la situacion.

« En estas visitas se busca el desarrollo de 1a autoestima en {os ninos

Instructores Comunatarios' (1 C )

« Apoyo psicopedagogico en distintes temas como sexualidad. adolescencia y
autocestima en el adolescente
= Taller sobre la construccion del conocimiento.

Concientizacion y sensibilizacion de la funcion que desempedian.

« Taller de control grupal




Capacitadores Tutores " (C.T.)

« Desarrolio de estrategias para trabajar posibles problemas psicosociales de los nifios
que repercutan en su aprovechamiento escolar N

= Taller sobre el desarrollo de la autoestima en el nifo y en el adolescente

= tLecto-escritura y comprension de la escritura para desarrollar actividades con alumnos
e instructores que presenten esta dificultad

» Plaucas de las relaciones interpersonales entre adolescentes, respeto y armonia.

« Informacion de los nifios detectados con indices de rezago educativo para darles

seguimiento.

Coordinadores Académicos

« Debido a el numero de regiones se capacita a los coordinadores en cualquier tematica
a desarroliar con los jovenes docentes

= Creacion de un positivo ambivnte de trabajo mediante platicas sobre !a importancia de
su persona y de sutrabajo

= Taller de construccion del conocinuento



- Probiematica

La problematica a la que se habia enfrentando la institucion era la de formar tiguras
docentes con altos indices de autoestima y con un desarrollo psicosocial positivo debido
a que existen muchas causas que ilevan al rompimiento de lo anterior. como el hecho de
que la mayoria de ellos provienen de una familia disfuncional y con problemas
economicos agudos, divergencia entre e ambiente familiar y el de la comunidad, la
soledad al estar lejos de su hogar. los motivos por los que ingresan al consejo. el trato en
ocasiones de autontansmo hacia elios y la mas importante, €l periodo del desarrolto en el

que se encuentran: la adolescencia y todas las comphcaciones que esta lleva

Todas estas causas provacaban consecuencias negativas en la generalidad de los 1.C ..
tales como altos niveles de desercion, alejamiento del nucleo familiar wreguiandades en
su desempeno como educandos. nasistencia, indisciphna, rebeldia. disminucion de a
autoestima. insegundad, apatia, etc que  teman como consecuencia logica  la
disminucion en los indices de aprovechanvento escolar y el aumeanto en 1os de rezago

educativo

Eil problema que generd la intervencion de la coordinacion << pstcologia se debid a las
consecuencias negativas antes mencionadas. qué provocarcorn que el numero de
aspirantes a instructores y en el ciclo 24-95 fuera menor al de ciclos anterniores. En una
evaluacion de las opinicnes de todas las liguras docentes en donde se manitestaron en
contra de muchos aspectos de su servicio social y de tas condiciones en que terminaron

el ciclo, y la preocupacion principal era la de tograr que 108 jovenes s& sintieran a gusto



mediante 1a cooperacion, la armonia y el respeto, valores que se estaban perdiendo y

que se necesitaban recuperar.

La burocratizacion del personal lievaba a trabajar por trabajar, a cobrar por cobrar y esto
tenia como consecuencia un descuido en las relaciones humanas Si se presentaba
alguna actitud negativa esta era adoptada por los C.T. que a su vez transmitian a los
I.C. La mayoria de los C T.. presentaban actitudes de prepotencta. autoritarismo y
negligencia con fos |.C. No los veian como a un companero 0 come a un amigo 5o
como a un individuo que “jerarquicamente” estaba por debajo do elles. Esto repercutia
girectamente en e! trabajo de los |.C porque no encontraban el mouvo de ese trato
injusto hacia ellos y por lo tanto su labor la desempeniaban con insegurndad, emor,
angustia y carencia de afecuvidad. reflejandose estos factores en ta desercion de 1.C |
afectando a los alumnos en su ntmo de aprendizaje y en el aprovechamiento escolar

aumentando 10s niveles de rezago educativo

3.- Justificacion

La recuperacion de estos valores mediante 1a sensibilizacion, el desarrollo de la
autoestima y el trato a los adolescentes, tene sentido para la insttucion porque permite
contar con figuras docentes que presenten segundad y disposicion para realizar con
éxito el servicio. La sociedad recupera jovenes que entregaran a sus hijos herramientas
para incorporarse al sistema escolar y a la vida misma. y a mi me permite crecer como

profesional al adquirir experiencia directa de la vinculacion de la teoria con la practica,




buscando en la medida de lo posible la consecucion de los resultados para establecer

Nnuevas estrategras de operacion.

En la institucton las formas de trabajo se desarrollaban normalmente. cada ciclo escolar
se repetia la estrategia adoptada en el ciclo anterior, la mecanizacion de los ritmos de
trabajo y Ia repeticion de las actividades se observaba como parte del funcionamiento de
{a delegacion Lo cotidiano provocd que la operacion empezara a salir del cauce que
seguia por lo que las figuras docentes del CONAFE (1C y C T.) sentian que no se les
daba la atencion ni el trato debido. comentando que tanto ttempo observando las mismas

actitudes. le quitaba el lado humano al senvicio

Al prestar un ano de servicio los 1 C y los C.T . se encuentran con la reahdad de la vida,
adquieren responsabilidad at ganarse el respeto y admiracion de los habitantes de la
comunmidad. eltos son [0S ejes directores de la dinamica de esta. Todavia estan en
proceso de formacion cemoe seres humano y no encuentran estabihdad y segundad en si
mismes, por lo que reguiere de todo el apoyo de las figuras docentes que tienen

contacto directo con ellos

Al analizar que las relaciones humanas entre C.T.. e 1.C no eran sausfactonas n
apropiadas surge la necesidad de ayudar a eslos |ovenes en su ardua labor y en la dificl
etapa que estan atravesando, planeando un programa de entrenamiento socioafectivo

con Capacitadores Tutores (C.T..) que tiene como objetivos principales los siguentes



Mejorar las relaciones interpersonales entre figuras docentes.

Desarrollar valores y conceptos para elevar los ni

s de ai ima de los
adolescentes.
Establecer un puente afectivo de los C.T.. hacia los 1.C., apoyandose en la premisa de

que ellos conocen lo que les esta pasando

Promover el respeto, la cooperacion y la armonia,

A través de ia consecucidén de los anteriores objetivos, eliminar en la medida de lo

posible ios indices de desercion, como punto de partida para no romper con el ritmo de

aprendizaje de los alumnos

Es por todo 1o anternior que ei objelivo general de 1a presente imtervencion con los C T

dentro de esta minstutucion fue que adquineran responsabilidad de las actividades a

desarrollar en su funcion, habhdades para establocer relaciones afectivas de
reciprocidad, que desarrollaran técnicas y estrategias para trabajar posibles problemas

pedagogicos que encuentren ios 1 C. con sus alumnos y onentartos continuamernte en

algunas areas en tas que |la problemdatica presentaga no se

haya trabajado en el

programa




ANTECEDENTES

- Caracteristicas de la Adolescencia

Los I.C. y los C.T.. se enfrentan en el desarrolio de su servicio a muchas adversidades
como las caracteristicas de marginalidad de las comunidades, el provenir la mayoria de
familias disfuncionales y los problemas que se presentan por la carencia de afectividad.
Ademas de que se encuentran en la etapa mas dificii del desarrollo humano: 1a
adolescencia. Fountain (1961) descnbio al indwviduo como una persona emocional
sumamente voluble y egocentrico que tene poco contacto con la realidad y es incapaz

de la autocritica

El adolescente no soio debe aceptar que tiend un cuerpo gue se esta transformando y
que tambien debe ajustarse a nuavas normas motoras y sensonales. sino gque esta
obligado a adaptarse a un mundo de gente y situaciones en fas que desempena un
papel nuevo y diferente Aunqgue al menos supericgalmento. cree sentirse competente
para realizar estos ajustes. su tamilia no vene mucha confianza en sus habihdades De
esta manera surgen muchas frcciones ¢ incompiensionaes  El adolescente afirma un
anhelo de independencta mas agresivamente que en cualquiera olia epoca de su vida.
pero ni economica ni vocactonalmente pueds escapar de la dependencia de su famiha y

hogar

Los conflictos entre adultos y adolescentes son un fenomeno comun. las muchas

incongruencias y contradicciones de |a sociedad adulta hacen doblemente dificil al




adolescente ajustarse a su sociedad y comprenderta. Cuando las practicas y los valores
sancionados por los adultos de una familia y las que lo han sido por !0s grupos de

iguales del adolescente se contradicen, los conflictos no se hacen esperar. En estas

situaciones, los jovenes, deseosos de mantener alguna estabilidad, se apoyan unos a
otros en el grupo. Asi, el conflicto adulto-adolescente se convierte en conflicto entre el
grupo familiar y el grupo de companeros del adolescente. La medida de ias dificultades

que tiene un adolescente para relacionar los dos grupos, determina la magnitud de las

tensiones y confhctos que caractenzan este periodo

De acuerdo con Mazio (1970) "en esta edad los adolescentes tratan de diterenciarse de
los niflos mas peguenos, pero en particular de los aduitos. cuya responsabihdad les
atemonza”. A pesar de que desea ¢! pnvilegio de 1a responsabiidad y lucha por elia. al
mismo tiempo quiere protegerse contra todas las mplicacionas de esta A menudo los

jovenes se siguen considerande MiNos mucho mas tempo del que debieran y del que
justiffica su desarroito biologico La conducta consiguents hace que las adultos con
guienas conviven se pregunten ¢ por que: no crecen y actuan de acuardo con su edad?
Rara es la vez en que un adolescenma repentinamente Lone conciencia de que es
“mayor”. Falta la evidencia de algun suceso trascendente, como 1os rtos en que eran

miciados 1os muchachos y 1as muchachas de cierntas culturas primiivas. cuando llegaban
a la edad adulta Aun los cambios con que se les trata son tan graduales, que los

adolescentes casi no se dan cuanta de ellos y diticimente los podrian expresar con
palabras




£n las sociedades en las que la transicion a la edad adulta es grédual y relativamente
facil, como sucede en algunas culturas primitivas, no hace faita que los jovenes sean
conscientes de su panicipacion en el huevo papel que van a desempenfar, estas formas
de desarroflo existen en los Arapesh, habitantes de las montadas de Nueva Guinea.
(Margaret Mead 1990)

Tanto los hombres como las mujeres son afectuosos, confiabies

y no agresivos. Consideran que los principales objetivos en 1a vida son la procreacion y

la obtencion de alimentos

Toda la comunidad es el grupo con el que se sienten integrados. Ios ninos se dirigen a
todos los adultos usando las mismas expresiones que ublizan al hablar sus padres
Después de una iniciacion muy ceremoniosa. pero poco dolorosa. los muchachos se van

haciendo cargo de ia economia y de |las responsabilidades sociales de los adultos

A los siete u ocho anos., una nina es desposada con un Mmuchacho algunos anos mayor

que elia. Acto continuo, va a vivir con la famiia de &1, ARos mas tarde. tambien asiste a

una ceremonia de 1INIciacion, pero su vida prosigue como antes. Los futuros suegros de

ella son tan indulgentes como sus propios padres Durante sus anos de adolescencia

tanto el como su desposada son miembros de 1a mmisma famila y pertenecen a los

mismos grupos. Asi, no hay d=2splazamientos repentinos de un grupo a otro y la

transicion de la ninez a la vida matrmonal s sumamente gradual

En estas sociedades. e paso de la minerz a la edad adulta ¢s tan suave que casi pasa

inadvertido, como periodo "especial’ La adolescencia. tal como se experimenta en las

sociedades ocadentales. no es un fenomeno qual en todo el mundo. Por tanto 1a



adolescencia, es una invencion cultural. Sin embargo. en muchas sociedades primitivas
donde ia transicion no es tan sencilla. frecuentemente existe una adolescencia
ceremonial de corta duracion Generalmente toma la forma de ritos de pubertad o
ceremonias de iniciacion y se calcula que tengan lugar cerca del comienzo de la
madurez sexual. Segun eso, el comienzo de la adolescencia es el momento oportuno de
iniciar a muchachos y muchachas con ceremonias frecuentemente extravagantes e
impresionantes. En algunos ritos de tniciacion se hman los dientes de {os adolescentes.
se les aista durante cierto periodo, o se les mutilan los organos genitales en distintas
formas. Entre los varones. esto consiste en la circuncision o subimcision: entre las
hembras la clitoridectomia o laceracion del himen de las paredes vaginales. Al terminar
estos ntos de pubertad. la joven persona toma parte en todas las actividades de los
adultos del grupo como nuembro en pienitud de derechos Entre estas se incluyen el
matrimonio, 1a preparacion de nitos do pubenad con otios jovenes y ia panicipacion en

ios secretos de la tnbu, hasta entonces mantenidos on silencio

En esas ceremonias de miciacion se gramatiza el logro del estado de adulto y quiza los
grupos pnmitivos traten <l problema de ja adolescencia mejor que nuestras sociedades
"civiizadas”. Todavia hcey. en la civibzacion moderna. perduran algunos vestigios de
ceremaonias de imiciacion panitiva Las imciaciones, todavia se usan para aceptar a
muchachos y muchachas como rmiembros de orgamizacionas politcas, religiosas y
sociales. Sin embargo. tales actividades, por lo general. no son esencialmente centrales

para que !ajuventud realmente censiga ta mascuhnidad o la femineidad

(K3




Algunas sociedades prmitivas, en contraste <¢on las mencionadas, prolongan ia

adolescencia durante un periodo considerable de tiempo. Hasta que liegan a la
adolescencia, ambos sexos, entre |a juventud de Tchambuli, permanecen entre grupos
de mujeres y nifos menores. Los hombres dedican ila mayor parte de su tiempo a
preparar las ceremonias. Cuando los muchachos llegan a los nueve o diez anos. son
separados de ios grupos protectores de mujeres adultas y nifos Asimusmo, no se les
permite formar parte de los grupos de hombres Estos los consideran muchachos a

quienes todavia no se les puede confiar ni las prendas ni los secretos de jas ceremomas.

Asi. durante tres o cuatro anos, la juventud esta en situacion intermedia. ncde nifos Ni de

hombres

Como en [a sociedad de Tchambuli. (Margaret Mead, Op.Ci#) en Ia compleja sociedad
moderna, la transicion de la niMez a la edad aduita tende a prolongarse mucho Durante
este periodo, {a satisfaccion de los deseos de adultos debe ser demorada en muchas
ocasiones. Los jovenes ya no son considerados Mmnos y no son aceptados ni tratados
como mujeres u hombres Mientras, los adultos con gquienes vive un adolescente todavia
lo ven como un nino a quien hay que consentr y amar o dingir y mandar, el joven puede
haber adquirido nuevos 1impulsos

NUEevVos ntarcses y un nuevo concepto de su

personalidad Por ellc en un momento se siIente cormo un hompre y procura seria, pero

acto continuo puede verse obhigado a actuar CcoOmo un Mno
El punto pranapal del papel que se 12 axge at adolescente se encuentra en su hogar y en
su famika. La tamihia. como senala Moulton et al (1966), le proporciona al nifdio un sistema

socializante en ¢ que se eénfrenta a un moldeanuento de conductas discipinarias y



afectivas. No puede haber minguna duda. segun o han demostrado numerosos estudios,
de que las experiencias que tiene un nino en sus relaciones familiares son de gran
importancia durante el desarrollo de su personalidad. (Mandelbaum. Op. Cit.) dice que la
tamilia proporciona una estructura dentro de la cual el nifo puede encontrar raices,
continuidad, ¥y un sentido de pertenencia Mandelbaum considera que 1a adolescencia es
una recapitulacion de las actitudes de 10s padres hacia la infancia. Si el niho fue capaz
de aprender a tener confianza, armonia y un sentido de identidad. cabe esperar que la
transicidon a la edad adulta sea facl. Pero si los padres se han resistido a la busqueda de
autonomia del nifno. puede esperarse que el adolescente recurra a metodos rebeldes

cuando emprenda la transicion a la edad aduita

Los contactos escolares y comunitanos son tan solo prelongaciones de la situacion

hogarefa que el adolescente siempre tiene frente a €l En todo caso. €l lugar representa
el descanso ultimo y detinitivo de Ja autondad adulta en lo que concierne al joven La

importancia del hogar como factor prnnc:pal en el desarrollo de un individuo ha sido

reconocida desde hace muche tempe por los psicologos. trabajadores sociales.

sociologos y otras parsonas guw tratan con jovenes y con sus padres

Entre las principales funciones de ia famiba, una de 1as menos apreciadas es su funcion
como agencia educativa para la cultura en 1a que existe Los padres no solo tienen la
oportunidad. sino tambien el deber de ofrecerles a sus hijos el aprendizaje y las

experiencias que tes permitan adaptarse al medio
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Hay dos importantes factores de la vida familiar y social en el hogar que afectan el
desarrolio de la personalidad de los nifos: las normas hogarenas de discordia y afecto, y
la camaraderia de aceptacion. Los nifios que provienen de hogares caracterizados por
patrones buenos. en contraste con los malos de vida familiar, estan mejor ajustados y
tienen una vida hogarefa mas recompensante. El hogar tiene gran importancia en el
desarrolio de la personalidad de ios nifios. Representa la fuente infantit de refugio y de
apoyo, la agencia que define al nino como individuo y que tiene la mejor disposicion para

facilitar su desarrollo hacia una completa madurex

Por lo tanto. puede considerarse que el hogar desempena dos papeles: el de una
agencia que define el estatus. y el de una agoncia que define la experiencia. En el
primer caso, el hogar identifica el estatus del nifo en la sociedad y e! pape! que debe
desempenar para mantener ese estatus o tal vez para evitario, ya que es la familia la que

se lo impone

La familia podria educar en tas costumbres e ideales de la sociedad y de su propio lugar
en ésta ya sea hablando acerca de los ideales. mostrando las posiciones familiares que
representen al upo de famika, relatando andécdotas tamilares, o satisfaciendo y
reforzando relaciones con los parientes En todo esto se inciuye al e, y despues al
adolescente. como miembro de una umdad famiiar continua. Su pertenencia famiac le
proporciona un motvo de orgulio personal en una empresa en marcha de la cual forma
parte Esto conduce al nifo a un sentuniento da pertenencia. aceptacion y seguridad

Tiende a percibir a su famika como una unidad valiosa y coherenta



Aun cuando un adolescente en su busqueda de independencia adopte la apariencia de
un adulto, conviene recordar que todavia s un nifio, aunque a menudo, sera un gran
insulto decirselo. Como nifio, es importante que para lograr un desarrolio apropiado,
tenga un sentido de seguridad, de pertenencia, y de ser querido. Su hogar y sus padres
estan alli si necesita ayuda; estan detras de él y le ofrecen apoyo, seguridad y proteccion
cuando asi lo requiera. Esa es la imponante funcion psicoldgica de! hogar. Pero al
brindar ese apoyo, los padres deberan tener cuidado de ofrecerlo con sutileza y
oportunidad. Con frecuencia el pape! del padre es de espera El adolescente debera
sentirse hibre para explorar el mundo adullo, tener 1a sequndad de que en caso de
necesidad tiene alguien a quien recurnr. Asi, el hogar de un adolescente |2 praporciona
una clave para comprender la etapa de su desarrello haoia 1a edad adulta. y, de hecho,
para entender cabalmente al adolescente mismo Pero ta naturaleza de un hogar esta en
funcion directa de ias actividades y actiudes de los padres y otros gque habitan en él Por
lo tanto, la persona que trapaje con jovenas y que desee ontender ia psicologia de un
adolescente debera estar consciente de la psicologia de los adultos que viven con el,
incluidos su padre. su madre, y cualgquear otro adulto que habite en la misma casa, desde

hermanos. parientes y sirvientes hasta inquiitnos y huespedes (Mouitan. Op Cit.)

Sin duda. !os padres inculcan a sus hiyos tas necestdades de dependencia que durante
un lapso pueden volverse tan exigentes gue el mino. Incluso cuando Hega a la edad
adulta, muestra una dependencia tan excesiva que interfiere con su efectividad como
persona. Por otra pane, un padre puede nculcartes a sus hijos sentimientos de
independencia Qi tos  conwviertan 183 personas efectivas, responsables, Yy

autosuficientes. Pero la conducta paterna también puede formular impulsos de



independencia exagerados que constituyan en reatidad un rechazo de los nifios hacia
sus padres y una revuelta en contra de ellos hasta el grado de propiciar inadaptacion e
incluso delincuencia. Al igual que en otros muchos aspectos de la vida, la moderacion
parece ser la situacion optima. La conducta paterna habra de inculcar la autosuficiencia

independiente y la conflanza en si mismo que no contrarresten simultaneamente la

razonable dependencia de los padres en detlerminadas areas y la aceptacion de

relaciones saludables entre padres e hijos

El destete psicoldégico no ocurre por necesidad. Es probable que un adolescente desee
ser independiente y que se esfuerce por aicanzar ese objetivo sin iograrto. Cuando la

independencia se niega y se retrasa demasiado, tal vez el adolescente ternmine por

aceptar su estatus inmaduro. y, a la larga. llegue incluso a prefernro ( Mandelbaum Op

Cit. ). En tales casos, no es ¢xtrano que un mdividuo rechace vigorosamente la

independencia y. cuando algo les suceda a sus padres. descubra que ha aceptado ia
dominacion paterna durante tanto iempo, gque s slente ncapaz de ajustarse al mundo
sin ella, Se cuentan NUMerosos casos en los que uno de ios Membros de un matnmonio
msiste en vivir con sus padres o en 1a misma calle, 0 al menos. &n 1a misma cudad que

elios

Una dificultad en la busqueda de independencia. en (o que toca al adolescerte. radica

en l1a inconsistencia del proceso giebal. Aunque el adolocscente se siente persona mayor

Y quiere que se le trate asi, todavia tiene habitos infantiles. Por otro lado, sus padres
pueden sentr que el muchacho esta madurando y que deberia actuar cas! como ios

mayores; sin embargo, debido a la tuerza del habito no dejan de tratlarlo como a un nIfto.



En términos de ta respuesta de agresion o de huida que provoca en el adolescente, uno

de los tipos mas serios de actitud paterna es el rechazo

Una razéon fundamental consiste en el hecho de que muchos nifos han nacido sin que
sus padres los desearan. Quizas haya muchos nifos mayores cuyos padres los
discriminan en favor de sus hermanos o hermanas mayores. El nino no deseado puede
sefr blanco de una disciplina demasiado severa. También ha de aceptar las ropas usadas

y los juguetes de sus hermanos mayores s que se le permita tener algo nuevo y de su

propiedad.

El rechazo puede surgir cuando el adolescente se convierte en una causa de confiicto
entre mando y mujer. Uno de los padres puede toner resentimiento hacia el mino porque
sienta que 1o embaucaron para tenerlo Puade que el nino tenga atnbutos indeseables o
que sea del sexo opuesto al que se queria Si fos padres son particularmente egoistas e

serntara un sacrificio econonyco demasiado grande Tal ver se

inmaduros. el nino repre
vea forzado a vivir con panantes que lo consideren una carga, vivir con ios abuelos
mientras hay problemas es un gjemplo Por Gulitmo 1a conducta del adotescente je puede
crear confiictos con sus padres. Por gemplo Schuman, Shoemaker y Moelis (1962)
informan que los padres de minos con problemas de conducta tienden a mostrar

significativamente mas hostihdad y rechazo hacia sus miios que los padres de ninos

Cuyo comportamiento sigue patrones mas normales



Hay muchas familias cuyos valores y puntos de referencia corresponden aun a los de las

generaciones pasadas. De estas familias puede esperarse muy poco en terminos de
simpatia o aceptacion de los valores modernos, costumbres, y desaparicion de los
tablies y prejuicios del pasado. Las situaciones que onginan conflictos entre padres e
hijos pueden ser mucho mas graves en aigunas sociedades que en otras, lo cual
depende, en gran pane, de ja organizacion social lLas variables, en cualquier sociedad
dada, que acrecenta fos conflictos entre padres e hijjos son la tasa del cambio social, la
complejidad de la estructura social, el grado de mtegracton cultural. la velocidad de
movimiento (moviidad vertical) dentro de la estructura socal, y la relacion de esta

movilidad con los valores culturales (Schuman. Shoemaker y Moehs Ob Cit )

De acuerdo a Schuman, Shoemaker y Moelis 103 efectos del rechazo pueden adoptar

diversas formas. El nifno o adolescente rechazado tiende a presentar un cuadro climico

de inseguridad y siempre trata de provocar evidencias de aceptacion de afecto de sus

padres y otros aduitos

Las reacciones paternas extremosas tienden a provocar efectos desafortunados sobre la
conducta y el desarrollo del adolescente. Un cierto grado de induigencia hace mucho
mas facil el gyuste de un adolescente y le proporciona un sentido real de seguridad, al
crear una atmaosfera tolerante en la cual puede avanzar hacia la indepandencia personal

y la emancipacion gradual Pero cuando la indulgencia se exagera, o cuando aparece la

proteccion excesiva, las consecuencias suelen ser desafortunadas




El adolescente con historial hogareno de proteccidon e induigencia excesiva, experimenta
mas dificultades de o normal para adaptarse al mundo exterior. l.a exagerada atencion
de sus padres le crea el habito de esperar ayuda y atencion de otras personas. En un
sentido real, ese individuo nunca abandona el egocentrismo de una primera infancia

cuando concibe que el mundo y todas las cosas que hay en el han sido creadas
especialmente para su beneficio y explotacion. Durante toda su vida se acostumbra a

recibir atencion y piensa que esa atencion es su derecho. Fuera de casa se esfuerza por

hacer de si mismo el centro mimado de cualquier situacion en la que nterviene

Naturaimente, no siempre recibe la atencion que desea, y su reaccion, agresiva en un

principio, puede cambiar a la huida si la agresion no funciona Estos individuos buscan la

ayuda de otros en cada ctapa de su desarrollo

Una relacion famihar enferma tambien puede surgir entre un o y un padre cuando este

ultimo utiliza de modo egoista al mNo como un sustituto emocional para la decepcion en

las realidades del matnmomo Puede ocurnr el mismo tpo de cosas en un hogar

destrozado por la muente o el divorcic el padre que sobreviva puede recurrir al nifo en

busca de compania y segundad emocional

La posicion ordinal del nifo también puede converurse en un factor de la excesiva

indulgencia paterna Es probable que al pnmogenito © que al sltmo en nacer se le trate

con la mayor indulgencia. El primogenito, 2n especial. se¢ encuentra a menudo en la

situacion desafortunada de ser demasiado aceptado por sus padres. Estos adoptan una

actitud tolerante poco realista hacia &l sausfacen todos sus deseos y le permiten
desempenar el papel de un tirano en el escenano famihar (Miray Lopez €. 1951)



Se encuentran diferencias individuales entre los hogares y los padres asi como entre ios
mismos adoiescentes. Ei hogar tipico no existe, pero los hogares pueden clasificarse de
acuerdo con varias normas de actitud paterna, y es factible estudiar el efecto probable
de algunas de esas normas scobre la conducta y el desarrollo de la personalidad dei

adolescente. Los hogares, al igual que los mismos adolescentes, muestran una variacion

considerable

Por ejemplo. se podrna tomar un tipo rechazante de hogar. .Quen hace el rechazo. ta
madre, el padre, ambos? ,Que parte desempenan los hermanos y hermanas, s acaso
intervienen? sLos hermanos de! adoiescente son rechazados 2 Algunos de ellos son
aceptados y otros rechazados por los padres? Hay familiares aduitos que vivan en la
casa, y de ser asi. qué papel desempenan? o Hay inquiinos o huespedes? SCual es et
papel de! huésped ocasional en 1a casa. o del "amigo de la familiz"? ,Que fuentes de
seguridad y de afecto tiene el adolescente fuera de casa, y gque tanto son estas fuentes
un conflicto en el hogar? Todas estas varables. y muchas mas. han de lomarse en
cuenta cuando se clasifique un hogar Por lo tanto, pocas veces es posible clasificar un
hogar en alguna categoria sencilla. ya que el niumero de permutaciones y combinaciones

posibles resulta casi infinito
2.- El concepto de autoestima

Rodriguez, et at.{1988), afirma que la autoestima es una sintesis de cinco aspectos que

van apareciendo a Jo largo del desarrollo, estos son: el autoconocimiento, el

autoconcepto, autoevaluacion, autoaceptacion y autarespeto

ta
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El autoconocimiento es el conocer las panes que componen el yo, cuales son sus

manifestaciones, sus necesidades. sus habilidades y los papeles que vive el individuo.

Ei autoconcepto se forma a partir de este autoconocimiento, es decir una serie de’
creencias gue el individuo tiene sobre si mismo y que se mantfiestan en su conducta. a
partir de ellas el individuo llega a formarse una imagen'de si mismo y a evaluar sus actos

en funcidon de esa imagen

Posternormente se llega a la etapa de l|la autoaceptacion que es el reconocimiento de

todas las partes de ahi mismo como un hecho, como la forma unica de ser y sentir.

El siguiente pasc es el autorespeto, es decir, el atender y satisfacer las propias
necesidades y valores. Se llegaria entonces a una fase en la que la persona se conoce y

esta consciente de sus cambios, crea su propla escala de valores y desarrolla sus

capacidades.

Si la persona se acepta y autorespeta tendra una elevada autoestima. St por el contrano
una persona No se conoce. tiene un pobre conceplto de s misma, Na se acepta, Nl se
respeta, entonces tendra una pobre autoestiima Lo antenor Nnos da una idea de cOmMo se
va formando la autcestuma, pero vale la pena resaltar que en cada uno de ellos es la
influencia social la familka y 1a escuela pnncipalmante. las que determinan como se van a

ir conformando estos esquemas

[
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3.- Problemas de Aprendizaje

En esta edad el nino se enfrenta a una serie de nuevas exigencias y obligacionas que se
suman a las familiares, pues se incorpora a un ambiente desconocido. dentro de un
grupo social en el que sera igual a sus companeros y bajo la autoridad del 1.C., que lo
tratara como a un alumno mas. £l ntho que haya presentado problemas en los prnmeros
afnos de su vida se acrecentaran en este nuevo ambiente. Otros nifos que
aparentemente se muestran como normales pueden que tengan dificuitades, debido a su

inmadurez psicolégica o a su personahdad. presemntando nuevos sintomas a traveés de los

cuales demandaran ayuda.

Las dificuitades que han pasado nadvenidas en la familia por desconocimiento o porque
los ninos las niegan. se podran manifestar en la escuela al presentar los alumnos

problemas de aprendizaje 0 de conducta, © de ambos tipos al mismo tiempo

Existen muchas formas en ias que un o muestra su aversion hacia al aprendizaje
Puede tratarse de un notono desagrado © de io que aparece como simple pereza, que,
padres lo observan como un rechazo hacia la escuela.

en ocasiones, nt sus

(Enciciopedia de [a Psicologia tnfanul v Juvernit S\F)

Durante la adquisicion de los primeros conocimientos, el nino generalmente fracasa en ta

lectura, la escnitura o las matematicas. Entre os 8 o 10 2nos en ocasiones se presenta el



fracaso global, aunque algunas de estas dificultades pueden deberse a errores en la

transmisién de conocimientos por parte de los 1 C., en la mayoria de los caseos son

causados por factores psicoldgicos.

Los problemas escolares en nifios intelectualmente normales no son mas que ija

manifestacion de un problema de personalidad. Los nifios que fracasan lo manifiestan al
no querer acudir a la escuela, la cual, expresan en una oposicion hacia los padres o

sentirse mal por estar ubicados en un lugar en el que ellos sienten que no poseen los

conocimientos necesarios para estar aiti

La negativa escolar pasiva se manifiesta como una falta de interes y de iniciativa. Aun

que en ocasiones se atribuye a problemas con los 1.C.. suele tratarse de una postura

regresiva que rebasa el problema escolar y que, en ocasiones, es una reaccion para

evitar el fracaso Hay ninos que muestran su desinteres en todos los aspectos de su

vida, pero otros solo lo hucen en relacion con el aprendizaje

El desinteres ante alguna matena en concreto oculta determinadas dificultades por parte

del nifo . en otras ocasianes la actitud negatva se produce anie materas on las que sus

padres tenen un especal interes Hay ninos que se muestran totalmente pasivos

provocando que sus padres o los | C. aigunas veces los reprendan, a veces esto

ocasiona que los padres se encarguen de la ensefanzda, lo cual provoca resultados

contraproducentes debido a la dependencla de la madre respecto al nifio



Entre los alumnos que fracasan siempre existe el nino discordante, que se dedica a
hacerse e} payaso y a alborotar todo el ttempo, esta actitud de exhibicion es una
busqueda inconsciente de liderazgo y aprobacion entre los companeros de clase y frente
al 1.C. se oponen y presentan rebeldia; casi siempre se trata en el fondo de una

demanda de sentirse querido, admirado y con una intencidon muy grande por sobresailir.

El bajo rendimiento escolar, el fracaso en la mayoria de las tareas escolares, pese a
disponer de una capacidad adecuada. y los esfuerzos aparentes por continuar los
estudios tienen como causa problemas emocionales. A la incapacidad de rendimiento sin

que exista una razon evidente, (en las comunidades atend:idas por el Consejo, en

ocasones los | C. no entienden porque 1os ninos oividan las cosas tan rapidamente y sin
motivo aparente), sigue, con frecuencia, una pérdida de interes por los estudios Por otro
lado, la escasa autoestimacion que suele encontrarse en estos NINos se incrementa con
el fracaso escolar. Cuando se presentan sintomas de depresion. su Inicio puede que sea

debido a que los ninos sienten que |

£xigencias escolares Son Mayores y que sus
fracasos pueden traerles problemas con sus padres o con {os 1L.C y también suelen
juntarse con otros alumnos con los nusmos problemas. En 1a mayoria de tas familias de
estos nifnos se valora el exito escolar como algo muy importante o tienen hermanos que

destacan académicamente

20



PROCEDIMIENTO

A continuacion se presenta la forma en como operan los diferentes tipos de capacitacion

y las funciones que cumplen tos C.T. en el proceso educativo.

El ciclo escolar de la delegacion consta de varias fases, las cuales a continuacion se

describen en forma genera!l de acuerdo a su orden cronologico:

Prornocion: inicia en el mes de mamrzo y su prnncipal tarea es wvisitar tas escuelas

secundanas del estado para captar a los jovenes que estan por concluir sus estudios de
secundara para que ingresen como aspirantes a instructores comunitarios (1 C ) Durante

estas visitas se les nvia a participar con el CONAFE para educar a nifnos hidalguenses,

se les dan a conocer las actividades que reatizaran. asi como las condiciones de las

comunicdades en fas que tendran que vivir durante un aclo escolar, en la misma visita se
les plantea el apoyo economico al que se haran acrecdores en caso de decdirse a

prestar el servicio social educativo. En los bachilieratos se distnbuyer canteles folletos y

matenal promocional, del mismo modo se difunden mensajes por radio y television

Entrevistas y examen de scleccion: Postenor a la promocion s¢ reahrman os procesos

de seleccion y asignacion de aspirantes a2 1.C.,

sta consiste en un formato de entrevista
con indicadeores de caracteristicas fisicas, personalas y aprovechamiento académico. El

examen de seleccidn contiene preguntas que evaluan los conocimientos fundamentales

de las 4 areas basicas (espafiol, matematcas, ciencias sociales y ciencias naturales) La



captacion debe permitir cubrir las necesidades sin forzar a desplazamientos innecesarios

de los jovenes, con lo cual se evita la desercion del recurso humano

Capacitacion intensiva (Espacio donde se aplicod el programa): Una vez efectuadala

regionalizacion se asignan los aspirantes a | C. a las distintas sedes de capacitacidon para
iniciar en el mes de julio, el curso dura dos meses y concluye a finales del mes de
agosto. Las sedes de capacitacion se instaltan en pianteles de pnmaria y secundaria en
las cabeceras municipales, facihitados por el | H.E. (Instituto Hidalguense de Educacion),
ya que la delegacian no cuenta con planteles propios para este tpo de eventos donde se
reunen en promedio 120 docentes. ademas de los padres de famiia cuando se realiza

alguna junta de informacion o distnbucion de matenal didactico y mopibario. Durante

estos meses los aspirantes reciben los conocumientos fundamentales sobre 1a

metodologia de la educacion comunitarna, en el manejo de los grupos. las tecnicas
didacticas nccesarias para planear y dingir ias sesiones dianas con sus futuros alumnos

y los ineamientos administrativos de control escolar para la asistencia

Capacitacion continua {reuniones de tutoria): La capactacion conunua se realza a lo

fargo del ciclo escolar durante las donominadas reumones de tutoria, existen 13 sedes
de tutoria en las principales cabeceras mumicipates del estado Las reuniones de tutoria
50N mMmansuales con una duracion de 3 dias y en ellas se realiza tanto la actualizacion
académica de los docentes como el seguirmento administrativo del controt estadistico
En elias se elaboran los pragramas de trabajo mensuales y semanales, sc refuerzan

contenidos academicos y se actualiza el seguimiento de las avaluaciones y valoraciones



Asimismo. se reciben las quejas, sugerencias y problematicas de los padres de familia,

de tos alumnos y de las mesas directivas.

Pablacion.

La poblacion que panicapo en la muestra fueron los Capacitadores Tutores

Descentralizados que como ya se menciono anteriormente, son jovenes que ya fueron

1.C. y que guieren © necesilan presentar un segundo ano de Servicio por causas,
economicas, acadeémicas famihares y fisicas. Y sus funciones consisten principalmente

en la visita directa de los | C. en su lugar de trabajo

Para cuestiones de capacitacion la muestra fue el total de C. T. divididos en las disuntas

sedes de tutoria y para cuesticnes de evaluacion se tomo una muestra aleatoria de los

C.T de 3 sedes da tutoria

Se trabayd con un archwwo personal que contiene seguimiento de todas las actividades
realizadas por cada C.T. durante el ciclo escolar que prestaron su servicio social como

1.C.. las etapas de capacitacion y en general de todas sus funciones En este documento

se cugnta con un archivo personal que nctuye

Datos generales. antecedentes, datos personales, datos psicologicos (cuestionario,

entrevista, Barsit, Dominos, Adaptacion para adolescentes)



Etapas(Procedimiento): Deteccidn,intervencion,Seguimiento y Evaluacion

DETECCION

Objetivo.- Detectar y seieccionar a los jovenes que cumplieran con todos los requisitos

solicitados.

A) El archivo personal con el que cuenta cada figura es la base para que en la ultima
reunion de tutoria en las distintas sedes se ehja una muestra de jovenes destacados
durante el ciclo escolar a los que se les aplica una evaluacion sobre la metodologia de la
educacion comunitana, aswmismo se aphcan las pruebas de inteligencia y personalidad a

todos los aspirantes

B) E! seguimiento, los antecedentes gue s& tienen en los archivos, el cuestonario scbre
la metodologia y la aplicacion de las pruebas psicologicas arrojan resultados que

permiten seleccionar a los jovenes con mas cualidades a convertirse en C T

C) A los jovenes seleccionados se les aplica una entrevista sobre habilidades basicas,
caracteristicas personales y rasgos de caracter para delimitar la modalidad a {a que se

integraran como C T.0 o C.T.C.



INTERVENCION

Objetivo General.- Los C.T. analizaran los conceptos y procesos del desarrollo
adolescente, la autoestima, la asertividad y el proceso educativo mediante técnicas

grupales

En el proceso de intervencion se vio la necesidad de atender a una diversidad de
problemas que aparentemente se encontraban desligados. sin embargo. al desarrollar
los temas se observd que estos preblemas se agiomeraban alrededor de un concepto
integral educativo. Esto permitic abordar 1os conceptos de desarrollo de la adolescencia,
autoestima, asertividad. problemas de aprendizaje y dinamicas grupales, l1as cuales eran
necesidades sentdas en las figuras docentes del CONAFE de Hidalgo. Aparentemente
se presentan como temas independientas pero estan regidos por un principio rector que
consistio en humanizar a los Capacitadoras Tutores para incrementar 12 eficiencia y

eficacia del procceso educativo

Objetivo Especifico.- Capactacion a C. T . para mejorar tas actitudes negativas en las

retaciones interpersonates conos 1 C

La estructura de los contemdos a transmilir en cualquter capacitacion en ia Delegacion
del estado de Hidalgo es a traveés ge dos {formatos, para aglizar los procesos de

transmision dal conocimento debido a que Ia informacion se reproduce exactamente



igual para todas tas regiones del estado. En el caso particular del Programa de
Entrenamiento Socicafective la informacion solamente la transmite la coordinacion de
psicologia. apegandose a los lineamientos en la utilizacion de cualquier formato que

indique la institucion.

Los formatos de carta descriptiva son de dos tpos (ver anexo 1) Carta Descriptiva de
contenidos y Carta Descriptiva de Técnicas. La prnmera contiene toda ia tematica a
trabajar durante un tiempo determunado. la segunda establece el objetivo, descripcion y

la técnica a desarrollar en las actividades

Durante el periodo de ta capacitacion continua guho y 2gosto) del ciclo escolar 1995-

1996 el programa de entrenamiento abordo ta tematca siguiente

CARTAS DESCRIPTIVAS DE CONTENIDOS

A) ADOLESCENCIA Y TRATO AL ADOLESCENTE.

El adolescente tiene un comunto do necesidades tiopsiquicas y socuales que jo impulsan
en busca de satisfactores mas adecuados. pero siempre condicionado por el medic
ambiente social en que se manegja La adolescencia es un procaso evolutivo en el cual se
consolida y se proyectan tas expenencias adquinidas a lo largo de 1a nifiez que senalan el
futuro de un Mod2tanuento integra! Masiow (1954 ) divide a las necesidades en basicas

o inferiores y supeariores o relacicnadas con el desarrolio de la personalidad. Agrupa a

e



las necesidades con base en la filogenética. de acuerda con su importancia de

a

siguiente manera :

a) necesidades fisiologicas : hambre, sed

b) necesidad de orden y proteccion

c) necesidad de pertenencia. necesidad de amor e identificacion
d) necesidad de estatus. de prestigio y de triunfo

e) necesidad de autorrealizacion

f) necesidades cognosaitivas

Q) necesidades estetcas

Tu como C T. eres adolescente y tu campo de trabajo van a ser los adolescentes (1.C.),
que visitaras y trabajaras con elios en las visitas a comunidad En la etapa del desarrollo
en la que se encuentran tu y eilos luchan por la identdad. ja onentacion y la autoestima,

dificultandose lo anterior por largos periodos de inestabthdad y confusion

Necesitas como adolescente sentr segundad on 6 mismo,. tanto fisica, emocional y
socialmente para pocer dentficante como un individuo que puede aportar sus
conocimientos a ios demas, que al establecerte como una persona pensante, hablante y

duena de tus acciones. puedas transmitir €3a segundad hacia otras personas

Pero todo lo antenor depende en demasia del medio social en donde te has
desarrollado, las expenencras que vas adquinendo a traveées del tiempo medifican tu

pensar, tu sentr y tu actuar, dia a dia te conoces un poco mas, descubres acciones y



reacciones en t que eran desconocidas y que en ocasiones no entiendes porque
actuaste de tal o cual manera

Si estas acciones \as repites empiezan a formar parte de tu personalidad, las habituas a

tu estructura mental y te acompafan durante un espacio de tiempo que puede ser corto
© muy prolongado

Todas las actitudes que entiendes y ias que no entiendes de tu personalidad son hasta

cierto punto "justificabtes”, porque estan ocurnendo dentro del pencdo © &tapa de la

adoliescencia. Al participar en et CONAFE como una figura docente (C.T.), los

conocimientos y experiencias que has adquindo refuerzan o que eras antes (1L.C) .

cuando eras {C tenias muchas cudas Guo se

fueron actarando poco a poco o en

ocasiones siempre te quedaste con ellas, porque eras un adolescenta que se enfrentaba

a algo desconocido y no tenias quien pudiera reso

er tus incognitas

Ahora que vas a ser C T

descentralrnao banas Mag edad y mas conocnmientos que

cuando eras | C | bajo wu responsabiidan estaran muchocs jovenes que como tu son

adolescentes pero que con Menos expens

1@, se van a enfrentar a 1o desconocido que
tui ya conoces

Toda la expenencia que henes la debes aprovechar al maximo. pero existiria un

retroceso significativo en tedo 1o gue tu puedas aportartie a tos | C s1 no logras aceptarios

COMOo pers>onas, como amigos y 1o mas importante como adolescentes



Para lograr lo anterior necesitas tener un amplioc conocimiento de ti mismo, respetarte,
quererte y tenerte confianza para que puedas transmitirio a los demas.. es el Respeto,
tema en el que profundizaremos para que puedas aceptar a un L.C. como lo que es: un

ser Humano.

Respeto

Para conocer Qué es respetar a alguien, como respetarlo, por que lo respetas, de que
manera lo respetas, como puedes faltarle al respeto, necesitas respetarte a ti mismo
Debes respetar todo lo que eres y haces. al liegar tarde a una cita no le estas faltando al
respeto a la persona o personas con ias que te comprometiste te estas faltando al
respeto en tu puntualidad Cuando insultas o agredes a un sermegjante. no le faltas ai
respeto a el. te faltaste 0 en tu personalkdad. en tu caracter, a tu persona El respeto
forma parne de 4. de lo que vaies para b y para las personas que comparten el medio
social donde te desenvuelvas Mientras menos respetes a una persona, menos te
respetaras, porque al no podor respetar sus somtinuentos, problemas y actitudes, no

podras mi podran compartir sus emociones fantasias, suenos e dusionoss

Procura darle su lugar at i C como persona, respetar su forma de trabajar con sus ninos,
st en algo no estas de acuerdo extérnaselo para que pueda pensar en modificario o no,
no le des ordenas, refiexiona sobre el hecho de que los dos tuenen un Mismo objetivo y

un mismo fin: Impartir educacion a los NiNoes



Respeta la forma en que tiene distribuida el aula, la manera en que trabaja. solo dale
ideas o tips para que piense sobre lo que tu le ensenas y lo que el hace, para que
puedan compartir experiencias en el aprendizaje y el respeto sea mutuo. De las acciones
en las que no estés de acuerdo solo da tus puntos de vista, no impongas condiciones,
logra que el i.C. piense y reflexione sobre lo que esté haciendo mal para que pueda

obtener un cambio en su personalidad y en su forma de ver y asimilar las cosas

Otro punto muy importante en tu trato con los 1.C. son tas relaciones de amistad.

Amistad

£l ser amigo del |.C. no significa que te pueda faltar al respeto, debes considerario como
un amigo siempre y cuando se mantenga la postura y el conocimiento. de parte de los
dos, de que uno es el C.T., quien lo apoyara en lo gue desconazca y otro es el t C. quien

recibira conocimientos y expernencias del otro

Todos los 1.C. con los que trabajaras tenen diferentes caracteristicas de personalidad,
han vivido bastantes expernencias, se han desarrollado en medios sociales totalmente

distintos. el seno famihar en el que crecid un | C. difiecre de todos los demas, tas

amistades con las que se encontraron en el transcurso de su vida les generaron

aspectos positivos 0 negativos

Te puedes encontrar con | C. que no obtuvieron el permiso de sus padres para prestar

Su SEIVICIO social, jovenas que provengan de una familia disfuncional sin padre, madre o




ambos, que no cuenten con amigos, que no tengan hermanos, que posiblemente
presenten traumas por algun desorden social en su ninez. que ya no quieran trabajar en
su comunidad por cualquier motivo y deseen presentar su baja. Muchos de ellos no
estan acostumbrados a {a soledad y puede ser que no encuentren o No quieran tener
amistad con la gente de su comunidad, o que presenten problemas personales y de

identidad

Por todo lo anterior. tu como C.7.. en el poco 0o mucho lempo que convivas con cada
uno de eilos procura ser su amigo, su confidente. su guia y su apoyo, que se sientan en

un chima calkdo de respeto, segundad, armstad y confianza

Sabemos de antemanao que tu tambien eres adolascente y que también thenes problemas
de todo tipo' pero tu nccesitas estar seguro de th mismo, de que puedes apoyar y orientar
a los 1.C. que por eso se tc ehgio como C.T . porque necesitas tener caracter para

poder afrontar 1o que se avecna

A continuacion se te presentan sugerencias  de lo que puedes realizar para crear con el

I.C. vinculos de motivacion, respeto y amistad

« Sé suanigo
= Trabaja conjuntamente tus actividades con et 1.C
= Ofrecele palabras de aliento como . ' Tu puedes!, 'Los rinos te necesitan!, jtienes

mucha gente que te quiere’. ;Se feliz en donde estes!



« Establece relaciones amistosas con |la gente de la comunidad y explicales el proposito
del Consejo y por qué debes respetar y querer al 1.C.

= Se puntual en reuniones o asambleas

= Observa el ambiente entre ios ninos y el 1.C. en el aula y apona sugerencias para
mejorarlo

= Propicia un dialogo constante entre tG y o1 1.C

e Lo que realices en la comunidad para resolver cualquier situacidon evalualo en tutoria
con los I.C que visitaste

e Sin que ofendas al |.C. trata de que siempre tenga presente que tu eres C.T.. y que te
debe un respete

e Al pedirle que cumpla con una iNdicacion, no le gntes ni lo insultes, trata de que
entienda y refltexione

= Cuando desconozcas alguna pregunta que te hagan los | C se sincero y diles que lo
vas a nvestgar o que 10 investiguen juntos

e Tu aprendes de los [.C y ellios aprenden de tt ,no lo olvides!

B) DESARROLLQ DE LA AUTOESTIMA EN EL NINO Y EN EL ADOLESCENTE.

Una de las claves para que b inawviduo logre un desarrollo psicologico saludable es tener
una solida autoestima respondiendo a 1as praguntas o ma gusta camo soy™ ¢merezeo lo

mejor?

Imagina por un Mmomento que todas s achvidades tas emprendes con confianza. con

seguridad, con un sentido de gusto personal por ser quien eres y por hacer io qQue haces




Que si cometes un error, aprendes de él exclusivamente, entiendes tus sentimientos
aceptas tus limitaciones sin ningun autoreproche. das o mejor de t en cada
circunstancia y la critica la recibes sodloc para descubrir cOmo puedes ser mejor. sin
sentirte ma! por ello. Imagina que tdentificas tus necesidades y sabes iuchar para
satisfacerlas. que eres capaz de establecer relaciones interpersonales armoniosas y

enriquecedoras. Que disfrutas y tu corazon se alegra por 10 que haces bien

Tu puedes rechazar el color de tu camisa o la forma de una mesa o el tamano de un
automovil, pero si rechazas parte de tu propio ser en cualquer nivel, las consecuencias
seran diferentes y peligrosas y quiza te acompanen toda la vida. :mponiendo senas
limitaciones a tus aspiraciones. al desarrollo de tu potencia!l, al cumphmento de tu mision

en esta vida.

Algunos autores hablan de ta autocestima como autoaceptacion, autorespeto,
autovaloracién, autoconfianza o autocompetencia En realidad. todos estos terminos. son
condiciones de ia autoestima, 1a cual no se da en el vacio sine que esta inimamente
ligada a los procesos de pensamienin-emocion-ambiente-retroahimentacion que vivimos

en circunstancias por demas dinarmicas y comphcadas

La autoestima es una HABILIDAD en 1a que ta ares el actor pnnaipal. es un concepto
interno en el gue tu decides. es una responsabilidad en la que tu tienes la uthma palabra.
Y tu puedes favoreceria trabaando en tus conceptos mentales  eroneos o

autodestruclivos, o haciendo algo en concreto para mejorar tu vida, como



« Aprendiendo habllidades

« Mejorando en tu trabajo o estudio

= Siendo productivo

= Buscando buenas relaciones interpersonales

Siendo congruente. integro (seria complicado conquistar una sdlida autoestima si no
actuas con honestidad y buena fe, si1 recurres, por ejemplo, al abuso, al egoismo, a la

expliotacion, a ta vioclencia, al engano, etcetera)

En tu trabajo directo con los { C. te encontraras con jovenes Jue no tenen una

identificacion de s1 musmos, no saben 1o que quieren, No le encuentsran en ocasiones
sentido a la vida. las expanencias previas que poseen. son un cumulo de recuerdos en
su mayoria problematicos por las carencias gue han e¢nfrentade Tu tabor con los 1.C es
de vital importancia para el desarrolio en pnmer lugar de t0 autcesuma para gue puedas
ayudar en el domimo de la autoestima an el adolescente y este a su vez apoyar en el
desarrollo de la autonormia de los muAos para lograr que imcie 2 domminar la autoestuma
desde pequeno. Para reconocer st tu autoestima, la de un {1 C. o 1a de un Mo anda mal o

baja te puedes apoyar en los siguientes mdicadores

Saber escuchar.- Cuando hay baja autoesuma es dific! aceptar que se esta equivocado,

o pensar que alguien tiens Mucho que ensenarnos, por 1o que se adoptan actitudes

cerradas al dialogo

Optimismo.- Cuando existe una adversidad. el individuo con baja autoestma tiende a

culparse inmediatamente del problema, lo cual hace que se sienta peor y continde



culpandose por largo tiempo. La baja autoestima nos puede ayudar a caer en pesimismo
y depresion,

Relaciones interpersonales.-

La persona con autoestima baja puede establecer

relaciones interpersonales, pero sin pensar en si Mismo, a ia larga, con su actitud puede
orillaria a autoculparse, a sentir que es una victima y que la gente abusa de ella. Y actua

a la defensiva, agresiva o pasivamente, rompiendo en ambos casos el nivel de igualdad

deseable para las relaciones humanas sanas

Desarrolio del propio taento y creatividad - La persona con baja autoestima suele tener

un juez cntico Muy severo, que e exige la perfeccion o la critca tanto por sus intentos de

actuar que elia deja de hacerio quedandose con metas cumphdas a mechas

Felicidad - La persona con baja autcestuma se siente mal aun cuando haya tenido exito;
facimente puede descontar sus Mentos o pensar que e faita lograr mas. hene toda una
red de conceptos e imagenes mentales que actian como expenos saboteadores de su
fehcidad

Capacidad de riesgo - Quen tene baja autoestima teme sar rechazado o fracasar pues
€stos son duros golpes a su estado psiguico-emocional.  Fallar implhca una perdida
automatica deé valor como ser humano. por consiguiente. prefiere NoO tomar nesgos en ta

conquista de sus mewas
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Busqueda de lo que uno merece.- La persona con baja autoestirna no cree merecer o

necesitar ciertas cosas; como vienen de él. las menosprecia y cede su lugar a otros

Seguridad en uno mismo.- Quien tiene baja autoestima pierde confianza en si mismo,
duda de sus habilidades, incluso de las ya demostradas, vive a la defensiva. Si obtiene

un logro no siente certeza de continuar haciendolo en el futuro, no se siente eficaz

C) CONTROL GRUPAL.

T4 como Capacitador tutor realizaras actividades de control grupal, durante la
capacitacion intensiva y permanente con los 1.C.. en las visitas a comunidad al tener
contacto directo con los atumnos dei curso o el preescolar comunitano y en la reuniones
con padres de famiha. para elio necesitas conocer las caractensticas de un grupo y las

de los integrantes del mismo

Grupos y clases de grupo

Los souiosicologos Krech y Crutchheld {1948) definen al grupo como “dos o mas
personas que se hallan en relacion psicologica explicita entre sit  Para que la gente se
halle en relacion psicologica directa ttene gue haber algun género de accién mutua
directa. Hay que establecer una distinciéon. un conunto de parsonas presentes en el
msmo lugar y ai misme tiempe no consttuye necesanamanto un grupo. La detimicion

exige que haya una relacion psicologica (accion reciproca) de algun genero




La diferencia puede verse en cuaiquier clase de escuela medio superior en donde se

aplique el método de discusion.

Antes de empezar las clases, en el primer dia del semestre. hay sencillamente un
conjunto de veinte personas en el aula. Aigunos se conocen. ta mayoria no. Uno de los

alumnos esta pensando en las actividades de la sociedad de alumnos, otro en alguna

muchacha del grupo que lo atraiga y otro se halla todavia psicologicamente de

vacaciones. Entra el profesor y se pone a hablar. Ahora todos los estudiantes estan

respondiendo, de alguna forma al mismo estumulo Ha comenzado la interaccion

psicolégica y la clase ha princpiado a convernirse en grupo Despues de algunas

discusiones. cada estudiante empezara a sentr algo respecto a los demas. tendra
sentimientos positives, negativos o indiferentes Pronto surgiran patrones de direccion y

subgrupos. Finalmente. ios miembros de la ciase diran “nosotras” cuando hablen de si

mismos Lo que al principio era una reumnon de seres humanos se ha convertido en un

grupo

Tu labor con los 1 C.. alumnos y padres de famitia ta desarroflaras con grupos pequenos,
estos se hallan en proceso de accion reciproca durante una reunion o una sene de
reuniones, en donde cada uno de los Miembros recibe alguna mpresion o percepcién de
los demas. io bastante clara como para que en este momento o en uno posterior,

reaccione ante cada uno de los demas como una persona individual. para recordar que

el otro estaba presente.




Debes iograr en cuaiquier grupo que trabajes que todos y cada uno de sus miembros
crean que pueden lienar una o varias necesidades, en colaboracion con los demas, que

solos no podrian llevar a cabo y porgue un miembro solo permanecera en el grupo
mientras crea que le ofrece mas ventajas estar dentro que fuera de el. El instructor
comunitario (1.C.) que siente con mas fuerza la necesidad de estar fuera del grupo que la
de estar dentro, puede negarse a prestar el servicio por una gran varedad de factores
adversos, por motvos personales puesto que la mayoria de ellos henen problemas con
sus familiares, por la lejania de la comunidad en !'a que se encuentran. por cuestionas
economicas, por estar algunos de elios por necesidad y no por gusto y por muchos otros
factores que repercuten en su estado de animo y por consiguiente cn cuestiones de
trabajo grupal. Por lo que tu debes intentar sopasar esos aspectos adversos a! hacer
sentir que todos y cada uno de los integrantes det grupo son imponrantes para ti, por la
labor tan especial que desarrollan al fungr como facihitadores del conocmiento. al
transmitir SUsS CONOCIMIENIOS Y SUS SentiMIentos a €s0s NINBS, ya que sin ellos no podrian

obtener acceso a la educacion Motivalos a que sigan adelante, a que no claudiquen en

el esfuerzo de lograr las metas que se han propuasto alcanzar, explicales que o son los
unicos, que existen y existigron miles como  ellos en todo e pais, que tambien
enfrentaron a fas mismas dificuitades. pero gue con base on el leson | ia voluntad y las
ganas de salir adelante. ahora estudian una carrera tecnica o wiverstans,. Pero que solo
o lograron cuando entendieron que formaban parte de un grupo, que No eran exciusivos.,
que tenian en quien confiar cuando las cosas no salian y que podidan aprender de la
expernencias de todos los intagrantes de su grupo Los | C deben entender que ellos

junto con los alumnos, estructuran un grupe que compartra todos Ies aspectos gua e
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conciernen, desde la transmision de l0s conocimientos hasta sentimientos de

reciprocidad que fortaleceran ei trabajo grupal

Necesidades, compromiso e identificacion, comportamiento social y valores y

sentimientos de los individuos en el grupe

Los grupos en 1os que trabajaras requieren de dos clase de necesidades | la de aprender

de los demas y la de actuar con los demas (Frankiyn S Haiman 1972)

La necesidad de aprender de los demas, de comparnuy con ellos nuestras deas y

sentmientos. de lograr un mejor entendimiento de las personas y del mundo que nos

rodea, es la que motiva la formacion de ¢grupos de aprendizaje La recesidad de

colaborar con los demas en las decisiones vy en |la planeacion del trabajo que no

podemos hacer solos. mouva 1a formacion de los grupos de accion Estas dos clases de

motivacion son muy diterentes En consecuencia ta mata de un grupo de aprendizaye no

es la misma que la de un grupo de accon El fn de un grupo de aprendizale es la
superacion individual a amphacion de 1os honzontes y capacidades do los muembros det
grupo. Ei objetivo de un grupo da2 accion os 1a productividad colectva, lograr que sean

eficaces las decsiones del grupo y su accien colectiva En 10s grupos en los que

realizaras tus actividados No encontraras grupos exclusivamente dedicados a ja accion,
sin ocuparse de la superacion indwidual, todos tus grupas estan nmersos on el proceso

de vinculacion comunitana, por lo que se interesan en proparcion vanable tanto en los

conocimientos como en la accion. Es impontante que tu al fungir como dingente de estos

45



grupos tengas una idea clara en todo momento del grado relativo de aprendizaje y

accion que necesitan tus grupos de acuerdo a las caracteristicas propias de cada uno

E! I.C.. el alumno y el padre de famiha. estan en el grupo porque quieren satisfacer

cierntas necesidades y piensan que perteneciendo a él podran conseguirio. Una vez
dentro del grupo pueden descubrir que no satisfacen aquellas necesidades. pero en
cambio se le ofrecen ventajas inesperadas que fe aconsejan seguir formando parte del

mismo. Por ejfempio un NMiAo puede asistir a la escuela porque le gustaria que su Nnuevo
I.C. fuera mujer {necesidad), debido a gue en el cicio anterior presto su Servicio un
hombre y no le habia gustado porque lo reganaba mucho : al llegar a la escuela se da
cuenta de que otra vez su | C. es hombre (no satisface su necesidad). pero al conocerlo
observa que no es igual que el antenor y encuentra en el | € algo que despierte su

interés y que a su vez le ofrece nuevos atractivos. con frecuencia alguna de la partes

implicadas en el grupo crea nuevas necesidades &n sus nembros

Por otro lado se debe disunguir entre las necesidadss que tenan relacien con los fines
explicitos del grupo y necesidades accesonas o denvadas Esto 1o puedes cbhservar en tu
grupo de | C . el fin explicito de ellos ¢s prastar un ano de servcio soaal fachtando el
conocumiaentio de la cducacion comumtana a Mmnos de comumdades margnadas | muchos
de los jovenes mstructores uenan oo Lipo de necesidades accesonas  ta busqueda de
Nnuevos amigos, estar l2jos de su casa, contar con un apoyo economico. encontrar en

las personas de la comuwnidad otra tamiia. ndependencia detl seno paterno, etc Estas

necesidades mfluyen inevitablemente en la conducta del individuo  dentro del grupo y por



ello es necesario que entiendas esta clase de necesidades para que sea mas eficiente tu

trabajo en los diferentes grupos.

E! grado en que los 1.C., alumnos y padres de familia de cualquier grupo forman
verdaderamente parte del CONAFE y estan dedicados al logro de los objetivos comunes
es variable. Hay algunos que estan apenas comprometidos, su compromiso es marginal
Otros dedican al grupo ia mayor parte de su vida y sus pensamientos, estan plenamente
comprometidos y a los demas en ocasiones se compromelen y en ocasiones nada de 1o
que realiza el grupo les preocupa. Esto te llevara a preguntarte ¢ Por que unos miembros
se entregan mas que oros 2. la respuesia estd en las nccesidades individuales. Los
individuos de tus grupos que se dediquen en cuarpo y alma. seran los que encuentren
en el grupo la satisfaccion de gran parte de sus necesidades. Debes procurar que los
individuos de tus grupos encuentren la satisfaccion de sus necesidades porque el grado
en que un individuo se entregue a las actividades de un grupo sera directamente
proporcional al ingreso socioafectivo que recibira del mismo Para saber si el individuo se
identifica con el grupo y le es leal, basta con cuestonario, (st esta orguiloso de et
CONAFE ?, cLe gusta que los demas sepan guo pertenace a el ?, s Le preocupa el exito

o et fracaso del grupo 7. y st sPi@nsa en ¢l grupo como "nosotros” 7

Un aspecto muy impertante para conocer a los integrantes de tus grupos es comprender
sus caracteristicas de personalidad, lo que hace a ila gente comportarse de tal o cual
manera en sus contactos directos con las demas personas. tienes que conocer algunas

de las causas mas importantes de su conducta y poder predecir por alguan medio posible

como pueden reaccionar a las distintas clases de estimulos sociales
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Se acepta casi universalmente que, si bien la herencia de una persona le impone ciertas
limitaciones fisicas y glandulares a la estructura de su personalidad, el medio ambiente y
cultural influye en todo su ser y lo modifica, en particutar durante los afios de formacion,
en la primera infancia. Por eso si quieres entender las actitudes y e! comportamiento

social de ios integrantes de tus grupos, debes saber algo de sus antecedentes culturales
y de ambiente

Vas a tratar con personas que quieran lamar la atencion, ser reconocidos y hacer lo

indecible por lograro, fanfarroneando. contando sus hazaias, comportandose de una

manera extrana e nesperada, o tratando de impedir que o releguen a una situacion de

inferioridad ;| personas dominantes que intentan hacer sentir su autoridad o superiorndad

manejando el grupce ¢ a algunos de sus miermbros, dando nstrycciones cIt tono

autontario, interrumpiendo mientras intarvienen los demas. personas qQue solo buscan

diversiones haciendo l|atente su desinterées por los asuntos del grupo, mediante el

cinismo, fa ndiferencia o el descuido, las payasadas u otros comportamientos afectados

que se salen de io comun personas purtanas que de todo se espantan, de moral

rigurosa y compertamiento convencional, personas desconfladas que les cuesta creer
que alguen pueda ser honrado y sincero. siempre esta sospechandoc motivos ocultos y
fines egoistas(Shaw Marvin £, 1980) Tambien te encontraras con personas agresivas en
su mayoria de ataque verbal, este género de agreswvidad resulta de una frustracion, se
convierten en personas chismosas, mal pensadas, con comentanos conantes y

negativismo habitual (mantenerse en contra de todo lo que se haga y diga en el grupo)

2



Otro tipo de personas que sufre privaciones o frustraciones a veces se apartan, se aislan
y tratar de evitar a las personas o situaciones que pudieran ocasionarle una molestia
parecida, son personas que tienen mieda que se burlen de ellas, de que las lastimen de
uno u otro Mmodo. Asimismo existen personas dentro de cualquier grupe que tienen
sentimientos negativos en contra de algo o alguien del grupo. pero nunca 1o comunican
al grupo tal cuat es, dan una explicacion socialmente aceptable de su conducta o achtud,
con el fin de impedir a los demas y a st mismo el reconocimiento de ta verdadera razon

de! porque esta en contra de algo

Tienes que saber acerca de los sentimientos o valores permandcnies de cada membro
del grupo. por ejempic un [.C quiere a todos sus miRos por igual con excepcion de uno.
al que no lo toma en cuenta y no deposita su confianza. este Mo es muy parecido a su
hermanastro gue siempre tuvo prondad en la atencion que les brindaban sus padres, el

nino y los demas integrantes del grupo no pueden entenaer el porque del rechazo

Mediante la observacion de la conducta de ios individuos de tu grupo y poniendo
atencion a locs haechos de su pasado que pudieran erxphcar su comportamiento, puedes

alcanzar sensibihidad para las re

aciones humanas

Algunas caracteristicas de grupos infantiles

Al realizar tus visitas a comurudad tendras contacto directo en auja con los ninos, por lo

que debes conocer algunas cuestiones sobre grupos infantiles que en muchos de los



principios generales que rigen la conducta son parecidos a los grupos de adultos, pero la

principal diferencia se produce como resultado de los procesos de desarrollo

A medida que crecen ios ninos, sus pautas de Nteraccion cambian para hacerse cada
vez mas parecidas a las de los adultas. Ei numero de contactos sociales aumenta con la
edad, y dichos contactos se hacen mas selectivos y mas complejos a medida que el
individuo aumenta en edad. Algunos de los cambios en las pautas de interaccion al
crecer en edad han sido descntas por Torrance (1963} Desde el 20 grada hasta el 6o

de la escuela primarna observo en los miembros de grupos una creciente tendencra a
trabajar solos. especialmente en & caso deo los niMos mas creativos Hacia el sexto
grado, los grupos han desarrollado un vanado repertorio de técrycas de control para
evitar conductas que se desviaran de fa gencralidad del grupo Estas tecnicas abarcaron
agresividad, hostiidad, criticas, rechazo, indiferencia y posiciones de poder vy
responsabiidad. Esto deja establecido que los ninos se adaptan a ias reglas de la

mayoria grupal

Todos los grupes desarrcllan una estructura orgarnizacional y a menudo surge un iider
gque dinge las actvidades del grupo. canahzar las hablidades de este mico haca

aspectos en beneficio detl grupo permite desarroliar las habiidades de los demas

Los nifios aprenden cuales son las formas de conducta grupal soctalimente aprobadas a
traves del proceso de socalizacion E! agrupanuento helerogeneo i cuanto a las

capacidades facilita el rendimiento escolar mas que el agrupamiento homogeéneo. Por el



contrario los maestros reaccionan mas favorablemente a la ensefanza de grupos con

capacidad homogénea que ante la ensenanza de los grupos de capacidad heterogénea

El agrupamiento por homogeneidad de capacidades tiende a aumentar ta autoestima de
los miembros menos dotados, nientras que el agrupamiento por heterogeneidad tiende a
aumentar la autoestimacion de los individuos mas capaces Los miembros de grupos que
en rendimiento acadenuco se encuentran mas cohesionados aprenden mas que los
miembros de lcs grupos menos cohesionados. siempre que deseen aprender. La
ensenanza en equipo facilita el rendimiento escolar en los prumeros anos, pero se le
dificuita sobremanera en los posternores LoOs niAes SON Mas creativos €¢n grupo gue en

solitano. Los mRos son mas creativos &n pequencs Qrupos que en grupos NUMerosos
Puede fomentarse la creatvidad en los rminos parnntiendoles manipular 1as cosas que se
encuentran en su medio ambiente y hacer preguntas sobre elias Los mAos son mas

creativos ¢n grupos homogenens que en grupos haterogencos

D) DIFICULTADES EN EL APRENDIZAJE DE LA LECTURA Y LA ESCRITURA.

Ltenguaje - Sin tomar en cuznta los cases en que hay deficiencia intelectual. ta primera
dificultad que puede crear problemas en el niflo gue empieza su aprendizaje de lecto-
escritura es un retraso evolutivo en =l lenguaje. Es natural que &l nino que pronuncia mal

un fonema tenga dificuitades para su transcripcién tanto a la hora de escrnbir como a la

de leer



Psicomotricidad.~ Son alteraciones de caracter general que dificuitan las tareas
escolares, especialmente la escritura, y que presentan diversas manifestaciones : falta
de madurez motrnz que es la dificultad y lentitud en la realizacion de los movimentos
graficos ; tonicidad alterada, mientras los nifios hipoténicos realizan trazos debiles, y las
letras suelen estar mal terrmimnadas o incompletas, los hipertonicos hacen laos trazos con
demasiada presion; la incoordmacion psicomotriz, que puede ir unida a alteraciones
neurclogicas o emocionales y acarrea dificultades para tomar el lapiz y controlar los

movimientos

Percepcion - Los alumnos pueden presentar problemads audilivos, visuales © espacio-
temporales que causan grandes dificultades para discrominar las letras. Estos trastornos,

son frecuentes en los individuos con problemas de aprendizaje

Adaptacion - En ocasiones se convierte en un inconveniente especifico del aprendizaje,

siendo un sintoma mas de ios problemas emocionales que pusda tener un individuo.

Inmadurez afectiva - Debida a un excesc o & una faita de proteccion familiar. Los nifos
afectados no esta en disposicion de ocuparse de las tareas escolares, No quieran crecer,
sino continuar siendo pequenos y dependientes, y carecen. por lo tanto, del desco de

aprender. puesto que ello esta igadao al crecimuento y la ndependencia

inestabiidad emocional - Alteraciones de conducta que dificultan la adaptacien del niAa,

no pone atencion, se muestra agresivo, INquieto. y iene problemas para integrarse en el



grupo Si se le fuerza en su aprendizaje, presenta reacciones negativas y de rechazo al

medio escotar

E)CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO.

Proceso de aprendizaje enr el nifo

E! empinsmo insisle en que el conocimiento proviene de la informacion sensorial que
llega desde fuera del individuo hasta el interior a travées de los sentidos, consideraban al
hombre como una tabta rasa en ta que se inscrnbian las experiencias. El racionalismo
rechaza la informacion sensonal como el panopal ongen del conocimiento e insistian en

que la mejor forma de alcanzar el conocinmiento era la razon pura

Para Piaget (1964) la observacién a traves de2 los sentdos (empinsma) y 13 razoén
(racionalismo) no pueden estar separadas minNguna de las 2 se da sin tla otra. En un

ejemplo al vertir ligu:do ¢n dos recipientes de diferente

gunensiongs. la informacion
sensorial (sentidos) del nifio soto le dice que ¢l iqudo es diferente e@n un recipiente alto
y estrecho que en uno ancho El gensar en la relacion que existe entre el hquido visto en
un vaso y el visto en el otro requiere de un razonanuento gue va mas atla de la simple
expenencia sensonal El razonamiento da un sentimiento de necesidad logica ( a

cantidad dej ligundo no ha cambiado a! vertrio en recipientes diferentes)




Se piensa que los ninos pequenos aprenden mediante la manipulacion de objetos, pero
se debe mirar mas alla y preguntarnos que y como aprenden los rinos. para entender

mas claramente lo anterior. Piaget {1964) habla de 3 tipos de conacimiento

CONOCIMIENTO FiSICO. Es el conocimiento de los objstos que estan ahi afuera y son
observables en la realidad externa La fuente de este conocimiento esta en parte en los
objetos. El nifo descubre las priondades fisicas de los objetos al actuar material y
mentalmente sobre ellos y descubniendo comoe reaccionan los objetos @ sus acciones Al
trar al suelo una pelota y un vaso Ef nino descubre como reaccionan de forma diferente

fos 2 objetos a la misma accion (1a pelota rebota y e vaso se quiebra o se rompe;

CONOCIMIENTO LOGICO-MATEMATICO La fuente de este esta en el niho. por
ejemplo. La relacion entre Z objetos. una pelota roja y una  bianca del musmo tamanio,
ambas de goma . las dos pueden ser consideradas diferentes, pero esta diferencia solo

existe en el pensamiento del minoe vy en &l coier

Estos dos upos de conociments no pueden ser construidos por separado. para
reconocer Gque una pelota es roja ( conconmento fisico) el rmno necesita un esquema
clasificatorio en donde «f color rojo se oponga a todos los demas colores ( conocimiento
logico-matematco) Para reconocer un objeto redondo como una pelota, € nifo necesita
crear un esquema clasificatonio en el quz ia forma de las pelotas se oponga a la forma
de todos los demas objetos S el nino no tuviera el esquema clasificatorio o un Mmarco
t{ogico-matematico mas amplio, cada hecho sena un hecho aislado. desconectado del

resto de su aprendizaje



CONOCIMIENTO SOCIAL. Otre tipo de Conocimiento es el Social que esta dado en las
verdades establecidas por Ila gente. en donde el nino solo puede conocerlo a través de
otras personas. Para que comprendan que no se va a la escuela los sabados y los
domingos tienen que estructurar 10s hechos en dias, diferenciarios en dias de clase y

dias en que no hay clase y coordinar esta diferencia con el orden ciclico de 7 dias

diferentes.

Estos 3 tipos de conocimiento estructuran [a asimilacion, acomodacion y adaptacion del
desarrollo mental y fisico del niflo. mientras va creciendo aprende mas cosas, descifra

mas pregunlas Y encuentra mas respuestas a sus xme(rogantes
Asimilacion

El nifo recibe informacion sensornal a traves de 1os sentidos ( todo lo que ve , oye, toca.
gusta y escucha), todo lo que es externo a el y que esta “ahi afuera” to percibe y lo
interionza, actuando matenal y mentaimente sobre los objetos. descubriendo como
reaccionan estos a sus acciones

Acomodacion.

La informacion sensornal que recibe el minio, la ordena en esquemas clasficatorios de los
objetos, estos esquemas se van creando y compiejzando de acuerdo al nivel de

desarrolio intelectual en que se encuentra el niRo



Adaptacién.

Después de recibir la informacion sensorial y ordenarla en esquemas clasificatorios. el
nifo actua sobre los objetos y los sucesos mediante ensayo y error hasta encontrar
soluciones a sus inquietudes. E! conocimiento y la inteligencia se encuentran
evolucionando paulatinamente. haciéndose mas complejo en cada etapa o periodo.
Logra un equilibro entre lo que percibe. hace y manipula, descifra mas preguntas y

encuentra mas respuestas

Factores que intervienen en el desarrolio intelectual del nifo.

Equilibracion y Maduracion

La equilibracion y maduracidon del minc intervienen de una manera vital para un buen
desarrolio de ésta. La equilibracion y ta maduracion estan dadas en base a la trada
asimilacion. acomodacion, adaptacion, ninguna de las tres se da sin la otra. Las 3 estan
intimamente ligadas. porque en la asimiacion el mnAo recbe la nformacion sensonat
(todo lo que ve, oya. toca. gusta y escucha ), todo lo que es5 externo a <l y qua esta “ahi
afuera” lo percibe y to internoriza, actuando maternal y mentalmente sobre 1os objetos y

&n la acomodacion s da el

on

descubriendo como reaccicnan estos a sus ac
segundo paso porque la informacion sensorial que recipe ¢l niNo la ordena en esquemas
clasificatorios de los objetos, estos esgquemas se van creando y complegjzando de

acuerdo con el nivel de desarrollo intetectual en que se encuanira of o Por Lltmo se



fleva a cabo el tercer paso en donde la adaptacion se da despues de recbir la
informacion sensorial {(Asimilaciéon) y ordenaria en esquemas clasificatorios
(Acomodacion ). el nifno actua sobre los objetos y los sucesos mediante el ensayo y
error, hasta encontrar soluciones a sus inguietudes El conocimiento y la inteligencia se
van combinando y evolucionando poco a poco y haciéndose mas completo en cada
etapa o periodo. Logra un equilibrio entre io que percibe, hace y mampula. madura al
aprender mas y mas cosas, descifra mas preguntas y encuentra mas respuestas a todos
sus intereses. Se presenta la siguiente situacion como ejemplo " Jose pronuncio una

palabra maisonante y su papa le dijo que no la dijera porque estaba mal hecho "

Asimila : Jose recibe informacion sensorial at ¥ escuchar " la palabra malsonante en un

lugar equis.

Acomoda : Esta informacion que el recibe ( palabra maisonante) la acomoda en un

esquema clasificatorio de palabras nuevas

Adaptacion - Cuando su papa !e dice que no |a dijera poraue estaba mal hecho, aprende
mediante ensayo y error qua esa palabra esta mal dicha y la acomoda en un esquema
clasificatorio de palabras maisonantes, diferenciandola del esquema clastficatono de
palabras correctas Al tener 2 esquemas clasiticatonos equitbra o que escucha y logra
una maduracion dl oblener un nuevo conocMIenNto y encuentra una respuesta a sus
iNtereses, 12 correccion que e hace su padre provoca que se de toda la estructuracion

del pensamiento para lograr un mejor desarrollo intelectual del nino
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Experiencia fisica e Interaccion sacial.

La experiencia fisica y la interaccion social también son factores que intervienen en el
desarrollo intelectual del

nino por que la experiencia fisica esta basada en el

conocimiento de los objetos que estan "ahi atuera " y son observables en la reahdad

externa. La fuente de estos conocimientos esta en parte en 10s objetos. E! nino descubre
las propiedades fisicas de ios objetos al actuar material y mentalmente sobre elios y
descubriendo como reaccionan los objetos a sus acciones Al tirar al mismo tiempo al

suelo una pelota y un vaso. el mAo descubre como reaccionan de formas diterentes los

2 objetos a la musma reaccisn (la pelota rebota y el vaso se rompe), todas las

experiencias fisicas que el nino va adquinendo durante su infancia las va acomodando

en su mente Yy estructurando de acuerdo a la compiejidad de algo nuevo que esta

conociendo

La interaccion social esta dada en las verdades estabiecidas por la gente, el nifo solo

puede conocerlas a traves de otras personas, que casi siempreé son sus padres o

familiares. por ejemplo. para quc comprenda que no va a la escuela l0s sabados y los

domingos tiene que estructurar los hechos en dias, diferenciarlios en dias de clase vy

dias en que no hay clases y coordinar esta diferencia con el orden cichco de 7 dias
diferentes

En este trato con la sociedad el nific empieza a comprender gue existe gente que lo

quiere y que refleja gran parte de sus sentimientos en el Se dice que la interaccién

w
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social es un factor importante en el dasarrollo del nifio, por que si en esta interaccién
social del nifio para con sus personas mas allegadas existe un tipo de problema entre los
padres, puede provocar que el desarrollo intelectual del nifio se vea deteriorado o
atrasado. Si a un NiRo en su casa lo reganan y solo recibe malos tratos por parte de sus
padres, este puede repercutir en su nivel de avance en el desarrollo de su inteligencia. E{

nific necesita tener una buena relacién con sus semejantes para desarrollarse mental,

fisica y moralmente. Piaget (1962)
Periodos del desarrollo de l1a inteligencia

Piaget (1964) establece 4 periodos en los que el conocimiento se va estructurando poco

a poco de acuerdo a la edad del nifo, estos periodos son

Sensceriomotriz : ( del nacimiento a los 2 ancs)

En este periodo existe un enorme avance en el desarrollo mental, muchas veces no nos
damos cuenta de esto porque 2l nino No puade platicarnos todo o que va aprendiendo.
E! recién nacido no diferencia entre el y lo exterior, al finalizar este periodo se da cuenta

que existe un mundo extenor del cual ¢! forma parte

A los dos meses descubre objetos porgue los ve. los toca, etc; poco a poco hay mayor
coordinacion entre 1o sensonal y sus movimientos. A los 4 meses se chupa el dedo, esta

accion la repite varias veces y existe un aprendizaje de "algo” basado en un reflejo.



Entre los 4 y los B meses pasamos un panal frente a sus ojos o sigue con la mirada y lo
coge, demostrando que ya es capaz de dirigir sus acciones. A i0s 3 meses cuando siente
hambre. se pone inquieto y llora, al escuchar el ruido que hace su madre con los platos
deja de llorar, asocia el sonido con el comer ;| se puede anticipar a partir de una sefal
Su capacidad de representaciéon se encuentra miuy ligada 2 lo perceptual y motor;
cuando un Nifo busca una pelota (a la edad de 1 ano 1/2 aproximadamente), repite
todas las acciones que habia realizado, antes de jugar repite todos sus movimientos en
lugar de representarios mentaimente, el nino va diferenciando entre el yo y el mundo
exterior, comprende gue aunque No vead a su mama ella estara pendionte de &l. Esto le
da confianza y segundad y sera a su madre haca guien dinja sus sentimientos o afectos.

De esta manera comienzan fos sentinuentos entre las parsonas

Periodo pre-operatorio (de los 2 a los 7 anos, involucrados los ninos del prescolar

comunitano y los de nivel 1 de cursos comunitarios)

Se empierza a establecer el lenguaje., comparte sus sentimientos y pensarmientos, asi
comprende lo que los adultos quieren de ¢l Muchas veces platican solos, este lenguaje
ayuda al niflo en sus acciones, por ejemplo "Agaro la cuchara y le muevo a mi leche™.
mientras al mismo tiempo realizan la accion. En ocasiones parece que hablan mas para
si mismos que para los demas, cuando platican con otro miio NO toman en cuenta lo que
el otro dice, cada uno de ellos esta concentrado en su propia platica, sin que exista un
verdadero intercambio de opiniones. Piensa que todo hecho tiene una causa. pues ya ha

aprendido esta relacién de causa-efecto en otras ocasiones (como cuando puso el dedo

a0



en una olla caliente y se quemod). aplicando esta relacion a otras situaciones muy
distintas. En esta edad cuando un nino juega un volado y pierde. puede encjarse y decir
"El pisc NO quiso que yo ganara y por eso perdi’. Busca una explicacion a las cosas
manifestadas en los famosos ¢spor qué ?. cuesta trabajo entender que es lo que en el
fondo el nifio quiere saber, ipor que guieren saber al mismo tiempo la causa de un

hecho y su fin ?

Entre los 4 y 7 anos (etapa preescolar. iniciando cursos comunitarios). el pensamiento
del mifio evoluciona a wna forma mas adaptada a lo real, esta nueva forma de
pensamiento se llama intuicion. St se le pide a un niNc Jde 5 1/2 afos que conteste esta
pregunta . Juan es mas alto que Pedro y Pedro @s mas alto que Atejandro. ,Quien es el
mas aito de los 3 ? | el mino seguramsante dira  "No so porgue No conolco a Alejandro”

para el nino de esta edad es necesano ver y comparar uno a uno cada elemento para

poder encontrar la respuesta La ntucion es la mcapacdad para regresar al punto de

partida y relacionar al nusmao hempo tas partes y el todo En el aspacto afectivo aparecen
los sentimientos hacia otras personas (afectos. simpatas anupatiasy) Simpatia cuando
se respalde a sus intereses y se te valore al nino Anbipatia  cuande no se valore lo que
el nino hace Cuando aparecen sentimientos morates impuestos por ol aduito, el nino
presenta cosas como la mentira. El e acepta la regla de decr la verdad, puede
reconoceria pero No comprender reaimente su significado y su valor, dicen © "no tiene
nada de malo mentir a los amigos”, solo mentir a ios adultos es malo porque ellos lo

prohiben.



Periodo de las operaciones concretas (7 a 12 afios, edad promedio de los nifios de

cursos comunitarios)

En esta etapa muestra interés por entender y explicar hechos reales. Ahora ya es capaz
de considerar varias cosas al mismo tiempo. El considerar 2 aspectas al mismo tiempo
es un logro de esta etapa y se debe a que el nifo representa las acciones mentalmente y
con el pensamiento regresa al punto de partida. Por ejempio Joseé (10 anes) dice : “Ya
se que hay muchos pajaros. pero hay mas arnumales gue pajares porque los pajaros
tambien son anmates”. Jose considera la parte (los pajaros) y &l todo tlos animales) al
mismo tlempo. es decrr, se dio la relacion de la parte al todo (pajaro-ammales). Otro
ejermplo. "Mary corre de su casa al mercado., ella sabe que a medida gue se va
acercando al mercado. se va alejando de su casa” Mary no tuve Gue regresar & su casa
para saber s se¢ habia alejado. se pudo regresar mentalmente  Esta posibiidad de
regresar mentalmente a su casa para saber si s habia alejado. permite gque !a logica de
Mary se vaya pareciendo cada vez mas a la de un adulto En cuanto al afecto afectivo y
social, hene ya una mayor conciencia de la henestidad Ya sabe cuando esta haciendo

algo "'malo.”, sin que se lo tenga que decir un adulto

Su juego es ahora mas colectivo qua mdivdual, generalmente orgaruzan juegos de
reglas (como el de canicas), €n donde se preocupan mucho porque todos los ntios
cumptan con las reglas El perder o el ganar s2 hace mas importante por o que en
ocasiones se enojara. llorara, dependiende de lo gue suceda Lo principal de este
periodo es que el nino puede coordmnar y relacionar vanos puntos de vista entre si

Todas sus reacciones tienen relaciones entre sus elementos



Operaciones formales (12 anos en adelante)

En esta etapa se utiliza mas gque nunca el lenguaje como instrumento para el

pensamiento que incluye ahora tanto el mundo actual como el posible.

Para conocer esta nueva forma de pensamiento se presenta ¢l siguiente ejemplo: “Juana

tiene los cabellos mas obscuros que Ana. Juana es mas rubla que Alex Cual de las 3

tiene el cabello mas obscuro 7 En este problema el mino de este periodo necesita

considerar a un mMIsmo tiempo. ia relacion entre &l color de los cabellos de Juana y Ana,
asi como la relacion entre los cabellos de Juana y los cabellos de Alex NoO necesita
conocer a ninguna de las 3 para saber que Alex es !'a que tene los cabellos mas

obscuros. A partir de enunciados verpales. sin necesidad de observar 1as acciones de

éste, hacen suposicion&s y razonan sobre ellos So lbzga a una conclusion en base a

afirmaciones verbales sin necesidad de apoyarse ¢n observaciones directas

En esta etapa comienza un mayor interes haaa ios companearos del sexo opuesto vy

surge et descubrimiento del Amor conto un :doeal mas que comao alqo real s la etapa de

los grandes ideales y deseos de solucianar

los problem:

s d=! mundo., a traves de
grandes discusionas con los amigos intimos  El adolescente entra ahora a la sociedad
adulta. piensa en la elaccion de una carrera, daescubnr su verdadera vocacion y realizar

planes para su vida futura y lo que le gustana hacor S adoiescente lograra la verdadera

adaptacidn a ja sociedad cuando pasce de ser un gran pencsador y a convertrse en un

realizador. cuando lleve a cabo lo que piensa y planea



Para que estas 4 egtapas o periodos de la inteligencia en el nino se estructuren
normalmente, necesita existir un desarrollo moral y autonomo dei nino que vaya de la
mano con cada periodo. El desarrollo moral de! niflo es un proceso de construccion
desde adentro (Reglas internas). las regias internas llegan a ser las del nino (suyas
propias) cuando el Jas adopta o las construyc por su  propia  voluntad
Desafortunadamente la forma en que la mayocria de los nifos aprenden las reglas
moralas es a traves de la obediencia de los adultos que son quienes lievan la autcridad
Su razon para comportarse puede entonces ser ¢l deseo de recibir un elogio o el de
evitar un castgo Solo una relacon en la que ¢! poder del adulto (Maestro. Instructor
Comunitario) se reduce al mimnimo. da al mmio la posibihdad de un desarrcllo moral y
autonomo. Los mninos deben diferenciarse de los demas. an la madida on que pueden
escoger y decidir s1 tiene la posibilidad de cooperar voluntanamenta con otras personas y
de construir su propio sistema moral, peroc No es postble dares una hbertad compteta a
los miRos sin que exista la intervencion del adulto. gebido a que s imposible evitar
sanctonar para que los Nnifos se comprometan de acuerdo a reglas establecdas por los
adultos. Tu comeoe Capacitador Tutor podras mdicarie al instructor Comunitana que el
representa la figura adulta para et 1Nno y que en ocaswones dependiendo de ta gravedad
del probiema debera aphicar alguna sancion . exisien 2 tipos Jde sanciones Explatorias y

de reciprocidad

SANCIONES EXPIATORIAS Esta son poco reacomendables porque se dan por una
refacion ilogica entre 1a sancion y | problema. Al dejar sin recreo a un nino por haber
roto los ibros. se observa que no hay relacion logica entre romper 1os libros y quadarse

SN recreo. esto solo provoca que el nino cambie su conducta por evitar un castigo



SANCIONES DE RECIPROCIDAD @ Se caracterizan por una relacion logica o natural
entre la sancion y el problema. En el mismo ejemplo de si un nifo rompe un ibro, el
maestro o el instructor Comunitario pueden decir. "Nunca mas tendremos libros bonitos

si tu los rompes, asi que no puedo prestarte los libros a Nno ser que tengas cuidadao.,

cuando tengas cuidado los podras utilizar’. El Instructor Comunitario sdlo esta usando

una pequena parte de su poder. El nifo puede escoger el tocar los libros con cuidado

por 1a exigencla, parece razonable, asi €l nilo va construyendo sus proplas reglas

morales. Las sanciones de reciproaidad pueden convertirse en exp:atonas s el adulto

tiene una actitud tendiente al castigo

Cuando el nifio tiene un buen desarrcllo moral y autonomo, aprende y asimila el

conocimiento de una manera mas ntegra. mas consciente de su concepto de si mismo,

se va estructurando su intehgencia de acuerdo a la edad de cada periodo, se va

complepzando el pensaniento

F)TECNICAS Y ESTRATEGIAS PARA TRABAJAR POSIBLES PROBLEMAS

PEDAGOGICOS CON LOS NINOS.

La edad de 4 a 12 o mas ainos comaide con el princisio y fin de ta escolandad del nino

CONAFE. marcande una pauta decisiva en su desartolio mental. en su inteligencia, vida

afectiva, relactones sociales o achividades indndualas, apareciendo formas nuevas de

organizacion En esta edad 1os nifios hablan paro no se sabe s se escuchan. emprenden

un mismo trabajo pero no se sabe s1 se ayudan realment

ya no confunden su punto de

vista propio con el de otros. &sto se obsarva en su lenguaje. El lenguaje "egocéntrico”



existe y poco a poco desaparece, porque ha llegado a un principio de refiexién, piensa
antes de actuar, es una discusion consigo mismo, son Ios inicios de la conswruccion de la

logica. (Busquets D. y Grau Xesca M.1983)

Td como C.T. vas a encontrane con muchas diferencias entre todos los nifos, su

pensamiento y construccion de este son 10s mismos en tedos, por lo que deberian de
tener el mismo avance en su desarrollo académico, pero desafortunadamente no es asi.
el avance de los n1ios no es el mismo por diferentes causas que afectan su rendimiento
escolar de una u otra manera, ademas sus caracteristicas de personahdad son distintas

y esto afecta sensiblemente a que en algunos sea mayor €l prograso y en otros existe un
avance mas lento

ta labor que tu tenes como C. T  al observar que un NiIRo No trabaja como es debido,

qQue no avanza en su proceso de jecto-escntura. es investigar las causas por las que el
nino presenta problemas y trabajar sobre las mismas. Para clanficane

fo anternor a

continuacion se exphican tas diferentes causas que podria manifestarte un Ao al

investugar su problema

Causas Fisicas

No rinde el nino en la escuela al presantar algun problema fisico, sino escucha bien, si
no puede hablar bien. no coordina bien sus mMovimientos al presentar una enfermedad

mental. Investiga qué ongino su problema, desde cuando se presenta, es de nacimiento
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o qué lo ocasionod. sus padres te daran respuesta a tus interrogantes. Observa qué tanta

es la gravedad del problema y que se puede hacer para solucionarlo.

Causas académicas

Debe realizar una pequena evaluvacidn con todos los nmifos para diagnosticar que

conocimientos adquineron en el curso antencr Registrar en que anda matl cada runo.

que es lo que hace falta reforzar en la lecto-escntura o en la compronsion de la lectura

Revisa el sistema adaptado por ¢i 1.C. antenor. comuo trabajaba, que evaluaba, la relacion
de 1os nifios con el que mensan 1os nines que e hacia falta al Instructor gue ¢s o que

academicamente les gustaba o disgustaba mas de 21 De que forma leen. cuantas letras

de! abecedario conocein que pronunciacion tenen de las latras  pueden formar

oraciones, pucden lear un texia y comprenderio. entienden tas indicaciones dol manual o

se les hene que volver a exphecar, cLuantas Cancionas Conccan. Niaaron rondas. CAanios.

juegas. se fomento vn ellos ia responsabihidad etc

Causas Socioafectivas.

Cuande conozcas a tus minos te daras cuenta que mientras  algunos

preseman
caracteristicas  de optimismo. alegria, dedicacion. compaftensmo, otros mostraran
caracteristicas  de  pesimusmo tristeza, wresponsabihdad, aislamiento,  rebeldia,

agresividad. asinmusmo algunos otros presentaran conductas volubles que modifiquen o

alteren su rendimznto academuco. las relaciones con sus padies puaden estar

cmentadas o deterioradas Tu debes buscar por todos los medios posibies a tu alcance



que tus nifos sean alegres, optimistas, trabajadores, gue lleven una buena relacién con
sus companeros, con sus familiares, con sus amigos, contigo mismo. Si a uno de tus
miios lo observas gue presenta caracteristicas negativas (rebeldia. agresividad, falta de
disposicion al trabajo, etc ), investga con sus padres s) siempre se ha comportado asi.
desde cuando presenta esa conducta. si ha recibido maltrato fisico. sensibildiza a sus
padres para que entre ellos y tu traten de que no se presente esa conducta Trata con
amor y carfo a tus mios. recuerda que pasan |la mitad de su tiempo en el aula. que el
aula es como su segunda casa. si tienes niItos problematicos convive mas con ellos,
porque eiios lo necesitan. se su maestro, confidente y amigo. equilibra tus sentimentos

hacia todos tus NIAOS. No Mmarques diferencias y procura que el carino que tu entregas o

transmitan a sus semejantes

Busca respuestas a todas tus interrogantes con sus padres © henmanos, Intanta que tus
nifos sean independientes y autonomaos, dajalos pensar. no ies des (2s respuestas, deja
que su imaginacion vuele Muy [2j0s. Que eMpiecen a CoNOCer y & sentrse como una
parte importante de este mundo. diles Que sON Muy vallosos Como persenas. gue existe
mucha gente que 10s quiere y gue espara una respunsla positiva de ellos, que sus

padres los mandan a la e@scuela porqua guiersn gquea sean algy

noen ia vida

La forma en que tu resuelvas algun problema debe ser una pauta para que el | C. pueda

y tenga las bases para afrontar como resolver cuaiguier preblema aue se le presente.
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Estrategias para reforzar escritura y comprension de la lectura

Ya investigada cualquiera de ias causas {fisicas, académicas. socioafectivas) por las que
probablemente presenten problemas de lecto-escritura los nifos con los que trabajaras
en tus visitas a comunidad, como sugerencia se te presentan las siguientes téecnicas y

estrategias para trabajar con ellos directamente o con el | C en las reuniones de tutoria

Lecto-Escritura

Al visitar una comunidad de cursos comunitarios debes investgar cual es el grado de
avance académico en el gque se encuentran los NAOS, quien ya aprendio a leery a
escribir y quien no y el porque. revisa que el I.C este trabajando correctamente con la

metodologia del manual, preguntale donde observo que se le complcaba la forma de

explicarlo

Cuando un |.C. te diga que siguio todos los pasos que se deben llevar a cabo para que

aprendan a leer y a escnbir y que el nino no avanza. mvestga su situacion individual,

ubicalo en alguna(s) de las causas anteriormente senaladas, trabaja como se te indica |

motiva y busca una respuesta a! problema

Posteriormente indicaras al | C que trabaje el abecedario de la siguiente manera: Que
busquen entre ol y & mAo un parec:do & cada una de¢ 1as letras del abecedano con algan
animal, cosa u objeto de su medio ambente. por eiemplo la "S$S” se parece a una vibonta,

la "h"” a una sila. fa "t" una cruz. etc EIC T. debz preguntar al nino gue ietra es y a que

]



se parece, nunca debe preguntarse en el sentido contrario: a que se parece y que letra

es, la forma correcta es la siguiente: Se senala la letra "S" en el abecedano y se

cuestiona | C: A ver Juanio jqué letra es? Y Juanito contesta: la "S" profesor,

preguntando otra vez ¢, y a qué se parece 7 J. a una viborita,

Al niflo se le puede olvidar la letra pero es muy dificil que se le olvide el parecido que le
encuentra a cada una de las letras. Lo que tu debes reafirmar es que no se le olviden
ninguna de Ias dos, porque asi cuando un NiRo vea una viborita podria decir: Ahi va una
ey

Cuando los 1.C. logren que sus miilos se aprendan e} abecedario completamente tanto

las mayusculas como las minusculas habra obtenido un gran avance

Los nifios confunden mucho 1a pronunciacion de las letras. una que de manera

generalizada presenta problemas es la dela g conla ), lar con la rr, etc. Para esto el }.C.
necesita exphcarle al Nito como se escucna cada una de ias jetras en combinacion con
fas vocales. porque al éstructurar palabras d& una oracidn confunde COMO se pPronuncia,

coOmo se escrbe y como s escucha. por ejemplo

A Jorgito se ie pide que escnba la oracion La casa de Marna es roja, Jorgito la escribio

asi: La casa de Maria os roga Como puedes observar el mific confunde 1a § con la g,

para ayudarle a comprender en donde esta su error el 1.C puede presentarle 2

esquemas con la combinacian de ambas letras



a-e-i-o-u-

Después se explica como se escucha cada combinacion y se le pregunta si la oracidn

esta bien escrita: el nifio se tiene que dar cuenta por si solo de el error en el que incurrid

y corregirio
En su hogar cada nifio debe tener pegadas en cualquer lugar 2 cartulinas. 1 con el
abecedano en mayusculas y minusculas y otra en blance en donde todos los dias va a

anotar 10s avances obtenidos o o que realizo ese dia en lo referente a ia lecto-escritura

Las cartulinas se colocan en cualguier iugar visshle de su bogar. sus padres no ie deben

preguntar nada de la cartulina 1 (abecaedano:, & ning ttene que adaptarla como un objeto

mas que forma pare de su entorno. en la cartuhna I sus padrées deben pedirie lo que

trabajo y aprendio en ¢i dix Al tener esas 2 cartehnas en su hogar y obsearvartas a darno

como observa todos y cada una de {os objetos ge su casa ¢ mino las recordara y

estructurara en su Memena S a un NINe e preguntas. como 5 su Casa cuantas cosas

tiene y en donde se cncuentran ubicadas lo recordara perfectameante, es por €so gue

con las 2 carnulinas debe ocurriy [0 MISMoO
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Después de 3 6 4 semanas de que el nino se aprendio el abecedario, encontrandole
parecido a cada una de las letras, que identificod sus errores al confundir letras cuando
formaba coraciones y que las cartulinas las observa a diario formando parte del interior de

su hagarlos ).C. encontraran avances en el proceso de lectura en &l nino

Comprension de la Lectura

Otro problema grave con el que se enfrentan los 1 C. con los nifos de cursos
comunitanos, es el de la comprension de la lectura, tema gue se trabajara soélo con los

ninos que estan aprendiendo a leer y presentan avances y con nifos que saben leer.

Cuando un 1.C. te reporte que sus alumnos ya leen o estan obternrendo adelantos en el

proceso de la lectura, pero gue no comprenden lo gue leen. que al leerles como se va a
lievar a cabo una actvidad vuelven a preguntar de que s& trata o dicen que no

entendieron puedes trabajar de la siguiente manera

E! primer paso es que el 1.C. deje larea al nino durante una semana que lea historias o
cuentos cortos y gue todos tos dias lo explique al t C un breve resumen. E! nifo debe

leer el cuento en su casa de 3 a 5 veces

El segundo paso es que ea cuentos. histonas o fabulas contestando todos los dias las

siguientes preguntas por escrito y craimente



s ¢ Cual es el titulo ?

e ¢ De queétrata?

e ¢ Quién es el personaje principal ?

e ¢ Qué fue lo que mas le gusto y lo que menos le agrado ?

e ¢ Cualeselfinal ?

El tercer paso es que durante la tercer semana el |.C. pida a los nifios con dificultades en
fa comprension de la lectura que lean las actividades a realizar que requiere el manual y
preguntale ¢ de que se trata ?. cgue es lo que se va a realizar?, .a que no le entiende?,

que palabras desconoce?. ctc Y responder a todas |as intarrogantes gue planteen

G) CONCIENTIZACION Y SENSIBILIZACION DE LAS FIGURAS DOCENTES

(APRENDIZAJE ASERTIVO)

Para hablar de concientizar y sensibilizar 2 los capacitadores tutores y estes a su vez a
tos 1.C. sobre las funciones que van a desarrollar, antes que cualquier otra cosa, se debe
abordar el conacimiento que ustedes y los | C tienen de si mismos, que son capaces de
lograr y hasta donde puedan llegar La asercion sera el tema que trabajaremos para
lograr esa busqueda de su propio yo Las personas con dificultades de asercion pueden

agruparse en siete ipos basicos (Fenstertiamm )

El timido.- Se deja atropellar por tedos, no sabe defenderse y se muestra pasivo en

cuatquier situacion posible, si alguien lo pisa el es el gue dira "Perdone”.



La persona con dificultades de comunicacion.- Perscnas gue hablan demasiado y no
van directas a lo que necesitan, personas que dicen lo menos adecuado y en el
momento Mas mnoportunc y personas que al hablar son deshonestas, no dicen lo que

reatmente estan sintiendo y lo ocultan con frases de hipocresia.

El asertivo de doble personalidad.- Personas que su comportamiento es extremista

pueden ser muy pasivos en el hogar y extremadamente activos en el trabajo.

L a persona con obstacuios cspecificos.- Saben lo que deben hacer y tienen la
capacidad para llevario a cabo. pero su temor al rechaze, ia colera, Ia cunosidad, la
critica o 1a ternura les impiden realizar o que desazan. Tiene ideas equivocadas, tiene un
concepto equivocado de la realidad sccial. tiene una idea equivocada de la realidad
psicologica, se preocupa por saberse preocupado, sufreé y se angustia porque se nota
angustiado, sin comprender que la vida nos presenta problemas en los que la ansiedad
es |a reaccion mas adecuada, no admite la indopendencia en los demas y cree que,

mientras hagan lo mas correcto, han do conseguirio todo
Personas cuyos habitos interfieren en sus deseos.- Parsonas que han aprendido a

hacer mal algunas cosas, y que tal vez tenga problemas para llegar a hacer lo que

desean.
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Personas que tiene problemas de asercidon con sus seres queridos.- Los padres
quieren que sus hijos se respeten a si mismos, sin embargo no comprenden 1as distintas

artes necesarias para lograr una buena relacion intima y como lograr gue sea un ser

humano independiente

Las dificultades en la asercion te llevan a una conducta equivocada. st eres inseguro, sin
duda seras deébil en exceso. y al no saber defenderte. te sentiras hendo y angustiado, y
por lo tanto te despreciaras a U mismo. Tus acciones y reacciones deficientes

despertaran sentimientos de desprecio en los demas

Y puede suceder lo contrario, si1 eres agresivo y dufo en exceso debido a las

experiencias de tu vida, te sientes dominado por la colera que gran parte de tus acciones

las ocupas en herir a iIos demas, a veces por venganza, a veces por la necesidad que

percibes de defenderte

Esos serian 1os extremos y o mejor es tratar de lograr una conducta adecuadamente
asertiva, que aunque no siempre lleva al logro de tus metas deseadas, si auments tu
autoestima. En ocasiones las cosas no te salen pien y tal vez te sientes decepcionado
pero nunca razones agrestvamente Para clanticar 1o antenor veamos un ejempio y cual

seria la conducta asertiva adecuada

La maestra tama & la senora Lopaz a la escueta y. en una conversacion pnvada, le dice

que su hiyo de 6 afos no prasta atencion en clase y se porta muy mal y tode porgque la

senora Lopez No ha sado educar a Padro con la debida disciplina




Respuesta carente de asercidon @ La senora Lopez dice : "Si, tiene razon. El nifo
necesita mas disciplina en casa. Envienos una nota cada vez que se porte mat. Mientras
tanto, le prohibiremos que vea la television por la noche”. Esa musma noche apaga el
televisor, le da una buena reganada a Pedro. rechaza sus INtentos por explhcarse y lo
manda a la cama sin cenar. En este casc lo que el mno aprende es que sus
necesidades y sentimientos Nno importan. se convence de que o bien &l es el malo, o el

mundo es injusto En cualquier caso lc estan ensenando a ser impotente

Respuesta agresiva : La sefiora Lopez responde Es que usted no comprende a mi
hijo. Por lo que he escuchado, crec gque usted es una maestra hornble Voy a hablar con
el director y haré que cambien a Pedro con otra maestra La sefora habla con el director
pero no le dice nada a su hiyo, que es cambiado a otra clase Con esto & niflo solo
aprende qgue no tene oOpIMtcn scobre o que le sucede que sus necesdades y
sentimientos no cuentan en absolutc Emmeza a creer que vive en un mundo

irrazonable

Respuesta asertiva. La sefora Lopez dice * "Parmitame que hable ae esto cen Pedro, y

la proxima semana velvere con alguna idea” Esa noche sosheng una talgu conversacion

con Pedro y con su marnido, y descubre qué un oirco de ta clase le tene domimado, y por

esto el nino se siente trastornado Luego vueive la sefora a ta escusla. se lo cuenta a la
maestra y entre las dos buscan las posibles soluciones Debido a su actuacion asertiva
Pedro comprende que loc que &l siente y priensa es anportante para los demas y pueds

influir en lo que suceda Tambien disfruta de la expenencia de una comunicacion

constructiva con sus padres y de comoe su madre ha sabido resolver un problema

To




También te ha pasado en tu vida diaria que algun amigo te pide prestado dinero, y tu, si
tienes el dinero, pero io tienes destinado para algo que te quieres comprar, tu amigo

insiste y te lo pide de favor, Jcuat ha sido la conducta que has presentado 7.

Las respuestas en los ejemplos anteriores se comparan con situaciones Gue tu has
hecho en situaciones similares a lo a largo de tu vida, por lo que debes comprender un
principio fundamental : No se puede ser demasiado asertivo. El exceso de asercion suele

convertirse en agresion y esto siempre es inadecuado

Para ser asertivo tienes que desarroliar metas. Las metas dingen. sin ellas careces del
sentido de un proposito en la vida. Las metas motivan Cuando has hecho un viaje la
impaciencia aumenta al estar mas cerca de tu destino, s1 te fgas una meta, a medida que
te aproximes a ella, to sentiras mas motivado para triunfar También tas metas refuerzan
la autoestimacion, la consecucitn de una meta refucrza sus deseos de conseguir otras,
expenmentas la sensacion de avanzar por la vida y aumenta la mpresion de lo que

vales(Fensterheirm H Op. Cit)

Metas

Lo antenor suena muy bonito, pero estoy seguro que te habras preguntado ¢ como

puedo establecer una meta ? ¢ que pasos debo seguir ?. A continuacion se presentan

una serie de pasos de como puedes tratar de fiarte metas
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« Establece metas a largo plazo.- Preguntate : ¢Qué clase de vida quiero llevar yo ?,

¢ Camo me gustaria gue fuera mi vida dentro de diez anos ?. Piensa en ta familia, en

la vida social, en tus intereses profesionales, vocacionales. No ignores tus fantasias.

Con frecuencia, estas pueden revelarte lo que realmente deseas

Establece una serie de metas secundanas.- Si te decides por una meta muy distante,

sin haber preparadc otras secundarias, no veras el progreso y te sentiras

desmotivado Mediante las metas secundanas no solo veras progresos, sino gue la

consecucion de cada uno de ellas te dara la sensacion de un logro personal

Pon ante tus ojos una imagen ideatzada de t mismo.- Preguntate (Queé clase de

persona te gustaria ser ?. Puedes escribir una descripcion de la ciase de persona que

te gustaria ser, se concreto, INcluye €l modo &N que te gustaria hablar. s) prefieres ser

introvertido o extroveltdo Tambien puedes hacer una hsta de los rasgos que

pertenecen a la clase de perscona que te gustana sor, en orden doe imponancia, sigue

escribiendo las caracteristicas sobresahentes de nwiomagen deabzada hasta tener
ocho a diez cualidades. Por uitimo estuchanas tu imaqen deahrada repasa la bsta

ancia entie como

¢Crees tener ahora alguno de es0s rasgos 2. si existe una discre
eres ahora y como te gustaria ser. ¢ que pucades hacer para desarroitar los rasgos
que te gustan ? Te puede resuitar mposible llevartos al practica, porgue puedes sonar
en ser un artista famoso y no tener el menor talcnto para ello Sin embargo s1 en una

imagen idealizada te ves a tt mismo comc capaz de tales conocimiientes aumentara tu

autoestima
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« Admite tu limitaciones.- No te empefies en algo que te resulite imposible conseguir,

ESTA

SALIG

muchas personas caen en este error y termman por no hacer nada, al comprender
que la meta se halla fuera de su alcance Tu puedes estar bien cuando estés
consciente que la exigencia de lo que qQuieres ser, debe adecuarse a tus capacidades
Para comprender tus limitaciones debes : Comprender que no puedes ser todo lo que
quieres simultaneamente, esto es tener un orden de prioridad en tus metas. Acepta

las limitaciones forzadas por el talento o problemas fisicos.

« Cuando vas cambiandce ya sea por tu vida o por tus actos, tus metas a largo plazo
pueden cambiar tambien - Todas tus metas pueden ir cambiando gradualmente, en
ocasiones sin que te des cuenta de ello y en otras puede ser por tomar una decision

precipitada.
Circulo social.

La mayoria de los jovenes 1.C. presentan en el transcurso de su servicio problemas
respecto a la soledad y a la incapacidad de tener amigos, culpando siempre a cuestiones .
que vivieron en su pasado, debes ayudaros a encontrar una solucidn para lograr

establecer un circulo sociatl satisfactorio en su presente.

El aislamiento completo satisface a muy pocos seres, todos necesitamos diversos tipos

de relacion con los demas. No obstante, el tipo exacto de circulo social que sea mejor



para cada persona depende mucho de sus propias exigencias y metas. Lo que sea mejor

para ti puede ser lo peor para otro.

Independientemente de las diferencias especificas todo circulo social satisfactorio tiende

a poseer ciertas caracteristicas comunes :

El circulo social supone una base de seguridad.- £1 1.C. debe sentir que pertenece a

&}, los demas miembros lo saben y lo aceptan, todos saben lo que pueden esperar

unos de otros

« El circulo social incluye diversos tipos de relaciones.- Los jovenes tiene que

comprender que las relaciones de amistad van de ias mas superficiales a tas mas
intimas, que no con todos los integrantes de su circulo social platicara de lo mismo, es

de esperar que estén incluidas dos o tres personas con las cuales podra compartir 1o

que es mas personai

El circulo social responde a sus necesidades especificas - St el tempearamento de un
1L.C. es muy alegre y bromista, tal vez necesite un ambiente constantemente activo y

compuesto de muchas personas. este joven se sentria aburrido con el grupo de

* pocos amigos y de tardes tranquilas que pueden sausfacer a otro. Pero no

generalices su actitud porque también los alegres y expresivos necesitan de

tranquitidad con algunos amigos iNtiMmos y viceversa



« EI circulo social cambia constantemente - Explicales que en el ranscurso de ia vida

ellos cambian y también los otros e incluso las relaciones se modifican. El amigo que

conocen por algun deporte puede ser ahora el mas intimo. el que era el mas intimo

puede tomar otro rumbo en su vida y con el que nunca habia entablado una
conversacion puede ser con el que mas realiza bromas. Cada uno de &stos aportara

distintas necesidades y oportunidades y los | C. habran de reajustar su circulo social

Problemas escolares

Uno de los aspectos mas importantes gue trabajaras en tus visitas a comunidad son las
reuniones con los padres de familia, en ellas abarcaras 10do upo de probtematcas. que
slempre tienen que ver con aspectos pedagogicos o extraescolares, pero casi no se
tratan cuestiones sobre el desarrolio persaonal de ios ninos y de problemas escolares que
si no son atendides de manera acerada pueden ocasionar algun dano en ellos Para ello

necesitas apoyar a los padres de tamila para que aprendan a ser asertivos con sus
hiyos.

Los padres de famihia deben tener stempre presente que el tratar de ensenar a sus hyos
a ser asertivos puede ser probable que tengan que superar cierta ansiedad. Por ejemplo
tal vez sus hijos tengan miedo de parccer tontos en 1a clase, la mejor forma de resolver

este tipo de miedo es exponerios a situaciones que los causan y desempefarse bien en
dichas situaciones(Smuth Manuel J. 1985).



Los niflos suponen con frecuencia que los problemas escolares no se puaden resolver
con los '} C., por ia percepcién que tienen los alumnos de ellos, sienten que no 1os van

apoyar, por consiguiente, los estudiantes suporen gque sus problemas no o pueden

resolver en la escuela y los transfieren al hogar

Los rnifios se sienten incémodos al pedir a los 1.C que los ayuden o autoricen a hacer
algo diferente, ni siquiera se sienten con derecho a hacer tal cosa. La capacidad de
actuar como uno desea es importante. Los niAos gque no pueden hacerlo se desanman
frecuentemente cuando el 1.C. es muy estricto. conviriendose en estutianes pasivos

que No hacen Mmas que o gque se las exige. Si los padres de famitia quieren que sus hijos

s interesen por los estudios, acostumbralos a pedir que los |C jes autericen las

expenencias de aprendizaje que realmente le mtereson

Todos los nihos infringen las reglas en algun momento y lamentablemente se las

arreglan tan mal con sus erfores como nosotros los adultos con fos nuestros. cuando el

IC o w como CT los regafan, se ponen muy a la defensiva y manejan mal la

situacion. A veces los NiNOs hacen tontenas por puro gusto. pero hacerlas y aprender de
ellas forma parte del proceso de crecmiento £n reahdad a la mayona de los LC. tes
comglace que sus MAOoSs se iNteresen Por sus ensenanzas comoe para pedir que se las
aclaren mejor

En muchas ocasiones 10s nifios no enuenden la taren que les piden, m qué es lo que
tienen que hacer, pero se resisten a pedir ayuda por temor a parecer tontos



Es conveniente como norma qQue |05 padres de famila se acostumbren a verificar de
cuando en cuando 31 sus hyos entienden los debercs gue deben hacer. Si comprueban
qQue no comprenden bien o que se les pide de tarea. deben ensefarlos a que pidan

ayuda a su maestro. sin mredo a parecer tontos

Muchos alumnos apreénden sin entender como. y por 2sa no pueden ver en perspectiva
el proceso de aprendizaje. La gran mayoria de nosotros aprendamos de nuestros errores
y probablemente los hijjos de los padres de famiha de las comunidades que visitaras no
seran la excepcion. Por desgracia. la mayoria de los estudiantes creen que la evaluacion
de su rendimiento (calificaciones) constituye una medida de sus capacidades naturales
si aprenden a aprender. su rendimiento escoiar mejorara Dan por supuesto que las
pruebas y los examenes son una meaedida de su aptitud natural, es decir, de s1 funcionan
bren o mal en una asignatura. de manera que No (Mporta mucho que se esfuercen. Por
consigulente son pocos I0s alumnos que se molestan en corregir sus effores y aprendear

formas mejores de hacer tas cosas

Los 1.C son seres humanos como cualquier Ofro A veces COoMmeten errores o son

IMprecisos, pero eso No quiere decir que no tengan capacidad Para interactuar eficaz-

mente con elios es N

esanc que ios alumnos No los consideren como superhombres o
supermuercs, sINo0 comoe seres humanos que. por su situacion, pueden ayudaries y

ensenarles. sin necesidad de que sean perfectos
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Muchos alumnos dudan en pedy ayuda porque parten del supuesto infantil de que
hacerlo significa que a uno le pasa algo, ademas que al preguntar tal ves revelaria su
ignorancia, en presencia de sus companeros Hay ocaswones en que los alumnos al
cuestionar se encuentran con cosas desconocidas en ia respuesta que se les otorga. por
lo que deciden continuar preguntando sobre aqguello que desconocen y en ocasiones el
{C. o tu como C.T le contestan que ellos no necesitan saber eso porque no realizan
actividades en donde o puedan aplicar Los nifios deben aprender a seguir cuestionando
todo aquello que desconocen y que cuando la respuesta que se les da no ios convence,
insistan hasta que queden despejadas y satisfechas sus dudas. Nunca deben renunciar

a lo que realmente quieren saber

Cuando los mifos aprenden a ser ellos MIsMos. a respetarse, a valorarse. a quererse y a
desarrollar su autcestima, pueden querer y entender a los demas companeros de grupo,
al I.C. y a los miembros de su fanmiha que son parte fundamental en el proceso
ensenanza-aprendizaje Cuando en  la  escuela los nidos  consiguen resolver
asertivamente un probtema. €s mas probable que intenta resoiver las discusiones con
sus hermanos sin necesidad do recurnr a sus padres y sin legar a enfadarse mi a
agredirse, verbal o fisicamente Al hacerse valer en el ambiente ascolar. ese aprendizaje
1o puede generalizar a lugares como el hogar. pera s descwdar ia practica constante de
esas habilidades. porque encontrara diferencias notornas en la puesta en practca de lo

aprendido en el aula con respecto a et hogar
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CARTAS DESCRIPTIVAS DE TECNICAS POR CADA TEMA DE LOS CONTENIDOS

A) ADOLESCENCIA Y TRATO AL ADOLESCENTE

Objetivo.- Que el C T comprenda las necesidades de segundad en los adolescentes.

Descripcion - El Coordinador (C.A.) pregunta ai grupo lo siguiente:

o Qué entienden por necesidades de segundad fisica?

¢ Cuales son las necesidades de segundad emoctonal?

iCuales son las necesidades de aceptacion social?

¢&Cuales son las mas importantes para el adolescente y como se

inimamente ligadas ias tres?

Técnica - Lluvia de ideas

encuentran

Objetivo.- Que el C T.. exprese sus (deas y experiencias sobre los conceptos de respeto

y amistad que tiene, a parur de ta convivencia que tuvo durante su servicio social con las

demas higuras docentes

Descripcion - Se divide al grupe en equipos y se indica que discutan y analicen los

conceptos de respeto y amistad que ellos hienen Asi como de que manera piensan que

se pueden fomentar estos conceptos entre C.T.. e |.C. Se elaboran cartulinas

Tecnica - Expositiva



Objetivo.- EI C.T.. escenificara el trato que debe tener en sus visitas a comunidad con

tos I.C. -

Descripcion.- El coordinador divide al grupo en dos equipos, el equipo 1 tomara el papel
de 1.C. y el equipo 2 de C.T.. Trabajara el C.T.. con los 1.C. un dia normal de trabajo
como si estuvieran visitando una comunidad Enfatizando sobre los conceptos de
respeto y amistad, el C. T  debe lograr la confianza de los | C. para que formen un soio
equipo de trabaje. Se realiza la dramatizacion de uno en uno Antes de esta
dramatizacion el cocrchnador explica al grupo los conceptos de respeto y amistad y

sugerencias para lograr que éstos se fomenten entre el [C yelC T

Técnica - Dramatizacion

B) DESARROLLO DE LA AUTOESTIMA EN EL. NINO ¥ EL ADOLESCENTE

Objetivo.- Que los C T. analicen y reflexionen el nivel de autoestima en el que piensan

que se encuentran en este momento de su vida

Descnipcion - El Coordinador Acadeéemico orgamza a los integrantes del grupo por
parejas. cada uno le platicara al otro en que ocasiones durante el transcurso de su
servicio y durante su wvida diaria no ha desarroilado los siguientes indicadores en

beneficio propio © de sus semejantes



e Saber escuchar.

« Optimismo.

= Relaciones interpersonales

= Desarrollo del propio talento y creatividad.
« Felicidad.

+ Capacidad de nesgo

« Busqueda de lo que uno merece

e Seguridad en si mismo

Al concluir cada uno de los integrantes expone ante el grupo lo que escuchd decir al

companero, imciando con la frase: Yo escuche a Pedro decir que .. .

El C.A realiza conclusiones y resuelve dudas, apoyandose en |la canta de contenidos

Teécnica.- En parejas

Objetivo.- Los C.T.. ubicaran y analizaran el nivel de autoestima en el que se

encuentran

Descripcion.- El C.A. aplica en el grupo el siguiente cuestionario
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Cuestionario: ¢ Como calificarias tu nivel de autoestima?

Contesta cualquiera de las opciones que se presentan después de cada pregunta,

. basandote en tu realidad y con toda la henestidad posible

-

. Me siento atractivo(a) (no necesariamente en el aspecto, fisico sino en general).

A. Siempre B En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca

N

Creo que tengo una personahdad interesante

A. Siempre B. En ocasiones C Casi nunca D. Nunca

3. Tengo mucha segundad en mi mismo(a)

A. Siempre B. En ocasiones C Casi nunca D. Nunca

&

. Mi relacion con los demas es generalmente satisfactoria,

»

Siempre B. En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca

5. Sinceramente pienso que puedo ser tan bueno como el mejor en mi actividad

A. Siempre B. En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca

Me siento cOmodo respecto a my imagen fisica

A. Siempre B. En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca
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. Siento que doy buena impresién en gaeneral

A Siempre B. En ocasiones C Casi nunca D. Nunca

. Si alguien me elogta 10 acepto con gusto y me alegro en et fondo

A. Siempre B. En ocasiones C Casinunca D Nunca

Me es faci relacionarme con personas atractivas del sexo opuesto

Siempre B En ocasiones C Casinunca D Munca

10. Puedo tratar a extrafnios ¢on toda segundad en mi rmismo(a).

A. Siempre B. En ocasiones C Cas) nunca [ Nunca

11. Siento gue realmente soy M Mejor amigota)

A. Siempre B En ocasiones C Casi nunca D Nunca

12 Sivolviese a nacer seria exactamente como he sido hasta ahora.

A. Siempre B En ocasiones © Cas nunca O MNunca

13. Admito mis errores y no me hiere que me cntiquen por ellos.

A Siempre B. En ocasiones C Casinunca D Nunca

14. Siento que Nadrie @5 Mas GuUE Yo CoOmo persona

A. Siempre B En ocasiones C Casi nunca D, Nunca



15 Casi siempre tengo una actitud amigable con los demas. 1os acepto sin juzgarlos.

A. Siempre B. En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca

16. Siento que tengo control de mt vida

A. Siempre B. En ocasiones C. Cas) nunca D. Nunca

17. Realizo mis metas con faciidad

A. Siempre B En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca

18. Sé cuales son mis principales virtudes

A. Siempre B En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca

19. Me gusta lo que hago

A. Siempre B. En ocasiones C Cas: nunca D Nunca

20 Me siento feliz y plenamente a gusto conmige mismo(a)

A. Siempre B En ocasiones C Casi nunca D Nunca

21 Cuido activamente mi salud

A Siempre B En ocasiones C. Cast nunca D. Nunca

22. Puedo ser creativo sin dificultad alguna.

A. Siempre B En ocasiones C. Cast nunca U. Nunca
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23. Me considero muy optmista

A. Siempre B. En ocasiones C Casi nunca D. Nunca

24 Doy lo mejor de mi mismo.

A. Siempre B. En ocasiones C. Casi nunca D. Nunca

25. Siento merecer, como todos 0s seres humanos, |0 mejor posible para satsfacer mis

nNnecesidades

A. Siempre B. En ocasiones C Casi nunca D. Nunca

Ei C.A. registra los resultados y los expone ante e} grupo, exphcando que la mejora en el
rmivel de baja autoestima depende solamente de €llos y que esto ayudara a elevar el rmvel

de autcestima de todas las figuras partoapante

de g educacion comunitana (1 C
padres de famuhas. companeros C T  y los mnos) Al finalzar ¢ C A apoyandose en la

carta de contenidos realza conclusiones y disipa dudas Siun C T contesta la mayor{a

de las veces en tas opciones A o B, su nivel de autcestima es alto o aceptable, y si

contesta la mayoria dea las veces en 1as opcion

C o D, sele puede considerar como un

individuo que preserta baja autoestima

Técnica - Cuestionarno
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C) CONTROL GRUPAL

Objetivo.- Que los C.T. anahlcen las caracteristicas de los grupos y de sus integrantes y
como estas pueden influir en el control grupal

Descripcion.- EI CA. expone ante el grupo la tematica de la carta de contenidos,
apoyandose en el cuestionarmiento directa a los | C sobre situaciones similares que se
hayan presentado en el desarrollo de su servicio y durante su wida diana. para analizar y

reflexionar ias posibles problematicas que tendran que enfrentar con los | C., padres de

familia y los alumnos

Técrica.- Expositiva

D) DIFICULTADES EN EL APRENDIZAJE DE LA L ECTURA Y LA ESCRITURA

Objetivo.- Que los C T. comenten sobre los problemas mas f{recuentes de aprendizaje

que conducen a! fracaso escolar en los alumnos do sus comurndades

Descripcien - E} C. A cuestiona al grupo sobre los problemuas de aprendizaje que se

presentaron  en el aula durante et transcurso del ciclo escolar, preguntando

principalmente sobre las causas que podrian motvar que los NMNos presentaran pereza

que no acudieran a la escueta. que presentaran problemas de personahdad, quae se



sintieran mal porque sus padres tuvieran interés especial en alguna materia © que
valoraran en demasia el éxito académico de algunc de sus hermanos, que si algunos

nifios fueron los discordantes del grupo . etc.
Técnica.- Lluvia de ideas .-

Objetivo_- Que los C.T.. identifiquen algunas de las principales dificultades en el

aprendizaje de la lecto-escritura

Descripcion.- El C A. expone ante el grupo las dificultades que presenta los nifios en el
aprendizaje de 1a lecto-escntura, cuestionando a los C.T. sobre la problematica que esto

representa para su desempeno en aula y el rendimiento academico de los alumnos
Entre todo el grupo se buscan alternativas de solucion a estas dificultades sin olvidarse
de los limites de capacidad de los jovenes | C. El C. A apoyandose en el contenido de la

carta de contenidos realiza conciusiones y disipan en grupo las dudas

Teécnica - Expositiva

93



E) CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO

Objetivo.- Que los C.T. encuentren las diferencias y semejanzas que tienen los 3 tipos

de conocimiento

Descripcion.- €1 coordinador cuestiona a los C.T., ¢ que es conocimiento ? , i cuantos
tipos de conocimiento conocen ?, . que piensan que es el conocimiento fisico, logico
matematico y social ? . El coordinador da ia exphcacion de los tres tipos de conocimiento,

ejemplificando cada uno Solicita a los C. T. que mencionen mas ejemplos.

Técnica.- Liuvia de ideas.

Objetivo - Que el C.T.. identifique los conceptos basicos de la teoria constructivista del

conocimiento.

Descripcion - El coordinador lee un pequeno texto a los C.T.., en el cual se encuentran 3
palabras claves (Asimilacion, Acomodacion y Adaptacion), que estructuran el proceso de
Construccion del Conocimiento y tavorecen el desarrolie de la equilibracion y maduracion
en la inteligencia del nino. los C.T.. al escuchar la palabra asimilacion se levantaran de
su lugar, al escuchar la palabra acomodacidén se sentaran en su tugar y al escuchar la

palabra adaptacion aplaudiran.
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El contenido del texto es el siguiente * La asimilacion es una de las partes del proceso
de acomodacion mental que tienen los rufRos para lograr una adaptacién de sus
acciones y para que exista una adaptacion estructurada de acuerdo a la acomodacién
y la asimilacidn. Ya que sin la asimilacién el runo no podria lograr una acomodacion de
sus estructuras mentales y una adaptacion del! intelecto La acomodacion o dye
Lasimilacion?. ,no ' la adaptacion, fque es la adaptacién ? se parece a la
asimilacién, pero no tanto como la acomodacion. ;Que es primero. {a asimilacion. la

adaptacion o la acamodacion”

El texto puede vanar de acuerdo a la creatividad del coordinador, para hacer mas

dinamica la técnica

Dinamica - "Levantarse. aplaudrr y sentarse”

Objetivo.- EI} C T anahzara y comprendera que la equilibracion y maduracion en e!

desarrolio de la intehgenca del nifo son parte de un proceso logico y secuencial

Descrnipcron. - El coordinador divide al grupo en 3 equipos, pidiéndole a cada equipo que
lea el esquema gue se encuentra al frente del aula indicandoles que relacionen los

procesos de asimidacion, acomedacion y adaptacion con algin problema que enfrentaron

con sus NINos en el cua! se manfestaron estos Procasos para su reselucion



Posteriormente el coordinador exphca como se relacionan estos 3 termines, como
favorecen al equilibrio y 1a maduracion det desarrollo intelectual del nifno, apoyandose en

el contenido de ia carta descriptiva

Tecnica.- Expositiva

Objetivo.- Los C.T.. explicaran como el nino experimenta fisicamente y como interactaa

sociaimente, con el mundo que 1o rodea

Descripcion.- Se explica a los C.T.. el contenido de fa carta descnptiva sobre la
experiencia fisica e interaccion social. Postenormente se forman 2 equipos y a cada
equipo se le pide que piense ,como s la expenencia fisica de los minos del programa
cursos comunitarios ?( 7-13 anos de edaa)  Que expenencias fisicas conocen que le
proporcionen al mfo algo nuevo en esa edad ? Como estlas expernencias las intenoriza
en el desarrollo de su pensamients ? Que ¢s5 1o que reahza un mNo de esa odad
despues de que ya conoce como reaccionan las propliedades fisicas de los objetos 2.
sComo es 1a interaccion social de: un VINo de esa edad 7. . Con qguien convive 2, o Que
tipo de amigos necesita 7.  Que reiacion tiene con sus padres 7. CoOmo es su

pensamijento acerca de la gente que lo rodea ?

Se realizan conclusiones de los 2 equipos para estructurar una idea general
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Posteriormente se pide a los C.T.. que imaginen cémo seria la interaccion de el con ios
ninos, en las visitas que realicen a las comunidades, tomando en cuenta todas las

circunstancias favorables y no favorables.

El coordinador hace un consenso de todas las opiniones y en conjunto con el grupo se

realiza una lista de como seria una relacion positiva entre el C. T, el t.C. y los nifos.

Técnica.- Expositiva

Objetivo.- Al finahzar la técnica los C.T.. realkzaran conclusiones generales de los

factores que intervienen en el desarrollo intelectual del niio.

Descnpcion.- Se divide al grupo en 4 equipos, a cada equipo se le asigna un tema
(Equilibracion, Maduracon. Experniencia fisica, Interaccion social). Pidiéndoies que
realicen una conclusion de! tema asignado. Al final el coordinador junto con los C.T..
elaboran una conclusion general.

Técnica.- Expositiva

Objetivo.- E{ C.T.. analizara los conceptos que tiene acerca de l0s nifios.

Descripcion.- El Coordinador. cuestiona a los C.7T.. o siguiente : ¢ Qué representa para

elios un nino ?, ;Como es su relacion con los nifos ?. Se realizan conclusiones.



Tecnica.- Liuvia de ideas

Objetivo.- Al finalizar la técnica los C.T. entenderan por qué los ninos presentan

conductas que ellos en ocasiones No saben porque se presentan.

Descripcion.- Se divide al grupo en equipos y se les pide que trabajen de la siguiente

manera’ En una cartulina anotaran las conductas que observan en los ninos que

entienden y comprenden. £n otra cartuhina las conductas que obsearvan que no pueden

comprender m entender. Cada equipo expone ante el grupo

Al término de la acuvidad ¢l Coordinador exphca atos C 7. que las conductas gue ellos
entienden y comprenden es porque las han vivido u observado y las que no entenden ni
comprenden es porque no saben como el nino va estructurando su pensamento. desde
ios O anos y que necesitan conocer come el nino va complejizando sus deas,
conocimientos de ccsas nuevas. de acuerdo a las diterentes etapas del desarrollo de la

inteligencia

Tecnica - Introspeccion.

Objetivo.- Que los C.T.. analicen las distintas conductas que presentan los nifios de

acuerdo 2 la edad que presentan.
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Descripcion - En los equipos previamente formados el Coordinador. pregunta st conocen
algo acerca de ios 4 periodos de la inteligencia. Posteriormente tes explica que existen 4

periodos y que estan clasificados por edades. exphcandoles que van a conocerlos. de la

siguiente manera :

El primer periodo que se trabajara es el "Sensonomotriz” (0 a 2 anos) . sepidealos C T
expresen 1o que seria caracteristico de los Ninos en esta edad. qué cosas hacen. queé no
realizan, qué analicen profundamente todo 1o que akbarca un niNo en este periodo. Se

hacen conciusiones por equUIPo y se expone

Después el Coordinador explica las caracteristicas de un nino de este periodo

{sesoriomotriz) apoyandose en el conternido de la carta descnptiva.

Se continua exactamente con el mismo procedinuento. en los otros 3 periodos

(Preoperatorio 2 a S anos) (Operaciones concretas 7 a 12 anos). ( Operaciones

formales. 12 afos en adelante)

El Coordinador realza una conclusion general de los 4 periodos, apoyados en las

conciusiones generales de los equipos

Tecnica - Introspeccion
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Objetivo.- Al finalizar l1a técnica los C. T  observaran que sus respuestas cambian en el

antes y despueés de la explicacion. Asimismo. reflexionaran sobre el porqué de su cambio

en las respuestas

Descnpcion.- Se desintegran 10s equipos previamente formados y se les pide a los C. T

que observen con detenimienio cada uno de los dibujos que se les presentan ( 2 nifios
se pelean por un jugueta. un MiNo esta silbando dentro de! aula. un alumno siempre llega
tarde a la escuela. etc ) Eil coordinador explica de que se trata el dibujo y les indica que
anoten £n una ho)a que es lo gue ellos hanan para resolver el problema y que exista
aprendizaje E! coordinador anota 1as respuesta que solamente resueiven el problema y
las que resuelven el protﬁlema y presentan atgun aprendizajle Se rezhza la misma

actividad con todos los dibujos.{ no se les dice 1a respuesta correcta)

Postenormente se les explica €l contenido de la cara descrnpuva, sobre el desarrollo

moral y autonomo dei nifio Al finalizar se lee 1a respuesta correctla y se concluyen las

respuestas de todos los C.T.

El coordinador disipa las dudas existentes y finahiza con conclusiones de el y de los C.T.

Teécnica.- "Antes y después”
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F) TECNICAS Y ESTRATEGIAS PARA TRABAJAR POSIBLES PROBLEMAS
PEDAGOGICOS CON LOS NIROS

Objetivo.- El C.T. comparira experiencias con los demas y reflexionaran sobre lo que

hicieron y lo que no pudieron hacer para que sus niNos tuvieran un avance mMas

significativo

Descripcion.- El coordinador pregunia a los integrantes del grupo o siguiente.

LQueé problemas de escritura y comprension de la lectura encontraron con sus niNos?

& Queé hicieron para solucionarios?
» (A cuantos le dieron soiucion?
* LA que causa era debido el problema?

¢ Qué piensas que pudieron haber hecho para solucionario y no lo hicieron?

Tecnica.-- Lluvia de ideas

Objetivo.- El C.T.. analizara algunas de las posibles causas que ocasionan que los nifios

presenten iento aprendizaje.



Descripcion.- £1 coordinador divide al grupo en 3 equpos, a cada uno se le asigna un
tema sobre las Causas fisicas, Causas académicas y Causas socicafectivas. a
continuacion se les indica que deben presentar el tipo de causas que presentaron sus
niflos en la etapa en la que ellos fueron I.C. El coordinador apoyandose en el contenido

de la carta descriptiva resuelve las dudas y completa las exposiciones.

Teécnica.- En equipos (expositiva)

Objetivo.- Al termino de la técnica el C.T . se cuestionara sobre como se puede trabajar

con otras técnicas y estrategias el proceso de !a lecto-escntura

Descripcion.- El coordinador pregunta al grupo lo siguiente: .
« ;Como ensenaron a sus niNos el proceso de la lecto-escritura?

« ¢Cuantos de los ninos con los que trabajaron en aula aprendieron a leer y a escribir ?

e ¢Qué estrategias trabajaron para que sus Ninos tuvieran un avance significativo?

s Tenias problemas al pedrles que teyeran una actvidad del manual, que no lo

entendieran y que preguntiaran que es 1o que tenian que hacer? i

Técnica.- Lluvia de ideas

Objetivo.- Que el C T.. comprenda las técnicas y estrategias para el desarrollo de la

escritura y comprension de ia lectura.
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Descnpcion - El coordinador representa el papel de |1 C ylos CT el papel de alumnos,
trabajaran con sus rmiNos 1as tecnicas y estrategias para solucionar posibles problemas
psicopedagdgicos que se encuentran en el contenido de Ia cana descnptiva Explicara lo
que tienen que hacer sus niNos para solucionar €sos problemas hablara con los
padres(este papel lo realizaran algunos C T . eicgidos 3l arar por el coordinador) sopre
cuatl podria ser el inicio del problema y en cual de 1as tres causas podrna encontrarse
(fisica, academica o socioafectiva). cque fue lo que la onginoe” (que han hecho?. (que
estan dispuestos a poner de su pare?, etc Para finalizar el coordinador propone las
actividades a seguir cuando se presenta cualquiera de los problemas apoyandose en el

contenido de ias caras descnptivas

Técnica.- Dramatizacion

G) CONCIENTIZACION Y SENSIBILIZACION DE LAS FIGURAS DOCENTES

Objetivo.- Que los C T.. asimiien ias principales dificultades de asercton y de acuerdo a

sus caracteristicas de personahdad. reflexionen s: en alguna etapa de su vida han

presentado estas dificultades

Descnpcien - E1 C A pide ailos C T que busquen debajo de sus asientos un papelito en
el cual se encontrara escrita una dificultad de asercion. posienormente explica

apcyandose en la carta de contenidos las caracteristicas de cada una
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£l C.A. les indica que deben buscar a los companaros del grupo que les haya tocado ia

misma dificultad de asercion y que formen equipos de acuerdo a ellas Ya que se
encuentran formados l0s equipos. les pide que de acuerdo a lo que vivieron en el aula y
en reuniones de capacitacion (tutori@) exphguen las caractensucas de los nines,
companeros I.C o de elios mismos que presentaraon esa dificultad de asercién y que

proponen para poder encontrar alguna solucion que sea aseniva

Por ultimo todos ios equipos expanen su trabajo ¥y el C A apoyandose en la carta de

contenidos realiza conciusiones y resuelve dudas

Teécrnica. - Expositiva

Objetivo.- Que jos C T. analicen las posibies respuestas de conducta en una situacion

problemauca y encuentren la diferencia entre una respuesta agresiva y una asertiva

Descnpcion - El C A explica tla tematica de la cana de contenidos, presentando ejemplos

donde existe una situacion proplematica y tres posibles respuestas ( respuesta carente

de asercion. agresiva y asertiva ) Despues expong tres gemplos de situaciones

problematicas a las cuales se puede enfrentar. pidiendo que cantesten que es 1o que

hanan en esa situaciones

1.- Llegas a visitar una comunidad y cuando entras al aula observas que el |.C. esta

golpeandc a un MINo con una regia
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2.- En una reunidon de tutoria un 1.C te comunica que va a faltar a impartir clases a su
comunidad durante dos dias, porque su madre se encuentra delicada de salud y no tene

quién |a cuide. Por ctro medio te enteras que eso no es cierto y que acudid en esos dias

a los festejos de feria del municipio

3.- Te encuentras en una reunion de padres de familia, tratando aspectos que involucran
el rendimiento academico de sus alumnos , en ese momento interrumpe en el aula un
padre de famiia con el que siempre has tenido problemas y te dice que ne va a permitir
que continue la reunion. porque siempre te ha considerado incapaz de educar bien a sus

hijos. Al finalizar et C A realiza conclusiones sobre lo encontrado en 1a generalidad de

las respuestas
Técnica .- Cuestionamiento

Objetivo.- Las C.T. estableceran metas a corto y largo plazo en beneficio propio, de {os

1.C.. de sus comparneros y de los nifos

Descrnpcidon.- Ef C.A. entrega a cada uno de los integrantes una hoja y tes pide que
escnban tas caracteristicas de la imagen idealizada que tienen o que les gustaria tener
de si mismos y por otro 1ado las caracteristicas reales de lo que ellos son. Posteriormente

realizan una comparacion entre las dos y anotan las hmitaciones que tienen o tendrian

para lograr esa imagen idealizada.

s



Por ulttmo y de acuerdo a las limitaciones que presentan, intentaran esitablecer metas a
corto plazo y a largo plazo sobre su persona y sobre todo o que quieran lograr dentro del
servicio que prestaran en el CONAFE tanto con los jovenes | C. como con los niios. Se
expone frente al grupo, analizando diferencias y similitudes para tratar de establecer

metas comunes para todo el grupo

El CA. explica ei contenido de la carta descriptiva, realiza conclusiones y resuelve

‘dudas.

Técnica - Expositiva

Objetivo.- tos C.T comprenderan porque se forman los circulos sociales y analizaran

las causas que conllevan a que sea satisfactorio o no el perteénecer a ellos

Descripcion - El C A orgamiza a los integrantes en tercias, on las cuales cada C.T. debe
estar con un C T. que conozca y que se& lleve muy bhen y con otro C. T que no conotca o
qQue nunca haya comparudo alguna expenencia Les exphca gue con ¢l CT que no
conocen, platiguen sobre aspectos Intimos como la fanuha, el noviazgo. Ssus
caracternsticas de personandad sexuahdad. etc .y que con & C.T. que ya conocen
platiquen sobre aspectos de tpoe superficial. como Jas cuestiones economicas, la nueva

moda en ropd,. en revistas, etc
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At finalizar el C A pregunta to que sintieron y explica el conternido de ia carta descriptiva,
comentando que los circulos sociales ofrecen segundad, diversos tipos de relaciones,

responden al tipo de ambiente y que los roles asumidos por cada integrante cambian

constantemente
Técnica.- Expositiva
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION

Objetivo.- Evaluar las actividades y acciones que desarrollaron los C T. para establecer

alternativas de solucion y mantener ias planteadas al inicio del ciclo.

En e! transcurso de la capacitacion intensiva (reuniones mensuales de tutoria en et

periodo septiembre-julio) se trabajo ba)jo 10s siguientes aspectos
1.- Asertividad en las situaciones de la educacion comunitaria

2 - Opiniones sobre las conductas de amistad y respeto que mostraron los C.T.

en la capacitacion
3 - Nivel de autoestima

4 - Propuestas de estrategias para el control grupal.
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5.- Evaluacion de las caracteristicas de ios nifios en las etapas o periodos del

proceso de construccion del conocimiento.
6.- Relaciones interpersonales entre los C.T..
7.- Diferencias de conducta al iniciar la capacitacion y al término de esta.

8.- Opinidn de los C.T. sobre las expectativas y actitudes que presentaban al inicio vy

el cambio que se obtuvo al final.

En el transcurso del ciclo escolar por parte de Nstituciones externas se imparten cursos

a los C T sobre Formacion de Instructores. Microensenanza. Dmnamica de Grupos y

Motivacion y Confiicto

Et seguimiento se reabza a traves de informeas y guias de trabajo mansuales en cada
region de tuternia. los problemas y avances son detectados y sc establecen tecnicas y
estrategias para establecer hneas de accion gue permitan v dismmnuyendo la
problematica

La evaluacion d2 ios C T es de tipo cualtativa por medio de fos cambios de conducta

que tuvieron conlos | C. y con los habitantes de la comunidad, asimismo indirectamente
se realiza una evaluacion cuantitatva al obtener 10s resultados finales de 10s Nuios en
cuanto a rezago educativo y aprovechamiento escolar y comparar estos resuitados con

fos dei ciclo 94-95
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EVALUACION

La evaluacion se realizé en 3 momentos, al finat de la capacitacion intensiva, durante 1a

capacitacion continua y al finahzar el ciclo

En la capacitacion intensiva se trabajo con 98 Capacitadores Tutores, de las 13 sedes de

tutoria, evaluando los siguwentes indicadores

Asertividad en las situaciones de la educacion comunitaria

La mayona de dificultades de asercidn que presentaron los participantes estaban
relacionadas con la comunicacion y deficiencias en el control de su conducta, también
dijeron presentar tmidez y obstaculos especificos en algunas ocasiones y pocas veces

presentan dificultades de doble personahidad o de habitos con sus semejantes .

Las metas a que se establecieron en el grupo para beneficio propio y por ende de los

I.C y de tas alumnos fueron

- Resolver io mas asenivamente posible las situaciones problematicas a las que se
enfrentaran
- Modificar las dificuitades de asercion de elios y de los |.C

- Establecer circulos sociales satisfactorios con [os 1.C.. padres de familia y los alumnos
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- Lograr relaciones personales satisfactorias, de acuerdo a los principios de respeto y
amistad

- Elevar y mantener durante el ciclo escolar los indicadores de autoestima a un punto
oplimo, en el que los 1.C. se sientan satisfechos y convencidos que eso es lo que
realmente quieren lograr en el desarrolio de su servicio.

- Apoyar a los |.C. en el control grupal

- Documentacion constante acerca de la tematica expuesta en este programa de

capacitacion

Opiniones sobre las conductas de amistad y respeto que mostraron los C.T. en ta

capacitacion

El 70% de los jovenes comnciden en gue se establecid un clima de cordiahdad y
confianza, tanto dentro del aula en las actividades del programa de capacitacion, como
fuera de ella en los espacios de recreacion Comentaron que se fomentd la amistad y el
respeto, sin necesidad de establecer regias con antenoridad. Influyo directamente ei trato
recibido por el C A para mantener estas conductas constantemente Los conflictos se
convirtieron en solucion de problemas mediante ¢! dialogo y 12 comunicacion activa de
coordinador hacia capacitadores y wviceversa La libertad con la que se permiio

desarrollar las actividades se manfesto en momentos agradables de convivencia en el

trabajo
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Nivel de autoestima

Ei 25% presentan probiemas porgue no saben escuchar a los demas. no tienen

seguridad en si Mismos y €n muy pocas ocasiones de su vida han presentado momentos

de felicidad. Por el contrario el 75% se muestra como un grupo de individuos opumistas,

con facillidad para establecer relaciones interpersconales. aunque no siempre

satisfactoriamente, con una gran capacidad creativa saben que tienen poder de decision

desde el momento en que ingresan al CONAFE y porque estan conscientes de 10 que

merecen y pueden lograr en su vida

Por otro lado al revisar las respuestas del grupo de como calificarian su nivel de

autoestima, se puede decir que los C T. tienen dificultades para conocerse ast mismos.

No se aceptan como SoN No estan segures de o que quieren, No estan sausfechos con

lo que han logrado se adaptan con facbdad a las condiciones precanas, denotan una

marcada independencia en su persona. henen capacidad de 2leccion En general se
podria defirur al grupo ccn un nivel aceptable de autaastima con tendenaca a modificar

ias actituges defizientes
Propuestas de estrategias para el control grupal.

Conocer las caractensticas de todgos y cada uno de los jovenes |.C. y de los nifos con jos

que cuaiquier figura docente este frente a grupo Entender que todos los grupos son



diferentes y que cada uno depende de las caracteristcas de personalidad de sus
integrantes, de situaciones geograficas. de condiciones de vida y principaimente de que
la figura docente que esta frente al grupo titene que ser la persona que debe entender
todas las situaciones favorables y desfavorables de! grupo y tratar de guiar a este hacia

una integracion en todos los aspectos que competen a la educacion comunitana

Evaluacién de las caracteristicas de los nifios en las etapas o periodos del proceso

de construccion del conocimiento.

Debido a que en todo tipo de capacitacion que recibieron cuando fueron | C esta
tematica siempre se ha trabajado. gran parte del grupo conocia las caracteristicas de los
niftos en estos periodos y principalmente en las que por cuastiones de edad se ubican
dentro de los programas sustanttvos de l[a educacidn comunnaria:. Preescolar

Comunitano (4 afes a 5.11) y Cursos Comunitarios (6 anos a los 12 o mas)

Reconocieron que los conocinmentos logico-matematco, fisico y  social, influyen
determinantementa en los primeros afos de vida de los ndios y por 1o tanto, en el
desarrollo integral del conocimiento Comprandieron que ta asimiacion. ia acomodacién y
la adaptacion son conocimientos que estructuran el desarrollo mental del mino y que
cuaiquier alteracion que se presente durante estos procesos, afecta considerablamente

at individuo en su vida futura



En el desarrollo moral, auténomo del niio 1a generalidad de tos C T.. utthza las sanciones
de reciprocidad ante situacionas problematcas. y solo una minona las expiatorias
despues de explcar la tematica, antes de la explicacion. las respuestas cas) todas eran

de tipo expi:atono. suponen un castigo diferente a la accion cometda
Las conductas que no entienden o comprenden de los Nnifios en el aula fueron:

Cuando lloran sin motivo alguno
Retraimiento en el aula

Hiperactividad

Cuestionamento exagerado

No recordar o explicado un dia anterior
Na participan en las actuvidades
Dificultades en su expresion oral

Muchos nifios presentan sueno todo el dia
Relaciones interpersonales entre los C.T..
No se presentaron dificultades preocupantes en toda la capacitacion. Entre todo el grupo

se decidia que hacer cuando surgia algun confiicto. El grupo formulo sus reglas y sus

sanciones La relacion entre ambos sexos se considero satisfactoria



En los momentos de recreacion todo el grupo participd y decidic sobre l0s pasos a
seguir Realizaron eventos deportivos y recreatvos (reuniones de convivencia) fuera de
ia capacitacion. Se disolvieron los grupos de los “conocidos” y se formaron otros nuevos.

con cambios constantes de integrantes

Diferencias de conducta al iniciar la capacitacion y al término dec esta.

Al final de la capacitacion los C.T. . mostraron en su participacion dentro y fuera del aula
y en las relaciones con sus companeros y el CTA . compronuso, senedad. disciphna,
orden. respeto. amistad y canno hac:a la funcion que ban a cumplr los jovenes que en

unnicio eran umidos pautatinamente participaron mas en las actividades del grupo

Los que tomaron la capacitacion como un espacio de diversion, al final se adaptaron a

las necesidades de discplinag del grupo

Algunos presentaron dificultad & exponer un tema frente al grupo. pero con 1a

continuidad y e! apoyo grupal. la segundad en si mismo se tue acrecentando

La generahidad concluyo que mdependientememne de todas ias dificeltades de actitud
que presentaran. entendiercn que todo lo que realzarian influiria directamente en la
figura mas mportante de ta educacton cornunitana los mNos y que deberian aportar los

conocimientos adquindos en peneficio de elias



Opinidn de los C.T.. sobre las expectativas y actitudes que presentaban al inicio vy el

cambio que se obtuvo al final.

Que se tratana de una capacitacion meramente pedagaogica con algunas variantes
Lo mas importante era realizar otro ano de servicio social por beneficio propio
e Conocer anuevos amigos

Adquirir herramientas psicopedagogicas para desarroilar habilidades en apoyo de las

comunidades

Conocer las caracterisucas de los niiios para poder ayudar a los 1.C., en el trato

directo con elios
Rescatar en ta interaccion grupal elementos de control de un grupo
Diferenciar entre la autondad y el autontansmo para manejarse acertadamente en las

visitas a comuridad

Encontrar en la direccion de la capacitacion (C.A ) actitudes de apoyo y comprension

en la ignorancia o errores posibles

En general consideraron que se cumpheran sus expectativas y que ademas superaron la

idea que tenian del trabajo que realizarian. Opinaron que todos los conocimientos,

estrategias y habiidades adquindos, serian de gran ayuda en el trabajo directo con L.C.,

padres de familia y alumnos
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En relacion a ia capacitacion continua se evaluaron los siguientes aspectos’

Para el trabajo de seguimiento de ia capacitacion continua (Reuniones mensuales de

tutoria), se uthzaron solamente a C.T.. de 3 sedes de tutoria (30). La informacion se

entregara mes a mes con los CA, de cada sede y estos la haran llegar a la

Coordinacion de Psicologia que dara el seguimento. Se evaiuaran los siguientes

indicadores:

Ventajas y desventajas al enfrentar 1a teoria con ia practica. (Registro observacional en

dramatizacion)

Evaluacion del desarrollo de la autonomia en 1os niRfos ( ver cuestionario anexo)
Observaciones y opintones de los 1.C. y C.A. sobrelos C. T

Reporte e informe de ias actividades desarrolladas mes con mes

Programacion de visitas a comumnidades donde ei |.C. presente problemas de conducta y

socioafectivos, dandole seguimento al proceso de resolucion

Al finahizar el ciclo se evaluaran 10s cambios posilivos y negativos que presenten (0s

jovenes. esa evaluacion la reatizaran los C A.
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ANALISIS

Al realizar el analisis de todas las etapas de la instrumentacién de e! programa
socioafectivo. se puede manifestar que los resultados obtenidos indican una mejoria en
las relaciones interpersonales de las figuras docentes, los jovenes aprendieron a
desarroliar conceptas y a valorarse para elevar sus niveles de autoestima, se logré que
las actividades a desarrollar durante {a capacitacien y en el transcurso del ciclo escolar
se realizaran en climas de respeto. cooperacion y armonia y manifestaron que con la
aplicacion de los conocimientos obtenides, lograron elevar niveles de aprendizaje en los
ninos, de responsabiidad y disciplina en los | C. y de mejora en la cahidad de vida de la

poblacion de las comunidades atendidas

Existieron factores internos y externos que en ocasiones desviaban [0s propositos a
cumplir del Programa. cemo la reduccion de hempos y espacios al contar selamente con

2 aulas y con 3 o 4 horas danas las conducts

s negativas de algunos jovenes al imaio de
la capacitacion porque opmnaban gue el hecho de recibir una capacitacion extra implicaria
mas trabajo. las diferencias geograficas de jas diversas regiones oo donde reahizarian
sU servicio estos jovenes que implicaron adaptacionas y cambios de algunos contemdos
de las cartas descrniptivas gue ya se teruan contempiadas. pero que al enfrentar la
realidad con las opiniones de 1os jovenes tuvieron quae ser modificadas y por uitmo la
recuperacion de la informacion represento una problematica mayor. debido a la falta de

comunticacion entre el equipo téecnico de ia Delegacion y ia coordinacion de Psicolegia



Se presentaron dificultades en la etapa de seguimiento, porque !as funciones que
cumplia 2 coordinacion sufricron modificaciones y se descuidaron detalles de

recuperacion de informacion y de reforzamiento

La extrema marginacion de las comunidades implica que en ocasiones, la poblacion de
las mismas se encuentra mas preocupada por aliviar su situacidén econémica, y por lo
tanto {os problemas personales que se presentan pasan a segundo termino, por lo que
se considera de mucha valia la perseverancia de los jovenes instructores y
capacitadores tutores para intentar mejorar sus conciciones de wvida desde un punto de

vista meramente socioafectivo y pedagogico

Algunas de las tematicas abordadas deben revisarse a fondo de acuerdo a los
resuitados obtentdos para analizar su aplicacion en €l proximo curso de capacitacion, asi
como tambien innovar algunas que durante este ciclo se sugmneron por parne de los

jovenes y que elios consideran que estan atectando el desarroilo de sus funciones
Para ennquecer este analisis se cotejaran los resultados de esta intervencion con los de

otras intervenciones realizadas y se contrastara la teoria utilizada con otras aplicaciones

realizadas con teorias diferentes.
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APORTACION

Adquiere especial relevancia el tratar de buscar un cambio actitudinal en los

adolescentes porque no es gue sus actitudes sean totalmente negativas, sino que solo
es cuestion de entender por |0 que estan pasando, qué es lo que demandan y tratar de
que ellos encuentren resolucion a sus necesidades, en la medida gque un adolescente

adquiere responsabiidad sobre su trabajo y mas aun estabiece un ambiente de armonia

y respetc con sus companeros crece como idividuo. como mtegrante de un grupo y

como ser humana. Al lograr gque 10s jovenes encusentren canfo ¥y sentimiento por 1o que

estan realzando cualgquiera que sea la achvidad, podemos estar hablando de futuros

adultos o padres de famikia mas respensables y seguros de 31 Mismos que podran

mejorar 1a situacien de ia socwedad actual

La intervencion reahzada ennguece a la psicoiagia porque frata de ocercar a los lectores
al conocimiento de un unverso de adolescentes que poseen las mismas caracteristicas
que cualgquier otro pero que su grado de margmnalidad permite.o obstruye el desarrolio
de un sentido ce auloconcamiento de

s1 mismo por las caracterishicas geografcas,

socioculturales y economicas en las que s¢ ancuentran

Cualquier profesionista que encuentre

en su labor profesional tematicas como \a

presentada o situaciones similares, debe tratar de encontrar un vinculo mMas estrecho
entre la teoria y la practica. Porque para conocer el problema y noderio enfrentar se

necesita estar alli en esas comunidades donde se desarrollan todas esas condiciones de
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marginalidad para conocer el como, el porque y el para que de ias mismas; ya que estas

afectan considerablemente el desarrolio de un nific desde que es nifo hasta la edad
adutta.

Por otro lado se puede argumentar que la labor que realizan los jovenes det CONAFE es

digna de valorarse y apludirse porque el enfrentarse a situaciones tan adversas en el

desarrollo de su servicio. implica niveles de madurez significativos que en algunos casos

eslos jovenes no se encuentran preparados para asimilar. pero que representan una

manera distinta de ver las stuaciones negativas de ia vida Estos jovenes han aportado

con su fuerza de voluntad tenacidad y alegna, modificacionas en M actuar y en mi

pensar, para benafico de ni desarrollo protesional y personal

El presente trabajo puede utizarse en cualquier

upo de capactacion que tenga
referencia al desarrollo de acthidades en beneficio de 1os adolescentes adecuandose a

las necesidades especificas de el programa que se trate  Los profesionistas de

Psicologia que puedan rescatar aspectos de importancia para aphcar este programa.

deben en ta medida de lo posibie tener algun upo de comacto con la realdad

comunitana, para acercarse a este amiente educativo y conocer tas dificultades que por

sus caracteristicas de marginahdad son mas frecuentes
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ANEXO

Cuestionario del desarrollo de la autonomia en los nifios
1.~ ¢ Cual es tu reaccion cuando un nifo te grita?

a) Lo regafas y le dices que se calle

b) Lo haces reflexionar preguntandole si le gustaria que a él le gritaran también

c ) Lo dejas que grite hasta que se canse

2.- Cuando un mifio rompe su cuaderno

a) Trato de hacerio refiexionar, cuestionandolo si sabe que después no tendra en que

escribir y que eso le agradana
b) No le digo nada pues a mi no me afecta

c) Le guito el cuaderno y lo reganio
3.- ¢ Qué haces cuando un niflo llega tarde a clases ?

a) Continuas con !a clase y pernites que se incorpore al grupo
b} Hablas con sus padres y le preguntas el motvo por el cual llega tarde el niflo,
invitandolos a que medifiquen {a conducta de su hyo.

¢) Platicarias con el altermino de! dia. y o haria reflexionar sobre la puntuatidad.



4.- Cuando todo los nifos gritan al mismo tiempo .
a) Los regafas y les dices que se callen

b) Les dices que si siguen gritando se ies caera el techo encima

c) Te sales del saldon y esperas a que se callen para que puedas entrar.
5..Si un nifio pronuncia una palabra alttsonante.
a) Le digo que eso no lo debe decir un nino

b) Le pego
c) Le pregunto delante de touo el grupo ¢ si créee que esa palabra es la mas apropiada y I

que siI la podria cambiar por otra para saber cual se escucha mejor ?

6.- A un NiNo No le gusta jugar a la hora del recreo con sus companeros

a) Lo ignoro totalmente

b) Lo obligo a que juegue con [os demas
<) Trato que el juego se convierta en algo muy divertido para todos los nifos 'y lo

invitamos a jugar.

7 .- Cuando un niio habla durante la clase y distrae 3 sus companeros

a) Le tapo la boca con una anta
b) Lo cuestono sobre el tema que se esta trabajando

c) Dinjo ta actividad de la clase hacia el y pido que respete a sus companeros



8.- Cuando un nifio llora porque no se quiere quedar en el aula

a) Hablo con et
b) Le digo que mejor se retire

c) Le explicd que s1 se gqueda conocera muchas cosas que e van a gustar y que todos

Sus companeros también quieren que se quede. { Previa indicacion al grupo)
9.- Cuando un alumno no muestra inlerés en algun tema

a) Lo invito a salir del aula

b) Dinjo la atencion solo a los alumnos interesados y espero a que el se interese en el
tema

c) Le digo gque proponga que es lo que le gustaria que hiciéramos para resolver esa

situacion

10.- Si un niNo se distrae porque escucha el rnido de! tren que va a pasar (adapta esta

pregunta al medio de transporte que conozcan los NINos o que exista en la comunidad)

a) Le digo que ponga atencion a ia clase porque distrae a sus companeros
D) Lo regano vy le impongo una sancidon porque no tenia atencion en ia clase
c) Me salgo del aula con todos ios nifos y aprovecho el momento para cuestionarlos

sobre el numero de vagones. el color de éstos, el como creen gue funcione ese medio
de transporte, etc.
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