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C."Al•fnJJ . .O 1 Pl..ANTEAMll".NTO llt:L l'IHllJi.1-:MA 

CAPÍTULO 

1 
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

La problemática que se vive hoy en dia en las industrias n1anufactun .. ·rns del país se cncucu11·a 
principalmente en las áreas de prLlducción, el problema básicamente al que se enfrentan es controlar la 
nuiquina llcnadora del producto que cstiln fabricando llamada frccucntcn1cntc línea de p1·oducción, 
esto es que 1nuchas veces la n1áquina nn lkna la ...:antidad c:.pccifícada en la ctiquct;.i de compra del 
producto. Este problcrna es que a veces llena producto de rnús o llena producto dt• n1cnos Esto pucdc­
dcbc1·sc a una av1..·da fisica de un tk1sif"it.::.1d111, que ~e nh-.1r·uya o algún problcnia prupio del arianque de 
la n1áquina 

Para ubican1os en un prublL"rtta. 1·cal llClS 1·cferire1nos a una l11<l11stria Fa1111acc!utica, es n1uy 11npnrtante 
para este lipo de Industria qLJc su n1eJica111cn10 la tablela, pastilla, c<"1psula, gragca que ofrecen cu111pla 
con <:! peso especificado. ya que dc eso dt~penden las util1d.1des ele la compafl1a, puesto que si la t;ibkta, 
pasulla, capsula. g1agea sale con ni as pcsn ~u prt)d1Jcc1nn en unidades es 111L·nor y esto representa llh.·nos 
venta Pt)r L"I lado cnntran(l s1 el peso es tk· 1ncno~ ptiL'dc- PCtHJ ir que et n1edic:u11cn10 no cor·tenga las 
caracterislicas necesarias para curar al e11CL·rrnn Fn cl casn de una Industria Ali111c1lt1c1a e:-=; 111{1~. g.1av<! 
este caso, pues el dar de n1cnns IL"..; puede nca'>111nar nndtas CtHl las autondad<:s que 1cgulan el 
cun1pli1111cnto de estas nonn¡¡s de pt.'Sll, y en casos rnuy graves pueden llcga1 a recha7ar flnlo un lote 
con1plc10 de producción, lo que it:prcsenta una p¿·rd1da en ganac1as n1uy g1ande pilla L1 co111pai'da 

Para ello las Indus1rias de lodo tipo, y .:n p;inicular la Fa1mact.~11tica se vale de una IH·rTa1111en1a que e~ L1 
estadística El a1ea de Conunl dL' CalitbJ. cn algunos t:asos llan1ada Ascgut<1mientn de la ('al1dad 
asigna a t1r1 grupo de pe1sonas p:ll";'l que llc,,.·cn ;i cabn este 111~H.:c<,o dL': co11trnl est<1dist1co. que 11r..'."1l<.: co1110 
finalidad llt-v::ir una cstadistica dl'."! con1portamicn10 d(• l.1 111aquin.1 o lir11..:.1 de p1oducciu11 

A CLlntinuación explicarcnH.1s el procedimiento trad1c1onal para este conlrol de p1oceso cstad1st1co Un.1 
persona toma un númcTo de1crn11nado de mucslra!> ( J. :", t O o mas n1ucstras) de la n1áquina llenad nra. 
cada determinado tiempo ( 5, 1 O, 1 '."'. 30 mi nulos). las lleva a su departamento y en una balanza con las 
características apropiadas para el producto hace d pesado de cad..t una de las muestras, registra y anota 
cada uno de los pesos. y enseguida procede a hacer el ci.lculo estadístico de las muestras. cs1os valores 
son l\.1cdia del l\.1uestrco. la Desviación Est;:indar, el Peso más alto del muestreo, el Peso mas bajo del 
muestreo, Rango (que es b diferencia del Peso m.:is alto menos el Peso más bajo). Porcentajes arriha, 
dentro y abajo de los limilcs de tok·rancia especificados para el productu. i.:.:stos limites a J~s que nus 
refenmos son Jos llamados Limites de Conlrol, t¡U('" son los valores Topes hacia abajo, y hacia arriba 
que no deben de rebasar el pr·oducto a n1ucsuear. Por ejemplo una gragea que licnc un peso nominul de 
40 mg, sus limites de control podrían ser Limite Inferior 38 mg y Límilc Superior 42 mg, estos limites 
no necesariamente deben ser simCtricos, y a veces cslos Linlites pueden tener 4 valores 2 abajo y 2 
arriba. 

l'ACilNA 1 
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Con estos valores cstadisticos se lleva a una grafica llarnada de Control. dondt: se g1afican cada una de 
las medlas de cada muestreo para indicarnos el comportamiento de la máquina. 

A continuaci6n se n1uestra una gráfica de control de medias típica 

Pe!= o 

lndustfióll F.;umó11c.r.u1ica S A d"' C V 

Producto· CdopsuJ.., XT d~ 5 mg 

~11)25 

GHAFICA DE CONTROL OE MEDIAS 

600 Límite 
t-------+;------------------ Supetior. 

Lim1t"'" 
hú.,.flOI. 

Una vez n.:alizada cst.1 granea y con l.:J. hoja de es1adis.t1cas, Ja ¡ie1·sona Je Control de Calidad le envia 
est<i infonnacinn a los jefes de producción para que regulr._·n y hagan los aJUStcs IH .. ~ccsarios a la 1nitquina. 
Dcsafortunadan1cn1c este 1nétodo en la rnayoria de I.i.s cmprcs..ls es :'-.1anual. en algunos casos se valen 
de una c-0mpu1ado1a y un programa de l loja de C<llculn para c1111t1r Jo.,; rcs~litad<..'~ y la gráfica Pero la 
gran desventaja Je este 1nétodo I'vlanual es que Ja inforr11ac1on llega dcn1as1ado tarde, la infonnación no 
esta en linea, sino que transcurre un cierto tiempo para la cmisiün de Jos resultados y la grii.fica. En este 
período de tiempo puede suceder que la máquirl<l se salga de especificaciones. ya se llenando hacia 
arriba (este problema va a redundar en que las utilidades de la empresa van a ser menores). En caso de 
que la 111.:i.quma este llenando hacia abajo. puede ocasionar problemas con las leyes que nürrnan el 
llenado en !'v1éxico, ya que cxis11..~n tolerancias establecidas que no deben ser violadas por los 
productores 
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A continuación se muestra un Repone de Estadisticas Típico 

Fecha del Reporte 30/l'vtay/1997 

Industria Farn1act.~ulica, S.A. de C. V. 

Fstadi.stica Final Por Producto 

Fecha Estad1sticas 25/l\1ayo, 1997 

Clavt: del Producto 

25001-ST 

Peso Nonlinal 

o ]00 

Nún1crn de Pc.sadas 

Media 

Desviación Estánda1 

Peso n1;:·•s .Al!o 

Peso más Bajo 

Pesadas Dentro de Rango 

Pesadas l\.tayon:s del Limite Superior 

Pesadas Menores del Línlite lnf'erior 

Núrnc10 de l\.1ucstrcos l l 

:--.!omt>re del P1-0Jucto 

Tilazem de 300 mg 

l ,i m 1te Superior 

0.315 

110 

o 3006 

o 0034 

o 2939 

o J 101 

# % 

70 

30 

10 

63.6 

27.3 --

9. 1 -- 36.4 

Página· 1 

Lote: 009432 

Unidad de Medida 

g 

Limite Inferior 

0.285 
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El propósito de este t1·abajo es implementar un sistema en linea para captu1·ar en l11.:1npo real los pesos 
de la balanza, que en este caso ncccsariamcrllc debe ser clc-ctrónica. con una 1ntc1·facL· de co1nunicacio11 
hacia una con1putadora. esta interface en la g1·an mayLnia de las halanz;is elcctrún1cas es la conocida 
RS-232C. Adc1nñs la co1nputadora que este cont10Jandn y llevando las cst.:1díst1cas y la grúfica de 
control esté conectada a una RED Dl_:: ÁREA !.OCAL (LAN de sus siglas en 111gl~s L.(1cal A1ca 
Network). para que cualquier arca inlc1 esada en cslc proceso pueda tener acceso a es1:1 111fonnac1ón 

El sistema se puede diseíülí de tal 111ancra, que la halan za cleclrún1ca y la con1pulado1 a (PC de sus siglas 
en inglés Personal Co1nputc1·). se uhiqucn en una cabina especial ce1·ca de la maquina llenador a o linea 
de producción. con esto el rnisrno opcritdor de la 1naqu1na ha1·;i sus nnH:strcos y cst:1r,1 viendo la g1·áfic<1 
de control en ticrnpo real, para poder hacer los ajustes a Ja 111úquina en caso de se1 nc..:-c-.anos 

Otra opción es colocar 1<1 b;;danza electrónica en el :irca de Con11-ol de Calidad. v conectarla _1unto a la 
co1nputado1a que tan1biCn estará conectada a una LAN. la d1fcr·cncia es que un;1 pc1sona dt~bc ir a la 
máquina y ton1ar las 1nucst1as 

En cualquic1a JI..' los .Jos casos !.1 con1putaJ01a clin1:1...:cna1,1 y p1occ~.:11.1 ll1S d.H11s de l.1 balan..:a 
electrónica. para que esta infllrmación ya procesada va a permitir a l(iS icfcs de p1ndui:c1on <.."(lrrcgtr 1nás 
rápidarncnte un proble1na que se prcs~·ntc en la 1núqu1na 

Enseguida niostr<u-cn1os dPS diagran1as del nu_ro de la 1nfo1111ac1on con el nH~lndo !\.1.u1ual D1ag1a1na No 
1 y el n1Ctodo Autorn.:itu.-n que S<.." propone Dia~•,t a1n.t No 2 

----* J 
Anr A OF CONTR..!l!...!1f" e A.!JD.M1.. 

CJ O 
G•;.ftc••11Es1.a<1ós1ic .. ~ 
s .. C;r,lcul..,., ~,,,;;n.u;r,lm .. nu• 
6cono1~u~.ad .. un.PC 
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CAPÍTULO 

2 
REDES DE AREA LOCAL 

2.1 .- Concl."pto de red de área local. 

La computadora personal ha asc_·gurado su papel en casi lodo tipo de organizaciones: grandes y 
pequeñas, lucrativa-;. de servicios y de oricntacion técnica. etc A travCs de todo el mundo, lu PC ha 
comprobado, sin lugar a dudas. que es una hcri arnienta de productividad personal y de negocios 
indispensable l\.1i1s aún, la gran n1ayo11a de l.1s or~anizac1nncs que actualmente se apoyan en las 
cornputadn1as pcrson.'.llcs tan1hi<..~11 ha dcctdiJo inv~·rttr en el l1ar1l\van..", softv•arc y cap<1c1tación 

requeridos par,1 convenir sus P( ·s aisladas en una red 

,-,Por quC tan1<1s 01ganizacio11cs h.111 he...:110 c.,.,t,1 1nvcr.,.,1on. tanto dt: tic1npn con10 de dinero, 1nús allá del 
costo bilsicn de las Cl'l1lJH1Tado1as 111is1nas ·J La fL•sput.·...,t;¡ es ~irnplc c..01110 cualquier i11vc1-siún sú\ida, el 
beneficio .1ustitica el CLVilo l !na red aprop1adan1L'lllt." c.,11figur:td<1 y ad1nin1st1ada puede pagar:,,t.• sola 
r:lpidamcnt.:.• y l-on ._·rect.~:-. 

A cnnttnuación p1 e:-;cntan10:-. algunas razones por la:-. cu aleo..; una orga111z,1c1ún con c1crtL1 nlHncro de 
c..:n1nputado1·;1s en rc-d tcndrit una venta¡a cn111pctit1\·a llt•t.1hlc :,,ubr·c un.1 urga11izac1ón sirnda1· con el 
nlis1no nún1cro de ct.1111put.1d{ir;b peto 1ndcpcnd1cnte-.; 

"" Los negocios dedican na.:no:-. esfuc1-zo y t11.:n1pu ~1.Jm1111~arando y d.!ndl) soporte a una apl1cac1ón 
compartida nlmacenada en un scn .. ·idor de red centra! que dando mantenimiento a nHJchas Ct.•pi<is de 
la misrna aplicac10n almacenadas en cstac1onc;-; de trnbajo individuales Esta idea de control 
centralizado se aplica a rnuchos aspcctns de la adm1nistrac1ón y snp0nc a cornputadoras, 
descubrirá en este capitulo 

* Los negocios ahnrran d1n~ro .11 pt·1·n1itir que [,l'.> usuarios cDmpanan l1<1rdware costoso, con10 
impresoras, un.icktdL'S de CD-R()!\1. 1naqui11a:-. de lax, linea~ tdc!Umcas y dispositivos de 
almaccnan1icnto en d1scn 

• Los negocios incrcrncntan su prnduct1vlllad porque 1.1s l'C:-> en 1cd pueden •.u.:ccsar infonnación, 
progra111as y recursos ubicad(lS c-n con1putadoras rc1no1as, asL C<'lllO t:n rccu1sos locales 
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• Los trabajadores incrcrnentan su productividad porque sus l'Cs en 1ed pueden Cl1111p;i1ti1 archtV(lS de 
dntos, lu. cual elirnina la en11ad.1 redundante dL' dat..1s y d ahnaccna1111en1''· tt.1n:-;ferc11c1,1 v 
rccuperaciún individuales 

• Las H!'dt.·s posibilitan las capacidades de Cl1I11unicació11 de las PCs cl1en1c por n1ed10 del correo 
clcctrúnico, la vidcoconfcre11c1a y los scn:1cius en linea y las extienden rnás <lilá lh~I siti<l local 

• Las redes extienden las capa(.:idades de n·1111putu de ll)S usuarios de 1ed al pt-·11111t11 el at.:Ct-'SO a 
sistc111as de cón1puto alternos, co1no 1nacrnco111putadlH·as, redes de á1 ca an1pl1a (\\A Ns) e lntc1 nct 

Note que una caractetística con1ún de estos beneficios es la C()fllP<ffticion de recurso Al con1par1ir, los 
esfuerzos involucrados en la administración y n1antcni111il:nto de recursos esrn.n cc111ral1/adns. 1nas que 
distribuidos i':;_stc es un cunccptn clave para la adrn1111stración de 1edc.., Cuandu se aplica. 111axin11za sus 
esfuerzos y ptl)duct1v1dad 

Durante los últ1n111S a1-Hb J,1 cnn1¡)ut<.nh)1.1 p..-r:.,111.1! -P('_ h,1 cc1111·ad<•, l.' 1ndud.1hle1nentc seguir.l 
centrando cada vez cnn 1nayor p1cs1..:ncia nuestra act1v1dad p1oduc·t1va y de ltCto 

Proccsan1icrlll) de textos. re<ili7.aciú11 de \;11gns y cor11plc.1us calcuil.l~. presl.·n1a-.:1ún de g1·áficns 
indicativos de la bui.:na 111archa di.: la c1npri.:s~1. 11 at;irniento d._· \.i infrnn1acin11. etc son <tctividades 
con1uncs hoy en dia en niuchas iHcas de actividad, que !Hl solo han n1e101 ado nuc-;tr;¡ capacidad de 
trabajo sino que nos han p1·n¡io1c1onado 1nayor profcs1on;d1/.aCi{.H1 y c(1n1n conse,:u1..:nc1a una rnayor 
calidad en nuesu·o entorno L.tbnr al 

No obstante,\;¡ PC .s1g11c .siendo una tsla dent10 de ln.s l1céanno; de la 1nl'on11;iuun 

Scgui1nos transn11tiendo infi.'lrn1aciún poi· nH~lt.ldos t1ad1c1ona!..:::- 1.t c1..)pta de a1ch1,:us de d.:1tos en un 
disquete para llev;u los al l'C dt.• la plant:i :x, p,11 a que los procese, Cl1J'IL" u n:all<--c Cl1.dq111e1 otl a tarea 

La incorpo1ac1ún de co~tus.1s unidadcs d.: p10Cl.'.s;11n1cnto, ~c.111 11np1...:su1a:; li1.sl·1 u (\iscus durns de g1·an 
capacidad y 1·edut.:idisin11..1 t1c1npo de 1espuesta hacen d1tlt.,il su 111C<H·po1ac1011 en u11 an1b1to de 
computadora::> aisladas, donde la clccciún de co1np1a1 v.111ns d1..~ estos ._•qu1pn.s, destinados a ustJano.s 
individuales pucdc ser de dificil rcalizaciún 

Esta nccesitfad de intcracciún entre usuarios aislados, aunque especializados en prograrnas concr·ctos, 
para transfc1·ir inforn1acion, compartir d1:.cos duros, 1n1prcson1s ult1a1apidas, plotter~. n1odcm, 
CD-R0l\.1s. cte .• ha llevado a la industria a dcsatrollara snluciunL's p.ud e~~ta.s arcas específicas 

La respuesta ha sido la Red de Arca Local o LAN- Local :\.1ca Netwod ... 

Tradicionalmente. una H:d esta fonnadn de vatiados y complejos s1stt:mas informat1cos y de 
comunicaciones Así comn la rcU telefónica esta compuesta de una an1p)i,1 red de lineas de cable, 
sistcnins de con1unicación, etc . 

Una LAN incluye mCtodos de conexión entre las PC s que proporc.:iona servicios y los receptores de 
estos servicios 

¡•,\(.;!',;,\ 7 
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Una LAN está li1nitada en su entorno fisico. y por lo gl:ncral se habla de ella cua1uh1 nos 1-cferimns a su 
i1nplantación l'll una oficina, 1..~cl1fic10 o g1upo de cd1fic10:., y consiste csenc1,d111cnte de l'L"s y 
dispositivos especiales coJH"L·tados 1...•ntrc sí a través de una linea de comunicación a ;ilt.1 vL'loe1dad 

Las redes do.: área local están t.·onfo1111ándose co1nl> un co1nponcntc cc11tral ele los recursos 1nfnr1nút1cos 
de todas lns c1Hnpaf1ias l'..n c1.1nsccuencia. entre todos estos 11suarios 111volucr<1d(>S cn11 1cdcs de 
co1nputa<loras - disefü.1Uo1cs, u~ua1 i1.lS, estudiantes. directores, ele . - ha surgido la 111...·ccsidad de adquirir 
una mejor compresión y apreciación del diseño. análisis y ser·vicios de es1a área 1an l'.Spec1alizada 

Las redes de <i1ca local pueden cuncctar PCs. 1cnn1nales, 1nin1s, 1nainf1an1cs u grandes co111putadoras. 
irnprcsoras, s1stc..·nu1s de voz y dalos y otro tipo de dispositivos 

Tan1bién pueden usarse para Cllllcclar n1ás que cornpulaUoras pcrso11ales PucJcn cuncl'."ta1 entre si 
sistemas de vídeo. telefónico!>. al.irmas. equipos 11H.iustrialcs, de fabric<1c1ún y casi iodo hi que 1...:qu1cra 
un intcrca1nbiu de."" datos a alta velocidad Múltiples redes pueden conccta1sc a t1.ives de conexiones 
locales y 1·en1otas para crear intc1 rcLlcs 

\I~ 
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Componentes básic'os. 

De una forma simple, podemos clasificar los componentes básicos que definen una red de área local. 

Sus con1poncntes son 

a) Servidor o Gcslor de Rccur sos 

b) La Estación de Trabajo 

e) Sislcma Operativo de Red 

Dentro de esta clasificac1ón subyacen los cst<indares, a Jos que nos dcbc1nos someter para la 
co111pat1biltdad entre d1spus1t1vos, y si fue1a rH.·ccsario entre redes, protocolos, topologia, etc 

Un aspecto 1111p(Htant1s1n1n dl· las redes de <irca local es su rnterconexión, es decir, el cableado Los 
fti ~ .. ,problen1as tn<ls i1n¡Hutantcs quc nos pueden surgir en una red a la hora de su instalación y posterior 

· - · mantcnir11il..·ntn l'S el 111ed1n de tr.J.ns1111sión. es decir, el cable.• 
.-··.-. ,!':. 

En una cnn1pu1.ld,J1·;1 pcrS{!ll.ll !-.t)ll) :..u usuar 10 pucdc uti11z;:i1 !ns rl·cu1·sos f1sicarncnlc conectados a él En 
una red, diferentes usuario~ pu..:dcn co111partir t} us:11 1ccu1sos de (liras con1putadoras. Dcntr·o de los 
rccLu-sos a con1pani1 :..e pt1l•dc11 i11cluir 

• Discos de alt.1 c3p,1c1d.ui de almaccnam1cntn 

• l11s¡m:-..1tÍ\'nS de lcctu1a t"ip1ica CD-R0~1. 

• lrnprcsnras L\se1-, de 111yccc1ón, etc 

• l\.1odc111 

• Fax 

Unidades de back-up (st1 eamers) 

Las ventajas inmediatas de que se pueda ;u .. ::..::cdcr a los recursos que no son propios. pero que se tiene 
acceso a ellos, se traduce en: 

• Una mejor distribucion de la información. La información ya no es local de un usuario. Está ahora 
en un determinado disco de a!maccnan1icn10 para ser accedido por todo aquel que la precise A.si se 
mejora la obtención de csta inforrnación por otn.'s usuarios/ grupos de trabajo 

• Reducir la duplicidad de traha_1os Se in1ponc l¡1 organización dentro del grupo, y por lo tanto la 
optin1ización de los rccur:'os propios y la tlll!jora de p1oduc1ividad. 



• Disponer de prL,gnunas especializado~ que resultarían caros de ser utili/'adns por un l111ico 11suar1n 

Asimismo. la red de ar·ca local facilita la comunicación entre diversos usuarios/ departamentos de la 
e1npresa, con1unicación prilctica1nentc instantánea v que facilita cnorn1c111cntc la coordinación de 
trabajos entre dif'crcntcs departa111cntns 

Servidores y c."Stadones de tr.;thajo. 

Las con1putado1·as en un d(.~te1111 inadn t.:ntor110 de tr alH110 pucdcn estar conectados en una red para llevar 
a cabo 

• Comunicación ent1e cornputadora.s ( cu1rco electrónico) 

• Compartición y uso de recursos entre el los 

La co1npa11ic1611 de medios tales como unidades úe disco dtffO, archivos en disco e impresoras en una 
con1pu1ado1.1 JH'r· varios usuarios clincctados a el. r~prcscn1a una consecuencia dirL~cta de una estructura 
de r-c•d Los usuarilis 110 se- encucnt1an l11nitados a Ja hora de efectuar la adquisición de periféricos de 
una n1a11cril 111dependicnlc 

Un gestor n seividlH" es cualquier ClllllJllltadl.lJ;l de !a rl·d que: ofrczc.i sus recursos para ser cornpartidos 
por otras C(ltnput.ulor,1.,./ust1anos l"!1 b 1ed N11 hay 1có11c;irnentc lin11tc al nú1nero de geslorcs en una 
red. 

Si se 1.k·so.:<1 c<.H11part1r In:; rccursu'> p11.1p10.; con uuu:-: u . .;ua110'> d..: Ja te,J, debe conligu1-arsc L.1 
con1¡iutado1a 1..·,.,nH1 _1,>,1.':-.tur < a 11.1Yc~ dl·l '>IStl:111a opc1atno de 1c<l) 

Dado que t·I gesf1."l1 t1c11e que atl'IHlc1 la;.; d1vc1~;.i-. J11.·1icioncs di..• los usuanu<> concctadns a .'>llS 1ecur;;o.s. 
deher.1 posc1..·1 u11.1 l'lc\,UJ,1 '-l"l.>l:1d.id d1.· pllll"t.•,.,..J qt11ere decir ll"!lCI c·ptJ de altn nivel. un disco duro 
de gr·;:111 capal·1dad \ b;:1in t1L"1npo dt.' kcfu1.t/L":,1..·11ttna y gr;:111 1..1ntid.1d dt! 111cnhnia ltAl\.1 disponible 

llna csl.tcHHl úe 11·aba¡n nn ofn.:ce n111.r;urh) di..· ~us ll.'ClffS<1S, en ,.::iso de que los tuviera, p.J..ra su u..:;o por el 
1·csto de l.1 1cd i'...o ob~>tante. puede a.:.ceder a tus 1L"cursu:> de cuafqu1c1 gestor dL• la red Si se desea 
u1i!iz<.lr ~ólo ki~ ser·vicin:-. de un gestor Jetc1n11nadn, Llebc •. :onfigtff;trsc la cornput;1dora corno Est;1c1ón 
de Trab:tjn (norkstatinn) a !Lt\·i..:s del ~1.<-1e1na l'p1.·1,¡ri-..n de rt:J 

Sistcrna operativo de n.•íL 

Conectar estos dispositivo,:;; entre si no signific:i qul: vay;m a trabajar inrnediatan1cntc en 1cd el uno con 
el ctro Es ncccs<11io un pr1..lg1an1¡1 o :-1'.lt.'111.1 1.1pL"1a11vo de red ¡i.:11a una co1nun1cació11 cficicnlc entre lus 
diversos d1.Spl)~1tivos y s1~tc1nas 

Uno de los 1r.1bajos fundan1~ntalcs ch.· un sistema operativo de red es prop<..irc1onar esta connm1cac1ón 
Su tarea es s1niilar a un s1::.tetlla c1,1mn In fue CP/l\1 o In es !\.1S-DOS en una computadora personal, 
excepto por el hecho de que 111anc.1an mucho<> mas recursos y evidentcn1cntc se enfrentan a situaciones 
mucho más complc)as 

l'A<ilN.'\..¡o 



CAl'ITUl.O :2 l!EJ)l:s DE ARJ:A LtJCAL 

¿Hay que abrir un archivo? (,Dónde? (,En cuúl de los d1Sl.'t1s du1os'' ,,.·\1cl11' n.-> cu111pan11Jus o 
exclusivos?, cti.:: Lo qut! el s1stcn1<1 opl"Ltl1\·u de nucstn1 con1ptttddora realiza nnnn;ilnn·nte, l~I si:>te111a 
operativo de red debe 1ealiza1lu pu1 todos las C<..1n1putadp1~1s y l'cCU!SlJS que estén C<Jllc<..'tadus a el 

En las redes locales basadas en el ststenrn npe1at1vo !\.1S-l>OS, el sistcrna opcra11\o de 1ed funciona 
conjun1a111entc con el sisterna opcn:H1vo de l.1 computadora Cuando los co1na11dos son locales. son 
procesados poi· el sis1c111a opcrali\n de la C{llllputadota S1 hay una sul1c1tud de un pc1iférico local, sea 
disco, in1prcsura, etc. esta pc11cil111 la procesa el sistc1na local f'v1S-[J(JS Cuandu la pctic1ó11 es de un 
usuario rernoto, es Ucc11, de red, se pasa al s1sten1a nperati"·o de red -el rC'di1cctn1- p:1ra que 1.a procese 

El Sis1ctna Operativo de Red dcbc lleva1 a cabn un L-lllllH1I total de todos h)s ;u..:cesus .1 los da1os, c:-aen 
donde estén, asigna1· espacios en d1sco, controlar si los usuarios pueden c-scrihi1 n .-.úlo kc1, iequcr1r 
una palabra de pasD al usuario -p.1s!:>\·\iu1d- si se th..•sca segu11dad de acccs'l al disposi11vn, et...· 

Los pri1nc1~lS .'.1ste111as opt.'!'alt\.OS d1.:: 1eú pcr1n1tían a n1últiples cc.1111putaduras co111p.1111r un disco du1·0 
co1nUn. Estos prinn .. ·ros siste1nas requerí<111 la panr~·1p;iciún de Có-lt.' dí-,,;cu dtH•l .._•n d1vc1su.-. \Olún1enes 
coi11par·tid0s de solo -lc.::tun1 y as1 misrno ,·a11os volúmenes no-con1panidos de lectura-1.::scntu1a 

En ellos si dos o n1.;ls usua11us dt: red 1111l·ntahan escribir en d 1nismo volun1cn, el F:\T-l;dc :\llncation 
Table- pod1a fac1ln1ente quedar corn1p!l1 RL'CL1rdc11H,s quL· d F:\T le dice ~tl s1sten1,1 <lperatÍ\'O de disco 
DOS donde encon11.1r lv:: '•1-ch1vos en el disco 

Para S<..)lvcrnar eSIL>:> p1·nhlen1as, el gr.in fab11cJ.11te de s1~tcrnas npcrall\'llS dL" red, N(>VL[.(_ INC, d1~cñu 
un sistcn1a d..: bloqueo de .11ch1vu -File Sc1vice- p.ua :icccdL-·r de un,1 111a11cra curnpart1da al 1n1sn10 
archivo Este SL'P,.'ÍCIO p1·opnn::H\fWba ci..:rtu CLlllll't)I dC' la F.'\.T AcluahnenlL'. ui:ilquÍL'I sistc111a 
opcrnt1\'n ck red qut..: se ptecie de tal, deb1.: p1opn1·cionar St::rvu.:io de blnquco de ard11\·os y 1eg1:-.1ros -file 
and record locking- de un 111ndu lotal1ncn1e fiablt.·. aJcmÚ!> úc cientlS 11i,·elc~ de st.·guridad, ftir1c1oncs de 
cola de impresinn -spn<'1iing- etc ~ 

.1\.ctual1ncnte, si . ..;ternas opcra11 .... ·n'; cn111c1 Net,._·ar·L' JH(, de !'-:ov<..:ll :-upc1.ir1 en ¡11estac1tHlL''> a 1nuchas 
n1i111co111putado1 as 

Llna difert.~ncia H11po1t:intc a ohst·n·.n t'S quc- a difcrcnt.;:1<1 de un slsterna de cnrnputadora grande 
nn11tiusuario donde la 1nfórmac1ún e~ procC'sad~1 en el !>istcrna central, el servidor de archivns solo 
"sirve" esta 111for1nación a !as corn¡nH;1dn1a~ qut! la snl1citan 

El proccsam1en10 de c:~ta 1nfurmac1nn ~(.! !leva a c¡:¡hn en las propias estaciones de trabajo ( en la 
n1emoria RAt\1 local) Cua11dt1 .'.t.:' tiene ;1t.:ceso a la 1nlixn1<H . .:ion de un servidor, y después Je procesar 
Csta en nuestra cstaciUn de traba_¡o y ac1uali.t.ar. se devuelve al servidor par¡\ su aclL1al1zación-escritura 
en el disco duro 



Servidorc.'i de archivos. 

Desde los tinlidos cornicnzns de los sc1vidorcs de archivos en 1984 y 1985 hasta los cnorn1cs y 
con-,plcjos sistc1nas que se pueden encontrar actualincnte, dichos sistc1na.s han venido a definir una 
manera de pensar acc1 ca de la conectividad totalincntc nueva 

Nota.- El térn1ino conectividad se usa principalincntc para describir el cstableci1nicnto de conexiones y 
la transferencia de datos (sin la cual no tiene sentido tener conexión alguna) 

Existen dos canlÍnos para const1tu11· s1sh.·1nas de servidor de an.:hivos al1•1dir un gn.1pn de scr.'1c1os a un 
sistema operativo cx1stcntc o ann;:u un s1stc1na operativu cspccial pa1a opcr-ar la 1cd La p1·ina·ra 
categoría incluye ;:1 VINES de llanyan v !_..-'\.N 1\1.anager de- J\..1ic.1osoft En esta s1..·gunda catego1ia 
tenemos a Net\Var-c de Novel\ y ApplcSha1c- de Applc 

Un argurncnto acer-ca del equipo de Banyan y ~1icrosuft es que sus scr·vicins de red cstan b<tsados en un 
sisterna opcr-ativo cstand::u bil'll ctlllocido Es L"icil con:-;.cguir sopoíle, ya que el sistc1na es estable y 
n1ucha gente lo entiende. los ctrures ya h:1n s.i(.LJ cncnntr;1dos y elin1inados F_<>te l"S un hucn a1gu1ncnto 
para un sistc1na basado en UNIX. (.:umn \:INES, ya que tiene un n1uy bu.._~n pedigrí No e;. tan 
convincente en el caso de l .:\.N r-..1an,1gcr, y,1 que la hase de ~u s1s11..·rna llpc1 al1vu es el l)S/2. que ha 
llegado t:udc al n1ercadll de ~1:-.tc1na.:-. <1p1..·1ativ<..1s 

El argurncntu a favo1 del s1ste1na (.•pt.:1.1!1\.'ü prnpi1..·tariu y d1:.t.·f1.1do a la 1111.:d1da 1..•s <¡lit' p1a·de ad~·cuarse 
para la tarea de opc1ar una 1l.·d Puede aCm:usc t:spccifi..:::unentc pata la entrada y la salida de red, y hast~1 
hacerse 1nás finnc al 1n1roduc11 scr•v·1c1t•,:. J1ficdcs tic af1-1d1r a un s1stc1na existente. l·nino p1otccc1on 
especifica contra faltas del disco du11) 

Sin importar- lo <iue digan lo:- !";1\n1...::111tes, <.:! enfoque qta• :-.e IJSt.' no hac(' µriln d1fl'H=nL1~1 l .<t prueba tk• 
fuego está en t..·1 uso. y ttidus cstos ..;1:-tc111a--; ;1ct11aks St.'. ganan su estancia 1..·n va11:is. nrgan1z¡u:1ones 
Algunos de estos argun1c!lh)S pueden ::.cr 1·c\t.:\. .1nt1..·s cuandn un sistt.•1na operativo e:; nuevo (en p.u1icula1 
si el fabric:.u1tc no es grande o 110 dc<>t111a rnuchos 1c<.::u1sos al p1oductn) Pero una '-'C.I. que se c.011v1c11e 
en un elcrncnto serÍtl del rncr..::ado. u<>ll·d d1_:hc hacer sus d1.:c1siu11cs d.: con1p1"a hasanc.ki~t: en puntos 
!"cales 

,,QuC es lo que en realidad impona ~ Bueno. p<ira empc.?<1r, tencn1os el 1cnd1nucnto de flu_¡o (que.! tanto::. 
datos pueden llHHlCJar el s1stt~1n:i). .._.¡ CtlSto p .... --.r 11<;uar10 . .._.¡ nún1c10 de usuar1u~ que :-.e pueden con(.:ctar. 
seguridad, la capacidad dl." "ºportar Sl'IVÍc1u-. de dircc.:tnru1<> d1stribu1do~. disponibilidad <le productos 
con1patiblcs de otros fabricante:->. la c.1pacid~1U de n11..·jn1·a1 el s1stcn1a con produclos de (ltfOS vcndcdores, 
intcropcrac1ún con otro~ ~i:"tcnl:l~~ ·: :-.l'rvic1cs, cnnfi<1l-,.il1dad (l_sc "con~e\a", n1uv seguido"'), '.>l.'!-!.llrit.lad, 
tolcranc1a de fallas, :-.opone de pi ~~tllculos, :>opone y scrv1cin, capac1d•1d de las unidades de disco. los 
tipos de co1npuladoras en lo" que tunc11..n1a v ..:-1 s1st..:-1na op...-1a11vo de c.licntcs que snpt\lta 

LJstcd puede dividir esta lista en d~is ;\ieas fH 1ncipales; rendimiento y costo Cona_--, se mencionó antes. es 
dificil detcrrninnf" el rcndnn1cnto t .'n "-!Stcni..'.1. de Sl.·r.·idor de a=d corno un todo es tan cornplejo y, son 
tantos los C("lffiponcntcs que 1ntcractuan entre s1, que C'> casi imposible annar un modelo detallado de la 
rnanera co1110 funcionarft. 1..•\ "-i."11_·111,1 F'.; n<.•ccsar1n ptobar la configuracic"in tentativa <.'ll la realidad l·.sto 
put.!dC ser ba!>t.1nll." dificil s1 su n1et;1 <.":; un.1 re--i de 8,()(Hl usu;>JÍO<;. 
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Y el rcndin1icnto nn es sl)ln la velocidad a la que corre el sistema. ta1nbiCn tiene que ver con su 
confiabilidad y con lo que es capaz de manejar, lo cual es bastante diticil de estimar. Para lidiar con 
esto. n1uchos fabricantes de s1stc1nas operativos de 1 cd. revistas de cotnputación y C(lillp~ñias 

consultoras ponen él prucba el rctHlin1icntn y las características de los productos de red y publican los 
resultados ohtenidllS 

El asunto del cnsto es bastante s1111ph.', usted obt1L"IH~ aquello por lo q11c paga En los sistc1nas de 
servidores de a1chivos. t..·I coslo tHlr us11ari<l tiende a d1s111inu1r L:Oll el nU1nvn1 de usuarios que el sistc111a 
puede sopnrta1 Pnr c-_p:mplu, el cn~to pot usuar1n de Nc-t\Va1 L" Versión 3 1 l cuando soporta a 250 
usuarios cs pocn tnenos qLJc 1:1 30 pLll cicnh") del costo por u su ario de la misrna versión de NctWan.: que 
sopo1·tc 20 usuilt 10-. 

Lo h:lsi(.·o sohrt." lo!. st.·1·vidur<·s d1..· :u·dti, os. 

No es 111uy cl.1.i-a la d1fc1t:IH.:.t.t t.::lltrc lu~; s1ste1nas de ptH\\() a punhl y k1s :-.1:-.ll.:1n;1s dL· servidn1 de archivos 
La 1nayt~1 Í<l. lk los :.-1s1c-mas ope1 ;it1vns de 1 ed dt: puntn a puntn incluyen un soft\varc que le p~rrnitc a 
una l'l' func1t1nar ctnnn lu que- vt.:"ndria siendo un st·n:ithll especialtzadu, así que desde esta per:.pcctiva 
no hay 111tH.:ha difL·1 cnci.l 

Sin c111ba1!•.n, ~1 se t\¡a L'll la-. t·u:-.as q1u .. : l{l,; ~,t'JYlllo1L'"' dL' arch1vu:-. fH) pueden hace1, podrá notar un:.t 
difcrcnc1;1 11111v 11npon~1ntt.:" ! .• ~:--. :-.1~tt·n1as de st.:"1v1dn1· de a1ch1\·,1s n<..1 t1enL·n capacidad de punto a punto 
con10 lo 111ucs11a el l'M.\UL~tna 1-:1111 e }ps usua1 LP'> y lu:-. da tus nn hay LnnexionL'S c~11nplt:.1as es:pan.:.1d::n; poi 

tod:.i la 1ed 1::11 un s1.-c;tc1n;1 ha".adn <.'ll ~en.11hH· de a1._·hivo~ S<1hl puede tener d11s tipos de PCs sL·1-vidorcs 
y clicnt .... .., T1.n\d t·\ 1nn\lll\1L·nt.1 dt· 1..L1tuo. 1el:1L·i,1nad,,<; ,·nr1 ... 1 ;i\1naccn;1111i1..·n1u co111partido en disco y la 
itnpt"csiun se 11<.·\·a .1 c;tiHi .. ·ntt<.'. el Sl.'!\"\d1'1 v :-.u:-. cl11.·11te:-. 

El cnncept1.") qt1L' :-....: ¡n111n1.1\·ia :1 tína!c,.; de loe; ;u1os oL·henta L·r¡1 el t..lc lo;;;. sep,:ido11..·s L..-\N con soporte 
pa1a cu1n¡n1t:u.:1<'ll 1l1<>t11huid.1 S111 en1haq• .. n, t11dn In qu...: ci1 rcal1d.1d snport.1han eran ptngran1a.s 
distnhu1dl.)s. h1s datus :-.eguian :.-1cndo u11 IL'Clll~,o 1..·entral1zado ( UlLput<lll\() u dc-pai-t•U1H:ntal) E$tl1 no 
quiere- <.kci1 que Li~ L:\N'.'. hasaU,1s t..'11 '-.elYtdrn d .. • ,11chi\n f:1l\ar<'in d..:- alg:una nHu1t..~ra Por el cont1a1io. 
pcrnlitian L.·untr,1lar 11.) que realn1L.·nte 11nportah,1 \os datus Dei•ff que los datos sal1cn1n del servidor 
hacia l.1s PCs dt..· cl1cnlt..•:-> para ser t1at;1dt'~ y 1na111puladc1s, pus1blen1en1c en forn1as que no serian 
accptabk·s para \.1 en1prcsa, es ot10 tipo de. pruble1n;ts 
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CA/'ITUl..O 2 REDES OE ÁREA l ... UCAI. 

l.'NA KEIJ R.\.S.\.OA t::-. 1-.1. .'>1.K\ llHHl 111. \f(C"lil\ O'i. t ''""' l.\.~ t·c l'l.:\.IO""l s t ·" f""f~E l.OS l!SlJAIUOS '\'LOS Rl:'.Cl1H.S0S l>t'.. LA 

La ar<ruilc<..·tura de lus ·"'-'1-vidorc" <h.· ar<..·hi,·o.-._ 

El corazón di..'. un s1st1.:111a opt.'r·.ili"\o dL' r •. .'d d~· :-.cn:idor dl! ~1rchivos (ver figura_) es el kcn1cl dd sistema 
opcrati,.-o_ E .... tt: kc .... ·rw ... .-1 put:dc ~o:r parte <le un <;JSll!rna l\f"l"rativo <..'Spccializ:~1do o <le un sistcn1a operativo 
de tipo gt.:n<.:rnl. LI k(.:rnel '-t.: cncarga dc r11a11l·jar tl1Jas las tareas del sistc1na, de modo que sea posible 
operar si111ul1únea1ncnte \.aritis <>1.:n i~·i11-.. ~1 L"•ll.' rr11ce:-.v se 11..· llan1a shc<luling u plancación. 

En un servidor de arch:\o~ que s:dpL•rt;.1 ll1LH.:ho-;. usuario:-. y rnu1.:hos ~crvicios de red ( accl·~o a archivos, 
impresoras. etc.)_ hay nn1cho 1n1bajo que h~lí.:<..'r. Para h:ict:rlo de manera r·1ptin1a, d..; rnodo que ningún 
usuario OCUJX' dcn1asiado licrnpo y redluca el n:m ... iin1i,,..,·nt("l en Jo 1nUs rnini1nu. se necesita un sistcn1a 
para c0ntrolar la ubkaciún dd 1 icn1po de rrP(.Cc•;ador. 

Hay <los 11..innas d<: rn;.lnt..•jar la uhicacili11 dd ticn1pu del rroc.:l!sa<lor. La prirncra se conoce corno 
tnultitarea prioritan.1 o pn:~forcnt..:-. !\.1UL"11.f'ARE/\. significa que la computat..low ejecuta .. :arias tareas al 
1nisn10 1ie1npo. o así parL·cc. No es 1.:x:1cta1ncn1e si1nult..i.neo ya qt11: sólo hay un pruccsaJor y Cste ~ólo 
puede 1...:icl.'.utar una instrucción a la vc¿. En lugar dr.: c~to. se detiene un proccso de son.-.. ... a.rc. st: cjc..:uta 
otro proceso, ctirrc hasta yui: se dcticne y st: ejcl.'.uta otro proceso (posibkrncntc el pri1ncrn). y así 
succsivan1cnti:. En lugar de tener que t"spcrar a qut.: s..: lt"nninc el proceso X para cjccur.ar el proceso Y. 
usted puede ejecutar una parte dc X. lth..•gt\ un.1 parte Y. d..:spués otra p.3rtC de X. y n<>í sucesiv.:.unente. 
Cuando el prrn.:l.-'S<tt..1r•r se c11111par·tL' di..' t!<>l;1 n1an,,..,·ra. es pn~ibl1.· n.~.1li?.ar n1w.::has tare~L'> d\! n1ancn..1 
pr.::ictic:~mcn1c si111ult.;.ine.:L e~tc co:; el principiv Jctr.:i!' J.r.: l.1 n1ultiwn.::a _ 

l'AGIN1\ 1-t 
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PRIORITARIA.- Se refiere al hecho de que L'l kernel ~usp<..·11dc un procc..·s,, despué:- Je haberlu cjccut~ldo 
durante el tiernpo que tiene asignaUo o. dc~pués Ll\c" que ocurre cierLo evento. Este <.."Vento puc:Uc si:r la 
transferencia de d¿itos que <-'!Hran a trav~s d<.: una tarjt.•ta de intcrf.:i:? de rl!'d. al pr<•t.'L'<;Cl que necesita 
recibirlos u la ncecsi<lad Lh: enviar 1n~is Jato:-. a la in1rn:sora. 

Un pn.tce$t) lan1bié11 puedl.! BLt>l)lJE:\RSl: :-.i intt.·n1a el acn:so a un rt.:cursu. et..>1110 ht unidad de disco 
o la tarjeta de red, mientras dicho recurso es1~í. ocupado, <lado que no pueck hacer naúa h.tst:i que el 
n:curst> csl\..~ libre. picrd..: L.'I control y se "-·jecuta otro prnccso. Cuando el r<..~cur~o ~e desocupa. el proceso 
bloquc:ido se "-·jecut.:1. sietnprL· y cuando no haya nad;:i m.:"is i111pnrtan1c qul." h;:iel~r. 

La alternativo. a la multitan.:.1 priLlritaria o prcfl:rt.~ntc es la n1ultitarca r·h-, pritffit.H"i.1. tamhi..!n conncicb 
como MULTITAREA COOPERATIVA. i~n cst.u arquitcctur:i, todos los procesos cst¿'m disr.:ilados para 
con·cr nn n1ás de un1)S cuanh'" dC·ci1n11~ de n1ilisegt1ndo a la vez. (Suena ba~tanlc r~ipidtl. pero en una 
PC con una vcloci<lad di..· reloj ..::k 50 rv1hz se puede ejecutar alre<lt:dor c..k ::'.SO.OllU instrucciones en 
aproxi1nac..lan1cntc 10 1nilist:gund.1.ls): Cuando un proccs1.1 ha funcionado suticicntl..': ticn1po. entrega 
volunt¿u-ian1cntc el control a otro proceso~ de ahi el tCnnino cooper.nivo. No pl"ioritari:.i significa que el 
kernel nunca detiene un proceso. 
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E~tos dos cnfnqucs. l.l 111ult1ta11..-.1 ¡11101ita11a y la 1nultita1ca no p11011ta1ia. ha s1d,1 una fut•n!t:' de 
contro.,,·c1-s1.1 para J\Jo... f:1hr1cantes dt· ."tster11,1s 11perat1vns de 1ed L us argu111cntns <.:n c.:011tr.1 de L1 
1nultita1ca fll"inritar1a estan 1elacil)Jlados con el 1cndin1ie11tu, y l11s a1gu111cntos c..·n Cl""Jntra dt:' l.1 111ult1tarc.1 
cooperat1va se enfoca en la ... :011nahil1dad v la facil1daJ dl' l.1 ¡nog1a111;1c.:1ún del snfl.,,varc 

Cuando 11s11..·d intc1n1111pe un p10..:1..·~o. ti1..·11..: que ~u.1rdar ~u contcxlo. un tc11111110 ri111bo111hantc pa1a 
describir el estaLio del p1ncl'sador Poi 1.."J1..·111pln, 1..·I p1occsadnr tiene ;irca<> úe ahnac-1..·11a1n1cnto lla1nadas 
Registros qut· contienen valorl's qu1..· dd,cn ?;c1 1nan1pul,1dos 

En el 111un11..•n!t) en qu1..· se de!1enc un p1occ~1..1. c.<>lns 1eg1'>tloS lt'licn1..·11 cu .. ·1tos \.alo1cs .-\lgunos de e~to~ 
valores pucdl.•11 sc1 1r11¡H11t.1ntt'S para l'I proceso y otros no F.I Kc1nel 110 d1st1ngt1L" cu:dcs no S•""l!\ 
irnponantcs y cuales s1. a~;i que 1odu h) que se puede h.11.:er t"S guardallos ludo~ l'.nli..H1Lt:'~. ,111tes d1..· qut· 
el kernel in1c1c otrn pn1ct.•:.o, debe 1cstat11a1se el c1..H1lc:-.tu que el p1oceso 1111evl"l t1..·ni<1 l;t úll1111a ve¿ que 
fue ejccul;1da Fste .J.'>llfltn dt· .1..cu:1rd;u ~ IL':..1.1111,11 pt1L·Jt• re~ult,ir t•n 1111.1 !->oh1t'C,ng,1 ~1gn1C1c;ir1·.a paia el 
sistcm.-i, y los se~u1d1..11 •. ::; dt• la niosofí,1 de l,t rnult1tarea cnopcrat1va <ll!-'.111llcntan que l'"'º condu.:c a un 
1cndi1111t.·11to !1.1¡0, 1..·spcc1al11H.'llt1..· t.•lfl L.ll!:',.1:-; pt·~ .. nla:;. 

Los fan:111cos de la n1ut111;ul'.",l p11u11t.111a .U.!_'ll!llt:ntan que :.il tcner qul'." .1f111a1 cada proceso se dificulta t:l 
desarnillP, y que l."~ rnuv L"icd que" un p1n~:<..'~P s<~ nil"~'.lle a <..•ntregar 1..·I cn111rol y .. -.1u"-C d<..•,;a~llt' 

¿Qut! es !u que i1npuna"' 1.l·u,il c.<. el n11..·1or"' N.i hay un.i 1vspuesta defin1tn·a 1'1'r el 1111111H:nto -,e 11tll1zan 
atnbos enfoques, V ;1111hos tip•)'> de p1ud11ctu..; h.Hl tenido exltll l.·11 <.."] nit·icado Fn lerr11111n~. de 1111¡i;u..:tl1 en 
los usuarios fina[e'i, lhJ h.1v n111gu11.i dt•t-1~1ún q11e hace1 h.1s.111do~<..· 1..'ll otn1s aspecto" S1 u<>ted cun1p1;1 
L1\N ~1:111.1ger, l<·nd1a 111ulttta1e.1 pr1(11ttall<1 ( y:1 q1Jc L."; un gn1¡>p .!L· sen.JCJtl!-- ai1.1d1Ju:- .d ()~':2) S1 
cnrnpra Nct\V:ire, tt'nd1 .1 111u!t1!.ll L'.L l ,J<.•p ... ·1.it1v;1 

Puede a1g11n1<..'nl;1r~e que !'-.er\\'a1c ptueb.1 que la 111ult1t,11c-a conpcrat1\·a otrcLC un 111e1111 ll'."!lJ1rn1ent11. 
pero c.:onfl11n1<.." l.1:; !'('.., o...e \"ti<..·l'.en 1n;1s 1:1pid,1s. Lt drt'et•'11c1a t'll ll'JH!i1n1e11h1 cntr·L· hi~ 1..h10... t•n!l.•qt1t•<: 
disn111HJV<..' 

1'1-otegl'r o 110 prou·gc.-r·. 

El n1odo p1nlt'g1do es una lunc1on del 1nicroprt1c1.."sadnr que cstable..:c secciones de 111e111nna ··1in11tc'" 
los pni.:cso'> q1JL' se t'JCC11t:-in en ot1as arcas La tazon p:11a esto e: ... que Jo" ¡ncic1_·sns put'dt•n de~;p]a.t.ar 

datos a trav...:s de L1 111e11\IH1.1 P11cde asignar valores a Sl·cciuoe~; de la n1t:llHHld. as; corno Lnp1ar d;1tus 
de un luga1 a otro Cu.1nd,1 a un piot:e~o ~._·le 1cst11nge a un ;1rt'a csrn·vifil":l de.: la 11H·t11L>r1<.:. es 1nc.ip.::i..-: de 

escribir cncirn.1 de los datn'.> de otro pn)Ce<>O n s0h1·e t·l p1ucest• rr11'.,1nu Fs10 <..'.'> 1111p<•rla11te. ya que 
escribir SDbre un p1uceso puedt'." ocasi11nar pérdida de datns y provuca1 que el sc:1Y1dor Je .irchivns se 
detenga 

Pero .1unlu 1..:un lns ln:1a:Cic1us del n1odo proteg1dt• viene unn d1s1n1nuc1ú11 en el 111vt·I de 1·1..·nd11n1entn En 
con1parac:1l"ln con el nuHJu no pn.Hcg1dn, tt""lllla 111as l1cmpn desplazar datos entre las arc¡1s p1otcg1das o 
transferir el control Je un pll\Ceso que se c11cuc111ra L'.tl un úrea p1ot<.-gicJa a litro Novel! no cn1plcó la 
operación en modo prütcgido en su s1sten1a Ne!\Vare] 1 1. pt:'ro otro fabricante. Nu l\.1cga Corpora1ion. 
fue c¡_¡paz de discflar un .sofr\\ .. are capaL de hace1 lo El sistcn1a n1á.., rcc1cnt1..~ Novdl, Net\Van: ·l O, 
incluye la operación ~n 111odo protegido c..:01110 una opcio11 

l'J\(O!~; \ 1<-, 
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Kernel. 

Al kernel se encuentran conectados tnuchos otros procesos de soporte Estos pueden organizarse en 
cuatro grupos principales 

SOPORTE DE RED. Hay un cieno númern de componentes de softv.1arc que manejan las tarjetas de 
interfaz de red. así como varios p1·otocolos de red. Todos los sistemas operativos principales ofrecen 
soporte para el 1nancjo snnultit.nco de tarjetas de: interfaz de red y protocolos mUltirlcs. Oua áreas de 
apoyo es la ttllcgrac1ón de comunicaciones de área amplia y servicios de mcnsajcria electrónica al 
sistema de servidor de red 

SOPORTE DF SISTEi\1:\. DF ARCHIVOS - t:I lugar ... hmck se alinaccnan los datos se: llama el sistema 
<le archivos i:stc puede ser un sis.tenia propietario ( como el Net\Vm·e) o puede ptoporctonarlo el 
s1sl•:111:1 u¡wr.t\J\.<..l qt11..• <1lhi:1g.a l,)s s.._-1v1cÍtlS .Je 1.._-d ~cun10 e:-. 1...·I casu .._uanJu el L~\N l\1anager se usa 

t._·11...:1111.i d.._-1 CJS/2) !'.ua entrar en el siste1na de archivos ( o aln1acén de ai·chivos) se necesitan 
Cl"lilt1ol.Hlu1 es de dt:...:11 ()u·a <.:osa que ~e n1cnc1011a sun los se1·v1cios de respaldo y rcsratnac1ón, ya que 
guard:in una eslrt._•ch:1 1clac1ún con el suhsiste1n:i <le di'>L<l 

SER\.JCIOS DI: lt'-ll'Ri"SION FI ma1w10 y control cit.· l.1 impres1ún es una pane crucial de los servicios 
t..)fr.._-c1dos poi un s1~.1t..•111a de red Si h1cn lns se1v1c1os de i1nprcs1ún pueden penencccr al sistcnta 
nperat1\.·o bd'.'l". cnn1P \ºll 1..·I caso d1..· L:\.!'-i 1\.1.\n.i!-!<..·r {()S1::! es la has..: ), la interfaz a los clientes de Ja 1c:d 
es pa1te de lcJ:. :.el' 1uu~ d~ la 1cd 

l\1EJURAS 1 a,.; rne1••1:1s ,·11..·111..·n .._-11 l.1 r,1ri11a dL: ¡11oce:-.~1 rt..·:,1dcnrcs en .._.J ser....-1dn1 Est\)s componentes 
del siste111a d1..• '>c1-vH.!u1 -.uplHt;n1 l\111c1ones t..•sp1..·c1a\1?.1d.1s, u11no aJ1111nistración de la 1ed. detccciún de 
vin1-.; v supnrtl• dt..• b.1·;.._· d~.· d;Jto~ c\11..•111'..:/s...-1....-1d111 

l.;1s red1:;.. ~·r.1ndcs 1eq\11.._.1cn qui: u;..tcd -.;epa qu1¿·n t1t:n .. · acc1·su a cad<t pi<..?a de cquip1.) pc11fénco y quién 
tiene el cont1·,,¡ :;Db1v d1ch1..l acc.._.~.o La n1a\Ofl.J. de los s1stcn1.-is opcnnivns de los principal<.'s fabricantes 
pn.lp01cÍPna11 un •:Hrt1ple1t1 _1t1t.:go de h<..·rran11entas de :-.cµuritiad, y hay algun.-is rC"g!as básicas que aplicar 
a todos ellnó. 

El primer lll\·el ...le scg.11ridad en Jos :-.1s1.._-mas bas,1dos 1...·11 scrvido1·cs es la autentificación de usuarios Es 
t-ácil perdcrsc en t.:l núrnc10 de controles disponibles En el nivel mlls simple tenemos el nn111brc de 
usuano Cuando se dedique a los nonllncs de usuarios, escoja un fonnaro y trate de ser lo mas 
consistente posible T1<J.1c de no pon1...·r ap<..1du<>, tr.:llc de que los no1nbrcs de usua1ios sean cortos 
Recuerde que tal ve? necesite escribir estos non1b1·es una y otra vez 

1·.-...c.;1:-..\ 1-: 
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CONTRASEÑi\.S.- Es ncccsa11n cjcn:cr un estricto conlrol sobre las cnntrascil.as. pero eShl tatnbil!n 
puede l"esulta1· contraproducente En Net\.Varc de Novel! las contrasei'las tienen un conlrol tan 
exhaustivo que puede llegar a ser mulcstu Se puede impClncr una extensión minim:t para Ja contrasci"ia 
(cuando mas corta sea, más facil scrú que alguien la pesque al observar al usuario cscribi1 la) Puede 
obligar al usuario a 1.-·ambia1la después de un c1cn0 nú1nc10 de días (cuanto más a n1cnudn ~e csctiba la 
mis111a contraseña. 111as fácil será que alt~uu.:11 la dL"dt1J.ca) Puede ,1hligar al usua110 a can1bia1· a algo que 
nunca haya usado antes (no 11c11e ..._-asli ca1nbiar cnnstan1cn11..:ntc la cnnt1asci\a !>i el usua1io súlo alterna 
entre dos palabras) S1 exige qu.._. Lis cunt1.1sci'ta:; ca1nhwn ro..·~ul;1n11cntt.!. puede d¡11 \c al usuario un 
nün.1crc• cspo..'cifico de concx1n11L·s anlcs de ¡K-,der dcscnncc1;11se 

Af\ltBlENTE Cl>'.'.:TROL,-\.DO - 1·~ pus1bk ,~to..Hga.1 c.1pa1..·1dado..·s c~¡io..·cíficas vinculadas con los nurnbrcs 
de usuario. a lns usu.111os qu.._. se cn1H:c1an Fstas pueden o..:o1ncarsc dcntn_"l de un atnbicntc controlado 
especiC1cu (para prntcgc1 al 1nuccntc) l ':,tcd pt1t_·dc 1111111.11 el Htt1ncru de veces al di.i que cicnas cuo..~ntas 

pueden CLllH.'Ct'1.rsc. esto e" ita quL" lns lhU<lílL"JS se pongan .1 cxp\1.\rar donde 110 les incu1nbc en horas de 
descanso Puede estahh.·co..·1· un:1 fecha dC" c;1duc1dad p<ffa una cuenta especifica. esto le permite 
cstablc..:c1 cu ... ·nt.1s tc1np1Hales pata ¡ictS<lll'1' 111\nlucradas en p1oycctos de col1D pla...:o sin tener que 
prco ... :upar~.e p.11-a cl11111nar ... ·:-..1s cuentas n1as t:1rdc l'11cdc (lhl1g.11 a un usl1a110 a conectarse desde una 
tnáquina l"ll c:-,pcci:li, l"~tu le pcn111tc CL1f\11ola1- •:l uv1 de sus e~lac.1onl~S de t1aba_iu rnas podc1os.1s y evitar 
que los usuarill~ pl1c11 U\nri;ib\..,.,. g.1110..·11 acct·st' a un equipo ¡icr1f1.·1ico en C.'."i[H.·cial y copien sus datos a 

disco Pa1a tcr1111na1-. puede l11111tar .i lu-,. u'>u.u ios a un .._·1eno núnH·10 de conexiones concu1Tt:::ntcs, esta 
es la bar1cra p:ira l<.\S 111tn1~;(l:; .:\.\ h.1c.:l·r 1.·sH_\ u..;tcd evita que ottas personas s..: conecten ~n varias 

n1áquin~1s v dc:-.puc."·s \:1-. dl·11.·n .. ,it,1s L:, .. 1,1 ,l>._.IL':1d.1d p.u1.·i.:l·r1a inorl.:nsi ... ·a. pero puede st:r una de las 
peo1cs a111cna.7 ¡¡:;_ p.11.1 l.1 ~l·µu11dad d.._· su sisto..~111;1 Cualqu1t·1<1 llc~aria a una dL'. las rnáquinas 
;ibandL)Jl.H.la~ V tl"lll"I .ICC<._",ll ;¡ !;1 !l"d 

RENLH'.\llFNT<} - 1 >.idci .¡uc lus ~1 ... 10..·in.1s de -"l'l ... 1do1 <ll.'." <U-cl11 ... ·u.<. deben da1 apoyo a rnuchns clientes a 
la "\'CZ . .._ .. ,\,\n d10-.1..·1-1a~L1:... ~· optlt1ll.'..ldl1S p.Ha p1upprc1nnar lJt1;1 ll''.,pucsta rápida y un alto nuJO de datos 

SECiLilZil>t\l) - f)e !llll.'."\l). sc 1L"quil·1c-n car.i..:t.._•11st1c.1s de ::-...-gundad av<1n/ad.1s. ya que lus sistcrnas de 
sc1--...·idnr de a1.._:h1v(•.<. deh.:11 .1puyar nn1c.h1.1s u-.;u.11io.<. l.ns p1·1ncipales fabricantes ofrecen servicios de 
scgundtld Stllidu y .n an~:•td<1~ 

i\.1ANEJO - (_:uniu !us ,..er-... 1i..::1us L""tan cc-ntr;dt?.1d~1->, \!b :->1: .. 1en1a ... de scr..·1dor de atchivL\S .son 1n{1s f:lcilc~ 
de manejar que In" ; _ _unbientco, tlL· punt,1 ~1 punto -\s11n1s1no. los ..;ervicin:;. están diseñados para ser 
1nanc_Jad,1s dt.: 111,111r.:1a 111:1:• a...-.11\/;~d.1 

FAClLllJAD DE ACTl 1:\Ll/..'\C'TON - L(.)~: sis!L'.!lla 1.k scrvicl.._1r dt.' archivos están discíiados para ser 
escnlablcs. Los prndu:::::tD~ d..: scrv1cln1 de :1.i--.:h1vn:-. actua!L"s est.in pensados. para ser usados por cn1prcsas 
enteras, no sólo pa1~1 con1palliü<; de un ~uh) edt1ic10. -"'>t que e<; 1mpon.1nt1.· contar con Ja posibilidad dt! 
expandirse sin l11nitac1nnes Los s1:;.tc111;1s de !'unto a punto c:,,tán d1sef'1ados para grupos de trabajo 
pequeños y. por tanto, nu son !":"il::lics dc expandir (Dc hecho. 11D puede decirse que un s1stcrna l11nitado 
a 20 o 30 usuari(_\S. como a\µunos :..1stc111.1s d<: punto, '-'l'a c:>c<1lab\c) 

\',\( ,¡:-.: ·\ !~ 



e \l'ITl '1 01. Hl'lll'.S lll· \Uf.\ \.lll.' \l. 

NOTA - A\gulll1S s1stc1nas de servtdur de <Hí.:h1vos t.•scatablcs pucdt.:n supni-tar c1cntus l.' incluso 1niles de 
usuarios Este L'S un concepto in1po11.anll' en las rcdL·s v.1 •\Ul" estas tienden a c1npczar siendo pequcfi<\S y 
luego crecen Lus s1s~cn1;:1s que no ptH;dcn cscaLuse bic11 sun dificiles de l!S<ff Pnr c1c1nplt', el t1e1npo de 

1nancjo ptH!Lh:': crl·ce1 111:1s 1áp1do quL' el nUn1cnJ de usuanns Penr aUn c-s cuando si.: requiere una 
expansión y h.)s s1~t1:111as no pueden <.:1ec..::1 

Desventajas th'I ~istc1na de s,·rvido1- de :u-L·hi.vos. 

COST() - l .os sistc1nas de serv1doc de .uch1vus ~',cni:1a\1nente son 111:"1s c;tro~. tanto en costo por usuario 
con1n en tc11111nns del costo de 1nst.llac1nn, ya que 1t.:quicrc11 una PC cspcciali.t.ada S1 un ~1stcnH1 va a 
servir a un nunlL'ro sign1C1t.::auv11 de pc1sonas. necc:s1ta Sl~t baslanlt.: pudeltl.SO 

COf\.11''LEJ1D/\.D ~ Los '-.tslcmas de St!n·1.Jn1 de a1chivPs sun bastante cu111plc1t'S Los problen1as de 
tnanl"JO y d1agnó.-;11co L~:-..1ge11 ba~aantc c""P'-'r 1c1h_:i:i 

Lo que haee que una CtHn¡n1taLh-.1·a funcau1L· cuino !-.\:I" 1dur .Je: a1chl\:os l'S l<l 111~1al¡1c1ún Llel s1stcn1a 
opcratl\."ll de 1 cd Cll1110 tal \.a n1;ú¡u1n,1 en ._·ucst1on que se use p.u a St.'f :.l"rv1du1 puedc ser un \-'(_' 
estilndar ( ..;ca ~02~<-., 80186 u S0-\8{)). una 1n1n1eo111puta.iL't<1 ll una c'-lll1pulaLh1ra t-Spt.:c1a\1?.ad>1, 
cspecific<11ncnt._• d1se1ladll p.113 t1ah.;qar n.._,n1u <.,en:1dor de tl!"ch1vos En L·u;dqu1L·r C.tsn c~ 1tnpnrtantc 
recalcar de nuevo qu~ el StlÍt\\·.uc, o ~iste1na opl"l,1tn.n de rcU, el que- d~C1111r.1 que ~u fune1on<un1cnto es 
la de hacL'r dL' ~Ct'-·idc•t de a1ch1vos pala qt1L" '-·ualqu1L'r 111<1qu111,1 pueda ;\•.:L:edc1 .\ L·I 

t::1 prllpllS!lll del Sl:-lL'lll;-\ opc1<1tL'l."U/se1-v1dp1 de :uc.:htvos l_'.'-, l'i 1.k· Sll\l'HU\1.-«U el .tLL.l'.'>() d \u~ ILºCll[SOS 
cn1npa1t1dl)S !)11.:l\l) d:_• otrci 1nudo, c\ S1.lft\ .. arL·, e¡ccutándl)SL' L'll ._.¡ ~L-1\'ldPI. lºll cnupctacHH1 Lon los 
pn"lgr;:unas dl' apl1cac llHlL'"· ~e a .... L'.!:_!lll ;11 ,1 de que Jl,..,, u:-.u:inl"s tL·ngan ai..:'-·e~ .. a• :-.1111u!1.1nt:n :t lus ;u chivos .sin 
que e\I,) su¡ic1ng.11 un 11e.s.l!o p.11a \.1 intl.'gt1dad de l"s 111is111ns (""u;1ndn fil"' ~l:.1 <1s1. ,\\ 1s:11.1 ,d u ... ua1iu dl." 
que :;;e puede ponc1 en pclÍ_l!:lll un dc-tc1r111n.1dn .11cl11vu. u :-.1111¡1\l·111enll' llt"l pcr1nit11.\ 1.1 ;1per1u1<1 del 
111isn1L> F~ !1L'11n,t\ en'-·,1nt1<11 n1L_.n~;¡qe" del ILJ'tl ··.'\1e111;i(1n. a1L-h1vu.11.:g1~,u._1 en 1::.u··- o -":\.tL"nción . 
otro usuario c.nnctd-.: con Ud"- L:n jllll);l:\J1lac1(111 1nult1u~t1a11u (ºuaTllh) ellu •)ClHrl!. t..:l u:-.uario pucLlc 
cspcnff que el u'>ua1 n-i dc~hlnquL'l' el :u '-"h\\ ,, ·1L'.\..'1stn-i. y d1..-·~:1pai e?ca l'\ 1ncn...,a1t". a ab111 lHít) 
archi,·n/tc,l}l.<.l!<.l tiL~ J.1 ap\1cac1ún 

Los sc1vidLl1es de a1~·hi'l.u<., proporc1nna11 ,tdL·111as val'll\S nivL·IL'~ dL· ~cgurid.1d v co11t10] de acceso. 
pcrniiucndu al aLln11n1st1;1Jur di: la 1cd cst.ihlel.<-º1 lJlll' u:::u~Hit'S llL"llL·n .1L·cc~,, :1 que tL'.:.'Uf<,;n~;. pnr cuanto 
t1cn1p0, si e,,;\<."! <1...:L"L·;.u ...: . ., soh.l de vi~,11;ili.?ac11">n - ... nin lt~Clura- '' ¡i11t.•den c1c,1r o ·~dnar -IL'(.;tur.1-t.:S<.:lttllra­
En esta ¡'u·ca, !.\s dtfc¡-t..:ncias c-ntre sist..:111~1~ (•pe1at1\·ns pueden ser 1c,llrnentL' 1n1pnnarotc~ 

La cCtcienc1a y SL-.!1sti¡,:a.:ión de un scr.:1do1· dl' ;·ffch1.,:os varia amp\1;uncntc segun d sistema operativo <le 
la red y las func101H:s que 1ncorpo1e TL;..:n1L:as de acceso :il disco (ck·,.·;1tur s1.::ekir1g, hashtng de: 
directorio) uso de cache de disco ( consc1-...':11 lt1s bloque>; de datos 1cciL~ntcn1l.!ntc leidos de disco duro en 
la n1cmoria RA!'\1 del scrvic.k,r), y el 11sn de cstrudlHas de archiv\1S t.'fl discos p1opictn1 ins .<.<.:encuentran 
cntn.· los n1étc1dns 111,is us.1dos p~r.1 1ncn:nH.'f\lar la ,·elucidad de procesa111il:"nto de datns 
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Por lo que se puede 11.lUSlrar la siguiente cL:isificación de sc1·vido1cs 

• SERVlDORES GENf::RICOS Son usualmente mini o micrncmnput<Hioras cstúndar en la industria 
Para redes de PCs, co111putadnras basados en la <uqu1lcctura 80X86 snn muy co1núnmcntt .. · 
utilizados l.ns o;L·rvidnrcs ~cnCTicns tlf1cccn a n\cnudo una 111ayor Oc:-.1b1l1dad (\lit.' los scrvid01·cs 
propietarios 

• SERVlDORES PROPIETARIOS Son máquinas diseñadas específicamente para u~arsc con10 
servidores de red Ofrel..'.en un 1nayor 1t•ndi1nicnh1 que los servido1cs l,!.CnCric1ls va t(UC proporcionan 
una serie de funciones ext1.is, co1no la que se com1..·ntaba antcrHJn11cnh.~. en es¡1ec1al realizadas para 
soportnr un sci-vidor de a1chivns Poi· 011·0 lado, esta es tarnbién una de sus th·sventaias sólo soportan 
norn1aln1ente un único sistema opcr;it1vo de red, pa1a el Cl.1al se han np1in11.t:ado 

• SERVIDORES NO DEDIC·\.DOS - Ti abajan pa1a c..:\ usua1io tanto cuino est¡1cicl11cs de trabajo o 
como servidores de arch1\.T1 t\.unquc la n1ayL11ia rJc lt1s C1hr1cantes p1opon~1onan sl·cv1dnrcs no 
dedicados, el rendimiento y la integ1·id;\l.1 del sistema pueden se1 un nesgo a la ho1a de decidirse por 
este tipo <le solución Lc1s u~u;Hte>s y las :qi\tcacinncs que cstfin traba1ando en el pueden bloquear pu1 
con1plcto un sc1-vido1 no-dcdicadll lndudable1ncnte, la unH.:a ventaja que posccn e~ el ahUilll de una 
cornputadora 

• SER"\.'IDORES DEDlCi\.DUS Funcionan estnt.:tan11._·ntc Culll•l .-..cn:1du11.:-.; \ nn L'Stin dispun1hlcs 
con1n csta.::1oncs de l1ahaJLl 1'1·L1pnrcion;in un 1c·111.111ni1..~11tu 11H1cho 11\t.:!LH y 1111,\ ·~e¡.:,ur 1dad e integridad 
del Siste11la tJLIC \os llO-lh:dicados Iln pueden of1 CCLºI 

• SER"\.'lDORES DF. ll\1PIU~S<.)Ri\ La maylltÍ;1 dl' \ns s1!>tc1na..;. u¡H..:tat1vo-. d.: 1l·d 11r1l'L<:ll <1dcnl<\S de 
scrvido1e~ de a1chivo.s la función de servidot de 1111¡1fl''>llra n L·nn1p.11t1l.1l1n de una 1111prcso1a 
fis1carncf\tc conectada a el Sin l.'n1\1a1go, hay ottus ~1stcn1as op1.:1at1v<.1~ th: 1..-d que \'lllpn1c1nnan. este 
servicio c-.;.c\usivatncnte S1~tc1nas cn1110 :'>c:Ol\.11-+Shaic, o l.ANs1n~111. v 3 O pe11niten conf"ir,ura1· una 
con1putadora co1ntl st:l'-'tdn1 de 1n1p1esnr:<~ FI s1s1e111a llpc1a1ivn Nuvc\\ d1.:hl.'. 1t·cu1111 a soft'-.,·a1c de 
otras tinnas para dar este scrv1c1u ;¡ ~us estaciones de traha¡o 

Este tipo de servidores 111ant1cnen lllla cnla de los archivns paia M._~I i1npreSll'> q11t• van Jlcgan<ln­
spoolin_µ- sL·gún la tCcnica de que el p11n1c1u ... ~n l\eg.a1 ::.L.·r;"1 o.:\ pn11w1n en i1 a la 1111p1csur.1 F.s1;1s c-nl:is 
de in1pn.:sión pueden st•r vi~a1alizaúas par~l un tn<.1yo1 conunl de las ta1e;i.s a 1l:;;iliza1· 

• SER"\/ll)ORES DE FAX Estos p1opl)rcionan a !Oda~ las cst:1c1onc:-. de la red ¡H.:ceso ·'un servicio fax 
ejecutándose en el servidor El se1-..,,ídor ruede ser una co1npu1ndora con un¡¡ taqcta f¡p, instalada o 
un d1spo::;it1vo espt!cial d1sei\ad0 para d~n sei--vicio do.: fax 

fAGINA·20 
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Servidor Ccntralizndo y Sish>mas Distribuidos. 

Sistemas operativos de red Nctware de Novel! han sido diseñados para utilizar un único servidor central 
de archivos 

A Cstc se le conectan cstacH1nes de trabajo que no necesitan disponer de ningún tipo de aln1acc11a1nicnto 
ntagnCtico local ( s1..~a d1::-.cn duru o unidad de disquete.:). Una red de estas prestaciones podrá conectarse a 
otro/s servidor/es tan1bién C"::-.¡n:cíl-1c:ln1cn1c d1scf\adns p•u·a realizar tareas de servicio de archivos 

Por contrapnsic1ún a 1..·ste tipo de red de scn·idor centralizado. existen la!. llamadas redes úistr ibuidas 
-peer to peer P dt: igual a it.:ual- d1.lndc cualquier computadora en la red puede configurarse como 
servidor si licrtt:n algun 1ecu1-;n a c<Hnpa111r·. o s11nplcn1cntc con10 estación de trabajo Sie1nprc que se 
ck-.t'L' l1f1eccr algún rccu1-.,l. 1.·:-.t.1 l:Llllfiguracinn es de SL'n:idor 

En tcnn1nos .!.!L'f11..•rales, 1.is 1 ..:des de ;Ü<..'a local dist1 ibuidas son niás flexibles en su util1zaciñn Las redes 
con ser>.·uJur 1..·cn11·ali;.1dn ~,1n cn;is f;°11.:ilcs di.: ad1ninistrar y ofrecen una n1ayor scgu11dad 

2.2.- Rt•drs de..• :ü·1..·a locd (L .. \.N) y l{edes tic ;ín·a a11d1a {\VAN). 

• REfJFS DF .\RJ /\ 1 t H. .-\1 (L.-\:--.: del rn~ks 1 uc.d .-\n~a l':ct\\·nrk) y 

• REPES DI- ~\i.:.r .-\ :\N( 1 f.-\ ( \\':\:--:del mglcs \Vide A.rea Nt.:twork) 

Una 1·cd dt.: a1ea lli..:;d. 1 _ _.\~, e~ una 11..·t..f dt• ..:on1put¡1J,)r;1s confinada <1 un :úca !1n1itada, tal con10 una 
babit.:icil•n. un ..:d!líL·1<1 <.J un L·,u11p11·> uni,•1..·rs1t:1r10 l _;11:1 1ccf de :1r<":l ancha. \\'/\N, de otr._t 1na11t:ra, es una 
1ed de cnn1pUl•HhH:1·. que!-.<.' '-''!H.:nde a n1;1ylHL·s d1s1.1nc1as 

L;\i':s y\\'-\~.~ d1(ít·rcn '".<.•bro._'llhlo 1.•n J:i rnaner,1 en qu~.· si..· con1unican Ya que una LA.N C"Sla n:!stringida 
a una ~rL'a l1ni1tad:t, las L'()111putadnra:-> pueden es;tar C·•ncctados con cables clectricns No obstante. ya 
que las señ;tles 1.·lcctnca" :-.e dc..·bi11tan t•n larga.'> dis1:111cias. los cables clccl1·icos por lo general no se usan 
en \\';\N~ lnclc1::-.l1 "' l.1 su¡ie1cl>1Hiuct1\·idad ;1 tt:1nrcraturas d1: habitación cli1nin<-1r<Í esta degradación de 
la st~ilal en el futu1·0. Jos cabll's L'!cctr1cos son dcrnasi:i.do caros par¡_¡ conectar computadoras separadas 
pur grandes di:>tanc1a~ En ~11 lugar las \VA'.'-:s h;:!Cen un uso consid~1·ah!t: de cn1nunicacione:> via 
.satélltt.:, n11c1lh'nd:1s " l.1 1ed tL'kflinica 

Tipican1cnt0, las Lr\N" :-.e comunican a \·elocidadt..:s mas altas qut..: l.1s \\'..\Ns lJ11a LAN 
coinunicando:-,c 5,1brc L·,1h!e C<)a't~il alcan.1:a ,·c!nc1d;1JL·s de hasta 10 mcgabrl::-. por sc-~undu. velocidad 
típica d.:! la 1<..·d Fthcr 111..·t (> l l• n1~g.1b1ts poi segundo en el caso de ·roken Ring. una L,-\.N cunu1111cii.ndnsc 
1nediante c;J.h!f.!_o; de- !"ihr<i opt1c.1 puede alcanzar -..1..·lnc1dadcs de varios 1..·erHL·nan:s de nH;gabib por 
segundo 

Lns \V.•.\Ns quL' se comunican \.1a s3tclitc o pnr cnl;h·c de rnicroond;is pueden alcanL~tr sin1ilarcs altas 
vclocidade!-.. rwrn la n1aynria ck ellas utilizan el lento mL~todo de la con1unicar.::il111 por red tclcfónic.1 

1· \f ¡¡:,. \ ~ 1 
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Una linea de teléf uno puede alcanzar· velocidades del orden de 9600 baudios por segundo, n1enos de 
1/100 de un mcgabit por· segundo, más de mil veces más lento que tma LAN cnn1unicándosc a través de 
cable coaxial Existen líneas telefónicas de propósito especial que proporcionan velocidades de 
comunicación tan altas con10 57600 baudios, siendo Csta no obstante todavía unas doscientas veces más 
lenfa que la velocidad permitida en 1..~1 cable ..:o<ix1al 

2.3.- Técnicas h;ísicas d'-· cu1nunicaciones en r·edes locah·s. 

Los prin1c1os s1stc1nas de cnn1un1c<ic1oncs desarrollaron 1necanisn1os y tecnicas para la con1unicación 
entre los divc1 sos d1sposit1vt1s (.·oncctadns en tcd Los con1poncntcs básicos de estas comunicaciones, 
que han llcgadu hasta 1u11.:sltl)S dias, indudablctncnte con todas l:i.s 1ncjoras aportadas poi- la tecnología, 

• Cu i...:u1tns de L·nl.1cc, 

• !\1odL·1n, 

TL"n111nalcs, 

• l\1ult1ple,n1es, 

Cin:uitos de E11L1c-(•. 

Lus c1i..-u11u~ dL'. L'nL11.-L" con•.i:-:.tcn en tnedios fisicns de cable de conduct<,rcs o transmisión sin hilos o 
inalá1nbnca e 'irc1!1tos típicns son il)'> conductores o cables de par trenzado o telefónico. rnultiparcs, 
cablL· cuax1.d v _1_!u1.1.,, de 01ll.!as Ta111biC11 cnipiczan a usarse arnpliarnente los cables de fibra óptica, 
111k1nnn..l;1s y cnl.11.1:..; de s.11<.:l1tcs Estns cir..:uitos rc¡nescntan la tccnologia usada para transn1itir 
inlLH1nacil1n .:.h_· Ul\'1 ruentc• a SU dL•st1no 

Las \"C!oc1dades d..: tr.1nsft:rl.'.ncia de 1nfo1ma1.·1ón sobre estos rncdios f1sicl1s van desde los 45 a los 
500 000 bits p(ll ~L'gund,"l (hps) 

l\1ode1n. 

Un modem (111odu\ad~11 /dcmocJulado1 ) es fundamentalmente un adaptador del PC' a la lint::a telefónica 
para realiza¡· furK•nnL'S de tr·an~nlision/rccepción con otro PC o computadora servidor, a través de la red 
telefónica Cl)nmu1~1ct<1. 1.os rnodcrn propnrc1onan las técnicas necesarias para coffvcrLir y transferir 
señales lógicas d1gitnlt:s snhn.· lím.:as de transmision analógicas -líneas telefónicas- Las principales 
técnicas utili?atl.ts p~ffa l;i c0nvcrsion son 

- n1odulacio11 de fi cL·uencia. 

- 1nodt1lación de amplitud y 

- niodulaciún dt.: Í<l'.L" 
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En la n1odulación de ft·ccucncia, l;l l1 an:.11Hs1l111 de una sef1al d1g1tal lh: u a l o de l a O sc convic11c d su 
vez en una variación de fn:c.:uc1H.::1a a cnv1.1r Sl1b1e el i..:an:i.I d...- t1ans1111s1n11 Por eje111pJ,1, si dcscainos 
enviar la. ::>cl..'.Lh..·ncia UUülllU\ 10 s .. 1b1c un <:anal fisa:u de tt.111smi~iL•ll, sl.'11.l lll'Ce:.:1110 cnn\"l.'i"lll" la sL·1lal 
digital en su l..'.llltcspond1cntc ftH111a a11alúg1c.:a, ... ·nns1~ticrHln d...- dos fre...:l1L·nc1as 

Al enviar una frecuencia difL·1cnlc pa1<1 1cp1cscntar la t1ans1c1,·1n dt_• dns 111\·cles. L"\ n1ode1n rt.•ccptnr 
puede des..-:if1ar l.1s seilak·s e 111tl·rp1et.11l.1s en ;..u SL·cuc1u.:ia cn11L·ct.1 de Is v ('s 

En 111odulaciún dc arnp\1tud. la sei1al d1~1t.ll se .. .-unv1e1tc t.:n ~u Ulllt";¡H1nd10:11te ;in<d<\~;.i..:a utilizando la 
a1nplitud de la fu11na de un da p;u .i 1 L"prt.:;..t_•nt;11 ln~ nn·c:k" dL~ t1.111s1u1 •11 y pude1 d1t'c1 L·nci:u \ns 

En este CJt..'"ln.plo. la transic1ún Lh.· LHl cst.1do de 1cposo <d 111\·L·I 1n;p.in11i ,\1..· c1e~u tk la onda rcp1escnt<l la 
transición de O a 1 (~..._H1 l~sta 1<:c111ca pu .. ·dc cod1C1car~t..' CL1alqu1t·1 SL"CLH~nc1.1 ... lL'. ll'> y 1 ~; 

La últ11n.1 tr.:-cn1...:a t.:'."S l.1 l!.unad.1 1nudul.1cL1'n ,le i".i:,L' Fn .. · .... c.1tv ... 111, .1 Lt !1 .l!1~1c1un úe () y 1 \ ICL·vt•rs.i :;:e 
reconoce pn1· un can1lllP de f.is .... • lln can1h1<• dt_• 1:1;..e e!> cu.1ndd la f,,1 tn.1 de onda ca1nb1a sll dirección de 
siinple ond.l SÍIHISL'td~d .¡ 1..ltl.Ja !-.1 lllJ~Plt.i.il 11\'- L"I t1d.1 

L.li1 in1pllltantc aspc.::to .l dL·~t.1c~u· L'l1 tudus i:~tu;.. L'J!..'tnpllb ..... .., lJLn· s1•:n1p1 L· d .. :bc e:-.:1::.t11 un intervalo de 
ticnipo conocido pata c:1da hit 1nd1\ 1dual F~tc reque111111 .... ·ntu t_•""' llllJ'<lr-tanli: para que las SL'íl;\lc!-> puedan 
codifica1se y LkCLld1fic<trsc f;"u.:d111ente Ad1..·n1,l-.; p.11a qlll'. puc ... l.1 1n1L·1,u~e un:i secuenL·ia de datos, los 
dispositlVllS 1111¡i\1cad1._lS d-.:bcn l"OIHh.·e1 J,HldL· L'lllpL·.1:.11 y 1L'!lllln.u L1 u•d1fíc.iL·1l111 Lsto 1equ1er<: una 
forn1~1 de s11H:10111~·.acH"1n tal <.<Hll<l s1._·<.:uL·111.:1.1 de 1111c1u \." l"l1<td.1 ~· c-.,1:1du ... le: ll'PL1~l1 p;ua 1111c 1ar las 
transicionL·s. dL' L'>.;tad<1 

TC"r111inah.·!-.--

Ülro cornpun1...·ntL' L'll l.1 tecn•i!nt!ia d1._• l.1 .... cD111u111cac1L)flL"~ ··;.. l.i lL·r111111al ReplL'Scnta L"I dispo;..iuvo final 
que con\·iene IL1,; d.1t,1s 1nte1nos Je.: la U'lllputad.ira a L111.1 f,11m.1 1ntc.:l1_s1hl....: poi el op..:.-rad,H El terrn1nal 
representa d1s¡hi.-.it1·~·l1S t:ilc:s CllllH> ._·nn.;;nla-. dL' npe1aU,11, ....... Ll1._·11..,nc~ d1..· 11.1\Jajo, un1J.1des de d1s..:o, 
impresoras.. <.itrds d1s¡H)Slt1\"l"">S de aln1ac1._•11;u111en10 . 

.'.\]UlliplL•:\.Ol'l'S. 

Pa1a haL·e1 l.1s 1edL"s ;-·\.is Cl"">n1putado1as rn:1s <1>..ces1blt:s- ;1 111:1." usu;t1 tll.'>. n.u..:cn dispL1s1ti\oS y conceptos 
para 1nultipl1..·xar y c<.H1ccnt1a1 l.1s cu1nun1cac11,n..-~ 1.n'> 111ul11p! ... xo1e.;; prPpPrc1onan un 1ned10 de 1on1ar 
1núltiph:.s L'l1iraJ,1s v p1npnrc1on~ll" un:l u11npartH:1ún del n1ed10 para N u.'ll<lrto'> 

Los mu\11plcxorcs proporcionan una c:i.p.1c1dad de d1vis1ón fiJa, y no pueden crecer ni[lS allá dc.l límite 
impuesto en el diseil.o La capacidad de la linea de alla ,·elondaJ es igual a la suma di..! las lineas de baja 
velocidad canceladas a é.1 No se suministra un alrnaccnctnlientn 1111crmedio de las scflalcs, y el control 
de conn1utación ernrc los diferentes canalc:-: SL" lleva a cabo plH n1ccan1sn10 de cun1nL1tador secuencial 
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Concentradorl"s. 

Un concentrador, proporciona una comparición de tipo adaptable del canal de comunicación. 
Proporciona almacenamiento y reexpedición de las transmisiones, permitiendo tomar más información 
de entrada de la que es capaz de procesar y cnvia1· a la salida 

Muftlplexor 
""'dMsl6n 
~ .. 
'*""" 

ProC'cdirnit.·ntos de Control. 

El componente final de las cotnunicac1ones de red son los prncedimicntos de control. Estos 
proporcionan los servicios necesarios pa1 a que los dispositivos ren1nto~ usen los conlponcntcs de la red 
de con1unicacioncs y se pueda realizar la comun1caciOn entre an1hl_)S Estos proccd11nicntos de control 
proporcionan dctcccion y conl!cción de errores. control del tluJO de datos y s1ncrunu..ición 

La con1unicac1ón entre una cutnputa<lora fu~~ntc y otra dcslll10 ocunc por la interacción de: dos 
máquinas a través de sus unidaJcs Je interfaz-tarjetas ada¡-itadoras de ted-sobrc una estructurada serie 
de operaciones a las que se denonlina. protoculo 1'01 c_1ernplo. s1 1.l computadora ./\ desea enviar un 
mensaje a la computadora D. t~nd1 a lugar la siguiente 5ccucncia Ül! op..:racioncs (ver Cigura ) 
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1.- La co1nputadora A fonnula un mensa.ic para transf1:rir 

2.- La computadora A emite una peticiún do.: envío a Lt unidad l.k inte1·fa.z. de red - tarjeta adaptadora. 

3.-. La ta1·jcta adaptadora de.-"\. forma una unidad do.: ttansfo.:rcnc1a de mensaje para transnlitir a la red. 

4.- La tarjeta adaptadora c.k A. cn·,·ia el 111ens;qc: a la red de la computadn1·a D. 

5 - La uH11putadu1.1 D, a t1<.n:t:·s (k su t.11_1cla adapt~td.i1.1 rL·cnnocc el mensaje di1igido a él y efectúa su 
lectura 

ti - La t.11iei;1 acL1pt.1do1.1 de [)quita la 1nfu1m.J.ciún dl' cnnl!L'I do._· l,1 tL·d y, si el mcn~•aje es correcto, 
cnvia un acL:Sl' de 1l:c1bo a la L\r1e1a ad:1ptado1a de la computado1a f\. 

7 - La tar¡eta adapt:ldura d1._• f) envia el nlcnsajl' a su u111,lad de prucest1 \CPU) 

S - La CP!11putadtHa O quita l<1 restante infu1ma.:1ón di.:: cnn11ol, y si finalincnte el mensaje es correcto. 
envía un acu~c Jt.: 1 c..:1bo final 

9 - La tarjeta de D envía el acuso.: de n.:c1bo a 13 taqcta ;idapt:t<lora ck A. la cual a su vez la cnvia a su 
unidad co.:ntral <le proc1...·su o CPU 

JO - Llegado este punto. b. i:on1unicac1on se ha completado 

Esta sccucncia es g1...:né1ic<.1 y tiene muchas va1i~ciones en redes reales Algunos protocolos no requerirán 
un acust..'! de recibo de computadora a CDOlJllHadora n de tar_jc.:ta a ta1jcta. Otros partiran el mensaje en 
trozos iguales llaniados " paquetes'', y cnviarún Cstns a la red o establecerán conductos físicos a sus 
destinos po:ffa enviar la infr"lflllaciún a la red postcriu1-mcntc 

l'Al..il:-..:·\ 2~ 
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Protocolos de Red. 

Las reglas de comunicación -como cuando un sistenta habla y espera a que le hablen- son llamadot> 
protocolos. Se dice de los sislctnas que son simllarcs si usan los 1nisrnos protocolos, es decir, se 
comunican entre si utilizando el tnismo forn"lato para control de infornHtciUn y datos. Este fonnato 
podrá ser leído y procesado por otra máquina que ~epa como interpretar este conjunto de información y 
datos, el protocolo Si uulizan diferentes protocolos, todavía existe Ja posibilidad de comunicación entre 
ellos a travCs de programas especializados que realizan la conversión de estos protocolos. 

Los protocolos representan el medio convenido para la transferencia de información A causa de las 
topologia de punto-a-punto de las primeras máquinas, los protocolos de control tendían a ser muy 
simples El problema de las redes yace 1nas en el encadena1nicnto -ruta a se.guir por el n1cnsaje- y flujo 
de control de los n1isntos 

NODO A 

Los protocolos de una red existen para proporcionar el establecimiento de· 

• Formato estándar de los datos 

• Convenciones necesarias. 

• Un camino de comunicaciones estándar. 

Es decir, el protocolo proporciona el mecanismo ncccsarío para un intercambio de datos ordenado entre 
los diferentes e\crncntos de la red 
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2.4.- Medios de Transmisión. (Cableado) 

Tipos de Medios de Trans111isiú11: 

Actualtnentc existen. cuat10 tipos de tncdios de transmisión bien definidos. 

t .. - Cable eléctrico de paa·s tn.·nnulos 

La velocidad 1náxin1a de ti-anstnisión no ~tu.:lc llegar a los ] l'v1bp/s y sus tasa <le error son de 
aproxin1a<la1nentc de \ l.'"11 100 000 bits cu;.mdo el cahlc no es apantalladn No obstante, la U1tin1a 
estandaoiz..acióri de Ethc1 net \O 11/\SI= .. T, pcn111tc velocidades de hasta l O f\.1hp/s soboc este tipo de cable 
-UTP- (Unsh1dde.J Tv.·isted Pairo C~lhlc de par trenzado nti apantallado). en distancias máxitnas de 100 
n1 El cah\t:: de par trenzado apantallado suele sopnnar velocidadL's nlit'- clcvad~1s de h.1st.1 1 Of\.1bp/s, con 
tasas de c11uo de 1 t.;!\ JOO 1n1l1,~11e-; dL' bits par;t distanc1;1s n1ax1n1as dl.· 1 k1n 

:? - Cable coaxial L°'ll banda base pa • .i vd~1ci<.L-uk·s de t1an"n1isH.Hl de hast<t e.o tv1hp/s y tasas de error 
tipicas de 1 en 10 n1dlon~~s de bits 

3 - Cable co:r,.ia\ en h.1nda ancha para .. ·..-\cH:1dadP'> d1.: 11.1n"111i...,iún d.: 01;ls de 300 l\.1bp/.; v tasas típicas 
de c1T1..1r del l"n 1000 mi\J,in<.·" 

4- Cable Lk 1-il11a optica pa1a \.cloc1d,\lles de t1.11h1nts111n de 1n.1s de \~O f\.1hp/-. ;-.·tasas de i:1ror 
mininias F..l cstánda1 adnpt;.H\q en t•i:?,7 .·\.NS\ F!)Dl nl1t·ce 1111<1 VL'lnc1dad de \(H) l'-.1hp/s con fibra 
óptica sobre un d,1b\e a111\ln CL)fl doh\c- pa~o de \L·-..l!g•1 

F:actor·l.•s lh· ~valt1al.·iiin tll.·I 11\L•dio (h• transntisiún. 

La ct1nc-.:tu ~clL·<:L'\o._lll dL·I t1pp dL°' cahl..- a ut1'1rir. tanto en L1 selecc1nn p1cv1;1 <..:OllH) cn l.1 1nstalac1ón 
final de una 1ed stip1..1ndra u11 elt:vadD factnr en el cx1ll1 u ftacaso de ~u l"utH.:Hl!l,l\1datl 

Una incorrecta sck·ccion de un dctc11111nad0 tipo de c.1hlc, puede dctcnn1na1 que C'.>ll' no "<.!ª c<ip<t/ .. de 
»Opn1-1:ar las tasas ck 11ansfl.·rt . .'11ci;1 de inl'onnac.1011 1cqu<.·1H\.1s, (1 pueda ptodu...:ir dc1nasi;:1dns errores de 
trans1n1.:;ión dchid{) <11 ruido que puL·da c;1ptar. hd.:Ícndn inviahk la tc;u1sn11sh·,n 

L1na c~Hrt..:ct;1 ...,c\l."1:c1l.Hl ~tel n1cd10 dL~ t1ans1nisH>11 L"S dcci1, de un t1pp di.; cahll· que c;u1npla nonnas 
c-stándares de la 111dust1 ia. dt..: unu~ concctn1 es de una•. 111c:dida" fisic.1s nu11na\t/,H\as. <lL'. unq~ adcctiados 
aparatos de uniun dl'\ cahh.: a :Oll" L·onccto1e.-> -!->o!d;1du1:1 1.) cri111padu-. etc. pueden l11n1tar estos factores 
de error y contnbuir a una red ~tn p1oblc111as de dificil \o..:ali?.ac1nn 

Los siguientes t1po._1s de cubks L\tlc se Jcsc11bc11 a (._"(Hllinuación son adecuados para su utilin1ción en 
redes de urea local l,a uti\17<1cio11 de 11110 u otto dcpcndcrú de u11a :.cric de factutes que habrá que 
evaluar ct1idadns<u11entc 



Entre estos factores de evaluación podemos cnar· 

• Topologías· qué cable usar en función de qué ropologia lo sopo1·ta 

• Interferencias· hay que determinar el entnrno de aplicación del cableado, para avcf"iguar si va a 
estar expuesto a interferencias. y nptar por un C<\blc adecuado 

• Costo de inst•1l<tc1ón: Posiblc1nentc c:s el i..:ap1tulo mas importante a la hora de 1calizar el presupuesto 
cconónlico dt: la red El cablcadn y ~u 11btaLtuon deben ser 1ninuciosar11cntc co1111ol.ados 

C:1ble e.Je par trcn:r.ado. 

El cable de par trcn.t.:ado es el cabk qw .. ~ se utdi.>:.1 rh11111'1h11cnte en las instalac1oncs tclc..·funicas, sea para 
conectar teléfi.J11os, ti.:lex. f.tx u otros d1spu.'oll1\·p~ 

Un cable par trenzado c.stú frnmadn p~H un p.tr de hilPs conduc1orcs aislados ent1c si y el 1nedio 
exterior. y que con10 su proruo nonihrc lo 111d1ca :-.e trenzan con la C.11alidad de que se separen 
fisicarnente. y lo que es rnás irnportan1c. pa1:1 conseguir una i111pcda11i..:1•1 carac1cristica bien dcfinid<t El 
grosor de los hilos varia, al igual que el r11'ir11en1 de vudtas lº trenzado) por pulgadas 

El trcnz~1do 111anticne estables las p1op1edade'> l'lt.:cl11c1s en toda la longitud del cable y reduce las 
intcr·fcrcnc1as ¡,_-n~adas pnr los htlus advaccnte-> L"ll ]1J.'> cahlt.;s Cl°lrnpucstos por va1 ios pares Es i1nponantc 
que los ctbles tengan una 1111ped:J.nt:1.1 ;..:.u.icter1~·lica h11.:n Uefin1da para ascgura1 una propagación 
uniforn1c de las se1l<1lcs de ;ilta vl'11Jc1dad ;¡ lu L11:i-co del c.1hte 

Asinlisrno es Jlllfk>rtanle !:"a1antu::a1 que 1:1 1n1p<~danc1a dc 11):-. equipos que se conectan a Ja linea es la 
adecuada, de rnod(l que pueda tr·;1n·;fe111.-.e l.1 111a,ir1i,1 p(lll'llCl.t ;1 t.:·~,1.t Cuando ~l· l·unncc la i111pcJanc1a 
carac1enst1ca dl· una linea C\)ll c1er·ta J'IL·cr'>H.111. e'> pPs1h!,· d1:-.t•r"1ar uua 1cr1n1n:ic1úr1 adccuad;i para Csta, 
de n10Jn que:-;...- evite la n~lll"'-llHl dl' l.Vi '>er.,t!L"'• t1a110.r~1111d.i:~. lo qt1c puede dar Jugar d c<1ores en la 
transr111siún 

Los pares t1·cnzados pueden tJlili;.-arsc p.ir:i 1:1 tr.ins1111-.;1un de da1ns en band.1 baSl" a velocidades de 
varios l\.1hits/s a d1,:;tancias de 1 Km o m:is. j'l"/11 ;1 rnedid.t que la velocidad de tr;.1nsmis1ón aumenta. la 
distancia máxima ad1nis1blc disminuye 

El cable p.ir trenzado nn apantallado UTf> (L 1n.;h1clc.h:U T\' .. '1sted l'a11") está siendo utilizado por Ethernet 
10 BASE T, ArCNET. Token R1ng. /\pple T:ilh: y olra~ redes 

Ventajas del cable de par trcnz;1do 

• Bajo costo 

• Fácil de instalar. 

• Permite ser configurado en dtfcrl"ntc:s topnlu!!l;:1s Tnpolng1as 1..·n bus o topología en estrella 

(Ethernet 10 BASE T) 

• El misn10 tipo dl.' cahl~ put:dl.' '>upor·t;u d1f:..·r1..·ntes llpú:-. de 1cdcs a.si c.Jn10 sistent<L"i de 
conn1nicacioncs de\. oz y datos 
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Sus desventajas· 

• Mayor sensibilidad al ruido que el cable coaxial o et par trenzado apantallado. 

• No sopo11.a grandes velocidades de tn\nsnúsión de datos 

• Distancias mas litnitadas 

Cable dl~ par trenzado npantallado. 

Si son necesarios varios pa1 es de cables, es frecuente agrupa1 los en t111 ünico cable de pares c.on un 
blindaje global externo p<ffa 1 educir el efecto de las interferencias debidas a fuentes externas, como 
cables de alta tcns1lH1 u tubos tluL)rt:scl·ntc-s 

El u:-.0 de \,)s p;.111.:s t1e1uadns apant.:dlack,s individualmente en el intennr de un cable de pares constituye 
uno de los nu.•jores niCtodos pa1a cvita1· el acoplamic:nto de señales c!Cctrtcé.1S. TatnbiCn se consigue una 
buena 1cducc1t.Hl carnb1ando el paso de rosca con el que se trenza cnda par 

Estos c;1hles sun muy ca1os y dificiks de in:;talar, Jebido a su baja tlcx1t,ilidad 

Las v1..·ntaja~ del cablL· de par trenzado apanta\ladL) son 

• l\1ennr ~ens1h1l1dad al 1uido quL~ \os cables de par trenzadl1 sin apanlallar 

• Snl'o11ar ,._.¡¡lL1d.1t\cs de 11:ino..,1n1s1ón de datos rnas elevadas 

• l:s 1d;1t1va11H .. 't1te 1n.1s f.1cil de traha.1ar lJUl" el cable coaxial 

Su'> dcsvent.qas incluyen 

• Cable CiHO 

• Cable d1!1L1I v caiu de instaL11 

c:ahk co:n .. ial. 

Las :-.cfüdes ek\:tric:.1-; c.k alta frecuencia c11-culan por la superficie cxtcril)r de los conductores, por lo 
que los pares t1cnz:ados y \._,s cables de p.1res 1·e~;ullan ineficientes. El efecto de las corrientes de las 
supc1 !1cics se traducen en que la at1..•nuación se incrcn1cnta con la raíz cuadrada de la distancia 

Los cables cua:-;1.ales están forn1ados por dos c1..1nductores, uno interior y otto exterior, que puede ser 
una 1na\\a trcnz;td:i o un conducto1- sólido, scpar-ados por una capa de die!Cctrico, como pol1ctilcno. 

Los cables coax1ak·s llr.:van mui:hl)S af\os uti\i.1:ándosl! cn1110 transporte C:.e datos El cable coaxial 
proporciona un 111ed10 nexiblc y no muy caro, que es utiliz;iblc en nun1e1osas aplicaciones y entornos. 
Se utiliza para la t1·ans111isión de datos a alta velocidad a dtstancias de varios kilómetros. 
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Existen dos tipos de cable coaxial: 

• El cable de banda base 

• El cable de handa ancha 

Las señales clCctricas en banda base se pueden t1ans111itir pnr n1edio de cables coaxiales a vcloc1dades 
de hasta 10 l\.-1bits/s a distancias de hasla 1 k111 l:n banda ancha. las señales se modulan sobre una onda 
portadora sinus0idal Pueden transmitir se much<ts serla les simultitncas utilizando varias frecuencias 
portadoras sufic1cntcn1cntc separadas cnt1 e s1 conH) para prevenir efectos de intermodulació11 

Banda base y nanda ancha tienen impu11ancia en el modo de uso El cable coaxial de banda ancha opera 
sobre una sene de canales sin 1clacio11 A cada c;111al se: le asigna una frecuencia y puede operar 
totalmente indl_·pe11dicntcn1cntc de los l1t1ns. TodllS los dispositivos son conectados al n1isn10 cable y 
operan con sus propios pr·otocolos sin p1eocuparsc de cual(1uicr pcticiún de los otros. Los canales se 
codifíc.in por si 11tis111ns cuando cnt1an y sun cxt1aídns en t:I reccplnr utilizando rnecanisn1us de 
n1ult1pkxacÍ<•ll 11')1 1!1visiú11 Je r1ccuc11ci.1 

Los ;.i:.1cr11a-. d..-: h.u1da ancha s•: u1!11? .. tr1 p1111 •. :1p.t!111enl<..: en .ipl1cac10111.:s puntll a puntu en los cuales 
dispositivos si1nda11.:s utilizan el 1nis1110 1n<."d10 fisico 

La banda hase util1.? .. 1 las técnicas d ... ·no1111nad,t:, CSf\tA. de ddccciún de colisión para acceder al 111cdio 
fis1co Tod,,s lll:-. dispositi\·os de la 1cd u~an lns r111s111ns protocolos para acceder y utilizar el rncd10 
fisico La transmViiún .-;e 1·ca\i?a poi llhldulal.·ttlll de fase. Crccucnc1a o .unplitud y todos t.·n Ja red la 

Cabk•s cnax1alcs ti picos u11liLadus c11 1cdi.:s de are.a local son 

• Cabh.: RG-'."8 utilu:adu •.:n Ethcn1c1 

• Cabk RG-11 utili...o:ado en Ethl•1-nc1 

• Cable RCi-C.::::: utilizado t.•n /\RCnl'I 

PAGINA .:JO 
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Asinlisn1n. en la 1ndust11a L',ISll'll l·ab\L"s dl'fll11n111;1dus Tlun Fthe1 n1,_•t y Th1d-. Fthl~n1ct, cuyas 
cspccificacic_•nL"~ Sll!H'1 ;in :i ~us huml111i11H•S R< ic; S· .. '11 cahle<> 1na,; 1nn1u1H:S a las 1ntl'rll.·1l·111.::ias, pL'IO 

tan1bién mas canis 

Tll'O t.iALGA A·1·1~Ntl~ 

01 l~t pF.111 ,\\\'Ci dh/100 111 

RU-58/U 20 SOLIDO 

RG-S~i\/l_l 50 101 () 1 ()/2.1 70 5 

RG-58B/LI "' \U\ U ?os 
1--~~~~---1--------- ------------- --------------------·n RG-ó2/LJ -1-1 _-, 2() SOl. I DU 2X :" 

RG-t12A/l.l •n :::x_s 
--

RG-ü2B/Li <)\ ·l·l 3 7¡3-:_ 2H. S 

1 \111., CO"\tl''\I( '\ 11\ ,\ IJI e \111.F-. ( .,,,. \l.I ... I' \R\ 1 1111 H"'.\:1· Clll·. '\l'l.l{ ... l:r y .'\t( ... 1_1· 

Fibra óptiC"a. 

Los 1c...:iC"1atcs dcsa11ullus en L1 t<.."l.:nol~)g1a npttca han lwchn posible trans1nit1r datos pl1r n.1cd10 de pulsos 
de Ju7 l ln pulso de \u;~ plll'dt.• lbarse pata ~c1lal<11 un bit 1, la ausencia de un pulso señala un bit O La 
luz , .. ¡~1ble tLt..•nc una frecuencia iJc alit.::dedl)f de 1 noo 000 1100 i\·1h.t., s.1c1uk1 el ancho de banda de una 
trans1n1~;i1'in ó¡nica pntcn.:ia\1nt.•1He l'nnt 111c 

Un ~istc1na de tr:ins111ision óptiL:¡1 tiene t1·cs con1ponL"nte~ 

• El medio de 1rans111i:-;ión 

• La i\K·ntc dl' luz y 

• El detcclcff 



Pollotllena 
dobejll-

CAPITUl.U '.l REDES DE Alll~A 1-0C:AI. 

CABLE DETALLE DEL NUCLEO 

El medio de lransn1ísión '--':-> u11,1 fibr.t <.h.· v1Llnu u!t1afi11a 1 a fue111c de luz es un d1udo cn1is1..H· de luz 
-LEO- o un diodo lit.ser, Jus cuales en11tc11 un pulsl) do.: lu.1:. cuando se les aplica una corr1cntc clCctr1ca 
El detector es un fntod1oc.Jn que gcnL'r;i una corriente eléctrica cuando un pulso de luz incide sobre él 
Conectando un LEl""l o diodo L..1~;cr en un c'tre1110 de la i-1tira úptica y un fotod1oc.Ju en el otro. tenemos 
un s1stc1na de transr111siu11 de datos u111di1ccc1n11al que <tLcpta con1c11tcs cléctncas, las convicllc v 
transn1ite pnr nlL·dio de pulsos t.ll'. lu7 v cun\·1l'.n•~ ;i una <>eiial ckc11ica <1 la :-;a\1da -

El cable de fíb1a npt1c.:1 es un 111ed1n d..: tr.111s1n1s1un que se c.:sra con1cn.rando a usar en redes hicalcs La!-> 
señales lun11nosas se transn11tc11 a !f"a\ es de un cable (guia de ondas) cornpucsto por fih1as <le v1Lirto 
Cada fílanH·nto tiene un nucleo central ck· !-tina L·nn un alto i11d1cL· de 1círacc1l'1n, rndcado de una capa de 
matcri;.il sirnilar CCln un 1nd1ce de refra<.:c1lin ligcramcn1c lnl~JHn El 1cves1i1n1enl\.1 aísla las fibras y evita 
que sc produzcan 1n1c1f'-·re111.::ia:, c11lr..: filan1e111u:.; ad~·accn1cs, al 1nisnh.) tic111po que proporcionct 
protecci1ln al núcleo Todn el cnn¡iintn suele c!aa1 JHntt•g1dn ptH" ofras capas que no tienen rn.as funciún 
que J;:1 de prot<.·g..:-r <lichus filan1cnto-,; 

Los núcleos de los cables de fibra úpuca pueden ser de v1d1·in n plástico (po!11nern) La fibra óptica con 
núcleo de plast1co es 111:\;<; llcx1ble. s•.' puo.:dc doblar 1ncJor y los conectores 11ueden adaptaisc ntCJOI sin 
necesidad de pulir !ns cxtrcn1os {l de ur1l1.1:a1· resinas cpiix1cas 

l',\li!NA Ji 
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f1-=- ---~+-p~~n Núcleo --- -- __ / __ _ 

(1·tD .. m o. di.irne1ro1 Cubierta 
(12.5 "mdec5áli-1rn) 

La fibra óptica Je plástico tiene rna;.·clr d1ánH·t10 en el nucleo. lo que hace a los conectores menos 
sensibles a los errnn:s de alincan1icn!n \'da lug:ir a unas perdidas de acoplamiento n1enorcs 

La fibra óptic.1 co11 núcleo d1.· .._-iJ1io es '1.ctu;dmente la eJco...~L~ion n:ttural pa1a los enlaces de datos de alta 
velocidad de la1~a y 1111.·dia dist<i.nc1a 

Los cahll.·~ de fíbr.ls uptu .. ·a (lfl ec1..·n rnuchas venL1Jao. f1 L"lltl' a hls cables cl<!ctricos para trans1nitir datos 

• l111nu111dad :ot.11 :1nlL' bs 1111t:rf1...·11...·11uas elo...:-cl!o111agnet1c;1s 

• l,us cnstc•s de in;.t;¡J;1c1<.1n y 111ante11111lientl1 p.ua g1-a:<dl's y inedia~ distancias .son rncnores que los que 
Sl' t.h·nva11 de la<> 1nst.dacid11cs do..· c.1\lll'S clco...·tr1L·n:-. 

• La l~1b1a ('lptic,1 es el med1l1 ch: tr:1ns111i:->l•\n ideal .... h~ndt.: so..· ncccs1t;:i. mucha seguridad, puesto que es 
priic::1can1L'nlc i1npo:;1bk• de inter·vcn11 

El rayo s~ue on linee recta. 

l'VilS \ !\ 
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Consideraciones sobr-c instalación tic cablt.•ado de redes. 

Tan imponantc como seleccionar una red de área local es planear adecuada1ncntc su instalación Una 
vez escogido el tipo <le red que usa1 cn1os y ~1 hard"\varc ;.1soc1ado a ella, deber cmos centran1os en la 
cuestión de la instalación fisica de los cdbles necesarios para interconectar las computadoras c..·n una red 
de 3.rca local final. La selección del t1po de cable c..·s impuesta por las necesidades del hard"\varc y 
factores con10 el entorno de instalaciún 

Seleccionado el cable que debe in~;talarsc, y las distancias, se debe examinar con atención donde 
instalará 

• ¿Scril instalado dcn110 d1..· llll edificio. extc-1nc• al edilicio o en una co1nbinac1ún de an1hos'l 

• ¿Scrú cn!errado, inst;1lndn en luga1cs expuestos a ruido eléctrico, aCrcn, entre edificios'l 

Si su insw.tac1ón co1Tt...· d<.:nllo V fu<.:r<l d<.: un <"d1ncio, (.h:hcmos ser consc1c11tcs de su vulnerabilidad a las 
inclen1c1i...:1n..-; cl11n~·11ic.:l.s, cond1c10ncs 1netcnrnlógicas tales con10 viento. lluvia, hit.!lo, granizo. an1plias 
variac1unt.•.-; d ... • t1..·111pcratu1.1 y pu~1hlc d,1f10 pl)f 1ad1,t-._-io11es ultrav1oh..:tas 

A la hora de 1eal1.1:ar una inst.1\.1ciL'll. la rnayoría d.._ .. los instaladores profes1~H1alcs d ..... redes, comienzan 
su sistcn1.1 de cable.1do diseñando el cablcadu h•'l 17ontal del subsislcrna 1 lay 1nuchos tipo.s de cables 
que pueden St..'.l" in~1.dados l'n un subsi~t ... ·nL1 de d1stnb111 .. ·iL~n htnizontal 

El cable ...:<>axial y el cable p:ir l1cn...-adn St.)ll iu~ dus úniCL):i 111edios t¡ue trata1emos en este apartado 
.·\.111bos tlj'os de cables son f;icill.'.':- de 111stala1· v p11rden Sl'í utdi;:ados en d1fi:n..:ntc:> topologías de redes 
lticales 

En cl 111on1entn de SL"lecc1nnar 1..·l c.ihli:. hay 1111r11•1tante::-: d1fL·rcnc1as t.'lll!L" lo~ d1fL'tL'll\c:-> tipos de 111cduy; 
lisicus que dchl'n :-c1 lt...·111da5' L'll cucrll:i 

El par tr.:nzadn. L1cil dL· 111~1:1lar, puede u'ar~c pa1a aplica..::ionL·-" de •,·(,/'. v datus as1 conH1 c11 1cdes 
i\.RCnct. E1hern._·t, Tnkt:'n Rm~. la Red D1g1t,1I de Sc1,·1c1ns lnteg1adu~ (ISDN - lntcg1atcd Sen.·iccs 
Digital Nct"\\·ork) y otrns t1pos ch: 1edcs A 1ncnuJu, la dccisil111 de utíli~·:ir (.:ahlc p'1r tren..-:ado se basa c-n 
el hecho de que ya hay 1nstaladc1 un si.sten1a tdcfónico qu~ us:1 p;u- trcnLado, v que la 1navoria de las 
tareas de cableado pu<.:den .sl..'r elunmadas. va que la red puede hcncficiar~c de cua!quic1· par ch.· cables no 
usados por el ~:;istcn1a telt:fónico 

El cableado de conduc1;::ncs de C.:1)brc. pa1 tren/.:tdn en panicular, s.c dc'-lcribe L'.tl ténninos de su galga, si 
es de hilos individuales o un único cable sólido. apan1.tlladn o no y s1 es de plcnn 1eculn-irniento 

La galga o A \VG (A111cncan \Vire Gauge) se 1 elierc al diámetro del hilo de cobre ~1ás espec1ficamcntt.\ 
se refiere al nümero de cables de un grosor dado que puede albergar un área estándar Por lo tanto. al 
aumentar la galga, el diámetro de la sección d~ cable decrece 

l"A(";l~A l4 



La 111ayorin JL·I cabk d..: 11~11 llL"ll.?.adu uti\1.L.ido en tcli.:fL1nia en instalaciones de dato~ .. ¡in-...ce una gnlga 
co111p1cndida L'lllle :22 :--· :2(). Sl!.'111..h1 dL· hL·chu 1.1 g.dga 2-1 el L'~t.'u1da1 1 ns lL~I 111i11us ,·,,/1,/n 1·, ,,}>/,·.,,/u ~a." 

rcficr·cn a la llll!:>Ill.l C\'lllJHlsic1ún del cnb1e. el cual puede M."I' de un Sl·,10 hilo ~{·1l1du. o de una 
composición de \:a1 ius h1his tk L·ohrc inU1viduales. equivak·nti._-s al g1nstH' Je un ú111cn hilo súlido El 
cable sólido se p1eC1c1e p.11.1 1rhtalaL·icnws de L·dificios 

El cable de v;uius lulllS no ~,u¡i,11t.1 h1L·fl lllS 11gu1L·s del tipo de cuncxinncs lis1ca'> que son co111u11cs en 
sisten1as de L·dtficins E~ f1l·L-uL~111e que uno de los ,·,u1os hilos que con1pl)ne11 cl Clhlc pueda 1un1pc1se, 
cunndo el c.1bl1.: s1.: 1nan1pule. o al af1aJ11le un cone..:to1, una placa de p.111.:d u 1111a c.ll.!:'.ª o te111iinadnr 
f::·:so puL·LlL· co11duci1 .1 L·1101e~ 1111e11n1tc1111.:s Pl)í el contra1in, 111l.t tul111.1 en un hito solido es 111a:-. fúcil de 
idL'llt1ficar y 1-c1ned1a1 

(.l1S csque1nas de cahlc.tdu de !'·ti lten.zadn L-asi :..1c111¡11c 1n1pllca11 L'I u:;u de panclv~ dL· Ctlllcx1(1n y 
conc(..·t1..11 C:-> n1udul.u L·s l 'n p,lfJL·l dt: Cl!llC,hHJ c~ un d1:-.p,),;1t1\ •l dL· C~Hll'XJ,)11,1d,1 de 1..•11l.1::.:e ljlll." actúa 

conll' un punt._1 dL· conc1..·ntrac1nn y d1slnhuc1un p<tra c! cahil: par trcn¿ado El c:ont:...:101 111odula1 es 1.:I 
dispos1t1vo qut: L'LlllL'Cla 1.:I L.1hll'. de pa1 l!Lºll/_,1du al p.1ncl ... h: L'llllL''H•ll 

Cuando ~e 111•;tala par t1e11...:~1dn, L'i utLl1.zar c.1b1L· <1p;1nt.11\ad ... 1 h .. .u:1 l"I uah.qo 111<1s f;:ú:ll, va que el c:1bl1.: l'S 

lo suficH .. ·111e 1ig1dP ¡ia1a :,L·1 t'.ic1lrnentc L'1npu1.1du a 1ra,c:-. dv un:i abcnu1a L'fl la pa1cd u .i 11-:i ... es dc un 
la1gn condlH.:t1..1 E~ae condu..:t¡i ¡Hit.:Jc ~L·r una Sl·cc1ü11 de plast1co o un tubo de 111et;il. p1opL1 1c1on,1do por 
el 111stalado1 de una 11nca t_·]e,t11ca paia f;ic1ltt.u la inst.dacnnl ekL~l11L:a v lt:lcfi.\111..:.1 1'.:li ohstantc. ,_.¡ p.11'" 
tn:n1:.1th1 llll .1p:1111,1!lad11 {;·11• ¡iuL·.Je :..~·1 t,111 endt..:hlL' que teng,1 que u11!1...--:.u .... c .1!,1-~un:1 Lla-.c dL· "a11lla 
cnnH1 guia 

Fís1c,uncnte, .. -111np.11 L'I c.1hlL· .. IL· l'-11 lTlº!l/a.J,1. :-.l:,l ,q1.111t:t!L1d11 u 1H1, e·. 111:1...,. f.1cd ,pie ._·11111p.11 L.ihiL• 
co.1.,1.d {aunque lo!::~1ca111e11t•.· lll'llL· :-.u l·,,n1pll'J1Ll.1d, va quL' ., .. ¡ •l1de11 .k· l.1-.; p.llL''.; .. h· h1l.is dt:he se1- lL·nido 
L'll CllL'lll.l cu.1nJ,1 SL' cr11npe L.hl.1 ,:¡1nL''!l1nJ 

l.;1::. 1ntL·rf.,·1,•:1..:1a-. t_·\.,· .. ·t1<1r?1.1~·.!ll't1 ... ls (i:'\111 v otras fuL·nte•; rh• 1nlc1ft·1enc1.1s de e'te11nr. h.in ~;ido 

trad1c1n11:d111L'llll' 1111.J ¡11L""·up,1l·1u11 ¡i:11.1 t.:I cab!.,· di: pa1- tre11.zadt1 110 .1p.in!a\Lnhi l.a~ actu.tlL~S 

lt.:c11ulos1.1:-- de !r.111:-.1111·-1011 ..:11~11h1nad.1'> C:Pll (3..¡ ca1:1<.:\l'rísti.;a,.; fi!-.Íc;1s de lo:-. LahiL'S de par ti en.Lado han 
c\1n11nad.1 c:--1.l prel)Cllpac1un, e:-...:L·ptl.1 L'!l aquellos lug.ue'i l'll que t1abajan en entorno~; :,;cve1os de 
íilLÍ1ac1ún En el c.1bk de p.11 trL~fl.'ado, L·ada "'·undu .. ·tor que forrna el pa1 t1en.'.ad(). fl· .. ·1bc 1.1 111is1na 
cant1d.1d de n11do ,1 11.1\'L'S de la cubierta del cable Ya qu1.: la señal se t.:nvia cor110 l.1 d1fercnc1a d1.: dos 
l111c.1s (cabk .·\ y c.1bk B), .._.¡ 1uH!l1 es con1ún a :unbus Y' b dircn:ncia :..e anula. Es11.· efc...:to de 
cc1IlL·cJ;1c1ún L'"" c1)1\Ul."LdP c1)!T1'' 1·ech;i;.·o l' :-.upre,.;it111de1THHh1 cor11ún 

l·:n pr1nc1p10 pud1c1 .1 p.11eL·L·t qn;i hu1.·11.1 1de.1 u:-.ar ..:.1ble .1p.u1t.illado t.:11 todas la:; apll...:.1<..:1 .. H1e::., pe10 esto 
tll) debe cnns11t1111 una nor 111.! 

Cu:111d,_1 u11 c.ibll." 1.'St.l .1pani;.!J.1d,1, ab:--ürhe -:.._•flales di:I 1nt.:.-rl\)í y del l'xtcrior del cable, afectando por 
tanto advcr!~an1<."'nto.· ,¡ la potl."nc1L1 d1.: la señal Fso l11n11a la drslancia soh1e la c:ual la scfial puede ser 
transmitida Pt)I !u tantu, el C~1hle <le p.u lfl•n.;:ado sin apantallar (UTP Unshicldt_·d l\.viste<l r•ur), puede 
cubrir distancias n1a,.; g1.1nde!:> que el cable apantallaJn dd rnismo tipo 
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Algunos fabricantes, incluyendo IUl\1. han dist..•ilado cablcadn apantallado que t1L·ne 1111a nicnor 
alenuación :-.ub1c la misma distancia. que el lfTP Esla clase de cable apant.alladn es por hl gene1al rnits 
caro que el t JTP, of1cce pocas vcnta_1as soh1c CI. y 110 es un 1ncdio tan tlcxiblt! de t1ansn11s1ón (no 
soporta voz) 

El cable l JTP puc·dc sci un magnifícn suh:-.111u1n de la rnaynria de k•s cable~ L:.xisll.:ntcs Soprnta F.tht..'rnct 
(10 BASE r). ARCnct. ToJ...cn 1l1ng (·l \' 1 ti l\1b:-.), AppleTalk y otras 111arcas dL· rede;.: propietd11as de 
otros fabricantes 

Si se desea que se emp1cc1..· a ut11iz;11 l!TP, pueden emplcar~c los llamados Balu1ws (del inglés 
balance-unbalanccd) o t1ansccpto1t.:s. que pcrm1tl.'n usar anriguos equipos de computildor·as con 
adaptadores l1tiles pa1a su ClH1c-.;1l)n .1 un cable liTP 

Estos baluncs o transfo11nadu1es s11ne11icns-;1s11netr1.:cos. 1guala1.ü1 las carat..·i.:nsticas de impedancia del 
cable coa'.1al o l\"''lnaxial al del cable p;u t1 eiu.ido )' c1..1nverti1-án cl par trenzado al aptopiado tipo de 
conect01 Plu- cje1nplo. los t1..·1n11naks IB'.\1 >~70. Systcrn /"\X y AS/400. a~í Cl>l1Hl los s1sterna~ de 
computador.ts de \\'¡1ng L;:1ho1ator1es lno..: v ,1tnls rabi 1cant(.'s que rt..·quieren siste1nas de cablcadns algo 
exóticos. p,Hir.111 tün1..·1un.11 en un erilll! n" dt· ~-.1blt• pa1 tr1..·n ..... ;1d,1 

El cable p.n 111..·nr:adn (lJTI') pu1..•,_:k l·on1..·1..1.11.'-.t .. • de \,\ita~> f1)r111as Pu1..·de u:-..1r un RJI 1 tt• p111) o li:.J·15 (8 
pin) 

Con cstanJ.1res ..:.irno Etht.·11w1 JO IL\SI; r <el cual p1..·r1n1tt..• a 1~1hc1n1..·t l1pe1ar a 10 l\lbps sobre UTI'). 
las variac1onco. de di~tanc1a dl's;1¡ia1ec1..·1.in y .1c.1b.1r;i u111C1c;1ndo:>1..· 

Co1nc1 i-egl.1 L'TI' rin deb..:11.1 :-.L·1 J!ht.t!.idd 1..·11 di:--t<.1111,.:1,1:-. o.u¡ic1Íllrt.:s a lus lOU 111et10~ La.; di:.ta11c1as que 
puede tener t.:! cable de pa1 111..·n..-..1dl1 apantal!.uJ,1 \anan sL·gún d tipo de cable, e:.tatHil..1 e11 el rango de 50 
a 1 00 rnc!1t1s 

El cable ctl::,1:d C':h1hl' 111uch.1.-; (h· l.1:, pr1•p1t:d.Hl1..•:. d<"I c:ihl .. · par t1cn.1;idu ap.u11.ll\adu 1..·s lo 
sufícicnt1..·mentt..• 11g1do c\11110 p.ir·.i atI"a\e<-,,11 f.1c1l111e11tc p.ucdes o cnnduccionc~ No c•bst;11111..·. se 1-cquic1c 
especial aten1..·aHl de que el c,1h[e 110 o.e d<Jhlc dl· fu11n'1 111t1y prununci;.1da. cuandp se 1n~tale cc1c.t dt! un.a 
csqu1n.i o dt.: un cnnducl\l El 1lliclt..'.u del <.:<ihk·. :.ea d<-' un c1..11Hluctor solido o de un conduc1or cableado 
de variL)S h1k1s, no es tan !lcxihle ClHllO d p.u lrenz:i.do 

El cable coa,ial puede in~a:tl.irsi: 1.1n1l11L·n en los m1sn1o'i s1sternas que el cab!t: de par trC'nzado. pero el 
costo es m;_¡yn1 No posee la f1ex1bi11d.HI de UTP ) Lkpcndicndo del tipo di: cable usad11. puede nn 
.sopona1 sc1-1~d1..·s altcrn.:H1vas 1.!le.s LlHl\o vo~·. :i-· YHlL·o 

Una t.loblc.1. t"ll un c.1ble puJ1ia p1oducir un clirtocircuito, lo cu.11 se tnanifcstaria en J¡¡ red con-10 un 
problcni:i pL'rtna:1t..·111e. pero de (~1c1\ loc:1lrzaL·1ón y reparación lJna doblez tarnhién pod11a dc,~·en1r en 
fallos de red intern11tt.•ntes Je una a111p!1c1 \ ,:1 ied.i...i, !os ..:uales po1.frian ~cr 1nuy dificilcs de subsanar S1 
se sospecha que el cable ha sido d.ú"'lado durante 1<1. instalación. es mejor n':in.stalar el segme.nto 
correspondiente inmediatamente y cv11a1 el que postcriormclllt.." tengan que localizarse problemas 



Cualquier cable que nns puo.._•d:t p<trccer dudoso. puede confinnarsc su 1ntcgr id ad to.._•stcándnlo ;,:on un 
1nultitnctro FstflS apara1os pueden utilizarse p<tra detectar cortocircuitos y roturas en la cont1nt11dad del 
cable. Aplicando a111bas puntas de prueba al conector ccnlial de un con1..·ctu1 BNC', L:n.:111111.:1111..~ se pu1.:de 
comprobar la continuidad del cable, ). asiniisn10 medir si ~us te11ninadn1L:s poseen la irnpL'dancia 
adecuada 

Utilizar cable coaxial de núc\cn sú\idll es la 1ncjnr garantía. ya que el conectur cc11t1al en muchns 
conectores BNC, 1Hl eni..·aja f;"1cd111c11te al!·cde<lnr de un nlJclen de varins condl1Cto1cs y, 1-,.")r lo l<Hlln, 
puede oh1..._·n1..·1se una ..._·onl'XIÚn !l<J 11.thle Las rr..:<lcs 1_:the111et puc1 .. k·n us,H" tantn i..·:lhlc R(i-<;X A/l l. cable 
coaxial de 50 nh1nins de nuc\co di..· varios cnnducto1..:s. o R< i-';8/l l, c:1h\c coaxial de núcleo ~(,\1dn <le 
53,5 ohntios ~\1111quL· Ethc1nct especifica un vahn nun1inal de cahle de 50 olun1ns. tarnhién ¡H1cdc 
US.l!"St.': L"I c<1blc de "1.5 llh111Íl•S 

La C<d1dad del ntedll' de cnnex1nn, tncluvendn el CL)f1CChJ1- v Cl'lll<l i..·~ta 1.:0llL'Cladu, e-> crucial pa1a la 
integridad de llld.l l.1 red S1 usa cahk coa"Xial, el cnnccto1 a uti11;1_ar se dcnPrnina úlflcctor BNC 
l)..:sp11L~._ de peL1r el e;1hll· l""<)fll'Cl:u11e11t<..'. pnr usted 1ni->111n u Ct•ll una heriarn1e11!a de {'Claje, el cun..:ctnr 
BNC Sl" puede SL'ldar, c11mpa1· o dnhl.ll· soh1·r..: el cable-

Snld.11 1eqt111..'tl' t1<..·n1¡h1, y dependiendo de su hahi11dad con el ~oldadnt, hay ..._·ienas ¡•os1liilidad .. ·s de que 
las CLH1c:-..1011e-> -.old.idas pued,111 nn se1 tlabli..·s 

El 111L:tod.l dl· .. ·11111p.11. el vual es qu1,•.1s e! tna-> popular, es cxttL'rn:id,uncntc 1ap1dn y 111uy fiable 

Los coneCllll·es BNC' del !!['<l do.: en1u->•.:ar -tv-:i~tcd-on-, t:u11b1én e:-.tan d1spl)r11b!c-. Lºll t:I 1111..•1cado. v 
pueden ser 111.i:c; C1cilcs <k ..._·,l1h·..._-1;11 a <:<llhl pl:17-<l, petll THl s11..·n1ptl" ptn':i..·l'll un a¡uste C1ablc al final d~I 
cahlL·. a \.ll!.'.<l p!.1,•n. ¡1ucd<."1l ll<.'c:e:-.it.11 ser lt..:<.'111plaz.1d'-1s d'-·hidu <1 '-un1..·x1e>ne:-. p1olile111at1cas que 
ptPduzcan ctir t11..::11·cuit'-'..; 

Un cabk· da11.1di..l pucdL· S<.º! Lital en 1111;-i !Ppolngia d...- bus lineal, y.l que una f<>IL11,1 en..-! Lahlc harú caer 
toda la , .. -d (ll ;d llll'!~,,; vi '.->lº~'.11\l'I){\\ di_·] que ro11na parte) S1 .. ..._. ll~.a una tnp<lln~~1;1 !111L·~i1. -.e dclll' poner a 
rnasa unn de l.1-. .. ·:11·!:-!a~ k11n111:Hh11.1s del so.._·g1ncnto. t.li cr,nH1 espccillc;\ 11:i:¡: 1:\ ll\) 1nstal.ir 1111a ntasa 
ptu .. ·de c.iu->:11 p1(1h\1..·111;1:. qu1..· pu1.·d'-'11 sc1 extrcrna<l:uncnte d1Jlcilt•:,, dc d1.1s11u:-.t1c .. 11 

Por lo quo.._• r..._·spei..·ta a t.1 i:nex1s1e11ci:1 de ;!fnbns 11pos do.._• cable;:idu. en el nH."ICddo e:x1SIL'll .ds1ir1Ps tipo~ de 
c0ncentradn1cs qu1.· sopor-tan una cL1n1l11nacion de cahl<..• cna:-...1al y pa1 tren;.',idu De e:->ta 1i.nn1a puede 
utilizarse cu.dquier c<ilile cua"-1;d ) ,1 111staL1do y pn11L·r un S1-i\en1a basado en UTP en !:i 1ni::.111a 
instalación 

Finalrncnte, l:l fih1 a ~-·ptÍúl :;.L-·r:1 el n1ed10 de transmis1ún de 1nayor ek:cciún No L1bstantc, hasta que cstl! 
111ás :lmplian1cntc disponible y en cnn:.ccuencia resulte 1ná.s asequible en cuanto a :-.u econo1nía. la fibra 
óptica sólo se utilizar~¡ l'll entornos especiales. tales comL1 C:\D, fabricai.::ión y natamit:nlCl de 1m:igcncs, 
etc. donde se 1equi('r<.: un a111pl1n :u1 ... _.hu de banda 

El cable principal. o colurnna \·ertcb1 al del s1stcn1a -backhonc-. al cual se 1 cfie1 e por lo gcnt.":ral cuando 
se habla de cableado cnt1·e plantas de un edificio. es nnrmalmcntc un cabk· de ..:obre o fibra óptica En 
un futuro rnfls cercano, mucho~ sisten1as de cableado principak<> lcndrún que ser de cubre, ya que la 
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mayoría del hard\.van.: conectado a ellos, tales como PlJXs (cen11·alitas) y ot1os compolll'llte~ tcldl''ll1icos, 
requerirán un cableado u·ad1cio11al de 1.:nlHl" 

Las distancias a las que L'i cable- de cotnc puede lrabaj;u pcrr111ti1an fil.cil1ncntc acomodar la 
interconexión de este tipo ck dispositivos 

La fibra óptica. debido a la dirH.:ultaU de cu11cxion ;1 los equipos actuales pnr los pocos i11te1·faccs 
disponibles. put..·dc ser dificil de instalar Aunque un mayor nlimcnJ de Cstos est;\n disponibles, todavia 
son cai-us La 1c..·11ninac.ión y el derivar un cable de flh1a l·lµtica rt..·quierc un alto nivel de expcricnc1a, y 
no puede Sl·r llc\'ado a cabo por la 1nayo1ia de los ll;cnicos A pesar dl! estos 1nconvl~1uentcs, Ja fibra 
óptica sera cl;11arnen1e el medio de elccc10n para c:-;tc tipo de cableado Características tales cnmn 
inmunidad a las i11tc1fe1L·11ci.is electro111agni:ticas. segu1idad, al10 ancho de banda y pequefln 1a111a1lo la 
hacen un n1edin idc.il pa1a la 1ntcrcunexiú11 de si.sternas 

El cable de fibra (·1p11c1 propnrcinn.1 un ;1nch.._l Je band.1 üe 111.-1g11i1ud IHJ!Llna111l·nte 111ay<-H sob1e el cable 
de cotnc ::!00 l\tbits/s contra los 10 1\11.Jits/s a J(, l\·1b11s/s pa1a el par trenzado Un hilo de fibra óptica 
del ta!lLHl1• de un 1.:.il,l'il11 liurn.1no p11<:..'de 11anspu11ar t.1ntL1.S dato:; con10 ~tHJ pa1es dl~ cuh1c 

El cahk de fíhr-;1 i•pt1ca pt1<..:dl~ 11nplcn1cn{arsc de n1w.:has furn1a.s Puede CLHlccla1 concentradores 
Ethernet n Token IZ111g. u actu;n· co11Hl el n111ducto dn11dc dch.111 ~e1· rnultiplcx.idas una a1npl1a variedad 
de scñaks 

Un pu1du ;¡ 1ccP1d:11 cu¡i¡¡d,) 'il" l;1n;o:.1 L;ibf.._· d..: cu:tlquic1 lljlll ,¡ 11aVl:~ de un ll·cho falso, ll cualquier 
clc1nen10 a1quitcc1,··11ico dl~ la 111isni.1 n.1turale.1:a, es la p10,11111dad d.._•r cable a u11a fuente de energía 
e!Cctrica J .a Ju/ de l1•s 1u!H)'.; lluorc..·scl·n!l's es conu111 en falsos techo.<-. y cuanlh1 s1.: lance el cable se 
dcbe1·ia t)h~<.'!\'a1 d,111dl' l'SLlll inst.d:1d:1s las lucl's, p:11;1 lº\'lt:I! qllL" el L·;1lile p:1se Cl"ICa de l'llas o por 
cnciina E:-> p1ud1•11te dc¡ar un.1 IL•llg1tt1d dl· c;1hle OJH.::1on;il en t(l" techo~. 1.a que llllllca ~t..' sabe cuando se 
puede 1.._•11e1· q11c !lHl\L'J un liu!i/.._·,1ncl'lll1adu1 l1 ;i];H"g;1r una -.elCH111 de red 

B:i_jo 11111gu11a cu•:llll'-l;111c1a h1s cahll·S l·o,\'\.1a!e~. pa1 tll'!l/adn ,, dl· c11:d·¡lllL'r tlfin r1¡in de c:dill· d.._· datos 
dclic:n cn111p.ut11 .._.¡ 111i-.nH1 C(lnUt1cl'1 que Jlis cable:; de L1 red e!l·Ltr1c.1, y<i que la-. 1ntl·rf1.:1encia~ 

generada.-,; pueden alterar l.i seil;tl dt• red :v. c1111H1 rl"Sr1J1,1d<1, ld'i ,f.1too,; que se 11.i11~.11111en 

E.stas n11sr11as 111tcrfl·1·e11cia:-.; tan1b1~:n pueden irnpcdff antros u:;ua11os que se conecten a la rc..·d. lo cual es 
un problc1na facil di: dia!,'-no~t1car 

En el increado existen ,:.lrias clases de hc11arnrc111as que tud ... 1 1nstalado1· o intcgrado1 dcber-ia poseer 
Para conectores B't'-.'C' de cnnlpar, poseer una herr.un1c11ta crin1pacJora dr.: g1an c.iJ1dad e.s una necesidad 
Existen henamicntas para c1irnpar cnnectnn:s B~C para cable RG-58 y ..:.1hk RG-ü2, dd 1ipu utilizado 
en ARCnct, siendo las más us.ualcs Ta1nbién existe un tipo de hcrr·.:1micnta c¡uc cornbina arnbas Utilizar 
una herrarnienla crin1padora nos as...-gura que cstan1os aplicando una prC"sión adecuada al conector para 
un cri1npajc cfica.c. Para p11..•parar el cable antes del crimpa_1e, unos al1catcs de conc especiales, o una 
herramienta peladora para tal frn nos facilitará el trabajo. 

Como complcmenlo de testeo al multimclro, existen pcqucil;:s uniJade:-. de an<.ilisis Una de ellas, el 
Cable Scanner, nos indic;i la locali.1:ac1ú11 en n1ctros donde el cable csl<i abie11.o o cn1z¡ido 
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Posee una amplia gamn de funciones de diagnóstico, y la unidad está disponible para c.:able Par 
Trenzado, Ethernet Thin y Thick, AllCnct y Token Ring 

Siguiendo proccdirnientos co1rcctns, utilizando el equipo adecuado y <tplicando bastante sentido comUn. 
cualquier trabajo de cablezido puede ser 1ápido y fiable 

Conector para crimpar 

Adaptador hembra-hembra 

Adaptador en T, 
hembra-macho-hembra 

Car¡¡a terminal 50 ohm 

1=~~1 
~JWJJ \ 

~ 
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., ll'OS 111·.<·n~l'<"llllH·:s 

2.5.- Técnica.s de trHll.'i1nisiú11. 

Re-des de handa ant.·ha y banda h:isl·. 

Las redes de con1putadoras cstún disponibles cotno sist.:mas en banda ancha o en banda base. Una red 
de banda ancha se 1.:a1 actcriza por d uso de tecnología analógica· utiliza un n1ndcm para introducir 
señales <le ponadora en el med10 de transrnisión Las scft<ilcs de portadora son moditica<las (moduladas) 
por una señal digital A causa de la naturaleza analógica de la red, los si~temas de banda ancha son a 
menudo sistemas de multiplexación por división de frecuencia (FDl\.1 del inglés Frccucncy División 
T\.1u\tiplcxing), es t.kcír, t·I espectro de frecuencia representado por el ancho de banda disponible en un 
canal se divide t.•n SC'Ch1rt.·s con 1nenor ancho de banda, cada uno de los cuales lleva asignada una de las 
distintas f-uenlcs de s1.·1lal FDi'-1 proporciona el transpone de 111últ1plt.~s portadoras y subcanalcs en un 
únko carnino 

Los sis.tc1n~s de banda anclia se llaman a.si po1quc l.~s señales de portadora analúg1ca operan en un 
rango de altas frecuencias (tipicamcn1c de 10 a 400 i\.111?) No todas las redes opcrnn a t!Stas altas 
frecuencias, en cuyo caso no son consideradas sistcn1as <le banda ancha 
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La red de h<tnda base us;t 1ec11nlo~1<1 d1g1tal Un excitador de linea 1111roduce dcspl;uainicntos de vnhajc 
en el canal El canal actúa entonces conH1 un 1nccnni~11\u <k transpnrtc por el cual Jn" pulsos de voltaje 
digital se propagan a tr=ivCs del canal Las 1cdcs d1.· banda base no utilizan po1!;uhH·;ts an;ilógicas o 
tCcnicas FDl\1 

No obstanlc, el acceso rnúltiplc al medi11 se propn1c1ona por una técnica conocida como n1ult1plcxación 
por división en el ticmpl) (TDl\1 del rnglt;s Time Div1.-..iún l\1ult1plcxmg) Este n1Ctocln para disl11huir la 
capaí..·idad de un canal de tra11~1111s1ún entre vari.is ful.·ntcs de señal sepa1adas C-l111s1stc en asignar a cada 
señal un 1cducidn pclÍlHk1 de t1cn\po 

Las 1edes de banda base Sllll de an1pl1a u1il1zació11 No nbstanlc, las ll.•des [ll;ís g1a11dcs, de rnús de 1 UO 
pucslns. utilizan poi lo gcnt.•1al tt.~.._-nH_-:1'> d .... · banda ancha 

2.6. - Estacioru•s dC' trahajo y t;1rjefas dr n_•(L 

Hoy en C.ia, cstac1ún dl-· t1all,1_Í1l es un tC111\Lfln gencral que se aplica al.is cnn1puradl1ra.s conect<tda:.; a la.s 
redes .. \. d1ft.·1enc1a <le la (.0111¡nlladl1ra personal a1.slada, la estación de trab:11n contiene una larjet;l de 
intc1C.1z y l."!>t<J fis1c.:11nentl.· conect.ida poi n1ed10 de cablc.s con el servido1· /\denrns. una estación de 
trabaJn enrie un progra111a L"special. llanwdo .\he// de la red. que pl.·nn1tc la 1..·nmun1caciún con el 
.servu.ln1, con ntras c'a<1cHH1cs de tr.ibaio y <.:u11 los otins dispositivos de la red F~te .\!tell pe1n111c a la 
estación de 1.-,1b.qo 11111i..-a1 ;11cll1\·11.<. y p1og1a111as en t:I scrvidu1· 1an fá1..·ll11H·nh' cn11H1 lo pud1c1;1 h.1ccr en 
sus prupins discos 

En e! pasad,1. una e.<.tai.:ion de c1ah;qo h.1cia rc:ren:nc1;1 a una nli1qu1na llllJY pull.-ntc \'a !ns -.1~lí..'n1as Uc 
discrlci ;1'.>1sc1du pt1r co1nput;1d1ir.1. 1 Ld~rii.:ac1ún a:;istida por con1putadora (CAi">'( ,\l\I. C1)n1pucc:1-A1dcd 
f)cs1~n/("on1pull'l-A1lk·d l\lanuL1l.'ltiri11g) <."01nn los PCs Je sohre111esa son ht1~' 111;1~; ptlfCrlll."S, el tern11nn 
se ernplca ahnra paia 1ct" .. ·1rrsi.: gl.'fli:11can1c111e a lc1s s1stc1nas conectados;¡ las rede.<. Te1n11nos ..,1n1d;ucs 
serian ·'11,1dt1s'' \ "._·11l-·111 .. -~.·· .u111quc: cliente prc~11pc1nc: una 1elacH)11 cln·nle-.-..l'f"\"1th11 c:n Ja c11.1' la 
esl:u..:1ún de 11:ib;i¡11 cl1cnlc l".<. L'.] s1s1e1na f1ontal en el cual los usuart11s 1nter:H .. -11"i;111 Lnn /,h .<.LTV1do1cs 
postc1 HHes 

El (in1po r:n;I laicas de _l:t.''-'IHJJl de cquipcis Lle eSClllL)rtO (IJl\-1TF. l.Jesktop l\1.1nagc111c11\ T.isk 1-"on.:c) es 
un grupo de \"cndedurc:s que L'Sla detlni._·ndo un csli1nd:lf" para la gcsti1"1n \ el ~vgunn1ento de l.i;. rcct11sos 
de una red de est.ichHlcs dt.• trahajo r.:sta norr11a11va se conoce co1110 Jn1c1faz de gl.'~l1on de equipos de 
escritor in (D\11, Dcskttlp !\1;1nagemcnl Int~rf.ise) El gn1pn DMTF t·s1ú fo1111adu p'H D1!!ital 1-~qu1p111ent 

Corpnratinn, llev.-ktt-J>ach.ard, lntel. l\f1crnsnfl, Sunronni:ct y Syn()plics CtHtH1111c1tio11.'.->. enlll.' orras 
co1npa1lt<is 

Entradas relac1011~1das In ter f.1r. Uc: gestión de equipns d._· escritori11. ;.• l<.edes 

Estaciones de.- trabajo sin di .. cn. 

Las cswcioncs de 1rab.:qn -.;111 d1~co son co1nputadoras cconúmicas sin unidatJ de disco flexible o unidad 
de disco 1·igido P1·oporciuna11 a l~)S usuarios acn:so a la red a un cns10 razonable y garanli~'!ar la 
seguridad de- los datos, debido a que los usuari,1s no pueden descargar dalos en el disquete y sacarlos 
fuera Se dcbc1ia CPns1dc1ar asign.11" las estaciones de 11abajo sin disco para que la.s utilicen los 
cn1plcados ten1poralcs n i11~t.tlarlas en úreas no ~uperv1sada.c; 

l'Ati]NA 4fJ 
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Cuando se usan estaciones de trabajo sin disco, se nL·ccslta una tar_i~·ta de la interfaz de rc.J que dC 
sopot-ic al chip de memoria programable de sólo lectura (PROi\1, l'rogr·amablc Rcad~Only l'vlcmory) de 
arranque remoto. 

Aunque la maynria de las tarjetas de las in1c1 faces p1cscntan esta opciún, L"S rncjur ascgu1ar:-;c Las 
PROMs de arTanquc rcnlnlu cuestan unos 50 dólares :v se incluyen como un;t opción en las ta1_1ctas La 
PROf\,t permite el ananquc de las estaciones de t1·abajo dL·sdc un an.:h1vl1 de ananquc situado en el 
servidor de la red, 1~) que ~1g111fica que las tarjc1as que utili7an PRC)l\.b se t.:011ectan 1111ncdiata1ncntc a 
través del cable al scnnd~)I de la 1·cd cuando se cncicn.Ja 

Tarjl•ta d1.· la inh·r·faz; de 1·1.·1.I. 

f,as tarjclas de J.1 mtt·1f:-t:c ,J.._. n:d (NIC's, Net\\·n1k ln1 .... ·rf.JCL" C.1rds) son adapt.\dnn.'."S instalados t..•n una 
Cl)tllputadora que of1ccc un punto de <..·oncxil111 a la fcd Cada NIC se disel1a para un ripo de red 
cspcc1f"ic.1. c~)n10 F1hcn1 .... ·1. anillo ClHl tcstigLi, FDDI. ARCnct :-.· dc111."is Operan en el nivel físico de la 
pila de protocolos de la Interconexión de: sistemas ahic11.ns (OSI. Oµcn Sys.1cms lntc1·conncction) y 
propu1 ... ·1l1nan u11 punto dL· acopfa111ic11to par~t un tipo especifico <le cable cotllLl ll)S cables coaxiales. de 
par trcn..-:aUn o de fibra opt1t.:a Las NICs para la" rcdL·s de área local 111:t!á1nbricas poseen una antena 
pa1·a c~1n1u11ica1·sc Cllll una cs1ac1ón base 

Los protocolos de nivel fisico caracterizan las 1arjctas dl-. la intc1·faz de red. Estos protocolos determinan 
las cspccificacione.s mecánicas y c!Cctricns de la interfaz Las especificaciones eléctricas definen los 
métodos de transmisión de flujo de bits por el cable y las señales de control que coordinan las 
transferencias de datos a 1ravCs de la red. 

l'.\(,[J',; .... -11 
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La utilización lle un método cspcci fico de acceso al cable depende del tipo dt..• tarjeta de la 111tl-·rfa.t' J.c 
red. de acucnh• con \as nnnnas 80~ x dl.·1 tl::Ft:: \'otras l.as nnnnas 802 x del IFEI·: defini:.·n \ns md¡ido-; 

de acceso n1ul11plc con detección dt: portadora/dctccc1ún de colisión (CST\1A/C:D, ('an1er S1.:nsc 
Multiplc Acl..·1..·ss.'Collision Dctcction). paso Uc t1.:stigo ( Token pass111g) y otros. Las rL·dcs 8U2 x del 
IEEE tales conH• Ethernet. anillo con tcst1gn '.'-'FDDI ut1l1..-.a11 estos 111éto<los de acc1..·sn 

La circuit1..·1ía de la 1;ujcta gt..•stiona ll\Uchas d~ las runLIPllL"S dt..• Clllllll!Úcaciún de la 1cd Pa1a p1cpan11 la 
trans1nisión de d.11os, tiene ILIJ-~ar un ptuccsu de :u.·ucrd<l 111utuo entr·c la.-. <lu:. estac1nnt."s l:s1e acur.;rdL) 
rnutlJLJ estahh_·L·c los parárnctros de cu111unic;.t<.:1011 clllll" h\S que :-.e encuentran velocidad de ttans1nis1ún, 
ta1nailo del paqllL'IC, paran1.:.:tn .. )::-, <le t1c1npo 1nuenn y tarnafin ck· bufe1cs Uua vc-z quc hls pa1;.únct1us <le 
co1nunicaciL111 ~ .. ..__. e::-.1.1bkce11 co1nicnza la tr.1nsnli..,u.111 de los p;iquctcs de datos Antes de que sc sitúe l"ll 
el cable p;ua :--11 t1<ins111isiún ..... e con\.·i ... ·11cn k)s dato'.'. tk· dus 1n•tnc1as 

P1i1ne1u, un.1 L"11\.L'l.'>l•.lll !"'·11.d ... ·l,1-S<..'ll<..' 11.in:-.(L,1¡11.1 ],,.,d.;\<':-- <..'ll un t1u_¡u Uc l11t.-. de :;l·fLtlcs <..'l<..'ctric.1s qu ... • 

se 1ransn1Í\l"ll .;,•h!L' la 1ed Seµund•l, "-L" C(hl1Cican \'en :111•1111<•~, cas<lS. :--t..• CL•rnptin1en lus dalos para 
nu.·_1u1.1r J.i, ,_.¡,,,_ _ _. LLL1d d,,__· 11 an::..1111::.1P11 

Las tar1eta:-- .!L· l.i i11te1 C1...: de 1 <..'d l'.'>lan d1.,;1'0111blc.;; t..•11 d11s cat ... ·go11a~ aquellas qut.: signen la 
l"Spc<..·i1~1 ,_·;in,,n ,!,· l:i 11nr1na V aqur.:ll.1s l[ll<.." l.1 ~i~uen pc1..._) all.1d ... ·n 111e.iura:--. que aun1c1Han las prcst;u.:1onc..; 
Posll'JtnilllL"l\1•' -..v ,liscuten al_L'uitas dr.: t':-.t<1s utilidades ..__·:-.pl·l·1.1ks Teng;i~e p1cst~ntr.: que las diferencias 
en el h:ud\\,HL. c11t1L' J.1s 1.u.1...:t:ts dr._· la i111c-1r".I.' d1.~ un.1 icd puc-den J1sn1111u1r las p1estac1tlflt."S Por 
t·icnipJ,1. un.1 1.11 ¡vla de 1cU edil un,1 llllL'I fa.~. d ... · ]1l !11\» 1it11111:1!111cnt...: l'll\ 1,1 d.1\u:-. a Ulhl t;11_1c1.1 dL• 8 hit:-. 
n1.1s 1.1¡~1d:1nH'1\!<..' de lo qtit..· l.1 ta1_1t.'t.1 di: k l'1h p11<..·ch_· \H')":c.,;:11]0:; l:xi'.lt:n hu(._,,-,·_, ,¡,. 111._·11lt1ru1 tpie 
ri::.u.._·h·.._.n t· .... tL' ._·ut•lk) d,; butl'll.1, 1nt..'d1.1!l!L· l.1 ,·.1¡illJ1,\ \. 1n.i!llL'tl!lll1t..'11tu dL~ lo:--. d:lllls de entr.ida. lo q1..e 
t..'\. ita q:.ie !ll'· ,!.1t<h ~t· d,·:;;l•;:11dl'rl ;. pei1111te .¡u1.· 1.1 t.11 Jt'l.1 d" !t• hit:, u\lllpl<..·te :.u 11.1n:--.nlls1un. 11¡,,.:lusu 
cuando 1:1 !:illl"t.t des hit:~ llH\IJllU:t lllll el Pl\lLL''>,11111<..'!llll dl' l.1 1llf<llllli!Cllll1 qtiL' IH.'llL' fl.:C(l~•1d;1 L'll Sll 

búfc-r 

Ut!il tlJ'd ,¡.._. l·,:,·:t,1 de· hott..~!1.1 e'-i l'l 'Jlll' apar<..',.l' l'tltle !:i. t.1r 1et.1 dt..· l;i 1nt<..•rt'a:? •.h· 1···d ;.· !.1 n1t..·1nPri<1 ele la 
ClHllpuLid(>r,1 i.. ·,11111> :.;e 1n<..!1c.1 ;1 t..-u11t11nJ.1CH>n tina \V,' qu<..' o.t· h;1 rt..'\.:1h1d() 1.1 1n!.urni.1c1lln hav cuatl•l 
n1ctodo:; pa1.1 11.1-.l.1d.11L1 di_·:--de la 1.11_¡ ... ·1,1 de- L1 111te1Lv de- 11.·d ,1 l,1 ¡;,1111¡Jt1t;:id,qa F~tns inl·todos se: 
aplican en gr,111 p:11!(' en lt..lS s1stc1nas Intcl 

/\.cccsu dirt..•r._·t•' .1 me111nna (Dr'l.1.·\.) Cu.indo ~l' u:-.\ l'i 1nt..'l1.•du dr.: ;:1cce::.. ... 1 d11t..'Llll a rnclno11a. un 
cont1o!ado1 dl' ll\.lA (L>11t..·c1 l\h:nhHY .'\t..-<.:c-::..::..) Je! p(· ll)!JJ.t d co11t1ol del bus v 11·an!->fic1c lns datn:. 
direct.:i.rncntc d<..'SLk el bu fer de la l.J.qeta de la 1111c1 i"a;' de r<.:d .1 un L'lltpla;-a1n1cnto de~iµn:idn en 

rncinuria L:--t•i 1 L·ducc parte del 1raha10 de la ( 'l'l 1 t: 1nt..·r.._·r11e11ta ~us ¡1restaci<1ncs i\1icntras lo'> dato~ se 
transfieren, 1.1 ( ·1•lJ puede hacer ou·a t.ue.1. pt..~1,1 no pue:Jc .1..::ccdL"1 a nH.·11101·1.l 

Adaptado1 Lk 1nr.:mnn:i c::on1rartida Con la 1C:cn1ca ..!t.:! adap1adu1· de mcn101·ia l"•"l1npanid:.1. la::. tarjetas 
tienen su pl<-'t'1.1 1ncmoria donde el p1oct.-·s.1JlH d1.·I s1ste111,1 ¡iucdc acc:cclt.:r dirL·ctan1cr1te La 1ncmnria ~e 
correlaciona L"l": las d1n::.::::ciones altas de tncinoria de un s1stcnu D<.)S ( por cnc1111a de los 640 K) En 
otras palaln.as. c.:I procesador considc1 a la n1cmor1a de las t.1rjl~las como parte de la tn...:moria de su 
sisteina y poi .. .-lH1siguicntc accede ,\ ella. F:--.to pucdc pruv,,__,c;l!" probk•mas s1 nu se tiene cuidado de 
asegurarse qul· o!í"a tarjeta o proceso ( por ejcmplu, un ClHHroladur o aplicación) no utiliza el área de 

111cn1oria asi.!_.!!l.1 .. la para la tarjeta de la interfaz de red 

l'\<.f--.\ l:C 
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Nota Cuando configun.:= una tarjt . .'l<l de n1cn1nria co1npart1da. ajuste los conn1utadn1es de la tarjeta o 
asigne sus órckncs de arranque pa1·a espccific¡1r el Íln.!a de 111emu1ia que us¡uú la l<t!Jt.'ta 1~1 111ant1al del 
adaptador se refiere a Cstas co1no las <l1recc1ones hase dt.• n1c1n011a l.a n1cn1oria co111panida co1111enza 
en la d1rce<:il'l11 base de n1en1011a y se c"ticndc a In largo de la n1cn1ona cn1npanida. l;1 cual puedL" ser de 
R K. l6K l) ~2K Necesita ascgu1·a1·se de que otras ta1jctas o p1ocesus nu utilicen esta 111en1or1a Si t.·s <.1:-.1. 
se dd1e ca1nhiar la dirección base dc 1nc111n11.l de la ta11t.:ta dc l.L inte1fa7 dt.• r~:d n dd ;:idap!;uhH qul" es!<.! 
en conflicto l.'.Oll ella 

Siste1na de n1c1noria con1panida l.a tcc.~nica de n1e111oria cl1n1panida ut1li?a un hinque dL· n1en11H"ia 
compartida (por· lo gcncral de un ta1nalio de X Ka 32K) en c-1 sislema ( nu en la taqeta) que controla un 
procesador especial de la tarjeta de la ínter fa¿ de 1 ... ·d NIC sitúa la 1nf~1rt11acic1n e11 un úrea de n1eml111a 
coinpartid.a dcn1de 1..·I procesador del s1~tc111:i pul"de acct•der dircctan1cnte CullHl cnn el adaptadur de 
n1cn101ia con1partida, debe asegurarse dl· qul' otro ph11 .. ·esador o tarjeta nu utd1ce el arca d ... · 111cnH.ir1a 
Cllmpartida 

Bus 111aestru Con la lt•cnica del bus r11a ... ·s1111, un adaptadlll de 1ed puedL· 11·;insferir 1nCnrr11aciú11 
d1rccta111cnh.· a la 111<!11101ia d..:1 shlt.'lll.1 ~in inll"!!\1111¡111 .11 jll•).._·._;~;lcl<lí 11L·I :-l~IL'lll.l 1 as 1'11Jet.i-.; que 
utilizan c.•stc n1t!:todo propo1-ciona11 un 111ct.1dl1 de Dl\.1:\ 111eju1.\do, en el cual el ;1dap1adl1r asume t•I 
control del bus del sistc111a y escribe la infl11111ac1on d11cct;1111cntc en la n1e1nnria ck· la n11nputadn1a, sin 
necesitar el penniso del procL·sadnr 1:1 bus 111at.:"-tl\' sL· put•dL'. utilizar en 1n~'tqu1nas :\tCA y FlS.-\. dL'.h1do 
a sus d1scflos di: bus avanzado 1\.u11quc la:-. 1:i1_1etas que utJl1¿an la !(.~cn1ca del bus n1at.:stn) pucú1:n 
incrcn1cntar las prestaciones de un 20 a un 70 por l·ic-1110. son dc1nas1ado car;1~ p;ir:1 las c~1.u:io111 .. ·s de 
trabajo con1unes, pero son 1nuy l1.."CP111end;1hll's p;1ro1 l,\s 1.·st.tl.'.1t111c:'> dl· trah;qt> d1..· alta:- p1 ... ·stac1nnt.::-

Dirrccionan1it.•nto glul>al. 

El DircccinnaniicnlD global asc!-!.u1.1 que hllL1 ta1.11.·1.i de l.1 11Ht•1r.1.· dt.• 1ed t1t•n1.· lln.1 un1.._·,1 1dcntifíc..H.::1ún 
dt~ d1n:cciún de nndn Las dirt.·cc1nne~ de: la:- 1,11¡c-1as de a11dk1 cnn tc:-11gn v l·.ther111.·1 ~;t..· c,ihlt.:an C1i,b en 
la 1~1r_ic.·ta. La duecciún 1\.RC11e1 t'S u11 cn111nutadnr ~l"ll·c.:1unahlc por el u:-.ua110 fin:Ll 

FI .._·onlitl· dd ln .... 11tutn de 1ll~l·n1t.·111" cl1.."c!l 1cus y 1.·lt-ctll•n1ct1s ( IEl:E, lnst1tulc of Elcct11cal ~1nd 

Ele1.·trnnics l·.n,!;Íncers) es responsable de 1:1 d-.;1gnac1ón de din:ccic•nL'.s a i.i~ fa1_ÍL'las dL· anillo ccin testigo 
y Ethernet .·\. cada fabricantí' :-.e le propn1 CHlll.l un cod1go y bloque de d1recc1ones un1 ... ·o'i Cuando ~c.· 

instala una tarjela. es una buena ide;i detc1111111a1· su d1rccc1nn v anotarlas pa1· futuras referencias 
TainbiCn :-.L· puede usar una utilidad de d1.1g.nns11c,) sun1111i~trad;1 cnn la tar.Jcla, p.11<1 de1cr1nn1a1 su 
di1c1.·ción dc:-.pu<.!s de haberla 1nstaladn en u11 si~lcrna T;irnb1én debciia L'rH.:onttars<..: 1.1 d1rcc.·c1ón en una 
etiqueta unida a la tar_1cta 

rRO'.\ls dt· inid~liz;u:ilu1 n•mota. 

La n1ayoria de las ta1Jctas de red -..·icnc Cl111 un Cl1fh..:-ctlH (sockel) para rncn-.c111a prngratnablc cie sólo 
k-c1ura (PR0'.\1. l'rogramm::iblc Rc::id-Unly i'vternorv) de arranque remoto Las PR0:'-..1s de inicializactOn 
rcrnota se usan en estaciones de trabajo su1 disco que no pueden arn:u1carsc por si n11s1nas. pero s1 dcs<le 
el servidor de red. Una estación de trabajo sin disco es rnús económica que un si.stcn1a con unidades de 
disco rígido y de disquete. Tambi1..~n son mas seguras. debido a que lo.s usuarios no pueden sacar dato~ 
valiosos a disquete n cargar virus y sunv .. ·arc no autorizado 
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Que buscar. 

Las u1rjctas de la intcrÍ'-17. de red están disponibles para los s1stcn\a~ de dasc AT con ranuras de R o \ 6 
bits en e\ bus de Arqui\cctura 1101-malizada de industri:.1s (tSA. lndustry Standa1d Atchitcc\ure) Las 
tnrje\as de lb bns of1eccn 1nc.-jorcs ¡wcstacioncs a 1nayor precio. Las tarjetas tamhiCn cstitn disp1...)ni.blcs 
para los sistt.'ni.as de Arquitectura MicroChanncl ( MC/\, 1'11cr0Channc\ Arquitcctul"c) como la ti.nea 
PS/2 de \BM y p;ua los sistc1nas de bus de la Arquitectura nonnali.7adil de ind1tstna extendida (ElSA. 
Extended lndustry Standard An1uitecturc:) tnlcs C("HllO DESKPRO 48(l y SYSTEMPRO de Cnmpaq 

Cuando sea rns1h\e, se deben utilizar co1nputadoras y !:nietas d1..· \a 111te1f¡1z de red EISA, 1'1C/\. n PCI 
de a\t;.1s pt estaciones para \o.s sc1·vído1es Estas interraccs 01·1-..:ct.•11 la prest<1ciún que el se1-v1do1 necesita 
par 111aneja1 e\ tráfico y la gcstiOn c_\t.:: la 1cd Se puede ut1lt.1".<11 N1Cs cconl.>1H1c;.t..<> en est:.u.:"iunc~ de trahajo 
que no !:'.,Cncrt'.'"n 1nuchn t1úfico de red. Cl11l.1l1 \,ls sistcm.1s dc pn-ic.esa1n1cnto de tcxl\._1 Sin ctnb;.ugt), las 
cstaci.t1nes para gr;\ficos ll pata ing1..·nicria de :litas ¡11t·,t:h.·.1(1nl·s nece-;1ta1an tarictt1s de altas p1estaci.011es 

Con el inc1 cnH:nto de usn de las intc1 C:H.:t.•s gt ;-d~H.-;1·, dt.• us11a!"IP<; cn1no \VindovJs, \anto como la 
ni.u\ti1ncdia y la potencia que se necesita p<ira el video en tit.·1npn 1c~11. ti.ene sentido instala1 redes de 
altas prcstaciun1.:s cc>nH1 F.thcrnct a \00 t\.1bitsfst..•g ()t1<\ c:-.trate~',i<1 es t..·n\;v_;.u ~cr"·ido1l'S a una rc.~r..1 de área 
\oc<.11 scpactda l_ a 1nayo1 ia de los fahric:1ntes p1uduu:n cunccnt1 adore<; (hub~) n pucnt1..·s lhridges) que 
proporcionan put..•1·to~ 1.le Etht..'l!ll!t l) de ani\\u .:.-un test1µ0 p.ua \as t.'<;l<t1.:1oncs de ttaha¡o y puertos dt.: 
FDDI p<1ra los st..·1vidn1es 

Enttad;1s 1e\ac1ll\l;u;\as Bu...; de a1qu1tect111a !\.11ctuCh.111nc\ (1\.1C/\). l"J.u<., 1.k~ .uquHl.'l\\11.1 nnrn1a\u:ad;i de 

i.l\dustr1a (IS.-\), Cun1un1ca<..lllllt:S l . .-\.N 1naL1111h111.__:;ts, l11tv1co11e'"-.H-lll t\l.'." t.OnlpOncntcs ¡iL·t1fC11co<; (PCI). 
l\.1étodo de ;u..:c<:-.;n a la tcd, :-....h1lldu dt.· 111tt:1<..·nnl''"-.I<\!\ dt: :,h\l'1n.1s al•il'tln-; ({1SI). v Nl)11nas 802 de\ 
lEF.E 

El cunccpl~J de ted ele atl·,1 lol'al se ba:-.a en \.1 1ntc1cnnc.:-;:iún de cn1nputadu101s. a h's quc ~e d1.:1H1t111ll.\ 
nodos La ~1tu<1c1un de cstus últUl\l'S y el cstablcc1tnll_::nto d1..~ con....,...._1u11c;-; 1...·ntte L-~llns con':-.t1tuyen lo~ 

parátnl'tros que definen la tDpOhlgía de una 1cd l'ua\quic1a que sea esta top1.)lng,ía d..:bc encargarse de 
rca\1.?.~lr tanto \<is func1llncs de conni.utaciln1 Cll!llO de t1an~1nb1ún 

Lrt 1nte1cDn1..•-..;_i\.Hl de los distintos e\c1ncntos prnporci.ona una flllll\L'la visión de su co1nporta1ni.ento y es 
a esl•l Cllllf1µurac1un !,.,con1(·t1ic.t .:1 \t.) que se denn1n1na lopulngía ~\e tcd Topología es una palabra 
prestada de \.1 Ucun1cti-ia para dcscrihi1- la forn1a <le algo. en este c.a:->u un 1nudc\o <le interconexión 
u5ado entre varios nodos de una red. 

Los nudos qui.: ~t.:: 11..·p1c~cntan en cualquier lnpo\ogia pueden 1cpresentar tanto terminales de 
con1unic.acin1H.:~ \_c.stacinnr.::s de- usuario o sc1-v11Jorcs de rccui-.so.-;). conlo clctncntos de unión de los 
distintos 1·nm~\\es en que se di,·idc la red 
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El diseñador de una red tiene tres importantes objetivos a la honi de establecer la topología de una rl!d 

• Proporcionar la fiabilidad máxima posible para asegurar una corrcclil recepción de todo el trálico 
(rutas alternativas) 

• Dirigir el tráfico a través del ca1n1110 de 1ninin1n costo dentro de la red entre los tcrrnin;ilcs que la 
envían y reciben (aunque la 1-uta <le 1ncnnr co~lo puede no ser escogida si ult"l"lS factürcs, tales corno la 
fiabilidad, snn más importantes) 

• P1oporciona1 al usuariü final el mejor ticmpo dl! respuesta posible y vc\oL·idad (nún1cro de kilobits 
por segundo) 

Cua1uh.l hablamos <le fiabilidad cn rc<lcs nos 1crer1tnos a la capacidad de enuegar datos al usuario 
conectan10..·1H.._·, !>Ín l'rru1.._·s. d ... · un 1.._·1nún.1\ ;: l1trn T.11nbit?n la cap;:ic1dad de n~cuperación de e1rorcs o 
pe1dida de datos en la ,- ... ·d. 1111.:\uycmJu r,dlns en el canal, DTE, DCE o DSE 

Fiabilidad :-.e 1cfic1c tatnhH.:~11 al n1antcnir11i.._·nto del sistcina, el cual incluye la cnn1probaciún diaria. el 
1nantcnunic11tu pro..·v ... ·ntivu, tal co1nu suhs:i1ución de con1poncntes que han fallado o p1óx.in1os a hacerlo 
en sus tareas y el aislan11ento Lit.! fallos. Cuando un componente cica problcn1as. el siste1na de 
diagnústicus do..· \.1 1ed dche ser capaL. de ll').._·aliz~u el fallo y aisl<1rlo. 

• Tl'>polnJ;_~Ía l'.ll anlih.1 

·¡ opnlogia i.:n bu" 

·ropología (."n cs11·l"lla. 

La topología en estrella e::; una de la::; cstn1ctur:.1s mas ampliam1.-·ntc usadas en los sistemas de 
con1unicacio111:s de da1t.1s Una de sus p1·incipalcs razones para su continuado basa en sus 
precedente~ histl'11-ico:-. 

La red en cstrclla fue utili.;.ada en los ai\os sesenta y p1·incip1os de los setenta por su fácil cunuol, el 
software no es complejo y el nujo de trafico simple 

La topologia en estrella se describe mejor como un con_1unto dt:= co1nputadoras conectadas a través de un 
controlador/concentrador activo Todos los n1cnsajcs son enviado5 al centro dc conmutación, el 
controlador, para su rccnvio a otros nodos El uso de este controlador central pata llevar a cabo todas 
las transferencias de información simplifica la cstn.ictun\ de los nodos. pero a (."xpcnsas de crca1 una 
estación de transf'ercncia n1:ls cntnplcja El uso de un controlador central proporciona unos medios de 
conectar las n1ÚlJllÍnas existcnto..·s en una r.._·d si11 grand1.:s carnbios en su estructura 

El controlador central, o I IUI3, es un elcm.._·nto \imitado en el crccirn1cnto de una red en estrella 



Sólo puede soportar un nún11.:ro n1axi1no de 1.:1..Hl:.!Xioncs. p._u-a un crcci1nicntn en csla i..:lasc di.: red. el huh 
debe poder conci..:tars<..· a otro C(1ntn.•lador. o huh. para que puedan añadir~ .. · 1111L'' o;, nudo~; a la cstnH:lura. 

El control¡¡dor central ejerce tn<las \as tareas de control y posee todos los recursos comunes Je la rc<l. 
Por lo tanto. esta sujeto a impon;_1nh:;, cuellos de hotel la y problemas de fallos. 

Para n:ducir su illtlll<..."n1.:i:1. pttei..h: opt.11--.c por l<H:ali/ ... ar 1..·\ L'Plltnil en .il)-'.ún n alJ::.!UTHlS nodos <lL' la red. 
Mús a11~·1 de la fi:.1bilidad. L'l huh ..-:1..·ntr.il reprc.,c-nt~1 <..'"! punto por el cual tn~b~. Ja;, comunic<.u.::innes deben 
pasar. 

Si el huh lhl c:-. de 1.1 .--.uli1..·i<...'1HL· {K">ll'Jlci>t. eausar<'t r ... ·1r;i,.;(1s <..'11 \;1 Cl•la d._. peti ... :ioni:s qu1.· debe atender. que 
n su 'el'.. puede 11...:' .1r a l.1 rc...i .1 un p;.u-1) ,·1n11.il. cnn cula:.; ....:arµ.1...!as .ll r11j:-..in1d y <..'I lluju <..h; Jato!-> 
int..:ntand<> 'i<..'I" tan r~i.pidu c1•n1u ..;.L':l p(l'-.lhlc 

J·:I problcn1a ~ur~ir._·l cuando 1:1 inl·1,n11a ... ·iún pn)\l'nie11tc de otro. ll lllHl~ JlllJus ne) sea aceptada. y podria 
potencialn1ente bloquca1· la red inJdlnida111...:nt~. Esta topohigi~t p1·cscnla una gran tlexibilidad para 
aun1cnt~u o dbtninuir el nú1ncro J..:: nnd11s. dchidt1 a qu<..· estas 1nodil"ic~11..·ionc~ no r<..·p1·csentan ninguna 
alteración de su 1..·structura y cst.1n i<K~ilizadas ... ·n .... ¡ nllc.h1 c..:ntral. 

El eontrol:tJ,1r 1 Iuh e~ un di<:;positiVP ~ltan1i.:nte e(1111rk·jo de~de el punto de vista dt.'.I hard.\'-·arc. 
Asi1nisn10. debido a su cumplc.iidad. apnn.:i un punto central Lle follo. Trabajar alr-cJcdor del problen1a 
central di.: Ja finbilidaU n:quiL·n.: incn:1nc:ntar los 1.:ostos <lcl h.'.ln..l\\-arc. con so\uciuncs con hub p~ualelos. 

El fa11o en un nodo d..: la r .... d no repe1cutc cn t:l Cl)IJ1flOllan1icnto gl<...1bal de l:.1 red. y sUlo ;_ifcctara al 
tráfico rclacionadn con c:-.c 1H~do. Cunn<lo afecta al hub central. el resultado podrin ser catastrúfico. 
afectando a tod<ls la ..... '> cst.ll.'iones De ahi b irnportanci.1 <le incrcmcnt.lr l.l fiabilidad del nudo ccntrul con 
una multiplicidad de huh::.. 

1'"1.1..il~JI\ .. ,, 
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Topología cu anillo. 

La fílosolia básica de la red en anillo es tener un nútnero de clc1ncn1os de p1occso o nodos 
interconectados en una estn..1ctura de anillo. Los nodos de la red están conectados fonn•mdo un anillo de 
fonna que cada estación tiene conexión con otras <los. 

El flujo de d.:itos en la 1 c.:d es tipicainentc en una dirección, aunque existen anillos que manejan !lujos de 
infonnac.:ión bidi1l'"ccionalcs Los mensajes viajan por el anillo de nodo en nodo, en una única dirección, 
de un nodo fuente a un nodo destino No obstante, tod;1 la infonnación pasa peor hielos In 1nodulos de 
comunicación de las estaciones L<ts topologías en anillo pll~porc1un;\n un cntllnln en el cual va1 los 
mensajes pueden ci1cula1· s11nultánea1ncntc dcnt10 de la red. 

Para cnvia1- un n11.·11s<11c dt..• un nodo ,1 ullo cn el an1\11.1, el 111..1do que cnvia. pone el nH:nsa¡t.· en d 1ncdio 
de con1unicacion El 1ne11s:l)C viaJa al1edcdn1 dL:I anillo h.bta que•) .i!i..:anL·.i .._.¡ nodo de destino n es 
devuelto al rc1nitentc q11.._· 111 env1ll 

Cada nodo tiene quc.: 1ecnnnccr In~ n1cn~a.i1.·s d1rigidns •1 el, y actuar Cl1111n tl'trans1n1~or de los n1is1nos, 
que pasando a lt ave.!s de ...:1 se rt.·dirigen a otras estaciones 

La configur;.tctún l'll anilh1 es 1nuy ;:tt1·act1v<1 para su us11 eu 1cd..:s dt..• ú1ea ]ocal JHlf un;i variedad de 

• Los prnblc1nas de e111.:a1n1na1nie111n -cunt1<1I d..: 1ut.1- (tnuting) s1.: cünv1er·1cn en algo del pasado 
Todos \ns 1n1.·nsaj ... ·s ~1~~11en el 1111~11\t) canllnl1 

• Esta tupnlng1.1 pennite tncrcment:tr n disnlinuu l'I nún1c10 dí: estaciones '>in g.ran d1ricultad 

• L:i Vt!lncidad de l.1 ted es buena y.1 qu1..: no hav cunt1cnda por el 1ncdic1 ti~1cn Súlo ~e está liniitado 
pcJJ- la nü1s lent;1 de la:; co111puta1.huas. !!I e'pcd1dor, rc::ccp1ur \) \,1 v1.·loc1J.1d de la concxiú11 

• El control 1.·~ ha~t.1nll' -.in1plc, 1equir1cndn plH.:a 11nple111cn1a..:..1ún de hL1nhva1c n sDft\\·arc 

Una estructura cll and\~-, en su mas pura confi.guracion, es alt;unente s11sccpt1bh: ni fallo de un nodo Un 
fallo en cualquier p;u·tc dd anillo de conHm1cac\l'"1n deja blnqucada a la rt..•d c:n su tutalidad En el caso de 
una t.:l.Hiiigur<1c1L1n en cstn·lla sc."iln qucda1 ia fue1·a de servicio la cstacii1n afectada St el fallo se pr·oducc 
en una de las cstac1ont..•s del a111\lo. la rcpcrcus1lH1 en el rcstu de la 1cd ~crá ddCrentc dependiendo de si 
se avena D no el tnúdulo de rctrans1nis1ón Ln el ca~.u de que la cstaciún quede fut.~ra de funciunan1icnto, 
pero t.•l módulo de r1.·transrnisión siga operando con ncirtnalida<l, la avería sóln afCctaría a la estación en 
cuestión. Pcn) si lo que ralla es d 1nodulo de cun1unicacioncs. el anillo quedaría cortado y la red 
bloqueada 

Para cvitm· cstus problema:,;, 113!\.1 saco al increado su 1cd en anillo rokcn R1ng. El usu dt= 
conccntrado1cs en \¡1 Cl)lltiguración de la red. permite una alta fiabilidad El conccnt1ador (f\.V\.U) e::; un 
dispo:,,itivo al que se conectan l<is estaciones de la red. El anillo lógico discu1rc por dentro del 
concentrador, y cu;1ndn un nodo dcj<l de funcionar . .<>e cortucircuita la entrada hacia la estación en el 
propio concentrador, 1·establccil·ndosc el anillo 
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Corno en el caso de un conct~ntrador-huh--activo en una red en estrella, al ~l"r cl núrncro de 
cstucioncs concctables al concentrador lin1itado, se pueden concatc.:nar varios de clhls para conseguir 
redes en anillos con m{1s nodos pcriCéricos. 

PACJINA·4s 



Topologfo en bus. 

La arquitectura de bus se compone de un númc1·0 de nodos y sus corrcspondienlcs interfaces co11cctadas 
a Jo largo de un único canal n segmento. 

El bus, con10 era el caso con el anillo visto antcrio11nenl(.', prescinde de la ncccsídad de tener tin 
cncatninan1ien10--c\lll!rol de rula -y de Ja necesidad del nodo central de Lis p1ir11cras redes El bus es 
muy conveniente para J.1s redes dL•hido a su bajo coslo, pero está limitado en cuanto a l.:i. distancia 

La topología de bus t1l1'1E<1 cabk· coaxial de bajo cosro y una gr·;.111 varicd.id de cunlrolaúorcs y 
conectores p1nrorcion;11Hf,1 un.i 111te11...·:::;.111tc colección de variaciones dcn110 de la red a /ns usuurios 

El control de tlurn <k t1;it[.._-,) eot1e l•1s nodos es rclativa1t1cntc simple, ya que el bus f)ennite a todas las 
estaciones recibir tt1d;is la.s rransmis1l1nes. En las redes con e.'itnictura en l1us, a difCrencia de las de 
anillo, c.:tda nndt) Jlll actúa nlmn 1cpctidor de los nicnsajcs, sino que si1nplcrncnte ha de reconocer su 
propia di1ecci(.Hl pa1a c;tptar aqtiellos n1cnsajes que viajan por el bu.s. y V<lll díngilh1s .:i. el. Cu ... 111do una 
cstacio11 dqH1'i1ta un llH'nsa¡e en la red. csla infl')nnL!ción es difundida a tr.:1vés del bus y todas lus 
es1a..:iot1L'S est.111 cap:iciradas pal"a recibirla. Debido ul hecho de cnntp<fftir el n1eLlio físict1, antes de 
tran~111itir un 111cnsa¡e c;1da nodP dehc averiguar si el bus es1{1 d1SplH1ible para el 

La princ1 pal de~,\ cnta¡:¡ de u11.1 r.>pologia en bu'.' r;idica en eJ hecho d~ qoc no1 rn~ilrncnte sólo un l'anal de 
con1u111ca1...-it1111...·:-; L'"-!'ilc p;ua d,u SL'/\"ICld a t<Hlos los d1:-.pns1t1vns de L.t red Cu11secuentcn1en1c, en el caso 
ch.: fal!n dL·I c;111al d~· C(l!llunic.1crn11t"!>. se par.dlz.1 toda la J"l.'d 

(}lf"n J1ft1b/erna de esta !opnln~·.ra l.'S Ll d1ficultaU de arslar los fallo:-; de un d1sposi1ivo panicula1 
concccad1• al hu" L.1 aus{'nc1.1 dt• disJ'c1si11vDs dl· cn11Ct'llt1.il·i1.111, ctHJJo ll1S hubs v1s1ns antcriorrncnte en 
Ja tnpnlu.':'1.1 l.'11 L"St1ell.1. Jt;¡..._-._. que el prohfe111;i :-e,1 de diticd sohJCIÚll 

El fa/J,1 en ll!Jd L·s1a,.-H1n ;11sl.1d;1 solo repercutira en In.-. 1nensajcs a e!l:t v:nculadl1s, siendo su efecto nulo 
en el 1<..:.<..ln de la red l lna ruptura en el bus, en cambro, d<-'.Jª la ret.l ú1vid1da en dos scgrnentos 
i11utiJ17:1hlcs tnt,dnu.::nlt.:, s1...·glm este conccb1du el control El hcclin rk que e:xista un bus cun1ú11 al que 
3cccden todas las e~racinnes le propon . .:1011a parle de L.1s venia) as antes r ef('nda.". pero obliga a qut• el 
c.Jnlro/ ch: <H."CL'SD a la red sea 111;is delicado que en el caso de la.<> fl)po!o!_..:Í;1.'. t'n c'.'trL"lJ.1 u anillo 

Las re.des L"lHl !•)po!~1gra t'tl !H1~; snn se1H:1flas de inst<liar y s1.: adaptan con facilidad a l.1s características 
del terreno o Inca! i're~entan una gran flexibilidad en Jo referente a au111enta1 n 1educir el nlirncro de 
estaciones de la 1ed Ello unidu a su buena fiabilidad. hace que esta topología hava sido elegida por 
nurncrnsos fabricanrcs 

Un cjcrnplo bien conocido de u11a ropologia en bus es Ethernet 

Ethernet uriliza un esquema de curnunicacioncs de cable coaxial con un algoritmo de envío de paquete 
de datos de ,¡1cc1..·so alca101io l/n nndn en el sistema Erherncl se conecta al cable coa."'ial pasivo a través 
de un cable de intcrú1z serie a un transccptor Cuando un nodo cnví;i: un paquclc c.ie dalos al cable, o 
medio fisíco, prin1cro escucha para ver si el paquc[c puede rransm1tirsc :>in rrub/crnas. El envío c.s 
cscuc/1ado por todas la~; esucinne<.. Je la red y es recogido por el nodo de destino 

J' .. \(;f:-.:.\ ..¡9 
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No hay encaminarnicnto dd paquete y el control está totalmente distribuido 

En el caso de que rnúltiplcs unidades deseen transmitir sirnult[incarncntc, se puede producir una colisión 
(mensajes ilegibles) Si se detecta la colisión, la transmisiUn se aborta y se reintenta posteriormente 
Este esquema es n1uy simple y ha sido adoptado corno cstitndar, haciéndolo ampliamente disponible y 
usado. El hntdwar·c y sOÍl\v;11c para este sistcn1a es fácilmente ohtcniblc de varias fuentes, Jo que hac~ 
que la irnplc1ncn1ac1ún <le esta 1opologia sea de atractivo uso. 

2.8. - Sish_•ruas operativos dt• rt"d. 

El S1~ten1a ÜpL"r,111vn de Red es el sistema ncnnnso central de una 1 cd d<.: área local Es el softwa1c que 
administra los rL'L·ursos compartidos, proporciona scr ... ncios de archivos (acceso sincronizado a los 
archivos), st.~1-vicios de irnpresión (acceso con1partido d las i111prcsoras. U'.iua!incntc a travCs de un 
pn.1cC"Sll lla1nad0 spooling, o cola d..:- impresión), y niveles de ~cgu1 iclad que cont1·olcn el acceso a los 
rccu1·sl)S .:-nn1pa11idl)S 

Los Sistema::. Operativus de Red realizan funciones 1nuy similarc~• al sistema operativo para PCs, 
f\IS-D()S. L")...l."CJ1tl1 poi L'I J1echo de que 1naneja11 rn<t~ 1ccu1so:o; y TL'alizan operaciones 1nucho rnás 
cnmpl1.:¡as ,.\ las t1p1c1s np1.·i;1c1nncs de t\.1S-l)()S dt.: abrir un archivo, el s1sle1na t1pc1·a11vo de ted añade 
l.l con1plc1idad de ti.-111.·1 qt1L· ad1111111st1·<H donde se va a abrir. en una unid:td local o en unid.ad de disco de 
otro nodo de la 1·L·d. cn que di1cc:h.H lll ck esa unidad. t."! ;11ch1vo va a .<.cr cor11pa11.1do por rnás de un 
usu::irio, hah1:.1 q11e hloquc:11ln para que pued.t ~er ut1l1?adn V ouo 11 .... uario de la red uo interfiera en su 
uso, n va a ser S(.i!d de k· .. ·1u1a, por lo cual pud1;"1 ':'er l..·1dn p._)r 111as de t111 usuarin. adc1nús de pod..:r· 
1nandad,1 ,\ u11.1 i111ptL"st11.1 L1:;1.•r Lle ollll ~c1,·1du1, etc 

Nn nh:.tanlt.:, pur 11n1y unnp! .. ·1._1 que pueda ¡i.ue._·l·r, el s1:;11.•n1.--i upcca!J\tl d .. : red ~v enc.irg.1 de realizar 
todas e ... ra~; runcil•llL"S d .. • tlll 111odo transpa!e!\ll' y L1cil p.1r;1 el 11...;u;inn 

Actu:il111cnte el s1:-.\l'rna nperalt\"U Ncl\.,.<1re de ~11\ ...-11 e" el líder t.'ll !.1 indtl';tr 1a de redes p.:H'a PCs. Otros 
sis1i:n1:i::, upe1at1vos que 1a111hi•:n guzan de u11 1nJud~1hle prcst1);!10, y quc t:stán pr(1:•,i1nns a Nov._.¡¡ por las 

cifra~ d ... · \Cntas ~on J10pen d1.· lC0!\1, Vi1w~ de B.1ny:in, L.-\;-..; !\1a11agL"1, basadu en el 05/2 de 
i\.·1ic1osofl (igual qu1.· e!~() de JCOl\.1), ~·un 1rnp,1nantc .1~r11pn b:t'-':idn'.. en el l'\1S-NET de !\1icrosofl /\. 
é~to~ pL·rtencccn S l) c111110 l . ..\Nsn1a11 de J),1tc-..:: Svst~1ns. I.anta'.'tic, l11·,1s1blc :-...;e1,,·u1k. ele 

Critt.•rius a la hora tle .... clet.•ciooar un siste111a opt.•nlti'\'o. 

• Compatibilidad con "l'-"> aplicaciones Sus progr;1n1as de L1pl1caciú11 dl.'ben poder l.':jccutai-se en un 
entorno de red S1 no L"'.-. <1.:-i, es necesa1io plantearse la clccc1,·1n de un .:.ofI\Van: adecuado 

• l\1ancjabilidad Deben poderse crc<ff nuevos usuario~. crear UircctorJDs. ai"1ad1r y quitar aplicaciones, 
y actunlizar o reconfigurar el sistcrna sin g1 :indes prnblcmas 

• Facilidad de uso. Una VC'z realizada la rnstalacicin del SO .. los usuarios deben poder utilizarlo 
fáciln1cn1c El llcmpu nct.:es<Irio ch.· <Ip1endiz<1jc, es decir, lo~ comandos a ejecutar, deben ser los 
mínimos posibles y de facil con1prens1ón, o el s1st1.•rna de mc11Us dcbr~ ser Cícil de gestionar y 
efectivo. 

]'/\.(.fJN,\ ~(I 
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• Fiabilidad Si la caída de una coni.putado1a en plena ejecución es traumática, cuando se t1abaja con 

un SO. de red la situación es mucho peor Para C"vitar estas situaciones li1nitc. c:x1stcn en el 1ncr·cado 
soluciones como Ja que presenta SFT Netwa1·c de Novcll (Systcrn Fault Tolerancc, o sistema 
tolerante a fallos), donde se realiza s1c1nprl! una duplicidad de datos a otro s1stc1na de 
aln1accnatniento, para que cuando el sistema pnncipal cae. l) se aveda, la red pueda seguir trabajundn 
con el sistema secundario 

• Seguridad. Dependiendo de los a111b1c11tcs de trabajo. un S () dcbc1 á ¡nopnrc1ona1· niveles de 
seguridad para cualquici- situación. en rorrnas de dL·rcchos de accesn (l.ectu1a, Escritura. etc). o 

palabras de paso, pass\.vords 

• Funcionainicnto: De tndos. los facto1cs que afectan el fu11c1ona1n1e11tP de una red, co1110 posL·er 
tarjetas aJapta<l-.}las de 1 eJ 1.tpidas. discos du10~ de 1educ1d1..1 llc1npu l.k acccsu. o d últirnu 1nodclo 
de cornputadora, el sistcn1a opcratÍVll de 1cd 1..·s utH) de lus 1n;."1s in1p11rtantcs 1:s neccsarin que la 
velocidad del S ().de red esté en consonancia ClHI ¡,,s recursos de hardwarL· disponibles 

• Arnpliacinn Puede que con una 1 cd de ·1 pt1l'Stns cubra sus necesidades d..: hoy P..:ro. 51 esta red se 
an1plía, el S () debe pode• proporcio11a1lc 1111:i l"ac1\ an1p\1acion sin 1cne1 q1~c 1ecunir a cos.tosns 
n1cdios, tanto en equipos con10 en técnicos 

l\11CROSOFT !Vls-Nct 

f\1icrosnft fah1icú el sistcn1a orcra1ivo l\1S-NET cotno sistema sobre Nc1b1os, pero sin venderlo nunca 
con10 pn1ductn final. En su lugar f\1ic:iosoft ••cnd10 y "·ende e'.;te p1uducto a fabricantes de soft\.va1c y 
han.h1,·;11e, los cu.tics deben <.:nriqueccr el producto con su:-;tan..:ialcs nH:Jnr.:is, t:1nto en putcnL·ia co1no en 
facilidad dL:- u~u Poi lo tanto. cualquier s1sten1a nper:1t11,·n de red basado en !\.1S-NET <.'S tltl'crente del 
resto 

IB!\f tambiL~ll utd1.1:a f\.1S-NEr l.·01110 c.:I cur;__i/.ún dt: ~.11 sislema opcrat1,:n P(º-1 .. .-\N. y 1COl\.1 de su SO 
1•·SllARE 

El servidor de ;uchivos de !\15-NET funciona corno una tarea sobn; i\1S-DOS, y proporc1nna los 
servicios de ;.11 chivos e i1npn_·soras. 

f\·IS-NET pe1mite que haya múltiples se1"vidnrc:• en una red Asimismo !\.1S-NET utiliza estructuras de 
arduvos y <li1ectonos de L>OS y los volúmenes de disco de esto'.; ~t.::1vi<lorcs están limitados rnr d 
sistema nos cnlplcado(J2 r'-..10 si empicamos DOS 3 J, m<"1s de ]2 l\.1h SI u.sarnos DOS 4_01) No 
obstante, pueden también emplearse- vat"ios volún1cne.s por disco 

Los sistemas l.1pcrativos de red rc:-i!izan una dn.-isión de DOS J\. un 111vL'I m;"is básico, el SO. intcn..:cpta 
las llamadas del prograrna de aplicación al DOS y les da un tratan11cnto como si ft1eran llan1adas al 
s1stcn1a operativo de red. Un supervisor de estas llarn~tdas se encarga de sab<:r si éstas se producen sobre 
archivos compa11idos, recursos, etc. Por ejemplo, s1 se ef<:ctúa una llarnada al DOS para que cscriha en 
un disco local, esta función debe sc1· ejecutada por d DOS local. en su disco local. Si esta petición de 
escritura debe 1calizars1: en un servidor <le archivos remoto. se requiere que el S.0 de red intercepte 
esta llan1ada, la procese. la cnvie a 11·avés del rcdircctor a la csrnci1.)J1 o scrv11Jor rc1noto pan1 que allí sea 
el DOS local el que la p1 occsc 
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Las redes ?\1S-NET utilizan además e.le las llamadas normales al DOS, un (.;unjuntl' dt..• inte1 rupciuncs y 
sus funciones que proporcionan los llamados scn1ic1os dt.• red. a las aplicaciones que !ns rcquic1·an 
Estos servicios de DOS fueron añadidos por lV1icrosoft a pa1 tir de la vc1sión 3 l de DOS. 

En las cstacion1.:s de trabajo. ?\1S-NET emplea el lla111ado reúiteckn, el cual acepta las llamadas a red 
que le pasa el l.)()S y las rccnvia al se1-vidor de archivos 

El rcdircctor es un componente fundamental dd SO f\1S-NET El intc1ccpla las llan1adas ck la 
aplicación al DOS, y las pasa a Nctbios o las devuelve al DOS local p<ua su proceso To<las las 
operaciones de 1/0 de disco pasan por el DOS, pero co1110 el S C.) de la red no de_1a lk ~er una aplicación 
ejecutada por ei DOS, el rcdircctor sabrá siempre cuales snn las peticiones de l.:1 aplicación del usuario 

Los se1·vidu1cs <le archivos son completos .sislern.ts opt.::1aL1vus. Rccugcn la.s pctí..:;11.)nes e.Je DOS sobre 
tratainiento de :nchivos y las transfonnan en peticiones de. red Estas pc1ic1oncs se cjL·cutan en un 
cruorno 111u!tiusuar1 ... 1 -úe hecho pscudu1nultiusuar1u, ya qui.: el DOS es un s1~•t~n1a personal, 
monousuario, rnonntarca-. no especializado en tratar archivos co111panidos, bloqueo de datos, la gestión 
de recursos rc111010s. etc Todas estas capacidades están fuera del alcance de IJ()S 

Hadwo.rQdol 
se ...... Ido..-

01<1grarna de Bloques de tJn s.._·rv1dor 

Estas peticiones una vez procesadas, son convcr·tidas a un protocolo llani.ado SMB -Servcr McssagC' 
Block-, y tratadas por Nctbios Una vez. que alcan7.an el nodp de Uc~tinu. ~un rcconvc11idas nucvan1en-tc 
a un formato que pueda ser comprl.'"nsible por el DOS local, y utilizado asi por la aplicación. 

La seguridad en este sistema operativo está oncn1ada a los dispositivos y no a los usuarios. Los 
directorios pueden llevar pass'\vords, o palab1as de paso, lo cual significa que el usuario debe introducir 
la palabra de paso adecuada para acceder al directorin que se desee 



Otros sistemas operativos más sofisticados empican un método mils flexible, en el cual un usuario sólo 
necesita entrar una palabra de paso para acceder a todos los servicios, y no una por dispositivo o 
servicio 

1 So/twara de 8pli""ción 

Interrupción 21 h ···-----... ·---· 
Interrupción SCh 

Redirector 

Peticiones INT 21h 

PC 
Hardware 

DOS 

NetBIOS o Emull>dor 

Software 

driver 

Diagrarna de Bloques de una estación de Trabajo 
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Servicios de rl.'d. Llarnadas a funciones 

Lo que l\.1S-DOS hizo por ILls PCs hace lrnos años, lo estU haciendo MS-DOS 3.1 (y superiores 
versiones. claro), por las redes de área local 

A partir de esta versión f\ticrusoft incluyó una serie de funciones que permitían servir de base para una 
estandarización de softv • .rarc de aplicac1oncs para redes 

Todas estas nuevas funciones son accesibles a tiavCs de las llamadas a funciones normales de DOS 

La lista de llamadas a funciones varia de una red a otra, dependiendo de qué funciones haya decidido 
implc1nentar o:I fabncantc, pero básica1ncntc éstas son· 

• Archivos co1np:i1-i1d0s 

• Bloqueo de 1cg1strn~ 

• C1-cación de u11 atch1vl1 nucv,1 

• Crca..::iún de un ~rc:hivn tcrnporal idcntifit.:ab!L~ 

• Obtención dL· int-01nliH:ión acerca de la red 

• Envi1._-., de un archivo a una i1npreso1-a con1pa11ida 

• LL..·ctura de un .1rchi\.·o desde un d1spns1t1vo 1·cn1oto 

• E.scrit111 a en un archi\'o situado en dispusnivo rcn1oto. 

Cotuparth_·;jún d<· an:hi,·oo;; 

El archi-;;l) SI l/\IU.- F:\'.F <lel DOS pc1 n1itc <l múltiples usuarios usar el mismo archivo a la vez SHARE 
se carga en l.i mcn1ona c.k la computadora. y se accede a CI a lravCs de llatnadas a funciones del DOS 
Permite el llamado mc.-..do de con1pa11ición y bloqueo de bytes. o sea de ciertas partes de la aplicación a 
las que ~e les suele llan1a1· registros 

Cuando SHARE se carga. un archivo abierto por un usuario puede determinar el acceso al n1ismo. esto 
es, coino se quic.·rc usar este archivo 

• De sólo lectura (Rcad-Only) 

• De lt..•cLura-c~cr·itur:l (read and \'-lit<.:) 

• O de escritw·a sólo (w11tc-on\y) 

Y el modo de compartición -sharing modc-, es decir, que otros usuarios puedan usar el archivo a la vez 
que el que lo está usando. 
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Los difcrcnt1..~s modos de co1npartició1\ están dcscrilos con dctalli..- en cualquier l'\1anua\ de R(•fc1cncia 
Técnica del DOS (INT :21 h llamada a función 1Dh) 

SHARE ta1nbiCn permite a un usuario abrir un <11ch1vn y reservar temporalmente un cierto rango de 
bytes dcntn~ del archivo pata su uso exclusivo Es \,1 técnica lla111ada de bloqueo de un 1 ango de bytes, o 
bloqueo de rcgist1·os -Record locking- Otros usuarios tienen libre acceso al resto del archivo, a 
excepción del 1egist1·0 bloqucad1). <l rangp de bytes bloqueados. que sólo puede se1· usado por el usuario 
que lanzó la orden de bloqueo 

Anteriormente al pn1g1;:una SI IARE l~XE. los p1ogra111adorcs pod1an usa1 cualquier mé1odo de 
compartición de archivos, sin ser ninguno de ellos co111pat1blc con el otro 

Gracias al progra1na SI JA.RE E.XE. los progr.:t1nadores pueden des ano llar progran1as que se ajusten a 
las llamadas de función dc-1 SHARE EXF.. teniendo así la s1..·g1Jf'idad de que otros pruµramas que se 
ajusten al estándar no VH1laritn las reglas 

Nuevos códigos de crr·o.._ 

A partir di,; la ve1sión J 1 de DOS, fueron introducidos una nueva sene de códigos de error c'tcndidos, 
que son utilizados por DOS para pn.)porcionar a los progra111as de aplicación infonnación sobre qué 
problc1n.as pueden surgir con una detern1inada operación rvtuchus de los nuevos códigos de error fueron 
discfH1dos pata su uso en un entorno de red de área local 

• Violación de a1chivo co1npartido 

• Vtolación de rcgist10 

• Petición de 1 ed no sopLH·tada 

• La cornputadora remoto no esta a la escucha 

• Nombre duplicado en la red 

• Red ocupada 

• Error de llélnlware del adaptador de red. 

• Cola de imp1csiUn llena 

• Acceso denegado 

El abrazo 1nortal - úcadly t.~1nbracc. 

Algunos sistemas operativos de red proporcionan un tratamiento más amplio del bloqueo de los 
registros permitiendo que una aplicación solicite el bloqueo de una serie de bloques antes de llevar a la 
práctica el bloqueo real de los mismos. 



Asi se cvira la aparición del temido problema dcnonti:1ado dcadlock (bloqueo de 11u1c1te. también 
llamado dt:adly-cmbracc o abrazo mortal) 

Se produce cu.:in<lo dos procesos se quedan a la espera de que el 01ro 1 ibc1 e unos registros antes Je 
actualizar y liberar los que tenia bloqueados Cada uno de los dos procesos se quedará csper-ando, 
tcóricamcnlc para sien1prc, a que t..~I otro libe1c los datos que él necesitaba Al realizar la pcticiún previa 
de bloqueo de todos los registros n bloques que se qu1en1n actualiLar y esperar a la l.-·nntinn..ición de su 
asignación antes de r·calizar el hinquen 1c;;d de !ns rn1sn1c•s. se cl1nlina la pos1bll1dad de que esto ocurra 

Acceso a los archivos. 

Cada vez que un usuario intenta acccck·r a un .11dnvn de !;;1 1ed, el sis1e1n.1 operativo l\1S-NFT se 
encarga de co1nprobar la petición y l\1S-DOS d..: ver s1 el tipo de acceso n.~qucrido (tal como de lectura 
o escritura) está pcrmitidn 

Asin1isn10, l\1S-NET cotnprueba si la pcr1c:1ún es cnnsistcnlc con los derechos de acceso a ese 
directorio DOS co1npnwba el tipo de acl.-·c-s11 al archn:n, para vc-r si es cnnsis1cntc con el n1odo de 
compartición prcvianicnlc cstablcc1do El [)(JS tamh1t:n compn1cba con antelación que el tipo de accc~.;o 
al archivo solicitadn t:S cnnsisrenle con el atributo del archivo previamente establecido 

El S O l\1S-NET asigna dca•chns de acccst) al d1n.·cttnio c:uando cstt.• es cnrnpartido Dt..•be ser asignado 
uno de los siguientes 

• Sólo-lectura 

• Lc-c1ura-cscritura-crcación 

• Solo-cscntura 

• Lcctura-<·s(.:r-itu1 a 

El tipo de acceso Lcctura-csc1 iwr;i-creación es asignado automiiticamenh! si el usuario no especifica un 
derecho de acceso 

Cuando un program~ pide al DOS que abrn un archivo, el programa incluye un tipo de acceso al 
archivo que le dice al DOS que intenta hacer el programa con d archivo una vez abierto. Los tipos de 
acceso al archivo son 

• Sólo-lci.::lurn 

• Sólo escritura. 

• Lectura-escritura. 
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Cuando DOS abre un archivo. puede asignarle un modo de compartición, el cual determina quC puede 
hacerse con el archivo la próxi1na vez que sea abierto. si el archivo e.stá todavía en uso por el programa 
que lo ha abierto. Los modos de compartición son 

• Compatibilidad. 

• Rechazo de k:ctura-t."'scrituI"a 

• Rechazo de cscrittu-a 

• Rechazo lectura 

• Ningún 1 ccha1:0 

Cualquiera de los mudos dr: conl.panición puede ser asignado sólo si el programa de DOS SHARE.EXE 
ha sido prcvi;unente cjeculallo para permitir la función de compartir. 

El DOS asimismo puede tambiCn asignar el atnbuto de sólo-lectura (o no-sólolcctura) a un archivo 
utilil'.ando el comando ATTRIB.EXE El tipo de acceso al archivo y el modo de compartición se 
declaran cu•1n,J,1 el .'.1rch1vo se abre, y se cli111inan al cicírc del archivu En contraste, el atnhuto puede 
asignarse en cualquier 1nomcntn, y puede cambiarse con el conl.ando ATTRIU EXE 

El adn11ni .... t1.1dur del s1:,..1<. .. ·ma dcbt.•ra asignar los derechos de acceso a lc•s subdii-cctortus. asi cotno los 
atributL)S de cada a1-ch1vu individual 

~\. \.i hun1 de 1nstala1 un prog1·0:11na 1nultiusua1 io. es 1nuy CL)fl'VCllH:ntc :•abc1 con10 el crc<idor de este 
¡irnµ1.1rna rccn1niL·1H.L1 la organizaciún Je los archivos L'll d1fert...'"ntes di1cL·to11os, qué derechos de acceso 
Ucbc111os as1gnarks )- quC atribuhh HH.lividuaks c.k:hcn posL·cr los archLVl1s 

En principio. lc1 111:1:,.. facil es <lctt..·1·min.11-. s1 L'I n1arn1al no nos lo da:;.:, quL~ arcl11v(ls pueden ser usados 
con el accesP de ~t">lo-kctura, y cuales no Para ello h.1y que utdi?.ar el l:"omando 1\. TTRJB del DOS. Se 
p1obarú el p1n~r.1n1~1. y !-.C con1probará que funcrone de forrna adecuada 

Los archi ... ·os di.: sólo-lectura, gcncraltncntc de llpo C0!\1 o EXE. prcscn!an pocos problemas para el 
adm1nistnH.h)1 TlH.ius pudran acceder a ellos con apen.is problc1n;:1s 

Los archivos d..: lcctLu-a-cscritura son los que requieren tod.i nuestra atención Cómo trataremos a estos 
archivos depende bá.sicamcnh.: del programa Estos arcl1i ... os se ruedt.•n dividir en las siguientes 
categorías 

• Archivos de los cuales usted puede re:i.lizar 1núlt1plcs copias 

• Archivos de los cuales usted sólo tiene una copi=i, y sólo puede ser accedido por· un usuario a la vez 

• Archivos de los cuales usted súlo tiene una copia, la cual puede sN accedida por muchos usuarios a 
la vez. 



La última catcgod¡i es una posibilidad reservada tan sólo para un programa espci.:ifícamenlc discil<1do 
para red 

Conocer si un programa permite mlJlt1plt:s y simult<incos accesos de kctura escritura es p.:ffle esencial 
en el conncirnicnto dl! su aplicación Cu;'tntos usuanos pueden acceder a un archivo sirnultá:1can1cnte 
csrá relacionado con el 111odn de co1npanici<·1n c-n el que el a1chivo se abre 

Un cjcrnplo nos avudar<Í. a cornprench·1· y clarif'ic•u· estos tcn1as· 

Supo11ga111os que el usuario 1 decide acceder a un archivo que no está siendo actualmente usado. 

Primero dcbt..• abrirse a t1 avés de un;l llamada a J;t función de DOS de aperlura de archivo Cuando el 
usuario 1 lo ah1L~, ent1e ou·as cosas cspc.•cific;:1 dns que son hftsicas. 

El tipo de a..:c<..·~,) .d a1d11vu y el llllH..io de cornriartición 

FI lÍpl> de .1cc~·~,, dt.:te11111na que es lo que el u~uario 1 pL1edc hacer con ~stc ard1ivo El rnodo de 
cornpa11k1ún ~lllo 11ab;ija SI el Cnlllanch> SllARE de nos ha sido ejccutadu pn:vi.:1111c11tc Si el Sistcrna 
()pcrat1Yu de Hc.·d es1:1 ftmc1on<J.1HJ0. SI IARE habr<i sido cargado por d 

El n11..1du de cun1p;1nic1ón de1 .. .-nn111a qut: pud1,i hacer cun el archivo un segundo usuario que acceda a él 
t'u<IrHlCl t..·l a1<.:h1\ "' -..L· abre p .. )1 p11n1er;1 \"t.:;::. L"I usua110 puede <1cccderlo <le la forrna que descc·-~lectura. 
esc111urit y d,ulL· cl n111dd dt..' c,,1n1part1c1ú11 pclt!IH.'ntc·~-co111patibil1d,td. rcch;1zo de lectura, etc 

.•\hora. un segundo t1su.1111l ..:'. 1ntt..·nt;1 a._·ct..•d1::1 y ah11r el ¡¡rch1\·n Si el 11su:inu 1 <.·~pL·t..·1ficú el 1nodo di.." 
cnrnp.1111cil111 de 1echa/n de lecttJr;1-L·:.c1iru1a. el usua110:: nu pndr<l. hacer nad,t con cs1c ;ucl11vo 

No pu1~di: let..·1k1 ni C'>L·r1bir e11 l;I A..,11111:-.111L1. si l..'l usL1:1no 1 cspccific~1sc-·1echazo de escritura-·- el 
usuari<> 2 pudría i<..·L·z· el .11d11\o. pero IHl cscnh11· c:-11 el Por· ultuno si el n1odo de cunlpffftición i'uesc-· 
ningún 1L· .. :h.1/ll--·L·l u-..u.111<1.:::: pndria h.u;er lo cpJ(_· qu1.-..1era con este archn· .. ) 

E.'ite niddo ~e cJcl> p.1ra t1·aba.1ar con todos Jos pr .. >gran1as que fueron cn:ados antes del J_)()S v 3 1 A.si. 
todos los arcilll.."<..lS que se abrl..'n utrl1za11Uo FC"fl (File Cont10/ Hl<)cks. Dloqucs de conlrol de arcl11vos) !'C 
abrir.ln en modo <..!L· compat1bil1tfad 

Rccordcrnos qt1c por cada :u cht\."O qu<..' DOS de.:;ea p1occsar crea un FCB. 

Este conllcne 1r1fonnac1on que necesita t.•l DOS para que pueda gestionarse el acceso al archivo 
Postcnonnentc, DOS propo1·cionó un mCtodo mi1s sencillo para el rnancjo de los archivo~>. En lugar de 
definir y crear con detalle un FCB cada \. c7 LJUC babia que crc.:ir n abrir un archiYo. !>C pueden utilizar 
varias llarnadas a f'unc1ún que solo 1cqu1cre11 que !>e cspecifiqt1e una única serie de caracteres ASCII que 
describa las c<1ractcdsl1cas completas del archivo y que termine con un cero. Esta serie. de hasta 64 
bytes. sigue las rnístnas reglas ~in1acl1cas que la especificación norrnal de un archivo 
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Unidad: /ca111ino/ non1hrc-Jc-archh•o.cxtcnsión. 

Cada vez que se ejecuta una llamada a función 3Ch (Creación de un archivo) o 3Dh (Apertura de 
archivo), el DOS crea lo que se llama un manejador o handle 

Con la introducción de estos 1nancjado1·cs, ade111ás de proporcionar 1nás scnci l lcz .al manejo de archivos 
por DOS. se está aproxim;indo a la fonna de trabajo de sistemas operativos como el UNIX 

Netwarc de Novcll. 

Según estudios de 1ncrcad1..l, hay 1nás c~1acioncs de tr<1ba10 cuncctadas a Netv.·arc que a cualquier otro 
sistema operativo de 1ed. El sistc111a np1..~rativo Nct"\.v.:ue de Novcll !ne fue el prin1cr sisten1a real de 
servidor de a1ch1vus disponible para tcdcs dL~ con1putaduras PCs 01ig1naln1entc escrito para los 
servido1es y t:111etas de red S-Net. r1opictar1as de Nnvell, en la actualidad Nct\•,:a1c está disponible para 
un elevado número de equipos cuino serv1ÚL)rcs dt.: a1d11vos, ent1c .._·llus los XTs, ATs, PS/2s úc lBl\.1 y 
todos los cornpat1bles y las 111inico111pu1a.Jo1as VAX de Digital Fquip1nent Corpnration Novel! también 
ha desanollado otro producto Pnrtablc- Nct\o,.:a1c para t1ahajar ot1as pl<ltaf"nnnas de 
nlinicn111rutadn1 as 

Net\va1-e está h.1"->ado en los ptutocotos XNS d1..• Xcrox (XL"Tll" Net\.\"<1rk. Svstern). ins cuales fueron 
desarrollados, cn1no tantos otros h)!•.ros de la lnfn1-n1á1tca. en la ('n1ru1ac1on Xcro" en su Ccn1ro de 
lnvest1g;.lciún de Palo /\!tu 

Net\vare f"ll<...' d1sciladn y npt1nu.?:1do ...:01110 se1\.·1du1 de a1cl11,·u~. y u•n1P !•ort ...... ;11e p.1t.1 la y.1..·-.11ún de 
redes 

Litili..-;i una eslructura d•.: directlH1us v de .11...:l11vn!> IH•l(HL'Llf1:1 d1seC1ada ¡i:ua 1111 1áp1do acccsll a lns 
archivos Pai"a \ns usu<Hil)S de PCs, ;q1arcC<...' Cllllll) s1 lt1"\.·11..·1.t la cstr11c:1u1a de IJl)S Lns serv1don.·s de 
archivos de Net ... va1c y suo. \.·0lú1ncnes en d1..,co du10 u1il1..-an 110111\nes y no l<...·n;is 1dcn1itic;Hloras con10 
es el caso de !\iS-Nct y <.lll"<.""lS opc1;it1.,,us El a1..'1..'L'S<-1 a cu:ilq111L·1 s1..·rv1d<H ck a1cll1\ns de la .-...~d. volu111cn o 
dirccto110 es 101al1ncnte transpar·entc pa1a el usuarin. Nctv.a1....- p1..·11n1t<...· \"olún1cncs de li,1:-.t.1 ~SS l\1b y un 
alrnaccna1nil.'l1to por servidoc· de a11..:hi\."O de ha..:;.ta ::::: (_jh 

Los dr1vc1s p<1ra Nctv•a1c cstún disponibles para c.1si tod,1:, las tar.icta:-. adap1ado1as ck• r .. ~d existl.'ntes pat·a 
PCs. Esto incluye casi tod¡¡s las marcas de n::dcs /\llCncl, Ethernet, Tokcn-Ring ?-' 1cdes propic:ta.i-ias 
tales con10 Pronct de Proteon, (.J~Nct de ( ia1c\vay Cun1111un1c<ll1uns. etc 

Actualin<...'tllc. N .. :t\.vatc sopor1a DClS, OS/2 y cstaciuncs de 1raha¡o ~1anntosh. con el snpone para 
estaciones de t1 abnjo UNIX en ca1nino 

Una de las ra.~nnes de la fucnc aceptación de Nct\vare por los usuarios de H'dcs es el número de 
diferentes versiones disponibles. cada una de las cuales proporciona unos requerimientos espccifícos de 
red dif"ercntcs Actuahncntc cst<ln disponibles para Nctwa1c 

• Entry Lcvcl Systcm (ELS) niveles 1 y 11 disciladns pa1-a las pequci'las redes de 4 u 8 puesros 
rcspcct1van1cnte:. 

p,\GIN,\ .~'J 
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• Advanccd Nctwarc v 2 15 diseñado pnra grandes r·cdcs. Soprn·ta hasta 100 usu•u ios de forma 
concurrente y pcnni1c la conexión de csiacilH"'lcs f\1acin1o~h. y a través lle Nt..·twar.._. Requcster, cnn 
estaciones de trabajo OS/2 

• System Fa u Ir Tolcrant (SFT) Nctv .. 'a1c v 2 15 Esta versión incluye siste1nas llllc1 antes a fallos 
propietarios de Novcll. etHno Disk f\.1irroring, mnnilo1izac1lln de un SAi (Sistema de aJimcntacion 
inintcrnJmpida) externo y potentes fwu:iuncs como Transact1on T1acking Svstcm (TTS) para 
prevenir- la intcgrida<l de los registros de una base de c.i;1tl}S 

• Por últi1no, Nct\Vi.ll"t..• 3Xü v 3 O está d1sci\adu cspccifica1nen!c p.11a o.:-1 n11c1np1ncc~adn1 de 12 h1ts 
80386 y perrnite hasta 250 usuarios lle forma 1.:oncu11cntc Nl•f\Varl' Vl\1S P"rn1ite a una cumput<1do1a 
'-.TAX de Digital actuar con10 scrv·idor de <uclnvos en u113 1ed de P('s 

C.aractcri~tic;ts t.¿.cnicas de Nct'''are. 

Netware proporciona un rúpido acceso al disco sc-1·vido1 ctc a1chi\.os haciendo usn de las siguientes 
tCcnicas 

• Cache de archivos L<ls a1cl11vo!"' leidus del disco se ¡¡linaccnan en J.1 1ncn1or1a R1\f\t del servidor fl<-lra 
un futuro accesn h¡1st;1 quo.· el espacil"> ocupado en o.·sta 111c111n11a se ncccslt:t par·a ahnaccnar los datos 
leidos 1nas n.·c1entcnH.'nle Nt.·l\varc habilita cieno nú111ero de hinques de -:11' de !~1 1ncrnnna del 
ser.iidor para cache de a1-L·hi'.~ls (el 11ú111ero de bloque:,; depenc.k· de la c~mlldad c.h• rncn1<)T1a 
disponible en la RAJ\1 dt.·! ~t.'IY1du1) C'uanJu bloques Uc c.L1tus Sl" leen c.h-1 Liiscn. 1nmediata1nentc son 
depositados en el úrea de c.1chc C.1d.1 'e/ que se lL·e un hl1Hpie dc:I d1:-.co eri el cache, 
autonHitican1cnte se le afiadc c-1 t1en1po Cada Ve/ qul~ es .icl·L·d1dn un bloque de cache por una 
operación de lccnira n esc1Ht11a. su tien1pu se actu;i,Jj¿.¡ 

• Cache de d11cctorins l.<.1s d1rl·c1nnt1S dl' Nctn'.11e ~qn cnnse1,·.1d,1:-. c.·11 l.i lllL"flHl!ld del -,en1~!,1r de 
archivos. c-li1ni11a11dn asr la 11cccs1dad do.• .1cccdc1 .ti d1st..u par,1 l•.•e1 el d11ect<•r10 

• J·lashing de dircctonn Net\'>'<ll"C construye y n1ar1t1l·11c indices o 1ablas tk h.1-.h'" en la 1nc1n11ria R.·\~1 
del servidor de archivos p~1ra toda!' las entr;i.d...r~ de dlf't.•c1orin Cuando se 1cq1nvre un arcluvo, 
Nctwarc co1np1ueba l'I archivo n~qucridn en l;t t:1b!a liash, c.·n 111.!_.!<tl de realizar un.i bu:-.qucda 
secuencial del directo1 in en el disco 

• Elcvatnr Seekin!_~ Cu:i11do el nl11nt.•H1 dc pet1cÍ<.H1:.:s p~ll"·l IL·cr datos del :-.en. 1dor de archivo~ son 
mültiplcs, Net'.v;uc realiza un:1 clasificación de la:-. pet1.:1ones y d;1 rnl111dad a las que l''ililn en la 
posición .actual de la cabeza fis1ca de lcctur;Llcscrnura del disco ! .os datos se <•b11c11en hasandnsc .~ 11 
la pista del discn \' k1c:lli,::iLion del sector 1cl.1ti\ a a Ja po:-.icuin aciu:il dl· l.1 c.thcz:1 del discu. en luga1 
de procesar esta cola de rctícioncs pendientes en el orden en el cual fuc1on requcridns f>or cje111pln, 
considcrcn1os qut..• tencrnl):> tres p.:ticiones pendientes Si lo.s dattis de f;i tercera ¡1ct1c1t)ll t:stán n1ús 
próximos a la posicinn actual de la cabeza de lectura/escritura del disco, y en la d1recc1ón de 
dcsplazan1it:nto de esta, éstos datos se recuperar.in en p1 i1T1<:r lug.u Si lll.'> daros Uc la segunda 
petición son los próximos en la dirección tic dc~plazan11cnto de la cahc?a. estos se rcc;:upcrariln en 
segundo lugar. etc. etc 

.... \{il'.\.'.-\ c.\) 
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La técnica de clcvator sccking optimiza el 111ovimicnto de la cabcLa del disco r1btcn1éndosc Ull.l mayor 
velocidad cuando se requiere procesar múltiples accesos de disco 

• Hot Fix Si duranlc una operación de escritura en el servidor de a1\.'.hivos se detectase un blnquc en 
mal estado, la técnica de 1 {ot Fix moveria estos datos a otra área del disco, y grabaria en disco la 
localización de c.::stc bloque th:fcctuosn en una t<.1bla de bloques defectuosos instalada antc1 tonncnlc 
por Nctwati.= 

La seguridad en Nl·twan:. 

Ncti.vare proporciona muy altos ni,:clcs de seguridad y control de acceso. El acceso al servidor de 
archivos es co11t10L:id1) por un 111..""Jmb1·c de usuaíll) y pass\vorJ. El siste1na consen:a un perfil de 
seguridad de c;1da us11aTH) y sillo pcrn1itc accl~so a los directorios a uav¡¿.s de los niveles de seguridad 
asignados por L·l supLTVÍSl)J del sistc·rna 

Les p.1c,;.,""\)rds cn ll)~, :-.en:idPrL'S de archn:c1-.; de Nct"·~1n..· se cncnptan, pl~n111tie1llll1 el un usuario tener el 
1nis1nn 1h1r11b1e clc entrada <ti s1st..:n1a -login nan1c- y password ..:n diferentes sc-rvidon:·s (con diferentes 
supcr..·i:-.01..:s} s111 Cl)lllfHn1nctcr a la scgur1J.ad. El supecvisor del sistema put.•de solicitar <le los usuarios 
c.-1 IL·ncr un passwonl. especificar un pass,vo1-d de una longitud n1inirna y n.·quenr de los usuarios que 
c1.unbicn su passv ... on.J a intcn,n.llns de t1cn1po 

Net'"'are ta1nhiL·n propo1c1ona un s1SIL·n1a para la detecciún <le int1usos en la ft..•d -intn.1de1· <lctccción- y 
una func1u11 de bloqueo del sistcn1a 

Cuando un usuari.._J no autorizado realiza un nútncn) especificado de 1ntc11tos de entrada al sistema 
-login- con un rll11nhrc no autorizado, la cornputadorn. de c~c usuario queda bloqucado-lockcd-por un 
dc1crmi11.u.io períodL1 de t1cnlpn 
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CAPÍTULO 

ADQUISICIÓN DE DATOS EN TIEMPO REAL E 
INTERFAZ RS-232C (V.24 DE LA CCIT"l_) 

3.1.- Sistema de control basados l~n una P(:. Brc"·c llistoria 

3 

Desde sus inicios. los sistemas digitales intluenciaron en forma cxtrc111a d desarrollo de muchas 
activiJadcs Hacia los aiíos 70's pr<icllca1ne111e cualqui1..·1 co111paf'lia n1ediana o grande podía contar con 
un sistema digital para ~u adn11n1strac1ún Sin e111bargo, cs1e sistcrna c1a un recurso costoso. ya que su 
uso y mantenimiento estaba a caigo dc espc~1al1stas l'or t;:il motivo, las con1pai'lias más pcqueñ<1s no 
podian enfrentar el usn dt..• csle tipo d1...· sis1e1n.1s 

En fl.\rn1a sirnila1, los s1:->1cn1a,.; d1g1t.de~ cncont1.irc>n n11it11tud dc aplicaciones 1..·n el á1nbtto del control 
industrial Así, los I""lCS y lo~ PI .C 1..·111pL.:':7.a1on a :.c1 pa1 te Ct..11nun de una pi.una nH:diana o g1-anúc Sin 
cn1bargo, aq111 l<1111biL·n ],,s cos1us 11np1...·d1.111 de1c11ni11ad.t:-. ,1plicacio1H.'S, par11c11!armentc en la pequcíia 
Industria 

En ¡qs¡ aparece un .:quipo que ,¡J1cr~1 ~ubslanc1alrnen1e nucsua \Í~ion de las CL1tnpuladL)ras !Bt\1 lanza 
la. cernput.1tJ01a p1...·1:-.onal PC' Cnn t..•lla, :,L' tu\·o .i d:spl1:-.1c1un una con1pLH<1.Jt..·11-~1 co1npacta y 
razo11ablcn1cnlc cconón1ic.-i. orientada a e111pres:1s pcquelia:-> o al uso pt..·rsunal Con d tiempo. la PC se 
difundio por tlido el mundo 

Por otra parle, algunos 1..·quipos de cont1ul .i.ut(1111.i1icl1, corno los Pl.C's <' lus instru1nentos unilazo 
empiezan a conta1· con interface.:; que perrn1tt..:n su co1H:x1ón con las PC's De este 1nodo. surgen 
entonces las p1 irncras aplicaciones en que ct1mb1nan estos equipos 

Estas aplicaciones requirieron del desarrollo de softv.·are ¡1 medida que c.h:bia correr en la PC, cuyas 
funciones fueron la conntnicaciún con el equipo digital de control autominico, y la presentación al 
0pcrador de las variables de proceso 

A efectos de facilitar el uso de estos sistemas por pa1te de los usuarios. algunas compa11.ias ofrecieron 
soft\.vare para supcrvis1on y conu·ol de proc(.·so<>, que bl"indo en la PC facilidades de pr-csentación de 
información de apariencia similar a la de los DCS 

P.-\filNA <•:! 
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Este nuCVl) tipo de soft\vaic hizo 111ás f:tcil la irnph.·n1e11ta..:1ún de s1sll.'lll<1'> que cn111hi11:in cquipP:> 
digitales de o .. HHH1I autu1nát1co y PC."s. al ahona1 al u:>11.111u l'l des;111t1lln dl.' cn111plc..~.1ns p1u~1a111as pa1·a 
laPC 

Se dcfiniril al conjunto de equipos digitales Je control auto111atico, cornputadon1. persunal y soft'\varc de 
control para la PC cun10 "'Sjs1cn1a de Contn)I Basado en PC" Su ap.u1ción tiene J\1s áreas principales 
de in1pac10 l'll el á1ea de los procesos continuos (qu1nlic;is, pl'.t1oquín11cas, ele). b11nda una allen1at1va 
de n1enor costo que un l)CS para pequeñas ;iplicacioncs 110 c11ticas. que pueden ser 11nplc1nt:ntadas con 
sistemas con un ba.10 nivel de integración entre el softwa1e de la PC y el dispositivo de entrada y salida 
E/So en 111gll•-" 1/0 y comunicaciones no redundantes de ba¡a vdoc1d.1<l En el án.:'1 de:; lc)s p1occsos de 
n1anufactura brinda un tipo de intcrf"acc entre C'l opera.no y el proceso que hasta entonces no existía (el 
tubo de rayos catódico<> o C'RT), rccn1pla.1:ando o con1ph:mentanUo los pancks CL)!l la111paras, 
pulsadores :v llaves 

Las pr1111e1as aplic:\<..'ÍL1nes de l"Ste tipo de s1.<.ll'll1'1s t-ue1nn .. sland all'fll•'" Lun una PC y uno o va11os 
dispositivos de 1/0 Pos ter iunncntc aparecieron y 5c populariza1011 las aplicaciones en 1 ed, con varias 
PC's Hoy, l<l •1plicac1ón de sistemas de control basados en la PC están alcanz.<tndo su apogeo ,con 
rniks de PC's cnnicndn alglin software de supervisión C.1}111erc1almen1c disponible 

Partes de un sistl.·111a de control basado en PC. 

lJn sistc1na de cont1ol bas~1do L"ll una 1-'C c:-.t.1 {..'om¡n1e<>to íH'I tres parll"S b;1.:;1.:as 

• La co1nputadora personal PC con su hard.,,.,.·aie y soft\~·arc <lt.• h,1sl' 

• El softv.arc de Conuol pa1a la PC 

• Los dispt.~s111,·~h do..; cntr.1da y salida 

Cada un.1 c.il· r..'slas ¡•artes cs. un prnductd distinto, usu.1linentc d1sr..•t1ad1..) y cu111c1·cial1zado por 
provecdo1\."s diferente->. las cu;1Jcs describl1·ernns a conti11uaci1)1J 

La con1putado1a con su hardv,:;trc y soflv,·ztrc de bas~ se c.iracteriza por c.:onespondcr básicarncntc a 
niodclos.dc :-cn1..·, sin aditamentos especiales p.ira ~u uso en control industrial auton1ático 

El sotb.varc de base pern1itc d funci1..1narnicnto de la con1puladora. sin estar asociado una aplicación 
cspcc1fi.::;i, 1111..·lL:~cnciu sistema opcratn.o. sofrwa1c para manejo de n1c1noria adicional, ere En general, 
para esta nrl1cacg·1n s1..~ u .... .in nnnrutado1a:-. " ll'P oC thL' linc ·· , cun all<L~ velncid,ldes. abundante 
1ncmona RAi\.1 . Jiscas duros de gran capacidad, y monitores a color de alta n:soluc1ón 

Tan1bién se r::::llizan c1pcracit1nes en red, con el Cl1nsiguicnte rcqucrnnicnto de iaqctas en red El 
software de ba:-.e incluye L'I sistema opcr.J.t1vn (tipicamcntc DOS), aunque c'.'.istc otras opciones 
comerciales C•)fllO el \\!indcnvs y el OS/2 y 1...·I SLllhvan.· de red como lo son el Ncl"\.\arc y Novcll 

Ut1li1anns de n1ancjo de memoria ( con~n QL:f\tl\I de Qu:utcTdcck), cxtcnsiom.~s para realiz:ir 
mulutareas ( ClllllO [)esqv1e\v ). etc i\un cuando alguno de estos requc11n1ientos no sea usual en una 
con1putadota para uso pcr~onaL dcc1didan1cntc: se trata de soft.,,varc y hardv.·.irc ~u11pl1a1ncntc d1spon1ble 
en el n1crcado, v diseñado para usos no industriales 
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El software par·a control basadtl en la PC esta cspcetfícamcntc diseñado para su usu L'll CL'lnputc1doras 
per-sonalcs estándar-. cornunicada~ con niultllud de C'qu1pos industriales Se carncteri:<a 1"11" 11n alto g1ado 
de adaptabil1d.1d a IDs <1cu11.J1un11arnicntus de las de1nas panes 

Asi . .-cspcla los n.·qucrin1ientt1s de ha1d\varc y suftv,.:arc de la PC, utilizando al 111áxin10 los cstúndarcs de 
jur-c o de factn Del n11snH1 modn, tral;na de ad<1pta1sc a la n1ayor cantidad posible ck equipo!; digitales 
de contr-ol industrial 

Otras dcnon1inac.1oncs usad.1.s pa1a refe111SL' al snlf\va1e de cont1ol basado en PC son 

Softv..·ar-e de supcn:1s1u11. soft\varc p¡1ra l.1 adqu1s1c1011 de d~tlns .~ofh.varc p~tra supe1v1s1ón y conlrol, 
etc. 

Ni la con1put;uhH"a ni el soft\\an: pcrn11tc11 la conexión dc clc111c111os de c;unpo en f()rma directa Para 
ellos~ utilizan dispt>sit1vos de e11t1ada.'salnL.t, dL·non1111aC1l .. 1 gcné1ica de los equipos digitales que toman 
la señal del instrumento de campo, la digilalizan y mult1plcxan. y la transmitl~n a la PC Dentro de los 
dispositivos de cnt1ada/sal1d.1 pndcn1os encontrar equipos con distin1as 1-uncioncs. PLCs, controlado1cs 
unilazo. registrado1·cs rnultipunto, Cl"lHh)n1atógr:-ifos, tar-j1..•las de adquisición de datos, etc 

Si bien en 1<1 1navnr pa1tc dL· l.1s apl1c;ic1oncs se usan computadoras personales tipo IB/\.1 PC. aparecen 
con frecuencia cast)S en In"-' que estas snn rL·1..·1npL1z.adas en la l11dustria por estaciones de trabajo 
(\Vorkst¡1tions) las cuaks usan un prnccsado1 RISC. en paralelo y US<lll el sistcn1a operativo Unix 

NOI' . .\. Se habla 1niis dt.'." c'ita arqu1tcctt11a L'll ou a p.Hte de esta tcsi-; Favo1 de H·v1sar pan1 rnayor 
infor·niación 

Esquema de partes de un ~istcrna de contr-ol basado en PC 

Debe notarse que la definición de Sistema de Control basado en PC que hemos dado no distingue el 
lugar en el que reside el <dgoritmo de control. Este puede ejecutarse en la PC o en el dispositivo de 
entrada/salida. 
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Otra definición, nüu; restrictiva, considc1·a que el sistcn1a de control ba.'>ado en PC es aquel en que el 
algoritino de control con e crl la PC Sin cn1ba1go, en la mayor pa11c de las aplicaciones de ~•istcmas de 
control basados en PC. la función de control se ejecuta en el dispositivo de E/S. Adic1onal1ncntc, las 
características que describinmtos son si111ilarcs en uno y otro caso, sin que tenga 111nucncia el lugar en 
el que resida el algo1it1110 de control 

Clasifi\.·adún d\.• lo<; !'>iStl•1nas de Cont!·oI : 

1. Sistcn1as cxtcn1us 

Sístc111.:is internos 

Sistcn1:1s externos: 

En los sistemas cxtc1 nos el dispositivo de entrada/salida es externo al computador • y la con1unicación 
entre .unbos se efectúa por n1cdio de un puerto de co1nunical:.ioncs ( usuahnentc tipo serie) de la 
PC .En la mayt"n p;irte de los casos se usan las interfaces RS232-C n RS-485 Algunos dispositivos de 
E/S C"Xtl·1 nos usan intc1 íaccs de comunicaciones propietarias qw .. ~ rcciuicrcn la instalación de tarjetas 
cspcciale ... en l.1 PC 

Los si->h .. ·tna~ Lº'-tc1 l\l1S prL's1..·ntan l.1s sígu1entc..·s caracl<.:1 isticas 

El c..lisposit1\o dL' l~/S puede se1- rcmotn de la PC (desde unos 111etrns a rnilc~• de kilómetros) 

• Al si..·1 c:'\.tL·11H1, Stlll pc..,;.ihk·s .1plicaciuni..·s de 1nayn1 envc1g;1dtu-a que en los si!>te1nas internos 

• Lc1s dispvs1t1Vlh de l~/S •1sociados. a sistc1nas c:-;te1nns :-.udcn ser 1nas llcxiblcs, pnsib1litando la 
CXfl;\llSIÓ!l JhH- ad1CÍlHl de la1 Jetas de l~/S 

• En general e:~ pn:-.1l1k a1111.1r redes con d1~poo.:.ttivos d .. · 1:.1s d..: un n11s1no proveedor, autncntando n1ás 
la t1cx1hd1d.1d Fn :--c11<.·1al, i..·s. m:l.s scn..::illu el 1nantcnirnicntn del d1spos1t1vu th~ E/S, que 1cali7an sin 
des;u 1nar la PC 

Tip1c;n11cntc, el 111...':mpo en el que la PC to111a IL1s datos 1...kl dispositivo de entrada/salida puede 
nll'dllsl· en al!,!.11110~ s1...·g11ndn!.; 

lnS!fl.Jrnentos 

ée i:am¡:;o 
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Sistenuts Internos 

Para aplicaciones requiriendo unas pocas cnlradas /salidas se dispone de sistcn1as internos, en las que se 
instalan larjctas de E/S en una ranina Je la PC. De esta forn1a, el dispositivo de E/S accede 
directamente al bus de la PC. Se log1an así altas velocidades de muestreo, supe1ftndosc a veces las 
10,000 mu.:st1 as/segundo 

Las caractc1·isticas de un sistcn1a 1ntc1nt1 Sllll 

• Bajo Costo 

• Son posibles altas \:c\ncidades de muestreo 

• El n1antcnimien10 implica la mani¡HJ!ación de partes internas de la PC 

• La flexibilidad para la adiciOn de seflales L"S muy baja, ya que cstú limitada la capacidad de 
l"Xl'ansilln por adiciún de ta1 Jetas 

• Las scñaks de los scnso1·c-. dcht>n lleg<lf directarncntc ;:1 la PC (1nayor cableado) 

Estos sistemas se st1ele11 L1til1zar t.•n apliL·ac1onc;; de labo1·a1orio, en las que se requiere.~ velocidad de 
1nucstrcu, y pu..:as cntra<las/sal1das l'or ejc1nplo, puet.kn utilizarse para la rccolccc1ón de datos en el 
~nsayo a rotura de 111~1tt:1·i;des. c11 los que el lenó111eno fis1cu estudiado es n1uy rápido 

lr.strumcr.:os 
de campo 

. Q.i;pos.:rv:i d·~ 
/ ~ntraCa/~oi1ds 

de lo PC 

Esquema de un sistema interno 
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Dispositivo de Entrada-Salida : 

El dispositivo de cn11·ada/salida cumple con las siguientes funciones 

• Punto de cnncx1lH1 de 1<1s scilalcs d~ ca1npü 

• Acondicionatnicnlo de la seilal amplilicación, aislamiento, filtrado, etc 

• Conversión A/D (Analógir.:o-Dig1tal) y D//\ ( Digital -Analógico). multiplcx;:1do 

• Comunicación con la PC, ya sr..'"a dirccta1nentc al bus de datos de la 1n1s1na (por 1ncdio de tarjetas 
especiales en sistcn1as lntcn1os), o poi- medio de intcrfau:s RS-232C. RS-485 u olras 

• Control y c:llculo, dependiendo del tipo de dispositivo de E/S En efecto, algunos dispositivos de E/S 
no tendrán capacidad de control secuencial, lógico. o rcgul.1torio, cálculos , etc 

La siguiente das1ficac16n dt: los dispo'>1ti,:os Lk E/S se basa en :-.u t.:ap..icidad <le control y cálculo 

• Tarjetas de FJS pa1a adqui~.1c1ún de d.ttns Usadas i.:n siste1na:::. 1nte111us. ~un de b~qo cüslo No tu:nen 
ningún tipo de inteligencia para t • .>I CL1ntrol 

• Sistemas de adquisiciún de Datus /\\ i~ua\ que en el punto antc1 i\11· • tan1puco t1e11c capacidad de 
control Su objetivo es la Je adqu11ir un elevado nún1c10 Lle scilales, en !'orina \"Ct11H)1nica Son 
utilizados en sislcrnas cxtcn1os T1cn1..·n u11 •tito ,1,•,1ado de tlex1bd1d.1d p:ua la ad1c1l111 de se1l.alcs 

• PLC La cnoinH: d1fusil'n de PLC·s en 111uchas indu~;uia-> ha hai.ido en ro1rna ~cosible 1..·n precios, 
por lo que eslos son 111uy uttl1zados co1110 di~pns1t1vus de 1._·ntrada/saltd.i Sr..~ le:. utiliza en 
aplicac1nnes que 1cquicrcn CtHHrul lúgtu•. secuenc1al e i11clu~o algu de cont1ol 1cgulatonu T;:i1nbiL;ll 
se les utiliza L~ll dnndt: no 1._•s necesarit' c-ontHll :dgurhl, ya que han \pgradn despl;var en prL·c10 a tos 
sisten1as de adquisicilin d1..• d.1tos de ~~t·queill),,. 111cdiano t<irnafhl 

• lnstrurnentos Unila?o Fn fonna gcnt..·ral, los sistemas u111lazo disponen de 1nterC.1ccs de 
con1unicac1oncs que petn11ten ~u supe!"\ 1s1ün de::.dc PCs. En n11ichas pl>intas, estos instrun1cntos son 
comprados cun10 parte de "\"anos proyectos, a lo largo del tiempo LuL·go se instala t•l si~tcn1a para 
supervisión basado en PC, que intcg1·a las scilalcs de cstns r..·qu1pos Algunos de los instrun1cntos 
unilazo pueden ser Controladores, Cro1natL1grafo~. Registradores, Totalizadores, etc 

• Dispositivos prug1·a111ahlcs Snn equipos dotados Lle intd1genua para el c.·l111t1ol, ¡leto se d1Cc1cnc1an 
de los equipos anteriorn1cnlc descritl}S en que nu poseen un nivel de soft ... vace dcfín1ch1 para un.1 tarea 
cspccilica. Los cont1-c1ladorcs unilazo están d1se1l.ados para c1)ntrol PID, por lo que son sencillos de 
configurnr para esta aplicación. y pose1._•n una in1crfacl.!' al opc:radni· di~ef1ada para su función En 
can1bio. un dispositivo prngra1nablc es ¡-irogran1ado en BASIC o algún otro IC"nguajc de alto nivel, 
con un allo grado de ncxib11idad Por supuesto, esta mayor flexibilidad implica un mayor trabajo de 
progran1ación para una aplicación definida 

• Otros: En definitiva, cualquic1· equipo basado en rnicroprocesador que posca una interface cstiindar 
como RS-:!32 o RS-485 y un protocolo ahicno puede ser supervisado desde una PC S1slc1nas de 
inventario de play.is de tanque, Balanza->, ele 
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El principal factor en la selección del displ1sil1vn de E/S es J¡l necesidad de control y calculo Es10 
or-ientaril al usn de cont1·n1.-.,h11es unilaL"ll. 111.C-'s. l."Tl" ()llllS factl1rcs a cons1dc1.u :-.<.111 t.1 Cac1l1dad de 
expansión, n.·solucinn de la conversión A/D y DI.A .. faL·ilidacJ de 1nantcnimicntn, y, poi- supucslo. el 
soponc local y el cos:o 

4.2.- SoíhY~U"C" de C~untrol y Adquisit·iún dt• Datos: 

Bien se podria decir que el SLlfl'\V<\1C de C\mt10! y Adquisición da d¡llos es la parte mas vista de un 
sistcn1a de Control basado en l'C. ya CJlJL~ se lo usa justan1c11tc para la v1su~1li.1:ac1ú11 e.Je l<lS variables del 
proceso. Sin c111bargo. l."Stc sothvarc cun1ple muchas 01ras funcione~. con1un1e<1(:Íones con el dispositivo 
de E/S, 1nancjo de alar111<1s, histor 1zac1on. etc 

Para resolver estas funciones, se puede optar cn11 e dos alternativas 

• Desarrollo de prugra1nas p1op1os 

• Paquetes de Software 

CREACION OE 
LA BASE 

OC 0.lriTOS 

¡-~;;-~;;;:::;;;-;;~u]- ---¡ c:~,C~\'~fJ 
______ ¡ _~------

DA.SE OE" DATO'"~ 

----c=J--c:.J --c:::_l 

EJC:CUCION OF. LA !'.:.SIHA.TEGJA 
oc: CONTnoL 

Intcl'"f"elación de Jos componentes de un paquclc de software para control y adquisición de datos basado 
en una PC. 
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Sislcrna de Adquisición de D<tlos: 

Actualn1cntc 111uchos cicntificos e Ingenieros usan con1putadoras personales con expansión de bus para 
sus propias investigaciones , control industrial y para prueba e instnHncntación. De este modo obtienen 
sus propios resultados basados en una PC y un sistema de Adquisición de datos, este sistema de n1anera 
mils desglosada es 

• Cornputadora Personal 

• Transductores 

• Acondiciona1nicnto de la serial. 

• Hardware para adquisición de Datos 

• Soft\.varc 

Co111puhJ1 

Un típico sistema de adquisición de datos 

Transductores 

Los transductores son aquellos dispositivos que <;an1bian el fenómeno fis1co a señales elCctricas. 
Ejemplos de transductores lo son. tcrmoacopladon:s, RTD's, tennístores. y sensores tipo IC (circuítos 
Integrados) que convierten a la temperatura en un voltaje o una resistencia Olios ejemplos incluyen 
Transductores de Tensión, de !lujo. y de presión el cual convierte fuerza, taza de flujo. y presión en 
señales eléctricas 

En cada caso las señales clCctric.as proúucid.1s son pn_iporcionalcs a los pa1arnctros fisicos que se 
monitorean. Por cjen1plo los tc1·n1oacopladorcs combinan distintos metales para generar voltajes que 
varian con la temperatura. Las salidas de los tc1·moacopladorcs son de muy bajo nivel y cambian solo de 
7 microVolts a 40 rnicroVolts por cada g1ado centígrado que carnb1a L:i temperatura 
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~1edidas exactas de tc1npcratu1a 1cquiercn por lo tanto un sistc1na de ¡¡i._-l)IHilcio11an11cnto que pueda 
amplificar la señal con una alta ganancia y con poco ruido y ct1sh11s1ón Las 1ncdidas con 
tern1oacopladorcs necesitan una con1pcnsación fria en la juntura Esta con1pcnsaciún cor 11gc los voha¡cs 
que se f'orn1an en la conexión del cable dc.~1 tcrmoacoplador a los distintos metales 

Scns~mdo la tcn1pctatura de 1efcrcnl:Ía de los puntos de conexión, el !1arJwa1c y suttv.:arc de 
compensación quitan este crro1· de v~'lta11..· de tcrn1oacoplado1 111edido l\1uchos acccsrn1os de 
acondicionan11cnto de "'-'ilales incluyen un sensor lC de tc111pcratura para eSllb 1n-opós1ros 

Otros transduclores lalcs co1110 los dctcctcucs de resistencia de tc111pc1a1ura (RTD's). te1 místores y 
cables <le tensión, n:spnndcn a carnbios en la temperatura o tensión cn11 \·¡¡riación eléct1 ica de la 
n:sistcnc1a Estos scnson.·s resistivos requieren una cor-ric-ntc <ll· excitación e-..acta o fuente de voltaje 
para poc.k·r scnsar In:. can1llins en la 1cs1slcncia 

Los tcrnuston·s tienen 1 clat1van1cnte una alta 1·cs1stcnc1a y pueden ser 1íp1c:1111c11tc 1ncd1dos con una 

~~~¡~1l~~l lli1~l ):·¡~~ª {l~:I t~ rl~-~~ ,:!~:!~::::· l~!I~ <ir ~~-~,~~·;:~·11~ad~ 1t11111~~ 1::~~\~~~~¡~11 1 ':i~ ~~ ~- 11.-?1~ <.'.~: 111l~~~ll~·l;~l:l1)~-~~1I d,:a:~'~;lil~:~ c1~~~11; 
su s..-n,..itivid,1d y cPntar L"ll la 11.:sistcncia del cable eléct1ico RTD's ~nn ~·,H1 fll'C11cnc1a usados en 
contiguzac101H .. ·s de c11atll) al;irnhrcs un par de a\a111b1es llevan la ._-01-rietllc d • .- cx...:1t;1e1lH1 y el 0110 pa1 
scnsar el \'(llta1c RTI > 

Esta co111i.!.!1Jl;H.:ion de cuat10 ala1nh1l'S e\·it.111 L'1rnres dehidns ,1 la 1t.:s1:.;te11<-·ia dl'l c.~ble porque la 
corr·ientc lhl tluyc en k's cablt.·s conectados al s1s1c1na de tn~~cticiún 1.us rcqut.:'111111c11tos de 
acond1cionanlit.:11to dl.." 1.1 ->ciial para es1c y o!n)s 1ransdut.:ILlfl.''> conn1ncs :.e cnl!:.1.111 cn !;: :,igu1~·11te t<lbla 

T~"'rn1oacopladl)f 

(RTD) 

Sensor IC de 
tcn1 pera tura 

Cable de tensión 

:.L~ ll_L_,:~ 

!___:_,:~L?.:.:.\...<:·1·1·:I{j_,•iJlú\.1i 
.E_I .. l;~C'"l..}~~C.·-\.~ 

Salida de ba_10 volta.1c 
Baja scnsit1v1dad 
salida no linc¡tl 
Resistencia de s:111Ja 
l~Xitación-1csistctH:Ía de 
Resistor de rcfcn·nc1;J 
drástic~ salida no lineal 

.-\.lto nivel de voltaje o salida 
de corriente S.1lida lineal 

Resistencia de salida 
baja n:sislencia 
muy ba1a scnsitividad 
salida no lineal 

~x .. c:.E .. ~J n~'\J!_Jlli 
. \_L-_<t~DJ_<:]J_lL-l_~,~· I EN·co 

1!..C ..... ~F~,:_\J--

Con1pc11;-;..1c1un d .. · .1untura fri.1 
.:unpliftca..::1ú11 ;1l1a 
l11tealiz:t1.'ll)ll de1cctor de 
YClll,\JC CdlfÍL"tHi.: dl• 
alta rc~i~tL"nc1<1 y sens1t1v1dad 
ti.:1npc1a1ura 
l .. 1neal1?.1<-·iún 

Fuente d~' ¡h-iLJ.:.:1 

gan:i1H.:1,1 n1odcrada 

Excitach'll 
conliguración puente 
ct1ncxil"'l1 de 3 rilan"lhrcs 
lincalización 



Señnlcs eléctricn!'i-

Para nuestro estudio de un Sistema de Adqu1sic1ón de Datos o rnás bien conocido por sus siglas en 
Inglés DATA ADQUISITION o simplcml!ntc LJ.1q, dcbenws de saber que es lo que debernos medir a 
distancia y que tipo de señales va1nos a tcnr.:r 

Acondicion;11niento de señales. 

Las señales de adquisición de datos se agrup<lll en señales de entrada. y scfi.alcs dt! salida Cada uno de 
estos grupos contiene sc..-ilalcs analógicas y digitales 

Los tipos de señales se catcgorizan en cuatro tipos 

1 Entradas Analógicas y Salidas Analógicas 

2. Entradas Digitales y Salid~1s Digitales 

3. Entradas y Salidas de Contadores y Temporizadores 

4. Entradas Arialógicas· "singlc-endcd "o difcrcnctalcs 

(éstas últimas ofrct·cn mejor inmunid.id al ruido) 

Al"!1~~t\Ulf'1 
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Amplificador de lnstn1mcntacilrn puede asentarse con todas las ganancias y velocidades de muestreo 

Figura: Salida de un amplificador instrumental que esta rnultiplcxando scf1alcs de 40 OC . las cuales 
parecen ser scilalcs Lle AC de alta frccuencia 

Flexibilidad ganancias y orden de muestreo de c:malcs programable por Software 
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Se clasifican a las señales nnalógicas en dClS catcgoTias DC y AC. 

Seiialcs DC: 

• el nivel de tcnsiun ca1nbia de f{_-.,nna rclat1vanicntc lenta 

• usualn1cn1c no periódica, info1·n1ación frccucnc1al no importante 

• ejemplos de scilalcs DC mediciones de tcmpcraiura, volta_jes y corrientes de baterías, niveles de 
flujo y de tensión. 

Señales i\,C: 

• el nivel de tensión can1hia 1;"1pidamcntc (en el orden de los cientos de llz y KHz) 

• a menudo requieren C1ltros anlialiasing, el n1uestrco sinH1la, alto rango <linúmico, amplitud sin 
flucluacioncs y bajo nudo 

• Ejc1nplos de scilalcs l\.C v1bracic"1n, audio. habla. sciíalcs e.le sonar y acústicas. 

Entradas Digifaks : 

Son aquellas en las que el nivel de 1ensic.H1 t.''-' o bien altd -1- (" on ") o hicn bajn -0- (" off") Las 
señales digitales son a nH .. ·nudo seíía les TTI _ {transistoi -transistor logic), que poseen un valor de 5 V para 
el nivel alto, y dt..• O\' p¡na el nivel ha.in A.plicaciones comunes para entradas digitales pueden incluir el 
recibir dntos l•1n:1nos de 1ns1ru111erlt()."· y el nH11iit1Jr1zar lo~• c-<;tado:; de" on" v "off'' de !ns 1111sn1os 

Aplicaciones co1nunes clL· :.:1l1da~ d1gllalt..•s 1rh:luy ... ·n el 11an:-f"e1i1 datos b111anoo..; a litru'.i i11s1ru1ncn1os, 
controlar cvenlos lillcs enllhl la ac11<..·.1l·1011 dc 1notnre·~. :;.· enccndcr y apagar luces 

Las señales de Contadores y Temf'ori1:adnrcs son sefi.dcs digita!C':-. en las que el parárnctrn qu(.· se nlidc 
es el núnicrn de traosiciunc::; cll!Jl' c-1 nivel haro y el al!n ti bien ~.u ff<.'<..'lJt .. ·nc1a 

Normaln1cntc los C~t..,ntadnre:-Jf'e1npo11.1:.adorl'S S1...)/1 necesitados cuando las señales can1b1an a a!ti.l 
vclocid;-id 

Los Contadores y Tcn1porizadorcs se usan para contar J;-is ocuncncias de un evento, para rncdir el 
tic1npo de pulsos ú1gitalcs, v gc11c1ar f"nrmas de onda rectangulares o trenes de pulsos 

Las señales ¡\C nL'>nnalrncntc necesitan filtros antialia~ing, rnuest1t:o sirnultánco, alt~l rango din.::in1ico, 
amplitud plana. y bajo r·u1do 
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4.3.- Acondiciona n1iento. 

Las salidas de los transductores puede ser con frecuencia acondicionada pa1·a proveer scíialcs indicadas 
a la tarjeta de adquisición de datos Lns accesorios de acondicionamiento de seíial amplifican st.~ñales de 
bajo nivel, las aislan, filt1·an. excitan y lo llevan a prnducir scíialcs de alto ni-. el para la tarjeta daq. 

Amplificación. 

El tipo mas común de acondicionamiento de scíia/ es la amplificación Las señales de bajo nivel de los 
termoacop/adorcs. por cjcn1plo. deben st:r amplificadas hasta 1ncrementar la 1·esolución y reducir el 
nJido, con la n1aynr exactitud ros1blt:, la sc11al debe ser amplificada al máximo rango de voltaje 
igualando la entrada 111.:i.xima de Ja la1jcta Llaq 

Aislan1iento. 

Esta e·s otra tecnica común de acondicionamiento de sefial Consiste en aislar la serial del transductor de 
la cornpuwdnra para propósitos de seguridad El sistc1na siendo rnon1tori:ado pueda tener trancicnlcs o 
annunicns di.: ,11!1..l vn!tajc que podrian d.aíiar a la computadora 

Ou:1 ra.~on .1d1 ... 1<111a! p;.11a ncccs1tar el a1slanlicn10, es el asegurar que las lccturns Lle conc:-..ión en Ja 
tarjeta daq nu se;111 at-cctadas por diferencias de potencial en tierras o volt.i1cs en 1nodo contún 

Cuando l:i serla/ en la tarJela de adqu1s1ciú11 esta siendo n1ucstrcada, cada una 1t.•fcrida <l tierra. pueden 
darse problt:ntas de diferencia de po1enc1al entre dos tlcrn1s E.sla difcrcnC1<.t puede st..•r llevarnos a lo que 
se entiende c1..H110 tierra de loop, la cual nos puede llC'var a una reprc':>cnt.ac1n11 inadecuada de Ja señal 
adquirida, pero si <.:s muy grande, puecle d.Hlar el s1stcn1a de 1ncd1c1on Usando lus dispositivos 
adecuados, puede 1ll"ga1:-;c a aislar· la señal)-. asi. c-.·itar la tic11a Lle loop 

Filtrado. 

El fil!racio elimina :-er-1a/es 110 deseadas, de la sefüd que se c:-;ta midiendo Un filrro u~.:tcio para sc1lalcs de 
DC, tales cc>rn11 de tcn1pc1atura, pa1·a alenuar sr..:1lalcs de aha frecuencia que pueden 1cducir la exactitud 
de J;1 medición 

Sc1lalcs de AC tale:, como la vibraciún cnn frecuencia requieren de un tipo d1rcrente de filtrado, 
conocido como fillrD p¡-¡sabajas; sin embargo tiene un alto nivel de ta:.a de cone así que esto casi 
remueve todas las frecuencias que son más altas que el ancho de banda en la entrada de la tarjeta. Si las 
señales no son ren1ovidas, los errores aparcceriJ.n como scdlalcs dentro del ancho de banda de las 
entradas de la larJcta 

f'AG!!'<A·73 



C:A1·1·1u1.o 1 Al)Ql!ISICIÚN l>I·. D·\IOS 1·:-. ·111:11.11•0 llL<\1. f' 1s·11 ro \./ lts.inL· 

Excitación. 

El acondicionamiento de señales genera excitación en algunos transductores Cables de tensión, 
tcrmistorcs, y RTD's por ejemplo, requieren un voltaic o corriente externo de excitación Los 
dispositivos de acondicionamiento generalmente proveen estas señales 

f\1cdidas de RTD son usualnH.~ntc hechas con una fuente de corriente que conv1c11c la variación en 
resistencia a un voltaje rncdiblc. Cables de tensión sun d1sposit1vos de resistencia en la configuración de 
un puente \Vhcatstone. el cual necesita aco1npletarsc con un cffcuito puente y fuentes de excitación 

l,inc:llización. 

Otra Co11na conHJn de a-.:-u11d1ci1)nanlil..·nh..i de sei"lal e::. l.i \111l..·.d1.~.H .. illn !\1uchos uansduL·to1es, t.di.:~ co1nu 
los tcn11nacopladorcs, tienen una fl.."Spuesta no lineal para \ns l..·a111b1os del f'cnúrnenn que esta siendo 
111cd1du. 

4.4.- llanlwan.· th.· .·'\.dquü.ic.·iún Je Dalos. 

Entradas Anali.q: .. ~it·as. 

Las especificaciones comunes de \ns tat.ictas de adqutsicion de Datos son el nú1ncP.1 de canales, taza de 
1n11cstreo, resolucion. rang1.', exactitud. ruido, y no ltncalid.1d. todo In que afecta a la sciü1l digitalizada 
El núrnero de canales de entr·ada analógicos es cs¡n.~c1fica pa1a ambos s1111plcs terminales. y entradas 
difL·rencialL·s en las tar.ict:1s quL· tienen estas dus entradas Entradas sin1ples tcrrnin<th:s son todas 
1 cfcrenciad:1:- a un punto co1nún de tieJTa 

Estas cnt1·~1das :>un usad.is cuando las s.cilales de entrada s1Jn de alto nivel (n1ús grandes de l V). La 
ventaja de la sefial fuente con la entrada analngica c..kl ha1d\v;U"c es pcqucf1.a (1ncnos. de 4 S72 1111;:;), y 
todas las sci1<tlc" '-le 1.·11t1ada cD111partcn un punto co1nu11 de 1.:l1.·rcnc1.1 a t1<.·11·a S1. las se1lalcs no 
cncuen!LH1 este cri1e11n. l.1.'> sct1.3le:. d1fen·nc1a!cs debcr:ln ser us:icL!s t'nn cntrad:1s dif"erenc1~1tes, cada 
cntrad.1. tiene su ¡110¡110 puntn de n:fcrcncia I ns crrure:- ch.· ruido ~on reducidos porque el punto Lon1Un 

<le que gl..·ncraba al n1idn es cancelado Las tazas de nn1cstren detcr111inan que tan seguido las 
cnnvcrsiont:s pueden tum~u un lugar. Una taza de 1nuestrcu 1 a pido adquiere mas pur)tos en un tiempo 
dado y p•)I In tanto pu1.:dc: con frecuencia formar un.1 1ncjor rcpll..'Scnt.1ciún dt.! 1~1 seflai P1ig1113J Poi· 
cjcn1plo. las sefialcs de audio convcr·tidas a scfi~lles ekctr1cas por un n11c1úfono <J rncnudo tienen 
componcntcs en frecuencia hasta !ns ::o Kl lz 

Para una digital1zaciún adccuad.1 de esta sef1al. el ten1·e1na de mucstrL'O de Nyquist nos dice que 
debernos nu1cstrear al n1cnus n1ás del doble de la taza dt.~ la componente de frecuencia 1náxi1na que 
dcscan1os detectar. Por tanto, una tar_1c.ta con una t::iza de n1uestrcn n1ayor a lo" ...io KI lz de E/S es 
necesitada. para una adecuada adquisiciún de la scii.al 
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t\dequ;ncly s~1mpktl 

Aha.'i1.."d Duc lo Un ... kr!-.a111plt11g 

Efectos dt! una baj;:1 ta.La de 1nucstrco 

Las señales producidas por los transductores de ten1pcr¡llura usualmente no 1 cquic1cn un alto nivel de 
muestreo, porque la tc1npcratu1a no cambia 1ápitl<11ncntc en muchas aplicaciones Por lo tanto, una 
tarjeta de bajo nivel de adquisición de muestreo puede ~er adecuada dándonos buenos resultados de 
adquisición. La multiplexación es una tCcnica común para incn:.·mcnt<lí el número de canales pcr canales 
mllltiples de rutco para una simple ADC La ADC mucst1ca un canal. s\.vitchea al siguiente canal .Jo 
muestrea, y vuelve a S\.vitchear al siguiente, y a~i sigue Po1quc la n-1isn1a ADC i:s mucs11-eada en 
muchos canales en vez de uno, la ta7..a efectiva de c;1da canal individual es invc1saincntc proporcional a 
el número de canales nlucstrt..•ados. Por CJcrnplo. una TARJETA /\T-!Vtl0-1 ól-l-1J de National 
lnstrun1ents 1nuestrca a l 00 K111uest1·as/st.:g en l O canales efcct1vu:-; de rnucstreo Esta taza se encuentra 
usando la siguiente fónnula 

1 00 Kni.uestras/ses 

"--'- 1 O Kmucstra~/sl'g por ...::anal 

1 O canales 

La Resoluciün es el nUrncro de bits que la A DC usa para re¡nc~cntal" la scfial análogica La alta 
resolución, y el alto 11ún1cru de divisiones de voltaje Je cnt1·ada es roto. y por lo tanto el más pequeño 
cambio de voltaje es detect;;1blc 

Un convcnidor de 3 bits (el cual es actualmente poco usual), divide el rango análogo en 23 u 8 
divisiones Cada división es n:pr·csentada por un código bina1io entre 000 y 1 1 1 La representación 
digitalizad;:1 no es una buena 1eprcsentación de la scfial anal0g1ca ong1nal porque la inforn1ación se ha 
perdido en la conversión Pero si se incrementa 1<1 resolución a ló bits sin e1nhargo, el número de 
códigos de ADCs se incrementa de 8 a 2 16 

= óS,536 Por lo tanto. puede obtenerse con extrema 
precisión la representación digital de la señ<ll analógica 
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La ftgu1 a nos 1111.tcstra una onda scnoidal digitali;:ada con una rcs1.)\ución de 3-bit 

El rango refiere <.1 el nlin11no o 1n<1x1mn ruvcl de Voltaje qu1..· la 1\T)C puede cuant1/.ar Las tarje1as 
multifunciún de adquisiciú11 <le datos tienen rangos sdeccionablcs que hacen cnnl"1gurablc a la tarjeta 
para podcr manejar una va1·icdad de diferentes niveles de volt.1j1..·s. Con esta l1cxib1hc.1<1d, usted puede 
encontrar el rango de las scíialcs de entrada para la tarjeta. y c1..1nfigurarla para poder tener la n1cjor 
ventaja en cuanto a la resoluci,'ln d1sp011íblc pa10:1 1ncdir c1..--in pn:c1sión l.1 señal en cuestión 

El rango. n:solucitn1. y ganancia <lisponibles en las tar_ictas de adqu1::.1L·1ón de dato:-. dctcnnman el n1ás 
pcqucfü .. -. catnbio do.:: vultajc d..:tcctahlc Este ca1nhio en vnlta1cs 1cpresent.:1 al lllL·nus 1 hit ::.igniflcantc del 
valor digital. y es nonnalmentc l\a1nado el ancho de c{·1Lli!,' .. O FI ancho de <..'Ód1gu ideal es cnconu-udo 
usando la siµuientc fó11nula 

Rango de Volta_i•.: 

.-'\.ncho de có<l1gn idc-al ' ------------------------

Ganancia • 2 '"~ .¡.,, '"'' 

El ancho de cód1gc1, junto con c-1 rango, es usado por la con1putadora par•1 csc .. llar el código binario de la 
ADC en un valor de voltaje actual Varios crrcnes potenciales pueden afectar l<t exactitud de esta 
traslación. i11cluyc11dn errores de gan<lncia y con1pcnsa..::1ún Tales cr1orcs afectan la amplitud de la señal 
antes que esta encuentre la /\_DC, causando un error en PC <11 usar valores crrOneos par<1 el ancho de 
pulso y rango cuando escala el código binario en un vah:>r de voltaje 

Los errores de ganancia y compensación. sin cn1hatgo, pueden ser calibrados usando el hardware o el 
software La calibración por Ilard'\va1c es realizada aplicando un voltaje conocido a la entrada mientras 
se ajustan los potenciómetros de la tarjeta hasta que el valor escalado es correcto 
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A\tcrnativarnentc, e\ soft,varc puede cotnpensar \os cnores en los voltajes Se debe dctcn11ina1 que tanto 
se con1pcnsara para esa diferencia Existen en el n1c1cadn tarjetas con ci1cuitos d1..~ autü-C<llib1ac1ún, que 
no requieren de estos proccdunicntos 

Otro error que puede afectar la cnt1 ad.a analógica es e\ ruido El n.iido reduce la resolución de la /\.DC 
porque como el nivel de n1idn aprovecha \ bit de 1eso\ución, la AD ya no puede distinguir entre un 
incrcn1cnto de sci\a\ con un ancho de código, o su equivalente nivel de 1·uido Los cnorcs debidos al 
ruido pueden ser reducid.os pnr 1nucstreo en la taza más alta y promediando los datos adquiridos 

ldcahncntc, \os anchos de código para cada división de vü\ta_ie son los 111isn1os, y una gráfica de voltaje 
conll •l código binario sera una linea recta con10 se ve en la figura 

codigo binario 

111\ - -

"º~ 101\ - -

~~~\ - -
0101 ~nchos de codigo Idénticos 
001 1 
OOO 1 voltaje 

Griif1ca de 
C6digo 

Binario Ideal 
co;ltta Voltaje 

La 
linenlidad 
integra\ 
cspcciÍ\ca para 
un ADC dice 
que tanto la 
gráfica se 
dcsvia de la 
\inca recta, 
n1 icntras que 

la no linealidad diferencial nos die~ que tanto se parece al ancho de código com() se ve en la figura 
siguiente. 
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codigo binario 

gráfica actual.desviada 
de la ideal.no linealidad 

Integral 

/;; 
4-----

101 / / 
1001 /'_z-
011¡ /:;•'.o:_~ 
010 1 ,/ ~ ~ an.ct)os de codigo desviados del 
001 1 / _:;:;*-- :.a. ongmal (no linealidad diferencial) 
000 _¿;.,---'-

111 
110 

voltaje 

Figura 5 G1,"lfica de vt1ltajc de código b111a1·io mostrando la no linealidad. 

Una buena linealidad inlegral es impoi-tank ptln¡uc p1cc1sa Ja traslac1lln de código binario a voltaje 
con un si111ple cscala1111ento l.a no l1rwal1e!.1d dif1...·1eni.:ial ideal a:.;egu1~1 que el voltaje trasladaUo leído 
esta dcnlro de-! ·! n "·~ ;1 e.le:.:! voltaje actual de Id scf1<il dt:: 1..·ntrada 

Salidas An:1ló~icas. 

La circuitería de s.ilida analógica se 11cccs1ta par;i es111nular un proceso de unidad bajo prueba en el 
sistema de adquisición de datos Vanas cspec1fic¡__ic1nnes para cnn\·cnidorcs digital-an~lógico (l:lACs) 
dctcnninan la calidad de la señal de salida rrnduc1da en un ~1e111po dado. tazas amplias. y resolución 
EspccdiGrndo el tic1npo y una amrlia t;1za, traba¡an juntos p.lra dt::tcrminar que tan rápido la 
conversión D1g1tal-Analógica puec..lc p1u<lui.:11~c 1...:n b salida Je la sc1lal Alin m:.is. una pcqucfia 
cspccific;ición de tiempo y una alta taza puede gcnc1·a1 scf1alcs de alta-frecuencia pon¡uc poco tictnpo se 
necesita para tcne¡· un can1bio preciso en la salida a un nucv(.l nivel de \·oltaJC 

Un ejemplo <le aplicación que requiere alto dcscn1pcf10 en cst...1s paran1ctros es la generación de sciiales 
de audio El co11vc1tidor Digital-Anüll,gico requiere una amrlia taza y poco tiempo para generar las 
altas frecuencias necesarias para c11b1 JI el r.:ngo ch.~ audio En C(Hltr;i:.tc. un cjc1nplo de una aplicación 
que no requiere rápida conversión Digital / Analógica es una fuente de voltaje que controla un 
calentador Porque el calentador no puede 1espondcr 1i1pida111l'."nte a un cambio de voltaje, por lo que la 
conversión D/A no es necesaria f.a aplicación determina las cspecific3ciones del convertidor D/A. 
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La resolución de ~alida es siniihu- <1 la rcsolu1:iún de cnlrad<t E:-.tc e~ 1 ... 1 nunll"IO de h11s en L·\ l·11d1go 
digital que genera la salid.:1 analóg1e<.1 Un.1 cantid.ut g1 a1Hk de bits rcdu..:e la m<1;~n11\1d de cada 
incremento Je sahda de voltaje. de este 1nndo se hace pns1b\c el gcncr,1r un ca111b10 i-.u.1vc de :-.e1-1.ilcs 

Algunas aplicaciones rcquic1cn un an1pl1n rango dinámico c0n un Jh.::queño ll\(..Tcn1cnto de voltajc que 
cambie en L.1 !>alida de la scflal analógica y esta pueda fll·cesita1· de una alta 1esnlunon e11 la ~.1l1da del 
voltaje. 

Dispnro.s. 

Muchas nplicaciotH:S de adqu1s1ciún de datos 1lt..~ct:s1t:1n e111pt:za1 o p.u-<H un pH11 .. ·eso de adqu1s11:1on 
basad~1s en un evento externo Triggers l)tg_itales s1ncrnniz.an la adqu1:s1c1on y la gc11c1 acion del voltaje a 
través de un pulso digital externo T11ggcrs analúgicos, u .. ados pnni.ariatnenll· opc1·acilHlcs de cnu·adas 
analógicas, Ct1nlicnzan o paran l,1 opcra1..:1ón de adqu1sic1on d~· dattis .. :u;\tHh1 t111.1 sel1al tk entrada 
encuentra un nivel de vnltaic- analc\gico y l."Sta dt•c\ina 

Entradas y Salidas DigiC!\lcs. 

Entradas y Salidas Digitales (ESD) SPll con1l111nh:ntc usadas en l;1 adqu1sic1ón de datos poi med1u de la 
PC para connolar p1occsos, ge1n~1-ar patlulll'."S para p1ucbas, y cu1nunica1se con equipo per1ft,":1-icD L_:n 
cada caso, los parán1etros import.'.l.ntes incluyen el nun1c10 de lineas digitales disponibles, la ta.za a la 
cual los datos pueden l."ntrar y salir en ~sas ltncas y la capacidad de 1nancio de las ltne;:is Si las lineas 
digitales son usadas para contro1'1r cvt..·ntos t.dcs con10 cncendt:r y apagar calentadores, n1oton::->, n \ul.·es, 
una alta taza no es usualn1entl.· reque11<la p·11qut..• el equipo no puec.ic 1e>.pt)¡)de1 niuy 1apidu El nú1nc1u 
de líneas dip,italcs necesitan co1i..:urda1· ..::nn l.'i nu1ne1u <le prt1l.·l~s.1s que e:-.t:111 :;iendo controlandu F.n 
cada uno de ..:,.tos ejcn1plos, la c'1.1Hidad de L·nrr1L·n1e tk la ta1¡ct.t pata encc1Hh.·1 y ;.1paga1 los th:>pL1,.1t1vos 
debe ser 111cnor que l.'n la tat jeta 

Una aplicación ClHl1Ún l'"S el transfeni- datn~• entre una co1nputadur.a y equipo tales corno !l'ccptot-es y 
proccsado1c.s J.c elatos ,e 1n1presnras Porque e-.tc equipo no1111aln1cntc tran~l-1e1e d.11l1s en 111c1e1nc1nos 
de un hit. las lineas digitales en una t:uJCta d1gii.d 1n~;t..•rtabk dt: E 1S t.:'S ,-,¡llenada en µ1upns de nchn En 
adic1ón, alguna$ tarj ... ·tas con capaci<l<td Ue aplicac1ón digital t1cnt..·.n ci1·cuitos de s.tludo para propósitos 
de sincronización en la...'> co1nun1caciones Los rcqucritnientus en t.:'! nú1ncro dt.:' canales, la.1'.a de dalos. y 
saludos deben ser acordes cnn la aplic.,c1ón 

Cronon1ctr:\j("" dC" Entrada y Salid;L 

Los circuitos del conta<klf de tie1npt1 es útil para 111uchas aplica..:.-iones. incluyendo el contcó de 
ocurrencia de eventos digitales, midicndu el tiempo Je pulsos digitales. y generando ondas cuadradas y 
pulsos Todas estas aplií.-.acinncs pueden ser implementadas us<indo tres contadores de tiempo en las 
compuertas de seiial. fuente. y ~alida La compuerta es una entrada digital que provee el tiempo base 
para la operación del contador causando que este inc1crncntc cada tie1npo en intcrvah.ls F1na\n1cnte. un 
contador puede generar ondas digitales cuadradas y pulsos a la salida de la línea 
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DE !.A 

NO DEBE 
BIBLIOTECA 



C/\l't·n JI o l ,\DC.•I J/SICION lH: IJ.\.·1 llS (:N 'l IEMl'O IH·:AI. E IN"I EIU .\./. f{S ~ I~{-

Las especificaciones más significantes pa1 a r.1 upC'raciún de un contador de tiempo es la resolución y la 
frecuencia de reloj. La oesolución es d 11ú111c10 .Je bits que usa el cont;:1dor p¡ira el mis1no Una alta 
resolución simplerncntc significa que el contador pllcdc t:ontar en dcmasia La fl ccucneia Oc rdo1 
determina que tan rilpido la fuente digital puede ser internnnpida Una alta frecuencia permite ciuc el 
contador incremente rápidamente y aUn n1ás, qLlC detecte sei1alcs de alta frecuencia en la entrada y 
genere pulsos de altas frecuencias y ondas ct1adradas en la salida 

Hardware de Análisis. 

Las capacidades de proccsarnicntn t•n las PC's ~e ha 1nc11.·111entado a t.i.I 111vel. d cual tiene pleno poder 
con1putacional pa1·a ni.uchas. aplicac1oncs de anúlis1s y adquisición de datos En aplicaciones de alto 
dese111pcño, sin en1bargl), el 111icrup1n..:i:s.1do1 .Je Ja PC 11._) JHH:d..: proccs•tr los dalos lo sulic1entcrnen1c 
r-ápido en señales reales ()tras apl1cac1011es t1cnl"n cálculos rnuy intensos que necesitan ser 
desempeñados en largos conjuntos de datos, 1cqu1r1c11chl esperar un tiempo largo antes de obtener 
resultados. Existe equipos de análisis en el mercadl.l que pueden ayuda1- al microprocesador en estas 
tareas de sobrecarga, m.icnlras que la PC ejecuta la aplicación 

El procesador de scí1al digital puede t.:alcular rn;"ts r·dp1do que un mic1-nruocesa<lo1 de propósito ge1H:r<li 
por la n1ultiplicación y acumulación de dos m'..in1cros en el cich1 d..: 1eloj El 1nicrop1occsador de 
propósito general en Ja PC requiere 111uchos ciclo-> para dl'.'.se1npcf1ar la 1111<;111a operación 

Los microproccsadorl"s de sella! Jig11al estún dispt>rubles en un a111pl1n rango y fi..--.,11natos Existen 
procesadores de seí1al de 32 bils de precisión cun fonn;Htl de punto llotante Estos procesadores de sc1lal 
digital tienen un rango dinamic-1..l mw.:ho rnas a111p!w que el fnnnalo de punln fijo 1r1tegro en los 
procesadores de sctlo:ll. En sun1a. las aplicaciones d<:::<;;trinlladas con punto llo1<111tc !ll-1 1t·quicre que el 
soft,,·are se cncir11c o asocie con el punto fiJn para :isi 1nantener la cxacurud del punto flotante . .-\un 
n1ás, las np<:::racioncs con punt.i tlut.intc :>on -;1n1plc:-. dL· d..:-<;;irrn!la1 y se l"_lecutan 111a:> 1:1pido 

Un indicador del p1--.,dcr de computo del pn.1ccsadür digital de :-cfial dt" punto llotan1e e~ el 11un1ero de 
cálculos de puntos flotantes que puedt.• n:al1.·ar por sc~;u11d0 E.xistcn en el mercado. por c1cn1plo. el dup 
de Texas Jnstrumcnts Tl\1SJ20C30 con una capat.:id~1d de _';J rnilloncs de opcracionics de punto flotante 
por segundo, ( lloat ing-point opcr3tinns pcr· ~:c..:ond ( 1\.1 Fl .( >PS) ) 

El poder de an:'tlis1s del hanhvare e:>ta s1cndn usadl) t·n r11uch~1s .:ucao.; de ap/1cación l\1ucha.-; aplicac1oncs 
que necesitan correr- rápido pueden bt·1n."fic1a1~c de este ha1d\vare analit1co Las aplicac1oncs que tienen 
señales de alta frecuencia y nl'.'.ces1tan 1e.-.pucsta en t1ernpn n~al son ahora posibles en la PC' grac.ia..; <d 
hard, .. ·an: de p1occsanliento de s .... ·ñal d1g1tal Algun:1s de l:i:-. ;ÜC<L'> con1uncs de aplicación pa1-a este 
equipo cstún en los campos de la acústica ( ~onar. poocc.<.ackHcs de voz, localización y escucha, etc ), 
co1no en comunicaciones, lnsrrun~entac1un. y proccsanirt.•ntl) de un:igenes 

Sofhvan.· dt.• an:ílisis. 

El softwar..: transforma a la PC y el hard\'.·arc de :idqu1s1cion de d¡¡to::. en un coni.plc10 sistcn1a de 
anilhsis y tnonitorco par:i la adquisición de tiatns La programación de los n:gi.s!radorcs directamente en 
la tarjeta. es el nivel rnils dificil en el Lle:,;iri{,!Jo del ,_,,¡úva1t: en la adqu1s1c1nn cJe datos El Jengua1c de 
rrog.r-an1ac1on que usted usa Ut::be c:::.t.ll d1spn111bk pL•r~1 t.:s1..nbi1 y lc1:1 c.J<uos de l,t~ tarjetas de adquis1c1ón 
de datos concct;idas a la computa.Jora 
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Dcsnrrollnndo su propio Sistcn1a. 

Para desarrollar un sistcrna de adquisición <le datos de alta calidad para medición, control y prueba, 
debe comprenderse a cada uno de los con1ponentcs involucrados. De todos los componcntcs <lcl sistt.:ma 
de adquisición de datos, d clc1ncnto que debe ser c~amin~do rnfis de cerca es el soft.v,mre Porqu(o la 
conexión de las ta1jctas no tienen display, pero el soflwarc es la única interface de interacción que se 
tiene con el sistema 

El soft·ware es el cotnponcntc que retransmite toUa la inforrnactl)n acerca del sistema, y este es el único 
elc1ncnto que cont1·0Ja al sistcrna Adctniis el software 111tcgr¡1 a los transductores, acondicionadores de 
señales, el hardv . .-arc <le análists, en un sistcrna de aJquis1ción de datos con1pleto. y funcional. 

Por lo tanll1, cuando dcsa11olla111os un sistcn1a de adquisición de datos, ascgürcsc de evaluar 
cun1plctan11.::ntc al soft\-..·•uc Los co1npunen1es del h•udwar·e pui.:den ser seleccionados dctcnninanc.Jo los 
rcqucrin1icntos de su sistcrna y asegut"ándosc de que las espcc1ficacioncs son compatibles con su sistema 
y sus neccsidaJcs llna sclccc1ón cuidadosa dc.::I soflwa1c: de control y el hard'\.Yare puede ahorrarle 
tiempo y dint.:ro c..·n la in1pl<..·mc..·ntaci,)n del sis.terna 

PAGINA MI 
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3.5.- lntcría<'c RS-232C. 

Descri11ción. 

La norma RS-232C es la tl.!rccra 1cvisíón de la nonna nnginal RS-232 Fue propuesta por la Asociación 
de lndustt ias Electninicas e incluida en la 1·ccnmcndación V 24 de\ CotnitC lntcrnacional Telegráfico y 
Telefónico, con unas pocas 1nod1fica(,_~ioncs en circuitos que rara vez se usan 

Práctica1ncntc cualquier computadora personal cuenta con una o ViH"Ías intcrfact.~S RS-23::!, utilizadas 
pan.1 la conexión de 111odcn1s, in1prcsoras lásc1. rai.-incs, etc 

En c.sta norn1a deClllc las car<tctcrist1co:1s n1ccánH.:as, clcctric<.1.s y funcionales de la Interface: entre un 
Equipo tennin:d de d;itos (l.-YIT'.) y lltl Fquipo de cnmunic<1c1ón <le datos (DCE). 

Un DTI: ..._.s un t<...·rn1in:ll al cual acccdL· un usuann Pndrí<1 ser lambiCn un sistc1na que se con1porta en 
fonna Sl!ndar, corno por cjcinplo una co1nputador¡1 o un PLC 

Un DCE c-s un n1ódt:in (tnodulad ... ii-dcmoduladnt). que i..:odifica la infottnación digital en tonos de audio 
que pueden f>CI" tr.1n:-.1nitidclS pu1 un;1 linea tdcfón1c.1 

Los bits se transmiten ~·n fo1111a sc11ad<1, 1..•s•n es, se 11tti1za un conductor para transmitir los bits uno a 
continuación del Dtn1 ()trn L'l'nduch•r es utl\i.?.ad~· p•n:1 recibir dat(lS, y algunos conductores adicionales 
se utili7an para el control Je l.1 tran!-.nHs1on Desdt: un punto de vista 1nccánico, la norma especifica un 
conccll11 de 25 pines n cla\"l].ts, co1HH.:1do co1110 DB25 Lns 25 pines cst.ü1 distribuidos en dos filas. la 
pri1nc1 a dL~ 1 3 pines nu111eradns de 1 ;1! 1:;, 'r' la s..:gunJ.i de 1::: pi ne~. nu111c1 ados .Je\ 14 al 25 

-------fi~;~~~~~rr_<>tecci<J:>__~~------

Computador al Recibir (J) 

6 DTC Solicitud de cnvfo (4) 

Libre para enviar (5) 

Modcm listo (6) 

Masa común (71 
Detección de portadora (O) 

rTermlnal de datos lista (20} 
___] 

MODEM 

6 OCE 

La función de los 
circuitos 
observa 
figura. 

en 
se 
la 
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Figura: Circuitos de la Nonna RS-232C' Se indic:a (_•ntrc pa1éntc'>1s el m"unero <h- pin n111·c-;po11diente 
.Las funciones (tnmsmitir. n~cihí1, etc.) se describen desde d punto de vista dl.•I DTF 

Desde un punto d~ vista déctrico, cada uno de estos pines se puedL'" poner t•n 1 o o. segun sea su nivel 
de tensión con referencia al pin 7 Una tensión infc11or a -3\.' 1nd1c.i un 1, 1nic-11t1:~s que un 111vd de 
tensión supcricn a 1 -1\' 111dica un O 

ObsCrvese que todos lus c1rc111tos Clllllpar,111 sus nivLle:> de tension ccin un un1..:o conn1n. qut· t:s el p1r1 7 
Esta tCcnica se dcnon1111a 1r·ansn11sinn a~itnd11ca, t•n o¡H1sici1.)ll a la tr;i11s111i<>1Pn s1111t•tr1ca. que se 
presentará para el caso dc la IH)!"llla RS-·185 

Desde el punto de vista func1onal. se t.lt-fi11en funciones pa1a cada unu de los ctrcu1tus l\.1iL"ntras el DTE 
esta cncend1du ponL" un 1 en el pin ~O ( pn1 rned1<1 d~: un ni\ el de tt·n-.;j,·111 1efer1tlt1 ,d p111..., 111Cl·r101 a -
3V). indic:.inJu que la te1nlinal de (latos cstú lista (Data tcrn11nal Rcadv) Fn ftHn1,1 ~1111Lla1. al ser 
encendido el DCF ptHh: un 1 t.'n L"i p111 cJ (mndt·rn listo. dat;i set tead;.·l 

Cuando el n1cHie1n ( DCE ) detecta una sefial en la l1ne.1 tclt.-Con1ca, plllH" 1111 ! en L"I pir·, S (Detccc1un de 
portadora, carricr detcct) De esta form.1, el D rE se entera qu..: el DCF es1;1 recihu:ndu datos El pin -t 
(solicitud de envío. rcqut."Sl to se111J), ind1<.:a qut• el DTE quiere cnvi;1r datos. 111ie11t1as lJllt' d pm .:-., (lib1c 
para enviar, dcar tn send ) 1nd1ca que el DCE e .... 1;"1 en condiciones de 1 ec1b1r los l .n-.; pmes :2 :'-' 3 son 
utiliz<Idos para t1·ansm1tir y 1cc1bir d.ttos 

La nonna espec.1fic.i fu1u.:1onl.·s ad1cH1nales para otros [llllL"S, que p•~11111ten ...,elt:r..:c1u11;1r 1.1 \"t•loc1d.1d del 
111odc111. vcrií1car su cslado. etc ( ·nn frt'ct1cncia. rnuchus de t•Shl.'> ...:if(:u1tn~ nn '.><)!\ nt•ces.1r1us en l.i 
práctica 

La tran.sn1i:;1l111 de bits se cuncri.;ta \.·a1i:1ndu los niYek·s de tt·11s11H1 en ~·I pin::::. de .i1..t1,_;1du ,¡ !us datos .i 

transrniti1· La tr.rnsmi.sion de cada bit puede impli..:,ir un <.:<:11nb10 en el n1vt'! de ten:.Íl'n ( de 111enos de -
TV a tnás de -,.--1'\/, o viceversa) lk·pendiendn del valor del bit antL'f"lOfnH:nte t1ans1111t1do l'<.ll e_it•1npln. 
la transrnisi6n de los bits l l 1 11 1 1 t no 1n1pl1ca cambio de nivi:I de ten:>1Ón. 1n1cnt1as que la 11ansn11s1tHI 
de los bits 10101010 irnplit:a un carnbio c.n el nivd de tension pnr cad,1 hit tr.1rl:>111i11dn 

La cantidad rna:-..ima de ca1nbio-> del valor de la se1-1al por- segundo c~Ta l111111ada poi la tl'Cnolog1a 
utilizada l'n la ins1al.icil1n. y :,.e 1nidc en haudills Se define con10 baudio a [;1 ..:an1i.Jad clt' can1b1,>s de la 
señal que pueden se1 identificados en un scgundn .'\si, unn velocidad de lrans1n1s1on de _-,oo b.-n1d1l"'IS 
indica una capacidad de identificar· 300 cambios por segundo Otr·o 1Cnn1no utili7<Hiu para rndicar una 
velocidad de transn11sion~s el de bits pllr segundo (bps) En el caso que hemos p1csenladu. la (.'ant1dad 
de bits pnr segundo que se puede transmitir coincide con la cantidad de carnhios de ~cílal por segundo 
que la instalaciün pcnnHc, por lo que la velocidad de tran.smisión se puede expresar 1ndi!<fintamentc en 
baudios o en bps ( 30CJ baudios -= >OO lips ) 

Tmnbién es u~ual rcfcn1sc a la velocidad de la trans1111sión 1ned1antc el tt.'.nnrno ancho de banda 
(band .... vidth). El <1ncho de banda rcileja J,1 capacidad de una rc<l de 1ransrn1tir 111formac1ún en un 
determinado tien1po Una tecnología de mayor ancho de banda tcnd1ú mayor capacidad de tn1nsmitir 
info1maciún. i\.si. dl!cirnos que la RS-232C no tiene un ancho de banda sufic1c::nte parn una dctc1n11nada 
aplicación, o que /'\T!\1 inc1·cmentar:1 <.:I ancho de ti.inda de las instala._:1unes c,1:.tt'flll'~ 

l'Ac;¡S.\ !O 



Es con1ún que dos equipos digíl<1lcs traten de co111..·ctarsc por medio de la IH.ll lllil RS-232 ConH.> 
ninguno de los dns es un n1odc111, es 1H.;..-:esano cruza1 alguno <le los conductores l)e lltlo 111ndo an1bos 
intental"án transmitir pol" el pin :2, sm cx1to El cn.1zan11l:11tu Üt.! i..:ab\es se hace U!>ando un cahlc especial 
de conectores con los conector...:s convenicntc1ncntc cruzados (dispositivo co1ncrcial lla111ado hluc box), 
o puede ser usando un n1odc111 nulo, que efectúa la cruzada <le los cables. 

computadora 

(DTE) 

Tierra de protección {1) 

Tf.3nsrnitir (2) 

----------Rec1bir -------- -----~-~:..!_~-
(4) 

Solicitud de cn'-tO [----­
(5) 

Libre para cnvinr ---·~--

Teirn1n¡:¡I ele datos h~~ln '20) 

l-~-l-o_d_e_n_1 _1,-s-t<-,-:::::::><::::::--- - - í6) 

-------- ------ --------- -
M.ssn común (7) 

PLC 

(DTE) 

Ejemplo: De la implcmcntacton de la Norma RS-232C entre dos equipos que se comportan como DTE 

Adicionaltncntc, el puente entre los puentes 4 y 5 hace que an1bos equipos cuns1dc1cn que el ot10 cs1á 
siempre disponible para transmitir y recibir Este puente es usual en aplicaciones mac::;tro-esclavo, en 
las que la c\isponibilidad del mcd10 estú re-;uclta por la estación n1acstra, pcir lo que no es necesario 
checada antes de iniciar la transmisión 

La no•ma RS-23:2 especifica los aspectos mccfu11cos, eléctricos y funcionales µara la conexión de un 
PLC con una PC Pero, ¿()ué pasa cuando u~scarnos integrar a más <le dos equipos en una red'> En este 
ca..c;;o debemos recu•rir al uso de 1nc,dcn1s, a razón de uno por c<J.da equipo que dcsean10::; conccta1· en la 
red. 
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011 
~-- -"--1 

.,.-~~ -.J -r Rs 232c __ ~----::;::;---., Modem 

co;:..~~':~';';,;:,;';;;.""' "'Y ----ú<>~I~ 

r~===~;~_)-Modam - ----~~~l.,~T__:-J MOdam 

---r~ ''f ·1~~i~m t~)~¡¡im 
PLC PLC 

Esqucn1a-Bus de comunicaciones multiU1op 1n1plcn1entadn en l.1 nonna RS2.12-C y 1nodems 

De esta f01111a. un 111oden1 n .. ·cibc en su 1nte1face RS-232 un n11.:nsaie. y lo rl'."lrans1111tc c1..Hno tonos de 
audio por la linea !ele-fónica Todns lns Jemas 111udc111s escuchan ..:stos tonos de frccucncin, y los 
transmiten por su" interfaces R.S-2-1:2 :1 sus cnnesponJientes DTl·: Esta arquitectun1 se conoce como 
n1ulticaid<1 (1nu!11d1up) Cuando ('1 RS-232 fue Jesarrl1ll:HJa. la tccnoln!-~.ia se basaba en 1ubns de. vacío 
1cqui1·i .... ~1hillse lll\:ek:-. d1..· tensu:111 n1;"1s bien al10::. (<k·l nrJen de u\'). e i1npk•nH.'1llit11Jo~c \ cloci<ladcs de 
cor11uni...:;11..:1ún de h.is1;1 2c1 Khaudins, en d1s1anc1as de no 111;"1s de 1 '> 111ctu1s 

Las \"e1sit11H.·s post<.:nnres <le la RS-212 111antuvieron esta espc..:ifícación pan1 ascgur.tr compatibilidad 
con los productos cx1'->t<.:ntes. aun cuando nuc\·as tc1..·nologias pcrr11itírian superar t:Sf<L'"> linlitacioncs La 
tecnología <ictualmcnte disponible pcrmi1c ()- ;.:i menudo exige) .alcanzar mayores velocidades y 
distancias. Varias nonnas han surgido con este Ob.Jdivo. de ellas. la 111ás difundida en el iunb1to 
industrial es la RS-4S~ Otra lll11r11a ampl1amcnte difundida es la RS-·122, que contiene diferencias con 
la RS-485 

Amb<L'> normas se Lfifcrcncian de la RS-232 en que utiliz.:m una lécnica de transmisión balanceada En 
esta tCcnica cada circuito tiene dl)s hilos, sin que exista una tierra cn común. Los unos y los ceros 
lógicos se establecen en función de la d1fcrenc1a de tcnsion entre ambos conductores del circuilO. Se 
alcanzan así distancias de hasta 1 ~00 m. cnn ,·clnc1dadcs dl! hasta 2 i\-fbaudios 
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Otro aspecto que favorece a la norma RS-485 con respecto a la norma RS-2]2C. es que permite la 
conexión de vados equipos al bus <.h.~ co111unicacioncs. Los equipos se conectan en paralelo a los 
conductores que usualmente se utilizan en la implcn1entación de este bus. De esta fonna se cl11ni11a la 
necesidad del uso de modc1ns en il)S casos c:n que se deben de comunicar más de 2 cquipus La 
implementación induslrial de 1·edcs RS-·i8S se realiza usualmente por medio de un par de conductores 
conectados a bnrnc1·as, sin un Cl1nccto1 especial 

El acceso al 111l·dio físico. 

El problc111a de acceso al ITH!ÚIU lisien stHgc desde el instante en que dos o m<is equipo"- digitales 
compai-tcn el 111is1nn medio fisicn El problc1na es siniilar al de una conversación entre dos o rn.a.s 
personas, que CLH11p:ut<..·n el m1s11ll._1 n11..·d10 físico (el aire) E'istcn divc1sos nH!todos para 1cs0Jq_•r este 
prohle111a Uno de lo-. 111ás scncillus es 1ustarncntc el csqucn-ia rnacstro-c~;clavo En este csqucrna el 
n1ac.,.,tro tiene el ._,111110! del .1u.:c·~.u ,\1 lllL'<liu, L'XJSttcnJo Uo~; po~1bil1<laúcs o es el llht1..•stro el que ocupa 
el mcdin fls1co, o es aquel esclavo que ruc cnnsultado por el inacstro y le esta icspond1endo 

La nur1na RS·~-,::_(" (u cu.dqu1cr ot1a nor1na) que se uti\1cc para resolver los a$pcclos tnecánicos. 
cléctric~is y funcionales de la cl1nH1111cac1Ptl, .,.,olo se nLupa Je la tr·a11srni~ión de una secuencia de bits 
Estos bits th1 1cptcsL·ntan 

CONEXl<lN PAi{:\ CABLE nS-2.31.C E.NTRE llN UTE Y lJN DCJ<: 

PAOINA:f((i 

TXD 
AXD 
ATS 
C::TS 



PIN# 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

C-Af>lttll.fl 1 All<JlJISICIUN !W IJ!\ TOS EN "'fff.Ml'O IU'Al. I: INTEIU'AZ RS·:?J:?C 

CONECTOR DE 25 PINES, llll-25 PARA RS-232-C 

DESl<-;NACIÓN DE SEÑAi. 

BLINDAJE---SI llEl.D 

TRANSJ\.·11SIÓN DE J)_.\ 1 < )S--·1 H.ANSI\..tl 1 Tt:D D.·\. L-'\. ( rl )) 

REC1:1•c1óN DE lJATOS --- RI·< 'l·:J\.l:D IJA ¡·,\ <RD) 

SOLICITUD PAR/\ I·:NVl/\R- RI-:<)UFST l O SEND (J.U S) 

LIBRE PARA ENVIAR---<. ·1.J.:/\R I<) SLND (CTS) 

GRlJPO DE D/\TOS LIST< >S--D/\.I ..\SET REAl>Y <DSR) 

SEÑAL DE TIERRA--- SIGN/\I. (iROl JND 

DETECTOR DE SEÑAL DE LINl:A HYCIBID1\ 

RL::.CEIVEL> l .INE SJ(/N /d_ DF:T FC J OR ( 1 >CD) 

VOLTAJE POSITIVO. VOL Ll\.UI: · 

VOLTAJE NECJATIVO. VOLTACjl: 

SIN ASIGNAR ---UNASSIGNED 

DETECTOR SECUNDARIO DE SEÑAL DE LÍNEA RECIBIDA 

SECONDARY RECEJVED LJNE SIGNAL DETECTOR ( DCD) 

FlJEN"rE 

COMl°JN 

DTF 

LJCE 

DTE 

DCE 

DCE 

COMÚN 

DCE 

DCE 
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.._r_,1~N~fl ___ ~D=F.~.s~•~G~·~N~A~C~-... •~ó~N~•~>~F.~S=F.~Ñ~A~·~·~-----------------~"-'llENTF 

13 

14 

15 

16 

17 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

LlBRE l,ARA EN'\/lAR SECUNDARlO-­

SECONDARY CLEAR TO SENO 

TRANSMISION DE DATOS SECUNDARIO 

SECONDARY TRANSMITTED DATA (TD) 

CRON0t\.·1ETR.A.JE DEL/\ SEÑAL,\. TRANSMJTIR 

TRANSl\11 TTER SIGNAL ELl:.MENT TI:\11NG 

RECEPCIÓN DE DATOS SECUNDARIO 

CRONOMETRAJE DE LA SEÑAL A RECIUIR 

RECEIVER S\GNAL ELE!\1I::NT TII\tlNG 

LAZO DE Rl~GRESO LOCAL--LOCAL LOOPBACK (LL) 

TER.l'v11NAL DE DATOS LISTA 

DATA 'J'ERl\11NAI. READY (DTR) 

DCE 

DTE 

DCE 

DCE 

DCE 

DTE 

DTE 

LAZO DE RFGRFSO REMOTO- RFl\1UTF. LOOPBACK (RL) DTE 

INDICADOR DE LI.Ai\.1:\.D/\---RI!'Ci INDICATOR (Rl) DCE 

SELECTOR DE TAZA DE SFÑAL DF DATOS DTE/DCE 

DATA SlGNAL RATE SELECTOR 

CRONOI\.1ETRAJE DE LA SEÑ.·'\.L :\ TRAS!\11T1R 

TR.-\.NSr-..1lT SIGNAL ELE.i\1F.NT Tll\IJNG 

f\1000 DE PRUEBA.--- TEST l\10DE 

DTE 

DCE 

Nota: Se encuentra también ~u descripción en inglés para tener la rncjor intcrp1·c1ación que se desee 
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PIN# 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 
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CONECTOR DE 9 PINES~ llll 9 PAH.A RS-232C 

I>ESIGNACIC)N llE SEÑAL 

DETECTOR DE POR rADORA DE D:\.TOS 

D:\T/\ C.·\RJ{IJ::R DETFCTUR (DCD) 

RI-:cr:PCION DF D:'\TOS --- RECElVED DATA (R.D) 

TRANS~11Sll·l:--..: DE IJl\-1US--1 RANSJ'v11TI'L::'.D lJATA (TD) 

T"ERi\11'.'l:\I DF. DATOS LIS 1 i\. 

DATA 1 L-:RMINAL REAUY 

Tll.:::RR.-\---liRl >LiND 

(iRllPtl fll-: l>:\TOS LJSTO 

DATA SET READY (DSR) 

SOLIC!Tl!D l':\.R.·\. ENVIAR- REQl. 1EST TO SENO (RTS) 

LIBRE PAR.-\. ENVIAR--CLE.·\.R TO SEND (CTS) 

INDICADOR DE LI .:\.i\L\.D:\.---RINC, INDJCATOR (RI) 

FUENTE 

DCE 

DCE 

DTE 

DTE 

COMÚN 

DCE 

DTE 

DCE 

DCE 

Nota: Se encuentra tanihil:n '->U dc,.cripciún en inglé~ par:..t tener la n1c:jor inlerprclación que ~e desee. 
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CAPÍTULO 

4 
ESPECIFICACIONES DEL SISTEMA 

4.1.- Especificaciones de la H.l·d. 

Con10 arruar su rl·<L 

Las estrategias qt 1c se proponen son las siguientes · 

1 - r\nalizar las necesidades del usuario en tCrnlinos de los problemas y las posibles soluciones. 

~ - Rc~di.?.ar un análisis del lugar pata dctcrnlinar !<1 localización del servidor y terminales 
(hasúndose en plamJs d1.: sc1 posible) 

4 - Anó.l1s1:-. de C(1Slos cnnt1a rf.":-ul1adus 

5 - S1.~h:cc1C1na1 el cquq1n 

6.- Crear un plan di: configuración d1.•tallado. 

7 - Crear UJM tabla de tiempos de insrnlaciún y de pruebas 

8 - Conseguir las liccnc1;L'> (si se rcr¡uil..·r·cn) 

9 - Planear las tareas de adminis1ración para la red 

10.- Tener un sistcm3 de respaldo en emergencias 

A travCs de este plan sól1<lo se ayudarú .a evitar los errores y por lo tanto, ahorrará t1ernpo y dinero 
Hasta el plan más breve y simple le ayu<lara a sortear los problemas 

El proccs.o de plancact0n comienza al enfocarse en lo que se desea lograr escribiendo los problemas, las 
necesidades que Cstos hacen evidentes y las metas que deben alcanzar las soluciones El proce~o de 
escribir estos puntos lo obliga a analizar lo que se deber:i hacer 

l'Aül:-.:A 90 
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Análisis de neccsidadC's. 

El primer paso para dctcnninar sus necesidades es anal1/.ar lllS prohlc1n.1:-. qlH! ex1stc11 !.a.-; 1,1/t111es pnr 
las que usted ncccs1ta una red t.•n su organu:ac1{rn p11)bahlc.:111cntc aplican uno u 111ús puntos 
organi.zacionalcs u npc1ativos que no pueden snluc1011arse fúcilmcnte sin us;11 algún n1Ctodo de 
intcrcornunicación entre PCs l lna vez que ha decidido 10111<tr l''ll ClH:nta a las 1cdes cnnH1 una solución, 
necesita asegurarse de q11c sahc l.'.UÚ!cs Sllfl sus problema~ 

Problc1n:1s. 

El análisis de los ¡-noblc.!111.1s de c~la 1nancra ta1nb1cn ayuci.1 .t construir un .1tg1in1cnld para <tpoyar la 
prcnlisa de que es ncccsa11l1 ,gastar dinero Se pur.;dcn L''>tahlL'cL·r ar.l!.UllH:ntus 111cluyc11dn L"ll L"I 1r.;su111cn 
de los problemas los puntos dL' pé1duJa de utilidades 

A.un s1 usted no 1H.'ccs1ta plantl.'.'al un casn, dL"bL" L"lahni;;ir 1111.1 1u.-..11ficach'n f<1c1unat pasa el gasto en 
tiempo y el dincn1 que significa co1n¡nar e instal;:11 un,1 1cd, po1quc le n1ustL11á :~1 1c.t!11H:ntl~ la 11cccsita 
Tal vez se dt!- cuenta de que súlu 11i:ccsit.1 intcrconect;H u11.1!. L·uan1<1~ PCs y no Indas. o que puede diferir 
la instalación de la red durante va11os nic~cs FI p1<..KcSd de justlficaciL•ll costu/hcnefi•.:10 L'.'S tan scnctllo 
y sus hencflcins son tantos que rl.'.'sulta nn1y poco 1nlclL)!L'lllt.." sal1a1::.c cslL· pa.<-.n 

El punto principal es que sí llSted puede dc1110~1r;11 quL· L1 -;oh1c11111 p11lpt1L·st.1 cuL·~ta 111cnos que los 
problen1as. que los soluc1n11a y que puL"de IL'Jh.·r ho..·11c!lc1\IS a,!1cul1J.tlL·s. cnn1prar el p1oyccto 
conviene en un.1 dc..:is1ón f:ú:.il v logi..:a 

Las siguicntL'S son úreas cl;ive que deben ser :1t ... ·ndtd,h l'ºr una ted hipot ... ·111.-,1 ( tal \'C?. tainbién 
apliquen a su cn111pat1ia) 

• Con1panir el costo de cqu1rlo:-- y pc11fe1ico:-. o..·,uuo.; (!!11p1e:--•1r'1S - p.uticul:1t11H·n1c 1111prcso1as de alta 
resolución v ,1 color - v un1LL1do..·s di.: d1•;cn) 

• Con1un1caciun L~ntn: usua11t1s y •:tunpailías poi· 1ned1n del curic<l clcc11<1n1'-·o 

• Ccn1r;;il1zar los recursos para 1nc.1nr.1r .-.u 111a11111br.1hil1dad ( de nuevo, 1111presnras y unidades dt.~ 

disco) 

• Sirnplificar t;ircas pn1 rncdio de la autt11n:1t1¿ . .1cÍc•n ( n111y i1npo1tantc para ;1scgurarsc de que- los 
rcspaldLlS rcalrncntc ~e llevt.:"n a c.1bo) 

• f\·1cjorar la cc1nliahil1dad a tr~1vés de la aut<11nati?a..:iiin (de nuevo panicularmcntc imponantc en Jo 
que a respaldos concÍt.:"i'llC} 

1 lay otras úreas en las que usted puede obsen.·ar la manera en que sus PCs le cstún costando dinero 
Entonces se dará cuenta de que una red puede ahnrra1 le dicho dinero Estas snn algunas maneras en que 
las redes le ahorrarían dinero 
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¿ Puede usarse la red para f--.1cili1ar el lrnhajo'J 

Por ejen1plo. compartir an.:hivos dt...· tc:-...to en plantilla de lma fuente central, es rncnos p1opcnso a en·orcs 
que dar a cada quit..•fl su pn"">pí:i copia, y es rnús fácil ;.1ct1wliz.:tr hJs archivos, 

¿Puede usar!'e Ja rc.:d para auto111ati¿.lf" el flu10 dd tri..iba¡o"' 

Se puede nLilon1atizar el p1ngresl) de algunas tareas enviando archivos a tra\.·t..·.s de la red Esto 
ocasiona1ia que el proi.:c-so sea n1ás 1<1p1do y n1cnos propenso d enorcs 

e:, Puede lograrse que los d.1tns esk·n lll<ÍS seguros ? 

El uso de una red para respaldar arcluvos locales en ~e1·viJores corno parte de una rutina regular de 
oficina asegurada que no se pierda el trabajo~¡ un d1~co fallan si se bnrran archivos. 

l'Vlelas. 

Una vez que eslable7t..'il ..:-uúks son IPs p1obler11as y <,Ué. 11nplicacioncs financic1as puede identificar 
cuáles dcberin ~;c1 las 1nctas. o se;1. los 1·esul1adus l'srH.·r;u.lo:-; de la solución El oOjerivn es puntualizar 
lo que usted dest•a qLtc la red haga por la cr11pr·csa. en lut'.•11 dt· dt..·tallar las can:1ctcris11..:.<.1s y servicios que 
desea i1nplantar 

En otras p:il.i.h1as, consider~ sus necesidades en l~rr111m1s dt: In que dc:-;ca logra1· \" con el grado de 
exigencia en lugar de planlt~a1 cún10 pretende fogr,1r/o F:--.tu s1_sn1fit..:a qul." usted d ... ·bcrú hacer 
plantci\n1ie111os cnn1L1 "Necesitarnos cn1npar11r docunicntus e~1:u1úar para el p1·occs.tn11ento de 1extns". 
en lugar de decir ''l'.I ser\. idn1· llamado \\'~\f. RUS tcnd1a un d11cdorio de Sl.1ll' kctw.t en el que 
almacena1·en1os archivns de dncun1l."ntos de \\'ord" E'.ta dist1nciú11 es irnponante porq1Je la úll!rna 
descripción invierte el orden de las cosas, e~ deci1·. define un:.i solución detallada en lugar de lo que se 
supone se lngranl con la soluc1ú11 

¿Córno idc-ntificar .-.us me-tas? 

Para ayudars•_· a identificar st1s n1ctas. siga e:>!us pas<J.~ p.11.1 cada p1oblc111a que 1d..:1H1fique 

1 -Escriba el problema 

2.-AscgUresc de qut: el ¡noblcrna cstú definido claramt..:ritc S1 se lu da a otra<> personas en su con1paí1ía , 
¿lo entenderán? Si no es a.sí. quiere dcc¡r que lo expresó mal o que está dcsc1 ibiendo algo que no es 
relevante para la con1pañia 

3 -Trate de dividir el pH1blema en dos n m~1.s p.1rtcs no rel<.1c1onadas E~criba todps los rrnblemas y 
an:.ilice de nuevn cada unn de ello.s 

4.-Escriba lo que se Jograrú con la solución del pruh!ern;1 (!.i meta t.' la:> metas} 

5.-Si los resultados del pa.'>o anterior incluyen alguna cxp/icac1ón sobre el " como " . por ejemplo •• 
l\.1antcncr registros de 876 bytes en una base de t.latrl!; Paradox ", usted ya se adclarHÓ hasta las 
soluciones Regrese al paso 4 e intCnteio de nuc,:o 
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6.-Comparc los argun1cntos dt:: los problemas y metas ¿,Hablan de los 111is1nos punlos'J 6 Son problcnrn.s 
y metas reales? ,,Rcahncnte se necesitan? si la respuesta a cualquic1a d..: estas picguntas es ··111.i", 

necesita estudiar cui<ladosan1cntc si vale la pena atender el problema Tambk•n verifique que cada 
argumento tenga una haSl: racional, o sl!a, <lincto . para acah~t1 pronto 

Amilisis dL~ sitio. 

Ahora que ya sabe cu.tics son SllS nietas. necesita establecer las l..'.nsas con las que cuenta para trabajar~ 
esto es, cuales son h1s ac1ivns actuales llay dos átcas p1·incipales a tornar en cuenta, 

• Ubicación del sci-vi<lnr y te11ninales 

Estudiar d tirH.l de ambiente que c">.istc, ya que si se presentan problt!n1as de ruido e interferencias 
elcctrnn1agnCt1cas. J.cbe1:1n Je ~c\ccl':ionarsc divcrsns ('ahles, P hasta fibra óptica [)ebc hacerse un 
estudio (_~n p\ann. para saber si se usará plafOn falso o piso falso o por debajo <le la alfon1bra, o canaleta 
y totnando en cucnt;.:i todas c:;>t•t:. caractctisticas d.:iar un 20°;, 111;.ts d.: cable calculadn, ya que sicrnpre 
hace f;llta pur nlµo que no se tnn1ó en cuenta. adl!rnis de los concs de concctorización 

SL!e A.n;ily!.ls: Layoul 

All Pc .. uoor Uf\d"I <Ut:s.1<s. 
- 11\dlc•tesPCs 

• tndlc.at•sf>O-•polnt,.. 

l'ACa~A .•n 
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Ubicnción y servicios. 

La primera árc.:t requiere que se dibuje un esquema o plano del lugar, en C1 dchc aparecer todn el cquirn 
relevante asi cnmo !ns contactos clCctricos El uso <le los conlactos cléctr·icos puede sc1 muy 
importante, ya que 111uchas oficinas sobrecargan sus contactos y esto es un desasttc potcnc1al 111uy allo 
Si un circuito csl<'i sobr1..•cargado . 1...·I simple hecho de c1H:cn<ler un aparato (fax. luces tluorescentcs, 
cafetera, etc. ) puede provocar picos de voltaje (1itpidas ckvacioncs del voltaje) o baJuncs (breves 
reducc1oncs de la cnc1·gia) Cualquiera de estas condiciones puede provocar disttffhios en los sistc1nas 
de red, y es neccsar io prcvt..:"ni1 las ()tr os problc1na es que los contactos soh1 ecargados 1 cpn.·scntan un 
alto riesgo de 1ncc1H.lio 

Adcnlas de tc11c1 un bu1.·n ~islcrna de 11c1 nis eli:ct1-ico-atcrr1.zado, ya que si nuestra red va cn11-c los: 
edificios, puede c:....1s1i1· d1fcn~ncias de potencial y provocar problen1as. ctdcn1ús se debe contar con los 
tableros clCct1icns 1..·st1..~n balanceados ya que pueden crearse prohle111as de annúnicas y allen:u- la red. 
tcnt:1nos NO HRl:AKS n pl:tntas cléctr1cas de e11c1gía 4uc n·sp.1ldcn el suministro c\Cct11co 

El equipo de C•)illJHllac11)Jl do.:: su •. .-,)1npa1-1i.1 debe i.::st.ir li~t.1do dL· maner.1 qui.· usted s1.·pa Jo que tiene y lo 
que se incluir·á 1.•n el sist1.·111<1 de red 

En su plan1..·ac1u11 ll'>ted s11.·1np1c U1..·bcr:1 buscar soluciones sencillas Si Sll snluc1nn suena con1plcja lo 
111<1.s prnbablc es que \t) s1.·a Fstos son puntos que se puedt-n c<insiderar 

• .,Es e-.ta S<Jluci.)n 111as costosa de lo que su beneficio puede 1ustiC1car'' 

• (,Scr.t cnstnsn o tu11L11á 11na:ho ticrnpo 111~1111encr en funciunarnicnto esla soluei(•n'' 

St•lt.·t.·ciún de equipo. 

Una de la~ ¡•1irn1.·1.1'> dt.> .... 1-;a1nL'S lJll~ usted debe tn1n:u accn.:a de- la 111s1alac1ón 1.·:-; quC tipo de hard'\.Varc de 
red cn1rlear. F.11 la-. 01ga111..-:,1cion1..·s ciuc cuentan cun c:able pn:cxistcntc. han.h,·arc de red o que tienen 
que ,.,;1u~~race1 est."nHLues cu1pcH",ltiv ... ):;, 1:1:; opci(1r1cs pueden 1.•o;t,1 l11n11adas ih)I Ja necesidad de ser 
cnn1pat1hlcs con lo qLH· y,1 se tiene En las inst:ilacic•nc~ co1nplcta111cntc nuevas. l,1 sclccc1ón del 
hardwa1c de 11.·d dq1cndi.:1a <le varios factcH"cs, incluyendo cl c'--1stu, el 1cn<l1m1cnto y 13 cornpat1bilidad 

Costo. 

El factor mús 1n1rtJrtante, el cnsto. frccuenten1cntc cst;:l en relación dzrcct.1 con el rcnd1m1ento. en 
general, nlicntras ma.,., se pague rn.ús r<l.pida será la red Por In tnntu, s1 gasta n1ucho dinero, su red sera 
sorprcndcntcn1cntc 1 ápida Pc1-c1 sea cuidadoso; puede ser que s1 no tun1::i en cuenta algunas 
consideraciones a1quitl"Ctun1cas n1uy cspcciticas y a n1cnos Lle que use PC:s de altü 1cnU1rn1cntu. no 
obtenga el 1endi111ic11to deseado (a pesar de lo que haya gastado) 
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Rendimiento. 

Cuanto mas alta sea la frecuencia de datos h.Ll!!fl- la frecuencia a la que se transtnitcn las señales a través 
de la red), nlcjor será el 1-cndirnicnto que notara al an:csar \os recursos de red No olvide, sin cntbargo, 
que ciertas tccnolngias de r·cd como el uso de estaciones de t1ab::tJO en ocasiones scu1 n1ás rápidas que las 
J>Cs, en cuyo caso éstas se convierten cu factor l11nita1Hc 

Compatibilidad. 

Algunos adaptadn1cs de 1cd podrían nu ~e1 co111pat1bks con el s1stc1n.l opc1ativo de 1cd que usted 
planea utilizar Debe asegura• se que cualquier adaptadur que tome en constdL·rac1ón este.! certificado por 
el fa\.Hicantc del sistenl<l. opcrattvo de red y poi- el tdh11cantc del ad:1ptador pa1 a func1unar con la vcrsiún 
especifica del sisten1a opc1·at1vo de red que va a usa1 (S1 tiene \,i in1pr<..'s1ón de que esto es i111portantc 
está en lo co1rL·cto) De n1anL·ra ideal. L"I f:1br 1cantc del si..;tcn1a <1pe1-ativo de 1 L"cJ dL~h ... ·r~t estar di.: acucrdn 
en que el producto del fahncante del adaptado1· 1t.•,1'1nentc fllnc1011a con su proLiuctu 

Planc.•s de coufif,?.uradón. 

lJna vez que se ha c1eado un d1sello basicu L'"-' 11ec ... ·s,11u1 ··c1L·pu1a1\o" Fs neCL':.:111\.1 d1se1-1,t1 y detallar los 
puntos específicos di.: la ted ha:a.1 el punto en que ""-L·pa ... -~act~11ne1He lo que ~c obtcnd1á cuando la 
instalación este.! tc1 n11nada 

Sitc Analysls l .1yout 

"'"Pc•fl<><><"""'••<l•n• 
-"'"••atuPCa 
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Ln configuración dct:.lllada. 

El siguiente paso es elaborar una confígu1·ación detallada de la distribución fis1ca de la red Esto 
requiere el análisis dt: distribución de sitio que se creó con anterioridad y las adiciones y modificaciones 
planeadas, comu 

• Ubicación de los scn.'idores ( a1nbiL"nle contrnladn y seguridad) 

• PCs nuevas y reubicadas 

• lniprcsoras y g1aficadores (plnttc1s) 1n1cvos y rcuh1cadns 

• J\1odc1ns nuevos y reubicados 

Al consultar l.J.s reglas l.h: c.lhleado pa1a el sopoltc de un tipo de red en particular, usted podrit 
dcterntinar la longitud que tcndr;:ú1 ll.h scgn1cnlo~ de cable y lns co1npuncntcs de cableado que se 
necesitan Es aconsejable da1 un 1na1 g~·n dd :!O~'º en el cable 

El cable dc red puede ser un peligro 1cal no sol{l p:ua Ja gL·111c (los dafios i..:aus;1dos p{ll h>s tropezones 
con cables han causado n1ud1as dc111andas), srno también para la intc~r idad de la red (los cables al aire 
libre pueden d.1f1a1·se fácilmt.•nte y un tirún puede arru1ar bs PC:-; de sus n1L~sas. L'IC) 

Es 111uy 1111pnnantc que los c1.u1ec1ures cstcn bien i11~1aladn~. v.i que pueden ex1~1ir pcnhd~s de scilal sin 
sahcr pLlrque :'\dc1nas la 1.-:dtl.l.td t.k·I conectcff es d<..' su1na 1111po1tanct.i ( In bar.itu pu<..~dc 1csultar caro) 

Es aconsejable hacc1· una cc,111para....:iun t.h• l Jllll\."Ct.·dorL·~ para cv;:1luar la rnc¡or cut1Jac1ún. y Lt cc>111pra 
sea un éxito 

'Ya que el plan de p1su propuesto <.."Sla n1111pleto. es pn..:;1hle tcf1111n;11 la lista de cn1npr-.1.., y dcten111nar el 
costo final de la red 

Eslus son algunos Je los puntos quL· deben considc1·;:usc l.'11 !a lista de con1pras 

• Piezas de equipo pr·incipales nuc·,·as, como PCs e 1111¡ncsora~. puede hacerse estudio de depreciación 
y henclic1os VS CClStos 

• Ccirnponcntcs de cableado, cPn1n cnncctcffes. 1c11111nadon:~. etc-

• Clips y sujetadores de cable. 

• Cobertura de cables (para evitar qw . .: la gente pise los cables desnudos, uso de canaletas, o plafón o 
piso fal,;;o) 

• Cables de energia extra 

• Unidades de energía ininterrumpida 



NOTA - Si su nuevo sistema excede la capacidad de energía de un 1.:ircu1tc• c:ICctrico, necesitará llamar a 
un clcctr1cista La sob1·ccarga e.le lllS circuitos de ent..·rgía n:prest..•nta un g1an 1iesgo de incendio, y si 
usted es un empleador podría enfrentar una dcnlanda por violar los códigos de construcción o de 
seguridad para tener un cxcekntc s1stcn1a di! tietTaS 

Configuración. 

Esta incluye 

r.::1 1101nhrc que rec1hira cada mál¡uina en la n.>d 

()uc t\mc1c•n dcsentpc1l.a1·;'1 ( esta1.:1ón de uaha.10. c~tactún de trabajo/scrvit.lor, sólo servidor) 

No1nhres dt.• las n1:íqui11as t~n la 1·t•d. 

Los ncnnb11.·-, que pPn~.t a !.is !'Cs en su 1t..•d quedan tPt.dmcnte a su gusto Puede escoger no1nbrcs 
hasmh)<> L'li L·I non1hre del Hsuari•) nnnnal de c.-;a PC (corno "t\1GIBBS"). o puede darle a 1 maquina su 
prop1;.1 nombr ... · t....:()t11c1 "SFR\'lllOR .1") 

En genc1a\. •kli<..·1.1 1H111thL11 a :;;u" maquina!> de una lll~IH.'la apropiada pa1a su org.an1zación Si su 
l.'On1pa11ia L'.'- n1uv fti1111al tal vez 1t..•stdl<..' inaplc.)piadn pune1le "Snoopy" n "<...Jrandullnn·· a un servidor l' 
a rncnns qu<..' d ... ·sel' d!!lcultat el acct'~;n casual a la red. h~:- n1.1n1h1c~ t.l1nbil.~n d<..·bcn s.cr n1zonablen1cnte 
r~·1 ... ·iks dt..• 1 e ... ·c11 dar y dd1cn estar rela....:1onaJc-.s con ~.u funci1.111 Por e.1c1nplo, un servidor llarnado 
"Ti-R PI''' lit} :.c1 i:1 f.i..:sl de identdlc.11 

S1 dc~<..·a cuntai cnn ... ·l 111ay·u1 1:~radP ¡h1s1b\c de al.·c..:so .-i t.-.d.is lo,; rt..·cursP'> dt: la 1cd. tal vez decida hacer 
que c.1c.L1 nLi.¡u111.1 ,ic.• u-.;;u:111n ;-; ... ·.1 una e~>tac1ún de 11aha1u'servidcH Aunque e:-h> '-l,l!.ll!Ílca que sie1nprc 
hay ,1..:t.:<..':><) ~l1:>pPnLl'l1.·. t:i1nb1cn 1nc11.:n1c11L1 t.:"! nún1c.•1p de sc1\:1dnrcs qu..._· l.'::> rll'CL':>ar10 n1antencr En el 
1110llll'lll0 en que !Cl1~'.I J(_) O 20 St"l"ViJclll'S runt.:Í011;.11l(Íll tal \C.t: !-C <111Cp!Cll1,\ de e:-.a dei.:iSttlll 

NOT:\ - l:n !.1'> 1 e.-k~; de punto a punto. gcnc1·ahnentc.· <>uceJc que s1 conl-1g.uLt las l'Cs de usuano con10 
sl1lo cstaci<>r1e-. de t1.1b.qo u-;ará rncnns 1nemt"na Este" pul'dc sc.·r 1111 p1:11tn ..::n1cia\ con rnut.:has de las 
aplica..:hHH:s .ictua!es. que en cada \'crs1ón son 1n;."1s goidas (t>st .. ) es, usan cada VL"/. más RAl\1) 

Para 1n<...1er11enta1 el 1endimicnto con LANtastic usted pui:d1.· hacer que u11a PC sea u11 servidor 
especializado l'Jecutan.Jü t.!I programa .>\.LO;"-.:E. EXE Est.\ también es una sabia idea cuando existe la 
posibilidad t.!e que un usuario interflci-;1 con los servicios propo1·cion.u.1os po1 t:1 sc.1-vidor. o peor aún • 
los d1stu1b..: ALONF ruede "bloquearse" p.ira 1.-·vlt<tr el <LLCl'!,O no auturizado, {1'01· supuesto, nada es 
rncjor que cncerra1· los servidores en un cuarto especial par a garantizar su seguridad) 
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NOTA.- Si decide encerrar sus con1putadoras para que nadie interfiera con ellas, asegúrese de que el 
cuarto en cuestión cstC bien ventilado, no se sobrccalientc en el verano y que la calcfaccion no ~e 
exceda en el invierno, no tenga tuberías de agua que corran solHc las corn.putadoras. tenga un dctccto1 
de humo, sea de fácil accl!'so en Cil~l) de inccnditi y "cun1p\a Cl.-111 los rcgla1ncntus" No se d.:jc dcsanima1· 
por esta lista F.s sólo que si \.a ;i invertir tarito tiempo y dinero paoa const1uir una it..·d utd. ¡,, n1ínin1n 
deseable es <.¡uc sea confiable y segu1a Es deseable lenco tcmpcratu1n y humedad C<.)t\llolados y pisos 
anticstáticos en el iu-ca de sistemas 

¿Qué funcío1n·s tcndr:i cada st•r·vidor".' 

?\.1ucha gente ticndt" a cargar tantas func1nncs como sea posible en un solo s1stcn13 de se1-vH_ior El 
oesult3dn gcner:d es una tl1snltnucir.\n en l'i r..._·ncJin1icnto (que puede solucionan>c con cierta cant1<_ic1d de 
billetes, pero esta no es una upción para cualquiera) y un inci-c1ncnto en la complejidad. lo tnil.s 
probable L"S qu..._· ninguna de- L'Sl;is s11uacioncs sea lo que se pretendía log1 ar 

En gl..'nc1-al, o·atc de dis1ribui1 el trabajo entre todos k):-> scn1idoocs. No use un se1--...·1dor para todas las 
bases de dah1s y ft11H.::1oncs de a1..:hi .... 1dd e 1111p1..:siün si ticnc nt1us sc1\Ídnn.:~ quL· puL·dan ...-:n1npan1r la 
cai-ga de trabajo 

Si u11 servidor C!> una estación dc traba_j1)/se1--....idnr y tiene un usuario trabajando en el. trate de evitar que 
ese !>1stc-n1a se.1 el fi.1cn de 1nuchns usuatÍl)S, cit..• lo conti-ario. todos los usua11us cxpcruncntaran un 
dcsccllSl) en el 1cndirnit..·ntt1 

Configuración th• lns .-.t·rvidon.·s. 

Una ,.e ..... qut..: luya e!>l;1ble..:ido la dis1nbt11..:il)n y configurat:ión general de l:::i red, nct:csita efectuar una 
configuraciún detal Llda p.lra cada ~L'n.- 1do1· Esta ddicnl cubrir. 

• Configu1 ación !-!cn..:ral 

• Recur!>llS dl: s<..:1,·id~1r 

• S1ste111n dL" 1c-.paldn. pu!it1c:1 de ba¡a1-" cnllas. etc 

• Usuanos de sci-v1<lu1 

Configuración general. 

En la figura se muestran IL)s servidores dc Acmt':. GRY-Pl·ION (El .servidor de impresión, ba.sc de datos 
y archivo) y LUCY ( La PC <ld gcrcntc de la. oficina, que contiene las plantillas de documentos) 

Una vez que los servidores se planearon en el csqucnia Acn-:c pudo cmpezaoc a elaborar un plan de 
configuración de usuario para an1bos scrvidor·cs 
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ll.ecu1·sos de servidor. 

A continuación deben planearse los recursos co1npartidos de cada scrvid1.,_H (Tanto en in1prcsión con10 
pa.-a disco, etc ) 

•-r• .. ~-. 1..,a 
-~ra ·-·"" •-r.C Dl•• •••<>..U<>•• 

-~- -:·- _..,._ --~ : i--:i;-
-~ --~ ~-1---2-t-+- --:-
_5 .. ~ 

n.,. ,.,,_ l• ~ª""" lt-. "DQ·f~-T-..r-lf -~...,<~l";J .. \< .. ,_..,<••~•.-• .................... •...u .... .,~ 1 

La c.onfígurac1ün d1.,_• \ns 1ccursc1s cu1npart1dns d~ disco en d st.·1v1dor <_iRYPllC)N <le ,.\cn1c 

El calendario de :u·tividades . 

..-'\.hora que ha planeo.ido ~11 red, lo quL! 111..·cc;;11:ira con1pra1 y la rnancra en que lo orga111zarú. puede 
cn1pcz:ir a con:.tru1r un cdl<-'11ddr10 dL· u.·1f\·1da._fL,., Est11 es sirnph:ntl'.nte una agcnd;1 de \Q que deberá 
hacerse, cuándo dcber:1 hacers...- v quién lo hará 

Ese de vital impoi-tancta que ninguna etapa dd proceso de instalación se haga a fftarchas forzadas La 
prisa en verdad provoca et rores. Por ejemplo. sino asigna ticn1po suficiente para la instalación de los 
adaptado.-cs de 1cd, un problcmita con10 no poder insertar una tarjeta en una ranurc\ o trata.- de recuperar 
un tormllo que cayó dentro de la PC puede 1et1asa1· las cosas y h<tccr que u->tcd quede dando vueltas 
como un lunático a la nH:di.u1ochc 
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Una estrategia que puede resultar muy efectiva si no tiene rnucha prisa pa1a poner la r·cd en 
funcionamiento ( lo que, de acue1do a las leyes di: Murphy, lh:vani incvi1abk~111cntc a un n1al 
funciona1nicnto de las cosas) es dividir el p1·uccso de instalación en pcqucilos pasos y acwali2a1 una PC 
en cada sesión Es importante ascgurar!>e que cuando la red entre en sc1--vic10 activo funcione 
apropiada1ncntc 

Si no es así. los: usua!'ios podrían nn llnnar la 1 cd en .se-no o evitaran usarla dadas las potcnc1alcs 
consecuencias de sus fallas Esta falta de c.:011fiat1?.a del usuario no ayudará a 1ntcgnll" la red a la 
organización, y ciertan1entc rc::trasarú los bl.·ncfic1os del sistcrua 

NOTA.- La ley del tiempo de l'v1urphy dice que·· El tw111po requerido para cnmplc1a1 una tarea es por 
Jo n1cnos el doble c.lcl ticn1po asignado cuanúo Sl.' tu:ne pris~1" 

A lo que G1bbs afiadc "S1 !.is 1.ue.is snn urgcnh·s, se neL'L'SÍlaiá el dnhle de r1c111pn que cuando se ltcnc 
prisa" 

Una tabla de 11c111pos dehc1 a cubrir los sigu1cn1cs c\·cnll1S 

• C:>rdcn.ar t•I equipo. Eslo incluye co11.segu11 p1ccius y colocui- la orden 

• Recibir .Y vt~..-ifica1- l·I l'quipo. Cuando llegue el equipo usted debe asegurarse de que los cn1paqucs 
no estt:·n daiiac.Jos y que Jo qL1e el d1s11-ibL11dur LrHlica haber enviado 1ealrncntc se encuentre ahí 
Cuanto n1ayo1 :-;c.1 la 1ed rnas 11npurtantL' sera VCTiticat el equipo 

• l.A·C"r los 111;111ualt•s y vt·rifin11· Jo ... pla11c~. i\.unquc usted tal vez haya hecho planes detallados, 
cuando lea los rnanuales que se tnL·luy.:n i..:1>n lo~ productos puede encontraf que hay ca1nbios den la 
configuración del snftw.u-c (1 l.'tl las espec1ficac1oncs d1..·l hardw3rc. Si asigna un ticrnpo para validar 
sus planes puede ahnnar n1tu .. ho t11..·n1po a la t11)1a de la instalación 

• PrC"p;;1raci011 del Juga,._ Adcm.t!-. dl." instalar cd~k. lo nl;:'1s probahlc c.s que tendrú que rnovcr los 
rnucblcs, \.t:rdicar o actualizar los L·oruactus déct1H...:o<>, etc 

• 1nstalació11 del hardw;1rc. Como se d1ju antes. hay dos n1ancras de organizar Ja instalación del 
harchvarc todo a la vez o distnhuir cn varios d1;1s u scn1anas. l'an1 las redes rn;is grandes, Ja 
instal~ción a largo plazo frccu..:ntcrncntc es la única opción. Si til.·.nc una red pcqw:ña, o si es 
inexpcr1o con el hard\>.are de PC, a . ..;cgurese de tt)n1arsc su tien1po. 

• Jnstaladún dt.•I sof(n·;u·c. CL11110 en las otrt1.s fases. tome.se un tiempo adecuado para esta tarea Si va 
a realizar rnodificacioncs n1ayo1cs. co1no n1ovcr datos de una PC a otra. prin1cn1 haga respaldos para 
el caso Lle que se presentar.a un prohlerna o se con1c1icr;_1 un cno1 

• Configuración y pruch.a!>. La configurac1ón y las p1ucbas pueden st:r un proceso n1uy largo_ Este 
proceso será n1ás breve si realiza el tipo de plancación que se analiz.:-i aqui. pero le recuerdo que no 
debe apresurarse l¡1s cosas Las pn1cbas deben ser especialmente exhaustivas_ La corrección de 
problemas que ocurren cuando los usuarios tratan de hacer su trabajo siempre es frustantc para todos 
los implicados 
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• Una fecha limite. Debe establecer una fecha final en la que la red debe estar funcionando. Para esta 
f"echa todas las características planeadas dcbcrfln haber sido probadas y funcionar cm-rectamente. En 
las redes n-"1ils grandes tal vez sea necesario diferir la introducción de los sc1vicios durante un tiempo. 
Esto le permite a los uswffios fa1niliadzarsc con las caractcristicas una a la vez. y reduce el tiempo 
en que el sistema está fuera de opci-aciún y en pi-occso de configui-ación 

• Capacitación. Aunque la 1cd dcbcrú ser tra11.vu.1rc11t..· (esto es, no deberá interfcrii- con los usua&ios o 
ser obvia para t.•llos). los usua1·i1..1s ncccsitai-an capacitación sobi-e los servicios que podrán controlar. 
En el nivel nl.is b:ls1co. los usu.uiPS deberán estar al tantn Je la 1cd y lo que hact• por la con1pafiía 
Esto es bu<-'llo p:na c1nH:nta1· confian.l'a en 1..·l sistc1na, y hace q11e sea 1ná:i p1ohable que los problc1nas 
sean rl·portad<lS 

El 1uo111l'nln de la aprohadún. 

Aunqut.: d enfoquc que use t·n la construccion de un ar gu111c11to de justillcLtc1ún, existe un juego de 
reglas cotntulcs a seguir Rccuc1 dt.: lao. s1~u1cntcs ~c1s 1 L'_L!.las cuando busque la aprobación de la 
introducc1ú11 d1..· una 1 ed en ~u Lunipaf1ia 

• E,·it1· los t<._•111a" cuyu~ hr1a·ficio~ 110 Sl• puc_>dlln cuantificar. El simpk hecho de decir que una red 
har.l que los 11egp1..·ius sean 1ná~ eC.c1entes no rr.:,purciona una base pa1a la dccis1ún final. La 
alternativa es tkc11 que los 11ahajn'> se tc11111na1ún SO 0

· .. 111:'!.s rúpido y que l.l p1oductividad se elevara 
c.-n un 2S~ ;, F.s lllll\' C.'H.:il 1..•star de aL-tH:niu con este l!po dt· argu111e11tns, Sllp1..H11enth' que sea posible 
ve1 ifica1 !;i-; L'1fra.-> 

• Evitt• las ctu.·stioru..·" técnil·as. l\1u~· pocas persona'.> cst;."u1 intc1csad.1s o t.·11111.::nden los puntos técnicos 
de las 1t•di.:.-. l\1antetH~a su ¡ll"n¡n1l:Sta basada en tl!rn1i1H . .'s de JH:g<..H:io~ 

• ,."\.sl'gún_· ... c..· dl· q1u· lo.'. calc..·nda1·ios sea11 rc..·alista-"; dl· pr·l·fer·erH·ia. que sean pe!.inüstas. No si.: 
cnc:uh.·111..~ :1 una a.1..'t'!HL1 de 1r11p!e111l.!ntación que scr·a d1fícd de alcan:rar Sc.1 cuidadoso ( ....,_. rc·t·ucrde 
Ja l.ey di..· l\hnph:-.· de la Cunti11ge11c1a de F:i!las .. St .1lgc._i puede salir mal, -":t!dr,1 mal") 

• S<.•a rl'll'vantc..• .. ·\.fiad ir cara..:terio.;ucas c1 funciont:s no 1 cle\·antc~.; a los negocios 110 solo carecen de 
intcn:-s para aquellos qui..' finn:i.rún l:i. aprnhacion dt::" la rropuc:-.ta, :.ino que ta1nbíén puede i-estarlc 
valor a la pci-cepcu·in d...::I sistc111a 

• Confiabilidad y sc-g111·idad. La rnayoria de l:ls p...::rsnnas cncarg=idas de la torna de decisiones huscan 
Jos problemas in1plíci1us en una p1opucsta La posibilidad y consccuencias de una falla en la i-ed o 
d::l acceso no autonzaUo deben considcrai-sc y cubrirse c1decuada1ncnte 1..~n las 1 edes más pequeñas y 
menos criticas esto puede Ih' ~er tan in1pnrtanle, pero aun asi vale la pena ahu1dar este 1cn1a para 
asegurarse de que tiene ur1 plan para enfrentar los p1L)hlc1nas 

• Considcn1r los riC'sgos. De nuevo. los que toman las decisiones no suelen ser muy ¡Jropcnsos a 
arriesgarse. si al final ellos tcnd1:ln que asumir la responsabilidad. Conforme desarrolle su plan 
descubrirá arcas de riesgo. Por ejemplo. si usted topa con un obstaculo mayor durante la instalación 
¿ Cuáles serán las consecuencias ':' Estos puntos se manejan facilmcntc s1 se planean y atienden con 
anticipación en la propuest:i. 
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4.2.- EspccifiC'ncíones del Software. 

El soft'-Varc a desarrollar deberá cumplir con el objetivo de llevar una cstadistica de la linea de 
producción (máquina). con la infon11ación r-ecabada se genc..•rnr-it una cstadistica que permitirá controlar 
las desviaciones de llenado de n1as ó de menos. Lo nlil" irnprntante de este softv.:arc que cstarú en linea. 
es decir estar{! adquiriendo datos de la balanza en tiempo real, por- lo que la gente de producción y 
control de "-'alitLid tcndr-á clcrncntos estadísticos para tomar las decisiones de ajuste a la maquina lo más 
rápido posible, con esto el producto que se está fabricando se accr·cará lo m<is posible al peso nominal 
deseado, y t·lk) r-cdundará ql1C la cn1pn.'"sa tendrá n1enos pérdidas y cu1nplirá con las reglas de llenado 
que man.:a la lcv. y el consurnidor del producto pagará el precio JUSto por la cantidad que está 
C<J111p1 ando 

Es importante mencionar que una linea de pioducci0n (1n.iquina). puede llenar r.i.fercntcs productos. ó 
el tnisnh.) producto pero en diferentes pi c::.entacionc:;, par.t lu cual es iinportantt• que el Soft\v~ue a 
desanollar conlcrnplc- c..·stas nHHialid.1dcs 

Otro punto 111uy irnportantc a t:unstLierar dentro del d1scflo del sistc1na es t•\ rn.:tneju del concepto del 
Númr.·10 de Lote de Falnicaciún. L'St"-· Ctlnc1..·p10 se refiere al nútncro de 1..·untrol que se asigna cuando se 
fab1ica un l(ltc dL·I product.l. cada en1prl.·sa asigna y anna el nlin1c1u de lc•h! de acuerdo a sus 
necesidades. c.:;tc 11ún1cn1 es irnp11rtanlL' ) a que 1ne v,1 a pcrn11tir 1 astrcar L'I producto en caso de que 
exista algún J'Tnhlcrna FI nún1c-10 d1,._· hHc puedl.· asr.lcia1· el ailn en que se f.ibrico, el mes, el c..lia. la 
111áquina c_hHHic ~e hizt1, etc 

Sera dcsar1Plladt) p.ir;i ti:1b;qa1 en ;1mbu:ntc de RED l AN 1nult111.suann !"-iOVELL 

Con el n1a111 .. ·1ado1 de .ur.:h1\·o::- ('[:ppcr versHl!I S .3 

Parn darle un noinb1e al S.ift-..vare In d1..·rH1n1tn<ff1..•n1os SEPI. (Softv..·arc Estadístico de Proceso en Linea) 

Existirán ::! Niveles de Accc::'n para manl.·¡:11" el Soft\varc 

Nivel Operador y Nivel Supervisor 

Nivel 1 Operadores úc la Linea <le Producción. Producción ó Control de Calidad 

Nivel 2 Supervisores ó Gerentes de Producción ó Gerentes de Control de Calidad. 
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2 - El software tendrá las sjguicntcs Tablas o Archivos 

• Archivo de Productos 

• Archivo de Operadores del Sistema. 

• Archivo de Balanzas 

• Archivo de Registro de Pesos por P1·oducto y Lote de í-'abricación 

3 - l\.1óduln de- P1oduc1c1s 

Este va a permitir capturar los datos de los productos que este fabricando la linea de producción. 

Tcnd1·á: 

• Altas 

• Bajas 

• Consultas 

• Ediciún 

• Reporte 

4 - l\.1ódulo de Balanza Electrónica. 

Este va a pcn111t1r capturar en tiempo real los pesos de los p1oductos que este fabricando la linea de 
producción ( A l'!>ln se le conoce como adquisición de datos en tiempo real ) 

Tcndr·a 

• B;;tlan..o:<i. 

• Consulta Pesos 

Es importante mencionar que en este módulo del sistema no habra Borrar Pesos y I\.1odificar Pesos, ya 
que eso impl1caria manipular la información de la balanza, y con esto pcrdcria todo el valor el software 

Cabe aclarar que para capturar, consultar e imprirn11 los pesos. la llave de acceso sera la clave del 
producto y el número de lote de fabricación 
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5.- Módulo de Disgucle 

Este consiste en rcspal<lar a disquete la 1nft:>rmación de las Tablas del Sistema SEPL. 

Tan1biCn este módulo permite reslaurar la información contenida en los disquetes de respaldo a otra 
con1putadora, en caso de que la computadora donde se conecte la balanza sufra un desperfecto. adernil.s 
tendra la 0pción de limpi¡11· 1'1 tabla de 1,roducto/Pesos para que el sisten1a no se alcntC en el proceso de 
las estadisticas y repor1cs 

Tendra 

• Respaldo Diario a D1sq11ctc 

• Rcspaldo Pcriú<l1co a Disquete 

• Restaurar a Disco Duro 

• Lin1pia1 Archivo dt:! pesadas 

6 - J\..fr>dulo de Fstadist1cas 

Este consiste en cmltlf la g1.ifica de control llamada X-Y ó grá.fica por evento y un reporte de 
Estadist1cas F1n.1lcs por produ1.:10/lotc 

Tcndra 

1 Gr<ificas de Control X-Y p~n evento 

2 Gráfica de i\tcd1a,.; J"h1r Produch.) y Lote de Fabricación 

3 Gráfica de Rangos por Producto y Lote de Fabricación 

4. Estad1s1ica Final 

Este consiste en d n1d11tenin11cnto que pucúa manejar el sofiware.Como son: 

• (.":laves de Usuario 

• Carnbiar Culo1 es 

• Ordenar Archivos 

• Selcccion3r ln1pn .. •.:;01a 

• Balanza a Concctnr 

• Prueba PC-Dalan.-·.-i. 
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4.3.- Especificaciones de la Balanza Elcctrúnica. 

/~\ . / l - ,, 
¡ .. , 

: 1 / 

Conceptos B:isicos. 

La balanza sc le considera un instrumc-nto de n1cdid;.i que sirve para dctcnninar la ntasa de un objeto 
gen..:-raln1c111C' a p.u1.ir .Je la fucr.l'.a cjcrci.Ja P"-)r cstc objch)S sobre su soporte, en el can1po de gravitación 
de la tierra. 

Existen diversos critcrios de clasilicat.:ión : 

• Co1nparación directa de 1nnsas 

• Dctcrniinaciún de la 111asa por ra<linrnctrfo 

Pur supuc~lo cxl-.tcn nnKhas clasific:_h;iorn:s di: las balanzas de ~1cucrdo a su pnnc1p10 de 
funcionan1kntü, por su prL·..._·isiún. fi.mcion::unicnto~ indicación. equilibrio. dispositivo medidor de carga. 
receptor de carga. ). p(lr su aplicación . .'\. continuación S\! enlista solo algunos de estos ejemplos sin 
profl11H.li/:11 111;:-1:, 1 :n 1.:I final d~ tesis. pued1..· consultar la hihliografia 1..h: referencia para n1ayor 
infi.1nnaci~·in. 

C'h1sificac,:iún dt.• J:as B:.lan:.r.as. 

• Balanza . .s ck precisión fina. n1cdia. ordinaria 

l'or ~;u Fu11ciona1tthN1lo : 

• Autonuitica 

• No automática 
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Por.'iu Indic:acián: 

• Sin dispositivo Indicador {sin escala numérica en unidades de masa) 

• con dispositivo indicador (con ese.uta. tipo comercial al público) 

Por.'iu Equilibrio: 

• llalanza de equilibrio no auton1át1co. 

• Balanza de equilibrio sc111iauto1náticn 

• Balanza de 1.:quilibrio automútico 

• Ba1'1nza de pesa cursor a 

• Bal.1nza de inclinación 

• l3al.i11.1...1 Lle pesas incorpcnada 

F'or .\ll rcccpciún ti<!' carga : 

• Balanza de plat.1fn11na 

• B.tlanza de tulva 

/'or ·'" t1pliL:aciú11 : 

• Balanza o b:iscula d.: baf10 

• B;\scul:is pa1-a la pesa de aniinalcs 

• Balan/.a pesa-hilos 

• UalanLa p<H"a lugares de venta din!cta al publico. 

Como se mencionó antes, por su diseño c . ..;:istcn balanza-. diversas, como son : 

De torsión, de tres cuchillas, de \:Vcstphal, domCstica. elccu-odinitmica, electromecánica, de 
compensación electromagnética, girodinñ.mica, hidro>.tática. mecánica, piezo-ctCctrica, extensomCtrica. 
Rovcn.'al, etc 
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1.a balanza electrónica que a continuacil'ln se usará en este proyecto de tesis . es de al!a prccisiún 
electrónica, que funciona por compensación clcctrotnagnCtica de fuerzas. la cual se 1nencinna a 
continuación· 

La con1pcnsación clcctro111agnCtica de fuerzas se basa en el principio de convt.·rsión clcctrodinflrnica 
Cuando se hacl:! pasa1· una corriente por un 11110 de conductor colocado entre los polos de un inuin 
pcrn1ancntc, se genera una fuerza F. ver ligur a 

Fuerza F 

Corriente 1 

Baterla B 

Para que este sistcn1a pueda conv1.:rti1sc en una balanza, hay que al1.:tdirlc un cierto nún1cro de elementos 
• por ejemplo, un platillo par.:1 colocar en él el ob1c10 a pesar y un captador que cn11t1olc la posición del 
hilo conductor en el campo rnagndico Además necesitamos af1adir un segulador de corriente y un 
amperímetro. Sin carga en el platillo, el !-.1sh:111a 1ccib1..· del regulador la corricntt.! ncl..'.csaria para 

Amperimet..ro 

Batería 8 
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colocar al mismo nivel los dos ··índices" del captador ver ngura 

El ampcrimclto indica en ese 1norncntu una co111cntc quc cquivalc ¡l la pos1c1ó11 cero lh: la balanza. S1 
colocamos ahora sobre el plat1llo una pesa ( pot c¡l·rnplo 100 grarnos), bajo el efecto de esta carga el 
sistema se desplaza hacia abajo. 

Amperi"metro 

Regulador de 

Batería B 

posición 

El captador materializa aquí la mod1ficución de la posición del sistcrna de co111pcnsac1ón 

El desplazamiento dc..~I rcgulalk11 hace que éste proporcione al sistcrn<l una conic11tc de intensidad más 
fuerte. hasta que se C{.Hllpen~>a d peso <le los 100 gramcls Los dos " índices " del captador vuelven asi 
a la posición quc lenian •mk~- de poner la pesa lle..- 100 gramos en el plalillo El amperímetro indica la 
diferencia de con icntc 1..~nt1c la hal,inza cargada y s1n l';u-ga Esta diferencia es propon:ional a la pesa 
aplicada vc1 ltg,Lu-a 

Amper imet.ro 

C:orri ente I 

Regu 1 ador de 

Capt.:1dor de posición 
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En lugar de una corriente continua pn.)porcional a la pesa aplicada, pu~dcn enviarse impulso.:. de 
cor-riente de una intensidad cnnstantc y de una f1ccuc11cia determinada a travCs de una bobina de 
con1pensac1ón. 

El generador de rampa.<; proporciona una rampa en dientes de sierra que se compara en el cornparador 
con la scfial de regulación dd captador de posición. Se 111idc ahora la relación entre la duración del 
in1pulso ti y la du1·ación de ran1pa t si se coloca sobre la balanza el peso rnaximo admiudo. la duración 
del impulso t 1 es igual a la duración de la rampa t si se coloca sobre la ha lanza el peso rnáximo 
admitido, la duración del impulso ti es i~ual a 1;;1 dwnción de rampa, es decir. ya no hay intervalo entre 
inipulso A nH .. -dida que la carga ~jer...-:1da scib1c la bal:.111za d1smi11uyc, el intcrvaln entre in1pulsos 
aurnL"nta y la dura<:iUn de impulso ti disn1i11uye ver figura 

1 
1 ----~---8 -~ ---'-=------- - - -- _J 

~---~· -·;-- -i ,..__ ___ _ 
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= COMP"'"""°º"ºc sCJ.lA.LOC swnc11ro DC COF\RIENTl­

= ~~~-~.~~~OllllllHTl /\ lttAVt ~ l>l V"! COMf'Al<A.IH>ll 
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Para conseguir una n.:solucu·1n sulicicntc de lns resultados • se totah.r.an e 111d1can unas 50U ntcd1das 
const.~Cul1vas de la relación 1..·111n_· 1ien1p()S de dt1raciún Con es1c p1incipio dL~ 111t.•did.t sc Jlllcdc 1..1bt..:ncr 
hoy en dia determinaciones de pesos con n:soluciones de hasla l/J,000.000 

Estructura üt.• la llo1lu11zot Eh_•l·trónh_·a 

El receptor de c¡1rga ci11c lleva t..·l platillo ( 7 ) no puede desplazarse más que v1..·r·11cal111c111c ha_¡o la acción 
de dos pares de guias disp1u.·sta~ trianµulannl_·nte La bobina ( 4 ) unida al rcccpllff de carg.a, s1..· culoca 
en el hueco de un sis1c111a rnagnctko eo11s11tuido por un i111311 permanente ( ::::'. ) con culat:.i ( 1 ) y pieza 
polar· (:;) 

CuandL' una Ctl1r1cnle atravics;; La IH)bin<i re~ulta una llll.'rza vertical dir·igida h;.H:Ía aniba l:stit 1Ücr7ll se 
oponc a la fi..1c1nt debida a la carg.a apln::ada Un detector fotoclCctrico pernute 1cconocer una posiciún 
de equili!H·io ddinicb r:11a el !L"L"eptor dt: carga Cada vt:z que la carga \<111.1. el tl."gu/.uJur dotado d<..'" un 
amplitil:ador lllt)d1tica la ..:onienrc que atravi.:sa t1 bobina hasta que ~e 1establccc la posici<'in dl~ 

cquilihr1t\ Fn f:i h:ilan.'a de h !i1;u1a La fi.it..•r.1a aplicaJ.1 se cornpcn:->a por· u1m L·n11i<.."ntc constante que 
at1avicsa la h,lbina a 1111en:alos peq11cf1c1s y regulares La duración de put..•sla en órcuito de la corrü.•ntc es 
n1ús cun;1 pa1<1 carg;1~ peqr.1t..•f1;1s que par.a l;is 111as (•k·v;1Jas Esta (hu·ación dt• pucsl<t t..•n circuito de la 
corril·nie esta regulada pnr 111cdio del captador de la posic!(.Hl de cc¡uilibrio y del an1plificador y es 
dircct.an1l.•11tc pr<lJHl1·..:ional a b L·arga l.os in1pulsns son totalizados por un contado1 durante la ¡H1csta en 
circuito de l.11..:0111cntc que cs li.J1n.:1ón dt..• la 1.:a1·ga 1-:1 resultado del pcsajl_· se indic..·a al 1en11inar el ciclo de 
n11.:dida 

1 
2 !\t/\l ;NET< J 

3 l'JE:r.I'\ Pí H.l'\I~ 

4 !Hl/HNA {JI: C(.>l\.IPl:NSACl<lN 

5 <:Ol\.-IPl:N:-'-1\CHlN llE ·1·E"-'IPERAT1 iRi\ 

6 l'A.l.IEJ.t FLEXIBLE 

7 PIATJl.1.0 l">E 1.A B/\1.ANZA 

B llf.tAZO <lS<:11 ..... ,NTI: 

9 SENSOR DE POSIC:ION 

" C<">RRU-¡,.._,.-¡:"" f,VAl l;...o,,C.ll> ..... l>I 

,_.,MO'A~PUK -----~ R>C>ULTAOU 

fl'l~fl DI <h.,.,,l•l(Af~CH<IH• 
IJE_ .. IAKAl~<ll{ 

< OKRll !';TE 

Figura Principio de unil balanza de eon1pcnsac..·iún dcl..'.lrum;;1gnética de li1erza 

---------c~------------
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4.4.- Conexión fisicn entre la Balanza Elcctrúnicll )' la PC 

'¡ :~mmmmmn. 11101111111111~~ ' : 

Vista posterior de una PC para conectar la balanza 

Cable Clásico con conector DB 25 RS 232C 

( usar un convertidor DB 25 a DB 9 si es necesario ) 
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Para una conexión especial , con una interfase propietaria de un fabricante • debe tenerse en 
consideración lo siguiente 

• Síncrona o Asincrona 

Si es asíncrona . caractcr1sticas dL"I dcrnl'.'nln de parada 

Si es síncrona. pat1l'n Je sincronia y parrón para todos los usuarios 

• Velocidn.d de trnnsmisión en bps y limncs Je variación de la velocidad ( p.cj 4.800 bps ± 0.1 º/o) 

• Criterio de la tasa de crTnr, con o sin corn:t.T1ún 

• Detección y conccción Je errores Tipo de pa11dad. hori/.ontal, vertical, VRC. códigos especiales 
, SAR y su tipo 

• Técnica d1: 1nudulai.:1ún y pl.1n de.: inlL'I Lt/. th.- moJuLH.:1011, fase, dcsvi;1c1U11_ frecuencia ccntn1l. 
sentido, c!c 

E.n nuestro ca:'u, la Cl1111paf11a i\1cttlcr ¡i1npt11•:1una un cahll' p.Ha .::onL·..:1ar l.1 halan.c:.1 t.:lHI un.1 Pí:. en 
cualquiera dt.• ll1S puertos CO~t 1 '' CC>!'>..1:::: 1: . .-1c cable fH>-.ec cspec1Cic;1ci{1ncs p1üp1as .::01110 lo 1..·s su 
Impedancia. y ntrL'S p~u.'l.1111..•tros fi..;ic11:' Ap1l1-..1n1adamc11tl~ Sll cnstu e-; de $ 100 Cl() dolares ()bserve en 
las !\guras ~igu1L·n1es. cl 11pn de i.:011el·hll c"pcc1:.il q11c tiene 

Cable H.S-23! (.'. dr '> pi1u·.<>. hrn1l11·a <-·on idr111ific:1dún hidirr<·<-·ioual. 

Si se dc!-.;.·1~n'-1ce la ,1e11p.11.:1nn d'-· un ..._·,,n ... :ctn1. •;l' sug1en_· cr'-~c!u;:u p11n1e1u una prueba de 
funcionanncntn en1p.l11nanch' pruv1-.1on:il11a·n1L· 111:. n1nd11ctnrcs al apaiato nn l\-lcttler (vL"r esqt1t:rnas) 

1 -11.tga la unil".n "T1L·rr.1 {bla11cn) cl.\\q,1-., 

3.- En caso 1wcesano Linea ldcnt1ficac:1011 { 1 landshakc ) h;1c1a !J. balanza ( anrnrillo) , 2 variantes 
teniendo en cuenta el punto 2 

4 - En ca;-.;o necesario Línea ldt:nt1fícaci{1n {llandshah.c) desde la balanza (gns)-1 variante 
nonnahncntc teniendo en cuenta el punto i 

5.- En ciertos casos se necesita un pucntcu, corno se ve en las figuras, para una lransn11sión correcta 

6.- Evite que los c:onducturcs no utd1/.ado~ p1nUu/.can cortocircullos 
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Pura Equipo Termina/ ch• Datos ( OTE , p.ej. IB!Vt-AT) 

12 2 

C> 
o C> 

13 o o 

METTLEH 
15 PINES 

12 2 

o 
o 

13 o 

C> 

METTLER 
15 PINES 

GFUS .IDENTlf"ICAEIClf"' ~A---~-­

OLANCO. SEl".IAL A TIEORA 

AMARILLO. IOENTlt'IC.ACtON ENTRADA 

3 

R.S232-C 
OB9 

HS232-C 
OBY 
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Para Equipo de Comunícoció11 de Da1os 

12 2 

C> 
oº 

o 

O' 
C> 

METTLER 
15 PINES 

C> 

METl'LER 
15 PINES 

lJt ANCO SLt\;AL A TIERRA 

3 

fl.S232-C 
009 

"-··---...------_J 
Llf .... CIONAL 

AMARILLO .IDD"-TIÍICACIOl'J Ol:C:Nl¡...;¡l"~D~ 

13 ------~, ----++++=c--1-~ 

RS232-C 
Ol3CJ 
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4.5.- Fórn•ulas Estadístic.as. 

Mnncjo !\tat{"nl..o'i.tico Estadístico tic los Datos Adquir·idos. 

Siguiendo el p1occso de adquisición de datos a través del haHl\varc, el 11lanc_10 cstadistico de los datos 
será el obtener en el rcpor1.c parn los usuarios los siguientes pari1tnett·os ma1en1át1cos la n1cdia , la 
desviación estándar y el rango 

Media· Se define con10 el pn-.,111cdi,_l <trÍt1nCtico de los datos de una nHH:stra 

Se rcp1cscnta 111atc1nát1carnentc C<1n10 

( Jtnr ~ ( X,) donde X, es el i-Csimo demento de Ja muestra 

Desviación Estándar : Esta es otra medida de dispersión y es definida como la miz cuadrnda positiva de 
la variancia mucst1 al 

a= ( ( l/n-1)"' \(~(.\'1~L\'i) =. dondt..~ ~t X es la 111cd1a y n representa el nún1cro total de 

muestras 

Nota Si el c~tudio cstad1st1cn es par.-i una población, dchc&<i soln rnultipllcarsc "'la suma1011.:1 

por ( J/n). ya que se 1nanep1 una gtan c;u11u.1ad de 111ucstras 

Rango El r<111go de llll muestren Lk·;-;dc XI• x~. X\• . X., se define por el estadístico X,.-X¡ donde xn 
y X 1 son, 1·cspecc1va1ncnte. las obscn ac1nn.::s 111.:i.s grandt.• y m;ls pcqueila de la 1nucstra 

El rango puede ser una_1ncdlc1on pobre de la \:ariabiliúad, par1iculanncntc si el ta1nai10 de la muestra o 
población es gi-andc Unican1cntc considc&a los vakn-cs extremos y no nos dice nada acc1ca de la 
distribución de los olios valores mtcrmcdios 
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CAPÍTULO 

5 
IMPLEMENTACIÓN DE LA RED LAN Y ANÁLISIS ECONÓMICO 

Este capitulo dchc l"Csolver el problema de construcción y operación de la red desde el punto de vista de 
ingeniería 

Construi1· una LAN no es dificil, peso requiere una cuidadosa planificación La.s redes .son 
inhercntcrncntc llll)dularc.s. así pues, ll!l<l vez que se han cstahlcc1do los funda111cntos puede añadil"se 
má..<:> tarde la~; runcioncs Para cCl11stn1ir una n:d hay que Clinsidcrar cinco puntos b;:'1sicos 

1.- Sclcccion:u la 1opologia v t."I equipo llsico (hardwan:) 

2.- Instalar .::1 equipo llsi...:.n y el s1s1c1na upct ativo de la 1cd 

3.- Configurar C"! s1stt.·n1a \' c:ffg<11 la:-. .tpltcacitincs 

4.- Crca1· 1.'I cnflll1h1 del ll'-'Uar1,1 

5.- Establecer una adrni111st1ac1ún <k· l.i red 

El primer paso es disef1ar la an¡u11ei..:1u1 a física <le la red Un instalador de rede~. debe decidir en qué 
oficinas o locales deben tcndcr:-.c hls cables ~· dónde deben colncarsc lns disposilivos claves ( por 
ejemplo. los scrvidore~.:;) Deben selcccionar:'>c los tipos de con1putadoras que van a ernpleal"SC con10 
terminales y el propio l-":.querna d1.· la r1.·<l 

El siguicnlc paso es instalar d equipo fisico y unir las computadoras con los cables y las tarjetas de 
intcñaces Una vez hechn esto. dt:hc cargarse el sistcn1;:1 operativo en el disco duro d~.- la corn.putadora 
que se haya elegido com(.1 servidor, configurándolo p.-ira reconocer los <lcn1its dispositivos (por 
ejemplo, las impresoras). Después de hacer esto se puede crear la estructura de los subdirectorios 
necesarios para organizar el disco duro y pi cparar la carga de la.s aplicaciones y de o(ros datos 
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Seguidamente, se creara el entorno del usuario ( lo que se ve y siente lkl s1~temn} a t1aves de las 
pantallas que aparecen cuando el usuano i11icia la s1..•sión, y de los rncnUs que ayudan y guían al u:.uariu 
entre las opciones disponibles. TantbiCn se ncci:sita dcterininar los prnccJ11111cntos Je scgu1iJad para 
proteger la integridad <le los datos almacenados en !a 1cd 

Finalmcnlc, ya que la LAN requiere una ad1111nis1racion constante, se necesitan cstablccc1 los 
p.-ocedimicntos de snponc <le l.t red 

El cómo se dchen expresar en un docuincnto los c:inco pasos 111cncionadns es rnuy variable La ci1..-ncia 
de la informática ha c1cc1do a niveles tnn insnspcclwdns y elevados, que cad<t autor. y<t sea de un texto o 
de una nueva tecnología o concepto. encuentra o define su propia rnancra de representar la instalación y 
oper·ación de rede'> <le córnputo. 

5.1.- Definic:iún de.~ servicio. 

El servicio se p1csta poi· v;irios dispositivos, de manera que cada u110 de ellos debe definirse con 
ciar i<la<l Es tus d1spns1t1vos son 

a) Estaciones de t1 abajo ( can.lctensticas que dchcn dcfinlísC) 

- !'vfcmoria R.-\l\I ,1c1ual y c.-xpan<lible 

- Mcmot i.a CACI 1 E 

- Capacidad dl..· disco durl1 

- Sisten¡¡:l npcrativo ;1 utilizar 

- Tipo de mo111to1 

b) Servidor 

- Tipo y número de ranuras exclusivas para drives y para almacenamiento. 

- Tipo de administrador. 

- !'vtcmoria Ri\.l\-1 actual y cxpandible. 
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e) Impresoras 

- Número de pílginas que imprime por minuto. 

- Tipo de interface. 

- Tipo de impresora ( lúscr, matriz de punto) 

d) Discos 

- Capacidad dcsL'ada formate;ido y .sin formatear 

- Tasa media ele: transferencia i:n l\t1h/ segundo 

- Ticmpc' pnHlll.·dio de búsqueda en 1niliscgundos. 

- Tiempo pr·omcdio de acceso 

Pues sólo l:-1s c.11actl.·t1s1icas n1cnc1onadas pueden ampliar.se o reducirse. depende del uso de la LAN. 
/\qui 110 h.1\ tpic ulv1dar lo ya mencionado. si no se van a utilizar cic:rtas caractcl"Ísticas, lo n1cjor es no 
con1p1a11.1" . ..:11..:.11 l.-. . ."l.'.!l J,1 invcrs1on 

5.2.- 1't1t•llll"' 

Un pucnll' 1.lnidgL') l'S u11;1 cninhinacion de 1..·quip•.1s fi-.;1u1-.; v k•gi1..·ns (l1a1chv;11l' y snftwaic) que conecta 
redes que 1·1n¡'lcan un n1L·t{ld,1 de cu1nut11cac1on s11nll;11 

Con i\"e1\\",1re. ln-.., pt1eni.e..;. ¡1u1..·dL'n Cl1ner.:t.i1· rL·dcs l·nn diferentes tOfHllligias. talt.·<> r.:on1n las redes 
A1·CNET l" IB\.f Tnk.en R1n.~. así cuino utras redes Nct\\'arc 

Lns puente::. [,1(;a\c..;. pueden ser tanto internos co1no cxtt.·r nos ;\.111hos runc1011an de la n11s1na n1ancra. 
pero las d1fe1encias de sus rendimientos pueden ser considerables, In:-. puentes externos casi siempre 
tienen un 1 cndimiento n1cJnr. sm cn1lrnrg~'. son n1tls costosos de i111planta1·. Los puentes internos residen 
dcnt10 del servidor y con~isten simplemente en una tarJCta adicional Jr.: interfaz Je red. La 
comunicac1ón ent1 e las redes a través de los puentes se gestiona por el sistema operativo Por medio de 
los puentes internos. el Nct\Varc puede conectar hasta cuatro redes de iirca local desde un mismo 
servidor. Esta es la fórmula. simple y efectiva. para ncar y ampliar una red, como se 1nuestra en la 
siguiente figura 
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Un puente externo requiere el c1nplco de una cst;;1ción puente y llll sof1\.,.'ít1e de puL·nte _,\dcn1its de 
ofrecer un rendimiento 1nejor, los puentes externos pt..·r111ih:.11 supL·ra1 las l1rn11acil1nes del cílblcadn. 
formar puentes cuando el scr·vidor no tiene ranuras dispon1hlc~ 11 111ed1antc una <.:nlocac1un es11att.!gica 
Igual que el puente interno, un puente L'Xtcrnu pucdc conectar hasta cualro redes U..: área local 
adicionales 

Los puentes remotos también están disponiblc:s cuando Ja distancia entre redes hace impracticable ( o 
imposible) la conexión fisica a través de cables. En este caso. las redes públicas de datos se utilizan para 
proporcionar un medio de transnlisión. La conexión de z·cdcs separas gcognificamcnte se realiza con un 
puente en cada red y Ja comunicación pasa a través de los módem, corno se muestra en la figura 
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5.3.- Puertas. 

l ...... "ls pucnas (gatc'-v~ys) de cnn1unicación conectan entrt." sí ~i~tt:n1w., no similares. Pueden conectar las 
redes a las comput3doras rnainfran1cs o a los 111icrop1·oces~i...Iorcs. Con10 los puentes~ las puertas pueden 
ser locales o rcni.otas. según ~d la distancia lisica i111ponc o no una forma de transrnisión intcrrncdin. 

Las puertas cst:in n1uy extendidas. y dan la posihilida<l a cualquier red de acceder a una cornputadora 
principal. En lugar de tener que instalar el cahlcado y una tarjctn. de interfaz en cada computadora 
personal para conectada con la cnn1put;_HJora principal. pue<l.: instalarse una con-1putadora como puerta. 
Esta con1putadora da a 1odl)S ius con1ponc1ni:s de la red el acccs.._1 a la c~ . .irnpuwd(lJa principal. 



Con d NctWarc y sl'.'gún sea la puerta l'.'lllpll'.'a\..Ía. pul'.'dc h.:u:1..·r 1 ú. 3~ u 64 usuarios que entran 
sin1ultáncan1cntc a la con1putadora principal. L~1s pul'.'11:is puedl'.'n utilizarse de nn1chas rnancras. Una re-d 
de área local puede concctarsl!' a un;l co111putadora principal pnr n1cdio de un cont1olador curH.:cntra<lnr 
(3274). 

Por cjc111plo. el sofl.·wan: d..: puerta Nct\Van.: SNA. puede currl..'."r cn una red que tenga con10 puerta una 
computadora con una tarjeta <le intcrfa.?. ( intcrfa/ board) diseñada <le rn~mcra especial. Un cable 
coaxial conecta esta intl'.'r1'":iz board al 1..·011tn1la<lor conc1..·ntradnr. Esta ;1rquitcctura, ilustrada en la figura 
siguiente. pennitc a cualquier 1.:stación di.'.' trab;1j~l de IL1 re<l de úrea local c111ular a una tenninal de la 
cornputadora principal y transl-...rir archivos desde Ja C(1111puradnra anlitrion~l. 

Conexión de unu n .. ·J di.'.' án.:a lucal a una cornptitaJ.ira pnncipal por n1cdio dr..· un gatc•vay (puerta) 
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5.4.- El('-ccibn de•~• versión de NL•t,Vare. 

Ya que el s1stcn1<l operativo de la red controla las acciones del sL·1-v1dn1 y p1opu1....:iu11.1 los scrv1c1os a 
cada unn de las estaciones de traba.10 conectadas a la n.~d. !;1 e\ccc1ón del sis1c111a operativo adecuado es 
crítica para la efectividad de la red El N1.·t\V;.trc Novcll esta disponible en V:lrias y d1Ccrentes t-1..""lf"!nas 
Uno de los facto11..'s es el tan1año y la co111plcj1<Jad de la red a tratar En gcncr<1I. la versión que se c\qa 
vendr<i dctcnninada pu1· el nú111e10 de estaciones de trabajo que se supone v¡u1 a conccta1sc a la red 

En algunos casos. stn c1nba1go. puede considcrars(.' tal fach1r co1110 el nl11111.'to de uni<lades de pll!.!rtas 
que se supone van a utilizan;.c y si la l'cd fin,1ln1cntc Ú)tntará panc de una 1cd 111{1:-. extensa 

Debe recordarse en el tnorncnto de la clccc.:1ún de la vc1s1ón Nct\V.tr1.· 11uc las redes 1.:r1.:ccn y a nH:nullo 
niuy r;ipidaincntc Pnr l'.'.Ll 1 ;17()!\ sc (h:11f.! e:-.tin1ar el nún1e1n tot.1] de est;1crtH11.·~ de 11:1h.1jlJ qul' Sl" 

conectarán a la red con el pasu del tic1npo y prcp.ir.usc p:.ua cuandú st: co1u.·c:tcn todas ellas ('01110 las 
redes son flexibles y fáciles d1.· amplia1Sl". dehc trazarse un plan con10 si la ted csluvic~c tot:.ilmente 
con1plcta Por lo general, los usuatius <..lt:sr.:an expandir su soft,varc di.: aplica<..:1<..HH."s. con10 las cnnoc1das 
hojas de cákulo o lt)s procesadores de te:-..10 Ya que gcncralincntc \ns usu;111L1s al1Hacenan datos crítH.:os 

para la ci-nprcsa a tra,·és de las redes. J,1 ~t..·gu1 idad es ntrü de lus 1·,1cton~s 11nportantcs c11 [,1 ele..: ... ·111n del 
sistcnta operativo 

La siguiente tabla 1·csu111e l:1s versiones Net\Varc v sus lt:-.os FI critt..•tiu pr1nc1pal en la eleccinn ~L·1a el 
nú111cro de usuarios y la cn111ph·jidad total de l;i red dctl.'nninada poi las neccsic.L:uks de uct1<ls 
características co1110 los puentes entre 1t..•dcs. los p10..:edi1n1cntos ::><..1fist1cad11s Üt! salvado (\lackup) ~ Jos 
ser.lldorcs múltiples 

ELS Net\Varc J-ü S1111ple 

Advanccd N!.!t\Vare 286 (,-]O S1n1pl1.· 

Arlvanct.:d Nct\Vare 28(> SFT 6-30 Cornplc1n 

Nct\Vatc J~ü 30-2SO 1 S11nplc o Con1ph.·10 

5.5.- Elecdón th.• Nel,V.;1re p:1n1 una rt·d pcqueiia. 

Para redes 111uy reducid<is n sin1p\es. las que prohablc1ncntc no excede dt.: :-.ei..; estaciones de 1raha10. el 
Novcll de nivel de cntntda (ELS) es la l"lt·cción apropiada Esta versión del Nct\Varc es relativamente 
barata y puede configurarse para corrc1- en n1odo no dedicado. de tal manera que la co111putadora 
configurada con10 sc1-vidor puede utilizarse .11 mismo tiempo como estación dt..• 11·abajo 
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Ya que es la vcrsil'ill lll.is b;lsica de Ncl\\'arc. el ELS t1c1H! i1nporlantcs lin1ilac1n11t•s La estación de 
trabajo que dohla como servidor p1obablc1nenll: este 1nuy lir11itada de n1cn1011a para realizar las 
aplicaciones convcnc1onales Ta111poco 1.:I ELS tiene nHic.has de 1.ts 11cas caractc11s11i:as de las otras 
versiones Por ejemplo, t:I FLS no puede hacer copias s11ntdtáncas (espejo) de los discos de la red. una 
característica nu1y 1111po1tarllc de ol1as VL'lsinnes en la prutet.:ciún de los datos, que pcnn1Lc tene1 un 
disco con10 una copia c:-..acta dentro 

Asi el ELS t._"S adecuado p;ira l.t'> 1cd1..·:. 111uy '>1111plc:-. y no criticas :-...'o 1..•s 1ecn11u.·nd.iblc para cualquic1 
red con pos1h1!1da<l de Clt._0 \.:11111cnto, qul.· cnntc11ga dalti.-. o ptlH:esns llllJHH1antcs pa1a l.t t..0111paf1ia n que 
llegue a fo1n1ar- una red 111;."is c-.;tens;1 

5.6.- Ell"cl·ión dl· Nl·t\\';1r·t· para una 1·t·d 111t•di;t11:1. 

Las redes que 1ncluy.111 hasta 30 c::-.t,H:H1nc:-. 1.h· t1aha_10 ptJ<:dcn 11ul1L.a1 el s1s1c111a opc1al1\/ll .-\dvanccd 
NcL\Vare 28(, ll el t\(l\anccd Nct\Va1c 2Sh SFT (Svst1..•m Fault Tnle1an!, Sistcnta Tnleiante de Falla:.) 
Estas versiones concn en scn:ido1cs con p1occsadnrc-; XO:::!Xh y X01SX!> Sin -c111\1a1go, es p1crcr1ble el 
procesador 803Sü. La velocidad cxt1a y la potencia dd p!LH..:csadur 80J8o. adema:-. del crcci1nicnto 
potencial, le conviene en una s3.bia 1nvc1:.1llll pa1a c..·:.tc ¡Hul.·es.1dor tan critico 

El Advanccd NL·t\Varc 2X<1 sin s1sterllil"' toll"ia111<..·:. de fallas cs una lH1l.·na elecc1n11 pa1a la-. redes de 
t;unañn 1ned1.._-,, (\Hllicnc un gran ntnn.._·r-u lk· runc1tHlc'> 11pl'lilt1vas y de ~;l'gll11dad 

La versión SF-r d.:1 Ad\·anced Net\\';uc :2~(1 c,111t1l'nl· ,.-J 1.·.:;pv10 (11111rnr) de la ..... unHJath·s de di~co Con el 
espejo puede in1pl.11u.11s.._- un,1 unidad th· di'>CO qt1l' <.:S exactan1c11tc un dupl1cadn (1ctle1•)) de nlra, 
proceso que :-.1..: llant.1 ··1ell1..·_1.u·· l :11 1..·I c;¡..,n d:.• qt11..• f.illc el d1scu pi 1111.11111 dl· J.1 1ed. ::.~· ubt1cnc una copia 
ins1ant;'1nea dL' el La t1.1n:-fL·1cn1.1a 1..·s t.111 11.1nspa1cnh· quL' el 11su;u10 (kl s1st1::.1na JhJ \lcg.1 a sahc1· que 
trabaja con una un1d.1d de di:-cn <iilcrnat1\.,1 

:;..7.- ElcC't:illn lh_• Nt•t\Var·r p:tra uua r·L·d gr·andt•. 

Para las rcdL·s con 10 n m.1-; csta..-:1onL·s lk· trabajo P las ciuc tiene gran potencial de aplicac1011c.:s 
co1nph:-_1as, deberá elegirse Nct\Varc JHC• F-.;te es el producto m3s potente y n1<is caro de las versiones 
Net\\'arc Es el mús fúctl de instalar y el llll'tlOS costoso de manlcncr a la la1·ga_ El Ncl\Varc 386 
1cquicrc un servidor que utilice un p1occ:-ad.::1r- Xlll86. No obstante, las estaciones de tn1ba.10 no tienen 
que ser necesariamente cornputadon:1s con pH1ccsador 80386 
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El NetWare 386 tiene una serie de carnclc1 ísttcas avanzacfas llllC no están en o!ras versiones Algunas úc 
ellas son: 

a) Seguridad pcrfccc1on;.1da 

b) Capacidad de atcndc1 un g1an nlJ111L·10 de usuarios por servidor. 

e) Sistc111a de archivos pc1 fccCH)lladu 

d) Capacidad par¡I atender g1andcs bas..:-s de datos 

e) 0¡1ción de puq._~ado inrncd1ato de .u chivos borrados 

f) C.1pac1J;id pc1fe..:-.:iunaúa dL' co111pai-tir las impresoras 

Para las rcdL"s g1 anJc~ y ClHllplcias, las funciones t."xtra del Nct\\'arc J86 nonnahncnte hacen nl.inlnl.a la 
diferencia del pn·cio con rL"l<H.:H·1n a la-. '·crs1nncs menos caras. Este producto propol"ciona funciones 
potentes y l.1s pt.11aforn1a dL· o¡ierac-1c1n rcquc11d,1s pnr las aplicaciones irnportanlcs de la crnpn~sa 

La extensiun ,Je red 1~·quren· la emprt·sa n·hasa las 10 estaciones de trabajo. y la complejidad de sus 
apl1c:1cic1nt.·.-> dL·n1and..in l.'!lc1l.'nc1,1 l.'ll L'I pruccs;11nil·111u de info1rnación Por lo tanto, se utilizará la 
vcrsinn NL't\\ .11l' \St> 

Una \l.'/. que "e h,1 L'lc·g11.J,¡ !;1 \L'f~J<'n Lk·! :-..l•!\\"a1c. hay q11.: !Ofllar una sc1ie de dl.'c1~io11cs antes del 
arranque Se (klit.· dv!t': rn111ar d<)nde .. :uloc1r el ~~L'I\ nk,r. In-; cahlcs y J.i irnpr.:sora dt~ la red 

Se debL'rá t.'lllJ1L'?:.11 pPr rH11ner.11 toth)s his cab!o.:~ en un planll o csque1na, rnucho antes de ser mstalada la 
red. Para facilitar la Jpc.1ltzac1on dL' problcrna ...... c.1d.1 cable debe ir con su corrcspond1cntc ct1quct;1, lo 
que se puedc h..i..:c1 f;lcilinente al nHl1ncntu de instalar l<t red Una vez que cc.tú instalada Ja red es casi 
irnpos1blc dct...·nn111.1r que t.·.1Glc va :1 e.ida s1t10 

Hay que dcstae<ll" l}llL' la 111stal.1ciL111 de los cabks de Ja rt.·d de itrca local es 1111..,lcsta p<.ira todüs en Ja 
oficina, por tanto hay que hacerk> bien y de una .sola vez 



5.9.- Elección de la colocación de los cables. 

La topologia seleccionada para la red determinara el tipo de cable que va a utilizar la red Sin embargo. 
se pueden tenc1· algunas opciones en cu.:tnto a cún10 deben ir p1otcgid ... "ls los cables con canaletas 

Donde sea posible. los cables deben tr t;.~dns juntos por el mismo sitio Una canaleta protegida por la 
que van los hilos tclefon1cos cs un magnifin"l sitio pn1 donde pucdt.~n 1r también los cables de la red de 
arca local Aunque este tnétndn 1 csulta un poco rnas ca10 que el de dt.·_1a1 \os c.tblcs a la caída (111odclo 
bus}, r.:s 1nucho 1nás fúcll de 111antcrwr <l la larga Localizar un ¡nnhlc1na d..:- los cables es rnucho ni<i.s 
fúcil L'll,111do tcidos "an juntos 

5. l 0.- Elt.~cciún tic paqtu.·h·ría. 

La eh:cción de la paqut:tt.•11a \) p1og1a111as que :::.cran 1nstalados en un.1 1cd d.: .. 11e.1 lucal (L AN) para ser 
ac.ccsadl)S !1L'f lus usuanos, ta1nh1cn es un factnr 1n1pLn1antc que d ... ·hc pensarse con dctcninlicnto, y 
hacer ll!l a11alis1:-. dt.• In" t.hft.•tL·ntcs prnJuctns que ... )rr ... ·cc actualn1c1Hl." t.•! n11.:rcadu de soft\va1c 

Uno de lus µr:11Hk·s a11:1ct1vo" d ... • las r ... ·dcs con n1áquinas PC es que ..:-x1sten 11tc1·<iln1cntc ccntcnan·s de 
p1og1a1nas esn itn:-. v ... nn:,.tantt.•111cntc se hacen ntJ"os tHJt.•vos l)e todL)S nHHJos. t.'sta autCnt1ca avalancha 
pucde S~I .:1bn1nl<l(.f..,1.l y lns .int1nc11'·" (.•n Lis 1cv1stas cspeci,tl1zad:1s t.•n inforn1;,\t1ca pueden confundll" 
111as t'll vc...c de .1yuUar st thl !'>'-' sabe rcal111cntc In que se supone que ha.:c d prog1·;una E.n cst....: capilulo 
se c-.;plicaran J.1s funciones dt.• tipos c::-.pcc1f"icn,; d .. : soft\v<ui.;, que s .... "Jn p1:·1cl1c;:in1cntc indispensables en 
cualqu1l·1 ccntrd de c;.>111put<1 p.11.1 1L·.1l1.1:.\1 ta1 ... -.1s de J1fc1cnte í1Hh1I..: 

• Sc•fti.• .. ~1 L' dt• "':1" IL LO 

• l.c11~11a1c:. dr_· Jl!l'~·r.1111~11:1,111 

Lln s1~lc1n::i upL·rat1•.-n cun110\a las oper¿tc:ipncs de b. cornput:i.dnr·a y indos los pi:_•riféricos (1111ptcsora, 
graficador, r·aton. C!L"CtL·ra) El ~unw.H<: t.h.: scr·vicio (o utilcrías) ~sta diseiiat.lo para ar11p\1ar el sistema 
operativo y hacer n1as C:1c1\ ._.¡uso de l.1 c;omputadora llay paquetes (utilc1ías) para 1·eparar archivos de 
discos daf1adns. para con1pnn111 el ta111al\ll de l0s archivos. o par;i detectar y li1npia1· una n13quina 
infectada por vi1us infonnát1co.-.. Los lcngua¡cs de progran1a..::ión pcn111ten al usuari0 crear sus p1·opios 
progrnnias El SPfl\..,a1e de aplicac.HH\ es t"\ cuerpo principal de prngrarnas que pcnnitcn a las 
compu1adnr<ls rcaliz.1r tan·;i~ utdcs y especificas con10 el 1nancjo de textos u control de finan7.as 

Debido a la gran rapidez de evolución y perft:ccionamicnto que tiene el soft'\varc. no se analizará un 
paquete en particular, sino solan1ente se rll1n1brarán los que en este nll.'1111<.·nto !'On los 111ás 1111portantcs 



Sisrenuu Opera1i1•0.\·. 

• MS-DOS 

• WINDOWS 95 

• OS/2 

• UNIX 

• WfNDO\.VS NT 

• NetWarc DE NOVELL 

JJr<Jccs.:uhJres d..: J'alahras. 

• Ami Professional 

• Word for \Vindows 

• WordPerlect for \:Vindows 

/IC!_fas de <. "á/c11/o. 

• Exccl for \Vindows 

• Lotus I 2J for \Vindows 

Alant'.JtUlore.\ de archii•o,\· (ha.'>t!.\" dt.: dato.\). 

• Dbasc for \\'indows 

• Fox Pro for \\/ind(Hvs 

• Clippcr 

• Paradox 

• Acccss for \Vindows 

Len¡:uajes Je Progra1nació11. 

• C++ 

• Visual Basic 

• Powcr lluilder. 
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S.t l.- Sistema Ethernet. 

Ethernet es on ano.hil·nte de cornunicación entre 111icroco1nput<.1doras 1uuy utili?...aúo en la uctuali<lad. 
Este tipo de n:d cun1plc con la nonnu IEEE 802.3 y ptl)bahkrncntc 1,:s el que tienen in~taladn la 111ayor 
parte de centros como son en-iprcsas de iniciativa privuUa. fáhric;.is. sector cduc:.H;ional, st.=ctor 
gubcrnan1cntal y cil..·ntifico. 

Ethcn1ct pueJc..· ser utili/ .. .ado cun distintas npcion<.:::. de c..·;ib\..:adu c1..Hno es el cahlc cna:-..ial grw •. ºSll o 
c.lclgudo. cabk UTP (lln~hildcd T .. vistcJ. Pair. cahk d.l: par tn:n? .. ado sin blim.Jajc) o nbra óptil.'.0.1. 

Este tipü de n:dcs utili:r..<.Ul un;,i topología l.h: bus lim:al con un pru1ocolo de acceso CSf\.1/\./CD (Carricr 
Scnsi.: r-...1ultiplc /\cces/Collision Dt:tectiün)_ 

Pero. ¿quC si¡;nifica csto? En este tipo de n:.J ca.Ja c"taciún :-.e l."JH.:ucntra conectada bajo un 1nisni.o hus 
de datos. es decir. bs con1putad.oras ~.._, conectan a la nlisrna linea .Je co1nunicaciOn (cableado). y por 
Csta tn1ns111itcn los paquetes J.c infcirn1ación hacia el scn·iJl1r, lo:-. l)lrus nudos o arnbos. 

SErlVlOOH. Sl.GMLNTO OC CAUL( COAXIAL ETHl HNCT 

m _.. 
ESTACIÓN DE TRJ\B~O 

ESTACIÓN DE TRABAJO ETHERNET ESTACIÓN DE TRABAJO 
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CAl'i rt•Lo s l!\ll'l.l".l\1E:-0..T.\('j():". UE LA 1u:p l.\'\ .\ ...... \.LISIS 1-:cn;-..ci:-.11< ·o 

Cada estación monitorca cunstantcmcnlc la linc;;1 de co1nunicación con el nb¡cto de t1·ansn1ilir u recibir 
sus n1ensajes Si la linea pi esenia t1áfico en el 1no111cnto que una estación de trabajo quicl"c t1"ansn11tir, la 
estación espera un periodo muy cono (milisegundos) para continuar 1noniton.·ando la !"cU Si l.i linea 
está libre, J;:1 estación 1nu1s1111s<na envía su mcnsa.1e en arnbas direcciones por toda la red Cada nicnsajc 
incluye una identificación del nodo 11 ansmisor hacia el !"CCcptol" y solamente el nodo recepto!" puede 
lec!" el mcnsa_¡c con1pklo 

Cuando dos csta..:1011e'> de t!"ahajo 1ransm1lcn un nH.~nsajc sirnultáncan1cntc, ocuncn 1111.a colisión y es 
necesaria una 1·c11ans111isit111. '\':.1 que el nodo 1..-ont1núa con su Jabnl" de 1nonitorco, sabe que ha ocunido 
una Ct)lision, es decir. es c:1pa/ de detcc1a1 la u"'llis1ón. e intentará de nuevo la 1ran.:.1n1s1ón del 111cns<1jc 

El p1l1tne<)lo 111..:luve las. rt.'gl;1:-; que <lctc1 minan t:u;Úth) t1e111po lcndrá que cspe1ar los nndoo:; o estaciones 
para r-ealizal" SLIS L'Jl\."ÍO~ JlUC\."~UlH'rlll' 

La velocalad dL" !1":tnsfe1 encia dL~ Pthc1 nct e.s rle l O mL·g:ibits por· SL'gundo. C•)llt1.u1u de lu qu<! S<! pudiese 
pcn:-..i1 nlnl-...1rrnl· al 11pn de cnniunicaciún y operación. en t._·J que se ríerH· ticn1po de respuesta 
inconShlt'fllL':-O ,. irllPll".;cindihlL'S :.u rl·ri-linllL'rlllJ <.':> Jllll} supc11u1 al de olrll t1pu de 1e<lcs locales Se 
dc.stac.\ que lu ;1ntl·1 Hir e:-. en l'I :-.u1n1l'->l•1 qlle se teng.-i un cable coa~ial co1110 111cd10 dl• u·ansn11s 1ún 

P<.·ro quL· :.ucl·tiL• s1 '><.' u1Jl1/a un c:1hlL· tclt..·(\llllC(l l ITí' ll fíhLl '-)pf1ca El cnnct.•p!o ck hus l11it~.t1 se allcl"a. 
ya que en es:e 11pu lh· cahlcadL) l.1 topu!ng1a 1H1 e~.- rncc1sarnen1L· un bus lineal ~irll1 t1pn L"Slrella 

Se p.11ecl·r1a fi.sicalllL'lllL" a las 1cdL'S An.:nL'I u Token H..i11g, ya que los m .. 1dos :.e cuncclan a tra\'és de un 
ccntrP de al:nnl~rad,, (\\'ne c!,1;.,cl'i) o '-.. P1h·er11radore;.,. y éstos por.Jnan o 110 l:'nlazarsc a un bus de cable 
.. -oax1;d p de flhra npt1ca 

Lo qut.~ 1 L·;il1nente su:..:l·dl· es ~p1c l..''>l•'" c1 •ncc11trar.Jci1<•s ll iUB} EthC'r111..~1 de cable l JTP, intc1"nan1enlc en su 
elcctll'lllL'..I llev;111 L'<.;l· !HJ-> !111t.-.il p:ir.1 l.t ._ .. LHH:,u"in de Id:-> noch):-. 

Esta for111,1 dt· CtHW'-.:i,'11 Clln ._·,1blt.•<1do l_;Tp d1;1 a ella st• introduce t.·n el grueso e.Je bs i11stalac1011C'S. ya 
r¡ue rrc:scnt.1 u1Lt 1n->1.!l.1u,,11 111.1., Lt<.:d, tin 111ontlLllL-u y ad1111nistracion de l.t red, as1 cun10 el h;1_10 casio 
cJd cableadti \'un c1t.·c1n1ic1110 de la rt.·d rnudio 111.15-> scncillo 

Actualrncnlc este llpn dt.• redes bajn el cableado UTP, pnr la m1.sn1a evolución dt..• la tccnologia está 
regido baJ<' el nuevo c51;'tndar 1 O B.tse T 
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S.12.- Balanza Electrónica. 

Nuestra balanza de aplicación es la balanza de Precisión marca METTLER modelo PM 480 

Los parú111cfro.•o t._•c1Jicos tic thsci/o de 11111..·slra ha/a11=a son : 

• Campo de pesada Rango de O a 80 g , O a 4 1 O g 

• Precisión de indicación Rango de O O 1 g a O 00 l g 

• Linealidad Rango de _t 0.005 g a _t O 002 g 

• Reptoducihilidad Rango de O OOJ g a O 00 1 g 

• Tiempo de' estabilización Aproximado de 1 <:; a 2 ~ s 

• Dc.-sviac1ún d .. • sensibilidad :-!_ 4 x 10 ·<- / "C 

• Din1cnsinncs dt.·I Plateo C"'> 110 m111 

1 q4•> !<'>""(•8 11H1l 

• Pcs0 de c:tlilnacion 100 g. i'\1E-47900 

Adc1nás cuenta la bal.ln7,l por la par1 .. ~ posterior con un puer1u serie de la norina RS-232C que servirit 
par·a la •. :oncx1(1n dir .... •ct.1 ;1 la PC para poder transfcri1 hJs datos do: n1edición 

• Just....?.il l·u.l11d.1d qu<-' c.uacte11/,1 l.1 aptitud dc 1111 insttumento de n1cd1da pa1a dar 111dic..icioncs 
i~u;ile» .ti'\ .du1 vctdadcrn de la 111agn1tud 111ed1d,1 

• Fidelidad Cu;iltdad que caractcri7.a l;i aptitu<l de un instrumento di!' medida para dar, para un 1nismo 
'>·alo1 do: la 1nagnitud n1cd1do, indicaciones concordantcs entre ellas 

• Movilidad Cualidad que car~1ctcn7a la aplitud de un instrumento de medida para reaccionar a las 
pcqucf1as \:ari.tcioncs de la rnagnitud mcdid3 

• Scnsihilídad Cualidad que se expresa. para un ,,i[or dado de la m~1gn1tud medida, para el cociente 
de 1ncren1cnto de la variable obscrvad.1 ( incrc111cntn de la respuesta ) pur el incrcniento 
corro:spondicntc de la magnitud n1cdida ( incremento de carga J 



S.13.- An;í.lisis Económico 

El objetivo del anúlisis cconó1nico es, ~n a1nbos casos obtener cifr<ts 111onctanas para tornar una 
decisión basada en criterios cconornicos Sin e1nhargo, no tlHJl)S los puntos que se cullrcn en el análisis 
econón1ico dentro de un estudio de factibilidad para insralar una fabrica nL11 .. ·va, se cubren en un estudio 
para instalar un centro de cornputo o una L,.,N 

5.14.- Conc<.'p(os <111c dt.·hcn induirsc '"11 el an:ílisis econúmico tlr i11\·t.·1- .... io11t•s t•n lnfonn~ítica. 

Nueve son !ns puntos que hay que incluír a este respecto 

1.- Determinación ele costos totales f\1ientr·as en 1nvc1sinne.;. rnd11str1alcs se t1p1fic3n his ..:nstns corno 
costo de- p1\_1duccilH1, ad1111n1strac1ún y \.C!lta.s, 1..:11 1n,,.·cr:;1011c:-. t..'ll d a1ea Uc 1nron11áttca 110 cxistc tal 
clasificac1on, los costos sin1ple1ncntc- se agrupan corno coslos tntak'.' dC' prestaci1'm de servicio 

Si bien en infcH·n1át1ca se put..•dc h.tbl.ff 1.h.· co...;tu de pr,1d1H.:c1tln dl· :-.t:1,,.·ic10, IH'• t.''i./Slen costos de rnatcria 
pri1na. enva:.cs. otros rnatt..•rialcs, clcL:tcra, fH:rn si c:>..1:.tl'll 1.:0:.tns dl.' 1na11n d..: obra, n13nte11i1n1cnto de los 
equipos, derncciac1ones. conslHno d.: c1H:rg1a eléct11ca. n1atc11a!e<> directos {cintas. di:-.cos. hojas de 
in1presión. cartuchos de t111ta ) 

En estudios de Jnfon11.ü1ca ttt.> tiene sentido s1:..·parar el conrl"plll ~h· 111a11u de nh1a 1.·n directa o indirecta, 
pues en un 1nn1ncnto dado, todo el pe1sonal d ... ~1 an·.i dt· i11f'u1111a11L-.¡, dc~.dc (:1 di1cc1nr n gerente ha..'>ta el 
operador o capturista. t.1ntn ad1111111stran cnn1t1 t1:1h,q.111 d11cl:ta1ncn!c <.·011 una 11.·11n1nal de la red. por In 
tanto, solo Sl~ considera un nibro ge11L·r1u1 de 111;11H1 dl· oh1,1 o :-.1 :-.l' dcsc.1 s1111plc111e11tc · sueldo:-. de 
personal .. 

Por la ra.1:ún anll"l llll, fh) c:-.1ste un:i ;irea csp..:c1:1J que ad1n1n1"1rc t•l l'tJ-..!11 de cu1npu10 o J,1 f"l•d y que 
nunca trabaj<I d11cctarnente 1.·011 las tcrn1111;1Jco.;; 

Las labores de ad1nin1strac1ún exi::-tcn cnn10 rcsponsah1l1dad para l·1c1tos niveles .1e1·árc¡uicos del 
personal de inf'nrn1ática, pero Ja f11nc1ún ad1ninis11ativa no e:-.1stl· en fOrn1a l<lll n1arcad.i como en 
t-abricas industriale~;, donde por un lac.Jo t1;1hajan Jo::- Pb1e1us y pui otro ladu. que incluso puede :-.cr en 
otro edificio lejano a [;1 fab1ica. se gcncrnn las J;1b01l"S admin1~>tr~111,·as No hny que olvidar que el ft.rca 
de 1nfonn;ü1ca es un;¡ área de apuyo a las c1nprt..~sas. y no es und entidad con objd1vt1s 1ndcpcridic1ncs 
dentro de unil c1npresn. 

La func.:iún de ventas tampocl> se da s1 Ja invl~rs1ún en el cent10 de cnmpulo o 1e<l c-s solo para dar apoyo 
adnlinistrativo a la t.•111p1csa. Sin cn1b;irgn. si L:l in,·crsion c-s par<1 \"l"IHkr S<!J"\. i...:ius e.le info1mación por 
c:ompuradora, entonces si se gcnc1a11 los tres tÍJlllS de co~tos p1uducc1on. unlinistración y ventas. ya 
que las cornputadoras (o la red) se operan panl p1oduci1· no solo un se1v1C1l), ~ino tarnbién un ingreso 
Si este Cuera el casl), el anit.lisis cconO!lllLO y la ev~duaci(111 econl11n1c1 serian i<lént1cus, Y'ª sea que se 
trate de una invcrsa'l:1 l'll equipo de infnnn;1t1ca D una 111vcr·s1ú11 de tipo industn.JI 

2 - Inversión inicial Es idéntic.:1.1 a Ja cfct{:nn1n:ic1011 de co:;te ruino en 1n.<,talac1oncs 1ndustrialc::-. aunque 
aquí no se considere tcncno, cdificid y vehículos 
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3.- Dcp1cciación y a1nonización l.os catgos de dq11cc1ac1on y an1ort1n1ciOn sulo tiene :-.cntido 
dctcnninar\os cuando se pagan 11npuestos, pues 1..·:-. una f,H111,1 legal de rccupc1a1 la 1nvc1:--iún y de pagar 
n1cnos 11npuc.,,tus. de 111anc1a que s1 la 11!\"l'l~l•lll l'll ur1 '-L'lltt<) de l'l1111pt1I<.• c.,, para Vl'llder 1nf'nnnacio11, 
se debe cons1dc1ar poi- fue1.,:a el 1ub10 d1..· deptt.•c1;1.::1()11 

4.- Capital <.kl t1aha_jo S1 se perciben 1ng1csns por la 111\e1si..)11 en el cc11t1u de co1nputu, estos se deben 
de dctcrn1111a1· Si la invcrsiún es sulo p:11.1 <q1oya1 la.,, l.1horcs adn1111isuativas de la cntprcsa. ya sea 
publican privada. y la inversión nn genera 1ng1eso alguno poi- si n1h1na, dehc 01nit11se este calculo 

S - Punto dc equil1h1 io. Lo 1nisn10 a ll1 anter1u1 :\q111 el punln de cqutllln 10 es la cantidad de 
infonnaci6n (hoja, renglón, l> 1cpo1lc) que dt.'hc vl·ndc1sc a dctcrn11nadl1 pn.-c10 unitario para 4uc estos 
ingresos St.'.'all 1gualt.·s a los coslPS incurnd,is en generar dicha i11fonnaciún 

6.- Ua\aru::c general. Si es ncccsana su detc1111inac1011 1cL·ué1-de~c que un balance genc1·al 1nt11.:str;i la 
posición financic1 a dt.• una er11p1 esa cumpl1.:t.1 en un 11101ncnh_) lL1dn S1 l.1 1nvers1ón en equipo 
inforn1at1vo es para dar apoyo adr11in1stratin.1 a la e1np1es.1.. es i1npns1blc detcrniinar un balance solo 
para el a1ca de 1nfor1nát1ca. ya que est<1 a1..:a es solo una p.u\c di! la l"1np1c~a tot.d 

7 - F1nancia1nientu de la inversión l.a:. i11\'L"rs1onL·s l"ll equipo de 111fn1111atic:a que 1caltza el gobierno en 
cualqui1:r n1ganis1no sun la unu.:a e'cepc111n donch· nu se dt.·hc cons1d,~1a1 C1nancia1ntcrHo pa1a dicha 
invcrs1ó11. pues hasta ahora nL1 se ha vi·>tn que llll banco pi c<>ll" d1nl'ro a una o..,cc1e1ana ._h: estado para 
adquisicilltl de activos 

Cuando la 1nversil1n la t.'fcctlJa un.l c1np1e:.a pr 1vad.1 l'T1!1inces ¡1uedl' o IH• L'XL"t11 finan.:.:ian11l.·nto S1 la 
crnprt:sa cucn\a con sufic1cntcs recur~cis prLlpins. 1.1 coTJ'>1de1·:H.'ll!n de financ1.1r111t:nto llL) sc1á n<.!ccsaria 
.Si no es as1, l'S pns1blL~ cunsHh·1a1 1111 cr(od!ln C"-clus1vn p.11.-i lll\l.'rlll en e! .uea de 1nfu1111útica. aunque 

quien pa¡;uc el prt!-stan1n no ~ea prec1sallll'ntl' l'I <tTL-.1 de Clllnputu .,,¡thl l.1 e1np1l'Sa en gcne1al 

Probablc111cntL· L~!">tL" no SL'<l el cas<• 1na::-. 1·rt.•cuentt.·. pues Ll'lll<l .,,e ha d1chl1. l,1;; 1cdc-> l.i\.N tl los centn1s 
de cc1111putu se <.:lean <.'.'!\ la!-. <.'Ellple->as cn1110 11n l'l'iL'1ente rnedin dc ·l)'<>\"ll v 11<1 purqut: su 1n\"e1s1<'1n 
propon . .:101H: in gr e"us p1 npins a la en1 p1 esa 

8 - Est.uJo~:; de 1esu1tado:. Lo 111isn10 que loo. anterini-e.~. si el equ1p<1 1nfuc111,\li1,.~1 es :-.nll• de apL•yn v no 
producl'.', entonces no se real17a un estado 1lc resultado:-. S<.)\<.1 !-.I se pa~i1n impuestos. en una inve;s1011 
en una en1p1c.sa privada, pcnJ es CL1111p1a ll sust1t11ciún de equipo de cn111puto quc no produce ingresos 
por s1 111is1110, entonces 110 se puede t.'l.ll1ora1 un e<>t.1dt1 de 1esult,1dds, puc:'i este t1c1n· un 1ubro 11.unado 
ingresl'" que cn estt:" caso no existl:ll 

S1 la 1n\crs1L111 es p.tLl cn:ar L' <tn1pl1ar una L'!npres:t qut_' \L'tHk· scr·.'1L'IOS de c11n1put(l de cualquier tipo v 
que, por tanto tiene ing1-csos p1oven1entes d1rcctan1entc d..: la operación de la!~ co1nputac.1oras., entonces 
en este c<l.sn si <>e puede, y se debe. plir- ley, elaborar 3nualn1cnle un estado de resultados ya que es el 
instrurnento kgal y fiscal p::ira c.kcl:irar el pago ele 1tnpu1..·:.tu~. \".:t qut.• una emprc.s.:l de este tipo 
comcrcial1zaria ser,!icios de con1ptlln 

9 - Dctcnninación de la Tl\.1AR. Este punto es t.:il ... ·ez. el rnas 1mpml•11llL" a del(•r minar en el análisis 
económico, l;i T!\.1i\R o tasa 1ninima ar:cpiablc de rcnd1m1cntn, también llamada TIMA, tasa de interés 



mínima aceptable o TREl\1A, tasa de rendirnicnto minimo aceptable, se rc~rrna de dns compnncntcs que 
son: 

771vfAR: injlaciún + J>r•'IH/fl <ll ht.:.\~O = ( J l·f )*(/ -+ ¡) -1 = i + f"+ [f 

donde.fes la ínOación 

La inílac1ún se puede eliminar de la evaluación económica s1 se dan resultados numcricos sin1ilarcs, por 
tanto, lo qu1._• realincntc importa es la dctL'.'11ntnación del premio o ( [HEma) de riesgo 

Cuando la inversión se efectúa en una c1upn~sa privada, la dctcnninac1ón se s1mplificn, pues la TMAR 
pan\ evaluar cualquier t1pn de inversión dentro de la crnprcsa . será la misrna y adc1nás ya debe ser dada 
por la di11._•1._·c:i,·H1 .!:_'."-'neial o p~)r los propi"-'1arios d<.! la 1._~rnprcsa Su valor sictnpre estará basado en el 
1icsgn que co11a la enlpn.:sa en fo11na cotidiana en sus actividades productivas y rncrcantiles No hay 
que •il'- id.u q1Jt.: L1 pi 1ni.1 dc. 1 iesg.._l es el ... -:d<.11 en quc. d 111vers1dnista desea que. crc.zca su inversión poi 
encuna de la intlac1ón, es c.h.':dr. la p1i111a de riesgo indica el crt.•ctmicnto 1cal del patri1nonio de la 
c1np1esa Sin 1._•111ba1-go, el dctcrnlinar la Tl\.1AR pa1-a invc1sio11cs gubcrnanicntaks. st bien es cierto que 
no se deh..- cunsidetar que sie1np1e habr."1 p1._•1didas, ta1npocü ~e debe consid1._•ra1 que las inversiones que 
haga 1.:l Fstadt> 1._l< ... ·lJl:rán tener grandes g:111.111cia.s. 

Algunn:-. lll\.e:-.t1g.1do1es en Estados l 111Íd\1S han concluick> que la t.1sa de rcndunicnto que.~ debe 
cnnsidc1.u:-.l' l'll 1nv1._•rs1ll1tt. .. •s U1._•J gobicrnu es l.1 t.1sa de ren<l1n111._•nto de los bonns del tesoro de Est<tdos 
Unidos l 11 '\h•"-.tcu, su equi ... ak:ntc se11:1 la tasa que pa~an 11.)S CETES (c"-'rt1ficados de la tcsnrería) 

Sin cn1ha1!-!n S1 :-.•.: 1ectn.·1da qu..: L1 T:\1..\R cst.l fu1n1ada p01 la 1asa tk• inllac1ún lllil~ t.1 pn1na de 
11esgo. "-'ritontc:; L'I) 1\k-..:tcP la TI\.1AR .!:~t1llL'tn<.1mt:11tal scri.i. la ta.-..a de ln~~ CETES n11.:nos la innac1ón 
vigente en e"e 11101111._·ntu, Id que da por- 11._·sultiidci la pr11na de 11c:~~o ¡:-:a1a 111vcr.s1onc.s del gobierno S1 se 
rcal11".,1 este calculn durante el pc1iL)dn hi:;tórico en que han CX.L'-'l1dn los CETES, se llegara a la 
conch1:>11,n tk· que !.1 p11n1a de nesgo pa1,1 1n\·c1s11)!ll_':> plihl1cas es de cer,) en prn111edio Este resultado 
es h)_\,.!J ... ."L> l'!I c1"-'tla 111cd1d,1 pu1- dos ra.zn111._·"· la rr11nera 111d1ca que el gobierno no ha lucrado ni desea 
luc1ar 1 .. :u11 sus i11'i.e1su1n1._·<; .. la SC.!:~unda r:1/Úll. t;il vcL. 111.1~ lligic,1, es quL' el r·icsgo es de cero en todas las 
111\.L'í~HHlcS que l1acc el ~!_,1b1enH1 

En c.tMi de un.1 trl\.L·1sH)n p1-ivada. l.:t pr1111.1 de rit."sgn puede v.:ni.u desde un 5 ~.;,para negocios de muy 
bajo ricsgc1. !J,1sta un vah1r de 5U a 60 ° o .1nu.i\, o aun tnás, según sea 1._·I rics!!n calculado en la invcrsió~ 
y ope1ac1ún de la c1npresa 

5.15.- c~llculo de los costos tolah.•s de O(H.•raciOn dt.• una r·t.~d. 

En esta sc..::c1ún SL" tibtcnúrán todas lns cifras de tipo cconórnictl (¡uc ¡H ... ·rniitan 10111.ar la di..~cisión de 
inversión m~ls adecuada 

Los c.;i.lculos que aquí ~e pt·cscntan, son lllll1;1dos con b realidad económica de l\.1Cxico, en Septiembre 
de 1997 Los precios cotizados en dolan:s americanos se convirtieron a pesos a razón de $ 7.80 por 
dólar 

l'.\..Gl:"oo_\ .Jll 



CArlTlll.O s fl\tl'l.l!.ME,...-rACIÚN l)E 1-A HEl> l.AN y AN,\USIS EC'ONÓMICO 

Para nuestro estudio, la implen1cntación de una LAN . se tomaran con10 sigue 

1. Tres terminales para la Dirección 

• Director general 

• Adn1inistrativo 

• lnfonnatica 

2 Seis terminales para los Ger·cntcs de· 

• AhaslL·cin1icntos 

• Pr·oJucciún.control de calidad 

• i\l111acCn 

• Distribución 

• Administradcn de la red 

Tics tl.'.'rrninalc<> p.1r.1 IL)S .1cfcs Je vigilancia de pro<lucciOn 

·l \'emlc tcr1111nalc:-; p;1ra p1..·1:-;pn¡\I di\.Trso ( ya no comparten la intorn1ación de adquisición de datos 
del an:.1 lk p1oducc1nn) 

Sc1\. 1do1 l'r l!H. 1¡i.d 

La 11npkn1cnt.1c1u11 de la red c-s en una fábrica AC!\IE con una nave industrial en una área de 2000 rnts 
:!. pc:io las longitudes de cable en total son de 200 mts Tomándose en cuenta que el cableado va por 
;1rrih;i de plafnnes, y en algunas panes se dio una holgura del 20 º/o • ya que siempre se debe tomar una 
inccnH.lun1brc a fa...-or. pnrquc el n1cdir justamcr;tc. si no se ton1an en consideración que el cable al 
1nstalarln fi~ic.uncntc sic1nprc se ocupa rnas por las vueltas. o ¡ti pasar por tuberías, o por canaletas. 
siempre se consum..: mas de lo previsto. y es indispensable dar una holgura. 

PAGl"'1A: 134 



5.16.- Gastos indir(•Ctos de- la rt•d. 

Se deben analiza1 los siguientes puntus 

Sueldos dd persona\ O\lt.~rat1vo - Obtc:nc!l.)I\ <.kl sueldo anual de la gente que esta al frente del 
dcpartani.cnto de 1nfnn11útica Para n1H .. ·st1n estudili proponernos que sean Dircct<."'t de lnfnrn1átic<l . 
Adn1inistrador de la n.·d .. 1.\.nal1sta p1·og1a111adc•1, dns Técnicos de sopor1c (Total S pel'Sl)llas del 
dcparta111cnto dl· lnfn1111;.111ca) 

Costos de ~crvic1os 

• Encrgia c\ec11 ica -/\qui el cns10 . es l~I cuntabtlt.t:ar el c<.1nsun10 en \.Vatts del equipo y 111ull1p\lca1 ll1 
pnr el nunH.c-ll) de hnr<1s en qul· esttlrá el equi¡hl p1cndido Despu¿s se debcr~i. 111u\t1plica1 por el c<.1stn 
de kilu\.vatt/lwra 

• Costos de 1nanten1111i.cnto -Los costos dl~l n1.tntt:n1n11L·nto concct1vn lo:,, e:,,t"una l:l p10vee<.hl1 de los 
equipos, el <.~ua\ pltl·dc cons1dcra1se de un' 0

·., del valDr tntal 

• Dcpr<.~ciacH1nc.,, - l .a dt:prel.·ial:iún de l.\ tll\TI s1nn fí¡.1 ...:;(l!llo c:l equipo de con1puto '\' dc1nas ha1·d\\'a1"c 
ncccsa1·io para la instalac1ún de la 1ed. ~e c1kulo cnn base en la n1ayu1 ta:->.1 de dcpn.·ciaciOn 
pcrniitida por la lc:y del 1Jnpues10 s11\lf L• 1:1 r<.·nla de ¡ qq2, que l"s del ~~ ";, subn: L"I valllí de 
adquisición del bien. e'> 1..h:c1r. ;a cua110 af1u!> 

• Otros costos 

Existen otros costo!> de o¡H..·1 ac1nn en una 1 cd d<' cu.dqu1t.•r capacidad. estos costos son 

• Disquett.~s 

• C111tas !\h1gnéti...::as pata [t.:Spall..!.1 'kl Sistema, cnncspondicntc al Servidor 

• Papel Stock n1cn1hrctcado 

• {:iastns de Soft\'.'atc nuevo( an11vi11.1'>) 

• Ga~tos en el cq11ipt1 de S11c c.h: cn1nputo ( aire acondicionado ) 

• ltnprevist1..,s ( dcscon1pl1.,,\t11.1s de lus c.:quipn::- ( fuera de garantías)) 

• Gn.,,tns de: uf1c1na 

Por lo anterior, se omite la dctc1111inac10n de 1..:stc tipo de costos, nuestro anillisis se enfoca en los costos 
que verdadcran1en1e puedan 1nllu11 <.:n la decisión 
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5.17.- Dclcrn1inación d,• 1<1 inversión inicial total. 

Para nuestro estudio. se dctcnninara cl1rnprar equi¡n1s 1 lL"1..,,·lctt Packaid, que por su d1fusiú11 niund1al y 
excelente calidad, es un equipo bastanlc..· confiable. pt.•n1 1H1 c:s l.1 única y la n1ejo1 opciún en el n1crcado 

En el supuesto que el ¡noyectn de 1nstal;1c1ún de la 1cd de 1111c1ucon1puta<..kH·as de la c111p1csa, se intcg1e 
conforme a Jo propuesto , 1cnicnd..:> en cuenta un Sísll.·111.1 de :\dqu1s1ción de Dalos, la 1nversiú11 inicial 
correspondiente al pri1ner aí10 sc1:."t 

ConcC"nto 

• Servidor HP 1 Equipo 

• Terminal PC, HP 

• Unidad de Cintas ( Respaldo ) Equipo 

• Unidad de Compac Disc i:.:.quipo 

• Unidad No Break. pa1a Se1vidcH" 1 Equipo 

• Tarjetas de Red JCom pa1<1 PC 12 P1c.1:as 

con pucno RJ 1 1 

• lmprcso1 a L~1ser l 1P ·~ F.qtJ1pos 

• Multiplexores _P/ lmp1 esor:1s 1 l Equipos 

• Cable lnsta\.1dl) UTP, .. :lllJ 1 1 200 l\.1etrns 

• S1sten1a Red Novcll S1s1cn1a 

( con 50 licencias versión 4.01 ) 

• Canaleta de '.2 vi as , 3 pulgadas 1 0(1 h1etros 

llS DOLIJAH.S 

$ 1.100 00 

$ 700 00 

$ (,QO 00 

$ !.J50 00 

s 45 no 

$ 600 00 

$-to oo 

$ 10 00 

$ 4,940 ºº 

$1 "'; 00 

( Jucluycn án~ulos, y 32 caj;1s nnt 2 conc:doncs lJTP ) 

• 1-lub ( 24 puertos e/u ) 2 Equipos $ 100 00 

• Tierra Fisica Sistema $ 800 00 

• Sofh.varc paquetes (red) 

llS DOLLA l~S 

$ 2,600.00 

$) 5,000 00 

$ 700 00 

$ 600 00 

$ 650.00 

$ 1,440.00 

$ 2.400.00 

$ 440.00 

$ 2,000 00 

$4,94000 

$ 1,50000 

$ 200.00 

$ 800.00 

$ 12.500.00 

'VindO'\"-'S (32 Lic), Offict.· ( 16 Lic), Internet( 1 Lic), Sistema Gral. de Adn1inistración (1 Lic) 
(Contabilidad~ Inventarios, PnHJucdOn, Nominas, Control de Ahnaccncs ) 
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• Internet Servicio $260 00 $ 3, 120 00 

( Hoja de 'Vell 9 Publicidad ) /Hen ... ·uul 

• Linea telcfllnica dedicada Servicio $ 130.00 $ 1,560.00 

/\lc11s111.a/ An11rll 

• Aire acondicionado al sc1Yidor 1 Equipo $ fi4 I 00 $ 641.00 

• A1.:ondicionamicnto del Site Instalación $ 641.00 $ 64 LOO 

( Nonuas pan• 11Il C't.•ntn• dt• Con1puto ) 

• Balanza de l'vlcdic1ón 1 Equip1.) $ 2,000.00 $ 2,000 00 

• DcsaiTnllo Sisten1a de Control lrnplcmcntación $ 500.00 $ 500 ºº 

Cir.111 Toral A¡irot:in1adn en f)d!arc., Amertcatms = $7-1.232.0U 

( ;11111 Tor,1/ A¡>rtJt:1111.ulu ,.,, 1'1·.\o.\ Afe\t(llllo.,· $5...,9,0UY.60 

• P;;u1dad del Peso l\.h•,ica110 cun 1c~pec10 al Dol;11 Americano: S 7 80, Scptn:mbrc de 1997 

• Los precios ÍtH.:luycn el 1n1pucstn dd 1 \' :\. V son precios de lista , sin considerar descuentos por 
vo!Umcn 

• Pcidria existir un costü adiuonn.1 en el adquirir t.up:tas csp'-"cialcs pa1a la PC de Adquisición de Datos 
( DA() boards ) l\.Lffca Nacional Instn.JnH~nts , pcttl la Balan?.a 1\.1cttlcr PI'vt ·lXO no lo n..::ccs1ta. ya que 
el n1ucstn.'1) tll) es tan 1áp1do. co111n para n·quc1ir hard\.,·arc especial, ya que el pesado, se con1porta 
con10 el tlllh..!slrL~1) d<.."!" tc1npc1a1uras, donde la \·anac1ón ror segundo es lenta, a comparación de 011as 
variables fisicas 

• El proveedor d1:bcrá Lle proptH<..:i()Il<ff de .H_-r posihl<' d valor fín;tl de rescate ll salva111(·1110, sin 
considerar la inflación, aunque por el desarrollo tan rápido de nuevos productos en computo. es 
dificil poder prL•vcr e~tc valor y en rnuclios casos su v.tlor t:s casi nulo 

• Es aconsejable con1pr•ir· equipo ele con1pdto csc:d.1blc, ú sea que pueda incn:mcntarsc postcriurmcntc 

su rendimiento int\.'rno, por medio de que el n1icroproccsador de las mnthc-rlH1ards !>Ca intcrca1nbiablc 
y además que se le puL:da incrementar la mcrnona R.AJ\,1 CLHI Sirnm:> de n1c1noria 



CAl'iTlll.O ~ l:'\ll'LEJ\11-:NTA< ·10N l>E l.A Hl':ll L.'\.~\ .'\.l'o.'\.l.ISIS El "(1,...,11'.\IH.U 

Coslos totnlcs de O(leraciúu con la red 

El costo total de operación se obtiene al sumar las cifras obtenidas anteriormente, ntás lns conceptos 
secundarios pero muy importantes como lo son. Sueldos del personal de lnformútica, 1-!:ncrgía E!Cctrica, 
f\1antcnimicnto y Depreciación. Estos costos no han considc1·ado la inflación. Para un an:.ilisis rnas 
profundo de este tc111a. favor de ver la bibliografia 1cco1ne11dada 

5.18.- IUC"s~o de la invc-rsii>n l'll la red lh.• cornpulo. 

J,a 111cdiciún del riesgo en l<1s inversiones monclarias es hast.1 la fccha un tópico de gran discusión 
cconó1nica Los I~stadl)U1tidcns..::s con su enorrnc cxpcr1enc1a en el can1po <le la Bolsa de Valores han 
ídcado va11os enfrHJUcs para 111edi1· el nesgo en 1nvcrs.ioncs 

l lay qt11.! d1st111guff tre.s ttpns de ll1Vt.'t·s1u111 .. ·s 

a) La invC'rSi\111 productiva n de riesgo, donde el dinero servirá para crear una ernprc.sa n comprar alguna 
1nr1quinarra que p1Pduzca articulo de consu1110 

b) f.a 111ve1·siún especulat1\·a. que es la inve-1siún cl.i.sica L"n la Bolsa de ·valorl"S, hecha al cornprm· 
cualquier 1i1ull1. divis.1 \) 111et.ll con el unico objct1\·n Lle gana! dinero 

e) lll\'t:r'.>ion<..'S di: apnvn 111t.:1nn a la cn1pn:sa. corno la 111vt:1!-.H'in p1·l·seritad.1 pan:1 la instalacilH1 de una 
rt:d di: Cl)lllJHl!ll de11t1n dt· la einprcsa 

l\1icnl1:1s qu<..' p.1ra los cJ,1s p1·ir111 .. ·r\lS tipt•s de 1nvt::1~11l11es v.1 e,1.stt•n una '.•erii: dt:: enllHJues para rncd1r el 
nesgo, p;i1a la i1n.·i.:1s1<·111 !1pn e) no 1..·x1ste ni11g1"1n cnf11que. t;1I \v.?. porque .1 nadie le ha 1ntcresado 
des<111pl\a1 Ulh~. pl)f(lllC l\(l ._ . .., in1¡1nrtantc (h.·sa11olla1l'1 ll pu1q11e rl<• ~;._· ha l'JlCntllradu la n1ancra de 
hacer ]p 

Fn pn111er lugar hab11:1 que dcT1n1r tic-;go ._-un rcspc(.lo .i quL", en 111\·c1s1oncs productivas el 1icsgo es 
inven11 en una t:111presa que con el t1e1npu nn funcione co1110 se t::spc1aba. In que..· ocasiona que no 
p1uporc1011c <.."! rend1111icn10 n1tu1ctario calculado En el peo1 Oc los casos el ric;;;.gt) t::s de que la e1nprcsa 

qu1chrt' y, Pl'I supta~stu. s1..: pierda un¡1 g1.an pa11L: tkl d1n ... ·1u invcrt1dd 

A.ún no sc h.1 ... ·11'..·•irllrado la fl1r1na d..: cvit~u c~i..· !IL'Sg.o En lll\'crs1oncs cspc..:ula11v,1s el r¡(•s.go es que al 
cotnprar cienn tilulo (acciones) o di\:isas, en v.:z de qut• suban de ¡H"ec10 con el paso dd ti!..·111pu. el 
precio baje 0 que no suba a Jo~ niveles esperado:;;, con lo que se ubtiene una pcc¡ucl1a ganancia. o aun 
una perdida Existe una ll'Oria llainad;i, de por1af<.l\Ío ..:fic1cntc de invc:rsión que minirniza c:l riesgo en 
este tipo de in,,.·crsiom:s, por la sitnplc <livc1s1ficac1ón en l.1 ;.1Jqui:-.1ciún de titulas. es decir. en vez de 
cotnprar un .solo tipo de acciones se adquieren varias clasc:s de acciones (al menos JO difc1cn1cs) 

Co1no el ricsg.o dc cada una c.s distinto, el nesgo del pllrtafol io completo se compensa y se ha 
dcn1ostrado numéncrttn..::ntc que el riesgo es 1ncnor en un ponafnlio diversificado que td crnnprar un 
solo tipo de acciones 



Por lo que respeta a Li 1nvcrs1nn en la n.·d de. co1nput~). (,CPllll) st~ c\t_•hc cnt1:nde1· el 1a'.'sgo de l.1 
invers1ún'' La n::SpllL"sta 111as s11nplt• st_•ría !Hl hay tiesgu 1.·n c .... te tip,, de 1nvt·1sin11,·s 

Desde el 11101ncnto en que existe una ganancia o 1cnd1nlic11to espt._•1 ado pnr a1 nha del 111i1111n11 a:.:eptablc. 
existe el riesgo de no obtener tal g.1nanc1a Probablemente se pu ... ·dc ¡u gun1ent;u· qu ... · 1.1 pc1 d1da que la 
perdida que puetk• ocun 1r en este t1pn de 1nvcrsionc~ es tan 111s1g11dicantcs. co1npa1 ada l'(lfl las pcnhdas 
que se pueden tener en invc.1s1oncs prnductivas y L·spccu\ati\.·a~ •. que 1111 vale la pc11a 111ed11 c~c 11esg¡1 

La contraparte a esta pos1ci011 se1 i;1 que ~;i se L·nnsidc1.1ra qut~ el d11u_·10 lk L1 c111pa·~;1 es con10 agua que 
esta en una gran v<is1.J<1 de hatro. se debt:ta evitar que se !ll111pa la \.'as1ja y SL~ quede s111 d1nc10. pc10 s 1 la 
vasija tiene una pcqucila C1su1 a por donde gn1ca el agua, (.;011 el paso del ticn1po. el dc11 a1ne d..: la gota 
puede vaciar tnda la vas;i_ia, es dcc11·. un buen aJr11in1strad ... ,,- fi11z1nl'Ív10 no ddlL· d,_-¡at perder ni un 
centavo de dine1u. por poco quL· ...-stc p.1rczca 

Un segundo fal.'.'tor de nesgo es que d equipo se subt1ul1Lc o sob1cut1\icc S1 se subutiliza, 
probablcn1cnte se invirtió al Cl)lllp1a1 una capacidad mayor .1 la 11cce::.a11.1 Si s•.: S1\h1euti!i.~a1a, habri 
problcnir1s de caídas del sistcrna con la consiguiente perdida de dine10 para illS usuat 1os 

Corno se obser..·a, t:I riesgl') s1e1nprc estari1 en función de la p1 cc1s1ún t:un que SL~ ha van hecho las 
estin1a'-'.iont..·s i\.qut Sl" sug1er,_• quL· para dis111inu1r el ticsgo de llll gana1 el 1cnd11nicntn calculado, se 
hagil una vcrificac1on, sobre tPdo de cu111pl11· con t_·l progran1a dt.· 1 eduL:c1ún de personal operativo 
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CAPÍTULO 

6 
ANÁLISIS Y DISEÑO DEL SOFT\VARE ESTADÍSTICO 

6.1.- Análisis y diseño de sistemas. 

Dentro de las organi?:acioncs, el ani\lisis y diseño de s1stc:mas se 1eficrc al p1t.Kcso e.Je cxantinar la 
situación de una empresa con el propósito de mejorada con métodos y p1-occ:d1micntos más adecuados. 

El desarrollo de siste1nas puede considerarse forntado por dos g1andes componcntt.·s 

• El an<ilisis de s1:.t1..·mas 

• El d1scf'1n de !->l"tcrn.ts 

El análisis es el proceso de i.::lasilic"1r e in ter prctar hechos. diagnosticar problciT'las y cn1plcar la 
inforrnacit1n para 1ccon1c11dar· n1ejnrns al sistcn-ia 

El disciio es el proceso de plan1fic,1r, n:cn-iplazar o 1..:0111ple111~111ar un s1stcrni.1 (lrganizaciunal existente. 

6.2.- El~tpas del cido dt_• desarr·ollo dt_· si~te111as. 

• Idcntific;n:il•n de problc1nas. upununidade:,, y objcl1vos 

• Dctcrrninac1ón <le los 1cqucrirnicntns 

• Análisis de las necesidades e.id sistema 

• Diseño del sistcn1a recorncndado 

• Desarrollo y documt.!ntación del sistema 

• Prueba y mantenimiento del sistema 

• Implantación y evaluación del sistema 
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ldenrific.;u."iÓn de proble1n;-1s~ opo1·tunidadc ... .)'objetivos: 

• El analista observa de forrna objcliva lo que ocurre en fa empresa 

• Plantea los problemas a los n11cn1bros de la organ1zac.:ió11 

• En ollas ocasiones la din.· .. :ciún de fa empresa plantea el problcnw al analista. 

Identificación del problel!la en 1elaciún a una oponunidad 

• A panir de/ problen1.:i dctec!ado se pfanrcan áreas de oponunidad 

• Se L"!'>!ahlcc..: el per,-ccc1nn;1n1icnto de un.:1 s1ruac-i1.H1 en h<tSL' .i lo . ..; sistc111as 

• Se enfuc,J. J;¡ ohrcncion de\ cn1a.1as cpn1pc1iti\·as pan1 la ctnprcsa en base a la informática. 

Identificación del problcm;:i en n:laciún a los ob_it.·1ivos 

• Se d..:fine lo que se prercndc n:a/izar 

• s .. ~ relacionan los s1sten1as C¡)/l e/ alcance de nietas 

Dctcrn11na<.·i<)n dt.: lus n·qucnrn 1c111ns 

• ldcn11fica que infi..)rn1aciún rt.:qu1ere d u.suano par·a d dcst.~rnpeilu de [ar·cas. 

• Se cL1hur:1 la i111a_i,.~cn que el analista !1cne de la organización 

.-\n:ilisis d<• l:1o; lll'<'<'.'>idad(·s dl·I ... i.-.tt•111a: 

• St.• llll/t.'.111 Ja~ /¡L·rr.Ullll'!lf .. l~ "j !écniCl.'i p.lí.t Ja fL"<l!JL.<JC.101) de t.ÍL"ICTOlÍ!laciOrlCS 

• St.• ''-'(H'Csern~1 cs1ructur.:ida1nen1c el flujo de U.uus dcnoo de /.i empresa 

Ois<"rio dd sisrc-ni;1 1·rro111i-11d:uJo: 

• f)i,;e1lo de..· l;i 1111er(az del u.su.:nio con el s1s1e1na 

• D1scrio dd proceso de infonnaciún 

• Di.'>dlo de lo.<> repone!' de la infonnacilHl procesad;i 

Desarrollo y docunu·nr,1ciéJn del sistt.•111:1: 

• La cstn1ctura de diseño y;:1 dcfi111d.1 !'C da¡¡ conocer .1 los progran1adorcs 

• Se rea.liza la codificación del programa 

• Se documenlil el de.sarro/to y la forn1.:1 de opera..;iún de! sis1crna 
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rrucbn y 111antcni1nicnto del sistc1na: 

• Se diseñan pruebas de datos ficticios y reales para probar el sistema. 

• Se le da m.anteninticnto al sis.tenia para puli1 los detalles que se presenten durante la 
prueba. 

lnap1antación y C.-'\'aluación dt_•I sistcn1a: 

• Instalación del sistema 

• Capacitación de los usuarios 

• Evaluación final del s1stc111:.1 

6.3.- i\h~totlo del ciclo de villa pa .. n el des;11Tollo de siste1nas. 

Este 1nCtodo es el conjunh.) de actividades que realizan \os analistas, diseñadores y usuarios para 
desanollar e i1nplanta1· sistcn1as de 1nfOrn1ac1ó11 

Este 111Ctodo concibe el dcsanolln de sistemas ct'n10 un ciclo especifico de actividades. 

Los analistas no están de act1e1·du 1c-.¡1ec10 .1\ nun1e-10 e-x;1cto de etapas que cnnfonnan este n1C1odo sin 
cn1bargo rcc~\nocvn la i111ponancia de sus enf1..,quo.: s1ste1núuco 

,.\.unquc cad.1 t.:tapa ,.;L· e1h::ucntra dL·fín1Lia nunL·a ~l: llev,1 a cabn cn1110 un ciernen!\'> independiente 

Se rcali.L<Hl al niis111u ticn1po d1vc1sas a<..:t1\'1d.1d1.:s e 11t<..::luso al~unas lleg:ln a repetirse. 

C>e 1nancra gt.:nl'.'1,i\ ~e pude decir que e;,,t ... • 1nct<..'du cuenta cnn las siguientes etapas 

1 IN'VESTl<..1.-\.CIÓN PRELll\1lN0R 

2 DETERl\.11NACIÓN DE REQUERli\.tIENTOS 

DISEÑO DEL SISTE!l.1A 

4. DESARROLLO DEL SISTEl\.-tA 

S. PRUEBA DEL SISTEMA 

6. IMPLANTACIÓN Y E'\lALUACION 
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lnvcstig:tc.·ión prclirninnr·. 

En esta primer etapa el arli!lista se involucr·a en la iLfcnrificacic·m dt..• lus problcn1as. de las npur-rtinidadcs 
y de los obictivo.s Esla etapa 1·cquien .. • Lk que d analista observe dclcnidarnentc lu que lH:tir1c en l<i 
crnprcsa para dctcclar Jos posibles p1ohlcmas. En muchas oc.1sioncs la emprc:-;a ya !Íenc dclcctadas sus 
áreas débilc.:s y se Jlarna ;,ti analista ya i..:011 ncrlllS 0bicnv1Js fHL'v1s1os 

DcspuCs de rL·alizar la investigación u11cial L"f :1n¡¡lr:->ta tiene qoc plantear los 1cq1it..•rin11entos del tllH!vo 
sisrcn1a, es dec11· sus c.'.lr:ll.:tcrist1cas !'ara 1dent1CiLar h1~; 1cqu1..·11rn1cnh1s de infu.-rnac1l.)fl :•e utilizan varias 

técnicas o '1crra1nicn1as cooH1 son el 111ucst1eo, l:t e11trc_•v1sta. IL)S L·ues11onarios, etc 

DisC"lio dd sisterna. 

El discr1n de un si~te111;1 dL· infur111acH.1n p1odul.'.C los Lktal/es que c_:~tablcccn la fonn.-t en la que d 
sistcn1a cuntp/ira curi los rcquLT1n11enlos dt: 1nfi.n111;1c1on .·\. c:.t.i etapa tarnhiC:·n se le conoce con el 
non1brc de discilo lógico del sistL·n1a Esta etapa !'>L' t'(1111ien_.ra 1derH1ticando las entradas y salidas que 
dchc producir el s1".tt:n1a f)i.:.~pués es ncL·L·s;111n eSpL"c1fíca1 dL"ia//ada y claran1c11tc los dalos ncccs.anos 
para cada cn!fada y salida de íriru11nac1011 FI d1scrlo indica que d.ttos se1ún u1i!i...-ados en la entrada. 
cuáles ser.in calcul:tdus ~· aqucllL)S qllL". dchL·n a/111:1cL·nar:-;L" Tod.i la 111fu1111;iciL111 del d1serlu del nuevo 
sistcn1a es proporcionada al l'qu1po dL" l1ahaf•) o pcrs1'na •!Lll" -.e cncar!!<11a del dcsant1llo dt..•l soft\.\.'arc 

Des:1r1·ollo dt•I software. 

Los encargados de de:-..t11•)JJ,11 l'I :-,,1ft\~;1re fllll'dL·n 11¡lf.11 ¡h1r 

• llcs:1r1olla1 el -.;(1f1\.~,ue n,·ccs.ir10 L1•11 .1y11d.1 de le1ccr,).s 

La dcci.sit•n de ;1dqui1ir o de:-.:n1nllar el spftware depcnJc del costo. del tiempo y la disporuhilid.:id de 
pn1µran1:u!nres 1\!gun,1s crnrrc.·.:1:~ t1L·nen cu11ti-:uado.<; progr-¡unadnrcs dedicados c<>pccial1ncnle ;1 
dcsarnil!.11 .1plic;ic1uncs que SL' llL'Ccs1tcn J_¡¡,.. L·rnpn:sas q~1e nn CllL"lltan cun pn)g;rarnaúorc.s µ1up1os y 
optan poi dl·SartoJl,ir el .soft\\;t1c ct1rn1.11;1n sL·rv1 •. :ios e'1ernos de p1ogra111ac1ón Los prngr<unadorcs son 
responsable::; dL· b dncun1t:111ac1l1n dc !us p1•1µr.11nas :1s1 •:orno Je explicar el Tuncionamícnto de los 
rnismos y por quC cicr--ios proccdin1iento$ se UJd~/ic.:t111 de dcternlinada f'onna La docun1cntación en esta 
etapa es impurtan1c va que por rnedio de esta sc1-a po~1b/c modificar o llcv<1r a cabo el rnanrenimicnto de 
la aplicación Cada- un:-i d~ J:is ;-iplicac1oncs dcsanol/adas es p1obada de tal rnarH:ra que funcione 
conecta1nentc 

l'AOl!'.:A 141 



(. \/'[ 11 'l.Cl !. ,\~ \1 l~J.S Y l>!SI::>;;() IH'I !-;(ll·~I \l..'•\ltl 1 S J' \!)[~·¡ J('IJ 

rrucba del sistenrn1. 

Durante esta fase el sistcrna es cmph•ado en fnnn;:\ c'pL·11nn·ntal para asegurarse de q11c 1..•/ snft\V<lrc 111l 
tiene Callas Se ali1ncntan al sistc111a datos dc cnnada pal'<' su prnccsa111icntu y se exa1n1nan los 
resultados ohtcnidos En ocasiones se pcr1111tc que v¡ffÍos usuanos utilicen el sisterna para que los 
analistas observen si Jo intentan utilizar de manera no prevista, asi como para observar su reacción anle 
el sistema y escuchar las opiniones de ellos Es 1 cco111cntiable que las pruebas sean conUucidas poi 
personas a1cnas a las que desarrollaron el sofl\.·v<1r1..~. con esto '>l" busca que las pruebas sean cumpletas e 
imparciales y que el software sea confiable 

lrnplanraciiJn y cvaluaciún. 

La i1nplantación es el proceso de- verificar e instaL1r ntK"\ u L0 qu1po, L"ntrenar a IPs usu:u ¡,_,..,_ rn:-.talar la 
apl1cac1ón y C1,_)l1Sln..Ji1· hldos los archn.:u-. de dalos ne ... TS<iJ ldS Dcpcnd1cnUo dL"I 1an1aiío de J¡¡ 
organización y del riesgo asociado al uso del 11uc\·o sistema se puede co1nenzar la o¡n~rac1ón del sistema 
sólo en un ir.rea de la crnpresa Es rccorncndahlc qtiL' u-abajen paralel;:11nentc el anterior s1:<>te111a y el 
nuevo para comparar los resultados nbtcn1dos Con ~.:I pasu del t1crnpo las necesidades de inforinaciún 
can1bian al igual que la c:111prcsa y los usu<1J lllS llado que l11s carnbius se 1eallza11 de 1nancra continua 
los sistcrnas de infonnac.iún deben 1n<.1ntcnc1<>e s1ern¡irc al dia, en este sen11do la 1111plantaciún es un 
pn.1ceso en l'.l1ntint1a cvnluc1ón 

La evaluac1on Lle! sistc1na se lleva 11 cab"-' p·ira 1Ucn111lcar ~us punl1h ddnJc:; y rucr·tes I .a e\·aluac1úu 
ocurn.· a lo largo de cualquiera de las siguicntcs .J11ni..·11,,,H1nc-. 

• r::val!JaCfrHl <~pera,cinru!l Se valnra J.1 flllJll<t Cll Ja que opera el ~istc1na, 1ncluycndo SU 
facilidad de uso. 1ic1npo de 1cspuc~ta, k} ;idecuadu de lt}S fnnn.uos de 111furrnacic'1n, 
confiahilrdad global y nivo.·l d•: u11!i:?.1cu'in 

• ~QC2__El!:..!!.i!D.izaci1_1_1:i..~·!_! ::.c 1dcnt1fíc1 y miden 11._1:, bcncf1t:,_.Ílis llhten1...Jns para la 

organización en la~ difcrcntc~. áreas Je cst:1. cfic1enc1¿1 oper.1c1n11al. irnpacto Cl'n1pc11ti\'o 

e irnp<!cto sobre el 1luio de info1n1acH:...n 1111t:rrll1 y extt•rno 

• Oninión ele los adn1inistrad.on·..;: cvalua..::iún de las actitudes de directivos y 
adn1inistrado1cs dentro de la 01!!an1.-:ac1ún ;isi com<.' d(~ los usuarius finales . 

• Descmneño del des~iillt.i. se re.tliLa un,\ cvaluac1un del tiempo y esfuerzo de dcsanofln 
contra el presupuesto y los esl:ind:.ircs establecidos. tambiCn se incluye la valoración de 
los 111Ctodos y he1Tamicntas utilizados en el dt!saiTollo 

Aunque en algunas ocasiones este p1ocL"so de evaluación no recibe la 1111rorta11cia que 1ncrecc, .si se 
realiza de manera adecuada proporciona rnucha informac1on que puede ayudar a 1nc-_jorar la cfec11v1dad 
de los esfuerzos de desarrollo de aplicacíoncs suhsn 11e111es 
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6.4.- lnh·oducción a las bases Je datos. 

En la era industrial los más importante era el uso del capital. dinero y recursos tangibles. para generar 
nuevos productos. Actua\n1enlc los recursos b;\sícos son las ideas y el u~o de la información Los 
pri1neros progran1adorcs de C"'n1nputadn1-.;\s dcsa1T(11\aban apl1cacioncs que satisfacían vaga1ncntc los 
requerimientos de infot1nack1n de \os usuai tos fin<' les. Actualmente gracias a la hcna1nicntas de 
hardvvare y softvvarc con las que se cui.:nla es n1tH::ho 1niis fácil obtener la infnnnaciún necesaria y a 
tien1po Una Lle estas hcrran111:ntas son lus s1stc1nas ad111in1st1adorcs de hase de datos(DBl'v1S) 

ANTES AHORA 

Conceptos húsicos. 

Base dl" datos el conjunto de at chivos relacionados que contienen \a 1nfornlac;1ón de una 
organización y cr(·ados y manipulados por un DBMS. 

Ejt::mp\us 

11:1 COMP/l.J U t.JA?...tl 



Tabla:<.:ada archivo que forma la base de datos. se encuentra cslructurado en columnas y renglones. 

Pr ... ·cio Depto 

1 00 televisor 1200 electrónica 

5Ó 1 bicicleta 700 JUguctena 

L1:" l lavad1..)1 a i.SOIJ blancos 

~13:2 l11c1a 1200 rnucblcs 

900 muebles 

Camp1.l L"S un nnmh1 e quL" identifica una catcgo1-i.1 de dato, dentro de la estructura de una tabla. cada 
colu1nna es un canqH1 

Dato t...'llnjunto de cafa..:tercs que SL" c-nc11ent1an dentto de un ca111po correspondiente 

PEDIDOS 

Nu. {"_"lavt..• clic.•nte Pro<lucto l"rt.•cio lJl.'pto •--- L_ No111brcs de cam~ 

IOll tclcv1snr 1200 el1.:ctrúnica 

501 h1cid1.:ta 7ü(J 

(153 lavadnra 1500 blancos 

432 lilcra 1200 muebles 

378 900 
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Registn.,Y es el conjunto de campos que identifica plenamente a una entidad. en una tabla el registro 
corresponde a una fila 

PEDIDOS 

,,_ __ N_o-.--~--L~-a-,.-c-·--,~.-,.o-,71-.,--c-to·-~-~,.-,.-c-c;'-.,-~--·~l>-c-p-t-,-,--­
clicntc 

IOU telcv1so1 1200 ell·ctron1ca 

~~~ ---~,-0-1 ___ _,_ __ h_•_c>_c_k_·t_a_ ----7·-u-o---+--;-u_g_u-ct-c-,-,a--< 

--- ----~--------~-·----- ~------· 

J ()53 lavadol"d 1 son blancos 

1200 n1ucblcs 

lnformacit.ln e:; el conjunto de datos ya p1n<.:esad(is que fH .. ·rn11tl·n, ~!l.'flcralrnentc, una torna de decisión 
dcnuo de una n1g.1nu:aciún 
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Cnrncterísticas de un Dlll\IS. 

Todo sistcn1a de info11nacit.111 se funda1nc1Ha c.n un conjunto de datos que guarda cien.a 1elnc1ón e1H1c si 
La infOnnación Je una (lfg.111ización almacenada en a1chivos pt"'>r si sola no basla par<t rencr 1nfonnac1ón 
de valor unitario Para que la info11n;sción sea 1·c<1lmc111c útil debe relacionarse cnn otrvs datos que se 
encuentran en 01rus archivos f•ara r·clacionar· dos Ct rn<ls tablas es necesario tener en cada una de ellas 
uno o más can1pos que las vinculen 

El DBMS es un sofl,van: que cuntn--.Ja la organ1.?:ac1ón, ali11ace11arnicnto, recuperación, seguridad c 
integridad de los datos 

Las caracteristicas princ.ipalc.:!-. dt· un DLJi\1S !-.llll 

• Realiza las cnnsulras de uria rnancra facil 

• Acepta y pcnnitc actualizar da1os 

• Los dalos son indepcnd1c111t..•s de l.1s aplicac1oncs 

L.~S!Jrida_Q de los dalos ev11a que U!-.ua11os nn au101izados vean o actualicen la base de dalos Usando 
palabras claves. ~e pcnnrrc a lus 1Jsu¡11ius d accesl> a la base de dalos 

El DBJ\1S puede mantt:nc1 'ª~JJllt~r_i_d_a~I de la base de datos no pcr.,1itiCndolc a nüis de un 
actualizar el n1ismo n.>gístil1 al 1111~mu tiempu. e in1pidc registros duplicados en la base de datos 

Los DB~1S provet.•11 len~uait.·~. de '=T.l!11'l!_l!a y ,iJgun.i /le11an11cnla par<l realizar 1nfor111cs. ya (¡lIC permite a 
los usuarios tlbtcncr infi.H·rnac1on 1n111cd1aramcnlc 

Proveen una 1nanc1a de •!:!!J:P.0.ucj,r_J_:_t;f!.H;tr:..d_;:tJl~S 1ntcract1van1entc. permitiéndole a los usuarios manejar 
base de datos personales, pero par 1cncr una r cvis1ún de acciones se realizan los prognunas . de 
aplicaci6n cspccialrncntc d1scf1ados para cada func.:1.·rn de entrad.;¡ d<! datos y actualización 

k~.Li.D..~Jcnd_~D.!=°i.i.LP~Q.!lt.0~ .se da cuando el programa de aplicación puede modificarse sin tener que 
modificar o afectar los datos aln1accnados 
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Disc11o de base de datos. 

Proceso de diseño. 

Una base de datos bien disciiada brinda un có1nodo acceso a la información deseada Con un buen 
diseño, se dc.."d1c•u-á n1cnns tiempo a la creación de la Base de datos y se ohtendn\n rcsulrados mas 
exactos 

Prir11c10 se debe dividir en distintos rc111as la info1111aciún que se desea proccs.ir y luego se debe indicar 
la relación que L"Xistc entre dichos temas 

A continuación se describen los pasos que- C•'1Jst1tuyen el p1ocesn de dt<:L·r-Hl de tina Base de d.:Hos 

• ~)C"ltTJllln;1r__!,~l_J1DlP.i:~_s_ito_de_ )a l~a~c _Je_ d~ttc..~~ esto ayuda1ú a lkc1dir que datos se Jcbcn 
alrnaccn<tr 

• l)eier_n1_ioar __ las t<1l?las. __ 1_1cs_t.;.<.;_:tr!JlS so.: divide la 111fonn;1c1(,11 en tenias distintos c..·nn10 
F111plcadns o Pcd1dus, cada 1cma sera una labia de la nase <h· datos 

• !)e!t.;(l}~_i_nar_lo'.'_'-·'Hnp()S cada tabla debe cnnte11c1· las L",llL"g(llÍil.'.-. 11cccs;111as para obtener la 
111l{l11naciún. pnr c¡en1ph1. una labl<i E111plc.:-idos pucdc L·ontL•nL·r los ca111pos Apellidos. 
Fl'ch;i ciL' contr.tlaciún. ele 

• [)_q1_epr_11nar· .. l:1s rt.'.la_c_1_n_nL~s e'\<lllllnar cad.1 1ahla v dL·c1du- ._·0111n st.• 1cl<1c1onan los datos de 

una 1abla t·nn los d;1tos de otras l.thlas S1 es 11t.•L·cs;l11n. agrl-~!<11 ca1npns a las labias o 
crear nue\.a~ r.1hlt1s para clasificar l;1-; rel:icH•ne~ 

• Ref"in,ir_ <'1 d1"t."fHl ana!iL:tf el d1sef10 p;11a delt'C!ar pu'>ib[,~~ e11n1es. crea1 la.-; tabla~ y 
agregnt alguno."-' 1e.i.;1st1Ps con d.nn-. de e1e111ph' v cn111p1nb.-11 q11e ~c..· obtit.:nL" la 
1nf11nnac1on nC'ccsaria, 1L·.'.ll1z<1r In.:. ;qu<:!e-; nt•ct_·sarios 

Problemas frecuentes dt.:" disef10 

Estos problen1as pueden hace1 que Jos d,i!u:; sean ina~ d1Jicdc'.> de u~:.-ir y de rnantcni.:r 

A continuación se describen los signos que inJican pos1hlcs pnlble1na~ L"fl el discf10 de la Base de datos 

• Tener una tabla con un gran número de catnpus 110 rcl<1ciona<l.:J:> con el nlisrno tema 

• Tener can1pos que se han Ucj;1dr1 en blanco intcnciunalrncntc c..'n 111uchos r·cgistros, ya que 
no son aplicables a dichos rcg1st1os 

• Tener un gran nu1ner-o de tablas, n1uchas <le'ª" cuales cnnt1c..·ne11 los n11s1nos can1pos 
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Determinar el propósito. 

Es el primer paso que se c.kbc rcalinir al diseñar una Base de dalos. De esta forma se averiguará la 
información que se desea obtener de l<.t base de datos A par-tir de aqui se podrán determinar las tablas y 
los campos de las tablas 

Para dctcn11inar el propllsito se dehc 

Hablar con las pc1sonas que" ayan a utiliz.:ir la hase de dal\"">S 

Intercambiar id1..·as soh1e las p11..·gunta.s que las personas desea1ian plantearle a la base de datos. 

Diseñar lns informes que le;,, gustaria obtener de la base de datos 

En los pasos poslcriort:s del p1o¡;cso de diseño se utilizará toda esta información. 

lleler111inar l:1s t:1hlas. 

Este pul•di: sc1· d paso 111:\s del 1cado de 1c1dn el proce'>ü tk• d1sl·i"i.o, ya que los resultados que se desean 
obtcne1· Je la liase de datos no prop~,1cionan. lll~cc::,arian1cnlc, ninguna pista sobre la estructura de las 
tablas qu1..• los ¡ffoduce 

Los p1oblc1nas qut• ~e pud11¡111 presenta! serian hls s1gu11..~ntcs 

int1oducir crn.1rcs l'll 1nl'-•r1nac1t1n dupl10..::.id.t 

Para ~il'le11111n;ir la:-. 1:1l1\.1s :;e dl·hc- t"X,1n1111a1 la 1nfonnac11..111 que se desea obtener de la Base de datos y 
se diviúc en Ju-; temas fund:unl"ntales de los que se desea hacer un seguin1iento, tales con10 los clientes, 
los c1nplcadus. los prPductos que se venden, los scn:1c1os que ofrecen. etc. 

Cada uno de ..:st~1s tc111;i.s e:- t.:and1Ua10 a st:r una tabla .J1st1nta 

Una cstratcg1.:i par;1 cn:ar las t¡1btas es cxa111inar lo~ datos ind1v1dualcs y dt!ternlinar de qué se trata 
realmente cad:i d.lto 

Determinar los c:unpos. 

Para determinar los catnpos que conviene incluir en una tabla. se dche decidir lo que se necesita saber 
sobre los datos registrados en las t:ihlas 

Cada registro de la tabla contiene el tnistno con.1unto de ca~npos o características. 

Algunas sugc1·cncias p.:ir.1 dctcnninar !ns can1pos son 



Asegurarse de cada campo de una tabla t.•st;\ dircc-tn1ncnle n:lacinnado 1.:on el terna de l<i tabla 

• Un can1po que describa aspc.•ctos propios de otras tablas deberá pc11cnect..:r a la otra tabla 
Si se repite la nlisma infonnación en distinlas lahlas, significa que se 1icnen campos 
innecesarios en algunas de ellas 

No incluir datos derivados o ca!cul;1dt1S 

• En la 111ayoria de los casos. nu c.:s 1111portnntc alrnaceriar en tahlas l11s resultados de lus 
cillculos 

Incluir toda la informac1ó11 que sea ncccsa11a 

• Es fácil on111ir info1mac1on 1111portantc que se pudicia ncccsit<H" en el futuro Se elche 
revisar nut..•van1cnte J.1 infortn~tción lJLH.' ~e ft..:"lJ!lÍÓ en le pr1111er p.1su del p1oceso de t.J1scf10 
Exarninar los fnrn1ulanos e infunncs en papel para ascgura1 se de que toda la infonnación 
que se necesitaba anleriorrncrHe t..·sta incluida en las tabl<1s, es 1 eco1ncndablc pcnsa1 en las 
preguntas que se le planlearan n. la fln.~c de daros 

Almacenar la inf"orn1ación en sus panes !0~1cas 111;"1s pi.'.'lJUt.~f1as 

• Si un can1po co111h1na m~1s de un 1irn de infnrrnaciún será dificil 1ccuperar los d;uos de 
Íl1rn1a individual P1ocu1a1 d1vtdi1 J.1 inforrn.H:iún en p;1rtcs logicas. poi L·.1en1plu. crear 
un carnpo pa.i-a el nomh1c y otros p;i.r;1 ;ip.._•ltidns 

Campos de clave principal 

La potencia de un s1stt..·111;1 de adn11111-;trach)!l de Ba:-.es de dato'> 1-c.·lac1únalcs suq_2.c dl' su cap.1c1dad par.:1 
buscar. localiza1· y ctl1nh111ar infnnnacilln ahnaccnada en dist1nt¡¡~ t¡1hL1s 

Para que este sistc111a funcione de l.1 m.u1c1a mas eficiente ptls1b!c, cad,1 tabla UdH.: incluir un campo o 
una serie de campus que identifique incquivuc:.uncntc cada registro ir1dn:1dual 

Normahncntc, sude c1nplearse un nún1eru exclusivo O.:: identificación 

En la tt...•rn11rn:dogia de l.lasi.·s de dalns. t..•sta 1nfc11111aciúr1 idt.·ntificadora <>e tlcno1111n;1 Clave principal de la 
tabla y se utilizan Jus c;1mpos d..: c.:lave pnnc1pal pa1a asociar 1ftp1da1nenlc datos de c.lisuntas rabias y 
poder presentar todl)S los d:~tos conjunta111entc 

Se podrá utilizar cualquier identificador como clave principal dc- la tabla. pero se debe asegurar de que 
los valores de este can1po sicn1pre sean distin1os. para cada registro 

Para asignar cl¡lVCs princip.llcs se debe tn111ar en cuenta lo siguiente 

• No se pcrn11tc la existencia de val0rcs duplicados o nulos en un campo de clave 
principal. p0r ello. no se debe elegir una clave principal que pudiera contener ese tipo de 
valores 

J•,\fif:-.:A 151 



(.'.\l'l n•I ( 1 G ,\NAl.ISIS" 1.>1s1:1':n DEI. S<ll-1'\.\'AKl. Is l'.\DISTll'( l 

• Se puede utili..:n1 el valur Lle ca1npo de clave pi indpal para buscar 1 l"~.d . ..;trns. Jllll lo que 
dicho can1po no debe ser dctnnsiado l:ugo y si filcil de recordar y de csu1h1r 

• Conviene <.(UC lenga un nú111e10 lin1itado de lct1a." o dígitos, o que esté lknt10 de un 

dctcrrninado rango. 

Dcter111inar lns relaciones. 

Ahora que se ha dividido la infnnnaciún e11 tabl.1s, se 11<.·cesita lina fo11na de 111du:a1 cún10 1ecupc1·é\r 
conjuntamente dicha info1nl<tción de fonna sign1C1cat1v.:1 Pa1·a esto se debe dc..~fin1r las relaciones cnt•c 
las tablas. el sistc1na adm1nist1ad1..1r de Base de dah1s utilizará dichas relaciones para encontrar 
inforn1ación asociada cnt1 c si 

Gcncrahncntc dos tablas se 1el;1<.:1t111.111 en h;1se ,1 -:.u c\.1\ ._. p1 i1n.u1a 

Cuando una clave pti.nctpal de una tabla se cncucntr<t en otra tabla se le dcnontina clave externa. ya que 
es una clave principal p10..:cdcntc de otra tabla d1st111ta 

Para establecer una rd.tción t.:ntrc dos o 1nas tablas. se debe agregar la clave p1·incipal de una tabla la 
otra, de forn1a que dicha clave aparezca en a111bas tablas 

Para establecer corrcctan1ente la 1e\ac1ún. es preciso dcte1111inar prin1cro la naturaleza de la relación 

1 lay tres ltpus de relaciones ent1 e tabla~; 

• llclaciorll"S "1111.J i\ uno .. 

l~clacioncs ••uno a varios"'. 

La relación .. uno a VJ.r illS" cs t:1 upo tn<i..s frecuente en Bases de datos rclac1ónalcs 

En una relación de c~tc tipo, un registro de la tabla A puede tener rnás de un registro coincidcntc c...·n la 
tabla 8. pero un regisuo de la tabla B tiene cornn in:l.x1n10 un rC'g1stro coincidente en la tabla A 

Para establecer la relación. se debe agregar el campo o los campos que cornponcn la clave prmcipal del 
extremo "uno" de la relación a la tabla situada en el extremo "varios .. de In relación 

Rclaciiln Hvarios a var·ios". 

En una relación "vanos a varios··. un registro dl~ la tabla A puede tener mits de un registro coincidente 
en la tabla B, y un i·cgistro de la tabla B también puede tener m:is de un registro coincidente en la 1abla 
A 
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rara detectar las relaciones "varios a varios" entre las tablas. es in1portantc que se observe la rclaciOn en 
los dos scnt1dns 

Para este caso se debe cn.·a1· una tercera tabla q11e divida In relación ''varios a varios'" en dos 1elaciones 
"uno a varios" 

En esta tcrcc1· tabla se 1nc\uirú la clave principal ck cada una de las dos tablas anterio1·cs 

RclaC"iún ut1110 a uno". 

En una rclaci0.:Hl ·'u11c1 a uno", un rcgistro de la tabla A no puede tener rn:is de un r·(~gistro coincidente en 
la tabla B, y un H:g1st10 dl! la tabla B nn puede tener mús dl! un 1·egistro coincidente en la tabla A 

Esh: tipo <le r,__·J.11.ll'!l e~ J'llL1l ficL·ucnlc y ¡H1<..·d,__- 1equc111 c1e1tos c.i.111bios en t.:"1 disc1lo de la Uasl! de 
datos 

Las rl'iaci~1nc.., --u111, ;i uno" en11 e Lis t:1bla~ son pocn f¡ ecuentcs ya que. entre rnuchos casos la 
infnnnac1n11 de l.1s dn-.,. t<1blas pndn.l ,__-u1nhinan.e en una sola tabla 

Cu:1ndu se detecL1 \.1 nccc"1dad de establecer una H.:l;iciún '·lino a unn" en un.:1 Base de datos. se debe 
pcns;¡r s1 se puL·dc i11clu11 la 1nfo111l<H.:1nn en un.1 snl.1 lalJ!a 

Si 1111 ch•..¡e,1 ,__·1-ear 11n.1 t.1\JL1. poi· al_L!Ull.1 1:1.11>11. se tL'C•Hlltc.'IH.ia hacer lo siguiente para establecer dicha 
relac1l1t1 

Si \.1s dos t.thl.h :-.<Hl ckl 111i-..;nh1 1v1n:1, prnh.ihlern<..'f1te se1:1 pPsihlc establecer la rt.'!ac1ún utilizando el 
111is111d ca1np<' de vl;1\.·,_· p1trh·1p.1! en ;1rnha .... t.1bl:is 

Si la . .., th1s Lth!.is s,111 ,le d1·,t1nln:> tenia:-.\ l1L'11L·n U1"1inlas claves p1incipalc~., se dehc elegir una dc las 
t.1bL1s ( cu.dqu1e1.1 ,¡.__. vlL1-.) t.• Lth.·luir t.•l ca111¡H1 di: cld\.C p1111,__·1p.d en l.1 ut1a tabL1 con10 <.:lave extcina 

H.t.•fi11ar t.•l di~t·1lo. 

Cuando se tL·ngan la~ tab\.1s, ll1s ca111pns v las 1 clac1oncs que se necesitan, es el rnorncnto dl! csttH.ii.1r el 
discfio y c.k~tcctar pos1hles fallos S...- deben tk crear las tablas. especificar las relaciones entre ellas y 
escribir algunos n.:µistrus en caúa tabla 1 f.1y que p1ohar las tablns para tratar de obtener Ja infnrn1ación 
deseada Se deben c1 ,__·;:ff hnrradores de los f(1rn1ul'1rin:-. t.' inforn1cs, y corroborar que rnuc-strcn los datos 
esperados. Buscar s1 hay datos duplicados 1tH1cccsanos y cl11ninado.s A. tncdida que .se pruebe la bnsc 
de datos inicial ptob.tbkmcntc se de:-.t:ubr11{1n pns1blc:. n1cjo1as 

Algunos puntos que se p11cdc11 -~·cr1fic,11 :-.un 

¿Falta di.! incluir algún campo"'. ,.hay ;:dguna 111formac1ón que se necesita y que no está 1ncluida'1. en tal 
caso, ¿pertenece dicha infornia..:.ión a las cx1stcntcs·1. si es información sobre otro tema quiz.:1 se tenga 
que crear una nueva tabla 
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¿Se ha elegido una clave pnncipal adt:cuada para cada tabla''· si se utiliza para busc;:u determinados 
regislros (,es fácil 1ccon.iar y escribir'' 

¿Se esta escribiendo repetidamente información duplicada en una de las l<tblol . .s'J, en tal caso, quizá se 
tenga que divid11· la tabla en dos tablas qu~ tengan una relación ··uno a vanos" 

G.Las tablas tit.•ncn 1nuchns ca1n¡1ns, con un pcqu •. .-fu1 nl11ncn1 de registros y con muchos ca1npos vacíos 
en algún 1cgis1ro concrt.~to''· en l<d caSll, St." ddH: considerar la posibilidad de n=discilar la tabla de fon11a 
que tenga rncnl1S canipos y 111,\s 1eg1st1ns 

6.5.- l\ludelus ch~ Datos. 

Una de las pnnci¡ialt:s respnnsahilid:tdt·s tk l.i ftmc1on tk ad1ninistrrición de la hase de datos t:s 
dcsarrnlla1 un 1nodclü conceptual Un DB!\1S utiliza un moddo de dalos para definir la estructura 
fundz11ncnt;d d._• ¡,,s dar-,.., l_'n 111uddu de d:11ns e'\.prcs.t la~ 1-clac1oncs entrl! J;.1s entidades y es la 
herran1ie111a u! 1J1 zada pzffa rl!pt cscnta1 la 01 ganizació11 conceptual de los datos El n1udclu conceptual se 
utiliza para lffgani?.ar. v1sual1:-:a1-. plane.H y cornunicar ideas. El n1oc.klo debe ~t:r indercndicntc del 
DBJ\tS 

• :'\ lodcl<.) dt.• E ed 

• ~ lo(klo 1 el.1cion;d 

Las cn11dadt.•s de una 1>rganiz.h.'.ll111 y l.1s 1elac1oncs entre ellas pueden representarse por un tnodclo de 
datos La pr111c1pal d1f .. ·1cnc1a entre lc1c; 11es t1pus de llHHJclos d1· datos reside en la n:prescn1;ic1ón de las 
relaciones ent1 e l.i~ 1..·nt1d:1d1.·:-; 

Los modelos de datos .1e1.uquico y Uc red han sido utilizados corno estructuras búsicas de lus DBMS 
hasta princ1p1os dt: L1 dec.1da de los sc!--cnta 

El rnodclo rcLJc1conal se pr·o¡niso con el mismo lín a principios Ut:: los setenta 

I\'lodclo Rcladon:1L 

En el modelo relacional. la:;-; entidades y sus rel~1c1oncs se representan con tablas bidí1nencionalcs 

Las relaciones se con~ideran tamb1Cn como entidades Cada tabla representa una entidad y esta 
compuesta de renglones y columnas. Cada columna en una t:tbla es un atributo. Los valores en la 
colurnna se extraen de un dominio Un dominio es el conjunto de todos los valores que un atributo 
puede tomar Los renglones se llan1an tuplas o registros. Una CfJ!umna o conjunto de columnas se 
llaman clave pt:rmitida u clave prospecto cuando sus valores identifican de manera Unica Jo.s renglones 
de la tabla 
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Es posi.ble que una relación tenga 111ás de una clave, en cuyo caso Sl! acostumbn1 dcsiginu a una. con10 la 
clave primaria 

Las relaciones Ucben tcnc1· las siguientes ¡nup1cdadcs 

• No debe l1abc1 1cng\nncs dupltc<H..Jns 

• FI 01dc11 de lns renglones no es s1gn1ficativo 

• El orden de l<1s colu1nnas n<.> es s1g1111icat1vo 

Todos los valn11..·s sc111 indivis1blcs. esto es, no se pueden dcscon1poncr 

Ventajas de un modelo 1 claciunal 

Simplicidad 

• El t1Sl1:uio final se rcpn~scnta con un llHH.Jclo de datos, sus solicitudes de infortnación se 
elaboran en té1 minos d1..·I contenido de la in!'onnación y no 1 cllcjan la complejidad de los 
aspectos rclac1onadus con el s1~h.~tna 

Consultas no planle<ictas 

• Debido a qut.." no hay una dcpe1H.Jcnc1.~ de pt1sicu1n cnlrc la rclal..'.ioncs. las consultas no 
tienen que rctlt:ja1· ninguna t..•stn.1c1ura p1efc1 ida y por lu tanto pueden '>r."r de upo 
proc.:ditnicntc•s no estóndar dt! consulta 

lndependenc1a de d;nos 

• Esto debe l..'.ons1iu1ir tino de los principales ohjetÍ\'(_lS de c:ualqu1c1 s1:.tc111a de rnanc10 de 
base de elato;; 

• El tnodt.."io rclac1onal clirnina los 1.h:t..illcs 1r.·lat1vns a I¡¡ cstn1ctura del altnaccnamit.'nto y 
la <."Stratcgia del acceso de la interface con el usua1 io 

• Este 1nodelo proporciona un grado de indcrendcncia de los diitos rclativamenti::: 111,ls alta 
que los n1oddos de red y .icrárquicos, sin ernba1gn para poder usa1 esta propiedad el 
<l1scflo Uc las relaciones debe ser c'-1111p\ctu v ex;.i~to 

Fundamentos teóricos 

• El modelo relacional está basado en Ja bien dcs.1rrollada 1co11a maternatica de las 
relaciones 

• El rigu1·oso método del disciio de una base de datos, usando la norm~1lizac1ón. da a este 
modelo un funda1ncnto sólido. Esta clase de funUamentac1ón no existe para los otros dos 
modelos 
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E1 n1odclo rc-lacional no pn:scnta dcsventaia.s significativas, en todo caso d 11'\U)'L")f riesgo que se corre es 
no rcnlizar ¡u.lccundan1cntc el disc-ín.1 de las relaciones, el 1nnddo y la transfonnac1ún a tablas Es1c 
n1odclo es el 1nás aceptado en la ai.::tua\idad por los DB1\1S y el mas cu111c1c1al 

Para poder crear el 111odclo se debe realizar un csqt11:1na tks1..":11pt1vo basado en oraciones 

Ejemplo: 

1 Un cliente rc-al1z.a uno o vanns pedidos 

::! Un pedido co11csr.nndc a uno v sólo un cliente 

3 Un pedido puede tener uno u v.u 1os art1culos 

4. Un articulo está en uno o en varios pedidos 

S Un <:ffticu\o se cncucntr,u1 en unn (1 1..•n v3nos altnaccnes 

6 Un a\lnacén tiene uno f1 va11ns aniculos 

Las entidades a tnane.J>lí son 

1 Cliente 

2 Pedido 

Articulo 

4 AlnutcCn 

Los atributos po:ua cada entidad son los siguientes 

• Clll.~ntc No111hrc del diente, IJ1rccción 

• Pc.~dido NUmc1-o, Articulo, Dcscripc1ón, Cantidad, Precio 

• Articulo: Dcscripc.ión. Precio 

• A\n1acén. Ubicación 

A partir de este esquema dc~cripttvu se realiza el sigt11c1uc <liagra1na entidad-relación 

l'AGl:~A 1 <;(, 
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Cada relación tiene su propio nombre· 

• Cliente-Pedido: realiza 

• Aniculo-Pedidff está 

• Allnacén-Articuln tiene 

Para cada una de las entidades se debe identificar su llave primaria, en cada caso de que ningún campo 
tenga las caiacteristicas para ser llave prima1ia se debe agregar un can1po para poder identificado. 
gcncraln1cntc es un nú1ncro consecutivo 

Convcrsiún a ·rahlas_ 

Cuando ya se tiene el llH'Lichl c11t1dad-1clación completo se debe realizar la conversión a tablas, para 
esto se utilizan las siguientes 1·cg\as 

Rclaciün u1H1 a 11110 

Rclaciún uno .1 1nuchos 

• L;1 en1idad que tiene la tclac1on uno es la entidad Padre y la entidad qw: tiene la relación 
mud111s es la entidad 11110. en l'Ste caso la entidad Pitdre genera su propia tabla y la 
entidad l lqn genc1·a una tahl,\ cun sus atributos 1nás la llave prtnlóuia dt: la entidad Padre 

Relación 11H11.:hus .1 nitichc•s 

• L;1s dos enti<lades generan su·~ piopias tablas y se gcnt:ra una tercer t;ibla c:nn l,1s llaves 
p11n1arias de las dns cnlu_Luk:s mits los atributos que lt.';ll!:_!an la rclacil'.HJ 

Norn1alizat.·i.U11. 

Aún realizando el discf1n de una lllLllll!r.1 rigurosa las tablas generadas pueden causar anomalías al 
manipularla C1..ln el trabajo diano Ad1.~11ü1s el diseño de l.i base de datos debe es1ar pensado para cumplir 
con rcqucrirnientos dl~ 1nfo11naciún 1ncsperadus La nnnnalización de las tablas puede corregir las 
posibles anonl<di<1.s y cu1npl1r con los n:qucnmicnlos de infonnación cuando sean nccc~arios 

La normalizac1ón es el proceso de s1tnpliflcar la 1claciún entre los atributos de un registro Por medio de 
la normalización, un conjunto <.le datos en un registros se rct!n1plaza por varios r~gistros que son m<ls 
sitnplcs y predecibles y, prH" \u tanto. 1uás manejables 

l'AGIN,\. 1 ~7 
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La normalización se lleva a cabo por cualro razones principales 

• Estn1cturar los datos de forrna que se puedan representar las rclac1oncs pertinentes entre 
los daros 

• Pcrn1i1c la 1ccupcración si . .-ncdla de los datos L'll respuesta a las solicitudes de consultas y 
reportes 

• S11nplilic;ir ..._.¡ n1antenin1H·nto Je h1s datos actualiL.:úndnlos, 1nscrtd11dolos y borrándolos 

• Reducir l<l nccr.:s1dad 'k reestructurar n reorganizar los datos cuando surjan nuevas 
apl1caciunL·:-. 

La tcoria de nc•nnaliz.ac1ú11 est<i basada en la nhsc1-vación de que un cu:r!l1 con¡unto de relaciones tiene 
m~jores prupicdadeo. en un n1ed10 d ... • 111sc.:rc1<Hl, ac1u;il1z:.1cíc;n y supresión. que las que tcndnan otros 
conjuntos dt.• rclacion1..·s c~HHenalos en lns n1i~n1ns datos 

Los pasos ¡i.11,1 1H11111aliz.ar !'-<.."pueden gcnf'r;1l1zar de b siguicnt<..' 1nanc1·a 

• 1:1r1111nar tL•J.ts la-. 1<..·l.1c1oru:s t·n la~; que lns datos no dependan cu1nplctan1cnte de la llave 
prin1ana dL·l re.~'.1:-:tr-c1 

• 1:::111n111;11 llHbs l.1s ,.._·Jaci-111cs qt1c ct1ntcngan dependencias transitivas 

Forrnas 1101-n1al<· .... 

f'r1111,·1·,,j; •1·111.111.H1n.il 

P<Ua quL" LHJ,1 1.ibL.1 -..e L"1H.:11e1:!rL" t..•n prin1cra fnnna normal los atributos de Ja rnisrn;\ deben ser atóniicos, 
es decir no d·t.'ln.'n e-...:i'.-tJr 1L'f1<..'l1t..:1011 de. dato~ dentro de ltv.¡ c;1n1pos 

La intt..:r.sccc1on de un;i .._:,1!u11u1a y un 1cnglún solu puede tern.:r un valor dc-ntru de la tabla ,.\lJn cuando 
las 1at1las ya cst.l.n en rnmcr·a fonna nonnal es posible que presenten anomalias de inserción, de 
actualización y de suprc.:sion 

1'a1a evitar anon1:¡lias St' debe <le pasa1 las t~lblas a 5eg.unda f<.1nna nonnal 

Sc>:1111Jafúr111a 11urtnul 

(/J1<1 tabla .\e e11cuc11/r<1 t'll .H'gu11d.i./or111<1 nornull .\"I y .\rilu sí st: t.'llc·ue11/ra c11 ¡,runcra.fin1na nor111al y si 

todo atrí/iulo que no SL'•I clan· es co111pletanu.:111..: d•'/h'Jldíc11lt.' de 11:cu1cra.fi111._-uJnal ele la c/a\'e f.Jri111aria. 

r.l\<ii:";,\. 1 ~!{ 
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Todo atributo que no es clave necesita de la clave p1u11ana <..·01nplct<l para pl..1dc1 sc1 1dcnt1ficadu de 
manera linic<i 

En otras palahr<is una tabla no se encuentra en ~cgllnd.1 f<Htn:1 1H1nt1.d si existe algún .11r1hu1.1 que no sea 
clave y puede se1 1clcnt1ficaJo plcnam1.·ntc srn l;.1 nece'>idad de la cb.vt~ prin1;iria 

A esto se le 11.:una dependencia funcional. de t.il 1nanera que todos los atributos de la tahl;:i deben tener 
dependencia funcÍl..)llal c0n rcspet:tn a la clave prirnat 1a 

Aún con las tahl.is l'Tl ::.cgunda flHl\\a nonnal pudit..•1an cx1sti1 Cll.~nas anonl<llias poi 11.:lat:1ones existentes 
entre Jos atnbutos sin que estos sean llaves 

Tcrct:raforn1t1 1uJr111al 

Una tabla-'"'-' <-'11Clh'1Jlra en fL•rccrafi.irnu.1 11ur111<1Í SI y .,iJ/o .ü .\t.' c111.-·1n'J1/ra .._.,, .\.:>-:unda /ornu111orrna/y110 

tiene def'<'11'IL·1u·u1s rranHlll'aS 

Se tiene un:t dcpl'ndcnc1a transitiva cuando un at1ibuto que no es clave se puede dctcnninar con uno o 
ntás atributos que ta1npocu lo sean, el caso general es el siguiente 

• A,B y C son tr1..·s <latos. en un registro 

• Si Ces funci(1naln1c11tc d1.-·pend1cntc.: de B v 

• Res func1onahnentc dcpcnd1cntc de A, 

• Ento!lCl'S e es funcinn.1hncntc dt..·pcnd11:ntc de A 

En este caso se da una Ucpcndcncia 11ans1t1va 

Con las tablas en tc1ccra f1..1rma normal se eliminan las posibles ano1nalias de las tablas no norinalizadas. 
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6.G.- Dist.•ño del sistc1na y de la bases t.h• d.atos. 

Discr"io del sist1.•n1a. 

La cstructu1·a gcncl"al del s1stc111a rnucs1ra la forn1a en que se dividió el sistema interna o cxtc1·nan1entc 

Estructun1 1.·xt~!rna. 

f\1uestra la fonna en que se encuentran d1v1d1Jus los 1ncnus y sus opciones del s1stcn1a con1putac1onal 
Es la forma en qt1e el usuarin verá el sistL'tna y usará cada una dc las c1pci\mcs Se deben cs11ucturar ll1s 
n1cnlis y opciones del sistema en ti."'lnna lógica de acuerdo a las f1.111c1nncs operativas del usunrio 

Estructura interna 

f\1uest1a l.1 fonna co1no cst<ln organizadns llh ¡nogra1nas. p1occd11111cntos. funcHHH:s y nJ11nas de un 
sistcn1a co111putacional y la relación cntn: cll;is 

Diseño dt• la interfase. 

La intc1·fase de un sistc1na cor11putac1onal ;.e ndicrc.: a 1,1 forma t 1ue el usua110 y la con1put;:1dora 
intcrcarnb1aran inforinac1ón El d1st..•1ío de llfld in11.:1fasL~ par.1 un si~ll·1na pt11. .. ·dc func1ona.1 par aun g1upo 
de usuaril1 pc1 ... l no para ot10 debido a que e'\.ist..:-n diferentes 11po:- de usua11os 

Usuarios novatos Conocen poctl o nada del uso die: las con1pu1adoras. pa1a clll1s ;.e debe discúar de 
manera n1uy anlig.1blc y con rnuchas ayuda;. 

Usuarios 1ntcrnutentcs Son aquellos que utilizan el sistcrna de ~·cz en coandn. saben In que pueden 
hacer con el sist ... ·n1a pL·n .. 1 nn 1 ecuerdan fúcil1111..:ntc con10 Par.i ellns t;11nb1en dehL·111n..; inclu11 ayudas 

Usuarios frecuentes Son expertos en el u.so del si:.1cn1.a, lo ct1mu:t·11 n1uy hit.•11 y nu 1·cquicrcn ayudas 
Ellos buscan en rapidc7:, en 1·cspt1e.::sta y cap1u1 a de datos 

Estilos de 111tcracción 

Menús Pcrrnilen ~elcccionar una npc1t,n entre un cunjuntll dr.: altcrn.:i.11vas disponibles Se rcco1nicndan 
para usuarios novatos e intcrn11tcntcs 

Llenado de- tt-,1 mas 

i'ACilNA:t6t.I 
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DIAGRAMA DE FLUJO MODULO ENTRADA AL SISTEMA 

AUMENTA CONTADOR MAS 

NO 

e IN1C10 ) 

1 

DECLAfO:ACION DE 
VARIABLES A USAR EN EL 

SIS1EMA 

CONFIGURAClON DE LOS 
COLORES DEL SISTEMA 

BUSCAR OERE.CHOS DE 
AUTOR 

(POR SEGURIDAD ESlAN 
ENCRtPTAOOS) 

INICIALIZAR CONTADOR A 1 

PE:O!R CLAVL: DE J\CCESO 

ENTRA AL SISTEMA 

_ ... __ _J 
C, __ F-IN_~) 
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• ODUL OPlnNClPAL 

r;\r.lNA: !G9 



DIAGRAMA DE FLUJO MODULO PRODUCTOS 
OPCION ALTAS 

,------
INGRESA NOMGRE DEL 

PRODUCTO 

INGRESA PESO NOMINAL 
DEL PRODUCTO 

INGRESA PESO INFEF~1or~ 
DEL PHODUC ro 

INGRESA P~SO SUPEr:uor./ 
DEL PRODUC l O 

INGRESA NUMCRO OF 
MUESTRAS DEL 

PRODUCTO 

INGRESA UNIDAD DE 
MEDIDA DEL PRODUCTO 

NO SI 

---- --~------- -----------~ 

INGRESA CLAVE DEL 
PRODUCTO 

CLAVE VA EXISTENTE 

¡ __ _ 

-----•-il GRABA REGISTRO NUEVO 

f'A«INA :170 
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DIAGRAMA DE FLUJO MODULO .PRODUCTOS 
BAJAS 

MUESTRA NOMBRI::: DEL 
PRODUCTO 

MUESTRA PESO NOMlrJAL 
DEL PRODUCTO 

MllC$THA PESO INFERIOR 
DEL PHOOUCTO 

MUr:>TRA PESO ~>UPERIOR 
Df:l PHQDl!CTO 

MUf.0t;Tf-.(A fJUMf-_RQ Dl:: 
MlJL~Tf~AS DEL 

PRODUClO 

MUESl RA UNIDAD DE 
MEDIDA u~:L PRODUCTO 

INGRESA CLAVE DEL 
PRODUCTO 

MUESTRA AVISO 

CLAVE NO EXISTENTE 

-----------1~--B-OR_R_A_R_E_G_l_ST_R_o __ ~ 



CAl'l"llJI f)" AN.\l.ISIS 'I DlSI ~;o 01:1 SOl~l"\\.'.\l~F F.STl\lllS neo 

DIAGRAMA DE. FLUJO MODULO PRODUCTOS 
CONSULTAS 

MUESTRA NOMBRE DEL 
PRODUCTO 

MUESTF~A PCSO NOMINAL 
DEL PF<:OOUCTO 

MUESTRA PESO lr'JFERIOR 
OEL Pf-ó:ODUCT O 

MULSTR/\ ;•eso ~UPEHIOR 
OEt r··r<OOUCTO 

MUESTRA NUMERO DE 
MUESTRAS DEL 

PRODUCTO 

MUESTRA UNIDAD DE 
MEDIDA DEL PRODUCTO 

e INICIO ) 

F------
INGRESA CLAVE DEL 

PRODUCTO 

.. ------1 

CLAVE NO EXISTENTE 

~~~~~~~~~~~~~~·~l~~-P-A_u_s_A_P_A_R_A~V-E-R~~-' - REGISTRO 
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1 

,----
MUESTRA NOMBRE DEL 
PRODUCTO Y PERMITE 

CAMBIARLO 

MUESTRA PESO NOMlf'JAL 
DEL PRODUCTO 

MUESTRA PESO INFERlOf'<. 
DEL PRODUCTO 

MUESTRA PESO SUPERIOR 
DEL PRODUCTO 

MUE.STRA NUMERO DE 
MUESTRAS DEL 
Pl~ODUClO 

L: MUESTRA UNIDAD DE 
MEDIDA DEL PRODUCTO 

o 

l' \l'ITlll.()" .\N,\I JSIS y u1s1:No 01~1.SClFnvARl-: ESTALllsn<.:o 

MENU Pl~ODUCTOS 
OPClON EDICION 

e INICIO ) 

~""~-----

INGRESA CLAVE DEL 
PRODUCTO 

CLAVE NO EXISTENTE 

~~~~~~~~'--~G-U-A~R-D_A_R_R_E_.G_l_S_T_R_O~--'I~~ 



IMPRIME REPORTE DEL 
PRODUCTO 

Si 

L'Al'l 11 . .ILO (, AN:\LISIS ... l:>IS(·:~cl DHL SOFTWARE Es1·;\JllSTICO 

MENU PRODUCTOS 
OPCION REPORTE 

INICIO 
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MENU BALANZA 
OPClON CAPTURAR rESOS 
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ME.NU BALANZA 
OPCION CONSULTAR PE..<::;OS 

e ) 

·-----,,:_ __________________ _, 
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MENU Dl.SKE.TrE 
OPCION RESPALDO DIAIUO A DISKEITE. 

rAGl:"IA•l7M 
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ME.NU DISKE.TrE 
OPCION RESPALDO PE.RIODICO A DISKETTE. 

f>IDr.NOMl!AEtll\ 

... ~~-.~:..~ ;:~::.:~~:," 

PAC:IN.\. '17') 
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MENU DISKETTE. 
OPCION l?E.STAURAR A DISCO DURO 

~~•u 
=~·'°.e="~--~-----

LAS TAaL.Jl.SAl Ol~.O 

DURO 1 PFIDDUC!O 
OPE_RAC>OR B.o.L.A~A'.:;. 1 

,.,no_ ""~M~L ~·.t;L 
ARCHVO 1 ~!>O_....,O) A 

REST.0.LJ.IAR º'"LA\ l<;TA 

="'" ~L Anc••vos oc 
LA TABLA Al p~.,c, Dl.'RQ 



---------------------__;(..Ai'hlll"t)t..\N.\l.ISl~\·lllSE/\lt)l.>J·:l.S<>Fl'\.\'Af(El·S·l·.-\JllS"l1Cfl 

MIE.NU DISKETTE: 
OPCION LIMPIAR ARCHIVO DE PESADAS 

Of>OON L1 ... P1"'R 
Ah'O-fVO DE PESA.LV.~ 

_________________ J 
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ME.NU ESTADlSTlCAS 
OPCION GRAFICA DE. CONTROL X-Y 

VlSUAJ..IZA QRAFICAS Dí: 
'-'UESIF<EOS lOfAl..Es 

DEL f'RQOUCTO 

.--------~ 
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MENU E.STADISTICAS 
OPCION GR.A.PICA DE MEDIAS X-Y 

l'ACOI:"\ -Ul.l 



V1SUAUZA GRAFICAS DE 
AAUESTRE"OS P"'-RCl"-1..ES 

DE ESA FEC>"" 

C:.·\l'l'ilJLU r, .·\NAl.ISIS ~· IJISl:"-'t> IJl·.I. ~t 1ITW,\l<E L'>TADISTICO 

MENU ESTADISTICAS 
OPCION 6.RAFICA DE RANGOS X-Y 

INC.RE~A.Cl..AVf' L)(:t 
1-'~C>DUC:TO 

V15Llf•UZ..r. Gf<AFICAS 0E 
MUES TREOS FINALES Dt:L 

PQODl.JCTO 
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ME.NU E.STADISTICAS 
OPCION ESTADISTICA FINAL 

e ) 
T 
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ME.NU UTll.E.RlAS 

OPCION CL.A VE. DEL.USUARIO (A L. TAS) 

e INICIO ) 

---,---
.-------------------- -¡-

J 
SI 

NO ¡-
T 

PEDIR CLAVE 
DEL 

OPERADOR 

PEDIR NOMBRE 

: 

SI 

¡ 

..i. 

1 
li PEDIR NIVEL -

--<E)>-¿-SA-L-~A-R-?~-- "-~------------_j 

T 
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C.\l'ITVI <l (, AN·\l ISIS Y IH.'>I ..;¡() DE'.I SC)Fl,VARE l:STAtJl.STICO 

MENU UTll.ERIAS 

OPCION CLAVE DEL USUARIO (BAJAS) 

e INICIO ) 

~___; 

-r .... - -

PEDIR CLAVE 
DEL 

OPERADOR 

SI~ NO 

~ 
MUESTRA 

r.JO,,_,BRE 

MUES1f':A 

NIVEL 

SI~ ¡---- -· ¿BORRAR? 

1 

NO 

BORRA 
REGISTRO 

L~ _____ ! 
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ME.NU UTILERIAS 

OPCION CLAVE. DE.L USUARIO (CONSULTAS) 

SI 

MUESTRA 
NOMBRE 

MUESTRA 
NIVEL 

1 .. 

PEDIR CLAVE 
DEL 

OPERADOR 

PAUSA PARA 
VER REGISTRO 

1•.'l.Gll'"A :11'1'1 

NO 



CAl'IT\ 'l.C 1 ,, ,\N,\Lf.<.;J~ y l)fSES.'<> PEI. se IFT\\' ARh f-~fl'Al>iSTICO 

MENU UTILERIAS 

OPCION CLAVE DEL USUARIO (EDICION) 

SI 

e INICIO ) 
.._______, 

' -1 ..... 
' 

PEDIR CLAVE 
DEL 

Oí"'ERADOR 

PEDIR NOMORE 

PEDIR NIVEL 

! 

SI~ 
¡----~ 

NO 

1 GUARDAR L ____ REGISTRO 

f'AGJNA •l!l'J 

NO 
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ME'.NU UTll.ERIAS 

OPCION CAMBIAR COLORES 

1 

NO ~SO 
r-----~ 

NO ~SO 
-~ 

l"AG(l".\.:l')(l 

PRESENTAR 
SUBMENU 
COLORES 
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MENU UTl!.LElUAS 

OPCION ORDENAR ARCHIVOS 

INICIO 

OPCIONES DEL ME NU 

OPCION ORDENA 
ARCHIVOS 

R 

GENERA ARCHIVO 
INDICES DE LAS 

TABLAS 

L 

s 

PAGINA :191 



C/1..l'ITlJLO fi ANALISIS y Dll'E1'1o ur::L SOFTWARE li:..~TADl~'TICU 

ME.NU UTlLERlAS 

OPClON SELECCIONAR IMPRESOR.A 

NO 

( INICIO ) 

~,-------" --------- --- --t 
PRESENTAR 

SUBMENU 
IMPRESORA 

l•AGINA :J92 

CONFIGURAR 
IMPRESORA 



MENU UTILERIAS 

OPCION BALANZA A CONECTAR 

~---------·--

SI 

e INICIO ) 

'----,----" 

~¡ 

IMPRIME 
REGISTRO 



C..:Al'I ll._Jl.O r. ,'\N,\l.ISIS y u1s1:No 1>1-:1. Slll'T\VAHE ESTAr>ls-nco 

MENU UTILERIAS 

OPCION PRUEBA PC-UALANZA 

INlC10 

OPCIONES DEL MENU 

OPCION PRUEBA 
PC-BALANZA 

INGRESAR MENSAJE A 
ENVIAR A LA BALANZA 

ENVIA MENSAJE A 
BALANZA Y ESPERAR A 
VISUALIZA!~ SE EN ELLA 

COLOCAR PESO EN LA 
BALANZA 

VISUALIZAR PESO EN 
PC 

l'AGINA•l'J4 
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MENUSALIR 

SI NO ¡--------- -- -----·-----~~------1 

(..____FIN ____,) 
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c ... 1•tnJLO 6 l\.NALISIS y l>JSL:'.'() un . .SOl'T\VAkE ESTAl>ISTICO 

TABLAS QlJE MANE.JA EL SISTEMA 

PRODUCTO.DBF 

CAMPO NOMBH.E DE.L C.:AJ\.1PO TIPO ANCllO DECIMALl!:S 

CLAVEP CARACTER 8 

2 NOf\.1BREP CARACTER 30 

UNIDADP CARACTER 

4 N01\.11NALP NU?\.1ERICO 10 4 

INFERlOJ-ll> NUJ\1ERICO 10 ·1 

SUPERIORI' NUMERICO 10 4 

7 MUESTRAS NUt'v1ERICO 

PESO_PRO.DBF 

CAl\11'0 NOJ\.tBHE Ul':L C.-\.l\'IPO TIPO ANCllO UECli\fALES 

CLAVEP CARACTER 8 

---2--~ ---- PESÜA----~ - NUMERICO 10 4-

LOTE CARACTER 6 

4 FECHA CARACTER 8 

HORA CARACTER 8 



OPERADOR.DBF 

CAf\.ll"O NOMBRE DEL CAl\1PO 

CODIGO 

2 NOMURE 

NIVEL 

BALANZAS.DBF 

CAl\1PO NOI\tBRE DEL CAI\IPO 

BALANZA 

CAPACIDAD 

c::\PITtll.(I (, ,\N.,LISl.S y ll!Sl'.~lJ DEL SOITWAllE ES r,,J>ISTlc:o 

TIPO ANCHO lJE.Cll\lALES 

CARACl-ER 6 

--CARAC1"ER 30 

NUMl~Ut:o 

TIPO .-'\NCllO DE(.;ll\1ALES 

NUl\IERICO 

·--~-- ·-----~l\~1~0~D~l''o7L~O·~---- e.·'\ RA(-:; l'Ef{- --_.o-------·-·--~ 

USO -- CAR1\CTEJ{- _____ ¡ ___ ------

COMENT I C..-'\..RÁCTER --~u---·------·-------

l---6---+----~C~O~l\-1~E~-N~T~2----+-~C~A~R~J\-C~:-~r~E~R-f--,-o--· ,__ _____ _ 

1--~--f-----ooc~O~MC7'E~-Nc=T~J----+-~c~A~R~Al'~:-~r~E~R'---~,~,~,---+-------·-



CAPÍTULO 

7 
INTEGRACIÓN Y PRUEBAS 

7. t.- Integración PC-llalanza Electrónica. 

Para integrar el software dc control cstadistico en linea con la b;;ilanza electrónica y la PC. que esta 
conectada a su vez a una RED LAN, se requiere que i.::u1nplan con los siguientes requerimientos 

Computadora ( PC ) 

• Una PC AT o superior, 100"-'u con1patihlc con IU!\.-1 

• J\1emnria convcnc1ona\ libre de S30 KB 

• Espacio en disco duro disponible de 20 !\1B 

• Puerto Serial RS232C de preferencia el puerto COM 1 ó puede ser tambiCn el COf\.12 . conector DB9 
ó DB2S. seg.Un tipo de PC 

• l,ucrtn pa1 alelo (LPT 1) 

• Sistema Ope1 ativo f\.1S-DOS versión 5 O o supe1ior 

• Cable de conexión entre PC y Balanza Electrónica ( longitud l 5 mts). 

• Para una dist<mcrn mayor se necesita fabricar una extensión( máximo 1 S mts) 

• Tarjeta de RED Ethernd 

Balanza Electrónica 

• Alimentación regulada de l 1 S O 230 V seleccionable con frecuencia de 50/60 Hz 

• Sistema aterrizado. 

• Instalación en una 3rca limpia. fija, nivelada. sin vibraciones mecánicas ó acUsticm; y sin corrientes 
de aire. 

l';\OINA i91t 
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Pará1nctros de coun1uicación cnh·e la PC y la Ilalnnzn. 

Ambos cquipns deben de tener los siguiente.." parñmetros de comunicación para su buen 
funcionn1nicnto· 

• Velocidad de transmisión de '2400 baudios 

• 7 bits de datos 

• Un bit de pandad 

• Pa1 idad Par (Fven) 

• Un bit de Stop 

El soft'\'l.'at..: estadístico tiene ya prog1-amados estos parcln1etros, para la balanza deben de ser 
sekc1.:1nnados cn su 1ncnú corrcspond1cnte. (Ver manual de operación de la Balanza) 

7.2.- 1'1·ul·h:1s r\lollulares. 

r\1odo th_· <1cccsar al soft\\·~u-e l'!>ladistico. 

Se l:lltra al ~1sti:ma di:::.de i'v\S-DOS y 11ns ca1nbi~11nos al directorio CEC y tecleamos CEC que es el 
a1chivu L'Ji:cutablc. l'llSL"µuida ap3recc una pantalla que pide la clave de acceso. si no es conecta se 
t1e111.: tres oput tun1d;1dcs pa1 a dar la clave de lo contrario se sale del sistcn1a y n.·g.rcsa a iv1S-DOS. Si la 
clave ~s cun ,_-1._ ta t:ntra .i \.1 pantalla pnncipal dd sistema donde cada clave tí ene asociado un nivel de 
acceso qu ... · puedL· set l o::::. t:I 111ve\ l está h .. ·st1 ingidn a algunos 1nóUul ... 1s y el ni,:cl 2 sin rcstricc1oncs 

El ob¡1._•ti,·~1 di.:: L'St<.· ..::s tL11 de <lita los d1rercntcs productos qui.: se fabncan en la planta, con sus 
caractcríst1..:as p¡11 t1cul.1H"S de c.:1<la uno dt.! ellos 

La.<> pruebas a 1ca\1.Lar es L:1.._ln1ptobar que los productos que se ingresen al sistc1na queden ahnaccnados 
en la tabla <le p1~11.iuctos d~l sistema 

Nivel 1 - Soln pc:rn11tc consulta1· y obtener el rcponc de los Productos. 

Opdóu de .-"..Itas de Productos. 

En altas se dio de alta un p1 oducto y se probó lo sigtiientc 

• Corno no existía. SC". diu de alta el nuevo producto 

• Se teclearon los datos de cada campo del producto, y se comprobó que no marco ningún error de 
captura. 
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• Se detectó que es necesario validar los límites inferior y superior dependiendo del peso nominal, 
para que exista una lógica entre los lin1itcs 

• Se comprobó que solo acepta 20 muestras como máxin:10 por evento (1nucstrco). pero pueden 
capturarse todos Jos eventos que se dcsl!cn 

• Se vio que quedan Jos valores del producto anterior con10 ayuda para dar de alta otro producto. 

• Se comprobO que el nivel 1 solo puede consultar y emitir el reporte de productos. 

• El sistema pide confirmación para guardar los datos del producto en la tabla conespondiente. 

Opción de Uajas de P1·od11ctos. 

• En el módulo di.! bajas st: com1u-obó que si se puede dar de baja un p1oducto sic1nprc que se de la 
clave correcta de este y que exista 

• Una vez <ln• ... h.) de baja ya no es posible n:cuperarlo 

• DespuCs ~e dH) de alta nucvatncntc ese producto borrado y si lo pcrrnitiO 

Opciún dt.• Consulta dt.~ (•roductos. 

• Se con1¡nnbú que el p1oducto que se dio de alta. aparecen sus dalos concclo.;;. 

• Si la davt: es cori ccta presenta los can1pos del producto par-a consultar· 

• En consulta se dieron datos no registrados y no se obtuvo ninguna consulta quedando el sistema 
bh,qucadu. y se rt...•inicial1zo d sistcm.-i. (Se corngió este crTor de programación) 

Opdún d~ Ediciú11 de P1·oductos. 

• En esta se cornprobó que se pudieron hacer camhios a los datos del producto 

• No se puede cambiar la clave del producto 

• SOio se puede modificar el nombre del producto cuando ya tiene n1ucstrcos registrados. 

• Cuando no tiene tnucstrcos se puede 1nodiflcar todos los can1pos, excepto la clave 

Opción d<" Reporle de Productos. 

• El repo11.c generado solo tiene salida a impresión. no tiene a pantalla 

• Si se obtuvo el reporte de los valores del producto. 

l'AGlNA.2CJll 
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I\ttódulo de llalanz.:1. 

El objetivo de este es capturar los pesos de la balanza clccl1ónica del productCJ 5-elcc..c1unado y i.\sociadc 
un nÚ1ncro de lote de ¡nuducciún 

Las pruebas a realizar es co111proba1 que los pesos que se ing1escn al sistctT1a q1...edcn al111accnados en la 
tabla de pesos/productos del sistema 

Nivel l - No tiene ninguna 1cstric.~ción en este rnOdulo 

Opción de Capturar Pesos. 

• Se trabajó p<tra las prut!has con una balanza n1arc.\ J\.1cttlcr J\.1oddo l>J\.1480 

• Se valida que la clave del p1oductn exista para poder captutar pesos. funcion:=. C•.irrcctamente 

• Pide d número di! lote de producción 

• Se ton1aron n1uestras y se capturaf1..)n cortcct<uncntc los pesos 

• El sistcn1a auton1ática1ncnt~ avisa al operador <.:on un p1t1Uo cuando el n1ue:;.!~:;-r, finaliza Y pernlitc 
un nuevo muestreo. funciona corrccta111cnt~ 

• Al 1norncnto de terminar un muestreo se comprobó que puede manda1 a 1n-.prt-.1ón el reporte de la 
gráfica de !!se n1ucst1 co. funciona corn.~cta1ncnte 

Opción de Consult:1r Pesos. 

• Si no se da la clave d~I p1nducto y el lote correcto no se puede consultar 

• Se con:o;ultaron los valnrcs 1 cg1stt adu~ , en l.t op..._·ion de captura de pesos 

Opción de lmprirnir Pc ... os. 

• Si no se d:i la clave del p1oducto y el lote corrc..:to no se puede 1mprit11ir 

• Se in1primieron los valores de los pesos registrados 

• Se comprobó que d nivel l puede capturar, consultar y Clllitir el reporte de pe>'>"'> 
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Módulo de Disqut~tt.~. 

El objetivo de este es almacenar en disquetes todas las tablas del sistema Esto con la C111ali<lad de tener 
una copia de seguridad (Backup) del sistema 

Las pruebas a realizar es coniprobar que todas las tablas del sistenia pasen a los disquetes 

Nivel l.- No puede cntra1· en este módulo 

• En RESPALDO DlAR.10 se gluti-do ~in problemas las tablas del sistem:i Se comprobó dando e1 
comando Dlll. desde el sistcn1a operativo, al disquete que sc uso pn.ra <-·l 1cspaldo 

• En RESPALDO PERIÚDlCO to:\ll1bién st· ~atvo correctamente L1 labla de pesadas <le varios dias, y 
se comprobó dando el comando DIR desde el sislcma operativo. al disquete que se uso para el 
respaldo penód1cu 

• En RESTAURAR A DISCO DURO, se comprobó que el disquete de respaldo transmitió 
corrcctatncntc la infonnación de las tabla~ .Je\ sisto.:-m<i a la untdnd C (Di~co duro) 

• Se encontró un error al n1ovcr la!-. tlcchas del ClffS'-lr. pc10 se con igió 

• En LIMPIAR ARCllIVO DI?. PESADAS, compn.._lhamos que si se limpió los pesos muestreados de 
la balanza. lo cual se pul.lo co1nprobar en el 111lldulu de estadística . donde desptiés de ejecutar la 
opción nn se n1ostrú ninguna g1·afica 

Módulo dC' Estadísticas. 

El objetivo de este n1ódu\o es n1ost1>'ff l.:t!'> g1.:1fic<1s dt.: c.n1t1ol por muc.strco, 111cd1as y de r·angos de los 
pesos de la balan¿;a clccttóni...:'1 del ¡Hodu..::to sdccctonado y !,11 núfno.:-10 de lote de fabl"Ícn.ción Así con10 
el reporte de Esrndisticas Finales 

Las pruebas a n:alizar es con1pn.."lbar que los pesos que se ingrc~en al sistc1na se puedan graficai- y cnlitir 
su cstadistil.'.:.a ftnal 

Nivel l - No tiene ninguna restricción en cs10.:- múdulo 

Opción gr:'ificas de control X-Y-

• Nos gráfica corrcctmncntc el rn.:.11nc1·0 de muestras por cvento(rnucsti-eo), donde se observan los 
limites inferior y superior que se dieron al dar de alta el producto 

• Se con1prohó que el sistema gráfica Jos limite:-> tanto el non1inal, supt:rior e inferior correctamente, 
con esta gráfica los pesos capturados de la balanzn. se acot<iron correctamente dentro de la grilfica 
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Opción gnificas de n1cdias X-Y. 

• Aqui se ve una sola grilfica . donde aparecen gratificadas las medias de todos los tnucstrcos. 

Opción de gráficas de rangos X-Y. 

• Aqui se ven las rnedias de los rangos de todas las muestras 1 lay 3 límites en la gráfica. los cuales 
son infc-rior, norninal y supc1·ior. 

Opciún de Esrndísticas Finales. 

• Aquí es un n .. ·ponc final t..• integral de todas las estadísticas anteriores, de una manera nutnCrica • 
donde es un rcsun1cn de cllcts 

El ob..1et1vL1 de L"Sh.! 111udulo es darle manteni111icnto al sistema 

Las pruebas a realizar es co1nprohar que cada una de las opciones de ntantcnitnicnto funcionen 
corrcctnn1ente 

Nivel 1 - Solo no per1111te la opciún de Claves de Usuario 

()peiún (""lavt.• tic lJsuario. 

• En cl.-n:c de usuario nos pcnnite 4 opciones : Altas, 13njas, Consultas, y Edición las; cuales <.'lperaron 
bien, en forma sirnilar al rnódulo de Productos 

• Se detectó un cnor al momento de entrar a Alta dt! operador y oprimir la tecla de ESC para salir y 
..::;incclar Ja op<.·i\•n. d :-;istcma se rnhibia y había que apagar y encender la PC nucvan1cnte para que 
pudiera t1abajn1· 01r·~1 vez en el siste1na 

()pdón C~atnhiar C'.olon.·s. 

• El menú 1105 pcnn1tc npta1· por cuatro colores: azul , cyan , verde, y blanco y negro LlL'> cuales si 
funcionan co1rcctan1cntc 

Opción de CJrdl.'nar /\.n·.hivos. 

• Se detectó un error al 111omcnto de generar los índices f\1arco que una variable no existía. 

Opción de Seleccionar Impresora. 

• Se puede elegir entre 3 opciones de tecnologías : láser. matricial, e inyección de tinta 

• Se probó con cada una de las impresoras elegidas y trabajó correctamente con cada una de ellas .. 
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Opción de Balanza a Concct:ar. 

• El menú nos permite indicar el tipo de balanza a conectar al sistema. 

• Se dio de alta la balanza con la que se trabajó que fue el modelo PM480, y aceptó los datos 
corrcctan1cnte 

Opción Pruclrn PC-Balanza. 

• Nos pide enviar un 1nensajc a la balanza, para cmnprobar la con1unicación, después recibimos el 
tncnsajc de..: que se coloque un peso en la balanza. y dar entrar en la PC 

• Se cornprobó que esto tºunciono corrcctarncntc 

El objetivo :k este módulo es finaliz .... -ir el sistema y salir al sisumta operativo MS-DOS. 

Las pruebas a realizar es comprobar que efectivamente salga a MS-DOS O que pueda cancelar la 
operación <le salir 

Nivel 1 - l.t.~ pcrmitt.• ejecutar este 111ódulo 

()pciún de t.·011fir1nar y/o cancelar· salida. 

• Fu111.:1ouan cn fúnna conecta El sistcn1a se sale y queda en el Sistcrna Operativo. 

7.3.- Pruehas lnlegralc.•s. 

De m,1nc1 a gl"rH.'I al, al momento de ir integrando módulo por módulo el sistema funcionó 
adccuo1da1ncntc, se cornpono bien prin1cro tanto al acceso al sisterna. las alta.<>. bajas. consultas. 
moc.hficacioncs. reporte de los productos y operadores, respaldos, restauros. estadísticas, gráfica<> y las 
utilcrias dd sistema 

A continuación se muestran los reportes y gráficas del sistema. para co1nprobar el buen funcionamiento 
del sbtcnrn en forma integrada 

rA(;f~,'\ 204 
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-==-====================================~======~===============~=============== 
FECHA: 24/0ct:./97 PAGINA: 

U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 
CATALOGO DE PRODUCTOS 

======================================~====:~==================~=============== 

CLAVE NOMBRE DE PRODUCTO 

1 Producto de Prueba XYZ 
25001-ST TILAZEM 60 mg. 
25026 -ST LOPID 600 mg. 
25030-ST ACUPRIL 10 mg 
25036-ST PONSTAN 500 mg 
25520-ST TILAZEM 90mg. 
3 Producto de Prueba Al3C 
31067-ST PROLOID S-1 
31068-ST PROLOID S-2. 
3333333 Sobre Benzal s g 
4 Pasti1la.s 3m 
5 Tarjeta de PresentaciAn 

NUM. DE 
MUESTH/\S 

10 
10 
20 

8 
12 

o 
10 

o 
o 

20 
s 
5 

f'AGINA;20S 

PESO 
NOMINAL 

7.0000 g 
0.3000 g 
0.8600 g 
0.2000 g 
0.7120 g 
0.4490 gr. 
l.0000 g 
o. 14 2 o Gr. 
0.1340 g 

llS.0000 g 
3.0000 g 
2.0000 g 

PESO 
INFERIOR 

6.0000 
0.2750 
0.8170 
0.1900 
0.6790 
0.4265 
0.9000 
0.1349 
0.1270 

11.4.5000 
2.5000 
l.5000 

?ESO 
SUPSRIG2 

8.000ú 
o. 325'.J 
o. 903 ') 
O. 21 r_,rJ 
o. 74 7,.., 
o 4 7 :;_ s 

. lOrJ,...1 
o. 14 '."::<: 
O. 141 '".J 

115. soei-:i 
3. 500':,; 
2.SOG':i 
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PECHA: 24/0ct/97 PAGINA: 1 
U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 

REPORTES DE PESADAS 

Producto: 3 Producto de Prueba ABC 
Lote: 20 Unidad: g 
Pesadas del: 15/Jui~/97 al lS/Jun/97 

muestreo pesada muestreo pesada peso 

1 l.0150 1 2 0.9640 
1 0.9890 1 4. 1.0060 
1 5 0.9990 1 6 0.9720 
1 7 1.0010 1 8 1.0250 
1 9 0.9820 1 10 1.0210 
2 11 1.0010 2 12 1.0220 
2 13 0.9830 2 14. 1.0240 
2 15 0.9990 2 16 0.9740 
2 17 0.9970 2 18 1.0000 
2 19 1.0020 2 20 0.9880 

l'A<ll'.'-A 211(; 



============================================================================= 
:HA: 24/0ct/97 

U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 
PAGINA: 1 

REPORTES DE rES~DAS 
:============~==========================================~==================== 
:>dueto; 3 Producto de Prueba ABC 
:e: 20 Unidad: g 
;adas del: l.6/Jun/97 al 1.6/Jun/97 

muestreo pesada peso muestreo pesada peso ·----------------------------------------------------------------------------
1 1 1.0000 1 2 1..1000 
1 3 1.0000 1 4 1.0000 
1 5 1.0000 1 6 1.1000 
1 7 1.0000 1 8 1.0000 
1 9 1.2000 1 10 l..2000 
2 LL l..0000 2 12 1.0000 
2 13 1.0000 2 14 l..ºººº 2 15 l.. 1.000 2 16 l. .1000 
2 17 l..ºººº 2 18 1.0000 
2 19 l. .1.000 2 20 1.0000 
3 21 1..0000 3 22 l. .1000 
3 23 1.0000 3 24 1.2000 
3 25 1.0000 3 26 l. - 1.000 
3 27 1..1000 3 28 l. - ºººº 3 29 1..0000 3 30 1. 1.000 
4 31 l..ºººº 4 32 1..0000 
4 33 l..0000 4 34 l.. 1-000 
4 35 1.3000 4 36 1..1000 
4 37 1.1000 4 38 1.0000 
4 39 l..1000 4 40 0.8000 
5 41 0.9000 5 42 1..0000 
5 43 1..0000 5 44 1.0000 
5 45 l. - 0000 5 46 1.0000 
5 47 1.. ºººº 5 48 l .. 0000 
5 49 1.0000 5 50 0.8000 
6 51 l.. 0000 6 52 1. 2000 
6 53 0.8000 6 54 1.0000 
6 55 1.3000 6 56 0.8000 
6 57 l..0000 6 58 1.0000 
6 59 0.9000 6 60 1.1000 
7 61 1.0000 7 62 0.8000 
7 63 1.0000 7 64 1.0000 
7 65 1..3000 7 66 1.0000 
7 67 1..0000 7 68 1.0000 
7 69 l..0000 7 70 1.1.000 

PAGINA l.07 
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:HA: 24/0ct/97 PAGINA: l 
U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 

REPORTES DE PESADAS 

>dueto: 3 Producto de Prueba ABC 
.e: 20 Unidad: g 
;adas del: 15/Jun./97 al J.6/.Jun/97 

muestreo pesad~ pe.so muestreo pesada peso 

l 1. 01 ~.:.o 2 o. 96·10 
l º- 9tl90 l 4 1.0060 
l 5 º- Y990 l 6 0.9720 
l 7 . 001-0 l B 1.0250 
1 y 0.9820 1 10 1.0210 
2 11 1.0010 2 12 1. 0220 
2 13 0.9830 2 1.4 1.0240 
2 15 0.9990 2 16 0.9740 
2 17 0.9970 2 18 1.0000 
2 19 1.0020 2 20 0.9880 
3 21 1.0000 3 22 1.1000 
3 23 1.0000 3 24 1.0000 
3 25 l.. 0000 3 26 1.1000 
3 27 1.0000 3 28 1.0000 
3 29 1.2000 3 30 1.2000 
4 31 1.. 0000 4 32 ) . ºººº 4 33 

1.. ºººº 4 34 l.0000 
4 35 1.1000 4 36 1.1000 
4 37 l.. 0000 4 38 1.0000 
4 39 l.J...000 4 40 1.0000 
s 41 l..ºººº 5 42 1. 1000 
s 43 1.0000 5 44 1.2000 
s 45 1.0000 s 46 1.1000 
s 47 l.J..000 s 48 

1. ºººº s 49 1.0000 s 50 1.1000 
6 51 1.0000 6 52 

1. ºººº 6 53 l.0000 6 54 1.1.000 
6 55 1.3000 6 56 1. 1.000 
6 57 1.1000 6 58 1.0000 
6 59 1.1000 6 60 0.8000 
7 61 0.9000 7 62 1.0000 
7 63 1.0000 7 r,4 1.0000 
7 65 1-.0000 7 66 1. 0000 
7 67 1.0000 7 68 1-.0000 
7 69 J.. 0000 7 70 u.aoco 
8 71 1.0000 8 72 l.2000 
B 73 0.8000 8 74 l.0000 
B 75 1.3000 8 76 0.8000 
8 77 1.0000 8 78 1.0000 
B 79 0.9000 8 80 1.1000 
9 81 1.0000 9 82 ü.8000 
9 83 1.0000 9 84 1-.0000 
9 85 l.3000 9 SG 1.0000 
9 87 1.0000 9 88 .1.0000 
9 89 1..0000 9 90 1.1.000 

PACTISA-2lJll 



1.1550 

1.1250 

1.0950 

1.0650 

1.0350 

1.0050 

0.9750 

0.9450 

0.9150 

0.8850 

0.055fl 

U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 
GraFlca X-V por E~ento 

Prod.uct.o: 3 Produ.ct.o de Prueba ABC 

2 3 4 6 7 o 

Peso Promedio: 0.9974 g Lote: 2(:1 
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1.1000 
L. Superior 

0.9000 
L. Inferior 

10 

Fecha: 15/Jun/97 Hora de Muestreo: 11:18 / 11:22 
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1.1550 

1.1250 

1.0950 

1.0650 

1.0350 

1.0050 

0.9750 

0.9450 

0.9150 

0.0050 

0.055Ft 
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U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 
Gr~fica X-Y por Evento 

Producto: 3 Producto de Prueba ABC 

/ /\ z 
-r-----+-

1 1.1000 
_ L. Superior 

1.0000 
Nominal 

0.9000 
L. Inferí or 

+---------------------~-~--~--, 

?. 3 5 G o 9 10 

Peso Promedio: 1.0600 

Fecha: l6./Jurv"97 

Luto: 20 

Hora de Muestreo: 11:33 
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1.1550 

1.1250 

1 .0950 

1.0650 

1.0350 

1.0050 

0.9750 

0.9450 

0.9150 

0.8850 

0.8550 
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U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 
Grafica de Medias 

Producto: 3 Producto de Prueba ABC 

9 

Fecha: 15/Jun/97 Lote: 20 

PAOlNA.211 

1.1000 
L. Suporior 

1.0000 
Nominal 

0.9000 
L. Inferior 



0.5476 

0.4'374 

0.4472 

0.3970 

0.3469 

0.296-( 

0.246S 

D.1963 

El. 1462 

0.ll960 

0.0450 

U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 
Graf i ca de Ra.ngos 

Product.o: 3 Produc-to de Pru~ba ABC 
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0.45629 
~r--~~~~~~~~~~~~~~~ L. Superior t r 1 0.26 

L. Cent.ral 

0.05726 
L. Inferior 

9 

Fecha: 15/Jun/97 Lot.e: 20 

PAGJ.SA 212 
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?ECHA: 24/0ct/97 PAGINA: 1 
U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 

ESTADISTICA FINAL POR PRODUCTO 

Fecha del 15/Jun/97 
al 16/Jun/97 

Clave 
3 

Peso Nominal 
1.0000 

Numero de Pesadas 
Media 
D. Standar 

Peso Mas Bajo 
Peso Mas Alto 

Numero de Muestras: 

Nombre de Product:o 
Producto de Prueba ABC 

Limite Superior 
i.1000 

Pesadas Dentro de Rango 
Pesadas Mayores del Limite Superior 
Pesadas Menores del Limite Inferior 

l'A011'1A:2l3 

9 

90 
1.0218 
0.0926 

0.8000 
l.. 3000 

Lote: 20 

Unidad de Medida 
g 

Limit.e Inferior 
0.9000 

tt % 
78 

7 
s 

86.7 
7.B 
5.6 13.3% 
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FECHA: 24/0ct/97 PAGINA: 
U.N.A.M. FACULTAD DE INGENIERIA 1997. 

IMPRESION DE BALANZA 

Modelo Capacidad 

PM4 8 O MARCA METTLEH. o. 410 kg 

COrn(~ntarius: 

La Balanza se esta conectando al puerto serial de 
la computadora COMl. Tiene una precision de 
centesima de gramo. 

PAGINA:214 

1 



CONClLlUl§UONJE§ 
El sistema funciona con una balanza clcctrúnica de la marca t..1cttlcr-Tolcdo, si se desea usar cualquier 
otra n1arca de balanza. debe.~ adaptarse el soft\.varc dcsarrc.Jlado en este tema de tesis 

El sistcn1a balanza-PC'. es fácil de inco1po1-a1 e intcg1ar como cualquier d1spos1tivo periférico a la 
interfase RS232C. ya que es un estándar en la industria 

La n:d N~n·el\ ccu1 el s1stc1na npt..:1 ati...-o Nct"varr.: nus ¡iroporc1ona el 111cd10 aUecuado de transft.-renc1a de 
intOrmac10n 

Otra c·nnsidcn.1ciún unpoil.l!ltc es que en la aL:tualidad existen otros :-.is1cn1as operativos con10 por 
ejemplo \\'indcnvs NT. l 1111-..:. \V1ndrrws q:;. t..·lc. y por 1\) tanto podrán ejecutar el software s1cn1pre y 
cuando pc11n1tan t1.1b<.qar una ~<:siún de l)()S 

Las pruebas de capt111"a de pesos d<: la halan;:a n: .. ~alizad.1~ bajo la Red Novel! fueron satisfactonas, ya 
qu\.' !us dif~·1entL·:; 111uestn;n~ realizados, se \og1<11on v1sual1zar desde dife1en1cs nodos de la Red 

Las gr;'1.fícas 1)htcn1da-; rnuestran al operador si el producln se sale- de la-; cut.as del pL·sajc, lo cual será 
una indi,:;1ca)n de la dl·-.·1-..1ú11 a !¡)111;11, pa1a t)tn1 analisis 1nas CLHHpletn :-.e pued<..' accesar a los 1csultadns 
finales L'Stadt_,-tiCOS para ubsen;,¡¡· CO!lH1 !'tic el CCH11rnrt'1fll1Cl110 de Ja Ji nea de prnd\ICCH"ill 

(.~un h' L·ual -.011clu11nus 'llll" L'l ob¡cl1\.·o propul'Slo .-.e cun1pho al pLHlcr n1p111!<.11ca1 el J"'ILlCe~n L"ll tiernpn 
real 

El L·n111pP1t<111111 .. ·1110 d._·] -.1~.!e1n;1 pucdL· llL·~!al ;1 tener ptPble111as de C(ll1H1n1cac1nn en la Red, <;¡ 

tc11n:-i.n en Clll'll\.i 1(1 ~·l~\llellll' 

Ex1~t.1 e:~p.1L.,l, lth1 e pa1;1 C\.'1tar la satu1<1.::1ún de l.-i...; part1c1on<-'~ asignadas al :111.·a <le pruducciún Si se 
llcg.ua a (HL·~enta1 pndr-ía p..:-rdcrsc la inft1nnaci,·-.n de los n1ucst1cos que se lkvan a cab0 en l.!Sc 
mn1ncnto En casu de que la red p1cscntc p1ohle1nas de col1s1oncs e'> 1nuy 1111¡ll1rtant.:: ct1nsiderar que 
puede llegar .1 bloquear ._-1 prng1-an1a de cn1nunicac1(in de la balanza ._·un Ja PC 

En este caso nos dcd1ca111os a la industna Cirmacéut1ca. pero se puede utilizar (""11 cualqoi1.._·1 111dustri;:i que 
requiera llevar un cont1ol de pesaje de sus productos 

Las posibles mejoras de este proyecto pueden ser- las s1gu1<-•JH<-'S 

llarcJ·warc.-f\.1ane.1a1 una linea de comuncación exclusiva entre c-1 servidor y la PC p.ua la aquisic1ón de 
datos en tie111po 1-1.._~;d, par¡¡ evitar la presentación de cnltsioncs con diferentes tar,¡ctas de red en el 
servidor. 

Contar con bar.vare periférico de la balanza para poder controlar el dosificador de llenado, de rnanera 
automática en base a \ns nuu .. ·strcc1s realizados 

Software.-lmplcmcntnrlo a que trabaje en un ambiente gráfico (\\'indows) 



GILO>§A.lR-J!O> 
Acknowlcdgcmcnt (ACK) - Rcconocimit.•nto positivo o confi1 mación de datos Una respuesta enviada 
por el receptor para indicar que la recepción de infn11naciót1 ha sido conecta t:st;1s señales de 
reconocin1icntu pueden ser implc1ncntadas en cualr¡11icr nivel, incluyendo d n1vd fisicl> Se suele 
abreviar por ACK. 

Ancho de banda - La c<:tpaL:1dad de trans1ni.sion de dalos de un enlace de t1ansn11:->1ún. c:-.;p1c.sada en 
función de la frectn.~ncia n1ús alta y 111its baja que puede 11·ansn1itir 

ANSI - A1ncncan National Standards lns11tutc Cirupü que define los cstt11HL.l!CS en USA para la 
industria informática ANSI pa1ticipa L'll la dcfíniL:ión de p1otocl>los estándares de 1cd 

Arquitectura distribuida - Una Red de /\1·ca Lncal que utiliza un medio de co1nunicac1ón compartido; 
utilizado en 1edcs de bus n andiu l)sa 111..._·tudt)S ,J..._ •• tL'LCSu L·ornpanidds 

AH.CNE·r- Attachc.:d Resou11,:e Cun1puter N1.•t\vu1k l,a Red de Arc..:a l.uL·.tl de l.la1apn1nt, con topolog1a 
en estrella y pa.sn de te . ...;tign con una vt'lnc:1dad de..: 2.S i\1hps Fue una de las p11111cras v ¡H:r1nanl·cc con10 
una de las n1;ü.; pllpula1e~ 

Asíncrono - t\tudalidad de- t1a11s1111s1011 de datus en quc L1 ..-clnc1dad de: ¡iasu no µu,11d<1 relación con 
ninguna fi·ecucncia ri1a del sistL"111a Cada SLH.:eso se 1111cia al concluir el ·~LlL·e,.;u antl!riur La 
sincron17ación en un _c;i....tC"rna a~incionn Sl' nhtient.· af1adn;ndl) a caria p.d,1hra de dalu..., un bit de 
cornicn.l'o--st,1n lnt-- y .1....:ali.1ndd l'l'll u110 o lll<h lllb de p;11ada-- .... t•1¡i h1h--. y 1111 opc1nnal hit de 
paridad--parity l>it--para dt.~lecnon de 1.:r1lH1.·~ 

At.-ihuto dC" un archivo - Todo a1ch1vn ILC"th.' dn<> tlags -1nd1cadtll"L·.-;.- qui: tndican .... u,.; at1 ibutos F.1 
pri1nero es -i.:llmp•ut1hlc (Shan:ahk) o No L'ompan1blc (nnnsh;u-c;ihle). un a1cl11vu es cc•1npartlblc si 
dos o nH1s usuanns pueden acccdc1 a el s1n1ult.1nc.:a11H.:ntl: l'.I l'lll' flag o 1nd1L·a~hH· e~ lec.tura./c..:scritura 
(1ead /\.v11tt.:) n soll1 lectura (n.:ad only) !,ti,.; atnbutc1s pnr defecto de un an:.·hi..,,·u :ü1n No c:t11npa1·tihlc y 
lectura-cscritur~ 

B:1nd.a ancha - Cai-actL·.11sticas de cualquier tccnologia de 1ed quL~ mult1plc'a n1Ul11p!cs e 1ndcpt.:ndientcs 
po1"tadoras dt.: red .... ~n un su\o cahlc--no1malrne111c utilizando la tCcnic.1 de mult1plcxac1011 por c.hvisión de 
frecuencia-- Por ejemplo, un simple cahlc de banda ancha de l on t\1hps pucd ... • d1v1Jirsc en \O 
portadoras de l U i\1hp:.., ti atada ca..:i..i una de las cuah..:s Ct\nlü un canal Ethernet 1ndcpcnd1cntc. La 
ventaja de la banda anL·ha l'~ el rncno1 cable u1ili1:ado; su desvt.·ntaja es el altn cci;an pur equipo de 
conexión. 

Banda bn.sc - Características de cualquict tccnologia de red como Ethernet que uliliza una única 
frecuencia de ponadora y requiere que todas las estaciones conectadas a la red participen en todas las 
transmisiones 

1'."l.GINA:21G 
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Baudio - Litcralincntc el nú1nc10 de veces por scgundn que una scf'ial pu1.:dc carnb1;11 en un.i 1111 .. ·a de 
transtnisión Norntalincntc. una línea de tra11s111isi1l11 usa s01o dos scr"iak:s de estadn--d1,.;, .. :olla¡cs--, 
haciendo que la rclaciun de baudios sea igual al nun1cro de bits por si.·gundu que pt1edc11 sc1 
transferidos. La tCcnica de trans1nis1ún utilizada puede cst.-11 usando parte del .;uH.:ho de banda, por lo 
tanto puede que los usuarios cxpcrirncntcn transfcrcnc1as de datos en la 1el;.u.:iún de bits especificada 
para la línea Por c¡c1nplo. ya que las linl.!aS de t1ans1nisiún asíncronas 1-cquicren ai1adi1- algunos bits a 
los 8 bits <le un ca1áctc1, una linea de t1ansnlis1ún asincn~na Oc ~1600 bps puede enviar a sóltl 960 ca­
racteres poi segundo 

lllor¡uc th.• datos - Cünjunto de infor111ación conside1·ad1 . .' como una entidad discreta a c-fc...:los <le 
trans1ni:·>ión. sc ddim1ta nonnahncntc 111cdiantc dclimitackncs de pnncipio y fin 

Bddge - lnte1cnncx1ún enu~ dos 1·cdcs que ut1liLail los n1is1nus protocolos. lus 111is1nos mCtodos de 
tra11srnisi1"on y Lt 111isr11a estn.H.:lura dt~ dircccionan1il"ntn. tambit:·n dcno1ni11arlo t·I equipo usado en tal 
intc1concx1ún. Los Bridges funcionan en el nivel de datos o enlace de datos dt!I 111odeln OSI. Los 
htid~!es se dife1·e11ci:1n de lns repetidores en que kis pnn1crus .ilinaccn;in la infl11n1ación de forrna 
temporal, y la reexpiden 1nient1as que los segundos solo a111plifican o reexpiden scnales eléctricas. 

Bro:uh::<1st - Una transr11is1ón dirigida simulráncan1cntc arnas de una estación út: la red Un sistcn1a de 
entrega de paqlictcs que entrega una copia d.lda de 11n paquete a tod.ts l.is 1.:01n¡,ut~11Joras que están 
conl·ct.tdas ;1 t.~I. esta rca!i?ando un brnadcastinµ--11ans111isil·111--dt.:"I paquete 

lluffer 1\1e111t.1ria ll"mpornl de datos Arca de la 111cn1ona RAl\.1 en la que se al1naccnan los datos 
tc1nporalrncntc ;111t<..'S de ser transferidos de un dispos1l1\'o a otro--gcncral1ncotc durante..• las operaciones 
de cntr;ula-:-.alida 

Bus: - \"ia cn111un d:: paso para la 1nfnrn1aciún procedente de una o va11as fuentes con desuno a uno o 
v0111os puntos de 1t.·cepc1ún 

C:ihlc dnlp - Cable utdi.-::adn en rctks Ethcrn• .. :t para coiwcLn la :-.,il1da Al 11 .Je una 1,ujcta aú.1pt<.!dora de 
n:d ül tr·anscqitor unido al cable principal Cthe1 nct 

C:-.hect.~ra - lnfn1n1;1ci(1J1 de cnntnll ailadida al con111:nzn de un paquete de dallls 

C:tblc coaxial - !'v1edio de transn11siún consistente en un conductor central rodeado de un aislante y 
cncapsul:ldo en un rcculnirnicnto conductor que a su vez esta aisl<ido del rncd.10 e;..;terior 

Cable tu·in-axial - Cablc coaxial blindado con dos conductores dcntrn del blindaje exterior 

C:1hle thick etheruet (cable grueso) - Cable RG-1 1 el cual utiliza conectores N P<u-a usar este tipo de 
cable se necesita un transccptor externo y un cable de transccptor o cable drop por cada estación. Se 
puede combinar cable thick. Ethernet cün cable thin F.thcrnct a travCs de un repetidor dotado con 
entrada para conector BNC y entrada para conector AUl -OB 15- Tambicn se fabrica cable TH1CK 
ETHERNET, con unas espcc1ficacioncs algo supcrirn·cs al cable RG-1 1 



Cable thin l.'"thernc..•t (c:1hlc ddg~do) - Cable principalmcmc RG-58 A/U el cual utiliza conectln·cs 
cstiindar BNC. También se fabrica cable THIN ETI IERNET. con unas cspccil"icacioncs algo supc1 iorcs 
al cable RG-58. Un conector BNC en -T- conecta el cable th111 Ethcr·nct a Ja tarjeta de red 

C.nchc - Pan e de la 111l'mn11a H.Af\1 de una con1pu1ad..._)r.1 rc~crv.ada para ac.~tuar con10 rnernoria tcrnpnral 
de los l1ltir11os datos leidos de u11 disco Dathl que la lectura en 111c1nor·ia RAf\1 es rnás r:i.pida que el 
acceso y lectura a disco duro. la CPU dispone y p1occsa los datos con niayor celeridad contribuyendo a 
una 111ayor velocidad dl'l pro~r ama que ~e está ciecuranJ<..) 

Canal - Ruta para la tr;1ns1111->11.\n de info11n.ic1on Pu ... ·d..: ~1.._·r fis1ca o lug1ca. 

c~crrr - Cn11su!Llll\l' (\irlllllllll'C 011 lnte1·n.111on<.1t f"ch:phonv and Ti:legrafy. Una organización 
internacional que estahlccc cstiand.ircs para l.1 intcrco11t:"x1ún de l'quipos telefónicos Ha definido los 
cstandar ... ·s para hls p11.llncl1lt>:' de rcJ ."1\:.25 

C_'heapt.•nu.·t - Una ~d.1p!.--i•.:i1)n dL' ha.10 coste de Ethe1nct, dirigida pnncipnlrncnte a la interconexión de 
grupos dc con1pu1adoras per:;unall's 

Cht·c.·k!>.11111 - l 111 v.ihH" ent1.·J1) cakul:ido ch.• un;:1 secuencia de octetos contt..·nida en un paquete de 
111fr"lr111aciún. 1:_¡ chccksu111 se ut1liz;i para dc._•(1.•ct;:u- lo.s enon:.s que surgen cuando se 11·ar1sn11tc una 
sccuC'nc1a de tH.:tctns~-n h\'tl'~. cl:110-- do.• 1u1.1 rnúqu111a a PTr~l Nnr1nalrncntc, cl progra1na del protocolo 
c<I/cula el checks111n y ;11l:1d1.• <..'S!c valor al ¡iaquele dt• 1nfór1n:1c1c"n1 a /11 hora de transnli11rlo El 1c.ccptor 
de c~tc paquete vcr1C1c<1 el Ccl!llt.•111do del 1111sn1n. calculand~> nucva1nentt: el chccksu1n y co1npa1·úndolo 
c~)ll el vailll" cnvi;idu 

(-:'in.:uito - C:;nninu que -.1guc._•11 lo~ da!n~ 1.._•11trt.• un eqt11po cn11:-nr v un cqt11p1.1 rect.:ptor 

C:irt·uito vi1·t1Jal - l ·na Ulfl'-'".Hl/! t:!-.t:1hk·c1da ,1 lo J;u_¿."11 de una 1ed, qu~· ;.:(1ncct:1 dos DTE!-. que cucntdn 
con inte1facc:s de._• t1ansrn1>.1u11 esranda1c'> cor1111 \' '2-~ 

Clícntc-!-.t'r'''idor- :-..luLk·Jp de 1n1c1-acc1ún c:n un s1.s1crna di~t11bu1do en t.·! cti.11 un prügrmna en una 
con1put.:ldo1a cnv1a una pet1c1ú11 a Lln progran1<1 srtu;1J..._1 en ot1a cu1nputadora y espera su respuesta El 
p1·ogran1a que realiza la pt.·fn..:iún se lt.: llama c/1cnte, d p1ugrarn.1 que satisface a i<l petición se Je 
dcnonlina st:nndor 

Conexión - El can11nu cntf<.! do~ 1nodulos de protoccilos que p1opo1ciona un llujo de servicio de cntrc!!,a 
de infonnación fiable Acción y t.•fccto de cnnectarsc LOGJN/LOGON 

Colisión - Cuando dos estaciones en la red in1entan utili.r.ar el medio Ue transmisión al mismo tiempo 

Co1nn1utnción dt.• p:1q11etes (packcl S\YÍl(_·hing) - Téc111ca de cnmnutación de d~1tos que utili.1:a 
paquetes p<.ira enviar y Tl.!c1hir dal(lS 

Conectividad - Capacidad de un d1sposi1ivo informáric.·o parn comunicarse e intercambiar informución 
con sistemas y dispositivos de nrra.'i marca.'> 



Conector llNC - Conector u11lizado en una red E.thcrnct Utilizado cnn el cable thin (dcl!:!ado) Ethernet 
para realizar l<1s concxio1u·s a las cstncinnes de trahajl1 y enu-c d cahlca<lo F"stvn conectores 
adaptadores BNC--hcn1bn1/hc1nbra (lla1nados harrcls-· los cuah.~s conectan o prolongan dl)S longitudes 
de cables thin Ethernet 

Conecto•· BNC en T - Conector ONC en fonna de -T" Se conectan a la tarjeta de red ~· pcrnlltCn 
conectarse cnl're si las diferentes estaciones de trabajo En a1nbns extrcn1os del scg1nc1Ho se conectarán 
a la -T- los tcrnlinadon.!s 

Conccto1· N - Conectores de cable coaxial uliliz.ados pnr el cable thick Ethernet (cable g,1ucso) 

Conector AUI - Conector de l 5 pines. En toda tarjeta adaptadora Ethernet se encuentran dos 
conectores: Un conector BNC, y un conector DB 15 Este sirve pai·a, 111ediilnle un cable <lcnorninado 
drop, conectarse a un transceptor externo 

Contienda - Protocolo en que las estaciones de la rc:d cotnpiten entre sí para ¡\cce<ler al n1cdio de 
transmisión comlin y a los dispositivos de la red TambiCn se dice del método de contienda o método de 
acceso al n1cdio de trans1nis1ón ba~ado en que el pri1nc1n que lh.·ga •ll n1cdio lo utiliza 

Control de flujo - Control de la velocidad a la cual las con1putadoras c1wian paquetes a la red para 
evitar congestiones. Los niccanismos de control de Ou.io pueden 11nplcmcntarse a varios niveks 

Correo electrónico - Forn1a de con1unicac10n consistente en el envio de n1ensa_ics. n1c1nonas, etc 
preparados en un tcrn1inal de con1putadora y transmitidos a través de una red a las tcnn1nales de 
destino El destinatario es advc1·tic.lo de que se ha rccibu.io un nH·nsaJc, pudiendo "·1sualtzar\o en su 
pantalla a voluntad Algunos sistcn1as permiten que el re1n1tcntc co1nprucbe si el docunu~nto ha sido 
recibido y leído 

CRC - Cyclic Redundancy Codc Un valor entero calculado de una secuencia de octetos uttl1zada para 
detectar errores que resultan de una secuencia de octetos transrnit1da de una nüiquina a otnl Es utilizado 
principalmente en las redes de conn1utación de paquetes. En ellas el hardware calcula un CRC y lo 
aiiadc 'ti paquete a la hora de transnút1rln. Cuando se h~cibc, el hardware vcdfica su cnntc~idn 
recalculando el CRC y compar:l.n<lolo con el valor enviado At1nquc es n1ás caro de calcular, un CRC 
detecta más errores que un chccksun1 que sólo usa rnl~todos de suma 

CSMA - Acceso múltiple por detección de portadora- Un mé:todo de acceso por contienda en el cual las 
estaciones de la red escuchan al 111cdio antes de tr.rnsmitir, envían un paquete. y liberan la línea para 
otras transnlisiones. Con CSf\.1A, aunque las estaciones no transmiten hasta que el n1cdio está libre, las 
colisiones todavía pueden ocurn1·. dos 1nCtodos altcrnativos--CSJ\-1...VCD y CSM1VCA-- intentan reducir 
el nUmcro de colisiones y la scveddad del impacto 

DCE - Data Communications Equiptnent En un interfaz RS-232-C, el modcm o dispositivo de interfaz 
con la linea suele con!>iderarsc el DCE, mientras que la computadora actUa como equipo tenninal de 
datos DTE. 
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Derechos de ncccso - En una z-cd, pdvilcgios que se garantizan, o no se ganmtizan, a fin de controla!" 
cómo pueden tz-abajar los usuarios con los archivos de un directorio dado. Por CJCmph..l, se debe estar en 
posesión de los derechos adccuac.his. antes de leer. bo1rar o 1nodificar un ai·chivo 

Dirección de un nodo - Conjunto ch.· carac1c1cs que identifican de forma inequívoca a un determinado 
nodo de la red. 

D'rE - Data Tcrrninal Equipmcnl Equipo terminal de du!os, un dispositivo terminal del usuario. corno 
un tcrnlinal o una co111putador<1., conectado a un DCE mediante un intcrn1/. RS-~.12-C u otro in1c1·faz 
serie cualquiera 

Dirección de d(•stino - La p:t1"tL" dl.' un nH.'tls¡qe de 1nC01111ac1ón íI"<1nsm1tH.io pn1 1.1 1eLl qt1c indica dónde 
debe ser cnviado--no1n1al1nt.•ntc una secucncia de car.ictL·rcs u bits 

Dirección de hardware - l larc.hvart: Addrc:.s La d1rccciún de bajo nivd util1zad<1 poi" las redes fisicas 
Cada tipo de hardv.·;ue de red--o tarjeta adaptad1.lfa de - red--til!nc su p1op10 esquema de 
diz-cccionarnicnto Pnr CJClltplo. Ethc1nct utiliza direcciones de -18 bits asignadas pnr L·ad.t fabric;Jntc 

Detección de colisión - El ilt.:lü de detectar n1andt.l ocu1rc una Clllisiún, el caso 11pico es cuando una 
estación de la 1cd llt.' icc1hc un acuse dt• 1ec1b(l ,Je la cstacic1n n:ccpttna l'anc intt:g1al del rnétodci 
CSMAICO 

Enl.acc de fih1·a úprica - ('oncxiún entJL" dos nndus do .... IL'des o do<> sC.i!,lllCfll(lS dt• red. que '.>C c~tablccc 

gracias a sendos d1spn~i1i .. ·us. que transfn1111,1n las seflalcs c.i1gitales c\cct11 .... ~as en st:i1ales luminosas y 
viceversa, estando estos d1~pns1t1vos unidos po1 un cable de 111ate1·ial cunductnr de la" (lJHl:t'-' de luz 

Enlace de n1icroondas - Cuncxiún cstahli:-cida entre dos nodos o entre e.los redes. grac1.-is a sendos 
dispositivos 11<1n:-111tSl)IL"S que se cu11n1111can rnc1..1t:1111c la e111isiL'>ll de n1ic1ul111das E::. una fo1111a de 
conexión cspecialrncnte adecuada par.1 cubrir µn1ndt.:s distancia!'> 

Enlace 1nultipunlo - Línea de cnncxrl1n cornpa11id,1 pnr n1as de dos nodos 

Enlace punto a punto - Linea que conecta d,1s nodns sin pa!-ar a ti aves de ningún IH)dn 1111 ..... rmcd10 

Ethernet - Un estándar de facto desarrullado p11rnc10 por XEROX y lanzadn pos1crin1mcntc por 
XEROX, DEC e INTEL Una red Ethernet utiliza cable coaxial y el mCtodo CSJ\.1AJCD El último 
cstindar 10 B.-\SE T utiliza cable de par trcnzaJo sin apantallar 

Fan-out - Dispositivo utilizado como panc de una red Ethernet, qt1c posibilita la conexión de varios 
DTEs. necesitando sol'11ne11te un transcc:ptor para la conexión al bus de la rcJ Ethernet Un,1 unidad de 
Fan-out no es un multiplexor. ya r¡ue cadn t•quipo tiene accc"u a toda Ja capacidad de tran:.misión de la 
red 
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FDDI - Fibcr Distribution Data lntcrfacc. Un estándar no totalmente establecido para Ull<'l tecnologia 
de red basada en fibra óptica. establecida por el ANSI. FDDI especifica una velocidad de datos <le 100 
Mbps utilizando una longitud de onda de luz de 1300 nanómetros y limita la red a aproximadamente 
200 km de longitud, con repetidores alrededor de cada 2 km. El mecanismo <le control <le acceso 
utilizado es la tecnologia Token Ring 

FDf\t - Frccucncy Divisil)n !\·1últiplcxi11g fv1ult1plcxac1lln poi· división de frecuencia El mCtndo de 
pasar tnúltiplcs e independientes scilalcs a travC.s de un único 111edio asignando a cada uno una única 
frecuencia de portadora El haHlwarc que con1bina las scilalcs es un nniltiplexador; el hardware que las 
separa es un dcrnultiplexador 

Fibra óptica - !\·1ateria\ que ofrece poca resistencia y d1stors1ón al paso de las ondas de luz y se utiliza 
como n1cdic1 fisu.:o de transmisi(1n ch.· d<"ttos entre redes Las ventajas que ofrece respecto a los n1cdios 
de transmisi()[l clC:ctrica ::;on la 111c1dcncia nula de posibles interferencias clcctromagnCticas y la 
longitud que pucllc alcanzar la conexión. sin necesidad de introducir repetidores Sus inconvenientes 
son que requiere un tadio n1in1mn de clu-vatura y que la conexión de dos scg1nentos requiere una alta 
espccial1z<.tción 

FTA!\1 - File Transfer and Acccss l\ta11agen1cnt Estándar referente al control de la transferencia de 
archivos entre co111putadoras. 

Full-dúph·:\. - Sistcrna de cn1nu11icaciun que pcnnile la trans1111sión s1n1ultitnca de datos en ambas 
d1rc..::c1ones 

Gate·way - Una cnn1putadora dedicada de propósi10 c.:spcci~d. que conecta dos o 1nás rt!dcs y dirige 
paquetes dl..· una a oua Los gate\v;,1ys--a veces dcno1ninados pasarc\as--cncan11nan paquetes a otros 
gate\vays h;:1st.l lJlll..' pucdc..:n se1 l..'tllregadus a su destino final dircct;11ncntc a travCs de una red fisica 

Ualf-t.iliph.·:\. - Sistema de cr.)mun1caciU11 que pettn1tc el 1ntcrcarnbio de información en ambas 
direcciones. Peto ill..) de forma simultil.nca 

llaLC - l1igh Lcvcl Data Link Conttol Un protocolo cst.indar ISO a nivel de enlace de datos. CCITT 
más tarde I~ adoptó para su protocolo de acceso de cnlacl· --LAP--utilizado en redes X 25 

llost - Sistema inforrnáti.co que actUa como servidor de archivos, controlador de red o asume algún otro 
tipo de relación jerárquica. respecto <l otras corn¡;ut.-:idoras. TambiCn se aplica este apelativo a la 
computadora principal o mayor de una cmprc~a. aunque los dem<is no tengan ningün tipo de 
dependencia de CI. 

llub - El dispositivo central de una red en topología estrella o sistema de cableado utilizado en .r'\.RCnet 
y Token Ring 

lntcr-re.d (intC"l'llch'l•o1·king) - Dos o más redes--con hard,varc del mismo tipo o de tipos diferentes-­
conectadas por medio de un puente especial formado por un solhvare v hardware específicos (véase 
Bridge y Router) 
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lutc1·faz - Canales y cin.:uitus de control 1Lc:;octados que conectan un pt0ccsador -- ccfHral a 
perift!ricos. M.is general es la acepción de conexión entre dos unidades 

lnter·rupdón - Ruptura en la secuencia de ejecución de un programa que exige que el cnntn"'ll sea 
mon1cntánca111cntc transferido a otra 1·utina, por cjcn1plo a un pcrifCrico que ha solicitado su atención. 

ISDN - Intcgratcd Scrv1ccs Digital Nctwork Red Digital de Servicios Integrados Es el nombre de una 
propuesta de Red Digi1al que las cuinp;ifiias suministradoras intentan pro1nuvcr Combinará servicios de 
voz y de n .. ~d digital a través de un único medio. posibilitando a los U!-uadus servicios digitales de datos 
nsi ...::111110 c11111.:xinncs de Vll/. CCITT cont1ola los cst<ind;.u·cs tCcn1cos y los protoC(llllS 

ISO - lntern.111unal Standan!s (J1ganizat1on Organis1no lntcrnac1n11al que propone, discute y especifica 
estandar..::s p.lra piutPcolus de 1eJ IS() es 111ejor conocida pu1 su llh.hldu ()SI dl'! 1efcrcncia de siete 
niveles que describe la nrganizaciún c.:nnceptu<il de protocolos 

.h1111pe1· - Puente de conc-..;1ún Concclor hc1nlna que se coloca en ciertas patillas de una tarjeta a fin de 
a_1u:-.ta1 la a l.i:-. ca!"a< .. :te1i~t1L·as de \,1 con1putadn1·a en que se VLl a instala! dicha taqcta 

LA:--.; - Ac1u11imn de l.OCAL ,.\REA NET\VOH..K:.--. (Red de ,..\.1-ca Local) 

Linea alquilada - Linea d1..· co1nun1cach·1n que proporciona una co1nun1cación permanente entre dos 
nodos y que se alquila a la C•)111pa1lía Tdcfnntca Es el concepto opuesto al de linea contnutada 

Litll'a cou11111tada - Ruta es1ahlecid.J., entre el cmisory el dcstinatantl, Unicun1ctllc para el ticrnpo que 
dure la tran~n11si.111 (al 1g11al quL~ ocurre con las conn1nicacioncs tclef"ún1cas) 

Log. on - Fn1pe/,11 1111.1 :-.l~S1011 de ct1111put.1c1ún desput:s Je Ja 1d.:n1L1~1cacio11 del usuarifl con la 
cornputa...Jo1a 

Lug off- Tc1111111ar una sc:-.iún dt.· curnputaciún. 

l\IAN - l\lctrl..lpol1tan Atea j'..,;etwurk lJna de las \:arias tecnologías de redes fisicas que operan a altas 
vclocidadcs--norn1alme11te th: .;.·1t.'llhh ;_¡ mdknH:s c.k 11H:gab1ts por scgundo--solnc distancias suficientes 
para u11 ú1ca rnctn-.politana 

l\.·ticroondas - l\.1c...-d10 fh,ico d1..· l1a11s1nisiún qu..: utiliza frecuencias de longitud de on<la tnuy cortas 

l\.1oddo ()SI - l'1uton)l<>s de 11Jtc1cnncx1on di.'." si~tc111as abierto::. Uclinldus por l.t ISO Dicho de otra 
forma. es un con_juntn dl"! normas que regulan la cmnunicación entre equipos infonnático:; de distintos 
fabricantes, s1cn1prc. claro <.~sta, que éstos apliqul"n a sus productos las especificaciones del modelo OSI 

l\todl'nl - f\.1odulador/demodulador Dispositivo que codifica una señal digital sob1e una onda portadora 
y es capaz de realizar también el proceso inverso. Se usa para transmitir infonnación digital ~obre líneas 
telefónicas y tan1biCn para otras formas de comunicación a gran distancia 
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J\llultiplcxor - Concentrador de lineas. [Jispositivo que se conecta a una 1cd o a un mo<lcn1 y a varios 
tcl"minalcs o pcrifCricos, permitiendo el acceso de/a éstos a/d1..~sdc la red o el moc.h.•m, bas;:t11lh1sc a unas 
prioridades pr1..·cstablecidas 

Netbios - Nctwork Basic Input Output Systcm Nctbios es el interface estándar parn redes lRf\.-1 PC y 
computadoras con1patibles 

NFS (Nctwork f'"ilc Systcrn) - Protocolo para compartir archivos y pcriÍL~ricos originalmente 
desarrollado por Sun Microsystcms 

Nodo - Cualquier co1nputadora que forn1e pane de una red de cnn1putadoras. El tér niino es equivalente 
a estación de red 

OSI - Open Systems Intcrconncction. lJna rcfcr·cncia de prntocnlos. espccifican1cnte estándares ISO. 
para la interconexión de siste1nas de con1putadoras 

rortadora (carricr) - Señal continua de frecuencia constante ~obre la que se basan las señales 
analógicas 

Paquete - Packet. La unidad de dalos enviados a trnvcs de una red de con1nutac1ón de paquetes. El 
térn1ino se usa libremente para designar cualquier tipo de información que via.1a por la rc-d. Cada 
paquete tiene un formato definido, con algunos bits ad1cionéllcs que constituyen una cabecera que 
precede a los Jatos y una cola que va colocada él! final Estos bits tr3nsponan la tnforn1ación que 
requiere la red respecto al paquete, incluyendo su origen y su destino Los paquetes son originados por 
el DTE de origen, mientras que el controlador del cxt1·cmo rcccpto1· extrae y vuC'lvc a ensamblar los 
datos 

raso de testigo (Token-Passing) - Técnica de acceso al mcdin tis1co C"nns1stc en el paso de una 
secuencia determinada de bits (el testigo o token) entre los puestos de trnbaJO de la 1cd Este testigo es 
retirado de la circulación por el puesto que desea acceder a la red Al tc11n1na1 su act:cSl.1, l.'\ puesto de 
trabajo vuelve a poner en circulación el testigo 

rcer-to-pccr - Compartición de recursos de igual a igual Carla nodo en la red puede compartir sus 
recursos con otros nodos. Este tipo de compartición de recursos no requiere un servidor de recdrsos 
dedicado, y por lo tanto es 111ás barato de instalar No obstante, el n1étodo de compartición es 
aprcciablernente más lento que el de las redes <le servidor ccntrnliz.ado 

PLC - Prograrnador Lógico Progran1ablc L•t1lizado para la autoina11zacion de plan1a.s 

Procesador central - Con1putadora secundario encargado de gestionar 1.:i.s cornunicaciones o incluso 
todas las operaciones de E/S de una computadora mayor 

Protocolo - Una descripción formal de formatos de mensajes y las reglas que dos o mas mil.quinas 
deben seguir para intercambiar esos mensajes Los protocolos pueden describir detalles de bajo nivel de 
Jos intcñaces de maquina a máquina --el orden, en los cuales los bits de un byte. son cstablccídos a 
través del cable--, o intercambios de alto nivt:I entre p1ogrnrnas de apl1cac1ú11 
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PSDN - Packet-Sv,:itchcd Data Nctwurk Red que se rige poi el protocolo X 25. en la cual los do11os se 
transmiten en forn1a de paquctcs 

Puerto (port) - DisposillVll pa1a CtH1cctar un e\cmcnttl externo a la cun1putadon1 dotúndnle de un 
acceso dirl~cto rápidc• a 1ncn101ia Se us.1 para ninl·ctar l.1~ n1en1onas de n1asa y tc1111inalcs de 
t1ansn1isión de datos dl! alta velocidad 

Rcntoto - Se dc.-.1!!na conlll dispositÍ\·o rc1nnto a los lJUI..' están conectados a t1avés de un canal de 
cornunicacit-.,ncs y están fisicanicntc alejados de la computadn1a central 

Repetidor - Un dispt1s1tivo de hardware que copia las sc1lail~s eléctncas de una ied 1-:thc1net a otra 
Norn1alincntc, los lugares que tienen repetidores los usan p;:ua cnncct<u un (..tblc lisien Ethernet en cada 
planta de un edificio a un c<1blc ccnual La p1 llH.:ipal dc..:svcntaj01 dt! un repetidor c1..)lll\1arado con un 
bridge es que el rt!pctidor transfic..:re tanto paquctl·s co1no nudo clcct11co 

H.FS (Rc111olc File St·rvic-e) - l'roto..:olo pa1·a comp.tn1c1011 de a1cl11vus y rl·cu1so~ dcsa11ullado por 
AT&T 

Routcr - D1sr~'s1t1vo que interconecta redes dis11ntas. es dcci1. 11..~dc..:s que difieren en los niveles 
ISO/OSl l. 2 y/o ~ (el nivel fi.s1co. de datos y/o de red) 

Routing - .·\.cc1on de hallar una nita adecuada y crh::a111inar hv.; paquetes de 1ncnsa1cs dc~dc el nodo 
emisor al nodo receptor 

RS-232C - Fstanda1 de EIA q11c especifica las carac1t_·1·ist1cas eléctric~!S de las 1ntcrconl"X1oncs Je ba1a 
velocidad entre C1..H11putado1as y tc1niinall~S o entre Jos cornputndoras l,a cspcc1ficaciún li1nita la 
velocidad a 20 Kbps y la dist.mcia a l S mct1os. aunque alguno:. fabncantcs soportan velocidades de 
hasta 38,4 Khps y niás larq<is distancias 

Ruta - Route, ruut111g En general. una ruta es el c:uninn que l!\ tt<Ifi ... :o lle red toma desde..· su n11gcn a su 
destino El 1nut1n!_; es la sclcccion de la nlla 1n:·1s adt.!cuada a tnn·es de la red d1rccciuna.1n1ento 

SDLC - Synchronous Data l,111k Control Un prcdct:esu1 tlc 1-lDLC definido pm 111r-...1 y usado en los 
productos para su 1·cd SNA 

Scnuí.fo1·0 - Var1abl..:! indicadora de si un 1.:cursd cninparttdo puc..:dc accederse 

Servidor de archivos - Pnlceso cjccu1:1ndosl~ en una con1putudo1a. que proporc1ona acceso a los 
archivos en esta cornputadora. a prog1an1as ejccut;in<los~ en maquinas remotas El ténnino se aplica de 
una forma un tanto descuidada a las cornputadoras que ciecutan proqramus dcnoininados de servidor de 
archivos 

Servidor de irnpres<11"!\S - Prograrna o computadora que procesa las peticiones de acceso a una 
impresora compartida 
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Síncrono - Modalidad de trabajo en que la velocidad de trans1nisión de datos cnt1 e dos chmu.·nh1s viene 
relacionada con los sucesos que..~ tienen lugar en otros lugares del sistc1na al que están conectados estüs 
elementos. En esta tCcnica de t1·ansmisión se envían bloques de datos sin interrupción a velocidad fija 
con los dispositivos receptor y transmisor sincronizados. Cada bloque va precedido de caracteres 
-sync-, ( sim.~ro111zación ) no neccsit<lndose bits de -start-stop- ( parada) en cada carácter, con10 
ocurria en la trans1nis16n <1sinc1ona 

Sislc1nas dist1·ihuidos - Sistema:-. informáticos en los cuales la potencia infonnática se distribuye a 
través de tnda la red cnt1e cierto nú111c1·0 de con1putado1·as (a 1ncnudo unidades rclativa1ncnte 
pequeñas), en vc-z de cncunu·arsc localizad.a en una unidad central de gran potencia Las redes de área 
local son un mé\<)dn ideal de intcrconl.'."xiún para los sistcn1as distribuidos 

S!\1B (St-'Tver· ;\-h•ssagi~ Blod ... ) - Ptl'll:icnk• para t:ompartición de archivos y pcrifL:1·icos desarrollado por 
MicrosoCt 

SNA - Systc-m N1.·tw'lllk /\1-chitcctlHl" El no1nb1e se aplica a una arquitectura y a una serie de productos 
de red ofrecidos por IBl\.1 

Spookr de impn•sión - Progran1a que controla el uso companido de las impresoras de la red. 

Terminador o caq~a - Conector que contiene una 1esistencia de 50 Q--para red Ethcrnet--o 93 Q--para 
red Arcnct-- Todn Sl:!!lllcntn de red, sea Ethernet o Arcnet debe tener conectado dos tcrn1inadorcs· uno 
al pr1nc1p1u <lcl :-.cg111en10 y otro al final Asi1nisn10, los hubs pasivos i\xcnet, los repetidores Ethernet, 
etc. debt>n tener c1__1ncct.1do:- sendos terminadores a sus conectores BNC no utilizados 

Test de budc - P1nceso de co1nprobac1ón del funcionamiento co1Tecto de un h;.irdware y/o software de 
red consisten!~~ en en\"iar 1 '~pctitiva111'-.~nte datos a 1ravés de..· detcrff\inados corr1poncntcs de la red y 
hat:ctlos volver al nodo c1nisor 

Topología - Una dcscr·ipción de las relaciones entre los clc1nentos (nodos) de una red. Las principales 
topologías de redes son estrella. bus, anillo y il.rbol 

TCr/JP (T1-ans1nission Control Protocol/lntcrnct Prolocol) - Protocolo <lcsan-ollado por el 
Ministerio de Defensa Nortca1nericano para permitir ~luc computadoras distintos puedan comunicarse a 
travCs de una 1 ed 

TD!\'l - Time División J\.1ult1plcxing. J\..1ultiplcxación por división del tiempo_ TCcnica usada para 
multiplexar múltiples señales en un único canal de transmisión permitiendo a cada scíial usar el canal 
por un corto periodo de tiempo antes de proceder con el siguiente 

Trama (Framc) - Utilizado como sinónimo de paquete de datos El CTujo de datos se divide en 
pequeñas unídadcs de información conocidas como tra1nas 

Transceptor - Dispositivo que conccl:l una tarjeta adaptadora de red a una red de Urca local. mediante 
un cable drop Los t1ansccplurcs Ethc-1nct contienen electrónica analógica que aplica scfiales al cable y 
detecta col isioncs 



Unidad de In red (Net'\vor-k Ddvc) - Cuando se opc1a cnn una red, la con1putadura pl~1sonal que h;u.:c 
de puesto de trabajo tiene algunas unidades lúg1cas direccionadas hacia los servidores de archivc1.;; t.:stas 
reciben el non1brc de unidades de la t·cd. o unidades lógicas de la red en contraposición a las unidades 
locales del puesto de trabajo 

Unix - Sistc1na Opcnllivu dcsanollad1.) por la llni,:c1s1d<ld dc Bc-1kclcy y los Bel! Lahmato11cs. que ha 
sido adoptado por múltiples f<1bricantcs 

Velocidatl dt_• lrans111isión (hit-1·a1c) - FI núntt .. ·1·0 de hlls por scgun<ln cnvi<idos en una trans1ni~ión de 
datos Las vck1c·1dades n1ás altas se rnidcn en f\1b/s (1ncgabits por segund~1. o n1illones de hits por 
segundo), 1111cn11·as que las v1...·locidades h<tjas se 1nnll·n en Kb/s (kilobtts pnr segundo. o 1nilcs de bits 
lllH' segundo), o ~11nplc1nentc en b/s (bits por segundo) 

Fl sol"l\~are ncccsa1Ll1 p..ira op...-1.11u11a1c<l l,AN •.:uns1stL' de 

• El Sl"-lc111a opc1 at1\"u dv 1ed 

• FI ::.1~tL"1na ¡1pc1.1uvu pa1a \,1 L'stación de trabajo 

t loy L"ll id.1, cstacH.111 de uahaju es un tcnn1nn general que se aplica a las con1putadoras conectadas a las 
rL·ch:s F11 L-1 pa·;:idn. una L">tación de trabaj~1 hacia n.!fercnc1a a una 111aquina muy potente y a los 
~i'>tc111a'> de disef1u as1!->t1do poi co1nputadora/fahric.1cu'>n asistido por co111putadora/ 

Cu11H1 h1:-. PC~ dl' SPh1·c1nL·:;a s1..'n hnv rnas potentes, el tcrn1inn se e1nplea ahora para rcfc1i1sc 
gcnér1catnL'111c- a los s1~;t1..·111a:; conL"ctadus a las n~des Ténn111os si1nLl<1rcs :.-;c1 ian NODOS y CLIENTES 

;iunque cllcnte Jlll'Sttponc uria rclaci~>n c\icnt1..·-sc-rv1dnr el la cual la cstac1ún dl"! trabajo c\icntl"! es el 
s1~tc1n.i f111111.1I L'll vi cual l•is usuatins interactúan con \t1s servidores poster101·es 

1.-:1 gn1pt1 pa1·a l<ln::as de gcstiún Je equipos de escritor in (Dl\.1TF, Dcsktop 1\1an"1.gcnicnt Task Fc11·cc) es 
un grupo d<.: vc11de.:dl)tes c:¡uc e.st..i. dcC1nie1u\o u11 e.:stúnU,1r para la gestion y e.:I seguirn1cnto de los recursos 
de una rn.J <le c~t:icioncs de trabajo 

Esta nnr1nat1v'1 s~· ...:onocc como 1ntcría.i: de gc~1ión de equipos de escritorio (Df\.11, Dcsktnp 
f\1au<1g,c111ent Interface: ) El gn..1po Df\:1TF esta formado por Digital Eqqutprncnt Corporation. l lcwlctt­
Packard, lntcl. !\·11crosnCt. SunConncct y SynC)ptics Cn1nmunications. entre: otras cornpañias 

Las l'Staciuncs de traba1ns sin di.seo son con1putador<1s economicas sin un1d<td de disco llcxiblc.:! o unidad 
de disco rigidQ. Proporcionan a los L;suarios acceso a la red a un coste razonable: y garantizan la 
sc1!.uridad de los datos. dchido a que los usuarios no pueden descargar datos en el disquete y sacarlos 
fll~rn Se dcbcda considerar asignar las cslacionc.s de trabajo sin disco para que las utilicen los 
cn1plcados temporales o instalarlas en arca...-; no supcn.:isadas 

Cuando ~e usan estaciones d<.! trabajo sin disco, se nccc~itn una taqeta de la interfaz de red que de 
sopcn1c al chip de n1emona p1·ogran-1ablc de snlu lcctu1·a 
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