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INTRODUCCIO

En Aéxico 1os jovenes que conclunyen los estrdion de rnivel medio superior enen. despridéa de

por lo menos doce anos de educacion formal, la opcion Jde continuar con los estudios de
licenciatura. que consttiye pracucamente la  wmca alternamve  de educacion formeal
postbachillerato. Por 1o que ¢l Gobierno Federal, a rraveés Jo la Secretaria de Fducocion

Publica, y ¢! Gobierno del Fatado de AMeéxico acordaron crear la miversicad Teenedogica o

ezahiualcoyotl, cuyo obyetao es imparir educacion tecnologica de tipeo superior para la

Sormacion de recursos humanos aptos para b aplicacicn e conoctmicnros v ke solucion
creariva de los problemas con wn sentido de smovacient cn ko incorparacion de los avances

recnologicos.: realizar snvestigaciones en las areds de su caompetencia que se

crentyficos

tradfuzcan cn aportaciornes concretas quie coniribusar al mejoramiento v eficrencia Jde la
produccion industrial y de semviacios: desarrollar programeas de o apese teemco. asi come
Suncrones de vinculactin con los sectores publico, privado v socral pxara L comolidacton de.

crecimiento tecnologico v social de la comundad,

Actualmente la Universidad Teonologica de Nezalmalooyorl ofrece sers carreras, una de las

sy Técrico,

cuales, Admunstracion, que mmcluye cn s mapnr currictlar fa Asignarura de i,

err la que se aplican g gran vargedad de mitodeos v condicrones para la realizacton del

procesa de enseilanza-aprendizage del ingles come lergsia extrasyera.

Cabe seialar que ¢l proceso se¢ reduce al wuso de hbros de texro. al user del mismeo material

con los alumnos que ticnen un area especifica laboral a futnro o con los que desean

aprender inglis en general . Hay rambiren pocas oras de praceica ala semana 3 ke mayoria

de los alumnos solamente tienen contaceo con ol wdioma en la clase. Siose considera que cadea



alumno y cada Divisidn ticne caracteristicas y necesidades propias, que han sido detecradas

et

durante Ia labor docerte en csta Division, el obpetive de esta AMemoria Jel De.

Profesional es el de reestructurar los programas de estudio de la Aspmatura Inglés Tecmco 1

1. Ihrcha reestructuracion se hara

¥ 2 de la carrera de Admirustracidn de la UTN
considerando las caracteristicas del alumno que estudia esta carrerd, asi como  sus
necesidades linguisncas vy comumicativas con el fin de opnmizar su  competencia

comunicativa. El modelo educativo de la Institucion serd el ope entorno al cual giren lav

decisiones  asumidas.  Asimismo,  este  trabayo se  basa  on fundamentos  (eoricos

correspondientes al enfoque comunicativer . psicolinguisticos. comunicativeos v metadologicos
del proceso de enseiarza-aprendrzage de wuna segunda lengua. De este modo se contributrda a:

* Opumizar las funciones comumcativas e anglés en los alumnos Je la carrera de Técrmco

Supcrior Uruversitario en Admimistracson.

* Apoyar el proceso de emeflanza-aprendizcaye por parte Je los profesores de la Acadernia de

Inglés de esta Divisicn.
* Proporcionar informacion necesaria al praofesor puira desarrolliar el curso.

A conunuacion se presema bhrevemente el conterndo de cada unoe de los capitulos que

conforman este trahago:

® El capreulo 1 se dedicardg a la descripeion del modelo educatvo de la Universidad

Tecnologica de Nexahnalcoyail asi como a la orgamzacion de la ensefanza del inglés en la

Division de Adminisiracion: los cursos, el perfil de migresn 3 egreso ded alumno; el personal

docente que labara en esta Division y las metodologias que se aplican; las




instalaciones con que cuenta la Academia de Inglés 3 la problemdtica que se ha detecrado

durante lag prictica docernie o esta Institucion.
* £l capirulo Il versarc sobre el andlisis de los programas de Inglés Técrico 1 3 2 que existern

en la Division de Administracion, su estruciura, objeuvos generales; especificos, unidades

temdaticas, tiempo en horas clase, metodologias, formas de evaluacion, asf como su

aplicacidn prdactica en el proceso de enselanza-aprendizaje. los recursos materiales y

humanos con que se cucrita para el logro de los objetnvos de cada programa de estudio ast

como los resultados obtenidos durante la practica docente ern esta Institucion con el uso de

estos programas.

* El capitulo Il se dedicara al andlisis de las bases tedricas dvl enfoque comumicativo, las

bases linguisticas y psicolinguisticas asi comao a la descripeion 3 andlisis de las necesidades

lingilistrcas ademas los obyenvos de la Institucion con base en los programas de inglés.

* El capirmulo [V preseniara la propuesta de reestructuracion de los programas de estudio,
tomando en cuenta la teoria del desarrollo curricular, proprucsia por The Taba-Tyler
Curriculum-Development Afodel, que incliye los siguientes elementos :

(1) los objetivos de la materia generales y especificos. (2) los contermdos, (3) las funciones,
(4) las sugerencias de evaluacion, y el rol del profesor v del alumno ademcs de los recursos
materiales con que cuenta la UTNeza para Hevar a cabo ol proceso de ensenanza aprendizaje

del idioma inglés.

* El capitulo V presentara de mancra general algunos aspecros de la experiencia docente en

foosi /e

dicha Institucion. Estay aspectos seran de indole tanto ads Strativos como. pr



humanos que se presentaron durarnee los cuatro aios de labor docente ininterrumpda en la

UTNez

* Las conclusiones abordardn los problemas administrativos que se prescrtaron al moemento

de la experimentacion de los nuevos programas para los cursos de Inglis de la Division de
Administracion, objeto de este trabajo.

ALGUNAS PRECISIONES:
El uso de términos importantes a wilizarse a lo largo Jde este trabajo es necesario para

aclarar interpretaciones equivocas:
® De acucrdo con Searle, (1982) *° Communication essentially rrnvolves acts but I can think
of arguments with which one might attempt 1o convince that linguistics communication, one

buction is what I am calling a speech act”. Término complejo con

must supy , thay its pr

cis e un significado, por lo regular se refiere al contacto entre un remitente y destinatario.

Ert un sentido amplio, abarca la transmision de ideas. Desde un punto de vista comunicative

7 £

se entiende como un conjunto de aspectos psicoll isticos, lingrtiist ¥

iticos los con ur propé.

ida por una serie de actos

La Z ion estd ¢
especifico. Es el proceso de produccion 3 transmision social de imformacion.

* Los Actos Verbales propuestos por Searle, (1962) indican que = The symbol or word or
sentence, or even the token of the smbol or word or sentence which is the unit of the

but rather it is the production of the token in performance of the

speech act that constitutes the basic unit of lingruistic communication ™ y Austin, (1962) los
. a hearer, and a utterance

determina como * In a ppical speech situation inmvolving a speak

/o L asking questions, issuing commands, giving reports,

by the speaker which incl



greenung, and warmngs. The members of thus lase class are called allocunionary acts™ se
lo que sorn actos de habla o actos lingritsticos

puede establ. que bos autores de

cormro efemplo de una comurucacion 3 para lograr dicha comumcacion es necesario manefar

una scrie de reglas gramaticales ) semanticas que indiquen que tipa de lenguagie se va a

utilizar.

* La Competencia Comurnicarnva de acuvrdo con Hymes, (1972) "It 1s just a matter of

competence 11 language to be able ro produce appropriate ntterances as gramatical ones. ™

ademcas de retomar lo que Widdowson, (1979) precisa “Language is represented as a

concrete social fact whercas competence s represenied as an abstrace idealization, the
in. A

s speech c

perfect knowledge of the rdeal speaker-listener tn an /, ene

linguistic descripeion as an account of competerice 15 a well defined sy stem of rules™ En este
sentido se  considers que la persona elige lo que es pertiiente Jdectr en una situacion
determinada, saber qué decir. como decirlo y para qué decirio en una sitnacion social dada.
El logro de esa competencia comunicativa es el olyctivo esencial  del aprendizage de una
segundex lengua.

srudied,

* Stlabo  segrun Brown, (1983) “A syllabus provides a focus for whar should be
ted and ordered ” este autor

along with a rationale for hovw thar content should be sele,
hace referencia al silabo como la estructura del contenido de una mareria especifica por

ensefar - seleccion y progresion de los contenidos (QUE).

* Curriculum de acuerdo corn Jonhson, (1985) “The word curricufum 15 defined here in its

broadest sense, 1o include all the relevant decision making processes of all the participaris.

Curriculurn design ts a far broader concepr. Curriculum is all those activities in which



chitldren engage under the auspicies of the school. This includes not only what puptls learn,

but how they learn it ardd how geachers help them learn using what supporting materials,

styles and methods of assignements, and i what kind of factlte. D acuerdo con esta
definicion el Curriculum incluye todos los medio empleados paara realizar los obyetives,
materiales, técrucas, métodos, ademas se reficre a la wumversalidad del conterndeo del
programa de actvidades y todo el aprendizape que es plancado y guiado por la escuela bacta
un grupo o individuo.

* ElMétodo segnin Pierson, (1981 ) se refiere a “Procedures of langmage teaching. It s an
overall plan for the orderly presentanion of luanguage material, no part of it comrradicts and
all of which is based on the selected approach. It includes lesson plans, class schedules,
textbooks, etc. It is implemented by techmiques to describe different plans for presenung
language to studers in an orderly munner . Para E. Anthony, (1962) “Afethod 1s an overall
plan for the orderly presentation of language material, no part of which contradicts, and all
of which is based upon. the selected approach. An approach s axtomatic, a method 18
procedural” se puede concliur que el Aétodo es la combinacion del enfoque, el diseio y los
procedimientos para Hevar a cabo el procesa de enseflanza-aprendizape de una lengua.

*El Enfoque de acuerdo con Brown, (1985 ) "l ts a set of assumprions abour the nature of
language, language teaching and language acquisinon. The theoretical framework a method
is based on. Encompasses all points of view on the nature of language teaching arnd
learning.” Edward A., (1963) presenta otra concepcion sobre of Enfoque I view an
approach (any approach) as a set of corrclauve assumptions dealing with the nature of

language teaching and language learning. An approach v axiomare. It describes the nature



aof the subject matter to be taught. It states a pornr of view, a philosophy, an article of faith,

something which one belicves but cannot necessarily prove. It is ofren unarguable except in

terms of rhe effectiveness of the methods which grow out of 1. Retomando las dos

concepciones se pucde decir que el enfoque se refiere a la weoria del lenguaje 3 del

tologia de ¢ ¥,

aprendizqe de Ia lengua subyacente a una
® DiseRto de curricula para Picrson, (19R1) A sct of items thar has been selected ard

appropriately structured, then atiertion must be turned 10 developing instructional materials
pprop e PHNg

and methods bascd on this choscn set of crurriculum ttems™ en este sentido, es la dilucidacion

del contenido hingriistico. su determnacion, su seleccion y organizacion asi como cf rol del

maestro, del alumno y de los materiales de enseslanza.
Nunarn. (1987) es -
/ dara and an actvip or

* La AMetodolo, de acuerdo corn “The study and development o
i

learning rask, a unit of pl g 7

sequence of activities 10 be carricd out by the learner on the data. = En este sentdo se refiere

a la seleccion de actividades de los contenidos (COMO).
ve use fo which a

* Nunan, (1981) se refiere a las Funciones el 1. * The ¢

utterance or longer piece of language is put. Examples of functions include apologizing,

greeting, describing. ” Guardan relacion directa con la conducra social y representan la

intencicn del hablante, que se puede manifestar ranto en forma oral come escrita. Al hablar o
de la lengua para lograr un

nuestro sobre ¢l funci

escribir utiliz
pProposito comunicarivo ( dar instrucciones, mformar, expresar enojo, rechazar, converncer,

erc.) y no para producir una serie de erunciados.
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1.1 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE NEZAHUALCOYOTL

El capitulo I abarca la descripcidn del modelo educativo de la UTNeza, asi como el

tipo de estudiantes de la Divisidn de Administracidn, ademads de la organi: idr1 de

los cursos de inglés. Ia metodologia de los mismos v el personal docente que hace
posible el logro de los objetinvos de la enseAanza del inglés.

La Secretaria de Educacién Publica inicié desde 1989 un importante programa de
evaluacidn ' mcjoramiento de la educacion superior que abarca a todas las
instituciones publicas ¢ instituciones estatales que brindan nuevas opciones de
educacidn superior. Asi se encontré una modalidud que ofrece un gran servicio a los

Sectores productivos 3 permite a los estudiantes. al mismo tiempo tanto lenar

satisfactoriamente sus expectrativas de formacién académica como de desemperio

prafesional.

La UTNeza es un organismo publico descentralizado del Estado de Aféxico, creado
como una opcidon educativa para la formacion profesional a nivel superior. Su
objetivo es ampliar las opciones de educacion a quienes concluyen su bachilleraro.

El modelo pedagdgico que guia la imparticion del proceso de enseanza-aprendizaje

ofrece: calidad, pertinencia, intensidad, idad, polivalencia y flexibilidad. ¥

tiene las siguientes cualidades:
* Educacion intensiva en 2 6 3 aflos posreriores al bachillerato. es decir se cubren un

total de 380 créditos

fesi les que responden dir a las idades de las

* Carreras pr

empresas.



* Altos niveles de calidad académica: admisidn selectiva, balance entre teoria y
practica. laboratorios v 1alleres, tiempo completo por parte de los alumnos, con turno
marurino y vespertino.

* Urna estrecha vinculacion escuela-empresa.

* Continuidad con la educacidn universitaria de licenciatura.

Corn base en ¢l modelo de la UT, se efectuaron tres estudios especificos para crear las
Universidades Tecnoldgicas de Twla Tepeji. Aguascalientes 3y Nezahualcdyvol. El

estudio de ésta ultima sc llevo a cabo a partir de noviembre de 1990 a julio de 1991,

comenzé a funcionar la UTNeza, en las

En septiembre de ese mismo afo

instalaciones corsiruidas para tal efecto , en los terrenos del que fuera el Ceniro

Deporzivo Rey Neza, junio al Estadio UTNeza (antes Neza 86).

Las carreras que se imparren en la UTNeza son:

* Comercializacion.

® Procesos de Produccion.

® Informadrica y Computacion.
*® Tecnologia del Ambiente.

* Administracion de Empresas.
® Telemdtica

Con una duracidn de dos aflos a nivel Técnico Superior en el turno matutino, y de

tres aflos en el turno vespertino,



1.2 ORGANIZACION DE LA ENSENANZA DEL INGLES EN 1A UTN

La enseRanza impartida en esta Universidad roma en consideracidn, en primer
término. el cardcrer polivalente de la formacion que ofrece la UTNeza, por oposicion
a la monovalente. implica que el egresado se prepare en actividades gencrales
aplicables a todas las ramas de la produccion ( aspecros estadisticos. informditicos )
Este cardcter polivalente implica entonces wuna formacidn relativamente amplia y
sobre todo con la suficiente versatilidad para permitir su adaptacién a nuevas

logias v su tri icion ocupacional en nuevas formas de trabajo dentro de su

nivel de competencia. Versatilidad que requicre, en términos del modela pedagégico,
promover una educacidn aurtoformariva. capax de propiciar la propia formacidn del

2{ 2/, dol, los  instrumentos necesarios para encontrar

. Proporcii

Ji &l de trabajo, para reflexionar

Informacién, para saber ap la a los ¢

rigurosamente sobre el conocimiento y la practica, para aprovechar lo ya hecho e
innouvarlo y para prever las consecuencias de su actividad. Asi mismo, implica una
Jormacidn integral y. desde luego, una educacion eminentemente participativa.

del. cwyas impli i s sobre la merodologia

1p

Una segunda caracreristica del

del desarrollo curricular son fundc les es, prect: . Su cardcter intensivo.

implica concentrarlos en sus aspectos

cyo signi; do en relacién a los ¢

g

Sundamentales, sin exederlos a generalidades que no son importantes para entender

los saberes o para llevar a cabo una actividad prdctica.

Un el mds a de en el modelo es el relarivo a los ejes rectores de la

Jormacion:

10

'




* El eje tedrico/prdctico

* Kl efe generallespecializado

de

® Eleje '/ P
Sobre el primero de ellos vale la pena retomar que su sentido es determinado por los

lirmnti de sus [ » el grado de

requerimientos que defina el
complejidad de los equipos. mdquinas o materiales con los que trabaje. Es pues,

teoria aplicada y se restringe en su amplirud.

Por su parte, el sentido de la prdctica no se identifica con ¢! adiestramiento derivado
de la repeticion de movimientos, ni se circunscribe a las rutinas que habitualmenre se
generan con la operacidn de mdquinas, cn cambio la prictica se puede definir en los

i6n al ejercicio profesional. la prdctica es prictica

dos e il : con r
ern desarrollo, es decir, después de adquirir nociones previas sobre los procesos

., la prdctica en desarrolio forma al estudiante en

=/ arivos y su fi
las funciones que cumplird como profesionista y, por tarmro, es generadora de
ie ¥ de capacidades fun les; en relacion a la operacion. la prictica

es adquisitiva, esto es, se dirige hacia la adquisiciin de destrezas y habilidades para

o equipas.

el jo de las g
Con base en lo anterior se deriva el criterio de la distribucidn del tiempo rotal que

i,
. herr

maneja el plan de estudios que es del 70%% para la prictica y 30% para la teoria y,

idad de que dste sea urn criterio para trabajar los programas
q 4 &

narur la nec

de estudio en particular.
lizado) recoge nue el cardcter polivalente de

» P
El seg efe (gene P

11



blece que el 80% de los estudios proporcionard una sélida

los di . ya que
Jarmacion general cientifico-técnica que sea la base para un ejercicio profesional

competente con aplicacion en complej cArred -ativos, . Junciones y

procedimientos comunes para las diferentes ramas de la produccién. El 20% restante

se orienta hacia la formacion especifica de conocimientos v habilidades ceRtidas a un

tipo de equipo. maquinaria o material

El tercer eje hace alusion a una cualidad fund. ral del telo. la vi lacidn con

el sector productivo. En este caso, binomio escuela/planta productiva, ofrece la
posibilidad de que el aprendizaje del alumno no s6lo se dé en_forma tedrica, sino que

bid

del dis a la planta productiva, ya sea de

se maneje el ace
Jorma direcia o a través del uso de talleres y la imparticion de conferencias.
Cabe mencionar que el modelo educativo de esta Institucion también se basa en

cuatro ejes de formacion : el SABER. el SABER HACER, ¢! SABER INNOVAR y e!

SER.
tedricos de tipo cientifico. humanistico

a) El SABER corresponde a los

Y recnoldgico asimilados y adquiridos por los alumnos conforme a su plan de

estudios.
b) El SABER HACER se identifica con el método, a fin de desarrollar en fos alumnos

de probls es

dad de ilists y sis is para la solucién y pl.

la

decir, el método como puente entre teoria y la aplicacion de la misma en el campo

profesional.

¢) E! SABER INNOVAR estd orientado a desarrollar la capacidad inventiva y

le el c i fico y logi en el

creativa de los al, para emp
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mejor de la calidad y Jo vidad de los procesos productivos de bicnes y

servicios.
d) El SER se relaci con el fend de las valores culturales y se logra situando
al i ante la realidad social y é a de su ¢

1.3. EL PERFIL. DEL TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO

-_q ) Acaddmi

El antecedente académico del técnico profesional superior son los estudios de

bachillerato. Dado el cardcter polivalente de los estudios de la Universidad

T 16gi de Nezahualcdyotl, una buena formacion cientifica bdsica y
ycap dades rel: das con la vida social son condicién suficiente
-a asimilar la enseRanza y desarrollar las irtde facultad rafesi 1/
par. P >/ P

Esta formacidn se imparte en diversas instituciones de educacion media superior.
Aunque se sabe que los planes de estudio de este nivel y modalidad son muy variados,
tienen en comin las siguicntes asignaturas: matemdticas, fisica, quimica. biologia,
literatura. lectura y redaccion, idioma extranjero, historia universal y de México.

* Perfil de Egreso del Técnico Supcerior Universitario:

Las _funciones generales del egresado consisten en la gestion, la administracion y la
direccion en ¢l nivel de los mandos técnicos. Todas ellas conecradas estrechamente

con las actividades de su ejecucién. Su ejercicio implica, por lo tanto, la operacidn

de equipos y procedi asi como la resr bilidad de do en el drea de que

se trate. La gestion se refiere a las dreas financiera. contable, de personal,

13
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presupuestal, fiscal o de la prod dn. La ad, acidn se oriernta g lax finanzas,

la bilidad o el pe 7

Las capacidades generales d bles en los egr dos de esta Universidad son:

* E der y apli las L {entifi 16g de su prof

* D, peRar funci. de do de isidn entre la direccidn y la efecucidn.
* Urilizar y 3i (2 d én fiscal, ble, financiera o legal.

® Saber expresarse correciamente por escrito, presentar informes, reportes,
proyectos, instructivos, circulares, etc. tanso en su lengua materna como en el inglés.

* Saber expresarse oralmente en ambos (diomas para prescentar en publico diversos

asuntos.

Cualidades Profesionales:

® Resp bilidad en el cumpl, de sus _fun
* Disp idn a la iniciariva.

* Conciencia de serviclo y cooperacién

® Espiritu de reconocimiento y autocritica.

A través de la vinculacidn con la planta productiva podrad r gerse la infor
adicional necesaria para la mayor concretizacion y ajuste de este perfil. Este perfil

guarda directa relacidén 1) con el mercado de trabajo en su nivel de competencia y

2) con el do del il » las técni en el drea del efercicio.
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1.4 CURSOS DE INGLES PARA EL ALUMNADO
Con base en la pertinencia del proceso de ensefanza aprendizaje, cada una de las

carreras son estructuradas y definidas de acuerdo a las necesidades del sector
productive, se imparte la materia de Inglés Técnico desde el primer cuatrimesire, con
cuarro horas a la semana dando wun total de sesenia horas durante quince semanas,
ademds de considerar el Club de Inglés, actividad extracurricular que se imparte los
sdbados de 8:00 a 13:00 Ars.. como instrumernto de apoyo para que los alumnos
practiquern y perfeccionen swu inglés, reforzando ast el aprendizaje del idioma Cabe
sefalar que esra actividad extracurricular offece cada cuatrimestre carorce sesiones,

corn un total de setensa horas. Al final se otorga un diploma a los alumnos que cubren

urt minimo de sesenta horas de asistencia.
con horas de asesorla y turorias, que favorecen su

<

Asi) las
Jormacidn integral, ya que su funcién es la de proporcionar ayuda de tipo académico
en la solucion de problemas. Su obdjetive gencral es fortalecer el proceso de
ensefanza-aprendizafe elevando la calidad educariva y permitiendo levar un
seguimiento de la vida a’cad:.‘mlca de lox alumnos

A) Curso Propedéurico para la Materia de Inglés.

Cabe mencionar que a todos los aspirantes de cualquicr carrera impartida en esta
Universidad, se les da un curso propedéutico, cuya duracién es de cuatro semanas.
Este incluye, en la carrera de Administracidn, las materias de Matemdticas,
Contabilidad, Técnicas de Estudio, Sistemas Bibliotecarios, Informdtica e Inglés. A
ésta ultima se le han asignado veinte horas de clase en el curso, cinco horas a la

semana. El objetivo principal de este curso introductorio, en la materia de inglés. es

llevar a cabo una revisidn gramatrical, en espaflol, de la gramdrtica del inglés, para

15
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verificar los conocimientos que traen del bachillerato, se intenta nivelar al alumno en

Jus f) Br icales. en las habilidades orales, escritas, auditivas que sorn

necesarias para integrarse a este nucvo modelo educanivo.

' iy que qui no aprueben este breve curso de inglés asistirén a

Se de
horas de asesoria, con profesores designados para ello, o asistirdn al Club de Inglés,
ambos tienen por objeto resolver dudas o problemas detectados ¢n esta etapa o cn
los cursos formales, cuando ya son alumnos de la carrera de Administracidn

Este curso propedéutico no tenia un programa r:l?blfcirl() por la Universidad, hasra
1993, cuando se me asignd la rarea de diseflar ¢! programa de dicho curso. El curso
propedéutico permite al alumno aclarar deficiencias que trae del bachillerato ademss
la integracion del individuo con el grupo Cabe sefalur que en el transcurso del
cuatrimesire mayov-agosto de 1996 se excluyd la materia de inglés, entre otras, de este
curso introductorio. Esta marcria se venia dando desde hace tres afos de manera
consecutiva, pero se tomo esa determinacion para dar cabida a otro tipo de materias
que fomentan el trabajo en grupo 3 permiten una integracion no sélo de
conocimientos sino de actitudes 3 aptitudes

1.5 MMETODOLOGIA DE LA ENSENANZA DEL INGLES EN 1.4 UTN

Cada Divisidn o carrera tiene su propia metodologia para impartir esta asignatura.
Los contenidos y horas varian asi como el perfil de su personal docerte.

A continuacién se presenta una relaciéon de las carrceras impartidas en la Universidad

¥y las horas asignadas a la materia de inglés asi como en los cuatrimestres

correspondientes.
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D TSION nerres narec? nerecy
Prrms som 5
P ] . . . .
Comonratipusan . . . -
Preacusms Pomteccvio . . . *
Focrtogio Ambeomtal s s s )
Toiowmdnce ’ ’ . .
Intarsmience « . « -

Conmo se puede apreciar, cada una de las carreras designa un nimero determinado
de horas para impartir esta materia. cabe scialar que la tnica Division que ticne
Club de Inglés es la de Administracion por 1o que ¢! numero de horas a la semana se
incrementa, dando un rtotal de 9 destinadas al uso de la lengua como herramienra de
comunicacion

En cuanto a la metodologia empleada en la Division de Administracién, cabe
mencionar que los programas de estudio de la materia de inglés deben cubrir un
3026 de teorfa dentro de las cuarro horas asignadas a la asignarura. informacion que

se imparte en Conferencia, tinicamente en ¢l tirne matutino durante una hora, los

Pasos a seguir son los siguientes:
* Se reuncn dos o tres grupos del mismo cuatrimestre en o quditorio de la Division

fSala de Conferencial
= El profesor explica en inglés ¢ o espadiiol si fuera necesario) el tema gramatical

programado con antelacion. Los grupos que asisten ya cuenran con el objetivo de la
conferencia. En roral son 15 conferencias por cuatrimestre. es decir 15 remas

gramaticales. Cada una se lleva a cabo de la siguiente manera:

17



* La presentacion del tema gramatical se apoya en ldminas de rotafolio, acetatos,
retroproyector. material auténtico

*La conferencia consia de una hora v es donde se lleva a cabo una parte del 30% de
teoria establecida en los programas de estudio de la materia de inglés.

La clase de pracrica, que representa el 70% el aprender a aprender, es decir el
desarrollo de la capacidad individual para adquirir los conocimientos, se inicia con
una revision gramatical, de acucrdo con el tema gramatical visto en Conferencia
Posteriormente se revisa la tarea. en forma individual, en equipe o se entrega para
que el profesor la evalue en las horas de asesoria

A continuacion se aborda la unidad del ibro de texto Technical English for Business,

de Bertha Castro de Bravo. programada pura esa clase El prafesor lee en inglés un
pdrrafo y el alumno procede a dar la traduccion en espaiiol del mismo, e indicar los
werbos y auxiliares asi como que tiempos verbales estén usandose. Cada unidad se
cubre en dos o tres sesiones, la informacicn se refuerza en las horas de asesorfa. Con
respecto a las dos horas de laborartario, que también son parte del 7006 de prdcrica,
el procedimicnto es el siguicnte

* El profesor explica en inglés (o espaniol si fuera imprescindible) en que consiste la
prdctica: las estructuras grumaticales que la conformarn. los personajes que
participan, el tema de la cancion. el vocabulario, aspectos culturales, etc.

* Los alumnos proceden a escuchar la conversacion, entrevisia, etc. las veces que sea
necesario, con ayuda de los audifonos.

* El profesor realiza pregurnias sobre lo escuchado.
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Las prdcticas de laboratorio pueden contencr ejercicios tales como: True/False
Secrion, Scramble Sentences. Fill in the Blanks, Match Section, Find Out the Correct
Answer (a, b. ¢ ). que los alumnos elaboran conforme escuchan la informacion. Ei
prafesor le da al representante de grupo unu copia del material qque se va a usar en el
laboratorio por anticipado para que todos lox alumno lo revisen y sengan la
oportunidad de participar en clase al resolver los ejercicios ya sea en forma oral o
escrita. En cuanto a esta habilidad se le pide al alumno realice un escrito de 50
palabras, con ayuda del diccionario o dol profesor, relacionado al tema visto en ol
laboratorio o en conferencia.
B) Personal Docente
La Universidad otorga al personal docente nombramientos con cardcter de interinos,
definitivos o por tiempo fijo.

] Estd integrado por:
a. Profesores Investigadores.

Con estudios de maestria terminados o que estén cursdndola

b. Profesores de Asignatura.

Titulo expedido por una On a nivel superior, en el caso de los profesores

de inglés con Teacher s Diploma Course.

é.

e. Los Té de Apoyo A
Titulo expedido por institucion a nivel superior o egresado de la UTNeza

del delo educative se requiere contar con

Para hacer posible el cumpli;

profesores cuya formacidn bdsica sea una licenciatura o su equivalente. En el caso de
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la Academia de Inglés un documento que avale su formacion como profesor de¢ una
segunda lengua. Cada uno de los docentes desarrolla sus labores de acuerdo con los
planes y programas de estudio aprobados por la Universidad, ademds de prestar sus
servicios conforme a lo estipulado cn sus confratos o nombramientos La Academia
de Inglés cuenta con cuatro profesores egresados de diferentes instituciones, dos de
ellas tienen el Teacher's Diploma Course otorgade por el Instituta Mexicano
Norteamericano de Rclaciones Culturales (institucion que dvejo de dar servicias en
agosto de 1993) y otro tiene el First Certificate 1n English otorgado por el Instituto
Anglo Mexicano de Cultura 4. C. Cada uno atiende cuatro grupos de diferente nivel
durante el cuatrimestre. De manera que los docentes imparten res diferentes niveles
cada cuatro meses. asi no se repiten los mismos grupos

1.6 PROBLEMATICA EN 1.4 DIVISION DE ADMINISTRACION

Uno de las objerivos de la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcovorl es ofrecer a
los estudiantes egresados de la educacion media superior una formacion intensiva
que les permita incorporarse en corto tiempo al trubajo productivo o continuar con
estudios de especializacidn. Para cumplir con este objetivo cl egresado debe manejar

una segunda lengua, ex por ello que los programas de Inglés Técnico 1 y 2 se deben

10

< rerite. Sin embargo durante mi practica profesional detccté que
éstos no son congruentes con el objetivo de la Institucidn, ni con los métodos del
proceso de ensefanza- aprendizaje del plan de cstudios ni tampoco con las
necesidades reales que los alumnos tendrdn cuando se integren al Sector Productivo
por lo que para lograr la pertinencia. una de las caracteristicas de la formacion de la

UT y la vinculacién universidad con la empresa, los planes de estudio deben observar




dichas caracteristicas en los programas de Inglés Técnico 1 y 2, objetivo de este

trabafo de investigacién.
1.7 CONCLUSIONES

Para lograr una formacidn profesional en uno o varios grupos de actividades se

requiere de érod de aprend:: participativos, integrales. que

combinen los estudios del aula, taller, laboratorio, prdcticas con las estadias en la

o inter J Los

planta productiva de bienes y servicios, ya sea
conocimientos adquiridos por los alumnos en la materia de inglés se verdn asf
reflejados en el sector productive. Para lograr esta integracidn es necesario que los
programas de Inglés Técnico ! y 2 brinden a las alumnos una formacion general
clentifico-récnica que les permita aplicar sus conocimientos lingilisticos a sistemas
complejos y funciones diversas de la infraestructura econdmica del pals.

Las actividades del proceso de ensefanza-aprendizaje de los planes de estudio, a
reestructurar, deberdn instrumentarse considerando tanto los objetivos de la escuela
como de la empresa. Los contenidos temdticos deben estar en confuncidn corn su
realidad de futuros admin'stradores, ya sea de recursos humanos. materiales o
Jfinancieros, lo cual se puede lograr por que el modelo de la UTNeza se nutre tanto de

Smico y social como de los mecanismos para lograr

infor idn del b e
sus propios objetivos y cumplir con sus funciones sustantivas de docencia. En este
sentido, la reestructuracién de dichos programas de estudio debe desarrollar en el

/i una 1P ia linguistica y comunicativa en inglés, que le permita,

ademds de c ., diseflar si. iministrativos, innovadores y eficientes.



CAPITULO I



G

CAPITULO 2 ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE INGLES TECNICO
EXISTENTES

* sus objerivos * sus logros * sus limitaciones * desde un punto de vista critico

Este capitulo versard sobre el andlisis de los programas de Inglés Técnico 1 y 2 que existen
en la Division de Administracion, su estructura, abjeiivos generales. especificos, umdades
temdticas, tiempo en horas clase. metodologias, formas de evaluacién. ademds de su
aplicacién prdctica en el proceso de enseAanza-aprendizaje, 1os recursos materiales y
humanos con que se cucnia para el logro de los objetivos de cada programa de estudio y
los resultados obtenidos durante la practica docente. ¢n esta Institucidn, con el uso de
estos programas

El esquema metodologico para el andlisis de los programas de estudio de la materia de
Inglés Técnico considera dos vertientes que sustentan sus caracteristicas: por un lado. la
relacionada al papel que tiencn los programas de estudio como parte de la estrategia para
alcanzar los objetivos institucionales y, por otro, la que sc refierc mds especificamente a
las caracteristicas dcl modelo educativo de la Universidad Tecnologica de Nezahualcoyotl,
detalladas en el capitulo !

Sobre la primera e ellas, cabe destacar que como parte de la estrategia para alcanzar los
objetivos educarivas de la Institucidn, el programa tienc dos funciones principales: dar a
conocer al profesor los propdsitos de la asignatura particular, en este caso de Inglés
Técnico 1 y 2. ademydis de apoyarlo en su prdctica docente. Para cumplir con esta doblc
Suncién, el programa retoma. en el nivel de especificidad que le corresponde, desde los

objetivos educativos mds amplios hasta las caracteristicas bdsicas que oricentan la
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operacion del modelo institucional. Para ilustrar las principales relaciones entre los
diferenies miveles. a continuacion se presenta un diagramea en el que se plantea, a través de

una ldgica bdsicamente deductiva, por qué el programa de estudios tiene las dos funciones

antes sefaladus

OBJIETIVOS DE 1.4 INSTITUCION (1)

PERFIL DEL EGRESADO (2)

COMO ENSENAR (6) QUE ENSENAR (5)

/ PLAN DE ESTUDIOS (3)
PROGRAMA DE ESTUDIO (4)

En este diagrama se plantea como punto de partida los objetivos educativos de la
Institucion. en la inteligencia de que a su definicion le anteceden orra serie de actividades,

pero que para la tarea que nos ocupa puede partirse de dichos objetivos. Estos tal y como

Ppueden leerse en el dacumento “Modelo Pedagiosico y Plan de Estudios' de la

Universidad Tecnologica de Nexahualcdyotl, hacen referencia al tipo de estudios que

ofrece esta Universidad, a sus objetivos de tipo social y econdémico, a su marco de

Jilosafla educativa, etc., en este sentido. los vbjctivos institucionales constituyen el marco

mas amplio que orienta el quehacer de cualquier institucion.
En este caso particular, el andlisis de los programas de Inglés Técnico I y 2 , estos
del dagogico de la Institucidn, ya

objetivos revisren impartancia porque perfilar el
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que marcan implicitamente las caracreristicas bdsicas que debe observar el quehacer

dritos. No ob. . estos propd.

educarivo de la UTNeza para lograr sus proy
corresponder al maor nivel de generalidad y sc¢ precisa su aplicacidn a campos
especificas gque permitan construir esirategias de rrabajo mds concretas. Al respecto, la
delimitacion del perfil del egresado se comacrte en un punto clave, ya que en él se
expresarn con mayor precision los grandes objetivos de la UT v, particularmente, de cada
una de las carreras que se ofrecern

Ahora bien, aungue el plan de esrudios va implica una organizacion, rambién es cierto que
su nivel de relaciones corresponde a rtodo el ciclo en su conjunto y para el trabajo diario
aun se¢ requiere un mancjo mds detallado que cubrird, precisamente, el programa de
estudios.

El programa de estudios es ol eje a través del cual el profesor orgamza su rrabajo diario;
el programa es. prdacticamente. ¢l mecanismo de enlace por excelencia entre el trabajo del
docente 3 los propdsitos de la Institucion. De ahi su doble funcion de darle a conocer al
profesor los propdsitos educativos en que se enmarca su asignarura y de apoyarle para
lograrlos. Lo anterior trae coma consecuencia que. de acuerdo con ¢l diagrama. el ciclo se
cierre regresando a los propdsitos institucionales

A nivel de asignatura, el andlisis se pluntea romando en cuenta el papel de la materia
Jrente al perfil del egresado, destacando qué aprenderd en cuanto conocimientos y qué
aprenderd en cuanto a las aplicaciones de la informacidn obtenida durante el curso, asi
como el énfasis en la prdctica (30% teoria, 70% prdctica), en este aspecto los programas

de estudio de Inglés Técnico 1y 2 sidelimitan el campo de accidn del alumno asf como los
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conocimientos que obtendrd en cada unidad temdtica, en cuanro a la practica que no se
identifica con el adiestramento derivado de la repeticion de vocabulario, se puede definir

en los dos sentrdos siguientes con relacion al efercicio protestonal. la practica es practicad

en desarrollo. cs decir. despues de adquirir nociones previas sobre la gramdtica o

Pronunciacion ) su uso en comexto. la pracruca en desarrollo yorma al estudianee en las

e radora de conocimientos

Junciones que cumplivd como profesiornisias v, por Lnto, s u

» de capacidades funcionales. corn relacion a la operacion, 1a pracuca es adquistiiva se

crafortunadamente en los

dirige hacia la adquasicion de destrezas v habdidades.

S como se v a efectuar

programas de Ingelés Tecmico vigentes en fa UTNeza no especiy
el eje que marcan los programas de estudio. ef ~0%, de priciica

En cuanto a la forma de inregracion de ias asignaturas  para gque la materta cumpla su
consecuencue enrre las cuarro

Boarizontal, s orelacion de antecedencia o

Suncion. .
asignaturas de la materia de mmglés attende a la secuencia de cantenctos. los cuales  se
traslapan Un contenido gramatical se incluye en mds de una asignatira, comoe en el caso
del Tiempo Verba! Presente Simple que se presensa en la asignarura de nglés Téenico [, 2

o secnencial o se el en pingng

3 3. En cuanto a los vacios. €5 dectr, que wn conte
v vocabulario técnico

asignatura. se aprecia en este ardlisiss que hacen palta lecnaras

referente a la carrera de Admunisrracion

o 1oy 20 en particular. con respecto a la

La posicion de las asignaturay Ingles T

materia del mismo nombre s congrucnte cor la seridcion v mimero de créditos asignados
por la Institucion, ademcs de que se impuarte desde el primer cuatrimestre hasta of cuarto 3

se pucde llevar a caho ws seguamicnto del proceso de enseianza-cprendizaje Con relacion
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a orras asignaturas del mapa curricular del Técnico Superior Universitario en
Administracion no existe relacion con ninguna asignatura o materia n: en forma hortzontal
o vertical, es decir no se apoya en confenidos tematicos Je otros programas de estudio de
otras materias. lo cual seria de gran rmportancia para  apovar o que aprenderd ef
esiudiante ( el conocimiento) v para qué lo aprendera. (qué sabrd hacer con ese
conocimiento) y si este proceso es apoyado por como se enfocarad la ensefanza (aspectos o
relaciones a enfatizar) se logrard el cardcier polivalente que smplica wuna formacion amplia
con la suficiente versatilidad para que el egresado se adapte a les nucvas tecnologias

Retomando el 70 25 de pracnica, uno de los indicadores del epe tedrico-practico que mancja
la UTNeza, los programas de estudio que nos concrernen no plantean las pricticas de
integracion, las cuales implican un “saber hacer” que puede ir desde las destrezas hasia la

creacion creativa Jdel conocimiento ¥y que ambos pucden ser abordados en esta parte del

programa. lLa importancia de las prdcticas en los programas de estudio es que debe
rescaiar el cardcter polivalente e intensivo de los estudios procurando que las practicas de
integracién para la materia conjunten una varicvdad de campos de aplicacion 3 que la
relacion entre los conocimientos y el saber utilizarlos guarden la proporcion de 30 3 709
respectivamente y este proceso hace que el alumno enfrente sitwaciones semeyantes a las
del trabajo para el que se esta formando.

Con relacion a la praporcion de horas icoricas y practicas para la signatura, se considera
que de acuerdo con el modelo. el 302 del tiempo debe dedicarse a la “teoria™ y el 70% a
la “prdcitica™. La primera se entiende como ¢l conocimiento, es decir, como el qué se debe

saber hacer (un aspecto adicional a considerar directamente asociado a las actitudes es el
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“como debe ser”: sin embargo no se apunia para cada caso en el entendido de que la

Sformacion de actitudes de compromiso. resposabilidad vy creatividad tienen que tenerse

presente a lo largo del programa y mus haya de él}. Cabe seAalar que la prdctica puede
Hevarse dentro y fucra del aula. inclusive fuera de la escucla. pero el nimero de horas a

cubrir es el minimo indispensable. ya que es el tiempo del curso.

El enfoque del modelo en cuanto a la importancia de la prdéctica es el de ofrecer al
estudiante una sélida formacidn en los conocimicntos cientificos base de su actividod como
profesionista v la gran importancia de involucrar al estudiante en un esquema de
autoformactén que le permita desarrollar habilidades para la busqueda y andlisis de
informacion. El profesor es responsable directo de la ensefanza y de las estrategias a
seguir durante este proceso con apoyo de las recomendaciones diddcticas que estén
detalladas al final de cada programa de estudio, aunque sélo se presentan en forma
general pueden servir de apoyo para que el docente establezca su plan de clase v el tipo de
estrategias acordes con el enfoque de la carrera y de la asignatura en particular. Esto es,
lay temdticas para la aplicacién del conocimiento. el papel del alumno y el tipo de
actividades a desarrollar, asi como las recomcendaciones sobre qué aspectos vale la pena
destacar a lo largo de la enseflanza.

El papel de las recomendaciones para la evaluacién del aprendizaje ¢s considerado un
apoyo gencral al docente y no un recurso directo para la evaluacién del mismo, ademds
debe considerar la solucién de conjunto, mas que fragmentar contenidos, ya que en muchos
casos. lo importante es la aplicaciéon integral de una serie de conocimientos, la solucién

del problema es una tarea donde participa el estudiante y que. en este sentido, la
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evaluacion del aprendizare debe ser una estrategia para irlo acercando pavlatinamente a
situaciones similares a las de trabajo. E5 imporiante terminar con la tdea de evaluar

conocimientos aislados. esto implica conocer con claridad que la evaluacidn cs un recurso

n del del 1, ivo de la UTNeza.

para reforzar toda la or

En resumen. en lo referente a los recursos humanos y matcriales necesarios para lograr
los objetivos de los programas de estudio de la Marteria de Inglés Técnico 1 y 2, se

abordaron en el capitulo I.

Con respecto al alcance de los programas en cuanto a su aplicacién » resultados
obtenidos durante la prdctica docente en esta Institucion, considero que ha sido deficiente
porque el alcance no refleja el eje la vinculacion con el sector productivo. En este caso el
binomio escuelaplanta productiva, que offece la posibilidad de que e! aprendizaje del
alumno no sdlo se dé en forma tedrica, sino que también maneje el acercamiento del
estudiante a la planta productiva por medio de una relacidn horizontal y vertical con

contenidos temdticos de ofras materias, ademds se detecta que el cardcter polivalente no

estd presente en los programas de estudio, este eje implica que el egresado se prepare en

actividades aplicables a todas las dreas del proceso de la planta productiva, se necesita

entorices una formacidn relativamente amplia y sobre todo con la suficiente versatilidad
para permitir su adapracidn a nuevas tecnologias y su rransicion ocupacional en nuevas
JSormas de trabajo dentro de su nivel académico.

Después de analizar los programas de estudio de la materia de Inglés 1 y 2 bajo los

pardmetros mencionados anteriormenre. se detecié la necesidad de proponer la

reestructuracion de los programas tomando en cuenta el modelo cducativo de la
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Universidad Te Iogica de Nezahualcoyotl y mi experiencia duramte la prdctica
docente en esta Institucion en la que seguramente se concretizaron los conocimientos
obtenidos durante la formacidm académica adquirida a lo largo de la carrera de

Licenciado en EnscAanza de Inglés en la Escuela Naci I de Estudi Profe 1

Acatldn
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CAPITULO IlI



CAPITULO 3 BASES TEORICAS PARA 1A REESTRUCTURACION DE LOS
PROGRAMAS DE INGLES TECNICO

En este capitulo se abordara el andlisis de las bases tedricas del enfoque comunicativo, las

bases linguisticas y p 7 cas ast como a la descripcion y andlisis de las
necesidades linguisticas en la Division de Adminisiracion. Ademdas de la relacion de los
objettvos de la Institucion con base en los programas de inglés.

3.1 Bases Tedricas del Enfoque Comunicativo

El Enfoque C icativo, bién conocido como Ci ve I

.
suage Te 5. €s

un enfoque sobre la ensefanza de una lengua extramyera. seilala  que el objetivo de
aprender una lengua extranjera radica en lograr una competencia comunicativa, que

en la habilidod

no sélo para aplicar las reglas gramatcales para formar

oraci g correctas sino también conocer ddénde, cudndo y con quén usar

estas oraciones.

3.2 Bases LingQisticas

El ser humano vive en un contexto verbal; en el sentido de que la mayor parte del tiempo
estamos inmersos en el p"“'L’JO comunicalivo, como emisores o rcccplnrc.x de mensajes
orales o escritos. E Sapir (1933:67) establece que “Language complctely interpretates
direct experience. For maost persons every experience, real or potential, is saturated with
verbalism. It ts this constant interplay between language from the cold status of each purely
and simply symbolic or flag: signalling. A language is, in  a sense. philosophy*. Al

considerar esta idea en este rabajo de investigacion, se pucde decir que la lengua no es

una herr i para i ideas sino que ademds es un instrumento de
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accidn. Se habla parca r 1fortar, pr . crear imd. verbales, etc., es urkr manera
especial de ver al mundo e interpretar experiencias. Cualquier lengua es mds que un
instrumenio para expresar ideas también es un medio para determinar categorias con base,

nue en las expe que 1s un proceso de seleccion en los acros de habla.

Ademds es una serie de habitos, un ferndmeno social.
La lengua de acuerdo con Chomsky (1984:738) “a deep structure language that
corresponds to universal features of the human mind, and the rules of the systems aim to

icde I} 7,

demostrate how sound is related to ", Técni se a que la Iing

se basa en tres dreas para estudiar la lengua:

@) El dio de los idos (fonologi

&) La formacion de palabras (morfologia)

<) La sintaxis y vocabulario (léxico)
Cabe seRalar que en este bajo de i i dn no se profunds: estos tres asp de
la lengua, pero st se deran en la elabd idn de la prop de reestrucruracion, ya
que ¢l diseBo de un programa de dio de una leng 1 debe derar el papel

die ésta en el proceso de comunicacion; porque como estratcgia es una forma de expresar

do en una Il extranjera. El alumno, al tratar de comunicarse tendra que

urr signifi

hacer uso de su conocimiento gramatical (morfologia) y de su vocabulario (léxico).

3.3 Bases Psicolingéiisticas

En esta parte se considera la Teoria del A que pr la hipotesis de que los
adiultos tienen dos sistemas independientes para desarrollar la habilidad de adcqiirir una
i 1 la ad 6 b yia para aprenderla, y que estos

& 'g q
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estdr nterrel los en forma defimda, aungue cabe sehbalar que la

adquisicion inconsciente es la mas imporrante.

La adquisicior: de una segunda lengua es similar al proceso quc se lleva a cabo cuando un
nifo aprende su lengua materna. Se requicre des una interaccion significativa con la lepgrua
a aprenderse (comuricacion natural) donde los hablantes tienen una participacién activa
en los mensajes que emiten a su interlocutor con base en un punto gramatical,

El aspecto fundamental de la Teoria del AMonitor, propuesta por Krashen (1990:12) e¢s que
el aprendizaje consciente es accesible al estudiante unicamente por medio del Monitor.,
donde se emplean condiciones cspeciales. La primera condicion para hacer uso  del
Aonitor cs que el alumno debe tener ttempo. En una conversacion normal, el alumno no
tiene tiempo suficiente para aplicar en forma consciente las reglas gramaticales, ademds
de que casi no se usa el Monitor. La segunda condicion consiste en que ¢l alumno se
enfoca en la forma. Una tercera condicién es que el alumno debe conocer las reglas
gramaticales, ademas de tencr una representacion correcta de éstas para usarlas en forma

apropiada.

Se pueden apreciar caracteristicas especificas para cjemplificar a los alumnos que hacen

uso del Monitor:

1. Los que usan con mucha frecucncia el Monitor regulan su produccion oral en la

segunda lengua cuando no imterficre con la acion. Empl un cor

7

lingtiistico consiente

2. Esta regulacion se puede observar en diferentes comtextos. El uso del Monitor por lo

general se basa en la simtaxis, y trata de evitar ¢l didlogo tipo 1elegrama.
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/ el A se preocupan por usar un lenguage

/
3. Lo qre tprlee

X / apresy loo, comnocen varias reglas pero tene problemeas prara cominig arse
oralmente.

1l apremdizaje consciente retoma constantemente la correccion de los errores 3y wna
presentacion explicita de reglas gramaticales. La correccion de los errores ayuda a crear

urna imagern mental correcia.

3.4 Descripcion y Andlisis de las Necesidades Lingiisticas

crrcras e un

Ern el ambito profesional el TSU debera hacer frente a las necevidades vy exig

ambicnte profestonal compretnve, para ello contara con una solida y clara estructura

comunmicarnt en relacisn a una lengua extramyera. Por lo que las necesvdades de

comunicacion deberan alcanzar un nivel de habilidad sal que permitan expresar de manera
clara. directa y concreta desde las necesidades mas clementales de comurmcacion hasia la

estructura técmcea y practica relacionada con su cambuo praofesional. Dentro de las

las necesidades primarias

necessdades hnguisticas se pueden defirir dos tipos elemensale
3 las necesidades secundarias.

Las necesidades primarias abarcan el conocimiento general v particular de e estructura
gramatrcal del idioma inglés. Bl uso y aplicacion de los elementos furdamentales con los
cuales resulte povible ol pleno cntendimiento, la retroalimentacion precisa sobre la
a procesos definndos y reales de

transformaciion  practica de elementos  menales

conturicacion y transmision de informacion.
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Las necesidades secundarias nenen su fundamento logico en las primarias a fin de
1omarlas como bare del conocimiernio. Al contar corn fa informacion basica el TSU pasara
al proceso de comunicacion con un acervo de vocabulario técmco .

3.5 La Relacion de los Objetivos de la Instituciin com los Programas de Estudio

Las programas de inglés como parte de la estraregia para alcanzar los objetivos
institucionales tienen dos funciones:

a) Dar a conocer al profesor lus proposuos de la asignatura

b) Apoyar al profesor en su quchacer docente.

de esrudio orientarn e indican los requerimientos para

Los dos de los prog

Sormar y capacitar al TSU en Admimstracion. La ensefanza prepara para el ejercicio de
un upo de actividad especifico. De esta mancra, se pucde decir, que la orientacién de lox
plarnes de estudio estd en funcion de los egresados de esta Casa de Estudios, ya que se
dedicaran a la practica profesional. Los programas conticnen ung fraccion considerable

dors a experiencias practicas.

de ele or

Se trata de dos programas de estudio de una carrera profesional cupo significado

lario técrmico comeo cultural. Su objetivos, son

principal radica en recay lar tanto vocab
entances. guiar la accion educativa para que el alumno se convierta en una persona

en el eje ia profesional determinado.

Coma los contenidoys de la propuesta de reestructuracion de los programas se basan en lav

Igicas y en las funciones profesionales requeridas por la

/e cie 1€

s son unidade

estructura y funcionamiento de la plonia productiva, sus corny

tedgrico-operativas cuya enseflanza esta dirigida a su aplicacion y cuyo aprendizaje
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comprende los principios generales que explican el 1ema, integrados a la ejecucton de

aper en la p profe l. No debe olvidarse que se trata de una ensedanza

profesional y no de capaciiacidn: y a la ves que su oriemtacion es hocia el trabajo.

Por lo que si se pwede apreciar una relacion entre los objetivos de la Institucicn con los

programas de estudio.

3s



it

CAPITULO IV



CAPITULO ¢
REESTRUCTURACION DE LOS PROGRAMAS DE INGLES TECNICO 1 ¥ 2

4.1 Disefio de Curr '/ Inglés Técmico 1 3 2

En este capitulo se presenta la propuesta de reestructuracion de los programas de Inglés Técnico
1y 2enla Divisidn de Administracidn, con base en la teoria del desarrollo curricular propuesia
por The Taba-Tyler- Curriculum Development Model quce incline. a) objctivos generales
especificos: b) organizacion y seleccién de los contenidos: c) sugerencias de evaluacion, d) rol
del profesor y del alumno y ¢) recursos materiales con que cuenta la Universidad Tecnologica de
Nezahualcsyorl.

a) Objetivos generales y especificos

El enunciado de urn objetivo docente es una coleccidn de palabras que describen el resultado
esperado del proceso enseflarza-aprendizaje. Al delinear los objetivos de este trabajo se intenta

ue éstos ¢ 7 adecuad, 1we su propdsito en ¢l mismo grado en que describan Io que
q prop q

el alumno estd haciendo cuando demuestre su aprovechamiento y cémo se sabrd cudndo lo ha
alcanzado. Es importante seflalar que la redaccién de los objctivos se basé en la conducta que
emitird el alumno no ¢l profesor. Para cada objetivo se confecciono un enunciado separado. asi
como para los objetivos especificas. Mientras mds enunciados se mancjen, mayor serd la

oportunidad de hacer explicito un objetivo general.

&) Organi. idn y sel ion de los id

El programa de dio con enfc < arivo estd org: izado con base en funciones del
P q

lenguafe, i que c ituyen el eje rector de cada unidad y es entorno a ellas que se

dererminan los contenidos lingiisticos. Asi, para llevar a cabo una funcién especifica es
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necesario wutilizar cierto tipo de vocabulario. estructuras li st exp >» P

verbales que se adecuert a esa funcién de la lengua y al contexto en el que se aplican.

dos b da en del lenguaje permite utilizar la lengua en

La or 3 ion de
bl la £ ién desde las

situaciones mds auténticas y significativas, asf como
primeras clases. Existe un gran nimero de funciones del lenguaje, por lo que resulta imposible
incluir todas ers un programa de estudio que consta de sesenta horas.

La seleccidn de los contenidos se llewd a cabo tomando en consideracidn la edad, intereses y
necesidades de los alumnos, asi como al modelo educartivo de la Institucidn. Por lo que, con base

ducido de fi i con el pr ixito de no sobrecargar

en lo anterior, se propone urt numero r

de informacion al profesor, y por ende al alumno, ddndoles asl opartunidad de practicar las
Sunciones seleccionadas en diferentes sifucaciones y de incorporar al uso de las nuevas _funciones
con las ya aprendidas. De esta manera. la funcién del lenguaje se va ampliando en una
progresién en espiral, permitiendo la integracién de 1o aprendido.

Los contenidos de aprendizaje que se proponen para cada cuatrimestre se han organizado en
cuatro unidades. El prafesor decidird que riempo otorgar a cada una de ellas y que contenidos se

evaluardn, la UTNcza establece en su modelo educativo tres evaluaciones sumativas cada

cuartrimestre.

Cada unidad de cada curso tiene un titulo que indica el tema, mismo que delimita el campo

ylos de icacidr.
Las unidades que corresponden al primer cuatrimestre son:
* Presentacidn

® Personas y lugares
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= Hechos. acciones e invitaciones

= Compras

Las fades que correspornden al segundo cuatrimestre son:

® Instrucciones. advertencias y consejfos

® Narraciones (considera el aspecto civico en la escuela)

* Relatos y experiencias (toma en cuenta aspectos personales)

* Viajes y excursiones

Todas las unidades tienen la misma estructura y estdn disefadas para desarrollar las cuatro
habilidades de la lengua: comprension de lectura. comprension auditiva, expresidn oral y
escrita. Cada unidad se presenta desglosada en tema. funciones del lenguaje. alternativas de

contextos de comunicacién, ejemplos de producciones lingiliisticas, vocabulario y urudades del

libro de texto Technical English for Business, Bertha Castro de Branvo McGraw Hill, Meéxico

1982
¢) Sugerencias de evaluacidon

Tratdéndose de una educacion predominuantemente formativa y de calidad, la evaluacion de cada
asignatura debe scr congruente con los objetivos de la Institucion. Y, ante todo, cualquicr medio

instrumento evaluativo que se aplique debe asegurar que desaparezca la simulacion posible en
el saber,vigilando la similacion de los métodos y medios para la demostracion de lo aprendido.

La evaluacidn de los avances serd continua por medio de diversas actividades en Ia clase y

fa

pericdica, en donde se veran los aspectos tedricos que scan pertinentes, por lo que
evaluacidn del proceso de enselanza-aprendizaje consiste vn la reunion sistemdtica v continua

de evidencias que permitan, tanto al maestro como al alumno, determinar si en realidad sc han

producido ciertos aprendizajes, a qué nivel y con qué calidad.
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En el enfoque comunicative la forma de evaluar debe ser totalmente igual a  la manera como
se enseAd, utilizando el mismo ripo de actividad, ejercicios, vocabulario. eicétera. Lo que se vaa
evaluar es la capacidad para utilizar lo aprendido para Hevar a cabo una funcidn del lenguaje,

es decir una intencién comunicativa ya sea oral o escrita. Lo importante al evaluar, dentro del

enfoque comunicativo, es conocer de qué manera el al; usa el id: ) no nec

cudnto sabe de gramadrica o de vocabulario, aspectos muy importantes, pero que constituyen sélo
ur apoyo para lograr la comunicacién y no pueden cvaluarse aisladamente.

d) Rol del profesor y del alumno

Para llevar a la prdctica este enfoque comurnicativa se requiere de la participacién activa del
alumno, por lo que es necesario proponer actividades, situaciones y materiales, a través de los
cuales pueda reflexionar, participar y proponcr, siempre que sea posible en su diseRo y
organizacidon, ésto procederd a que ¢l alumno se convierta en un elemento que comparta la
responsabilidad de su proceso cducativo. El alumno se verd obligado, cosa que hard tras un
primer dcsconcierto, a realizar las siguientes modificaciones:

® Destruir toda jerarquia dentro del proceso de enseflanca-aprendizaje.

* Conocer los objetivos, los métodas, las umdades de cada programa, las horas de asesoria
estdn para hacer esto posible. aqui se plantea una mayor actividad para el profesor.

Por lo tanto ¢l profesor es un facilitador del aprendizaje, es decir, organizador de actividades
que promucvan la comunicacion de acuerdo a las necesidades € intereses del alumno. Durante
el desarrollo de las actividades el profesor debe ser animador. consejero y fuente de consulta.
Ademads. debe propiciar la reflexion, responder pregrunias y dercctar carencias e ingquictudes de
los alumnos, reconociéndoles la capacidad de proponer situaciones y actividades, de crear

mareriales.



Los participantes de este proceso, profesor y alumno. deben tener urn cambio de actitud en
relacion con la situacién de la clase v la mareria de estuwdio. Esta debe insertarse en las
necesidades 3 en las eaperiencias de los alumnos. Recudrdese que wn aprendizaje sélo es
significarivo para una persona en la medida en que tiene relacidn con su experiencia particular,
el objeto de esrudio. los métodos y los fines deben ser igualmente significarivos a nivel personal

para el alumno de la UTNeza, por lo que la asignatura debe prescentarse de una manera sencilia,

Sexible y familiar.

€} Recursos materiales
Deniro de la variedad de recursos materiales existentes, es necesario utilizar, en la medida de lo

posible, aquellos que sean auténticos. Se entiende por auténtico un material que no fue disefiado
para ensciar una lengua extrarnjera y del cual podemas encontrar una gran variedad: publicidad
impresa, menus, canciones, grabaciones de emisiones de radio, hordscopos. mapas, poesias. El
documento auténtico introduce en la clase una imagen del mundo exterior de una riqueza
cultural inagotable, el lenguaje tal y como lo wsan los nativos del idioma y en una gran variedad
de situaciones. Esto da la oportunidad al alumno de desarrollar estrategias para comprender el
idioma y proporciona un elemenro de morivacién. Cabe seRalar que algunos documentos picrder:
vigencia por tratar temas que pasan de moda por lo que habra que renovarlos constantemente.

Asimismo, la Division de Administracion cuenta cort un laboratorio de idiomas equipado con 24

la icos, 24 grabadoras )y reproductoras de cassette y una consola

cabi 24 i)
/e demd. ! de procedimientos el cual se me

de un

maestra con capacidad de seis c

asignd su elaboracidn en marzo de 1995 para poder homogencizar las précticas de laboratorio

correspondientes a cada nivel ademas de incluir marerial auditivo ¢xtra para actividades de
asesoria.
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A sn se pr la prop de reestructuracidn de los programas de estudio de la
materia de Inglés Técnico 1 y 2 de la Division de Administracidn donde se podrd apreclar la
estructura 3 contenido de este trabafo. Los objetivos de cada programa y las funciones que

manejan cada uno de ellos.
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INGLES TECNICO 1

Obfertvo General:

El alumno se expresard en ol idioma inglés en forma oral y escrita. en didlogos senctllos y

caridianos.

Obyetivos Parriculares:

* El alumno serd capar de expresarse en forma oral y escrita en el idioma inglés integrando las

cuatro habilidades.

* El alumno manciard estrucruras bdsicas y vocabulario relativo a las sigutenies funciones:

. Grve and Get Information

Introduce htmself. G 85, Describe Se
* El alumno ampliara ¢! manecjo de las estrucruras y vocahulario vistos anteriormente con las

FExpress Likes and Dishikes. Imvire Somcone. Thank

sigule fu : Express Oy

Someone, Apologize

*El al adg los el necesarios (vocabulario) para argumensar

* El alumno analizard v usard el vocabul c del drea c ble integra I en las

habiindades oral y escrita

~ El aly pe - r1o de esiruc & ales y vocabulario relatvo al drea
bl 8 do las cuatro habilidades .



ENGLISH PROGRAMS

TECHNICAL ENGLISH 1 UNIT {; INTRODUCE YOURSELF

1.Language Functions

* Greetng and saying good bye

* Introduce onesel!

* Inttoduce someane

* Descibe oneself and someane else
* Express likes

{SABER HACER]

2. Contexts of Communication

* Introduce yourseit ang someone else to know each othet through games and songs
* Make an address book

* Get information through oral of wrdten interview

* Rol-playing wih nationalties and famous personalities, guess game

* Descriting someane 1n ordes to f:nd herhim m a public place
* Fill put an application forms job application, hbrary appication, etc

* Wite a short essay about the employee of the month, the best manager of the company, the best student i the class

3. Linquistic examp (SABER)
GREETING/SAYING GOOD BYE INTRODUCE ONESELF

® I'm Mary / My name 13 Joe

* What' s yout name?

* Spell 4 please

* 15 your name Mary? o, I'm Helen

" How o'd are you? 'm 13 {years old)

* Vihere ate you rom? I'm kom England/
fm Amefican

* Are you Mexicary a teacher? Yes, Im
Mo, fmnot/ Ho, fm

* \¥ha! do you do”? Fm 2 student/ an

engineet an accountant

* What's your address? 5th Fresna St

* \Where do you Ive? In Moreha *

* Heflo £ Hi1Good evening

* Good bye  Bye /Good night

* See you / Untl tomotrow

* Good motning / Geod altemnocn

INTRODUCE SOMEONE

* Ths 15 Mary! Thes 15 Paud

* What's (Fesfher) name?

* HisMef name s

" How 0id 13 hefshe? Shete s 19 (years old)

* Where s shevhe trom? sheHe's from
Shetie's Austrahan

* Ishe/sheCanadiana photographes? Yes

{hefshe) 1 Mo {hefshe] sn] No, he she s

* Whete does ha'she bve? HerShe Ives in
Tepe®

* \What s her/hus addresstelephone num--

ber 13 5246, doudle 8,3

* What does he/she do? Shate s alan
drives *




Ir

DESCRIBE QNESELF/SOMEONE

* ' 4 She's tall { pretty { plump

" Lweat [ He weary eyeglasses

" My £Hhs 17 Hes hair 1s Black J blond F rurty
* My f His £ Her eyes are bg { teown

4 Review

* He ! She doesnl ke basebal

* Personal pronouns 17 Yoy / He 7 She

Vet tobe am{arelis

® Affimatve-negative

® Yes I No questions

* Questions with Where! What! Wha How old
* Possessive adjectives my { your s I et

* Aticles a/an/ the
* Proqunaiabon thees-thank you f Leen (ruambers)
* conjenctions and o / but

$. Vocabulary

* Gieetings 90od motning, sRenoon, evenmg, Hello, He

* ¥ atewell expressions Good bye | Bye | See you F Untt tomorrow

* Classrroom expressons Open yout both on page 34 down | come
to the backboard / ete

* Name {fst rame, 1ast name, surname) age. address, occupation

* Some adiectves fot descnbing people i § tin § prump

* Same adjectives for descriting eyes and har back / biown / blond 1

curly / srarght ede

* Required numbers to falk about age/ address { telephone numbert

* Sk countries and natonsines

* Some professiony

* Soma anirnals f aporty 1 frut

* Some vesty tve(s) f bke(s) Hiove(s) hate(s}

* Some expressions thes 15 {my inend) Mang Nice 10 meet

o

* Soma queshons what do you / does he do 7/ Where do
you! does hebve?

“Unt 1to5 Technical English for Business
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TECHNICAL ENGLISH1 UNIT 2 PEOPLE AND PLACES

1. Language Functions [SABER HACER)

* Ask 3nd gve imformation about personality and physical aspects
* Ask and gve information about a place
* Ash and grve nformation about a place

2, Contexts of Communication

” Physcal and persoraity descrphon about fnends. bosses famous peaple
* Descrption of kst tngs and people

" hertcaton of s ane peopke Bvough deacripbon

" Rowe payeg wih 2 tounst asiung and gving drectons

* Make & map lo gve drectons
" Wrte and read sentences usng descrytiony
* idert fy buiangs trough descrgtions

" Descrie oraly the e o tasks and departaments n i company
" Describe craty the sdmerstiaive process, the deceuon making process

3. Linguistic Examples

{SABER)

ASK AND GIVE INFORMATION ABOUT

PERSONALITY ANS PHYSICAL

ASPECTS

* Vingt does (e she) look te? HeShe i
FUpcive | handsome

" A0’y Sards biother s strong

" 1 e/ {He Shei has gragtrown e wyes

short hat. kond dye bar

* What 18 he / she ke 7 He She s sy /
windgent Im esious ! gerde

* What &re you wea'ng 115 ahe weanng ?
Bue bouses 470 2 we biouse

ASK AND GIVE INFORMATION ABOUT
A PLACE

* Tea me about Curruvaca Patzcusrn
weiFace

* 30 Europe/n bareka

" The catal s Pars

- (0 Raly prople somak Kb Theysat
spagety

" X the captal of [ Xaabeg/ nosy!
arty/nce cty/town

" The hosptal s 8 modenn / od butdng
* 1 turs fee fioors

" My hometower i n Chasoas 6 8 Cean
Quettown

* There's one church/ There we thise

wnat hotels

ASK AND GIVE INGORMATION ABQUT
HOEW 70 GET TOA PLACE

* Excuve me, whare's B poloe staton 7
* How Can ! get to e Cathedal 7

* ¥ihere s Sone's hovse 7

* ts the resiroom / drugstore nea here?

" K8 over v €3 on e ngitiel Jpposte
e I¥ey Peresoneon

* 1% on the corner of Hdadpo Sheel nd
Fén Avenoe

- Go sraght shwad fo Moreos Steet and
hen ham gt /et

* fm scrry, 1 6onY anew

" Yes 23 0nthe second o

* Tharw you {ayway) Notatal /R Oh/
You'e welcome




TECHNICAL ENGLISHY UNIT 3 FACTS, ACTIONS AND INVITATIONS

1. Language Functions

TGABER TACER)

* Ash and grve informatian about what someone's doing
* Ask and grve information about acts, habds, routines

* Make, accept and refuse invtations

2. Contexts of Communication

® Descnbe the activities that are taking place in the ctassroom, in the office, etc
* Ask for imformation about ihes and distikes, make a comparative table
* Write and read letters descnibing hkes and disies, personaidty, physical aspects

ddlly actvites, habrts, elc

* Orat and wrtten invitations, accept of refuse them, expiaining why

* Plantuing and descabing datly actiibies, make a0 schedu'e

* Make and nvestigation about accourtant, manager, book-keeper activities

* Make an interview m the campus in order 1o knaw the professional actvties (hture ones)

3. Linguistic Examples

(SABER)

ASK AND GIVE INFORMATION ABOUT
WHAT SOMEONE'S DOING

* What's your brethet  mother ¢omg now ?

" He / She's working

* Mom, he's eating the coghues

* Teacher, she's writing i my notebook

" Im studying geography and my sister s
watching TV

* I5 Juan doing hs hormework ? Yes he s
1Na hesat I No, be's playing fostba’t

" We / They are makng a cake

ASK AND GIVE INFORMATION ABOUT
ACTS, HABITS AND ROUTINES

* What time 1s 8 7 Ity ten o'clock frs haif
past eeven

* What time do you get up 1 eat ?

* What do you / does he do on Mondays ?

" When do they goto the nema ?

" On Sundays / every day / every week

* Never / sometimes / often / shways

* Do youthey 7/Does he-she ? Yes,
Ithey do / he-she does No, they dont /
he-she doesnt

* We/They donY/ He'She doesn?

* The Esumos Ive i They eat

* The grart panda lves in Chma 1 eats

bamboo

MAXE, ACCEPT AND REFUSE INVITATIONS

* Loty have lunch logether [ Qo 10 & restaucant
* ¥¥hy donl we go to the museum ?

* Shal we g0 1o the movies ?

* What 2 good / wonderfis dea

* Yes, why nol 1 OK.

" See you st 700

* Let's meet o the staton / near he theater

* Sorry, | cant {becauss ) Fm workng / fm ot
fesling wait / Tm bred

* | have to do my sccounbing homework




4. Review

" Wel They are

* Out { thesr

* Have / hay

Hsihas

° ' fof possession

* Phurals -5 /-1es / men / women / chiidren

* Adielives Go straight ahead / turn rght / teft
* \Where's 7

*Pronunciabon plurals, ‘s for possesion

* Prepostional phiases neat ihe telephones. between the principal office and the meeting foom, on the corner of

§. Vocabulary

* Some adiectives for describing people’s appearance young ! pretty / ele
* Some adjectves for describing personality gentie f shy / etc
* Some adjectives for desenbing a Oy, buldmg country
pokited f et
" Tell me about
* Some questions What does { he-she) look ke ?
° What 1s {he-she) bhe ?
* What ts {ne-she} weanng 7
* How can | get 1o the post office ?
* About 30 years o'd / about two blocks

* Names of places the supermarket / the museum / the oinema | elc

* Some colots

* Some clothing

* Some famdy members

* Eyes, mustache, ha

* OntheleR / nght / opposte, etc

* Some ordinals first/ second / thrd / elc

* Some expressions Excuse me / Im sorry /1 dont know / Thank you
( anyway ! not at atl }/ YouTe welcome




4. Review

+ Present progressve Afitmatvel Negatvel Interogatve
- Sunple present Affrmatve/ Negalve Interogatve
- Intettogatve words Who! Where/ What/ Why

- Some hequency adverbs . aways, often_ sometimes, never, saidom, hardly ever

-Whattme s ¢?

- Prepostons o/ past/ at with tme)
-Alsplxe

- In ¢ month of yeat

-0n e day

$. Vocabulary

- Some verbs bhe getup, study, wotk go, eat, drnk_etc
- Days of the week

- Have kinch breakfas dnner

- Subjects trology, math, hatory, etc

- What a good/ wonderful wea’

~Imtred

- Expressions Why dont we % Lels /Shalwe ?

- Because

- Sorry |eant

“UntsB10 10 Techncal Engish for Busness
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TECHNICAL ENGLISH t UNIT 4 SHOPPINGS

1. Language Functions {SABER HACER)

* Ask and gve mformabon about onesedt and someone efse
“ Offer and ash lor supphes

* Ask and grve mformaton about pces

“ Buy sunphes

" Express thes

2. Contexts of Communication

* Role plapng n a supermarket, mal, 0ce Suppher
* Compare dferent products using ads | descrbe pices and charactersacs

“ Seed for inform adon about quaity and pece in a brochure, il out an applcadon form
" Get and gve specs’c informaton {lectric supphes books arbcles of clathing) by using wdeos. TV &1

“ Witte and advertsement, hep wanted efc
* Using the ad secton tequest infornaton about, houses cars jobs

3. Linguistic Examples

SABER

ASK AND GIVE INFORMATION ABOUT OFFER AND ASK FOR SUPPUES
ONESELF AND SOMEONE ELSE

" Can | helpyou?
* Where ate you from? * Can you help me? 'm just looking
* Whatis he lke? * F'm {cokung for 2 skw/ some pants
* What does she look kke? * What color/ sze? Here you ate
* 17 He hke(s) / hates{s) " Canltry g them on?
" On Sundays | getup at * Would you ke to try dthem on 7
" My tather doesn study " Yes of course / No, thank you

" Can || have a pint of mik?

* Gve me a pound of cheese please

* Anything else?

* How many fomaoes do you want?

‘ Please give me a bgger suze

" Sorry, we have nothing i blue.

[ASK AND GIVE (NFORMATION ABOUT

PRICES

" Excuse me, how much s this/ that
swealer?

* Excuse me, how much are these /
those shoes?

* Its $20 they're $ 30

* Whech is cheaper?

* Ths one rs { That one s .

“ These / Thosa are




111

Buy articles of clothing

* This shirl is cheaperf better/ more
expensive than that one,

* The red biouse is fess expensive than
the blue one.

4. Review

* Do you like this one or that one?
* | don\ ke A very much.

* Demostratives this/ that/ thesel thase

* Countable/ Uncountable nouns

* Questions with How many .7

* Companson of adjectves ____ef than, mors___than
* Objectve pronouns it/ them

* 1rs $20/ They're 320
* Pronuncuaton i1 fandls izl
“Unty 1110 14 Techoucal Engksh bor Business

5. Vocabulary

* Clothing

* Packet/ can/ dazen/ loal/ elc

* What color/ what sue 7

* Food

* Colors

" Measutes {pnt/ quart/ pound half a pound/ half a lulo)

" Polde expressions Excuse me/ Canyou ?Canl ?
Mtakethe /1 prefer

° Which's cheaper?




INGLES TECNICO 11

Obferrvo General:

del tdioma inglés por medio de la

El  alumno mejorargd  y iy G

argumentacion oral y escrita incorporando nuevas funciones a las ya aprendidas

Objemvos Parnculares

* El alumno manejard los elementos gramaticales y vocabulario por medio de la

argumentacion.

* El al perf 3 la expresion oral y el uso de las _funciones en diversas  situaciones
comunicativas.

* Kl als J las habilidad, 1q las a nucvos contextos de comumcacion.

* El alumno analizard textos técnicos desde un enfoque gramancal.
® El alumno cjercitard lo fluides on la expresion oral y redaccton de ensapos.

* El alumno redacrard ensayos con temas vVisros ot ofras materias.



ENGLISH PROGRANS

TECHNICAL ENGLISH 2 UNIT 1 AOWCE & SUGGESTIONS

1. Language Funtions

(SABER HACER)

" Give duecbons

" Express needs

" Gwve instructions

* Make wamings

[ Give advice and suggesbons

2, Contexts of Communication

* By usng mome, deschbe anatonal dsh, of mternabonal one, the classmates may guess ¢

* Read and fodow the nstructons of a reape

* Grve and folow mstruchons from & manual

" By folowang mstruchons search for abyects, people

* Make warnngs, suggevons. adwee in order 1 keep ot get good Studpng sk, to prevent acoderts
how to hande informadan, how lo work with a machne

“ Wrte 8 process of any subyect, gve the mstrucdons step by step for instance, explan

how to work with a computet

3. Linguistic Examples

(SABER)

GIVE DIRECTIONS

* Whete's the mak ?

EXPRESS NEEDS

* No, there arent any
" Wa need seven sicks, colof pencls, glue
and sonson

GIVE INSTRUCTIONS

* Ths machune needs fout AA batienes * Put the flout n the bowt
* s the refngerator * We rieed four eggs and @ punt of mi for * Add the eggs. the sugar, the sak and the
" Thete's some four on the shed /n the the cake baking powdet
cupboard * Is there any sugar 7 * Cul preces of paper a0d colol them
* The knde & in the second drawes * Yes, thes s aome * Ghue the fve shcks together
" The scsors are under the table “ How muth do you need ? * Tum the 3 clockwee
* The swich s undes the computer * Ave thefe sy folt pens 7 " Remove the betienes

* How macy do you need ?




1t

* Danger  DonX touch # with wet hands,

Mahe wamings | Give suggestions and advice

* Be careful ! * $have a toid / headache / toothache.
* Look out ! * Yy don 'l you take an aspiin f go

* Dont move | There's & snake behind you ! home see & doctor 7

* Dot think # ! 's poison. * You should { shouldn? take an aspitin
* Waming | Keep away from chidren.

4 Review

* Prepasdions of place in { on / under

*is/ are there any...?

* There is / are some } There is ro...

° There isnl { aren any.

* Imperatives: put f donY touch it 1 elc.

* Connectors: first / then / atter that / finally.

£, Vocabulacy,

¢ Verbs related to tho functions heed /bod / fry £ ot £ fu £ Tokd £ stk S draw / use { colon £ push 1 tum J plug  msed { pull Ftumon f e

* Some expresions for warning Be caraful ! loak out 17 Daat !
" Kichen tems cupboat f oven ! dish/ spoon/ cup/ elc

* Schootdems scusois, glus, cutter, fef pens, ele.

* Parls of equipment anteana f buttan {on{ off{ dalf plug

* Heatth prablems toathache { beadache / cold / e/ etc

* Sleepy, hungry, thirsty, elc

* Waming / agwice Dangetous |/ safety precaution | wartanty
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TECHMICAL ENGLISH 2 UNIT 2 NARRATIONS

1. Language Functions

* Tk about past events

TEABER TACER)

* Talh about old process
* Talk about histoncal eventy

* Express past events that took place at the same hime

* Tedt sicnies. procesy m the tlasy

2. Comtexts of Communication

* Hake a trography from 3 famous person

" Tais about histoncal events

® 1a' avout movies, booky technig g

* Describe n @ wrtten farm an admicustralive process
* Descube orally an o'd dosy. frend pet famaus person

* Wrde 2 500G Jricle, i smat groups Read the mformatiann fiont of the ciask

* Grve and ash information ahout the oid process Thal the company wsed 1o work with
* Look for information abaut (@mas peagie from this centuty

3. Linguistic Examples

TALK ABOUT PAST EVENIS

{SABER}

* Hvivted my grandparents yesterday favt
Sunday

* He werl to the 1arary hwo weeks 030

Oid you stody fast wiek f Monday
month  yesterday 7
Yes lad o 1 adm

TA, v ADDUT HSTORICAL EVENTS

' Antecs Gdntue fregquny

“ You { \We f They werent at school
yesterday

111 She fide was 3 home att day

* He was borh

* Weta way yout grangmathet 3

“ Vit en were you born 7

* Yyhere w3y your mgthe botn ?

* WWhen you wete 3 Chid wheh was yout
faverdeloy ?

TELL STORIES. PROCESSES

* Tha Fust World War didnt stastn
fstaded e

* The Second Wond War began n 1936
when Germany invaded Poland

%o won the Nobel Prze n Ldea-
turen 1990 7 Octavio Paz 4t

” Yehat happened on July 26, 19697
e L1 person wa'ked on moan

* Vity £ il¥hete { When
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4. Review

" Present perfect affmative-negatrve { not yet ) - interrogative * Pronunciation. ‘ve ['s / have / has
* Yes I No questions

* Questions with How long / Where / What / Wha / + present perfect

* Have you/Has he evet ?

o with for / since
§. Vocabulary

< " Past participles of vesbs refated 1o the functions
" Vocabufary according to the stuations




TECHMICAL ENGLISH 2 UNIT 3 TALK ABOUT PAST ACTIONS

1, Language Functions (SABER HACER)

* Talk about past actons

* Express past actians that continue up fo the present tme

* Describe and compare experiences

* Express past actions that are important in the present tume, gve details
2. Contexts of Communication

* Explan one’s abites

* Express otally childhood memodies

* Winte a trography after listening 3 radwo program
* Make a TV program, an inferview wheve you have lo express past expenences, (a wrer,
asports man, police man, astronaut, ele }
* Make a chart using compartions of someone's abritves, motrvabions

* Make 3 wirten interview using [ Wha has 7 ) ask fot specific detals

3Linguistic Exampies

TALK ABOUT PAST
ACTIONS

* 1 £ he visded my { hrs
grandpatents n

* 1t was @ very interesting
expenence

" When did you come back ?

" There wete many celedra-
tions I

* One day when we wete
playing. 8 tefegram armved
fwas

* My grandlather used fo go

o

{SABER)
DESCRIBE EXPERIENCES EXPRESS PAST ACTIONS EXPRESS PAST ACTIONS
THAT CONTINUE UP TO THE THAT ARE IMPORTANT IN
| have seen some PRESENT TIME THE PRESENT TIME
* Have you rves Lakenfeaten/ GIVE DETALS
gone 7 Yes, | haveNo, 1 * My grandpatents have bved i * Have you evet been 10 New
havenl Caxaca nnce 19 ffor ten years Yok 7Yes, | have | o, T havenl
* Ve have neverlatwaysiived * HerShe has studied Engish * When dd you go 7
n since 19 flor " Oxd you kke d ?
* HesShe has discovered/ * Iwe havant finrshed mylour * The President of Mewco has
nvenitedwrfien ye signed & new treaty this mormng
* WhyWhat\Where have you * Have they bought 7 * He armved to the Congress
* Who has played rugby ? * Researchers havenY identifed Buding with the Presidents of
the wirus that causes d yet Guatemala and £ Savador
* How long have you been 1n * The Ambassadors were
this school 7ot /since watng for them




A

Express past events thal took place at the

same ime

* We were watchung TV when suddenly we
sawaman

* What were you doing when the earthquake
began 7

"t was | we wete

Teil stories

* Once upon a time there was a itie gl
caied She was very poot. One day,
while she was wallung 1 the fotes!,
she found 3 litt'e flowsr. She took &
and suddenly

4. Review

* Was /were

" There was / There ware

* Past progressive aflimatve / negatve

* Pasttense affrmative / negative:

* Yes I No questions.

* Questions with Who ! What/ Where / When | Why

* Linking wotds bt/ 30/ when / where / whie / because / then / elc
* Objectve pronouns : me ! him / her f us |

* Pronunctation of regular endings -/ d/, A1, M/

. Vocabulary

" Verbs telated lo the funchions was / were born / Ived / got mamed / studied / led / composed / weote / dwd / conquerod { invaded /

inverled / drscavered / won !
*Used lo dance /eat {walk
* Last week / the foliowsng month .
* Two years / thiee months ago
* The night before / the tofiowing day

* Once upon a time
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TECHNICAL ENGLISH 2 UNT 4 TRIPS AND PLANS

1. Language Funtions {SABER HACER)

* Expresy supetiabves

* Ask and gve nlomabon about e prces of tnps
* Express future plans

“ Offer and a3k for the meny

" Make complans

* Make a phone cal
2. Contexts of Communication

* Flanng 3 10, mahrg $uggeston SaAng nio account the B awd igencirs ollers

* Panning 4 b, 2 ¥ to & campety (pro e puddc one}

* By laterng atherte raterisl make o0 dchedle lor the ARt sefr, s stabon
ke 3pRCAICINON, Drve dedads pbcad the pfters

" Mare an smak entevprse by o explen the hurctions of each depatamert

* Explans how 1o Sstribute 4 T 0 2 company (smad of beg on)

* Make a0 sal travel agency o atry knd of ecterprine create the char, Y departament
furctons, descroe the staleg pan

" Wrie arepon, essdy, & post card
* Mahe 3 nterew b offfer. trp offer, sboud abidies I some sutects

" Mate 3 weiten proguotal aboul the weather. faceties o1 ifw schood

3. Linguistic Examples

" Yhere {1hen { How s the
o 7

o rams, e vrg and cal Les 320 D

" ¥ou wil veed cre o fhe ow! el
caltedrals i P woid




ITIA

ASK AND OFFER FOOD INA MAKE COMPLAINS MAKE A PHONE CALL
RESTAURANT
* Ether, this soup 1s scceplabie * Heda !
* Can ) take your order please 7 * 1 cant stand this norse any more, | want *Thesrs ., Could { spearto .7
Tk have a chucken safad and a prece of 1o speak fo the manager " f'm sorry, she'snotin Can | take the
cake * This hatel 18 lousy, s not the hotel you message ?
* What would you like to drink ? promrsed * Cperator. Iwantacalito the number
* Bring me the bil, please * This camp-sie 15 nossy 18 Make it coliect, please
" Dear s, | want to complawn about the
ternibie / awhil room sernce

4. Review

* The superlative
The sl
The most
The best
° Wilt Affirmatrve, negatve and interrogatve
* Gong to stiuctute  Affrmatrve, negative and mterrogative
* Wani(s) to

§. Vocabulary

" By plane /by bus /by tan

* Single / teturn / round trip ticket

* Inedible / lousy / disgusting / etc:

" | canl stand

* Some expressions Could 1 2 What would you 7 coliect/ person to person / post to post calt

" Vocabulary according lo the stuations




1. Reading strategies

* Vocabulary intetterence jcognates)
* Wdently puntuations fules
* Elementat ranscoditcation

2, Task attematives

Lsing lechrical tets try to

* Rewrile he styles and 1egisters, of dentity them

* Make debates round tadles, panels

* Dialogues 1o make fofe-playng {management tases}

" Nake a 'ay an rtersew 3 ob ofter, gve instructons, etc

" Make manuals Brochwres pampniets abadt the Admiusttation carest

1, Types of texts

{instructive gescoptive and narative teats

4 Review

[attne gven ntarmation (qranmar, vocatutary etc)

5, Vocabulary

[Accarding to the selected tests




CAPITULO V



CAPITULO S ANALISIS DEL DESEMPENO PROFESIONAL
En este capitulo ¥V se presentan, de manera general, algunos aspectos de la experiencia

hualcdyorl, en la Division de Administracion.

docente en ia Universidad Te logica de Ne
Dichas aspecros son de indole ranta administrarivos como profesional y humano.

Durante la prdctica docente realizada en la Universidad Tecnologica de Nezahualcdyorl, en

AL

la Division de Administracion se ha detectado la gran ne dad de pr la
del inglés como lengua extranyjera para que las egresados de esta Casa de Estudios puedan
integrarse facilmente al trabajo productivo, tanro en empresas publicas como privadas y de
esta forma cumplir con la mision de esta Universidad que es impartir educacién superior
tecnologica de excelencia vinculada a la sociedad v al sector prociuctivo con el propdsito de

biliddad social )y solida preparacidn cientifica

Jormar recursos h con resy

lSgica que los haga mds competitivos nacional € internacionalmente.

h ica ) tec

5.1 Aspecto Administrativo

La reestructuracion de los programas de Inglés Técnico [ ) 2 se guid por el modelo

educativo de la Institucion, que basa su estrucrura en tres ejes reclfores tedrico-prdctico,

general-especializado y Universidad-sector productivo, asl como por lincamientos del

{ dos en el capltulo dos de este trabajo de investigacion. Cabe

{7 ion de la reestructuracién unicamenite se llevo acabo en el primer

lar que la ap

cuairimestre, Inglés Técnico 1, ranto en el turno maiutino como vespertino. Se obtuvieron
excelentes resultado desde el cuatrimestre encro-abril de 1995 hasta el periodo encro-abril
de 1996 porque pude aplicar las funciones propuestas en la reestructuracion asi como las

lecturas con vocabulario técnico referente a la carrera de Administracién, ya que no s¢ me



asignaron @rupos de segundo cuatrimestre por o que no fiee postble efectuar un seguimiento
de los programas reestrucrurados del segundo cuatrimestre

Desaforrunadamente los alumnos que ingresaron  al segundo cuatrimestre, durante el
periodo mencionado. canvinmciron con «l programa establecido por la Universidad y por lo
tanto se repiieron los contenidos temdricos del programa reestructurado correspondierte al
primer cuatrimesire.

Cabe sedualar que en la Divisién de Adrunistracion los profesores no imparten clases a un
musmo grupo durante dos cuatrimestres en forma consecutiva El Departamento de Recursos
Humarnos de la Division. con upoyo de los coordinadores de Academia, se encarga de
otorgar cada cuatrimesrre 1os grupos 3 horas al personal docente, todos estos trdmires son
avalados por la Directora de la Division

Por lo antes mencionado. no se pudieron llevar a la prdactica los programas reestrucuturados
al 100%, que considero refrendan su pertinencia con los requerimientos del sector
productivo, caracteristica fundamental del modelo educativae de esta Casa de Estudios.

Ortra problemdtica que se presenté durarite ¢l desarrolio de esta Memoria del Desempcio
Profesional  fue que cualquier cambio cfectuado en los programas de estudio del mapa
curricular de Técnico Superior en Adrunistracion, silo pueden llevarse a cabo en un 20%
establecido por la Universidad, fuctor que no me fue posible calcular ni determinar en los
programas establecidos por la Universidad. especialmente con el primer cuatrimestre, ya que
se manecjan fases 3 posteriormente wiidades de un Libro de texto. Dichos lineamientos para
reestructurar o modificar los conterndos de los programas fue wun acuerdo interno, Divisional,
porque no se han encontrado articulos o lineamiontos a seguir para alguna reestructuracion

en las publicaciones Universitarias como son La Gaceta. el Compendio de Legislacién
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Universitaria o el Catdlogo Gueneral. instrumentos bdsicos para conocer las funciones de la
Universidad ademas de ser documentos Je consulta obligada para la comumdad de osta
Casa de Estudios. Otro mnconveniente que se presento durante la elaboracian de este trabajo,
es que no se wilizaron los formatos cstablecwdos por {a Instuucion para claborar los
programas de estudio. por (o que ol presemar la propuesta de éstos el pramer inconvenienre
Sue el formato propuesto La Dra. Ma Eugenis Bdtiz Solorzane, Directora de la Division,
remitio la propuesta al  Licenciado Julian Antarnio Fernardez Ledn encarsrado ded Modulo
Académico de la Division, para que revisarad unicamente los formeatos que se utilizaron en la
propuesta, los cuales no fueron aceptudos v los contenidos de los mismas fueron revisados
por la Acadermia de Inglés de esta Division, lus cuales fucron avelados, pero se deben wsar
los formaros establectdos por esta Casa de Estudios | por o que se vacard la informacion a
éstos .aunque considero que la esencia de la propuesta se perderic por gue el objetive de ésta
es facilitar al profesor 3 alumnos wn meyor maneso de lo lengua on wn pais donde 1a leng

Tormua parte del rupa curricular de una carrera

materna es el espaiiol v la materia de inglé.
a nivel superior, por lo que ol objetivo de esta Memoria del Desempeno Profesional s el de

presentar Lna ferramienta de trabaio que  pacilite al profesor voa los altmnos wn mejor

manejo de ta lensgua cxtranera. donde ésta forma parte de la curricuda de wna carrera a niv
Superior.

5.2 Aspecto Profesional

Durante el Desempesio Profesional se ha detectado que el problema al que se enafrenta el

1 de Adpunistracion ern esta Instituciaon es que no

altemno en clase de wdiomas en la D
sabe lo que sucede en el salon de clases. Una persome se encuentra enfrente de &l emitiendo

una serie de sonidos extrafios ademias de agutar las brazas, v provocarle una ansieduad por lo
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que no le entiende absolutamente nada y se queda la impresion de que ¢! profesor es duesio
de todo- él de nada. La jerarquia es inapcelable o se somete o no aprende nada de la lengua
La pronunciacion de e€sos somdos extranos es otro problema. el estudiante posce una
estructura hinguistica que no puede hacerse a un ludo. su repcriorio fonético le sirve de
apoyo para reproducir sonidos semejantes, empieza a hacer comparaciones empiricas con su
pronunciacion y la que debe aprender La lengua. es lieralmente. sobrepuesta a la primera,
a esto se agrega tambicn de manera irremisible la sobreposicion de la realidad del alumno 3
su circunstancia (costumbres, valores vy sociedad. ademds de las otras materias que también
debe manejar tanto en teoria como en la prdactica)

Orro aspecto a considerar, en este tpo de Instituciones que incluy en una lengua extramyera,
como materia del! plan de estudios,. es que se va a aprender una segunda lengua como lo que
es, una segunda lengua. No como un nifto, porque ni es mido m se trata de la primera lengua
Se debe usar la segunda lengua desde las primeras clases. si es posible, como un instrumento
mds que s posee para tener acceso a nuevas fuentes de intercomunicacion. De esta manera,
el proceso de apropiacion de una segunda lengua no es un interminable adiestramicnio-
sometimiento cina culrinacion csta afios adelante  ED alurmno deberia saber. v sentir, que
dicha culminacion se¢ encuenira a corto plazo. a cada paso y constinne en si la
RETROALIMENTACION que permite un entusiasmo continuo. un diario descubrimiento.
El alumno sc convierre, de este modo. en duefio activo dv sus medios

Como se puede apreciar la metodologia aplicada a una muateria stempre ha dependido de la
naturaleza del obyeto de estudia v la lengua es algo muny complicado 3 lento de aprendizaje,

Jactores que no se deben olvidar ya que forman parte del proceso de enseilanza
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5.3 Aspecto Personal

Desde mi punto de visia considero que ¢l g ativo presenta posibilidades mds
enriquecedoras ya que permite la negociacion de contenidos y acnvidades entre profesores y
alumnos. sin concentrarse en la rigidez de un silabo con uridades estructurales. funcionales
o de otro tipo. Una metodologia comunicativa como la que aqui se presenta no considera el
contenido como una ruta predeterminada que ejerce un conirol riguroso sobre el proceso de
ensefanza-aprendizaye El elegir nuevas direcciones es parte del mismo curriculum e implica

la negociacion entre los individuos del proceso. el alumno 3y el profesor. E! curriculum

3 5 un coryunto flexible y practico de principios que abarca potencialmente una

gran gama de posibilidades. cjercictos y forma de oprender

Para esto , en este apartado del trabajo considero pertinente mencionar algunas estrategias
que apoyan el proceso del aprendizaje  El prafesor, como oricntador e iniciador del cambio
debe procurar:

1) La climinacion de la tension mucial, por medio del establecimiento de una relacion de

murua confianza, ayudando a la transformacién de ésia en tension creadora

sor basada en una cordialidad, por lo cual, el

2) La respetuosa interaccion esiudiante-pro,
orientador:

a.- Se comunicard y dard las instrucciones, ¢l significado de palabras ) frases en espafiol, no
con seflas ni movimientos. hasta que el alumno permira la wtiizacion de la segunda lengua.

® b.- Se apoyard en las estructuras fuertes, reforzadas en la vida diaria, de las facultades del
estudiante  la memoria visual, la [ogica. la capacidad de andlisis y deduccion, ctc.. y por otro
lado en la similitud entre lengua materna y segunda fengua. en la transparencia de las

palabras. etc.
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* ¢« Considerard los intereses inmediatos del estudiante v por ende, de las cuairo

habilidades lingtifsticas faudicion y lectura- decodificaciion de la lengua. habla v escritura-

lo primordial cs poner al alcance del

codificacion)., la lectura es la mds uccesible,
estudiante la lengua escrita lo antes posible, sc wiilizardn lus horas de asesorfa, st es preciso

Por lo que un buen diccionario es elemento esencial de independencia

bilidad al estud. . explicando que en fas huras

* d.- Confiard explici re la resy

de clase se verdn, apenas, las estructuras bdasicas v el vocabulario elemental de la lengua-
objetivo. Dejard labores a realizar en casa v revisard St correctad eJecucion en un espacio dJe
la clase, si es posible, en caso contrario, lo hard en las horas do asesoria La clase de
idiomas se fransforma. asi cn una especie de taller de la lengua, o que facilitardg al alumno,

de la UTNeza. practicar el idioma extrarnero

* e.- Evaluard el aprovechamicento del estudiante continuamente  Estas evaluaciones serdn

puntos de referencia para que el estudiante conozca la situacion on que se encucntra duranre

el proceso.
El estudiante, por su parte, debe saber:

Oué aspectas de la lengua quicre Vv tiene qué dominar 3 en que esferas de su vida los

aplicard. Sabrd que la pasesion de la lengua es el resulrado de vivir sus jornadas a ravés del
cristal de esu nueva lengua. Por lo que. de ser ésta la meta. el oricntador debe comunicar
una serie de costumbres ¢ insertar en la rutina del alumno el inscribirse a una lengua que
maneje texras en inglés unicamente, lecr libros 3y revistas que sean significativos. desde
material escolar para swu carrcra. hasta revistas de espectdculos, musica moderna, oir

transmisiones de honda corta, establecer conracto con extranjeros por correspondencia, etc.



Para lograr este cometido, la UTNecza. inmersa en el sistema educativo nacional, debe tener
como tarea cuestionar sus objetivos. sus métodos y funcién con apoyo del personal docente

que presta sus servicios » .corjuntamente deben motivar ademds de crear una percepcion

critica en el alumno tanio respecto a su persona como hacia la fedad y sus estr 3

hacia sus instituctones. Ensefar a aprender es una labor central. la cual he desempeiado
durante forma ininterrumpida cn esta Institucion, con los conocimientos adguiridos en la

Licenciatura en EnseRarnca de Inglés. dichos conocimientos son la base de este trabajo,

Memoria de! Desempefto Profesional
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CONCLUSIONES

En este trabajo de imvestigaciin se obruvieron las siguientes conclusiones en relacién al

diseRo de curriculum y al modele educativo de la Universidad, sin olvidar el enfoque

comunicativo:

1. La importancia de trascender la evaluacion de los fuctores internos del curriculum, sin

olvidar que los conrenidos temdticos deben revisarse periédicamente

2. Este trabajo confirma la necesidad de continuar y diversificar las acciones de

promocion del nivel educativo que astenta la UTNeza.
3. Es importante destacar que una de las problemdticas que se presentaron en esta
propuesta de recstructuracion, es la falta de vinculacion con ¢l sector productivoe, y las

tendencias a privilegiar su orientacion hacia las dreas acadiémicas sobre las necesidades

del mismo. Para elio deberd analizarse el adecuado balance, lo cual se facilitara por la

naturaleza tecnologica que caracteriza a este ipo de universidades

4. Para que los esrudios de TSU sean coherentes con la realidad. la planeacidn e

instrumentacion curricular deberd preseniar diferentes caracteristicas de flexibilidad, tales

coma:

®* En el ingreso: en atencion a su funcidon social y a condiciones socioccondmicas
L4

regionales.

* En los contenidos: en atencion a los cambios tecnoldgicos. a su vinculacién con el sector

productivo.

ESTA TESIS NO DEBE
a2 AL DE LA BIBLICICCA



* Enla esiructura: en atencion a los diferentes intereses de los alumnos de esta Insnitucion

3. Los mérodos de ensenanza deberdn estar acordes con la naturaleza de las asignaturas
de la mareria de Inglés Técnico, al considerar el enfoque comunicativo. De tal manera
que se favorezca la congruencia técnico-pedagogica que exige ¢l propio objetivo de
aprendizaje enunciado en el modelo educativo de la UTNeza

6. La propuesta de reestructuracion, en cuanto a los contermidos. fue uceptada por los

miembros dv la Academia de Inglés. dicha informacion debe ser presentada en los

JSormatos establecidos por esta Casa de Estudios

La aplicacion de este rrabaro de invesngacion ha temdo goran acepracion por parte de
los integrantes de la Acaderia de Inglés. ademds se hae enriguecido con las aportaciones

de cada uno de ellos. especialmente en el uso del material auténtico

&8 La diversidad de los grupos asigrados durante mi labor docente en esta Instinucion, ha
permitida tener una perspectiva mds amplia del papel que se desempeia como egresado de
la Licenciatura en Ensefanza de Inglés, la cual consiste en una actualizacion continua, en
v ono elvidar que nuestra

detectar dreas de oportumidad en nuestro quehacer docente,

Suncion es la de proporcionar conocimicnros v capacidades profesionales para resolver

problemas en ¢! proceso de adquisiciin de una segunda lengua
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