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"Definicion del Sistema"



pitulo 1. DEFINICION

. SISTENA

Introduccion

Aéxico necesita de Ingenieros innovadores v de hacedaores, para incrementar
nuestro nivel tecnologico. La creatividad  os obligatoria hoy en dia va que
continuamoente hay nuevos objetivos hacia estudios de productividad, calidad v
competividad, debido o que existen cambios muy  rapidos de complejidad

creciente v de nuevas metas por lograr.,

El progreso de la humanidad se debe o fa creatividad v oa la innovadion, gracias a
ta extraordinaria capacidad que tenemos los seres humanos para producir ideas
innovadoras que benceficien nuestro nivel de calidad de vida v esto ha sido el
motor de nuestra civilizadion. Basta con citar las maquinas de vapor, la rueda, ol
telétono, ol automovil, la mdustria, la pintura, ta literatura v la musica es decir
cualquier torma de expresion artistica v tocniva que desarrollamos fos seres

humanos .

<ustancia misma de la cultura vy del progreso, gracias o cla ol hombre pudo

desarrollarse v Hegar hasta donde esta,

Fa creatividad juepga un papel importante en la vida del hombre, va gue o5 ta

La creatividad os la capavidad de producir cosas atiles v valiosas, os por oso que la
ingemeria hace uso de efla va que os muy importante para ol desarrollo de
cualquicer proyecto que nos propongamos hacer, osta facultad la posceemos todos
los seres humanos, solo es cuestion do desarrolfarla v aplicaria en todas las
actividades reatizadas en la vida diaria, para asi lograr una vida mucho mas

productiva v gratiticante.

La computacidon actualmente ¢s muy importante en cualguier empresa. Puesto que
s una herramienta sumamente valiosa, misma que optimiza la productividad en
tados los campaos de las diendias, la tecnojogia v en las areas laborales del hombre.

En ol mundo actual las necesidades  de comunicacion v ode transmision  de
informacion  han creado rapidamente v on grandes dimensiones, en un corto
ticmpo la teenologia ha permitido que el volumen de datos v {a velocidad con que

estos se lransmiten sed cada ves mavor.
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En 1985 surgio todo un movimiento hacia ¢l uso  de redes, ahora el uso de éstas
como herramienta informadtica es toda una realidad vy una necesidad de primer

orden.

Las redes de drca local son un ejemplo de la nevesidad que tienen las personas de
utilizar datos, Como consecucndia, de transmitir informacion.

Como una organizacion es principalmente un proceso productivo, operara  en
forma mas cficiente cuando las personas que la constituven dispongan de las
herramicntas que le faciliten ta toma de decisiones. Esto significa que las personas
que utilizan computadoras en las empresas u organizaciones no 1o hacen en forma
aislada, sino como scres sociales comprometidos en actividades de comercio,
produccion v comunicacion. Bx decir, las rede

de arca local  ofrecen el medio
para permitir - que ¢l poder de la computacion disponible, sea utilizado a su
maximo alcance. Permiticndo a las personas que integran una empresa la
independencia en la operaciones de computa permitiendo asi la descentrahizacian
contando con computadoras en los diferentes departamento de una emprosa.

El arca de las telecomunicaciones avanza a pasos agigantados ofreciendo
muailtiples alternativas para los distintos problemas dando distintas tecnologias,
platatormas de vanguardia v el mercado  de sus respec
hardwarce como software v sa conectividad,

‘s, productos tanto en

Tor esta razon las redes de micros, han cobrado suma importancia, va que, con
vsta herramienta se comparten v explotan recursos  tanto
tisicos como logicos v permiten la interaccion de las comunicaciones  entre
usuarios, departamentos v ocorporaciones  de una maners rapida v contiable,
solucionando asi muchos problemas de transmision de datos.

Esta tesis pretende exponer de una manera sencitla todo lo referente a la teoria de
redes, los componentes de una red, 1os pasos para la instalacion de fa misma, las
funciones de un supervisor, asi como algunos conceptos do las comunicaciones
digitales para poder entender su funcionaniiento, todo esto basandonos vn el
metodo cientifico aplicando todos estos conceptos en una emprosa.

W
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Historia de las redes de computadoras

A mediados de los anas dincuenta hasta los sesenta, la computacion resultaba
muy costosa. La primera época en el uso comerc

al de las computadoras se basaba
en la computacion par lotes, ésta tue la primera manera de hacer of mejor uso
posible de los limitados recursos de computo.

La computacion por lotes se basaba eninstrucciones de un programa on tarjetas o
en cdinta de papel mediante pertforaciones. Los patrones de pertoraciones en la
tarjeta o fa dinta eran lewdos por la magquina, que tos convertia despucs on
instrucciones o datos que clla misma interpretaba v ejecutaba,

Dado que mucha genle descaba ejecutar sus programas on la computadora jos
trabajos fueron divididos en dotes v la mainframoes o macracomputadoras
funcionaban las 24 horas det dia,

Las macrocompuladoras ¢n ose tiempo eran sumamente costosas resultaba una
inversion muy fuerte pare la cmpresa que adguairiera una, vose incrementaba a un
mas con ol costo de instalacion v mantemmiento.

Fisicamente oran enormes requerian de aire acondivionado v planta de lus propia,
ademas cran delicadas. Para mantenerlas fundcionando  se necesitaban de
administrad ores v proersonat de mantenimiconto capacitado, asi como un equipo de
técnivos  espocalizados. Las macrocomputadoras tucron ol comionzo  Jde la
primera era deasutomatizacion para las grandoes companias,

N los anos sotenta aparedicron las municomputadoras. estas resuaftaron mas
baratas v mas peguenas, no necesitaban de ai
faciles de  wsar, 1

e acondicionado v eran mucho mas
‘N una empresa cualgquicr  departamento podia tener una
minicomputadora, puesto que no se necesitaban medidas espoeciales para su
alojamiento. ni ol aivel  de experiencia regquerido Para mandjar  una
macrocomputadora.

El mercade de las nunicomputtadoras crecio rapidamente, contorme el sofitware
fue mejorando, seincremento el rango de funciones por automaltizar.

Una minicomputadora cra (apaz de ateader a varios usuarios de manera
simultanea por medio de un proceso Hamado de tiempo compartido. Cada usuario
consideraba al sistema como si e perleneciera por completo
programas, maniputar datos v crear programa

podia ejecutar
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A fines de los 70s las macrocomputadoras v minicomputadoras desempenaban
iles vodepartamentales, respectivamente. Para las tareas que

funciones empresar
podian hacer v por la manera como las hiacian, eran buenas, Trajeron consigo
practicas de oficinas nras oficientes v lograron que los negocios fucran mis

produactivas.
Tambicén en os anos setenbt aparcecio una nueva tecnologia: ¢} microprocesador.
lransistores conectados  prara dar como rosuitado un

Este constabea de muchos
instrumento de computacionque Cabia en unn chip o pastilta de silicio.

concebidos comao controladores, osos

Inicialmente Jos microprocesadores  fueron
aparatos que gobernaban ol funcionamiento de lavavajitlas, refrigoerador ote.
Pero no se perdio de vista o1 potendcial que teman como computadoras,

de microprrocesadores se encondraba el

Entre los primeros exilos exn ol mercado
8088 de Intel v se elaboro wun sistema operativo llamado CP/NMED (Mrograma de

control/ Alicrocomputadoras) para apoyar oste chip. ElI CP/ NS0 fue creado por
Gary Kildall en 1975 fund ador v presidente de Digital Rescarch Incorporated. La
primera empresa on coomerdcilizar  un sistema operativo real. Junto con CP/M

una sorie entera de Programacion v

aparecieron aplicaciones, lenguajes de
herramientas.
En 1976 la empresa Apple computer creo una microcomputadora  basada en el
procesador 6502 un micropyrocesador de 8 bits. dicha computadora Hegaba a tener
hasta 128 kilobvies de RUAM v usaba una unidad de cinta magnética para

almacenar programas vdatos.

Las computadoras CP/A v Las Apple, no <e Hamaban computadoras personales,
Este no fue un término recortocido hasta aposto de 19871, techa del nacimiento de la

PCIBAT

El mercado creado por aquellos sistemas de microcomputacion hizo posible
se introdujo on

creacion de ta I’C de IBAM. I niicroprocesador en ol que s basaba
1974,

16 bits con una cantidad de memoria

El 8088 de Intel cra un micro procesador de
mayor v funcionaba con mmayor rapidez que sus predecesores. La PC de IBM

definio una serie de estandares para que la computadora personal de IBA fuera

aceptada por las grandes om presas.
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En los dias del CP/ N1 el costo de los periféricos de calidad eran exorbitantes. Una
unidad de disco duro de 14" v 10 Mb que requeria de una corriente de 5 amperes,
era tan caro como el resta de la computadora,

Una impresora  de matriz de puntos que ni o siguiera producia impresiones de
calidad, era considerada como un recurso precioso, en und palabra, los recursos de

la PC eran escasos v valiosos,

No era practico que cada microprocesador tuviera disco duro v una impresora,
aunque sin ellos se limitaba su productividad. Otro problema era que compartie
datos resultaba bastante dificil. Siose deseaba conseguir un documento creado por
otra  persona tenia gue tomar su disco  flexible, caminar hacia o otra
microcomputadora v copiar la informacion. De ahi viene un termino dde fa forma
de compartir los datos: "red de piernas”.

La "red de picrnas”  causaba muchos problemas Jcomo saber si los documentos
estaban actualizados? habia muchas copias en circulacion, con modificaciones
realizadas por distintas personas. (Comua se podia evitar que tueran robados los
documentos?. El sistema de “red de piernas” causaba muchos problemas. todos
ellos con la tendencia en una misma direccion, la necesidad absoluta do pasar por
medios electronivos la informacion entre las computadoras,

Si se combina esa necesidad con la conveniencia  de compartir impresoras 3
discos duros, ambos entes de mucho costo, se presentaba un problema que
requeria una solucion urgente. Fue la necesidad de compartir datos v peritericos
lo que promovioé la creacion de las primeras redes de area local v como s posible
visualizar, ol punto central tue ¢ compartir los datos.

Una de las maneras como la PCs compartian equipo periférico era mediante un
conmutador de datos, este aparato permitia ¢l acceso a impresoras, unusuario a la
vez, Siootra persona estaba ocupando la impresora v olro usuario querna dasponer
deella en ese momento éste teria que esperar,

El conmutador de datos le proporciona a los usuarios una conexion de puerio serie
o paralelo vy quien enviara primerolos datos ganaba el acceso a la impresora .

Para entregar el control, una PC tenia que mandar una secuencia de caracteres
especifica para decir "va acabe’. Aunque estos aparatos funcionaban para las

impresoras v los “plotters”, no permitian compartir discos duros. Ademas
requerian de una linea especial entre cada PC v el conmutador.
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El primer intento por hacer lo que ahora se llama red de area local fue una
tecnologia llamada servidor de discos que en estos dias es bastante obsoleta. Un
servidor de disco era una PC que a través de algan tipo de tecnologia de
comunicacién, se conectaba a un grupo de PPC’s clientes, esta computadora tenia
un sistema operativo especial, disenado para manejar el acceso simultanceo a
archivos ¢ impresoras por parte de varios, usuarios llamandolo sistema operativo
de red. En un sistema servidor de disco el servidor maneja las peticiones de los
clientes  en lo que toca a acceso directo a unidades de disco v otros perifericos
(impresoras, “plotters”, ete.) .

Los servidores de disco fueron un gran paso adelante. Establecieron la idea de que
la interaccion  entre I’Cs conlleva a beneficios reales en términos de negocios, v
que era posible construir aplicaciones serias v valiosas. Pero la tecnologia camina a
pasos agiygantados. La solucion a los problemas v limitaciones de los sistemas de
servidor de disco era crear un nuevo tipo de sistema operativo de red que
controlara y llevara la cuenta del acceso a los recursos compartidos por medio de
hardware, que pudicra ofrecer un desempeno significativo.

Posteriormente s¢ avanzo a lo que son los servidores de archivos v arquitecturas
cliente-servidor con sistemas operativos mucho mas modernos. En el capitulo
siguienie explicaremos detatlladamente las arquitecturas de los sistemas operativos
de red. Pero esto nos da una vision general de que fue el inicio de las redes de arca
local.

En los proximos anos, el poder de las PCs probablemente continuara creciendo al
mismo ritmo que los anos anteriores. Los nuevos procesadores mas rapidos tanto
del tipo tradicional como del tipo RISC seran empleados primero en los super
servidores, luego en las configuraciones de servidor estandar v finalmente en las
estaciones de trabajo.

La memoria RAN seguira bajando de precio y, por lo tanto, los sistemas de
servidor lo utilizaran en cantidades mayvores. Actualmente  es posible que los
servidores cuenten con 64M de memoria RAM. Esto acelerara considerablemente
el acceso de datos, por 1o que se harda un uso mucho mas extensivo del sistema de
multiprocesamiento.

Una de las principales fuerzas motrices en el mercado de las redes ha sido el
rendimiento. Conforme las empresas se fueron dando cuenta de las posibilidades
de las redes, fueron adoptando software cada vezr mas complejo. Dejaron de
transferir kilobytes y empezaron a manejar megabytes.
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Al lograr un mejor rendimiento, las barreras de las PCs se han rebasado una y otra
vez. La PC IBM original, con su procesador 8088 de 4.77 megahertz, ha dado lugar
a una increible variedad de maquinas compatibles con procesadores mucho mas
poderoso como el 80486 y 80586 a 120 Mhz. lL.o mas importanie es que estas
tecnologias desplazan los datos mas rapidamente v en proporciones mas grandes.
Esto significa que la PC estacion de trabajo v su tarjeta interfaz han dejade de ser
el cuello de botella. Ahora el problema es como mover los datos a traves de la red
con la rapidez suficiente.

La razén de que las redes sean cada vez mas importantes es que estas atienden
mucho mas dreas de los negodios v de la automatizacion. Mejoran  las
comunicaciones v resuelven mucho de los problemas de costo, administracion y
productividad asociados con las macrocomputadoras v minicomputadoras.

En la actualidad, ol estado  del negocio de las redes ©s muy complejo, la industria
parece moverse hacia muchas direcciones diferentes, la mejor manera de ver a las
redes es como un grupo de tecnologias que posibilitan maneras nuevas, mads
competitivas V' etectivas de conducir negocios.
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Objetivo:

Esta tesis tiene como objetivo lograr el manejo éptimo de
informacién y aprovechamiento de los recursos de una
empresa la cual por medio de una red de area local (LAN) de
microcomputadoras se podria solucionar, utilizando como
antecedentes toda la teoria de redes de computadoras y de
comunicaciones digitales.

Metas del Proyecto.

Las metas son solucionar los problemas antes citados de una manera
optima y eficiente del tal forma que esto contribuya para el crecimiento
de dicha empresa, dicho objetivo debe concluir antes de empezar el
ciclo escolar (97-98).
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Método de Disexio

La ingenieria ¢s una rama profesional cuva esencia principal es crear cosas utiles
v valiosas, entre la cuales estan los dispositivos tangibles, estructuras v procesos.
Estas creaciones permiten convertir nuestros recursos materiales, humanos v de
informacion, en forma que satisfagan las necesidades de la humanidad.

La labor del ingeniero consiste en realizar el diseno completo de un producto o de
un servicio, que on este caso ¢s un servicio que generalmente debera cumplir con
objetivos especiticos detallados v determinados para satisfacer las necesidades del

cliente.

Un problema que frecuentemente enfrentan los Ingenieros en Sistemas es la
seleccion de metodos para resolver sus problemas. Usualmente se presentan varias
opciones de accion que pueden significar diferencias en el tiecmpo, dinero v el uso
de ma)yores recursos.

En el caso de diseno de redes, se necesitan técnicas que sirvan de soporte a la
implantacion de sistemas de informacion v se emplea un metodo desarrollado por

Etheridge v Simon o variaciones del mismos.

La planeacion estratégica de sisteemas es desarroliada por David Ftheridge v Errol
Simon quienes la definen como el proceso de escoger objoetivos a Jargo plazo, v

decidir cursos de accion para realizarlos. Estos objetivos deben permitirle a la
organizacion responder a cambios  en el ambiente, en los mercados v en la
tecnologia, de manera que asegure su supervivencia  ante cualquiera de estos

factores antes mencionados.

La planeacion estratégica de sistemas se encuentra entocada a determinar las
necesidades de  intercambio de  informacion que se tiencen dentro de una
organizacion, corvirtiendola en un enlace entre la estrategia de fa organizacion v la
estrategia de los sistermas de informacian de Ja misma.,

Como nos basaremos en una variacion del método de diseno desarrollado por los
autores mencionados anteriormente, el cual consiste en una serie de etapas a traveés
de las cuales, cualquier sistema debera pasar antes de terminarse. Estas etapas se

enlistan a continuacion:
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1.- IDENTIFICACION Y DEFINICION DEL PROBLEMA
2.- ANALISIS DEL PROBLEMA
3.- ESTABLECIMIENTQO DE OBJETIVOS Y METAS
4.- GENERACION DE POSIBLES SOLUCIONES
5 - SELLECCION DE L.A MEJOR SOLLUCHKON

6.- PRUEBAS E IMPLEMENTACION

Definicion y Andlisis del problema

En la fase de definicion v analisis del problema se deben tomar en cuenta los
siguientes aspectos :

Se debe de hacer una Descomposicion funcional. Las areas funcionales de la
organizacion se descomponen hasta que todos los procesos que forman cada
actividad del negocio son revelados, obteniéndose como resultado una lista de
todos los procesos realizados, dentro de la empresa, junto con una descripcion
de cada uno.

Un modelo corporativo de datos. Esta formado por un flujo de datos de alto
nivel dentro de la organizaciéon, mostrando los principales procesos que se dan
dentro de la organizacion y al flujo de datos existente entre ellos.

La arqguitectura de procesamiento de la informacion. Consiste en un mapeo
del modelo corporative de datos sobre la distribucion geografica de la
organizacion.
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El provecto de la tesis es de una empresa llamada Microcomputacion del
Desarrollo Integral del Nino esta es una empresa de servicio que  se dedica a
montar un salon de computo a diferentes escuefas ya scan primarias, secundarias o

preparatorias aportando éstas el equipo de computo, los planes de estudio y los
instructores.

Por medio de la computacion en el arca de la ensenanza se puede auxiliar a traves
de la compuiladora a transmitir conocimientos sobre algunas areas muy
particulares, tales como las matematicas, la fisica, quimica, ciencias naturales, con
la finalidad de explotar el deseo de los educandos por interactuar con una
computadora para favorecer {0s procesos cognoscitivos.,

La empresa tiene como objetivo ensenar a los ninos los conceptos basicos sobre
computacion, como funciona la computadora, asi como utilizarla como una
herramienta de apovo para otras materias por medio de las enciclopedias
electrénicas v programas educativos, de tal forma que resalte interesante a los
alumnos y les tacilite el aprendizaje. La aplicacion de esta disciplina tiene como
objetivo explotar lo atractivo que resulta para los educandos la idea de aprender
jugando.

El problema de esta empresa es que ellos tienen un

software  especifico
especialmente dirigido a los nifhos, este software ¢s educativo,

por io mismo, tiene
muchas imagenes v en algunas ocasiones, multimedia; debido a esto sus equipos
de computo no tienen ef suticiente espacio en disco duaro.

Ademas uno de los objetivos de esta empresa es que todos jos ninos que tomen el
curso de computacion tengan acceso a Internet v que cllos mismos aprendan a

navegar en la red de tal forma que puedan intercambiar ideas con ninos de otros
paises.

Actualmente dicha rympresa no cuenta con ese servicio, pero para el ciclo escolar
(97-98) este objetivo debe quedar cubierto.

La empresa cuenta con 90 equipos que son computadoras personales tanto en el
complejo principal como en las diferentes escuelas a las que les da servicio.

Esta empresa tiene sus oficinas principales que se encuentran en periférico sur
Col. Olimpica ¥ otra sucursal en Villacoapa. Cuenta con tres escuelas las dos

primeras ubicadas en Villacoapa y la segunda en Taxquena, todas estas dentro de
la delegacion Coyoacan.
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En las sucursales cada una cuenta con un salén de 5 equipos, en el colegio ubicado
en Villacoapa que cuente con primaria, secundaria y preparatoria, hay dos
salones cada uno con 25 mdaquinas. En el otro colegio ubicado en la misma colonia
nada mads se cuenta con un sajon de 15 maquinas, El colegio ubicado en Taxquena
cuenta con 15 maquinas que en total suman 90 equipos. En los salones v en las
sucursales se cuentan con dos impresoras para imprimir los trabajos de los ninos.

oficinas que se utilizan, como microsoft office que

También se usan paquetes de
programa de presentaciones, asi

contiene procesador de texto, hoja de cdlculo v
como algunos paquetes de diseno como microsoft
publisher, print artist, coreldraw v algunas enciclopedias electronicas,

Teniendo en cuenta el presupucsto destinado que ticne la empresa v la
posibilidad de <recimicnto. Bl cquipo con ¢l que dispone actuaiments es el

sigutente:

435 Compuag presario 425
Microprocesador Intel 486s5x/25 vscalable
4NIB en wmemorin RANT eapandible
Aonitor a color SuperV'GA de T4

2 ranuras de expansion libres

Unidad de disco duro de 200AB

Unidad de disco flexible de 3.5 y 1.43MB

335 Compug presario 560
ANlicroprocesador Intel 580/60 escalable
BMB enn micmoria RAAL eapundible
Moanitor a color SuperVGA de 14"

2 ranuras de expunsion libres

Unidad de disco duro de TGB

Unidad de disco flexible de 3.5 y 1.44MB
Unidad de CD-ROAT atapi

Tarjeta de sonido

Fax modenr integrado
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5 Acer aspire 3000

Microprocesador Penlitan /120 MHZ

16 MB en memoria RANT expandible
Mortitor a color SuperV'GA de 14"

4 rannras de expansion libres

Unidad de disco diero de TGR

Unidud de disco flexible de 3.5 y 1.44N1B
Urnidad e CID ROAL 82

5 IBA1 Aplion

NMicroprocesador Titel 580/60
BM en memoria RAN expundible
NMonitor a color Super\VGoA de T4
Linidad de disco duro de 1GB
Urnidad de disco flexible de 3.0
Unidad de CD-ROAL S
Tarjeta de sonidoe

Fax moderm fntegrado

"y 1.44MB

3 impresoras HP Desk Jet 5500
3 inrpresoras FP Desk Jet 870
3 fmpresoras HIP Desk Jet 820
3 impresoras HP Desk jet 5600
3 impresoras PP Desk fet 400
3 imprresoras FIP Desk fet 000C

Generacidén de Posibles Soluciones

Lo mas usual para la generacion de soluciones es hacer una

tormenta de ideas,

para esto se henen gque imaginar todas las posibles soluciones, va que en la
tormenta de ideas esta permitido aflojar al maximo la mente sin inhibiciones, v se

consideran muchas opciones v asi se puede
verdaderamente profunda v creativa.

De este modo, conviene aplicar a los problemas,

optar por una solucion

ademas de la inteligencia,

también jos sentidos: visualizarios, tocarlos, olerlos v escucharlos.

13
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Tomando en cuenta una serie de requerimientos determinados anteriormente,
para ésto, se requiere una facultad creadora suprimiendo nuestra actitud critica
destructiva v suplantindola con otra mas objetiva y receptiva, para esto se debe
cultivar la confianza en si mismo, una mente abierta, coraje en las convicciones,
una perspectiva positiva, el esfuerzo creador individual v el esfuerzo creador en
grupo.

La efectividad de la buasqueda puede maximizarse procurando ampliar las
fronteras de las areas que ofrezcan posibilidades dignas de consideracion, y

muestredndolas en forma efectiva.

Opciones de Solucién

En nuestro proyvecto se generaron principalmente tres opciones de solucion
tomando en cuenta factores muy importantes:

e Opcion T: Una opcion seria amphiar la memoria RAM de todos los equipos y
comprar discos duros de mayor capacidad a todos los equipos. Para el
problema de internet de un modo practico comprar un médem y que solo una
computadora tendria acceso a internet para todos los alumnos  ésta seria una
manera poco didactica pero rapida.

® Opcidon 2: Poner un sistema multiusuarios os decir que una mudquina poderosa
puede atender a varias terminales "tontas” al mismo tiempo.

® Opcion 3: La sepunda alternativa es implantar una red local para la compartir
archivos sin necesidad de tener grandes cantidades de espacio en todos los
discos duros de las cquipos, también para tener la facilidad que todos los ninos
puedan accesar a Internet poniendo redes en los salones de computo de esta
forma cada nino podria accesar a internet ampliando asi su capacidad de
aprendizaje. También por medio de la red se puede mandar el software
necesario que se va utilizar en un proyecto determinado sin necesidad de hacer
una requisicion que tardaria por lo menaos un dia. Habria simplificacion
administrativa, ademads por medio del correo electronico se mantendria una
comunicacion estrecha entre instructores v supervisores, de esta forma se
podrian atacar de una manera mas eficiente los problemas que surjan .
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TEMA

Seleccidéon de 1la Mejor Solucion

No hay un diseno que satisfaga evactamente todos los requerimientos. Tor lo
tanto, el proceso de liberacion es propiamente un acto de toma de decision, tal
cosa es factible a veces por el metodo de comprension, consiste en

la captacion
intuitiva de la

realidad completa como un todo. Otras veces  se requiere de
razonamiecntos inductivos, otras deductivos,

Pero siempre decidir sobre una solucion implica considerar la impoartancia de los
diversos requerimiontos, de las espociticaciones v despuces comparar las aptlitudes
del sistema, en terminos de las espedificaciones consideradas,

Entonces, la dedision goeneralmente implica al chiente, porgne o ¢« ¢l unico que
debe tijar la prioridad o importanuia de cada una de las espocificaciones.

Puede construir una tabla de decision para asepgurar una hnportandia rezonable

a cada una de las espediticaciones vomotivar una estrecha comparacion de disenos
aproximadamente comparablos.

Debido a la gran diversidad de problemas a que el ingeniero iene que entrentarse,
resulta dificit establecer un metodo general para la toma de diwisiones, debe
tomarse on cuenta la proporcion de criterios  que dificultan la cuantificacion, los
criterios contradictorios v el ticinpo usualmente imitado, oo por esto que esta
etapa requicre la mavor alencion del ingeniero.

N nuestro caso:

La opcidn 1: podria ser una soludion pero ¢l mavar problema son los costos,

que comprar un disco duro para cada equipe implicaria una inversion muy
fuvrte de tal manera gque si ~¢ puede solucionar de otra torma, Jdisminuyvendo

los costos, el problema se podria solucionar ¥y con mavores resultadao
tener internct

. Ademas
en una computadora para cuarenta ninos seria una forma muy

poco didactica de impartir una clase; ademads no se estaria cumpliendo con 1o
que se acordo al contratar ¢l servicio de la empresa.

e La opcion 2

el tener un sistema multiusuarios utilizando las computadoras
como terminales "tontas”, <o desperdiciaria el poder de un microtomputador

para realizar todos los procesos. También alpunas desventajas de tos sistemas
multiusuarios son:
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® Cuando el sistema se cae, todos los demas no pueden hacer nada hasta
que se restituya.

» En muchas ocasiones los costos de mantenimiento son mavores que en el
caso de sistemas basados en microcomputadoras.

e Con frecuencia, ¢l nimero de usuarios es limitado a fin de ofrecerles un
tiempo de respuesta optimo. Por ejemplo, en un limite comun de 16
usuarios el limite practico es de 10 a 12.

e Las microcomputadoras pueden realizar muchas funciones del sistema
multiusuarios pero no, viceversa.

® opcion 3 : Poner una red de drea local seria fa mejor solucion para nuestro caso
debido que esta ofrece las siguientes ventajas:

® Ya que todo el procesamiento se distribuye en estaciones de trabajo
basadas en microcomputadoras, la falla de un componente o nodo no
afectara a los otros usuarios en casi todos los casos,

® Se pueden agregar nuevos usuarios al sistema.

e El numero de usuarios puede crecer sin hacer mejoras importantes y
costosas al sistema.

e Los procesos individuales los hace la microcomputadora, de esta forma no
se carga la red. Fs decir se crea independencia en las operaciones de
computo.

Por lo tanto, la mejor opcion de solucion es la alternativa numero 3 creando una
red de 4area local para la empresa.
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Diseno y Desarrollo del sistema

En esta etapa una vez hecha la toma de decision se procederd a desarrollar el
proyecto y hacer una deliberacién razonada de su concepto de diseno contra las
especificaciones.

La tarea del ingeniero tambien consiste en iniciar la supervision de las
instalaciones, v el funcionamiento de las mismas, observar v evaluar el proyecta ya

en uso v decidir cuando es recomendable un rediseno .

La solucion de un problema de diseno rara vez se logra a través de la aphcacion
ordenada del proceso del diseno, ya que los diversos pasos tienden a trastaparse,
pero esto avuda a aclarar los conocimientos v las perspectivas.

Para Hevar esto a cabo hay que implantar un plan de medicion v control,
auxiliandonos de herramicntas estadisticas como son, los histogranias, las graficas

de control de rango. los diagramas de Pareto, de Gant etc.; despusds comunicar
los resultados a los clientes, de esta manera se origina asi una realimentacion de
informacion entre clientes v disenadores, para que surja un diseno realmente
optimo.

Para el desarrollo de la red se deben tomar en cuenta aspectos muy importantes

como:

» El tipo, localizacion vy capacidad de los nodos de conmutacion v los enlaces de
transmision que son empleados para contruir la topalogia de la red de datos

e El tipo, localizacion v capacidad de los enlaces de transmision que conectaran

los nodos de entrada a la red lo que es conocido como red de acceso local.

En esta fase se deben ltevar a cabo los siguientes pasos para tener los optimos

resultados en el desarrollo de ta red:
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4.

Elaborar un modelo de la red teniendo en cuenta el numero de equipos, asl
como el flujo que generarian v la posibilidades de crecimiento.

Evaluar el modelo para varias combinaciones de subredes de comunicacion y
tecnologias de acceso local, empleando los niveles de servicio como base para
los objetivos.

Seleccionar el modelo mas deseable entre los considerados, tomando en cuenta
los niveles de servicio, requerimientos de migracion, requerimientos de

capacitacion, administracién, requerimientos de seguridad y control.

Obtener aprobacion de la administracion v de los usuarios.

En los siguientes capitulos se explicara detalladamente cada una de las etapas de

la

fases del diseno de la red local que se implantara en la empresa.




DISENO, DESARKOLLO E INMPLEME \lr-\u(m L)l-‘ UN
SISTEMA DE COMPUTO DE REDES (LAN) PARALAE A:
“MICROCOMPETACION DEL DESARROLLO INTEGRAL nH NNO

CAPITULO II

"Disenio del Sistema'”
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Disefio del sistema

En este capitulo nos adentraremos en si a lo que es el diseho del sistema
basandonos en primera instancia en lo que es, toda la teoria de redes puesto que
nuestra solucion al problema de la empresa es poner una red de area local,
entonces es importante saber todas las posibilidades y problemas que esto implica.
de interconectividad, el problema debe ser

Si se requiere de una solucion
analizado de modo particular para definir la tecnologia que se va implementar.

n de

n no se presenta como la implementaci

La mayoria de las veces la soluc
una sola tecnologia que va a resolver todos los detalles, sino que, se necesita hacer

uso integral de las mismas.
Debido a que hay una gran diversidad de opciones de concectividad, de hardware
y software en el mercado, permitiendo asi adecuarlo  a la problemitica de la
empresa de tal forma que se cubran al maximo los objetivos antes propuestos
teniendo en cuenta, que la elecciéon de una tecnologia no se basa solamente en el
aspecto técnico sino que influye en gran medida el factor economico siendo éste un
factor devisivo e importante.

Los criterios de disepo son una combinacion de aspectos organizacionales y
técnicos, no hay criterios establecidos ¥ se deben establecer criterios nuevos para
cada proyecto. Un analisis realista debe comenzar siempre con sus necesidades
conocidas y éstas deben ser la base de una lista de objetivos organizacionales,

tomando en cuenta lo siguiente:

e Cuales son los objetivos que sc¢ desean cumplir, tomando en cuenta las
aplicaciones que se van utilizar v cubrir las diversas necesidades de una LAN.

e Si el sistema cubre requisitos de expansién a futuro y en cuanto Hempo,
teniendo en cuenta. ;Qué tanto puede crecer una red en términos del namero
de nodos, numero de usuarios concurrentes y longitud de cableado? y si
economicamente seria factible.

e La seguridad es un aspecto importante. Si los datos son importantes, entonces
necesitard considerar aspectos de seguridad de tal forma de asegurar que se

conserve la integridad de los datos aun con un uso creciente del sistenta.

También deben tomarse en cuenta los recursos ya existentes con los que se

disponen, ya que esto facilitara o hard mas econdmica la instalacién. Sin

embargo, algunas empresas ya tendran rigidos estindares aplicados a los

deba apegarse un departamento.

que
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e La conectividad es un concepto de fundamental importancia en el discino de las
redes de area local considerando si se dispone de puentes o vias de acceso a
otras LAN. Si se pueden conectar dispositivos de fabricantes diversos v cudntos,
en caso de ser afirmativo.

e La confiabilidad de una red, es decir que el sistema tenga un factor de
tolerancia a fallas de diversos tipos, tratando de preveer las mismas con
anticipacion.

e El desempeno de la misma, en  este aspecto hay poca evidendcia que pueda
citarse que demuestre categoricamente que una tecnologia en una situacion real
pueda superar en realidad a otra, va que diferentes tecnologias tienen en
realidad puntos deébiles v fuertes, es por eso, que debemos escoger la que mas se
adecue a nuestras necesidades.

» Los costos son factor importante para el diseno de una red IL.A (Local Area
Network), va que los precios son muy versatiles v la unica manera de obtener
costos comparativos con exactitud es tener sistemas alternativos completamente
disenados para una instalacion en particular, de modo que se toengan todos los
datos necesarios para realizar un analisis completo de los costos,

Red de area local

Una red local ¢s un sistema de comunicaciones de datos que permite a un namero
de dispositivos independientes, comunicarse entre si para  transmitir v recibir
informacion; os decir, se compuarte informacion de una manera rapida precisa v
confiable. Su principal objetivo es compartir recursos tisicos (equipos) v recursos
Iogicos (archivos de datos v programas). Se¢ comparten los recursos mas costosos
de equipo o informacion dispersa o descentralizada para of mejor desempeno de
una empresa v asi disminuir algunos costos dentro de la misma.

Las redes LAN (Local Area Network) pueden servir a usuarios locales, se pueden
interconectar o bien pueden ser nodos de una red global. Las redes de drea local
pueden tener radios que varian algunos cientos de metros, es decir que cubran un
area fisica pequena. GAN (Global Area Network) las redes de area giobal se
pueden extender por todo el mundo, de ser necesario. Una red de area
metropolitana MAN se define como una red de diametro de no mas de 50 km que
podria tener beneficios adicionales dicha red satisface claramente una necesidad
de un sistermna de comunicacion de tamano intermedio.

Nodo de una red.
Es un dispositivo que se encuentra conectado a la RED vy puede soportar una o
mas conexiones. Por ejemplo: servidores, impresoras, etc.

21



1. DISENO DEL SISTEMA

Capitulo

Topologias de las Redes

Topologia se define como [a parte de las matemadticas que estudia la disposicion de
agrupaciones de los elementos. Y hablando propiamente de las redes, topologia es
la forma en la que estan conectados el grupo de elementos que conforman una

red.

Pero existen la topologia fisica que es determinada por la disposicion de los nodos
conectados a la  red. Y la topologia logica que no esta determinada por la
disposicion de los elementos  sino que depende del protocelo de comunicacion
que opera en la red. Siendo ¢l protocolo ta forma de transmision de datos de un

nodo a otro.

Protocolo

Fs un conjunto de normas que determinan {a comunicacion  entre dos o mads
nodos.

Existe el protocolo por distribucion v ol protocolo por demanda . El protocolo por
distribucion es cuando la comunicacion es equitativa, entre todos los nodos v
puede ser de nodo a nodo o de centro a nodo, 1os protocolos por distribucion son
Token passing, Token Bus v Polling. El protocolo por demanda se atiende por
solicitud, un protocolo por demanda es CSNA/CD.

Algunaos factores que se deben considerar para la eleccion de una topologia son:

e Tosibilidades de crecimiento, es decir, la flexibilidad de anadir o eliminar
nodos o estaciones de trabajo.

» El protocolo de comunicacion fisica,

= El fluyjo de informacion que pueda transitar sobre la red  sin que oxistan sobre
flujo debido a una carga excesiva de transporte de informacion v que esto
ocasione retardo en la comunicacion.

= El comportamiento de la red en caso de tener una falla afpuna de las estaciones

de trabajo 0 nodos.
@ Flexibilidad en el diseno del cableado.

En las redes locales existen tres tipos basicos de Topolagias @
e Estrella
e Anillo
» Bus
e Arbol

22
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Topologia de Estrella:

Es una red centralizada en la cual las opceraciones de cémputo primarias se
realizan en un solo lugar, donde todas las estaciones distantes alimentan de
informacion a la unidad central, (ver Figura 1) es decir donde cada sitio remoto
ingresa al sistema central via una linca de comunicacion.

Su funcionamiento es el siguiente:

e La unidad central es el servidor con sus respoectivos periféricos v se mantiene
preguntando a cada nodo, mediante una comunicacion exclusiva v por turno, si
desea transmitir informacion, en caso atirmativo la atiende v al terminar
prosigue con el siguiente nodo. Para este caso ¢l protocolo de comunicacion se
Hama “POLING” (PPoleu) v particularmente empleado on fas minis,

e La topologia de estrella tiene una gran flexibitidad para incrementar o
decrementar el niumero de nodoes, yva que esto no afecta la estructura.

Al presentarse una falla en la red no afectaria en ol comportamiento global de la
misma puesto que solo afectaria al triafico relacionado con ¢se nodo. Sin embargo,
si la falla se presenta en ol nodo central fa red se paralizaria vy afectaria a todas las
cstaciones de trabajo. El numero de nodos  afecta mucho al rendimiento del
servidor o nodo central, a mavor numero de estaciones de trabajo o nodos,

disminuye el tiempo de atencion.
Esta topoiogia no es muy conveniente para las redes lecales, va que no hay
comunicacion entre las estaciones Jde trabajo v ademas es muy costosa,

figura 1
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Topologia de Anillo:

Una red anular se organiza conectando nodos de la red de un ciclo cerrado con
cada nodo enlazado a los nodos contiguos a la derecha v a la izquierda. La ventaja
de una red anular es que se puede operar a grandes velocidades v los mecanismos
para evitar coaliciones entre el flujo de informacion son sencitllos (ver figura 2). Su
funcionamiento es el siguiente:

La informacion viaja ordenadamente a traves de un solo cable, en un solo sentido
en cuyo anillo estan conectadas en serie las estactones de trabajo v el servidor.

Una senal ltamada Token va circulando por la red v pasando por cada estacion, si
la primera resulto ser la solicitante previa identiticacion, se entrega la informacion
de lo contrario, se envia al siguiente nodo llevando ta consigna de entregarla hasta
identificar al solicitante, cerrando ciclos circulares, por lo tanto, el protocolv de
comunicacion se llama Token Passing

En la topologia de anillo, el control de la red puede ser distribuido o centralizado
entre varios nodos. Si es distribuido el control de la misma lo tienen dce manera
conjunta entre diversos nodos, va que cada nodo esta obligado a retransmitir el
mensaje. Si se da una falla en una estacion de trabajo, la repercusion en el resto de
la red dependerd, de si, ta averia esta en el modulo de retransmision v si ésta
existe en el modulo de comunicaciones, el anillo se corta v la red queda bloqueada,
pero si no, solamente se deshabilita esa estacion de trabajo y la falla no se propaga
23
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a toda la red. el caso de que el control sea centralizado, uno de los nodos fleva
el control, puesto que todos los mensajes tienen quo pasar a traves de él.

Topologia de Bus :

La topologia de bus esta contigurada con derivaciones ramales que se extienden a
través de un bus central, de un unico canal de comunicacion v la informacién viaja
en ambos sentidos (ver figura 3). ] protocolo que se usa es ol CSNA/CD ( Carrier
Sense NMultiple Access/ Coallision Detection) como su nombre lo dice se detecta
una posible coalicion va que, cada nodo transmite v espera que se le confirme que
fa transmision fue recibida correctamente, después ospura un iempo a que el canal
esté desocupado v la informacion se transmite nuevamente.

La falla en una de las estaciones de trabajo solo atectara a esa ostacion de trabajo
en particalar , pero si ja falla se presenta en el bus dejara a la r
paralizada totalmente dependiendo del control de fa mismva,

d dividida o

[
D3
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Topologia de Arbol:

Esta topologia en si, es la combinacion de las topologias anteriores, representa una
red, en la que algunas computadoras alimentan de informacion a otras
computadoras, que a su vez, alimentan a otras. Trabaja con protocotos:  Token
Passing, Arcnet, repetidores tanto pasivos como activoes (ver figura 4).

figura 4

REPETIDOR
ACTIVO

Interfaces de Red

fisica, esta intimamente ligada la interface de red.

Junto con la tapologia logica, v
interconesion entre los nodos v debe

ta s un dispositivo que permite la
instalarse en cada equipo que conformara la red.

Hay tres estindares de interfaces de red v dependiendo de Ja misnia, cada
interface determina la distribucdion Tisica de los clementos de una red v el

protocolo de comunicacion.
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Los tres estandares antes mencionados son:

Arcnet

Actualmente esta interface estd saliendo del mercado es una tecnologia de bajo
costo, la topologia fisica que soporta es de arbol y protocolo de comunicacion que
utiliza es Token Passing soporta de 1 a 255 nodos v su instafacion se basa en
repetidores (activos - pasivos), transmite a una velocidad de 2.5 Nbits /s v soporta
tres tipos de cableado: fibra optica, par trenzado v cable coaxial delgado (RG-62),
permite grandes distancias con un maximo de hasta 6 km.

Token ring

Esta interface  la desarrollo IBA v Texas Instrument v la mavoria de estas
interfaces se bhasan en ol chip TAS380, tiene una alta conectividad v buen
desempeno hacia ambiente [BAM. La topologia fisica que soparta os de estrella
distribuida o arbol teniendo dentro de la misma una contiguracion de anilio con

NMAU s,

El protocolo de comunicacion que atiliza os Token Passing, se rige por la norma
802.5 (IEEF) soporta de 1 a 1023 nodos. Su instalacion como va lo habiamos
mencionado, se basa en MAU s que son concentradores para Token ring,
transmite a una velodidad de 3 Aibits/s o tambien hay interfaces que soportan
hasta 16A1hits /s v soporta tres tipos de cableado: fibra optica o 1BA tipo 9, STP o
IBM tipo 2 que soporta hasta una distancia de 150 m, UTP o IBAM tipo 9 que
soporta hasta una distancia de 100 m v cable coaxial delgada (RG-62), permite
grandes distancias con un maximo de hasta € ke

Ethernet

Esta interface fue creada por NERONXN. La topologia fisica que soporta es Jde estrella
o bus. El protocolo de comunicacion gue atitiza es CSNA/CH, se rige por la
norma 802.3 (IEEL) soporta de 1 a 1023 nodos v sy instalacion pucde ser a traves
de una topolagia de estrella, a traves de HUB s que son concentradores, o de bus
con conectores BNC' s, transmite a una velocidad de 10 Nbits /<,

Tambidn hay interfaces que soportan hasta 100NIbits /s a estas mmterfaces se fe
Haman fast-ethernet v soporta tres tipos de cableado: fibra optica, par lrenzado
que soporta hasta una distancia de 150 m, cable coaxial grueso (RG-11) que
permite una distancia de 500 m, por daltimo cable coavial delgado (RG-538 )
permite una distancia con un manimo de hasta 300 m, con un maximo de hasta 3
segmentos.

27



Capituin 11. DISENO DEL SISTEMA

Conectividad

Son los componentes de enlace por medio de los cuales se comunican los nodos de
una red.

El medio de comunicacion es por donde fisicamente viaja la informacion.

Para la eleccion del medio de comunicacion se deben tomar en cuenta los
siguientes factores:

Cubrir el ancho de banda necesario.

Cubrir las velocidades requeridas.

Cubrir las distancias requeridas.

Adaptacion al medio fisico - geogratico.

Minimizar las posibilidades de fatlas.

Minimizar los costos de instalacion y mantenimiento.

Tomar en cuenta la posibilidad de crecimiento y modularidad.

Hay dos tipos de medios de comunicacion :

* Alambricos que son:
* Flcable telefonivo o par trenzado.
@ El cable coaxial
* Fibra éptica

¢ Inalimbricos que son :
® Luzinfrarroja
* Ravo Laser

® Satelites

-

Microondas
Par Trenzado

Es una pareja de alambres de cobre, el alambre de cobre introduce ruido v
produce distorsién que aumenta con altas velocidades y a grandes distancias.
Desde hace muchos anos la telefonia ha usado esta tecnologia, aunque
actualmente se esta cambiando a otras tecnologias como la fibra éptica. Esta
tecnologia tiene un bajo costo pero es la mas vulnerable al ruido.
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Existen dos tipo de par trenzado:
El STP (Shielded Twisted Pair)cable con blindaje es decir ticne una capa de

que protege el interior es una malla de hilos de metal, v soporta una

metal

distancia maxima de 300 m como mdximo.
e El UTP( Unshiclded Twisted Pair) este cable no ticne blindaje v soporta una

distancia maxima 100 a 130 m.
En la tabla 1 se muestran los diferentes tipos de cable par trenzado vosus
aplicaciones.

Tabla 1
!
AMP REFERENCIA i APLICACIONES

CATEGORIA 1

VO
VOZ DIGITAL

CATEGORIA 2

ISDN (datos) 1.34Mbps
VOZ DIGITAL

1I3N1 3270

IBM SYSTEM /3X

lL‘L)R RLECO
//\5/400

100 OHMS

CATEGORIA 3
NEMA 100-24-5DT
UL NIVEL I

10 BASE-T

TOKEN RING 4 Mbps
ISIDN

VOr

IBM 3270,3X, A5/-100

100 OHMIS
BAJAS PERDIDAS

CATEGORIA 4
NEMA 100-24-L1.
UIL.NIVEL 1V

10 BASE-T
TOKEN RING 16Mbps

100 OHMS
FRECUENCIA
EXTENDIDA

CATEGORIA 5
NEMA 100-24-XF
UL NIVEL V

100 BASE-T
TOKEN RING 16Mbps
DI 100MI'S

150 OHDMS
STP

150 OHMS STP
NEMA 150-22-L1L

TOKEN RING 16Mbps
DIDI 100MPS

VIDEO EN
MOVIMIENTO
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Cable Coaxial

El cable coaxial tiene un solo conductor central de cobre, rocdeado por un aislante,
que a su vez estd rodeado de una funda de malla de alambre. El conductor central
y la funda de malia de alambre comparten el mismo ¢je geomelrico comuan y, por
lo tanto, son “"coaxiales " entre si.

El cable coaxial se clasifica por su tamano fisico » también por su impedancia
medida en ohms.

Los tipos de cable coaxial usados en las redes locales son:

e Thin Ethermet RG-58U con una impedancia de 58.5 ohms y una distancia
maxima por segmento de 300 m.

« Thick Ethernet RG-11 con una impedancia de 585 ohms con una distancia
maxima por segmento de 600 m.

e Cable coaxial Arcnet RG-2 con una impedancia de 73 ohms v una distancia
maxima de 600 m.
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Fibra 6ptica

El cable de fibra optica ha ofrecido una alternativa viable al cable coaxial y al par
trenzado, ya gque estos, deben colocarse en lugares libres de problemas
ambientales ya sea fisicos o electricos, ya que no ¢s afectada porel ruido eléctrico v
tampoco le afecta estar sumergida en agua.

Los cables de fibras opticas se hacen de vidrio no conductor v la informacion se
transmite via técnicas opticas, tiene la ventaje de poder conducir intormacion en
forma de luz a velocidades mucho mas  altas que el cobre v el oro. Tiene un
amplio ancho de banda que permite transmitir informacion de diversa naturakeza
como voz, datos & imagen.

La tabla 2 muestra los diferentes tipos de fibra optica que existen comercialmente.

Tabla 2

CABLE LONGITUD DISTANCIA

’”m"é“’_“m:““ DE ATENUACION | MAXIMA SIN
mimede ONDA dB / km REPETIDOR
m

F.O. MM &50nm 2.4-32 10 000

F.O. MM 1300 nm 1.0-1.5 20 000

F.O. UM 1200 nm Menor a 0.5 60 000

F.O UM 1500 nm Menor a 0.25 120 00

Unimodo: solo puede transportar un tipo de servicio como, vozo datos.
Multimodo: puede transportar varios servicios como voz, datosy video.
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Cable tipo IBM.

Este tipo de cables no son fabricados por IBM |, sino que son especificaciones
técnicas que IBM establece para sus redes, a continuacion se mucstra en tabla 3 las

caracteristicas de cada tipo.

tabla 3

TIPO |

DESCRIPCION

Dos cables par trenzado calibre 22 AWG blindados

1
individualmente , conductores salidos de cobre  con un
blindaje trenzado (malla).

2 ’ Dos cables par trenzado solidos calibre 22 AWG encerrados
en un blindaje de malla, mas cuatro conductores par
trenzado sin blindar calibre 22 AWG de conductores solidos
dentro de un forro PVC. Usado para voz v datos.

3 Cuatro cables par trenzado solidos calibre 22 6 24 AWG sin

J blindaje

5 |Dos fibras opticas de 100/ 140 micras

6 Dos cables par trenzado calibre 26 AWG con conductores
trenzados vy blindados por una malla. Usado para
interconectar dispositivos v empalmar cables,

8 Dos pares de cables planos paralelos de conductores solidos
calibre 26 AWG.

9 Dos cables par trenzado con conductores solidos o trenzados

(cable o alambre) blindados con una malia.
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Sefiales de comunicacién

La forma como s¢ transmiten las sefnales por ¢f canal de comunicacion son de dos
tipos:

® Banda Base

* Banda Ancha

Banda Base
En la Banda Base solamente se pucede transmitivt una senal hasta que termine y no
se pueden mandar sefiales simultancas de transmision de datos.

Se manejan senales moduladas vy despues se demodula la senal |, o se codifica y
decodirica Ia senal

Las tecnologias convendcionales como Arcnet, Tokenring v FEthernot transmiten en

banda base |

Banda Ancha
En Banda Ancha se manejan diferentes canales a la ves teniendo una comunicacion
interactiva por medio de multiplexaje de frecuencia, de esta forma puede existir un
canal para transmitir voz v otro para transmitir video ete. En las redes de banda
ancha se modula una nnda portadora con las sefales digitales a transmitie, on las
redes de banda ancha existen multiples canales paralelos con un unico medio
fisico, para csto ¢l espectro de frecuencias se divide en canales de diferente ancho
de banda v en cada uno de los cuales va a circular informacion distinta por meoedio
de multiplexaje de frecuencias de este modo se logra transmitir por un solo canal
simultancamente vos, datos ¢ mmagenes. tas senales soe transmiten haci
misma direccion, por ¢so, ¢s necesario establecer un canal para la transmis
datos y otro para la recepcion.

Este tipo de tecnologia os muy costosa pera a su ves se pucden obtener muchas

ventajas como la integracion en un mismo medio datos, voz ¢ imagenes, se

transmite a grandes velocidades y tiene una alta confiabilidad. Las interfac

que utilizan estas teenologias son Frame Relay v ATM.
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Elementos de Concentracién

Puente

Sirve para comunicar dos redes de la misma tecnologia o similar. Un -puente no
hace diferencia entre el tipo de protocolo que se este usando para mandar los
paquetes, solamente los envia.

Ruteador

Determina un protocolo especifico y tiene la capacidad de redirigir los paquetes
que recibe v tomar la decision de cudl es el mejor camino a seguir entre dos redes
complejas, de esta forma se reduce la cantidad de trafico entre redes locales

concectadas.

Concentrador
Centraliza el cableado de las redes locales, simplifica los cambios v movimientos
de la misma, cuando ocurre una falla es mucho mas facil de localizarla.

Repetidores
Son dispositivos que ticnen como fin extender la longitud de la red mas alla de los
500 m.

Redes de area amplia.

Para hacer enlaces remotos y unir una o mas redes entre s1 existen diferentes
técnicas principales de comunicacion. Cada una de ellas ofrece algunas ventajas y
dusventajas con las cuales, dependiendo de cada caso en particular, para una red
se pucde escoger alguna de estas tecnologias adecuada para la misma, estas
técnicas de comunicacion se describen a continuacion dando una vision gencral de
cada una.

Conmutacién de circuitos

La conmutacion de circuitos es utilizada en la red telefonica publica conmutada y
en las lineas privadas. Al principio en las redes telefonicas ¢l circuito que se
establecia, constituia una conexion ininterrumpida de cobre entre dos aparatos
teleféonicos.
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Actualmente en las redes digitales yva no existe un circuito fisico ininterrumpidoe
entre los dos extremos de una conexion, va que se atiliza ol multiplexaje por
division de tiecmpo TDM en los enlaces de una red, pero en las redes que utilizan
TDM sigue conserviindose la nocion de un circuito dedicado, yva que a lo largo de
la ruta por la gque se transmite la intormacion se reservan durante todo el tiempo
que  dure  la conexion, ranuras  de tiempoe en cada trama transmitida
periodicamente en los enlaces. Por cjemplo, sobre un enlace E1 (a 2 048 Mbps) se
multiplexan 30 circuitos, } (a 64 kbps ) reservando una ranura especifica de
tiempo para cada circuito on las tramas que se transmitan cada 125 &,

El tener una travectoria dedicada ofrece tres ventajas principales:

1 tiempo total de propagacion de la informacion del punto de origren al punto

destino es constante ¢ grual al tiempo que se tarda fa informacion en recorrer la
trayectoria fisica .

e Lasegunda os que como la linea dedicada no pucde vcongiestionarse

= lLaconmutacion de circuitos no se adapta al trafico de datos por ratagas, ya que
on este caso los circuitos fisicos no se utilizan en un porcentaje alto del tiempo.

Cualquier comunicacion  telefonica  usual  utiliza la red  telefonica publica
conmutada. Una comunicacion de este tipo tiene tres fases @

1.-El establecimiento del circuito
2.-La transmision de la intormacion
3.-La liberacion de la intormacion.

A continuacion enumeraremos algunas ventajas v desventajas de utilizar una red
telefonica publica:

Ventajas:
e lLa red teletonica puablica existe on casi todos los puntos v ciudades en todo el
mundo.

e La trayectoria tisica queda dedicada durante todo el ticmpo que los teléfonos
estén conectados, el retardo de propagacion en la red es constante.

» s muy facil establecer una conexion, v enviar informacion a traves de un
modem.

Desventajas:

e Al transmitir informacion por un maodem, la cantidad de datos que se puceden
transmitir v la velocidad para enviarlos se encuentra limitada a 33.66 kbps

e La velocidad maxima que puede alcanzar depende de la calidad de da
trayectoria utilizada para cada llamada.
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e El costo de la transmision depende de las distancias en las que se encuentran los
puntos y del tiempo que dura la conexion, por lo que resultaria muy costoso
mandar grandes cantidades de informacion Jde mancera constante a lugares
remotos
e Este tipo de conexion sc realiza punto a punto, por lo tanto noe es pos

una comunicacion simultanca con Jdos o mas usuarios teniendo una sola linca de

ible tener

acceso a la red.

Lineas Privadas
Una linca privada os una linca alquilada a una compania teletfonica por cierto
periodo de tiempo, lo que permite tenerla disponible las 24 horas del dia v evita ¢l

acceso de alguien mas a ella.

Las lineas privadas digitales se usan para la comunicacion de datos por la calidad
de transmision que ofrecen. Estas lincas privadas incluven pares de cobre, radio-
enlaces, microondas, enlaces satelitales v fibras opticas.

Ventajas de las lineas privadas:

l.a velocidad de transmision tiene una amplia gama ya que cubren desde 300

bps hasta 2.048 Mbps que es la velocidad de un canal EX.

« Tiene la ventaja de estar disponible permanentemente con una mis
en el servicio.

e Tiene una gran sceguridad va que la conexion es punto a punto, esto os muy

importante cuando la informacion que s¢ mandja es muy valiosa e importante,

Una linca privada digital ¢s menos propensa a fallas por lo que ¢l desempefio

mejora considerablemente con respecto a la red telefonica publica conmutada.

ma calidad

Desventajas de una linea privada:

e El costo de la linea es en funcion de la distancia.

* Si se transmite informacion esporadicamente se incurre en un desperdicio de un
ancho de banda. La utilizacion promedio de las lineas privadas es de un 30%.

e En una linea privada también se establece una conexion punto a punto. Para
conectar multiples puntos se requiere de una topologia compleja v de un
numero grande de dispositivos v conexiones.
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Conmutacién de paquetes

La conmutacion de paquetes os una  téenica de comunicacion gque divide los datos
a transmitir en bloques, denominados  paquetes. Estos bloques  incluyen
informacion en su encabezado que identifica su direccion destino v gracias a esta
informacion se puede establecer comunicacion con maltiples usuarios de la red a
traveées de un unico accesa,

Existen dos tipos de arquitecturas de red en la conmutacion de paguetes:
1.-Las redes basadas en datagramas

2.- Las redes basadas on circuitos virtuales,

1 la transmiston de dotagramas se escope para cada paguete la mwejor ruta
dependiendo  de las condiciones de la red, micntras que on el case de circuitos
virtuales ¢l primer paguete que se envia transporta una peticion de
establecimiento, desconexion » va escogicndo a traves de la red la rata que van a
seguir los paquetes subsccuentes . Los circuitos virtuales, atilizados on las redes
X.25, Frame Relav » ATM son circuitos que aparentan existir para el usuario perao
que fisicamente no existen.

X.25

X.25 fue uno de los primeros protocolos  de comunicacion gque implementQ la
técnica de conmutacion de paquetes, En 1976 ¢1 CCIT publico que X.25 en una red
cubre los tres niveles del modeto OSE (Open Svstem Interconection).

Un gateway X205 os una extension de un ruteador que tiene la posibilidad de usar
redes de conmutacion do paguetes que soporten protocolios X2

sten tarjetas X.25, a traves de las cuales ¢l concentrador podra establecer un
enlace remoto con atros concentradores, redes, minicomputadoras vy oredes
pablicas de datos, que estén operando bajo este protocola,

Ventajas de X.25:

e X.25 al ser una norma anternacional  pormite

a los usuarios establece
comunicacion a traves de diferentes provecdores,

= Es eficiente para transmitir ¢l tratico en ratagas.

e Sobre un solo acceso a la red pucden multiplexarse diversos circuitos virtuales,
por 1o tanto ¢s mas facil implementar maltiples conexiones v expandirle
tener costos muy altos

= Es una tecnologia que Heva operando desde hace 20 anos,

-

Tiene la capacidad de correccion de errores v control de tluja.
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Desventajas de X.25:

e Cuando se necesita rapidez en la transmision de datos X.25 suele ser lento ya
que se generan retardos de procesamiento en los nodos.

e No aceptan transmision de voz y video ya que son aplicaciones sensibles al

retardo.

Frame Relay
Es una tecnologia reciente, fue disefiada para trabajar sobre lincas digitales, en las

que la probabilidad de error, ¢s muy baja y considerando que los nodos de una red
no tienen problema de memoria, Frame Relay simplifica las funciones de las capas
2 y 3 del modelo OS] (Open System Interconection).

Ventajas:
= Utiliza el trafico por ratagias pero ahora con mayor volumen debido a que las
velocidades que maneja son mas altas.

Permite el multiplexaje de circuitos virtuales, por ¢l mismo punto de acceso a la

-
red y de este modo reduce ol costo de implementacion.

e Disminuye el retardo de propagacion, al eliminar los mecanismos de deteccion
de errores y control de flujo.

Desventajas:

s Los usuarios se encargan de la correccion de errores v del control de flyjo.

En ciertos momentos hay congestionamientos cuando la mayoria de los usuarios

mandan sus rafagas de informacion a la red.

En ocasiones con protocolos como TCI'/IPP (Transmision Control Protocol) al
ocurrir una congestion de tlujo de informacion o un error se pierden tramas de
bits que forman parte de una unidad de datos como las de un datagrama IP

(Internet Protocol).

Normalizacién de las redes locales

La normalizacion de las redes locales se basan en el modelo de referoncia 1SO-OSI
(International Standar Organization -Open System Interconection) este modelo es
universalmente aceptado  yva que es una referencia obligada para todo lo
relacionado con la intercomunicacion de computadoras.

El modelo ISO-OSI  representa un marco de referencia ya que proporciona un

lenguaje universal para poder establecer la interconexion de equipos de computo.
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Es un modele que relaciona las funciones que son desarrolladas por e hardware v
el software para obtener una comunicacion confiable ¢ independiente a las

caracteristicas de la maquina uniendo sistemas heterogencos.

El modelo 1SO-OSI consta de sicte niveles, que van desde el nivel 1 al 70 Cada nivel
proporciona un conjunto definido de scervicios al nivel subsccuente v a su vez
utiliza los servicios que le proporciona ¢l nivel inferior.

Los primeros tres niveles cubren Jo que respecta a fos protocolos asociados a la
red de conmutacion de paquetes, utilizada para la conexion v pueden apgruparse
dentro de un bloque Hamado de transmision.
El nivel cuatro enmascara los detalles de trabajo de Jos niveles  inferiores
dependientes de la red y junto con ellos forma un nacleo de transporte hacia los

niveles superiores.

Los tres niveles supceriores son niveles de usuarios, separa la comunicacion, de las
stema informatico.

caracteristicas especificas del si
Nivel Uno

A este nivel tambicn se le Hama nivel fisico ya que ¢
es la conectividad. Todos los medic mecanico:
procedimiento para accesar al medio fisico. En el nivel uno se encuentran los tres
estandares de las interfaces de red como son: la Ethernet, 1a Arcnet y la Token ring,
asi como las nuevas tecnologias como Frame Relay y ATM tambicn todo lo que es
el cableado. En este nivel se define ;Como sera transmitida la informacion en
forma binaria? Es decir on ceros y unos logicos. sus niveles de voltaje + - 5 volts
para interfaces Tokenring v FEthernet v+ 12 volts via puerto serial. La modulacion
de la sefal para poder interpretar la informacion asi como la velocidad de

a relacionado con todo lo que
clectricos funcionales y de

transmision.

Nivel dos
Se Ie llama nivel de Enlace o Data Link
Frame éste es un concepto logico, donde determina una estructura en forma de
ampos, donde podemos darle una interpretacion adecuada a un conjunto de bits
dependiendo del protocolo que se esté implementando, dentro del mismo conjunto
de bits, cada determinado ntimero de bits, dependiendo del protocolo significa
-algo, como la direccion destino, 1a direccion fuente, los datos y bits de stop, ete. En
este nivel se arma el frame se verifica que el frame no tenga orrores de transmision
39
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y presenta al nivel tres, una linea libre de crrores, determina los metodos de acceso
al medio fisico, 0sea el protocolo fisico como CSMA, Token Passing vy Token Bus
con los cuales los dispositivos se comunican entre si.

Nivel tres

Se le llama nivel de red en este nivel los frames mencionados en el nivel dos; estos
forman paquetes y cada paqucte es un conjunto de muchos frames, agui se efectaa
el enrutamiento de los paquetes Jde datos a traves de la red. Cada que un paqucete
llega a un nodo, por medio del enrutamiento se debera seleccionar, el mejor enlace
de datos por ¢l que se envié la intormacion. Las funciones fundamentales del nivel
de red son las de establecer, mantener y liberar las conexiones necesarias para la
transferencia de paquetes para establecer asi un control de flujo.

Un ruteador cubre los niveles 1,2 y 3 del modelo 1ISO-0O51 define las trayectorias de
los paquetes utilizando una tabla de rutco. Flay dos tipos de rutcadores ol estatico,
donde el usuario define la ruta v el dinamico donde por si solo actualiza las tablas
de ruteo. Una ventaja de poner un ruteador en una red es que nos sirve para no
congestionar con demasiados paquetes la misma, ya que se vuelve mas lenta y nos
conviene, cuando debemos conectar varias redes entre si, pero la desventaja es que
con un mayor namero de bits se transmite la misma cantidad de datos v por lo
tanto hay un desperdicio en el ancho de banda efectivo.

Nivel cuatro

Se le llama nivel de transporte, se encarga de realizar una conexion logica entre dos
estaciones de transporte de los sistemas informaticos que quieren comunicarse ,
independientemente donde se encuentren estos. Aqui se verifica que los paquetes
Heguen en ¢l orden requerido y ocurre un secuenciamiento.

En estos primeros cuatro niveles se efectian las funciones propias de la red.

Nivel cinco.

Se le llama o nivel de sesion, en este nivel s¢ procesa la informacion para que se
comunique con los niveles 4,3,2,1 ya que define ¢l procedimiento para iniciar la
comunicacion entre dos procesos a nivel de presentacion. Usualmente este nivel es
la interface del usuario (y del software) de la red.

Provee el soporte para interacciones entre entidades que cooperan en la capa de
presentacion. Las funciones de la capa de sesion pueden dividirse en dos grupos:
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e Determinacion v cancelacion entre dos entidades de la capa de presentacion
(Servicio de administracion de sesion).

e Control de intercambio de datos, entre dos entidades comprendiendo
sincronizacion, delimitacion y recuperacion de operaciones con los datos
(Servicio de dialogo de sesion).

Nivel seis

Se le llama nivel de presentacion v realiza transformaciones en la informacion yva
que se efectaa la conversion de codigo, por ejemplo: de codigo MAC a codigo
ASCII o BCD. Campresion: compacta la informacion, encripeion:  transformacion
de la informacion, conversion de formatos de archivo.

La capa de presentacion maneja la sintaxis (las reglas que gobiernan el formato de
los datos). Esta capa se encarga de funciones como la codificacion v la
decodificacion de juegos de caracteres en los cuales las aplicaciones pucden
realizar sus operaciones.

ios a los usuarios de la RED como:

Se Ilama nivel de aplicacion. provee servi
correo electronico, transferencia de archivos, emulacion de terminales, es decir
muestra las aplicaciones y os la interface entre el usuario y la red.

es proporcionar a las aplicaciones servicios de comunicacion,
establece v controla ¢l ambicnte en el cual las aplicaciones pueden realizar sus

operaciones.

Software

Sistema operativo de una red

En una red es muy importante para su operacion, ¢l software adecuado  ya que
permite la interaccion con el usuario y el correcto funcionamiento de la misma.

Dentro de este software se encuentran los sistemas operativos para red éste es un
conjunto de programas Jue regulan el funcionamicento de la misma, dando todos
los elementos para la interface con el usuario ya que ¢ste debe de ser de manera
transparente es decir, que el usuario vea de una forma facil y accesible el manejo
de la misma. Asf como por medio del sistema operativo se definen los niveles de
seguridad de la red otorgando o limitando accesos a ciertos archivos asegurando la

integridad de la informacion, de la misma forma asignando v limitando el uso de
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recursos logicos. También el sistema operativo le da al usuario una administracion
correcta de todos los recursos de una red ya sean fisicos o logicos.

Arquitectura del sistema operativo para red

Las arquitecturas de los sistemas operativos son:

» Secrvidores de Discos
e Servidores de archivos
e Cliente - Servidor
« Punto a Punto

A continuacion cexplicaremos en que consiste cada una de las arquitecturas
mencionadas anteriormente.

Servidores de Discos

En un sisterma operativo servidor de disco, simplemente define secciones en el
disco duro del servidor y se las asigna a cada usuario, de forma que, cuando
desde cualquier estacion de trabajo quiecra accesar al disco duro de la red,
solamente es necesario seleccionar una unidad I6gica y en ese momento se accesa
a la particion del disco duro asignada a dicho usuario. En esta arquitectura cada
seccion es independiente de la otra, ya que si dos usuarios quicren accesar a una
misma aplicacion esta debera estar cargada  en las dos partes del disco duro
correspondiente a cada uno de los usuarios. Esta tecnologia ya no se usa
actualmente pero sirve como referencia para servidores de CDs v servidores de

respaldos.

En un servidor de discos, 1os programas que se cjecutan en una PC cliente pueden
leer y escribir en lo que se consideran como un recurso de disco local y 16gico. Lo
que es importante en esta situacion es que el cliente tiene que hacer todo ¢l trabajo
de mantenimiento. Por ejemplo, cuando sc abre un archivo para leerlo, el cliente
lee la informacion del directorio que describe qué archivos estan en determinado
Iugar, y lee los datos contenidos en ¢l

Un sistema de servidor de discos es uno de los sistemas de comparticion de
recursos mas faciles de implantar. Todo el trabajo duro de controlar el ambiente y
coordinar miultiples PCs que acceden a las mismas areas de datos tiene que levarse
a cabo por las aplicaciones.
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Servidores de Archivos
En esta arquitectura del sistema operativo sc comparten los archivos
almacenan en el servidor, de esta forma no se comparte disco duro fisico, si no que
se resuelve el problema de la administracion de archivos de lared.

que se

También administra el acceso al disco compartido v a la informacion que contiene
de tal forma que dos o mas usuarios pucdan accesar a la misma aplicacion sin que
ésta esté cargada doble vez como sucedia en el servidor de discos, es decir se

comparten archivos en un ambiente multiusuarios os decir, muchos  usuarios

pueden accesar a un mismo archivo

pucden ser ya sea  servidores o

En los sistemas servidor dJde archivos, las PC
clientes. Los s el acceso de los clientes a sus servi s, los

proporcionan acceso a los archivos que se encuentran almacenados  on cllos,
manejan el acceso a multiples clientes, proporciona servicios de impresion v
hecha, el foco de los recursos Jde una red.

ervidores controlan

constituyen de

crvidor de archivos, la sepuridad os mucho mas estricta, Dado que

En los sistemas
ésta representa una inversion muucho mayor.

Muchos de los sistemas operativos en la actualidad trabajan bajo ¢l concepta de

servidores de archivos yva que brindan a la red la integridad delos datos,

Ventajas de las redes basadas en un sistema servidor de archivos =
Rendimiento: dado que los sistemas de servidor de archivos debon dar apoyo a

-
para proporcionar una

muchos clientes a la ver, estan discnados v optimizados
respuesta rapida v un alto flujo de datos.

se requicren caracteristic de seguridad avanzadas, ya que los

sistemas do servidor de archivos deben apayar muchos usuarios, los principales

fabricantes ofrecen servicios de seguridad sélidos y avanzados,

Manejo_: como los servicios estan centralizados, Jos sistemas de archivos son

mas faciles de manejar que los ambientes punto a punto. Asi misrmo, los
servicios cstan disefados para ser manecjados de manera mas avanzada,

= Facilidad de actualizacion: los sistemas de servidor de archives estan disefiados
para scr escalables, y soporta a muchas mas estaciones de trabajo que los

sistemas punto a punto que estan disenados para grupos de trabajo pequefios.

e Seguridad
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Desventajas de los sistemas servidor de archivos:
to: los sistemas de servidor de archivos  generalmente son mas caros, tanto
en oo ya que se requicre de uma

PC especializada.

sto Por usuario como on costos de instalacion

e Complejidad: los sistemas dde servidor de archivos son bastante complejos. Los
problemas de manejo y diagrnostico exigen bastante experiencia.
Arquitectura Cliente - Servidor
s s

Esta arquitectura ¢s una tecnologia de punta. La mayoria de los proces
efectuan en el servidor, el cliente hace poticiones a los servidores v Gste aticnde
dichos procesos va que en una red existen procesos distribuidos, donde el
procesador del servidor  ejecuata la instrucciones del sistema operativo de red, ol
procesador de las estaciones de trabajo procesan las tareas locales, esto implica
que la Arquitectura cliente-servidor, el servidor con procesadores poderosos hace
s sencillas se las deja al procesador de las

los trabajos mas pesados v las tareas maé
estaciones de trabajo, de esta forma las tareas s¢ reparten en forma mas eficiente

entre todos sus recursos

sta arquitectura se utiliza principalmente para explotar las aplicaciones de base
de datos, como los manvjadores de base de datos donde una parte corre en el
servidor, aesta parte se le ama back-end v la parte que corre ef clivnte se le llama
front-cnd. El cliente hace una solicitud, el servidor hace una busqueda de archivo v
localiza fos datos, despues entroega la informacion, el cliente recibe fa informacian

P

3y posteriormente regresa laintormacion al servidor guardiandola

Algunas ventajas de los sistemas cliente - servidor:
s Seguaridad: s mayor porgque los datos de una base de datos del servidor son
accedidos de manera indirecta. Los usuarios no pucden ver en reatidad los
archivos de datos al menos que se les dé acceso explicito.
Rendimionto: se pucde mojorar, ya que un servidor de aplicacion post
ciado puede proporcionar una mejor coordinacion de usuarios multiples s
n <l caso de los servidores de base de dato

ior bien

Jdi
por lo tanto, un mejor rendimiento.
encontrar  lo que quieren, pucden enviar solicitudes al servidor vy of

para

servidor entrega solamente lo que necesita.
e Efectividad: en relacion con el costo es mucho mayor. Los clientes solo necesitan
el poder suficiente para ejecutar adecuadamente la aplicacion frontal.

a3
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Las desventajas de los sistemas cliente - servidor son:

e Complejidad: los sistemas clicntesservidor  generalmente no son faciles de
configurar ni de mancjar.

e Reguerimicentos: para  dar serv
de un sistema clicnte-servidor  frecuentemente necesita ejecutarse en una PC
poderasa.

icio a muchos usuarios, ¢l componente  cliente

e Las aplicaciones de servidor tienden a ser grandes, complejas v peneralmente
necesitan mucha memaoria.

Costoe el rendimiente del servidor se reduce contorme aumenta el numero de
usuarios. Para recuperar los altos niveles de rendimiento, ol sottware  del
servidor tal vez tenga que ejecutarse en una maguina dedicada especialmente a
este servicio.

Arquitectura punto a punto
En esta arquitectura todos los nodos son servidores v estaciones dde trabajo a fa ver

v se comparten archivos, disco duro ¢ impresoras |, de esta forma todas las
maquinas tienen los mis

maos privilegios o no los

tienen, lo unico que no se pueden
compartir son los madems. Pl sistema operativo de red se tiene que instalar en
cada nodo de las estaciones de trabajo voaqu no se requicren de servidores
dedicados.

Esta arquitectura os muy trecuente que fa utificen las pequenas empresas . gque
ticnen la necesidad de intercambio de informacion, pera no disponen de recursos
maonetarios para hacer
demasiado complejo.

srandes inversiones en un departamento doe sistemas

Ventajas de los sistemas punto a punto :

e Costor fos

stemas punto a punto suaclen ser mas baratos (ue los sistemas
servidor de archivos v Lo cantidad de estaciones de trabajo os pogueiia.,

e Flexibilidad: la naturaleza descentratizada de las LANS punto a punto, le
puermite organizarlas contorme a la situacion lo demande.

e Simplicidad: en conjunto, los sistemas  de punto a punto son mas  simples que
los sistemas servidor de archivos

Desventajas de los sistemas punto a punto:
» Rendimiento: los s
fos

stemi de punto o punto gencrabmente son mas lentos que
stemas servidor de archivos
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e Manejo de seguridad: dado que los sistemas punto a punto estan distribuidos a
todo lo largo v ancho de las organizacione:

. son mas dificiles de controlar que
uno o varios sistemas servidor de archivos de servicios centralizados.

Principales Sistemas Operativos Comerciales.

La mayoria de los sistemas operativos existentes en el mercado utiliza cualquiera
de estas arquitecturas de sistemas operativos de red mencionadas anteriormente
Sin embargio se debe determinar cual de estas arquitectura
necesidades de cada pros
arquitectura.

vs la que cubre las
ales cubren  dicha

«cto vy cudl de Jos productos com

Posteriormente s hara  una  Jdescripcion breve  de fos provecdores mas
representativos de sistemas oporativos de red que existen en ol mercado,

Netware de Novell

Todas las versiones de Netware tienen ciertas caracteristicas en comun:

e Soporte para clientes ¢l MS-DOS, Windows, Macintosh, ¢l (O5/ 2 v UNIX.

e Soporte para una amplia gama de tarjetas adaptadoras de red.

e Extcnsos scervicios  de seguridad que le otorgan control sobre que usuarios
pucden establecer una conexion a un servidor de archivos, entrar a directorios,
controlar ¢l servidor, controlar empresas v manejar cuentas  de usuario.

« Soporte para procesos residentes en el servidor. ¥
dentro del servidor de Netware para mejorar los serv

stos programas se ejecutan

os de red.

e En todas las versiones se otrece tolerancia de fallas a varios niveles, aunque
algunos son niveles especiales,

e Los productos de Netware estan estratiticados en versiones que soportan
diferentes numeros de usuarios conectados: 5, 10, 20, 50, 100, 250 y 1000,

Arquitectura de Netware 2.2

Netware 2.2 ¢s esencialmente un conjunto de software con componentes de
software que s¢ conectan para controladores de adaptador de intertaz de red,
controtadores de unidad de disco y procesos residentes en servidor. A todos estos
procesos se les llama "procesos de valor agregado o VAP<", muchas compafias
han escrito VADPs que proporcionan servicios adicionales, como madulos de
administracion de red, controladores de dispositivos v maquinas de basce de datos.

Arquitectura de Netware 3.x.
Netware 3.x cuenta €on una estructura mas modular.  El centro del sistema se
llama "bus de software" es paralelo a la estructura de la PC. Los componentes de
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software llamados "Madulos Cargables Netware (NLMs)" interactuan dentro del

Bus de software, de la misma manera comao las tarjetas adaptadoras se conectan en

el bus de una PC.

Novell y otras compaitias de programacion de software han creado muchos NLMs

que incluyen maguinas  de base de datos, sistemas antivirus, sistemas de fax,

sistemas de mensajeria v otros muchos servicios,

Netware 4.x

Netware 4.x ¢s un sistema operativo  de
direccionamiento  sin sepmentacion, esto permite que los programas trabajen de
un modo mas cficiente. Puede manipular miles de peticiones de clientes por
segundo. Incluye soporte para redes doe gran alcance, principalmente mediante la
los servicios  de directorio Netware NDS Los servicios de
voentajas organizacionales v

32 bits, usa un unico espacio de

incorporacion de
directorio global ofrecen significativas
administrativas,

stware 4 inteprandole NENs son los siguiontes:

Los servicios que ofrece
®  Servicio de comunicaciones

e Servicia de base de datos

e Soporte para distintos sistemas opoerativos

» Servicio de mensajeria,

s Servicio de administracion de la red

e Servicio de almacenamicnto vy copia de seguridad.

Requerimientos de software para ejecutar Netware
80286 o superiores por lo menos con 2MB de RAM

e Netware 2.x requicre PC
Netware 3.x v 4.x requicren PCs 80386 o superiores, con NMB Jde RAM para la

version 3.x v SMB para la version 4.0
= Un servidor Netware 2.x soporta hasta 16MB de RANL Los servidores Netware
3.x v 4 pueden soportar hasta 4 gigabyvtes de RAM.
Los servidores Netware pueden soportar hasta 32 terabytes de almacenamiento
en disco, ademas solo se puede lograr un rendimicnto realmente alto si se usa

Netware en una PC verdaderamente rapida.

Windows para grupos de trabajo

Windows para grupos de trabajo e¢s una coleccion dde servicios de red punto a
punto integrados en su producto insignia, Windows de Microsoft, ¢sta basado en
Windows 3.1, pero este producto ofrece mis que funcionalidad punto a punto,
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también incluye aplicaciones especiales para ¢l ambicente de red v en combinacion
con Windows NT y NT server, Winwork es una solucion completa de redes.

Los principales aspectos tecnicos

de Windows para grupos do trabajo son:

Permite compartir archivos ¢ impresoras para un mejor uso de los recursos.,
El administrador de Archivos Microsoft ha incluido una barra de herramicentas
que se personaliza v oun didlogo de conexion en red para conectar unidade
logicas, para conectar en red servidores v odirectorios . Cuando se ejecuta el
programa Mail, aparece un nuevo objoto en la barra Jdel mena Jde File Man. Este
abjeto le da la opcion de enviar un mensaje por correo clectronico v conectarlio

con un archivo seleccionado en FileMan.

El administrador de Impresion incluye una barea de herramicentas v una mejor
manucra Jde conectarse a las impresoras en red - Tambicen sirve ¢l administrador
icar si una impresora es para compartir,  asi como

do impresion para especi
para exigir una contrasena antes de otorgar acceso a tal impresora.

Por medio de NMicrosoft Mail uona maquina del grupo de trabajo os donde se
almacenan los mensajes de correo electronico, entonces, los mensajes v archivos
de cualguier tipo pucden enviarse entre micmbros del prupo de trabajo
Microsolt Schedule+ éste os un sistema de agenda v administracion del tiempao
quc le permite a varios usuarios coordinar sus actividades. Cada usuario puede
Hevar cuenta de las citas ¥ tarecas. Cuando se esta en red con otros usuarios, os
posible vor sus calendarios v proponer reuniones v programar eventos
Cucenta con un proceso de instalacion inteligente, que permite automaticamente
configurar la tarjeta v el sottware de red.

Aprovecha ol poder de tTa PC v no tiene Lo necesidad de requerir un servidor

dedicado.

Aplicaciomes para NMS-DOS v Window
trabajo.

Compatibilidad con la mavoria de tarjetas de redes,

funcionan con Windows para grupos de

Requerimientos de Hardware

Sistema operativo MS-1DOS 3.3 o version posterior (se recomienda usar la
version 5 o posterior)

PC con microprocesador 80286 o superiores (microprocesador 386sx o supoerior
para compartir archivos o impresora).

AMB de RAM ( se recomienda 4 MB) para compartir archivos o impresaras
Una unidad de disco de 5.25" o de 3.5" de alta densidad v un disco duro con 9.5
MB de espacio disponible(se recomienda 14.5 MB)

Tarjeta de video VGA, Super VGA 8511/A., EGA y monitor de video
compatible con Windows 3.1 (se recomicenda VGA a color de mayor resolucion).
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» Tarjeta de red y cables compatibles con Microsoft para Windows,
Windows NT

La arquitectura clivnte - servidor es una tecnologia que pucde avudar a construir
una moderna arquitectura de informacion para las empresas actuales.

la computacion cliente/servidor.
las

Microsoft  Windows NT fuc sefiado para
Windows NT ofrece ol poder, la confiabilidad y la apertura para satisface
exigencias  de las operaciones de computo doe masion critica en Las empresas v las
de computacion personal de alto nivel

a traves de

Windows NT le avuda a realizar tarcas complejas con mayor rapides
su capacidad multitarca con prioridad Jde 32 bits v procesamiiento simwetrico. Al soer
un sistema abierto, Windows NT ticne una gran varicdad de opciones de
aplicaciones vy de hardware
Windows NT utiliza ¢l ambicente grafico de Windows 31 v 95, ¢crece con las
necesidades de computo de la empresa, os escalable va que funciona en diversos
stemas INTEL v RISC v con capacidad de procesamiento simetrico. Tiene
avanzado sistema de seguridad, planiticado para cumplir requisitos de control
central de perf Tambicn soporta aplicaciones para los sistemas oporativos Me
DOS, Windows, POSIX, OS/2 1.x basado en caracteres, Sceporta una amplia gama

de sistemas y dispositivos periféricos.

les

Windows NT cuenta con las sipuientes caracteristicas

de _archive maneia archivos v directorios con soporte para ol
de Windows NT (NTFS) v ol sistema de archivos de alto

e Administrado

sistema Jde archivos
nivel (HTPFS) que poermite el uso de nombres v archivos largos. Soporta tambien

el sistema de archivos MS-DOS.
Administrador Jde impresoras: permite conectar, instalar, proteger v compartir
impresoras, observando las colas de trabajos de imipresion v poder modificar el

estado de los trabajos doe impresion.
e Administrador de nsuarios: administra la seguridad de la estacion de trabajo,
incluyendo la creacion v ol mancjo de cuentas v grrupos doe usiarios, v politicas

disco

de seguridad.

e Administrador de discos recursos d
duro para aumentar su of
y la creacion de divisiones y voluamenes,

se puede configurar y administrar
siencia , incluyvendo particiones de discos adicionales
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e Copia de sepuridad: tiene la facilidad de respaldar datos de su propia estacion

de trabajo u otras maguinas a las que pucda tener acceso.

Requisitos de Hardware

e Computadora porsonal con microprocesador 80386/ 25 o superior

* 12MB d¢ memoria (iminimo recomendadao)

= Una unidad de disco de alta densidad y un disco duro de 75MB de espacio libre

e Monitor VGA o Super VGA o adaptador grafico  de video compatible con
Microsoft Windows NT 3.1

* Una unidad de CD ROM compatible con Windows NT (opcional).

= Sistema basado en procesadores R1SC

* Sistema basado on RISC compatible con Windows NT

e 16MB de memoria en RAM como mimimao

e Disco duro con 92 MB de espacio libre

= Monitor VGA o Super VGA o adaptador gratico compatible con Windows NT.

-

Se puede usar uno o dos provesadores.
Opciones doe conectividad en red.

Windows NT cuenta con ol siguicnte soporte on las siguientes redes:
Banyvan VINIS ~

DEC PPathworks *

IBM LAN Server

Redes IBM SNA

Microsott Lan Manager

Microsoft Windows para grupos de trabajo.

Novell Netware”

Redes TCP/IT

T requie 2

D O T TN B I )

Sistema operativo UNIX

UNIX en red empicza a parecer como enlaces principalmente Ethernct o Token
riny;, con equipos tipo cliente basados principalmente en PC compatibles y equipos
servidores que son workstations o multiusuarios basados en UNIX.

La razon de utilizar servidores UNIX dentro de las redes locales  esta
principalmente en la posibilidad de correr aplicaciones do mision critica, bases de
datos en estos servidores conjuntamente con las demas aplicaciones desarrolladas
para UNIX y Ventanas X11.
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El utilizar PCs como cliente v no algtin otro ¢quipo debido o la necesidad de poder

correr aplicaciones DOS en la PCs, simultancamente con aplicaciones graticas X11
v aplicaciones UNIX de¢ caracter. ambiente de la PCs consiste en un sistema de
ventanas tipo Microsoft que puedoe lanzar aplicaciones tanto DOS como de UNIX .
L1 tener una red local  interface Ethernet con TCP/IP se pueden conceclar:
terminales tontas, ’Cs, Terminales X, Workstation, NMaintramees.

Los servicios de los servidores UNIX son los siguientes:
» Aplicaciones UNIX.

= Aplicaciones de Bases de Datos.

® Scrvicios Jde archivos ¢ imipresoras para clientes 1DOS
-

-

Aplicacionces "X" grraticas
Comunicaciones FCP/I N 25, monitores de la red.

istema UNIX ¢n la plataforma INTEL

Santa Cruz Operation SCO. Tmplementa el s
386 v 486, liberado on 1989 Basado on AT&T System V.32

Sus caracteristicas teonicas son:
sistema multiusuario
multitareas

soporta ol multiprocesamicnto
utiliza memoria virtual paginada, con paginacion por demanda de 4KB.

Protocolo de_comunicacién TCP/IP

TCP/IP (Transmision Control Protocol / Internet Protocol) es una familia de
protocolos Tagicos v se encuentran dentro de los niveles 3 () v 4 (TCP) del
modelo S v sus principales funciones son: Lo integracion de ambientes
heterogencos es decir, se pucde establecer el enlace de cualquier equipo digital con
Jes 1y 2 del modelo OS5I va que es independiente

otro. Es indepondionte de los ni
del medio fisico. Mancjo de direcciones 2 de 32 bits. Normalizado por TAB .

TCP sus principales funciones son las sigpuiente
» controla ¢i flujo de informacion .

e ¢l secucnciamiento v reconocimionto de paquoetes.
1P sus principales funciones son:
e ef enrutamicnto de la informacion de un nodo a otro

= la fragmentacion de los pagquecetes v reestructuracion de los mismos.
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Por medio de las direcciones II” cada nodo tienen una direccion dnica v se pucde
identificar a los miembros de una misma red o de una subred v por medio de las
direcciones [P se puede decidir el ruteo de la intormacion v por medio de los
protocolos I se establecen las tablas de rutco y de host.

TCP divide en paquetes la informacion y la envia. A cada paquete se le asigna un
numero. Ll reconocimiento sipnifica que cuando un nodo recibe varios  paquetes,
debe informar al que los osta enviando  que efectivamente los osta recibicendo, de
esta manera se logra un cierto control sobre la informacion que se esta
transmitiendo.

Las direcciones P tienen como objetivo:
e ldentificar de mancera unica a cada nodo de la red.
e ldentificar a miembros de la misma red.
* Direccionar informacion  entre un nodo v otro, aun cuando ambos cstén en

distintas redes.
e Direccionar informacion a todos los miembros de una red o grupos de redes.

Una direccion IP se constituyve de dos partes
s Dircccion de Red.
e Direccion de Nodo o Direccion Local.

Existen tres formatos de direcciones diferentes para Inter-Redes que definen el uso

dependiendo de su tamano,

Clasce A para redes grandes que va desde
T(NN.NN.NN) a 127 (NN.NN.NN)
Clasce B para redes medianas que va desde
129. RR(NN.NN) a 191. RR(NN.NN)
Clase C para redes pequenas que va desde
192.RR.RR.(NN) a 223.RR.RR(NN)
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Desarrollo del sistema

En las redes, la orpanizacion v la plancacion son fundamentales para obtener el
mayor provecho de la inversion que se necesita efectuar para implantar una red en
Ia empresa. La organizacion es de vital importancia para evitar problemas v
abtener ¢l sistema de red descado. La plancacion ¢s ipual de importante sobre todo
durante las primeras ctapas de la instalacion de una red de esta forma se ahorra

tiempo, estuerzo v dinero.

Sc expondran una scerie de pasos los cuales pucden ayudar en gran medida a la
instalacion de una red de manera mas ordenada v de esta forma lograr que la red

sea eficiente v exitosa.

T.-Analizar las necesidades en torminos de los problemas v las metas.

2.-Realizar un analisis
de antemano.

del huyrar para determinar que facilidades y recursos existen

3.-Realizar un diseno basico

4.-Selec

ionar ¢l equipo.

w

~Crear un plan de contipuracion detallado.

o3

~Crear una tabla de ticmpos.
7. ~Conseguir licencias si se requicren.

K.-Plancar las tarcas de administracion para la red.

El proceso de planeacion comienza al enfocarse  en lo que se desea lograr,
escribiendo los problemas, las necesidades que dichos problemas hacen evidentes
v las metas que deben alcanzar las soluciones. El proceso de escribir todos estos
puntos obliga analizar o que <o debera hacer




Capitulo B DESARROLLO DEL SISTEMA

Analisis de necesidades

El primer paso para Jdeterminar las necesidades de la empresa es analizar  los

se necesita una red

problemas que existen on la misma. Las razones por las cualu
en la organizacion, esto por lo menos implica uno 0 mas puntos organizacionales u
operativos «que no pueden solucionarse facilmente sin usar algun maétodo de
intercomunicacion de PCs. Una ver gue se ha decidido tomar en cuenta las redes
como una solucion se debe ascypurar, cuales son los problemas reales,

Esta ermpresa es wna  frarguicia de waue empresa internacronad en L capacitacion a riios de
3 a 18 afios para que estos desde niy temprang edad aprendan o manepar ¢ ubilizar la
computadora para apayar suoaprrendizate en obras naterias, st empresa es orelatioamente
wirones o en Mexico s relatioamerntte nueea, of conceplto e

a, hace  anos cio oper

Hue
st crapresd Lamnbien cs nocedoeso, puesto quee es la 1nnea et s rarno.,

e e

sl empresa €5 W DHCPOCHIPresd i fue cuenita cone 27 cmpleados dornde todas las
decisiones son tonuudas por ¢l duenio de la crpresa gque a swceez es ot divector qeneral . Por o
tanlo los dueios tovuaran la decision firal de pastalar o no i ved
Para csto es importante cluborar wna solvicicn e la dostalacion de red os decty un
anteproyecte, iy que se tiene que analizor e sitwacion actual y demostrar gue la propuesta
es vuible. Yu que el instalar o red en la cnpresa Dnplica v Qisto considerable.

Problemas

Tl analisis Jde los problemas son tundamentales va que avudan a construir un
argumenty para apoyar la premisa de uce es pecesario hacer una inversion en la
instalacion de una red.

Se necesita claborar una justificacion racional para o] gasto en ticmpo v dinero que
significa comprar ¢ instalar una red, porque esto mostrara st realmente [a necesita.
De esta forma  es factible darse cuenta si s necesario conectar todo o equipo o
solamente una cuantas microcomputadoras ¥ cuanto ticmpo pucde tardar el
en marcha. FEI proceso  de justificacion

proceso  Jde instalacion v puesta
costo/beneficio os sencillo pero muy importante realizarlo.
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Al iniciar una propuesta ¢l punto principal ¢s demostrar que la solucién cuesta
menos que los problemas es decir, que éstos se solucionan y ademas  se pueden
obtener beneficios adicionales.

Las siguicentes justificaciones son areas claves por las cuales os necesario implantar

una red en la organizacion:

e Compuartir €l costo de vquipos peritericos caros(impresoras de alta resolucion y
a color y unidades de disco).

« Centralizar los  recursos para  mejorar su maniobrabilidad ( de nuevo

impresoras v ounidade

de disco.)

= Simplificar tarcas por medio de la automatizacion.
e Mvojorar la contiabilidad a traves de Lo autamatizacion.
e Flacer un mejor uso de los recursos va existentes,

o Pucde la red facilitar ¢ trabajo compartiendo informacion vy actualizando
informacion de una manera mias cticiente.

e Pucde fa red lograr que jos datos estén mas seguros, respaldando archivos

locales en servidores.
Los problemas mas importantes ue 5¢ presentan on esta empresa son:

En ol desarrollo de lus clases: el salon cieentta con 15 0 25 mdgquinas,  dependiendo de ln
escuelu, trabajar 2 ninos por compiretadora y luy 3 0 4 instructores, éstas son gerneralniente

pedagogos o cnalquicr carrera relacionuda con computacion, dependicndo del rinioro de
nuiquinas y aproximadarnente cada mstructor tene de 8 o 12 nios, la o clase dura 50

minntos por salon.

En los salones de clase se utilizan compidtadoras con v capacidad de 200M B en disco
duro, esta capacidad mitichas veces no alcanza para instalar todos los progrsnas que se
tienen que dar durante un proyecto, ol proyecto dura aproxivnadariente seis semanas,
entonces, semarnalniente se tene qiee administrar cada v de les compuetailoras ya ue se
a

tienen que borrar los programas quee ya no se van a utilizar ¢ instalar otros, esto se hae
Ias 15 6 25 computadoras por salon. Lsto implica mucha pérdidu de tempo que se pucde
wutilizar nuis para preparar mejor la clase.
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De los 90 equeipos con los que cucnta la emprresa 45 son computadoras con wna capacidad de
disco insuficierite para las necesidades que se playtearon anteriormente y 45 ecquipos son
mltimedia con 1Gh de espacio en disco duro. FI comprar 45 discos dures de e 1GD o
850 Mb de capacidad nuplicaria una inversion fuerte ya gue  cada disco duro conturia el
mids barato alrededor e 1000 4 1500 pesos con capacrdud de TG osierdo que tom oiterface de
red para cada mcroconmputadora es nuis ccononica. Adenuds solnente se solncionaria wno
en L enipresa.

de los probleries existeries

Al final de cada proyecto al nto se le ticre e cutregar anpreso un miforme sobre o qeic
aprendio. asi como los trabajos que Hizo en la computadora. D imero de nnios es
significativo ya que solo er el colegio Madreid Tuny 2000 yoios, entonces, of colionen de
fmpresion es nugp graacde y el principal problenia os que no haly suficicntes tmpresorias
parda imprimir los Irabapos, cHlOces estas 1rpresords Se Henenn que connpuirhr,

Tambicn os nuposible guee cada 120 tengi toa onpresora wi que fodas Las nopresiones tucern
shora se ctenta en cada salor con 3 ompresoras ronad para cada instructor y

que ser a color,
Toosdeal pari cros o se cctomde ol

Este Herne gque omprinrer fos tradvios de sies alun o
trabajo es mandar a imiprinnr los (rabupos de los winios al final de a clase para gue el trabngo

no se actinnde

nnrchas veces s presentan problemas

a o tipo suclirsale
wa sean preoblenas relactoridos con el softiare o con el

Como Estu e
tprecistos Je diferente pndole,
hardware, otras coces falta wn astructor cbe,, entonces g forme de comicarse es o
teleforndca, eutorices ol siipervisor so tione grie trasladie i sea para Heoar ol softaare o para
v mrrechas peces of prroblema se resucloe nclnsamao despies.

H e

Sustitieer a otre persona, pre

Lo ideal seria poner 1oy servicro de o correo electronico en caida salos pura fener ena
Continicacon constante con el sopereisor, de esta Jorpna se estarne al taasto do o problenngs

que podrian surgir,

ayectos mareant que los

L el ciclo escolay, ito i certros como e escuclas, mnchos pr
nifos deben fener acceso a Internet gy saber aeegar por ol ANELDL 1y estos obpeticos son
mmposibles de cubrir ya gue en las escnelas no se tene acoeso g biaternct yoen centros
solamertte una compuladora crertta con el ~eraiclo o traves de conipiseres pero es ny poco
didictico ensertirr a 10 15ios en 1o sola computadora.

Ern el Colegio Aladrid al davle a concesicn a Lo emprresa de las clases de compudtacion i
comdicion fue quee los  alionios atidizarian equipos con dldiine tecnologin iy gque todos Tos
alteminos pudicran tener aceese @ tnternet i st esto actualmicrite po se estid cranplicndo se
puede perder li concesion de esta escucla, guee es la que tione el mayor wimero de aluninos
alrededor de 2000, i aqree se e da clases a primaria, secuondaria gy preparators.
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Tambicn el softumre por seguridad debe de estar previamente instalado antes de empezar
cada proyecto, pero como ol software esti en centros  se tiene que trasladar de un lugar a
otro, pero durante cl traslado puede ser robado o perdido o se pude sacar copias piratas
seria mmejor muandarlo por un servicio de buzan.

Esto son los privcipales problemas que se han detectado deritro de La enpresa.

Metas

Una ver gue se establezecan cuales son los problemas v sus implicaciones
financieras s pucde identificar cuales son las metas; os decir, los resultados
esperados de la solucion. El objetive os puntualizar o que se desea ue la red haga

por la organizacion en preneral,

Nieestrus tnetas priepuales ©

5 carnpidtadores caeda salon

1. Instilar v ved en los dos salones del Colegio Madrid con
2. Instadar una red con 15 equipos en ol Colegio Muriano Monterde
3. Instalar wona red con 15 equipos en ol Colegio Dedro de Alba,

S esprarpos er la sucursal de Cogpnt

4. Instalir vna red conr

5. Instalar una red con 5 equipos en la sucursal de periferico sur

6. Lograr wuna comunicacion de cuda una de las escuelas a la sucursal de coapa y a la de
periférico sur.

7. Que todos [os equidpos cuertten con doeeeso a Internet.

8 Que tados los cqteapos, o por {0 mmenos los scrvidores, cuenten con servicio de correo
electronico,

9. Que todus lus redes cuenten con los seroicios de admionustracion de inmpresion.

10.Que todas las redes crenten con los serowcios de adnnnistracion de archioos,

Para lograr lus metas anteriores que deben de realizar las sigracentes subruetas, todas éstas

refactonadas con la instalacrorns de red:

obscrvar la  ubicacion  de los equipos  asi como os

= Anailisis de
interruptores
» Equipo: Verificar con gqud equipo se cuenta v cudle
e Seleccion de Hardware: qu¢ intertaces de red se requicren, qud clementos de
concentracion (si se requicren) se van o utilizar v ode que forma se van a

meral en lugar donde se va a instalar la red.
sS0N sus caracteristicas

conectar.

e Analisis de costos: se ticnen que verificar los costos de la interfaces de red, det
medio de comunicacion v de Jos clementos de concentracion como hubs,
rutedores, concentradores, etc.
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cor de

Instalacion de Hardware: ordenar ol equipo su configuracion y diagnosti

-
cada nodo, como estan configuradas sus IRQs (Solicitud de interrupcion) y
direcciones de memoria desocupadas vy s se encuentra operando bien la
maquina.
a) Configuracion v diagnostico de la Interface de Red on cada nodo de la
red.
b) Instalacion v diagnostico del medio de comunicacion.
) Instalacion y prucba de los clementos de concentracion.
d) Instalacion de otros elementos de la red como discos duros, anidades
deu cintas, discos opticos, CD-ROM s, ete.

Instalacion de Software :
Instalacion del Sistema Operativo de Red en el servidor,

-
e Instalacion del Shell para la estacion de trabajo.
s Instalacion de Aplicaciones

Configuracion del Sistema operativo de red:
e Crear usuarios ¥ grupos con respectivos privilegios
e Preparar  para cada usuario o grupos de usuarios los procedimientos de
entrada a a red, con el objeto de facilitar sus operaciones.

Definir servidores de impresion v comunicaciones.

-
« Definir colas de impresion.
e Instalacion de software de Administeacion de red.

Analisis de Sitio
ias cosas con las que se

Una vez centralizadas las metas, se necesita ostablecer
los que se cuenta

cucnta para trabajar; esto es cuales son los activos con
actualmente. Fomando en cuenta principalmente:

e Ubicacion v servicios.

e Equipo.

rVvicions

Ubicacion v ¢
Se requicre dibujar un drea o plano del lugar en el que debe aparecer todo ol
equipo relevante asi como los contactos electricos. El uso de los contactos eléctricos

pucde ser muy importante, va que muchas oficinas sobrecargan sus contactos v
esto puede provocar picos de voltaje al encender un fax, cafetera, etc., ©
reducciones de energia. Cualquivra de estas condiciones puede provocar disturbios

sistermas de red v es necesario prevenirlas

en los
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Ubicacion de la sucursal de Periférico Sur (ver plano 1):
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plano 1

Ubicacion de la sucursal de coapa (ver plano 2) ¢
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Ubicacion del Colegiio Monterde (ver plano 3) :
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Ubicacion del Coleyrio del Pedro de Alba (veor plano 4) :
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Ubicacion del salon del Colegio Madrid Primaria (ver plano5):

O ST 5T o
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plano 5
Ubicacion del salon del Colegio Madrid Secundaria - Preparatoria (ver plano 6):

plano 6
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Equipo

El equipo de computacion de la compania debe estar listado de manera que se dé

un enfoque de lo que se tiene v o que se incluaira en ol sistema de red, tomando en
con qu¢ procesador cucenta, qué memoria en RAM

cucnta due tipo de equipo es,
ticne, que capacidad de disco duro tiene, con cudntos drive’s cuenta v de que
capacidad:

Equipo con que se cucnta:

45 Cormpag presurio 425
Microprocesador Intel 48653725 escaluble
SAMB enomernoric RAAM cxpunndible
Maonitor a color Super'GAa de 140

2 ranweras de expansion libres

Lirnddad de disco diero e 200N

tridad de disco flexible de 3.5 1y 1 4IALE

35 Compurg prresario 560
Ncroprocesudor [rtel 386760 vscalable
BAIR er mermorit RAAT expuridible
Monitor a color SuperVVGA de 14"

2 ramuras de exprinsion libres

Unidad de disco duro de 1GR
Lhnidud de disco flevible de 3.5
Unvdad de CD-ROAM atapi
Tarfeta e sornidao

Fax viodem integrado

1 144MB

5 Acer aspire 5000
Nlicroprocesador Pentuon /120 M2

76 MB e memorin RAM cxpandible
Adonitor a color SuperVGA de 147

4 ranwras de expansion hbres
Unidad de disco dicro de TGR
Linidad de disco flexible de 3
Urnidud de CD ROAM Sx

"y L4-4MB

St
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5 IBM Aptiva

Microprocesador Intel 586/60
8MB en memoria RAM expandible
Mounitor a color SuperVGA de T4
Linidad de disco duro de TGB
Unidad de disco flexible de !
Unidad de CD-ROM Sx
Tarjeta de sonido

Fax mddent integrado

v 1.44MB

3 s [P Desk Jot 3500
3 impresoras HP Desk Jet 870
3 fmpresorus HP Desk Jet 820
3 inppresoras HP Desk Jet 560
3 drupresora HD Desh et 400

3 fiinpresoras [P Desk Jet 6600

Seleccion del equipo
Una de las primeras decisiones que se debera tomar acerca de la instalacion es:
cQud tipo de hardware de red emplear?,

En las organizacionues que cuentan ya con una red v se desca  mejorarla, sies
necesario, satisfacer estandares corporativos, las opciones pueden ostar limitadas
por la necesidad de ser compatibles con o que va se tiene. En las instalaciones
completamente nuevas la seleccion del hardware de red, dependera de varios

factores, incluvendo ol costo, el rendimiento v la compatibilidad.

Costo
EFl factor mas importante os ol costo, frecuentemente esta relacionado directamente;
con ol rendimicnto: en general, mientras mas costosos scean los componoentes de a
red, mas rapida scra. Por lo tanto, siose gasta mucho dinero, la red sera
sorprendentemente eticicnte ¥ mas aun si las PCy

son poderosa

Rendimiento

Cuanto mas alta sea la frecuencia de datos bruta, es decir la informacion ue viaja
junto con los datos para especificar la direccion fuente, 1a direccion destino v el
control de errores, por lo tanto la frecuencia de datos real sicmpre es de 4 % a 50%
menor, dependiendo del diseno  que el fabricante haya definido en la tarjeta de
interfaz de red, v mientras mas alta sea dicha frecuencia bruta mejor sera el
rendiriento, esto se notara al accesar los recursos de la red.
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Compatibilidad

Algunas interfaces de red podrian no ser compatibles con el sistema operativo que
se planca utilizar. Se debe asegurar que cualquier adaptador que se toma en
consideracion esta certificado por vl fabricante del sistema operativo de red v por
el fabricante Jdcel adaptador para tuncionar con la version especitica del sistema
operativo de que va a usar. De manera ideal, ol fabricante del sistema operativo de
red debera estar de acuerdo en que el producto del tabricante del adaptador para

que realmente funcione con su producto.

Equipo por Instalar:

el colegio Nadrd  se vcan anstalur v yved con nilerfac fast-cthernet y con
concentradores del mismo Hpo  ya guee como son 25 equipos por salon. en fotal serian 50
cquipos, Esti serta wonad fornn nias facil de conectarlus y  dado el caso de gue existiora 1o
Julla e wn determnado momento s mas fdcil cncontrar la digromna v relivarla de la ved,
ademas se whilizaria caide LITEP categoria 5 wa gque soporta cclocidades 100-Base-T,

Ui concentrador Pthernet o fastctherint es urn centro de cableado que seowsa para
intertaces Lthernet 10 Buse @ OO Base T orespectiesienrte, es o esquerna Hamado
CHowe-run® este ermiine os o wtiizado prara desigrar roia configuraciont de cableado en

regresart desde nodos e laored hasta wor prento central. Fsie

quie tondos Los cables
disposifioo actiia conto proto e concentracion pard e topolognin logen de bus e se
parn las intertaces EHieriet o fost-ethernet, st Duen e fopologia flsion, s e 1ena

requiey
estredia,

Gr o cgrepion s oprtr

Enocortros irito e Cougnz conmo en Pertfertoo cone talda s
por concctar mterjuces hanhicn tast-cthernct con concentradores de S prertos atilizando

calle par treazado.

wttlinardin opterinees fast-

Far el colegio NMosterde iy ol colegio Dedre A son 15 cqripros,
Zado cutegorin 5

cthernet con concentradores nuis pegrenios v cable par tre

D esta fornn se de csta diodo roatormsdad wtilizende cn todas las redes oiterfaces past-
cthernet que trabejan ot velocidad de 10OMBbps gy widizando concentradores pura wniy
Do tal jorne que al capacitar al personal serd s ficil, quee si
onal deberd estar capacttado para micyer la

las redes entre s
estriectirmmoes la red de carnis nuoieras. 1 per
red de cualguicr colegio al quee I cmpresa e presta of serioncio, si por alguonas circiorstancias

se femdrin la necestdad de rotr wl personal.
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También al utilizar interfaces fast-ethernet estamos utilizando tecnologia de purnta ya que
estas interfaces tienen una velocidad de transmision de 100Mbps de esta forma haremos
mids rdpida nuestra red para poder correr niestras aplicaciones de una forma mds eficierites

ver figural.
Ethernet i Ethernet

Modem

Ethernet E_
EEl-——-
BEN—

Modem B
Ethernet

figura 1
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Acceso Remoto

Para concctar las redes entre si hay dos opciones, la primera hacer una conexicn via linea
dedicada. Fista conexion se haria de la siguiente fornu: comprar un ruleador remoto y
contratar a una compariia telefornica un canal dedicado E1 con una velocidad de 2.0048
Mbps 0o EO que transmite a una velocidad de 64 Kbps, configuracion del servidor
utilizando protacolo TCP/IP pero como la comunicacion entre redes no es constante ni se
utilizaria al 100% seria muy cosloso ya que se pagaria la renta del enlace digital el servicio
de internet con alguna compainia que preste el servicio (ver figura 2).

Servidor de Compafiia
de Servicio a Intemet Internet

Rutedor de la Compafiia

Enlace
Digital
Dedicado

Ruteador

figura 2
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La segunda forma es por medio de una conexion LAN dial utilizando un enlace conmutado
a través de la linea piiblica .Esta conexicn permite el acceso a Internet a cualquier red local
sin necesidad de contratar un acceso dedicado. Eslo se hace por medio de un modem para
LAN V.34 con una velocidad de 33.6 Kbps y el software necesario para el enlace, contratar
los servicios de internet a una compariia especializada se puede comunicar de wna red a otra
por medio de una cuenta de correo y enlace para cada computadora y wtilizar protocolo
TCP/AIP para cada mdquina en la red de estn forma serin nuds barato ya que nos

ahorrariamos la renta mensual del en lace digital y la copra de rnidteador remoto (ver figitra
3).

Servidor de Compaiiia
de Servicio a Intemet Intermet

Linea
Telefonica

figura 3
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Planes de configuracién

Una vez que se ha creado un disenio basico es necesario "depurarlo”. Es necesario
disciiar y detallar los puntos especificos de la red hasta ¢l punto en que se conozca
con exactitud lo que se obtendra cuando la instalacion esté terminada.

La configuracién detallada

El siguicnte paso es elaborar una configuracion detallada de la distribucion fisica
de la rad. Esto requiere el anadlis de distribucion de sitio que se cre¢ con
anterioridad v las adiciones v modificaciones plancadas:

» PCs nuevas v reubicadas.
e Impresoras v plotters nuevos vy reubicados,
e Modems nucvos y reubicados.

Al consultar las reglas de cableado para el soporte de un tipo de red en particular,
usted podra determinar la longitud que tendran los segmentos de cable v los
componentes de cableado necesarios.

Estos son algunos de los puntos que deben considerarse en la lista de compras

Piezas de equipo principales nuevas como PCs ¢ impresoras.
Componentes de cableado, como conectores terminadores ete.
Clips v sujetadores de cable.

Cobertura de cables.

Cables de energria extra.

Se cotezo alginos provecdores

¥ ose oplo por camprar pterfuces y o concentradorn
bien estds son productos un poco npis caros que los dend
compuitible con todos los sistemas operalioos y ademds ofrec
Karantia cosa quie otros provecdores no la proporciornan,

3Com, si
prro este proveedor  es
n ot periodo mds largo de

Para ¢l colegio Madrid se comprared:

interfaces fast-ethernet

Tarjeta 3Com FastEtherlink XL

2 concentradores  fast-cthernet

Super Stack 1 Flub 100 Tx con 24 pucrtos RJ45 cada uno
Cable Par trenzadc categoria 5

conectores RJ45
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Para Coapa se comprard:

5 Interfaces fast-—cthernet

tarjeta 3Com FastEtherlink XL

1 concerntrador Fast-Ethernct

Office conect 8/TP 100 con 8 prertos RJ45
cable UTP categorin 5

conectores RJ45

Para Periférico Sur se comprard:
5 Interfaces Fast-Ethernet

tarjeta 3Cone FastEtherlink X1

1 concentrador Fust-Ethernct

Office conect 8/TP 100 con 8 pucrtos Rj45
cable UTP categoria 5

conectores RJ45

Para el Colegio Monterde se comprard:
15 Interfaces Fast-Ethernet

tarjcta 3Corm FastEtherlink X1

2 concentridores Fast-Ethernet

Office conect 8/TP 100 con 8 puertos RJ45

cable UTP categoria 5

conectores RJ45

Para el Colegio Pedro de Alba se comprard:
15 Interfaces Fast-Ethernet

tarjeta 3Com FastEtherlink X1

2 concentradores Fast-Ethernet

Office conect 8/TP 100 con 8 puertos RJ45

cable UTP categoria 5

conectores Rj45
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Costos
Hardware ‘{ Costos
Uuss

tarjeta 3Com FastEtherlink XL 100 Pack | 8,940
Super Stack 11 Hub 100 Tx _con 12 puertos R]45 | 2,595
Office conect 8/TP 100 con 8 pucrtos Rj45 | 850
cable UTP categoria 5 por nietro | 2
conectores RJ45 | 2

Costo aproximado del provecto

Cantidad Hardware [Costo US $
1 tarjeta 3Com FastEtherlink X1, 100 Pack i 8,940
2 Super Stack 11 Hub 100 Tx con 12 puertos 5,190
RJ45
6 |Office conect 8/TP 100 con 8 puertos Rj45 1 5,100
300 |cable UTP categoria 5 por metro 1 600
90 |conectores RJ45 1 180
Total | | 20,010
Internet:: e 0 Precto/Spesos i i
Intalacion 90 equipos $15,000.00
Renta anual $7,000.00
Total $22,000.00
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Instalacién del Hardware

Es muy importante antes de empezar a hacer cualquier otra cosa ordenar ol equipo
y revisar cada maquina, su configuracion v diagnoéstico de cada nodo es decir que
es lo que tiene cada microcomputadora, como  esta configurada su IRQ v
direeciones de memoria desocupadas y si se encuentra operando bien ta maquina.
Para que esta operacion sea mas facil se utiliza un software de diagnostico v un
formato on el que seidentifica al equipo el numero de serie v osus caracteristicas en
peneral de la siguiente forma;

Maqgquina No:_ Equipo No:__ |

Nicrocomputador
Marca:_ Modelo:__ Tecnologia:

Procesador: Velocidad:__ —  Coprocesador:

Disco Duro: Tecnologiia: — Video Tipo:___

No de Serie
Gabinecte: o Teclado: Nionitor___

Configuracion
Base de Memaoria:

elocidad:__

Nemoria Expandida: Tecnologia:

Memoria Extendida:______ . Estados deespera:______
Dispositivo IRQ DirE/S Dir Memoria DMA
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Interface de Red

Dir E/

IRQ

Tecnologia: Modelo:

Configuracion vy diagnostico de la Interface de Red en cada nodo de la red.
instalacion v diagnostico del medio de comunicacion.

Instalacion y prueba doe los clementos de concentracion.

Instalacion de otros elementos de la red como discos duros, unidades de cintas,
discos opticos, CD-RON s ete,

La configuracion general
El siguicente punto de plancacion os ol disefio de la configuracion greneral:

nombre que recibira cada magquina de fa red

e Su direccion I si osta la reguiere.

e ;Que tipo de maquinag sera? yva sea estacion de trabajo, servidor dedicado o no
dedicado.

e ;Que funcion tendra cada servidor.?

Conro se difo anteriomnente todas las nuapinas can a teyer aceeso a pitersiet el protocolo de
comunicacton o hacer TCP/ADR en Inguar de Netheui ya que ol sistern operatico deored o
Ficer Windows NT ya e ln nsayorud de las aplicactones gue se utiizan corren sobre
INndotes y o cuantas sobre 1YOS0 Voleiondo a do anterior cuande se Dmplemeiia el
protocolode connmncacion TP/ a cada nodo de la ved se e debe de asianar tona divecoion

ir.

Como se dyo aniertormente hay cdarios frpos de dirceciones 10, estas direcciones son
asignadas por lu compmira que e dar el servicio de o interiet. B lipo de diveceiones 1P
suponiendo gre seoasiginot serian direcciones clase CTode esta fornne suponiendo e
anejamos direccrones 1Py subredes:
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La direccidn de la red es 195.35.1.0
La direccion 11 es de clase C que va del 192 al 223 para ol primer campo,

RED RED RED NODO
[195 I I . 15 bits ]

Pera comoe quercmos mancjar subredes;tencenos que manipular ol altimo campo
de la direccion de red es decir el campo de nodo .

Ll campo de Nodo consta de ocho Dits estos bits, <¢ tiene que dividir para que los
ultimos scan las dirccciones de o subnet v los primoeros de nodo, para crear fa
direccion e subnet hacemos Is los ultinmos 3 bits v coros Tos sipuentes, para que
cada subnet coste de 30 nodos en o caso de crecimiento v Y
muestra en el siguiente tablae

stibredes como se

5.224
1

100000

Direccionde | Divcecion de | Diveccion de |
nodo : Interncet
Colegio
Madrid .
Primaria 25 '
; equipos
00000 i195.35.1.32
00001 1195.35.1.33
0go10 1195.35.1.34
00011 1195.35.1.35
00100 195.35.1.36
00101 1195.35.1.37
00110 1195.35.1.38 :
go111 :195.36.1.39 !
01000 1195.35.1.40 .
01001 1196.35.1.41 :
01010 1195.35.1.42
01011 ©195.35.1.43 H
01100 1195.35.1.44 !
01101 1195.35.1.45 |
01110 (195.35.1.46

]
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01111 1195.35.1.47
10000 :195.35.1.48
10001 1195.35.1.49
10010 '195.35.1.50
10011 1195.35.1.51
10100 '195.35.1.62
10101 195.35.1.63
10110 195.35.1.54
10111 195.35.1.55
11000 195.35.1.56
11001
11010
1111
Colegio
Madrid
Preparatoria
. 25 Equipos
00000 195.35.1.64
00001 195.35.1.65
00010 195.35.1.66
00011 195.35.1.67
00100 195.35.1.68
00101 195.75.1.69
00110 195.35.1.70
co111 195.35.1.71
01000 195.35.1.72
01001 195.35.1.73
01010 195.35.1.74
01011 185.35.1.75
01100 195.35.1.76
01101 195.35.4.77
01110 195.35.1.78
01111 195.35.1.79
10000 195.35.1.80
10001 195.35.1.81
10010 195.35.1.82
10011 1965.35.1.83
10100 195.35.1 .84
10101 195.35.1.85

76



Capituio THL DESARROLLO DEL SIS

$195.35.1.86
10111 1195.35.1.87
11000 :195.35.1.88
11001 ,
11010
1111
Sucursal
Coapa
e ... 5 Equipos
00000 1195.35.1.96
00001 195.35.1.97
00010 1195.35.1.98
00011 '196.35.1.99
00100 1195.35.1.100
00101
00110
00111
1111
Sucusal
Periférico
. 5 equipos
oQo000 195.35.1.126
00001 195.35.1.129
00010 195.35.1.130
00011 195.35.1.131
00100 195.35.1.132
00101
00110
1141
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Colegio
Monterde
p .
e o equipos
00000 1195.35.1.160 |
00001 1195.35.1.161 !
00010 {195.35.1.162
00011 1195.35.1.163
00100 $195.35.1.164 !
00101 1195.35.
00110 1195.35.
00111 .195.35.
01000 1195.35.
01001 i195.35.
010140 :195.35
01011 1195.35.
01100 195.35.
01101 1195.35.
01110 195.35
Oo1111 :195.35.
10000 :195.35
10001 1195.35.1.177
10010 :195.35.1.178
10011 :

e d

NI I ST
o bl 2

o

«©

1111

Colegio
Pedro de
i Alba :
... .1 _15equipos |
00000 1195.35.1.192 |
00001 1195.35.1.193
00010 1195.35.1.194
00011 195.35.1.195
00100 '195.35.1.196
00101 195.35.1.197
00110 195.35.1.198
00111 1195.35.1.199
01000 '195.35.1.200
01001 1195.35.1.201

01010 | 11985.35.1.202
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Por lo tanto podemos manejar 7 subredes con 31 nodos cada subnet esto es
previniendo la posibilidad de crecimiento, ya que son seis redes, se podria
manejar otra subred y tener salones hasta cont 32 equipos con direcciones 1P,

o DEBE
ENIR gés\i,. et

SAMR
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Por lo tanto la red de todos los salones quedard instalada de la sigudente
forma:

Para el Colegio Monterde ver plano 7:

[ Tia® As‘;:.
mae lﬁ——- !
‘sa\l .’
PC16 PC17 PC18 PC19 PC20 IMP
b PCis
PC21
pPcs pC22
(IS E] pC23
L PC12 pe2a P
‘SZ PC11 PC25 ’
87
<« N
plano?
Para el Colegio Pedro de Alba ver plano 8:
plano 8
® Sl ® 55
—-——
!
‘ PC3s PC36 PC37 PC38PC3IY PCA0 IMP10
s3
Y PC3S
pCa3
PC30PC29 P28 PC27 PC26  1MPH ’
[ 4 PC32 - S8
Choee TPERH
A ® - P s

_ CONCENTRADGR
. R’EGHE ADOR

RO
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Para el Colegio Madrid Primnaria ver plano 9:

ST ST
el ===
P IMP11 W s S8
s2 PCAa6 PCI7 PCA8 PCA9 PCSO 1IMP12 )
PCas pPCs2 P4
4 PCS6 PCS7 PCSB PC59 PCED IMP14
_{:lpcu pCs3l
o (L Jrce > S7 PCSa ’
- S6
{ {rce pCss )
s1 PC61 PC62] PCH3 PCBA PCES
PCa 1P13]

plano 9

Para el Colegio MNadrid Secundaria - Preparatoria ver plano 10:

plano 10
T o sa
Rl e .
mMP1S 3 #T7a PTTS INE15 pces
pcre pes?

PC76 PCT7 PC 78 PC79 PCBO

L rcse

_D PCES 7 S7
®

—{"jrcer

L[] pcse

— CONCENTRADOR
. REGULADOR

Ay Alg

PCB1 PC82

8)
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Para Coapa ver plano 11:

- - LAMPS -
| ASem——

Lamp2
—— RECERCION
Lamps LamPa
— | Ry ————

IMP3 PC6 PC7 PC8 PCS PC10  IMP4

- ) 5 s+ @ 3 ER s1

planoll

Para Periférico Sur ver plano 12 :

plano 12

PSP

LamMP1
—
PC1 IMP1 PC2 PC3

LAMP2
LAMP3

- -

.

-(UNL FNTRADOR
. REGUILADOR
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Instalacion del Software

En la Instalacién del software se contemplan o siguientoe:

* Instalacion del Sistema Operativo de Red on el servidor, en este caso ¢l sastema
operativo de la red sera Windows NT, nuestras aplicaciones casi todas correncen

Windows v DOS, ademas los alumnos ya estan familiarizados con Wirndlows,

sera mas facil para clios operar la red. Ademas este sistema operativo soporta

comparticion de  archivos  y

y de  impresoras, asi como el protocoio de
comunicacién que se usard que sera TCP/11.

« Instalacion del Shell para la estacion de trabajo. Para las estaciones de rabajo se
instalara Windows 95

cen las computadoras que 1o soporten v ool Shexlt
Windows NT, a las maquinas que no soporten windows 95 con las 11
necesarias para los usuarios.

para
concias

e Instalacion de  Aplicaciones  Las

aplicaciones  la mayoria  son provggramas
cducativos para ninos, asi como programas de diseno v Office Windows.

Configuraciéon del Sistema Operativo de RED.

Nombres de la maquina enla red

Los nombros que se pongan a las estaciones de trabajo v servidores son 3
arbitrario: n goeneral se debera nombrar

organizacion, los nombres
relacionados con su funcion.

> forma
Para su
de recordar v debacin estar

a las maquinas doe manera
deben de ser faciles

Funciones del equipo.

Si se desea contar con mavor grado posible de acceso a todos los recursos delaredd
se debe especificar que funcion va a desempenar cada maquina
de trabajo o s

si va ser ezstacion
rvidor ¥y qué tipo de servidor ya sea dedicado o no dedicaclo. Sio el
namero  de servidores es muy numeroso  seincrementa las funciones de
mantenimicento de dichos servidores.

Funciones de cada servidor

Es un error todas las funciones posibles cn un solo sistema de sexvidor. El
resultado general es una disminucion en el rendimiento.

‘n general lomas optimo
es tratar de distribuir ¢l trabajo entre todos los servidores de tal forrma que se
pueda repartir la carga de trabajo de los servicios de impresion, base de datos v
funciones de archivado.
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Si un servidor es un servidor no dedicado el rendimiento de {a red disminuira .

servidor de

Como en realidad no son muchos equipos en cada salon va exitir un s
archivos en cada salén y los nombres son los sigiuientes v estos van hacer

dedicados:

Madrid1l
Madrid2
Monterde
Pedro DA
Coapa
Coyoacan

Configuracion de los servidores
Una vez que se hava establecido la distribucion v la configuracion genceral de fa
red, s¢ necesita efectuar una configuracion detallada para cada servidor y osta

debera cubrir

Confipuracion general de cada uno de los servidores, como su nombre, el tipo

.
Jde equipo que os, (quce capacidad ticne

e Recursos del servidor es decir quaé servicios va otorpar como correo electronico,
administracion de la red, servidor de bases de datos o servidor de impresion, es ;
decir recursos compartidos de cada servidor.

e Usuarios del servidor que usuarios van a poder accesar a dicho servidoer v con

que privilegios cuenta

En nuestro caso los usuarios para cada salon van hacer los jefes doe brigada
otorgandole todos los privilegios de supervisor v los demas pucden entrar a la red

como usuarios

Para el Colegio Madrid:
Para ¢l salon de Primaria
Olivia Supervisor

Cesar

Yanin

Maria Eugenia
Para el salon de Secundaria
Claudia Supervisor

Yannin

Mauricio
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Homar

Para el Colegio Monterde:
Bernardo Supervisor
Carmen
Malena

Para el Colegio Pedro de Alba:
Ana Supervisor

Claudia

Juan

En Sucursal Periférico sur:
Maria Suporvisor
Adriana

En Sucursal de Coapa:
Irma Supcervisor
Franci

Calendario de _actividades

Ahora que la red ya esta plancada se necesitara software y equipo como interfaces
211 que se organizara el proceso de instalacion en funcion de

de red vy la mancra
un calendario de actividades. sto es

ticmpo, para esto seria buceno construir
simplemente una agenda de fo que deberd hacerse y quien lo hara.
Es muy importante que cada etapa del proceso de instalacion se haga de una forma

muy rapida por quu esto podria provocar errores

proceso do instalacion en pequenos pasos. F
la red entre on servicio activey funcione
las

Una forma de hacerlo os dividir ol
importante asegurarse que cuando
apropiadamente. S5i no os asi, los usuarios podrian no usarla dadas
consecuencias Jde sus fallas ta falta Jde confianza del usuario no ayudara a
integrar la red a la organizacion, por lo tanto retrasard los beneficios del sistema.

La tabla de tiempos debera cubrir los siguientes eventos:

® Recibir y verificar el equipo asegurarse que los empaques no esten dafiados y

verificar que el equipo es ¢l correcto.
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e Leer los manuales y verificar los planes, es muy importante leer los manuales
que se incluyen en los productos
e Preparacion del lugar, mover mucbles, actualizar los contactos eléctricos, etc.
e Instalacion de Hardware
e Instalacion de Software
e Configuracion del Sistema operativo de red
Semanas
Actividad 2 3 4 5 6 7 8
Recibir y verificar el

equipo asegurarse que
los empaques no estén |
danados y verificar que
el equipo es el correcto

Leer los manuales vy
verificar los planes, es
muy importante leer los

manuales que se
incluyen en los
productos

Preparacién  del lugar,
mover muebles

actualizar los contactos
eléctricos etc.

Instalacion de Hardware BN AR
Instalacién de Software

Configuracion del
Sistema operativo de red
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Seguridad de la red

Una vez que los usuarios se conectan al servidor de archivos , el siguiente paso es
la seguridad de los archivo

distintas. La forma mas bas

y directorios. Esto s¢ maneja de diferentes manceras
ica de seguridad se basa en atributos. Los atributos de
un archivo indican si es de s0lo lectura, si es oculto o de sistema y estos atributos se
convierten en parte de la presentacion de dicho archivo ante cualguier usuario.
Esta forma de seguridad esta disponible de una mancera muy simple incluso en el
DOS, pero en los servidores de archivos hay un grupo de atributos mas solidos v
no todos los usuarios pucden modificar esos atribhatos.

Otra forma cs la basada on los derechos que tienen los usuarios o prupos de
usuarios sobre un directorio o un archivo, de tal mancra que el supervisor de la
red  oblipa  a los usuarios a manipular solo
especificos. La asignacion de los derechos
configuracion del sistoma.

alpunos archivos o dircectorios
ve controlada v la utileria

de

La diferentes combinaciones entre

derechos v oatributos pucden hacer el trabajo
mas facil o mas diticil. Cabe ro

cordar  que la torma mas simple de sepuridad  es
evitar, en primer lugar, que ¢l usuario vea el archivo o directorio. En casi todos los

sistemas operativos de red tienen la capacidad de ocultar un archivo o directorio
cambiando los atributos o derechos,

Si el plan de seppuridad  de archivos o directorios  ¢s demasiado intrincado las
cosas pueden complicarse demasiado. La idea s mantencer las cosas lo mas simples
posibles sin crear un riesgo de seguridad, de tal forma que siola seguridad es
demasiado estricta es trabajo serd

demasiado permisiva, el s

termino medio.

mas pesado, pero tener una seguridad es

stema puede ser vuinerable, Lo ideal es encontrar un

Otra forma de sepuridad son las contrasenas, pero cestas pueden ser contra

producentes |, no es muy recomendable que el asuario cambie su contrasenia cada
determinado tiempo por que es muy facil que después de un tiempo a oste se le
olvide, vy sora muy frecuente molestar continuamente al supervisor.

Tambicn es indispensable contar con vacunas anti -virus para evitar que la red se
infecte ¥ con una “fire ~wall” o pared ya que la red puede

ser contaminada a traves
de Internet, esto evita que agentes extranos se introduzecan a la red.  Internet

tambi¢n ha dado nuevos impetus @ una vieja amenaza a la seguridad @ Jos virus de
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computadoras. A causa de Internet, han aparecido nuevos virus a un vertiginoso
indice de mas de 200 al mes.

Los paquctes para la seguridad personal abarcan un terreno muy amplio, desde los
programas antivirus, pasando por la codificacion de la informacion. También hay
programas que incluyen antivirus, codificacién, muro de fuego personal v utilerias
de respaldo, como es el Desktop Security Suite de McAfee Associate

Las cookies son solamente pequenas cadenas de caracteres de texto enviadas hacia
el disco durao a traves del visualizador mientras ¢l usuario visita un sitio Web. Una
de estas cadenas de caracteres almacena ciertas piezas de informacion, acerca del
usuario, vy cuando este regresa al mismo sitio del Web, esa informacion se pasa
hacia el servidor del Web, ¢l hecho es que funcionan on segundo plana, sin ol
colacando  informacion en ol disco duro. Los

consentimiento  del  usuario,
administradores de cookies son programas que permiten que o usuario realice un

monitoreo v borre cookies,
Las probabilidades que la informacion se pierda o de que sea robada en linca aun
parccen remotas. Despues de todo, o Web ¢s como una comunidad relativamente

remota, como un vecindario en donde pocas personas cierran sus puertas. Pero esa
comunidad s¢ osta convirtiendo con rapidez en una ciudad y si la informacion es

importante de igual forma es importante protegerla.
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Implementacién del sistema

El termino en este contexto se refiere a la operacion satisfactoria de la nueva
infraestructura de la red. Los resultados que se deben obtener de esta fase son:

e Un plan de implementacion, identiticando qué tarcas deben llevarse a cabo, y
cuando

e Un plan dJde administracion, identiticando  la estructura organizacional,
habilidades y recursos requeridos para administrar la red.

e Un plan de contingencia, identificando las fuentes potenciales de fallas v las
acciones a tomar para restaurar ol servicio.

Administracién de la red:

En esta tase se realiza la definicion de estandares, herramientas y procedimientos
que asepturen una correcta utilizacion v mantenimiento de la red.

El objctivo es proporcionar herramicntas que permitan tener todos los elementos
de la red bajo control.

La administracion de la red se pucde definir como el conjunto de actividades
requeridas para plancar, instalar, suporv

ar v mantener todos los componentes de
la red con el fin de lograr niveles de servicio requeridos de manera confiable, a un
costo aceptable.

Las funciones del administrador de la red pueden dividirse en dos grupaos:

iarias: Estan relacionadas con el control diario de la red, incluyvendo:
= Supervision v mantenimicento del nivel de servicio

e Manejo de fallas: identificacion, diagnostico,
componentes de la red.

reparacion de las tallas en los

e Administracion de los cambios de la red: esta actividad incluye la
administracion de inventarios de todos los componentes de la red. También el
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MUENTACION DEL SISTEMA

Funciones de Plane
relacionadas con la operacion de la red en ol futuro. i
siguicntes:

control de las ediciones, movimientos v otros cambios en Jos sistemas de los
usuarios.

Supervision en ¢l desempeno de la red: esta funcion esta relacionada con la
supervision y el mantwnimiento del nivel de servicio v con la plane
crecimiento de la red.

acion det

Soporte a los usuarios: incluyve entrenamiento de los usuarios v soporte en todos

los aspectos relacionados con ¢l acceso v uso de 1os servicios y tacilidades de la
red.

Scepuridad: vs necesaria pa

parantizar que el acceso a fos servicios de la red sea
realizado dnicamente por usuarios autorizados y que se encuentra bajo control,

Contabilizar los costos de operacion de la red @ esto se tiene en cucnta yva que os
posible vender Jos servicios de la red a los usaarios.

wion. Cubren las actividades de largo plazo, que se encuentran

stas actividades incluven las

Plancacion v Diseno: es la plancacton que ascepurara

que la red sera capaz de
responder  al  crecimiento on

¢l trafico, v sera caparz doe soportar la
implementacion de nuevas aplicaciones

Relaciones con los provecdores: el objetive de esta tuncion es supervisar las
politicas de los provecdores, en aspectos como son las politivas de ventas v las
politicas de mantenimiento.
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Internet

Los origenes de internet se remontan a finales de 1969 cuando el Departamento de
Defensa Norteamericano desarrollé ARPANET, para comunicar inicialmente, 4
universidades en ¢l suroeste de Estados Unidos. Poco a poco ARTPPANET fue
creciendo y se crearon los protocolos TCP/ I para permitir su intercanexion con
multiples redes. Una de las redes importantes que se interconectaron a ARPANET
fue NSENET, desarrollada en 1985 por la Science Foundation para interconectar
sus centros de supercomputo. Durante varios anos, la dorsal v las redes regionales
de NSFNET transportaron ol trafico de Internet en los Estados Unidos. A la
interconexion mundial de redes ue se formo paulatinamente se le conoce

actualmente como Internet.

Debido al exito comercial de internet vy al alto costo de operacion de la red, en abril
de 1995 NSENE deja de operar vodejo s lugar o diferentes redes puablicas
comerciales. Este cambio ha llevado a Internet en Bstados Unidos hacia otra fase de

er ouna red jerdrquica a tener una topologna irrepgualar

su desarrollo, pasando de
determinada por aspectos camerciales,

Internct porrnite a las empresas, por cjemplo, comunicarse por medio del correo
clectronico, hacerse publicidad v ofrecer servicios a traves de servidores WWW v
accesar a un inmenso banco de informacion distribuido on todo el mundo. Pero,
dado que fa comunicacion es bidireccional las empresas deboen instalar firewalls v
establecer politicas de seguridad para proteperse de ataques del mundo eaterior

WWW s un sistema de hipertesto global compuesto de recursos de informacion
interconectados a traves de Internet,

WWW tambicn se fe conoce comoe WIEB o como o han traducido un grupo de
Anos  Jue se comunican a traves de la red, "La Telarana global”,
ema global de hipermedios,

cientificos mexi
Esta "Telarafa” es un

WWW es en efecto, como una telarana que cubre todo ef mundo. estd compuesta
de objetos interconectados a traves de Internet, la red global de computadoras.
Estos "objetos” pucden ser bases de datos, imagenes, sonidos o textos. Cada uno
de eéstes pueden  residir en una computadora  Jdistinta,  pera todos  estan
de la telaraia.

interconectados por medio de los "hilo

Usando un explorador o "navegador” de WWW como Netescape, Internet
explorer, Mosaic o Lynx ¢s posible recorrer los hilos de la telarafa vy visitar
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cualquicra de sus nodos con gran facilidad. LYNX se puede usar casi en cualquier
maguina de Unix que esté conectada a Internct. Usando Mosaic, por cjemplo, un
usuario, ve en su pantalla una pagina con texto ¢ imdagences

Algunos puntos de fa pantalla son especiales porque representan lugares en los
que se origina un hilo de la telarana. Si el asuario selecciona uno de estos puntos
(va sea con ol raton o con las flechas del tectado) e sistema sigue ¢l hilo hasta su
tino que puode ser otra pagina similar, una imagen |, un sonido o algun otro

de
objeto.

LI destino del hilo de la telarana pucde estar en ol mismo archivo en of que esta la
pagina donde se origina os decir en la misma computadora, o enoun archivo

distinto o en cualquicr otra computadora conectada o Lo computadora origoen por
medio de internet.
Para el usuario casi no hay ninguna diferencia on coalgquicra de Tos casos que

mencionamos anteriormente. Esto siginifica quoe para explorar recursos distribuidos
en todo el munde el usuario no necesita ser un experto en nstrucciones o lenguajes

complicados.

ador st encarga Jde todos los

Basta seleccionar una opcion en pantalla v ¢l nave;
detalles toenicos siendo todo esto totalmente transparente para ol usuario.

s comun que la pantallas que muestran los navegadores ofrezcan listas de
opcivnes Jd¢ mancera similar a las pantallas de un cajero electronico o un kiosco de

informacion. Su uso es igualmente simple

tan un dia en e WEB ol dia sigpuiente

Cabe dedcir que con frecuencia paginas que «
va han desaparccido o han carabiado. Internet os un sistema extremadamente

complejo quo cambia muy rapidamente
rinas

Una consecuencia interesante de la estructura de la red global son las pa
personales”. Cualquier usuario de la red yva sca una persona o una organizacion
puede crear una paglina personal. Una pagina personal os un nodo de fa red
conectada a otros nodos escogidos por una persona de acuerdo a sus intereses v
gustos. Una pagina personal es una tabla de contenido de interes personal.

FPucde usarse para saltar con facilidad a lugares de la red que le han parecido
interesantes al duceno de la pagina. Con frecuencia estas pdginas son el resultado

de muchas horas de trabajo explorando v clastficando ¢l material encontrado. En
Lorgza el acceso a algunos de sus archivos personale

las paginas personales sc
otros usuarios Jde la red.
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Usando un navegador grafico pucde mostrar toda la riqueza de multimedios de las
paginas del WEB.

La red mundial o= un conmjunto de textos ¢ imdgenes, sonidos, animacion y otras
clases de objetos que estan distribuidos en computadoras en todo el mundo. Estos
objetos estan interconectados entre si y organizados on forma de paginas. En el
WEB hay de todo. El problema es encontrario facil y eficientemente. Netscape
ofrece una lista de buscadores con solo seleccionar uno de los botones ("Net
Scarch"). Si ol usuario va a la pagina de uno de estos buscadores puede iniciar

busquedas de objoetos es decir, (documentos, imdgences, ete) usando palabras y/o
frasces clavo.

Mensajeria electronica

Una de los usos mas frecuentes  de una red es proporcionar servicios de correo

electronico (e-mail), ahora conocido  como mensajeria electronica. 1 razon para
este cambio en la terminologia es la mensajeria que se ha convertido en un metodo
para conectar programas (on programas y usuarios, asi
USUATIOS CON USLTATIoS.

Ccomo para conectar

Las siguicntes funciones de los sistemas de mensajeria que avudan al usuario son:
» Crear mensajes: Un  sisterna de mensajernia necesita soportar la creacion de
mensajes a través de cualguicra o todos los siguientes aspoctos: nombramiento
del destinalario, solicitudes de entregga v or

plica por fecha, por notificacion de
entrepa y recepaon, edicion de teaxto 3y adiciones (archivos gque se transportan
con el mensaje).

e Recibir mensajes: Bl sistema de mensajeria debe de recuperar los moensajes
nuevos, desplegarlos v permitir que los usuarios los copien. De manera ideal ,
el sistema también debera ser capaz Jde Hevar cuenta de las conversaciones, o
sca, de las secuencias del mensaje que szuardan relacion.

* Enrutar mensajes: El1
usuario a otro. Los s
de mensajes.

sistema de mensajeria debe mover los mensajes de un
stemas mas desarrollados  cuentan can envio automatico
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Aplicaciones

Una vez ya instalada 1a red , hay que compartir archivos o prograras utilizados
como ésta es una empresa especializada para el aprendizaje de los ninos algunos
de los programas que mencionaremos son programas diddcticos, de ensenanza y
otros de disenio. La mayoria de estos programas corren sobre DOS v Windows,

Las aplicaciones que tendrd la red de nuestra empresa som los sigaicenites:

History Book weaver
Sammy Sciens house
Millic Math house
Valley Book house
Cruncher

The learning, Company
Mickey colors & shapes
Mickey 123

Mickey ABC

Daonald

Gotty

The lion king,

Aladdin

The Beuty and the Beast
KId desk

KId pis

Kid cuts

Busy town

Sims city

Table top

Dabbler

Print Artisc

Print Shop de luxe
Publisher

Work for windows
Nis-oftice:

word

excel

powcerpoint

lllll.l...l....‘lll.'l.l'llll
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Mantenimiento de 1a red

Ya que esta terminada la instalacion de la red v que ya esta funcionando
correctamente hay que tomar en cuenta gue ¢l equipo tiene un periodo de vida
util, por lo que hay que adecuarse a las necesidades de la empresa, es por eso que

hay que organizar una agenda de mantenimiento de la red.

Como la red esta compuesta tanto de elementos de hardware como de software, el
ar tanto al hardware como al software,

mantenimicnto se debe realiz

El mantenimiento del hardware consiste on que se debe de revisar periodicamente
las computadoras v todo ol cquipo con el que se cuenta ya que se le debe realizar
limpicza interna y externa. Ademas de las computadoras, ¢l medio de
continuidad en las lincas, evitar ruidos
cte. Se debe supervisar que  los

ajust
comunicacion se debe revisar si hag
ionados  por balastras, lincas clectricas
concentracion tengan la adecuada  instalacion  electrica, va que

acas
clementos de
cualquicr elemento de la red es indispensable para su completa operacion,

El mantenimicnto del soffware, consiste en revisar los parametros de seguridad  de
la red. Revisar los privilegios de los usuarios y grupos de usuarios, los mecanismos
de entrada a la red, respaldar la informacion, actualizar las aplicaciones.

Una gran cantidad de fallas que sc presentan en la operacion de las redes se deben
a la falta de mantenimicnto, por lo que no se debe porder de vista que es
sen para mantenerlas on dptimas condiciones  du

indispensable o que d¢stas se rev
operacion.

Se recomienda que toda empresa quo utihiza computadoras, leve una bitacora del
sistema. Fste s un diario en el que se anotan ol hardware, ol soltware con ¢l gque
cucntan, quicn lo instalo, cuando v donde, queé configiuracion se le dio, cuando se
hicieron los respaldos v las restauraciones, v cualquier otra cosa que sea pertinente
para describir v documentar el sistema.

Es mas facil resolver los problemas si se sabe la configuracion del equipo. Por 1o
tanto es conveniente saber los siguientes puntos acerca de cada una de las PCs de

la red:
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Hardware gtenceral:

Los fabricantes que proporcionaron los componentes del sistema

tipo de Microprocesador.

memoria .

Su velocidad.

Que tipo v tamano es el disco duro.

Que tarjetas tienen instalados.

Que direcciones de interrupciones vy de Entrada/Salida son empleadas por las
tarjetas instaladas.

Hardware de la red;

= Eltipo de tarjeta de interfaz de red que tiene.

s Que opciones estan activadas,

istema operativo de ta PC:

Version del sistema operativo que esta cargada.
Queé opciones estan instalas.
Que configuraciont

¢ 00

s han sido seleccionadas.

Programas residentes en_memaoria:
-

Qué programas de permanencia y residencia
emplean.

e Estos incluyen controladores
tarjetas de comunicacion.

ademas del software de red se

para sistemas Jdoe almacenamiento en cinta,

Datos de configuracion

Un sistema MS- DOS basico tiene dos archivos de contiguracion: CONFIG.SYS v
AUTOEXEC.BAT, Windows tiene dos  archivos  adicionales: WININID v
SYSTEM.INI. Las aplicaciones va sea de DOS o Windows con frecuencia crean sus
propios archivos  de confipuracion. s conveniente guardar una copia de estos
archivos en discos flexibles, para ahorrarse tiempo cuando se necesite consultar la
configuracion de un sistema que no este funcionando.

Cable de red
e El tipo de cable que se utiliza,
e Verificar que el cable que conecta a las PCs sea el mismo para todas,
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Software de red

e Verificar qué version tiene cada componente del software de la red.

e Cual es el tamanio de los archivos vy las fechas de creacion de cada componente
de manera que si se dafian de algpuna manera se pueda saber si el archivo esta
intacto.

-

Que interrupcione
* Cuanta memoria di

e utitizan.

ponible habia despuds de carpar el software.

Capacitacion

Aunque la red debera ser transparente, es decir, gue 1os usuarios no se den cuenta
de fos procesos que se cjecutan al entrar a la red. |

L05  usuarios necesitaran
capacitacion sobre los

servicios que podran controlar. En ol nivel mas basico los
usuarios deberan estar al tanto de la red. Tisto es importante para poder cimentar la
confianza en el sistema.

En la empresa la capacitacion la van a recibir todos los instructores de las aulas v
uno de ellos va a ser el supervy

privilegios a los demas mentore

or de la misma v es el que va poder asignar los

El Futuro de las redes

Las redes se han convertido en ¢l foco de nuestros recursos de computacion, se
estan convirtiendo en una arma estratégica Jde negocios que es crucial para ¢l éxito
comercial de 1a misma, como tener teléfonos, fax, luz, ete. Las redes se convierten
en el sistema nervioso de las de las corporaciones, llegan a encarnar la inteligencia
de la organizacion ya que st el sistema se cae, no hay acceso a las bases de datos y
nu se puede tener acceso a informacion importante.

La ultima tendencia es que las companias estan empezando a hacer negocios en la

red mas grande del mundo Internet. La razon cs el gran tamano de la poblacion de
internet. Para 1997 las tendencias son las siguientes: Los usuarios del WEB so
duplicaran para alcanzar mas de 68 millones. Noventa por ciento de las mas
grandes compaiias tendran una pagina WEB comercial. El volumen  de
operaciones se incrementara 400%. Algunos eruditos estiman que para el afio 2000
Internet dara servicio a mil millones de personas en el mundo.
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Los usuarios no necesariamente son usuarios cxpertos en computacion. Tambien
son usuarios caseros, doctores, abogados, diefios de negocios pequeiios v ninos de

escucla (como en nuestro caso)

Internct no solo llegara a través de PCs. Llegrara a traves por medio de servicios
administrados por television, es decir una especie de TV-DC que unira las
funciones de la television y la computadora, a traves de las companias de cable v
nuevas y avanzadas unidades convertidoras de senal de cable .

(En Meéxico esto va es una realidad ya que el ano pasado sce introdujeron lo que es
Directv de multivison v sky de televisa las coales prometen innumerables servicios
por medio de la television),

La realizacion casera de tramites bancarios, compras sin saliv del hogar 3y una
amplia gama de servicios de informacion al consumidor.,

El futuro de fa civilizacion occidental esta basado on las comunicaciones por
computadoras, ¢
funcionar sin cllas.

decir, que eos inconcebible que nuestras cconomias pudicran

¢Qu¢ pucde esperarse delas redes ?

Por ahora alrededor del 50% de las PCs empresariales
a citfra se

Redes por todos lados
estan concectadas en red. Fn la proxima decada, puede esperarse gque os
evleve al 80% o mas. Algunas de las nucvas teenolopias inalambricas haran que la

mensajeria electronica  sea parte integral de casi cualguicr maguinag, asi que
aunque una PC no se encuentre on una red de alta velocidad, puede conectarse on
red. Entonces sera capaz de usar servicios de groupware, como calendarizacion y
flujo de datos  auxiliados por mensajeria clectronica. Hasta los aparatos mas
sencillos comao las fotocopiadoras v los sistemas de seguridad estaran integirados a
las redes.

El numero de los burzones clectronicos estd

Mensajeria clectronica por todos lado;
creciendo exponencialmente v la siguiente década podremos ver una vxplosion de
servicios de mensajeria basados en PCs que haran que la mayvoria de la gente de
negocios del hemisferio este disponible por correo clectronico. Las companjas
telefonicas va estan introduciendo sistemas de correo clectrédnico globales abiertos
al  publico que pucden traducir entre diferentes formatos de mensaje. Habra
servicios de directorio de correo electronico globales.
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Todo sera mas rapido, los transportes de red serdan mas rapidos, las PCs seran mas
riapidas, el almacenamiento de discos sera mas rapido y los sistemas operativos
como Windows NT y otros pareceran lentos ya que crecen conforme el
rendimiento de las maquinas de escritorios.

Redes mas rapidas: Junto con los nucevos sistemas operativos vendra la necesidad
de mover grandes cantidades de datos, dado que los sistemas operativos y sus
aplicaciones seran disefiados para r mas complejas. Dentro de una
década ¢l rendimicento de vanguardia podria o
iones de area local.

ar en el orden de gigabits por

segundo para las cone

Servicios de computacion distribuida: El concepto de computacion en red se
solidificara y surgiran servicios que permitan a las aplicaciones  usar el poder de
computacion compartida en otras PPCs. Bs decir se podra distribuir ¢l proceso de
ciertas tareas ¢n otros recursos para lograr resultados mas rapidos.

Conexiones a Internet por todos lados: Dentro de cinco anos no tener una dircccion
de correo electronico que accese a traves de Internet sera muy importante, de otra
forma no se estara a la vanguardia sobre todo para los negocios. Las redes en su
gran mayoria estaran conectadas a Internet v se emplearan de una manera
transparcnte los recursos de la misma en cualquier parte del mundo.
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Conclusiones

La red se puso en operacion a principios del escolar (97-98) en septiembre de este
afio. Los logros mas importantes que se obtuvicron en la planeacion e instalacion
de la red fueron:

* Solucionar los problemas de comparticion de archivos.

e Compartir improesoras,

= Contar con servicia de correo electronico

e Accesar a lnternct.

« Mejorar ¢l servicio que proesta la empresa a las escuclas v por consiguiente se
seguira prestando el servicio a colegios particulares con una gran cantidad de

alumnos, como es el Colegio Madrid.

o Enriquecer aun mas los conocimientos de los alumnos sobre computacion, v en
¢l manejo de redes de computadora.

e Utilizar mucho mas softtware cducativo para ol ciclo escolar que empieza, con el
cquipo que esta en optimas condiciones para cjecutar programas,

e Ampliar los conocimientos de los alumnos con el uso de Internet vy quienes
podran tener comunicacion con ninos de diferentes paises por medio de paginas
especialmente disenadas para nifios .

_De esta manera  esta empresa contarda con tecnologia de punta en sus sistemas
educativos de computo, de esta forma elevara su calidad y productividad, v como
consecuencia a corto plazo incrementara sus utilidades y reducira sus costos.
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