73

_2¢/‘
UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

COLEGIO DE PEDAGOGIA

“EL EXAMEN GENERAL DE CALIDAD PROFESIONAL™
INFORME ACADEMICO

0 U E " R E 8 E N T Ar

EMILID ROVELO MEYRAN

PARA OPTAR PDR EL TITULO DE:

LICENCIADO EN PEDAGOGIA

p y ;;?_ MEXICO. D. F. 1997
PR TESIS CON
COLEGID DE PEDALG A VALLA DE ORICEN




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



I

A Karla por el infinito brillo que ha dado a mi vida.

A Paula que trajo consigo dicha y ventura.

A nuestros queridos Emilio, Rubén y Lalo porque los espacios que nas dejaron

solo pueden ser ocupados por gratos recuerdos y afecto perenne.

A Jorge Roberto, Elvia, Lauro José, Martha, Laura Georgina, Luisa Gabriela, Elvia
Elena, Jorge, Cecilia, Sergio, Carlos, Héctor, Luis Femando, Maria Fernanda,
Jorge Alfonso, Jorge Ricardo, Pablo Rodrigo , Laura, Maria Luisa, Rubén, Maty,

Rocio, Rubén, René, Anabel y Erika en reciprocidad a su entrafiable carifio.

A Luis Fermando, Ricardo, Leticia y Rodolfo por haberse incorporado a nuestra

travesia.



EL EXAMEN GENERAL DE CALIDAD PROFESIONAL

CONTENIDO PAGINA
INTRODUCCION
SIGLAS EMPLEADAS EN EL INFORME
1. CONTEXTUALIZACION 1
1.1. ElI Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién
Superior (CENEVAL) 1
1.2, Caracteristicas 3
1.3. Objetivos y funciones 4
1.4. Estructura 5
1.5. Servicios 8
2. EXAMEN GENERAL DE CALIDAD PROFESIONAL (EGCP) 12
2.1. Antecedentes 12
2.2. Objetivos 14
2.3. Beneficiarios 15
3: METODOLOGIA PARA EL DISERO DE LOS EGCP 18
3.1. Etapas del disefio del EGCP 19
4. ELABORACION Y PUESTA EN PRACTICA DE UN EGCP 23
4.1. Eiaboracién dei perfil referencial de validez 25
4.2. Elaboracidn de Ia base de sustentacion de! examen
(syllabus) 30
4.3. Elaboracion de la guia de estudio 45
4.4. Instrumentacion de versiones 48
4.5. Aplicacion del examen 53
4.6. Elaboracién de informes §9
4.7. Analisis de resultados . 62
CONCLUSIONES &6
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS, HEMEROGRAFICAS Y 70
DOCUMENTALES
ANEXOS

I. El concepto de calidad profesional

1. Examenes que se aplican al egreso de algunas carreras en el drea médica:
diferencias y sermejanzas

il1. Desarrollo y tendencias de la odontologia

V. Formato para capturar reactivos de! EGCP-O

V. Taller para la redaccitn de reactivos

Vi. Programa general de un taller



INTRODUCCION

La existencia de distintas instancias de evaluacién que trabajan en forma
simuitanea y complementaria en México, es evidencia de que este tema cuenta
con una importancia que anteriormente no se le habia dado.

El desarrollo de procesos de evaluacidon y el manejo de sus resuitados estan
extendiéndose ampliamente a sectores de la sociedad que contaban Uunicamente
con informacién proveniente de la intuicidn para juzgar las caracteristicas o
perfiles de las instituciones educativas, sus planes. sus programas académicos y
sus egresados.

Actualmente a la evaluacion se le esta confiriendo una funcién importante de
retroalimentacion en el sistema educativo, sea para reformular aspectos
especificos del proceso ensefanza aprendizaje, para brindar certificacion del
aprendizaje de los individuos o sea para acreditar la eficiencia de las instituciones
en la formacidn de recursos humanos.

El amplio y tardio desarrollo de la evaluacion en México, plantea una situacion
paraddjica, ya que se puede distinguir que a pesar de que la evaluacidén se
encuentra en una fase de crecimiento inusitado, ésta enfrenta los riesgos de ser
entendida erréneamente o mal aprovechada. ya que los procesos de evaluacion
estan brindando resultados de una manera que no se habia visto anteriormente, y
éstos estan llegando a usuarios que pueden interpretarlos y utilizarios
correctamente, al mismo tiempo que llegan a manos de personas incapaces de
entender los reportes, su significado y la manera de utilizarlos convenientemente.

El presente informe academico se elabord con la intencion de presentar una
vision concreta de {a forma en la que el Centro Nacional de Evaluacion para {a
Educacion Superior (CENEVAL) promueve una cultura de evaluacion en nuestro
pais, para contribuir con ello al mejoramiento de la calidad de la educacidn.

La descripcion de esta experiencia se circunscribe a las actividades académicas y
operativas que se desarrollan en el disefo y puesta en practica de los
instrumentos de evaluacion que se conocen como examenes generales de calidad
profesional, e incluye aspectos de la visidon de un caso concreto: el instrumento de
evaluacion que se utiliza para los egresados de la carrera de odontologia.

El primer capitulo denominado “Contextualizacion”, describe los antecedentes de
la institucién en la que se desarrollaron las actividades profesionales que son
objeto del presente informe. Asimismo, se describen las caracteristicas, objetivo,
finalidad y servicios que ofrece dicho Centro.




El segundo apartado intitulado “Examen General de Calidad Profesional”,
presenta los antecedentes, objetivos, finalidad y beneficiarios de la puesta en
practica de este tipo de instrumentos.

El tercer capitulo "Metodologia para el disefio de los EGCP", abarca la
descripcion de las funciones necesarias para disefar y poner en practica un
EGCP y se enlistan las etapas de! desarrollo y aplicacion del examen.

La cuarta seccion de este informe —“Elaboracidon y puesta en practica de un
EGCP"- se configura con la descripcidn de las siete etapas que se requieren para
disefiar y aplicar este tipo de examenes. En la descripcion de cada etapa, se
incluyen ejemplos de los elementos de ta aplicacion. lLas etapas contenidas en
este capitulo son: Elaboracion del perfil referencial de validez; Elaboracion de la
base de sustentacion; Elaboracion de la Guia de estudio; Instrumentacion de
versiones; Aplicacion del examen:; Elaboracidon de informes. y Analisis de
resultados.

Por ultimo se expresan las conclusiones del informe.
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SIGLAS SIGNIFICADO

ADA American Dental Association
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CONPES Comision Nacional para la Planeacién de la Educacion Superior
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D.O.F. Diario Oficial de la Federacién

DES. EST. Desviacién estandar

EGCP Examen General de Calidad Profesional
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LIM. INF. Limite inferior
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MvZz Medicina veterinaria y zootecnia ;
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QFB Quimica farmacobiolégica
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RVOE Reconocimiento de validez oficial de estudios

SEP Secretaria de Educacion Pablica

SINAPPES Sistema Nacional de Planeacién Permanente de la Educacidn Superior
SSA Secretaria de Salud

UEFA Universidad del Ejército y la Fuerza Aérea
ULA Universidad Latinoamericana

UNAM Universidad Nacional Auténoma de México
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1. CONTEXTUALIZACION

1.1. EIC o Naci ! de Eval ion para la Educacion Superior

La educacion superior en el mundo se ha visto obligada en las uGltimas tres
décadas a responder a severos reclamos respecto a la atencion dada a su

cobertura y a la calidad de sus servicios.

El problema de la cobertura se ha tratado de resolver mediante la optimacion de
espacios; la ampliacion de la oferta; el ensayo de modalidades y procedimientos
académicos orientados a integrar contenidos curriculares y experiencias de
aprendizaje en férmulas que permitan el ahorro de horas aula para promover la
formacion de los recursos humanos y el aprovechamiento de los ambitos
extraescolares para formar in situ a los especialistas de distintas disciplinas.

La educacion superior, tanto publica como privada, ha crecido hasta el limite de
de todos modos, creandose escuelas, abriéndose
tradicionales e  hibridas

su capacidad y siguen,
institutos universitarios,

programas académicos, disefiandose ofertas
(universidades, institutos, universidades tecnoldgicas,
programas profesionales terminales de nivel post-basica, o pre-superior). Podria
decirse que el problema de la cantidad esta parcialmente resuelto, haciendo mas
grandes los centros educativos y sus salones y abriendo en gran numero
escuelas pequefas, o utilizando los avances de la informdtica y las
telecomunicaciones.

El segundo problema, ei de la calidad, se ha atacado de forma oportuna en jos
paises avanzados mientras en los paises en desarrolio las acciones en este

sentido se han iniciado tardiamente.

Mientras en paises avanzados como Gran Bretaria, Alemania y Estados Unidos
se recurre a la tradicion de las instituciones, se estimula la innovacion, se ofrecen
paquetaes académicos abiertos susceptibles de adecuarse a las necesidades del
entorno laboral y el avance cientifico y tecnolégico, que a su vez producen
perfiles de egreso unicos quiza irepetibles, se cuenta con instrumentos y
procedimientos de medicion estandarizados, normas validadas, indicadores y
referentes precisos, en los paises en desarrollo la realidad es diametralmente

opuesta.
En el ambito de los paises en desarrollo la atencién a la cantidad no ayuda a
mejorar la calidad, por el contrario mientras mas grande es el sistema educativo
es menor la calidad de los insurnos utilizados, de los procesos ejecutados y de los
productos obtenidos; coexisten grandes escuelas e institutos con pequenos
centros de estudio con niveles heterogéneos de calidad en sus servicios.



Ello ha repercutido en la aparicion de instancias macro de planeacion, el
planteamiento de propuestas relacionadas con la asignacién de financiamiento
con base en la evaluacidon del rendimiento, la adopcidon de medidas
compensatorias de los déficits académicos y el acercamiento entre el sector
productivo y las instituciones formadoras de recursos humanos.

Dentro de estas acciones han cobrado particular auge las encaminadas a la
evaluacion de insumos, procesos, resultados y beneficios de los procesos
educativos. La calidad de la educacion debe ser juzgada como un requisito previo
e indispensable para realizar actividades tendientes a incrementaria.

En el marco descrito. ia calidad de la educacion superior en México ha sido desde
hace tres décadas objeto de preocupacion por parte de diversos sectores de la
saciedad, asi como de los sujetos y las autoridades que interactdan en el campo
educativo. Por ello, el Gobierno Federal, a través de la Secretaria de Educacion
Publica, ha promovido y realizado diversas acciones orientadas hacia el apoyo de
las instituciones de educacion superior para actualizar planes y programas de
estudio, modernizar métodos y técnicas de ensefianza, mejorar sistemas
administrativos, promover acciones para un mejor uso de los recursos financieros

y perfeccionar sistemas de evaluacion.

El papel que juega la evaluacion de procesos y resultados de la educacién es
fundamental e involucra directamente a las instituciones de educacion superior.
En México la responsabilidad de evaluar se asigna, en parte, a la Federacion, tal
y como lo serfiala la fracciédn il del articulo 12 de la Ley para la Coordinacién de /la
Educacién Superior', que a la letra dice: "Fomentar la evaluacion del desarrolio de
la educacion superior con la participacion de las instituciones™.

El cumplimiento de esta normatividad, y de la aplicacion de las politicas publicas
dirigidas a la educacidn superior ha favorecido la existencia de diversas entidades
encargadas de fomentar y realizar la evaluacion de Ia educacion superior desde
distintos ambitos de accidon, como Ia Comision Nacional para la Planeacion de la
Educacion Superior (CONPES), la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacidn Superior (ANUIES) y la Comision Nacional de
Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA).

La primera de estas instancias, la Coordinacion Nacional para la Planeacion de la
Educacion Superior (CONPES)., se cred en 1879 a partir de los acuerdos
derivados para la operacion del Sistema Nacional de Planeacion Permanente de
ia Educacién Superior (SINAPPES)., y se constituyd con representantes de!
Gobierno Federal y de las instituciones educativas.

Diez afios después, en 1989, en el seno de la CONPES nacio la CONAEVA como
una instancia de caracter interinstitucional, dedicada a desarrolliar los principales
fineamientos estratégicos y propdsitos orientados a la evaluacion permanente de
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la educacioén superior. segin lo establecido en el Programa para la Modernizacién
Educativa 1989-71994.

En congruencia con el Programa para /a Modernizacién Educativa 1989-1994, se
conformd dentro del Sistema Nacional para la Evaluacidn de la Educaciéon
Superior la estructura necesaria para operar tres procesos de evaluacuon
relacionados entre si, para operar en forma paralela y simuitanea. a saber:

Procesos de evaluacion institucional, realizados por las propias casas de estudio
para contar con un analisis valorativo sobre la organizacion. funcionamiento y
resultados de los procesos académicos y administrativos, a nivel de cada una de
las instituciones de educacion superior.

Estudios sobre_e! sistema de educacion_superior_en_su conjunto, a cargo de

especialistas para valorar los aspectos basicos de la problematica general de la
educacion superior y sus tendencias de desarrollo.

Procesos de evaluacion interinstitucional, sobre servicios, programas y proyectos
en las diversas funciones y areas de la educacion superior, realizados mediante
el mecanismo de evaluacion de pares. es decir, por miembros reconocidos de la
comunidad académica nacional, que tienen por objeto conocer y valorar las
condiciones de operacién y calidad de los procesos y resultados en &reas
especificas del conocimiento.

A partir de la CONAEVA,? se ha impulsado la evaluacion interinstitucional a través
de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES). también conocidos como Comités de Pares. Por otra parte las
instituciones de educacidn superior han fortalecido su capacidad de
autoevaluacion, toda vez que esta actividad se ha constituido en una accion
esencial para la toma de decisiones.

Los avances en materia de evaluacion son innegables, sin embargo, un aspecto
aun no tratado con suficiencia es justamente el que se refiere a los resultados del
sistena de educacion media superior y superior. Por ello, en 1993, el
Secretariado Conjunto de la CONPES y la Asamblea Genera! de la ANUIES®,
propusieron fa creacién de un organismo responsable de esta linea de
evaluacidn. Atendiendo esta recomendacion, a principios de 1994, comenzd a
operar el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién Superior, A. C.

(CENEVAL).
1.2. Caracteristicas

Por la naturaleza de sus actividades, el CENEVAL se constituyd legalmente como
una asociacién civil sin fines de lucro y con el propdsito de legar a ser un
organismo totalmente autofinanciable.



El tipo de actividades y resultados que produce el CENEVAL lo perfilan como un
6rgano operativo encargado de brindar servicios de disefio de instrumentos y
puesta en practica de procesos de evaluacién, asesoria técnica y consulitoria
académica y difusion e investigacion educativa. No tiene personalidad juridica
para dictar lineamientos y emitir sanciones en ninguna esfera normativa del
ambito educativo ni profesional.

La estructura organica del CENEVAL permitid que concurrieran diversos sectores
interesados en los procesos de evaluacion media superior y superior, toda vez
que en su Asamblea General participan: la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educaciéon
Superior (ANUIES), la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de
Educacion Superior (FIMPES), la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico
(UNAM) y diversos Colegios de profesionistas. De igual manera, en su Consejo
Directivo estan presentes la SEP, la ANUIES, la FIMPES, la UNAM, y el Consejo
del Sistema Nacional de Educacion Tecnoldégica (COSNET).*

1.3. Objetivos y fur

El CENEVAL es un organismo no gubernamental, cuyo gran objetivo es contribuir
a la evaluacién y mejoramiento de la educacion media superior y superior,
paralela y complementariamente a las acciones y funciones que realizan tanto tas
instituciones, como las autoridades educativas.

Son funciones propias de este Centro:®

« Disefiar, elaborar, aplicar y calificar examenes a fin de evaluar los resultados
logrados por los estudiantes que aspiran a ingresar a bachillerato, a una
licenciatura, asi como a los egresados de la educacion superior.

« Desarrollar y perfeccionar sistemas, instrumentos, procedimientos y estrategias
de evaluaciéon adecuados a las circunstancias del pais.

« Proponer y aplicar perfiles e indicadores de desempefio académico.

e Publicar guias de estudio, materiales relacionados con los examenes y otros
instrumentos de evaluacion.

e Desarrollar e impulsar investigaciones sobre las evaluaciones realizadas y los
resultados obtenidos de ellas.

« Promover la formacion de especialistas, técnicos e investigadores en
evaluacion.




Lo anterior implica que el CENEVAL se encarga de calificar y hacer constar los
logros académicos de los estudiantes y profesionales, sin que ello se entienda
como la certificacidon de estudios. funcidon que compete a las instituciones
educativas, o la habilitacion profesional que normativamente corresponde a la
SEP y a los gobiernos estatales.

En suma, el CENEVAL es una instancia que contribuye al mejoramiento de la
calidad de la educacion media superior y superior mediante la medicidn,
evaluaciéon, analisis y difusidon de los resultados académicos obtenidos por los
estudiantes que aspiran a ingresar a la educacion media superior, a la educacion
superior y a los egresados de las licenciaturas reguladas por el Estado.

1.4. Estructura

Para el desarrollo de las actividades y el cumplimiento de sus propodsitos, el
CENEVAL cuenta con una estructura matricial en ia que se conjugan actividades
de direcciones y coordinaciones en el disefio y puesta en practica de los distintos
instrumentos de evaluacion que se generan para ofrecer convenientemente sus
servicios.

La citada estructura se confgura con una Direccidn General cuyas funciones
principales son entre otras:®

o Ejecutar los acuerdos de la Asamblea General y del Consejo Directivo.
« Dirigir las unidades en que se organice la Direccion General para el
desemperio de las funciones que le corresponden.

También forman parte de esta estructura cinco direcciones que realizan funciones
especificas, como a continuacidén se describen:

Direccién Técnica

e Disefar técnicas para construir examenes y otros instrumentos de evaluacion,
asi como realizar las pruebas de validez y confiabilidad correspondientes a
cada caso.

e Apoyar a la Direccion Operativa en los procesos de calificacidn de los
instrumentos de evaluacion del CENEVAL, para lo cual propondra opciones o
construira modelos especificos.

Direcciéon Administrativa

e Preparar el proyecto de presupuesto anual que el Director General presentara
para aprobacion de la Asamblea General.




e Elaborar los manuales y reglamentos relativos a las normas y procedimientos

para regular las relaciones laborales contando con el apoyo de las demas
areas del CENEVAL.

Direccion de Operacion

» Establecer la estrategia especifica para la operacion de cada servicio que
preste el CENEVAL.

* Responsabilizarse de la lectura de las hojas de registro y las hojas de
respuesta de cada examen y demas instrumentos de evaluacion del CENEVAL.

= Preparar y entregar a las instituciones los reportes de resultados que
correspondan a los servicios contratados.

Direccion de Difusién y Capacitaciéon
e Seleccionar los medios de divulgacion a través de los cuales el CENEVAL dara
a conocer sus caracteristicas, servicios y productos de investigacion.

» Disefiar y producir los materiales impresos y audiovisuales que requiera el
CENEVAL.

Direccion de Promocién y Relaciones Publicas

« Disehar y poner en practica estrategias de promocién de los servicios que
ofrece el CENEVAL.
« Realizar el registro del otorgamiento de cenrtificados de calidad profesional.

« Representar a la Direccidn_General en actos de promocién y contratacion de
los servicios del CENEVAL.”

La estructura adquiere su fisonomia integratl con las coordinaciones que asumen
la responsabilidad de planear, disefiar, elaborar y poner en practica los examenes
necesarios para brindar los servicios que ofrece el CENEVAL.

Las funciones y responsabilidades de Ilas distintas coordinaciones, estan
definidas en el articulo 22 del Reglamento Interno del CENEVAL,® que a la letra

dice: “Los coordinadores de programa tendran fas siguientes facultades y
obligaciones:

« Designar a los especialistas que integraran el Consejo Técnico de su
Programa, previa consulta con su coordinador general de programas, 0 en su
ausencia, con el director general.

e Asumir la responsabilidad respecto al resultado de las acciones
correspondientes a su programa.




e Elaborar los instrumentos y sistemas de evaluacion, asi como las guias de
examen y demas elementos de estudio e investigacion que mejor contribuyan a
la buena realizacién de su programa.

e Establecer las medidas de seguridad necesarias para salvaguardar los
instrumentos de evaluacién que aplica el CENEVAL, asi como el banco de

reactivos del caso.

e Asesorar a las instituciones educativas en aquellos asuntos relacionados con
su programa.

» Coordinar sus acciones con las direcciones de drea, de las cuales puede
demandar los apoyos necesarios para el logro de sus objetivos.

e Presentar a su coordinador general de programas, o en su ausencia, a la
Direccidn General los elementos correspondientes a su programa y el
presupuesto respectivo, a fin de integrarlos en el Programa de Trabajo Anual

del CENEVAL.

s Proporcionar a su coordinador general de programas, o en su ausencia, a la
Direccion General los elementos correspondientes a sus funciones para

constituir el informe semestral.

Cumplir con las demas actividades que le sean encomendadas por el director
general.”

Cada coordinacidén cuenta con el apoyo de una subcoordinacién por cada examen
que realiza, asimismo, cada direccién opera con el auxilio de una subdireccion,
iogrando con ello ejecutar las funciones det CENEVAL y producir sus
instrumentos mediante un grupo reducido de recursos humanos especializados.®

Con base en lo anterior se puede distinguir la relacidon de las coordinaciones con
las direcciones, sefalando que [os lineamientos y el sustento técnico de los
examenes; la operacion de las aplicaciones y la validacién previa de reactivos: la
difusidn de los servicios y resultados; la administracion de los recursos y la
promocion y relaciones publicas son tareas enmarcadas en el ambito de las
responsabilidades de las distintas direcciones. Por su parte, cada coordinacion se
encarga especificamente de integrar {os instrumentos de evaluaciéon a partir de la
experiencia de los involucrados en cada disciplina o nivel educativo de que se
trate, para ello se apoya en un Consejo Técnico, distintas comisiones emanadas
de él, grupos consultivos y/o consejos académicos.

Con la interaccidn de direcciones y coordinaciones es posible realizar las
acciones necesarias para la instrumentacion de los examenes y el logro de los
propositos del CENEVAL.



DIRECTOR DE

DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR DIRECTOR DE DIRECTOR PROMOCION Y
OPERATIVO DIFUSION Y ADMINISTRATIVO RELACIONES

TECNICO
ENERA CAPACITACION PUBLICAS
LSl

COORDINADOR
DEL EXANI I

COORDINADOR
DEL EXANI B

COORDINADOR

EGCP
CONTADURIA

COORDINADOR
EGCP MVZ

COORDINADOR
EGCP
ENFERMERIA Y
ODONTOLOGIA

EGCP MEDICINA Y

Q.F B

COORDINADOR J

¢
a—
¢
s
¢

FIGURA 1
ESTRUCTURA DEL CENEVAL

1.5. Servicios
Los principales servicios que el CENEVAL ofrece se orientan a8 promover una
cultura amplia de la evaluacidn, lo cual implica estimular los programas de

evaluacidén en las instituciones educativas, propiciar la comparacion en cuanto a
la eficiencia de los programas, las estrategias educativas, los costos y muchos

otros aspectos e indicadores de calidad.

Lo anterior hace necesario que el CENEVAL conciba, elabore, suministre y

califique examenes e instrumentos o procedimientos para evaluar el aprendizaje y

el desarrolio de habilidades logrados por los estudiantes y los profesionales.

La concrecion de tales actividades supone la instrumentacidn de los siguientes

examenes: :




o Examen Nacional de Ingreso a la Educacién Media Superior (EXAN! 1)

E! EXANI-I evalua las habilidades y competencias fundamentales, asi como fos
conocimientos indispensables, que debe tener una persona al concluir .su

educacién basica.
En el primer afio de labores del CENEVAL se lievd a cabo la instrumentacion del

EXAN! |I. Hasta el momento se ha aplicado en 29 entidades federativas del pais,
70 Instituciones y 700 planteles escolares, a casi 700,000 jovenes aspirantes a

ingresar al nivel medio superior.
« Examen Nacional de Ingreso a la Educacion Superior (EXANI-N)

Este instrumento evalda las habilidades y destrezas fundamentales, asi como ios
conocimientos e informacion indispensable de una persona que ha concluido
cualquier modalidad del bachillerato propedéutico, y ademds, aspira a continuar
estudios superiores,

El EXANI Il es un examen de razonamiento y conocimientos para aspirantes a
ingresar a ia educaciodn superior.

Hasta abril de 1997 este examen se ha aplicado a mas de 93,500 aspirantes a
ingresar a la educacién superior, en 187 aplicaciones correspondientes a 56
instituciones diseminadas en 26 entidades federativas.

e Examen General de Calidad Profesional (EGCP)

Este examen permite determinar la posesidn de los elementos necesarios para
iniciar el ejercicio profesional, en un campo determinado.

La finalidad del! Examen General de Cailidad Profesional (EGCP), consiste en
evaluar la formacién, — en cuanto a conocimientos y habilidades— de los
aestudiantes al concluir sus estudios de licenciatura. Los resultados se expresan
en una constancia expresada en graficas de los elementos del perfil profesional y
en su caso un Certificado de Calidad Profesional.

Todos estos instrumentos — el EXANI-I, el EXANI-II y el EGCP — se disefian y
ponen en practica mediante la conjuncidén de la experiencia de los representantes
de las instituciones, organismos y entidades involucradas en la formacidn de
recursos humanos, grupos colegiados, asociaciones profesionales y el sector
productivo, junto con ia capacidad tecnolégica del CENEVAL.



SUMARIO

e La evaluacién es un proceso necesario en el proceso de mejoramiento de la
educacion, en su mejor sentido encierra una reflexiébn sobre la educacién y
sobre el cumplimiento de sus fines.

e El sisterna de evaluacion debe configurarse por diversas instancias que
contribuyan al desarrolio de procesos educativos formales.

« Los resultados de los procesos de evaluacidn son reportados a instancias
consultivas y normativas. En ambos casos la evaluacion es un elemento
indispensable para la toma de decisiones.

= El! CENEVAL es un organismo no gubernamental que se constituyé en 1994
para contribuir al mejoramiento de la educacion superior, mediante la
promocion de una cultura de la evaluacion.

* Ley para la Coordinacién de la Educacién Superior. Diario Oficial de la Federacion. 29
de diciembre de 1978.

2 Respecto a los fines y medios de la CONAEVA el Mtro. Antonio Gago sefiald en el
marco del Seminario "Evaluacion, promocion de la calidad y financiamiento de la
educacién superior” que esta comision es un medio y un instrumento al servicio de las
funciones sustantivas de la educacion superior gracias al amplio repertorio de
indicadores, criterios y parametros que propositivamente la CONAEVA ha dado a
conocer.

2 ANUIES. Revista de educacion superior. abril-junio 1993, XXV Sesién ordinaria de la
Asamblea General de ta ANUIES. Intervenciones, documentos, acuerdos y resolutivos.
México 1993.

“ Reglamento dei Centro Nacional de Evatluacion para la Educacién Superior CENEVAL.
® Ibidem.
¢ Ibidem.

7 En su primer afio de labores el CENEVAL inicié sus actividades, contando con
las direcciones mencionadas excepto la de Promocion y Relaciones Publicas, que
fue creada en enero de 1985, como una respuesta a la apremiante necesidad de
difundir ampliamente la labor, servicios, resultados y actividades del CENEVAL.

® Op. Cit.

® En 1994 iniciaron sus actividades las coordinaciones encargadas de los
examenes nacionales de ingreso tanto a la educacion media superior y superior y
las de los EGCP de contaduria, medicina veterinaria y zootecnia, asi como la de
medicina y enfermeria. En 1995 se sumaron a los anteriores examenes, los EGCP
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para odontologia, administracidn y quimico farmacobiélogo sin ampliar el numero
de coordinaciones.
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2. EXAMEN GENERAL DE CALIDAD PROFESIONAL (EGCP)

2.1. Antecedentes

Asegurar la calidad profesional de los recursos humanos que se forman en las
instituciones de educacidn superior ha sido una preocupacion de las sociedades,
los gobiemos, las asociaciones profesionales, ios individuos que egresan de

ellas, asi como de los empleadores.

A decir de expertos como Piliph H. Coombs, Danie! C. Levy y Clifton Chadwick—
por citar sélo algunos—, las universidades, especialmente las latinoamericanas.
presentan muestras inequivocas de crisis y deterioro académico, en virtud de o
cual los temas de la calidad de Ila educacion y 1a evaluacion de la calidad estan a

la orden del dia.

Desde hace mas de veinte afos, los sistemas educativos se han planteado
diversas estrategias y propuestas para tratar de mejorar la calidad de Ia
educacion superior, mismas que han surgido de la consideracidn de elementos
especificos que intervienen en el proceso educativo, de tal manera que es posible
encontrar en casi todos los centros educativos reportes respecto al numero de
profesores de tiempo completo, medio tiempo y por asignaturas que han impartido
clases en determinados periodos y una relacidn de las calificaciones obtenidas
por los alumnos de esos profesores; también es posible comparar las
calificaciones de una cohorte que cursé sus estudios con un plan de estudios
determinado y las de otro grupo de estudiantes que llevd otro plan; menos
frecuente pero posible es encontrar estudios respecto a la relacion del
equipamiento de laboratorios y acervo bibliotecario con el desempefio de ios
alumnos inscritos en un programa académico; asimismo, se pueden encontrar
trabajos que reportan cualidades o defectos de ios centros escolares en funcién
de la cuantificacion de los costos y los resultados obtenidos.

De forrna esquemdtica puede decirse que las limitantes en la calidad de la
educacion superior se han tratado de identificar por medio de diferentes
enfoques, procedimientos e instrumentos, pese a ello los procedimientos
disponibles no han permitido abarcar el espectro de elementos y condiciones que
intervienen en el fenédmeno quedando inconclusos y segmentados los resuitados
de cada intento.

En reiacion con los medios para evaluar la calidad de la educacién e identificar
elementos para mejoraria, cabe distinguir la existencia de una vertiente de
esfuerzos por “asegurar la calidad” de otra vertiente paralela que tiende a
promover (a certificacién de ila competencia de los egresados mediante el
reconocimiento de caracteristicas especificas.
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La primera vertiente —el aseguramiento— se relaciona con la inspeccion, control y
verificacidn de los requerimientos y condiciones de los centros y los programas
educativos, y se entiende en términos de acreditacion.

Por su parte, la certificacion profesional se relaciona exclusivamente con el aval
que reciben los egresados para su ejercicio profesional, ya sea de parte de sus
iguales o de terceros que representan a la sociedad. Este procedimiento es
independiente del reconocimiento oficial que solamente las autoridades
competentes estan facultadas a otorgar a las instituciones y.sus programas.

Los esfuerzos para asegurar la calidad y para la certificacion profesional tienden
en conjunto a satisfacer 1a necesidad de garantizar a los interesados, el nivel de
calidad en la formacion académica de los egresados de la educacion superior, y
son a la vez, un antecedente de los Examenes Generales de Calidad Profesional.

Otro antecedente io constituyen los "Examenes de Estado”™ que han sido
aplicados en Alemania a los egresados de las licenciaturas que ofrece el
correspondiente sistema educativo. Estos examenes se ponen en practica a fin de
que sea el propio Estado la instancia que garantice a la sociedad que el nuevo

profesionista cuenta con 1a capacidad necesaria para incorporarse
convenientemente al ambito laboral.

En otros casos como Canada, Espafna, Estados Unidos de Norteamérica y
Francia se utilizan instrumentaos de evaluacidn sumaria, elaborados por los
colegios y asociaciones profesionales, que se aplican a los egresados de las
carreras especificas, en el entendido de que son los profesionales (los Boards)
quienes deben reconocer por ese medio a los egresados de las escuelas y

facultades de la carrera correspondiente, que se incorporaran al mercado de
trabajo.

En México, este tipo de aclividades de evaluacién de los resultados habian sido
inexistentes, por lo que otro antecedente de los EGCP se encuentra en la
necesidad de mejorar la educacién mediante la consolidacion del sistema de
evaluacién mexicano y la constitucién de una organizacién que no siendo juez y
parte, se oriente a la valoracion de los resultados o productos del sistema en et
nivel medio superior y superior, en el entendido de que no es posible mejorar algo
que no se puede juzgar.

Asi, el CENEVAL asume la responsabilidad de elaborar y poner en practica los
instrumentos de evaluacidon necesarios para establecer indices nacionales que
den cuenta de la calidad con la que egresan de la educacion basica, media
superior y superior, los alumnos de las instituciones publicas o privadas de
Meéxico o de otros paises.

13




En el marco de la estrategia general de la Comision Nacional de Evaluacién
Superior, Victor A. Arredondo distinguié la corientaciéon hacia la acreditacion y
certificacion social, como la menos fuerte de siete tendencias en el campo de la

evaluacion, cuya evolucion significa un impacto positivo en la calidad de la
educacion.

“Al no contar el pais con criterios y estdndares minimos nacionales para los
programas mas importantes de formacién académica y profesional, con excepcion
de dos o tres carreras, ni con instrumentos estandarizados (examenes
nacionales) para valorar ia calidad de cada ingresante y egresado de toda
institucion educativa, la sociedad mexicana {( padres de familia, estudiantes
potenciales, empleadores, agencias de financiamiento, etc.) no puede tener
certeza alguna sobre la calidad educativa de sus instituciones y programas....La
subjetividad prevalece para enjuiciar la calidad, utilizando indicadores como los
costos de la educacién, las perspectivas de empleo del egresado. la
remuneracion de los honorarios profesionales, y en el mejor de los casos la
calidad de los insumos académicos de la institucidn educativa...Lo que se
persigue es la definicidn de parametros basicos de rendimiento académico y de
estandares minimos de desempeio que todo egresado debe satisfacer para que
pueda ser acreditado profesionaimente.”’

La elaboraciéon y puesta en practica de los examenes nacionales de ingreso tanto
a la educacion media superior como a la superior y los generales de calidad
profesional, permitiran al pais contar con los indices CENEVAL, dtiles como
indicadores objetivos de la calidad de los egresados de la educacidn basica,
media superior y superior de las carreras contempladas en el articulo 26o0. de la
Ley Reglamentaria del Articulo 50. Constitucional en Materia de Profesiones®. en
el Distrito Federal y las que estratégicamente adopten este procedimiento para
evaluar la calidad de sus recursos humanos recién egresados.

2.2, Obijetivos

Con base en lo sefialado un EGCP persigue:
-

Contribuir a la orientacién de la oferta y la demanda de servicios profesionales
calificados, asi como a la mejora de su calidad.

informar a la sociedad mexicana acerca de la calidad con la que egresan los

estudiantes de las distintas instituciones de educacion superior de la Republica
Mexicana.

Proporcionar informacidn que posibilite una mejor determinacién de acciones y,
en consecuencia, de politicas mas eficaces para la formacion de recursos
humanos.
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El cumplimiento de este cometido ubica la labor del CENEVAL, a través de la
puesta en practica de los EGCP, dentro del marco de las investigaciones proceso-
producto que respe!an principios descriptivos y correlacionales del fenémeno
educativo y requieren complementarse con diversos experimentos de campo.®

Las citadas bases estadisticas y correlacionales son desarrolladas a partir de la
aplicacién de examenes nacionales, su calificacion, la tipificacion de los
instrumentos, el establecimiento de indices y parametros nacionales. Las
decisiones y cambios a que den lugar los resultados son competencia de las
instituciones de educacidén superior. La observacion y analisis de estos cambios y
su impacto es responsabilidad del CENEVAL.

2.3. Beneficiarios

Las caracteristicas del EGCP permiten que 1os profesionales que lo sustenten, los
empleadores de éstos, las instituciones de educacion superior donde se formaron
los sustentantes y las autoridades del sector educativo obtengan beneficios
directos derivados del uso que cada cual haga de los reportes y orientaciones que
resulten de la aplicacion del citado examen.

Al sustentante le permite conocer las caracteristicas y alcance de su formacion,
contar con una constancia de su perfil profesional en cuanto a conocimientos y
habilidad, y como consecuencia de lo anterior, lo posibilita para lograr una
insercion laboral mas adecuada

A los empleadores, les significa la posibilidad de identificar objetivamente la
calidad de los egresados de las instituciones de educacién superior, un mejor
conocimiento del perfil profesional de sus candidatos a emplear y la ampliacién de
los elementos de juicio para la toma de decisiones de indole laboral.

Las instituciones de educacidén superior pueden obtener beneficios si utilizan los
resultados de la aplicacién del EGCP para incorporar un elemento de apoyo en
los procesos de planeacion y evaluacion, identificar necesidades educativas en
determinadas areas del conocimiento e integrar un elemento que pueda servir de
parametro sabre la calidad de sus procesos educativos a efecto de adecuar sus
planes y programas de estudio.

Para las autoridades educativas oficiales, el examen puede servir para contar con
informacién adicional sobre la calidad de las instituciones de educacién superior y
para evaluar la calidad de los profeslonales extranjeros, conforme a las
disposiciones legales para ejercer en Mexico.*

El criterio para distinguir beneficiarios de la aplicacion y disefio del EGCP se

fundamenta en la utilidad que cada individuo, conjunto de eilos, organizacién o
entidad puede dar a los resultados de |a aplicaciéon y difusion de los mismos.
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No se sujetan estos beneficios del EGCP a criterios econémicos, en los que las
bondades para unos significa los perjuicios o dafios de otros, o bien la ganancia
de alguien necesariamente significa la pérdida de otros.

Los beneficios del EGCP son académicamente integrales y mediante el
establecimiento del indice CENEVAL, contribuyen a la valoraciéon de la calidad de
Ia formacion de los recursos hurnanos.

Los resultados directos de la evaluacion hacen posibles las ventajas descritas.
Los cambios que se generen a partir de ellos en [a forma y contenido de los
programas académicos y su observacién en la practica, representan el logro del
cometido del CENEVAL en cuanto a la definicién de indicadores precisos del
estado del arte, en cuanto a la calidad de los servicios educativos y la toma de
decisiones por parte de las instituciones de educacion superior.

Todo ello implica el aprovechamiento de los datos estadisticos y la posibilidad de
correlacion de distintas variables, necesarias para la investigacion del fenémeno
de la educacién y mas especificamente de la ensefanza.

SUMARIO

La calidad profesional que pretende medir un EGCP se refiere a la pertinencia
de la formacién de los egresados respecto a su insercion laboral.

El proceso de evaluacidon de la calidad profesional supone el establecimiento
del “deber ser” profesional de una disciplina. A partir de ello seria posible tomar
medidas, hacer ponderaciones, buscar relaciones causa y efecto, y ademas,
aplicar principios, lineamientos y disposiciones de caracter técnico en la
solucidn de aspectos especificos de la enseffanza en el nive! superior.

La utilizacion que se puede hacer de un EGCP en ia evaluacion de egresados
de licenciatura, como instrumento para la titulacion o dentro de procesos de
seleccion e ingreso a posgrado o a la planta docente, permiten considerar at
EGCP como instrumento de evaluacién que puede ser diagnéstico, formativo y
sumario ya que cumple con las caracteristicas de un instrumento de evaluacion
sumaria que se aplica a egresados de licenciatura y también puede ser (til a
los fines de diagndstico aplicable a quienes ingresan a un programa de
posgrado.

Los EGCP evalian aspectos tedricos y practicos de la formacidn académica de
un egresado, considerando que los aspectos psicomotrices de la formacidén
académica y su practica virtual es materia de vigilancia. control y evaluacion
permanente de las escuelas y facuitades.
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! Victor A. Arredondo “La estrategia general de la Comisién Nacional de Evaluacién de la
Educacion Superor: Resultados preliminares” en : Evaluacién, promaocion de |a calidad y
financiamiento de la educacion superior SEP México 1992. p161.
Las siete tendencias de las que habla el Dr. Arredondo son:

1. Un cambio en el enfoque de planeacion predominante

2. Una modificacién gradual de Ios criterios de financiamiento

3. La aplicacidon de estimulos diferenciales al desemperio

4. La complementariedad financiera

5. La conversion de fas instituciones en auténticos sistemas sociales abiertos

6. El inicio del proceso global de acreditacion por parte de la sociedad civil

7. La influencia creciente de la tecnologia

? Las carreras contempladas en el articulo 260. de la Ley Reglamentaria del Articulo So.
Constitucional en Materia de Profesiones son:

Actuaria

Agronomia

Arquitectura

Biologia y areas afines

Contaduria

Derecho

Educaciéon Media y todas sus especialidades

Educacion Primaria en nivel de Profesor y de Licenciado
Enfermeria en el nivel de Licenciado

Ingenieria Civil y areas afines

Ingenieria Eléctrica y areas afines

Ingenieria en Comunicaciones y Electronicas y areas afines
Ingenieria Mecanica y areas afines

Ingenieria en Agronomia y areas afines

Ingenieria Quimica y areas afines

Medicina aldpata y todas sus especialidades

Medicina homeopatica y todas sus especialidades
Medicina Veterinaria

Odontologia y todas sus especialidades

Psicologia

Quimica Farmacéutica y Biologica y areas afines.

3 Una descripcion de experimentos de campo relevantes que se han asociado al tipo de
investigacién de la ensefianza en el marco del proceso producto puede verse en La
investigacion de la ensefianza, | de Wittrock C. Meriin, publicado por Paidés Educador en
1989.

“Informacion general sobre el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién Superior
(CENEVAL) y sobre el Examen General de Calidad Profesional (EGCP).
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3. METODOLOGIA PARA EL DISENO DE LOS EGCP

Como ya se ha sefialado en el capituio uno de este informe académico, el
CENEVAL cuenta con un conjunto de coordinaciones especificas como parte de
su estructura, que son responsables de disefiar, validar y aplicar los examenes de
calidad profesional. Dentro de las coordinaciones, las subcoordinaciones se
ocupan de manera particular de colaborar con el coordinador en la elaboracién de
un plan anual de trabajo, la integracion y funcionamiento de sendos Consejos
Técnicos, 1a elaboracién, validacién y aplicacion del respectivo EGCP. Lo anterior
supone del subcoordinador el ejercicio de tres tipos de funciones que se detallan
a continuacion:

l. Funciones organizacionales

A)Convocar a reconocidos especialistas en el campo, provenientes de
instituciones formadoras de recursos humanos, de la federacion o asociaciéon
de facultades y escuelas de la carrera correspondiente, de asociaciones
profesionales y la cabeza del sector respectivo , a que formen parte del consejo
técnico.

B) Coordinar las actividades del consejo técnico.

C)Dar seguimiento a los acuerdos y actividades de las sesiones del consejo
técnico.

ll. Funciones de apoyo

A) Concertar y facilitar operativamente las actividades de los miembros del
consejo técnico para que éste pueda elaborar el perfil referencial de validez, el
syllabus detallado del examen, la guia de estudio y el Examen Genera! de
Calidad Profesional.

B) Coordinar las actividades de los consejeros técnicos en los casos en que éstos
se integren en comisiones o grupos de trabajo para el cumplimiento de tareas
especificas.

C)Brindar soporte al consejo técnico en la elaboracion de su plan de trabajo y la
ejecucion del mismo.

D)Atender las necesidades de informacion respecto al EGCP, que le sean
requeridas por los consejeros.
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Ill. Funciones operativas
A) Coordinar ios planes, programas y actividades del consejo técnico.

B) Organizar las reuniones ordinarias, y extraordinarias del consejo técnico, para
lo cual debe integrar los directorios correspondientes, remitir l[os documentos y
trabajos requeridos a todos los consejeros técnicos -con tres dias de
anticipacion a las reuniones— y elaborar la minuta de cada reunion y distribuiria
a los miembros del consejo.

3.1. Etapas del diseno del EGCP

Para brindar los servicios relativos a los EGCP, en la planeacion de las
actividades de las subcoordinaciones del CENEVAL es posible distinguir ocho
fases secuenciales que en un promedio de once meses calendario, permiten
obtener los primeros resultados.

Las primeras cuatro fases se refieren a la elaboracidn de los materiales que
permiten la toma de decisiones en cuanto a contenido, estructura, dimensiones y
modalidades que habran de caracterizar a cada examen. Asimismo, estos
insumos ayudan a determinar con precisién las fechas, horarios y condiciones de
operacién necesarios para contar con instrumentos objetivos, validos y confiables
para el logro de los propdsitos del CENEVAL.

Lo expuesto anteriormente se ilustra

explicando que el disefio y puesta en 1 | Elaboracién del perfil referencial de
practica de un EGCP se inicia con la validez

elaboracion del perfil referencial de -

validez correspondiente; en segundo 2 | Elaboracion de |la base de sustentacion
lugar, se define Ila base de del examen (Syllabus)

sustentacion del examen, —1 - = -
posteriormente, se redacta la guia de 3 | Etaboracidon de |a guia de estudio.
estudio, la cuarta fase consiste en 4 | Instrumentacién de versiones
elaborar las versiones de! examen. . _

La quinta fase es operativa, en ella 5 | Aplicacion del examen

se realiza la aplicacion del 16 | Elaboracion de informes

instrumento . En la sexta etapa se

rinden los informes correspondientes 7 |Anatisis de resultados

y en la séptima y dJdltima fase se
analizan los resultados.

Una vez transcurridas estas siete fases, ia coordinacién responsable del examen
debe velar por mantener actualizado y vigente el perfil referencial de validez, y
por asegurar que el tamarsio, la validez y la confiabilidad del banco de reactivos

sean idoneos.
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Las fases y las actividades que requieren ser desarrolladas para disefar y poner
en practica un EGCP de acuerdo con la metodologia empleada en el CENEVAL
se pueden ver sucinta y graficamente en el siguiente esquema:

[1) Elaboracion del perfil referencial de validez [
a Conformacion de directorios de escuelas y facultades
b Acopio de planes y programas de estudio
[ Integracién de comisiones abocadas a definir el perfil referenciat de
validez en funcitn de los perfiles de egreso de las instituciones,
d Anadlisis de los planes y programas de estudio
e Identificacion del desarrollo y tendencias tanto de la formacion
profesional como del mercado laboral.
12) Elaboracién de 1a base de sustentacion del examen (SYLLABUS) I
a Establecimiento de los objetivos del examen
b Ponderacidn de las dreas y nucieos del conocimiento de la carrera
c Especificacion de los contenidos minimos de las areas y sus niveles
taxondmicos
d Elaboracion de tablas de corretacién con las especificaciones de los
contenidos y niveles taxondmicos
e Definicion estructural del examen
Areas del examen
Tipos de reactivos
Numero de reactivos, problemas y casos por area.
f Duracion de la prueba
[+] Criterios de calificacion
h Disefrio de [a hoja de registro
i Especificacidn de los criterios para el otorgamiento del Certificado
de Calidad Profesional
Determinacion de la periodicidad y calendarizacién de las
aplicaciones
3 Elaboracién de la guia de estudio ]

o000 O

Integracién de la descripcion de las caracteristicas e importancia del
examen

Especificacion de los beneficios que reporta

Definicién de los requisitos para ser sustentante

Instituciones que lo aplican

Detallar formas y procedimientos de inscripcidon y registro
Presentacién de instrucciones generales, casos, ejemplos y
recomendaciones.
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g Contenido del examen a manera de temario y bibliografia basica
h Ejemplo de ila forma de entrega de resultado mediante un informe
individual.

|4) Instrumentacion de versiones ]

Establecimiento de los lineamientos y criterios para la elaboracion
de reactivos, casos y problemas

Diserio de la estrategia para convocar o seleccionar a los redactores
Imparticién de talleres de elaboracion y andlisis de reactivos

Captura y formateo de reactivos

Seleccion de procedimientos y sedes de validacion

Validacion de reactivos

Analisis y seleccion de reactivos

Aplicacion de instrumentos de validacion de reactivos

Integracién del banco de reactivos

TIQ@ThoaA0T o

[5) Aplicacién del examen ]

Definicién de sedes de aplicacion
Registro de sustentantes

integracion de las versiones necesarias
Aplicacion de los examenes
Capacitacion de aplicadores

caooHn

[6) Elaboraciéon de informes j

Integracién de reportes .
Remisidn de constancias
Asignacion de los certificados de calidad profesional
Integraciéon de
informes institucionales. -

»| sao0cow

dlisis de resultados ]

7y

Revision de reportes estadisticos
Estudio de la validez y confiabilidad de los resultados
Establecimiento de los indices y parametros CENEVAL

ovo

SUMARIO
s La metodologia descrita responde a una férmula adoptada en el CENEVAL

para procurar la uniformidad de criterios y la sistermnatizacion de procedimientos
entre las coordinaciones que realizan los EGCP. Sin embargo, debe
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reconocerse que aun cuando se establezcan estructuras homogéneas o
esquemas similares, existen distintas maneras de concebir el disefio y puesta
en practica de un EGCP.

Las diferencias que existen entre las distintas coordinaciones gque se encargan
de disefar y poner en practica los EGCP, obedecen a aspectos especificos de
la conformacion y forma trabajo de los respectivos consejos técnicos, a
condiciones particulares de la practica laboral de cada profesidon y al nivel de
participacion y apoyo de las escuelas y facultades, asi como de las
asociaciones y federaciones que las agrupan.




4. ELABORACION Y PUESTA EN PRACTICA DE UN EGCP

Construir y aplicar los examenes generales de calidad profesional de cualquier
disciplina implica conjugar la aplicacién practica de técnicas didacticas y
estadisticas y la resultante de la correlacion entre lo que el sector productivo
requiere de la disciplina como fuerza laboral calificada y lo que las instituciones
educativas ofrecen como producto académico terminal.

= Necesidades

Competencias

e Funciones
profesionales

Producto terminal
Contenidos/Perfil
Conocimientos
Habilidades
Actitudes y valores

Perfil

0<=-4NCOORT O-OMmM©

SECTOR EDUCATIVO

El disefio y puesta en practica de un EGCP supone que el CENEVAL, a través de
sus coordinaciones, aporta la tecnologia educativa entendida como el conjunto de
procedimientos, instrumentos y técnicas que conforman e! “cémo hacer” para
medir y evaluar, mientras que la pertinencia, validez y confiabilidad de los
contenidos, y el establecimiento de criterios académicos propios de la disciplina,
se definen y delimitan con la participacién de un consejo técnico que integra a
expertos, representantes de las escuelas y facultades, asociaciones o
federaciones de instituciones educativas asi como colegios y asociaciones de
profesionales.

De acuerdo con el capitulo anterior las fases que se requieren para el disefo
operacion y actualizacion de un EGCP son siete:

. Elaboracion del perfil referencial de validez

. Elaboracién de 1a base de sustentacién del examen (Syl/labus)’
. Elaboracién de la guia de estudio

. Instrumentacion de versiones

. Aplicacién del examen

[ AN VIR
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6. Elaboracidn de informes
7. Analisis de resultados

A continuacion se describen las principales actividades realizadas para el diseno
de los EGCP detallando las fases del proceso; los instrumentos que se emplean;
la informacion que se requiere y genera; los criterios pedagdgicos y disciplinarios
que intervienen en el analisis, procesamiento y sistematizacion de !a informacion,
y los elementos basicos de ia operacion de los EGCP.
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4.1 Elaboracién del perfil referencial de validez

La labor profesional de un pedagogo se distingue de la de psicologos educativos,
docentes, socidlogos y demas profesionales del area socia! que trabajan en el
campo educativo, en que de todos ellos, solamente el pedagogo estad capacitado
para definir el “deber ser” del fendmeno educativo, puesto que el aspecto
filosdfico de la formacion académica profesional que hace posible esta facultad,
solamente se encuentra presente en el perfil de este profesional. El aspecto
tedrico y de manera mas sefalada el practico de la actividad pedagogica, se
comparten con otras disciplinas.

Por lo anterior, la elaboracidon de un perfi/ referencial de validez de una
licenciatura es una actividad que requiere que se recaben planes y prograrnas de
estudio; se disefie un esquema que permita la comparacién y analisis de los
mismos; que se convoque la participacidn de expertos en el area de la
licenciatura en cuestidn, y que se tomen en cuenta las vertientes de desarrolio
que la carrera ha experimentado, asi como sus perspectivas y tendencias futuras.

Todo ello hace necesario definir el perfil referencial de validez en términos
analiticos, es decir conceptualizando cada parte del término que servird para
definir el contenido. alcances y limites tematicos que habran de integrar el EGCP.

Se habla de perfil puesto que se describen griaficamente las condiciones y
caracteristicas de un sujeto que se somete a la acciéon de un determinado proceso
educativo. Perfil es entonces el concepto que denota en este contexto los rasgos
y elementos caracteristicos de una persona al término de un periodo o ciclo de
formacion.

“Perfil «académico o escolar » cuadro grafico que indica el nivel alcanzado por el alumno
en las diferentes materias de su programa."

El término referencial se aplica al perfil porque éste servira como punto de partida
para determinar de forma minima y genérica las habilidades y competencias
profesionales que debe tener el egresado de una carrera en cualquier parte del
pais, independientemente de las modalidades de organizacidn que asumen los
planes y programas de estudio de cada escuela para responder a las
necesidades regionales, estatales o locales de su entorno.

El concepto de validez se refiere al hecho de que en México un egresado de
cualquier escuela estatai, federal, auténoma o© con reconocimiento de validez
oficial de estudios (RVOE). puede ejercer su profesidn en distintas entidades
siempre y cuando cuente con la cédula profesional que expide la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) y no exista impedimento legal que resulte de fa sancion
de alguna autoridad federal, estatal o municipal. Pero ello no significa que los
planes y programas de estudio tiendan a promover la adquisicion de un perfil
idéntico u homogéneo.
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En este sentido, en el disefio del perfil referencial de validez se requiere detectar
el comun denominador de los perfiles de egreso de las escuelas que imparten la
carrera en cuestion; definir la importancia y pertinencia de los aspectos en los que
difieren tos planes y programas; analizar el desarrollo y tendencias de la practica

profesional de los egresados de esa carrera, y finalmente integrar los aspectos
relevantes que deben ser incluidos en un EGCP.

Ahora bien, el examen puede ser disefiado de distintas maneras, por citar dos
formas de diseiio se puede pensar en un examen elaborado sobre contenidos

tematicos, o bien, en un instrumento construido sobre la base de funciones
profesionales.

En el primer caso se definen unidades, temas y subtemas, y se procede a
elaborar un determinado namero de reactivos por unidad, tema y subtema. Con
un examen elaborado de esta manera se pretende detectar las diferencias del
manejo de la cantidad de los contenidos entre los sujetos que sustenten el
examen. Es un instrumento de conocimientos sobre una disciplina especifica y se

pueden encontrar muchos ejemplos de este tipo de instrumento en las escuelas y
facuitades del pais.

En el segundo caso, es necesario integrar el perfil, definir dentro de él tas
funciones profesionales que genéricamente tendrad que desarrollar un egresado y

correlacionar esto con las areas de formacioén profesional que se promueven en
fas instituciones educativas.

Un instrumento disefiado con esta segunda modalidad pretende definir una norma
a partir de ia cual se determine si alguien cuenta con una competencia profesional
provista de ciertos atributos y cualidades referidas a conocimientos y habilidades
especificas para resolver los problemas de una practica profesional determinada.

Por lo anterior, resulta indispensable definir ta modalidad del instrumento para

que su configuracion sea ad hoc al tipo de resultados que éste tendra que
reportar y por supuesto a los fines que persigue.

En algunos casos los perfiles son trabajos inéditos que por si mismos representan
el logro de una de las metas del CENEVAL, en tantc se construyen con el aporte
de los expertos con los que cuenta el pais, son fruto de un enfoque plural, no sélo
contemplan lo que actualmente se esta ensefiando a los estudiantes de la
licenciatura en cuestién, sino que ayudan a concebir el perfil del egresado en
dimensiones practicas, vigentes y operativas que pueden ser dtiles a quien asuma
ta responsabilidad de la evaluacion y reforma curricular de los planes y programas
que imparten nuestras instituciones de educacion superior, logrando con ello un
aporte importante a las tareas de mejora de la educacion superior en México.
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Lo anterior significa que el citado perfil no sélo es (til a los fines de determinar los
limites y contenidos sobre los que versara un EGCP sino que es una contribucion
metodoldgicamente valida y confiable a los interesados en mejorar los procesos
educativos.

Los mismos consejeros técnicos encuentran en dicho perfil referencial de validez
un elemento de apoyo que viene a centrar y resolver discusiones que se
generaron en torno a la especificidad de la formaciéon que debe ser promovida por
las escuelas y facultades de la carrera de que se trate en cada caso.

La compaetitividad profesional, la interaccion con otras disciplinas afines a las
carreras de que se trate y la opcién de especializaciones profesionales tempranas
son temas que necesariamente al ser tratados citaran al perfil referencial de
validez, parte de sus contenidos o bien la metodologia, criterios y procesos para
elaborario.

VISION DE CASO

ELABORAR EL PERFIL REFERENCIAL DE VALIDEZ DE LA LICENCIATURA EN ODONTOLOGIA

E} pori¥ referencial de vaidez pars la hicencistura en Odontologia se eitabord a Partr un procedimients plural. Se
1 8 todas las d.lnalsquoohecmhum.qmp.nmp-nn aportando su plan de

estudios para que ef perfil de egreso de cada una fuera considerado. Se buscs una integracién prmero estatal

ego regional y finaimente se realizé una reunién nacional con ce pora

iftegrar en un solo perfil los . valores y Que habrin de tomarse en cuenta

para calificar ta cahtad de los dela an O«

A e pr a gusa de el resultado obtenido en la citada reunién nacional

i ————————————————————————
l PERFIL REFERENCIAL DE VALIDEZ DEL EGCP-O

Este per¥ refersncial de vlﬁdaz dei s

de n ya sea de Odontologia, Eslonuldogl- Cirujano
Dentiata 0 Médicn GINNG Dentista deben rewnir Para seirar a jaalloar una priciics profesional con cafidad

Al término de sus ios. el estard para y resotver los problemas de salua orat
famitiar y/o con un enfoque e
con un sentido humanistico.

tas y deta son:

€] diagnéstico,
El prondstico,

El tratamiento,

La prevencion y ta promocién,
La investigacidn

La administracion

l A) CONOCIMIENTOS

Este profesional se caractenza por poseer los CONOCKTHENtos ndimpensables para:

savene

1. Participar en equipos de satud e proceso salud-
gnfermedad cn forma integral en los émbdos Iﬂﬂﬁmlym

2. Tenerios y para su apli en
odontologia

3 D pefiar y . con integral, el de los a nivet two-peico-social.

4. Disefiar un plan de . curatvo o tos. t i
de ta prictica general de la 185 sreas cirugia,

v . en funcién de los recursos hi . tbcnicas y y
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equipo disponibles.
S. Definir de

en sus tanto i i
. legales y det ejercicio profesional

como

Para el cabal sjercicio de las funciones antes cradas. el egresado debe poseer 08 Conocimentas que se
descnben a continuacidn:

Administracion

Anatomia genta!

Anatomia penzml con enfasis en cabeza y cuella
Anest

A'ps:tos ps-culogx:os del trato con el paciente
Bases legales
Bioquimica con énfasis en boquimica demtal
Canologla
Citugia y técnicas quirirgicas bucaies
buca

y
Embnologia con énfas:s en cabeza y cuelio

Endodoncia
Epidermologia con €niasss en las enfermedades arales
E ia

Estadistica basica

Ex 12

Farmacologia

Fisiolagia

Hestologia con énfasrs en fistologia bucal
inmunologia

Introduccion a la clinica

Materales dentales

Patoiogia con entasis en patoiegia bucal
Propedeutica odomtoldgr
Propedéutica y ermioiogia

Protests
Radiologla general y bucal

pablica
Simplficacion de técnicas

lB) HABILIDADES

El de 1a en O aplicara con cabdad 108 conocumientos adquindos en la toma de
para brindac 6 6 general, pot i0 Que debera tener tas siguientes habitdades

1. Di . los y para cada caso, antes Je inciar cualquier
tratamiento.
2. Aphca' e método para el sobre 1a de las bucales de
prev-lencm al igual que sU distribucion, Nséndose en el enfoque de nesgo
3. Apiicar en f medidas d primana de la salud y
espnclflu) de las enlermedades buco dentales n\as lvel:uen!u en el pais.
a de los que bucai y aphcar los
pmcad.m;emos necesanos para wfegw afecciones y preservar ia saiud bucal en funcidn de los recursos
i disporubles.
; 5. Desarroliar una practica integral, e y ser capaz de canalizar a los pacientes a
H las especialidades correspondientes.
: 8 C y fos modeios de servicio de la prmu edmlolbgica
: 7. O \a practica acorde con la en su
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ntorno,

8. Manejar [ matecial, Yy equipo que se para
U practica profesional,

9. Apiicarios

l C) VALORES Y ACTITUDES l
[=]

debe ser un profesonal que ademas de estar atamente capacftado
mdmmlwmummuwuwuym

1.
2.

Irterpratar ta realidad de s entomo con un enfoque critico, creativo y de servicio a ta comunidad
en e mis s6lido respeto a los

preservando ta ulud ¥ 1 integridad bio-psico-social

3. D que sus con m se realizan bajo un cmcepm humanistica
fogranco ssi ta consefvacian de ts salud y ol mejoramiento del entorno social y.cousg

4. Conducir sus rehcmors profesionales con un espintu de e trabajo

S. DMIWII 9 por L en los P de i ¥ Mejoria de 1a calidad del ejercicio
profesional

Unlvmo.ublwudqueuewbcoﬂhp'opueshdclpefﬁl fue ta complementariedad de éste con trabajos realzados por

de y (FMFEO) on Suanto la certificacién y acreditacion de g
instituciones de educeciin superior que
gestiones tendi

dado que se extén realzando estuerzos y
m-rmummemuuacmcanC)mm

internacional,

La constitucién del perfil referencial de validez tal como se presentd sugiere la
idea de que el examen se integrarad bajo la consideracién de las funciones
profesionales a las que se dedica el egresado de la Licenciatura en Odontologia,
siendo el propdsito del examen definir el nivel de conocimientos y habilidades de
los egresados, para diagnosticar, pronosticar, tratar, prevenir la enfermedad.

promover la salud, investigar y administrar en el ambito de la odontologia en
México.

SUMARIO
Perfil referencial de validez

e Definicion de los conocimientos, habilidades,
caracterizan al egresado de una carrera.

Conjuncién de los contenidos de planes y programas con los andlisis de las

tendencias y desarrollo de la ensefianza y {a practica profesional asi como con

tos requerimientos del entorno laboral.

El diserio del perfil de profesionales e instituciones requiere una participacion

plural y constituye 1a base para la seleccidon de los contenidos y la estructura
de un EGCP.

valores y actitudes que
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4.2. Elaboracién de la base de sustentacién del examen (Sy//abus)

El syllabus de un EGCP es un documento inédito que se integra para establecer
los limites del examen en cuanto a su extension, poblacién a la que se destina, su
dificultad y las recomendaciones metodoldgicas para la elaboracion de reactivos.

La participacion de los consejeros técnicos en la elaboracion del syllabus es
primordial, puesto que solamente quienes estan involucrados en la formacién
profesional de los sustentantes, en las agrupaciones profesionales de egresados

y el sector laboral de los nuevos profesionales, pueden avalar la pertinencia de
ios contenidos del examen.

Dado que uno de los propodsitos de! consejo técnico es velar por la validez del
examen, entonces este drgano debe definir unidades, temas, subtemas y niveles
taxonomicos del examen, para ello cuenta con la posibilidad de adoptar diversas
formas de organizacion, como la integracion de comisiones O convocar a
reuniones de expertos para recabar sus juicios con los que se habran de
puntualizar las unidades, temas y subtemas del examen.

VISION DE CASO

En el caso ded EGCP-O se integraron tres comisiones (Una pof cada drea de
Sefinir los contenidos tematicos dei examen. Cada comisidn se reunid ei humero de veces que juzgd convemenle Y lovmulé at
consejo.

cabo de las una que se ata dal pleno del con:
Los que mente fuaron se
) AREA DE FORMACION ESPECIFICA }
1. ANA‘I’OMIA

Anatomia general
Aparsto cardwovascular

Aparato digestivo
Sistema nervioso
Sistema inmunoidgico
Sistema musculo esquelético
Sistema endocrino
Sistema genttouninarno
Aparato respiratorio

mia de cabeza y cuelio

eNONIUWN -

:

1.2,

sapuamomaa

21 del crinea y cara
22 Musculos de la masticacion, faciales. del cuello y
inguales
123 Articulaciones fijas y méviles.
124 Inecvacion: Pares craneales
125 imgacion
126 Glandulas endocrinas y exocrinas
2. BIOQUIMICA
2.1 Componentes bioguimicos del cuerpo humano
22 Procesos bioquimicos
23. Bioquirnics dental
3. EMBRIOLOGIA
Fecundacién
3 2 Implantacion del hueve
33 Cresta neural
34 Formacién de capas embnonarias
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ae. Ascos y bolsas
37.
oGla TOS LES
4.9. Farmacodnernia
.2 Farmacocindtica
4.3. Vias de
4.4 Vias de absorcién y
45 Doaificaciin y posciogia
6. Antagonama y sinergismo
-7, Taxicologia
4.8
Y
FISIOLOGIA
Fislologia
s51.1 Fisiologia del apansto cardicvascistas
5.1.2 Fisiciogia del aparato digestivo
513 Ficlogla sislema nervioso.
S1.4 Fisiologla del sisterma inmunoldgico
515 Fisiologla det sistema musculo esquelético
5.18 Fisiologla del sistema endocrino
$1.7 Fislologia del sistema gentourinaric
518 g-.a-o
s2 Fisiologia de cabeaza y
521 hleloalld.hu-n-o-laln-oym
s Fisiologla de
faciales, del cusiio ¥ inguales.
523 Fislologia de ATM
524 Fisiologla de inervacidn: Pares craneales.
525 H
5286 Fiaiokogia de Y
GENETICA
8.1,
a2
a3,
-~
6.4 Yy
6.5
HIS’TOLOG‘A
7.1
Epttetial
Conectivo
Muscuiar
724 Oseo
725 Nervioso
INMUNOLOGIA
8.1, Centros germmnativos: Timo. bazo, médula ¢sea y ganglics
nfiticos
82 Rm
8.3. culular. Lh'ocln‘ Ty"b*
LEN Sﬁm de compiemento
MICROBIOLOGIA
2.1, Caracteristicas, ciclos de vida, virulencia y ciasificacikn de:
1 Bacterias
212
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14,

8.1.3 Hongos
9.1.48 Parastos

PATOLOGIA

103, "

10.4.

105. Procesos infecciosos.

10.8.

10.7. Trasiornos inmunes

10.8. Enfermecades endocnnas

10.9. Alteraciones hemodinamicas y de los liquidos. Shock

10.10. del aparato
10111, Trastomos hiperplas.cos
10.12]  Trastornos quisticos
1013, Trastomos neopldsicos

BASES LEGALES
1.1, Drsposiciones santanas
Drsposiciones hacendanas

SALUD PUBLICA

12.1. Ststerna Nacional de Salud
122, Plan Nacional de Salud
12.3. Programas Nacionaies de Salud

AsPEcros PSICOLOGICOS DE LA RELACION CON EL PACIENTE
Manejo c adolescente

conductual det Mno y del

l: 2 Maneso conductual det adulto
133, Manejo conductual del senecta
ERGONOMIA

14.1. turminacson

14.2. Ventlacion

1423, Acustica

14.4. Distnbucion de espacos

14S. Utitizacion de mobitano

AREA DE FORMACION: INSTRUMENTAL

At el A B AL 8

ANATOMIA DENTAL

1.1 Partes del aparato estomatognatico
111 Topogratia
112 Glandulas salivales
113 Periodonto
11.4 Muscuios de fa masticacion
115 ATM

12 Nomenciatura y topografia de los dientes
121 Simetria buateral en el hombre

1211 Nombre y posicién de cada drganc dentano

1.212 Tipos de denticion

nomenclatura
1221 Por simbolos numérnicos "ADA”
1222  Porcuadmantes
1223 Por dobie digita (FEDEIT, OMS)

13 Divimion del dente

131 Corona

132 Cuelio

133 Raiz

1.3.4 Caras de los dientes

135 Division por terc
1.4 Conformacion de la cara externa del ciente
15. NuUmero de cuspdes de cada diente
1.6 Numero de raices de cada dient
17. Anatomia y cronologia de ta primera denticion
18, Yy ia de i3 6

32

i

e, NI v

i
i




1.9, Anatomia interna dental

2 ANESTESIOLOGIA
21, Dolor
211 ics
21.2 Viss de conduccisn
213 ercopcion
23 Farmacologia de los anestésicos.
231 cl
232 Estructura quimica
233 Prope tarmacoiégicas
23
235 Efectos colaterales
2.4
241
242 Propiedades tarmacolégicas :
243 que =e alos -
2.4 icaciones
245 Reacciones adversas i
2S. Técnicas de anestesia local .
251 Técnicas del maxilar superior ki
252  Técnicas del
253 Técnicas
254  Técnicas sudlares
26. Compilicaciones por anestesia local
27 Anestasia general
274 Consideraciones generales
272 Vias de administracion i
273 Neur: H
H
3. CARIOLOGIA 3
1. penerales §
32 bopatogents 4
33, Epidemiologia H
34 Clasificacion i
as. Factores predmsponentes H
3s. Aspectos sociales i
37 D el esmalte 4
as. Niveles de prw-ncnon en telacion a la cartes H
39 Niveles de sphicacion en relacion a ia carses b
<. EMBRIOLOGIA E HISTOLOGIA BUCAL y
PN ® hi de tas bucales, y H
taciales
411 Arcos branquinies 3
412 Estomodec, paladar, cavidades nasales y lengua f
413 Arcadas dertartas 3
414 Gisndulas salivales H
415 ATM LY
416 Léminas y gérmenes deritar
417 Yehdos ommeraliizados; dentina, esmatte, cemento y
i
418 Pulp- y n.g.m.ma periodontal i
419 H
s, ENIERGENCIAS ODONTOLOGICAS :
Consideraci Generales H
514 oenmusn i
51.2 Importanc ;
512 ckitud el trujanc dentista ante s emergencia H
514 Fracuencia B
52 Preparacion para et manejo ¥
521 det equipay :
522 Apayo extemo i
5.3. aloracion del paciente H
5.3.1 Examen clinco H
4
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532 Modificaciones al tratarments

533 Estudio y dei en
emergencia
5.4. Procedimientos basicos para la atencion en emergencias
5.41 cP
542 ae y furdos
55, Crisis convutsivas
586 Trastomos endocnnos.
57. Hipoglucermsa
s8. Hemorragias.
581 Definicsn
58.2 Cau:
583 Hemostasia y hemastasis.
58231 de (Fisicos.
brologreos)
59, T
591 areatuana local s y geneun
59.2 interacciones fanmacoiog
5923 Sobredosis
8. MATERIALES DENTALES
6.1. Generahdades
6.1.1 Propredades fisicas
61.2 Propredades quimicas.
613 Consideraciones biologcas
611 Critenos de clasificacion
6.2. Ceamentos aentaies
621 Medicadas
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Una vez que el consejo técnico ha definido el contenido tematico, cuenta con
suficientes elementos para delinear la forma en la que se disefiaran los formatos
de registro y el examen mismo.

Todo lo anterior requiere que la coordinacion de! examen adopte una postura
propositiva y se lleve un registro en las actas de las reuniones de los consejeros a
fin de conservar no solamente los resultados de las discusiones y deliberaciones,
sino que por encima de ello, se cuente con una memoria puntual de la
justificacion de cada resolucidn, ya que este conjunto de documentos permitira
verificar, en cada paso del proceso, si el examen se estd construyendo con el
nivel de confiabilidad y {a pertinencia minimos requeridos para cumplir con sus
propdsitos.

La integracidon del examen se basa en la consideracién de las unidades tematicas
derivadas del perfil referencial de validez, por ello el consejo técnico y la
coordinacién realizan un trabajo conjunto para construir tablas de correlacion que
hagan posible la toma de decisiones en cuanto a la estructuracién e integracion
del examen.

A continuacién se presentan las tablas en las que se correlacionan las areas de
formacidén, con las funciones de! perfil profesional en los aspectos de
conocimientos y habilidades, y finalmente se pondera la importancia de cada
correlacién para definir con ello fa estructura y tamano de las versiones que se
validaran y posteriormente las mismas caracteristicas del examen.
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Es posible que en el disefio del sylfabus el consejo técnico recurra al apoyo de
expertos en la materia, por lo que es frecuente que en esta fase se desarrollen
reuniones de isiones y grupos peci: parar la opinién de personas
que sin formar parte del consejo puedan aportar elementos valiosos en la
definicion de 1os limites y alcances del examen.

En virtud de que el syflabus constituye un documento prescriptivo, durante su
integracién se debe velar por su confiabilidad, pertinencia y exactitud. De é!
depende la confiabilidad que alcance la aplicacion del examen y posteriormente
su tipificacion.

Si se logra la pertinencia y validez del syflabus mediante su correcta elaboracion,
H as posible derivar de é1 la guia de estudio, asi como el soporte tedrico y operativo
: que requiere el examen.
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Es indispensable que e! syllabus se difunda entre quienes participan en la
redaccion de reactivos y entre los directores de las escuelas y facultades que
imparten la licenciatura a fin de dar fluidez y uniformidad al disefio del examen.

A los redactores es Uutil el documento para lograr el apego a los contenidos de!
examen; la concordancia con los criterios de evaluacidon que persigue el examen;
y el cumplimiento a los lineamientos metodoldgicos para construir pruebas
objetivas.

La forma y contenido del EGCP esta descrito en el syl/abus, y parte fundamental
del examen es su banco de reactivos. Las condiciones, tamarfo, estructura y
confiabilidad de este banco de reactivos fundamentales para el iogro de los
objetivos del CENEVAL. Por ello se presta atencién especial a su mantenimiento
y actualizacion.

Ei contenido del banco de reactivos es sensible a las modificaciones que sufra el
syllabus, ya que éste puede cambiar en alguna de sus partes como respuesta a
las variaciones del entorno laboral de la disciplina en cuestiGn, o bien en
concordancia con el avance del desarrollo cientifico y tecnolégico tanto de la
practica profesional como de Ia ensefianza de la misma.

Desde este punto de vista, es posible que los contenidos tematicos de! EGCP, las
recomendaciénes para redactar reactivos, la bibliografia y el énfasis de la
exigencias laborales de l|la disciplina se modifiquen, y en consecuencia, sea
necesario adecuar el sy//labus.

Para los directores de escuelas y facuitades resulta importante conocer el
syllabus puesto que éste describe el perfil referencial de validez que puede
aprovecharse como un elemento de consulta en actividades de planeacion y
reforma curricular.

Asimismo, ia bibliografia que contiene el documento puede servir para comparar
Ia existencia y disponibilidad de textos en las bibliotecas con los que se proponen
como minimo indispensable para presentar el examen y eventualmente adquirir
los que haga falta para incrementar el acervo bibliotecario de cada institucion.

Esta base de sustentacién debe ser aprobada en todos sus componentes por el
consejo técnico, una vez que se cuenta con su visto bueno también se presenta a
los directores de escuelas y facultades para lograr una amplia aceptacion y la
retroalimentacidén para ser mejorado en futuras revisiones.

El syllabus también es un documento que hace posible la interaccién entre las
direcciones de apoyo y la coordinacion del examen, puesto que a partir de los
lineamientos que en €! se establecen y la calendarizacion que contempla, es
factible realizar organizadamente las acciones que a cada instancia competen.
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La difusion del syllabus se restringe a los directores de escuelas y facultades y a
los autores de reactivos, sin embargo una porcién de la informacién que contiene
es importante para quienes presentaran el examen.

Por lo anterior es necesario elaborar una guia de estudio que ademas de hacer
def conocimiento de los sustentantes los elementos del sy//labus que les atafen,
incluya recomendaciones, consejos y ejemplos que les ayuden a lograr un buen
desemperio en la presentacién det examen.

SUMARIO
Los principales elementos prescriptivos del syllabus son:

Perfil referencial de validez.

Contenidos tematicos (unidades, temas y subtemas).

Areas de formacion profesional.

Correlacién de dreas de formacién con funciones profesionales.
Estructura, secciones y tamarno del examen

Lineamientos técnicos para elaborar reactivos.




4.3 Elaboracion de la guia de estudio

El disefio y elaboracion de la guia de estudio para el sustentante de un EGCP se
realiza a partir de los elementos especificados en el syllabus.

En esta fase intervienen Ios consejeros técnicos, profesores de las escuelas y
facultades que imparten la licenciatura y la Direccion de Difusidn y Capacitacion
asi como la coordinacion del examen por parte del CENEVAL.

Los primeros participan avalando ia pertinencia del contenido de la guia, los
profesores contribuyen al desarrollo de la guia elaborando reactivos y redactando
explicaciones y razonamientos sobre a la solucion correcta de los citados
reactivos,; la Direccion de Difusion y Capacitacion del CENEVAL revisa el estiio y
ordena la impresion, y la coordinacion respectiva se hace cargo de la integracion

del material.

La guia contiene informacion general sobre el CENEVAL; el consejo técnico; los
elementos constitutivos del examen: incluyendo ejemplos de reactivos, bibliografia
y temas del examen; aigunos consejos, recomendaciones e instrucciones para ia
preparacion previa a la aplicacidn; las explicaciones de como se califica el
examen; en cuantas partes se divide; los horarios para la aplicacion de cada
parte; un formato que es réplica del reporte constancia que se entrega a cada
persona que presenta el examen, y las condiciones y criterios que el consejo
técnico definid para otorgar el certificado de calidad profesional.

Eil propdsito de la guia es brindar orientaciones practicas para presentar el
examen con mayores probabilidades de éxito, sin embargo la obtencidén de un
buen resultado en el EGCP requiere que ademas de una correcta preparacion
previa, se cuente con una formacién profesional sélida, producto de un proceso
formal desarrollado en una institucion de educacidén superior, conforme a sus
exigencias y lineamientos contemplados en el programa académico
correspondiente.

La anterior aclaracidon se hace con base en que el examen pretende detectar la
calidad profesional adquirida por un egresado en el transcurso de toda la
licenciatura, entonces, si no se adquirieron [os conocimientos y las habilidades
necesarios durante los estudios. sera sumamente dificil que mediante la consulta
de la guia el sustentante logre un buen resultado en la presentacion del examen.

La guia no se difunde masivamente, su tiraje consta de 1,000 ejemplares que se
distribuyen entre los sustentantes del examen como una herramienta util para
presentarlo. La consulta de la guia y la aplicacidn de! examen — aun cuando no se
alcancen resultados satisfactorios —, sirven para aportar una experiencia positiva,
adicional a la formacién del sustentante.
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Es necesario que en la guia se presenten los reactivos que ejemplifican el
contenido del examen y su respuesta correcta con el razonamiento
correspondiente, ya que esto permite al sustentante entender que los distractores
son precisamente eso y no elementos de confusidn que hacen subjetiva.
irresoluble o capciosa una pregunta.

En la medida que el examen vaya consolidandose con un banco de reactivos
amplio y confiable, la guia podra nutrirse de mas ejemplos y razonamientos sobre
la forma en que se resuelven estos reactivos.

La guia tiene una vigencia de un afo, en consideracion a que cada tiraje podra
agotarse en ese periodo y ademas, en ese mismo lapso podian surgir
modificaciones al perfil, teméatica y quiza hasta en la estructura misma del examen
haciendo necesaria la actualizacién de este instrumento para una nueva
presentacion.

Una ilustracién de lo que contiene la guia se puede obtener de su indice que se
reproduce a continuacion.

VISION DE CASO

CONTENIDO GENERAL
PRESENTACION ?

DEFINICION DEL EGCP-O
OBUETIVOS
BENEFICIOS QUE REPORTA
CARACTERISTICAS
AREAS DE FORMACION PROFESIONAL
= AREA DE FORMACION ESPECIFICA
*  AREA DE FORMACION INSTRUMENTAL

0w U N

s

=  AREA OPERATIVA
DEFINICION ESTRUCTURAL

% s

EJEMPLOS DE LOS REACTIVOS
SUGERENCIAS PARA SUSTENTAR EL EGCP-O
« ESTRATEGIAS DE ESTUDIO ¥ REPASO
= RECOMENDACIONES PREVIAS
* RECOMENDACIONES PARA RESOLVER EL EGCP-O
POBLACION A LA QUE SE DESTINA LA APLICACION
CRITERIOS DE CALIFICACION

[ R R EEER R

FECHAS Y HORARIOS DE APLICACION
MODELQ DEL INFORME INDIVIDUAL PARA EL SUSTENTANTE
BIBLIOGRAFLA BASICA

s
<

»
[

ANEXO 1. PERFIL REFERENCIAL DE VALIDEZ

H
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SUMARIO.

Elaboracién de la gufa de estudio correspondiente.
« El desemperiio de los sustentantes en la aplicacion de un EGCP se apoya en la

consulta de la guia de estudio que se eiabora para brindar informacion
relevante sobre la estructura, contenido y forma del examen.
Los componentes de la guia de estudio se extraen del “syllabus”.
E! contenido de la guia sirve para preparar a los sustentantes del EGCP y
ayuda a las escuelas y facultades en el desarrollo de actividades conducentes
a la modificacion de planes de estudio, adquisicién de material bibliografico y
programacion en el drea de educacion continua.
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4.4 Instrumentacion de versiones

Es fundamental contar con un banco de reactivos para lo cual se difunde
ampliamente el syllabus en los medios académicos de una carrera.

Una forma efectiva de difusion del sy//abus es realizar talleres en las escuelas y
facultades para elaborar reactivos. A dichos talleres se invitan profesores que
cumpian con dos requisitos indispensables: uno. que dominen los contenidos del
campo disciplinario en el que imparten clases, y dos que sean habiles en el

manejo de la expresion escrita

Los talleres son organizados por la coordinacion de! examen en conjuncion, en
algunos casos, con las escuelas y facultades y con las federaciones, colegios o
asociaciones profesionales.

La situacion ideal en la constituciéon del banco de reactivos correspondiente, es
que todas las escuelas y facultades del pais participen mediante la aportacién de
reactivos elaborados por profesores de cada institucion.

En ese sentido la participacion del consejo técnico sirve para fomentar una amplia
participacion de los docentes que imparten las materias de la licenciatura.

Si cada institucion construye 100 reactivos cubriendo las necesidades planteadas
en el cuadro incluido en el syl/labus (pagina 40), se obtendrian 5.400 reactivos,
suficientes para realizar la seleccion de los 386 mejores reactivos en términos de

relacidn discriminativa y grados de dificultad.

Asimismo, es deseable que se elaboren los reactivos con base en los
lineamientos y recomendaciones emitidas por la Direccion Técnica del CENEVAL
esto permite la uniformidad en los criterios de construccion. Los lineamientos y
recomendaciones de |a Direccidon Técnica se elaboran como apoyo didactico a los

autores de reactivos.
Explican la configuracion de cada parte de un reactivo — base, respuesta correcta

y distractores —, las condiciones gramaticales que deben ser respetadas en su
redaccion, y la taxonomia del area cognoscitiva propuesta por Benjamin S. Bloom

para distinguir su grado de complejidad.

Se promueve que todas las escuelas y facultades participen en la elaboracion de
reactivos independientemente de su grado de desarrollo o tradicion académica,

para evitar sesgos en la dificultad del examen.

Con la difusion del syl//abus y una amplia participacion de las escuelas en la
redaccion de reactivos, se busca garantizar la presencia de reactivos que cubran
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una gama de dificultad entre 20 y 80% con relacion discriminativa positiva de 1.00
o mayor.

Los talleres ayudan a contar con la participacion de los profesores de las distintas
- escuelas y facultades participantes ya que como modalidad didactica éstos se
caracterizan por la produccion de los reactivos en este caso.

VISION DE CASO

Para la imparticién y desamolio de c3los talieres en el caso del EGCP.O (Examen
General de Calkiaa se utiizd ta

M-rwmuhneyRoheﬂoCabxlmpamddmﬁoydesanoﬂcdeuﬂevﬁyd
B arcamiento concepteal de! taler Como modaidad diticica oo Laurs Rom

€n el caso del EGCP-O se 10 tatleres L por el
CENEVAL como se enhstan a continuacion.

1. Institucidon u orgarismo. CONSEJO TECNICO DEL EGCP-O
1996

INSVLLCION U Organismo. FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNAM
Fecha: 15y 16 de febrero de 1996
Durscitn: 8 horas

Nimera de pantes 25
NGmero de insttuciones iInvitadas: 1
NUmero de reactivos elaboradoes. 75

3. Insttuci6n U organsmo:  SECRETARIA DE SALUD
Fecha 13y14¢eleb(evede 1996
Duracion: 10 horas

Nomers de pancipantes. 29
NUmero de insttuciones immadas 12
N Numero de reactrvos etaborados 70

u 5] DAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
Fecha: 28 y 29 de marzo 1996

Duracion: 16 horas.

Numero de participantes 8

NUmero de insttucones invitadas: 6
Numero de resctivos elaborados: 75

u L AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
Fecha 10y 11 de abnil 1996
Duracién:

NUmero de instituciones. lnvvttdn 1
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Namero de reactivos elaborados: 140
D TECNOLGGICA DE MEXICO

a. u L
Fecha: 13 de abril de 1996
uracién: S horas

Nomero de : 10
Total de horas impartidas: 87
Numero de participantes: 155
Numero de insltuciones invitadas. a5
Nomero de 763

Una vez que se acopian los reactivos es necesario someterlos a procesos de
seleccion y reestructuracién a fin de poder integrar el numero de versiones
necesarias para el proceso de validacion de los mismos. Con ello se busca
reducir al maximo posible la influencia de! azar y lograr un alto nivel de
confiabilidad de los reactivos.

La validacion se realiza para contar con elementos gue indiquen que el
instrumento que se estd construyendo realmente mide lo que se pretende medir.

Una de las premisas bdsicas para configurar el banco de reactivos y para
mantenerlo actualizado es que se cuente con una participacién plural de
profesores e instituciones en su configuracidn. Esto repercute en que
periddicamente se convoque a {os docentes de las areas de!l EGCP de todo el
pais, a que elaboren reactivos con apego a los lineamientos de! syllabus.

Una vez que se realizan ios talleres y se cierra el periodo de recepcion de
reactivos, se lleva a cabo un taller en el que se revisan todos los reactivos
recabados a fin de seleccionar los adecuados a las nece3sidades del banco de
reactivos. En este taller participan los consejeros técnicos y los expertos por area
o rama disciplinaria, invitados por ellos, para que se verifique que ios reactivos
cumplen con ios lineamientos establecidos por la Direccién Teécnica del
CENEVAL, se apegan a las condiciones establecidas en el syllabus. y su

contenido tematico es veraz y pertinente.

Otro criterio basico a considerar en el mantenimiento del banco de reactivos es
que sean retirados de él los reactivos cuyo comportamiento estadistico indica
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valores en el grado de dificultad inferiores al 20% o mayores al 80% o que
presenten una relacion discriminativa negativa, nula o inferior a 1.00. Esto permite
elaborar versiones semejantes cuya comparacion sea factible a pesar de contar
con poblaciones distintas en cada aplicacion.

Para la reposicion de reactivos, en términos ideales, es necesario contar con tres
reactivos nuevos para someter a validacidén, por cada uno de los que se
eliminaran por inconsistentes u obsoletos.

Para la elaboracion del instrumento es recomendable integrar versiones
equivalentes que por si mismas permitan la comparacion entre ellas y hagan
posible la homologacién de los resultados obtenidos por los sustentantes de las
diversas sedes. Por ello es importante validar un amplio nimero de reactivos con
poblaciones distintas.

VISION DE CASO

Para el EGCP-O se recumd a la validacion en once sedes con ta de al qQue e
Uttime ciclo de [a icenciatura.
El siguients es el istada de las entidades y sedes en (3 que se llevo a cabo (a vakdacién de reactivos:

Entidad Insttucon
Baja California [ de Baja C - Mexicati
Nuevo Lesn Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
Puetla Unrversidad Auténoma de Puebla
Sinaloa Universidad Auténoma de Sinaloa
San Luis Potosi Universidad Autonoma de San Luis Potosi
Yucatan Universidad Autonoma de Yucatan
Jatisco Universidad de Guadalajara
Michaacsn Universidad Michoacana de San Nicolas Hidalgo
D.F. Universidad Nacional Auténoma de Mexico
Universidad Tecnoldgica de México
Veracruz Universidad Veracnzana - Xalapa

En jos casos de ios EGCP que se ya se han puesto en prachica la relacin de reactivos validados y o8 que
han superado la prueba de una relacion diSCHIMINAtVa postiva de 1 00 © mayor y grados de dificultad entre
20 y 80% arrosa |a aprobacion de un reactivo por cualro rechazados

Si se considera que la aplicacion del EGCP requiere que se de
una, y que se debe contar con el 70% de reactivos comunes para los fines de manlener equivalencia entre
las se liene que 390 en total

La equivalencia entre las versiones, guardando una proporcion del 70% comun y
un 30% de reactivos distintos en cada version, también debe contemplar la misma
proporcion de equivalencia entre cada seccion del examen
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VISION DE CASO

Las secciones del mxamen son:
Secciones NOMerD de reactivos por Seccin Totalversion
Conocimientos cOmun 1 verskon 2 Totat 165
Dagndstico 28 13 11 50
PronGstico 19 8 8 35
Tratamiento 19 a 8 3as
Prevencion y promocion 19 8 8 35
15 6 L] 27
1 - 4 19
Culturs general k4 2 2 "
Habilidades 135
Diagndstico 19 a 8 as
Prondéstico 13 5 5 23
Teatamuerto 19 8 8 s
Pravencin y promocién 19 8 8 as
Invesbgacion 15 6 8 27
Adrurustracain 11 - 4 15

E! asegurar que cada seccion del examen guarda una relacién del 70% como
minimo de reactivos comunes, permite contar con dos versiones equivalentes que
hagan validas las comparaciones entre las distintas poblaciones a las que se les
aplique cualquiera de las pruebas. El supuesto de que las versiones son
equivalentes por haberse construido de esta manera sera corroborado con
pruebas estadisticas de correlacion que resulten de los datos obtenidos en las

aplicaciones.

SUMARIO
lineamientos bdasicos para elaborar reactivos

El syllabus contiene los

necesarios para un EGCP.
Su difusién masiva permite ia participacion plural de escuelas y facultades.

-

La realizacion de talleres resulta una estrategia adecuada para elaborar
reactivos.
La validacién es necesaria para obtener datos estadisticos que permitan
seleccionar reactivos especificos para integrar las versiones de un EGCP.
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4.5 Aplicacién del examen

Las aplicaciones del examen requieren que tres meses antes de la fecha prevista
para ello, se abra un periodo de registro en el que los egresados de la
licenciatura de tres afos previos a la aplicacion que demuestren fehacientemente
haber cubierto el 100% de créditos de la carrera, realicen el pago
correspondiente, llenen una hoja de registro y obtengan la guia del examen

La hoja de registro es (til para recabar datos sobre la escolaridad del sustentante,
nivel socioecondmico, si trabaja o no, y si ya cuenta con un empleo, si éste se
relaciona con su formacidn académica, su opinidn sobre el plan de estudios que
cursd y los profesores que le impartieron clases y otros datos que puedan servir

para realizar distintas investigaciones.

La citada hoja esta foliada y provista de talones desprendibles también foliados
en los que se adhiere la fotografia del sustentante y se aplica el sello del
CENEVAL, a fin de que el sustentante presente este taldn y una identificacion
oficial tanto en la fase de registro como el dia de la aplicacion del examen.
Durante los tres meses previos a la aplicacion se intensifica su difusidon
resaltando los beneficios que puede reportar la presentacion del examen.

Las sedes para la aplicacion se seleccionan tomando en cuenta el tamano de la
matricula de la escuela o facultad en cuestion. la tradicidn y antecedentes de la
institucion y por supuesto que la carrera — motivo del examen — sea impartida en
dicha escuela o facuitad.

El proceso de aplicacién se apoya con un manual elaborado ex profeso que
contiene las indicaciones necesarias para desarroliar el registro, la aplicacién y ta
devolucidn de los materiales al CENEVAL.

Todas las actividades reiacionadas con la aplicacion se llevan a cabo

conjuntamente con la direccién operativa del CENEVAL.
A continuacioén se reproduce el citado manual.

VISION DE CASO

Introduccidn
con un alto grado de independencia. que tiene como fin
de a3 y

El es un no
ala y L de la supetior,

funciones que realizan tanto las como las
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por ef Director General y configurada por tan 88ia §

Cuenta con una quees
direcciones y 7 coordinaciones.
tos dei estan enia de los

Examen Nacional de Ingreso » fa Educacién Media Superir (EXANIH). que evalia las habedidades y

competencias fundamertales, asi como los CONOCITHENtOs indispensabies que debe tener una persona al

canciuir $4 eduCackn BATICA.

Examen Nacional de Ingresc a la Educacin Supenor (EXANII). que evaloa las habildades y competencias

fundamentates, asi como fos e de una persona que ha conciuido
det 6 y aSpua a seguir estucios e heenciatura

Exmmen General de Calidad Profesional (EGCP). proceso que permite rar 1a de los

Necesanos para MICiar el ejercicio profesional

CARACTERISTICAS DEL EXAMEN GENERAL DE CALIDAD PROFESIONAL (EGCP).

La finaidad del Examen General de Caliaad (EGCP) en evalar ta en cuanto a
y de los 81 concluir sus estudios de donde sus
integrardn en una constancia y en Caso de Cumphr Con los fequistos establecidos por un Consera Tecnico, ei
del de Calidad
Los poncipales objetrvos. del EGCP son
en Méaco los de la cultura de la evaluacion

Contribuir & ta Mejors de ta cabcad de la educacion supenor

Favorecer el aumento det NiMero de egresadas Mejor calificados

Contar con parametfos confiables acerca de fa calidad profesional con la Que egresan los estudiantes de las

distintas INSIUCICNes de SAUCACKON Superior de la Republica Mexcana

Conatituir una fuente de iNforMmacian que lyudel los involucrados en los servicios educativos a una mejor
de yen de poliicas mas eficaces

Los beneficios que reporta &l EGCP a sus desinatanos son

Para ef sustentante. = Conocer las caracteristicas de su formacion

* Contar con una de sy perfil en cuanto &
conocimuentos y habitidades
= Obtener un al en la
de una taborat
Para los empleadores: e Un mejpor conocimiento dei perfil profesional de sus candwdatos
a empiear.
* Incorporar  elementos de JUICIO fesPecto al desempeno
en la pr vy pr del
personal ya contratado
Para las insttuciones de
educacién superior: *  Obtener informacion para tos ge
y eval .
- en dreas del
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1.

conOCkMieno.
- Wmm«mmam-ﬂmm

de la calidad de

In educacian.

educativas oficiales: = Contar con informacidn adicional sobre la cabdad de las
instituciones de educaciin superior.
= ldentificar objetivamente Ia calidad de los egresados de las
Instituciones 08 adUCECIGN

mwum dCENEVALmq\n“rm-llpayudemyhcumspam
el banco Y para poner en
prictica ios

Ammylmuuhm.wrmmdghuwymwm
@) nimero de

y
ymmummnn«y.qwmmaewampmgmmmu
imparticitn de ta carmera en cuestion.

de ios.

El tos i Y : que las
scucativas deben observar en favor de una fluida y eficiente en la del EGCP-O

|- APLICACION. ]

de ka

La institucién designard un Coordinador que Se encargard de la difusiin del examen y del registro de
sustertantes.

Tras Meses previos & la aplicacién. este Coordinador recibe carteles y Uripticos promocionales, guias de estudio,
hojas de registro, mnmucENEvALqmmmm para cancelsc ias fotografias de las
Y para Bevar el control del registro @ identficacidon de suatentantes. asi como

108 MANUBES @ INSIrLCHIvas CoMmespondientes
Abrir Una oficina 0 Mesa de registro en horanos y dias hibiles o bien INCorporarna en un 4rea de servicia, tat
como o

Para la aplicacion det 18 da octubre de 1996 ia mesa de regstro deberd abrirse el 10. de julio y se cerrari el 4
de octutwe.

Enmﬂl-ﬂ.hmllmdebcwmhmbﬂdﬁﬂmnlmnwm
puedan

Que todos o EGCP-O

Ei salén o auta debera tener una e Cuando ef clima lo amertte se habrd de
drponer de ' ) ¥

Es que tos soan y fimpros.

ucﬂun.om.nd-mmamm.hmmmmmmammamwmmm
€1 hstadio ce de apticacidn debe ser enviado por fax a I3
Oficina Ge ta Coorinacion del EGCP-O del CENEVAL ef dia def cierre 4 Ge OCTubro para ta amCackn do 1996

En (a fecha del examen tas dress de control de sustentantes deberdn abnrse 60 Minutos antes de la hora fjada
para la aplicecién

Las aulas o saiones donde se verifique la aplicacion estaran abiertas hasta el lérminc establecido por el aplicador
conforme ef manuat respectvo

La escueia o facultad se compromete con el CENEVAL a bnndar {as facixiades y recursos necesarios para ia
aplicacién del EGCP-O y a velar por la integndad y seguridad de los matenales que ol CENEVAL empilea en t2
aphcacion.

Compromitos del CENEVAL
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-] envia a ia e matenal de difusién y de regratro tres meses antes de fa fecha de la
apticacién.

Los hoas de y de control de son levados a ta sede por et personal
el CENEVAL.
Un dia previo al examen se en del CENEVAL que funge como
de ta 5n. La D Opuvtllva oet CENEVAL remde con & un Numero suficiente de
y hogas de que se en relacion a los sustentantes regatrados.
£l con e por i3 escuela o facultad, untos venfican
q\nl.lsmdonesduln-uhsosabnesasnwmhsdemumamsmhs idoneas y acuerdan ios detaties

de los procedimientos 8 seguir antes, durante y después de la apicacion. & fin de brndar las facicdades

necesarias a 10s sustentantes para sU buen desempeno y el control de los matenales y equipo del CENEVAL.

Lugar y procedsmiento de pago

El pago que 03 sustentantes deben hacer para e EGCP-O es de §

30000 (Trescientos pesos M N ) en la cuenta de cheques nurnero 53604-0 de INVERLAT. Sucursal No. 1.
Xols, Méaco, D F. a nombre del CENEVAL. A C

Una vez que el sustentante cuente con la ficha del debe en la oficina o mesa de
instatada por 13 escueta o facultad., a fin de regsstrarse convenientemente

Lugar y procediméento de registro

La escuela o facultad determinara ef lugar y las personas que se encargaran def registro de sustentantes. Es
convervente que éste se Ubique en el area de seMcios y control escolar. donde seguramente se cuents con la
infreostructurs y capacidad para asumir esta farea min representar un Qasto ri asigNacdn de recursos
extraordinanc a ta tarea.

Se debera instruir a las personas que se haran cargo del regrstro de sustentantes,
El personal que leve a cabo el registio, verificara que el sustentante cuente Con una copra del Gertificado totat de

© con una constancia del 100% de credtos cubertos y que e depdsito bancano fue reakzado en s
Cuenta correcia y por la cantidad sefalada anteriormente

Entregard al sustentante la hoja de registro que éste debera dos
fotografias recientes, tamafo nfantil y una identificacion oficial vigente. (Iicencia de maneo, creden:nl e eiector

IFE, pasaporte o cartita )

Ls dede ar la get o . ta hoja de r:grslro completamente
pegada y & sello de goma det

con la del
CENEVAL y el onginal de ta ficha de deposto bancana

£ sustentante conservars una guia de estudio, el 13Ion de registro que lieva pegada y cancelads su fotografia y
su identificacion oficial, MismMa que Presentara ef dia de la aplicacion

Las sedes pueden regrstrar a cualqueer sustentante que lo solicite siempre y cuando éste cubra los r.quu.nos
sefalados. esio significa que la escuela o facuftad no
Nsitucien, aino de cuaiquier olra en ¢l pais o el extranjerc

Fecha y hovarios para la aplicacitn de 1996,

PRIMERA APLICACION
Viernmes 18 de octubre de 1996 Horano
Prueba de conocimientas 9:00 a 14:00 horas
Habilidades 16:00 & 20:00 horas
pravioaila

Undl-prm-h aplicacion el representante del CENEVAL y el
las instalaciones donde se haré ia tecepmondemlemame‘yhauu swulmm-uwu-um

los matenales y formatos de control que ef aplicador leva para cada sustentante.
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an hagares [ relativa a flujo de enita e
o8 minMos ¥ &N 10 qua 8¢ reflere a is y de éstos curants ta splicacion.
7. s
ammthaww con el enel de
loa mime y naiones. en ta control de de los yenls
R PUBTISN Ber tales como médics de
yuda de y de
.. a
umuu-mmuwwm-mmmhwusccpo el apticador
mmauMmmummmmm ia lectura de h-no,uu
que fueron
enta ymummmwmmyma
o Shims et CENEVAL-
9. Entrega de resultados
£1 CENEVAL ontregack
o A laescusis sade:
a) Mstado plobal
b) resulados iNdividuakes
e Alaescusis de Ge los
8) latado gicbal
En caso de qua algun obtenga f C. Ge Calidad s lll-scuehsod.yj
- lade .
< duda o serd por la C del EGCP-O, por ef Dr. José O. Medel Bello.
© por Emitio Rovalo Meyrdn.
Fax (91 5) 524 6842.
Teidtono (91 5) 524 1840.

Por comeo at domicilio del CENEVAL:
José Marfa Rico 322 esq. Bartoiache.
Colonia det Valle. Delegacion Banito Jukrez.
Mdsico 03100, D. F.

El material que se utiliza en las aplicaciones consiste en cuadermnillos de
preguntas, hojas de respuesta, lapiz, sacapuntas y goma blanca.

Se eilabora un cuadernitlo por cada versidn y por cada seccién, de tal manera que
si se tienen dos versiones es necesario elaborar cuatro cuademilios, dos de
conocimientos y dos de habilidades distinguiendo las dos versiones.

A su vez, se elaboran dos cuademillos mas que incluyen reactivos de caracter
proyective que sondean los valores y actitudes respecto a la vida y a la ética
profesional y que no tienen valor para la obtencidon del certificado de calidad

profesional.

Las hojas de respuesta se elaboran en pape! éptico para hacer posible su lectura
mecanizada en una lectora que esta programada para emitir el reporte individual y

57



los reportes institucionales. E! lapiz adecuado para utilizar en estas hojas es deil 2
6 2% por lo que se le proporciona al sustentante, acompariado de la goma bianca

y el sacapuntas.

La aplicaciéon requiere que permanentemente se tomen medidas de seguridad
escrupulosas, para evitar que Ios resultados se invaliden. Por ello el conteo de los
cuademillos, las hojas de respuesta y la identificacién plena de cada sustentante
debe ser asumida por personal capacitado de la direccidén operativa o de las
distintas coordinaciones que colaboran en el proceso.

SUMARIO

e La aplicacion de los EGCP requiere que las personas que intervienen en el
proceso, sean especialmente cuidadosas en lo que concierne a la reparticion
de material puesto que las versiones que se distribuyen en las sesiones
matutinas deben coincidir con las que se entregan en las sesiones vespertinas
y las subsecuentes.

= Si no se cumple este procedimiento la lectura y calificacion de versiones se

torna imposible ya que exigiria contar con un elevado numero de matrices de

fectura.
e Asimismo la confidencial del contenido de los examenes requiere Que se
garantice que el mismo numero de cuadernillos entregados a los aplicadores

sea devuelto a la unidad de apoyo dei CENEVAL.

58




!
i
;
|
;
;
¢

4.6 Elaboracién de informes

Los resultados de las aplicaciones deben ser integrados en dos tipos de informes

a saber. reportes generales dirigidos a las instituciones y reporte/constancia
individual, dirigida exclusivamente a cada sustentante.

Los reportes generales que se envian a las escuela o facuiltades son de dos tipos.

uno es el que se remite a la institucién sede y otro el que corresponde a la
institucién de la que procede cada sustentante

Los informes orientados a las escuelas y facultades asumen tres modalidades. La
primera forma ordena i

la informacidn de manera descendente segun las
puntuaciones obtenidas por los sustentantes, la segunda de presenta el listado de

los resultados aplicando un criterio alfabético de acuerdo al apellido patermno de
los sustentantes, la tercera modalidad, se elabora en funcidn de! afio de egreso
de los sustentantes distinguiendo en capitulos separados a los que egresaron de
tres anos a ia fecha de la aplicacidén de los sustentantes que lo hicieron antes de
ese periodo.

Los reportes institucionales se envian acompanados de notas y acotaciones que

se elaboran para explicar aspectos relativos a la forma y contenido de los mismos
se detallan los tipos de informe,

los rubros de cada columna y renglén de los
reportes y las abreviaturas utilizadas.

VISION DE CASO
NOTAS DE LOS REPORTES DE LA APLICACION 96-1 DEL EGCP-O

umwsccw-ommwam- umnelquelm-msa-m
instituciones $6d6 y otro es ef que sirve a
sustentantes.

de los
Ambos e presentan en dos fonmas de apanizacidn, on la primens sa ordenan los resultados en
forma alftabétics, mbmummmmwmmunhmmmw
fos Qque se decir del puntaje mayor al menor.
El encaterado de jos reportes citan el nombre de ta insttucidn & 1a que se INQgen 106 resultadon
y ia ciudad y estado donds se encuentrs is Ctads mstituciin

A continuacidn se presents una tabla cuyos
coMiINUacKHN.

por se -
(Enmem I NOMERO }
Indica el Jugar a nivel nacionsl Que con base a 08 ackrtos ottuvo et o
el total de las personas que presentaron el EGCP-O

Begunda Fouo i |
Sefiata @l nUmero de foko en el d-mmnyw.b
m«mmnmumumqmmu

frercera INOMBRE_ 1}
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Se aniistan loa nombres de los sustentantes de acuerdo a 0 CONKIGNaTS en a hoja de registra,

Euana RCIERTOS % ]
En esta aparece et de aciertos, por el

Bumta RELATIVA 9% 7 MAX ]
Consderando que & { egresaco que aicanza mayor numero de aciertos corresponde al 100%. se
citan I3 p e cada en relacion a ese puntaje mayor. (Calficacion por
escata)

Eexta columna FPERCENTIL 1

£l percentyl es una medida de UDICACISN Gue Senals 13 Posicion dei suslenr-nte respecto al total
de egresados que presentaron el examen. £1 percentil 100 corresponde a la persona que obiuve
e mayor numero de aciertos, ef percentil SO sedata ta del que se

ubicado en la mediana de la poblacion

Ef caso det sujeto que aparece con percentif 100 sigrifica que NINGUN otro sustentante esta por
amba ae & puesta que No hubo una puntuaciin mayor £ Caso del sustentante que

percentil SO impiica que Por encima de & se encuentra ef 50% de la poblacion gue presento el
examen

Plma calumna INDICE ’
CENEVAL

€1 indice CENEVAL es una puntuacisn tpificada cuya media €3 S000 PuUNtos y Su desviacion
¢ @5 de 1000 puntos. sefala I3 ubicacion del Sujeto en relacion a la media y las

desviaciones estindar en las Que se agrupan as puniuaciones ge todas las Personas que

prezentaron el examen

Un Indice CENEVAL de 3500 representa a un INdviduo Que Con Su pPuntuacion alcanza a

y media estas Ppor abajo de la media, en Consecuencia se trata
de un bajo ‘Gesempeno en e examen Por el comrans 10a sujetos Que bemen un indice
CENEVAL de 6500 son que las mejores pus con base a los

de aciertos. ¥ con eilo ©n una y

frecha extdndar por arriba de la media
£n el caso del EGCP-C es necesanc alcanzar un mirimo de 8500 puntos en el Inace
CENEVAL pama oblenel el Certificada de Caidad Profesional

A fines de y organos de de las tas y de

qu;enes =i criteno para otorgar el titulo En los casos de la

msttuciones que cuentan con ReconociMiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) ta SEP
recomenda considerar 5000 puntos del indice CENEVAL como mimmo para los fines de
ttutacion.

Dciava Pe=CNE H

En esta te el de suetos que lo superan en
relacian 8l indice obtenida por cada Une
HNovenas tercera column: 1 .

Las Oftimas 15 columnas dan cuenta en detalle de los Porcentajes de aciertos alcanzados por
cada sustentante en los rubros de conocimientos y habilidades de cada &rea del examen de
acuerdo & ta sigusents tabla

FUMERO DE FBREVIATURA REA
COLUMNA
il S PROMEDIC EN CONOCIMIENTOS
%& CONOCIMIENTOS DIAGNOSTICO
RO CONOCIMIENTOS PRONOSTICO
TRA CONOCIMIENTOS TRATAMIENTO
3 P P CONOCIMIENTOS PREVENCION Y PROMOCION
4 NV C DNC_:IMIENTOS INVESTIGACION
5 ADM CONOCIMIENTOS ADMINISTRACION
[] C. G CONOCIMIENTOS CULTURA GENERAL
7 HAB! ROMEDIO EN HABILIDADES
8 1A ABILIDADES DIAGNOSTICO
| RO, HABILIDADES PRONOSTICO
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FHABILIDADES TRATAMIENTO

FRA.
‘E. P HABILIDADES PREVENCION ¥ PROMOCION .
INV. =)
DM,

HABILIDADES INVESTIGACION |
HABILIDADES ADMINISTRACION

Al final de cada e los
La informacién contenida en los reportes es de uso exclusivo de las instituciones de
procedencia y del CENEVAL.

A cada sustentante se le otorga un reporte /constancia de su desempeifio en ia
aplicacién, consignando en él el porcentaje de aciertos alcanzados, la puntuaciéon
mas alta y la mas baja obtenidas por cualquiera de los sustentantes, y su
ubicacién respecto a las puntuaciones mas altas y bajas alcanzadas en ese
universo.

El reporte individual es un elemento adicional al curriculum y al certificado de
estudios para definir l10os rasgos sobresalientes de la formacion del egresado,
puesto que ademas de presentar e! indice CENEVAL que alcanzé el sustentante,
detalla el porcentaje de aciertos que éste obtuvo en general, y en cada una de las
areas del examen, incluyendo una referencia a su ubicacion en el universo de
sustentantes en virtud de que también detalla los percentiles en los que se
encuentra a partir de cada puntuacién.

SUMARIO
ELABORACION DE INFORMES

« La eiaboracién de informes representa la culminacién del proceso de disefio y
aplicacion de un EGCP y el inicio de Ia utilizacién de los resuttados del examen
en el mejoramiento de la educacion superior.

« Los reportes generales e individuales no contienen expresiones aprobatorias o
reprobatorias, estan orientados a la identificacion de rasgos de calidad
profesionatl en los sustentantes del EGCP.

e Las puntuaciones alcanzadas por los sustentantes y los datos contenidos en
las hojas de registro son susceptibles de agruparse y presentarse para ser
tomados en cuenta en procesos de reforma curricular y actualizacion docente.
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4.7 Andalisis de resultados

Los resultados alcanzados por los sustentantes del EGCP representan la
posibilidad de brindar informacion valida y confiable sobre la formacion de los
egresados a los propios sustentantes, a las instituciones de las que proceden y a
las autoridades educativas del pais, por le que reviste particular importancia la
confiabilidad del instrumento, el promedio de su grado de dificultad y su relacion
discriminativa. En el mercado de la informatica existen paquetes estadisticos
Gtiles para procesar los datos que se derivan de las aplicaciones.

El programa denominado “Kalt” elaborado por la empresa mexicana Ingenieria
Computarizada Integral, es el utilizado en el CENEVAL para calcular la media,
desviacion estandar, grado de dificultad, indice de relacidn discriminativa y los
percentiles por sustentante.

El programa esta provisto de las rutinas y comandos necesarios para obtener
datos relevantes sobre el comportamiento estadistico del examen en general y de
cada reactivo que lo integra.

Los calculos que se realizan para ello dividen al grupo inferior del superior a partir

de la media, utilizando como universo el total de los sujetos que presentaron el
examen.

Asimismo, el paquete puede emitir los reportes por segmentos de acuerdo al
numero de areas que constituyen el examen, y hacer las agrupaciones de los

sujetos por afos de egreso, escuela de procedencia o sede en la que presentaron
el examen.

Gracias a la configuracién del paquete estadistico se puede procesar la
informacion necesaria para determinar en qué medida el instrumento mide lo que

debe medir, cumpliendo con los criterios establecidos para disefar y aplicar el
examen.

Las primeras aplicaciones de los examenes en sus distintas versiones, permitiran
otorgar el certificado de calidad profesional a quienes cumplan con las exigencias
establecidas por el consejo técnico respectivo, es decir que el EGCP otorgara los
certificados correspondientes por norma. Una vez que el instrumento sea
susceptible de tipificacién, se espera sentar las bases necesarias para aplicar un
examen fundamentado en aspectos criteriales, que funcione con un alto nivel de
confiabilidad en el discernimiento del nivel de la competencia profesional con el
que egresa un sustentante.
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. VISION DE CASO

Para car cuerta de La caidad del instrurento, 3& pueden citar jo3 promedios de los grados de
retackdo en la det 96-1 con 106 sustentantes. Lo
enel cuadro.

anterior se
E! examen consté de dos versiones (V1 y V2) cada una de 300 reactvos con la siguiente

estructura:

CONCEPTO VERSION 1 VERSION 2
Reactivos comunes 214 214
eactvos propios. 86 86
Total a0 300
CONCEPTO COMUNES POR VERSION TOTAL
€ de Diagnostco 28 11 39
C de Pronostco 19 a 27
C de Tratamiento 19 ] E24
C. de Prev y Prom 19 8 27
C. de Investgacion 15 e 21
C. de Administracion 1" - 1S
Cuttura General 7 2 1]
H._ de Diagnostico 19 8 27
H. de Pronastico 13 5 18
H. de Tratamsento 19 8 27
H. de Prev. y Prom. 19 .8 - 27
H. ge Investigacidn 15 ] 21
H de Admuni 11 - 15
TOTAL 214 - B8 00
EUIMINADOS COMUNES V.t V.2 TOTAL
C. ge Diagnastico [ 1
. de Pronostico . 2 1 1 4
C. de Tratarmuento < 2 o -3
C. de Prev. y Prom 2 2 2 (3
C. de investigacion o 1 o 1
C. de Admituatracion o o o o
Culturs General ] o [ ]
H. de Diagnéstico 3 1 [ <
H. de Prondéstica 1 o o 1
H. de Tratamienta a 1 a 5
H. de Prev. y Prom 4 o 2 ]
H. de In 3 ] o 3
H. de : 1 o o 1
TOTAL 27 a s a4
ACEPTADOS COMUNES v.1 v.2 TOTAL
C. de ico 2s 11 10 46
C. de Pwnosn:c 17 7 7 at
C. de Tratanmento 15 6 8 z9
C. de Prev. y Prom 17 s s )
C. de investigacion 15 s L] 28
C. de Adminstracion 11 4 P 19
Cuttura General 7 2 2 17
H. de Diagnéstico 16 7 a 31
H. de Proncstica 12 s s 2
H. de Tratamiento 15 7 8 30
H. de Prev. y Prom 15 -3 s 28
H. de invesligacion 12 6 s 24
H. de Adnuristracion 10 4 L a 18
TOTAL 187 78 80 245
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VERSION 2
187

VERSION
187

REAC. VALIDOS
eaclivos comunes:
Reactivos propios 78 80
Totat 285 (88.33%) 267 (89 00%)
1. DIFICULTAD COMUNES v.2
C. de Disgnéstico 48.01414.81 48.75+16.09 45.01+16.23
C. de Pronastico 43 8341530 44 69+15 91 459141898
C. de Tratamwento 50 45+15.58 48.24+16.15 48.80+14 99
C.de Prev. y Prom 43.77414 9G 4035414 88 43 19+14.38
C. de a7 37+16 48 38.17+15 84 50.68+17 93
C. de Admunsiracion 48 59+10 46 4656+12 05 50.17+10 60
Cuitura General a3 92421 59 41.22+19 30 351442494
SUBTOTAL 45 D5+15.98 44 26+16 14 45.58+17.04
H. de Dizgnastico 38 3441453 3616+13 71 38 S5+14 22
H. de Pronostica 38 65+17.10 36 40+17.69 37 85416 79
H. de Tratamiento 36.67+11 83 38.64+1479 35.8C+13 88
H. de Prev. y Prom 44.27+16 01 417841758 46 3841727
H. de Investigacicn 4024431 81 3451+1488 36 55+12.73
H. ge Admunustracion 42311584 4243017 72 38.94+16 56
SUaTOTAL 3596+14 81 38 26+16.25 38 26+15 61
TOTAL 42.87+1570 41.61+16 46 €2.81+1672
R_DISCRIMINATIVA COMUNES v o1 v 2
C. de Diagnostico 0.84+0.42 0.84+0 40 1.06+0 50
C. ae Pronostico 0.96+0 47 107+0 58 1.01+045
C. de Tratamecto 1.05+0.35 1.06+0.37 0.98+0 38
C._de Prev. y Prom 093+038 1.10+058 1.09+0.50
C de Invesngacion 1 4440 86 1.46+0 83 1.43-072
C. de Aaministracion 095+0.42 1.14+0 62 1.00+0.51
Cun ! 133+056 1534052 148077
SUBTOTAL 106054 1.13+0.59 1.23+059
H. de Diagnostica 1014045 1.18+0.52 129+075
H. de Prondstco 110+050 1.32+0.61 1.25+056
H_de Tratamerto 109-049 108+D 45 1.22+0 62
H.ae Prev y Prom 128+066 1.35+0.75 1.26+0 65
H de investigacion 1.12+029 1 45+0.84 150+0.80
H. ae Adniicustrecion 1.21+0.36 1.38+0 59 1.51+082
SUBTOTAL 1.13+049 1.28+0 61 1.32+0.84
TAL 109+0.52 1.19+0.60 1.21+0684
CONFIABILIDAD v1 v2
C+H 087165 Q90740
VALORES 0.46526
- ACTITUDES 0.76857
CONCEPTO MEDIA DES. EST. LIM. INF. LM, SUP.
TOTAL 4182 8 .59 66.29
CONOCIM. 4451 959 25233 66
C. de Diagnostico 45.91 1363 17.14 7500
C. de Prondshco 4559 1265 2083 79 16
C. de Tratarvento 4865 1422 1304 80.95
C. de Prev. y Prom. 41.44 1254 13.04 6956
C. de investigaciin 3963 14.00 8.52 7619
C. de Administracion 4827 1434 2000 8000
3953 1634 7777
HABILID. 3818 a.21 2138 65 81
H. de Diagndstico 3666 1292 1250 75.00
rondstico 36867 1191 1178 7058
H. de Tratamiento 37.28 1212 o ©8.18
H_ge Prev. y Prom 4338 1359 17.39 80.95
H. de Invesbgacion 3500 1291 1.1 7222
<019 15.98 7.14 71.42

H. de Administracedn

i
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SUMARIO

El comportamiento estadistico de |los reactivos en particular y del examen en
general, son indicadores cuantificables que ayudan a mantener la confiabilidad
y el poder de discriminacidon del instrumento en rangos aceptables, sin
embargo es necesario contar con opiniones respecto a la pertinencia de los
temas y contenido de los reactivos para definir en términos cualitativos los
parametros de calidad del instrumento

Es necesario tomar en cuenta que los reactivos son sensibles a la poblacion.
De esta forma se pueden explicar las variaciones que presentan los reactivos
de una aplicacién a otra. Esta caracteristica de las pruebas debe ser tomada
en cuenta en las actividades para consolidar el banco.

El establecimiento de normas estadisticas para considerar que se ha
alcanzado un rango de calidad profesional representa el inicio de un proceso
tendiente a la construccion de instrumentos criteriales, con {os que sea posible
definir con indicadores precisos la posesion de determinadas caracteristicas y
atributos que exige el desemperio profesional de una licenciatura.

religi - Texto de prop ias que han de acatar los

catéllcos compuesto por el Papa Pio 1X. Contiene prescnpclones en materia de educacion.
La P.54

mmoyo. Diccionario de

2 Mialaret Gaston. Diccionario de ciencias de la educacién. p.367




CONCLUSIONES

Actualmente la evaluacidn como concepto genérico se entiende mas en términos
de “proceso necesario para promover el mejoramiento” que simplemente
“instrumento probatorio de evidencias” o “medio Gtil para la coercion y represiéon”
o “elemento accesorio en la concertacién”.

La evaluaciéon del desempeno, la emisiéon de reportes y la deteccion de aciertos y
tagunas académicas de los egresados de las instituciones educativas del pais,
deben ser asumidas con una visidon global que reconozca la incidencia
multifactorial en la que confluye la autoevaluacion institucional de los procesos, la
evaluacidn interinstitucional de los programas y forma de utilizar los recursos y la
evaluacion externa de los resultados.

El disefio y puesta en practica del EGCP representa un recurso uatil en las
politicas y actividades tendientes al mejoramiento de la educacion superior en
Meéxico, puesto que la confiabilidad del instrumento no sdlo es producto del apego
escrupuloso a lineamientos técnicos tedricamente viables, sino que ademas de
ello, la personalidad juridica del CENEVAL garantiza la transparencia de los
resultados y reportes que se generen a partir de los procesos de evaluacién
desarroliados.

La puesta en practica del EGCP implica la posibilidad de obtener informacion
sobre los resultados de los procesos educativos, ya que se evalia a los
egresados de las escuelas y facultades del pais, tomando en cuenta “lo que se
les ensefia” y “lo que deben saber”.

Por lo anterior podria decirse que los procesos y resultados de evaluacion
generados en el CENEVAL sirven como instrumento para la consolidacion de la
relacién entre la labor educativa de las instituciones de educacién superior y el
sector laboral.

A continuacidn se expresan algunas premisas que amplian las aseveraciones
hechas respecto al valor y utiidad del EGCP y los procesos de evaluacion
desarroliados en el CENEVAL.

e La evaluacion de la calidad profesional de los egresados de licenciatura es un
mecanismo que permitira responder a preguntas tan elementales como ¢De
queé escuela o facultad egresan los mejores profesionistas en determinada
carrera?. Hasta la fecha parece que las premisas fundamentales para contestar
a esta pregunta se centran en la consideracion ya de la tradicién y fama de la
institucion, o bien de la cercania de la escuela al lugar de residencia del
estudiante.



iLos planes y programas de estudio de las escuelas y facultades del pais
tienen vigencia? Cabe mencionar que en ocasiones el marco normativo de
algunas instituciones establece la obligatoriedad para las autoridades
académicas y administrativas de revisar y reformar los planes y programas de
estudio con periodicidad que fluctia entre los tres y cinco arfos. También
existen casos en los que el curriculum puede permanecer inalterado por varias

generaciones.

Por lo que contar con el EGCP para reailizar evaluaciones de cobertura
nacional que exploren “lo que debe saber” un egresado al término de su
licenciatura ayudara a detectar la necesidad de actualizar aquellos planes que

io requieran.

¢cLos planes responden a las necesidades del entorno social y econémico de!
pais? La vigencia de un plan de estudios esta ligada a la pertinencia de su
contenido en la definicion del perfil de egreso. Puesto que el EGCP se elabora
en funcidon de un perfil referencial de validez que establece “lo que debe saber
un egresado” se puede inferir que los conjuntos de sustentantes que aicancen
altos puntajes en el examen seran profesionales que cubren las exigencias del
perfil referencial y que por lo tanto éstos adquirieron los conocimientos y
habilidades necesarias para incorporarse efectivamente al mercado laboral.

cQué areas de formacion profesional deben ser reforzadas con cursos de
actualizacion para profesores, adquisicion de material bibliografico,
equipamiento de laboratorios o clinicas?. Mediante la puesta en practica del
EGCP pueden obtenerse indicadores respecto a la formacidon que recibid un
individuo explorando varias facetas de dicha formacion. Si un sujeto obtiene
determinados resultados, estos deben ser comparados a los resultados
obtenidos por otros de su propia escuela, de la localidad en la que se ubica y
de las demas instituciones que ofrecen la misma carrera que &l curso. Con los
reportes generales que se ponen a disposicion de las autoridades educativas
es posible que se puedan bhacer inferencias respecto a los aspectos
susceptibles de mejoramiento en cada entidad educativa.

Et EGCP es un instrumento de caracter nacional que permite valorar la calidad
profesional de los egresados de todas |as escuelas que imparten la licenciatura
en cuestion, independientemente de las especificidades del perfil de egreso

que cada una promueve.

La cultura de evaluacién que pretende promover el CENEVAL ha encontrado
como principal obstaculo, la reticencia de las instituciones de educacion
superior que consideran la evaluacién externa de resultados. una practica
académica atentatoria contra la autonomia. Al respecto es necesario destacar
que aun cuando los EGCP sirven a los fines de ampliar las opciones de
titulacion que ofrece aquella institucion de educacion superior que o contempia
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en su normatividad, éste no emite calificaciones aprobatorias ni reprobatorias.
Los resultados del EGCP tampoco condicionan la obtencion de la cédula
profesional. Solamente las instituciones acreditan a los egresados de ellas, que
cumplieron satisfactoriamente con los requisitos y condiciones que cada perfil

nacional de egreso exige.

La maxima pretension del CENEVAL es promover una cultura de evaluacion
que contribuya significativamente al mejoramiento de los servicios educativos
del pais, para elio es necesario contar con instrumentos idéneos en el sentido
de que su confiabilidad. validez y posterior tipificacidon, den cuenta de
resulitados objetivos. transparentes y efectivamente utiles a ia toma de
decisiones, a la adopcion de medidas correctivas y remediales, a los procesos
de planeacion y al desarrolio de procesos de investigacion. Aun cuando estas
metas y propdsitos solo son alcanzables a mediano y largo plazo, es necesario
destacar que el incipiente desarrollo del CENEVAL -- logrado en ilos primeros
anos de labores — ya reporta logros parciales en cuanto a las finalidades mas
generales, siendo las aplicaciones y utilidades que se den a los perfiles
referenciales de validez. alos syllabus, a las guias de estudio, a los bancos de
reactivos, a los examenes aplicados hasta la fecha., las muestras de la
importancia y magnitud de las actividades realizadas.

E! CENEVAL trabaja para evaluar la calidad de los egresados de licenciatura y
la educacion media superior y superior. en ese sentido se estan elaborando y
aplicando tanto los EXANI como los EGCP. La recertificacion de profesionistas
en ejercicio, compete a los colegios, barras y asociaciones profesionales. Estas
pueden utilizar indirectamente los servicios del CENEVAL en tanto aquelios
egresados que encuentren deficiencias en parte del perfil adquirido en sus
estudios superiores, demandaran cursos de actualizacion en esas dreas
deficientes, dando asi un uso diagnostico a los resultados del EGCP, a fines de
especificar las vertientes de la educacion continua que deben promover las
asociaciones, barras, colegios o federaciones de asociaciones profesionales.

La amplia difusidn de la aplicacién de los EGCP, y la adopcion de un alto
estandar de calificacion para obtener el Certificado de Calidad Profesional,
permitira disminuir el fenédmeno de “certificacion del demérito académico”, en
tanto es una practica frecuente que algunas instituciones de educacion
superior apliquen criterios laxos o demasiados benévolos. en la aprobacion y
otorgamiento de menciones honorificas a sustentantes que en realidad no lo
merecen, considerando el nivel general de exigencia de otras instituciones
nacionales o internacionales y por encima de ello la exigencia y necesidad de
calidad profesional planteada por la sociedad en su conjunto.

E! concepto de contro! de la calidad esta cada vez mas cerca de ser adoptado

en el ambito de la prestacion de servicios educativos dado que existe una
tendencia a considerar a las escuelas como entidades u organizaciones
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productivas, en la acepcidon econdmica como generadora de dividendos
monetarios y en la acepcién académica como fuente de creacidon de recursos
humanos calificados.

El CENEVAL nace practicamente sin competidores, por lo que adopta técnicas
y metodologias que en principio responden a las exigencias que justifican su
creacién sin tener la necesidad de competir por la cobertura de un mercado de
usuarios. Sin embargo, debe admitirse que existen otras maneras de elaborar
instrumentos de medicién y de desarrollar y poner en practica diversos
procesos de evaluacion.

El desarrollo para el EGCP una vez que se ha puesto en practica, es
consolidarse mediante una estrategia de optimizacidn de recursos, innovacién
tecnologica, y ampliacién de cobertura.

Asimismo, es necesario admitir que se requiere el desarrollo de investigaciones
que permitan fundamentar con evidencia empirica las inferencias que se
establezcan en relacién a los resultados que se obtienen en las aplicaciones.

El EGCP debe procurar las modificaciones necesarias para hacer posible el
transito de un instrumento elaborado por norma a wuno criterial, ya que las
mediciones que se toman a partir del EGCP se centran basicamente en la
exploraciéon de competencias laborales que debieron ser promovidas en la
licenciatura.

El EGCP tiene que generar instrUmentos complementarios de valoracion de los
resultados obtenidos por el propio examen como pueden ser investigaciones
sobre la predictibilidad del desemperio profesional de los egresados a partir de
los resultados obtenidos en el examen, establecimiento de normas estandares
y criterios de competencia profesional, gulas, recomendaciones y manuales de
gestion académica que hagan posible 1a retroalimentacion entre la aplicacion
del examen, la difusién de los resultados y la toma de decisiones que tiendan a
mejorar la calidad de la educacién.

Un EGCP por si mismo o por sus aplicaciones no reporta utilidad a los
propdsitos del CENEVAL si su disefio, puesta en practica y resultados no son
utilizados por las instituciones y los usuarios para ejecutar o poner en marcha
acciones y programas concretos de mejoramiento en los procesos educativos.

La promocidon de una sdélida cultura de evaluacion en México se vera favorecida
en la medida que el CENEVAL y todas las instancias que conforman el sistema
de evaluacion en nuestro pais reporten sus resultados a quienes son
responsables de la toma de decisiones y éstos actuen en el ambito de su

competencia. "u DEBE
STA  TESIS ‘
?.A£UEI pE LA BIBUOGIEGA
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ANEXO I
EL CONCEPTO DE CALIDAD PROFESIONAL

Un acercamiento conceptual al término "calidad profesional®, entrafa el riesgo de omitir
aspectos, acepciones y significados basicos en la tarea de centrar univocamente la idea
general que ambas palabras dan a entender. Un ejemplo de la amplitud con que podria ser
abordado el tema es tomar en cuenta las caracteristicas con que cada profesional ejerce su
especialidad a lo largo de su vida dtil, los bienes que pueda adquirir para satisfacer sus
necesidades, el estatus social, las promociones y ascensos que puede experimentar, podrian
ser considerados como signos o indicadores de la calidad profesional del sujeto en cuestion.
Por ello, el uso convencional que se hace de la expresion “calidad profesional” es en este
documento restringido a las caracteristicas de los recién egresados que apenas se incorporan
al ejercicio de su profesion. Sirva este ejempio como advertencia y estimulo en el trabajo de

lograr una convencion operativa.

"Calidad™ es un concepto que actualmente se ha convertido en una palabra clave en el ambito
de la educacion superior. Tal es su importancia que desde la década de los sesenta, las IES y
el gobiemo federal han dedicado buena parte de sus esfuerzos a instrumentar programas
orientados al desarrolio, logro y mejora de los procesos educativos. Quizas esto se deba at
cambio en la forma de concebir a las instituciones de educacion supenor y el propio proceso
de ensefianza aprendizaje, es decir, la escuela no es ya solamente una entidad donde se
genera, cuitiva y transmite el conocimiento, lo cual ya es una gran tarea, sino que en virtud de
las exigencias de una sociedad cada vez mas tecnologizada, y onentada econémicamente
también adquiere matices de empresa en donde sus insumos deben ser acordes al mercado
laboral, a la actualizacién de recursos humanos. al desarrollo de tecnologias de ciencia y
culitura, y al mismo "deber ser" de la mision educativa. Todo esto implica la necesidad de un
producto que asegure a la sociedad la idoneidad y el profesionalismo de sus servicios, asi
como la garantia de que la inversion de todo tipo de recursos en la educacion es recuperable,

productiva y benéfica.

En {a nocion de la modemidad que demandan los procesos y servicios educativos, fa
"cantidad” puede implicar dificultades para mantener e incrementar la calidad. Asi, las
instituciones educativas estan obligadas a introducir cambios radicales o cuando menos
maodificaciones constantes so pena de perder el liderazgo en e! cumplimiento de sus funciones
formativas, de investigacién, de difusion y extension. La aplicacién de recursos, [a toma de
decisiones, el establecimiento de politicas y estrategias tienden, en conjunto, a tratar de
resolver los problemas mas apremiantes, a prever los futuros, a planear los nuevos
escenarios.

Los problemas que la masificacion plantea a la calidad, el logro de la insercién productiva de
ios egra dos en la sociedad, la consecucion de titulos a partir de meras simulaciones o
asistencia y permanencia en las IES, son situaciones que deben afrontarse a partir del
planteamiento de formulas y procedimientos de evaluacion disefiados para promover el
mejoramiento de la calidad de la educacién. Ello implicaria evaluar con base en perfiles y
estandares de calidad previamente establecidos.




En este sentido se hace necesario un acercamijento conceptual al témmino "Calidad

Pro'esional" entendiendo a éste como el fin ultimo de las tareas, los programas, los planes y
las p de eval i6n, como meta inmediata, y como comun denominador de los

propésitos de todo quehacer educativo.

Calidad, del latin qualitas, se refiere a la propiedad o conjunto de propiedades inherentes a
una cosa, que permiten apreciaria como igual, mejor o peor que las restantes de su especie.

Otra idea de calidad alude al estado de una persona, su naturaleza, su edad y demas
circunstancias y cendiciones que se requieren para un cargo o dignidad.

El adjetivo profesional se aplica a todo lo relativo a los oficios especializados que son
realizados en el entomo laboral.

La calidad también se entiende en funcién del apego de las caracteristicas de un producto o
servicio a las especificaciones y nonmas establecidas previamente, para satisfacer la demanda
y disponer {0 relativo en cuanto a las fases, insumos y procedimientos de control.

En el darea educativa el concepto de calidad profesional se refiere a las condiciones y
caracteristicas especificas que el egresado de un programa académico presenta en cuanto a
conocimientos, habilidades y valores, a cuyo desarrollo contribuyé el proceso de formacion
dentro de la institucién educativa. También supone la consideracion de la pertinencia, vigencia
y actualidad de los elementos adquiridos que en conjunto conforman perfiles educativos,
considerados buenos o malos, consistentes o inconsistentes, obsoletos o actualizados,
siempre en funcidn de la relacién egreso-insercién laboral.

Es posible considerar a la calidad profesional, como el conjunto de atnbutos, cuya presencia
en rangos estimables hacen factible la valoracién y comparacién, asi como la congruencia e
impacto que dicho conjunto tiene en el mercado laboral.

La valoracion de los resultados de un programa implica no solamente e! recuento de sus
productos, sino también la consideracidn de su valor, utilidad e irmpacto y la eficiencia con la

cual se lograron.

La calidad de la educacion se traduce entre otras cosas, en la calidad de los egresados, o mas
precisamente, en el conjunto de cualidades que la educacion le proporciona al estudiante en
términos de conocimientos, habilidades, valores y actitudes.

Los examenes externos, aunados a los indicadores que internamente establecen las IES, son
valiosos instrumentos para determinar la calidad de los egresados mediante el desarrollo de
procesos de valoracién formales, paralelos a los diagndsticos y parametros establecidos
mediante el balance y conocimiento del equilibrio que guarda la demanda laboral de recursos
humanos y Ia oferta de éstos asumida por las instituciones.

Certificar la calidad en las instituciones de educacién superior implica demostrar que ellas
existen no sélo en cuanto al impacto de su consumo de recursos financieros, sino que éste en
e! mejor de los casos, es un hecho de alta rentabilidad y beneficio social. La presencia de las
IES en este campo es garantia de un trabajo satisfactorio del sistema, tanto desde el punto de
vista del usuario como a partir de criterios econdmicos, politicos, sociales y culturales.



En algunos paises la tarea de mantener |a calidad e incrementaria es concebida como una
responsabilidad del Estado; un resultado frecuente ha sido la compilacion de tablas
prescriptivas sobre el numero de horas que debe tener un determinado curso, el numero de
cursos que debe segquir alguien para graduarse en un campo especifico, etc. Asegurar el
mejoramiento y el incremento de la calidad supone fortalecer las estructuras internas de
evaluacién en cada institucidn, promover su estrecha vinculacion con las de planeacion y
sobre todo, considerar la relacion con el entormo, recuperando de él cuantas senales e
indicadores de conjuncion sea posible observar.

Por lo anterior puede concluirse que la calidad profesional puede ser abordada a partir de la
consideracion y valoracion de las caracteristicas, propiedades, condiciones, estado. naturaleza
y circunstancias del egresado de las IES. Ubicando estos aspectos en el perfil profesional del
propio egresado y refiriéendolo a la ultenor incorporacion en el mercado laboral.



ANEXO 11

EXAMENES QUE SE APLICAN AL EGRESO DE ALGUNAS CARRERAS EN EL
AREA MEDICA
DIFERENCIAS Y SEMEJANZAS.

PRESENTACION

La evaluacion es una hemramienta Gtil para dar oonsustencua ala tcma de decisiones; posibilitar
la continuidad, flexibilidad y pertinencia de las pc y estr de las instituciones
responsables de la formacién de recursos humanos; favorecer la vinculacidn de las

capacidades de las instituciones de educacion superor (IES) con las potencialidades y
necesidades del sector empleador.

Por o anterior, se reconoce a !a evaluaciéon -diagnoéstica, formativa y sumaria- como

instrumento imprescindible en el marco de los planes y programas de mejoramiento de la
calidad de la educacién.

El presente documento se elabora con la intencidn de establecer un acercamiento a las
diferencias, semejanzas, aspectos comunes y complementarios de los distintos procedimientos

e instrumentos de evaluacion que se aplican en el drea médica al egresado de un programa de
estudio de licenciatura.

El documento comprende un marco de referencia y la comparacién de los fines y resultados

que caracterizan las distintas formas de evaluar a los egresados del sistema educativo en el
area medica.

OBJETIVO CENTRAL
Identificar los elementos comunes, las diferencias y las semejanzas de los instrumentos para
evaluar la educacidn superior en medicina, con objeto de definir las relaciones de
complementariedad, concordancia y pertinencia de los examenes en conjunto.
Del objetivo central se derivan los siguientes objetivos especificos:

Contribuir a la definicion de lineas de concertacién para obtener el maximo provecho de los
resultados de cada uno de los instrumentos de evaluacion.

Establecer mecanismos de interaccién entre las instituciones, con el fin de hacer accesibles a
ellas los beneficios de la evaluacion externa con una cobertura nacional.

Promover sistematicamente el Examen General de Calidad Profesional para médicos y lograr
en un plazo mediano que éste sea parte natural del sistema de educacién superior,
posibilitando su asimilacion cultural y social en los procesos de mejoramiento continuo.

MARCO DE REFERENCIA



La sistematizacion de la ensefanza, la practica de la misma, y la normatividad vigente
requieren, desde cualquier enfoque tedrico, la presencia de procesos de evaluacion.

Al respecto se distinguen en un enfoque tedrico tres tipos basicos de evaluacion, a saber:
evaluacién diagndstica, formativa y sumaria.

Los propdédsitos, funciones, momentos, instrumentos y el manejo de los resultados de cada una
de estas categorias difieren de manera tal que no es posible depender de un solo tipo de
evaluacion, sea para tomar decisiones en cuanto al mejoramiento de los procesos. la adopcion
de acciones rapidas y concretas, o sea para seleccionar, clasificar, agrupar o juzgar perfiles,
capacidades, conocimientos, habilidades, destrezas y valores de los recursos humanos
involucrados en el fenomeno educativo

De lo anterior se desprende la justificacion y la necesidad de contar con distintas entidades
encargadas de fomentar y reaiizar procesos de evaluacion, dentro de los marcos normativos
que se sefialan tanto en la Ley para la Coordinacién de la Educacion Superior como en La Ley
General de Educacion, incluyendo también la operatividad y exigencias practicas de cada
institucion.

Cabe mencionar que 1os antecedentes de ia actual estructura de evaluacion de la educacion
superior en nuestro pais se encuentran en los acuerdos derivados de la operacion del Sistema
Nacional de Planeacion Permanente de la Educacion Superior (SINAPPES). que redundan en
la creacidn, en 1979, de la Coordinacién Nacional para la Planeacion de la Educacion Superior
(CONPES).

Asimismo, y como uno de los resultados de las actividades de la CONPES, se establece en
1989 la Comisidn Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA) y bajo
sus auspicios, los "Comités de pares” (CIEES).

Sumado a lo anterior, se cuenta con la experiencia interna de las instituciones formadoras de
recursos humanos, que en el caso de la medicina presenta una antiQuisima tradicion en el
desarrollo de procesos de certificacion y reconocimiento de la formaciéon de profesionistas,
mediante la aplicacidon de instrumentos de evaluacion, ademas de |la vasta experiencia de
seleccion de profesionistas para continuar estudios superiores, mediante la aplicacion de
examenes disefados con ese proposito.

Por lo anterior, es valido considerar ia existencia de procesos de evaluacion de la educacion
superior desde los ambitos externo e interno, debiendo mencionar la necesidad de consolidar
la estructura de las entidades de evaluacion externa, las que hacen factible el desarrolio de
trabajos objetivos, de caracter nacional, lineales. sobre los resultados de la accidn de las

instituciones.

Como parte de este conjunto de organismos y procesos orientados a la evaluacion se concibe,
en marco de la Asamblea Genera! de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior (ANUIES), llevada a cabo en la ciudad de Mérida en abril de 1993, la
necesidad de crear un centro de caracter nacional, independiente y autofinanciable, encargado
de orientar a la investigacion, la capacitacion y la prestacion de servicios inherentes a la
evaluacién educativa, con la finalidad de contribuir al mejoramiento de la educacion supefrior
en México.



Con ello se sentaron las bases para la creacién del CENEVAL.
FINALIDAD DE LOS EXAMENES

Como se ha estabiecido, los fines de los diversos instrumentos de evaluacién determinan sus
formas, contenidos, procedimientes de aplicacion y la utilizacion de los resultados.

Considerando lo anterior, en este apartado se describen los fines de los examenes que debe
presentar un profesional. egresado de un programa de licenciatura de las instituciones de
educaciéon superior en e! area meédica.

a) Examen profesional escrito.

Existen algunas instituciones educativas del nivel superior, como ia Universidad Nacional
Autdnoma de México, el instituto Politécnico Nacional, la Universidad Auténoma del Estado de
México, la Universidad Autonorma de Aguascalientes y la Universidad Auténoma de Baja
California en su plantel de Mexicali, que dentro de sus estatutos y reglamentacién tienen
prevista para la titulacion de sus egresados de medicina, la presentacién de un examen escrito
al término de los estudios de la licenciatura, a fin de evaluar en forma sumaria en qué medida
e! egresado cuenta con e! perfil institucional y el logro de los objetivos académicos.

promovidos por la propia institucion.
b} Examen Nacional de Aspirantes a Residencias Médicas
El Examen Nacional de Aspirantes a Residencias Médicas es organizado por el Comité de

Ensefianza de Posgrado y Educacion Continua (CEPEC), que depende de la Comision
Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos para la Salud (CIFRHS).

El CEPEC esta integrado por representantes del sistema nacional de salud, autoridades
educativas y representantes de las universidades del pais.

La finalidad del CEPEC es el establecimiento de un sistema equitativo de seleccion de
aspirantes a residencias médicas eficaz y transparente, en todas sus etapas.

Es posible considerar al examen nacional de aspirantes a residencias medicas como un
instrumento cuyo fin es desarroilar un concurso de seleccion para ubicar a los aspirantes que
obtienen ias mejores calificaciones dentro de las plazas disponibles, y continuar sus estudios
en una especialidad de posgrado.

c) Examen General de Calidad Profesional para Médicos.
El articulo 2 del reglamento interno del CENEVAL, a la letra dice:
" La finalidad del Centro es coadyuvar en las acciones de evaluacién que sean utiles a las

instituciones de edt 1te a ias de tipo superior, de manera independiente a
las funciones que en la matena realizan las propias autoridades educativas.”




El EGCP para meédicos se concibe como un proceso de evaluacion desarrollado para
determinar la medida en que un egresado reciente de la carrera posee los conocimientos,
destrezas, habilidades y valores necesarios para iniciar el ejercicio de su profesion.

Por lo que ia finalidad del EGCP es la de contribuir al mejoramiento de ta educacion superior
en México, mediante el desarrollo de un proceso de dimension nacional e independiente que

permite:
- Informar a los propios egresados sobre sus logros educativos.

1a formacion académica de los nueveos

- Informar a la sociedad mexicana acerca de

profesionistas.
asociaciones de profesionales, empleadores y otras

- Dar a cenocer a Jos colegios,
organizaciones, informacién vigente y objetiva sobre la calidad de la formacion de los
egresados.

- Aportar informacion que permita definir acciones eficaces para el mejoramiento de los
procesos educativos

- Orientar las politicas apoyo y asignacion de recursos de las instituciones gubernamentales y
otras agencias financiadoras de la educacion superior.

- Informar a las instancias encargadas de ia planeacion dei desarrolio institucional.

- Difundir resultados objetivos sobre la formacion de médicos en nuestro pais.

DESCRIPCION DE LOS USOS Y APLICACIONES DE LOS RESULTADOS DE LOS
DISTINTOS EXAMENES

Dado que los fines de los instrumentos de evaluacion que se aplican, en diversos romentos,
para hacer posible el gjercicio profesional de los egresados de medicina, son distintos, también

lo seran los resultados y los usos que se les den a éstos.
5n de los examenes profesionales

En este apartado se describen los rest d de Ia
escritos, de los examenes nacionales de aspirantes a residencias medicas y del examen

general de calidad profesional.

a) Examen profesional escrito.

El resultado del examen profesional escrito para los egresados de las carreras de medicina de
las instituciones anteriommente citadas es la emision de un juicio de valor sobre el nivel del
logro de ios objetivos serialados en el programa académico respectivo.

Este resultado del examen profesional escrito y la cobertura de otros requisitos {(como el
cumplimiento del servicio social. la aprobaciéon del 100 % de asignaturas del plan de estudios,
etc.) que son establecidos por cada institucién, posibilita a quien demuestra haber cumplido
satisfactoriamente con todos obtener el titulo correspondiente. En este sentido, el uso que se
le da al resuitado de la aplicacion del examen profesional escrito se orienta a juzgar en qué
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medida el egresado fue capaz de adquirir el perfil institucional y alcanzar los objetivos de

aprendizaje contemplados en el propio plan de estudios. La demostracion de tales logros es

necesaria para la titulacién.

Si el plan de estudios es vigente, pertinente, demasiado extenso o incompleto, o cubre todas
d. un

las a@reas y niveles taxondmicos necesarios para que el egr pueda ollar
ejercicio profesional pleno y acorde a las necesidades nacionales, no son aspectos que

puedan ser inferidos a partir del estudio de los resultados, ni individuales ni en conjunto,
puesto que no es el fin de la aplicacién, ni de la utili ion de los rest . ya que éstos no
son comparables, con los obtenidos en otras escuelas.

b) Examen Nacional de Aspirantes a Residencias Médicas.

Los resultados del Examen Nacional de Aspirantes a Residencias Meédicas son utilizados para
de la licenciatura, que al optar por la continuacién de sus estudios
ifi iones en el 1.

ar a los egr
hacia la especializacion, obtienen las mejores
Como ya se menciond en el apanado de los fines del Examen Nacional de Aspirantes a
Residencias Médicas, este instrumento representa un mecanismo transparente y eficaz para
determinar las mejores competencias de los egresados de la licenciatura. Por ello, el listado
ordenado de forma descendente a partir de las calificaciones obtenidas por los aspirantes se
"cruza” con el catalogo de plazas disponibies en cada especialidad, con la intencién de aceptar
en ellas a los mejores prospectos, seleccionados a partir de su desempefic en el examen.

Ciertamente el examen genera informacion Util y valiosa que permite proveer de indicadores a
las escuelas de medicina, especialmente los relativos al desemperfio de sus egresados. En
este sentido cubre casi todos jos fines del EGCP que se veran mas adelante.
Desafortunadamente este examen no es cabalmente justo o equitativo con los sustentantes,
ya que solo se traduce para ellos en una aceptacién o un rechazo para ingresar a una
espeacialidad, sin recibir una constancia de su desemperto, asi como la informacion que le seria
util. Por otra parte puede quedar ambigua la situacién de ciertos concursantes que aun
obteniendo un resultado bueno, éste haya sido insuficiente para lograr una plaza en una
especialidad con poca oferta. A la inversa, puede combinarse este caso con el de quien con
un resultado inferior si haya alcanzado una plaza en una especialidad con mayor oferta o
menor demanda. desde este punto de vista el examen requiere adecuaciones, especialmente
en el caso de los resultados obtenidos, cuyo uso evidentemente es restringido

c) Examen General de Calidad Profesional.
Dado que la aplicacion del EGCP al igual que el examen anterior representa la obtencién de

datos de alcance nacional sobre los resuitados de las acciones educativas de las IES,
instrumento objetivo,

recagidos de los propios egresados, mediante la utilizacién de un
compuesto de pruebas idoneas, sobre ia base de un perfil referencial de validez a nivel

nacional, los beneficios de ia obtencién de resuitados sirven a cuatro tipos de usuarios.

Al sustentante le permite:

- Conocer las caracteristicas y alcances de su formacion
- Contar con una grafica de su perfil en cuanto a sus conocimientos y habilidades, y en su

caso, con un certificado de calidad profesional.



A los empleadores les sera util para:

- fdentificar objeti e la q de los dos de las IES.

- Obtener un mejor conocimiento del perfil profesional de los candidatos a ocupar un puesto
especifico.

- Ampliar los elementos de juicio para la toma de decisiones de indole !aboral.
Para las instituciones de educacién superior servira para:

- Incorporar un elemento de apoyo en los procesos de planeacioén, programauén y evaluacién.

- identificar r edu ) en dareas P del cor 1to.
- Integrar un instrumento de medicion que permita el establecimiento de parametros sobre la
h de sus pr y componentes educativos, a efecto de adecuar sus planes y

programas de estudio.
A las autoridades educativas y de salud para:
- Contar con informacion adicional sobre la calidad de los productos de los servicios educativos

que ofrecen las {ES.

- Evaluar la calidad de la formacién de los profesionales extranjeros, conforme a las
disposiciones legales para ejercer en México.

CONCLUSIONES

De las descripciones anteriores es posible extraer las siguientes conclusiones.

- La evaluacion de los componentes, pr Yy rest de la edt ion superior en el area
médica puede ser abordada de manera integral, gracias a la larga trayectoria y vasta
experiencia que en ese campo se cuenta y el incremento de ios recursos que representan las
actividades de los CIEES y el CENEVAL.

Esto implica el aprovechamiento de las estructuras y los probados procesos de evaluacion
intema con que cuentan las instituciones formativas en el area meédica, asi como la
incorporacion a estos procesos de los aportes de evaluacion interinstitucional que generan los
CIEES. y los resultados de la evalt ion de la profesional que produce el CENEVAL.

- Los examenes profesionales escritos de algunas IES son considerados para la acreditacion,
en términos normativos, de la adquisicion de perfiles especificos. De ellos es posible extraer
algunos elementos aplicables a la integracion del EGCP, en cuanto a los procedimientos para
la determinacién de contenidos, el disefio de formatos y la definicion de areas de exploracion
del conocimiento, habilidades, destrezas, valores y los perfiles contemplados en los programas
académicos de las licenciaturas en medicina.




- El Examen Nacional de Aspirantes a Residencias Médicas es un instrumento importante en la
evaluacién de {os egresados de las licenciaturas en medlcma que se olrecen en el pais y sus
resultados son dtiles unicamente a los fines de 1 de P ites a realizar
especialidades de posgrado en e! campo de la medicina.

- E1 EGCP es también un instrumento que permite determinar el perfil de calidad profesional de
los egresados de las licenciaturas en medicina sobre 1a base de estandares nacionales.
Aunado a lo anterior, el EGCP ofrece una amp informacion tanto a los sustentantes como a
los empleadores, las instituciones de educacion superior, las autoridades educativas, los
gremios profesionales y a la sociedad en general sobre los procesos de formacion de
profesionales en el campo de Ia rmedicina.




ANEXO III
DESARROLLO Y TENDENCIAS DE LA ODONTOLOGIA

COMISION 3 DEL CONSEJO TECNICO DEL EGCP-O.

INSTITUCION Direccién General de Ensefanza en Salud de la Secretaria de Salud.
REPRESENTANTE Dra. Paulina de Castro Cuéliar.
N Coordinadora de Estomatologia.

! INSTITUCION Coordinacién de la Licenciatura del Area de Estomatologia de la
Universidad Autdnoma Metropolitana.

REPRESENTANTE Dr. Marco A. Diazx Franco,
Coordinador.

< INSTITUCION Direccidén General de Servicios de Salud del Departamento del Distrito

REPRESENTANTE Dra. Me. Guadalupe Romero Martinez.
Jefe de la oficina de Educacion Continua

INSTITUCION Coordinacién de Educacién Médica del Instituto Mexicano del Sequro
Social.

REPRESENTANTE Dra. Beatriz B&ex Gallegos.
Coordinadora de Programas de Asesoria Médica Regional.

INSTITUCION Subdirecciéon de Medicina Familiar, Preventiva y Programas para la
Salud del |Instituto de Seguridad ocial Servicios para los
Trabajadores del Estado.

REPRESENTANTE Dra. Gr / Ordoén AMedi,

Encargadadeia S i6n de Odor

DESARROLLO
H La estomatologia tiene por objeto fomentar y promover la salud del aparato
i estomatognatico asi como de prevenir sus enfermedades, curarias cuando ya existen y
! rehabilitar las secuelas. Es considerada como una disciplina cientifica y tiene un papel
preponderante en la salud publica, pues su practica se orienta a la comunidad.

Para entender el avance y evolucién que la estomatologia ha tenido en nuestro pais, es
; conveniente intentar su andlisis al menos en dos vertientes:

1 I. El desarmrollo de la practica o ejercicio profesional propiamente dicho y

H ll. El de !a formacién de recursos humanos en estomatologia.

I. El desarrolio de la prictica o ejercicio profesional.

La caracterizacién de la practica profesional se distinguid por los siguientes aspectos:

! 1. El cirujano dentista ha ejercido en forma individual, esto significa que en su proceso
; de trabajo, ningun otro tipo de personal profesional, técnico o auxiliar, calificado o no,
ha intervenido directamente con él o al iado del paciente.



El cirujano dentista trabajaba de pie, 10 que alargaba las sesiones y acortaba su vida
profesionalmente activa.

El cirujano dentista realizaba una practica elitista, sofisticada y costosa; enfocada
basicamente en el despliegue de habilidades técnicas con una escasa aplicacion de
conocimientos cientificos.

Una practica enfocada fundamentalmente a aspectos mutilatorios, curativos ¥y
rehabilitatorios antes que preventivos, en donde el tratamiento se ofrecia parciatmente
y se enfocaba basicamente a caries y sus secuelas.

La inadecuada concentracion de servicios ofrecidos por e! sector privado en la
atencion a zonas urbanas ha impedido un impacto positivo en la incidencia y
prevalencia de enfermedades bucales.

Por su parte, los servicios del sector publico ofrecen una baja cobertura debido a que
los recursos humanos y materiales con los gue cuenta son insuficientes.

El modelo prevalente en la prestacion del servicio que, ya sea financiado por el propio
paciente o por la institucion a la que tenga derecho, se caracterizaba por actuar frente
a la demanda. adoptando un enfoque curativo del problema por dafno terminal,
ireversible y sumamente costoso.

La practica profesional requeria de una formacion profesional de nivel licenciatura.

El desarrollo de la formacién de recursos humanos en estomatologia.

Con respecto a la caracterizacion de las actividades de la educacion estomatologica fue
posible identificar lo siguiente:

1.

En cuanto a la metodologia de ensefanza-aprendizaje. ésta se apoyaba basicamente
en los conocimientos y habilidades didacticas del profesor, es decir, centrada en la
ensefanza magisterial. Ello conlievaba el papel pasivo del alumno en el proceso y la
actitud dogmatica del profesor.

Ha habido cambios curriculares y reubicacion de los espacios clinicos para las
practicas, en los planes de estudio tradicionales y los innovadores se han organizado
contenidos y experiencias de aprendizaje con e! fin de que el estudiante realice las
actividades necesarias y atienda integralmente al paciente en concordancia con sus
requerimientos educativos.

Los contenidos de las ciencias basicas se encontraban ubicados al inicio del plan de
estudios y aisladas de los demas conocimientos. lo que dificultaba el enfoque
integrado de los problemas.

. Operacion de espacios clinicos apropiados fuera del campus universitario, atendiendo

una poblacion reai espontanea y con una vision integral del paciente. Todo ello con
una organizacion multinivel de! alumnado por equipos. El proceso de trabajo en los
espacios clinicos adopta la técnica a cuatro manos, el trabajar sentado y mejorando la
asepsia, la desinfeccion y esterilizacion.

En los planes y programas se plasma la necesidad de un mayor énfasis en la
prevencion y el diagnoéstico como herramientas fundamentales en la formacion
profesional. El concepto de “alta integral” de! paciente permea las actividades clinicas.
Se incluyen contenidos o incluso programas completos de ciencias sociales,
epidemioclogia, estadistica y coOmputo, en atencion a la propuesta de que el egresado
deberia saber planear, organizar, administrar y evaluar programas y servicios de
atencion estomatologica, diversificando en gran medida el perfil profesional y la
organizacion de los planes de estudio.




TENDENCIAS

Podemos decir que en las dlitimas dos décadas, ia profesion odontolédgica ha mostrado
un importante desarrollo que, de manera sintética se centra en el cumplimiento de los
objetivos del Sistema Nacional de Salud, tendientes a desarrollar acciones encaminadas
a disminuir la incidencia de la morbilidad bucodentai, ampliar !la cobertura, elevando la
eficiencia e incrementando la calid. en la pr ién de los servicios estomatologicos.

De manera paralela la formacién de recursos humanos en este ambito ha respondido
con el avance académico que se manifiesta en la utlizacién de metodologias
innovadoras en el proceso de ensefianza aprendizaje; la diversificaciéon de los perfiles
profesionales y ampliacién e integracion de los contenidos de los planes de estudio; la
modermizacion del proceso de trabajo profesional vgr. trabajo en equipo, técnica a cuatro
manos, us©o de equipos y técnicas relativamente simplificadas, con la consecuente
obtencién de resultad mas y productivos; y la necesidad de diversificacion del
perfil y tipos de acciones para la salud que realiza el cirujano dentista en su practica
profesional.

La practica odontolégica se manifiesta como respuesta cientifica, técnica y social de la
profesion para la solucién de problemas de salud bucal a través de sus componentes de
produccion de conocimientos, de prestacion de servicios (prevencion y atencion) y
desarrolio de recursos humanos capaces de trabajar en equipo en forma multiprofesional
e interdisciplinaria en los ambitos institucional y privado.

Pese a los avances antes descritos, la odontologia sigue girando principalmente
alrededor de un objeto de estudio, qQue son los dientes de una forma individualista y
parcial. Es por ello que profesores de pregrado y posgrado, asi como profesionaies,
especializados o no, manifiestan un interés cada vez mayor por dreas del conocimiento y
habilidades mas integradoras, con enfoques mas amplios y Qque requieren la
participacion mas intensa de las ciencias basicas.

Sin temor a exagerar, es el campo de la medicina bucal lo Que cada vez con mayor
frecuencia es abordado en las instituciones de educacién superior.

El nimero globat de cirujano dentistas que egresan de las instituciones educativas se ha
incrementado, sin embargo la disponibilidad de éstos, en el desarrollo de programas
institucionales es limitada, por lo que los pasantes en servicio social representan una
posibilidad viable para coadyuvar en la atencidn a los problemas de salud bucodentales
a través del programa académico de servicio social, que se enfoca a realizar funciones y
actividades concretas desprendidas de los programas prioritarios de salud dirigidos a la
atencién primaria con la consecuente expansién de la cobertura de la atencion
estomatologica.

Los egresados demandan la realizacion de eventos de actualizacién donde se aborde de
manera preponderante esta tematica de la medicina bucal. En este ambito, bien valdria
la pena emprender un amplio plan de actuali idn, que tuvi una participacion
interinstitucional e intersectorial, que de operarse, pudiera impuisar aun mas el desarrollo
de la profesiéon, especiaimente en el contexto de globalizacién y consecuente
modificacion de marcos normativos.




£s necesario prever que el crecimiento del numero de escuelas que imparten estudios
de licenciatura en odontologia o bien ofrecen programas técnicos, deberan cumplir con
los requisitos necesarios para acreditarse convenientemente asi como con los criterios

de planeacion nacional y regional que permitan lograr un sano equilibrio evitando la
actual concentracién.

La coordinacion de las actividades educativas en el &mbito de la odontologia con las del
Sector Salud han pretendido ser el resultado de 1a vinculacién de la teoria con la
practica, la armonizacién de los conocimientos con !as habilidades y destrezas, del

equilibrio de los contenidos de las ciencias basicas y las clinicas en los planes de
estudio.

Sin embargo existe la necesidad de la adopcion de formulas que permitan extender 1a
cobertura de! servicio a la atencion de las demandas de 1a poblacion con énfasis a las
actividades en el primer nivel de atencion mejorando con ello la calidad de los servicios,
ya que los recursos destinados a la atencion odontologica son insuficientes y en el caso
de los recursos humanos prevalece una distribucion inadecuada.

Las diversas modalidades y esquemas de interaccién de los servicios educativos con los
de salud se han manifestado en los distintos momentos histéricos con una constante de
evolucion paralela, en la que el desarrollo cientifico y tecnologico de un sector aparece
ligado al del otro, por lo que 1a influencia de ambos ha resultado provechosa. Asimismo,
los grandes retos del Sector Salud coinciden con la problematica del Sector Educativo
por lo que planes, contenidos y metodologias educativas en odontologia se orientan
hacia la promocion de conocimientos, habilidades y destrezas necesanas para el
ejercicio profesional que demanda el Sector Salud. Sin embargo en este aspecto la
necesidad de la poblacidon tiende a demandar prioritariamente atencidon en el primer nivel,
en tanto las instituciones de educacion superior parecen enfatizar la formacion de
recursos humanos en la atencion de segundo y tercer nivel.

Las tendencias de la odontologia en el contexto intemacional representan para México
oportunidades y riesgos que se derivan de la apertura comercial qQue es producto de ia
globalizacién y de la formalizacion de tratados de libre comercio, asi como la adopcion y
suscripcion a distintos acuerdos y convenios internacionales.

La regulacion del ejercicio profesional, especialmente en 2zonas fronterizas, la
acreditacion, certificacion y recertificacion de profesionistas extranjeros y actividades
conexas © paralelas, han repercutido en la constitucion de instancias, comisiones y
grupos multinacionales que pretenden buscar la homologacién de capacidades y el
establecimiento de los marcos normativos necesarios.

En cumplimiento de sus funciones, Ia Federacion Mexicana de Facultades y Escuelas de
Odontologia (FMFEQO) ha estado presente en las actividades orientadas al
establecimiento de las bases tedricas, marcos referenciales y principios de acreditaciéon
que han de aplicarse en las escuelas y facultades de odontologia del pais, en estas

actividades ha contado con el respaldo tanto de las escuelas y facultades de odontologia
y de la Asociacion Dental Mexicana (ADM).

La Direccion General de Educacion Superior de la SEP y la Direccion General de

Ensefianza en Salud de la Secretaria del ramo, han velado desde sus respectivos
ambitos de competencia, por mantener la coherencia entre lo que se ensefa en las
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instituciones de edL ion superior y la satisfaccion a las demandas de salud puablica
que presenta la sociedad en su conjunto.

Junto con las instituciones de educacién superior estas instancias son las que seguiran
asumiendo la responsabilidad de mantener vigentes y actualizados los programas
académicos de la odontologia, la pertinencia de los perfiles de egreso y la calidad de la
educacion por la via de la concertacién y apoyo a las escuelas y facultades.

Por su parte tanto la ADM como el Colegio Nacional de Cirujanos Dentistas (CNCD) han
contribuido a la actualizaciéon de los profesionales que han solicitado este servicio.

Puesto que el avance cientifico no es ajenoc al desarrolio de la practica profesionai y de
la ensefianza en el ambito estomatolagico, ésta ultima debe procurar promover en los
perfiles académicos, la habilidad para adquirir los elementos tedricos y practicos
suficientes para la bisqueda y generacién de conocimientos cientificos.

Hacia el siglo XXI, México requiere un sistema de educacion superior mas dindamico,
mejor distribuido territorialmente, mas equilibrado y diversificado en las opciones
profesionales y técnicas y operado basicamente en funcién de la calidad de su personal
académico, los recursos humanos que forma y la de los planes y programas de estudio
pertinentes, flexibles y adecuados al ejercicio de la vida profesional y técnica.



FORMATO PARA LA CAPTURA DE REACTIVOS DEL EGCP-O

1 ESPECIFICA I I

AREA: ! BASICA ] l INSTRUMENTAL

ANEXO IV

1
]

NUCLEO:
UNIDAD:
TEMA:
SUBTEMA:
AUTOR:
INSTITUCION
CONOCIMIENTOS { J HABILIDADES [ T
RATAMIENTO

1:

ADMINISTRACION

DIAGNGSTICO , PRONOSTICO
PREVENCION ¥ INVESTIGACION
PROMOCION |

CULTURA

NIVEL TAXONOMICO
I 1 aPLIcACION f ] ANALISIS

[ ] siNvES!IS

COMPRENSION
BASE DEL REACTIVO:

OPCIONES:
A)

B)
C)
D)

5]

1<)

1E)

MARQUE CON UNA "X LA RESPUESTA CORRECTA
RESPUESTA CORRECTA: {Ar 18)
CLAVE DEL
REACTIVO
FIRMA DEL AUTOR

FECHA DE ELABORACION
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ANEXO 1V

FORMATO PARA LA CAPTURA DE REACTIVOS DEL EGCP-O
PLANTEAMIENTO DE LOS CASOS PRACTICOS

AUTOR: { ]
INSTITUCION | 1
CONOCIMIENTOS I T HABILIDADES T T
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA O CASO PRACTICO:
NUMERO DE REACTIVOS ASOCIADOS A ESTE CASO: {ANEXAR)

FECHA DE ELABORACION




ANEXO V

TALLER DE REDACCION DE REACTIVOS PARA EL EGCP-O.

OBJETIVO:

Al término del taller, los participantes habran redactado 25 reactivos con apego a los
lineamientos del Syllabus del EGCP-O.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Reconocer las unidades, temas y subtemas del
contenido tematico del EGCP-O

CONTENIDOS

Contenido termatico del EGCP-O

Ubicar los niveles taxonomicos del EGCP-O Tabla de niveles taxonémicos

Aplicar los lineamientos y recomendaciones para . .
1a redaccion de reactivos del EGCP-O. Formatos para la elaboracion de
reactivos.

Revisar la validez de constructo de los reactivos. | | 2blas de ponderacion y listas de

registro.

CONDICIONES.

Redaccién fluida
Manejo de los contenidos disciplinarnos.

Apego a la tablas de correlacion de namero de reactivos por area por cada cien.
Consideracion del contenido tematico y niveles taxondmicos del EGCP-O

CONTENIDOS.

Contenido tematico del EGCP-O
Tablas de cormrrelacion del Syllabus

Lineamientos Técnicos para elaborar reactivos de opcién mattiple.
Formatos.

Tablas de ponderacion
Lista de registro.
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_TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

TAREAS DE APRENDIZAJE
Exposicion. Planteamiento de dudas

Reconocimiento de los elementos constitutives de los

Revisibn de los eiementos de
- reactivos de opcion multiple. reactivos previamente redactados
Aplicacion de Tablas de Ponderacidn y Lista de|Aplicacion de criterios uniformes.
registro.
Redaccién grupal.

« Ejercicio de seleccién de area,

nucleo, tema, perfil y funcién
del reactivo

« Redaccion de la base.

« Definicion de ta respuesta
correcta

« Seleccion de distractores.

Revisién del reactivo

Comparacion entre la primera
redaccidn y el reactivo en su

versién final.
Redaccion de reactivos Por area
Reyvisién de los reactivos Conforme las tablas y listas |

Sistemas de apoyo Procedimiento de evaluacion
Acetatos Revisién de reactivos

s or s RS A e e

Ejemplos de reactivos Valoracién grupal

‘ Distribucién de mesas Dictamen del pieno
i

Trabajo en equipo y del pleno




PROGRAMA GENERAL DEL TALLERENLA FACULTAD DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON

HORAS
16:00a 16:15

' 16:16216:30
16312 17:45
17:46a16:00
180121815
18:16221:.00

10:00a10:15
10:16210:50
10:51 2 12:50
12:51a13,00
13:01215:00
15.01a17:00

17:00a17:45
17:45a20:15
20:15220:45
20:45a21.00

10:00a10:15
10:16a10:50
10:51212:50
12:51213.00
13:01215:00

Primer dia (SESION UNICA) -
ACTIVIDAD
Presentacion.
Informacién General sobre el CENEVAL y el EGCP-O
Propuesta metodoldgica para el disefto de talleres.
Revisin de reactivos tipo extraldos del banco del EGCP-O
Elaboracion de reactivos
Receso

Elaboraclbn de reactlvos

Repaso del dla antencr
Revisi6n de los reactivos elaborados la sesién anterior.
Efaboracién da reactivos

Receso

Elaboracion de reactivos

COMIDA

Segundo dis (SEGUNDA SESION)
Revisién de reactivos elaborados el dia anterior
Elaboracién de reactivos
Revisitn de reactivos elaborados en esta sesién
CENA
Tercer din (SESION ONICA)

Repaso del dfa anterior.
Revision de los reactivos elaborados la sesién anterior.
Elaboracion de reactivos
Receso
Elaboracién de reactivos
CLAUSURA

. 3Grupos

ANEXO VI

Responsable
Rovelo

Rovelo
Pleno
3 Grupos

o
4
e

Pleno
Grupos altemos
3 Grupos

3 Grupos

Grupos altemos
3 Grupos
Grupos altemos
Pleno

Pleno
Grupos altemnos
3 Grupos

3Gnpos
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