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INTRODUCCIÓN 

l..u C.:ontahilidad ul servir n un conjunto e.Je usuunns hu dcsarrollac.Jo divcrNDS rumas. 

lodus cllus intc~runtcs de un suprusi~tcnw e.Je inli..>Trnaciún. dnnJc se han conskJcrudo corno 

las más comunes: La Cnntnhilidnd Financiera. lu CnntubilKJad Administrativo y la 

Conlubilidud Fiscal. Sin embargo dchidn u la irnpnrtunc.:iu 4uc k>s Recursos 1 lunlnnos 

representan para cualquier urganiJ..ación. cunsidcranlus lu pusihilidad del nacimiento de una 

nueva run\a ··t..u Contabilidad de Rccursc."ts llurnanos ... 

En los ühirnos ai\os. se han propuesto algunos modelos para resolver el problctna 

que se presenta en cuanto a la rricdición ccc.:>nómica. c:I rcglstro y la pn:scntación en los 

Estados Financieros de los Recursos 1 lurnanos. Esto i.::on el objeto de planear y controlar la 

efectividad y la eficiencia de éstos Recursos que prestan !>U!> !!tervicios a lu organi7 ... ación 

La importancia de ésta valoración radica en la necesidad que se tlc:ne de crear una 

estructura contable que permita hacer una valuación de los Recursos 1 tunianos con que 

cuenta una organiza.ció~ y de forma tal que esta infonnación facilite la torna de decisiones. 

Asi el propósito de nuestra investigación es darle la debida importancia al elemento 

humano por lo que representa a cualquier entidad. ya sea pc:quef\a. mediana o grande en el 

k>gro de sus objetivos. examinando su posible incorporación al proceso contable y su 

presentación en los Estados Financieros. 



Con cslo no prclcndemus decir que lu5 H.ccur90s J lunwnos sun proptcdod de lu 

orguni;t.DCión. sin cmbor1oeo pudcrno5 ufirrnnr que los !'Oervicios que éstos proporcionun a lo 

entidad pueden considerarse corno parte del Activo. lo cuul Ju cun1pruhurcrnos durante el 

Je!'nrrnllo del prc.scnle 1ruNtjo definiendo clurn.rncnte las c.:uractcrísl 1c.:a..'i que son ncce~rias 

pora consk!crur estos scrvi<.::ius corno un Ac1ivo y Je que lipu. 

Empc:l'.an:rnc..ls por dcscrihir cada uno e.Je los n.-.pectos que contOnnan a la 

Conluhilidad e.Je Jos Rccur~ls l lunwnos. corno son. por un lado, la ('onhthilidaJ y. por otro 

lado los Recursos l-lurnanos. para poder comprender rncjor nueslro terna. 

De igual fomu. ohsc,..,.·arcrnos que la Contahilic.Jad de Recursos l lurnanos, es un 

campo poco estudiado 4ue promete gran ayuda a los directivos de las organizaciones. pues 

puede enfocarse en función e.Je las personas que intervienen en ella y a la manera en que ésta"' 

van a ser valuadas. Todo esto pretende dar una información oportuna que permita ser un 

ins1ruincnto para Ja apropiada torna de decisiones. 

A través de nucMra investigación se tratara tamhién acerca de las opiniones que 

tienen Jos profcsionistas de dislintas áreas acerca de esta Contabilidad. para ello hemos 

realiz.ado una encuesta con la que pretendernos conocer que tan difundido y aceptado es este 

término (Contabilidad de Recursos Humanos). 

Y para finalizar realizaremos un caso prác1ico sobre como se disei\a e implementa un 

sistema de Conlabilidad de Recursos Humanos. 



l>ISt;~O DF. LA INVF.STIGACION. 

a) ELF.CCION DF.L TF.MA. 

Nuestro tcm.a de in\lcslil.l.ación füc seleccionado de ncucrdu ni procedimiento 

deducüvo. es Jccir- de lo ~cneral n k., particular y esto lu explicaremos de acuerdo al rn<:>delo 

de San1iago 7..orrilla: 

CARRERA 

Licenciado en 

Contad u da. 

MOTIVOS. 

ÁRl-:A 

Contaduda 

Pública. 

T•:MA 

GF.Nt.RICO 

Contabilidad 

Financicru 

TF.MA t:sPF.CIFICACIÓN 

F..srt:ClFICO DEL TF..MA 

Cuntahilidad de Aspecto Contable 

Recursos de los Recursos 

ftumanos. llurnano~. 

Basta c:I momento el papel del Contador ha sido el desa.rTollar rnCtodos para 

cuantificar el valor y optimización de los recursos de una empresa. y asi proporcionar la 

infonnación necesaria en la toma de decisiones. Sin embargo. solo incluye elementos que 

pueden ser representados en dine.-o. olvidando con esto un recurso muy i.ntportantc que 

constituye la base para el dcsarTollo y progreso de una entidad: El Rccuno Humano. 



Tonw:indo en consk.ferm.:il'H• lu unleriurnlCnlc expuesto. y dcbiJu n que csle e~ un 

campo poco cstudU.do. sur-wc en nusc.>lrus la inquic1m.I de dar n conocer ul¡.,e.o mas sobre In 

i1nportancU. de cuunlilicur los Recursos J hunurn.ts. considcrtinJulo~ lk> curnu una 

disponibilidad de uso. sino corno u1w invcr~ión. y con esto sahcr que lan rcn1ablc y Util es 

paro la organi.L.nción cslablC\:cr un sislCJJ\a Je (_ 'nnlahiliJad de Recur~>s l luinan<,s. 

Reflejar dcnlro de la inl<nmacilln financiera los costos de adquisu:ión. pcrrna.ncncia y 

separación de los Recursos J lun1<.tn<)S en JOrma ct.1u1lativa par-a la mejor torna de decisiones. 

Tomando en con.."i1deración lo anlcs OlCncionado. se plantean las siguicnlcs 

interrogantes. 

PREGUNTAS GENERALES DE INVESTIGACJON. 

1.- ¿ Cónl<l surge el concepto de Contabilidad de Recursos Humanos? 

:?.- ¿Es realmente esta rama de la contnbiJidad necesaria ? 

3.- ¿Es aplicable dentro de nuestras organiz...aciones? 

4.- ¿Qué beneficios obtendrian éstas organi7..acioncs? 

S.-¿ Qué lirnitanles pudiera tener la Contabilidad de Recursos Humanos? 



e) oo.n:TIVOS o•: LA INVESTIGACION. 

• Cumplir con el n ... -quisito de tu purtc escrito del cxwnen prulCsionol puru obtener el tilulo 

de la liccncinturu en Contaduríu. 

• Rcfur,...u.r los conocin1M:ntos dd Urcu cuntuhlc. 

• Mostrar la import~ia que tiene el aJccu~u.Jo control de los Recursos 1 luma.nos dentro de 

la orgnni:t.nción. 

• Presentar de un modo práctico la implantack'>n de una Conlabilidud de Recursos 

l-lurraarx..,s. 

• Evaluar los hcncficios que la mi~ma aportará al Jesarrollo de la orgnni;,...ación. 

d) TIPO DE INVESTIGACION. 

• Antes de iniciar la investigación se: hizo una revisión del material documental existente. 

• La investigación será de dos tipos. es dcciT. bibliográfica y práctica. 

• Se identificarán los efectos de la Contabilidad de los Recursos Huma.nos. 

• Se buscará realizar una investigación que aporte nuevas tdcas sobre el tema. 

• Los datos de la investigación práctica se tratarán en el úhinlo capitulo. con el cual se 

concluirá nuestro trabajo. 



e) lllPO"l·t:SIS 1n; INVt:STIGACIÓN. 

rnróTESIS GENERAL. 

La inversión hecha en los Recursos l lurnanus puede cuantifK:DrSC y evaluarse para 

ohtcncr información financiera útil 4uc permita Ju nxjur lum.u de decisiones. 



CAPITULO 1 

LOS RECURSOS HUMANOS 



1.1. CONc•:..-ro 

J\ulorcs como llarris Jr. Jcl\. Reyes Poncc. Sikula. Flippo. Arla." Guliciu. entre otrus nos hablan 

accn:a del Rccur-su t lurnano sin dur un concepto corno tal de CI. ya que hOsicumcntc M: cnfucan a \o 

que es la Administración de Recursos l lurnanos. por lo que ano.lir..nrcn10s algunas de sus ideos sobre 

este terna que nos darán lo pauta para p:•slcriurnlCntc definirlo. 

Empc:r.arcrnos diciendo que existen 2 clases de clclllC'ntos comunes a todas las or~ani7.aciones. el 

clc:rncnto núcleo y los ck:rncntos operantes. 

El elemento núcleo lo integran ln..'i personas. ya que Cstas perciben que sus deseos individuales 

pueden llegar a satistaccrsc si se combinan las capacidades o recursos de dos o rna.._.,. personas. es decir. 

que cuando las personas intcractüan en fonna estructurada. existe la organización y de ahí depende su 

Cxito o fracaso. 

Por otra panc. los elementos operantes de una organización la constituyen los recursos de que se 

vale ésta para la mejor realización de sus fines. 

Dentro de esos recursos se encuentran: 



A). RECURSOS MATERIALES.- En este rubro se cncucnlran las cosas lunaiiblcs entre las que 

podemos cilar: Edilicios. 111.Aquino.s. equipo de oficina. equipo 

de cómpulu. c4uipu de transporte. rnuleria.s prinw~. efectivo. 

0). RECURSOS TECNICOS.- Se refiere u u4udlos prnccdimicnlos. si!'ilerTU.tS. organigrurna.."i. 

instructivos que utili7.a la urgani:t.ación para su buen 

funcionamicnlu. 

Corno ejemplo podemos c ilar: 

• Sistema de Ventas.- Incluye venia..-. a crédito. a domicilio. 

• Sisacmas de Administración.- Divisiones de tareas. autoridad y responsabilidad. 

C). RECURSOS HUMANOS.- Se refiere n aquellos elementos que dan diversas modalidades al 

esfuerzo o act ividnd humana. y entre las que podemos mencionar 

a los conocimiemos. las habilidades. las experiencias. las aptitudes 

las motivaciones. las vocaciones. las actitudes para desarrollar la 

rarea organizacional. 

Este últüno es aJ que nos enfocaremos a lo largo de este terna ya que uno de nuestros objetivos 

es demostrar su importancia dentro de la organización. 

2 



Por In anterior dclinición podcn10s decir que el Recurso 1 lunusnn no ~ulu es la porte Osicn Jcl 

truhu_judor lu que se reconoce corno el clc:nlCnto hunumo en lu ocluuhJuJ. sino to<la.."I la..'I cunfüJm.Jcs 

llsicns )' rnc:ntulcs que un truhujudur cncierru como lul; por lo que c:s un clcrncnlo muy importante pura 

el Jesurrollo de la orguni,Ju;i(,°111. pues adernás Je ser el ck:rncntn ofH!runle e~ el clctnenlo nUclcn que lu 

mlc~ra. 

Asimismo el recurso humano requiere de una atención cspcciul por parte de la Gerencia que 

Jcbcni detectar. dcscuhrir y desarrollar las caraetcris1icu.'i Je cuda tnJiviJuo para llegar a ser mas 

productivo y clicicntc tanto en bcnclicio Je la pnipla organi7.ación corno pcr!-oünal. 

Lo anteriormente descrito lo rcafinna el Profesor Arias Gahc1¡t cuando dice .. Los recursos 

humanos son más imponantes que los otros dos. pueden mejorar y pcrlCt:cionar el empico y el Jisci\o 

de los recursos materiales y tCcnicos. lo cual no sucede a Ja inversa·· (Ver Figura 1 y Figura 2). 1 

1 JcfL. HarTis Jr. Administración de orpninteiOC"M:S dCMk: un punlo Je vis.1• de ...• pp. 63-64 



FIO. 1. Concepto~ individualc!I 
upucsln~ JC' lu!I uhjclivo~ pcr~nnulcs 
e individuales. 

Fig. 2 Conceptos individuales hicn 
integrados de objetivos pcrS<l"lnulcs y 
organi7.aciona1cs. 

Si el indviduo está bien integrado 
su concepto del objetivo B de la 

Organización se mueve esencialmente 
en la misma dirección de su propio 
objetivo personal. y se fortalece la 

efectividad de la organización 

11 A 

+-••>---~~~~~----..----· 
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1.2. 00.JF.TIVOS 

Cornn gente pcnsuntc el inJiviJuo se nwn.:u Jivcrsus ol:!fctivos. los cuúlcs csh\n cla."lilicudos de 

acuerdo u sus ncccsic.Jndcs. l .us personas suelen huscur csla sal is facción u lruvé:-. e.Je la-. organi7.acioncs. 

Estos ubjc1ivos ~nín diferentes para cudu individuo cJcpcndicnJo del licmpo y circunstancias 

particulares. Sin cmbur¡;u con frecuencia cxi:-otc similitud en las ncccsic.Jadcs personales por lo que el 

csfucr¿o conjunto para satisfacer cslus objc:livos ~rá la cluvc del éxito de la organiJ"..ación. 

Dentro de Jos objetivos personales tcncnlUs. 

1.2.1. OBJETIVOS FiSICO·BIOLÓGICOSo 

Son comunes a todo ser humano. se rclicrcn a que no hay nada más importante que la 

supervivencia del gCnero hum.ano y todos sus actos son para sa1isfaccrla ( alimento. agua.. abrigo, 

reposo. oxigeno ). 

A esta parte de su estudio se dedican la ana1omia. la lisiologia y la medicina.. por Jo que gracias a 

la reciprocidad de estas ciencias el promedio de vida del ser humano es cada vez mayor. 
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1.2.2. ODJETIVOS PSICOLÓGICOS-MENTALES: 

La Psicologlu )' la 1!1icu sun ctcnclas que se: ocupan del ser humano en cslc nspc...'"C1D. Los estudios 

que realizó Sigmund Frcud :sun los que conslituycn la bosc de la C!ilructura psiquica Je la pcrsonalKtod y 

el funcionamiento 

Frcud estableció los postulados del psK:oanA.ltsis apoyado en la existencia de: 

• UNA TOPOGRAFIA CEREBRAL DE TRES NIVELES: 

l.- El consciente.- Participa en una proporción muy limitada.. se basa en el principio de la 

realidad. 

2.- El lnco•sciente.- Es fundamental. instintivo por lo que muchas motivaciones son 

desconocidas para el individuo mismo. Como panc de ese inconsciente podemos encontrar los 

impulsos,, las experiencias penosas. Es aqui dónde se procesan las frustraciones los instintos y las 

fantasias. 

3.- El subcon.ciente 6 pRConsciente.- Es un nivel mental de rnancrn espontánea. No tiene una 

COll9Ciencia clara. pero los recuerdos anmCsicos recientes y amnésicos remotos pueden ser traídos a la 

,,_,.e C011$Cicntc. 
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• UNA ESTRUC.TURJ\ l'SIQIJICJ\ DE TRES J\Sl'ECTOS: 

1.- t:I id o ello.- Que :-.i~nilicu t:s. nucc con el inJiviJun. y se caroclcti:1.u por impul...os ucordcs 

con el principH.l c.Jcl pluccr. Es un ucto irn.:unS4.:K:ntc donde no cx.islc el scnliJo mnrul. Está con."'ilituM.Jn 

por D(letitos in. ... lintivos que Frcuc.J rcsurnc en: 

F:ros.- Instinto Je anxtr y vida. 

Thanatos.- ln.o;.tinto de muerte 

2.- El yo o Ea;o.- Funciona a nivel consciente bajo el principio de realidad, se c.Jcsarrolln cuando 

.J.- Superrgo o Supel")'O_- Es aquí donde residen los valores morales del individuo. actüa en su 

mayoría de las veces. en fotn\a subconsciente. está dclcrminado rxu los conceptos de lo bueno y lo 

malo. Sin embargo tiene funciones conscientes. nos va marcando principios entre los que podernos 

mencionar: 

• ·~bsc:rvación autocritica 

• Aprobación autocritica 

• Estimación propia por actos o pensamientos honrados. 

• Sentido de reparación y arrepentimiento por dai\o causado. 

• Aprobación o desaprobación por actos y deseos·~.~ 

1 Cilado por l..ópcz Rlos.. Sal"'ador Cunwhihdad de Rccu.-- l lumanos. pp.67 
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1.2.J. OBJETIVOS SOCIO-ECONÓMICOS. 

Estos uhjctivos suc:len vuriur en cli.L-.c y ltraJo de pcrsunu u pcnonu. E1 sulisfoccrlus no es 

nL"CC5tu·io para la sup:rvivencU• Jd ser humano. Sin cmhur~u reprcM:ntan w.. ... prindpuh:s inllucncl.o...-. 

sobre sus occioncs. Entre ésla."i se crH.:ucnuun el deseo de poder-. Je cumpania. de nr»or. Los principales 

foclorcs Je lu estructura social dd SCI" humar\4.:t. sun: l..u familia. c1 Estado, la lglLwsiu. 

t>ccirnos que el ser hurnanu l icnc ncccsiJmJcs cconón1u.:a~. ya que en \a Fconomia se: conjugan 

factores corno el trabajo y el capital para producir algo satisfactorio 

Por lo antcrionncntc expuesto r>c.>dcrnos decir. que ~n tres los factores principales que 

intervienen en el accionar de las perS4."'lnas : 

a) La necesidad y lo intensa que cs. pues la ligera scn."ioación de una sed intensa exige de 

espontanea. 

una acción 

b) La fuen.a fisica y la sensibilidad de su sistenia nervioso. ya que afectan su comportamiento tanto en 

hacerlo a él consciente de sus ncc:esida<les corno pn.ra U)'Udar a satisfacerlas. 

e) El ambiente del individuo. con todo esto el patrón de las necesidades hurnana.."i es de mucha 

importancia para las organizaciones. ya que la clave para una organización efectiva es que el gerente 

reconozca al ser humano colllO un miembro cuyas necesidades tan numerosas y cambiantes son las 

que dirigen su comportamiento. 



l.:t. CAMACTt:ldSTICAS 

En cuunlo a cslc punto anali:l'.urcnlOs lo expuesto por Arias GalK:ia: 

I .~ No pueden ser propicc.Jad de lu or~ni:l'.J .. u:il'ln. u diferencia de Jos Rccur.K>5 Molcrialcs Y 

Técnicos ya que 1icnc caractcrlslicas que solo el ser humano posee (uclitu<lcs. rnolivacioncs. objetivos 

individuales. valores. capacidodcs. hubilidndcs y cunucimicntos) k> que conduce a una necesaria 

disposición de la persona para realizar el lrabojo. ya que no cKistc la csclav11ud. Eslo se encuentra 

fundamentado en los articulas 2 y 5 Constitucionales. 

Art. 2 ••Está prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del 

cxtranjeJ"o que entren a territorio nacional alcanzarán por ese solo hecho. su libertad y la protección de 

las leyes.·· 

Art. 5 ºA ninguna persona podrá impedirse que se dedique a la profesión. industria. comercio o 

trabajo que le acomode. siendo licitas. El ejercicio de esta libertad sólo podra vedarse por detenninación 

judicial. cuando se ataquen Jos derechos de tercero. o por resolución gubernativa. dictada en los 

términos que marque la ley. cuando se ofendan los derechos de la sociedad. Nadie puede ser privado del 

producto de su trabajo. sino por resolución judicial. 
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Ln ley determinara\ en cuc.lu E~tnJo. cuáles son las pruli:sioncs que ncccsitun titulo purn 

ejercicio. las conJicionc:s que debnn llenursc pnru ob1cncrlo y las uuloriJades que hunde expedirlo. 

Nudic JXlJrA ser ohlil'ado u prc~lnr 1ruhujc.1s pcrsnnulcs sin lu justa retribución y sin su pleno 

con..o¡entimicnlu. s.ulvu el trabajo impucslu conx, pena pc:lr la uutoriJuJ jucJíciul. el cual se ajustará u kl 

dispuc::slo en la..<i fracciones 1y11 del urtlcultl l::!J ... ' 

2.- El hc..-chu de existir un contralo Je lrahajo no implica que la persona dé su máximo csfucr.a>. 

pues de alguna furnia se: Jebe ol"tscrvur que las actividades que realiz..n resulten ••provcchoSOls•• por lo que 

se deberán conciliar tanto los ohjctivos individuales (n..<ipc:Clo psicológico). como los organiz...acionaJcs 

para el Cxi10 de: la entidad. (Ver Figura 3 y 4f'. 

Objetivos 
individuales EL INDIVIDUO 

Y LA 
ORGANIZACION 

Objetivos 
orgnni7.ucionalcs 

FIG. 3 OBJETIVOS INDIVIDUALES Y ORGANIZACIONALES SIMILARES. 

Si permanece en la organi;_ación de un individuo cuyos objetivos sean 
1otalmente similares a Jos de ella. se producirá un Cxilo . 

.11 Consailución Polhica de los EsUldos Uni~ Mc .. iauw.K. ~.Y.12 

• Jcft.. lt•rrh1 Jr. Adminisuw;ión de ~intei~ dcWc un punlo de "istm de: ••• pp. 8$ 
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<>hjctivo:. 
im.Jividuulcs EL INl>IVll>lJO 

y LJ\ 
ORGJ\NIZJ\CIC>N 

<>hjclivus 
t)rgnni,.acic.Kmlc!i ___ ...>...._, __ _ 

FIG. 4 OIUETIVOS INl>IVll>UJ\l.ES Y OIH•ANIZJ\CIONJ\l.F$ C>l'lJESTOS. 

Si pcnnanccc en la organi7.ación de un individLK> cuyos objetivos sean 
101almcntc opucslos a los de ello•. se produdra un confliclo. 

3.- Las experiencias. los conocimientos y las hahilidaJcs que posee lu persona. son inlangiblcs y 

se demuestran exclusiva.mente a través de su actuación dentro de la organi.;r..ación. 

Esa inlangibilidad ha provocado que se piense que el Recurso J fumano no cueste nada. por Jo 

que es el que mc:nos atención y cuidado recibe. en compansción con los Recursos materiales y Técnicos. 

sin embargo existen Economistas que hablan )'ª del ··capital l lurnano·· y algunos Contadores 

comienzan a realizar esfuerLos para que se reflejen las inversiones y el costo de los Recursos Humanos 

en Jos Estados Financieros. 
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.... -. Existen dos fonnas básicas purn que el 1otol de Recurso!' l lurnanos de: una cntklm.1 pueda ~r 

incrcrncn1ad,1. 

l>tscubrimie•lo: Se trutu tJc n"M1strur uquc:Jlu.-. h.ubiliJaJcs e intereses dcscunocH.los o poco 

conocidos por ln..o¡ personas para k1 cual ~ recurre u los lcst psiculó~icus y o lu oric:ntución pruícsional. 

Mejoramiento: Se trata de ofrecer mayores conocimientos. experiencias y nucvus K.lcn.-.. esto u 

través de la capacitación. cducacic.ln y c .. lc:sarrolkl 

Asimismo. tambM!-n los Recursos l lum.a.nos pueden verse t..lisminui<lns por: 

•La..-. Enfcnncdat..lcs 

•Los AccK.lcntes 

•Lu Mala Alirncm.ución 

5.- Los Recursos l lurnanos sun escasos. ya que al no poseer todos los seres humanos los 

misJTK>s conocimientos. habilidades y dcstrc4'.as origina que una persona pueda dcslacar en cicnas 

actividades. lo cual ha provocado la existencia de organizaciones dispuestas u cUJTibiar dinero y otros 

bienes por el servicio de otros. surgiendo así los mercados de trabajo. por lo tanto. entre mas escaso 

sea un recurso será más solicitado. 
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El rncrcodo de tmbujo. surwc en el rnnmcntn en que existen pcnonns y or"ani7.1.1cioncs dispuestas 

a cambiar dinero y esíucrLO. pues tus urw,uni7.aciuncs paro logrmr sus objetivos requieren fuet7.n de 

trobojo ofreciendo o cambio dinero. /\ su ve"I lu perxonu que posee el nlrihuto escaso puede obtener 

mayores ingresos k:tw,rruldo m.oyurc:s sulisíaccioncs pcrsorullcs. ul miso)() tiempo que tu organi7.actón 

obtiene ~iorcs servicios de sus trahujm.Jorcs. yn que con los conocimientos que éstos posean pueden 

obtener técnica.."i que Je pcm1itcn alcnn7..ur sus objetivos rna..o¡ clicn:l'.sncnlc. en hcmpo nws corto y con 

Rlétodos ma."i. ecunómK:os . 

/\continuación prcscnlal"crnns en l(>nna l"csumida esta. .. caractcdslicns: 

CARACTER1s·1·1cAS 

1.- No pueden ser propiedad de la organiJ.ación. 

2.- El accionar de las personas es voluntario. 

3.- Las experiencias. conocimientos. dcstrc:t.a.s. habilidades son intangibles. 

4.- El recurso hurra.ano de: un pais o una organU.ación puede ser incrementado. 

S.- Los recursos huma.nos son escasos. 
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1.4. CONDUCTA Dt;l, llOMDRE DENTRO l>t: LA t:MPRF.SA. 

El hombre es un uninuil social. pc.nquc se carm.:tcriJJI por unn tcndcnciu u la vido en sociedad y 

tiene participuctoncs muhi~rupalcs. vive en orltunintdoncs. en amhicntc!i cada VC7. má.."> compkjos y 

dinA.mico:s cstahlecicndu un sistcnw dentro del cuñl ur-gani;r.a y dirige su:i¡ actividades. 

Corno se expuso antcriomlCnlc la cmpn:~ cst á <.·onlpucsta por seres humanos y depende de la 

participación de cada uno de ellos para logr,.u el Cxno de la organi.l'..ación. Es por esto que se afinna que 

el hombre es el principal factor de toda la csti-uctura administrativa. por k-1 cual es importante que la 

empresa COTK>7.Cll los rncdios de motivar y t.h:spcrtar el interCs de: sus trnhajadorcs para el nla)'OT 

apf"()vcchrunicnto del potencial humano de ~us intc~rantc~. 

La estructura de una organiz..ación de°'= rctlc1ar no solunlCn\e la lógica del trabajo que se rcali.7....a.. 

sino twnbién las actitudes dC' las pcrsunas que la ti.un~. y corno llevan a cabo sus Ull'eas. para obtener 

tanto el éxito de la empres.a como la S."ltisfücción humana. 

Para poder alcan;¡...ar esta integración de las tn0livacioncs personales dentro de la C'structura 

administrativa. es indispensable conocer a fondo el comportamiento humano. 

El conocimiento y comprensión del comportamiento humano es de gran importancia para la 

organiz.ac:ión., pues está intima.mente ligada con la personalidad del individuo. 
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Se puede decir que lo conJuc10 Jel hombre en una or¡ioni7..oción depende de: 

F•clol'W9 l•ltr11oa: 

Ya que enKk>bnn u las caroclerfsl icns cnn..~ucnles de pcrsonnlídad: 

- Capacidad dC' aprendi7..a_;c. 

- Motivación. 

- rerccpción de los ambicnles in1erno y externo. 

- l\cliludcs de emociones y valores. 

• F•clo~• E•lf!rno•: 

Ya que engloban las carnc1crislicas organizacionales COOlO son: 

- Sistemas de recompensas y castigos. 

- Factores sociales. polilicos, de cohesión grupal cxis1cn1e. 

Por lo 1anto podemos concluir. que es imponantc conocer la conducta humana para lograr que 

tanto los objetivos de la empresa co010 el de Jos individuos sean complcRlCntarios y con esto se 

puedan satisfacer de manera simultil.nea. 
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1.5. DENTRO DEL ÁMBITO ECONÓMICO. 

Los Recursos Humanos tienen una gnm trascendencia dentro del ámbito económico ya que 

cotn0 sabernos la economía es la clc:ncia que estudia los factores de la producción. y dentro de estos se 

encuentra el recurso humano. 

Los Recursos Hutnan0s comprenden scgUn la cconomia: la fuerza de trabajo de los individuos. 

su nivel cultural. su adic:strwnicnto. las habilidades cte. Pero Lo economía tamhiCn torna en cuenta otro 

factor que es el recurso fisico: la materia prima la maquinaria. cte. a.."ii corno el capital y todo esto lo une 

para satisfacer las necesidades de la sociedad. 

Esto nos pcnnitc creer que el desarrollo de un pais depende en gran parte del la capacitación que 

tienen sus habitantes. Asi la Ecunornia de Recursos l lurnanos: Comprende los "elcnlCntos que influyen 

en ln capacidad de trabajo de los humanos" y al decir elementos. se hnbla de educación, de In salud. del 

trunni\o de la población, o del mercado de trabajo que incluye algunos lúpicos tales como los salarios el 

desempleo cte.~ 

Cuando en la cconomla se habla de recursos humanos lo hace n:liriCndosc a su edad. sexo. pero 

con mayor énfasis en lo que es la capacidad. hahilidadcs y conocimientos todo para sa.ber de que forma 

esto es aprovechable en el sistcm.a productivo de un pais y he aqui donde radica la importancia de hablar 

dcntr-o de nuestro terna de los recursos humanos dentro del funbito económico. Con esto entendernos 

clararnenlc que a mayor acervo de conocimientos dentro de la población n1ayor sera el nivel productivo 

el pais y en consecuencia una mayor riquc;r_;1 que pcnnitirú a la nación lograr un crecimiento económico. 

'Aria.s Galicia.., FcrnanJo. AJmini .. 1ra.:u'm dc Kccu~ l lum.:mos. pp.4 77 
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J.6. l>t:NTltO Dt:L ÁMUITO ADMINISºfRATIVO. 

l.u uJn1inistrm.:ión es la ciencia t.¡uc se Ct"K.:aq.;a Je upruvcctklr ul rn:ixirnu los recursos cnn lo~ que 

cuenta urw cntiJuJ. c:-.ta J1S4,;1phn;1 a Jifcrcm.:ia Je la c1i:onomla. sólo le interesa el crcdmicnto Jcntrn de 

la orguni:l'..ación. pc:..-o tan1hié11 le Ja una in1portunc1u a lu!. recursos humanos ya que es este factor es 

inJispcns.ahlc en lo que~ rclic,:n: a h1 cstruc1un.1 Je la or~anu.aciún. 

En cuanto u este tcni;1 Jct"icrlKlS siempre tonl4.tr en cuenta que estarnos hablando de los individuos 

pero no en cuanto a sus caractcri~ticas lisíca~ o ~ocialcs. sino con respecto a sus hahihdaJcs )" 

conocimientos. a.-.i tcncnKl:-,. 4uc entre n-utyor capac1JaJ Je los inJi .. ·iJuos Jemro de la empre~. 

consccucntcnlCnlc habrá una n'layor producción a... ... 1 corno mas eficiencia y eficacia 4uc permitan akan.J..ar 

nl<i.s fácilmente las metas y pro~l~itos Je la entidad 

Asi conl4."I en la cconomia son importante~ lo'i recursos fisicos. para la nJmini!->tración tamhién 

son insustituibles. pero trata sicntpre de coordinarlos de nlancra que se obtengan los mejores beneficios~ 

por ello cuenta con un inventario de todo aquello quL" sirve para su funcionamiento. incluyendo a sus 

Recursos ! luma.nos. 

Para entender por que tratarnos esto di.rcrnt.."ls que para poder llevar un control sobre nuestros 

recursos tenernos a la Administración de Recursos • tum.anos. pero nuestro terna lo enfocaremos a corno 

este recurso fonna parte de nuestra contabilidad. 
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1.7. DIFERENCIA ENTRE CAPITAL HUMANO Y RECURSO HUMANO. 

Este punto es esencial dentro del tenia pues aquf haremos una clara difcrcndación entre Jos dos 

conceptos que nos scrvinin como paurn para seguir adcla.nle: 

Capital Humano: Lo definiremos en nuestro modo particular corno las habiJjdades y 

conocimientos de un individuo que las empicará para producir un bien o servicio. sin importar su 

aspecto fisico o su k.lcologia. 

Recurso lfunUU'lO: Estc conccplo podríamos decir que engloba a lodo Jo que Je es concerniente 

al hombre. tanto sus cualidades lisie.a.'>. rncn1alcs, ele. asf como la..<> concernientes a sus aptiludes y 

habilidades para producir bienes. 

Asi en nuestro tenla 1ru1nrcn10s sólo lo que se refiere a las cualidades para c:I trabajo de un 

individuo que es lo que nos ofrece lo que le podemos dar y cuanto es que nos cuesta todo es10, que es 

decir. nuestra "Inversión en los Recursos Humanos" y corno se presenta en nuestros Estados 

Financieros. 

18 



CAPITUL02 

LA CONTABILIDAD 



Es difk:il n..-.cgurur el tnurncnlo histórico en 4uc lu ucliviJad contable sur.iió. sin cmhnrgo 

podernos afinnar 4ue el hombre desde sie1npn: hu ncccsiludo infOnnuciún m::crcu Je k1s bienes 4uc pnsc..-c 

corno un medio para lu~rur sus fines. Está inforrrwción lu hn oblcniJo utili;.ando diversos procedimientos 

que han vnriuJo de ucuerJo H las caractcdstic~ y nc.::csidodcs de cada Cpo.::a. 

Los priITlC"rOs n:g1s1rns que se reuli:t.arun fhcron a base de partidas simples: en una tablilla de 

barro se rcgístruNin con pahh1s los hicncs que eran de ~u propiedad. cuando ~tisfacian sus necesidades 

y observaban dcnia.. ... iu. pcn!W.ihan que ha.::cr con el sohrantc~ de ahí es que surgió el comercio; con el 

paso de los ai\os se creó una fonna de escritura. practicándola sobre una tabla de madera o arcilla y con 

el dcscubrin'licnto del papel se desarrolló dicha act1vulad comabli.: en fonnu ni.a.. .. rápida. 

Por lo W\tcrior. p..1<lcnl<.>S afinnal'" que cxistia al~Un tipo de contahilida<l en la antigüedad debido a 

que el hombl'"e formaba panc Je un grupo social. a la cxistcr.cia de activu.Jadcs económicas y finalmente. 

que tuviera un tnedio para conservar la información <le los acontecimientos (escritura). 

En su desarrollo la Contabilidad ha tenido diversas nuuUfcstuciones cuhurales entre las que 

podernos citar las siguientes: 
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Tunlo en Mcsopotumiu corno en Egipto~ a.~irios. pcrsn..~. su1ncrius y fcnlci<>5 UcvuN!n un registro 

Je los bienes 4uc se tcniun y de los que oc:upnhun p.u.ru rculi.1'..ur sus activídndcs pura tener un c:ontrol 

S<.lbt-C los misnKl!i. con 1u evolución del c.:01ncrcio .-,uscuron una rnoncdu. y c"i en Ch1nn <lunuuc la <lina..~tiu 

Shung. done.Je é~tu surgió. udcmá."'i C!'t aqui <lllndc se utili;r.aron los 1Crn1inos: ··c:unluhiliJuJ ... "infnnncs 

linancicrus~~ y º;:rnJítoriit"" 

En Egipto se nwniticsta el primer rúlulo en fOnna doble: lado del debe y ludo del hubcr. sin tener 

un carácter fi.lrtnal conK• en In uc1uah~fo<l 1\.-ticntrus tanto. el imperio rumano se cncur~a Je difundir los 

conocimientos 4uc tienen en nt.ateria c.:ontahle. Dada lu importancia 4uc para ellos representa ésta 

información~ por lo que se dice que c:onta~n c:on un.:1 estructura si~tcrna1V.ada para el registro de los 

ingresos y egresos. a<leITlói...c; Je que llevahan un registro Je los dcuJnre'.'> y acrccdorc~ par¡i determinar la 

situación patrin10nial de las personas. pnrn:ípulmcnte comerciante~ 

En la FdaJ f\..1edia el nlayordonln era un empleado del fcw.Jo que ~ cncargaha de llevar la.s 

cuentas de lo!> acontecimientos que ocurrían tanto comcrciale!> y fam1harc~ corno politicos. Con las 

cru.7.adas el caballero al lcncr que asistir a Cstas tuvo que pedir crCJito. dejando como garantía sus 

bienes. de los cuales se llevaban diversos lihr<lS sobre sus entradas y salidas. 

Es durante el Rc:nacinlicnlo. con el auge del comercio. donde surge una gran necesidad de saber 

cuanto es lo que se tiene en dinero. cua.nto se invinió en bienes y cuanto se debe a terceras personas 

para conocer realmente las utilidades y con esto el costo de la inversión. principalmente en las ciudades 

italianas: Génova y Venecia ya que constituían el centro de actividades económicas de aquel tiempo 

pues Venecia dominaba el comercio por tierra mientras Génova comerciaba por mar en toda Europa. 
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Es u~f corno en 1494. en Vcncci.a. el nlllnjc ilaliunu Fruy Luco Pociuli. lrunscrihc lu forma ca.'iuul 

de lu pnrli<lu Jublc u unu JOrrnula nlgcht-01co en su lituo ··sunmw de orilhnlC'IÍcu. gconlé1ricn. proportioni 

e pruportionulito ... u lruvCs Jd cuul du u conocer ~sla IOrn1ulu o olrus pnbc~ en un cupllulu. udcmá..."i 

cxphcn los JilCrcnlcs libros que intcgrun lo!<. pro<.:eJirnicntus conlnbles c incluso la~ prác11cos co1ncrcmlcs 

de lu Cpucu. 

""Lu Partida [)ublc. surgió cuando J>acioh ohs..:rvú que toda upcnu.:iún cli.:c1uaJa 1icnc una causa. 

que a su vez produce un efecto. cxi~ücndu una con1pcn!< •. ación numérica cnlrc J;1 una y el utn>"". 1 

Otro hecho in1ponantc l\.lt." la Rcvoluc1ún Industrial en Inglaterra que !ioC caraclcri.r.ó por In 

producción en gran escal.:1. el incremento en el ,;unlCrcio intcnw.cional. el crCd110 )>- la banca. la funnación 

de sociedades rncrcanlilcs y la crc:aciún de sim.11+.:atos; con to<lo esto se requirió n\ayor eficiencia en los 

sistenln...-. Je información contahk. por lt> qut.• M." incluyó la división del lr,;10010 cn nk1lcría contahlt.·. 

pronl<>\."Íén<lo:r.c la Contabilidad dc costos) Ja ut1lu . .ac1on de maquinas ..:on10 ~unwdnr;:l~ y calculadoras. 

Es n4ui donde Ja Contaduria se con~üli.Ja cnrno una profesión nlc.:d1,;mte el decreto real de la 

Reina de Inglaterra. 

!\llis 1ardc se inventaron nkiquina~ cspccificarr»c:ntc para regislrar la con1abilidad. sustituyendo el 

registro manual tanto de auxiliares coITKJ de Jos libros principales: El Diario Gcner.il y el Mayor. En Ja 

actualidad las computadoras son una herramienta muy imponantc en Ja acti\.·idad contable por las 

ventajas de costo. velocidad y eficiencia que rcprc:!><!'ntan para proporcionar información financiera con la 

claridad. veracidad y oponunidad deseada. para tomar decisiones de diversa indolc. 

1 Elizondo Lópcz. Arturo. El Prcx:cso Contable. pp QI 
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A continuución prc:.cnlarcrnos unu .scmblun7.o histórico <le los hechos nl4s importan1cs en el 

U."ipc..~lo ccntablc. lomm..lu del lihro de Eli;.unJo l.úpc:t. .. El Proceso Conuiblc 1 •• y Je la cnmpilución 

hihlioM.ráficu Jcl pn11Csor i\lc_inn<lrn i\mm.lnr: 

1494: PrirTlCra cdk'ión Jcl prinlCr libro subrc ·1 cncJuria de Lituos. c~rllo por Frny Luca Puc1nli. 

1S19: Es cle~iJo i\lfi.1n~1 Av1lu. contador Jcl Ayuntan1icnlu Je Vcrm..:ru;_ siendo el prirncr contador. 

olicial 4uc cx1sl1ó en ~1éxu.:o 

1522: El 15 de 1Jctuhi-c. l"arlos V expide nornhrarnienlo a favor de l>on Rodri~u de Al~Jrno:.- corno 

contador real Je ka Nue"·a Espar'\a. quien se encargu Je la guarda y recaudo Je la hacienda de la Cui-ona. 

1581: Primera agn1p<.u.:1ún profesional de conlaJorcs. li.mdadu en Vcnec1<.1. Italia. 

1854: Se ti.inda la Esc.:uclJ Je Conle.'."rciu en la Ciudad <le México. por decreto de Santa Ann.a. 

1 R56: Se organi.r.u en E~rn..:1a. lnglatcrTa. una sociedad Je Contadores 

1868: El 1 S de Julio ~ inau~ura en la Ciudad de 1\.-1é,u:o la F!'..Cucla Supcnor de Comercio y 

Administración cslancJo c.·n el poder Bcnilo Juárc.·,,.. 

1871: Se crean en la E;-.cucla de Comercio la!-. carreras de ··En1plcado l "onladnr'' y "'Corredor T11ulado•• 

1880: La Reina V1ctnria olorga concesión para funJar el In.-.tituto de Contadores en lnglalcrra :-•Gales. 

1 887: Se funda en Eslados Unidos la Asociación An1Cricuna Je Contadorl!":-. PUhlicos. 

1896: El senado de Nueva York. otorga reconocimiento legal a la profesión de Contador PUhlico. 

1905: Se crea en ~1Cxico la finna de Contadores Price Watcrhou~ y Compai'lía. 

1906: Inaugura sus oficinas en México la tinn.a de contadores Deloittc. Plcnder. Gritith. Haskins )' Selis. 

1907: El 25 de MarLo. Francisco Diez Barroso sustenta el prllncr examen de contador celebrado en 

México. 
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1917: l.a Asncioción AnlCricw'U.t Je CtintuJnrcs se convierte en c:l lns1itu10 Arncriconn de Contodnre!ll. 

1 'll 7: El Instituto Arncricunu Je Conlm..lorcs publica lus prirnern~ rcgla5 u que deben sujetarse sus 

miembros y m.loplo un cóJigo de f-:tu.:a prufosionul 

1917: Se IUndu en MéxH:tl In Ascu.:am.:iún Je c·ontuc.lnrcs PlaMu.:11-..1i1ulm.ltlS. 

192 J: Se ITM.u.litican los pnu::cdnmcnto:-. de.· cn~n.an/11 de la ( ·ontah1hdac.I, uc.lortandu el practicndn en la 

t Jnión Anlericanu 

1923: El 6 de C>ctuhrc se tinnu el ¡11,.·ta c11n.-.1i1u1iva del Jn:o.tí1u11, de c·,.,ntudnrc:o. Púhlk:us Titulados en 

Méxko. 

1924: Fernando Diez Barro~.., puhhca d prirncr h:xlu proff.:!-oional lhunado ··si~tcn1a~ Modernos Je 

ContahilidaJ··. 

1929: La Escuda Nacional de comercio y Administrm::1ún se 1m:orpora a la l.JNA~1. 

1934_ Se fUnda la primera tinn."l rnc:'l.Íl.:ana de Conta1.h.1rc.,; J•uhl1cns ""!\1anccra l lcrn1anos y compai\ia. 

S.C.º. 

1939: El 3 de ~1ayo. el C.P. Rarr>án C:únJcrnL'> lleva la prok~1ún a la ciudad de l\.1ontc1T1.•y. 

1959· El 21 de abril. se dc:crctó la c.:rcac.:iún de la Dircc.:cuin de /\ud11oria Fi.s.c~tl Federal. que hrinda al 

Contador Público Ja oportunidad de qu~ su opinión profc.!-.1<.m~1I '!'.C!l considerada por las autoridades 

hacendaría. .... 

1965: La Escuela de Comercio y Administración de la l JNAM adquiere el rango de Facultad. al 

incorporar estudios de ~1aeslri.a y Doctorado. 

1973: El Instituto f\.1exicano de Contadores Públicos. A.C .. celebra su cincucnlcnano. 

J 973: La Facultad de Comercio y Administración de la UNAM cambia su denominación por la de 

Contaduría y Administración. 



1974: El 22 de Ahril se: innuKurn la F.scuc:lo Nociunul de: EstuJK>s rroícsionule~ Cuuutitlán de I'! lJNAM. 

por el entonces rector Dr. GuiUcrrno Subcrón Accvcdo. en lu cual se impur1c la currcru t.Jc Liccnciot.Jo 

en Contadurlu entre utrns. 

19KU: En No,.·icmhrc lu 1-:Nl~P Cuuutitliin pusu u -.cr Fucuhnd Je Estud1c1!'. SupcrKlrCs C.'uuut1tlán ul 

aprobar el Con.~jo lJmvcrsitario la crcudón del l>octuruc.lu en Mícrobiologiu 

1997: Se inician k1s cursos propc:déutK:os de la Macstriu en Administración en In FES Cuuutitlán. 
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2.2. CONCEPTO DF. CONTABILIDAD. 

PrirncruJTICnlc unuli:l'..nrcrnos ulgunus uspcclus rclcvonlcs sobre la conlabiliJuJ. puro 

postcriorrncnlc <lur nucslru propia C004:CJ"l1Unli; .. .ucibn. l>cnlro de éstos aspectos poc.JctTX>!. mencionar el 

hecho de t¡uc la cnntuhilidaJ ni ir cvolucionnndo u 1rovés del tiempo y de ser un s1mpk: registro 

rudimentario dcrivndo de la necesidad de llevar un conlrol Je las operaciones reali;.ac.Ja!'t. :o.e dcsarroUó 

hasta llegar n seguir una serie de regla..'i, rnCtn<los y principios, lo que ha dado ol"ig_c:n a cunccptunli7.arla 

de diversas formas yu scu corno una ciencia. cnnxl una lécnica y conloo un arte. 

De acuerdo al diccionario Larou!.:-.c. Ciencia es ''El conocimiento exacto y nuonado de cicnas 

cosas 6 el conjunlo de cunocirnicntos fundado~ en el estudio''_ Ahora bien. para que la ciencia sea 

percibida corno tal. debe cumplir cien a. .. reglas entre las que podernos citar las siguicmcs: 

1.- AnaliL..ar el problc:~ para determinar lo que ~ quiere. fonnando las hipótesis de trabajo 

para darle fonna )'dirección al problema que ~ investiga. 

2.- Recopilar la información apropiada. 

3.- Clasificar y tabular los d<..ttos obtenidos para encontrar semejanzas. secuencias y 

correlaciones. 

4.- Fonnular conclusiones por medio de procesos lógicos de razonamientos y deducciones. 

S.- Probar y verificar las conclusiones. 
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Por olrn parte lh."clur IUvcros define T~c•ic• conx1 ... l.u uplicnción sislcrndticn de ciertos 

procedimientos bien deliniJus puru ohtcncr ulgian hicncstur·•. Estos rrnccdimicntos :'iC hn~n en algunos 

col"'M.>Cimicnlos cicntlftcns. por In 4uc podernos durnns cuentu que existe un.a e~trcchu rcluciOn entre 

cicnciu y tCcnicu yn 4uc lu prirncru apor1u los cunocimicnlo~ y Jcscuhrirnicnlns para cxphcur el mun<ln 

uctual y la sc:~unda usa y aplica c!->lns cnnncin1icnlns paru proporcionar hcnclkio!-> y uyudur n la t..:icncia 

l•ur últirn.'l rctonmnJu el J1cciunario l~urnussc Ar1r e~ ""VirluJ. poder. clkacia y hu.-,ihJaJ para 

hacer hicn una cusa.// Cunjunht de reglas de una profcs1ún./! Ohra humana 4uc cxprc~ simhólicarnc:ntc. 

mediante diferentes materias un a~pccto de la realidaJ cnlend1da cstéti4.:arncnh:'0 

C.:un lo antcrionncnte expuesto podernos ubs4..-rvar que la Contaduria tiene un carilctcr cient ifico 

yu que s1gut: el método dcntiticu. pues se funJanlCnla en un cuerpo ordenado Je .,;(u1uc1micntos ( ·1 coria 

Comablc) y sigue un carninu lógico para la consecución de sus o~jcli\.·ns con proccdimienlos bien 

definidos para obtc-ncr inli.lnnac1ún financiera proporcionando una rose para la adecuada toda de 

decisiones. Sin emhargo de acuerdo al lnslituto de Conladores Públicos. los Principios son g.uia...c¡ Je 

acción ) no verdades fundamentales creadas por el hombre para satisfacer ncccs1dadcs individuales y 

sociales. por lo que al no ha.her sido descubier1os estaril.n en constante cnmhio. de acuerdo a las 

necesidades de cada época. 

A continuación mencionaremos algunos conceptos de diversos autores en diversas épocas que 

nos darán la pauta para poder concluir con nuestra propia definición de Contabilidad. 
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Como Ciencia: .... La Contabilidad es la ciencia que cstublccc las normas y proccdim.icntos paru. registrar. 

cuantificar. analizar. e interpretar los hechos económicos que atC:cten el patrimonio de los comerciantes 

individu.nles o empresas organizadas bajo la fonna de sociedades nlCrcantilcs·~ 

... Contabilidad es la ciencia que cnsc:i\u las nonnas y procedimientos pura ordenar. anal~.ar y registrar las 

operaciones practicadas por unidades económicas individuales o constituidas bojo la fonna de 

sociedades mercantiles (Uancu. industria. comercio. instituciones de beneficencia. etc)".} 

Como lécnica: 06Contabilidad es la técnicu que nos ayuda a registrar en términos monetarios. todas las 

operaciones contables que celebra la empresa proporcioJUlndo adcrnlls, los medios para implantar un 

control que permita obtener inforrna.ción veraz y oportuna a través de los Estados Financieros. asi corno 

una c:orrecta intcrprctaciún de los m1srnos"....i 

··contabilidad es la tCcnica que produce infonnación estructurada )' sistcnulticu en forma cuantitativa y 

en términos n1unctarios lle l.iL-. transacciones que efectúa una entidad económica y de ciertos t:ventos 

económicos que la afectan con objeto de facilitar la interpretación y la torna. de decisiones n los 

interesados .. ., 

Es pertinente mencionar que ya existe un.a definición por consenso de la profesión en fonna 

colegial y es la siguiente: 

: Sastrlas FreudcnbCTg. Marcos. Contabilidad Primer Curso. pp.9 
' Lnra flOl'es, Ern~lo_ Conlabihdad primer cur .. o. PP- 9 
• Niflo Alvarez. RaUI Contabilidad lntcrmcc.ha 1,. pp. 1:? 
., Pcnichc. Ma. Elena. Contabilidad Básica. Enfoque teórico práctico. pp. 5 
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'"Contabilidad es una técnica que se utilizo para producir sistemáticamente y estructuralmente 

infonnación cuantitativa expresada en unidades monetarias de las transacciones que realiza una entidad 

económica y de ciertos eventos económicos identilicablcs y cuantificables que la afectan. con el objeto 

de facilitar a los diversos interesados el tornar decisiones en relación con dicha entidad económica"• 

Co1110 •rte: ... Contabilidad es el arte de registrar. clasificar y resumir en una fonna significativa y en 

ténninos monetarios. las transacciones y eventos que sean. cuando menos parcialmente. de carácter 

financiero. asi corno la interpretación de sus resultados··, 

Otro• co•ceptos: ··contabilidad es el rrk:dio 4uc. por sus métodos y tCcnica.s. pcnnitc controlar y 

visualizar. a través de Estados Financieros. información clara. veraz y oportuna de todos los recursos de 

la entidad y sólo asi poder tomar decisiones. conscientes de sus consecuencias ... • 

-contabilidad es la ra~ de la Contadul'"ia que obtiene información financiera sobn: las transacciones que 

celebran las entidades cconónüca..-.••" 

De esta última opinión )'después de haber estudiado lo expuesto por el IMCP y por el profesor 

Elizondo se desprende que lu Contaduría (término que suele confundirse con Contabilidad) consigue la 

información financlcra de unu. de sus rarna..'i que es ··tu Contabilidad"" y la comprueba por medio de otra 

que es -tu Auditoria•• con lo que usi cumple cun su li.Jnción. 

• ltolet'n A-1p6rraíos5y6. Emilidu por el IMCP 
1 Ncl~. A. Tmn. Con1abilidaJ •1:Cler•J•. Cnf04uc: •Jminislr•livo. pp. 1 S 
•Torre. Tov•r. Juan Carlos. Conl•bilidad l. pp. 11 
• Eli1.undo l.ópe¡r .. Arturo. l!I proceso Conl•ble. pp.92 
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l>Uf.Ju. .. los unteriorcs conccp1os poden1os concluir que: 

La Conlnl-tilidm.J Finnncicra. es entonces. unn runvt de la Cnnladurin cuya labor es la e.Je obccncr 

infi11rrnuciún linancicn1 urilhr.nnc.Jo la ICcnica. mcdWnrc Ju c:uul ~ recopila. se registra. se dasificu y se 

1l1hulun Jos t.lalos de fas operaciones cf-..-ctuuc.Ja~ por 1.a cntiduc.J cct.>r"M.">mica en fi>rrnu cuunlilulivu para 

tinaJrra:nlc ofre1.'.cr dcrnen1os de juicio para la lonw Je: decisiones lanlo en la Adminis1ruciú11 como pura 

k>s diversos usuuri<,s y futuros invcrsit1nis1as. 
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:Z..3. OB.JF.TIVOS DF. LA CONTABILIDAD. 

En ha..'iC a lo mencionado en ICrnu..'1 u.nlcriorc:$. podemos decir que el objelivo primordial de la 

ConlnhilidaJ Financiera es la Je: 

OblC'nC'r inrorm•ción útil. confiable-. rchaCiC'RIC'. ~cnu: y opor1un• de •• :!litu.dón fin•ncicra d 

las cnlid•drs que orrrzca elementos dC' juicio para 1om11r dC'cillion~ pmC'nfes y ruturas. 

Asimismo. la Contabilidad cumple con varios ohjctivos paniculan:!'i.: 

• Saber la naturale7.a de las enridadcs económicas. 

• Reconocer y anali:T..ar un sis1cma que agrupe toda la infonnación de irnponancia para la cn1idad. 

• Cuantificar en unidades rnonctaria.s las operaciones reah.1'..adas por la enlidaJ. 

Registrar y clasificar las opcrndoncs efccluadas por la cnliJad. 

• Resumir e infonnar mediante Jos Estados Financieros las utilidades de un período • la situación 

financiera de la entidad a una fecha determinada. las variaciones en el capital contable y los crunbios 

en la situación financiera de un periodo. 

• Analizar e interpretar la infonnación obtcnjda para controlar eficazmente el manejo de los recursos y 

con esto planear adecuadruncnte el progreso de la entidad. 

Es así corno la Contabilidad contribuye a satisfacer la cada vez rná.s creciente necesidad de 

contar con infonnación financiera. 
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2.4. CANACTF.MISTICAS 1>•: LA CONTABILIDAD. 

De.miro de la.'l curucrcrf!tlH.:a.-. que tiene la Conlabiliduc.J se: cncucnlran las siguicnlc:o.: 

• Rinde inrorrnación financiera lanro a usuurios internos cotnC1 c:.xlc:rnos. 

• l..a inronnación que proporcKlnu está husada en Principios de Comabifidod Gcncralmcnh: Accplados. 

• La inrornlaeión engloba lodos Jos a.o;fl"--Clos financieros de lu c:nrKfod económica. 

• La inronnac:ión cslá valunda en rérminos rnonclarios. 

• Es obliga1oria por ley. 
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2.~. t:L l'MOCIESO CONTADLE 

Lu Conlnduriu akuru.u su ohjc1ivus Je infornlUcic..,n u truvés de unu serie de lllsc:s que intcM,run un 

rrt.K:L"!'ilJ. el cuul llwnorcrnos pn><"&"•O coal•hlr. /\si dcJinircrnns u Cste como: .. el l:'onjunto de fa.-.cs y 

procedimientos que hacen posihlc que lu c.:ontndudu públic.:u obtenga y compruche infonnnción 

financiera-

El proceso contnhlc surge por lu necesidad de reconocer una ~ric de ac.:1ivldadcs que tienen 

relación entre si. las que nos rcrmitirán ob1ener Ja infi..>rrnación financiera. objc1ivo de la Contabilidad. 

Asi. este proceso se divide en la.-. siguicnlcs fa...o.ocs: (Ver- Figura 1) 

Sis1cmati.zación: Esta es la fase inicial del proceso y establece el sistema por el cual sea posible el 

tratamiento de Jos datos. desde In obtención hasta la presentación de la infomlación financiera de una 

cnl idad económica. 

Valuación; Es el segundo paso y es el que cuan1ifica en términos monetarios las transacciones 

f'UlWlC'ieras que rcali.7..a la entidad. tanto los recursos con los que cuenta corno también las 

obligaciones adquiridas. 
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Procesamiento: Es la tercera etapa es en la que ya evaluados los datos fillllllClcros se someten a un 

trauunicnto con el fm de captarlos. clasificarlo~ rcgistrurlos. calcularlos y sintetizarlos de manera. 

que todos \os lectores entiendan la infonnnción. esto se da a través de la emisión de los estados 

f"mancicros de la entK:lad. 

Evaluación: Cuaria parte del proceso. es aquella en la que ya plasmada la i.nfonnación en los estados 

financieros debe interpretarse y analizarse para cnHficar el efecto de las tran....accioncs celebradas. con 

et fin de dar a conocer los resultados a los responsables de la tonul de decisiones. 

Información: Quinta fnsc: y Ultima del proceso. ésta es la que da a conocer la información obtenida 

por la contabilidad a los interesados. en la marcha del negocio. 
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ESQUEMA117..ACION DE LAS FASES DEL PROCESO CONTAULE. 

SISTEMATIZAC:ll)N 

VAl.UACIÓN 

PROCESAMIENTO 

EVALUACIÓN 

INFORMACIÓN 

FIGURA l. 

CONTABll.ll>AI> 

l-----------j1:_s1ahlccimicnlo Jcl Sislcrna de lnlUnnación 
Financicrn 

Cuantificaci<)n Je: ·1 ransacciuncs 
Financieras en rcnnon<JS f\..1onctarios. 

Elaborar i·:!-.taJn~ FinancícnlS. 

Cahlicación del efecto Je las transacciones 
sobre la Siluacíim Financiera. 

Con"lunicación de la lnfonnación 
Financiera. 
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2.6. INFORMACIÓN FINANCIERA. 

El satisfactor que produce la Contabilidud c:s la infonnución financiera.. daremos a continuación 

el concepto de ésta. 

•"Es la comunicación Je los hechos o sucesos relacionados con la obtcrn;ión y aplicación de 

rc..'"Cursos materiales que la cntidaJ ha cmpJc¡u.Jo. a!>Í conlo !-.U posición financiera y los resultados 

obtenidos durante el periodo que comprende Jicha infonnación ... 

Para que esta infommción sea aceptada debe cun1plir ciertas caractcristica.s. a saber: 

1. Utilidad: Esta se refiere a que la infornu1ción ~ Jebe adecuar a las necesidades del usuario y se 

considera que esto :-.uccdc cuando el contenido inli1nnativ() curnplc con los siguicnh:s 

rcq ucrimicntos: 

a) Significativa.- Que es capa:t. de representar mediante sirnbolos o cifras a \a entidad su 

evolución su c~tado tinancicTo asi con"lO sus n:sultados <le upcTacioncs. 

h) Relevante.- Que sclccciomt lo que es realmente importante paTa optimiJ..aT la infonnación que 

seda. 

e) Veraz.- Que da a conoccT la situación financícTa Tcal de la entidad. 

d) CompTobablc.- Que permite que la infornklción pueda ser consultada en difcTcntcs rnolllCnlos 

de la entidad. o compaTar con otras entidades. 



Todo esto. paru que ln infunnnción sea oportunu. tnnto en tiempo conlu en el conlcnido y con el 

lin de que los responsables Je lu lnrnu Je decisiones puedan hacerlo de rnuncru uJccuuJo y cumplir con 

sus rnc1a.~. 

::?. ConliubilKJud: Esta es una cur&1clcdsticu íundunlCnlul en la información financic..-u. ya que el usuario 

tiene que hasar sus dccisionc.., en ella, para 4uc la infilrrrwción ~a confiahlc dchc cumplir con los 

sig.uicnlcs requisitos: 

a) Estabilidad.- Se n:licn: ¡1 la consistencia que se debe lene..- en cua1110 a Ja observancia de la 

leoria contnhle. para poder decir que la infnmmción ha ~ido oblcnida bujo las mi~n\aS bases en todo 

momento. 

h) Objetividad.- Esto es que. los juicios personales no se dchcn torna..- en considcr..ición en la 

información que se esta cmi1icn<lo. para no causa..- ninguna disto..-siún. 

e) Verificabilidad.- Se rclii:..-c a que. si ~e aplica algUn liJX"l de procedimiento diferente varias 

veces se llegue a lus mismos resultados. 

3. P..-ovisionalidad: Esta cara..:teristica forma parte de la información financiera ya que dicha 

infonnación no es totaltncnlc consumada. 

Esto es debido a que por 1.a necesidad de conocer los resultados de la entidad. se realizan eones 

en diferentes periodos del ejercicio, lo cual provoca que la información no sea del todo p..-ecisa lo que 

constituye una limitación. 
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2.7. DISCIPLINAS At"INt:s 

J lnblarctno!'i Je cuulc!-> sun la!'> Jiscirlinas que ~ rcludonnn <:on la Cnmuduria ya que no es aulu 

suficicnlc y se dchc u poyar c11 oirn:-. µ¡ar¡¡ curnplir sus ohjcl 1vu:-.. u..-.i conk.> an1pliar su cnn1pu Je uc..:ít'ln. 

(Ver Figura 2). 

Economin.- Esta cstud~ In riquc;.4J e.Je un pais y cornc.> es 4uc esta dislribuiJa en Ja población. 

Adntinistración.- Es la qut! c:-.ludw r.:onlu optin1i.r...ar lo~ rc\:"ur~s tanto nlalcrialcs corno humanos y 

técnicos • uf servicio Je 41 em 1JaJ cconúmico:t. 

Finanzas.- Estudia la ópllrna tlhh:nción y aplicación Je lll:-. n.·cursc.>s cc'->nómicus con que cucnla la 

entidad. 

Derecho.- Este va a regular el rnan.:o legal en el cual la c..·n1iJaJ se: va a desarrollar. 

Malcftlá1icas.- Es la que estudia mcdianrc razonamicnh.l!'t Jcductivos cornu resolver los planteamientos 

de problemas de las enlidadcs con hcrramiemas ma1crn.a1icas. 

Estadistica.- Es la que a lravCs de Ja reunión de hechos que se pueden valorizar nurnéricwncnte va a 

resolver Jos problemas que pudieran prcscnlarsc en Ja cnlidad y sus reacciones aplicando ID. teoría de las 

probabilidades .. 
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lnfünn.:.ilicn.· EstuJia e implcntenh• si~lcnv.1s Je iuíurrnución nutc:untnicos Je ncucrdo ;1 las nccc5iJac.Jc!i 

Je tu cntlJm.I. roiru su nwyor Jcsarrullo. 

Psi-.:olo~ia.- Es lu 4uc uyuc.Ja u n-.;1ncjur e.Je unu nwncn1 clica;. los recursos c.:un lo!'!> 4uc c.:ucnta l.;1 en1iJuJ. 

ya que ul estudiar el funcionamicnlo Je la nlCnlc y el co111por1mnicn1u Jcl ~r hun'IUno apoyan a la 

pcl'sona a conocer sus scntimicnlos y n101i"us Je su co1npor1anlicnto lo cual foc1li1u MIS rclicioncs con 

otras personas. 

Sociulogia.- Es la que determina In situación social rcnl Je los recursos hurnanos de lu cntKJuJ 1nc:Jian1c 

técni-.:as sociométricas para inlcgrur favorables equipos. Je trabujo. 
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FIGURA 2. Disciplinas Afines. 10 

10 Elizondo Lópcz. Arturo. El Proceso Contable. pp. 46 
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CAPITUL03 

CONTABILIDAD DE RECURSOS HUMANOS 



E1 p¡¡pc1 Jc1 contador eMriha 11.!n proporciunar infünnuctón finnncicrn. JcsnrrollnnJo k>s n~tuJns 

necesario~ puru cuunlilicur el vnkn Je los recursos Je la empresa y cun esto facilitar la torna e.le 

Jcclsioncs;. rc<:onodcn<ln cnfllc.\ unu linlitución e.le: ta inforrrwcK>n financiero no cwintilicar la. cnlidac.J e.Je 

sus Recursos llunlark'lS. En nuestro .,;asu partlculur considcrat"'-lS 4ue el pnnc.:ipal problema estriba en 

..¡uc normalmente sólo se inforrn..'1 S<-"~rc factores y eventos c.¡uc son cuuntilicm1os en dinero; y es asi que 

los recursos hun\D.nos han ~ic.lo i~noraJos en grun n"tC'c.liJa durante n1uchu tie1npo. 

llcTnOs encontrado que algunos UwcstigaJore~ han tratado de Je!M.lrrollar una contabilidad que 

pcnnita proporcionar infonnaciún m::en:a de los Rccur!'.{>S l 1urn<UlOS con los 4uc cucnla una cnhdad y es 

asi. corno se ha 11egadu al tCrmino Con1nbi1idad de Recursos l lumanos. 

Prccisatnentc. el prin"M:ru en utiliu1r este termino es Rcnsi.s l.i\...cr1. ( 1968). quien propone una 

estructura formal que incorpore el ••alor de lo~ atributos hununos Jesunados al traba.jo. Su opinión c:s 

·•si un personal capacitado. activo bien entrenad.u. ah.andona la empresa. la organi:.r.ación humana de la 

misma valdrá menos'"~ en carnbio ""s1 alguien con dicha .. "> ca.racteristicas se une a ella.. se increnx:ntartin 

probablemente sus activos·-1. 

Este estudio nos demuestra qui: tan importante es que el personal de la organización. esté 

confonnc con su papel dentro de la núsma.. ya que si Cstc no esta conforme con lo que ella le ofrece no 

dcsanollará al m.á.xizno su potencialidad . trayendo como consecuencia que los objetivos que la empresa 

pretende obtener. no se lleguen a cumplir o no e.Je manera óptima. 

1 AriasG•licia. Fernando. Administración de Recur~ Humanen.. pp. 4Ql. 
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Lo ontcrionncntc c•pucslo lrnc como consccucncio que sur:io Estodo:'l Uni<los de Norte 

Américo lo invcstigución y la practicn de lu ContnbilidnJ c.Jc Rccur:¡.us l lurnunos. esto dcbic.Ju al 

desarrollo económico ok.:anzndo por ese puis. debido u que cuentn con dcrtos fcnón>enos económicos 

propios Je una nación Jcsanollru.Ju. 

l\lg.unas de e~tus tendcncin.3 del mundo rnodcrno han contribuido de una forma rwtural al 

desarrollo e.Je este concepto. por cjcmpk> en lo 4uc se refiere a las relaciones de fucr.l'.a entre capital y 

trabajo. ya que aun en los paises rná..."i ricos los trabajadores han ¡x1didu conseguir en los úhirnus ai\os un 

consic.Jcratilc número de derechos no solo monetarios sino también en lo que se refiere a mejoras en las 

condiciones de trJbajo y ni autnc:nto que hoy en día tienen respecto a las dec1síoncs que loman las 

empresas. 

Otm de las tendencias que ha influido es la conciencia. de que debe de haber un cquihhrio en la 

salisfacción tanto para los accionistas como para los empicados. En consecuencia fXldcmos decir que es 

preciso mejorar la calidad de vida en el trabajo. y las empres.as Lh..·hcrán satisfacer esta a._c;piración del 

nUsrno modo que satisfacen el deseo de beneficio económico de los accionistas si es que: pretenden 

atraer y conservar a sus o.salariados. 

En cuanto a México se refiere. el concepto Contabilidad de Recursos J lutllallos es poco 

conocido y por lo tanto poco aplicado. esto debido en gran parte a que el nuestro no es un país 

deSBJ'TOUado. pero no por ello debe de ignorarse o no darle Ja atención que este concepto merece. 
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3.2. CONCt:PTO 

Pnro tener un visión mc.ror Je Jo que es lu C:onlubilidnd de Recursos Hurnono5 ciua.rcmos a vnrios 

autores que hnn dado sus propia..'i definiciones. pum poslcriorrncntc concluir con urw propio que nos 

servirá de puránlctro en nucsl rn invcst igación . 

.. La Con1abilidad de Rccu..-sos lfurrmnos. es la medición )' el rcgislro. clasifkaóón, sfntcsis y 

comunicación de la inversión hecho en el personal que labora en la orgnni:l'..nción. corno un recurso de Ja 

misma. principalmente parJ Ja loma de decisiones de los distintos grupos de usuarios de la información y 

para el desarrollo de Ja t.ngani7.ación hunwna".l 

-La CoOlabilidad de Recursos J furnanos es aquella que se encarga de la medición de las experiencias. a 

una fecha determinada. de la.'> hahilidadcs y conocimientos de los miembros de una organi7..ación. 

adecuadas n las ncccsidm.Jcs de trabajo crn:orncndados a cada uno; as1 corno los incrementos y 

decrementos sufridos dentro de: un periodo dc:tcnnin.ado"".' 

-La Contabilidad de Recursos Humanos es uno (pero no el único) de los instrumentos conceptuales y 

prácticos que se han podido ofrecer a los dlreclores generales de empresa y a los directores de personal 

a fin de -considerar ... ITlCjor a los recursos hwnanos··."' 

2Block., Alberto. Innovación en I• Información Contable. pp. IS7 
l Arias Galicia .Fernando. Administración de Recursos Humanos. pp. 490 
4 Marqw!s,. Edrnon. Contabilidad y Gestión de los Recunos Jfumanos. pp. 22 
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-1....o. Con1obilidad e.le Recurso~ Uumo.no!l C!l el procc50 de ic.lcntificnr y medir inforrnadón M>brc los 

recursos hurnonos y con1unicorla u lrus panes intcrcsudrus"•.s 

Dudas las nnlcriorcs Jclinictoncs cunduircmos con nuc:stru propW definición: 

La Contabihdad de Rccur..os l lurnanos c:o. la encargada de rnc:Jar y registrar tanto las hahilidaJcs corno 

la."i cxpcricncin.s del personal de la orgunV,..ciún. con el fin de informar a los encargados de lu torna de 

dccisK>ncs la inversión rculi7..ndu en ello~. y con cslo mejorar la.-. condiciones de lruhajo asi corno un 

mayor desarrollo de la empresa. 

~ Ckl Comitlll! de l• American Accounting Associa1ion •• citado por Block Albcno. pp. 1 S7 
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3.3. OB.llF.TIVOS 

El cstablccimicnlo de unu Contabilidad de Recursos Uurno.nos lrac consigo el alean7..ar diversos 

fines .. mencionaremos algunos. que en nucstru opinión ~n los mas importantes: 

a) Cuantificar las habilidades y conocimic:nlos de que dispone la or~ani:l'.ación u una fecha determinada. 

b) Desarrollar métodos úlilcs y eficaces de n-.cdición de la inversión hecha en k>s Recursos Humanos... los 

cuales diCtcrcn a los utili.7..ados en la mcdK:ión del dcscmpci\o (canlidad de la producción. calidad de 

producción. producrividad. tiempo de scrvK:ius. cantidad requerida de cnlrcna.micnto. calificación de 

méritos). 

e) Proporcionar infonnación útil en distintos aspectos funcionales de la organización para medir. 

evaluar y mejorar las condiciones de trabnjo. 

d) Pronosticar oponunwnc:nle las posibles fallas en la organización (negligencia.. au.scntiszno. cte.). 

e) Orientar la atención de Jos directivos en factores relacionados con los recursos humanos para Wl8 

mejor integración y desarrollo de Jos mismos. 
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3.4. CARACTERISTICAS 

Basándonos en la informactón de que se vale la Contabilidad de Recurso Humanos para el logro 

de sus objetivos, podemos afirmar que este tipo de Contabilidad se caracteriza en que: 

Ejerce enfoques multidisciplinarios ya que englobo asignaturas como la Psicolog1' Econo~ 

Matemáticas. Adnúnistrnción y Contabilidad. que al interrelacionarse contribuyen al progreso de una 

mejor administración de los Recursos más valiosos de cualquier organización: Los Recursos 

Humanos. 

• Proporciona a los diversos usuarios una infonnación miis completa sobre la inversión hecha en los 

Recursos Huma.nos. 

• La valuación que se rcaliz...a de dichos recursos. puede ser monetaria y no monetaria. 
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L.n Administración cuenta yn con métodos puru obtener información Util acerca de los Recursos 

llunianos. principalmente en uspcclos corno: rotm:tón e.Je pcrsunul. uuscntisrno. cupucitudón. etc. Sin 

embargo ul ser 1u.s habilidades y conocimtcntus 4uc posee el ser hunlUno el elemento esencial con que 

cuenta la organiL.ación para corl!>oeguir sus ohjctivus; el conlar con una Contabilidad de Recursos 

ltunianos ayudarla a obtener una mejor información. debido a que proporciona un conocimicnlo sobre 

las personas )' sobre lu administración de las misma.o¡ para as( Ucvu.r a cabo. la adecuada planc:ación y 

control de la cfcctivktad y eficiencia de estos recursos n mediano y largo pla.t.o. lo que repercutirla tanto 

en las utilidades de la empresa como en la sntisfacción personal de cada uno de k>s miembros que la 

integran. 

La Contabilidad de Recursos Humanos se va a encargar entonces. de infonnar acerca de aquellas 

erogaciones que se realicen para acrecentar. por un lado al personal a través de: el rcclutanUcnlo. la 

selección. la contratación y por otro lado. lo~ ~unoclmientos y habilidades del individuo en base a: el 

adiestramiento y la capacitación. lo que rcprcsentaria que se trataran estas erogaciones corno un activo. 

sin embargo. esta situación ha provocado algunas controversias entre diversos contadores al tratar de 

definir si el personal es o no un Activo~ sin embargo según lo explica Eric Flarnholtz: º el personal no es 

un Activo. pero los servicios que presta a la organización pueden considerarse corno pane del Activo·\ 

por Jo que .. corno Jo mencionarnos anteriormente esta Contabilidad se: va a encargar de las inversiones 

que se realicen en el personal. 
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Paro rcofirrno.r lo anteriormente cxpUC31o mcnciunarcnX>s tu definición de activo. n..<11t corno sus 

difcrcnlcs clasifteaciones: 

-Ac1ivo es el conjunto o segmento. cuuntilicuhlc. de kls hc:neficios cconOmicos futuros 

fundatnenl.ahncnlc esperados y controlados por la crutdad. rcprc~nluJos por efectivo. derechos. bienes 

o scn.-icios. con~o consecuencia de transacciones pusmJ,•s o de olros cven1os ocurridos'...,, 

Caractcrfsticas del Ac1ivo: 

• Beneficios económicos futuros funda~nlabnenlc esperados. 

• Controlados pur una entidad. 

• Consecuencia de transacciones pasadas o de otros evenlos ocurridos. 

• Medirse objeth•wnentc en ténninos monetarios. 

Tornando en consideración su grado de disponibilidad se clasifican en: 

• Bol.lln A·l I púTafo 11. Emitido por el IMCP. 
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Activo Circulwllc 

Son 10Jos uqucllos bienes 6 derechos que se cncucnlnan en conslnnle movimiento: Dinero. 

rnercanctas. cucnlus por cobrn.r. pagos anticipados. etc. 

Carac1cris1icas Jcl Activo Circulanle : 

• Conslituyen la base misma del negocio. 

• Es1án en cons1an1e rotación. 

• Fácil conversión en efectivo. 

Es convcnicnle resaltar los pagos anticipados que se muestran en este rubro corno la sci\ala la 

norrrunividad en las reglas de prcscnlación que transcribimos a continuación: 

""'Los pagos anticipados fonnan parte del Activo Circulante cuando el periodo de beneficios 

futuros es menor de un afio o menor del ciclo financiero a corto p1azo~_7 

-Sin embargo pueden existir pagos anticipados por periodos superiores a un aOO o al ciclo 

financiero a cono plazo. en cuyo caso dicha operación se clasif"JCa.Tá como Activo no Circulante-a 

7 Bokilfn C-5 p6rr•fo 9. Emitido por el JMCP 
• Boletfn C-5 p6rr•fo 10- Emitido por el IMCP 
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AcliYP fjk> 

Son todos aquellos bienes de curóctcr perdurable ncccsarK>s para k>tcrar los objc:tivos de lo 

cntMlad: Edificio. mobiliario y equipo de oftcina. equipo de transporte. etc. 

Co.ractcristic:as dc:I Activo Fijo: 

• Se adquieren con el propósito de usarlos y no vcodcrk>s. por lo cua.1 tienen cierta permanencia. 

• Se depredan. 

• Se muestra su costo original. Depreciación acumulada y Valor Neto. 

Activo Diferido 

-Se encuentra constituido por recursos -ya pagados•·. cuyos beneficios se reciben a través de 

varios ejercicios: Gastos de organización.. gastos de instalación~. 

9 Elizando Llipe:z.. Arturo. El Proceso Contable J. pp.45 
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Ca.nictcrlslica."' del Ac\ivn L>ifcridt1: 

• Incluye vak>rcs inlon.iib'-:s. 

• Rcprc3Cnlan scrvt..:Kl5 ya n:cibtdos. 

• Los bencftcios que aportan ak:atV".nn VW'ios cjcrcic.K>s contables. 

• Se amorti7All. 

• Se naJCSlra su coslo original. A1ll0rti7.JK:i6n acumulada y valor neto. 

De acuerdo a las anteriores del1nK:ioncs podetTKls otlscrvar que: 1a inventón hecha en los 

Recursos Humanos puede quedar comprem1ida dentro dc:l activo dilt:rldo. ya que cumple con las 

CBl'lK:teristicas rncncMlnadas anterlonncnte. esta aseveración se "'e refor;.ada al anali:t.ar lo dicho por el 

IMCP en k> que se refiere a los Activos Intangibles donde se menciona que esta clase de Activos son 

costos que se incurren. derechos o privilegios que se adquieren con d fin de que apc._'lrten beneficios 

futuros a las opcracionc:s de la entidad durante penodos que se extienden más allá de aquel en que 

fueron incurridos. estos beneficios tienen corno objetivo reducir costos y aumentar las utilidades. 

AsUn.isrno los beneficios futuros que se espcTan ohtcncr ~ ern:uemran en el presente en fonna 

intangible. o sea n<:> tienen una estructura material ni aportan una contribución fisica a la producción u 

operación de la entidad. sin embaf"go su caractcristlca de activos se la da su significado cconónUco. más 

que su existencia material. 

so 



De iaual forma la norma\ividuJ cstab~c kl si.iuicntc: 

•"El rcQUisito que 4.lcbcn ..:umplir estas partk.lu.."? pura ~r consK.lc1"adas con•~ activos y no corno 

aiwotus. c:s que .:xista una nuonnbk: ccrtc7.u tic que ~""" cupacc:1 de IJ.CrK:nir u1ilklac.lcs a 1u crnpn::sa en 

cantidad suf"tcicntc: que pennita 4ue 5ean absorbidas a lravCs de su n.morti ... .adón. <..:onsccuenlc:n'«:nlc. 

nquc1ln.<i panidus que Dún cuando se nuturalc.r..a sen la dcsc:r-iln en kls párrafos anteriores. sókl sean 

capaces de reducir pérdidas u t .. h: generar utiliJadcs 1T1Cnorcs a su propto costo. no deberán ser 

Asi entonces. en c-ste tipo de contabtUdad lcndrcinos ademas de las cuentas comUnrncn1c 

empleadas. las siguientes cuentas de: Activo Diferido del Es1ado de Situación Financiera: 

COSTO DE INVERSIÓN EN LOS RECURSOS HUMANOS 

SE CARGA: 
De\ valor de \as inversiones realizadas en: 
Reclutamiento. selección y contratación 
de\ personal de ta organizadOn .. 

Del .... atar de las inversiones realizadas en: 
capacitación. entrenarruento y desarrollo 
de\ personal de 1a organización. 

SALDO DEUDOR: 
Expresa el valor de la inversión hecha 

en los Recursos Humanos dorante el 
ejercicio. 

'º Bolc:tin C-B phnfo 7 .. Emitido por el IMCP 

SE ABONA: 
Oet valor del s.a1do. por derre de libros. 
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AllORTIZACION DEL COSTO DE INVERSIÓN EN LOS RECURSOS HUMANOS 

Del valor del -kto, por cierre de libroa. 

SE ABONA: 

rtur• de libros. 
Del valor del beneficio ya obtenido 

urante el ejercicio. 

SALDO ACREEDOR: 

Representa el valor acumulado de los 
beneficios obtenidos. 

Por consiguiente. si la inversión realizada en los Recursos Humanos poseen un beneficio a futuro 

en favor de la organización. si puede medirse en t~rminos monetarios y si está bajo el control de la 

organización.. podcn10s considcTarla como parte del Activo, y si estos costos son considerados corno 

valores intangibles los podemos agrupar dentro del Diforido y por lo tanto Amortizable. 

Lo que si es claro, es el hecho de que al contar con este tipo de Contabilidad y al hacer Wl8 

estimación de los costos que se invertirían. se propor-cionaran bases mejor funda.mentadas para decidiT 

sobre la selección. la contratación de personal y la fijación de sueldos y salarios. de igual fornla se podría 

evaluar el incremento en los individuos en cuanto a conocimientos y habilidades se refiere y con esto. los 

adnünistradorcs al desarrollar prograinas de capacitación sabrían si realmente están dando resultado. 

puesao que cstarian incorporados al sistema contable. 
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Este tipo dt.: Contu.biliclac.I no solo es importante 11 nivel odminislrutivo. tambil!n kt es paro las 

tinan7.as en lo que 9C n:ticrc al :aistc1110 pn:Nupuestol. donde se vak>rurla el rendimiento de '°" recursos 

hull\DPOS en el tiempo y hC plancarfan rosiblcs utihdoc.Jcs. pur k> 1an10 en C5tc aspecto nos prusxucionlll'la 

inrormación 3i0brc la productividad de la empresa. 
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3.6. FUNCIONF.S DIE LA ADMINISTRACIÓN QUE INFLUYEN EN LA CONTABILIDAD 

-Dentro de las funciones de lu Adminhnroción se encuentran: lu pluncuc:ión. intc¡iración. 

desarrollo. c.:ompcnsación y rclucioncs lubc.uulc:s··. " Pero sók.1 dos de ellas níectun dircctwncntc o nuestra 

investigación: L..o Integración )' El l>c~ollo. 

3.6.1. LA INTEGRACIÓN. 

Consiste en lograr que la incorporación de los Recursos Hunutn0s sea oportuna. que vaya de 

acuerdo con las necesidades de In empresa. se realice en tlcmpo correcto y 4uc el personal se una a lu 

organización de la mejor manera. udnptñ.ndosc nsi a su actividad dentro de la empresa. Las subfuncic.lncs 

de la integración son: 

3.6.1.1. El Reclutamiento: 

Su función es obtener los nlejorcs candidatos para los puestos vacantes. establece y promueve las 

fuentes Olás apropiadas para esta sclccció~ sus principales actividades son: 

• Determinar fuentes de reclutamiento. 

• Establecer mecanismos de infonnación y captación de candidatos. 

• Reclutar. 

t I Bloclr... Albato. Innovación en la Información Coruable. pp. l 58 
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l.6.1.2. La Selección: 

Eala con."'islc en evaluar • los candidatos pn.lpucstos analiz..unc.Jo sus hubilidodcs y cnructcrfsl teas 

que dcbcr6n adecuarse: u los cslándurcs prcJctcrminudos por Ja organizución. sus actividDdes son: 

• Dctcnninar bu.ses y procedimientos de cwluación . 

• Establecer un nujo Je conocimicn10 con cJ solicitan1c. 

• Evaluar al solici1anlc. 

• Seleccionar n los rná." Kftlncos. 

3.6. 1 .3. La Contratación: 

La función que Je corresponde es determinar la relación de trabajo y la rcuibución del mismo. 

sus funciones son: 

• Incorporar a la organización de manera íonnal al personal de nuevo ingreso. 

• Seftalar condiciones de trabajo. 

• Determinar dia y mCtodo de pago de salario. 
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J.6. 1 .4. 1 .. Introducción: 

Le C0Fr1:9pondc incorporar odccuadamenlc u las personas recién Uc1&ac.Jas • la ora...U.Ción. 

dAndolcs a conocer las nonna."i y procedimientos de: traOOjo. lo que se espera de ellos y corno scnl 

valorado su cstuerzo. sus actividades son: 

• Discftar procedimientos de información para el personal de nuevo inKn:so. 

• Presentar y ubicau al personal de nuevo ingreso. 

• Dar la bienvenida al nuevo personal. 

3.6.1.S. La Separación y Transferencia: 

Separa y transfiere personal según los rcqucrimicn1os del prognuna de Recursos Hwna.nos 

evitando las fricciones entre el personal. y en las separaciones obtiene inforniación sobre la causa de 

ésta. sus actividades son: 

• Comunicar transferencias y separaciones. 

• Negociar las condiciones del cambio. 

• Introducir a la persona a su nueva situación. 

• Realizar entrevistas de despedida. 
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J.6.2. EL DESARROLLO. 

Es la activK!.d cncaralM.la Jcl proceso continuo de fonnación del personal de la oraanización. 

permitiendo con esto. lo sc~uric.JoJ de que 1..-abujc btcn )' se mejore con.<itantctnenlc. La..' subíuncioncs 

que comprende son: 

J.6.2. 1. El Plan General de Ocsarrulkl de Recursos l lumanos: 

Es el que estructura la infonnación que se proporcionará a todos los niveles. estableciendo 

objetivos fOrmativos bien definidos. sus actividades son: 

• Definir objetivos fonnativos. 

• Elaborar el plan general de desarrollo de Recursos Humanos. 

• Disci\ar programas de fonnnción. 

3.6.2.2. Ejecución de Programas de Formación: 

Or~ dirige y controla los programas asegurando la consecución de los objetivos fonnativos 

predeterminados y los niveles de calidad fijados para las funciones. sus actividades son: 

• Informar e incorporar al personal a los programas de formación. 

• Estabkccr incentivos de acuerdo con las normas y políticas de la empresa. 

• Jmpartlr los programas. 
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3.6.2.3. l!valuación de Prolfl'"WnDS de Fonnación: 

A3Cauru el cumplimiento de k>s objetivos y lo incorporactón de las personas a donde se 

requieran. sus octividaJes son: 

• Dctenninar bases cJc evaluación de kts prugranlll.S fonnativos. 

• ViK.ilar la ejecución del plan. 

• Vigilar la incorporación del personal formado a donde lo necesite la organización. 

• Evaluar los ki~ros obtenidos corno cunsccucncia de su ins1ruR11Cntación. 
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3.7. MF. ... ooos DE VALUACIÓN 

Como ya vimos. el desarrollar métodos vó.lidus de ttL-dición en la invcniión rcoli7..ac.Ja en los 

Rc.."Cursos Uumanos es uno de k>s objetivos que pcrsi~uc c:slc tipo de ContubilkhuJ. Dicha." n-cdic;ioncs 

pueden ser: Monetaria.• y no Monetarias y se utiJi7.an en: 

Ln lomo de decisiones con respecto n la intc~rnción y desarrollo de los Recursos 1 lurnanos. y en 

la supervisión y evaluación del grado de efectividad y cficicnciD para aprovechar los Recursos Humanos. 

J. 7. 1. MONETARIOS 

Dentro de este sistema se empican los siguicn1cs costos: 

3.7.1 1 Costo 1-listórico. 

Proporciona la base para dc1crrninar el costo que ruvo que realizar la organización para adquirir 

sus Recursos HunlBJlOs 

Este método considera que no todos los desembolsos referentes a los Recursos Humanos 

constituyen costos consumibles en el periodo de operación. y por tanto asignables al proceso de 

producción,. sino que algunos de ellos representan inversiones destinados a incrementar las habilidades y 

&os conocimientos del personal • en virtud del beneficio futuro que tea.eran a la organización; por 

consiguiente la Contabilidad de Recursos llwna.nos se enfocará a estos últllnos costos. de ahí la 

necesidad de identificar y separar dichos desembolsos. y posteriormente reflejarlos tanto en el Balance 

General como en el Estado de Resultados para que sea un auxiliar en el desarrollo de la organización. 
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Una ve-L identificudus k'fs dcscmbolM>s de inversión. 5C refcrirl\n u cieno ni.tmcro de int.livKluo~. 

idcntiíteables elido uno JK'fr una cucntn indivklual de nctivu. las cunks se rcvisankn pcriódicnmcntc para 

que ~n baac en cada una Je ellas.. scnn sujclla..' yu sea D una iunorti1.acitin. 6 n una rcvaluactón. tornando 

para ello corno base el deterioro en la snlud Je un inJivK.luu. lu huju Je otro. el uccnsu de uno. 6 el 

inw.rcso de uno nuevo. Oc esta forma se lru.tará de mantener un inventario actualizado de k>s Recursos 

Hunwnos y con esto permitir su cterre a una fecha dctcnninadu. 

La amortización por ejemplo. para una inversión en RcclutamM:nto. Selección e lntroducctón de 

un individuo. se cakulu en base a la pc:nnancnciu '""antigüedad'" esperada del inJivK.luo considerando que 

se pueden obtener beneficios de él durante ese periodo en la entidad 

Las inversiones en Entrenamiento y Dcsanollo sun depreciadas tornando en cuenta el periodo 

esperado de pcnnancncia dc1 individuo. que en ocasiones podría resultar sncnor al de su duración en la 

entidad debido a la posibilidad de que se presenten lapsos improductivos dentro de dicho período. 

Las bases para detcnninar el pcdodo de pcnnancncia esperada del individuo no son prc.."'Cisainente 

1as estipuladas en los contratos de trabajo o en las leyes laborales como cumplir 60 años de edad 6 30 

ai'k:>s de servicio. ya que se dice que muy dificihncntc un individuo permanecerá en la entidad todo ese 

tiempo. de manera que lo que se hace. es utili7.ar una tabla de probabilidades para determinar la 

posibilidad de que el individuo pennanc7..ca en la organización hasta los 60 ai\os. 
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Dicha tublu es claboroda por lu propia cnttdaJ y lornn en consMJcrudón füctores como la edad. la 

antie&OcJad y el pucato dc9cmpcftodo por la JlCr.M.>flll dentro de la or1r.11nización. dependiendo de dicho!i 

Íllelorcs. &es son Q.Sia¡.nados ciertos purccntojcs dependiendo de la i1nportanciu 4uc: posean. cuya suma 

deberá 9Cr 100 para postcriorrr-:nle ser mulliplicac.los cuda uno por sus respectivos factores y los 

resultados scrh sumados para ohtencr finolmcnte el número de llftos de pcnnancncia. F.1 cuadro No. 1 

ilustra un cjcmpk> de ésta tabla de prubobilidadcs para determinar la vK!a esperada en la empresa de un 

trubajndor. que: •• tM:nc JO aftos y gana S 25.00 por hora. ocupando un puesto de auxiliar de 

supervisor· 

Asimismo. dichas tablas loman en cuenta las modificaciones ocurrida.o¡ en edad. antigüedad y 

puesto de un individuo e incluso la posibilidad de que sea pensionado. ya que son recalculadas 

pcriódicanlCntc. Para el caso de alguna baja. la cuenta individual del individuo si es que no ha sido 

depreciada totabnentc. se salda gcncrnlrncntc con un cargo a las utilidades del ejercicio. 

12 Block. Albcno. lnnav11ción en Ja inform•ción contable. pp.16S-166 
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TAIH.A DE Pll08AD11.IUADES 

An1.i110cdad en la empres.u 

(Allos) 

i>cnnanc:ncio 

menos de un afta 

(Allos) 

0.7S 

l.SO 1a3 

4a11 

9 a 15 

más de IS 7 

Cálculos: Factor 

Percepción I Pueslo 

(en pesos) 

menos de 20/ hora 

de 20 a 25/ hora 

de 26 a 49/ hora 

de 30 a 1 00/ hora 

másdc 100/hora 

Anos 

AnligOcdad 

Edad 

0.7S 

5 

Percepción /Puesto 2 

EdaJ 

(Allos) 

IM a 22 

23 a 2K 

29 a 49 

50 a 60 

mas de 60 

Pcnnancncia 

(ai\os) 

0.75 

2 

3 

4 

5 

Ponderación 

. o.so 

0.25 

0.25 

1.00 

rcrmancncia 

(Allos) 

0.7S 

1.50 

s 

2 

2 

Pennancncia (Ai\os) 

0.375 

l.2SO 

0.50 

2.125 
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A conlinu.ción n.:ncic>nan:~s un ejempla de csh: nlé1odo de valuación lonmnJo en cUt:nla la 

inversión rcalizadlt, en el Adics1nuniento del p:nunul de un Despecho de Con1ac.Jorc~. para Jo cuuJ nos 

bclsarcmos en la iluslración que da al respecto Arias Galici.u: 

En pl'in.:r luti:W' paru obtener el coslo crolCado en dtcha función el nulOr lijo los horu.:s de: trabajo. 

en cinco grupos de uc1ividadc:s: 

l. Tiempo que se Je asigna al clicnlc. Es aquel que engloba el entrenamiento duranlc el trabajo. 

2. Ticn1po disponible: Es el que ocupa la persona para su desarrollo proCc:siorutl. 

3. Des.arrollo profesional.- Es aquel destinado a los prognunas fonnaJcs de adiestramiento y cuyo 

resultado se verá reflejado en varios ejercicios con1abk:s. 

4. Reclu1wnic:nlo.- Es el tiempo cmplcac.Jo por eJ personal en la contralación de nuevos miembros. 

5. Tiempo ocioso.- Engloba Jo que son vacaciones. incapacidad. c:nfenncdad, días /"estivos. etc. 

Postcriormenle separa porccnluabncnlc las horas de trabajo de cada lipo de actividad en dos 

grupos: 

a) El impone que debe ser considerado corno consumo y. 

b) El importe que debe ser considerado corno inversión. 

Aplicando dichos porcentajes aJ tiempo recopilado pctr cada actjvidad. se obtienen las horas que 

pertenecen a cada uno de eslos dos grupos. finalmcnle se cuanlifican según su costo-hora para obtener 

asl Ja inversión realizada en Jos R~ursos Humanos. 
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El u&ilizur el Costo llio¡&órico corno método de valuación de la inversión hecha en los Recursos 

Hunwnos pn:scnla las si¡¡uicnlcs vcntujas y desventajas. 

VENTAJAS: 

• Es rclativarr.:nle scncilk> su di...ct\o y operación. 

• La infonnución que presenta es claro y precisa. 

• Cak:ula el rendimiento de la inversión en kls Recursos 1 fuma.nos. 

• Estima los posibles costos de rotación del personal. 

• Planea y controla los desembolsos en operaciones eli:ctuadas en los Recursos l lurnanos. 

DESVENTAJAS: 

• Puede mal intcrprclarsc el importe acumulado de una persona específica. 

3.7.1.2. Costo de Reemplazo 

Se refiere al costo que resultaría de reemplazar los Recursos HunlallOs existentes en la 

organización incluyendo los costos de integración y los costos de desarrollo. 

Este método pretende que el gerente de personal encuentre un sustituto capaz de rendir el 

mismo esfuerzo realizado hasta el momento en un puesto especifico. más que sustituir a un individuo. 

Lo que nos pcrnútc deducir que ex.isten dos tipos de costos de reemplazo: por puesto y por persona. 

El costo de reemplazo por puesto se refiere al costo que tiene que realizarse para sustituir a una 

persona por otra capaz de realizar las rnisinas funciones en el mismo puesto. 
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En cuanto al coslo de rcempla.7.o por persona. es uqucl que mide el costo en que pudiera 

incurrirse paro obtener un su~li1uto capaz de rendir lo mismo que una persona empicado iK:luolrncntc. 

Lo diferencio entre c~tos e.los conceptos es que el ühimo incluye lu hnhilkJad del indivKJun para 

realizar otras funciones. 

Para aplicar este método. ta información requerida se obtiene e.le los registros históricos. 

reportes de tiempo y tabuladores de sueklos. Asi también se necesitan cstirnacK>ncs subjetivas del 

tiempo dedicado 11 la ndoptai.:Jón en el trabajo. el porcentaje que dismmuye cuando existe una vacante y 

la probabilidad de encontrar al sustituto de un puesto ya sen por transferencia. promoción o de ltlallCra 

externa. 

VENTAJAS.: 

• Están orientados hacia el presente. 

• No requieren estimaciones del futuro para calcular tos valores de los Recursos Humanos. 

• Nos da valores más competitivos y reales. 

DESVENTAJAS: 

• No siempre se puede tener dicha medición para una persona. 

• No ncccsariamcnte refleja las capacidades de un individuo. 

• No siempre rcflc:ja su lealtad hacia la organización. 
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3.7.2. NO MONETARIOS. 

Un comité de la American Accounting Association ... ha establecido que no hay razón para que 

la moneda sea la única unidad de medición que utilice contabilidad ". como sucede con la Contabilidad 

Adnti.nistrativa que utiliza otras unidades de medición como son: Horas-Hombre. Horas-Máquina.. cte. 

En la Contabilidad de Recursos f-lunYUloS las mediciones no monetarias ttcnen usos muy 

iniportantcs. mencionaremos algunas de Jos tná.s importantes: 

• Son utilizadas en lu torna de decisiones que no requieran nicdicioncs monetarias. 

• En sustitución de mediciones monetarias. 

• Sirven para predecir mediciones monetarias. 

Existen varios conceptos y técnicas que podrían ser utili;r.adas en las mediciones no monetarias. y 

estas incluyen mediciones que son utilizados comúnmente por la administración de personal,. pero 

pueden usarse como parte de un sistema de Contabilidad de Recursos Humanos para decisiones internas. 
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Mencionaremos algunos modelos de medición no monetaria: 

J.7.2.l. Inventario de habilidades. 

Este consiste en recopilar algunos atributos de. los miembros de la organiz.ación. para 

proporcionar una lista de los datos más representativos del personal. El aspecto común de estos datos 

es que: 

a) Califican cualitativnmcnte al individuo. 

b} Empican escalas de valores no monetarios. 

Así las nlCdícionc:s obtenidas por este medio son de dos tipos: 

Son entre otras: la edad. los conocimientos. la rotación , el auscntisrno. etc. Estas mediciones 

directas son Utiles cuando admiten una interpretación ya sea con un resultado favorable o uno 

desfavorable dentro de la organi7..ación de tal modo que sea posible tomar decisiones encaminadas al 

logro de los objetivos. 

~ 

Las más importantes son; la actitud de: cada empicado frente a su trabajo y frente a la empresa.. el 

nivel de eficacia de cada persona. de acuerdo con las nonnas establecidas, los objetivos personales de 

cada uno de los miembros de la organización. etc. 

67 



Esla.."l rcprcscnlnn ICnórnc:nos psicosociuk:s que solo se pucc.Jcn nlCdir en busc u un nté1oc.Ju e.Je 

investigación conducluul. Asf el diseno de cslus invcslit1a1.:ioncs 1ic:ncn <¡uc cslnr n.:ali.r.ntJ:u por 

cspccio.Jislns • .si es que se cspcru aprovechar cficicutcmcn1c los rcsult~dos. 

J.7.2.2. Evnluución del dcscmpci''to del lruhajo. 

Se refiere a Ja contrihución que una pcrsona hncc Jcnlro e.Je la organiz.ación; y esto puede 

medirse por inJicacioncs objclivas y subjetivas. Algunos si~lcmas de cvnlunción del dcscmpcik> u1ili7..an 

mediciones objetivas de produclividad: unidades pr-oc.Jucida.s. eficiencia. culidac.J. cumplimicnlo en la 

cntr-cga. desperdicios. cte. En cuanto a una medición suhjctiva esta sc rcali:r..a cuando el supervisor da 

su opinión del descmpc~o de cada individuo en el 1raba_10. 
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El sia¡uic.:nlc: cuuc.lru rcprcscnla uu cl:.iro ejemplo de este lirx> de nM!c.lic:ión no moncloria. 1 ' 

ESCl\LI\ l>E Cl\LI FICl\CIÓN 

Conocimicnlo para 

clpueslo 

Experiencia previa 

Calidad de trabajo 

Cantidad de trabajo 

Dedicación 

CRITERIOS: 

Pésin1n 

20. 39 

20 - 39 

20- 39 

20 - 39 

20 - 39 

Mak> 

40. 59 

40 - 59 

40 - 59 

40 - 59 

40 - 59 

Pési.Jno: el rendimiento en el trnbajo es prilclicanlC'nte nulo. 

Malo: la ejecución deja mucho que desear. 

Regular 

60. 79 

60- 79 

60- 79 

60 - 79 

60. 79 

Regular: no muestra ninguna aptitud fuera de Jo nonnal. pero no está tnal. 

Bueno: el trabajo realizado es satisfactorio sin ser lo mejor. 

Excelente: en el desempci\o del trabajo. alcanzó Jos mejores resultados. 

U Block. Albrno. Innovación en la Información Contable. pp. 17? 

Bueno Excelente 

RO- 94 95 - 100 

80 - 94 95 - 100 

RO - 94 95 - 100 

80- 94 95 - 100 

RO - 94 95 - 100 

69 



3. 7.2.3. Valuación de actitudes. 

Es1e modelo es propuesto por Rensis Likert y su importancia radica en el efecto producido en Ju 

moral de trabajo de la organización. el cual se refleja en la productividad. 

La medición de actitudes se realiza por tnedio de encuestas cuyo instrumt:nto principal es el 

cuestionario.)' cuyas respuestas son sometidas a un análisis de confiubiJidad y validez. de acuerdo a un 

esquema disci\ado prcvian\Cnlc. 

El modelo de Likcrt pretende c.Jcmoslrar el incremento de In n-,oral y la produclividad de las 

empresas. de acuerdo al estilo de din:cción: ya sea participativo o en contraposición autoritario. 

Likert identifica la medición de estos dos tipos de dirección con el aruilisis de algunos de los 

factores humanos de Ja orgnniza1,;ión de mayor importancia: 

1. Procesos de liderazgo usados. 

2. Carácter de las fuerzas motivacionalcs. 

3. Carácter del proceso de comunicación. 

4. Carácter de los procesos de: inEcracción e influencia. 

5. Carácter de los procesos de torna de decisiones. 

6. Carácter de fijación de Jos objetivos u órdenes. 

7. Carácter de Jos procesos de control. 

8. Los fines de actuación del entrenamiento. 
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Likcn idcnliftca 1rcs clasc3 de variable~ en una or11aniz.Dc:ión: causo.Ses. inlermcdia.• y de 

resultados. 

La.."'I causales definidas corno variabk:s inJepcnc.Jicn1cs que dc1cm1inan el comportamicn10 de le 

orKWlización y los rcsullacJos que ésta espera oNcncr; son sobre las que se debe innuir puro ohlcncr los 

rcsuhados dese-los. 

Las variables inlerrncdias diagnostican el clim.u fnvorahk: prcvnledc:nlc. 

Las variabk:s de resultados cslas rcflc.:jun. finalmcnlc las rnc:Uts nk:an7.ada.s en términos de 

productividad. ganancias. cte. C Ver gráfica 1 ) 

El diagnostico que ofrezcan las variables intcnnedius pueden ser desfavorables a la orga.niz..ación; 

en cuyo caso se deberá revisar las variables causales. Si en realidad cxisle una correspondencia cnlrc el 

incremento de la productividad y un liderazgo panicipativo. y si por el contrario el diagnostico sci\ala 

una posición favorable. se esperan resultados positivos. 

En estas mediciones el factor tiempo esta involucrado de una manera funda.nlC'ntal. Así la 

elección del periodo entre cada medición es un factor decisivo para la obtención de resultados confiables 

y con esto una torna de decisiones adecuadas. 
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Gráfica 1'" 

COMIENZ" 

V"RIABl.ES DE 
REsu1:1 ADOS 

NO 

•• Arias Galicia. Fernando. Administración de Recursos Human~. pp. S 18 

¡ ; _________ -

REVISION DE 
VARIABLES CAUS"LES 

REVISIÓN DE 
RECURSOS FISICOS 
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3.8. LIMITACIONf"-'i Dt: LA CONTAllll.IDAD DF. RF.CURSOS HUMANOS 

rnru linc:s Je nucslru invcstiKDCi,'m Jivk.JircnlOs lus limitaciones en ulaiunus grupo~ kl que nos 

pcnnitirá rcalV..nr uno undlisis mAs profunJn: 

3.8.1. Eli.-ctos en el Componamienlo 1 lurnano. 

Esta conlahiliJad podria 1rncr cn1no consecuencia que algunos directivos manipulen el 

componamicnlo de los empicados lo que traeriu efectos ncgnli'vos dentro de: la organi;r..ación~ 

provocando con esto actitudes dcsfavo..-ablcs en el personal. 

Asi 1umbién se provocaría dcsconlcnto en el personal debido a que al lrntar de cuantificarlo 

podria no estar de acuerdo con los crih:l'"Í<•~ que se hayan tornado. Es por esto que. al Unplantar un 

sistema de Contabilidad de Recursos J funlanns es necesario tener hicn dclinidos los procedimientos y 

políticas adecuados a todo el personal. y cslo se hace en base a la evaluación oblcnida del trabajo 

dcscmpci\ado. 

3.8.2. En la Información proJX.lrcionada a Terceros 

Si se llevara una Contabilidad de Recursos Humanos se crearia.n variaciones importantes en 

cuanto a Ja infonnación proJX.lrcionada a Jos interesados, lo que: ocasiona.ria limitaciones muy serias 

sobre todo en lo que se refiere a la Contabilidad Financiera. aunque no afectaría del mismo modo a la 

Contabilidad Administrativa. 
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Otra limitante en este aspecto podrin. ocurrir cuando al no estar familiarizados los usuarios con la 

infonnación que ln Contabilidad de Recursos l lumimos emite. se formarían dud.a!-J o confusiones a 

cerca de esta y así se u.fcctadan \.as actitudes que: se tcngn.n sobre la organización. 

3.8.3. En cuanto a Medición y Costo 

ConlU ya hesnos dicho lns mcJu.:ioncs pueden ser rnonctnrias y no monetarias lo que tracrín conlO 

consecuencia que los criterios sean distintos de una empresa a otra.. por 1o tanto. la tne<lición que se 

produz.ca de n-w.ncra suhjctiva ocusionaria serios problcnu1s. 

En cuanto al costo. lcndriarno~ que decir 4uc dcsi.lc la Contabilidad tradicional siempre se ha 

realizado un an.itisis costo-hcnctkio y en la Contabilidad de Recursos l lumanos esto no es la excepción 

por lo que el implctnc::ntar esta contabilidad <lebc estar totalmente justificada p<H el valor de la 

inforrnadón que esta proporcione. 

3.8.4. Otras \_im.itacioncs 

Estas podrían producirse cuando la infonnación proporcionada por la Contabilidad de Recursos 

Humanos afecta los diferentes grupos de la organi;r...ación. por ejemplo. cuando los trabajadores intenten 

negociar un aun'lCnto en sus percepciones. 
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CAPITUL04 

.JUICIOS PROFESIONALES SOBRE LA 

CONTABILIDAD DE RECURSOS 

HUMANOS 



... l. DATOS 

A través de lm.Ju nucslro trnbojn e.Je invcsligadón se ha visto que cs. y corno funciona la 

Contabilidad de Recursos 1 lurnanus. sin cmhu.r~o en este c.nphulo ya presentarnos la...C1 dislin1as opiniones 

que tienen los diversos prufcstunislus m:crcu de Ja ContnbilidaJ de Recursos Humanos. 

La infonnadón se oh1uvo al aplicar un cucslionarKl que cunlicne preguntas rclacionuda...._ con 

nuestra investigación. hc1,.;ha a los encargados e.Je ndminislrnr lo!. Recursos Humanos en distintas 

organi.7..ncioncs. A'.'ii el Jin de cslc capitulo es rnus1rar el resultado ubtcniJu de tal cncuc~1a. 

Se rcaJU .. an.>n un tu1al de 59 cucMionarios los cuales se cm.:ucntran distribuidos de la siguiente 

manera: ( Ver Anexo No 1 ) 

28 LICENCIADOS EN CONTADlJRiA Y CONTADORES PÜBLICOS 

16 LICENCIADOS EN ADMINISTRACIÓN 

8 LICENCIADOS EN INFORMÁTICA 

S LICENCIADOS EN ECONOMiA 

2 INGENlEROS CIVILES 

------------· ---·- - -- -- ·----
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4.J. CUF..STIONARIO 

UNIVF.RSllJAIJ NACIONAL AU"l"ÓNOMA IJE MÉXICO 

•"ACllLTAIJ l .. : F.STUIJIOS SUPF.RIOR•:s 

CUAUTITLAN 

Anexo No. 1 

Este cuestionario se rcali.1'.a con el ohjcto de dar a conocer las opiniones que tienen los 

encargados de dirigir a la organi;r.ación acerca de la Contahilidad de Recursos l lurnanos 

Lic. Contaduría D Lic. Admimstrución O º"ª D 

1. ¿1-la escuchado acerca de la Contah1lidad de Recursos J luntanos? 

s1D No O 

2. ¿Cree usted que Jos Recursos l lumanos son una inversión para la empresa? 

s•D NOD 

3. ¿Cree que es importante que la inversión hecha en los Recursos }huna.nos se deba presentar en los 

Estados Financieros? 

s•D 
... /2 
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ltojo No. 2 

4. ¿Usted considera que la infonntlción financiera con lo que: M! cucnlu oc\ualrncntc es incomplclu 

cuando no incluye o k>s Recursos Humanos7 

S. (',Considero que: es posible valuar ol Recurso Humano en rcluciún a su c:xpcric:ncíu laboral'? 

NOD 

6. ¡,Considera que: es posible: valuar ni Recurso llutnnno en rclaciún a sus hahilidadcs? 

7. ¡.Medirla los Recursos llurnnnos en ba<ie ni sistema de Costo 111stúrico? 

NOO 

8. ¿Cree nccc..~io implementar un sistcrna de Contabilidad de Recursos Humanos? 

NOO 

9. ¿Considera que los Recursos Humanos se pueden runorti7.ar? 

10.En base a su profesión. experiencia.. habilidades. conocimientos e iniciativa. ¿Cree usted que vale en 

dinero para su organización? 

NOO 
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4.3. TAllULACIONF.S 

1..a siguicn1c tabulación muestra de numera H,Cncral • lnnlo en números corno en porcentajes., las 

rcspucstu.o¡ o todas las prc~untu.'"i: 

TAHLA No. 1 Resumen del cuestionario en números y porcentajes. 

PREGUNTAS RESPUESTAS TOTAL PORCENTAJES TOTAL 
No. SI NO SI NO 

1 58 42 100 58% 42°/o 100% 
2 84 16 100 84% 16o/o 100°/o 
3 71 29 100 71% 29°/o 100% 
4 68 32 100 68% 32°/o 100°/o 
5 76 24 100 76o/o 24°/o 100% 
6 65 35 100 65% 35°/o 100% 
7 60 40 100 60% 40°/o 100°/o 
8 69 31 100 69% 31% 100°/o 
9 47 53 100 47% 53% 100% 

10 79 21 100 79% 21% 100% 
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NO PROFESIONALES PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGOOA 
1 2 3 • 5 6 7 8 9 10 

DIRECTIVOS SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO SI NO 

~ CONTADORES J.I 20 •1 7 36 1e 35 19 39 15 J.I 10 35 19 'º 
,. 16 11 •5 9 

19 ADlllNISTAADOR 15 14 13 6 10 9 19 10 23 6 20 9 15 I• 17 12 13 16 1• 5 
10 INFORMÁTICA 6 • 7 3 e 1 7 3 7 l 6 • 7 3 6 • 6 • • 6 
5 ECO!IOlllSTAS 2 3 5 o 5 o 5 o 5 o • 1 1 3 • 1 1 3 • 1 
2 INGENIEROS 1 1 1 o 1 o 1 o 1 o 1 1 1 1 2 o o 2 2 o 

100 TOTAL 58 •2 11-4 16 71 19 58 31 76 1• 65 35 60 '° 69 31 47 53 79 21 
100'4 PORtEN 

TAJES 5811 •211 w• 1511 1111 m 68% 31% 76% 2••• 65% 35% 60ll '°" 69'4 1111 •N 5311 79'4 2111 

<! 

•r. i~ 
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4.4. GRÁ.-!CAS 

La siguM:nlc grAlicu muestro de rnuncro y,cnc:rol to... ... rcspucstu.o¡ ublcnidus de lo cncucsln se discftn 

con bu.se u \u tublu No. l (hoja 69) 

RESUL TACOS GENERALES DE LA ENCUESTA 

c51 

• 6 'º PREGUNTAS 

"º 



Las ttr6f1eas que o. contmuución prc.!">Cnln.rnos cstAn discftadns en bo.sc o lu 1ublu No. 2 (hojo 70). 

y muestran que porcentaje <le respuestos nlirnw.llivns o ncguliVlL• obtuvimos. L.a"i rc~pucsl05 se muestran 

en husc: u las profesiones Je cudu unn de los cnt.-cvL">luJos. 

"""" 
~ """" 
¡;¡ .""" •SO 

2 ~ 
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... !l. OUSIERVACIONF-'i 

Para ccrrnr c:iotc cupj1ulo danlOs nucstrn."i coll(;lusioncs. n los 4uc 1Jcgnn10s dcspué!'J de haber 

1. El cuestionario consistió en preguntas ccrrndus. sin cm~rgu. algunos <..h: Jos cn1revistudns cxtcrnaron 

su opinión verbal ~brc algunas preguntas. misn"W>s que hemos incluido paru <lar mayor soporte u la 

invcsligación. 

2. Por lo lanlo comprcnJirnos que. el término Conlahilidnd de Recursos J luni.anos es poco difundido 

pero no ¡:x_u eso desconocido. La rnayoria Je los directivos cnlrcvist¡idos coincic.Jicrun en la enorme 

inlportancia que ticm.• esta nueva rarri.a de la Contaduría en la organiJ..ación. ya que es necesario 

conocer la inversión hecha en los Rccur!loo~ J lurnanos. asi corno lan1hiCn consideraron que la 

prescmación en Jos Estados Financieros de esta infi..>rTnación es un valioso inslrurncnto para la torna 

de decisiones. 

3. Otro aspecto en el cual coincide la rnayona es que enlre más experiencia y/o habilidades posea un 

individuo nlayor será el rendimiento que se puede esperar de él dcmro de Ja organi.7...ación lo que 

traerá corno consecuencia que la empresa sea mas productiva en todos sus departamentos. 
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4. En los respuestas o los pre~un1us No. 7 (¿Mcdirio los Recursos J-lurnonos en base ol sistema de Costo 

lli.stórico?) y No. 9 (¡,Consic.Jcru que los Rc.-cursos llumuno:i¡ se pueden nmortizar?). Existieron 

varios corncnturios con respecto u que ullcs eventos Jchcn ser considcrodus Je ucucrdo con los 

polhicus Je cada uno Je lus orgoni:.f.nctoncs. 

Pura tinali;.o-.ar diremos que algunos de los entrevistados tnrn.b~n nlencionaron que en sus 

respectivas empresas el Sistcnw de Contabilidad de Recursos l lurnanos se ha iniclado su 

implcrncntnción. 
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CAPITULOS 

MODELO PARA EL REGISTRO CONTABLE 

DELOS RECURSOS HUMANOS 



5.1. DISF.~O F. IMPLt:MF.NTACIÓN DE UN SISTt:MA CONTAllLt: DE LOS 

NF.CUNSOS HUMANOS 

El éxito de implcnx:nlar un SistcnlU de CuntubiliJmJ de Rc~un.c.1~ l lunwnos JcpenJc en grun 

medida del clim.u orguni:t.acional existente. ya que si este es fovuruhlc será aceptado JTlás rápido y de 

mejor manera, que en un a.rnhtcntc Jcsfo:,.-orublc. 

Asi twnbién se ha podido uprcdur que In.."> orgunl;.&u.:ioncs rn.á..."> idóneas para implementar un 

sistema de este tipo son a4uclla!'. que hayan logrado un alto nh .. d en cuanlu a tiloM>lia y práctica de lo 

que debería ser una entidad moderna. c:on disposición al camhio. 

Otro punto importante C!'. '-tUC todo el personal que vaya a intcrvcnfr en este proceso se 

comprometa u dedicar el c~fucr:ru y el tiempo requerido para que el Sistema de Contabilidad de 

Recursos l lurnanos se: desarrolle h:nicnJo claro que pasara algUn tiempo para que puedan apreciarse los 

resultados. 
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5.1.1. PLAN DE ACCIÓN. 

Este plun es 04ucl que se pune en mun.:ha ya que se hu dcck.lidu cstublcccr un sistcrrw contuhlc: de 

RC(;ursos Jlurno.nos. u cnnlinuación nw:~iunan:n'H.,s ltt~ pasc.•s u sc~uir dcntn1 Je cslc plan'. 

El p.-inlCr pa~o es li1nnar un pcqucr"Ju ¡..:rupo de trahaju inlc!-:rado por n.:prcscntantcs Je la 

dirección general y del ñrcu de..· cunlahilidaJ. personal y operaciones. EMc ~rupo tendrá corno fünción 

inicial la de Jll.miliari.r.arsc plcnarncntc con el ten}¿) y desarrollará un pl"ogrmna Je trahujo. 

El segundo pa.M> consiste en idcnlilicar lo!'. oh_1ctivns cspccilkos 4uc ~ prclcndcn akanz.ar con la 

lmplcrncntución del sistcnl<1 

El lcrccr-o. en desarrolla..- las OlC'd1c1onc~ que se utíli7...arnn en la Contabilidad de Recursos 

1 lunuinos. Primero se seleccionaran Jos tipos Je valuaóún deseados, ya sea n1onctarios o no monetarios; 

una vez hecho esto. se cornprobarn su valu.Je.1: y contiahilidud. ya aprohado cslu satisfaL"toriarncntc 

pueden incorporarse al sistema. 

El cuarto consiste en detcnninar la 1nfonnación base:. la cual 4"..·ra la fucnlc de inlOrnmción 

requerida. incluyendo el costo de ésta y su oportunidad. 

El úhirno paso es la de rcali.7.ar una prucha piloto del sistema. cuyo propúsíto es cxpcrinlCnlar 

con el sistema para depurarlo antes de su implantación. 

• Basado en la experiencia de la Barry Corporalion. 
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S.1.2. CASO PRÁCTICO 

De ucucrJu ul plun de ucción nuestro ttrupo Je lr-uhujo está inlcgruJo por el l>ircclor General • el 

Conlruk>r < h:ncral. d C.icn:nlc Je Venias )' el ( icrcntc de Rccur~us l lu01&1nos. los l.'.ualc~ Jcsanollurán el 

progrwna u ~l!!,uir pnru tu implcrncnlm:ión Jcl sistema Je Cunlahihdad Je Rccur~u!'t l IU1nunus. 

El sbtcrna tiene por ohjclu Jc~rn .. llar nlélodn:!'> Uhlcs y clicm..:cs Je ,.·alum.:u.·,n de la inversión 

hecha en los Recursos 1 lurna.nos para propc."lrciun.ar infurn"laciún U.ti) en di:s.1111\n~ a:-.pcctns IUncionalcs 

de la organi7,aciún y con c11o lograr una tncjor mtcgrución y \ .. h.:s.ar-rollo Je lus mi~rnu'.'> 

El grupo decide establecer el sistcn"'"-1 Oaju el nlCtoJu Je cuamifü:aciún 1nonctaria en base al 

Costo 1 listórico J"K-lí las siguientes raJ.oncs: 

• La cn1prcs.a cuenta con los anh:ccJcnh:s y la info.-nuiciún que este sistctna rcqutcrc. lo cual facilita su 

puesta en marcha. 

• La infonnación que propon:•ona a lus usuarios este ststcn\a es focil dc comprender ya que los 

conceptos que expresa son sirn11arc:.. a 1a Contabilidad con'\.cnciunnl. 

• Brinda hcnamicntas Utilcs para planear y controlar In~ desembolsos que s.c: harán en los Rcc::ursos 

Humanos. 
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Lo inJOm\OCión que se u1ili7..a puru llevar a caho la valuación c:;.lu divkHda en kls sittuicnlc!\ 

con.;cplus que cun.-.lituycn el vuk,r inicial: 

a) Coslo de Adquisición: lnlcgrm.Ju por k>s coslos de rcclulumicnlu, de sck:cción y de cuntralución. 

b) C:oslo de Permanencia: Integrado por los cuslos Je inlroducción. Je cn1renamic:nto y de desarrollo. 

e) Cosln Je Scparaciún: Integrado por k>s costos Je renuncia. de c.Jc:spido o de jubilación. 

DATOS: 

L.a empresa Lca1hcr S.A. de C. V. es una entidad mediana de tipo comercial que se dedica a la 

compra - venta de s.o.las de: piel y cuenta con Jos siguientes Recursos Humanos: 
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Nu. t:ntnlir•dot1 

2 

2 

2 

3 

3 

25 

P•c-alo Dc-M'ml?C"A•do 

llircclor General 

Contralor 

Gcrcn1c de Vcnta!oo 

Gerente Je Rt.·cursos 1 furnanos 

Contador General 

Jefe de Sistcrnas 

Supervisor A 

Supervisor B 

Jefe de personal 

Auxiliar Contahlc 

Caplurisla 

Vendedores A 

Vendedores B 

Nomina 

Secretarias A 

Secretarias B 

Mensajero 

Mantenimiento 

S11C"k10 A111t•I 

s 144.000 

IJJ.600 

K?.600 

84.000 

72.000 

66.000 

63.600 

48.000 

30.000 

48.000 

18.000 

26.400 

24.000 

20.400 

54.000 

46.800 

11 •. rno 

10.800 

s 948.600 
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No tus: 

• En nuestru ernprcsu nu existe una cuentu Je Costo Je inversión en J(ccur:KJS l lurnanos yu 4uc el 

sis1crna no se in1plc1ncnlU m:111. 

• A fin de cxplicur Je una rnancra JiJúctica cunK'l se llcvu u caho tu C:unlahiltdad de Recursos l lumanos 

se enunciaran los rnc.1\.·ín1ic1uos ucurriJos Jurunlc el ejercicio 1996 4uc aíec1aron de manera dircclu a 

los Recursos J lurnanos. /\sí conlo las dcnui.s upcrm.:inncs cfoc1w.u.Ja..o¡, en el ai\o propia..-. del giro de lu 

entidad. 

• Teniendo en cucnla la..-. politica..."i de la cmpreso.i se Jc1ern1ina cslahlcccr un tiempo de cinco años para 

la runortiz.ación de la inversión rcaliz.ac.fa en los Recursos J lurnanos; tratándolo en este ca._•;o de fonna 

anual. 

Ahora bien. dividiremos las operaciones efectuadas en tres grupos: Los desembolsos que 

constituyen costos de adquisición. costos de permanencia y el tratarnien10 de los costos de separación el 

cual se: encuentra nonnndo en las provisiones. 

En lo referente a los costos de Pennancnciu. se tomo en consideración el sueldo que se pagó 

durante la capacitación y lo el desarrollo. como ejemplo mencionaremos lo siguiente: 
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Se cupuciló un venJcJnr durante el mes Je Muyo cuyo suclJo o.scicndc a S 500. 

Vento O 

SuckJo 500 

PCrcJiJa 500 Este supuesto Jcsvirllm el principio Je Periodo Contable. el cual 

nnrnla k1 sig.uicnlc: 

·•La necesidad de conocer los resultados de upcrución y la situacil'ln l1nanc1e..·ra de la entidad. que 

tiene unu cxis1cncia continua. oOliga a dividir :-.u vida en periodos cuntahlc?t. convencionales. La~ 

operaciones y eventos. a_..,;j con1u ~us cfoctos derivados susc:eptihks de ser cuanlificados, se identilican 

con el periodo en que ocurren. por tanto. cualquier inlOrrnación contahlc dchc indicar claramente el 

periodo a que se refiere. En tCrnunus generales. los co~tu~ y lo:-. ga...,,.los dctlcn identificarse con el ingreso 

que se originaron. indcpcndicnh:nk:nlc de la fecha en que ~ pagucnH~ 

2 Boletín A·3 pUnío 12. Emilido por el IMCP. 
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l.a empresa J.c:ulhcr S.A. de: C.V inicia ~us opcrucionc:s con los siguicnlcs 5aklos: 

LEATHER S.A. DE C.V. 
BALANZA DE COMPROBACIÓN AL 31 DE DICIEMBRE DE 1995 

(MILES DE PESOS). 

DESCRIPCIÓN 

CA.JA CHICA 
BANCOS 
CLIENTES 
DEUDORES DIVERSOS 
ALMAC~N 
IVA ACREDITABLE 
MOB Y EQUIPO DE OF. 
EQUIPO DE TRANSPORTE 
GASTOS DE INSTALACIÓN 
DEP. ACUM. DE MOB Y EQUIPO 
DEP. ACUM. DE EO. DE TRANSP 
AMORT. DE GASTOS DE INST 
PROVEEDORES 
ACREEDORES DIVERSOS 
IMPUESTOS POR PAGAR 
IVA POR PAGAR 
CAPITAL SOCIAL 
UTILIDAD EJERCICIOS ANT. 

SUMAS IGUALES 

-------···-·-··--

SALDOS 
DEUDOR ACREEDOR 

2.000 
164,473 
767.011 

62,950 
442,305 

300,416 
107,000 
41.325 

1.887.482 

36,605 
53,500 
14,464 

372,543 
44,890 
54.085 

290,000 
1,021,395 

1,887.482 
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Ln."i upcruciuncs rcali7.odas Jurnnlc: el ejercicio 1996 fueron lus sil{uicntcs: 

1. Las venta..-. IUcrnn de S 2.569.1 17 más 1 VA. Je lus cuulcs el 58o/a fue en cfccti""u y el 42 o/o u crédito; 

teniendo la rnercuncla un cnstu de S 899.191. 

2. Los clicnles pagaron del total de su udcudo S 1 .254.222. 

3. Se compró nlCrcancia por S 485.345 má.."i IV/\, la cual ~ pagó de la si~uicnh: manera: 400/a en 

efectivo y 60-A. a crédi10. 

4. Se pagaron S 506,426 a kJs proveedores. 

5. Se rcnlit.nron prCslumos a diversos fi.mcionarios y empicados por la cantidad de S 12.590. 

6. Del total de su adeudo los funcionarios y empicados pagaron S 52,878. 

7. Se pagó a Jos Acreedores S 26.93..\. 

8. La Depreciación anual del motiiliario y equipo de oficina ascendió a S 10.314; correspondiendo c:I 

IOOo/o a los Gastos Je Administración. 

9. La Amorti7..ación anual de los gastos de instalación fue de S 4.132. correspondiendo el 50o/o a 

Administración y 50% a V cntID>. 

1 O. La Depreciación anual del equipo de tr.msportc fue de S 26. 750. correspondiendo el 1000/o a Gastos 

de Venia. 

11. Durante el ai\o se efectuaron gastos por S 109.520 m.i.s JVA. correspondiendo equitativa.mente a 

Administración y Ventas. asimismo se generaron inlpuestos por pagar S 60,000. 

12. El monto del total de impuestos pagados ascendió a S 79.085. 

13. El total de sueldos pagados fue S 916.600. correspondiendo el 60o/o n Administración y el 40o/a a 

Ventas. 
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l..u.s opcrucioncs reulizuJns durante el ejercicio que ufccturon o los Recursos l lumanus fueron lus 

siguientes;: 

Costos de AJqujsicióp-

14. Se cuntrato u un Auxiliar Cuntublc en el mes de rnarJ'.o puganJu ul pcrióJico durante 3 sncsc:s un 

anuncio cuyo costo fuc e.Je S 1 .500. 

15. Se conlrntaron 2 secretarias ··n .. una en junio y la otra en agosto pagando a la ngcnciu S 1.200. 

16. Se contrato u un vcnJcc.Jnr en el mes de diciembre rugando a la agencia S 600. 

17. Se contrato n un ayudante de mantenimiento pagando al periódico e.Jurante un mes S 250 en el mes 

de rnar1.o. 

Costos de Permanencia_; 

18. El Gerente de Ventas acudió durante 5 dias en el mes de julio o la ciudad de Guadalajara a la Expo 

del Mueble donde se capacitó en Técnicas de Mercadotecnia. cuyo costo fue de S 1,850; costo

sueldo S 1.200. 

19. El Contralor acudió a un programa de Capacitación en ISR durante 2 días en el mes de febrero 

cuyo importe: fue de S 2.300.00; costo-sueldo S 513. 

20. El Contador General asistió en abril durante 2 dias a un prognuna de capacitación en impuestos 

cuyo costo fue de S 1.380.00; costo-sueldo S 394. 
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21. El Jefe de Pcrsonol acudió duruntc 2 dlus o un curso sobre Re luciones llurnnnos cuyo costo fue de S 

850.00; costo-suckto S 164. 

22. El encnrguJo de lu Nóminu u...,;isüó Jurante 3 di.u..' a un scminnrlu sobre lu Nuevu Ley del Seguro 

Social cuyu importe foc Je S 747~ costu-suclJn S 167. 

23. Un auxiliur contable asistió u un curso Je 2 dla.s sobre rccxprcsibn de Estados 1-"ínancicros. mientras 

que el otro auxiliar a..-.istit'l 1 Jia al curM> sohrc la Rcsolm.:iún M1~clánca l<J<Jb. Los costos Je estos 

cursos fueron S 1.150.00 y S 460.<K>. rcspcctivruncntc~ coshJ-~uclJo S 200 (ambos). 

24. Las secretarias acudic..ron todos lo~ sábados del mes de junio un curso de capuci1ación en W:ndows 

95 cuyo costo fue de S 1.050.00. 

Costos de SCQ\ID\~ 

25. Renunciaron dos secretarias n una en el ITlCS de abril siendo su fcctw de ingreso en diciembre de 

1995; y la otra en octubre siendo su focha de contratación en agosto de 1996. 

26. Se liquido en c:1 mes de mayo a una secretaria A que ingreso en diciembre de 1995. 

27. Se liquido a un Auxiliar contable en el mc::s de febrero cuya antigüedad es desde noviembre de 

1995. 

28. Renuncio el supervisor B por motivos personales durante el mes de junio siendo que ingreso en 

Diciembre de: 1995. 
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A con&inuación pn:scnuircmos de rnoncra csqucm.di&K:o los dalos iniciales. lo.." opcrocionc~ 

cfcctuudns duranlc el ejercicio. asf como aquellos n1ovimtcntos que ofccli:m u lu cucnlo de Co:'llo de 

lnvcn;ión en Jos Recursos llurna.no-s objeto de nuestra invcstitcoción: 

BANCOS 

A) 164.473 
1) 1.871.794 
2) 1.254.222 
6) 52.878 

MJ 3,343.367 
S) 1,418.300 

223.139( 3 
506.426 ( 4 

12.590 ( 5 
26,934 ( 7 

125,948 (11 
79.085 (12 

916,600(13 
1.500 (14 
1,200(15 

600(16 
250(17 

3.050 (18 
2.813 (19 
1,774 (20 
1.014 (21 

914 (22 
1.810(23 
1.050 (24 
1,817 (25 
5,702 (26 
7,350 (27 
3.501 (28 

1.925.007 (M 

CAJA CHICA 
A) 2,000 

S) 2,000 

DEUDORES DIVERSOS 
A) 62.950 52.878 (6 
5) 12.590 
M) 75.540 52,878 (M 

S) 22.662 

CLIENTES 
A) 767,011 1.254.222 ( 2 
1) 1.082.691 
M) 1.849.702 1 ,254.222 (M 

S) 595.480 

ALMAC~N 
A) 442,305 899,191 (1a 
3) 485.345 
M) 927,650 899,191 (M 
S) 28,459 
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IVA ACREDtTA81..E 
3 ) 72.502 
11) 18,428 

S) 88.930 88.930 (Aj 

GASTOS DE INSTA&.ACION 
A) 41.325 
SJ 41.325 

AMORT. ACUM. DE GTS. IN 

14.464 (A 

•.132 (9 

18.596 (S 

MOB. Y EQUIPO DE OF. 
A) 300,418 
S) 300.418 

DEP. ACLM. ce MOB V ea. 
36,605 (A 

10.314 (8 

46,919 (S 

COSTO DE INVERSIÓN R.H 
141) 1,500 
15) 1.200 
16) 600 
17) 250 
18) 3.050 
19) 2.813 
20) 1.7741 
21) 1.0141 
22) 91-4 
23) 1.810 
24) 1,050 

S) 15.975 

EQUIPO DE T--TE 
AJ 107.000 

SJ 107.000 

DEP. ACUM. DE TFIAHS. 
53.500 (A 
28.750 (10 
ll0.250 (S 

AMORT. ACUM DE INV. R. H 

3.196 (29 
3,195 (S 
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PROVEEDORES 
4) 908.42111 372,!W3 CA 

3:M,7C::. (3 
M) 508.428 707.251 (M 

200.825 ($ 

JVA POR PAGAR 

385,368 (1 

Al) 88,930 385.388 (M 
Aj) 296,438 296.438 (S 

UTILIDAD DE EJ. ANT 

9) 
10) 
11) 
13) 

29) 
Aj) 

SJ 

1.021.395 (A 
444,555 (Aj 

1.465.950 es 

GASTOS DE VENTA 
2,066 

26,750 
84,760 

386.&IO 
1.278 
37.~ 

519,438 519,438 (Aj 

ACREECX>RES DIVERSOS 
7) 29.934 ... 9llO (A .. , 28,93ie ... euo u 

17,9!Mll es 

PROVISÓN COSTOS SEP 

25) 1,873 94,860 '"' 
28) 5,734 

27) 7,395 
28) 3,693 
M) 18.695 9ie,llBO (M 

74,165 ( s 

VENTAS 
Aj) 2,569,117 2,569,117 (1 

GASTOS OE ADMÓN. 
8) 10.314 
9) 2.066 

11) 84.760 
13) 549,960 
29) 1.917 
Aj) 56.916 
S) 705,933 705,933 (Aj 

IMPUESTOS POR PAGAR 
12) 79,m& M.085 (A 

eo.ooo c11 
56 (25 

32 (29 
45 (27 

192 (211 
M) 79.085 114,410 (M 

35,325 (• 
296.438 (Aj 

331,7&3 es 

CAPITAL SOCIAL 
290.000(A 
290.000(S 

COSTO DE VENTAS 
1a) 899,191 899,191 (Aj 

Pt::ROIOAS Y GANANCIAS 
Aj) 899,191 2,569.117 Aj 
Aj) 519,438 
Aj) 705,933 
M) 2,124,562 2,569.117 (M 
Aj) 444,555 444,555 (S 
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AUXILIAR CONTABLE SECRETARIAS B VENDEDOR 
14) 1.500 15) 1.200 16) :¡ 23) 560 24) 525 

S) 2.060 s) 1.725 S) 

AYUDANTE MTTO. GERENTE OE VENTAS CONTRALOR 
17) 250 18) 3,050 19) 2.813 

S) 250 S) 3.050 s) 2.813 

CONTADOR GENERAL .JEFE DE PERSONAL ENCARGADO NOMINA 
20) 1.774 21) 1,01'4 22) 914 
s) 1.774 5) 1,01'4 s) 914 

AUXILIAR CONTABLE SECRETARIAS A 
23) 1.250 24) 525 
S¡ 1.250 S) 525 

AUXILIARES DE LA CUENTA COSTO DE INVERSION EN RECURSOS HUMANOS. 
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5.2. PRESENTACIÓN DF. LON. Ml!:CUN.SOS HUMANOS l!:N LOS •:STADOS ··•NANCU:Mos 

C>cspué3 de haber n10strndo los rnovimtcntu!I rclacionac.Jos con lus Recursos Humanos ocurridos 

e.Jurante C'I cjcrctciu prcs.cnlurc:rnos corno es que estos son incc.>rpuruJos a lu inll-,rm.ución finunch:ru. 

LEATHER S.A. DE C.V 
ESTADO DE RESULTADOS DEL 1• DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996 

(MILES DE PESOS) 

lng~ 

Ventas Netas 
- Costo de Ventas 

Utilidad' Bruta 

G-.toa de OfMHeCIOn: 
Gastos de Venta 
Gastos de Adm1mstraciOn 

Utihdad antes de impuestas 

2.569,117 
899.191 

519.438 
705.933 

1.669,926 

1,225.371 

"'44.555 

--------·---------·····-· ... - .... ----·--------------·-··-------------------· -
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ACTIVO: 

Clrcullnlt: 
Cija chica 
8-laJs 
Cuentas por cobrar 

Clientes 595.480 

LEATHER SA ce C.V. 
BALANCE GENERAL AL 31ceDICIEMBREce19911 

(MILES ce PESOS) 

2.000 
1,418.300 

PASIVO 

A Corto Pillo 
Plco¡eedofes 200,825 
Acreedofls llivl!IOS 17.9!16 
Impuestos por PIQlf 331.763 
Provi$IOl'a de Costo de Sepn:i6n 76. 165 

Deudores diversos 
Almacén 

22.662 618.142 
---~ 

Total Corto Plazo ---~ 

Tola/ Circulan/e 2.066.901 

Fijo: 
Mobih31ioyequipodeoficina 300.418 
Oep. Acum Mob. y equipo 46.919 253.499 
Equipo de Transporte 1o7.000' 
Oep. Acum. Equipo de Tran 80.250 26.750 

T Olal Fijo 280.249 

onerido: 
Gastos de lnslalación 41,325 
Amo!l.Acum. de Gtos In~ 18.596 22.729 
Coslo de lnvll!1lón en R. H ~ 

1'780 Amo<\. Acum. C1o lnv. R H. __ 3.1_95 __ _ 

Totalllifefido ~ 

TOT Al ACTIVO ~ 

TOTAL PASIVO 

Capltal Conllblt: 
Capital Social 200.000 

6",555 

626.709 

Ulliidad del ejeltioo 
Utilidad de ejerCioos..,, ~ 

TOTAL CAPITAL CONTABU ~ 

TOTAL PASIVO+ CAPITAL ~ 
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CONCLUSIONES 



Paru cumplir con su..• objetivos la or~ani;1.ación cuento con tres recursos hó.."'icos: Recursos 

Materiales. Recursos Técnicos y Recursos 1 lurnanos. Je su buena intc:Krución depende el e"ito o 

&.caso de ln cntiJac.J. El recurso que prcscntu mayor JificultoJ en cuanto a rncdK:ión e intcKración 3C 

refiere es el Recurso l lurnano • por ello uno Je la."i principulcs rc:sponsabilKlaJes que C)l.isten dentro de 

la organi7..ocic.'>n es lu de administrar y upruvechar aJccuudumcnte lanlo los conocimientos corno las 

cxpcricncin.."i de los Recursos llumanos. y c:stu re!-.ponsnbiliJud no sólo recae sohrc los directivos de más 

aho nivel sino sobre toda In organi7..oclón. 

Así surge la necesidad de conlUr con un sistcnw que muestre lu inversión hecha en los Recursos 

Humanos. ya que hasta el momento la Contabilidad sólo se había encargado de informar acerco de los 

recursos rna1eriules y los recursos técnicos de la entidad. sin embargo dada la importancia que tienen Jos 

Recursos Humanos para la orga.niz..ación nace la ••Contabilidad de Recursos Humanos"" a través de la 

cual se han desarrollado diversos métodos para medir y valuar al Recurso Humano. 

Dentro de: estos métodos enconlrarnos que el de Costo Histórico es el que mayores ventajas 

ofrece debido a que es fi\cil de disci\ar y operar. ya que sus lécnicas contables son similares a las usa.das 

por la Contabilidad tradicional. lo que pennitc a los usuarios de ln infonnación comprenderla 

fácilmente. 
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/\ lo lw'KO .Je la invc:M i~oción se encontró que puru implementar un !'>ish:rrw .Je ConlnbilK.laJ .Je 

Recursos llurnanos es ncccsurH.1 lonlDI' en cucntu uspcctos tole~ come,: •ihjetivos orH,ani7.ncionoles. 

objetivos personales. politic.:us de Ju empresa. etc. puru kJll,fllr el óptimo funcic.uuuntcnto de la enodud. 

Con el fin de rcforl" . .ur lu invcsligución se mtcrru~ó o un nUmcro si~nificativo de personas 

encargadas de odn1ini.'>lrar los Recursos Humanos puru conocer Ju importancia que tM:nc dentro de su 

orgnni:.r..ación este rc:cun...1 desde el punto de vista contoblc. donde pudirnns constatar que !;Obre: este 

terna se ha escrito y publicado muy poco. pues aun este lema no es uhortado plena ni fonnalrnc:nte por In 

teoría contable. ca.so conc.:r-ctn el de nuestro pais. sin embargo su importancia es tal. que se considcr-n 

que si la información financicrn incluye: la inversión hecha en k>s Recursos J lumanos se lendr-án valores 

más reales y competitivos. 

Por todo lo mencionado. podernos mostrar claramente que un sistema de Contabilidad de 

Recursos Hunumos e~ una magnifica herramienta en la toma de decisionc:i. y en el desarrollo de la 

organización ya que permite a los encargados de éstas satisfacer en m.ayor medida tanto las necesidades 

de la empresa. COOlO las necesidades de los Recursos llumanos. obteniendo asl una mayor efectividad y 

eficiencia de los mismos. logrando con ello que ex.isla mayor productividad. 
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