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INTRODUCCION

La politica comercial a nivel externo durante 1a administracidén de Miguel de 1a Madrid se
orientd al hecho de contrarrestar problemas financieros, tales como el déficit comercial, la

deuda externa y la excesiva dependencia politica economica con el exterior:

Como consecuencia de lo anterior, la administracion de Miguel de la Madrid tuvo que
implantar y desarrollar una politica dinamica e independiente en 10 que respecta al

comercio exterior con el fin de obtener los recursos econémicos para el desarrollo de su
modelo econdmico.

Durante su campafa electoral Migue! de la Madrid habia establecido la necesidad de
vincular la politica econdémica interna con la internacional y la conveniencia de disminuir
las barreras artificiales a las importaciones, aunado al hécho de establecer planes y
programas que fomentaran las exportaciones, crear una real estrategia de Comercio

Exterior, ademas de estimular el desarrollo de franjas fronterizas y zonas libres en el pais.

Por desgracia con la pérdida de la solvencia en nuestro pals y el establecimiento de una
Carta de Intencidn al FMI en 1982, se da un cambio radical en 10 que seria el futuro
econdmico y politice del pais, en donde dicho Organismo lnternaﬁicnm condicionaba la
adopcion de un nuevo modelo de desarrollo econdémico orientado al exterior abriendo sus
fronteras a productos y capitales extranjeros manifestandose

la necesidad del
replanteamiento de las relaciones comerciales con el exterior.




Es asi como se adopta una politica de liberacién del Comercio Exterior. aunado a la
promocion de la inversidn extranjera en 1985. Para 1983 .se presenta el
deﬁmanle|amiento del sistema de proteccion, susmuyendo'permlsds~por aranceles, la
adopcion de' un - sistema " de cadificacion aduanera llamado'Sistema_A‘rm’bnizado de
Designacion y cédiﬁcacién de Mercancias basado fhndameﬁtalri—je}ite' en'la Nomenclatura
del Consejd de kCooperacvlénAduanera de Bruselas" y Irav Cla'sivfyc;éié'riﬁ.Unifyorme de!

Comercio lnternaclonal de Ias Naclones Unldas En 1984 se crean programas de fomento

‘alas exponaclones como el Programa Nac:onal d Fomento Integral del Cornerclo

Exterlor (PRONAFICE), p ‘el Programa de Fomento lntegral a’las -Exportaciones
(PROFIEX)

En 1985 se flrma un memoréndum de’ entendlmlento comercnal Meéxico-EUA que vendria a
ser el primer acuerdo de apertura comercial a nivel bilateral ya que se buscaba desregular
a los subsidios y las cuotas compensatorias. En este mismo afo se inician las
negociacione§ para el ingreso de México al Acuerdo General de Aranceles Aduaneros y

Comercio (GATT).

La entrada de México al GATT en 1986 provocd una serie de cambios importantes en los
procedimientos de importacién y exportacidn de mercancias que obligaron a muchos
sectores a replantear sus actividades. Los Agentes Aduanales tuvieron que desarrotlar
mejores mecanismos para poder ser mas eficientes en su labor, una de ellas el
preocuparse por la capacitacion de su personal con respecto a la nueva forma de
clasificacion arancelaria, sus reglas interpretativas y las nuevas notas legales

relacionadas con el sistema armonizado.



La politica de apertura comercial impulsada ampliamente durante el sexenio de Carlos
Salinas de Gortari, aunada a reformas a la Ley de inversion extranjera en 1990 y el
establecimiento del Programa Nacional de Modeljnlzacién Industrial y de Comercio
Exterior (PRONAMICE) el mismo afio, provocd grandes cambios a nivel nacional, no solo

en nuestra Carta Magna, sino también en la manera en’la gque ciertas actividades de

nuestra vida laboral se desarrollaban.

La concepcién Neoliberal de la politica economica, establece que la produccion y

distribucion de los bienes se debe dejar al libre mercado, y que el . Estado debe
desarrollar su actividad enfocandose solamente a la satisfaccidon de las necesidades

sociales de la poblacién, la cual se debe financiar a través de la imposicion fiscal.

Ei Noeliberalismo se sustenta sobre el principio basico de la libertad economica y politica.

Establece que si los pueblos gozan de libertad politica, tendran libertad econdmica.

Milton Friedman, conocida como el padre del Neoliberalismo, establece en materia de
Comercio Exterior su total oposicion a las medidas arancelarias, las cuales segun sus
criterio limitan la actividad econdémica, Friedman afirma que si en el interior funciona la
libertad econdmica, sin permisos aduanales, ni restricciones arancelarias de un mismo
pals, entonces por qué no funciona de la misma forma en el ambito internacional. Al
mismo tiempo sostiene la idea de la reduccidon del aparato gubernamental, ya que, al
aumentar el gasto publico y la burocracia, disminuye la produccién y se contrae la

iniciativa privada que a pesar de tener menor infraestructura econémica que el Estado,

produce bienes de mayor calidad.



Los economistas Neoliberales establecen que la libertad es ia que garantiza que tanto
productores como consumidores puedan, de acuerdo a sus conveniencias, realizar sus
actividades sin coerciéon, con un amplio margen de libertad en |a que quienes compran y
quienes venden, por conveniencia propia, se apeguen a los principios de mercado, que es

al fin de cuentas, su guia.

Las empresas privadas pueden adaptarse con mucha mayor rapidéz y facilidad a los
cambios, y no se requiere un aparato burocratico gigantesco para que funcionen, ni se

coarta la libertad de quienes compran.

Dentro de una sociedad libre, no hay un plan monopdlico que se impone sobre toda la
sociedad. cada empresa establece su propio plan, cada una se esfuerza en mejorar el uso

de sus recursos.

Los economistas Neoliberales establecen que en la economia centralizada, los criterios e
intereses politicos pueden subordinar la eficiencia econémica, causando ineficiencia y
hasta malos manejos, para los Neoliberales la economia centralizada es sinénimo de
dejar en manos de un grupo de ineficientes burdcratas y téecnicos, la libertad de producir y

consumir.

Todas estas ideas traen como consecuencia el proponer !a creacién de leyes que
permitan el libre movimiento de capitales y mercancias del exterior, a fin de atraer

inversionistas extranjeros.

Con la entrada de México al GATT en 1986, el inicio del proceso de liberacion del

Comercio Exterior, y los acuerdos comerciales suscritos con nuestro pais en la década



de los noventa, se comenzaron a establecer politicas de desregulacion de la actividad del

Estado Mexicano. Algunas de las medidas que se establecieron fueron:

=> La reduccion del Gasto Publico.

= Eliminacién de! déficit presupuestal, a través de la reduccion de subsidios.

= Reduccién del aparato Estatal.

=> Mayor libertad econdmica para los empresarios, banqueros, . industriales .y
comerciantes, © sea menor intervencion del Estado en la actividad econdmica.

=» Eliminacién de controles de precios dejandolos a libre oferta y demanda.

== Apertura a la inversidon extranjera.

El presente proyecto de Investigacion se basa fundamentaimente en la teoria del
Neoliberalismo, ya que es a raiz de 1a desregulacidén del Comercio Exterior en México que
los Agentes Aduanales mexicanos han tenido que replantear su funcién, ya que vieron
afectada su actividad con el proyecto de modernizacion de las aduanas mexicanas,
ademaias de las constantes circulares y oficios que modificaban la Ley Aduanera de 1982 y
que llevaron a la creacidn de la Nueva Ley Aduanera que entro en vigor el 1 de abril de

1996.

La importancia del estudio de la actividad del Agente Aduanal reside precisamente en
determinar cuales son los retos y oportunidades que tiene que enfrentar basado en las
reformas en materia de Comercio Exterior y en materia de Legislacién Aduanera en

nuestro pals, aunado a los acuerdos comerciales suscritaos con otras naciones,

En el contexto nacional, la actividad de los Agentes Aduanales, se ha visto modificada y

aun limitada por la Ley Aduanera actual, lo cual ha provocado que busque las alianzas y




estrategias necesarias para no salir del mercado De esta manera el Agente Aduana! se

ha vuelto Agente de Carga, Almacenador, Transpomsta, Comercu

lizador y hasta Asesor
de seguros y Fianzas. -’ T

En el Contexto Internacional, con la busqueda y firma de Acuerdos Comerciales con otras
naciones por parte de nuestro gobierno, el Agente Aduanal ha tenido que buscar las
alianzas con empresas en otros paises, para de esta manera ofrecer servicios integrales

de transportacién y aduanales tanto a la importacién como a la exportacion.

En la primera parte de este trabajo se presenta la importancia del Despacho Aduanal en

el desarrollo del comercio internacional, presentando los procedimientos de despacho en

nuestro pais ademas de los procedimientos en otros paises como Holanda, Italia, Estados
Unidos y Chile, 1o que nos permitira tener un punto de comparacion y analisis de cuan

complicado es el proceso de liberacién de una mercancia en nuestro pais.

En el mismo capitulo se presentan aspectos importantes de la experiencia europea frente

al impacto de 1a apertura comercial en la figura del Agente Aduanal, dando un buen

ejemplo al mundo de los preparativos hechos por las asociaciones de Agentes de

Aduanas con el fin de preparar a sus agremiados para los cambios debido a la

desaparicidon de fronteras internas en ese continente.

En el capitulo dos se presentan los aspectos juridicos de la funcidn del Agente Aduanal
en México; los requisitos de ley para obtener patente de Agente Aduanal al igual que sus
derechos y obligaciones. De igual manera aspectos importantes del paso de nuestro pais
a la apertura comercial,

presentando las etapas mas impornantes que llevaron a nuestro

pais a adherirse al Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio, GATT por



sus siglas en inglés pasando por. la es!rategla sallnlsla de apertura comercial, hasta

Ilegar a Ia ﬁrma del Tratado de lere Com rcio de Amé

A partir de 1994 con Ia en(rada envwgo ¢ L LC N se dan, nuevas negocuaclones para

acceder a nuevos mercados Internaclonales n este mlsmo cap[tulo veremos aspec!os
importantes en materia aduanera de cada ‘uno de ellos no sin antes determinar el marco

tegal del Comercio Exterior Mexrcano.

El proceso de apertura comercial, llevo de igual forma, a un proceso de modernizacién en

las aduanas mexicanas, T itando el imiento del Sistema Aleatorio de

Reconocimiento Aduanal y del Sistema Automatizado Aduanero Integral

En el capitulo 3 del presente trabajo hacemos una presentacion de los diferentes aspectos
y actividades que a nuestro juicio el Agente Aduanal debe integrar con el fin de
mantenerse en le mercado del Comercio Exterior de nuestro pais. Su papel como Agente
de Carga, como Empresa Almacenadora; como Promotor de la Exportaciones; como

Gestor de Permisos Gubernamentales y hasta como Asesor de Seguros y Fianzas.

Finalmente en el capitulo 4 se presentan los retos y oportunidades que hoy en dia tiene
que adoptar el Agente Aduanal mexicano, comenzando con el aumento de competencia
en su funcién con la autorizacion de nuevas figuras de Apoderado Aduanal, contempladas
en la Nueva Ley Aduanera de 1996, su proyeccion a nivel internacional y la importancia
del principio de Calidad Total y de Reingenieria de los procesos en la funcién de los
Agentes Aduanales y que actualmente esta cobrando fuerza al ser mas y mas las
empresas que cumplen con la norma ISO800C y que buscan proveedores igualmente

certificados.



De esta manera, el presente trabajo pretende demostrar el hecho de que la figura juridica
del Agente Aduanal mexicano se ha visto y se vera ampliamente disminuida si este no
diversifica su actividad dentro del ramo del comercio exterior, con el fin de ofrecer
servicios con mayor valor agregado y a precios competitivos.

Radica la importancia de su analisis en la creciente demanda de servicios integrales por

parte de los importadores y exportadores mexi 0s. en la L 1 Aduanera en vigor

y en los distintos acuerdos comerciales firmados por nuestro pais.




CAPITULO 1. - EL PAPEL DEL AGENTE ADUANAL EN EL DESARROLLO DE
COMERCIO EXTERIOR.

El Agente Aduanal mexicano ha desempefiado un papel importante en el desarrolio del
comercio exterior en México, ya que, siendo un conocedor de la legislacién en materia
aduanera se convierte en el asesor directo de sus clientes para que éstos no tengan
problemas en el momento del despacho aduanero, actua iguaimente como intermediario
entre los empresarios y nuestras autoridades, @l lleva a cabo los tramites de entrada y
salida de mercancias de! territorio nacional por cuenta y orden de los importadores y

exportadores.

Los procedimientos de desaduanamiento en México requiere de tiempo y esfuerzo que
redundaria en el hecho de que los importadores y exportadores designaran tiempo y
demasiado personal a efectuar un despacho ante la aduana ademas de los riesgos
inherentes al desconocimiente de todos los ordenamientos que se relacionan con esto. Es
ahi donde reside la importancia del Agente Aduanal ya que cuenta con !a experiencia para

efectuar los tramites de manera rapida y segura.

A lo largo del presente capitulo se presentaran aspectos del despacho aduanero en
Meéxico, su marco juridico y las posibles compiicaciones en las que se pueden incurrir en
caso de que el despacho aduanero no se realice de manera adecuada, de igual manera
se presentaran algunos ejemplos de procedimientos de despacho en paises como
Estados Unidos, ltalia, Holanda y Chile que nos permitiran comparar la manera en que
estas naciones controlan la entrada de mercancias a sus territorios y que nos servira de
punto de comparacién con ef despacho aduanal en nuestro pais, finalmente un apartado

en donde se presentan las medidas tomadas para contrarrestar los efectos de la



desaparicion de fronteras internas en Europa en la labor de los agentes aduanales, el
cdmo se prepararon las organizaciones de Agentes Aduanales en ese continente con el

fin de establecer medidas que, atenuaran el impacto de 1a apertura comercial en su labor.

1.1. - IMPORTANCIA DEL DESPACHO ADUANAL EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL.

La definicidbn mas adecuada de lo que es un despacho aduanal la podemos encontrar

precisamente en la Ley Aduanera mexicana que nos plantea lo siguiente: “...Se entiende

por despacha el conjunto de actos y formalidades relativas a ta entrada de mercancias al
territorio nacional y a su salida del mismo, que de acuerdo con los diferentes traficos y
regimenes aduaneros establecidos en el presente ordenamiento, deben realizar en la
aduana las autoridades aduaneras y los consignatarios, destinatarios, propietarios,
poseedores o tenedores en las importaciones y los remitentes en las exportaciones, asi

como los agentes o apoderados aduanales "."

El texto anterior corresponde a 1a Ley Aduanera en su articulo 35, que nos plantea que en
el despacho aduanal, todas las partes involucradas, deben cumplir una serie de
procedimientos y requisitos con el fin de llevar a cabo la internacidn o exportacién de
mercancias dentro de territorio nacional. Las autoridades verifican el proceso y el
cumplimiento de restricciones arancelarias, los importadores y exportadores deben
cumplir con el pago de los impuestos y contribuciones, ademas del cumplimiento de los

permisos y autorizaciones que las diferentes dependencias le imponen y los Agentes

! SHCP. Ley Aduanera 1996. En Maerker, Gunther. “La Nueva Ley Aduanera [996™, pag. 59



Aduanales como intermediarios entre las partes, deberan antes de realizar el despacho,
verificar que sus clientes cumplan con todos los requisitos de ley ademas de realizar la

correcta clasificacidon arancelaria que por ende llevara al adecuado pago de los impuestos

y contribuciones y asi evitar delitos del orden fiscal.

1.1.1. - El despacho Aduanal en México.

ta base legal del despacho aduanero en Meéxico 0 podemos encontrar en ia Ley
Aduanera vigente, que en su articulo 10 nos plantea que la entrada y salida de

mercancias del territorio nacional, debera efectuarse por lugar autorizado en hora y dia

habil, junto con la documentaciéon exigible.

Los lugares autorizados a los que se refiere el articulo antes mencionado, son

precisamente las aduanas y dentro de los documentos exigibles encontraremos como el
mas importante al pedimento aduanal de importacion o exportacion en los formatos
autorizados por 1a Secretaria de Hacienda, donde se determinara la cantidad a liquidar

por cuenta de los importadores Yy exportadores del arancel, las contribuciones, y en su
caso, las cuotas compensatorias.

Dentro de los procedimientos aduaneros se establece que a la entrada y salida de
mercancias, éstas quedaran en depdsito fiscal o fiscalizado, con el

proposito de
destinarlas a un régimen aduanero, por ejemplo,

importacion definitiva, exportacion
temporal a reparacién entre otros. El régimen sera establecido en el pedimento aduanal
correspondiente y a solicitud del importador o exportador. 2

? De acuerdo con ¢l manual de operacidon SAAL los grupos de i d son: lmportaci y
exportaci definiti Importaci por emp quiladoras o con PITEX:




Para poder importar o exportar una mercancia es necesario que el importador o el
exportador presente a través de su Agente o Apoderado una serie de documentos a la
autoridad, entre los que destacan el Pedimento de importacién o exportacién acompanado
Vdé unaﬂ factura que ampare la mercancia que se esta importando o exportando y que
cuantiﬁl':ue en cantidad y valor la misma, certificado de origen, permisos o autorizaciones
que comprueben el cumplimiento de restricciones o regulaciones no arancelarias
conocimiento de embarque, carta de porte o guia aérea. Todo esto servird para la
correcta clasificacién arancelaria. En los casos en que la mercancia sea susceptible de
ser identificada individualmente, se debera anotar en e! pedimento correspondiente los
nimeros de serie, parte, marca, modeio o, en su defecto, las especificaciones técnicas o

comerciales necesarias para identificar las mercancias.

Con el fin de determinar las caracteristicas fisicas de la mercancia o sus nimeros de
parte, serie o identificacion, se han establecido dentro del ordenamiento legal
correspondiente los mecanismos adecuados para poder llevar a efecto lo que en ia
practica se Ilérna reconocimiento previo, para lo cual los articulos 25 y 42 de la Ley
Aduanera nos ptantean: “Las mercancias que se encuentren en depdsito ante la aduana
podran ser motivo de actos de conservacion, examen y toma de muestras, siempre que
no se altere o modifique su naturaleza o las bases gravables para fines aduaneros...”®
Ademas de lo siguiente "Si quien debe formular el pedimento ignora las caracteristicas de

las mercancias en depdsito ante la aduana, podra examinarlas para tal efecto.” *

lmpor temporales para retornar ¢n su mismo estado; Deposito tiseal en almacén

gencral de dcp:\sno Dcposuo fiscal en local -mmnmdo blabur.luﬂn. transformacion o reparncnén en recinto
fiscalizado. Todos estos i se veran con d en el corresp.

} SHCP. Ley Aduanera 1996. op cit. pag. 46

* Ibidem. pag. 69




Suele suceder que el Agente Aduanal en ocasiones por la urgyenma de_ su cliente de
contar con una mercancia, o por exceso de conﬂanza por. parte de sus empleados, o
simplemente por faita de cuidado, usa los docum‘enykvos ‘comerciales recibidﬁs por el
importador o los que le envia el exportador, y presénta 1a documentacién aduanal, dando

por sentado que la mercancia concuerda con toda la documentacién y al pasar el sistema

aleatorio toca reconocimiento aduanero.

En este caso, tanto el Agente Aduanal como el importador o exportador se encontraran en
problemas, ya que de darse este caso se tendran que pagar de primera instancia las
diferencias de impuestos, recargos y mulitas en el mejor de 1os casos, pudiendo inclusive
presentarse el embargo precautorio o secuestro de la mercancia, el inicio de un
Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera (PAMA), o en el peor de los casos la

cancelacion de la patente al Agente Aduanal.

A cuantos Agentes no les ha pasado que las cantidades anotadas en la factura no

concuerdan con las que fisicamente vienen en los embargues por un simple error humano
del departamento de trafico del proveedor extranjero o el exportador mexicano, o en otros,
el proveedor extranjero en su afan de halagar a su cliente en Meéxico, incluye en las cajas
un regalo, sin mencionarlo en la factura. por un error, el proveedor en vez de tuercas
manda tornillos; el peso de la mercancia no coincide con el peso en la guia o |a factura, o

por errores de los lamados de “dedo”, el niumero de serie de una maquina no concuerda

con el de 1a placa de identificacion del aparato.

Cualquiera de estos eventos, si llega a descubrirse en el momento del reconocimiento

aduanero, va a traer problemas, aunque sean erfores u omisiones sin dolo, sin embargo,

definitivamente nuestra legislacién actual no contempla esta serie de casos no



malintencionados y ia muestra o podemos encontrar en el articulo 54 de la Ley Aduanera
que nos dice: “El agente aduanal sera el responsable de la veracidad y exactitud de los
datos e informacién suministrados, de la determinaciéon del régimen aduanero de las
mercancias y su correcta clasificacion arancelaria, asi como del cumplimiento de las

demas obligaciones gque en materia de regulaciones y restricciones no arancelarias rijan

para dichas mercancias...”®

Sin embargo, a pesar que el reconoccimiento de las mercancias esta regulado y que los
Agentes Aduanales, por mero instinto de supervivencia, deben obligarse a realizar este
procedimiento, aun se presentan demasiados casos en los que el Agente Aduanal se ve

sancionado por declarar datos inexactos. Esta situacion puede deberse a la gran presion

recibida por parte de sus clientes, los cuales muchas veces, debido a una mala

planeacién de sus departamentos de adquisiciones podrian tener 1a urgencia de contar

con un material. Sobre todo en el trafico aéreo, al importador le urge su producto; a!

exportador, cumplir con sus compromisos de venta, lo cual hace que muchas veces se

presente la documentacion aduanal sin verificar que reaimente concuerde exactamente

con lo que viene fisicamente en las cajas. Otro caso puede ser la imposibilidad de

manejo;, esto ocurre mucho en trafico maritimo. Un contenedor con variedad de
productos.

El sacar todos ellos, revisarlos, volver a meterios, bajar y subir el contenedor
del medio de transporte encarece y hace tardia la operacion. Otro caso muy comdn hoy
en dia es el hecho de gue muchas empresas maquiladoras o con programas como
PITEX, trabajan con sistemas “just in time".

Por otro lado, para poder llevar a efecto el despacho aduanero de importacion y

exportacion, el Agente Aduanal debe ser autorizado expresamente, es decir. por escrito,

* SHCP. Ley Aduancra 1996. op cit. pag. 914



por el importador o exportador de las mercancias, de otra manera podria verse
gravemente sancionado, tal y como se establece en los articulos 40, 162 fraccion VIi,

inciso g; 164 fraccion Il y 165 fraccion Il de la Ley Aduanera vigente, los cuales nos

plantean lo siguiente:

“Articulo 40. - Unicamente los Agentes Aduanales que actiien como consignatarios o
mandatarios de un determinado importador o exportador... podra(n) lievar a cabo los
tramites relacionados con el despacho de las mercancias de dicho importador o
exportador..."®

Asi pues, un Agente Aduanal no puede llevar a cabo el despacho de mercancias si antes
no ha sido autorizado por el importador o exportador de las mismas, de forma escrita a
través de ia carta poder o también la llamada carta encomienda, la cual debe ser
presentada en el momento del despacho en el médulo de seleccion aleatoria, junto con
los demas documentos relativos al despacho. Este acto tiene dos finalidades principales,
la primera es la de evitar la pirateria de servicios que se estaba lievando hasta ese
momento por parte de Algunos Agentes Aduanales y oficinas de comercio, los cuales se
dedicaban a desaduanar mercancias de lo que en el medio se llaman “guias huérfanas”, o
sea sin tener Agente Aduanal designado o mencionado en la consignacién. aportando
incluso el monto de los impuestos y entregado la mercancia a domicilio, procedimiento
totalmente desconocido por parte de! importador, el cual en muchas ocasiones debido a
cuestiones internas habia decidido postergar el desaduanamiento de esas mercancias

Por otro lado buscar en e! Agente Aduanal un apoyo para la verificaciéon del domicilio de

® Ibidem. pag. 68



los importadores y de esta manera evitar,

que empresas fantasma realizaran
importaciones durante una temporada y desaparecer. 7

“Articulo 162. - Son obligaciones del Agente Aduanal: ...Vil. Formar un archivo con la
copia de cada uno de los pedimentos tramitados o grabar en dichos pedimentos en los
medios magnéticos que autorice 1a Secretaria y con los siguientes documentos: ...g) El

documento que compruebe el encargo que se le hubiera conferido para realizar el
despacho de mercancias..."®

Hoy en dia existe polémica para determinar en qué momento termina el proceso del
despacho aduanero, la mayoria coincide en que el despacho de mercancias termina cinco

afos después de haberse iniciado, es decir, el tiempo en el que por ley se deben

conservar documentos fiscales. Esa es la razdn por la cual el Agente Aduanal debe

conservar en sus archivos los documentos relacionados con cada operacién que realice,
ya Qque en caso de que sea objeto de una auditoria, debera presentarios, incluida entre

estos, la carta en la que fue autorizado a efectuar el despacho de las mercancias.

“Articulo 164. - El Agente Aduana! sera suspendido de sus funciones hasta por noventa

dias... por las siguientes causas: ...Il. Intervenir en algun despacho aduanero sin

autorizacién de quien legitimamente puede otorgarlo.” ®

En caso de reconocimiento aduanero el verificador aduanal revisara los documentos en la

aduana y en caso de que no se haya adjuntado la carta encomienda, el Agente Aduanal

7 Sc anexa de Carta ienda en anexos,
* SHCP. Ley Aduanera 1996. op cit. pag. 275,277 y 278,
* SHCP. LLey Aduanera 1996. op cit. pag. 280 y 281.




puede ser suspendido hasta por noventa dias. Aun si le tocara desaduanamiento libre,
esta obligado a entregar la carta junto con los documentos del despacho en el médule de
seleccidn aleatoria, Jos cuales son enviados a 13 unidad de contabilidad y glosa en donde
todos los documentos seran revisados y en caso de no encontrarse la carta de

autorizacioén, se dara aviso para la aplicacidn de las sanciones que correspondan.

“Articulo 165. - Sera cancelada la patente de Agente Aduanal. independientemente de las
sanciones que procedan por ias infracciones cometidas, por las siguientes causas ... lil.
Sefalar en el pedimento el nombre, domicilio fiscal o la clave del Registro Federal de

Contribuyentes de alguna persona que no hubiera solicitado la operacion al Agente
Aduanal...**®

Este articulo es bastante claro y busca terminar con todas aqueilas irregularidades que se
presentan en el despacho de mercancias, sobre todo. las de los Agentes Aduanales que
prestan servicios a las empresas de mensajeria o paqueteria, las cuales regularmente
despachan mercancias sin considerar el valor de las mismas, simplemente se guian por
tamafio de los paquetes. Esta situacidn ha puesto en graves aprietos a muchos
importadores ya que al entregar esas pequefas y caras mercancias en puerta, sin los
documentos correspondientes y, sobre todo, sin su conocimiento y autorizacion, el valor
de las mercancias y los impuestos que se debieron haber pagado no son deducibles para

el importador, io que representa un grave problema.

' SHCP. Ley Aduanera 1996. op cit. pag. 282 y 283



tHasta aqui se han determinado algunos de los aspectos legales que regulan el despacho
aduanero, pero jcomo es el proéeso de deépachd de mercancias en nuestro pais? A

continuacion se presentaran aIQUr{as consideraciones al respecto.

El despacho de mercancias por via aérea, representa uno de los procedimientos que
tienden y deben ser los mas agiles, debido a que la mayoria de jas mercancias
transportadas, bajo este medio de transporte son de bajo volumen pero de alto valor

intrinseco, al igual que mercancias perecederas y animales vivos."'

El despacho por via aérea, a pesar de sus costos de transporte, es también, uno de los
mas econdmicos en cuanto a gastos de almacenaje y manipulacion de la mercancia,
debido a que el tiempo de estancia de ésta en aduana es muy corto y a que el tipo de
embalaje en la mayoria de los casos es de facil manejo. Como ejemplo de lo anterior,
podriamos tener el caso de una empresa dedicada a la venta, servicio y reparaciéon de
equipos de cémputo, los cuales son importados, y que tiene un contrato de servicio con
una empresa de artes graficas cuya memoria central del sistema de fotocomposicién falla
y desafortunadamente no se tiene por parte de la empresa de computo 1a pieza en
existencia, ésta se vera obligada a traerla del extranjero, ya sea por via aérea o contratar
un servicio de hand carry.’? Obviamente la mercancia no podra pasar mas de 24 hrs en

fa aduana, lo que evitara que se pague alguna cantidad por concepto de almacenajes.

Dependiendo de la agilidad del personal de la Agencia Aduanal y del hecho de contar con

los documentos necesarios y las cantidades suficientes para el pago del arancel y los

"EL de mer d i i y animales vivos esta autorizado a llevarse a efecto las
24 hrs del dia. los 365 dias del afio. -

2 E1 término hand caray viene del idioma inglés y significa traer a mano, o sea, contratar a una persona para
que traiga consigo Ja mercancia que urge y pagar los impuestos correspondicntes en sala de llegada



impuestos, este procedimiento puede llevarse a cabo en un tiempo maximo de 24 hrs.

Por su parte, el despacho de exportacién es aun mas flexible ya que puede reahzarse las
24 hrs dei dia aun en fines de semana y dias festivos.

El despacho por via maritima se maneja regularmente con mercancias de alto volumen y
bajo valor intrinseco, en la mayoria de los casos. Este procedimiento tiende a no ser tan
agil como el despacho aéreo debido al gran ndmero de articulos que se revisan en el

momento de que el Agente Aduanal efectue el reconocimiento previo, ademas de una
mayor comr jidad en la clasifi

ion arancelaria resultado de la vanedad de mercancias
regularmente transportadas en el contenedor.?®

independientemente de que el costo por la transportacion es mucho mas econdémico en
promedio que el transporte aéreo, los gastos de manejo de ta mercancia o por demoras o

aimacenamiento, son mucho mas altos debido a las mismas caracteristicas de la

mercancia, aunado a los gastos de transportacion del puerto a su lugar de origen. E!
tiempo minimo en el que regularmente se efectua este tipo de despachos por parte del

Agente Aduanal puede ser de tres dias habiles.

El trafico de mercancias por via terrestre ha aumentado en los Uitimos aiflos a través de la
frontera norte y sobre todo con la firma del TLCAN (Tratado de Libre Comercio de

Ameérica del Norte), presentandose el mayor flujo de importaciones a través de la frontera
de Nuevo Laredo, Tamaulipas.

intermacional o esperar & que la mercancia sea trasladada a la aduana para que el Agente Aduanal la
desaduane.

* ge presenta diagrama de flujo de Jos despachos maritimo y aéreo en anexos.



El despacho de mercanclas por via terrestre al igual que el despacho de mercancias por
via maritima maneja mercancias de alto volumen y bajo valor en muchos casos. Tiene
los mlsmos problemas de manipulacién de mercancias y el reconocimiento previo tiende a

tomar dlas. lo que representa de igual modo un minimo de tres dias para realizario.

En cualquiera de los tres casos anteriores el Agente Aduanal debe vigilar que los
documentos tales como factura comercial, certificados de origen, permisos, etc. estén en
orden; debe llevar a cabo el reconocimiento previo de las mercancias y efectuar su

adecuada clasificacion arancelaria con el fin de evitar cualquier problema de caracter

fiscal.

El proceso de despacho aduanal en México es aun muy complicado y riesgoso. El no-
cumplimiento al pie de la letra de las regulaciones arancetarias y no arancelarias, puede
traer como resultado serias consecuencias legales, aun cuando los errores u omisiones

que llegase a presentarse fueran involuntarios por parte de los importadores o

exportadores.

Es aqui donde el papel del Agente Aduana! mexicano ha sido y sera de suma importancia,
ya gque cuenta con los conocimientos necesarios en la materia como la Ley Aduanera y
los mas de setenta ordenamientos juridicos que se relacionan con el despacho de
mercancias en nuestro pais, tales como, el Cédigo fisca! de la Federacién, La Ley del IVA,
los textos de los distintos acuerdos comerciales firmados con nuestro pais, las Tarifas del
Impuesto General de Importaciéon y Exportacion, etc.,, ademas de estar al dia y conocer
los cambios a las disposiciones de la materia, los cuales son muy frecuentes a través de
las circulares, memoranda y oficios enviados a las Asociaciones de Agentes Aduanales o

directamente a 1a CAAAREM.
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Mientras la Legislacion aduanera siga sobre regulada, y los procedimientos de despacho
no se simplifiquen. la figura juridica del Agente Aduanal mexicano estara vigente. aun
cuando en la Nueva Ley Aduanera su funcion se ve limitada y lo obliga a buscar mayores

alternativas y alianzas para mantenerse en el mercado.

Después de haber establecido cuales son las regulaciones en materia de despacho
aduanal en nuestro pais, al igual que el procedimiento del mismo. se presentan ahora
procedimientos de despacho aduanero en otros paises con el fin de comparar su grado de

complejidad con el despacho en México. Los i

\ados fueron Holanda e
ttalia en el continente Europeo. ambos miembros de la Comunidad Europea, los cuales
nos ayudaran a determinar que, independientemente de ser parte de una Unién Politica y
Econémica los procedimientos internos no tiene porqué ser los mismos. Otro pais
seleccionado fue Estados Unidos de América nuestro socio comercial numero uno, con el
fin de conocer mas a fondo sus normas y procedimientos. Finalmente, Chile, un pais
latinoamericano y que toma relevancia dia con dia dentro del comercio internacional de
nuestro pais con la firma del Acuerdo de Complementacién que entré en vigor en 1992 y

ahora con su posible anexion al Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

1.1.2. - El despacho aduanal en Holanda.

El despacho de mercancias en Holanda es relativamente simple y se pueden tener dos

procedimientos basicos que dependen del origen de las mercancias a importar,

1. - Embarques provenientes de otros paises miembros de la Comunidad Europea: Este

procedimiento es el mas sencillo debido a que las mercancias no tienen que ser



desaduanadas. En el conocimiento de embarque, aéreo, maritimo o terrestre, se debe

anotar,la,leyeﬁda j‘C-STATUS", la cual indica que la carga es proveniente de la

Comﬁnidéd Eurol . El'Agente Aduanal, Agente de Carga o el consignatario pueden

acudir din:kectar'nen!e\avla bddega de llegada de la mercancia y con la sola presentacion del

documento'd fqué ia mercancia le sera entregada sin mayores problemas.

| documento de embarque traiga la leyenda “T1-STATUS", significa que

Vensv hna carga en trénslto, o sea, proveniente de un pais de la Comunidad Europea, pero
o que séré i'éex}aedido a un pais fuera de ésta. En este caso el Agente de Aduana o Agente
de Carga se encargaran de retirar con las mismas facilidades el embarque para proceder

a su reexpedicion.

2. - Embarques provenientes de paises no miembros de la Comunidad Europea: La
mayoria de los Agentes de Aduana o Agentes de carga cuentan con un sistema
Electronico para el despacho Aduanal de las mercancias. Este sistema de computo esta
directamente conectado a la aduana., es muy avanzado y se llama “Siggitta”. Este
sistema fue introducido aproximadamente hace diez afios y trabaja de la siguiente

manera:

El Agente recibe el documento de embarque aproximadamente dos horas después de la
llegada de la nave, este documento generalmente viene acompariado de los demas
documentos necesarios. tales como las facturas comerciales, certificados, etc. El sistema
de computo indica exactamente y paso por paso la informacion que debe ser capturada
tal como: Nombre del consignatarno, bodega en que se encuentra la mercancia, valor de

la misma, descripcion, codigo de clasificacion arancelaria y pais de origen entre otros.



Después de haber llenado la informacién, con simplemente presionar un botén, la

informacion es transmitida a la aduana.

Dentro de los dos minutos siguientes (sic), se obtiene en la computadora del Agente una
respuesta impresa de la aduana, comunicando el estado en el que. se encuentra la

mercancia. Se pueden obtener cualquiera de las siguientes tres respuestas..

« Mercancia definitivamente despachada.
e Mercancia temporalmente despachada.

« Revisién ya sea de la mercancia o sélo de los documentos.

La mayoria de las operaciones de importacion obtienen respuesta niumero uno, esto
significa que el proceso de despacho de |a mercancia efectivamente es realizado en dos

minutos.

Con la respuesta impresa recibida por parte de la aduana, junto con el conocimiento de
embargue, el consignatario o su Agente se dirigen a la bodega de llegada de la mercancia
a solicitar la carga. En este caso ia aduana no tiene que revisar los documentos. Este

procedimiento es un alto signo de confianza a los Agentes en Holanda.

Si la respuesta que se obtiene es la nimero dos, el procedimiento es basicamente el
mismo, la Unica diferencia es que 1a aduana tiene 1a oportunidad de efectuar una revisién
posterior a la mercancia o a su documentacion y tiene la facultad de establecer jas

sanciones correspondientes en caso de que estas procedan.



La respuesta numero tres, o sea revision, sucede aproximadamente con el 10 por ciento
de todas las operaciones, pero aun asl es posible desaduanar la mercancia dentro del
plazo de dos horas, |a Unica diferencia es que la aduana solicitara la revision de los
documentos que acompafian el embarque antes de liberar la mercancia. Del total de
operaciones designadas a revision por parte de la aduana, sélo el § por ciento es
designado para revision fisica de la mercancia. Con este servicio tan eficaz los agentes
tienen ia posibilidad de casi siempre entregar la mercancia a sus clientes de un dia para

otro.

En el caso de que el sistema llegara a fallar, lo cual rara vez sucede, los formatos de
liberacion pueden ser llenados a mano o a8 maquina y ser enviados con un mensajero a la

aduana. quien traerd consigo la respuesta correspondiente.

En lo referente al pago de los impuestos, a diferencia de México en donde estos se pagan
regularmente en instituciones bancarias dentro de los recintos fiscales, en Holanda un
Agente tiene una cuenta con un fondo de seguridad en la aduana, |a cual es usada para el
pago de todos los impuestos que deben ser pagados y que son transferidos a la aduana
en el momento mismo que se hace el despacho con el sistema “Siggitta”. En caso de que
el fondo de garantia esté bajo, al realizar |a operacion de importacidén se recibe una sefal

electrénica automatica.
En general, los Agentes en Holanda cobran un 2 por ciento a los clientes por este servicio

de pago anticipado, pero si éste paga la factura al agente dentro de los catorce dias

siguientes al despacho, este dos por ciento es generalmente omitido.
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En lo que se refiere a los documentos necesarios para efectuar el despacho de mercancia

provenientes de paises no miembros de la Comunidad Europea se solicitan los siguientes:

« Factura comercial

« Certificado de origen para bienes sujetos a trato preferencial

e Licencia de importacién para bienes estratégicos o agricolas y embarque provenientes
de Albania, Alemania, Azerbaijan, Bulgaria, Bielorrusia, China, Georgia, Hong Kong,
Hungria, Japén, Kasajastan. Moldova, Mongolia, Corea del Norte, Rumania,
Federacién Rusa, Turkmenistan, Usbekistan, Vietnam. Esta licencia de importacién se

exceptua para productos de filmacién, revistas, libros y objetos de arte.™

1.1.3_- El despacho aduanal en Italia.

ltalia es miembro de la Comunidad Econdmica Europea y por lo tanto muchas de las
regulaciones y procedimientos aduanales son los mismos que se pueden en contra en

otros paises tales como Holanda, Francia, Espafia, etc.

Cuando la carga llega a puerto, e! manifiesto de carga es entregado a las autoridades
aduaneras las cuales registran el documento de embarque en sus archivos y a partir de
ese momento las mercancias estan bajo el control y custodia de las autoridades

aduaneras.

Si dentro de los 45 dias siguientes al registro de la carga, ésta no es liberada, las

mercancias entonces son consideradas en abandono por parte de las autoridades

'* Informacion obtenida en entrevista via fax con Rogier Licfbi . Route D A . dela
empresa Datema air B.V., ¢n 1a ciudad de Amsterdam, Holanda.




aduanales. El consignatario o el agente son primeramente notificados por la aduana y

entonces las mercancias son vendidas en remate. .

De acuerdo con las regulaciones italianas las }nercaﬁcias'phé'deh ser ijeradas por el
consignatario directamente o por el Agente Aduanal. ‘En :l;afia'1:IVa_ figura del Agente
Aduanal es muy importante, no todos los Agehtes Véé'-e;:pedrdofe; de carga tienen su
propio departamento de importaciones que pueda ofrecer éste sérviclo. El Agente

Aduanal representa al consignatario y por lo tanto se considera que al tratar con éste, se

trata directamente con el consignatario.

Los Agentes Re-expedidores de carga pueden nominar a una persona para que actue
como su representante frente a las autoridades aduanales, aun si esta persona no tiene
licencia para actuar como Agente Aduanal. La persona propuesta debe ser un Director o

Administrador de Ia Agencia de Carga. el cual es acreditado mediante contrato certificado

por notario publico.

Los productos que se importan en ltalia son clasificados en dos grupos, los de libre

importacién y los productas con licencia. Si un producto requiere licencia o permiso, tales

dido por las autoridades del pais

como textiles, el importador r ita un certifi

exportador el cual se presenta junto con la factura comercial para el despacho de

importacian.

Como se menciond anteriormente los procedimientos aduanales son casi los mismos en
todos los paises de Europa, pero para ciertos productos como las bebidas alcohdlicas,
vinos de mesa, petroleo, etc., se aplican diferentes aranceles y contribuciones de acuerdo

con las politicas internas de cada pais. En ltalia, por ejemplo, ta importacién de vino esta



libre de contribuciones ya que ltalia es un gran productor de vino y por lo tanto se cree

que solo una minima cantidad de vino sera importada.

Para desaduanar una mercancia, el Agente Aduanal debe proporcionar a las autaridades

aduanales la siguiente documentacion:

Declaracién aduanal.
Certificado de origen.
Factura comercial.

Lista de empaque, en su caso.

La lista de empaque puede ser requerida por las autoridades aduanales si las mercancias
se liberaran mediante el procedimiento simplificado, ya que ias autoridades necesitan

conocer inmediatamente todps los detalles del embarque.

En caso de productos de la industria alimenticia se requiere un certificado sanitario para
su importacién en ltalia, el cual es usado por las autoridades aduanales para verificar

posibles problemas futuros con la mercancia.

En cuanto aranceles, estos se cobran en casi la misma proporcidon en toda Europa, pero
no asi el costo de las contribuciones e impuestos locales, por ejemplo, el impuesto al valor
agregado en ltalia cambia de acuerdo al tipo de mercancia y puede ser diferente que el
cobrado en otros paises de ta Comunidad Europea para la misma clase de mercancia. E!
arancel es pagado por el hecho de que una mercancia ingrese a territorio de la
Comunidad. EI impuesto al valor agregado es un impuesto pagado en cada uno de los

paises en donde se pretendan vender productos de paises extranjeros, por lo tanto cada



gobierno decide y fija el impuesto para un producto, no importando que el porcentaje sea

mayor o menor en 'olyo pais de la Corrv\unidad.,

Agente A iu

cuenta del conslgnatario as autorldades aduanales asumen siempre que es el

. consngnatario. el que hace los pagos. El pago de los impuestos y contribuciones puede

hacerse de lnmedia!o al momemo del despacho o de forma diferida, siempre y cuando se
cuente con un fondo de garantia por parte del Agente Aduanal a favor de las autoridades
aduaneras, para lo cual el Agente abre una cuenta bancaria que tendra exclusivamente la
finalidad de actuar como garantia para el pago diferido de impuestos aduanales. EI|
término para diferir el pago es de 30 dias tratandose de los aranceles, término gue es
valido en toda Europa, y 10 dias en el caso del impuesto al valor agregado, término valido

en Italia."®

1.1.4 - Eldespacho aduanal en Estados Unidos.

Los Estados Unidos adoptaron el Sistemma Armonizado de Codificacién de Mercancias,
llamado Sistema Armonizado. en enero de 1989, con el fin de adaptarse al sistema
utilizado por la mayoria de sus socios comerciales. El Sistema Armonizado reemplazo el
Codigo de Tarifa, llamado TSUSA (Tariff Schedules of the United States Annotated). El
documento legal que regula la actividad aduanera en el territorio norteamericano es la

flamada Acta Tarifaria (Tariff Act) de 1930 y sus actualizaciones.

** informacion obtenida en entrevista via fax con Stefano Grotti, Route Development Manager. del consorcio
“The Italian Forwarding Team, con sede en Milan, ltalia.

30



La autoridad a cargo de las regulaciones aduaneras es el Servicio de Aduanas de los
Estados Unidos, |la cual es una agencia del Departamento del Tesoro. Sus principales
responsabilidades son: Administrar el Acta Tarifaria, el establecimiento y cobro de
impuestos y derechos de mercancias importadas, la ejecuciéon de leyes aduaneras y leyes
relacionadas, al igual que la administracién de ciertas leyes y tratados de navegacion.
Como la mayor organizacién de ejecucion, el servicio aduanal combate el contrabando y
fraudes y ejecuta las regulaciones de numerosas agencias federales en puertos de

entrada, en las fronteras maritimas y terrestres de los Estados Unidos

En cuanto a la actividad aduanal de terceros, se establece que una persona en la oficina
del Agente Aduana! debe tener una licencia expedida por la aduana norteamericana, la

cual se puede obtener solamente presentando un examen de conocimientos generales.

La persona autorizada por la aduana es la responsable de {a calidad del trabajo en toda la

oficina.

En cuando a los procedimientos de despacho, éstos son mas simples a la importacién
que los procedimientos en México, es necesario hacer la aclaracion que para el despacho
de mercancias a la exportacidon no es necesaria la intervencion de un Agente Aduanal. El
Agente Aduanal esta conectado directamente al sistema de computo de la Aduana en

Washington D.C., y hace la mayor parte de su trabajo por via electrénica de transferencia

de datos.

Al momento de recibir la documentacién para el despacho aduanero de importacion, el

agente de aduanas se pone en contacto con el consignatario para que le proporcione la
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carta poder correspondiente (Power of Attorney), que es al igual que en México la Carta

de Encomienda para desaduanar la mercancia.

Ya obtenido ia carta poder correspondiente, se procede a hacer la entrada de |a operacién
en la computadora y la misma se transmite a [la aduana en Washington D.C..
posteriormente la respuesta de la aduana, la cual puede recibirse de 1 a 72 horas

después. .

La aduana decide si se necesita revisar la documentacién o no, la mayoria de la
mercancia es liberada por la aduana sin la presentacién de la documentacién. En el caso
de que se decida la presentacion de los documentos, el Agente Aduanal previé a la
presentacion de los mismos que tiene que preparar un documento llamado “Liberacion de
Carga" (Cargo Release), forma aduanai 3461, la cual es enviada con copia de los
documentos a la aduana en donde un inspector los revisa al igual que la carga y

generalmente la libera.

En ocasiones, el embarque es designado “intensive” y se tendra que llevar a un lugar
aprobado para la inspeccién. Algunos inspectores de aduana estan dedicados para llevar
a cabo exclusivamente la revisién de los embarques declarados como “intensive”. Un
examen intensivo puede retrasar la liberacion de la carga por varios dias al igual que los
costos, debido a gue los lugares aprobados para !a inspeccion son regularmente
almacenes privados, los cuales cobran por sus servicios. La revision intensiva por parte
de los inspectores de aduana no tiene costo. Ya liberada ia mercancia, es enviada a las

instalaciones del consignatario final.




Se cuentan con diez dias después de la liberacion de la mercancia para pagar el monto
de impuestos a la aduana, si se excede el plazo la aduana establecera la. multa
correspondiente. Los pagos se hacen via computadora. La aduana transmite un estado
de los adeudos a pagar el décimo dia, son revisados por el Agente Aduanal y entonces se
autoriza a la aduana para que tome directamente el dinero de la cuenta bancaria del
Agente Aduanal; a estas alturas, el Agente Aduanal debe entregar un juego completo de
copias de los documentos a la aduana. En ocasiones, cuando la cantidad de impuestos a
pagar es bastante aita, sobre todo en trafico maritimo, se provee a la aduana del nimero

de cuenta bancario del consignatario para que directamente de ahi tome ia cantidad

correspondiente.'®

A diferencia del procedimiento mexicano, el procedimiento norteamericano, permite la
modalidad de pre-liberacidon de la mercancia, antes de la llegada de la misma, esto
simplifica 1a operacién y ahorra tiempo en la obtencién de la autorizacién por parte de las
autoridades aduanales. Ademas, la facilidad de poder pagar el monto de impuestos hasta
diez dias después de haber desaduanado la mercancia. Obviamente la confianza en los

importadores es muy amplia lo cual redunda en facilidades para realizar sus operaciones.

1.1.5 - Eldespacho aduanal en Chile

Los pasos y elementos necesarios para llevar a cabo el despacho de mercancias en Chile

son como sigue:

* Informacion obtenida en entrevista via E-mail con Elizab C! Agente Ad 1 de fa
Helimann Transport Services en Ia ciudad de San Francisco. California.

p!
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1. - Licencia de Importacion: Este es un documento que debe ser obtenido previo al
embarque en origen de mercanclas que tengan un valor superior a los tres mil délares

americanos, valor F.O.B.

Esta licencia debe ser preparada por e! importador y presentada al Banco Central de
Chile, a través de un banco comercial, 1a informaciéon que debe mostrar la licencia es la

siguiente:

= Nombre del Importador.

=> Pais de adquisicidén y pais de origen de 1a mercaderia.

=> Descripcion de la mercaderia indicando marcas y modelos.

= Modalidad de compra de la mercancia. En el término EXW se debe indicar por
separado, el valor, gastos a FOB, Flete internaciona! y seguro. En caso de término
FOB se detalla el valor. el flete internacional y el seguro. Si el término es C&F, se
declaran los mismos detalles que en FOB, en el caso de CIF sdlo se indica el valor CIF
sin mayor detalle.

=—> La licencia se puede presentar en cualquier moneda, pero el formulario
correspondiente tiene un apartado en donde se hace la equivalencia a doélares
americanos.

= Se debe indicar el plazo del embarque. E! plazo maximo de vigencia de la licencia es
de ciento ochenta dias.

=> Se debe indicar en la licencia de igual manera el medio por el cual se esta

transportando el embarque, ya sea maritimo, aéreo o terrestre,
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= El Agente de Aduanas al tener un mayor manejo de los tratados comerciales de Chile

con él resto del mundo, debe consignar si existe alguna preferencia que pueda

beneficiar al consignatario final de las mercancias en el cuerpo de la licencia.

=> La aprobacién de la licencia demora 4 dias habiles como maximo.

Por lo general este documento es preparado por el Agente de Aduanas, quien es el

responsable ante la autoridad de que la mercaderia a importar se clasifique con el cédigo

arancelario correspondiente.

2.

ios siguientes documentos:

4

- Aprobada la licencia se procede al envio de la mercancia y a su arribo se presentan

Factura Comercia! indicando los valores correspondientes y en caso de no encontrarse
redactada en espaiol, se presenta adjunta una traduccién de la misma.

Conocimiento de embarque, indicando descripcion de la mercancia, peso, peso i
volumen y valor del flete. ;
Certificado de origen en caso de que se desee obtener una rebaja en arancel por

concepto de algun acuerdo comercial con Chile, de otra manera se llavara a cabo el

pago del arancel de acuerdo con el Régimen General que establece una tasa del 11

por ciento para todas las mercancias.

Certificado de seguro indicando el monto asegurado y la prima asegurada.

La copia marcada “Aduana” de la licencia de importacion.

3. - Los documentos requeridos pueden ser presentados en dos modalidades:

Anticipado: La documentacién puede ser presentada antes del arribo de ia mercancia

y se paga el arancel mas las contri iones | i de inmediato, esto da la facilidad at
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Agente de Aduanas de retirar la mercancia directamente del barco o del avion,

evitando ivos e inr ios de almacenaije.
= Al arribo: Se presentan los documentos al momento de la flegada de |la mercancia. de
esta forma se esta en posibilidad de retirar 1a mercancia al dia siguiente.
El Agente de Aduanas es responsable de que se paguen correctamente los derechos e
impuestos al fisco. El procedimiento de pago al fisco es a través de cheques directos a la
Tesoreria General de la Republica y el mismo se efectua en cualquier banco comercial.
El Agente Aduanal no puede pagar los impuestos para una internacién si no ha recibida el

dinero por parte del importador, esta situacion esta prohibida por la Ley.

Cumptido el pago, la mercaderia queda a disposicion del cliente sin mas tramite, de vez
en cuando, y en forma completamente aleatoria, podria determinarse un aforo fisico para
cotejar los datos declarados con los que efectivamente viene. Posteriormente |a

mercancia es entr daenlasir iones o bod del cliente.'?

El procedimiento de despacho aduanal en Chile, al igual que el procedimiento
norteamericano, presenta la facilidad de poder hacer el desaduanamiento por adelantade
de las mercancias, con el fin de evitar pago de almacenajes, en cuanto a la obtencion de
ta Licencia de importacién, en lo personal, no lo consideraria realmente una medida de
freno a las importaciones sino meramente una medida de control.

Cabe aqui una reflexidn en los dos Gltimos casos presentados, se ha hecho énfasis en la

facilidad de los Estados Unidos y Chile con relacién a que sus legislaciones aduaneras

7 Informacién obtenida ¢n entrevista via fax al Sr. Abraham Veliz, Director General de la empresa
Organizacién Chiletrans, en la Cd. de Santiago en Chile.
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permiten el pago anticipado de los impuestos para facilitar los procesos. En México, esta

situacion es igualmente permitida, mas los riesgos pueden ser altos para el Agente

Aduanal. ya que en caso de ser designado un reconocimiento aduanero en el sistema

aleatorio, y 1a mercancia no coincide con lo declarado, puede traer sanciones:

administrativas y mulitas bastante severas, o la confiscacién de la mercancia. . Lo . mas

recomendable de acuerdo a nuestra legislacion, sigue siendo el reconocimiento previo de
{a mercancia antes de elaborar el pedimento y pasarlo al sistema aleatorio o de otra farma

llevar a cabo todas las rectificaciones necesarias al pedimento, antes del paso por el
Modulo de Seleccion Aleatoria.

1.2. - EXPERIENCIA EUROPEA FRENTE AL IMPACTO DE LA APERTURA

COMERCIAL EN LA FIGURA DEL AGENTE ADUANAL.

Al avanzar las negociaciones hacia !a total conformacion de 1o que hoy conocemos como
Unién Europea, se inician a partir de 1992 a establecer los pasos necesarios prevenir el
impacto econdmico y social de la apertura en la actividad de los Agentes de Aduana. La
carta dirigida a todas las embajadas de Europa en Bruselas por parte del Sr. Christiane
Scrivener miembro de |la Comisidon de Organismos Comerciales, el 6 de febrero de 1992,
plantea lo siguiente.

*...Deseo i{lamar su atencidon sobre la adaptacion al mercado interior de la profesion de
Agentes y Comisionistas de Aduanas... Teniendo en cuenta que éstos profesionales
deberan. en el curso de los proximos 10 meses, prever la diversificacidon de su actividad
para responder a las mutaciones previstas, 1a comision considera que desde ahora hasta
el 1 de marzo de 1993, deberan ser necesarias las medidas de ayuda para facilitar estas
adaptaciones...

Los Agentes y Comisionistas Aduanales intervienen de manera

significativa en los controles aduaneros y en el cumplimiento de las formalidades
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aduaneras. Ellos actian como. intermediarios entre la aduana de una parte y los
operadores econdmicos de la otra. Este sector representa en la comunidad mas de 18 mil

empresas y 293 mil asalariados...""®

La abolicién de las fronteras fiscales y controles aduaneros en Europa, el 1 de enero de
1993, transformd profundamente la actividad econdmica en sus fronteras interiores.
Aunque los procedimientos y controles fueron simplificados, principalmente por la
introduccion del llamado documento Unico el 1 de enero de 1988 y por el uso de una
nomenciatura comun, fue la abolicidon de todo control aduanero en sus fronteras interiores

1o que llevé a la desaparicidn de las fronteras.

Se establecia que a partir del 1 de enero de 1993, la supresiéon de las formalidades
aduaneras en las fronteras intracomunitarias, " ... Pondra fin brutalmente a tas actividades
intracomunitarias de dicha profesion...""® y a pesar del aparente auge del trafico entre la
comunidad, se planteaba la importancia de reconsiderar el porvenir de estos
profesionistas, ya que las consecuencias serian bastante serias tanto para los empleados
asalariados al igual que para los propietarios, ya que a raiz de la supresién de los
controles aduaneros, estas empresas soélo tendrian operaciones esenciales al
cumplimiento por concepto de despacho de mercanclas de importacion y exportacion y

transitos de mercancias con relacidn a terceros paises.

' scrivener, Christiane. “Cana a Embajadores europcos en Bruselas, Bélgica™ 6 febrero 1992,
al

'? Scrivener, Christiane. inal Adap interior de la profesién de Agentes
Comisionistas de aduana.” Novnembre 1992,
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Frente a este proceso muchas empresas se enfocaron a buscar 1a diversificacion, de esta
forma, muchas Agencias de Aduana se convirtieron en empresas de transporte. Las
consecuencias econdmicas y sociales para el futuro de los Agentes de Aduana europeos
se consideraban de imporancia, ya que para 1991 se evaluaba que los negocios de este
sector por concepto de operaciones aduaneras y fiscales en riesgo de perderse, llegaban

a 6 millones, ademas de los mas de 60 mil empleos que se preveia estaban a punto de
perderse.®®

Considerando el impacto econdmico y social, la Comision de Organismos Comerciales en
Bruselas, estimaba necesarias ciertas medidas urgentes en apoyo de los Comisicnistas y
Agentes de Aduanas. Esas medidas estarian basadas en auditorias realizadas en los
Estados miembros hasta 1991 y cuyos resultados serian presentados a la Comisién antes
de julio de 1992 y ésta a la vez las presentaria al Consejo y Parlamento Europeo, en

donde se haria enfasis en las medidas previstas para 1993 en favor de dicha profesion.

Como resultado del estudio antes citado, se emite un documento resolutorio llamado
“Adaptacion al mercado interior de la profesidon de Agentes y Comisionistas de Aduana”, el
cual establece la situacidn hasta 1992 de la profesion, las caracteristicas del sector, las
instancias representativas de la profesién u organismos que defienden sus intereses, las
consecuencias socicecondmicas del cambio a partir del 1 de enero de 1993 sobre la

profesion, las cifras de pérdidas de negocios, supresién de empleos, el costo por

despidos. las medidas sociales y econdmicas.

El documento define a los Agentes o Comisionistas de Aduana de la siguiente manera.

* 1bidem.
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*..Los Agentes de Aduana son los intermediarios especializados entre 1a aduana y los
operadores del comercio internacional. * Ellos cumplimentan sea en nombre propio, sea
por cuenta de otro, todas las: formalidades ligadas al despacho de aduana de las
mercancias... Estas ‘em'preéa’é satisfacen los derechos de aduana, hace depdsito de los
impuestos y otras contrislui:.i'ones. Son financieramente responsables de las operaciones

que ‘cumplimentan ‘por>cuenta de sus comitentes... Como especialistas aduaneros

concurren en una aplicacién correcta de las diversas prescripciones aduaneras, fiscales,

sanitarias, veterinarias y otras... Los Agentes de Aduana cumplimentan igualmente una

funcién de consejeros a las pequefias y medianas empresas. Hacen frente a la

complejidad y copiosidad de la reglamentacion...”®'

La definicion anterior hace alusion a las caracteristicas reales de la profesion de Agentes
de Aduana, los cuales son los verdaderos conocedores de las reglamentaciones en
materia de despacho aduanal y como tal, juegan un papel importante como asesores con
el objetivo de que sus clientes cumplan con todas las regulaciones en materia aduanal,
fiscal o sanitaria. Son ellos los responsables de pagar los impuestos a nombre de sus
clientes. De igual manera, esta rama de profesionistas engloba a empresas con una
mejor visidon que al margen de los despachos aduanailes ejercen actividades de transporte
o actividades relacionadas al comercio internacional. Estas empresas son las que hasta
.hoy en dia se han mantenido en el mercado.

En México los Agentes Aduanales han creado una serie de asociaciones con el fin de que
sus intereses sean representados, las cuales a nivel nacional, estan englobadas por la

Confederacién de Asaciaciones de Agentes Aduanales de
(CAAAREM).

fa Republica Mexicana

En Europa dos organizaciones representan los intereses del sector: Le

! Scrivener, Christiane, Op. cit. pag. 3 y 3.
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CLECAT (Comité de Liaison Europeen des Commissionnaires en douane et Auxiliaires de
Transport du Marché Cammun), la cual agrupa no sélo a los Comisionistas Aduanales del

sur de Europa al igual que a los Re-expedidores irlandeses.

La Comision de Organismos Comerciales lanzd en 1991 un estudio, el cual fue financiado
por el Fondo Social Europeo a través del Comité de la Unién Europea de los
Comisionistas y Agentes de Transporte(CLECAT), el cual tenia como objetivo el evaluar
las consecuencias econdmicas y sociales de la supresiéon de las operaciones aduaneras
intracomunitarias, al igual qQque conocer mejor la poblacion relacionada con esta actividad
en vistas de una posible reclasificacién de su labor. El citado estudio arrojé datos
interesantes de donde tomaremos los mas representativos:

Consecuencias Socioecongmicas:

Pérdida de ia cifra de negocios: La cifra de negocios que se perderan en promedio anual
se eleva en conjunto en la CEE a 5,694 millones de ECUS. Se calculaba que los paises

mas afectados serian Francia, con 1067 millones de ECUS, seguido por italia con 1028

millones de ECUS y Espafa con 884 millones.??

Pérdida de empieos: De los 230,000 empleos en e} area en 1992, se estimaba la pérdida

al 1 de enero de 1993 de 63,000 empleos, © sea, un promedio del 25 por ciento en forma

global. Nuevamente, los paises mas afectados serian Francia, ltalia y Espafia con

16.200. 9,200 y 7,400 empleos perdidos respectivamente.

*2 Esas cifras reflejan pérdidas directas al 1 de enero de 1993,
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Curiosamente estos tres paises son los que contaban con las legislaciones aduanales
mas complejas de toda la Comunidad las cuales permitian la proliferacion necesaria de
Agentes Aduanales, y fueron éstos los que a final de cuentas resintieron con mayor fuerza

el impacto de [a apertura interna de fronteras.

Costo por despidos; Partiendo de la legislacion y de las practicas seguidas en los estados
miembros y trabajando sobre la base de salarios y las antiguedades medias, el costo ha

sido estimado al 1 de enero de 1993 para el conjunto de la CEE en 929 millones de Ecus.
Considerando los resultados del estudio se proponen entonces las medidas siguientes:
a) Acciones de prevencion:

o Asistir a las empresas fragilizadas pero viables en la salvaguarda del todo o parte del
empleo existente. Se podrian comprometer acciones de trabajo tendiendo a llevar, por
1a via de una reflexion estratégica, su busqueda de productividad interna y su accién de
gestidn provisional de empleo y de competencias. Esto se lograria instrumentando
asesorias a las empresas, ademas de auditorias tendientes a buscar la optimizacion en

el uso de los recursos de las mismas tanto materiales como humanas.
b) Acciones curativas: Puesta en marcha de un plan social para las personas despedidas.
Ello comporta los tres elementos clasicos de asistencia:

e Ayuda a la reconversion competente. Con esto se buscaba la adaptacién de la labor

del Agente de Aduana, otorgando los creditos para comprar equipos mas modernos, o



con el aobjetivo de crear nuevas divisiones de servicios que dieran un vaior agregado al
servicio que ofrecian a sus clientes.

Formacién. Se lograria a través de un programa mtensivp de ia‘pﬂac‘it'aéién en matena
de los cambios en las legislaciones locales de aduana y c_!e':pl;c‘alt‘:esc‘s‘ :de administracion
de las empresas. ) ‘ 7‘ . e

Postura de pre-jubilaciéon. Para aquellas personas que d}z;éayan renra};ei de'l_r medio y

que estuvieran a por 1o mas, cinco afios de la jubilacion.

A finales de abril de 1992 en la mayoria de los Estados se habia establecido una
concertacion entre las autoridades publicas y el gremio. Se reconoce ahi la necesidad de

un tratamiento econdmico y/o social de las cuestiones a las cuales se enfrenta esta rama

laboral. En otros paises, la toma de conciencia de la amplitud de las mutaciones

encausadas, parece haber sido muy reciente, tanto en la profesion como por parte de los

poderes publicos. De tal manera se proponen en estas reuniones las siguientes medidas.

Medidas sociales:

e Medidas de edad.- Pre-jubilacion, dispensa de actividad, teniendo en cuenta la

estructura de edad y de antigbedad profesional cor d: Las di iciones

previstas derogan para parte al derecho comun.

e Medidas de reconversion profesional.- Etapas de formacidon, con garantia de

remuneracién, periodos de 6 a 18 meses que serian en funcién de! grado de
especializacion a favorecer y a las aptitudes de salida de cada caso.

Medidas compensatorias para pérdidas de remuneracion.- Se trata de facilitar al
maximo la basqueda de un nuevo empleo.

e Puesta en marcha de una recl

ion.- I balances individuales,

preparacion de transito de reinsercién, asistencia técnica a la busqueda de un empleo.
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Medidas econdmicas:

e Medidas de orden fiscal- Las cuales permitan, por ejemplo, a estas empresas de

acceder a franquicia fiscal para sus cuentas de indemnizacion por despido.

Medidas para aligerar las cargas que pesan sobre estas empresas en el cumplimiento
de sus responsabilidades, por ejemplo, dar un periodo mas largo para el pago del
ultimo mes de recaudacion del IVA.

e Ayudas a las empresas y a las situaciones fronterizas mas afectadas, con el soporte al
proyecto de relanzar su actividad, que incumbe para la mayor parte de los Estados

miembros y a las regiones concernidas y a la profesion.

El dar a conocer las medidas sociales propuestas en Europa, con el fin de atenuar el
impacto en la actividad de sus Agentes Aduanales en Europa, tiene la finalidad de hacer
una comparacion con la situacion de los Agentes Aduanales en nuestro pais,
independientemente que las posiciones son completamente distintas debido a que
estamos lejos aun de formar un bloque como el europeo con nuestros socios comerciales,

tiene como finalidad el hacer notar que ya desde tiempo antes existia la preocupacion de

evaluar el impacto econdmico y social que la supresion de fronteras internas traeria en

ese continente.

Aun después de la apertura comercial, los Agentes Aduanales en paises como Francia,
Italia y Espafia, que fueron los que mas resintieron el impacto, han encontrado y aplicado
mecanismos de reconversion, que les permitan diversificar su labor, buscando
asociaciones © formando empresas de transporte, que les permitieran complementar su

actividad como Agentes de Aduana.
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El caso mas representativo o podemos ver en Espafa en donde para 1993, mas del 60
por ciento de los Agentes Aduanales se habian visto obligados a cerrar sus Agencias y el
casi cuarenta por ciento restante vio disminuida su cartera de clientes en mas del 50 por
ciento, lo que los llevd a convertirse en Agentes de Carga Internacionales y locales con el

fin de poder mantenerse dentro del mercado laboral en su pais

Como podemos observar, el proceso de globalizacion en el mundo tendiente a suprimir
cualquier tipo de barreras arancelarias y no arancelarias ha traido la necesidad de la
adaptacién de la labor de!l Agente Aduanal europeo, buscando la diversificacion de

servicios y su adaptacion al cambiante mercado del comercio internacional.

Desgraciadamente en nuestro pais, la gran mayoria de los Agentes de Aduana ni siquiera
se han dado cuenta que las condiciones del comercio mundial han cambiado radicalmente
con la incorporacién de nuestro pais a los diversos acuerdos comerciales con otros paises
y auin insisten en realizar su labor de manera tradicional siendo solamente Agentes
Aduanales sin intentar siquiera ofrecer a los importadores y exportadores mexicanos una
mayor gama de servicios, como transportacion, almacenaje, distribucion, etc., lo que en et
futuro no muy lejano provocara que estén fuera del mercado si no se preocupan por
reconvertir su funcion y convertirse en verdaderos prestadores de servicios de comercio

exterior.

» i ida en ista via fax con el Sr. Jordi Martinez, Gerente de Trafico de la Empresa
Bofill & Arnan. en Barcelona Espafia.
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CAPITULO 2. - EL PROCESO DE APERTURA COMERCIAL EN MEXICO Y SU

REPERCUSION EN EL. PAPEL DEL AGENTE ADUANAL.

En el presente capitulo, se ﬁrééen(aré el marco juridico que regula la funcién del Agente
Aduanal en :nuestro "ééiél los requisitos de ley para obtener patente aduanal, sus
funciones, al l'gual‘ qué sus derechos y obligaciones. De igual manera se analizara la
manera en que el Agente Aduanal mexicano ha tenido que revalorizar su funcién ante los
procesos de apertura comercial en nuestro pais, comenzando con la entrada de México al
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio, mejor conocido por sus siglas
en inglés como GATT, y pasando por los acuerdos comerciales suscritos con otras
naciones, de la misma forma presentaremos aspectos importantes del proceso de
modernizacion de las aduanas mexicanas con la implantacién del Si_stema Aleatorio y el

Sistema Automatizado Aduanero Integral, comunmente llamado por sus siglas SAAI.

2.1 LA FUNCION DEL AGENTE ADUANAL EN EL MARCO DE LA LEY ADUANERA.

En la presente seccion observaremos los aspectos juridicos de la funcion del Agente
Aduanal mexicano en el marco de la Ley Aduanera de 1996, los requisitos necesarios
para obtener patente por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ademas de

sus derechos y obligaciones.

Esta seccion tiene como objetivo determinar hasta que grado las regulaciones y requisitos
para operar pueden afectar la labor del Agente Aduana! mexicano. ademas del grado de
responsabilidad que éste adquiere en el momento que acepta el llevar a cabo el despacho

aduanal a nombre de un importador o exportador.
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2.1.1. - Requisitos de ley para obtener patente de Agente Aduanal en México,

La Ley Aduanera vigente en su articulo 159 nos presente la siguiente definicién de Agente
Aduanal. "Agente Aduanal es |a persona fisica autorizada por la Secretaria (de Hacienda y
Creédito Publico), mediante una patente para promover por cuenta ajena el despacho de

las mercancias, en los diferentes regimenes aduaneros previstos en esta Ley™

El Agente Aduanal es el intermediario entre los empresarios y las autoridades mexicanas,
par efectuar el despacho de mercancias en los regimenes aduaneros previstos por la Ley,

como por ejemplo. importaciones y exportaciones definitivas, entre otras.

En la citada Ley nos establece que para obtener patente de Agente Aduanal se requiere
que los aspirantes cumplan con una serie de requisitos los cuales se enumeran a

continuacion.

« Ser ciudadano mexicano por nacimiento en pleno ejercicio de sus derechos.

« No haber sido condenado por sentencia ejecutoria por delito intencional, ni haber
sufrido la cancelacidon de su patente, en caso de haber sido Agente Aduanal con
anterioridad.

« Gozar de buena reputacioén personal.

= No ser servidor publico, ni militar en servicio activo.

* Ley Aduanera. op cit pag 288
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No tener parentesco por consanguinidad en linea recta sin_ limitacién de grado y

colateral hasta el cuarto

‘grado, ni por afinidad con ‘el administrador de la aduana de

adscripcion de 1a paten(x';.

«  Tener titulo profesional o su’ dui\lalerﬁéj en 10s término:

’é la Léy de la materia.

* Tener experiencia en materia aduanera, mayor a tres afos."

‘ederal de Contribuyentes.

|0§ cuatro . meses dééﬁués de haber sido notificados los candidatos
aprcb"ados..v‘jl.'a ‘ﬁéte’hte de. Agente Aduanal de acuerdo con los criterios de la Ley
Aduaﬁéré. es un.documento personal e intransferible, el cual no puede ser cedido a2
terceros para ser usédo. En el pasado las patentes de Agente Aduanal eran documentos
que podian ser heredados de padres a hiyos, razdn por |la cual existen muchas Agencias

Aduanales que hoy en dia son administradas por una tercera generaciéon.

La Secretaria de Hacienda, puede expedir patentes a Agentes Aduanales que sélo
deseen promover despachos en ciertas fracciones arancelarias o simplemente en una

fraccidon arancelaria. Para obtener patente en esta modalidad se deben cubrir los

requisitos que anteriormente fueron mencionados.

Este tipo de patentes tienden a limitar 1a funcion del Agente Aduanal que las solicite, ya
que a la larga su labor se ve reducida a un producto © grupo de productos, ya que
siempre existe el riesgo de que en un embarque vengan mercanclas cuya clasificacion

arancelaria esté fuera de las fracciones’ que tiene autorizadas, por 1o que tendrd que
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subdividir el embarque, o sea. desaduanar las mercancias que esta autorizado a maneijar

y ceder el resto de la mercancia para que otro Agente Aduanal lieve a cabo el despacho

Como podemos observar los requisitos que se establecen en la Ley \Adua‘nera paré ia
obtencion de patentes de Agente Aduanal,

tienen como finalidad que e (a labor sea

realizada por personas de probada solvencia moral, que no se hayar\ vns(o lnvolucradas'

con anterioridad en problemas de caracter judicial por delitos mtenclcnales y que gocen

de igual manera de una buena reputacién personal.

Todo esto pretende normar la actividad del Comercio Exterior en México, buscando
igualmente el mejoramiento de los procesos, evitando practicas de corrupcién tan
comunes hasta hace algunos afios y que resultaban en el contrabando de mercancias

hacia nuestro pais y por consecuencia a la evasion fiscal que tanto dafo causa al Tesoro
mexicano.

De iguat manera, estas medidas buscan poner fin al trafico de influencias evitando la
relacion de consanguinidad entre Agentes Aduanales y Administradores de las aduanas,

lo que a la larga pudieran resultar en practicas no muy claras en el despacho aduanal

Ya autorizada la patente, para operar como Agente Aduanal, se adquiere una serie de

responsabilidades que se tienen que cumplir y las cuales estan claramente establecidas
en el articuio 160 de la Ley Aduanera entre las cuales encontramos las siguientes
Proporcionar a las autoridades aduaneras,

en la forma y periodicidad que éstas

determinen la informacién estadistica de los pedimentos que realice, grabada en un
medio magnético. El manual de procedimientos aduanales establece que la informacion

deberda ser entregada en discos magnéticos imborrables los dias martes de cada semana.
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El Agente Aduanal debe residir y mantener su oficina principal' en el lugar de adscripcién
para la atenciéon de los asuntos relativos a su actividad, salvo lo que plantea el segundo
parrafo de la Ley Aduanera vigente que establece que puede obtener patente nacionat
para 6perar‘ en"dlversas ‘aduanas, constituyendo sociedades formadas exclusivamente por

'mexlcam.;s y de esta forma no esta obligado a tener un domicilio permanente.

Tiene que manifestar a las autoridades aduanales el domicilio fiscal en donde oira y
recibira notificaciones, las cuales surtiran efecto en los términos legales, de igual manera

debe dar aviso de cambios de domicilio, ain en caso de suspension voluntaria de

actividades.

El Agente Aduanal debe ocuparse de las actividades propias de su funcidn de manera
personal y no suspenderias en ningun caso, excepto cuando o ordene !a secretaria de
Hacienda o cuando haya obtenido |a autorizacion para !a suspension voluntaria de
actividades en cuyo caso debera solicitario por escrito especificando las causas y plazo

de la suspension. Al término del periodo podra reiniciar sus actividades dando aviso por

escrito.

£l Agente Aduanal debe firmar en forma autografa como minimo el 25 % de los
pedimentos originales y 1a copia del transportista presentados en base mensual, durante
once de los doce meses del afo calendario, utilizando ademas su clave confidencial de

identidad. Esta obligacidn la debera cumplir en todas las aduanas en donde tenga

autorizacion de operar.
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El Agente Aduanal se compromete igualmente a proporcionar en cada aduana en la que
este adscrito, los nombres de los empleados o sus dependientes autorizados, los cuales
1o auxilian en todos los actos del despacho, asi como los nombres de los apoderados que
lo representen al promover y tramitar el despacho. La ley establece claramente que el
Agente Aduanal sera ilimitadamente responsable por los actos de sus dependientes y

apoderados, por o que debera estar permanentemente al tanto de sus actividades.

El Agente Aduanal, resultado del proceso de modernizacion de las aduanas, debera
contar con el equipo necesario para promover el despacho electronico. conforme a las

reglas que la Secretaria de Hacienda emita y sélo lo podra usar en actividades propias de
su funcion.

El Agente Aduanal y todo su personal deberan utilizar el gafete de identificacion, expedido
por la aduana de adscripcion, todo el tiempo que se encuentren en los recintos fiscales.

En los puntos anteriores podemos observar medidas que obligan al Agente Aduanal a
estar pendiente realmente de su patente al verse obligado a firmar una cuarta parte de los

pedimentos derivados de los despachos que realice a lo largo de once meses del aMo.

Esta medida busca evitar el fendmeno que durante algunos afos se dio y que consistia en
el hecho de que muchos Agentes Aduanales., a cambio de ciertos porcentajes de
participaciéon, dejaban a manos de terceros ta administracion y operacion de su patente y
de esta manera obtenian ganancias sin necesidad de presentarse a laborar. Esta
situacion de ninguna manera desliga al Agente Aduanal de responsabilidades en caso de
existir algun problema o algun Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera,

omisién de documentos, contribuciones, etc.,, ya que como titular de la patente, es
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responsable directo, o que podria llevario a ser suspendido, multado, a que su patente

sea cancelada o hasta ser encarcelado.

Es indispensable de igual manera que el Agente Aduanal y sus empleados porten, todo el
tiempo que se encuentren dentro de los recintos fiscales, las credenciales oficiales de
identificacidn emitidas por la aduana, de incumplir con esta disposicion el Agente Aduanal
sera sancionado hasta por veinte mil pesos. El Agente Aduanal respondera por todos
aquellos actos que lleven a cabo sus empleados dentro de los recintos fiscales y que
vayan en perjuicio de la aduana. De igual forma, acorde con los programas de
automatizacién establecidos en las aduanas mexicanas, debera contar con los equipos
necesarios para llevar a cabo la conexidon con la aduana y la validacidén automatica de las
operaciones de despacho que pretenda realizar, antes del retiro fisico de las mercancias

de los almacenes de la aduana.

2.1.2 Derechos y obligaciones de los Agentes Aduanales mexicangs,

€l articulo 162 de la Ley Aduanera establece las obligaciones de los Agentes Aduanales,
éste articulo define claramente el campo de accion del Agente Aduanal, el cual no debe
ser otro que el de gestor ante la aduana de adscripcién en todo lo relacionado al
despacho aduanal, realizando el descargo total o parcial en caso de mercancias sujetas a

regulaciones no arancelarias

De igual manera el Agente Aduanal no podra transferir o endosar documentos que estén

a su nombre, sin la autorizacién expresa de quien le confio el descargo inicial, o sea, que



para poder entregar documentos a otro Agente Aduanal, éste ultimo deberd presentar la

carta encomienda correspondiente.

Con el fin de evitar relaciones o asociaciones de dudosa claridad dentro del medio, el
Agente Aduanal se debe abstener de retribuir directa o indirectamente a otro Agente
Aduanal, que haya sido suspendido del ejercicio de sus funciones, por el hecho de

transferirle los clientes que éste manejaba hasta antes de ser suspendido.

El Agente Aduanal debe declarar, bajo protesta de decir verdad, el nombre y domicilio
fiscal del remitente o exportador de las mercancias que va a despachar, al igual que el
Registro Federal de Contribuyentes de sus clientes y el propio ademas de todas las

caracteristicas y naturaleza de tas mercancias despachadas.

Ya que el Agente Aduanal es el responsable solidario del importador o exportador en
todos los actos del despacho, debera conservar, al igual que sus clientes, un archivo con
copias det pedimento, factura o facturas comerciales, conocimiento de embarque o guia
aérea revalidados a su favor, los permisos o autorizaciones que en sSu caso se hayan

utitizado, certificados de origen, manifestaciéon de valor y carta encomienda.

E1 Agente Aduanal tiene fa obligacion de aceptar las visitas que ordenen las autoridades
aduaneras, para comprobar que cumple y ha cumplido con sus obligaciones, o en caso de

que se esté llevando a cabo alguna investigacién determinada.
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Ahora bien, el articulo 163 de {a Ley Aduanera nos plantea los derechos de los Agentes
Aduanales?® entre los cuales nos encontramos que el Agente Aduanal tiene el derecho de
ejercer en todo momento su patente, siempre y cuando, no exceda las funciones y
obligaciones que se han mencionado anteriormente. De igual manera. con el fin de
obtener patente nacional, estara en posibilidad de formar sociedades integradas por
mexicanos, lo cual facilitara la prestacion de sus servicios. La soctedad y sus socios, salvo

los Agentes Aduanales, no adquieren derecho alguno sobre la patente, ni disfrutaran de

los derechos que |a Ley Aduanera les otorga.

El Agente Aduanal tiene la posibilidad de hacer un cambio a cualquier aduana distinta a la
que le fue adscrita, siempre y cuando tenga como minimo, dos afios de ejercer la patente
ininterrumpidamente y no tenga pendiente algun despacho que le haya sido asignado o

algun procedimiento administrativo en su contra.

De igual manera, el Agente Aduanal podra designar hasta tres representantes cuando
realice un maximo de trescientas operaciones al mes, si excediera de este numero podra
asignar hasta cinco representantes. Estos representantes tienen poder notarial, otorgado
por el Agente Aduanal, lo cual los faculta para firmar pedimentos de importacién y
exportacion y pueden actuar ante la aduana en caso de defensa contra procedimientos
administrativos o actas levantadas en contra del Agente Aduanal. razén por cual su
numero es reducido. No se debe confundir a éstos empleados con los llamados

dependientes, los cuaies no tienen poder para firmar pedimentos, solo estan autorizados

a realizar reconocimientos previos y a despachar mercancias, incluso los gafetes de

** Ley Aduanera. Op cit. Pag. 279-280
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Ahora bien, el articulo 163 de la Ley Aduanera nos plantea los derechos de jos Agentes
Aduanales® entre los cuales nos encontramos que el Agente Aduanal tiene el derecho de
ejercer en todo momento su patente, siempre y cuando, no exceda las funciones y
obligaciones que se han mencionado anteriormente. De igual manera, con el fin de
obtener patente nacional, estara en posibilidad de formar sociedades integradas por
mexicanos, o cual facllitaré la prestacion de sus servicios. La sociedad y sus socios, salvo
los Agentes Aduanales, no adquieren derecho alguno sobre la patente, ni disfrutaran de

los derechos que la Ley Aduanera les otorga.

El Agente Aduanal tiene la posibilidad de hacer un cambio a cualquier aduana distinta a la
que le fue adscrita, siempre y cuando tenga como minimo, dos afios de ejercer la patente
ininterrumpidamente y no tenga pendiente algun despacho que le haya sido asignado o

algun procedimiento administrativo en su contra.

De igual manera, el Agente Aduanal podra designar hasta tres representantes cuando
realice un maximo de trescientas operaciones al mes, si excediera de este nimero podra
asignar hasta cinco representantes. Estos representantes tienen poder notarial, otorgado
por el Agente Aduanal, lo cua!l los faculta para firmar pedimentos de importacion y
exportacion y pueden actuar ante la aduana en caso de defensa contra procedimientos
administrativos o actas levantadas en contra del Agente Aduanal. razén por cual su
numero es reducido. No se debe confundir a éstos empleados con los llamados
dependientes, los cuales no tienen poder para firmar pedimentos, solo estan autorizados

a realizar reconocimientos previos y a despachar mercancias, incluse los gafetes de

*% Ley Aduanera. Op cit. Pag. 279-280
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identificacion son distintos, el de los primeros es de color azul y el de los segundos es
color verde.

El Agente Aduanal podra percibir los honorarios que pacte con el cliente por los servicios
prestados, incluyendo agquellos que se plantean en el segundo parrafo de la fraccion XV
del articulo 144 de la Ley Aduanera.?® Los honorarios del Agente Aduanal habian sido
normados desde 1976 cuando en el Diario Oficial de la Federacion de establecian las
cuotas a cobrar por concepto de honorarios y por concepto de asesoria, manejo y
promocidon, para 1991 esta legislacién fue derogada, dejando el cobro de! servicio de

Agente Aduanal a la libre oferta y demanda y a su grado de calidad.

Otros de los derechos con los que cuenta el Agente Aduanal es el de estar en posibilidad
de suspender voluntariamente sus actividades, por los motivos o justificaciones que crea

pertinentes, siempre y cuando cuente con autorizacion previa por parte de las autoridades
aduaneras.

Existen de igual manera, dentro de la Ley, causales por los cuales el Agente Aduanal
puede ser sancionado con la suspensidn en la ejecucidn de sus actividades, o que lo

pueden lievar a la cancelacion definitiva de sus funciones entre las cuales encontramos
las siguientes:

Ef Agente Aduanal puede ser suspendido hasta por noventa dias en caso de encontrarse
sujeto a procedimiento penal por su participacion en delitos del orden fiscal o cuando esté

privado de su libertad. De igual manera por dejar de cumplir con el encargo que se le

** El citade articulo nos habla del imis y blecimi de las Isticas. clasifi i6n y valor
de las mercancias. Ley Aduanera. Op cit. P 247.
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hubiera conferido, asi como transferir o endosar documentos que estén consignados a él

sin autarizacion previa del cliente.
Uno de las situaciones mas delicadas en las que un Agente Aduana! se puede ver
involucrado hoy en dia es el hecho de intervenir en algdn despacho sin tener la

autorizacion expresa por parte del cliente.?

E1 Agente Aduanal puede ser suspendido por farar con in itud en el pedimento, y

que resulte en dafo al fisco federal, siempre y cuando no exceda los parametros de
cancelacion de patente como veremos mas adelante. En caso de que el Agente Aduanal
se encuentre sujeto a un procedimiento de cancelacion sera suspendido de sus labores

hasta que se dicte la resolucidon correspondiente.

Por otra parte entre los causales de cancelacion de patente encontramos que cuando el
Agente Aduanal omita el pago de impuestos por una cantidad superior a los 45 mil pesos
o cuando la omisidn sea superior al diez por ciento del monto total. Esta situaciéon

regularmente se puede dar por una mala clasificacidon de la mercancia.

Otra de tas causas es el despachar una mercancla sin presentar los permisos,
autorizaciones, normas o certificados correspondientes. En el caso de los certificados nos
podemos encontrar que independientemente de la sancion por la no presentaciéon del
certificado mismo, se pueden dar casos en los que se hayan declarado las mercancias
con preferencias arancelarias, las cuales no seran validas en caso de no haber adjuntado

el certificado y si a esto le aunamos el hecho de que la fraccién arancelaria esté sujeta a

*? De acuerdo con el articulo 40 de la Ley Aduanera ¢} Agente Aduanal debe contar con una carta encomienda
por parte del cliente autorizindolo al despacho de importacién o exportacion.
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cuotas compensatorias, entonces el dafio que, de acuerdo con los procedimientos, se
hace al fisco federal es automaticamente superior al diez por ciento, lo que no salva al

Agente de Un juicio de cancelacion de manera automatica.

La pétente de Agente Aduanal puede ser cancelada igualmente cuando la inexacta
clasificacidn arancelaria provoque la importacién de mercancias prohibidas. De igual
forma cuando mencione en el pedimento el nombre, domicilioc o Registro Federal de

Contribuyentes de alguna persona que no hubiese sdlicitado el despacho.?®

Otras de las causas pueden ser el hecho de retribuir directa o indirectamente a otro
Agente Aduanal que esté suspendido de sus funciones o por ser condenado en sentencia
definitiva por haber participado en delitos fiscales u otros delitos intencionales. Ademas

del hecho de permitir que otra persona actue al amparo de su patente.

Como podemos observar a medida que el Gobierno Federal ha suscrito acuerdos
1 y eficienti: ion de las

comerciales con el exterior y a raiz del programa de moderni;
aduanas, aunados al programa de privatizacion de ciertos sectores que antes eran
responsabilidad de las autoridades, las obligaciones y las sanciones para el Agente
Aduanal han crecido, se les ha impuesto Ia labor de verificar uno a uno tos documentos
para efectuar el despacho aduanero, el verificar el origen de las mercancias, determinar
los nimeros de identificacion de los bienes susceptibles a identificarse individualmente, a
ser los intermediarios para el pago de los impuestos correspondientes y hoy en dia hasta

verificar que los domicilios de sus clientes, los cuales se supone habian sido verificados

** Las nuevas reformas a la Ley Aduanera en vigor a partir del 1 de enero de 1997, plantean que serd causa de

cancelacion de patente el hecho de anotar en el pedimento datos falsos de un importador o exportador. Esto
hasta cierto punto de mancra injustificada, ya que se

ica o moral al padran de imponadores. la Scecretaria

aumenta aun mas la responsabilidad del Agente Aduana
supone que antes de permitir ¢l ingreso a una persona (i




por la Secretaria de Hacienda, no sean falsos so pena de recibir notificacion de

cancelacion de su patente.

Por otro lado, es justo reconocer que muchas de las medidas estan encaminadas a
erradicar vicios y corruptelas que aun hoy en dia existen, como el hecho de que algunos
Agentes Aduanales solo obtengan la patente para arrendarla a cambio de gratuidades a
terceras personas. Estas medidas obligan a los Agentes Aduanales a estar al pendiente
de sus negocios al fijarles un porcentaje mensual de pedimentos a ser firmados por ellos.

En fin medidas encaminadas a que los Agentes Aduanales sean realmente responsables

de su labor.

Por desgracia todos estos controles. mas que estar encaminados a dar facilidades para
la buena y adecuada realizacién de la labor del Agente Aduanal, estan enfocados solo a
combatir irregularidades. Se deben crear legislaciones que si bien castiguen severamente
los delitos del orden fiscal, permitan de igual manera un ejercicio pleno de las facuitades

del Agente Aduanal y que no se creen normas en las que terminen "pagando justos por

pecadores”.

Como se mencionaba en ia parte final de! capitulo 1 del presente trabajo, el despacho es
cada dia mas complejo debido a la sobre regulacién del proceso y muchos Agentes

Aduanales realmente responsables y cumplidos se ven afectados por medidas

provocadas por las malas actuaciones de otros Agentes.

de Hacienda, a través de sus oficinas fiscales regionales debieron efectuar una i 16n fisica del &
tiscal del solicitante.
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2.2. - IMPORTANCIA DE LA ADHESION MEXICANA AL GATT.

Con la llegada de Miguel de la Madrid a la presidencia de México el 1 de diciembre de
1982 se establece una politica orientada fundamentalmente a contrarrestar el déficit
comercial y el endeudamiento externo. El gobierno de De la Madrid desarrolld una politica
dinamica e independiente en materia de comercio exterior, para conseguir los recursos

necesarios para el desarrollo de su modelo econémico.

Durante su camparia electoral Miguel de la Madrid habia establecido la necesidad del
vinculo de la politica econdmica interna con la internacional y la conveniencia de disminuir
las barreras artificiales a las importaciones, aunadas al hecho de establecer planes y
programas que fomentaran las exportaciones, crear una real estrategia de comercio

exterior, ademas de estimular el desarrollo de franjas fronterizas y Zonas libres del pais.

Por desgracia con la pérdida de la solvencia en nuestro pais y el establecimiento de una
carta de intencion al Fondo Monetario Internacional en 1982, se dio un cambio radical en
lo que seria el futuro econdmico y politico del pais, en donde dicho organismo
internacional condicionaba la adopcion de un nuevo modelo de desarrollo econémico
orientado al exterior, abriendo sus fronteras a productos y capitales extranjeros,
manifestandose la necesidad del replanteamiento de las relaciones comerciales con el

exterior.

Es asi. como con la aparicion del Plan Nacional de Desarrollo, la politica comerciat
adquiere el papel mas definido de hacer mas eficiente la asignacion de los recursos hacia
fas actividades prioritarias. Como objetivo fundamental de la estrategia econémica se

establece el fomento a las exportaciones no petroleras y la sustitucion selectiva y eficiente
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de importaciones. El plan Nacional de Desarrollo indicaba que la politica de sustitucion de

importaciones seguida en el pasado, alcanzé un limite como modelo viable para el

desarrolio del pais." .

“De est‘avma'ne‘ré' sé 'é&o;;ia u'ha politica de Iiberacién del comercio exterior aunado a la
prbhoélén de la 7Inv_er$ié;;| extranjel;a. Para 1983 se presenta el desmantelamiento del
“sistema de proteccién, sustituyendo permisos por aranceles, la adopcién mas amplia de
un sistema de codificacién aduanera basado fundamenialmente en la nomenclatura del
Consejo de Cooperacion Aduanera de Bruselas y la Clasificacion Uniforme del Comercio

Internacional de Naciones Unidas.

E| sistema mediante el cual se implementé la apertura comercial, fue a través de
programas de fomento como el PONAMICE y el PROFIEX. ElI Programa Nacional de
Fomento Industriat y Comercio Exterior, PRONAFICE fue instrumentado en agosto de
1984, plantea la eliminacién de los subsidios a las exportaciones, pero no limita los
mismos a las importaciones, por i0 que en realidad lo que instrumentaba era una serie de

facilidades para incrementar las importaciones.

Este programa marcaba la sustitucion de permisos previos por aranceles y una serie de
ajustes en los créditos preferenciales a las exportaciones. De manera global el texto del
PRONAFICE planteaba el lograr un cambio estructural y aliviar el desequilibrio crénico y
creciente entre el proceso de industrializacidn y el comercio exterior mediante el fomento
tecnoidgico dentro de la ptanta productiva, la racionalizacidn gradual y programada de la
proteccién, ademas del uso racional de las divisas, se buscaba el apoyo a la
especializacion de ia industria exportadora conforme a la ventaja comparativa, el impulso

a los proyectos de infraestructura que beneficiaran el proceso de exportacion, de igual
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manera, la expansion de los sectores prioritarios a través de la asignacién creciente de
crédito, estabilidad en los precios mediante una mejor politica de precios que fomentara la

oferta.?®

En abril de 1985 se dio a conocer el Programa de Fomento Integral a las Exportaciones’

Mexicanas, PROFIEX el cual pretende organizar la oferta exponé‘ble. :dii/ersibﬁcar
mercados, brindar apoyos constitucionales y financieros para fomentar. la brodhccién,
ampliar la informacién y asesorla al exportador a través de instituciones como el IMCE;

BANCOMEXT y SECOFI.

Su objetivo primordial era hacer rentable la actividad exportadora a través de un sistema
de incentivos automaticos y permitir la articulacién entre empresas grandes, medianas y
pequeias para inversiones en los mercados externos. De manera general podemos
establecer que este programa nos plantea la eliminacion de permisos previos y la
reestructuracién arancelaria, para que a mediano plazo, la proteccion sélo esté basada en

aranceles.

De igual manera, el otorgamiento de estimulos fiscales a las exportaciones mexicanas
entre ellos la devolucién del IVA; la deduccidn anticipada del impuesto sobre (a renta y de
impuestos por gastos en el extranjero; la implementacién de programas de importacion
temporal de maquinaria, equipo y herramienta; la expedicion de certificados de devolucion
de impuesto (CEDIS); estimulos a la investigacién y venta en el extranjero de servicios de

ingenieria y construccion.

% Kl texto integro det programa fue publicado #1 12 de agosto de 1984 en los diarios de circulacion nagional.
Cfr. Excelsior. México, D.F, 12 de agosto de 1984. P 24
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Dicho programa pretendia llevar a cabo actividades promocionales en el interior y exterior
del pais; fomento a la produccidon en zonas fronterizas y zonas libres, otorgando los
mismos estimulos a {as empresas que exporten y [a diversificacion de las maquiladoras,
enfocandose pricritariamente a maquila microelectrénica, comunicaciones, energia y

biotécnica, entre otras.™

Debido a que sus resultados fueron insuficientes, fue necesario delinear algunas acciones
adicionates en 1986 para promover las exportaciones en el marco de este programa,
medidas entre las cuales se contemplaba el fomento a la formacién de Empresas de
Comercio Exterior (ECEX), mejor concentracion de las dependencias y entidades del
sector publico y con empresas exportadoras, a fin de optimizar los tramites de comercio
exterior, la devolucidn del IVA en la venta de bienes y servicios al extranjero de algunos
productos y la aplicacién de la tasa cero a las empresas de comercio exterior; Ampliacion
de los apoyos financieros de BANCOMEXT; apoyos a exportadores directos e indirectos
mediante la carta de crédito doméstica; la expedicidon de pdliza conjunta de garantia y
seguros de créditos a la exportacion; implementacidon de un mecanismo de cobertura a
corto plazo de riesgos cambiarios (FICORCA) y acciones para agilizar el transporte de
productos de exportacion requeridos por empresas de comercio exterior y exportadores,

tanto terrestre como aéreo, maritimo y multimodat.®'

En 1985 se firma un memorandum de entendimiento comercial México - Estados Unidos,
el cual vendria a ser el primer acuerdo de apertura comercial a nivel bilateral ya que
buscaba desregular los subsidios y las cuotas compensatorias. Para el 25 de julio de 1985

se eximieron de permiso previo a tres mil 604 fracciones de la Tarifa del Impuesto General

2% Excelsior. 8 de abril de 1985, p. 35-a
! Excelsior, 19 de marzo de 1986, p 13-a



de Importacidén que sumados a tres mil 555 que ya estaban liberadas hacen un total de
siete mil 159, que representaban -el 89 por ciento del total de las fracciones de la Tarifa y
comprende el 62 por ciento del total de la importacion. Sélo quedaban sujetas a permiso
previo 909 fracciones que comprendian los alimentos basicos, los productos suntuarios,
tos de la industria farmacéutica y automotriz. Los niveles de arance! de los productos

liberados iban de O a 50 por ciento.>?

El mismo afio, 1985, se inician negociaciones para el ingreso de México al Acuerdo,
argumentando acciones qQue ya eran comunes con él, por ejemplo, se establecia que
desde los afos sesenta la clasificacién de la Tarifa del Impuesto Genera! de Importacion
se basaba en la nomenclatura del Consejo de Cooperacién Aduanera, al igual que la
Tarifa del Impuesto General a la Exportacién, las cuales eran usadas por la mayoria de
los miembros del GATT. De igual manera se argumentaba que en lo referente a
Valoracién Aduanera, la Ley Aduanera se basaba en su capitulo correspondiente en la
definicion del Consejo de Bruselas, al igua!l que el hecho de que para entonces México
habia recibido el trato de !a Nacién mas Favorecida, ventaja que estaba en riesgo

mientras México no celebrara acuerdos bilaterales o multilaterales a través det GATT.

El GATT es el Acuerdo Generai de aranceles Aduaneros y Comercio, las siglas
corresponden a su nombre en inglés (General Agreement on Tariffs and Trade). Ei GATT
es un acuerdo de comercio entre paises miembros o partes contratantes. Es un conjunto
de normas para facilitar el comercio internacional; Un foro de negociaciones comerciales
para reducir o eliminar barreras arancelarias y no arancelarias, al igual que un mecanismo

para resolver diferencias comerciales entre sus miembros.

3* Senado de la Republica. “informacion basica sobre ¢l GATT y el desarrollo Industrial v Comercial de
México™ Cuadernos del Senado pp 18-19
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A principios de 1946, el Consejo Econdmico y Social de Naciones Unidas convoca a una
Conferencia Interpacional sobre comercio y empleo y el resultado de sus trabajos quedod
plasmado en la Carta de la Habana para una Organizacién Mundial de Comercio, la cual
constaba de dos partes, la primera una seccién sobre la obtencidn del plano empleo y la
segunda para el desérrollo dé! comercio internacional, la cual finalmente toma el nombre

de Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio, GATT.

E! GATT fue creado por 23 paises el 30 de octubre de 1947, en Ginebra, Suiza y entré en

vigor el 10 de enero de 1948 y sus principios generales son:

e NACION MAS FAVORECIDA Se refiere a que los beneficios arancelarios que se

otorguen embro deben también otorgarse a todas las demas.

- TRATO NO DISCRlMINATORIO Significa que las mercancias importadas deben
-reclblr el mlsmo trato que las nacionales frente a leyes y practicas comerciales del
pals lmponador

- CONSOLIDACION ARANCELARIA: Son los aranceles convenidos ante el GATT por
fos palses mlembros Los aranceles asi consolidados quedan incorporados a una lista
de conceslones que cada pais se compromete a aumentar.

«  PROTECCION ARANCELARIA: Cuando un pals requiera proteger a su industria
nacional el GATT indica que esta proteccidn se otorgue a través de otras medidas
comerciales como cuotas y permisos salvo en circunstancias excepcionaies,

e ELIMINACION DE RESTRICCIONES CUANTITATIVAS: Estan prohibidas las cuotas y
licencias de importacidon, sin embargo. en productos agropecuarios, textiles y otros

productos de interés para los paises en desarrolio existen ciertas restricciones.
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Algunos paises mantienen restricciones cuantitativas que fueron permitidas en el

momento de su ingreso al GATT, en virtud de gue dichas medidas estaban previstas en

sus legislaciones con anterioridad a su adhesion al Acuerdo.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Cuando cualquier pais estima que otro anula y
pone en peligro sus derechos comerciales, puede acudir al GAﬁ. Prihero se
recomienda el dialogo a través de consultas bilaterales, si no se llega a una solucién,
un panel analiza el caso y emite sus recomendaciones. Si el pais no aplica las
recomendaciones, el otro pais perjudicado puede solicitar al GATT autorizacién para
adoptar medidas de represalia. Estas medidas de represaba solo podran aplicarse si
existe consenso entre paises miembros. ‘
SALVAGUARDAS: En materia de salvaguardas e! GATT establece que cualquier pais
puede proteger temporalmente a sus productores nacionaies de un aumento repentino
de importaciones, incrementando los aranceles consolidados o en cuotas. Estas
medidas se aplican a todos los paises miembros del GATT.

ACUERDOS COMERCIALES REGIONALES: ElI GATT permite la integracion de las
economias de sus paises miembros en cualquiera de sus dos modalidades: Unién
Aduanera y Zona de Libre Comercio. Estas integraciones no deben imponer
obstaculos a los intercambios comerciales con el resto del mundo y son una excepcién

a la clausula de la nacion mas favorecida.

Lo fundamental en las negociaciones del Acuerdo, radica en las concesiones arancelarias

entre sus miembros, que adoptan el compromiso de no aumentar los aranceles por

encima de las tasas negociadas, la eliminacién gradual de barreras arancelarias y no

arancelarias y la eliminacidon de practicas desleales en el comercio mundial.

En el proceso de constitucion del GATT mediante la Carta de la Habana en 1948, México

decide no adherirse al acuerdo debido a que se consideraba que e} mismo tenia un
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caracter résirictivo yarque \]nica‘meynte se buscaba la desrégulacién del comercio y no se
establecian los mecanismos péra el de;arrollo del comercio internacional, por otro lado, el
acruerdo,nro nraclgidistincipnes dg la capacidad o limitaciones de los palses, asi como su
grado de désérrollé. no habia dlstlnciénr entre paises deudores y acreedores. El acuerdo
pe}rﬁltia en sus vorlgevr\es subsidios a la exportacion y no contemplaba medidas para
combatir el comercio desleal o dumping y sobre todo no reguiaba los convenios

intergubernamentales sobre productos basicos.

Para 1965, a pesar de que el acuerdo habia tenido ya avances substanciales en materia
de distincion y apoyo a los paises en desarrollo, nuestro pais decide no incorporarse
nuevamente debido a que aun encontraba esas medidas muy limitadas, lo mismo sucede
en 1979 donde a pesar de Que se inician negociaciones para el ingreso de nuestro pais al
GATT, no se logré acuerdo alguno. ya que se consideraba que el ser parte del organismo
podria traer como consecuencia dafios irreversibles a la peguefia y mediana empresa.

Si nos detenemos un poco a reflexionar sobre la decisidn de nuestro pais de no
incorporarse al acuerdo hasta 1978, podemos observar que ya desde los afios cuarenta,
se habia seguido una politica de proteccién a la empresa nacional, que fue conocida
como Modelo de Sustitucion de Importaciones, la cual habia traido como consecuencia la
formacién de una industria ineficiente con productos de baja calidad. alto precio y nula

competitividad en el exterior.

Al no tener competencia con productos de! exterior se habia creado un mercado cautivo,
sin posibilidad alguna para que los consumidores pudieran seleccionar entre una variedad
de opciones, en donde se incluyeran los productos extranjeros, que en la mayoria de los

casos eran de menor precio y mayor calidad.
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Lo anterior nos lleva a pensar, que no era realmente la esencia del Acuerdo lo que nos
evitaba la incorporacidon de Meéxico al mismo, sino las presiones internas ejercidas por
parte de los grupos industriales de nuestro pais, que temian perder los beneficios hasta

ese momento conseguidos, ademas de las jugosas ganancias captadas por ese mercado

cautivo.

Finalmente, con la entrada de Meéxico al GATT en 1986. se provocan una serie de
cambios importantes en los procedimientos de importacion y exportacion de mercancias
que obligaron a muchos sectores a replantear sus actividades. Los Agentes Aduanales
por su parte, tuvieron que desarrollar mejores mecanismos para poder ser mas eficientes
en su labor, una de ellas. el preocuparse por |la capacitacion propia y de su personal, con
respecto a la nueva forma de clasificacion arancelaria, sus reglas interpretativas y las
nuevas notas legales relacionadas con el sistema armonizado, aunado al hecho de

mantenerse constantemente actualizado ante los cambios de las regulaciones no

arancelarias

E! ingreso de Meéxico al Acuerdo, permite ia apertura de fronteras y eliminacion de
restricciones que. hasta entonces, frenaban las importaciones, ya que todos los productos
a ser ingresados al territorio requerian de permisos por parte de diversas dependencias
del Gobierno, lo cua! provocd un crecimiento en el numero de operaciones de importacion
a nuestro palis. lo que obliga a los Agentes Aduanales a replantear su funcién para hacer
frente a los nuevos importadores y al aumento en el flujo de importaciones, adquirir un

mayor numero de recursos técnicos y equipe de oficina y sobre todo a aumentar su
plantilla 1aboral
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Por desgracia a pesar de la apertura el procedimiento de despacho aduanero seguia
siendo practicamente el mismo que en el pasado y no existieron medidas para
simnplificario o hacerlo mas agil, lo que provocaba cuellos de botellg ante el aumento del
numero de operaciones de importacién. El Agente Aduanal, recogia el conocimiento de
embarque, hacia el reconocimiento previo, debia elaborar el pedimento de importacién a
maquina, en las formas que la Asociacidon de Agentes Aduanales le vendia, las cuales
eran las formas autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
posteriormente pasar largas horas esperando en la aduana a que le asignaran nimero al
pedimento, ya registrado y pagado el pedimento en la caja recaudadora de la aduana se
procedia a pasar a la jefatura de vistas aduanales a que se nombrara un vista para revisar
la mercancia y los documentos, entonces finalmente se pasaba a! almaceén en donde se

encontraba la carga y donde el cien por ciento de la carga era revisada.

El procedimiento de despacho aduanero en este tiempo era altamente corrupto, los
Agentes Aduanales debian desembolsar grandes cantidades, las cuales tenian que ser
repartidas entre los distintos empleados de la aduana con los cuales trataban en el
proceso de despacho, al encargado de dar nimero de pedimento; a la persona que
nombraba al vista aduanal; al almacenista; al vista aduanal y a los policias del Resguardo
Aduanal en la garita de satida. Lo mas delicado del caso es que las cantidades que eran
repartidas a final de cuentas se repercutian al importador de las mercancias. Solo con
medidas reaimente firmes y concretas como las que se comenzaron a establecer a partir
de 1990 se pudieron erradicar muchos de esos vicios y corruptelas imperantes en las
aduanas mexicanas con el fin de conseguir una verdadera reforma del sistema aduanero

mexicano.

68



2.3 L.A ESTRATEGIA SALINISTA DE APERTURA COMERCIAL (1988-1993).

“La integracidn econémica es el establecimiento de normas y regulaciones que favorecen

el comercio y la cooperacién econdmica entre paises...">

Ya en el sexenio de Carlos Salinas de Gortari a partir de! 1 de diciembre de 1988, la
politica comercial de nuestro pais ratificd los mecanismos de apertura comercial, no solo
bajo el esquema de la integracidn econdmica sino también financiera con los Estados
Unidos, 1o que llevd finalmente a ia firma del Tratado de Libre Comercio de América del

Norte (TLCAN), que constituyd el proyecto mas importante dentro de esta administracion.

En 1989 surge un nuevo decreto sobre inversiones extranjeras, la cual daba facilidades a

capitales extranjeros para invertir en areas entes inimaginables como la petroguimica,

hierro y acero, mineria y hasta educacion.

Para 1990 se crea un programa en materia comercial lamado Programa Nacional de

Modernizacidén Industrial y Comercio Exterior. el cual de manera global planteaba los

siguientes objetivos:

Se reitera la apertura comercial con el exterior.

Se plantea lograr un desarrollo industrial que implique la desconcentracion industrial.
Mayor defensa de los intereses comerciales en el exterior.
Internacionalizacién de la industria, modernizacion, haciéndola competitiva.

Mayor productividad y absorcion de 1a tecnologia.

¥ Rugman, Alan M. “Negocios Internacionales.” p 117
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» Desregulacién economica.

> . Promocién de las exportaciones e importaciones.

v

Fortalecimiento del mercado internc.>

El PRONAMICE pretemﬁvla'c'lalv'j un baso mas en el camino de la desregulacién de la
economia mexicana y fue ur\o‘d‘e los instrumentos preparatorios rumbs a la total apertura
comercial de nuestro pals,’cabé recordar que ese mismo afio, 1990, se lanza a la opinién
publica, mediante una fuerte campadfia publicitaria, el proyecto de formacién del bloque

comercial mas grande del mundo, del que nuestro pais seria parte integrante.

En febrero de 1991 se busca compiementar al PRONAMICE con el programa de los 100

dias de exportacién el cual establecia los siguientes aspectos:

La modernizacién de los servicios portuarios, a partir de la concesién de la prestacion de
maniobras de carga y descarga a los particulares, la modernizacion del sistema ferroviario
con el fin de hacerlo moderno y competitivo para el servicio de los exportadores,
invitando, de igual manera. a los particulares para que participaran en la operacién de
trenes unitarios privados, en donde ellos mismos proporcionaran Sus propios equipos y

comercializaran la capacidad instalada de carga.

En cuanto a la importacion temporal de contenedores, este programa establecia un plazo
de 20 afios para realizarla y como tramite solamente dar a conocer la lista de los nUmeros
de contenedores que ingresan y salen del territorio nacional. En el mismo programa se

dan medidas para la simplificacién del régimen de control de cambios, eliminando asi ei

** Excelsior, 19 de enero de 1990. P 25-a

70



tramite por parte de los importadores, de presentacion del formato de Compromiso de

Venta de Divisas (CVD), al igual que el tanto color rosa del pedimento de importacion.

En cuanto a la desr lacion y simplifi i6n de los procesos aduaneros, se introducen a

la Ley de la materia cambios importantes como el permitir a la industria automotriz, a la
industria de transportes, a la industria maquiladora de exportacion y a las empresas con

programa PITEX*®, ia posibilidad de importar temporalmente insumos y maquinaria.

Dentro del mismo campo se facultan a las aduanas interiores a autorizar el despacho en
punto de origen, el cual puede ser llevado a cabo en el domicilio del exportador. En
cuanto a la simplificacion del despacho aduanero el citado programa pretendia la
conclusion de la instalacion del Sistema Automatizado Aduanero Integral, (SAAI), el cual
ha permitido |la automatizaciéon del despacho aduanero, conectando a los Agentes
Aduanales por medios electrénicos con la Aduana, los bancos recaudadores y el mddulo
de seleccion aleatoria. El programa facilita de igual manera a los aspirantes a Agentes o

Apoderados Aduanales, el requisito de depositar 250 millones de pesos, sustituyéndolo

por una fianza por monto equivalente

En materia de promocién a las exportaciones, el programa de fos 100 dias a la
exportacidon establece la simplificacién en la devolucidn del Impuesto al Valor Agregado a
los exportadores y a las Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX), la creaciéon de
programas para la promocion de ferias y exposiciones a través de SECOFI y

BANCOMEXT, creando, de igual manera, el Centro de Servicios al Comercio Exterior, el

* PITEX es un programa de importacion temporal de i que seran i a prod cuyo destino
es la exportacion.
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cual sera el responsable de coordinar programas de diversificacion de mercados y

productos.

Como podemos dérnﬁs cﬁenta él Planbde los 100 dlas de exportacion viene a ser el
corolario de  los programas anteriores buscando ya una eficientizacion en los
procedimientos relacionados con el comercio exterior en nuestro pais, buscandc la
modernizacion de los moqos 1 medios de transporte y del sistema aduanero mexicano

como se verd con mayor détenlfnlento en el apartado correspondiente.

Para 1993 se crea Ia Ley de COmercuo Exterior, la cual fue publicada el 27 de junio de
1993 con el fin de susmuir a la Ley Reglamentaria del articulo 131 constitucional en
materia de Comercio Extenor vigente desde el 13 de enero de 1986. La citada Ley tiene

como objetivo de acuerdo con su articulo 1 de:

“...regular y promover el comercio exterior, incrementar la competitividad de la economia
nacional, propiciar el uso eficiente de los recursos productivos del pais, integrar
adecuadamente la economia mexicana con la internacional y contribuir a la elevacion del

bienestar de la poblacion.™®

l.a Ley de Comercio Exterior ratifica las atribuciones del Poder Ejecutivo Federal y que
emanan de la constitucion, tales como establecer aranceles, incrementarios o
disminuirlos, restringir, controlar y en su caso prohibir las importaciones y exportaciones,

establecer medidas de regulacién y determinacion de reglas de origen y sus requisitos

Y SECOFIL. Ley de Comercio Exterior. En Maerker Gunther, “Ley de comercio Exterior 1996" p 21



para la importacion y exportacion, establece las regulaciones no arancelarias y lo mas
relevante de esta ley es que existe por vez primera un apartado en materia de
discriminacién de precios, el cual viene a ser la primera legisiacion en  materia

antidumping en nuestro pais.

2.4. - MARCO LEGAL DEL COMERCIO EXTERIOR MEXICANO.

Antes de ver los distintos acuerdos comerciales que ha suscrito Meéxico con otras
naciones, es preciso determinar la base juridica por la cual se pueden lievar a cabo las
firmas de tales tratados en materia comercial. En materia de comercio exterior y firma de
acuerdos la base juridica la podemos encontrar en la Constitucidn Politica de nuestra

nacién, cuyo fundamento lo encontraremos en los siguientes articulos:

Articulo 73. - El congreso tiene facultad:
XXIX.- Para establecer contribuciones:

1°. — Sobre el Comercio Exterior.

Articulo 89. - Las facultades y obligacicnes del Presidente de la Republica son las

siguientes:

X.- Dirigir la politica exterior y celebrar tratados internacionales, sometiéndolos a la
aprobaciéon del Senado. En la conduccion de tal poiitica, el titular del Poder Ejecutivo
observara. los siguientes principios normativos: La autodeterminacidon de los pueblos; la
no-intervencion; la solucion pacifica de controversias; la prescripcion de la amenaza o el

uso de la fuerza en las relaciones internacionales; la igualdad juridica de los Estados; la
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cooperaciéon internacional para el desarrollo y fa lucha por la paz y la seguridad
[o

internacionales.

Xil.- Habilitar toda clase de puertos, establecer aduanas maritimas y fronterizas y
designar su ubicacién.

Articulo” 131,

Es' facultad privativa de la Federacién gravar las mercancias que se
importen :o exporten, © que pasen de transito por el territorio nacional, asi como
reg'lamreryﬂar'én todo tiempo, y aun prohibir, por motivos de seguridad o de politica, la

cirbu|aéi¢n en’ el interior de la Republica toda clase de objetos cualesquiera que sea su
procedencia.

El Ejecutivo podra ser facultado por el Congreso de la Unidn para aumentar, disminuir o
suprimir las cuotas de las tarifas de exportacion expedidas por el Congreso, y para crear
otras, asi como para restringir y para prohibir las importaciones, las exportaciones y el
transito de productos, articulos y efectos, cuando lo estime urgente, a fin de regular el
comercio exterior, |la economia del palis. El propio Ejecutivo, al enviar al Congreso el

presupuesto fiscal de cada afio. sometera a su aprobacién el uso que hubiese hacho de 1a
facultad concedida.?”

Los articulos anteriores nos presentan una idea clara de las atribuciones que tienen tanto
el Congreso de la Unidn como el Poder Ejecutivo Federal, para el establecimiento de

contribuciones, la modificacion de éstas y de permisos o autorizaciones a las mercancias

*? Constitucion Politica de los Unidos Mexi dici

Delma.
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que se importen o exporten o que pasen en transito por territorio nacional, pudiendo

incluso, prohibir su ingreso a nuestro pais.

En cuanto a la firma de Acuerdos o Tratados la misma Constitucion establece que el
Presidente de la Republica sera el responsable de dirigir 1a politica exterior y tendra la
facultad de firmar tratados, los cuales, deberan ser aprobados por el Senado de la
Republica. El Presidente de la Republica designara, de acuerdo con las caracteristicas
del Acuerdo a Negociar, a la persona o personas que llevaran a cabo las negociaciones.

Ahora bien, cada nacidn tiene la facultad de legislar sus propias leyes en materia de
comercio exterior y celebracion de acuerdos comerciales de acuerdo con sus propios
intereses o las circunstancias del comercio internacional, pero se han creado organismos
que regulan la celebracidon de acuerdos como el TLCAN cuya base juridica internacional
lo podemos encontrar en el texto del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y

Comercio que en su articulo XXIV parrafo 2 nos dice lo siguiente:

“A los efectos del presente acuerdo, se entenderd por territorio aduanero todo territorio

que aplique un arancel distinto u otras reglamentaciones comerciales distintas a una parte

substancial de su comercio con los demas territorios™®

El mismo articulo en su parrafo 4 nos plantea:

“Las partes contratantes reconocen la conveniencia de aumentar la libertad del comercio,
desarrollando, mediante acuerdos libremente concertados, una integracién mayor de las

economias de los paises que participen en tales acuerdos. Reconocen también que el

*® México, Senado de la Repuablica. “Informacién basica sobre el GATT y el desarrollo industrial y comercial
de México™, Cuadernos de! Senado niumero 55, p. 44
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establecimiento de una Unidén Aduanera o de una Zona de Libre Comercio debe tener por
objeto facilitar el comercio entre territorios constituidos sin obstaculizar el de otras partes

contratantes con estos territorios.™®

El GATT en su articulo XXiv, la posibili de formacion de Zonas de Libre
Comercio entre naciones las cuales tendran la facultad de negociar las condiciones entre
ellas mismas, pero de igual 'manéra. establece la condicion de que la formacion de estos

bloques no afectara ni entorpecera el comercio que se lleva a cabo con terceras naciones.

2.5. ACUERDOS COMERCIALES SUSCRITOS CON MEXICO.

Sentadas las bases legales, tanto nacionales comao internacionales para la celebraciéon de
acuerdos comerciales, es tiempo de definir lo que es una Area de Libre Comercio.
Algunos autores como Alan M. Rugman definen una Area de Libre Comercio como “...un
tipo de integracién econdmica en que se eliminan las barreras comerciales. Entre ellos los
aranceles, entre los paises miembros. En este nivel los participantes buscaran
beneficiarse especializandose en la produccién de aguellos bienes y servicios en que
tienen un aventaja relativa e importando aquellas en que tienen una desventaja
relativa..."® Miltiades Chiachioliades comenta que “Dos o mas paises forman un area de
libre comercio, o una asociaciéon de libre comercio. cuando eliminan todos los gravamenes

de importacién (y todas las restricciones cuantitativas) a su comercio mutuo en todos los

> Ibid
4% Rugman, Alan M. Opcitp 118
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bienes (excepto los servicios del capital), pero mantienen sus aranceles originales frente

al resto del mundo ™'

El Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio en su articulo XXIV, parrafo -
8 inciso B nos define una <Zona de Libre Comercio de ia manera siguiente: “Se entendera
por Zona de Libre Comercio, un grupo de dos o mas territorios aduaneros entre los cuales
se eliminen los derechos de aduana y las demas reglamentaciones comerciales
restrictivas...con respecto a lo esencial de los intercambios comerciales de los productos

originarios de los territorios constitutivos de dicha Zona de Libre Comercio."*?

De manera sencilla podemos definir que una Zona de Libre Comercio es aquella en donde
los Estados parte establecen el compromiso de reducir gradualmente, hasta eliminar los
aranceles y otras restricciones que obstaculicen el comercio entre ellos, pero al mismo
tiempo cada uno mantiene su autonomia en el establecimiento de aranceles frente a

terceros paises no asociados en dicho acuerdo.

Citemos como ejemplo el caso del Tratado de Libre Comercio de América def Norte en

donde se negociaron por parte de Canada, Estados Unidos y México, los calendarios y
condiciones de desgravacion a la importacién de sus productos, lo cual nunca condicioné
a ninguna de las partes contratantes a modificar las politicas comerciales ni los aranceles
frente a terceros paises. Cada parte tiene la facultad discrecional de, incluso, ser parte de

otras Zonas de Libre Comercia.

! Chiachioli Miltiades. ional™, p. 257
42 Senado de la Republica. Op cit. pp 46-47
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La economia internacional esta experimentando cambios de una magnitud y alcance
inimaginables de unos cuantos afios a la fecha. La evolucion de la tecnologia a
modificado los flujos de inversién, las formas de produccion, los modaos de intercambio
comercial y los patrones de consumo. La evolucién de las comunicaciones ha reducido las
distancias geograficas y ha estimulado una nueva estructura y distribucién de los
mercados mundiales. La globalizacion de las economias es creciente, la interdependencia
de los paises aumenta y el camino de la autarquia se ha hecho inutil para aquellas
naciones que deseen aumentar su capacidad productiva y competitiva, ademas de la
busqueda de su bienestar. Hoy en dia el comercio y la interaccién entre las distintas
estructuras productivas son factores fundamentales para asegurar el crecimiento y

bienestar de los paises.

Para adaptarse a estos cambios nuestro pais realize una intensa transformacién interna
con el fin de aumentar la competitividad de sus productos y de esa forma emprender una
nueva etapa en sus relaciones econdmicas con el mundo. México ha buscado fortalecer
un sistema multilateral de comercio, pero sobre todo, diversificar las oportunidades

econdémicas a nivel bilateral. Para ello era necesario elaborar estr: ias claras y fl

que respondieran a l1a situacion geografica, y de esta forma garantizar el acceso reciproco
y permanente a los mercados y facilitar el aprovechamiento de los complementos

economicos, asi como de las ventajas comparativas para el comercio y la inversién.

Con paises de América Latina y el Caribe, México ha mantenido una politica de
ampliacion de las relaciones econdmicas y de los intercambios comerciales con base en

los principios del Tratado de Montevideo*®, el cual incluye elementos importantes como la

** Tratado de Momevndeo Da ongen alaA iacién Lati: icanade | la cual ituye en

(980ala A icana de Libre C io.
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ESTR  TESIS HO DERF
SAUE BE LA BIBLICTECA

eliminacién de barreras no arancelarias, la fijacion de un arancel maximo nicial. ia

liberacion calendarizada de los arar la icion de subsidios y cargas fiscales

inequitativas al comercio, y la concertacién de mecanismos 4giles e imparciales para la

solucién de diferencias.

Con base a estos principios en el afio de 1992 se inicia con Chile el primero de los
acuerdos bilaterales con paises de América Latina y que en la actualidad es conocido

como Acuerdo de Complementacién Econdmica el cual se pretendia, aseguraria et

> a prodt es mexicanos a un mercado potencial de cerca de 13 millones de

personas, lo cual constituiria una buena oportunidad para diversificar el mercado para las

exportaciones de nuestro pais y tener nuevas oportunidades de negocios.

El Acuerdo ha abierto oportunidades comerciales en las areas de automébviles y
autopartes, productos quimicos y petroquimicos, materias primas y equipos para la
industria minera, maquinaria agricola, materias primas para la industria del vidrio y Ila
ceramica, equipo y materias primas para la industria textil, editorial y de! papel, equipo de

oficina, equipo de computacion y telecomunicaciones asi como de alimentos y bebidas.

El citado acuerdo busca coordinar y complementar las actividades economicas, sobre
todo, en el area industrial y de servicios, estimular las inversiones y facilitar la creaciéon y
funcionamiento de empresas bilaterales y multilaterales de caracter regional. La
desgravacion arancelaria inicid a partir del 1 de enero de 1982, comenzando con un
arancel base maximo del diez por ciento del valor de aduana, con ef objeto de llegar al 1

de enero de 1996 a una tasa cero, la cual hoy en dia esta vigente.
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Dentro de los procedimientas aduanales, este acuerdo plantea que con el fin de obtener

los beneficios arancelarlos del mlsmo aes necesarla la presemacuén de un certificado de

origen, el cual debe ‘ser expedudo por el exportador © productor, pero deberd ser

valldado por Ias aulorldades de comercuo de cada una de las naciones, las cuales tendran

S ciaclén Launoamencana de Integracién, por lo que el

e hIZO menmén seré ‘o vigente de la ALADI, para obtener los

benerc S de dlcho Acuerdo

Este Acuerdo representd un buen ejercicio preparatorio en materia de negociaciones y
desgravacién arancelaria con vias a las negociaciones del TLCAN y de los demas

Tratados con los paises de América Latina.

Dentro de la misma_estrategia de expansion del comercio con Latinoamérica y dentro de
las condiciones del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio y en el
marco de la Asociacién Latinoamericana de Integracién, se firman una serie de Acuerdos
de Libre Comercio con otros paises de la region, los cuales iniciaron sus operaciones a

partir del 1 de enero de 1995.

Con estos Acuerdos se busca fortalecer los lazos de cooperacioén, contribuir al desarrollo
armdnico, a la expansion del comercio mundial y a la ampliacién de la cooperacién
internacional, crear un mercado amplio y seguir para los bienes y servicios producidos en

el territorio de las partes y de esa manera aumentar la competitividad de las empresas.
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Uno de esos Acuerdos fue el firmado entre el Grupo de los Tres (G3), Colombia, México,
Venezuela, cuyos objetivos buscan la expansién y diversificacion del comercio,
permitiendo un acceso libre de barreras al comercio de bienes y servicios a los mercados
de Colombia y Venezuela los cuales compraron al mundo bienes por 21 mil millones de

délares, de los cuales México les exportd 461 millones de délares.**

El acuerdo incluye un programa de desgravacién a 10 afios para productos industriales,
pero se excluyen temporalmente los productos textiles venezolanos y los productos de
poliestireno de Colombia y Venezuela. En materia agricola. se establece un programa
general de desgravacion a diez afios con una lista de excepciones a revisar anualmente lo

que permitira salvaguardas para ciertos productos.

El citado Acuerdo en su articulo VII, establece dentro de los procedimientos aduanales,
que con el fin de obtener trato arancelario, los importadores de ambos paises presentaran
el certificado de origen que para tal efecto fue creado, el cual sera emitido por el productor
o exportador y sera validado por las autoridades del pais importador. De igual manera, las
autoridades del pais importador tendran la facultad de verificar la autenticidad del origen

de las mercancias y establecer las sanciones que crea pertinentes.

Otro de los tratados que entrd en vigor el 1 de enero de 1995, fue el firmado el 10 de
septiembre de 1994 en Rio de Janeiro, Brasil, entre México y Bolivia y cuyo objetivo
dentro del proceso de apertura comercial de nuestro pals, era aumentar el grado de
diversificacidn de los mercados nacionales en el extranjero. Dentro de este Tratado se

establecen los mecanismos para la efectiva eliminacién de barreras arancelarias, se

** Witker, Jorge. Op cit. P 137



regulan los programas de devolucién de aranceles y se elimina el Derecho de Tramite

Aduanero (DTA), ocho afies después de entrar en vigor el Tratado.

El 97 por ciento de los productos industriales mexicanos que se exportan a Bolivia,
tendran una desgravacién inmediata, en el caso de productos bolivianos el 99 por ciento
se desgravaran de inmediato, el resto de los productos tendran una desgravacion maxima
de doce afios, partiendo de un arancel maximo de 10 por ciento lo cual aumentara el flujo
de comercio entre ambas naciones. Con respecto a los bienes agropecuarios ambas
naciones tendrén acceso inmediato at 70 por ciento del comercio actual y el plazo maximo
sera de 15 afos. Se excluyen ciertos bienes de forma temporal, tales como carne de

bovino, porcino en canal y productos avicolas, leche en polvo y azdacar.

Dentro de los procedimientos aduanales se plantea que con el fin de que las mercancias
importadas reciban los beneficios arancelarios del Tratado, se tendra que presentar un
certificado de origen el cual sera llenado y firmado por el exportador o productor. De igual
manera durante los primeros cuatro afios, |a autoridad exportadora validara el contenido
del certificado. Las autoridades del pais importador tendran la facultad de verificar el

cumplimiento del origen y podra establecer las sanciones que en su caso crea necesarias.

Finalmente otro de los acuerdos firmados y cuya vigencia inicid el 1 de enero de 1995, es
el llamado Acuerdo de Libre Comercio entre México y Costa Rica, cuyo objetivo es
intensificar las relaciones econdémicas y comerciales mediante la eliminacion total de

gravamenes y restricciones a las importaciones de ambas naciones.

A su entrada en vigor liberé de aranceles al 70 por ciento de las exportaciones mexicanas,

20 por ciento mas se desgravaran en cinco afios y el restante 10 % en diez afios. Los
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productos de Costa Rica se liberaran 75% de inmediato, 15 % en cinco anos y el restante

10% en diez aflos de forma tal que para el afio 2005 el comercio entre ambas naciones se

liberara totalmente. Existira un libre acceso de forma inmedi a il

electrodomésticos, equipos de cémputo, equipos de fotografia, quimicos, acero, cobre y
tractores.

Este Acuerdo al igual que los anteriores, establece la facultad del pals importador para
verificar el cumplimiento del origen de las mercancias, y que con el fin de obtener los
beneficios del citado tratado, se debera presentar un certificado de origen emitido por el
productor © exportador y no sera necesaria la validacién por parte de autoridad alguna*®.

Fuera de la regidon latinoamericana se firmd un Acuerdo de Libre Comercio, que

representd la formacion del bloque comercial mas grande del mundo y en el que
participan Canada, Estados Unidos y México.

E! tratado es conocido en México por sus siglas TLC o TLCAN y a nivel internacional por
sus siglas en inglés NAFTA (North America Free Trade Agreement). El Tratado de Libre
Comercio de América del Norte tiene sus fundamentos en el GATT, que permite y regula
la posibilidad de creacién de zonas de libre comercio, tal como lo vimos anteriormente. El

tratado fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 2 de diciembre de 1993

donde se ratifica su entrada en vigor el 1 de enero de 1994.

Se puede definir al TLCAN como el 1l

imiento de regt iones para la liberacién del

comercio y de los servicios intrazonales, que permitiran el crecimiento de la industria,

% Se incluyen en anexos finales copias de los certificados de origen de los acuerdos con paises
latinoamericanos.
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Comercio e ingresos de la poblacién y donde se han considerado las diferentes ventajas

competitivas de cada una de las partes involucradas, con lo° que se crea el bloque
comercial mas grande de! mundo.

E! articulo 102 de) citado traiad'orﬁos plahtea los bbjétivos que se persiguen con el mismo.
Eliminar obstaculos comerciales y facililur la circulacion transfronteriza de bienes y de
servicios entre los territorios de las partes. Es decir, eliminar las barreras arancelarias y no

arancelarias que pudieran entorpecer la libre circulacion de bienes entre los paises
miembros.

Aumentar substancialmente las oportunidades de inversion en los territorios de las partes,
o sea, otorgar facilidades para que los inversionistas de los tres paises puedan tener los
minimos de seguridad para invertir sus capitales en territorio de las partes. En el caso

mexicano se llevaron a cabo reformas a la Ley de Inversién Extranjera, tendientes a crear

un clima de confianza a los inversionistas extranjeros.

Proteger y hacer valer, de manera adecuada y efectiva, los derechos de propiedad

intelectual en territorio de cada una de las partes. De esta manera se contribuiria a
erradicar el gran problema de la pirateria.

Crear procedimientos eficaces para la aplicacion y el cumplimiento del Tratado, para su
administracién conjunta y para la solucidn de controversias. para lo cual se crean

organismos de control y supervisidon, los cuales actuarian como un consejo para la

solucion de cualquier problema que se presentara.
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Con estos objetivos podemos reafirmar que el TLCAN es un conjunto de reglas que sirven
para fomentar las compras y ventas entre los paises contratantes, disminuyendo
paulatinamente los aranceles que pagan los productos para entrar a otro pais, esas reglas
deben ser respetadas por los productores de los tres paises y los mecanismos para

resolver las diferencias que puedan surgir.

Dentro de los objetivos se plantea el crear mecanismos eficaces para la implementacion
del tratado, dentro de estos mecanismos encontramos tres, los cuales son los mas

relevantes

1. Calendario de desgravacion.
2. Reglas de origen.

3. Certificado de Origen.

Existe en el tratado un calendario de desgravacién con el cual los impuestos al comercio
exterior se iran reduciendo de forma paulatina y periddica. El calendario contempla
codigos de desgravacién de acuerdo con la fraccidn arancelaria y los codigos mas

comunes son:

« Codigo A: Desgravacion del 100% al 1 de enero de 1994.

« Cdadigo B: Desgravacion en 5 etapas, 20% por afo. La desgravacién total de las
fracciones arancelarias bajo éste codigo sera al 1 de enero de 1998

« Cddigo C: Desgravacién en diez etapas 10% por afio. Desgravacién total al 1 de enero
del 2003.

« Coddigo C+: Desgravacion en 15 etapas, 6.7 % los primeros 10 afios y 6.6 % los

siguientes 5 afios. Desgravacién total al 1 de enero de 2008.
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El calendario de desgravacion nos permite darnos cuenta qué tiempo tienen algunos de
los ' sectores productivos del pais antes de la total liberalizacidn arancelaria de los
produc(qé importados, los cuales son iguales o similares a los productos que fabrican.
D‘es'esta“ manera, lﬁs-negociadores del tratado pretendian dar tiempo a la industria
: r{a::;oﬁal p;;; p:re'prarair;e,vm;dif{crar sus estandares de calidad y crear productos con la

sqﬁ{:lénte'cailds 6mpetir a nivel mundial y no sean desplazados por las

Otro mecanismo es el referente a las reglas de origen, cuyo propodsito es establecer
cuales mercancias califican como originarias de 1a regién y de esta manera poder excluir
a las mercancias de otros paises de las preferencias arancelarias otorgadas a los paises

miembros.
Se considera un bien originario de la region si se encuentra en los siguientes casos:

<+ Cuando se obtenga o se produzca en su totalidad en territorio de una o mas de las
partes.

*+ Cuando la materia prima no sea originaria del territorio de alguna de las partes y
cumpla con el requisito de modificacién en su clasificacidn arancetaria como resultado
de la produccién que haya llevado a cabo en el territorio de alguna de las partes.

<+ Cuando cumpla con el requisito de valor de contenido regional, de conformidad con

los métodos de valor de transaccién o costo neto.*®

** SECOFI. “Tratado de Libre comercio de América del Norte, Texto Oficial™, Articulo 401, p 172-173.
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En caso de que la mercancia no sea considerada obtenida en su totalidad o producida
enteramente en la regién, es necesario conocer la clasificacion arancelaria que le
corresponda y consultar el anexo 401 del tratado, el cual nos ayudara a determinar la

regla de origen especifica para cada fraccion.

En conclusidn podemos establecer que los bienes obtenidos en su totalidad en territorio
de una o mas de las partes son aquellos que se obtienen en su totalidad en territoric de
cualquiera de los paises miembros del acuerdo, es decir., Que no contienen materiales o
partes fuera del territorio del trato, ejemplo de estos, pueden ser los productos agricolas,

forestales, textiles, minerales extraidos y los bienes producidos con éstos.

£l cambio de clasificacion arancelaria, también Hamado salto arancelario es el resultado
de un proceso de transformacion substancial de las mercancias, esto se da cuando se
importen productos a los que les corresponde una clasificacion arancelaria determinada y

al transformarlos en la r

6n de manera tal que el resultado le corresponde una
clasificacion arancelaria distinta. £n este caso la mercancia clasifica como originaria de la

regién.

En cuantc a la determinacion de contenido regional existen 2 métodos para determinario,
los cuales son el método de valor de transaccion y método de costo neto. De conformidad
con el valor de transaccién, se determinara que una mercancia califica como originaria
calculando el valor de materiales no originarios que se utilizaron en la produccion del bien.
Dicho valor debe ser restado del valor de transaccién de la mercancia, obteniendo con

ello un porcentaje del contenido regional. Dicho calcuio se basara en la siguiente formula.
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Valor de contenido regional = VT ~VMN x 100
vT
VT = Valor de Transaccion.

VMN= Valor de Materiales No Originarios. .

De conformidad con el costo neto, el valor del contenido regional se obtendra restandose
al total del costo de la prdduccién el costo de los materiales no originarios. £l costo neto

se calculara de acuerdo con la siguiente formula:

Valor de Contenido Regional = CN — VMN x 100
CN

CN = Costo Neto (costo total menos costos excluidos)

En el Valor de Transaccion, el exportador puede considerar como originarios los gastos
efectuados por concepto de promocién, gastos de venta y otros, asi como las utilidades

obtenidas por la venta. En el método de Costo Neto dichos conceptos no se consideran

como costo.

El exportador podra utilizar a su eleccién el método que mas le convenga, siempre
cuando no se senale uno en especifico dentro del mismo Tratado para un producto en

particular.
Independientemente que el Tratado de Libre Comercio a panir de su calendario de

desgravacion plantea la diminucion o desaparicién del arancel en los productos que se

importen, solo se podra tener el beneficio de la reduccién de acuerdo con el tratado,
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siempre y cuando se presente un certificado de origen en formato especialmente creado

para tal efecto

El certificado de origen del TLCAN es valido por un lapso de hasta cuatro afios contados a
partir de la fecha de su firma. En caso de que la autoridad aduanera ?equiera fa
presentacién del certificado de origen, el importador contard con diez dias habiles,

siempre que este no haya sido legible, esté defectuoso o no haya sido llenado en forma

correcta.

La forma oficial del certificado se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el dia 30 de
diciembre de 1993, dicho formato es de libre reproduccién, pero debe cumplirse con todos
los requisitos para su llenado establecidos en el TLCAN y en el instructivo
correspondiente al reverso del mismo, dicho formato podra ser reproducido por el
interesado con las mismas caracteristicas de disefio publicadas. En los tres paises
firmantes del Tratado de Libre Comercio de Ameérica del Norte el formato del certificado
sera uniforme, mismo que podra imprimirse en inglés, francés o espasiol, el cual debera
ser llenado en et idioma del pais exportador, debiendo los importadores presentar
traduccion de los datos que contenga a las autoridades aduaneras correspondientes
cuando estas lo requieran. Es obligacion de los importadores conservar el certificado de

origen por lo menos diez afios, y entregarlo a las autoridades en el caso que se requiera

en un plazo no mayor a diez dias habiles.*”

Con la apertura comercial. el Agente Aduanal, adquiri® una responsabilidad adicional de
tipo fiscal, la cual ha sido la administracion de las reglas de origen. Nadie mas que ei

Agente Aduanal, ha adquirido esa responsabitidad y la cual ha afdadido una mayor
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complejidad a su tarea de auxiliar del fisco y de tramite aduanal. Desempenaria ha
requerido de una gran automatizacion en la consulta de la informacién, acceso a sistemas
de comunicacion y de consulta y sobre todo, de una capacitacién constante y estudio de

las transacciones que realizan con el fin de poder llevar a cabo su tarea con eficacia.

A ralz de la firma de Acuerdos bilaterales de caomercio, el Agente Aduanal debe tener un
papel distinto. Ahora como Agente de Comercio Exterior. El comercio exterior de México
se ha ido expandiendo, el nimero de importaciones y exportaciones ha crecido
substancialmente y se espera que en el futuro sigan creciendo y esa misma expansion
requiere de Agentes de Comercio Exterior que por un lado, resuelvan problemas de
tramite aduanal, los cuales son importantes y es su papel tradicional, pero también el
Agente Aduanal debe ofrecer una serie de servicios complementarios y vinculados con su
labor, como lo son los de transporte multimodal, previendo la logistica del movimiento de
mercancias, o como Agentes de Carga. En el almacenamiento y debido a la
desregulacion de 1991 en materia de maniobras en puertos, aeropuertos y fronteras, el
Agente Aduanal puede tomar un papel! importante, como en el caso del puerto de

Veracruz donde los Agentes Aduanales formaron una empresa de maniobras.

En conclusidn, el ofrecer servicios integrados es de suma importancia, al importador o
exportador. Dedicado a actividades productivas, poco sabe o poco le conviene desde el
punto de vista econémico, que contrate o investigue cada una de las actividades que
complementan al comercio exterior. Es aqui, donde el papel del Agente Aduanal que
ofrezca servicios integrados, sera el preferido por el mercado de las importaciones y

exportaciones de su localidad. Sin embargo, el ofrecer un servicio integral no es sencillo,

*? Se incluye en anexos finales copia del formato del certificado de origen del TLCAN.
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se tiene que tener una mente abierta al cambio y sobre todo, erradicar esos viejos vicios
en la personalidad de un Agente Aduanal acostumbrado a aceptar o rechazar de manera

un tanto visceral a las personas que acudian saolicitando sus servicios.

2.6. - MODERNIZACION DEL SISTEMA ADUANERO.

Durante los aflos del modelo de sustitucidn de importaciones, existia un sistema aduanero
poco flexible, existian fuertes barreras debido al excesivo proteccionismo, como altos

impuestos a las importaciones, permisos previos y toda serie de trabas que desalentaban
las importaciones.

Como los permisos eran indispensables para la importaciéon de bienes, estos se

convirtieron en fuente corrupcion, debido a que los permisos debian obtenerse en la
Ciudad de México. Aunado a esto, en el afio de 1960 se adiciond el articulo 570 al Cédigo

Aduanero para considerar ia falta de permiso previo dentro de los supuestos de
contrabando.

Sin embargo, a pesar de las altas muiltas establecidas para desalentar la evasién del
permiso, como por ejemplo. el doble pago de los impuestos, secuestro de la mercancia e

incluso el encarcelamiento, 1a evasién del permiso no se erradicd, pero sin embargo, las

practicas de corrupcion aumentaron.

Oftro aspecto que influia, era el hecho de que las aduanas se manejaban a través de la
Direccién Genera! de Aduanas, la cual no contaba con los medios de supervision
adecuados, lo cual provocaba un manejo muy deficiente debido en gran medida a que

dicha dependencia se encontraba ubicada en la Ciudad de México, sumado al hecho de



que los nombramientos de los administradores se hacian por consideraciones de corte

politico, 1o que aumentaba los niveles de corrupcion e impunidad.

Por otro lado, debido a que los procedimientos de despacho fueron creados dentro de un
marco de proteccionismo, se provocaba que estos fueran muy lentos, complicados y
costosos ya que se realizaban revisiones en diferentes mesas, desde la que asignaba
numero al pedimento hasta la mesa de ajustes que revisaba que la cantidad de impuestos
fuera la correcta, posteriormente la revisidn de la mercancia con ja intervenciéon de un

vista, el cual supuestamente se encargaba de comprobar el

cumplimiento de las
obligaciones de ley, esto,

por supuesto, propiciaba la corrupcidon, ya que los vistas

aduanales actuaban solo a cambio de dadivas o extorsiones.

El reconocimiento aduanal fue la principal fuente de corrupcion, pues era dificil cumplir
con todos los requisitos de ley y muchas veces el importador o su Agente, obtenian una
resolucion favorable la cual en la mayoria de los casos era improcedente. Ante el
aumento de operaciones aduanales a partir de 1986, muchos vistas decidieron simplificar
el despacho y firmar las resoluciones sin la revision previa, lo cual institucionalizé el pago
de “servicio” el cual para 1989 equivalia al 1% del valor declarado, a lo anterior le
podiamos sumar fa revision de los vehiculos en las garitas de salida por parte del lamado

Resguardo Aduanal, el cual era otro foco de corrupcién dentro del proceso del despacho.

Otro aspecto que entorpecia el proceso de despacho eran los horarios poco flexibles, los
cuales iban de las 08:00 a.m. a las 13:00 p.m. en el caso de la caja recaudadora y hasta

las 15:00 hrs para el procedimiento de despacho. Si se pretendia desaduanar mercancias
fuera de! horario establecido, habia que pagar servicios extraordinarios, lo que
representaba un alto costo para los importadores y exportadores., ya que se requeria
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desde el empleado de la mesa de asignacion de niomero de pedimento hasta el vista

aduanal.

A todo lo anterior le podemos sumar las malas condiciones en las que se encontraban las

instalaciones aduaneras en todo el pais, lo cual provocaba un verdadero foco de |nfeccn6n

y entorpecimiento de las actividades de comercio exterior dentro de las aduanas. 3

Cuando el Gobierno de México decidid {a apertura comerclal' con el extenc;r,'no podian
hacer a un lado el problema de las aduanas, no era posible'competir con el exterior
aumentando costos excesivos producto de una aduana corrﬁpta, por 1o que en 1989, se
aceptd la realidad de que el sistema aduanero mexicano no respondia a los planes de

apertura y globalizacion. por 1o que era imperante readecuarlo.

Dentro de las diferentes soluciones planteadas a los problemas anteriores se dieron
medidas como la de permitir a los Agentes Aduanales manejar su propia numeracion de
pedimentos, para lo cual a partir del mes de octubre de 1989 se erradica la mesa de
asignaciéon de numero de pedimento y al mismo tiempo se elimind el primer foco de

corrupcidn haciendo el proceso mas agil.

Otra medida importante fue invertir el proceso de pago de impuestos, el cual se hacia al
final del proceso de despacho, ya que los documentos habian pasado por las diferentes
mesas de revision, con el nuevo proceso el pago pasd a ser el primer paso y se permite a
instituciones bancarias hacer el cobro correspondiente, instalando sucursales dentro det
recinto fiscal, como resultado se elimina la caja recaudadora de la aduana, excesivas

aglomeraciones y un foco mas de corrupcidon ya que ningun banco tendria que revisar la

documentacion.
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Otra medida tendiente a la modernizacién fue la de no revisar todos los embarques que
salieran de la aduana sino solo un porcentaje, de acuerdo con:el modulo de seleccién

aleatoria. Este pu"nlo lo veremos con mayor detenimienm_ en su apartado correspondiente.

Por otro lado, anteriormente la revisi

n de tqdi:;sﬂl"cs:documentos se llevaba a cabo a

través de las mesas, las cuales éran insuficientes para cubrir la totalidad de las
operaciones diarias. Con el nuevo sistema, 1a revision de los documentos se realiza
después de que la mercancia fue desaduanada. Sélo se realiza una glosa documental

que consiste en revisar cettificados, permisos, facturas y otros documentos, con o que se

suprimid un nuevo foco de corrupcion.

Sin dejar a un lado la contribucidn de los Agentes Aduanales en la corrupcidn imperante
dentro de las aduanas, se modifica la Ley Aduanera en sus capitulos correspondientes a
los derechos y obligaciones de los mismos, a fin de obtener un control mas severo de su
conducta profesional. Ademas se suprimio la tarifa de servicios vigente desde 1976, la
cual fue dejada a la libre oferta y demanda. Se crean patentes nacionales y se crea la

figura del Agente Aduanal especializado en una o varias fracciones arancelarias.

Se observan otras medidas como {a reestructuracion administrativa para convertir a la
Direccion General de Aduanas en Administracién General de Aduanas, la cual se
convertiria en ta administradora de los recursos humanos y materiales de las aduanas.
De igual manera dentro de la reestructuracién administrativa emprendida se desintegra al
Resguardo Aduanal y se sustituye por la hoy lamada Policia Fiscal Federal, un cuerpo de
1500 elementos a cargo de la Administracion de Aduanas, y cuyos elementos son

contratados por honorarios y son rotados en las aduanas de la Republica cada 60 dias
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para evitar que se creen intereses turbios en las aduanas en donde prestan sus servicios.
Por otro lado se concesionaron a particulares, por medio de hcnactones publlcas. el
servicio de almacenes. en la actualidad practicamente no existe un sélo almacen
manejado por empleados directos de la aduana, otras empresas se encargan del sistema

de cémputo y otras mas del modulo de segundo reconocimiento.

Dentro del proceso de modernizacion se da también un programa de remodelacion de las
instalaciones aduaneras en los principales puertos y fronteras el cual se financia con
recursos propios o a través de licitaciones o acciones concertadas como en el caso de las
instalaciones del aeropuerto internacional de la Ciudad de México, donde uno de los
compromisos dentro de [a licitacion para el manejo de almacenes por parte de la empresa
Agentes Aduanales Asociados en Comercio Exterior, fue la remodelacion de las oficinas

administrativas de la aduana, al igual que los edificios designados para los comisariatos.

Otro cambio importante y sorpresivo, fue el establecimiento del padran de importadores,
con el fin de evitar que empresas fantasma realizaran operaciones de comercio exterior y
después desaparecer. Esta medida revive una practica anterior que era el pertenecer al
Registro Nacional de Importadores y Exportadores. Muchas empresas de repente se
vieron en la imposibilidad de poder importar y tuvieron que presentar una serie de
documentos, que acreditaran su legal establecimiento y el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales con el fin de poder ser integrados a la base de datos a nivel nacional

como importadores

Como podemos observar, muchos cambios se han establecido con el fin de regular de
mejor manera los procedimientos de despacho en las aduanas, buscando la modernidad

de las mismas de acuerdo a las nuevas condiciones del comercio mundial y tendientes,
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sobre todo, a la eficientizacion de |os procesos y a la erradicacion de los focos de

corrupcié‘ i‘:uejes'onaban los intereses del Fisco Federal Y cuyos costos, al final, corrian

a cargo de los bortadores mexicanos, restando competitividad a sus productos debido a

los cargos "extra” en los que se incurrian.

:En los_siguientes apartados veremos con mayor detenimiento dos de los cambios que
revoldcionaron el manejo de la informacion en adunas y la revisién de mercancias como
' lo'son en primer lugar el Sistema Aleatoric de Reconocimiento Aduanero y el Sistema

Autdmatlzado Aduanero Integrai, SAAL
2.6.1. - Sistema Aleatorio de Reconocimiento Aduanal.

El reconocimientc aduanero y segundo reconocimiento consisten en el examen de las
mercancias de importacién o de exportacion, asi como de sus muestras, para allegarse
de elementos que ayuden a precisar !a veracidad de lo declarado, respecto de los

siguientes conceptos:

1. Las Unidades de medida senaladas en la tarifa de las Leyes de los Impuesto
Generales de Importacion o exportacion, asi como el nimero de piezas, volumen y
otros datos que permitan cuantificar {a mercancia.

1. La descripcién, naturaleza, estado origen y demas caracteristicas de las
mercancias.

. Los datos que permitan la identificacion de las mercancias, en su caso.*®

** Ley Aduanera, op cit. Pp 74-75
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Como habiamos comentado anteriormente, el reconocimiento aduanero fue por mucho
tiempo uno de los mayores focos de corrupcién, en gran medida por la discrecionatidad
con la que los vistas aduanales actuaban. En 1989 se decidid emplear un mecanismo que
habla sido ya probado en otros paises, y que consistia en no revisar la totalidad de los
embarques que eran desaduanados, sino cierto niumero de ellos, dando de esta manera,
confianza a los exportadores e importadores y a sus Agentes Aduanales, pero
advirtiéndoles que las sanciones serian bastante fuertes en caso de falsedad de las

declaraciones.

Elaborado el pedimento y efectuado el pago de las contribuciones y cuotas
complementarias determinadas por el interesado, se presentaran las mercancias con el
pedimento ante la autoridad aduanera y se activara el mecanismo de seleccion aleatoria
que determinara si debe practicarse el reconocimiento aduanero de las mismas. En caso
afirmativo. la autoridad aduanera efectuara el reconocimiento ante quien presente las
mercancias en el recinto fiscal. Si no debe practicarse el reconocimiento se le entregaran

dichas mercancias de inmediato.

Realizado el reconocimiento, quien haya presentado las mercancias debera activar
nuevamente el mecanismo de seleccidon aleatoria que determinara si dichas mercancias

estaran sujetas a un segundo reconocimiento
En los casos en que con metivo del reconocimiento aduanero de las mercancias, se

detectaran irregularidades, los Agentes o Apoderados Aduanales podran solicitar sea

practicado el segundo reconocimiento de las mercancias.
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Si no se d 1 irregulari en el reconocimiento aduanero y segundoc
reconocimiento, que den lugar al embargo precautorio de las mercancias, se entregaran

éstas de lnrﬁgdiato.

El segundd reconbclmqgnfo seré practicado por los dictaminadores aduaneros autorizados
por al éec(‘e}aflia: _der!h-laclenda y Crédito Publico, quienes emitiran un dictamen que tendra

total validez para efectos legales que correspondan.

El reconolcimiento aduanero y segundo reconocimiento no limitan las facultades de
comprobacion de las autoridades aduaneras, respecto de las mercancias importadas o
exportadas. Si las autoridades omiten en el momento del despacho objetar el valor de las
mercancias o de los documentos o informaciones que sirvan de base para determinario,
no se entendera que el valor declarado ha sido aceptado o que existe resolucion favorable

al particular.*®

Para evitar una nueva discrecionalidad por parte de los vistas aduanales para determinar
qué embarques serian revisados, se cred un sistema automatizado y electrénico que
selecciona de manera aleatoria uno de cada diez embarques, el sistema es activado por
el conductor del camidn, en caso de embarques fronterizos, en el caso de algunos
aeropuertos a través del lamado semaforo fiscal y en la aduana de! Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México se maneja a través de la lectura de un cédigo de

barras impreso en e! tanto del transportista del pedimento y en algunos aeropuertos en

** Ley Aduanera, op cit. Pp 69-71
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donde no ha llegado la automatizacién aun se maneja el sistema de canicas verdes o

rojas.

En el caso de los embarques de exportacion el promedio de revisién es uno por cada
treinta, en las operaciones de maquiladoras uno de cada cien y en equipaje de pasajeros
uno de cada treinta. En los puertos maritimos y aeropuertos se acciona el mecanismo de
seleccién aleatoria a la salida de los recintos fiscales, una vez que ya han sido cubiertos

tos impuestos y contribuciones y se han entregado los documentos a la aduana.

Si en caso de luz roja 6 reconocimiento aduanero se detectan falsas declaraciones o
evasién de impuestos, producto de falsas declaraciones, o falta algun certificado o
autorizacion, las penas pueden ir, desde muiltas, el secuestro de la mercancia,

cancelacion de la patente del Agente Aduanal o hasta el encarcelamiento.

Cuando por motivo del ejercicio de las facultades de comprobacidn, inclusive en los casos

de reconocimiento aduanero o de los hechos que conozca con motivo del segundo

reconocimiento, surjan ir itudes o falsedades en o declarado, las autoridades

aduaneras determinaran las contribuciones omitidas y, en su caso, las cuotas

compensatorias, € impondran las sanciones que correspondan.®®

El sistema aleatorio se puso en marcha en Nuevo Laredo a fines de 1989, a partir de ese

momente la aduana adopté el papel de comprobadora de 1a legalidad de las operaciones

% 1bid. Pp 81-82
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de comercio exterior, no sin antes tener una gran resistencia por parte de muchos
importadores y exportadares, Agentes Aduanales y empleados aduanales, 10s cuales

verian minadas sus ganancias ilicitas.

Algunos meses después de la puesta en practica de este sistema, las inexactitudes y
falsas declaraciones cesaron casi por completo al igual que las consignaciones y
procssos judiciales, 1o que hizo surgir una nueva duda. O se habian profesionalizado los
procesos, © nuevamente se habian encontrado maneras de eludir las responsabilidades
del reconocimiento aduanero. Por lo anterior se implementa, por medio de empresas
privadas, un modulo de segundo reconocimiento, el cual vendria a ser un nuevo medio

para verificar que las revisiones efectuadas en el primer maédulo, por parte de los vistas

aduanales, fueran correctas y sin ninguna irregularidad.

El segundo reconocimiento se efectia de manera aleatoria y con los mismos porcentajes

que el primer reconocimiento, uno de cada diez embarques pasarian por una segunda

comprobacion.

Con este sistema disminuyeron de manera notable los niveles de corrupcién de los
empleados de la aduana, principalmente de los vistas aduanales y esto llevé a que la
recaudacion de impuestos en las aduanas se incrementara consecuentemente, debido a

que la clasificaciéon de las mercancias, arancelariamente, seria de manera adecuada.
Esta reforma al sistema de despacho aduanero fue la mas importante, el dar confianza a

los importadores y exportadores para que autodeclaren las mercancias que importan y

exportan y a la vez determinar sanciones lo suficientemente severas en caso de
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falsedades en las declaraciones que lleven a la evasion fiscal, es sinénimae de balance
entre las partes.

26 Sistema Aduanero Automatizado_Inteqral (SAAL).

Uno de los grandes problemas que habia enfrentado la operacion aduanera en nuestro

pais era el manejo de la informacion, 1a cual era usada para determinar las estadisticas
del comercio exterior de México.

Todas las aduanas y secciones aduaneras enviaban la documentacién a la Ciudad de
México, donde deberia ser procesada, actividad que era realmente titanica ya que no

contaba con los medios técnicos y humanes para analizar tal cantidad de informacion.

Con el fin de normar el manejo de la informacion a principios de los afios noventa se inicid
un programa de computo llamado CADEPA (Captura Descentralizada Del Pedimento
Aduanal), en donde se solicitd voluntariamente a los Agentes Aduanales que entregaran a
la aduana un disquete en donde se encontraran los datos de las operaciones realizadas a
lo largo de la semana, para después concentrar toda la informacién y de esa manera
crear las estadisticas que de esta forma serian mas confiables. Sin embargo pocos
Agentes Aduanales proporcionaban la informacion por lo que se tuvo que establecer la

medida como obligatoria y sanciones en caso de no cumplir.

Posteriormente el CADEPA se transformoé en un programa mas extenso llamado Sistema
Automatizado Aduanero Integral, el cual puede hoy en dia recibir 1as declaraciones de los
Agentes Aduanales en una terminal de computadora, validar los datos, incluido el monto

de los impuestos y distribuir la informacién a las instituciones bancarias y al sistema



aleatorio, por lo que cuando el personal de las Agencias Aduanales llega a realizar los
tramites, la informacion de la operacion a realizar se encuentra ya en la aduana, ademas

de ser el medio més adecuado para el manejo de las estadisticas del comercio exterior.

El SAAl ha sido un medio para evitar focos de corrupcion al profesionalizar 1a labor de los
Agentes‘_Aduan_alés, ha reducido los tiempos de estadia de las mercancias en la aduana y
la ‘intérverici‘én humana en los actos del despacho. El SAAlI ha permitido automatizar

précticémente todas las operaciones de desaduanamiento.

Al principio del proyecto, se trabajé con recursos propios de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, pero estos fondos fueron insuficientes por lo que fue reformado el articulo
16 de la lL.ey Aduanera para autorizar a los particutares a prestar los servicios de
procesamiento electronico de datos y servicios relacionados. necesarios para llevar a

cabo el despacho aduanero.®*

Por otro lado el SAAI establece los criterios para la elaboracion de pedimentos, dando a
conocer las claves que corresponden a cada no de los regimenes aduaneros y que
ayudaran a conocer los requisitos que en su caso el despacho de las mercancias
necesitara y los supuestos en los que se utilizaran. De acuerdo con el Manual de Claves
de Documento SAAIl existen 62 claves de las cuales dependiendo dei régimen aduanero
se tomara la que corresponda a la operacién que estamos realizando, por ejemplo,

podemos citar la clave C1 Que es utilizada dentro de! régimen de importaciones y

%' Ley Aduanera. Op cit. P.33
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exportaciones definitivas y que se aplica a las operaciocnes de importacion definitiva a

regién fronteriza o franja fronteriza norte.5?

A raiz de la entrada de nuestro pais al TLCAN y a instancias del subgrupo de aduanas del

mismo. se trabaja en un proyecto de intercambio electronico de informacion entre los tres

paises.

El proyecto pretende no solo seguir la ruta de los camiones que transitan por las
carreteras de los tres paises, sino que estos emitan sefales, aue al llegar a las fronteras
sean captadas por las computadoras de las aduanas, registren en ese momento el paso
del vehiculo el cual no se detendra a menos que la computadora del pais importador
determine, de manera aleatoria, que deba llevarse a cabo una revision de la mercancia

por parte del personal aduanero.

El proyecto, que es bastante ambicioso pretende eliminar el uso del papel, para que

todas las operaciones se realicen con registros electrénicos en archivas magnéticos. La
conclusidn del proyecto hara el procedimiento aduanal mas agil y ayudara a suprimir el
tramite en la frontera. Pero falta mucho aun por hacer e implementar en nuestro pais

antes de dar el paso a un enlace tripartito como el que se pretende.

*? Se incluiran en anexos finales 1as 62 claves de acuerdo con el régimen aduanero y sus supuestos de
aplicacién.
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CAPITULO 3. — REPLANTEAMIENTO DEL PAPEL DEL AGENTE ADUANAL EN
MEXICO.

Hoy en dia, con el fin de mantenerse en el mercado del comercio exterior de México y ser
mas competitivo, el Agente Aduanal no debe concretarse simplemente a la prestacion de
servicios de despacho aduanal, aunque, esto es, y seguira siendo su papel tradicional
dentro del comercio internacional. La mentalidad de los Agentes Aduanales debe
transformarse, con el fin de abrir mayores opciones de servicio a sus clientes, los cuales
requieren dia a dia de esas mismas alternativas y de un mayor dinamismo en la

prestacion del servicio.

Por otro lado, en ta actualidad, la figura del Agente Aduanal se hace mas compleja y
delicada, la nueva legislacion creada en 1996, agrega mayores responsabilidades a su
funcion y de alguna manera aumenta el grado de competencia dentro de! mercado de!
despacho aduanal, ademas de limitar el cobro de ciertos conceptos a los que estaba
acostumbrado. Como ejemplo de lo anterior y sobre la base de la legislacion actual,

podemos citar fos siguientes casos:

El articulo 37 de la Ley Aduanera en vigor establece que quienes exporten mercancias
podran presentar ante la aduana por conducto de Agente o Apoderado Aduanal, un solo
pedimento que ampare diversas operaciones de un solo exportador, el cual se le
denomina Pedimento Simplificado. Dicho pedimento sera presentado a la aduana los dias
martes de cada semana. El despacho de las mercancias que se amparen en este articulo
podra ser realizado anicamente con la presentacion de la factura o facturas comerciales.

Por otro lado las empresas maquiladoras y las empresas con programas PITEX, podran
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promover el despacho de sus mercancias de importacion mediante la presentacién de

este mismo pedimento simplificado.

Como podemos observar, en la actualidad por cada despacho aduanal que un Agente

Aduanal promueve a nombre de los importadores o exportadores, elabora un pedimento y

por consecuencia una cuenta de Con el imiento de este nuevo articulo,

los exportadores regulares, las maquiladoras y empresas con programas PITEX, tendran
un ahorro substancial por concepto de pago de honorarios relacionados al despacho

aduanero y por consecuencia los Agentes Aduanales veran mermados sus ingresos.

Por otro lado, cuando hablamos de que las responsabilidades del Agente Aduanal crecen,
lo podemos observar en el hecho de que la Ley Aduanera establece que la patente del
Agente Aduanal sera cancelada, si anota en el pedimento de importacién o exportacién
datos relativos al nombre, domicilio o clave del Registro Federal de Contribuyentes de

una persona fisica o moral que sean falsos o ir i tes. Esta medida es totalmente

arbitraria, ya que se supone, que antes de otorgar el registro al! Padron de Importadores,
las autoridades debieron haber efectuado una inspeccion fisica del domicilio fiscal del

importador.

En materia del aumento de competencia en el mercado del despacho aduanal el articuto
171 de la Ley Aduanera nos menciona que cualquiera de las siguientes personas podra
solicitar la de uno o varios apoderados aduanales: Las sociedades mercantiles; los
organismos publicos descentralizados; las empresas de servicio; las empresas

maquiladoras.
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La nueva Ley en su anlculo 172 establece nuevas figuras de Apoderados Aduanales:
Para las empresas de mensajeria y paqueterla con. el ﬁn de desaduanar \as mercanclas

que transporten. Ios almacenes generales de epésnto. para despachar Ias mercancias

que se desugnen a este réglmen aduana| 'ras de comercuo o

no, para r var las mercanclas que fleguen por ese medio

Todas estas nuevas figuras traeran conslgo 1a pérdld de neg s y en co 'secuenma de

mgresos a Ios Agentes Aduanales, si a esto te sumamcs fas nuevas responsabllldades y

limitaciones dentro de la ley, nos podremos dar ue

g del Agente Aduanal

se hace cada dia mas fragil, por lo que es necesarlo q adecue su funcién y cree
empresas de servicio y alianzas colaterales con el fn de mantenerse en el mercado, ¥ por

que no, tener alternativas de negocios.en caso de que 'se vea obligado a salir del
mercado.

1. - EL AGENTE ADUANAL COMO AGENTE DE'CARGA INTERNACIONAL.

La Ley Aduanera en su art(cdloﬁSZ ffaccién [} astabiece que es obligacidén del Agente
Aduanal actuar snempre en su carécter en Ios trémnes o gestiones aduanales, esto ha
Ilmnado ya por muchos afios su |abor y lo, ha l|evado a asociarse o a crear Agencias de
Carga en socledad que le perm:tan hacer su funcién aun mas amplia y ofrecer a sus

clientes servicios de importacion y exponaclén integrales tan necesarios hoy en dia
El papel de los Agentes o Consolidadores de carga es vital en muchos paises con un gran
numero de pequeriios exportadores, ya que hacen viable el flujo de sus manufacturas

hacia los paises consumidores. Tal es el caso de muchos paises en oriente, en donde los
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envios de numerosos exportadores son tan pequefos que No permiten realizar contratos
de servicio directamente con las naviera‘s. Por otro lado 'a las navieras les resuita
practicamente imposible procesar un trafico tan fragmentado sin la intewéncibn.de os
Agentes o Consolidadores de Cargé; En’ éste sentido, los Agentes o COnsolidadofes
contribuyen efectivamente a la éccnomlé del! intercambio comercial én lak Cueﬁcé _délr

Pacifico al igual que con otras regiones del mundo.

éuando se trata de exportadores de volumenes bastantes grandes, la expediciénkal
extranjero puede ser tan eficiente contratando directamente a una naviera, linea aérea o
terrestre como a un agente de carga. Esto es cierto a medida que las lineas transportistas
puedan de igual manera proporcionar servicios de asesoria legal en materia aduanera,

ofrecer servicios de desaduanamiento y servicios puerta a puerta.

Las Agencias de Carga ofrecen hoy en dia paquetes de servicios para procesar el trafico
de exportacion tales como expedicion maritima de carga fragmentada o contenerizada;
transportacién multimodat de carga contenerizada. servicio contenerizado de ropa
colgada GOH (Garments On Hanger), servicio bimodal maritimo-terrestre; expediciéon

terrestre de carga en camién completo o consolidado, consolidacidn de carga aérea entre

otros.

Otra de las facilidades que el Agente de Carga ofrece es la consolidacion de carga para el
importador, lo cual implica recibir las mercancias de diferentes proveedores. almacenarla,
despacharla. transportarla por el medio mas adecuado para e! importador, enviar la
informacion por medios electréonicos o via fax a aiguna Agencia Asociada en el pais de

destino, quien finalmente desconsclidara la carga y la pondra a disposicion del

importador
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La disponibilidad de lnformaclén sobre la sntuacnén de la carga es tan |mportame para los

|mponadores que exusien Agentes que basan su competencla precisamente en el

ofrecnmlento de transferencla electrénlca de datos EDI) procesamlento electrénico de

datos (EDP) Yy rastreo de ordenes de compra (P (o] T / CK) Se sumlnnstra informacion

. computarlzada a los chentes en Méxlco soc s y clientes en el extranjero durante cada

etapa del cnclo de transportaclén de las mercanclas.

Tan pronto como el agente recibe una orden de compra cormenza el flujo electronico de

datos al cliente en México, a su Agente en el e ramero y ‘al importador o proveedor en el

extranjero. Conforme se van com

de trar z ion, se va acumulando la

informacion: fecha estimada de entrega, conf‘rmacm'm de carga en mano (ON HAND

NOTICE), recepcion de instrucciones para el ‘m de la arga si se asegura o no, si

requiere embalaje etc., detalles de la transpcm ra sporte fecha de salida,

fecha estimada de llegada, bultos, pesoy descripcién de la mercancla(PRE-ALERT)

E! pape! del Agente como consolida‘dor de ‘Iver'nérite ‘vatioso. Por un lado,

dicho servicio es un elemento crucial en Ias exporta nes'de prcductos de bajo valor,

pues el éxito de su comercializacidon depende prlnc palmente de que los costos totales de

distribucidon sean minimos

En conclusién, el Agente de Carga cumple un papel fundamental en el comercic
internacional, ya que resuelve complicados flujos de carga e informacion en beneficio de
una amplia gama de exportadores e imponadorés. Con ello hace posible, entre otras
cosas, la participacion de un mayor nimero de pequerios exportadores de manufacturas,

de los cuales depende una parte importante de la actividad ecbn:’zmica de nuestro pais.



Los Agentes Aduanales como Agentes de Carga tienen la posibilidad de ofrecer mejores
opciones va los clientes para la seleccion de o de los medios de transporte mas adecuados
segun el tipo de carga y su destino. Coordinan de igual manera el itinerario mas
conveniente, el embalaje adecuado, 1a aplicacidén de las reglas iocales e internacionales
rdel intercambio del comercio exterior, las formalidades del seguro de carga y del
transporte, a peticion expresa del cliente y los tramites aduaneros en origen y destino. De
igual manera esta funcidn les permite plantear y organizar Ia consolidacion de diversos
envios de uno o varios clientes obteniendo mejores condiciones econdmicas. Dan el
servicio de almacenaje y distribucidon de la carga para lo cual

emiten los documentos
autorizados internacionaimente.

Los Agentes Aduanales como Agentes de Carga. tienen la posibilidad de supervisar 1a
ejecucion del transporte y el seguimiento d e |la carga, aunado a la posibilidad de ofrecer
servicios de entrega puerta a puerta, gracias al apoyo de sus corresponsales o asociados
en el extranjero a los cuales se les representa en nuestro pais y asi poder ofrecer
servicios integrales a la imponacion. De igual manera estan en posibilidad de actuar como

operadores internacionales de transporte y son factores indispensables para el comercio
exterior.

Un caso representativo de 1a importancia de que un Agente Aduanal preste servicios de
Agencia de Carga, fue el caso de los Agentes Europeos, los cuales a fin de no
desaparecer de! mercado, se vieron obligados a llevar a cabo una serie de adaptaciones a
su labor, entre las cuales encontramos ia prestacion de servicios como Agente de Carga o
Transitario, lo cual daria una mayor variedad y competitividad a los servicios que ofrecian

las empresas en ese continente y de esa manera evitar el negro episodio acontecido en
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Espafia en dondé ia mayoria de los Agentes de Aduana desaparecié al no poder enfrentar

la baja en los nercloé a raiz de la desaparicién de fronteras internas en ese continente.

3 2i— EL AGENTE 'ADUAI\‘IAL COMO EMPRESA ALMACENADORA Y DISTRIBUIDORA.

En 1991 con el Prcgrama de los Cien Dias de Exportacién y el proceso de modernizacion

permlte a los particulares poder prestar servicios de almacenaje y

. manlobras de carga y descarga de mercancias.

La Ley Aduanera en su articulo 14 establece que el manejo, almacenaje y custodia de las
mercancias de comercio exterior compete a las aduanas. Los recintos fiscales son
aquellos lugares en donde las autoridades aduaneras realizan indistintamente funciones

de manejo, almacenaje, ct ia, carga y d ga de las mercancias de comercio

exterior, fiscalizacién, asi como el despacho aduanero de las mismas.

La secretaria de Hacienda y Crédito Publico tiene la facuitad de otorgar autorizaciones
para que los particulares presten los servicios de manejo, almacenaje y custodia de
mercancia de comercio exterior, en cuyo caso se denominara recinto fiscalizado. Dicha
autorizacion sera otorgada hasta por un piazo de veinte afios y podra prorrogarse a
solicitud expresa a partir del afo dieciocho, siempre y cuando cumpia con los requisitos
exigidos para tal caso. En el aflo de 1992 un grupo de Agentes Aduanales adscritos a la
aduna del aeropuerto internacional de la ciudad de México, decidieron asociarse y crear la
empresa denominada Agentes Aduanales Asociados en Comercio Exterior, los cuales
buscaban organizarse con el propdsito inicial de construir las nuevas oficinas para
albergar a la Asociacion de Agentes Aduanales del Aeropuerto México, sin embargo a

solicitud de aigunos de sus miembros se buscd presentar una postura en la licitacion para
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obtener la concesién de dos almacenes en la Aduana del aeropuerto internacional de la
ciudad de México, y la cual les fue otorgada, debido a que presentaron la mejor postura,
aunado a un programa de mejoramiento de las instalaciones de dicha aduana. Entre las
mejoras se presentd la construccion se las nuevas oficinas administrativas de la aduana,
la reconstruccion del edificio de comisariatos, la remodelacion de las areas del sistema

aleatorio y de reconocimiento previo, entre otras.

Hoy en dia el almacén de AAACESA®, representa un buen ejemplo de modernidad,
siendo el almacén con las mejores instalaciones, las mejores areas de reconocimiento
previo. el mejor equipo de maniobras de carga y descarga, ademas del area mas

moderna y anticontaminante de refrigeracién y congelacion en toda la aduana.

Estas medidas representan u ejemplo de las acciones que los Agentes Aduanales se
deben preocupar por llevar a cabo, olvidando individualismos que no conduciran mas que

a la pérdida de competitividad en el mercado.

El almacenamiento es actualmente, ademas de un recurso para el depédsito de
mercancias, un instrumento que facilita las transacciones entre fabricantes, distribuidores,

comerciantes, instituciones financieras y autoridades fiscales.

Esta es una nueva alternativa de servicio que los Agentes Aduanales pueden ofrecer y ya
algunos han creado sociedades de prestacion de servicios o de participacién accionaria

con almacenadoras en nuestro pais.

3 Agentes Aduanales Asociados en Comercio Exterior.
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Dentro de la gama de servicios que se pueden ofrecer a los productores, exportadores e
importadores mexicanos nos encontramos dos modalidades, las cuales son las mas

comunmente usadas. Servicio de Almacén Nacional y Almacén Fiscal.

Almacén Nacional: Es el almacenamiento de mercanclas para resolver necesidades
temporales o permanentes evitando asl que los clientes distraigan recursos financieros al
invertir en bodegas, equipo de maniobras, personal, riegos por dafos o faltantes y otros
gastos inherentes. Ademas de la ventaja que representa la emisién de certificados de
depésito o bonos de prenda que pueden ser utilizados como garantia para obtener

créditos prendarios.

Almacén Fiscal: Es el almacenamiento de bienes de procedencia extranjera y e! cual
permite introducir mercancias al pais y depositarlas en los almacenes y pagar los

impuestos de importacién hasta el momento en que se retiren las mercancias.

La Ley Aduanera en su articulo 119 define al régimen de almacenamiento fiscal como el
almacenamiento de mercancias de procedencia extranjera o nacional en almacenes
generales de depdsito de acuerdo con la Ley General de Organizaciones y Actividades

Auxiliares de Crédito y que ademas sean autorizados por las autoridades aduaneras.

El servicio de Almacén Fiscal cuenta con tres submodalidades que son Almacén Fiscal
Importador, Almacén Fiscal Proveedor Extranjero y Almacén Fiscal Importador- Proveedor

Extranjero.

Almaceén Fiscal Importador: Este tipo de servicio es usado por empresas que, como

primer caso, puedan tener problemas de liquidez en el momento de la llegada de su
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mercancia a territorio nacional y se vean imposibilitadas para poder pagar los impuestos,
de tal manera que por medio de un Agente Aduanal se lleva a cabo el despacho virtual de
la mercancia, bajo reégimen aduanal correspondiente, y la misma es trasladada a la
almacenadora en donde permanecera hasta que le sea posible al importador retirarla, ya
sea de forma parcial o de forma total, de acuerdo a su conveniencia y necesidades. En un
segundo caso, esta modalidad puede ser usada por empresas que desean tener
existencias en nuestro pals pero sin tener que pagar los impuestos y contribuciones

correspondientes lo cual les permite tener mayor agilidad al surtir sus pedidos.

Almacén Fiscal Proveedor Extranjero: Esta modalidad de servicio ha abierto
oportunidades a algunas empresas en el extranjero, las cuales no desean establecer
filiales en nuestro pais, razén por la cual, su nivel de ventas en México no se veia
incrementado. Con este tipo de servicio, pueden tener legalmente existencias en nuestro
pais, las cuales pueden ser liberadas de forma inmediata, incrementando asi, su nivei de

competencia con sus clientes en nuestro pais.

Almaceén Fiscal Importador — Proveedor: Esta modalidad se da bajo un convenio que se
celebra entre el proveedor en el extranjero, el importador mexicano y la almacenadora, en
donde se establecen condiciones para el retiro de la mercancia. El proveedor extranjero
dara las instrucciones a la almacenadora autorizando al importador mexicano a retirar
cierto numero de mercancias previo pago de !a mercancia y de los impuestos al comercio

exterior.

La modalidad de Almacén Fiscal junto con sus tres submodalidades permite la expedicién
de certificados de depdsito o bonos de prenda que permiten a los importadores

mexicanos o proveedores extranjeros la posibilidad de obtener créditos prendarios.



Otro de los servicios que se pueden ofrecer por medio de una empresa almacenadora es
ta habilitacion como Almacén Fiscal de aimacenes, salones y patios de un cliente, con el
fin de recibir mercancias de importaciéon. La Ley Aduanera en su articulo 121 establece
que la secretaria de Hacienda y Crédito Publico podra autorizar el establecimiento de

depdsitos fiscales en los siguientes casos:

1. Para la exposicion y venta de mercancias nacionales y extranjeras, esto mediante
licitacién publica. Las mercancias en este caso no estaran sujetas al pago de los
impuestos al comercio exterior ni a cuotas compensatorias, siempre y cuando las
ventas se hagan a pasajeros que salgan del pais directamente al extranjero y las
lleven consigo. Esta modalidad se aplica a las tiendas dentro de los aeropuertos

comunmente conocidas como “duty free shops™*

2. Para la exposicién y venta de vehiculos en la franja o region fronteriza.

3. De manera temporal, para locales destinados a exposiciones internacionales de
mercancias. Las mercancias en este caso pueden ser trasladadas al lugar sede de la
exposiciéon y pueden ser adquiridas por nacionales o extranjeros al final del evento,

cubriendo las obligaciones fiscales que en su caso correspondan.

Las ventajas que un Agente Aduanal que cuente con este servicio puede ofrecer son:

3 Tiendas Libres de Impuesto.
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El diferimiento del pago de los impuestos de importacidn e IVA, mientras no se retire la
mercancia del almacén, o sea, el importador no estara obligado al pago de impuestos

hasta el momento de retirar sus embarques del almacén.

Pagar impuestos en parcialidades, segun se vaya retirando la mercancia del almacén.
Esto permite al importador retirar sus mercancias poco a poco, segln sus necesidades de
venta, lo que le permite tener ciertas existencias listas y de esa manera evitar riesgos

cambiarios, entre otros.

Recibir mercancias que requieren permisos o autorizaciones sin haber hecho su tramite y
pueden ser retiradas del almacén una vez obtenidos dichos permisos. Esta es una
ventaja, sobre todo en el caso de la importacion de vinos, los cuales reguieren de
marbetes, ya que la mercancia puede ser llevada a! almacén y cubrir en ese fugar el

requisito correspondiente.

Sujetar las mercancias depositadas a los aranceles, permisos y restricciones de
importacién vigentes al momento de la introduccién de las mismas al pais, sin verse
afectadas por nuevas disposiciones. En caso de cambios en la Ley o del establecimiento
de nuevas regulaciones, las mercancias almacenadas, no se veran afectadas gracias al

principio de no-retroactividad de las leyes.

Reexpedir al extranjero fa mercancia depositada sin tener que pagar los impuestos de
importacion dentro del plazo legal vigente. La misma Ley Aduanera establece gque en caso
de mercancias que no respondan a las especificaciones pactadas, podran ser retornadas

al extranjero sin el previo pago de impuestos y contribuciones correspondientes.
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Obtencién de créditos prendarios gracias a los certificados de dapésito expedidos por la

almacenadora. Esto pevrmite‘ a los importadores poder usar sus mercancias como prendas

para poder obtener créditos con instituciones bancarias.

Ahora bien, junto Vcon el sérvlclo de almacenaje, es comun ofrecer el manejo de
inventarios y distribucién de mercancias, ya que de acuerdo al o ios pedidos de sus
clientes se tomaran articulos de diversos embarques para formar el que solicita. Este
servicio a nivel internacional es conocido como “pick and pack”. Ya cubierto e! pedido se

procedera a la entrega y distribucién del mismo usando los medios de transporte propios

de la almacenadora.

El ofrecer servicios de almacenaje de depdsito general o fiscal permite al Agente Aduanal,
tener mejores alternativas de servicio a sus clientes y de esa manera tener una mayor
presencia en el mercado del comercio exterior de nuestro pais. No debemos olvidar que el

despacho de la mercancia de cualquier modo bajo este régimen, debe ser realizado por

un Agente Aduanal.

3.3. EL AGENTE ADUANAL COMO PROMOTOR DE LAS EXPORTACIONES.

A lo largo del presente trabajo, se ha mencionado en reiteradas ocasiones, la necesidad
de que e! Agente Aduanal en México replantee su funcidn convirtiéndose en un verdadero
asesor de comercio exterior para los importadores y exportadores mexicanos. Dentro de

esa faceta de asesoria encontramos la promocién de las exportaciones.

A raiz de la crisis de diciembre de 1994, en donde los mercados internos se vieron

seriamente afectados y el poder adquisitivo de la poblacién se vio disminuido, muchas
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empresas en México, buscaron en el extranjerc las alternativas de venta que estaban
perdiendo a lo interno. Aun hoy en dia muchas pequefias y medianas empresas siguen

buscando en los mercados externos las alternativas de crecimiento y expansién que

necesitan.

Sin embargo, los planes y proyectos de exportacién no se pueden dar de la noche a la

mafiana, ni pueden ser creados al vapor, sin el consentimiento de Jas posibilidades reales

y de la informacion sobre ios mercados meta en los que pretende incursionar.

EiI Agente Aduanal dentro de su nuevo papel, tiene la posibilidad de orientar a los
productores mexicanos para que puedan elaborar planes y programas de exportacion

acordes a las condiciones reales de los mercados internacionales.

Ei Agente Aduanal asesora al exportador llevando a cabo cada uno de los pasos
necesarios para la elaboracién de un plan de mercadeo, determinando en primer lugar,
las condiciones de calidad del! producto que se pretende exportar, el precio en que se
pretende vender y los estandares internacionales requeridos para ese producto, para
posteriormente, en caso de cumplir las primeras condiciones, llevar a cabo un estudio

mas profundo que nos lleve a la realizacion de un buen plan de ventas y mercadeo.

Ese paso es la investigacion del mercado meta lo que podemos definir como “...l1a técnica

sistematizada de recopilacion e interpretacidon de hechos y datos que sirven a la direccién

de una empresa para la adecuada toma de decisiones"®®

*". Serie D os Técni nimero 6, p. I3
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El objetivo principal de la investigacion de mercados es el de proporcionar informacién atit
que ayude a determinar la estrategia a seguir por parte de una empresa. Para llevar a
cabo la investigacidn se pueden accesar fuentes primarias entre las cuales encontramos
la investigacion de campo, a través de encuestas y entrevistas y fuentes secundarias
como las estadisticas de importacidén, exportacion, produccién, informes sectoriales,

directorios, entre otros del mercado meta y que permitan valorar posibles oportunidades
del producto que se pretende exportar.

Algunos de los apoyos con los que cuenta para este propdsito pueden ser la consulta de
datos de BANCOMEXT, entre los cuales podemos encontrar al Sistema de Promocion
Externa (SIMPEX), al cual se puede accesar mediante comunicacion electronica desde
una terminal de computadora y que permite conocer la oferta exportable mexicana,
clasificada por producto, fraccién arancelaria o mercados de destino, 1o que ayudara a
determinar !a posible competencia nacional en el mercado meta para el producto que se
pretende exportar. Otro recurso es la revista de Comercio Exterior editada de igual
manera por BANCOMEXT, en la cual se presenta informacién sobre posibles mercados a
los productos mexicanos en el extranjero y la posibilidad de alianzas comerciales con
empresas en el extranjero. De igual forma se pueden consultar algunas publicaciones de
SECOF!, como la revista infocompex en donde se pueden encontrar oportunidades de
alianzas comerciales y de negocios con empresas en el extranjero. Otra alternativa es

acudir a las camaras de comercio de paises extranjeros o a las representaciones

comerciales de las embajadas acreditadas en México.

€1 Agente Aduana! utilizando su pape! como Agente de Carga Internacional, tiene la
facilidad de acudir a sus asociados o corresponsales en el extranjero con el fin de poder

obtener informacién real de las condiciones del mercado o mercados meta, 1o que llevara
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a la empresa a determinar su estrategia a seguir. Como ejemﬁlb. Ia determinacion de la
demanda en el mercado meta, estableciendo el tamaﬁo del mercado. la proporcién

suministrada por produccién nacional y la proporcién sumlmstrada por las importaciones.

De igual manera determinar los factores geogréf‘cos y eco 6m cos que llml(an la

demanda y las posibles barreras de entrada del producto mexicano ‘al mercado meta.

De tal manera se busca que dentro de dicho estudio de mercado se determinen cuales

son las prir empresas | les y de importacién con las que se pretende competir al

igual que su nivel de participacion en el mercado, el precio y la calidad dei producto que

se vende, la imagen de la competencia y su fuerza de ventas.

Todo esto nos llevara a que se establezcan las ventajas y desventajas del producto
mexicano de exportacion, el soporte que requiere la empresa exportadora y las normas de

calidad y estandares internacionales necesarios para el producto.

Con todo esto, se llegard a la conclusidon del precio de! producto, los canales de
distribucién mas adecuados, los medios de transporte a utilizar, el empaque y el embalaje
del producto, los gastos de despacho aduanero de exportacién, el impuesto y las
contribuciones en destino, las restricciones no arancelarias de importacién y los gastos de
despacho en destino, los cuales ayudaran a la determinacién del precio final de venta de

acuerdo con los términos internacionales de comercio o INCOTERMS. %

* Los INCOTERMS son un conjunto de reglas y términos de caracter facultativo, que permiten acordar los
derechos y las obtligaciones tanto del vendedor como del P en las comerciales
intemacionales. Entre cllos los mas frecuentemente usados son: EXW (EXWORKS: FUERA DE
FABRICA). FOB (FREE ON BOARD: LIBRE A BORDO). C&F (COST AND FREIGHT: COSTO Y
FLETE). CIF (COST, INSURANCE. FREIGHT: COSTO. SEGURO Y FLETE). DDU (DELIVERED
DUTY UNPAID; ENTREGADO SIN IMPUESTOS PAGADOS). DDP (DELIVERED DUTY PAID:
ENTREGADO CON IMPUESTO PAGADQ). Se incluye en anexos tabla de INCOTERMS
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Por otro lado, independientemente del apoyo que el Agente Aduanal proporciona a los
exportadores como Agente de Carga en la obtencién de informacidon sobre los mercados
externos, no debemos olvidar que de igual manera se pueden proporcionar servicios de
transportacién internacional y distribucién en destino, a través de sus corresponsales o

asociados en el extranjero, los cuales regularmente ofreceran tanto servicios de logistica

del transporte como de despacho aduanal.

De esta forma los Agentes Aduanales pueden ofrecer un servicio totaimente integral a los
exportadores, ya que estd en posibilidad de asesorar, llevar a cabo la recoleccidn del
producto a exportar, llevar a cabo el despacho de la mercancia., determinar el medio de
transporte y la ruta a seguir mas convenientes, llevar a cabo el despacho de las
mercancias en destino, si asi lo requiere el cliente, y finalmente entregar al destinatario
final la mercancia.

3.4. - EL AGENTE ADUANAL COMO GESTOR DE PERMISOS GUBERNAMENTALES.

Las regulaciones no arancelarias son instrumentos de control y regulacidon de entrada o
salida al o del territorio nacional, por razones de calidad y cantidad. Este tipo de
restricciones pueden ser aplicadas por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial,
por ella misma o en combinacion con otras dependencias cuando son de su competencia.
Lo anterior se realiza mediante acuerdos publicados en el Diario Oficial de la Federaciéon y

con previa opinién de la Comision de Comercio Exterior.

La Ley de Comercio Exterior en nuestro pais establece las razones por las cuales se

puede establecer una restriccion o regulacién no arancelaria. Por restriccion basicamente



se entiende las razones econdmicas por las cuales no es conveniente importar una

mercancia por ser dafinas a la economia nacional.

Hasta 1985 en el modelo econémico de Sustitucion de Importaciones usado por nuestro
pais, el permiso previo de importacion de las autoridades comerciales fue el mecanismo
mas usado para proteger a la industria nacional contra mercancias de importacién que
pudieran representar una competencia. De hecho en el Reglamento sobre Permisos
Previos de Importacién y Exportacion de mercancias sujetas a restricciones y el cual fue
abrogado con ila entrada en vigor de la Ley de Comercio Exterior. se establece que se
negarian los permisos que se solicitaran si en nuestro pais hubiera fabricacién nacional

de mercancias que se pretendieran importar.

Hoy en dia ailgunas de Ias regulaciones no arancelarias que se presentan dentro del

comercio exterior de México son las siguientes:

*» Regulaciones por razones sanitarias: Aqui se involucra la Ley General de Salud y a la
Secretaria de Salud, la cual a través de la Direccidn General de Insumos para la salud
y la de la Direccidn General de Contro! Sanitario de Bienes y Servicios, controla

importacion y exportacion de v i nentos, estupefacientes, sustancias psicotrépicas

y productos biolégicos, excepto de uso veterinario, productos homeopiticos y plantas
medicinales, equipos médicos, protesis, drtesis, ayudas funcionales, reactivos, agentes
de diagnodstico, insumos de uso odontolégico, materiales quirurgicos de curacion,
productos higiénicos e instrumentos para el diagnéstico clinico. De igual manera de los
alimentos, bebidas alcohdlicas, bebidas no alcohdlicas y similares, productos de
perfumeria, belleza y aseo, tabaco, materias primas y aditivos que intervengan en la

elaboracidén de los mismos.



Regulaciones Fitopecuarias o Fitosanitarias: Involucra Leyes de Salud Animal, Vegetal
y Forestal. La dependencia oficial que interviene en este proceso es la Secretaria de
Agricuitura, Ganaderia y Desarrollo Urbano, la cual a través de ila Direccion de
Inspeccién Fitozoosanitaria en Puertos, Aeropuertos y Frontera esta facultada para
expedir los certificados fitosanitarios y zoosanitarios para la importacion de vegetales,
animales, productos y subproductos asl como de productos bioldgicos, quimicos,

farmaceéuticos y alimenticios para uso en animales o consumo por éstos.

Regulaciones Ecoldgicas: La Ley de Equilibrio Ecolégico y de Proteccidon al Medio
Ambiente es el ordenamiento juridico que controla todo lo relacionado con el medio
ambiente v la dependencia oficial que lleva a cabo sus politicas es la Secretaria del
Medio Ambiente Recursos Naturales y Pesca. Esta Secretaria a través del Instituto
Nacional de Ecologia esta facultado para expedir autorizaciones para la importacion o
exportacién de materiales o residuos peligrosos, los cuales s6lo podran ser autorizados
a importarse para su tratamiento, reciclaje o reuso. En el caso de la exportacién de
materiales peligrosos para su destruccidn en el extranjero se autorizara siempre y

cuando haya aceptacion expresa por parte del pais receptor.

Regulaciones Mixtas: Esta es una combinacidén de politicas entre 'a Secretaria de
Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural y la Secretaria del Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Pesca las cuales con la formacion de la Comision Intersectorial
para el Control del Proceso y Uso de Plaguicidas y Sustancias Téxicas, mejor conocida
como CICOPLAFEST, buscan controlar la importacién y exportacién de sustancias
téxicas, plaguicidas y herbicidas, las cuales podrian causar dafios irreversibles al

entorno ecoldgico de nuestro pais.
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« Regulaciones por Razones de Seguridad Nacional: Aqui se involucran princi;ﬁalmeme a
dos dependencias gubernamentales, a la Secretaria de 1a Defensa Nacional con su
Ley Federa! de Armas de Fuego y Explosivos, la cual pretende con(ro!ar y'en la
mayoria de los casos prohibir la importacion y exportacion de armas de fuego, pélvora,
fosforo, TNT o toda clase de materiales inflamables o explosivos que puedan poner en
riesgo Ja estabilidad de Ia paz social en México, y por otro lado a la Secretaria de

Energia en el control de las importaciones o exportaciones de uranio.

Existen otros tipos de regulaciones, entre ellas, las establecidas por parte de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, !a cual a través de 1a Administracion Generat
Juridica de Ingresos, establece la politica y los programas para el otorgamiento de
franquicias y exenciones o de autcrizaciones en regimenes temporales de importacion,

exportacion y de criterios arancelarios.

Como se puede observar, muchos de los productos que hoy en dia se importan o
exportan, estan sujetos a la previa obtencién de permisos o autorizaciones por parte de
las diversas Secretarias de Estado en nuestro pais, lo que hace que los tramites de

importacion y exportacion se conviertan en ocasiones en verdaderos calvarios para las

empresas mexicanas.

El Agente Aduanal dentro de sus actividades cotidianas, esta ta de leer dia con dia el
Diario Oficial de la Federacion con el fin de estar al tanto de los cambios que en materia
de Comercio Exterior se publiguen. De igual manera, hoy en dia la gran mayoria de los

Agentes tiene la facilidad de acceso a programas de informacién aduanera, en donde



faciimente pueden consultar las restricciones arancelarias de todas las fracciones de las

Tarifas de los Iimpuestos Generales de Importacidn y Exportacion.

Ahora bien, slendo'conocedbres de todos los requerimientos que ciertas mercanclas
dbeben‘ tener para ser importadas y exportadas, son pocos los Agentes Aduanales o su
personél. los que se preocupan por orientar adecuadamente a los importadores y
expo‘nadores mexicanos y son realmente pocos los que han visto la importancia de crear
una area especializada en la gestoria de permisos entre las dependencias de gobierno, a

fin de tramitar a nombre de sus clientes los permisos, normas o autorizaciones que en su
caso se requieran.

Al establecer esta clase de servicios, se crea una nueva alternativa a los clientes, ya que
podran tener un ahorro sustancial en horas hombre, ya que no tendran la necesidad de

que su personal pierda horas y dias para la obtencién de las autorizaciones y permisos
necesarios para poder importar sus productos.

De igual manera este es un nuevo servicio que permite que el Agente Aduanal tenga
buena presencia con sus clientes y en el mercado ademas de ser una herramienta mas

en su camino a convertirse en un verdadero especialista y servidor del Comercio Exterior
de Meéxico.

3.5. - EL AGENTE ADUANAL COMO ASESOR DE SEGUROS Y FIANZAS.

Hoy en dia que los flujos de transferencias de carga se hacen mas complejos, los

importadores y exportadores se enfrentan a la posibilidad, remota o no, pero muy real,
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que algunos de sus embarques puedan llegar a sufrir algun percance como dafios en el

proceso de transportacion o robo parcial o total de la mercancia.

Nuestro pais ha estado viviendo en las ditimas fechas un indice delictivo bastante alto en
materia de robo a autotransportes de carga en las carreteras y autopistas de Meéxico,
aunado al hecho de que ultimamente, el indice de mercancias despachadas por la

aduana del aeropuerto internacional de la ciudad de Meéxico se ha incrementado en

niveles bastante preocupantes.

A pesar de los esfuerzos por parte de las autoridades, éstas han sido incapaces de frenar
la ola de robos a que son sujetos los importadores y exportadores de mercancias, los
cuales, si bien es cierto, en la mayoria de los casos son bastante renuentes en Ila
obtencién de un seguro de carga que cubra los riesgos por lo menos en los segmentos en

los que adquiere la responsabilidad de conformidad con los términos de compraventa

pactados.

Esta es una de las principales razones por las cuales un Agente aduanat debe llevar a
cabo una labor de convencimiento en sus clientes con el fin de hacerles ver los riesgos
que puede enfrentar en caso de que la mercancia que importe o exporte no tenga las

garantias de seguridad que una pdliza de seguros le puede ofrecer.

Si bien es clerto que el negocio de los importadores y exportadores no es cobrar pdlizas
de seguro, también es cierto, que el no contar con un seguro, representa un doble riesgo,
debido a que en caso de siniestro o robo de la mercancia, éste perdera ¢l o los contratos
establecidos, ya que se podrd argumentar por parte de sus clientes que no fueron

cubiertos en tiempo y forma y por otro lado, no podra recuperar el valor tota! de su



mercancia, ya que en el caso del transporte aéreo y de acuerdo con la Convencidén de
Varsovia, las lineas aéreas sdélo estaran obligadas al pago del equivalente a veinte
ddlares de los Estados Unidos por kilo en caso de no haber declarado un valor para
seguro y haber pagado la prima correspondiente. Esto definitivamente representa una
pérdida catastréfica sobre todo en el caso de mercancias de bajo peso o volumen, pero
de alto valor intrinseco, como regularmente sucede con las mercancias transportadas por

via aérea.

Debido a lo limitado de las actividades del Agente Aduanal, cuyas responsabilidades
estan claramente delimitadas en la Ley Aduanera, tal como lo vimos anteriormente, éste
no tiene la posibilidad de convertirse directamente en un Agente de Seguros y Fianzas.
pero tiene la posibilidad de buscar una alianza con alguna empresa de seguros que pueda
proporcionar el servicio, o bien enviar a alguno de sus empleados para que reciba la

capacitacion adecuada en la materia.

Por otro lado, la funcién de Agente de Seguros y Fianzas no solo se limita a la emisién de
polizas de cobertura de riesgo, sino también a prestar el servicio de afianzadora sobre
todo en los casos en que las mercancias importadas por sus clientes estén sujetas a una
investigacién por parte de las autoridades de comercio, bajo sospecha de ser mercancias
cuyo valor esté muy por debajo del valor de mercado. Por lo tanto se deberan garantizar
las cuotas compensatorias o precios estimados, mientras no haya una resolucién final, a
través de una fianza. Otros casos en los que se requiere la presentacion de una fianza
son por ejemplo, cuando existe una preferencia arancelaria que haya sido negociada por
nuestro pais ante la Asociacidon Latinoamericana de Integracion, pero que no haya sido
todavia publicada en el Diario Oficial de la Federacidn, entonces se garantizara el monto

de los impuestos que se estan omitiendo por medio de una fianza.



De igual manera cuando se pretende realizar la importacion temporal. hasta de un afo, de
vehiculos destinados al autotransportes internacional de personas, para entradas
maultiples, se requiere la presentacién de fianza a favor de 1a Tesoreria de la Federacion,
por un monto igual al valor del vehiculo, tal como lo establece el articulo 97 del

Reglamento de la Ley Aduanera vigente.

Como ejemplo final podemos poner como caso el diferimiento del pago del IEPS, en caso
de las importaciones de bebidas alcohdlicas, hasta por un plazo de noventa dias naturales
contados a partir de |a presentacién del pedimento a depdsito fiscal, para lo cual,
presentara, el importador, pdliza de fianza por el veinte por ciento del IEPS (Impuesto

Especial sobre Productos y Servicios), que se deba pagar con mativo de la importacién de

fos bienes.

Ya que hemos determinado la importancia de contar con una péliza de seguro para la
transportacion de mercancias y de las fianzas para garantizar el pago de obligaciones de
caracter fiscal, veamos una breve definicion de 1o que es un Agente de Seguros y

Fianzas.

Los agentes de Seguros son personas fisicas o morales que cuentan con autorizacién de

la Comisidon Nacional de Seguros y Fianzas, para intermediar en la contratacion de los

diversos seguros, asi como el asesoramiento técnico para celebrar y en su caso renovar

contratos por cada tipo de seguros.



Los Agentes de Seguros estan clasificados en tres grupos:

|2

Personas fisicas que trabajan para una compafiia de seguros.

[

Personas fisicas que operan por su cuenta.

o

. Personas morales o sea empresas que son producto de la unién de varios Agentes,

quienes celebraron un contrato para poder reaili la da intermediacion.

Los Agentes aduanales que opten por dar este tipo de servicio a sus clientes, bien pueden

legaimente, como comentamos anteriormente, participar dentro de la segunda categoria.

Para poder funcionar como Agente de Seguros, la comisidn Nacional de Seguros y
fianzas emite una cédula en donde autoriza a los Agentes, personas fisicas © morales
para desempenar su actividad, pudiendo ser de dos modalidades. Una es la cédula
provisional que tiene vigencia de una afo, mientras que el Agente se capacita
adecuadamente para poder obtener su cédula definitiva y la cédula definitiva, la cual tiene
vigencia de tres anos y que puede ser revalidada si el Agente presenta un comprobante

de que se capacitd por lo menos ciento cincuenta horas.



Capitulo 4. RETOS Y OPORTUNIDADES DEL AGENTE ADUANAL EN MEXICO.

A lo largo de este capitulo se presentaran aspectos importantes de la funcién de los
Agentes Aduanales que deben ser considerados con el fin de poder proporcionar servicios
de comercio exterior a sus clientes, los elementos internos, externos y juridicos que hoy

en dla afectan su funcién y las perspectivas en el presente y en le futuro de esta
profesion.

4.1. EL AGENTE ADUANAL Y SU RELACION CON EL APODERADO ADUANAL.

Tal como observamos en el capitulo 2 del presente trabajo, el Agente Aduanal es la
persona fisica autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante una
patente, para promover por cuenta ajena el despacho de mercancias, en los diferentes

regimenes aduaneros, previstos en la Ley Aduanera vigente.

Por otra parte, de acuerdo con el articulo 168 de la Ley Aduanera, el Apoderado Aduanal
es la persona fisica designada por otra persona fisica o moral, para que a su nombre y
representacion se encargue del despacho de mercancias, siempre que obtenga la
autorizacion de la Secretaria de Hacienda. El Apoderado Aduanal promovera el despacho

ante una sola aduana, en representacion de una sola persona, quien sera ilimitadamente
responsable por los actos de este.®”

Como podemos observar, a diferencia de los Agentes Aduanales que pueden ilevar a



cabo el despachb de mercancias de un namero ilimitado de clientes, ademas de poder
realizar desaduanamientos por cualquier aduana ya sea maritima, terrestre y aérea,
siempre y cuando cuente con la autorizacion correspondiente, los Apoderados Aduanales
son empleados directos de una persona fisica o moral y estan solamente autorizados a
llevar a cabo el despacho de importacién y exportacién de las mercancias Que esa

persona o empresa importen © exporten.

De la misma manera que el Apoderado Aduanal, independientemente de que su
representado cuente con sucursales en varios lugares en el pais, no podra levar a cabo

despachos aduanales mas que en una sola aduana a menos que sea autorizado por la

Ley.

Entre los requisitos para operar como Apoderade Aduanal nos encontramaos

siguientes:

los

No haber sido condenado por sentencia ejecutoria por delito intencional, ni haber
sufrido la cancelacién de su autorizacién, en caso de haber sido Apoderado Aduanal
con anterioridad.

Tener relacion laboral con el poderdante y que el mismo le otorgue poder notarial.

e Gozar de buena reputacion personal.

e No ser servidor ptibiico ni militar en activo.

No tener parentesco de consanguinidad en linea recta sin limitacion de grado y

colateral hasta el grado, ni por afinidad, con el administrader de la aduana de

adscripcion.

*? Ley Aduanera. Op cit. Pag. 288
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Exhibir constancia de inscripcién al Registro Federal de Contribuyentes.

« Aprobar el examen psicotécnico que practiquen las autoridades aduaneras.®®

En algunos casos, como veremos mas adelante, aunado a los requisitos antes sefalados,
el candidato a Apoderado Aduanal necesita contar con titulo profesional o su equivalente

en los términos de la Ley Aduanera y contar con experiencia aduanera mayor a tres afios.

En ciertos casos el requisito de no ser servidor publico en activo no sera un impedimento

ya que las entidades publicas, tienen la posibilidad de poder tener sus propios

apoderados aduanales.

En el momento en que termine la relacion laboral entre el Apoderado Aduanal y la
persona fisica, moral o entidad que 1o haya designado, se debera solicitar por escrito a la

Secretaria de Hacienda para que esta retire la autorizacidn concedida.

Debido a que la responsabilidad entre Agente y Apoderado Aduanal radica en la
adecuada clasificacién arancelaria de las mercancias importadas y exportadas y en
consecuencia del correcto pago de los impuestos al fisco federal, los requisitos para
operar son practicamente los mismos en ambos casos. Se pretende que la funcidn de

Apoderado Aduanal sea realizada por personas de probada solvencia moral.

Ya otorgada la autorizacidn para operar como Apoderado Aduanal, se deberan cumplir

una serie de compromisos con la autoridad aduanera como proporcionar la informacion

*¥ Ibidem. Pag 289



estadistica de los pedimentos que formule, grabada en un medio magnéticb, al igual que

ocuparse personal y habitualmente de las actividades propias de su funcién.

A diferencia del Agente Aduanal, que esta obligado a firmar el 25% de los pedimentos que
elabore en un periodo de once meses, los Apoderados Aduanales deben firmar de
manera autdgrafa la totalidad de los pedimentos originales y la copia del transportista,
cosa realmente dificil de conseguir ya que esto implica que muchas empresas opten por
registrar mas de un Apoderado Aduanal con el fin de prever la ausencia de aiguno de

ellos, ya sea por causa d enfermedad o simplemente por tomar vacaciones.

La Ley Aduanera establece una serie de obligaciones para los Apoderados Aduanales, los
cuales, en menor numero son los mismos que los Agentes Aduanales deben cumplir y
entre los cuales encontramos que deben realizar el descargo total o parcial, en caso de
que las mercancias que despachen estén sujetas a regulaciones y restricciones no
arancelarias. Debe, de igual manera, declarar bajo protesta de decir verdad, el nombre y
domicilio fiscal del destinatario o dei remitente de las mercancias, la cual viene a ser su
empresa, la clave del Registro Federal de Contribuyentes de esta ultima y el propio, la
naturaleza y caracteristicas de las mercancias y ios demas datos relativos a la operacion

de comercio exterior en que intervenga, en las formas oficiales y documentos en que se
requieran.

El Apoderado Aduanal se obliga a presentar garantia por cuenta de los importadores de la
posible diferencia de contribuciones y sus accesorios, a que pudiera dar lugar por declarar
en el pedimento un valor inferior al precio estimado que haya establecido la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico para mercancias que sean objeto de subvaluacion. Debe



igualmente, aceptar las visitas que ordenen las autoridades aduaneras, para comprobar

que cumple sus obligaciones o para investigaciones determinadas

Como se habia comentado anteriormente una persona fisica o moral requerira de la
autorizaciéon previa por parte de las autoridades aduaneras para que su Apoderado
Aduanal pueda actuar ante aduanas distintas a la que se le autorizé o para que pueda
nombrar un Apoderado que actie ante do o mas aduanas. Para este fin de acuerdo con el
Reglamento de la Ley Aduanera, deberan presentar por escrito una solicitud con la

fundamentacion legal correspondiente, a cual sera contestada en un plazo no mayor a

dos meses.

Las empresas que soliciten 1a acreditacion de Apoderados Aduanales son regularmente
empresas con programas de fomento a! comercio como Maquiladoras y empresas con
programa PITEX, ahora bien, la Ley Aduanera contemplaba hasta antes de 1996 que las
empresas de mensajeria y paqueteria podian despachar las mercancias por ellas
transportadas, siempre y cuando el valor de la mismas no excediera lo establecido en las
reglas.*®, cosa que se hacia regularmente usando los servicios de un Agente Aduanal.

Con los cambios en la Ley Aduanera de 1996, se ratifica esta disposicién, con la

modificacion de permitir que las empresas de mensajeria y paqueteria nombren a un
Apoderado Aduanal para despachar mercancias por ellas transportadas y cuyo valor no

exceda el equivalente a los cinco mil doélares de los Estados Unidos.

Nacen igualmente nuevas figuras de Apoderados Aduanales a raiz de las reformas a la

Ley. entre ellas podemos encontrar que los Almacenes Generales de Depésito, podran

3 El valor establecido hasta 1995 era de 1.000.00 délares americanos
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encargarse del! despacho de las mercancias que se destinen al régimen de depdsito

fiscal, asl como las que se retiren del mismo, a través de su propio Apoderado Aduanal.

De la misma manera, ha quedado autorizadas las Asociaciones y Camaras de Comercio e
Industria y las Confederaciones que las agrupen, con el fin de llevar a cabo, a través de
Apoderados Aduanales, por elios nombrados, el despacho de exportaciéon de mercancias

de sus agremiados o integrantes.

Otra figura de Apoderado Aduanal que ha sido creada en la permitida al Servicio Postal
Mexicano, para efectuar el despacho de mercancias que lleguen a nuestro pais por ese

medio.

independientermnente de los requisitos que se deben cumplir para obtener autorizacion
para actuar como Apoderado Aduanal, en e! caso de las empresas de mensajeria,
Almacenes Generales y Camaras y Asociaciones, se debe cumplir con el requisito de

presentar copia del titulo profesional.

Las empresas entes mencionadas, seran responsables solidarios del pago de los
impuestos al comercio exterior y de las contribuciones, asi como de las cuotas
compensatorias que se causaran con motivo de la introduccidén de mercancias al territorio
nacional o su extraccién del mismo, cuando realicen el despacho de mercancias por

conducto de sus Apoderados Aduanales.

Debido a esos cambios, han surgido muchas controversias alrededor del aparente

desplazamiento del Agente Aduanal al tener nuevas fuentes de competencia por los
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casos en que empresas decidan trabajar sus despachos a través de un Apoderado
Aduanal.

Si bien es cierto que existen muchos argumentos al respecto, tales como el hecho de que
el tener Apoderados Aduanales es mucho mas arriesgado que trabajar con un Agente
Aduanal, ya que la empresa gue cuente con un Apoderado es ilimitadamente responsabte
por su actuacion, muientras que con un Agente Aduanal, en muchos casos, éste Gltimo

tiene en muchos caso |a responsabilidad compartida

En lo referente al hecho de que Camaras y Asociaciones puedan despachar mercancias
con Apoderado Aduanal, es necesario hacer énfasis en que este servicio sélo se puede
otorgar para {as exportaciones. Si alguna Camara, Asociacion quiere dar este servicio a
sus asociados, debe contar con uno o varios profesionistas, no se debe perder de vista el
hecho de que se requiere contar con un titulo profesional, ademas de la adquisicion de)
equipo necesario para realizar su funcion y llevar a cabo la conexién con las aduanas, lo

que pudiese provocar al final que este servicio fuera mas caro que el de un Agente
Aduanal.

Pero, lo que resuita también cierto es el hecho de que el trabajar con Apoderados
Aduanales resulta una alternativa atractiva, de primera instancia para las empresas y el
impacto econémico para el Agente Aduanal debido a 1a pérdida de clientes y operaciones
es bastante grave, mientras éstos ultimos se dan cuenta de si es mas arriesgado y

costoso trabajar con Apoderados Aduanales.
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4.2. ALCANCES Y LIMITES DE LA ASOCIACION ENTRE AGENTES ADUANALES.

En nuestro pais los Agentes Aduanales estan representados en su mayoria por
asociaciones locales de Agentes Aduanales, que los representan en sus adunas de
adscripcién, tenemos como ejemplos a la Asociacidon de Agentes Aduanales de Nuevo
Laredo, Tams. C a la Asociacidén de Agentes Aduanales del Aeropuerto México, conocida

por sus siglas como AAADAM.

Las asociaciones regionales estan agrupadas en una confederacién a nivel nacional la
cual fue constituida el 10 de noviembre de 1952 con la denominacién Confederacidén de
Asociaciones de Agentes Aduanales de la Republica Mexicana, Asociacidn Civil, mejor

conocida como CAAAREM.

Dentro de los objetivos de la Confederacién de acuerdo con sus estatutos encontramos

los siguientes:

< La CAAAREM asume la representacién y defensa de las asociaciones y de los
miembros incorporados, ante situaciones que puedan afectar individual o
colectivamente a sus intereses, asl como a los Agentes Aduanales cuando lo

soliciten.®®

Este es uno de los puntos dentro de los estatutos de la CAAAREM que han sido y
seguiran siendo un punto de conflicto y critica debido at hecho de que !a legislacion

aduanera vigente no ha reconocido todos los esfuerzos y logros de los Agentes

*® CAAAREM. de la € deracion de A iaci de Agentes A de 1a Rep
Mexicana, A.C."p. 1
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Aduanales, sino por el contrario, ha establecido regulaciones que erosionan, ponen en
desventaja y quizas en riesgo de extincion a la profesion de Agentes Aduanales, frente a

pocas empresas, algunas de ellas'extranjeras.

Adicionaimente son constantes las reformas legislativas que suman nuevas y mas graves

sanciones para conductas que en su mayoria no dependen de la voluntad © actuacién del

lizado de las A iaciones locales

Agente Aduanal. Es por eso que el sentimiento gener:

en Meéxico es que el gremio de los Agentes Aduanales, en sus intereses mas
fundamentales, no ha sido representado, ni defendida en la organizacion nacional, lo que
ha provocado que las Asociaciones locales, tengan que suplir esa funcidn, con las

limitaciones y alcances que ello implica.

Por otro lado al no existir una concertacién de acciones a nivel nacional en el seno de la
Confederacién, se sigue provocando que !as asociaciones regionales trabajen hacia
dentro y no en objetivos globales nacionales hacia fuera.

Velar a través de la Asociacién correspondiente por el buen comportamiento de los

Agentes Aduanales en el ejercicio de sus actividades; Vigilar la correcta aplicacién de
la Tarifa Oficial que rige el cobro de honorarios; mantener la armonia entre ellos, entre
los mismos y el Estado, los comitentes y el publico en general y propugnar porque
todos los Agentes Aduanales pertenezcan a la Asociacién de su adscripcion o de no

haberia. se incorporen a la CAAAREM.®'

Cuando en el capitulo 2 del presente trabajo hablamos del proceso de modernizacion del

sistema aduanero en Meéxico. se menciond que uno de los principios de éste fue la



normatividad de la actuaciéon de los Agentes Aduanales con la creacién del célebremente

cnticado Cadigo de Etica y buenas practicas profesionales, cuyo objetivo era velar por el

buen comportamiento de los Agentes Aduanales y que lo L'mlqo que ha creado es una
conducta hasta cierto punto absurda e hipécrita por parte de los Agentes Aduanales y que
es violatoria de las libertades de trabajo, competencia y expresion, ademas de buscar
mantener la vieja idea de que los clientes son propiedad exclusiva de los Agentes

Aduanales.

Citemos como ejemplos de ello, el articulo octavo que establece que “la formacion,
mantenimiento e incremento de la clientela se debe realizar con base en la reputacién
fundada de capacidad profesional y honradez dei Agente Aduanal. Es indigno de la
profesion y constituye un vituperio a su prestigio solicitar clientes de manera directa e
indirecta mediante gesticnes sospechosas”, por su parte el articulo noveno en su parrafo
segundo nos plantea que * Ataca a la ética profesional el ofrecimiento de ios servicios por
avisos, anuncios © letreros publicos, excepto en sus propias oficinas, y las inserciones en
publicaciones y periddicos de cualquier naturaleza, conducta indigna que se agrava
cuando dicho ofrecimiento se hace con elogios de si mismo o con adjetivos
comparativos...es una ofensa al decoro y a la dignidad de ta profesidon y un desprecio a la
calidad del Agente Aduanal enviar faxes o comunicaciones de manera masiva...a las

empresas...cuyos datos han sido tomados de directorios..."®?

Ahora bien, como podemos observar en el citado Cédige no se considera que la funcién

del Agente Aduanal, esta clasificada dentro del sector servicios, no hay quien dentro de

' Ibidem. P 1y 2
“* AAADAM. “Estatutos y cédigo de ética y buenas pricticas profesionales™ pag 37.
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aste sector no realice una labor de ventas. la labor del Agente Aduanal se ha abierto a la
competencia ya no hablamos de 10 O 20 Agentes Aduanales en la Ciudad de :M»éxico.\‘
hablamos de mas de 250 que deben encontrar los medios publicitanios y de promocion

adecuados para hacerse de una cartera de clientes suficiente para poder mantenerse

dentro del mercado.

Por otro lado, durante afios ha estado vetado el concepto de agente de ventas o
Meéxi se ha criticado mucho esta

comisionista dentro de las Agencias Aduanales en

posicibn por aquellos Agentes Aduanales tradicionalistas que desean conservar
cautivamente a sus clientes, sin embargo a pesar que la palabra vendedor es “tabu” en el
medio aduanero, son pocas realmente las Agencias que no han captado una fuerza de

ventas con su respectiva cartera de clientes a cambio de la comisién correspondiente.

De igual manera consideramos que el Cédigo viola la libertad de expresidon y prensa al no

permitir la publicacion de anuncios en los diarios, revistas y directorios que no sean

ializados de la profesion.

Se menciona de igual manera que la Confederacion buscara la armonla entre las
Asociaciones, Agentes Aduanales y El Gobierno. Ha existido hasta la fecha una idea
errénea al respecto, el permitir y aceptar sin chistar todas las disposiciones de las
Autoridades hacendaras y aduaneras, aunque sean violatorias de las garantias e
intereses del gremio no es sindnimo de armonia. Como mencionamos anteriormente, el

sentimiento generalizado es que no se han defendido a nivel nacional de manera real y

efectiva los intereses de los Agentes Aduanales.



s+ Designar representantes ante juntas, comisiones y organismos oficiales o particulares

que traten asuntos relacionados con las actividades aduaneras.®®

De tal manera que los Agentes Aduanales estan representados ante el Consejo Asesor
Fiscal (CAF)), el cual es un érgano de consulta y asesoria de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico para llevar a cabo Jos estudios y analisis de las disposiciones fiscales y de
sus procedimientos, formulando las recomendaciones que considere pertinentes; ante {a
ANIERM, Asociacion Nacional de Importadores y Exportadores de la Republica Mexicana,
ante el Comité de Facilitacidén Aduanera de la SHCP; ante la Comisién para la Promocién
de la Exportaciones, COMPEX, entre otros. Pero volvemos al planteamiento de que estar
representado no es garantia de que se obtengan verdaderos resultados y de que haya

una verdadera defensa a los intereses del gremio.

<+ Actuar en funcion de arbitraje y conciliacién por si o por conducto de las Asociaciones,
a solicitud del Agente Aduanal afectado en los conflictos que se susciten entre sus

miembros, entre Agentes Aduanales ascciados y entre éstos y sus comitentes.®

La experiencia al respecto es que han existido resoluciones bastante parciales por parte

de las comisiones de honor y justicia, basados en compadrazgos y amistades con los

miembros de las

mismas. Por esa razdn son pocos los asuntos entre Agentes Aduanales que son

ventilados a través de estos canales.

“ CAAAREM. Op. Cit p2
* Ibidem
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< Establecer y organizar servicios de utilidad general para la actividad de Agente
Aduanal, recabar de las autoridades, para conocimiento de sus miembros, las
resoluciones, decretos, leyes y demas noticias de interés para el ejercicio de las

actividades aduaneras.®®

Este es uno de los puntos que han tenido un verdadero logro por parte de ia
Confederacién ya que se han creado los medios necesarios para hace llegar a los
Agentes Aduanales todas las circulares sobre cambios en la legislacion aduanera, ya sea
via fax o ultimamente a través de una pagina web de Internet, lo que facilita la consulta
por parte de los agremiados de las circulares, tipos de cambio o noticias de iteres para

ellos.

< Promover la promulgacion, reforma, derogacidn, interpretacién y cumplimiento de
leyes, decretos o disposiciones que atafan a las actividades aduaneras, y en
particular gestionar ante las autoridades competentes la actualizacién de la Tarifa

Oficial que rige el cobro de los honorarios de los Agentes Aduanales.®®

Este es uno de los aspectos que menor efectividad ha tenido por parte de la
confederacion, hemos mencionado en repetidas ocasiones lo sobre regulado que esta el
despacho aduanero en México lo que representa que las condiciones actuales de la
profesion de Agentes Aduanales sean mas dificiles e inciertas, todos los Agentes
Aduanales sufren de una seguridad incierta en materia juridica que afecta a sus personas

y negocios.

* CAAAREM. Opcit. P2
** ibiden.



Si bien es cierto que fa seguridad juridica de los Agentes Aduanales depende en gran
medida de su pericia y conocimientos y de los controles administrativos que establezcan
y supervisen en sus empresas, también es cierto que incluso la libertad dependen de
aerrores leves, de interpretaciones a leyes vagas y confusas, de conductas ajenas y

también de informacion o documentacion que muchas veces estan impedidos a verificar

fisicamente.

Como ejemplo de lo anterior citemos el caso del articulo 165 fraccidn il de la Ley
Aduanera, que establece como causa de cancelacidon de patente el hecho de mencionar
en el pedimento el nombre, domicilio fiscal o la clave del R F.C. de alguna persona que no

hubiese solicitado Ia operaciéon del Agente Aduanal. Este articulo fue adicionado con el

argumento de “...o la clave de! Registro Federal de Contribuyentes de alguna persona que

no hubiera solicitado 1a operacién del Agente Aduanal, o cuando estos datos resultaran
falsos o inexistentes."®”

Hasta la fecha no ha existido una real oposicidon por parte de la Confederaciéon para tal
injusta. arbitraria e ilegal disposicion, ya que es obligacién de la autoridad hacendaria,
vigilar que jas empresas registradas ante ella estén bien constituidas, por otro lado, para

ser incluido en el padrén de importadores y en ios padrones sectoriales, la Secretaria de

Hacienda debe realizar una inspeccidn fisica de las instalaciones de los solicitantes. No

ha existido una verdadera oposicién a esta u otras medidas que dia a dia afectan la

seguridad juridica de los Agentes Aduanales en nuestro pais.

*’ Ley Aduanera. Op cit pag. 283
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Ahora bien, eslé articulo necesita, al tgual que algunos otros, ser actualizados ya que la
Tarifa Oﬂc_ial del Cobro de los honorarios de los Agentes Aduanales fue derogada en el
afo de 1991 con el fin de dejar a la libre oferta y demanda el cobro de los mismos, pero
cosa curiosa, esta tarifa se publico el Diario Oficial en el afio de 1976 y jamas tuvo una

reforma a la alza o a |la baja.

Se hace imperiose hoy en dia que los Agentes Aduanales tanto a nivel local, regional o
nacional encuentren verdaderos lideres que los representen y defiendan sus intereses,
con el fin Unico de hacer digna y segura su labor y que el puesto de presidente de la
Confederacion no sea un escaparate para conseguir beneficios y posiciones personales
ante las autoridades involucradas en el comercio exterior de nuestro pais. Es importante
una redefinicion de los objetivos que se desean alcanzar y plasmarlos en los estatutos de
las Asociaciones y Confederacion nacional, al igual que cambios en el Cédigo de Etica y
Conducta para hacerlos mas reales y acordes a los tiempos de apertura,

internacionalizacién y globalizaciéon de las economias en el mundo.

De la misma manera que los Agentes Aduanales estan representados en nuestro pais
ante las autoridades aduaneras y organismos involucrados en el comercio internacional,
a nivel mundial, se ha creado una organizacion lamada Federacion Internacional de
Asociaciones de Agentes Aduanales (International Federation of Customs Brokers

Associations, IFCBA)

Esta organizacidn fue establecida como un foro permanente a nivel internacional para
Agentes Aduanales en 1988, cuando asociaciones representando a ala industria en cuatro
naciones, Australia, Nueva Zelanda, Canada y Estados Unidos se reunieron en una

Conferencia de Agentes Aduanales de la Cuenca del Pacifico. Ahi esas Asociaciones
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decidieron establecer una red de negocios profesiona! a nivel internacional donde la

industria de los Agentes Aduanales pudieran crear las estrategias para el futuro.

La primera Conferencia oficial de la Federacién Internacional de Asociaciones de Agentes
Aduanales se llevd a cabo en Singapur en 1990, con asistencia de representantes de los
cuatro paises fundadores al igual que de Botswana, Chile, Japén, Corea, Malasia, México

y Singapur.

Por la estrecha relaciéon con la actividad de los Agentes Aduanales para principios de
1992 se logro la participacidn como observadores ante el Consejo de Cooperacion
Aduanera, también conocido como Organizacién Mundial de Aduanas. En la actualidad

20 Asociaciones de agentes Aduanales en el mundo son miembros en activo de la

Federacion.

La Federacién se ha convertido en una fuerza de soporte para cumplir los retos que
enfrenta la industria, proporcionando a los Agentes Aduanales informacién y herramientas
de manejo para mejor servir a sus clientes, de igual forma, mantiene contacto con
Organismos Internacionales y Gobiernos con el fin de apoyar y normar la labor de los

Agentes Aduanales en el mundo.

Debido al replanteamiento de 1a funcién de lo Gentes Aduanales en el mundo debido a la

globalizacién de las economias, se estima que en el futuro no solo sera una organizacion
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que agrupe sclamente a Agentes Aduanales. sino como en e caso dg la NCBFAA® en los
Estados Unidos, agrupara a los Agentes de Carga, situacion qué vyehd‘rla’ a _reforzkark la

prestacion de servicios integrales de comercio exterior en el mundo. - . :

4.3. IMPORTANCIA ACTUAL DEL PRINGIPIO DE CALIDAD TOTAL Y DEL CONGEPTO
DE REINGENIERIA DE PROCESOS EN LA PRESTACION DE SERVICIOS ADUANALES
EN MEXICO. ’ ‘

Antes de ver la importancia de la Calidad Total y de la Reingenieria de Procesos en la
funcién de los Agentes Aduanales en nuestro pais, es necesario que demos una breve

definicién de ambos conceptos y sus caracteristicas generales.

Cuando se escucha la palabra calidad se piensa en caracteristicas de un objeto, lo cual
nos permite emitir una valoracion del mismo. El concepto de calidad ha sido utilizado
ultimamente, cada vez mas, en los productos de la actividad manufacturera y de los

servicios.

Ds manera muy general podemos decir que la calidad es la ausencia de deficiencias o
algo excepcionalmente bueno en su clase, pero si partimos de la administraciéon, la
calidad en su sentido mas amplio, nos habla de una filosofia, un sistema y un proceso
administrativo con caracteristicas propias. Cuando se habla de modelos de calidad, no es
recomendable hablar de un solo modelo, son varios, y todos utilizan los mismos principios

de la administracion clasica, pero modificandolos en el momento de aplicarlos.

** The Nati Customs and For A iation of America.
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El sistema debe disefiarse de acuerdo a la empresa, a sus objetivos, a su produccion o
servicios, a‘ su economia y, especialimente, debe ajustarse a las exigencias de los
objetivos de la calidad y a los requisitos contractuales, es decir, a la relacion existente

entre el proveedor y el cliente.

Las empresas I i as se ven imposibili de competir en mercados internacionales
a no ser que mejoren areas como calidad, productividad y distribucién. Ademas el acceso
de los productos y servicios mexicanos a los mercados mundiales sélo estara disponible
para aquellas empresas que certifiquen la calidad, ya que en los Uditimos afos la
certificacion de la calidad se ha convertido en la carta de presentaciéon de las empresas

para ingresar a nuevos mercados.

Las oportunidades y los retos a que se enfrentan las empresas mexicanas las obliga a ser
mas competitivas en calidad, costo y servicios, a dejar atras la forma tradicional de
administraciédn y adoptar una nueva que les permita hacer frente a las presiones

competitivas y a mejorar la calidad de todo el negocio, no sélo en las areas operativas o

de produccion.

Muchos expertos en administracion de calidad han creado sus propios procesos, pero en

1a generalidad todos coinciden en que la calidad esta basada en prevencién y no en la

d ion de def . 1a calidad

se basa en el mejoramiento constante de los procesos.

“La mejoria depende de la medicién y retroalimentacién permanente; la calidad esta
orientada al consumidor o usuario, sus opiniones, necesidades y expectativas deben
investigarse e integrarse al disefio de productos © servicios; la calidad es responsabilidad

de todos, pero la mayor parte de las causas de no-calidad se originan en el disefio de ios
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sistemas que competen a puestos gerenciales; la calidad depende de la capacidad de
innovacion y participacion de los empleados en los procesos laborales; el disefio
aplicacién y control del mejoramiento se genera desde la base, los operarnos: la calidad

depende de hacer las cosas bien desde la primera vez."*®

£sto exige que el estandar sea cero defectos y la medida de la calidad sea el costo del

incumplimiento; la calidad empieza, evoluciona y se consolida con la educacion.

Sobre el peniitimo punto podemos anadir que buscar la calidad a la primera obliga a ias
empresas a mejorar el proceso de produccion, cuidar et diseo exacte de! producto final,
reducir al minimo los defectos, evitar repetir los trabajos, eliminar los desperdicios,
uniformar los productos, lograr exactitud en el manejo de materiates. Todo lo anterior trae
disminucidn de costos y cuidar todos estos detalles evita quejas y los gastos en cubrir

garantlas o pérdidas.

El implementar un programa de calidad total debe estar ampliamente relacionado con la
Reingenieria financiera a la cual podemos definir como la revision fundamental y el
redisefio radical de procesos para alcanzar mejoras en medidas criticas vy
contemporaneas de rendimiento, tales como costos, calidad servicio y rapidez. Esto
implica, muchas veces, rehacer la empresa desde cero, olvidandonos de lo que se hacia y

proponer un nuevo sistema de operacidén a sus empleados.

La preparacién para el trabajo cambiara de entrenamientos para el mayor desempefio del

puesto. a procesos reeducativos de fondo, se prevé que los enfoques de medidas de

* Crosby. Phillip B, “Calidad sin lagrimas™. Pag. 134
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desempefio 'y compensaciones se desplazaran de reforzar las actividades, a la
compensacién - de los resultados en donde también cambiaran jos criterios de acenso
organizacional, dependiendo cada vez mas de que las personas a ascender en la

organizacidn cuenten con habilidades para el puesto.

Existe una importante tendencia al cambio de los valores organizacionales y de actitudes
de tipo proteccionista a orientaciones productivas en donde e! papel de los directivos
cambien de supervisores a entrenadores de su gente, en donde las estructuras
organizacionales seran planas desapareciendo las estructuras jerarquicas y la ambicién y

las habilidades de ios ejecutivos cambien de anotadores a verdaderos directivos de
transformaciones.

Los directivos de las empresas del futuro deberan apoyar a que el personal de los
diferentes niveles tomen decisiones y por lo tanto estén debidamente facultados para ello.
La

reingenieria no es solo es automatizar procesos existentes, sino presentar nuevos

procesos que rompan con los actuales, logrando mejorar la forma de hacer bien las
cosas.

En la reingenieria se han tomado como referencia los siguientes aspectos:

Varios oficios se combinan en uno.

Los trabajadores toman decisiones.

Los pasos dei proceso se gjecutan en orden natural.
Los procesos tienen muiltiples versiones.

El trabajo se realiza en el sitio razonable.

PO R NN NN

Se reducen las verificaciones y los controles.
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v Recordemos que son los procesos y no las organizaciones los sujetos de reingenieria.
Esto es una parte dificii dado que normalmente podemos identificar todos los
elementos dentro de una organizacion poro no asi los procesos, podemos hablar del
departamento de compras y sus procedimientos, pero pocas veces hablamos de un
proceso de compras que involucra a varios departamentos y que por definicion

deberia tener un solo encargado,

Para identificar y entender mejor los procesos, se les puede poner nombres que indiquen

su estado inicial y final. Para seleccionar un proceso a redisefar podemos considerar los

siguientes aspectos:

Procesos quebrantados. Tienen dificultad en tener un producto final. Las formas de

identificarlos son: Extenso intercambio de informacion, redundancia de datos, tecleo

repetido. Es causado por la fragmentacion arbitraria de un proceso natural. El fiujo debe

reducirse a productos terminados y no reprocesarse la informacién en cada unidad a

partir de la informacion recibida.

Inventarios, reservas y otros activos. Existen debido a incertidumbres en los procesos
internos y externos. Estas reservas no solo suelen ser de materiales, también son de
personal o recursos financieros. Es necesario planear junto con los proveedores y clientes

las necesidades para no contar con recursos ociosos.

Alta relacidn de comprobacién y control con valor agregado. Fragmentacion. Existen
procesos internos que no dan valor agregado al producto pero si afectan su costo y

calidad final. Repeticidén del trabajo. Retroinformacion inadecuada a lo largo de las



cadenas. A menuda el problema se corrige al final del proceso regresando el producto al

inicio sin indicar incluso cual fue el problema encontrado y cuando se detecté.

Complejidad, excepciones y casos especiales. Acumulacion de una base sencilla. A un
proceso sencillo inicial le creamos excepciones y casos especiales a medida que surgen

otros problemas, en reingenieria es necesario rescatar el proceso inicial y crear otro
proceso para cada caso especial que suria.

El analisis tradicional toma los insumos y productos de un proceso como supuestos y mira
dentro del procesc para medir y examinar lo que ocurre. En cambio entender el proceso
no da nada por sentado, al entender un proceso No se acepta el producto como un

supuesto, pero en parte si es entender que hace el cliente con ese producto. Esto implica

entender al cliente mejor de lo que el se entiende.

Ahora bien, ya sentadas las definiciones de Calidad total y Reingenieria de los Procesos
es justo comentar que en el caso del segundo concepto, las Agencias Aduanales, sobre
todo aguellas que tienen muchos afios laborando, deben redefinir los procesos
productivos y organizacionales de sus empresas con el fin de eliminar aquellos que ya
sean obsoletos debido a la modernizacién de las aduanas y de los procedimientos del
despacho aduanero en nuestro pais y de igual manera establecer aquelios que ayuden a
la consecucion de un buen servicio para sus clientes. No es facil llevar a cabo analisis y
criticas objetivas de los procesos que se realizan dentro de las Agencias Aduanales,
sobre todo cuando durante afios se acostumbrd que fuera el cliente el que buscara los

servicios de los Agentes Aduanales y estos Ultimos a darse el lujo de atenderlos o no.
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Sin embargo a partir de 1991, cuando se autoriza un gran nimero de patentes de Agente
Aduanal y se libera la Tarifa de Honorarios por servicios, vigente desde 1976, se dan lus
pasos para la libre competencia en este sector y por lo tanto se hizo imperante una

redefinicién de los procesos dentro de las Agencias.

Por desgracia existen, aun hoy en dia, Agencias y Agentes Aduanales que siguen
pugnando por volver a los viejos esquemas del servicio a los importadores y exportadores
en nuestro pals sin darse cuenta que, aunque criticable para muchos, el proceso de
apertura comercial y modernizacidon del Sistema Aduanero Mexicano no dara marcha

atrds ya que no se pueden borrar de un plumazo los Acuerdos y Tratados Comerciales

suscritos con el exterior.

Por otro lado cuando hablamos del concepto de Calidad Total aplicado a la funcion de los
Agentes Aduanales, nos referimos simplemente al instinto de supervivencia de los
mismos, en la labor de los Agentes Aduanales no hay oportunidad de enmendar los
defectos. Hoy en dia que el despacho aduanal y la figura del Agente Aduanal estan
altamente regutados no hay cabida para que éste o sus empleados cometan errores ya

que esto les puede costar hasta la libertad fisica.

El concepto de hacerlo bien a la primera y cero defectos, no tiene discusién en este medio

ya que simplemente el Agente Aduanal no tiene mayor alternativa que hacerio de esta

forma.
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4.3. EVALUACION Y PERSPECTIVAS.

Con el proceso de apertura comercial iniciado en 1982, muchas ramas de la actividad

econdmica en Meéxico tuvieron que readecuar su funcién. La actividad del Agente

Aduanal mexicano no quedé exenta de esa adecuacién. Era necesario buscar los medios
y las alianzas para poder ofrecer a los importadores y exportadores, toda una gama de
servicios integrales, incluidos los servicios puerta a puerta, que hasta ese momento solo

eran proporcionados por las grandes empresas de mensajeria mundial.

El Agente Aduanal mexicano, para poder ser competitivo, tiene que adaptar a su medio
una serie de recursos materiales, humanos y tecnolégicos, que le permitieran mantenerse
en el mercado. Necesita crear Agencias reexpedidoras de carga, empresas de
almacenaje, de distribucion, transportistas y hasta comercializadoras, en fin, ampliar su

campo de accién, para poder hacer frentes a las crecientes demandas de servicios por

parte de los clientes.

Han quedado lejos los tiempos en el que el Agente Aduanal tuvo mercados cautivos,
tiempos en que se consideraba a los clientes propiedad exclusiva de un Agente. Hoy en

dia los importadores y exportadores mexicanos requieren de un mayor dinamismo y

profesionalismo.

Por desgracia, muchos Agentes Aduanales han ignorado la necesidad de readecuar su
tabor, y sobre todo, la triste experiencia en algunos paises como Espafia, en donde con la
entrada a la Unidn Europea y la desgravacién y desregulacién del comercio interno, la
labor del Agente Aduanal en la mayoria de los procesos de importacion y exportacién no

fue ya necesaria, por lo que mas del setenta por ciento de los Agentes de Aduana
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desaparecieron y el treinta por ciento restantes perdid mas del cincuenta por ciento de
sus clientes, de tal manera que para sobrevivir en el mercado tuvieron que readecuar su

labor, ofreciendo una mayor gama de servicios, como transporte, distribucion almacenaje
¥ logistica.

Hoy en dia se hace imperante esta adecuacién de servicios que ofrece un Agente
Aduanal en México, los cambios realizados en 1a nueva legislacion en materia aduanera
asi 1o exigen, ya que su labor se ve aun mas limitada como se puede observar en ciertos
articulos de 1a Ley Aduanera 1996, como el 37 donde textualmente establece “Quienes
exporten mercancias podran presentar ante la Aduana, por conducte de Agente o
Apoderado Aduanal, un solo pedimento gque se denominara consolidado.” El Reglamento
de la Ley Aduanera en su articulo 58 establece en relacion a lo anterior lo siguiente
“...Para efectos del articulo 37 de la Ley, quienes opten por promover el Despacho
Aduanero de mercancias mediante pedimento consolidado, deberan cumplir con lo
siguiente:

|.- Someter las mercancias. por conducto de Agente o Apoderado Aduanal al mecanismo
de seleccion aleatoria y, en lugar de pedimento, entregar copias de las facturas que
amparen las mercancias correspondientes en dos tantos, uno de los cuales quedara en
poder de la Aduana y el otro sera para el transportista...” Plantea de igual manera “...V.-
Presentar dicho pedimento el martes de cada semana, en el que se hagan constar todas

las operaciones realizadas durante la semana anterior, misma que comprendera de lunes
a domingo...""®

™ Ley Aduanera. Op cit. Pags. 65
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Como se puede observar, tanto el articulo 37 de la Ley Aduanera como el 58 del
Reglamento de la misma, limitan la Actividad del Agente Aduanal y merman sus
honorarios por concepto de servicios a la exportacién, ya que en lugar de elaborar una
cuenta de gastos por cada Despacho, ahora tendra que elaborar solo una por todas las

operaciones a nombre de un exportador realizadas a lo largo de la semana.

Este es el primer paso serio hacia la total desregulacion de las exportaciones definitivas
en México, razén por la cual se hace imperante 1a necesidad de que el Agente Aduanal
mexicano readecue su actividad, buscando alianzas estrategicas en el extranjero para
poder ofrecer servicios puerta a puerta, crear Agencias Reexpedidoras de carga, ofrecer
servicios de almacenaje y distribucidn de mercancias y aun ser asesor de seguros y
fianzas 1o que le dara una imagen de mayor profesionalismo y asi poder mantenerse en el

mercado del Comercio Exterior.
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CONCLUSIONES

A lo largo del presente trabajo hemaos establecido los puntos mas relevantes en materia
de la actuaciéon de los Agentes Aduanales en México, y las ventajas y desventajas de su
posicién dentro del marco juridico de su profesién en donde encontramos que dia a dia la
figura del Agente Aduanal esta regulada por disposiciones que comprometen
ampliamente la labor que realizan e incluso ponen en riesgo de encarcelamiento a los
Agentes Aduanales, por cuestiones minimas o que muchas veces estan fuera de su

control.

La legislacién actual no contempla beneficios para aquellos Agentes que realizan con
diligencia su trabajo, sin embargo si contempla sanciones bastante fuertes para aquellos
que incluso llegan a tener errores de ortografia minimos en sus declaraciones, cuestiones

que en ia mayoria de los casos rayan en lo absurdo.

No podemos hacer a un lado el hecho de que muchas de esas exageradas medidas de
control son el resultado de las actuaciones abusivas y poco honestas de algunos Agentes
Aduanales que n contubernio con empleados o funcionarios de las aduanas y con sus
clientes, durante muchos afios llevaron a cabo despachos aduanales que no cumplian ni
minimamente con las regulaciones de ley o que eran clasificadas de manera distinta con

el fin de evadir el pago real del impuesto a la imporntacién.

Hoy en dia, el gremio de los Agentes Aduanales, sufre las consecuencias de no haber
tenido un verdadero control sobre sus miembros, al no existir una verdadera
representacion a nivel regional y nacional, al ser la presidencia de las asociaciones un

escaparate para el lucimiento y los logros personales de quienes la conformaban.



En la actualidad es un reclamo popular de los Agente Aduanales, el contar con una
dirigencia que reaimente represente sus intereses ante las autoridades y se llegue a
encontrar 1a seguridad juridica tan buscada de un tiempo aca por ellos. Existe un
verdadero nerviosismo, de tal manera Que se comenta que un Agente Aduanal exitoso
tiene un pie en ser millonario y otro en la carcel, ya que en cualquier momento y por un

error minimo puede perder el resultado del trabajo arduo de muchos afios.

Los Agentes Aduanales deben buscar las alternativas necesarias para enfrentar el
proceso de globalizacidn e internacionalizacion de las economias. Los cambios
econdmicos, junto con los tecnoldgicos, son quiza, los que mas van a afectar la manera
de hace las cosas en México, No sélo es el Tratade de Libre Comercio o fa globalizacion
de los mercados, que han obligado a las Agencias Aduanales a producir servicios no solo
en esta rama sino otros si no como valor agregado, si como alternativas viables para
ofrecer un servicio totaimente integral y acorde a las necesidades de los clientes aunado
al hecho de enfrentarse a una competencia mas agresiva y decidida a ganar, sino también
se tiene que saber convivir con las crisis economicas que sufre nuestro pais y aquellas

otras que sufren otros paises y que afectan al nuestro de igual manera.

Las operaciones de comercio exterior requieren de una constante actualizacion en
aspectos relativos a normas, requisitos, clasificacidn arancelaria, leyes y reglamentos
aplicables a cada actividad y segmento. Por ello los Agentes aduanales, mas que
tramitadores ante las aduanas, deben convertirse en asesores en comercio y logistica
internacional, no solo con el fin de que sus clientes obtengan las mejores condiciones y

tarifas, sino para colaborar con su personal operativo en el desarrolio de mejores
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productos, sistemas y estrategias para hacer mas competitivo al comercio internacionat de

nuestro pais.

La tendencia hoy en dla es !la prestacidon de servicios integrales como alternativa para el
fortalecimiento del papel del Agente Aduanal dentro del comercio exterior mexicano. Es
necesario que se tomen en cuenta experiencias como la de los Agentes aduanales
europeos que perdieron gran terrenc y grandes negocios al no replantear su funcion

buscando alternativas de asociacidon con Agentes de Carga. empresas de distribucion,

entre otras.

Se han hecho grandes llamados a que los Agentes Aduanales en el mundo tomen este
camino. Durante la pasada Conferencia Mundial de la IFCBA (International Federation of
Customs Brokers Associations), efectuada en Manila, Filipinas en octubre de 1996 y que
fue denominada "E! Agente Aduanal frente al reto™ se presentaron ponencias entre las
cuales destacd la del Sr. James Shaver, Secretario de la Organizacién Mundial de
Aduanas en donde resaltd la importancia de que el Agente Aduanal diversifique sus
servicios, ya que no era factible la existencia de oportunidades de supervivencia a
aquellos Agentes Aduanales que no se modernicen bajo el ambiente de los Tratados de
Libre Comercio, que en todo el mundo se vienen desarrollando. Tal es el caso de los
paises que forman la Cuenca del Pacifico, APEC, cuyo tratado se espera que para el afio
2010 quede totalmente concluido. En el mismo entorno se encuentra el proyecto de que

toda America constituya un Tratado de Libre Comercio, para posteriormente convertirse

en un mercado comun como el ya existente en Europa.

Es decir, que ante la desgravacidon de las mercancias la actuacidon del Agente Aduanal se

ve minimizada y por lo tanto se preve en el futuro que e! Agente Aduanal. para subsistir

157



debe hacer alianzas con los Transitarios, Agentes de Carga, Re-expedidores,
Consolidadores, Agencias de Gobiermo y desde luego Asociaciones entre Agentes

Aduanales de otras poblaciones del mismo pals y tambi&n del extranjero.

Si la tendencia mundial basada en la experiencia de otras regiones como la europea esta
siendo tomada en cuenta por muchos paises, es necesario en el caso mexicano y en
general a nivel latinoamericano. considerarias de igual manera. Es particularmente
curiosa la manera latinoamericana de pensar en donde en la mayoria de las ocasiones
pensamos que las situaciones no van a afectarnos y sélo de ultimo momento cuando
vemos la amenaza inminente es cuando realmente nos preocupamos por generar
cambios y disposiciones al vapor que en lugar de dar una solucidén real y efectiva a los
problemas, simplemente demora sus consecuencias o muchas veces terminan

agravandose.

En un mundo cada vez mas interdependiente y en cambio constante, los Agentes
Aduanales mexicanos deben aprender a producir y negociar en un ambiente hostil y a
enfrentar los retos de la apertura econdémica, con una mentalidad ganadora, pero con

excelencia y buen servicio.
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anexos



Formato de Carta Encomienda.

México D.F.,a de de 1997.
C.
AGENTE ADUANAL
PRESENTE.

Con fundamento en los articulos 2546, 2547 y 2551 Fracc. III del Cédigo
Civil para el Distrito Federal en relacién con lo provisto por los articulos 36,
40, 43, 54, 162 fracciones IV y VIII inciso g) y 164 Fracc. III de la Ley
Aduanera vigente, ENCOMIENDO a usted que someta al Régimen de

de las mercancias amparadas por la documentacién
anexa, cuyo contenido y caracteristicas declaramos, bajo protesta de decir
verdad, que son lo correcto y tenemos el derecho para su desaduanamiento,
siendo las siguientes:

MAWB:
Factura Numero:

Sin mds por el momento quedo de usted.

Atentamente.
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CERTIFICADO DE ORIGEN

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION
ASSOCIAGAO LATING-AMERICANA DE INTEGRAGAO

PAIS EXPFORTADOR. ESTADOS UNIDOS MEXICANOS  PAIS IMPORTADOR"

Orgen NALADI DENOMINACION DE LAS MERCADERIAS

VON DE ORIGEN
DEGLARAMOS quo las marcadarias indicadas n al presants formuiano. comespondientas & la Facturs Comercial No. .. .
cumpien con |0 eslablecido en las nomas de origan del Acverde (2 ) .
con & siguiente desglose:

de conformidad

e ae
Oraer NORMAS (3 )
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Cartfico Ia verscdad de 1a prasants deciaracion, Que selio y fitmo en is ciudad de

Nombre, seilo y firma El\hﬂlﬂv

Notes (1) Eata columna indics el ongen en dus sa las i presenia
caso de sar s a de la on e este
ameraoy Coneiateaments

roiat, indICantio numes o
ereaGe1ia MandoahT8ds SO Bu AUMELS da Grden

Icance regional o de aicance

(2) Especiticar 3: se trals de un Acuardo g
13) En umas sa identficars la ngrma
~~ E} formulano no podra presantar raspadur:

8
3

. tachaduras © enmiend.




TRATADO DE LIBRE COMERCIO ENTRE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Y LA REPUBLICA DE BOLIVIA

CERTIFICADO DE ORIGEN
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REGIMENES ADUANEROS DE IMPORTACION Y EXPORTACION

Iimportacion y Exportacién Definitiva.

Supuesto de aplicacion:
Importaciéon Definitiva: |la entrada de mercancias de procedencia extranjera para
permanecer en territorio nacional por tiempo ilimitado

Exportacién Definitiva: 1a salida de mercancias del territorio nacional para permanecer en
el extranjero por tiempo ilimitado.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 37, 95, 96, 102.

Reglamento L.A. Articulo 122

Reglas Fiscales de Caracter General: 3.6.3, 3.14.1, 3.30.1, 7.1.1

Importacion Definitiva (Regularizacion).

Supuesto de aplicacion:

1.- Regularizacion de mercancias al amparo del articulo 101 de la Ley Aduanera, mediante
Importacién Definitiva.

2.- Importaciéon Definitiva de mercancias que fueron importadas temporalmente con
anterioridad a la fecha que establezca la regla fiscal de caracter general 3.16.2 y fueron
retornadas virtualmente con la clave de pedimento "BB" de exportacion.

3.- Reguiarizacidn vencido el plazo para empresas PITEX y Maquiladoras.

4 .- \mportacion Definitiva Virtual de desperdicios, maquinaria y equipo obsoleto donado por
empresas Maquiladoras o Pitex.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 61 fraccion XV1,101,
Reglamento L.A.: Articulo 159

Reglas Fiscales de Caracter General relacionadas con el Comercio Exterior: 3.16.1,
3.16.2, 3.19.8.
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Pequeiia Importacién y Exportacién Definitiva.

Supuesto de aplicacion:

1.- Importacion de pasajeros en cruces fronterizos, aeropuertos internacionales y aduanas
maritimas.- Para mercancias que no excedan en Moneda Nacional al equivalente a mil
délares de los E.U.A., declarando las fracciones genéricas 99010001 o 99010002 o cuatro
mit délares en equipo de cémputo con la fraccion genérica 99010004, no debiendo estar
sujetas a restricciones o regulaciones no arancelarias y sin causar ningdn gravamen
distinto al IGL IVAy DTA.

2.- Pequefa importacion de baja cuantia sélo en cruces fronterizos.- Para mercancias que
no excedan en Moneda Nacional al equivalente a dos mil dolares de los E.UA.,
declarando la fraccion genérica 99010003 o cuatro mil ddlares en equipo de cdmputo con
la fraccién genérica 99010004, sin causar ningun gravamen distinto al IGl, IVA y DTA.

3.- Pequefa importacion comercial en cruces fronterizos.- Por parte de importadores que
cuenten con la autorizacion al amparo de los Decretos que establecen el esquema de
transicidon para la Region Fronteriza o Franja Fronteriza Norte para el Comercio publicado
en el D.O.F. del 29 de Diciembre de 1995, para mercancias que no excedan en Moneda
Nacionat al equivalente a cinco mil délares de los E.U A., declarando la fraccién geneérica
99010001 o 99010002. En estos casos los importadores deberan estar inscritos en el
padron de importadores y las mercancias no deben estar sujetas a regulaciones y
restricciones no arancelarias.

4.- Pequefa exportacién en cruces fronterizos y aeropuertos.- Para mercancia que no
exceda en Moneda Nacional al equivalente a dos mil quinientos ddlares de los E.UA.,
declarando la fraccion genérica 99010001 o 99010002, no debiendo estar sujetas a
restricciones o regulaciones no arancelarias y estando exentas del impuesto General de
Exportacion, conforme a la TIGE.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 50, 88.

Reglamento L.A.: Articulo 94

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.6.3, 3.7.1,
3.7.2,3.7.3,3.7.4, 3.10.3, 3.10.4, 3.10.5, 3.27.1

Otros: Oficio expedido por AICG, ver. 3.0 fecha:29-07-94

|c1 | Importacion Definitiva a Region Fronteriza o Franja Fronteriza Norte.

Supuesto de aplicacion:

Este documento se utiliza para cualquier Importacion Definitiva que tenga como destino la
Franja Fronteriza Norte y Region Fronteriza de mercancias, de conformidad con lo
siguiente:

1.- Al amparo de los Decretos del 29 de Diciembre de 1995.

2.- Aplicando preferencias arancelarias especificas para la regidn o franja fronteriza, al
amparo de algun Tratado Internacional.
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3.- Aplicando la tasa general de la Tarifa del Impuesto General de Importacion o tasas
preferenciales de aplicacidn general de los Tratados Internacionales, cuando la tasa de
cualquier otra contribucidn sea inferior a \a aplicable al resto del pais

Base Normativa:
tey Aduanera: Articulos 96, 136, 137.
Ley del Impuesto Sobre Automaoviles Nuevos: Articulos 1,2,3,7

Otros: Decretos de Industria y Comercio para Region Fronteriza y Franja Fronteriza Norte,
publicados en el Diario Oficial de 1a Federacidon del 29 de Diciembre de 19S5.

Sustitucion de Importaciones Definitivas.

9 de aphi 6.

P P
Este documento se utiliza para el retorno al extranjero de mercancias que han sido
importadas definitivamente para ser sustituidas por haber resultado defectuosas o de
especificaciones distintas a las convenidas.

También se utiliza este documento para la internacién al pais de las mercancias sustitutas,

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 97.

Reglamento L.A. Articulo 3, 127

Ley Federal de Derechos: Articulo 49 fraccion IV

Importacion Definitiva de autos a Regién Fronteriza o Fra
Fronteriza Norte.

Supuestos de aplicacién:

nia

Este documento se utiliza para la Importacion al amparo del Decreto por el que se
establecen las Condiciones para ia Importacién de Vehiculos Automotores Usados,
Destinados a Permanecer Definitivamente en la Franja Fronteriza Norte del Pais y en los
estados de Baja California, Baja California Sur, Region Parcial del estado de Sonora y
Municipio Fronterizo de Cananea Estado de Sonora, publicado el 24 de febrero 1994 y
modificado el 30 de mayo de 1995.

También se utiliza esta clave de documento para la importacién definitiva de autos nuevos,
por las empresas autofizadas para ello, cuyo destino sea la Regidon Fronteriza o Franja
Fronteriza.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 62 fraccion |l inciso b.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior:
3.10.6. 3.10.7.

3.8.9,
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Otros: Diario Oficial de la Federacion 21 de Febrero de 1994, Articulo Tercero y Noveno.
del Decreto por el que se establecen las condiciones para la importacién de Vehiculos de
Automotores Usados Destinados a Permanecer Definitivamente en la Franja Fronteriza
Norte de Pafs, y en los estados de Baja California y Baja California Sur, Regién Parcial del
estado de Sonora, y Municipio Fronterizo de Cananea. Sonora.

Decreto de Automoviles Nuevos Diario Oficial de 1a Federacion: 29 de Diciembre de 1993,
Ley del Impuesto sobre automadviles nuevos: Articulo 7.

@ Retorno de Exportacion Definitiva y Desistimiento.

Supuestos de aplicacién:
1.- Este documento se utiliza para el retorno de mercancias exportadas def‘nmvamente en

un lapso no mayor de un afio, siempre que no se haya transformado. whe

2.- Este documento se utiliza cuando se retornen mercancias al extranjero o al territorio
nacional que se encuentren en depdsito ante la aduana.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 92, 93, 103.

Reglamento L.A. Articulos 3, 122, 123, 126

Reglas Fiscales de Caricter General Relacionadas con ol Comercio Exterior:  3.4.1,
3.17.1, 5.1.1.

Ley del Impuesto al Valor Agregado: Articulo 24

Reglamento Ley del Impuesto al VValor Agregado: Articuio 35 .

Ley Federal de Derechos: Articulo 49 fraccion IV..

Ley del Impuesto Sobre Automaoaviles Nuevos: Articulo 10.

Ley del Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios: Articulo 13 fraccion |y 15 .

| P1 I Reexpedicion Definitiva.

Supuesto de aplicacion:
1.- Este documento se utiliza para la introduccion al resto del territorio nacional de

mercancia que fue importada Definitivamente a Regién Fronteriza o Franja Fronteriza
Norte gozando de un tratamiento preferencial.

2.~ Este documento se utiliza para la reexpedicién de menajes de casa de ilos residentes
de la Franja Fronteriza Nonte o Regidn Fronteriza.

3.- Reexpedicion de mercancias importadas en definitiva que se encuentren en la Regién
y/o Franja Fronteriza Norte, que hayan cubierto las contribuciones correspondientes al
resto del pais.
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Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulos 39, 56 fraccién | . 58, 138, 139,
Reglamento L.A. Articulo 178, 174

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Ex(enor. 3 9 1,4.1.3.
Otros: Articuio 25 de la Ley del 1.V A,

Importacién y Exportacion Simplificada Def'nl iv.
Mensajeria,

de i ton:

Este documento simplificado se utiliza para la importacién y. éxﬁonaclér{ definitiva ‘de

mercancias por un monto de hasta cinco mil délares de los Estados Unidos de Ameérica
por empresas de mensajeria.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Ultimo parrafo del articulo 168, 172 fraccién {
Reglamento L.A. Articulos 76, 183

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.6.3, 3.7.6
37.7,3.78.3.7.9

importacion de Insumos con pago en Cuenta Aduanera y su
Exportacién.

de 1) T8

1.- Este documernto se unlxza para operaciones de importacion de mercanclas destinadas a
un proceso de transformacion, elaboracidn o reparacién, con pago en Cuenta Aduanera.

2.- Este documento también se utiliza para la exportacion de mercancias importadas con
esta clave de documento.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 85
Reglamento L.A. Articulos 117, 118, 119, 125

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.13.4,
3.13.5

importacién de Bienes para exportar en su mismo estado con pago
en Cuenta Aduanera y su Exportacién,

Supuesto de aplicacion:

Este documento se utiliza para operaciones de importacidon de mercanclas para exportar
en su mismo estado. con pago en Cuenta Aduanera.
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Este documento también se utiliza para la exportacién de mercanclas importadas con esta
clave de documento.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 86.
Reglamento 117, 118, 119

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercic Exterior: 3.13.4,
3.13.5

Reexpedicion de mercancia para ser tranaformada, elaborada o
reparada con pago en Cuenta Aduanera.

Supuesto de aplicacion:

1.- Este documento se utiliza para la Internacion al resto del pais de mercancia importada
definitivamente a Regién Fronteriza o Franja Fronteriza Norte para ser sometida a un
proceso de transformacion, elaboracion o reparacién.

2.- También se utiliza este documento para el retorno a la Regién Fronteriza o Franja

Fronteriza Norte, de las mercancias internadas al resto de! pais, mediante documento
clave S9.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo: 39, 138 fraccién 1l
Reglamento de la Ley Aduanera Articulo 175

|V2 ' Transferencias por parte de Empresas que paguen con Cuenta
Aduanera.

Sup de ap ion:

1. importacidon y exportacién virtual para transferencia de empresas que pagan las

contribuciones y cuotas compensatorias con depositos en cuenta aduanera.

. Importacion virtual de mercancia enajenada por empresas Maquiladoras o con PITEX

. Exportacion virtual de mercancia enajenada a empresas Maquiladoras o con PITEX
Exportacion virtual de mercancia importada con cuenta aduanera cuando el importador

obtenga autorizacién para operar como Maquiladora o Empresa PITEX

BON

Base Normativa:

Ley Aduanera: Ultimo parrafo del articuio 85, 86.

Reglamento L.A. Articules 117, 118, 119, 120, 153

Reglas Fiscales de Caracter General relacionadas con el Comercio exterior: 3.13.3
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E Retorno al Extranjero y al Pais de mercancia en su Mismo Estado.

Sup de 3 1on:
Retorno de importacién y exportacion de mercancias en el mismo estado

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 106, 111, 115.

Reglamento L.A. Articulo 160

Reglas Fiscales de caracter general relacionadas con el comercio exterior: 3.19.3, 4.1.1

Retorno de Envases Exportados o Importados Temporalmente.

Supuestos de aplicacidn:
Retorno al territorio nacional de los envases exportados temporalmente.
Retorno al extranjero de envases que fueron importados temporaimente.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 106 fraccidn 11, inciso b), 115, 116 fraccidn I, inciso a).

Importacién Temporal de Insumos por parte de Empresas con
PITEX.

St de i [y

Esta clave de documento sdlo debe ser utilizado por empresa con programa de
importacién temporal para producir articulos de exportacion ( PITEX), cuando se trate de
bienes destinados a los procesos de transformacion elaboracién o reparacién , ast como
envases, empaques Yy lubricantes para dichos procesos; mercancias citadas en el articulo
5 fracciones |1, 1l y Ill del Decreto Pitex.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulos: 37, 108, 112,
Reglamento L.A. Articulos: 177

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior 3.19.5,
3.18.2,4.1.1

Otros: Decreto PITEX D.O.F. 3 de mayo de 1990, refarmado el 11 de mayo de 1995.
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Importacién Temporal de Activo Fijo por parte de Empresas con
PITEX.

Supuesto de aplicacion:

Esta clave de documento sdélo puede ser utilizada por empresas que cuenten con
programa de importacion temporal para producir articulos de exportacion (PITEX), siempre
que se trate de las mercancias a que se refiere el articulo 5 fracciones 1V y V del decreto
PITEX.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 37, antepenultimo parrafo del articulo 106, 117.

Reglamento L.A. Articulos: 146, 177

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.18.13,
3.19.1, 3.19.2, 3.19.5, 4.1.1

Otras: Decreto PITEX D.O.F. del 3 de mayo de 1990. Reformado el 11 de mayo de 1995

Retorno al Extranjero de Mercancias Elaboradas, Transformadas o
Reparadas por parte de Empresas con PITEX.

Sup o de apli ion:

Retorno al extranjero de mercancias elaboradas, transformadas o reparadas al amparo de
empresas con Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacién
(PITEX).

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 37, 108.
Reglamento L.A. Articulos: 177 W BE T
Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas ‘con_ el Comerclo Extenor’ 3.19.2,
3.19.5.41.1

Otros: Decreto PITEX D.O.F. del 3 de mayo de 1990, oficio 326-A-IV-2.3.2-16403

@ Importacién Temporal de Insumos por parte de Maquiladoras.

Supuesto de aplicacion:

Esta clave de documento se utiliza para realizar importaciones temporales por empresas
Maquiladoras de exportacion y Empresas comercializadoras de insumos para la Industria
Maguiladora, de mercancia destinada a un proceso de elaboracién transformacién o
reparacion, que formen parte del programa autorizado.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 37, 108, 112.

Reglamento L.A. Articulos: 177




Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.19.2, 4.1.1
Otros: Decreto de Maquiladoras del 22 de diciembre de 1989 y su reforma del 24 de
Diciembre de 1993, Decreto que promueve la creacién de empresas comercializadoras de
Insumos para la Industria Maquiladora del 3 de Agosto de 1994.

@ Importacion Temporal de Activo Fijo por parte de Maquiladoras.

Supuesto de aplicacion:
Esta clave de documento se utiliza para realizar importaciones temporales por empresas

Maquiladoras de exportacidn de mercancla a que se refieren las fracciones Il y 1l del
Articulo 10 del decreto de Maquila, como maquinaria herramienta y equipo ( active fijo ),
que formen parte del programa autorizado.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Antepentultimo parrafo del articulo 37, 106, 117.

Reglamento L.A. Articulo 146, 177

Reglas Fiscales de caracter general relacionadas con el comercio exterior: 3.18.13, 3.19.1,

3.19.2,. 41
Otros: Decreto de Maquiladora publicado en D.O.F. 22 de diciembre de 1989 y su reforma

del 24 de diciembre de 1993.

Retorno al Extranjero de Mercancias Elaboradas, Transformadas o
Reparadas por parte de Maquiladoras.

Supuesto de aplicacién: Retorno al extranjero de mercancias transformadas elaboradas
o reparadas _al amparo de un programa de Maquila de exportacién.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 37, 108.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 4.1.1

Otros: Decreto de Maquila de exportaciéon D.O.F, 22 de diciembre de 1989 y sus reformas
del 24 de diciembre de 1993 y 24 de octubre de 1996.
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Transferencias y Operaciones Virtuales por parte de Maquiladoras o
PITEX.

W

o

N

. Exportacidn virtual de mercancia enajenada a empresas que pagan con depdésitos en

>

. lmportacién virtual de mercancia que se importd con page en cuenta aduanera cuando

6. Exportacidn Virtual (retormo), cuando el

. Exportacion virtual de empresas Maquiladoras o con Pitex, cuandoe efectuen la donacidn

Supuesto de aplicacién:
. Importacién y Exportacién virtual para transferencias entre empresas Maquiladoras o

con PITEX, siempre y cuandn involucre una reexpedicién,

Importaciéon virtual de mercancia enajenada por empresas que pagan con depdsitos en
cuentas aduaneras.

cuentas aduaneras.

Exportacién virtual por parte de Empresas Comercializadoras de Insumos para la
Industria Maquitadora e Importacion virtual por parte de Maguiladoras, Empresas PITEX

o residentes en el extranjero cuando la entrega material se efectua en territorio nacional
a dichas empresas.

el importador obtiene autorizacién para operar como maquiladora o PIT

plazo de importaciones temporales de
empresas Maquiladoras o con Pitex haya vencido (Regla General 3.16.2

de desperdicios, maguinaria y equipo obsoleto.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulos 61 fraccion XVI1, 105, 109, 112 fraccion |l
Reglamento L.A.: Articulos 120, 148, 151, 153, 155, 156, 159, 177

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior : 3.16.2,
3.19.8,3.23.1. 5.1.5

Cambio de Régimen de Importacién o Exportacién Temporal a
Definitiva.

Supuestos de aplicacion:

1.

2.
3.

Cambio de régimen de importacién (emporal a definitiva de mercancia sujeta a

transformacion, elaboracién o reparacién por parte de empresas Maquiladoras o con
PITEX, antes del vencimiento del plazo para su retorno.

Cambio de régimen de exportacién temporal a definitiva (Opcional).
Cambio de régimen de desperdicios de insumos importados de conformidad con los
articulos 109 y 118 de la ley aduanera., antes del vencimiento del plazo para su retorno.

Base Normativa:

Ley aduanera: tercer parrafo detl articulo 93, 109, 114.
Reglamento de la Ley Aduanera Articulo 157.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con ef Comercio Exterior: 3.11.8,
3.18.3
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Cambio de Régimen de Importacion Temporal a Definitiva de Activo
Fijo por parte de Empresas Maquiladoras o con PITEX.

Supuesto de aplicacién:

1. Cambio de régimen de importacion temporal a definitiva de bienes de activo fijo por
parte de empresas Maquiladoras o con PITEX, antes del vencimiento del plazo para su
retorno,

2. Cambio de régimen de importacion temporal para convenciones a definitiva

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos, 56 fraccion {, 93 ultimo parrafo, 106 fraccién Il inciso a), 110.
Reglamento L.A. Articulo 138, 146, 157

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.18.13,
3.19.3 g

Ley del Impuesto sobre la Renta: Articulos 44, 45.

Ley del Impuesto al Valor Agregado: Articulo 26

Cédigo Fiscal de la Federacién: Articulo 17-A.

Otros: Decreto de PITEX Articulo 5 fraccion IV y V del 3 mayo 1980 y reformado el 11 de
mayo 1995.

Decreto de Maquiladoras. Articulo 10 fraccion 11 y 111,

Importacién y Exportacion Temporal de Mercancias para Retornar
en su mismo estado.

Supuestos de aplicacion:

1. Importacién temporal de bienes realizada por residentes en el extranjero sin
establecimiento permanente en México, siempre que sean utilizados directamente por
ellos o por personas con tas que tengan relacion laboral, excepto tratandose de
vehiculos, siempre que se trate de mercancias para ratornar al extranjero en el mismo
estado.

2. Exportacién temporal realizada por residentes en México sin establecimiento
permanente en el extranjero. siempre que se trate de mercancias para retornar al pais
en el mismo estado.

3. Exportacion Temporal de Ganado

Base Normativa:

Ley Aduanera. Articulo 106 fraccion I inciso a), 106 Fraccién IV inciso b), 115, 116
fraccion Il inciso b), 116 parrafo 3

Reglamento L.A. Articulo 136, 140, 146

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionada con el Comercio Exterior: 3.18.13,
3.20.2, 3.204




importacion o Exportacion Temporal de Envases de mercancias.

Supuestos de aplicacion:

1.- Importacidn temporal de envases de mercancias, siempre que contengan en territorio
nacional las mercancias que en ellos se hubieran introducido al pais.
2.- Exportacion tempceral de envases de mercancias.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 106 fraccién Il inciso b), 115, 116 fraccién 1l inciso a), 116 parrafo 3
Reglamento L.A. Articuio 140, 146

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionada con el Comercio Exterior: 3.18.13,
3.20.4

Exportacion Virtual por residentes en el Pais.

Supuestos de aplicacidon:

1.- Exportacion definitiva virtual de mercancia nacional (productos terminados) que
enajenen residentes en el pais a Recinto Fiscalizado para la elaboracién, transformacion o
reparacion.

2.- Exportacion Virtual (retorno virtual) de mercancias importadas temporalmente con
anterioridad a la fecha especificada en la Regla Fiscal de Caracter General 3.16.2.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo. 106 Fraccion 1l inciso ¢), 108, 135.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.16.2,
3.25.1, 3.25.2

Importacién Temporal de Muestras y Muestrarios.

\Supuesto de aplicacion:

Este clave de documento se utiliza para la importacién temporal muestras y
destinados a dar a conocer mercancia y peliculas publicitarias,

uestrarios

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 106 fraccidn I\, inciso d)

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterlor' 3. 6 3 lnclso
,3.31.2,41.2

Otros Ariculo 305 1(d), y 318 del TLCAN.
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Importacion Temporal para Convenciones.

St do apli T
Importacnén Temporal
internacionales.

de mercancias destinadas “a convenciones! 'y .. congresos

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 106 fraccién i, inciso a).
Reglamento L. A. 137, 138,

Reglas Fiscales de carécter general relacionadas con el comercio exterior:* 3. 18 4, 3 18 13

importacion Temporal para Eventos C

Supuesto de aplicacion:
Para eventos culturales o deportivos patrocinados por:

1- Entidades publicas ya sean nacionales o extranjera's
2- Universidades.

3- Entidades privadas autorizadas para recibir donativ
Impuesto sobre la Renta.

términos de la Ley del

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 106 fraccion Il inciso b).
Reglamento L.A. Articulo 14

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionada con el Comerclo Exterlor 3.18.13

Exportacion Temporal para Eventos‘c‘ to al/es"o‘Deportivos.

Supuesto de aplicacion: .
Mercancia destinada a exposiciones, convenciones ° eventos culturales o depomvos

Base Normativa: .
Ley Aduanera: Articulo 116 fraccion 111, 115, 116 pan‘ R :
Reglas Fiscales de Caracter General relacionadas con el camerclo Extenor. '3.20.4-
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Exportaciéon Temporal de Mercancias para Transformacién,
Elaboracion o Reparacion.

Sup to de ap én:

Exportaciéon temporal de mercancias para su transformacion, elaboracién o reparacién en
el extranjero.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos: 114, 117

Reglamento de la Ley Aduanera : 3

Reglas Fiscales de Caracter General relacionadas con el Comercio Exterior: 3.20.4,

3.20.5

Exportaciéon Temporal y Retorno de Activo Fijo para la Reparaciéon o
Sustitucién por parte de empresas Maquiladoras o con PITEX.

Supuestos de aplicacion :

Exportacidn temporal de mercancias de Active Fijo para reparacién o sustitucion de
mercancias que habian sido previamente importadas temporaimente por empresas
Maquiladoras o con PITEX.

Retorno al pais de las exportaciones temporales para reparacién o sustitucién de
mercancias que habian sido importadas temporaimente por empresas Maquiladoras o con
PITEX.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 114, 117

Reglas Fiscales de Caracter General: 3.19.1, 3.20.4, 3.20.5

Oftros: Decreto PITEX D.O.F. 3 mayo 1990.

Decreto Maquiladora D.O.F. 22 diciembre 1989, 24 diciembre 1993. 11 de mayo de 1995

m Importacion Temporal de Contenedores, Aviones, Helicépteros,
Embarcaciones, Carros de Ferrocarril y Casas Rodantes.

Supuestos de aplicacién:

importacién temporal de contenedores, asi como el equipo de refrigeracion de estos,
chasises portacontenedores; aviones y helicopteros destinados a ser utilizados por las
lineas aéreas con concesién para operar en el pais, asi como aquellos de transporte
publico de pasajeros; carros de ferrocarril, embarcaciones y casas rodantes.




Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 106 fracciodn V incisos a), b), ¢).d) .e), 107 segundo parrafo.
Reglamento L.A. Articulo 142, 143, 146

Reglas Fiscales de Caracter General relacionadas con el Comercio Exterior: 3.18.12,
3.18.13, 3.18.14, 3.18.15

Importacién Temporal de Equipo para Filmacidn.

de apli ion:

importacién Temporal de los enseres, utileria y demas equipo necesario para la flmacuén

siempre que se utilicen en la industria cinematografica y su internacién se, efectue por
residentes en el extranjero.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 106 fraccidn 111, inciso ¢).
Reglamento L. A. Articulo 146

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterlo

- Importaciéon de Vehiculos de Prueba.

Supuesto de aplicacion:

Importacién Temporal de Vehiculos de prueba por un fabricante autonzado residente en
México.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 106 fraccion i1, inciso d).
Reglas Fiscales de caracter general relacionadas con el comercio exterior: 3.18.6

rj Exportacion Temporal de mercancia fungible y su retorno.

[Sup- de Apli ion:
|Exportacién Temporal de mercancias fungibles y su retorno.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 115, 116 fraccidn V.
Reglamento detaL.A : 3

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el cumerc:o Exterior:. 3.20.3
anexo 12 B ! :

Ley del IVA: Articulo 25.
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Importacién y Exportacién a Depdsito Fiscal en Almacén General de
Depodsito.

Supuesto de aplicacion:
Almacenamiento de mercancias, destinadas a permanecer en un Almacén General de
Depésito bajo el régimen aduanero de Depésito Fiscal.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 119, 120, 122, 123. B

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.22.1,
3.22.2, 3.22.3,3.22.5, 6.2.1 .

@ Extraccién para Importacién o Exportacién Definitiva.

Supuesto de aplicacion:
Extraccién de mercancias destinadas al régimen de Depdsito Fiscal en un Almacén
General de Depdsito para su importacién o exportacion definitivas.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 119, 120, 122.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.22.1,
3.22.2,.41.4

@ Extraccion del Régimen de Depésito Fiscal para Retorno.

Supuesto de aplicacion:

Extraccidon de mercancias sometidas al régimen de Depdsito Fiscal en Almacén General
de Depdsito para retornarse al extranjero o reincorporarse al mercado Nacional seglin sea|-
el caso, cuando los beneficiarios se desistan de ese régimen.

Este documento también se utiliza para la extraccion del Régimen de Depdsito Fiscal en
Almacén General de Depdsito para transferirse a una planta automotriz que opere bajo el
régimen de Depdsito Fiscal (retorno virtual de las mercanclas al extranjero).

También se podra utilizar para la extraccion del Régimen de Depdsito Fiscal en Almacén
General de Depdsito para transferirse a otro Almacén de Depdsito Fiscal (retorno virtual de
las mercancias al extranjero).
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Base Normativa: .

Ley Aduanera: Articulo: 119, 120, B
Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comerclo Exterior’ 3.22.6,
3.22.7

Extracciéon para Importacién Temporal de Aclivo Fijo por par!e de .
Empresas Maquiladoras.

S de 1] ién:

Esta clave de documento se utiliza para la extraccién del Régimen de Debééito'Fisbal en
Almacén General de Depésito de bienes de activo fifjo para su importacién temporal por}.
parte de empresas maquiladoras. .

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 119, 120, 122.

Reglamento L.A. Articulo 177

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercic Exterior: 3.19.1, 4.1.4
Otros: Decreto de Maquiladora Publicado en Diario Oficial de la Federacion 22 de
Diciembre de 1989 y su reforma del 24 de Diciembre de 1993.

Extraccidn para Importacién Temporal de Insumos por parte de
Empresas Maquiladoras.

Supuesto de aplicacion:

Esta clave de documento se utiliza para extraer mercancia del Régimen de Depdsito
Fiscal en Almacén General de Depdsito para ser destinadas al régimen de impartacién
temporal de Insumos por parte de Empresas Maquiladoras.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 108, 119, 120 122,

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.19.2, 4.1.1
Otros: Decreto de Magquiladora publicado en Diario Oficial de la Federacién 22 de
Diciembre de 1989 y sus reformas del 24 de Diciembre de 1993 y 23 de octubre de 199€.




Extraccién para Importacion Temporal de Activo Fijo por parte de
Empresas con PITEX,

Supuesto de aplicacion:

Extraccion de mercancia del Réegimen de Deposito Fiscal en Almacén General de Deposito
de Activo Fijo para ser importadas temporalmente por empresas que cuenten con
Programa de Importacion Temporal para Producir Articulos de Exportacion (PITEX).
Extraccion de mercancia del Régimen de Depdsito Fiscal para la Industria Automotriz
Terminat de Activo Fijo para ser importadas al amparo de su Programa de Importaciéon
Temporal para Producir Articulos de Exportacion (PITEX).

Base Normativa:

Ley Aduanera: Antepenultimo parrafo del articulo 106, 119, 120 fraccidn IV, 122,

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exteric;r: 3.19.1,
3.19.2, 3.19.5, 414

Otros: Decreto PITEX, Diario Oficial de |la Federacion 3 de mayo de 1990.

Extraccion para Importaciéon Temporal de insumos por parte de
Empresas con PITEX.

Supuesto de aplicacion:

Extraccion de mercancia sometida al régimen de Depdsito Fiscal en Almacén General de
Deposito de Insumos por una empresa con Programa de Importacion Temporal para
Producir Articulos de Exportacion PITEX.

Extraccion de mercancia sometida al réegimen de Depésito Fiscal para la Industria

Automotriz Terminal de Insumos al amparo de su Programa de Importacién Temporal para
Producir Articulos de Exportacion PITEX.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 108, 119, 120 fraccién 1V, 122.

Regla de Caracter General Relacionada con el Comercio Exterior: 3.19.2, 3.19.5
Otros: Decreto (PITEX) del Diario Oficial de ia Federacién del 3 de Mayo de 19890.

Extraccion para Importacién de Insumos con pago en Cuenta .
Aduanera y su exportacion. Sl B :

Supuesto de aplicacién:
Este documento se utiliza para la extraccion de mercancia sometida al réglmen de
Depdsito Fiscal en un Almaceén General de Depoésito, para ser destinada a un proceso dej:::
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transformacion, elaboracidén o reparacion en importacion definitiva, con pago en Cuenta
Aduanera.

También se utiliza este documento para la exportacion de Ias mercancias Importadas con
la clave S3.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 85, 119, 120, 122.
Reglamento L.A. Articulos 117, 118, 125
Regla

Fiscales de Caracter General Relacionada con el CDmercuo Extenor‘ 3.‘{3.4,
3.13.5,41.4 :

Extraccién para importaciéon de Bienes que retdrnan_eri ‘su_mismo
estado con pago en Cuenta Aduanera y su exportacion.

Supuesto de aplicacion:

Este documento se utiliza para la extraccién de mercsncla scmetlda al ‘régimen de

Depésite Fiscal en un Almaceén General de Deposito para destinarla al régimen de
importacion definitiva, para

exportarse en su mismo estado, con - page en Cuenta
Aduanera

También se utiliza este documento para la exportacion de las mercancias importadas con
1a clave S4.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 86, 120, 122.
Reglamento L.A. 117, 118, 119, 125

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionada con el Comercio Exterior:
3.135, 3.13.6

3.13.4,

importacién a Depdsito Fiscal en
Exposiciones Internacionales.

tocales Déétlnadps' a

Supuesto de aplicacion:

Exhibicion de mercancias destinadas al Régimen de Depédsito Fiscal para permanecer en
un local autorizado para exposiciones internacionales de mercancias de comercio exterior.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 119, 121 fraccion Ili, 122, 123.
Reglamento de la Ley Aduanera Articulo: 165, 166
Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior
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@ Extraccion para Importacion Definitiva.

Supuesto de aplicacidén: .
Extraccion de mercancias destinadas al régimen de Deposito Fiscal en | les destinados

a exposiciones internacionales de mercancias de Comercio Exterior, para su Importaclén
definitiva.

Base Normativa: .
Ley Aduanera: Articulos 119, 120 fraccion J, 121. :
Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio :xterlor. 3. 22 2, 4 1 4

@ Extraccion de mercancias para su retorno atl extranjerd.

Supuesto de aplicaciéon: .
Extraccidon de mercancias en régimen de depésito fiscal en Local
Exposiciones Internacionales, para retornarse al extranjero. .
Este documento también se utiliza para Ja extracciéon del Local Autorizado  para

Exposiciones Internacionales, para transferirse a un Almacén General de Depdsito.
(retorno virtual de las mercancias al extranjere).

Destinado a

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 93, 120. N
Reglamento L.A. Articulo 165, 166

Regla Fiscales de Caracter General para el Comercio Exterior: 3.22.6

Extraccién para Importaciéon Temporal de Activo Fijo por parte de
empresas Maquiladoras.

Supuesto de aplicacién:

Esta clave de documento se utiliza para la extraccion de bienes de activo fijo de un focal

destinado a exposiciones internacionales, para su importacion temporal por empresas
Magquijadoras.

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos 119, 120 fraccion 1V, 122,

Reglamento L.A. Articulo 165,166, 177

Regla Fiscales de Caracter General para el Comercio Exterior : 3.19.1, 3.19.2, 4.1.4

Otros: Decreto de Maquiladora Publicado en Diario Oficial de la Federacion 22 de
Diciembre de 1989 y sus reformas del 24 de Diciembre de 1993 y 23 de octubre de 19986,
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Extraccién para Importacién Temporal de Insumos por parte de
empresas Maquiladoras.

Supuesto de aplicaciéon:

Esta clave de documento se utiliza para extraer insumos ael local destinado a

exposiciones internacionales, para ser destinadas al régimen de Importacion Temporal
por parte de empresas_Maquiladoras.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulos 108, 119, 120 fraccion 1V, 122, 123
Reglamento de la L.A. : 165, 166, 177

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior 3.19.1,
3.19.2

Otros: Decreto de Magquiladora Publicado en Diario Oficial de la Federacién 22 de
Diciembre de 1989 y su reforma del 24 de Diciembre de 1993.

Extraccién para Importacién Temporal do Activo Fijo por parte de
Empresas con programa PITEX.

Supuesto de aplicacién:
Esta clave de documento se utiliza para la extraccidn del régimen de depdsito fiscal del
Local Destinado a Exposiciones Internacionales de bienes de Activo Fijo para ser

Importados Temporalmente por empresas que cuenten con Programa de Importacion
Temporal para Producir Articulos de Exportacion (PITEX).

Base Normativa:

Ley Aduanera: Antepenultimo parrafo del articulo 108, 119, 120 fraccion 1V, 122, 123.
Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.19.1,
3.19.2,3.19.5 4.1.4

Otros: Decreto PITEX del D.O.F. del 3 de mayo de 1990 y su reforma 11 de mayo de 1995

Extraccién para Importacion Temporal de Insumos por parte de
Empresas con PITEX.

Supuesto de aplicacién:

Esta clave de documento se utiliza para la extracciébn de mercancia en régimen de‘
depdsito fiscal en local destinado para exposiciones internacionales de insumos por parte
de una empresa con Programa de Importacidon Temporal para Producir Articulos dil

Exportacion (PITEX).

195



Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulos Antepenultimo parrafo del articulo 108 119, 120 fraccién 1V, 122,
123.

Reglamento L.A. Articulo 159, 165, 166, 177

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3:19.2,
3.19.5

Otros: Decreto PITEX del Diario Oficial de la Federacién del 3 de Mayo de 1990 Y sy
reforma del 11 de mayo 1995

Extracciéon para Importacién de Insumos con pago en Cuenta
Aduanera y su exportacion. AR

Supuesto de aplicacion:

Este documento se utiliza para la extraccion del régimen de depdsito fiscal en local
autorizado para exposiciones internacionales de mercancia destinada a un proceso de
transformacion, elaboraciéon o reparacion en importacién definitiva

También se utiliza para la Exportacién de mercancias Importadas con documento clave
S5.

Base Normativa :
Ley Aduanera: Articulos 85, 119, 120 fraccion |, 11, 122,123,
Reglamento L.A. Articulos 117, 118, 125, 165, 166

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.13.4,
3.13.5,4.1.4

Extraccion para Importacion de Bienes que se exporten en su
mismo estado con pagoe en Cuenta Aduanera y su exportacién.

Supuestos de aplicacion:

Este documento se utiliza para la extraccidn del régimen de depdsito fiscal en local
autorizado para exposiciones internacionales de mercancia en importacién definitiva, para
exportar en su mismo estado, con pago en Cuenta Aduanera.

También se utiliza esta clave de documento para la exportacién de bienes importados con
la clave S6.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulos 86, 119, 120 fraccién |, |, 122, 123.
Reglamento L.A. Articulos 117, 118, 125, 165, 166

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: .3,13.4,
3.13.5,4.1.4 134
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@ Depdsito Fiscal para 1a Industria Automotriz.

Supuesto de aplicacién:

Esta clave de documento se utiliza por las empresas de la Industria Automotriz
Autorizadas, para el Aimacenamiento de mercancla bajo el régimen de Depésito Fiscal.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 119, 120 fraccién V.

Otros: Disposiciones Transitorias de la Ley Aduanera Articulo Noveno fraccion VII Diario
Oficial de la Federacion 26 de Diciembre de 1990.

Extraccion para Importacion Definitiva de mercancia destinada al
mercado nacional por parte de la Industria Automotriz.

Supuesto de aplicaciéon:

Este documento se utiliza para la extraccién de mercancias del régimen de Depdsito Fiscal
de la Industria Automotriz para incorporarse al mercado nacional.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 119, 120 fraccién |,

Otros: Manual de operacion Aduanera V unidad y Normatividad de prepedimento oficio
No. 326-A-VI1-364 del 17 enero de 1995.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 4.1.1.

D Retorno de Mercancias Elaboradas, Transformadas o Reparadas.

Supuestos de aplicacion:
1. Este documento se utiliza para la importacién definitiva de mercancias terminadas a las
cuales se incorporaron productos que fueron exportados temporalmente para

transformacion o elaboracién o para bienes que retornan al pais una vez que fueron
reparados.

. lgualmente se utiliza para la exportacidon de mercancias a las cuales se incorporaron
productos que fueron importados temporalmente para transformacion o elaboraciéon sin
usar un Programa de Maquila o de Exportacién Autorizado por la SECOF! o bienes

importados para ser reparados en territorio nacional, cuya importaciéon fue realizada
hasta el 31 de diciembre de 1990

. De igual manera se utiliza este documento para la exportacion de vehiculos, partes,
conjuntos, componentes, motores a los cuales se les incorporaron productos que
fueron importados bajo el régimen de Depésito Fiscal de la Industria Automotriz.
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Base Normativa:
Ley Aduanera: Ar\lculo 117,118
Reglamento de la L.A.

Reglas Fiscales de Caracler General Relacionadas con ei Comercio Exterlor ~3.20.1
Otros: Articulos 307 ¥y 318 del TLCAN.

Depédsito Fiscal para

la exposicién y venta de mercancias
nacionales y su retorno.

Supuesto de aplicacion :

Personas que sean propietarias o poseedoras bajo cualquier titulo de locales en
aeropuertos internacionales, puertos maritimos de altura o colindantes con puntos de
entrada y salida de personas de Territorio Nacional, autorizadas para establecer depdsitos
fiscales para la exposicion y venta de mercancias extranjeras y nacionales. (mercancias
destinadas a las tiendas Duty Free).

Esta clave se utilizara cuando se trate de la introduccidén de marcancias NACIONALES a
Depodsito (tipo de operacién “2") y en el caso del retorno de las mismas por no haberse

realizado la venta (tipo de operacién “1”) , en cuyo caso, la declaracion de descargos sera
obligatoria.

Base Normativa :
Ley aduanera: Articulo 121.
Reglamento L.A. Articulo 164

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.22.8

Deposito Fiscal para
extranjeras y su retorno.

ta exposicién y ventz de mercancias

Supuesto de aplicacion :

Personas que sean propietarias o poseedoras bajo cualquier titulo de locales en
aeropuertos internacionales, puerto maritimos de altura o colindantes con puntos de
entrada y salida de personas de territorio nacional, autorizadas para establecer depositos
fiscales para la exposicidn y venta de mercanclias extranjeras y nacionales. (mercancias
destinadas a las tiendas Duty Free).

Esta clave se utilizara cuando se trate de la importacion de mercancias EXTRANJERAS a
Deposito (tipo de operacion “17) y en el caso del retorno de las mismas por no haberse

realizado la venta (tipo de operacién “2"), en cuyo caso, la declaracion de descargos sera
obligatoria.

Base Normativa :
Ley aduanera: Articulo 121
Reglamento L.A. Articulo 164
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{Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior : 3.22.8 ]

Extraccion de Depdsito fiscal para la exposicion y venta de
mercancias nacionales

Supuesto de aplicacién: .
Extraccién de mercancias NACIONALES de locales en aeropuertos  internacionales,
puerto maritimos de aitura o colindantes con puntos de entrada y salida de personas de
territorio naciona), autorizados para fi 1 para la posicion y
venta de mercancias extranjeras y nacionales. (Tiendas Duty Free) - -

Base Normativa:

Ley aduanera: Art. 120 Fraccion 1l y Art. 121 Fraccion |
Regtamento: Art. 164

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comer
Anexo_ 14

Extraccion de Depdsito fiscal para la exposicion. y venta de
mercancias extranjeras

Supuesto de aplicacion:
Extraccidn de mercancias EXTRANJERAS de locales en aeropuertos internacionales,
puerto maritimos de altura o colindantes con puntos de entrada y salida de personas de
territorio nacional, autorizados para est fi 1 para la exposicién y
venta de mercancias extranjeras y nacionales. (T:endas Duty Free).

Base Normativa:

Ley aduanera: Art. 120 Fraccion (Il y Art. 121 Fraccion |

Reglamento: Art. 164

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterior: 3.22.8

Depdsito Fiscal para la exposicién y venta de vehiculos usados en
Franja o Region Fronteriza

Supuesto de aplicacion:

lmportacn:m a Deposito Fiscal de mercancias en locales autori para er
. >s fi para la p ion y venta de vehiculos usados en Franja o Regién
Fronteriza.

IEase Normativa: I

199



{Ley aduanera: Art. 121

Extraccion de Depdsito Fiscal para la. exposlclén v venta de

vehiculos usados en Franja o Regién Fronteriza para su re'.orno al
extranjero (desistimiento) E .

Supuesto de aplicacion:

Extraccion de mercancias de locales autorizados para establecer depésllos ﬂscaies para la L

exposicion y venta de vehiculos usados en Franja o Region Fronteriza para su re\orno al :
extranjero

Base Normativa:
Ley aduanera: Art. 121

Extraccion de Depdsito Fiscal para la exposicién y venta. de
vehiculos usados en Franja o Region Fronteriza

Supuesto de aplicacion:

Extraccién para la venta .de mercancias de locales autorizados para establecer depositos
fiscales para la exposicion y venta de vehiculos usados en Franja o Regidn Fronteriza.

Base Normativa:

Ley aduanera: Art. 121

@ Insumos destinados al Régimen de elaboracion, transformacién o
reparacion en recintos fiscalizados.

Supuesto de aplicacion:

Operaciones efectuadas por el titular del recinto fiscalizado autorizado al amparo del B
Reégimen de elaboracidn, transformaciéon o reparacién en recinto fiscalizado, cuando . se

trate de bienes destinadas a los procesos de transformacién, elaboraciéon o reparaclén asl
como envases, empaques Y lubricantes para dichos procesos.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 135.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacionadas con el Comercio Exterlor._ 3.25.1
3.25.2 S
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Maquinaria y Equipo destinados al Régimen de : elaboracién,
transformacion o reparacion en recinto fiscalizado. : o .

Supuesto de aplicaciéon:
Operaciones efectuadas por el titular de! recinto fscahzado au!orlzado ‘al*amparo del
Reégimen de elaboracién, transformacién o reparacién en reclnto i'scahzado. cuando se
trate de maquinaria y equipo. - :

Base Normativa:

Ley Aduanera: Articulo 135.

Reglas Fiscales de Caracter General Relacnonadas con el Comercio Exterlor. 3.25.1,
3.25.2

Retorno a! Extranjero de Insumos elaborados, transformados en
recinto fiscalizado.

) de aplicacién:
Retorno al extranjero de insumos elaborados, transformados o reparados al amparo del
régimen de elaboracion. transformacidn o reparacién en recinto fiscalizado.
Operaciones de exportacion de mercancia nacional elaborada, transformada o reparada
en recinto fiscalizado que fue destinada al régimen de elaboracién, transformacién o
reparaciéon en recinto fiscalizado, efectuadas por el titular del recinto fiscalizado autorizado.

Base Normativa:
Ley Aduanera: Articulo 135.
Reglas Generales de Caracter Fiscal : 3.25.1, 3.25.2
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