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PROEMIO

El Estado mexicano, tiene entre otras de sus finalidades, la
de garantizar los minimos de bienestar para la poblacidn, de
tal manera gque se propicie su pleno desarxrrollo en el orden

material, social ¥y cultural.

La base principal para lograr lo anterior, es asegurar la
satisfaccidn de sus necesidades primaxias, como son:
alimentaciédn, vestido, wvivienda y salud, continuando con el
acceso a la educacidn que garantiza el articulo 3o.
constitucional, assl como el desarrollo cultural v las

actividades de esparcimiento.

En el &mbito econdmico se atribuye al Estado la funcién de
regular la interrelacidén entre los factores de la produccién,
del comercio y el consumo para lograr una mejor distribucién
del ingreso gque permita a la mayorfia de la poblacién el
satisfacer sus necesidades, asi como el acceso a una vida

Aigna.

Lo anterior, presupone la realizacién de medidas tales como:
la creacidn de leyes, que normen las relaciones entre los

diversos sectores de la poblacidén, asi como la creacién de



instituciones, que realicen las tareas concretas de

aplicacién y observancia de dicho marco juridico.

sido preccupacién

Durante mi ejercicio profesional, ha
constante conocer el guehacer gubernamental al respecto, Yy a
investigacién, con el

ello se ha dedicado la presente

prop&sito de demostrar la hipdtesis de que los postulados qgue
ge marcan en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos de 1917 no se han cumplido, ya gque aun cuando se
han creado organismos, instituciones y disposiciones legales
para lograr este fin, las acciones realizadas por el Estado
no han sido suficientes para garantizar a la mayoria de 1la

poblacién el acceso a los minimos de bienestaxr.

Lo expuesto en el presente trabajo, no pretende agotar la
materia de &sta investigacidn, sino servir como un primer

al praoblema que viven
despertar el interés de

acercamiento cotidianamente los

consumidores de productes béisicos y

los estudiosos de la Administracidn Piblica, en el tema parxa

profundizar en los aspectos que atafien al Estado, como

proveer los minimos de bienestar a la

responsable de
sociedad.

Los resultados obtenidos de esta investigacién se exponen en

el presente documento de la siguientes manera:



En el primer apartado. denominado " La

intervencidn del
Estado en Materia Econdmica®,

se analizan los articulos 25,

26 y 28 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, para explicar 1la

interxrvencién del Estado dentro
del esguema de economia mixta, la planeaci®dn del desarrollo
asi como la regulacién del sistema comercial y el
control de precios.

econdmico,

Bl segundo apartado denominado "Canasta de

Productos
Basicos",

las bases juridicas de 1la

asi como de los preoductos y servicios gue la

se hace un andilisis de

canasta béasica,

integran. los canales de abasto vy distribucidn de los
productos considerados bisicos, asi como el papel gue ha
desempefiado el Congreso del Trabajo para hacer accesibles
estos satifacrtores

tanto a [=30¢=] agremiados, como a la
poblaciédn en general.

En el tercer apartado denominado

“La Procuraduria Federal del
Consumidoxr "

se analizZan los antecedentes que dieron origen a

la creacidén Qde la Procuraduria Federal del Consumidor,

las
funciones que desempefia en su Ambito de competencia, las
peoliticas instrumentadas por esta institucidn para proteger

al consumidor ¥y su salario,

asf como la creacidn de una nueva
cultura alimentaria.



Finalmente se incluyen las conclusicnes Y propuestas
formuladas al termino de la investigacién, asi como 1la

bibliografia que sirvid de base el presente estudio.



APARTADO 1.- EL DESARROLLO DEL ESTADO MODERNO.

1.1. ANTECEDENTES DEL ESTADO SOCIAL

El Estado en su mis amplio concepto, se ha modificado de
acuerdo a las transformaciones gque ha tenido la humanidad,
segin los intereses sociales y econémicos del grupo gque
detenta el poder en su momento, come se ha obsexrvado a lo

largo de la historia.

El Estado Moderno desde sus origenes ha tenido entre sus
funciones, garantizar los derechos naturales de los
individuoa Y emitir las normas que hagan posible su

convivencia armdnica en sociedad.

1.1.1. ESTADO LIBERAL.

El Estado Liberal surge como respuesta a las tensiones
derivadas del procesc de transiciétn del Estado Moderno y del
modo de preduccidn gremial-artesanal hacia la

industrializacidén y la economia capitalista.

Su nacimiento se ubica en la Inglatexrra de los siglos XVII y
XVIII, como fruto de la Revolucién Industrial y del impulso

de nuevos mercados que absorbieran su produccién.



Su base jurfdica se fincé en el Iusnaturalismo que enarbolaba
individuo, como son: el derecho a

a la igualdad y a
transformaron la

los derechos naturales del
la

el derecho a la libertad,

la wida,
incorporaron y

los cuales se
econémicos y sociales.

propiedad,
modernidad de los aspectos politicos,

el Estado Liberal se manifiesta de diversa formas en la
yYya qgue defiende la libertad frente a la
al Estado Moderno,
al mismo

Ast,
vida de la sociedad,
arbitraria que
autoridad de

autoridad caracterizaba
haciendo prevalecer la la razédn y.
tiempo gue garantiza el control social y politico,

el estado de derecho y la economia de mercado.

pugna pox

Sin embargo, la participacién del Estado en los aspectos
politicos, econtmicos Yy s=sociales, era limitada, ya que
rector de la wvida

actuaba como gendarme b

dnicamente
econdmica, en donde el individuo era auténome frente a los

otros individuos ¥y ante el poder organizado.

Estado Liberal se basa en la teoria del
se dejaba a los individuos hacer
ninguna

La economia en el
por lo cual

Laissez-faire,
no teniendo

econdmica,
yva gue la

la wvida

su voluntad en
intervencién de

obstidculo por parte del Estado,
é€ste sBe limitaba a garantizar 1la libertad de la actividad
econ&mica, impidiendo monopolios © cualquiexr manifestacidn

gue impidiera el libre juego de la oferta y la demanda.



En el Estado Liberal la sociedad y el Estado se concebian

como dos sistemas autdnomos dando como consecuencia una

inhibicidén del Estado frente a la problemAtica econSmica vy

social de la poblacidn.

Considerando por un lado al Estado como una organizacién

racional artificial, orientado a 1la solucidn de ciertos

valores y objetivos', a través de leyes Yy c&digoes asi como

la divisiédn de poderxres. Por otro lado, a la sociedad come un

orden espontineco, natural, dotado de racionalidad superior

expresada en las leyes econSmicas mis que en las leyes

jurfidicas, generando cualgquier orden posible en el aspecto

econSmico a travéas de la ley de la coferta y la demanda, con

una relacién minima entre el Estado y la sociedad.

1.1.2. ESTADO SOCIAL.

Como se ha sefialado, el Estado Liberal manejaba los conceptos

de individualidad, de libertad, de igualdad, el derecho a 1la

propiedad, a la contratacién libre Y voluntaria entre

individuos refiriéndose a J=10% crabajo o a sus bienes,

surgiendo el liberalismo puro, como doctrina para la defensa

y la proteccidédn del individuo.

* Entre los principales objetivos se pueden sefialar: Garantizar la libertad, la convivencia pacifica de la
sociedad la scguridad jurfdica, la propiedad industrial, 1a ejecucién de los servicios publicaos, ete.



Esta doctrina se transforma en el siglo XX, para respondex a

las necesidades de proveer mejores oportunidades en favor de

los grupos menos favorecidos, Jdando lugar el surgimiento de

lo gue se conoce como Estado de Bienestar o Estado Social.

El Estado de Bienestar tiene como responsabilidad la de

asumir politicas de car&cter social y después de la

Segunda
Guerrszs Mundial, se erige como solucidn policica a
contradicciones sociales, basidndose en Jdos aspectog: en
*primer lugar, en la obligacidn explicita que agume el

aparato estatal de suministrar asistencia y apoye {(en dinero

© en especie) a 1los ciudadanos que sufren necesidades vy

riesgo caracteristicos de la sociedad mercantil "2 a traveées

de diversas prestaciones legales gue otorga el Estado a los

ciudadanos y "En segundeo lugar, el Estado de Bienestar se

basa en el reconocimiento del papel formal de los sindicatos

tanto en la negociacidn colectiva cemo en la formacisdn Jde

planes pGblicos.»? Como alternativas para daxr gsolucidn

politica a los conflictos de clase, buscando un equilibrio

entre las contradicciones que se hakbfan venido pregentando.

Sin embarge, haciendo historia podemos decir gue el primer

antecedente de la participaciédn del Estado en la buasgueda del

2 Claus Offe, Las contradicciones del Estado de Bi Al as di det Modemeo Estado de

gun: i
Bicnestar. Editcién de John Keane. Conscjo Nacional para 1a Cultura y las Artes. pag.134.
3 ob cit .p135.



bienestar de la poblacién se encuentra en la legislacidén

social de la época de Bismark®.

Posteriormente se dieron experiencias irregulares en otros
paises, hasta gue tomaron una forma mas homogénea a partir
del afioco de 1945, fecha en gque la mayoria de las naciones

capitalistas adoptaron la doctrina del Report Beveridge® y el

modelo econdmico Keynesiano'.

Por lo que podemos decir gue de una o de otra forma, ha
estado presente el interés del Estads por proporcionar el

bienestar a la poblacién, identificandose como Estadeo Social,

-no socialista-, como una adaptacidén del Estado Tradicional -
liberal burgués-, a ias condiciones sociales de 1la
civilizacidn industrial y post indusgscrial, sin perder sus

caracteristicas econdmicas, técnicas y organizativas, propias

del Estado Tradicional.

El Estado Social se rige por una politica de bienestar de 1la

poblacién, no sdlo para la clase desprotegida, sino también
para la poblacién en general a través de un marco de
justicia laboral, distribucién de bienes de consumo

* Canciller de Alemania de fines del siglo XIX.

Esta s¢ orientaba a atender las circunstancias de la guerra ¥ suavizar las desiguaidades sociales, a través de
subsidios estatales.

El planteamicnto central de Keynes plan(czba sclucxon-u' jos efectos de la depresidn econdmica a través del
Estado, por medio del de la id: isitiva de Ias masas, dando como resultado el crecimiento
de la produccién ¢ incremento de la demanda del empleo.




generalizado, promoviendo la salud, cultura, esparcimiento,

educacidén, defensa del medio ambiente, etc. También
interviene en el aspecto econémico a través de una politica

estatal dirigida, permanente y programada en donde “el Estado
puede promover el cambio dentro dJde ciertos limites, de la

estructura misma del sistema econdmico en el cual se ha de
operar”’

En el Estado benefactor, se establece qgue la sociedad
abandona sus mecanismos autorreguladores para buscar que la
acciédn del Estado pueda controlar los efectos disfuncionales
de un desarrollo econdmico y sSocial no controlados., donde
éste ha de ser “regulador decisivo del sistema social y ha de

disponerse de la tarea de estructurar la gociedad a ctravés de

medidas directas o indirecta~”®

Teniendo como funcién principal asegurar y mantener la forma
de vida de la colectividad, dando como resultado una
estructuracidn nueva dirigida a un Estado de Bienestar,
mediante una accidn estructuradora qgue promueve la educacidn
la salud, alimentacidén, recreacidn, etc., ya gue se protege

la poblacidn poxr la accidn del Estado por medio de

7 Garcia Pelayo Manuel. Las Transformaciones de! Estado Contemporaneo, Alianza Editorial, Madrid, 1977.
ag.19
Garcia, ob cit. pag 23.



prestaciones sociales, direccién econSmica y distribucién del

producto nacional.

El Estado de Bienestar es un sistema democriticamente
articulado, donde la sociedaad tiene participacién como
receptora de bienes Y servicios Y a través de sus

organizaciones, toma parte activa en la voluntad general.

1.1.3 CRISIS SOCIAL.
El Estado de Bienestar ha sido producto de la combinacién de

diversos factores, dependiendo de los paises.

"E! reformi socialde ata, el iali: cristi elites

Itis g Srreic vadoras ilustradas, y grandes sindicatos
lndustrlales JSueron las Juerzas mas importantes que abogaren ert su
Javor y otorgaron esquemas mds y mds amplios de seguro obhgatorlo,

leyes sobre prolecc}dn al trabaje salario exp de
servicios itarios y d, ivos loj i 1/
subenciones, as{ como el re frrei de los sindi como
repr ec St y pollti legicii del Traba_;o"’
viéndose acelerados en momentos de crisis intensa en

conflictos sociales, principalmente en momentos de guerra y

postguerra, logrande estabilidad bajo estas condiciones,
introduciendo innovaciones en periodos d&e crecimiento y
proaperidad.

? oc. cit. p.136.



Sin embargo, esta situaciédn ha coaccionado problemas dJde
se ha incrementado

desequilibrio econémico interno y externc,

el desempleo, ha aumentado la recesidn inflacionaria o

estanflacién {estancamiento de la inflacidn), se ha
manifestado la crisis de la improductividad, una caida en el

ritmo del crecimiento del ingreso nacional por persona
ocupada. en "las finanzas internacionales han ocurrido
cambios que amenazan la seguridad Y la estabilidad en los

intercambics entre las naciones"?®

Los paises industrializados disminuyeron su participacién en
el comercio mundial en la década de los secenta,
desarrolliandose en Inglaterrxa la contrarrevolucién
Monetarista durante el periodo de la primera Ministra
Margaret Tatcher, esto es la no participacién del Estado

como agente econdmico y la liberacidn del mercado bajo el

principio del liberalismo -dejar hacer, dejar pasar-.

'® Villarcal René. La C volucién M ista. Teoria ica eI ica del
Neoliberalismo. Edit. Oceano Primera Edicion Fondo de Culiura E; ica. Serie i, éxi

19986. pag 34.




1.1.4.~ ESTADO NEOLIBERAL

El Estado de Bienestar se caracterizd por ser un Estado
interventor Y empresario, como rector, planificador Y

promotor activo del desarrcllo, como regulador de mercados de

bienes, servicios Y fuerza laboral, como promotor de
bienestar social, mediante leyes sociales, educacidén, salud
Yy servicios bésicos, asi como protector del consumidor por

medio de precios ocficiales de productos bisicos.

En la década de los 70, surge la estrategia econdmica
necliberal, sustentada en una " ortodoxia econdmica, la cual

se basa en el monetarismeo y en la expansién del capital

financiero a nivel hegeméSnico, lo gque sSupone una mayor
apertura y liberacidédn del mercado internacional, reduccidén
del gasto publico y el déficit presupuestal, devaluacidn
escalonada o en deglizamiento y limites al crédito. Esg

también la disminucidén de la intervencidn del Estado en la



Economfa y el fin de los subsidios a los empresarios y a los

trabajadores®

Con el Neoliberalismo se reduce la participaci®én del Esatado

en el Admbito econdmico, se liberan los precios internos, se

da apertura comercial, se privatiza la mayoria de las
empresas publicas, se liberan los mercados financieros, se
privatizan las obras de infraestructura, se reduce la

participacidédn rectora del Estado, asi como su papel de

planificador ¥y promotor del desarrcollo econémico y del

bienestar social, disminuyendo programas de fomento econdmico

sectorial, de infraestructura econdmica y de desarrollio
social.
El modelco econSmico del neoliberalismo se presenta como

"una necesidad © por lo menos como una wvariable dependiente

Y una variacidén y de la internacionalizacién de los grandes

capitales a escala dominante y hegeménica de la dindmica de

ich del poder.
. octubre dc 1992, México, 1992

! Octavio Rodriguez Araujo. L i social. El v,
autoritarismo. Coleccion Politica y Administracion. Tomo IV. Vol. 2



grandes desarrollos . tecnolégicos gque permiten tasas de

productividad nunca antes vista~”.?

Para los paises desarrollados este modelo econSmico no
representa ningdn problema, pero en los paises
subdesarrollados, o del tercer mundo en donde se ha impuesto
mediante politicas de ajuste ortodoxo, habitualmente dictadas
por el Fondo Monetario Internacional (FMI), se ha traducido
en desempleoc, salarios bajos, aumento de precios a productos
b&sicos, en comercio informal, pobreza extrema, violencia e

inseguridad social.

12 gb cit. p 104,
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2.- EL PAPEL DEL ESTADO MEXICANO EN MATERIA
ECONOMICA

2.1. FACULTADES DEL ESTADO MEXICANO EN MATERIA ECONOMICA.

El ser humano, por naturaleza, vive en sociedad., para lo cual
se han dado una serie de normas de diversa indole, comeo son:
&ticas, religiosas, morales, politicas, jurfidicas 0%

econémicas, entre otras, estas tres dltimas son competencia

del Estado, Y 8e encuentran plasmadas en la Constitucidén
Politica.
En el caso de México, los fundamentos legales de la

Intervencién dJdel Estado en la vida econSmica 8e plasman en
los articulos 25, 26, y 28 de la Constitucidén Politica de los

Estados Unidos Mexicanos.

La intervenciéén del Estado en la vida econdmica se presenta
principalmente a través de tres vias: 1) En su forma
tradicional seglin la cual el Estado debe gobernar el orden,
administrar la justicia, producir y distribuir bienes de
consumo masivo Y generar servicios, creando la estructura
juridica para lograr el funciconamiento econémico del pais; 2)
Mediante una Politica econémica en los &ambitos fiscal,

comercial, laboral, etc., para regular y desarrollar lo=



procesos econémicos, 3) participando en empresas piblicas
que no siempre son estratégicas, pero que le sirven al Estado
para promover el desarrollo y la estabilidad econémica del
pais. Actualmente esta fase se encuentra muy dJdeteriorada,
debido a la peolitica de mercado implantada por el gobierno
desde hace varios aficos, y sus principales consecuencias han
sido el incremento del desempleo Yy subempleo, la pé&rdida
del poder adquisitivo de los salarios, el aumento de precios

en los productos basicos Y., en té€rminos generales, el

crecimiente de la pobreza.

El Estado también interviene, a través de subsidios directos,
para apoyar la situacidn econSmica de la peblacién con
menores recursos econSmicos. Con basge en esto cred la
Comisidén Nacional de Subsistencias Populares (CONASUPO) ,
Leche Industrializada CONASUPO (LICONSA) g la Comisidén
Nacional del Mafiz b4 la Tortilla. Sin embargo, estas
instituciones son insuficientes para subsanar las necesidades
de la poblacién, ya gque s5i bien los precios que manejan son

bajos, sus productos son de mala calidad.

En el caso de México, la Constitucién Politica es la norma
fundamental gue sustenta la actividad del Estado en materia
econdmica y le otorga las bases para el establecimiento de
una estructura compatible Yy congruente con el proceso de

desarrollo nacional.



La Constitucién de 1917 no se limita a fijar la oxganizacidn

politico-administrativa del Estado, come lo habian hecho

las constituciones que la antecedieron, sino que establece

los principios para la intervencién del Estado en el proceso

econdmico del pais.

Asf, a partir de ese afio, el Estado deja de ser espectador de

la vida econSmica en MExico y se convierte en un agente

activo, capacitado y fuerte para dirigir, reglamentar y
promover la satisfaccién de las necesidades de la poblacién
en genexal. Al Poder Ejecutivo Se le otorgan diversas

facultades para intervenir en materia econdmica.

Leos articulos 25 Y 26 constitucionales avalan la recrtoria

econdmica Y la planeacidn democratica del desarrollo
nacional como medioc para alcanzar el crecimiento de la

economia, cambién aseguran el dominio de las tiexrras Y

aguas, el uso y aprovechamiento de los recursos naturales y

de los combustibles nucleares {(con la finalidad de generar ¥y

regular sus aplicacicnes) . Asimismo, regervan como

competencia exclusiva del Estado las &reas estratégicas en

diverscs dmbitos como el servicio de correos,

telecomunicacicones, entre otros.



2.2. ESQUEMA DE LA ECONOMIA MIXTA.

La intervencién del Estado en la vida econSmica se plantea

en el articuleo 25 constitucional, el cual define gue "al
desarrollo econdmico nacional concurririn, con

responsabilidad social,

el sector privado s8in menoscabo de otras formas de actividad
[}

el sector publico, el sector social y

econSmica que constituyan el desarrolle de la Nacidén®

Be dio a la tarea de

Al término de la Revolucidn, México

reconstruir el paifs, gque en esos momentos se encontxraba

desarticulado politica, social Yy econSmicamente. En el
el Estado mexicano dejé de ser un simple

dmbito econdmico,
convertirse en promeoteor activo del

egpectador Yy passS a
asi como crea

desarrollo. Es organizaciones, empregsas e
que coadyuvan a concretar las politicas

instituciones
la construccién de caminos,

interviene en vias

irrigacién puertos

econémicas,
¥y reoxrganizé en sBu

fé&xrreas, obras de
totalidad el sistema de crédito~.'

3 Constitucion Polltica de los E: Unidos A 10s. Editorial Pormia. op cit p 23.
4 Creo el Banco de México. {1925). Bancc Naciona! de Crédito Agricola(1926), Nacional
Financiera (1933), Comisién Federal de Electricidad) (1933). Aeronaves de México (1933)...Banco
Nacional de Crédito Ejidal (1935), Fondo de Fomento Industrial (1936). Banco Nacional Hipotecario
y Obras Pdablicas, Banco Nacional de Cornerctc Intenor (1937) Banco Nacional del Obrero Industrial
(1937), Aseguradora A i a (1937, de jios, Obreros y Empleados
del Ingenio Emiliano Zapata (1938). Petroleos Mexlcanos (1938), Comité regulador de Mercados
de subsistencia (1938). Comité para la regulacion de los Precios (1938), Comisidn de Fomento
lnsmu(o Nac:onal de An!ropo!ogla e Historia (1838), Comision de Fomento Minero

Minero (1939)
{1939), de s ¥ Obreros del Ingenio ce Marte (1939), Banco de
Zamora (1940), Unlén Forestal de ;ahsoo (1940) David Ibarra, “Mercados, desarollo y polltica
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La creacidn de estas empresas y organizaciones por parte del
Estado, correspondid a la bisqueda de solucidn a los
problemas heredados Yy a la crimis econémica, social v

politica por la gque pasaba el pais en ese momento.

Al igual gque al Estado, a los particulares se les otorgd
tambié&n el derecho de participar en los bienes de produccidn,
pero condicionando su uso al interés piblico. Con relacién al
sector social -como lo sefiala el articulo 25 constitucional-,
se estipula que " la ley establecerd los mecanismos gue
faciliten la organizacidédn y la expansidn dJde la actividad
econdmica del sector social; de los ejidos,
organizaciones de trabajadores, cooperativas, comunidades,
empresas que pertenezcan mayoritariamente o exclusivamente
a los trabajadores vy, en general, de todas las formas de
organizacidn social para la produccidn, distribucidn Y

consumo de bienes socialmente necesarios""

Antes de la Segunda Guerra Mundial en 1929, se crearon las
condiciones para el fomento a la industria en México al

romperse el modelo econdémico de enclave', el cual se acentda

econdmica: perspectivas de la economia de México” Perfil de Meéxico en 1980 Ed. Sigio XXI,
Mexico, Voll, 1970 p 89-199

'* Constitucidn Politica de los E Unidos icanos._ op cit, 1976. p 23

'* El modelo de economia de enclave o primario exportador (crecimiento “hacia afuera™) es et punto
de partida. Los modelos de crecimiento que se presentan como posibles cambios hacia la
industrializacién se apoyan respectivamente en las exportaciones de {a economia de enclave, en la
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en el perfiodo del General L&zaro Carxrdenas (1934-1940). Con el
proceso de industrializacidn cierran las fronteras a la
importacién de productos bisicos, para el abastecimiento de
bienes de consumo (alimentos, bebidas, tabaco, textiles,
calzado, etc.), pero dado que en México habian pocas
industrias, el gobiernc decidid apoyar a los industriales y
fortalecer el desarrcllo econémico y social de México, al
misme tiempo gue se fomentaba la politica de empleos y la
creciente participacidn del capital extranjero en el

desarrollo nacional.

Bajo este esquema de economia mixta, el Estado participaba
Gnicamente en los renglones que no eran atractivos para 1la

iniciativa privada, por no ser redituables o bien por gue la

inversién era muy grande b'd la recuperacisdn lenta.
Posteriormente limitd su participacidn al ambito agricola,
por ser prioritario para la produccién, Yy abasto vy

Adistribucién de productos bisicos perecederos, indispensables

para la poblacifén en general.

sustitucion de importaciones y de expartaciones. Asi lo expone René, Villareal, en E! Desequilibrio
xterno en fa industrializacidn de Méxi 28-1975): Un_enfoque_estructuralista,México, 1976.p
1



2.8, SISTEMA NACIONAL DE PLANEACION DEMOCRATICA.

la Constitucién de 1917 se sientan las basges

Con José Lé&pez Portillo,
mientras

A partir de
para la planeaciétn dol desarrollo.

se desarrclla el Sistema Nacional de Planeacién,

que en el gobierno de Miguel de la Madrid adguiere el rango
de Sistema Nacional de Planeacidén articulade por el propio

Estado, ya que serd &€ste guien:

“organizard un sistera de plancar:ufn democrdatica del desarrollo nacional
que imprimiera lid. per ia y equidad al crecimiento
de la economia para la independencia y la democratizacion politica, social

Y cultural de la nacion.

esta Constitucion

Los fines del proyecto nacional contenidos en
dclermtnaran los  objetivos de la  pl ion. La pl io serd
dtica. Adedi la par jpacidn de los Jdiversos sectores sociales
das de la sociedad para incorporarias al

recogerd las aspiraciones y d
plan y a los programas de desarrollo. Habrd un plan nacional de desarrollo
an obligartori los programas de la administracién

al que se
publica federal” "’

La Planeacifn va a la par de la intervencidn del Estado en la

obedeciendo a la necesidad de orientar y

actividad econémica,
coordinar el gasto putblico, para el buen manejo de la

economfia en su conjunto.

Edit. Porria. 1996 p 24.

7 Constitucién Politica de los E: Unidos A
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Lo mAs relevante de la planeacidén a partir del gobiernc del
General Lazaro Cardenas Del Rio, en lo referente a la
intervencién del Estado en la protecciédn al consumidor, fue
gque el primer Plan Sexenal, Yy en el segundo durante el
sexenio de Manuel Avila Camacho, se planteaban aspectos

importantes para la proteccién al consumidor.

En el primer Plan Sexenal se rescataba la importancia de la
participacién del Estado, para coordinar a los fabricantes,
comerciantes y consumidores, con la finalidad de reducir al
minimo los desajustes en la economia del pais. Para ello se
crean los Almacenes Nacionales de Deposito (ANDSA), como un
mecanismo de regulacidn comexcial, y la Compafifia Exportadora

e Importadora Mexicana S.A. (CEIMSA).

En el Plan de Gobierno del Presidente Manuel Avila Camacho se
postuld la produccidn nacional de productos bésicos que
satisficiera las necesicades del mercado interno, reduciendo
los precios y aumentado la calidad de los productos, asi como
regular la produccidén para evitax la escasez ¥y el incremento
de los precios. Por primera vez 1 Estado se plantea la
funcidén de regular los precics y de vigilar el comercio, la
distribucién y control de los articulos de primera necesidad.
Para tales efectos crea la Nacional Pistribuidora Y

Reguladora S.A. {(NADIRSA), ¥y le otorga a la Secretaria de
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Economia fijar los precios méaximos de los productos al

menudeo.

Fue el gobiernoc de Miguel Alemin, quien expidié la ley de

Atribuciones del Ejecutivo Federal en Materia EconSmica, Yy
funds la Direccifdn General de Precios en la Secretaria de

Economfia, la cual se hizo cargo del control de precios y del

abasto y distribucibtn de los productos bisicos; NADIRSA se
fusiona a CEIMSA.

La administracién de Adolfo Lépez Mateos, c<crea La Comisién

Nacional de Subsistencias Populares, S.A. (CONASUPO) , en

sustitucién de la CEIMSA. Estco fue una respuesta al problema
del intermediarismo, gque provocaba la elevacidn de los
precios y el deterioro del poder adquisitivo de la poblacidn
en genexal Y sobre todo, de la de menores recursocs
econémicos.

Con el Presidente Gustavo Diaz Ordaz, se formé la Comigidn

Intersecretarial para la Planeacién del Desarrollo Econdmico

Y Social del Pais. Su cobjetive era vigilar y regular los

precios de algunos articulcs de consumo biésico.

CONASUPO

Ademé&s, la
se transforma en un organismo descentralizado de

servicioc social, con las funciones de regular los mercados de
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subsistencias populares, Yy de acortar las relaciones entre

productores y consumidores, para evitar el intermediarismo.

Con Luis Echeverrfia Alvarez se buscdé una mejor nutriciédn a
través de los h&bitos alimenticios, para lo cual gse dio
impulse a la investigaciédn cientifica sobre necesidades de
nutricidén. Echeverrfa establece un control rigido sobre 29
articulos de consume generalizado, incluyendo medicamentos,
crea el Comité Mixto de Proteccién al Salario, el Instituto
Nacional del Consumidor (INCO), la Procuradurifia Federal del
Consumidor (POFECO), el Fondo Nacional de Fomento y Garantia
para el Consumo de los Trabajadores (FONACOT) Yy el Fondo
Naciconal para la Vivienda de 1los Trabajadores (INFONAVIT),
durante su gobierno se aprueba también la ley Federal de

Proteccidn al Consumidor.

El presidente José Lépez Peortillo confirma la importancia que
tiene la intervencién del Estado para contener la carrera
Precios Yy salarios -en lo que se refiere a productos de
consumo generalizado- ampliando el contrel de precios de una

lista ya existente de productos basicos.

En el sexenio de Miguel de la Madzrid, se plantea la
modernizacién comercial y el abasto popular. En este marco

pone en marcha el Programa para el Abasto y Control del
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Paquete Basico de Consume Popular. Asimismo, por primera vez
en la historia de México, se firma el Pacto de Solidaridaqd

con la participaciédn de los sectores campesino,

EcondSmica

obrero y empresarial, en donde los campesinos hacen un
esfuerzo aceptando gue los precios de garantia se mantengan a
su precio real; los obreros moderan sus demandas de
incremento salarial, y el sectox empresarial limita sus

midrgenes de utilidad.

Si bien este tipo de concertaciones ayudsS en gran medida a

mantener el equilibrio econémico del pais, fue sSlo por un

tiempo, vya gque el sgecteor empresarial no respetd lo pactado,
mientras que obreros y campesinos asfi como la poblacién en

general vieron deteriorarse su poder adguisitivo.

La peolitica de Carlos Salinas de Gortari, con respecto a la
proteccién del consumidor fue contradictoria, ya gue pPor un
lado planteaba -en el Plan Nacional de Desarrollo-~ asegurar
el abasto de los alimentos de calidad, a precios adecuados,
para la poblacién de mis bajos ingreses, y por otro lado -en
el Pactoe para la Estabilidad y el Crecimiento EconSmico-
postulaba no incrementar los precios de productos biasicos,
inflacidén y combatir la

como una medida para controlar la

crisis.
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En los hechos desaparece el control de precios de muchos de
los producrtos bisicos de consumo generalizado, mismos gue se
deben regir por la ley de la oferta y la demanda. En cuanto a
las instituciones de proteccidn al consumidor, €stas también

se reducen al fusiomnarse el INCO ceon la PROFECO.

La administraci®n de Erneste Zedillo plantea, en el Plan
Nacional de Desarrolle, la proteccidén al consumidor de 1la
siguiente manera: "se tendrén menos regulaciones Yy méas
simples, pero ésas habran de cumplirse cabalmente. La
regulacién se concentrard en protegex los intereses de los

consumidores”, "

sin embargo no dice como, ya que dnicamente
existen tres productos bigsicos controlados, que son la leche
en presentacién de un litro vy envase cectxra pack, la
tortilla no empaqgquetada, Yy la masa Qe maiz. Si bien es
cierto gque un sector de la poblacidn recibe el beneficio de

la leche de LICONSA, Yy que la tortilla esta subaidiada, no

toda la sociedad es bencficiada con medidas similares.

Por ello, el Congreso del Trabajo solicitcd que se
controlara el precio de un mayor ndmero de productos
basicos, c<como un mecanismo de proteccidn al consumidor. La
respuesta gue obtuve fue negativa. EX Ejecutive Federal, a

través de la Secretaria de Comercic y Fomento Industrial

'* SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO.” Desr y de
competencia® Plan Nacionat de Desarrollo_1995-2000, Poder Ejecutivo Federal. Mex\co 1995 p 159
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(SECOFI), argumentd que era preferible manejaran los precios

de los productos bisicos de acuerdo con la ley de la oferta

Y la demanda. En este sexenio tal parece que la proteccidn

del Epstado se da a los productores y no a los consumidores.

2.4. ARTICULO 28 CONSTITUCIONAL.

monopdlicas guedan prohibidas,
que a

En México las précticas

seglin lo establece la Constituciédn en su articulo 28,

la letra dice:

"la ley castigard sever .y las autoridades perseguirdn con ¢ficiencia,
roda concentracion o acaparamiento en una o pocas manos de articulos de
consumo necesario 3 que rengan por objeto obtener el alza de los precios;
todo acuerdv, procedimi bi) ién de los producrores,

o
fales, comer

s o empresarios de servicios, que de cualquier
manera hagan, para evitar la libre concurrencia o la competencia entre sf y

bligar a los cons. idores a pagar precios exagerados y, en general, todo
lo que ituya una ya exclusiva indebida a favor de una o varias
personas determinadas y con perjuicio del piblico en general o de alguna
clase social ™

Sin embargo, wvemos gque lo seflalado ya no corresponde con la

realidad, puesto que en la practica se presentan
irregularidades comerciales, entre las que podemos
mencionar: acaparamiento, ocultamienteo y «¢ondicionamiento de
mercancias; alza de precios , Yy enrigquecimiento de unos
cuantos. Esto se debe a gue, como se indicsd, dentro de la

* Constitucién Politica de Ios Estados Unidos Mexicanos Editorial Porria, 1966, p35



perspectiva

Y productos

29

neoliberal los precios de los bienes y servicios

se rigen por la ley de la oferta y la demanda.
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APARTADO 3. CANASTA DE PRODUCTOS BASICOS

3.1. CANASTA BASICA. INTEGRACION Y OBJETIVOS.

La poblacidén necesita da un minimo de satisfactores

necesarios para subsistir, entre los que se pueden mencionar

alimentos basicos parscadaros ¥y no peraecederaos, asi como

algunos bienes )y servicios,” tales como asistencia médica

Yy medicamentos de=l cuadro basico d= enfermedades, enserxres

para facilitar las labores domésticas, energétices, gas L.Pp,

electricidad, vestideo vy calzadc.

estad formada por un

grupao de bienes v sarvicios indispensables denominados

biasicos, gues son demandados en forma permanentce.

La idea de canasta basica sa encuencra plasmada en la

Constitucidn Policica de Mexicanos, pues

el articule 123, fraccid a los salarios

minimos, h%s estable

ca suficientes para
satisfacer las necasidade E jefe de familia., en
el orden material, social para promover a la
educacidn obligatoria

Este mismo

* Entre las principales componentes de la Canasta Basica, se pueden mencionarn Alimentos en
general, vestido y calzado; tronsporte urbano; servicios de caracter social y cultural; espectaculos;
Eracticas deportivas: asistencia a escuelas de capacitacidon; bibiiotecas y atros centros de cultura.

' Constitucidn Politica_de 1os Estados Unidos Mexicanos,. Op. Cit. p.128
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planteamiento se encuentra en el articulo 90 de la Ley

Federal del Trabajo-.

Por lo antes expuesto, la Canasta Bé&sica tiene fundamento
legal en 1la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanosg Y en la Ley Federal del Trabajo, siendo
responsabilidad del Estado, el bienestar Y ia justicia
social. Para ello se establece que el salario minimo debe
ser suficiente para satisfacer Y cubrir las necesidades
primarias de 1la familia, a fin de garantizar una vida digna

Yy decorosa.

El contenido (ver anexo No.l) de la canasta bédsica propuesta
por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, -a través
del Programa para l1la Produccién, Abasto y Control del Paquete
Basgico de Consumo Popular y de otxos sgervicios- puede
dividirse en dos grandes rubros. Por un lade estd el paquete
B&asico de Consumo Popular, el cual consiste en alimentos dJde

consumo generalizado; por el otx¥o estén bienes y servicios,

tales como : medicamentos del cuadro basico; vestido Y
calzado:; transporte; vivienda; actividades creativas v
culturales.

Cabe gefialar gue la canasta béasica propuesta pox la SECOFI

fue la acordada en el Pacto de Scolidaridad, al gue convocd
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el movimiento obrero organizado en diciembre de 1987. Dicha

canasta bésica permanece vigente hasta la fecha.

El extinto Instituto Nacional del Consumidor (INCO), realizd
estudios al respecto Yy elaboré una canasta bédsica urbana y
partiendo del principic de gue

ya gue las condiciones

otra rxrural, las necesidades y
son distintos,

hé&bitos alimenticios,
diferentes en la ciudad y

econdmicas y las costumbres son

en el interior del pafs. Sin embargo, el concepto de canasta
b&sgica rural desaparece con la extincién de lasg tiendas

CONASUPO.

Independientemente de la canasta bédsica gue se ha manejando
en el presente trabajo, también se establecen dos tipos m&as

de canastas bd&dsicas, de acuerdo con los estudios realizados

por COPLAMAR: por un lado esté
(CNSE)}. gue es consumida por

la canasta bdsica normativa

de spatisfactores esenciales la

poblacién que se encuentra en condiciones de pobreza
por otro lade la canasta subminima (CSM), que =se

absoluta;
aplica cuando el monto de los ingresos es inferior al monto
de consumo de este tipo de canasta bisica.

han correspondido a las

Los salarios minimos nunca
necesidades econéSmicas y de bienestar de la poblacién, ya gque
siempre -0 casi siempre- los precios de los productos
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alimenticios y los servicios, han estado por encima de ellos.
Esto se ha agudizado por las crisis econdmicas que ha venido
enfrentado el pais, sobre todo las de 1929-1930, 1974-197S,
1994. La situacidén actual ha

1981, y la mas reciente de

se hablaba de pobreza, perc

para definir

llegado a tal grado, que antes
ahora se maneja el término de pobreza extrema,
al grupo de las familias cuyo ingreso estd por abajo de los
minimos regueridos para cubrir las necesidades béasicas de

subsistencia.
38.2. POLITICAS DE ABASTO Y DISTRIBUCION DE PRODUCTOS BASICOS.

El abasto ¥y distribucién de productos bisicos es una funcidn
que el Estado ha realizado a lo largo de su historia. Para

ello ha creado instituciones abocadas a cumplir adecuadamente

con esteos objetiveos fundamentales.

En razdn de esto, en 1930 &8e crearon los Comités Consultivos
de Arxrticulos de Consumo Necesario, cuya funcidn era

examinar el comercio al menudec y proponer soluciones para

evitar el alza de los precios.

En 1934 se establece por primera vez una institucidn
encargada de regular el comercio: Almacenes Nacicnales de
Depdsitco (ANDSA). Tres afioa después, fueron creados el Comité
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Regulador de Frijol y Trigo y 1la Compafifia Exportadora e

Importadora Mexicana, S.A. (CEIMSA).

En 1941 se crea la Nacional Distribuidora y Reguladora,
S.A. de C.V. (NADYRSA), por decreto presidencial, é&éata pasd a
formar parte de la CEIMSA, Y se expide la Ley de

Atribuciones del Ejecutivo Federal en Materia EconSmica.
Dicha ley tiene, entre otras finalidades, la de fijar 1las
bases o sistemas para la captacién o distribucidn de
articulos de consumo generalizado, bien, el monto de 1las
multas por infraccidn. Sus disposiciones se aplican a quienes
efectiien actividades industriales o comerciales, relacionadas
con la produccidén o distribucidn de mercancias, o con los

servicios referentes a log articulos alimenticios de consumo

generalizado.

En 1961 se crea la Compaifia Nacional de Subsistencias

Populares. S.A. {CONASUPO) , la cual participa en tedo el
proceso de comercializacidén, gque abarca desde el acopio
hasta el consumo de Jlos productos alimenticios b&Agiceos. En

ese mismo afio se expide la Ley de Produccidn, Certificacidn y
Comercio de Semillas, lo que constituyd el primer intento

para regular las subsistencias populares.



35

En 1970 la CONASUPO fue autorizada para constituir,

organizar y dirigir las instituciones filiales qgque fuesen

Bocial y técnicamente necesarias para el cumplimiento de sus
funciones. En ese mismo afio se crea la Compafifa Operadora de

Graneros del Pueblo, S.A. de c.V., Yy aumenta

considerablemente el ndmero de tiendas de viveres, xopa Y

calzado; la planta rehidratadora de leche (LICONSA) tuvo un

incremento considerable en la produccidn.

En 22573, por acuerdo presidencial, la CONASUPO cred Bodegas

Rurales CONASUPO, S.A. de C.V., para coadyuvar al fomento

del desarrcllc econémico y social del pais, participando en

la recepcidn Y almacenamiento, conservacisén Y

comercializacidn de toda clase de productos del campo,

v subasistencias provenientes y/e destinadas al

comuneros y pequefios propietarios

insumos
consumo de los ejidatarios,

de bajos ingresos.

En 1980 se establecen las bases para la creacién del Sistema

Alimentario Mexicano {sSAaM) . el cual fijé objetivos vy

acciones en todos los sectores de la produccién Y

distribucidn de alimentos, a fin de satisfacer la pricoridad

central de autosuficiencia alimentaria en el pais. En el Plan

Global de Desarrollo de 1980-1982 se define qgue el SAM debe

aplicar "...una visién global para la politica alimentaria
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en el corto y largo plazo,...y también en la produccién de
bienes de capital relacionados con su produccidn, transporte,
almacenamiento y comercializacién”.¥ Este programa constituys
un vasto esqguema estratégico de objetivos, metas e
instrumentos de acecidn, que pretendié integrar la produccidn
agropecuaria Y pesqguera, la industria alimentaria, la
tecnologia de alimentos, asi como su distribucidn Y

comercializacidn.

El sSAM -en coordinacidén con el Instituto Nacional de
Nutriciétn (INN) - identificé las necesidades nutricionales de

la poblaciédn de diferentes ingresos y ubicacibtn geografica

-urbana y rural-, y esctablecid la definicién de canasta
bdsica recomendable que buscaba cubrix minimos de
alimentacidn aceptables. Adem&s £ijé metas de consumo

traducidas a metas de produccidén agropecuaria y pesqgquera, asi
como reguerimientos de distrxribucidn, almacenamiento Y
comercializaciédn de los productos considerados en la

canasta basica.

En septiembre de 1981, sc crea por decreto el Sistema
Nacional para el Abasto. Su objetivo fue fijar las bases para
organizar la distribucidn Yy abasto de articulos alimenticios

de consumo generalizado, asi como de las demids mercancias y

2 5.p.P. Plan Giobal de Desarrolio 1980-1982,. Talleres Graficos de la Nacion. México, 1982, P
363
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servicios determinados por la ley sobre Atribuciocnes del

Ejecutivo Federal en Materia Econdmica. Las dependencias del

Ejecutivo Federal, principalmente la SECOFI, participaban

dictando medidas para evitar la intermediaciédn innecesaria,

las précticas comerciales indebidas, asi como para organizar

la distribucidédn y atender las demandas de interé&és general.

Para el funcionamiento del sistema de akasto, se implementd

una red nacional de mercados integrades por centros de

acopio, centrales de abasto y mercados de venta y detalle.

En egta estrategia, la SECOFI y la Secretaria de Agricultura

Y Recursos Hidréulicos, trabajaron conjuntamente para 1la

creacibén de centros de acopio.

En este Ambito, juegan un papel muy importante las centrales

de abasto, donde concurren productores Y comerciantes

mayoristas con objeto de expender sus productos a ese nivel.

Estas centrales estan ubicadas en lugares préximos a las

&reas urbanas, con instalaciones para el manejo de descarga Yy

comercializacién.

En 1983 se crea el Programa para la Produccién, Abasto vy

Control del Paguete Bdsico de Consume Popularx, ccn la

finalidad principal de mantener el apoyo a la canasta
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basica b4 la disponibilidad de alimentos. Su objetivo
fundamental fue garantizar el consumo bidsico de la poblacidn

¥ proteger el poder adquisitivo del salarioc.

En el Plan Nacional de Desarrollc 1983-1988, se plantea la
modernizacidn del sistema de comercializacidn v abasto
popular, vinculande las estructuras de produccién y los

hibitos de consumo de la poblacidén. Con esto se buscS contar

con una actividad comercial eficiente, gue coadyuvara al
desarrollo equilibrado de los sectores productivoes,
agropecuario, pesgquero e industrial y distribuir en forma

estrecha con las necesidades de consumo de los egstratos de la
poblacién de menores ingresos, en un procesaoc de

transformacién de la estructura comerxrcial del pafis.

Como parxrte de esta estrategia, se instrumentd el Programa
para la Produccién, Abasto y Control del Paquete Basico de
Consumo Popular, para regular los procescs de abasto y
estimulo y distribucién de los productos contenidos en el

paguete o canasta bé&sica.

En 1989 se crea el Consejo Nacional de Alimentacidn, con la
finalidad de fomentar una cultura nacional Y regional
orientada a mejorar los hé&bitos alimenticios de la

poblacién. Asi mismo, se desarrolla el Foro de Consulta
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Popular sobre Modernizacién Econdmica, Comerxrcial y Abasto, en

el que participan los distintos grupos sociales Y

funcionarios gubernamentales.

En este foro se propone la modernizacién del sector comercial

Y la constitucidén de un vinculo entre los sectores
productivos b4 la poblacién consumidora; fortalecer b4
incrementar

reorientar las politicas de abastc popular para
de bienes bisicos a la poblacién de menoxes

la oferta
en contraposicidn a tales

recursos econdSmicos. Sin embargo,

tiendaga CONASUPO dejan de pertenecer al

objetivos, las
Sistema CONASUPO, para depender directamente de la Impulsora
del Pequefio Comercio, S.A. (IMPECSA), mismas que desaparecen

posteriormente.

La distribucidén de los productes del campo hacia los medios
urbanos, se enfrentan al problema del intermediarismo -que ha
existido toda la vida-, en donde los productos pasan por
varias etapas antes de llegar al consumidor final,

inicisindose la cadena del intermediarismo gue comprenden una

gran diversidad de actores{vexr anexo), desde el comprador
rural, acopiador de =zona, mayorista, comisionista rural,
comisionista dex los mercades urbanos, coyote de campo,
cotizadores, fleteros y funcionarios de Trinsito Federal y
Estatal, asfi como de Casetas Fiscales, Municipales, grandes y
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medianos bodegueros de los centros de abastos de los medios

urbanos.

Cada uno de estos agentes perciben un porcentaje qgque varia
segtin los productos, &época Y mexcados, que repercute

necesariamente en el precio final.

El proceso de comercializacién de estos productos, se agrava
por problemas de transporte para su traslado a los medios
urbanos. Iniciando el proceso de distribucifn con el fletexro
duefio o no de la produccidn, {(que puede ser el productor © el
acaparador, © bien sencillamente un fletero), debe pagar
cuotas a los funcionarios de tréansito, tanto federal como
urbanos, principalmente en las cercanfias de las centrales de
abasto. Esto, aunado a las cuotas alcabalatorias pagadas en

las casetas fiscales, municipales y estatales.

Ademas ya en el centro de congsumo, el productor libre debe
enfrentar toda wuna cadena de abusos, representada poxr el
sistema de los grandes mayoristas. Este sistema presenta una
gran variedad de anomalias, qQue en dltima instancia wvan en

perjuicio del productor libre y del consumidor.

Este procesco se presenta principalmente en las zonas urbanas,

por lo que el productor al carecer de otra alternativa de
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venta para sus productos, se ve obligado a vender a los
intermediarios a precios bajos, ante la imposibilidad de

obtener precios justos.

Por otro lado, los mercados mayoristas se ubican por 1lo
general en las A&reas centrales de las ciudades, estas zonas

cansi siempre estdn sobre pobladas, existen muchos comercios y

servicios colaterales, por 1o que estos sitios se han

en zonas problemAticas, por el
de control ¥y vigilancia, las

convertido tridnsito de

vehiculos, la falta de higiene,
dificultades para realizar maniobras de carga y operaciones

relacionadas con la comercializaciSn.

La ciudad de México, cuenta con grandes centros de abasto
asf como con canales de distribucié&n® de productos

popular,

bidsicos.

Asimismo, cuenta con otrogs canales de distribucibn, como son
miscelaneas, mercados ptGblicos, tiendas de caracter social,

tiendas de autoservicio y los hipermercados.

| os principales centros comerciaies son: el Mercado de la Merced, las Centrales de Abasto y el
Mercado de Jama:ca donde se surten jos medios mayoristas, pequefios comerciantes de ios
dos sobre ruedas, tianguis y recaudarias, siendo muy pocos fos
?roducﬁores que traen sus productos del campo para ofrecerios e a!
* Se entiende por tiendas de caracter social a las tiendas [IMSS, ISSSTE, UNAM, hendas de
autoservicio Aurrera, Gigante, Comercial Mexicana, etc. Hipermercadas a Wali Mart, Sam, etc.
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8.3. EL CONGRESO DEL TRABAJO Y LA CANASTA DE PRODUCTOS
BASICOS .

En los inicios de la década de los setenta, dada la situacidn
econémica y los niveles de wvida de los trabajadores, el
movimiento obrero organizado demandd ante el Congreso del
Trabajo la aplicacién de una serie de medidas para proteger

el salarioc y mantener el poder adguisitivo.

Fue entre 1974 Yy 19876, a través del Comité Nacional Mixto
de Proteccién al Salario (CONAMPROS), gque se establecieron

tres politicas para satisfacer sus demandas: 1) Orientacidn y

quejas, 2) Comercializaciédn Social, Yy 3) Orientacién al
Consumo de los Trabajadores. De alguna forma, esta
experiencia s8irvié para que en el seno del Comité, Be

elaborara el anteproyecto de la Ley Federal de Proteccidn al
Consumidor, que posteriormente se convirtié en un instrumento
de defensaa Yy orientacién para los trabajadores y la
poblacién en general, asi como en el antecedente de la

Procuradurfia Federal del Consumidor.

En funcidén de lo anterior, se diseflaron diversos programas
de accién por parte del Congresco del Trabajo, los cuales se
lievaron a cabo en diversas instituciones orientadas a 1la

proteccidn del salario. Se buscé también cumplir la finalidad
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econSmica sefialada en los diversos Planes de Desarrollo y los

Pactos Sociales.

El Congreso del Trabajo, a través de CONAMPROS, cuenta con
un Programa de Accidn, gue contiene estrategias para la
proteccién del salario. Este programa se ha dividido en

subprogramas, cada unc con alcances especificos.

En 1989 se cred el Programa de Concertacién y Asesoria a
Mecanismos Comerciales, teniendo por objetivo fortalecer el

poeder adgquisitivo de los trabajadores y apoyar la economia y

el consumo familiar. Las acciones principales que ae
instrumentaron en este programa fueron: las Jjornadas Ade
abasto en organizaciones sindicales, centros de trabajo Yy

unidades habitacionales:; despensas de productos biasicos,
conteniendo articulos de abarrotes, horticulticolas b
frutfcolas asi como asesoria contable, administrativa, v

operacional de tiendas sindicales.

En 1994 CONAMPROS , inicia un plan piloto para el
abastecimiento de productos bisicos -mediante Jjorxrnadas de
abasto-, prestando servicios a un nicleo mayor de poblacidén
trabajadora. En el afioc de 1936 -como consecuencia de 1la
crisis econ6mica- se propuso crear un sistema de abasto

sindical, oxrientado a cumplirx el Prxograma Nacional de
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abasto de productos de consumo bisico para los trabajadores,

con un enfogque eminentemente social. Adem&as, el Congreso del

Trabajo, a través de tal organismo y en el marco del Sistema

de Abasto Social en Apoyo a la Economfia Familiar, arma

paquetes de productos bésicos,® en donde exige al proveedor

gque mantenga la calidad de 1los productos, la cantidad, las

marcas, los precios y las condiciones de presentaci&én del

servicio. Dichos productos van cambiando mensualmente,

dependiendo de las frutas y verduras de temporada vy las

negociaciones con los productores. Con esto se beneficia a la

poblacidén en genexal, Ya que no adlo incluye a los

trabajadores representadcs por el Congreso del Trabajo, sino

a los diversos sectores de la poblacidn.?

2 sisterna_de Abasto Social: Paquete de Productos Basicos, CONAMPROS, México, 1996.

* CONAMPROS también stiende a organizaciones independientes de colonias o diversos
sectores productivos de muy escasos recursos, como pueden serr Empleados del gobiemno,
profesionistas, amas de casa, mecanicos, pepenadores, etc., a los cuales se les forman paquetes
basicos de acuerdo con su presupuesto y necesidades, con estos paquetes se prioriza el aspecto
nutricional, por lo que se forman con camicos, frutas, verduras, salchichoneria y lacteos. Cabe
seNalar que también forma paquetes de acuerdo a las necesidades coyunturales que se presentan
en determinados momentos como ia época de inicio de clases, cuaresma, etc.
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APARTADO 4. LA PROCURADURIA FEDERAL DEL
CONSUMIDOR

4.1. ANTECEDENTES: El INSTITUTO NACIONAL DEL CONSUMIDOR
(INCO).

la década de los setenta, México sSufrié una
devalusé la

A finales de

crigis econémica muy fuerte en razén de la cual

con lo que concluyd la etapa del llamado
los precicos de los

moneda, rdesarrollo
eatabilizador"”. Comoc producto de esto,

productos sge incrementaban desproporcionadamente en relacidn

al salario, aunque é&ste aumentd hasta dos veces por afio,

pues en el periodo de 1873 a 1976, se dio un incremento

del 149%; a principios de 1973 el salario minimo era de

$33.23, y en 1976 cerrd en $82.74.

Los comerciantes realizaban practicas ilfcitas,

incrementando los precios de los productos, de tal forma

que los salarios perdfan poder adquisitivo, por lo gue los

trabajadores se encontraban imposibilitados a acceder a la

canasta bisica. Ante esta situacidén el Estado, en su

cardcter de regulador de la economia, tuvo que intervenir

T Eil gobiemno de Luis Echeverria Alvarez reconocié en forma abierta y explicita, los ccstos del

proyecto de industrializacidn y crecimiento esmbxlzzador desempleo concentracion del ingreso,
de autofinanciamiento del

dependencia del capital extranjero y endel
sector publico, Villareal, Rene., El Desequilibrio Enemo en Ia_industrializacién _de México (1929-

1975). Fondo de Cultura EconOmlca Meéxico, 1976. p 193
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creando instituciones para proteger a los consumidores, sobre

todo a los de menores recursos.

E)l movimiento obrero oficial aglutinade en el Congreso dJdel
a través de CONAMPROS, externd su propuesta contra
del poder

Trabazjo,
el alza inmoderada de los precios y 1la pérdida

adgquisitivo del salario, pidiendo al Gobierno Federal que

reglamentara la proteccién al consumidorx.

En respuesta a las demandas de los trabajadores, en 1975 el

Estado crea un instrumento esencial para regular las

relaciones de adquisicidn, usoc de bienes y prestacidén de
servicios entre los consumidores y los proveedores, a través
de la promulgacién de la Ley Federal de Proteccién al

Consumidor (LFPC). *

Entre las disposiciones mis importantes sc sefiala que esta

ley es de "orden piUblico e interés social y observancia en

toda la RepGblica. Sus disposiciones son irrenunciables Yy

contra su observancia no podrin alegarse costumbres, usos,

pricticas o estipulaciones en contrario® .

** El objetivo de la Ley es prcmover y proteger ios derechos de los consumidores y procurar !a
equidad y seguridad juridica en ias relaciones entre proveedores y consumidores. Capltulo 1.
Disposiciones Generales, México, 1992. p 7.

= Ley Federal de Proteccion a8l Consumidor. Procuraduria Federal del Consumnidor. 1992, p.7.
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Dicha ley dio origen mediante el articulo 67 al Instituto
Nacional del Consumidor, definido como un Srganoc
descentralizado, con personalidad Juridica Y patrimonio
propio.

Sus cuatro finalidades principales fueron las siguientes:

“Informar y i al ¢ idor en el conocimiento y ejercicio de sus
derechos.

Orientar al consumidor para que utilice racionalmente su capacidad de
compra.

Orientarlo en el conocimiento de prdcticas

comerciales publicitarias,
lesivas a sus intereses.

Auspiciar habitos de consumo que protejan al parrimonio familiar y

promuevan un sano desarrollo y una mads adecuada asignacién de recursos
productivos del pafs™.>

Pel mismo modo, el articulc 69 de la mencionada ley describe
cudles son sus funciones, entre las gque destacan: dar al
consumidor la informacidn adecuada sobre bienes y servicios
para ccue los pueda adquirir correctamente en el mercado;

difundir los derechos del consumidox a través de diferentes
medios de informacién; orientar a los productores de los
bienes y servicios (industriales y comerciantes) respecto a
las necesidades del consumidor: realizar investigaciones en
el area del consumo; crear programas educativos en el 4drea de

* Ley Federal de Proteccidn al Consumidor. Procuraduria Federal del Consumidor. 1991, p.25.



48

orientacién al consumidor; promover sistemas y mecanismos que
faciliten a los consumidores el acceso a bienes y servicios

en las mejores condiciones del mercado.

Su principal cobjetivo es analizar las necesidades de la
poblacién consumidora para proporcionar informacidén objetiva
sobre la materia, asi como mejorar los hébitos de consumo y

la proteccidédn del ingreso.

Con el INCO Y la PROFECO se inicia de manera formal la

protecciédn al consumidor en México.

Con sus funciones principales de orientacién, informacién y
agesoria a la poblacién, se intentd cambiar los habitos de
consumo, la organizaciédn de grupos ciudadanos para realizar
compras en conjunto, asyf como protegerlos ante los

comerciantes que llevan a cabo préacticas ilicitas.

4.2. CREACION DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

L.a PROFECO, al igual gue el INCO, fue creada para la
Proteccién del consumidor, como un organismo descentralizado
de servicio social, con personalidad Furidica y patrimonio
propio. "Tiene funcidn de autoridad administrativa Yy esti

encargada de promover Yy proteger los derechos e interés del
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consumidor Yy procurar la equidad y seguridad juridica en las

relaciones entre proveedores y consumidores.”™ !

La PROFECO tuvo desde su creacidn entre sus atribuciones,
las de representar los intereses de los consumidores ante
todas las autoridades administrativas; representarlos

colectivamente ante organismos pGblicos y privados, asi como
ante los comerciantes y prestadores de servicios; proponer

medidas para fortalecer la equidad y la seguridad juridica y

las relaciones de consumo; Jdar asesoria gratuita a é&éstos;
inspeccionar Y vigilar en materia de precios Yy tarifas
acordadas en la SECOFI; dJdenunciar ante las autoridades

correspondientes las pricticas monopdlicas y proteger los

derechos de los consumidores, entre otras.

La funcién de 1la PROFECO era y sigue siendo servir como
conciliadora Y drbitro entre los consumidores b los
prestadores de servicios vy comerciantes, velando por el

cumplimiento de la ley en favor de los primeros.

En la priactica se daba la duplicidad de funciones con

respecto al INCO y la SECOFI, ya que por un lado tanto la

PROFECO como el INCO daban asesoria Y orientacién e
informacién al consumidor, por el otro, la wigilancia y 1la
inspeccidén de los precios de productos basicos eran

> Op. cit. p.19.
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actividades de la SECOFI y de 1la PROFECO. En virtud de
esto, el ocho de febrero de 1989, las actividades de
inspeccidn, vigilancia y sanciones de precios de productos

b&aicos controlados hasta ese momento, y las funciones de

la Direccidn General de Inspeccidn y Vigilancia
pasan a ser responsabilidad de la direccién que

(DGIV) ™ de

la SECOFI.

con el mismo nombre se crea en la PROFECO.

el 18 de diciembre de 1992, el INCO se fusiona con

Asimismo,
"el patrimonio del Instituto Nacional

la PROFECO, de modo que

del Consumidor, asi como la totalidad de los recursos
financieros, humanos y materiales asignados al mismo, se
transfieren a la Procuraduria Federal del Consumidor."”

De esta foxrma todas las funciones de proteccién al
consumidor se concentraron en la PROFECO, pasando a ser &ste

el (Gnico organismo protector del interés de los consumidores.

A partir de la firma del Tratadeo de Libre Comercio (TLC), las
funciones de inspeccién y vigilancia se han debilitado, vya
gque la lista de precios oficiales gque existfa en los aflos
se ha reducido por acuerdos

anteriores a la firma de é&ste,

*2 L a principal funcion de esta Direccion (D.G.I.V.) era realizar visitas de inspeccion a los centros de
distnbucién de productos basicos para verificar que se respeten los precios oficiales de dichos
productos. de no ser asi se levanta una acta circunstancial de inspeccién en donde se asienta la

infraccion, para posteriormente ser sancionada .

M tey Federat de Proteccidn_al Consumidor. Articulo cuarto transitorio, Procuraduria Federal del

Consumidor. 1992, p.S8.
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tomados en los Udltimes pactos, a tres productos: leche de 1

tortilla no empaguetada Yy harina de

litro en tetra pack,

por lo que la PROFECO s6lo sancionan los contenidos

la
de

matz,
netos de los productos bésicos gque se expenden a granel,

verificacié4n de los instrumentcs de medir y la ausencia

los mismos en los establecimientos que los reguieren para la

venta de sus mercancias.

4.3. POLITICAS DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

para cumplir con los objetivos y funciones que le

La PROFECO,
realiza sus

atribuye la LFPC en beneficio al consumidor,
acciones de acuerdo con el programa operativo anual del

Sector Comercicoc y Fomento Industrial, el cual se egtructura
con diversos programas, destacando por su importancia los

siguientes:

1.- Programa de informacidn, orientacidén y educacidén sobre el

consumeo por medios masivos de comunicacidn.*

2.~ Programa de informaci&n, orientacién y educacidn sobre el

consumo, en forma directa.™

34 1 os medios masivos a los que nos referimes son radio y television: fos programas consisten en
orientar al consumidor en cuantoc a la calidad y precio de productos, asi coamo en tecnolegla
domeéstica, que consiste en transmiticr conocimientos practicos y sencillos para la elaboracion y

conservacién de alimentos.
>3 Consiste en ia realizacidn de campafas de orientacién scbre los precios del mercado, asl como

la cotcientizacion del publico para proteger su ingreso, consumiendo Unicamente lo necesario.
Estas campafias son de caracter temporal y se llevan a cabo a través de modulos fijos. ubicados
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Este programa, en sus dos modalidades es atendido en las

oficinas centrales de la PROFECO, asi como en sus diversas

delegaciones que se encuentran ubicadas tanto en el Distrito

Federal, como en el interior de la repiblica.

La PROFECC cubre toda la Repidblica Mexicana con estos

programas de proteccidédn al consumidor, y busca cumplir con

las funciones y objetivos establecidos por la LFPC. Asi, el

Estado a través de la PROFECO cumple con su funcién de

proteger al consumidor.

4.3.1. NUEVA CULTURA DEL CONSUMIDOR

Ante la situacidn econdémica por la que atraviesa el pais

{(fndice de desempleo muy alto, bajos salarios de quienes han

tenido la suerte de conservar su fuente de trabajo, assi

como el incremento v el control deficiente de los precios

de 1los productcocs basicos y servicios), el Estado ha tenido

gque intervenir por medio de la PROFECO, con programas gue,

al mismo tiempo que buscan prorteger el poder adguisitivo de

las familias, les proporcionan orientacién para formar una

cultura alimentaria que sea compatible con su situacidn.

estratéglcamente en los centros de distribucién rnas importantes de productos segun ia época:
Cuaresma, inicio de ciclos es y festivi brinas.
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Para la proteccidn del salario se desarrollan campafias de
informacién sobre la diversidad de precios existentes en los
principales centros de distribucidén de los productaos de
primera necesidad, asi como en la transmisién de diversos

conocimientos gsobre la elaboracidén y conservacién domésastica

de alimentos.

Con la creacidn de una nueva cultura alimentaria, se
proporciona a los consumidores cuadros comparativos de los
componentes alimenticios de los productos gque conforman su
dieta. La cultura alimentaria consiste en gue la poblacién
adguiera los nutxientes necesarios para Bu desarrollo,
mediante la sustitucién de productos que no le aportan ningan
beneficioc nutritivo, por aquellos gqgue pueden beneficiar su
organismo y desarrollo intelectual, y cuyo precio eas igual o
menor a los que por influencia de la publicidad esta

consumiendo.

4.3.2. PROTECCION AL SALARIO

L.os factores principales del deteriocro del poder adgquisitivo
del consumidor, son el incremento constante de los precios de
los productos, el rezago de los salarios minimos con respecto
a los precios, v la fijacisdn de indices tope para la

negociacidén de salarios contractuales. Ante esto el Estado, a
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través de PROFECO, busca proteger el salario, difundiendo la
"tecnologia doméstica®". Se entiende como tal, al conjunto de
pPracticas cotidianas gue sSe realizan metodoldgicamente de una
foxrma sencilla Y que les permite a los consumidores
aprovechar mejor sus recursos y cubrir sus necesidades, con
productos iguales a los gque encuentra en el mercado, pero
que se pueden elaborar a precios més bajos, permitiéndoles

mejorar su nivel de vida.

Entre los temas que aborda la tecnclogia doméstica se
encuentran: el mejoramiento de la alimentacién, la producciédn
casera de vegetales; la seleccién y cuidado de la ropa y el
calzado; la conservacién de la vivienda; la reparacidbn vy
congervacidn del mobiliarico y aparatos electrodomésticos; asi
como el mejor aprovechamiento del gas, la energfia eléctrica y

el agua, entre muchos otros.

Por otro lado, cuenta con el periddico Primera_ mano’ que en
su seccifén denominada “Quién es Quién en los Precios”, se
presentan de manera comparativa los precios de los productos

bisicos gue se expenden en los diversos establecimientos,”

38 pyblicacién quincena) de la PROFECO.

bl i como: . Gigante, Aurrera y Comercial Mexicana-, Supenmercados: Aurrera,
Gigante, De Todo, La Luna, Sumesa, Superama etc-, Hipermercados: -K-Mart, Carrefour, y SAMS,
Wall-Mart, Super-G-, Sociales: IMSS, ISSSTE y UNAM. y Populares- Mercados pulblicos y
tianguis. PROFECO. Ibidem.
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orientande al consumidor sobre la mejor opcidén para adguirir

sus preoductos a precios mas accesitles.

lleva a cabo andlisis de productos de primera

Agimismo,

necesidad, con respecto a las normas de calidad e informacién
anexa a los productos, comoe pueden ser la leche envasada,
Gdtiles escolares, uniformes, ropa en general, etc., cuyos

periédicamente e=n la Revigta del

resultados se publican
c tor. "

SITUACION ACTUAL DE LOS CONSUMIDORES FRENTE A LAS

4.4.
CONCERTACIONES ECONOMICAS.

Los Pactos surgieron como foro de concertacién econémica para

controlar el proceso inflacionario surgido en 1882, como

a la ruptura del esguema
el arribo al poder de grupos

respuesta del desarrollo
eatabilizador, motivada por

el pensamiento neoliberal, en donde se

identificados con
limita la intervencién del Estado en la Economia para dejarla

en manos de los particulares, y Se adopta una economia basada

en el libre juege del mercado.

haber intentado el control de la inflacidn por

sin lograr la respuesta

Después de

medio de programas de cortoe plazeo,

esperada, se disefi® un esquema de concertacidn en el que

** Publicacion mensual de la PROFECO.
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participaran el sgector gubernamental, campesino, obrero ¥

empresarial. Esta idea se cristalizdé en diciembre de 1987,

con la firma del primer Pacto denominado de Solidaridad

Econdmica, hasta llegar a la concertacién actual denominada

Alianza para la Recuperacidén Econémica.

A casi diez afios de distancia de la firma del primer Pacto,

se ha demostrado gue €éstas concertaciones no han alcanzado

loas objetivos buscados, ya gue por lo general en cada

renovacién se autorizan incrementos de precios mayores a los

de los salarios minimos, a los bienee y servicios que presta

el gobierno. Esto ha provocado una espiral inflacionaria, via

incremento de precios, que nulifica los supuestos beneficios

otorgados a través de los aumentos a salarios.

En la dltima renovacién de la Alianza, firmada el 26 de

octubre de 1996, para entra en vigor el 3 de diciembre del

mismo afio, ge pactd un incremento a los salarioms de un 17%,

s8in embargo, se ha observado que antes de gue Be materialice

ese porcentaje a los trabajadores, los bienes y servicios va

se habfan incrementando, en muchos de los casos en una
proporcién mayor.
Asi en el sector del transporte, s8e autorizd con fecha 30 de

noviembre de 1996, -antes de que entrara en vigor el aumento
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salarial- incrementos del 30% en el transporte colectivo
Metro,

el S0% en el los autobuses urbanos, el 50% en el

pasaje minimo del servicio que prestan los particulares, asfi
como en los vehiculos de servicio.

Igual fendmeno se observd en la venta de productos de consumo

necesario, como son: carne de res, de puerco, de pollo,
aceite, huevo, zdcar, no perecederxros, ropa, calzado, etc.,
de tal forma que en las tiendas de autoservicio Y
departamentales, se dio la renovacidén constante de su

etiquetacidbn.”

Esta situacién motivéd diversas reacciones entre la poblacién

consumidora, a tal grado que el sector laboral cuestiono los

acuerdos pactados en esa alianza, especialmente en lo gue se

refiere al porcentaje otorgado a los salarios, proponiendo su

revigidn, ya que lo considerd insuficiente para resarcir la

pérdida del podexr adguisitivo de los trabajadores.

El porcentaje pactado fue ratificado por la Comisiédn Nacional

de Salarios Minimos (CNSM), como ha sucedido en experiencias

anteriocres, debido a que este organismo se ha convertido, en
la era de los pactos, en legitimador de los acuerdos
** Observacion directa en los tiendas , de vicio e hipermercados.
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concertados por las ciGpulas obrera, campesina, empresarial y

gubernamental.
Por lo anterior, es de esperarse que la inquietud del sector
obrero no tenga la repercusidn esperada, Y que el fendmeno

de los pactos se siga repitiendo mientras no se conciba otro
mecanismo mis efectivo para controlar la inflacidén Y
Propiciar un crecimiento econémico que privilegie de manera

prioritaria a la poblacién.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS.

Como se planted en el inicio de esta investigacidn, es

responsabilidad del Estado garantizax los minimos de

bienestar para la poblacidén en general y en especial para la

de mencres recursos, sin embarge, ha quedado demostrado que

los Qdiversos gobierncs postrevolucionarios, han soslayado el

compromiso surgido del wmovimiento que le did origen vy

sustentacién.

Quienes han gobernado al pais, lo han hecho para favorecer a

grupos hegemdnicos tanto nacicnales como extranjexos. Ello se

explica por la baja participaciédn gue los trabajadores tienen
en el producto nacional y la reduccidén de sus posibilidades

para acceder a los minimos de bienestar.

Por mandato constituciconal, el ingresco familiar debe permitir

a un jefe de familia satisfacer las necesidades normales del
grupo que encabeza en el orden materxial, social ¥y cultural, vy

para proveer a la educacién obligatoria de sus hijos. Sin
embargo en México, éste es insuficiente para satisfacer las

necesidades basicas de la familia.



Mientras para el salario 8se han establecido topes, los
precios de los satisfactores b&sicos se han ido liberando,
quedando regulados exclusivamente por las leyes de la oferta

¥ la demanda.

Las instituciones creadas para garantizar el equilibrio entre
los precios y los salarios, paulatinamente han ido cediendo
sus facultades a los OSrganos de ceoncertacién, d= tal manera
que su actuacién se ha limitade a justificar Yy ejecutar los

acuerdos derivados de las concertaciones cupulares.

En México las clases sociales se encuentran polarxrizadas, en
donde los ricos son cada vez mas ricos y los pobres, cada vez
son mis pobres, Y el contenido de la canaata bésica ha
derivado, por un ladeo en Canasta Neormativa de Satisfactores
Esenciales, esto es cuando la poblacién se encuentra en
pobreza absoluta, ¥y su ingreso inferior para acceder a ella,
¥ por otro en canasta subminima, gque no cubre las necesidades
bisicas de alimentacién, educacién, salud e higiene de 1la

poblacidn considerada como de extrema pobreza.

Los productos sujetes a precios oficiales se ha reducido a
tres, siendo éstos la masa de maiz, la tortilla no

empaguetada Yy la leche en presentaciédn de 1 litro denominada
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preferente en envase de tetra pack, dejando la regulacidn de

los demas a la ley de la oferta y la demanda-

La Secretarfia de Comercio y Fomento Industrial (SECOFIXI), ha
cancelado su funcidén de autorizacidédn de precios oficiales, al
grado que su participacidén se reduce a formalizar los precios

pactados en la Alianza.

La Procuradurfa Federal del Consumidor (PROFECO), perdid sus
facultades de inspeccionar el respeto a los precios

oficiales, asi como de sancionar a los comerciantes que no se

sujetaran a esta digposicidn.

Los canales de distribuciétn de productos bisicos, utilizados
en México, no son los adecuados. De tal modo, aunque se han
creado instituciones eppecificamente para la recepcién,
almacenamiento, conservacién Y comercializacidn de los
no s8e han manejado adecuadamente en

productos del campo,

beneficio de la poblacién.

La Comisién Nacional de Proteccién al Salario (CONAMPROS), es
un organismo surgido de las clase trabajadora, gque responde a
las necesidades reales de ésta, y de la poblacién de escasos
recursos, a través de un sistema de abasto social, debiendo

implementar éste a nivel nacional.
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En funcidén de todo esto, se puede concluir que la proteccidn
al consumidor en México, no es suficiente, ya que lejos de
crear nuevos instituciones para este fin, las ya existentes,
se fusionan con la Procuraduria Federal dJdel Consumidor como
fue el caso del Instituto Nacional del Consumidor (INCO), vy
la Direccié4n General de Inspeccién y Vigilancia (DGIV), que
pertenencia a la SECOFI, quedando la Procuraduria Federal del

Consumidor, cemo tnica institucidn con esta funcién.

Las peoliticas de proteccidén al consumidor realizadas
conjuntamente por la PROFECO, CONAMPROS, SECOFI Y la
Secretaria del Trabajo, a través de campafias temporales son
buenas, perc no suficientes, ya gque los mexicanos carecemos
de una cultura consumidora, por tener una influencia cultural
consumidora adoptada Yy adaptada externa, principalmente dJde

los Estados Unidos.

La poblacién no cuenta con una cultura alimentaria,

principalmente, por no conocer gqué alimentos pueden conformar

una dieta balanceada, por adoptar h&bitos alimentarics
extranjerocs, -principalmente del pais £fronterizo al norte- y
por no tener el ingreso suficiente para llevar una dieta

eqgquilibrada.
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otorgade al salario minimo

El incremento salarial del 17 %
el

en la firma de la Alianza para la Recuperacién Econdmica,
dfa 26 de octubre de 1996, fue nulificado ante el incremento

de 1los precios de los productos bésicos y servicios gque
componen la Canasta B&sica, los cuales tuvieron incrementos
hasta de un 50%, autorizado por el Gobierno, guedando més

deteriorado el poder adqguisitivo que tenfia el salario antes

de la firma de dicha Alianza.

En razén de las insuficiencias de las politicas y programas

gubernamentales orientadas a la proteccién del consumidor vy

con el objeto de solucionar este grave problema, se hacen las

siguientes propuestas:

Retomar los postulados de la Constitucién Politica de los
Estados Unidog Mexicanos para garantizar a la poblaciSn los

minimos de bienestar.

los postulados del Articulo 28 constitucional en lo

Adecuar

que se refiere a * que las leyes fijardn bases para gque se
sefialen preciog méiximos de los articulos, materias [=
productos gque se consgideren necesarios para la Economia
nacional o consumo popular...", yva que la lista de los

producteos controlados con precio oficial s88lo se reducen a



tres gue son: leche, tortilla y masa de maiz y los productos

que se consideran de consumo popular son muchos més.

Modernizar el sistema de comercializacidén y distribucién de
productos bi4sicos o de consumo generalizado, ya gque cuando
éstos llegan a los consumidores, éstos tienen un precio
indebidamente elevado, como consecuencia del fen6meno del

intermediarismo.

Los incrementos salariales que se otorgen deberan tender a
resarcir la pérdida del poder adguisitivo Y prevenir y su
rezago.

La educacifn nutricional debe ser para mejorar el desarrollo

nutricional e intelectual ¥y no para suplir articulos gue no

pueda adguirir.

Que la experiencia de CONAMPROS me haga extensiva a otras

Instituciones sociales y gubernamentales.

CONASUPO, debe retomar sus funciones de garantizar precios
justos a los productores, comeo medios de regulacién del

mercado para los consumidoxes.
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Crear fuentes de trabajo suficientes para reducir el

desempleo ¥ la pobreza, que Craen como consecuencia la

violencia y la inseguridad social.

Reforzar la cultura alimenticia para la poblacién infantil,

Yya que un nifio mal alimentado, serid un mal estudiante, wun

nifio enfermo Yy un adulto poco productivo.



ANEXO 1.

CANASTA BASICA O PAQUETE DE CONSUMO POPULAR, ESTABLECIDO FPOR LA
SECRETARIA DE COMERCIO Y FOMENTO INDUSTRIAL (SECOFD), EN EL FROGRANA
PARA LA Produccion, ABASTO Y CONTROL DEL PAQUETE BASICO DE CONSUMO
GENERAL.

A) PRODUCTOS BASICOS

1.-.Aceites y grasas vegetales comestibles:
- aceite vegetal,
- manteca vegetal.

2.- Arroz:
- arroz pulido
- arroz sin pulir

3.- Azucares:
azucar refinada,
azucar estandar.

4.- Café:
- café tostado y molido
-.café soluble

5.- Carnes y embutidos:
- Camicos y embutidos.

6.- Frijol.
7.- Frutas y legumbres envasadas.

chicharro
ejote
garbanzo
pifa
guayaba
durazno
pera
mango
manzana



chile jatapenio
chile verde
chile serrano
chile chipotle
puré de tomate

8.- Galletas
- Galletas populares.

8.- Harina de malz

- harina de malz nixtamalizado
10- Harina de trigo

- extrafina

- semifina

- estandar

11- Huevo.
- huevo de gallina

12- Leche
- leche fresca pasteurizada
- teche en polvo
- leche condensada
- leche evaporada
- leche naturalizada.

13- Pan:
- pan bolillo
- pan telera

14- Pastas alimenticias para sopa
- menudas
- huecas
- fideos

15- Pescados
- fresco
- congelado

67



- seco
- salado

- ahumado

- sardina enlatada
- atdn enlatado.

16- Tortilia
- tortilla de maiz

17- Sal

- Sal molida de uso domestico
- sal en grano de uso domestico.

8. OTROS BIENES Y SERVICIOS.

a) Medicamentos de cuadro basico
b) Enseres domésticos

c) Electricidad y gas, L-P.

d) Vestido y calzado

e) perecederos.

f) Transporte y rentas.
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ANEXO 2.

ESLABONES INTERMEDIARIOS DEL ABASTO Y DISTRIBUCION DE
PRODUCTOS BASICOS.

COYOTE DE CAMPO: £s una persona que radica en el centro de produccion,
se abastece a través de productores cuya oferta es menor que a
carga de un camién y se encuentra localizado fuera del area de
influencia de! comprador regional, vende su mercancia a un
comprador regional, a una procesadora o a una empacadora.

COMPRADOR REGIONAL: Es una persona que radica en la regiéon

productora, conoce los productos y esta familiarizada con los canales
de comercializacién establecidos. Lleva consigo el riesgo de
posibles cambios en los precios, del mercado al mayoreo en las
centrales de abasto y distribucibn a las que envia la mercancla

comprada.
BODEGUERO CADENA DZE AUTOSERVICIO, EMPACADORA,
PROCESADORA O FIDEICOMISO REPRESENTADO CON _UN
AGENTE: Envia un agente a la regidbn productora para que
compre y flete la mercancia, sus servicios son remunerados a
comision.
BODEGUERO QUE VIAJA A LA REGION PRODUCTORA: Persona que

compra la mercancia en la huerta antes de cosecharla o durante ia
misma, en ocasiones, financia la produccién.

COMISIONISTA: Es una persona que opera en una Central de Abastos y
Distribucion de productos, recibe una comision por ia venta de
mercancia de un productor o de un comprador regional.
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Existen dos tipos de comisionistas: uno vende exclusivamente al
mayoreo y el otro ademas vende al medic mayoreo. En muchos
casos el bodeguero realiza esta funcion.

ERO: Intermediario que compra al mayoreo y vende al medio
mayoreo , utilizando como centro de operacidén una bodega

REVENDEDOR: Nombre con el que se llama al bodeguero no comisionista que
comercializa en la central de abasto.

OFERTANTE. Comerciante detallista que opera en un mercado publico.
TIANGUISTA: Comerciante detallista que opera en el margen de una ruta de

“Mercado sobre Ruedas”.

VYENDEDOR AMBULANTE: Comerciante detallista que opera en cualquier
lugar cercano a los centros de abasto, Mercados sobre Ruedas y

Tianguis.
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