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IN 1"R<JI> l/CC:l<ÍN 

INTRODUCCIÓN 

El área de finanzas. base sobre la cual descansa este Sc1ninario de 

Investigación Contable. es una de las r:unas de mayor impo11a~1cia denu·o de la 

Contaduría. es por ello que en el presente trabajO. se ha realizado un estudio más a 

f"ondo sobre la actividad financiera, esto alimentado en ·gran medida a que el 

significado que encierra el área de finanzas es de enonne irnpo11ancia. put:s en una 

emp1·esa. un despacho. un negocio o un taller Jo es todo. ya que cualquier acti:V~dad 

que se lleve a cabo con Ja finalidad de obtener una utilidad necesita tener bases.bien 

cimentadas sobre las cuales descansar en los planes que se lleven a cabo P?ra 

progresar. Estas bases son las que proporcionan los conocinlientos financieros. los 

cuales se adquieren primeramente en la escuela y posterionnente en el i::a1nj>o ·. 

labornl. 

De esta fom1a este trabajo se ha enfocado desde el punto de vista-. de" un 

ContadC"lr Público independiente. quien presta sus se1vicios profesiOn8Ii:~--'"'~- ·~¡é-,·o···y 

pequctlas c1nprcsas. Actualmente el número de este tipo de empr~s~·s·::e·~.¿~lon1~~ 
pues. en su gran mayoría son sociedades fmniliares o socicdades·ceri-~das~·¡·~t~S~~das 
por an1igos o conocidos. por lo que generalmente cuentan con P<?Cº~.:~.~:~¡¿,{ ... 

- ·<·;: 
En congruencia con Ja dinámica inte111acional~ México ·se· e'ncu·er:ti:~a ·.en: un 

importante p1·occso de transfonnación que tiene por objetivos f"u.ndat~~~~ta~es."~~·oy~r 
el crecirniento económico con estabilidad. impulsar la integración de.sus aCtiVid8des 

comerciales y financieras a Jos mc1·cados inten1acionales y genc1·ar Un mayor . .:iivel 

de bienestar social. 
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INTRO/JUCC:IÓN 

Dentro de Ja estructura económica de nuestro pais. Ja impo11ancia de la 111icro. 

pcque11a y rnediana empresa es incuestionable .. ya que rep1·esentan más del noventa 

porcicnto de establecimientos y más del setenta por ciento del personal ocupado es 

contratado por este tipo de empresas. 

Esta irnportancia se rcdimensiona cuando dentro de nuestro rnercado Ja 

competencia extranjera obliga a perfeccionar 1nétodos de trabajo. reducir costos y 

gastos y cticientar Ja utilización de insumos. n1ano de obra y maquinaria. Todo eJJo 

con una sola idea: aumentar Ja productividad para ser eficientes en lo interno y 

obtener una rnayor participación en Jos mel"cados exten1os. 

Desaf"onunadamente con los problemas económicos de Jos dos últimos arios 

(1994 y 1995). muchas de estas empresas se han visto en Ja necesidad de cen·ar 

debido a que les af"ectó la crisis. 

Dado su efecto rnuhiplicador tanto en el ingreso como en Ja producción y en 

el ernpleo. reorientar recursos financieros hacia estos sectores significa otorgarles 

recursos de Jar·go plazo. otorgar garantías y Comentar Ja inversión productiva. 

Af"o11unada.mente en esta reasignación de r·ecursos están participando tanto la 

banca de fomento como Ja banca comercial. con Ja creación de nuevos productos y 

servicios bancarios. adernás del apoyo que en Jo tecnológico. adrninistrativo y fiscal 

se Je otor·ga a la micro y pequer1a empresa para que saneen y fortalezcan su 

eshuctura financiera. 

Los apoyos que se sigan otorgando a In rnicro y pc.:quclin en1prcsa. no sólo_ 

serán pilares en el proceso de recuperación económica. sino que arnpliarán y 

2 



IN 1"ROl,UCCl<iN 

fortalecerán la base exportadora nacional que se traducirá en beneficio tanto en el 

aspecto salarial como en el aurnento del empleo. 

Reflexionando sobre Ja situación por la que se encuentran las 1nic.-o y 

pcquetlas e1np.-esas. la nueva estrategia que se debe de segui¡· para el creci1niento 

econó1nico de nuestro país y de esta fonna lograr la expansión de la capacidad 

productiva. sólo podrá alcanzarse a través de dos vías: incrementando. rnediante la 

inversión. los factores de Ja producción y ele"'ando Ja productividad de esos factores. 

A pesar de que estamos viviendo un periodo de recesión tnuy fuerte no es 

con-ccto que a las micro y pequel1as e1np1·esas se les deje a su suene y enf"ocarsc 

únicarncnte a Ja macro empresa. pues esto significaría tenninar con el futuro del 

país: dedicm·se a estas empresas y buscar una solución econórnica viable es trabajo 

del Contador Público. aspecto al que debe dirigir su mayor esfuerzo. 

Es debido a esta p1·oblerná1ica que muchas empresas no cuentan con los 

suficientes recursos pero que se ven en la necesidad de contratar servicios de 

asesores c:xternos para trabajos ocasionales en distintas 1·a1nas de su actividad. por no 

poder tenerlos en sus nóminas con10 empleados de tiempo completo. 

De esta fonna se p1·etende dejar plasmada con este sc1ninario una visión rnás 

profunda y analítica del papel que debe de asurnir' el Contador Público en Ja 

actualidad en lo 1·efe1·cnte a Ja p1·oblcmática por Ja que actualmente se encuent.-an las 

micro y pequctlas empresas de nuestro país; debido a su capacidad para generar 

empleos. su habilidad para aumentar los satisfacto1·cs y que por su flexibilidad 

pueden mantenerse acorde al nivel de la cco110111ia del país. 

3 



IN "/"RO/J lll.'CJÓN 

No se pn:tcndc con este trabajo de investigación dar solución n cualquier 

asunto financiero en cualquier empresa. sino crear inquietud en quien lo lea. para 

estudiar a fondo cada uno de los conceptos que aquí se enuncian. con el fin de 

obtener sólidos conocimientos para afrontar la realidad. Estoy conscicnlc de mis 

limitaciones personales y de las limitaciones del presente trabajo. sin embargo .. 1ne 

siento decidido a eliminar hasta donde sea posible este tipo de restricciones y en su 

lugar dejar plas1nadas una serie de inquietudes. de las cuales pretendo sean 

participes los que den atención a esta serie de ideas. 

4 
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CAPÍTULO 

LA MICRO Y PEQUEÑA EMPRESA 

La evolución que ha habido en el actual es·cenario econórnico caracterizado 

por una economia globalizada. que se patentiza con plena vigencia de los tratados de 

libre comercio suscritos por l\tléxico. reclama acciones rnás profundas ~ara la 

reconversión competitiva del aparato productivo. 

Es por ello que Jos últimos años han significado cJ g1·an despliegue de las 

micro y pcqucr1as empresas. ya que estas se han convenido en piedra angular de 

nuestra econontía. 

Esto se debe a que eJ acelerado desarrollo tecnológico y la creciente 

globalización productiva y comercial han provocado el carnbio hacia un nuevo 

modelo de producción caracterizado por Ja flexibilidad de Jos procesos de 

manufr1cttu-a. que permire a las empresas producir un conjunto variado y cambiante 

de bienes y alcanzar nitos niveles de producción. Al 1nismo tiempo. la creciente 

co1npetitividad de las empresas de pequeila escala ha dado lugar a una mayor 

interdependencia entre las ernprcsas grandes y pcquefias. 

l. DEFINICIÓN. 

De esta n1anera quiero desracar Ja importancia que tienen es~e tipo de 

crnpresas en nuestro país y sobre todo dar a conocer en este prirncr apm1ado la 

definición de lo que es Ja micro y pequefla empresa. 

5 



/..A ¡flJCRO Y PEQUEIVA EMPRESA 

J. J.. 1\.licroempresa 

Es toda empresa que se dedique a realizar actividades industriaJes. 

comerciales o de servicios que tenga personal ocupado de 1 a 15 trabajadores 

(incluye personal adrninistrarivo. obreros. técnicos. eventuales registrados en nómina 

así como f'an1iliares. en este último caso aun cuando no perciban ingresos) y que el 

valor de sus ventas netas anuales (último ejercicio fiscal o proyección a 12 meses) 

sea de S 900,000. (Lámina 1 - 1). 

J.2 .. Pequeña empresa 

Es toda empresa que se dedique a realizar actividades industriales 

comerciales o de servicios que renga personal ocupado de 16 a J 00 trabajadores 

(incluye personal administrativo. obreros. técnicos. evenluales registrados en 

nóminas) y que el valor de sus ventas netas anuales (últirno ejercicio fiscal o 

proyección a 12 meses) sea de S 9,000.000. (Lá1nina 1 - J). 

Para ef'ectos de una mejor comprensión sobre las definiciones de Jo que es Ja 

microen1presa y Ja peque1la e1nprcsa; a continuación se presenta el siguiente cuadro. 

DEFINICION DE 1'UCMO Y PEQUE~A EMPRESA 

TAl\.fAÑO 
' PERSONAL OCUPADO I 

Micro EmnreS...'1 De 1 A 15 
Penue1ln Enmresa De l6A 100 

Lámina (l-1) 

6 

VENTAS NETAS ANUALES 
(Úhiruo ejercicio fiscal o 

pro,.·ección a 12 111cscs> 
$ l)U0,000.00 

S 9'000,flOll.OO 



J .3. Características de las ndcroemprcsns 

Algunas características generales que compar1en las microe111prcsas son: 

Su organización es de tipo fh1nilinr; 

El due1'io es quien proporciona el capital; 

Es dirigida y 01·ganizada por el propio dueño: 

Gener·ahnente su adrninistJ·ación es empírica; 

El rner·cado que domina y nbasrccc es peque1lo. ya sea local o regional: 

Su producción no es muy maquinizada; 

Su número de rrabajadon:s es rnuy l>ajo y rnuchas veces esta integrado por 

los propios fhmilian:s del dm:rio. 

Para el pago de impuesros son considerados como causantes rnenorcs. 

J.4. Características de las pequeñas cmprcsus 

Algunas características impor-rantcs de las pcqucrias emp1·esas son: 

El capital es proporcionado por una o dos pc1·sonas que establecen una 

sociedad; 

Los propios ducilos dirigen la marcha de la empresa; su adrninistrnción es 

empírica: 

7 
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El número de trabajadores empleados en el negocio cr·ece y va de 16 a 

1 00 personas; 

Utiliza rnás maquinaria y equipo. aunque se sigan basando mas en el 

trabajo- que en el capital; 

Dominan y abastecen un mercado rnás amplio. aunque no necesaria1nente 

tiene que ser local o regional. ya que muchas veces llegan a producir para 

el mercado nacional; 

Está en proceso de crecimiento ya que Ja peque1la empresa tiende a ser 

mediana; 

Obtienen algunas ventajas fiscales por parte del estado que algunas veces 

las considera causantes 1nenores dependiendo de sus ventas y utilidades. 

2. ANTECEDENTES HISTÓRICOS 

En los últin1os atlos. tanto paises alta1nente industrializados con10 en vías de 

desa1Tollo. han fo11alccido sus políticas para apoyar a las micro y pequetlas 

empresas_ 

Esto es así porque se ha comprobado. sob.-e todo en las circunstancias 

ditlciles por las que atraviesa la economía 1nundial. que las pequeñas unidades 

productivas pueden amo11iguar en fonna importante las caídas en el e1npleo y en la 

producción de una amplia gatna de artículos básicos para la población. 

8 
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Su flexibilidad operativa. sus bajos requel"imientos de recursos por unidad dt: 

producto y e1nplco. su amplio potencial como fonnridorns de empresados y 

capacitadores de la mano de obra. así como su casi nl~ln dependencia del exterior. _su 

conh·ibución a Ja democratización del capital han hecho qUe se les preste la atención 

que anterionnente no recibían y que el .apoyo ~ará··~u ·d~san·ollo forn~e. parte. c_ad~ 
vez con 1nayor consistencia. de los planes ·y progrmnaS de -~~~¡¡-!~·~. CconÓn_~icn 
formulados por los distintos países. 

Al dar comienzo 

enfrentaron Jos problemas acurnulados a 11·avés de var:io~·~;ilo~~>~¡.¡-;¡~·¡p~hnelue en Ja 

industJ·in en lo ref"erente a su proceso de industrialización~::~,.~_:f~::~~g~/·;~. ~·~::,, :' .. :~ .. -

Entre estas dificultades hay que destacar su bajo ni~~j_~~~:·:~CStfÓ~;:empresarial. 
su inestable y oneroso abastecimiento de in~u-~n~~·\:·~·J":.'.·~-~-¡-~¡~~d.~ c~.pacidad de 

financiarniento. la excesiva y compleja tTamit~cÚ~~1~'.y'.~~·~~~·J~¡':;,:~niación para su 
'.,.''', •""" ., . 

constitución e instalación y las trabas para pen'?h'.a·(,~'..1~~_"::'.r:TI"~~-~ad_~s t8nto del país 

coino del exterior. su contribución a la dcmocratiz8.cÍórl,de1:c3Pit81, han hecho que 

se les preste la atención que anterionnente no .r~cÜ~Íiú~·-:y_:q~"e·:ei:apÓ}'o Para su 

desarrollo fonne parte, cada vez con mayOr cons:i~le~~i~~:'d~·:.1~"~;-~Jn~~s y pfograrnas 

de política económica formulados por los diS~ir~tos· Pais~~" 

Hasta antes de que iniciara la adnlirÍistración dCJ :·Liéeilciado Miguel de· la 

Madrid Hurtado .. Ja política de fomento aJa pe'~~~~a ind~stria ~o s.e exPrcsaba en un 

programa especifico. más bien: fo~~b'.~.~~~J1e~::':·~óit10 mera ·refer~ncin .de .los 

programas generales: no se l~abian._detenrÍinado·prioridndes y objetivos ni se. habían 

reunido en una est.-atc~ia global coh~r~nte a I~~ di~~rsas-políticas e instrumentos. 

9 



/..A ftr/C:RO Y PE(JUEÑA E.IUPRE.'i:A 

Ln política de Comento existente para la micro y pequeña emp1·esa tenia corno 

eje central Jos apoyos fiscales y financieros que tienen una irnponancia 

incuestionable en el i111pulso inicial de las empresas. pero no siempre son decisivas 

en su consolidación y Cortalecirniento. 

Todo ello provoca inevitablemente. asignación inadecuada de Jos recursos. 

deficientes resultados y ausencia de una eficaz evaluación del desempel1o de Jos 

instrumentos de Ja política de Comento. Si a todo ello se agrega que tarnpoco existía 

una definición única de micro y pequeña ernpresa se dificuhaba aun tnás la 

operación congruente de Jos progratnas de apoyo. 

Con estos antecedentes se promovió el establecirniento de un marco 

institucional para Ja formulación y aplicación de una poJítica de fo1nento integral. 

enfocándose especialmente a Ja industria pequer1a y mediana que se basaron en los 

antecedentes constitucionales. en el Plan Nacional de dcsan-ollo 1985-1988. el 

Pr·ognuna Nacional de Fornento Industrial y Come1·cio Exte1·ior 1984-1988. la 

ejecución del Programa para el Desarrollo Integral de la Industria l\'1cdiana y 

Pequefia (PRODll\1P). así el 26 de enero de 1988 se publicó la Ley Fede1·al para el 

Fomento de Ja Pcqucrla Industria. 

A pm1ir de esa fecha la empresa 1nicro y pequeña industrial puede obtener 

favorables beneficios con el sirnple hecho de obtener Ja Cédula de Micro Industria~ 

para constitui1·sc, iniciar operaciones y obtcne1· diversos apoyos que pennitnn 

irnpulsar su crecimiento. 

10 
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2.1. Apoyos del Bnnco Nacional de Cnntcrcio Exterior u h1 l\.licro, 

Pcquc1iu y l\.lcdinnn Empresu 

El Banco Nacional de Comctcio Exterior S.N.C. (BANCOJ\.·1EXT) es In 

institución de fomen10 del Gobic1110 Fede1·af .. encargada de cannlizur los apoyos 

financieros y p1·omocionales al comercio exterior en J\.·1éxico. El comercio exterior se 

debe de entender en dos sentidos: tanto el impulso a las expm~aciones de bienes y 

servicios no peh·oleros. corno el financiamiento racional de las imponaciones del 

país. 

En Jos arlas 1989 y 1990 BANCOJ\.ttEXT amplió Ja cohcnura de sus apoyos 

financieros y promocionales a los sectores agropecuario. pesca. minero. turis1no y 

maquiladoras. constituyéndose asi en el banco que apoya el come1·cio cxtc1·ior de 

bienes y servicios no petroleros. 

Por Jo que toca a la pequeña y rnediana industria. BANCO:VtEXT 

tradicionalmente ha reconocido su importancia en In estructura industrial del país. 

Su contribución al producto inrcrno bruto. su capacidad pm·a generar crnplcos. su 

amplia flexibilidad operativa y su facilidad de adaptación a los can1bios en el 

enton10. son atribulos que colocan a este sector en prioritario y esrr·atégico. 

El Prog1·ama para la Modernización y el Desarrollo de Ja Micro. Pequeña y 

Mediana Industria 1991-1994. tuvo como propósito contribuir a superar los 

proble1nas a los que se enfrentaba este sector. favoreciendo la instalación. operación 

y creci1nicnto de estas entidades. El programa enfatizó en la necesidad de llevar a 

cabo acciones de fomento que consideren instrumentos prag1nf1ticos y ne.xiblcs que 

JI 
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l..A Jtl/C."'RO Y PEOUEÑA EJtlPRE.\"A 

En respuesta a los lineatnientos establecidos por este prograrna. 

BANCOMEXT disetló un conjunto de apoyos a Ja pequeiia y mediana indu::;tria 

misrnos que se canalizaron a las cn1p1·esas. Los beneficios específicos que se 

otorga.-on a las etnpresas fueron: 

Mayor porcentaje de financiamiento. 

Otorgarniento a favor de la banca cornercial de una garantía automática 

en Jos cr·éditos otorgados con recursos de BANCOMEXT. 

Seguridad en el fondeo de sus operaciones. 

l\1ayor porcentaje de intennediación a la banca comercial en crédiros que 

se otorguen a este tipo de empresas. 

Con el p1·opósito de impulsar en rnayor medida el desarTollo y consolidación 

de la micro~ pequeña y rnediana industria. BANCOl\·!EXT integró Jos siguientes 

apoyos financieros y pro1nocionales: 

1. Apoyo promocional a Ja pcquer1a y tnediana industria. 

2. Tarjeta de crédito al exportador. 

3. Mecanismo de factoraje a cxpor1adm·es indirectos. 

4. Prograrna de apoyo a uniones de crédito. 

S. Prograrna de apoyo a e1nprcsas de comercio exterior. 
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De esta manera cabe r·esaltar que el Banco Nnciorrnl de Corncrcio Exrc.-iol' 

S.N.C. apoya a Ja mic1·0. pequerla y mediana empresa para que. por si misrna o a 

través de un expo11ador final. coloque sus p1·oducros en los mercados 

internacionales. 

2.2. Apoyo u la l\licro y Pcquerln empresa por parte de Nacionnf 

Financiera. S.N.C. 

Las rnicro y pequerias <:mprcsas han enfrentado sicn1pre a lravés de Ja histor·ia 

graves pr·oblemas par·a acceder a las fuentes de financiatnienro insri1ucionalcs. por lo 

que es co1nún que oblengan recursos de elevado costo y en condiciones 

desfavorables. a través de figuras de crédito no regJamenrado. rales co1no el agio. 

Esto significa limitar Jas posibilidades de crecimiento de la unida·d económica 

más dinámica del país y reducir los niveles de cornpetitividad de tjn sécror clave en 

la estrategia de aper1ura económica hacia cJ c:dcr·ior. 

Cabe destacar que ante las dificiles condiciones en que se ha descnvuello Ja 

1nicroe111presa. y ante la falra de r·ecursos para acrualizar su tecnología. ha apoyado 

su supervivencia en Ja inrnginación y en la habilidad a11csanaJ se sus obreros. 

2.2.1. Lin1íracioncs Puranrc la Década Pasada 

En la década pasadn. nnlc la crisis económica y el acelerado proceso 

inflacionario~ el sistema bancario se centró principalmente en satisfacer Jos 

rcqucrirnicntos financieros del secror público. en condiciones prefcrcnciales. En 

cont.-apa11ida. el c.-édi10 al sector privado. por su excesiva res;Ja111entación. escasez y 
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1-A ,M/C:RO Y PEOUEÑA EIJIPRESA 

elevado costo. fue contratado casi exclusivarnentc por las empresas de mayor 

tmnarlo. cuyos flujos de efectivo y garantías (fisicas y financieras) respaldaban la 

inversión. lirnitando con ello las posibilidades de las ernpresas pequeñas para 

financiarse tnediante préstamos bancarios. 

La Banca de Fomento no fue la excepción. Hasta hace poco tiempo. Nacional 

Financiera destinaba casi el total de sus recursos al financiamiento de gn1pos 

corporativos en que el Estado rnantenía inversión mayoritada. directa o 

indirectmnente. Con10 resultado. la institución fue perdiendo su vocación de fornento 

al desarrollo .. dejando insatisfecha una gran parte de las necesidades financieras del 

sCctor productivo nacional. 

Es por ello que a Nacional Financiera. en su carácter de banca de desarrollo 

de segundo piso. se Je ha encorncndado la tarea de impulsar a las empresas micro y 

pequcr1as a través de medidas tales como: alargar sus plazos crediticios vía el 

redescuento; otorgar garantías. apoyo técnico. y capacitación e1npresarial; invertir en 

capital de riesgo y fomentar Ja inve.-sión productiva extensiva. adernás de apoyar el 

desan·oJJo del mercado de capitales y lograr que la emp.-esa tncdiana participe 

activarncnte en t:J. 

En adecuada cornplerncntadcdad. la banca cornercial ha aportado su vasta red 

de oficinas y sus r·ecursos humanos y financieros para intcnncdiar Jos créditos 

prcfcrcncialcs que Nacional Financiera ha brindado al sector productivo a través de 

sus diversos prog1·arnas de descuento. 
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2.2.2. T•11nsforrn:1dón de N:1cinnnl .-;1u1ncicr:1 

La transfbnnación estructural de Nacional Financiera para constiruirsc con10 

banca de desan-ollo de segundo piso se ha concebido en lres ernpns: 

Reestructuración y saneamiento financiero durante 1989; 

Consolidación en 1990. con énfasis en la pro~noci<J:~·y eJ.-f'onlcnto; y 

Fo11alecirnicn10 de Jos programas instituCionaJCs·:·d~i-arlre J 99 J con el fin 

de apoyar la reactivación económica del p-a_¡S: ';/: '. :~:·¡:;:'.~·~·:_~· .. , 
·,,;_.::.,:: 

El proceso de rccstrucruracic.'in financiera. 11C:'Vll~:·~'h:·, ~~,~~ Con. gran éxito. 

consistió básicamente en aurnenrar Jos plazos de captaC.ión y_-de_ otorgamiento de 

crédito. evitar los refinanciamienros de intereses. for~alccer el patrimonio 

institucional. reducir Jos niveles de ca11era vencida. desincorporar los activos 

improductivos. evitar estructuras orgánicas 1·edundantes y alinear sus tasas de interés 

a las del n1ercado. 

Con estas acciones. se han logrado abatir Jos costos operativos. hacer 

compatibles las operaciones activas con las pasivas para mejorar Ja estructura 

financiera institucional. i11cre1nentar el capital contable para apoyar una etapa de 

desan-ollo acelerado. homogeneizar Jos c,.itc.-ios de asignación de recu,.sos a las 

prioridades nacionales. n:o1·ic111ar los 1·ecursos hacia el financia1niento de las 

inversiones del sector privado. apoyar Ja gestión c1npresadal y elevar Ja 

competitividad de Ja institución en el á1nbi10 financiero nacional.e inten1acional. 
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2.2.3. Programas de Apoyo 

Nacional Financiera ha brindado a través del tiempo apoyo al sector 

empresarial productivo a n·avés de sus programas de descuento. Las empresas 

susceptibles de financiamiento se agrupan en tres estratos~ dependiendo de sus 

características de operación: 

Microcmpresa 

Pequeña En1presa 

Mediana Empresa 

El otorgan1icnto de crédito preíerencial a Ja 1nic1·0 y pequeña empresa se ha 

fo11alecido como resultado de las políticas institucionales de sitnptificación de 

prograrnas de apoyo y esquemas de descuento crediticio. 

Hasta 1989 ta institución operaba 39 programas de descuento crediticio en 

f'onna directa a través de los Fondos de Fomento. A partir de 1990 estos progra1nas 

se simplificaron en seis para superar la duplicidad de funciones y garantizar ta 

continuidad y opo11unidad en la atención a las solicitudes de apoyo. Estos SQf): 

Apoyo a la Micro y Peque1"\a Empresa. 

Mode111ización; 

Dcsanollo Tecnológico. 
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lnfraestn1ctura lndush·ial: 

M~iorarniento del Medio Ambiente: y 

Estudio y Asesoría. 

El apoyo crediticio brindado a lo largo de este tiempo mediante los progrmnns 

de descuento se complementaron con aportación accionaria. te1nporal rninoritaria. en 

el capital social de las crnpresas a través del Prograrna de aportación de capital 

temporal nlinoritario. La panicipación de Nacional Financiera en este itmbito ha 

tenido por objetivo alentar Ja inversión privada y social en proyectos prioritarios. 

viables y rentables_ haciendo copnnícipe a Ja institución del riesgo inherente a los 

proyectos de inver·sión. 

3. IMPORTANCIA EN LA ECONOMÍA DE NUESTRO PAÍS 

La imponancia de Ja micro. peque11a y rnediana empresa radica entre ou·os 

factores. en su capacidad para generar empleos. en su flexibilidad para aurnentar Jos 

satisfactores y en su habilidad para adaptarse a regiones que es necesario promover 

dentro de un progrmna que tome en cuenta el desan·ollo geográfico equilibrado. 

Las ernpresas 1nic1·0. pcque11as y medianas en Tv!éxico representan una parte 

impo11ante en eJ desarrollo y crecirnicnto del país. 

En México. las rnicro. pcquel1as y medianas empresas representan el 99% del 

nürnero de establecimientos y el 78% del empleo. lo cual es un punto muy 

i1nponante dentro de Ja economía de nuestro país. 
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Con el objelo de fortalecer a la industria de pequeña escala. corno eslabón 

prioritario del desarTollo industrial. los paises europeos han dise1lado nledidas 

especificas para estimular su inversión y flol'ecimicnlo. Entre dichas n1edidas 

destacan: la facilidad y 1nejora1niento de acceso al financiamiento. la utilización de 

créditos fiscales y la promoción de asociaciones esh·a1Cgicas como un 111edio para 

facilitar la transferencia de tecnología y ampliar el acceso a Jos rncrcados. 

El reto de la actual administración e11 México consiste en consolidar y 

vincular Jos esfuerzos realizados en Ja negociación de acuerdos comerciales 

inten1acionales. con el establecin1iento de una política inlegral que promue~a el 

dcsaJTollo y la modernización industrial de fonna 1al que se aprovechen los acuerdos 

alcanzados en el 1narco inlemacional. 

El desarrollo de esla política pennitirá consolidar las ventajas derivadas de los 

acuerdos comerciales internacionales~ desarrollar un aparato productivo competitivo 

que apo1'1e. cualitativa y cuantitativamente. los empleos que se requieren y eleve el 

nivel de bienestar. propo1·cionar a los inversionistas un marco de estabilidad de largo 

plazo; y esrablecer una nueva relación con la comunidad empresarial que 

con-esponda a lus necesidades 1·eales del sector productivo. adoptando éste un papel 

promoror de los esfuerzos en favor de la competitividad. 

En l\.1éxico las rnicro. pequeñas y 111edianas empresas representan el 99o/o del 

número de establecimientos y el 78% del empleo. Su capacidad de adaptación a los 

frecuentes cmnbios cconó1nicos. financieros y tecnológicos es elemento fundmncntal 

que pennitc incrcrnentar Ja capacidad del aparato productivo nacional: sin embargo. 

su proceso de reestructuración se ha enfrentado a obstáculos que han 1ncnguado su 

capacidad de respuesta y generación de empleos. 

18 



l . .A /U/C 'RO I' l"EOllEÑA Eftll"RE,\.'A 

Este objetivo se ha u·aducido en la necesidad de disc1lar e instnunentar un 

programa de largo alcance y de cobc11ura nacional pal"a la pr01noción de las 111icro y 

pequeñas e111p .. esns~ que se sustente en la participación comprontctida de todos los 

secto .. es y se funde en dos tipos de instn.unentos p .. 0111ocionalcs. reconociendo sus 

debilidades estructurales y sus ventajas co1npctilivas actuales y potenciales. 

Los instnunentos con base en los cuales actuará dicho progranüt son: 

a) De cone horizontal. para toda la industria. y 

b) De corte vertical. para sectores específicos. 

Los insttuntentos de co11e horizontal buscan proporcionar los elernentos 

suficientes para que los inversionistas y ernprcsarios puedan to1nar decisiones con la 

menor distorsión en las señales del mercado. entre ellos se encuentran: 

1. Desregulación económica y simplificación ad1ninistrativa. 

2. Establecimiento de sistemas de información. 

3. Fomento a las actividades de nonnalización y a la calidad. 

4. l'V1odentiznción tecnológica. 

S. Capacitación y asistencia técnica. 

6. Diseño de una política de financimnicnto para Ja industria nacional. 

7. Promoción de la inversión y co111crcio exterior. 
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8. Establecitniento de una política fiscal orientada a pro111over el ahorro. la 

inversión productiva y la capitalización de en1presas. 

9. Difusión y arraigo de la cultura ecológica. 

10. Comisión mixta para Ja promoción de exportaciones. 

Por su parte. los instrumentos de corte vertical actuarán en los catnpos donde 

la intervención del gobien10 se hace necesaria co1no consecuencia de los proble1nas 

en el mecanisn10 de increado, pc1·0 no buscarán su sustitución. de tal fonna que. una 

vez aliviadas esas fallas. la acción guben1mnental cesará . 

Con este propósito se cvaluaritn los instrumentos y progran1as existentes. para 

adecuarlos a las nuevas condiciones de la economía nacional y asegura•· que sean 

cong1·ucntes con los Jinea1nicntos y políticas generales del Prognuna de P1·omoción 

de la Micro. Pequeñas y f\.1cdiana Empresa. Las modificaciones. se orientarán a 

simplificar la adtninistración de los instrumentos. mejorar la coordinación cnu·c las 

diversas dependencias y organismos. y establecer n1ecanis1nos de evaluación 

periódica de los resultados alcanzados para tomar las rncdidas correctivas 

pertinentes. 

Entre dichos inst1"umcntos vc11icnlcs se cncuentn.tn: 

1. La concc11ación y seguimiento de los progrmnas sectoriales de 

promoción. 

2. Ln promoción de proyectos específicos en materia corne.-cinl y de 

inversión. 
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3. El apoyo a la pm"ticipación de las empresas de pcqucila escala en las 

compras guben1a1nentales. 

4. La consolidación de las uniones de crédito. 

5. La implementación de pl'ogratnas para el desarrollo de proveedores. 

6. El fomento a la industria 1naquiladora de expm"tación. 

7. La pro1noción del asociacionismo entre cmpa·csas. principahnentc de 

pequefia escala. 

8. El fomento a las empresas comcrcializadoras. 

9. El desmTollo del sector de a11csanias. 

1 O. El diseiio y establecimiento de parques indust.-iales. 

4. PROBLEMAS FRECUENTES DE ESTAS EMPRESAS 

Cualquier acrividad llevada a cabo por personas. es i1npcrfecta. 

consideraciones que para algunos individuos son buenas pa1·a olros son excelentes o 

malas. La rutina provoca la elaboración rélpida y con la mejor calidad. pero sólo 

hasta un punlo dclcnninado .. a pm1ir del cual declinan ambos atributos. Se tiene la 

preparación adecuada para solucionar un problema. pero no se ha vivido el 

problerna. Se carece de la visión necesaria para abarcar un buen número de 

operaciones de una actividad. El optirnismo es desbordante. el trabajo de los 

sentidos y la razón. Estas y 1nuchas n1ft.s peculiaridades del sc:r hun1ano son causa de 
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algunas fallas. A continuación se mencionan una serie de situaciones irregulm·es que 

se presentan a menudo en las micro y pequerlas empresas. 

4.1. Excesos 

Se pueden presentar en todos Jos renglones del balance. pero Jos rnás lipicos 

son excesivas inversiones en inventarios. cuentas por cobrar. activos fijos y costos; y 

oh·o aunque poco frecuente es importante exceso de efectivo. 

a) Las existencias de mercancías; por constituirse corno clernento vital 

dent1·0 de las operaciones de una empresa. presentan vadadas 

caractet"isticas que sin Ja vigilancia estricta y continua ocasionan un sin 

núrnero de "dolores de cabeza". El exceso en la inversión en inventarios 

tiene su origen en varias causas. las cuales es necesario precisar con el 

objeto de aprontar su elirninación. 

"No quedar mal con el cliente"; es Ja frase c.,vorita en la cual se apoyan Jos 

individuos encargados de las co1npras. pues la insuficiente cantidad de inventarios 

no satisf..,cer la de1nanda de requisiciones del dcpmtamento de vcnt&ls y por tanto "se 

caerán" 1nuchas ventas. los clientes acudirán con el competidor y quizás se queden 

con .él. Para evitar todo esto se va al extremo opuesto comprando dernasiado. 

Especular con posibles alzas en los precios de los artículos sin bases de 

juicio. aprovechar ofertas o facilidades de los proveedores. no coordinar Jos planes 

de Jos encargados de ventas con Jos de compras. o estos últirnos realizar rnaniob1·as 

de modo que obtengan una participación en cornpnts de grandes lotes. son causas 

frecuentes del aumento en existencias. dando como consecuencia rnás costos de 
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n1anutención .. obsolescencia .. baja de precios .. pérdida de control_ en. el manejo de 

mercancías en el almacén.. pérdidas por robo no fáciles.· de dctenninur. con 

oportunidad. también incun·ir en el costo de oportunidad_ .. O sea ... pe~·der pos_ibles 

operaciones productivas por fa ha de efectivo y una _n1uy: __ ajcn~. a ~a ~n,~~resa. q_ue h¡"_ 

1nercadotecnia hace notar: la 1noda. Variacioric;s .. él1 :co'sli.i1l1bre"S> ·y; 'inoda. h·acen 

fluctuar la demanda .. llevándola al punto de anular el valor "de··~-.~ :~bi~~{ .- .. 

b) Demasiadas cuentas por cobrar por otorgm11icnto de cí·édita: ex.cesivO~ O: : 
. . . . ' 

porque el cobro es lento .. o .. porque la competencia obliga a··ven~er 111ás Y 
111ás haciendo olvidm· que el fin prilnordial es la utilidad no la V~nta::sm\;. 
motivos suficientes para que la cn1presa posea una gran· cat1:era:.sin 

beneficio. pero si con una disminución de utilidad al aumcnta"r gastO·s··de· 

cobranza nonnales y legales. o al tener que cargar a gastos un porcentaje 

por cuentas incobrables .. indirectmnente el provocar la consecución de 

créditos con sus respectivos intereses que en situación nonnnt ni se 

examinaría. 

Activo Fijo sin utilización o con ella pero deficiente. engloban características 

de una sob.-cinvcrsión en el rubro. Pudiendo ser una mala adquisición o inadecuada 

instalación del equipo. desconocimiento del mayor aprovechmniento de sus 

cualidades, desplazamiento hu1nano pero ÍITacional. reducción en la capacidad 

operativa por negligencia o ignorancia ad1ninistrativa .. no saber con exactitud qué 

equipo puede co1nprnrsc y cuál rentarse con resultados altamente satisfactorios. las 

causas de una posible liquidación de Ja etnp.-esa. pues si es equipo especializado 

dificilmente podrá ser vendido .. o si se vende el precio será bajo .. imposibilitando su 

rccn1plnzo o no solucionando problemas del activo circulante donde en fonna inicial 
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dcbcriln invertirse esos recursos. O si por aira parte decide rnantcnerse. ocasiona 

gastos indirectos de 1nantenimiento,. y fijos de depreciación. 

Los costos; sean estos de ventas o dish·ibución. por ser una acumulación de 

varios conceptos influenciados por rnuy variadas decisiones fácihnente se 

incrc1ncntan de tal modo que su volumen es excesivo con peligro de rebasar el de las 

ventas. 

Las ventas. en g1·an pane ocasionan las variaciones del costo. en lo que a 

eletnentos variables atañe. por Jo tanto. al analizar esas variaciones no se perderá de 

vista el volumen de unidades vendidas. Un cambio en ese volurnen 1nodificará 

también el precio unitario del aniculo. si se vende mucho la cuota de costos fijos 

se1·á 111cno1· por unidad. sí se vende poco esos costos se pronatearán entre menos 

producción. 

Por último exceso de efectivo. es un problema irnpo11ante. Pr·oblema 

i1npor1ante tener 1nucho efectivo. Si Jo cs. La compañía vende rnucho. de p.-efcrencia 

de contado. Jo que vende a crédito es cobrado oportunamente. sus acreedores no 

tienen ninguna fricción al cobrar sus cuentas. es decir. su solvencia y liquidez es 

ampliamente satisfactoria. Pero que dicen los dueños: "Tenernos dinero ocioso". 

Este es el caso típico de incunir en el costo de opor1unidad. o sea. perder 

posibles oportunidades de obtener mayores utilidades. corno efecto de no invc11ir en 

valores que pagan bien con poco riesgo. o en aquella nH1quinada que abrirá nur.vos 

mercados con un producto nuevo. 
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4.2. Deficiencias 

Al igual que los excesos. son conumes a todos los rubros del balance. pero los 

hay que por sus cantcterísticas influyen decisivan1c1uc en la marcha de la crnpn:sa. 

un capital. unos inventarios o unas ventas insuficien1cs darian al tntstc planes. 

programas y políticas de expansión. 

a) Un capital insuficiente es fácil apreciar. pero no por ello fácil de cotTcgir. 

Se ha convenido que es vital que exista un cquilibdo entr·c las fuentes de 

recursos. aje.nas y propias. para que la situación financier·n sea 

satisfactoria. De no ser esto. la desproporción traerá consigo una 

influencia desfavorable con una intensidad en función dirccla al exceso 

de financiamiento externo. principalmente a Jo que se 1·cfic1·c a deudas a 

cono plazo. 

Un aumento de operaciones inusitado o por Ja labor dcscmpc1iada por In 

adminish·ación: un ciclo econórnico favorable pcr·o que por una mala decisión se ha 

acudido al mercado de dinero que es donde están situados bancos. financiado1·cs. cte. 

en vez de acudir al rnercado de capitales. es decir. el aurnento de socios y/o 

aponacioncs. al incremento de reservas o capitalización de pasivos. 

b) Los inventarios insuficientes pueden acaece1· por malos programas de 

compra. personal viciado o negligente encargado del dcpartarnento. 

estudios ineficaces o carencia de ellos para dctcnninar niveles de 

existencias. propiciadan incmnplin1icntos en 1·cquisiciones de producción. 

rctrasnn<lo por 1111110 pedidos dcJ dcpartmncnw de ventas y dando corno 

1·csultado final: la pérdida de clicn1cs. 
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Cuando se tienen faclores suficien1es para producir delcnninadas V':ntas. per·o 

estas no co1Tcsponden a la capacidad manifiesta de la ernpresa nos encon1ra1nos con 

ventas insuficientes. es grave si profundizamos un poco. pues siendo las ventas las 

generadoras de utilidades. tendríamos el peligro la1en1e de fracasar. 

Las ventas r·cquieren de un control y vigilancia continuos. ya que siendo el 

alma rnistna de cualquier empresa. su energía. sus posibilidades favorables de 

progreso. etc .• las demás actividades se sujetaran a sus necesidades. se: estudiaran a 

fondo sus variaciones. la mejor rnanera: incrementarlas o detener su disrninución 

oportunarnente. 

Con cautela se investigarán las deficiencias para no caer en errores aún mas 

graves, como los de tratar de levantarlas sin lograrlo. pero sí con ello aumentando 

costos. pues el creer que costos y ventas son proporcionales siempre. significa 

olvidar que hay costos fijos y variables y que por sus características un estudio sin 

bases o elen1entos de juicio los aumentaría vertiginosamente. 

Dependiendo de Ja investigación. sabríamos si no son las ventas insuficientes 

sino que por· un optimisrno des1nedido o una sobreinversión se posee excesiva 

capacidad para p1·oductos cuya colocación en el n1ercado es lirnitada.. entonces 

decidiriarnos si disminui1· el volumen de operaciones o arnpliarlas pero con otros 

productos. 
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S. LA INFORJ\l,iTICA COJ\10 RECURSO DE LA J\llCRO V PEQUEÑA 

EJ\IPNESA 

Hasra ahora la ve.-sarilidad y rápidez de las computadoras se viene urilizando 

en las ar-res adrninistrativas para resolver los problemas de congestionarnicnto que 

trae consigo el volumen en las operaciones9 aplicándose su potencial en Conna 

aislada en aquellas áreas donde se presentan estos problcrnas. 

Esta problemática no se podría resolver sin Ja existencia de las computadoras9 

resultando entonces una herramienta de productividad para la rnicro y pequeila 

empresa. 

La administración rnodema de las micro y peque1las empr·esas. r·equiere en la 

actualidad de una revisión exhaustiva de sus modus operandi. para asi apoyarse y 

valerse de todos los recunos que la época actual pone a su disposición. Ya no se 

puede pensar en los problen1as en el momento en que se dejan sentir sus efectos. Es 

necesario conocer. percibir. Ja vida y 1novimiento de estas entidades en todo su 

detalle. lo cual solo se puede conseguir con el uso adecuado y lógico de las 

computadoras. 

Si Jos ingenieros. con fa ayuda de dichas con1putadoras. han logrado lanzar 

ho1nbres al espacio y llegar con sus máquinas a los planetas n1ás alejados de nuestro 

siste1na solar. entonces. ¿no será posible que las micro y pec¡uerlas cn1pl"csas se 

valgan tan1bién de ellas para de esta manera ser siempre 1nejo,.es?. 

Si que1·ernos que la informiuicot cuhra hodzonh!s más dilarc:1dos. dcbcrc111os 

concebirfa corno una hen·arnicntn de control de p1·inci11alísinm in111011ur1cin. 
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coo1·dinada con oU'as á1·eas colntcmlcs y complcn1c111nrias dcnu·o de un grupo con 

("unciones administ1·ativas 111ás completas. nuís profesionales y. sobre hldo. mits 

moden1as. 
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CAPÍTULO 11 

LAS FINANZAS COl\IO PARTE INTEGRANTE '\' 

FUNDAMENTAL EN LA EXISTENCIA DE llNA El\IPRESA 

Empecernos po1· detcnninar lo que es una crnpresa: Es una unidad cconórnico­

social.. en la cual se conjugan recursos materiales. humanos y financieros que 

mediante una adn1inistración ace11ada se canalizan hacia Ja consecución de los 

objetivos para la cual fue creada. 

Estos objetivos se refieren principahnentc al beneficio de las pa11cs 

interesadas en la propia empresa: inversionistas. personal de la etnpresa. público y 

estado. 

Desde un punto de vista económico es: La unidad econótnica en la que se 

desenvue!ve el proceso productivo. 

Siendo nuestra economía. de libre empresa. por consiguiente capitalista. y en 

donde los recursos: tnateriales. trabajo y capital se obtienen y prestan a través de un 

sisten1n libre de precios. esto cs. la igualación de dcrnanda y oferta. 

Dentro de este mundo complejo. por la urgencia de satisfacer gran nútnero de 

necesidades se desenvuelven las tnicro y pequeñas empresas. 

Dentro de este toncntc de decisiones. dentro del flujo intcnninablc de 

infonnación. es parte vilal el conjunto de elementos que componc~1 las finanzas. 
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Pero. ¿Qué. son las finanzas ?. El ténnino ... finanzasº implica dinero .. crédito 

y algunas otras cosas como acciones. bonos e hipotecas. 

Sin embargo. se necesita afinar un poco más el concepto de finanzas; el 

diccionario define el término como el sistema que incluye Ja circulación de dinero. 

el otorgamiento de crédito. la realización de inversiones y la existencia de 

instituciones bancarias. 

Los aspectos más inte1·esantes de finanzas tienen relación con el acto de 

financia1niento. Financiar algo es obtener los n1cdios para pagarlo; de esta rnanera se 

definirá a las ºfinanzas·· co1no el medio para obtener fondos y los métodos para 

administrar y asignar estos fondos. Se pueden estudiar las finanzas al nivel de 

individuo. de compañia y de gobierno~ o bien en cualquier situación que implique 

una decisión acerca de la obtención y utilización de dinero. 

l. ESTADOS FINANCIEROS PRINCIPALES O BASICOS 

En el complejo mundo de los negocios en que se vive. consecuencia de las 

técnicas rnodemas. de nuevas ideologías. del incre111cnto de población. de cambios 

sociológicos provocados por las Ultimas gucnas y de otras circunstancias. tales corno 

los problemas del petróleo. controles gubernatnentales. alianzas estratégicas. etc .• el 

hombre de negocios tiene 1nuchos y variados probJcnms. siendo uno de los 1nás 

f'rccuentes la tendencia a Ja limitación de utilidades. que le obligmt a supcrai·s"7 

mediante el estudio y rnejor conocimiento de la empresa para u·atar de mcjor·ar sus 

rendimientos. 
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1.1. Generalidades 

lnf"onnación Financiera 

Par·a manejar su empresa. el hombre de negocios necesita en su dinárnico y 

cambiante mundo. de inf"ormación financiera oportuna y adecuada. entendiéndose 

por tal Ja infonnación financiera cuantitativa. confiable y accesible para que Je 

ayude a f"onalecer su juicio o decisión sobre algún asunto. 

Para obtener dicha infonnación es necesario contar con un buen rnanejo de 

las operaciones con Jo que se mida. clasifique. registr-e y resuma con claridad en 

ténninos de dinero. las transacciones y hechos de carácter- financiero. 

De esta 1nanera la administración contará con una fuente de información que 

pennita: 

a) Goordinar las actividades. 

b) Captar. rnedir. planear y conn·olar las operaciones diarias 

e) Estudiar las fases del negocio y pr·oycctos específicos. 

d) Contar con un sisterna de información central que pueda servir a los 

interesados en la ernpresn. corno serian Jos propietarios. acreedores. 

!;;Obic1110. crnpleados. posibles inversionistas o público en general. 
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Es necesa.-io destacar que en la infonnación financiera intervienen 

singularmente la habilidad y honestidad de quien la prepara. asi. con10 los principios 

de contabilidad aplicados sobre bases consistentes. 

Interés de los estados financieros 

Los estados financieros interesan tanto desde un punto de vista intcn10 o de 

administración de la etnpresa. con10 desde un punto de vista extc1110 o del público en 

general. 

El estado de situación financiera. el estado de resultados. el estado de 

variaciones en el capital contable y el estado de cambios en la situación financiera. 

que son los estados principales o de uso general. interesan a un 1nayor nún1ero de 

personas en virtud de que cubren los aspectos fundamentales de la operación de la 

empresa. 

Desde el punto de vista inten10. los estados financieros principales interesan a 

la ad1ninistración. a los empleados y a los duef\os o accionistas. tanto co1no fuente 

de in'fonnación pm·a fijar políticas ad1ninist1·ativas como de información de la 

situación que guardan Jos intereses de los accionistas o propietarios. 

Desde un punto de vista exten10. los estados financieros pueden interesar a: 

a) Los acreedores. cotno fuente de infonnación para que estin1c11 la 

capacidad de pago de la empresa pa.-a cubrir. créditos. 
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b) Las personas o empresas a quienes se les solicite crédito o apu11acioncs 

adicionales de capiral parn que estudien y cvalúc.m la conveniencia de su 

inversión. 

e) Las autoridades haccndarias para efectos de los impuestos que gravan a 

las empresas. 

d) Diversas dependencias guben1an1entales con relación a concesiones y 

franquicias o bien para obtener infonnación esradistica. ncccs<uia para 

orienrar las directrices de Jos paises. 

Los estados financieros secundarios. salvo casos especiales. interesan desde 

un punto de vista interno o de Ja ad1ninisrració11 de Ja empresa por presentar aspectos 

aislados. 

Objetivo de los estados financieros principales 

Lo=-- estados financieros principales tienen corno objetivo infonnar· sobre Ja 

situación financiera de la empresa en una fecha detcnninada y de los resultados de 

sus operaciones y el flujo de f'ondos por un periodo detcnninado. 

Los estados fina11cie1·os principales deben servir para: 

Tornar· decisiones de inversión y crédito. lo que rcquicr·c conoce,. la 

estructura financic1·a. In capacidnd de crecimiento de Ja c1nprcsa. su 

estabilidad y rcdiruabilidad. 
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Evaluar Ja solvencia y liquidez de la empresa. así como su capacidad para 

gene1·a1· fondos. 

Conocer el origen y las características de sus recursos para esti1nar la 

capacidad financiera de crecimiento. 

Fonnarse un juicio sobre Jos resultados financieros de la administración 

en cuanto a la rentabilidad. solvencia. generación de fondos y capacidad 

de crecilniento. 

Li1nitación de la infonnación financiera 

Los estados financieros no son exactos ni las cifras que se muesta·an son 

definitivas. Esto sucede así porque las ope.-aciones se registran bajo juicios 

personales y p.-incipios de contabilidad que penniten optar .Por diferentes 

alternativas pa1·a el t1·ata1niento y cuan1ificación de las operaciones. las cuales se 

cuantifican en moneda. La moneda poi' otra parte. no conserva su poder de compra y 

con el paso del tic1npo puede perder su significado en las transacciones de carácter 

pennanente. y en economías con una actividad innacionaria imponanlc. las 

operaciones pierden su significado a muy col'to plazo. 

Fonna de presentación de los estados financieros 

Un estado financiero debe presentarse encabezado por el nombre de Ja 

e1npresa a que se 1·efiere. una breve descripción de lo que muestra o contiene. la 

fecha o el periodo que cubre y la infonnación que se presenta. 
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Deberá cuidm·sc que la tenninologia empicada sea cmnprcnsible to1nando en 

cuenta quiénes serán los lecto1·es de los estados financieros 

Fecha apropiada para determinar el cierre anual de las opc1·acioncs de la 

empresa 

La fecha apropiada para dctcnninar el cierre anual de las 011cracioncs es 

recomendable fijarla en atención al tipo de acfrvidades y necesidades de la empresa. 

Esta fecha debe atender al ciclo de ope.-acioncs. si es el caso. de ciertos negocios de 

ciclo económico definido. Si ese no es el caso. la fecha puede ser dctcnninada 

arbittariatnente. y 1nuy frecucntc1nente al finalizar el afio calendm·io. tc1.iéndose la 

ventaja en nuestro rnedio de que la infonnación de ca1·áctcr fiscal y csradistico. entre 

otras~ que se debe pr·oporcionar anuahnente a las autoridades guben1a1nentales. 

coincida con el registro de las operaciones. ya que el ejercicio de gobierno va con el 

año natural. 

De acuerdo con la Ley General de Sociedades l\·1ercantiles. las socicd~des 

anónimas deben preparar bajo la responsabilidad de sus administradores un infonne 

anual. La Ley del ltnpuesto Sob1·e la Renta obliga a obtener las utilidades de las 

empresas una vez al arlo con el objeto de detenninar las que sean sujetas al pago del 

impuesto. 

lnfonnc anual de las sociedades a los accionistas 

Existe la tendencia a publicar anualmente los estados financieros para 

conocimicnlo del público en general. Las crnprcsas tienen en sus manos una fuente 

de publicidad impo11an1c para su futuro desarrolJ09 esto cs. ta infonnación financiera 
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anual que se presenta a Jos accionistas en un folleto volurninoso y atr·activarnentc 

ilustrado. es con el fin de dar cuenta y razón de los resuhados de la empresa .. así 

como para exponer Jos plant!s futuros. 

En él debe incluirse infonnación estadística cornparativa e histórica sobre 

todos los asuntos sobresalientes de la e1npresa tales corno ventas. utilidades. 

distribución de dividendos. crecimiento. así corno la investigación tecnológica y de 

ingeniería realizada o por realizar. productos existentes y nuevos productos. la 

mode.-nización de la planta y equipo. los planes futuros de inversión .. Ja historia de la 

cornparlia. las prestaciones que gozan los empleados. por ejemplo. planes de 

pensiones. gastos rnédicos mayores. ere. 

Adernás de lo anterior·. esta publicación incluye los estados financieros 

principales.. un info.-me de la administración relativo a los principales 

acontecimientos del ejercicio social. los planes de expansión o p1·oyectos que se 

esperan realizar. En los últimos arlos tarnbién se han ofrecido los estados 

comparativos de los últimos ejercicios con objeto de dar a conoce1· las tendencias 

financieras y operacionales de la ernpr·esa: generahncnte adjuntan los dictárnenes 

respectivos del Contador Público y del cornisario sobre Jos estados financieros. 

Principi.os de contabilidad generalrnente aceptados 

Los p1·incipios de contabilidad gcnerahncntc aceptados pueden ser definidos 

corno reglas o nonnas desan·ollnd.as por la tCcnica contable. que se observan para 

registrar· las operaciones y la presentación de estados financieros; es dcch-. Ja 

presentación de Ja situación financiera y de Jos resultados de las operaciones hecha a 
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través de los estados financieros no es una presentación ad1it1·a1·in sino basnda en la 

experiencia. el desarrollo de la técnica conrable y aceptación general. 

Los estados financie.-os deben explicar bajo qué 1·cglas particulares han sido 

prepm·ados. pa.-a que las personas interesadas en los estados financie.-os puedan 

aplicar las técnicas de análisis y cotnparaCiones con otr·os estados finaru:ieros y se 

fonnen un juicio .-especto a la situación financiera de la etnpresa; en oh·as palabras. 

puede decirse que los llatnados principios de contabilidad forman el lenguaje con1lm 

de la técnica contable. 

La expresión ··principios de contabilidad generalmente aceptados"" no reúne 

conceptos que sean del conocimiento del pl1blico en general. En la mistna profesión 

no hay un acuerdo general ace1·ca de esta designación por lo que Ja frase resulta en 

muchas ocasiones incomprensible para algunos autores. 

Los ténninos ••generalmente aceplados·· se empican comúmnente en eJ 

ejercicio de la profesión. pero no esttln abs0Jutan1cn1c dctenninados. 

La técnica co111able ha establecido tres clases de conceptos que son: 

principios. reglas paniculares y criterio p1udencial de la aplicación de las reglas 

particulares. 

Los principios se dividen de Ja siguiente tnanera: 

a) Los principios de contabilidad que identifican y delimitan el cole 

cconó1nico: 
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Entidad. Se acepta que una empresa tiene vida y operación dif"e1·entes de 

las personas o socios que la forntan. Es decir. tiene personalidad jurídica 

propia y totalmente separada. 

Realización. Se presume que los coslos y gastos se registran 

paralelamente a Jos ingresos que los originaron. 

Pe.-iodo Con1able. Se presume que las operaciones de las empresas se 

dividen en lapsos o ejercicios y al tenninar cada uno se cCectúa un cierre 

de fas operaciones. 

b) Los principios de contabilidad que establecen Ja base para cuantificar las 

operaciones del ente económico y su presentación: 

Valor histól"ico odginal. El poder· adquisitivo de la 1noneda. en su 

constante fluctuación. tiene impo11ancia secundaria p~ua el 1·egist1u de las 

operaciones; es decir. las operaciones deben ser registradas al valor de Jos 

activos erogados con el fin de unificar· diferentes csti111aciones de valor de 

Jos activos e1·ogados y ofrecer una evidencia documental del costo. 

Negocio en marcha. Se establece que una empresa tiene exisrcncia 

continua y no Jimitada a un lapso dcten11inado. De no ser así~ todos los 

activos tendrían que prcsentnrsc a su valor de realización. 

Du•1Jidad económica. La doble dimensión de Ja cstrucrura contable de Ja 

unidad econ6111ica es básica para su co1nprensión y su relación con otras 

cnridadcs. La dualidad se consriruyc. por una pm1e. con Jos rccur·sos con 
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que cuenta el ente económico para la 1·ealiz¡¡ción de sus fines y. por la 

otra. con las fuentes de esos recursos: es decir los hechos y fenómenos 

econó1nico-financic1·os que afcctnn el patrimonio de la ernprcsa y al 

registrarse se aprecia su efecto en la csu·ucturn finnncic1·a. 

e) El principio que se refiere a la infonnación es el de: 

Revelación suficiente. Los estados financieros deben contener en fonna 

clara y comprensible la información nccesm·ia pm·a que el lector· pueda 

juzgar la situación financiera y el 1·csultado de las opc!rncioncs. 

d) Los principios que abarcan las clasificaciones antcdorcs como requisitos 

generales son: 

Jrnpor'tancia relativa. La información que contienen los estados 

financieros debe rnostrar aspectos irn'po11antes susceptibles de ser 

cuantificados en unidades monetarias. El no detallar en los eslados 

financieros pa11idas relativamente insignificantes hace que la atención del 

lecror se fije en los conceptos funda1nen1ales. Las pm1idas de reducida 

irnportancia relativa con 1·cspcc10 a los totales que se pn:sentcn. deben ser· 

agrupadas y prcsenu..-sc globalmente a menos que la pr·csentación de tales 

1>a11idas rncnorcs sea esencial para alguna finalidad especifica. Deben 

agruparse pa11idas homogéneas que.: conduzcan a totales o subrotales cuyo 

dato sea de utilidad. sin rnezcfar· par1idas de naruralcz.a difcr-ente entre si. 

C'onsistcnciu. La infonnación que se p1·cscnta en lns estados financicnJs 

requiere c1uc se sigan procedimientos de cuantificaci1;11 aceprados en 
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estados anteriores o precedentes. con objeto de que algún carnbio en 

dichos procedimientos no conduzca a conclusiones cn·óncas. 

Cuando sea necesario adoptar un cambio que afecte la cornparabilidad de los 

resultados._ es necesario indicar el carnbio efectuado en los estados financieros y su 

repercusión en las cifras contables. 

Reglas Paniculares 

Las reglas paniculares son las aplicables específicamente a Jos diferentes 

conceptos que integran los estados financieros; se dividen en reglas de valuación y 

reglas de presentación. 

Las reglas de valuación son aplicables principalrnente a los estados 

financieros estáticos que muestren Ja imagen de una situación en una fecha 

detenninada. tal como el estado de situación financiera. y serlalan que es 

conveniente indicar en las panidas de rnayor imponancia las bases de valuación 

adoptada5. Tal indicación se realiza por lo regular en los renglones de inv'-!rsiones en 

valores. inventarios. activos fijos y en los pasivos de irnpor1ancia apreciable. 

Las r·eglas de presentación son: 

a) Tenninología. Aun cuando se presurne que los lectores de los estados 

financieros tienen la preparación básica para comprcndc.-los._ el c1npleo de 

la tcnninolo!;ia técnica debe ser- vigilada con objeto de: que su lcclur·a no 

conduzca a intcr1nctacioncs cn-óncas y rnucstrc con claridad la naluralcza 

del conccplo que se indica. 
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b) Extensión. La extensión de un cst:.uto tinnnde1·0 debe estnr condicionada 

a un tamaño convencional de lectura. sin condensar conceptos que 

convenga presentar en fonnn individual ni presentar nnitlisis que puedan 

resultar de una extensión tal que la atención del lector se pierda. En el 

caso de tener la necesidad de presentar análisis o detalles itnportantes o 

significativos y que estos ocupen gran pm1e del estado. es bueno en 

algunos casos mostrarlos por separado para resumir en lo posible la 

extensión de Jos estados. 

e) Co111pleta información. Los estados financieros deberán contene1· toda la 

infonnación necesaria pura que sean comprendidos razonable1nente por 

los lectores. Cuando exista algún hecho in1po11ante para la debida 

interpretación de los estados. es conveniente describirlo mediante el uso 

de indicaciones entre pnréntcsis o en notas al pie o adjuntas a Jos estados. 

Esta infonnación no se limila a la fecha o periodo al que se 1·efieren los 

estados financicJ"os. sino también a los hechos o sucesos que se conozcan 

durante el periodo comprendido entre ta fecha referente a los estados 

financieros y la fecha de su emisión. 

Criterio prudencial de aplicación de las reglas pai1iculares 

En In aplicación de las reglas par1icularcs para el 1·egistro de las operaciones 

es necesario. en una situación alternativa. optar por la menos optirnista. con el fin de 

prevenir repartos de utilidades no ganadas y presentar una infonnación que 

conduzca a conclusiones realistas. 
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A este concepto se le Ua1na conservantis1no (criterio prudencial de aplicación 

de las .-cg1as particulares) y de él se deriva una regla que se expresa así: ••Las 

utilidades se registran cuando se 1·ealizan y las pérdidas cuando se co1,ocen" ~ así 

ta1nbién de él se deriva la 1·eg1a de valuación de "costo o 1ne1·cado el ntás bajo". 

e1npleada generalmente en inversiones e inventarios. 

Los estados financieros principales o básicos son aque11os que por la 

abundancia de cifras infonnativas e imp011.ancia de las mismas. penniten al lector 

una apl'eciación global de ta situación financiera y productividad de la empresa que 

los originó. 

Su división es la siguiente: 

1. Estado de situación financiera 

2. Estado de resultados 

3. Estado de variaciones en el capital contable 

4. Estado de can1bios en la situación financiera 

Estos a su vez se dividen en: 

Estáticos. Aquc11os que no presentnn movi1nicntos habidos en detennir.ado 

lapso. Muestran cifras a un 1no111cnto dado el único de esta 

naturaleza es el estado de situación financiera 
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Dinámicos. Aquellos que 111ucst1·a11 el 1·esuhado de 1novimientos habidos en 

detcnninado período. Los 1t·cs últimos son de este tipo. 

Estos cuat1·0 estados son los fundamentales pa.-a juzgar In situación financiera 

y los resultados de oper·ación de una emp.-csa. Micnr.-as el estado de situación 

financiera muestra en unidades monetarias la forma en que están inve11idos los 

recursos. así como la p.-opicdad que de ellos se tiene. el estado de variaciones en el 

capital contable muestra los cambios de la inversión de los p1·opictarios; el estado de 

cambios en la situación financiera señala la generación y uso de los fondos en1t·e dos 

fechas; el estado de r·esultados muesn·a los efectos de las operaciones de una 

empresa y su r·esultado final. en fonna de un beneficio o una pér·dida. Estos estados 

se relacionan entl'c si en cuanto a la rnodificación sufrida en el capital contable. en 

vinud del resultado de las opcntcioncs. 

J .2. Estado de SiruacU'Jn Finuncieru 

El estado de situación financicl'a rnucstra en unidades 1nonctarias la situación 

financiera de una empresa o entidad económica en una fecha dctenninada. Tiene el 

propósito de rnostrar la naturaleza de los recursos económicos de la ernpresa, así 

como los derechos de los acreedores y de la p¡uticipación de los duerlos. Si el estado 

es cornpal'ativo. muestra además los cambios en la naturaleza de Jos r·ecursos. 

derechos y pa11icipación de un periodo a otro. 

El estado de situación financicr·a cornprendc infonnación clasificada y 

agn1pada en u-es categorías o t:;rupos principales: activos, pasivos y capital. En 

cunnto a su i111po11ancia. es un cstndo pdncip;1I y se considera el e;:stado financiero 

fundamental. 
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Formas de presentación 

Las fonnas de presentación del estado de situación financiera son: 

a) En fonna de cuenta (arnericana). Es la presentación rnás usual. s·e 

muestra el activo al lado izquierdo. el pasivo y el capital al lado derecho. 

Esta presentación obedece a la fónnula activo igual a pasivo más capital. 

Se presenta en fonna horizontal. 

b) En fonna de repone. Es una presentación venical que muestra en primer 

lugar el activo. posterionnente el pasivo y por últirno el capital. Esta 

presentación obedece a la fórmula: activo menos pasivo igual a capital. Se 

emplea gcnerahnente cuando son pocos los conceptos que integran el 

estado. Se presenta en fonna vertical. 

Activo 

El activo puede definirse corno el conjunto de bienes y derechos reales y 

personales sobre los que se tiene propiedad. así corno cualquier· costo o gasto 

incurrido con anterioridad a la fecha del estado de siluación financiera. que debe ser 

aplicado a ingresos futuros. 

Existen principalmente dos fonnas para clasificar el activo: la prirncra lo 

clasifica en tres grupos principales: circulanlc. fijo (•nobiliario. planta y equipo) y 

cargos diferidos. 
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La segunda fonna r·cconoce dos grupos únicamente: el activo circulante y el 

no circulante; el grupo de cargos difel"idos quedarit incluido en el grupo de m.::tivo 

circulante o activo no circulante~ según la intervención directa de las pm1idas que lo 

fonnan en el ciclo financie1·0 a co110 plazo o en el ciclo financiero a largo plazo. 

El ciclo financiero a cono plazo puede definirse corno el tie1npo promedio 

que transcurre en1re Ja adquisición de n1atcriales y se1vicios su transfonnación. su 

venta y finahnente su recuperación en efectivo. 

Los activos que intervienen en forma directa en este ciclo financícro son los 

que se agrupan como activos circulantes. 

El ciclo financiero a largo plazo es el que contiene las invcr·sioneS de carácter 

pennanenr:e que se efectúan para 1·ealizar el objetivo de la empresa. El costo de tales 

inveJ"siones va interviniendo gradualmente en el ciclo financiero a co110 plazo a 

través de la deprcciacii>n amonización y agotamiento. Estas inversiones son 

principaf.nente las que consr:ituyen los activos no circulantes. 

Es importante considerar que la base fundamental para hace.- la distinción 

entre circulantes y no circulantes es prirnariamenr:e el propósito con que se efecr:úa la 

inversión. es decir. si ésta se hace con una finalidad pcnnanente o no. 

Las características que deberán reunir Jos conceptos que integran Jos dive1·sos 

rubf"os del ac1ivo se indican en seguida: 
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Activo (inversiones circulantes) 

Agrupa conceptos o cuentas que representan recursos o disponibilidades sin 

limitación alguna o bien aquellos que coadyuven de una forma directa a lograr el fin 

p1·opio de la empresa. Deberán tener como condición una pronta r·ecuperabilidnd y 

estarán clasificados confonne a su 1nayor disponibilidad. Así el activo circulante se 

presenta en el siguiente orden: 

1. Efectivo en caja y bancos. 

2. Cuentas por cobrar a cargo de clientes 

J. Inventarios. 

4. Anticipo a proveedores. 

Otros activos circulantes 

Cotnprende activos que aún teniendo Ja característica de circulantes no 

inte1vengan en fonna dil"ccta para que la empresa logre sus objetivos prhnordialcs. 

Eje1nplo: 

1. Présta1nos a funcionarios y empicados 

2. Deudores diversos 

3. Depósitos en garantía 
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4. Inversiones a corto fllazo ajenas a la actividad 1>1·011ia de la e1npresa con o 

sin fin especulativo. 

Mobiliario. planta y equipo 

Con este título se pretende indicar con 1nás precisión lo que tal grupo de 

cuentas representa. 

Las estilnaciones para depreciaciones se incluyen en los saldos de las cuentas 

que muestran valores netos. 

Su principal caracre.-istica es que se trata de inversiones en bienes no 

destinados a la venta y cuya pcnnancncia en la empresa es a lar·go plazo ya que 

seivirán para que ésta tenga capacidad de comercializar. fabricar o prestar algún 

servicio. 

Gnstos y pagos anticipados 

La adopción que se haga de esla denmninación en substitución de la cargos 

diferidos pcrn1itirá al lector tener una idea más clara de lo que este grupo consigne. 

Su intcg1·ación se fonna con activos que no in1ervicncn en fonna directa para 

lograr el objetivo propio de In c1nprcsa; ejemplo: 

1. Gastos anticipados (renta. seguros} 

2. Pagos anticipados (papelería. publicidad~ instalaciones} 
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La separación que se hace de gastos y pmgos se fundalnenta en que su 

naturaleza es distinlL Un pstO anticipado. CRa un derecho futuro nonnalmente 

regido por un conbwto. que pcnnite el uso o disftutc de una cosa.. este gasto en la 

mayoría de los casos puede l'Cf;upctal"SC toral o parcialmente si se rescinde el 

contrato que lo morivó. Un pago anticipado es una erogación hecha. sujela a una 

aplicación a través de varios periodos y generalmente no tiene recuperación. 

La clasificación de dicho rubro. se cf"cctuar conf"onnc • la mayor 

disponibilidad de los diferentes conceplos que lo integran. pudiendo quedar en la 

siguiente fonna: 

a) Gastos anticipados 

b) Pagos anticipados (neto) 

Pasivo 

A cono plazo (menos de un año) 

Las cuentas que esle rubro mostrará serán clasificadas en atención a su mayor 

exigibilidad considerando. según las circunslancias. la posibilidad de segregar 

aquellos pasivos conlraidos por operaciones ajenas al giro propio de Ja empresa .. 

mismos que se presentarán en el grupo de 0 ot1·os pasivos o cuentas por pagm· a corto 

plazo ... 
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A largo plazo (más de un año) 

Al sustituir con dicho nombre al usual de pasivo fijo se logra un mejor 

entendirniento. Los pasivos a largo plazo principalmente se componen de: 

1. Acreedor hipotecario 

2. Docurnentos por pagar 

Productos cobrados por adelantado 

Esta denominación sustituye a la de créditos diferidos y mostrará cuentas que 

tengan tal característica. ejemplo: intereses cobrados por adelantado. 

Capital contable 

El ténnino ··capital contable'' designa la diferencia que resulta enr.-e el activo 

y pasivo de una empresa. Refleja la inversión de los propietarios en la entidad y 

consiste generalmente en sus aportaciones rnás (o menos) sus utilidades retenidas o 

pérdidas acumuladas. más altos tipos de superávit. como pueden ser las donaciones 

y actualización del capital. 

El capital contable debe mosh·arse en el estado de situación financiera. 

segregando las partidas que lo fonnan. con objeto de rnostrar las f"uentes de que ha 

procedido. 
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El capital contable está integrado por los siguientes conceptos: 

Capital social 

Utilidades acumuladas 

Reserva legal 

Utilidad o perdida del ejercicio. 

Un estado con los linearnicntos expuestos pennitirá a sus lectores obse1var 

ráJ!idamente un panorarna general de la empresa. ya que fácihnente idenrifica1·án con 

lo que ésta dispone para sus operaciones propias del giro. sus inversiones en nctivos 

fijos. y en otrOs activos circulantes derivados de operaciones ajenas. pasivos. 

generados por y para la obtención de los cle1nentos necesarios para su operación. 

pasivos contraídos por financiamiento a largo plazo otros pasivqs derivados de 

operaciones ajenas al giro propio de la empresa. 

Para un mejo1· entendimiento del estado de situación financiera a continuación 

se presenta un csque1na de estructuración tratando de mostrar los valores tanto 

propios corno ajenos de Ja entidad. 
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CORPORACION MERCANTIL, S.A. DE C.V. 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1995 

ACTIVO PASIVO 
(Inversiones circulanles) A CORTO PLAZO (menos de un ano) 

Efechvo en caja y bancos 'ºº Proveedores 'ºº Cuentas por cobrar a cargo 
de clientes (incluye estimación 
por 1ncobrab1hdad del 10%) 300 
Inventarios 500 Impuestos por pagar 'º Anticipo a proveedores 100 Anticipos de clienles 20 

1.000 130 

OTROS ACTIVOS CIRCULANTES OTROS PASIVOS 
Depósitos en garantla 'º Deudores Diversos 20 Acreedores diversos 20 

30 150 

MOBILIARIO PLANTA Y EQUIPO A LARGO PLAZO (mas de un ano) 
Mobiliario de oficina (incluye 
depreciación del 20"..i) '"º Equipo de Transporte (incluye Acreedor hipotecario 1.000 
depreciación del 10%} 90 
Edificio (incluye depreciación 
del5%) 600 PRODUCTOS COBRADOS POR 

ADELANTADO 
Terreno 500 
Palentes y marcas 250 Rentas cobradas por adelantado 50 

, ,620 

GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS CAPITAL. CONTABLE 
Intereses pagados por adelantado 20 
Renta pagada por adelantado 30 Ca pita! social 1000 
Gastos de Instalación (incluye Utilidades acumulildas 'ºº amortización de 20) 100 Utilidad del periodo 200 

150 1,600 

TOTAL • ~ TOTAL s ~ 
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1.3. Estado de ResuUados 

Documento que reúne las caractcristic••s de principal y diruimico junto con el 

de situación financiera. pennite apreciar el estado en que se cncucntn1 una cmp1·csa y 

la productividad que ha tenido en cieno pc1·iodo; es decir. 1nuestra los 1·esultados de 

los movimientos habidos enh·c dos fechas. 

Desde un punto de vista objetivo. el estado de r·csultados 1nucstra un resunu:n 

de los hechos significativos que originaron un aumento o disminución en el 

patrimonio de Ja entidad duranre un periodo delcnninado. Para evaluar el futuro. con 

frecuencia se ernplea el estado de resultados. ya que los resultados obtenidos son 

una buena base como indicadores. 

La presentación del estado. por tanto. debe hacerse en la f"onna que el usuario 

obtenga 1nayor facilidad y provecho de él para la predicción del futuro. 

En las operaciones de una empresa hay una distinción n1uy clara enrre 

ingresos costos y gastos. y así debe ser expresado en el estado de resultados. 

Podemos considerar que los ingresos son las cantidades percibidas por una 

empresa corno consecuencia de sus operaciones come.-cialcs. Los costos y ~astas. 

por el contrario. son las cantidades requeridas para Ja consecución del objeto de las 

actividades de una empresa. 

Los costos y gastos. en el estudio de este estado. se clasifican en dirccros y 

periódicos. Son directos Jos que se gcncntn simultáneamente al ingreso y como 
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consecuencia de él; ejen1plos: costo de ventas. comisiones pagadas a vendedores._ 

ele. 

Son periódicos o de estructura. los generados poi· el h·anscurso del tiempo y 

no se relacionan en fom1a directa con el ingreso. ejemplos: depreciación en linea 

recta. rentas. etc. 

Presentación del estado del resultados 

El siguiente modelo es el estado que se usa para la ad1ninish·ación por ser la 

presentación 111ás detallada: se divide en las siguientes secciones: 

l. Ventas totales. deducciones y ventas netas. 

Conviene presentar la infonnación de las ventas totales y de sus deducciones 

por devoluciones. 1·ebajas y descuentos cuando estos constituyan una cifra 

relativatncnte ilnportante. con objeto de detenninar Ja habilidad de Ja empresa para 

evitar tales deducciones. Si dichas deducciones son de monto reducido. puede 

presentarse únicamente Ja cifra de ventas netas. 

11. Costo de ventas y utilidad b1-uta. 

El costo de venias puede p1·cscn1arse en un solo renglón. pero se acostu1nbra 

también a infonnar acerca de la forma en que se detenninó csla cifra, indicando los 

inventarios iniciales y finales, así como las compras para llegar al costo de ventas. 

La dctenninación de la utilidad bnlla tiene importancia para dctc:nninar los 

resultados obtenidos hasta los 111á1·gencs de: utilidad bruta 1·calizados y. por 
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consiguiente. la eficiencia obtenida en coSl(ls de p1-oducció11 o la habilidad parn 

cornprar a precios rnás bajos. 

111. Gastos de operación y utilidad de opcr·ación 

Se acosturnbra diferenciar los gaslos que se efectlmn en Ja rcaJ;zación del 

objeto propio del negocio. de aquellos que se hacen poi" conceptos ajenos a dicho 

objeto. 

Los primeros se denon1inan gastos de opcr·ación y dercnninan la utilidad de 

operación cuya ventaja al rnostrarla es detenninaJ" Jos 1·esuhados que se obtendrían si 

no existieran conceptos de gastos o ingresos ajenos al objeto del negocio. 

IV. Otros ingresos y gastos 

Se presentan separadamente en el cstudo por las razones ex1,..esadas en el 

párrafo anterior. 

V. Participación de urilidades a Jos empleados 

La participación de las utilidades a Jos empleados puede considerarse corno 

un gasto de operación o bien como un reparto de utilidades. Se acostumbra mostrarlo 

en el antepenúltirno renglón del estado de resullados. cuando es considerado como 

una utilidad sujeta a r·epa.-to de los empicados, que es la fllosofia de la ley. 
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VI. hnpuesto sobl'e la renta 

Aún cuando este intpuesto puede considerarse como un gasto de operación 

se acostumbra mostrarlo conto penúltinto 1·cnglón del estado de resultados. 

principahnente por la magnitud que puede llegar a tener. así como por las ventajas 

de dete1TI1inar la utilidad antes de i1npuestos y para fines de adminisn·ación y estudio 

de las fluctuaciones que podría tener dicho impuesto. 

VII. Utilidad o pérdida neta. 

La utilidad o pérdida neta es obtenida al restar de Jos ingresos los cost~s~ los 

gastos y los hnpuestos. Es la cifra 1nás importante del estado y su aplicación esta 

sujeta a la decisión de la Asamblea de Accionistas. 

La utilidad es el rendimiento del capital obtenido por los administradores del 

negocio. 

Para un mejor entendhniento del estado de resultados a continuación se 

presenta el siguiente modelo. 
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CORPORACION MERCANTIL, S.A. DE C.V. 

ESTADO DE RESULTA.DOS 

PERIODO COMPRENDIDO DEL 1• DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 1995 

Ventas Totales (exclusivamente las del giro propio) 

menos 

Devoluciones y rebajas 

= Ventas Netas 

menos 

Costo de lo vendido 

= Utilidad bruta 

menos 

Gastos de operación (oxclu5'vamente 
los normales y propios de la empresa) 

De venta 

De administración 

= Utilidad de operación 

meno& 

Otros gastos 

= Utilidad Neta 
(antes de Impuestos) 
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J .. 4ª Estados de variaciones en el capital contabte 

Es un estado financiero básico que muestra las alreraciones suf'ridas en el 

patrimonio de los socios; es decir. en las direrentes clasificaciones del capital 

contable durante un lapso o periodo determinado. Es un estado dinámico y es el 

enlac~ del estado de situación financiera y el de resultadosy el primero en lo relativo 

a la utilidad que fonna parte del capital contable y el seg:undo a la utilidad neta deJ 

ai'to o ·periodo. 

La importancia de este esrado esh·iba en el interés que el accionista. socio o 

propietario de una empresa tiene en conocer las modificaciones que ha sufrido su 

patrimonio o la proporción que a él Je conesponda durante un ejercicio social o un 

periodo. En f"onna secundaria~ el estado tiene interés porque muestra los dividendos 

repartidos. fas segregaciones que se hacen de las utilidades para fineS generales o 

específicos (traspasos a las reservas de capital). así con10 las cantidades que se 

encuentran disponibles de las utilidades para ser repanidas en fonna de dividendos o 

para aplicarlas a fines generales o específicos. 

Es reco111endable que rodas los 1novi1nientos del estado de variaciones en el 

capital contable estén autorizados en actas o estatutos. No se debe perdc1· de vista 

que el capital contable es propiedad de Jos accionistas o socios y éstos deberán 

ordenar su manejo o distribución. 
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Fonna de p1·csentación 

Esta es en fonna tradicional Ja cual 1nuestt'a los cambios sufridos durante el 

periodo. Generalmente se presenta en forma vcnical con los conceplos al lado 

izquierdo y cuatro columnas a la dc1·ccha. de las cuales Ja primera se destina para las 

cifras del principio del periodo la segunda y terce1·a son para los aurncntos y 

disminuciones. respectivamente. y la ultima es para las cifras del fin del periodo. Las 

cifras iniciales representan el capital contable al principio del pcdodo; los amncntos 

y disminuciones co1Tespondcn a los movimientos sufridos durante el periodo. y las 

cifras finales r·epresentan el capital contable a Ja fecha del estado de situación 

financiera 

El eslado de variaciones en el capital contable esta integrado por dos grupos: 

el de capital social y el de utilidades retenidas. Se obtienen totales de estos grupos y 

se suman para obtener el total del patrimonio de los socios o accion_istas. 

En el grupo del capital social se incluye el capital. las aponaciones par·a 

Cuturos aumentos de capital. las primas de emisión de acciones. las donaciones Y~ en 

economías con alta inflación. la actualización del patrirnonio. 

En el grupo de urilidades retenidas lambién se tienen dos secciones: Ja de 

pendientes de aplicar y la de aplicadas a t'escrvas; las utilidades pendientes de 

aplicar incluyen Ja utilidad o pé1·dida neta del periodo los dividendos decretados y 

las u·ansferencias a reservas 

A continuación se presenta el siguicnlc modelo. 
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CORPORACION MERCANTIL, S.A. DE C.V. 

ESTADO DE VARIACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE 
Ano terminado al 31 de diciembre de 1995 

CAPITAL SOCIAL 

Aumento de capital social -
de 5.000 acciones de S 1.00 
cada una, e:ah1b1das al 50% 

Aponac1ones para futuros -
aumentos de capital 

Primas en emisión de acciones 
sobre el capital aumentado 

Total capital social 

UTILIDADES RETENIDAS; 
Pendientes de aplicar· 
Al Iniciar el afto 
Dividendos decretados 
Incremento a la reserva 
legal 
Incremento a la reserva 
de reinversión 
Utilidad neta del ,)i'\o 

Total utilidades retenidas 
pendientes de aplicar 

Aplicadas a reservas. 

Reserva legal 
Reserva de reinversión 

Total utihdades 
retenidas aphcadas 

Total capilal social 
'i utilidades retenidas 

Al princ1p10 
del ano 

12.500 $ 

1,000 

Aumentos 

2.500 $ 

___ 5_o_o 

, 3.500 3,000 

471 

471 500 

89 21 
___ 12_7 ___ ._7 

___ 2_,_. ___ 1_0_• 
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o 

312 

21 

87 

420 

Alflnat 
del afta 

15.COO 

1,000 

~ 

16,500 

471 
(312) 

(21) 

(87) 
500 

551 

110 
214 

324 

420 s _ _,,..:.7.:.3-.75;;. 
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l .S. Estado de cambios en la situación financier;e 

Para efectos de el boletín B-12. el estado de carnbios en la situación 

financiel'a es el estado financiero básico que muestra en pesos constantes Jos 

recursos generados o utilizados en Ja operación. Jos cambios principales ocurTidos en 

la estructura financiera de Ja entidad y su reflejo final en el efectivo e inversiones 

temporales a través de un periodo determinado. 

La expresión upesos constantes .. en el boletín B-12. representa pesos de poder 

adquisitivo a la fecha del balance general (último ejercicio repor1:ado tratándose de 

estados financieros comparativos). 

Para efectos del boletín B-12. por generación de r·ecursos deberá entenderse 

el cambio en pesos constantes en las diferentes partidas del balance gene1·al. que se 

derivan o inciden en el efectivo. En el caso de panidas ntonetarias este cambio 

comprende la variación en pesos 1101ninales más o menos su efecto 111onetario. 

Las actividades de financimniento incluyen la obtención de recursos de los 

accionistas y el rec1nbolso o pago de los beneficios de1·ivados de su inversión: los 

préstamos recibidos y su liquidación y la obtención y pago de otros 1·ecu1-sos 

obtenidos mediante operaciones a cono y largo plazo. 

Las actividades de inversión incluyen el otorgmniento y cobro de préstmnos. 

la co1npra y venta de deudas. de instn.imentos de capital. de inrnucblcs. 111aquinaria y 

equipo y de ot1·os activos productivos distintos de aquellos c1ue son considerados 

como inventarios de Ja empresa. 
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Las actividades de upcración gcncrahncnh: cslún n.:lm:ionnc.lus l.:011 la 

producción y disu·ibución de bienes y prestación de servicios. Nonnalmcntc las 

actividades de ope1·ación están relacionadas con transacciones y otros eventos que 

tienen efectos en la determinación de la utilidad neta y con aquellas actividades que 

se traducen en 111ovin1icntos de los saldos de las cuentas dir·ectmnente relacionadas 

con la operación de la entidad y que no quedan enntarcadas en las actividades de 

financiamiento o inversión antes definidas. 

Objetivos del estado 

El objetivo de este estado es proporcionar infonnación 1·clcvante y 

condensada relativa a un periodo detenninado. pa1·a que los usua1·ios de los estados 

financieros tengan elementos adicionales a los proporcionados por los otros estados 

financieros para: 

a) Evaluar la capacidad de la empresa para gcne1·ar recursos. 

b) Conocer y evaluar las razones de las diferencias ent1·c la utilidad neta y 

los recursos gene1ados o utilizados por la operación. 

e) Evaluar la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones. 

para pagar dividendos. y en su caso. para anticipar la necesidad de 

obtener financiarniento. 

d) Evaluar los carnbios experi1nentados en la siruación financiera de la 

e1npresa derivados de transacciones de inversión y financiamiento 

ocu1Tidos Juntntc el pcdudo. 

61 



IA.\. FINANZA ... C:OJJIO PARTE INTEGRANTE Y FU/VIJA/JIENl'AI~ 
EN /.A EXl.\~TE/VC..."IA IJE VNA EAIPRE . .._,,. 

Estructura general del estado 

Para proporcionar una visión de conjunto de los carnbios en la situación 

financier·a. el estado debe n1ostrar la modificación registrada. en pesos cons1antes. en 

cada uno de los principales rubr-os que Ja integran: los cuales. conjunlamt:nte con el 

resultado del periodo. detenninan el cambio de los recursos de la entidad durante un 

periodo detenninado. 

Dentro del conjunto de actividades desarrolladas por las empresas. se ha 

hecho cada vez rnás evidente que los recur·sos se generan y utilizan en tres áreas 

principales: 

a) Dent1·0 del cu.-so de sus operaciones. 

b) Como consecuencia de los financiamientos obtenidos y de la 

amortización r·eal de los rnisrnos. tanto a co110 corno a la1·go plazo. 

c) En función de inversiones y desinversiones efectuadas. 

Consecuentemente. los recursos generados o utilizados durante el periodo se 

deberán clasificar para fines del presente estado en: 

a) De operación 

b) De financiamiento 

e) De inversión 

62 



l.A.\" FIN.-tNZA.\º C:OAIO PAHl"E INl"E<iNANl'E )' Fl/Nl>.-tAll!"Nl>U. 
EN 1-·1 E.\"J.\IEJ\'C "/.•t /JE l/J\'.-1 l:."All .. Hl:.:\".-1 

Los recursos generados o utilizados por Ja operación resultan de adiciomu o 

distninuir al 1·csultado neto del periodo {o antes de panidas cxtram·dinarias cuando 

las haya). los siguientes conceptos: 

a) Las panidas del estado de resultados que no hayan generado o re,1ucrido 

el uso de recursos o cuyo resultado neto esta ligado con actividades 

identificadas como de financianticnto o inversión. Los movitnientos en 

estirnaciones de valuación de los activos circulmt1cs no se consideran en 

esta conciliación. 

Como ejemplo de las primeras se pueden rncncionar los siguientes: 

depreciación. amortización. carnbios netos en impuestos diferidos a largo plazo. la 

participación en las utilidades de subsidiarias y asociadas disminuida de los 

dividendos cobrados en efectivo y las provisiones de pasivo a largo plazo. 

Corno eje1nplo de partidas relacionadas con actividades de inversión se 

puede cit:u el de Ja ganancia en venta de activo fijo. 

b) Los inc1·e1ncntos o reducciones {en pesos constantes) en las diferentes 

partidas relacionadas directa111cnte con la operación de la entidad. 

disrninuidas de las estirnaciones de valuación con·espondiente. 

Ejernplos de estas partidas los constituyen los increrncntos o disn1inuciones 

en cuentas por cobrar a clientes. inventarios. cuentas por pagar a proveedores. 

impuestos por pagar y otras cuentas por cobrar o pagar relacionadas con la 

opcraciún. 
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Los recursos generados o utilizados en actividades de financiamiento 

comprenden principalmente: 

a) Créditos recibidos a cono y largo plazo. dife1·entes a las operaciones con 

proveedo1·es y/o acreedores relacionados con la operación de la empresa. 

b) Amonizaciones en pesos constantes efectuadas a estos créditos (sin 

incluir los intereses relativos). 

e) Incrementos de capital por recursos adicionales. inclu~endo la 

capitalización de pasivos. 

d) Reembolsos de capital 

e) Dividendos pagados excepto los dividendos en acciones. 

Los rec"ursos generados o utilizados en actividades de inversión comprenden 

básicamente las siguientes transacciones: 

a) Adquisición. consh-ucción y venta de inmuebles. maquinaria y equipo. 

b) Adquisición de acciones de otras e1npresas con carácter pe~nanente. 

e) Cualquier otra inversión o desinversión de carácter pennanente. 

d) Préstamos efectuados por la e1npresa. 

e) Cobranzas o dis1ninucioncs en pesos constantes de créditos otorgados (sin 

incluir los inte1·cscs relativos). 
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En algunos casos. derenninadas transacciones pueden tener caractcr·isticas de 

rnás de uno de Jos nes grupos antes rncncionndos. La clasificación que finahnente se 

siga deberá ser la que se considere que refleja mejor Ja esencia de la operación. en 

base a la actividad econón1ica más relevante de Ja emp,.esa. 

Mecanisrno para su elaboración 

Se deberá partir de la utilidad o pérdida neta. o antes de panidas 

extraordinarias si las hubiera. De haberlas. los recursos generados o utilizados en la 

operación. se deberán presentar antes y después de partidas extraordinarias. 

Los cambios en Ja situación financiera se detenninarán por dif"ere!1cias entre 

Jos distintos rub1-os del balance inicial y final. expresados arnbos en pesos de poder 

adquisitivo a la fecha del balance general más reciente. clasificados en lo tres grupos 

antes mencionadas. 

Cuando por su importancia y significado convenga destacar algunos 

movimientos que no seria posible apreciar de presentarse únicamente Ja dif"erencia 

entre los saldos iniciales y finales, esras operaciones (expresadas en pesos de poder 

adquisitivo del cierre) deberán presentarse por separado. Para captar el ef"ecto de 

estas partidas~ deberán analizarse las variaciones importantes que surjan en los 

periodos intennedios. 

Aquellos movimientos contables que sólo repl'csenten h·aspasos y no 

in1pliquen 1nodificaciones de la estructura financiera de las e1npresas. cuino es el 

caso de la capiralización de utilidades. incrementos en Ja 1·cscrva legal. etc .. se 

co1npensarán entre si. on1itiéndosc su presentación en el cs1ado de cmnl>ios en la 
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situación financiera: por el contrnrio. si el traspaso i111plica 1nodificnción en In 

estnJctura financiera corno es el caso de conversión de pasivo n capital. de 

adquisición de activos 1nediante contratos de an·endarniento financiero. etc.. se 

deber·án presentar los dos rnovirnientos por separado. 

En el caso de que la empresa efectúe la actualización de algunos renglones de 

sus estados financieros mediante el método de costos específicos. el r·esultado por 

tenencia de activos no 1noneta1·ios surgido dtll"ante el pcr·iodo deberá eliminarse del 

saldo final de la partida que le dio origen y de la correspondiente del capital co!'table 

esto antes de hacer las comparaciones respectivas. 

El efecto monetario y las fluctuaciones cambiarias modifican Ja capacidad 

adquisitiva de las crnpresas. por lo tanto. no deberán ser consideradas como partidas 

virtuales que no tuvieron un impacto en la gene.-ación o uso de recursos. 

Cuando se p1·csenten estados financieros comparativos. los estados de 

cambios en la situación financiera de los diferentes periodos que se incluyan. 

deberán expresarse en pesos con poder adquisitivo a la fecha del últirno balance 

general. 

Para un mejor entendimiento del estado de cambios en Ja situación financiera 

a continuación se presenta el siguiente modelo. 
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CORPORACION MERCANTIL. S.A. DE C.V. 
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA 

PERIODO COMPRENDIDO DEL 1• DE ENERO AL :11 DE DICIEMBRE DE 1995 
(Expresados en pesos de poder adquisilivo del mes de diciembre de 1995) 

OPERACION 

Utilidad Neta 

Partidas aplicadas a resultados que no 
requieren la utilización de recursos: 

Depreciación 

Disminución de cuentas por cobrar 
Aumento en inventarios 
Disminución de proveedores 

Recursos generados por la operación: 

FINANCIAMIENTO 

Emisión de obligaciones 
Amortización de t6rminos reales de las obligaciones 
Amortización de términos reales de prestamos 
Pago de dividendos 

Recursos utilizados en actividades de financiamiento: 

INVERSION 

Adquisiciones de activo fijo 

Recursos utilizados en actividades de inversión: 

Aumento de efeclivo 

Efectivo en Inversiones temporales al principio del periodo 

Erecth~o en inversiones temporales al final del periodo 
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2,109 

14,303 

2,640 
(53) 

(3.583~ 

13,307 

3,941 
(938) 

(3,550) 
(2,238) 

(2.785) 

3941 

3,941 

a.sen 

3,596 

s 10,177 
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2. ESTADOS FINANCIEROS SECUNDARIOS O ACCESORIOS 

Son aquellos que sin contener los datos necesarios para considerados co1110 

principales. si reúnen las características particulares de un estado financiero. razón 

por las que se les deno1nina secunda1·ios; este tipo de estado brinda una infonnación 

más co1npleta. amplia y detallada sob1·e lo ya inf"onnado en los principales; se 

derivan de estos y proporcionan al lector cifras más claras. analíticas y con1pletas. 

La infonnación que se puede obtener de Jos estados financieros principales se 

aumenta notablemente si los mismos se acompailan de los secundarios ya que su 

misión es ampliar la infonnación proporcionada en los principales. y estos. Su 

clasificación es la siguiente: 

a) Estado de costo de producción. 

b) Estados financieros profo1ma. 

2.1. Estado de costo de producción 

Para las empresas f"abriles. por su fonna de operar. o sea la obtención de un 

articulo manufacturado. es necesaria la fonnulación de un estado que indique el 

costo de lo invertido en la fabricación; este documento se conoce con el nornbre de 

estado de costo de producción y concreta1ncnte 1nuestra lo que ha costado producir 

algo. 

Los costos y la naturaleza de los componentes que intervienen en la 

manufactur·a de un producto son muy variados. es su oportuno y adecuado registro 
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en la contabilidad lo que pcnnhc conocl!rlos. estos datos son indispensables pura 

dctenninar los resultados habidos en la empresa. El estado de: costo de producción 

1nucsh·a cuales han sido Jos elcrnentos que han integrndo el costo de producción y su 

in1pone. esta situación lo coloca en un plano de impo11ancin para una empresa 

indush·ial y su preparación revestir especial cuidado. ya sea por Ja fonna como por 

los ténninos que en el se empleen. 

La disposición de este docmnento desarrolla una fónnuJa que no pennite 

modalidades en Ja ordenación de los elementos que Jo integran pero si es posible que 

estos se pr·esenten procurando una rnayor calidad empleando términos de mayor 

accesibilidad para sus lectores. 

El desmTollo de la fónnula del costo de p1·oducción es co1110 sigue: 

Inventario inicial de materias pri1nas 

Más: Compras netas 

Menos: Inventario final de materias primas 

Igual a: Materia prima utilizada 

Más: Mano de obra directa a Ja producción 

Igual a: Costo directo 

Más: Gastos de producción 

Igual a: Costo de manufactura 

Más: Inventario inicial de producción en proceso 

Menos: Inventario final de producción en proceso 

lgunl a: COSTO DE PRODUCCION TERMINADA 
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2.2. Estudos finuncieros prof"orma 

Estados financieros profon:na son estados que contienen. en todo o en pane. 

uno o varios supucs1os o hipótesis con eJ fin de mostrar cuál seria Ja situación 

financiera o los resultados de las operaciones si estos acontecieran. 

Estos estados financieros pueden dividi1·sc en dos grupos. como sigue: 

a) Estados que contienen operaciones reales y que muestran además hechos 

posteriores a Ja fecha en que están cortadas las cifras de los estados 

financieros. Los hechos posleriores pueden haber ocurrido ya a la f'echa 

de emisión de Jos estados financieros. o bien. que su posibilidad de 

ocurrir es suficien1emente c icrta. Puede decirse que este grupo considera 

operaciones consumadas. Para referirse a estos estados debe usars~ el 

rénnino profonna. 

b) Estados que pretenden mostrar los resultados y la situación financiera 

basada en proyecros o fenómenos que se supone se realicen como planes 

o p1·oyecros f'uturos. o simpJe1nente la proyección de las rendencias 

observadas, así como estados que se fonnulan con hipótesis sobre el 

pasado o el presente con objeto de mosrrar los resulrados y la situación 

financiera si rales hipótesis se "hubieran realizado.. o "hubieran 

sucedido". Para es1os casos se recomienda el uso genérico del rénnino 

proyecciones. 
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Objeto 

El objeto de los estados financieros profonna es ntostrar n:troactivan1cntc la 

situación financier·a que se hubiese tenido al incluit"se hechos posteriores que se han 

realizado en los resultados reales~ o bien cuya posibilidad de ocurrir es 

suficiente1ncnte cicna a la fecha de la prepar·ación de los estados. 

El objeto de las proyecciones de estados financie1·os es mostrar 

anticipadamente la repercusión que tendrá la situación financiera y el 1·esultado de 

las operaciones futuras de la etnprcsa al incluir operaciones que no se han 1·calizado. 

Es una herramienta muy imponantc para la toma de decisiones de la dirección de la 

empresa cuando se pretenda llevar· a cabo ope1·aciones sujetas a planeación que 

motiven un cambio imponante en la eshuctura financie1·a. 

Las proyecciones de estados financier·os suelen elabo1·arse cuando se planea 

lo siguiente: 

a) Emisión de obligaciones. Esta operación origina .-ecepción de recursos 

externos Y~ consecuenternente~ su efecto en la est1·uctura financiera de la 

empresa que pueden ser inve1·siones en activos. pago de pasivos. 

disrninuciones de capital o bien una combinación de ellos. Resulta de 

interés. para Jos posibles adquirentes de Jos títulos. conocer el uso de los 

fondos. el efecto de su empleo. así como los bienes que constituyen la 

garantía. 
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b) Emisión de acciones. Al planearse un aumento de capital a tTavés de una 

emisión de acciones para que sea suscTita por f'utur·os accionistas. deberán 

1nosh·ai·sc sus efectos en la situación financiera de la c1np1·csa con el fin 

de dar a conocer Ja conveniencia de suscribir las acciones y juzgar sobre 

las fuluras posibilidades de 1·endimierno de las acciones que están en 

circulación. 

e) Cancelación de acciones. Cuando se planea ·una reducción de capilal 

social. el objetivo será dctenninar de dónde se dispondnin los recursos 

pm·a liquidar las acciones y conocer la estructura financiera que tend1·á 

después de efectuar Ja reducción. 

d) Fusióri de sociedades. Cuando se fusionan dos o más empresas que han 

venido operando como entidades independientes. es ncicesario conocer 

anticipadmnente la situación de las acciones con10 resultado de la 

agrupación de los acrivos y pasivos de las entidades. También es 

imponante conocer anricipadamente la tTansfonnación que ocurriría en 

los ingresos. costos. gastos e impuestos como resultado de la fusión. 

e) Transfonnación de un negocio personal en sociedad. Una entidad 

1nanejada como negocio personal tiene un régimen jurídico distinto del de 

una sociedad; es decir. el régbncn patritnonial sufre un carnbio 

itnpot"lante. pues quedm·á desligada de los bienes y res1>011sabilidades del 

propietario. Un efecto imponanle será el ca1nbio en el régirncn fiscal 

ade1nás de otTos ca1nbios en Ja estructura de los activos pasivos y 

resultados. como son los sueldos de dirección. hn1>ucstos sobre u1ilidades. 

cte .• cuyo erecto es indispensable cuanlificar 
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Uso de Jos estados profonna y 111·oyecciones 

Los grupos de pc1·son~s a quienes interesan estos estados son Jos siguientes: 

a} Accionistas y propietarios. Los dueños o accionistas de una empresa se 

encuentran itue1·esados en conocer cuál seria Ja situación financiera de la 

entidad. incluyend~ uno o varios efectos proyectados o hechos ocu1..-idos 

con postc1·ioridad a la fecha de los estados financieros y .. en su caso, con 

el fin de aprobar transacciones que están bajo su decisión. 

b) Administradores. Para los administradores que tienen bajo su 

responsabilidad el manejo y Jos resultados de la entidad. eslos cs1ados son 

una herramienta necesaria para la planeación de las operaciones y la torna 

de decisiones presentes y futuras. 

e) Acreedores y prospectos de acreedores. A los pri1neros les interesa con el 

objeto de vigilar la seguridad de sus créditos y. en su caso pa1·a oponerse 

a aceplar la o las t1·ansacciones propuestas y a los segundos. pa1·a evaluar 

el riesgo del crédilo que se propone. 

d) Prospectos de inversionistas. A estos les interesa cs1udiar los cambios 

sustanciales que sufrir·á la entidad con posterio.-idad a ·ros estados 

financieros actuales con el fin de evaluados antes de efecluar su 

inversión. 
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e) Autoridades guben1a111entales. Principalmente le interesa a Ja Comisión 

Nacional de Valo1·es. que vigila ceJosamente Jos intereses del público 

sobre todos los valo1·es que se cotizan en la bolsa. 

3. TECNICAS DE ANALISIS DE LOS ESTADOS E IN•"ORMACION 

FINANCIERA 

Los estados financieros pr·oporcionan infonnación que debe ser analizada e 

interpretada con el fin de conocer mejor Ja empresa y poder tnanejarla más 

eficiente1ncnte. 

El objetivo de los 1nétodos analíticos es simplificar y reducir los dato_s que se 

examinan en ténninos más comprensibles para estar en posibilidad de intetpretarlos 

y hacerlos significativos. 

El enfoque de Ja técnica de análisis puede variar según sea aplicado por un 

inversionista externo de la empresa. que seguramente buscará la conveniencia de 

inve.-tir o extender crédito. al negocio. o por un analista interno .. que buscará la 

eficiencia de la administración y para explicar cambios significativos en la estructura 

financiera y el progreso de Jos resultados obtenidos en comparación con lo planeado. 

Los métodos de análisis usados en Jos estados financieros co111prcnden 

mé1odos de razones simples.. razones estándar. 1nétodo de amnentos o 

disminuciones. método de tendencias y método gráfico. 

El estado de cambios en la situación financiera es una hcrTainicnta in1po11antc 

en el análisis financiero ya que liene corno objetivo analizar. seleccionar. clasificar y 
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resutnir los carnbios ocun·idos en la cstn1ctura financiera de ht entidad durante un 

periodo. 

Es reco1nendable. para manejar e intc11nctm· mits fúcilmcntc la infonnación de 

las cifras de los estados financieros se .-eduzcan Jos elementos de poca i1npo11ancia. 

esto con el fin de hacer más comprensible la infonnación financiera. 

3.1 .. Análisis de liquidez y solvencia financiera 

El análisis de la solvencia financic.-a deberá cubrir las necesidades 

relacionadas con el ciclo financiero a cm10 y largo plazo. 

La liquidez se refiere a la capacidad de la empresa para cubrir sus 

obligaciones circulantes. es deci1·. las que pm1icipan en el ciclo financic1·0 a co110 

plazo. La solvencia atañe a la capacidad financiera de una empr·esa par·a endeudarse 

a largo plazo y cubrir los costos inhcrenles. 

Pruebas de liquidez 

Las pn1ebas de liquidez se refieren al monto y cotnposición del pasivo 

ci1·culantc. asi corno su relación con el aclivo circulante que es Ja fuente de 1·ccursos 

con que p1·csu1niblen1cntc cuenta la empresa para hace.- frente a las obligaciones 

contraídas. 

Las pruebas de liquidez principales. que se dclc:nninan a lravés de razones 

simples. son las siguientes: 
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Razon circulante= Act_ivo c~rcu:ante = 1030 = 3.7 veces o 3.7 a 1 
Pasivo c1rcu ante 280 

Esto cs. el activo circulante es 3.7 veces el pasivo circulante. 

Es la medida de liquidez más usual y es la fonna de medir el 1nargen de 

seguridad que Ja empresa mantiene para cubrir las fluctuaciones en el flujo de 

efectivo que se genera a tTavés de la transfonnación de las cuentas de activo y pasivo 

que integran el ciclo financiero a corto plazo. 

Para inte11>retar adecuadamente Ja razón circulante es importante explorar y 

considerar las proporciones del efectivo. cuentas por cobrar e inventarios. que son 

las inversiones más imponante que generalmente tienen las empresas. 

. . Activos disponibles 1000 
Razon de Acido o pago mmed•ato = Pasivo circulante = 280 = 3.6 veces o 3.6 a 1 

Los activos disponibles incluyen el efectivo en caja y bancos. las inversiones 

tc~porales de inmediata realización y. en ocasiones. se incluyen las cuentas por 

cobrar que se presume pueden convenirse rápidamente en efectivo. Es. por lo tanto. 

una medida que sei\ala el grado en que los l'ecursos disponibles pueden hacer frenre 

a las obligaciones conrraidas a largo plazo. 

Cuentas por cobrar 300 
Cuentas por cobrar a ventas= Venias netas = 950 = 31.Sº/o 
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Para ser una rnedida correcta deben tomarse las ventas netas a crédito las 

cuales están relacionadas con las cuentas por cobrar· a clientes. sin embargo. co1110 

este dato resulta dificil de obtener la tnayor parte de las veces. es aceptable tomar el 

total de ventas netas sicrnpre y cuando no hubiera unn influencia i111por1ante de 

ventas de contado. 

Rotación de cuentas por cobrar 

El promedio de cobranzas se obtiene tomando como base el resultado de Ja 

razón "cuentas poi· cobrai· a ventas" multiplicado por los días del arlo (365) para 

obtener los días de crédito~ o por 12 para obtener los meses. 

Cuentas por cobrar a ventas x días en el año = días cartera 

0.315 365 115 

ohien: 

Cuentas por cobrar a ventas x meses en el año = mes cartera 

0.315 12 

Rotación de inventarios. 

Inventarios (netos) = ~ = SO% 
Costo de ventas futuras 1000 
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La rotación de inventarios es la velocidad del tnovitniento del inventario en la 

empresa. En este caso. significa que el inventario representa el 50o/o del costo de 

ventas del año futuI"o. 

Un aumento en el n1onto del inventario puede representar existencias 

adicionales que requieren por la expansión del negocio. una inversión mayor a las 

necesidades requeridas (en este caso bajar la rotación) o una co1nbinación de ambas. 

Si la rotación baja. es una señal de peligro. 

Pruebas de solvencia 

Las pruebas de solvencia se refieren a la capacidad de una empresa para 

cubrir tanto sus obligaciones a largo plazo a su vencimiento como sus costos e 

intea·eses. y se determinan a través de razones simples. 

Pasivo total 1150 
Pasivo total a capital contable= Capi!al contable= 1600 = 71.9o/o 

Esta razón tiene un significado importante desde el punto de vista de la 

solvencia y significa que por cada $ O. 71 que los acreedores han invertido en la 

empresa. los accionistas han invertido $ 1.00: esto es mide la panicipación de los 

intereses de los propietarios. En ténninos generales en la industria y el comercio. la 

intervención de los accionistas en el negocio sie1np.-c es mayor que la de los 

acreedores. 

Pasivo circulante 150 
Pasivo circulante a capital contable= Capital contable = 1600 = 9.4º/o 
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Esta razón es subsidiaria de la anterior pero. por ser deuda aco110 plazo. 

encierra más peligros inmediatos par·a Ja Jibc11ad de operación de Ja crnprcsa. 

El r·esultado de esta razón significa que Jos ac1·ecdorcs a corto plazo tienen 

una participación en el negocio de S 0.09..J por cadn peso que los accionistas hnn 

inve11ido en la empresa. 

. . Pasivo a Jari.tn plazo 1000 
Pasivo a largo pJazo a capital contable= Capital co~uable - í6'00 = 6:?.5% 

AJ igual que Ja anterior~ esta razón es tainbién subsidiaria de la razón "pasivo 

total a capital contable''. y significa Ja pr·oporción que Jos acreedores tienen en 

relación con Jos accionistas. 

. . Capital contable 1600 
Capital contable a activos IOlales = Activos totales 2800 = 57.1% 

Esta razón señala que la pa11icipación de la invcr·sión de los accionisras en 

toral de JOs activos de la ernpresa es del 57. J %. Olra fonna 1nuy interesante de 

medir Jos activos de Ja cornparlia es obreniendo Ja razón de: 

Activos totales 
Activos totales a capital contable= Capital contable 

2800 --= 175 1600 . 

Lo cual significa que por cada peso que Jos accionistas inviertan. el negocio 

requiere de S J. 75 de acrivo.s y por Jo huno se han obtenido S O. 75 de financiarnicnto 

cxtc1110. ESTA 
-S-AÚR 
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. . . Activos circulantes 1030 
Activos c11""culantes a capital contable= Capital contable = 1600 = 0.64veces 

Esta es una razón subsidiaria de Ja anterior y rnucstra que los accionistas han 

invertido 0.64 a 1 en relación a esta pa11e de los activos. 

. . . Activos fijos netos J 620 
Activos fiJOS netos a capital contable= Capital contable 1600 = 1 O L25o/o 

Al igual que la anterior. es subsidiaria de la razón .. activos totales a capital 

contable" y rnide la capacidad del capital contable para financiar los activos fijos 

in1novilizados de la empresa. Si una empa·esa ha inve1"tido una proporción excesiva 

de capital en activos fijos. su influencia se dejará sentir en el capital de trabajo. 

comprometiendo su propia liquidez; como se puede apreciar en este caso. 

3.2. Análisis de pruebas de mercado 

Las razones más comunes. utilizadas principahnente por aquellas personas 

que se interesan en estudiar los estados financieros como base para decidir donde 

invertir su capital. generalmente las rniden por razones simples. Las principales son 

las siguientes: 

Utilidad por acción ordinaria. Es i1npo11:ante pa1·a detcnninar el valor de las 

acciones y el precio de rnercado. Es conveniente calcul;u las ganancias por acción 

ordinaria antes y después de par1idas extraordinarias. si éstas existen. La 

conveniencia de este cálculo se debe a que. CLUt11do existen pm1idas extntordinarias. 

pueden reflejarse utilidades o pérdidas cuantiosas que pueden distorsionar los 

resultados y genc1·alrncnte esa situación no es 1·cpctitiva. 
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Utilidad neta 
1~~~ = $0.2 por accion Numero de acciones en circulacion 

En caso de existir acciones preferentes. el derecho que tengan sobre las 

utilidades se deduce de Ja utilidad neta para dctenninar Ja utilidad que les 

corresponde a las acciones ordinarias. 

sigue: 

Utilidad sobre p1·ecio de mercado 

La razón de utilidades sobre p1·ecio de mercado de acciones se calcula como 

Precio de mercado de una accion 
Utilidad por accion 

.., 
-=-=JOal 
0.2 

El precio de 1nercado de las acciones se obtiene tomando como base los 

prornedios del precio de mercado de las acciones. En este caso se estimó en $ 2.0. 

Así se dice que las acciones se están vendiendo a 10 veces las utilidades. La tasa del 

rendimiento ganada es reciproca de la razón anterior y representa la tasa en ttue el 

mercado viene operando el valor de las utilidades, como sigue: 

Utilidades por accion 
Precio de mercado de una accion 

0.2 
2=10% 

La tasa de 1·cndi1nicnto por :.1cción es del 10% 
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Dividendos por acción 

Otra razón importante es In de dividendos por acción. que scrlala cual es el 

rendimiento pagado por acción. Observando su tendencia tarnbién puede 

detenninarse cual es la política de Ja crnpresa con fines de de!clm·ación de 

dividendos. 

Supongarnos que durante el arlo se declar·aron dividendos de .$ O. 16 por 

acción: 

Dividendos por accion 0~6 =So/o 
Precio de mercado de una accion 

La tasa de dividendos decretados por acción es del 8%. esto es. 2% menos 

que la tasa de rendirniento ganada y esto se dcrnuestra con Ja siguiente n1zón: 

Propor·ción de pago 

La p.-Oporción de pago es el porcentaje del dividendo pagado sobre las 

utilidades obtenidas por acción: 

. Dividendo por accion O. 16 
Proporcaon de pago= Utilidades por accion = 0.20 = SOo/o 
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Esta razón señala la políticn de la administración en dccrelar el 80(% de 

reparto de utilidades sobre la utilidad ganada.· 

3.3. Orros análisis 

Para la interpretación de las cifras financieras tantbién se emplean otras 

técnicas de análisis. Las n1ás impo11antes son: los estados financieros comparativos 

con au1nentos y disrninucioncs en cifras absolutas. Jos estados financieros 

convenidos a porcentajes integrales. los estados financieros comparativos 

convenidos a núrncros indices. y el método gráfico. 

No existe una 1·egla fija sobre cual deba usarse; esto cs. en cada caso 

particular debe ernplcarse el buen juicio pm·a seleccionar el método de análisis que 

se juzgue. proporcionará Ja información para conocer rnejor la situación financiera y 

resultados de las operaciones obtenidas o las que se hayan proyectado hacia el 

f'uturo. A continuación se explicará cada uno de ellos. 

Estados financieros comparativos con aumentos y disminuciones en cifras 

absolutas. 

El compa1·ar una situación financiera a una fecha con otra situación con otra 

fecha~ nos pennile obse1var los cambios obtenidos en Jos activos9 pasivos y 

patrhnonio de la entidad en 1Cnninos de dinero. Estos carnbios son impo1"tantcs 

NC >TA: J..u~ ~1nt1J.u.J.:., <-"llll1l\!.1Joa..; .:n la fon11ula~1<m J.: la-. nvu11i.: . ..; linun~1.:ru,. l>.: tu111arn11 d.: lns ..:~luJn .. tinmu.a.:ros 
d.: la S...'1.:~aún 1 t.lr.:l 11r.:~.:.uh: 1.up1tulo 
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porque proporcionan una guia a la administración de la entidad sobre lo que esta 

sucediendo o como se están transfonnando los diferentes conceptos que integran la 

entidad cconórnica. como resultado de las utilidades o pt!rdidas generadas durante el 

periodo de cornparación. A estos análisis con frecuencia se les adiciona una columna 

que señala porcentuahnente Jos aumentos o disminuciones que están representados 

por las cif'ras absolutas. con el fin de obtener los cambios proporcionales que hayan 

tenido lugar. 

A continuación se presenta un ejemplo de un estado de situación financiera 

elaborado con la técnica de aurnenlos y disminuciones 
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CORPORACION MERCANTIL, S.A. DE C.V. 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 

al 31 de diciembre de 1994 y 1995 

ACTIVO 

Activos clrculanles· 

Efeclivo en caja y bancos 
Cuentas por cobrar. 
Clientes 
lnvenlarios 
Pagos anticipados 

Total activo circulante 

Compa"las afiliadas 
Inversiones a largo plazo 
Propiedad, planta y eQu1po 
Depreciación 

Total propiedad, planta y eQ,u•po 

Cargos d1tendos 

Total activos 

PASIVO Y CAPITAL 

Pasivo circulante: 

(Moneda Nacional 
en miles de pesos) 

Aumentos (01srninuc1ones) 

1994 1995 Pesos .,. 

16.600 14,000 (2,600) (156) 

64.400 84,500 20,100 31.2 
61,100 84,200 23,100 37.8 
~ ---"-º-º ~ ~ 

143.300 183,500 40,200 28.0 

23.200 24.600 1,400 6.0 
700 700 o o.o 

44,000 44,400 400 0.9 

~~~~ 

28.800 26,700 (100) (0.4) 

1e2 

21 2 

Prestamos a corto plazo 41.300 47,600 6.300 15.3 
Cuentasporpagarygastosacumulados ~ ~ ~ (19.1) 

Total pasivo circulante 

Compa"las af1hadas 

Capital social y ut1hdades retenidas. 
Capital social 
Utilidades retenidas 

72.700 

11,800 

73,000 

24,100 

300 

12.300 

0.4 

104.2 

68.400 68.400 O O.O 

~~~~ 

Total capital social y utilidades retenidas ~ ~ ~ 25.8 

Total pasivo y capital 
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. . . 
De la misma 111aneru. al cmnparnr ul1 es'r.tdO'~· de-'."resultados dur;.mte dos 

periodos diferentes pero con igual duración (un n1es.'.'Jn::trime"Stre.,. un serncstrc. un 

año. etc.) se observarán los ausnentos o disminuci~nCS c]Lie se' l~an obtenido. así como 

la dirección que han ton1ado. 

Estas comparaciones pueden perder su ·valor y- ser engañosas si las 

operaciones no se han registrado consistcnternente: ·aplicando Jos pr:incipios de 

contabilidad adoptados por la entidad entre fecha y fecha o de periodo a periodo. 

La ventaja de aplicar esta técnica de análisis es proporcionar al analista un 

medio para comprender las relaciones importantes enn·e datos absolutos. Por 

consiguiente. de cada concepto que integran.Jos estados financieros. deben n1ostrarse 

sus aumentos y disminuciones en ténninos absolutos y porcentajes relativos con 

respecto al año o pe.-iodo precedente. para serlalar el camino de los estudios de 

investigación e intervretación que deberán hacerse en fonna mas rninuciosa. 

Después de obtener los aumentos y disminuciones tanto en cifras absolutas 

corno reiativas. es necesario seleccionar parn su estudio e investigación a aquellas 

que muestren cambios ilnpo11antcs. Por Jo tanto. deben considerarse los cmnhios en 

fonna individual o en conjunto cuando estún dir-ectamcnte rclaciorutdos. para poder 

determinar· si los cmnbios son favorables o no. Por ejcrnplo los inventados han 

aurnentado el 37.8º/o de un arlo a otro, pero es n1uy factible que este aurnento sea 

debido a una inversión adicional para hacer frente a las necesidades fulur·as y su 

rotación no haya cambiado sustancialmente; o bien. que el aumento se deba a una 

continuación de cambios en cantidad y precios o una combinación de factores. 

r\ continuación se p1·csc111a un ~;crnplo de un c:.lado de rcsulradus ch1horado 

con la técnica de aumentos y disminuciones. 
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CORPORACION MERCANTIL, S.A. DE C.V. 
ESTADO DE RESULTADOS 

Comp•r•tlvo de lo• anos termln•doa 
al 31 de diciembre de 1994 y 1995 

Aumentos 
1994 1995 Pesos 

Ventas netas 267.400 317.ISOO 50,400 
Costo de ventas ~ ~ ~ 

Utilidad Bruta 154,600 171,700 17.100 

Gastos de venta y administración y 
generales ~ ~ ~ 

Utilidad de operación 88,900 88,200 1,300 

Otros Ingresos ~ ~ _:1QQ_ 

93,900 95.100 1.200 

Otros gastos 17.400 --1.!.:l.Q.Q_ ·200 

Utilidad antes de participación a 
empleados 76,500 77.900 1.400 

Participación de utilidades a 
empleados ~ ~ ~ 

Utilidad antes de Impuesto sobre la 
renta 70,500 71.700 1,200 

Impuesto sobre la renta estimado ~ 29.900 ~ 

Utilidad neta ~ 41.800 ~ 
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% 
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11.1 

23.3 

1.5 

p.4~ 
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1.8 

33 
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Estados financieros conve11idos a por cientos integrales 

Cuando se manejan cifras absolutas no existe una base común comprensible 

para la comparación de la infonnación financiera entre un año y otro ya sea 

inf"onnación de la 1nis1na empresa o bien inf"onnación comparativa de otras cn1presas 

o el pron1edio de la industria. 

Una solución para sirnplificar este problerna es convertir Jos estados 

financieros a porcentajes analíticos. esto es. porcentajes integrales de Jos conceptos 

del activo considerado éste igual a 100. y porcentajes de los conceptos del pasivo y 

capital considerando las ventas igual a J OO. A estos estados se les designa con el 

nombre de estados con base común o estados de porciento integral o ciento por 

ciento. 

Una característica de Jos estados en por cientos integrales es que no cambian 

si estos son expresados en dólares. florines o pesos ya que su proporción sigue 

siendo idéntica. 

A continuación se muestra un ejernplo de un estado de situación financiera 

comparativo y ot1·0 de un estado de resultados por los años tenn1nados al 3 1 de 

diciembre de 1992. 1993. 1994 y 1995. 

Corno podrá observarse. a pesar de haber condensado los conceptos que 

integran los estados financieros. su análisis e interpretación se dificulta en cuanto a 

las cifras que se muestran en miles de pesos. sirnplific<indosc notablemente el 

análisis e interpretación si se Icen los porccntnjes. Este método de arnilisis debe 
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aplical'se cuando se desee conocer In mag1litud relativn de cada una de las ci frns que 

se muestren en Jos estados financieros. 
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ACTIVO 

Aclivos circulantes: 

Efecilvo en caja y bancos 
Cuentas por cobrar: 
Clientes 
Inventarlos 
Pagos anllclpados 

Total aC1ivo circulante 

Compatllas ar1liadas 
Inversiones a largo plazo 
Propiedad, planta y equipo 
Depreciación 

Tolal propiedad, planta y equipo 

Cargos diíendos 

Toral aC1ivos 

PASIVO Y CAPITAL 

Pasivo circulante: 
Preslamos a corlo plazo 

l..A.\" FINANZAS COMO PARTE J,'l¡TE<iHANTE Y FU!\'/~AlffENTAI. 
E/V /.A EXJ.\#ENC/A /~E UNA E-'IPRE.f\A 

CORPORACJON MERCANTIL, S.A. DE C.V. 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO 

al 31 de diciembre de 1994 y 1995 

1992 1993 1994 1995 1992 

% 

4,700 21.200 16,600 14.000 4.2 

43,100 53,500 64,400 84.500 38.8 
33,000 38,800 81.100 84.200 29.7 

800 200 1200 800 05 

81.400 111,700 143,300 183.500 73.3 

8,900 5,200 23.200 24,600 8.2 
400 500 700 700 0.4 

35,200 42,000 44,000 44,400 31 7 
(13,200) (15.100) (15.2002 (15. 700~ (11.9! 

22.000 26,900 28.800 28.700 19.8 

300 200 1100 1300 0.3 

• 111.000 144.500 197.100 238.800 100 o 

15,800 23.700 41,300 47.600 14.2 

1993 1994 

% .... 
14.7 ... 
37.0 32.7 
25.5 31.0 

0.1 0.8 

77.3 72.7 

3.8 11.8 
0.3 0.4 

29.1 22.3 
~10.oll í!·!l 

18.6 14.8 

0.1 0.8 

100.0 100.0 

16.4 21.0 
Cuentas por pagar y gastos acumulados 18.600 17.800 31.400 25.400 18. 12.3 15.9 

Tolal paslvo circulante 34.400 41.500 72.700 73,000 31.0 28.7 36.9 

Compar'Uas afiliadas 3, 100 6.400 11.800 2,4100 2.8 44 8.0 

Capital social y utilidades retenidas· 
capilal social 48,400 48.400 68.400 68.400 43.8 33.5 34.7 
Ulilidades retenidas 25100 48,200 44.200 73,300 228 33.4 22.4 

Total capi1al soelal y utilidades 
relenldas 73.500 96,600 112.600 141,700 88 2 66.9 57.1 

Tola/ pasivo y capital • 111.000 144.500 197.100 238.800 100.0 100.0 100 o 

90 

1995 

.... 
5.9 

35.4 
35.3 
0.3 

78.8 

10.3 
0.3 

18.6 
16.82 

12.0 

0.5 

100.0 

19.9 
10. 

30.8 

10.1 

28.6 
30.7 

59.3 

100 o 
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CORPORACION MERCANTIL, S.A. DE C.V. 

Ventas netas 
Costo de ventas 

Utilidad Bruta 

ESTADO DE RESULTADOS 
comparativo de los arlos terminados 

•I 31 de diciembre de 1994 y 1995 

Importes 

1992 1993 1994 1995 
$ s • s 

181,400 208.900 267,400 317.800 

~ ~ ~ 146.100 

120.100 135,800 154.600 171.700 

Gastos de venta y admin1s1ración 
y generales ~ --2.Q.&Q.Q_ ~ ~ 

Utilidad de operación 69,600 75,200 85,900 88.200 

Olros Ingresos ~ ~ _LQQ.Q.. ~ 

70,100 77,600 93,900 95.100 

Otros gastos 11.300 _Q,,§.QQ_ ~ ~ 

Ulllidad antes de partlcipac1ón 
a empleados 58.800 65,000 76.500 77,900 

Participación de utilidades a 
empleados ~ ~ ___!U!Q,Q_ ~ 

U!ilidad anles de impuesto sobre 
la renta 54,800 60.200 70,500 71,700 

Impuesto sobre la renta estimado 26.200 27 000 29.700 29,900 

Ut111dad neta ~ 33,200 ~ ~ 

(Moneda nacional en miles de pesos) 

.,, 

% 

1992 1993 .,. % 

100.0 100.0 
33.8 35 o 

68.2 65.0 

27.7 29.0 

38.5 36.0 

0.2 , , 
38.6 37.1 

62 6.0 

324 31.1 

2.2 2.3 

30.2 28.8 

14.4 12.9 

15.8 15.9 

1994 1995 .,. % 

100.0 100.0 
42.2 •• o 

57.8 5'4.0 

25.3 26.3 

32.5 27.8 

26 22 

35.1 29.9 

6.5 5.4 

28.6 24.5 

2.2 20 

26.4 22.6 

11.1 •• 
15.3 13.2 



/,.A,\' FINANZAS C.'fJ¡\/() PAR1'E /N1'E<iRAN1"E Y FUNJ>AJJIEN1'A/. 
EN l..A E.'\"J,\'17:Wc.·1A /JE UNA EJJIPRE.\'A 

Estados firwncicros convc11idos a números indice 

A Jos estados financieros convertidos a números índice se les denomina 

también de tendencias. Constituyen un rnétodo analítico que pennite conve11ir a 

números indice· Jas cifras absolutas en moneda que proporcionan Jos estados 

financieros co1nparativos para estudiar y analizar Ja relación que tiene cada pa.1ida 

en pai1icuJar con otra del mismo concepto. 

Para esto será necesario dete1minar cual será el aiio base. o sea. igual a 1 OO. 

para que de ahí se establezcan las relaciones con dicho arlo. Generahnente. éste es el 

prhner ailo que se muestra en Jos estados pero no necesariamente es seleccionado 

por ser el pritnero. Debe escogerse el ailo que tenga significado corno punto de 

partida; por· ejernplo un afio intermedio. con objeto de que las relaciones con el at1o 

base pongan de relieve los carnbios de irnpor1uncia sufridos. y hacer posible a través 

de este análisis ho1·izontal. el conocimiento y estudio de las tendencias de los datos 

financie1·os y de operación 1·eJacio11udos entre sí para poder fonnarsc un juicio sobre 

las tendencias antes y después del afto base. 

El afio liase puede coincidfr en el inte.-in de una época de recesión y una de 

r·ecupcración. o bien al terminar alguna época politica i111po11ante. 

Este análisis es muy irnportaruc pm·a conocer· c!I pasndo~ fundar el presente y 

proyectar el futuro; sin c111bargo. se debe actuar con cau1cla debido a qi..ac las 

en1pn:sas cambian constantc111cntc y su éxito o fracaso coJTespondc a un gran 

nún1e1·0 de fi:1ctorcs internos y c.xtcn1os. y por 01rn parte~ deben lonrnrsc en cuenta los 

posihles defectos de la información recokctada. 
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/.A,•; FINANZ.-1,\' C...'tJ.\llJ PAR1"E INTJ::<iH.-INTI~· )" FllNIMJtlJ::N1";-ll# 
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Unn vez aplicado el método a las cifrns de los cstndos finnncicros .. el objetivo 

fundmnentnl será establecer con1pnrncioncs entre las pm1idns que deben tener unn 

relación lógica entre si. Un indice por si solo. no tiene ningún valor. Por cjc111plo: las 

ventas han nun1cntado el 75% durante los últimos tres ai\os. este nmnento tiene 

importancia si lo co1nparamos cOn el creci1nicnto de In inversión total de nctivos. 

que fue de 1 1 So/o o con el Costo de ventas. que fue de 138°/u: o con In util.idnd de 

operación.. que fue del 26o/o, todo lo cunl está nmnifestando una tendericin 

desfavo1·ablc. 

El analista deberá e.xplorar más detallndamcnte para. llegar a ·.conoce1· el 

origen. 

Tal vez en este caso se trate de ·una expansión horiz
0

00tnt:·con ·aumento de 

nuevas lineas de productos. cuya redi.tu~~ilicÍ~-d es inferi~r.'Por t~.ú~·r· ¿~~i.OS más altos 

e inversiones y gastos de opernéión ,_~~ap~rior~~ a·IO:s que e~~iSti~n· erl ~1 año 1991. 

' . . ·.· -· .. - ·:;:':-, ·- ···.·: 

L:i co1nparación de lo~_ · iridic~s (Y:' iC:nCfCnci3S -o_b.lbllidos en una entidad 

representan hechos co1no c~eC~,;.:¡.~~t~/·.- ~¡~¡-~¡'~·~~i.Ó1~.~ ... ~c;:·'.:Y~i.ú~.:.·erles, mezcla de 

productos con diferentes estruc;:~l'.iras:cie.:cO'.i~'i_'AC· ~it~~~~ió~~~\~lc~·;, ·y .se debe aplicar el 

ingenio y buen juicio para obtCO~.~-.de,eStn"téCiiic.~~~.l ~~~O~iitlié:nÍo que Se busca de la 

crnpresn. 

En la siguiente pagina se ilustro el ·método~ 
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CORPORACION MERCANTIL. S.A.DE C.V. 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO 

al 31 de diciembre de 199 .. y 1995 

Indice de 1endenclas 
Impones ano base 1992 -100 

ACTIVO 1992 1993 1994 1995 1993 1994 1995 

Activos circulan1es· .. .. .... 
Efeclivo en caja y bancos 4.700 21.200 16.600 14,000 451 353 298 
Cuentas por cobrar: 
Clientes 43,100 53.500 64,400 84.500 124 ,.. 196 
tnvenlarios 33.000 36,800 61.100 84.200 112 185 255 
Pagos anlicipados 600 200 1.200 800 33 200 133 

Total activo circulanle 81.400 111,700 143,300 183.500 137 176 225 

Companfas ar.liadas 6.900 5,200 23.200 24.600 75 336 357 
Inversiones a largo plazo 400 500 700 700 125 175 175 
Propiedad, planta y equrpo 35.200 42,000 44,000 44,400 119 125 126 
Depreciación p3.200~ t15.100! p5.200~ p5.700~ ,,. 115 119 

Total propiedad. plan1a y eQu1po 22.000 26.900 28.800 28.700 122 131 130 

Cargos d1fendos 300 200 1.100 1.300 67 367 433 

Total activos s 111.000 144.500 197.100 238.800 130 178 215 

PASIVO Y CAPITAL 

Pasivo circulan1e 
Prestamos a cono plazo 15,800 23.700 41.300 47,600 150 261 301 
Cuentas por pagar y gastos acumulados 18.600 17.800 31.400 25 400 96 169 137 

Total pasivo circulante 34,400 41,500 72.700 73.000 121 211 212 

Companias af1hadas 3.100 6,400 11,800 24.100 206 381 777 

Capital social y utilidades relemdas. 
Capital social 48.400 48,400 68.400 68.400 100 141 141 
Ulilidades retenidas 25.100 48.200 44.200 73.300 192 176 292 

Total capital social y ut1hdades 
retenida'> 73 500 96 600 112.600 141.700 131 153 193 

Total pasivo y capital s 111.000 144.500 197.100 238.800 130 176 215 

(Moneda nacional en miles de pesos) 
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CORPORACION MERCANTIL, S.A. DE C.V. 

Ventas netas 
Costo de ventas 

Utilidad Bruta 

Gastos de venta y administración y 

ESTADO DE RESULTADOS 
Comp•r•Uvo d• lo• •nos l•rmln•do• 

•I 31 d• dlclembr• d• 1114 y 1115 

1992 • 1993 

• 
Importes 

1994 • 1995 

• 
181,400 208,900 287,400 317,800 
~~ 112800~ 

120.100 135.800 154,600 171.700 

generales 50 300 80 eoo 87 700 ~ 

Ulilidad de operación 

Otros Ingresos 

Otros gastos 

Utilidad antes de participación a 
empleados 

Participación de utilidades a 
empleados 

Utilidad antes de Impuesto sobre la 
renla 

69.800 

70,100 

58.800 

54,800 

75,200 88,900 88.200 

77.600 93.900 95,100 

65,000 76,500 77,900 

60,200 70.500 71,700 

Impuesto sobre la ren1a estimado ~ 27 000 29 700 ~ 

Utilldadneta ~ ~ ~ ~ 

(Moneda nacional en miles de pesos) 
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Indice Tendencias 
ª'°'ºbase 1992 • 100 

1993 1994 1995 ... % .. 
115 147 175 
119 184 238 

113 129 143 

120 135 188 

108 124 126 

800 2.333 2.300 

111 134 136 

112 154 152 

111 130 132 

120 150 155 

110 129 131 

103 113 114 

116 143 146 
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Método gráfico 

l..AS FINANZAS CO/JIO PARTE ./N1"EGRAN1'E Y FUNJ.J,,.&ltrEIVTAI~ 
EN ./.A EXJ.\"TENCIA J>E UNA EMPRE.\"A 

La infonnación comparativa de los estados financieros se puede mostrar en 

fonna gráfica y a esto se le llama método gráfico. Cuando Ja información financiera 

se 1nuestra en gráficas, éstas dan una facilidad de percepción al lector que no Je 

proporcionan las cifras, índices porcentajes, etc., y el analista puede tener una idea 

más clara, dado que las variaciones rnonetarias se perciben con n1ayor claridad. 

Generalmente, las gráficas se hacen para destacar información muy 

importante donde se n1uestren las tendencias o variaciones significativas. 

Las gráficas~ los esquemas y las estadísticas penniten observar materialmente 

el estado de los negocios sin la finiga de una gran concent1·ación mental, carente en 

muchas ocasiones de un punto de relerencia tc!cnica que pennita tomar decisiones 

acenadas. 

Los inedias gráficos pueden ser cuadros o tablas numéricas relativas o de 

totales. Se en1plean con frecuencia las gráficas de tipo cartesiano con dos ejes 

perpendiculurcs. de los cuales uno se puede destinar para seilalar el tiempo y el otro 

el volurnen o núrncro de unidades vendidas o producidas. etc. Esta infonnación 

puede rnostrarse mediante ba1Tas marcadas en fonna distinta. 

Los datos estadísticos, o sea la agrupación n1etódica de conjuntos numéricos, 

tmnbién puede most1·arsc a t1·avés de barras o bien rnediante curvas o ,Bráficas 

cronológicas en Jas que se usa una gráfica de tipo cartesiano; en ella JOs hechos se 

señalan unie11do los puntos por el procedimiento de abscisas y coordenadas para que 

n1ucstrcn 1nuy clarmncnte los fenómenos estudiados. 

A continuación se preseruan algunos ejemplos del método gráfico. 
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COMPARATIVO DE LA SITUACIÓN FINANCIERA 94-95 

Miles 

250 

200 
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100 

50 

-~ ,~ , ... l •º l .l ! ,, ,o 
~~ f ~~ 

r)~ rY •º ~ ~ ;> (}~ ;' o 
I~ o ... ~ 

~º •º º,,,,,. .... <!' •º rJ <} ~ ~ 
~ I~ ~ I~ 

1994 143,3 72,7 84,5 112,6 197,1 197,1 

1995 165,5 73 97,1 141,7 236,6 238,8 

DIFERENCIA 40,2 0,3 12,6 29,1 41,7 41,7 

Dalos ultccionadas dtl tstlldo dt situaciOn financi111 de lech131 dt dlcitmbtt df 19~ V U195 

11994 

01995 

IDIFERENCIA 
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/A,\" FINANZA.\' C.'fJ/tlO PAR1'E /NTEGRAN7"'E Y FUNl>Alt1EN1'AI. 
EN l.A E.\.l.\"TENC."IA l>E UNA EltlPHE.'i:A 

3.4. Punto de equilibrio 

Una técnica de análisis muy impo11aruc. empleada con10 instrurnento de 

planificación de utilidades. de la toma de decisiones y de Ja resolución de 

problemas. es el punto de equilibrio. Para aplicar esta técnica es necesario conocer el 

comportamiento de Jos ingresos. costos y gastos. separando los que son variables de 

los fijos o se1nivariables. 

Los gastos y costos fijos se generan a través del tien1po, independientemente 

del volumen de Ja pl'oducción y ventas. Son llamados gastos y costos de estructura .. 

porque gener·ahncnte son contratados o inslalados para la estructuración de In 

empresa, como ejemplo de estos costos y ,gastos pueden citarse la depreciación en 

linea recta. las rentas. Jos salarios que no están en relación directa al volumen de 

producción etc. 

Por el contrario. los gastos variables se generan en razón directa de Jos 

volúmenc:s de pr·oducción o ventas; como ejemplo pueden citarse Ja rnano de obra 

pagada en razón de unidades producidas. la rnateria prima utilizada en los productos 

fabricados, Jos irnpuestos y comisiones sobre las ventas. etc. 

Existen además otros gastos y costos que oscilan más o rnenos 

proporcionalmente al volumen de producción y ventas; a estos se les llama 

se111ivariablcs y para efectos de esta técnica deben ser clasificados como fijos o 

como variables. aplicando el buen juicio y tmnando en cuenlét su cornportamientO al 

nivel de volumen de operación. 
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l .. A.\' FINANZAS COMO PARTE INTEGRANTE Y FU/VIJA!tlENTAI~ 
EN l..A EXl.\'TE/VCIA IJE U/VA EltlPRESA 

Por lo anterionncnte expuesto, un incremento del l 5o/o en los ingresos no 

causarán necesariamente un l S~ri en las utilidades. ya que algunos costos y gastos 

aumentarán en fonna variable el 1 5%, pero otros costos y gastos pennanecerán sin 

alteración o tendrán un comportarniento diferente. Esto hace que la predicción de las 

utilidades a diferentes volú1nencs con los solos estados financieros 1·esulte in1posiblc 

de detenninar. Para ello es necesario el cálculo del punto de equilibrio que 

generalmente se define como el momento o punto económico en que una ernprcsa no 

genera ni utilidad ni pérdida, esto es. el nivel en que la contribución marginal 

(ingresos variables n1enos costos y gastos variables) es de tal rnagnitud que cubre 

exactamente los costos y gastos fijos. 

Para efectos de planeación. pueden tomarse como base las experiencias 

realizadas. teniendo en consideración el comportamiento de los costos, gastos y 

utilidades. así corno las especificaciones de los productos. nu!todos de fabricación, 

productividad, desperdicios. mezcla de volurncn y productos o precios unitarios de 

venta. Si alguno de estos elementos cambia. es necesario tomar en cuenta su cambio 

con objeto de analizar su efecto pa1·a detenninar su i1npacto en el periodo futuro. La 

mezcla de productos puede dar resultados rnuy diversos debido a que los productos 

no necesariatnente contribuyen a la utilidad en fonna proporcional. 

Con el conochniento de la inf'onnación anterior. la crnpresa tendrá una buena 

comprensión de la csh-uctura de sus utilidades. Basándose en estas cifras podrá 

ajustar sus operaciones al 1nercado en que opera. podrá rnedir su rentabilidad por 

línea de producto. calcular los precios de venta a nivel competitivo~ tomar decisiones 

para 1ncjorar la mezcla de productos. así con10 detenninar la conveniencia de nuevas 

inversiones. 
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EJ punto de e<1uilibrio está basado en un sisrcnm de fónnula~ rcpn!senrndns 

con Jas siguientes ab1·cviaruras. 

Abrcviatunts y ténninos de las fónnulas 

PE = Punto de equilibrio 

% CM = Porcentaje de conu·ibución marginal 

CF =Costes fijos en pesos (cosros y ~aslos de cm·acrcrisricas fijas) 

Cl\tl = Conh·ibución rnargiual unitaria en pesos 

PV = Precio de venia uniraria en pesos 

CV = Costes variables y/o scmivariables en pesos (costos y gastos de 

caracrerísticas variables o semivariables) 

U= Utilidad en pesos 

V = Ventas en pesos 

La fónnula del punto de equilibrio es la siguiente: 

CF 
PE---­

%CM 

Ahora bien. parn conocer el valor de 'Yo CM. se licnc que aplicar cualquicnt 

de fas "Siguientes fón11ulns: 

CM PV-CV CV U+CF 
%CJ\f = P\7 PV J -y -V--
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/..A.\' FINANZA.\' C.
00/tlO PARTE INTEGRAN1"1:." Y FlJNIJAIJIENTAI~ 

EN l..A EX/.\'TENC:/A /JE lJNA EMPRE.VA 

El punto de equilibrio es el 1·csultado de divi<:Jir los costes fijos ent1·e el 

po1·ccn1aje de contribución 1narginal o. dicho en otra fonna. es el porcentaje de 

rendin1icn10 marginal por cada peso vendido entre los costes fijos. 

El porcentaje de contribución marginal {% Cl\.1) es el resultado de dividir el 

impone de contribución marginal entre el valor de las venias; esto puede hacerse a 

nivel unitario o a nivel total. 

Eje1nplificando lo antcrio1·. supóngase el siguiente estado de ingresos y 

gastos. con un volumen de 12.000 unidades vendidas. 

Ventas 

Costes variables 

Contribución rnarginal 

Cos1cs fijos 

Utilidad antes de i1npucstos 

Total 

$ 12.000 

8.000 

4.000 

2,000 

$ 2.000 

Por unidad 

1.0000 

0.6666 

0.3333 

0.1666 

0.1666 

Para aplicar Ja fónnula del punlo de cquilibi-io es necesario conocer cuál es el 

porccnlajc de contribución rnarginal (%CM) y par·a ello puede aplicarse cualquiera 

de las cuatro fónnulas: 
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LA.\º FINANZA.\" CO.tl<J PARl'E 11"\'1'#.."<."H.·tA''/"H I' Fl1N/J.·UIEN1':,-t/. 
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CM 0.3°333 
o/oCM = PV - --

1
- = 0.3333 

PV-CV 1-0.6666 0.3333 
o/oC?\1 = --py- = --

1
-- = --

1
- = 0.3333 

o/oCll.I = 1 - e: = 1- I~~~~ = 1 - 0.6666 = 0.3333 

U+CF 2000+2000 4000 
o/oCM =-v--= 12000 = 1:?000 = º·3333 

Una vez detenninado el porcentaje de contribución 1narginal. que en este caso 

es de 0.3333, se continuará con Ja :fótmuln del punto de equilibrio: 

sigue: 

CF 2000 
PE - %CM = 0.3333 = 6000 

El punto de equilibrio es ni nivel de S 6,000 en ventas y se comprueba co1no 

Ventas 

Costes variables 0.6666% 

Contribución marginal 

Costes fijos 

Utilidad 

La gráfica del cálculo anterior es la siguiente: 

$ 6,000 

4.000 

2.000· 

2,000 

CERO 
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/ .. AS FINANZAS C:OJtlO PARTE INTEliRA.NTE Y FUNIJAJtlENTAI~ 
EN l.A EXISTENCIA DE UNA EMPRE~'i.A 

La gráfica de la página anterior puede subdividirse y mostrar detaltadarnente 

los elementos que integran los costes variables y costes fijos._ pudiéndose observar 

en esta 'fonna la intervención en el punto de equilibrio de cada uno de los elcrnentos 

que sea de interés mostrar. 

En la gráfica además de mostrar los elementos que integran los costes fijos y 

los costes variables. se adicionó el impuesto sobre la renta. ( 1.000) y la utilidad neta 

($ 1.000). t.-azando una linea para considerar el in1puesto sobre la renta. la cual 

cr·uza la linea de las ventas netas al nivel de S 8.000; de esta 1nancra se obtiene un 

nuevo punto de cquilib .. io con impuestos pagados: 

CF 2000 
p = --- = -- = 8000 

o/oCJ\.1 0.25 
CM 4000-IOOO• 3000 

o/oCJ\.1 = PV = 12000 120oQ = 0.25 

•Impuesto sobre la renta 

Por lo qu~ la gráfica de el punto de equilibrio quedaria de la siguiente 

manera: 
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GRAFICA DEL. PUNTO DE EQUIL.IBRIO CON ELEMENTOS DETALLADOS 
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El# <."ON1"AIHJH PÚlll#/C."O C.."IJAltJ A.\"E.\"tJN F/NANC..º/ENO 

CAPÍTlJLO 111 

EL CONTADOR PÚBLICO COMO ASESOR FINANCIERO 

Para iniciar el presente capitulo debo n1encionar que desde rni punto de vista 

considero que el área de finanzas es el campo natural del Conlador Público; pues 

bien. ampliaré un poco más sobre el tema. 

Como técnico en materia contable siendo un profesional independiente. esta 

persona podrá rendir gran beneficio a quien le contrate. el trabajo específico ser·á 

traducir hechos o planes a su equivalencia en dinero. Ya sea midiendo 1·esultados o 

evaluando alternativas. Las cifras pl'escntadas serán ton1adas con10 bases sólidas 

para tomar decisiones por sus clientes. 

Se sabe perfectamente. que el avance de técnicas. co1nplejidad en 

procedimientos. aumcnlo de funciones. el ducilo de In micf"o empresa o la dirección 

administrativa de una pequeña empresa tienen que rcalizaf" labores más complicadas. 

el tiempo que le dedican a su en1p.-esa está en constante aumento. pero ni aún así 

abarcm·án rodas las operaciones de su ente económico. por lo tanto. tendrán que 

contratar asesores. que le ayuden a resolver situaciones especiales. claro un asesor 

puede ser una persona con un conocimiento dctenninado sobre cualquier aspecto. 

producción. administración. implantación de sisternas. ingeniería industrial. finanzas 

y 1nuchas rnás. 

Afo11unadamcnlc. para el c1nprcsario. no siempre se le presentan todos los 

prohlc111as en un rnmncnto dctcnninado. o unos pueden esperar un poco 1nas de 
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tiempo para obtene1· su solución aplicándose peque11as dosis de atención. esto se 

puede aceptar· co1no una ventaja. ya que solamente contratará al asesor financiero. 

cuando tenga en mente solventar algo. 

En el mornento que el e1npresa.-io ha decidido cont.-atar al asesor financiero. 

deja en sus manos toda la responsabilidad de una satisfacto.-ia resolución. 

l. PREPARACIÓN INDISPENSABLE 

Las cartas de presentación del Contador Público serán sus conocimientos 

adquiridos en materia de financiamiento. quizás sean un poco diferentes de contador 

a contador por la expe.-iencia vivida. teórican1ente tendrán las rnismas bases. El 

grado de preparación será más elevado de la persona que ha desempeñado trabajos 

dependientes en el depanamento de finanzas o numerosos asuntos de cornpañías en 

f"onna independiente. que de aquel que e1npieza su carrera o antes se había dedicado 

a otras áreas. eso no debe desaninlBr a los que están en este último caso. 

A pesar. que la preparación escolar dura de cuatro a cinco años. no se puede 

considerar como suficiente para sentirse a1nplia1nente capacitados. sino que dicta las 

bases y provoca inquietud para ahonda.- rnás en detcnninadas áreas financieras. a 

través de, la práctica 1nis1na. asistiendo a conferencias. seminarios o cursos de 

postgraduado. Los libros y revistas especializadas deberán estar a Ja mano para 

consultar lo que le interese. La necesidad de prepararse es evidente. la ética 

profesional prohibe proclamarse perito no siéndolo. 

El tiempo disponible para atender dchidarncntc los requeri1nicntos del cliente. 

la visión suficicnlc para identificar el problema. causas y solución practica. muchas 
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veces es más fácil pant el asesor financicl'o ver el problc1na que pant el 1nis1110 

cliente. debido tal vez a fatiga rnental. La imparcialidad al interpretar hechos o 

datos. el conocirnicnto de problemas similares de empresas del rnisrno 1·a1110. 

teniendo cuidado esencial en cuanto a discreción absoluta. ayudara a no caer cu 

iguales c1Tores. saber Ja forma de pr·escntación de r·ecomcndacioncs escritas u oral. 

son otras de las canas inhc.-cntes al Contador Público. 

Se deberán utilizar algunos factol'es psicológicos para detenninar el porque de 

la contratación de los servicios de asesoría. esa será una efectiva guía para satisfacer 

las de1nandas del cliente. 

Conocer Ja empresa. por medio de una serie de entrevistas con funcionarios o 

visitas continuas a Jns instalaciones. Jo que rnostraril en fonna palpable las 

deficiencias o recursos con que se cuentan. 

Algo básico es detenninar Ja existencia del problc1na. algunos empresarios 

creen tener problemas. pero en realidad son ficticios~ sino que por deficiencias 

operativas o con simples con·eccioncs de apreciación el proble1na es inexistente. 

2. SERVICIOS QUE SE PUEDEN PRESTAR DENTRO l>E ESTA 

ESPECIALIZACION 

Sin pretender limitar los servicios que puede prestar un asesor financiero. ni 

Jos estudios o técnicas que podría aplicar para mejorar o mantener a un nivel a una 

empresa. en este inciso enunciaremos los más comunes. 
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a) Análisis de decisiones de comprar o rentar. Con estudios accesorios de 

depreciación. valor de desecho y deducciones fiscales 

b) Análisis de decisiones de f"abricar o comprar. Viendo la posibilidad de 

aplicación de la planta manufacturando componentes del bien principal o 

allegarse componentes baratos y de buena calidad. 

e) Detenninar la situación crediticia de la empresa. Se puede mejorar. no se 

utiliza. está excedida. 

d) Establecimiento y supervisión de sistemas de control y presupuestos y 

planeación de utilidades. 

e) Estudios técnicos para emisión de acciones u obligaciones. No olvidando 

el tnercado. imagen de la en1presa. futuro. 

f) Elaboración de presupuestos y estados financieros con el propósito de 

conseguir financia1niento 

g) Estin1ación del punto de equilibrio con10 punto de partida para proyectar 

la empresa. 

h) hnplantación de catálogos de cuentas por áreas de responsabilidad. 

i) Estudios tendientes a Ja posibilidad de expansión o cornpra de cn1prcsas 

complementarias. 

j) Buscar fuentes de finnnciatnicnto. inten13s o cxtenrns. benéficas para la 

marcha del negocio. 
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k) Ascso•·amiento para elegir inversiones productivas con desgas mínimos. 

1) Implantación de sistemas de costos. Adapliíndolos a fa empresa y 

conrrolando sus 1·esulrados. 

tn) Pronósticos. Su estudio e implantación es rnayor que el de presupuestos. 

n) Proyectos de reorganización. 

il) Pfoyectos de fusión. 

Los pasos que se tendrán que seguir para llegar a soluciones óptirnas en cada 

una de las situaciones rnencionadas son scm~iantes: en paginas subsecuentes se 

desglosarán de una manera amplia. 

2.1. Diagnóstico. 

Los hay de dos clases: genérico y específico según se trate de identificar los 

problcmlts de una o varias áreas de la organización y sus posibles soluciones o un 

problema particular. 

El diagnóstico se considera indispensable para el asesor financiero, aún 

cuando no es Ja única persona en utilizarlo. 

Sus objetivos principales se condensan en Ja identificación de Jos problcinas 

relevantes, su ordenarnicnto de acuer·do a su impo11ancia, definir sus nuís viables 

soluciones y por l1himo plnncar su solución. 
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Al elaborar el diagnóstico se pondrán en juego las caracter·isticas y cualidades 

ya mencionadas del prof'esional financiero aunadas a la adopción de un enfoque de 

hombre de negocios. es decir. ponerse en el lugar del dueño de la organización. 

El paso inicial para desarTollar el diagnostico se1·á la prepm·ación de 

cuestionarios que cubran aspectos vitales. posterionnente se precisará en que área 

financiera está el o los problernas. sin olvidar aspecros adicionales de la crnpresa en 

general y del área financiera en particular que pudieran servir para mejorar Ja 

visualización de Jos problemas. Se lograra lo rncncionado a través de entrevistas 

frecuentes con directivos de la sociedad. con inf'onnación contable y con visitas 

periódicas a las instalaciones. donde sin ser peritos en materia de producción o 

mantenimiento quizás podamos darnos cuenta de sobreinversiones o deficiencias que 

no se reflejan en Jos estados financieros. 

Las enh·evistas pennitil"án saber opiniones de Ja ger·encia sobre el problema. 

se podrá entonces deducir en primer tennino si efecrivamenlc existe el problema. 

que motivó a que se llamara para asesorar. 1·elacionar aspectos del problema con 

otras áreas. quizás también sea factible averiguar o detectar las causas. si ya se 

tenían noticias de ellas que rnedidas se habían tornado. por últirno si es posible 

encontrar una solución adecuada o reservarla hasta después de n1ayor adcntl"arnicnto 

por rnedio de otro tipo de infonnación. ral vez la escrita sirva si es volurninosa se 

podrá condensar. La infonnación de este último tipo ratificará o rectificara datos que 

nos habían dado en las entr·evistas. no por rnala fe si no por rnala apreciación. 

La visila a las instalaciones se or·denaril de rnodo que se vea lo que rcahnentc 

se l>usca. algunas cosas serán osccnsiblcs. en otras aguz..·ucmos los scnlidos. 
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Una vez con la infonnación pc11incntc se evalúan soluciones. se comentan 

con el cliente. dependiendo de su rechazo o aceptación se nlo.difican o in'lplantan. 

Para evitar el r·cchazo de una adecuada solución por una exposición deficient.e de sus 

virtudes se cuidará de dar orden lógico al planteamiento de Ja solución. o sen no 

divagar. concentrándose en lo impo11antc de la cuestión. propone1· un plan de acción 

y dejar constancia por escr·ito de todo el diagnóstico. 

Si el diagnóstico ha sido ace11ado dependerá de la ti.el aplicación de el 

resultado. pero algunas veces por deficiencias del asesor de la infonnación o de una 

situación imprevista se tendrán que modificar una o varias ·consideraciones 

propuestas. 

2.2. Planeación financiera 

Actualmente nadie deberá dejar que las finanzas de sus e1npresas sean un 

reflejo de la intuición puesta en el papel por el dueño o por et encargado directo del 

renglón financiero. la razón que expresan los que asi trabajan ca1·ecen de validez. Ja 

realidad es que no existe un esfuerzo sistemático para definir. medir y pensar las 

ventajas y desventajas de alternativas posibles. es factible reducir a bases 

cuantitativas algunas de las consecuencias de esas alten1ativas. 

Si no fuese por el número tan grande de negocios que quiebran. parecería 

fuera de toda lógica Ja plancación. Pero es nítida la visión del porque rnuchas 

dificultades financieras nacen de la falta de plancación pero si se afinna que en gran 

proporción de casos se puede encontrnr esta carencia. 
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La razón de Ja plancación es que a todas las personas que están metidas en el 

campo financiero se les obliga a pensar en el futuro. con bases históricas por 

supuesto. aunque no creyendo den1asiado en ellas porque Jo que fue bueno atras no 

necesariamente será igual en el futuro. suponerlo siquier·a será señal de Ja 

inexistencia de un plan. 

Las finanzas y con ella las dernás funciones de la en1presa deben ser objeto de 

una cuidadosa plancación si deseamos mantener Jo rnás posible la continuidad y 

progreso de un negocio alejados de insolvencias estancamientos y pérdidas. 

La planeación financiera se concibe con10 una de las funciones integrantes de 

la división de finanzas. Función que elige entre varias alternativas. tomando en 

cuenta objetivos. políticas y procedirnientos de la empresa relat;vos a Ja 

consecución. aplicación y control de Jos fondos nccesados para mantener su 

actividad. en la f'onna que mejor Je pennita obtener un rendimiento óptimo para los 

accionistas y satisfacer sus obligaciones con el rnedio. 

La planeación financiera obliga a la definición de los objetivos a seguir. con 

lo que permi1c una mejor coor·dinación de Jos esfuerzos de los elementos de la 

organización asegm·ando por completo un buen rendimiento. evitando desperdicios y 

despilfanos. Las dificultades financieras se presentan sin previo aviso. si se ha 

planeado habr::í. alternativas. el criterio para elegirla es fácilrnente cntendible. la que 

represente mayores beneficios a Ja crnpresa. aunque hay que aceptar que se deben 

tornar en cuenta situaciones anexas. las más de las veces subjetivas. amistad. 

satisf'acción personal. patriotismo. etc .• algunas otras objetivas corno mantener su 

posición en el 1ne1·cndo. evitar l'iesgos indebidos. 
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El cmnino lógico de la plancación financient se si111c1iz¡1 en Jos pu111os 

siguienres: 

l. Definii· el proble1na. 

2. Definir las soluciones nlten1as 1nás probables 

3. I\1edir aquellas consecuencias de cada altenrntiva que puedan cxpresarse 

en tém1inos cuanri1a1ivos 

4. Evaluar las consecuencias que no pueden expresarse en 1én11inos 

cuantitativos. para comparnr unas con otras contra las consecuencias 

mensurables. 

S. To1nar una decisión. 

La definición del problema y el de sus soluciones es quizás el tncollo del 

asunto. si se logra el adecuado planteamiento se podrá decir que la solución está a la 

vista. p..:ro frecuentemente se tl"opieza con escollos. el problcn1a en si es confuso. 

qué decir de sus soluciones; también sucede que hay numerosas alten1ativas. pero la 

mejor no es fácil p1·ecisarla. entonces se deben eliminar las menos benéficas y 

concenu·arse en las restantes, lo mínimo de alternativas scrin dos: seguir como hasra 

ahora o ca1nbiar. 

Para 1nedir los factores cuantitativos se tendrá que reducir a la b'.lse co1nún 

del dinero con Jo que será apreciable el efecto de estos factores. pero no todo se 

puede r~ducir a dinero. entonces habrá que apelar a nuestro juicio. examinar 
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detcnidarnente todos estos fac101·es tratando de eliminar la posibilidad de un olvido y 

medir·. por decirlo así. la influencia sobre el resultado cuantitativo. 

La planeación. por 011·0 lado. crea estándares al fijar rutas contra las cuales se 

cornparan los resultados y servir3n para rnodificar o cambiar el plan original. 

En el ten·eno específicamente financiero. la planeación pennite optimizar la 

selección de las f"uentes de f"ondos. el costo de los rnismos y el rendimiento 

resultante de su ernpleo. 

La única rnanera eficaz de actuar de el Contador Público corno asesor en esta 

especialidad9 en condiciones de creciente incertidumbre es realizando una acertada 

planeación de sus actividades. Las decisiones que tienen que tomarse tendrán su 

efecto en un f"uturo incierto. por constantes cambios. influencias di\·ersas. por eso es 

indispensable determinar las probabilidades de ocurrencia de hechos relevantes. Las 

empresas. a través de los servicios de asesoria. tieuen la ineludible r·esponsabilidad 

de maxirnizar los rendirnientos de los recursos para bien propio y de la cornunidad. 

La plancación financiera no puede desligarse de la planeación integral de la 

empresa. el Cot11ador Piablico es la persona idónea para prestar estos servicios. 

Con lo antcrionncnte descrito se puede decir que. la plancación financiera es 

un procedimiento en tres fases para decidir· qué acciones se deben realizar en Jo 

futu1·0 para lograr los objetivos trazados: planear lo que se quiere hacer. llevar a 

cabo lo planeado y verificar la eficiencia de cótno se hizo 
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2 .. 2 .. f. ,.~unción financiera 

La función financiera. en cualquier crnprcsa privada o esratnJ. está capacilada 

para optirnizar el 1·endi1nicnto financiero. es decir. la rentabilidad o redituabilidad de 

su inversión. Jndcpendicntemente de su función controladorn. corno eficiente 

impulsora del ahono y celosa guardiana de la eficiencia cuantificable. la gestión 

financiera. por si rnisrna. es susceptible de generar utilidades o causar· quebrantos. 

Lo hace directamente. cuando: 

Mininliza Ja inversión o pennite que se ensanche 

Sustituye una inversión por· otra en función de su rendimiento 

Expande o circunscribe el flnanciarniento de Jos reCursos 

Audaz1ncnte maxirniza el apalancarniento o. prudenterneme Jo rninimiza. 

De rnanera indirecta, Ja función financi~ra contribuye al mayor o menor 

rendin1iento de Ja empresa. cuando orienta las decisiones acerca de volümenes, 

precios de venta. costos y mezclas de producción. 

En la persecución de su objetivo- OJ>tirnización del rendirnicnto -Ja función 

firrnncicr·a adopta decisiones dentro de tres grandes áreas: 

Maximización del beneficio; 

l\·1inimi7..ación de Ja inversión: 
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Optimización del financiamiento de Ja inversión. 

La decisión financiera opera indfrectamente en tres carnpos: 

Jnvental"ios; 

Activos fijos (también llamados Propiedades. planta y equipo); 

Activos intangibles. 

En Jos tres renglones anteriores. Ja decisión financiera interviene solo 

parcialmente. El nivel y composición de Jos inventarios es resultado de la 

negociación entre las f"uncioncs de producción y cornercialización; Ja intervención de 

Ja f"unción financiera aquí se reduce a sugerir medidas tendientes a aumentar la 

rentabilidad esperada en el manejo de cada línea de componentes de Jos inventarios 

y a buscar la limitación del irnpo11e máximo que habrá de destinarse a Ja inversión 

en inventariOs. Los inventarios constituyen el renglón crítico de negociación entre 

tres f'unciones de la ernpresa. porque~ nonnalmente: 

Producción busca constituil" el rnayor inventario posible cornpucsto del 

rnenor n(uncro posible de tipos de artículos. La producción es más 

eficienfe rnientras más masiva sea y los coseos se minimizan rnientras 

menos cambios ocmTen en las especificaciones de los productos. 

Con1crcialización busca el mayor inventarío posible. co1npucsto por Ja 

mayor var·icdad posible de diseños. tamaiios. rnodclos~ colores. etc. 

Corncrcinlización se cncucnrrn rnás segura de servir con eficiencia a su 
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cliente mientras mayor es el volumen y la diversidad de Jos productos con 

que cuenta; 

Finanzas busca la menor invc:r·sión posible de irn:cntm·ios. 

Si hay desacuer·do entre dos o rnás de las funciones r·especto a la inver·sión en 

inventarios. la decisión corTespondc a la Dirección Genc1·al. 

De los bienes pennanerues. también llarnados activo fijo (propiedad. planta y 

equipo) se dirá que es el conjunto de bienes que representan para la ernpresa las 

inversiones fijas tendientes a conseguir Ja finalidad de la rnisma. es decir. son bienes 

susceptibles de utiliza1·se 1nas de una vez sin perder su fonna. Financierarncnte 

hablando son inversiones cuyo costo se incm"J·e una sola vez y su recuperación es 

lenta. 

Es necesario detem1inar Ja cantidad exacta de inversión. el exceso quizéis 

conduzca a la insolvencia. el defecto a la insuficiencia de producción. 

El 1·cndimiento de este tipo de inversión algunas veces es estimado. tatnbién 

su inversión conduce a invcr·sioncs en activo circulante ya sea por amnento de 

inventarios y de créditos. es decir. también afecta otros clcrncntos de Ja estructura 

financiera. 

La obsolescencia es un defecto en estos bienes poi' el corninuo avance 

tecnológico. 1notivando con ello a veces la decisión de no invertir sino rentar 

apoyado por las continuas presiones innacionarias que aumenta constantemente los 

precios. en conclusión non11almcruc las cuotns de depreciación de estos bienes no 
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cubr·en su reposición. si se carece de recursos adicionales estará negado par·a Ja 

ernpresa el pr·ogreso. 

2.3 .. Costeo directo 

Costeo direclo lambién Uarnado costo variable. costo marginal o diferencial 

es un mérodo de análisis, haciendo Ja diferenciación de gastos fijos y variables. 

aplicando exclusivamente a los costos unitarios Jos variables. tanto en costos de 

producción corno de dish·ibución. Por lo que se refiere a los gasros fijos se absorben 

ente1·a1nente en Jos resuhados del período en que se originan. 

La evaluación de cualquie1· rnétodo de costos requiere que se entienda cuales 

son los distintos usos de Jos infonnes de costos y sus relaciones entre si. Se utilizan 

costos pasados. presenles y futuros. Los pasados servirán para comparar los ingresos 

contra sus respectivos costos. delenninando ganancias periódicas. Los presentes se 

comparan con costos planeados. midiendo con esto el buen funcionarniento del 

conh·oJ de costos. Los costos futuros se pronostican con el fin de que la gerencia 

tenga base para tomar decisiones. 

El costeo directo es ramhién un mérodo para comparar los coslos de los 

ingresos a fin de derem¡inar los resultados parciales del ejercicio. Es la distinción 

entre el costeo directo y costo del periodo la que dclennina cuando los costos han de 

compararse con los ingresos. 

Los costos dircclos se asignan a la producción y se confronlan con los 

ingresos cuando los producros se venden. mientras que los costos del per·i.:>do o fijos 

se relacionan con los ingresos del cjc1·cicio que corresponden a su erogación. Los 
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costos del periodo deben su existencia a el hecho de proveer una capacidnd de 

producción y de mantenerla cualquiera que sea su nivel de utilización. o sea las 

variaciones en Ja producción no los afectan. 

Mientras que los costos directos son aquellas erogaciones que se dan con10 

consecuencia de producir. En su totalidad los costos directos tienden a variar en 

relación directa con el volumen de, j>rOducción._ . dentro de ciertos li1nites es 

proporcional Ja variación. 

En el costeo directo el proceso de con1paración se realiza deduciendo prin1ero 

de Jos ingresos por ventas de un ejercicio todos los costos directos erogados para 

fabricar y vender los productos. El saldo resultante llamado ingreso 1narginal o 

contribución n1arginal tnide la conhibución que tos ingresos del ejercicio aportaron 

para sufragar los costos del periodo necesarios para su111inistrar Ja capacidad de 

fabricación y de venta. La utilidad neta se dctennina luego deduciendo al ingreso 

marginal los costos del periodo. 

Dentro de Jos limites de volu1nen en que los costos del periodo pcnnanecen 

constantes. el ingreso marginal unitario tiende ta1nbién a pennanccer constante. Esto 

facilita pronosticar el inct'cmcnto en el volumen de ventas. siemp1·c que sea conocido 

el factor de ingreso marginal. 

Sin embargo el alcance de aceptación del costeo directo es rnuy variable 

actuahnente. Existen personas que lo desechan por completo._ otras que lo aceptan y 

utilizan pero por separado de la contabilidad general corno un estudio analítico 

adicional. otros nuls lo ulilizan pero solmncnle para infonnes internos. para cxtcn1os 

se mantiene la idea de mostrarlos por rnedio del absorbente. y pat'a ou·os el costeo 
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directo lo utilizan como un sistema nonnal de costos tanto para fines inten1os como 

exteJ"nos con excepción de declaraciones fiscales. ya que el fisco no lo acepta. 

A continuación veremos algunas ventajas y desventajas del costeo directo: 

a) Ventajas. 

l. Facilita la obtención del punto de equilibrio. 

2. Facilita Ja administración por excepción ·al identificar 

responsabilidades de acuerdo a políticas establecidas para los gastos 

controlables. 

3. Los p1·esupuestos de utilidad y caja son 1nás accesibles como 

consecuencia de calcular gastos variables de acuerdo a ventas 

presupuestadas: 

b) Desventajas. 

1. La valuación de los inventarios es inferio.r a la tradicional debido a no 

estar incluidos los gastos fijos en el costo unitario por lo tanto no es 

reco1nendable para infonnaciones financieras. 

2. El costo directo no absorbe los gastos fijos co1Tespondientcs al nivel 

de producción realizado en un periodo detenninado. o sea viola el 

principio del periodo contable 

3. La fijación de precios sólo se puede dctcnninar con base en los costos 

de fabricación y de distribución. consccucntc1ncntc si se eliminan los 
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gastos fijos de producción no se puede apreciar la utilidad por 

producto. en concordancia con el uso de los scr·vicios de producción 

y distr·ihución de la empresa. 

Es conveniente subrayar que indcpcndienterncntc de la implantación del 

método de costo directo. deben utilizm·se y se ernplean las técnicas de valuación de 

costos históricos y predetenninados. 

Lo anterior indica que el costeo directo es un método de análisis con 

repercusión en la valuación de los inventarios y en la determinación de resultados. 

siendo útil para fines administrativos y planeación de fabricación. es pues un 

elemento de juicio valioso para la toma de decisiones para futuras operaciones pues 

suministra inf'onnación financiera con cifras comparables. que dan lugar a 

elecciones de alternativas a corto plazo. 

2.4. Presupuestos 

Aunque todos Jos directivos formulan planes. existe gran diversidad en cuanto 

a Ja manera como llevan a cabo esa planeación. AJ~unas personas hacen todos sus 

planes en la mente. otros tornan notas y hacen estimaciones rudimentarias en 

cualquier papel a la mano. y otros más llevan sus planes a un documento. y en fonna 

ordenada y sistemii.tica. 

El trabajo de este últirno se llarna presupuesto y viene siendo un plan escrito 

expresado en ténninos cuantitativos. La complejidad de Jos procesos y el detalle del 

presupuesto puede variar considerablemente de una crnpresa a otra .. 

lndepcndientcrncntc del tamaiio de la empresa. la adrninislración deberá preparar 
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p1·esupuestos con objeto de especificar·. en ténninos concretos. los efectos de sus 

pronósticos. 

La palabra presupuesto da la idea de dar previamente por sentada alguna cosa. 

en ningún caso se puede entender corno una mera suposición. 

En si. el presupuesto "Es un proyecto detallado de los resultados de un 

programa oficial de operaciones. basado en una eficiencia razonable". 

Los p1·esupuestos fonnulados y manejados adecuadamente pueden aumentar 

el rendimiento de la en1p1·esa que haga uso de ellos. no impona para esto el tamaño 

de la empresa. ni el volumen de operaciones. pues lo que realmente interesa en 

cualquier tipo de actividad es planear y controlar. esencia misma de la técnica 

presupuestal. o sea. estimar ingresos y egresos de acuerdo a infonnación que se 

pueda allegar y poster·ionnente comparar esas estimaciones con .-esultados reales lo 

que mostrará que tan acenada esta la empresa o si será conveniente corregir o 

modificar completamente los proyectos. 

El uso de los presupuestos en Ja actualidad. independienternente de su 

necesidad. es 1nuy grande. sin embargo. e:\:isten micro y pequeñas ernpresas que por 

serlo piensan que un presupuesto puede ser sustituido con1pletamente por la 

intuición del duei\o o su experiencia para manejar situaciones paniculares de la 

empresa. También cr·een que su costo de implantación es alto. que necesitan rnás 

empleados. más papeleo y Jo rnás impol"tante creen que un presupuesto los lirnita. los 

encajona. Conceptos erróneos los anteriores que conducen a negar· al presupueslo su 

utilidad. De antcnumo se sabe pero no se acepta que el tictnpo que se utiliza en 

estudiar. evaluar un p1·oblcma. dclcnninar sus posibles soluciones es 111cno1· .al <JUC 
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empica en tratar de n:solvedo sin conoccf"f<.l prcvia111c:ntc. pues en este caso son 

continuos Jos fracasos y con ello ef desperdicio de tientpo. 

El pr·esupuesto se identifica enteramente con el proceso nd1ninísrrativo en 

todas sus pa11cs: considera eJ futuro, buscando la dirección adecuada de sus 

operaciones de n1odo que obtenga Ja mejor utilidad. coordina. el'plan y por último af 

comparar resultados detemlina Ja dirección que se lleVa en relac_ión ? Jos: objetivos 

establecidos. 

Es c:oiuún cnconu-ar que existen distintos tipos o denominaciones deJ 

presupuesto, en realidad estns diferentes íonnas de Jhunarlo obedecen tan sólo a 

características par-rículares del tnísmo. A continuación se expon"e una clasificación 

de acuerdo con sus aspectos in1portan1es: 

1. Por el tipo de empresa 

a) Públicos 

Son aquellos que realizan Jos gobiernos. estados, empresas descentralizadas. 

etc .• para controlar Jas finanzas de sus diferenrcs dependencias. 

b) Privados 

Son Jos presupuestos que utilizan las empresas pa1"ticularcs como instrumento 

de su administración. 
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2. Por su contenido 

a) Principales 

Estos presupuestos son una especie de resumen, en el que se pn::sentan los 

elementos rnedulares en todos los presupuestos de Ja empresa. 

b) Auxiliares 

Son aquellos que muestran en forrna analítica las operaciones estimadas por 

cada uno de Jos departatnentos que integran la organización de la empresa. 

3. Por su f'onna 

a) Flexibles 

Estos presupuestos consider·an anticipadamente las variaciones que pudiesen 

ocurrir y penniten cie11a elasticidad por posibles cambios o fluctuaciones propias 9 

lógicas o necesarias. 

b) Fijos 

Son los presupuestos que pennanecen invariables duranrc la vigencia del 

periodo presupuestario. La razonable exacti1ud con que se han fonnulado, obliga ala 

ernpresa a aplicarlos en fonna inflexible a sus operaciones. 
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4. Por su duración 

La detenninación del lapso que abarcarán los presupuestos dcpcndcr·á del tipo 

de operaciones que realice la ernprcsa. y de la mayor o menor exactinrd y -detalle que 

se desee. ya que a rnás tiempo co1Tcsponde1·á una nh!nor precisión y análisis. Así 

pues. pueden haber presupuestos: 

a) Co11os. los que abarcan un arlo o menos 

b) Largos. los que se fonnulan para más de un arlo 

S. Por la técnica de valuación 

a) Esthnados 

Son los presupuestos que se fonnulan sobre bases empíricas; sus cifras 

numéricas. por ser detenninadas sobre experiencias anterior·es. representan tan sólo 

la probabilidad más o menos razonable de que cfectivarncnte suceda lo que se ha 

planeado. 

b) Estándar 

Son aquellos que por ser fonnulados sobre bases científicas. clirninan en un 

pol"ccntaje rnuy elevado las posibilidades de en·or. por Jo que sus cifras a diferencia 

de las antel"io¡-cs. representan los 1·esultados que se deben obtener. 
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La clasificación es lo de menos. lo importante es la utilidad que representen 

para quien Jos usa. Es bueno se11alar que existen tantos presupuestos como renglones 

hay en los estados financieros con características y estudios paniculares que sería 

matc1·ia de un trabajo en especial enunciar cada uno de los conceptos. 

Ventajas de Jos presupuestos 

J. Basan su acción en cuidadosas investigaciones. aprovechan las 

experiencias de todos Jos que han seguido el mismo casnino. 

2. Aprovechan elementos subjetivos de los encargados de implantar y 

controlar Jos presupuestos al hacerlos sentir como medidas de su 

habilidad y eficiencia. 

3. Facilitan tomar decisiones oportunas. 

4. Permiten un mejor desenvolvimiento de la función financiera puesto que 

dirige el uso de los recursos y los esfuerzos por los canales de mayor 

utilidad. 

S. Coordina todas las funciones de la empresa en un esfuerzo común y 

pennjten la comprobación de lo adecuado del presupuesto. 

Desventajas de Jos presupuestos 

1. E1Tores en las estirnaciones. que conducen a resultados falsos 

completamente alejados de la realidad 
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2. Insuficiencia en cuanto al periodo a iucsupucstar~ ni no atender 

características del rub1·0 presupuestado. 

3. Problernas hu1nanos originados por Ja animndvcrsión al cmnbio o a rendir 

cuentas a otras pe1·sonas o a que se dude de su capacidad. 

El aspecto p1·áctico de Jos presupuestos, su elaboración e irnplantación es 

tarea sencilla sie111pl'e que se haya establecido·_ .co'n PreCisión Ja extensión del 

presupuesto. evitando amncntar el costo de su ~1nplantació11 en arns de Ja precisión .. 

es decir. debe interesar más que nada ser p;ácticos .. ~También se debe ajustar las 

responsabilidades de cada uno de Jos integraníCs de· la· empresa a su área especifica 

anulando cruces de autoridad rnuy frecuentes c1l-Jas micro y pequer1as e1npresas. 

Se debe de llevar Ja contabilidad a través de un catálogo de cuentas que 

muestre el volumen de ingresos y gastos de acuerdo con Jos departamentos que Jos 

gener·an. La información en que se deben basa.- para Ja elaboración del presupuesto 

debe ser confiable desde el punto de vista de veracidad y suficiencia. Y por último el 

orden lógico de elaboración de tiempo y esfuerzos. se debe principiar con el 

presupuesto de ventas que es Ja actividad principal de cualquier ernpresa mercantil. 

posrcrionncntc el de costos y ésle con sus ramificaciones 1nateda primP-.. rnano de 

obra. etc .• en conclusión el presupuesto se dcsan-oJJa por elapas tratando de abarcar 

todas las 1·efacioncs de Ja etapa en panicular que se p1·csupuestc. 

2.S. Elección de l.us fuentes de financiunJiento 

Un problema frecuente al cunl se enfrentan todo tipo de empresas es la fo1nm 

de allegarse fondos en cantidnd suficiente y Jo 1nás barato posible. La rnayoría de los 
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en1prcsat"ios conoce los divel'sos tipos de financiamiento. pero en el rnedio no se 

estudia cada uno de los diversos financiamientos de acuerdo a Jas necesidades de la 

empresa. sino que se elige intuitívarnentc o por presiones sutiles de los ac1-ecdores 

que indican el tipo de préstamo a otorgar que fes conviene a ellos y no ar 

ernpresa.-io. 

En este inciso se hace mención únicamente de las f""uentcs de financiamiento· 

más conocidas y apropiadas a Ja fonna de operar de las ernprcsas. Para que después 

el asesor financiero y pr·evio el estudio pe11inente de Jas condiciones de Ja e1npresa 

elija a solicitud de el cliente la mejor ahcnuuiva. 

Se pueden hacer dos clasificaciones de Jas fuentes de financiamiento. 

En cuanto a su ori8en son: 

a) Internas, y 

b) Externas 

En cuanto aJ plazo de recupcr·ación del crédho; 

a) A cor'to plazo 

b) A rnediano pJazo 

e) A largo plazo. 
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La 1nás acenada es la primera clasificación ya que dentro de ella se pueden 

incluir los planes de recuperación de cada una de las fue111cs de financiarnicnlo sin 

que por ello se desvi11úe su origen. 

2.s.1. Internas 

La carac1eris1ica cornún de las fuerncs in1cn1as consiste en que los planes que 

se fonnulen para cada caso deben tener en cuenta consideraciones de ganancias y de 

seguridad para los accionistas ya sean ineludibles o condicionadas a la obtención de 

utilidades. 

Es decir. al convencLr a el cliente a invertir mas en su negocio es casi con la 

prorncsa de que esa inversión le redituará un beneficio adicional. pero sin poner en 

juego la vida de la empresa. 

Esta clase de fuentes de financiamiento son continuamente ignoradas. 

prefiriéndose las exten1as. Sin ernbargo en rnuchos casos son más baratas. 1nás 

fáciles de obtener. pues no se tropieza con requisitos de instituciones cuyo giro es 

proporcionar financiamiento. Lo único que se necesita es un estudio detallado de las 

inversiones en r·utnos específicos que posee la empresa. 

El Contndor Público como asesor esta en condiciones de detcnninar si las 

fuentes internas son susceptibles de a1novcchar·sc. Se puede decir .:n un 1nomcnto 

detcnninado si el porcenrajc estipulado para cuentas malas es el adecuado; si se está 

aprovechando el margen legal ele depreciaciones; si el sisterna de pagos a acreedores 

impide co11ta1· con efectivo; si Ja inversión en inventarios altcn1 el capitul de trabajo: 

si las deducciones para fines fiscnlcs fut:Ton todas y las estipuladas. 
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En otros casos las políticas de ventas cobros y pagos no están f"onnulados de 

acuerdo a la realidad. produciendo con ello un desequilib.-io financic1·0. 

Algunos activos que aparecen en el balance de la ernpresa de el cliente son en 

ocasiones potenciales f"uentes de financiamiento del crédiro. 

A continuación se describen algunas de Ja fuentes de financiamiento de orden 

inten10: 

a) Ventas a plazos 

Se debe aprovechar Ja posibilidad de vender en abonos. es primordial para 

ello tomar en cuenta la naturaleza del producto. o si este tiene una duración 

razonable. si conserva su valor tanto o rnás tiempo del. que se tarde en percibir rodos 

los abonos pendientes de pago y la recuperación no es demasiado costosa e 

impráctica. las ventas a plazos prueban en muchas ocasiones que son un sistema 

valioso para conservar el capital de trabajo de una empresa. Las ventas en abonos 

han llegado a ser una tremenda fuerza econórnica. Los ernpresarios de las 1nicro y 

pequeñas empresas no deben olvidar su potencialidad. 

b) Rentar en vez de cornprar 

Una micro o pequerla crnpr·esa puede evitar financimnic111os onc1·osos y 

complicados para producir. teniendo que adquirir teneno. instalaciones. equipo. etc .• 

si en vez de hacerlo decide contratar rnaquila externa. O por ot1·0 lado si en Jugar de 

adoptar una posición ficticia de ¡wopictario decide r·entm· equipo e instalaciones 

previos estudios de costos e impuesto sobn: Ja 1·cnta. 
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c) Ernisión de acciones 

Financiamiento de caritcter penmmcnrc y Util pan1 el dcsanollo de Ja cn1p.-csn 

es la ernisión de acciones que pueden ser suscrilas en fo.-1na privada o colocadas en 

el pUblico. Las susc.-ipciones privadas en 1nuchns ocasiones traen consigo 

compron1isos de rendi1nicnros excesivamente nitos. que pueden ejercer presiones 

inconvenientes para el etnpresario. Las e1nisiones públicas deben ser autorizadas 

previamente por Ja Comisión Nacional - de Valores. organismo que vigila 

celosa1ncnre Jos intereses del público. La ernisión de a~ciones se. debe rnanejnr 

conservando un adecuado balance entre las diferentes fuentes de recursos. liquidez. 

capacidad de pago. rentabilidad, productividad. capacidad !;eneradora de utilidades. 

etc .• para 1nantcncr una sana est11..1ctura financi.era ·se deben de tomar en cuenta las 

futuras necesidades cconó1nicas de Ja empresa a cario~ n1ediano y largo plazo. Para 

decidir la clase de acciones que se emhirán dCberl ·.exa111ina'rse cuidadosatnente los 

requeritnicntos jurídicos. como por ejemplo los derechos que puedan tener Jos 

accionistas. las autorizaciones gubernamentales que se requieren. la protocolización 

de asatnhleas de nccionis1as. Ja selección del colocador y el tipo de colocación en el 

caso de acciones que se colocarían en el público. asi como_ su precio. época 

apropiada de In emisión. su promoción, definición. etc. 

d) E1nisión de obligaciones 

Esta fuente de financiamiento puede usarse para' incI"ernentar el cai>ital. de 

trabajo adicional con carácter. pennanente ó regular. así .· co1nb para finatlcia.r 

inversiones pennancntcs adicionales requeridas para Ja expansión o desnJTolJo de las 

c111prcsas. La colocación puede ser publica o privnda. y generalmente.esta ultin1a se 

realiza con Jos accic:>nis_tns de Ja empresa. En estos casos. las empresas desean tener 
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e) Entisión de acciones 

Financia1nicnto de carácter pcnnancntc y úti\ para el desarrollo de la empresa 

es la e1nisión de acciones que pueden ser susc1·itas en fonnn privada o colocadas en 

el público. Las suscripciones privadas en 1nuchas ocasiones traen consigo 

co1npro1nisos de 1·cnditnientos exccsivmncntc ahos. que pueden cjercc1· presiones 

inconvenientes pa1·a el e1npresario. Las en1isiones públicas deben ser autorizadas 

previamente por la C01nisión Nacional de Valores. organisn10 que vigila 

celosa1nente los intcl'escs del público. La e111isión de acciones se. debe 1nancjar 

conservando un adecuado balance entre las diferentes fuentes de recul'sos. liquidez. 

capacidad de pago. rentabilidad. productividad. capacidad generadora de utilidades. 

etc .• para 111antcncr una sana estn.1ctu1·a financiera se deben de tomar en cuenta las 

futuras necesidades econó1nicas de la c111presa a corto. 111cdiano y largo plazo. Para 

decidir la clase de acciones que se emitirán deben exmninarse cuidadosamente los 

rcqucrin1ientos jurídicos. como po1' cjc111plo los derechos que puedan tener los 

accionistas. las autorizaciones gubenm111cntales que se requieren. ta protocolización 

de asarnh1cas de accionistas. ln selección del colocado1· y el tipo de colocnció11 en el 

caso de acciones que se colocarían en el público. así con10 su precio. época 

apropiada de la e111isión. su promoción, definición. etc. 

d) E111isión de obligaciones 

Estn fuente de financiamiento puede usarse para incre1ncntar el capital de 

trnbnjo adicional con carácter pennancnte o regular. así co1nO para financiar 

inversiones pennancntcs adicionales requeridas para la expansión o dcsn11·otto de las 

c111presas. La colocación puede ser publica o privada. y genernhncntc cstn ultin1n se 

realiza con los accionistas de In empresa. En estos casos. las empresas desean tener 

133 



El. C:ONTAIH.JR PÚHl.ICO C.:OJll<JASE..;oR FINANCIERO 

un vcncin1iento tan largo como sea posible. tomando en cuenta las condiciones del 

me1·cado crediticio cuando se ofrece la en1isión. 

Este imponante recurso a largo plazo al que la empresa tiene acceso. es 

pagadero en pesos y su costo para la empresa generalmente es más bajo que el costo 

real de un cl'édito bancario. considerando el cobro de intereses por anticipado. la 

reciprocidad que se establece en su caso. la cotnisión de apenura de c1·édito. etc. 

Las obligaciones deben contenel' la denominación. el objeto y domicilio de la 

sociedad. su capital y el activo y pasivo que se determine según el estado de 

situación financiera practicado precisamente para efectuar la e1nisión. así como el 

in1porte de ella. señalando el número de títulos y su valor non1inal. el interés. el 

ténnino de pago de interés y del capital. Jos plazos. condiciones y fonna en que van 

a ser atnortizadas las obligaciones y el lugar de pago. Esta fuente de financia1nicnto 

debe ser explotada de mejor forma por las etnpresas pequeñas. 

e) Retención de utilidades para l'einvel'sión 

Esta fuente de fondos es la más importante de la empresa. y tiene su origen en 

la retención de utilidades. Poi' ser una fuente natural generada internmnente corno 

resultado de las operaciones. es el recurso de fondos más irnportante. para. la 

expansión de las empresas. En l\1éxico. la Ley General de Sociedades l\1crcantiles 

ordena que debe separarse de las utilidades anuales netas el 5%. como 111inimo. para 

ronnar un fondo de reserva hasta que su i1npo11c represente la quinta parte del 

capital social. Esta scpa .. acrón de utilidades. aunque tenga como finalidad proteger 

Jos intcr·cscs de los ac1·ccdores en adición al capital social incrcrncnta el capital no 

distribuible de la empresa. separando y reinvirtiendo las utilidades libres. La 

134 



El. CO/Vl"AIJ<IN 11'Úll/.IC. "ti ( "OAIO A.\'F..\"OH 1-·1/'t/ANC/l•:Ho 

administración de la en1presa debe tener en menee que la 1·cinversión de utilidades 

tiene un costo. ya que de hecho 1·epresen1a una inve1·sión pennancnle adicional de los 

accionislas. la cual debe cener su contribución COITespondicntc (dividendo) aun que 

algunos administradores consideran equivocadamente que las urilidadcs 1·c1enidas 

son esencialmente una fucnle de recursos libre de cos10. El dividendo tiene relación 

direcla con el pa1rin1onio del accionista. el cual incluye las utilidades 1·c1cnidas de Ja 

empresa. De la mis1na manera. la urilidad neta del ejercicio debe medirse contra el 

patrimonio para oblencr un renditniento co1Tec10. 

2.§.2. Externas 

Las fuentes de financiamienlo externas cubren Ja clasificación hecha por 

estudiosos de Ja materia en Mercado de Dinero y Mercado de Capitales. acendicndo 

a los plazos de recuperación corto y largo. Y no es otra cosa que la transferencia de 

fondos del Sector· Económico que los ofrece a quien los demanda. partiendo del 

principio que el elemen10 capiral es escaso y que por ello debe repa11irse sobre bases 

co1npclitivas. Los mcr·cados rnencionados esrán f"onnados poi": 

Inversionistas privados 

Bancos y otras lnslituciones de Crédico 

Cornpailias de Segm·os. 

A concinuación se describen algunas fuentes de financiamiento de orden 

ex1c1110. 
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La Banca Comercial o Múltiple está integrada por todas las instituciones 

encargadas de realizar la intennediación financiera con fines de rentabilidad. esta 

últirna constituye el centro de la actividad financiera. capta los recursos del público 

sobre los que se constituye su capacidad de financiamiento y haciendo uso de ést~ 

principalrnente en operaciones activas "créditos''. realiza su f'unción de promover la 

creación y desarrollo de las empresas como un complemento en la inversión de las 

sociedades industriales. comerciales y de servicios. 

La Banca Múltiple ofrece. entre otros Jos siguientes financiarnientos: 

a) Crédito sirnple o en cuenta corriente 

Las instituciones de crédito otorgan préstamos para ser operados en cuenta 

corriente. mediante disposiciones para cubrir sobregiros en cuenta de cheques o 

alguna necesidad temporal de tesorería. Es un crédito revolvente. y una derivación 

de este es la tarjeta de crédiro por medio de la cual Ja institución de crédito se obliga 

a pagar por· cuenta del acreditado los bienes y servicios que éste adquiera. 

b) Descuento de documentos 

Este financiamiento consiste en transferir en propiedad títulos de crédito a 

una institución de crédito. quien pagara en fo1TI1a anticipada el valor norninal del 

titulo menos el importe de los intereses correspondientes entre Ja f'echa del 

descuento y la fecha de su vencimiento y una cornisión por la operación. Su 

propósito principal es darle a la c1npresa una recuperación inrnediata de Jos 

docurncntos por cobrar a clientes. 
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e) Préstamos quirog1·afa1·ios o p1·éstmnos directos sin ganuuias 

La institución de c1·édito los otori;a con base en la solvencia y moralidad del 

solicitante. Se puede disponer del ctCdiro en fonna 1·evolvcnre pero debe liquidarse a 

su vencinliento. Puede r·equcrirse de aval y generalmente Jos créditos son a 90 días 

pero pueden tener hasta un afio de plazo. Cuando estos prestamos tienen g,;u-antia se 

les llama préstarnos con colateral. entregándose como gm·antias docurnentos o 

contran·ecibos de clientes. siendo Ja amortización del p.-éstamo al vencin1iento. 

d) Préstarnos de habilitación o avío 

Este crédito con garantía se otorga a corto y mediano plazo. siendo el rnáxirno 

autorizado de cinco arlas y generalmente de dos o tr·es ai'ios. y se utiliza para 

financiar Ja producción de la actividad industrial. agricola y ganadera como sigue: 

Los créditos para Ja industria se destinan para adquirir rnatedas prirnas. 

matc.-iales. rnano de obra y los costos relacionados con Ja producción en proceso. 

Los cr·éditos para Ja agricultura se destinan a Ja compra de sernillas. 

fe11ilizantcs. maquinar·ia agrícola. y costos en general para la pr·eparación de Ja 

tietTa. 

Los crédiros para Ja ganadería se destinan a Ja cornpra de ganado de engorda 

que requiere un tiernpo reducido para su venta. así cotno para los alirnenros. cornpra 

de forrajes. vacunas. rnano de obra y en general para financiar costos r·eJacionados 

con Ja ganndcria. 
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e) Préstarnos refaccionarios 

Este crédito con garantía se otorga a mediano o largo plazo y se emplea para 

financiar principahnente activos fijos tangibles. inversiones de mediano o largo 

plazo y también para Ja liquidación de pasivos o adeudos fiscales relacionados con 

la operación de la industria. Ja agricultura y ganadería co1no sigue: 

Los cr·éditos para la industria se destinan para adquirir maquinaria. equipo. 

instalaciones. construcciones en general. bienes muebles e inmuebles. así corno para 

liquidar adeudos fiscales o pasivos relacionados con la operación. 

Los créditos para la agricultura se destinan para la adquisición de maquinaria. 

equipo. instalacione~. constn.1cciones corno bodegas. silos. Cerrajeros. apertura de 

tie1Tas para cultivo. así como utensilios de labranza. aperos y abonos. También se 

pueden aplicar a adeudos fiscales o pasivos relacionados con Ja operación. 

Los c1·éditos par·a Ja ganadeda se destinan para la adquisición en general de 

equipo. construcciones de establos. barlos para garTapaticidas. adquisición de bienes 

rnuebles e inrnucbles. cornpra de ganado destinado para la reproducción y tarnbién 

para el 1>ago de adeudos fiscalc:s o de pasivos relacionados con su operación. 

Estos c.-éditos se establecen mediante contrato de crédito en escritura pública~ 

inscribiéndose en el Registro Público de la Propiedad. 
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f) Créditos hipotecados. 

Son financiamientos a lar·go plazo de g1·an flexibilidad i>ara la adquisición. 

consh-ucción o 111ejoras de inmuebles desrinados al objeto social de la crnprcsa: 

también para el pago o consolidación de pasivos originados en Ja operación nonnal. 

excluyendo pasivos por financimnientos otorgados por· ot1·as instituciones bancarias. 

puede destinarse también a apoyar al capital de trabajo. 

La garantía estará constituida con activos fijos tangibles. En algunas 

ocasiones se requieren garantías adicionales y la dernostración de que el acr·editado 

tenga capacidad de pago. El cr·édito se amm1iza en fonna mensual. trirnestral o 

anual. dependiendo de las necesidades especificas. debiéndose liquidar los intereses 

mensuales por lo general. 

El contrato se instrumenta rnediantc esc.-itura pública y debe inscribirse en el 

Regisrro Público de la Propiedad. 

g) Arrendamiento financier·o 

Este tipo de financiamiento es rnuy común para inversiones de carácter 

pennanente. teniendo corno ventaja el urilizar los activos fijos sin necesidad de 

desembolsar inmc:diauunerue el capiral. 

Existen dos clases de mTcndamiento: 

A1Tendmnicn10 puro. El nrrcndamicnto puro es d contrato por rncdio del cual 

el arn:ndatario tiene derecho a utilizar Jos activos a 
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cambio del pago de rentas y en el cual no es pcnnisible 

que se vaya adquiriendo un derecho de propiedad sobre 

el bien rentado. 

Este tipo de arrendamiento frccuente1nente es utilizado cuando los bienes 

arrendados tienen un alto indice de obsolescencia n1otivado principahnente por 

avances tecnológicos que producen mejores o más rápidas y eficientes máquinas y 

equipo. o ta1nbién cuando se fabrican productos que~ por su naturaleza. se tenga 

planeada su permanencia en el n1e1·cado únicamente por poco tiempo. 

AO'enda1niento financiero. Este contrato de arTendamiento prevé. que el 

arrendatario vaya adquiriendo en propiedad los 

bienes arrendados; generalmente tiene las 

siguientes características: 

a) El periodo inicial del contrato es considerablemente menor que la vida 

útil del bien. y el arTendatario tiene la opción de renovar el contrato por el 

periodo de la vida útil del bien con rentas considerablemente más bajas 

que las iniciales 

b) El arrendatario tiene derecho. durante el periodo del conu·ato a su 

tcnnino. de adquirii· el activo en p1·opicdad n1cdiantc un pago 

considerable111cnte rncnor que el valor que tiene el bien al 1norncnto de 

ejercer la opción de la compra. 

c) En tnuchas ocasioni:s los bienes ancnda<los son de caractcdsticas 

especiales para satisfacer necesidades especificas del ancndatario. 
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Los bienes afl'endados a trnvés del arrendamicn10 financiero deben lratarse 

contablemente como una adquisición y las obligaciones por rentas como un pasivo. 

2 .. 6. Creación de una empresa 

Seria Ja situación ideal el iniciar con la organización de una nueva sociedad. 

Seria propicia como un campo virgen donde el asesor financiero pondrá en juego sus 

conocimien1os e ideas. es cierto que se llevaría toda Ja responsabilidad de Ja · 

creación. manejo y resultados del funcionntniento financiero. el estudio previo y el 

trabajo en si serian arduos. ya que tendrá que poner en elJo toda su capacidad y 

conceptos de que tiene conocimiento el Contador Público . 

. .o\.ntes Ja creación de una empresa nueva. como todo. era sobre bases 

empíricas. ahora Ja que desee sobrevivir necesilará de conocirnientos que fbnnen 

una sólida eshuctura del negocio. si no quiere verse en dificultades excesivas en el 

período de fom1ación e iniciación de operaciones. En la actualidad el nürnero de 

empresai. que fracasan en el primero o segundo arlo va disrninuyendo conf'onne 

utilizan gente capacitada en sus puestos claves. 

EJ negocio nuevo que está bien concebido y planificado posee ciertas ventajas 

especiales para competir. Se harán uso de cálculos cuidadosos de sus necesidades 

conjunuuncnte con infonnes del medio y de un período de actividades. sin las cuales 

será rnás dificil prever situaciones. Existe gran probabilidad de cometer errores 

quizás por optimismo desmedido. quizás poi· pecar de conservadores. Los ajustes a 

que den Jugar los falsos p1·onósticos tendrán que ejecutarse rápidamente en Ja 

inteligencia de adecuar planes y presupuestos a la J"ealidad. En este tipo de 

situaciones por inexperiencia. transacciones comerciales ocasionan pr·oblernas 
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financieros.. se deberá aJ principio.. estar atentos a cualquier falla en el 

funcionamiento; Jos financiamientos serán dificiJes de obtener, ya no <ligarnos con 

instituciones bancarias., sino con proveedores que no quieran arriesgar con negocios 

incipientes. y si Jo hacen es más bien por el conocimiento de Ja trayectoria de Jos 

directivos o accionistas .. es decir. confian e.n Jas personas no en la sociedad. 

Corno se ve Jos problernas son numer·osos. pero se deben contrarrestar 

eficientemente. Se to1naran. medidas para que Ja marcha inicial sufra Jo menos 

posible de problemas. Se rentara en vez de comprar. se suplirán deficiencias de 

equipo con buena rnano de obra. Por otro lado Jos inventarios deberán ser Jo más 

bajos posibles. se preferirán ventas al contado a precios bajos que otorgamientos de 

créditos. No abusar excesivan1ente de los créditos co1ne1·ciales que les lleguen a 

otorgar. 

2. 7. Reorganización 

l'vtuchas ernpresas ya en plena marcha caen en dificultades financieras de 

dife1·entes grados. Algunas veces las utilidades no son tan grandes como se creyó. en 

oh·as ocasiones se ha fallado en la adaptación a los cambios externos. factores ajenos 

a la rnarcha del negocio como huelgas o fenó1nenos naturales sumen a la en1presa en 

una situación desesperada. La alternativa a elegir será cuanto vale la empresa 

f"uncionando y cuanro vale si decide liquidai·se. El prirner objerivo se1·ia intentar 

p1·eservar la vida de operación de aquellas co1nparlias de negocios que puedan 

proporcionar una cont.-ibución significativa a Ja economía. 1ncdido Csto por los 

réditos que pueden sc:r esperados sobre las inversiones requeridas. El segundo 

objetivo deberá ccnrrm·se sobre= Ja definición de los derechos de Jos acreedores y 

socios en tiernpos de dificultades financieras y después adherirlos a estas 
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definiciones. por eje111plo no se puede cspcnu- pedir prestados fondos a rncnos que se 

garanticen cienos derechos anteriores sobre impuestos y activos. 

Existen muchos grados de dificultades financieras. rnientras rnás grave la 

dificulrad. 1nayor rápidez y eficiencia en el remedio. No será el mismo rerncdio· a la 

f'alta de liquidez que al impcdirnento de reparto de utilidades a socios con acciones 

pref'ercntes. indiscutiblemente el prirner problema es 1nás i111po11ante y r·e<1uiere una 

acción más pronta que la segunda cuestión. Algunos problcn1as se pueden solucionar 

con venta de la cartera de cuentas poi· cobrar. Ja disminución del inventario o 

teniendo más cantidad de artículos en consignación o realizando par1c de las 

instalaciones y rentando lo necesario. Retardando un poco Jos créditos a corto plazo. 

capitalizando algún pasivo a lar·go plazo. es decir. existen tantas solucii...lnes corno 

problemas. Jo vital es encontrar la exacta respuesta a Ja necesidad inmediata. Para 

eso el punto de partida será un diagnóstico obtenido a la luz de la realidad con sus 

inherentes estudios de cambios o influencias del medio 

La aceptación o rechazo de los planes para remediar· una tensión financier·a 

que de Jugar a una reorganización de las ernprcsas dcpcnder·á finalmente de la 

cornparación entre el valor de "volver a empezar" y eJ de un cien·c definitivo. Se 

debe tornar en cuenta la voz de los intereses ajenos. para Ja torna de una decisión de 

tal envergadura. En el fondo dan rnás 1uoblcmas empresas en cslc caso que nuevas. 

pues en una reorganización "rcandarcrnos el catnino" y quizás sin saberlo estemos 

apoyados solne bases f.'llsas a diferencia de una nueva Of'ganización en Ja que se 

puede decir que controhunos todas las val'iubJes. 
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2.8. Fusión. 

El concepto de fusión ilnplica la disolución de una o varias sociedades 

juridicmnentc independientes. con Ja subsistencia de una o nacin1iento de otra nueva 

que absorbe todos los derechos y obligaciones de las sociedades fusionadas. Lo 

anterior itnplica Ja unión de propiedad y dirección común. 

Fonnas de fusión 

La fusión implica Ja disolución de las sociedades 1nás no su liquidación; esto 

e_s. los accionistas no recibirán lo bienes o dinero que sus acciones o sus 

aportaciones rep1·esenten. sino acciones nuevas a cambio de las existentes antes de la 

fusión. La fusión puede tomar dos fonnas; 

a) Que nazca una nueva entidad distinta a las que se fusionan. disolviéndose 

estas últilnas. Esta fonna es la que puede llarnarse propimnente fusión. 

E111presa A 

E1npresa B 

Fusión con disolución 
de las en1presas A y B 

Nace En1presa C 

b) Que una de las sociedades que se fusionan subsista absorbiendo a las otras. 

las cuales desaparecerán por disolución. A esto se llmnn fusión por incorporación o 

absorción. 

Etnpresa A 
Fusión con disolución de la ctnprcsa B Subsiste E1npresa A 

Emp1·esa B 
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La fusión debe ser decidida por tos accionistas a través de una asa.nb\ea 

extraordinaria de socios. fonna\izándose por escritu1·a pública en et Rcgistt·o Público 

de Comercio en ta cual se hará constar tas condiciones dct acuc1·do relativo y tos 

balances iniciales y finales de cada unn de tas entidades fusionadas. así co1no el 

número y c\ase de acciones que han de ser entregadas a cada uno de tos socios o 

accionistas a ca1nbio de \as acciones de tas entidades fusionadas. 

Previainente a la fusión. tiene que infonnarse de ésta a los ac1·eedorcs de las 

entidades que participan en ella. 1nediante publicaciones en et Diario Oficia\ de la 

Federación. Los artículos 222 a 226 de la Ley Genera\ de Sociedades Mercantiles 

son aplicables a la fusión y transfonnación de las sociedades. 

En un sentido amplio. las fusiones son básicatncnte una fonna de expansión 

de los negocios y. por lo tanto. desde el punto de vista de la c0111pañia adquirente. 

pueden tener conlo objetivo \a aplicación de la capacidad en 1íncns de p1·oductos o de 

una integración hacia atrás en busca de n1atcrias pri1nas básicas. o bien hacia 

adelante. pai·a incrementar e1 grado de elaboración de los productos finales o 

diversificación de actividades actuales. Su objetivo también puede ser eliminar 

competencia o tal vez inc.-e1ncntar \os rcndhnientos por reducción de costos o 

mejoras en la habilidad o eficiencia de operación tanto fabril y adnlinistrativ~ como 

de hnpucstos. 
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Proceso de realización de las f"usiones 

Las f"usiones se van concibiendo. comúnmente. por cualquiera de las 

empresas que participarán en la fbsión y que ven en ella alguna o algunas ventajas 

que obtendrán de tal hecho. 

El procedimiento más frecuenle es que una de las empresas compre en 

efectivo la mayoría de las acciones de la otra. con un máximo que no afec1e al 

número mínimo de accionistas que ordena Ja ley según la clase de sociedad de que 

se trate. para que pos1erioffilenle sea incorporada o abso.-bida en la fusión. 

Casi siempre. Ja empresa que va a ser absorbida sigue sus operaciones 

normales en la etapa inicial de la fusión. estableciéndose únicamen1e una relación de 

compañía lenedora y compallia subsidiaria. Esta relación puede continuar por tiempo 

indefinido hasta que la fusión tenga lugar. 

Las acciones del capital minoritario generalmente se adquieren en efectivo a 

un precio arbitrario cuando éstas aún no están cotizadas en la bolsa. Cuando existe 

en el mercado un precio por acción se simplifica su adquisición. 

Otro procedimiento es ofrecer acciones de la con1par'lia adquirente corno pago 

de las acciones que se quieren comprar. en una proporción que sea atractiva: en csla 

f'onna. los accionistas de la ernprcsa que se absorberá se conve11i1·i1n en accionistas 

de Ja empresa adquircn1e. con el atractivo de convertirse en accionistas de una 

organización n1ayor y más diversificada. De esta ntancra. Ja con1pañía adquirente 

incrcrncnla sus recursos por· aumc1110 de capital social. Otra forma puede ser el 

recibir los activos como una apottación en especie para incrcrnentar el capital social. 
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transfieren a Jos accionistas de la e1npresa rnediante la liquidación de su haber 

social. 

El problema de la valuación 

Cuando las empresas se f"usionan independientemente de su f"om1a. existe un 

problema de valuación ya que existen dif"erencias entre las cifras históricas. y su 

valor real. Esta diferencia por lo menos tiene influencia poi· Ja pérdida del poder 

adquisitivo de la moneda. la ofe11a y la demanda. la plusvalia y por esti1naciones 

deCectuosas de la vida probable de los bienes (activos fijos). Si la f"usión se hace 

mediante la compra de acciones o del activo de la entidad. se requiere detenninar su 

valor actual en dinero. Si Ja fusión se realiza por intercambio de acciones, se 

requiere detcnninar el valor relativo de cada una de las acciones de las c1npresas que 

se fusionen. con relación a las acciones de la nueva entidad. En las negociaciones. la 

valuación es asunto clave de las panes que intervienen en ellas y debe considerarse 

con algún detalle el problema de valuación del negocio en marcha. en el que 

obvian1ente se incluyen intangibles. como por ejcn1plo productos acreditados, 

concesiones, marcas. buena localización y también el crédito mercantil de las 

entidades. Esto implica la problemática de la valuación. 

Es importante ton1ar en consideración Ja capacidad potencial para producir 

utilidades y cuáles ser·án los ingresos futuros del accionista esto se valora. más que 

los bienes fisicos por si 1nis111os. 

De todo Jo anterior se puede afirmar que no existe un solo método digno de 

confianza que pueda cmplca1·se para determinar el precio de un negocio o de unos 

activos o de unas acciones. Usuahnenlc se empican dif"crcntcs métodos o 
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combinaciones de métodos que se utilizan según las circunstancias, tomando en 

cuenta la finalidad de la valuación en· particular. la cual influirá grandemente en el 

precio final. Cuando se quiere detenninar el valor de alguna cosa, debe conocerse y 

tomarse en cuenta la finalidad a propósito de la valuación en particular. 

Efectos de la fusión sobre la estructura de la compatlía adquirente. 

Es imponante conocer los efectos de la fusión. mediante la proyección de los 

resultados; para de esta fonna advenir los posibles efectos sobre la estn.sctura 

financiera de la compailía adquirente. A través de las fusiones. el crecimiento 

interno no es gradual sino que crece de repente y esto puede dar lugar a un 

quebranto financiero. El efecto y su imponancia dependerán de diversos factores: 

dentro de los principales están las estructuras de capital de las entidades que se están 

f"usionando. el precio que se liquide para Ja entidad que se está absorbiendo y su 

tamaño con relación a Ja compañia adquirente. Como aspectos de generación de 

utilidades. pueden existir diferencias en su capacidad. así como en la certidumbre de 

las utilidades anuales. Por otra parte. a través de la diversificación de productos que 

se ha provocado por Ja fusión, se disminuirá el riesgo sobre las utilidades fhturas. 

por existir un mayor margen de seguridad. Es importante hacer notar que se 

provocarán problemas. principalmente de organización, adnlinistración y de 

personal. que se irán resolviendo gradualmente, ya que la fusión es sólo el principio 

de un proceso de integración total y efectiva. 

2.9. Escisión 

El concepto de escisión Jo define la Ley General de Sociedades Mercantiles 

en su capilulo IX co1110 sigue: "Se da Ja escisión cuando una sociedad denominada 
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escindente decide extinguirse y divide la totalidad o palle de su activo. pasivo y 

capital social en dos o más partes que son aportadas en bloque a otras sociedades de 

nueva creación denominadas escindidas; o cuando Ja escindente. sin extinguirse 

aporta en bloque parte de su activo, pasivo y capital social a otra u on·as sociedades 

de una nueva creación". 

El concepto anterior es claro y repJ'esenta la división o separación de una 

sociedad de su activo y capiral o de su activo. pasivo y capital subsistiendo los 

mismos accionistas con el objeto principalmente de utilizar Jos resultados 

operativos. El capital de empresa escindida debe de carnbiar de nombre o 

denominación. 

En Ja escisión Ja empresa escindente puede o no desapm·ecer. 

La escisión es Ja figurajuridica contraria a la fusión. 

R:izones para que una ernpresa decida escindirse. 

Desde el punto de vista de la empresa escindentc existen principalmente tres 

tipos de consideraciones que pueden ser la base para tomar la decisión de ser 

escindida. Estas son las que se refieren a Ja adrninistración. a la inversión y a los 

impuestos. 

Las consideraciones adrninistrativas son variadas; las rnás frecuentes o que 

pueden sctlalcuse como principales son: problemas de una dirección débil. disputas 

internas .. separación .. muc11e o retiro dcJ personal clave. exceso dcJ persona) en 

nün1cro. prestaciones y salarios. una carga sindical excesiva. privatización. cte. Esto 
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ocun·e con cie11a frecuencia en Jas empresas administradas por eJ gobierno y en Jas 

empresas CamiJia.-es. las cuales reflejan resultados inaceprables. 

Las consider·aciones relalivas a Ja inversión son muy variadas; las más 

frecuernes son originadas para alcanzar una alta cornpetencia y productividad. 

dcsconccntrando p.-oductos o lineas de producros en otras emp.-esas con alta 

especialización y alianzas estratégicas. 

Otra consideración imponante es el caso del accionista cuyos recursos están 

ligados a una cmp.-esa que no tiene cotizadas sus acciones en Bolsa. es decir. que 

carece de mercado para su inversión y tiene riesgos reales para sus herederos por 

una venia forzada después de su fallecimiento. 

Las conside1·aciones .-elativas a impuestos se refieren principalmente a Ja 

panicipación de una empresa escindida que esto estará registrada en la Bolsa de 

Valores por tener Ja ventaja fiscal el accionista por estar exento de impuestos por las 

utilidades que realice en el caso de Ja venta de sus acciones. 

Fonnas de escisión 

La escisión puede ser pu.-a o parcial. 

En la escisión pura la sociedad se divide o separa desapareciendo Ja empresa 

escindenre y naciendo nuevas empresas por eje1nplo: 
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Empr·esa cscindente 
Desaparece 

Activo 

Pasivo 

Capital 

s 100 

40 

60 
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A 

B 

c 

Activo 

s so 
30 

20 

100 

Empresas nuevas 
Nacen 
Pasivo 

2S 

IO 

s 
40 

Capital 

2S 

20 

IS 

60 

En el ejemplo anterior Ja empresa escindente se ha dividido o separado en h·es 

nuevas empresas con una panicipación proporcional de Jos accionistas de Ja ernpresa 

escindente que desaparece o se extingue por escisión. Las empresas escindidas 

(nuevas) tendrán un nombre o denominación diferente de la empresa escindente. En 

este caso se dice que Ja escisión es perfecta porque la totalidad de los socios de Ja 

sociedad escindente participan en Ja misma proporción en el capital de las 

sociedades que nacen. 

Puede ser impeñecla Ja escisión y eslo es cuando en las sociedades escindidas 

(nuevas) participan Jos socios o accionislas con una proporción diferente a la que 

tenían en la sociedad escindenle. 

En la escisión parcial Ja sociedad escindente divide una parte de sus ac1ivos o 

capital o una pane de sus activos. pasivos y capital para formar una nue\.a sociedad 

escindida subsistiendo Ja sociedad cscindente con el capital que no fue transferido a 

la empresa de nueva creación. por ejemplo: 
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Empresa escindente Transferido a Ja Nueva estructura 
ernpresa escindida de la empresa 

escindcnte 
Activo s 100 so 50 

Pasivo 40 30 10 

Capital 60 20 40 

La empresa escindente tiene una estructura financiera de activo J OO. pasivo 

40 y capital 60 y h·ansfiere a Ja empresa escindida activos por so. pasivo por 30 y un 

capital de 20. Por lo tanto Ja nueva estructura de Ja empresa escindcnte está 

integrada por activo 50, pasivo JO y capital 40. 

Requisitos legales 

El citado artículo 228 Bis señala en una parte final que: "La escisión se regirá 

por lo siguiente: 

l. Sólo podrá acordarse por resolución de Ja Asamblea de Accionistas o 

Socios u Órgano equivalente. por la rnayoria exigida para la modificación 

del contrato social; 

JI. Las acciones o partes sociales de la sociedad que se escinda deberán estar 

totalmente pagadas; 
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lit. Cada uno de Jos socios de la sociedad escindente tendrá iniciahncnte una 

proporción de capital social de las escindidas. igual a Ja que sea titular en 

la escindente; 

IV. La resolución que apruebe la escisión deberá contener: 

a) La descripción de Ja fonna. plazos y mecanisrnos en que los diversos 

conceptos de activo. pasivo y capital social serán transferidos: 

b) La descripción de las pm1es del activo. del pasivo y del capital social que 

correspondan a cada sociedad escindida, y en su caso a la escindente. con 

detalJe suficiente para pennitir la identificación de éstas; 

c) Los estados financieros de la sociedad escindentc. que abarque por lo 

tncnos las operaciones realizadas durante el últitno ejercicio social, 

debidainente dictaminados por auditor externo. Corresponderá a los 

administradores de la escindentc, infonnar a la Asarnblea sobre las 

operaciones que se realicen hasta que Ja escisión surta plenos efectos 

legales: 

d) La detenninación de las obligaciones que por virtud de la escisión suma 

cada sociedad escindida. 

e) Los proyectos de estatutos de las sociedades escindidas. 

V. La resolución de la escisión deberá protocolizarse ante Notario e 

inscribirse en el Regish·o Público de Cornercio. Asimisrno. deberá 
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publicarse en Ja Gaceta Oficial y en uno de los periódicos de mayor 

circulación del domicilio de la escindente. un extracto de dicha 

resolución que contenga la información a que se refieren los incisos a y 

d de la fracción IV de este anículo indicando claramente que el texto 

completo se encuentra a disposición de socios y acreedores en el 

domicilio de la sociedad durante un plazo de 45 días naturales contando 

a panir de que se hubieren efectuado la inscripción y ambas 

publicaciones. 

VI. Durante el plazo señalado, cualquier socio o grupo de socios que 

representen por lo menos el 20% del capital social o acreedor que tenga 

interés jurídico podrá oponerse judicialmente a Ja escisión. Ja que se 

suspenderá hasta que cause ejecutoria la sentencia que declara que la 

oposición es infundada. se diere solución que tenga por tenninado el 

procedin1iento sin que hubiera procedido Ja oposición o se llegue a 

convenio. siernpre y cuando quien se oponga diere fianza bastante para 

responder de Jos dai\os y perjuicios que pudieren causarse a In sociedad 

con la suspensión. 

VII. Cumplidos los requisitos y transcurrido el plazo a que se refiere la 

f"racción V. sin que se haya presentado oposición. la escisión sunirá 

plenos efectos. para la continuación de las nuevas sociedades. bastará la 

protocolización de sus estalutos y su inscripción en el Regislro Público 

de Comercio; 

VIII. Los accionistas o socios que voten en conu·a de la resolución de csci'5ión 

gozarán del derecho a separase de la socicdad9 aplicándose en Jo 
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conducente lo previsto en el a11iculo 206 el cual trata sobre el 1·ee1nbolso 

de las acciones de los socios en proporción del activo social~ según el 

último balance aprobado. siempre que lo solicite dentro de Jos quince 

días siguientes a la Asamblea. 

Continuando con la Cracción IX seilala: "Cuando Ja escisión traiga aparejada 

la extinción de la escindcnte. una vez que surta efectos. la escisió~ s'7 de~erá solicitar 

del Registro PUblico de Comercio la cancelación de Ja inSc~ipción del contrato 

social." 

Por úhimo Ja fracción X indica: "No se aplicarit a las soci~dadcs escindidas Jo 

previsto en el artículo 14 J de esta ley". El a11iculo J 41 trara sobre el depósito 

durante dos años de acciones pagadas en todo o en pa11e median1e aportaciones en 

especie. 

3. HONORARIOS POR SERVICIOS PROFESIONALES 

Es dificil para el principiante en labores de asesoría detenninar los honorarios 

que debe percibir por analizar un trabajo y más se complica cuando no hay un 

conocilniento real del trabajo a dcsmToJlar. 

Dc1ennina una cantidad especifica y no queda plenamente convencido de que 

le reditúe ganancias7 ni siquiera de que cubra sus costos. 

Ra7..ón por· In: cual se' ha' tomado del boletín No. 2 de la Comisión de 

consultoría .e~1·A·~Í1_1h~_i~~r~c~~n.·.~e.Emprcsas las nonnas generales para el cálculo de 

honorarios. 
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l. Detenninación del tiernpo productivo. es decir. cAlculJ'lr el número de 

hol"as productivas durante eJ año. haciendo Ja elintinación de días 

f"estivos. vacaciones. etc. 

2. Clasificación del personal de asesoría. A este respecto se considera que la 

clasificación aceptable en el depa11amento de asesoría puede ser la de 

gerente, supervisor. consulto!" y analista. 

J. Cálculo de las cuotas por hora correspondientes. Esto se logra 

detenninando primero el costo por hora del personal. el cual se obtiene 

dividiendo su sueldo u honoral"ios y prestaciones entre el nútneJ"o de horas 

productivas y después n1ultiplicando por tres o cuau·o veces. 

Una vez dctcnninada la cuota a cob1·ar se procederá a estipular la fonna en 

que será cobrada. Puede ser a través de pagos periódicos en panes iguales. 

Confonne se vaya necesitando. Al final del trabajo etc. 

El siste111a mencionado no es el único que se utiliza sino que Ja experiencia 

será la que irá dictando la n1ejor manera de estimar Jos honorarios de modo que estos 

representen el beneficio exacto en el 1non1ento oportuno que se requiera de ellos 

para el dcsall"oJlo nonnal de la actividad de asesoría. 
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4. CARTA DE CONTRATACION 

Es el docuntcnto donde se plasmará la fonnn en que se desarrollan las 

relaciones con el cliente. De su buena redacción por conocimiento del trabajo a 

desempeñar dependerá una mejor prestación de servicios. 

Para esto deberán de tomarse en cuenta los siguientes puntos: 

l. Indicar con precisión todos y cada uno de los estudios necesarios de que 

se hará uso para esclarecer el problema. incluyendo diagnóstico. 

antecedentes y efectos hasta la solución del mis1no. 

2. Beneficios y características del servicio propuesto. En este punto se debe 

destacar mucho la responsabilidad que el Contador Público tiene con el 

cliente. destacando el que este sea honrado en todos sus actos. debe tener 

buena conducta y una buena opinión que sea digna de respeto para que 

los clientes le tengan confianza. 

3. El tiempo que se necesitará para dcsetnpeñarlo. esto será en fonna 

estitnada. Así corno el costo del servicio y su forma de liquidación. 

4. La últitna que no por ello es la menos importante. es la indica\!ión 

rninuciosn de lo que esperarnos del cliente para lograr un mejor trabajo 

evitando entorpecirnientos del misrno. 
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CAPÍTULO IV. 

ENCUESTA EN LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS 

SOBRE LA UTILIZACIÓN DE ASESORES EN EL RAMO DE 

LAS FINANZAS. 

Esta parte del trabajo. la cual considero práctica. está formada por los datos 

recabados a través de una encuesta. Esta no ha sido hecha con fines estadísticos. 

sino con la finalidad de apreciar mejor la realidad de nuestro medio en lo que a las 

micro y pequeñas empresas se refiere. 

l. OBJETIVOS DE LA ENCUESTA 

Existen una serie de objetivos que se pretenden alcanzar con esta obtención 

de respuestas a preguntas fonnuladas a ducñOS7 gerentes. contadores públicos al 

servicio de una n1icro y pequeña empresa. es decir. a las personas encargadas del 

manejo administrativo de negocios que son el común denominador en el medio 

empresarial de nuestro país. 

Estoy consciente de las limitaciones de la encuesta en cuanto a su fonnato. en 

cuanto al nún1cro de personas que se eligieron. en cuanto a la posibilidad de no 

habe1· escogido la 1nucstra 111ás representativa del nivel económico empresarial que 

nos interesa. Sin e1nbargo creo que satisface el alcance perseguido. 

Los objetivos que pretendo conseguir son: 
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a) Constatar hasta qué punto los micro y pequei\os empresarios están 

decididos a sacrificar Ja centralización de f'unciones en aras de un 

progreso posible de sus empresas. 

b) EJ conocimiento eficiente de técnicas de manejo de ernpresas. 

e) El aprovechamiento de sus recursos 1naterialcs. humanos y financieros. 

d) Hasta qué punto Ja teoría adquirida en las aulas escolares es aplicada en 

este tipo de en1presas. 

e) Saber de Jas intenciones que tienen los emp1·esarios micro y ;>cqueiios de 

pennanecer en este nivel o de su aspiración por avanzar a otros niveles. 

quizás rnás complicados, pero también. rnás productivos. 

Mi intención al elaborar el cuestionario no f"ue para adentranne al n1áximo en 

el n1anejo de estas ernpresas. pues de antemano es conocido que por las 

características de ellas. en Jo que respecta a que son: ernpresas f'arniharcs. o se 

dedican a Ja manufactura de artículos un tanto especiales. el duerlo principal. llá1nese 

Gerente. Administrador o Encargado se muestra un poco renuente a proporcionar 

datos de su empresa. quizás por temor a que su secreto de fabricación sea divulgado 

entre Ja cornpctencia. quizás porque el fisco se cnte.-e de que no están tan rnal como 

Jo rnuestran sus pagos y declaraciones de impuestos quizás porque el número de 

f"unciones que desarrollan les impide tonrnr un n1on1ento para atender una cantidad 

arnpJia de pregunras. 
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Un comentario al margen se me ocurre. cuando Ja gente ve estadísticas 

desarrolladas en el extranjero por personas paniculares o gente independiente y 

aprecia su utilidad. se pregunta ¿por qué en México no se realizan tareas de esta 

clase? • ¿por qué no utilizantos esas técnicas?. 

Pero ya en la práctica cuando se les solicitan datos. no conto imposición 

gubernamental. sino como cooperación para fines paniculares. desafortunadamente 

se niegan a proporcionarlos o lo hacen de una manera disfrazada. 

Mi intención esencial en sí, es "ver Jo que rne dejen ver" por n1edio de 

preguntas sencillas cuyas respuestas ayudarán a normar mi criterio en cuanto a la 

realidad del medio en el que se encuentran actualmente las micro y pequeñas 

empresas en el entorno económico de nuestro pais. 

El siguiente cuestionario se aplicó a veinte micro y pequeñas empresas de las 

cuales el 50% se dedican al giro de Ja industria, el 25% a los seivicios y el 25% 

restanle desernpefian actividades comerciales. 

2.PREGUNTAS\'RESPUESTAS 

J. ¿Sabe usted que el Contador Público presta servicios de asesoría 

financiera en aspectos de planeación financiera. in1plantación de sistemas 

de presupuestos, localización de fuentes de financiamiento. proyectos de 

inversión. flujos de efectivo? 
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R. El 75% de las respuestas son en sentido afirmativo. saben de la cxis1c;1cia 

de estos se1vicios. pero en fonna general los creen de utilidad y 

costeables única1nente para empresas irnpo11antes. 

2. ¿Su compm'lía o usted pcrsonahnente alguna vez ha utilizado al Contador 

Público para alguna función financiera en el carácter de asesor 

independiente? 

R. Esta respuesta cornplcmcnta Ja anterior. ya· que sabiendo que pueden 

pedir esos servicios no lo hacen. Unicamente el 5% de la muestra ha 

utilizado al Contador Público en el área financiera. El otro 25% Jo utiliza 

para todo tipo de asesoría relacionada en áreas fiscales. contables y 

adn1inistrativas. Y el 701}-0 restante nunca lo ha utilizado, ya que dejan 

todas las funciones a su contador o la gerencia 1nisma dicta los 

lineamientos a seguir. En algunos casos (dos para ser exactos) dan a 

entender o dejan entre ver la posibilidad de conh·atar aseso1·es, pero 

técnicos no administrativos. 

3. ¿Utiliza su empresa algún tipo de planes y presupuestos? ¿Quién Jos 

elabora? 

R. La inmensa rnayoría no elabora ningún tipo de planes. ni presupuestos. 

trabaja de acuerdo a las condiciones que se le presentan día con día. Un 

porcentaje rncnor realiza planes pero de una n1anera completmnentc 

inf'onnal. nunca con metas a alcanzar. Una compañia elabora 

presupuestos globales a un mlo. en los que intervienen la Gerencia. el 

Contador de la empresa y algunos jefes de departamento. Y solaincnte 
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una entidad realiza presupuestos en todas las áreas administrativas y 

operativas de acuerdo a ciertos conocimientos e inte1vienen todos los 

niveles ejecutivos. 

Lo anterior queda expresado de la siguiente manera: 

60 % No hace ningún tipo de plan 

30 % En fonna rudimentaria y elemental se hacen 

10 % Realiza presupuestos con buenas bases. 

4. ¿Qué opinión tiene sobre su Contador?; ¿le es de utilidad?; ¿Qué servicios 

le presta? 

R. En los casos en que la entrevista fue llevada con el Contador de la 

empresa no se hizo esta pregunta por razones obvias. En los restantes 

casos la mayoría coincide en estar satisfecho con Jos servicios de su 

Contador. que comúnmente son servicios referentes a aspectos fiscales. 

pagos oportunos. infonncs 1nensuales, control de las operaciones de Ja 

oficina. Sin e1nbargo encontramos respuestas como las de "es un mal 

necesario" y "a él no le interesa la n1archa del negocio. sino él pago 

puntual de sus honorados". O sea. como en todo hay gente que hace 

pensar que un se1vicio es tnalo o inútil. per·o Jo que en rcalidud sucede es 

que a esas personas les falta capacitación o son deficientes a nivel 

personal y por consecuencia a nivel profesional. 

5. ¿La finalidad de su crnprcsa es vender mucho u obtener nhas utilidades? 
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R. Primero explicaré la intención de la pregunta. l\1uch~s per·sonas 

confunden el objetivo de una ernprcsa industrial o cmnercial. pues se sabe 

de antc1nano que la finalidad absoluta de una entidad creada con fines de 

lucro siempre será el incre1nen10 de las utilidades. nunca las ventas 

excesivas quizás con posibles pérdidas. El 45o/o de las respuestas fueron a 

favor de las ventas; el 20% dijeron que estaban ligadas unas con otras; el 

30% dijo que las utilidades eran su objetivo principal y el 5% restante no 

contestó. Yo c1·co que entre las respuestas que se inclinaron por las ventas 

hubo algunas que tratm·on de disirnular el verdadero objetivo y otros 

desconocen realmente los propósitos de la cn1prcsa. 

6. ¿Cómo son dctcnninados sus niveles de inventados? 

R. Con excepción de una empresa todas las dcmús tienen algún tipo de 

control de las existencias en aln1acenes. lamentablemente estos controles 

en el 60o/o son sobre bases empíricas. solamente una compañia dctennina 

sus inventarios de acuerdo n presupuestos de ventas; el 30% restante 

carece de inventarios; porque toda la producción estéÍ vendida de 

antemano. aquí el problema es falta de producción por carencia de 

recursos. pues Ja dcrnanda es tal que el producto no se almacena a su 

tenninación sino se cntbarca inrncdiatarnente a los clientes. 

7. ¿Piensa qué Jo servicios de un asesor financiero son caros? 

El l 5% de respuestas afinnó que es caro el servicio. pero refiriéndose a la 

utilización posible en su c1nprcsa en particular; un 25% dijo que 

determinar si los se1vicios son caros· o no. solamente se podría saber al 
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finalizar el servicio y al obtene.- los resultados. en función de éstos 

afirmarían o negarían la cuestión; el 5°/o opinó que son cómodos estos 

servicios; el 55% restante dijo no saber cual podría ser el precio de esos 

servicios porque nunca los ha utilizado. 

8. ¿Le preocupa la in1agen de su en1p.-csa en ténninos de liquidez solvencia 

y renditniento? 

R. La contestación ha esta pregunta fue unánin1e. a todos les preocupa la 

imagen se su empresa y todos crean un orden en el cumplimiento de sus 

obligaciones~ pritnero el pago a acreedores a corto y largo plazo y 

posterionnente a los accionistas. sí es que hay utilidades o ren13nentes a 

repartir. Sin etnbargo algunos confiesan que tratan de rebasar 

continuamente los plazos que les han sido otorgados por acreedores o que 

dan promesas de pago verbales o escritas que no cumplen en su 

oportunidad. Todo esto lleva a la conclusión de que les preocupa la 

ilnagcn de la empresa pero no hacen las cosas de 1nanera que la 

mantengan en buena situación sino que por el contrario la van 

destruyendo. 

9. ¿Qué Cuentes de financiamiento utiliza? 

R. Exceptuando algunas empresas que por su giro especifico no tienen 

necesidad de presta1nos ni de créditos por acreedores. todas 1as dc1n3s 

utilizan Jos bancos como fuente de tinancimniento por 1nedio de 

p1·estan1os directos. de habilitación. avío. descuento de docu111cntos y 

también. en los descuentos otorgados por ac1·ccdorcs y proveedores. pero 
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ninguno piensa en la posibilidad de autofinanciarse con los recursos 

disponibles dentro de la empresa. 

1 O. ¿Es conveniente que su empresa no le deba a nadie y financie todas sus 

operaciones con_ c8pital ·propio? O por-el conh·ario ¿pref'eririn que el 

financiatniento .con-i'e~ a ·caÍ;go de proveedores y.acreedores? 

. . 
R. Un ~bnírÜadOr~._:80~·.: Se inclina porque los riesgos del financiantiento 

con-a~ 8:. ~~~~·¿: ~~:-~áPi~~t ~j~no a través de acreedores y proveedores. El 
. ' ·.· .· . 

iO%_res~a"nte se divide en varias opiniones que van desde la combinación 

de ~nanciamientos internos y exten1os; esperar et avance propio de In 

empresa sin recurrir a ninguna de las dos opciones. 

1 t. ¿Quién toma la decisión y sob1·c que bases se efectúa una inversión de 

activo fijo? 

R. Las respuestas a esta pn:gunta confinna la centralización que existe en 

esas crnpresas de las funciones adrninistrativas. el ducfio o gerente 

general es quien decide; en contadas ocasiones recaba opiniones de 

subordinados. Las bases que Je sirven para tomar una decisión se reducen 

a su propia esthnación de si es o no necesaria la inversión en la cornpra 

de equipo nuevo o adicional. 

t 2. ¿El sis terna de costos en pa11icular y la contabilidad en general que 

utiliza. llenan las funciones de infonnación y son bases suficientes para 

elegir cantinos a seguir? 
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R. Fuera de una en1presa que está en periodo de implantación de sistemas 

contables y no sabe todavia la utilidad real de ellos y de tres 1nás que 

están convencidos de que no les pr-oporcionan las suficiente infonnación. 

ni es confiable Ja poca que se obtiene. en síntesis son incornpletos. Todas 

las dernás se dividen por panes iguales en nula y positiva la utilidad de 

esa infonnación. Los que opinan negativarnentc aducen la falta de 

oportunidad. de claridad. ve.-acidad y confiabilidad de Ja infonnación 

proporcionada. prefiriendo por la experiencia adquirida en el tnanejo del 

negocio de sus propias estirnaciones. Los que opinan positivamente en su 

mayoría dicen que esa información es senci11a pero llena bien los 

requisitos de sus empresas. 

13. ¿De qué fonna les ha afectado la situación actual del país? 

R. En esta respuesta nos encontramos con un 95% de empresas que vio 

afectadas sus operaciones por la devaluación de diciembre de 1994 Jo 

cual trajo como consecuencia Ja etapa de crisis que se vivió durante el 

atlo pasado y que todavía en el primer trimestre de 1996 se sigue 

resintiendo en la econornía de el país; a pesar de los esfuerzos que ha 

realizado el gobierno para ayudar a las empresas a salir de este problema. 

Jos empresarios opinan que no ha servido de 1nucho. Sin etnbargo la 

1nayoría de Jos e111prcsarios confin en salir de esta 1nala r-acha aún cuando 

algunas empresas se han puesto al borde de la quiebra. 

14. ¿Han considerado alguna vez las opciones: fabricar o cornprar y comprar 

o ancndar? 
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R. En los casos que algunos componentes de productos pudic1·ai1 fltbricarsc 

en la misma plan1.i los ernprcsnrios rnejor optan por· Ja ahcnmtiva de 

comprar con la que dicen que evilan pr·oblcmas de rnás personal. rnás 

rnaquinaria. ampliaciones de la planta. pérdida de control. etc. En Jo que 

respecta a Ja segunda opción salvo dos excepciones vernos que todos Jos 

pcquerlos empresarios compr·an su equipo. algunos explican que por las 

características del tnismo. pero dejan entrever corno Jos demás la idea de 

propiedad todavía rnuy adenh·ada en Ja f"onna de actuar de estas personas. · 

IS. ¿Los objetivos pr·opuestos en Ja creación de Ja ernpr~~~.·~.n· qué gra~o han 

sido alcanzados? 

R. Las respuestas a esta cuestión me lleva a pensar en varias posibilidades. 

La nmyoria de las empresas han alcanzado y superado en mucho sus 

objetivos iniciales. los han renovado y nuevamente alcanzado. todo esto 

en un periodo de tiempo pequc1"\o. Sucederá quizás que Jos objetivos que 

se propusieron fueron muy sencillos. Será que todas las crnpresas de 

origen fomiliar tienen aspiraciones minin1as. O quizás Ja compañia es 

ºnobleº. De Jo que si estoy seguro y lo confinnan las 1·espucstas a Ja 

pregunta número 24~ muchos empresarios no desean crecer 1nás 

principalmente por dos causas: aumcnro de personal y pérdida del control 

de operaciones por el gerente o ducrlo. 

16. ¿La c1nprcsa dedica una pm1c de sus gastos a trabajos de investigación ? 

R. Sin tener un presupuesto fijo o base para Ja investigación~ las únicas 

crnpresas que dedican una panc de sus cr·ogacioncs a rr·abajos de 

investigación son las que por su tipo de actividades utilizan laboratorios. 
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Los dctnás por su situación econótnica. por sus actividades o porqué no 

les interesa no realizan ninguno de estos trabajos de investigación con el 

fin de ntejorar el producto o diversificar sus labores. 

17. ¿Se ha detcnninado la capacidad practica de los recursos hmnanos. 

materiales y financieros? 

R. El 80% sabe por la experiencia adquirida de la capacidad de su equipo. la 

cual intentan aprovechar al máxi1no pero que solamente en pocos casos 

logran. pues por probletnas internos. financieros y hutnanos les es dificil 

beneficiarse de ese potencial de recursos. 

18. ¿Otorga su empresa algún tipo de crédito? 

R. Aunque la política general es la venta de contado. normalmente y de 

acuerdo a los clientes se les otorgan créditos a 30, 60 y 90 días 1náxin10, 

pero la 1nayoria de entrevistados nos hacen ver que esos plazos son 

antpliados por el propio cliente el cual se toma en ocasiones ntás tientpo 

en cubrir sus adeudos. 

19. ¿Las utilidades que obtienen son proporcionales a la inversión efectuada. 

y al volumen de operaciones? 

R. Por el nivel de estas empresas sus capitales son pequeños y en todos los 

casos se pueden considerar proporcionales las utilidades a esas 

inversiones. Pero en lo que rCspccta al rendimiento en cuanto al voluntcn 

de operaciones hay una división completa en cuanto a opiniones. La 
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verdad siento que hubo un poco más de te11101· al contestar esta pregun1a. 

tal vez por temor a dar a conocer la realidad sobre sus utilidades. 

20. ¿Cuál es Ja función rnás irnportante dentro de Ja e1npresa? 

R. Esta contestación la explicar·é. en porcentajes. 

Todas las operaciones son importantes 3.S % 

Ventas 30% 

Producción 35 % 

21. ¿Sabe cuál es su punlo de equilif?_rio? 

R. Solarnente el 5.5%, y algunos de manera estimada saben cual es su punto 

de equilibrio. Jos restantes no tienen ni siquiera una idea aproxirnada. 

22. ¿Qué tipo de asesores ha utilizado? 

R. Fuera de una empresa que ha utilizado en alguna ocasión una finna de 

consultores administrativos. las restantes no han utilizado a nadie o en el 

rnejor de Jos casos han solicitado asesores legales para problernns 

rnenores. 

23. ¿Pagaría porqué Je hicieran un diagnóstico de su empresa o cree conocer 

todos los aspectos de la misma? 
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R. La gran pm1e desecha Ja idea porque dice que conoce la empresa y al 

utilizar estos especialistas solamente serviría para aumentarJes trabajo al 

tener que dar datos; otros dicen que pagarían sobre resultados. Cuando el 

entrevistado fue., el Contador de Ja e1npresa menciona .. en todos los casos 

que el dueño cree conocer su e•npresa .. pet"O que en Jo personal creen que 

eso es mentira. 

24. ¿Desearía la expansión de su negocio? 

R. En· esta cuestión me encontré con algo curioso más de la mitad de Jos 
' ... -.-o 

etitrevistados no desean el crecimiento de su empresa. Piensan que el 

- he"~h~:::~~- ·:~.~~cer.- Íes· tráeria muchos problen1as .. principalmente de tipo 

fisCBI ~ ~~na.nciel-0~ por lo tanto es n1ejor pennanecer como están. 

25. ¿CÓmo de.finiria.Ja actividad financiera en su empresa? 

R. La idea central de· 1a utilidad de las finanzas es conocida por los 

e1npresarios. saben que Ja mejor manera de manejar el dinero y Jos 

recursos, son la base para trabajar con el menor núrnero de problemas. En 

algunas empresas es tan imponante el financiarniento que sin el la 

existencia rnisma de la cornpañía seria efimera. La mejor definición en mi 

opinión fue .. Ja de un empresario que dijo: ··ras finanzas bien utilizadas 

son 1ni tranquilidad .. me pennite donnir bien la noche anterior a días de 

pago de sueldos y pagos a acl'ecdores así como a los proveedores' ... 
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;J. ALTERNATIVAS\' SOLUCIONES PROPUESTAS 

Después de habel" tenido la grata experiencia de tener conracto directo con eJ 

pei·sonaJ directivo de varías c1np1·esas~ que en lo genernl rne dan un poco ntás de 

conocimiento en cuanto aJ 1nanejo que éstas tienen inten1mn~nte y que como en todo 

se conocen personas que se rnanejan rnuy bien en Jo referente a su cornunicación con 

otras pe.-sonas y hay otras que desafortunadamente se rnuestran muy reacias en eJ 

manejo de sus relaciones humanas. pero en fonna ·globaJ ~onsidero que con fas 

respuestas obtenidas se cuinpJe con los objetivos establecidos. 

También~ se aprecia fácilmente en aÍ~t:i-~a~ e1npreSas , la actitud negativa n 

favor deJ cambio. en lo que respecta a la utiliza.ción de teCnofogia de punta. La razón 

principal que aducen es la que se refiere a que si hasra la fecha su .fonna de n1anejo 

Jes ha dado 1·csultado. no ven el porque cmnbiarla. 

Pero para nli tnanera de pensar .. la razón principal se encuentra en el temor aJ 

cainbio .. t:n ta inseguridad en que estiin metidas Jas míc1·0 y pequefias empresas. que 

se ven af'ectadas por Jas decisiones de empresas poderosas o por decisiones 

gubernamentales. Lógicamente Jas repercusiones más graves de decisiones de Jas 

Brandes ernprcsas recaen sobre las pequeñas compañias. débiles en cuanto n su 

constitución y que actuaJmcntc son fas más en nuestro país. 

El sector de Ja micro y pequeña e1npresa. impacrado por Ja aperturs1 comercia) 

deJ Tratado de Libre Comercio ntanífiesta problemas de organización. liderazgo .. 

capncitación de 1·ccursos humanos y un tncrcndo cotHraido. lo que genera falta de 

recursos e incapacidad para ncccdcr a financimnicntos y carencia de contn>lcs de 

caJidad. pdncípahncnrc. 
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Ade1nás enfrenta problemas de innovación tecnológica debido a que las 

empresas adquieren desechos de otros lugares, rnaquinaria en desuso, que se adecúa 

y se hace obsoleta y cornpite en condiciones inequitativas contra empresas de paises 

que tienen grandes escalas productivas. 

Hay excepciones con10 las productoras de autopartes,. el sector eléctrico y el 

mecánico. que cuentan con las condiciones necesarias para ser cotnpctitivas,. pero 

desafortunadamente son las rnenos. 

Acuerdos que se crearon para lograr la estabilización en el país han sido de 

ayuda,. ya que la estabilización se ha venido dando por medio de una corrección en 

las variables 1nacrocconón1icas. pc1·0 lo realmente impm1ante apenas se está viendo9 

pues la recuperación se está dando poco a poco; es decir. que apenas vmnos a llegar 

al punto de donde esu\bmnos antes de la devaluación. 

Sin crnbargo aún existen puntos rojos; no es justo que u las 1nicro y pequeñas 

ernpresas se les deje a su suerte con los financimnientos por parte de las sociedades 

de c1·édito y sus problemas fiscales. lo que se debe de hacer es quitarles la lápida 

financiera y fiscal que ahora tienen~ además es muy impo11ante que se tes quiten 

todas las imposiciones a las empresas nacionales para que de esta fonna puedan 

competir con las internacionales; se ha pensado en elirninar el in1puesto al activo 

disminuir el 34o/o de ilnpucsto sobre ta renta ailo con año hasta dejarlo en el 30°/o; 

algo que en Jo personal me parece una 1nedida 1nuy acertada para dejar t1·abajar tnits 

lib.-ernentc a las micro y pequeilas ernpresas. 

En un enton10 sano las micro y pequcílns etnprcsas podrán lograr una mayor 

eficiencia en su actividad ... no es posible que una empresa obtenga pé.-didns y tenga 
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que pagar impuesto al activo; hay empresas que tienen que pedil"lc prestado a los 

bancos para pagar únicmnente ilnpuestos. 

rv1edidas corno las que ha tomado Nacional Financiera .. S.N.C .• son de gran 

utilidad~ corno eje1np1o podernos citar el Prograrna Unico de Financimniento a la 

Modernización Industrial (PROI\tt1N);:e1 cual f~ci1itará y hal'ft accesibles Jos trátnitcS 

para el otorgan1iento de tos finanCiarTii.Cn't'ó~. ·áCÍernás de.' que penriitirá· cor~tBr Con· un 

sólo documento que contenga'.tocia la.:~~~~Ü~~-d~ci:~.:irlf<? .. 0~.1~~¡~~ relativa a la ofe11a 

de crédito institucional. 

Adernás de lo anterior~ como pm1e dCt apoyo a los sectores y regiones 

cotnpetitivas~ y en coordinación con la Secretaria de Cornercio y Fom~nto lndush·ial. 

el Banco Nacional de Comercio Exterior y la banca cotnercial. Nacional Financiera 

apoyará cuatro programas sectoriales para las ramas de cuero y calzado; textil y 

confección; 111.adera y muebles así corno juguetes. en donde se otorgarán diversos 

apoyos financieros para capital de trabajo. inversión en activos fijos~ 

reestructuración de pasivos y capitalización de las propias en1presas. al igual que 

respaldo pal"a los esquemas de asociación que faciliten la proveeduría~ 

corncrcialización en común y el establecimiento de em¡ll"csas integradoras. 

Creo que con este tipo de ayudas por pm1c del gobierno dcpende1·á que las 

tnict"o y pcquct'las ctnprcsas adquieran la suficiente solidez que les permita existir 

con tnenos problemas. Es claro que el control de ellas es dificil por su nútnero~ pe1·0 

con personal capacitado y eficiente y una continua supervisión se podría esthnular el 

funcionarnicnto de los pcquefios empresarios. pues ningún tipo de e1nprcsario 

cornpra el pasado. ni el presente. sinu el futuro. 
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A continuación se presentan algunas alten1ativas. con la finalidad de ayudar a 

salir de su problemática a las micro y pequeñas empresas: 

Cultura administrath·a 

Se debe destacar la imponancia de que los e1npresarios tengan una 

panicipación 1nás activa en una co1npetencia n1undial, creando y dise11ando 

estrategias de competencia a través de un cambio de mentalidad. 

Se deben motivar necesidades, asi como despenar para que surja el hombre 

con un ca1nbio propio .. pero sin olvidar los aspectos tecnológicos. 

La ilnponancia del factor hun10no en las empresas se debe fonaleccr y cuidar 

con influencia novedosa. 

Se debe tener y mantener una capacitación proyectada, es decir, desde los 

empresarios hasta la sociedad en su conjunto, capacitar no por capacitar. 

Se tiene cultura administrativa susceptible de mejorar, para logra.- el cmnbio. 

l\lercadotecnia y producción para el desarrollo de las n1icro y pequeñas 

empresas. 

La finalidad de Ja mercadotecnia es detectar las necesidades y condiciones 

que espera el consu1nidor para darle el articulo que requiere. El objetivo es satisfacer 

las necesidades del cliente. 
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Lo que deben hacer en rncrcadotecnia cs. primero definir quienc~ van a ser 

Jos clientes. así como conocer todas las caracterisricas que designan un segmento de 

mercado. 

Hay todo tipo de herramientas. para conocer el increado. siendo Ja rnás barata 

Ja pregunta y la obsc1vación directa del cliente. El contacto personalizado es Jo 

primero y Jo más individual. La lectura del mercado mediante plática directa con 

ellos. 

En cuanto al precio. este f"actor se ha venido arnpliando en México. El valor 

percibido no siempre amenaza el precio del producto. Deben de ir hasta el deseo del 

cliente. 

Otro factor es el dise11o del producto. los dise1ladores tienen que considerar Jo 

siguiente: 

Jndependicnternente del tarnallo de la empresa. alguien (el dueño. el jefe de 

producción. el expe110). tiene que ver corno desarrollar el diseño. 

Se puede considerar que el éxito en Ja rnercadotecnia depende de Jo siguiente: 

el que más conoce al cliente es el que más se acerca a él. quien Jo atiende para 

informarse a fondo de sus caractcrisricas y de sus necesidades. 

Otros elernentos que deben de conocer para manuf"acturar el producto son: 

tipo. opo11unidad. precio. calidad y servicio. 
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Un pequeño etnprcsario posee limitaciones y tiene que ajustarse a lo que 

necesita el cliente. y no a lo que puede producir. 

Los empresarios no se deben olvidar de la calidad. esto irnplica un 

conoci1niento de las necesidades del mercado. 

Para sacar un buen producto. tanto el cliente .. interno" como el ºexternoº 

tienen que coincidir en la calidad. es decir. que esperan del producto. 

La calidad efectivamente debe satisfacer al cliente pero puede no satisfacer lo 

que el mercado pide en todos tos aspectos de mercadotecnia 

En cuanto a Ja calidad no se concibe una empresa que pueda sacar un buen 

producto sin buenos procesos de demanda y calidad en la propia empresa 

Para que un producto tenga calidad. intemainente se trabaja con calidad y 

buen proceso de servicio. Los que intetvienen son las 1naterias primas y el factor 

humano. 

El cliente es el que califica esa calidad y su grado de satisfacción. 

No se requiere tecnología rnuy avanzada para ofrecer calidad. y esto es más 

fácil en emp1·csas pcquetias. 

Para garantizar que un producto tenga una calidad estándar se clebe 

sistctnatizar. y escribir Jos procesos de manufactura pa.-a seguir haciéndolo igual. 
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Cada empresa debe definir su nicho de rncrcado. Si en el mercado se hacen 

cada vez inas nichos. las e1np.-esns tcnd1·án que ver Ja posibilidad de ser proveedoras 

de empresas grandes. Jo que puede ayudar a su financiarniento. 

Cullura contable y fiscal pura el sano desarrollo de las micro y pequeñas 

cn1prcsas. 

La contabilidad si1ve para la toma de decisiones; sin e1nbargo en las ernpr·csas 

se utiliza para el pago de itnpucstos. Es necesario concicntizar al e1npresario de que 

Ja contabilidad tiene como objetivo el manejo de Ja infonnación financiera. 

En Ja actualidad Jo fiscal ya no esrá apegado a Jo contable. lo que ha 

provocado incenidumbre en las etnpresas que reportan pérdida contable y utilidad 

fiscal. 

Los irnpuestos no deben ser un fin sino un medio para Ja distribución de Ja 

riqueza. 

Las nticro y pequeñas c1npresas no cuentan muchas veces con Ja infonnación 

actualizada para Ja tonta de decisiones adecuada. Los controles deben seivir para 

co11u1r con infonnación suficiente para Ja adecuada toma de decisiones. 

Por ot.-a parte Ja fonna en que se detennina Ja base para el cálculo de 

Ílnpuesto es ntortal. EJ régirnen sin1plificado es una buena f"onna de crear inversión y 

ahorro en la empresa. EJ gobicn10 debe de pensar más mercadológicarnenlc que 

fiscnlizadlll·nmente. Se tendrá que cn:ar la conírnnz:a entre el conrribuycntc y el fisco. 
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No es justo tener en México una tasa tija tope genérica del 34o/o aplicable 

para cualquier empresa. sin tomar en cuenta el ingreso. Debe haber una tarifa 

escalonada. Los impuestos sobre salarios en México son los rnás altos del rnundo. 

Existen dos regímenes fiscales para los empresarios: el general de ley y el 

simplificado. siendo este últirno el que debe promover el ahorTo interno. la 

productividad y la inversión. que coincide con Jo declarado por el Plan Nacional de 

Desarrollo. 

La ernprcsa integradora es la solución para las micro y pequcfias empresas. ya 

que podrán tener economías de escala. adquisición de tecnologías. asesorí:t, etc. 

Es necesario que el gobie1110 tome consciencia de que las micro y pequeJ1as 

empresas son las principales generadoras de empico en el país. por Jo que Ja carga 

fiscal que ahora vive la empresa debe disrninuir par·a rnotivar el desa1Tollo de los 

empleadores. Se ha señalado que el impuesto al activo no debería de existir. 

Quienes soponan la carga fiscal son una minoría. ya que existe economía 

subterránea y evasión de Jos que no están registrados. 

La organización financiera de las n1icro y pequeñas empresas y los apoyos 

existentes. 

El efectivo en las ernprcsas es un circulante que se necesita en Cpoca de 

recesión. Las rnicro y pequerlas empresas no pueden cumplir sus compromisos por la 

falta de efectivo que rnover. 
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En México se r·equiere i11co11>ornr a 1,1:00,000 personas al empico y esto no 

es posible dado que los trabajos existentes se están perdiendo. 

Nacional Financiera. S.N.C .• ha sefialado que hay 22,000 millones para 

aplicar con tasas bajas de interés. 

Se debe de destacar el problema de la estructura rnacroeconórnica del país: 

a) El prernio a capitales golondrinos 

b) Descapitalización de las empresas 

e) Endeudarniento del país 

d) Pé.-dida del mercado 

e) La devaluación y la fonna en que se rnanejó • 

• Su esencia es Ja maximización del rendimiento. en relación al riesgo. 

• Su consecuencia un mercado deprimido. donde los costos han subido y los 

márgenes de utilidad han bajado. 

* Su efecto. un incremento desmesurado de las tasas de interés. cr·éditos rnal 

otorgados de la Banca. lo que hace insalvable el pago de la deuda. 

La Banca no ha aprendido a dar crédito y esto genera las ca1'tcras vencidas. 

La salida que se propone es la adecuación de las lasas de interés para Ja canalización 
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del ef'ectivo a las micro y pequer1as ernpresas, como punta de lanza para el 

relanzamicnto de Ja economía. 

El empresario n1exicano no sabe evaluar sus necesidades. reales de ef'cctivo. 

En nuestro país hace f"aha inversión en capital fijo que genere pr·oducción. Vivir de 

prestado es malo. pero no vivir es peor. 

La tendencia de supervivencia de las ernprcsas es Ja asociación. Hay un cierre 

de J 00 a J 50 panaderías por arlo; como ejernplo de una asociación se tiene a Jos 

molinos los cuales se han fusionado de 5 en 5 con Jo cual logran una economía de 

escala y ahorros en gran cantidad de compras. La motivación para Ja asociación será 

Ja rentabilidad de las empresas. 

La problemática de las micro y pcquer1as empresas es mayor que el árnbito 

financiero porque va desde Ja organización el rnercado. la producción. su definición 

fiscal, etc. 

Se ha propuesto relanzar Ja economía con Jos recursos del SAR. 

Es de vital irnportancia Ja inversión en el campo. 

Con respecto a lo que pasa con NAFIN y Ja Banca de Desarrollo se ha 

1nanejado que el capital de riesgo busca maxirnizar Ja inversión. que se tenga 

potencial de exportación. que puedan salir en cinco o siete ar1os, que no tengan 

problemas operativos ·sino financieros y que sea viable. 
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Otro problema son sus intennediarios financieros. Jos créditos se efectúan por 

Banca Comercial. Esto ha dado origen a la creación de despachos especializados. 

El Consejo Nacional para las micro y pequeñas empresas deberá de regular y 

destrabar el buroc1·atis1no. para dar solución a es1os problemas de estancarniento del 

crédito. 

La respuesta tendrá que ser et microcrédito y la viabilidad del proyecto. 

Factores para saber si la empresa es viable: el mercado y la demanda del producto, 

costos para generar utilidades con la inflación a fin de que pennanezca o crezca y 

que no se descapitalice. que se reinviertan sus recursos. 

Debe haber una luz de desarrollo industrial que realmente fomente el 

desarrollo del país. 

Lo que mueve a invertir es el horizonte de la inversión, el potencial del 

mercado; México es un país barato para invertir. 

Política fiscal: Crear incentivos fiscales, eliminar el 2% al activo. dar mayores 

incentivos al campo y a sectores estralégicos e imponer impuestos de mayor rnanera 

a Ja salida de capitales golondrinos; así 1nismo crear un sisten1a de lributación 

similar a la de otros paises vía las deducciones del pago de intereses. 

De esta manera es casi scgur·o que las uniones de crédito tiendan n 

desaparecer. 
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Son factibles las alianzas esh·atégicas que es el 1nedio de supervivencia del 

sector textil y del calzado. 
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CONCLUSIONES 

Como resultado del pr·esente seminario de investigación contable. a 

continuación se dcsc.-iben las conclusiones que del mismo se dcspr·endcn: 

J. Es lógico pensar que las micro y pequellas empresas han mantenido y 

mantendrán una enonne imponancia en la economía de nuestro país. pues 

éstas aunque de manera indirecta son las que dan el complemento a las 

macro empresas en muy diversas actividades econórnicas. 

Es por ello que el papel del Contador Público es f'undamcntaJ en el 

manejo de este tipo de empresas, pues éste puede prestarles una variedad 

de servicios que les son indispensables, con Jo cual las rnicro y pequeñas 

empresas pueden conocer sus principales deficiencias. La infonnación 

obtenida por el Contador Público se analizará y se propond,-án 

alternativas de solución al empr·csaf"io; para que las evalúe y tome las 

decisiones pertinentes. 

2. En el pl"csentc trabajo se destaca Ja i1npo11ancia de Ja infonnación 

financiera. ya que son Jos estados financieros principales la hen-amienta 

f'undarnental con Ja cual el cn1presado pod,-á tornar sus decisiones; Ja 

infonnación contenida en éstos maf"cará la pauta pan:• saber si la ernpf"esa 

está trabajando de n1anera acc11ada. si se están cun1pliendo sus objetivos 

y sobre todo si ha estado teniendo utilidades. que es el objetivo pdncipal 

de toda entidad establecida con fines de lucro. 
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.,,_ El Contador Público debe.-á estar consciente de la proble1nática en que se 

encuentran las tnicro y pequeñas empresas de nuestro país y enfocar sus 

estudios al mejor conocimiento de ella; fue desagradable en la encuesta 

de este trabajo oír conceptos sobre el Contador Público co1no "es un tnal 

necesario" o en algunas oh·as ocasiones: "La contabilidad es el gasto 

indirecto de nti compañía más inútil". Aclaro que son excepciones. que 

quizás se deban a que estos empresarios no han establecido clararnente 

sus metas y objetivos. por lo que su e1npresa no ha carninado con10 ellos 

quisieran y que por ello deciden culpar a su contador o a la contabilidad. 

que es la cual finalmente refleja el estado en que se encuentra Ja empresa. 

4. Para eliminar esa imagen negativa del Contador Público. hay que realizar 

un 1nejor trabajo: con honestidad. con mejor preparación. aprovechando 

los elen1entos de que dispone1nos. que nos hu provisto la tecnología 

moden1a: por citar un ejemplo. el empleo de las cotnputadoras se ha 

vuelto algo indispensable dentro de las empresas. ya que de esta 1nanera 

éstas logran una mayor rapidez y eficiencia en cuanto a la infonnación 

que quieran obtener y esta debe usarse para administrarlas 

adecuadarnentc. 

5. Se requiere convencer al micro y pequeño e1npresario de las cualidades 

que posee el Contador Público. Jo cual con1pete única y exclusivamente al 

profesional de esta especialidad. No pode111os esperar a que se nos 

reconozcan nuestros tnéritos. sin hacer algo para que sean notorios y 

evidentes. 

Por lo tanto tendremos que annantos de una serie de atributos: 
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Tenacidad para convencer a todos y en todo 111omcnto. 

Seguridad de que el servicio que se presta es de utilidad para el cliente; 

este punto sólo lo realizaremos si estamos plenamente convencidos de las 

cualidades de Ja profesión. 

Honestidad de dar el servicio exacto que necesita el cliente. evitando 

tratar de dar relevancia excesiva con ténninos técnicos y palabras 

rebuscadas al producto de nuestro trabajo. pretendiendo con ello dar la 

apariencia que nuestro servicio es caro. exclusivo de un marco 

detenninado de empresas. 

Existirá el reto constante de cambiar la fonna de pensar de los ejecutivos 

y dueños de las empresas familiares y ce1Tadas. de que los recursos y 

necesidades de su compañia han carnbiado de los que tenían al iniciarse 

en la empresa. Hacerles ver que los objetivos que se han planteado 

solamente podrán ser alcanzados haciendo uso de los conoci1nientos y 

técnicas. que desa1Tolladas por personas capaces rendirán su utilidad 

indicada. 

6. La Facultad de Contaduría y Administración de la Universidad Nacional 

Autónornn de México. siempre a la vanguardia en los aspectos 

econó1nico- financieros del país. a creado el Progrmna de Apoyo a la 

1nic1·0 y pequeña empresa el cuál ofrece asesada profesional en las áreas 

contable y administrativa. adcmús de capacitación. estudios por sectores. 

vinculación con otros servicios y el Diagnóstico Integral. 1né1odo único 
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para ayudar a este tipo de empresas; el diagnóstico co111prende: obtención 

de infonnación por medio de entrevistas estandarizadas. análisis de la 

infonnación y detección de problemas. generación de alternativas de 

solución. presentación de propuestas de solución. así como asesoría para 

su aplicación y seguimiento. 

El programa pretende también. fom1ar alumnos capaces de dar resultados 

en cada una de las empresas en las áreas fiscal. de organización. recursos 

hurnanos. rnercadotecnia. producción. contabilidad y finanzas. 

Tres centros atienden a los empresarios: el de la División de Educación 

Continua de Ja Facultad. ubicado en Ja calle de Liverpool Nº 66 en la 

colonia Cuauhtemoc; el de la Facultad de Contaduría y Adrninistración y 

uno más en Ja Cámara Nacional de la Industria de la Transfonnación 

(CANACINTRA). 

7. Otro camino que deben de utilizar las micro y pequeñas empresas. para 

de esta forma salir adelante. es la asociación de éstas. tratando de 

complementarse con otras que se dediquen al mismo giro. la decisión de 

esto estará en manos de los propios empresarios. quienes deberán de 

optar por lo que nlejor les convenga a sus propios intereses. buscando 

sien1pre Ja prosperidad de su empresa. 

8. El estudio no se acaba al tenninar ta carrera y al obtener el titulo que nos 

acredita corno profesional de Ja especialidad. por el contrario. hay que 

estudiar rnás a fondo. con constancia y con un alto sentido de 

1·esponsabilidad. porque nuestro trabajo no únicamente responder·á por 
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nosotros como individuos. sino por todos Jos que hemos elegido esta 

fonna de vida. 

Los que hemos llegado a este nivel no podremos presurnir que hemos 

cumplido. no debemos considerar el fin de Ja carrera corno una mera. 

mejor será situarla como una etapa que rebasaremos Jo más pronto 

posible para consolidarJa y acrecentarla constantemente. 

Estos conccpros los he fonnado con Ja simple idea de motivar a quien Jos 

Jea, de qué no es suficiente curnplir, Jo imponante es dar algo más de 

nosotros n1ismos. 
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