
04' 
"1. 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA 
DE MEXICO 

FACUL 1 AD DE 11-<GENIERIA 

SISTEMA DE INFORMACION AUTOMATIZADO PARA 

EL CONTROL DE QUIROFANOS 

TES l S P R O F F S I O 1'" ,-\ L 

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE: 

INGENIERO 
p R E 

CESAR 

EN COMPUTACION 
s E N T 

HERNANDEZ 

A 

NUÑO 

DIRECTOR DE TESIS: DOCTOR MARCO ANTONIO ML•RRAY LASSO 

!~EXICO, D. F. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

1997. 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 





SISTEMA DE INFORMACION AUTOJ'v1ATIZADO PARA EL 
CONTROL DE QUIRÓFANOS (SIACQ) 

INUICE GENEH:AL 

INTRODUCCJON 

•CAPITULO I ANTECEDCN.l l·:s 

•CAPITULO 2 MARCO TLORICO 

•:!.I A;-.Jt\LISIS Y Dl~l.ÑU (MErOIJOl.OGJA YOURDON) 

•2.:!. DISEÑO l>E BASl'S DE DATOS (MODELO Ek) 

•::!. > OKACl.1-. RDllMS 

•C:".·l!'/T(Jf_(} 3 ANAi /'>IS Y IJISl·Ñ(l DLI. SISTEMA 

•J. 1 ~[ l l!J\C'ltJN :\l' 1 lf ...... I. 

•J.2 Ol·J·INICl(JN l>I L l'l<OHl.EMA 

•3.J J'l{(ll'lJrs l'A DI Slll.lJCIPN 

•3.·I IDFNT1r1c,\t"/(J'.'--J IJE f'RtlCl·.llJMIENTOS 

•3.5 DIAGKA/\.11\S DI 1 1 lfJ() 

•3 f• DISEÑO l>I· f'.\~ 1 .. ,1.LAS Y f<l·.l'()KTE!'. 

•3.7 DIACrRl\1\1,\<., 1 H 1>1· LA f!ASI-. f)f L>;\TOS 

•J M PI SCRll'CIO~ !ll ·1 ABl.AS 

•3 9 ,\Cl"LS<.> i\ l.,\ H/\'-'l' DI !11\ r()~ 

,1.J(} J)/('('JtlNARftl !)[. (),\ f(lS 

•(

0.-IF'/TU/.() .¡ Pr'SJ\l-!/{{)J 1 (1 111 [. :-..1:-..JLl\.1/\ 

··~.I IJl-:HRAf\.fll:Nl1\ flL llf:'.-.AH.ROl.1.0 

•·1.2 JUSTIFICAC'll)N Df'L SIS 1 EM/\ 

•·LJ PROllR~\MAL'll>N l>El. SISTl-.M1\ 

•4.4 PRESENTAClllN IH·. PANTALLAS Y RLl'ORTES 

4.5 Hí:QllEIU!\Tll·NJOS 1>1-:J. SJSTEM1\ 

12 

IS 

19 

26 

30 

32 

33 

35 

57 

96 

102 

121 

122 

126 

127 

129 

131 

146 



•C .. APITULO 5 RESULTADOS Y CONCLUSIONES 

·GLOSARIO 

•APENDICES 

•NOMENCLATURA ARCl-llVOS 

•FORMATOS FUENTE 

•l.JJBL/OGRAF/A 

149 

156 

159 

162 

169 



PALABRAS DI: AGRADf.CIMIENTO 

_A mi.• ami90>, J,..,,¡, ""·',.,.,;Jo, cu .. 'I""""' f.. coauivido, npr.ndido ¡.,/¡.,;J.J 
J. !1ccion1> • ., /,, ""jo••><•,./,., /,, vida. 

_A ....... t .......... 1 ... tª 71,.,.,,, .. 1 .. .1 n"'º""I _4""'"º"'ª J. 1r¡,,,c., , ... ca•,.., 
in>fn/ncio.,•>. p•o/<>o"', .,,//.,,.., ,,,../, ol•o ,,././.,,;.,. 

-¿-/,-_.;fo ''º •"''" ,,. /º?""'" ,.,. ob¡.liuo, .Ji nu ;,. .,. /,,.""'"' ,/,,. """vo.J ot¡,f;uo:J, ""ª u1z 

cu,.c!uiJ., t., ncfon!., •: 



INTRODUCC!ON 

En México los instilutns del scclor salud ( lf\.·tSS. ISSSTE. SSA), prestan 

servicio tanlo an1hulatorí11 con1n hospitalariu a Ja pnhla1.:iún en general: 

odc1nús desarrollan ac1iv1dadcs de 111v1.:stigaciún 111~dica y for1nan rL·t.:urs0s 

hurnanos para la atL·nciún di.!' la :.alud. 

En cunsL·cucnci:i una gL1n 1.:;;1111id;1d de infur1naciú11 es gL·ncra.Ja ¡-H11· estos 

institutos y en cspL'.'cifico en !ns }¡,1~pitalc:-., quL· pre~L·ntan cada vc/. n1;;'is. un 

111ayur grado di: Cdlllpio..·1id.1d en o..•l rnanCJ<l di...' d1ch.1 111fo1111,1c1ún al 1 ... ·11cr qu..: 

atender a una pohl;;11,:io11 L·1·cc1cn(c 

Para poder ;q~1l1.·.1r co.;l.i...; c.11111d.1d1_·-. de i11l•1i-111:1.._·i,l11 •::-. t1cce-,ari" .qiu:-- arsc 

las t< .. ·•:thl\•l!_!l.l'i p.ira 1..:I 11·a1;11n10..•ntu d._· l.1 infu1-1n~u.:ion. La 

inforniútica es llll.1 d1scip\111.1 rL·c1clltl: que h.i L'HCll!ltJ;tdll 1.•11 l.1 inl"unn:itic,1 

rnCdica un gran c;1111po d1.· .ipl11.:aci1.n1 ;.. quc hd ¡h·t1111t1dn 1.·l dL·s.1rro[\,, d1.• 

siste1nas C:'\.pL·rtus 1111.;diL·l'~· qu1.· \·;1n dcsdL· di.1.!:.!.111>~.;ti._·,)·~ n10d1ct1s 1.·n gcncr;1l 

haslil la dctL·cciun dL" tt1111,1r1.·s c1.·1ch1-;ilc!-> 111l.'d1;111lL' 1.·I U">o dl.' 1ntllt1n1L·dio~•. 

pero en lo que rl.'">pc1.·t;1 a J,1s si!'->tc111a"' do...'. in(,1rn1:t•:i.111 li<1sp1talaria. (lllSL e:. 

v 111;is ;ilin. t\.t1.•x1c1•. pr~·1cti._·a111c11tc l.'-.;1stc11 sist1.:111as 

con1crcialcs de (•:et<: t1pu quL· br1nd...::11 .1pu_\<\ .i !:1 ._·,irnplL-_i.1 tH·1_•;1n1/a...:H·111 d..: 

lo!-> hospitales .JL·I !'->1.·._·11lr :--.ilud 

El Instituto dc S1.·gur1d.td ~ Servicios Sucia[l.'!'-> de l11s 1 raha¡adurt.:-... dt.:I 

Estado (ISSSTLI .1 tra'\'t.:"> dc su :--.uhdi1-L"CCH0

lll dL· i11f\11111.\t1ca, l•llll:..lthl,, en 

cuenta l.1 necesidad de 1.:011L1r L·on u11 ~1:-,te111a dt.: in!',n111.iciun qt1L' dt.: :ipo~1) a 

la a<l1ninistrae1ú11 dL" lu:-.. ih):~pital1."~ de 1111a 1nan1.•1;1 111as ."1¡_,_il. h.t YL"nido 

(.h:s:1rnd)¿1ndo un ~is1cn1~1 dL· inf•)l'll\~1ci1..111 ho">pit~il;1ri.:t i11slitueinnal. qllt: 

pucda scr i1npl<.111t.1du en !11~; hospitales rcgÍPn;ill·s .¡._. L'-;\(.' i11">titutt•. !;:--.((.· 

sistcn1a csr.'1 disctl.1d•• ba_j\1 1111 L·nfnque intL"!-!1al y cun1e111pla L·! dl·sa1-11dl11 d.: 

3(J n1údulos dL· cnlrL· los .:u~d..:s se t.:nLllL"f\lr~1 el '.-.1:.tt.:111.1 de quir._\l'.inos. 

f._:! ;_'trea <lL• quiróLllll)S adt.:nlÚS dL" \IL''\:.11' J;¡ prngra111aciú11 y t.:u11fir1n<Jt.:it.1!1 de 

las s~llas d..: npL·raL:iún. ti1.·n1.· que ._:,1ntcn1plar las nccL·si.JaUcs .J~ L'111ergcncia 

que se presenten cn el n1c1n1cntn. con el fin de proporcionar atención a oti-as 

úreas que ~1sí lo 1·l."quieran 



INl kOIHlCCION 
----~--------------

Al contar con una hcrranlicnla de apoyo autornútico. la inforn1ación 

obtenida uccrcu del c:-.t<-l<lo que guare.Jan L.1<.> s;-das <le opcraciún reducirú el 

ticn1po de asignac1ún de las m1sn1a~. s1111plificando el trabajo y 

proporcionan<lo un ~.L-rv1c10 ..::ficil/ <1 los usuario.•; de esta <"1rca. 

El siguicnte t1·ah;i¡o prc<.,l:nt;t cl .Jcsarroll11 dc un -.1stc1na de 1nfor111aci1.1n 

at1to111út1ca para apl1~ ;.11 la 11pL·1 ac1cÚl dt:I ;lrca de quirúfano!-. 

El prin1L·r capí1ulu h.lcL· rclerc11c1<1 al dc·.;arroll!J qui..: los d1vef'.(1'> ins11tutos 

<lcl sector :-.alud h;1n tcn1df) L"ll slstc111.1s Uc 1nforrnacil111 1nl:·di....:a y r.:n 

c~pccífico de llls c!-.fller.""u~, que: !.1 '.">llhdircl.:ci1"ir1 dc inforn1ú1ica del JSSSTI·: 

ha llcvado ;i c~1ho p;;r.1 dl· .. 1rru!L11 llil :-,1_,t ... ·111;1 .. !L· 1nfur11L.1e1on ho!-.fHf;1l;1r1a. 

En c-1 ~·L·gun.Ju <...1p11ulo <.,<..'. da u11:1 c"pl1c<.u:1ún en ~-~L"flL·r;d ;1ccrc.:1 dt: las 

herra111icnlas dc in!•c111c1i;1 dL· -.;cifl\\'arr.: quc se tllil1/:111 11~11,1 LºI dc~<irrolln de 

sistc111•1!-. di: 111f1.•r1n.1 •• :iP11 ~111l<•1J1j1ic:1. !al•.;s l;1~. herran1ie111;1s de 

n1o<lcla<lo de :d".tt:111a:-. 1ni..:,J1.1ntc la t1l<..'h1dl}lo¡_•.i;i Yo11rdu11 y L'I d1:-.ef\o de hascs 

de dato'> h;IJu el c11f1>ql1L· del n1",__lclt1 L·ntidad IL·laciún 

1-:n el e:1p1tu!.i ,,.,.,__.L·r .. :-.L· prL"--.'--'JlLI cl ;.1n."il1:.1<., y di!-.L.lll> dL·I '.'d'>!Clll<I Lºll ~·. 

COIH<..'ll/drido dc~dL· l.i cl.1p.1 dL·! .in~·tl1!;is de 1L·qu<..·r1rniento:._ lt1111.1Jld\> 

cuen1a las cn11·L'" ¡..,,t.i~, prL·\ 1,¡•. !icch;1 ..... il lev.111ta1111cnto dc 

infor1naeiún ..:n gL·11cr~11. '.·C pr<..':-.l"nt.1 ... ·r dcsarrollo de ll1s di:1gr:1111;1s d<..· rJuj1i 

de d;nns. <.'.! d1L·.:i,111;1rH1 di...· d;it,i:-.. L1..,, l.ihlas y la.-> h.1.<.,cs d..: d;llus. 

El capilu!1.1 e11;1rtu L'1.in1rrL·11dc el dc..,,.irrollo de 1111 pr11t111ipu dL·I o..;ist1...·n1a 

para el cn11lrl1I d<..· quirofano,.; L·n11 h<IS<..' al .in;d1si!-. 1c.di..-;1du en el c;:1pítulo 

anterior. fan1hiL•n ~'L' <..',.;pL·cifi1.:~1n lt.•'.-> par.ÍlllL:l1·,i:-.. dt: 11n¡-il.1nt~1cill11 Lil.'J sistc1na 

de inforrn<iciún h~)sp11~1lari;1 <tlll<..'" r11L'llL·1u11.:1d1i_ L"i ..:u~il fuc dcs.1rr,1lla..Jo cun 

hcrran1ic11tas De'>CIPpl·r 2nno Jc ()r.1clc 

I::I capi1ul1) qutllll' ._·l•llll<.'.l\L' Ju:-:. l"CSlllt.1dns y l·\l11Clll!--IOl1L'.-> íl.'SJ'CCIÍV;JlllL"lll<.! 

<lcl prototipo ..Ji:J sisti:rna dL''.->.lr!ull.1du. 

En los :.ipC:ndiccs se n1cnciona Ja l1ll111c111..:J;11ur.1 utilizada para nornbrc 

docun1cnto~ y ;irchi" t"lS d<..'l !-.islClll.L Se rnttc.:slran ta1nbién las forinas de 

opcr;:1ciún 111;is utiliz.1d.1s <..'ll el ~irca dc quirófanos. 



ANTECEDENTES 

CAPITULO 1 

ANTECEDENTES 



ANTECl:l>ENTI'' 

SISTEMAS ni: INl"ORMACION I:N 1:1. SI:CTOR S/\LIJ!> 

El avance tccnolúgico de la~ cit.:1H.:ias y la medicina h~i 1ransforn1adu a los 

ccnt.-os hospitalat·ios <le '"'c1 lugaH:~ de a\cnciún y cuidados a cnfcr1no!i y 

desan1parados a ser lugarc~ d1...· atcnciún 1nédica y .Je 1ccupcrat.:iún teniendo 

que expandir su:-. lirnitcs de act1v1L1a.J y d1vcrsi f1cand(l sus .Ír<.:'as dt.-· 

tratan1icnto rnCdicu. para proporci<Jnar una as1~tcnci;_i 1nayor a la -.uc1cd.1d. 

Esto ha i1np\icado 1.1111h1cn un t.:a1nhit1 cn el nian<.::jd de l.1 1nfu11nat.:iún dc 

estos t.:cntrus ya qiu: el \.ulu111..:n de d1ch~l inforrn:ic1ún ~.L. va 1nc1c111c11tando L·n 

función de l.i pnhL1cil.lll ;1tcndid;1 '.'-' d,_· lo'> divcr'>u·, :.1..-·r-...icio-..; que Jus c1...·nt1os 

hospit;;1lari\)S prupon.:1011.in 

Por lo tanto \.1 IH_·c.:--.id;hl dt.: cuon..!i11;1r y conlroLtr· \..·<.,t:1s :ll:livid.1dL·s h~tC\..ºll quo.: 

los sistc111a::. dl· inforn1ai.::1ún 1:11 Ju-., hn'-.pitale:-. tit.:ndan a :-.1...·r inlegr.d·de;. v 

¡1utor11ati/adc1s . ..:s d1 .. :t.:11, \1e11.J..:!l .1 h"ico.:r u:,o d..: \u•, 11tt.:d1us IL'Ll1olú~i..::us d\..· la 

cun1u11icacil111 y d..:! prucc--.a1111cntL1 de \;1 111!or111;n.:1ú11. t.d L"Hlll<1 ll'S equipu~ do..: 

cón1pu1n :;- ~u~ rL·d.::. d ... · enl:icL'. d..: t.t! 111.111..:ra qu<-· \.,."; hosp1t:ilc:-. .idc1n:·1~ de 

dcsarrolla1·sL· t.::l>rn11 c<-·ntn•'> dt: ,1tt..""!\<:1<._"•n <.:'>pcci:i\1.?.ad;1 p;1ra \:1 s;1lu.t. c.:c;t{1n 

ohligado'-. ;:1 dcsarrPlL11 --.1-...1t..·1n.1~. dt..· 1nr(•JT11.11..-1ún :1utu111:l11/,1d;1 qu.: pru¡HHciPnen 

en co11p111tn L:Ull lus -..;c1' ¡,·¡u-... ...---.pe ... ·i.il i/;1do--.. un 11H·ju1- --.L·rvi<.:il1 a l.1 p1lhlacioll 

c-n gc-11\..·r.1\. 

·ral e~ el c.1-...0 d ... ·J l•<'"!1ÍLd .¡..., 1:1 li111•.,·1.--.1d;1d .1 •. : <i111chr;1 quL· .._,,. 111icí1·1 

co1no una inst1tuciún dL· ... :.iridad para !:1 1-'.Clllt.: quc ca1·,_·cL· dt..• rc ... ·ursu ... p:ira el 

cuidado Ll..: la salud 1 !11:;- t..'11 d1.1 t.."; 111oder11n l111:-.p1tal ead~1 ,.e/. 111;1:-. 

con-iplcjo. por lo tanh' ···,111 un S1ste11i.1 d<..· l11fur111.i ... :in11 llnspit.d.1r1.1 l lllS ) 

se vería lin1itat..lu ;.· vendría ;1 ser n1c11os pruducti"\. o-· 11td ::-i Fslc lt\S (uo..: 

creado hajo el no1nhrL' de "'l)iugenc" ;. upt:ra d ... ·--.d·· 1 <)7·\ s1.:ndo sus pri111 ... ·r:is 

aplic~1t.:1onc:;; Jt:l t1pu ad111ini--.trat1·.n lle h<..·clin t.'11 \Ps .1Ji.,~; l•O's j,,._ ..,istc1nas 

de infurina...:iún d,_·~.líl•>l!a,]p•, ¡1p1 lo'- in-..titutu-... dt.· ·;;;ilud t:r:tn cnf,1c.Jdo-; a !:1•; 

úreas ad111ini..;1rativas. culllt• \..·I ln:-;ti!\Jtn N;1c1u11al d1...· Nutrición "S;dv~1d~)r 

Zubir~i.11· qu.: en esta d0...:.nla ._·p11\i<..'n/;1 ;1 1nigr.ir ;1 -..i.--.t..:111:1s ..:lcclrL)nicn:-. par;i 

el proceso de la inf<.,r1n:1c1ún Cdntabli: ;..- de p.._·1:-.p11al Su Llcp;.1rt.1111cnlo d..: 

computación contaba Ct>ll un ~quipo l)li' ctti. Jh1sto...:rillrtnc11tc adquícr ... ·n un 

co1nputador 0116 d ... · Digital Co1nput1...·1 l"orpor;11iun y en los ;.ull)S" 111;1.s 

recientes se contaba con un cquipt• l!c,v\ct1 l'.i.:kard. el cu.:il era us;.1dl1 para 



el dcsarrolll> de t;.irca:-. cnn10: nún1ina. conlahilida.J ~l."IH:ral. sistcn1as dc 

apoyo clinil·o. pru~ra111aci1ln Je 1.·ita->. 1.·otltr•d di.'." c¡i1·gns y pagL1s al pacicntc 

cte. Sistcn1as si111ilarc..:-=; a cstPs pcn.1 dcsarrull~1d<.1s en 1.:quípo de cú111putn 

propin son apl1cadll'> •.:11 el Instituto l\11. .. -.Í<.:;.1110 dcl S.:guru Sll<:Íal (l:'v1SS). 

Sea cual -;.::1 1.:\ ;.,.1:-.te111:1 d.._· 1nt'l>r11i.11.:Íl•ll p:1r.1 ap•l:'-" hn:-.pital.t1iu )·l sc:.1. 

gcncr;i\ ll cn cierta--. ."lr1.-·.1'.-.. cstus dch..:11 tu111.1r 1.-•n 1.-u1.-·nt.1 el cunccptn .Je 

"Sistc1na d..: lnf1q11i;1.._-1.,11 \.\.._·d1c.1" 1:..1!S) ·, .1 que t.•:,1~t1.-·n l.'..1..;,i:-. l."11 lo'.-. que 

los Sistc1na:-. de lnf.,r111.ic_·1L•n !\.,..;pit.1\.1r1.1 11..:-,.ult.1n --..._·1 inop,_·1.111h:'.-. dchidL"l a 

la rnala pl;.1nt.·:1c1<'1n ~t,· L:;.tu--.. \p cu.ti 11np¡,\.._· l.1 

suhsistc1n<1;.,. que <>p1.-·1.1n d1.:\in-, Ju,.~11l··;. 

rcdundaru..:1;.1. 11H.•111--.;·-t'-·11 .. :1.1 :-- ,_·11 gc_·1H:t.tl ,_.\ 111 d 

par~1 la plan1fie.ie1<>ll 

1nle)-cr.1L·1,">11 de lo:. po'.-.ihl..:s 

:1dc.:1n.1~ de provocar la 

¡'l<•L·c·· .. 1!lllL'lllP ,¡l. In..: d;1tn.:-.. 

infnr1na .. .-i\'•n. 11.-·qut.·1 i.._\a ¡1.11.1 ur_1!an1.-.1r :- "Jh't.11· .-..cr-. 1 .. :1e1s .._¡.._. --..iJu,\. ;i-.i cuino 

para la lll'-t.-''.-.IÍ)'"<.:L<l'l;. pL1n111 .. -.1.._·i,111 de !u--. 1111:--111""· í.)l1•i Cl>11.._·epto c..:n ..:uanto 

a Sistt:tnas .._¡.._. lnt.1111i.1c_·i,,11 L'll ....;;¡\ud. d1~·.._· qt1.._· di1.-·hp .-..1.-;t..:111.1 ..._ .• ~ aqncl ..:uyo 

ohj..:tivo i111..::i.d .... ; ... ·lcl-, 1u11.11 lus L\;1\"--. p1:rt<.·11ec_-1<.:11!l.":-. :1 \p..; :,.._.,, 1c10'.-. d.: 

salud :'- lransfPr111:.11 !e•-. c·n l.l ini'•lllll.\.._·1lin 11 .. -..-.._·,,...1ri.1 p;u,1 el prncl.·su t.h.· 

decisiones prnp1.i:, ,\e l.1 tll)..!clni/:1c_·1(111 ::- d-.· !•i'.-. 111d1v1du•i:-. qu.._· planilic.in. 

fin;inciao. ;1d111i11i'-.tr.111. ¡~n,,..._ . .._·n. n11dcn :'- ..._·,,.al1·1.111 lu.-.. s<.·rvici1i-. d •. : s.1!ud 

En ,!;.CllL't"a! pt1dr1.1 .. IL't.il:,.._· quc lltl s¡_,\t.•¡¡¡;¡ .!..: lnfllT!ll.ICh•ll :....1cd1c:1 C'> ;1t._¡u..::I 

que a tra'\.e'.-. dl.' un '-"niu11ll• di.: ..:\¡:111c11111-> 111tcrrcL1c1011adu:~ . ._.:, capa,r dl: 

obtcnl."'í i111',n·n1.JCIP!1 cl111i.._·;1 ~ ;1d1nini:-;t1.lli-.a. p~11-.1 .:1 a¡ioy •• a la to1na de 

dccisionl."'"-

El lnst1lu\P .¡,_. ~,_.~_·1111.Jad y ::-;.:1v1..:1"-" Sp.._:1.i\1.·-=; d.._· \.1~. l 1.dJaj;1dl'r1.·~. del 

Estadn (ISSS rl l .1 1r<nc-.. d .. · ~u St1bdi1-.._· .. ·..:1<1Jl .._¡.._. lnh11111.1t1t..:a :-- IP::- llo:.pi1;i\.._·!~ 

.. 20 de N~''i.'lt:tnhr<..:-·· 

para 1.·I dc-..arrulln d1: Sist.:rna'..; ,t.._· lnfnr111;u.::i1'111 llo~pila\ar1a pt1r n1cdtu c..Jc 

equipó dt.~ có111putu :\ctt1;1\1111.·ntc se han \ng1 :1d.1 ci1.·nns alc:1nces en 1nat1.·ria 

de Inforrn.óttca :\..1C::·dic.1. -..in cn1bar!;!.1.1 cnn \.1 rin.1l1dad dl." c1111soliUar 1..·sfucrzPS 

y h1g.rar el 111od1:\~, dc un :-.ist..:1n~ de ~1drninistr;H.:il,11 hc•spit;daria ;1<l..::cu;u.h1 a 



las necesidades del in~tilulo. se propone a principios <le Ja década de los 

90's el desarrollo de un lllS. Este modelo para la adrnini':>traciún hospitalaria 

pretende <lar apoyo a la plancación. nper::ici,·1n y control <lr.: las tareas 

ad1ninislr:.itiv:.:i~ v d..: !ns recur..,os con q11c cuentan lo.,, hospitales del 

Instituto. 

"'El ISSSTE es un organ1sn1u <l1.:I -.,ccl11r púhlic,). y entre otra:-. tareas 

proporciona servicios de salu--1 a lus trahaJadurc:-. del csta<lo. cuenta con 8 

millon..:s, 7~6 rnil <lcrcr.:hohahicntr.:s. apro.-.-i111a<.L1111cntc. y p;_tra alcndct a esta 

población. cui.:nta con 17-i unic..L1di.:;.. n1éd1cas d1->trihu1<..J.1-. en tr .. ·:; 11ivclcs Ue 

salud. 

F.I rrilll<..'.r ni\.cl CP!llp!r_·ndl· :¡ l.1" c!l111<.. ~¡·, ,¡ .... Jl1c,l;ci11.1 L1111i!i.1r, de lus 

cualc:-. :-.e cuenta con ()71 unidadc~ .. •1d•.:1n,'1:--. d<..· X clínica:-. de <..'.Special1da<les: 

cl scgunth1 111\."CI de <J.tcnci,·1n CllL"nla co11 :15 clin1ca~-ho:--.p1tal y~"".'. I hospitales 

para ;1lcnciún en gcncr.d; en el l<.."rccr nivel '">t.: l,:11c11t;1 c1111 1 O ho:-.pitalcs 

n:gi~1n;ilcs Ju..,, ct1aiL"'S hrind;in scr,>1c10•, 111L:d1co~, L0 :-.pvcia!i/;1du:-. · (1<1.:I 1) 

El bo~p11;il regional l.1c .·\d,dlo Lúpc/ :'\.L11cn..,, <.:'> ;1clu;d1ne11te la unidad 

piloto dL•ndc se dc:-.arrnlla cl Sisl<.:111;1 .·\llln111;1t1/;1do 1'·11•1 L1 .·\<l1ni11istraciú11 

llo~p11.dari:1 (S.·\1\JI) el cual 11c11L· pru;.<..:cl:1do ... ·J dL·-..;1r!l1ll11 d~.- ·''' 1núdulos, 

!ns cual..:s ~e ... !1\. idc11 en cu;111·p .11<..:a~ h:1•.ica .... t:il<::-; L"o1nu: :tpüyo 111 .. ~dico, 

apO)U adn1111i~1r-ativ._,_ cstadi:--.ttc<•-fi11anc1e1n :'- dL' II1'\c-.1i¡!:tc1 .. ·111 capacitación 

y dL·s,nrnlln ¡:stos 1núdulo-.,; a su \\'/.pueden 11-.;c in1pla111ando gradualn1entL· 

de ;1cn<-·1do L·o11 un progranl.1 L:on¡;rucnl<.: de p1101ld;1dt.·-.,;_ ncc .... -sidadcs y nivel 

Ji.: al\2"nciun de cada unidad 111..:~JIL·.1. :-a ljllL' <-':~le lllS ._·~1.1 pl;1neado para 

desarrullarsc <lc acuerdo con las c¡1racteri.s!1c;is de las u111dadcs n1..:dicas del 

Jnstitllll). L"on hase en cslo :-.c rn1cdc úcf1nir un p;.iquctc hósico dt: n1ódulos 

par<.1 ar{lyar la ttpcrac1ón di: llll Jiu-.;p11al d .... · 111cdi~111~1 c.tpac1dad. talt..·s 111úd11ios 



A.NTECE Dl-'.Nl l-S 

- Admisión 

- Urgencias 

- llospilalizaciún 

- Con~ulta externa 

- Quirófanos 

- Fartnacia 

los cuales ade1nús de dar el scguim.icnto y control d~I paciente. registran 

1.1 mayoría de las actividades rcali/adas un hospital por sus mt.!'-dicos, 

obtenidas a través de estadísticas. 

Este hüspital cuenta con una rl..'.'d de l.'.Ú111puto y. ¡H1r ntcdio de.: tcrrninalcs 

distribuidas en divcrsa::. ~·1r1..·as dcl husp1tal. pcr111ite l.1 upc.:raCl•>n dc las 

aplicacionc::.. la:> cu:ih . .-:~ :;•)ll dcsar1·,>\[ad.1s 1..·11 su ccnir" d<...· c1-~111puto: para 

poder llevar 1..•sto a •. :aho se L"lH.:nta Cl>ll el siguiente i.:quq'l(> 

1 equipo -t350 ene 
6-1- f\.1 B de mc1noria 

l .ó Gh en discu 

l strcamcr de 150 l\.113 

:! rnicrocomputadoras 80286 

(consol;1s) con: 

640 Kb mcrnoria R/\J\tl 

40 f\.113 disco 

1 unidad de diskette 1/4 .. 

1 unidad de diskL~lte J 112·· 

cqu1p11 -t\5(1 CD(" 

_::;:::! f\:fB de lllClll\lfi,1 

1 Gh en di~cu 

1 strcanH:r 1..k 1 50 '.\1B 

6:2 tcr111inall".s 

30 in1prcsoras escl.1vas 

l imprL"snra a (,()() lp1n 

7 No-Brc~1h. l KVA 

1 No-l3rcak. S KVA 

7 transcrvcrs 

Ademús se cuenta con cl siguiente sofl..,,varc para la administración de la 

red y progran1aciún de 1nódulos 



ANTECEDENTES 

[nformix on linc v. 4.0 

lnformix 4GL v. 4.0 

Informix SQL v. 4.0 

EP/IX v. 4.0 
Compilador de lenguaje C 

Vista comm 

Sistema operativo UNIX 

Para la distribución y control de los datos en la red, se cuenta con 470 

metros de cable Ethernet configurado en una topologia tipo bus la cual 

puede apreciarse en el diagrama REDQR001. 

STREAl\.1E.R 

mi 
I GB STREAl\.ll·:R 

~ v~-1 

IMl'Ri.SOHJ\ 
(,()Q Ll'M 

i\l~~-1{ ~~=~-=i 
·--i 

T E R 1\.1 l ~ i\ L E S 

DIAGRAMA REDQROOI 

Una de las áreas con rnayor nH."Vimi..:nto en el hospital es el área de 

quirófanos, donde la inforn1ación fluye co11stantcn1cntc, y la obtención 

oportuna de la misma puede proporcionar a sus pacientes un adecuado 

servicio y al Urca una n1cjor organización en cuanto a salas de operación, 

equipo quirúrgico y del personal que interviene en cada opcración. 



ANTECl::OIO.NTES 

La programación para la asignación de salas quirúrgicas hace 

manualmente ya que esta área aun no cuenta con un sistema de apoyo 

informñtico. El desarrollo de sistema para la administración de 

quirófanos dará a esta área la ugiliz.aciún de la progrun1ación de salas 

quirúrgic:is para su oportuna y eficiente asignación y equipamiento. 

El área de quirófanos la cual es el n1otivo del desarrollo de este trabajo, 

interactua con diversa::; arcas del hospital; paru poder lograr sus objetivos es 

neccsnrio 4ue estos áreas cstt!n en contactu constante. 

Diversas entidades se relacionan con quirúfanos donde gcnCricamcntc el 

flujo de la información y la n.:alización del objct1vn principal de quirófanos 

se da ;.i tra-.. ..:::s J1.:I ~·He;,i J1.: ati..:n..:J¡'111 al p:ici..:11tc y ...:! 111.:dico c..., qllicn solicita 

la intervención quirúrgica de los pacientes Uc n1a111:.:ra oportuna. Es a travi.!s 

del ñrca de .:inestcsiología y la plantill¡1 Uc 1nédicos rcsi.Jcntes por la cual se 

proporcionan los recursos hun1anos para e.u.Ja opcraciún. Por otra parte el 

equipamiento quirürgico se rt.'.ali:.ra pur 1ncdin de la Central de Equipos y 

Esterilización CEyE; úreas conH> patol ... lgía, laboratorio y farrnacia entre 

otras. forn1an los servicios auxilian.•s. necesarios para el cun1plimicnto de 

las activi<laUcs en quirófanos en cualquier 1nonH:nto 

El <..Jiagrama siguiente rcsumc las activiUa<..Jcs entre el hospital y el área 

de qt1irúfanns. 



ANl ECEO~NTES 

' 
. . 

ATENCION AL PACIENTE 

.. 
MEDICO CIRUJANO 

CIRUGIA 

r_~~!1 __ 
CEyE ~ 

~----;--1L .. 

PERSONAL 

L 
QUIROFANOS 

DIAGRAMA DIFQROOI 
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fl.IAIH"O ll'IU<ll'O 
-~~-~-----------------

l\.lETODOL<>GL\ '{(>ttJ.:.IH>;-...: 

La 111...:hHluhl):!.Ía Y(•ur ... t.u1 •. :s una hcnan1h;nta 111uy u1tl par.1 1..·I analisis y dis .... ·ilu d..: 
sisto.:1n•l:-.. 1:sta l1IL'h•d"!u~1.1 ... ·1111~;(;1 d ... · di' 1...·r<·>•'" paS!l'> 11 fa:-..r.:-..;. d..:- las cuall.!~ la pt"i111..:ra L'...;. la 
d~finiciún d._· la natu1·;1k/;1 1..kl sish:111a. co11H1 ...:11 1.1 1n:iyuria d..: l.1s otras lllL"ludo.1lngias 
orientada:~ a la r.:on-...tn1._· ... ·1<in ... h..· ~islr.:111~1-.... < >1r;1-. L't,q1;1s d1..· ... ·~ta 111ctodn\11gia "an do.:s.Jc la 
dcfiniciun dr.:I c111111·n•1 ... k! ·~i'">l'-'11\a ( 1 >i:1~~ra111.1 dr.: L·nntL',ln) h.hl.i las cspc1..·ific;1ci.11H:s de 
n10.u1tcni1nicntu. di.: la:-. L"tldl...·...; l.1 ... ·on~trucc1un d...-\)\ 1)-..; (l>1.i~~r;1n1;1 d ... • 1:h1jn do.: l>.llu:-.) ~ d..: 
l . .'lllÍdad.._•s p;1t.I L·\ .1\111.10.:r.:!l.t!llÍL'!l\i! di.: d;1tt1-, ...,,,¡¡ 1'.1-, ... ·-, (u11<l.11111..·11t;1\i.:s L'll 1..·I a11."1Jj...,¡:; y diSL'Úll 
dt..• -..;i~>lL'Jl\,\<.;. 

l>L\<..iR.-\:-.L\'-' l>I: 1·1.1'.lll lll· IJ.\l<J~ !>\·!> :--.. 

··1 P:-. di.11•1:1111.1-.; 1..li.: llu1" dL· 1 ).11<1s :-.•'11 t111,1 l11...·11.11111...-11t.1 ¡•1;ill1..·.i 1..·111..·I ;111.111:-.is cstruclur;1dn 
y._...., u~adu L'PllHl111111...·1u1..-. .1u11qu ... · ~·ll u-,p 1111 L::-.t:1 rL·:,t1111;!1d,, 1..·:-;t11L·t.H111..·11ti.: ,\ J.1 dplic.1cic'•n dc 
{,1-..; ...,¡._,IL"!ll,1-, di..• L·1l11lp!¡\,,.. ·l'.I ' 1 

!.ns cu111pn111...·11t1..·" p1111cip.iJ ... ·..., 1..·n u11 dt.l);--'t:i111;1 di..· 11ui" ""11 1 ,1-, pl"n1..·...--,.,...,_ l .111 ... -.h d ... · lluju, 
.'\ln1;1cr.:111..·~ d1..· J),11<1 ..... ;.· 1..·111id.nt...•-, L;1 ...,l!-'UIC:lllL' '~r;'1(\,,l 11it1 .. :-,11.1 u11 1>1.-IJ qu1...· pr1..•:-..1..·111a una 
parte d1..·I pn• ... ·1..·...,u ~~ ... ·111..·1,d d,: ,,rd,·nL·-, d ... · '-"'1np1:1 



LOS PROCESOS 

l 111 pn11.:cso gencralnu._·n11.· c.-.. pn:scntadn cn un 1 >Fl) L.Pllhl un <.:11culo, Hlllh.pu.: h;.1y lltra.-.. 
fonnas para n.:prcsL~ntar un proccsn. cu1110 puede SL'T un n.:ctúngulo co11 esquinas 
redondeadas. Un proceso pt11.:dc- sc-r un cúdigo de prug1·anla ( funciún) una tra11sfun11aciún o 
una ~1ctividad rncc~ütk:t. Dentro dc- la rcprcst:11tacilin d1.:I pn1i..:L·...,,1 .'.L" dc.-..crihe a C.:stc con una 
palabra() algl) qth.: describa hrc.:VL"Illl."llh." l•1 •1...::tividad 1.kl 1111.H.:L·~1.•. 

LiNEAS DE FLUJO 

/ '.' ,\l~IDA "',,) 

'El>IENTE, , ___ _/ 

~
(- --~ -~~I 

\.'Al.11>,\ 1 

l'XJ>l.l.>11:".JrE) 

\_ ___________ _ 

Difc-rL·ntc-s fonnas de representar a un pru..:csu. 

Un flujo o l.ínca dc !lujo rt:prcst:nta cn L·I Dl .. l> ciLTt1...1 c1.i11junt1.1 dc dattlS o infnrn1aciún 4ue 
viaja de un punh1 a titro. l·:sll1:-. puntns puetk-11 ser pn.H.:est•~. cn1idaUcs ,, 1\.ln1;.u.::L·ncs dc­
DatllS. l 'ad.i Linea de lluj._1 es no1nbr~1da para de;-;ct ihir ._•] paquL·1L· de infonnaciún o datos 
que sah.·n de un punto :i olru. 

F.L r\.l.'.\IACEN DE D:\TUS 

El 1\.linac~n de J)~!lns es utili;.-adu p.11.1 1ct.·upcr.ir :• a!111act·na1 ]l,..., datll'> di..:-1 :-.istcn1a pcro L"ll 
ningún 111nrncnto rcpn.:scnta un 1110J...-1,, de da1'1s t.:striL·1atnL·11tc ft1nn;1I. pan:1 cstü se dcherú 
definir aparte l.:l.lll el apo) u dc (1tra h..:rr~1nlicnt.1 de 111P .... h:l.idt1. l .a n.:pn::scntaciún U..: un 
Aln1ac..'.·n di.! Dato~; L'S un rar· de línL·.ls p.irakl.1" co11 un;i dc~-1...ripciu11 quc repres..-nta a un 
clt:n11..•ntn de infonnación o paquete (k d:tt<is ...:n L·I ->ish.'111.i. 

Ol'i.RACIUNI.'.-. 

IJifcr...:ntcs rorn1a•. de rl.--rr...:scnlar 1111 .·\ln1aCL;ll 



ENTIDADES 

Una entidad puede representar a una persona. grupo de personas. departamentos. empresas 
o un sistc1na de cómputo. que en general son entidades externas que están fuera del control 
del sistcrna y con los cu¿dcs C::;tc se con1unicn. En un DFD una entidad es representada con 
un rcctñngulo de esquinas norn1ah:s. el cual llcvn d nombre de la entidud. Ejemplos de 
entidades pueden ser: Clientes, Usuario, Departamento c.h: Con1pras, Sislcnu1 Escolar, etc. 

Jefatura de 
Quirófanos 

Rcprcscntación. Lle una entidad en un DFD 

A partir de estas cuatro hcrran1kntas : procesos, Ahnacén de Datos, entidades y Líneas de 
flujo se pueden construir los diagra1nns de tlujo de Datos. Para poder construir un DFD 
correcto, es nt:ccs;.iriu entender bien el entorno del sist..:1na a mo<l..:lar, adc1niis de elegir 
non1brcs los n1as r.::~pccificus para cada proceso en el diagrmna. Otro punto es el rcdibujar 
tantas veces con1n sea necesario el l)FD, hasta que quede lo rn{L"> claro y consistente~ esto no 
quiere decir que d n;sultado dcha ser un DFD n1uy crnnplcjo. Por el contrario un DFD debe 
tener procesos 1nuy generales y que a su vez estos procesos se r..:dibujan en otro nivel de 
DFD, para así lograr un diagran1a sencillo y concreto. 



'-t_->,.R.COTlóC)RICO 

DIAGRAMAS ENTIDAD RELACION DER 

Cn sistcn1a se cnn1ponc hii.sic:.uncnte de procesos que mancjun la información y entidades 
que guardan esta infnnnación, los DFD·s son una hcnmnienta que nos ayuda a definir 
e-stos procesos. Por otra parte para. poder definir un tnodclo de Datos consistente es 
r.ecesario apoyarse en otra herrarnicnta de rnodclado con10 Jos diagramas entidad relación 
1 DER). Este tip() dc <liugran1us di;scribc..: a los r'\.lmaccnc.:s de DJto.s di; xn .. uu:ra cstructuraJa y 
más completa. Los componentes de un DER son lus siguientes: cntid:::i<les. Relaciones~ 
Gerundios. y Gencralizacioncs/Espcciali7..acioncs. 

E~TIDADES 

L"na entidad es un objeto en el sistcnHt en cl cual se aln1acena y extrae infom1<.H.:ión. r\.dcn1ús 
una entidad es dcfinida a partir de sus carackristicas (atributos). y d nombre de una entidad 
$<!:define por un sustantivo. Una cntid~1U rcgulanncntc denota a una persona. lugar. evento o 
un objeto tlsico, cjcntplos de esto pueden !;Cr: Paeie11tc, Fnctura. Alumnos. Clientes etc. 
Lna entidad c-s definida 1.:n un DFH: cnn un rcct;'1ngulo L·tiquetado con su sustantivo 
.:orrespondicntc. 

Representación dc una entidad en un DER. 

RELACIONES 

Los clenu::ntos que conectan a una entidad con otrn(s) son tlan1adas Rclaciom:s. la 
as.ociación entre dos o más entidades se debe a Ja liga que hay entre sus Datos. Un ejemplo 
di! una relación entre las entidades •Alumnos' y "!'v1aterias', es •Asisten a'. otro ejemplo 
e-ntrc •Clientes' y "Facturas' es 'Pagan· o "Pertenecen a'. Las Relaciones en un DER son 
representadas por un rombo que liga a las entidades 1111.:dinntc Lineas. 



MARCO TEORICO 

CLIENTES FACTURAS 

Asoc1ac1bn cn1rc cntuJadcs 

GRADO DE UNA RELACION 

El grado de una relación es el No. de cnlidadcs involucradas en la relación; comúnn1cnte las 
relaciones son binarias. pcnl tarnbiCn existen las unarias, las ternarias y en general las de 
grado n. 

llOMBRES L 
~~I 

PROVEEDOR 

Binarin 

ORDEN 

Tcmarin 

MUJERES 

ARTICULO 



CONECTIVIDAD DE LA RELACION 

La conectividad en un DER representa el tipo de asociación con respecto a las ocurrencias 
que presenta una entidad relacionada con otra entidad. 
Las coni.binacioncs pueden ser : uno a uno, uno a n1uchos y tnuchos a n1uchos. 

'---1-IO_M_B_R_E_-s _ ___,~<:?>I~ MUJERES 

GERUNDIO 

Normalmente la relación entre dos cnlidadcs o ni.ús contiene sola111cntc un Uato común que 
liga a las entidades, pero hay ocasiones en que esta rclaciún puede contener ntás de un dato. 
Por lo que una relación pasa a ser una enti<lad especial lla111~11..la Gerundio, y es n:prcscntada 
en un DER 1nediantc un rombo encerrado en un rcct~i.ngulo. 

MEDICO 

SALA DE 
OPERACION 

_blj --1 PACIENTES .__ _____ ___, 

Gerundio o entidad-relación 
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GENERALIZACION/ESPECIALIZACION 

Una Generalización/Especialización es una entidad que puede bifurcarse en diversas 
categorías con respecto al mismo valor o característica de la entidad principal y es 
representado en un DER dibujando primero la entidad principal y posterionnente bajo un 
rombo las entidades que son subcategorías de la principaL 

MEDICAMENTOS PAPELERIA 

Gcncrali:r...ación/Espccialización 

Para poder desarrollar un diagrama entidad-relación hay que tomar en cuenta las entidades 
u Objetos que son importantes en d sistema que se está modelando; una vez definidas éstas. 
se tiene que dctcnninar las Relaciones que existen entre éstas incluyendo los Gerundios y 
las Generalizaciones. Considerando que cada relación al menos debe de tener dos entidades 
a excepción de las Relaciones recursivas. Debe después determinarse la conectividad de las 
Relaciones. En función de esto se podrá desarrollar un DER que posteriormente deberá 
complementarse con los atributo~ de las entidades para con1plerncntar un modelo de Datos 
para el sistcrna. 

DER p;1ra el c<1su gcncr.11 Je o.-dcncs de cornp.-a 



ORACLE RDBMS 

Ora.ele es un sislC"llla manejador de bases de datos relacional (RDDtv1S, Relational Data 
Base Manager SystenT); es una poderosa herran1icnta con m.uchas capacidades en cuanto al 
manejo y procesainiento de datos el cual puede ser operado por el usuario final. 
programadores. disc...-ñadores. directivos en la toma de dccisioncs, etc. Este RDBl'vtS es 
producido por Oracle Corporation que además gcncr..i tuda una scric <le herramientas y 
aplicaciones con base en este manejador. 
El RDBMS y sus demás productos cubren un an1plio rango de sistcm.as operativos y 
plataformas; actualmente la versión que se encuentra en el increado es la 7.X aunquc 
pueden encontrarse organizaciones operando aun con la versión 6.X. Por otra parte l:J 
ver-sión 8 de Oracle RDBMS se encuentra en versión Beta y próxin1amcntc saldrá al 
mercado junto con las herramientas basadas en esta vcrsión. 
Para cada herramienta se provee <le docurncntación adcm.;is de guíds para el usuario. 
manuales de 1"efo1"encia l"ápida. guías 1..k instaladón según su plataforma y sistema 
opcl"ativo. En la siguiente gráfica se presenta parte de la ga1na úe productos que Oracli:: 
Corpon1tion ofrece. 

CDE Applic;ltion 
Dcvclupmcnt 

Touls 

C:ASlo'"D1cuon:i.ry 
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SQL'"l'unns 
SQL'"Mcnu 
()radc Rcpvri.. 
SQl.'"R<="p..•rtWr11cr 
SQL'"Tc«lRctrocvnl 
l'ro•(Pn:comp1lcr") 
OrnclcCrud 

Database Utilitics 

SQL'"OO,, 
1~ .. port/ln1port 
SQL•Lundcr 

CAP/CA,._l/Cll\.llCAE 
Re La.al 

l-1na11ci¡¡J 
Applicaliuu~ 
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Otadc: U!ficc Schc:Julcr 
Or:.clcAh:rt 

Oradc f'o~I ("'.-.rJ 
l)raclc:CuAu1hor 
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La arquitectura de Oracle inicia en los datos que residen en la platafonnn y sistema 
operativo donde corre el RDBMS. Estos dutos se nhnaccnan en archivos llamados Datafiles 
donde el sistema operativo lleva el control de estos archivos en el nivel más básico. La 
interacción del sistema operativo y el RDBMS es directa ya que en este nivel de manejo de 
datos los bloques de espacio en disco son determinados por el sistema operativo (S.O.). y 
por otra parte el RDBMS, para recuperar información, tiene que hacer referencia a un 
Datafi/e cuyo registro y localización es controlado por el S.0., una vez recuperada esta 
información por el RDBMS. la manipulación de los datos se realiza con el lenguaje 
estándar de consulta, SQL (Standar Query Lenguaje). el SQL. o también con código 
PL/SQL (Procedural Lenguaje/Standard Query Lenguaje) de Oracle; sus instrucciones son 
procesadas por el RDBMS para recuperar los datos solicitados. Estas instrucciones pueden 
estar dadas directamente por el usuario o a través de una herramienta de manejo de 
información que se encuentra en una capa más arriba que el SQL. Un ejemplo de 
herramienta en este nivel puede ser Oracle Databrowser. En una capa superior y 
prácticwnente al final se encuentran las aplicaciones hechas con hcrrarnicntas Oracle y que 
explotan la información almacenada. 

\ 
\ 
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ARQUITECTURA DEL RDMS 

Un RDMS Oracle se compone de procesos y un área de mcrn.oria global a los cuulcs se les 
llama instancia, y por otra parte se compone tambit:n de archivos tisicos que forman la base 
de datos. Los procesos fnnnan una interfaz entre el área global de datos SGA (.S)•srem 
Glohal Arca). el usuariD y los archivos flsicos de la hase donde se guarda la información. 

RDBMS 

SGA 

USUARIO 
i i 

PROCESOS 

1 i ' . ; 

-- ARCHIV~s) 

Dentro de los procesos background existen procesos que se encargan <le uh:ndcr las 
peticiones del usuario~ 1.."stos son ll31nndt)S di:spnchadorcs, los cuaks pueden atcndi:r a un 
solo usuario o a un conjunto de ellos. El otro tipo di.: procesos son la intcrfat:c entre los 
archivos fisicos y la SGA; c:stos procesos son: el DB\VR (Data Base ~Vrlit'r) qac :".:::! cn;;::aagu 
de hacer lecturas y escrituras din:ctarncntc a los archivos de la Base de Datos. el Log IFriter 

lleva el registro de la npcracion<..'s hechas en la Base de Dntos. d ARCJ 1 (Archive lug) 
puede ser opcionaln1cntc activado para r<..'alizar un r<..'spaldo de la Base <le Datos automútico. 
el CKPT (Check Point) lleva un control de l;i sincronía entre las .._1peracionl.':s y ticmptlS de 
la Base de Datos. 
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El SGA es una área global de datos e instrucciones, In cual consta de: el Sharc<l SQL Area 
que contiene instrucciones SQL que son el resultado dr.= consultas(qucrics) hechas por el 
usuario, las cuales son almacenadas en dicha arca para volvcrsr.= a ejecutar y a~í <lisniinuir el 
tiempo de consulta; el Data Bast: Bt~{ícr Cuche contiene los datos extraídos a partir de una 
consulta y los <latos que tan1biCn pueden ser almacenados en la Base; el Redo Log B1~UCr 
contiene la infom"lación de respaldo acerca dc las transacciones hechas por el usuario y se 
utili? .. a para hacer rev1 . ."rsa en esas transacciones que no han sid0 contirn1adas ( (_ 'OA/AIJ7). A 
Ja acción de poder hacer n:vcrsa a las operaciones se lc d<..':mnnina ROLI.BA(.'J.:. 

Los archivos fisicos que con1poncn la 13asc de Datos son: l0s Data I_.i/es, contienen 
cstrictan1cnte los datos del usuario; los Redo Log Fih•s contienen infom1ación ucerca de las 
transacciones hechas H la Base de Datos; y los Control Files, contic.:nen infónnación acerca 
de la sincronin y los procesos y datos del sistema. 

Sharell SQL ./\.rea 

.. l ... 

... 

SGA 
Databnsc Buffer Cache 

H.edo lng 
Buffer 

Dispatchcr J 
t 

U ser 

Data Files 

Control Files 

Redo Log Files 

IARCH: 
l 

~ 
Offlinc 
Storagc 
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HERRAMJENT AS DE CONSULTA 

Para poder aln1acenar. recuperar datos y regular el acceso a la Base se necesita proporcionar 
a1 RDBtv1S una serie <le instrucciones que pem1ita11 rnanipular los datos. Estas instrucciones 
adcn1:is e.le recuperar y altnaccnar e.latos. tarnbién pueden actualizarlos y borrarlos. Al 
conjunto de instn1cciones que pcrn1iten realizar todas estas operaciones si.!' le conoce COfflO 

SQL(Standard Query Languagc) que es un lenguaje cst.'tndar para rnanipular datos y es 
usado en la tnay()ria de los rnani:ja<lorcs de B:.iscs de Datos ya que el S<.)L es un estúnJ;_1r 
ANSI (A1nerican f\,'atunuJ/ .'•>tunJard butitute). 

SQLPLUS de Oraclc l!"S una cxt.:n.<.ión del SQL cstü.ndar que afüu.h: co111am.lns que pr.:nnit~n 
la edición y n1antcnin1icntn de códign Sl)L a<.kn1ús de <lar f1.~nnato a reportes SQL. En 
general un knguaje SQL debe de..: pcnnitir la consulta y n1anipulación de datos. aden1ás de 
definirlos. por lo que !.:is instniccioncs rnús básicas de un SQL est<.indar s1..ln : 

SELECl • CRL:.\Tl· 
• INSERT • DROP 
• UPlJATl: • ('(. ):\.C\11 r 
• l)ELETI: • ROl.LIL\CK 

Ya que con 1...·stas instru1.:c1.111..:s rueden crear cntida ... k·..; que al1naccncn la infi1rn1aciUn 
(Crea te Table.: ). 1.) se.; pucLil."n clirninar (l hop Table), o solo elin1inar el contl."nido de estas 
entidades tDcir.=tc Table)~ tambi¿n se puede agregar datos (inscrt Tabh:). o simplemente 
actuali:r.arlos lllpdatc Table). y otra operación 1n:'is sería actuali? . .arlos (Sclcct Frm11 Tahlc). 

El SQL estándar contiene.; 111<.ú, cornandos qui: se utili.?.an pLlrLt controlar el acceso a los <latos 
con10 el con1ant..Jo l . ..irant que prnpon:iDna privill."gíos dc acccsu a Jos datos a un usuario. 
El SQLPLUS contiene estos cornandos y se c1.H11pk111cnta cun otros c.;n1no: Cornputc. 
I3titlc. Ttitlc: que se utiliL.an par;.i el fi.Jrn1at1..·n de rcportl.'.'s. 

:\.lgunus CD1nandos adici<.,nalcs d1...~ SQL PLUS SlHl : 

• ACCEPT • FORhtAT 
• BTITLE • GET 
• CONNECT • lll'.::LP 
• CLEAR • llOST 
• COLUJ\.fN • QUIT 
• COMPUTE • RUN 
• DESCRJBE • SAVE. 
• EDIT • SJIOW 
• EXIT • START 



MARCO Tl ORIC(.) 

MODELADO ENTIDAD-RELACION ORACLE 

El modelo conceptual de Jatos define a las entidades que deberán soportar la información 
del sistema a diseñar. Esto !.!!; una etapa requerida en el análisis y diseño de sisten1as~ para lo 
cual Oraclc tiene su propia rnctudologín. La simbología utilizada es pl"opia y en el caso del 
modelo entidad relación, cotno en la nictodología Yourdon el objetivo es definir las tablas 
que contendrán ln.s datos del sistcn1u. 
La simbología utili:?.aUa poi" Orack: en el modelo entidad-relación es la siguiente: 

entidad: 

-~-MPLlA~~ 
• CJ.1vc c::1np 
• Non1hrc 

l)1rci..;c1011 

relación cntn.· entidades : 

- odación opcional (Puede ser) 

------------- ()hligutoria (Debe ser) 

Grado de la relación 

Una l) tnás 

tina y sólo una 

Ejcn1plo: 

-~ 
i un" y solo una 

tlpcional 

La lectur-a de l~l. rclaciún cntrc cntiUa<lcs principia leyendo de izqllicnJa a lh:rccha; 

r::::="~gnadn a -(-=1 
~-- _oep:_) 

Lectura de derecha a izquierda : 

~ '~'"~"'~ 

Cada c1nplcado pertenece a uno 
y solamente un <lcpartamtc"nto. 

Cada <lcpartan1cnto puede tener a 
uno o m~is cn1plcados. 
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SITUACION ACTUAL 

La estructura del área de quirófanos está encabezada por una coordinación 
la cual a su vez tiene directamente en el primer nivel a seis jefaturas, las 
cuales interactuan de manera conjunta para lograr la realización de las 
operaciones programadas y no programadas del hospital y todas aquellas 
acciones que implican esta actividad. Dicha estructura se aprecia en el 
siguiente diagrama. 

COORDINACION 
DE QUIROFANOS 

CORTA QUIRURGICA QUIROFANOS 1 ORTOPEDIAJ~-c-·1R_U_G_IA-~--A-N_E_'S_T_E_S_IA~I ENFERMERIA ESl'ECIALll>ADES 

l:STANCI/\ 

Para poder tcnc-r una idea general de cstas actividades que lJcva a cabo el 
área de quirófanos y saber los rcqucrinlicntos del usuario~ se rcali:;>:.:ó un 
levantamiento de inforn1ación en l.-~stc caso apoyándose cn entrevistas y 
cuestionarios. 

Ta1nbién se colectaron forrnatos y docun1cntos fuente del uso general del 
área de quirófanos. Podría Llccirsc que el forrnato de uso intensivo en esta 

área es el S~1 -1-8 cuyo objetivo l.-'S ..:1 <le contener la inforrnación necesaria 

para solicitar operaciones. l-:stc formato sirve a su vez coino hoja de 

resultados <le operación. una vez llcn:ido e.·I fo;n1:tto es utilizado para 
explotación <le estadísticas e información en general. 

De la inforinación contenida en esta hoja se derivan muchas otras 

actividades con10 el hecho de prugrarnar al personal que intcrvcnd;á en una 
operación. 
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Se debe prevenir el buen cquipu1nicnlo de cada s:.ila por lo cual se tiene ya 

definida una progr:.i1nació11 del usu de quirúfunos. Adcni.:.is debe :.ipurtarsc el 

material quirúrgico que sc.::rú usado cn la operación. 

Por últirno el cirujano reg.istra lllS resultados de la operación, incluyendo 

incidentes si es que los huho. con1plc1ncntando esto con las indicaciones 

médicas post-operatorias, las cuales registra en otro forn1a\l.). Esto viene a 

dar una idea general de las actividades realizadas cn el ún..-a de quirófanos y 

de las relaciones quc tiene con otras o.ircas del hospital. 

Con10 había 1ncncio11adu, las <..."nlrcvistas y ..::uestionarios 

proporcionan parán1ctros sufici1.:ntcs p;_ira sahcr cl estado que guarda 

cntida.J y <le las necesiLladcs qut: el usuario tiene o podría teno.!r en cuanto a 

inforrnación sc reficrc. Sc tuvicrun varias scsiPncs rara entrevistar a los 

usuarios dcl :Hc.1 .J1.: q11ir1"1L1no~;. dL· l:1s cH;ilL·s tJ,1.., de cll:1s sobrt:s..ilicron, 

debido a que fucron hao.;e para furn1ar una it.Jca clara del úrea dt.: quirófanos. 

La prin1c1·a fuc 111..:1.:ha .t l.1 jefa d<.: i:nfcrn1cría quirúrgica. cuy;_i jcfatui-a 

tiene la responsabilidad d..: cquipa1· con ins1ru1nL·11t;d quirúrgic-o nt:c..:sario la 

sala de operación a ocupar. y asignar a las c11fcrn1cras in~trunu.::ntista y 

circulante que inh:rvendr;:.111 en la opcracilln prc.vi~11ncntc progran1ada. Para 

coordinar estas activida<lcs se rcquierc de un conocirnicnto ;:unplio del 

ni.ovimicnto que se lleva a calHl en el ;irea <le quiróf.1nos. razon por la cual 

se decidió .::icudir a esta jcfatura. 

La segunda cntri .. ·vista con1ple111cntú y afirni.ú iLieas accrca dc-1 n1ovi1nicnto 

del úrea de quirófanos ya qui: c11 .J1cha cntrC'vista sc reunió a las jefaturas 

correspondientes de Central d..: Equipos y Esterilización (CEyE). 

Ancstesiologí~. Enferin..:ría quirúrgica y C)uirófanos. los punto:; principales 

de tales entrevistas se pucdcn <ipreciar en los diagratnas ENTQROOI Y 

ENTQROO:!. llubo posteriores ..:-rllrcvistas con el rin de dct"inir y aclarar 

detalles accrc~l de las activid:1dcs principalc:-. y secundarias del úrea de 

quirófanos. hasta obtener una idea hi..:n Ucfinida de las ni.ismas. 
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ANA LISIS DE REQ. ENTREVISTA A USUARIOS QUIH.OFANOS 
ENTQROOI PACi 1/2 

OBJETIVO DE LA EN l"RLVIS"I A 

PIORsoNA~"->-Al·N""i"i:tT:V1'-i-1Afi. ___ j _____ ---- -----,-·lJLS"I n AREA 

- SRl"fA-"T:D >ISA V LK~MT.illNA- ------ - J L ¡.-A l>L E"'N"'17L~l<7M~f~,,~U~A---+----~C)~U~l°'H°'o~F~A7N=os 
C)lflH.lH.JCA 

~--~----------------- ------

ClJl-:S") \ONARIC) BASE 1 ll: 1/\LN1 Ht-:VI'-' l"A 

!'!IN [t l'-' l'Hl"!I 11'/\\ 1<.;l"l~I\1Al1<1" 1 N E"'..T/\ EN"l RF.VIS'T /\: 

• NUJ\.11.RU DL '.'-Al ·"S 1>1· lll'EIC\CJ1lN 

• FSl'EC!Al.llJ,,D 1 )f.< ll'UCl\( "Jll:--¡ (~)! !\ .-.....1- 1<.1-.ALl/.r\. l-.N CADA SALA 

• J':()lJIPAMIEN"IU 111·. l"·\l>A ~/\L.·'\. lll·.()i'I R.·'\.<."ION 

H.HlMA 1 O <)111. SI. l l 1 ILI.' A PAR.-\ l .A ~lll.ll TI UD DL Ol'EllACION 

• CONFIRM/\.CH IN 1 JI·. l ll'I l{/\CI< lN! S 

• PRU<il-l.AMACION PFL l'l.RSPNAL !Ji· CIRU<il~' 

• RECUPl-:RACIUN l>L l'.·'Cll·Nll.S 

• Rr:SllLTADOS DE LA Oi'FRACION 

• COOKDIN/\.CION DF QUIROl'ANOS 

• ANESTESIA SUMINISTRADA 

• ESTUDIOS TRANSOPEllATORIOS 
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ANAl-ISIS DE KE<) 
ENTQR002 

ENTREVISTA A lJSU/\1<.IOS 

~~.~.R~O~,~.~E~C~.l~l~~-~--------¡-::N 1 REVISTADOR 

SIA<.(_l ---¡-·¡:<.;AITTfDf/Nl!ÑO 

OBJETIVO DI· LA 1 N T RJ:Vf'-.1 A 

1..,llJIROFANOS 
1•/\Ci :?:/:?: 

t>1T1Nil{J"7()i{"°1°Al<l_s_l>J":lJSLJl.-:;¡~~tl{/\l:Y-Pl"fG"()N~;:\T-°C)l ll: 1.AIH 1H.·\ 1 ~ J ¡ . .'\l{I _"_--,--,¡-~(_-'_'_'"" >1 ""' >S.-"ASIL·o~10¡ 
l.A F.SI"f{IH.- rtJRAi>I c.....11'IRl11·,\NC>S 

---~- ·- ----··--- ----- ------------------·-----

C
l~ON.'\s-J\-1N11ú\.1s1->\1{ ¡- - -----p,J¡:_::.:;,-:¡-ú-- --

~-;-\V1TR-l~-J-NI 11 /-BI ¡ 11(,\~ - ---¡,--¡¡ -[)1-(}LJliu:;¡---\:--,t 1~ 
{A IRM1\ROMIRt>lASlll_\S(1 JI/! D! ANISliSIU!lH1l\ 
Nl 1 Sil! A (1/\IU 1 \ ORDONI / 1111 l>I 1Ni1 RMí RIA UI 11<1 R<1ll A 
1 1\:1 1S11 1 \Al \. Al{I / 111 '\/ JI 1 1 lll C l \1 

----- --- i 
t."llf"SllllN:\JZl1)[\ASI l>I 1.:\.1 ~.:IFJ \J-.;[/\ 

------=,_---:J ---·----T)l11Ro1"'/\NC)'-' 

()lJll{<._)f·A~<>:-.. . 
<)I 1JHt ll'ANO~ 

C/ ~1· 

-- -- ----

·------ ---- ----, 

• !lCIN!)l '-'L'HllllNI l \l'IA>-..:l!Ji-•,111 fl\,~li>l·.1':Ti~Sf>:\h'.ASI ;_<..,¡,,o-.,,;,\,~HIN,\l>PFR.ACIO'.'.'l:S 

• l>l>"-il11 ':-.I !>llltl:--;J 1 \!'l.\N!JIL.'\ DI ¡;-.;¡:¡:RJ\.1LIU\Sl'.-\h'.A'-.! ,\'.-.f(i:--,:Al"ll'Nl\(>J>l . .IL\CIOt-."l·S 

1..,1tJLHtf{l\.TAJ<JSf !'lll.I/,\ l'AR;\CUSI IR1\1ACK1r--.1.)Llll'I !~.-\l-11.io-.,,;1 S 

• 1-t)Rfl.1:\ll't)t1! !-.I l"l'll J/,\ l'AR.,\ St)!.~L'lll'DPl· l''.-'Tl'DJ\h ·\!,',11.l·\RI <.., 

f"ORl\.1.\JciC_HTSI l'l"li I/ .. ·\ !'.·\R.·\ l./\ .·\l'l.IC.'\CIO~ Dl.L !l!'t!Jll A:'-d S!l-~J.\ 

1:'.'.' t..¿llE l·nR:-..t.\ n) SF R/·(ilS ri{AN LOS RLSUL T ADOS Ll!'l. l'.\C/! N rF 

'~111¡: () rH.:"\'-' se 11 JCJ 1 [ 1p¡ s F:X!STL:--. Al'AH. rL IJL LA lH 1:-.1 l ·¡ )]! _ _¡<.., AlJ.....:ILIARLS 

DFl-JNICll1N Pl: L-\ l s·1RllC-Tl1[{A JERARQlilCA OE <....1l i!RUl"ANU'.'-. 

MEluPO ()NORMA QUF SI-: li nLI.ZA PARA DE!·INIR LA i'ROGRAMAC/ON DEL uso DE QUIROFANOS 

n1n:1u:NCI.'\ l:NTRE Sllr..11NISTRUS F INDIC:'\CIONES AL l'ACILN"l i:" 
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DEFINICION DEL PROBLEMA 

A partir del levantamiento de información realizado se puede observar en 

primer lugar. la ausencia de un manual de normatividad para esta á.rca, lo 

cual implica tener una definición no muy exacta UCr.!rca de los procesos y 

actividadr.!s cotidianas que deben de realizarse. Por ende al 1lcvar a cabo 

actividades cotidianas que se transrniten mols que nada por memoria 
personal. se puede caer en c..:.iertos vicios que pueden ser contrapro<luccnles 

para el <irea <le quirófanos. 

Diversos formatos como las formas :S!\.1-1-8 solicitud de operaciones, la 

SM-1 ·4-1 para estudios transoperatorios, la SM-1-22 para aplicación de 

anestesia y otras, contienen entre si infnrnHtción que tiende 

rt:c.1unt1antc, pl>r ejen1plo c:::.tos forinatos n1c:ucionados contienen c.1.1tos corno: 

cS:<lula del pacil"nle. noni.hre del paciente. non1brc del n1é<licu. diagnostico. 

cte. <)uizfi.s el hecho de 4uc se repita la inforn1ación constantcrnentc para 

cada forma nu sea lan grave, P'-:ru '.:ti cuando se.:: escribe.:: incorrcctan1entc o 

incornpleta. En ocasiones se oni.itc el no1nbrc cJel n1édico o su f1rrna. el 

nombn: del pacienlc aparece incon1plcto. u el <liagnóstico puede ser escrito a 

det<.lile por a\gunl>S n1.!c.1icos; n1icntras que otros S(tlo prefieren escribir el 

nombre genérico. otro diagnóstico distinto. Esto provoca la 

un1for1niUad de la inforn1aciún y al tratar· de t.·:-.pll.•tar esta infnrrnación para 

estadísticas. se obtienen n::poncs 111uy \.".11"i;1nte~ 

Si se ton1a en cuenta que la productividad de un n1édico es 1111.::diUa con 

base en las a...:tivi<lades que rcaliz.1, tales con10: consultas. rccc.::tas crT1itidas, 

guardias. y opc:raci<lncs entre otras. debcrú entonces existir un adecuado 

registro y unifor1nidad <le la inf1._">rinal':iún. para quL' la pro.Juctivid~iJ de ca<la 

n1Cc.1ico :,,ca r..::fll.!'jada corr<:cta111entc. 

En n:alidad la falta .Je.: un n1anual Lic nurinatividad y dc un adc-cuado 

1n:u1cjo de la inf~lrrnaciún cstú pru.Juc1cndo una baja produ...:tiviLlad c.:n l~I úrea 

de quirófanos. a pi.:sar de que con la capaci.Jad instal<ida de las sal<is de 

operación s<: puede atcn.Jcr a una n1ayor población. Por ejemplo la captación 

de las solicitucJcs <li= operación cn1pic:t.:J a partir de las 11 :00 de la mañana de 

cada día. al lleg;:ir la l;:irde se tienen ya todas las solicitudes que pudieron 

haberse generado ese día y no es sino hasta el siguiente día cuando se sube 
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qué solicitudes fueron aceptadas. Corno se ve hay un flujo e.Je información 

lento; a esto se le agrega la posibilidad de que se traspapelen los formatos 

y que el médico y paciente tengan que esperar rnás. tiempo para una 

intervención quirúrgica. 

En forma resumida el diagram¡i ()FIQH002 muestra la sin1plificución y 

agilización de inforn1ación que un sistema dc cómputo pu<lic.:ra hrindar. 

FUENTE DE 

INFORMACION 

(FORMATOS) 

PAQUETE DE 

INFURMACIUN 

M,\NEJC'l MANUAL SJSTl:J\1,.\ DE 

INl·ORM,\('IC.)N 

/\lJ f(>MAT!/A()() 

~-------------- ., ,\l,ll.J/_.\(_"J(JN Y 

SM 14-1 !llJl 
SM 1-1~1'0f(MATUS 

INl"l>ElMACION 

SfVI 5-24 DI 
~ 

DIAGRAMA DFIQR002 
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PROPUESTA DE SOLUCION 

Diseñar un sistema de inforinación que apoye al logro de una mejor 

administración de recursos y eleve la productiviadad en las salas de cirugía. 

Para esto deberá definirse un proceso para el flujo de actividades operativas 

del área de quirófanos. Un sistema de cómputo podrá simplificar la 

redundancia de informaciün y uniformará Ja misma al manejar catálogos de 

información genérica. i.:omo lo es el catálogo de diagnósticos de la OMS 

(Organización Mundial de la Salud), como consecuencia se facilitará Ja 

explotación de estadísticas, y el <le di versos forinatos podrían 

simplificarse al obtener reportes y solicitudes emitidas por el sistema de 

cómputo. El desarrollo del sistema de información torna en cuenta la red de 

computo ya instala<la en d hospital y el sistcn1a hospitalario '"SA/\11"' en 

desarrollo y que nun no cuenta con un subsistc1na para el área de quirófanos. 

Ya que este sistcn1a se desarrolla en Inforrnix y baju arnbicntc UNIX. la 

realización <lcl siste1na parn 1..:l arca de quirófanos debe ser tamhié:n en 

lnformix, solo que en an1bicntc "DOS", con la finalidad de que; este sistcrna 

sea portablc.:. 

OBJETIVO Dl:I. SISTL'\1J\ 

Proporcionar al área Uc quirófanos un sistcrna de información que registre 

y agilice la progr<lrnaciún <le S<Jlas quirúrgicas para su eficiente y oportuna 

asignación y cquipan1icnto. 

BENEFICIOS 

Aden1ás de p1·eten<ler elevar la pro<luctivida<l de las operaciones rcaliz.:::i<las 

en quirófanos c\ sistc1na brin<larú también 

0 Registro y consultn de npcraci(lnl..'s progra1na<las y <le cn1ergcncia. 
0 Asignación de n:cursos humanos y quirúrgicos oportunan1cntc. 
0 Apoyo a la ton1a de decisiones para la asignación de salas en caso de 

cn1crg.cncia. 
0 El registro de las indicaciones pl)slopcratorias del paciente. 
0 Explotación de csta<listicns ..:n general. 
0 Un 111cjor s..:rvici•.) al pacic11tc (indir..:ctan1..:ntc). 



ANALISIS Y DISl'"ÑO UF!_ ~I~ 11 MA 

IDENTIFICACIÓN DI: l'ROCITl!l'vHENTOS 

Para poder definir el L"Ol1l<:Xto Licl arca d<: quirófanos~ y los procesos que 

realiza. se tornú en cucnlLI cl lcvantatnicnto Lle inforn1ación realizado. 

además de apoyar.si: L"n el pr<.H.:l."so 1nanual que se rea.liza para llevar a cabo 

la progran'lación Lle cirugias. que corno ya se había dicho es la actividad 

principal de la cual se derivan otras actividades. El diagrama de ""Flujo de 

actividadi..·s operativas del área de quirófanos ·· ejemplifica este proceso 

manu~t.1-

f\..1EDIC0S 

LLENA Y 
ENTREGA 

SOLICITUD 
DE 

OPERACION 

L__. 

RECEPCION 
DE 

CONFllU\.1ACION 

RECIBE Y 
SEl.ECCION1\ 
SOl.ICITUDES 

¡ 
CONFIRMA Y 

/\VISO DE ~>---.. ASIGNA 
OPl~R~\CIONES Pl"RSONAL 

CONFIRMA.CION DI-: +-f----~' 
OPERACIONES 

PROGRAMACIUN EQUIPAMIENTO 
DE 

SALAS 
DEL USO DE SAL.·\s--+---------<-->-

J:LABORACION DE RECEPCION Y 
CONFIRMACION 

--<----------+---------~-• DE 
SOl.ICITl.lDE.S 

SOLICITllDES DE 
SERVICIOS' 

/1.1,-'\TERJAt.FS 

RECEPCION DE 
MATERIALES! 

SERVICIOS 4-----1---------1----+----_J 

Flujo de o.ctividadcs operativas del área de quirófanos. 



ANALISIS Y DISEÑO DEL SISTEMA 

Al obtener la n:lación que hay entre el área de quirófanos y otras áreas 
del hospital se puede establecer un primer diagrama <le contexto. tal como se 
observa en el diagrama DDCQROOI. Donde se identifican de manera general 

cuatro áreas relacionadas a quirófanos, las cuales son el área de personal de 
cirugía, la atención al paciente, servicios auxiliares y cr.::ntral de equipos y 
esterilización (CEyE). Al entrar en detalle en este diagrama se obtiene un 

segundo diagrama de contexto del cual se parte para obtener los diagramas. 
de flujo de datos DFD's. 

ATENCION AL PACIENTE 

----o¡:¡()sPIT ALIZAC 1.....,1~ 
"'URGENCIAS 
ºTERAPIA 
ºCONSULTA EXTERNA 

CE y E 

SOLICITUO 
DEL MEOIC::O 

PARAOl'ERAR 

VALE DE l'Qlllt'U 
QUlRURGICO 

0 EQUIPO QUIRURGICO 
.,. MATERIAL DE 

CURAClON 

CONrJRMACION 
OE 

OPFRACION 

ASIGNACION 

PERSONAL DE CIRUGIA 

-·•1ü::srorr-1.::f1·Es 
º ENFERMERAS 
º ANESTESIOLOGUS 
ºCIRUJANOS 

llt l'ER..'iONAL ~-------~-~ 

l'l'C><iKAMACION 
DF CIRU<ilAS 

QUlROFANOS 

LONl·IHMAClllN 
1 

. - '''"'"·""'''~ 1 
S<>UCn"<> 

lll: SERVICIOS AUX. 
SLltVICIOI 

MArElll/\L "'ESl UOIOS AUXILIARES 

'~ OANCO DE SANGRE 
"MEDICAMENTOS 
.. MANTENIMIENTO 

Diagran1a e.le contexto DDCQROO 1 
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DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS 

Del segundo diagrama de contexto (diagrama DDCQR002) se observan 

trece entidades. departamentos o áreas relacionadas con quirófanos. donde 

cada relación implica una o 111:.is actividades a desarrollar. Las cuales se 

definen en los diagran1as de flujo. De un previo an;.\lisis SI.! determina que el 

sistema dche cumplir con ciertas funciones t.:orno son: 

0 Solicitud de reservación y confirn1aciún de salas de operación. 

ºRegistro de equipo quirúrgico y n1al1..":rial de curación para cada 

operación. 

0 Progran1ación del uso de salas por especialidad. 

0 Generación de solicitudes t.~n general 

0 Reporte diario de la program;_ición de operaciones 

0 Asignación de personal quirúrgico. 

En el nivel O de los DFD"s podenH>s ver cinco procesos principales que 

engloban a las anteriores funciones y que al desarrollar este nivel O se 

definen mas funciones. 

Cabe señalar que el proceso cinco .. Par~l111ctros del Sistcni.a .. es un 

subsistcn1a de Cat¡ilogos. el cual proporciona infonnación genérica a todo el 

sistema acerca de datos del pcrsonnl. operaciones. rnatcrialcs. etc. De 

manera sinlilar el subsistc1na <le .. SolicituUcs" proporciona inforn1ación 

acerca del estado de cualquier tipo de solicitud. por tanto a1nbos subsistemas 

pueden forn1ar parte de cualquier sistc111a o ~ubsistcn1a hospitalario n1odular. 

A continuación se presentan cn los diagraa1as: DFDQROUI al DYDQROI I. los 

diversos niveles de los diagran1as de flujo desarrollados, y que definen a 

cada proceso del sistema de inforniación para quirófanos. 
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ATENC!ON 
AL 

PUBLICO 

i 
1 

(~IJ", 

1 \1"11)(\IA.l lt)\ 
1 

1 

llltl 1 

/""'""" 1 

1
1RU'úRltül:1 

CIRLGIAS 1 

'l'ROGRAMAD,\S ! 
l\'!OR~tA(!{J\lll'·ll'll~ff~'l~~\ • , 
~ 

04 1 CATALOGOS 

-~ 

llftL{,f,\\ 
1'~{)(1~,\,· 

\!A!l~\ 

AVl\{JDl:rRlKfRA~MUU\lll 

Clfll,'{¡1AS 

l"X!'llll~!."U 

JI 

PERSONAL 
DE 

CIRUGIA 

DS 1 PACIENTES (- ¡ 
/ 1<EGISIRUDL :+---m·-"~,1~,L-,,~1"'"°'''c-,,-L--'----T n 11·\TIJS ' -

1 

1 
Gt:--.LKALl:~D~ i'-~""l'""\'.ii¡.¡H~\1ti\ 

1 \ LAOPf:RAClO~t ·-11-1 -111'!.R\llO" 1 

\. ___ , _ __ft--; 1 ""'" "' 1 

\Zl(,l~Jit!I~ 

DL 
CIRlül,\'1 

• ,,.,.--·-----...... 
( 1 ~ \ , , 

D4 CATALOGOS 

CO.\\l'LblllSIO 11----
DE Lr\ llVll!l PIR.~J\,\l 

SliLICITUD 

\llLll¿; UDESj. 
1 llRVICIOS 1 

1\ M;\TEIML 

(1'11111""'""'"/ 
+ 

,:=J. (l\fsrLCl\lllJAIJ 

l"O\\l'll\H\IJ 

¡------

·\\10~·\llll\l>l P~r.:io-.At 

, _______ 

DFDQROJ 

DI l'ROGRAMAClm 
DECIRUUIAS 
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1.1 

REGISTRO DE 
DATOS 

GENERALES DE 
l.A OPER.~CION 

DFDQR04 

~IJ! L\ 
OP!.RAl"~J\ 

JIRrniRAMACIOl\ 
OEC!RUt.;I,\~ D 

(l\'OEL 
rl:Jl.1'>0Ml 

/lll\ 
i 

VALllJACIU:\ 1 

DE ) 
.. PERSONAL 

'----

ASl{iS.\(ION llE P~.R.\IY.'iAI 

D CATALOGO 

lllVlll" 
l.Mlll.!&ll~ 

·~ 1 . 

1 ! 
l'RllGRAllAC 10~' 
DE fNFERll[RIA 

QLIRURGICA 

1'
,¡1R',l[lt~\ l PROGR,\.~t~(l0" 
RíXJ\A\tWA~ flí. L~! ER~~! RIA 

j f) 1 l'HiJt,K·\MAllO~lll 
lo,;¡ LH~IU:lr\ Qll!Rl f{(.ICA 

••· JJí \.\.l.~ 

PERSONAL 
DE 

CIRUGIA 

~ 
1 1 

lll'ROGRAMACION 11 

DE SALAS DE 

CJ 

)9 

lPRlXiRA"1ACIOS 
!JE SALAS 

D PIUXiRAMAClOS DE 
S,\L..\SUl:OP!:RACIOS 
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04 J CATALOGOS 

~ 
l.l.I \. ( l.ll ~ 

CO~Ulll.MA(IUN !ll LA l'l K~O~l\I PERSONAL 
l!l'LKALIOll A\l(i-.·\\Xl 

DE ATE'N AL 
REPORTE DE f REl'ORlE DEL n PUBLICO Ol'ERACIO~ES i PERSONAL POR) \':) CIRUGIA 

\~ 
i Ol'ERACIO~ 

.'-----./ 

r 
l I~.\ (,1 \\ l'I K.~lJ.,,,\I l'OK 
!'l(1fl_,Kt\11!1\'> 1 Jl'I k ,\lJl !~. 

DI 

UKl (,¡,\~ 

DFIJQR06 
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t()MlH.\tMl!l" 

CE y E 

SERVICIOS 
AUXILIARES 

l_ 

2.3 

"'"'"·"'"u.' 1 CONFIRMACION 
DELA 

SOLICITUD 

l~J,0,{)()1;1 l ~ 

02 1 ru-¡ ~ EMISION 

1;111~.11 ~(\:~~ DE LA 
SOLICITUD 1 

1 
\, 

N' OE KIT Dl OPlRAUON 

2.1 

REGISTRO 
DELA 

SOLICITUD 

¡ D.._IO~lll:LA 
.~nuoruu 

SOLICl11JD[5 

IMOltMAUml 
LOMPL(MH.TARI 

) llAIO~ 111 l ·'~u¡ ll IJLD 

DfDQROl 

~Ol lllll!U ll! 
~lRYl~IU\1 MAlLRIA!. 

REGISTRO DE LA 
PROGRAMACION 

DE 
OPERACIONES 

4l 

04 CATALOGOS 
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PROGRAMACION 1 D J 1 """""' 
DECIRUGIAS 

()¡\ros (O\!rt.l .\!l.."if ARIO~ D 4 1 CATALOGOS 

SOLICITUDES I D 2 J ,. ur. 1uucrrculS R[SLl.TAllill D 3 1 RESULTADOS 

0¡0¡@ 
+ 

4.1 \ 4 ~ 4.3 

¡ 
SELECCION 

Til'OD~ 

CO~SUl.TA 
P~~'HlRU 

IMPRESION RlJ'(JRTL m mrn10~ 
DEL TIPO DE DE LA 

( 
DEL 

REPORIE INFORMACIO~i REPORTE 

17 '"""'"' ¿__; <- UELREfORIT 1 

DFDQRIO 
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11/'0[l[ 
Ol'[RACIO~ 

~ 

DFDQRll 

5.l.I 

SELECCION 
DEL TIPO DE 
CATALOGO 

Hl 

REGISTRO 
DE 

EQUIVALENCIAS 

Tl/'ODF. 
CATALOGO 

DATO~ 

Dl L~ 
EQIJl\'ALF.">CI 

SJ.2 
MATERIALES 

ISllDIOS 

(.¿ 1 
~---"--+• D 4.51 OIAu~us11rns 

!)Al\!'ID!! 
l'Al:\lOlil) 

D 4.61 EQUIVALE~CIAS 

" 
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DIAGRA1\1A Pt: f.STRl 'L'Tl 'RA 

Una vcL. ohlcnido-. lo~ proccsos a desarrollar. se define la organización y 
jccarqu1Lación de cada pH•ce:-.o o pcogranHl a tra\·C-s de una carta c..;rru..:lura. cuyo 

diagcarna (DCL<JKOOl )~e ...iprcc1a 111<.is adclnnlc. y que n1ucs1ra de n1ancra general el 

control de acc1011c..; :-.- .... ¡ 1111crc._in1hio Ue paran1<..·tros qu.: se lleva .1 caho cntre el 

prograrna principal y el re-.tP de IPs progran1as 

Con ha~..: cn <..·~1.1 e~tru<..·tura di: prograrnas J..:fini<.JJ } ton1ando cn cucnta lus 

funciL•nc~ princip.dl·s que dl·bc- ú1:sarrollar el s1stc..·1n.1 de quirof¡1110.,;. sc llega <1 la 

gcnt:ral1/ac1on d<.." 1 1 -. .... r, .... dl· ''rcioncs que i1npl1c.in las acl1\·idades auton1at1.?;adas 

que l"l -.i,.ll"rn;a de qt11r<,f.1n•'" C-1<..'"Clllarii. f>icha::. act1vid.1dl·~ ~e pr..:l:i-;;111 en l"I 1ncnli 

princ1p~ll :::- ~u:-. opc1ünc..·s dcri,.tJas <l~l 1nisn1l1. El 111cnu principal cunt1<:ne sc1s 

opc1onl"S. •_) r.:nt1...i • .Hle..; c,n1 "lh L-,¡rrc,pondicntcs suhnl<.:flU'> qu ... · fi11al1/a11 <.:n l-l upl·i..>11..:s 

cjecutahles. las cual..:s ~un 1Ju-.1ratl.:1s pur n1cdio de los d1agrarnas ll°'-tl"QHOOI ;11 

DME()ROtJC 

C.ul.1 ''PCLÓn eJl"CU!.1bl..: puc..-.J<: c~tar a su ve.r. rclaclL'll.ida t.:on un.i o 111a,, p<.11llallas úc 

int<:róli.:c1ún ..:nn <:! usuario. ªl!re~ando los reportes que el si::;tema pu<:d<..· prnporc1onar. 

se obt1c:n..:n nHis de 50 r.int.tll;1s interactivas. úisponihles paca Ci1plur.1r u proveer 

inforinaciún al usuario 

Cad.1 p;.1ntalla tiene un nH.llln de uso con1ún es <l<..'"1.·1r Sll manejo es cstan.Jar1zado. por 

cj..:111plo. al dar entrada .i una opción íinal de 1ncnU se prcscnla un;1 pantalla 

in1..:r•1ct1 .. a; en c.'.lso de no 4uercr acceder a esa pantalla dchcni. prcsinnars..: la tecla 

··nRC·\K"· 1DEL para el ca"" de una PC) para salir de ella. Si se está captHrand•• y so.: 

quiere salir y guardar la 1nf,•r1nilción debe presionan;..: la tecla '"Ese" o si ~c r..:quicre 

de ayuda. la con1hinaci(111 de l.1s teclas .. CTRL+F·· proporcionar;i una v..:ntana con claves 

y descr1pcioncs Je! ca1npo que se: desea capturar. 
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[11Sr.ÑO ne rANTAl.L/\S y Rf:PORTJ:s 

Desde un punto de >..1~1.1 pcrsuno1l. una panta!IJ es el lll<..'dil.l de con1unicación entre el 

usuaril.• y el sistcnH1 dc- 1nforrnaciún autorn.:it1.t:.id,1. l/1101 pantalla hicn diseñada y 

definida garanliza cntoncc-s cl .iln1.1ccn.11nil.'llll.• ~ obtención d..:: 1nfor1n,H.'1ón adccuuda y 
ncc..::saria al área usuari.i 

··se Jl."hen ul"lservar 

alean/ar un.1 utilidad 

- Di~e1"\e f11r1na-. f.11.:ill.'" d<.· 11.._·nar 

- :\.~C¡:-!Úrcsc que l.is fonna.., curnplan cnn el prupos110 para l.a l-ual fu.: diseñada. 

- i)1sc1l.c forrn<1s qu,: ase~urcn un llena..Jn preciso 

..t.- ,\1anlcngu la~ for111.:1~ •tt1·ac1ivas al u.._uariu 

Se pude h.ict:r llS•' ..Je ,life1<.:ntc-s n1c.Jiu~ p.iro1 .ilc.1n;r¡1r ..:Jda uno Lle lo~ l111can1icntos 

del buen disei\o de fl.•rn1.i~·· 1!-ier ~1 

Por !anto para cst.t11dar1..-:.ir la~; pantall.is Jel -.;1:.te111;1 ..Je '-JUlrÚIJ.rHlS se lomó en 

cuent.1 un arca p.1ra tilldo~ de p.11l1,dla. utr~1 l"'·ir;1 d~·finir p<.1r;·1111<.:lt<'~ de búsqui:da <le 

infl.1rn1.Jc1ún. s1 es que se rl.·qu1cre, utra arcea 11H<.:rac11v.i de trah;1j.i :- t.1 p.lrti: final para 

coniandüs y n1cns;1jcs al 11~uaric• 1:1 e~quo.:111;1 de t·-.t ... · .Ji-.e11L• ~e n1u<.:'.--tra en el diagrama 

FR~1Dlf'OOJ. y <.:n pilgina~ pusreriori:~ se.- prc-.;entan las pantalla~ y r'-·rortc-.; disci"\a<los 

paTa este sistcn1J de inforinaciún Ucl .irca .J..:: qu11._'if.111ns. 

i\.I 1r precisando caJ¡1 nivel de prt>ccso~ que 1rnpl1c;1 el ~isten1;1. ~ apnyoindosc en 

n1cnús. pan1aJJas y Tcpurtc~ se ohti.:-ne 1nfur1na<:1u11 e~1ricta '>uhre l.is luni:1oncs. rutinas 

y proccdi1111cntus que pnndr.111 ... -11 ~1c..:1ón .11 s1-;tl.·n1.1. 1nclu-;u se d.:1111<:11 a!n1;1,;cncs para 

captar la inforn1acion. pero en la dl.·fin1cion dl.· estos ;drnacen .... ·~ no -;e .J1 ... ·e naUa accJ"ca 

de los dalos que cxactan1L·ntc Cl.>ntendr:i el ;i\111.1 .... - ..... 11 

Par.1 poder pr.:cisar, que entidou..i,;-~ eontcndran lo-; .i.,:~•s y que dchc11 contener es 

necesario apoyarse en el d1sc11~-. o.:strtcto do.: l.1-; h.1--..._·-. (_h· d.uo~ que o.:n '-'SI.: caso se 

rcali..-:ó mediante el llHHh:I<..• Entidad i{~·la..:ion ··¡-!{·· :-· p.lT~ definir el significado y 

cstru<:tura de cada dalo :1~üciado a 11na ent1d.1<.L :-.e hura refercnt:ia al J1ccionario de 

datos que en los s1gu1crH<.:~ apart~1....!us -.e e"pl11.:.1 ..1.111pl1..1.111cnl<.:. 
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CRJTERJOS DE BUSQUEDA 

AREA DE TRABAJO 

COMANDOS Y MENSAJES 
< ESC > /\CEPTA BREAK CANCEL/\ 
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ANALISIS \'DISENO 
DIPQROOI 

PROGRAMACION DE CIRUGIAS QUIROFANOS 
PAG. l'I 

n 

l llRALM 11~ -------- ----~I rs/Ü4/9fJ PROGRMIACION LlE l'll\l\i!AS 

EXPEDIENTE : FOLIO: c=::J Nº DE OPERACION: r==J 
NOMBRE c=J~--------
EDAD: 00 SEXO: i===J SERVICIO SüLICITANIEc=J ~--~ 

IOPERACION PROYECTADA: Cc:::==---=:J FECI IA DE OPERACION: r==J 

I
HORA DE OPERACION: CJ DURACION APROXl~IADA C SALA ASIGNADA:CJ 
DIAG. PREOPERr\TORIOC00 TRIAGE:C=:J 

l
lANEST.ECIA: c==J. GRUPO SANGUINEO:IJC-1 
PERSONAL OLJE INTERVIENE: 

CIRUJANO : [:=J~: -- --·============= 
RESIDENTE! :· e___--=---=· ======~ 
RESIDENTE2 : 1· 

RESIDENTE3 : C=:J:=::================: 
ANESTESIOLOGO :c=J____ --------~ 
INSTRUMENTISTA : c::J¡---
CIRCVLANTE :[=:J:=:============~ 
INSTRU~IENTAL A LSAR:c=J'-------' 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 
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ASAL!S!S Y Dl'.>ii-\O [¡[ ~¡~ l l \\\'\ 

AML\SIS Y DISENO 
DIPQR002 I 

Cü:\SULTA ~lODIFICACION DE CIRUGIAS QUIROFAN05 
PAG: 2·~ 

61 

~JL CO:\SULTA~!ODIFICACIONDEC!RUGIAS /El 

NOMBRE: 
SERVICIO QUE SOLICIT:\0 OPERACIO\ PROYECTADA:~· ~--~ 
FECHA DE OPERACION:, 1 ! JORA DE OPERACIO"i ! DURACION Al'ROXIMADie:=J 
SALA ASIGNADAC] TIUAGE. lJIAGNOS.! ICO PRLOPERA TORICc:::::J1 
ANESTECIA: L==i GRUPO SANGUl\EOO[ ___ _J POS!CION o='==:;-----" 
PERSONAL QUE INTERVIENE: 

CIRUJANO : L._J;;;;;;;;;;;;;;=======~ 
RESIDENTE! 
RESIDENTE: 

¡RESIDENTE3 : '::=================::: 
ANESTESIOLOGO : CJ 
INSTRUMENTISTA :[:=J;=================: 
CIRCULANTE : [:=J 
INSTRUMENTAL A USAR:I ::::::;;::===== 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



1\~1\!.N\ Y DL~Ei;;O !Jt.\llilE\1A\ 

ANALISIS Y DISENO 
DIPQR(IOJ 

REPORTE DE PROGRMIAC!Oi\ DE CIRUGIAS QUIROFANOS 
PAG: 113 

6) 

llR:\L\I 11 REPORI E DE PROGRt\\1.V 10\ DI CIRLGIAS ---~J /05/04/9jH-¡ 

EXPEDIENTE: c=Jc=¡FECHA DE Oi'ERACION • ClIJ Nº DE OPERACJON • C==:J 

EXl'EDIE:\TE OPERAClüt\ PROYECTADA IECH..\ N' DE OPERACION 
~ 

~ 
/ / 

--- -- ---

TIPO DE REPORTE: D 

,· lSL' > .'\ll\'I,\ UREAK CANCELA 
1 ~POR S,\LA >DE PERSONAL 



,\NALISIS Y Dl"I No) 111· <,l!-11 M,...-; 

DIRQRoo4 CIRUGI/\S POR SAi.AS 

t)UllH.ffANOS 
l'AG · 2,J 

ANAL.JSIS Y 01s1cN:J~ REPORTE Dl-.: Pl<.OGR/\!'v1ACION DE 

-------------- ----~·------· ___________ _, 

rl~S~IA~c=o~---------- ·R1:p()¡{~1-:-f;:-f)E[ ___ /\ ___ _ 

PROGR...-\.MAL'!()N DI: QUIROFANOS 
llRALM -------'-P/\R,\_ 1_~ _ _:_!~1_,,_,_-~__L_-

/ 

PAG: 

CIRUJANOo SERVIC!Uo 

1 IORA S1,L/\ EDAD EXl'l'l>IENTE NOMBRE 
CIRUGI/\ 



ANALISIS Y lllSI N1t lll· "l'ifl_M'I." 

ANA.l.ISIS Y DISENO 
DIRQROOS 

ISIACQ 

HRALM 

ESPECIALIDAD: 

REPORTE DE PROCiR/\!\1AC7 lON OE QU11.i.c1r /\NCl'i!' 

CIRUGIAS POR PERSONAL PAU 
3 3 1 

~------------~ 

REPORTE DE J>ROC-iRAMACION DE 
CIRUGIAS POR PERSONAi. 

PARA EL DIA: ~~¿__,,¿______ PAG· 

OPERACION 1•~,I=~~O~Y=E~C="I=.,~'\~D~A~:------~ 

HORA DE OPERACION: TIPO DE ANESTESIA: 

CIRUJANO: 

RESIDENTE 1: 

RESIDENTE~: 

RESIDENTE 3: 

ANESTESIOLOGO: 

INSTRUMENTISTA: 

CIRCULANTE: 



AMLIS!~ Y DIS[!i:OO[ Sl~H:M:\~ 

ANALISIS Y DISE~O 
DIPQRIJ06 

ALTA DE RESULTADOS DE CIRUGJAS QUIROFANOS 
PAG: 111 

6l 

~~L __ ALTA DE RESULTADOS DE CIRUG!AS 1 ¡-05104195) 

f,DE ('.l'E~ACIO~:C:=----H;·¡ ¡;\DE ?PER1;c:o:; [. -=? DURAC!ON: ~ 
¡~11~0 DE ANESJ ES!A 1 ==i DLRACIO\ DL L\ .\\ES l l.S!\.c::::=::::J 
Ol'ERACION REALIZADAL__Jt___________, RESl_:LTADO DI: LA OJ'ERACION:[::J 

NOMBRE DEL PACJENTE:c:=J;:::::===:-~:::-:---:-:::====::::;------' 
ESTADO DEL PACIENTE: 0 ,:_PO:::.:S:.:.:JC:.:.:!O::_:-;::_:': º====='..____ ___ _ 
DIAGt\OSTICO PRIMARIO: 000:==:==========='. 
DIAGNOSTICO SECU~DARIO: 000'---------------' 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



•\.\.\l.ISJS Y lll.~J.F.;t) D!. .~1~·!L\IA\i 66 

ANALISIS \DIS[~f) CONSULTA MODIFICACION DE RESULTADOS DE CIRUGIAS QUJROFANOS 
DIPQR001 l'AG: 111 

~'.\L~IJ ¡-~--fü\.Sll T r\ ~.10DJFIC1\CION DE RESCL TADOS DE CIRUGJAS - - - -¡ ¡-o;lo4r9s-] 

1NOMBRE DEL PACIENTE:C=:Jc== -
¡ESTADO DEL PAC!ENTE:c::JL __ =_J f\' Df: OPERAC!O:\: ,---­
FECHA DE OPER:\CION CTT/ DLR.\CIO:\ DI: LA OPERACIONc=J 
TIPO DE ANESTFS/i\: . __ J Dl'Rr\CION Dr LA ANESTESIA[.:=] 
OPERAC!ON RL\L!ZADALJ! 1RESllTADO DE LA OPEI<AC!ONQ.____--' 
POS!Clüli DE L1\ OPERAC!O'.\,__J,---. 
DIAGNOSTICO PRl~IARIO: r C~JD;::::::=:;::r=='... _________ _ 

DIAGNOSTICO SECUNDARIOL__ID,'l~----------

< ESC > ACEPTA llREAK CANCELA 



ANAi l~IS Y 01~( ÑO l'>I'. Sl<;.Tl'M.'1.-. 

ANALISIS Y DISENO 
()IRQR008 

\SIACQ 

llRALM 

RESULTADO DE CIRLIGIAS 

RESULTADO DE ClRUGlAS 

QUJROFANOS 
PAG \.'\ 

P/\.(i: 

CIRUJANO: CIRUGIA Nº: 

EXPEDIENTE: FOLIO: 

NOMBRE: SEXO: EDAD: 

SERVICIO QUE SOLICITO: ESPECIALIDAD DE OPERACION: 

FECHA DE OPERACION: HORA DE OPER.ACION: DURACION; 

NOMHRE DEL PACIENTE: 

ESTADO DEL PACIENTE: 

OPERACION REALIZADA: RESULTADO: 

DIAGNOSTICO PREOl'ERATORIO: 

DIAGNOSTICO POSTOPERA TORJO 1: 

DIAGNOSTICO POSTOl'ERA TORIO 2: 

TIPO DE ANESTESIA: DURACION: POSICION: 



AN:\LlSlS Y DM.~O DE SISl EMAS 

ANALISIS Y DISENO 
DIPQR009 

AL TA DE INDICACIONES MEDICAS QUIROFANOS 
PAG: 111 

61 

l llRAIJI ][ ALTA DE INDICACIONES MEDICAS [05!04/95 J 

'EXPEDIENTE: c=Jc=J FOLIO: c==J 11\DICAC!Oi\ t\º: c==J 
NOMBRE:c:::J_':=====---------:======--~ 
SERVICIO:CJ 1 ESPECIALIDAD li'--1 ___ _____, 
FECHA DE LA INDICACIONcn=J HORA DE LA l:\DICAC!ON C:J 
SUMINISTRO QUE SE PRESCRIBE:, ! 
CANTIDAD:c=Jc=:J VIA: C=:J 11\TERVALO: C=:J 
ORDEN:'----------------------' 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



·\ \.\l.l~IS Y lll~[SO !JE~¡~ TI \L\S 

ANALISIS \'DISENO 
DIPQROIO 

CONSULTA MODIFICACION DE INDICACIONES MEDICAS QUIROFANOS 
PAG · IJ\ 

HRAL~f CONSULTA MODIFIC..\CION DE I1\DIC!lc·10Nics-\1EI5Icl\s - -] oi10•:9i 

IN' DE I1\DICAc1m;: 
NO~IBRE =1;.:..::.======= 

SERVICIO: =I · ESPECIALIDAD:; '~---~ 

FECHA DE LA INDICACIONc:::=:J HORA DE LA INDICACIO:\: c==J 
SUMINISTRO QUE SE PRESCRJBE:=-:=====;-:-::=:-:--:-:::-;::::::::::;;::::::===: 
CANTIDAD:= VIA: INTERVALO = 

ORDEN:~------------------~ 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 

69 



ANAJ.l~IS y u1s1:N1) UI Sl'i l"LMA~ 

ANALISIS Y DISENO 
DfRQROl I 

SIACQ 

HR.AL!\1 

INDICACION N": 

REPORTE DE INDICACIONES MEDICAS 

HOJA DE INDICACIONES MEDICAS 

EXJ'EDIENTE: 

NOMBRE D"L PACIENTE: 

QUIROFANOS 
PAG. l/I 

---~ 

Pl\G: 

FECI IA DE INDICACION: HORA DE INDICACION: 

PRESCRIPCION: 

CANTIDAD: VIA: CADA: 



ANALISIS Y DISEÑO 01' SISTl'MA'> 

ANALISIS V DISENO 
DIRQROl I 1 

SIACQ 

MRALM 

EXPEDIENTE 

REPORTE DE ESTADOS DE SALUD 

REPORTE DE ESTADOS DE SALUD DE 
PACIENTES OPERADOS EL DIA: 

NOMBRE ESTAl>O 

QUIROFANO"> 

P.-\Ci 

ALTA DEL 
SERVICIO 



A~ALISIS Y DJSE~O DE S!ST[MA~ 

A~ALISIS Y DISEÑO 
DIPQRO!l 

ALTA DE PROGRAMACION DE SALAS QUIROFANOS 
PAG.1/1 

12 

[ HRALMl [ AL TA DE PROGRAMACIO'.'i DE SALAS 11 05104195 1 

SALA NUMERO: 
~-~ 

DIA CLAVE ESPECIALIDAD 

[D 1 LU/\IS 
1 o 

IJ 1 MARTES ! D 
¡j 1 ~llERCOLES ! D 
~[§_J n 

i[D )VIERNES 1 

!__J 

D 1 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



"'LISIS¡ DIS[NODE s1.sm1As 

ANALISIS Y DISENO 
DIPQROIJ 

CONSULTA MODIFICACION DE SALAS QUIROFANOS 
PAG 111 

7J 

1 JJIS\ü! l [------CONsULTAMODiF!cACIONDE SALAS - .. w 05104195 -¡ 

SALA DIA • CLAVE ESPECIALIDAD 

- ,..----

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



ASAUSIS y OlsEi;o DE SISTEMAS 

ANAL/SIS y 01srno 
DIPQROl4 

AL TA DE PROGRAMACION DE SALAS -ENFERMERAS QUIROFANOS 
PAG: l/J 

14 

\ HRAL~1 11 ALTA DE PROGRAMAC!ON DE SALAS -ENFERMERAS 1 !!0095] 

Nº DE SALA c::==J 

CIRCULANTE: c=J 
INSTRUMENTJSTA: [==:J::===================: 
FECHA DE INICIO: 
FECHA DE TERMINO: 

~---~ 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



.MU.~I~ \' Ol.':iE~ü [)[ Sl.':il 1 ~1-\S 

ANALISIS Y DISE'O 
DIPQR015 

CONSULTA MODIFICACION DE l'ROGRAMAC 10!\ 
SALAS - ENFERMERAS 

QUIROFANOS 
l'AG: 111 

1~ 

¡ HRAL~1 ¡ coNsLu:\ MornF1cAc10N DE~IAC!o~ sAC~s:E~lffiMERASJ ¡ 05104195 ¡ 

SALA FECHA INICIAL FECHA FINAL CL\' CIRCULANTE CLV INSTRUMENTISTA 

CIRCULANTE: 

INSTRUMENTISTA:'-------------------~ 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



ANALISIS V OISlNO DE SISTEMAS 

ANALISIS Y OISENO 
DIPQROl6 

ALTA DE EQUIVALENCIAS QUIROFANOS 
PAG: 111 

16 

1 fiR.~1.~1-11 ALTA DEEQUIVALENCfAS 11 05104195 1 

INDICE DE LA EQUIVALENCIA: C=::J 
~~~~~~~~~~~~ 

CLAVE DESCRIPCION 

---
1---

'-

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



WM/\11 YOllE~O f)! SI> Tf.llAI 

ANAL/SIS Y DISENO 
DIPQl!OIJ 

CONSULTA DE MODIFICACION DE EQUIVALENCIAS QUIROFANOS 
PAG: 1/1 

~-J f CONSULTA DE :\!ODIFICACION DE EQUIVALENCIAS 1 

INDICE DEL:\ EQIJl\'ALENCIA :c==J '---------------~ 

CLAVE DESCRJPCION 

1---

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 

11 
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N.;,\l ISI~ y !Jl'~I ~o or \1)1["\!,\\ 

A~ALISIS Y DISE~O 
Dll'QROl9 

ALTA DEL CATALOGO DE MATERIALES QUIROFANOS 
l'AG: 1/1 

79 

llRAL\t j f-- ----;\LfADETG\T..\COGoDGlATERIALESn J [- 65/0419i J 

CLAVE GENERICA '----~GRUPO: c==_J CL\ \'E ESPECIFICA.'-------' 

DESCRll'CION •C _______ _ 

UNIDAD DE COMPRA :c:::=J UNIDAD DE DESPACHO: c:::=J ~-~ 

PRECIO:~--

PROVEEDOR: ,----.-------------------. 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 

ts1~ ~~ 
SAJJN . Bi.11S1.1· 

L4 
No DE& 
k11u1~ 



AMll.\l.\\'DISE~ODESISTLIHS " 
ANALISIS y DISENO CONSULTA MODIFICACION DEL CATALOGO DE MATERIALES QUIROFANOS 
DIPQRl9 l PAG: J.~ 

1 HRALM J 1 - CONSULTA MOOIFICACION DE MATERIALES -- wo5i04!9T 1 

CLAVE : 

GEN. GPO. ESP. DESCRIPC!ON: 

1 1 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



AMLl.\I.~ Y Dfü~U 0[ 5tnL\l:\S !I 

ANALISJS y DISEÑO CONSULTA MODIFICACION DEL CATALOGO DE MATERIALES QUIROFANOS 
DIPQRJ92 PAG;l,2 

f-ilR,\L\l-j [ CONS\'L TA ~IODIFICAC!ON DEL CATALOGO DE MATERIALES _____ ] [ 00100!00 l 

GERENCIA GRUPO ESPECIFICA 
CLAVE: C===:J C===:J c=J 
DESCRIPCION: 
UNIDAD DE COMPRA: c=J L_ __ ] UNIDAD DE DESPACHO: c:::=:J ~--~ 
PRECIO: 
PROVEED~O=--R:-~=-= _=_= _= _= _=-_________________ ~ 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 



AS,\US!S Y OISE~O DE SISTlMA.'i 

ANALl51S Y D15E~O 
DIPQR020 

BAJA DEL CATALOGO DE MATERIALES QUIROFANOS 
PAG: 112 

ll 

llRALM 1/ BAJA DEL CATALOGO DE MATERIALES JI Oi/04/95 1 

CLAVE 

GEN. GPO. ESP. DESCRIPCION 

1 1 

REGISTRO A BORRAR: 
r======--1~~~~~~~~~~~~~~~~ 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 
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A\·\U~I~ Y Dl~l:~O [Jl Sll\[l\1 \~ 

,\NALISIS Y \llSE~O 
Dll'QRO~l 

BAJA DE ESTUDIOS AUXILIARES QUIROFANOS 
l'AG: 111 

ll 

/ lllt\L~t f i BAJA DE ESTUDIOS A-UXILIARES ¡ [ Oi/o4195 -¡ 

CLAVE DESCRJPCION COSTO 
~ 

1---

~ 

REGISTRO A BORRAR: 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 
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1\N1\rnlS y DISE~O m SfüEM,\S 

ANALISIS Y DISE~O 
OIPQR026 

BAJA DE CATALOGO DE OPERACIONES QUIROFANOS 
PAG: 11 

11 

HRALM I / BAJA DE CATALOGO DE OPERACIONES -----wos'04!95] 

CLAVE DESCRJPCION 

1---

'-----

REGISTRO A BORRAR: c:::===i .--~~~~~~~~~~~~~~~---. 

< ESC > ACEPTA BREAK CANCELA 
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A~1\rnIS '( DISJ'i.Tl Df ~\~lL~IAS 

ANALISIS Y DISENO 
DIP()ROJO 

ALTA DE CATALOGO DE PERSONAL QUIROíANOS 
PAG: [,'[ 

92 

HR~LL_, __ ALTA DE CATALOGO DE PERSONAL -----~)[00100!00-¡ 

CL V DEL EMPLEADO:c=J REGISTRO rEDERAL:~ TIPO DE EMl'LEADOc=J 
APELLIDO PATERNO ' 
APELLIDOM:\TERNO: e== ___j 
Nm!BRE: 

DOMICILIO: '-----------------1 
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ANALISIS Y DISEÑO UE SISTEM •\.:... 

DIAGRAMAS ENTIDAD Rt:l.ACION DE LA HASJ: l'J: DATOS. 

El diagran1a enti ... 1.id r1._•\aciún deriva dcl anúlisis directo de la 

inforn1a...:ión. formato~ y dl'L·t11ncn1ns fucntc dl.."l área de quiróf.inos. C;H_la 

entidad tiene as,1ci.1d.... un Cl1n_p1ntu di.." d.110~ y.1 s...:a de rnan...:ra directa o 

con--io resultado de una r..:1:1ciun en particuL1r ll.11nada g..:1·undio. 

[>chidn a que l;i np._·r:1ciú11 es la parte pr1111.:ipal1n...:ntt: activa. esto in1plica 

una gran cantid.1d de d;1to~ a~ul·1.1.Jos directa ,. indirc1....tarncntc. Es pur eso 

que "'Ol'LRAt:¡c)N .. cs un;1 cnt1dad, l.1 ...:qal ...:~; u11 g...:ru11Liiu dcl..,ido a quc cn la 

rcla1.:ión ··:-.1LDlt'\l.. ··p.\c11'J1 F'" ha:- da tu~ que no :-.on dirccta1ncntc 

aso..:iahlcs a cst<.1--> L·ntidadL''>. pL'.t"ll que c11 \:1 c11tid.1d ··c,pJ-:R/.,.Cll)N"" si pueden 

Sl!r ~1SLH_"iadn~. 1-.:-.t.1 <..:!!lld.i ... 1 est.1 ¡-L·l.1Lll>ll.1.J.1 ·,u \<..:.' L"<'ll ""'.:-..\! ..\. {Ji 

CJPFR.-,Clt•"'-.:·· L"-\.1 rc!:1L·i,1n '-'" 11111:-drad.1 .i tr.1\L"" dL·I d1:1,.ran1a lll"Rt_JROOI 

lHra cnti ... lad pri11c1p.i! quL· s<..: d1..·f11iL· L'JI 1..:I lH H. 1..·~ 1:1 .Je ":'\11 DH .. _"u" L1 i..:u.11 

i.:sta rL'lacic•nada <:un l.1 L'lll11..L1d "o!•FRAClUl'-1 ~--que no ... lt:l ... : <.:011lund1rsc con 

"oPEH..·\L"ltP..J .. :'>d que L·~t.1 <.:lllllÍL'.!lL" los d.1td'.-> d._. J.1-.. 1>pL·r.1ciunL'S progr;u11adas 

y la prin1..:ra ..:onliL·n..: ¡,,~ d.1tt>s do..:scripti\ns de c~1da opL·rac1,·in que s<..: rcali/_;.J 

en las s.tlas 

"'!Nl_'ll>l-N 1 ¡ ~··, ""!U -.;111 T .·\.tios", 111 \.tiN<l'-' l ll º"' s<>11 cntidad1..·s quc 

cstún n:l:1cionadtls .i la c11tid;1d ":0.11.Dl<_.(l .. ::- qut..: ticn..:: s11s r<.':spectivos 

utributos asociad,is . ..:st;1s r..:la<.:ione~ sun ilu·.t1;1das por n1<.':dio del diagran1a 

DERQH.00~ 

l.;:1s "'SOLIC 1 rlJDL~-· (di.1~r:11n;1 l>l.l<<JH.oo>) e~ un ejen1pl<l do.:: la~ 1.:L1s..:s >­

subclases qu..:: se puL"dL'll definir en una relación. y.1 quc al ohscrvnr los datos 

<le- cada solicitu<l en pa1ticular. ~c tit:ncn datos en con--iún. Estos <lutos 

gcnt:ralcs son cntonL·cs la 1.:ntida<l prin..:ip;d o clasL· ¡-inra caJa subclase o 

solicitud c-n particular !-::-.tu pucdL" vcrs.: c.:dtnu 11na norn1alización. sin 

en"lhargo el proco..:so <l..: nurn1ali.1::iciún se lle-va ,1 cabo al hacer un an.Jlis1s 

n1ús profundo cn cada tabla una ve .. : ohtcn1do L"I rnudL·lo relacional. 





®
 

__, 
u 





ANAL.ISIS Y Dl~LÑO DI t. Sl..,Dl l.M,\ 

Tnl es el en.so de la tabla que contiene u las solicitu<lcs Je ni.atcrialcs, ya 

que al pas;1r de la entidad al 111odclo relacional asignando los atributos 

corrcsponLlientt.•s, cncucntran grupos repetitivos dc:cir, e:..:istc 

redundancia en lus rcngloni:s de la tabla. cun1n sl.!' puede ver en las figuras 

1 y 2. LJna solicitu.J puc1..l..; cc•nst~1r de uno o lll~lS 1natcrialcs a ~urtir hls 

cualc.:s tienL·n int."vitahlcn1cntc ligado un nún1crc' Jc snlicitud y una clave 

además <le \1..lS atributo... CANrlDAD S(l\.ICITAllA y C/\N 1 ll>AD SURTIDA que 

dependen dc las ILlVLªS ""Nº de !->olicitu.J" y "'Clavt.'. .. y <1<..it.·1nús varian según 

las ncccsid~1des t...!cl ::-.ol1citudt.'.s. 

Nºdc Clave Can t. Can t. 
Solic. Sl1hc. Su•t. 
0001 0251 10 !O 
0001 330 '.20 20 
0001 164 :"O Jo 
0012 251 30 25 
0012 16--l 50 20 

t::'fTlll:\D: 1\.\ATI:Ri:\ISS 

.N" de Soliciqu( _· .. :' 
Cl:JVC 

C.:u1tii:l:ul L\(.J/ii..:i/:.ui.:1 
<-:-111/f,_fad Surlit..-L-1 

L7'-~SL'rJj7ción 

[/J11d:1d de CL"'IIll_l-'f":.J 
Llnid:ul de Lk·sp:.1cho 

Precio 
F-)'"t.')\?'CClfOr 

Dcscr1pc1(.ll;--~-~1l1 dt..• 

___ ~-~u111¡)1.1 

u lk 
()L'S[l 

sobre 
Jeringa h1p(.)dc11111L.1 c.11.VIOO pte?a O··· ~r·· Pcnproc1l1n.1 caJ.lflO caJ.l 
G.1s.1 p.1l¡ui:1c sobre 
Pcnprot..1lln.1 c.11.VlO c.11.1 

-~~-

rIGl'R../\ i'!"~ 

Prt.•ci(.1 Clave 
de u.e. Prov. 
12.50 0015 
-18.90 0325 
25.00 0640 
1:2.50 0015 

j 25.00 0640 



ANAl.ISIS Y tllSl:No DI: l. !-.l"lll I M.·\ 

No así la DESCRIPCION corrcsponJii.:ntt.= a cada clave que puede aparecer 

1nás snlicitud..:s y que provoca rcpetití,·idad al igual 1.¡uc los otros 

atributos corno PRECI<) y Cl.AVF DF. PROVEEDOR. por lo tanto estos 

atributus forn1~111 un µrup11 ri:¡-ir..·tit1;.,l en 1~1 tah\;1 y dr..·hi: se diviUido e una 

segunda tabla la i:ual hi:ri:da el atrthutt> (·l.:\Vl: para asc.:gurar 

intc.:gridad rcf..:rc.:ncíal. por tanto la.., tablas quedan dr." la ~iguicnt<:" n1ancra 

Clave 

251 
330 
16-1 

-----·9------ ___________ [ _______ _ N" •.h: l_'la;. r..· f( ·~u~t1d.1d l ·ant1dad 
Stllic. s~•l1i:. Surtida 
ouut-• ~-;-¡·--- ¡¡¡·----¡J(l __ _ 
OllOl ::Uo 20 20 

()()l) 1 ll (l~ ·1 :'(J -~lJ 
0012 251 10 2~ 

Ot>l2 __ _!__0_~----~~---------~--~-

TAIH.,\. l'1\ L\.LO(iO DE ~1.\ 11:1\.lAl.I·:S 

TG~ -i>rccil~-rC"''~la_v_e-, 

lksp. de U.C. Prov. 
sobn: l 2.50 0015 
pie/a 48.90 0325 
ca.Ja 2'."i.00 0640 

Las tablas corre~pondiente~ .1 1~1s cntid<tde~. ~lElllCn y FNFl:RMFR/\S, 

definen en g.cncral a una tabla que puede <.'.ontcner los Untos 111.:cl.!sarios p:.1ril 

describir a cualquier tip1..1 de ernplcado i.:01110 pu..:dcn sr..·r los an..:s1csiúlogns y 

los residcntL"s. !.a tahl:i 1·'\1\'LE,'\fH1-; es entonce~ un eat.ilog,) dc.:1 personal Jel 

hospit¡il_ 

Esta tabla .1 Sll YCZ fPr1n.1 parte de un grupo 111ayor que viene a ser el 

catúlogo de inforn1aciún general ¡-iara tndo el siste111a; 1.~jctnplo de esto son 

datos S..:r;.·1cius_ Diagnú~tico. OpC"racinncs y Especialidades entre 

otros. 



ANAUSIS Y DISEÑO DEL SlSllll_~tA 

DESCRIPCION DE TABLAS 

Al asignar los atributos a las entidades y nnrn1.aliz:tr cada tabla. 

obtenen1os un .:squc111a de: la b.:.1sc de datos para el sistcn1a de quirófanos. 

Esta base ll~tmada IJB<)lliROF c<•nst<.l de: 18 tablas cuya definición vctnos 

general y para cada u11.1 dt: t.:lla:-. t.:n los siguicntc-s díagrarnas. 

~---------- .. -·~··· ---~--~·--------------------~ 
BASl·: · DIH_ll lJROF SISTF/\.1.-\: SIAC<) 
()B.IF f"IV( ): 1 )t.:scripcil•n dd 1,:onjunt<..1 di.'.' t.ih!.1:-: <.¡UL'.' ...11.:llnL'll a la hasL· 

di.'.' daC<..•:-. rar.1 L'I sistcn1a ..Í< . ." quilúf.1n<..>S. 

-Nt:"l~HÚti~ tlJ - -: 1-)i <L-l<.f!'1 .• i(J~-: 

LA TA!H \ 
·10ll"EM-J'<J1-- -l-:~~1~·-11;,:T;;-~-~1:1!0~·;1-;;· };¡ ¡~c~~r-1;-&-~:11;p1~:;~r;~~--

T<)RPAco~ J);ill•.'-. ~L"ll<..~rak:-. d1.·J p.u.:it.•Jlll.'.' 
·1 t)RIN('O:; ln1.·identes :>UL"Cdide>s en la :-.ala de 1>p• . .'r.1cio1h.:~ 
Tf.!RFNFIJ,I Prugr•llll•H.:iún do.: cnf1...-r1111:ras asignadas a las sal;is 
Tf)RQURO:" Prugrarn.u:iún del u:-.(1 de cad~1 s;da dt..• L•pt.:1·;1-.:i•.:n1 
rQRLQV0<1 C;:1t:1hl!..'..º de di\'ers.ts cqui\'alo..:nL"ias 
TQRDl(J07 (_ "atalugo d<.: los díagnú:-.tit.:o" 
TQROPi·:ox C.1t•ill>¡;o dL' to<las las oper;i1.:1on<.:"' 
TQR.AllX()() C;:1tall•¡;n d<.: estudil•s auxiliart.:~ 
TQRC!\-1T\0 C...tt;.J;lo!,'.n di..: m.llerial...:s 
TQRRES 1 1 Resultado:-. nhtcniLios t."ll cada npcraciú11 
TQRCIR 12 Dct:i\IL· de c1d.1 solicitud Lk opL:-r.11.:iún 
TQRINIJ 13 R...:gistro di: indicaciones médicas al paciente 
TQRSOLl-1 D.ilos g....:1wraks Je cdda solicituU 
TQR!Vl...-\Tl .S DL'.talli: de l.i solicitu.J de matcri:tl 
TQRESTI 6 DL·talle de la SPlicitud de estudios 
TQRSAN 17 Ddalk de la solio.:itu<l do.: sangre 
TQR!\-1.-\.NJX Detalle de la solicitud de mantenimiento 

LLi\VI. 
PRINCIPAL 

¡:_i\.tl'NIJ!\.-11:R 
l'ACJ·:XPl:IJ 
!NCNUINC 
l.:..NI·NUSJ .. :\ 
QURNl!SL.t\. 
I·:t)UINDIC 
IJIACLAVE 
OPECI.\.'( •P 
.·\.lJXCLVSJ" 
CiEN-1 '-IP-+ SI' 
CIRNllOPE 
CIRNllOPL 
l~DNUIND 

SOLNUSOL 
SOLNUSOL 
SOLNUSOL 
SOl.NUSOI. 
SOLNUSOI. 



ANAl.ISIS Y UISl'.ÑO [)E l. SISO 1 FMA 

ANALISIS Y DISENO 
DETQROOI 

DESCRIPC!ON DE TABLAS QUIROFANUS 
PAG 1/1 

TABLA: TQREMPOI 
BASE DIH)lJIHOF 

DESCH.IPCION: PLANTILLA DE J:tl.lPl EADO~ 
1.1.AVI: PRINCIP.·'\L :LMl'NUMER ------------ J 

CAMPO DESCRll'C\()N I"!~ 1::~~~~¡-
f-Ei'"::.M'°'"l'~N"'L"'J''º1"1-:0R-+"'l·01,,~v-c'-'cdc'-cc'-I c~.,,~,p~lc-.,-,dc-u-------·---------------------+-1-N"I .t 

E~1PRFC R..-g1,,tr.1 federal de 1.-.lll'>~tllk:-. CllAR IJ 
l~f\.-1APPA"I 

Ef\.tP.•'\PMA"I 
EMPNOMBR 
1-::MPCALLE 
EMPCOLON 
IO:MPCODl'O 
EMl'ENFED 
EMPTELEI 
l~MP rll'O 

Ap...-lltdüfMl\.'1"11<' 
Apcllid,l tnalcrnn 
No1nbn: 
CaJI<.: ,¡._.¡ Jmna.:du1 
Cn\oni.t 
C1'.d1!,'.0 postal 
l':111id;id Fcdcr;.t!Ív.;1 
f"cli.'."fono p:1rticular 
C\<1-.;1ti.;;:n:1on o tipo de en1plcado 

CllAR l:'i 
CJIJ\R " CllAR :!O 
CllAR 20 
CllAR '" INT ' INT 
CllAR 'º INT .. 



ANALISIS Y DISENO 
DETQH.002 

DESCRIPCION DE T/\BL/\S OLllROFAN<-1s1 
J>A(i. ltl 1 

~~~~~~------------------------~----~-----~-~ 

TAUL;\ Tl..lKl'/\C{l:! DESCRIPCJON DA 1 ns (_jLNFRAl.ES DU- l'ACll-:N rl: 
1 LAVE l'RINC.:ll'AI P.'\('\·.Xl'I P BA~: ___ ll!..!_<}~ J_l~-t~_l! 

-·---~------------- -------··· 

1c~c-~,.A'°'~c~"'~~}ec~~"";7"'7'--tcrJ~.~~;~"'~~;~~:~:----------------------------
"AcEXl'FIJ ¡·,pc..J11.•111 .. -
PACNURl:I' Numc10 Je c'-p<-·d1c111c 1i:pct1dP 
l'AL'Ai'I',\ 1 -'\pdla.h• p.11~·rno 
PACAP/\.1 .. \ 1 .-\pdlido 111.11cn101 

PACNU~ll\H 

l'ACSLX<l 
PACLD.·\IJ 
l'ACCL\'ED 
PACCVl:l:l) 
l'ACCAl.l.E 
PACCOI llN 
PACCUID 
PACC<l!Jl'O 
PAC"'I El!-/ 
SERPH<..'\'! 

No111l>rc 
Sc>.o del p;n·1cntc 
l~d.ul del p.11.:10.:111,_; 
Clave Lk: .ulu-., o 1nc~c<; 

Cl.1vc dd ... ·~1:1do de pn1c.:dc11cia 

1 

C.tliL· t..lt.! ,.._,..,,~lt.!11...:1.1 

l''.•h1111.1 d<..: n .. •-.,rJ~·n .. :1,1 
1...·1lubJ dc 1c-.;1dcn..:LJ 
( .Pd1••,1 pn-..t.d 
f .::ldono p..1ni...:ul.1r 

<.;c1 vii.:1n de pr0cc.JL•ncia 

__ -_] 
i-ll'(l 

---····-:------
l<JN<• 

~--- --¡;----~ 

Cll·\R 13 
IN"I 
L'llAR " CH1\I{ l:'í 
CHAR :!tl 
INT 
CllAI-! 
CllAH 
IN< 
Clll\I{ :!CJ 

CllAR '" INT " IN-! 

CllAK ]() 

INT 



ANAl.ISIS Y IJISlcÑO UF l SI'> 11 MA 

ANALISIS Y DISl:NO 
DETQROOJ 

DESCRIPC!ON DE TABLAS <.)UIH.OFANOS 
PAG l!J 

?AMI·~ Oi~St_'RI-,>(--;¡·¡ ,-N.-.------------------------------~---:~11•t) ~{~-= 

INCNUINC .NmncHI de tr1L'1d<.:11tc L"lli\f{ h 
INCCLVSH. ('l.1vc Llel -><.:r\1c1n JN'I .¡ 

JNCCLVES l"l.1vc. de '-''>pe1..1.il1d.1d INr .. 
PACEXPEI) l:~ped1.:111,· t'll.-'\R 13 
INCCLVRI' (__"f,1yc d<-· qu1.._-n 11._·pnrt,1 ,.¡ 1111..idcnlc IN!' 
JNCFI llNC h;cha dd menknk llAll. 
INCHHINC ! lora del 1m·id.._-ni..:: IN r 
INCf\tNINC l\fu11110 dd 111• 1d..:11tc IN! 
INCDESIN n,·-,cnpc.·11111 del 1m.:1dcntc __ • Cll/\.R 611 
INCCONFl\1 ("(>ll<,,,:ir11u:111t1 del t:1111ili.ir CllAR 
INCCLVf\.1D Cl.1v<.: del 1111.'dico rc,.pon.,ah/c INT 
INCAVl.:I· AYl'>t> .d llh'd1co fC'>f'<lll'>.1lllc Clll\R 



ANALISIS Y DISl.ÑO DIO l. Sl'i 11.MA 

ANALISJS Y DISENO 
DETQROO-t 

DESCRIPCION DE T/\BL/\S QUIROFANOS 
PAG: 111 

TABl.A ·j~)fi~ÑT'il.1 
BASE IJIH)l lllH )1 

~--------------

Dl"CRll'CION -l'IH>c;RAMACION DE ENFERMERAS A 1.AS SAi.AS DE 1 
{)¡> 

Ll.t\\/L PRINC.:ll'AL. l:NFNlJSLA 

cAMl'o ni::sc1tTFt.~·1r~r nPo 1.0NG-:-
EN1·Nus1.A N1mu.:ro 1·1;;-s;~¡:-;------·-----------------------t~c=·1~1A~ z--
ENFCLVCH. Cl.1vL"" del drL""ldJntc INT 
ENFCLVIN Cl,1vc del ins1rumcnt1~l<l IN"I 
ENFFlllNI F1:d1a de inicm DATt: 
ENl'FllFIN Fcch.1 de tcnnmo DATE 



ANA LISIS Y OISl'~O DF 1 ~ISTl'M" 

ANALISIS Y DISENO 
DETQROO:í 

DESCRIPCION DE TABLAS QUll{(Jt"'"ANUS 
PAG· 111 

TABLA TQRQLJRO:-> 
BASE DB<)IJIROF 

I>ESCIUi•CJUN PRUGRAMACION DEL USO DE SALAS l)E Ol'ERACION 
LLAVE l'RINCll'AL QllRNUSLA 

"""CA"MPQ----~CRJPCl()N-, ---------- ---------·--·------- ---

QURNUSLA Nl1mcru de !>ala 
QURCl.VDA Cla"c dd dia 1.k la s1.•111•11i.1 
QURCLVES t."lil"C de l.1 t."'>pcci:llida<i ;:i prog_rdnrnr 

CHAH. 
CHAR 
INT 



ANAU~JS y r>1s1:Ño 1u· l. Sl<;\t"MA 

ANALISIS Y DISENO 
DETQR006 

DESCRil'C!ON DE TA11LAS QUIROFANOS 
PAG: 1/1 

TABLA: TQllFQ\.'01> DF.SCRIPCION · (',\"L\l.O<..iO CUN DIVERSAS l:QUIVALENCIAS 

BASI: !)J>,~~l_!_l.~~~!._l_'_ __ ~---·___!_:~~F t•R~.!:_~_l_l_'~.l. _ ~~~-

CAMPO DESCRll'CIUN 
"E=·o=t~Jl~N~'l~>l~C~-+lndrc~· de la equi ... ah:ncia 
E()UCLAVE c1 ..... e de la equivalencia 
EQUDESCR Dc'>cr1pc1ún de la cquh ali.:nci.1 

TIPO 
INT 
JNT 
CllAR 

4 
.¡ 

50 



ANAl.lSIS Y lllSEÑO l>E l. ._IS l"l:M"-

ANALISIS y DISENO DESCRIPCION DE TABLAS 
DETQR007 

QlJIROFAN«.)S 
PAG ¡11 

TABLA· T(.lHDICilJ7 !)f"SC"Rll'CION CATALOGO DE DIAGNOSTICOS J 
L-:..:B:_:AccSccE'-'--':..:':.:"::oº:.:o':..:".::""'º~'·-· ------''oo.· 'oo.-A:.:..:V_eE_l,_,'H:..:l.:..N:.:oCo..:l.:..l':_:A"-L'--'-''"-""-""C'"l_::.A.o.'.:..':..:E _______________ _ 

C/\l\·1PO DESCI<.IPCION Tll'<l l llt-.:G 
DIACLAVI~ Cla\.c del J1ag1u)'-!1c0-- CllAH -:¡----
DIADIGUN Diglhl 11m1 CllAH. 1 
DIADIGDO D1gito dl•:· CllAH 
DIADESUN Dcscnp..:1t1n del J1.1g11n~11co CllAR 
DIAOESDO D.:scripciún del digito uno CllAH. :'O 
DIAOESTK D.:.,.cnpc1t'rn del Jíg1to J<i~ CllAH. :'ti 



ANAl.l!-.1..; Y f)ISl:Ñll IJF l. SIS 11./\.1.o\ 

ANAi .ISIS Y DISENO 
DETQROOS 

DESCRIPCION DE TABLAS QUIROFAN:=J 
PAG: l.11 

TAllLA. TQROPl·.08---~--J)¡··scH.Jf'CION: C/\."f Al.UCJO DI: ·¡()l)¡\S L,.-\S OPERACJONr:S 
BASE J)Bc)UIROF 1.1 -\\T i'/{11'.;Cll' .. \I. <JI'! CLV<H' 

------------------~ 
rc=A7~~!1~'(7)--~.,~F~.S~L~-R~'l"'°l'~L-~l<~•N·~.-------------------------------~,"'-¡~p~oc---~,~-'~'"~7G,.---, 

OPECLVOI' CJJvc de /,1 Llpcr.17:-¡--;-;n Clf.'\R 4 
OPEI.>l-:SCR l)c:-.c11p1:1t..>11 CllAR 50 
OPECOSl () Costo dL· /~1 <•pcr;icu~n !NT 9 
()J'EDUllRS ilt..lr,1:-. dt: dun1L·1c'm INT 
OPEDUl\.11:--! l\.11nulO'> de Jur.1c1un JNT 
OPECLVKT Cl;;p,,__• dd l-..11 de opcr.H:ion ClfAR 



ANAl.ISI"' Y IJISEÑO lll· l. S\..,11 MA 

.. ,NALISIS Y DISENO 
DETQR009 

DESCRIPCION DE TABLAS QUllH>FANOS 

rABL.·\ 1 \_)H.Al!XU'I 
BASI" DIH.)UIRUI 

l'AG 1 1 1 

lll :-Ol'IUl'C!ON CATAl.CIGU DI· LS.l l!DIC>S AUXILIARl"S 
1.1.AVE PRINCIPAL· J\l!XCLVSI" 

CAMPO l>ESCRIPCh-lN íl\'O l ONO 
1-cA~lJ~X~'C=I~. V~S~' ,~--+=c~lo_v_c~d~cl~c-,,-,.,~d~,.,------------------------t IN f .1 

AlJXDESCR (k,...:rÍ\K1ón CllAR :'\U 
AlJXCOS"IO Co-.tu INT 



ANJ\l.ISIS Y lll~l'NO DI: 1 ~1s·11 M ·\ 

ANALISIS Y DISENl) 
DETQRUIO 

--------------------------~= 

QUIROFA::J 
PAG · \il 

----~------------~--~- ·--------·-~---------

~;~~11:~~,:~--~ f~~-~~L~:~~~:p 
f\.11\ J"L"l.VllP Cl.l\.L" t.ld g<lll""'" 
t\1/\ l l 'l.\'SI' L "\.l\.L" L"'>J11.,-..1l-1c.1 CllAR 
1\.1/\TI >E~L'll 1 l<.::-.cr1p<.:Hlll Cll/\ll :-'O 
M/\TllNC<->1'.1 lJn1d¡1d dL· Co111p1,1 \NT 4 
f\.1ATUNl>l:S Unid.id t.!..: ._k-.puLhn INT 4 
l\1ATl'IU INC Prc.;Hl de unid.u!,¡._. co1npra INl" 
l\tl/\TP!l()\'l: Cl.1vc del pro-..ccdnr INT 



1)UJROF/\ NOS 
l'ACi \ 1

\ 

~---------------------· -----~~---------------------

CAMl'O lll-~CHll't.l<JN 

ClllNl 1(>!•1: ·Ñ°~¡¡¡-;-,:;~-J-;;- ,,p..:1.\t~~;11·· 

CIRFI 11 )PI F..:c-h.1 ,¡.._. "!''-·r.1 .. ·1un 
RESDRllRS Jh,ra-. .¡.._. dur.iciun .¡._. l.t op1:r.1..:1<>11 

RESDR~llN :\111n110-.. de d11ra<.:Hl!l d.: J.1 <lJ''-'f.IC:l<Hl 
RESCL \'()!' l ·1.n . ..: tk l.1up..-r.1'-1<J11 n:.1h,..1d.1 
RESI_)UllRS lln1.1-,. d..: dur,1._.¡,,11 ._¡._. J,1.u1._· 0.1c-..1.1 

llESDlJ!\.11N \.t11111tu-. de" du1<1l:HHl 1k \;¡ :nu,·...ic-.1,1 
RES-1 ll'AN l·l.t'l.L· del t1pu d<.: .111L"•i<-·-.1.1 

Rl~SDIAl'll ( ·1.n c._• dd d1.1~~11<>~lu:u p.-·.t"fl'-'r.1tP11" 
RESDlJNl'R D1!•t1u uno 

RESL~l.VPS ('1.t'I.<.: d<-· l.1 po-.1..:un> ,¡._ • .ip..:r.1l:u>r1 
Rl·SEfh)">I ~ 1.n._· ck! ._ . .,t,ld<> de salud <kl pa.::1<-'lll<:" 
RI:SR~lH'I-. l l.n '-' ,k] fl"•ldl.uh• ,J<.: l.1 <lp<.:r.u.uul 
l{ESDl.-'\">l~ [J1,1~1i.•-.11Ln ..,._,..:und.111" 

RLSlll INSC ll1,_:1tu 'º"' 
KESDDO~l · D1~·1tu du-. 

f"li'(>- ·- 1 :·,¡-)r::,;{; ___ _ 
------------------l:~- ·--¡;-----

11-'\ \I 

INI 
IN l 
CllAl{ 
IN"l 
INT 
l."llAR 
Cll .. \R 
CIL\R 
CllAH 
CllAR 
CllAR 
CllAR 
CllAR 
CllAR 
CllAR 
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PAG: 11\ 

DF.SCRIPC"ION LJET~,l.LE DJi CADA SOLICIT\JD DE OPERAC\ON ~ 
LL/\VI' PRINCIPAL: CIRNUOPE _ _j 

Dl~St -1.:.11•t:ll )!"< 
'====--tN;;¡;~dc tlpc1a-~1~---· 

l:.Ml'NLIMI:R 
i'ACLXPED 
SERCl.A\'E 
crn.n101•E 
ClH.llROPE 
CIU.MN(ll'I-: 
DIACl.AVI 
DIADlüUN 
DIAl>lLJ!)U 
('\RCL'\'OP 
CIRNli()!ll 
CIRCI K\'l 
CIRCLVAN 
C\R("I '\'\-...,· 
CIRCL\."CK 
CIRCLVK.\ 
ClllCl.VR:' 
CIRCl.VR-:. 

1.._-1.1v,_• L!..:l 11n:<lict• 
\:,..pcd1t•lllL' 
Scr.,,ic1t• ..,o\1c11.11n..-
l ci.:h;• ... t...·oper.u:H•n 
l lur.1 de opcrai.:u111 
1\.1u1ut<• d.._. opcraci.>n 
( ·1.1vcc del tl1.1~·_1H1..,!1<- o p1 c-npcral~•no 
l"l1g1ltl Ulhl 

{)1<•110 """ 

(._"\.ove de· l¡¡ upcra ... ·1n11 

\ F~~T:\~\'~,:,:~~·f::~~~:~~~~:::,,, 
(._ l.1-..c dd Cll<..U\.111lc 

l_"\.1\, e ch:1 rc.,1dc11\c 1 
c1 ...... ._. del rt:,...11..lcnw :'.' 

C\.1"<-" dd r<.•..,idcnk 1 
CIH.Cil'tl..;,!\ (ln1po ,....,11~l1111cu 
Cl!ll)llRllR ll<-1.• .1pru,11n.1da r.lc opc1aLÍ•>ll 
CiRDllR'>.1N !\1111uh1" a¡lf<"11nado~ Uc .1pcr•u::10::.o 

l ll'l) 
<..\\AR 
INT 
Cil/\R 
INT 
DATE 
INT 
INI' 
CltAH 
CHAR 
CllAU. 
C:llAH. 
CllAH. 
CllAH. 
lN-1 
IN1" 
INT 
IN\ 
INT 
INT 
CllAR 
lNT 

CIRED{_)\'I' Opcr.1c1011 n.:J.liJ..:1l\,1 V·· 11) CH/\R 

LOÑ¡:;---

C\RI R! ·"\ll_Jbr1.•:~c do.: \~1 opcr.H:nlll Cl\AR 

CU<.T\PA~ C\.~~~':~.-"~r_o_d_e_•u_'c~'-'"-'-'·'--------------------~C_H_A_R_~--~ 
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PAG: 111 

("ABL~1l)iiiNi-)1:°; ¡")¡::=;l;¡{l¡-;-L.IUN IU.l..ilS 1 RU lJL LAS INDICACl(INL~ MEDICAS AL p,\C.~ 
BASE L)lt()l_~~lL __ ~--·----'..:! /\VI: PH.JN<.,_. __ il __ 'A __ l_l __ N __ l __ JN_U_l_N __ l __ J___________ _______] 

CAMPO DEsC"fü~1(-¡:~--- ·-------·----· "111'0 LllN(i 
INDNlJING- N11111 ... ·1·~¡-;¡-¡:¡~.._-:-,~~¡.,,;-· - -~----- -----·--------------+~c0-HCc,,eol7< --+~,,-~--~ 
l'ACEXPl:O l :>..pt..·d1.:nk CI l/\ll 1; 
INDCl.VSR l "L,,,._. dL"I ..,..,n n.h• IN 1 ·I 
INDCL VE~ l "b,,·..: U.: l.1 ... ·~p ... ·c1.d1,l.i.i IN 1 -l 
INDFI l\Nf> Fecha,!...· l., 111d1ca..:1<>11 DA 11:. 
INDllRINI> llu1a dc l.1 md1..:,1c1un IN"I 
IND!l.1NIND 1\11111110 ¡J.._· l.\ ind1t..·•1{·uu1 IN 1 
INDCL\.'IN L"la .. ·c •.kl 111..,.mT10 CllAR 

CL1v..: p.1r,1 v1,1 .h.· .1d1n1111~1r.1ciún del insu111n 
!111._-,,1,tl1> d.:l 11\..,llllh• 

CllAR 
INJ" 
Cll/\R 

INDCANIN 
IND\.'L"IN 
INDINT\N 
IN[)()!"~l-1{ ! i.._-~ ... 1 q,.:1<,n CllAR (Jfl 

1 
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rC~"7A7M"J~•(7)--~J)·~,~,.c-,.~"~,·~,.,~.~J<-.)~N----~------­

S01.NtJS~ -N""i:"uucn~~:¡~------
·-----------------=!~_() --J2~~~c 

S<.1L ílPSL l IJHl ¡IL• ..... Jn:nud 
Sl)LCl.VSI{ C!.1n~ d.:! <,cn·1..:1<• 
S()LCLVSP t'l.1vL''i de !,1 C'>J>t.:c.·1al1d.11J 
S()l.Cl,VSI. C.."J.,_¡vc d.: quien ">olu.:11.1 
SOLl'l ISUL 1·L·d1a de 1~1 ~1>hcitud 

SOl_C,-\RSl­
SOLE()OSL 

Car.1c1cr Lk: l.i <,olicilud 
1~~1ado di.: 1:1 ~olii.::uud 

IN"! 1> 

CllAH. 
!Nf" 
INT 
INf 
Di\.TI-: 
CHAR 
CIJAR 
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J'Ati. l/I 

TABLA: T(lH.M:\Tl5 
BASE : 1 >fll)UIROr-

CAl\.1J>O 
SOLNUSOL 
MATCLVüE 
MATCLVGP 
MATCLVSI' 
MA'l.CANS() 
MATC..:ANSll 

DESC"R/l'CIUN 
Nurncro .Je ._,,J11..:1tud 
Cl;1vc gcnt!ric.1 
C.:l;n·c de grupo 
C[;1vc cspc.:c1fi..:a 
C;111t1dad sul1~itm.J.i 
C;1111idad s11rtid.1 

1 >l·.'.'-.CRll'CJON : Dl'.TALl.E DE 1.AS SOLICI rtJDES DF MA'l l.IOAI. ~ 
_ 1.1.A \'I'. 1'1-UNCll'AI. S(.)LNllSUJ. -~---

----~--~~~-~--~~--~~~~~~~~,--11-·ü--!I>N~ 

--IN·-r-··-~ 

CllAH 
C!IAH 
ClfAR 
INT 
INr 
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TABLA; TQREST\6 
BASE DB(,H llROF 

t11~.SCRll'L'ION: [)!:TALLE DE LA SOLICITIJD DE ESTUDIL)S 
11.'\\."I·: l'RINCIPAI. SOLNlJSUI. ------.. ··--

r.C'~A~M~l~'0~-~~1>7!~S~C'7.R~lf~•c~-' ,~~ ;~----· __ ... ___ -- - · 

SOLNlJSOI. 
PACEXPED 
ESTDIAGI 
ESTDIL!NI 
ESTDIDOI 
ESTPZRl:l 
ESTPZRE:' 
ESTDIAG2 
ESTDIUN:' 
ESTDIDO:' 

Numero .Je ~\~¡-,-;;~.J--- - -
1~,peJ1cntc 

P1<.i!,!ru .. '>~t11..-" p.1-..1hlc 
D1~1lo uno 

!11~110 Jo~ 

Cl.n.c Je l;i p,cJ"a rcr111l1d.1 1 
Cl.1ve de la p1eJ"a n:111111d.1 ~ 
P1;1g11os111:(l hallaJo 
Di~llu uno 
()1g110 do<. 

rJPO 
·1Nr-­
c11A1< 
CllAK 
CllAR 
CllAR 
INT 
INT 
CltAR 
CHAR 
CllAR 

l.ONCi. 

" 13 
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PAG: 111 

TABLA· l"l)RS,\NJ7 DESClllPCION: DETALLE DE LAS SOLICITlJDES DI: SAN<_jl{l: 

BASE DBt)~I_!.!~~!.::_~··----------· U.AVE PRINCWAL. SOLNUSOL 

CA~fi•ú-__ ~~~l~:~Ii~~ _ -------------------------+1-1~1~~ l.<JNli. 
SCJLJ'..:US<.JI. NtmlCTl• ,¡.. ""li.·1111d IN 1 6 
P/\Cl'Xl'Lll 
SANliPOSN 
SANllF.M()(i 
...,/\NllEf\.1.•\. 1 
SANL-ANS() 

l~'1''--'dl1.-'ll[C 

(iltljHl ">.111gu111~·<> 

ilcnH•t·J•1b111.1 

ll'-'IJ\.1(<><.'.Ll(u,._ 

SAN(.'ANSLJ C.11111~1.ul S11rt1d.1 

CllJ\ll 1.3 
CllAR 
CllAH 
CllAR 
INT 
IN"l 
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ANALISIS. Y DISENO 
OETQROIS 

lJESCRll'CION DE TABLAS QUJROFA~ 
PAC:i 1/1 

rL~-7"7'7.11~.,~,--~~Dc.1·.~_s=(_·i{i"Pl'"~~--~~-··-~==-======-=--·--=·=--=-~-::_-::_~_-::_-::_-::_-::_-_-::_-::_-::_-::_-::_-_-::_-_-::_-::_-;~.•'.~_17.~:~'.'.-_-_-__ ~J_'-,·.°'>~N7:_;~ __ _ 
SOLNLISOL Nur110.:rn d.; :.<>li1.11t1d IN 1 (> 

r..1ANC':"\.11'A 1 CJ.n..., co111p.11,1.i" ..,...,.n 10.:10 <fll<: al11.·1i.h: INT 
f\.1ANl:)L)('Lir..1 ()0<:1111\L'lll1l do.: rl'IL'lcllL'.l.I Cl!AR 111 
fl..IANl:>ESCI L)o.:"scnpc1on 1 dL·I ll!Hl de 111.111tln CflAR '.'U 
!'.1ANl:>ESC::! llL·-;cripc1nn 2 d<.·I t1pu 1.k 1nanllo. CllAR :<iO 
~1ANSI:R\:f{ SL·rvk1<• ro.:alu:1do (..,'ni Ct!AR 



- -- ----- ------~-- ----
ACCl:so A L\ 11/\S[ n1: DATOS 

El acceso a la h,isc de datus por l'I sistc111a se hal'C en general por 111cdio 

<le las lla,cs principales de cado.1 l<1bla. asegurando asi la 

inh:grid.td 1l·r .. :1c11..:i.I\ Fn .:1 di~1gra1n;1 PIA<JROOl SL" ,._. la n1ancra que 

general el acl·c~o a la hasL· d.._· datos .._•s hcl'."ho por el siste1na. a tra'-·~s de 

infor1naciú11 di..'. IL'.fcrt..:ncia. 

LCll=~·,-~1Xl'l•l>ll'NTE 

N"DE 

INDICACIUNI'.~.---' N_o_1_c_. "_c_·1_o_N~ 
y 

Sl!MINISIH.0'> 

INCIDF.NTJ:s 

DlACiR.A!Vli\. Dlt\.QROOI 



DICCIONARIO DI: DATOS 

La inforn1aciún acerca Je <latos tales con10 '"FI triagc ··. (p..:so que se.= le 

da en i111punancia a cada upcraciún). c~ urg.ani..-:ad;i y Cllnccntrada en t:I 

diccionario d1..· datns .·\1111quc la inf(,rrnac1ún que SL" p11..:dc encontrar en 

csquctna 1.li.: la hase de Jatos e:-. an1plia. no cs :-.ul1cic11te si se quicrc tener 

inforn1aciun Llc n .. ~fcr1.:1n.:ia con ri.:spccto los rJu1~1s d1..· datus. aln1:.u.:cncs. 

cstructur~1~ de datt'ls. cte. 

Par;:1 ilustr:11 cslü ->e pr1.·.-..c11ta la !n)ja que Ll111lit.·n ... : 1.1 cn1id.1Ll principal de 

cstr.= sistc1na. l.1 entidad rcfcn.:nte a ··u1•1 !{·\CJ¡)...._ .. l.-.,1,1 Ji,i¡;¡ d1.:I dicciunar10 

de datos. cnnl1cnc infur111ac\,·,11 d<..· t••dn IP 11..•fcr..:11tv .1 ].,.._ da1oc; contcniLlo!~ L'll 

una solic1tud de upt.:r.u .. :1,·111 

La:-. hL'1r~11111.__·n1,1.-; i!l<.•~!r;,,J.1, i'·I.::_' 1 lt .l ~ ol ll ! Lº f 1\l1 .__- ~·, 

eonf1,rnL111 L·I ilL'-L'ilu r.ir:1 .. ·! ... 1·.tL·ni;1 LI<.· 111J""1·11L1< 11111 d·.·I .11 .. :.i c!L· qu11-,',f.1n1\ .... 

.-\. partir d<: L'-..l..:- di-..L·l-Hl, :-....: llL"ll<."ll la:-. L":-.('L"L lllL.IL.\(l]lL'', llL't.:L":-.arJ.l'> para 

di:sarrDllar ,_•! :-.1st1.:1na. que JlllL'dL· ~ . ._·r r<.·.:!i/.,.f<> L"ll ._ u,il.¡111 .. ·r !1.:ngu;1j<-'" d<: 

pr11gr.:i1n:1ci1"111, que de pr .. ·l .. ·1 <-'llL i.1 d1.:ht.: "'--·r .11 ,._•un" qu.__· e•-1..:· r...;L1c1on;1Ül• 1.:u11 

cl n1anc.1u <lc b:1:;..:s dL." d.11,1-. Sysh.1 ... -.:, l 11 :11·1 .. ·. ,_. lnt"Pr ;1i1". LºlllrL' otrus 

C.'ah..._. :-.efialar que .:1 L"<•n!cntdP d'--· L"dL' tr:t!~:qtl 11.1t;1 .1c'--·1·ca del anidist:-.. 

<lisL'ilo. prngrot11);1ciú11 .._. in1pl.111t:1c1nn d1· u11 s1-.;\t.:1n.1 .J._. 1nlo:"1n:1cion. lu cual 

CS llll enroqll<..' diri.!:_~Ídt> .! [\\'.-> ,lflait:-.t.1-.;;. Jlíll~!í.llll.Ld\>rL"'-'. -..i11 ,JL·¡;11' d.: to111ar l.'11 

cui:nta ;il usuari~'. q11L' 111:·1·, h1...:n S<.' .1poy:11 i:1 en un r11.111u:1! d1:l usua1-io una 

VL'Z dcsar1ul\:1do L' i1nplant:1Llo L'i -.i,;tL'!na; 111.t ... ',lll t•n1haq'.» ...:"tL' 1rabaj.1 

tratan no dt::-.cr1he d1t..:l1l' nianu,il. poi e1111sid.__·r·.i1lo ...:"~1111 1111 punto aparte <le 

lo quL· son l.1s hcrra1ni<.:nt.1~. d.:! an:"i\isi:-.;. d1-..t..'.Ú\\ de -.;1~.tL'!Hi.1:-.. 

El U<:sarrullo d..: Ju'> progra1n:1s dt·l --.1ste11)a -.e .lfHl)a en 111uehl"l ...:n los 

DFl)'s !- p.1ntallas. C:ll) a~ cspt..•c1ficaciPn<."~· IÍL.'llL'll quL· -.1._·1· dadas diri.·...:ta1no..:ntr.: 

al prdgf.irnadur u pr"g.ra1n.1dP1"<..'"-' ;1poj-(1ndP'.->L' -.1 i.;-.. n1•c.:s.1nn en otras 

hcrr.inii...:ntas dirigida::. a l.1 p!U!,_~ra111aciún de -..1stL'1nas . ...:01110 por cjcn1plu los 

1111.:todo:-. p:ira L'Spr.:cifiL·aciún d1...· progr:11n;1s. cn1no In e:~ el pscud(1ci'1Liigo, que 

algu11.ts partes de la literatura n1•1ll<..'J<1 1nglCs/cspa1hll 

estructurado según sea el caso~ un n1étodo parecido al antcrior. el de las Pre 

Pnst condi...:ioncs. :->-.:tienen la1nhi..:n lo:1s tahl;1:-. dL· 
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decisióny con10 apoyo a la especificación de procesos y uno de los 

métodos n"lÜS conocidos es el de los diugram.as di: rluj o para la programación 

que es un método grüfico. Un cjc1nplo de este n1étodo es OH.lstrado en la 

figura 5 que contiene una breve especifica..:.iún a..:.crca de la captura del 

expediente del paciente 

FIGURA 5 DIAGRAMA DE FLUJO PARA PROGR,.."\MAC10N 
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l\O.\mRE DE LA [STIDAD. Oi'l:R:\CIOS )Al\l,\lf\ Df D.\lül CORR! 11'0\DiE\TE · l'ROG DE CIRLIGIAS ----1 
f LUOS ES IRA'ilES f.N EL AL\IACl \ 

l
. RFGISTRO DE.: CIRUGL·\S. 
CO.\\l'LE,llXI O 
l'ERSO~AL ASIG\:\00 

i l·LUO'l SALtt\ ff5 ES EL 1\l.MACE~ 

i \l)lf PO DI OPFRACIO\ 
! Cllll'<'I \\ l'RUGR.·\\\,IJ.\\ 
! P! R\11' •. \L :\SJG\:\Jlíl 

1 

S.\LA DE OPll(ACfC:~ ,\Si(i\,\IJ \ 
l:c<FER\IERA ASIG\,\D,\ _L__ __________________ ~ 
l(J\ll\l!)IJ!Ji: ·\!';11!1\{J 

l'IPO ll.0% VALORl.S 
l'l:RMlllDOS 

f \10 ¡ \ii·\' jfl!"t.Hli'lhi~. 

CHAR o /1Hl 
IST ' :0.9¡ 
lli'R ll /N./1\·7J0·9) 
J\:r 1 0·9~ 
!).\11" s ~-=FlTll:\,\CTli1\I. 

l\T l (tJ.~41 

!.\1 l ,, . .,, 
C!!·\R 50 f0·91 
CIL\R ' 1.01 
CllAR 1 /1·9) 

\'\".\!!RO IJ! \ll'I R \l ]1;,'~ l '.l \!\ ,:¡(1111 ( li\I ~ ,1 \ i' l \ .\\·I [1l !H ·~12['1 ilA l'r\ll·\ L\D \ üPl.RACI()\ 

~.~;~~l~.:~f\ffPICO j { !"Pl t ·\ : ~.:·.-~~·~ ~~~· ~: ~;~: '~·g·~ :::;~~'.~ ~· .. ~~.~ ~;~~~~l~~I 
\LR\'JC!OSGUC!l-\\lí ! luwrrn lll'lf)\11),\p,\R·\\l:l\\"l(IU"i 
fl.CllAD[Ol'lR:\(\(1\ lllllf!; D! Cl~.L(il\ /i~Cil\PD'IBl.l.fl\ Oi'll\1' ll·i\ 
ll(IR.\DEOf'ER:\Clll\ \:llR\[11 L!Hl\ii·\ ¡'li(li\·\f\Ql'l ~t:fJPiRA11 .\ 
\ll"L'Tíl rn:: 1 A (J'.'lR·\(]IJ\ 1 Mi\l·ro !J!· CIRl \.l.\ 1 \IJ\l 10) J.1! L \lit.IR:\ [l[ Ul'l l\.\I, \lJ\' 
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HERRAMIENTA DE DESARROLLO 

Las hcrran1icntas de an;.ílisis y disciío ayudan definir las 

espccificacioni:s y c:.Hactl..'.ristic.1s Je.:! ~iste111a tal cc.11110 pantallas. procesos. y 

unidades para aln1act:tl:1n1icnll) de inforinac1ún. 

A partir de c.:~tas 1..·::..pc..:cificacio1H .. 's 1~1 construcción del sistema puede 

llevarse a caho cltgicndo un:1 hc.-rr:11nicnta dc progra.tnaciún y n1anejo de 

inforn1ación adccu.1d:1 

Dentro d..: 1.1 ~a111a ,¡,,_. 1.lJH.:iu1H.::--. un lenguaje cslructura<lu puede ser útil. 

pero scria rccon1L:nd;1hlc qut..• ..:~a..: cstuvit..'Ll oricI1t.1dn .ll 1nant..•jo de las hases 

dt." d.3.tos. Paradox. Dl\2. Sysha!->t..', Oraclt;. !11for1ni:-.::. e1c. !->Orl alg11n3s dc las 

herra111il..'.11L1s. que act11a\111<.:ntc h:ty t.:n el nJt.:rc::1do 1.h.· las h.1.sc~; dc d;•tos y que 

pueden cnnsidcrars1.• par.t ._··stL' dcsarrPllo. 

El sistcrna hospit.t!.iriP S.-\.\.ll .1! cu.ti '•'--' h.iv._. r~·f\:rL·nci:1 en l·~.t<.: trah:1ju e:-. 

desarrolL1Lh-:1 en lnforn1i,. poi- ll) que t..;St<: 111:111<.'.jador dl_· ha:--.l_· di.'. dat,1s pucd<: 

S<!I" t.Jtnbi..:n l.1 iicrLll\11<...'lll.I d..: dt..·:~arl"lllJu par.1 <.'.l S1~tc11i;1 Jnf<Hlll~IC:Plll 

.-\.uto1natiz~HJ.1 para<.'[ ('nntr<>I d<: l)uirúfanos tSI/\('(.)) 

Para ello hahria que tun1.ir ..:n cuenta las facil1.Jadl..'.s que orrccc i: .. t<.: 

n1an<.:j.idor. El c.ipitulo refL"rcntc a lus ant..:cedcntL·s n1cnciuna que el CL'ntro 

dl! có111puto d1.·I Jluspital ··:\d,llt"o l,úp<.:/ ~1atct•s" cuenta .con lnf••r1nix on 

line 4GL) S<)L '>cr::-i,·>n 4 U. L1l '><:rsiún y.t ha :--.idü rebasada por las actuales 

vcrsi1.1nc-; d...:l mis1110 lnfor1ni:-.. P1.1dri.i <.:ntunces cunt ... ·n1plars<! la posihilid.:.i.J 

de adquirir una" l.'rsiln1 actua!i:rada dL" é:~IL" 111,1nejador. !.ueg,1 <!ntonccs, si <:s 

lll.'"C<.:sario a...tquirir tecnulogi.1 d .... bases de <latos actual. la hl1squcda de un 

n1ancjador Uc b:1scs d .. · d;1tu:-> pu1.·dl..'. enf•icarsc solo a los n1cncionados en 

1nedi~1s Je cúmputu (l{cvi~las. lnit..·rnct. (j;u;L·tas. i'eri~'-.dic<--ls. ele.) con10 los 

n1ós sLibrcsalicntes 1.·n el n1crcado; c:>tos son lnforn1ix y Oracl..::, de los 

cua)L"s ()raclc ha ocup.1do l.1 1na:v()r parte del n1ercado con10 proveedor Je 

bases Jt.: datos. aplicacione~. y hcrra1nicntas. Ln Ju pcr:-.onal hc tenido la 

oportunidad dt: trabaj.1r con hcrr.1111icntas dc desarrollo y n1ancjo de bases en 

las ver:-.iones n1a:-> reeit.""lltL·s dl.'. ()r.1clc. 

Un conjuntti de hcrra1nientas de desarrollo quc ofn.·c._- grLJndcs ventajas d..: 

intcr;.icciún t<.intu p;_jra el pr.1gra111adur c1.Hnu p¡tra el usuario es [)cvelopcr 

~000. el cual cucnt.l con hcrran1icntas para el desarrollo de fortnas 

(pantallas), reportcs. diagramas ...:nti<lad relación y grúficas. 
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Dcvelopcr 2000 fonna parte de 1a tecnología orientada a objctos que 
provee los 1necani.sn1us p•lra una n1as eficiente pr.._1gran1ación y respuesta 

rápida a las aplicaciones financit:rns y de sc:rvicios .. 

Con10 es una herra1nicnta gráfici.l. el <lcsarro\ln d~ aplicaciones tanto para 

su prt!sentación al usuario cotnn par;.1 su progran1acil.lll interna s..: facilita 

realmente cun rcsp..:i.:t1..l ~1 hcrra111icnt.:1s d ... · de-;arrlil\P de tipo texto. Ül!vcloper 

puede trabajar bajo el csqucn1a cliente sl!rvi.Jür_ por ser una hl!rran1ienta 

GUl (Graphic llsl-"T Interface) la tcrnlinal adecuada para ~st~ suft'\ .. ·arc podría 

ser una Silicon Ciro:1phics. un~l I\:1acintnsh u una!'.(_-_ 

En gl!nl!ral ~st1..· tipu de tcrtninales llfrcc ... · .d usu;.niu una L1cil navegación 

por n1eJ.in de su ~11nbicnh .. · d..: VL!'ntanas grúficn, y cl n1ancjo d..: las 

aplica1,;ioncs h...:cha..., ...:n f)cv...:lupcr pcr111itc al usuario si1nplificar l<HC~s de 

captura y dl! operaciún .Jc la pantalla. t:•.racias a l.l~; "t.:ntajas dt: navt:gación 

en una tcrn1i11a\ d...: (·stc tipo 

J U.STJ ¡: 1 C .. \Cl(),'-.; 

El S.Ar-\.ll cs desarrollado en L1 versión -LO. esta vi.:rsiún es u..._·l tipo texto y 

el Jr..:sar1"ull1..l de sus aplicacio11L'S rc1..1uicrc de 1nuchas \incas de prog1·anit1ción 

y la interfaz con L:\ usuari1.., ~e lin1ita al usu <liri.:cto del ti.::cla<lo. Por otra 

parte l<.is versiones tlc t.:-st~1 hcrra1nil!nta actualn1cntl! se encuentran en la 

versión 7.X. por tanttl la versión -LO ya c-s obsoleta, y el dr..:sarrollar un 

sistcn1a en ~sta vcrsiún irnplica el no tener soporte tCcnico ni snft"v~_irc 

con1plcn1cntariu para esta v..:rsilln_ pnr lo que puede llegar 

contraprod uccnte. 

El desarrollar el 111óduh, de quirúfanos con las herratnicntas Dcvclopcr 

2000 dc.: ()racll!. P•Hlría reducir el tiempo de pr'-)gran1ación visiblcn1cntc (al 

50 º/o aproxi1na1 .. L1nH:ntc) cnn rc~pcctu a \;1 hcrran1ic:nta .Je <l.:sarro1ln actual 

para el SAAlL 

La aplicución obtenida pcrtnitirú al usuario un:.i operatividad mñs fácil y 

productiva por medio de su ambicntl! gr~ifico. 
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SAAH - INFORMIX Y SIACQ - ORACLE 

Los módulos hasta ahoT~1 dcsaTrt..)lla<los <lc1 S..-'\.All se encucntrnn en una 

Control Data -1-350, los usuarios operan dichos tnó<lulos desde terminales en 

rnodo texto con1..·ctadas a Ja rL"d. 

El sistema <le quirúfanos debe trabajar (.;01110 se había dicho an.tcriorn1entc. 

en una tcnninal gráfica conL"..::tud.1 .1 la red. rnás sin cn1hargo puede llegar a 

ser independiente Lle la operatividad dc la r..:d. Esto puc:de lograrse si se 

adquiere una (.;on1putadnra personal cn la que pueda alojarse. a<le1n5.s de la 

aplicación. el rnane_jador de la hase de datos. dentro del arnbiente \Vindows. 

La uperatividad y el rnanL·jo d..:: l.1 111flHmaciún L'S inJcpcndi..:ntc al tener 

un sistcn1a l1..•cal. por \us qut.: ~.l·,¡u neeesitaria concctarse a la rct.l para 

interca111hiar datos cn11 .._.¡resto del sistL'llla hospitaJ;nio. 

El interea1nhio de datP~ pu.._•dc llevarst: :1 ..:aho aunquL" se tcngan dos 

n1ancjadores de hase~ d1lcrL·nte-. (lt1fur1111:-.: - ()racl1..·1. liti\i..-'.<.1ndu 111anl!j.ado1·cs 

que pcrinit<J.n c:I i..:an1bio <le infur1naciún de una e'.->tructura a otra. ~sta runción 

es similar a Ja dcceidil"ic;ic1ún que 11~.,,.a a cabo un .1.:a1eway. 

Un ,l!Ull..'U'a_v cs utili...-.a<lu para concctar rt:dcs que pueden estar en 

c.lifcrentcs <J.n1hicntcs ~ arquitecturas dc rL"d. Je c~ta forn1a la inforn1aciOn 

puede ser transferida dc un si~tcrna a otTo de tnancra tr¡111sparcntc para el 

usuario. Para cl caso d<..! n1:1ncjadores de dalos <lifcrcntcs que se encuentran 

en el n1ismu a1nt-iicntc de trabajo. L1 n1a111.:r.1 en que cshis pueden transferirse 

inforn1¡1ción es a travCs de n1ancjadorcs de inforn1ación llan1ados ODI3C 

(Ohjecl [)a/a Hase_• ('um11nicario11). !'.ira que el intcrc~unbio de datos se 

rcalicc se dcbc de contar cpn el ()l.JBC especifico para el par de bases de 

datos según su versión, para i!slr..: casü Uraclc 7. l .6 e lnformix -LO que scrú 

el ODBC qui..: pcr1nitir;i la transferencia <le información. 
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PROGRAMACION DEL SISTEMA 

El sistema de información de quirófanos (SIACQ) tiene una función 

principal la cual e.s llevar el rc..·gistrn de la progran1ación y cquipanlicnto de 

las salas de operacíún. Para que Cstc sistc111a tenga una operatividad 

adecuada. Jebe intcrcarnbiar inforrnación con los sisten1as que fonnan parte 

de su entorno. tal como El sistema de empicados, de pacientes, de 

hospitali..-ación. catúlogos de inforn1ación general. etc_ 

[ PACII::in~] Per~onal qul.!: 
intervicm; 

SERV~OSJ 
T Cirugías 
' Edos. Ucl r _R1~~;llAJRNSOOSs';i 

paciente ~ ~J 

_l·--·~ ~-__...-"---Servicios a 
quirófanos 

QUIROFANOS . -. :F Solicitud e.Je 
___________ SIAC() --------...___ scrv1c1os 

Información ~--~----~---~ ---..._ 
gral. ~- ~~ 

CATALOGOS ¡souc~j 

CONTEXTO DEL SIACQ 

En el diagran1a se puede apreciar que los si.stcn1as que forman éste 

contexto son con1pletan1entc independientes, pero con1plerncntarios 

respecto aJ SI/\CQ, La interacción que se realiza entre ellos se da al 

intercambiar información. Para llevar a la práctica el contenido de éste 

trabajo que especifica al sistema SIACQ, se torna en cuenta el desarrollo de 

su función princi_pal y las tareas que ésta implica. las cuales están definidas 

en el cuadro siguiente. 
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runcioncs principales del SIACQ 

FUNCION 

TAREA 

TAHEA 

TAREA 
TAREA 
TAREA 

CIRUGIAS 
Progra1nación de 

Cirugias 
Resultados de la 

openu.:ión 

REPORTES 
Fst.:idos de S<llud 

Pacientes en ohsc.!n.·aciún 
l'rograrnacilln dt: cirugías 

Resultadus de la 
tlpcraciún 

PARAMETIUZACION 
Progran1ación de salas 

l'rner;:ul\ación dc­
enfem1t:ras 

La presentación y desarrollo ( .. h: L:ste •;istc1na en general queda definida en 

4 formas (pantallas) b~isicas de captura y 5 rL'portes de tal n1ancra que el 

menú de opcr.ición queda de la sigui1.:ntL" for1na 

~------------~ 

1 <H 1 \R(ll ... \~(lSJ 1 

L_ - --------

CIRUGIAS 

---~-- -------=-------1 
1

:t~iJos de SJ!ud 
Uso dt.= 4_U1rof,111os 
).H.: 1cnh:s en 

1bserv~1c1on 

1 Progr~u1i.1c1on de C1~ 

• i\. / C I i\·t • 

• REPORTE 

Resultados 

• J\!Cf/\1• 

• REPORTL:. 

• Progra1nac1un <le 
cirugias 
RcsultaLios de la 
opcración 

l'rogr:unación 
Salas - Enfcrnll'ras 

• ~\ / e / M 

Este sistc1na úc~arrolla<lo tu111a Je los otros sistcn1as la informaciUn 

necesaria par;1 su operatividad y a su vez t:nvía inforn1ación solicitada por 

Jos otros sist..:111.1::.. Si Cstt: siste.:rna tuviL"ra que operar fuera de un amhir.::ntc 

con10 Cstl'. entonces ~cri•1 necesario que el rnisn10 SIACQ contar•l con los 

módulos de.: Cat<'1l<1gos, Pacientes. Empleados, Ilospitaliznción y 

Solicitudes. para facilitar su opcruciún. 
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PRESENTAClON DE PANTALLAS Y REPORTES 

La pantalla pl"incipal de ~Stl!' sistema es la ''Programación de Cirugías ... el 

diseño de.= Csta pantalla st: hizu con hase en la hoja de control de cirugías que 

se utiliz;,:i. l!'n el llRAl t-.1. :- qu-..: incluyi.: las siguientes úreas dl! dutos: 

• Datos del pacientl!' 

• Datos de la npcraciún 

• Personal qut.! intcT'\'iene 

• Equipo a utili?ar en la orer~u.:.il)n 

A su vez cada <Üca contiene diversos datos. la <lc:finición de estos Jatos 

que: con.tiene cada una de estas :.ire:is se describe en la tabla siguiente. 

ZON/\ l Datos dt:l pacit:nte y Lle la operación 

No. 
1 

3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

Non1hrc <lcl c:unpll 
Expc<lienk 

Folio 
No Uc operación 

Nornbrc del pacicntt..· 
Edad 
Sexo 

Fecha de opcrución 
Hora de la opcrnciún 
Duración aproximada 

Servicio solicitado 
Opcraciún pn1yectada 

Anestesia 
Sala asignada 

Triagt: 
Grupo sanguírn.:o 

Diagnóstico 

fipt..1/Rl!qucri.Jo 
Si 
No 
Si 

C;unpo Lh:script vo 
Can1pu descript vo 
l ·~unpo dcscript "o 

Si 
Si 
Si 
Si 
Si 
Si 
Si 
Si 
s. 
Si 

Descripción 
Rt..·gularm.cntc d R.FC del paciente 

No interno asignado 
No único para cada operación 
Nornbrc completo <le! paciente 

Edad del paciente 
Sexo del paciente 

Fecha t..·n 4ut:: se rcali.1'.aril la opcracilln 
llora de inicio 

Tic1npl) que durar;.i 
Servicio mC<lico que atiende al paciente 

Operación a rcali...:ar 
Tipo de anestesia 
Sabs del 1 al 9 

Jerarquía de la operación 
Tipo <le sangre del padl.!ntc 

Diagnóstico encontrado 
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ZONA 2 Personal que interviene y equipo a utilizar 

No. Nombre del cainpo 
17 Cirujano 
18 Residente 1 
19 Residente 2 
20 Residi:ntc 3 
21 Anestesia 
22 Instrumentista 
23 Circulanle 
24 Equipo quirúrgict' 

Tipo/Requerido 
Si 
Si 
Nu 
No 
Si 
Si 
Si 
Si 

Descripción 
I\.-1édico que opera 
Ayudante principal 

Ayudante 
Ayudante 

G loba! o Local 
Enfermera que asiste 
Enfi.:m1era que asiste 

lnstru1ncnt~il que se utiliza en la 
operación 

El discilo de las p~tntallas (con1u el de la pagina :SlJ) se había presentado 

J.e ucu..:r.Jn con un arnbiente Lle trabajo tipo to..:xtu. pr.:ru .JL"hiJu :.i que el 

dc:snrrollo de estas pantallas se hizn bujn una h ... ·rra111i1.:nta t!.r;lfic:i. esto 

modifica su di~cllo original lo cual es una ventaja ya qu..: pc:rn1itc añadirle 

mUs funcionalidaJ a la po.lntalla. tal corno una harra dL" ho..:ri·an-1ienta~:; para el 

In.anejo de la i11íor111aciún • ..!sta barr;.i forma parte d..:: todas las pantallas del 

SlACQ. 

BARRA DE HERRA!'-.11ENTAS DE LOS l\10DULOS DEL Sll\.CQ 

Guardar cambios T 1 \consu!L 1 1 l.ista calilogo disponible 

Salir d..:! modulo de R..::gistro abajo 

Borrar pantalla Datos Registro ;irriha 
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PANTALLA PRINCIPAL DE Lt\ PROGRAI\.L\CION DE ClllUGI/\S 

,_i~!~ 
··-::--:--;-:-:--::~·-. -: -- -~:-- ~-~~::-~-; -~:":2:r1,1~:-<-::o..-"}'1,:-~:{7 .. ; 

r'-'~---~------~------~~~-~~l- j 

=~~----------------------:1 ·¡ 

==~~-----------~----~-~-~-~·:, 

~---------------------------,~ .¡ 

En ..!st.1 p.intalla :--.L' rcal1.r .• 1 el 1t.·i:_~Í'ilru de l.1.-0, opL·racione:~ :.cµún el di;:1 

prO!,.',T.:ln1ado . ..\¡,_:tu.d111ent..: hay(¡ :--,,1L1'i qut.." se ¡_;quipan Lit.." .1cue1do .:ti día de la 

scn1ana; ur...iin.1r1a1nc11IL' :,..: d..:finc ~.;\,! ,,_·111:111:1 Ue lun ... ·:--, a .,_-ic1·11e~;. p111- tanto 

lo~ dia'i ~;"ibadll d111ni11gn lleg<.ln reali;.-.1r op..:1·acion1;s 

cxtra1lrdinari.1,-, ... h: car.:iclcr urgt.'.n\e. l ;1~ 11pt.·r.1ci1.1nt.·:--. iniL'i:tn a partir Je las 

7:00 a.rn .. L1 ht'r:.i d..: in1ciP Lle la' ~;i!-!ui1.·n11.:s opi.:1·aciont.:s dc-p..:nden de l•1 

dur:-iciún apr1-i-'\.11n<1d;1 de J,1 .111tcri1•r. dt.·jando de tien1po inti.:ropt.:rac.::i«>t1 

aproxin1a<lan1..:nt...: ~() 111inut.1s, t1 .... ·111p1) suficiL·nt1.: p.1i-;1 LºStcrilí.~~11 y L~quipar 

nucvamcntc !.1 ::-;__tia J.c opcracil•n 

La pant•dl:.i sugi..:r~ un.J sal.i. un.1 h•.•ra .Je.: inictLl :. t111 kit Ll..: op..:r~1cil1n con 

base en la opcr:_ición proyectada. En r-irunH:Liio se n:ali.•_an 5 operaciones al 

Jia por t:ad;:i sala de opcrución activa 
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Una vez reunida la inforn1ación acerca de las operaciones l hora, pcrsonat, 

equipo cte.) se puede en1p..:-zar a explotar y complc1nentur ..!sta inforn1ación, 

por cjcn-1plo las opcracillllCS que se realizaran para cierto día y su prioridaLl 

en casos de crncrgcnei....1. 

Parn poder eonfir111ar 1~1s resultados de cada op..:-raeiún se utiliza la 

pantalla di: .. Cunfir1n;1ci•._.•n de ()pcr;1ci<lnc~··. cuyo nhjctivo c-.. el de registrar 

el resultado de la opeLH.::11·111 cll caso de haber sido reali/.ada y por lo tanto cl 

cstaUo del pacienlc. 

J>,\N rALI.,\ P:\R,\. l . .-\ t"ONl-IR~·t.r\.CION DL OPERACIONES 

]§
0

, ~ :::'.•::~~~irf"~'cc', JI 
¡ N0MBRe ~~ PAC&ITE 

j.E~TADOOÜ:PAcrirrE §""RMJ',¡ ---=====-===:JE R€SU.TADOD€LAOPERAOON ~-=--r'II 
1 °"""""5nco_PR>MAR>O ¡---- 1 1 
¡~;;~_¡-"--'-¡-¡ ··- ji 

... 

,., 
··-

Otros datos a cap1u1·ar t:n esta pantalla son: el tipo de anestesia. Uurac1ón 

de la opcr;1ciún. op..:raciún proyccl:HJa. diagnústieu prin1;.u·1u. entre otros. 

Estos datos SPn utili/;1dos rusterior111cnt..: rara 1ncdir la prnductivid~HJ del 

personal qu..: i11tcrvi11u t..·n 1~1 upcraciún. 
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En el púrr<.ifo anterior sc hahia dcscrilo que la pantalla de progratnación 

de cirugias sugiere una posihlc '>ala de npcraciún con ha-.;.c en una npcrac.:ión 

proyectada y al día solicitado. para que estas sugerencias se vean rcflcjado:1s 

el sistctna. es ncccsario p:iranll..'trizarlo. lJna dc l.1s pantallas d..: 

paran1ctrizaciún r~1ra el Sl/\.C() es la dc ··1•rogra1n.t1.:iú11 dc s~1las dc 

Operación•· 1..·n ella ..,.._. llc\·;.i ac:1bu las progran1;11..:il.,ll de csp..:ci;i\idadc-.;. Uc 

cada sala scgún 1..·I día d.._· id sc1n;111d. l.1 cual h•lll.l cP1n" ha:-:c la h,1ja de 

prograrnaciún dc cqu1pa111icnt11 d.__· sal:1s dL·i'i11id;1 ri••r \;1 jcL1tura de 

quirófanos dcl h1)spit:1I .\dulfu J.,·ipL'/ !\.latcu-._ 1-.',ta pr11gra1nacio11 :Hlc1n;"1s dc 

paran1ctri,....1r .__.¡ sistL·r11;1 1.1n1hi1..·n pr.ipnro.::i11n.1 !.1 111!1>1111;11.:i1.,11 1JL'Ccsar1a para 

equipar y p1·cp:1r,lr ,1 t1 ... ·111po \p-. kit'i de· llJll..'1.11..·1ú11 '-'"1·r.:-.p11ndi1..·11t.:s .1 la 

cspc...:ial1d.1d pni~',r.1111.t,!.1 

PANT/\LI..-\ J',\RA I.A J>ROCiR,\:\1.-\( ION Dí. S.-\l ,\S DI-. Ol'l:lc.-\ClÚN 



l'JESARROl.LO DEI. ~ISl EMA 

De manera sim.ilar la asistencia <le caUa enfermera (Circulante 

Instrumentista) a una sala di.! opl!ración es progrurnada según 1.!I Uia. Esto 

puede pnrarnctrizar en el si~tc111a por 1nedio de: la pantalla di.! ··Progra1nación 

Salas - Enl-..:nneras". 1-:11 ésta panlalla se debe de elegir a una cnf..:nncra 

circulante (encargada d..: 1novili/ar el r.:quipo quirúrgico) y a una L·nfr.:r1nera 

instrunicntista (encargada d,_. pfl1pun.:it1nar el i:quipn t1uirli1 gico al n1Cdicu) y 

referirlas a un ..Jia y a llll~t sala di: upcraciú11. \as cual..::-. v,111 ca1nhiando 

scn1ana por sr.:n1an~1 

Pr\NTAI l.r\ P .. \RA ¡_,\ !']{{l(iJZ.·\(\1:\('[l)N l>L S1\I ,.\S-LN1:1-:Rfl.11.R:\S 



DES~\kROLl.O DEL ..;1s·11 :'\.1,\ ____ o_J~' 

Como se hahia nu.:ncionado el <lcsarrolln e.Je estos rnó<lulo.s se hace por 

n1cdio de las hcrraniientas I>c,·,·/o¡Jtc'r :2000 .Je Ja~ cuales For111s 4.5 

proporcinn~ arnhiente d1..• de-..;arr<Jlln g1·;'if"i(...·l1. <..'I cu.d cnnticnc 

con1pila...Jor para un leng.udje 4C..il. lla1nadll Pl./S<)l. 

f."or1ns -i.5 ejecuta Sll'> l.·1"1d1¡;os d ... - progran1acilin 1111..·dian!e cic..:rtos eventos 

llan1a<lo.s tr1ggers. !u~ cualc-., t..•st.111 1·1..•l:1ci1111~1Up•, ;i L"vent<>.S l}ll<..' ~llt:L"dcn en el 

sistcn1a. 

En t..·I 1nanc.1u de un s1.-..tc111a y t..·11 t.::-..¡H.:1..:ir1eo ... -n u11a ftJrITLt, ru..:den su..:c.Jer 

cientos <le eventos quL" l"ornn .¡ ~ det<..'<..'Lt <..'tl 111odo dL" C.Jt..'Ct1>. ... 1ú11 lln evento 

podría ser 1..·I prL·siunar un h1>t1>11. ll<)f L"¡1..·111p!o cl hot<>n p.1ra gu~irdar c;11nhios~ 

en est: 1no1ncnto forn1'> 1..·i1..~cut:i tndo.; ln'., tri.i;,e.~·r\· quL" eont1,..·nt;an cúd1go y que 

fr¡gg<.'r que c:-.ta 

dentro di: ~StL· 

triggcr s..: pucdc e~..:rih1r cu;1lql1icr· 111.;1ru•.:c1•"111 Pl./S(jl instruecilin para 

t!st...: trigi:;.cr rela...:Í<..in.1do [;1 ~t...:ciún dl· gua1d;1r ca1nhil•S 

··cc)!\·t;..11 r ¡:c>R~t .. la cu.JI 1cu.1rd.1 tPd,i·.; [,1-. c:11nhill:-. rc.ili . .'",1dP~ cn una 

fnrn1a. 

()tru~. L'.JC!llplo!, de ev1..·ntns plll'.d1..·n !-.L·r· <:I ahrir una forn1a (p:intalla). hacer 

clic.:h. con ...:1 ratún. posicill!Jar-,e cn un can1pu ele l 'n t:Ycntu 1nuy co111ún es el 

<l..: intr11d11cir valores a J;1 ¡ia11t:il\a. put !11 que.: 1·1..·gul.trn1c11te e~lu:-. v.:iluri..:s 

tienen quc scr v¡ilidadn~. para e\lu Foru1.\· .i 5 tic:nc un 1rigg1..'r l'II relación a 

la validación d1· datos introdt1..:ido:-. a la pantalla. el cual s ... · define cun10 

"\VllEN-VALID/\TE-ITE!\1" en C::stc rrzggL'r pu...:den C!-.crihirsc instrucl.'.ioncs 

para poder valit..!ar rangos Jc valores. tipos de datos (Fecha, alfanun1érico, 

nún1cros), valores depcndicnlcs C()ll respc1..·tp a otros carnpos, cte. 
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ACCION I EVENTO 

DAH. ENTl.t..-"\.DA A UN 
DATO 

TRIGGERS 

'\\'llEN-VALlDATE-ITI·:l\.1 
POST-U PD/\TF 

Kl.-Y-Nl·:XT-ITl::'vl 

~
-:;,-1~-¡.:i'i:--¡-:-1.tAUl.TN-i>A·i~c ;-• ~os- Tiú<,--:-¿-¡::i<~ .;-~'sc>c.:1 A úC.is· · 
AL EVENTO. SE DISPAl.{:\.N EN EL OIUlEN i\J..\.UCADO, 

Y E.JEC'liT.\.RAN EL Ctllll<~<> CONTE:"-011>0 QlJE llA 
SIDO ESCRITtl EN ELLOS. 
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Un cje1nplo en rc!al.'.ión ~1 la operac1l•11 del -.;i~;te111a de quirúf;J.nos es c.:-1 

cnrnpo <le .. Di;.ig.nústico ... qut.: :.;,)nsta de una clave d..: diagnústico y un par de 

dígitos con1plcn1cn.t;.irios a i:sta cla"e. cu1nlJnn1cn1e t..:·stc can1po es utilizado 

por las pantallas del sistcn1a, pPl ll1 tanln L·I ._.,·>digo dL· valid:iciún es 

cstñndar. es <lr.:cir. definido en un proccdirnientu. l=I cual es ejecutado por el 

1rigger .. \VllEN-V/\.LJD:\.Tl.-ITFf\.1'' ¡1J disparar~.c 1..:I cv~1110 d1..: vLili<l-.ición de 

datos. 

El proce:-.o dc validación sensa t.:I campl). si la clave es nula ninguno de 

Jos dígito!-. l.'.umplcnu.:ntarios puede lcn1:1· ._;1lor. si la clave tiene un valor éste 

es valid;1c.lo contra el catülogo de diagnústicns pusihle:s. si el prirncr dígito 

c!i nulo. el segundo dígito te1H.lr~·1 que ser nulo. en caso contrario el valor del 

pri1nc1· Uigilll t.·s validado con rcspL'Clo al v;ilor de la cluvc y a su Vt!Z dcbcrU 

estarlo el ._-~dor Lle! segundo .::Ugito. 
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rn:nNICION p¡: K1:1·c'>RTl:S lll:L ,qSTl:lv1A 

La cxplot:1c111n de ¡,,.., d_it,,.., c<111 h;1:-.'-' 1.:11 la p1·ug.ran1a1..·iú11 de cirug.ias 

pLH."dt: p1·nducir dJ\L"T•.p-. !<."J'"!h'"- . .._¡.._.In:-. LUalcs cl rcpu1·tc de prudur.:t1vidad 

111i.:<lica •. ::. llllP de¡.,~ 111:1-.. 1 ... ·quL·11d,1:-. L.1 prnduclÍ'•id<1d r11L-dic<1 se gcnc1·a ;1! 

realiL:a1 

real i/:tl 

Cl11}S u l t .1-.. 111cd 1 L .l :, . 

e 1ru~1.t-. e 1 e ¡11> 1 

pr11p.,rc1n11:1lldD :-.l.·rvH.:ios ,dt:" urµencia. o al 

l" qtll <.'.dLLL .lfL':i dL'l ho:-.pital qtio..: i111plic<1 

pruLit11.:t1\1d.1d p.11.t 1,1-., 111._·.!1 .. ·d:-. . .._-J.1ho1:1 .--.u:-. r<.:pPrlc'> rclaci{11lado-> cun la 

L':-,t.1d1:-.t1<..:.1 d'-· t,._"O-.lL" !',!l,\l'lc'll<l ¡>.!l.l <..".td,t lllt.:L\LC<' 

d...:I :-.l:.!1.:111.1 d ... · qu11<>L111 ...... , .. ~·I do..: ],.-. ··1·'.<..·~11!1.ido:. ,¡.._. <._"1rug_ía-," quL· \::-. 

\;\1,:¡,¡.j,i L·.¡-,¡ .\¡:·,·._¡_, .¡._. i.1·, 1'.ll!L.J\.t·· d._· l'l>l)!Llllt:lLl .. lll d~ { 0

llll);!ia:-.." :- d~ 

re..., ll ! 1.1d <l ,\ ~· l .1 "!''-" ¡ dL 1"11 ,_. ¡ !ll <"d 1 L" 'i \IL. 1 11\·_·1\l1l•' 

didgnl):-.\1.:u." ••J'><.."!,1L·1,111 r<..·.1!1.-.t~l.i 

--------------,...,,-,,.,,--,--,,,----r--~ ! Pu;..- "l'lini'1 

·~--'----'-----''----'--'---'------------------~--~-~--""""--'-.~~ 
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L>ESAKIH>Ll.O DLI. SIS l l·MI\ 

De ahí pueden deriv;.i1·sc reportes ..:on10 operaciones realizadas en cierto 

periodo pnr cicrto n11.!Uico, n cul.'stinncs estadísticas co1;10 una rclaciún Lle 

operaciones :-.cgún su frccuenc1a t<llnandu cn cuenta las características de los 

pacientes. esta:-. y utras 1.,.·:-.tadístir.::as son muy utili/.adas los anuario:-. 

cstaUi::.1i,.,:1..1:... del :.....:..:t ... •1 :....Jlud 11\1d1L·11d,.,, i..::t1\10..· ••t1as cus;.1~ l.1 :no1L1l1dad :-· 

n1orta11d<.ld <l..: 1:1 P•>hlai..::iún 

fl;.tblandu do..· la sal11d dL·I p.1c1cntL". ••ll•l ro..:-pPrlc 11111::. util lün1a11do 1.,.·11 

cuent;.i 1a111h10..;11 a 1,1s 1~1n1ili;1n::--. do..·l p.1L·10..·n1L· es el ··i::s1ado de Salud"'. al 

tern1inar la 11peraciú11 ... ~1 cual prc.::--.1.,.·nta d:1t ... •s cPn1ci L'Xp1...·Ui .... ·ntl! y 1H•n1hn .. · d1.,.·I 

paciente. estadl• Lle :-,alud y si el pacicnt<.' ya fuL· r<.·t<11·na.J,1 a hospitali/.;.11.::i11n 

o fue d;_iJo d..: ¡_¡lla. 

FXPEQU:NTE NO!:!I)BF 

! tl 1_1¡.¡:;El"·'Al"!•)N 
~JOHM/\L 



DF.SANRC1l.I O llEL ~l!->Tl~MA 

Otro tipo de n:portcs n1uy útiles que son ncccsarios en el n10111cnto 

aquellos con10 el ··uso i\ctual de (..h1in . ."lfano~". con el fin de atcnd1.:r 

urgencias n1Cdicas sin intcrru1npir en t1pcracion1.:s de alta pri1.Hidad t·:I 

repone Oc uso actual de :-..;1las dc t>pcraciún pr..:s¡,;nta .idcn1a~ d1..· Nu de ::,.a\.i 

opcnu.:iú11 qul." Sl." rcali~:atrú). un p•1r~·1111r.:tru 111t1) i111rorta11tc qu..: cs el triag_c 

·---------------------~ 

L·~o,\Cll'Al.lll I 11,0lll <.it'!lllllAN(l' 
/\I lll/\ l:.>lui.J'Jr. 

c_.·rv~;~.u¡>:,. i ,-,p;, L • 

[l~. Cl~t.Pi-•~ f.·Tl'.A:I'> 

CTé;SCOPl;, ; ;,¡u, ! .. • ¡p,,, ,­
['i'. CUf:f'i-'' !c."•"Tl'A:~r> 

Otro reporte previo al u:-.l) ai.::tual de sal¡1s de operación. es el <le la 

HProgratnación de Cirugía!->··. éste reporte C'> circulado a los <lcpartazncntos 

de Jcfatur;1 U..: Quirl>f;1no:-.. ContHd de F.nfcrn1cria. f\t1..!dicos Rcsidcntcs. 

CFyE . ...:011 cl fin de."! que ...:1 personal <i intervenir tenga. prcst!ntc las cirugías 

en l;:1s que ha sido prog1·~11nadn y pnr otra parte preparar el equipo y la :-..al~1 

requeri<la para la op..:r.1eiú11. 



DESARROLLO L"lf"I. ~•_:.;_!:_!~\. 

El reporte de "Progran;ación de Cirugías" presenta datos como : Hora de 

la operación, Operación. rvtc.!<licos, Residentes y Enfermeras que intervienen. 

-· Elle l;;dll Wlnduw ttelp 

1"•'""4 r._ ......... .. 
----- -- ~---

REVOR"l"E o~ 1-A PROORA.UACION n.: ClRUOIAS 
l•l\Rfl.f:LUIA' lvo..r.>' 

OPI•<,JIT:: NOGUI::'I AL!ll::f.TU 

,;ON:'ALf::O: :Jf:G\1".A. vt: .. ONI\'A 

;:4 A ¡¡~;IJC•,lll01·1 llLIUJAHI•L;". NUJlO tt!\.U.. 

11.o.JlTDU:C: .Jtl1Ult:Z A.JI>. l.AUl'>. 

l"IAPTINT.Z .JlltTW"t:Z A11A LA¡JHJ>. 

l'-A/rJTllOLA OJI:t•A ENT<!Q\Jr 

, .... 

0Ttl3COPJA PAJU. 

CR.Un:nT!li"llA. Gl:f • 

OTO:lCOru. PARJ. 

Gran canti<lad <le r..:rortes son <l1:-cña<los y rcqucridus para la c1pcraciún en 

general de las salas quirúrgicas. pero los has1a aquí prcscntados son los rn~is 

representativos y lo-; n1:1s utili/ados en el ún::i 1.!..: quirúfanos. 

Reporls 2.5 1.:s otra de l:i'> herramientas de /_Jevcluper 2000. que se utilizo 

pura la construcciún Llc los reportes <lcl SIA()C. la 1nancr;_i <le conslruir ~ 

progranHlr un reporte tiene una n1anera :-.i1nilar con rt..:specto a /•"orn:s -l.5, en 

ésta hcrran1iL·nt:i \.1 1.·odific~1ciún se hacL' d1..·nt1·u d~.· 11nidadt:s llan1adas 

trig.~crs. en R .. ·porf\ testas un1da<lt:s ~;e llarn~1n .fliL'ries, t::-.tas unidades 

contienen lineas de cú.Jign SQL (Standar <)uery l,anguagc). 

La construct::iún de un </llt:ric ii1icia cun la in-;trucciún .. SFLECT" en el 

que se especifican la'-> culu1unas y las tal--.\as qu .. ~ se requier..:n. para extraer 

los datos que dan funna al reporte de...,caJo. La prcscnta...:iún y fonna .J<.:I 

reporte se va fonnando al utilizar ~rupos de corte que son partc del c¡ucrie. 

adcn1::is de usar corti.:-s de púgina, estilos de letra. forinatco de <latos y uso de 

par::in1ctros, entre ntr·as facilidades que da ~sta hcrrarnicnta. 



DESARROLLO l">l"l 'ilSTl'M/\ 

lJ...:finicilin d...: un (}ueri<-' < .. :11 i..:I f)11f.i-n1(J,/.-l <le Nepurts 2 5 

Un reporte de uso 1nuy general tanl-> ;->ar,1 pac..·ientes ::-- L11nil1arcs así cnn10 

para 111édicos y dc111;:'1s personal. ce; cl de la ··Prnt,;.ra1na..::iún di.: Cirugias" ya 

que es el rcsulta<lo Jet ..::ontrol de la prnl~ra111aciún d1..· ..:.~;ta ~·1rea. Este reporte 

requiere colun1na:. tal..::~ co1110 ~·(_,_ de ~al.1. n11..~diC\> que upcra, paciente, 

hora de npcraci1.."in. y opi.:ra;.:1ún a ri.:ali.t:ar. i.:ntrl· ntrns dato~. Toda Csta 

inforn1nción b:1~ican1cnt1.: ohtie111.: ,k la tahla "QR __ QURUS. )as 

<lcscripciunes de alguno~ ..:len1entus ~.e ubtic11<.:n d<..: tahlas de catálogos, por 

cjcn1plo el cat;ilogo de üpcracion..:s. ""'QR_OPE08 ... ·· En el siguiente cuadro 

se presenta c-1 <¡ucric que se usa para t)htcncr 1...·I reporte de ··Progran1ación de 

Cirugias"". definido en el l>ula-modL'I de R.cporls. 



OESARROl.LO Dl:L SI'> 11 M_:~----~--------~--

C: ClflHUlJll• 
- e C:llltllltll'í tr "\IL. 11\MUlll'I 

. ~: ::~f~~~:l~:· '111' l'I\[ 11 VI IJ 

I' p,,CAl'l'l\I tr Uf' PALAl'Ml\IU" "l!I' l"Al.tHIMllH 

-~) 'u':·~·~·~·~~.:,11 ·m 1 Ml'A!'MA\lr "U! 1 1-ll'tHJMUH 

llll 11111.• l. 
l)ll !)f'llJll tl 

~::-:-~\.':,~ r 
e c.uclvop • ., "'"" ¡,,..,., 
<:l""·"Ml•<"•I -1•1\•"<"M<or.ol 

<:r..,thnpr - lr<h,, 

~; "'" 
1.1 ... 1 

.1.;~:;:~:-;·'" 

llpc'"""'" 

____ _c_•-i:-

; 1~~i ~~tr:· ~: 
.:., ,, ~ ~- .~ . .:; . ' 

l."un~tr11cc11.."'n del (Jucr1L· dc Ja '·Prpgra111ación Uc ('irugí;:1s" 

El C1..lSlu d1.: l.1:-. 1lpci.1eioncs que :-.o.: nhti .... ·11c11 .i pa1·ti1 del si~tc1n;1. es 1..·l 

rcst1ltado del valor o costo de la npcr~n.:iún reali/:ida (coShl definido en el 

catálogo de 11pcracio11cs) ni;"i--; el ..._:nsto del 1natcrial de curación ld..:finilill 

el cat;"dogo lh· 1nalcr1al1..·<,,) . ..._~·~le dato ~.úlo es to111<1do co1110 un pa1·ú111c11·0 o 

valor prorncdin que ::,..._• tienc pro.:~c11ll~ pnr cad;1 tipo dt..: upi.=ra....:iún realizada. 

UchiLio a que en ..._•! ~cctor salud 

descuento quincc11al (d1..·l sa\;1riu) pur conc..:..._·ptn d.._- ser" i..:ios 111Cdicus. y que 

Cstc Ucscucnll) sc pu .... ·dc v..:r "co1npensadn'" Cl•!l L1 atl~IH.:1(;11 de los hnsp11ales 

y clínicas del ll'v1SS) del ISSSTE. 
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REQUf.Rll'v\II:NTOS DI:L SISTl:l'vt?\ 

El Sl.-\CC) t:s un si~lt:n1a que pt1t:d1..· desarrollarse y operar en forn1u 

indepc..:ndic..:nt1..· 1..·11 cualquier lh1-.¡iita! d1..·I ~.eclor salud de nor111al o de gran 

capacidad d<...· atct1..:i1.Jl1 1111.:.Ji,__·;1 

Ya ~'-'ª qut: ,_··~t<...' ·:i~tc111a 111tc..:r;1<...·túc c..:onH1 n1úUull) con !lt1·l1s si~1e111as 

localc..:s o qu1..· np1..·1t: cnn >oll'> ¡nopius 1núdulns CP!llpl<...·111entarios. <..'] lugar 

dond1..· ~·'-' t:111..:u..._·1111...: 111-.1:d.1d.i l.i a¡~\1...:;11..·ion d..:ht:1-:1 C(llll:1r con s1>!"t._,,1r,_. qu<..: 

pcr1111ta l.1 upe1 ~11..·1(111 de (·,f.1 1111-...111:1 J>:1r.1 ,__·-...t..._· ca~o se 11..._·.._·._:!'>1!.1 ,¡..._. la ª> Ltda 

de /·"urt1t\ Nunt1111L· \" .¡ :,·· 

aplic.1..:1ú11 1''.t;t!1c;1 "'-" rcq11i1..·1._: entone<..:<, cu11H1 1ni111111u un.1 l'l' >Hü 1:1111 

111onit._H· \'(i.-\ S1 il•·, .. L1lu!-> d1..· la ;1pl1<..·aciú11 1t:s1dil:r;111 <.:n un so.:r•·idur 

l..'lltunce>o !->C llL°Clº<,i!.1r;"1 1.:l '-l'rt\\.;t11..· ,¡(J<.." Jll'llllLl;1 Ja ll..0 l'.<.:flL'H.lll )' <.:11\ Í\l dL· d:1to-. 

Cl)Jl el !'>L'.f\ id11r. : ._.¡ cl1L·111i.: . ..:n e.'>l<...' c.i:-.1• ~·'-" tr<tt.1 dt..:1 S1)l.~i 1 ;.:] cu.il 

id1..·ntit"1<:.1 -JllLº ¡•¡.,¡"'",),, ,_.., 11-.:1d<' ¡'.1!".\ l.1 <"<'!llUlli,·;1.._-¡,-,n ( !i,_·ntc-S,·r\ id,•r 

Con1ú111111..:11to.: :-.e u11li/,1 un pr<1h1cn\,1 ·¡ Cl''I !': para <.::-.tn S<)l.'.'JJ·. 1 dcbt..· a 

ve/. ut1l1/;tr 11..·1· \!' ld"f''º' S<)I NL 1 1 ("1' 1 !1' para quo.: \;1 

co1nu11ic;1c1on ~:<.: 11...:•.: ;1cab.i 

Si l'I .il111.t<'l·n:111111..·11!t> ,J,· [p, d.1\n-... .,._. !iici •. :1.i L'll L1 1ni-...111;1 !'(" <..'lllP11cc~ ~<.: 

1cqu1c1,__·11 7(1 \.11~ 1·.11.i l!l'-l;il;11 el H .. IJl\!'v!S dt..· t_)1.ick 7 1.-' 1 O par.1 

\\'ind11\\.>o .. 1dern.1 ... d,_· <..:111i:.idcra1 Li~. !1c1·1:11111c11!;1~ d<.·I 1i-1is1110 y los d:ttos d..._• la 

apli1::1..._-¡,·1n. pur In qu1..· s._• r1..·qu11..·1,__· t111 d1~cu duro d<.: .il 111..:1111>- :"illO 1'1B. 

con:-.idc1a11dn t:11nhii.:11 que L·stl' i\lan...c.1ador dt: !;1 llas<.: de l);ito~; podría opcra1· 

en un arnhi..:nlc do.: ro.:d 

En gc.::n..:r;d <...':.;te ~i>-t<.:nia se pu ... ·dt: ins1al:1r '-~n ,_!os <.:onfi¡;,uracinncs. donde la 

pri1no.:ra t.:\111r1gui-:1c1ún <...'::-. h~1jo ..:1 ~squc1na Cl1cnlc..:-Sc1-v1<lo1 ~ la s1..·gunda baj11 

c..:squcnia ln1:¡_1J puranicntc En la siguiente tabla los 

rcqucn1n10.:ntos niíninios para qu..: ésta aplii.:aciún pueda operar de 1no.1ncra 

corn:cta. 
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LOCAL 

PC 386 en adelante 

!\·(onitor VGA 

Disco duro 500 !\tlB o nt:.í.s 

16 ?\-1H en RA!\1 

'\Vindows 3.X 
Ru11tin1c V ..i.5.(J.5.5 

SQLN ET V 2.0. 1.5.0.3 

SQLPLUS V 3.1.3.7.2.C 

RllBJ\.1S p/'\Vindo"Ws 7.1.4.l.0 

Lector de C.D. 

Oraclc OI>BC Driver 1.11.0.2 
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El haber <lr.:sarrolla<lo este trabajo de tesis me tr¡ijo un sin fin de nuevas 

experiencias. ~una<las a las ya obteniJ.as en parlicipación en. el diseño y 

desarrollo dr.: ~istcff1as pequeños y ni.edianos. y tanto de trahajos anteriores 

con10 en el actual. Todo esto 1nt.• da una visión general concreta de 1ni:,, 

conclusiunes accrca del desarrollo de sisten1as que es el tcn1a de este trabajo 

prcsentaJ.n. En gcn1.:ral para dc.:sarrollar ya sc;J un.:1 sitnplc p.1ntalla. de 

captura sistc111a hay que ton1ar L"llenla di versos 

inconvenicntc~. con1u In son: crrorcs en el disetlo del ~isten1a. deL1sJn1icntl., 

<le tie1npo en el plan de trabajo. falta de ClHnprun1isos por parte: del usuario, 

etc. Dichos prnb\cn1~\s los describir~ a continu.H:iún. 

Dentro de 1.1 cxpcricn..:ia a<lquiri.Ja n1c pude pcrcatar dc lo neeesario que 

es el procurar t.·! anúlisis y .Jisefll) cunsist..:nti.: de un sistenia poi· 1nás 

pcqu..:lio que C.:ste sea. y~ que el mcdin analizar y 1nc<lio <liscililr o 

sin1plc1ncnt<.: d.i1·igirsc diro..~ctani.cnte al desarrollo del sistc1na acarrt.•a n 

implica rnayorcs prnhlenias que se van arrLlstrando a lo l:..11·gu del sistcn1a; 

problc1nas con1u el volver a hacer la forn1.'.l .Je eaptura, añadir can1pos a las 

tablas o volver a crear una nueva cstruct11ra <le tablas o ...:n un c..t~>() peor tener 

que redefinir los procesos de la aplicación. Estos casos son los nias coni.uncs 

sin contar la perdida de ticn1po para resolv..:r esf;,_\s problcn1as. todo por no 

invertir cierto tic1npn en un análisis y dis..:11\) con~istcntc del sisterna a 

desarro 1 lar. 

EL COIVU'l.:OJ\11SO CON LOS DIR.l:CTIVOS 

Al poner en n1archa el desarrollo de un s.isto..·ni:1 desde su :ln.álisis hasta su 

desarrollo e irnplantación. es de su1na i1npor1ancia obtener el acuerdo y 

co1npron1iso con el Director o Directivos de la e1nprcsa en cuestión. Dicho 

compromiso t!S n1ayor 1nicntras tnayor sea el nivel de los directivos, ya que 

se cubrirún tn~'ts ¡'ire::as. Suele suceder que en cicrlas áreas o departamentos 

puede verse i:stancado el Jcsarrollo t.icl si sterna por no haber obtenido el 
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compron1iso pr..:vian1cnte. Cllrrigiendo csto. la disposición de la información 

y disponibilidad del usuario puede fluir de una 111ancra más fácil al estar 

enteradas estas ,i.n:a~ del cn1nprorniso que se ha hecho con la dirección para 

el desarrolll• d..: s1stc1n.:1s. P<..)r tantu un hucn cnn1pr .... 11nisn con la dirección 

sien1prc Lu..:ilitar-a el ~1vanc .. : dc cntrc' islas. c~11pL·ta:-.. diagran1as, csta<listicas 

y toda infnr111~1eilin quo.: s..._· requiera. y lo n1ús i1np<..)rlantc. la disponibilidad 

del usuario. 

OHTl:NCIL"')N lH: l.:\. lNi'1..."'lU\.\AL'lL..:..,N 

La dispusiciún que ---...._, tcnt:a cun ..__·\ u--.\1.:iriu ..._.~ i1npurtantc ya que '°'era CI 

quien nos proplHCiline la inl°urina.:i.._;,n cn 1..·u~ilquiL·r forn1a para el análisis de 

Csta. pur Ju qtH: debc tlotnar-.;e ..._.n ct1t-·nL1 el c:,tablcLcr una cstratcgia para 

obtener dich~t infl>n11aci1.1n l lna hcrra111i..:nla 1nuy un\ l.:11 esta f,i.-...: de: 

uhtcnción dL" L1 11ill•ln1.1...:1un <.::;-. 1..·l 1..ll<._.'SlhH1.1r1•>. l'l ..:;1al •. L\r~·, idt..:a de In que L'.\ 

usuario hace ) d1..· \u qut.:: dcsc.1 h:1ce1· eun su infnrtnación. Súlu que nl1 

sicn1pre \.._> "-\\le.; .._.¡ u-.,u:1r111 ~1;1.,_;_c.; ~> lo que dc<.;L'.<J. h~1Lt:r, t:s cxacta111entc lo 

ct1rrc-·tn en .._-¡ <"trL'.a .._·n que se Ll:.:s<..·n1pc.;1-1.1- y.i que L1 nonn:itividad de csa ~irca 

pucdc v.._:r~t: 111ndit'1c.1da ¡Hn· ..::1erL1<> t~ • .-11dcnLia~. en lu~ pr-n...:t..:sos que el usuario 

ejecuta o in...:\u-;u \.1 n11r111~1tiv1dad n1isn1a riut..:dc n~· ser la Lorreeta ya que 

put..:dc no estar .1...:luali/:1.J:.i n ...:sL1r 1nal definida dcsd.: un prinLipio. Es pl>r 

eso quo.: es n..:ec'->~1ri.1 uh1c:ir dPndc se cncut:ntr;1 el cliente (usuario) y 

recon.._)cer cual es l:'I ubjeti"'' a alean/ar. para podcr ayu.J..irll) en su fin. para 

proporcionar un.1 ~o\uci..'.111 para L."\ cli<..·ntc y no partc del prohlcn1a 

co1núnn1entt: suecd.._· cn las :ir<-'as de si.'>tcrna:-. de \as nr-ganizacll)nes. 

Có1no podt:r saht..·r ~;i los pr.._H;esus que sc llevan ..:n una <.i.rea o incluso la 

norn1ativi<lad de ..:sta es incorr.._....:ta '.'. l .. lL11z~·1s dcbcría irse dc lo genera\ a lo 

particular, cs dcLir tener un~1 visiún gL':ncral de \u que! hace un área (conocer 

el negocio) .. estl1 L':!~ acudir a rnan~1alcs, hibliografia, técnicas, cte. y después 

adaptarlo en \.._) posible sin caer en vicios. Por cjcniplo el caso general <le 

una .._..,rdcn dL" cu1npra dnnUc un clit:ntc .:xtcrno inicia el proceso enviando 
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una orden de cotnpra al proveedor (nuestro cliente) podria presentarse de la 

siguiente manera : 

Probablemente en una empresa no se acostumbre el checar las ordenes de 

compra. pero qui:¿ás si se cnvicn copias de la or<l~.-n <le con1pra a los 

dcpartarncntos <l..: facturación. aln1acenes y v..:ntas. por lo que se n1ultiplica 

varias veces la 1nis111a infor111ación. El crear un sistcrna de información que 

automuth:c este proceso en particular, po<lria no a) udnr cu 1nucht1 la 

operatividad del n1is1no. por lo que habría que proponer un proceso que 

rcaln'lcntc agilice r.::sta acción. co1no se indica en el siguii:ntc diagrarna. 

•(/'~'~-::--
~ cnn1p1.1 

}_
------~ l},>tn,,lcl.1 

1>n.lcn 

- Fi\Cl tJk.ACION 
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IMPREVISTOS EN EL PROYl:CTO 

El conocer la actividad del clienti:. el haht:r obtenido el compron1iso 

los directivos y usuarios y haher Uefinido un plan dc trabajo podría decirse 

que asegura la Dbtenl.:ión de un s1stc111a en los tic1npos 1narcados. sólo que 

hay que to1nar ..:n eu..:nta in1prev1stos que no .'-.t: visualizan a simple vista. 

Estos in1prcvistc1s hien podrían ~er· suspensión de juntas. la falta de 

manuales de norinatividaJ. la disposieiún del usuario, ..:rrort!s en el diseño, 

disponibiliUad d..: equipo . ..:re:. Ante 1.:st(1.:-> 1n1prc::vistos l.!! plan dt: trabajo debe 

ser flexible dejando un eoll.:hún de tien1p\) p.Ha prevenir lalcs in1prcvistos, 

adcn1ás de llevar una re-.·is1lH1 periúdica de los planes de tr~1ha_io y avances 

de Cstos 

COl\.1PRL""l.1\.11S<...-.,S C<..."")N t:L l!.Sl!.:\RIL-., 

El ohtcncr el cornpron1i:;:1• con !1'!1. dircc1i-.·n-... i1nplica un curnprnn1íso con 

el usuario. sin ernbargo llu :.-.i.:111prc l.t infurn1al.'.1Ú11 qt1l' nos proporcione scrü 

la correcta. Suele sucl!'dcr que J..:srni..'.s d..: una "cri<.: de l-'ntrt:vistns y 

bosquejos di.: una pant.dl:.i u procl"SP. ~>l-' prcscnlc al usuario un prolotipo. el 

cual rechace porque.: nn cun1plc cun 111 que n·.11111\.·ntc dc:.-.caha el usuario. 

Segur~tn1ente porque huho buena inrcrprctacion Je las 

especificaciones o sirnplcr11..:11te el usuario carnbio úc opinión; por lo qut: es 

necesario que cn un lcvan1an1il·nto de inforn1ació11 se lleve a cabo In 

redacción de un acla qu..: CPntcnga lo a\.'(1rUado en dich(l Jcva111n1nicnlu. Esto 

puede justificar ajustes de ticrnpo y/o n1ndificacioncs l-'11 el desarrollo de 

módulos. 

J\,1f,TODOLOGL\ L)}:I. l'ROYJ:Cl'L'> 

El desarrollo de un proycclo bajo una rnc1odología, proporciona un buen 

din1ensionan1iento y control S1)brc 0ste. co111ünrncntc di versus 

organizaciones el desarrollo de 111údulos. sistcrnas n1cdianos y grandes. no se 

lleva cstrictan1cntc bajo un~1 n1ctodolngí;1. !">uclc '>cr que se <lcsarrollc bajo 

una mezcla de diversas 1nctodologias y criterio propio y en el peor de los 

casos no se lleva ninguna n1c1odnlngí.:1. Pur lo tanto es normal que un 
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sisten1a tenga tantos rl!trasos y no cumpla precisa1ncnte las 

especificaciones deseadas. o incluso Sl! cancele el proyecto. 

En el 111crca<lo existen diversas herramientas para el desarrollo <le 

sistentas ll.1mad.os CASE (Computer .·1idcd Sofiwurc Fngineering) ll1S cuales 

apoyan en dive.:r"as n1•.:todnlc•gías d..: dL·sarrolln de sistcn1a..,;. Estas 

hcrr::u11ientas C/\SE puc-d..:n geu..:-rar 1. .. h::s1.h· el di<.1gra1na de contexto del 

sistctna. hasta el código de prograrnaciL-)11, S•~gún el lenguaje que SC' haya 

elegido. dentro dL· la,; up...:ioncs que Ja hcrramicnt~1 CASE 111ancje. 

consu1niLlas pL1r orµani.-·_ac1onc:~ quc -..ola111cntc las utilizan para 

<lL:sarrollar :-.1:-.tcn1~1"· sino tatnbi..:n para ... .- .... 1ruct11rar y dcf1nir sus procesos y 

organizaciún intc.:rna. incluso hay urgan1.'.1ciuncs qui: desarrollan sus propias 

111c.:h1dologÍi!s. Fj<....·rnp\o-: d..: ll<....·rr.1tnic11ta~. (",\SI l)ASF, t.:stc.: producto 

ayuda a ana\i.?ar ;. .1 s11n1i\;n :-.1stcr11.L-.. C•l111plc_1u:-. ..:1! L1nnput..1LÍ1.lJ~t. Esta 

herra1ni..:nL1 "'-<..... apo:_-.1 t..•n !lllHlcl1•~; e111id.1d-1cL1L'l11n. FI Easyl-:R es una 

l11.::rra1nienta para el 1nodcla<lo dL· basL's de dat .. s. y fn1 ¡11.i panc.: dcl <~) .. \Sl·:: el 

Ea!>yER puede gc.:ne.:r..1r ludo un d1.1¡_!r~11na de c11tidad-r1.:lacil111. des,.~ripciún de 

tahlas. íruJiccs. llavt:'.-. y L·:;truct\11:1s o 1;H.::l11:-;o. 1.·11 diagra1n:is ya existcntt:s. sC' 

puede aplicar 1·t.:ingenÍL·ria. Cnn t.:sta hcrran11cnta se puo.:dL·n uni fi1.:ar ha.ses de 

d:l.tos dt.: diferente natur.dc.? .• 1 y ~e pu·.;d<.: µencr;,1r cúUigu di:' Uifc.:rcntes 

n1anejaLlnrcs Jc.: b;1s..:s de úatus c•1rnu ()rdclc.:. R:lk1se. SQI, scrv..:r. Syha:-.c. 

lnforn1ix. DB.2, t:tc. Si orl:an1/ .. 11.·1on ha dcsarrollado pl·upia 

n11.:todología. probahlco1c.:ntt.: !..: pued:1 Cll!IYcnir :V1ctaEdit ._\,:: 

\.Vorkhcnch. ya que ésta hcrraniic.:nta perrnitc ;11.IL:•..-:u¡1r su hcrr.nnit.:nta C.-\.SE a 

un n1étodo propio. Puede aplicars.:: rL·ingcni1.·ri.1 a n1(:todos ya <lc'.jarrolla<los. 

Con10 se hasa c.:n la ori..:ntación a ob_jctu:-.. su~. pri1H.:ip~lcs lcnguajt.~S de 

progran1a..::ión son; Sn1alltalk, C-t t-_ Jav~1. IJclphi, et..:: 

Oraclc cuenta tatnhiCn ;.:011 su propi:i--; ht.:rrarnicntas para el dt:sarrollo de 

sistemas. Con Dcsigncr i 2000 ~e puc<l1.· ~nporLtr cl rnodelado Lh.: sistemas 

con1plcjos con el /Jusint•ss /'roces.\· N.et:n: .. !,in.._·crtng (BPR), el cu~d se auxilia 

de multi1nc<lio~ co1no snniUn. in1~i.gL"n1.·s. anin1ación y víde0 para la 

construcción y dt.:finición Lle procesos dt.: la organización a analizar. El 
desarrollo de sistctnas rnc<lianos y pcquc1los se pucdc llevar a C<l.bo con otrn 

hcrran1ic.:nta llamada Oraclc tv1c.:thod o bien para llevar una rncto<lología de 
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implantación se cuenta con AlM (Aid Jnforrnation Manager)~ cuya 
secuencia se ve en la siguiente griifica. 

gran ar'H))'O para la 

construcción de: la:~ !PrllldS y r..:por1..:s. Ln el c;1so de (Jrt1clc /Jes1g11er :!000 

se genera el ctidigo PI.,S()L con el cual pt1..: .. h·t1 u:-.:1r•;t: las ht:rran1icnL1s de 
Dcvcloper 2000. Uond..: Furn1s ~- NeTort.\· su11 lus pr1nt·1p;1IL·s hcrrarni..:ntas. 

El usar un.1 hL·rr;1n11enta de desarrull<1 avan.?:..id.i pc1·111ite t:<_)nstruir tlc una 

1nancra ni.is r:ípi .. L1 y Licíl c.·! sist.:n1a. atladiendn ct•n1od1dadcs al usuario 

final cu1110: a;. u.J.1 cn p~111tallas. graf1co~~ y facilí...lad ..:n la opc.:r:ición de los 

rnó<lulos. En g.c.:ncral un sist..:111..1 .J..::hc. ante todo. 111..:jorar los procc:sos y no 

en1pctlr.irlt1:-,, adern:is de liberar de c.arga de.~ trah;ij., :d usu:irio 
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La documentación tanto gcncral del sistcrna como los manuales técnicos y 

de usuario son de gran importancia. para el n1antcnimiento en el ciclo de 
vida de un sistcn1a. 

RESUMIF:NDO 

Lo que yo consic.h:ro se.: Ucbc tornar en cuenta para t.:! buen desarrollo de un 

sistema es : t..:ncr el cornpron1iso con los dirc1..:livus, conocer l.l actividad del 

cliente. usnr una n1ct0Joltlgia p3ra t:I desarrollü de sistc1nas. controlar 

n1c<liant..: <locurnenlos C.lficiales l.1s cntrcvistas y curnprornisos con los 

usuarios, establecer un plan de trabajo flexible. Si por otra parte se cuenta 

con una hcrran1icnta C/\SE p;_ira el control del desarrollo del proyecto y 

adcn1ús hcrranlicntas Je desarrollo actuales, esto vcrú reflejado 

dircctan1cntc en la calidad. rapidt:z y eficiencia del proyecto. 
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ANSI: Instituto Nacional Americano de Estñndarcs, cuyo comité regula los 

estándares en d.ivcr:-.os tL!rminos <le cún1puto. 

ARCll Archive lug ~lodo en que se puede encontrar la base de datos, en el 

cual hay una constante actividad en los n1cdins de respaldo con respecto a 

las operaciones hechas cn la base dc c.t<.11os. 

Background l'niccso que :-.e esta rcalizan<lo cn el equipo dc cúrnputu y que 

visible al us11ariLL 

BPI~ Rcingcnicria de PnH:c:.-.o-> dl.'. :--.lcguci<1~. c:-. una lL~cnica adn1inislrativa 

recicnle. q11t: "e cnr11ca ~1! 111e¡oran1icnto y rcdisc1lc1 dc proc1.:sos cxi:-.tcntcs. 

Cr\.SE lngcnicría dc SL1ll\varL· .\.si:-.tida pur t'on1putadura. son herr.1n1icntas 

de sofl\varc p.1r.1 apll)"P .d d1:,~i-1u :· co11:.truco..:iún .. !c sol'lh'are. 

CKP'I' l'unt11 de C'hcqu<.:n quc cuntro\;1 de la ~;incronía entre las np1.:racioncs 

y ticn1¡H1'.; de !~1 ILISl: dL· !Jatus. 

Conirnil J·,jccuciún de 11.111~~11..:cillncs hci:.:ha a la bases d..: <latos. bis cuales 

fueron prcvia1ncntc eua1dadas cn una dc Rollback. 

Control Filt:s Son archivos d._- la base de <latos que conticncn informución 

acerca de la sincrunía: lus ¡Hlh:l.'sos del Rl)Uf\.IS. 

D<.tta B;.1Sl" Buffer Cache E..., una ~in~a reservada de 1nc1noria que contiene 

los Uah1~ cxtraídu:-: a partir de consulras de datos. 

Databro'''scr llcrrarnicnta que facilita la Consulta y reporte de datos. 

diseñada para usuarios finaks 

Data Files Son archivos ele la hase de datos lns cuales vienen a ser los 

datos 1nisn10~ y son alrnai:.:cnados a nivel Sistcrna Operativo. 
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DBWR Data Base '\\'ritcr Es t1n proceso residente en n1c1noria que rcaliz¡i 

lecturas y cscritura.s dircctan1cntc a los archivos de la Base.:: de Datos. 

Gatcway Rcgulannente se tr<lla de un ~ort\varc para conectar redes que 

pueden estar en diferentes an1Dicntcs y pn1tncolos <le rc:d. de i:sta forn1a la 

inforn1ación puede :;cr transferida de ~istc111a ulru J.c 

transparente para el usuario. 

Log '\Vritcr P1nc1:so rcs1dr..•11te r..·n !HL"llHHÍa que llr..=Vd el rL"gistro de l•l 
opcracloncs ht..'ch.1s cn la Ba-;c de.· ll.i.to~ 

ODBC; Clpt.·n l)¡¡t~' Ba~c Con1111unication l:s un ->oft'\varc que pcnnitc. 

1nostrar y recibir infllr111.11.:i1.ín de u1i:1 apli..:aciún fin:tl de- distinta naturalc:z·a a 

la base dc dat1.1s d1.111dc st.• altnaccna la info11na...:iún. 

Ora ele 

procesa111icnto n1.1si\·u dr..· inft•r111;11..::1on. 

PL/SQL l,cnguajc prnc<."dura\ dc cuarta gcnr..·raciün (·itiL) que co1nbina 

instruci.:icn1c~ típicas .Jc un lcguaJ..: dc progratnación, con las instrucciones 

de consult;i ~Sl.)l,). 

Qucric Conjunt .. ) de instrucci1)11cs c.._·1nstrui.._1.._l por 1111..·dit'> d<." un lenguaje de 

consulta cstánd:1r (SQL), y quc propntciona inforrnación acerca de un objeto 

de la b.:\~C <lt..: datos. 

Rollb•lck Pt1ntt1 d...- rctl'íill.) o revci-!-.a el cual pucdc ser aplica.Jo pura que 

las transacciones pr..:vlas a un cun1n1it nn sean cu111ctida:;. 

H.DJll\:lS: Sistcn"la J\..tant..·jaJnr Je la Ba!-.c de Datos Relacional. cs un proceso 

el cual a travi:s Je procesos 111<."norc:~ controla la activid¡l<l y operaciones t.lc 

una base de <la\l.)5. 
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Redo Log Buffer Redo Log Buffer contiene la información de respaldo 

acerca de las trans::1ccioncs ht:chas por el usuario y se utiliza para hacer 

n::vcrsa en esas transacciot11..:s que no han sido cunfirtnadas 

Redo Log, File" /\.rch1\.•lS de la base <ll! .Jatos que contienen inforrnac.:iún 

acerca de las lransat:c.:tune~. ht..·..:has t..·n ella. 

SC;A Arca Gluha\ del Sistc1n.t, e:. una úrca 1·escrvada de n11.!n1uria en la cual 

se al1n::1ccna infnrn1aciú11 de i11-;trl1c..:ionc'-> n qut..·rics IH.:t:hos por el usuario 

para operar la b.1:-.<..· d..: ,Ltlt..l~· 

SQL Lenguaje 1:s1:1n.Jar dt: Co11:~\1lta d.: dat<.)'.->, el cual ha sidP aceptado pur 

la ANSI p:1r;1 {\p<..:rar d.110" dt: n1a111. .. ·ra gl...'nL":·•d .._·n cualquil...'r tipn di.!: b~tsl! de 

datos. 

Trig,g,cr Proccd11111cnh.• qui.!: se dispar~1 t "I rigp,cr) al '-'cnsar un l!V...;nto que 

esta ocurricndo cuan.Ju e:.-.ta operandu un :-.ist....:rna desarrolla.Jo con 

hcrra1ni~ntas ()r;u.:lc. " bien cua11dp <...!ventos si1nilan::s suceden en la ha.se de 

datos. 



APENDICES 

N01\1ENCLATURA UTILIZADA !'ARA NOMBRAR 
DOCUl\1t:NTACION 

Para podL'r 11n1nhrar cualquier docurnenlll dl.'b1.: hHnarse cuenta 

primcran1en1e t:I nu l.'XCL'der J.e Llcho c;:n;1ctL·rL'.•; pa1a cada 11on1bre, ya que 

dicho notnbrt: sL'r<.i al111acenado baju un <tn1bn:nle ··1H.)S .. , t:I cu<.Sl registra 

archivos con una lDngitud n1ñxi1na d.: lH.·hu caractere~. 

Diversos tipllS dL' archivo~~ p1n·Lh·n •;t.·t ~.:n .. ·r:¡,,_lus, tales cuino: gráficas, 

diagra111as de fluin. tablas. p10:,•r.1111.1s ele. '."L· pr.:scnta a continuación una 

lista dl! la ,!ncun1L·nt:1c1¡ir1 que pue,.J<..: ~,L·r llbtt.!nida ;i p:1rtir del anñlisis y 

disL'ñO. 

PRl~I· 

DCF 

DDC 

DER 

DFT 

DFD 

DIA 

DID 

DIP 

DIR 
DME 

ENT 
EPR 
RED 

l j() l ll'U DF J)()('ll:'\1LN ro 
lli:1~·r.1111.1 de: cart.1 d1..: ._·..;tructura 

l)i~t!;.Llflla .Ji.: cunt1.::-..lu 

lJ1.i!-!r.;,n1a i.::11<1<.L.11..l rcl.11..iun 

DL'scnp..:iún d1.: t;,1hl.1s 

D1;:1gra1n<1 de Flujtl dt.· datus 

[)ia!,!.í<lll\a .Je. ;H.:CCSO 

Diccilln.:irio .Jc .Jatos 

Disciln d1.: pantallas 

Diseño de rL·portc~ 

Diagra111a de.: 1ncnú 

Entrt.:vist.1~ 

Especificaciún de pn1gra1na!'> 

Rcd de con,puto 

El co1nplL'n1cntu rara el non1hrc de estos <locumcntos es la abreviatura 

definida para quirúranos ... QR". seguido <le esto se cuenta con tres dígitos 

para nu111crar docu1ncntación del rnisn10 tipo. 

Si el documento consta de nü1s .Je una p;.igina, el prin1cr dígito sirve <le 

rcfcn:ncia con10 11ún1cro ,Je docu111cnto. los siguientes dos dígitos .son 

números cons..:cuti"os. in<lcpcnUicntcs del primcr digito. 
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Por tanto un ejemplo de esto lo vcn'los al nombrar al diagrama número 1 

del documento .. diagrama Je flujo". 

DFDQROO 1 

Donde DFD : di3gram.:i 

QR quiróf¡1nos 

001 pri1nl.'.'r docu1ncntn 

Para no1nbrar un fllrinatu. o t·t>r1na est.:indar. tales con10 las pantallas o 

reportes se dl.!fin1.: el prc:l"i.i<> ··FR!\.1" 1.:I cual indica. formato. Seguido de esto 

se utiliza la list.1 prc:sc.·ntada antcrionn..:ntc. y c.:nscguida se numera el 

docunH.':ntn utili/and•) dP-> .Jigitos. Por ejl!n1plo para tH)n1hrar un formato 

estándar par;1 rc~ilif<H clltrc\·i~ta-.; so.: turna en cuenta la ahrl!viatura .. ENT" 

por tanto st:: t1e1H .. ·: ¡:¡.:._;...1L~ l O l Lo cu.d "'1gnir"1c.t. lurinatn cstúnLiar para 

cntrl.!"vist.1 nu1111:1u \ 

P~1ra Ucfinir IHlfnhrcs de tabla" ~c.: u1il1/a c.•\ prcflJ<) ··¡ ··. r1.:fcrentc .1 Tabla 

scguidü d..: cst() sc uti\i?.1 nuc\".unc11lt._. l.1 ahreviaci•·n ··<.¿!{··. sc agregar<\ 

una abn:\ iatura dc trr...·~ \c.·tras .._¡uc i1:1ga rcf1.:rc11ci:1 .1 la .Jl.'s1...·ripciún. dt: la 

tabla. v por ultln1n p~1r d .. : ,Jígitn~ para nun1ernr 

consccutiv¡11ncntc las tablas pcrtr...:nl.'l.'tenll.'"> d un.1 has<.: de: datos .. 

Si se quiere dar non1hn .. · a un.1 h.lsc d1...· datos st: utili....-.a el prefijo, "DB'' 

(base de datos). seguido de sr.:is letras qui.: h.q:'..lll rl.'ft:rencia al sistema o 

rnódulo. para el cual t"uo.: crc:lda Uicll-1 bas1.: de dato~. 

TQREMPOI T tahla 

QR: quirúfanos 

Elv1P: t¡1hla di;: c1nplcat.los 

O 1 primera tahla de la base 

DBQUIROF DU base Je datos 

QUIROF quiróC...i1H'>s 
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Para nombrar programas debe tornarse en cuenta que pueden llegar a 

desarrollarse: librerías. rutinas. proccdimicntos c:tc. 

FNC 
FRi'Vt 

Ll 13 

l\·IEN 

PCD 

PRG 
REP 
RTN 

FUNCJON 

FORMA 

LIBRERI A 

1\.1ENlJ 

PROCEDll'vtlENTO 

PROGRA!'-.lA PRINCIPAL 

REPORTE 

RllTIN.-\ L'<>!"..tlí~ 

El non1brc en ..::ual4uicra .Je estos casos. empieza por el prefijo .. QR_''. y 

se agrega cualquiera de las abreviaturas de la lista anterior. y por Ultimo un 

par de dígitos para nur11cra1· ¡_;;ida tipo d~ prugra1na. 

Es decir. para un par de.: prt•gran1as se po.Jria to.:nc.:r el 1nisn10 nún1cro, 

.. 02", v.g .• pero s0lo que uno po.Jría ::;cr una lihrcf"ia y cl lltro una función. 

QR_LIL.302 pn,gr;.i111a que .Jc.:finc.: a una librería 

QR FNC02 pr0gran1a que define a una función 





---·~~¡_,_. :_·-:::11;~~1 ... ~= 
~ .. :::~, .. ·. 

~ .~ 

J ... yC~ 

¡\ - \·0111i;1tu Rf-05/0-(l p.1L1 ..;ol1cita1· 1.:...,tudios 1·:1diolot-!icus. 

H - l·orniatu S~t 5--~·I p:11a infunn._· de d..:tu11ciú11. 
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Solldlud .. a.n.1c:~ - Tno......_.°" 
OATOS OEL PACIENTE 

NOTA.. - - <Mt• ..._... • - - • - -----7·---­
._. ---· ----p~~-~~ oe~~~ 

---·--·~ 7_, .... __ , ........ ---......... -c..-c.-.-~ 

·-C-..!...:.."'-'-_!~~-- -- ---------

- -~=------------

º 

---~~~·~ ... ---
~..,...;.;.¡------------

;1--7·-· > -·~ 1 ... A•--• .... ~ • ---------- - --- --·- ------

·-------~·--------·-_..,___ __ _ 

-------------------·- -·----------- .. 
~~-------- --------·· ----------------
~~~_E_---------------------·--·--. --------.__,, _____ ...,.. _____ _ 
~eion-s.i-~---­........ - .. - --· ...... _....,.,. 

~---------------------

;\. .- Fo1111;1tn S!\.1 1 - 1 8 par~• sol ic.:it:ll" -.;i.:1 vicio de tr.in!-.fU':>iún d1,.• ~.;111g_n_· 

B.- Fon11ato S!\.l l-•-1 p;1ra soli .... -itar 1,.·•.tt1d1us a11;11nnH1p;1tol1"1gio:.:os. 
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INSTITUTO DE SEGURIDAD V SERlllC10S SOCIALES DE lOS TRABAJADORES DEL ESlAUO 

~ 
,..º""" I 

1 
; 

1----+----,--------------__ -__ -___ -__ -__ -r,1_-__ - __ -__ -_-_-___ -__ -_-_·---_~ 

r---r--1-- 1 : 1 
!----+-~------------- ---- __'.__ ___ ¡_ _______ -~ 

¡ __ _ 
------------------------·---- ---- ----~------

t----t---~-----------------· -----. -------------
' 

- -- ------- -- _¡ 

1 

1 
1 J 

Fonnalo F-20--15-i usado par<l. las indicaciones n1CdiL"as l.h:I padc11tc. 



··-.. ·-- ... ~·' ... 
.... ,~ ... , -·· 

~~:}füt~~~~?,~i~~!:i: ~A OK ?~:r.¡~~~ i,. -~ 
Fon11~to Sj\.1 l-X util1.'.1c!n p;H.i ;,t.J1c1t11d de o¡~,.;;g_i·1;'11L·:;: ',\<.' !~11111-1111.L·~ l.; h.i~,\_¡~k·I -.;i-;tt.:111.1 

,k· pr~1gr;1tn;1CLl.'ll d<..· '-'i' ... :t,1<..·Í·•1\<--"· 



t\1'1 Nllll. ¡..., 

ll1•ia tl!i!L.'.1d.1 p.11;11L·p.,t1.!1 1.1 J'T"t'r.it'l,IL-1,,n dL· 

~i~11..·111a p;ir.1 L·l ~Pntr"! de~ 1r•1~_·1:1·. 
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