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RESUMEN 

En los problemas de adaptación y desempeño que muchos niños en edad preescolar 

presentan dentro del aula~ frecuentemente se ha encontrado que la falta de apoyo por parte 

de sus padres representa una seria limitación para solucionarlos 

Esta falta de involucranüento puede deberse entre otras causas, al desconocimiento 

de cómo las prácticas de crianza de los padres repercuten en sus hijos y a una percepción 

inadecuada por parte de los padres hacia las necesidades del niño 

Con el fin de coadyuvar al proceso educativo de estos niños. el Centro de Atención 

Psicopcdagógica de Educación Pn:c:scolar (C _•\. P E P ) Satelite llevo a cabo. durante 10 

semanas, el programa de orit!ntacioncs dinamicas a padres d cual se basa en la tcoria de los 

grupos operativos del Dr. Pichón-Riviere y que se encuentra adaptado al m.edio escolar. 

Esta experiencia vivc-ncial busco unir las reflexiones y las emociones que tienen los 

padres hacia su desempeño como tales. y se dirigió a definir (o elaborar) pautas de conducta 

que fueran má!' benéficas para la relación con sus hijos 

Participaron los representantes de l 7 familias· l 2 madres y 5 parejas En la 

evaluación de los resultados los padres reportaron una mayor conciencia sobre la 

importancia de su papel asi como tambiCn realizaron una serie de propuestas para mejorar la 

relación con sus hijos. Los reportes de los especialistas que tuvieron a los niños a su cargo 

señalan una mejoria en su aprovechamiento escolar 

En el trabajo se discuten las limitaciones del programa y se proponen algunas 

alternativas. 



INTRODUCCION 

.. Infancia es destino" escribió una vez el ilustre psicoanalista Santiago Ramírez. Con 

esta frase. sencilla en apariencia. asentó una "crdad no sólo para el quehacer científico sino 

también para el sentido comUn, que consisti: en reconocer que de las vivencias de la niñez 

depende en gran n1cdi.J.t la pt:r::>on.didad que dcsarrollar;in los individuos cnnH .. ""' adultos. su 

forma de relacionarse e inclLiso su .;apacidad para disfrutar de si mismos y de la compañia de 

otros. 

Sin embargo, la imporrnncia que revisten t!'::;tas vivencias parece p.:isar desapercibida 

para un gran número de padrt.!S que insisten en consid.:-rar a l.:i infancia como una época sin 

preocupaciones "reales", corno un periodú r(-liz 

Por esta razón en el diana interactuar con sus hijos incurren en errores tan evidentes 

como el maltrato o tan sutiles como el abanduno t:mocional. o bien llegan a extremos 

opuestos en su cuidadn pasando de !a atención ex::iger:Jd:t 3 la m:gligcnc1a En otros casos 

minimizan las c;:,nsccuencias que sus riñas, sus p.'.llabra:> o :-'us a.::titudes tienen en el clima 

familiar y en el ánimo de los niños 

Pero es imponante se11.:ilar que Jos p:i.dri:s !lcg;:rn muchas veci:?s a estas situaciones 

movidos más bien por una falta de instru..:cion t~1nto form•.HÍva como informativa. es decir. 

no sólo desconocen las caractcristicas de los niños. sino también las propias para ejercer su 

rol como padres. Son así inconscientes de sus motivos y capacidades. y sin darse apenas 

cuenta. van afCctando !.::is oponunidadcs de desarrollo de sus hijos 

Por otro lado, ademas de la pt..~r.:epcion ocas1on..il de amigos y parientes. a menudo es 

hasta el inicio de la vida escolar cuando estas limitaciones en el desarrollo se hacen 

evidentes. siendo idcntificad:.is por Jacer.res y i.:spccialisr.:is de la 1.~~uc~1ción como fallas en Ja 

atención. inmadurez . roroblcma.s de lcngu:Jje o diíicultad para relacionarse 

Como resultado de lo anterior se han creado instituciones especializadas que abordan 

Ja problemarica tanto infantil como patcrn.:i dcsdc diferente..; disciplin:JS rn.'lntenicndo asi una 

.,,;sión integral del desarrollo 

Bajo esta pcrspccti.,:a y en el c:Jso espec1iico del 1fr•,:d prcc~co!ar. se han creado los 

C.A.P.E.P. (Centros de Atención Psicopcdagogica de Educación Preescolar), dentro de los 



cuales se ha visto ta creciente necesidad de enlazar el aspecto tcrapeutico con el apoyo 

familiar para obtener resultados consistentes en los niños 

De acuerdo con lo anterior. el área de psicología de estos centros. con base en las 

necesidades detectadas a travi:s de la observación clinica de los espccialistas y en la demanda 

de los mismos padr\.."S, inició s1.:sioncs informativ3.s sobre el de-sarrüllo del niii.o prc:-cscolar y la 

importancia que las relaciones familiares tienen para el rnisrno. En ellas se encentro que la 

promoción de cambios en la actitud hacia los ndios. sus necesidades y problemas era muy 

limitada 

Un examen de la situación llevó a la conclusión de que además de identificar las 

necesidades infantiles y las condiciones familiares adecuadas. era necesario .. revivir" 

experiencias y comprenderlas t3nto desde d intelecto como desde la emoción para así 

conseguir el ejercicio de rules mis 3.Jccu:idos tras '".:>cnur" los efectos negativos de las 

acciones actuales 

Dado lo anteriormente expuesto, el áre3. de psicología decidió impl3..ntar t!I programa 

.. grupos din1írnicos de orientación :i padres" c-1 cual utiliza la tr;!cnica operativa 

desarrollada por Pichón-Riviere 

Con la finalidad de unir lo imclcctu.:li con lo emocional, esta técnka expone 

inicilamente a los participantes a una situación vivencia! especifica que después es analizada 

entre todos los integrantes del grupo y este analisis 3. su vez es apoyado por un equipo 

coordinador. La tarea de todos es lograr un objetivo rin:il tomar consciencia de la 

importancia que tienen Jos padres en la rclacion con sus hijos, y la necesidad de ejercer 

acciones más adecuadas para ellos 

Con esta intervención se busca que los padres. de cualquier edad, retomen su 

responsabilidad y favorezcan el desarrollo integral de sus hijos aprendiendo a mirar más allá 

de Jo inmediato, pues tal y como lo explica un:J. frase anónima· 

.... el mundo es de los adultos 9 pero el futuro pertt"nece a los niflos ... 



I. EL NIÑO EN ED.-'>D PREESCOLAR 

Para dar inicio a la presente exposición. resultará conveniente especificar a qué nos 

referimos al hablar del niño de nivel preescolar 

En primer lugar. y ante la falta de unificación de crikrios que permitan ubicar este 

periodo en una edad determinada. se utilizara el crilcrio que de manl!ra cmpirica se ha 

utilizado tanto en ~1éxico corno en otros paises, y el cual tiene vigencia dentro de la 

Secretaria de Educación Pública ( S E P ) dentro de sus diversas instituciones Este se basa 

tanto en la concl.!'ptualización teórica dd desarrollo en términos de etapas como en una 

estructura técnico-administrntiva que posibilita un proceso educativo diferenciado en cada 

uno de sus niveles escolares. 

De este modo. se considera que el nivel preescolar queda comprendido entre los 4 y 

ios 6 años de edad 

1) Desarrollo integral de1 niiio preescolar 

Por otro 13.Uo, cuando se habla de desarrollo a menudo se tiene la idea de un avance 

constante desde el nacimiento hasta la edad adulta, acompañado por cambios en la estatura, 

el peso y con la adquisición de ciertas habilidades 

Sin embargo, el desarrollo implica cambios no ~ólo de aspectos fisicos, sino que 

tambien incluye cambios a nivel cognoscitivo 

Por to anterior, y con fines de! estudio, se considera a este proceso como conformado 

por tres grandes áreas: la biológica. la psicológica y la social, las cuales interactúan entre sí y 

muestran interdepcndenci3, es decir, que un catnbio ..:n cualquiera de ellas trae 

modificaciones en las <lemas Esta cualidad da al desarrollo su carácter de integr!tl pues 

vincula entre si varios aspectos de un misn10 individuo 

Ahora bien. el avance mencionado no siempre sigue una linea recta o continua. pues 

existen contingencias que lo pueden obstaculizar o alterar 

El estudio del desarrollo humano es una tarea. extensa que ha ocupado a teóricos y 

experimentalistas por igual AJ respecto se ha producido una gran cantidad de ir.íormación; 



por tal motivo y para fines prácticos este trabajo se centrará en aquella que se refiere al nivel 

que es objeto de la intervención· el preescolar 

Sin entrar en profundidades, en la siguiente exposición se señalarán inicialmente las 

caracteristicas que en cada una de las áreas se consideran normales en su ocurrencia para 

posteriormente abl1rJ~tr las condiciones que las limitan 

1.1 Desarrollo biológico 

Las dilerentes teorías del desarrollo coinciden en scfialar que este proceso sigue un 

orden, es decir. que no se da en tOnna azarosa 

Papalia y Wendkos ( 1990) resumieron bien este concepto al escribir que "el 

desarrollo siempre procede de lo simple a lo complejo.. de lo general a lo especifico ... " (p. 

13); en otras palabras. sigue una secuencia definida Esta concepción implica el 

cumplimiento de varios .. requisitos" en el repertorio fisico o cognoscitivo del niño para que 

pueda pasar a la condición (nivel o C".itadio) siguiente en L1 l!scala de desarrollo 

Por lo tanto, y en concordancia con esta linea, al hablar del niño preescolar se 

consideran logradas las características de las edades anteriores. 

Dentro de las características que se dan en este periodo tenemos que el incremento 

en la estatura parece detenerse o lentificarse en relación a los años precedentes. De la misma 

forma el peso llega a preocupar a los padres de estos niños, pues al alargarse el tronco, los 

brazos y las piernas del infante, este de pronto "adelgaza" La desproporción entre cabeza y 

cuerpo dism.inuyc mientras las habilidades motoras mejoran, tanto en fuerza como en fineza; 

hay mayor control en I::! marcha, salto y latcralidad, así como mayor h.J.bilidad para ejecutar 

trazos en espacios cada vez mas reducidos .. , Ja par que se da un incremento en la masa 

muscular hay también un crecimiento en el tejido nervioso, al grado de que el cerebro 

alcanza el 80~·0 de su tamaiio máximo hacia los seis años de edad 

1.2 Desarrollo soci:tl. 

"El desarrollo social deseable consiste en el logro paulatino y ascendente de la 

madurez en las relaciones con los demás" (Vid al, 1980. p. 53 ). 
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Junto con los cambios fisicos que se dan dentro de esta etapa se presentan tambiCn 

cambios en el entorno social del niño, pues es con frecuencia el momento en que se inicia su 

experiencia escolar. lo cual lo confronta con la necesidad de relacionarse con otras personas. 

adultos o infantes, diferentes a les de su familia 

Una vez superada la rdación de dcpc1H.h:ncia inicial c0n su 111:1dn.', 111.:..:csaria para la 

supervivencia. el niño en edad preescolar es capaz de permanecer periodos de tiempo cada 

vez más prolongados separado de ella 

Se muestra curioso por su enton10, va ;:iprcndiendo a pensar, a preguntar y a solicitar 

explicaciones de sus compañeros y de los adultos ( Liublinskaia. 197 l) De estas respuestas 

va enriqueciendo su experiencia y su vocabulario 

Exhibe interés por lo que hacen otros y a menudo integra conductas fisicas o 

verbales a su repertorio Descubre las relaciones con niños de su propia edad (pares) con los 

cuales establece lazos de amistad . .-\yuda a los que percibe en apuros e identifica estados 

emocionales a travcs de los gc:::.tos 

En el hogar experimenta con roles y acepta tipificaciones con su sexo. "Estos juegos 

van más allá de cualquier ..:onflicto ya que les da la oponunid.:id d..: romper las reglas sociales 

conviniéndose en papas y m.am.ás, doctores, policias o ladrones, mostrando sus aspiraciones 

y dominando sus miedos" (Stoufor; Cooper y :\.1arshal citados por CcJcño y Lc~,..-va, 1993, 

p.31). Con la cita anterior sc da relevancia al juego sucial como preparativc para la actividad 

adulta. 

1.3 DesarrolJo psicológico. 

Este rubro está conformado por dos aspectos: el desarrollo cognoscitivo y el 

desarrollo emocional 

Sobre el primero se reconoce que en este nivel el niño comienza a utilizar mas 

símbolos para pensar y actuar y empieza a manejar conceptos de tiempo. (Papalia y 

\.Vendkos. 1990) 
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Jerome Kagan (en Sa,vrey y Telford. I 979) encontró que en este nivel el niño puede 

identificar y reconocer una gran cantidad de im3.genes a las que ha sido expuesto con 

anterioridad 

SegUn la teona de Jcan Piaget. en esta edad el niño se encuentra en el periodo 

preoperacional, caracleriz.J.do por la in.._·,..:-·r~ibili....iad, el c~occnt1ismo, rif:i(.k·z y concreciün 

en el pensamiento 

Relacionado a b forma de pcnsan1icnto y al desarrollo co_sno!>.::itivo se encuentra la 

manera en que se dcscn\.udvc el aspecto emocional 

Así, encontramos que el niño es incapaz de colocarse en d lugar de otro cualquiera. 

De esta forma espera b sat1sfacc1on de sus n;:cesid:ides o deseos sin tomar en cuenta !.:is 

condiciones que se requieren para hacerlo ~centralismo-egocentrismo) Tampoco es capaz 

de prever que l.:l.s conse-cuencias de sus actos son t3.nto n1cdiatas como inmediatas 

En ~us juc-sos utiliza e! ~imbo!i~rno. atribuyendo J. objeros ..:::aracterísticas que 

penenecen a otros 

Se resalta d hecho di:- que en ~us rclacic,nes con otrcs se cstr..ictur3. su autoestin1a., 

comienza a desarrollar su conciencia moral y 3 emitir juicios con base en ella 

De acuerdo con Frcud. d niño se encuentra en la et3pa Eí.lica (Cedeño y Lcy,ra, 

l 993) y·· este primer florecimiento de l.:i 'ida scxu3l infantil. entre los dos y los cinco años. 

muestra también un:J. ckcciun dt: objeto con todas sus rc:icciones animic:ls. de manera que la 

fase correspondiente 3 d ligad::i d~bc estimarse como antecedente n•uy imponame- de la 

posterior org;:iniz.ac1on sc-:-..ual dctiniti\.a·· 'f.'rcud. C1u t.:oria scxu:il 195 l, p 1~4) 

Esta cleccion de objeto hcicc n:fcn:ncia a la atracc16n que sLentcn los niños por el 

progenitor del sexo opuesto (Freud, ¡c:.51 a) Todo lo anterior confoonia el estadio cdipico 

característico de esta. edad 

Para Erik H Erikson ( l Q/6) en este peno do hay un aumento de la iniciativa, 

entendida como b bu:.queda de cosas nue' as acompañad.a de mayor .:lctividad motora. Sin 

embargo, como resultado de la rivalidad t:dípic1. paralelamente surgen fantasias y deseos en 

contra del progenitor riv3l; siendo de c;1rácter agresivo-destructivo. estas ideas provocan 

culpa en quien las produce Por ello este autor denomina a esta ct.:ipa i:liciativa vs. culpa 

6 



Lo importante de las aproximaciones teóricas mencionadas es que resaltan el 

contacto con los otros, pero en particular con los padres pues la relación del niño con ellos 

es considerada corno ºprimariaº, no sólo por ser la primera que se establece, sino también 

por ser base de procesos tales como la identificación sexual, la autoestima, el 

establecimiento de la confianza en ulH)S y de los conceptos de lo que t..'"-tá bien y lo que está 

mal hecho 

Resulta conveniente. para finalizar este apartado. insistir en la intima relación que 

guardan entre si las esferas intelectual y emocional, ya que con frecuencia se da gran 

importancia a la primera considcr:.índola como detcnninante del aprendizaje. Si bien el 

sustrato intelectual es bitsico para interactuar con el mundo, su verdadera comprensión y 

aprehensión esta condicionada granden1entc por su concom.itante emocional 

En palabras de Spitz ... el desarrollo estará tJ.mbién estrechamente ligado con el 

afecto .. (ya que) d afecto colorea l:i perct:pc1on y hace qut: c:sta ~c.:i importante o no .. los 

afectos determinan la realiz:lcion entre l.J. percepción y la ..::ognicion .. (1969, p 73 y 7~) 

1.4 Problemas en el desarrollo. 

La exposición precedente esquematiza lo que el desarrollo "debe ser"; sin embargo 

en la realidad se presentan, en diferentes momentos, eventos que en forma constante o 

abrupta lo interrumpen, Jo dificultan o retrasan, resultando en problema.s específicos en una 

o varias áreas. 

Para conocer estos eventos a continuación se presentan algunos de los mis 

frecuentes. 

Biológico:!>. 

En estos se reconocen factort:s que afectan directamente el crecinüento y/o funciones 

naturales del organismo. Algunos pueden tener un origen hereditario y ser adquiridos desde 

la concepción. como por ejemplo la ht:mofilia (que impide la correcta coagulación de la 

sangre), la corca de Huntington o la frnilcctonuria (ambas relacionadas a cierto retraso 

mental). las cuales son transmitidas por los padres en su dotación genética Otros son 



resultado de eventos ocurridos en alguna etapa específica: previa al embarazo. durante el 

mismo. al momento del nacimicntom o en el curso de la infancia, se identifican entonces 

agentes fisicos y quimicos (accidentes. intoxicaciones. radiaciones. etc ). orgánicos (virales. 

infecciosos. bacterianas. parasitarias, etc) o sociales (dt!snutricion), que pueden 

desencadenar probh.·nu"' corno alter'1CH.1n1.·s crnn1us1.1n1i..:a"' ( qu~ pueden derivar en 

sindromes como el de Dov1.-n ), Ja toxoplas1n0sis (cuya ocurrcncid St.'.' asocia a 

malfonnaciones), la mala utilizacion de forccps (que puede resultar en ai,hTUna zona cerebral 

dañada). la tuberculosis (que ataca al sistema nervioso en desarrollo). etc. 

Sociales. 

Aquí se hará referencia a aquellos factores qu~ interfieren o alteran la interrelación 

con personas de diversas edades y contextos, afectando entre otros aspectos, el beneficio 

que la expcnencia social pueda tener sobre el bagaJC cognitivo ~· emocional. sin dejar de 

reconocer qut: ta1nbicn puede afectar Li :.in:a biolog1ca 

Dada la enorme cantidad de vari.:iblcs que pueden afectar el desarrollo social, 

mencionan sólo algunas de las mas gcni:ralcs 

,Vi\.•tt/ soc1ot:co11U1n1cu _v 1..:ulrural. Se recono..:e que t!n cada cultura existen 

subculturas. bs cuales tienen rnodos paniculares de interpretar la realidad y de convivir entre 

las personas. Si bien resulta dificil afirmar que tal o cual aspecto sea privativo de un medio 

especifico, s1 es posible encontrar algunos con más frecuencia asociandolos al grado de 

estudios o a las posibilidades de expansión social o económica que tienen sus miembros. Por 

ejemplo, es frecuente encontrar toda-...ia en medios marginados. tanto rurales como urbanos. 

la persistencia de asignar conductas i:.:spccificas y poco flexibles a hombres y mujeres~ o 

bien. en estos mismos medios se considera propio atender alguna enfennedad recurriendo a 

prácticas casi "m:J.gicas·· como ··1impias" acompafiadas por algun brebaje. Una variante de 

este aspecto lo constituye la ··transculturacion·· caracteriz:tda por la adopción de valores y 

costumbres pertenecientes .:i otras culturas ..:on diferente nivel soci3.l y económico; ejemplos 

directos son los festejos de hallowccn y ~n algunos sectores d Licl día de acción de gracias. 



Aiovilni..•nto d._•mogn~fico. Resultado de las condiciones económicas de un pais, se 

encuentra la constante inmigración hacia grandes ciudades con el afiln de mejorar 

económicamente. Aunado a la sobrepoblacion y dificultades sociales inherentes, 

encontramos que esta poblaciun se manti•.:ne muchas veces como flotante. lo cual viste en el 

microcosmos de la f.unili:\. tr:i..: con10 cc•n~ccu..:n..:i.l d ~t~i'"-· su-. n1i1.:mbros no d!.!'~arrollcn un 

sentido de pcrtcnen..::i:i., en ~special para lvs nlilo">, t.>:-...1,t".L' unJ l.'.onst:inte n:adaptación a 

ambientes cambiantes 

Gt:ograjla J,_• una enud"z...f. F:-.t~ de1n~nto afecta de ... arias formas al desarrollo Baste 

n"lcncionar que poblados enteros ven limitado su acceso a bil'rit.!S sociales como la educación. 

pues aún con las n"lejores intenciones n:sulta ditic1l enL·ontr<ff docL•ntes que consientan a 

emigrar a regiones remotas y cuando lo hacen. se cncut:ntran con el deber de instruir a 

diferentes niveles educativos a la vez En el misn10 caso se encuentra el sector salud, por 

ni.encionar sólo algunos 

Conducta): lcn~71a1;c...'. Anticipando un poco b.s consideraciones s.obre los problemas 

esolares, se ha decidido incluir estos dos aspectos como limitantc::; d'·I desarrollo social. Si 

hemos de reconocer que. sobre todo en edad preescolar, un elemento tmportante para la 

cognición es la interacción con los otros. t~mbién debemos considerar que un lenguaje 

alterado en su aniculación y las conductas en C"i:ccso inquietas o demasiado retraidas, tienen 

como consecuencia una rdación social lin1itada ya sea por el rechazo, L1 indiferencia o por 

ambas 

_;\. lo largo de- t.=sta descripcion se puede encontrar una estrecha relación entre 

variables; pero lo que resulta inlportantí! es reconocer que diversos elementos sociales 

pertenecientes al n1edio en el que el niño se cncucntr:l inscno, v.:i.n a afoct.1r su desarrollo de 

una o vari::i.s maneras 

Psicológicos. 

Finalmente. cabe m<!ncionar ql!c d aspecto intelectual puede verse claramente 

influido por factores correspondientes ~\ las dos áreas :J.ntcriorcs. de tal manera que factores 

biológicos o sociales tienen efecto en la capacidad para aprender, en el uso de habilidades 

motoras o cognoscitivas. o en an"lbas. 
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Pero el desarrollo emocional se ve necesariamente más influido por la parte social, y 

en especial, por ta relación con figuras afectivamente significativas como son los padres. La 

importancia de esta relación y su efecto en la situación escolar sera uno de los puntos 

centrales de este trabajo, razón por la que en los siguientes capítulos se abundará en ella. 

Por el momento, y para finali7~1r el pn ... ~cnte capitulo es menester recordar que la 

división en las a.reas antes e-..:pn:sadas obedc.:-c más. a un fin didáctico que a su existencia en 

la realidad, pues encontramos entre ellas una relación tan estrech~ que resulta arduo intentar 

delimitarlas. 

Por ejemplo un niilo que ha nacido con paralisis cerebral se encuentra en desventaja 

relativa según las are;:is afectadas biológicamente; puede aden1ás tener una apariencia 

peculiar que provoque un.:i rcaccion o un trato diforcntc entre quienes lo rodean y ademas 

vivir en un clima familiar poco favorable si la actitud de los padres hacia su problema fuera 

de rechazo o de inct!"rtidumbre, con lo cual su autocstuna ta.mbit.:n st.: "cn3 aiectada 

Lo anterior refleja ~1u"-' un prvbkm,l 0 !im1tante c:sp~citico interactúa t.:n toda área de 

desarrollo. Adem3.s st: .Jt.!be considc-rar qu•! !0!'- e!"t.:ctos pueden tomar diversos sentidos a 

partir de un origen 

El ejemplo anterior evidencia la constancia del aspecto emocional en todo evento de 

la vida. A partir de esta consideración. se retomará la importancia que las relaciones 

primarias tienen para la vida infantil 

2) La prin1ordial familia 

En los a.panados pre..::..:-dcntcs que.Ju resa!t.J.do el hecho de que el desarrollo es un 

proceso integral y qt!e lo::> problemas que llega a presentar pueden tener un origen variable 

En el caso de la personalidad se mencionó la unponancia que para su desarrollo 

tiene la relación " primariu ·· con los padres, sin cn1bargo, considera.ria como la única 

influencia para dicho proceso r.:quivaldria a tornar una visión simplista del proceso. 

Para tener una perspectiva integral es necesario considerar el hecho de que cada uno 

de Jos padres. reconocido como objeto de amor del niño y como agente transmisor de 
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cost1...1mbres y experiencias, ha sido a su vez dt."'positario de Jos principios y valores que 

prevalecen y rigen en su familia de origen 

Para comprender mejor la manera en que se dan estas influencias, en este apanado se 

realizará un análisis del grupo familiar, considcrandolo como un sistema con estructura y 

f'om1as de relación panicularL·s que defint:n /.is idea . ..; que adoptan sus miembros Se inicia 

exponiendo las formas m.:is comunes en que se estructura el grupo familiar dentro del sector 

de fa población a Ja que se brinda atención en CA.PEP 

2.1 El grupo familiar 

··Al visirarmc! hace poco, /.;1 lu_¡a ti111ca de nli útúco Ju_¡o rne abra:ó carniosa1T1ente el cuello 
y me preg·untó s1 yo sabia cuúntnx abuelos tenia t.?lla. co1nu l'.'S ldg1co, le.• dije que cuatro, 

/.lt:ro n1c? r .. •p/1cú que no. que rcnía .¡u111ce 
(.Quu1ce'r'. 

Sus padrer; ya no .::aún casaJr.H el u110 con el í.J/ro pt!ru si c·on otros cónyuges, así 
qut! son ;i:a cuatro fJGdrc.\·. y co1no cc1da uno tiene ,1 su \'t.'= dos padres. son 

ocho abuelos. l.'Jt:! eso.\· o..:hu uliuel<JS, ,Jos 1narru11u1uos se dn•orc.:1aro11 J.' \'oh•it.!ron a casarse. 
con lo cual resultan otros cuatro ahucio.\·;_,.. i·an doce (ncho ubrn.•¿7.\tro.\'Y los cuarro 

orig¡nalt!s). S¿ diria que todo 1narcha 1nuy b1t:Nt. I.uego tent:?1nos </lit? uú11 l'/\'e un bisabuelo 
de la niifa (mi ex-sut!gro,J y su se¡..r-z1nda mtljt-'r: y n111 catorce. Pt.!ro Lldt!nuis. la n1adre de la 

madrastra dt:! 1n1 IJ/t:!la /letu._• una ht:r111a11a que la consulera .. corno g .. ~1111..4a ··.y mi 111eta 
roma mu>' en serio a t:!.'il..1 su ria ubu._•lt1.srra, y di: 11111~l.'1llUJ 111<111._•ra le i·a ,¡hacer clfi•o. 

(_}11111ce" 

llaro!d Jin;./J..:,_•_\ 

La familia como la cono.:emos en la a..:tualidad no se h;:i mamenido uniforme a fo 

largo de Ja historia de la humanidad Su cstnicturn .'>C ha modificado constantemente y en 

muchas ocasiones en relación a los medios de produccion domin.:mteo;; 

Sin embargo, su evolución y desarrollo es un ¡cma que por d n1omento no abarca 

nuestro interés En este espacio definiremos las configuraciones que este grupo adopta en Ja 

actualidad 

Al definir a la i'amili3 dkcionarios de Ja lcnb>ua español.i (Oceano, l 996, Durvan, 

1991) e investigadores como A.rtie (J9SO) y Levi-Stra.uss (1988) coinciden en señalar que se 

trata de un conjunto de personas relacionadas por lazos de sangre (ascendentes y 

descendientes) o J;Uos legales (matrimonio) que implican derechos y responsabilidades. Sin 
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embargo. en la cotidianidad dicho tCrmino puede extenderse hasta incluir en la familia a 

personas vinculadas por lazos de inrimid~ld o propósitos comunes. De esta f"om1a~ un amigo 

de cualquiera de Jos miembros puede ser .. adoptado .. por cJ grupo familiar. 

De acuerdo con esta concepción, el tamafio de la familia puede presentar una 

extensión muy variable t.•n difL·rentL's ca50"-

Por otro lado, se ha buscado definir diversos tipos de fan1ilia con base tanto en la 

presencia e intervención de Jos progenitores dentro del grupo, como en Ja inclusión en el 

mismo de miembros de diferentes niveles generacionales y diversas líneas de parentesco. 

A continuación revisaremos los tipos mas frecuenres ;.·sus características 

F::imilia extensi'"'ª· 

Se hace referencia a esta cuando '3. constelación incluye miembros de la familia de 

origen de uno o ambos padres, combinando así dos o más generaciones que pueden integrar 

varios grados de parentesco (abuelos, tíos, primos, etc.) ,\1oratinos ( 1 G85) señala que en 

ella existe una aportación económica múltiple (cada miembro aporta) siendo posiblemente 

esta característica la que da pie a su form:'!ción, pues debido a una situación económica 

menos favorable. las C1mi/ias han visto en c.,;tc modo de convh:t.mcia una posibilidad de 

subsistir. 

A.si, la pareja que inicia su vida m.trrimoniLd con frecucnc1:.i recurre al hogar paterno 

para solventar sus necesid:ides de arn..~nJamiemo, comida. etc 

Dentro de este grupo se establecen. de rnan<.·ra explícita o implicita, jerarquías que 

detenninan la manera de ejercer autorid41c.J o delegar responsabilidades, por ejemplo. quien 

tiene mayor edad o quien econórnicamcntc aporta más ostenta un lugar preferente sobre el 

resto. No obstante, en ocasíoncs esta rdación es inversa, de tal modo que estas personas son 

vistas con desprecio o desagrado por Jos demás integrantes 

Familia nuclear. 

Constituida exclusivamente por la pareja y sus descendientes. 
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En ella puede darse una amplia. variedad de funciones. tanto económicas como de 

cuidado. En este grupo familiar la mujer ha ido avanzando en el terreno laboral como 

consecuencia tanto de una visión social mas tolerante, como de una situación económica 

mi:t.s dificil. De esta forma, en el aporte ecomimico pueden participar uno o ambos padres. e 

incluso Jos hijos cuando los con.Ji.,.·i1.."ln1..'~ h-1 pi:rmiten o lo exigen 

Asim.ismo. y de acuerdo con los \.al u res que predominen en t:-1 grupo, las actividades 

comunes de cuidado y atcnciün pueden ser dclcgad:.ls en uno o varios mien1bros (femeninos, 

por lo general) o bien. pueden panicipar todos 

En este caso. la jerarquía a veces no es t~n cl:.na_ pero por lo ~cnerJ.I es uno de los 

dos progenitores quien ejerce su autoridad 

Para muchos l.:l f:.1milia cxtcnsiv3. y :a nuclear h.m ::::d(i considera.J:.is los principales 

tipos a estudiar. sin 1,.~mbarg:o, en la pr3cti...::::.i s:..· d:.!mific.'..1n ctros que. de manera 

complementaria o suplementari.'..1 se 3dicion;rn a l.1 pre~entc exposiciún 

1\tadres solteras. 

En la actualidad se aprecia un aumento en d número de mujeres que tras quedar 

embarazadas o dar a luz. tienen a su entero cargo la manutención :-.: educación del (o los) 

hijo(s) 

Dentro de esta categorfa. encontrariamos dos v.'..1.n.J.hles 

- Aquellas madres que por .:arecer de apoyo o por decision propia pcnnanecen con 

sus vástagos separadas .Je la f.am.ilia de 0ri!o;;t=n. vicndosc as1 en la nect:sidad de trabajar. 

Debido a esta situacion los hijos deben permanecer. en el mejor de los casos. al cuidado de 

terceras personas, se;in instituciones o particulares, cuando lo anterior no es posible a 

menudo los niños quedan bajo sus propios recursos 

- En otras condiciones se encuentran !as madre:s que al no contar con un compailero 

permanecen dentro de :-u familia de origen En este caso 12. madre no siempre se ve e:n la 

obligación de aportar económicamente. siendo solventadas sus necesidades por sus 

parientes~ o bien, cuando si labora, los hijos quedan al cuidado de familiares Es también 

13 



frecuente que en esta organización exista una imagen paterna adoptada por el abuelo o 

alguno de los tíos (e incluso padrinos) del nin.o. 

Padres solteros. 

Dentro de nuestro nlt.:.Jio cqc tipo se da con m.ucha tnenos frecucnci~ que el anterior. 

En él lo usual es que el hombre recurra al apoyo familiar femenino cuando cuenta con et 

(madre, hermanas, etc ) , o en su defecto acuda a instituciones que se hagan cargo de los 

ni~os En menor ocurrencia. se dedica al cuidado de los hijos pudiendo encontrarse en 

condiciones similares a las madres solteras, con la diferencia de que en nuestra cultura, por 

ser varón. debe aponar a la cconornia familiar. 

Padres divorciados. 

Una vez disuelto el vinculo matrimonial, y de acuerdo a Hoffman. Paris y Ha11 

(1995), se pueden encontrar dos tOnnas alternativas que adopte la familia 

- Uniparcnta1. Donde el padre que mantiene la custodia de los hijos permanece sin 

establecer una nueva ";da de pareja Su organización puede seguir alguno de los estilos del 

padre o madre solteros, pero con frecuencia continua una vida separada de la familia de 

origen. Aquí la particularidad es que el ni1lo. sobre todo cuando es mayor, conoció una 

configuración .. normal" de familia. por lo que al darse la ruptura parental queda confrontado 

con una situación que le exige comprension y adaptación emocional. lo cual representa un 

proceso arduo y extenso 

- Combinada. Considerada así cuando uno o ambos padres forman una nueva vida de 

pareja. Esta situación conlleva complicaciones en la relación entre sus miembros debidas a la 

necesidad de adaptarse a una estructura totalmente nueva. 

Por un lado, los hijos resienten el que un "intruso" venga a ocupar el lugar que ellos 

esperaban vot..;era a llenar su progenitor 

Por otrc lado. a menudo la nueva pareja tiene hijos de su rdación anterior. con lo 

que no sólo los niños sino también los padres adoptivos deben adaptarse a ideas, valores y 

estilos de personalidades diferentes 



Sobre los casos mencionados, tanto de divorcio como de nuevas familias, HotTman, 

Pa.ris y Hall ( 1995) mencionan Jos estudios de Stern, \.\.'allerstcin y Blakeslec ( 1978 y 1989, 

respectivamente) que señalan la importancia de la edad que tienen los niri.os cu.ando ocurre la 

separación, para poderse adaptar a su nueva condición 

Para fin.:tli?<ff c:>te :ip.1rtado es pertinente señal~ir qui." aunque se han bosquej~1do 

varios tipos con1unes, 13. c·onfiguracián farnili:ir es sumamente v:iri~lble y se encuentra en 

constante transforn1ación . ..:ada organizac1on (o sistema) resultante tiene sus propias fornias 

de relación, cada una de las cuales ofrece ventajas y desventajas con n.:lacion a las otras, 

pero sin que se pueda establecer alguna como la mejor o ideal 

Esta exposición pcnnite además contar con más elementos para analizar la manera en 

que la familia en general. y los padres en particubr, influyen para el desarrollo de los niños. 

2.2 Ln familia como sistcn1!l. 

Con el objeto de entender 13 influencia rec1proc.:t entre los 1niembros de este grupo, 

he decidido abordar el análisis de la familia a panir del enfoque sistémico por tratarse de una 

aproximaci6n congruente con el modelo teórico de los grupos operativos 

La perspectiva sistem!ca concibe a Ja familia como un grupo dinámico cuyas partes 

se encuentran en estrecha relación (Hoffman. Paris y Hall, 1995) 

En otras palabras, no se trata de una unidad que pern1anczca cstatica a lo largo del 

tiempo, aún cuando alcance periodos de estabilidad Por d contrario. presenta cambios de 

diversa. magnitud que se pueden reflejar en d tamaño del grupo o en la relación entre sus 

miembros. Por ejemplo, el nUmero de los integrantes de la familia varia como resuhado de 

eventos tales como la m~ene o el matrimonjo, alcanzando al mismo tiempo nuevas etapas de 

desarrollo o desintegrando la estructura anterior. (Hill y ~fatessich, cit.:idos por Hoffman, 

Paris y Hall, 1995) 

Pero el aspecto mas imponante de-! sistema es el que hace referencia a una 

interrelación activa por parte de sus ntiembros. Ello significa que las influencias dentro de 

la familia no van en una sola dirección, pues sus integrantes no son receptores pasivos, sino 

mas bien sujetos activos c.::tpaces de influir consciente o inconscientemente sobre su medio. 
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De este modo. y al habl3.r del niño. hemos de reconocer que al n1ismo tiempo que es 

influido por los padres, et influye sobre ellos (Spitz. 1969; Fine. 1993) 

Bajo esta perspecfr • .-a. la conducta y funciones que una persona adopte se encuentra 

definida por su interacción con otros y por la etapa por la cual atraviesa d entamo familiar 

Es decir. cada mi ... ·mbro posee una variedad de roles quL" ddopt=irá alternativ.:Hnentc en un 

momento determinado y frente a miembros específicos de la familia; así será al mismo 

tiempo hijo, hemrnno. nÍt.'lO. etc ...::on rdacion a algunos panemes y, sin abandonar estos 

papeles. asumirá en otro momento los roles dt: c-sposo. p.:idrc o cuilado cambiando sus 

modos de responder y provocar respuestas en los demás 

Es, pues, "un miem.bro contribuycnte e independiente del sistema; es parte del 

proceso que controla su conduct:i" t:\1inuchin. citado por Hoffman. Paris y Hall. 1995). 

Por otro lado, algunos miembros de la familia pueden establecer relaciones 

paniculares entre t:llos. ti..~nn.:lndo 3.SÍ lo~ denonünados subsistemas 

Estos subsistemas se identifican porque la rcbción resultame es percibida como 

especialmente importante por otros miembros. o bien. por resultar altamente significativa 

para sus integrantes 

Cuando esta situacion ocurre se puede hablar de los subsistcm::is matrimonial (entre 

padres), fraternal (entre hermanos), madre-hijo. p3drc-hija. etc 

En ocasiones estas rel;iciones pueden ser positiv:is par:i el desarrollo de una persona. 

corno cuando el nif\o percibe en su padre un::i figura positiv::i con base en la cual formará su 

propia identidad. pero con frecuencia dichas relaciones se estructuran como alianzas contra 

otras partes del sistc:ma.. Por ejemplo. un padre puede ponerse del lado de su hijo contra su 

madre. o bien, ambos padres pueden señalar a uno Je los hijos como responsable de sus 

propias dificultades. Es entonces que se habla de una triangulación.(~1inuchin y Fishman; 

Urnbarger. citados por Fine, 1993) 

"Tales triangulaciones reflejan la disfuncionalidad del sistema y tienen el propósito de 

desviar las soluciones efectivas y mantener los patrones disfuncionales" (L'rnbargcr. citado 

por Fine, 1993. pp 4) 
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No perdan1os de vista que. como lo apunta el mismo Fine ( 1993), "un cambio en 

cualquier pane del sistema iníluencia otras panes del mismo" (pp :.), y por lo tanto, las 

cualidades de \a relación en un subsistema afectan al sistema completo 

Por otro l::ido. y como se indicó al inicio de este apartado, la teoría de los grupos 

operativos campar-te esta perspectiva sistémica y tien •. .- como intcr0s elucidar obstá..::ulos 

como los que n1e-ncionaba L7mbarg.er para as1 hacer viabks \a:; soluci ... ...,ncs dentro Je\ sistema 

familiar. Esta tcoria y su tccnica scran explicadas mas adelante 

Por el momento se concretizara diciendo que. para la posición sistémica, la conducta 

e interacciones del niño con otros viene a ser una ventana a travt!s de la cual podemos 

comprender su lugar dentro del sistema familiar al que pertenece, así como las influencias 

que ha recibido del mismo. en particular. nos pcnnite entender la relación que mantiene 

dentro del subsistema padres-hijos 

2.3 E1 vínculo patc-rno-infanti1. 

.. Lafam1/Ja J¿/ hombrr.• lo d1s1111~1..TTU' d,¿_ tvdo orro si!r nvo. <-cuál otro puede llamar _.,-uyos a 
S1.SS hijos nu:is alió Je/ l10:1npo lk'Ccsarzo pr.zra que se \'algan por si 1n1smos·>_ Los a11imalt!s 
más a1norosos. __ ._•ns-.•t1a11 t.l sus crias a hacr?r su propio mundo .v o/·vuiarlos; una ve: que:: t!/ 

águcla ense11a a \'o/ar al ag111/ucho, 110 lo \"?1e/\'c a \·cr. El potro. t!l sallamonres )-' la /Jbélula 
siguen su propio ._~a1n1110 t!n cuanto pueden. SOio el hombre se queda con sus hijos de 

pnnc1r10 afi11, del, nac1mi.::nto (J la n1w!rlt!, hasta la rumba". 
Robcrt l'\fathan 

¿Por qué es tan importante la relación de lag padres con sus hijos?. La respuesta a 

esta pregunta, que podría parecer tan obvia, rc ..... 'Ístc especia.\ interCs para comprender 

también la razón por ta que se realizan esfuerzos para que los padres mejoren su 

componarniento y la forrna en que interactuan con sus hijos. 

Partamos de lo impri::scindible. el aspecto biológico Es innegable que al nacer el ser 

humano depende de otros para subsistir. pero, Lquiénes son esos otros.,, 

Aunque es un hecho que muchos niños son ¿¡tendidos por personas distintas a sus 

progenitores, también es cieno que son precisamente estos t.:n su mayada quienes 

permanecen al cuidado de sus hijos. estableciendo ademas la primera relación social del nii\o. 



Pero más allá de la supen.·ivencia fisica. esta relación primaria es imponanre para el 

niño pues representa el medio para percibir el mundo 

Efectivamente. cuando el recién nacido no cuenta aún con un aparato perccptual 

desarroltado, se relaciona con c:I mundo principalrnenrc a travCs de su experiencia emocional 

(Spitz, 1969; Stcrn. 1978). la cual depc..•ndC" dt:: la intC"r,ll::ción con los otros. en particub.r sus 

padres. Es decir. los otros reprcsenw.n un .. filtro", una especie de ··traductor" que permitirá 

al niño captar y entender la realidad 

Un elemento importante en la relacion paterno-infantil lo representa entonces la 

comunicación, la cual no necesariamente depende del lenguaje h,1blado. pues existe 

comunicación incluso antes de sus aparición; esta es captada consciente o inconscientemente 

y el resultado pennanece en buena medida sin contaminarse de otros procesos mentales 

(Spitz. 1969) Se trata de una comunicación casi instintiva donde las emociones y 

sentimientos son primordiales 

Siguiendo esta línea. los sentimientos de los padres adquicrt."n importancia pues con 

base en ellos se creará un "clima emocional" que m.:.ttizará la relación con sus hijos y definirá 

el modo en que cada niño se comunique y entienda su mundo. intluira también en el cabal 

desarrollo de sus capacidades 

Los sentimientos van necesariamente ligados a la personalidad, razón por la que ésta 

dará al clima emocional car.:ictensticas particulares Por ejemplo, una madre poco expresiva 

y un padre poco comprometido formarán un clima fria e indiferente, por el contrario. padres 

que se interesan por los dem.is y dan muestras de C3.riilo crearán un clima crnocionalmente 

afectuoso. 

Este clima influye en las acciones y conduc[as que un nii\o manifiesta con base en sus 

propias necesidades (impulsos, instintos, afectos), llegando incluso a afectar su aparición, 

pennanencia o modo de presentarse. A manera de ejemplo Spitz ( J 969) señala el tiempo de 

aparición de la sonrisa: esta conducta tarda más en presentarse cuando la madre no mira ni 

habla a su bebé mientras lo amamanta, el fenómeno opuesto ocurre cuando la madre, ademas 

de hablar a su hijo incluso lo arrulla y le canta. 
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Aunque hasta el momento se ha hecho referencia a la relacion existente en las 

primeras etapas de la vida., las mismas condiciones son válidas al prolongarse durante un 

ampllo periodo de la existencia si no es que a Jo largo de toda ella 

A.si. al hablar de 1.:i transmisión de valores y costumbres. encontramos que los padres 

siguen siendo la influt:nci3 nüs poder0~~1 en el dl.·~.1rrollo dt:I niño pues actU.an como agentes 

socializadores directos a travcs de impartir disciplina. proporcionar ejemplos con su 

conducta y tratar de dctcrn1inado modo a los ciernas Todo lo anterior ocurre dentro de un 

cieno clin1a emocional. d cual da sentido a estas experiencias y permite su inserción en el 

bagaje social y pcrson.J.l dt!I niño 

Con base en las situaciones antcr1orcs los niños. especialmente en edad preescolar, 

crean sus juicios morales determinando lo que es correcto o incorrecto. interiorizan el 

modelo paterno a travt!s de la idcntificacion y construyen su concepto de ::.1 mismos. En otras 

palabras, desarrollan 

paterno-infantil 

personalidad Es aquí donde radica la imponancia de la relación 

Teniendo en cuenta la cxposicion anterior. ~e concluye que la relación resulta 

positiva cuando los padres atienden a las nt!cesidades rcalc$ que sus hijos presentan en cada 

etapa de su desarrollo, necesidades no sólo materiales sino tambien de cuidado, afectivas, 

intelectuales y sociales. pro.:urando mantener una comunicación abiena y constante. Cuando 

esto no ocurre, las relaciones son tensas; la comunicación queda rota provocando que lús 

padres atiendan lo que dios consideran adecuado o suficiente. malentendiendo lo que 

requieren sus hijos Estos. por su p:lrtc. bt.1scar.::m la forn1a de subsanar sus carencias o de 

demandar por la satisfaccion de sus necesidades 

Finalmente. el experimt:ntar esta rclacion con ~us padres .._. percatarse de los 

sentimientos existentes en ella puede facilitar el que el niño se interese por los demás y que 

adquiera facultades socia1c~ que le pt!rmitan actuar en el mundo 

3) La escuela 

En sus primeros años, los niños (al menos en su gran nlayoria.) no tienen verdadera 

alternativa. en lo concerniente a decidir el siguiente grupo social al cual quisieran penenecer. 
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Para casi todos nosotros ese medio lo ha representado la escuela. El carilcter integral del 

desarrollo implica la necesidad de que el niño se relacione dentro de otros sistemas sociales 

además del de la frunilia. 

Bajo esta noción la escuela se inscribe como medio propicio para continuar el 

proceso de socialización y facilitar el desarrollo y ejercitación de cJpacidadcs fisicas y 

cognitivas. 

En este apartado se explo1ará la forma cómo se da la incursión del niño en el ámbito 

preescolar, estableciendo también algunas de las dificultades que se presentan en su 

adaptación, desarrollo y aprovechamiento. 

3.1 La cnse1innza en el nivel preescolar. 

En Cpocas recientes la instrucción fonnal 3 tcmprar:a edad ha llamado la atención de 

los padres en fonna especial. Incluso a través de los medios de información se habla ya del 

nivel preescolar como fundamento para el desarro11o de habilidades y como el primer paso 

de ta enseñanza Sin embargo, en :-..1éxico. aunque se considera necesaria y conveniente aún 

no es obligatoria Ja asistencia al jardín de ni11os 

Desafonunadamente, también el intcrCs por la educación inicial ha sido 

malentendido por diversos sectores de la población que creen ver en el entrenamiento y 

ejercitación intensivos. que ofrecen algunas escuelas. una ventaja para sus hijos. Dichas 

formas de instrucción a menudo pasan por alto las caractcristicas deJ desarrollo infantil, el 

cual como ya vimos es un proceso que se da en forma integral y gradual. Esta última 

perspectiva prevalece dentro de la S.E P Sin embargo, es justo deci• que aún existen 

debates sobre los conceptos que definen a los procesos que son objetivo de la enscnanza en 

los diferentes niveles educativos. No siendo el propósito central del presente trabajo el 

encontrar o derivar una definición precisa.. se proporciona un concepto que se tiene como 

basico pa•a la educación preescolar. Asi, dentro de los planteles de nivel preescolar 

pertenecientes a Ja instancia pública mencionada. y con base en la teoria psicogenética de 

Jean Piaget, se estimulan las áreas afectivo-social, cognitiva y psicomotriz principalmente a 

través del juego. 



Es decir. tomando en cuenta las caractcristicas de los niños de 4 a 6 años se busca la 

educación de los sentidos y la fom1ación de hábitos por medio de actividades concretas y 

espontaneas. (Valencia. 1990) De acuerdo a esta linea. se procura que las capacidades fisicas 

y sociales del niño alcancen un nivel preparatorio propicio para el inicio de la lecto-escritura 

En la práctica put!dcn ocurrir di'" c.:rso" sucesos o contingencias qut.: dificulten o 

impidan el logro de dicho nivel: retraso en el desarrollo, carencia cstimulativa o alimenticia a 

edad temprana. da.i\o neurológico. perturbación emocional severa. u otras de las razones 

aducidas en el apartado de problemas del desarrollo Del breve listado anterior se desprende 

que los problemas que se presentan no necesariamente son inherentes al nii'io, pues varios 

fueron propiciadas por la interacción de su ambiente fisico y social; no obstante. la presencia 

de estos factores se manifiesta cscolarn1t=nte a través de discrepancias t:ntre el C. l. obtenido 

en tests de inteligencia y la edad cronológica del menor. discrepancias entre el potencial 

(capacidades) y el rendimiento o desempeño regular (o cotidiano), desórdenes en la 

atención. impulsividad. desórdenes en el habla. dificultad en la coordinación ojo-mano, 

dificultad para distinguir fom1as o figuras. etc 

Dentro del misn10 ámbito educativo. cuando ocurre una de las situaciones anteriores 

en edad preescolar y se detecta su manifostacion a traves de situaciones cstadarizadas de 

rendimiento y/o por la observación cotidiana y continua de los educadores, se considera que 

existe un problema de 111madurt?=. ya sea perccptual, cognitiva y/o social. Esta concepción 

toma como base el desarrollo por etapas. por lo que el logro de un nivel que resulte 

adecuado a la edad del individuo determina a la madurez. (rvforani. l 984; Engli.sh & English, 

1977). 

Asimismo, y remitiéndonos siempre al contexto del sistema escolar oficial. cuando 

situaciones similares se presentan a p::irtir de la primaria. se habla de problemas de 

aprendi=aJe. La fin:ilid:id que se persigue c-n este nivel es el aprendizaje de ta lecto-escritura 

y el desarroHo de l::i cap:icidad de c:J.lculo (:iritmCtica y matemáticas). 

La distinción precedente es en realidad una cuestión de ténninos que tratan de hacer 

funcional la di·visión de objetivos a estimular para cada nivel escolar Esta dificultad para 

encontrar una definición se presenta a nivel mundial. Por ejemplo. un artículo de la Southern 
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Regional Educational Board (citado por ~tyers y Hamill, 1995), menciona los resultados de 

un cuestionario segUn el cual, 35 educadores y psicólogos dedicados al campo general de las 

dificultades en el aprendizaje dieron :?:! términos que ellos usaban como sinónimo del 

término problemas de aprendi7aje .-\. partir de estos resultados se concluyó que existe una 

confUsión general en ...::u.J.nto al tCrn1ino y su uso Conviene aclarnr que en donde parece que 

sí hay un consenso es en excluir de e~ta clasificación los casos de deficiencia mental con 

compromiso organico (daño cerebral gencr.'.llizado, alteraciones genéticas. etc.) pues se 

considera que en ellos no St.! alcanzara un nivel que correspo:1da a la edad cronológica. 

Hechas las consideraciones anteriores. y volviendo al nivel preescolar, dentro de este 

trabajo se considerara como inmaduro al preescolar que presenta alguna de las dificultades 

sociaJes o escolares mencionadas o manifieste alguna de las características sef'ialadas, 

teniendo en consideracion que con una debida .atención se pueden corregir lo necesario para 

ayudar a la continuidad del proceso madurativo 

Por otro lado, en la actualidad resulta dificil formular un balance que nos indique la 

prevaJencia de alguno de los factores mencionados para dar origen a la inmadurez~ sin 

embargo, es cada vez: mas frecuente encontrar casos en los que el aspecto emocional es 

punto central del que panen otros probkmas De esta íorma~ se reconoce la influencia 

negativa que tient!" para la estimulación medioambiental una dinámica familiar disfuncional, 

los problemas de pareja. los valores y actitudes sociales demasiado rigidos o el rechazo 

abierto hacia los niños Bajo un clima i:mocional desíavorablc, 0 será posible un buen 

desempeño escolar'"' No olvidemos que Ja desventaja en alguna de las áreas puede afectar en 

mayor o menor medida a las dcmas 

El pronóstico para su recuperación dependerá de l.:t interrelacion de varios aspectos, 

algunos de los cuales, como vimos. no residen en el niño, sino en su entorno: la familia y la 

escuela. Por esta razón en los capítulos siguientes haremos especial Cnfasis en la forrna como 

estos dos sistemas influyen, reaccionan y pueden procurar las soluciones hacia este 

problema. 



3.2 El apoyo escolar hacia los problen1as escolares 

¿Cómo luce un niño inmaduro" 

Lejos de las fantasias populares que esperan ver a un niño con facie especial o con 

e"-identes trastornos fisicos, los niños con inmadurez son como cualquier otro De hecho, se 

podria considerar que un alto porcentaje de nii\os prest:nta al ingresar al jardín de nii\os un 

cierto grado de inmadurez, y es precisamente a travCs de su paso por la escuda que se 

trabaja sobre su maduración 

El sistema de educación regular toma como ba ;e el nivel madurativo inicial el cual 

ofrece Ja posibilidad de ser desarrollado por medio del programa oficial, a través de un 

trabajo relativamente uniforme con un numero v::iriable de niños (en la práctica este nü.mero 

es elevado), que integran un gnipo n11xto Este programa exige t<icitamente el logro de 

ciertos objetivos referentes a la maduración al final de la etapa preescolar 

Sobre la inmadurez, se debe seíl:.ilar que en los planteles de educacion regular del 

nivel preescolar en el Valle de ~fé.....::ico (entidad a la que pertenece el centro en que se realizó 

el programa de orientación), ésta se determina a través de instnimentos estandarizados. en 

este caso, la pnicba ~1ALI y la guia de observación para la educadora La primera es 

resultado de la investigacion de :: psicologas mexicana y se compone de 1 O subpruebas (6 

básicas y 4 complementarias. éstas Ultimas aplic:idas sólo a niños con rendimiento menor del 

esperado) que exploran aspectos de lenguaje, nociones temporo-espaciales, nivel de 

conceptualización. coordinacicin visomotriz e identidad. A través de ella se obtiene un nivel 

de madurez. expresado en años y meses, el cual se contrasta con la edad del educando. La 

segunda está representada por un inforn1e escrito con base en la observación cotidiana de los 

menores y se divide en los siguientes aspectos· aspecto fisico, área cognoscitiva. 8.rea de 

lenguaje, area afectivo-social. ;lrea. motora, dinamica familiar y comcnta:-ios 

Cuando el nivel madurativo es demasiado bajo o se presenta alguna característica 

negativa en cualquiera de las áreas del desarrollo. d per.sonal docente se ·ve en la necesidad 

de buscar apoyo cspc:cializado. Esta accion no debe significar que el menor sea segregado de 

un medio escolar .. normal", sino que el sistema educativo ofrezca una alternativa acorde a 

las necesidades particulares del menor en cuestión 
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Este paso implica una actitud de verdadero interés hacia el nin.o, y en cierto sentido, 

libre de prejuicios. Sólo de esta manera se puede evitar incurrir caer en situaciones en las 

que se encasilla a los niños negándoles la oportunidad de avanzar. bajo la idea de que 

simplemente ··no pueden ... ··son tontos"' o "son n1alos" cuando presentan probl<!mas de 

conducta SituQ.;.:-ionl..'::; con10 i.:~tas pueden pre" alc...-:<..'r aún cuando tras la 3.tcnción 

especializada, o conjuntamente con ella, lo<> niil.os tienen la posibilidad de participar en su 

escuela original 

El efecto de esta condición puede complicarse a panir de que la escuela tambien es 

un sistema en el cual el nivel de desarrollo alcanzado, actitudes y rnotivacíones del níño 

interactúan con las actitudes y conducta del (o la) maestro (a), dentro de un escenario que 

tiene elementos fisicos. sociales y cognitivos (Fine. 1993) 

Cuando la actitud docente es ncg.J.tiva, el n.•.sultado de esta interacción es un 

incremento en la manifestación del problem.J. m.J.durativo y viceversa~ se puede caer así en un 

círculo vicioso con sus concomitantes emocionales para am.bas panes 

Una actitud positiva. por el contrario, favorece la recuperación y la paulatina 

reincorporación del menor a un sistema rC!!,."'Ular Esta. actitud permitirá tambiCn entender las 

conductas que presente el niilo contC"xtualizándolas al sistema escolar o como extensión del 

contexto familiar; es decir. al disminuir los .J.portes negativos del docente, la conducta 

fungir-a como .. una ventana" 2.. travcs de la cual se percibe y entiende el lugar que ocupa el 

niño, las relaciones que mantiene y los patrones de conducta que presenta en el hogar. 

Aunque aquí se hizo referencia a la actitud hacia los niños con problema de 

maduración, la posición sugerida debe mantenerse también dentro del sistema regular, 

considerando extender el apoyo a los padres de familia. En la practica cotidiana es dificil 

optimar dicho apoyo, pero al menos en el nivel preescolar se cuent~ iguaJ que para Jos 

niiios. con apoyo especializado para los padres 

~1ás adelante nos C:\.1enderemos sobre este apoyo, por el momento lo importante es 

que se considere la necesidad de interactuar con la familia 



4) Familia y escuela 

Dentro del sistema escolar. de igual modo que en ia familia. se da una interacción 

entre sus miembros, profosores y alumnos a lo largo del proceso de enseñanza; pero un 

punto al que no ~e presta atención con frecuencia es a la relación que se establece entre los 

sistemas familiar y escolar, intcrncci0n que autort:s cumo Pagcr, Fine y Green (1993) 

consideran necesaria para que el procc~o de cnsc1lanza se lleve a cabo 

En nuestro medio cnconr_rarnos que con frecuencia esos sistemas caen en extremos 

opuestos en su relación, yendo de un apoyo incondicional de los padres al docente, hasta la 

oposición abiena hacia este En uno u otro caso se forman ali.:mzas (con o contra el niño), 

mismas que, como rncncionab.:i antc..•normc!ntc, desvian l.:is soluciones positivas y mantienen 

los patrones disfuncion;ilcs 

La situación se complica aun mas cuando se ha dctenninudo que un menor tiene 

algún problema de m:iduración 

A continuación analizaremos las reacciones más frecuentes del sistema parental hacia 

esta condición para después concretizar sobn: Ja complcrncnrariedad que debe cumplir con el 

sistema escolar para obtener resultados favorables en la solución de los problemas de 

inmadurez~ deseo dejar asentado que, aunque se hace referencia a niños inmaduros, todo 

infante requiere de que esta interacción sea lo más óptima posible 

4.1 Reacciones de los padres hacia la inmadurez 

Partiendo de una posición sistCmica, y retornando lo dicho en cJ apanado sobre el 

vínculo paterno-infantil, la actitud. emociones y sentimientos de los padres influyen en el 

desarrollo de sus hijos, pero la influencia en este vinculo, como en todo sistema, nunca es 

unidireccional. ya que el nifio con su sola existencia (o incluso su preexistencia) suscita 

respuestas entre quienes le rodean 

Acerca de este tópico, es!udios como los de Stcrn ( 1978) indican una actitud 

favorable hacia las cualidades fls1cas de bs crias de los animales superiores, incluido el 

hombre. lo cual llevaría a esperar un clima emocional cálido y la procuración de condiciones 
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favorables hacia los niños en su relación con los padres; sin embargo, en la cotidianeidad 

esto no siempre se cumple. 

En el caso concreto de niños con problemas en el desarrollo o con retraso en la 

maduración encontramos con frecuencia reacciones negativas por parte de los padres hacia 

sus hijos. En algunas o.:a~iones é-,.;tas son precxistentt..'" a la detc-cción del problema 

(resultando. por lo tanto, ser en buena medida causantes del mismo) por lo que su 

manifestación se accntua; en otras. se desarrollan como aparen.te respuesta al desajuste 

infantil. 

Es entonces cuando quedan al dcscubicno el recha.;:o, b. culpa, la angustia, el temor 

y la indiferencia cntn: otros .scntin1ientos, los cuales tienen efecto directo tanto en el clima 

emocional como en la dinámica de todo el sistema familiar Lo que ocurre a un miembro 

afecta a todos. 

Dado que las pautas resultantes son tan vanadas y nutncrosa:s. se dcscnbiran sólo 

algunas que, a n1ancra de categ.onas, pueden contener a otras 111as Estas r..:.J.cciones se 

detectan con frecuencia y hacen reforc..·ncia principalmente a las conductas que se manifiestan 

hacia Jos hijos 

C11/¡x1 )·' rccha:o (Ju..1c1a el nuloJ. Estos sentitnientos se encuentran a n1enudo 

presentes desde antes del nacimiento del menor. En algunas ocasiones se mezclan entre sí (el 

rechazo crea culpa) teniendo coni.o resultado la característica de procurar un manejo 

compensatorio en el que se otorga al niño el m.:is mínimo deseo o bien, sobrcprotegiéndolo; 

en otras, el rechazo se actúa de manera abierta acentu3ndose hasta llegar al cx.-uemo del 

maltrato, o agrediendo en forma velada a travCs de frases hirientes (como '' 1ya sabia que era 

un tonto!") o por medio de la indiferencia 

.. Vcgación. En este caso, Jos padres (o uno solo de ellos) se niegan a aceptar la 

existencia del problema pues tienen una imagen falsa de su hijo Evidentemente le subyacen 

una variedad de razones para tornar esta actitud, pero el resultado es que con frecuencia se 

retrasa el apoyo especializado para d m~nor iniciando incluso un 1.::irgo recorrido por 

instituciones hasta encontrar una que ··entienda" a su hijo En situaciones contaminadas. 

pueden aceptar superficialmente la atención, pero guardar agresión hacia los especialistas. 



Angus11a .v lc!mor. Se trata de dos sentimientos que todos experimentamos ante 

situaciones que rompen con lo cotidiano o lo conocido; sin embargo, cuando son excesivos 

pueden paralizar o motivar la huida o el ataque L7na situación similar ocurre ante la eventual 

noticia de tener un hijo con problemas de maduración En esos ca~os suele ocurrir que "no 

se comprenden" o se pasan por alto las. s.uger._·1H.:i.is y C''\::plicacicH1cs Je los cspccialistas ya 

que el futuro se percibe incierto, se con...:ibc emonccs al niii.o como aquejado por una 

··enfermedad" a la que se busca una cura ·'rápida y etic-az" que permitan salir pronto di: la 

situación. Conviene aclarar que esta reacción se presenta sobre todo en la fase inicial del 

tratamiento y tiende a disminuir conforme este avanza Cuando la condición se prolonga, la 

familia puede actuar como desvalida o con desesperación En consc-cuencia. trata al hjjo con 

preferencias, sobreprotcgiendülo. o incluso rccha.7.:tndolo 

Hay que tener presente que ninguna de las actitudes descritas acontece sola. definida. 

sino que con frecuencia se presentan contarninadas l! incluso por fases o periodos. 

Cualquiera que sea el caso, resulta claro que la inmadurez tiene un efecto sobre la 

personalidad, ya formada en los padres y en pleno desarrollo en tus niños. Todo se encuentra 

en intcrjuego, todo esta en íntima relación. 

Pero al margen de !:.is reacciones negativas que he descrito, debo apuntar que 

también existen padres que. pasado el momento de pesar o zozobra causado, buscan ayudar 

a sus hijos tomando en cuenta !as alternativas que se les pueden ofrecer y las características 

paniculares de cada uno de ellos En esta actitud positiva se descubre ya la necesidad de 

contar con un apoy·o p:::ira lograr un beneficio rt:al En este caso, d apoyo del sistema 

escolar. 

4.2 La interacción escuela-familia 

En los apartados precedentes ha quedado claro que para ayudar a los niños con 

problemas de maduración es necesaria una actitud positiva tanto del sistema familiar como 

del sistema escolar Pero actuando cada uno indc-pendientemcntc los logros se ven limitados; 

es preciso que ambos actúen juntos para un tin. Esta consideración resulta cierta y suficiente. 

en teoría. y por lo tanto resulta ideal o perfecta; sin embargo, su aplicación en la realidad 
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requief"e de una reconceptua1ización de la misma por parte de los implicados. i::.Es esto muy 

dificil? . 

. ~te esta pregunta uno se sentiria tentado a responder que no, pero la interacción 

familia-escuela, un encuentro tan aparentemente simple y mecánico. es en verdad una 

situación muy compleja (Bar~..::h, citado por P.1gct. 199~ ). cumplejid:i...I en la que contribuyen 

variables como las siguientes 

- La vaf"iedad en el nivel y contexto social_ ec0no111ico, educattvo y religioso tanto de 

las familias como del personal escolar 

- Las experiencias pasadas que hayan tenido los p:idres al interactuar con maestros y 

viceversa. 

- Las expectativas y sistemas de valores, tanto de los padres como de los profesores. 

- Los sistemas de comunicación utilizados por padres y especialistas \incluve el 

lenguaje no verbal y postural). 

(Seligm:J.n, citado por Paget. I 99J) 

- En el caso de los niños que presentan inmadurc::". ~e suman las reacciones negativas 

hacia el problema. 

Estas variables pueden conforn1ar t!Slf.!rt.•a/lpos, es decir, rnancras de pensar. sentif" y 

actuar predeterminadas y sin variación Dichas actitudes pueden ser adopt;adas por padres o 

especialistas. lo cual lejos de favorecer la comunicación y enriquecer la relación. la 

entorpecen al limitar la perspectiva y disposición para aceptar alternativas fuera de las 

conocidas 

Estas circunstancias pueden tornar problemática la relación y como resultado se 

incurre en situaciones como las si!_,,?Uientcs 

- Delega• la responsabilidad en la otra parte. Esta actitud sirve además al propósito 

de tener a quien culpa• de los fracasos Son caracteristicas las frases de "para eso mando a 

mi hijo a la escuela". "por eso se les paga .. , etc. 

- Sabotear los intentos de solución -de la otra parte Pueden formarse entonces 

bandos en los que es común que se utilice al niño para atacar al sistema opuesto. Se utilizan 

frases como .. no le hagas caso a tu maestra" o "ve y dile a tú mama, que dice la maestra. " 



- Limitar las propias acciont!s para ayudar al niño. Los padres llevan a cabo las tareas 

e indicaciones de los profesionistas "por cumplir", sin reflexionar en su importancia futura. 

Si bien es cierto que en la práctica estas actitudes son observadas con mó.s frecuencia 

en los padres que en los especialistas, éstos Ultimes no quedan exentos de asumirlas. De 

cualquier modo las consecuencias parad niño son en extremo ncg:1tivas 

Ante este panorama, autores como Fine, Paget y Green ( 1993) han realizado 

investigaciones que confinnan el impacto que tiene! 1:1 relacion entre estos dos sistemas sobre 

el proceso de enseñanza-aprendizaje Concluyen a.si que su importancia no debe ser pasada 

por alto y que ninguna intcr..·cnción profesional tendrá exito si no se toma en cuenta a la 

familia como el "salón de da.ses primario"' A partir de dicha. conclusión han dedicado su 

interés no solo :J la descripción dd t\:nomcnu, sino a la busqueda Je alte1·nativas que 

permitan optimar la relación 

Sin proponer soluciones definitivas, ofrecen sugerencias rel:Jtiva.s a una posición que 

rompe con las concepciones tradicionales que ambos sistemas tienen sobre como abordar el 

problema y cómo buscar las soluciones Aunque estas sugerencias son dirigidas 

originalmente al personal escolar, su propósito final resulta v.:ilido también para el grupo 

familiar pues la posición propuesta implica un cambio interno en cada uno <le los sistemas. 

Este cambio va dirigido a reconocer al niño (objeto de la realidad) tal como es, con todos los 

elemen!os implicados en su problema o en su educación, y no como Sl! cree que es, 

atendiendo sólo lo que se supone que necesita. 

Este· cambio en la forma de concebir la realidad es lo qt1c Fine (1993) denornin6 

.. cambio en segundo grado"', el cual permite al sistema reestructurarse y le ayuda a encontrar 

su correspondencia con la realidad. Por el contrario, un "'cambio en primer grado" mantiene 

el problema al no promover cambios significativos 

Para comprender mejor la propuesta, valdría revisar un ejemplo: consideremos el 

caso de un niño que se muestra inquieto y agresivo con los demás tr~tando de llamar la 

atención de sus indiferentes padres Su conducta lo lleva a no prestar atención en la escuela 

o a pasar por alto las indicaciones de su educadora~ la cual lo cataloga como inmaduro por 

su bajo aprovechamiento, y como ··problemático" (o incluso corno "malo") por su 
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agresividad. Esta concepción puede ser compartida por los padres quienes (se podria 

agregar) dan por sentado que "es así por naturaleza" y por lo tanto no se preocupan por 

buscar soluciones Con tal motivo Ja educadora aplica un programa estimulativo y quizá 

logre elevar el rendimiento del niño, incluso mejorar su conducta, pero la percepción hacia el 

niño seria ahora la de un niiio problem3.ti..: ... "' qut: logra pa:-..tr dc afio o de ciclo escolar Es 

decir, se dio un carnbio en el sintoma. la madurez y conducta en nuestro ejt:mplo, pero no en 

aquello que lo promueve ni en el reconocimiento de la r~alidad por parte de padres y 

educadora. 

Para la posición propuesta lo importante no es ramo lo 'fth' húc~· el niño, sino lo que 

ha;: alrt!dcdor de lo que hace 

Por esta rizón, Jos autores mcncionados sugieren reconocer qut> el niño existe en 

sistemas que se encuentran ··l!n-lp.:irenrados .. y que los cambios en un s:stcrna pueden influir 

en el otro. Ello significa, en primer lugar. que ..::ad:J. sistema debe aceptar Ja importancia de su 

papel sobre el problema y/o la conducta del 01ño. y que por lo t3.ntO b solución debe ser 

dada en fonna conjunta 

Tambien impiica, sobre todo par:.i el personal escolar, la necesidad de permanecer 

atento a la dirección que ton1a esta influencia. pues con frecuencia un sistema busca influir al 

otro con el fin de mantener un cieno ··equilibrio"' en el que el problema se mantiene (el 

temor y la resistencia que provo.:a la posibilidad de un cambio se analizara en la teoria de Jos 

grupos operativos) Para e·dtar e5ta situación y caer así en un circulo. sugieren contar con 

dif'erentes puntos de vist.:i. tanto teorices como prácticos. entre los que se pueden encontrar 

la opinión de orros familiares, maestros. e incluso del mismo niño 

U"n punto significativo es el que hace referencia a Ja comunicación como via efectiva 

en la que sea posible que ambos sistemas intercambien no sólo mens.:ijes. sino tambien 

emociones. Esto requiere: inicúr la rel.:ición en tt!nninos acordes con la cultura de la familia y 

que sea.n congruemes i:.:imbiCn con su condición socioeconomica. sobre el entendido de que 

una vez establecida la relaci6n. esta no es estatica sino dinámica. y al mismo tiempo, que no 

es permanente sino transitoria. 
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Retomando el ejemplo anterior y partiendo de estos preceptos: cuando 

especialista logra establecer una buena comunicación y confianza suficiente con los padres, 

podrá entonces exponer los motivos de la conducta y problema madurativo de su hijo 

aclarando cómo éstos se ven influidos por la acción paterna; a partir de esta ··nueva .. 

explicación Je la rL•;did;:n.1 podrá pron1l-1\. L"r qu..: 1..._1.s padr..:~ vc.:111 Ja situación dc=sdc una 

perspectiva diferente En Ja solución del problc:ma aplicará técnicas m.:is adecuadas (se 

propone que la solución no sea cstatica sino ecléctica) ajustándolas de acuerdo a las 

condiciones que se vayan presentando y promoviendo al mismo tiempo L:i independencia 

familiar para que los padres continúen atendiendo el problema b;isados principalmente en sus 

propios recursos 

Al conseguir un cambio den/ro de los sistemas a los que pertenece el niño, cambia no 

sólo laforma en que ambos establecen su relación sino también el con:...•nidu de la misma. 

Este encuadre se considera óptimo para configurar la rcbción escuela-familia. y 

aunque existe dificultad para practicarla al 100 °0 con cada niño, en d caso de los menores 

con inmadurez se ha buscado el apoyo alternativo que sí siga este patrón_ De esta manera, 

en instituciones de apoyo especializado del nivel preescolar se trabaja orientando a las 

educadoras y dem:is personal docente sobre d manejo del infantc. pero se hace especial 

énfasis en que los padres logren adoptar la posición ya expuesta para así obtener mayor 

beneficio en la atención de los niños. Con esta práctica se busca promover un cambio en la 

actitud, una ruptura de estc:reotipos que muchas veces es posible a través de un trabajo de 

orientación que- torne en cuenta el propósito y los preceptos mencion;i.dos. rcorganizándolos 

en un marco teórico que resulte acorde con la poblacion que se recibe. Este trabajo es el del 

programa de orientación dínimica a padres. 
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U. APOYO ESPECIALIZAOO 

Tras revisar en el capítulo anterior las condiciones necesarias para que el desarrollo 

integraJ del nii\o preescolar sea posible. en el presente apanado se explora la forma como un 

organismo ofici31, dependier.tt! d~ la S E P, ayuda tanto al sistema educativo como al 

familiar en dicho proceso Una vez más conviene sciialar que, aunque se hace;: referencia 

especifica al nivel preescolar, los niveles que van desde lactantes hasta escolares cuentan con 

apoyos similares 

1) Centro de atención psicopedagógiC':1 de educación preescolar 

(C.A.P.E.P.) 

Se denominan de este modo los centros creados por 13 Direción General de 

Educación Preescolar de la S.E.P. cuya tinalidad es la de brindar atención a los preescolares 

que presentan alteraciones leves en .su dcsarollo, y que son susceptibles de ser superados en 

corto tiempo. Su objetivo general es facilitar la solución de la problemática que manifiesta el 

niño y lograr su reintegración al medio familiar, escolar y social 

Esta institución funciona a nivel nacional y. siendo de caractcr oticial , se rige por 

nomlaS técnico-administrativas comunes a todos los est:i.dos; sin embargo, cada entidad 

federativa tiene la facultad. a travCs de su oficina operativa. de ajustar las mismas a sus 

necesidades y condiciones p.::irticulares 

En lo referente a su organi.za.;ión irui:rn.:i. c.::ida centro esta conformado por un 

cuerpo directivo. uno administrativo y otro docente Este ultimo queda integrado por 

especialistas de diversas <ire;;.s. tamo educativas como de salud, a Cstc cuerpo corresponde la 

atención directa de los niños. 

Desde este momento queda ascmado que la cxpt:riencia que se reporta en este 

trabajo se llevó a cabo en su totalidad en el C.·\. P.E P Satdite IV. ubicado en el municipio 

de Naucalpan en el Estado de ?\.léxico 



1.1 Recepción 

En CAP E P. se reciben a los niños preescolares que presentan alguna (s) de las 

siguientes características· 

- Bajo nivel madurativo Determin~-ido al ingreso o durante el curso escolar mediante 

instn.ttnc-nt0s propios del jardín de niiln.:;. ;.·:L1 pnr la obser-.ación directa de la c-ducadora 

- Alteraciones en la conducta. observadas cuando el nin.o es inquieto. agresivo, 

tirnido o poco sociable 

- Dificultad patente en la aniculación dd lenguaje o en la habilidad motora. 

Quedan excluidos casos de deficiencia mental, trastornos neuromotores que 

requieran rehabilitación y disminución visual o auditiva que imposibiliten el uso de tecnicas 

pedagógicas comunes Lo anterior debido a que Csta no es una institución de educación 

especial, sino de apoyo especializado para el sistema cducati'-·o rcgubr 

Las solicitudes de atención pueden pro" cnir de 

- La c;!duca<lora que Jctecta al!?un..i .'l.lteraci1..>n c:n sus alumnos 

- Instituciones publicas o privad::is.. cducati" as o de salud que consideren que el 

apoyo del centro es adecuado para resolver la problenütica dd m\!nor 

- Padres de fanlilia que acuden al centro por iniciativa propia por observar alguno de 

los problemas ml:!n..:ionados anteriormente 

1.2 Alternativas terapéuticas 

Dentro del centro la atcncion se ha di..,idido en áreas, mismas que se denominan de 

acuerdo a la función atendida y se clasifican con base en las caracteristicas de la atención 

proporcionada en las siguientes 

a) Terapia pern1anente 

A esta clastficación corresponde la atencion de un ar~a en panicular Estimulación 

~1últiple Grupal (E~1G). En ella se brinda apoyo psicopcdagógico que favorece el desarrollo 

integral a través de programas similares a los de cduc.:ición regubr (jardín de niños), con la 
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particularidad de que se atienden las necesidades detectadas en cada niño. Por tal razón el 

grupo esta conformado por un máximo de ::!.O niños que asisten 3 horas diarias a su ate:-ición. 

b) Terapias con1plcn1entaria'i 

Dos 3.rc~1.s t.'spel.'.1fica-.. :-un cLbiti...._·ad~s ast Lenguaje tL) y Psicomotricic.lad (P~1) En 

ellas la atencion se imparte una o dos veces por semana, dependiendo de la se .... cridad de los 

problemas, y puede ser individual o grupal (5 niños como máximo) de acuerdo a la similitud 

que presenten los casos 

e) Terapias de apoyo 

Caracterizadas porque su acción va encaminada a reforzar Ja que brindan las 

anteriores. En esta clasificación se inscriben las siguientes. Ortopedia Dentofacial (ODF), 

Psicología (Ps), Detección y Prevención (DyP) y Trabajo Social (TS) Las dos últimas 

facilitan ademas el seguimiento. recuperación y atención de casos dentro de su contexto 

social o escolar, sir..'icndo de enlace con la comunidad Dentro de la misma clase, un número 

reducido de centros cuenta con un área n1cdica 

Aunqut! cada area conserva sus propios lineamientos. interactUan con las otras 

siguiendo la vision imcgral del desarrollo A.hora b11;;"n, antes de iniciar la. atención en 

cualquiera de las arcas se siguen una serie de pasos comun1..·s que dcscribirC a continuación 

pues son importantes para abordar 13 experiencia central de este trabajo 

1.3 Diagnóstico y canalización 

La asignación de la terapia o terapias requeridas para cada caso se determina a través 

de un proceso de diagnóstico. el cual en realidad esta comprendido por :? etapas posibles: 

pre-diagnóstico y diagnóstico 

Prediagnóstico (PO). 

Esta etapa tiene como fin canalizar a cada nii'io a la terapia o terapias 

correspondientes en el menor tiempo posible por medio de una evaluación breve que 

34 



proporcione indicadores de las Ureas que requieren atención Se inicia ur;-a vez que los niños 

son detectados dentro de su jardín de nii\os o asisten al centro (CAPEP) por iniciativa propia 

de los padres, siendo condición para estos Ultimas el estar inscritos al nivel educativo 

correspondiente y prt.!fercntt!mentc a escuebs oficiales 

Una p~ncja de csp..:-cialistas <l..: ct1;-i.lqllit.!r <irca aplica una serie de instrun1cntos 

sencillos que buscan establecer l3 existencia de algún problema en el aspecto de maduración. 

Dichos instrun1cntos son 

- Prin1cr;l. entrevista. Re~diz.J.da a los padres o tutores del niiio En tOm1a breve se 

indagan los antecedentes en el desarrollo del menor. estn.l..::tura fa.miliar, forma de manejo 

conductual y n1anifest3cion dd problema que origina la c.inah."".ación 

- Exploración bn:vc de lcn~uajc Re3.lizada al niilo En ella se explora la comprensión 

que tiene el menor del lenguaje verbal, el conocimiento de sus d::itos <le identidad, el nivel 

conceptual de sus respuestas, la an1culacion y mc.:n1ort:J. do.! palabras y frases de hasta 16 

silabas, así como la atención y memoria de dcrnentos relc·•antes de un relato 

- Exploración gr3.fica (dibujo libre. test de Gondcnough. reproducción de figuras 

geométricas). ~1cdiante la ejecución gr3.íi.ca se obtiene un C l a través de la reproducción de 

la figura humana. Se establecen ademas niveles de CJccución con base en criterios de calidad 

de tr:i.zo y utilización de colores 

Los instrumentos anteriores se con1plcmcntan con una cxploracion visual de las 

caracteristicas fisicas y del aparato fonoarticub.dor del niiio: se cuenta además con un 

apartado para las obst:r-.'acioncs de la conducta presentada, colaboración y estado general de 

salud aparente 

-~ partir de los resultados que se obtienen en esta etapa los nin.os se canalizan 

directamente a las siguientes terapias complcmentari:is y/o de apoyo Psicomotricidad 

(P.M.), Lenguaje \L). Ortopedia Dentofacial (O D F) y Psicologia (Ps). En cada una de 

ellas se realizaran las valoraciones c-spccificas dd O.rea para confirmar la existencia de la 

problemática y su extensión para de esta manera dcternünar el plan de tratamiento a seguir. 
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En el caso de la terapia permanente de Estimulación mUltiple grupal (E ~1 G.) el 

procedimiento se prolonga un poco m3.s, pues para el ingreso a esta área cada uno de los 

niños debe cubrir un estudio más amplio, mismo que será detallado en el siguiente apartado 

Diagnóstico ( Dx). 

Realizado exclusivarnente por el arca de: psiculogia Esta 1.::.1p..i es permanente, es 

decir, se cubre a lo largo de todo el ciclo escolar 

A ella llegan los niños mediante dos fonnas po:úbles de solicitud· 

- Cuando sus instrumentos de PD indican la nl!cesidad de recibir terapia en E?\.1G. 

- Cuando siendo atendidos en alguna de las terapias complementarias (excepto Ps), 

muestran dificultad en el av:ince o aprov~chamiento de la n1isrna 

El diagnostico se lleva a cabo con la revisión de los instrumentos del prediagnóstico 

más la aplicación de una batcn.1 psicornétricJ que queda confórmada de la siguiente manera· 

- Test ~1::tdurat1vo visomotor de Lauretta Bcndc."r Busca establecer un nivel 

madurativo visomotor (~~f\.~I) y posibles indicadores de daño cerebral. Este Ultimo 

aspecto se toma con cautela especialmente por la estimulación medioambiental que priva 

entre la población que se atiende Proporciona tambiCn indic:idores emocionales que no se 

registran en el protocolo, rero se mencionan (en caso de ser significativos) en su 

interpretación. Para la utilización de ambos datos al establecer una impresion diagnóstica se 

retoman tambien los antecedentes y obser .. :aciones conductuales 

- Prueba Tennan-~terrill Busca establecer un C.I. a través del desempeño y 

respuestas del menor Comprende tanto respuestas ejecutivas como verbales que integran 7 

categorias del desarrollo: 

Lenguaje 

~1emoria 

Pensamiento conceptual 

Razonamiento 

Razonamiento numerico 

Visomotora 
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Inteligencia social 

Con la utilización de esta prneba no se pretende "etiquetar" a tos niños valorados. 

sino· que se busca establecer los niveles madurativos alcanzados con relación a su edad; del 

mismo modo, a traves de ella se comparan entre sí las capacidades y habilidades de los 

menores para determinar si existe equilibrio en d dc~anullo o si algunas .:i.rcas se encuentran 

en ventaja o desventaja con rcbción a las demás 

Para r.1 establecimiento de una impresión diagnostica se toman en cuenta, lo mismo 

que con todos los instrumentos. los antecedentes reportados y conductas observadas 

- Historia psicopedagógica o HPG. 

Busca recolectar datos relevantes sobre el desarrollo fisico y motor del niño, así 

como de su entorno social y de conductas que puedan resultar significativas en el problema 

presentado y para su tratamiento 

Se trata en realidad de una entrevista cerrada qw! sigue una serie de preguntas 

estructuradas Este instrumento resulta de panicular rclcvanci:i para corroborar hipótesis 

sobre el origen del problema que presenta el niño, pero tambit!n para formular otras nuevas 

pues a partir de ella podemos fonnamos una imagen de las relaciones familiares (dinámica), 

del manejo que se da al niño y de la actitud que se tiene: hacia su prohlcma. Es conveniente 

mencionar que este es d único instrumento que puede si.:r aplicado por algún especialista de 

otra área. lo cual ocurre con ciena frecuencia al inicio del ciclo escolar 

Con todos los datos recabados se prepara un informe que especifica la posible causa 

o causas del problema (diagnóstico presunsual) y se realizan la canalización y 

recomendaciones convenientes para el caso 

Canalización 

La asignación de la ter::ipia o terapias necesarias se realiza de acuerdo al tipo de 

problema detectado y a los factores que intcn.:icnen en su presencia 

Las alternativas de canalización después del diagnóstico pueden ser 

- Sin problema, se reintegra a. su jardín de niños. Este resultado ocurre porque 

muchas veces las fallas detectadas en prcdiagnóstico obcdc:cen. a la situación de prueba, 

nlisma que es nueva para muchos niños y despierta su ansiedad, provocando un rendimiento 
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que no es acorde al que muestra típicamente En el caso de las terapias complementarias. en 

ocasiones las respuestas son producidas por un periodo de adaptación. o bien obedecen a 

factores diferentes de las capacidades reales de los niños La evaluación cuidadosa realizada 

en la etapa de diagnóstico completo ayuda a dctcrn"Linar estas u otras condiciones en las que 

no existe razón por la que se dcha hrin<lar atcnci(111 c ... peci~liza<la directamente al niño 

- Asistencia a cstimulación mUltiple grup~ll SC' recomienda esta atención cuando se 

ha detectado un nivel madurativo bajo con relación :.i b edad cronológica <le! menor. Con 

gran frecuencia se debe a una deficiente estimulacion medioambiental 

- Terapias complementarias Como se mencionó. en ocasiones los especialistas de 

estas terapias envian a los niños a diagnóstico. pudiendo recomendarse que continúen su 

tratamiento en la terapia original o bien canalizarse a re.;ibir otra mas 

- Terapias de apoyo. Recomendadas para coadyw.:ar el pro..:r.:so iniciado en otras 

áreas. 

Hasta aqui las etapas de prcdiagnóstico y diagnóstico son comunes para todas las 

áreas de atención, pero una vez en ellas se realizan cYaluaciones c.;;pecificas y se siguen 

criterios particulares con base en los cuales la atención sigue dapas y periodos de tiempos 

variables. 

A. continuación se describe el proceso de apoyo en el área <le psicolog.ia 

1 .. 4 El apoyo en el Urea de Psicología 

En esta áre:.i la demanda de atención se ha visto incn.:m ... ~ntada con cada ciclo escolar 

Esto no necesariami:nte indica una explosión de casos patologicos o en vías de serlo; un 

punto de vista (bien intencionado) podria interpretarlo como un aumento en el interés por el 

desarrolJo infantil y la convivencia familiar. 

_A., pesar de la gran demanda, no todos los casos enviados al arca de psicología son 

atendidos dentro del centro. Lo anterior se debe tanto a la capacidad de recepción y personal 

capacitado para atención, como al hecho_ de que, por las caractcristicas especificas que 

presentan algunos casos y por no tratarse una institucion de salud. el tiempo y modalidad de 

tratamiento se restringen a la finalidad psicopedagógica del centro. 
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Por tal motivo, al presentarse al área de psicología se realiza un filtro que tiene como 

finalidad evaluar la influencia de las relaciones familiares (factor emocional) sobre el 

problema madurativo, de aprendizaje, aprovechamiento y/o conducta que presentan los 

niños que son atendidos en CAPEP 

Dicho filtro se inicia con IJ. n.~·vi.sié'n del expedicnt1..· ,gcncr.11 c.!....·1 ni1'10, d Ct.'.al contiene 

todos los instrumentos psicométricos. y psicopedagógicos aplicados hasta el momento; 

simultáneamente se recopilan los infonnes, tanto verbales como escritos. de los terapeutas 

que Jo atienden para, finalmente, realizar una entrevista de carácter diagnóstico, la cual sigue 

algunos punto.$ basicos relacionados a la historia familiar, su organización y dinámica actual, 

asi como d manejo de conductas y opinión sobre el problema que presenta el niño. 

Esta entrevista es abierta y es realizada cxclusivainente por los especialistas del área. 

La información recabada de la misma se mantiene en forma confidencial para el resto de los 

terapeutas y se comparte con otro psicolog.o sólo si tiene intervención directa en el caso 

L'na vez concluido este proceso de tiltrado se evalúan 13.s carncterísticas de cada 

familia y se ubican dentro de Ja modalidad de atención que se juzgue m.:i.s adecuada. Dichas 

modalidades han variado en los últimos años obedeciendo al objetivo de brindar apoyo a mils 

población mediante técnicas mas efectivas 

Por otro lado, la atención debe enfocarse a ayudar al aspecto pedagógico pues se 

trata de una institución educativa. Con este Jinearn..iento. el trabajo no persigue una 

modificación profunda de la personalidad, sino .sólo de .:J.quellos aspccto5 que de manera más 

directa influyen en el aprendizaje del r..iii.o 

Bajo este criterio general se han elaborado una serle de par.imetros de aceptación 

con base en los cuales se integra a los padres a la atención. o bien, se canalizan a las 

instituciones pertinentes. A continuación se realiza un listado de dichos parámetros, los 

cuales corresponden directamente a la mod.:J.lidad de grupos dinámicos a padres y engloban 

los requisitos necesarios para los demás 

Parámetros de aceptación: 

- Falta de conci~ntización acerca del problema que sus hijos presentan. 
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-Poco control de impulso~ hacia los niños (padres que gritan, golpean y castigan sin 

reflexionar sobre sus actos). 

- Dificultades en la comunicación y expresión afectiva con sus hijos 

- Fallas en d ejercicio de su autoridad como padres 

- Desacuerdos entre !o::;: p;:idrcs en la forma de edu..:ar a su.,, hijos 

-Interferencias consra.nrcs de familiares en la cducacion de los hijos que restan 

autoridad de los padres y son permitidas por estos 

- Padres que solicitan de un apo~·o para desempeñar de mejor manera su rol dentro 

del marco familiar. 

- Inconstancia en el metodo disciplinario utilizado 

Por otro lado. dicha modalidad no es recomendada en los siguientes casos: 

- Familias que atraviesan por situaciones criticas tales como divorcios o 

separaciones 

- Perdidas de seres queridos (por muerte) 

- Enfermedades criticas de alguno de los padres 

- Perdidas de trabajo 

- Padres con problema de personalidad o que requieren de atención psiquiiitrica. 

- Casos de drogadicción o alcoholismo crónico de alguno de los padres 

(SEP. 1985.1987) 

Cabe aclarar que las modalidades de atención que operan dentro del centro al 

momento de re.:ilizar este reporte ( 1996) estái:t dirigidas exclusiv-:imentc a los padres de 

familia siguiendo los razonamientos ya expuestos; no obstante, en ciclos anteriores se 

llevaron a cabo programas de atención en los que se trabajaba terapeuticamcnte con los 

niños obteniend~ resultados aceptables. Por esta razón se ha contemplado implememar 

acciones similares en un futuro cercano 

Actualmente las modalidades que operan son las si!_,..TUientes: 

- Orientaciones individuales 3 padres. Dirigida~ a familias cuyas caracteristicas hacen 

improbable una adecuada panicipación como imcgrantes de un grupo. Consisten en 8 



sesiones de frecuencia semanal y de una duración de 50 min. No hay una técnica 

predeterminada por lo que cada psicólogo actúa con base en su form;:ición académica. 

~ Orientaciones psicopedagógicas. Dirigidas a los padres de familia cuyos hijos 

asisten a alguna de las otras terapias, básicamente E1\.1G. Con ellos se forman grupos 

heterogéneos pues no hay un.:1 selección en el sentido cstr·icto Son de carácter informativo y 

los temas que se exponen tienen base en las inquietudes y car¡t.cterísticas más comunes de los 

grupos atendidos. como por ejemplo agresión. educación sexual. desarrollo del preescolar, 

etc. Se llevan a cabo con una regularidad mensual. pudiéndose formar más de dos grupos 

con :.o integrantes·. su duracion aproximada es de :: horas 

- Grupo dinámico de orientación a padres lnip!cmcntado recientemente en 

C.A.P E.P. Satélite lV En d se buscó conjugar la eficiencia en cuanto tiempo de atenció~ 

cantidad de familias recibidas y soluciones alcanzadas Con base en los 3 criterios anteriores, 

a esta modalidad se le han brindado las facilidades que sus caracteristicas teórico-prácticas 

implican. Debido a su extensión. el marco referencial de este programa se detalla en el 

siguiente apartado 

2) Grupo oper.nth·o 

Bajo este nombre se conoce la teoría desarrollada por el Dr. Enrique Pichón -Riviere 

a partir de elementos provenientes de técnicas psicoanaliticas centradas en el grupo. Estas a 

su vez toman como punto de partida a Frcud. reintegran aportes de Bion e incluyen 

conceptos klcinianos (Bauleo, I 98:2). Por otro lado. su aplicación en !\-féxico y América 

Latina se ha visto influida por el trabajo teórico de Annando Baulco y Jase Bleger entre 

otros 

Esta alimentación multiple provoca cierta ambigüedad en la propuesta literaria de la 

teoria; sin embargo, para su comprensión en el presente trabajo se abordará a partir de los 

propósitos que le son comunes. 

Para iniciar, no se cuenta con una definición de lo que un grupo operativo es. El 

término en sí no ha.ce referencia a un tipo detenninado de estructura grupal, sino a Jo que 

ocurre en ella. 
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Bajo esta perspectiva consideremos una tcntativ3 de definición que dice que se trata 

de ••todo grupo que tenga una tarea y utilice para el desenvolvimiento de la misma la tccnica 

operativa." (Bauleo, op cit p 42) 

En esta definición se aprecian dos elementos que resultaran cla~ e· el 

.. desenvolvimiento" y la tt..~i:nica Fl primer ... ") se rdicrc a 13 interacción de: fenómenos 

(grupales e individuales) y procesos (vcrb;.ilcs. fisicos y mentales; estos últimos no siempre 

conscientes) que ocurre entre los micn-1bros de un grupo cada vez qu!! éste se reune para 

lograr un fin. Esta interacción o desenvolvimiento es lo que en grupos operativos se conoce 

como el acontecer grupal 

La técnica señala no sólo una forma particular de trabajar y cciordinar un grupo, sino 

tambien de "leer" el acontecer grupal. bu.scan<lo hacer accesible esta comprensión (o lectura) 

a los integrantes del grupo para que alcancen realmente su objetivo 

Con fines meramente didacticos. y p:ua una mi.:jor comprension de esta 

aprox.imación. se dividira la siguiente exposición en dos partes· primero se hablará de los 

elementos que conforman el 3comccer grupal (tos fundamentos teóricos) para 

posteriormente detallar cómo Cste es comprendido y esclarecido a :ravCs de la técnica del 

grupo operativo, tomando en cuenta que en la práctica teoría y tCcnica se complementan y 

se interrelacionan 

2.1 Fundamentos teóricos 

Partiendo desde el objetivo más general de los grupos operativos, este podría ser 

enunciado como el promover un medio propicio para que sus miembros logren una 

adaptación a la realidad abandonando estructuras estereotipadas que dificultan el aprendizaje 

y la comunicación, es decir, se busca promover un cambio. 

Este cambio implica la modificación en la forma de reaccionar ante un estímulo o 

situación (fragmento de la realidad) utilizando habilidades motoras, cognitivas y sociales 

diferentes a las habituales Por esta misma razon el carn.bio no se da de manera automática, 



pues las posturas estereotipadas se mantienen por la ansiedad que provoca todo cambio, y 

esta ansiedad a su vez encuentra su base en los denominados miedos básicos 

a) miedo a la pl!rdida lansied:id di:presiva) Es entendido como el sentimiento de 

temor al perder lo que ;-·a se posee. de abandonar lo que y.:i es conocido 

b) miedo JI .:ltaquc (ansi1..~dad paranoiLlc) Fs cntcnJ\do como el tcrnor a enfrentar 

una situación nuc\.a sin la posibilidad de dcfondcrse o c~irecicndo de lo necesario para 

defenderse. 

Ante esta ansiedad se despertaran. dentro de la realidad grupal, mecanismos 

defensivos que buscarán mantenerse en las pautas estereotipadas Existe una interrelación 

individuo-grupo en la cual se influyen mutuamente: se pretende entonces que esa 

interrelación sea a favor del objetivo. del cambio Esto se persigue a traves de las estrategias 

propias de estos grupos. 

ECRO 

Pero mucho :in.tes de describir las c.:stratcgi.:is mencionadas. cabria preguntarse: 

¿como se da la pani(.;ipación del individuo dentro dt!I grupo') 

Aunque cada uno de nosotros responde a variadas situaciones de manera diferente, 

en todas ellas existe una .. manera propia"'. un modo de ser que nos caracteriza Esto se debe 

a que respondemos con base en las experiencias. ideas y scntim.iemos que nos hemos ido 

formando a panir de la relación con los demás y que de manera gradual e impercepcibJe 

adoptamos como propias sirviendo de motor a las respuestas que vertemos al exterior. 

Este conjunto de experiencias. conocintientos y afectos es lo que Pichón-Ri ... '1ere 

denominó ECRO· Esquema Conceptual Referencial Operativo. 

Se trata entonces de un conjunto articulado (Esquema) de conocimientos e ideas 

(Conceptual) acerca de un segmento determinado de la realidad (Referencia) sobre el que se 

piensa y actúa (Opera). 

El ECRO perm.ite al individuo actuar en y con el mundo~ pero tan1bien controla las 

tensiones que se presentan ante situaciones nuevas. por lo que puede estar marcado ante 

determinados eventos por estereotipias Esto significa que, por un lado podría permitir la 
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adopción de nuevas conductas al reconccptualizar la realidad externa. pero por otro podria 

obstaculizar el cambio al tratar de mantenerse en una realidad interna. con lo que áejaria de 

ser operativo y aparecería la desadaptación y sus concomit:rntes· la enfermedad. 

Para entender mejor lo antes expuesto. hay que mencionar que el ECRO proviene en 

una primera in'.->tancia del exterior, princip.drnenr1..· de la rel.:.11..::i..Jn t..:on b madre. relación que 

facillta la noción de dos, de un yo y un no yo Surge as1 la diferenciación entre mundo 

externo y mundo interno De este último cada uno di.! nosotros construye su fantasía, su 

forma de apreciar la realidad Existen pues diferentes ni\. des de realidad 

En el proceso grupal se procura una .:omprension de la rc.•:ilid.1d externa, consensual. 

Por lo tanto, el criterio basico de s=i.lud par=i. Pichon-Riviere es b adaptación a esa realidad e 

implica una interaccion individuo-mundo que es moditicadora. es d!..'"cir. un sujeto es sano en 

la medida en que .il .o1.prehend~r .::il obJdO lo transforma y se rnodifii..:a también a sí mismo. 

De lo anterior se desprende que cada individLio actúa en un primer momento a partir 

de su historia particular. su dim<.'nsión vertical Pero dentro del grupo se establecen 

relaciones sociales actuales en las cuales interactúa c0n otros formando un conjunto de 

experiencias. afectos y conocimientos comunes es su dimcnsióo horizontal. Ca.da uno de 

los componentes del grupo actúan emoncr.:s t2nto a ni" el individual como grupal 

Bkger (mencionado p0r Garc1a, 1984) habla de que paulatinamente se construye un 

ECRO grupal que posibilita la actuacion como grupo u obst:J.culiz.:i la tarea. Esta postura 

aún es debatida y no existe consenso general Sin embargo. el autor de este reporte 

personalmente lo considera viable pues en la pra¡.;tic.i con los grupos en cuya coordinación 

he panicipado. he temdo oporrunid3d de observar que. a tr3ves de los fenómenos que mas 

adelante expongo. cada grupo llega a conformarse casi como si se tratara de una unidad, con 

una fonna de comportarse diferente a otros grupos, aJ lleg::..r a este punto, pareciera existir 

un acuerdo tácito de cómo reaccionar hacia d mundo externo (en este caso sus propios 

hijos, los especialistas o el equipo coordinador). Dicho acuerdo parece tOrmarse de las ideas 

compartidas por sus miembros 

Aunque no se desprenden directamente de esta considcracion (que es personal), los 

supuestos b<isicos de Bion (Rioch. 1970: explicados mas adelante, en la parte 
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correspondiente a la técnica) exponen como, en fonna similar a la resistencia individual. esta 

unifom1idad o ºcomplicidad" puede estar en contra del cambio, o bien. facilitar el trabajo en 

equipo a)'-udando a rcconccptualizar ta realidad. 

Retomando la exposición, una vez conformado el grupo y a consecuencia de lo 

anteriorn1cntc descrito, se pn..-scntarán tres rnumentos en la consecución del objetivo µre-

tarea, tarea y proyecto 

Pre-tarea 

En este momento aun hay una gran resistencia al cambio propuesto por lo que se 

movilizan acciones defensivas que tienen como Jin el postergar Ja tarea. estando ésta 

representada por 13 elaboración y disminucion de los tnil."d05 hasicos Aqui se aprecia una 

disociacíon c:n el pensar, sentir y actuar por lo que aparl."ce el hacer .. como si'' se estuviera 

cumpliendo la tarea. los participantes ofrecen entones argumentos ra..zonablt!s para alcanzar 

el objetivo pero sin tomar acción y dejando de- lado el sentimic:nto que lo acompaña. 

Tarea 

Es ncces:::i.rio distinguir dos tipos de tarea· la explicita u objetivo grupal manifiesto y 

la implicita o latente 

Tarea e.?xplíc1ta. Representa aquello por lo que el grupo se reunió: un problema a 

resolver, una materia a estudiar. etc 

Tar1..•a 1mplícJta Hace rcf"crerc1a al tUncionar verdadera y operativamente como 

grupo. Esto implica abordar las :::i.nsi(!dades esclareciendo los contenidos y fantasías que 

surgen dentro del grupo a partir de la realidad interna (inconsciente) de cada participante y 

que sigue el modelo prini.ario de grupo (familia). algunas de <.!sas fantasías distorsionan la 

apreciación de la realiJad y obstaculizan llegar al objeto de conocimiento 

Este esclarccimi1.·nto permite que el grupo sea op .. :ratnv. que l!x.ista una congruencia 

con la realidad pues promueve la comprensión (lógica) de los contenidos, la elaboración de 

los sentimientos que la acompañan y la posterior propuesta de soluciones y acciones a 
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tomar. Lo inconsciente tiene la posibilidad entonces de hacerse consciente~ el yo se integra a 

la realidad. Se rompen las conductas estereotipadas 

El abordar la tarea implícita resuelve la disociación con la tarea manifiesta 

Proyecto 

Es el momento en qui: el grupo se plantea objetivos que van más allá del aqui y 

ahora; plantean asimismo las acciones que debcran tomarse para lograr dichos objetivos. 

La presencia y duración de estos momentos se ve influida por la ocurrencia de los 

siguientes procesos y fenómenos de interacción grupal 

Comunicación 

Hace rc-forcncia tanto a lo verbal como a lo no verbal Para que el grupo opere se 

deben optimizar ~as condiciones qui! pcrnüt.rn una comunicación real Si no hay una buena 

emisión o una adecuada rcccpc1on. el grupo se estanca o se disuelve 

Telé 

Se trata de uno de- los tcrminos de la teona más discutidos. l lace referencia a una 

disposición inicial. positiva o negativa. casi de origen intuitivo. h.:i.cia una persona. objeto u 

objetivo. Fonnulad•l peyorativamente. se rt:tiere .:i. la ··vibra" que se tiene hacia algo o 

alguien Se le diferencia de la transferencia en que no es una ad_iudicacion hacia alguien de 

los roles ins;critos en d n1undo interno dd sujeto 

Teniendo a los dos anteriores co:no base. se pueden presentar los siguientes. 

A.filiación 

Es un primer grado de identificación h~.:-ia el grupo Sin ser sinónimos. se puede 

equiparar a la simpatía que se tiene por una causa sin comprometerse con ella. Aquí el 

individuo guarda una distancia con el grupo 
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Pertenencia 

Es un nivel m3.s profundo de identificación. Implica incluirse con el grupo sin ser 

alienado. Al fonnar pane de un grupo éste se vuelve referencia frente a otros (los demás) 

Cooperación 

Se refiere a la contnbucil,n (aún silenciosa., que cad:l miembro hace a la tarea grupal. 

Esta puede representarse a través de los roles cambiantes :-.· diferenciados que se :ldoptan 

Pertinencia 

Consiste en el grado de centrarse en la tarea y de realizar aportaciones que 

verdaderamente 13. favorezcan Se puede evaluar a travcs dd monto Je pretarea resultante y 

de la creati.,.;dad y productividad de un grupo al realizar un proyecto 

Es necesario precisar que ninguno de los tCnomcnos y procesos descritos puede 

evaluarse cuantitativamente~ deben rcn1itirse a! contexto grupal en el que se presentan y 

tomar en cuenta las de::.cripciones y a..:.-tuacion. de sus miembros para su evaluación Por 

ejemplo: en un grupo puede ocurrir un gran intercambio de ideas entre sus integrantes 

(comunicación) pero en ellas existe un;:;. indisp0sición a verse como agentes participantes del 

fragmento de realidad que los reúne (no hay pent:nc:ncia) En otro podrian presentarse más 

momentos de silencio, pero de .;aractcr rd1cxivo ( c .. ">opcracton ~ilenciosa ), de los cuales 

pueden surgir altcn1~.1tivas a favor del cambio ( ;:ibordaje de 1..t tarea). En ninguno de los dos 

casos podría decirse que ha'\. '"más" o ··menos" de cualquiera de los fenó11cnos. procesos o 

momentos~ simplemente se encuentra su ocurrencia y c-sta busca definirse y evaluarse con 

base en los supuestos teorices que sustentan el trabajo y a punir del proyecto que pueda 

resultar 

Por otro lado. su aparicion no sigue un orden específico e incluso alguno puede dejar 

de presentarse As1 encontr-aremos que en una sesión ci grupo se caracteriza por la 

cooperación y pertinencia de sus integrantes (tarea) y que- en la siguio::ntc predomine una 

fa.Ita de pertenencia con lo que.: el grupo se mantiene en la pre-tarea. Ocurre así un avance­

estancamiento que es caractenstico en estos grupos 



Esta constante n1ovimicnto-rcsisten..::ia es causada al encontrarse la fuerza que tienen 

los procesos dirigidos al cambio contra una fuerza en dirección opuesta y que es promovida 

precisamente por la resistencia al cambio. 

Lo anterior queda representado a traves de un constructo teórico llamado cono 

irn·crtido (fig A), en donde un.1 serie de vectores (procesos y fenómenos de interacción 

grupal) dan como resultado una linea de fuerza (a) que converge a través de la tarea 

(embudo, b) hacia un objetivo (vCnicc. e), adoptando fonna espiral al tratar de vencer una 

fuerza de signo contrario o resistencia <_d. invisible en b. gráfica). 

-~a:...:..---, 

'--~~-----
d~1 -: 

F!G. A 

Como podemos apreciar, la actividad grupal no se encuentra rigidarnente organizada 

sino que fluye la comunicación y la interacción entre sus miembros. Esta interacción se 

estructura sobre la base del interjuego de roles. 

Roles 

Para Píchón-Riviere ( l Q85) el rol es una función panicular que se intenta hacer llegar 

al otro (cualquiera con quien se interactUe) en una situación socia] Esta definición tiene dos 

acepciones: 

l) Es la función representada por un individuo en un ~n1po. Esta función dep~nde de 

la historia personal (verticalidad) en relación con d grupo 

:?) Es la función esperada del ocupante de una posición dentro del grupo. Esta 

función depende de las expectativas grupales (horizontalidad) en relacion con el individuo. 
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A..rnbas condiciones incluyen conductas que caracterizan la función; asimismo. una 

influye sobre la otra y viceversa. Es decir, la función (y conductas) que un individuo 

desempeñe dentro del grupo pueden ser condicionadas por su fonna personal de responder; 

esta caracteristica promueve que el grupo lo ubique en una posición o con un '·papel" 

determinado y espere Jt.~ C\ l.i.s c~1nducta:·• qu1..· coníirn1en su expectativa 

En sentido contrario. el grupo puede esperar anticipadaniente una respuesta de un 

individuo y ante tal expectacion este Ultimo comienza a responder en correspondencia 

En toda relación se asun1cn y adjudican constantemente roles, y en la medida que 

uno adjudica y otro asume se establece un vínculo 

En el intcrjuego grupal se reconocen tres roles principales 

Lider El cual puede asumir dos fünc1ont:s diferentes· 

a) Positivo Cua.nclo se le hace depositario de los aspectos positivos del grupo y/o de 

la tarea. 

b) Saboteador Cuando asume el liderazgo de la resistcnc1a al cambio 

Portavoz. Es aquel que a travt!s de c:xprcsiones verbales o extraverbalcs denuncia el 

acontecer grupal. las fantasias que mueven a los miembros del grupo, las ansiedades y 

necesidades de la totalidad de \o:; integrantes En el se conjugan verticalidad y 

horizontalidad: al hablar de si rnismo lo hace tambiCn en nombre del grupo 

Cliivo tr?misario o clzi\•a e..'\piatorio Es el depositario de los aspectos negativos o 

atemorizantes del grupo o de la tarea. El gn1po lo culpa por no poder abordar la tarea. 

Puede establecer una interrelación con el lidcr positivo, el cual tiene las caractcristicas 

opuestas. 

Para finalizar este apartado se debe enfatizar que los procesos y fenómenos que 

manifiesta el grupo. así como la asunción de roles por parte de sus integrantes escapan en su 

mayoria del plano de la consciencia, por lo que su elucidación se ve facilitada a través de Ja 

técnica operativa, misma que a continuación se describira 
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2.2 Técnica del grupo operativo 

En forma análoga al apartado anterior. no se cuenta con una estructura que defina o 

sistematice claramente la manera de trabajar de un grupo operativo Con base en los 

supuestos teóricos ya rt!visados, la atención se centra nuevamente en lo que ocurre en el 

grupo, en este caso, la forn1a con10 se le coordin,i. y se le ayuda en la consccuci0n de la 

tarea. Este apoyo está representado por la manera en que se ··.aicndl:! ( o se '·lec") el 

acontecer grupal 

Se cuenta entonces con dos elementos qut: ayudan a definir la tecnica operativa: 

a) La situ.J.ción del trab;:ijo grup;:il. Incluye las condiciones fi.sic.J.s y bs características 

más generales de la coordinacion 

b) La elucidación del acontecer grupal Que- hace referencia al esclarecimiento de lo 

latente para accesar al cambio 

A continuación se describen estos elementos 

Situación del trabajo 

Respecto a las condiciones generales del grupo, no hay un consenso acerca del 

número de integrantes que deben conformarlo, pero se indica la posibilidad de trabajar con 

un minimo de 5 personas mientrns que algunos autores señalan que es viable incluir hasta 20 

integrantes en Cl 

Las condiciones lisicas irnplican un nünin10 nl!ccsario de confort y una distribución 

que permita que todos los integrantes puedan verse y escucharse entre ellos 

?\.1:ás relevantes resultan las consideraciones sobre la forma y tiempo de trabajo. 

La situacion que se pretende mantener en las sesiones es de contenido libre, es decir. 

la temática de la sesión dependerá de la libre aportación de los participantes. 

Deltarrossa (mencionado por García, 1984) indica que no debe haber ternas 

prefijados por la coordinación para ser tratados en las sesiones. 

so 



Dentro de la misma línea, :\1arcos Bernstein (citado por Garcia, 19S~l) menciona que 

el inicio de cada sesión, la apertura~ debe ser abierta o semiabierta a fin de que la dina.mica, 

los medios y contlicr.os surjan del grupo mismo. 

Por lo que se refiere a la duración, Bleger ( 1985) considera la conveniencia de una 

periodicidad regular para efectuar las reuniones. las cuales tendrJ.n un núm..:-ro variable de 

acuerdo a los objetivos que se proponga También indica contemplar un tiempo limitado que 

sea mayor a una hora. pues d considera que d trabajo de grnpo empieza despuCs de los 50 o 

60 minutos. 

Elucidación del acontecer grupal 

Para allanar d c3.mino en la consecución de una t3.rea. la tccnica operativa incluye en 

el grupo la presencia de dos especialistas con !Unciones detern1inadas- el coordinador y el 

observador (en la pr:::ictica se hace referencia a la co1l\:cnicnc1a de observadores adicionales 

al margen del grupo. como por ejemplo, en una camara de Gesscll) 

El papel del coordinador .. consistt." en esclarecer, a travcs de ::;cñalanlientos e 

interpretaciones. las p3.utas estereotipadas de conducta que dificultan el aprendizaje y la 

comunicación" (Del Cueto y Fcrnández 1976, p :!7) Para cumplir con esta función debe 

identificar y explicitar no solo lo manifiesto sino tambicn lo latente 

El observador. por su pane, se mantiene en silencio dentro del grupo cumpliendo 

primero una función de memoria grupal al llevar un registro de las vcrbalizaciones y 

conductas de todos los integrantes durante d desarrollo de bs sesiones, a través de ellas 

tambiCn detecta lo implícito (latente) colaborando con el coordinador para elucidarlo. desde 

su posición silente y a travcs de la comunicación determinada por ambos.Es ademas punto 

de control para el propio coordinador en su interacción con el grupo 

Un aspecto importante es que en este equipo de coordinacion no hay un papel que 

sea preponderante al otro Ambos especialistas colaboran dentro del grupo y de igual 

manera llevan a cabo el ;:málisis del acontecer grupal sesión tras sesión revisando los 

registros y obteniendo conclusiones. Por esta razón ambos deben tener el conocimiento 
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necesario sobre los aspectos teóricos que ya revisamos, pero tambien sobre los procesos 

inconscientes tamo individuales como gn.Jpales 

Con esta base, uno de los principales instrumentos de esclarecimiento resulta ser la 

interpretación, la cual puede ser formulada de manera enunciativa o interrogativa. Esta es 

una hipótesis sobre b fantasia grup;:d y su cfi.:-it.'ni:iCl se C\.:ilúa a trav0s dd grupu mi:.mo, no 

con un criterio de verdad sino con el de operatividad en la rnedida que permite la ruptura de 

un estereotipo. Es decir. lo imponante no es demostrar que se sabe lo que ocurre 

implícitamente en el grupo, sino que su clarificación ay-ude a avanzar h:icia la tarea 

Por ejemplo en una scsion puede iniciarse una discusión sobre los niños que son 

inquietos y dcscspcían :J. sus padres, inclinandose poco a poco al tema del rechazo hacia Jos 

mismos En ese momento los integrantes guardan silencio. el cual es identificado como tenso 

por el coordinador, con base en d se plantea a si mismo la hipotesis dr: que el rechazo del 

que hablaban cs 1 o h.:i s:do) sentido o expresado por los mismos integrantes hacia sus hijos 

(.la historia pt:rson:.i.l d~ los miembros y la historia ,1..,TT11pal ayuda a la forniulación de cada 

hipótesis). esta sitw1cion lr:s resulta incomoda y por lo tamo tratan de evitarla Ame esto, el 

camino . elegido podría ser señalar la apariciün y duracion Lk este silencio cuando se 

adentraban en el tema, y ;::uladir 3 m::inera dr: pregunta \....quiza hemos vivido algo sintilar9 _ 

Con esta se ;:ibren muchas posibilidades, entre las que c::iben la referencia directa a Ja 

actuación presente como padres o la experiencia vivida como hijos; de cualquier manera, las 

verbalizaciones y el lenguaje no hablado que el grupo expresa como reacción ayudaran a 

obtener, tanto materi:J.I con el cua{ trabajar en la sesión. como validación a la hipótesis que 

permita proseguir o corregir la estrategia 

Por otro lado. en la relación coordinador-grupo surgen. como en toda relación. 

fenómenos sobre los que se debe estar atento para resolverlos El más frecuente es el de la 

transferencia Esta se refiere a toda la serie de sentimientos inconscientes que se depositan 

en alguien (o en algo) y que apuntan a la reproducción estereotipada de situaciones 

(adaptación pasiva) 

En d grupo hay transferencias múltiples que emergen con relación al coordinador, al 

grnpo, la tarea y el contexto de la labor grupal, lo cual favorece la producción de fantasias. 



Estas fantasías pueden ser compartidas por el grupo (menta1idad grupal) y conforman lo que 

Bion (Rioch, I 970) dio en llamar supuestos b~ísicos, los cuales son de contenido irracional, 

de car<icter omnipotente y mágico acerca del modo de obtener sus fines y satisfacer sus 

deseos. Se identifican tres 

a) supu~.Ho búsict.• di! J.._•re1u.l .. ·11c1a El grupo se encuentra reunido p.ua que alguien 

upoderoso. :>ab10. receptivo y generoso·· üe quien el grupo depende en forn1a absoluta, 

provea la satisfaccion de todas sus necesidades y deseos .·\.qui d grupo se comporta como si 

fueran criaturas inmaduras e impotentes 

b) st1pt1c?slo b<isrco Jo! •7/aqu°"':fuga Consiste en b convicción grupal de que existe un 

enemigo y que es necesario atacarlo o huir de el Por e5ta razon el grupo .ltac:i o evita las 

intervenciones que tienen que ver con lo psicológico o con la introspección 

c) suput!sto hósrco Jo.• apareanuenro Caractcriz.'.ldo por la creencia colectiva de que 

el grupo se formó para "reproducirse". y que de d nacera quien resuelva sus problemas. El 

grupo mantiene su esperanza en el fUturo y ~i alguna idea o persona real surge, al acabar con 

la esperanza despierta los sentimientos negativos que nunca disminuyeron 

· • ..\..l encontrarse en cualquiera de estos supuestos, d grupo manifiesta su transferencia 

Cuando d coordinador cae a la tentación de actuar ],, transferencia puede adoptar 

alguna de las siguientes variantes de liderazgo 

a) lidt.!r uutocratrco Se comporta rígido y directivo fomentando la dependencia 

b)lüi..:r ILusst!:-fi.ure Delega al grupo ::.u ..iutol!strul..'.turación .::i.sumiendo sólo 

parcialmente sus fi.Jncioncs de analisis y orientación 

e) líJ~r dernagóg1cu Asume la apariencia democrática cuando en verdad es 

autocrático Cae en constantes contradicciones llegando a actuar como laisscz-t""aire 

Cuando el coordinador asume el liderazgo del grupo provoca una situación de 

simbiosis con el 

El coordinador debe por esto interpretar la tr.:msfcrc-ni;ia. no actuarla, pues de 

hacerlo puede convenirse en el líder de resistencia al cambio. 

El proceso inverso. la contratransfercncia se presenta del coordinador hacia el 

grupo y/o la tarea. Anzicu (García, 1984) indica que esta tiene base en los deseos personales 
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del interpretante y en la relación de objeto inconscientemente movilizada en et. Por esta 

razón su interés puede recaer en las acfr .• ;dadcs o un aspecto del grupo, en algún miembro 

particular e incluso en el observador En este momento tambiCn se pronuncia en contra del 

cambio. 

Es debido a lo anterior que se hace necesario el con~tantc :análisis de la función 

coordinadora. Como ya ~e señaló, este comienza con el papel del obser-.·ador, cuyos 

registros permiten la actividad de retroalimentación y la rectificación que resulta del análisis 

del propio equipo. pero se complementa. recomendablemente. con la asesoría de uno o 

varios especialistas mis 

Corno se puede apreciar, l.:l tcori:i y ti:cnica de !os grupos opcr:itivos abarca una 

amplia variedad de elementos que dan cuenta de lo que ocurre no solo entre quienes buscan 

alcanzar un fin, sino tambien entre Jos especialistas 4ue los acompañan en el proceso 

En la practica frente a grupo, se tomarán en cuenta todos ellos para comprender la 

dina.mica particular y hacerla efectivamente operativa 

3) Adaptación del grupo operativo a un programa de orientación a padres 

Hacia finales de la dCcada pasada, d departamento de opcradón de Jos C.A.P.E.P. 

perteneciente al Departamento de Educación Preescolar inició la promoción del programa 

de grupos dinár.i.icos de oricntacion a padres corno alternativa terapCutica en el área de 

psicologia de estos centros 

A través de dicha propuesta se pretendía dar solución a tres situaciones 

intcrcurrcntcs 

- Atender a l:.i demanda de los terapeutas del centro y educadoras del sistema regular, 

en el sentido de proporcionar a los padres de los niños que tenían en atención una 

orientación y un apoyo psicológico, ya que el inadecuado manejo familiar, la falta de 

colaboración y conscientización relativa a los problemas del niño impedia un avance en el 

tratamiento que se impartía. 
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- El interés y demanda de los propios padres por contar con espacios de expresión y 

apoyo que les pem1iticra encontrar soluciones a los problemas de cada uno de sus hijos. 

- La tercera razón lY quizá Ja más importante) tiene mucho que ver con la teoría de 

los grupos operativos E fcctivamentc. en 13 experiencia previa de 0ricntacioncs y juntas 

inforn1ativas dirigidas padn.·s de t:unilia cncontl abd ..:on frc¡;ucncia que, 

independientemente de que la asistencia y participación de los mismos fuera buena, los 

efectos sobre su conducta hacia lo.5 hijos era mínima y, en ocasiones, nula (SE P, 1987). La 

obsenración detallada de este fenómeno parecía indicar que los padres si "registraban" la 

información que se les proporcionaba, pero no la ponían en práctica: parec1an permanecer en 

la •·pre-tarea." 

Junto con lo anterior. se dedujo que a pesar del intercs demostrado. las técnicas no 

promovían un cambio en la pcrccpciort del problema por parte ele los padres. especialmente 

cuando la familia reunía ciertas caractcristicas que invalidaban la accion infonnativa que, en 

otros casos, sería suficicntt!' para corregir el manejo o las acciones Se tenía que unir el plano 

racional con el emocional a fin de promover cambios. si no fundamentales. si suficientes para 

ayudar al proceso madurativo de los menores 

Por estas razones se adoptó Ja estrategia de atención diseñada a partir de los grupos 

operativos, la cual busca. dentro del marco institucional, integrar el aspecto psicopedagógico 

con la dinimica familiar para obtener un mejor desarrollo, por parte de los padres, en ambos 

aspectos; se buscan cambios ~n .. segundo grado" facilitados por una situación grupal dentro 

de la que se da una interaccion entre sus miembros. 

En los siguientes apanados se exponen los objetivos y la situación grupal resultantes 

de la adaptacion teórica a un medio educativo, con finalid:J.d y tiempo especificas 

3.1 Objetivos 

Dentro del progr:J.m:l se crc.::iron objeti" os di:!finidos que resultaran acordes con una 

acción de apoyo p.:ira las tecnic.:i.s educativas regulares o especializadas que recibieran los 

niños En su elaboracion se tomó en cuenta, entre otros aspectos. el tiempo limitado con el 
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que se cuenta normativameme para brindar el apoyo. De manera resumida. los objetivos 

resultantes son los siguientes 

ObJethro general 

"Conscientizar a los padres de fa.milia acerca de la importancia de su rol y así 

favorecer la interacción entre los miembros de la familia y el desarrollo integral de sus hijos". 

(S.E.P .• 1987). 

Objetivos particulare-s 

- Propiciar en los padres de niños con problemas de maduración. la reflexión sobre la 

forma en que desempef\an su papel paterno dentro de la familia. 

- Dar a conocer fonnas alternativas en el desempeño del papel paterno. 

- Promover en los padres actitudes de respeto y responsabilidad hacia las necesidades 

fisicas y emocionales de sus hijos. 

- Favorecer 1.:1. exprcsion de emociones y afectos en fOnna positiva dentro de la 

relación con sus hijos y, en general. con la fami!ia 

- Fomentar el interés por las ideas y emociones de sus hijos 

- Apoyar la acción psicopedagógica qui;: SI! proporciona a sus hijos dentro del centro. 

- Favorecer el desarrollo de relaciones interpersonales menos conflictivas entre los 

miembros de la fantilia 

Adcrnas de los anteriores, cada un3. de las sesiones persigue objetivos especificas 

acordes con tema sobre el que giran las dinámicas y la discusión de las mismas. Estos 

objetivos han sido levemente modificados a partir de su enunciado original dentro del 

programa para ser presentados a los padres de familia; esto con et objetivo de disminuir la 

posibilidad de confusión o ambig:uedad para definir o comprer.der palabras tales como 

sensibilizar. Con el afan de mantener una continuidad en la exposición. estos objetivos se 

detallarán en el capitulo dedicado a describir la experiencia. 

A panir de los objetivos anteriormente expuestos se puede deducir que la finalidad 

del programa. no es la "cura" de patología o enfermedad alguna (al menos no en el sentido 

estricto de un cuadro clínico definido), sino que se enfoca en los factores de relación familiar 

que intervienen en el desarrollo infantil y particularmente en aquellos de los que son 
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responsables los padres. Esto concuerda peñcctamente con la teoría de los grupos 

operativos en donde la enfcrn1edad es concebida como la pcnnanencia en pautas 

conductuales que dificultan la relación con una realidad consensual Por lo tanto, y 

concordando con la opinión del mismo Pichón-R.iviere. el objetivo terapéutico consiste en 

.. disminuir un monto determinado de mit.~ch."'IS bási..:os, de ansicJadL':-. de- pi:rdida y de ataque, 

de manera que el yo del sujeto no Jcba recurrir ni emplc.:-o de mecanismos dcf"cnsivos que. 

estereotipandose ..:onfiguren la enformi;!dad y le impidan una adaptacion activa a la realidad" 

(El proceso grupal. p 65. l Q85) 

Los objetivos confirman. pues, l.1 intcncion de modificar esquemas primarios 

preexistentes que. en el caso de los padres de t":.1milia, obstruyen una adecu:ida ejecución de 

su rol paterno Presumiblemente. esa modificación c:J.mbiaria la forma de .::ipreciar, percibir y 

responder hacia los problt.:mas madurativos de los niños· se habla ~n s.í de un aprendizaje, el 

cual, en caso de lograrse. tiene por si mismo un valor terapéutico. 

3.2 Aplic:1ción del programa 

Para alcanzar los objetivos anteriorn1cntc propuestos. la situación o condiciones 

generales del trabajo de orientación debieron limitarse atendiendo nuevamente a las 

características de la institución educativa De esta fonna. en la siguiente exposición 

encontraremos adecuaciones relativas al tiempo. poblaci6n y situación de trabajo. 

Tie111po 

Los teóricos de los grupos operativos no scfialan una cantidad especifica de sesiones 

para la realización de los mismos. razon por la que su extensión parece estar determinada 

por el objetivo a alcanzar Para C.A P E. P este aspecto se- ha tenido que nonnar 

obedeciendo al propósito de capturar y atender la mayor cantidad de población posible Por 

éste motivo en el programa se contempló un periodo de 1 O sesiones a lo largo de igual 

nUmero de semanas, las 9 primeras con una duración de 90 minutos y la final de 2 horas. 
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Población 

Además de los parámetros de aceptación que son comunes a todas las modalidades 

de atención psicológica en C.A.P.E.P., para los grupos de orientación dinámica a padres se 

han tomado en cuenta varias condicionL"s necesarias 

Para iniciar el trabajo en grupo. Cste debe estar conforntado por un mínimo de 8 

imegrantes y 16 como mil..ximo Se procura que participen el mayor número de parejas 

posibles y se considera indispensable la asistencia mínima de una. 

En la práctica estos criterios se cumplc:n contando con una panic1pacion casi e.xclusiva 

de madres de familia. Son pocos Jos padres que acuden a todas las sesiones; en algunas 

ocasiones se les permite asistir con cierta irr~gularidad siempre y cuando sumen al menos 

seis sesiones. E.:->ta inasistencia obedece c-n la mayoría de los c.:isos a las obligaciones 

laborales, ya que las sesiones dinámic..is se llevan a cabo por las mañanas coincidiendo con el 

horario de trabajo usual.Con el objeto de arenuar esta condicion, y en vis.ta de que el efecto 

de Jas orientaciones es mayor cuando J.::i p.:trcja a.sistc a ellas, la directiva de C.A.P E.P 

extiende a quien lo solicita. constanci;.is de asistencia o solicitudes de permiso a nombre de 

Jos interesados a fin de que se Jcs propDrcioncn las facilidades necesarias para ·'lsistir. 

Desafortuna.damente son un minimo las empresas que acceden a dicha:; solicitudes 

Secuencia y coordinación de las sesiont>s. 

Uno de Jos principales pasos en la aplicación del programa consiste en volver común 

para todos Jos integrantes. el objetivo general del gn..Jpo Por esta razón en Ja primera de Jas 

1 O sesiones éste objetivo se da a conocer, acompañándolo de las caractcristicas que tiene el 

trabajo grupal a re;!Jizar. De esta manera se comien.z.:i. a establecer eJ ··encuadre" que regirá 

el acontecer gnJpaJ Las especificaciones de e-ste encuadre se dan a conocer en el apartado 

de desglose de sesiones, por el momento se indicara que h.'.lce referencia a Jas "reglas o 

nonnas" n1ás gener.:iles del trabajo. como por tjemplo. horario. Jugar, asistencia, formas de 

expresión, etc 
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Además de las condiciones anteriores, en el programa se tomó en cuenta la necesidad 

de facilitar la elaboración de situaciones conflictivas cotidianas sobrt!' las cuales los padres de 

familia muestran l;:i It!ndcncia de evitar mi:ncionarlas, o incluso negar su ocurrencia, sobre 

todo cuando hay una cicna participación por parte di! ellos. Aunque las reuniones grupales 

tienden a posibilitar cierto cncut.'ntro con lo dcfrn.Jidi_) o negado (B.1udcs de ;\.1orcsco, 

1991 ), se eligió iniciar cada una de las sesiones ( a excepción de b primera) con una 

dinámica que promoviera la e-..:presion, n:prcst:ntación y /o reconocimiento de esas 

situaciones o conductas ··.,.·ciadas''. disminu~endo la reacción lógica o intelectual que 

provocan. Es decir, se expone a los padres a una situación lúdica en la cual cabe la 

posibilidad de que interactúen en forma espuntam:a 

Las dinámicas que se incluyen ~n el programa tienen como finalidad facilitar el 

acceso a aspectos de interrelación famili.'.lr, caractensticas del papel p.:itcrno desempeñado, el 

aprendizaj~ del comportan!ienro, actitudes h.:icia los hijos y, sobre todo. a las emociones que 

acompañan a todos estos aspectos 

Para que dicho acceso se logre. la sclcccion de las dinamicas ha atendido a las 

características mas frecuentes Je los padres de familia. aunque cabe seii.alar que 

recientemente se ha planteado <y explorado) la posibilidad de variar el orden y fonna de 

presentación de l::is mismas Con esta última acción no se ha perdido de vista que la 

importancia de Ja din:imica radica en se;- d estímulo que pro\:oquc o facilite la elaboración y 

por lo tanto debe ser congn1cntc tanto con los intereses del grupo con10 con el momento en 

que Cste atraviesa 

Tras Ja actividad lúdica se inicia t.•I trabajo reflexivo. se inicia una discusión y aporte 

de ideas sobre las emociones que despenó el juego precedente No se sigue un orden de 

participación preestablecido. pudiendo iniciar quien así desee hacerlo, de la m.isma manera, 

no se obliga a que Jos integrantes expresen verbalmente sus opiniones 

El curso de este intercambio va dirigido a un objetivo final que conocen los padres 

(el objetivo general) Con b:isc en este son válidas todas Ja intervenciones que procuren su 

logro 
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El papel del equipo coordinador (coordinador y observador) consistirá en ayudar a Ja 

consecución de este fin por parte de los padres Para ello analiza el acontecer grupal y a 

partir de él realiza interpretaciones que ••ierte dentro del grupo en forma de scr1.J.lizaciones. 

aclaraciones o preguntas de cierta ambiguedad Este análisis St! Jh:va a cabo en dos 

momentos 

- IJ11rantt: 1.:1 st:.\1tí11. El coordinador po::r·n1am..:c~ at1...~ruo a /.:is verbaliLaciones y 

conductas de Jos integrantes A tnl\'es de ellas (contenido m<tnitiesto) se formula hipótesis 

acerca de las emociones, '1Ctitudes y .iti..~ctos que las sustentan o que se oponen sin ser 

expresados abiertamente por los participamcs Esta labor y.:i ha sido t;"jcmplificada en el 

apartado sobre la rluc1J.1.1c1ón del aconfL•c. .. ·r grupal 

El obscr•ador pcnnanecc registrando re . ..;;tualmcnte las p.1nicipaciones haciendo 

anotaciones de fas inflexion1...~s de voz, tono y volumen, además de los movimientos, gestos y 

posturas que los acompañan Desde csra posicion silenciosa. también realiza hipótesis sobre 

la interaccion que ocurre dentro del grupo, incluyéndose a si mismo y al coordinador como 

pane del grupo. Con estos elementos apoya el an.:llisis de su compañero. o bien, realiza 

observaciones sobre el curso probable que deban tomar sus intervenciones. ya sea porque la 

distancia entre el proceso grupal y el personal se haya reducido. o porque alguna situación 

haya escapado a su percepción Para esto. cJ equipo coordinador pcnnanece cercano 

fisicamente dentro de la distribución geugr.:ifica dd grupo y se vale de .:mataciones breves o 

señales preestablecidas que intercan1bian con la mayor discn::cion posible, estos ,;ntercan1bios 

tienen tambien la par..icularid.J.d de sr.:r pv..:-o frccucntt.·s para influir en lo mínimo a los 

procesos grupales 

Las conclusiones obtenidas al final de cada scsion son explicitadas por el coordinador 

con base en lo que los p:.idres dijeron. usando sus mismas palabras y retro.alimentando los 

mensajes a través de la exposición eo:;:crita de los objetivos paniculares de la sesión De esta 

forma se pretende que se vayan allanando los obst.'.lculos básicos rc .... isados en la 

fundamentación teórica (pérdida y ataque) 

- Al finali=ar la s~_,.1ón. (..Tna vez que los padres se han retirado, el equipo 

coordinador revisa el registro de la sesión y analiza el proceso grupal identificando Jos roles 
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jugados por sus participantes, la posición del grupo frente a 1a tarea, los avances en la 

disminución de los miedos b:isicos, el desarrollo vertical (personal) y horizontal (grupal) del 

proceso, etc . 

. ...\. panir de este análisis se facilita el trabajo dentro del grupo, pues los fenómenos 

que en él ocurren rc.-.ultan claros t:mto para el coordinador como para el observador Con 

este material contin.U.a el trabajo de los padres en un ciclo continuo de discusión.­

interpretación 

El programa culm.ina con una sesion de cierre en d que. a manera de devolución, se 

da a los padres una historia rcsu1nida de lo acontecido en el grupo. indicando los momentos 

más importantes, obstáculos presentados y :J.vanccs conseguidos Terminadas las sesiones. se 

elabora un reporte final por familia participante en cuya elaboración participan ambos 

responsables. 

Preparación del l"QUipo coordinador 

Un aspecto importante que se aborda en este- programa se refiere al soporte teórico y 

apoyo emocional que recibe d equipo coordinador cu c1 descmpei\o de sus funciones. 

Este sustc:nto inicia cuando cada parte del equipo expresa su sentir en el análisis que 

sigue al finalizar cada sesión De este modo se origina entre ellos una relación de mutua 

contencion emocional que ayuda a aclarar tanto las ideas como la posición que se está 

desempeñando frente al grupo 

Ademas de esta situación cnul! coordinador y observador. cada 15 dias se lleva a 

cabo un:J. junta con todos los psico\ogos de \us centros CA.PE P. en el Valli.! de !\1éx.ico 

que trabajan con este programa. siendo su objetivo el de ~antencr un3 c:ipacitación 

permanente en e! m:.inejo de grupos. lo cu:tl incluye la preparación teórica y el desarrollo 

personal. En estas reuniones d tiempo se divide en tres etapas 

a) Revision teórica. 
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En ella se discuten libros y artículos con temas relacionados con la teoría 

psicoanalítica y con los grupos operativos; éstos se relacionan con el proceso que cada 

grupo coordinado sigue 

b) r...1omento dinámico 

En este espacio se vierte el sentir que en cada equipo coordinador provocan tanto el 

grupo de padres que se coordina como el grupo de psicólogos al que se pertenece La sesión 

es coordinada en forma similar a la de atcncion a padres sobre la base de que la exposición a 

una situación similar a la coordinada permite un mayor entendimiento de ésta última pues 

facilita la compn:nsión de la vivencia y posibilita el autoconocimiento Todo lo anterior 

facilitado por la interrelación con los dcmois 

e) Revisión de casos Aquí se realiza, por parte de todos los psicologos, el análisis 

del trabajo de un equipo coordinador dentro dd grupo dinámi..;o de padn:s que maneja Se 

discuten y elucidan así los aciertos y dificult:ides técnicas que je puedan presentar. la 

influencia del equipo en el proceso grup3.I. tos fenómenos transfercncialcs y 

contratranstCrcnciales que puedan ocurrir. etc 

En otras palabras, se trata de un proceso de supcrvision qut.!', como para todo trabajo 

de naturaleza psicologica. es necesario. Este proceso ayuda al trabajo realizado y en 

particular apoya la correcta fonnulación de interpretaciones nl daborar aspectos personales 

que- el equipo coordinador pudiese verter en su conducción 

Concluyendo: La situacion grupal propuesta permite \.J. expresión ante otros de 

dudas, temores t= inquietudes; los participantes obtienen y participan a la vez de una 

retroalimentación continua consistente en el anoilisis reflexivo, la valoración y la comparación 

apoyadas por la participación del equipo coordinador. Pero inci!.lyc además un proceso con 

valor por si mismo: la ..,,;vencia (movilización emoc1onal) que promueve sentimientos que 

apoyan actitudes (lo latente) 

Es decir, la técnica en su aplicación pcrmüc unir el nivel de elaboración intelectual 

con el emocional, de t!sta forma. la~ conclusiones obtenidas tienen una posibilidad mayor de 

ejecución y permanencia al tener ya un significado personal. 
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Con esta exposición se concluye con la parte referente a los aportes teorice-prácticos 

que sustentan la labor que se ha venido desempeñando dentro del centro. En los capítulos 

siguientes la atención se centrara en el reporte la Ultima experiencia del autor del presente 

reporte en el manejo del programa de grupos dina.micos de orientación a padres. 
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ID. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCI.·'" 

Los grupos dinámicos de orientación a padres tienen dos años de IJevarse a cabo en 

C.AP E.P. Satélite. centro aJ cual pertenezco. Por la brevedad relativa en el tiempo 

invertido para esta mo<lalid:i.d. se organi?:aron dos períodos de atención dentro del ciclo 

escolar 1995-1996 c1 primero se Jle..-ó a cabo entre los meses de octubre y diciembre de 

1995. El segundo se inicio en enero y finalizó en marzo de 1996. La experiencia que a 

continuación se reporta corresponde al segundo penado 

1) Conformación del grupo. 

Como se indico antcriom1cnte, a partir de las etapas denominadas Prediagnóstico y 

Diagnostico se ..:omcnz.aron a id("mificar posibles candidatos para participar en este grupo 

En ellas. y basados en los datos que se proporciona.ron en la. primera entre\.;sta y en la 

historia psicopedagógica. los especialistas pueden plantear como una hipótesis general la 

influencia que tienen los padres en d problc..~:na ....-\. partir de esta suposición s.e realiza la 

solicitud de atención dc:ntro dd arca de psicología 

• ..\..1 recibir las solicitudes de .'.ltención para d arca se aplica un filtro tdescrito 

anteriom1cnte) con d fin de determinar la modalidad correspondiente Debido al tiempo 

limitado con el que se cuenta para realizar este filtro se informa a los padres sobre el trabajo 

de las orientaciones. el hor.:irio y duración Je las sesiones y duración de las sesiones con el 

fin de que consideren el csfücrzo y respunsabilidad que implica el participar en los 

mismos.De esta manera sólo se realizan ~ntrevist:is a aquellas pt:rson:is que desde el inicio 

muestran interés por participar en las sesiones 

Por lo que respecta a los niños se encontraban recibiendo atención en alguna de las 

otras áreas. así que a l:ls obser .. :acioncs que realizaron los padres en el filtro se sun1an las 

correspondientes a los esp~cialistas. es imponantc mencionar que las solicitudes se 

mantuvieren vigentes o ri.1cron replanteadas por varios de t:stos cspcci.'.llistas 

De esta manera se recibieron un total de 2--l solicitudes. la mayoría de las cuales 

fueron realizadas por especialistas de o-:ras áreas De ellas, :: 1 familias mostraron interés en 
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la atención, pero 4 expresaron la falta de tiempo para asistir, razón por la que finalmente se 

realizaron 17 c:ntrevistas que registraron 18 casos, pues en uno se: trataba de gemelos. En el 

apanado siguiente se describen las caracteristicas encontradas en esta población a través de 

los instrumentos mencionados 

2) Población 

Parte fundamental de el proceso de filtrado lo constituye d análisis de los datos 

obtenidos en cada caso, pues a partir de el se decide la inclusión de la familia en el 

programa, se resuelven las aparentes contradicciones entre los reportes de padres y 

especialistas, y se est:J.bleccn las características sobresalientes que presentan, tanto el grupo 

de padres que se va a coordinar como los hijos de sus integrantes 

Para la obtt:ncion de las caractensticas de los padres y el grupo familiar se tomaron 

en cuenta los siguientes elt:mcntos. 

- Antecedentes personales de los progenitores 

- Antecedentc:s de la formación de Ja famili.:i 

- Din.:unica familiar (relación entre los miembros de la familia) 

- Descripción dc:l problema (en jOs nulos) 

- Fonnas de manc:jo conductual 

- A:yuda brindada al problema del mr.=nor 

- E'"Xpectativas de la atención 

Aunque la mayor parte de los atnbutos se obtuvieron a través de Ja entrevista.. el 

formato establecido por b. institución sirve básicamente como guia y sus apartados no 

equivalen directamt!ntc a Jos elementos mencionados 

Por su panc. en la fOnnulactón de las caracteristicas de los niños se tomó en cuenta 

Ja siguiente informacion 

- Datos generales 

- Resultados cuantitativos de los instrumc:ntos_ 

- Terapias a las que asistían. 
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- Descripción del problen,a por parte de padres, educadoras y/o especialistas 

Para ilustrar Ja forma en que se determinaban las condiciones de cada caso, veamos 

en fbrma muy resumida el ejemplo di: un caso real incluido en el grupo. una madre se 

encontraba ambivalente en su disciplina exigiendo verbalmente a su hijo el cumplimiento de 

laborc-s y but.•n comportan1iento ... ~n la c-s.:uel;1, sin embargo, con frecuencia rc':'ultaba ser 

bastante tolerante con Ja indisciplina que mostraba el niño y ocasionLllmcntc cumplía sus 

caprichos. El padre del nifí.o se mostraba perifCrico y poco comprometido hacia el manejo 

del niño, llegando a acatar las "órdenes" que dictaba su esposa ~· siendo en exceso pem1isivo 

con su hijo. A partir de su propia pt:rcepción. b. madre se considc-raba justa y disciplinada 

opinando que d nirl.o se encontraba bien adaptado y sin problemas, sin t.~mbargo. la opinión y 

percepción de las personas que lo atendían diferia mucho (aparente contradicción del motivo 

de consulta). pues describían al niño con dificultad para rdacionarse con los terapeutas y un 

tanto inseguro en su componan1iento Pese a esto en sus valoraciones p.sicomctricas obtema 

resultados norm:1les El an:~lisis de l.:i histriria de esta familia !levo a encontrar, por parte de la 

madre. una relación con unos padres rígidos y· poco cornp\Llcientcs con los deseos de esta 

persona cuando era niña. En el caso del padre, encontramos que .se trataba del menor de 7 

hijos y mantenía una rclacion con sus propios progenitores privilegiada en apariencia (era 

muy consentido), pero fria en el afCcto :\.1 formar la actual familia. t:x.istia un acuerdo tácito 

entre la pareja oara que fuera dla la que disciplinara, esta condición creó resentimiento pues 

paso a ser .. la mala dL•I cuento" (en sus propias palabras) AJ parecer existía una repetición en 

laforma de rel,1ción de la madre con el niño, pero en el tOndo, en el contc?nido subyacia el 

temor (entre otros factores) a perder el afecto o rt.:-cibir el resentimiento de su propio hijo. A 

partir de estos cimientos la dinamica resultantt.· era poco afectiva; en la disciplina se 

pretendia evitar que las cesas se "salieran de control". pero en realidad fluctuaba de la 

exigencia a la perrnisibilidad por las condiciones ya descritas. Por supuesto, no existía 

percepción de esta situ3.ción y se t:"\-;taba hablar de los sentimientos que la sustentaban. 

Para este c=iso se tomó en cuenta principal, aunque no exclusivamente, la situación 

de la madre pues seria ella quien asistida a la mención. 
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Como se aprecia. Jos datos y variables obtenidas en cada caso y para cada grupo 

resultan numerosas. Por esta razón las características encontradas se englobarán en una 

descripción muy general y con base en las que resultaron ser las m3.s relevantes para la 

modalidad de atención 

2.1 ~irios 

La población infantil a cuyos padres se brindó atención quedó conformada por 13 

niños y 5 niñas: l 8 en total, de los cuales un niño y una niña eran gemelos idCnticos. La edad 

promedio fue de 5 ~ años 

Todos pasaron por d proceso dc prcdiagnostico, encontrándose un C l promedio e;:n 

Goodenough de 90 

En 5 casos se reali:z-ó el diagnostico completo. obteniendo se entre ellos un C.[. 

promedio (en la prueba Terman-1\.tcrrill) de 86 y un nivel madurativo visomotor promedio 

(en la prueba de Bendcr) de 4.5. 

Con base en estos estudios se dieron las siguientes canalizaciones· 

Lenguaje 

Psicomotricid:.id: 

OD.F 

Estimulación múltiple. 

Psicologia (exclusivamente>· 

8 

La cifra total de atenciones (~8) se explica por el hecho de que S niños recibirían 

atención en más de una area. ademas de la de psicologia. En la interpretación de estos 

números se com.:luyó que. además de Jos evidentes problemas articulatorios. se presentaba 

un::i comprensión disminuida del lenguaje verbal; el diagnóstico presunsual mas frecuente 

hacía referencia a una baja cstimulación medioambiental por múltiples razones. entre las que 

destacó el poco tiempo dedicado a los niños · 

De esta manera las solicitudes de atención en psicología fueron realizadas en su 

mayoría por los especi~listas de otras arcas: 1 1 en total De éstas. 6 y:i habían sido 
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consideradas de antemano como candidatas para ser incluidas en alguna modalidad de 

atención; 5 más fueron enviadas tras la observación directa en terapia 

De los 7 restantes, 4 fueron requeridos por el arca de psicología pues figuraban en su 

lista de espera, los últimos 3 se enviaron de sus Jardines de niños a travcs de las orientadoras 

DyP por prc-sL"nt3.r prob!C'mas de compOrt:lmicnto 

Las caractt:rístic3s conductualcs má.5 frecuentemente rt:port:J.das ( 1 J casos) por 

padres y especialistas fueron la agresividad, desobediencia e inquietud Estas fUcron 

descritas por parte de los progenitores ..:orno el pasar por alto órdenes de alguno o ambos 

padres o demorar en la rcalizacion rlc l3s mismas: golpear a hermanitos u otros niños, gritar 

o demostrar rechazo hacia personas adultas (familiares) y estar en constante actividad 

llegando a cometer ··travesuras" como el tirar objetos. derramar liquidas o decir groserías 

Los terapcut;::.s y docentes .J. ..::J.r~o de los rncnorcs coincid1eron en J!gunos .;asos en 

la obscr. acion de a!.=.resi..,·id.!d h..i.;ia otros rnr1o;; y h.:::i.ccr ..:aso orn.iso :i. indic;:iciones grupales o 

individuales. Bajo estas condiciones t..:n aspecto adicic1n3J resulto la t:-i.lta de 41.provechamiento 

por no trabajar o hacerlo inadecuadamemc dt:ntro de la escuela o en t.!I hogar dcn1ostrando 

poco interes. tratando de hacerse los ··!,;raciosos" (evadiendo la tarea) o trayendo a colación 

temas totalmente diferentes a los que se estimulaban en terapia 

En menor proporción ( ~ casos) se reportaron conductas di: timidez e inseguridad, 

siendo rnás frecuente su reporte en b escuela que en d hogar. Al respecto. los 'padres 

tienden a describir a los niños como "'tranquilos y obedientes" y no parecen prestar atención 

a sus relaciones soci3.lcs En el ambiente escolar se caracterizaban por ser poco 

comunicativos, inseguros al panicipar y de manera análoga a 13 anterior, con 

aprovechamiento limitado 

Entre estos casos se encentro !:J. única nii\a que recibio tratamiento neurológico para 

mejorar su atencion, cabe mencionar que 3.Ün antes de recibir d medicamento presentaba las 

conductas descritas 

Como dato complemcnt:iriu. se encontró que la descripción de los gemelos fue 

opuesta, siendo d varón agresivo y la niña timida 
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En el caso especifico de un niño se reportaron conductas sexuales hacia las mujeres 

de sus familia (tias) y compañeros de clase. Estas se describieron por la madre y maestra del 

jardin de niños como caricias y tocamientos en zonas erógenas conlO senos, nalgas, 

genitales, etc 

De todos los niños incluidos sólo uno habí.i r\,,.·cibido atención cx.t..:=rna particular 

definida por ta madre como '"tcr:J.pia de juego .. sin que pueda des¡,;ribirla plenamente y en la 

cual no apreció resultados signíftcativos 

Conviene insistir en que la descripción anterior es un sumarlo de las conductas 

reportadas y que el análisis \l~vado a cabo durante el periodo de selección indica que se 

encuentran asociadas a la historia y situ¡ición familiar, condición raras veces considerada por 

los padres. 

2.2 Padres 

El grupo de orientación qul:!do confL1rmado con las l 7 madres de los niños 

canalizados y en 5 casos se canto tambiCn con la asistencia del padre. Sin embargo, conviene 

anticipar que e1 número de asistentes fue variable sesión tras sesión y que el total se modificó 

en el transcurso de las misnrn.s 

La edad promedio i.::ntre las madres fue 29 años, encontrándose participantes desde 

los:?:? hasta· los 39 años En d C3so de los padres. d promedio de edad era de 32 años y el 

rango fue mis amplio. abarcando des.de los :3 hasta los 45 años de edad. Con base en estos 

datos la población se considera adulta-joven 

Entre la población masculina. el 4 70, ó contaba con estudios de secundaria, el 29 41 c:vo 

a nivel profesionista, el 17 6~/º a nivel bachillerato y sólo el S. 8°·0 había realizado estudios 

técnicos despues de la secundaria Por su parte, en la población fomcnina predominaron los 

estudios comcrci3.les y/o tecnicos con un 35 2~··0 del total, un 29 41C!,ó contaba con estudios 

de secundari:i. l 7 6~ O sólo con primaria. 11 7°/o a nivel profesional y únicamente el 5.8% 

realizó estudios de bachillerato. Estos d3.tos indican que el nivel de estudios promedio era el 

de secundaria, aunque el rang.o abarcaba todos los niveles, desde primaria hasta profesional~ 

tambien cabe hacer notar que no se dió un solo caso de analfabetismo. A partir de los 
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ntismos datos se asumió que la población panicipante se encontraba medianamente 

preparada y contaba con la posibilidad de conceptualizar el trabajo en el grupo 

La consideración del nivel de estudios. asociado a la comprensión general y nivel de 

conceptualización de los padres, resultará cada vez más importante para la aplicación 

práctica del programa, pues como se verá más adelante (en el capítulo de discusión) este 

factor influye tanto en la panicipación de los integrantes como en el aprovechamiento y 

beneficio que puedan obtener con un trabajo de esta naturaleza. 

Por lo que respecta a las características. en el caso de los padres y madres de familia 

resulta poco conveniente tratar de determinar categorias de conducta o de dinámica con 

base en los datos 3.ponados e inlent3r ubicar un número determinado de casos en ellas. Esto 

debido a que la historia familiar :-.· la dinámica rcsulrnnte presentan una amplia cantidad de 

variables que se intcrrcbcionan influyendo en las conductas ya descritas en los niños. Por 

esta razón. más que categorizar, se: realizará una descripcion general de las características 

encontradas con mas frecuencia entre la población atendida. 

La primera de ellas es una mmima o nula consciencia y falta de sensibilidad por parte 

de los padres hacia la problemática de sus hijos, así como hacia la influencia que sus 

acciones tienen sobre la misma 

Debido a esta condición inicial presente en la mayoria de los casos, exjste un manejo 

inadecuado que va desde la permisividad o la indiferencia hasta la agresión abierta, 

presentándose en menor grado la sobrcprotccción Asi, encontramos disciplinas y relaciones 

que caen en extrl!rnos opuestos tales como ignorar las necesidades básicas de los niflos o 

atender hasta las más triviales; no dar limites a su conducta o tratarlos con rigidez y 

exigencia; abrumarlos con caricias y atenciones o castigarlos verbal o físicamente por la 

cuestión m.is minima 

Detrás de tales extremos se encontraron en los padres: historias de rechazo, 

inadecu3.da identificación con los progenitores, inadecuada eleccion de pareja, sensación de 

minusv3.lia e inseguridad y repetición irreflexiva de roles y valores aprendidos de sus propios 

padres y del medio circundante. 
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Estos antecedentes dan pie a dinámicas disfuncionalcs en donde los padres luchan 

por el poder • demandan atención y forman bandos con los demas miembros de la familia 

Asimismo, rechazan o relegan la responsabilidad favoreciendo así la intervención de terceros 

en el manejo de los nitlos 

La expn::.;;.km de ideas y afectos es in..Jd1..·ct1ada, ,.-~dil.!-ndosc..'" de.. ... gritos. golpes, silencios 

tensos y prolongados, o bien utilizando a los hijos para agredir a la pan:ja (triangulación). 

En el mismo sentido. se encontraron algunos casos de manipulación y chantaje donde 

el más significativo lo representó una m;:idre soltera que se relacionaba con su hijo en fonna 

seductora hiperse:xuando su actitud y provocando en aquel las conductas sexuales descritas 

en el apartado anterior 

A pesar de las caractcnsricas descritas en estos p;:idres, en ellos. como en casi todo 

ser humano, permanece un nuc!co rdativ;:imcnte sano que busca adaptarse a la realidad. 

Asi. uno de los comunes dt.!nominadores en est.:i población fue una idea o sensación 

vaga de que ··.-iJgo" funcionaba mal, 3.unquc su propia lógica J._~Í<.'1JS1wz ubicaba ese desorden 

fuera de ellos mismos. razon por !a que culpaban a otros (pareja. maestros. familia e incluso 

"bnijeria"). Otro rasgo c;:iracreristico fue la existencia del interés 

problema de sus hijos 

buscar ayuda al 

Las características descritas resultaron acordes con el programa y se buscó que 

también lo fueran a Jos paramctros de aceptación .-\.l respecto debo aclarar que el equipo 

coordinador decidió incluir dos casos que podrian considerarse ··de e.xcepción"· en uno de 

elfos el padre era alcohólico en recuperación, mo~trilndose poco afectuoso en Ja relación con 

su hijo Al momento de acudir a la atención se encontraba en vías de reconciliación con su 

pareja; se planteaba a si mismo corno objetivo resolver la rel;:ición en ambas direcciones. 

pero no estaba del todo seguro de como actuar, especialmente por cienos sentimientos de 

minusvalía acercz. de .->u rol paterno 

El otro caso fue el de una madre separada de su pareja hacia relativamente poco 

tiempo y que en la relación con sus hijos (g(,:mclos) mantenía un~ marcada dif"erencia. 

En ambas situaciones se concluyo que el interés por mejorar la relación fruniliar. 

además de ser genuino. denotaba tambit:i-n una capacidad de autopercepción (consciencia o 
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insight) en desarrollo. es decir. mostraban habilidad para evaluar su conducta pero requerían 

apoyo; por otro lado, la solución a los problemas personales que presentaron resultaban ser 

viables y, en but:na mcdída. aceptables Sin embargo, en las relaciones con sus hijos se 

identificaba el intento de mantener pautas equivocadas. 

Siendo propósito de esta oricnta..:ión el desarrollo de co11s.:icncia y la C\.cntual 

adopción de conductas más adecuadas, su inclusión en el grupo iniciaría un proceso de 

cambio, inicio, pues se contemplaba recomendar que continuaran su tratarnicnto personal 

fuera del centro al concluir el grupo 

Por otro lado, el análisis de sus expectativas y de la forma en que establecían sus 

relaciones sociales (manifiestas), indicó que estas no se opondrían al trabajo grupal, pues las 

ansiedades (latentes) que les subyacían se enfocaban a otros objetos internos. 

Con estos precedentes quedó conformado el grupo de trabajo 

3) Equipo coordinador 

Para la coordinación de este grupo se formó un equipo mixto (hombre-mujer) en el 

cual tomé pane como observador ntientras que el papel de coordinador lo adoptó una 

psicóloga de nombre Elizabcth. Estos roles fueron elegidos libremente por cada uno de 

nosotros. Anteriormente ambos habiarnos participado en la conducción de grupos similares: 

4 por mi parte y ::! por la de ella. de los cuales en una ocasión trabajarnos juntos 

Antes de continuar considero importante anotar que en 3 de las ocasiones anteriores 

desempeñe el papel de coordinador dentro de un equipo homogéneo (ambos eramos 

varones). y lo considero así por las actitudes que se observarían en los padres de este grupo 

hacia la conducción de una mujer. Estas Ultimas se reconsideran y explicitan en el an:ilisis 

por sesiones. 

Con una base teórica comUn y con una actitud crítica resultante de la experiencia 

previa de seis af!.os. tanto con este programa como con otras modalidades, se dio paso al 

trabajo de grupo operativo. 
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4) Escenario 

Las sesiones de orientación din8.mica a padres se llevaron a cabo en un salón amplio. 

con sillas suficientes para los integrantes Por sus dimensiones y por no contar con otro 

mobiliario, este salón se ha destinado en periodos pasados para realizar el grupo infantil 

natural, modalid:l.d de atención que requiC'rc tk alfombras y cojinc-..·s, los cuales pern1dnecen 

dentro del recinto Su posición no obsta..:uli7a et mo'-imiento o .._ isibilidad entre los 

miembros e incluso. su presencia es uttl en la 7a sesion. 

Con el fin de m:intcncr 13 pri ... a.::ía en la expresión de los participantes, bs cortinas de 

las ventanas son opacas y cubren solo la pane inferior di! las misrna.s con el objeto de contar 

también con suficiente luz natural La puerta dd salon se n>antuvo .:errada durante las 

sesiones. especialmente durante d mon1cnto de a11Ltlisis En b. sl..':xta sesión uno de los 

ejercicios se des:irroll0 en Jos corredores y J3.rdincs .jcJ centro 

Debido a que d material utilizado varia de acuerdo con la dinámica a realizar, éste 

será explicitado junto con l:i sesión correspondiente 

5) Ajustes realizados al programa 

Antes Je dar inicio a la descripción de lo acontecido, hay que recordar que en cada 

una de las sesiones se persiguio un objetivo particular y se utilizo para su consecución 

materiales y dinámicas especificas Estas últimas correspondieron, en su mayoria, a las 

indicadas en el progr;;i.m:l institucional, pero como ya se había n-1cncionado, en H.tención a los 

propósitos mas generales del n>ismo (lograr un objetivo general) y con sustento en la 

evolución particular de este grupo, se realizaron las siguientes mod1ficaciones 

- En la segunda sesión se cambió la dinámica de ··\a máscara" por la de realizar un 

dibujo que, a juicio del ejecutante. lo represente por sus c~1ractcnstic2s 

- Para obtener una participación que pudiera describirse como mas reflexiva y menos 

defensiva por parte de los padres. se invirtió el orden de presentación de la 3• y 4• sesiones. 

73 



- En \a 6a. se cambiaron \as diní.'l.micas sugeridas De esta manera en sustitución de la 

dramatización de las caracteristicas especificas de tres estilos de padres (diní.'l.mica realizada 

en la Sa. sesión), se realizaron tres juegos en los que dichas caracteristicas quedan implícitas 

- En \a 8a :;e introdujo un objetivo y una dinámica que resultaran acordes al 

dcsarro\\o grupa\, sustituyendo a las mar.;,-HLl';; por .;-\ program:l. Oc esta forrna b dinán1ica 

de dar una orden a otra persona es sustituida por una rc\:J.cionac.la a la tipifica~ión del gCncro 

sexual. 

Hay qut: reiterar que estas modificaciones no implican un can1bio en e\ marco 

teórico, por lo que en \a coordinación y e1ucidaci6n del .>contecer grupa\ se siguió aplicando 

\a teoria del grupo operativo. De hecho. el análisis basado t.!n esta teona sirvió de apoyo a la 

decisión de realizar los cambios Con el afán de seguir un orden cronológico, \os pasos 

seguidos se ilustran t:n d :i.partado ~orrcspondiente al ana\isis de cada sesión 

6) Desglose de sesiones 

A continuacion se expone. en forn1a rcsunüda. el desarrollo que tuvieron las sesiones 

de este gnipo Revisaremos cada sesiOn idcntificindola por su nU.mero ordinal y el tema 

tratado. Asimismo, se expondran los objetivos particulares y el material requerido para cada 

una. anticipando que en todas ellas e\ cuadernillo del progr1ma representa un auxiliar que 

pocas veces es utilizado n"lientras se desarrolla el trabajo grupal A \os anteriores se suma un 

breve resumen de \o acontecido. Se identificai;i a la coordinadora como Tp . a C::\da n1iembro 

por su nombre de pila y entre parcntt;!sis se anotarán \os movimientos y expresiones que 

acompañaban a cada momento o intervcncion 

11\. sesión.. Tenia: Encuadre. 

Objetivos - Dar a conocer las reglas que rigen el funcionamil!nto del programa. 

- Conocer lo que c:i.da uno de los intcg.r:i.ntcs espera del programa 

- Registrar los datos personales de los integrantes dd grupo. 

!\.-1aterial: - Pcquci\as tarjetas para que anoten su nombre 
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- }l.1arcadorcs de colores, 

Resumen. Asisten 14 de \as \ 7 familias que integran el grupo. entre las que se cuentan 4 

parejas. Una parte de este grupo ingresa tarde 

Durante ta sesión se realiza ta presentación tanto de los integrantes cornv d.:l equipo 

coordinadoc, ~ste Ultimo explica sus funcione:" Cada uno de lo'i'> padres c'pr..::~.:i. muy 

c:oni::retarnente las razones de su ingreso ( catMlización ), \a problemática q-.. .. ! pcr.:::ib,: en é1 y 

en su hijo asi como sus expectativas En estas descripciones rc.saha d hi.:c:ho de qL•.e esperan 

apoyo y ayuda de\ resto de los integrantes., no de los coordinadores, de igual modo, ofrecen 

ta suya. 

Uno de los integrantes (un varón fornido) pana un te\éfono celular. interrumpiendo 

en dos ocasiones \a ses.ion cu::indo ~uena y responde en voz alta. Aunque el íesto del grupo 

trata de seguir 13. narración de ese momento. no logran ..:vitar mirar :.\ esta persona. Otra 

participante cuestiona d por que del orden pret!stablccldo d<! las dinámic3s y del trabajo 

reflexivo, un tercero se muestra adormilado 

En este primer encuentro dc:lcg:m \a responsabilidad del problema en otros: 

educadoras, orient3.doras. escuela, etc /\.demás, cuestionan la efectividad del programa y de 

los coordinadores 

:Za. sesión Tema: !\\i historia persona\. 

Objetivos: 

Dina.mica: 

1\.1aterial· 

Resumen: 

- Reconocerse como individuos dentro de una historia de repetición, como 

hijos y ccmo padres 

- Realizar un dibujo que nos represente_ 

~ Hojs.s blancas, lápices y colores de madera. 

Asiste d 90°-Q de la población total, aunque algunas se integran tarde. Se 

observa dificuhad para abordar la tarea (reflexiva-crnoüva) En sus participaciones buscan 

seguir un orden de acuerdo a\ lugar que ocupan en el salón (continuando por la derecha). En 
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las descripciones de sus dibujos evaden todo aquello que implique sentimientL...,s; de esta 

manera sus descripciones son muy concretas: "mi casa, mi familia ... es lo que represento" 

Resulta significativamente recurrente la representación de la casa y la familia; sin 

embargo, evitan describir estos elementos. o bien la ra.zon que dan para haberlos dibujado 

resulta dem.:i.siado directa· 

Gaby· "Yo dibujé mi casa. mi fa1nilia. una patrulla ya que soy servidor pUblico" 

Poco a poco la. discusión va encan11nándose a la influencia de su personalidad y de su 

pasado en sus representaciones. pero largo tiempo lo esquivan hasta que un miembro les 

ayuda a confrontar c-ste hecho· 

_aje ··.~o somos generación cspontanr:a'. el pa.o;ado n ... ...,s d1..:tcnnina de algún modo"' 

Esto prornueve reacciones que buscan justificar el producto presente de ese pasado 

Geo· 'º 1Lo que hicieron (los padres) no fue tan malo. puesto que lo estamos 

repitiendo'" 

La reflexión resultante les permite concluir que '"en el grupo .. queremos (el equipo 

coordinador) que hablen de su pasado y busquen un cambio. al que no están del todo 

dispuestos: 

Coordinadora (tras algunas frases para consolidar lo trabajado)- " por lo menos 

comienzan a darse cuenta y saben que no es facil el cambio" 

~1agy: ·· ,no lo ....-amos a tomar en cuenta! Aunque ya ha1ga oído todo, no lo hago. 

(continúa hablandv al tiempo de reflexionar}. pe-ro creo que poco a poco. " 

3a. sesión Teina: La educación y los padres. 

Objetivo: 

Diná.mica· 

~1ateria1: 

Resumen. 

- Pensar y sentir sobre aquellos aspectos de la educación que se transmiten 

de padres a hijos 

- Escuchar atentamente una cancion 

- Grabadora. audiocassete con la canción .. La cigarra" de A. Canes. 

~uevamente asisten 14 farnilfas. entre lds que se cuentan 3 parejas. La mayor 

parte del grupo llega a tiempo para iniciar la sesión .-\. diferencia de seiones anteriores. en 
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esta ocasión dirigen sus participaciones hacia el grupo y no hacia el equipo coordinador. 

Tras escuchar \a canción abundan los discursos desdl..': la ra...cón: 

Jorge: "Lo que pasa es que los padres de otros tiempos viven con otra mentalidad. 

Uno debe evolucionar" 

Incluso cuestion:\n a lo!i dcni:ls dc-.ch~ su posición racional 

.·,.le· ••Et meollo dd asunto está en el amor.. nos enfocamos en lo que tienes (uno 

mismo) y no en lo que quieren (los niños). No dedicamos tiempo a jugar con ellos, a que 

platiquen. a contar un cuento " 

Rafael: "Yo le pregunto (hacia _.\.\e) 6 por qué no aplica lo que piensa con sus hijos?" 

Ale: " 1Si lo hag.01. me cuesta ·· (breve silencio. roto casi de inmediato por otro 

razonamiento) 

Evaden d sentimiento y los recuerdos Hay consenso general de que esto duele~ en 

las breves historias personales que comienzan a narrar se aprecia que existe carencia de 

afecto e infancias difíciles que prefieren mantener oculta::- o justificarlas ante los demás. 

Asimismo. expresan su indecisión para hablar abiertamente ante los otros. Finaln1ente, 

plantean la intención de partir del aquí. y ahor3 sin buscar nexos de sus conductas con el 

pasado· 

José Luis· ··Yo pienso que el pasado dejarlo atrás"' 

Pero más alli de esta dcfcns.."l. existe el reconocimiento de la repetición y del deseo 

de cambiar: 

Jorge (después de revisar si se cumplió o no con el objetivo): •• .. yo creo que ya 

cmpezatnos Ya nos quedó la duda de si lo estoy haciendo o no (repeti.r), y sí es así, ¡puedo 

dejar de hacer\01" 

-ta. sesión Tema: El yo y el nosotros. 

Objetivos· - Observar la propia actitud ante la solución de problemas en grupo y de los 

obstaculos que se pn~sentan. -

- Obscr...·ar en sí mismos cómo se utiliz.a la comunicación no verbal para 

realizar una tarea 
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Dinámica: 

!'\.faterial: 

Resumen. 

- T~cnica de los cuadrados 

- ~1esas. sillas; sobres con piezas de canón que no fom1an un cuadrado, sino 

que son parte de Jos cuadr:Jdos de otros miembros del grupo 

Se forman 4 equipos. 3 con 4 inregrantcs y uno con 3 (comienzan a ser 

notorias las ausencias) Ocurr1.~ uno confusión por parte dt.•I equipe- .:<h-irdinador al distribuir 

los cuadrados las pie-zas rep~1r.id.is; si türman la figura Los integrantes realizan con rapidez 

lo pedido y se mut.'stran satisfechos. Para redistribuir las piezas se les pide que abandonen 

momentáneamente el salón e ingresen en nuevos equipos al regresar Toda esta actividad 

propició una gran cantidad de verbalizaciones en el momento r.:tlexivo Ante de éste se 

observan actitudes muy variadas entre Jos equipos· 

Equipo .:i: ~ integr:intcs muestran gr.in empeño por Formar su cuadrado. Las ::! 

restantes terminan el prof."'iü y no se preocupan por las demás 

Equipo b Quedan juntos 3 varones L'no de ellos se m.:imienc un tanto al margen de 

los demás, aún cuando tiene dificultad para fonnar su figura. 

Equipo e Los 3 integrantes participan activamente para tem1inar lo pedido. Existe 

constante y variada intercomunicación silenciosa 

Equipo d Las integrantes terminan r3pido el cometido y permanecen ajenas unas a 

otras. 

Durante el momento retle ..... i\.O pn .. ·domina al inicio la idea de que el objetivo de Ja 

dinámica era hacerlos sentir como niños; a partir de esta posicion comienzan los recuerdos y 

las sensaciones. 

Carmen (hacia la coordinadora) ··'.",'os quiso hacer sentir como cuando éramos niños, 

como en la escuela'' 

Comienzan a hablar entonces de ellos como individuos dentro de un grupo· 

A.Je:·· nosotros si logramos hacerlo (el cuadrado) solo te u.hogas, al!::,>uien aje-no a ti 

puede pensar mejor .. 

Expresiones similares comienzan a realizarse en relación a percibir la familia como un 

grupo. Sin embargo. poco a poco tratan de .. adivinar·· lo que la coordinadora pretendía y 

gran pane de la sesión gira en torno a estas suposiciones; en esos momentos predontina la 

78 



lt'hrn 
~~1¡¡;·.~ 

'\~ 
f;_ <.: 

~lli' .,Ff~~ 

,\::;:.,i:i'' .~.;,~ 

idea de que la intención era evaluarlos. ya sea su habilidad o bien. su inteligencia. La 

opiniones se prolongan hasta que el tiempo se agota. Al revisar los objetivos las opiniones 

sobre su logro se di,;den. pero predomina la certeza de que la actitud que se muestre dentro 

de la familia es fundamental para actuar juntos y .. bien". y que cotidianan1ente las acciones 

que nacen de su 1ntención son l::is vcrdadc.'Tafflt.:ntc in1~~~irt~1ntcs ~iard solucionar los 

problemas, inclu) endo la orientación de los hijos 

Jorge "Lo importante "'-S tener una actitud pos1tiv3 para sah:ar los obst.3.culos. En 

la familia (lo importante es) mantener una actitud positiva de nosotros (padres) hacia los 

hijos y obtendremos lo mismo .. 

Ale .. Yo creo que todo se resume en los hcc..~hos. no en pai.:lbras·· 

Resulta llamativo el hecho de que. la mayor parte del gn1po guarda silencio cuando 

los varones (dos en parttcub.r, Je ::ispecto r1.Jbusto) exponen sus orinioncs 

5a. sesión Tema: Estilos de padre-s. 

Objetivo: 

Dinámica: 

l\1aterial: 

Resumen· 

Padre critico vs. padre nutriente. 

- Vivcnciar con un ejemplo, las actit11dcs tamo de padres criticas como de 

padres nutrientes 

- Comprender sus resultados en b conducta de !os niños 

- Analizar en los nii\os lo que pueden oca:sion:ir los golpes o las palabras de 

los padres. 

- Dramatiz;J.ción de bs caracteristicas de estos padres por pan.e de los 

integrantes del grupo. exagcrandólas 

- Tarjetas donde se cncucntr~n t!Scritas las características de padres y madres 

nutrientes o críticos 

A...siste el 7SC! a de b. poblacion. Uno de los integrantes ingresa ya muy 

avanzada la dinamica y no participa durante el resto de la sesión. Las rcprcsent:iciones del 

resto de los participantes fueron adecuadas a b.s características proporcionadas: a partir de 

esto logran identificarlas en su cotidianeidad. aunque no siempre como parte de ellos. 
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Se dan expresiones cm.ocionales; una de las participantes to hace a traves de la 

narración de una vivencia inf'antil acompañada por llanto Esta situación inicialmente 

asombra al grupo, reaccionando a su vez con tristeza pero tambiCn esta manifestación es 

contenida por el grupo por medio de la demostración (verbal y conductual) de comprensión, 

identificación y ofrccilni...:nt .. l de .un¡~taJ y apoyll t "" ri .. ·lal.'.ionl..·s parentales de su pasado se 

hacen muy patentes en esta ocasión 

Cno de los mi~mbros parece detenerse en el pro¡;;eso vivcncial sin comprender, en un 

primer momento, las razones y repercusiones que su pasado tiene en el presente; de ese 

modo. narra parte de su historia. tanto pasada como a..:tual, siendo ésta última tan parecida a 

la actitud que mostr:;iba con ella su madre. que pareciera ser la misn1a persona. Las 

retlcxiones en el grupo aumentan ayudando de esta manera a la elaboración en :. 

dimensiones· sn1pal e individual Esto se aprecia en la emergencia de sentimientos 

compartidos de tristeza o culpa. tanto individuales corno grupales, y en la noción personal y 

de grupo de que se ha podido cambiar, s0licitando a los demás su opinión y dando 

respuestas que ofrecen una introspc(.;ción 

·:'.':amia: (hacia la coordinadora) "Cuando rn..: enojo con mi hijo le digo 4uc es como 

si fuera una niña o si no le digo ·rne-jor te voy a cam.biar por una ni1la' ..:,les hace daño'J" 

Coordinadora· (hacia el grupo. que tiene su atención centrada en Norma) '·¿Qué 

creen?" 

Grupo .. 1 Pues sí!'' \ Vit.."nen comt.!ntanos al respecto. que concretizan en los 

siguientes)· 

Carmen."_.'\. veces dicen que las p.:i.labras duelen mas que los golpes" 

Ana ~1a ··En mi cas.o prcfcria (cuando adolescente) que mi mama me diera una 

cachetada a que me estuviera dice y dice " 

Norma. (Viendo al vacío, como p::i.ra s1 misma) "son heridas que nunca 

sanan ... (viendo a todos. como afirmación) la agresión verbal es ta que más nos queda 

grabada". 
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En esta sesión resulta significativo el hecho de que la integrante que se .. abre .. 

emocionalmente habia permanecido callada en las sesiones anteriores en las que había 

estado presente su esposo En esta ocasión~ ante su ausencia se explaya en su narración. 

6a. sesión Te111a: Estilos dl' paUrcs. 

Objetivos: 

Dinámicas: 

!\.1aterialcs: 

Resumen: 

Sobreprotectur, protector)" consentidor. 

- Observar la propia actitud en cuanto al cuidado y protección que se brinda a 

los hijos. 

- Conocer y observar Ja respuesta del niño en relación a la sobreprotección, 

el consentimiento y la protección 

- Reconocer los n1icdos reales y aquellos que son irreales. 

- El rey pide 

- Protegiendo en equipo 

- Lazarillo 

- Dulces de colores para tOrn'\ar equipos; sclios diferentes. paliacates. 

\Además del breve resumen que sigue. la sesión completa sera reproducida en 

el apartado siguiente:) 

A.sistcncia del 95~ o del grupo Dos de los miembros que faltaron en la sesión 

anterior ofrecen una razon de su ausencia, pero no hacia el grupo, sino hacia el observador 

del equipo coordinador Se aborda el trabajo en los dos momentos, tanto dinámico como de 

reflexión. 

En el primero todos aceptan tacitamentc jugar y lo hacen en medio de risas. Existe 

gran actividad en todos los juegos y nadie trata de ·•guardar compostura" Al primero de 

ellos se integra una persona tarde, ra.zon por la que no participa, poco después, en el 

momento reflexivo. se apreciara en él una reflexión profunda, pero más intelectual que 

ernocional. El resto del grupo resalta el ht.~cho de que se comportaron como niños; abordan 

sus sensaciones enlazándolas con sus recuerdos y sus actitudes actuales 
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Se presenta un silencio prolongado (2 40 min. ). pero a diferencia de otras ocasiones 

en las que. aunque fuesen más breves resultaban incómodos, en esta ocasión precede a 

reflexiones sobre la importancia de su papel. el cual vieron reflejado en los juegos. 

7a. sesión. Tema: Estilos de padres. 

Objetivo: 

Dinámicas: 

?\-1ateriales: 

Resumen: 

P!ldre indiícrentc Ys. padre compañero. 

- Que el grupo conozca y sienta los efectos de rechazo, indiferencia. 

atención y aceptación 

- T erccro excluido. 

- Caminata del monstruo 

- Todo aquel del que dispongan los padres y d que pueden utilizar con base 

en su imaginación para realiz.ar la tarea. 

Asiste el 75~ O de la poblacion Aunque se aprecia que se han apresurado, se 

inicia un poco tarde L'n poco dcspues una de las personas que no ingresa a esta sesión asiste 

por su hijo al centro, pero no da razón de su falta; no tenemos elementos para suponer ésta. 

Para las din:inlicas se forman dos equipos En los juegos se aprecia que un varón 

"dirige" las acciones de su equipo. integrado por mujeres En d otro equipo estas 

actividades son compartidas entre todos 

Dura;,t..: la dinámica del 3º excluido (donde dos per~onas platican e ignoran a una 3ª), 

los padres no pudieron excluir ni excluirse. Sobre este juego gira la mayor parte del 

momento reflexivo, expresando dificultad tanto para no hacerle caso a un tercero, como 

para aceptar ser ignorado Vuelven a presentarse discursos sobre lo que se puede o debe 

hacer en el mundo que es externo al grupo, en concreto con los hijos, pero no de lo que se 

siente al tomar cualquiera de las dos posiciones: 

~1argarita ... Yo creo que es como cuando los niños no nos hacen caso, o nosotros no 

les hacemos caso a dlos yo creo que es de las dos partes" 
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A.Je: ··yo creo que los niños no van a aprender algo que no se les enseñe. Si no les 

hacemos caso. eso van a aprender .. yo lo he hecho, si tomo la opinión de mis hijos. y si 

estoy de acuerdo ¿por qué no hacerlo?, si no, hay que sugerirle" 

Georgina· .. Se les debe tomar opinión, a ellos les !,.TUStaria que los tomaran en 

cuenta". 

Poco después vuelven a lanzar preguntas directas a la coordinación, esperando 

respuestas concretas La demanda se vuelve insistente, por lo que la coordinadora responde 

algunas a nivel de lo observable. pero dejando abierta la posibilid=id de que el grupo solo 

continúe o bien. dando una devolución somera a manera de "reflejo" 

.t\Je· (Dirigiéndose con insistencia a la coordinadora) "En algUn lado lei que incluso 

con los golpes buscan (los niños) que se les tome en cuenta "(permanece esperando 

respuesta) 

Coordinadora ... Hay autores que así lo han estudiado Tal pr.:rc=ciera que el niño busca 

algún tipo de contacto, aunque sea agresivo, pero, c..qué creen que es lo que sienten?". 

(Volviendo a la situación que inició Ale) 

Ale continúa ejemplificando su acción y concluyendo Jo rrUsmo con lo que iniciaba su 

"pregunta" En el cierre se daria la devolución a nivel latente. 

Sa. sesión Tema: Género y tipificación sexual. 

Objetivos: 

Dinámicas: 

~fateriales: 

- Analizar de que manera puede influir el sexo de los hijos en la educación 

que se les brinde 

- Evaluar los resultados en la conducta posterior de los hijos. 

- Relación de estereotipos 

- Reflexionando 

- Cuatro l:lminas con figuras femeninas y masculinas ( 2 de cada una)~ tarjetas 

con conductas y actitudes c=scritas; cinta adhesiva. 

- Audiocassettc con música suave para relajar. 

- Matamoscas de plástico de diversos colores. 
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- Globos de diversos colores 

Resumen· Asistieron a esta sesión el 85<% de los particípantes Durante las dinámicas se 

forman dos grupos. en uno queda un solo varón y en el otro quedan dos más; el resto de los 

integrantes en ambos son mujeres 

Donde se encuentra el varon solo se..= 0b~~n. ~1 que e5tC vucl·.c a dirigir las acciones: 

incluso una de las participantes, que se había caracterizado por su actitud de autosuficiencia, 

se muestra solícita ame sus indicaciones Al desarrollarse la ::!a dinámica se les aprecia poco 

espontáneos en comparación a los juegos de sesiones anteriores :-..:ucvamentc se resalta el 

hecho de que sea d varón .. dominante" quien se muestra mis rígido en la actividad. 

Durante la discusion se muestran especialmente inquietos mientras tii?nen su globo 

entre sus manos; se aprecia una gran c::irga emocional mamfcstada por el llanto y los 

silencios prolongados que siguen a la narración que cada uno va realizando sobre lo que no 

pudo hacer cuando niiio por ser hombre o mujer Ante esto. la coordinadora da la indicación 

de que los arrojen h3cia .atras La postura adoptada dcspuCs es totalmente contrastante· 

inician discursos carg:idos d~ razon t:n la que ensalzan sus aciertos ~n la educación de sus 

hijos· 

Georgina: '"A mis hijos los dejo que jueguen lo que quieran oigo a José Amonio (su 

hijo) decir algo como. •yo quiero ser Ja marn:í'. o ·quiero ser la maestra·. y lo dejo." 

Sin darse cuenta. sus comentarios llegan a ser contradictorios y. aunque se expresan 

en contra de seguir los estereotipos comunes en cuanto a la cducacion, confirman su 

repetición: 

Ana f\.1a .. "A mi hermano y a mí sí nos trataron igual nos cnsciiaron (sus padres) a 

no hacer diferencias por ser hombre o mujer ·· 

(Más adelante) 

Ana ~1a (Refiriéndose a los juguetes de un niíl.o) .. 1Sc vería mal con una muñeca!~· 

Georgina. ··"Qué tiene...,., 

. .\.na ::\fa .... Si se tiene:i. niñas sí, ¡pero si s0n niños ' {deja abierta la frase adoptando 

una expresión que pareciera dar a entender que la situación es obvia) 
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La coordinadora hace una pregunta de opinión, con lo que asocian lo cotidiano a los 

valores aprendidos y a lo poco conveniente de segu);rlos al pie de la letra· 

Ana !\1a. · (Tras la pregunta de la coordinadora) ··se margina (un varón) ... el hombre 

no come por no cocinar y es incapaz de planchar (Como para si misma) Es malo. Sí se debe 

influenciar a un niño que- es niño. 1pero que no por .... ·sn no puede- hacer algunas cosas•" 

El grupo considera los objetivos alc~mzados en forma parcial ya que su logro sólo se 

puede evaluar a largo plazo 

9a. sesión Tema: Conozco a n1i hijo. 

Objetivos: - Reconocer al hijo como produc[o de la dinamica familiar 

- Sentir y reconocer la responsabilidad de los padres hacia los hijos. 

- Integrar una imagen nueva del niño 

Dinámica: - Lectura de un pasaje del libro ··EJ principiro·· 

lvfaterial: - Naranjas. un recipiente 

- Escrito del capitulo donde la zorra se encuentra con el principito. tomado 

del libro del mismo nombre 

Resumen· Esta sesión se llevó a cabo un día diferente al programado pues coincidía con 

un dia festivo Los padres se comprometieron a asistir. sin embargo llegan tarde y se cuenta 

con el 60 1% de asistencia. 

El inicio fue dificil, pues se muestran distraídos. apiiticos, cansados Tras silencios 

prolongados sus comentarios comienzan a repetir los beneficios obtenidos a Jo largo de las 

demas sesiones, pero no de ésta. La discusión parece girar en torno de 4 personas, sin 

embargo un miembro comienza a hablar de sí mismo y de su infancia, esto confronta al 

grupo y abordan la tarea. aunque con dificultad. llegando a presentarse nuevamente la 

actitud inicial. Lo anterior se aprecia en dialogas como el si~"Uieme· 

i\Jejandra· .. Pensaba en Georgina .. ¡que feo es que a otro (adulto) Je estemos 

poniendo atención. pero si el hijo nos dice algo no le hacemos casal" 

Georgina: "¡La sociedad estñ. creada asi!" (En su actitud parece reflejar 

confonnismo) 
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Alejandra· (Insiste) ··,Pero qué fcot" 

Georgina: ··cuando uno es niño nos ensc1lan a ponerle a los adultos atención, pero 

no al revés. Creces y 1\e si.E:,rues a tus contcmporaneosl" 

Alejandra ··,Pero son nuestros hijos con los que convivimos y a ellos con nuestra 

demostración le.s estamos en:-i:1i.anJol" 

Georgina '"1As1 está la socied3dt" (Prctcndic·ra <lar por sentada o cerrada la 

situación. pero otros insistirán en la necesidad de cambio) 

Tras ésta situacion se dan opiniones una tras otra . ..:orno si no se debieran permitir 

mis silencios; sin embargo. no logran dar una respuesta directa a una pregunta lanzada po1-

ta coordinadora Poco 3. poco vuelven u h;:iblar de s1 fflismos, de sus experiencias y sus 

sentimientos en b rt.>lacion con la familia y l.!'11 particular. con sus hijos. Concluyen que les 

falta conocimiento de bs personas cercanas y de los elementos necesarios para realmente 

conocerlas: tiempo. comunica.cían, actividades comunes l.!" induso 1.!"Studios que los preparen 

o los fonnen para atender y a su vc:t. formar a sus hijos 

toa. sesión Tenia: Nuestros planes. 

Objetivos: - Integrar el desarrollo del grupo mediante su historia y el recuento de sus 

propuestas y soluciones 

Dinámica: 

~1aterial· 

Resumen: 

- Que los padre~ sientan la importancia que tiene el conocerse a si mismos 

para aceptar cambios que beneficien a su familia y al grupo social en el que 

se desenvuelven. 

- La ca.ja de regalos 

- T.1rjetas blancas. plumas, cap.s de carton pequeñas (una para C.'.l.da 

participante) 

A esta última sesión asisten ! 1 de las 12 familias que finalmente conformaron 

el grupo. El primer -paso consiste en la narración de la historia grupal. marcando los 

momentos más relevantes en las .. ;vencías y conceptos vertidos al interior del grupo; esta 

narración corre a cargo del obsef'"\.<·ador. tras la cual '-'llclve a su posición silenciosa. __..'\l llegar 

su momento para expresar los regalos que se otorgan unos a otros, los integrantes muestran 
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un actitud abierta. casi l!ufórica. Expresan sentinii~ntos positivos hacia todos los miembros, 

incluyendo al equipo coordinador. Tan1bien señalan algunos aspectos negativos que no son 

tomados como critica por aquellos hacia quienes se dirigen, sino más bien como consejo. No 

hay aparente molestia cmre ellos 

Gco (sobr:.: 'Jna .Je \.1s t1l't;..b r,__·._·ibid~\'-) ·· 1 .·\.lguien me puso periquito 1 " (por s.us 

constantes in ter. c::ncion.es) 

Ale· ... ¡ Yo! .. (nendo, con;o si hubic:sc hcchu una travr.:~ura) 

Geo. ·· 1 Y ademas 3.gregó ·cur.,;o am:l.nsalocos' 1 (risas) :0...ti esposo me dijo que allá 

(CAPEP) hay muchos psicópatas" (se inician nuevas bromas al re!->pccto) 

Demandan ta integración del observador a cst:l descarga dr.: s..:-ntimicntos y opiniones 

mencionando que é1 es la conciencia y que debía l!ncontrarsc negra por ser la de todos~ 

continuando con el pbn señalado de antetn:lno, c:ste pan:icipa consolidando algunas de las 

devoluciones ya venidas por la coordinadora y asentando los aspectos positivos del grupo. 

En este intercambio los integrantes tambicn expresan el dolor, disgusto y miedo (angustia) 

que ha provocado el conocimiento de si mismos 

Ale: " todo fue positivo. pero ta conciencia no me h:i...:e sentir bien Aú.n no siento 

que pueda cambiar todo, pero la conciencia me pemlitc iniciarlo'' 

Jorge "Si, la culpa es por damos cuenta de los errores cons..:iencia con cambio es 

mejor que inconsciencia sin cambio " 

Al mismo tiempo se muestran convencidos de la necesidad de un cambio que algunos 

ya han iniciado· 

~1argarita: .. ; Para mi fi.1e muy bucno1 fue muy provee huso darme cuenta de que yo 

andaba mal. Ahora ya no grito, ya no les pego (a sus hijos)" 

Geo: ··y ¿cómo le haces?, porque yo si me enojo" 

1\.-1argarita. ·- 1 ~0 es facil', se desespera uno. pero optas por salirte (de la casa) antes 

de agredirlo" 

Tp.: (hacia el grupo-, ··t...Que es facil?" 

Grupo: '"¡Nada1'' 
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La valoración general de los integrantes hacia s1 mismos. hacia los dern<is 

panicipantes y hacia el programa y coordinadores es positiva, aunque quizá no excenta de 

idealización. En esta valoración. y corno corolario a su esfuerzo, existe la certeza de haber 

iniciado et proceso de cambio 

Tp.: .. Finalmente. les peJin11..•:i lkn.lr ur. cucstion:irio que nos ayudará a mejorar el 

programa" 

Gco: '"Y si lo mejoran. (.,nos van a invitar? .. 

Tp .. '"Tal vez s1" 

Geo: '" 1Pcro como asesores• (risas del grupo). Sí. 1me costo tanto trabajo, que ahora 

sí puedo!". 

A.1 final buscan consumir tiempo con preguntas y opiniones, no se quieren ir. pero 

cierran al despedirse de los coordinajores estrechándoles la mano y dirigiéndose hacia ellos 

por su nombre 

6.1 Resumen de una sesión 

.Para ilustrar la fonna de trabajar con el programa de grupos dinñ.micos de 

orientación a padres, se transcribe la sesión 6a. de manera integra por ser esta una de las 

sesiones en la que se introdujeron modificJ.cioncs En ella se puede apreciar no sólo el 

movimiento grupal y la coordinación e intervenciones de los especialistas, sino tambien lo 

adecuado que resultaron ser las dina.micas alternativas que se utilizaron para promover el 

posterior trabajo retlt.!xivo de los padres 

. .:\.nteriom1cntc se consignaron los objetivos particulares y material propios de esta 

sesión. por esta razón. sólo mencionaré que la dinámica original consistía en la 

representación. por panc de los padres de fam.ilia. de las caracteristicas de cada estilo de 

padres~ es.ta dinámica es identica a la de la Sa_ sesion. El analisis que nos llevó a tomar esta 

decisión se detalla en el siguiente capítulo 
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6a. sesión. Tema: F:stilos de p:tdres. 

Sobreprotector~ protector y consentidor. 

Tras los habitu:J.les saludos la sesión da principio con la lista de asistencia. Sin 

mayores pre.irnbulos (los padres. para esta sesion, ya se encuentran familiarizados a esta 

forma de trabajo) se inicia la dinámica. 

Tp.: ··vamos a comenzar el trabajo n:panicndo unns dulce~" (se rcpancn caramelos 

en\.rueltos en papel de china de ~ colores difi:rcntcs) 

Geo. ··,:\1ejor hubicr~m sido unos chamoy' .. 

Ale· ·•;O unas tosraditJs!·· (los integrantes ríen) 

Tp '"Bien. estos nos v:in a 3.yudar a fornl.lr dos equipos '.'Jos vamos a poner en dos 

hileras. frente a frente. los de color rojo de este- lado (indica) y los de amarillo de este. (Se 

fonnan dos hikras LÍl:.'J<.U1du un o..:o.-rcdor entre ambas) .·\hora fíjense bien en el respaldo de 

una silla hay un~! ra:-jl.'."t.l ~'e!:;".:id..i. ,busc¡ucnJ.11 ( Inici..!n rapidamcnrc :--· con cierta algarabía a 

buscarla LTn padre l.i encuentra en .<.u <>i!!a con Jo que comienzan l.is bron1.:is sobre que haya 

ganado un prcntio La tp k pide pase con cl!.i .'.ti .::entro de las equipos) 

· Tp : "~o. (en respuesta a Lis brom.'.ls) vamos a Jugar un juego que se llamará ·cJ rey 

pide' Aquí A.lberto va a ser el rey " 

Carmen {En voz baja. pero audible) ·· 1 Luis .\.figueJr·· (El grupo rít:') 

Tp ·· y se va a sentar aquí. Como es d rey, d les va a pedir lo que él quiera. 

pueden ser prendas, objetos, etc El equipo que entregue primero Jo que pide va a ganar 

puntos y después de un ticrnpo. cuando diga ,ya', se acabó v gana el que tenga más puntos 

¿Quedo claro')" 

(A...lberto. Sr.!"ntado entre ambos equipos, se sonroja y tinge una sonrisa maliciosa ante 

la explicación de su p.:1pd) 

Tp "'Bien. ,pueden comenzar'" 

AJbcno (Haci:i b tp ) ··._.se '"·ale pedir lo '"1_uc ~ca....,, ._.qui! hago,, .. 

Tp .. L<.."l que quit.~ra, puede empezar diciendo ·t:J rey pide esco· y ya el grupo se lo 

tendrá que dar" (Los participantes se han ma.ncenido expcctantl!s ante esta explicación. 

Alberto comienza a pedir diversos objetos que incluyen un zapato blanco. un llavero, algo 
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rojo, un arete, un espejo, etc • hasta sumar 14 objetos Para ;acedos llegar a él se pasan de 

mano en mano en forma rápida o bien. quien encuentra lo pedido entre sus prendas o 

aniculos person:iles los busca o se despoja de ellos a toda prisa. muchas veces a~-udado por 

sus compañeros Todos los integrantes rien durante la acción). 

AJ marcar el fin del tiempo prc-g.untan quiC-n ganó, la tp responde que el equipo 

amarillo y Cste lanza vivas 

!'\.1iemras se desarrollaba esta actividad, el eqwpo l'."oordinador coloca dos etiquetas 

en el respaldo de igual número de sillas, evitando en lo posible que se percaten del 

movitniento 

Tp.: .. ¡!\.1uy bient Ahora devuelva todo t hacia Alberto). Vamos a hacer otra 

actividad~ primero se van a numerar uno y dos (lo hacen) . .\.hora los número uno se pasan de 

este lado y los dos de este otro (se mezclan y toman asiento nuevamente). Este es el equipo 

número 1 y éstt.: el número 2 (el equipo 1 ha quedado conformado por un varón y cuatro 

mujeres; el 2 por un .,.arón y cinco mujeres), cada uno de los equipos va a tener una persona 

a quien van a proteger en una carrera que van a realizar tel grupo se mantiene expectante). 

Para saber quien es esa persona. miren en el respaldo de sus sillas y el que tenga una 

etiquetita. c!se va a ser. (En el equipo l el ·protegido' sera un padre joven de nombre Gabriel 

y en el equipo ::. curiosamente. lo sera su esposa de nombre Verónica). 

Tp .. ··Ahora hay que despejar este espacio que va a ser Ja pista de carreras. (Los 

equipos colocan las sillas junto a las paredes) t.Ouc equipo quiere comenzar?" 

(Varios proponen. a manera de broma.. al equipo contrario al que pertenecen. 

Deciden hacerlo por nUmero ordinal. empe.Lando d l con la carrera) 

Tp. · "Bueno, la carrera va a comenzar aquí, deben llegar a tocar la pared opuesta 

(señala). 

Ana ~ta.: ··¿,Todos7" 

Alberto. ·• 1 Qué fücil!" 

Tp .. "Sí, pero hay unas reglas que deben seguir Primero le voy a pedir a Gabriel que 

venga conmigo un momento (Lo separa del equipo). 

Gco ··,Lo v:i a n1alaconsejar1·· 
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Carmen. "¡Oiga' (a la tp ) ¿qué le va a decir?'~ 

(La tp., en voz baja, da a Gabriel la instruccion de dejarse llevar, de no hacer nada 

por ayudar a su equipo a llegar a la meta. de no moverse). 

Tp.: ''Ustedes l hacia c;!'l resto del equipo 1) van a hacer llegar a su protegido a la 

meta, nticntras que ustedes (equipo : ) van a hac..:-r todo lo posible por evitar que to logren. 

El equipo que gane va .J. ser el que lle-.. e a su protegido a la meta y en el menor tiempo 

posible"'. 

(Los equipos se colocan frente a frente y contienzan a lanzarse, en bron1a, 

advertencias de que no pasaran .-\.1 señalar d inicio de la carrera toJo el equipo l. incluido 

Gabriel, comienzan a camina.r El equipo termina c1 recorrido con cierta facilidad a pesar de 

los enormes esfuerzos del equipo:! Toda 1.1 actividad se desarrolla en medio de gritos, risas 

y forcejeos) 

Desde su posición de espectadores, el equipo coordinador comenta entre sí que la 

consigna dada al .. protegido .. no se siguió como se cspt!'raba~ lo cual podna influir llevando 

la posterior discusión en otra dirección Por esta razon. se decide que el obscrw·ador. ademis 

de explicar b. consigna al --p1·otegido'" del equipo :!. funcione corno '"'satCtite"' del mismo, 

sugiriéndole al oido o indicándole la actitud que debe tomar para su parid 

(En medio de risas y jadeos tos integrantes piden un ··ratito .. para respirar y alistarse; 

este dura menos de 30 segundos. decidido por ellos, y se colocan en posicion para la 2a. 

carrera. Ahora colocan a "\./erónica. la "proteglda" al centro y un paso i.!etrás del resto, el 

cual se coloca fom1ando un:.i barrera entre dla y sus contrincantes) 

Tp ··(.,Listos·.l (Vcronica voltc.'.l d. ver con una sonrisa tímida al equipo coordinador). 

1Comicnccnl" 

(La barrer;i a\.·an7.a a toda velocidad sobre el equipo l. intentando repetir lo que hizo 

éste, pero sin percatarse de- que "\lcronica. a diícrcncia de Gabriel. se ha quedado inmóvil. Al 

llegar a la pared opuesta comienzan a dar gritos de triunfo pero a carcajada abierta se dan 

cuenta de lo que ocurre. preguntan entonces a Verónica el por que se quedó parada, 

acompañando la pregunta con su regreso hacia ella y comienzan a animarla a avanzar, 

primero con palabras. mientras ellos detienen al equipo l Al iniciar por si sola a caminar. el 
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observador se acerca a su oído y le pide que no los ayude Ante esto la toman con la mano, 

se colocan a su alrededor y comienzan a avanzar llevándola, paso a paso. hasta el extremo 

opuesto del salón. En esta ocasión, y a pesar de ser menos numeroso el !.!quipo 1. la tarea se 

·vuelve dificil. Finalmente. y cuando ya estan cerca de su meta. Gabrid levanta en brazos a su 

esposa y la regrc<:,:-t. .:J.\ inicio H.:ly gritn-. de: ,no st: v;ile'. 1abusivol. 1claro, cotno es su 

esposa!, etc. No concluyen la tarea.) 

Breves momentos después de iniciada l3. labor del equipo :: mg.rcsa Jorge~ esposo de 

una de las integrantes dt!I equipo 1 Por esta razón no se le integra a la actividad y 

permanece contemplando la acción 

(Poco a poco recuperan el aliento y toman asiento Continuan bromeando sobre los 

empujones, jalones. pisotones y otras acciones que usaron en la dinamka). 

Tp.: .. Vamos a hacer una Ultima actividad Les vamos a repartir unos papelitos 

(doblados). Cada papdito ticnl! una rigura (sellos) y ustc:dc.:s \.an a busc~u a la persona que 

tenga una figura 1gu.i.l Esa va d. sc:r su pareja." 

Con la inserción de Jorge quedan conformadas 7 parejas L:r.a queda conformada por 

Jorge y Alberto, dos personalidades muy diforcntes 

Tp.: ·'La tarea va a ser la siguiente un miembro de la parej::i. se va a vendar los ojos y 

el otro lo va guiar, pero no aquí (salón) sino por todo el patio del plantel, como si fuera su 

lazarillo". (Alguien, a quien no pudimos ubicar, dice .. ¡A desquitarsc 1" El grupo rie.). 

Tp.: ·• 1Fijcnse bien•, su compañero no ve, así que deben conducirlo bien." 

Loa.na: '\,DI! la mano'?" (Se escuchan munnullos y risas en vo= baja. maliciosas) 

Tp ··corno quieran acomodarse Pa.<>ado un tiempo voy .l. sonar un silbato y los 

papeles cambian el q\.le le hizo de lazarillo se venda los ojos y el otro lo guia. ¿Quedó 

claro..., .. 

(Se vendan dentro del salan y de ahí son conducidos por sus respectivos lazarillos al 

exterior Una vez atUcra se desplazan p0r todos los jardines, corredcres y espacios abiertos. 

incluso por la parte trasera de los salones ·.aj menos 5 de las : parejas logran avanzar en 

forma continua. En la..s dos restantes se aprecia poca comunicación verbal. por lo que con 

frecuencia tienen contratiempos Al invcnirse los papeles la situacion para las 7 parejas es 



más equilibrada y transcurre con ner.;iosismo por parte de los guiados, pero con pocos 

percances Se da el último silbatazo para volver al s.ilón e iniciar d momento de discusión 

Hay cierto alboroto al ingresar al salon y comentar los pequeños accidentes ocurridos y el 

rcclan10 de que las indicaciones de los lazarillos no siempre fueron precisas) 

Tp .. Vamos a iniciar el momento de retlexil\n en h.>" juego~ que- rc~di?aron 

estuvimos manejando tres estilos de padres ics recuerdo que comenten para todo el grupo .. 

Canncn ... Yo en este juego (lazarillo) sentí mucha proteccion, mucho apoyo Si sentí 

miedo, pero tambien el apoyo de un padre" 

Ale· .. De los: tres juegos entendi que en cuanto a los papas que son muy protectores, 

que le dan todo a sus hijos. No es bueno dar todo, mas bien hay que dar soluciones. Pensé 

que es bueno lo que hicieron conn1igo de niña, no me lo dieron todo. sino al contrario ... me 

pasaron muchas cosas y el que me .. que hut-iera tenido que arreglarmcbs me ha ayudado a 

pasar muchas situacwnes En el ·rey pide'. todo lo que pedía luego luego se lo daban en vez 

de que el las busca:-a si las quena en el de proteger. hay que a veces dejarlos solos, por 

ejemplo, acabo de inscribirlos ( a sus hijos) en natación y su mae~tro me ha dicho, yo no 

puedo-estar con ellos. tienen que aprender solos en el otro (juego, lazarillo), bueno, que no 

todo camino es dulzura. hay baches, obstácl'los que te" van haciendo resolver muchas 

situaciones·· 

A.na .\.1a. "Sent1 que tambicn podemos jugar con nuestros hijos. Son como las 

'coleadas', mis hijos me decian vamos a jugar. pero estaban muy chiquitos y me daba miedo, 

pero ahora si jugamos, 1daro, no tan füertc 1 • 1y al final yo soy la que se cact (risas) .. Pensé 

de dedicarles un tiempo a los hijos. no nada mas al quehacer" 

Geo: ··va traigo un hijo (a CAPEP). Ser hijo, ,eso es fácill. tienen a la mama en la 

boca. ¡!\.famá esto, mamá lo otro! .. 1a veces uno se desespera! Aunque mi hijo es 

independiente porque no todo k hago Siento que así lo tengo atenido .. es pan e de su 

maduración que d haga algo. 1 Yo s1 fui así 1 (atenida) ... yo tenía nana y ¡que yo no 

parpadeara porqut! ya tenia a la nana 1 Cuando me dejaron solita t. hacer cosas) me sentía 

muy n1al 1Ni peinarme siquiera podi:J.l. 1Eso no está bien 1" 
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(Silencio de Z.40 minutos Después de mirar a Geo y dedicarle leves sonrisas de 

asentimiento y comprensión. Jos participantes desvían sus miradas, pensando). 

Durante este lapso aprovecho para pasarle una nota a la coordinadora (tp.) 

sugiriéndole que pregunte por lo que sintieron en cada uno de los papeles adoptados~ si les 

gustó o por et contr.uio, les desagradó 

(Al final de este tiempo reinicia Jorge) 

Jorge ··sentí la necesidad de guiar a los niños, de irles abriendo tos ojos poco a 

poco. Sí hay que dirigirlos, pero tan1biCn irles e:-:plicando por qué son las cosas, hay que irles 

dando la oportunidad" 

Tp.· '·Y, L.que sintieron en cada uno de los juegos"'. ¿qué sintieron, por ejemplo, 

cuando iban vendados''" 

Margarita. "Yo. por ejemplo, cuando iba vendada, como dice Carmen, sentí miedo 

pero también la seguridad al ir de la mano de albTUien que me iba diciendo 1cuidado, aquí hay 

un escalón!, ¡aquí hay un hoyo!, y asi" 

J''\.lberto: .. ¡l\.te da mucha pena!" (Se escuchan algunas risas) 

Carmen: .. ¡Pues quítese la pena!" 

Tp.: "¿Le gustó pedir'l" 

.AJ.berta: " 1Siempre pidot". (El grupo ric). 

Tp.: .. ¿Los protegidos?" 

·verónica: ·· 1sc siente fool, nuestro trabajo era no hacer nada" 

Tp.: .. ¿Le gustó ese papel?" 

Verónica ·'No veía a los demás queriendo avanzar y yo no'm3s viendoº. 

~1argarita " 1 Es muy adoloridot (refirié:ndose a su papel de protector)" 

Tp.: (Siguiendo lo iniciado por ~1argarita) ··¡Es cierto! ¿Y los que protegian?" . 

.t~a ~1a.: ··una desesperación de no poder protegerlos más. Así creo que me siento 

ante mi hijo cuando siento que no lo puedo proteger m<is". 

Tp.: .. ¿Alguien evocó algo de su vida pasada?" 

(Silencio breve). 
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Ana Ma.: .. Yo creo que nos volvimos otra vez nii'ios. Siento que nadie puso 

resistencia. Volvimos a la infancia,. a los juegos, todos nos dejamos llevar. Todos evocamos 

la niñez" 

Tp. · .. y 1..oque sintieron?" 

Geo· "¡.!\1uy bonito J .. 

Ana ~1a.: ''De dejar la casa" 

Geo: "'AJ juF.ar al protegido me sentí como mama muy protectora. Pero luego me di 

cuenta de que me a:ielamaba 1y dejaba a mi protegido' (risas); pero creo que yo soy así. A 

mis hijos los protejo, los obligo a ser responsables .. pero cualquiera que se meta con mis 

hijos ¡se echa un:l tar3ntul3 l.!ncima t (Argumenta que todos los niños pelean o se meten en 

problemas, tanto con vecinos corno en la escuda) Si pueden salir (dd problema) Jos dejo, 

pero si es una agr~sión ,yo me pongo. caiga quien caiga. 1 (Aquí hace rcfi:rcncia a maestras o 

fu.miliares que tengan rcl~1ción con sus hijos y a los que, al inicio de !as sesiones. los padres 

señalaban como responsables de los problemas de los Ultimas)" 

Ana ~fa ·•Ahorita qu.: dijo que av::inzó y dejó a su protegido me acordé que hubo 

una changuita que tenia dos changuitos y que protegía mils a uno que a otro de sus hijos Un 

día hubo un incendio en la selva en la que vivían y qu1so proteger al que quena y al otro lo 

dejó; cargó al que sí queria y cu.:indo iba rápido lo chocó en una piedra y lo mató y sólo 

quedó vivo al que qut!ria menos. A veces somos asi, Jos cuidamos t.into que les hacemos 

daño" 

Lupita: ··:'l..tc· acuerdo de mi hijo ~o Jo dejo ir ni a la tienda El quiere ir con otros 

(niños), quiere salir a jugar :-.: no lo dejo; me. da miedo de que ie peguen, que le enseñen 

cosas teas o que le pase algo Veo a otras vecinas que dejan a sus hijos ir a comprar o andar 

en la calle .. los dejan ~fe pregunto por qué los dejarán Siento que en Ja casa Jo estoy 

haciendo muy inútil. no ~e sabe ni abrochar las a~TLJjetas ·· 

.-\Jbeno y .\..larg::tr"it.t ""Y usted no le enseña?'" 

Lupit.:i. ··:---:o. no lo enseño (\:arios integrantes. incluyendo a Loana y !Vfa. Eugenia 

que rara vez habl.:in, hacen un gesto de obviedad como indicando · 1ahí esta la razón!' 

Aunque Lupira no las rr.ira directamente, parece darse cuenta del 1novimicnto). En tas 
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marianas también estoy ¡César, apúrate! y él se tarda mucho en vestirse .. yo le hago las cosas 

para que no me cueste trabajo. Está mal, ¿no?. (Voltea a ver a algunos integrantes~ algunos 

sólo· sonrien niientras que otros acompañan la sonrisa con un asentimiento de cabeza). 

Jorge: .. Se comentaba de dejar a los niños (retoma lo que decia Lupita). Hay que ver 

qué tan bueno es yo tengo ::! hijos y unc1 d.: \..'!los tuvo probkn1~,,; en la ¡nin1:lria por andar 

contando un chistt.'.'. pe-ro lo oyó la n1acstra y le llamo la ..ltcnciún. Cuando nos dijo le 

explicamos que hay fOrmas .ic poi tarse en lugares como la escuela y le dije algunas reglas 

pero en si lo que CI trataba era de ser amigable ellos (los niños) aprenden quién sabe de 

dónde y ese 'yo los dejo' es una irresponsabílidad Hay que explicarles Una vez, cuando 

salimos, nos contó un chiste tonto, de los que aprenden en la escuela. El quería ser gracioso, 

ser aceptado En el momento nosotros no lo corregimos, pero creo que debcn1os intervenir 

todo el tiempo En el ejercicio de guiarte pensé que va a ciegas el niño por donde lo lleves~ si 

lo dejas se agarra dt: donde se puede y no siempre es lo mejor. Por eso luego le pre~runtan a 

otros y no a ti Si me dedico a los trastes (mira a las mujeres) y no c;t! lo que ve en televisión 

o se lo dejo a la señora (el tiene quien cuide a sus hijos) y no sabemos ni lo que aprende, 

¿cómo nos vaI"nos a co1nuraicar con ellos'\ ¿como los vamos a entender'\ t..quC les podemos 

guiar?. Por ejemplo. el chiste por el que tuvo problemas o el que nos contó en el coche. ¡no 

sabia ni lo que decía'. pero él se rda. solo queria ser gracioso Y corno de niños todo se 

copian~ al rato -;u ht:rrnano m.is chico ( Sl! refiere al atendido en C APEP) ya lo estaba 

contando. Entonces yo hablC con él y le explique lo que significaba el chiste y por quC no 

debía andar contándolo: luego d se lo dijo a su hermano y además 1 le dictó .su fórmula de 

ser bueno en la escuelal, era lo que yo le había dicho ... (algunos le preguntan cuál es) 

Bueno. ¡él la acomodó a su entender•. pero son algunos pasos simples: saludar a la maestra, 

no pararse cuando sale, apurarse en los trabajos en el salón, jugar nada más en el recreo y 

cumplir con su tarea_ :--¡o le decimos que se junte con otros niños, pero sí que se dC cuenta 

de lo que dicen; miren. el chiste era. (cuenta el chiste un poco rapido, éste es en doble 

sentido por la que al terminar lo explica Los integrantes sonricn, pero al parecer más por 

compromiso que por causarles gracia). Hay que hacer que el niüo entienda y no dar 

oportunidad de que se agarre quién sabe de dónde" 



(Silencio breve). 

Lupita: "Lo que pasa es ;-:¡ue a su edad les llama la atención andar contando cosas que 

a uno no le acusan gracia, pero a ellos Jr.:s causa risa. A mí mi hjjo también me cuenta chistes 

¡y se echa unas caracajadas '· pero yo no se la hallo (la gracia)" 

Geo· ''Lo imponantc es c._·,plic.:u l<:s Por cjcmplu, los pagu..:r ranyl•rs (powers 

rangcrs). no sii:mprc los const-•jo!> que dios dan son los que los niños tienen que aprender. 

Yo Je digo que lo que pasa ahi no es verdad, que no se puede hacer y él me dice entonces 

que es como en la pantera rosa, donde se mete a una lavadora y sale volando y cosas así. .. yo 

lo veo doblado de la risa, pero yo no le hallo lo agradable" 

Ale: "Yo creo que nos salimos un poquito del tema. (Algunos asienten) Estábamos 

hablando dt! explicarles a los niños porque no los entendemos: yo creo que a e!Jos les pasa 

como a uno, nos ven igual que nosotros a ellos Por ejemplo, luego estamos platicando con 

otras señoras y nos reímos y e/Jos no saben de qué ;-.;os n:ímos porque ya estamos grandes y 

ellos no. y cuando quieren saber les decimos otra cosa Lo que nos hace gracia a nosotros no 

se las hace a ellos y al revés: creo que todo es de acuerdo a la edad Por ejemplo, yo perdí de 

niña 5 pesos que me habian dado para comprara un mandado ... ¡me sentía cucaracha!, ¡yno 

queria nJ regresar a la casal. Ahorita me pongo a pensar que no era mucho, ¡pero de niíla sí!; 

ahora sJ los viera en el piso 1a lo mejor ni me agacho por ellos!. Yo creo que todo es en la 

medida y por eso lo que le pedimos a los ni11os debe ser de acuerdo a ellos, no a nosotros. Si 

est3n en el jardin (de niños) ,no les podemos pedir que resuelvan trigonometria! .. hay que 

saber qut! piensan, qué sienten .. 1aUn en los niños pueden tomar las cosas diícrentcs': lo que 

para uno es terrible para otro no lo es Podemos tener las mismas edades pero vemos el 

problema de diferente magnitud" 

Marg:irita "A mí me gustan las caricaturas. ~tis hijos y yo nos ponemos a ver 

películas tristes y mi hija y yo lloramos y mi hijo se. rie de nosotras Yo creo que va en 

gustos. Yo creo que ahora sí veo las caricaturas y me gustan porque como de niña no me 

dejaron .. " 

(Queda la frase abierta. El tiempo se ha terminado y para continuar con el orden del 

programa se iniciará la devolución para revisar. inmediatamente después de ésta, algunos 
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conceptos y caracteristicas generales o básicas de tos estilos de padres revisados y su efecto 

en los niños). 

Tp.: .. Parece ser que el grupo está cayendo a la cuenta de cosas importantes que a lo 

mejor ya sabian. pero qué bueno que hay apertura para plantearlo aquí y enfrentarlo como 

grupo. Creo que dentro de lo importante c¡ue mencionaron cstiin las dimensiones y la 

importancia de dar a cada cosa su verdadera dimensión. y asi le dan a los niflos su verdadero 

valor sobre cosas como el quehacer Además, ya que mencionaron las dimensiones. creo 

que ya se estan ubicando en su dimensión de padres, así, hablan de ser guias, orientar a sus 

hijos y ayudarlt:s a recorrer un camino y c..lc ayudarlos a que no lo hagan solos.. Por otra 

parte, ya somos capaces de reconocer errores y lus podemos decir A veces errores como 

gritar o desesperarse es porque no queremos la responsabilidad o nos cuesta trabajo aceptar 

que ahora tenernos que cuidar a otros cuando lo que quisiéramos es que alguien nos cuidara 

a nosotros o nos dijera qué es lo que tenemos qut: hacer Repetimos ademas la forma como 

nos trataron de niños El pa5ado está presente, pero ya lo pueden confrontar.. Hubo un 

silencio de reflexión y, a diferencia de otros, pudieron darse tiempo de pensar Eso sólo se 

logra con confianza y creo que ya se pueden identificar También ya se dan tiempo de ser 

niños. cosa que al inicio no hacian~ siempre estaban atentos al que dirán o a hacer el ridlculo, 

pero como niños pueden ver y sentir lo que pasa de otra forma, y asi pueden comprender 

mejor lo que·pasa 3 sus hijos teniendo a estos padres También ya no preguntan 'estoy bien 

o estoy mal' como querían que les respondiera al principio. Ahora ustede~ nlismos se 

contestan y esas respuestas son capaces de corregir lo que no es adecuado De las 

experiencias que han tenido hablan que no hay que tomar sólo lo malo, sino tambi..!:n lo 

bueno. Creo que el grupo ha estado trabajando bien, 11os felicito!. Continúen trabajando 

así. recuerden que en una hora y media lo trabaj;:m aquí. pero lo importante es que se lo 

lleven a su casa" Hasta aquí corresponde a la devolucion 

··.·'\.hora vamos a revisar las caractcnsticas de !os 3 estilos de p3dres que vimos y que, 

bueno, ustedes ya mencionaron en la discusión y tambit!n lo que pas3 en los niños" 

En hojas bond se encuentran escritas algunas caracteristicas de los tipos de padres 

abordados y de sus t:fectos en la conducta de los nüi.os, mismos que se pegan en el pizarrón. 
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(Jorge pregunta si podria regresar a copiarlas al finalizar la sesión, o bien~ otro día. 

El grupo se muestra muy interesado en esta iníonnación y propone se les faciliten copias de 

la misma. Se resuelve obtener fotocopias de la misma) 

Geo: •·yo hago eso (señala al padre protector). pero lo que pasa es que yo veo que 

mi hijo me est~l n1idil..'ndo porque nada más está atento para bajarrrw la guardia Por ejemplo, 

si le niego algo que a lo mejor no es indispensable, no se, alg:Un juguete o algo, CI me dice 

que ya hizo lo que tenia que hacer, que ya ha cumplido. entonces 1 corno le digo 4ue no?. Yo 

siento que si reconocen (los ni11os) lo que se les puede dar y si no, buscan como se los den". 

(El tiempo de la scsion ha terminado. la tp mira su reloj y algunos padres hacen lo 

n1ismo~ aún cuando se percatan de la hora no hacen intento alguno por retirarse). 

Tp.: "Hemos rc ... ·isado algunos aspectos importantes en rdación a esto. Lo 

imponante es que asuman que los niños c-stán en sus manos y ustedes mismos han dicho que 

las nonnas que impongan sean en base d las nccesidade5 del niño Otro aspecto importante 

es que en sus discursos hablt:n de medirse uno al otro, "er quien gana. Les una guerra?. Otro 

punto, y que ustedes también han dicho es que no conocernos a nuestros hijos y por eso no 

los podemos guiar, parece- ser que actuamos en base a que no lo conozco y sólo nos 

preguntrunos por que hace esto o por qué sigue haciendo esto otro; o bien, creemos que los 

conocemos y nos anticipamos d.indoles toda·· 

Ale "Yo creo que no debemos considerarlo una guerra 0:"o cs un.:i gut.!rra la que 

vainas a tener porque es horrible el tener una lucha constante Son mis hijos y no voy a estar 

peleando con ellos es coni.o un mt!dico que antes de oper.:ir conoce a su paciente si no los 

conocemos ( a los hijos) lejos de ayudarles o ayudarlos, los perjudicamos,. 

Jorge: "No es perder contra el niño. Nosotros ya estamos formados; no perdemos 

nosotros si asumimos un tipo de padre, hacemos perder al niño Si accedemos a darle todo 

lo que pide como dice Geo, en realidad le digo al niño ·soy tan bueno que te lo doy' Ellos 

se dan cuenta y si algún día no se les da o no se les puede dar, nos lo toman a mal y uno se 

siente culpable, ,pero no son ellos. es uno el que provoca todo'" 

Tp.: .. No podemos ser perfectos. El papel de ser padres es dificil (la mayoria asiente: 

unos afinnando categóricamente, otros casi con resignación y los menos, como algo 
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natural). pero ya los tenemos (a los hijos) ¡y no podemos echamos para atrás' (algunos 

sonríen). Lo imponante es tener reflexión de lo que hacemos. no sentirnos culpables pues, 

como ya lo decían. sirve para que empecemos a ceder El tiempo se ha terminado ... •• 

Jorge (interrumpiendo): "Yo le pedía los datos de los papás y los niños. Seria bonito 

tener un pedazo de hoja que me sin:a para recordar en donde estoy y también para buscar las 

características del niño Estamos aquí porque nos tratamos de conocer, sí nos damos cuenta 

de como somos, seria importante entonces recordar como somos y tener algo que nos ayude 

a hacerlo en base ~\ las platicas Quisiera que d buen resultado y la buena dirección que está 

teniendo (se dirige a la coordinadora) tenga frutos .. 

Tp .. Nos comprometemos a pasarles una copia dt: estas características y, bueno, los 

fiutos de este trabajo los verán en base a sus propias acciones. El tiempo ha concluido, nos 

vemos la próxin1a scm;:ina"' 

(Los padres se retiran ordenadamente; varios se acercan a agradecer al equipo 

coordinador y se despiden). 
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CV. EVALUACION 

La naturaleza misma de los datos recabados en la operación del programa permiten 

su análisis b<lsicamente a partir del marco teórico sustentante. Bajo la óptica de éste, al 

finalizar cada sesión se anali:c":.Hl los fenómenos grupdlcs ocurridos, los roles adoptados por 

los integrantes y la posición del grupo hacia la tarea, con respecto a la coordinación. se 

evalúa ésta en términos de lo adecuado o no que resulten las interpretaciones que se 

vertieron hacia el interior del grupo :v las reacciones que dctcrtTJinados momentos pudieron 

haber provo;:ado en el equipo 

Este an:ilisis, realizado en principio desde lo grupal, pcrn1itc evaluar el avance hacia 

el objetivo general y corregir, en caso J<.: ~cr necesario. las interpretaciones y conduccion del 

grupo Las correcciones ;,il programa mistn'~ no cstan contcmpl3.das originalmente por lo que 

las limitaciones implícitas al seguir un diseño preestablecido. :i !.'.l re~oleccion de datos (por 

escrito) y a la posibilidad de corroborar o extender los resultados ser Un abordadas más 

ampliamente en el apartado correspondiente a la discusión 

·Por el mom.cnto. baste precisar que para el an3lisis por sesión se toma en cuenta 

tanto lo dicho por los participantes como sus l"cacciones fisicas. siendo considerados ambos 

aspectos como repl"esentativos de su punto de ,,.¡sta sobre el mundo o la parte del mundo 

acerca de la cu::l.I están hablando. 

Respetando el orden establecido para la exposición de su resumen. expondre en 

primer lugar el ::l.n::l.lisis realizado a cada una de las sesione~. después al programa completo 

( 10 sesiones) y finalmente cxpondrc algunos datos que sirvieron para confirn1ar. en los 

niños. los efectos que se reporto.1.ban dentro del grupo de padres 

1) Análisis de cada una de las sesiones 

la. sesión 

En este primer enclll!ntro es patente la ansiedad que confrontan los integrantes ante 

la situación grupal Ello se manifiesta por los intentos de huir (telCfono, bostezos. etc.) y de 
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ataque hacia lo que pudieran sentir como intromisión o intento de cambiar lo ya establecido, 

lo que conocen 

Sin embargo. no se hacen manifiestos los sentimientos de molestia y enojo que se 

infieren en sus discursos y que están dirigidos tanto hacia quienes. dentro del grupo, los 

.. acusan" de ser responsables en parte del probkma que: tienen sus hijo;; con10 hacia los 

.. otros" responsables del mismo. En vez de esto existe la necesidad de identificar al equipo 

coordinador como el atacante Dentro de Csta linea se le mide. se le provoca intentando 

medir su fuerza o minimizarla al grado de anularla. Com ... "'1 producto de Csta provocacion el 

equipo coordinador responde al supuesto basico en : momentos· a) al explicar y casi 

justificar el orden csL1blccido d:.:ntro del pro~r;1ma y. b) cuando el observador. asuzado por 

Ja angustia del ataque o b necesidad de :i.ci.:ptaci0n responde en lug.:ir de pcrn11tir que sea el 

coordinador quien lo haga Tambien , dentro de este primer encuentro. se identifica a una 

integrante como posible lidcr saboteador pues a través de su confrontación lleva al grupo a 

las situaciones antes expuestas. 

Se establccc entonces la necesidad de 3.JUSt ..i.r la coordinación al marco tea rico 

sustent.:tnte. el cual señala la posibilidad dt! que d equipo coordinador adopte un erróneo 

liderazgo b.issez-t"":lirc que no sea benéfico p.:ira el grupo Por otro lado, Ja reacción inicial de 

éste Ultimo debe contenerse, aún cuando se considere un3 actitud que hasta cierto punto es 

··n:uural" ante una situación nueva. Existe la necesidad grupal de integrar al equipo 

coordinador corno un .. igual .. no amenazante, pero por lo mismo tampoco conductor. Esta 

situación se puede resolver marc .. mdo la diferencia en el papd que desempeña el equipo con 

relación a los demás integrantes, de ese modo, mientras se manejen los silencios ocasionales, 

se delegue la responsabilidad de respondl!r al mismo grupo y se realicen los señalamientos 

(interpretaciones) per.:inentes. se evitará que la fünción se diluya entre los participantes 

.·"\.I margen del analisis anterior. el equipo coordinador revisa sus propias impresiones 

sobre la actuacion tenida frente al grupo y sobre los datos que se enviaron uno a otro 

durante la sesión Se concluye que es conveniente el evitar preguntas o respuestas directas 

que no pt!rmitan ambigucdad o libertad en las asociaciones de los padres 
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2a. sesión 

El grupo se encuentra en la prctarea. aceptan la indicación de explicar su dibujo 

haciéndolo de manera mas bien somera. manteniéndose en el .. corno si.. Es decir, el sólo 

describir lo realizado rcpresemana para t!llos el cumplimiento de la tarea total. Esta actitud 

se explica por b. actitud del equipo coordi1ndor qu~. a difrr1...~nci<J. dC' la sesión anterior, 

ofrece menos posibilidades de confrontación, por C'.'>ta nvOn, el temor se deposita en el 

grupo total y ya no !:>Olo en las dos personas al frt:ntc De esta forma st: dosifica al mtLximo la 

expresión de sentimientos (minimizando la posibilid3d de ser conocido, agredido o 

incomprendido), pt!ro tambiCn la cJpacidad para aceptar los de los demás (evitando la 

responsabilidad por el otro). Este fenómeno cstana acorde a la <JCtuacián dentro del hogar. 

donde existe poca o nula conciencia del problema de los hijos y de la responsabilidad hacia 

ellos. Sin embargo, el que h=iyan regresado a una nueva sesión implicarla tambiCn el deseo de 

mejorar, de hacer algo bien, aunque todavia no se sabe qué o como 

Dado que aún no ha;.· '..lna complt:t~ idcmiflcacion con el otro y frnórncnos como la 

afiliación o la pencncncia no pueden ocurrir. por tal motivo los elementos que son comunes 

entre los integrantes son puestos en realce por la coordinadora durante la sesión 

La actitud mantenida hacia la tarea (reconocer el efecto del pasado) es de evitación 

por lo que se trata de abordar desde los elementos racionales dejando de lado el sentimiento. 

Debido a ello el equipo coordinador considero conveniente, paru ,_;s1e J..•r1.1po, continuar la 

próxima sesión con el tema 4 y retomar a continuacióncnte el tema 3 ya que el primero 

conterr.pla desde su objetivo un;:" posición más reflexiva y emocional hacia uno mismo lo 

cual, apoyado por la elucidacion. podría promover los fcnomenos de afiliación y pertenencia 

disminuyendo con C'ito la actitud defensiva hacia la tarea (aumentando la confianza en el 

otro disminuye el tl!mor por mostrarse ante el) Por otro lado el tema 3 puede enlazarse en 

su objetivo con el trabajo en equipo que requieren las sesiones posteriores y en las cuales la 

familia se presenta como otro equipo 

:--io consider.amos que en esta scsion .se definan roles en el grupo, aunque detrii.s de 

varias expresiones se aprecia la necesidad (horizontal y vertical) de ~1;.·rrarsc a lo conocido. 
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Por lo que respecta a la coordinación la ansiedad ante el grupo no se manifiesta por 

responder directamente hacia quienes demandan un consejo practico, sino que es invenida y 

representada por l~s continuas preguntas realizadas por el equipo coordinador, lo cual limita 

o dirige el momento reflexivo y sirven al propósito del supuesto de ataque-fuga. Se propone 

un manejo menos dirccti..-o y n:p.lrtir la ansiedad t..'n d grupn (d1..·jándotc la responsabilidad 

de responder o foI"Tllular preguntas) como un posible motor para b reflexión 

3a. sesión 

Hay mayor movilidad en la dinámica (latente) gr\Jpal Tras escuchar el mensaje de 

la canción se produce una regresión, posición desde la que se muestran dependiente$ hacia 

la coordinación por lo que demandan respuestas directas a situaciones concretas: esta 

posición sirve también, en otro plano. para delegar la responsabilidad de sus acciones 

Dado que las peticiones son hechas hacia la coordinaci0n. reflej>l. una repetición de figuras 

y relaciones paternas. Como continuación de la posicion mencionada existe una actitud 

centrada en si mismos. sin escuchar al otro (incluyendo al terapeuta) e interrumpiendo la 

comunicación~ desde lo m2nifiesto se acercan a la narración de su pasado y se detienen. 

desde lo latente persiste d temor. La afiliación se logra a medias y se ve rezagada por la 

permanencia en el supuesto de ataque-fuga 

Las interpretaciones siguiente::> afianzan la afiliación a través de hacer evidentes las 

similitudes y los te.mores Los comentarios posteriores. dirigidos al grupo y no hacia ta 

coordinación, consolidan la identificación 

El equipo coordinador ha dejado de ser pcrst=cutorio; la transtnisión de mensajes 

entre ellos se disminuyó a cero en esta ocastón. Tanto la ansiedad grupal como la del 

equipo se va disminuyendo Contratransferencialmentc se sintió el deseo de guiar: la 

necesidad se retrasó en su acción y se pudo analizar al concluir la sesión 

A pesar de que la idcntificacion ocurrida se considera en primer grado, permitió 

.. asomarse" a la tarea. aún cuando se contim.ie en d ··como si .. 
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4a. sesión 

El momento de confusión ocurrido es rescatado y, en alguna forma utilizado para 

la movilización de los padres Se considera que en esta se5ión logran abordar la tarea tanto 

en el momento dinán1ico como en el rcílcx.ivo Durante el primero se encuentran en una 

situación rcgresi-.. a que deja ahi(."rta su diml.!nsión -.. cni..::al, tanto en b fcirma de reaccionar 

frente al equipo (reflejo de su cotidiancid:.id) como en las cmocionr.:s que predominan 

durante el resto de la sesion de;: las cuales la angustia y el temor scr3.n las mas evidentes. Se 

observan actitudes transfcrcncialcs hacia figuras paterno-protectoras (por ejemplo ta 

coordinadora. a quien se demanda límite a sus acciones, explicación de ~us propósitos y 

contención de sus emociones) o hacia tiguras patcrnas-amcrnvantcs (como serian los 

padres varones que ··gozan" de respcto-ten1or por parte del resto del grupo y ante los 

cuales se guarda silencio) 

Ahora bien. en la ncccsid;:id de la. figura paterna positiva el grupo pretende 

"congraciarse" con la misn1a a tra" es de dar ideas adecuadas a la prueba, esto explicarla la 

constante anticipación de lo que l::i. coordinadora "querí.\" losrar con el ejercicio y con lo 

que .. esperaba" que respondieran. Esta 3ctitud. que tambien está al ser.·icio de la 

resistencia, se diluye poco a poco cuando la coordinadora refiere esta demanda al grupo 

en su totalidad Enfrentados a sí mismos lo que a continuación :;t: viene son opiniones 

genuinas de cada uno acerca de su personalidad, su actuación dentro del grupo y dentro de 

una familia. narraciones que van acompañadas de conductas que denotan sus emociones· 

risas nerviosas-angustia, n1iradas esquivas-temor, etc Es decir, abordan la tarea. 

Si bien las emociones se siguen presentando graduadas, su expresión es m:is 

patente en esta sesión El mismo grupo reconoce que en las anteriores hubieran querido 

participar más pero no se atrevían Entonces deducimos que existen emociones que 

quedaron .. abiertas", p•;!rO no expresadas L:'na de ellas (y que nos comienza a llamar la 

atención) podna ser la relacionada a la actitud que el grupo mantiene hacia los dos varones 

que mencionamos con antenoridad Podría tratarse. como ya informamos. de una situación 

transferencia! que parte de la dimensión (o ECRO) vertical de algún participante. pero que 

al ser compartido implicarla una dimensión (o ECR.0) horizontal 
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En el análisis de las acciones se detecta cierta resistencia a reiniciar las sesiones 

después de que en las 3 ocasiones anteriores la tarea no fue abordada Esto provoca una 

renuencia a revisar el material de la dinámica antes de iniciar la sesión y considerarlo 

completo, siendo esca la causa de la confusión ocurrida Sin embargo, el breve percance 

deja entrever también la cap.1cidad p.1ra m.u11.:jar la an~us1i,1 y 13 "pla~ticidad" para resolver 

una contingencia no prevista y continuar la sesion De manera sinübr a lo ocurrido en el 

grupo, el equipo coordinador con1icnza a analizar con mas detenimiento estas en1ocioncs 

5a. sesión 

Para esta sesión falta 3 integrantes, de los cuales resulta s.ignificativa la ausencia de 

2 (ambas mujeres) que en las ultimas :>csioncs habían jugado roles más definidos y 

significativos en diferentes momentos, entre dios ponavoz (denunciando su experiencia y 

poniendo en evidencia al grupo). líder saboteador (al confrontar en un inicio a la 

coordinadora y oponerse a la tarea), y ocasionalmente al líder positivo (sobre todo al 

tratarse de n1ujeres que aparentemente muestran ideas claras de lo que buscan y que 

persiguen un objetivo) Hipotétic~unente consideramos que las recientes movilizaciones del 

grupo hacia la tarea !es haya resultado amenazante pues les confronta tanto con su pasado 

como con su actitud presente 

A pesar de estas ausencias. y quizá gracias a la inas1stencia del tercero (uno de los 

padres de aspecto y actitud "demasiado" varonil). el grupo continua la expresión de 

emociones. mismas que logra contener o aliviar por si n1i.smo; esto seria un denominador 

de la incipiente pertenencia. de la cooperación y la pertinencia. ya que a panir de que una 

madre rompe en llanto tsituación facilitada por la ausencia de su esposo) se hace 

manifiesta la falta de confianza que permanecía latente ante una imagen amenazante por 

aparecer muy estricta y poco dispuesta al cambio Curiosamente el otro varón, que 

comparte las caracteristicas dcscntas. no participa t:n esta sesión y permanece más bien 

expectante (quiz.l temiendo la agresión por perder su "apoyo" en un igual) Así. en esta 

ocasión los roles jugados serian el de portavoz por parte de la madre mencionada y el de 
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chivo expiatorio (no p!'escnte) por parte de su esposo cuya presencia impedía continuar 

con la tarea. 

Este marco emocional valida las opiniones y f'cflexiones que expresan acerca de las 

actitudes castigantes o punitivas (algunas incluso castrantes) que adoptan hacia sus hijos. 

La coordinación r1..·rmite m..ls sikncios. lo cual 3LHll<...'llt:l la angu~tia grupal; esta no 

es resuelta por d equipo, sino que es referida al grupo mismo ayudando así la ocurrencia 

de los fenómenos y procesos ya descritos. Las intervenciones del equipo son menos 

frecuentes y solo en una ocasión parecen dirigir la respuesta grupal En tC-rminos generales 

se ha avanzado hacia el objetivo 

. .!\l llegar a este punto nos intcrt.~sa mantener, desde lo manifiesto, .:icrto nivel de 

expectación sobre las actividades a realizar ya que, como hemos detectado en d desarrollo 

de este grupo (y de otros grupos). la suspicacia por anticipar o adi":inar lo que se pretende 

con cada juego representa un elemento in1pon::inte par..i que b re~istenci:i. se presente Por 

este motivo hemos decidido sustituir la dinánlica propuesta por el programa para la 

siguiente sesión por juegos que permitan \.eivcnciar las actitudes que pretende el objetivo. 

6a. sesión 

Las personas ausentes la semana pasada dan su explicación de la misma al 

observador del equipo Esto podría deberst: al hecho de que representa una figura paterna 

o superyoica (st!ntido del deber) a panir del hecho mismo de observar. lo cual desde la 

fantasía equivaldría al papel de juzgar o evaluar En un nivel de verticalidad podría 

entenderse que. por el hecho de ser varón. se tratara de la figura más importante de la 

pareja coordinadora. en este mismo sentido y en particular para una de las personas 

mencionadas, se: interpreta corno una actitud de repetición de roles (aunque en apariencia 

represente lo contrario) o de oposición a su propia imagen de mujer autosuficiente 

proyectada en la coordinadora. Finalmente. y siguiendo la linea de la interpretación. 
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representarla el intento de minimizar el papel de la coordinadora a favor de la figura que se 

está. buscando: masculina-paterna 

Sin atan de dejar de lado el aspecto grupal, nos llama la a1ención la relación 

complementaria que parece establecerse entre Ja persona mencionada y el varón 

.. dominante" que continú:i. asistiendo al gn.ipo Estt.~ ultimo 1i-at.t <le tomar distancia 

usurpando el lugar de Ja coor·dinadora. de esta forn1.:t ingresa lo s11.fi..:1<-'tllt!rr1e1U<! tarde para 

e,.;tar participar en la dinámica A travC-s de sus siguientes reflexiones, casi directas hacia 

algunas personas, intentarán sabotear la tarea, pues de esa forma evita la confrontación 

grupal con lo latente 

A pesar de lo anterior, la tarea logra ser abordada; a travCs de las reflexiones y los 

sentimientos que las acompañan se aprecia el reconocimiento de si mismos en los otros, 

aUn de los aspectos negativos, tal como lo expresan las miradas y sonrisas de 

asentimiento-identificación que ocurren 

Exisle penenencia pero ademas t:xisrc la pronunciacion a favor de un can1bio, 

primero sin sentido. difuso, y poco a poco estructurado por ellos mismos. Hay 

cooperación y penincncia. dejando poco espacio a la pretarea Las resistencias m.8.s 

~omúnmente utilizadas por este grupo (traer bebés. responder al teléfono celular) son 

dejadas de lado. Hay avance 

Si bien la evolución no se aprecia uniforme para cada uno de los integrantes, ésta 

existe, tanto diacrónica como sincrónicamente. 

A un nivel manifiesto parece ser cada· vez más significativa para este grupo Ja 

permanencia y repetición de roles y valores tradicionales referentes al género sexual, lo 

cual determinaría varias de las actitudes adoptadas hacia Ja tarea Por esta razón el equipo 

coordinador se plantea la conveniencia de introducir el tema al desarrollo que se va 

presentando 

Por otra parte, la participación de la coordinación fue un poco más continua en 

respuesta al tiempo que exigen las eres acti,.;dades y la sensación compartida por ambos 

terapeutas de que existen muchos elementos importantes que pudiesen quedar desligados 
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al proceso grupal si no füeran abordados en la scsión.(Creo conveniente aclarar que el 

tiempo invertido en las actividades es similar al empicado por las dinámicas originales). 

Tanto el grupo, en consenso general, como el equipo coordinador consideran los 

objetivos como alcanzados o logrados, lo cual confirma la eftctividad de las actividades 

alternativas llcvad,iS a cabo 

7a. sesión 

Desde el mon1emo dinámico se aprecia la dificultad de los integrantes para 

"adoptar'" (revivir) el papel de ser excluido Esta renuencia parte de sus historias 

personaJes que, como ya habíamos visto. tienen como puntos comunes la carencia 

afectiv~ la falta de demostradones de intcrCs, etc. Como respuesta a esto, y quizá en 

concordancia a un nivel de identificación o de amplia empatía con el otro, en los 

subgrupos formados se evita poner en evidencia que se puede ignorar al otro o se puede 

ser ignorado. Predomina la ansiedad y la angustia por lo que la percepción del tiempo 

parece indicar que éste es muy largo. se desea el fin. La dinámica resulta impactante y ello 

se confirma cuando sobre ella gira la mayor parte del momento reflexivo. 

Pero a pesar del tiempo invertido, en los discursos se aprecia un tinte racional, con 

poca emergencia de emociones 

Siendo dificil (y amcnaz~nte) el tomar conciencia de estar ~ii:ndo ignorados no es 

posible apreciar su contraparte· d ignorar Esta condición puede haber sido facilitada por 

la dinámica que 'iiguió, en la cual se identifican con sus propias irnitgcnes paternas 

(identificacion con d agresor) y des.de esa posición tratan de justificarse avalando su 

actitud de autoridad como defensa ante la incap<!cidad de cambiar o ante una "intromisión .. 

emotiva de parte de sus hijos. Resulta claro, entonces, la dificultad para ser compañeros de 

estos Ultimas; existe temor a la intimidad, al acercamiento, a modos de relacionarse que no 

se vivieron. 

Junto con lo anterior, discursos con10 ""nos anulan cuando intervienen", .. no les 

hacemos caso, pero ello tampoco a nosotros", indican una regresión en la que existe una 

competencia por la atención familiar o externa (terapeutas en este caso) en donde lo que 
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se disputa es la atención misma, por lo tanto, demandan de la coordin>Jción la atención que 

antes. en otro periodo de la vida, se les ha negado La regresión tan1bién les hace buscar el 

dejar su responsabilidad a otro, esto se facilita para un subgrupo en el que un varón es et 

que decide o guia, siendo mujeres las que actúan De la misma manera es este varón quien 

defiende la actitud de autorid:Jd Fxistc un repc.:tición de roles tradicionales que sirven a los 

propósitos mencion.idos 

Las devolucion.:-s hacen que el grupo retome su desarrollo como tal (rompiendo la 

.. regresión") etapa en ta que los fcnomenos ocurridos los han llevado a proponer cambios 

tras identificarse como individuos y como integrantes de un gn1po. es decir. donde han 

tomado la tarea :--· han iniciado un proyecto 

En ese sentido se esclarecen aspectos importantes como la necesidad de sentirse o 

·•ser" niño para poder ser padres. el temor que se tiene ante el cambio y la dificultad que 

éste origina para trabajar en equipo 

En fonna poco consistente :;e abordó la tarea. fluctuando con insistencia a la 

pretarea. pero manteniéndose la pertenencia. 

Al examinar el desarrollo grupal se decide abordar la constante repetición en la 

adopción de roles sexuales tradicionales El equipo coordinador decide sustituir la 

dinimica siguiente por una relacionada con este aspecto. Su objetivo (en lo latente) 

buscará la conciencia no sólo de su repetición continua sino también de su influencia en la 

actitud tomada en la educación de los hijos 

Conscientes de lo im.ponante que rcsultaria este cambio para d programa se revisó 

la octava sesión, y a ta luz de las experiencias propias (dentro del curso-taller de 

entrenamiento y en el trabajo anterior con otros gnipos) y ajenas, en este caso de otros 

equipos de coordinacion encontramos 

- Que el tema --ordenar, ._.para que?" es el que resulta mas confuso en sus 

propósitos y menos ··movilizante" en su dinámica (dar órdenes a otro miembro del grupo). 

Esta observación-sensación ha sido compartida por el equipo y por los coordinadores en 

experiencias anteriores. 
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- Que desde la propuesta teórica que sustenta al programa el valor de las dinámicas 

reside en ser estímulo que promueva la tarea grupal. En ese sentido lo importante es la 

consecución de objetivos más que la dinámica misma. 

Por otro lado, se analizó la posible intcrvencion de elementos personales para 

tomar esta decisión. plH.'S 1 ~;:-;ultaba .. tentador" pcns.:ir a primera vista que la tipificación de 

roles fuera un tema que inquietara al equipo coordin.J.dor por :.-.i.:r mi.xto. pero sobre todo 

por tratarse de una mujer quien coordinara y fuera esta la primera ocasión en que el 

observador, varón, r~alizara su relatoria como apoyo a una mujer Esta condici6n fue 

descartada pues si bien durante el an.'.llisis de las sesiones se presentan algunos 

desacuerdos, o se hacían señalamiento:; hacia la .1ctuac1ón de uno u otro, éstos no fueron 

más frecuentes o enconados que dcntrn de un equipo del mismo sexo; poi· otro lado, la 

diferente formación teórica de los integrantes, y no su genero, llevaban a las situaciones 

descritas las cuales, lejos de ser punto de quiebra resultaron sc-r enriquecedoras para ambas 

partes_ 

8a. sesión 

·En esta sesión el grupo se mantiene largo tiempo en la prctarca y sólo por 

momentos, hacía el final. abordan la tarea aunque no sin dificultad Esto puede deberse, en 

lo manifiesto. a la naturaleza misma de las dina.micas. la primera solicita directamente su 

razón y la segunda incita una regresión con carga emocional significativa. Veamoslo por 

partes. 

Durante la pr~mcra dino.i.mica actuan ;:ibicna e inconscientemente los roles 

tradicionales. situación que se ve favorecida en un equipo por la presencia de una imagen 

transfcrencial a quien se le ubica como padre; el otro equipo, con roles menos 

estereotipados, reparte ··razonablemente .. las características asignadas. Estas acciones no 

son traídas a Ja discusión por lo que la coordinadora realiza sus devoluciones de manera 

indircct.::. y a panir de lo manifiesto del discurso racional predomina.me Este último, a su 

vez, es n:sultado del siguiente fenomcno el globo concretiza su regresión a la infancia; es~ 

por definirlo de algún modo, la representación material de sus temores y carencias. En esta 

posición se reaviva lo n!rt1cal, hm.itando la visión del otro 
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Con la indicación de deshacerse de tos globos no sólo se rompe la regresión de 

manera abrupta, sino que también permite elevar sus deícnsas, de las cuales la más patente 

es ta identificación con la autoridad (actitud superyoica) que evade el sentir y la 

consciencia emocional Se adopta nuevamente el '"como sí" (pretarea) exhibiendo diálogos 

repetitivos pero tambi0n contradictorios Las bn.:vr:s de,:olucioncs que hacen énfasis en 

algunas panes de estos discursos permiten que el grupo acepte la continuidad de los 

estereotipos; Ja reflexión protünda se abre pequeños espacios y sus propuestas (proyecto) 

están formuladas con relación a su situación panicular, lo cual indica falta de pertenencia, 

aunque si existe peninencia. 

La influencia de los roles en la educación ha sido vista por todos, tanto por quienes 

ya la habían considerado ocasionaJrnente como por quienes la toman en cuenta por 

primera vez. Las emociones vertidas füeron aceptadas y ta ruptura emocional fue resuelta.. 

quizá con cierta tendencia a lo racional. pero apropiada al momento. Los objetivos se 

logran de manera incompleta pues. como el grupo entero lo afinna(con pertenencia en ese 

momento), sólo serán comprobados a largo plazo 

9a. sesión 

La. actitud mostrada pudiera ser resultado de la sesión anterior; el grupo fonna una 

.. alianza" a panir de un supuesto de ataque: evaden la reflexión que puede llevar a lo 

inconsciente, a su inconsciente. Por ello resulta muy .. conveniente" el cambio de día.. lo 

cual permite a casi la mitad del grupo no asistir (fuga) No obstante poco a poco se da 

paso a la tarea al caer en cuenta de que no pueden responder positivamente a las 

interrogantes que la coordinadora viene al interior del grupo. Es entonces que a través de 

una ponavoz se empiezan a proponer alternativas sobre lo que el grupo puede lograr, 

pan.iendo de lo alcanzado a través de las sesiones; dichas alternativas conforman un 

proyecto que conjuga lo diacrónico (personal y lo sincrónico gn.Jpal). Se les escucha 

entonces hablar de Ja preparación ("ser corno enciclopedias"), el tiempo de dedicación y la 

comunicación (real) corno elementos que les permitirán formarse y f"ormar a sus hijos. 
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La sesión ha sido muy confrontante~ al retomar eventos de las sesiones pa~das han 

confirmado sus fallas. pero con menos angustia aceptan al final su papel de padres. Sin 

embargo. ahora parecen enfrentar el miedo al cambio. Ante esta situación, y dado que no 

está contemplado en el programa un cierre formal o un seguimiento posterior. se decide 

aplicar un breve cu('stionariü en la siguiente sc~i0n y, posteriormente, tener una entrevista 

con cada familia a fin de que sea ésta quien rcevalúc su propio proceso y, en caso de ser 

necesario, formular sugerencias sobre la conveniencia de continuar este en otro lugar. 

lOn. sesión 

La lectura de la historia grupal confirma la identidad como grupo y busca ser 

sumario de sus avances. El equipo coordinador supone que las reacciones tan vivamente 

emocionales son una reacción opuesta a la que cabria esperar hacia una próxima pérdida 

(tristeza ante el cierre del grupo) A panir de estas buscan una integración total en la que 

se acepte lo positivo y lo negativo de cada uno, así corno también necesitan IE1 certeza de 

que el observador (.consciencia grupal, elemento supcryoico de todos) pertenece también 

al grupo; se fusiona la vivencia y la consciencia. ya no es alguien que está. poesente pero 

inaccesible. Representa la posibilidad de auto-observarse y cambiar. 

El proyecto se vive de manera ambivalente: existe la sensación de haber logrado un 

avance importante, pero tarnbiCn con temor pues son conscientes dC que el proceso como 

padres es permanente y posiblemente deban continuarlo solos. Ec; posiblemente por esta 

razón que ta mayoria acepta con agrado la última entrevista que se les ofrece. 

Consideramos que los objetivos generales han sido alcanzados El grupo total 

opina en la misma dirección y si bien desde lo manifiesto reconocen que el tiempo 

compartido dentro del programa no les pcnnitió explorar todo cuanto hubieran querido. 

reconocen tanibién que parte de esta responsabilidad les corresponde a ellos; en lo latente 

pareciera ser el recla.nlo para que el líder los continúe guiando, pero se les permite cerrar 

su angustia y sus emociones al apuntar el valor de su propio trabajo realizado, dándole una 

dimensión concreta dentro de un espacio institucional y en un momento personal 

imponante para cada uno de ellos. 
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La despedida concretiza la aceptación de los coordinadores como iguales, no 

devaluando su papel, sino como compañeros de un proceso 

2) Resultndos finales del programa de orientación 

Una vez concluido el programa de orienrncic"in diním1ica a padres el á.rea de 

psicología debe consignar un resultado final a cada participante para fines estadísticos de la 

institución. Pero más all.:i de los simples nUmcros en el programa de orientaciones dinámicas 

a padres se busca que este resultado tenga correspondencia con los logros de Jos 

panicipantes dentro dd mismo Por ésta ra.z.rn, se consideraron algunos criterios básicos: 

• La actuación dentro del _grupo de trab;:ijü de cada uno de los participantes, lo cual 

implica el interés. la panictpacion. la actitud mostrada e incluso la asistencia a las 

sesiones 

• El analísis y evaluación C.d punto antcnor a travCs de la teoría del grupo operativo 

la cual considcr.i que se Jebe akanz:J.r un objetivo .i travcs Je b tarea grupal y se 

logre proponer un proyt·cto de acción 

• El deseznpeño de un papel paterno en el que se tomen en cuenta las características 

de los niños. adt!'mas de que se procure una rclacion con menos pautas de 

compon:J.miento inadc.:uado (agresión fisica y/o verbal, expresión limitada de 

afectos positivos, cor.1unicación inadecuada. cte.). Como ya se mencionó, este 

punto se cvalüd a travcs de los repones de los mismos padres 

Conviene insistir en el ht:cho de que. aunque los dos prirncr os puntos son resumidos 

en el repone final de atención la cv::duación tanto grupal como individual IO.'!S constante a lo 

largo del ciclo de sesiones 

Para representar los re.;ultados c:;c recurre a una non1cndatura b.:sada en d uso de 

letras. A. continuación se exponen los datos referentes a éste grupo 

..-\.Ita (A) Se <lió de alta al3 casos (l.:! familias. hay que recordar a los gemelos) 

Se consideró así cuando la familia (-padre, madre o ambos) 

• Reconoció en :::;i mismo pautas de comportamiento que resultaban en una 

inadecu:J.da relación con sus hijos. pareja o familiares 



• Panicipó dentro del grupo buscando razones, explicaciones o emociones que 

permitieran la comprensión del desempeño de su rol como padre En ese sentido 

las verbalizacioncs o conductas como movimientos, llanto, miradas, etc 

mostradas durante las sesiones debieron ser interpretadas en su momento y 

apuntar no a una rcccpci(Hl pas.i\.a ._-, :1. un:i. rc;.;i-;.11.-~ncia irreflexiva. sino a una 

reflexión vertida hacia su actuacion o valor<..":> .ll relacionars.: con sus hijos_ Los 

significados obtenidos (lo l.:itcnte) fücron sustentados posteriormente a traves de 

sus propuestas (proyecto), sus reportes y la entrevista final 

• Reportó sus propios avances . dentro del proyecto personal, a partir de fonnas de 

relación social o afoctiva que resultaran mas adecuadas para su ~aso personal en 

comparación con las que estaba acostumbrado a utilizar Dentro <le estos reportes 

se pueden contar, a manera de ejemplos· el mayor respeto hacia sus hijos, sus 

opiniones y sus sentimientos; el procurar ser mas reflexivos al dar órdenes o al 

aplicar un premio o un castigo. reconsiderar su propia influencia sobre las 

conductas que consideraba inadccuad;:1s en su hijo; y de manera muy significativa, 

el procurar la expresión de emociones y Sl.!ntimicntos positivos a través del 

contacto fisico disminuyendo al mismo tiempo el uso de castigos fisicos 

• Expresó una actitud más fiivorable hacia el problema de su hijo manifestando la 

comprensión de sus características y la disposición para brindar mayor apoyo y 

atención al trnbajo escolar dentro del hogar. 

• Reconoció, al autocvaluarsc, haber alcan7ado los objetivos marcados dentro del 

programa, pero también recapacitó (dentro de este grupo, en un solo caso) sobre 

Ja conveniencia de continuar su proceso de análisis en otro espacio por haber 

descubierto procesos personales. de pareja o familiares. paralelos al ejercicio del 

rol paterno. 

Con relación al último punto es necesario precisar que en algunos casos se consideró 

alta de acuerdo al programa. pero el equipo coordinador la recomendación de continuar el 

proceso de apoyo sobre algunos aspectos que no se trabajan directamente en este espacio 

terapéutico. En esta situación se encontraron los dos casos de excepción que se 
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contemplaron desde el inicio de las sesiones, además de cuatro familias más. De esta manera. 

la suma total de recomendaciones fue de siete. 

Cambio o canalización externa ( C ): 2 casos. 

Dentro de este grupo ::? madres de familia comenzaron a mostrar inconsistencia en su 

asistencia y poco dcspues r.::'\pn:-,,aron, ni margen dd grupo . .su dificultad para concluir las 

sesiones. En uno de los casos no:; encontramos con un intcrCs por ay'Udar al menor, en 

apariencia genuino, dcmo.~arado con el hecho de cubrir cuotas por adelantado; pero su 

situación económica la forza a no descuidar su actividad laboral En el otro caso la 

actuación dentro del grupo füe poco decidida ;..· quiza poco comprometida manteniéndose al 

margen de la :lctividad grupal, tanto latente como manifiesta, .:iqui nos permitimos infrrir Ja 

falta de concordancia entre las cxpect.:itivas qu~ la familia tt:ma (demandaba respuestas 

directas y concrct..is) y b furmJ de trJbajo 

Tanto a una como .:i otra se !es planteo l.J. .:iltcrn.ui"·a de acudir d otro lugar (ENEP 

Iztacala) a solicitar apoyo para las terapias que recibían su.s hijos pues no mostraban avance 

en ellas y su propia participación podría ser dc-cisiva. Desafortunadamente ninguna de las 

dos siguió la recomendación 

Bajas ( B) 3 casos 

.-\.este grupo dejaron de asistir tres madres dr;! familia sm brindar ninguna explicación; 

dos de ellas durante b.s primeras scs1onc.:s y !:i ultima h.:icia la cuarta .-\Un cuando se trató de 

establecer contacto con ella no acudieron a las citas 

La actitud mostrada por estas inu.~grantcs. sobre todo en las dos primeras, fue un 

tanto defensiva y de poca disposicicn para participar. sobre todo en el mon1cnto dinámico. 

En dos de ellas carecemos de suficientes datos que nos permitan inferir algo distinto a la.s 

expectativas discordantes con el trabajo, en la tercera existen m:ls elementos ( al anaZ:zar su 

desempeño en grupo) para suponer que el trabajo grupal. sobre todo el lúdico, puede 

haberle parecido amenazante pues implicaba d "dejarse ver" como era en realidad por los 

demás. lo cual iba en contra de su actuación cotidiana de callar, accpta.r las opiniones 

externas sin oposición y tolerar la. conducta demandante de su hijo, conductas que le 

facilitaban el .. esconderse" y depositar la responsabilidad en otros. En los tres casos se 
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podrían plantear muchas hipótesis más, pero la falta de comprobación hace inviable el solo 

plantearlas. 

De manera adicional a los datos consignados anteriormente y para finalizar est-e 

apartado, se señalará que a través del cuestionario y de la entrevista final se obtuvieron 

opiniones favorables de cada uno de los padres sobre su trabajo individual dentro del grupo, 

de la coordinación realizada y del apoyo que el misn10 grupo brindó. Acerca de Cste último 

se encontró un consenso general en el sentido de considerar muy breve el tiempo de 

duración del programa y tambiCn el deseo de que las sesiones tuvieran una continuidad. La 

importancia de estos aspectos señalados será retomada más adelante, al discutir los 

resultados 

3) i>rop:...;csta de un ~nstrumcnto de e'\·aluación. 

Como se ha podido apreciar, d programa de orientacion din:.'i.mica a padres se aplica 

para coad)-'UVar al proceso educativo y 1.ksarrollo de los preescolares. sm embargo, Cste 

efecto no ha sido posible de evaluar dircctam.ente en esta experiencia y se ha partido del 

reporte indirecto de padres de familia. 

Considero que es conveniente contar con un medio que fa!cilitc establecer la relación 

existente entre los cambios personales reportados ( y evaluados cualitativamente) en los 

padres y el desempeño en la escuela y/o las terapias por parte de sus hijos. 

Dicho medio deberá tomar en cuenta que los motivos que originaron la canalización 

al arca de psicologia aducen a situaciones sociales en las que la conducta mostrada por los 

niños obstaculiza su aprcndi?.ajc y/o su desarrollo integral (sobre t(:·do en el área afectivo­

social) y que Cstas conductas son reportadas tanto por p:tdrcs de familia como por 

educadoras y especialistas tras la obscr..·ación en el medio cscclar y familiar cotidiano 

Con base en las consideraciones anteriores, he diseñado un '"-uadro di.! 11valuac1ón de 

descmpeiJo )' adapracró11 socra/, en el cual se resumen una serie de 111drcadores (algunas 

conductas y contenidos n1inimos) presentes en la estirnulación por áreas con el fin de 

proporcionarlo a los terapeutas y Cstos puedan informar, de manera grafica, sus impresiones 
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sobre la evolución o cambios ocurridos en los niños cuyos padres asisten al programa o.d p. 

En seguida detallo la conformación del cuadro y la fornia en que se utilizarla 

- Se pedirá a cada especialista un cuadro por niño Cada cuadro está confonnado por 

8 columnas En la primera se anotara el nUmero progresivo (prog) del niño en atención En 

la pan e superior de las columnas rest.:u~tt..·s ~e encuentra una letra ( dt: la A a la G) que 

designa un indicador particular que h3.cc referencia t:into 3. aspectos grupales como 

individuales. Para cada nin.o exísten 7 indicadores que a cominuacion sc describen. 

A) Relación con terapeuta. El niño atiende ir.dicaciones. se comunica con el (la) 

especialista, muestra conductas soci:a.les cotidian:is (salud.:ir. despedirse, etc), 

pregunrn cu:indo algo le llama la atencion 

B) Relacion con compafi.eros Juega ;.· trabaj~ sin intert'crir. participa en acciones 

grupales 

C) Resuel...-e prcblcma,:; úe Ja vida d1an.:i Re:iliza .:i.cth:1dadcs de autocuidado. higiene. 

autonornia. solicita o presta material comunitario, ya sea al especialista o a sus compañeros. 

D) Relación con otros adultos Se despl.J..Za con seguridad dentro del plantel. 

comunica y/o interactúa confiadarnenti.= con adultos insertos en .:i.:tividades escolares 

cotidianas 

E) Respeta tiempos de acti;.·1dades· Acepta el inicio y final de recreo. cantos y 

juegos, trabajo con material. actividades corporales. etc. 

F) Resultado final de Ja atención 

G) Relación de los padres con el niilo En este único indicador se t!...-alU.a la actitud de 

los padres al acudir con el niño (o por él) a su terapia. Aquí se observa si se muestra 

interesado por sus avances. se comunica con el. le expresa sus afectos positivamente 

(palabras. caricias. abrazos, etc ) 

- En el cuadro correspondiente a cada indicador se anotará un signo que represente 

el grado de evoluc1on para él. de acuerdo a Jos siguientes criterios. 

Logrado ( + ). Se considera así cuJ.ndo el aspecto y las ..::a.racteristicas que lo definen 

se presentan en forma constante aunque con las variables ocasionales que. cabria esperar de 

manera natural. Por ejemplo· un niño que habitualmente mantiene el ordt!n en sus actividades 
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puede ••desatarse" durante festividades o acfr . .;dades lúdicas comunes sin que se considere 

que su conducta es un problema. En caso de utilizar este sín1bolo se considera que se ha 

operado un cambio en la característica que motivó su canalización. 

:\lejoría ( > ).En este caso las características presentan remisión sin que se 

consideren resucitas Este ca<>o pndria ejemplificarse con el caso de b. nii\a que, siendo 

normalmente retraída en activiidadcs dentro del salón de clases. comienza a mostrar interés 

por las actividades de recreo o de cantos y juegos, pero en las actividades dirigidas continúa 

manteniendo cierta renuencia a participar Se considera que se ha iniciado el cambio en este 

aspecto, pero su consecución requiere mayor tiempo yio mayor apoyo 

No logrado ( - ). No se aprecian cambios significativos en las conductas que 

motivaron su canalización. 

Retroceso ( < ). Pudiera ocurrir que las caractcristicas <>e acentúen, con lo que se 

consideraría un cambio negativo Al llegar a este punto conviene señalar que las tablas de 

obsen.-·acion se llenan "' .finali=ar el programa ya que con frecuencia se aprecia,. hacia la 

ntitad del mismo, una acentuación del problema~ la cual se ha interpretado como una 

reacción ante los incipientes cambios en el mancio familiar (lo cual crea descontrol y 

confusión en los niños) y como tal tiende a disminuir conforme los cambios se consolidan. 

El especialista sólo llenará aquellosquc sean pertinentes a su atención. Por ejemplo, 

el indicador B expresa la rdacioncon compañeros en una situación grupal, la cual no se 

cumple en Lenguaje y O D F 

En la tabla 1 se aprecia la distribucion descrita 

TABLA l. 
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La parte final de la hoja queda reservada a consignar los datos generales de Ja 

observación: 

- Fecha de evaluación. 

- Nombre del especialista. 

- Especialidad 

Finalmente, resulta recomendable realizar el llenado de Cste cuadro en dos 

momentos· al realizar la canalización y al conduir la atención dentro del programa o.d.p .• 

sirviendo asi al propósito de retroalimentación y evaluación que posibilitara contar con una 

base sobre la que se emprendieran nuevas acciones. se realizaran canalizaciones 

convenientes o permitiera desarrollar rnc:joras al programa 

4) Discusión di." los r1:.sultados 

.. La fe rora/ y t:I t'SCL'f.Jt1c1sn10 cotnp/c-to son genze/os perdedores. 
l"oJas /a_.,,. cosas cun m0Jerac1ó11. C.\p .... ~c1altne11te /afe y el escepflcismo. ·· 

/.el,'t!S de e\·a/uación dt! Halcom. 
. (crtado por Pauon. 1980). 

En d presente reporte laboral se han detallado los pasos seguidos al aplicar el 

programa de grupos dinámicos de orientación a padres dentro de C A.P E.P. Satélite. A 

través de ellos se pudo apreciar el trabajo realizado por los p3.dres con el fin de coadyuvar al 

proceso madurativo y a Ja atención educativa que recibían sus hijos dentro de este centro 

psicopedagógico 

Esta propuesta del programa nos lleva a considerar los resultados finales en dos 

sentidos: 

• El logro. por pane de los padres. de los objetivos planteados para la orientación. 

• La relación que este logro tiene con la solución del problema infantil 

Esta rclacion debe. ademas. ser mirada y analizada a la luz de las experiencias píevias 

en la labor tercpeutico-cducativa y tomando en cuenta las variables intcrcurrente~ que 

influyen positiva o negativamente en los resultados siendo estas individuales, grupales. 
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institucionales y aquellas que son inherentes al programa mismo Esta posición nos pern1itirá 

comprender mejor estos resultados otorgándoles una dimensión más objetiva a panir de sus 

alcances y limitaciones 

Por lo que respecta a las caractcnsticas del programa tenemos lo siguiente· 

1.-Ticnc b.:-t~c c-n la tcona psicoanalítica la cual su:-tcnta la formación de hipótesis y la 

comprobación de las mismas a partir de lo reportado por los padres. Cienamt!'ntc la misma 

teoria. avalada por la observacion, l.:1 entrevista individual previa y los reportes de 

especialistas, ayuda a evaluar t"Stos repones para considerarlos vt!'ridicos o no, pero se debe 

panir de un supuesto de confianza y de constancia en la conducta de los padres. supuesto 

que indicaría que la acción observada dentro de la situación grupal o escolar es un reflejo (o 

una ··ventana"', iguaJ que en los niilos) de aquella mostrad.'\ en el ambiente cotidiano. Sin 

embargo no se trata de mantcnt!r una t""e ciega hacia Jo que informan los padres y se tiene 

presente el riesgo que implica b Jimirad:l posibilid:td para comar con verificaciones 

complementarias de la realidad dentro del hogar 

:!.- La cvalu.'.lción dcriv:i.d:i. a partir de los supuestos antcnorcs toma en cuenta 

tambiCn los aspectos cualitativos tanco del grupo come de los participantes, aspectos que no 

se pueden medir sino que deben ser dcrinidos a traves dt! términos o conceptos. De esta 

forma, y por lo tocante a los individuos. se considera que ha tenido lugar un c?f.:cro sobre 

alguna cualidad o característica definida {como la torna de consciencia o conscicntización) 

cuando se exprt.>Sa una variación en la núsm.:i 

Por ejemplo. una madre que hacia el inicio d..: las sesiones hacia tajantes diferencias 

entre sus hijos de dif'crentc s.exo (problema) n:conocio no sólo el hecho en sí. sino también la 

influencia que en el mismo tenian su propia madre y el haberse separado recientemente de su 

pareja, el cual prefería tarnbicn al niiio (conscientización). Obvlamente el proceso de 

reconocimiento y autoconocimiento no fue sencillo y se acompañó de dcilor por diversos 

motivos, pero abrió la posibilidad de que.! corrigiera gnm panc de .sus acciones (efecto) y 

buscara ayuda profesional para otras arcas de su personalidad al concluir las sesiones. 

La evalu¡:¡cion implica cmonccs J4 intcrprctacion, primero de Ja cualidad precx.istente 

(o problema). segundo del proceso dirigido a modificada (dcsempe11o dentro del grupo) y 
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tercero de la variación obtenida (o cambio) La interpretación. dentro de este o cualquier 

otro programa similar, se enfrenta de costumbre con el cuestionamiento de Ja subjetividad. 

Mi posición ante tal trata de ser imparcial, pero aunque considero que es practicamente 

imposible permanecer objetivo todo el tiempo. también reconozco que los esfuerzos, tanto 

personales como de las juntas de apo:o. tienden a Ji-.minuir el riesgo de rcali7:ar hipótesis o 

afirmaciones en cuyo contenido se exprese- el intt:rt!:-. personal de quien las realiza 

3 - Otro pumo Je cucstionamiento lo representa la rt!colcccion de los datos que 

sirven al análisis. Por el hecho de ser tomados dircc:amcnte de la .J.cción grupal y de manera 

escrita se supondna un.3 habilidad manual extraordinaria y una capacidad de filtrado 

desan-ollada al mftximo para consignar lo mas relevante para la. labor /\nte tal suposicion no 

puedo afinnar que la tccnica se encuentre exenta de condiciones que permitan escapar 

algunos sucesos. carai.:terlst1ca que por cieno i.;ompane con muchos otros metodos 

cualitativos o incluso cuantitativos. no obs:tante, sena erroneo suponer que esto lo invalida 

pues tanto la p:-áctica como la constante asesoría pem1itcn afinar Ja tc!cnica al grado de que 

se da mayor peso a lo que ocurre (no sólo lo que se dice sino cómo se dijo) para que a 

través de esto la coordinación efectivamente ayude al proci.:so grupal Sé que puede existir 

renuencia para ercer lo anterior, sobre todo si nos qued=imos con la presentación de las 

anotaciones resultante.s, las que distan de ser elcg.:mtc.s o de encontrarse completas al 100~'0. 

pero una de las funciones dd anali~is inmediato al tinal de cada sesión tan1bi¿n es el llenar 

los pocos espacios vados que pudieran existir a través de revisar el material recabado 

cuando la memoria aun esta fresca 

Con esto no se quiere dar a e-ntcndcr que se estC expcrin1cntando a ciegas con los 

padres o que se ~ratc de una situacion de ··echando a perder se aprende". pues con 

frecuencia se seflala la conveniencia de contar con experiencia previa en la conducción de 

grupos (no necesariamente con éste modelo). o bien el paso por éS[OS en calidad de 

observador (sin minii;niz3r la importancia de este papd) También resulta de suma 

imponancia la capacicación previa y los momentos de estudio y rcflexion, ya sea personales. 

con la pareja coordin:?dora y/o dentro del gfl;'Pº de supervisión 



4.- Aunque propues.to originalmente como una ayuda al apoyo terapéutico y familiar 

que se brinda a los niños. el programa se centra en el proceso paterno y no ofrece medios 

para comprobar el beneficio resultante en sus hijos. Hasta el momento éste se evaluaba de 

manera ernpirica pero asistemática por parte de los especialistas implicados La propuesta 

para que otro<:. csp.:ciali;:;tas utilicen los cuadros de dcs1.~mp..:-1'1n y adaptación social representa 

opción (aün no oficial) para este fin Si bien reconozco que p1.)r tratarse del primer intento de 

su tipo este instrumento podna aceptar 3Jgunas variaciones complctementarias que le serian 

benéficas, también hay que reconocer qu1..• at)re la posibilidad de establecer un contacto más 

estrecho entre la accion dd arca de psicologia y el fin pcd:i.góg:ico que d centro persigue, 

permitiendo a la vez una última e .. ·aluación del programa a partir de la cual se pueda sugerir 

o aplicar un apoyo alternativo a los padres. sus hijos o ambos 

Por lo que respecta a los resultados tenemos lo siguiente 

5.- Sin afán de herir susceptibilidades encontramos que par.:i el trabajo dentro de un 

programa con éstas caractcristicas se hace recomendable qui! los participantes posean un 

nivel de pens:i.miento un tanto d.bstracto para elaborar la infonnacion. Este implicaría la 

posibilidad de ser autocritico y <le imaginar situaciones que van más allá de lo inmediato. No 

obstante, aunque estas condiciones son deseables. su presencia no se considera 

imprescindible; tambien es necesario aclarar que no ~e habla aquí de un nivel de instrucción 

panicular (incluso en ocasiones éste parei..--:cria contraproducente). pero la experiencia indica 

que la falta de in.:;trucción formal conlleva lirnitantes aJ trabajo de grupo operativo. Ejemplo 

de lo anterior lo encontramos en las vcrbalizaciones de padres que se negaron a integrar el 

grupo ·• curso amansa.locos .. ,· ha;.• muchos psicópata~ .. 

Una hipótesis sobre é-;tc hecho considerana las necesidades inmediatas (casi de 

supervivencia) como la preocupacion primordial para éstas personas y Tos aspectos 

educativos, afectivos y cmocion..iles com.o necesidades secundarias He de insistir sin 

embargo que se trata aún de una aprcciac1on que requiere comprobación 

6.- Teniendo en cuenta los puntos J.ntcriores se considera que el objetivo general del 

programa fue alcanzado. en lo referente a Ja conscicnc:ia y sensibilidad hacia el problema 

infantil, por la mayoría de los participantes Las verbalizaciones vertidas aJ interior del 
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grupo durante las sesiones y las recabadas al finalizar Cstas muestran una opinión diferente a 

la sostenida al inicio, es decir, reconocen que e!Jos mismos con su fom1a de ejercer su 

autoridad. de expresar sus emociones y de relacionarse con los demás (propios y ajenos) 

influyen en los sentimientos y en la conducta de sus hijos conducta obstaculizando el 

desarrollo de estos últimos al limitar su atención r.!n la cscucb, '.'U:- 1._•pnnunid<.HJes de c..._1noccr 

su medio y de establecer una adecuada relación con los demás 

Otra c'\idencia de esta conciencia lo es Ja propuesta de tOrmas alternativas de 

relación cotidiana con sus hijos en las que tomen en cut:nta las características de cada uno de 

ellos. resaltando el interés sobre las ideas. opiniones y, sobre todo. los sentimientos que 

éstos tengan. En estas propuestas hacen extensiva su participación hacia el medio escolar y 

familiar al reconocer que no pueden ser dejados dt.~ lado 

7.- Los apones y opinion de los espcci3listas que tuvieron a su car!-!o a los nir1os 

apuntaron hacia el mejor aprovechamiento de lo!:> mismos Para valorar estos avances se ha 

tenido presente Ja prot""c-sionalidad c;iracterbtica de Jos cspt·cialistas y la influencia de las 

condiciones interpersonales que existen en el centro (grupos de niiios. actitud atenta de los 

especialistas. actividades recreativas. actividades dentro de la comunidad. etc) pues todas 

ellas resultan positivas para la supcracion de los problemas. pero tambiCn se debe tomar en 

cuenta que Jos cambios .:ipreciados desde la participacion ... h: los padres en el programa de 

orientación· son importantes y por lo t.J.nto seria inapropiado no reconocer el valor que tiene 

para el propósito educativo y tcrapCutico de los nir1.os. 

S.- El programa cubre los objetivos especificas de la institución dentro de la que 

funciona. Sin embargo no es la primer.'.l vez. que al finalizar el ciclo de sesiones se presenta 

una demanda de pane de los padres por una continuidad de la atencion que apoye lo recién 

descubierto por ellos n1ismos y ayude a materializar las intenciones que tienen hacia sus 

hijos. Independientemente de intcrprct.:ir ~sta dcm.:inda a través de la teoria de los grupos 

operativos (que posiblemente apunrnria al supuesto de dependencia extendido o al miedo 

ante el cambio) y al margen de la necesidad real de recomendar que en algunos casos se 

continuara el trabajo an.:J.litico en otro lugar. d hecho mismo de fom1ularla nos confronta con 



una situación mis directa, mas manifiesta y que hace rcfrrencia al desconocimiento de 

pautas de componamiento que resulten más positivas que las ejercidas hasta el momento. 

La aceptación de este hecho no rt!su\ta incongruente con el trabajo de orientación 

realizado~ antes bien la acción de brindar alternativas estructuradas (aún a nivel informativo) 

al finalizar d progran1a, o p:.n:ilcl:lmcnt..: .i. éste, tc..·rn1in;;tria d ... ~ conjugar los elementos 

emotivos con los racionalc:s La scn::.ibili~acion y consci...:n .... ·ia r ... ·ci~n adquiridas tcndrian más 

elementos para poner en practic=i y el criterio para su aplicación partiria de bases tanto 

internas como externas 

Si bien es cierto que no se puede hablar de compor-iamicntos idoncos para todo caso 

y bajo cualquier circunstancia, tambien lo es que d conocimiento afectivo y las mejores 

intenciones por si solas no garantizarán el adecuado manejo y cuidado de los niños Aunque 

el afecto se ha considerado parte fundamental de un aprendizaje también se debe asignar 

valor a los medios y condiciones de instrucción formales. 

Para una institucion de carácter educativo esta propuesta plantearía nuevos retos 

relativos a la inversión de recursos y a la población que :;:cria capaz de atender, pero también 

puede -representar una opción más completa para el objetivo escolar que se pretende 

conseguir. No se propone. pues, experimentar sin bases. sino reevaluar los éxitos o fracasos 

obtenidos con programas fundamentados en una u otra concepción teórico-pr<ictica y definir 

que no necesariamente son mutuamente c""Ccluyentcs sino tal vez sean complementarios. 
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V. CONCLUSIO:"iES 

Las conclusiones del presente reporte se centran en 4 aspectos interrelacionados: los 

problemas que los prcc:scolares presentan dentro del aula, la influencia de la relación 

paterno-infantil como promotora v como 50Jución del prohlcrn:i, las carnctc..'1 i.-.. ricas del 

programa de oriemacion din<lmica a padres y el medio institucional en el que dicho programa 

se lleva a cabo 

La revisión e investigación de diversos autores y la experiencia de años en el medio 

escolar ayudan a idemificar a la relación paterno-infantil como la base sobre la que se fonna 

la personalidad Ademas ->e ha encontrado que d clima emocional prevaleciente en ésta 

relación, así como la interacción t."ntre los miembros de la familia. influyen grandemente en la 

aparición, duración y solución de varios de los problemas que lus niflos en edad preescolar 

presentan dentro del aula, sobn: todo aquellos que tienen que ver con su conducta y forma 

de relacionarse con los dcmas 

Por las ra...--..:oncs ames cxpuest.J.s muchos esfuerzos se han dirigido hacia lograr que 

los padres puedan dcsempc1lar mejor su papel, pero se han tenido resultados limitados al 

solo brindar pautas de componamicmo sin que los padres reflexionen o estén conscientes de 

los beneficios que estas reportarían. No obstante, la experiencia en las orientaciones a padres 

ha permitido concluir que el dcscmpcilo se basa en conductas, muchas de las cuales con 

aprendidas y que por lo t.rnto son suscc:ptiblcs de modificarse 

Partiendo de la premis.:i de qui: el aprendizaje (entendido como cambios o 

modificaciones en !as fomias de procesar Ja información o dt: dar respuestas conductuales) 

es mas consistente cuando tiene un s1gn1fit-·ado afCctivo, en los centros de atención 

psicopcdagógica de educación preescolar (C A.P E.P ) del valle de ;\.féxico se ha llevado a 

cabo el programa de orientaciones dinámica a padres en los cuales éstos últimos vivcncian 

y/o sienten !("Is efectos que sus propias conductas tienen sobre sus hijos. teniendo además la 

oportunidad de autoevaluarsc y considerar las alternativas que otros padres de familia 

proponen 
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Con este programa se ha buscado apoyar tanto al proceso educativo de los 

preescolares como a Ja atención especializada que requieran. En ese sentido, los resultados 

del ·grupo aqui reportado han sido favorables e indican que el programa cumple con su 

cometido, pero siempre dentro de los limites que sus características inherentes ;-.: el contexto 

institucional en el que se de.;;:arrolla le imponen 

En la descripcion de estos limites nH! he pcnnitiJ.o C"\.prcsar algunas considen1cioncs 

de caritcter personal que permitirían solventarlos 

Así. se debe considerar que dentro del programa se espera que las soluciones sean 

encontradas por los padres. coordinados por el equipo Sin embargo, y ":lun con toda la 

valiosa experiencia de algunos panicipantes. existen preguntas que no logran contestar, o 

bien. desconocen varias pautas de comportamiento que sean mis positivas. Como alternativa 

se plantea la posibilidad de complementar el programa con alguna tccnica más directiva, 

basada no sólo en los conocimientos empíricos de los padres. sino tambit:n en las 

recomendaciones de especialistas y teóricos Esto no quiere decir que la solución pb.nteada 

por el programa sea anificial, pero si que necesita consolidarse lo recién aprendido con 

elementos más inmediatos 

Por otro lado la efectividad de este programa (corno la de cualquier otro) descansa 

no sólo en su propuesta teórica. sin también en la correcta evaluación de las necesidades de 

la población hacia la que se dirige lo cual exigira ajustes a su práctica. La población que 

integra cada grupo es diferente. y por lo tanto, se debe responder a sus características 

paniculares. Esto implica que no se considera ni al modelo teórico ni al programa de 

orientación como terminados, sino que se les mira con una actitud critica comprometida con 

la realidad más que con una posición teórica La experiencia aquí rcponada representa la 

primera ocasión en que se realizan modificaciones. siempre sustentadas por el ana.Jisis. 

obteniendo resl!ltados acordes al modelo original. Espero que esta acción abra la posibilidad 

de una revisión constante que resulte en un programa más completo y efectivo 

Pero a pesar de las modificaciones y cambios propuestos. en este reporte, para 

fina1izar quiero dejar asentado que el programa de orientaciones diná..rnicas a padres 

actualmente si resulta una alternativa para apoyar el proceso de educación y desarrollo de 
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los preescolares Reconozco que sería demasiado optimista (ingenuo incluso) suponer que 

los cambios promovidos son suficientes para asegurar una futura relación armónica (o 

funcional al menos) entre los miembros de la familia de cada uno de los participantes, asi 

como también lo seria el afirmar que el paso por las sesiones asegura la solución de las 

conductas que obstaculi7an el problema educati'-o del niilo. pero :ambién resultaría 

inapropiado afirmar que los cambios y opiniones obtenidas son thJto única y exclusivatnente 

del fenómeno b"TI.lpal en el que se encontraron Jos padres y que. una vez concluído éste 

volvenan a Jos patrones de conducta y pensamiento acostumbrados 

Sin que parezca una postura demasiado bien intencionada o que se confunda con un 

acto de fe, considero que el trabajo IUdico-rcflt'.'xivo fue intenso, sobrl! todo en el aspecto 

emocional, y permüió a los padres contemplarse de una manera diferente a la acostumbrada. 

Quizá la falta de elementos objeti' os para confinnar lo anterior o !a imposibilidad del 

seguimiento a cada caso pongan en duda e~ta afirmación, pero lo cierto l!S que se buscó un 

cambio de segundo grado, un cambio 111h•rror, una variación en ta forma de percibir y actuar 

en y sobre el mundo 

De una u ctra forma el pa.so por el grupo, no fue inocuo y ya se.a que el catnbio 

expresado por los padres resulte r:idical o no, inmediato o a largo plazo, lo cieno es que 

después de esta experiencia no volverán a ser los misn1os 
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