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fnrrlxfuc.::ilHl 

J .• 1 industn.1. par;1 :r.1.·r t.:lHll(>Cl1tiva a ni'\.·c:J ll<lcllln.11 e 1nh-·n1a1.·i1•n~1I. 1nc1líf"<}ra 1..·n .. us prr1cc-.o<> 

nuc\·as tL"'°nolo~1.is 4u1.· k• pcn111tr..·11 rcdtu.·ir 1..0 .. 11>-. Je ptod11i.:1..·1ún y rc~rnndcr C1ln i:1crta 

Ot::xihilid~1.J ._.la:-. c.:u11hwnt..:~ d1..·n1.;uula .... 1. . .h .. ·I rnc11..·ad11 

Ln ~1,,:,11.:11 • .::-otc..· h:núrncno se prc~·nt;s rr1111..·1p.1lr111..·nr1· ... ·n J.1 n11..·di.111.1 :-- ¡..!r;1n 11lt..Ju~.tr1..1 .... pero 

C.:l)l1~111U~ <.." llU;i l1..•J1d1..•ni.:ia ;:1 l<I que Jcf...:r.)n ltll.:11r¡~11;ff'>C l,1., ftlJCf<I ;.' 1'<.."qt1t.•i\;l'i cn1rr1.."'•iil'i . .'-.1 l"'> que 

lfllll."l"Ctl -.,,1hrc\ J\ 11 a !.1 L.'.tllllJ>CIClll.'.l•I. ti h11."ll d1.:'>,ll"T11Jl,1t IT1Clt>1fl1.., di: lraha1<1 q111.• J"X"l"llllfan ..,U..,flfUlr 

el valor que la l1..•cn1•lo!-:-ia agT'C'¡!U a In" pn~ht.:lu'>. 

La con1r1.·t1f1\ i..J.1d de lascrnprcsa.'>. adc..·mas dc:I u11np..u1cn11.: rc1."rll•li'1~11..·o. incluye otro d1.· c.aractcr 

hu1nano: J,¡¡ prn<lu..::IJ'I. 1dad de su pt."rsonal. l:n c..·~ta n1<nc..·na. el 111'1. l"I de 1..·ahfic.·ai.:1on 11..·cnh.:..t de: h..., 

11..thaiadures e:-. un 1ac1or Jerenn1nanrc..·. f¡1ntt, a 111,cl 1'per.11i,11 1.·•nn11 d1rt.·..:11'·•) 

J:n la actu;tl situ.:1..:1l•ll de crisis por la que .11ra\1c~ el ra1 ........ ., J1fic1J pn.•\cr apn~1•..¡ financicrns 

llllí'J'•Mant1..·s p.-:trJ que las cnlprcsas adquieran 1c..·cnnlog1;1 mndc..·m.1. p.._·ru ~e puede ª' an/..:ir t!"n 

n1a1cna .Je flnn1.i..:11,n y capac1t.nc1ún para 1..·I 1rah;11u. p-c1rq11c..· ya c,1:-.tc l.1 1nlr;it.· ... 1ructura educali\.-1 

y lus rc..::urso .. 11c..::csar1os para hacerlo. 

Sin c1nbargo, uno de los principales pmblcmas de la capaciiaciún lccnof(·,gka que imr,ane el 

Esta.Jo es J.:i fall.a de pertinencia de los plan1..•.,, de cs1ud1n con l.;1s nec1..•"'idadcs de lllS :-;.cclorcs 

produc11·. os. es Je...: ir. dolar a la fut:r.l'.a de tn1h;.1¡0 Je 'º" ClHtoc1n1icntth ~ h<1bilid.1dc!-> necesarios 

para. dc~rrollar. con un nhcl de excelencia. un rango dctcmuna.Jo de act1vidadcs de un l-.ticio o 

profesión. 

"-ficntras no~ dé solución a este problema. Ja im.iu.">tri.t instalada en el país tcndr.:i dificultades 

para superar el rc7..ago de productividad con respcc10 a l."l de sus principales socios comerciales 

y dificilmen1c podr.i enfrentar la compclcncia de los pn•ductns provenientes d~I e.xtcrior. 

Es importan.le sci\aJar que una reforma educativa que husquc superar el prohlerna e.Je la f'aha de 

pertinencia de los planes de estudio con las neces1J.adcs del sector productivo puc:dc prolongarse 

por varios ¡:u"\o!>. micntra.'i la solución al prohlen1a es urgente. 



En nlgunns pai~s JcsarrollaJ,1s ~e han c'.\.pcrimcrll¡uJn n1clodolng1a.'> cdm .. ·.tti\.·as alternas en c:l 

can1po de la capacitación 1ccnológica. con <.·I ohjcti\. o de d.u tinit rc.,puc~l.::i innlt:diata a la dcn1anda 

de fonnución y '-·.apacll41c1un d..: lns rccur.'>o-.; h11n1ano'> por part\!' dd "eclor produt:l1\.11. 

Unn de estas rn..:1odolog1.1s <.•s la Educ>t..:ll>ll Bas~i.l.1 i..·n :--.:nnna•, .J.· ( ·on1p<..•h:n'-·1.1. l.J '-"U.JI hus(.;.1 

propcircionar a lo:-. C:-.IU.J101ntcs Jos C0tlt1Cllll1Cllll1":;.. hah1l1d.11 .. k.,; que !t:.,; p<.•rr1111an dt:,arrn!Jo:tr l.111 

rango Je actl\.J.J~uJ...·-.. '-"'>Pi.."'-llii:as . ..:1n.:uno;...:nla~ .1 un pui..--.111 d•· tr.1b:11•' dt..·1.·nn111:1d11 ! ,,, ..:ur:c.110., 

l"lasado!i en c..".'>l.t 111ctn.Jolog1.1 ~111 i..:••rll•:-. y :1..:umul.111\ º"· r• 1r I• • qt11.: -.e puedt.:"11 1r t-"''-·aJ.u1d11 111 \. l,_"i<'""> 

1 • .I..: capm.·11aculn. uh1'-·n1l.."fl<.Jo un ;.:l..·r11fi1.:.1.f, • d1..· l.'un1p1..·t...·1i.. 1.1. 1.·n ..:.111.1 n1'" .:1. J..:-..r11<:-. d1..· 1111 c';in1cn 

rr;lc1ic•l. en un ltt~ar !'>11111lar a una t:'ihri.·:1 ,, taller 

En [\.ft!xicl>. a partir .Je !•>94 -.~ha 1n11.:1o:1.Jn el procc-.,, ,L· unp!.ul{,1c1<•n di.• l.1 ¡ !1....,c· 1.:11 .1l~11n.1'> 

..:arn.:ra.:. del <.:'oli..•!,!in 'ac1con.1l .Je F.J111.:.1 .. ·1<>n f'rt•fc..¡p1n.1I L:..:nh:.1. .1 111;1111.:r:1 d1..· pn11.:h.1 pil••to. c.•n 

el aruyo del B.Jnl·u 'fund1.1I. p.J1a J,, c11.d ..,.:- clah<'n• t..•I ¡•,.,,1,,·11• :•.ir.t f,1 n1n,/,-,.,¡¡::ac11u1 ,¡ •. la 

cupaclltlC:l•'>n y la c•d14c~i.·1,;11 ft'L.,flL'd 

El CON.'\.LEP c.:. un organ1..;na1 puhl1co ÜC'>4..t."ntr;1li/.1d,, ,Jcl !'oh11..•rn,, 11.:di.·ral. ;.:,111 pL·r .. 1>n.Jlu..t~1.J 

juriJica y pi1lnn1•H110 rr11p111~. que :-oc cnt..·:irg..1 d .. • f11rn1.1r rr••fL·-.1••n.1lco., r.·,:111l'c1-.. d.:- brrn.J.ar 

caracitaciún y de pre.:.l."lr .'>c-n.1c1os 1c..:noh1g1..:os. a lin o..k• .. L.u r•·,puc-.t.J. .1 l.to;. dc111.1nda:-. del sector 

productivo. 

El Colegio f'uc fundado en 1')78 e 1n1c1ó su actividad educafl\;;1 cn 1<>7<>. nfrcc1cndo T 1 cnrrcras 

y atendiendo a 4 nul alumno:-. en 10 úifcrcnlc'> planldcs_ Fn 1 lJ<J.J, c:I ( "olt:g10 ofr .. :..:111 !.4b carreras 

,_ contó con Un.J. ~1bla...:1ún .Je rn.is de 1''~I111!1 .1lutnn11'>. lt1.'> cu.1lc:- C.'>IU\. 1cron dtstn~uidos en 260 

plantclc~. e.abe dt:.'>l<Jc.ar que con Ja rucsta 1..·n n1archa del Nuc'-·•1 ~f,1dcl•> .\co1<lcm1eo en 1996. se 

realizó un.a cornractaciUn a 63 carreras y rara el ciclo 1 9•~7 -19'H~ la ufcna :-.er.a de 29 .:arrcras. 

Actualmcnlc. la institución cuenta cnn ~60 planteles. (1 l 'cntn>s de Asistcnci.a y Sen.:icius 

Tecnológicos y 80 U ni.Jades l'>..fú\. ile~. En total. la infracstructurn cduc;1t1va de pl;mtclcs consiste 

en 2. 734 uula.."i. 1.1 05 laborJtonos. 1,396 talleres y mas de T 4 mil salones anc'.\.oS 

Asimismo. el CONALEP posee: 10 redes t.IL· cómputo ku:alcs y J0.088 computadoras. lo que 

sigrlifica en prorncdio una comput;:1dora por cada :!O olfu111no:-.. Por la J.!r.an dern01nda que el arca 



infonnñlica tiene entre la puhl•1ción ..:studiantil y pc._'ll'" l,1 imponancia qu..: cstii ou.lquancnJ(" en lodos 

h .. ,s J\1nh1los J..: l.i t!'\.:unun11.1. lllhl Je lus pr-incirult.•s ohjct1..,o-.. dd Col...·gín c'i t:nnlar i.;-(tfl 

cumputaJora [l'-..,r caJa 1 O alun1nus paro el afio 2000 .. 

En materia de cornunicac1unes. el CONALEP cucn1a con el S1!>h;n1a lntcr.u.:11vo dc Tclcvisiún 

Educativa a lJist.mcia fsrn:nl. con el que !..e! hace llcg;u a 1., .. planicie<> l;1 ~r"wl originada en las 

ofidn~1s nacionales .. Actualn1cntc. J()'IJ pl<uHcles C!>l.:'ln cqu1p;uh•!> con c1rcu1l11s ccn-ados <le 

televisión. 

Por otra parte. J.¡1 olerla cducati..,·11 y de capacitac1ún dd {ºolcµ1u '4: olrecc .i travCs <le cuatro 

s1sten1as: .~ú.\·1t.01Tu1 n.•gu/ar, .<iistt"ma mo,Julur; f:...Ju,·acuJn /la...:uda t•n \/nrma.'í .¡,. ( ºompt•ft•ncu1. J' 

<... 0upuc1t<1c1tin para y en el tr~ha¡o. 

En este Ult1nH.l rubro, Jurante 1996 y J 9<)7 ~pretende C!>ln.u.::lur.J.r todos lo-. cursos que se 1n1panan 

con la mctodoh>gia de Educación Uasada en Nonn.as de c.unpctcnc1a 

A tin de fonnall.r ... ,r el proyecto para in1plan1.ar la E.BNC en el CONAU·1•. '"iC finnó un convcnio que 

incluye un apo) o de ~65 millone':i de dólares. que !o.Cr.i.n aJn11nistraJns en un periodo <le cinco 

anos (a partir Je 1994). El convenio considcr...1 cu..-itrn cornrxn1c-ntc~ fw1damcnt.alcs en su 

instrumentación: 

> El cstahlccimicnto de un sistema nacional de cnn1petcncias e!>1.andari7..nJa.s y 
certificación de habilidades. 

> La mo<lcmi7..acibn dc Jos programas de cap.ac11;1e 1ún 

> El establecimiento de cstimulos a la demanda y ccnilica..:.1ún Je la l:ílNC. 

> Los sistemas de inf'onnación .. estudios y adn1inistracion dd proyectn mismo. 

El presente estudio está estructurado en tres capitulos. El primero tiene el propósito de hacer un 

diagnóstico de la formación y capacitación para el trabajo in1partida por el Sistema CONALEP. a 

fin de determinar si existe :.::orn::sponc..lcncia entre ésta y bs necesidades del sector productivo: el 

se~undo anali7.a las características de In Educ.."teión lla.-..ada en Norma"> Je Competencia. par.t. 

conocer la forma en que puede usarse para solucionar el problema de la f'onnnción y cnpucitación 

de Ja mano de obra en México. y el tercero analiza las carncteristu.:~lS dt!I convenio que linnó esa 

ó 



institución con el Uunc:o MunJial. pnra finalmente dcscrihir tus principhlcs posi.hi1idadcs Je 

c:xplotnción del mismo. 

Pnrto de In hip.'ltcsis de '-tUe la fonnnción y cupacítaciún para c1 traha1n que _...e imparte en el pai~ 

no s.atisliicc plcnanlcntc h'ls nccesidudcs Je! sector prud.ucttvn. por In qut.• c .... m:ccsano adoptar 

nuevas mctodolo~ias corno 1<' Educación Basada en ~-.•nnas de C:o11lpctcnc1..i.. a lin de hacerla 

1nás. pertinente • en tanto que ayudará a ~uhs.annr los prnhlcn1•lS 1.¡uc m:tu.almcntc existen en la 

materia. 

De igual fom'la. considero l.lUC el convenio finnado por el Ct >NAl 1.r con el Banco ~1und1al para 

implantar la cnr-.c en ?'1-1Cxicu es un n1ccanisn10 que {l':rn11tt1a t>uperar e'.'>tc prnhlcma. 

Cahc: destac~tr 4,UC los Ct."lnvcnios credu1cins otorgaJ.t1~ fH•r el B.tnco ~1un..lial han sido 'i1cn1prc 

ohjcto de c.studil1 de las rcl:u.;1onc-. internacitinales. h.,,.,.1'-·arn..:nll.· dc~dc 1~, pcr'.'>pcct1 .... 1 de ll"JS alh,._ 

costos ec1.lnóm1cus. polit1c1.-.s y sociales que sign1fu.:.an p~ua la'i n.1cÍ•H1cs 4uc lo'> rc1.:ihcn. Sin 

embargo. es itnportante ~c:ñalar que cx1~tcn créduns otorgat.lo~ por C'.->il 1nstituc1ón. en el marco 

de una politica <le cooperación 1ntcrnacionul. En C'>te ..,1.·ntu.111. '""' t.:ré<lito" oturg;ido-. a 

institudonc:s educativas de !\1cxico contri huyen de 1nancr.1 11nf""ll"tJnt1.: ~1 l~l :-.oluciún de pru\"tlcn1as 

ec:onórnicus y sociales. como es d de ta capacitación para el tr;1haJ•l 

En el ca...o;.o d11,.•l convenio que !;e anali.r...::irá en este: trahnjo. se prcs.cntn t.k manera adicional un 

fenómeno que cada vez rn.:urrc n1i.'i frccucntcmen1c en un mundo de glohalu.ación de In~ proce">Os 

productivos: el intercambio de 1nctodo\ogias ~ c.xpcncnc1as en materia Je: formación y 

capacitación tccnica. entre paises con diferentes grados de <lcs.."1.rrc1\\u l'or ello. es in1rx-ortante 

explorar la fonna en que es aprovechado d convenio ro""Al.f:P-Oam:•l ~1undia1. 



1 . Las necesidades de capacitación 

para el trabajo en México y el CONALEP 

------------------·· ·-·- .. 



1. Las necesidades de cupacitación para el trabajo en ~ICxico y el CONAl.EP 

,\. partir <le los afü.is ochenta. en l\.1é:"t1co se ha puc~tn en n1<trcha un nto<lclu de dcs.arTollo 

c:conómic<l t.•nfocndn a la inscrciún del p>1i-. a l.1 ccunnn1ia u11cr-n:u.:ionaL Pur- ello. c..·n los úhimos 

diez años d gt•h11:n10 pr-unhlvió programas de f.._>n1c..•nhl a l<1s c.,rol'"1acinncs. re.al1.l'ú r-cfonnas a 

las legi:o.lacinnes en rnatcri.a de in\.·ersi1·1n extr:tnJcra y c..·on1cn.:1u c:'l:fcn1,r y fum1al1.l'ó tralotdos e.Je 

libre ct1n1cr1:io htlatcraks y rnultilatcrak"' 

En este Cl•nlcxto. la 01pcrtur.;1 de J,1 cc..'<lfll•n11a 1nc,u::111.1 al ,,_•,1c..•n11r ha nhlig.aJo ,1 l.1 in<lu:..tn.1 

nacional J contf>C'llr en lns n1cn.:ados 1ntcmo ~ C'(;tcrno C\Ut prnductn:-. c"'tranjcru .... dc..·~pués de ur1 

largo pcnodo en c..·I que las fn•ntcras estuvicn1n ·.en11ccn;.iJ.1:.. :1 l;1-. 1n1,.,..•n.u:1.1nc..·:.. 

Ante l•1 ncccs1da<l de curnpc..·11r. la~ crnprcsas ntc'lic.u1as han ernpeL.ado a lomar c..·n ~eno In~ 

cont:cph1s e.le prodtu,;fp, 1d;1ú y c..·01npct1t1'.1c..l;1J. por lo 4uc in1 ... ·1aron IJ 1ncorpnrac1l•n .Je nueva-. 

tc"·nc..>logias en sus prncc,os pro<lucttvos. J fin de reducir coslo-.; de rrnc..lucci<•n y rC''>ponder con 

cicna flexibilidad a las c.1mhiar11es dcn1anc..la.s del mercado Al 1n1!-.mo uempo. Jos empres.anos 

han crnp<7..ado n inlcrcsJr:..c por la capac1t.;1c1ón dc ... u~ lr..tb~1¡adon:'i. no !"oúh1 en el ntanc¡n e.le.· las 

nuevas tecnologias sino tamhiCn en rnatcria de org.1n1:rac11•n del tral-l.110 y tc-cnicas p.1ra 

im:rcmcntar la rroJu..:trvid.uJ 

L"l competitividad <le las empresas. además del cornponcntc: tccnolúg1c~•. inc..:luyc otro e.le carácter 

humano: la productividad de su pc:nonal. En esta materia. c..·I ntvel de capo1citación .Je los 

trabajadores es un factor detcrnunantc. tanto a nivel npc:raO\'O 0.:01110 J1rccta\·c,. 

En México, la capacitac1ón para el trabajo e~ impartida lani.• r~•r d sc..·ctor rrivadn como por el 

sector pllblico. Para ctCctos de este trabajo. sólo se h.ara rct\.-rcnc1a a la capacitación que imparte 

el Esta.Jo. 

Uno de Jos principales problemas de este 11po de capacitación e~ In falta de pertinencia Je los 

planes de estudio con las necesidades Je los scclorcs productivo~. es decir. dotar a la fuerza de 

trabajo de losconocimienlos y habilidades necesarios purn des;urollar. c'tn un nivel de excelencia. 

un rango dctcnninado de ac1ivid.ndcs de un oficio o profesión. 

9 



rara tro1ar de cnfr..·nlar este prohlcrna. en 1978 se c:rcú d Colegio Nacional de Educación 

rrnfeshnl.11 TCcnica (CONAl.EPl. el cual inidú ac1ivi<lmJcs en 1979. 1•frccicndo J 1 cutTcnL'i y 

ulcndien<ltt a 4 n11! nlurnnos en JO Jifcrc11tes plantcle!>. lJn.a di..· la.' particularida.Jc!> Je esta 

ins1ilucit'>n es que imp:1rtiriu caJTCras técnicas de car.ictcr tcnnínal. a Jin Je que sus c~rcsaJo., se 

integraran p..-onto al 1ncrc¡1dn laboral. 

El CONAl-EP. al igual que ins1i1uciorn .. ·s de olros p•1be-.. ha c)r(pcrirnentaJo 111c.•tlH.tologias 

educativas ahc-mas c..·n el i.:arnpo de la capacitaci1'•11 tccnolúgic~1. con el ohJ1..·1ivo de <.far una 

ri..•spuesta ir11ned1ata al f'TO~li..6ma de fa fonnac.:iÚn )" capac1t~u:1Ófl Je ltt'> rc:CUl'"'>l.1'> ht..ullaJHl~ 4uc 

requiere el sector pn-.ductivn. 

Con este propúsito. el Colegio introdujo un prul!rwnn. pdolu en algunas Je sus carreras. en el que 

?-C ut1li:.e..a la mctodologlu cducuriva dcnnrnin:adn E<lucacíún Bas.atLt en Normas Je Con1rc1encia. 

la cual busca propt."lrcionar a los t.•stmJiantcs los conocin11cnto .. y haf-tilidadcs que les permitan 

desarrollar un rango de actívid•1dc...-s espccilic.a.s. circunscritas a un puc:sto de tr-ahaJll determinado. 

Los cursos basados en esta mctodologia son cortos y acumulat1vos. por h."l que se put.•dcn ir 

escalando niveles de capacitación. ohtcn1endo un cer11fic.;1du de competencias t.•n c.ada ni'-·cl. 

después de un cx•1n1cn pr:'il;t1co. en un lugar sinular a una fáhnca o taller. 

1.1 Demanda de mano de obra c.illificada 

En 1994. el equipo de campru""\a del cnlonces candiJa10 del Panjdo Revolucionario Institucional 

a la Presidencia de la Rcpúhlica. Erne~-to 7.-edilJo. llevó a cabo una consulta entre el sector 

empresarial de todo el pais. a fin de conocer sus necesidades en dis1in10 rubros, entre tos que .se 

encontraba el tema de Ja capacitación de la fucr...-_.;.1. laboral 1. 

Los principales planteamientos que hicieron los micm. pcqucftos y median(ls empresarios 

entrevistados f""ueron los siguientes: 

La fuerza laboral en Méxjco no está suficientctncnte capacitada par.i hacer 
productivas a las empresas. 

•v~_.F.snc-M<>7..cJ•llo.lf1..¡-11a,J,,/r1U)' .... ~<>WP.-r•~•Whpw#o/ora<1l• .. ,.,..-v-ak1r>I.- _ .. ,<>1.J..l..-.1.-~-,--... 1 
~~/,,..,...-'<.> l"IJ<#-:f)(JO. C"<>l«ctc"lonUJ.,,,_ I~~ ~~oc.o.~ IY'.Mll. 15~ rP 
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- Existe unn falla de corn:-spondcnciu entre la ofcna c.-ducurivu y la.s necesidades del 
se<:Cor produccivo. 

La cap•1citac1ún que funciona para el sc..·ctc•r pro<lllC.:fl\ 11. es Ja que 1rnpane Ja m1<;rna 
empresa. 

No e:"(.isrcn !>ufh:ic111cs csUn1ulos tisc!llcs para la'> c.-n1prcs:1:.: en rnatcna Je 
capacitación. 

Eslos planteamientos son 1mponantcs, en cuan10 a tjllc rclkjan c..·I pu1110 de..· v1:-1a del sector 

cmplcn<lor f"l-lrc:,i.:clenc.::ia. l_)c) 101.J.I de c~tablcc1ni.icnh1~ cc11n.11111i.:os del p<u'>. Jo-. r111t..:ro. pcqucf\oc¡, 

y m'-·dianns rcprcscnran 99 H~D. y gcncr;1n 75 :'>"n • .. h:/ 1..·n1pJc,1 11 •. h.:i.10.d~. 

A Ja variable antt.•t1or se agrcg.:1n Ja.,. pto}1..'Ct:i11nc~ i.Jen1f1!-'!rúfi'-··1s para J.a Jc't:ada dc Jos noventa. 

en las ..¡uc se prevé un c.:rc1.:1nlicrllo de J.5 ""anual <le la pohl.1c11"•n cc11n1•nuc.11nc:n1e .activ.11Pl:A). 

Jo que indica Ja crccicnrc presión ..¡uc se unrx1nJril .... 1 nH..·rc.ad11 Jah11ral en lo~ prox1mos ai'lu~. Esto 

'"IUlcrc decir que si Juranrc el prin1cr qu1rh.JUcn10 Je fu'> tll1" 1.·111~1 c-"'t1crnn un poco mas .Je H7J 

nül nuevos tr..1hajndurcs r""->fcncrnles cada ai1o. entre JQ1JS .""el afü1 20<HI ~c..·ra .Je mU.s Je 1 1n1Jlún 

cada afio. Cerca de dos ten..:cras partes de ese 1ncrcmcnrn si: concentrara c:n las cd.:.iJ1.·!> de :!O a J4 

rulos, con un mayor Cl'rnponcntc fi:n1c..·ninoJ 

Para absorber esta oferta de fucrL.a laboral. la activ1d.ad ccnnom1ca dcO.:ra crecer S"·ñ anualn1cmc 

entre 1995 y el ai'lo 2000. Sin en1hargo. par•t ahat1r el rc.l".otgo f11!-.tórico cxi~tcrnc en materia de 

empico, dicho crccimicnro debcrñ ser mayor'°'. 

Con base en cálculos c~taJ1sticos que dan como rcsult>1do un crct:1nticn10 de 4.5~-ó del r1u 

nacional para el pcrio.Jo l 995·2000, la cmprc.s.a C1.lnsul1on<1 Jntcrnac1onal Espcciali.7 ... :.u.Ja hace 

las siguientes proyecciones de dcmand<i .Je mano Jt.• ohr.i ror ran1J cconomica y calcgoria 

ocupacional parJ. dicho pcriodo5 _ 

~IN<GI, ~IO#ladotl ,,,,.._,,,,,,_.r,IUO< E-'-•--•cnJJ l'>'.'f9. Ml!•""· 1-..i. l9<K> 
1 Erw"""" Uc~z 1..-.,r;. Lly~yOftl'rlO ,.,_.11.ac-,.¡,.,, l~.'Oon. Jl'U"C"OC•• rrr-.c-nlad.a rn rl lnro<k con .... 11. J><'rUl.., /.., /.J-·-.-,.-/""4 
-"-110.~c._~-<:'•...CO...,•_.-"•Y~,.- .. 'lnc-~.r_.r..Ju<kMr,.,u •. !I deab<ol. l....,~ 

=~~j~.::.,';~::= '!"" :.:~~ ~::;;:::n .:::;;..e;::_~.::.::~:. !:c~7~ ~;~~'1';.=.'::~:~ ~.,.'..!~'"'mea C.. 
~ dr-sc.cw que....,..._ In ,...,.,.ecc......,._ de I• '"tnPl"C"'• p.,,.,n de ,...,... ., .. ,.,,...,..._ ..... \lo ..., ,,.,..,. "'" ._. .. ao<kr.c"'n PM• .,.,.~., u-D!>ato d 
C'KCAS"" ft•Hsi. 
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El crccimicn10 anual promedio de la demanda de mano de ohra p,ir ramu económic.u será el 

siguicn1c: 

c-=~====Jian~~-. ~~-~=--~---~~ ~=--

/

\ c,1nstrucc1ún 6.6 
Servicios linancicros, ~guros e inmuehlc:-. 5.4 
~1ndcrn 6.6 

1 

Productos minr:rafc~ no metálicos 4.1 
Productos mct.álicos, rna4uinariu y equipo J.8 
~tanufac1urns thvcrs.."Lo;; 4 O 

1 

Sector ngriclila 1 5 / 
s ... ~tor c-lt!ctnco 1 9 j 
Transportes, almaccn.1m1cnto y J O 
COOlUOlt.:.llCU"lOCS 

L_Jier. 1cws co~un.dcs.L ~>e1alcs_y personales ________ l_Q ___ _ 

Fuenlc Con~uhori• lnlrma.c:1on.al F...5pcci•lin.da. A,,._.,.~·<Aio ,Ja• Truhu10 y Elnp/ru r~••:n1cu. 

Por estructura de ocupaciones, con hase en el cuadro anterior. la demanda de mano de obra será 

la siguiente: 

3.9-6.4 

3.:? 
.:!.8-4.5 

~~=.¡;, ¡ 
- ---------- --- ---- ____ _j 

A partir de estas proyecciones. las ocupaciones técnicas pasarán de rcpn:scnt.ar H. ~1. de la 

ocupación total del país en l 990 a poco más de 8. '>°/o en el afio .:!000. Las ocupaciones calificadas. 

de concentrar 21.9'°/o del empleo en 1990 pasarán a aportar entre 21.4%.1 y 21.6°/o en el ano 2000. 

en tanto que las ocupaciones scmicaJificadas de rcprc~ntaT el 7.41}.Q en 1990 reducirán su 

participación en el empico total a 6.8 por ciento. 

En conjunto. las ocupaciones técnicas. calificadas. scmicalificadas. administrntiva._o;; y de 

comerciantes y vendedores reducirán Jigcrwncntc su participación en d empico totaJ. n1 pasar de 

55.5% en 1990 a entre 5Jo/o y 54%en el año 2000. Por el contrario. las ocupaciones no calificadas, 

12 



de aportar J)~'Ó del empico lotal Jcl puis en IQ90, aumcnt¡u·án ..¡u pnnicipnción cnlrc 34.7º'0 y 

35.7~"• en el uno 2000. En el ~iguicn1e cuadh• se muestrun !;1~ vana ... ·1nnes proyc..:tm.Jas por nivel 

de calific.ncit.'"in: 

L=~~iv~le~~~~Tif¡-;;,;~~~~;r~-=====-~-~I~-~~~=~~=-:=·~:~~ 
j No calificados K,45K,57J 

1 Scmicalificados l .R 18.707 

1 ~=!~~~~os ;:;~~:~~ 
AJministn1don:s ~.040.80:::! 

Comerciantes 
01r.is ocupaciones calificadas 
Profcsionis1as 
No cspcc1ticadl•S 

_-i:t::tu~!---~--

::! • .3.l.:!.5JH 
773.994 

1,592,890 

548.41'> 
:!5,J_H~_.90.~_ 

--~r200 
1 U • .:!35.J::!J 
2.00t ... .:!21 
6,405 . .it6 
::!.(1JH. I Hf1 

.:!.55~.9J4 

880.HHh 
1.K::!0.(>19 

h47.57J 
.:!9,54_4, 15)1 

_ yaq~c_i~·?r1 
J.89-~ 

l.'JM 
2.83 
3.24 
:?.9::! 
1.HJ 

:!.70 
3.38 
J.08 ___ _ 

El análisis de los indic;iJnrcs nntcr-iores n<1s lleva a concluir que en los pn>•umos cinco ai'los. la 

demanda de obra calificada scr-á menor a la dc:mnnda de mano de obra no calificada, en virtud 

de que la ran1a cconóm1c.a en las que se espera mayor CJ"cc1n11cnto sera la constn1cc1ón. lo cual 

afecta sensiblcn1entc los prmncdios. Sin en1harµn. otr.i.."i ran1a."i de un dinainismn c:ons1derJhle 

son madera. servicios financieros. seguros c: inmucbks. productns minerales no mctallcos. 

productos mctalicos. maquinaria y equipo. )1 manufactura.,. di" ers.a .. 

En csta.."i Ulumns ra111a.s. c:n los ai"Jos recientes se han introducido nuevas tccn .. llogias y forTTias de 

organiz.ac:ión del trabajo. que exigen del trabajador conuc1micntos y hnh1!1dnd~s especiales. como 

puede ser en materia de 1nforn1ática o de calidad total. Pnr ello. aunque quu..ás Ja demanda de 

una fuerza labor.J.I calificada en tCnn1nos cuantitativos no sera rnuy alta. en tCnninos cuahtauvos 

si lo sera. 

Considerando la variable de creación de nuc-..·os empleos en un escenario en d que no se 

vislumbran tasas de crccin1iento de m..·i.s del J~'á anual~• pn"1r de 19<)(,. la oferta laboral :-;upcrar.:i 

por varios ai'los la demanda. Por ello. es importante destacar que aun en estas condiciones, la 

capacitación será de vital importancia para el pals, en tanto que una. de Ja.,; prioridades de la 

economía nac:iona1 es elevar la produccividad y no exiscen las condiciones financiera..,; para elevar 

el componente tecnológico de Jas empresas. 



Lu industria rnuquilm.loru de expt..,rtnch .. 'ln. por ejemplo. ha sido In de mayor crccimicnlo en lus 

Uhimos nnos y aclunlmentc tiene una incidcncin irnpnnuntc en la generación de empleos a nh.cl 

nucionnl, a diferencia de etapas antcnorcs. en In.<;. que súln tenía un pcsc.l marg1nnl e inestable. 

Las cifras del 1~1'.GI. currcsponJ1cn1cs al pnmer 1r11nc!'>trc de 1995. colocan a la 1ndustna 

mnquiludora cun\o una de las J'h.X'<L"' actividades donde <;(.• rcg1.,.trú un incrcmcnlo en tas 

contratncioncs. con :!2 nlil c111plt!o.,. nucvn!'>6 

El personal ocupado en esa in<lustna en el primer tnmestre de este año es el mas elevado de los 

úllimos 15 ou"\os. con 610.053 trah<tjadorcs. los clll&lcs rc[:.istraron los siguientes incrementos 7 : 

Ohrcros 
Ohrerus 
Técnicos de producción 
_f~1_pJ~atit?S. ____ _ 

13.J"!"o 
R.7~0 

7.R"!"o 

Es importante destacar que no sólo aumentaron los puestos de trahajo. sino 1amhiCn hubo un 

incremento real del valor agregado del 19.4o/o y 3:?.'Jº/o en la productividad. destacando la 

panicipación de las siguientes ramas: productos clCctricos y electrónicos. cnsamhlc de equipo de 

transpone y aparatos y proJuctos eléctricos. E~tas tres acu..-idades concentraron 62. 7'°/o del valor 

agregado del periodo mcncionado8 . 

Como puede apn .. -ciarse por estos datos. el uso intensivo de mano de obra seguirá siendo 

importante. pero como consecuencia de: la mayor complcj1dad registrada en los procesos 

productivos. las empresas tendrán un interés especial en el nivel de conocimientos y habilidades 

de la mano de obra. Por ello. las instituciones encargadas de preparar profesionales técnicos. 

como el CONALEP. deben considerar las circunstancias antes referidas para hacer frente a las 

demandas de calificación que se proyectan. 

"Felipe a-.6n.-C- ......-rl..._ 22 mal empk!o:m•. Jl.,dar-. MhJoclD. 30 *....,,a. I~ 
"'TnrtYmdcl•R--. •sutoc9r..emp1cocn~•-. ~f-.Mbica..:Zdc)uftto.19'15 
•• b ..... 



1.2 La cnpucitación impartida por- el Sistema coNALU' 

El Colegio Nacionnl de EducaciUn Profcsionul T\...~nica 1L·nNALEPl. en el marco de su Su11.·ma 

d(• ¡.-ormación J1.• R1.•cur.\os l/umano!r par" la /'r0Jw.:1.·1án y 1.•I [Jc.•\arrolln. fnrtn•1 prof~sionalc!'i 

tCcnicos en 63 carrcra..'i. agrupadas en l.as H rnma.."> lk act1\.1Jad cconúm1ca rna.s irnpt..,rtantcs del 

pu is. 

Este sistema cctnstituyc su columna vcnehral. porque tfltC"gra los nchu prognunns c<lucativo:i1 y 

de capacitación que in1partc. lillltO a c~rc-..h.lus de ?o.ccunJana 1.:01111' ..t 1r,1h~1Jadorc~. L•tS prugran1as 

son los siguientes: 

I) Prow"ma R(·¡:u/ar 

~) Pru:¡;:rum•I .\fodu/ar 

3) ProJ_rruniu d1..• AL·t1u1/i:u1..·1e"nr T .. •ct10/tij!1ca 

../)Programa Jt.• E."f>"':1a/i:ac1án TécntnJ 

5) l'ro:¡;:ruma d .. • Tt.•'"·nologia Avan=ad<.J 

f'») ProK'"uma de <_ "opt1citacuin ''paru ·'y '"t.•n · · 1.•/ Traba¡ o 

7) Program<J d1.· l!niJadt.•_., .\fá,,.¡ft.·s de(. 'apac11ac1án 

8) /'rof:ramll de Formac1dn y D.:!>arrolln tÍL' /'rc~/é:sorc ... e /n.'rtructores. 

El Programa R .. ·g11/ur ofri:cc servicios educafr .... os n los cgres.'"ldos de secundaria para su fonnación 

como profesionales t¿c:nkos dentro del sistema c.-.colariz.ado l.a cstn1ctura curncular del plan de 

estudios la intC"gran 5 esquemas: 

/)Esquema básico general. Est.;i compuesto p<>r asi¡;natura...,, comunes a todas las carreras. 

2) E.fquema de área especifica. Lo integran asignaturas comunes a todas la...;, carreras de un 
arca. 

JJ Esquema de carrf'ra Está conformado por a.c;ignamras especificas de una carrero. 

4) Esquemu de especialidad Lo componen asignaturas de una especialidad. 

J) Esquema de asignaturas optativas. Responde a los intereses particulares de cada alumno. 
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Este es el progrnn1a que cuenta con la nlntriculu rná."' alla del Colegio, porque es con el que inició 

sus nctividadcs desdl! 1 Q78. En el siguiente cuadro se registra el número de alumnos inscrito~ en 

las diferentes áreas. asi con1u el pon:entujc 4uc rcpresc:nt.a a nivel nacional: 

!\tATRIClJLA ESTUDIANTIL DEL PROGRAMA REGULAR 

------- ---·-- ----------·-~---~------------

l\.1atrlcula % respecto ni 
__ --------· ____ ~otal_~cj«;l~l-~ 

----~------ -
Alimentos 
~1ctalmccfmica y !\.1ctalurg.ia 
Qufmicn 
lnstnlaciún y n1antcnunicnto 
Automotriz 
Electrónica 
Constrncción 
MnnufacturJ y Proccsus de Producción 
Comercio y Adr111nistrac1ón 
lnfonnri.tica y l. "nmputación 
Turismo 
Salud 

1.496 
S.QK1 
4.143 

22.954 
15.6fiK 
12.625 
2.162 
7.777 

56.381 
30.IKJ 
13.S3K 
1 R,33K 

'_Tot;1t ______________ ··--------- _____ 1 ?_L2_4?'1_ 
Fucn1e· Sl.P-C:O,..ALI r, úta.Ji~11 .. -a lkllu:a /Q9J-/994. M,i.iuco. 199--1. pp -&Q-~J 

0.8 
3.1 
2.2 

12.0 
R.2 
6.6 
1.1 
4.0 

29.5 
15.8 
7.0 
9.5 

~-?ª--'-~--' 

El Pro¡:rama .\fod"lur es flexible e inlcgral y está fom1adn por mOdulos lccnolOgicos :"' 

académicos. A través de los primeros se cara.cita a los csludiantes para o>eupar puestos específicos 

en el trabajo y mediante lo!'!: segundos. se les proporcionan los elementos teóricos necesarios que 

complementan su formaci,'ln profesional. 

Asimismo. el programa pcnnite a los estudiantes obtener capacitación en fonna acumulativa y 

alcanzar niveles superiores de calificación profesional. E..¡:tc servicio se ofrece a egresados de 

secundaria y a trabajadon:s que cuentan con ese grado de estudios. 

La introducción de esta modalidad a Ja oferta cducaúva del Colegio respondió a Ja necesidad de 

ofrecer una alternativa de fonnación a aquellas personas que requerían alternar sus estudios con 

el trnbajo. por Jo que cuenta c:on horarios má...'i: flexibles que los del programa regular. 
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MATRICULA ESTUDIAN,,L roR ÁREA 

SISTE~1A MODt H .AR 

_________ Arca __ _ 

Alimentos 
Mctnlmecánicn y Metalurgia 
Quimicn 
Instalación y mantcnimicnll-. 
Automotriz 

i Electrónica 
Construcción 
lli;tnnufactura y Procesos de Pro<lucciUn 
Comercio y Admin1strat:1ún 

-- - --~----------, 

----~fn~rí~-~!!t--~ 

210 
1 s 

L431 

1.Hh9 
lnfonntt.t1ca y Comput~tciún 4.946 
Turismo 97 
SnluJ 3.616 

L..~oJal __ . ___ __ .13~:71_ 
Fuente Srt:íe'latl.:1 Acad~mica. f;I (hwh.a·~·r •J~-•MÍ.'nu.·o J..·/< r>\ 11 J /'. 
l•runcr SC'm•noa.no del Grupo Interno lk l r-.thaJn. L.1 fnn1d.ul. l l.i'IL·al.1, 
mar7o de: ltJtl.S 

El Pru¡.:rama dt-• Actuuli=cu.:ü;,, Tc.·cnolúJ.!ZCU da a con,k:cr lo~ avanct!'S cicntificos y tecnológico~. 

asi como los mCtodus y tCcrucas de trJhajo acurdes c1..•n las ncccs1d.1J..:s Je modcnuz.aciún Jcl 

scc1or productivo. 

Los cursos a través de h."ls cuaks se imparte el Progrania 11..:ncn una Juración de 20 a 80 ho.-as. 

su oferta es permanente y su periodicidad se define ..:n función de Ja demanda El modelo 

curricular de estos cursos torna como base lus plnne~ y programas de las carn:rus que 1mpanc el 

Colegio. 

El Programa de F...spe"·iali:ación Tc!cnica ofrece a lo~ estudiantes la opción de especializarse en 

una área tccno16gica especifica. con la perspectiva de lograr un alto nivel de calificación y 

mayores posibilidades de desarrollo profesional. El programa ?>.C aplica mediante cursos que son 

determinados por la demundn., operan pcnn.wlCntementc y tienen una duración de entre l 00 y 

300 horas. 

El Programa de Tecnología Avanzada forma y actualiza. a té-cnicos cspeciali:zados en la aplicación 

de tecnología de punta en las lineas de producción de la industria nacional. Se ofrece mediante 



cursos que son impunidos pur 1nsiruclun:s IL~pcciali;r.mlos y :ot.ll duración es de entre ~00 y 300 

hora.. .... 

El I'ro!{rama de Cc1padtt1dún purt1 d Trllhajo se hrinda il los individuos que no concluyeron la 

educación bó.sicu y que n:41uicrcn inCOT'J'Mlrarsc rnp1tfamcntc ni sector pnh.tu..:t1vo. Este progr:smn 

se implcrncnt.1 en coordinaciún con la Secretaria del Trah.ajo y Pre .. •~iún Socinl. los gobiernos 

de los estados~ d Dcpanamcntn del 1 >istrilo Federal. 

El pru~ramn atiende: a la puhluciún +.h:~n1plcuda del S a 55 aí\osdc edad que lea. c...cnba y realice 

las operaciones n1atcn1.lhcas hU.-..1cas. La duraciún de lns ~·ur ... os lltH.:tüa entre 40 y "'\60 hnrn..~. 

SERIE IUSTÓRICA DE CAPACITADOS PARA EL TRABAJO 

__ ./\ñu 
t98Q 
1990 
1991 
1992 
)QQJ 

Núrncn1 de <=apac1t.1<lllS 
:?K.:?45 
14.JK3 
3:?.085 
25.:l8~ 

17.351 

\ ~:~~ ~~:;~~ 
1¡ 19Q6 77.087 1 

._ _ _IQ_TAL 3Q~~,__q _____ _J 
fuente. !'<.f"".J".~:oNA1.rP, ( ºu¡>UC"Uaictán lnf•wme anual <.k rrsultudus 199:"'. 
Mé:irn:o. 1 qq..i• b...s pp 

El Programo de Cupuc:itc..11..:idn en el Trahujo está dirigido a los c:mplem..los que necesitan adquirir 

conocimientos y desarrollar dc:strc7.as para rcali7.a.r mejor una actividad o para ocupar un nivel 

superior en su puesto de trabajo. La duración de los cursos depende de In.~ necesidades propias 

de cada empresa que solicita los servicios. 
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SERlE HISTÓRJCA DE CAPACITADOS EN EL TRABAJO 

~no----==: .-__ -t" .. .;;~~;,:_"J.--;,:;.p;,;;-,;;,,¡;;;--~ ---==-] 
1 J9M9 J.2HJ 
) J 9<)0 ''.0)8 

1991 I0.:-;7.l 
199:! IJ.12J 
1991 10.4')6 

1994 14.473 
1995 lfl.741 
)9()(1 :!~.:!OH 

101 ,'':!7 

Los programas Je capacitaci1·m Je n1nhas JTUldaJidadcs cst~u1 Ji..,1..·f'ladns con un c:-nfC,que m,kJular 

que perniite. por una parte. cur~r únicamente un rnodulo dcten111n.ulo 1..h.· conocunu:ntns y. por 

Ja otra. posibilit.a la adquisidtln de cnnoc1micntos de f,,nna µr:uhml ~ •1cu11111l.at1va. al cur~rsc 

ntcl.Julos previamente organizados. de acuerdo Ctlll su 1mport:111c1a :-·ni\ (."I dt: 1.:umpk·jidad tec111c.a. 

La cstn1c1ura curricular de c:-.tos curso~• c~l..s organ1:r .. ada en n11ldultl:-. que :-.e d1 .. idcn en unidades 

y cada una de éstas pro[l<,rc1ona una caltticac1ón p.1ra C'l traha11• ... " o.tuc c.·'>tan \.hsci'Jadas par;i que 

el participante adlJUlcru l(lS ~(.1tHx;1micntos teórico. rnctndnfógu:1t:-. e 1nsrrutnc-nlalc<> rcqucndl1S 

parn la reali7..ación Je t.:1rcas específicas. 

Los progran1Js Je capacitac1Un para v en el traha1P. ~ llpoyan en los s1g.u1cntcs cuatro 

subprogramas 9 : 

- Programa de becas de capacitación parn los m!'>truc1nrcs 

Programa Nacional de Fonnación de lnstruc1orcs 

- Capacilación para el lrnbajo en el Progranta Nacional de Solidaridad 

Programa de capacitación y servicios comunitarios para la pohlución marginada. 
a través de las Unidades Móviles. 
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,., continuaci,'ln !»C n1cn1..:ionun lus resultado~ cuantallltivos alcanl'.ados ha.-.m 1994 por estos 

progratna!'. 10
: 

En el nrea de cap;1citac1ón ¡xira y ,_.n el tr~1ha10. se dbcf\aron::? 1 pn,1:r::u11a!'. gcncralc!,. >' :! 16 cursos~ 

la acluali.r..aciUn -.c lle\.O n C<.1hon en ~7 prngratll:t'i gcneralcs y :?79 cur~;.us de cap•ic1lac1un en el 

tr..ibajo. 

En cuanto al dlsct'\o lh." cur!,.o~ de capacit~u:iún en el trahujn. Jcstacan l•L" ;u.;:ti'" id•1dcs rcali7.a..1as 

cn col;;1lx"lrach-\n "-ºll l·I Instituto l\1c"<icarhl del Sc:guro Social y l.1 t. '.;\rn..ira Nou:1onal Je la lndustna 

Jcl Vestido. Dentro del ruhro de cap.ac1t.1c1ún rara el traha_10. ~ atendió la ~ •. oil.:11ud de la 

Dirección de Ser. 1cios Coord.inu<lo~ de 1.i f)1rccc10n < icncro1I de Pn:\.enc1on ~· Readaptación 

Sl11..:ial de la S..:cret:1ria de {_jl>bcn1oic1<•n. l"tl el ~cnt1<l\., <le pre-..cnt;ulc<; un;1 pnlpuc..,t•1 p;1ra capucitar 

a los internos di:=- ¡.,..,. -.:cntrns pcnaks 1..tc Puchl:1. l\a1a ('.1liftlr-n1.1. T1axc.ala y ¡:..,t•1dc> dc !'.1l!xico. 

en hl~ oficios un partidos en los ta11erc-. ct.lfl que cuenta c:1da uno de esu-. t.:cntrn..,, 

C/\PACITAr>OS PARA Y EN Et. TRABAJO POK ASO 

c·apacata"-=ion en t.·I Total 
tra.t"-,aJo_ _ _ __ _,I 

H.500 
1984 21.944 :"-5:' 22 . ..\96 
1985 20.4:? 1 439 20.860 
1986 15.692 1.665 17,357 
1987 16.407 3.570 lll.977 
1988 39.105 5.048 4-4.1 S:l 
1989 28.475 J.053 31.528 
1990 34,383 9.03K 43.-l21 
1991 32.085 I0.573 -l:.!.65K 
1992 25,3!<2 13.123 38.505 
1993 17,351 10.4C)6 :::?7.847 
1994 43.221 14.473 57.69-t 
1995 47.515 16.741 64.356 
1996 77.087 24.200 101.:::?87 

TOTAL ~~7~~-8 ______ _112i~?J.~-- __ 540"='5-"'3-"-9--~~ 
Fuentes: SC"P-CONALEP. E.stadlsnco ~IC"u /v<l.J-1094, Mé1u..:o. 1994. Kl M'· y Capacitación. lnfonnc anual de 
resultados 1996. P.1~1qco. 1997,64 pp. 
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Con el Pro}!rama d1..• Un1d11d'"·-"' /\lú-.·il~s Je Ci.1pcJ<"ituc1eiu se in1partcn curso~ apohladoi-cs de :l'onns 

1narg1nada.._ de dificil acceso. a fin de que pu ... dan incl ... rpui-ar .. c mas fru:thncntc ;.ti 1ncn.:ado laboral 

u cslublc:tcan sus propias microcmpi-csas o taller-es fa1n1hai-es. 

Las \Jnidades Móviles ~on '-'Ch1culos autornutun.~~ .ad..1p1.a...lo-. ..:nn los cqu1po~. hcrr;.1n11cnta!'> c 

instructor-es neccsanos para atender las dcn1andas de capac1tac1on en regiones donde no c••.istcn 

escuelas sufic1cntc'i. 

El pt11.lgra1na opcro.l en c41ord111.h..:1ún con di\ crso-; scc1.11c-. .• , p.1r11r •1c .. l•ll\ cn111~ .. tL· c1u1pci-;1ciún 

C\lll cnlídadcs fc..lcrak:s. cstalalc:~. rnun1c1paleo.; ll a!'..1..:1.1..::1lll10:" 

El t.:ONALEP. ;.1 tra\cs de -.us plar1lclcs. d1scr\.1. con~ln1\c :- c4u1r.1 l.1-. un¡,,J,1.Jc-,. nto\dc~ Je 

capacítal:ión. L.o.1 <lura...:1un dc t.1-,. cutSllS ._J,.:pcn.lc de¡...,, ••b\'-"ll\•>'• para ..::ad.:s. ?••n.1.J1~tin1 ... h1s por c..·l 

Colegio. la pani..:1p.1.;:1ún de¡.,.,, .;.1pac1t.1d11-. y d ... • 1~,~ ..:ond1 .... 1.-n._ • ., re~!1<1n.1lc-,.. pcn' i-cgulanncntc 

oscila entre 40 y JóO hora~ por cur.>o-co;pcciahda<l 

ÁREAS Y ESPECIALIDADES Ql 1E SOS l!\11'.-'\R l Jll()S P<lR L'\S 1 :NJD,'\DFS 

:-..túVll.ES OE CAP..'\Cl"l AClt 1s 11 

Industrial 

~fccimica automotriz 
(gasolina y ._ticsd) 

• Lut">ru:.1.tor ¡¡u1'1n1otnJ' 
• Reparador de frcn~J'> 
• 1\ux1liar de mccán1t:ll autornntn.-: fg.a .. -,.olina) 

1 • 1\u..,,.1li.1r de 11lC..:;1n1..:.1 alllPmntn.-: (d1..:-.cli 
~ .. _! _ _r\finador_ de mn111rc"" de gaS':1l1na 
i • Auxihar de c...'llflfc..."t.'t:1onadnr l.k ropa para datna 

\ Conc y contCcción ' • ~~:~l~~I;~~ sa_o;.trrna 

niño L \' ·. Auxiliar <le contcccionador de ropa par;t.. nif\a y 

---------T-~-A~1liar e~ -;;.an~;;:;:;;~~t~ ... clectró~i-;,;;-- ----·--

Mantenimiento de • Au....,,.iliar en mediciones clc...~trica...o;. y electrónicas 
microcomputadoras • Auxiliar en mantcni.micnto de 

1 microcomputadora...-. 
______ , _•_f:).l,lx~li"!l'.' dc.programad~n ____________ ~ 
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--------------- --·---

Industrial !-

Turismo 

l'\-1.unlcnimicnln de 
inn1uchlcs (unidades 

h;1hi1acio1Mlc:s y 
LºM:-uclas) 

l'\-1anlcnimicnh1 
elL"Ctrnme-canic-o 

fl.1ccánicu ¡1utorn<llr1J 
(ga."i<l•hna) 

l'\-tanlcninlicnh1 
mcc.ó.nicu cll.."ctr1co 

(hocclc.sl 
f.--------- _ _, __ ·-- -

Acuaculruru 

Cursos 
---------, 

-· ---- ·-·---~ 
• f>l<'mcria 
• Ccrr.:11cria 
• Reparador de aparato!> clt.:ctroJ,,1nCs1icos 
• Alhm1ih:..-ia 

• Au""1l1ar lopú~rafi.1 
• c-01rpuucria 

• 1:1cclr1c1d.;uJ en 1nstaJacitinc~ rc ... 1dcnc1alc~ v 
':nn1cr1.: 1alc~ · 

• l lt..·ncna _y "'oldadura 
• Kt..•p.uadn..- Je murorc~ clCctrico.,. 
• J\.1ccúnu.;o en manlcn11n1cnl11 
• Encargado de lim.·¡1 
• Encar~ado de hand¡1 
• SttldJdor d1..• rnanh.·111rn1c-ntt1 
• Afinador 

• Auxili:u de n1cc..i111co au1ornn1r·1.I' f ~a ... olina) 
• Elc1.:tron1cc.único auh1nH1tr1.r. 
• f.uhric:aJ,n autonJlltnJ. 
• Rcparadnr dl" lrcnn.,. 

1 • Auxiliar ml"c.inico clcctrH:o 
• Auxiliar mccan1cu de n1antcn1n1icnh1 en 

rcfrigcroh.:1ún 
-~ _ i\.uxil1:u c-n c1.¡uipn .. h.· .urc ;u:,1nd1c!or_1adq ______ --· 

j Pesca ! r------+-- ) 
• Acuacultura 

--·, .'!. _(:onstn1cción Je cst;u14ut..•s tú~t!_(,'.:_Q~--~-----· 
• Planific;:1ciún familí.u· ' 

Salud En fcnncria general y 
dental 

! • ffi!!icnc personal 
• Prevención de par..1sitos1s 1r1tcstinal 
• l ligicnc de la vivirnda y de la comunidad 
• Primeros auxilms 
• Prótesis denla) 
• Endodoncia 
• Servicios a la comuniduJ: curaciones. 

coloc:ilci•1n de ;:unalgamas. resinas. ¡ 
~----~---------~-~~~s:~:~.i~·:-!,~~~i~k~1~.~~~~~'!;~i~-~~~~"J_m~ 1 
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f__ti~n¡____li..~-cjªl!Q?d ___ j,------------~ur~~-----·-----·-----' 
; l • Planificación famihar ! 

j , • l ligicnc pcrsunJI 
: : ' • Prevención Je parasilusis 1n1cstmal : 
1 Sulud 1 Enfcnn':·ria ¡;cncral y • l ligicne <lc la ... 1vicn<la y cJc- la comunidad 

uplu.:a • Pdrncrus au.,.iliu-. 
• <>ptornetrí;1 
• Contactoln~ia 

• ~ta11c1n de ~1par.1tt1s d..: l,!:lr.1n1..•h: 
• Servil.: íos ;1 l.1 cu1nun1<.iad · cxanu:ncs 

l•ptnnn~tn1.:11., en 11• gi..·ncral 

El Prograrna Je Unidades l\.hh·ilcs se puso en opcr.ac1lln en i:I ai'lo de l 98h con cuatro remolques 

equipados para atender las áreas industnal y Je pcs1.:a En 1"J91 ~e l.1hricaron 1 5 unidades mas y 

para 1994 el número Je uni<laJc!'> llegó a MU 1 ~ 

1'0úrncro Je Unidades ~1úvilcs ~ cap¡u.:11..ados P'-"'I'" año 

.~~~~,~=-~-:- 1986 _ l~J~7_ 19KX ll'"''"' ¡QtHJ )()1)1 ll><)2 1903 19'14 

i lloidaJn ! '" •o Ml so 
. ' . 

1 ~~ap.1ci1~~.J~'I. _ : _ .. '."iO ! 00 ·-- 7~0 1.r.Hn 17,•J;K IK."1'17 :?'."i.i•>K _;___ ~~' r-_o_LJ~~---l 
• ll~la a¡;o'l.to de 1•194 
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2. La Educación Basada en Nonnas de Competencia (EBNC) 



:?. La Educación Basada en Normas de Competencia CEDNC) 

Ante la necesidad de enconuur Jas poJUicas de educación y capacitación mAs $Mlcc:uadas. asf como 

Jas metodologías que respondan a las necesidades del mercado laboral. en Mé:icico se ha iniciado 

la prueba de la Educación Basada en Nonnas de Competencias. en el marco de una estrategia 

lntcgru.I que busca fortalecer o crear todos los elementos y mecanismos necesarios para que dicha 

moJalidad no quede a nivel de experimento. sino que se extienda a todos Jos niveles educativos 

del .,.is. 

Este mismo proceso ha tenido lugar en otros países. con diferentes tipos de estructura y mercado 

de fuerza laboral n ln de México. pero en los cuaJcs se han tenido resultados positivos. Por ello. 

el Banco Mundial apoya programas educativos y de capacitación que lengan la implementación 

de la EDNC como uno de sus objetivos principaJcs. 

En este apartado se exponen Jos orígenes y caracterlstica...<; de la EllNC. a fin de explicar algunas 

de las causas por las que en México se ha incluido en un.a de las politicas más importantes de la 

actual administración: la educación y capacitación técnica. 

2.J Origen 

Este prognuna surgió como un modelo de educación alternativo para superar las deficiencias de 

Jos sistemas tradicionales de educación y capacitación técnica. asi como para satisfacer las 

necesidades reales en materia de recursos hlUllanos del sector productivo y de servicios. 

La EBNC tiene su origen en el Reino Unidó. En ese pajs. durante Jos ailos setenta. se planteó no 

sólo un marco nacional para asegurar el reconocimiento de las nonnas de competencias. sino que 

se desarrolló un esquema de educación fuertemente vinculado con dichas nonna.s. 

En un principio. estuvo directamente relacionada con Ja formación de recursos ht.Unanos para el 

trabajo. actualmente. sus propios impulsores han asociado la noción de competencia con un 

modelo emergente de educación que va más allá del concepto de capacitación 13 . 

11M.alPiCa. MM'1- del C-1'1"len,. ·~ bm..wi ni nnnnu de c:ornpctcnc .. _ un-. nuev• rnC"l•>Jolosl• de I• fonnao::Oón ~ d tra.bAIO". en EJ. 
~~Al\o2.Nn Y.m.ayo ... ,.....oulQQ.4.p 7.ml.ITOCO 
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hstc enfoque cJw.:atho se dcs.arrnllú u linules de lo-. ui\o-. scscnto:1 en la Columhia llritánica. 

CnnnJá, corno rcsuhaJn di: reuniones '°·ntre c!'Opccialista.-. y n:'prcscntnntcs Je instituciones 

educativas y de cap.acita..;ión, p,;.1ra Jiscullr las ''clllaJOl..'i y polcnc1aliJaJc!i de esta moJahdad 

educativa. Pos1'-·rinnncn1e. en otros mises como Fstndn:-. t ln1Jo..,;. lngl;itcrra. Au-.tralia"' Sueva 

Zclandu se h.t apli..:;1dtt con ruaynr Cnfas1s en la cducac1ún 1écnu:a. tanh> a nivel n~u.;1tln;1l co1nu 

pmvincial y regional 

Co1no result.n<lo Je cst:L'i reuniones. se acordó dcsaJTollar un prngrarn.a por con1pc1cnc1as. que 

consiJcntr.l lo.,; estándares inlcrnaciunalcs de cdui:ación. D1dH1 prog.n1nt.a se aplii..:,, en un 

principio un1cani.cntc en 1<1 educación po1ru adulto:-.. En lo~ ai\os ochenta ~e J1ng1ú hacia la 

ll>nnuc1ón pn1fC ... 1on.1I de lo~ júvcncs. En 1983 se tcnn1nan111 lo~ pnrncros prngran1a~ c:lahorado ... 

con el sistema de con1petcncioL., Ac1ualmcnh:, en CanoJil se cuenta con prograrn.L-. ,le fr'>r-mac1t'tn 

profesional con base'-"" r:nNC a nivel secundaria. técnico. hach11Jc-r.:ito y 11111vt.•rs1tariu 1". 

En Austr...tlia y Nueva Zelanda la EUNC se 1nic1ó a raartir del trahajn coord1n.adn de rcprc"'Cnlantes 

de tn·gnnismo:'> en1prcs;1rialcs y sindicntos, para promover los progr.tmas ~,r C~lmpctcm.: 1a en todos 

los niveles educat;vos 

En Est~1dos Unidos 5e han rcg1strndo iniciativas n:-cicntcs para desarrollar e-.tanJares nacionales 

de.· competencias par.i la profcsiún docente y para algunas l>CUp~1c1onc~ artcsanalc ... u..c;.i como en 

el ü.rea de s.Wud. en l.J. que dc?.taca Ja Sociedad Americana de Cirujanos Or1.,pédico.,;. que c~til 

desarrollando un enfoque ba..'iado en competencias pani el curriculum de la cspccialiJad 

En los años setenta. en algunos paises a...">iátiCCls se iniciaron investigaciones para desarrollar 

sistemas Oexihles de capacitación técnica., orientados 11 la fnnnación p.-ira el empico y apoyados 

en rnaterfa.Jcs didácticos creados a partir de las necesidades reales de aprcndí.J'aJe de los alumnos 

lo que. vinculado i:on las condiciones del mercado de trabajo. dio origen a los sistema."> modulares. 

La modularización de los progr.un.a.s educativos y de capacitación implicó dividir de una manern 

lógica un trabajo particular u ocupación en sus distinta ... partes. Estos elementos lógicamente: 

''"1:~LSl••laO.-. ,._,._.,k,.,;•>t>o.naer.C""f'CC'l.,ISUleAlonn.::"""prufles.....,._Qtd>ew:.C.....t4 ~.C-1a ll~i~rn.adct:~ 
U.-ml:ornpeu:-•-c•....,rc.M1dad•cnEJ•~-~..._.r~n.-~-....Ano2.No .... ....,.....1 ......... 1..,........r 1 
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divididos íucron denominados por la Or¡;a111.uación JntcniucionuJ del Trah~Jn como unidades 

modulares. 

A finales de- los (JChcn1.a. en algunos pniscs latinoumcrican(1s. Ja r:UNC se cmpie;r..a a introducir 

1.an10 en Ju cducacion básica como cu la formación y cnpacitac1ón p.;1r.a el trah<110 

En fl..fC."ico. en d n1•nco del Prograrria de !\.fudcmí;r .. aci .. :in Fducatr"a l'JX'J-l<J'Joi. la t.·duc.::u:iún 

hXnica logró un grun avance al establecer el Sistcm<1 l\foJular de l·11rrnación Profcl'.1onal Técnica, 

que pcnn.itc fle'tih1liJad en fl1s horarios. t.•n la dun11.:1011 Je J;1s carreras, en 1..·J lu.~urdc la 101p.;·u1ic1ún 

de Jos estu1..hos y en los lli'l.cfcs 1écnicus r.Jc fi1rmac1on. d.uhJo UJX"lnu11id.:1d de capacita~ a las 

pcrsonus con cntplc-<l. en ti.1rn1u gradual. ha.,.ta uc:rcdnar una carrcr~1 de J'rnfc!'.u>11<il Técn1co. c_:,ln 

base en la cx~rn:nl.'.1u y car.1ctcris1ic.:1s del prngr.inta nh><llJ/ar. :-.e hus(.·«i 1~1 1n1plant¡1cil1n t.h: Ja 

F.:RNC dentro dd CONAU:P. 

En J994. el Banco Mundial reali7..ó un estudio sohrc 101 c.Juc.;u.:ll'in 1t.•cn1c.'l 1.·n ~11.!',ico. en 

coordinación clln la Secretarla de Educación Pública 1sf:P1 y la Sccrc.·tan~1 del Tr.1ha10 y Previsión 

Social (STPS). La prohJcm.:irtca identificada con dicho estudio fue J.1 s1gu1cntc 

> deficicnlc preparación hásica Je estudianrcs y tr;shaJad11rc.·-. para rcc1hir 
capacitación h!·cmca; 

> programas de c.:1pac1tacil'1n tC •. :nica tlricnlados ac<.h.lo:n11co1mcntc. con es-casa 
participación dd sector producuvo en su diseño y has.::1do:; en clasiticac1c•nc-s 
ocupacionales obsoletas; 

> calidad dcsi~ual -en muchos casos dcficicnlc·, <le J,l~ prngran1a..'> de c . .-ipacitac1ón, 
y estándares de evaluación pn.:o .:nnfiahlcs. 

> poca o nula participación del ~cctor privado en l.i c.apac11a...:1ún de Jos rrahaiadores 
y falta de incentivos a las cmpres."ts para in ... cnir en la fr1nnac1ún de recursos 
hwnanos. 

Con el propósito de superar estas deficiencia..<;. el Banco !\.1undin.J y las secrct.."Uias mencionadas 

disct'laron cf proyeclo de Modemizacicln de Ja Educación Tc.."-:nica y Ja Capacitación~ que tiene 

como objeto mejorar los pn1g:rnmas de fonnación de recursos humanos. mediante la in1plantación 

de la educación basada en nonnas de competencias. 



Por cJJo, Jas inslilucioncs educativas Je nivel medio supcrior que imparten cnsci'\an; .. a 1Ccn1ca se 

uhocaron aJ Jisc1lo dC' un.1 reforma nt.·aJc.tmic:i con hase en Ju l:RNC. integr:1ndo cuatro 

con1ponentes: el Progr..in1u pan1 el OcsarroJlo de la C>ff.•rta EJuciltlV•I por ("umpctcnciu:o¡. -.•J 

Sistema Nacional de Ceniticaciún de Cornpctcnci;:L ... c-1 S1stenrn :-...'urmaJi,,..uJo de< ·o,npctcncia.s 

y el Programa de Estímulos a la Demanda Je Capac1r..t~iun. 

DehiJo al rccon,1;;:11niento dd c·oNAl.f.r conuJ una de Ja.,; in<>t1tur.::ioru.•s n1•is 1111ponanrc..·s de 

cJucadón rCcni..:.1 dd p¡Ji~ y ;.i su c.'\fl(!'ncncJa c.·n fa 1n1partición Je programa.-. modulares de 

CiJpacit•u:ión ruc dc.signa<lo c..:tinll1 uno de los ccntrus encarga.Jo~ de dcs.;irrollar 1:1 prueh.a pilott1 

De hecho, el Ct1kgio ha sido la prim<.>rJ -y a la fcchn C"> fa unu.:a· in..,1ituc1n11 en in1plantar la 

mch.~ologia J:DNC. 

A partir de J 994 el CONALl:P firrnú convenios Je asistencia 1Ccnica con c.Jcl Consorcio 

lmcrcolcgial de f)cs.arroJJo Fdui.:~1t1V1l 1crnr=.tJ'AMIC>. de CanmJ.í. el Cunsc..•jtl Británico ( lnglatcfl.1) 

y el Oeparti.lm<.>nro de Educación Voc .. 'lcinn*1 y Técnicn del Estado de Oklahoma( Esr:i.Jos Unidos 

de NoncamCrica). c:on l..s Jn1cm.:1Un Je.: c:onr:ir con a!>csoria para l;t planc~u:il'>n ) 11~·r.1ciún de Ja 

EUNC. asi co1no en la fL1.-rnacrl'>n de prtlfcs...in:s y t:I uso y pnkJuc:c1cln de n1.11c..·rialcs Uidúcucos 

.:? • .:? Caractcristicas 

Par.a caracterizar Ja Educación Dasada en Normas de Competencias ~ria importante panir de 

una comparación con aJHunos aspectos de Ja educación y capacitación tradicionales, u fin de 

exponer a grundes rasgos sus princiP3Jes difercncia. .. 15. 

Horarios.• En Jos cursos tradicionales. la.<> f'ccha.'i de inicio son comunes para lodos Jos alumnos 

y los horarios son fijados por las autoridades de J~ escuela para iodo el período. En Ja EONC, los 

horarios se adaptan a las necesidades de 1<1s alumnos. sohrc todo de aquellos que trabajan. y sólo 

están restringidos por la disponibilidad fisic.a de prof'cs.orcs. inslaJacioncs. y equipo. 

''t...1nD-..twt~r .. ~_,_.1n...._dc._--=..,._u.,dcJ~c~"",,·~,.""&-'"'• .. r_,,,,_.«a., A.14'r0~. 
CQfO~. M<!•~. mi.......,, enno, JW1. p 11. en d ~u po.ocdc ~ .... .,..p1 .. ~tlpc...,., de: c:adll,...... <k IO'I,......,,. ~en --
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rrogramas.· Los prograrnas del sistcmu tradicional se enfocan a que los alumno"i nd4uicran 

conocimientos acadén1icos, muchas vece?. de manera n1emnrb11ca: n11cnlr11 .. que en lu LHNC '"e 

diri,l;cn al dominio de compclencias formativns. n:4uerida'.'I realmente por la .. t"mpre~1s en el 

mercado laboral. 

At.•u~Josd1..~ t.•n.n·ñcJn:a.- El mé1o~h> rradu:ion.al se ccnrr."1 en cl prul<..· .. nr. qtucn cxpc.lnca.nlc grandc:o> 

gn1pos, por In que la calidad de fJ cduca1."1ún lfrpc:ndr..· i..·n ~r;m partc: dc b .. ~xpci-.11.:u111 y d1'>po ... u.:11'1n 

del n1aestro. Los alun1nos en gc:nc:ral no dr..·n1uc:o.tran :.u" h.1hd1J.1dc:<. pr;l<:t1..:;1.'> y •;.úJo '>e: c.kd1ca.n 

a lomar nota<¡; y prcpur•u lr;1h.:1jos c~nlu:. Lu 1.B!'.1 · .... ..- 1."t:lllr.1 1:n i..·I eo;f11d1anlc J l prulc:-..or e<; un 

1u1t1r que m:lara dud.as. tJclfit.a Jos n1atc.·n.:lles J¡j.11..·tll.."c.l~ ~ pnm.· en pr.11.-t1LJ la dcrnns1r;1c1ún de 

habilidades. La a..-.i!'.tcncia dd profesor a los alumnos se hacl." de.- n1;uu .. ·ra HHh\.·1d11<1I o a pc4ucr1o-. 

grupos, ¡xir lo que la rclac1on es e:'>ln:..::ha i..·n tot.h) el procc ..... > 

/\/.!todos d1.• upr1.•ndi=a11• - !\.f1cnlras que 1ra.J1..::1on.drnr..·n1c.• los alurnn,ls tnrn.1n un.1 :u..·f1fl1d p..1s1va 

y sblo atienden a las expc.1!<.icioncs dd prot~sor, ).t ~c.1 c.·n el ...,;1/•.111d ... 1..·l;1'><..'" o en lt•!'. l.1h,1rahlncJ-., 

con la EDNC la aclÍh.ad del estudi.ultc dehc si..·r ;.H:(Ív;l, rc.:->pnnsah1!1.r.1nJ<•'.L" JL" Ja 1.:nn!>ult.-. de J;1 

infonnación quc le hi.lga falla. se con1pron1ctc al loi;n) de av;u11.:c..; r11in1rr1j>:-. prc<.'.'-.lahlcc1dos ct1n 

el profesor y al desarrolll' de l¡1s hahll1da.Jc:-o ..::c.mtcn1pl;.u.fas c.•r1 la cotnpt:"tc1K1a 4uc .. c.· enc.:ucntrc 

cucsando. 

E••aluación.- Esla fa~ -=:n el método tr.idicional es nonnatP1•a y~ has.il en Jos pron1edios nhtenido'i 

por el grupo. En ella, eJ alumno den1uestra al profesor pnnc1pahnente su.i; conocimientos por 

medio de pruchas escritas y sin considc."r.lr los result~dos. el prnfc~lr cnnrinú.i con lll'li siguientes 

tópicos del programa. En la EUNC la C\'aluación e~ ohfctn a y ~ h.1 ... a ~n eo;1andares. haciendo 

énfasis en la demostración de hahilidades que cuhren dichos est..'tndar..:s. SOio en algunos casos 

se apoyan en prucOas escritas. Al final. los estudiantes deben demostrar que MJO compc1cn1es en 

cad.a módulo. antes de acceder al siguiente. 

Ccrrificación. - La ccnificación tradkionuJ es expedida al final del prognuna educativo C"omplelO. 

mientras que en la l:BNC se expide al completar todos Jos requerimientos cspccifi~dos para cada 

una de las competencias e!>"tahlecida.s en d prognuna educativo. pero con la característica de que 

se ccr1ifica cada una de las competencias por separado. 
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L'nn vez cxplh.."stas cstns dikrcncins t\.uu..lam,·ntalt.·~ entre el 11po de educación trndic-ional y la 

[BSC. es nc\:C~.uio 1 .. h.•s1acar algunas pnrticulnri<la<lc~ dt.• C"lOI últimu 

C .u:.1cteris1it.;as Curricular.:<>: F..,i"itcn en la .1c1ualidaJ tres 1:nfoque~ snhrc el Jc ... ..irrolln curricul:ir 

t-.asado en nnnna.,. de Ct.lf1líh:tencin· 

l) Las nom1as de cnn1pctt.•n..:ia ..:orno cuni..:uhu11 - e" un enfoque creado en la ~cgum.Jn mít.u.i 
Je los :u1os tH,:hcnta en lngl<1terra. qui: se centr.i en el procc-~, de C\ ;ilu•u::h."Jn. c(-.n un 
1nodc-lo de d1.-•sanollo curricular tlcx1hli:. qlh.~ pcrnule a cnd.a inslnuciun C"Jueat1va crear 
cl su~" propio :.c~ún la-; nt.·cc ... idadcs que husca atender 

2) (.>,\ClJ1'1.1 (!> .. •.\·l.~'11"1': ,:11rrh:u/11mJ - es un cntl~uc 1114b Mstcn1átic1• qu..- el antcn1.,r. 
desarr1.11lado n fine~ de hl~ ai'lns ~cscnta en C.t.naJoi. h.1~aJo en unil cnnceptuali.rai.:1on de 
nonn•1~. qlh: descnhcn las ucti'- i<lades de 1111 puc-.tu de traha10 u ocupac1on e~pccitica 

3) Enfoque austr.ili¡¡no.- en lus ai\o~ noventa~..- inició el <le~,_rrolln de un modelo que 
pretcn...lc integrar a los Jos anteriores ,., considera tres a~~ctu<> fundamcntale~ C'n la 
preparai..:ión ttpi1.:a dt..• un pr11fes1unal IL."Clllcu- C1>noc1niic111n~ gcncr¡l11.ratilc!>. 
conocinucntos sohrc el pu..:~tu de tn1haJ'-l u ocup•1c1ún ~ c-.;;pcricnc1a. 

Los elemento~ curncularc~ de una .:¡1rrcr;1 hasada en nonn.:1-; de .:on1pct.:nc1.i ~on h•s .. igu1.:ntes. 

1"1.•r:fil pro/Í!sionu/ es una relación d1..• los cunoc11nicn10 .... ~ hah1lid;.1dcs que el 
cs1ud1un1c deberá adq,ull'"ir en su pTcpara.:1ún y la.,, funcinnt."'!oo 4u.: pc.-.d.rá dc~en"lpcñar 
en una rama económica cspccilica 

La EBNC amplia el perfil profcsinn;1l. e.le tal manera 4uc c.arnctcricc la.<> carreras en ocupacione-. 

y en competencias gcncr;:1lcs. De esta n\al\cra. el perfil de las compctcnt.:1as. llamado en ocasiones 

··record .. Je hahiliJadcs o perfil del cmph:o. pcnnil1ni rclacmnar las arcas de con1pctcnc1a 

requeridas en una ocupación y pro" ccr de un n1cdíu para evaluar el dornin1n de co1npctcnc1as 

especifica...">. 

- !t.fupu curricular. es la n:pn:scntación g.r.ifica de las con1pctcncias inherentes a una 
rama productiva y su secuencia. 

La EBNC busca la interrelación entre todos los SC'rvicios educativos. para que las competencias 

sean la unidad hásica del progra.tnn educativo. Asi, un conjunto de competencias integrani un 

n16Julo o curso de capacitación; un conjunto de cursos de capacitación fonnará una ocupación 
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y un conjun10 Je ocup.;.tciones cuntOm1arol una carrera Para clJ11. es nccc:!'.al'"ln e!'.lruc1urar los 

contcnido:io en unidades rnodularc!'. 

Para l.1 clahornciún Je los m<.ipas curru:ul..1n.• .. c ... ncl·csario contar con un inventario de 

ocup.aciunes que 1Jcntifi1.jue funcil1ncs y tareas por d'-·.,cn1pcrl.1r. dcr1\';.1ndu Je c~tn.., l.i Jclinu.::1on 

lle 11orn1ots de con1~1cnc1a. E!>lC lll\'en1ari .. 1 de ocup;.1ciou .. :s put.•dc :.cr ou.Jap1adu Je otro~ país.e!> o 

tiicn. se puede integrar un in\'cntar10 propio~ "J!u.Jat ¡.,con la p;.1rt1c1p.11.:io11 dd .;cctor proJucli" o 

nacional 

/'/un ~¡,. t'.\t11.J1f>\ l."S el ctn1junh1 +Jc contcn1 .. t.1.., !'.t.."k·ccu111;h.11l" para cl lngro Je 
nnjt.•t1vos curr1culan.· .. 

En Ja LUNC el tit.•mpo .. .k·1.1 Je !>el'" un factor •. h.· medida p.1r.1 a\Jn/..ar en el programa cduc<.U!"o; 

Cslc se su ... tituyc por l"i rcst1ltadu o lngrn Je con1pctl0 nc1as confonne '-"' rrtn1n 1nd1vidual de 

;.iprcndú· .. ajc Je cu.Ja partil"ipante. Por to1I fllPlivn. el plan de e-.;tud1os ..,úln ofrece sugcrcncias de 

duraciones pron1cd10 patot el .;1prendi;r .. ajc. la:; yuc scr.,..1rán Sl',lo corn~l n:ft:n:ncw p.1ra cnntrulc~ de 

;t\'ancc. cuntrJto11.:i1"1n <le insrructnrc.,. y n:gistrn olic1:1l de las carrera-.; 

J>ro).!ra"'ª'' '"º ,._,111d10 Estos !'>f)fl de dos Upo.;;. los s1nll•tic.·o.,. y lu'i desarrollad~,.,.: 
lus ~íntCt1co~ 1nd1can c~clus1van1cntc lo .. i.:on1c..·n1<lns 1cn1ál1CllS 4uc cnnfi\mtan 
cada cu~1. md1canJu a grandes r<L<>gos los conocun1cntos há.<>i1.·l1s que se Jehcriin 
dontinar .. Los prograntas desarrollados snn lo~ dcmcn111s nonnat1vos de las 
actividades <le enscf1anz.a-aprcndi;r.ajc que se producen o hien dctien producirse en 
un curso para lograr un propc:lsito determinado. 

Con ba.se en los prograntJ.S J...:: estudio. se Josifican lo~ d1fcrl·n1cs :ispcctns de c:1Ja 1.·urso y. ;i 

pnnir de objetivos generales. se ur~aniz.:m k1s ohjcttvns cspcc1ficos. Je tcn1a. de aprC"ndi;r..ajc. de 

prácticas. de medios y procedimientos Je evaluación. asi cnn10 de Jos recul'"'S(_">s indisp..:nsablt:s 

para su desarrollo. Constituyen mJemás. una fuente de oricrttacíón para el instructor. sobre lo que 

va a cnseilar y cómo puede hacerlo y al participante le indica lo c1ue puede esperar del curso. 

Para EBNC. Jos objetivos se definen como competencias de~ritas en ténninos e.Je conocimientos. 

habilidades y dcstre7 . .as necesarios para lograr niveles de cjccuc:ibn claramcnle especificados y 

acordados por el sector proc..luctivo. Las actividades Je aprendi7.ajc y la asignación de pnlctica..o; 

se orientan al des.arrollo de habilidades. 
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lntcnL"ión in.'f'fr"<:don,1/ se debe: pro\.'eer unn vnried.ad suficiente de cx~ricnci¡L"' de nprcndi7.aje. 

tales comnjuC'l;OS de n1les y otras nctividadcs de sirnulnción. par.i ayudar al pnMicipnnlea dominar 

un conjunto nlinimo de competencias. haciendo ni inslntclor corresponsuhle de In~ logros de sus 

alumnos. 

Una instituciún cducati\.·a yue adopte la EUC tfchcra dc:o;arrollar una metodologfa de 

cnseilanz.a-aprcnJi.l'.ajc hasaJa en autodidactisn10. yuc J'k.!'mllta que: lu!"> partjc1pan1c'"" ~11sfagnn 

sus necesidades de conocinlicntos. habilidades y dcs1rcz..o.•~ en forrrw individual y a .. u pn:>pio ritmo 

de aprcndi7.n.jc. 

La individualización de la 1,:¡1pacitnción pennitc que el participante. y no el instructor. sea el 

clcmeruo central. Para ello. los componentes ba.'iicos de una capacitación 1ndividu.ali7.ada son los 

contenidos. Jos planes y progran1as de estudio y los medios instruccionales lccnológicos que se 

empican pura mejorar el aprendizaje en las aulas. taJh:rl!'s y J;1homror10.s. 

Afuh·riuh•.'f didcicticu.,· 16 Los n1atcdalcs didácticos rc4ucndos p:ir..1 Ja indiv1du.aJi7.aciOn de la 

capacitación para usarse en la EllC son paMe de la tccnologíu por empicar. l~tos pueden ser 

materiales eser.tos con las características nt.""Cc:'klrias para el autoapn:ndi7 ... 'tje. tales como la!" hoja... .. 

de dirección, Jas guias de aprcndi;r..aje y los paquetes did..1c1ico:-¡; hls rncdios audiovisuales tales 

como acetatos. daaposiuvas. y videos que permiten la individuali:z.:.1ción del apren<li7.aje supliendo 

a Ja exposición clá."iica del profesor. Por su pane. el software educativo, en sus f"unciones de 

simulación. podrá suplir a las demostraciones prácticas de talleres y laboratorios. 

Los n1atcriaJes didtlclicos representan uno dC" los factores más im¡:x-.,nnntcs en el pt<lCeso c:ducativo 

basado en competencias. en tanto que fungen como apoyo pam lu información y conocimientos 

proporcionados por Jos profesores-instructores y sirven a lu vez de marcriales de autoestudio. 

La docencia en ERNC 

El papel que dcscmpd1.a el docente es f"undamcntal en cualquier sistcmu educativo. puesto que 

de CJ depende, en gran medida. el éxito o eJ f"racaso de un programa. Su influencia en el grupo 

·~··~k:a-~~,. .. c__,...Nnc_,....,,,...,..,,,,,_c.-."".c•.,.U•oco.~dc~.p-4~~h6aHlt• 
con loa que se lrúc-6 la 1ms--fw;:IC)n de I• '"""""'".,. .. en c-1 t.•°'ra.., r"""""" _..... de 11ptallf1uic. icul• pnbsó&Ka. ~ de "'udOO.. auNi ·-•-....on y sw.. de" ~l.LKllÓn ~¡!l.;a 



de alunulos es decisivo.. pues aün cxisticnJo las condiciones optimas para In instrucción. si el 

docente no dcscmpci'\a su lahor adecuadamente, los n...""Cursos no se aprovechan correctamente. 

En cambio. en lo situación inve~ si el instructor es eficiente y po~c ..:..aractcristicns con10 la 

experiencia docente y el dominio de lu~ actividades tecnológicas, el aprcnduajc estará 

garantiza.do. El doccnlc también deben\ ser tlcx1hlc para mu<l1ficar las técnicas y los mctndos en 

caso necesario y dominar el terna para el buen uso Je los matcri.alcs didácllcus. I~ instalaciones 

y el equipo disponihlcs. 

En d área Jc- docencia. In CUNC considcrn los ~iguicntcs aspectos· 

I:>cfinición del perfil de con1petcncias hásicas y c:'\pcricnc1a docente. 

- Perlil de competencias pedagógica.'> rc-qucridas. 

- Discfto Je los programas cpmplcmcntan<'s de fonnac ion pedagógica. 

Prospección de candidatos. sclccc1ún y cjccuc1ún de scm1narit.1'i y progran1as dc
fonnación. 

Certificación de competencias docentes. 

Para realizar su lahor dentro dc- la EBNC, el f'Crsonal docente .Jchc poseer una cspcci01lidad acorde 

n las materia que va a im~rtir y nrnrlia expcricnc1acn el ejercicio lahoral. Asirnisn10. debe contar 

con experiencia pcdagogaca en la orgruu:.r..aciún Je las mctodolugias dc- aprend17..aje y c'pcriencin 

en el manejo y conducción de grupos. de tal fonna que los ohJctivos ~cumplan. 

En la EIJNC. el docente debe recibir los elementos ~dagógicos, d1d:lcticno,¡ y ps1cnlógicos 

fundamentales, 4uc Je perrnimn ejercer mCJClr su tarea cdu1.:ativa e incidir en el proceso de 

ensenan.za aprendiz.aje mediante el dominio de mctodologias~ tCcnic;~'i y prrn:cdirnientos de 

evaluación; adecuación y actualización de progtam.a..'i de estudio; y clahor.1ción de textos y de 

material didáctico. 

La fonnación de docentes pnra la EDNC implica un cambio Je actitudes, de expositor pasa a ser 

orientador y guía de actividades. Por ello, la fonnación de docentes se constituye en un programa 

continuo. sobre todo por el alto grado de rotación que mucstrnn las instituciones que imparten 

capacitación. 



Como un apoyo pan• llcv¡tt a cnho la formación pedagógica Je=- los docentes. ~ discftan e 

implantan progranms cumplc:mcntarins que pcnnitcn rcfor7..ur conocimientos y adquirir nuevas 

cxpericncia.."i en tnmu al tCnómcnn educativo. 

Los progr.unas C("n1plcrncntano~ se orien1un hacia. 

La l.ktem11nac1ón di..· ol"ijctivo._ d<:" ~1prcndi..r..:1jc 

El anált~1~ y c~tructur~ciOn Je •• :ontenidos. 

La sclccciún de nmtcnalcs y apoyos d1Júc.:ticos 

- La cvalua.ciOn del aprcnc.lizajc. 

Et nnálisis de prohlcmas cduc.alivos. 

Dentro e.le esta pe~pcctiva se buS<C.;a que los doccntC'"i sean creativos para innovar, inventar o 

pro¡x">ncr nuc' os rnl!todo~ Je aprcndi..r..ajc. y que: ._can lideres c01paccs Je c..:on1prornctcr a sus 

nlumnos y colnboradorc-. . 

. i\ los docentes que participan en los programas de fom1ac1tln se les otorga la Cc:rtitic:tción de 

Cornpctencias corrcsrxmdicntc a su rama tCcn1ca. aplicñndn~ para tal fin los mismos mCtodos e 

instrumen1os de cvaJuaciún que los etnplcaJos parJ ccrtific..'lr a lo.,; cstud1an1es. 

Lmr alumno.~ en E:ONC 

Los grupos específicos de potilación a atender por la EUNC son: 

a) Aquellos jóvenes que hu.or;c,:an incorporarse al mercado de 1rnhajo. 

b) La población que confonna la población desempleada y que requieren incrementar sus 
posibilidades de reincorporación al mercado laboral. 

e) Aquellos trabajadores que requieren ac1uali.r.ar sus conocimientos, habilidades y 
destrezas de acuerdo a los canlbios tccnoló~icos introducidos en las Hncas de 
producción. 

d) Las personas que habiendo cursado una carrera técnica.. desean ampliar o bien 
profundi7..ar en algü.n campo CSJ>C(:ffico del conocimiento e incrementar su..o; habilidades 
y destrezas. 



De acuerdo con los diferentes niveles de capucitnción. los requisitos y criterios p:uur el ingreso 

de los alumnos a ERNC M>n nivel de estudio. culificnción. pn1chas de conocimiento. Je aptitudes 

y acutuJcs. cvnluuc1ún de las compc:tenc1a~ individuales. 

Los pr04.'.C'>OS de c"alua.:.:1011 y ccn11icac1<ln ~on hJ~ 1.:umpo111..·ntc ... b;bu:os fi·"·' 1r.h:nt11icar y 

~unoccr oí11..:1ahncntc t.11110 las cn111~tcnc1a~ Je cntra~l.1 con qtJ<." ., .... prcs ... ·nt;u1 lo.., a"ip1rante~. 

como las adquiridas Juranl.: el pn..,ce'.'>n Je cns'l!r\,1n:r.a apr1.•nJ1.r<.11c t.•n las 1ns1ituc1nncs educativas. 

1-:n.Jluw .. ·úin tlfa}.!'hi.,.11ca 

Adcmá..'> Je la infurrnac1on dncum.:n1aJ;:1 q,ue prcsc:nbu1 los aspirarncs a 1ng_rc...ar al s1~1cma l:tlNC. 

la evaluación prclan11n.ar es un 1nccanisnll.J necesario para 1dcnt11h::.u las co1npclcn.:1as Je cntradJ 

4uc un trabnja<lor Ju:c tener. con el fin d1.: co.Jntarcnn un 111cJio para uh1t.ado en el n1vcl de c-.tud10'< 

adecuado a sus cnnnc1nii.:nh)S. hahilidat.lcs y dcstrc-r .. as obtenidas pr.:v1.:irncnlc 

Esta c"·nluación i..'"S la que se lleva a caho dur.mlc e1 procc .. o <le ensc:i\an.t.a .tpJ"cndi.l.aJc. ¡x-..r panc 

del docente~ que pcnn1tc retroaluncntar al estudiante sobre ~us <P•an...:cs y pn~ihiliJadcs de logro 

de la competencia husc~u.la. El número y la naturalc".a de las evaluaciones es dch.:nninado por 

cada institución. di.! acuerdo con los cnntcn1dos c~pecificn'> de C<\d.1con1petl.!nc;a 17 

E¡,•aluac1ún .sun1ar1a 

Esta evaluación se apllca al final del proccSl.-, de cnsci",anza-aprcndi7 ... "ljc por un verificador externo 

al plantel. ajeno a los docentes que impartieron o coordinaron el proceso. El sistema de cvaluac1ón 

se centra en la lntcgra.ción de la teoría y la práctica verificando el dc-scmpcño Jet trabajador en 

WUl ocupación especifica. 

tT .... pk-.JI~ Ma dc:I C--..>en. "10\ run'O do: Wl)UI f"C'da ...... KXl •• rn Altl!Uf:LI~•. Ant.>nH> 1c.nmr ). C .,_,.u-n.:w ~ y~-.i..t &uo:aJu 
-N--..•C~•-. l.1~......,..-nx-<.,.."1IP. "'lt•ico. I~. r 1.&n 
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EJ modelo de evaluación califica los siguienres elementos: 

a) Conocimiento hñ:i;i..::o '-JUC se tiene sohrc el tema 

hJ Dcscmpd'u de un nivel nccplahlc de hahitidad 

e) Fonna en que el cvnlundn .. n¡;ant7..a In.o¡ propia.-. tareas 

d) Respuestas y reacciones adccundas nnlc si1uac1oncs in1prcvista..o; 

e) c~1pac1úud de transJcnr cunocirnicntos y h.ahi11dadcs en dich.1~ situaciones. 

EJ n:conodn1icntu de J.;as co1n~tc..·nc1as dc..·n10Mr.adas J"M"'lr un c-.tudi;.mlc a travCs de In evaluación 

se lleva a cabo mediante dos tipos de ccnificación: 

Esta certificación está rcprcscnlatla por un documento oficial c1Cpcdido por Ju institución 

cduca1h·a que llevó u cabo el proceso de fonnación del estudiante. mediante el Ctl.411 ~ reconoce 

d logro de los cst:indarcs de cada competencia dcspuCs de la c\,:aluación sumnna. 

C.:c:rtifica,.:1ún ,,.i-11..·rnu 

Es otorgada por centros de ccnificación independientes. autori7..ados por un sis1cmn nacional de 

ccniticnción de competencia.-. )ahondes, en el yuc pa.rt.icipan por Jo regular Ja.o¡ instituciones 

C'Jucativas y miembros de los sectores proJucti\.'os. 

La participacián dd :u-ctor produclivn f!n E:RNC 

El sector productivo participa en acciones conjunta."I con el sector educativo en: 

a) La detenmnación de las necesidades de c.a:pac1t:sciún y formación para el trabajo. 

b) La definición de las competencias y sus norrn:is de logro que deben adquirir los 
trabajadores. 

e) La integración de las comisiones mixtas que confonncn n los organismos de certificación. 

d) Apoyo logístico y de infrncstnJctum para la opcr:ición del proceso educativo. 

J6 



Es indispensable que integrantes de cada una de las ramas cconómu::a.-. del sector productivo 

partic.:1pcn en los estudios prcllminnrcs que definan las nct:cMdmtes de capacit<1Cil"ln y formación 

tCcnica de dicha ram.1.. usj corno en la detenninac1ún. di~eño y v;:aliJación Je las compc1cnc1as 

que integrarán los prul-trama..'> cducnt1vus. mediante la "'clccc11·1n y envio de -.u!'lo rncjorcs 

trnba1adon:s y especialistas en el campo de trnhajn ~• <le~rrnllar. 

Los cn1prcsarios~ adc1nás. participan en la in1cgrac1ún de (.,.., orµani<>mos lk~ ccrtificacion, Jo.,. 

cuales acreditaran n los centros Je capacitaciún y ccrt1fi.::01c11ln in<lo:pcnd1cn1c-. pUhlicos n 

pnvados. 

Una estrategia necesaria paru la operación de la LUNC parte de un;:1 ac:c11'ln concertada entre las 

escuelas y las crnprcsa.'i. de 1nancra que la educación du.al ;:lltcn1e 11 ... ·mpo-. de c.,tu.Jio en lo:L'> aulas. 

e''" lus ticmpt.•s Je practica.~ en las cn1presa...-.. 

Las actividades que se realiz.an en las empresas están sujetas a las conJicioncs que se cstahlecen 

en con\.·enios firmado-. ul respecto. estahlcctendose comprorn1'ioS por an1has partes para el 

desarrollo de la f..nrnación tanto de Jos estuJ1antcs de tiempo i..:ornplcto. con10 Je los mismos 

trabajadores de las empresas. 
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3. Convenio CONALEP·Oanco Mundial 

El Banco t\.1undial es un organismo finar1cicru intenmcional que, entre ntrus funciones. apoya 

proycctns dcstinai.f,•s a pnunovcr el dcsarn_lfJo económico y s1>ciaJ de l<1s paises Jutin1._1amcr1c.1n,1s. 

Eslc tipo de fin:mciarnicntu!'i se dingen a ~ireas cspccíticas. entre la." que destacan la cducac1on ~ 

la capacilación. 

En J 994. esa instituciún financiera lntem~1ciurMI otorgó a nuestro pais un crCdito para financiar 

un proyecto dcnnrninadn .\lod1.•rn1=acuín J,· /u 1:opa1.·1t.Jc1,in 1 /,, 1·.fu,·a,·u1n ,,:c111,·u. 4uc tiene 

como propósito impl.intar en el s1s1c1na c<lucafr\·o n1t.·,11..ano l.1 n11..·r.1do!ll~Í.:t i-d1AC"aci1ln Ua..<i.."lda 

en l':'unnns de (. ·,11npc1 .. ·11ci~1. 

3.1 Caractcrístic•t.s del convenio 

El con\.clllu por el cual el Banco ~1undial fin¡mcia el proyecto de .\loJ1._•rn1=ac1tí11 de.· '" 

capaci1<11.·ián ,. ¡a 1·du,·ac1ún tCcnu .. :a. en d que 1"1art.ic:1pa el CONALEP. es un instrumento que de ti ne 

como prt.•.fta1ar10 a Nacional Fintlncicra. s ~e (NAn~·O .Y tiene como >:uranre ;:11 gohu:rno de lo~ 

Estados Unidos l\.fc'.'liC.tOth. Los 1•r>:Ulll\l7IO.'f l')<.'Cl.4fOrt'\ son la . .,; ~ccrctarias de F.ducac1ón rública 

)' del Trnh,'ljo y Previsión Social. a.."i como el Consejo de N1)tT11ali?..ac1ón y Ccnificac1ón de 

Competencia Labor.d 1111:. 

Los hc.•ncJic.·iaruH· del con' cnio 5-UO los trah~uadorcs que huscan i;apadt.<1c1ón y/o cert1ficac1on de 

habilidades y Ju.,; cmplcadon:s que buscan personal calificado. 

El ,\tonto total de) crcdito e!> <le usS.265 rn11loncs. bajo los sigu1emcs tcnninos: el reembolso se 

hará en 1 S rulos. inclu)·cndo cinco a.i\os de gracia, con una tasa de interCs cst..1.ndar variable y Jos 

desembolsos se har.in de manera anual durante cinco ~os. 

11Sa C-JOck NonnalU--,.. c.,."¡fk:.e....., cr.r C•"'"f'CkrK•• Lahcwal h>C" tn~l.,¡adn en.,,,.,.,,, ele 1·~,..,.. el ~~o<knre de """"""'co. F.~u 
Zedilka. 



El oh}L'lil'o Jcl proyecto es 111CJui-ar la calidad de la educación lCcnica y la capnc1t.o1ció11 en MCxico. 

con lu finalidad <le que !'o•Uisfog.'l l.1-. nccc-,1Ja<lcs del 'iC-ctor productivo. ParJ alcun;.o>_ . ..-i.r dicho 

pi-orósito el convenio contcn1pl.1 las si¡;u1cnt1:s accinncs 1"': 

a) Esw.hlcccr una medida un1\."crsal fun nuevo si!'!olcrna de i:ornpclcncia<> c..,tandariJ.aúas y 
Je ccnific<.1cionJ. con la cual la .:-fcctÍ\."Ídad y calidad de In<> J1verso!'- pn1gr.i.mm• de 
c~1pacitac1ún puedan :-.cr evaluados. 

h) lncrcmc-nlur la llc:'\.ihila.foJ y n:lcvancia del <>islcm.1 de capai:rta.::i···n. a lr..sv'-·s Je la 
1no<lulan;..ac1on Je Ju-. pn-..gra111;1s. en cursos has~1du'> cn nuc'"º" C'it:indurt:"'>. 

e) Jncrcn1entar la part1cip:11:11·ln del St.•chll'" pnvadv en la ¡iro1no~11ln ;.·en el dhcño de eur->us 
de capacitación. a 1ravés Je incentivos a p.1u11culares y t•n1pn·-..1-> por '>U colahornc1ún en 
la reft.-..nna dL~ cupac1taciún pn•pucst.a 

J) Establecer SÍ!>tc111as .Je 1nformaciún y dcs.irroll~ar L-"'>luJ1., ... que permitan la 
instru1ncnlac1ón de la nueva n1ctodolugía de capm.:1taciún. 

El proyecto. para poder operar. se in1cgra de cuatn.> cumponcntc-i hasicc,s~0 -

1.EI S1.'í/Crtt'1 .V •. u:ional de ( ºomp1•/1•n1.:1u\· E.,·1andur1=uda.\ y <".._•rt1,'icac:uin ill! /luh1ltdude.\. 
que ltenc la función de cstahlcccr lo?. estándares .Je con1pctcnnas nacionales para 20 
grupos ocupacionales clavc21 • con la partic1paclún <lL" trahaja.Jores y cmrlcadorcs A 
panii- dC' los nue'"ns cstandan:s de competencia. que p.;1ra 19'>6 ne' han sido definido:<. 
complc1.an1cnrc. se cstahlcceni un Sisten101 de Ccnificac1ón de 1 tJh1liJade~. que ~rá una 
herramienta Je c...-aluaciún ohjctiva de las habilidades Je Jos trahajadorcs y de los 
programas de capacil.ac1Un. 

2.La A.fudcrni-=ución d1..· hH Prugranra.'í d._• Cupuc1tucilin. que .apoya a las instituciones de 
capac1lación sclccciunndas. püblicas o privadas. a transformar sus cursos de 
capa1::1lm.:ión lradic:1onalcs en cursos n1odulurc-s hasados en la'> nuL"va:- competencias 
cstandari;.adas. Par-a ello. s.c desarrollan malcri.alcs de cnscr,an:r..a especiales. se cst."i 
rccapncit.andn a los instructoi-es y se llevan a cabo acci(lncs para actual iz.ar el 
cquipamicn10. 

3.&tímulos a la demanda y Ct:rtificación de la E..BNC. Se licnc prcvislo d1sci\ar una campafta 
de promoción sobre los beneficios del nuevo sis1en1a .Je competencias estandarizadas 
as.i como de la '-=Crtiticac:iún a los usuarios potenciales y suministr.u incentivos 
financieros a parucularcs y empres.as para participar en la EBNC. De iguaJ forma. 5e 

01orga asistencia para la adquisición de equipo y la (.":apucitación de mstructon:s. 

'"F .. w.. ob.l«JY<>i C'RMI e>.Uibicc....S.. '"""..., <Jo-..un.nno del ll.nco ),,t.....Som ~ ........ , s.nq Al,,_,_, R.,,....., ,J.J-11...._J r .... ,,....N<> '* 
1Wad.~IÓffdr.laC_.11<JC.O.-.o•JnF~nc••"' TJ~co . .. __..--.o.1,,,..~ ........ <>e1utw-c ~. 1'194 

•1:... .... °"ft''- .,,...,,,. r~W<:lfkv "'" .... J.... __ ., drl a.... •• u-iwi •--"""' .~ A,.,,-.,uaJ hP<-• fJ.J_,,l,.__J ,,....,..,.,.,.. .. .M 

"'°"'"'"'u.M"'°"' Jtr "'c........,,,...,.,... y ks l:.dvcanéwo TJc """'· .. ,.,.._,. _ _-,_ .. ..,,. "'"k>1t....,>. oct.-,..~- IY'#4. I"'~ "· 11'> 
l•s.e cnoc:ndc Jl'W srup<• <>a1p9e•--' el .,..,l""''" dc conocomM"nl<K. t.-..hd..tc.,. ""'""'"'J'- ~nd<A !"'<"' un ll'TTlpko cspcclf°ICU de ..,. • ..,... 

ocan6m.óc.- en p.rucul• 
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4.Si.'&t.:ntas dr> lnfortn"cián. EstuduM y Admu11.urt11..'1t;,., .J ... ¡ />ru_\t.•cto • Este ccunponcntc 
pcnnite c-1 c!'>tublccimiento de registros de infnnnac1Un ~ubre el nuevo s1s1cma de 
capacitnc1ón y ccr1ificacu'>n parJ !'>U monicorco y e\ alu.;,1e1on. La ••<lm1n1s1r.u.:í,in Jcl 
proyecto c.o;tñ a cargo del Comicé Directivo y la UniJud de Adm1n1~1rac1on del Proyecto 

(UAr> dentro de Ja sr:r. 

La fonna en que son linanciados estos cuatro cl1mponcntc-.; e~ un fi<lc1conuso crc<1d•• en Nacional 

Financiera por la Sc:cn:taria de 1 lacicn.Ja y Crédito Puhllco. a ..,,,lu;:1tud de 1..i~ ..,c.·crctilrias de 

Educación Pühh..::a y del Trahaj~• ;.- Prc.·v1-.ión St>l:Üd 

El contrJto del rncnciona...Jo tiúcicom1s.lc~1ahlccc.·como oh1e11vo. cn -.u cl.iu<>ul.1 quinta. prtlycc1u.r. 

organi.,...ar. Jcsarrc•llar y pronu1vcr l.:1 integración d...- un S1:0.tc.·ma l'\:,1rn1..il1/..i.Jo do..· L"ornrx-h:nc1a 

Laboral. con los siguienlC!>o ohJCli\'o~~.:'. 

1 - IJus.c;011r la C'01T~~ndcnc1ól dC' IOll" nomla._'1. 1ecnu:.i¡ de" conlflC'tC'n<.·1;i l.il'•or.,I cun l.u necC",1J..,,tC""S del 

sc:-c1or pn~u.;11\.11 

11 - Gcnc'r.U nonna..s tc!.;n1c.iu que facrlucn lit l<>fTla do:o dC"crsronC"S rn el mrrca..Jo lal••onr-=-1" que "1nculc-n 

de manern rlic1entc a 1raha¡odor~. C'mrlc.osJon:,) pre"itadurr" dr 'l.C',...,1L1o"l de c.ipaC1tdC1<ln ~ de 

fonnac1on par.a el rr.sN¡o 

111.- Fac1htar el d1;1gn .. 1 .. treo de l;u neclC'1.1J.1JC"'I. Jc r--r.onal de l.i.s c-rnrrc-.~J. :ii- 'l.C'ro.•r <..<•mu ¡,:u1a p.v-a la 

planc-ou:ion dc itCtn 1d.:J.dei de carJJ.c11.1c1ón !>" de fofTll.ten)n r-ua el 1rólha¡o C'n 1.._, cn1pr~o; e 

in:s.t1tuC'1oncs educ.&11\.:&."i, publicas y pn'l.·4das qtir lol 1mpaMan 

IV.• Proycc1ar, or¡:an17.ar y promovrr el Jc-s.arrullo de un Sl'l.tem• de CcM1licac1on Je C'ompctcnc1.1 

l.aboral. en 1<1rtud del cual se acrcd1te. C'onfonne al rcg1n1en de c-cn1fi\..JC1&""1 quc ólll cfccto C""'Ota.hlczc-a 

la. Se-crciar1a de Educación Puhhc;a con1untJ1JT1en1c con las autoruJ.tJC'IO fc.Jrralec;; competentes. el 

cumrohm1~lo dC' las norm:u 1kn1cas dd S1stemol Norrn,'\lu:ado Je Cnmpeh:·nc-1a Lahor.111 

Esti:: sistema busca revertir tres de los principales problemas de la cducac1ó11 h .. "'Cmc::i en México. 

que son: la falta de un marco in~titucional en el que se '-ith.::ulcn las necc:;;.idades del mundo 

productivo con la oferta de cap•1citación. los contenidos no cstandari7.ado~ de los programas de 

capacitación y la íalU de un mccanism0 de ccrtificnción con hase en compctenc1as y no en 

evaluaciones subjetivas. 

uc- .-~_._"",_su,.. /l."--.J<aM:Jo,,. C._,.r#;ocoa t.:.-.ñ ._..., c .. ,.,,.n,._.,_ .-. ,_.._._._ 1-dl>.-1. ~ cc-IC'brsn I• 
Sol:.n:c.sf•dieH&ICllda ~C1-td110P1tbl"'° y N.,. .. .,_, Fsn..ncocra. 1 .. C'. M11!1ucu. !"'bta'n 1 <k IY'l!I 
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En e51C sentid\,, el conrr.110 d.: th.Jckorniso c~"tuhlecc que el Si.·;lcrna de Ccrt1fkación de 

Competencia Lah,,ral dc.·h.::::.• 

1.-Dcfinir Joc¡ .:n1cn11s 4uc.• h;1hnin de :-.0111-.1':.Sccr los pn•,:cd11111cnto"i quc pcnn1ta11. de 

rnancra 1n1p.ui..:1¡¡J y .1h_1t."11va. \;craficar ._¡ un ind1" uJu.1 p..h.c.."c lt•' co11nc1n1i11..·nf11"i. 

huhiliJadc-. o dc~1rc.l';:1s de confonnidad con c:.-1 Si-.1cn1a Nurnl<il1/;1do dt.• 

C\llllpclcnci.J f.;ih..•ral. n11.lcrx-ndu:nlcrncntc de la f(1rttlól l.'••llhl c .. 10-. h.1~an .. 1.J11 

;idquind(•~ 

ll.-E~t~1blcccr lo:> pr111 ... ·1p11•-. ljUC' 11nrn1cn la C'\\f1'Cd1c1on de J.t du,:un1c.·nt.:ll:1•·•n que 

ccrt11i .. ¡11c t.•I <..lun11111t• de j,i-. cort•~1n1ic11lc•-.. h.1h1IH..l.J..Jc.:-. 1• dt.•-,.tre/.;i~ ..Jclin1t.la!-- .. ·n 

J.1s ruirnta .... 1écn1cas de cc11npt.·1c.-nc.·1a f;:1hon1J cc•rTc..,p .. •ndzc.•ntc' 

lll.-Gar.tnl1l'..:.1r el l1br1: ac .. :c.;;11 e 1gualdat.I de c1J"'(1rtun1úa.J ... •• •. 1 h1d''" ;u¡ul·IJ,,.., 41Jt." l•plcn 

por ohlcncr ccrtifi\'.:ac1011 de sus cnnocnn1entu-.. h~1h1lidadc-; ., dc..,trc.•:t..a.-. dC' 
confomút.la<l <.'on las nom1as ICl-IHl·:1 .... u">i con10 •t yu1c.•rtc'i dL·~1,_·c.·n .... 11b1cnu-. lo!> 

rcquis110-; 4t1c :.e <lc1..:rrn1ncn. rcal1.l' .• :ir act1v1d;ufcs d ... · 1._t:rt1ti.._•1L·1ún 

fV.-Gcnerar inh1m1Jch.•n d1spon1h!e para todo"i. los part1 .. 1pJnlc'> en cl rncrcado lahorJl, 

e.le rnancr;.1 que -.e facilite el acceso ele la fuc.·r.r...a <le tr.1na10 a fo-; co..q11cm;1s Oc 

cnpaci1ac1ón y fom1•1'-·1on para el 1r.1h.11u 

Esle sistcn1a cuhrc una c.arcnc'...t del increado de trn.0011• '"" Mc.x11.:o que c.·!'> la 1ransparcn~ia de Ja 

cenificación <le: corulcunicntu.<.. hahilid.ades y c.lcstn:l' .. as para rcahz .. ar un trahaj1l cspcc1ficu 

Actualmente. los en1plcao.hncs re1.plicrcn de lo-. ~u1d1<la1ns a ingn:!'>..1r a las cmprc!k:l.S los. 

<locumentos que acrediten su últ1n10 grado <le cs1ud10-. o el ccrtitic;:u.Jo que respalde un<1 carrera 

u oficio dctcrT11inotdo. :s111 c.·n1hargo. c ... tos du • .:unu:ntos prohati'•rios no dicen rnucho de lo.<. 

conocitnicn(os y habiliJ.adc-. rc:.ilcs de: lus traba1ru.Jnrcs y vari;:u1 .Jcpcnd1c.-n<lo <le la instituciun o 

cscuel:ll que emite dicho ccn1fic:.i<lo. 

Una vez establecido::. Jos cenafic.ados para cada una Je las competencias lalx:>rales 4ue requieren 

los crnplcadorc~. en el mercado laboral cxistini un instnuncnto tran... ... parcntc que facilitará el 

proceso de contratación del ~rsonal que cuente con dicha... ccni ficacioncs24. 

11c.-..""' r..J.«",,_,_""' ,_ J.u.1•......., ·""---'~•c._..._~,.._. c~n•fk....:-....,.w r._,,.,..w 1 ... ~. q."" CC"le......, I• 
~••de tl.-ooe"nd.." Ctt.Jm• ruMia>,.. N..:_..., r--...,...,, .,,.e. tt.w:.."""''· ret.rn• 1 dc 1•N<1 

Hr.,.. ~"de 1.,.,..,. loJ•"'• "'° w i:ucnu .,...., l•n uenorloc;.do-. rn ,....,.,,,, do:' qwc..., oc ..._ <=<>ndu•d<> I• <klin..;><'W! dc 1 .. """'""t"'""'- dc ead& 
pvpu•>e"f"9C--...I 



Por otra pune. en f\.féx:ico exisre una gnm cant1dI1d de pi:r.sonas que hun ndquiddo !IUS 

conocimic:n1os y habilidades de manera mfonnnl, Jl(lr Jn que!' no f""OSC'cn un documcnro que 

respalde Ji chas CIJpaciJades. Con el :roisfcma de ccn1ficuciún nH.·nc1nnadu. c.,;ra:-> ~r.,;nnas ptxfrlnn 

cc:n1ticar sus cnn1J"tCh:ru .. ·1as y con ello 1m.:rcn1cnf.:1r.in f,1 pos1hd1dad de inf!rl·.s.tr a un cmplt.•n 

Los hcnetic1os que se espera ohrener con csrc pn1yt.•c111 '"'n n1c.1orar f.;i c:tl1dad :- rclC''-'•1ncrn de los 

pn1g..-aruas de!' c.ap.:.icilac1un. J1-.m1nu1r l.L .. d1:-.pJnd.1.Jc-. c._·~1-.1c11h:., l·111n: l.1:-. li.ih1l1.J.1Uc-. •1prcndlti:J...-. 

y loL'i l"C<IUCr1r..Jas. dc~llTtllJa..- progr.;.tn1<l'i :0 n1atcn.1/e-. dt.• <.'ó.lf'•I'- 1l.1<:1t1n r.ir;1 .ipn '' un.1d.11ncnre 1 JO 

rnoJulo.s de c.upacuac1on ditt.·rcnre:o.. los cu~1Jc~ t.'"ilrTt'"fl<'rl.J<..·n .1 cc._·rc.1 lit: X ..;no t.·ur:o..•-; de 

capacir.;:u..·iún púhlu:o" ,_. pn\·ad<1s. 

Asimismo, por su Jlc._·:·•ubdrdad. lu.5 prngr.:una.s de c,:;1p¡1c11.1<.."1t.•n rn.,dulan.·.,; 1nl·H:111r.:nran el at.-c<."Sll 

a la ti.1rrnacil•n y ;1..:1uaJí7,.,ac1ún a un an1pf10 canipo de p<.·r~11nas l 1111 <..".-.fo -.e l. .. ·íl'C-·ra f'\(.·nctic1ar a 

:?00.()00 lrJbaj •. 11J<1rl."S ;ipr• ''1111.1Jarnt.•ntc._• JuraJlll." h•s ..:1n<..'t• .ul• '" d<..· \ 1d;1 .._h_-l prn;. i: ... 1. • J 1 •1 1 ~..J- J f)'''' t. 

Adicionalmente. la ccrtific;u:1ún dcix· 1udu..:ar <.0 ! nivel de bs hab1lid.1d<.0 S de l11s tr.1h;1¡adorc .... pvr 

lo que tan10 1rahajadorcs cun1n cmplc~1dt,res se bt:ncficiaran c._•n l."I prot.'"t..,,, quC' \a de: la husquC'd;1 

de lrJhajo a Ja coulrat.:icion. la cual pc.--,Jr;i llr.:\.ar-.c._• a cal-..• de rnancr.1 n1..i-. .._•tic1i:ntc. 

Los princiraJcs riesgos dd proyecto son; 

a) La complejidad po1cnc1aL· Dchido al nun1ern de ,1rg.:1n1~1n11s c¡ct.·urorcs. se 
rcsponsab1lt;¡rú a un Contiré Oircctl\'o con i:apac1r..J."ld r..ir;i f"<.º:-.<•hcr lo:<. prob/cm.:t..<> de 
coordinación. Asimismo. el proyc.•cto f"uc d1sc1lado cn Cclmpont.•ntes indcpcnd1entc.,; c.)uc 
pueden ser insrrumcnL"lúos pt>r !>epa.rado por el Con:.c¡o. fa Sl:P y l•• ST PS. para e\ nar 
requerimiento:-; innecesarios de coonJ1nnción. 

b) El sccror producrivo puede no mostr.ir ~ntcres sutic11:nrc en Ju rcfí:"lnna de c.apacituc1ón 
propucsl3 durante la inslrUmentación. Para dio. se hu..c.;ca integrar al Consejo a lns 
empleadores del sccror privado y tr.ibajadorc:'i. a-.i como re:ilizar una ca.mpai'ia de 
promoción que diCunda Ja eCecth·idad de Ja EBNC. 

e) FnJta de entendimiento sobre el proyecto por pan.e de los beneficiarios. resultado de una 
resistencia inidal al proyeclo. Actualmente. Ja participación de empre~os y sindicatos 
en el cstahlecimicnto de los cstándnres de competencias está creando las condidt1ncs 
para la instrumentación exitosa del proyecto. 



Otros beneficios espero.Jos del proyecto M>n un impacto posili"·o para nbatír In pohrcz.a. por 

ofrecer un tipo Je capacilnción que se basa en cursos cortos y menos costoso5. así cnmo por 

suministrar certificados de validación Je ll.3bilidudcs adquiridas fuera de un sistema Je 

cnpncitnción. De igual fnmm. lo nnturale'.a del sistcnw de comrctencias cstandari7..adas y 

certificación bu.."iCa supcrur las tendencias ncgat1"·a~ en contra de las niujercs en ulgunus Je la.."i 

ocupaciones tC-cnicns. 

En el siguiente cuadn.1 se describe cómo son distnhuidos los montos y tiempos del crCdito 

CRONOGRAMA E. ... <inMAIX> DE DESEMBOLSOS 

Ai\o fisa1I del llam::o Mundial 
1995 1996 19<17 19<1R 1999 2000 

Anual .,.,..., 51.3 62.7 53.0 50.9 :?4.6 
l_!l~mnuludo :?:?~ ______ 7_;\_;~---··~-'?·.~--- _IK<> 5 ;!~~L4 ____ :?_Q?_O_ 
Fue-ole-. Banco Mundllll. S1"'1f" Apriu.•ul Rt-•/H,,,n (,J,'IO~-AtL,1. octubn:. IQQ.I 

Para la instrumentación del proyecto en MCxico. se constituyó un C"onsc:jo con ln.."S siguientes 

iln:as: 

Cumité TCc:nic..·o dl! Fideiconriso: es n:sponsahle de la pulilica Je t"onnulación y aprobación final 

de los estándares de cornpclC'ncia.. E.-.te SC' integra por representantes de hu iisocia.cioncs de 

empleadores del sector privado. organizaciones de empleados y representantes de alto nivel de 

la SEr. STPS. SllCP y NAFIN. 

Se,·rctariu Ejecutiva: apoya al Comité Tttnico de Fideicomiso y es responsable de la 

instrumentación de sus decisiones. Asirnisrno. revisa y clabon1 n:comcndacioncs a los Comités 

de Competencias propuestas al Comilé TCcnico, pn>mucvc el SNC; lleva a. cabo tareas 

relacionadas con la operación del siSlclna de certificación. supervisa a los Organismos de 

Certificación y mantiene las bases de dalos de las clasificaciones ocupacionales.... 

ocupacionales y trabajadores a quienes.: les otorgue certificación. 

Comités de Normali:uclón CCNa) son establecidos por el Co09Cjo con ~tantcs del sector 

privado y trabajadores para el desarrollo de los estándares de competencias. 



Comil1.' Co'U11ltn•o: es establecido por el Consejo pura mantener vínculos estrcch;.s entre el 

Consejo y los sindicatos. empleadores. insti1Ucioncs de capadt¡ición y otra!!. partes interesadas 

rcprcscntadn.'i como un canal para expresar sus puntos de..· vi~ta y part1c1par en la 1on1a de 

decisiones. 

El costo total del proyecto incluye conlingcncms fisicas. tic precios e impuco,;tos y esta cst1n1ado 

en el equivalente a .i t.:! O millones de dóla1cs. La sigu1cnh: tahla rc~unu: h.•~ 1.:11~tt--.._ c~t1m;uJ11s· 

Rcsurncn de CoshlS del l"royccto 

~!"-'~-1~!:~ ~ d1.'ll.ru:c5 ~ 
1 ocal F1.1r;i.nca Total 
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Los costos de invcrsiún rcprcscntun 88.Hº/.• del total~ los costos rccuncnlcs representan el t t .2~/. 
del total. Los co!-tos Jcl proyc<..:to c~tJ.i.n cstimado!I ni nivel Je prccie>5 de julio de 1 qq4 e incluye 

contingcnci.as fisicas de Sª/o para equipa.miento. n10hiliario y a..-.istcncia tCcnicu para cs1utho~ y 

surcrvisioncs. La!-> contingencias de precios están calculadu.s en .2.:!~1. por u.no paro el penodo 

1l.J~5-l9Q9. F.st.;1s t..:isas Je inflación estuvieron aplicadas par.1 lo~ coMos locales y furilnco .... 

L.;1 estimación de- l1..1s costos del proyecto. llcvaJ11 a cabo pnt rcrsonal del CONAl.l.r. ~ ha..'OO en 

cxpcricnci<is an1cr1on:s ( l 99J-t14) Je ga ..... 1us r-cah7.atJos en i.:apac1tac1ún. a<laptac1ún de oticina... ..... 

en equipo Je cóinputo y de oficina y n1ntcrio.lcs cduc.u11vos. 

En el pcrit.."Xio <le i1nplantac1ón. el proyecto Mimará en ptumcdio cerca de 7 .9 millones de dólares 

por ai\o, que ser-un Ct11nhin.;.tt..los con los pre.,.uput.~lus de ga ... o;;tos de la SEP y la Sll"S. l.lcvandu una 

contabilidad de In~ gn.<>tus 1c-currcntcs entre las Jo:i; sccrc1..srins. estos cu ... tos reprc5entaTon un 

incremento de cerca del O.l"ó y l.')~-'ó en 19<14 sohn:- los presupucst,is de gastos de la 4-l.P y la 

STPS. respccllvamcntl!". 

Se preve un pos1hle incr-cmcnto en los costos. dchi<lo a los :-.alarios del stnff. la opcradon y 

manteninlicnto del cquipu. olit:ina.<; sup1c1ncntarias. viajes y costos derivado!- de las acuv1dades 

Je supervisión. 

3.2 Posibilidades de explotación 

f..'ducacián prn/Csional h'cnicu - Con apoyo del crédito otorgado por el Oam;:n Mundial. el 

CONALEP ha de:sarrollndo desde 1994 la modalidad de EJucación Basada en Normas de 

Competencia. En una primera etapa.. disei\ó In cstructunt de los perfiles. plnn~ y programas de 

estudio para 32 carrems. de las cuales 9 pertenecen n 7 de las 12 áreas de estudio en las que el 

Colegio ofrece sus servicios. 

En t 994. esta modalidad educativa ~ implnntó en 4Q planteles de t 8 estados de In RcpUblica. 

con la participación de 208 docentes y en el ciclo 1995 se nplicó en 120 planteles con 963 

docentes. 
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Durante 1996. se continuó la prueba piloto de J-:llNC, con la difcrcm:ia de que no se amplió Ja 

ofen.n~ sino que se mejoraron lascondicioncsdc su impartición. en 1an1n q11c m1 se hahinn ,,.-,1en1Jl, 

lns l"C'sultndos cspc1"ados, principalmente por la falt.u de un c.Jisci'm curncular adecuado. de m.11cnal 

didllclico pcrtincnlc y de instructores dch1dan1cn1c capaci1ados 

No obstante lo an1crior. se inició el desarrollo de otros scrvkul~ cducati\'os con ha.<;e en la 

mctodolugi.:t EHNC. princ1puln1en1e en l.t carrera de: infonn:ittc..t. '-=ººel l'n1yech• 1 'n1, .. ·r.1Jad 

~11crosoft. pe.ir c:I cu.1) se dot41 a los csllHli..tnlc..·s de hah1liJ.ulL·~ .'." C••noi::1n11cnlt1s en el m.inCJl.> Je 

la paquctel"i;.t crC"ad•1 rores.a cn1prcsa )> quc es l..1 rn.1~ fl<.•pul.1r i::n el rnL·rt.·¡1d .. :"' 

(. 

0

'1/'dL'ihu.·iún p'1ra ). ,.,, 1•/ trahaio ~ <..:on hase cn l.is cxpcrienc1asdc .11r11~ paí:-.c:-.. en el <·111':Al.f"f' 

se inició en l 1J9f1 la cl.1hllro.u.:1ón úc una 1nctn<l11logi.i1 p.ir.1 l.1 ft1nnulacion de ..:urso~ de 

co¡ntcitaciún, a partir dc los principios y hcrrmnicntas de f lP ... c::" 

lA1 n1odcrniz.ación de l1•s programas dC' capa..:it.ac1ún y su rc••r1c11tac11)11 hacia cur!K"" modula.res 

has .. 1dos en nom1as dc cornpc1cncias contctnpla pro~ra1n;:1.-. plln1t1 J ... · c."lro.1cil.ac1ún. ullli.t"..<mdo Jos 

m.:ucnalcs existentes para los programas 1nodulart.·s. así 1..·••11111 d<..· otro.,, paises. Cl•rl el prop<lsito 

de probar los método:- dcsarrollaJo:-. p.1r.t l.:1 1n1plan1;11..::iun l.h: ..:urso-. de LB:-.JC.: cn un nun1cro 

lim1tadu de inst1tucionc~ Je c;1f41c1tación. 

Postcrionncnlc se consolidarán IJ.s experiencias y lecciones 11htt..~n1d;.1.s en la fa:<.e piloto y se 

implantará la n1o<lcrniz•1c1Un de la capacitaciún a ni..-cl n.:icionaJ. utill..-.:indo la.s nonnas de 

competencia. los cu;.1Jcs scro:in desarrollados. evaluados:- aprohado'i. 

El crédito otorgado JX"'r el Banco ~1undio:d p;:ua la 1mpl<mtaciú11 pndrw -.cr utili..-¡uJo también par.:1 

que el CONALEP adquiera experiencia técnica en d d~~arnilh1 y opcraciún de móduhis de 

capacitación. aün antes de que los cst.1.ndarcs de competencia rncxica.no:'i sean e!>tahlecidos para 

las ocupaciones corrcspondicntcs. 
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Alguna.-. áreas en la.-. t¡uc poJrin M:r explolaJo el crédito en una pnJcha riloto Je cnpncitación 

podrían ser: A~lrninistracil111; Computacion y pn>ecsamicruo de dalos: Construcción; Flcclrónicn 

y tclccomunicac1oncs~ l\t~anlcnimicntn; '.\.fctalmccitn1ca y rnctaluq.dn: Autornnlriz; Turi<>mo; y 

J\1antcnimicnto clCctrico y clecuónicu. t.•n '•irtud tic que so.1n lits oirc.a!'I más des.arrollada_, en el 

sistema n1odular y que go .... ~1n Je una rna~ 11r Jcn1anda entre el ~tor prn<luctivo 

l•ar..t ello, se dd~r.1 rcdi~1..·rl.1r lo-. curr-ii..:ul.1. irit .. :luycndo cun1h1p.., Je vo~:;1hulario. di-.1rihucu1n Je 

hora..-;·nmcstn• y ..,c~n1cntos de autoc_..tudi(1. teoría y prac11ca indcpendu:ntc; rcJi~ñar m:ucnal 

instrucciunal, 111duyc11.Jn libros de lcxto. hOn,~ de au1ncs1ud10. guías de lahoratnrio y manualc"i 

Je práclicas; n:capa1..·1tar instructores en lus t.•stándan-s de cnrnpctcm .. ·1..1 y 

pedagógica~ a_..;j como rccn1pla7.ar el equipo ohs<"llelo. 

la rnc:lc.l>dt1logia 

El crCdito 1amh1l!-n puede financiar los costos a. ... odac.k>s al dcs.;arrollo de los ma1eriales 

instrucc1onalr..:s. aJqu1s1ci1ln de derechos de au1<1r, a .. -,;1stcncia kcnica n.tcional y ex1ranJera. y la 

reprn<lucc1ón del dcs.arr••lf,, de rnalcrialcs de c.apncitación. 

Adtcionalmcnte. en tanlo 4uc ~e Jebe c-;.llmular a la demanda Je cun...Js 1n1•dularcs Je capacitaciún 

hasaJo:.. en i.:\•nipctcncia::o. el crt.~dito pucc.k ..;.nlvcn1~1r lo'> g:.t.slo!-. de carnp;:u"l.1~ pro1noc1onalcs y 

pruebas de dcnmstración. 

La difusión del nuc" o sistema seria d11igida a \.'arios niveles del sc..:tor privado, incluyendo: 

niveles superiores de empleadores y sinJicutos~ c."i.m.aras sectoriales y otras asociaciones de 

empleadores y su corrc::opond1cntc sindicato; instituciones de ~pacit4lciún atila.idas a la indu:-.tna: 

y empresas regionales. 

La promoción se poJria realizar a travts de reuniones especiales con el sector productivo; 

confen:ncias y exposiciones nacionales y regionales; distrihución de materiales promocionalcs: 

y presentaciones públicas en la prensa. radio y televisión. El préstamo financiaría Jos costos de 

producción de Jos materiales impresos. videos y la difusión a través de c:.::maJcs nacionales y 

locales de radio y televisión. 

48 



/ncenlll"O.'f e,·untimico.,· u Ju impluntución de.• /u F.B.VC. Los n:cur!"".t.l'i del crCd1to pueden !ler 

utilizados en el otorganlienro de estírnulí)S •• Jos principales acrorcs involucrados en J.a 

irnplanlJlción Je la l'.HNC 

En cl e~ ... de los lr;.1haj:tdvre.-. y pcrson;1'i que rcqu1crcn 1.:.ipih.:1tachin y11 '>e han in1pJcn1cntadtl 

programas de apoyo como el Programa de Becas para ·rr-aba¡.:1<lur1..·"' J lc<>emplcadn-.. lf•RnrtECAT>. 

111cJian1c el cual~....- Phlrgan cstilnuln~ cc,Jn11rn1cos por .1 .. 1-..11r ¡1 ..:ur-..o-.. di..· c.1p.1..:-1l.1L10111. pcrp 111• 

sólo has."tdus en f-Jt~C. 

S111 t.•nlt.,ongo. en el c~L-..:.CJ Je las cn1prc~.,. s1..· requiere un pu1gr.un~1 de 1nccnt1'-t"' 4uc prornucva su 

participnción 1.:n ~·1 pro)- ~·ctn de i1nplant.:.1<.:iún de fa 1 n~c. t~1nt1111~1r;1 que t.1cii1t~·n il -.u .... 1r..1ho:1jadnrcs 

n1ú:-. cahficadns cumtl instructores. corno para que partJC1pcn ~·n /;.1 Jcfinicu1n .Ji.· Ja'> 1.:ornpct~ncia~ 

de cada rania producti\"a 

Por su pan~. las in,.titUC"HJllC!'> Cl.h.11 .. ·ati\ .1-. pJ.nH:1par111..•'i )o¡t h:1n .. 1d~t l-x·n'-·lic1.ul.1 .... i.·lJn recursos para 

con1pra de equipo. para capacuaciún de instructores y cornpra di.· n1~11crial did.h:uc1l, como es el 

caS<l dd CONAJ FI' 

CONALEP 

1\IATRICULA DEL PROGRA~1A EHNC J•< >R /\RE.t\ Y C/\f{RERA. 

··- ------ ---··--------- --·----· -
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Conclusiones 

La tendencia mundial u introducir nm4uinarin y c4uipn más .. onsucaJos. quc uutonu111:r.a y 

cornpleji7..u lns procesos productivos. Jcn1unda tnayor calitic;.1c1c"in de lo~ rccur~os humanos. 

El constante desarrollo Je nuevas tccnologia_'i ul-lli~m a una adccu;:1ch·,n pcriOdu:a tanto de los 

conlenidos de la capac1t¡1c1ón técruca ..:nn10 de los c:-.qucma~ <le-'-"' aluacit·in y en<>eñ¡1n.l'.a. para que 

sean acurde~ cun lns nuevos procesos product1\'u:-. 

El futuro de la eJucacitln tecnológica cst:i vinculado con c:J Cnfas1~ en el ámbito 

fonnntivo-prácti..:o rnás que en el infunnativo-gencrnl. con el fin t.lc satisf¡1c1..·r las n1..·1..·c~idadcs t.lc 

la planta productiva a nivel nacional y regional. 

> Arrojar n.·sultadoo; concretos para satisfacer los rc4ucrinlicntos d..: IJ t.n..:1cdad. e:-. 
decir. pnH·ecr Je: profcsionis1as ) h.:cnico-. con !J~ hahl11t.1a~tc-.. y conocinlicnh .. ">s 
para elevar la producliv1dad. 

> Tener cobertura suficiente y de calid<iJ adecuad."! r.1r;1 11npuhar. ~;tl'\tcncr y 
extender el desarrollo industrial del pais. 

> Contar con un impulso inlcgral. esto implica 4uc <lc~n participar t.•n su promoción 
los gobiernos municipal. estatal y federal J..: manera aniculada con los distintos 
sectores de la sociedad. 

> No debe !'>Cr vist..'l cumo un asunto exclusivo del g(_•h1crnn ~ino como una matc:na 
de corrcspons.ahilidad entre el gobierno y los ~ctorcs productivos 

Como consecuencia,. la Educación Basada en Nonnas de Competencia H~BNC) adquirirá en el 

fucuro una mayor importancia. no sólo en los servicios educativos y de capacitación que ofrece 

el CONALEP. sino uunbién en todo el sistema de educación tecnológica. 

A partir del diagnóstico hecho en el presente trabajo de In fonnación y capacitación para el trabajo 

impartida por el Sistema CONALEP. se puede concluir que la fHNC permitirá. responder a la 

demanda en esa materia en el mediano plazo. Esto es así. porque In EHNC promueve unn estrecha 



corn:spondcncia de hh contenidos curriculares Je los curMls con Ja.~ necesidades ú1..·I sector 

pruductivo. 

Por otra parte. del anülisi!> Je las ci1rncterísticll!i del c1mvcnio que 11nnó el cuNJ\I f·.r con el Banco 

l\:1undi1tl, se cuni.::luyc que Cstc es un instrumento 4ue ayudara a suhsanar lói problcrniiucu 

n1cncionada en conJ1ciones vcntnjosa.~ para lu insrirución educativa. 

Astnlisn10. puede decirse que el convenio fonna parte de un fcnúmeno que cada v<.•z ocurre rnas 

frct.:uentcrnentc en un n1undo Je gluhali7..aciim de lus procesos productivos: el intercambio de 

rnctoJologJus y cxpt.·rien1..·ias en nmtcria de ftlrn1ación y c.o1p.ac1t.;1ción tCcnica. entre pai~s con 

diferentes grados de Jcsarrollo. En este caso. C"ntrc paisc-. con un alto nivel de desarrollo 

h:cnulógico, como C.UlaJá, Inglaterra y Singapur con MCxico. 

Lo anterior se rctlcJa en los avances obtenidos ha..-.1a la fecha por el CONALEr en la implantación 

de Ja E.UNC. entre lns que destacan el Jisc11u de la estrui.:tura Je los perfiles, planes y progr..imas 

de estudio para 3::?. carrcrJs. de las cu..·dc:s 9 iniciaron su operaciún en el cJclo e:..colar l 9q4- l 995. 

Así con10 la nphcaciún de la mctodolugia en 120 plJntclcs (46°0. Jcl lotal) cc•n el apc•yo de- 96J 

Joccntcs27. 

CONALEP 

MATRICULA DEL PROGRAMA EBNC POR ÁREA Y CARRERA 

Área Carreras en las que se npli~-----A.lumnos-Pc,-;---·Alum-~os po~ 
.----------------~E~R~N_C,~--· ----- _ ----~_n! _____ ª'1:.ca~-~' 
gi!~r:u~~~ Informática 1 .S25 l .S2S ' 

Comercio y 
Administración 

TuriCTnO 
Automotriz 
Instalación y 
J\.-1antenimienro 

Contabilidad fiscal 
Asistent~utivo 

Hotcleria Y Gastronomfa 
Combustión Interna AutorriQ.tri?'-_ 
Mecánico Electricista 
Instalación y Mantcnim~filQ_ __ 

488 661 
1 173 

22 22 
174 174 
207 230 

23 
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:locni-.o dd Grupo lnanno de Tr-..JO. ,,._.,..,.de IW). IA Jnn..t..:t.. na .. c..la. 
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Cal'TC'rns ~n las que ~<i~;:;-pltc<1 A lum;,-o; ~~;--·Alun1~~-,s po---;---¡ 
f---,,,-----,-------,,-----~E:.~---------------C~lrTC'nl. _______ ----· ri~C~ ___ j 
! Electrónica Electrónica lndwuriaJ (lnst. y ~7 ~7 1-------- Mant..,1 _______________ _ 
1 J\..lctnlmccánica y Máquinas llcrramicnta fCurtc 
:_~1.;t~tw-.s.~u ________ y_Y!r:u!a_J_ ________ _ 

1J1 131 . 

~"!!_.____~- -· -- ------------- ·---·---------· __ 2_,7'J~J -·· ----- ~ .... _7_9_<? __ --
Fuc-nlc; CUNAt.t·p. Secre1..-1• AcaJc!-m1c.:a. El ()uchacrr Acad~n•lc<• Llc-1 ~ t '"""' 1 I'. documento prcs.cnli.do en rl Pr11nCT 
Scnun..:anodcl Grupo lnlc-mo ck li-.t>.Ju. M4rzo. 19<-ol!'li, L" 1 rintdnLI, 1 Ta·"::ilO'I 

No ohstanrc estos avances. el CONALtP dcbcr:i incrcmcnr.ar la cficic..·ncia renninal del alun1no. a 

fin de reducir coslos; dC"s.arrollar un sis1cma de cómputn para la revisión y validación de 

cslructuras cducatJva.-. de l~llNC; in1pulsar Ja dcsconccnrración de fUnc1nncs de acrwtl17....ac1ón de 

ta ofcrt.a y estructuni educativas; validar pcnnancnrcn1cn1c. junio cnn el sector productivo. Ja<;; 

contpctcncias Je Jas carreras en t.Jpcr:tción. y c\"alu.ir Ja npcrm.::1<'111 de la primera clapa c..Jc 1-:ru:c. 

Puede ufinn~ que el impacro del proyecto sobre Ja co1pacitaciún récnica mexicana- nsi como 

en los mercados de:: trabajo c:s lodavia lejano. En países con sislemas de capncitacibn consolidados 

y al¡,-::una C.'(pcricncia en normas y ccrtific.ación. toma Je JO a :?O ai'los udoplar un nuevo sislC"ma 

de C'slándarcs ocupacionales y ccnHicación28. Así. para f\.1éxicu, donde Jos conceptos de 

estándares y ccrtHicm .. ·ión ocupacion¡1I independientes son nuevos, c:J proyecto constituye la 

primera fase en un proceso de can1bio de largo pl<V.o. 

zra.v. o.wid I~. Kr,,-·"" ""'"'"~IV°"~'-' __...-'U- dUIJPt ol"~KNUl,,_¡(pcon- T1w v .. ...,""""'
~""'""· l.ondrt&- m..-.eo. dw:~bre. IWJ. 12 pp. "'""' CanlO ~- ""'• 1·ona.. ·""°"''"lt ''--....U.fu; ~~ """'---' ""C~ 
.,._,~ • ., .. _,,,,__~...-.\:Mo~.s;...,__'"1-.~.IQ9J.npp 
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