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Introduccion

L.a industria. para ser compaettiva a aivel nactonal e intemacional, iNCOrpora ¢n sus procesos
nuevas iccnologias que le permiten reducir costos de produceion vy responder con cierta

Nexibilidad a las cambiantes demandas del mercado

En Mdsaca, oste fenomeno se presenta principalmente on Laomediana v gran industrias, pero
as empre . S1es que

| L que deberin incorporarse Las micro v peqgue

constitu} ¢ una tendenci,
quicren sohreviver o la competencit o bien desarrollar metodos de trabigo que permitan sustituir

el valor que ls tecnologia agrega a los producios.

La competitvidad de las empresas, ademas det componente tecnalagico, incluye otro de caracter
aliticacion tecnica de los

1 personal. En esta materia, el nivel de

humano: la productividad de
trubajadures es un factor determananic, tanto o nivel operativo comao directivo

s por I que atraviesa el pais, es difici! prever apoyos financicros

En la actual sitvacion de cri

importantes para que las empresas adquicran wecnolog pero se pucde avanzar en

moderna
existe Lt snfraestructura educativa

materia de formacion y capacitacion para ef trabmo, porgue

¥ fos recursos necesarios para hacerlo.

5n tecnologica que imparte el

Sin embargo, uno de los principales problemas de la capaci

Estado es la falta de pertinencia de los planes de estudio con las necesidades de los sectores
riOs

ir, dotur a la fuerza de trisbajo de los conocimientos v habilidade:

productivos. ¢s de
para desarroliar. con un nivel de excelencia. un rango detemunado de actividades de un oficio o

profesion.
Mientras no se dé solucion a este problema, la industria instalada en el pais tendra dificultades
para supcrar el rezago de productividad con respecto a la de sus principales socios comerciales

v dificilmente podra enfrentar la competencia de los priductos provenientes del exterior.

Es importante scilalar que una reforma cducativa que busque superar ¢l problema de la falta de
pertinencia de los plancs de estudio con las necesidades del sector productivo puede prolongarse

urgente,

por varios aflos, mientras la solucion al problema o



En algunos paises desarrollados se han eaperimentado metodologias educativas alternas en cl
ta a la demanda

campo de la capacitacion tecnoldgica, con ¢l objetivo de dar una respuesta inmedi
de formacion y capacitacion Je las recursos humanos por parte del sector productin a.

ucacron Basada en Normuas de Competencia. fa cual busca

Una de estas metodologias es la
proporcionar a los estudiantes los conocinientos v habihidades que tes permatan desarrollar un
I os cursos

rango de actividiades espediticas, circunsceritas a un puaesto de trabme determimado

b,

de capacitacion. ubteniendo un cerniticado de competencas en cad

sados en osta mctodologia son cortos y acumulativos, por lo que se pueden i escalando niveles

mivel despucs Jde un examen

prictico, en un lugar simtlar a vna fabrica o taller.

En Mexico, a4 partir de 1994 se ha imciado el proceso deamplantacion de La F BNC en aigunas
wnal Fecnica. 4 manera de prucha pilato, con

carreras Jel Colegio Nacional de Fducacion Prote
irar L moderiizactont e la

el apoyo del Banco Mundial, para o cual se elabora ol Provecrs o

capaciactin v la educacidn toomea

Ll CONALEP ©s un organismo pubhieo descentralizado del pobrerno tederat, con personalidad
juridica ¥ patrnimonio propios, que se encargs de formar profestonales tecnicos, de brindar

capacitacion y de prestar servacios tecnologicos. a 1in de Jdar respucesta a las demandas det sector

productiva.

Colegio fue fundado ¢en 1978 ¢ inicia su actividad educativa en 1979, ofreciendo 11 carreras

y atwendiendo a 4 mil alumnos en 10 diferentes planteles. En 1994 ¢l Colegio ofrecio 146 carreras
s de 190 mul alumnos, los cuales estuvieron distnbuidos en 260

3> conto con una poblacion de mai
planteles. Cabe destacar que con Ja puesta en marcha del Nuevo Modelo Academico en 1996, se

realizé una compactacion a 63 carreras y para el ciclo [997-1998 la oferta sera de 29 carreras.

Actualmente. la instituciéon cuenta con 260 planteles, 6 Centros de Asistencia v Servicios
iva de planteles consisie

Moviles, En total, la intfraestructura edu

Tecnolégicos y 80 Unidade:
en 2.734 aulas. 1.105 laboratorios. 1,396 talleres y mas de 14 mil salones anexos

posce 10 redes de computo tocales y 10,088 computadoras, 1o que

Asimismo, ¢! CONAL
significa en promedio una computadora por cada 20 slumnos. Por la pran demanda Que ol area



informatica tiene entre la peblacion estudiantil y por la importancia que esti adguiriendo en todos

los

ambitos de la econonna, uno de los principales objetivos del Colegio es contar con una

computadora por cada 10 alumnos para el ano 2000.

En materia de comunicaciones, ¢l CONALEPR cucnia con ¢l Sistema Interctivo de Television
LEducativa a Distancia (SITED), con el que s hace Hegar a los planteles la senal originada en las
oficinas nacionales. Actualmente, 109 plantcles estin cquipados con ¢ircutos cerrados de

television.

Por otra parte, Ia oterta educativa y de capacitacion del Colepso se otrece a través de cuatro

sistermas: Nistema regular,; Sistema modular; Educacion Basada en Normas e Competencia,

Cupacitactdin para y en el trabajo.

este altimo rubro, durante 1996 y 1997 se pretende estructunir todos los cursos que se impartan

con la metodologia de Educacion Basada en Normas de Competencia.

A fin de formalhizar ¢} proyecto para implaniar la EBNC cn el CONALEP, se 1irmo un convenio que
incluy
afos (a partir de 1994).

un apoyo de 265 millones de délares, que seran administrados en un periodo de cinco

convenio considera cuatro componentes fundamentales ¢en su
instrumentacién:
i 1

> El establecimiento de un si C de competencias estandarizadas y

certificacion de habilidades.

> La maodemizacidn de los programas de capacicion

> El establecimiento de estimulos a la demanda y certiticacion de la EANC.

> Los si de infor 10 dios y admi acion del proyecto mismo.

El presente estudio esta estructurado en tres capitulos. El primero tiene ¢l proposito de hacer un
¥ para cl trabajo impartida por el Sistema CONALEP, a
fin de determinar si existe corresporklencia entre €sta y las necesidades del sector productivo: el

di Bstico de 1a for i y

sewundo analiza las caracteristicas de la Educacion Basada en Normas de Competencia, para
conocer la forma en que pucde usarse para solucionar el problema de la formacion y capacitacion

de la mano de obra en México, y el tercero analiza las camcieristicas del convenio que firmo esa



institucion con ¢l Bunco Mundial
explotacién del mismo.

para final describir las principales posibilidades de

Parto de 1a hipote

de que la formacion y capacitacion para el trabajo que se imparte en el pais

no satistace plenamente las necesidides del sector productivo, por 1o gue es necesario adoptar
nucvas metodologia

como la Educacion Basadas en Normas de Competencia, a tin de hacerla
mis pertinente | en tanto que ayudara a subsanar los problemas que actualmente existen en la
materia.

De igual forma, cansidero que el convenio fimmado por el CONALEP con ¢l Banco Mundial para
implantar la EBNC en México €5 un mecanismo que permitita superar ¢ste problema.

Cabe destacar que los convenios crediticios otorgados por €] Banco Mundial han sido sicmpre

objcta de estudio de las relaciones internacionales, basicamuente desde 1a perspectiva de los alwos

cmbargo, es

costas cconomicos, politicas ¥ sociales que sigmifican para 1as naciones que los reciben. Sin

unportante scilalar que existen creditos otorgados por esa institucion, cn el marco
de una politica de cooperacion internacionat. Iin este sentido. tos créditos otorgados a
instituciones educativas de México contribuyen de manera importante a fa solucion de problemas
econdmicos y sociales. como es el de 1a capacitacion para ¢t trabajo

En el caso del convenio que se analizard en este trabajo. sc presenta de manera adicional un
fenomeno que cada vez ocurte mas frecuentemente en un mundo de globalizacion de los procesos
productivoes: el intereambio de metodologias ¥ expertencias en materia de formacion v
capacitacion técnica, entre paises con diferentes grados de desarrollo. Por ¢lla, es importante
cxplorar {a forma en que es aprovechado ¢l convenio CONALEP-Banco NMundial.



1. Las necesidades de capacitacion

para el trabajo en México y ¢l CONALEP




1. Las idades de capacitacion para cl trabajo cn México y ¢l CONALEP
A partir de los anoes ochenta. ¢en México se ha puesto cn marcha un modelo Jde desarrollo

ccondmico enfocado a la insercion del pais a la cconamia internacivnal. Por ello. en los altimos
exportaciones, realizo reformas a

diez aftos ¢} gobiermo promovid programas de fomento a la:
de inversion exiranjera ¥ comercio extenor ¥ formalizo tratados doe

tas legislaciones en matel
libre comercio bilaterales y multilaterales.

En este contexto. la apertura de la economia mexicana al exterior ha obligado a la industria

nacional a compelir en los mercados intemo v externo con productos ext
as importaciones

njeros, después de un

largo periodo on el que las fronteras estuvicron semtcerradas

Ante la necesidad de competir, las empresas mexicanas han empezado a tomar en serio los
conceptos de productividad y competitividad, por 1o que imciaron la incorparacion de nuevas
esos productivos. a fin de reducir costos de produccion v responder con
s del mercado. Al mismo tiempo. los empresarios

tecnologias en sus proc
cierta flexibilidad a las cambiantes demand,
han empezado a interesarse por la capacitacion de sus trabajadores, no solo en ef manejo de laus
téenicas para

nucvas tecnologias sino también en materia de organizacion del trabamo v

incrementar la productividad

La competitividad de las empresas. ademnads del componente tecnologico. incluye otro de caracter
humano: la productividad de su personal. En esta materia, ¢l nivel de capacitacion de los

trabajadores ¢s un factor determinante. tanto a nivel operativo como directivo.

En México, la capacitacion para ¢l trabajo es impartida winto por el sector privado como por el
rencia a fa capacitacion que imparte

sector publico. Para efcctos de este trabajo. sélo se harare

el Estado.

Uno de los principales probiemas de esie tipo de capacitacion es la falta de pertinencia de los

] de io con las idades de los sectores productivos. ¢s decir, dotar a la fuerza de

trabajo de los conocimientos y habilidades necesarios para desarrollar, con un nivel de excelencia,

un rango determinado de actividades de un oficio o profesion.



ucacion

Para tratar de enfrentar este problemu, en 1978 se cred el Colegio Nacional de
o actividades en 1979, ofreciendo 11 carrcras y

?). el cual ink

Profesional Técnica (CONALE
atendiendo a 4 mi! alumnos en 10 diferentes planteles. Una de las particularidades de csta
ter terminal. a fin de gue sus egresados se

institucion es que impartiria carreras téenicas de ca

integraran pronto al mercado laboral.

El CONALEP, al igual que instituciones de otros paises. ha experimentado metodologias
13 q pe £

con el objetivo de dar una

itacion tecnolo,

cducativas altemas ¢n ¢! campo de 1o
respuesta inmediata al problema de la formacion y capacitacion de los recursos humanos que

requicre el sector productivo.

Con cste proposito. el Colegio introdujo un programa piloto en algunas de sus carreras, en el que
se¢ utiliza la metodologia educativa denominada Educacion Basada en Normas de Competencia,
la cual busca proporcionar o los estudiantes Jos conocimicntos y habilidades que les permitan
desarrollar un rango de actividades especificas, circunscritas a un puesto de trabajo determinado.
ta metodologia son cortos ¥ acumulativos. por 1o que pucden ir

Los cursos basados en ¢
escalando niveles de capacitacion, obtenicndo un certificado de competencias en cada ni

después de un examen practico, en un lugar simalar a una fabrica o taller.

1.1 Demanda de mano de obra calificada

didato del Partido Revolucionario Institucional

En 1994, ¢l equipo de Je del 3
a la Presidencia de la Repablica, Emesto Zedillo, Hevo a cabo una consulta entre el sector
empresarial de todo cf pais. a fin de conocer sus necesidades en distinio rubros, entre 10s que se

encontraba ¢l tema de la capacitacion de la fucrza laboral!,

Los principales planteamientos que hicicron los micro, pequcios ¥y media2nos empresarios

entrevistados fueron los siguientes:

fici capacitada para hacer

- La fuecrza laboral en México no esta
productivas a las empresas.

ermctpries p del witor

TVéase Fracsto Zedillo, roes

p ™ e
vpresaniuies, México. FRL 1904, 155 pry

¥
Py ol periads 1964-3000, Coleccon Celulua

i




te una falta de correspondencia entre la oferta educativa y las necesidades del

- Ex
sector productivo.
- La ] »n que fi a para el sector productivo, es lis que imparte la misma
empresa,
cales para las empresas en materia de

No existen suficientes cstimulos
capacitacion.

Estos planteamicntos son importanics, en cuanto a que retlejan el punto de vista del sector
empleador por excelencia. Del total de establecimicntos ccononucos ded pass, los nucro, pequeitos
326 del empleo nactonal

¥ generan 75

y medianos representan 99 8%

iones demogrificas para la década de [os noventa,
(PEA).

n Lus proyec
S 2o anual de la poblacion economucamente acti

A la variable anterior s¢ agre,
en las que se prevé un crecimiento de 3
lo que indica la creciente presion que se impondra al mercado laboral en los proximos afos. Esto
quiere decir que si durante el primer quinguenio de jus noventa existieron un poco mas de 873
mil nucvos trabuajadores potenciales cada ano, entre 1995 v el afo 2000 sera de mas de 1 millon

cada afto. Cerca de dos terceras partes de ose incremento se concentrara en las edades de 20 a 33

yor componente femenino”.

afos, con un m

Para absorber esta oferta de fuerza laboral, la actividad ceonomica deberi crecer 5% anualmente
entre 1995 y el ano 2000. Sin embargo, para abatir el rezago histérico existente en materia de

empleo, dicho crecimiento deberd ser mayor

imicnto de 4.5%% del PIs

Con base ¢n calculos estadisticos que dan como resultido un cre
nacional para ¢l periodo 1995-2000, la empresa Consultonia Internacional Especializada hace
las siguientes proyecciones de demanda de mano de obra por rama econdmica vy categoria

ocupacional para dicho pcriodos.

incat, 1989, Méxica, s, 1990
2 Eneique Hemandez §.as, lkmmluyo;-ru e 1990 2000, n el timn dc cum.m POPUIar £4s £ oaron st
" pr— Merepec. Fatade de Meuca, 21 de aber, 199

achaltan ks coom buts
‘Pndu Ejecutive Federal, Plan Noctons! de wam 1995-2000. México, Secretaria de Haciends » Crédiin Pobticn, 1984, p 130
A de CV . Aercado de trobayo » e tomcn retups t. Medico, agosto de 1954, mumeo Es
€n convidcracion pare exte Traharo el

dewtacar dque aunque 183 priry ECCIONGE de 18 EMPICL PANEN de tres Ch AT, wio 5 o

wnv-n-u
cscenano realisty
1



El crecimicnto anual promedio de la demanda de mano de obra por rama cconémica seré cl

siguiente:

L__“ e Rarma I < S _E

| Construccion 6.6 !
Scervicios financieros, seguros ¢ inmuchbles 5.4 ;

l Madera 6.6 l
Productos minerales no metalicos 4.1 !

l Productos metialicos, maquinaria y cquipo 3.8 '
Manufacturas diversas 3.0 :
Sector agricola 1.5 |
Sector eldctrico 1.9
Transportes, almacenamiento y 3.0
comunicaciones

L Servicios comunules, socialesypersonales 30 |
Fuente: s troria Inl . i Morcado de Trabaro v Empleo Ticnico.

Por estructura de ocupacioncs, con base en ¢l cuadro anterior. 1a demanda de mano de obra sera

la siguiente:

l Ocupaciones no caliticadas (Por ¢l crecimiento I
de la construccion)
Téenicos 3.2 h
Ocupaciones calificadas 2.8-4.5 !
Ocupacionces semicalificadas 2.0-3.7 f

i ini tivas 846
-O&c:ap:':cu:—ncs a;‘::‘i::'a"sm i 1.8 O

C ta ] i Moercuddo de Trubayo v Empleo Técnice,

A partir de estas proyccciones, las ocupaciones técnicas pasaran de representar 8.7% de la
ocupacion total del pais en 1990 a poco mas de 8.9% on el afto 2000. Las ocupaciones calificadas,
de coneentrar 21.9% del empleo en 1990 pasarin a aportar entre 21.4%6 y 21.6% en cl afio 2000,
en tanto gque las ocupaciones semicalificadas de representar ¢l 7.4% en 1990 reduciran su

par ion en cl pleo total a 6.8 por ciento.

deni calificadas. semicalificadas. administrativas y de
encl pleo total, al pasar de

En j >, las ocup
i ¥ dedores reduciran liger su parti,
55.5% cn 1990 a entre 53% y 54% ¢n el afo 2000. Por ¢l contrario, las ocupaciones no calificadas,

12



de aportar 33% del empleo total Jel pais en 1990, An su participacion entre 334.7% y

35.7% en el afo 2000. En el siguiente cuadro se muestran fas variaciones proyectadas por nivel
de calificacion:

| Niveles de calificacion oo T
‘ o calificadas 10.235.323

i Scmicalificados 2,006,221

i Calificados 5.570.644 6,405,416

| Técnicos 2,249,338 2.638.186

i Administradores 2.040.802 2356527

| Comerciantes 2,332,538 3934

! Otras ocupaciones calificadas 773.994 8RO KRG

[ Profesionists 1.592 890 1.820,039

I No especificados 548419 637.573
lowl o 283RSH03_ 20,534,108
Consultona Intemacional Especializada, Mervoato de Trabapo y Tecmeo

El analisis de los indicadores anteriores nos Heva a concluir que en 1os proximos cinco anos. la

demanda de obra calificada serd menor a la demanda de mano de obra no calificada, en virtud

de que la rama econdmica en las que se espera mayor crecimicnto serda la construccion, jo cual
afecta sensiblemente jos promedios. Sin embargo, otras ramas de un dinamismo considerabice
son madera, servicios financicros. scguros ¢ inmucebles. productes mincrales no metalicos.

productos metalicos, maqguinaria y cquipo. ¥ manufacturas diversas

£n estas altimas ramas. cn los afos recientes se han introducido nuevas tecnologias y formas de
organizacion del trabajo, que exigen del trabajador conocimientos vy habilidades especiales. como
puede ser en materia de informética o de calidad total. Por cllo. aunque quizis la demanda de
una fucrza laboral calificada en términos cuantitativos no seri muy alta. cn términos cualitauvos
si lo sera.

Considcrando la variable de creacion de nucvos empleos en un escenasto en el que no sc
vislumbran tasas de crecimiento de mas del 326 anual a partir de 1996, la oferta laboral superara
por varios aflos la demanda. Por ello, es imponante destacar que aun en estas condiciones, la
capacitacién serd de vital importancia para ¢l pals, en tanto gque una de las prioridades de la
economia nacional es elevar la productividad ¥ no existen as condiciones financieras para elevar

el componente tecnolégico de las empresas.

3




La industria maquiladora de exportacion, por cjemplo. ha sido la de mayor crecimiento cn las
ultimos afos y actualmente tiene una incidencia impaortante en la peneracion de empleos a nivel

nacional, a diferencia Jde ctapas anteriores. en las que salo tenia un peso marginal © incstable.

Las cifras del INEG), correspondientes al pnmer trimestre de 1995, colocan a la industna

maquiladora como una de las pocas actividades donde se fegistrd un incremento en las
coatrataciones, con 22 mil empleos nuevos®.

El personal ocupado cn esa industria en el primer trimestre de este aio es cl mas elevado de los

uitimos 15 afos, con 610,053 vabajadores, los cuales registraron los siguicntes incrementos’:

'; Obreros
" Obreras
Técnicos de produccion

1

Es importante destacar que no sélo aumcentaron los puestos de trabajo. sino también hubo un
incremento real del valor agregado del 19.4% y 32.9% con la productividad, destacando la

parnticir de las sigui ramas: productos eléctricos y clectroni ble de ipode

transporte y aparatos y producios cléctricos. Fstas tres actividades concentraron 62.7% del valor
agregado del periodo mencionado®.

Como pucde apreciarse por estos datos, ¢l uso intensivo de mano de obra scguird siendo
importante, pero como consccuencia de {3 mayor complcjidad registrada en los procesos
productivos, las empresas tendrdn un interés especial en el nivel de

y habilidades
de la mano de obra. Por ello, las instituciones encargadas de preparar profesionales técnicos,
como €l CONALEP, deben idcrar las

antes referidas para hacer frente a las
demandas de calificacion que se proyectan.

*Felipe Garcon, “Crean mumuilagorms 22 mil empbecs®, Refarm, Meuicn, 30 de mayo, 1995
:‘l’mﬁhllm'smvl"-!mmmﬂ- Reforma, Ménicn, 2 e juno, 1995
1bidem.
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1.2 La capacitacion impartida por cl Sistema CONALEP

El Colegio Naci 1 de Ed ion Profcsi 1 Técnica (CONALEP). cn ¢l marco de su SNistema
de Formacion de Recursos Humanos para la Produccion y el Desarrollo, forma profesionales
técnicos cn 63 carreras, agrupadas en las 8 ramas de actividad economica mas imponantes del
pais.

Este sistema constituye su columna vernebral, porque integra los ocho programas educativos y

de capacitacion gque imparte. tanto a eptresados de secundarnia como a ira

dores. bos programas
son los siguicntes:

1) Programa Regular

2) Programu Modular

3) Programa de Actualizacion Tecnologica
J) Programa de Especializacion Técnica
5) Programa de Tecnologia Avanzada

6) Programa de Capacitacién “para’™

en el Trabuajo

7) Programa de Unidades Miviles de Capacitacion

&) Programa de Formacién y Desarrollo de Profesores ¢ Instructores.

El Programa Regular ofrece servicios educativos a los egresados de secundaria para su formacién
como profesionales técnicos dentro del sistema escolarizado. La estructura curricular del plan de
estudios la integran 5 esquemas:

1) Esquema bdasico general. Esti P POr asignaturas cc s a todas las carreras.

2) Esquema de drea especifica. Lo integran asignaturas cormunes a todas las casreras de un
érca.

3) Esquema de carrera. Estd conformado por asignaturas especificas de una carrera.

4) Esq de lidad. 1.o comp i uras de una especialidad.

3) Esquema de asignaturas optativas. Responde a los intereses particulares de cada alumno.
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Este ¢s ¢l programi que cucnta con la matriculs mas altn del Colegio, porque es con cf que inicié
sus actividades desde 1978. En cl siguiente cuadro sc registra el nimero de alumnos inscritos en

las diferentes Arcas, asi como ¢l porcentaje que representa a nivel nacional:

MATRICULA ESTUDIANTIL DEL PROGRAMA REGULAR

% respecto al

) Area AU a . totalnacional
Alimentos 1.496 0.8
Metalmecanica y Metalurgia 5.983 3.1
Quimica 4,143 2.2
Instalacion y iento 22,954 12.0 !
Automotriz 15,668 R.2
Electrénica 12.625 6.6
Construccion 2162 1.t
Manufactura ¥ Procesos de Produccion 7.777 4.0
Comercio y Admunistracion 56,381 29.5
Informatica y Computacion 30.183 15.8 i
Turismo 13,538 7.0 )
Salud 18,338 9.5

|_Totwl 191,248 __e82

Fuente! SLPCONALER, Estadistica Bdsica 1093- 1094, México, 1994, pp. 49-53

El Programa Modular cs flexible ¢ integral y cs1a formado por modulos tecnologicos v

académicos. A través de los primeros se capacita a los estudiantes para ocupar pucstos especificos

en el trab. di los 1

¥ m se les proporcionan los clementos tedricos necesarios que

complementan su formacion profesional.

di .

Asimismo, ¢l programa permite a los I2 en forma acumulativa y

alcanzar niveles superiores de calificacion profesional. Este servicio se ofrcce a cgresados de
secundaria y a trabajadores que cuentan con ese grado de cstudios.

La introduccién de esta modalidad a la oferta educativa del Colegio respondid a la necesidad de

ofrecer una alternativa de formacién a aquellas personas que requerian alternar sus estudios con
el trabajo, por lo que cuenta con horarios mas flexibles que los del programa regular.
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MATRICULA ESTUDIANTIL POR AREA
SISTEMA MODULAR

e Arten_ ,,_ﬁMngnauljj:
Alimentos :
Metalmecinica y Metalurgia 210 |
Quimica 15 |
+ Instalacion y mantenimicnio 1.431 i
| Automotnz 202 H
| Electrénica 480 :
: Construccion X1
| Manufactura y Procesas de Produccion 324
Comercio ¥y Administracion 1.B69 :
)y Informatica y Computacion 4.946
i Turismo 97 i
! Salud 3.616 i
i _Total__ 13,278 !

nte adémica, £/ Quehacer acadimico del CON U F
Pamer Seminano del Grupo Intemno de Trabajo, La Trimidad. §laxes
marzo de 1995

El Programa de Actualizacion Tecnologica da a conocer los avances cientificos y tecnologicos,
asi como los métados ¥ tenicas de trabajo acordes con las necesidades de modemizacion del
sector productivo.

Los cursos a través de los cuales se imparte ¢l Programa ticnen una duracion de 20 a 80 horas,
su oferta es permanentc y su periodicidad se define en funcion de 1a demanda. El modcelo
curricular de estos cursos toma como base los planes y programas de 1as carreras que imparte el
Colegio.

El Programa de Especializacidn Técnica ofrece a los cstudiantes Ja opcion de especializarse cn
una area tecnolégica especifica, con la perspectiva de lograr un alto nivel de calificacion y
mayores posibilidades de desarrollo profesional. El programa se aplica mediante cursos que son

d

dectermi por la
300 horas.

d 4

P per ¥y tienen una duracién de entre 100 y

El Programa de Tecnologia Avanzada forma y actualiza a técnicos especinlizados en la aplicacion
de tecnologia de punta en las lineas de produccion de la industria nacional. Sc ofrcece mediante
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cursos que son impartidos por instructores especializados y su durncién ¢s de entre 200 y 300
horas.

El Programa de Cupacitaciion para el Trabajo se brinda a fos individuos que no concluyeron la

educacion basica y que requieren incorporarse rapidamente al sector productiva. Este programa
se implementa en coordinacion con la Secrctaria del Trabajo y Presvision Social. los gobiernos

de los estados ¥ ¢! Departamento del Distrito Federal,

El programa atiende a 1a poblacion desemplenda de 15 a 55 aios de edad que lea, eseriba y realice

las operaciones matematicas basicas. La duracion de jos cursos Nuctaa entre 40 ¥ 360 horas.

SERIE HISTORICA DIE CAPACITADOS PARA EL. TRABAJO

. . Numero de capacitados

1989 28,245 .
; 1990 33383 i
i 1991 32,085 |
i 1992 25,382 :
! 1993 17.351 :
H 1994 43,221 i
! 1995 47.515 |
‘ 1996 77.087 |
L _TOTAL 305,069 |

Fuente: SEPCONALEP, Capactiacton Informe anual de resultados 1997,
Meéxico, 1994, 63 pp

El Programa de Cupuacitacion en el Trabajo esta dirigido a los empleados que necesitan adquiric
conacimientos y desarrollar destrezas para realizar mejor una actividad o para ocupar un mvcl
superior en su pucsto de trabajo. La duracién de los cursos di i de las idad,

prop!
de cada empresa que solicita los servicios.
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SERIE HISTORICA DE CAPACITADOS EN EL TRABAJO

Afo . cro de capacitados
| 1989 3.283 ‘
! 1990 ©.038 '
: 1991 10.573 .
| 1992 13,123 H
; 1993 10,496 :
! 1994 13,473 i
. 1995 16,741 !
1996 23.200
: TOTAL 101,027

Fuente. Ihidem

stan disenados con un enfoque modular

Los programas de capacitacion de ambas maodalidades
que permite, por una parte, cursar tnicamente un modulo determinado de conocimientos yv. por
a otra. sibilita la ac isicion de conocimientos de forma gradual y acumulativa, al cursarse
la otra sibilita 1 dqu i de c imient e ! gradual 3 fat }]

madulos previamente organizados, de acuerdo con suimportancia vy niivel de complejidad tecnica.

La estructura curricular de estos cursus esta organizada en modulos que se dividen en unidades
¥ cada una de éstas proporciona una calificacion para el trabajo. v que estan disefadas para que

el particif g a fos cony oS teorico, metodoldgicos e anstrumentales requeridos

para la realizacion de tareas especificas.

Los programas de capacitacion para vy en cl trabajo, se apoyan en los siguientes cuatro

subprogmmnsqz

- Programa de becas de capacitacion para los instructores

Programa Nacional de Formaciéon de Instructores
- G itacion para ¢l trabajo en el Prog Nacional de Solidaridad

Programa de capacitacién y scrvicios comunitarios para la poblacién marginada.
a través de las Unidades Moviles.

VSLr CONALEP, ET CUnatir quiny afar de Labor ediocort, MEXICO, CoNALLY, 1994, p 127
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A continuacion se mencionan los resultados cuantitativos alcanzados hasta 1994 por estos
programas'®

En elarea de capacitacion para ¥ en ¢l trabajo, se discharon 21 programas generales y 216 cursos

1a actualizacion se llevo a cabo en 27 programas generales ¥ 279 cursos de capacitacion en cf
trabajo.

En cuanto al diseno de cursos de capacitacion o cf trabnjo, destacan las actividades realizadas
cn colaboracion con of Instituto Mexicano del Se

guro Socal y Ly Camara Nocional de la Industria
del Vestido,

Dentro del rubro de capaciticion para el trabajo, se atendio la solicitud de la
Direccion de Servicios Coordinados de 1a Direccion General de Prevencion v Readaptacion
Sociul de 1a Secretaria de Gobernacian, en el sentido de presentarles una propuesta para capacitar
a tos intemos de los centros penales de Puebla, Baja Calitornia, Tlaxcala v Estado de México,
en los oficios impartidos en los talleres con que cuenta cada uno de esos centros

CAPACITADOS PARA Y EN FLL TRABAJO POR ANO

o Afo

(_ap.muuun para :\p.lulnsum en el Totat 3
R o trabajo trahajo -
: 1983 8.500
' 1984 21,944
\ 1985 20,421
| 1986 15,692
: 1987 16,307
; 1988 39,105
; 1989 28.475
} 1990 34,383
: 1991 32.085
| 1992 25,382
| 1993 17,351
| 1994 43,221
i 1995 47.515
i 1996 77.087 101.287 !
! TOTAL 427,568 540,539 ;

Fucnics: SEP-CONALER, Estadistica basica 1993-1994, Méxwo, 1994, K1 pp. y Capacitacion. Informe anual de
resultados 1996, México, 1997, 64 pp.

AP COMALEP, EJ CONAILE i whas de lobor pbucorrve. MEXIO. AMALLY, 194, v 16s
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Con el Programa de Unidades Maviles de Capacitacian se imparten cursos a pobladores de zonas
marginadas de dificil acceso, a fin de que puedan incorponrse mas §

tlimente al mercado laboral
o establezcan sus propias microempresas o talleres familiares.

Las Unidades Maviles son vehiculos automotoses ¢

aptados con los equipos, herramicntas ¢
arios para atender las demandas de capacitacion en regiones donde no existen
escuclas suficientes

instructores nece

£l programa opera en coordinacion con diversos sectaies, a partir de contemos Je cooperacion

con entidades tederales, estatales, municipales o asociaciones

El CONAL

P, a traves de sus planteles, disefa

construsve v cquipa las umidades moviles de
capacitacion. La duracion de los cursos depende de Tos objetivaap

a cada zona detinidos por el
Colegio, Lu panticipacion de Jos capacitados ¥ de fas condiciones regronales. pera regulanmente
oscila entre 40 ¥ 360 horas por curso-especialidad

PECIALIDAD
MOVILY

SON IMPARTIDOS POR LAS UNIDADE

i Cursos
; Lubaicador automotriz

! Mecanica automotriz i Reparador de frenos
| (gasolina ¥ Jdiescl) X

Auxiliar de mecanico automotriz (gasolina) :
Auxiliar de mecanmico automatriz (diesely
Afinador de motores de o

solina

Auxiliar de confeccionador de ropa para dama
4 y caballero -

Auxiliar de sastreria

Industrial

" e Auxiliar de confeccionador de ropa para nifay !

nifo .

i Auxiliar en mantenimiento clectronico

Mantenimiento de . ® Auxiliuar en mediciones eléctricas v electronicas

microcomputadoras Auxiliar en mantenimiento de
microcomputadoras

Auxiliar de programador

i
" Corte ¥ conteceion -
|
1

sk p CONALLY. Programar de Unsdades Moviles de Capuaciiacion, MERICO, Coimai 1P, 1272 p 26-50
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Area

|
i

Mantenimiento de
inmuebles (unidades
habitacionales y
escuclas)

nicnimicnto
clectromecianico

N Mecanica automaotriz
! i {gasalina)
| t
i T .
: H Mantenimiento
¢ Turismo mecanico cléctrico
(hotcles)
Pesca ‘ Acuacultura
4 S
. }
i
H 5 ! Enfcrmceria general y
; Salud | dental
| |
i
| |

L I I R R R A R ]

_Auxiliar en equipo de aire acondiciopado_

- ,,-_‘_.____1

E—
'

Plomeri
Cerrajeria
Reparador de aparatos electrodomésticos :
Albafileria .
Auxiliar topaogeato

Carpinteria

Flectricidad en instalaciones residenciales y
comerviales
Herreria y soldadura ) .
Reparador de motores eléctricos
N‘lgu.lnu.() ©n mantenimiento 1
carpoado de linca |
cargado de banda :
Scrldador de mantenimiento .
Atinador
Auxiliar de mecinico automotniz cgasoli
Electromecianico automotriz
FLubricadar automotriz
Reparador de frenos . N
Auxiliar me:
Auxitiar mecanico de mantenimicnto en i
refrigeracion

dnico clectrico

Acuacultura

‘onstruccion de estangues Tis
Planificacion familiar
Higicne personal

Prevencion de parasitosis intestinal

Higiene de 1a vivienda y de la comunidad
Primeros auxilios

Protesis denta)

Endodoncia

Servicios a ta comunidad: curaciones,
colocacion dc amalgamas, resinas,

cementacica e incrustaciones, cornn.Ls. u)us(c
de protesis remavibles v extraceic cillas

i
i
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Cursos

r Aren
i
i

; Satud t
t I
: i

£1 Programa de Unidades Moviles se puso

equipados para atender las dreas industrial ¥ de pesca. En 199) se fabricaron 15 unidades mas

©n uperacion en

Planificacion familiar

Higiene personal

Prevencion de intestinal
Higiene de la vivienda y de la comunidad
Primeros auxilios

Optometri.
Contactolo,
Manejo de aparatos de gabinete

Servicios a la comunidad: o
optométricos en lo general

rasito:

Ximenes

para 1994 ¢f nimero de unidades llego a 80'2,

Numero de Unidades Moviles y capacuados por ano

i 7 T 1986 L 19871 1988
| Unidades ! 4 | 4 | R
1 Capacitados_ & ~ ... loo i 750

* Hasia agosto de 1994

JURY. 1900 1991 1992
4 i 4 19 @ e0
1L6B0_ i 17,03% ©_IRSKT | 25798 | 98.720_{

¢t ano de 1986 con cuatro remolques

B e ol

Venr COMALEF, £1 crWatrr: quince uhas de labar echacottva, MEVCO, CONALEP, 1994, B 166 y 167.

23



2. La Educacién Basada en Normas de Competencia (EBNC)




2. La Educacién Basada en Normas de Competencia (EBNC)

Antc la necesidad de encontrar las politicas de ed i6n y capacitacion mas ad das, asi como

las dologias que respondan a las idades del mercado laboral, en México se ha iniciad

la prueba dc la Educaciéon Basada en Normas de Competencias. en ¢l marco de una estrategia
1 y i ios para que dicha

integral que busca fortalecer o crear todos los
modalidad no quede a nivel de experimento, sino que se extienda a todos los niveles cducativos

del pais.

Este mismo proceso ha tenido lugar en otros paiscs, con diferentes tipos de cstructura y mercado
de fuerza laboral a la de México, pero en los cuales sc han tenido resultados positivos. Por ello,

60 Que la impl: i6n

el Banco Mundial apoya prc d ivos y de car
de la EBNC como uno de sus objetivos principales.

En cste apartado sc exponen los origenes y caracteristicas de la EBNC, a fin de cxplicar algunas
de las causas por las que en México se ha incluido en una de las politicas mas importantes de Ia

actual admini i6n: la cd i6n y cap

2.1 Onigen

Estc programa surgié como un modclo de educacion alternativo pasa superar las deficiencias de
los si dici les de ed i6n y pacitacién técni asi como para satisfacer las

neccesidades reales en materia de recursos humanos del sector productivo y de servicios.

La EBNC tienc su origen en el Reino Unido. En ese pais, durante los aflos sctenta, se plantcéd no
de las normas de competencias, sino que

séloun i i para el reco
se desarrollé un esquema de educacién fuertemente vinculado con dichas normas.

relacionada con la formacién de recursos humanos para el
pulsores han iado la nocién de competencia con un

En un principio, estuvo di
trabajo, actualmente, sus propios i
modelo emergente de educacién Que va mas alla del

de caoy i6

Logia de In ion pars ¢l trabajo”, en £

PMalpica, Maria del Cmen, *Educacatn basada en aormas de una nueve
CLINALLE 27 su eompresa. ARa 2. No 9, mayo-junio 1994, p 7. mimeo
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Este enfoque cducative se desarrollo o finales de los afdos scsenta en 1a Columbia Britanica,

Canadd, como resultado Jde reuniones ontre o ialist v repr de instituci

educativas ¥ de capacitacion, para discutir las ventajas y potencialidades de esta modalidad

cducativa. Posteriormente, ¢n otros paises como Estados Unidos, [Inglaterra, Australia v Nue

Zelanda se ha aplicado con mayor énfasis en la educacion téenica, tanto a nivel nacional como
provincial ¥ regional

Como resultado de es

as reuniones, se acordd desarrollar un programa por competencias, que
considerara tos estandares internacionales de educacion. Dicho progrima se aplico ¢en un
principio unicamente cn la educacion para adultos. En los afos ocheata se dirigid hacia la

tormacion profesional de los jovenes. £n 1983 sc tierminaron los primeros programas elaborados

con el sistema de competencias. Actualmente, en Canada se cucnta con programas de formacion

profesional con basc ¢n ERNC a nivel secundaria, técnico, bachillerato y universitario ',

En Austrulia y Nueva Zelanda la EBNC se inicio a partir del trmbajo coordinado de representantes
de organismos empresariales y sindicatos, para promover los programas por competencia en todos
los niveles educativos.

En Estados Unidos se han registrado iniciativas recientes para desarrollar estandares nacionales
de competencias para la profesion docente y para algunas ocupaciones aresanales, asi como en
el area de salud. en la que destaca la Sociedad Americana de Cirujanos Ortopédicos. que esta
desarrollando un entoque basado en competencias para ¢l curriculum de 1a especialidad.

En los ailos setenta, en algunos paises asidticos sc iniciaron investigaciones para desarroliar
sistemas flexibles de capacitacién técnica, oricntados a la formacion para el empleo vy apoyados

en materiales didacticos creados a partic de las necesidades reales de aprendizaje de los alumnos

lo que. vinculado con las condici del do de trabajo, dio origen a los sistemas modulares.

La modularizacion de los programas od: ivos y de capacitacion implico dividir de una manera
16gica un trabajo particular u o i6n en sus disti partes. Estos elementos logicamente
ntrevisia s s Dra Nocote Kobinger, en en Quehoc, Canmis. “Quchec, Conada [ | Siucma de Educacion

Basadn en Compotencias €b una 1ealldad® en &7 (L warir en s emgwead. A0 2, N 9 mayo-junse 1994, p 7
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nicacion Intcrnacional del Trabajo como unidades

d inados por la Org

divididos fueron
modulares.

A finales de los ochenta, en algunos paiscs latincamencanos, la EBNC se empieza a introducir
tanto en {1 educacion basica como en la formacidn y capacitacion para el trabajo

En Meéxico. en el marco del Programa de Muodernizacion Educativa 1989-1994 ja educacion

técnica logro un gran avance al establecer ¢l Sistema Modular de Formacion Profesional Técnica,
carreras, encllugarde la imparticion

duracion de

que permite flexibilidad en jos horarios, en

de los estudios ¥ en los niveles técnicos de formacion, dando oportunidad de capacitarse a las
on

personas con emplco, en furma gradual, hasta acreditar una carrera de Profesional Téenicao.

base cn la experiencia y caracteristicas del programa modular, se busco la implantacion de la
EANC dentro del CONALEP.

En 1994, el Banco Mundial realizé un cstudio sobre la educacion téenica en México. en
1Py v 1a Secrctaria del Trabajo ¥y Prevision

coordinacion con la Secretaria de Educacion Publica ¢
ica identificada con dicho estudio fue la siguiente.

Social (STPs). La problemii

> deficiente preparacidon basica de estudiantes y trabajadores para recibir
capacitacién técnical

> programas de capacitacion técnica orientados academicamente, con cscasa
participacion del sector productivo en su disefio ¥ basados e¢n clasificaciones

ocupacionales obsaoletas;
iciente-, de jos programas de capacitacion,

> calidad desigual ~¢en muchos casos de
¥ estandares de evaluacian poco confiables:

> poca o nula participacién del sector privado en la capacitacion de Jos trabajadores
¥ falta de incentivos a las empresas para invertir en la formacion de recursos

humanos.
Con el propoésito de superar estas deficicncias. ¢l Banco Mundial y las secretarias mencionadas
diseflaron ef proyecto de Modemizacion de la Educacion Técnica y la Capacitacion, que tiene
como objeto mejorar los programas de formacion de recursos humanos. mediante la implantacion

de la cducacién basada on normas de competencias.



Por cllo, las institucionces educativas de nivel medio supcrior que imparten ensefanza téenica se

abocaron al diselo de una reforma académica con base en lu EBNC. integrando cuatro
ucativa por Competenci, <l

componentes: ¢l Programu paraz of Desarrollo de fa Oferta
Sistema Nacional de Certificacion de Competencias., el Sistema Normalizado de Competencias

¥y el Progruma de Estimulos a la Demanda de Capacitacion.

Debido al reconocimicento del CONALEP como una de Jas inslituciones miis importantes de
educacion técnica Jdel pafs ¥ a su experiencia on fa amparticion de programas modulares de
capacitacion fuc designado comuo uno de los centros encargados de desarrollar Ia prueba pifoto.

De hecho, el Colegio ha sido la primera -y a la fecha es la anica- institucion on implantar la

metodologia KBNC.
A partir de firma convenios de asistencia téenica con del Consorcio
Intercolegial de Desarrollo Educative (CIDIZFAMIC), de Canadd. el Conscjo Britanico (Inglaterra)

ducacion Vocaciongl s Técnica del Estado de Oklahoma( Estados Unidos

» el Departamento de
de Norteamérica). con la intencion de contar con asesoria para Ia plancacion y operacion de la

1994 ¢l CONALEP

EBNC. asi como ¢n la formacion de profesores y el uso y produccion de materiales didicticos.

2.2 Caracteristicas

Para caracterizar la Educacién Basada en Normas de Competencias seria importante partir de
de la ed ion y capacitacion tradicionales, a fin de

una comparacién con algunos asg
. . . . 5
cxponer a grundes rasgos sus principales difcrencias! .

Horarios.- En los cursos tradicionales, las fechas de inicio son comunes para todos los alumnos
¥y los horarios son fijados por las autoridades de la escucla para todo el periodo. En la EBNC, los
horarios se adaptan a las necesidades de los alumnos, sebre todo de aquellos que trabajan, y sélo
ibilidad fisica de profesores, instalaciones y equipo.

estan restringidos por la disp

v

e tas e L K 3¢ 1eirago del BOCHPEne < UnALFP, Edrracicv 3
ComaLEr, México. mimea, encro, 1298, p. 11, €n o cual sc pucde cncomirar una smplia desctipokom de cade wno de lot punios ahordedos en
cate Y




Programas.- Los programas del sistema tradicional s¢ enfocan a que los alumnos adquicran

conocimientos académicos, muchas veces de manera metmaoristica, micniras que on ia
formativas, requceridiss realmente por las empres

dirigen al J inio de comg

mercado laboral.

Afétodos de ensefanza. - El método tradicional se contra en el profesor, quien expone ante grandes
n parte de la exposicion v dispasicion

grupos, por lo que lo calidad de La educacion depende en g
del maestro. Los alumnos en general no demuestran sus habilidades pracucas ¥ s6lo se dedican
a tomar notas y prepasar trabajos escritos. La EBNOC se centra en el estudiante ) protesor es un
. facilita los materiales didacticos » pone en practica s demastracion de

tutar que aclara dud.
habilidades. La asistencia del profesor a los alumnos se hace de manera individual o 2 pequeiios

grupos, por lo que la refacion es estrecha on todo el proceso

Métodos de aprendizaje - Micntras que radicionalmente Tos alumnos toman una actitud pasiva

¥ sdlo atienden a las exposiciones del protesor, ya sea en el salan de clases o en los faboratonios,
. responsabilizindone de Ta consulta de la

con la EBNC la actitud del estudiante debe ser activ
informacion que le haga falta; se compromete al logro de av
¢l profesor y al desarrollo de las habilidades contempladas en Ly competencia que se encucntre

nces mimimoes preestablecidos con

cursando.

1en los promed

Evaluacion. - Esta fase en el incétodo tradicional es normativa ¥ se b,
por ¢l grupo. En clla, el alumno demuestra al profesor principalinente sus conocimientos por
medio de pruchas escritas y sin considerar los resultados, el profesor continia con fos siguientes
topicos del progruma. En la EBNC la evaluacion es objetiva y se basa en estindares. haciendo
énfasis en la demostracién de habilidades que cubren dichos estandates. Solo en algunos casos

se apoyan en prucbas escritas. Al final, los estudiantes deben demostrar qQue son competentes en

cada médulo. antes de acceder al siguiente.

n tradicional es expedida al final del programa educativo completo.

Certificacion. - Lacertifica
micntras que cn la EBNC se expide al completar todos los requerimientos especificados para cada
k blecidas en el programa educativo, pero con la caracteristica de que

una de las P
se certifica cada una de las competencias por scparado.



Una vez expuestas

stas diferencis

tundamentales entre ¢l tipo de educacidn tradicional ¥ 1a

EBNC. ¢5 necesarnio des particularidades de st

acar algun, Gltima

Caracteris

ica

s Curriculares: Existen en faacu

idad tres entoques sobre el desarrollo curricular
basado en normas de cormpetene

1) Las normas de competenci

1 como curriculun. - os un enfoque creado en la sepunda mitad
de 1os anos ochenta en Inglaterma, que se centra en ¢l proceso de evaluacion, con un
modelo de desarrollo curnicular tlexible, que permite a cada institucion educativa crear
el suy o propio segian las necesidades que buses atender

2) DACUN (Desiuning curriculum) - s un enfogque mias sistemiitico que ¢l antenor,
desarrollado o fines de los anos sesenta en Canada., basado en una conceptuahizacion de
normas, que deseriben la

actividades de un puesto de trabajo u ocupacion especifica

foque australinno.- en los ailos novena se inicio ¢} desarrollo de un modelo que
pretende integrar o los dos anteriores vy considera tres aspectos fundamentales en ta
preparacion tipica de un protesional Wenico: conocimientos generalizabl
conocimientos sobre ¢} puesto de trabajo u ocupacion ¥ experiencia.

Los elementos curriculares de una carrera basada en nonnas de competencia son los siguientes,

- Perfil profesional  e¢s una relacion de los conocimientas v habilidades que el
estudiante deberd adgquaric en su preparacion y las tunciones que podria desempe:
en una rama cconomica especifica

La EBNC amplia ¢l perfil profesional. de tal manera que caracterice las carreras en ocupaciones
¥ en competencias generiales. e esta mane
“‘récord’™ de hab

. ¢l perfil de las competenc
idades o perfi! del empleo, penmitira relacionar las arcas de competencia

requcridas en una ocupacion y proveer de un medio para evaluar el dominio de competencias
especificas.

s, llamado en ocasiones

Afupa curricular: es la represcntacion griafica de tas competencias inherentes a una
rama productiva ¥y sU sccuencia.

L.a EBNC busca la interrelacion entre todos los servicios educativos, para que las competencias
scan la unidad basica del programa educativo. Asi, un conjunto de competencias integrarda un

modulo o curso de capacitacion; un conjunto de cursos de capacitacion formara una ocupacion
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¥ un conjunto de vcupaciones conformari una carrera. Para clio. es necesario estructurar los

contenidos en unidades modulares.

ario contar con un inventario de

Para la claboracion de Jos mapas curriculares on neces
 tarcas por desempenar, denvando de éstos ladetimicion

ocupaciones que identifique tuncionces
iones puede ser adaptado de otros pafses o

de normas de competencia, ste inventario de ocupa
hien, sc puede integrar un inventario propio v vahidarlo can la parucipacion del sector productiso
nacional

s el conjunto de contemdos seleccionados para el logro de

- Plan de estndios
objetivos curriculares.

En la EBNC ¢! tiempo deja de ser un factor de medida para avanzar en el programa educativo:
conforme el ritmo individual de

¢ste se sustituye por ol resultado o logro de competenc
aprendizaje de cada participante. Por il mativo. el plan de estudios solo ofrece sugerencias de
evaran s0lo commo referencia para controles de

duraciones promedio parca el aprendizaje. las que
Carreras

avance, contratacion de iastructores y registro oficial de

tos son de dos tipos, fos sintéticos v jos desarrotlados:

- Programuas de estudio F
los sintéticos indican exclusivamente los contenidos tematicos que conforman
cada curso, indicando a grandes rasgos los conocimicntos hisicos que se deberin
dominar. Los programas desarrolfados son los viementos normativos de las
actividades de enseianza-aprendizaje que se producen o bien deben praducirse en
un curso para lograr un proposito determinado.

Con base cn los programas de estudio. s¢ dosifican los diterentes aspectos de cada curso y. a

pantir de objetivos gencrales, s¢ organizan los objetivas especificos. de tema. de aprendizaje. de
i como de los recursos indispensables

pricticas. de medios y procedimientos de evaluacion,
para su desarrollo. Constituycen ademas, una fuente de oricntaciéon para el instructor, sobre Jo que
va a ensciar y como puede hacerlo y al participante le indica lo que pucde esperar del curso.

Para EBNC, los objetivos se definen como competencias descritas en términos de conocimientos,
habilidades y destrezas necesarios para lograr niveles de ¢jecucion claramente especificados y
acordados por ¢l scctor productivo. Las actividades de aprendizaje y la asignacion de practicas

sc orientan al desarrollo de habilidades.



Intencion instruccional - se debe proveer una variedad suficiente de experiencias de aprendizaje,
yudar al panticipante a dominar

tales como jucgos de reoles y otras actividades de simulaciéon. pa
haciendo al instructor corresponsable de los logros de sus

un conj o de comy

alumnos.

Una institucion educativa que adopte la EBC deberd desarrollar una metodologia de
fagan

ensedanza-aprendizaje basada en autodidactismo. que permita que los participantes sati
os. habilidades ¥ destrezas en forma individual v a su propio ritmo

sus idades de conoci

de aprendizaje.

La individualizacion de la capacitacion permite que el participante. ¥ no el instructor, sea el
clemento central. Para cllo. los componentes bisicos de una capacitacion individualizada son los
contenidos, los plancs ¥ programas de estudio y los medios instruccionales tecnoldgicos que se

emplean para mcjorar el aprendizaje en las aulas, talleres v labomtornos.

AMateriales diddcticos'® 1.os materiales didacticos requcridos para la individualizacion de la
capacitacion para usarse en la EBC son parte de la tecnologia por emplear. Estos pueden ser

materiales escritos con las caracteristicas necesarias para ¢l avtoaprendizaje. tales como las hojas

de direccion, las guias de aprendizaje y los paquetes diddcticos; los medios audiovisuales tales
ion del aprendizaje supliendo

como acclatos. diapositivas y vidcos que permiten la individualiza
a la exposicion clasica del profesor. Por su parnte. el software educativo, en sus funciones de
simulacién. podri suplir a las demostraciones practicas de talleres v laboratorios.

Los materiales didicticos representan uno de Jos factores mas importantes on el proceso educativo
ion y L

basado en competencias. en tanto quc fungen como apoyo para la infor
proporcionados por los profesores-instructores y sirven a la vez de materiales de autoestudio.

La docencia en EBNC

El papel que cld es fi I en Iqui 1 d ivo, que
de él depende, cn gran medida. ¢l éxito o e fr de un prog; Su infl ia en el grupo
Auasads Va2 CONALED, ME trabajo, p- 4 Low basious

~
Eihaconcichn
€on 308 Gue 5 Inicid ta smparticidn de 8 memndologie en of Colegio Meron. guia de Mprondizar. guis pedagogica. Programa de Cxtixdos, guis
¥ guia dc




de alumnas es decisiva, pues aun existiendo las condici opti para la instruccion. si el

no cila su labor

q 1

. los recursos no se aprovechan correctamente.
En cambio, en Ia situacidon inversa, si cl instructor es eficiente y posce caracleristicas como la

experiencia docente y el dominio de las actividades tecnologicas, cl aprendizaje estard

3 izada. El d bién debera ser flexible para modificar ias téenicas y los metodos en
caso neccsario y dominar ¢l tema para ¢l buen uso de los materiales didacticos, las instalaciones
¥ el equipo disponibles.

En ¢l drea de dovencia, la EBNC considera los siguientes aspectos:

-~ Definicion del perfil de competencias basicas v experiencia docente.
- Pertil dc competencias pedagdgicas requeridas.
- Discho de los programas complementarios de formacion pedagogica.

- Prospeccion de candidatos, seleccion v gjecucion de seminarios ¥ programas de
formacion.

Certificacion de competencias docentes.

Para realizar su fabor dentro de la EBNC, el personal docente debe poseer una especialidad acorde
alas materia que va a impartir y amplia experiencia en el ejercicio laboral. Asimismo. debe contar
con expericncia pedagogica en la organizacion de las metodologias de aprendizaje y experiencia

¢n el manejo y conduccidn de grupos, de tal forma que los objetivos se cumplan.

En la gBNC, ¢l docente debe recibir los elementos pedagogicos, diddcticos y psicoldgicos

fundamentales, que le permitan cjercer mejor su tarea cducativa e incidir en ¢j proceso de

di medi el d i de fologias: técni ¥ procedimientos de

evaluacidn; adecuacién y actualizacion de programas de estudio; v elaboracion de textos y de
material didactico.

La formacién de docentes para la EBNC implica un bio de itudes, de expositor pasa a ser

orientador y guia de actividades. Por ello, 1a for ion de dc se ituye en un programa
continuo. sobre todo por cl alto grado de rotacién que mucstran las instituciones que imparnen
capacitacion.
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Como un apoyo para Hevar a cabo la for ion 2 i de los d se disefi c
iraplantan programas complementarios que permiten reforzar conocimientos y adquirir nuevas

experiencias en tomo al fendmeno edueativo.

Los programas complementanios se orientan hacia.

»n de objetivos de aprendizaje

- Ladeterminac
-  El analisis ¥ estructuracion de contenidos.

cticos

- La seleccion de matcriales y apoyos dids
- Laevaluacion del aprendizaje.

- El andlisis de problemas educativos.
Dentro de esta perspectiva se busca que los docentes sean creativos para innovar, inventar o
proponer nuesos mdétodos de aprendizaje. y que sean lideres capaces de comprometer a sus

alumnos ¥ colaboradores.

cacion de

A los docentes que participan en los programas de formacion se les otorga la Centifi
Competencias correspondicnte a su rama técnica, aplicandose para tal fin los mismos métodos ¢

instrumentos de evaluacion que lus empleados para certificar a los estudiantes.

Los alumnos en EBNC

Los grupos especificos de poblacion a atender por la ERNC son:

a) Aquellos jovenes que buscan incorporarse al mercado de trubajo.

b) La poblacién que conforma la poblacién desempleada y que requieren incrementar sus
posibilidades de reincorporacién al mercado laboral.

c) Aqucllos trabajadores que requicren actualizar sus conocimientos, habilidades y
destrezas de acuerdo a los cambios tecnologicos introducidos en las lineas de

produccién.
d) Las personas quec habiendo cursado una carrera técni i pli o bien
profundi en algun P e fico del imi sus hahilidades

y destrezas.



De do con los difi niveles de

pacitacion. los requisitos y criterios parar ¢l ingreso
de los alumnos a EBNC son nivel de estudio. calificacion. pruchas de conocimiento, de aptitudes
¥ 4 evaluacion de las s a.

ndividuales.
La evaluacion v certificactin de la EANC

Los procesos de evaluacion vy certificacion son los componentes bisicos para idenuficar v
reconocer oficialinente tanto fas competencias de entrinda Ccon gue se presentan fos aspirantes.

coma las adquiridas durante el proceso de ensenanza aprendizage on las instituciones cducativas.,

Evaluacion diagnosuca

Ademas de fa informacion documentada que presentan los aspirantes a ingresar al sistermna EHNC,

la evaluacion preliminar es un mecanismo nRecesario para Wdentiticar

s competencias de entrada
que un trabajador dice tener, con el in de contar con un medio para ubicario en el nivel de estudios

adecuado a sus conocimivntos. habilidades y destrezas obtenidas previamente

Evaluacian formative

Esta evaluacion es {a que se lleva a cabo durante el proceso de enseianza aprendizaje. por pane
del docente, que permate retroalimentar al estudiantc sobre sus avance:
de la competencia buscada.

¥ posibilidades de logro
21 numero ¥ la naturaleza de las evaluaciones es detenminado por
cada institucion. de acuerdo con los contenidos especificos de cada cnn\pcl\:nc‘-al7.

Evaluacion sumaria

Estacvaluacion se aplica al final del proceso de enseflanza-aprendizaje por un verificador externo
al pl 1, ajcnoalos do

que imparticron o coordinaron cl praceso. El sistema de evaluacion
sc centra en Ja integracién de la teoria y la practica. verificando ¢l desempeiio del trabajador en
una ocupacion especifica.

TMalpica Jinvencz. Ma del Carmen. “E1 purio de vista pedagdgicu”, en ATROCIIES, AR (oM ). Comprienc it Laborad v Educo e Basaks
7 Normar de Comperencia. LImusant pasa CLAGNALTP. MEico, 10,

s




El modelo de evaluacion califica los siguientes clementos:

a) Conocimicento basico que se tiene sobre el tema

b} Desempeno de un nivel aceptable de habilidad

¢) Forma en que ¢l cvaluado organiza las propias tarcas

d) Respuestas ¥ reacciones adecundas ante situaciones imprevistas

) Capacidad de transferir conocimientos ¥ habilidades en dichas situaciones,

El reconocimiento de Jas competencias demaostradas por un estudiante a través de la evaluacion

se lleva a cabo mediante dos tipos de certificacion:

Certificacion interna

ia por un doc oficial expedido por la i itucion

Est certificaciéon estd repr
del i mediante ¢l cual se reconoce

educativa que llevé a cabo el proceso de for

después de la evaluacion sumaria.

el logro dc los indares de cada comy

Certificacion externa

Es otorgada por centros de certificacion independicntes, autorizados por un sistema nacional de
lar las insti

certificacién de competencias laborales, en ¢l que particiy por lo reg
educativas y miembros de los scctores productivos.

La participacion del sector productivo en EBNC

El sector productivo participa en acciones conjuntas con ¢l sector educativo en:

a) La deter i6n de las idades de cap ion y for para cl trabajo.

b) La definicidén de las comp y sus normas de logro que deben adquirir los
trabajadores.

c) Laintegracionde las isi i que mena losor i decertifi io

d) Apoyo logistico y de infraestructura para la operacién del proceso educativo.
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Es indispensable que integrantes de cada una de las mamas ccondmicas del sector productivo

participen en los ostudios preliminares que definan las necesidades de capacitacion v formaciéon
técnica de dicha rama, asi como en la determinacion. disefo y validacion de las competencias
que integraran los programas cducativos, mediante la seleccion vy envio de sus mcjores

trabajadores y especialistas en ¢! campo de trabajo a desarrollar.

Los empresarios. ademas, participan en la integracion de los organismaos de certificacion, los

cuales acreditaran a jos centros de capacitacion ¥ certificacion independientes publicos o

privados.

Una estrategia necesaria para la operacion de la EBNC parte de una accion concertada entre las

escuclas y lus empresas, de manera que la educacion dual alterme tiempos de estudio en fas avnias

con las tiempos de pricticas en las empresas.

Las actividades que se realizan en las empresas estan sujetas a las condiciones gue se establecen
cn convenios firmados al respecto, estableciendose compromisos por ambas partes para el
desarrollo de la formaciéon tanto de los estudiantes de tiempo completo. como de los mismos

trabajadores de las empresas.
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3. Convenio CONALEP-Banco Mundia)

E! Banco Mundial es un organismo financiero internacional que, entre otras funciones. apoya
seial de los paises latinoamericanos.,

a promover el desarrollo cconomico y s
s, entre las quc destacan la educacion

proycctos destinados
Este tipa de financiamientos se dingen a dreas especifica

la capacitacién.

En 1994, esa institucion financicra internaciona) otorgo a nuestro pais un crédito para financiar
un proyecto denominado Modernizacion de la capaciacton v La cducacion tdemea, que tiene

como proposito implantar en ¢l sistema educativo mexwano a metodologia Fducacion Basada

en Normas de Competenci

3.1 Caracteristicas del convenio

E! convenio por el cual ¢! Banco Mundial financia ¢l proyecto de Modernizacion de la
capacitacion vla educacton réenica. en el que participa ¢l CONALEP. s un instrumento que detine

como prestarario a Nactonal Financiera, 8 N C.(NAFIN) y tiene como garante al gobiermo de los
rias de ucacion Publica

Estados Unidos Mexicanos. Los orgamismos cpecutores son las secreta
¥ del Trabajo » Prevision Social. asi como ¢l Canscjo de Normalizacion y Certificacion de
Competencia Laboral'E.

Los hencficiarioy del convenio son los trabajadores que buscan capacitacion y/o certificacion de

habilidades y los empleadores que buscan personal calificado.

El Aonro total del crédito es de US$265 millones, bajo los siguientes i¢rminos: cl reemboiso se
hara en 15 aflos, incluyendo cinco afios de gracia, con una tasa de interés cstindar variable v los

desembolsos se harin de manera anual durante cinco ados.

Labor! fue tnstalado €n agostn de 1798 por ef presigente de Mentcn, Emesto

**8) Conmeo da C ¥ Ce
Zeditto.
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El odjerivo del proyecto es mejorar la calidad de la educaciaon téonica y la capacitacion en México,

con la finalidad de que satisfaga las necesidades del sector productivo. Para alcanzar dicho

et : . v
proposito ¢l convenio contempla las siguientes acciones'

a) Establecer una medida universal (un nuevo sistema de competencias estandarizadas y
de centificacion), con cual la efectividad vy calidad de los diversos programas de
capacitacion pucdan ser evaluados.

cina de capacitacion, a traves de la
105 en nuevos estandare

b) Incrementar fa tlexibilidad y relevancia del sis
modularizacion Jde los prog i. en cursos by

<) Incrementar la participacion del sector privado en [a promocion v en el dischio de cursos
de capacitacion, a través de incentivos a particulares ¥ empresas por su colaboracion en
la reforma de capacitacion propuesta.

d) Establecer sistemas de informacion y dgs‘:rr(-ll i estudios gue permitan la

strumentacion de la nueva metodolugia de capacitac

El proyecto, para poder operar, se integra de cuatro componentes biasicos® 0.

1.El Sistema Nacional de Competencias Estandarizadas v Certificacion de Hahilidades,
que tene la funcion de establecer Jos estindares de competencias nacionales para 20
grupos ocupacionales clave?!, con 1a participacion de trabajadores v empleadores. A
partir de los nucvos estandares de competencia, que para 1996 ne han sido definidos
completamente, se establecera un Sistema de Certificacion de Habilidades. que serd una
herramienta de evaluacion objetiva de las habilidades de los trabajadores y de los
programas de capacitacion.

2.La Modernizacion de los Programas de Cupacitacion, que apoya a las instituciones de
capacitacion selcccionadas, publicas o privadas, a transformar sus cursos dec
capacitacion tradicionales en cursos modulares basados on las nuevas competencias
estandarizadas. Para ello. s¢ desasTolian materiales de ensedanza cspeciales, se esta
recapacitando a los instructores ¥y s¢ llevan a cabo acciones para actualizar el

equipamicnto.
3. Estimulos ala d la y certifi i6n de la EBNC. Se tiene previsto diseflar una campana
de promocién sobre Jos benceficios del nucvo si de ¢ tencias izadas

asi como de la certificacion a los usuarins potenciales y suministrar incentivos
financieros a particularcs y empresas pam participar ¢n la EBNC. De igual forma, sc
otorga asi; ia para la adq icidén de equipo ¥ 1a capacitacion de instructores.

"“Fsws nbjctivos extan :u.lblcl;nkx- en ua Gowmomo dzl Banco Mundial denaminadn Suxff Appeacal Repews (13416.a8) Proyecto de
e la € Tdcme £, Mévico. actubee 3, 1994

Wt obyetrvos esun r:ublrﬂdn' £n it dexcvmree drl Bance Muil dessomaxxdo Sl Apypraisal Repor) (13416-08) Provecso de
e Lt C By Tée mica, nasaxtmalsr, MEKICn, Ooctubre $. 1994, nigs H-16.

Hge enticnde por grupa el conpunie de ¥ destreras v un emplew especificn de una rama

en paticutar
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Sulcmax e Inj‘ormucmn. Estudios y Admiristraciin del Proyecto - Este componente
¢l establecimi de registros de informacion sobre el nucvo sistema de
on v cenifi on para su monitorco ¥y evaluacion. La admintstracian del
proyccto osta a cargo del Comiteé Directivo y la Unidad de Admenistracion del Proyecto
(UAP) dentro de Ia SEP.

P

La forma cn que son financiados estos cuatro componentes es un fideicomiso creado en Nactonal
Financiera por la Secretaria de Hacienda ¥ Crédito Publico, a sohaitud de las secretarias de
Educacion Publica

 del Trabajo ¥ Prevision Soc

£} contrato del mencionado fidcicomiso establece como ohjetivo, en su cliausula Quinta, proveciar,

organizar, desarrollar y promover la integracion de un Sistema Normalizado de Competencia

Laboral. con fos siguientes objetivos=

f - Buscar la comespondenc
sector productiy

de tas normas tecnicas de competencia laboral con las peceudades del

11 - Generar normas técnicas que facriiten |la toma de decistones en el mercado laboml v Gue vinculen

de mancra a L X s de servicios de capacitacion y de

formacion para el trabajo

H1.- Facilitar cf diagnastico de las necesidades de penonal de las ermnpresas v sem 1f come gusa pasa la
plmeaunn de actividades de capacitacion y de formacion para ¢! trabajo en las emipresas e
educans as, ¥ privadas que la impartan

V.- F . organizar v T el desarrollo de un Sistema de Certificacion de Competencia
Laboral, en virtud del cual s acredite. conforme al regimen de cermificacion que al efecto establezca
la Secretaria de Educacion Publica conjuntamente con las autoridades federales competentes, el

cumplimiento de las normas técnicas del § : de C 13 Labora!

Estr sistema busca revertir tres de los principales probl de la educacion en México,

Que son: la falta de un marco institucional en ¢l que se vinculen las necesidades del mundo

productivo con la oferta de ¢ i i6n, los co idos no izados de los programnas de
capacitacién y la falta de un mecanisma de centificacion con base en competencias y no en

evaluaciones subjctivas.

B omerarc de Adescomira de las Sistemar Normalizads de Competencia Latoral v de c”.mca—ma de Comgrrtencea Laboral, que cricbrsn ta
Secretarfa o Hackenda y Credito Padino y Nacxnat Fraanciera. $ ™ © . México, febrorm §

1



stema de Certificacion de

En este sentido. el contrato de fideicomiso establece que ¢l Si

Competencia Laboral debe™?

1.-Definir los criterios que habrian de satisfacer los procedimientos que pernutan, Je
mancra tmparcial v objetiva, verificar si un individue poscee los conocimientos,

habilidades o destrezas de contormidad con el Sistema Normalizado de

Competencia Laboral, independicntemente de o forma como estos havan sido

adquindos

tablecer lox principios que normien la expedicion de o documentacion que

certifique ¢l dominio de Jos conocimicntos, habihdades o destrezas detimdas vn

n.-e

as téenicas de competenc laborl correspondientes

las norn
4 todos aquellos que opten

HI.-Guaruntizar el hbre acceso e igualdad de oportumidades
por obtener centificacion de sus conocimicentos. hatibdades o destrezas de
cn, cubicrtos los

conforruidad con las normas tecnicas, asi como a gquenes dese

> deternminen, realizar acuvidades de certtficacion

requisitos gue
do laboral,
s de

IV.-Generar informacton dispomble para todos Jos participantes en el mer
de manera que se factlite el acceso de la fuerza de trabajo a Jos esquema

capacitacion ¥ formacion para ef trabao

Este sistermna cubre una carencia Jel mercado de trabajo on México que es la transparencia de la
certificacion de conocimicntos. hatalidades y destreszas para reahizar un trabajo especitico

Actualmente, los emplecadores requicren de los candidatos a ingresar a las empresas los
& carrcra

documentos que acrediten su tltimo grado de estudios o ¢l certiticado que respalde u

u oficio determinado. sin embargo, estos documentos probatorios no dicen mucho de los
1 Jependiendo de la institucion o

conocimientos y habilidades reales de fos trabajadores y var

escuela que emite dicho certificado.

Una vez establecidos los certificados para cada una Jde las competencias laborales que requieren
los emplcadores, en el mercado laboral existira un instrumento transparente que facilitara el
proceso de contratacion del personal que cuente con dichas centificaciones??.

St e Commpwtoncar Laborul. que celehean s

' Contrato de e las Sisremas e C Latoral y de C
1a de Hacsenda v Crédsto Publico y N s sonal Fuanceers, 3 % C . Midaacn, fehrem 1 de 1904
0 Cucnta Lon Tus Lemificadion, en yamad dc Que rn s ha conc lurdo Ta detimcion de las competencies de cada
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Por otra parte, en Meéxico existe una gran cantidad de personas que han adquirido sus

conocimicntos ¥ habilidades de mancra informal, par 1o que no poscen un documento que
tema de certificucion mencioniada, estas personas podrian

respalde dichas capacidades. Con el
certificar sus competencias y con cllo incrementarin fa posibitidad de ingresar a un empleo

L.os beneficios que se espera obtener con este proyecto son micjorar la calidad » refevancia de los
stentes entre Las habihidades aprendidas

pacitacion, disminuir las dispandades ¢

programas de
¥ as requendas. desarrollar programas v mateniales de copac aacion para aprosimadamente 1 360
los cuales corresponden corca de 8 300 cursos de

modulos de capacitacion diferentes.

capacitacion publicos ¥ privadas.

incrementan el aceeso

criacion modular

Asimismo, por su tlexibilidad. los programas de
ctualizacion o un amplio campo de personas Con esto se esperi benetictar a

a la formacion v
200,000 trabajadoses aprovimadamente durante jos cineo aitos de vida del proy ecto 6 1093-1 990,

Adicionalmente. la certificacion debe indicar ¢f nivel de las habilidades de los trabajadores, por
lu que tanto trabajadores como empleadores se beneficiaran en ¢l proceso que va de la busqueda
de trabajo a la contratacion. la cual podri Hevarse a2 cabo de manera mas cficiente,

Los principales riesgos del proyecto son:
a) La complejidad potencial.- Debido al numero de arganismos cjecutores, se
responsabilizo a4 un Comité Directive con capacidad para resolver los problemas de
coordinacion. Asimismo. el proyecto fue diseitado en componentes independientes que
por separado por ¢l Consejo, [a SEP v la STPS. para evitar

Jen ser instrus
r:qucnmxcnmﬁ inneccesarios de coordinacion.

b) El sector productivo pucde no moswrar interes suficiente en la reforma de capacitacion
propuesta durante la insttumentacion. Para ello, sc busca integrar al Conscjo a las
empleadores del sector privado y trabajadores. asi como realizar una campaia de
promocion que difunda la efectividad de 1a EBNC.

c) Falta de entendimiento sobre ¢l proyecto paor parie de los bencficiarios, resultado de una
msnslcncm lmcml al proyecto. Acma!menxc la participacion de empresarios y sindicatos
cn el dec los estandares de competencias ostd creando las condiciones

para la instrumentacion exitosa del proyecto.




Otros beneficios esg los del proyecto son un img positivo para abatis la pobreza. por
ofrecer un tipo Jde capacitacidn que sc basa en cursos cortos y menos costosos, asi Como por

certificad de lidacion dc habilidades adquiridas l'ucru de un sistema de

capacitacion. De igual forma. la lcza del si de comy darizadas y
certificacién busca superar las tendencias negativas cn contra de las mujeres en algunas de las
ocupaciones técnicas.

En cl siguiente cuadro se describe como son distribuidos las montos y tiempos del credito

CRONOGRAMA ESTIMADO DE DESEMBOLSOS

ARG fiscal del Bance Mundial

; 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Anual 22.2 51.3 62.7 $3.0 50.9 246
{_Acumulado 22.5 73.8 136.5 IR9S 24044 2650

Fuentc. Banco Mundial, Stutf Aprasal Report (3803 -sE5, octubre, 1994

Para la instrumentacion del proyecto en México. se constituye un Conscjo con las siguienics
arcas:

Comité Técmico de Fideicomiso: es responsable de la pulitica de tormulacion y aprobaciéon final

de los andares de I ia. Este sc integra por rey de las iaciones de

cmplcadores del sector privado, or i i de pleados y rep de alto nivel de

la SEP, STPS, SHCP y NAFIN.

Secreraria Ejecutiva: apoya al Comité Técni de Fidei [ y cs P ble de la

instr ion de sus decisi Asimi revisa y daci a los C.

de C P i prop al Comité Técnico, promucve ¢l SNC; lleva a cabo tarcas
laci das con la op ion del si de certifi ién, supervisa a los Organismos de

Certificacién y mantienc las bascs de daos de las clasi i i g normas

les y trabajad a qui se les otorguc certificacion.
Ce és de Normali. 6rn (CNs) son blecidos por cl C jo con rep del sector
privado y trabajad para el d 1o de los and. de P i




Comité Consuldtive: es establecido por et Conscjo para mantener vinculos estrechos entre ¢l

lcadores, instituci de capacitacion v otras partes intercsadas

Conscjo y los sindicatos,

representadas como un canal para eXpresar sus puntos de vista ¥y participar en la toma de

decisiones.

El costo total de! proyecto incluye contingencias tisicas, de precios ¢ impucestos ¥ esta estimado

en el equivalente a 412.0 millones de dolares. La siguiente tabla resume los costos estimados:

Resumen de Costos del Proyvecto
e e e (illonEs de dOlares)

I ocal Forinea :  Total

A. Sistema Nacional de Normus de Competencia,
160 de Habilidades y Certificacion_

de Competencia 103
aluacion de 20s

i Hu des - J—
Subtotal 308
i _B. Modernizacién de los Programas de Capacit R _
Programas Piloto de Modernizacion de la 706 41.1

__Capacitacion_

roy
1S de lnfnrrnacn‘)n
2. Estudios
3. Administrac
“Subtotal
Costo Base Total
C ias Fisicas
ias de Prccu')
Coslo Total det Provecto H 302.8 ! 109.2 | 4120

! Proyegio

Incheye derechos © o InSIT K mullones dc dotares Fuenie: Banco Mundial. Siaff Apraswal Report
£3803-00). octubre. 1994
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Los costos de inversion representisn 88.8% del total: 10s costos recurrentes representan cf 11.2%%
de) total. Los costos del proyecto estin estimados al nivel de precios de julio de 1994 ¢ incluye
contingencias fisicas de 5% para equipamicnio, mobiliario y i

supervisiones. Las contingencic

ia té para J b7
2.0e,

2.2% por afo para el periodo
1995-1999. Estas tasas de influcion estuvieron aplicadas para los costos locales y torancos.

s de precios esuin calcutadas en

La estimacion de los costos del proyecto, Hevada a cabo por personal del CONALLEP, xc baso cn
experiencias anteriores (1993-943) de gastos rcalizados en capacitacion. adaptacion de otficinas.
en equipoe de computo y de oficina y materiales educativos.

En ¢l periodo de implantacian, el proyecto sumars en promedio cerca de 7.9 millones de dolares
por afo, que seran combinados con los presupucstos de gastos de la SEP y la $1vs. Llevando una
contabilidad de los gastos recurrentes entre las dos secretarias, estos Coslos representaron un
incremento de corca del 0.1%6 v 1.9%% en 1994 sobre los presupucstos de gastos de la sE8 y Ia
STPS, respectivamente.

Se prevé un posible incremento en los costos. debido a los salarios det staff, la operacion y

mantenimiento del equipo, oficinas suplementarias, viajes y costos derivados de las actividades
de supervision.

3.2 Posibilidades de explotacién

Educacivn profesional técnica - Con apoyo del crédito otorgado por ¢! Banco Mundial. el

CONALEP ha desarrollado desde 1994 la falidad de Ed i6n B i

en Normas de
Compclencia. En una primera ctapa, discité la estructura de los perfiles, plancs ¥ programas de
estudio para 32 carreras, de las cuales 9 pertenecen a 7 de las 12 dreas de estudio en las que el
Colegio ofrece sus servi

En 1994, esta dalidad ed tiva se i

en 49 pl les de 18 dos de la Republica.
con la participacion de 208 docentes y cn el cicio 1995 sc aplicd en 120 planteles con 963
docentes.



Durante 1996, se continud la prucba pilote de EBNC, con fa diferencia de que no se amplié la
Gn, en tanto que no se habian obtenido

ofertn, sino que se mejoruron Jas condiciones de su impart
los resultados esperados, principalmente por la falta de un diseno currcular adecuado. de matenal

didactico pertinente ¥ de instructores debidamente capacitados.

No abstante lo anterior. se inicié el desarrollo de otros servicios educativos con base en la

metodologia EBNC, principalmente en la carrera de informiitics. con el Proyecto Unnersidad

Microsott, por el cual se dota a los estudiantes de habilidades v conocimientos en ¢! mancio de

la paqueteria creada por esa empresa » gue es la muas popular en el mercado®

s, en el CONALEP

Cuapacitacion para y en el trabajo - Con base en las experienciies de otros p

cion de una metodologia para L formulacion Je cursos de

se inicié en 1996 la clabora
capucitacion, a partir de los principios ¥ herramicntas de FRNCT

La modernizacion de los programas de capacilacion ¥ su reorientiacion hacia cursos modulares
itacion, utlizando los

s contempla programas piloto de capa

si como Jde otros paisces

basados en normas de competencia:
malteriales existentes para los programas modulares,
de probar los métodos desarrollados para la implantacion de cursos de EBNC en un humero

con el proposito

limitado de instituciones de capacitacion.

riones obtenidas en la tase piloto ¥ se
s de

Posteriormente se consolidaran las experiencias y lec
implantara la modemiziacion de 1a capacitacion a nivel nacional. utilizande las norm

competencia. los cuales serin desarrotados., evaluados y aprobados.

1 para la implantacion podria ser utilizado también para

El crédito otorgado por el Banco Mund
que el CONALEP adquicra experiencia técnica vn el de
capacitacidn, aun antes de que lus estindares de competencia mexicanos sean establecidos para

arrolle v operacion de modulos de

las ocupaciones correspondientes.

BomaLer, Corpwis de rabey o fasnd la XNV 1tt reranton oritircarsa de la ) et Dirvctis, € vt 12, Mex s, masso de 19%
acson, LN Cuepera de Teubapa par 1a X reunion ardinsrss de fa M Jenia

Opee
Durpetiver, CoNALEP. Méxtca, dicrembre de 1990
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Algunas dreas en fas que podria ser explotado el crédito en una prucha pitoto de capacitacion
cton ¥ procesamicnto de datos: Construccion: Flectronica

podrian ser: Administracion; Comput:
» Mantenimicnto; Metalmecanica y mcetalurgia

Turismo: v

¥ telecomunicaciones
Mantenimiento cidetrico v clectronico. en virtud de Que son las arn
sistema modular ¥ que gozan de una may ar demanda entre el sector productivo,

miis desarrolladas en ol

Para ello, se debera redisenar los curricubie incluyendo cambios de vocabulario, distribucion de
independiente; redisenar material

horas-maestro y segmentos de autoestudio, teoria y pracnc

instruccional, incluyendo libros de texto. libros de autoestudio, guias de laboratorto ¥ manuales

v instructores en los estandares de competencia y ea la metodologia

dc practicas; recapaci
pedagogica: asi como reemplazar ¢l equipo obsoleto.

El crédito también puede financiar los costos asociados al desarrollo de los materiales
instruccionales. adquisicion de derechos de autor, asistencia téenica nacional v extranjera. y la

reproduccion del desarrollo de materiales de capacitacion.

Adicionalmente. en tanto gue se debe estimular a la demanda de cursos modulares de capacitacion
astos de campafas promocionales ¥

basados en competencias, ¢f crédito puede solventar los

prucbas de demostracion.

La difusion del nucvo sistema scria darigida a varios niveles del sector privado, incluyendo:
niveles supcriores de empleadores y sindicatos: camaras scctoriales y otras asociaciones de
empleadores y su correspondiente sindicatto: instituciones de capacitacion atiliadas o la indusiria;

y empresas regionales,

La promocién s¢ podria realizar a través de reuniones especiales con el sector productivo:
conferencias y exposiciones nacionales y regionales; distribucidn de materiales promocionales:
¥ presentaciones publicas cn la prensa, radio y television. El préstamo financiarfa los costos de
produccion de los materiales impresos, videos y la difusiéon a través de canales nacionales y

locales de radio y televisién.
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/e scion de la EBNC - Los recursos del crédite pucden ser

Incentivos ec icox o lu imy
utilizados en ¢l otorgamicnto de estimulos a los principales actores involucrados en la

implantacion de 12 EBNC.

En ¢l caso de los trubajadores ¥ personas que requieren capicitacion va se han implementado
programas de apoyo como ¢l Programa de Becas para Trabajadores Desempleados (PRORBECAT).

mediante ¢l cual se otorgan estimulos cconomicos por asistif a2 cursos de capacitauidn, pero ne

solo basados en EANC.

Sin embargo, en el caso de fas empresas se requicre un programa de incentivoes que promucva su
participacion enef proy ecto de implantacion de la ERNC, tanto pari Que taciiiten a sus trabajudores

mas calificados cumao instructores, como para que participen en la definicion de las competencias

de cada rama productiva

Por su pante. las instituciones educatis as participanies ya han sido beneticiadias con recursos para
p

compra de equipo, para capacitacion de instructores y compra de material didactico, como es ¢l

caso del CONALEP

CONALEP

MATRICULA DEL PROGRAMA EBNC POR AREA ¥ CARRERA

Alumnos por Alumnn por
_ . carrera I |
1.525

A Carreras en lus quc se aplu
N

Informatica

Comerc:o y
nistracion

Turismo
Automotriz A RPN A SR X S
Instalacion y Meccanico Electricista 207 230 '
Mantenimiento 1 lacién y M ; o 23 :
Electronica Elcctrénica lndusmnl (Inst. v 47 37 ,
Mant.) S
Metalmecdnicay quum.xs Herramienta (Conc 131 131 i
[ Mctalurgia =y Viruta) - §
Total e 790
Secretaria A o lNAl‘ + P, documento p Pvcﬁmludo cn el Primer

Fuente. CINALEP-
Seminano del Grupo Intemo de Trabajo, S A e

eSYA TESIS B  BESE
SAMER BF L& BIBUGIECA
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Conclusioncs

La tendencia mundial a introducir maquinaria y cgquipo mis sofisticados. que automatiza y

complejiza los procesos productivos, demanda mayor calificacion de los recursos humanaos.

El constante desarrollo de nucvas tecnologias obliga o una adecuacion pericdica tanto de los

idos de la capacitacion té como de los esquemas de evaluacion y ensefanza, para gue

scan acordes con los nuevos procesos productivos,

en ¢l ambito

idades de

El futuro de la educacion tecnolagica esta vinculado con el énfa

o mas que on el informativo-general. con el 1in de satistacer tas ne

formativo-practi
fa planta productiva a nivel nacional y regional.

Para hacer frente a estos retos, la educacion tecnologica debera cubnir fos siguientes aspectos:

> Arrojar resultados concretos para satisfacer los requerimientos de la soctedad. e
decir, proveer de profesionistas » téenicos con las hahilidades ¥y conocimicntos
para clevar {a productividad.

v

Tener cobertura suficiente ¥ de calidad adecuada para unpulsar. sostener v
extender ¢l desarrollo industrial del pais.

> Contar con un impulso integral, esto implica que deben participar en su promocion
los gobicmos municipal. estatal y federal de manera anticulada con lox distintos
sectores de la sociedad.

> No debe ser vista como un asunto exclusivo del gobicemo sino como una materia
de corresponsabilidad entre cl gobicrmo y los sectores productivos

Como ia, la E ion Basada cn Normmas de Competencia (EBNC) adquirira cn el

futuro una mayor imponancia, no solo en los servicios educativos y de capacitacion que ofrece
el CONALEP, sino bién cn todo el si de ed: i 1ogi

b i b,

A partir det diagndstico hecho en el presente de la for iony

impartida por el Sistema CONALEP, se puede concluir que la EBNC permitird responder a la

paracl

demanda en esa matceria en ¢l mediano plazo. Esto s asi. porque la EBNC promueve una estrecha
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carrespondencia de fos contenidos curriculares Jde los cursos con las necesidades del sector

productivo.

Por otra parnte, del andilisis de las caracteristicas del convenio que firmao el CONALEP con et Banco
Mundial, sc¢ concluyc que déste es un instrumento que ayudard a subsanar la problematica

mencionada en condiciones ventajosas para la institucion educativa.

Astnmismo, puede decirse que el convenio forma parte de un fenomeno que cada ver octitre mas
¢l intercambio de

frecuentementc en un mundo de globalizacion de Jos procesos productivos
pacitacion técnica, entre paises con

metodologlas y experiencias en materia de formacion y
diferentes grados de desarrollo. En este caso, entre pai

weenologico, como Canada, Inglaterra y Singapur con México.

es con un alto nivel de desarrollo

Lo anterior se refleja en los avances oblenidos hasta la fecha por €]l CONALEP en la implantacidn
de la EBNC, entre los quc destacan el diseio de la estructura Jde los pertiles, planes y programas

de estudio 32 carrcras, de las cuales 9 iniciaron su operacion en el ciclo escalar 1994-199S.
et

Asi como la aplicaciaon de la metodolagia en 120 planteles (36%6 del total) con el apoyo de 963

docentes?”,
CONALEP
MATRICULA DEL PROGRAMA EBNC POR AREA Y CARRERA
H Area Carrcras en las que w;;’:- Alumnos por Alumnos por i
EBNC e CarTCrA area !

Informatica y Informatica 1,525 1.525 i
C ion
Comercio y Contabilidad fiscal 488 661
Administracion Asi Ei ivo 173
Turismo Hoteleria y Ga. 22 22
Automotriz Combustién interna A utomotriz 174 174
Instalacién y Mecanico Electricista 207 230
Mantenimicento Instalacion y Mantenimiento 23

7, 3 Operncion, ¥ tapmeracem. 1 Primer

o 3 A 3
Semunario det Grupo Intemo de Trabajo, tnarrn de 1993, 1.8 Tandad, Maxcaia
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Alumnos por

Alumnos por

Carreras en lns quc se aphica

: Area
{. arrera r
! Electrénica cctrénica lnduslnnl (Inst. y 37 37
i - ﬂn —_ — - -
! dnica y q Herramienta (Corte 131
¥, \’m:xu) e .
2,790

ElQuehace: Academico del ¢ UNALLE, documento presentado en ef Primer
Ua Trimdnd, Tlaxcata

Fucntc: CONALYP. Sccretaria Académica,
Semmarno del Grupo Intemo de Trabajo. Marza, |99

i6n ¥ validacion de

No obstanie estos avances. ¢l CONALEP deberd incrementar la eficiencia teeminal del alumino, a

fin de reducir costos; desarrollar un sistema de cédmputo para la rev
cstructuras educativas de EBNC: impulsar la desconcentracion de funciones de actualizacion de
as; validar permanentemente, junto con cl sector praductivo, las

fa oferta y estructura educal
competencias de jas carreras ea operacion. y evaluar la operacion de la primera etapa de EREC

Pucde afirmarse que el impacto del proyecto sobre la capacitacion técnica mexicana. asi como
en los mercados de trabajo es todavia Icjano. En paises con sistemas de capacitacién consolidados
y algunn expericncia cn normas y ccnlhcucxén. toma de 10 a 20 ados adoptar un nucvo sistema

Asi, para México, donde los conceptos de

al indep 1i son nucvos, ¢l proyecto constituye la

dares paci les y centificacién?

de
estindares y certificacion ocuy
primera fase en un proceso de cambio de largo plazo.

Fver Dwvid ll-ld'lq Kry sasrs iy the developmmens of occmpational atandars and the design of vocanonal qualificonans- The Unsed Hindom
nce, . Mumeo, diciembre, 1993, 12 pp.. ast como Pang Eng Fang. Meriag the reeds for intermediase skils and sechoscal
A- rxp af. Singagnwr, mimen, scptemnbre, 1993, 22 pp.
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