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INTRODUCCION

Los desequilibrios econdomicos politicos v sociales que presenta México. son
originados por multitud de causas y efectos, de fendmenos internos y externos y uno de ellos

es el tema a tratar que es el contrabando de aparatos electronico-domesticos.

El contrabando ha sido un fenémeno que ha aquejado al pais desde tiempos remotos
hasta la fecha. Por esta razon es conveniente estudiar este complejo problema.-de los

aparatos Electronico-Domeésticos y las repercusiones implicitas que trae consigo dicha
problematica.

Es importante mencionar

que durante este periodo, el gobierno ha venido
instrumentando, con mas fuerza politicas economicas de corte neoliberal, tendientes a
liberalizar la economia, lo cual ha provocado graves dificultades en las industrias, ya que ha
puesto en evidencia el rezago tecnologico del pais. medido por los bajos indices de

productividad, desempleo y baja calidad de los productos. Por lo que se influye a que crezca
mas el contrabando en la actividad econdomica

Por lo anterior. se puede justificar ¢l interés de la presente tesis que parte de la
siguiente hipotesis: Los aparatos clectronico-domésticos que ingresan a México. como
importacion no declarada, afectan directamente a la Economia Nacional, porque reduce las
posibilidades reales de Investigacion Tecnologica y Manufacturera de Aparatos
Electronicos. ¥ con ello se decrementa el nivel de empleo v esto puede dar como resultado
baja productividad. productos mas caros y de baja calidad que no puede ser competitivos en
el mercado internacional. no obstante que la ley sanciona severamente a quienes introduzcan
ilegalmente al pais mencionados satisfactores finales

Bajo este contexto, la presente investigacion esta orientada a proporcionar una vision

de la falla de competitividad de la industria manufacturera en Mexico, su dependencia
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externa y su falta de investigacion tecnolégica. Para ello se han utilizado los métodos

deductivo e inductivo, asi como el analitico y sintético.
De esta forma, a continuacién se describen los cinco capitulos que componen este

trabajo de investigacion.

En el primer capitulo, corresponde a un analisis del marco tedrico, en cuyo contenido
1asi o Marginalista, la Teoria Keynesiana, y la Teoria del

expongo la Teoria Neo
Diamante de Michael Porter.

En el sexundo capitulo, se hace una breve historia del contrabando en Meéxico, tanto
de sus causas estimulantes, como los problemas laborales que se aquejan en las aduanas
fronterizas con Estados Unidos, y a la vez observar los efectos directos en la economia.

En el capitulo tercero, hablaremos de la introduccion en volumen de los aparatos
electronico-domésticos del aflo 1984-1995, como también haremos referencia de la calidad
que deben llevar dichos productos, ya que es un factor muy importante, puesto que si no
existe la calidad en el producto, se puede optar por un producto extranjero y a la vez la

afectacion directa tanto de los impuestos.

En el capitulo cuarto, se hablara de como se¢ ha dado la investigacion de la
electronica en Mexico, las leyes Hacendarias como Aduaneras con respecto a este problema,
y observar si €stas leyes son muy estrictas para nuestros empresarios y asimismo ver las

restricciones que con lleva dicho fenémeno.

En el capitulo quinto y ultimo haremos una mencion de que se genere un programa

de investigacion para hacer competitivos nuestros aparatos electronico-domesticos. asicomo
qué pasa con la investigacion en empresas nacionales con respecto al fenomeno, y

analizaremos la dependencia externa por la via de empresas extranjeras, y terminaremos por

la comercializacion final de éstos ¥ una alternativa de solucion al problema.



daci con

Finalmente se expondra las correspondientes conclt ¥y recon
respecto a éste problema, que hasta nuestros dias todavia es muy serio y que las autoridades

correspondientes no han podido solucionar.

No obstante que en el transcurso de la formulacion y desarrollo de la presente

investigacion se conjuntaron todos los esfuerzos al alcance. hubo una serie de limitaciones e
insuficiencias en su analisis. Sin embargo, con la informacién obtenida se trata de dar

resultados lo mas objetivamente posibles, toda vez que se considera que el enfoque de la

investigacion es relativamente nuevo en la carrera de economia.



CAPITULO |
MARCO TEORICO
La presente investigacion se puede sustentar en tres corrientes del pensamiento

econdmico: La Teoria Neoclisica o Marginalista, la Teoria Keynesiana, y la Teoria del

Diamante, con el objetivo de tener un marco tedrico que permita abordar y comprender con

n mas amplia este problema economico.

1.1.- LA TEORIA NEOCLASICA O MARGINALISTA

Tiene vigencia a mediados del siglo XIX, sus principales representantes son: John
Stuart Mill ¥ Alfred Marshal; ellos creian que las fuerzas econdmicas tienden generalmente
hacia un equilibrio (equilibrio de fuerzas opuestas). siguen defendiendo el laissez-faire,
suponian que los hombres actuaban racionalmente al comparar el placer y el dolor, al
calcular las utilidades marginales de bienes diferentes y al establecer el equilibrio antre
necesidades presentes y futuras. Manifestaban que quienes intervienen en la determinacion
del precio del mercado es tanto la oferta como la demanda , y que detras de la oferta estan
los costos en dinero ¥ los costos subjetivos; detras de la demanda estan el beneficio y la

utilidad marginal decreciente:

"La teoria marshalliana explica que el precio queda determinado por la accion de la
oferta y de la demanda. las cuales se influyen mutuamente... la demanda esta determinada
por la utilidad marginal. mientras que la oferta la determina el costo. Para Marshall, el costo
es subjetivo y real . . afirma que la utilidad influyve en la demanda, mientras que la falta de
utilidad influye en el costo."}

Ellos argumeniaron que era imposible medir los costos reales, y que era necesario recurrir al

dinero para establecer una relacion. ocurria lo mismo con la utilidad marginal y la demanda

' Philip Charle Newman, "Haistoria de las doctrinas dmi . edit. . 1 1863.
pp. 359-3060



5

efectiva, por lo tanto, se dieron cuenta que lo inico que verdaderamente podia medirse era
la demanda monetaria.

"Los neoclasicos no ponian énfasis en el crecimiento. Su punto central lo constituian
el valor y la distribucion dentro de un marco estatico. En un sistema con una oferta dada de
servicios productivos, con unos gastos dados y con unas técnicas de produccion dadas. se

preguntaban que asi ion de determinadas ofertas a la produccion y al consumo daria

lugar a la maxima utilidad para el consumidor. La armonia natural del sistema de mercado de
laissez-faire permitiria que cada individuo (productor) maximizase su propia utilidad

(beneficio), maximizandose. por lo tanto. la utilidad total para el conjunto.””

Y por ultimo Carl Menger en su “teoria del valor, que es completamente subjetiva,
distingue entre cosas utiles (0 mercancias) y bienes. Para que una cosa util alcance el rango
de bien debe cumplir cuatro condiciones simultaneas: la cosa debe satisfacer una necesidad
humana . debe tener propiedades capaces de producir una conexion causal con la
satisfaccion de la necesidad. debe poder reconocerse dicha conexion causal, y debe haber

una demanda suficiente de la cosa para dirigirla a la satisfaccion de la necesidad."?

Ademas introduce Menger otra distincion de los bienes, segun su orden "Los bienes
de primer orden (o0 de orden inferior), son aquellos capaces de satisfacer necesidades
humanas directamente (bienes de consumo directo). En tanto que los bienes de orden
superior (factores de la produccion, como el capital ¥ otros) derivan su caracter de bienes de
su capacidad para producir bienes de orden inferior. los bienes de orden superior solo

pueden satisfacer necesidades humanas de¢ forma indirecta™’

?J. A Kregel. "Teoria del crecimiento cconémico®, edit. Vicens-vives, Barcclona Espana. 1978, pp. 22-23

? Jesus de la lglesia (coordinador) "Ensayos sobre penisamiento cconémico”, edit. McGraw-Hill, México,
1993, p.119

* Ibidem. p.120




1.2.- LA TEORIA KEYNESIANA

Durante casi 30 afios, la macroeconomia se ha estancando en una controversia entre
la teoria keynesiana y la teoria monetarista, donde la polémica atin no concluye, debido a
que la soljucion de numerosos problemas de enorme trascendencia publica depende de una
comprension adecuada. Los planteamientos existentes hasta 1936 respecto a la economia, se
manifiestan principalmente en dos de las corrientes del pensamiento econdmico: por un lado
los neoclasicos defensores del liberalismo opinaban que los mercados a largo plazo
alcanzaban su equilibrio su equilibrio y la intervencion del Estado sélo servia para mﬂgasxar
los insuficientes recursos generados por el sector privado. Por el contrario, la posicion de los
marxistas era que el capitalismo no podia seguir evolucionando. planteando para ello la

participacion del Estado en la economia, siendo ademas propietario de los medios de
produccion.

Ante estas dos vertientes nace la posicion intermedia de J. M. Kevnes, aceptando
algunos postulados de los neoclasicos y considerando la importancia del mercado dentro de
la economia. Asimismo. la intervencion gubernamental para el logro de los objetivos de
politica economica, los cuales coadyuvan a la estabilidad. crecimiento » desarrollo de un
pais. Es sabido que a Keynes le tocd vivir la gran depresion del afno de 1929 y sus
consecuencias. donde los ajustes monetarios-financieros y la desocupacion, fueron dos
problemas economicos de la época. y tanto el sistema nacional como internacional sufrieron
profundos trastornos. Fue un periodo de guerras. crisis. desajustes, desorganizacion del
comercio mundial, transformaciones institucionales y tecnologicas del sistema productivo.
entre otras. Fue asi como la teoria keynesiana suruio tras la busqueda de los factores que
determinan el nivel de ocupacion. Los supuestos en que descansa expresa principalmente
que la inflacion v la desocupacion dependen del volumen de la demanda efectiva. va que si

ésta es deficiente se traducira en desocupacion y si es excesiva en inflacion,

En cuanto al interés, sefala que es el premio pagado por no atesorar dinero, la cual

recompensa por sacrificar su consumo. Por lo tanto, la tasa de interés es un fenémeno
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monetario, un pago por el uso del dinero, éste deja de tener un papel neutral en la economia
y empieza a ser un factor relevante. También plantea que dicha tasa esta en razon directa de
Ia preferencia por la liquidez. Asi mientras mas fuerte sea el costo del dinero tiende a
elevarse. Asimismo, el volumen de inversion depende también de dicha preferencia es decir,
al aumentar la demanda de dinero sin haber un incremento de la oferta, se provoca una

disminucion de la demanda efectiva y un aumento de la desocupacion.

Keynes maneja los mecanismos monetarios para crear dinero y evitar el paro, a
través de una baja en la tasa de interés, para abaratar el crédito, de tal forma que las
inversiones podran realizarse. Ademas el Estado puede realizarlas para obtener el empleo
total, a través de obras publicas. Para Keynes, la inversién se convirtio en una de las
principales variables de la economia. "Primeramente la considera independiente ya que no es
proporcional a la funcién-consumo, posteriormente la seflala como la variable mas destacada
por su influencia sobre la ocupacion y la actividad economica. Sin embargo, la decision de
invertir depende de las previsiones de las ganancias que tengan los empresarios. las cuales
estan influidas por el mercado de valores y la confianza en los negocios."’ Estas se
relacionan con el nivel de rendimientos previsibles de los bienes de capital y el interés que
debe pagarse para inducir a los tenedores de riqueza a ceder el control de su dinero. Por elio
es que la causa de la inestabilidad del sistema econdmico es la conducta psicologica

irracional del inversionista

En esta corriente. se considera que la produccion genera empleo y para cada uno de
sus niveles existe una demanda efectiva. El producto y el ingreso los determina el empleo y
para que dicha demanda no sea insuficiente se requiere de la inversion. para complementar la

diferencia entre 1 gasto y el consumo. Para los clasicos y neoclasicos. el pleno empleo se da

automaticamente dada la proporcion del ahorro y la inversion son iguales; mientras Keynes
plantea su multiplicador, donde explica la relacion entre variaciones en el ingreso y la

inversion. o los cambios entre el consumo y el ingreso.

* Dudlcy Dillar. "La Teoria Economica de John Maynard Keynes®, Edic. Espanola. Biblioteca Aguilar de
Iniciacion a 1a Economia. p.143

e e e e et L et e i L L e e e e e St At e e 6 b



Las pri tesis keynesianas exponen que los precios de mercado no ajustan

automaticamente los d ilibrios originad de los procesos econdmicos. Por otro lado,

seflalan que la formacién del ahorro no garantiza necesariamente su inversion Ademas,
también considera que el dinero desempeiia un papel fundamental en la economia y no sélo
es un medio para facilitar los cambios. Keynes no creia en el mundo econémico clasico del
equilibrio natural, ni el sistema de libre mercado para el ajuste automitico y equitativo.
Aparte consideraba a la economia capitalista generadora de dos problemas fundamentales:

desocupacion y concentracion de la riqueza y del ingreso.

Por otro lado, Keyvnes es considerado como un defensor de la planificacion social, sin
la cual las crisis del capitalismo son inevitables. Por ello es que la participacion mas amplia y
profunda del Estado en la economia puede evitar los ciclos depresivos a través de la
socializacion de la inversion. En general, la corriente Keynesiana es partidaria de una politica
economica de inversidon y gasto publico, porque mejora el empleo y la distribucion del
ingreso nacional, de igual manera incrementa el consumo de los trabajadores v reduce

desigualdades sociales.

Considera necesaria e imprescindible la intervencion del Estado para evitar y
controlar las crisis econdmicas, ademas de intervenir a través de politicas dirigidas a evitar el
desempleo, el subconsumo y la baja de inversion, de igual manera servir como un agente
capaz de gestionar y desarrollar iniciativas tales como: expandir o contraer la demanda del
pais, generador de empleos, fomentar el desarrollo ¥ crecimiento econdémico, asi como
también invertir en actividades que no son atractivas para la empresa privada, pero

necesarias para é€sta v para el resto de la economia.

El Estado puede actuar sobre el consumo a traves de la reduccion de impuestos a las
herencias y aun al capital, no tanto para mejorar la distribuciéon del ingreso, sino para
asegurar el equilibrio econdmico, desarrollando y reactivando asi a la economia, a través del

aumento del gasto publico. En este aspecto es que esta corriente rompe con la politica del
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gasto balanceado, teniendo en cuenta que si fuera necesario, se podria imprimir dinero
nuevo para elevar el proceso de aumento de gasto y asi obtener los objetivos trazados, que

serian disminuir el d pleo involt io y sacar a la economia del ciclo depresivo.

Asimismo, es ia la participacién estatal invirtiendo via la accidon monetaria
para estimular la demanda efectiva o retardarla. Ademis la propension a consumir de los
obreros es mayor a la de los empresarios, y dado que los salarios crecen menos, las
ganancias fluctan, lo cual conduce a menos inversion, por efecto del bajo consumo respecto
al crecimiento del ingreso. "La eficiencia marginal del capital determina. juntamente con el
tipo de interés, la cuantia de la nueva inversion, la cual determina a su vez. el volumen del
empleo, estando dada la propension al consumo”.” Tal aseveracion indica que la regulacion
de la inversion en bienes de capital no puede dejarse con seguridad en manos privadas, por
lo siguiente: el Estado es el que debe organizar la posicion de la inversion ya que éste

planeara a largo plazo, y adecuadamente la capacidad futura de la sociedad.

Con esto se tienen que las ventajas del Keyvnesianismo son: Lograr un aumento del
ingreso y la ocupacion, estimular el consumo, aumentar el nivel de empleo ¥ de inversion,
tasas de crecimiento altas, crecimiento en las exportaciones y se impulsa el crecimiento del
mercado interno, a esto podemos agresar las desventajas como son: la politica fiscal
keynesiana que con lleva a un déficit presupuestario. al aumentar la produccion y el empleo
por medio de la demanda interna, implica un aumento de las importaciones con respecto a
las exportaciones, produciendo una baja de la moneda en los mercados de cambios, el déficit
del presupuesto hace crecer la deuda externa ¥ su politica proteccionista provoca un

retroceso economico a nivel internacional
1.3.- LA TEORIA DEL DIAMANTE (DE MICHAEL PORTER)

En la década de los noventas, a nivel internacional. se da un contexto de total

absoluta competitividad tanto a nivel de personas y empresas. como de paises y continentes,

* Op. Cit. Dudley Dillard p.137
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donde la division del trabajo trasciende fronteras y los movimientos de capitales
practicamente son instantaneos. La formacion de bloques comerciales y busqueda de
mercados internacionales, hacen que se de mayor importancia a la competitividad de
productos; para lograr éste objetivo se ha dado énfasis a las siguientes directrices: la
reconversion industrial dividiendose en dos tipos, la blanda y la dura; la primera mediante un
mayor aprovechamiento de los recursos va existentes, llevando a un ahorro de inversion por
no ser tan costosa. la dura que es la mas costosa, a través de la obtencion de tecnologia y

mano de obra calificada, que principalmente es obtenida de exterior.

Ante la falta de liquidez e intereses altos, resulta evidente qué tipo de conversion se
dio en el pais. Otra directriz que es de importancia mencionar dejar que la economia sea
regida por las fuerzas de mercado. Otra mas la constituve el proceso de privatizacion del
gobierno, el cual se puede tomar como referencia de la no intervencion del gobierno en la

economia. y asi se da un aliciente para la apertura economica ante la inversion extranjera. El

gobierno ha apostado a que el éxi

to vendra hasta que se de la revolucion microeconomica.
Esto quiere decir que el entorno econdmico propicia la generacion de empresas

competitivas.

Sobre este particular, cabe sefalar que. el ¢xito de este programa se lograra
unicamente hasta que se fomente a la pequefia y mediana industria para que se vuelva
altamente competitiva., con productos vy alto valor agregado, dado que este tamaifio de
empresas representan una parte impornante en el empleo y con el incremento de su
productividad puede tener mayor participacion en el PIB, estimulando con ello un proceso
redistributivo del ingreso.” Lo anterior no esta flotando en el aire. por asi de algun modo
decirlo. sino esta fundamentado en una teoria denominada "Diamante"” que fue desarrollada
por Michael Porter® en 1990 y publicada en su libro “La Ventaja Competitiva de las

Naciones”. Dicha teoria fue tomada por el gobierno salinista ¥ que enseguida se explica.

" *La C itividad de la Emp Mexicana®. Nafin Bibliotccd No.9. IMEF. 1995, p. 13
* Michael Porter cs profesor de la Facultad de Administracion de Empresas de Harvard, ascsor de cmpresas »
ha formado parte de la Comisién presidencial Nortcamericana sobre Competiividad Industrial.
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El agotamiento de los modelos economicos anteriores vy la falta de soporte de las
nuevas teorias era creciente; la teoria de Porter surge como paradigma real enfatizando el rol
de la estructura industrial ¥ la importancia de la accion del gobierno en la competitividad de
las naciones. Porter sefiala que la competitividad de un pais se alcanza a nivel de empresas o

industrias, pudiendo el gobierno unicamente agregar o disminuir la competitividad de éstas

Para esta teoria las empresas que crean ventajas competitivas en una cierta industria
son las que consistentemente mantienen un enfoque innovador., oportuno y agresivo.
explotando los beneficios que esto genera La principal meta econdmica de una nacion es
elevar en forma constante y creciente el nivel de vida de su poblacion. Esto no depende de la
nocion amorfa de competitividad nacional. sino de la productividad con que se utilicen los
factores (mano de obra y capital) de tal suerte que los recursos de una nacion sea
maximizados. Esto lo realizan las industrias o empresas de una nacion y se establece un lazo
de union entre la competitividad del pais v la capacidad de sus industrias para competir
exitosamente en mercados internacionales.” Para esta filosofia, la innovacién es la primera
fuerza directriz de evolucion. ya que se permite sostener las ventajas competitivas en el largo
plazo

El marco conceptual en que se gestan Jas ventajas competitivas consta de cuatro
atributos: condicion de los factores. condiciones de demanda: empresas relacionadas

horizontal o verticalmente, v la estructura y rivalidad de las industrias

Todos estos atributos constituyen lo que Porter denomino "Diamante”, v ademas se
agregan dos variables auxiliares, que constituyen también parte del marco son el gobierno y
los eventos fortuitos. Segun se dice que Porter agrego dinamismo al concepto clasico de los
factores (mano de obra y capital). ¥ enseguida toma a la escasez en lugar de la abundancia,

as. Los factores pueden separarse en

como elemento para generar ventajas competi

generales vs. especializados ¥ en basicos vs. avanzados

® Porter E. Michacl. “La Ventaja Competitiva de las Naciones”. Edit. Vergara. p.102



Para Porter los factores generales son los que son comunes a todas las industrias y
por tal motivo no generan ventajas sostenibles; en contraparte los especializados son
especificos para cada industria, dado la dificultad para generarlos y su alto contenido
cientifico y tecnoldgico, ademas de su dificil acceso, lo anterior contribuye
significativamente en la creacion de ventajas competitivas sostenibles.

“"Los factores basicos no requieren mayor esfuerzo para su desarrollo y cualquier
industria puede acceder a ellos, mientras que los factores avanzados requieren niveles
elevados de inversion. recursos humanos calificados y una avanzada infraestructura de
comunicaciones y habilidades. Debido a la escasez de los recursos avanzados ¥
especializados y a su dificultad para obtenerlos, estos juegan un papel critico en el impulso a
la innovacion®.""

Finalmente se agrega que. los factores que generan ventajas competitivas, en su
mayoria son ¢l resultado de inversiones constantes. En éste punto Porter sugiere que el
gobierno debe invertir y sobre poner las desventajas en factores. En este punto se puede
decir que el grado de intervencion del gobierno y sus politicas juegan un papel determinante
en la competitividad del pais. Para esta teoria, el gobierno debe servir como catalizador para
la innovacion y el cambio, cuestionar posiciones pasivas, forzar al sistema a estar mejorando
cada dia e impulsar un ambiente de competencia que favorezca la innovacion. El papel
central del gobierno sera en influir sobre los cuatro atributos y asi crear un entorno fértil

para el desarrollo de industrias competitivas.

Nluchas veces el papel del gobierno ha sido mal interpretado y la razon se encuentra
en la falta de entendimiento de la siguiente premisa: "Las empresas pueden sobreponerse a

cualquier desventaja en costo a través de la innovacion y esta solamente se dara por medio

de precisiones del mercado y la competencia®."

'Y Op. Cit. Porter E. Michae), p.119
"' Op. Cit. Nafin. IMEF, p.20



Porter identifico cuatro etapas en el desarrollo competitivo por los cuales han pasado
diferentes naciones a través de su crecimiento.
En la primera etapa, las industrias obtienen sus ventajas principalmente de los factores
basicos de la produccion. los cuales no son especializados ni innovadores. Este tipo de
economia no proporciona una base solida para un crecimiento sostenible de la
productividad; sin embargo pocas naciones pasan de ésta etapa.
En la segunda etapa. la nacion obtiene sus ventajas de la inversidn agresiva en instalaciones y
tecnologia extranjera, tiende a favorecer la inversion en el crecimiento econdmico a largo
plazo. Analizando lo anterior, podemos notar que México se encuentra en ésta etapa de
desarrollo econémico. ya que para la reconversion industrial sea del tipo dura o blanda
necesita grandes flujos de inversion y asi poder absorber ¥ mejorar la tecnologia por un lado
y por el otro capacitar a los recursos humanos para llegar a ser innovadores y producir
productos que puedan ser vendidos en el extranjero.

En la tercera etapa, todos los atributos del diamante estan trabajando con
interaccion, apoyandose mutuamente en lo que constituye su mayor fortaleza.
Las empresas que forman la industria y las empresas colaterales no solamente copian y
mejoran otras tecnologias, sino que también son capaces de innovar los productos y
procesos, creando tecnologias y procesos propios.
La ultima etapa se manifiesta un declive, las metas de los inversionistas son contrarias a los
altos niveles de inversidn requeridos para innovacion y mejoras. El rango de las industrias
con ventajas competitivas disminuye y las fusiones y adquisiciones florecen. Las firmas
extranjeras disminuyven su participacion en el mercado: v si esta tendencia no cesa puede
llevar a la economia al principio del ciclo.

La competitividad se genera individualmente y no en base a agregados. Por lo tanto.
los esfuerzos de ésta direccion deberan tomar como unidad a la industria o empresay no a la
nacion. La competencia se gana o se pierde en industrias especificas y miles de luchas de

empresas individuales determinan el estado de la economia de una nacién y su habilidad para
progresar.
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Finalmente , por todo lo anterior, se puede ver que al comparar las anteriores

T

cc 1es con la realidad econdmica del pais; esta teoria es la que esta en vigencia en la

economia mexicana y por tal motivo se ha determinado tomarla como marco tedrico.

1 e e it S T i ¢ Pt m e i e e e



CAPITULO 11

EVOLUCION Y CAUSAS DEL CONTRABANDO

2.- BREVE HISTORIA DEL CONTRABANDO EN MEXICO

Antes de iniciar éste breve bosquejo, es necesario tener presente que el contrabando

es el nombre con el cual se designa al comercio ilegal de cualquier tipo de mercancias, ya sea
tanto de exponrtacion como de importacion.'?

A principios del siglo XV11, Espafa empezo a sentir los efectos de 1o que significaba
el contrabando que se presentaba en la Nueva Espafa, que traia como consecuencia una
disminucion de los ingresos que ésta absorbia.

El contrabando era mas notable en mercancias de facil exportacion, entre los que
figcuraban: el oro, la plata. moneda, tabaco, caballos. sal, lana, polvora, aguardiente. jabon,
maderas finas, erc. Por tal motivo se implantaron en la Nueva Espafia. nuevas leyes en el aflo
de 1742 que adicionadas a las va anteriormente traidas de Espafia. se aplicarian a todo
comrabandista. Entre las principales leves se podrian citar las fracciones mas importantes en
esta materia.

1.- Derogacion de las exenciones concedidas a los criados, soldados de mar y tierra,
ministros de inquisicion, ordenes v cruzadas.
~

- Toda mercancia de contrabando decomisada sera vendida ¥ su producto se
dividira en cuatro partes iguales. una parte sera para los que descubrieron el contrabando,

otra parte sera para el subdelegado que dio la sentencia, otra parte sera para el Real Erario y
1a ultima parte sera para la sala de justicia.

'* para efectos de ana dcl

a1 “C

P ~ Comercio Exterior en Ia Nucva Espafa®.
Banco Nacional de Comercio Exterior 1967 p.3.
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3.- A los dependientes de rentas si interviniesen en aprehensiones de contrabandistas,
se les debe otorgar, las caballerias, carruajes o embarcaciones en que se conducia el
contrabando.

4.- Pena de cinco afios de prision de Affica, a contrabandista en tabaco y sal.

5.- A los contrabandistas de plata, oro ya sea en barras, polvos, alhajas, moneda de
cufio de éstos reinos o de otros cualesquiera, se les impondra ademas de las penas comunes
de todo fraude, la de ocho afdos de presidio y confiscacion de todos sus bienes; si el
contrabando se hizo abusando de puesto importante o cualquier titulo, se le condenara junto
con sus complices a presidio de Africa por toda la vida ’

Sin embargo a pesar de éstas leyes y de la excesiva vigilancia en los puertos
principales y fronteras de acuerdo a la época no era posible evitar el saqueo a México ya que
en este caso ¢l contrabando se referia a la exporntacion de mercancias, debido al exceso de
gente desocupada y vicios fomentados por los criollos. Por lo tanto el contrabando se hacia

mas atractivo ya que en poco tiempo se lograban amasar grandes fortunas.

De lo anterior se desprende que tanto en la época Colonial a la fecha el Contrabando
afecta enormemente a la actividad econdmica en general. Cabe destacar que el contrabando
que existia en la Colonia se referia a exportaciones debido a que el pais contaba con grandes
riquezas tanto de oro, plata. etc . que otros paises lo requerian por lo que cada vez se iba
fomentando dicho comercio en proporciones mayores. Actualmente el contrabando se
encuentra representado en mayor proporcion referente a las importaciones ilegales realizadas
por los residentes internos con el resto del mundo. Sin embargo es logico suponer que éste
fenomeno ha afectado en forma intensa ya que el pais sufre de un atraso hacia la

incorporacion de sistemas modernos de produccion. de 1o cual surge la necesidad de recurrir
hacia este tipo de actividad

2.1.- CAUSAS ESTIMULANTES DEL CONTRABANDO.
Corresponde al Estado Mexicano, la gran responsabilidad de conducir la vida

econdmica del pais, ello implica la obligacion de velar por el adecuado comportamiento de
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las fuerzas productivas, asi como el imperativo de promover las acciones que conduzcan al
constante mejoramiento social y cultural del pueblo.

El pais necesita organizar su actividad economica y social con objeto de producir
mas y mejorar satisfactores distribuyéndolos en la forma mas equitativa. De esta manera
debe tomar medidas acordes, para eliminar todo aquello que obstaculice un saneamiento a la
economia en general. Uno de los obstaculos que se presentan en el fomento de la actividad
econdmica del pais es el Comercio llegal, el cual esta presente al analizar las circunstancias
especiales que lo han favorecido asi como causas especificas tanto para el contrabando de

importaciones como el de exportaciones.

Un factor estimulante del contrabando es la existencia de las zonas y perimetros
libres y las concesiones de importacion otorgados a los residentes de la faja fronteriza (al
norte con los Estados Unidos).

Las zonas y perimetros libres data en su creacion desde 1933 ya que en esa época, se
carecia de comunicaciones maritimas y terrestres entre las localidades fronterizas y el resto
del pais. El objetivo era impulsar las actividades econémicas que se veian afectadas por el
colapso de la economia norteamericana, pero si hubo contrabando hacia el exterior

incontrolable que constituvo un saqueo inmisericordioso de recursos y satisfactores.

En la legislacion, la zona libre es un determinado territorio sobre el que se implanta
un régimen especial, con una finalidad socioeconomica: desarrollar la economia y la cultura
de esa region en el sentido mas amplio. Se trata de un régimen temporal, dinamico y
decreciente. por el cual, la mayor parte de las operaciones aduaneras que se realizan con
destino a su Territorio quedan exceptuados unicamente del pago de impuestos y del
cumplimiento de requisitos especiales. Su objetivo es promover el comercio y aun la
presencia de zonas industriales que al estar reguladas no permita contrabandos hacia y del
interior.
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Los perimetros libres, no difieren técnicamente de las zonas libres, pero su jurisdiccion se
radica en un "fundo legal de una ciudad"”, es decir el perimetro es una circunscripcion mas
reducida que la zona libre.

Conviene precisar, que las franquicias de que gozan los residentes de zonas y
perimetros libres terminarian en el instante en que intenten introducir mercancias al
Territorio aduanero nacional. operacion que técnicamente se llama “internacion”. El acto de

internacion exige el previo pago de los derechos aduaneros normales.

Actualmente existen zonas libres, donde hay que cubrir los derechos aduaneros
como, la Peninsula de Baja California v el noroeste del Estado de Sonora en el area que
forma San Luis Colorado, Sonoita y Puerto Pefares. Originariamente eran perimetros libres
las ciudades de Nogales y Agua Prieta en Sonora e Isla Mujeres, Chetumal, Cozumel,
Xcalac en Quintana Roo. Sin embargo. por decreto presidencial de fecha 30 de junio de

1972, Quintana Roo, paso a ser zona libre, lo que puso fin a los antiguos perimetros que ahi
habia.

Cabe hacer notar que el contrabando se ha visto favorecido enormemente por la
existencia de zonas fronterizas que se encuentran en Meéxico, en las que se permite la
entrada de gran diversidad de productos extranjeros que es imposible obtener legalmente en
el resto del pais. En tales condiciones a lo largo de la frontera norte, se destacan los articulos
como el de aparatos electronico-domeésticos, de ahi que conjuntamente con otros bienes
extranjeros se facilite la internacion evadiendo al fisco. No obstante la presencia de unas 75

mil maquiladoras de las que un 25%; fabrican partes y productos electronico-domesticos
terminados.

Esto significa que una parte importante del sasto de los residentes fronterizos
mexicanos en los Estados Unidos debe dedicarse a la adquisicion de mercancias, no solo
para satisfacer sus propias necesidades, sino para permitir la practica del contrabando.

Como fue sefnalado tanto Ia gran extension fronteriza que presenta el pais como la existencia

de las zonas y perimetros libres son focos de incitacion a las actividades ilicitas ya que no se
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cuenta con un resguardo aduanal apropiado al Territoric Nacional lo que ocasiona una
evasion fiscal dada por medio del contrabando.

Los problemas de tipo social que existen en el pais constituyen otra causa hacia el
fomento del contrabando. Actualmente el pais cuenta con demasiada gente sin empleo, por
lo cual muchas de estas personas se contratan vendiendo mercancia ilegal o otras encuentran

como fuente de ingresos la puesta en practica del contrabando, satisfaciendo medianamente

sus necesidades basitas. Y hay otras que compran dir e sus mer i en el
exterior, claro evadiendo los impuestos correspondientes ya que se dan bastantes casos

donde el aduanero o policia fiscal federal, tiene que ver mucho en este problema.

Por lo que se analiza, es que el fenomeno del desempleo es causa efecto del

contrabando, esto es, que al encontrarse d iada gente sin pleo o muy mal remunerada

optan por un camino facil, donde no tengan que tener problemas en cuestiones fiscales y con

la Secretaria de Hacienda, por lo que se les hace mas facil recurrir a estos ilicitos.

Otro factor estimulante lo representan desventajas entre los comerciantes legalmente
establecidos y los comerciantes ilegales.
El principal objetivo del Estado es el de ayudar al fomento del Comercio Exterior y se ha

valido para ello de ciertos organismos tanto internos como externos. a través de los cuales

se fijan ciertos requisitos que permiten el funcionamiento adecuado ¥ oportuno de la politica
del Comercio Exterior. Por lo tanto un comerciante legalmente establecido debe de llenar
ciertas normas y tramites establecidos para poner a disposicion del ambito internacional sus
diferentes productos. Para ello debera cubrir los correspondientes pagos de impuestos al
Estado por concepto de las transacciones realizadas como serian las exportaciones e
importaciones de los diferentes bienes o servicios. Dichos impuestos aunados a otro tipo de
pagos como sgria: seguros, fletes, gastos administrativos, etc. Provocan un aumento del

precio original del bien a consumir.
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En resumen tanto los tramites como los diversos pagos a realizar por un comerciante
legalmente establecido provoca una desventaja con un comerciante ilegal tanto desde el
punto de vista precio como del factor tiempo. lo que provoca estimulos suficientes para la

existencia de seguir con el contrabando por parte de los comerciantes ilegales.

2.2.- LOS PROBLENMAS LABORALES EN LAS ADUANAS FRONTERIZAS CON
ESTADOS UNIDOS.

En este apartado se presentan, con base en la medicion efectuada. las tendencias
relativas de productividad laboral del sector manufacturero de 1972 a 1994, De 1972 a 1994
la productividad laboral del sector manufacturero de México registré una brecha enorme en
relacion con las de Estados Unidos y Canada. Al inicio de los setenta el producto por
hombre ocupado en las manufacturas mexicanas represento poco mas de la mitad del
registrado por el mismo sector en Estados Unidos. Esta tendencia divergente se mantuvo
desde los afos setenta hasta la primera mitad del decenio de los ochenta reaparecid en los
noventa. De 1985 a 1990 el diferencial fue aun mayor: poco mas de 50% (véase el cuadro
1). Esa pérdida se asocia en parte al crecimiento de la productividad labora! en Estados

Unidos. que fue superior al de Meéxico y al de Canada.

En los afios setenta, la productividad del sector manufacturero canadiense fue poco
mas de tres cuartas partes de la de Estados Unidos, mientras que en los ochenta presentd
una desaceleracion que continud en los noventa (en 1994 fue de 67.02%), como se observen

el cuadro 1.



CUADRO 1

Meéxico, Estados Unidos: Productividad Laboral de la Industria Manufacturera por Division
Industrial, 1972-1994 (Estados Unidos =100)

Meéxico-EstadosUnidos 1972 (1975 1980 | 19851 1990 1994

Total manufacitrero 50.6 0.0 S3R J4uS 8.4 s02

Alimentos. bebidas v tabaco 63.1 67.2 628 572 o61.4 67.2

Textiles. vestido ¥ cuero 533 X511 840 {315 358 32.2

Madcra ¥ sus productos 254 8.7 274 274 [273 299

Papel. imprenta ¥ cditonales 27 31.0 330 363 0.1 312 :
Quimica ¥ sus producios 43.0 032 722 602 56.9 65.0

Productos minerales no|31.8 488 526 [45) 43.4 S04

mctailicos

Industnias mctilicas basicas 53 540 58.2 | Sev [RILL 90.5

Productos metalicos, 3x. 321 375 328 320 342

maquinaria ¥ equipo

Otras 149.0 419 653 4.6 26.2 238

Fuentc: claboracion propia con. base en la seric STAN de ta OCDE para ¢l analisis de la industria, 1994
1995, citado cn Enn Her Laos, Difer tes inter les de productividad cntre Meéxico »

Estados Unidos. Sccretaria de Trabajo y Prevision Social, Mexico, 1994,

En el caso de Meéxico, la productividad laboral por division industrial en 1972-1993
tuvo una evolucion muy heterogénca en comparacion con la de Estados Unidos. los niveles
relativos de ese indicador en México » Canada registraron mutaciones importantes que
parecen obedecer a cambios en la especializacion. También es probable que. en algunos

casos sean resultado de reestructuraciones productivas y medidas de flexibilizaciéon laboral

emprendidas en algunas industrias.

En la division textil, vestido y cuero, Mexico registré un proceso cada vez mas
divergente. sobre todo a partir de los ochenta. Mientras en 1972 el nivel relativo de
productividad fue ligeramente superior a la mitad del de Estados Unidos. en 1993 fue de
apenas poco mas de un tercio. El de Canada también tuvo una tendencia divergente, aunque

con niveles superiores (84.85 y 54.57, respectivamente). Otras divisiones de México cuya
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productividad relativa se ha deteriorado son la de productos metalicos, maquinaria y equipo

(donde se encuentra la rama de los productos electrénico-domeésticos). la de otras industrias.

Los sectores con una clara mejoria son los de productos quimicos e industrias
metalicas basicas. En 1972 la productividad del primero representd mas de dos quintas
partes de la de Estados Unidos, pero a partir de 1975 se incrementd de manera considerable
(las fluctuaciones de los ochenta obedecen en gran medida a los cambios del precio
internacional del petroleo) y en 1993 registro un nivel relativo de 65 por ciento.

1987 -

Los avances de las industrias metalicas se presentaron despueés de

precisamente en el periodo de apertura comercial, cuando tuvieron una tendencia
convergente con la de Estados Unidos- v correspondieron fundamentalmente a la siderurgia.
Desde los ochenta, la productividad laboral del sector manufacturero de Meéxico esta muy
rezagada frente a las de sus socios comerciales del norte y por division industrial tiene un
desempeino muy heterogéneo. Destaca la mejoria de la relativa eficiencia productiva de
industrias caracterizadas por sus economias de escala v que fueron la base de la promocion
de las exportaciones en la segunda mitad de los ochenta, asi como la notable reduccion

relativa de la industrias textil. del vestido y del calzado.

El aumento de la productividad laboral y con ésie del crecimiento de numerosos
paises se explica en gran medida por el progreso técnico y el desarrollo del conocimiento. El
primero, considerado por R. Solow como un elemento exdgeno. ha sido reconocido como
fuente endogena de crecimiento en propuestas teoricas recientes. Segun estos modelos, el
incremento de la productividad obedece a los rendimientos crecientes en la acumulacién de
los factores de la produccion capital fisico (incluido el efecto de aprendizaje), tecnologia
(derivada de la innovacion y la investigacion y desarrollo, 1D), capital humano e
infraestructura fisica. Asi, la inversion, la innovacion, la ID y la inversion puablica en
infraestructura son factores clave para entender las fuentes del crecimiento de la
productividad y el producto En el modelo de Romer se plantea que la innovacion determina

la tasa de crecimiento del producto y que el capital fisico interviene en su nivel. En esa

s bt s o SRS



23

medida, la politica publica debe dar prioridad a la investigacion frente a las inversiones, pues
el aumento de estas ultimas puede conducir al nivel de producto de equilibrio, pero no de

crecimiento exponencial.

Los diferenciales en el ingreso per capita entre los paises se explican mas por la
acumulacion de capital y tecnologia que por las diferencias en los precios relativos. Hay un
circulo virtuoso entre las brechas tecnologicas, la competitividad internacional y el
crecimiento interno. En particular, *las capacidades innovadoras e imitadoras, especificas de
cada pais y sector, pueden aislarse como uno de los factores singulares mas importantes que

originan estos circulos virtuosos y contribuyen a explicar los patrones de convergencia o

divergencia internacional en términos del desempeiio del comercio. el ingreso per capita y la

tasa de crecimiento™.

Los notorios diferenciales internacionales de las capacidades tecnolégicas, reflejan la
fragilidad o la fortaleza de los sistemas nacionales de innovacion. “Estos sistemas se definen
por la interaccion del sistema productivo, la estructura de investigacion v desarrollo, el
sistema nacional de educacion y formacion continua. el sistema de gestion publica y el
sistema financiero™. Asi, para entender las diferencias en la incorporacion del progreso
técnico y del crecimiento de los paises es necesario considerar también las especificidades
histéricas, institucionales, ideolouicas y educativas 'La existencia de instituciones sociales
favorables a la integracion de conocimientos y nuevas tecnologias contribuyve a explicar las

fuentes del crecimiento y de la productividad laboral

La apertura comercial tambien influve en el crecimiento econoémico y en la
productividad de las naciones. Este fenomeno se analiza en los modelos de crecimiento
endogeno no en una economia abierta. Los paises en desarrollo suelen tener mavores
ganancias de productividad en el sector abierto que en cerrado. En €l marco del intercambio

comercial se modifican los mecanismos de la transferencia tecnolégica v esta se acelera.

"V AL Madd *Probl del crecinu 0 dc las "~ Aricl. México. 1996, p.65
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La adquisicion de maquinaria y equipo tiende a mejorar la eficiencia productiva.- Asimismo,
los flujos de tecnologia y de patentes contribuyen a acelerar el crecimiento. Por otro lado, la

conformacion de regiones comerciales donde haya libre circulacién de factores, bienes e

ideas puede potenciar ain mas el crecimiento en la medida en que se favorece la

acumulacion de tecnologia e investigacion y desarrolio.

Sin embargo, la apertura comercial también puede propiciar efectos desfavorables.
Ejemplo de ello son las balanzas comerciales deficitarias. No todos los paises se benefician
de la apertura como lo vaticinaba David Ricardo. El crecimiento endogeno induce asimetrias
entre los sectores. En la medida en que el cambio tecnolégico no es homogéneo v dados los
rendimientos en escala crecientes, se perfilan especializaciones sectoriales nacionales. El

éxito o el fracaso de éstas se refuerza por los mecanismos acumulativos. “El comercio

rualdades del desarrollo. De un lado,

internacional puede entonces tender a aumentar las desi
los choques transitorios -por ejemplo monetarios- pueden tener efectos de largo plazo en el
crecimiento de las naciones. por otro. las politicas estratégicas industriales y comerciales

pueden resultar benéficas para los paises que las practican™.

Asi, en el entorno de la globalizacion y la regionalizacion se han desarrollado
procesos de convergencia y divergencia en el crecimiento ¥ la productividad laboral de los
paises. La tendencia de convergencia, cuyos antecedentes se encuentran en el largo plazo,
Tuvo una mayvor expresion en la posguerra v hasta antes de la crisis petrolera. En efecto,
desde la posguerra varias naciones en desarrollo registraron tasas de crecimiento incluso

superiores a las de los industrializados

de la convergencia. este proceso indica que los avances de los niveles

Sepun la tesis
de productividad laboral han sido mayores en los paises que inicialmente registraban los

menores nivelgs relativos  Asi, la dispersion entre naciones habria tendido a reducirse de
manera gradual en los altimos treinta o cuarenta aios. Ademas, los avances tecnologicos, en

particular los incorporados en los bienes de capital, se transfieren de los paises lideres a los

PORCFER ettt
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rezagados con relativa facilidad. lo que permite a €stos incrementar su productividad mas
rapidamente que los que estan en la frontera tecnolégica.

La aptitud de los paises en desarrollo para adaptar exitosamente nuevas tecnologias a las
capacidades sociales es un elemento favorable a la convergencia. complementado por un

entorno macroecondmico y monetario eficiente.

En condiciones de equilibrio general, en una competencia pura v perfecta, es posible
que los niveles de productividad laboral converjan Sin embargo. cuando en el mercado
prevalece la competencia imperfecta es posible encontrar nichos de convergencia, aunque
esta tendencia no sea generalizada. Los patrones de divergencia de 1960 a 1985 entre los
paises desarrollados y los pobres se pueden revertir si existen estrategias previas de
crecimiento econdomico e institucional. Esto incluye el aumento de las inversiones en capital

v educacion. Solo asi los procesos de globalizacion pueden contribuir a cerrar la brecha de

productividad entre los paises

Por lo que se deduce que Mexico esta en [a mayor desventaja en materia de
productividad laboral v esto aunado a los enormes volumenes de inversion en capital fijo
(maquinaria. fabricas v edificios) de la industria manufacturera estadounidense contrastan de
manera notable con los niveles de inversion de Nleéxico. Ademas. la inversion intangible
(investigacion v desarrollo, ID; concepcion e ingenieria | patentes y licencias: formacion de
capital humano; organizacion de la produccién y relaciones laborales: investigacion de
mercados; programas de computo) de Estados Unidos es abismalmente superior a la de
Meéxico. Por lo que se requiere que hagamos aluo pero ya o seguiremos siempre estando

estancados con la dependencia de ellos
2.3.- EFECTOS DIRECTOS EN LA ECONONMIiA DEL MERCADO NEGRO

Un mercado se denomina al lugar donde se realizan convenios de intercambio entre

oferentes y demandantes. tales acciones fundamentan los precios de los bienes y servicios



26

m

ite el port o de la oferta y la demanda. Para lo cual esto origina a que se

retunan los comerciantes para comprar o vender sus mercancias a un determinado precio.

El mercado funciona de acuerdo al intercambio de informacidn acerca de los precios
cantidades, calidades, etc. “por ejemplo, el mercado de valores, cuenta con informacién
acerca de los precios y cantidades de las acciones que se compran y se venden"'¥; Los
comerciantes se informan con frecuencia de los gustos y necesidades del consumidor; en la
organizacion economica se fundamenta dos mercados: el mercado de recursos de
produccion, y el mercado de bienes v servicios. En el primero. las unidades familiares ejercen
funciones de oferta mientras que las unidades de produccidon ejercen la demanda. Los
salarios pagados a las unidades familiares por la produccion reflejan los movimientos de la
oferta v la demanda de recursos. En la segunda forma de mercado es al contrario, las

unidades de produccion realizan la oferta, y las unidades familiares la demanda.

La oferta y la demanda constituyen los factores que influyen sobre el precio de los
bienes y servicios, el caso de la demanda de un determinado producto, infiere en las
diferentes cantidades (CD) que los consumidores estan dispuestos y poder adquirir en
funcion de los diferentes niveles de precios (P), cuya funcion CD=f (P), muestra la relacion
de dependencia entre los precios y las cantidades demandadas por los siguientes razones: los
precios constituyen un obstaculo para los consumidores, productos sustitutos, gustos y
preferencias y por las excesivas cantidades disponibles de un producto cualquiera ocasiona

menor su utilidad. y esto puede derivar en acciones distributivas ilicitas.

Esto va dar origen a una economia informal o subterranea. que se ha calificado a las
actividades desarrolladas al margen de aquellas oficiaimente aceptadas dentro de la

economia. y que han surgido aun en los paises desarrollados.

' Millcr. LeRoy Roger. Microcconomia Moderna. De. Harla. México 1986, p.97
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"los primeros estudios realizados al respecto fueron generados en Kenia, India,
Indonesia, algunos paises Europeos y Estados Unidos, en donde se le ha definido como
economia negra”.'®
La economia informal o subterranea, no tiene en si una definicion generalmente aceptada al
respecto. en algunos casos el concepto difiere, dependiendo de lo que se intenta medir. En
este sentido vemos que es importante debido a que la definicion del fendmeno adoptada
implica la delimitacion de las actividades que se analizaran.

Las diferencias en las diversas definiciones de economia informal o subterranea se divide en

dos tipos:

a) Aquellas que comprenden al conjunto de actividades legales e ilegales, cuya contabilidad
no es registrada por las estadisticas oficiales. por lo que no son gravadas fiscalmente o lo
son en menor medida. En este caso nos referimos a un concepto bruto, que considera los
gastos totales realizados en dichas actividades

b) Las que consideran exclusivamente a las actividades licitas que no son registradas o lo son
solo parcialmente en las cuentas nacionales o en el sistema fiscal. Se contabiliza bajo en

concepto de uso neto de recursos. comprendiendo solamente los ingresos obtenidos por

estas actividades.

Aunque son diterentes, la caracteristica comun a las definiciones mencionadas reside
en que la actividad informal no es considerada. total o parcialmente, en la contabilidad

nacional ni en el sistema fiscal. Concretizando. podemos detinir a la "Economia Informal o
interno bruto no registrado o _subregistrado_en_las

Subterranea” como: El producto
estadisticas oficiales. asociade con un nivel dado de carga oficial

*ACTIVIDADES INFORMIALES.

Algunas de las actividades que son consideradas como ilicitas o informales se

refieren a:
- Trabajos o empleos no registrados. que evaden el pago de impuestos o de seguridad social;

-Contrabando de Mercancias,

1* “E] Comcrcio Ambulante cn la Ciudad de México”. Revista Economia Informal, Dic. 1988, p.11

s S S



- Trabajos de inmigrantes ilegales, prostitucion etc.

En todos estos rubros se incluyen negocios considerados como legales e ilegales,
otros cuyos productos ingresan al mercado formal y otro al informal (negros). Sin embargo
en todos los casos se efectuian transferencias de ingresos por bienes y servicios que de ser

registrados oficialmente afectarian significativamente el nivel del producto nacional y de la

recaudacion fiscal.

Las peculiaridades principales que las distinguen son: ser consideradas como una
microempresa de corte familiar o de adhesion a un grupo determinado de intereses; ser un
producto de la crisis de la economia mexicana, en cuya caracteristicas puede observarse la
tipologia de una empresa regida por el principio de libertad que actua extraoficialmente

dentro de la economia mixta; ¥ de ser una generadora de empleo indirecto a bajo costo, de

manera acelerada.

La existencia del comercio informal que genera mercados negros representa evasién
fiscal vy una participacion en el Producto Interno Bruto. Basicamente el problema es
producto del desempleo y la inadecuada distribucion del ingreso per capita Para resolverlo
algunos paises de América Latina han intentado implementar politicas de expansion del
gasto publico, con Ia finalidad de generar empleos. aumentar cl nivel de ingreso y con ello la
demanda y el nivel de vida de la poblacion. Sin embargo, la no estructuracion del Estado
para gobernar con eficiencia, da lugar al establecimiento de medidas absurdas para beneficiar
a ciertos grupos a costa de otros, o violar ciertos derechos basicos como los de propiedad,
de forma tal que desincentiva a la inversion, ocasionando que los empresarios al ser
expropiados de sus industrias decidan sacar sus ahorros de la inversion o bien colocarlos en

el sector informal, donde obtendran ganancias superiores no fiscalizadas

De esto en un marco general, se puede establecer que el comercio informal que
genera mercado negro de una a otra forma es inherente al sistema econémico nacional. Las

causas se deben principalmente a la crisis economica del pais, que por desgracia no han sido
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superada, como lo demuestra el déficit de empleos, asi como la capacidad adquisitiva de

> el salario.

millones de trabajadores que practi se les ha cc
La injusta situacion de los desempleos y de los trabajadores con un salario muy bajo los

empujo a dedicarse a este ilicito.

El mercado negro va a dar origen a un comercio informal que se va a desarrollar en
dos grupos fundamentalmente, son el grupo de comercio de subsistencia y el comercio de
alta rentabilidad. La diferencia entre ambos consiste principalmente en el tamafo de la

inversion y el nivel de ingresos que obtienen por su actividad.

El primero esta formado por personas que regularmente no superan la percepcion de
un salario minimo manteniéndose asi en el estrato mas bajo. Este tipo de comerciantes se
localiza en puestos moviles o deambulando por las calles. Comercian productos de facil
venta como: dulces, flores, franelas, juguetes, etc. Su caracteristica principal es la del manejo

de inversiones y volumenes de venta minimos

Por su parte, el comercio de alta rentabilidad maneja volumenes y valores
significativos. Su nivel de ingresos es en muchas ocasiones superior al de comerciantes
establecidos. En este tipo de comercio existen diversos niveles de ventas e ingresos, que
dependen de factores como: tipo de giro, volumen de inversion, ubicacion geografica, etc

Existen diversos factores que influyen en el crecimiento de mercados negros que son:

a) Importantes margenes de utilidad en las actividades de varios de sus giros como los
siguientes: electronica 55%5; ropa. calzado y bisuteria 35%q; alimentos un promedio de 45%%
de utilidades.

b) El desempleo creciente que se genera en los periodos de crisis por la incapacidad del
aparato productivo de absorber la demanda de empleos. como ha sido el caso de México.

¢) A lo anterior se suman los bajos salarios y el proceso migratorio del campo a la ciudad.
En este sentido, existen calculos que sefalan que mas de la mitad de las personas que se

dedican a estas actividades provienen del interior de la republica.
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Se considera que tanto el nivel como el incremento de la carga fiscal son el factor
mas importante de estimulo o fomento de estas actividades ilicitas. Segin el pais del que se
trate, algunos tipos de impuestos son mas importantes que otros y. en consecuencia, los de
mayor peso relativo tienen un mayor grado de evasion fiscal. Diferentes tipos de impuestos
propiciaran distintas formas de evasion, adquiriéndose con el tiempo mayor grado de

sofisticacion tanto en las practicas de evasion como en las de fiscalizacion por parte de las
autoridades.

La corrupcion burocratica es un fenomeno que puede encontrarse practicamente en
cualquier pais, independientemente de su sistema de organizacion economica o politica. A
pesar de que en ciertos casos se le asocia con las caracteristicas culturales o politicas de
determinado pais. también es posible establecer un nexo con la proliferacion de
reglamentaciones y prohibiciones, cuya transgresion deriva en beneficios economicos para
las partes que la practican

Por lo tanto se llega a la solucion de construir mercados estratégicamente ubicados,
financiando la compra de locales a comerciante ambulantes que pueden transformarse en
comerciantes establecidos, revisar a fondo la leuislacion sobre comercio y reglamentos de
mercados para actualizarios a la ultima década del siglo XX, sanciones a todo aquel servidor
publico que ayude a proliferar este ilicito y por ultimo fortalecer sueldos v salarios de la

poblacion a fin de que pierda atractivo para estos sectores el comercio informal que a la vez
genera mercado negro.
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CAPITULO 1 H1

EFECTOS Y DIFERENCIAS DE CALIDAD EN LA ECONOMIA MEXICANA

3.- APARATOS ELECTRONICOS : VOLUMENES DE INTRODUCCION AL PAIS

DE 1982-1994.

En el Cuadro 2 se observa claramente como las importaciones de Aparatos

Eléctricos y Electrénicos, es superior con respecto a nuestras exportactones por mencionar
tres afos cualesquiera en 1982 era de 1087.0 millones de dolares. contra los 90.7 millones
de dolares y en 1994 eran de 17,2764 nuestras importaciones, contra 15,3104 de
exportacion, es clara la evidencia de que seguimos dependiendo de estos satisfactores y que
las autoridades no han podido lograr nada hasta la fecha. En el Cuadro 3 solo se pueden
observar datos con respecto a la rama de producciéon en que se encuentra nuestra industria

eléctrica y electronica expresada en miles de nuevos pesos

Por lo que se observa que nuestra industria sigue siendo muy limitada con respecto a
la del extranjero. y esto se debe a las explicaciones que ya se expusieron en este breve
trabajo de investigacion; En el Cuadro 4 se observa las importaciones que a cada pais le
hacemos, y se puede ver que dependemos de los Estados Unidos de Norteameérica en su
mayoria en 1982 fue de un 63 6%, seguido de Alemania con el 6.1%, Japon 5.7% y para

Enero-Mayo de 1995 fue de 72.3%, 3.9% Yy 6.2% respectivamente, lo demas corresponden a

al resto de los paises

Y por tliimo terminamos con los Cuadros 5 y 6, donde se muestra la industria de la
maquilacion por Municipios Fronterizos y No Fronterizos, tanto de partes de Materiales,
Accesorios, Ensamble de Maquinaria, Equipo. Aparatos y Articulos Eléctricos y
Electronicos. tanto de Importacion como Nacionales y las cifras son demasiado grandes con
respecto a las nacionales, se hace referencia con rojo las importadas y con azul las nacionales

para que se pueda observar esta gran diferencia
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Comparativo de ias Importaciones con ias Exp

que se introd al Pais de

Aparatos Eléctricos y Electrénicos 19582-1994. (En millones de délares)

IMPORTACIONES
1982 Buss ] 1984 U9ssj 1986 ] 1987 [ wsmeau ngo T|991 j 1992 11993 1994
1037711121)1341 o 112001 ] 1288 leu-u. 91 1900 2 1:4)4.: ].m(n.: lwlx7 l 117296 Ll.m_u B ' 172763
EXPORTACIONES

907 uxn: l::?-l Eux“’au;a lqss ljssxl Tl stﬂm@sn 11“%” - Li_‘\'lll ]xs.tm.:

Unidos A i 95", INEGI.

Fuente: Elaborado con. "Datos del Anuario dec los

Meéxico 1996.

CUADRO33

INDUSTRIA ELECTRICA Y ELECTRONICA:VALOR TOTAL DE PRODUCCION
POR RAMA, 1987-1993 (Miles de nuevos pesos)

CONCEPTO 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993
TOTAL 5,083,221 | 8,090,759 | 9,698,684 | 12,277,948 | 13.079.316 I ND ND
Maquina pars oficins 74,627 154,091 | 244932 | 282305 423,733 529,344 [ 364,041
Equipo y scceacrios purs compato | 406,657 | 905,497 L112,775 | 1,501,717 | 1.680.832 1,435,140 | 2,168,888
sbectrimice
Maquinaris cquipo aparstos y accen. | 2 884,839 [ 5,103,488 | 6,084,972 | 7.463.903 | 8,266,011 ND ND
de articulos eiéctricos clectronicos y
sus partes
Tebevisores radicn ¥ sparsics de 1312,412 (519,639 | 427.492 | 719,072 574,418 908,380 | 787.275
nonido
Dincos ¥ clivine ma gmetofontcns 114,854 267,626 | 427.492 | 523,561 574,478 614,143 [ 578.402
Equipos y aparsios shectrimkcos 355,737 [709.721 | #97.882 1274878 | 1,013,797 | 1,007,847 | 853,399
e comumicackin transm.
aetalizacion y comtrol

235,095 [ 430,700 [3503.139 | 512,572 546,053 626,394 | 679.255

Fartes refaccionss ¥ accesorion pare
equipo y aparstos clectromicos

(Canicce), Informe Anual. 1995

ND: No disponible
FUENTE: Camars dela b
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CUADRO 4

ORIGEN DE LAS IMPORTACIONES POR PAISES SELECCIONADOS, 1980-1995

Periodo I'ro'nu. Tz.u. LAlem-nll I-WnJ Francia l Espafa LR.U. [c-n-dq Tealia l Brusil l AT lsmn lom»
ESTRUCTURA PORCENTUAL
1980 100.0 672 |82 =3 2.6 18 22 (1.8 1.6 2.3 06 Lo |77
1981 100.0 €73 |84 EX 2.5 X 18 (1.8 18 2.5 11 {09 |69
1982 100.0 a6 {61 £ 23 EX] 18 (21 29 23 09 [1.3 |7.3
1983 100.0 664 4.2 4.1 4.1 1.9 2.0 17 1.9 LS 0.4 0.9 9.2
1984 100.0 67.6 4.3 4.3 2.4 1.7 1.8 2.9 1.9 2.0 1.4 0.9 B0
1985 100.0 &85 |39 EX] 2.0 1.5 20 |16 18 13 1.9 1.0 |88
1986 100.0 675 (58 35 20 1.5 1.6 |18 15 12 13 (13 |79
1987 100.0 67.6 (63 6.0 2.6 1.3 16 (27 12 12 03 (1.2 |70
1988 100.0 687 (59 55 22 10 18 |17 1.3 1.5 07 (1.1 179
1589 100.0 9.3 |54 a2 2.2 1.3 1.3 |17 1.3 1.4 05 (1.2 (92
1990 100.0 655 |59 a7 23 1.7 16 |15 15 15 1.3 |11 106
1991- [100.0 3.7 |47 3.6 1.9 11 1.0 |13 1.2 1.6 02 (08 (82
1992 1000 1.2 {40 X7 EXY T4 1.0 |1.7 1.6 1.8 04 |08 |87
1993 1u0.0 na +.3 52 1.6 1.8 0.9 1.8 1.3 1.8 0.4 0.8 8.7
1994 100.0 69.0 3.9 6.0 1.9 1.7 0.9 2.0 1.3 1.5 0.4 0.6 10.6
ENERO-MAYO
1994 Lmuo Jw.e T:IS 6.1 _] 1.9 lz.o ij | 1.9 J 1.2 Tl.7 ﬁ.a F7 9.9
%95 1 100.0 ‘ 72.3 ] £X 6.2 _[ 1.5 1.2 X 1.9 1 1 0.9 F».s JT.(. Is.z
Incluye revaluacion. A partir de 1991 se incluve el valor de los flujos brutos de las Y] &
por 1a industria maquiladora. por lo anterior exuas cifras no son con las cn afios anteriores.
* A partir de esta fecha se incluyen maquiladoras.

FUENTE: Elaborado por Unidad de lnfwn'nnman Técmu Nafin, con base en datos de la Presidencia de 1a Repablica, V1
Informe de Gobierno 1994; INEGL E de Mexico.
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CUADRO s
INDUSTRIA ELECTRICA Y ELECTRONICA: MAQUILADORA DE EXPORTACION, 1985-1994
Concepto ] 1985 l 1986 l 1987 [19us lwus lv»u stn liwz l 1993 1!99-!

MATERIALES Y ACCESORIOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS
MUNICIPIOS FRONTERIZOS

Nwwnero de T 77 k3 w0 >0 (3] 3 EZ3 93 o1
estabicimientos]

Vervomal ocmpado | | IR994 | 2617 | $3093 47w D %727 G959 4537 rxn 37,961

Importados 3 215436 | 0391 | 127167 | ZH25933 | JANIH | SMISTOT | 4.492.607 | 4570,798 | Z694.08 | 3.271.3%3

Nacionaies T E30) TR THRE [Ty [TXC 3.8 Tihes 23307 FEETTY FEXTY)

Valor agregadal 35037 [ 137372 |317RA3 | 69036 | S41mes | ows T0R 1067537 | 1280118 | 1347496 | 761,124

MUNICIPIOS NO FRONTERIZOS

N ro de ] Y [ 26 Ex 17 EX) EQ EE) %

establectmientos 1

Pervomal Ocupndo | | 4783 €613 o9 2.064 wi37 50 6310 10,006 12230 13336

Importados 2 17 3% 41,653 111999 32x. 400 SAY_sox ANz 1™ 7Y 302 e Xer LRI (45 | 641,670

Sactoraie 2 $2 T 13233 33463 CowE EIREH G371 [T ToNaz A

Valor Agregedo I 6353 F4017 | e 169709 [ 215648 |178384 | 318018 433306 SIn6S1 | 293,839

FUENTE: CAmuua Nacional de )a Industria Electronica v de Comunicaciones Electneas (Caniece). Informe Anual 1995,

CUADRO 6

ENSAMBLE DE MAQUINARIA, EQUIPO. APARATOS ¥ ARTICULOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS,1985-1994
MUNICIPIOS FRONTERIZOS

Némero de 177 151 222 277 273 318 325 343 EL0) 341
estabiecimicntos 1

—_t
Permonal Ocupado 1 | 48543 | AOHN | 66.669 79,666 [TETO 95822 6882 Ta33%0 109820 | 116,754
Importado 2 U650 AK1.782 1.752.695 | 43483,62% Ao63.620 | H0ITAIT EAZER $F] 12.564. 413 | 16.136.73 | 8,550
Nucrnales 2 fys 2.0N 110 22934 39,73 STt [EENEXY ELNRS Tiom ET
Valor Agregado 7 G6D6Z | 163,493 [ AM0.6S1 | LOSMBI0 | 1,456,994 | 2009511 | Z606.804 | 2902327 | 3414222 | 1499187
MUNICIPIOS NO FRONTERIZOS
Numera dc ) 23 76 33 37 (3] <] 3 £ -t
establecimlentos 1
Pervaual Ocupsdo 1 | 140 9573 123%1 16,034 16180 1T med 17006 20206 21260 2251
Impoortados 2 34776 10839 25T M “T4.620 LTS ALY PECCENTTY LO3T. 00N T.6NL.102 | 1241600
Nushonales 2 B KDY R EXai A R 264 1727 19,589 1823 3TaT LX)
Valor Agregado 2 16713 | 31,779 | 100,448 | 364344 | 367910 | 475188 | GOUS0N | TINAEY 784937 | 412327 |
1 Promedios anuales
2 Milcs de nuevos pesos
NOTA: E1 prende todis lus p que en el o fuera de ¢1, siempre
Que hayun sido dingidas o controladas por ¢l mismo v recibido una refhuneracion fija y periodica,
FUENTE: Camury Nacional de la Industna E +de C

Electricas (Caniece), Informe Anual, 1995
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3.1.- LAS DIFERENCIAS DE CALIDAD COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE
LAS IMPORTACIONES NO DECLARADAS EN MEXICO.

La filosofia administrativa que busca la productividad por la estrategia de calidad se
imroduce en Meéxico en la década de los 80°'s debido principaimente a los siguientes
factores:

Varias compaiias multinacionales, especialmente en la rama automotriz, comenzaron
a exigir a sus filiales mexicanas llevar control estadistico de la calidad. Esto obligé a la alta
gerencia de dichas companias a comprometerse con el sistema administrativo de control de
calidad y. por consiguiente. a exigir una evidente estadistica de calidad a las compaiiias
proveedoras de los componentes nacionales de la industria automotriz. En esta forma,
empresas estrictamente mexicanas han adoptado el nuevo sistema administrativo, en las que
sobresale lo siguiente:

a) La industria maquiladora ha contribuido también a que la estrategia de la calidad se
extienda, pues la maquila opera sistemas muy precisos de calidad; lo cual ha requerido una
formacion especial del personal. L.a movilidad caracteristica del personal que trabaja en la
maquila ha contribuido a la divulgacion de los nuevos conceptos relacionados con la
estrategia de calidad.

b) Empresas mexicana, a las que debido a la crisis economica que a partir de 1982
enfrenta el pais, han visualizado la necesidad de exportar para sobrevivir. por esto, han
buscado la forma de ser verdaderamente competitivas a nivel internacional y han recurrido al

sistema administrativo de control total de calidad, aunque no siempre los resultados se han
optimizado.

En la introducciéon de la estrategia de la calidad, la industria mexicana ha seguido
basicamente dos modelos:

- Algunas empresas han optado por recurrir a la consultoria extranjera en esta materia.
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- Otras, en cambio, han ido asimilando, poco a poco, la nueva filosofia y han generado ellas

mismas, etapa por etapa, los cambios de mentalidad y de estrategia implicados en el sistema
administrativo del control de calidad.

La nueva filosofia administrativa ha sido también objeto de estudio y de investigacion
por parte de los centros universitarios. Ya que haciendo un poco de historia, durante la
década de los setenta se amplio el sistema de educacién tecnologica al multiplicarse y
diversificarse al numero y tipo de instituciones de nivel medio superior y superior. En la
actualidad el Sistema Nacional de Educacion Tecnologica (SNET) se integra por cem.ros de
capacitacion para el trabajo. instituciones de educacion media superior, con diversas

modalidades; los institutos tecnologicos, el Instituto Politécnico Nacional, el Centro de
Ensefianza Teécnico-Industrial v varios centros de investigacion.

En el nivel medio superior se identifican dos modalidades basicas de formacién: la
terminal (1écnico-profesional) ¥ 1a bivalente, con valor propedéutico y que ofrece una carrera
de técnico profesional. En conjunto, la educacion media superior tecnolodgica. de acuerdo
con los datos del ciclo 1994-1995, concentrd 67% de la matricula, 795 de los planteles
escolares y 67.44% de los docentes del sistema de educacion tecnologica del pais. En cuanto

a la distribucion de la matricula. destaca el area de ingenieria y tecnologia que aglutina
48 86%6 de la matricula, siguiéndole la social y administrativa con 35.79% ¥ con
participaciones minimas las areas agropecuaria (8.22%0), de 1a salud (6.93%). nawurales y
exactas (0.18%) y educacion y humanidades (0.02%5).'° Esta situacion también la comparte
el Colegio Nacional de Educacion Profesional técnica (Conalep). cuva matricula se
distribuye como sigue: 358596 en el area industrial, 40 2% en la administrativa. 6.7% en

turismo, ¥ 7.3%6 en las areas de salud. agropecuana y pesca

En el nivel de educacion superior el SNET cuenta con los Institutos tecnologicos y
con el Instituto Politécnico Nacional (IPN). En 1994 este ultimo tuvo una matricula de 55,

685 estudiantes. distribuida en 48 carreras de licenciatura en las areas de ingenieria y

1*SEP-SNET. ESTADISTICAS 1992, pp.6&-70
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ciencias fisico-matematicas, médico-biologicas, ciencias sociales y administrativas y sistemas
interdisciplinarios.!” El posgrado comprende especializaciones, maestrias y doctorados

(29.58 y 15, respectivamente, con una matricula de 1,570 estudiantes).

Es considerable la presencia de la SEP en los servicios de capacitacion mediante el
SNET. En la capacitacion no formal para el trabajo, las instituciones publicas atienden
alrededor de 750,000 individuos y en capacitacion para el trabajo cerca de 100,000. Los
Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial (Cecatis), imparten 41 especialidades en
31 planteles en el Distrito Federal v 186 distribuidos en los estados. Sus programas se
orientan al adiestramiento operativo y manual, asi como a la actualizacion en diversos
oficios."™ Los Institutos Tecnolégicos imparten educacién superior basicamente en las areas
Existen 73 Tecnoldgicos (antes industriales), 23 Institutos

de ingenierias v tecnologias .
Mar y un [nstituto

Tecnologicos Agropecuarios, ‘cuatro Institutos Tecnologicos del
Tecnologico Forestal.'’En 1994 la matricula fue de 141444,4915.1810 y 61 estudiantes,

respeclivameme.

El posgrado tecnoldgico asciende a 5,337 estudiantes; la maestria con mayor

demanda es la de ingenieria industrial (241 estudiantes) y los doctorados son los de
ingenieria quimica, la tecnologia del petroleo, petroquimica y metalurgia. ( Y entonces que
pasa con la Ingenieria Electronica?, por lo que se ve el estudiante no opta mucho por este
tipo de investigacion, por lo que se acarrea ¢l problema de depender, de la Investigacion
Tecnologica Extranjera, esto puede derivar de los factores: como la aplicacién de las
matematicas, la falta de motivacion por parte de la Institucion, como la docencia misma, el

equipo de practica muy pobre para hacer este tipo de investigacion etc.

'" ANUIES. Anuario istico 1994. Li i en Universidades ¢ Insti Te ) MéN
1995,

'* SEP-SEIT. istica basica Si i de on T Ggica 1993-1994 v 1994-1995,
Meéxico, 1995,

1* SEP-SESIC, Univ des Publi Cifras ¢ Indicad 1988-1994, México, 1993,
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La formacion de recursos humanos de alto nivel para el sector industrial no es
responsabilidad exclusiva del SNET. También contribuyen las universidades, especialmente
con las carreras de las areas de ingenieria, tecnologia y de ciencias.

En 1994 la matricula en universidades publicas fue de 738.347 estudiantes y en las privadas
de 246,505. La distribucion por area del conocimiento muestra que las ciencias sociales y
administrativas concentran mas de 345% de la poblacién escolar de licenciatura, 29%%
aproximadamente en el area de ingenieria y tecnologia v cerca de 2% en ciencias naturales y
exactas. La carrera de ingenieria industrial incorpora a 4.7% de la poblacion total de
licenciatura (54.993 estudiantes) v 1a de ingenieria electronica a 2.9% (34,739 estudiantes),
las de contador publico, licenciado en derecho y licenciado en administracion absorben 13.5,

10.3 ¥ 9.4 por ciento, respectivamente.

Es clara la existencia de un destase entre las expectativas y aspiraciones de los
estudiantes y los requerimientos especificos del sector industrial. Con todo y que en los
diversos programas educativos sectoriales se han formulado politicas encaminadas a
modificar la distribucion de la matricula para alentar las formaciones tecnologicas, no ha sido
posible reestructurar la poblacion estudiantil. Ello puede obedecer al caracter “polivalente™
de las carreras sociales y administrativas, lo que les permite -eventualmente- una ubicacion
laboral menos complicada que lo que sucede con las carreras de corte tecnoldgico, las que

suponen estructuras laborales especificas para su incorporacion

Es necesario sefialar que en mucho tiempo no ha existido una tradicion ni politicas
estatales claras de formacion profesional y que las acciones del sector privado han sido
limitadas y desarticuladas. no obstante que la capacitacion es una obligaciéon que establece la
Ley Federal del Trabajo v que regula la Secretaria del Trabajo. Por otra parte, las politicas
mas recientes de apoyo a la capacitacion no parecen articularse en una politica definida de
desarrollo industrial ni en el ambito macroeconomico ni microecondmico. En algunos casos
parece responder a politicas complementarias, eventualmente. a situaciones de caracter
coyuntural. Acciones como el reciente Acuerdo de Normalizacion de Competencias

Laborales orientado a estandarizar calificaciones y a vincular mas estrechamente calificacion
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y puestos de trabajo, parecen enfrentarse a numerosas limitantes relacionadas con la
estructura de los sectores y ramas, con las diferencias entre las empresas industriales y con la
propia cultura de empresarios y trabajadores.

Con respecto al CONACYT, la gran mayoria de las acciones del Conacyt en materia
tecnologica estan directamente relacionadas con el financiamiento del que hacer tecnologico
de las empresas. Es decir, que el sector productivo, especialmente el segmento de las micro,
pequefias y medianas empresas. conforma el grueso de los usuarios de los programas de
apoyo a la modernizacion tecnologica. Lo anterior evidencia una condicion fundamental: es
indispensable promover el desarrollo de tecnologias que cuenten con un usuario industrial
que complemente la participaciéon de los recursos del gobierno federal con una aportacion
propia, esto es, que los recursos que se inviertan se traduzcan en productos o especialistas

que requiere el mercado, donde la necesidad existia con anterioridad

Las acciones en materia tecnologica emprendidas por el Conacyt han contado con la
participacion activa de la Banca de Desarrollo, la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, Camaras y Asociaciones industriales, la banca, los centros de investigacion y de
desarrollo tecnologico y las instituciones de educacion superior, entre otros. La accién
conjunta de varias dependencias permite ofrecer mayores y mejores posibilidades de accion
del Programa de Modernizacion Tecnologica a los empresarios. Esto demuestra que existe
el interés en promover y expandir los factores institucionales v organizaciones, a nivel de las
universidades, la banca y las empresas, que permita asegurar la generacion y adaptacion de

tecnologias innovadoras y tradicionales y su integracion al sistema de produccion industrial.

La asignacion de recursos por parte del area de Modernizacion Tecnologica del
Conacyt alcanzé un nivel historico en 1992, afio en que opero en forma integral un
programa que permitiera conducir el reto tecnolégico para una economia que se encuentra

inmersa en un proceso de globalizacién como el que México enfrenta en la actualidad.
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Las actividades del Conacyt se han orientado en cuatro direcciones fundamentales
que cubren varios frentes con programas de caracter integral y realista, en el que cada uno

desarrolla una ventaja tecnologica especifica:

* Vinculacion del sector productivo, por un lado en las actividades de investigacion
aplicada e innovacion tecnologica a través del mecanismo de generacion de empresas de
base tecnologica v en segundo lugar, mediante la especializacion de recursos humanos de

interés para la industria en las universidades del pais.

Los dos esquemas anteriores corresponden al Programa de Incubadoras de Empresas
y al Programa de Enlace Academia-lndustria. También opera el Programa de Becas
Tecnologicas para atender las necesidades del mercado de trabajo por ingenieros calificados
en todas las instituciones de excelencia.
* Financiamiento para proyectos de desarrollo tecnologico de largo plazo. asociados a la
innovacion y la transferencia tecnologica en la etapa precomercial, asi como a la ¢reacion y
consolidacion de centros de investigacion que brinden servicio y apoyo a las capacidades

estratégicas de la industria

Los programas corresponden respectivamente al Fondo para la Investigacion y
Desarrollo para la Modernizacion Tecnologica (Fidetec) que ha apoyado a numerosas
empresas con definida vocacion exportadora y al Fondo para el Fortalecimiento de las
Capacidades Cientificas y Tecnologicas (Forccvtec).

* Programas para la generacion de Mercados de Informacion Tecnologica, tales como el
Registro Conacyt de Consuliores Tecnologicos y diversos sistemas de informacion y bancos
de datos sobre tépicos tecnologicos., cuyo proposito es fomentar la difusion del

conocimiento que optimice el empleo de las tecnologias entre los usuarios.

Los diversos programas interacthan entre si de tal suerte que imparten varias
modalidades del esquema tecnologico del interés de las empresas. Aunque cualquier

proyecto puede hacer uso de los recursos de varios programas simultaneamente, existen
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proyectos de difusion de tecnologias y conocimientos cuyo origen se reconoce en los
proyectos derivados de los procesos de vinculacion con los grupos académicos y de
investigacion. El efecto demostracion es importante en estos casos y sobre todo muy

efectivo para propdsitos de difusion entre los empresarios.

Finalmente resta sefalar que para una economia como Ja nuestra, el ritmo de cambio

tecnologico esta estrechamente ligado al crecimiento de ciertos determinantes muy

importantes : la innovacion, la transferencia y difusion tecnologica, fenémenos que no tienen
que limitarse al que hacer dentro de las fronteras nacionales. En pocas palabras: todo se vale
menos quedarse en el rezago tecnologico por falta de estimulos para los emprendedores o
innovadores con vision que tanto necesita el pais y también mas que nada cuidar que nuestra

calidad en nuestros productos estén de acuerdo a las normas oficiales para asi poder

competir con el extranjero.

Merece mencion especial el Centro de Calidad del Tecnologico de Monterrey, fundado

en 1982, con el propésito de investigar, disefar y promover modelos de calidad

especialmente adaptados a las empresas mexicanas, con el fin de que éstas acrecienten su
capacidad competitiva tanto nacional como a nivel de exportacion.

Los empresarios mexicanos, en general, tienen cada dia mayor conciencia de la
necesidad de operar un cambio de mentalidad en favor de la calidad de los productos y
servicios que ofrecen. Eso se pone de manifiesto en el hecho de que los conceptos de calidad
v de competitividad afloran cada vez mas en la mayoria de los eventos de diversas
oruanizaciones profesionales. v lo anterior se refleja en los resultados del Comercio Exterior

el que se ha incrementado a consecuencia de wuna diversificacion de productos de

exportacion

Algunas de las organizaciones que han surgido dltimamente para promover el sistema

administrativo de control de calidad son las siguientes:
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-La Asociacion de Ex-becarios AOTS Meéxico-Japén A C., que tiene como objetivo
extender en nuestro pais 10s conocimientos adquiridos durante su estancia en Japon y
promover el intercambio de experiencias en el area del control total de calidad entre ambos
paises.

-La Fundacion Mexicana para la Calidad Total A.C., que integra a organizaciones publicas y
privadas, instituciones de educacion superior ¥ sindicatos comprometidos con la calidad.
Esta Fundacion tiene como propodsito "Generar, recopilar y divulgar conocimientos,
tecnologia y experiencias acordes con nuestro medio en materia de calidad, productividad y
calidad de vida en el trabajo. con el propasito de impulsar a las organizaciones a superarse y

ser autosuficientes en materia de calidad/productividad v asi contribuir al desarrolio

nacional".
-La decision de empresarios de Monterrey de establecer un organismo que coordine los
esfuerzos de las diversas empresas en favor de la calidad. Esta decision ha cristalizado en la

organizacion denominada Consejo de Calidad Netropolitano, A.C. fundado apenas en 1988.

“El Sistema Administrativo de Contro! Total de Calidad se basa en el nuevo
concepto que actualmente se tiene de control de calidad.
Por control de calidad, en su acepciéon moderna. se entiende un sisterna de procedimientos
para producir en forma econémica bienes y servicios que satisfagan los requerimientos del

consumidor™.*"
Esta es la forma como los Estandares Industniales Japoneses (JIS. Z8101-1981) definen

control de calidad.
Para comprender mejor la definicion dada, cabe destacar tres rasgos o factores importantes:

1.- Un cambio de actitud
En lugar de hacer una inspeccion. al 1érmino de la linea de produccion. para ver qué

articulos son buenos y cuales son defectuosos. hay que atender al proceso de produccion

para mejorarlo

** Guugérres. Dr. Mario. “"Administrar para la Calidad™. Conccptos adnumistrativos del control total de
calidad. 2da Edicion. De. Limusa. Mcéxico 1994, p67.
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2.- Un nuevo punto de referencia.

De nada sirve que los productos estén bien hechos. si éstos no satisfacen las
expectativas de los consumidores.
Por eso, el punto de referencia para definir la calidad es el hecho de que los” productos

respondan a dichas expectativas.
3.- Una nueva filosofia.

Se debe emprender un proceso de constante mejoramiento para que la empresa se
consolide en un mercado de gran competitividad, ésto es que los propios empresarios con
sus propios recursos, los den para que en niestro pais se desarrollen proyectos de
investigacion tecnoldgica en cuestion de aparatos electronico-domeésticos y asi ellos mismos

poder competir con los del extranjero y no ser tan dependistas

El concepto tradicional de control de calidad proviene de la Teoria de la
administracion elaborada por Frederick W. Taylor.
Sin pretender describir con mas detalle los elementos de dicha teoria. se mencionan por el
momento aquéllos relacionados con el control de calidad

Son rasgos caracteristicos de la teoria taylorista del control de calidad los siguientes:

* Un grupo de especialistas disefia el producto y planea el sistema de produccion.

* EIl producto se disefia de acuerdo con especificaciones primordiaimente oficiales y, en
algunos casos, con especificaciones que provienen de las politicas de la empresa.

* L.os obreros se limitan a seguir instrucciones;

* Los supervisores cuidan que los operarios se desempefen de acuerdo con dichas
instrucciones;

* Al final del proceso de produccion v antes de que los productos salgan al mercado, ¢l

departamento de control de calidad juzga qué productos cumplen con los requisitos de
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convertirlos en productos aceptables, o bien, se eliminan.

Con todo esto, que se acaba de mencionar se puede ver el porque nuestros
productos, no se venden frecuentemente concierna frecuencia, y tienen que entrar productos

importados no declarados en este caso electronico-domésticos y este cuestionamiento los

podemos resumir en los siguiente puntos:

Que ha veces en una empresa la inspeccion final es inoperante, pues no mejora la
calidad de un producto; solo descubre queé productos son buenos v cuiles no. Ciertamente
permite, en la mayoria de los casos, ofrecer a los clientes productos de calidad, pero esto se
hace a un alto costo.

La inspeccion final. ademas de ser inoperante, es costosa, pues implica:

- cubrir gastos de un departamento que en realidad no produce;

- ¥ asumir los gastos de los productos defectuosos que hay que desechar y de los

productos defectuosos que es necesario volver a procesar.

Todo lo cual influye en el costo final del producto y, por consiguiente, en su precio de venta

al publico

La inspeccion final disminuye la moral de los_trabajadores. pues hace aparecer el
producto defectuosos como resultado de la actuacion de ellos, y no del sistema.
El hecho de incorporar la inspeccion final significa que el sistema administrativo acepta
trabajar con un proceso mal planeado v contar siempre con un porcentaje mas o menos
elevado de productos defectuosos, v esto se refleja mal en la Economia Internacional, ya que
al saber que nuestro pais. no cuenta con mercancias en este caso con productos electronico-
domesticos de suficiente calidad. optan mejor comprarlos en otros paises v asi se pjerde una

captacion de divisas que tanto hacen falta al pais ¥ que a la vez podian canalizarse en otras

areas de servicios
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1IPUESTOS POR

3.2.- LA AFECTACION DIRECTA A LA CAPTACION DE
IMPORTACION NO DECLARADA.

A pesar de que el gobierno Mexicano ha impulsado el desarrollo de los diferentes
sectores que integran a la actividad economica del pais. mediante diversas politicas éstas no
han tenido las repercusiones que se esperaban, ya que existe un rezago o estancamiento en
varios sectores de la actividad productiva. Una de las causas de éstos desequilibrios ha sido
el contrabando de aparatos electronico-domésticos que entran al pais sin declararse. Sobre

todo por la frontera norte y en el litoral del pacifico

Lo cual origina la actividad del comercio ilegal. se hace referencia a una clase de
evasion fiscal es decir, la absorcion del pago de impuestos para comerciar ciertas mercancias
son evadidos causando de esta forma un ingreso fiscal inferior al deseado, lo que ocasiona
pérdidas al Estado en cuanto a la captacion de sus ingresos v ademas de corruptelas y

concesiones diversas que afectan la captacion mencionada

Muchas veces ésta evasion fiscal, es originada por falta de conciencia del
comerciador asi como, tramites excesivos para efectuar el intercambio internacional de las
mercancias deseadas, o también excesivos impuestos etc. Todo esto origina un detrimento
en la captacion de recursos del sector publico, provocando una restriccion en las inversiones
realizadas en infraestructuras por ejemplo. en la modemizacion, ampliacion y nuevos

proyectos en Parques v Zonas Industriales

Esta disminucion en la inversion realizada por el Estado origina una merma hacia la
actividad economica en general., por lo que muchas veces al no cumplir con determinada
inversion que requiere el pais se ve en la necesidad de recurrir al multicitado endeudamiento
interno y externo. Si la evasion fiscal por medio del contrabando de aparatos electronico-
domesticos pudiera ser absorbida, los ingresos servirian para subsanar las necesidades mas

apremiantes que necesita el pais como seria el sector agropecuario, el cual es el que requiere
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de mayor inversion por parte del Estado o bien atenuar al endeudamiento externo, aunque la

condicion final seria un honesto manejo de fondos y recursos destinados a éstos fines.

3.3.- EFECTOS DE LA ECONONMIA MEXICA}

La causas entre las cuales se destaca la Economia Mexicana, es que sufre en su
aparato productivo un detrimento en cuanto a Tecnologia, insumos, personal etc. que
requiere para continuar con el proceso productivo el que actualmente la productividad es
baja repercutiendo en altos costos y traduciéndose en una elevacién de precios de los

articulos terminados ¥y un manipuleo de procesos de comercializacion reflejados en escasez,

encarecimientos, etc

Todo ello como factor imporntante propiciador del comercio ilegal por los bajos
precios a que se cotizan los articulos en el ambito exterior respecto a los internos, al mismo
tiempo se puede agrepar la calidad de los productos que muchas veces es discutido ya que al
contar con un aparato productivo eficiente al mismo tiempo la calidad de los productos
terminados es mejor. Lo que sucede es nuestro pais es lo contrario en un aparato productivo
deficiente, lo que se presenta es la motivacion a la obtencién de articulos mejores, ya que al
ser. de deficiente calidad los nuestros. ésto es lo que origina muchas veces al contrabando de

estas mercancias. (Aparatos Electronico-Domeésticos).

Otro factor que propicia el contrabando de estas mercancias sin declarar en cuanto a
importaciones se refiere es el "efecto demostracion” que se explica "cuando la gente entra en
contacto con bienes superiores o con patrones de consumo mas elevados: con nuevos

articulos o con nuevas formas de satisfaccion de necesidades anteriores, es probable que

sienta después de un tiempo. cierta inquietud y hasta necesidad de adecuacidon de
satisfactores mas novedosos. modernos y de mejor calidad. Su conocimiento se amplia, su
imaginacion se estimula, brotan nuevos deseos, se eleva la propension al consumo®.?!

*!' Ragnar Nurksc. "Problemas de Formacion de Capital en los Paiscs insuficientementc desarrollados™.
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Esta situacion hace bajar la disponibilidad de sus ingresos reales, el cual depende no soélo del
nivel absoluto de su ingreso real, sino también, de la propension entre su ingreso y el nivel

del consumo, superior al de otras personas.

Entre las clases que consumen mercancias ilegales se tienen los que perciben ingresos
mas elevados de México, las cuales estin condicionadas por los habitos, usos y tradiciones
prevalecientes en los paises altamente desarrollados. Estas clases, al estar en posibilidades de
tener un contacto mas estrecho con las sociedades industriales, reciben con mas fuerza el
impacto de las campafas publicitarias extranjeras. De esta forma México al no contar con la
produccion de articulos tipicamente consumidos por las clases de altos ingresos, €stas
recurren a la multicitada actividad del contrabando de estos aparatos electronicos de uso

doméstico.

Es menester destacar la repercusion dentro del ambito social, para lo cual se contara
con un indicador principal como seria el desempleo
En Meéxico se da el caso de la existencia de dos fenomenos inherentes en el aparato
productivo y son "La explosion demografica y la sobrepoblacion; entendiéndose por el
primero el crecimiento acelerado de la poblacion. debido a la permanencia de altas tasas de
natalidad frente al descenso riapido y espectacular de la mortalidad general Y por
sobrepoblacion se entiende al desequilibrio entre la oferta de dos factores productivos: una
abundante mano de obra. frente a una escasa dotacion de recursos productivos
complementarios que pueden agruparse bajo la denominacion del factor productivo mano de
Obra Calificada y No Calificada. de forma que la produccion v e} ingreso que generan no
bastan para cubrir las necesidades deseables de consumo. inversion y ocupacion de la
poblacion v porque el crecimiento de éstas variables impiden nivelar el desequilibrio en un
periodo inmediato. teniendo en cuenta la técnica y los sistemas de produccion imperantes en
una determinada sociedad Se trata. pues, de un fenomeno temporal que también podria

calificarse como de subcapitalizacion y a través del uso ineficiente de la mano de obra.
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Por tanto, tedricamente, éste desequilibrio es susceptible de corregirse frenando el
aumento de la poblaciéon o incrementando el capital y variando la técnica y los sistemas de
produccion. desde este punto de vista se tiene que aceptar que existe sobrepoblacion o,
cuando menos, fuerte presion demografica en México, ya que es patente la falta de
correlacion entre la poblacion y su crecimiento y la acumulacion del capital v otros bienes
complementarios de produccion, desequilibrio que ocasiona un bajo nivel de ingresos e
insuficientes empleos productivos.

En el bajo nivel de ingreso existente en todos los sectores economicos asi como de la
poblaciéon en general, es donde incide el contrabando ya que muchas veces ésta aminoracion
del ingreso es originado por la salida ilegal de los recursos monetarios, ocasionada en mayor
medida por el deficiente aparato productivo. Esta fuga de divisas repercute en todos los

ambitos internos del pais provocando una de las causas de la existencia del desempleo en
Meéxico.

Por lo que una de las varias formas que el Estado puede atenuar el desempleo, es
precisamente aminorando o eliminando la fuga de divisas e invertirlas para la generacion de
nuevos empleos que tanto se requieren Siempre que existan las condiciones estimulantes
para que haya inversiones, ampliaciones v modernizaciones en la planta productiva, que se
acompafien de campafas permanentes de Investigacion Cientifica y Teécnica en materia
Electronica-domeéstica.

Un programa que el Estado implemente para reducir o al menos detectar v frenar

operaciones ilicitas de contrabando incluiria a varios agentes y sectores economicos,
involucrados necesariamente en un proceso estimulante de la actividad industrial del ramo
como:

1.- Tomar en cuenta a los fabricantes privados de aparatos Electronico-Domeésticos cuando

de fomento a las Investiszaciones cientifico técnicas a respecto.

2.- Reunir a Comerciantes y Distribuidores del ramo con autoridades Hacendarias

basicamente para implementar severas sanciones a Introductores, comercializadores ilicitos y
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contrabandistas mayoritarios y auan detallistas para ir motivando cierto temor al realizar las

actividades mencionadas.
3.- Promover la Instalacion de empresas industriales que fomenten la generacion de empleos
aunque la calidad de la mano de obra. debera garantizarse para ejercer una competitividad

incluso de nivel intermnacional aceptable con opciones de optimizacion constanies.
Por lo que toda politica en contra del contrabando de estas mercancias debe

ser tomada conjuntamente tanto de la iniciativa privada como publica ya que ambos les
perjudica la incidencia y los fenomenos que trae implicito el contrabando de estos aparatos

Electronico-Domeésticos.
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CAPITULO tV
INVESTIGACION ELECTRONICA Y LEYES HACENDARIAS

4.~ LA INVESTIGACION ELECTRONICA EN MEXICO Y SUS
RESTRICCIONES.

La actividad cientifica basica o aplicada, asi como la actividad tecnologica de un pais
dependiente como Meéxico, debe emprenderse desde una perspectiva que considere las
interacciones reciprocas entre ciencia y sociedad. Debe reconocerse que la organizacion
social v econémica condiciona el tipo de actividad ciemtifica, su direccion y en muchos
aspectos, su contenido. Particularmente, el alto grado de participacion de la electronica en la
actividad productiva del pais, hace necesario dominar la tecnologia que posibilite el
desarrollo de la microelectronica o electronica de semiconductores. Las implicaciones que
esta tecnologia, tiene en términos economicos ¥ de autodeterminacién politica, deberian ser

razones suficientes para considerarla entre las actividades de desarrollo prioritario.

El dominio verdadero de 1a tecnologia de semiconductores en nuestro pais, como lo
entiende e} Departamento de Semiconductores del Instituto de Ciencias de la Universidad
Auténoma en Puebla, esta encaminado a abarcar, entre otros aspectos, el diseho. desarrollo
y construccion de instrumentos y equipos. Esto es, la creacion de las “herramientas”
adecuadas a nuestras necesidades, a las que se han incorporado sélo aquellas modificaciones
que las hacen confiables y eficientes.

La investigacion en el area de los materiales semiconductores y sus aplicaciones
haran posible que se cree una microelectronica acorde con las necesidades del pais, factor
indispensable para lograr una futura independencia tecnologica.

La mayor parte de los instrumentos v equipo electronico que se conocen en la actualidad
estan constituidos por elementos y componentes tales como diodos, transistores.

resistencias, capacitores, circuitos integrados, etc. La mayoria de los cuales son realizados
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sobre un sustrato semiconductor utilizando diversas técni de fabri ion, algunas

disefiadas en México, y otras la mayoria en el exterior.

Sin los semiconductores no podrian existir las calculadoras, los radios portatiles, los
aparatos electronicos-domesticos, las microcomputadoras, ni una gran cantidad de
instrumentos electronicos que se utilizan tanto en el hogar como en la industria. la medicina,
las telecomunicaciones, etc. Los semiconductores son, por tanto, el material base o

fundamental de los dispositivos electronicos en miniatura (disposi

ivos microelectronicos).
El éxito espectacular-que ha alcanzado la microelectronica se funda principalmente en la
produccion en masa o en serie, lo cual ha permitido reducir el tamafio y costo de los
componentes y aumentar, al mismo tiempo, su complejidad. fiabilidad. velocidad y
reproductibilidad.

Considerando lo anterior, es evidente la necesidad de desarrollar los dispositivos
mencionados en nuestro pais, con lo cual se evitaria la salida de divisas y se atenuaria la
dependencia tecnologica en materia de dispositivos electronicos, pero a veces esto no es
posible ya que el gobierno no apoya con los suficientes recursos ni a los centros de
investigacion ni a las empresas fabricantes de estos componentes para poder elaborar una
suficiente investigacion tecnologica y esto obliga a que los empresarios tengan que comprar
tecnologia del exterior o buscar ciertos materiales en el mercado negro, ya que a veces el

costo de esta tecnologia es muy costosa por lo que se recurre a este medio.

Un analisis somero pero indispensable manifestara los antecedentes historicos de los
materiales semiconductores, que hasta hace poco tiempo solo interesaban a unos cuantos
investigadores especializados. son en la actualidad de gran importancia practica, en la
moderna electronica
Anteriormente, los materiales eléctricos se dividian en conductores y aislantes, segin su
resistencia. Sin embargo. se conocian materiales que no eran ni conductores ni aislantes, por
lo que se les llamo semiconductores. Mas de un siglo de esmerado trabajo ha hecho posible
demostrar que los semiconductores que constituyen la clase mas importante de los

mazteriales eléctricos y electronicos.



En su inicio, los semiconductores tuvieron un lento desarrollo debido principalmente
a dos razones: primero, que las técnicas para obtener los semiconducrores monocristalinos
eran muy limitadas y la pureza que se lograba, era muy inferior a la que actualmente si se
considera como necesaria, y seugundo. que la explicacion del comportamiento de Jos
semiconductores esta basada en la teoria de la mecanica cuantica, la cual fue desarrollada en
los aifios treintas. La historia de los semiconductores puede remontarse a principios del siglo
pasado, cuando se descubrié que al pasar una corriente eléctrica a través de una barra de
sulfuro de plata, ésta presentaba una conductividad baja, 1a cual se incrementaba al elevarse
la temperatura. Debido a que este material conducia la corriente eléctrica mejor que un
aislante, pero no tan bien como un conductor, como lo es un metal, se concluyd que debia

existir un tercer grupo de materiales eléctricos, a los que se designo como semiconductores.

A medida que se fueron descubriendo mas elementos de este grupo. se observaron
muchas otras propiedades. Por ejemplo, en 1873 se descubrio que haciendo incidir luz sobre
selenio, su conductividad eléctrica aumentaba, ¥ se encontraron sustancias que al estar en
contacto con un metal tenian una resistencia que no obedecia a la ley de Ohm y que

conducia la corriente en un solo sentido. A estos arreglos se les llamo rectificadores. Aunque
fenémeno fisico involucrado, se explotaron

no se tenia un entendimiento claro del
Por ejemplo, a

tecnologicamente algunas de las propiedades de los semiconductores.
principios del presente siglo se logro realizar la rectificacion de corriente alterna usando
rectificadores hechos de metal en contacto con carborundo (carburo de silicio), galena
{sulfuro de plomo). silicio o telurio. Sin embargo. con la invencion del tubo de vacio (bulbo)

en 1905, que era mas confiable y podia manejar mayor corriente, los semiconductores

dejaron de uiilizarse practicamente.

Durante la segunda Guerra Mundial se hicieron evidentes las limitaciones de los

tubos de vacio: su tamafo, su fragilidad, el desgaste de material que producian y su

consumo de potencia, los volvian inadecuados para fabricar sistemas portatiles de

comunicacion, de radar y aéreos. Por esta razén, los semiconductores cobraron nuevo auge
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de partida se traté de encontrar los elementos semiconductores mas adecuados para la
fabricacion de dispositivos electrénicos. El fruto de estas investigaciones fue la introduccion
en el comercio de rectificadores hechos de 6xido de cobre recubierto con una capa de cobre
metdlico o de selenio con una aleacion de estafio-cadmio. el cual tiene la propiedad de
manejar potencias de hasta decenas de kilovatios, razon por la que todavia se utilizan.
Posteriormente, se descubrié que el germanio y el silicio presentaban mejores caracteristicas

para utilizarlos en la fabricacién de dispositivos semiconductores.

En 1948, Schockley Bardeen y Bratiain inventaron el transistor, con el que empieza
practicamente la historia moderna de los semiconductores Poco despues fue superado por
completo el transistor original conocido como transistor de puntas de contacto, y sustituido
en el mercado comercial por el transistor de union P-N, inventado por Schockley en 1905.
Este dispositivo vino a ser un sustituto del tubo de vacio por las ventajas que presentaba,
esto es, menor tamafo, bajo consumo de potencia, mayor sencillez y menor costo. En la
década de los anos cincuenta se aprendio a definir la configuracion de superficie de Jos
transistores usando técnicas de fotolitografia y se desarrollo ademas el método de difusion

en estado solido para la introduccion de impurezas en la formacion de las regiones Py N.

La invencion de la tecnologia planar en 1962 y la generacién de los circuitos
integrados en 1963 han propiciado un uran desarrollo tecnologico en el area de la
microelectréonica. Historicamente, los primeros semiconductores que se utilizaron fueron el
selenio, el germanio y sobre todo el silicio. Inicialmente fue el germanio el material mas
usado en la elaboracion de dispositivos semiconductores y en la actualidad el silicio es el
elemento principal en esa actividad, se usan también compuestos semiconductores tales
como el arseniuro de galio (GaAs), el sulfuro de zinc (Zns), el antimoniuro de indio (InSb) y

el fosfuro de galio (GaP), los cuales tienen propiedades semiconductoras muy utiles.

En Meéxico el estudio de la electronica y de la tecnologia de los mazteriales, el silicio
se ha convertido en un material semiconductor muy importante, debido a algunas de sus

propiedades especiales. pero principalmente porque se le puede convertir, por medio de la
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xido de silicio),

tecnologia planar *en un semiconductor (silicio), asi como en aislante (.
con excelentes propiedades eléctricas y mecanicas. De hecho y para este ultimo propésito, el

6xido debe ser de muy alta calidad.

Si al sistema oxido-silicio se le agrega un tercer componente de metal (aluminio),
este proporciona un electrodo en el que puede fijarse un voltaje, resultando un sistema de
tres componentes: metal-oxido-semiconductor(MOS), muy util en las estructuras de
circuitos integrados digitales ¥ analogicos.

En el Depantamento de Semiconductores (ICUAP) se ha iniciado ya el desarrollo de la
tecnologia MOS que complementara vy enriquecera a la bipolar que ya existe en el mismo.
Los criterios para la seleccion de estos dispositivos que se elaboraran, fueron los siguientes:
por una parte, la gran cantidad de aplicaciones que tienen en la electronica profesional
(radios portatiles, microcompu'ladoras. aparatos electronico-domeésticos, etc.) y por la otra

la relativa sencillez de su disefio y manufactura,

Es evidente que alcanzar estos niveles de produccion con propodsitos comerciales,
implica a otros factores muy diferentes a los de la investigacion tecnologica, pero “saber
hacer” es dar un gran paso y é€sta es la funcion de las Universidades del pais en crear una
conciencia para que los que se van a ir al campo de la investigacion tecnologica estén lo
suficientemente preparados para enfrentar el reto con respecto a los paises desarrollados y
asi no estar dependiendo de transferencia de tecnologia y lo cual también corresponde. al
gobierno que aporte mejores recursos para que estos investigadores, no tiendan a

desmoralizarse y haya lo que se conoce como fuga de cerebros

*Es una lc:nmJ dondc sc ullllLI" Varas veces los pasos de fotolitografia y difusion de impurczas.
La en ir la dec una mascarilla a 1a oblca (o sustrato de silicio),

uuhmndo una resina ccnsnblc ala luz uhn\lolcn Esm mascanlla e¢s una placa de vidrio cn la cual estin
de los P vos o dos que se desca obiencer sobre 1a oblea de

snhcm. en la teenologia planar cn particular, la fotolitografia sc wtiliza pars grabar Ia imagen de una
mascarillia sobre cl dioxido de slhc:o (Si02) qu: 5e ha hecho crecer encima dc 1a oblea ¥ también para grabar

1a imagen sobre una pelicul. ica que sc deposita en Ja oblea.
Para mas informacion consuliese la Revista “Cicncia ¥ Desarrollo™ de Mayo-Junio 1984, namero 567afo X.
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Y por dltimo corresponde al resto de la sociedad a trabajar en su relacién con las
Universidades y con Empresarios para que proyectos que ya se encuentren €n proceso se
lleven a cabo, hasta sus Ultimas consecuencias y que no se pierda en los archivos, como

ocurre en las mayorias de las veces, ya sea por un motivo o otro.

4.1.- LAS LEYES HACENDARIAS REGULADORAS DE LA INTRODUCCION
AL PAIS DE APARATOS ELECTRONICOS.

De conformidad con el articulo 31, fraccion XII de la Ley Organica de la
Administracion Publica,*a la Secretaria de Hacienda y crédito Publico le corresponde dirigir
los servicios aduanales y de inspeccidn, asi como la policia fiscal de la federacion.

Por lo tanto, dentro de la estructura administrativa del Poder Ejecutivo Federal, es la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico 1a que tiene encomendado realizar en nuestro pais
1a funcion aduanera.

La Ley Aduanera™en sus articulos 116 y 116-A sefiala las facultades que dicha
Secretaria tiene en esta materia y que son las siguientes:

Articulo 116. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico tendra, ademas de las

conferidas por el Codigo Fiscal de 1a Federacion, y por otras leyes las siguientes facultades:

1. Sedalar la circunscripcion territorial de la aduanas asi como establecer y suprimir
secciones aduaneras.
La propia Secretaria sefalara, dentro de los recintos fiscales, el lugar donde se encuentren
las oficinas administrativas de la aduana y sus instalaciones complementarias y establecera la
coordinacion con otras dependencias y organismos que ileven a cabo sus funciones en los
aeropuertos. puertos maritimos y cruces fronterizos autorizados para el trafico internacional
en relacioén a las medidas de seguridad y control que deben aplicarse en los mismos, y

** Lcy Organica de la Administracion Publica Federal. Diario Oficial de la Fedcracion, Dicicmbre 29 de
1976. Modificada cn e} Diario Oficial de 1a Federacion del 21 de febrero de 1992,
34 Ley Aduancra Diario Oficial de Ia Federacion. Diciembre 30 de 1981,
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ho de las mer ias que at

sefialara las aduanas por las cuales se debera practicar el d
efecto determine la citada dependencia mediante reglas de caracter general.

11.- Comprobar que la importacién y exportacion de mercancias se realicen conforme
a lo establecido en esta ley: la exactitud de los datos contenidos en los pedimentos,
declaraciones o rﬁanifesmciones y el pago correcto de los impuestos al comercio exterior, de
las cuotas compensatorias y de los derechos causados.

1I1.- Requerir de los contribuyentes, responsables solidarios y terceros, documentos e
informes sobre las mercancias de importacion o exportacion y. en su caso sobre el uso que
se hava dado a las mismas

IV.- Recabar de los funcionarios publicos. fedatarios v autoridades extranjeras los
datos y documentos que posean con motivo de sus funciones o actividades relacionadas con
la importacion. exportacion o uso de mercancias

V.- Cerciorarse que en los despachos los agentes y apoderados aduanales, cumplan
los requisitos establecidos por esta ley y por las rezlas de caracter general que dicte la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. respecto del equipo ¥ medios magnéticos

V1.~ Practicar el reconocimiento aduanero de las mercancias de importacion o
exportacion en los recintos fiscales y fiscalizados o. a peticion del contribuyente, en su
domicilio 0 en las dependencias. bodegas. instalaciones o establecimientos que sefale,
cuando se satisfagan los requisitos previstos por el reglamento. asi como conocer de los
hechos derivado del segundo reconocimiento a que se refiere el articulo 29 de la Ley
Aduanera, verificar v supervisar dicho reconocimiento. asi como revisar los dictamenes
formulados por las personas autorizadas por la S H.C.P.

Vil - Verificar que las mercancias por cuyva importacion fue concedido algun
estimulo fiscal. franquicia. exencion o reduccion de impuestos, estén destinados al propdsito
para el que se otorgd, se encuentren en los lugares sefalados al efecto y sean usadas por las
personas a quienes fue concedido, en los casos en que el beneficio se haya otorgado en
razon de dichos requisitos o de alguno de ellos.

VIIL- Fijar los lineamientos para las operaciones de carga, descarga, manejo de

mercancias de comercio exterior y para la circulacion de vehiculos, dentro de los recintos
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fiscales o fiscalizados y sefialar dentro de dichos recintos las areas restringidas para el uso de
aparatos de telefonia celular, o cualquier otro medio de comunicacion; asi como ejercer en
forma exclusiva el contral de vigilancia sobre 1a entrada y salida de mercancias y personas
en el aeropuertos y puertos maritimos autorizados para el trifico internacional y en las
aduanas fronterizas. .

X1.- Inspeccionar y vigilar permar
mercancias en los recintos fiscales y fiscalizados; en las aguas territoriales y playas

el yjo, transporte o tenencia de

maritimas; en la zona econdmica exclusiva adyacente al mar territorial; en los aeropuertos;
en una franja de doscientos kildometros de ancho paralela y adyacente a las fronteras y en
otra de cincuenta kildmetros de ancho paralela y adyacente a dichas playas

X.- Perseguir y practicar el embargo precautorio de las mercancias v de los medios
en que se transporten en los casos a que se refiere el articulo 121-A de la Ley. asi como en
el caso de infracciones cometidas por los pasajeros; en este ultimo supuesto solo se podra
proceder al embargo del medio de transporie cuando se trate de vehiculo de servicio
particular, o si se trata de servicio publico, cuando esté destinado al uso exclusivo del
pasajero o no preste el servicio normal de ruta.

X1.- Verificar durante su transporte, la legal importacion o tenencia de mercancias de

precedencia extranjera, para lo cual podra apoyarse en el dictamen aduanero a que se refiere

el articulo 29 de la Ley Aduanera.
X .- Corregir v determinar el valor en aduana de las mercancias declarado en el

pedimento, utilizando el método de valoracion correspondiente en los términos de la Seccion
Primera del Capitulo Tercero del Titulo Tercero de la Ley, cuando el importador no
determine correctamente el valor en aduana de las mercancias declarado en el pedimento,
utilizando el método de valoracion correspondiente en los términos de la Seccidon Primera
del Capitulo Tercero del Titulo Tercero de la Ley, cuando el imporntador no determine
correctamente el valor en términos de la Seccién mencionada, no proporcione a la autoridad.
previo requerimiento, los elementos que haya tomado en consideraciéon para determinar

dicho valor, o lo determine en base a documentacion o informacion falsa o inexacta.



58

XII1.- Establecer precios estimados para mercancias que se importen y retenerlas
hasta que se presenta la garantia a que se refiere el articulo 25, fraccion I, inciso e) de la

Ley.."’
clasifi ion ar laria, origen y

XIV.- Establecer la naturaleza. caracteristicas.

valor de las mercancias de importacion y exportacion.
Para establecer las facultades a que se refiere el parrafo anterior la Secretaria podra

solicitar el dictamen que requiera, el agente aduanal, al dictaminador aduanero o a cualquier

otro perito.
XV.- Determinar en cantidad liquida los impuestos al comercio exterior, las cuotas
compensatorias y los derechos omitidos por los contribuyentes o responsables solidarios.
XVI.- Comprobar la comision de infracciones e imponer las sanciones que

correspondan.
XVIL- Exigir el pago de las cuotas compensatorias y aplicar el procedimiento

administrativo de ejecucion para hacer efectivas dichas cuotas, los impuestos al comercio

exterior y los derechos causados.

XVIll.- Determinar el destino de las mercancias que hayan pasado a propiedad del
Fisco Federal. y mantener la custodia de las mismas en tanto procede a su entrega.

XIX.- Dictar, en caso fortuito, fuerza mayor. naufragio o cualquiera otra causa que
impida el cumplimiento de alguna de las prevenciones de esta Ley., las medidas
administrativas que se requieran para subsanar la situacion

XX.- Fijar las condiciones y requisitos para que las importaciones y las exportaciones
las disposiciones legales

puedan considerarse como ocasionales, en Jlos términos de

correspondientes.
XXI1.- Establecer marbetes o sellos especiales para las mercancias o sus envases,

destinados a las zonas libres y franjas fronterizas, que determine la propia Secretaria,
siempre que hayan sido gravados con impuestos inferiores a los del resto del pais, asi como

establecer sellos con el objeto de determinar el origen de las mercancias.

3*Cfr. Diario Oficial de la Federacion del dia 4 de Agosto de 1993, p. 22 ¥ su modificacion del dia 9 de
Scpticmbre de 1993
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XXII1.- Otorgar, suspender y cancelar las patentes de los agentes aduanales. No dice
nada de los apoderados aduanales.

XXI1l.- Derogada.

XXIV.- Dictar las reglas correspondi para el despacho conjunto a que se refiere

la fraccion I1I del articulo 115 de la ley.*®

XXV.- Expedir, previa opinion de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial,
reglas de caracter general para la aplicaciéon de las disposiciones en materia aduanera de los
tratados o acuerdo internacionales de los que México sea parte.

XXV1.- Cancelar las garantias que se constituyan por la posible omision de
contribuciones y sus accesorios, originados por declarar en el pedimento un valor inferior o,
en su caso, superior al precio estimado, cuando se compruebe que el valor en aduana de las
mercancias coincide con el declarado en el pedimento. En los casos en que el valor en
aduana se determine conforme al valor de transaccion. dicha cancelacion procedera siempre
y cuando se presente la factura comercial expedida por el proveedor, debidamente
certificada por las autoridades competentes del pais en que resida el proveedor.

XXVIIL.- Las que sean conferidas en tratados o acuerdo internacionales en los que
Meéxico sea parte.

XXVIII.- Dar a conocer la informacion contenida en los pedimentos de importacion
que mediante reglas de caracter general establezca la propia Secretaria de Hacienda y
Creédito Pablico.

XXIX.- Establecer, para efectos de la informacion que deben manifestar los
importadores o exportadores en el pedimento que corresponda, unidades de medida
diferentes a las senaladas en las Leves del Impuesto General de Importacion y Exportacion.

XNXX.- Las demas que sean necesarias para hacer efectivas las facultades a que este
precepto se refiere

Articulo 116-A. Para determinar el destino de las mercancias que pasen a ser
propiedad del Fiscal Federal, la Secretaria de Hacienda y Creédito Publico debera asesorarse

de un Consejo™” integrado por instituciones filantropicas y representantes de las Camaras y

f:'Modiﬁcncién publicada cn ci Diario Oficial de'la ion cn 30 de di bre de 1993,
*"Cfr. Acucrdo que crea el Conscio Asesor publicado on ¢l Diario Oficial de la Federacion el 26 dc Abril de
1994



60

asociaciones de contribuyentes interesadas en la produccion y comercializaciéon de
mercancias iguales o similares a las decomisadas. La citada dependencia debera observar los
siguientes lineamientos:

1.- Que el producto de la enajenacidon sea suficiente para cubrir los gastos
relacionados con el almacenamiento, traslado y demas necesarios para efectuar la
enajenacion correspondiente.

A mas tardar dentro del mes de enero del afio siguiente a aquel en que se enajenaron
las mercancias, debera enterarse el remanente a la Tesoreria de la Federacion. Se dejara una
reserva en cantidad suficiente que sirva para iniciar la operacion del ejercicio siguiente.

11.- Que en la enajenacion de las mercancias decomisadas se eviten perjuicios a
sectores de la economia nacional.

111.- Las mercancias y sus envases tendran los sellos y marcas que las identifiquen
como decomisadas y no estaran sujetas a requisitos adicionales.

A las enajenaciones a que se refiere este articulo no les sera aplicable lo dispuesto

por la Seccion Cuarta del Capitulo 111 del Titulo V del Cédigo Fiscal de la Federacion.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, podra asignar las mercancias a que se
refiere este arniculo para uso de la propia Secretaria o bien para otras dependencias del
Gobiermno Federal. En este caso, no se requerira la opinion previa del Consejo. También
podra donarlas a las instituciones no lucrativas mexicanas con autorizacion para recibir
donativos deducibles en el impuesto sobre la renta, previa opinion del Consejo establecido

en este articulo.

4.1.2.- LA APLICACION DE LA LEY DE IMPORTACION DE APARATOS
ELECTRONICOS EN LA FRONTERA, Y AL INTERIOR DE LA DE LA

NACI

N.

Le corresponde a la Subsecretaria de Ingresos™ las siguientes facultades:

*Articulo 7 del Reglamento Interior de 1a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, publicado cn el Diario
Oficial de 1a Federacion el 25 de encro de 1993
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Recibir en acuerdo a los titulares de las unidades administrativas de su adscripcion y

resolver los asuntos que sean competencia de las mi , asi como ler audi al

publico. Someter al Secretario los anteproyectos de iniciativas a leyes o decretos; asi como
los anteproyectos de reglamentos, decretos, acuerdos y ordenes en los asuntos de la

competencia de las unidades administrativas adscritas a su responsabilidad.

Coordinarse con las otras Subsecretarias y con la Oficialia Mayor la Procuraduria
Fiscal de la Federacion y la Tesoreria de la Federacion, para el mejor desempeiio de sus

facultades.

Programar, organizar, dirigir y evaluar las actividades de las unidades administrativas

adscritas, conforme a los lineamientos que determine el Secretario.

Formular el anteproyecto de presupuesto de las unidades administrativas adscritas a
su responsabilidad.

Hacer estudios sobre organizacion de las unidades administrativas a su cargo y

proponer las medidas que procedan.

Adscribir al personal de las unidades administrativas que de ellos dependan y
cambiarlo de adscripcion cuando el cambio se realice a cualquiere de dichas unidades, asi

como cesar al personal de confianza, cuando corresponda.

Someter al Secretario los anteproyectos de tratados y convenios internacionales en
las materias de su competencia y celebrar los acuerdos que en base a aquéllos no requieran

la firma del Secretario

Proporcionar Ia informacidn y la cooperacion técnica que les sean solicitadas por
otras dependencias del Ejecutivo Federal, de acuerdo a las politicas establecidas a este

respecto.

Las deimas que les sefialen otras disposiciones legales y las que les confiera

directamente e} Secretario.
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Las unidades administrativas organicamente adscritas a la Subsecretaria de Ingresos
son:*®

a) Direccion General de Interventoria.

b) Direcciéon General de Politica de Ingresos y Asuntos Fiscales Internacionales.

c) Direccién General de Planeacion y Evaluacion.

d) Administracion General de Recaudacion.

e) Administracion General de Auditoria Fiscal Federal.

f) Administracion General Juridica de Ingresos.

8) Administracion General de Aduanas.

h) Coordinacion General con Entidades Federativas.

i) Administraciones Regionales.

Jj) Administraciones Locales.

k) Aduanas.
* INFRACCIONES GRAVES

Son las que con pleno conocimiento volitivo de las personas, transgreden

ordenamientos legales con el proposito de causarle un perjuicio pecuniario al fisco o eludir
las restricciones o prohibiciones impuestas por las autoridades a las mercancias de comercio
exterior, con el fin de proteger la Economia Nacional y a la sociedad. Su castigo consiste en
sancion administrativa y privacion de la libertad, rebasando siempre el ambito de la autoridad
aduanera por la denuncia, declaratoria de perjuicio o querella que se formula para que se
solicite ante la autoridad judicial el ejercicio de la accion penal.

* INFRACCION RELACIONADA CON LA IMPORTACION Y EXPORTACION

La legislacion aduanera afirma que comete esta infraccion quien introduzca al pais o

extraiga de €l mercancias. en cualquiera de los siguientes casos:

**Acucrdo publicado en ¢l Diario Oficial de la Federacién ¢l 22 de encro de 1993,
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Omitiendo el pago total o parcial de los impuesto o. en su caso de las cuotas
compensatorias que deban cubrirse. Sin permiso de autoridad competente. o sin el descargo
en el pedimento con firma electronica, o sin cumplir otros requisitos o regulaciones no
arancelarias por razones de seguridad nacional. salud publica. preservacion de la flora o
fauna, del medio ambiente. de sanidad fitopecuaria, o los relativos a normas, etiquetas,

compromisos internacionales, o requerimientos de orden publico.

Cuando su importacion o exportacion esté prohibida. Si no se justifican los faltantes
en los términos del articulo 39 de la ley. Cuando se ejecuten idoneos inequivocamente
dirigidos a realizar las operaciones a que se refieren las hipotesis anteriores, si éstos no se
consuman por causas ajenas a la voluntad del agente ™' También comete la infraccion quien
interne mercancias extranjeras procedentes de zonas libres o franjas fronterizas al resto del
territorio nacional en cualquiera de los casos anteriores, asi como quien las extraiga de los
recintos fiscales o fiscalizados, sin que le hayan sido entregadas legalmente por la autoridad

o por las personas autorizadas para ello

De Acuerdo a la Nueva Ley Aduanera y su Reglamento en Titulo Octavo nos dice en
su Articulo 178 Comete las infracciones relacionadas con la importacion o exportacion,
quien introduzca al pais o extraiga de ¢l mercancias en cualquiera de los siguientes casos:

1.- Multa del 130%6 al 150% de los impuestos al comercio exterior omitidas, cuando
no se haya cubierto lo que correspondia pagar. Cuando la infraccion que se refiere esta
fraccion sea cometida por pasajeros, se impondra una multa del 100%5 al 300% del valor
comercial de las mercancias. salvo que se haya ejercido la opcion a que se refiere la fraccion
I del articulo SO de esta ley. en cuyo caso, la mulia sera del 70%% al 100% de dicho valor
comercial;

I1.- Multa del 30%% al 5025 del valor comercial de los vehiculos, cuando no se haya

obtenido el permiso de la autoridad competente;

*Cfr Argehio German Arechiga Lugo. io del Ci doen Legi ion Vigente, pp.31-33
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II1.- Multa del 70% al 100% del valor comercial de las mercancia cuando su

imponrtacion o exportacidn este prohibida:

IV.- Siempre que no se trate de vehiculos, multa del 70% al 100% del valor
comercial de las mercancias cuando no se compruebe el cumplimiento de regulaciones y
restricciones no arancelarias, inclusive las cuotas compensatorias. En el supuesto del parrafo
anterior. el infractor podra cumplir con la regulacion y restriccion no arancelaria dentro de
los 30 dias siguientes a la notificacion del inicio del procedimiento administrativo en materia

aduanera. De no hacerlo, pasaran a ser propiedad del fisco federal.

V.- Multa del 100% al 150% del valor comercial de las mercancias declaradas a la

mencionada en la fraccion VI del articulo 176 de esta ley.

V1.- Multa equivalente del 5 al 1026 del valor comercial en caso de exportaciéon y,
del 50% al 70% del impuesto’ general de importacion que habria tenido que cubrirse si la
impontacion fuera definitiva. Las mercancias ademas pasaran a ser propiedad del fisco
federal en los casos previstos en la fraccion 11 y 111 de este articulo, asi como cuando no se
acredite con la documentacion aduanal correspondiente que se sometieron a los tramites

previstos en esta ley para su introduccion al territorio nacional.

4.1.3.- RESTRICCIONES LEGALES Y DEFICIENCIAS EN LA APLICACION DE
LEYES HACENDARIAS

La regularizacion del contrabando como delito sancionado con pena corporal esta
regulado en el Codigo Fiscal de la Federacion vigente. En este caso el Codigo Fiscal esta
considerado como una ley especial atento a la ordenado por el articulo sexto del Cédigo
Penal para el Distrito Federal, la aplicacion federal. el cual permite que aigunas leyes
particulares regulen conductas antijuridicas.

Por lo tanto el titulo IV, capitulo 1lI, del Codigo Fiscal, tipifica los
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Para proceder penalmente por el delito de contrabando y de robo de mercancias en

recintos fiscales o fi lizados, sera io que la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico previamente declare que el fisco federal ha sufrido o pudo sufrir perjuicios o bien,

formule una declaratoria en los casos de contrabando de mercancias que estén exentas del
pago de impuestos pero requieran permiso de autoridad competente o sean mercancias de

trafico prohibido. En el caso del delito equiparable al contrabando, debera formular la

querella correspondiente

No se formulara la declaratoria de perjuicio. en el ilicito de contrabando, si el monto

ion no excede de 50 veces el salario minimo de! Distrito Federal o del 10% de los

de la omi
impuestos causados. Asitmismo, cuando la omisién se deba a una inexacta clasificacion

arancelaria por diferencia de criterio en el interpretacion de las 1arifas de importacion y
exportacion; y ésta no excede el 55%o de los impuesto que deban cubrirse, siempre ¥ cuando
se hayan manifestado correctamente los datos de descripcion. naturaleza y caracteristicas de

las mercancias para la adecuada clasificacion arancelaria

Los procesos para estos delitos podran sobrescerse si asi {o solicita la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, siempre vy cuando los procesados paguen las contribuciones
originadas por los hechos imputados, las sanciones ¥ recargos o bien garanticen debidamente
los créditos fiscales. Esta peticion podra realizarse discrecionalmente hasta antes que el
Ministerio Publico Federal formule conclusiones. En los delitos que se estan analizando, la
Secretaria de Hacienda al formular el dado o la declaratoria de perjuicio, hara la
cuantificacion de dicho dafio o perjuicio. Esta, solo tendra efecto en el procedimiento penal

sin que repercuta en €l procedimiento administrativo.

En estos delitos la autoridad judicial no impondra sancion pecunaria. en virtud de
que la autoridad administrativa hara efectivas las contribuciones omitidas, los recargos y las

sanciones administrativas correspondientes. sin que ello afecte al procedimiento penal.
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TIPOLOGIA DEL DELITO DE CONTRABANDO. El Codigo Fiscal de la
Federacion, tipifica en forma similar el delito de contrabando en relaciéon a los supuestos
consignados como infraccion administrativa relacionada con la importacion y exportacion de
mercancias.

Para el Codigo Fiscal comete el delito de contrabando quien introduzea al pais o
extraiga de él mercancias: omitiendo el pago total o parcial de los impuestos gque deben
cubrirse. Sin permiso de autoridad competente, cuando sea necesario este requisito. De
importacion o de exportacion prohibida. Interne mercancias extranjeras procedentes de las
zonas libres al resto del pais. Extraiga de los recintos fiscales o fiscalizados sin que hayan

sido entregadas legalmente por las autoridades o las personas autorizadas para ello.*!

PRESUNCIONES DEL DELITO DE CONTRABANDO. La presuncion es el
resultado logico que consiste en pasar de un hecho conocido a otro desconocido. El hecho
conocido se denomina indicio ¥ de €l se parte para establecer la presuncién. Las
presunciones en el caso del contrabando son de caracter legal y admiten prueba en contrario

© sea, son relativas o juris-tantum, siendo la prueba a cargo del inculpado.

Se considera contrabando: si se descubren mercancias extranjeras dentro de los
lugares y zonas de inspeccion y vigilancia permanente, sin los documentos que acreditan su

legal tenencia, transporte. manejo © estancia en el pais.

Las presunciones en si mismas no configuran el delito de contrabando, sino que por
sus circunstancias, permiten deducirlo. Sin embargo. algunas de las conductas que nuestro
codigo establece como presunciones. son en realidad auténticos tipos del delito. Como en el
caso de descargar subrepticiamente mercancias extranjeras de los medios de transporte. Si se
descubren mercancias extranjeras a bordo de embarcaciones destinadas exclusivamente al

trafico de cabotaje

¥ Cfr. Manuel Rivera Sitva, Derecho Penal Fiseal. pp. 77-82.
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A la figura de la equiparacion, recurre la doctrina cuando existen determinadas
conductas que no cuentan con todos los elementos del delito genérico, pero que lesionan al
mismo bien juridico preservado por el tipo genérico.

Se sancionan con las mismas penas de contrabando quien:

Adquiera mercancia extranjera que no sea para su uso personal, la enajene o
comercie con ella, sin la documentacion que compruebe su legal estancia en el pais, o sin el
premiso previo de autoridad competente o sin marbetes para los envases de las bebidas

alcoholicas

Tenga en su poder por cualquier titulo, mercancias extranjeras que no sean para su
uso personal, sin los documentos o marbetes a que se refiere el parrafo anterior. Ampare con
documentacion o factura auténtica, mercancia extranjera distinta de la que cubre la

documentacion expedida

La Legislacion Aduanera hasta el ano de 1989 identifico técnicamente a la infraccion
prevista en el articulo 127 con su denominacion clasica de contrabando. A partir de ese afio
solamente relaciond infraccion a los regimenes de impornacion ¥ exportacion sin darle un
nombre especifico. La Ratio Legis, fue tratar de evitar la polémica establecida, sobre si
existia un doble procedimiento conciliatorio de garantias individuales, o bien no habia tal

violacién

Como en mi concepto el haberle quitado el nombre a la infraccion administrativa no
cancela la controversia doctrinaria: se mantendra el analisis hecho. en el presente edicion.
Motivo de profundas discusiones ha sido siempre el tema relativo a la naturaleza procesal en
ia materia del contrabando. de modo que mientras algunos tratadistas consideran correcto v
fundado el sistema que da origen a la aplicacion del doble procedimiento en materia de
contrabando al ser considerado simultancamente como delito y como infraccion
administrativa, otros consideran el sistema como inconstitucional al conculcarse el principio

general de derecho “"non bis in idem"”, contenido en el articulo 23 de nuestra Constitucion
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Politica, al establecer que “nadie puede ser juzgado dos veces por el mismo delito va sea que
en el juicio se le absuelva o se le condene™.

4.2.- LAS RESTRICCIONES FRONTERIZAS: MANIPULACIONES Y MANEJOS
TRODUCCION DE APARATOS

TURBIOS EN EL. PROCESO DE
ELECTRONICOS AL PAIS.

PRESUNCIONES Se presume cometida la infraccion relacionada con la
importacion v exportacién cuando:*?
Se descarguen subrepticiamente mercancias extranjeras de los medios de transportes,

aun cuando sean de rancho o abastecimiento

Se encuentren mercancias extranjeras sin los documentos que acrediten su legal
tenencia, transporte o manejo, o cuando al efectuarse la descarga falten mercancias
nacionales embarcadas en buques que realicen exclusivamente trafico de cabotaje, salvo que

se demuestre que fueron perdidas en accidente o desembarcadas en otro lugar del territorio
nacional

Una aeronave con mercancias extranjeras aterrice en lugar no autorizado para el
trafico internacional. salvo causa de fuerza mayor, asi como cuando se efectie un transbordo
achadas

entre dos aeronaves con mercancias sin haber sido d
Las mercancias extranjeras en transito interno o internacional no se entreguen en el

plazo autorizado. a la aduana de destino
Se introduzcan o extraigan del pais mercancias ocultas o con artificio tal que su
naturaleza pueda pasar inadvertida, si su importacion o exportacion esta prohibida o

restringida o por la misma deban pagarse los impuestos al comercio exterior.™
Se introduzcan al pais mercancias o las extraigan del mismo por lugar no autorizado.

impuesto. su control

¥Cfr. Carlos Barroso Aguirre El Contrabando como forma dc evasion de

admunistrativo, pp.3 1. 0.
*Cfr. Ley de Comercio Extenor vigente. Publicada cn ¢l Diano Oficial de la Federacion del 27 de julio de

1993,
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Se encuentren en las zonas libres con las franjas fronterizas mercancias que deben
llevar marbetes o sello, sin ellos. (SIC)**

Se encuentran fuera de las zonas libres de las franjas fronterizas. mercancias que
lleven los marbetes o sello que so6lo son aplicables a mercancias para esas areas geograficas.
(SIC).

Cuando sean mercancias susceptibles de ser identificadas individualmente, por su
numero de serie, parte. marca. modelo, especificaciones técnicas o comerciales
distinguiéndola de otras similares; v estos datos no se consiguen en el pedimento, en la
factura o en el documento de embarque que en su caso se haya anexado al pedimento.

Se exhiban para su venta mercancias extranjeras si haberse importado definitamente o estar
en depodsito fiscal salvo las muestras ¥ muestrarios importados temporalmente.
Se critica el sistema de presunciones que establece la Ley Aduanera por considerar que no

todas son auténticas presunciones

La presuncion es la inferencia de un hecho desconocido que se realiza a partir
circunstancias conocidas. Es pasar de un hecho conocido a otro desconocido. Los hechos
conocidos que la Ley Aduanera establece, son auténticas hipotesis, tipos de infraccion. Si
acaso solo la que preceptua “la fuerza mayor para el caso de que aterrice una aeronave en un

lugar ro autorizado™ puede constituir presuncion

SANCIONES. Que cometa la infraccion relacionada con la importacion y
exportacion, tendra las sanciones siguientes:
Multa de un tanto ¥ medio de jos impuestos omitidos, cuando no se hayan cubierio

los que correspondian pagar o de las cuotas compensatorias.

Multa del doble del recargo, equivalente al monto que corresponderia a los
rendimientos que se hubieren generado si las contribuciones se hubieran invertido en CETES

de la tasa mas alta, cuando la omision resulte del procedimiento establecido en el articulo 30

MCada vez que aparcsca la palabra (SIC) significa que hay un error en la Ley o que no sc¢ actualizo. Estos
errores pucden hacer perder juicios a las autoridades por 1a aplicacion estricta de las disposiciones fiscales
que imponcn sanciones
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de la Ley Aduanera y la consulta no hubiera sido de una mercancia de dificil clasificacion o

hubiera ya existido criterio arancelario.

Multa equivalente a cuatro veces del valor comercial (SIC) de la mercancia, cuando
los pasajeros omitan pagar impuesto por el exceso de mercancias que transporten una vez
otorgada su franquicia, si el pasajero solicita que la autoridad aduanera practique el
reconocimiento y hubiera omitido el pago de impuestos, la multa sera de un tanto y medio

del valor comercial (SIC).

Multa equivalente a un tanto y medio del valor comercial (SIC) de las mercancias,
cuando no se haya obtenido el permiso de la autoridad competente vy no se trate de vehiculos
o no se hay efectuado el descargo De igual manera. cuando no se cuente con las
autorizaciones o certificaciones del cumplimiento de Normas Oficiales Mexicanas. o las
mercancias no tengan las etiquetas, marcas o leyendas de informacion comercial

Multa equivalente a medio tanto del valor comercial (SIC) de las mercancias, cuando
no se cuente con los documentos que comprueben ¢l cumplimiento de restricciones o
regulaciones no arancelarias, diferentes a los sefalados en el parrafo anterior.

Multa equivalente a un tanto ¥ medio del valor comercial (SIC) cuando sean

mercancias de importacion o exportaciéon

Este tipo de infraccion es cometida por quien adquiera. enajene. comercie o tenga en su
poder por cualquier titulo, mercancia exiranjera sin poder comprobar su legal estancia en el

pais.

Las sanciones que se aplican a quien realice cualesquiera de los supuestos enunciados
en el parrafo anterior. seran las mismas sanciones establecidas para la infraccion relacionada

con la importacion ¥ exportacion

La tenencia de las mercancias extranjeras en nuestro pais podra comprobarse con la
documentacion aduanera que acredite su legal importacion. nota de venta expedida por

autoridad fiscal federal, v factura expedida por empresario establecido e inscrito en el
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Registro Federal de Contribuyentes; esta factura debera tener los siguientes datos: nombre,
domicilio y clave del Registro Federal de Contribuyentes del vendedor, domicilio del
comprador v fecha de expedicion, descripcion de la mercancia, consignando los datos de
identificacion, precios unitarios y total de la mercancia, numero y fecha del documento
aduanero y relativo a la importacion ¥ aduana por la que se tramito; cuando la factura

ampare la venta de primera mano de mercancia de importacion.

En todas las infracciones de caracter aduanero, se considera como agravante los
casos de reincidencia cuando por segunda o mas veces, se cometa una infraccion que tenga

como consecuencia la omision en el pago de las contribuciones.



CAPITULO V

LA DEPENDENCIA EXTERNA Y UN PROGRAMA DE INVE_ST!GACION
TECNOLOGICA PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMIA MEXICANA

5.- GENERACION DE UN PROGRANMA DE INVESTIGACION PARA HACER
COMPETITIVOS INTERNACIONALMENTE A LOS APARATOS
ELECTRONICOS NACIONALES

Para poder generar un programa de investigzacion v hacer competitivos nuestros
aparatos electrénicos nacionales, siento que se deberia de hablar de la Educacién misma,
que es un factor imporante dentro de la investigacion y la aplicacion del conocimiento
técnico. Se entiende por conocimiento técnico aquel que llevado a la practica, producira un
cambio en el proceso de produccion o de consumo. Ello se origina a través de tres etapas
perfectamente delimitadas:

Investigacion Basica - que comprende los principios teoricos fundamentales.

Investizacion _Aplicada - que consiste en la aplicacién de los principios tedricos a la
solucion de problemas especificos

Experimentacion - que comprende [a evaluacion de la solucion adoptada, con lo cual

generalmente se obtiene una nueva forma de capital fisico o de organizacion.

Dentro de este proceso, el elemento mas significativo es el hombre de ciencia, experto en las

técnicas de investigacion v conocedor de los problemas.

En los paises subdesarrollados. cuva tecnologia es escasa. los investigadores y los
técnicos resultan insuficientes. motivo por el cual se procede a conseguirlos en el extranjero.
originando la denominada “asistencia técnica™ y por consecuencia, la salida de divisas.

Es entonces indispensable incrementar la oferta nacional de cientificos: para ello se requiere
planificar una auténtica reforma educativa esto es construir laboratorios para ciertas
investigaciones que beneficien a! pais, formar alumnos y docentes con la capacidad necesaria

para todo tipo de investigacion, etc. Pero para realizar esta labor se deben adoptar
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decisiones audaces, invertir recursos, tiempo y esfuerzos tanto del sector educativo como
del gobierno y estar conscientes de que los resultados practicos sélo podran observarse a
largo plazo, y que, ademas, se necesitara abrir suficientes campos de accion para evitar que

los paises tecnolégicamente mas avanzados atraigan técnicos y cientificos.

Se ha dicho que los conocimientos técnicos producen un cambio en el proceso
productivo o de consumo. Estos cambios pueden revestir alguna de las formas siguientes:
a).- Aumento de la productividad de los insumos directos, cuyas consecuencias' pueden
wvariar para el capital o el trabajo y ser favorables a uno de ellos. Esto dependera de la
rentabilidad y de la combinacion de insumos directos que se empleen.

b).- Creacion de nuevos productos o diferente manera de distribucion y consumo

¢).- Nueva organizacion o nuevos sistemas que permiten ahorro de tiempo v esfuerzo.

Por consiguiente, ¢l progreso tecnologico es factor determinante para lograr un
incremento en la capacidad productiva de la economia. No es posible olvidar sin embargo.
que en los paises subdesarrollados el capital constituye el principal factor limitante. va que el
disponible muchas veces no se invierte racionalmente, causando un deficiente desarrollo Al
mismo tiempo el creciente pago concepto de importaciones. principalmente de capital
requiere obtener mayores sumas de divisas. mediante la venta de arnticulos manufacturados, a
mercados extranjeros. puesto que los productos tradicionales (materias primas). muestran

tendencia a la baja constante de precios v a las fuertes fluctuaciones del mercado mundial.

Si las ventas de articulos manufacturados requieren condiciones de competencia en
precios v calidad.

A lo que basicamente esta determinado por la produccidon a costos
competitivos ¥ si esto a su vez, depende del uso adecuado de técnicas modernas de
produccion. se advierte con toda claridad que poseer una tecnologia. acorde con los
tiempos. es fundamental para acelerar las exportaciones y generar costos mas racionales.,

proceder que. en definitiva, redundara en un mas alto crecimiento y desarrollo economico
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Se puede decir que los paises pobres pueden obtener la tecnologia sin haberla creado
¥ que, en consecuencia, resultaria antiecondmico destinar recursos y fuerza de trabajo en
investigacion y desarrollo.

Las razones mas importantes son:
* El proceso de investigacion v desarrollo tiene un alto grado de incertidumbre.
* Se necesita un largo periodo de gestacion para que lleguen a materializarse los resultados.

* Se requiere una alta aportacion de capital.

Lo anterior sugiere que las tecnologias que se adquieren del extranjero requieren ser
adaptadas, lo cual implica un costo que si se adiciona a la compra de las técnicas, asistencia
técnica y transferencia de tecnologia etc., implica un costo muy elevado por lo cual no es
viable, econdmicamente analizando lo anterior.

En cuestiéon de la Educaciéon se nos dice que “La educacion media superior y superior exige
planes v programas de estudio pertinentes y flexibles que ofrezcan contenidos relevantes
para la vida profesional y técnica™. *“El Gobierno Federal se propone estimular la
actualizacion de programas de estudio: impulsar la renovacién de métodos de enseflanza y

mejorar los servicios de apoyo al aprendizaje™.’*

Por su parte, el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, en su apartado
relativo a Educacion Media Superior v Superior seflala que: “En relacion con los egresados,
existen numerosos indicios. obtenidos mediante evaluaciones previas. de que una proporcion
elevada no tiene una adecuada preparacion para realizar sus estudios profesionales™. “La
modalidad bivalente o la opcion técnica profesional no siempre responden con pertinencia a
las necesidades del mundo del trabajo™. (pag 133)

“Se promovera la tlexibilizacion de estructuras v programas académicos para facilitar la
formacion multidisciplinaria. la integracion del aprendizaje con la investigacion y la
extension. Se revisara ¢l concepto y las aplicaciones del credito académico, recuperando el

valor de la practica v la investigacion como fuentes de aprendizaje.”(pag.150).

** ~EL PLLAN NACIONAL DE DESARROLLO 1995-2000". pp 87-88



75

Hay que tener en cuenta un proceso de reforma académica no puede concebirse sin la
participacién de los profesores; por ende, en lo tocante a la transformacién de la docencia,
se pretende apoyar con programas de diferente género a los profesores para que: logren un
mayor dominio de las disciplinas que imparten en el estado actual de desarrolio de éstas,
practiquen métodos de exposicion y ensefanza propiciatorios de la creatividad y del espiritu
de investigacion e innovacion en los educandos. tengan acceso a Jos medios modernos de la
tecnologia educativa y participen en proyectos de desarrollo tecnolégico adecuados al nivel
educativo. Se pretende tambien fortalecer los programas que estimulen y premien el

desempeiio de aquellos profesores que se distingan.

La docencia en el sector tecnoldgico debe vincularse con los sectores de la
produccién, por lo que se buscara fomentar las estancias de los profesores en las empresas.
Por lo que se puede observar, teniendo un conocimiento técnico y a la vez una educacion

bien solida se pueden llegar a generar programas de investigacion, para poder asi ser

competitivos con respecto a los del extranjero

5.1.- LA INVESTIGACION TECNOLOGICA EN EMPRESAS NACIONALES
FABRICANTES DE APARATOS ELECTRONICO-DOMESTICOS.

Primero tendria que entenderse lo que conceptualmente se entiende por Tecnologia

Significa investigacion y desarrollo de conocimientos. aplicacion hacia nuevas formas
de produccion o consumo y mejoramiento de las existentes

La importancia de este concepto en el proceso de desarrollo se manifiesta a través de
las opiniones de distintos especialistas, tanto de paises altamente industrializados. como de

los situados en proceso de desarrollo. Asi. J.J. Servan-Schreiber dice:
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*La produccion de innovaciones técnicas se ha convertido, actualmente, en el objeto mismo
de la Politica Econémica. La segunda revolucion industrial es la sinergia del proceso
intelectual y del crecimiento economico, del pensamiento y del poder..."*®

En paises colocados en la etapa de alto consumo en masa, con un crecimiento
economico acelerado, -como es el caso de Japon- se ha declarado: "La ciencia y la
Tecnologia en los afos recientes siguen un desarrollo sin limites, provocando diversos
cambios en la Sociedad Humana. La Ciencia y la Tecnologia contribuyen al desarrollo social,
¥y aumentan la riqueza, el bienestar y las posibilidades de avance hacia una sociedad de

“aT

abundancia...

Ahora bien, el papel que juega la Tecnologia en el proceso productivo y en el
desarrollo economico. es el de contribuir de manera directa al incremento de la
productividad. del capital o del trabajo. Esto quiere decir que la Tecnologia opera a través
de ambos factores de la produccion y se manifiesta por el incremento del producto final, con
modificacion de los insumos. o en un incremento superior sin un aumento cuantitativo de los

mismos.

J. Schumpeter, uno de los primeros economistas que se preocuparon por estudiar el
papel que juesan los conocimientos técnicos en ¢l desarrollo, impulso, para la posteridad, el
concepto de innovacion. definiendola como la aplicacion practica de un invento tendiente a
l1a produccion de bienes para el mercado. Primordialmente ello significa emplear los recursos
existentes de un modo diferente. hacer cosas nuevas con ellos, independientemente de si
aumentan o no dichos recursos Sin embargo. la innovacion no solo debe considerarse desde
el punto de vista de la produccion sino. también. como modificaciones al consumo. ya que
puede originar nuevos objetivos sociales e individuales, al mismo tiempo que establecer

formas distintas de organizar. distribuir v comercializar los productos finales

¥* Servan-Schreiber. J.J.. “El Desafio Americano™. Ednon.ll Plaza y Janés. S.A.. Barcclona. 1970.
“Libro Blanco sobre Cienciay T de C Exterior, de
México.D.F.. fcbrero de 1971
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Estos efectos de las innovaciones tienen su significacion mas importante al surgir una
nueva funcion-produccion, que implica aumento o mejora de los productos, impidiendo
relativamente. el cumplimiento de la ley de los rendimientos decrecientes que se enuncia de
la siguiente manera: “si se aumenta el insumo de un factor. afadiéndo incrementos iguales
(mientras se mantienen constantes los insumos de los demas factores), a partir de cierto
punto disminuiran los incrementos resultantes del producto™

Por otro lado. una de las caracteristicas de los paises subdesarrollados es la de poseer
una tecnologia escasa. aunque también sucede 1o que Brozen llama “dispersion tecnologica™,
es decir, existencia de sectores o empresas con uso de técnicas modernas vy de gran

productividad ¥ sectores o empresas con poca técnica v productividad baja.

Esto hace que existan, dentro de un mismo sector, diferentes grados de
productividad vy desarrollo 1o cual constituye uno de los principales problemas de las
naciones subdesarrolladas, puesto que ello significa tener que adaptar dicha situacion a la
Economia para no obstaculizar la marcha del crecimiento
Algunas de las Hamadas “naciones del tercer mundo™, que han logrado crear las condiciones
previas para alcanzar lo que W W. Rostow denomina “impulso inicial hacia el desarrollo™,
tuvieron que romper las viejas estructuras econdmicas, sociales y culturales, tendiendo a

liberarse de la dependencia que los ata e impide avanzar mas de prisa.

Esa dependencia se hace mas evidente en el analisis de las relaciones de intercambio
comercial v en la balanza de pagos. comercial ¥ tecnologica, las cuales son desfavorables
para los paises atrasados. En tal situacion. los paises intentan industrializarse. diversificando
su comercio exterior, a base de vender productos manufacturados. introducir técnicas de
planificacion que les permitan usar mas racionaimente los recursos de que disponen, realizar
mas inversiones productivas. incorporar las grandes masas de poblacion en ¢l adelanto
economico. crear condiciones para desarroliar una tecnologia propia. destinar mas recursos
para fomentar la investigacion y desarrollo tecnologico. formar cuadros tecnicos-cientificos
nacionales, implantar medidas de politica fiscal y arancelaria. buscar un incremento de

capital por medio de créditos externos. fomentar el ahorro. reducir el mismo etc
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Los resultados obtenidos por la aplicacion de estas politicas economicas. pueden
observarse por el incremento del ingreso per-capita en varios de los paises subdesarrollados,
por el aumento de la produccion, el establecimiento de nuevas industrias la diversificacion de
los mercados, etc., que hacen pensar que las economias de las naciones aludidas mejoraron y
recorren un camino mas corto, conducente a la madurez: sin embargo, no se podria afirmar,
categoricamente, que el desarrollo economico alcance a todos los sectores de la Economia o
a las grandes masas de poblacion que aun se encuentran marginadas, y estan muy lejos de
participar en una demanda efectiva que permita fomentar la produccion y el dinamisrﬁo de la

economia.

Las empresas que operan en México, con poderosas inversiones, fuertes utilidades y
alta productividad basan su potencial productivo en una tecnologia extranjera que, en
muchas ocasiones, no esta suficientemente adaptada a las necesidades y condiciones de la
industria o sector economico en la cual se desarrolla. propiciando una dependencia
tecnologica y produciendo graves efectos negativos en la economia nacional. tales como un
mal aprovechamiento de los factores productivos, elaboracion de articulos a costos

elevados, desequilibrio en la balanza comercial v de pagos etc

A través de una encuesta realizada hace algunos afios en el sector industrial, los
empresarios manifestaron que los motivos principales por los cuales la industria mexicana
producia. muchas veces. articulos de inferior calidad. eran. en orden de importancia, los
siguientes
* Materiales nacionales no adecuados
* Falta de técnicas apropiadas
* Volumen insuficiente de produccion
= Fuerza de trabajo no especializada
= Otros servicios no adecuados
Ahora bien, se puede decir que aparte de la industrias petroquimicas, quimica, eléctrica y

siderurgica. las demas no han desarrollado planes para invertir en investigaciones
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tecnolbgicas y procesos de fabricacion, capaces de aumentar la productividad y reducir los

costos. Es mas, existe escasa informacion fidedigna respecto a estas inversiones.

Alguna informacion se puede conocer, indirectamente, a través de los pagos por
asistencia técnica. regalias, etc., pero también es conocido el hecho de que muchos de esos
pagos son ficticios, y se proporcionan con la finalidad de evadir el pago de los impuestos

Aun asi, los referidos pagos no representan gastos en investizacion y desarrollo
tecnolégico nacional, va que constituven compra de técnicas foraneas; pero una cosa es
evidente: son limitados ¥ escasos los gastos que realizan las empresas para desarrollar y
crear una tecnologia propia, o para adaptar adecuadamente la extranjera. Urge fomemarlos y
lograr que contribuyan a reducir la fuga de divisas, formando paralelamente. una base

nacional de investigacion cientifica, desarrollo y adaptacion tecnologica

Son varias las causas por las cuales la investigacion y desarrollo tecnologico en
Meéxico no representa una valiosa aportacion al desarrollo ¥ mejoramiento de la produccion.
Destacan por su importancia las siguientes: Escasos recursos destinados al fomento de la
investigacion cientifica. carencia de una politica coordinada de ciencia y tecnologia; falta de
un verdadero interés v desconocimiento de parte de la iniciativa privada por desarrollar este
tipo de inversiones. Esto ultimo se manifiesta con el porcentaje aproximado que el sector
privado destina a la investigacion y desarrolio cientifico, comparandolo con lo que en otros
paises se registra. Se ha calculado que la iniciativa privada contribuye con menos del 15%
del total, pero no se conoce completamente el detalle de las empresas que mas gastan, y la

relacion de estos gastos con respecto a los costos de produccion. a sus utilidades. a sus

ventas, a su productividad. etc

Tampoco se poseen informaciones sobre el destino de dichos gastos ¢s decir, hacia
qué campos se orientan, qué técnicas, desarrollos ¥y mejoramientos de sistemas se realizan.
eic., lo cual obstaculiza la planeacion adecuada de politicas economicas, industriales o de

restriccion de pagos por asistencia tecnica.

ESTA TFSIS NG OFBE
SAUR DE LA BISLIOTECK
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Ante estas limitaciones, es muy dificil sentar criterios que permitan orientar
adecuadamente medidas y normas de accion, fomento o desenvolvimiento de ciertas areas o
campos tecnologicos, y que, al mismo tiempo precisen la contribucién de una determinada
tecnologia en el crecimiento v desarrollo economico general y, en particular, en el de las

empresas mexicanas, que la usen en beneficio de producciones con mayor calidad final.

Es mas, seria conveniente estimular aquellas empresas que invierten parte sus
utilidades, en crear, investigar ¥ desarrollar técnicas y procedimientos que ayuden a formar
una base cientifica y tecnologica de caracteristicas nacionales. Ejemplo de éstos estimulos
podrian ser reducciones en el pago de sus impuesios, participacion directa en las politicas
que sobre Ciencia y Tecnologia plantee el Gobierno, coordinacion ¥ colaboracion de los

Institutos de Investigacion Superior de Meéxico, el propio Conacyt, etc

Uno de los mas graves obstaculos para conocer ¥ cuantificar los gastos que realizan
las empresas mexicanas en investigacion y desarrollo tecnologico. es la escasa informacion
con que al respecto se cuenta. Se reconoce, con bases mas o menos fundamentadas, que éste
tipo de inversion no es significativa dentro de los gastos normales de las empresas

mexicanas: €sto no quiere decir que no se hagan erogaciones en compras de maquinaria.

innovaciones. sistemas de produccion, organizacién, etc.. generalmente adquiridas del
extranjero, ¥ por las cuales se pagan importantes cantidades por concepto de asistencia
técnica. uso de patentes. regalias, etc.. sino que estas empresas no destinan recursos para
crear y fomentar tales innovaciones, v que éstas sean de origen nacional. lo cual haria posible

un mejor uso de las técnicas v un considerable ahorro de divisas

Realizar un esfuerzo de esta naturaleza representa una inversion que requiere tiempo.
recursos y decision ¥y que no todas las empresas podran dedicar parte de sus ingresos a este
fin, sin embargo. seria sumamente util conocer dicha informacion, porque se poseeria una
solida base para planificar correctamente las politicas o medidas tendientes al! fomento y

creacion de una base cientifica nacional
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De acuerdo con lo anterior, se pl la r idad de disef un sistema de
informacion que permita efectuar analisis cuantitativos y cualitativos de este problema.
Impora, pues, crear un sistema de informacion estadistico, veraz y oportuno, no sélo de las
empresas privadas, sino también del sector publico. Un sistema que permita evaluar los
graves problemas y necesidades de las industrias, de los centros de investigacion, de la
adaptacion de técnicas. etc. En fin. que haga factible el estudio y solucion de importantes
interrogantes, tales como las siguientes: ;Qué tipos de tecnologia o de investigacion tienen
mayor trascendencia .economica?. (En qué tipo de técnicas se concentra la atencion de

empresas y fabricas?, Qué tipo de persanal cientifico y técnico se necesita preparar? etc.

Los datos que se proporcionen a nivel estadistico sobre inversion tecnologica, deben
representar uno de los elementos de analisis mas significativos, pues facilitan v fundamentan
la realizacion de promocion. no solo de fomento industrial y fabril, sino también de

planificacion educativa, sustitucion de técnicas extranjeras, etc.

Uno de los medios idoneos para lograr este objetivo lo representa la declaracion del
impuesto sobre la renta. especificamente lo referente a empresas que tributan bajo el régimen
fiscal vigente. En estas declaraciones se manifiesta informacion contable, economica y fiscal,
siendo factible incluir, dentro de los datos que se solicitan. los gastos que por investigacion y

desarrollo tecnologico realizan las empresas

Crear un sistema de informacion capaz de materializar estos hechos. ciertamente
puede ocasionar problemas y presentar serios obstaculos. pero los beneficios que ello
representaria, serian de suma importancia v permitirian cuantificar y planificar los recursos
suministrados por el Gobierno a las empresas v a los Institutos de Investivacion Superior,
Conacyt. etc. Se trataria de generar. en nuestro pais. una conciencia efectiva de la necesidad
de poseer. por un lado. personal altamente preparado en disciplinas cientificas v técnicas de
contar con un sistema educativo agil ¥ moderno ¥ por otra parte conocer la demanda de este
personal. es decir. impulsar a empresas que los utilicen. teniendo siempre la conviccion ¥ la

seeuridad de que al fomentar v participar en la creacion de una tecnologia nacional, seremos
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mas independientes y estaremos en posicion de disminuir las erogaciones y la fuga de divisas
que gravitan negativamente y obstaculizan la realizacion de un desarrollo econdmico

verdadero y equitativo.

5.2.- LA DEPENDENCIA TECNOLOGICA EXTERNA, POR LA ViA DE
EMPRESAS EXTRANJERAS.

Otro problema grave es la dependencia tecnologica de nuestro pais con el exterior.
Meéxico se caracteriza por un escaso desarrollo industrial propio y, por lo tanto, ha recurrido
de manera importante a la adquisicion de tecnologia producida en los paises desarrollados,
como una alternativa para cumplir con una de las funciones primordiales de la estructura
productiva de un pais, que es la de suministrar los bienes (de capital y consumo) y servicios
que son indispensables para que su funcionamiento sea regular y adecuado. Ante esto.
resulta de vital imporntancia la adquisicidn de conocimientos en el campo de la ciencia y la

tecnologia

Al tener un subdesarrollo tecnologico se ha impontado tecnologia que, generalmente,
no corresponde a las necesidades inherentes al proceso de desarrollo industrial mexicano y
de esta forma se agudiza la dependencia econémica y tecnologica de Mexico. La tecnologia
necesaria para €l logro del “desarrollo econoémico™ del pais es suministrada por medio del
comercio . y es asi que a la comercializacion de tecnologia. como compra ¥ venta de

derechos de conocimientos técnicos, se le denomina “trasferencia de tecnologia™.

El subdesarrollo cientifico y tecnologico que ha vivido el pais en las ultimas décadas,
no la ha permitido al proceso de industrializacion seguido por €l, tener los alcances
requeridos para disminuir la importacion de tecnologia extranjera, la cual se obtiene por lo

gencral por medio de las transnacionales.
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La forma mas comin en que las empresas tr jonales comerciali la
tecnologia. es celebrando convenios de concesion de licencias con su filial en el pais
receptor. El centro de decision tecnologica, y la principal fuente de tecnologia usada por la
nueva filial pertenece a la casa matriz; por lo tanto, las decisiones tecnologicas se adoptan de
acuerdo a la estrategia global y de rentabilidad de todo el sistema transnacional y no de las
necesidades y la remtabilidad de la nueva filial en el pais receptor. De esta forma. se
manifiesta el nulo interés de las transnacionales por realizar un esfuerzo tecnolégico a favor

del pais donde opera y el nuestro no es la excepcion.

La imponacion de tecnologia afecta negativamente a la balanza de pagos, ya que su
costo resulta muy alto. El pais pagd de 1977 a 1983, 11,200 millones de dolares por la
inversion extranjera directa (regalias, tecnologia y dividendos). En 1987, durante los
primeros ocho meses empresas privadas y publicas pagaron al exterior un monto

aproximado a 317, 200 millones de pesos, informo la SECOFL.

La situacién se agrava. ya que ademas del alto costo que representa para el pais, la
tecnologia importada no se adapta a las necesidades industriales del mismo, lo gue ocasiona
incrementos en los costos de produccion La preocupacion por el costo, la calidad y la
adaptabilidad de la 1ecnologia disponible en el pais surgio en el momento en que la situacion
del mercado interno y las dificultades de la balanza comercial plantearon la necesidad de
cambiar sus politicas de industrializacion, pasando de la sustitucion de importaciones a otras

mas eficaces que tiendan a fomentar las exportaciones

A partir de ese momento, se empezaron a descubrir los inconvenientes de la
dependencia casi completa del pais respecto a las tecnologias importadas. el bajo grado en
que pueden ser adaptadas y la imposibilidad de disminuir estas importaciones, si no se lleva a

cabo un esfuerzo cientifico propio. Esto ha traido como consecuencia diferentes iniciativas
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oficiales; una de ellas fué la de establecer a fines de 1970, el Conacyt cuyo objetivo principal

es el de planear, programar, fomentar y coordinar las actividades cientificas y tecnolégicas.

Por otra parte, para fomentar la confianza de empresarios nacionales en invertir panrte
de sus recursos para impulsar la tecnologia mexicana, se ha puesto en marcha un decreto
presidencial de estimulos fiscales para la investigacion tecnologica (11 de agosto de 1987).
Con este decreto se espera que la industria nacional sea competitiva, crezca, y eso la aliente

sdid

a seguir desarrollandose, sobre todo en el impulso d a investigaciones tecnologicas de

punta.

Sin embargo. a pesar de los esfuerzos hechos por el Estado en materia legislativa. y a
los recursos economicos destinados al fomento de la investigacion cientifica (0.5 por ciento
del PIB). no se han logrado satisfacer las necesidades tecnologicas. En la mayoria de los
paises en desarrollo, canalizan el 1 por ciento del PIB y los industrializados invierten
aproximadamente el 5 por ciento para investigacion y desarrollo. La fabricacion de bienes de

capital. intermedios ¥ de consumo duradero requieren grandes cantidades de capital.

La transferencia de tecnologia por medio de contratos ha tenido un comportamiento
ascendente que responde a la dinamica del sistema capitalista v para Néxico tiene efectos
desfavorables. ya que hay una mayor participacion de tecnologia extranjera con respecto a la
nacional. De 1982 a 83. la frecuencia de los contratos disminuye de 5,270 a 2,151,
respectivamente, pero se conservo la relacion mayoritaria de los contratos con extranjeros,

sobre los que tuvieron efectos nacionales

Una de las posibles causas que incidieron en esta situacion es que la recesion,
experimentada por la economia mexicana, restringio las imporaciones por la escasez de
divisas; de esta manera la balanza comercial mostré un comportamiento descendente en la
imporiaciéon de mercancias. La relevancia del problema es que aunque en este periodo

disminuyen las importaciones. su peso economico aumenta en relacion directa con la critica
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situacion econdémica del pais, lo cual manifiesta que a pesar de la disminucion de las

importaci la idad de llevarlas a cabo no desaparece y los gastos por trasferencia

de tecnologia aumentan, aproximadamente de 800 millones de délares anuales.™

La frecuencia de los contratos de transferencia de tecnologia se situan en la mayoria
de las veces en las actividades consideradas como prioritarias, esto es, el interés de los
mismos no es impulsar las actividades poco desarrolladas que no proporcionen los margenes
de utilidad que las grandes empresas buscan v es reaimente un hecho alarmante que las
ramas de producciéon mas dinamicas las contengan como son: la produccién de bienes de
capital, el 87.1 por ciento la tecnologia es extranjera; bienes duraderos, 86.7 por ciento,
extranjera, 79.1 por ciento en bienes intermedios. En las otras: agroindustria, insumos
estratégicos, bienes no duraderos. es de 69 por ciento, 51.7 por ciento y 75.8 por ciento,
respectivamente, durante el periodo 1973-1983. Esta relacion hoy no ha vaq’ado

considerablemente.

Estados Unidos de Norteamérica se sigue presentando como el principal pais
oferente en este ramo, aportando el 41.1 por ciento del total de los contratos mencionados.
Le siguen por orden decreciente de importancia, la Republica Federal Alemana, 3.6 por
ciento; Gran Bretafa. 2.6 por ciento; Suiza 1.8 por ciento; y Japén, 1.5 por ciento, entre los
paises mas importantes mismos que en conjunto proveen el 53.4 por ciento de la tecnologia
adquirida. El resto lo aportan 31 diferentes paises que participan con el 9.9 por ciento y las

empresas nacionales brindan el 36.7 por ciento restante ™’

Otro indicador de la dependencia tecnologica de nuestro pais son las patentes y
marcas asi como licitaciones externas, un documento emitido a solicitud, por una oficina

gubernamental, (o una oficina regional que actua para diversos paises) que describe una

*EIF iero. México. 29 de dc 1987, p. 51,
** Ver El Financicro. Mcéxico. X de scpticmbre de 1987, p. 39
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invencion juridica en que la invenciéon patentada, puede. normalmente, ser explotada
(fabricada, utilizada, vendida, importada). sélo con la autorizacion del titular de la
patente.**Estas, constituyen una de las formas de la transferencia de tecnologia. El sistema
de patentes en los paises subdesarrollados cumple un papel muy diferente al que tienen en
los paises desarrollados, ya que no constituve, principalmente, ni esta destinado a ser, un
estimulo para la invencion propia. Tiene la doble finalidad de facilitar inversidon extranjera y
proporcionar la manera de impornar productos, por lo demas patentados. Por un lado, la
mayor parte de las patentes de invencion registradas en los paises subdesarrollados
pertenecen a extranjeros, por otro. la mayoria de las patentes registradas no se utilizan

debido a que es una forma de ase

urar mercados de imporiacidon para las corporaciones
multinacionales, limitando de esta forma una posible competencia de compafias extranjeras

© nacionales

Las transnacionales tienen un efectivo control de sus patentes, va que la publicacion
de la tecnologia amparada por la patente otorgada ¥ su dominio publico, por lo general no
son suficientes para permitir su completa utilizacion. sin tener la necesidad de recurrir al
“know-how”, asi como a la asistencia técnica Tales empresas, no proporcionarian el
“Know-how™, ni su ayuda bajo condiciones que pudieran despojarlas de la proteccion que
las patentes les brindan. De esta forma, la patente se convierte en una condicion necesaria,

aunque naturalmente no suficiente para la transferencia de tecnologia.

Para proteger la inventiva nacional inhibida por las patentes extranjeras v controlar el
fiujo de 1ecnologia hacia nuestro pais. en 1973 se pone en marcha la Ley del Registro
Nacional de Transferencia de Tecnologia ¥ ¢l Uso de y Explotacion de Patentes y Marcas.
En 1976. tiene efecto cambios en la Ley de Invenciones ¥ Marcas, la cual subraya que el
privilegio que.constituye la patente es una concesion del Estado y. por lo tanto, debe
ejercerse sin lesionar el orden publico. La experiencia ha demostrado que. a pesar de los

esfuerzos en materia legislativa, no se ha logrado un verdadero y consciente control de la

“"OMP). "Guia dec hcencias para paises en desarrollo, num.625. Gincbra 1977, p.27
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transferencia de tecnologia, ya que las tr ional

imp sus restricciones, sin que se

pueda tener una respuesta positiva, debido a que no se cuenta con los recursos financieros ni

con el poder de negociacion ios para defend

los intereses de la nacién.

El registro de patentes en México de 1978 a 1984 observd una mayor participacion
extranjera con 85.1 por ciento y la nacional con 14.8 por ciento. Y un alto porcentaje de
patentes norteamericanas 51.5 por ciento. Esto es, solo el 33.6 por ciento es proporcionado
por un grupo de paises desarrollados como Alemania Federal, Francia, Inglaterra y Japon,
con una participacion de 6.8 por ciento, 5.02 por ciento, 3.35 por ciento y 3.24 por ciento,
respectivamente. De 1970 a 1984, la formacion acumulada sobre las patentes concedidas
alcanza el numero de 52, 406, del 101al, el 7.22 por ciento son de origen nacional y el 92.8
por ciento de origen extranjero. Pero debe tomarse en cuenta que dentro del porcenaje de
patemes nacionales se incluyen aquellas patentes concedidas a empresas que operan en

Meéxico, pero cuyo capital es total o en gran parte propiedad del extranjero.

La panicipacion de patentes de los Estados Unidos se mantiene en el nivel mas alio
con respecto a los demdis paises con el 53.38 por ciento y colocadas en actividades
relevantes como la quimica y metalurgia con 13 62 por ciento: en tecnicas industriales

diversas con 10.42 por ciento, articulos de uso y consumo con el 7.08 por ciento
P >

Es necesario mencionar el papel de las marcas que no representan una transmision
tecnologica, pero que son importantes por el impacto economico y social que tienen en el
pais debido a su funcion principal, que es el de servir como elemento de identificacion de los
satisfactores que genera el aparato productivo, formando parte de la comercializacion de los
productos. caracter que se ubica dentro del proceso de transferencia de tecnologia. El uso
de mal:cas extranjeras se regula por medio de licencias. las cuales se suscriben casi siempre

entre empresas nacionales y propietarios extranjeros de la marca registrada, asi como filiales
de una empresa transnacional ¥ su matriz.
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Las consecuencias econdmicas por el uso de marcas extranjeras son graves, debido a
que las empresas que las utilizan pagan un alto costo, vy logran cubrirlo maximizando sus
utilidades mediante un aumento de precios de los productos marcados, lo que conduce a la
gestacion de procesos inflacionarios que lesionan gravemente nuestra Economia. El nivel de
elevacion de precios varia de manera impontante de acuerdo al grado de desarrollo que tenga
la empresa. Si ésta se encuentra en periodo de lanzamiento, la preocupacién por atraer la
clientela conduce a ciertos sacrificios que pueden llegar a reducir el margen de utilidades en
corto tiempo; pero si la empresa esta en el periodo de madurez el monopolio es mas solido y
permite una elevacion considerable del precio.

Las consecuencias financieras de esos costos se reflejan en la balanza de pagos. Por
una parte, mediante las remesas de regalias como compensacién por el uso de una marca
extranjera, por otra, el aumento de la rentabilidad que entrana el uso de la marca extranjera y
que se refleja implicitamente en los diferentes medios utilizados para transferir utilidades:
regalias, retribuciones por conocimientos técnicos. dividendos, pago de intereses,
sobreprecio de las importaciones, subfacturacion de las exportaciones.

Es necesario sehalar que las principales ramas econdmicas en las que se concentran

los convenios son con la farmaceutica, la metal anica, la electrc

ica y aparatos
eléctricos y electronicos. En 1983, el registro de marcas extranjeras fue superior a las

nacionales con una participacion del 56.8 por ciento y 43.1 por ciento, respectivamente.

Lo anterior guarda estrecha relacion con los efectos sociales y culturales. ya que las
formas de consumo son modificadas al tener preferencia por productos con marca
extranjera. El hecho de modificar los patrones de consumo se debe a los esfuerzos de

comercializacion que hacen las empresas por medio de la publicidad, con el objeto de vender
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sus productos no adaptan sus productos a las necesidades locales, sino lo contrario, adaptan

a éstas a sus productos.

La relevancia del problema no es solamente que esos productos no satisfagan las
necesidades basicas, sino también que la manufactura de tales productos requiere insumos
no disponibles en el pais, y ademds porque genera menor ocupacion de la que se logra en las
actividades tradicionales. Se puede observar que en los paises subdesarrollados como el
nuestro, existe toda una estructura que favorece a los productos fabricados al amparo de
nombres extranjeros. 10 que tiene como consecuencia el abastecimiento de tales productos,

asi como el crecimiento de las filiales de empresas extranjeras o el de las licenciantes.

Lo anterior se puede ilustrar con lo siguiente: “*Mas del 78 por ciento de la industria
alimentaria en Meéxico estd en manos de empresas transnacionales, dada la escasa
participacion de la agroindustria paraestatal y social, que no cuenta con técnicas suficientes y

adecuadas para transformar los productos agricolas™.*!

Esto ha traido como consecuencia la modificacion de los patrones alimenticios de la
poblacion, al de cultivos y ademais al sometimiento de las pequefas ¥ medianas empresas
rurales que necesitan importar tecnologia para incursionar en la industria alimentaria, como
también a la de bienes de consumo duradero, (aparatos eléctricos y electronico domésticos).

5.3.- LA COMERCIALIZACION FINAL DE APARATOS ELECTRONICOS Y

LA COMPETENCIA DESLEAL ENTRE APARATOS DE IMPORTACION
NO DECLARADA Y LOS DE ORIGEN NACIONAL,

Primero. se tiene que entender qué es lo que significa Comercio.- “Es la negociacion

que se hace comprando, vendiendo o permutando mercancias. El comercio a distancia nace

** Ver el Fi i México. 8 de dc 1987.p. 28
P
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espontaneamente cuando una region, posee lo que otras desean pero no pueden producir o
cuando su industria no adquirido una ventaja relativa en la produccion de ciertos bienes™.

La llamada teoria pura del comercio internacional trata de explicar las causas
fundamentales y los efectos principales del intercambio internacional de bienes y servicios.
Dicha teoria se basa en ciertas suposiciones simplificadoras y se relaciona con las variables
economicas “reales™, abstravendo a éstas de cualquier influencia independiente que pueda

producirse en la realidad debido a factores monetarios.

La tarea de la teoria es sustraer de la masa de relaciones del mundo real las fuerzas
centrales y dominantes que determinan con mayor amplitud el patron general. En viriud de la
variedad de condiciones en las que se desarrolla el comercio, no es sorprendente que resulte
dificil, si no imposible, encontrar una sola teoria general de éste que tenga una aplicacion
universal. Por ejemplo, los principios fundamentales del comercio entre economias de
mercado pueden tener poca relevancia para el comercio de economias de planificacion
central. La produccion de intercambio de bienes en mercados competitivos no esta sujeta al

mismo analisis que los comercializados en los mercados monopolistas.

La teoria tradicional se concentra en las causas v efectos del comercio internacional
dentro del contexto de los mercados competitivos. Aunque una fraccion importante del

comercio real no se lleva a cabo dentro de este marco de referencia y, por consiguiente,

requiere un enfoque distinto. no obstante. el modelo del mercado competitivo es

extremadamente util por su propio mérito ¥ como base para otros modelos.

Los bienes y servicios de que dispone un pats para su uso son fruto de la produccion

nacional y de las importaciones de paises extranjeros. Algunos productos, de hecho, se

it do”, Sel i Readcr’s Digest. México 1987, Tomo 111




91

excluyen en la practica del comercio, ya que Ia fuente de abastecimiento esta confinada a la

produccién nacional. Los articulos no comercializables incluyen productos voluminosos,
lacion con su valor, y muliitud de

cuyos costos de transporte son d iado altos en r
servicios personales que por su naturaleza sélo se pueden producir y consumir factiblemente.
a nivel local. Sin embargo, existe una vasia gama de productos que llegan al comercio

internacional y que se pueden llamar, en forma abreviada, “comerciables™.

La primera tarea de la teoria del comercio es explicar por qué ciertos bienes v
servicios se importan del extranjero v no se producen en el pais. En algunos casos. la razén
es tan evidente que no se requiere sino una aclaracion simple: algunos bienes y servicios se
importan porque no son fisicamente producibles dentro del pais. Un pais que no cuenta con
sus propias fuentes de petroleo no puede. como es obvio, tener a su disposicion crudo ¥
gasolina excepto importandolos de paises productores, Los placeres de la cultura francesa
no pueden ser experimentados por extranjeros, salvo visitando Francia. es decir,

“importando” viajes a Francia

La ausencia de la capacidad fisica para producir en el pais ciertos bienes y servicios
solo explica. no obstante. una fraccion pequena del gran flujo del comercio internacional. La
mayor parte de los bienes y servicios comercializados se podria generar, tal vez en un
sentido fisico, en los paises que realizan la importacion. De hecho. sucede frecuentemente
que el mismo producto que se importa se produce también en el pais imporiador, y las

fuentes de abastecimiento se dividen entre la Economia Nacional v los paises extranjeros

exportadores **

“* Incluso cuando un pais cs incapaz de producir cn su interior exactamente ¢l mismo articulo que obticne cn
<l . con fr pucdc p sustitutos mis o menos cercanos. Este cs ¢l caso de 1a mayoria de
los p i iados -var de un articulo que es escncialmenic ¢l mismo. No obstante,

pucsio que Jos p difer i sc casi sicmipre con mercados imperfectamenic competitivos
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iPor qué un pais impornta un producto que puede producir (y quiza lo produzca en
realidad) dentro de sus propias fronteras?. La respuesta es obvia, si se adopta la perspectiva
de las empresas de negocios privados que toman la decision de importar en una Economia
de mercado. La empresa que busca ganancias se siente motivada a importar un producto
cuando lo obtiene a un precio mas bajo en el extranjero que en el pais. Esto sugiere que las
diferencias de precio internacionales son las que constituyen las causas inmediatas del

comercio en productos estandarizados.

El principio de que las diferencias internacionales de precios constituyen la base
inmediata del comercio entre naciones se puede extender aun a aquelios productos que
determinados paises son fisicamente incapaces de producir. En tales casos, los costos
internos de producciéon pueden ser considerados como infinitos. de ahi que los precios de los
paises extranjeros que los producen deben ser mas bajos Sin embargo, la teoria del
comercio en bienes no producibles en los paises imporiadores es trivial 3 se excluye de
cualquier consideracion posterior. Por el contrario, se supondra que todos los paises

comerciantes son fisicamente capaces de producir todos los bienes.

Es evidente que las empresas de negocios trataran de importar productos
estandarizados cuvos precios sean mas bajos en los paises extranjeros que en el suyo propio,
a condicion, por supuesto, de que los costos de transporte no resulten tan elevados como la
diferencia de precio. No obstante, las diferencias de los precios internacionales son sélo la
causa superficial del comercio. el objetivo de la teoria es penetrar tal superficie para llegar a
una explicacion mas profunda del mismo. La primera investizacion se orienta hacia lo
inmediatamente subyacente a las diferencias de los precios internacionales. La respuesta a

esta busqueda fue proporcionada a principios del siglo XIX por el economista britanico

David Ricardo (1772-1823)
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A Ricardo se le da el crédito de haber desarrollado una de las doctrinas mas famosas
de la Economia: “El principio de los costos comparativos™. Este principio afirma que cada
pais tendera a exportar los productos cuyos costos comparativos sean menores en su interior
que en el extranjero y a importar aquellos cuyos costos comparativos sean mas bajos en el
extranjero que en su propio pais.

El concepto clave en este caso es el de los costos comparativos, en oposicion a los
costos absolutos. La doctrina establece que las diferencias de los costos comparativos
internacionales son las determinantes del comercio. y que las diferencias de los costos
absolutos, no son necesarias. Para aclarar el significado de este enunciado es necesario

establecer primero una distincion entre los costos absolutos y los comparativos.

Los costos absolutos se miden en términos de alguna unidad estandar. Generalmente,
esta unidad es el dinero. Si el costo del bien X es de 1 dolar y el del bien Y es 2 ddlares, X
es mas barato en términos absolutos que Y. En cambio, los costos comparativos se miden en
términos uno del otro, en lugar de expresarios en una unidad comuin de medicion. En el
ejemplo que nos ocupa. el costo de X, en comparacion con el de Y, es 1:2 (v el de Y en
comparacion con el de X es 2:1).**

El sistema antidumping es parte de la estructura legal comercial. Esta basado en un
conjunto de ley

s v rezlamentos que norman la politica de comercio internacional de un pais.
Al igual que Niéxico. Estados Unidos utiliza la definicion de dumping establecida en el
GATT:*el dumping es la practica de exportar un producto a un precio inferior al precio de

venta interno de un producto igual o similar.

“* Para saber mas al respecto constltese a: A. Snider Detbent. “introduccion a la Economia
inter i "~ Edici UTEHA. Méxi 1983, pp21-25.
GATT.-Acucrdo General sobre A lcs Ad ¥ C io, quec és fue
Organizacion Mundial de Comercio (ONMCH.

por la
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Los sistemas antidumping estan disefiados para contrarrestar esta practica y su efecto
en el pais destinatario de la exportacion. El pais cuya industria es dafiada por la practica de
dumping del exportador, tiene la facultad legal, basada en su propia legislacion y en sus
compromisos ante el GATT, de determinar e imponer Cuotas O IMPUEStOs COMPENsatorios

para garantizar que la competencia internacional sea leal y sobre bases parejas

En Meéxico, al igual que en los Estados Unidos de Norteamérica, una industria que
presuma la existcncia. de una practica desleal por parte de algun exportador y que esta
practica le cause dafo en la forma de pérdida de mercado, o de disminucion o contencion en
puede presentar una denuncia antidumping. La solicitud se presenta al

sus precios,
Departamento de Comercio ¥ a la Comision Internacional de Comercio, quienes inician la

investigacion.

Es por eso que el Expresidente Carlos Salinas de Gortari, presento una iniciativa de
Ley de Comercio Exterior la cual tiene por objeto establecer, a nivel federal, un marco
normativo que consolide v encause el papel del comercio exterior en México, promueva la
competitividad del pais a través de la politica comercial y brinde confianza y seguridad

juridica a los agentes economicos relacionados con el intercambio internacional

Durante las ultimas décadas. se ha operado una profunda transformacién de la
Economia Mundial. los cambios han abarcado pricticamente todos los ambitos: las

relaciones economicas entre los paises; los procesos de produccion, comercializacion y
consumo; los movimientos de capitales y. al interior de las naciones, la redefinicion de Jos

modelos de desarrollo. La evolucion de la ciencia y la tecnologia ha modificado los esquema

de produccidén y los patrones de consumo

Desde hace dos décadas, el comercio internacional se ha convertido en la fuerza

motriz del desarrollo econémico y, a lo largo de esta etapa, las naciones que han logrado
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sostener altas tasas de crecimiento son las que han aprovechado la interaccién intensa con

otros paises para fortalecer su propia competitividad.

México no podia permanecer al margen de esta tendencia mundial. Durante la década
pasada, el pais transformé su modelo de desarrollo. El esquema de sustitucion de
importaciones, tras haber regido la Economia casi cuatro décadas, comenzo a mostrar signos
de agotamiento en los setenta e hizo crisis definitiva en 1982, Dicho modelo buscd propiciar
la industrializacion con base en multiples facilidades fiscales, transferencias financieras y,

sobre todo. una fuerte limitacion de la competencia externa.

En 1982, la economia mexicana estaba practicamente cerrada al intercambio con el
exterior: todas las importaciones requerian permiso previo, existian 16 tasas arancelarias; el
arancel'®, maximo era de 100%; la media arancelaria de 27% y la dispersion arancelaria de

25 por ciento.

En 1983 se inicio una primera etapa de liberalizacion comercial y, aun cuando el
arancel maximo permanecié en 100%, se eliminaron 6 de los 16 niveles arancelarios y mas
del 70% de las fracciones quedd ubicado en tasas de entre 10 y 40%. Este proceso se
acelerd en 1985, cuando el universo de fracciones arancelarias sujetas a permisos se ubicé en

un nivel cercano al 10 por ciento.

Con el ingreso al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GATT), en 1986, 1a
liberalizacion comercial continué y. en algunos aspectos, superd lJos compromisos
adquiridos. En diciembre de 1987, se eliminaron completamente los precios oficiales de

referencia, el porcentaje de fracciones sujeto a permiso disminuyo a 4% del total de la tarifa

** Arancefe Originalmente las listas oficiales de los |mpucsms quc dcbcn pagar los bicncs importados ¥

aplicado ahora a los biencs en Los son Pucden ser ad valorem. como
un porcentaje del valor de los bicnes, o i con una d d:nu por umdud de peso (k-lo.
tonclada) o volumen (galon, litro, cte.). Los se para uber

para proteger a la industnia dc Ia de tas import Cunndu cl pruposuu cs oblcncr

un 1INEIeso. s¢ Carga un sobrc ¢l p de ortgen
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y el rango de tasas arancelarias se ubicé entre O y 20% con solo cinco niveles
Posteriormente, en 1989, salvo algunas excepciones que se mantuvieron en O y 5%, la

mayoria de las fracciones se ubicaron en tasas arancelarias de entre 10 y 20%, con el fin de

reducir la dispersion

Hoy, el perfil de la politica comercial del pais se ha modificado profundamente con
respecto a 1982, Por un lado, se han eliminado la mayoria de las restricciones cuantitativas

al comercio exterior ¥ se han sustituido por aranceles: actualmente. las fracciones sujetas a

control representan menos del 225 del total de las fracciones arancelarias. Por otro lado. se
ha racionalizado la estructura arancelaria: el arancel maximo es de 20%,, la media arancelaria

es del orden del 13% ¥ la dispersion es menor al S por ciento

El 23 de junio de 1993 entra en vigor la Ley Federal de Competencia Economica.
que viene a sustituir a otras dos leyes que intentaban. dentro de un ambiente economico
diferente, evitar practicas monopolicas; tales eran la I.ey Antimonopolios que surgio en
1934, y la Ley de Atribuciones del Ejecutivo Federal en Materia Economica, que también

contenia disposiciones para impedir acciones monopdlicas que afectaran a la Economia en su

conjunto.

Dichas leyes son abrogadas y a partir de hoy son remplazadas por la nueva Ley
Federal de Competencia Econémica. que es una ley moderna cuyvo objetivo es asegurar que
los mercados tengan un comportamiento adecuado.

Lo anterior significa que si bien los mercados ofrecen sefales correctas para una asignacion
optima de recursos. no todos ellos son pertectos ni resuelven todos los problemas, es decir,
no todo se le puede dejar al libre mercado. Por lo tanto, es indispensable que exista una

autoridad -independiente v profesional- que evite malos comportamientos y distorsiones en

el mercado y concentre su atencion en la competencia
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Cuando la competencia es saludable, da lugar al buen cbmpon&miemo de las
variables, pero muchas veces los mercados tienen estructuras tales que no permiten que haya
competencia; es entonces cuando esta nueva ley, y la Comision Fed'e‘ral de Competencia que
con ella se crea, interviene para evitar practicas monopolicas o distorsiones qi.;e perjudiquen

a la sociedad.

La Comision, estara facultada para estudiar, investigar y averiguar sobre practicas
economicas importantes en ciertos sectores de la actividad general del pais y al mismo
tiempo se mantendra abierta a la denuncia o presentacion de casos especificos por parte de

cualquier agente econdmico, con intereés juridico

El capitulo 1 de su articulo lo. dice que la presente ley es reglamentaria del articulo
28 constitucional en materia de competencia economica, monopolios v libre concurrencia, es
de observancia general en toda la Repuablica y aplicable a todas las areas de la actividad

econdmica.

El articulo 20. Esta ley tiene por objeto proteger el proceso de competencia y libre
concurrencia. mediante la prevencion y eliminacion de monopolios, practicas monopdlicas y

demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados de bienes y servicios.

Para efectos de esta ley. s¢ entendera por Secretaria. la de Comercio y Fomento Industrial, y

por Comision, a la Federal de Competencia.

El aniiculo 3o0. Estan sujetos a lo dispuesto por esta ley todos los agentes
econdémicos, sea que se trate de personas fisicas o morales, dependencias o entidades de la
Administracion Publica Federal, estatal o municipal, asociaciones, agrupaciones de
profesionistas, fideicomisos o cualquier otra forma de participacion en la actividad
economica.

Con esto es posible concluir qué tanto el Gobierno Federal. se ha preocupado por
detener la competencia desleal entre comerciantes nacionales. pero qué pasa con los que
introducen mercancia ilegal v que dafan a los comerciantes nacionales, a caso éstos no

dafian mucho mas a la economia nacional o es que el gobierno se hace de la vista gorda.
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En el siguiente inciso se presentan algunas alternativas para dar una respuesta

cientifica, a dichas interrogantes.

5.4.- ALTERNATIVAS DE SOLUCION: UN PROGRAMA EXHAUSTIVO
CONJUNTO DE INVESTIGACION PARA INCREMENTAR LA
CALIDAD DE LOS PRODUCTOS FINALES.

Cuando una empresa incorpora ¥ hace realidad el concepio de cliente interno, los
diferentes departamentos se van involucrando en el compromiso por la calidad, con lo que la
calidad deja de ser tarea de un departamento especifico o de un determinado grupo de
personas y pasa a ser responsabilidad de todos. Es. de ésta manera como la calidad del
producto viene a ser resultado de toda empresa, esto es, del sistema mismo y por o mismo

la calidad es lo que marca la competitividad a nivel internacional.

Para comprender mejor lo anterior, se pone el caso de la fabricacion de un aparato
domestico electronico, por ejemplo, un televisor. Dos fabricas se dedican a la elaboraciéon de
mismo modelo destinado al mismo grupo de

éste producto. Ambas. producen e!
Los televisores de una de las

consumidores y, por tanto. con idénticas caracteristicas
fabricas, sin embargo. tienen su superficie muy tersa. libre de escorias v de raspaduras. con
un sistema de encendido comodo, eficiente ¥ modernista. Los productos de la otra fiabrica.
en cambio, presentan frecuentemente raspaduras en la lamina v deficiencias en su sistema

interno de cada aparato que dificultan un encendido instantaneo

Evidentemente que el consumidor juzga ambos productos con base en la percepcion
de las caracteristicas de calidad ¥ del costo del satisfacior. Por eso, va a preferir comprar el
televisor que manifiesta tener un acabado superior y una mayor eficiencia. sobre todo, si no

hay practicamente diferencia en el precio. Al investigar como es la fabricacion de los
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televisores se observan diferencias imporantes. La primera empresa entrena a sus
trabajadores para el uso correcto de la maquinaria, les ensepa cual debe ser la mezcla
perfecta de los ingredientes de la pintura y como debe llevarse el proceso de acabado del
plastico, a fin de que el terminado sea perfecto. y hace que presten atencion a determinados
detalles de los que va a depender la eficiencia del encendido. Todos los departamentos
trabajan en colaboracion, a fin de que el departamento siguiente en la linea de produccion
quede satisfecho, como cliente interno. con el trabajo que el departamento anterior le

entrego. .

La administracion, ademas, procura que se conserve limpio el local y hace
inspecciones periédicas a los trabajadores sugiriéndoles la mejor forma de desempedar su

actividad y aleccionandoles para que desempeifien mejor su tarea

En la empresa del competidor, por el contrario, el operador no sabe, cual debe ser ia
viscosidad mas adecuada de la pintura. ni conoce a fondo el mecanismo que hace que el
encendido del televisor sea eficiente y ademas, la administracion no se preocupa de
proporcionar el mantenimiento adecuado a la maquinaria. Evidentemente, la calidad de los
productos de la primera empresa de nuestro ejemplo. es resultado de la forma como opera

toda la fabrica y, por tanto. de la forma como la administracion dirige la empresa

En cambio, en el caso de la empresa del competidor es evidente que la
administracion no se esta preocupando por crear un sistema de produccion enfocado
directamente a la calidad. Es posible que su objetivo mas importante sea lograr cuotas de
produccion u obtener determinadas ganancias inmediatas, sin un adecuado control de
calidad.

E! control total de la calidad es un sistema administrativo. que promueve el
compromiso de todos por la calidad y coordina el esfuerzo de quienes se han comprometido
en el proposito de ofrecer productos que satisfagan las expectativas del consumidor. Este

control es un modelo administrativo en el que la calidad del producto es resultado del
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sistema mismo y de una estricta vigilancia de tiempos y movimientos e investigacion de

operaciones y aun de adecuadas tomas de decisiones.

El control total de calidad comienza en la empresa que se ha comprometido con él,
pero poco a poco se va extendiendo a las empresas de los proveedores y a las de servicio de
posventa, pues se ve la necesidad de que todos aquellos que en alguna forma tienen que ver
con los articulos o servicios que la empresa presta, se comprometan con la calidad requerida
por la industria terminal, en este caso de televisores. Dado que el unico responsable de llevar
a cabo este nuevo enfoque del sistema hacia la calidad es la alta gerencia; por eso. el control

total de calidad solo puede ser introducido si ¥ solo si la administracion se compromete a

ello

Es por eso necesario partir de una distincion muy importante: la alta gerencia es el
organismo responsable del sistema, mientras que los demas trabajan dentro del sistema
establecido por la alta gerencia. Por tanto. es responsabilidad exclusiva de la alta gerencia, -
responsabilidad que no puede ser delegada-, organizar y administrar la empresa en tal forma
que la institucion, como sistema. quede orientada hacia la calidad y la armonia entre

administracion/produccion se observe, verifique y controle efectivamente.

Es muy comun pensar que los trabajadores son los responsables de los defectos que
se dan en la linea de produccion; sin embargo, se ha comprobado que el mavor porcentaje de
productos defectuosos, -se habla de un 85%¢-. es atribuible al sistema mismo de produccion,
¥ no a los trabajadores Por tanto, el verdadero responsable de las deficiencias es, en
realidad, el equipo que constituye la alta gerencia la que, si quiere evitar este porcentaje de

productos defeciuosos. debe actuar sobre el sistema mismo, para entocarlo hacia la calidad.

El compromiso de la alita gerencia es fundamental para introducir en una empresa el

control total de calidad vy para que éste tenga éxito. No basta con que dé su asentimiento al
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cambio; se necesita que se comprometa verdaderamente con la filosofia del. control. de

calidad y que actie siempre en forma consistente con dicho compromiso.
La alta gerencia debe, pues, comprometerse:

* A actuar en forma consistente de acuerdo con todos los requerimientos de esta nueva
filosofia administrativa (consistencia); con base en una especie de “conciencia conjunta por

hacer todo perfecto™.

* y a ser constante en esta forma de actuar, pues es una nueva cultura que tarda afios en

introducirse y en dar resultados (constancia en el compromiso)

Introducir y desarrollar el control total de calidad implica efectuar un cambio de mentalidad
en el personal y asimilar los nuevos procedimientos implicados en este cambio; lo cual
requiere de un largo periodo de tiempo. Implica. ademas. que la alta gerencia elija el tipo de
organizacion que mas convenga a la compania. que articule las metas v las estrategias y que
asegure su fiel cumplimiento. en tal forma que los empleados, los proveedores v los clientes

sepan, qué esperar de la empresa

El sistema administrativo de control total de calidad se debe caracterizar por una
dirgccion de liderazgo. Son lideres quienes hacen las cosas que son correctas, adecuadas, las
que se deben hacer. Por eso. los directivos de este nuevo sistema administrativo estan
siempre preocupados por generar, disefiar o imaginar lo que se debe hacer; y para lo cual
estan constantemente revisando el sistema, adecuado la organizacion e innovando meétodos,
productos y servicios ¥ perfeccionando en la medida de lo posible sus procesos productivos

¥ aun tecnolégicos.

En contraposicion con los lideres, quienes son simplemente gerentes se preocupan
por hacer bien las cosas, sin reflexionar si éstas son las correctas o no. Con gerentes no
lideres las instituciones se detienen en el tiempo. se anquilosan. dejan de innovar y van poco

a poco perdiendo su posicion competitiva, en el universo de competidores del ramo.
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Como lideres, los respc b del si dministrativo de control de calidad
deben ser personas visionarias, que saben con claridad hacia donde conducir la organizacion,
¥y que trazan el mapa general que conduce a la empresa a dichas metas. Los lideres hacen
que sus propias visiones resulten claras a los demas, pues establecen un clima de
intercomunicacién en todos los niveles que permite que sus ideas y sus pensamientos
desciendan hasta los ultimos niveles organizacionales y que en la practica se observen los

resultados deseados.

Comprometidos con las metas que se han propuesto, los lideres son consistentes en
el proposito de alcanzarlas y se ganan la confianza de los demas, confianza que es un

elemento fundamental de la cultura organizacional del sistema de control total de calidad.

Nunca se enfatizara bastante la importancia que la consistencia la claridad y la
concientizacion de los propositos tiene en todo lider, pues los demas se sienten atraidos por
la actitud comprometida de sus directivos. Estos a su vez saben transmitir su entusiasmo y
saben encaminar al personal a los objetivos que desean alcanzar y a los nuevos rumbos que
proponen. Con su actitud. los lideres no soélo invitan a los demas a seguirlos, sino que
también les dan a entender que estan detras de ellos, apoyandolos en sus trabajos e

iniciativas y hasta en inventivas no previstas, descubiertas por trabajadores.

Los lideres conocen las posibilidades humanas, por eso se preocupan por
desarrollarlas. En sus planes tienen en cuenta las equivocaciones. Estas. no les inquietan, no
les hacen perder la serenidad de animo. Aprenden de los errores, pues los consideran un
paso mas en el proceso del aprendizaje v desde luego se abocan a tratar de lograr su

correccion.

La presencia de un auténtico liderazgo se deja sentir en la organizacion. El trabajo se
hace con mayor entusiasmo y eficacia. Ademas, se actila en paz, armonia y con el constante

deseo de superacion entre quienes integren la mano de obra productivo/administrativo.
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Las principal ife ] de la existencia del liderazgo son las siguientes:

1.- La gente se siente impontante. Las personas son conscientes de que de ellas depende el
éxito de la organizaciéon. Saben que su actividad tiene significado e importancia.

2.- La gente se desarrolla y tiene espiritu de superacion. Los lideres saben apreciar las

habilidades de sus colaboradores y fomentan su desarrolio personal y profesional.
Consideran los errores como elementos de retroalimentacion, que reorientan cémo proceder
en lo sucesivo.

3.- La gente se integra realmente en un grupo de trabajo, en un equipo, en una comunidad,
en una familia armonica y con deseos de superacion evidentes.

4.~ El trabajo resulta emocionante, fascinante y retador.

Si la motivacion se basa en la identificacion que uno tiene con los ideales que la organizacién
tiene, se esfuerza por conseguir, dichos objetivos y. son los lideres quienes articulan y dan
cuerpo a estos ideales

El ideal de la calidad. por su parte. tiene una fuerza especial que motiva al ser
humano a trabajar en forma consistente. porque este ideal esta enraizado profundamente en
las intimas aspiraciones humanas. La calidad es apreciada de una manera intuitiva, todos
deben responder al ideal de la calidad, porque ésta da sentido a la vida de cada funcionario,
empleado o trabajador de la planta

Estrechamente unido con el ideal de calidad. se encuentra la dedicacion vy el amor al
propio trabajo. Cuando se aprecia no se necesita que alguien lo administre por medio de
recompensas o castigos. El mismo individuo crea meétodos que facilitan el trabajo, sin

necesidad de verificaciones o controles por parte de personas extrafias.

Lograr este ambiente de trabajo es lo que debe importar, antes que otra cosa, a todos los
que tienen que ver con el recurso humano.
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Cualquier empresa o institucion no es unicamente un sistema integrado por hombres
Yy maquinas o instrumentos. Es, sobre todo, una realidad viviente en medio de un
determinado entorno social, cuya existencia es un proceso de constante adaptacién a los
cambios que en la sociedad se van sucediendo a través del tiempo. y que responde a

lineamientos econdmicos estrictos que de no responder a los mismos, habra una eliminacion
irremediable.

Toca a la alta administracion de cualquier empresa o institucion no solo coordinar
internamente la actividad del sistema, sino ademas establecer el proposito fundamental de la
empresa o institucion, ir adecuando dicho proposito a los cambios que la sociedad
experimenta, establecer metas concretas y especificas que la institucion debe ir alcanzando

en determinados plazos y, finalmente, sefialar en grandes lineas la forma como se deben
alcanzar dichas metas.

El concepto de management expresa la conduccion que la direccion lleva a cabo de
las actividades de la empresa, a fin de que se pongzan en practica los planes programados. se

vayan conquistando las correspondientes metas concretas y especificas de dichos planes, y
asi se alcance el propo

ito final de la institucion. siempre buscando superar en todo lo
obtenido previamente

Para el establecimiento, tanto del propésito corporativo como de los planes de
accion se requiere que los gerentes de alto nivel tengan en cuenta las oportunidades que el
entorno social brinda a la empresa. El management es desafortunado. cuando no sabe
incorporar estos retos » oportunidades tanto en el establecimiento del proposito general de
la empresa como en la elaboracion de los especificos planes de accidén v ¢l modo como en el

proceso productivo se ha de reflejar en la actuacion de dicho proceso
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Cuando se habla de r 1t estratégico, se significa en una conduccion de las
actividades de la empresa que toma en cuenta las oportunidades presentes y futuras que se
presentan a la institucidon ¥ que establece los propositos, las metas y los planes de acci6n

precisamente en relacion con dichas oportunidades.

En toda empresa se dan funciones especificas, como son marketing, manufactura,
investigacion y desarrolio ¥ se denomina estrategia funcional a la planificacion de cada una
de estas funciones. También se suele hablar de dos estrategias importantes: La estrategia de

negocios y la corporativa

La estrategia de negocios significa cntonces la que es propia de cada division. Dicha
estrategia es el resultado de la combinacion de las estrategias funcionales mas relevantes. Se
elabora tomando en cuenta cl comportamiento de los competidores. los riesgos y las
oportunidades que ofrece el mercado. los recursos que se pueden obtener fuera de la
compailia v las fortalezas probadas de la division, asi como las condiciones que al interior se

den en el proceso productivo.

La estrateuia corporativa es el conjunto de decisiones que determinan y ponen de
manifiesto el objetivo de una compaiiia, sus propositos y metas fundamentales.
La estrategia corporativa esta integrada:
* Por las decisiones que definen el rango de negocios que persigue la compainia y el tipo de
organizacion que es o que pretende ser tanto desde el punto de vista econdmico, como del

tecnoloégico, productivo ¥ comercial

* Por las decisiones que establecen las politicas mas importantes de la compaiiia y los planes

para el logro de dichas metas;

* Y por las decisiones que definen la contribucion economica y no econdmica de la empresa

con respecto a los accionistas. empleados, clientes y, en general, a la comunidad.
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En el sistema administrativo de control total de calidad, la que pasa a ser estrategia
corporativa. Esto significa, en primer lugar que el management esta convencido de que la
calidad es actualmente un elemento fundamental para competir, producir, comercializar y

esperar mejores circunstancias economicas en el futuro.

Considerar la calidad como estrategia corporativa significa, ademas, que la misma no es una
funcion que pueda quedar a carpo de expertos ni de un departamento especial dedicado a
inspeccionar los productos o, mas aun, a observar y controlar el proceso de produccioén, sino
que es una funcion que depende directamente del corporativo, asi como también el marketig.

la investizacion v el desarrollo de tecnologias mas modernas, la produccion ¥ las finanzas

Por ser estrategia corporativa, la calidad debe estar presente en ¢l propdsito general
de la empresa, en las metas y objetivos, en los planes de accion y en la implementacion de
los mencionados planes. La alta direccion debe dar constante seguimiento a los esfuerzos
que el sistema hace por la calidad y crear las estructuras de retroalimentacion que faciliten la

toma de acciones correctivas

Es cierto que el proposito final de toda compania son las ganancias, pues bien, la
estrategia a seguir de ahora en adelante para obtenerlas no debe ser otra mas que la calidad,
ya que sin esta estrategia la empresa no va a ser capaz de competir. en las circunstancias
actuales del mercado, pues no se puede competir con productos de inferior calidad. con
ganancias que se erosionan por los altos costos y con deficiencias tanto en la programacion

de la cantidad de productos como en el tiempo de su entrega,

Por ser estrategia corporativa. la calidad debe traducirse en metas concretas y en

procedimientos a traves de los cuales cada nivel de la organizacion logre dichas metas

Cuando la calidad es estrategia corporativa, la alta direccion establece el propoésito general
de la calidad. La administracion de division convierte el propésito general en metas

di 110s a

cuantitativas para dicha division: La direccion intermedia establ los pro
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seguir para el logro de las metas cuantitativas y los supervisores actian teniendo en cuenta
los procedimientos establecidos y la estrategias definidas previamente. -

Debido a que la calidad. como estrategia corporativa, queda inclu

ida explicitamente
en el trabajo de planeacion, la alta gerencia debe sefialar metas anuales de calidad que deben

alcanzarse en cada division y en cada departamento.

Considerar la calidad como estrategia corporativa trae consigo, entre otras, dos
consecuencias relevantes para la empresa. Esta, debe prestar atencion a la investigacion del

mercado. y debe trabajar con un nuevo enfoque que es, la proyeccidn al exterior.

a) Importancia de la investigacion del mercado

Cuando la calidad es estrategia corporativa, adquiere especial relevancia la
investigacion de las expectativas de los consumidores y el analisis de la calidad de los

productos que ofrece la competencia

La comunicacion, que es necesario establecer entre el usuario y el productor, se lleva a cabo
mediante técnicas y pruebas estadisticas. A través de esta comunicacion el empresario
descubre qué picnsa la gente de su producto, por qué algunos lo compran y otros no, y por

qué otros dejan de comprarlo

Esta investigacion permite al productor volver a diseflar su producto o servicio con
la calidad que el cliente requiere ¥ a un precio que dicho cliente pueda pagar. Hay que tener
en cuenta que la satisfaccion de los compradores no solo se da en el momento de la compra
del producto, sino que esta actitud de los consumidores se va generando a través del tiempo
a medida que ellos hacen uso del producto adquirido. Es ésta satisfaccion a largo plazo del
usuario el factor mas importante que debe tener en cuenta la empresa, ya que de ella se

deriva la recomendacion que el usuario hace del producto a nuevos clientes.
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b) Nuevo enfoque de la empresa.
El estudio de las preferencias del consumidor tiene como propdésito ajustar el
producto o servicio al publico. y no advertir al pablico como debe ajustarse al producto o
servicio. La empresa. por consiguiente, no debe ser, en un primer término, un organismo
dedicado a ofrecer productos al exterior. sino una ventana a través de la cual lleguen a ella

los requerimientos de los clientes. Para el lougro de este objetivo, la empresa debe establecer

constante comunicacién con el consumidor. tanto el usuario como el no usuario de su

producto, a fin de captar las necesidades y deseos de los clientes

Es por ello que al observar todo esto que se acaba de mencionar, se puede lograr
algo con respecto a la calidad de los productos y con ello evitar la entrada de tanto aparato
imponado, tanto legal como ilegal y esto a la vez propiciaria que el consumidor vaya

prefiriendo los aparatos que se hacen en el pais, puesto que la calidad es mejor con respecto

al del extranjero.
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CONCLUSIONES

México, al ser un pais subdesarrollado se va a caracterizar por un bajo nivel de vida,
una formacion de capital reducida. una explotacion inadecuada de sus recursos naturales;
una estructura ocupacional orientada principalmente a actividades primarias y terciarias, un

incipiente desarrollo tecnologico aunado a la utilizacion de tecnologias obsoletas.

Dentro de este marco de subdesarrollo han surgido multiples fenomenos entre ellos
se destaca el “Contrabando™, nombre con el cual se designa al comercio ilegal de cualquier

tipo de mercancias. ya sea tanto de exportacion como de importacion.

La introduccion ilegal de aparatos Electronico-Domeésticos se ha visto estimulado,
por multitud de factores destacandose las siguientes: situacion geografica amplios (litorales y
fronteras). falta de conciencia de la poblacion en general, carencia de personal en la esfera
fiscal y corrupcion de ia misma; tramites excesivos y engorrosos,; los precios de los articulos

importados son inferiores a los nacionales; la calidad de los productos ilegales son mejores
que los nacionales.

Y esto trac consigo una evasion fiscal ocasionando un detrimento en cuanto a
captacion de ingresos por parte del Estado; dafios y trastornos a la actividad econdmica va
que al dar preferencia a los articulos de contrabando. la demanda de articulos nacionales
baja. los precios se alteran v se origina desempleo con las graves consecuencias que esto trae
consigo. pobreza, descontento por algunos sectores, etc. El desarrollo economico implica
mayor y mejor produccion, repano justo ¥ equitativo de la riqueza. igualdades en educacion,
trabajo, vivienda y bienestar. Significa. en fin, elevacion constante del nivel de vida de una
nacion. Acelerar el proceso del! desarrolio, es preocupacion de los paises economicamente
débiles. En nuestro pais. ha sido objeto de inquietudes, discusiones y estudios, que
motivaron al Gobierno Federal a emprender un camino diterente, atacando con decision v

audacia los obstaculos que impiden y atrasan dicho proceso
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La Ciencia y la Tecnologia contribuyen al desarrollo de la Economia, aceleran el
desarrollo y aumentan la productividad. La tecnologia abarca la investigacion y el desarrollo
de conocimientos, la aplicacién de ellos hacia nuevas formas de produccion o de consumo, ¥

al mejoramiento de las formas existentes.

Las naciones industrializadas basan su desarrollo econdmicamente en un fornento
constante y verdadero de la tecnologia, de las innovaciones y de la formacion y aplicacion de
una base cientifico-técnica, acorde a sus necesidades. El deseo de contar con una tecnologia
avanzada y moderna, y de técnicos e investigzadores especializados, es una consecuencia
directa del proceso de industrializacion que alcanzaria México. Debido a su escasez o
inexistencia, nuestro pais ha tenido que recurrir al extranjero, resultando demasiado oneroso

para la Economia de México, dicho procedimiento.

Los mas graves obstiaculos en nuesiro pais, son: la inequitativa distribucién del
ingreso; el acelerado crecimiento de la poblacion, fundamentalmente el fenomeno de la
concentracion demografica y la centralizacion industrial; la desfavorable relacion de

intercambio comercial con el exterior; la dependencia tecnologica y cientifica del extranjero

La dependencia tecnologica del pais. casi completa del exterior, tiene graves
consecuencias tanto en el ambito econémico como en el social y politico; por lo tanto es de
vital importancia encontrar el camino para que en el futuro esta dependencia sea menor, y en

el mejor de los casos. que nuestro pais Jogre un desarrollo industrial auténomo.

La transferencia de tecnologia como tal se convierte actualmente en un mal
necesario, ya que seria imposible que en dste momento se tomara la decision de no

importarla. Pero lo que se puede hacer es adecuarla a las necesidades del aparato productivo
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por medio de la asimilacion, lo cual ya se ha logrado en algunas areas. Cabe mencionar que
la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, por medio de la Subsecretaria de
Regulacion de Inversiones Extranjeras y Transferencia de Tecnologia. ha desarrollado un

programa de Asimilacion y Desarrollo Tecnologico.

Por otra parte, urge la presencia de un grupo de expertos asesores para la seleccion
de tecnologia, con el proposito de adquirir lo que realmente se necesita y ademads que esta
no sea obsoleta o con mas de media vida. O por el contrario, cuando se ha presentado el
caso de que los equipos que se compran en el extranjero en muchas ocasiones son
ados en su capacidad, dado que las necesidades del pais son menores, ello también

subu
implica pérdidas economicas. Ademas es necesaria la revision profunda y sistematica de las

leyes que regulan el proceso de transferencia de tecnologia, para que se lleve a cabo un
verdadero esfuerzo a favor de la industria mexicana, por medio de disposiciones que
procuren una relacion equilibrada entre los vendedores de tecnologia y los compradores

nacionales, debido a que en la mayoria de las negociaciones estos ultimos se encuentran en

desventaja.

Es importante que exista un programa a nivel nacional para impulsar centros de
investigacidén y desarrollo, que sean apoyados financieramente por la empresa privada y el
Estado, cuyo objetivo seria cubrir los requerimientos tecnologicos de acuerdo a las
necesidades del pais y el aprovechamiento de los recursos disponibles. Asimismo. la

vinculacion de las actividades de investigacion con la practica en el sector industrial.

Las causas mas importantes de nuestro atraso cientifico y tecnologico son: falta de

planeacion ; coordinacion v control de una politica tecnologica nacional; sistema educativo

inadecuado a las necesidades reales de la Economia, inexistencia de fondos para

investigadores v técnicos, entusiasmo, ditfusion y vision de las empresas para comprender el

concepto de calidad que deben Ilevar los productos nacionales.



Sélo deben imponriarse técnicas y sistemas que verdaderamente sean necesarios para
el desarrollo, cuidando que sean adaptados a nuestras caracteristicas y que no se encuentren
en nuestro pais. El creciente endeudamiento con el extranjero, y la camidad de divisas que
salen del pais por pagos de asistencia técnica, se han convertido en un serio obstaculo para

continuar el proceso de desarrolio.

La poca confiabilidad y la escasa informacion existente, relativa a los gastos que en
investigacion y desarrollo realizan las empresas, obstaculizan y complican su cuantificacion y
analisis. Por lo anterior, es importante crear un sistema de informacion tecnolégica nacional
confiable para que sinva de base para planificar las politicas de acuerdo a ésta.
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RECOMENDACIONES

Es urgente que se incrementen los recursos destinados al fomento de una base
cientifica y Técnica nacional, a la formacién de cientificos y técnicos, de acuerdo.con las’
necesidades de la produccion y a la difusion sistematica de las labores de investigacion que

se realicen.

Es importante de generar, pero ya un programa con respecto a la manufactura de
aparatos Electronico-Domésticos nacionales, ¥y que ese proyecto comprenda las
caracteristicas de una buena calidad que deben llevar dichos aparatos, para ya no estar
dependiendo tanto de la tecnologia extranjera. y al mismo tiempo reducir substancialmente

las onerosas salidas de divisas. que tanto hace falta al pais

Dentro del proceso inherente a la acumulacion de conocimientos, el insumo mas
importante lo constituye el hombre de ciencia, resulta pues, imprescindible, formarlo
adecuadamente, con programas de estudio de acuerdo a la tecnologia que se va aplicar a

nivel nacional y a la vez facilitarle su aponacion creadora en la solucidén de problemas.

El desarrollo econémico debe financiarse en su mayor parte, con recursos internos.
Ello implica tomar medidas que equilibren el presupuesto, que disminuyan el grado de

endeudamiento y que fomenten el ahorro.

En cuestion de la politica fiscal tratar de que sea mas accesible en cuestion de
tramites, para asi, evitar que se introduzcan mas aparatos de tipo Electronico-Domeésticos,
sin el correspondiente permiso de importacion, ver que las aduanas hagan su trabajo como

debe ser y asi poder evitar la corrupcian que existe entre la policia fiscal federal, etc.

Generar leyes, tarifas arancelarias ¥ procesos legales de introduccion al pais de

aparatos Electronico-Domésticos, que sean agiles, preci isas y aplicables tanto al

otorgamiento de permisos de imporiacion como a sanciones, que conectadas con un
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adecuado proceso penal, castiguen a quienes sean sorprendidos tanto en la introduccion al
pais de los mencionados aparatos, como a la comercializacién que tanto daia al erario

publico y a la industria de! ramo.
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