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INTRODUCCIÓN 

Los desequilibrios económicos políticos y sociales que presenta México. son 

originados por multitud de causas y efectos. de fenómenos internos y externos y uno de eUos 

es el tema a tratar que es el contrabando de aparatos e\ecu-ónico-domesticos. 

E\ contrabando ha sido un fenómeno que ha aquejado al país desde tiempos remotos 

hasta la fecha. Por esta razón es conveniente estudiar este complejo problema.. de los 

aparatos E\ectrónico-Domesticos y las repercusiones implicitas que trae consigo dicha 

problemática 

Es importante mencionar que durante este periodo. el gobierno ha venido 

instrumentando. con mas fuerza políticas económicas de ~arte neoliberal. tendientes a 

liberalizar la economía, lo cual ha provocado graves dificultades en \as industrias. ya que ha 

puesto en evidencia el rezago tecnológico del pais. medido por los bajos indices de 

productividad. desempleo y baja calidad de los productos. Por lo que se influye a que crezca 

mas e\ contrabando en ta actividad económica 

Por lo anterior. se puede justificar el interés de \a presente tesis que pane de la 

siguiente hipótesis. Los aparatos clectrónico-domesticos que ingresan a l\.1t!xico. como 

importación no declara.da. afectan directamente a la Economia Nacional. porque reduce las 

posibilidades reales de Investigación Tecnológica y I\1anufacturera de Aparatos 

Electrónicos. y con ello se decrementa el nivel de empleo y esto puede dar como resultado 

baja productividad. productos más caros y de baja calidad que no puede ser competitivos en 

el mercado internacional. no obstante que \a ley sanciona severamente a quienes introduzcan 

ilegalmente al pais mencionados satisfactores finales 

Bajo este contexto. la presente investigación esta orientada a proporcionar una visión 

de la falta de competitividad de la industria manufacturera en l\.1exico. su dependencia 



externa y su falta de investigación tecnológica. Para eJJo se han utilizado Jos métodos 

deductivo e inductivo. así como el analítico y sintético. 

De esta fonna. a continuación se describen Jos cinco capitules que componen este 

trabajo de investigación. 

En el primer capitulo. corresponde a un análisis del marco teórico. en cuyo contenido 

expongo la Teoría Neoclásica o Marginalista, la Teoría Keynesiana. y la Teoría del 

Diamante de Michael Porter. 

En el segundo capitulo. se hace una breve historia del contrabando en J'vféxico. tanto 

de sus causas estimulantes, como los problemas laborales que se aquejan en las aduanas 

fronterizas con Estados Unidos. y a Ja vez observar los ef'ectos directos en la economía. 

En el capitulo tercero. hablaremos de Ja introducción en volumen de los aparatos 

electrónico-domésticos del año 1984-1995. como también haremos referencia de Ja calidad 

que deben llevar dichos productos. ya que es un factor muy importante, puesto que si no 

existe Ja calidad en el producto. se puede optar por un producto extranjero y a la vez la 

afectación directa tanto de los impuestos. 

En el capitulo cuano. se hablará de como se ha dado Ja investigación de la 

electrónica en l\.1exico. las leyes Hacendarias como Aduaneras con respecto a este problema. 

y observar si éstas leyes son muy estrictas para nuestros empresarios y asimismo ver las 

restricciones que! con lleva dicho fenómeno. 

En el capitulo quinto y último haremos una mención de que se genere un programa 

de investigación para hacer competitivos nuestros aparatos electrónico-domesticos. asicomo 

qué pasa con Ja investigación en empresas nacionales con respecto al fenómeno. y 

analizaremos Ja dependencia externa por Ja via de empresas extranjeras. y terminaremos por 

la comercialización final de éstos y una alternativa de solución al problema. 



3 

Finalmente se expondrá las correspondientes conclusiones y recomendaciones con 

respecto a éste problema. que hasta nuestros días todavía es muy serio y que Jas autoridades 

correspondientes no han podido solucionar. 

No obstante que en el transcurso de Ja f'ormulación y desarrollo de la presente 

investigación se conjuntaron todos Jos esfuerzos al alcance_ hubo una serie de limitaciones e 

insuficiencias en su análisis. Sin embargo, con la información obtenida se trata de dar 

resultados lo más objetivamente posibles. toda vez que se considera que el enf"oque de Ja 

investigación es relativamente nuevo en Ja carrera de economía. 
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CAPITULO 1 

MARCO TEÓRICO 

La prese~te investigación se puede sustentar en tres corrientes del pensamiento 

económico: La Teoría Neocl:isica o !\1arginnlista. la Teoría Keynesiana, y la Teoría del 

Diamante. con el objetivo de tener un marco teórico que pennita abordar y comprender con 

una ,.¡~ión mils amplia este problema económico. 

1.- LA TEORiA NEOCLÁSICA O l\.IARGINALISTA 

Tiene vigencia a mediados del siglo XIX. sus principales representantes son· John 

Stuan J\.1ill y Alfred 1'.1arshal; ellos creian que las fuerzas económicas tienden generalmente 

hacia un equilibrio (equilibrio de fuerzas opuestas). siguen defendiendo el laissez-taire. 

suponían que los hombres actuaban racionalmente al comparar el placer y el dolor. al 

calcular las utilidades marginales de bienes diferentes y al establecer el equilibrio .::ntre 

necesidades presentes y futuras. 1\.1anifestaban que quienes intervienen en la determinación 

del precio del mercado es tanto la oferta como ta demanda • y que detnis de la oferta estñn 

los costos en dinero y los costos subjetivos; detrñs de la demanda estón el beneficio y la 

utilidad marginal decreciente. 

"La teoria marshalliana explica que el precio queda determinado por la acción de la 

ofena y de la demanda. las cuales se influyen mutuamente.. la demanda esta determinada 

por la utilidad marginal. mientras que la ofena la determina el costo. Para ~1arshall. el costo 

es subjetivo y real afirma que la utilidad influye en la demanda. mientras que la falta de 

utilidad influye en el costo "1 

Ellos argumentaron que era imposible medir los costos reales. y que era necesario recurrir al 

dinero para establecer una relacíón. ocurria lo mismo con la utilidad marginal y la demanda 

1 Philip Charle NC\\tnan. ''H1stona de: las doctrinas Económic:as ... edil. Jm.-cntud. Barcelona EspaOa. 1863. 
pp. 3!''J·Jr.tl 
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efectiv~ por lo tanto. se dieron cuenta que lo único que verdaderamente podia medirse era 

la demanda monetaria. 

"Los neoclásicos no ponian énfasis en el crecimiento. Su punto central lo constituían 

el valor y la distribución dentro de un marco estñ.tico. En un sistema con una oferta dada de 

servicios productivos. con unos gastos dados y con unas técnicas de producción dadas. se 

preguntaban que asignación de determinadas ofertas a la producción y al consumo daria 

lugar a la máxima utilidad para el consumidor. La armenia natural del sistema de mercado de 

Jaissez-faire permitiría que cada individuo (productor) maximizase su propia utilidad 

(beneficio). maximizandose. por lo tanto. Ja utilidad total para el conjunto.,.:! 

Y por Ultimo Carl ~1enger en su "teoria del valor. que es completamente subjetiva. 

distingue entre cosas útiles (o mercancías) y bienes. Para que una cosa útil alcance el rango 

de bien debe cumplir cuatro condiciones simultáneas. la cosa debe satisfacer una necesidad 

humana : debe tener propiedades capaces de producir una conexión causal con la 

satisfacción de la necesidad. debe poder reconocerse dicha conexión causal; y debe haber 

una demanda suficiente de la cosa para dirigirla a la satisfacción de la necesidad. ,._l 

Además introduce ~1cngcr otra distinción de los bienes. según su orden "Los bienes 

de primer orden (o de orden inferior). son aquellos capaces de satisfacer necesidades 

humanas directamente (bienes de consumo directo) En tanto que los bienes de orden 

superior (factores de la producción. como el capital y otros) derivan su carácter de bienes de 

su capacidad para producir bienes de orden inferior. los bienes de orden superior sólo 

pueden satisfacer necesidades humanas de forma indirecta" J 

: J. A Kregel. "Teoria del crecimiento económico ... edit. Viccns-"\;vcs. Barcelona Espada. 1978. pp. 22-23 
J JcsU.s de la Iglesia (coordinador) .. Ensayos sobre pensamiento económico". edil. MeGraw-Hill. l'\.1C.xico. 
199~. p.119 
"' lbidem. p. 120 
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1.2.- LA TEORÍA KEYNESIANA 

Durante casi 30 años. la macroeconomia se ha estancando en una controversia entre 

la teoria keynesiana y la teoria monetarista. donde la polémica aUn no concluye. debido a 

que la solución de numerosos problemas de enonne trascendencia pública depende de una 

comprensión adecuada Los planteamientos existentes hasta 1936 respecto a la economia. se 

manifiestan principalmente en dos de las corrientes del pensamiento económico: por un lado 

los neoclásicos defensores del liberalismo opinaban que los mercados a largo plazo 

alcanzaban su equilibrio su equilibrio y la intervención del Estado sólo servia para m~gastar 

los insuficientes recursos generados por el sector privado. Por el contrario. la posición de los 

marxistas era que el capitalismo no podta seguir evolucionando. planteando para ello la 

participación del Estado en la economia. siendo ademas propietario de los medios de 

producción. 

Ante estas dos vertientes nace Ja posición intermedia de J I\1 Keynes. aceptando 

algunos postulados de los neoclasicos y considerando la imponancia del mei-cado dentro de 

la economía. Asimismo. la intervención gubernamental para el logro de los objetivos de 

política económica. los cuales coadyuvan a la estabilidad. crecimiento y desarrollo de un 

pais. Es sabido que a Keyncs le tocó vivir la gran depresión del año de 19:.9 y sus 

consecuencias. donde los ajustes monetarios-financieros y la desocupación. fueron dos 

problemas economices de la época. y tanto el sistema nacional como internacional sufrieron 

profundos trastornos Fue un periodo de guerras. crisis. desajustes. desorganización del 

comercio mundial. transformaciones institucionales y tecnológicas del sistema productivo. 

enue otras. Fue asi como la teorla keynesiana surgio tras la búsqueda de los factores que 

detenninan el nivel de ocupación. Los supuestos en que descansa expi-esa principalmente 

que la inflaclón y la desocupación dependen del volumen de la demanda efectiva. ya que si 

esta es deficiente se traducirá en desocupación y si es excesiva en inflacion 

En cuanto al interés. señala que es el premio pagado por no atesorar dinero. la cual 

recompensa por sacrificar su consumo. Por lo tanto. la tasa de interes es un fenómeno 
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monetario. un pago por el uso del dinero. éste deja de tener un papel neutral en la economía 

y empieza a ser un :factor relevante. También plantea que dicha tasa está en razón directa de 

la preferencia por la liquidez. Así mientras más fuerte sea el costo del dinero tiende a 

elevarse. Asimismo. el volumen de inversión depende también de dicha preferencia es decir. 

al aumentar la demanda de dinero sin haber un incremento de la ofena. se provoca una 

disminución de Ja demanda efectiva y un aumento de Ja desocupación. 

Keynes maneja Jos mecanismos monetarios para crear dinero y evitar el paro. a 

través de una baja en la tasa de interés. para abaratar el crédito. de tal forma que las 

inversiones podrán realizarse. Ademas el Estado puede realizarlas para obtener el empleo 

total. a través de obras püblicas. Para Keynes. la inversión se convinió en una de las 

principales variables de la economía "Primeramente la considera independiente ya que no es 

proporcional a la función-conslimo, posteriormente la señala como la variable más destacada 

por su influencia sobre la ocupación y la actividad económica. Sin embargo. la decisión de 

invenir depende de las previsiones de las ganancias que tengan los empresarios. las cuales 

están influidas por el mercado de valores y la confianza en Jos negocios."' Estas se 

relacionan con el nivel de rendimientos previsibles de Jos bienes de capital y el interés que 

debe pagarse para inducir a los tenedores de riqueza a ceder el control de su dinero. Por ello 

es que la causa de la inestabilidad del sistema económico es la conducta psicológica 

irracional del inversionista 

En esta corriente. se considera que la producción genera empleo y para cada uno de 

sus niveles existe una demanda efectiva. El producto y el ingreso los determina el empleo y 

para que dicha demanda no sea insuficiente se requiere de la inversión. para complementar Ja 

diferencia entre :1 gasto y el consumo. Para los clásicos y neoclásicos. el pleno empleo se da 

automáticamente dada la proporción del ahorro y la inversión son iguales~ mientras Keynes 

plantea su multiplicador. donde explica la relación entre variaciones en el ingreso y la 

inversión. o los cambios entre el consumo y el ingreso 

' Dudley Dillar. "La Teorfa Económica de John l\.laynard Ke~·nes". Edic. Espar,ola. Biblioteca Aguilar de 
Iniciación a la Economía. p.143 
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Las principales tesis keynesianas e:icponen que los precios de mercado no ajustan 

automáticamente los desequilibrios originados de los procesos económicos. Por otro lado. 

señalan que la Jormación del ahorro no garantiza necesariamente su inversión Ademas. 

también considera que el dinero desempei\a un papel fundamental en la economía y no sólo 

es un medio para facilitar los cambios. Keynes no creía en el mundo económico clásico del 

equilibrio natural, ni el sistema de libre mercado para el ajuste automático y equitativo. 

Aparte consideraba a la economia capitalista generadora de dos problemas fundamentales: 

desocupación y concentración de la riqueza y del ingreso. 

Por otro lado. Keynes es considerado como un defensor de la planificación social. sin 

la cual las crisis del capitalismo son inevitables. Por ello es que la participación mas an1plia y 

profunda del Estado en la economia puede evitar los ciclos depresivos a través de la 

socialización de la inversión. En general. la corriente Keynesiana es panidaria de una politica 

económica de inversión y gasto pUblico, porque mejora el empleo y la distribución del 

ingreso nacional. de igual manera incrementa el consumo de los trabajadores y reduce 

desigualdades sociales 

Considera necesaria e imprescindible la intervención del Estado para evitar y 

controlar las crisis económicas, ademas de intervenir a través de politicas dirigidas a evitar el 

desempleo. el subconsumo y la baja de inversión. de igual manera servir como un agente 

capaz de gestionar y desarrollar iniciativas tales como: expandir o contraer Ja demanda del 

país. generador de empleos. fomentar el desarro11o y crecimiento económico. asi como 

también invenir en actividades que no son atractivas para la empresa privada. pero 

necesarias para ésta y para el r-esto de la economia. 

El Estado puede actuar- sobre el consumo a través de la r-educción de impuestos a las 

herencias y aUn al capital, no tanto para mejorar- ta distribución del ingreso. sino para 

asegurar el equilibr-io económico. desarrollando y reactivando así a la economía. a tr-avés del 

aumento del gasto pUblico. En este aspecto es que esta corriente rompe con la política del 
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gasto balanceado. teniendo en cuenta que si fuera necesario, se podría imprimir dinero 

nuevo para elevar el proceso de aumento de gasto y así obtener Jos objetivos trazados. que 

serian disminuir el desempleo involuntario y sacar a la economía del ciclo depresivo. 

Asimismo. es necesaria la participación estatal inviniendo vía la acción monetaria 

para estimular la demanda efectiva o retardarla. Además la propensión a consumir de Jos 

obreros es mayor a la de los empresarios, y dado que los salarios cl"ecen menos. las 

ganancias fluctúan. Jo.cual conduce a menos inversión, por efecto del bajo consumo respecto 

al crecimiento del ingreso. "La eficiencia marginal del capital determina. juntamente con el 

tipo de interés, la cuantía de Ja nueva inversión, Ja cual detennina a su vez. el volumen del 

empleo. estando dada la propensión al consumo". r. T<il aseveración indica que la regulación 

de Ja inversión en bienes de capital no puede dejarse con seguridad en manos privadas. por 

lo siguiente: el Estado es el que debe organizar la posición de Ja inversión ya que éste 

planeara a largo plazo. y adecuadamente Ja capacidad futura de la sociedad. 

Con esto se tienen que las ventajas del Keyncsianismo son- Lograr un aumento del 

ingreso y la ocupación. estimular el consumo. aumentar el nivel de empleo y de inversión. 

tasas de crecimiento altas, crecimiento en las exponaciones y se impulsa el crecimiento del 

mercado interno; a esto podemos agregar las desventajas como son la politica fiscal 

keynesiana que con lleva a un dt!ficit presupuestario. al aumentar Ja producción y el empleo 

por medio de la demanda interna. implica un aumento de las imponaciones con respecto a 

las exponaciones, produciendo una baja de Ja moneda en los mercados de cambios. el déficit 

del presupuesto hace crecer la deuda externa y su pohtica proteccionista provoca un 

retroceso económico a nivel internacional 

1.3.- LA TEORÍA DEL Dl..\..,IANTE (DE 1'11CHAEL PORTER) 

En la década de los noventas. a nivel internacional. se da un contexto de total y 

absoluta competitividad tanto a nivel de personas y empresas. como de paises y continentes • 

.. Op. Cn. D11dlc~ DilJard p. D7 
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donde la división del trabajo trasciende fronteras y los movimientos de capitales 

pnicticamente son instantáneos. La formación de bloques comerciales y búsqueda de 

mercados internacionales. hacen que se de mayor imponancia a la competitividad de 

productos~ para lograr éste objetivo se ha dado énfasis a las siguientes directrices: la 

reconversión industrial dividiéndose en dos tipos, la blanda y la dura~ la primera mediante un 

mayor aprovechamiento de los recursos ya existentes. llevando a un ahorro de inversión por 

no ser tan costosa: la dura que es la mois costosa. a traves de la obtención de tecnología y 

mano de obra calificada, que principalmente es obtenida de exterior. 

Ante la falta de liquidez e intereses altos. resulta evidente que tipo de conversión se 

dio en el país. Otra directriz que es de importancia mencionar· dejar que la economia sea 

regida por las fuerzas de mercado Otra más la constituye el p,-oceso de privatización del 

gobierno. el cual se puede tomar como referencia de la no intervención del gobierno en la 

economía. y asi se da un aliciente para la apertura económica ante la im:ersion extranjera. El 

gobierno ha apostado a que el exito vendra hasta que se de Ja revolución microeconómica. 

Esto quiere decir que el entorno económico propicia la generación de empresas 

competitivas 

Sobre este particular. cabe señalar que. el C:"l:ito de este programa se logrará 

únicamente hasta que se fomente a la pequeña y mediana industria para que se vuelva 

altamente competitiva. con productos y alto valor agregado. dado que este tamaño de 

empresas representan una parte importante en el empleo y con el incremento de su 

productividad puede tener mayor participación en el PIB. estimulando con ello un proceso 

redistributivo del ingreso. 7 Lo anterior no está flotando en el aire. por asi de algún modo 

decirlo. sino está fundamentado en una teoría denominada "Diamante" que fue desarrollada 

por J\.1ichae1 Poner" en 1990 y publicada en su libro "La "\/entaja Competitiva de las 

Naciones". Dicha teoria fue tomada por el gobierno salinista y que enseguida se explica. 

"La Compctiti"idad de l¡1 Empresa J\tcxic:ma". Nafin B1bhotcca No.9. l!\.lEF. 1995. p. l..i 
"J\hchacl Poner es profesor de 1:1 Facultad de Administración de Empresas de Harvard. asesor de cmprc~ts y 
ha fornia.do panc de la Conusión prcs1de11c1al Noncamcnc;in:1 sobre Con1pcuundad lnduslnal. 
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El agotamiento de los modelos económicos anteriores y la falta de sopone de las 

nuevas teorías era creciente; la teoría de Poner surge como paradigma real enf'atizando el rol 

de la estructura industrial y la imponancia de Ja acción del gobierno en la competitividad de 

las naciones. Poner sei\ala que la competitividad de un país se alcanza a nivel de empresas o 

industrias. pudiendo el gobierno Unicamente agregar o disminuir la competitividad de éstas 

Para esta teoria las empresas que crean ventajas competitivas en una ciena industria 

son las que consistentemente mantienen un enfoque innovador. oponuno y agresivo. 

explotando Jos beneficios que esto genera La principal meta económica de una nación es 

elevar en fonna constante y creciente el nivel de vida de su población. Esto no depende de la 

noción amoña de competitividad nacional. sino de la productividad con que se utilicen los 

factores (mano de obra y capital) de tal suene que los recursos de una nación sea 

maximizados. Esto lo realizan las industrias o empresas de una nacion y se establece un lazo 

de unión entre la competitividad del pais y la capacidad de sus industrias para competir 

exitosamente en mercados internacionales " Para esta filosofia. la innovación es la primera 

fuerza directriz de evolución. ya que se permite sostener las ventajas competitivas en el largo 

plazo 

El marco conceptual en que se gestan las ventajas competitivas consta de cuatro 

atributos: condición de Jos factores; condiciones de demanda~ empresas relacionadas 

horizontal o venicalmente. y la estructura y rivalidad de las industrias 

Todos estos atributos constituyen lo que Poner denominó "Diamante". y además se 

agregan dos variables auxiliares. que constituyen también pane del marco son el gobierno y 

los eventos fortuitos Segun se dice que Poner agrego dinamismo al concepto cl<isico de los 

factores (mano de obra y capital). y enseguida toma a la escasez en lugar de Ja abundancia~ 

como elemento para generar ventajas competitivas Los factores pueden separarse en 

generales vs especializados y en basicos vs. avanzados 

.;i Puncr E. ?\.11chacl. "'La Ventaja Compcuth<1 de las Sac1oncs". Edu. Vcrgara. p. JO:? 
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Para Porter Jos factores generales son Jos que son comunes a todas las industrias y 

por tal motivo no generan ventajas sostenibles; en contrapane Jos especializados son 

específicos para cada industria. dado la dificultad para generarlos y su alto contenido 

cientifico y tecnológico~ además de su dificil acceso. Jo anterior contribuye 

significativamente en la creación de ventajas competitivas sostenibles. 

"Los factores b<isicos no requieren mayor esfuerzo para su desarrollo y cualquier 

industria puede acceder a ellos, mientras que los factores avanzados requieren niveles 

elevados de inversión. recu.-sos humanos calificados y una avanzada infraestructura de 

comunicaciones y habilidades Debido a la escasez de los recursos avanzados y 

especializados y a su dificultad para obtenerlos. estos juegan un papel critico en el impulso a 

Ja innovación" 10 

Finalmente se agrega que. Jos factores que generan ventajas competitivas. en su 

mayoria son el resultado de inversiones constantes En éste punto Poner sugiere que el 

gobierno debe invenir y sobre poner las desventajas en factores. En este punto se puede 

decir que el grado de intervención del gobierno y sus políticas juegan un papel determinante 

en Ja competitividad del pais. Para esta teoría. el gobierno debe servir como catalizador para 

Ja innovación y el cambio. cuestionar posiciones pasivas. forzar al sistema a estar mejorando 

cada día e impulsar un ambiente de competencia que favorezca Ja innovación. El papel 

central del gobierno será en influir sobre los cuatro atributos y así crear un entorno fértil 

para el desarrollo de industrias competitivas 

l\1uchas veces el papel del gobierno ha sido mal interpretado y Ja razón se encuentra 

en la falta de entendimiento de la siguiente premisa: "Las empresas pueden sobreponerse a 

cualquier desventaja en costo a traves de la innovación y está solamente se dará por medio 

de precisiones del mercado y la competencia". 11 

1<• Op. Cu. Poner E. I\11chacl. p.1 llJ 
11 Op. Cit. Nafin. ll\.tEF. p.20 
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Poner identificó cuatro etapas en e1 desarro11o competitivo por los cuales han pasado 

diferentes naciones a traves de su crecimiento. 

En la primera etapa. las industrias obtienen sus ventajas principalmente de los factores 

básicos de la producción. los cuales no son especializados ni innovadores. Este tipo de 

economia no proporciona una base sólida para un crecimiento sostenible de la 

productividad~ sin embargo pocas naciones pasan de ésta etapa. 

En la segunda etapa. la nación obtiene sus ventajas de la inversión agresiva en instalaciones y 

tecnologia extranjera. tiende a favorecer la inver::üón en el crecimiento económico a largo 

plazo .... 'Ulalizando lo anterior, podemos notar que I\1éxico se encuentra en ésta etapa de 

desarrollo económico. ya que para la reconversión industrial sea del tipo dura o blanda 

necesita grandes flujos de inversión y asi poder absorber y mejorar la tecnologia por un lado 

y por el otro capacitar a los recursos humanos para llegar a ser innovadores y producir 

productos que puedan ser vendidos en el extranjero. 

En la tercera etapa. todos los atributos del diamante están trabajando con 

interacción. apoyándose mutuamente en lo que constituye su mayor fortaleza 

Las empresas que fonnan la industria y las empresas colaterales no solamente copian y 

mejoran otras tecnologias. sino que también son capaces de innovar los productos y 

procesos. creando tecnologías y procesos propios. 

La Ultima etapa se manifiesta un declive. las metas de Jos inversionistas son contrarias a los 

altos niveles de inversión requeridos para innovación y mejoras. El rango de las industrias 

con ventajas competitivas disminuye y las fusiones y adquisiciones florecen. Las firmas 

extranjeras disminuyen su participación en el mercado; y si esta tendencia no cesa puede 

llevar a la economía al principio del ciclo. 

La competitividad se genera individualmente y no en base a agregados. Por lo tanto. 

los esfuerzos de ésta dirección deberán tomar como unidad a Ja industria o empresa y no a la 

nación. La competencia se gana o se pierde en industrias específicas y miles de luchas de 

empresas individuales determinan el estado de la economía de una nación y su habilidad para 

progresar 
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Finalmente 9 por todo Jo amerior9 se puede ver que al comparar las anteriores 

condiciones con la realidad económica del país; esta teoría es la que esta en vigencia en la 

economía mexicana y por tal motivo se ha determinado tomarla como marco teórico. 
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CAPITULO 11 

EVOLUCIÓN Y CAUSAS DEL CONTRABANDO 

2.-BREVE HISTORIA DEL CO!'ITRABANDO ES MÉXICO 

Antes de iniciar este breve bosquejo. es necesario tener presente que el contrabando 

es et nombre con el cual se designa at comercio ilegal de cualquier tipo de mercancía~ ya sea 

tanto de exportación como de importación. 12 

A principios del siglo XVU. España empezó a sentir tos efectos de lo que significaba 

e\ contrabando que se presentaba en la Nueva España. que traía como consecuencia una 

disminución de los ingresos que ésta absorbía. 

El contrabando era mas notable en mercancías de í<icil exportación. entre los que 

figuraban; el oro. la plata. moneda. tabaco, caba11os. sal, lana. p6\vora. aguardiente. jabón. 

maderas finas. etc. Por tal motivo se implantaron en la Nueva España. nuevas leyes en el ai\o 

de 174'.: que adicionadas a las ya anteriormente traídas de España. se aplicarían a todo 

conu-abandista Entre las principales leyes se podrian citar las fracciones más importantes en 

esta materia. 

l.· Derogación de las exenciones concedidas a los criados. soldados de mar y tierra. 

ministros de inquisición. órdenes y cruzadas. 

::! • Toda mercancía de contrabando decomisada sera vendida y su producto se 

dividini en cuatro panes iguales. una parte será para los que descubrieron et contrabando, 

otra parte sera para et subdelegado que dio la sentencia. otra pane sera para el Real Erario y 

la Ultima parte será para ta sala de justicia. 

1= ParJ efectos de an:ihs1s del concepto consúltcsc- "'Contrabando y Comercio Exterior en ln Nueva Espai\a"'. 
Banco Nacion~1l de Con1crcio Extcnor 1tJ67 p.3. 
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3 .- A los dependientes de rentas si interviniesen en aprehensiones de contrabandistas. 

se les debe otorgar. las caballerías. carn..aajes o embarcaciones en que se conducia el 

contrabando. 

4.- Pena de cinco años de prisión de . .i..í"rica. a contrabandista en tabaco y sal. 

5 .- A los contrabandistas de plata. oro ya sea en barras. polvos. alhajas. moneda de 

cuño de éstos reinos o de otros cualesquiera. se les impondrit. ademas de las penas comunes 

de todo fraude. la de ocho años de presidio y confiscación de todos sus bienes; si el 

contrabando se hizo abusando de puesto importante o cualquier titulo. se le condenará junto 

con sus cómplices a presidio de África por toda la ,;da 

Sin embargo a pesar de éstas leyes y de la excesiva vigilancia en los puertos 

principales y fronteras de acuerdo a la época no era posible evitar el saqueo a ?\.1éxico ya que 

en este caso el contrabando se referia a la exportación de mercancias. debido al exceso de 

gente desocupada y vicios fomentados por los criollos. Por lo tanto el contrabando se hacia 

más atractivo ya que en poco tiempo se lograban amasar grandes tonunas. 

De lo anterior se desprende que tanto en la época Colonial a la fecha el Contrabando 

afecta enormemente a la actividad económica en general. Cabe destacar que el contrabando 

que existia en la Colonia se referia a exportaciones debido a que el pais contaba con grandes 

riquezas tanto de oro. plata. et..: . que otros países lo requerian por lo que cada vez se iba 

fomentando dicho comercio en proporciones mayores Actualmente el contrabando se 

encuentra representado en mayor proporción referente a las importaciones ilegales realizadas 

por los residentes internos con el resto del mundo. Sin embargo es lógico suponer que éste 

fenómeno ha af"ectado en forma intensa ya que el pais sufre de un atraso hacia la 

incorporación de sistemas modernos de produccion. de lo cual surge la necesidad de recurrir 

hacia este tipo de actividad 

2.1.- CAUSAS ESTIMULANTES DEL CONTRABANDO. 

Corresponde al Estado ?\1ex.icano. la gran responsabilidad de conducir la vida 

económica del país. etto implica la obligación de velar por el adecuado comportamiento de 
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las fuerzas productivas~ así como el imperativo de promover las acciones que conduzcan al 

constante mejoramiento social y cultural del pueblo. 

El país necesita organizar su actividad económica y social con objeto de producir 

mas y mejorar satisfactores distribuyéndolos en la fonna mas equitativa. De esta manera 

debe tornar medidas acordes, para eliminar todo aquello que obstaculice un saneamiento a la 

economía en general. Uno de los obstáculos que se presentan en el fomento de la actividad 

económica del país es el Comercio Ilegal. el cual esta presente al analizar las circunstancias 

especiales que lo han favorecido así como causas específicas tanto para el contrabando de 

imponaciones como el de exportaciones. 

Un factor estimulante del contrabando es la existencia de las zonas y perimetros 

libres y las concesiones de impOnación otorgados a los residentes de la faja fronteriza (al 

norte con los Estados Unidos). 

Las zonas y perimetros libres data en su creación desde 1933 ya que en esa época. se 

carecía de comunicaciones marítimas y terrestres entre las localidades fronterizas y el resto 

del pais. El objetivo era impulsar las actividades económicas que se veian afectadas por el 

colapso de la economía norteamericana. pero si hubo contrabando hacia el exterior 

incontrolable que constituyo un saqueo inmisericordioso de recursos y satisfactores. 

En la legislaci6n. la zona libre es un determinado territorio sobre el que se implanta 

un régimen especial. con una fina1idad socioeconómica: desarrollar la economía y la cultura 

de esa región en el sentido mas amplio. Se trata de un régimen temporal. dinámico y 

decreciente. por el cual. la mayor parte de las operaciones aduaneras que se realizan con 

destino a su Territorio quedan exceptuados únicamente del pago de impuestos y del 

cumplimiento de requisitos especiales. Su objetivo es promover el comercio y aUn Ja 

presencia de zonas industriales que al estar reguladas no permita contrabandos hacia y del 

interior. 
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Los perímetros libres. no difieren técnicamente de las zonas libres. pero su jurisdicción se 

radica en un "fundo legal de una ciudad". es decir el perímetro es una circunscripción mas 

reducida que la zona libre. 

Conviene precisar. que las franquicias de que gozan los residentes de zonas y 

perimetros libres terminarian en el instante en que intenten introducir mercancías al 

Territorio aduanero nacionaL operación que técnicamente se llama "internación". El acto de 

internación exige el previo pago de los derechos aduaneros normales. 

Actualmente existen zonas libres. donde hay que cubrir los derechos aduaneros 

como. la Peninsula de Baja California y el noroeste del Estado de Sonora en el ilrea que 

forma San Luis Colorado, Sonoita y Pueno Peñares. Originariamente eran perimetros libres 

las ciudades de Nogales y Agua Prieta en Sonora e Isla l\1ujeres, Chetumal, Cozumel. 

Xcalac en Quintana Roo. Sin embargo. por decreto presidencial de fecha 30 de junio de 

1972. Quintana Roo. pasó a ser zona libre. lo que puso fin a los antiguos perimetros que ahí 

había. 

Cabe hacer notar que el contrabando se ha visto favorecido enormemente por la 

existencia de zonas fronterizas que se encuentran en l\1Cxico. en las que se permite la 

entrada de gran diversidad de productos extranjeros que es imposible obtener legalmente en 

el resto del pais. En tales condiciones a lo largo de la frontera none. se destacan los articules 

corno el de aparatos electrónico-domé-sticos. de ahí que conjuntamente con otros bienes 

extranjeros se facilite la internación evadiendo al fisco. No obstante la presencia de unas 75 

mil maquiladoras de las que un 25~ó fabrican partes y productos electrónico-dome.sticos 

terminados. 

Esto significa que una parte imponante del gasto de los residentes fronterizos 

mexicanos en los Estados Unidos debe dedicarse a la adquisición de mercancías. no sólo 

para satisfacer sus propias necesidades. sino para permitir la prñctica del contrabando. 

Como íue señalado tanto la gran extensión fronteriza que presenta el pais como la existencia 

de las zonas y perímetros libres son focos de incitación a las actividades ilícitas ya que no se 
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cuenta con un resguardo aduanal apropiado al Territorio Nacional lo que ocasiona una 

evasión fiscal dada por medio del contrabando. 

Los problemas de tipo social que existen en el país constituyen otra causa hacia el 

fomento del contrabando. Actualmente el país cuenta con demasiada gente sin empleo. por 

lo cual muchas de estas personas se contratan vendiendo mercancía ilegal o otras encuentran 

como fuente de ingresos la puesta en practica del contrabando. satisfaciendo medianamente 

sus necesidades bit.sitas. Y hay otras que compran directamente sus mercancías en el 

exterior. claro evadiendo los impuestos correspondientes ya que se dan bastantes casos 

donde el aduanero o policia fiscal federal. tiene que ver mucho en este problema. 

Por lo que se analiza. es que el fenómeno del desempleo es causa efecto del 

contrabando, esto es, que al encontrarse demasiada gente sin empleo o muy mal remunerada 

optan por un camino fücil. donde no tengan que tener problemas en cuestiones fiscales y con 

la Secretaria de Hacienda. por Jo que se les hace mas fácil recurrir a estos ilícitos. 

Otro factor estimulante lo representan desventajas entre los comerciantes legalmente 

establecidos y los comerciantes ilegales. 

El principal objetivo del Estado es el de ayudar al fomento del Comercio Exterior y se ha 

valido para ello de cienos organismos tanto internos como externos. a través de los cuales 

se fijan cienos requisitos que permiten el funcionamiento adecuado y oportuno de la politica 

del Comercio Exterior. Por lo tanto un comerciante legalmente establecido debe de llenar 

cienas normas y trámites establecidos para poner a disposición del Rmbito internacional sus 

diferentes productos. Para ello dcberil cubrir los correspondientes pagos de impuestos al 

Estado por concepto de las transacciones realizadas como serian las exportaciones e 

imponaciones de los diferentes bienes o servicios. Dichos impuestos aunados a otro tipo de 

pagos como sc;ria: seguros, fletes, gastos administrativos. etc. Provocan un aumento del 

precio original del bien a consumir. 
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En resumen tanto los trámites como los diversos pagos a realizar por un comerciante 

legalmente establecido provoca una desventaja con un comerciante ilegal tanto desde el 

punto de vista precio como del factor tiempo~ lo que provoca estímulos suficientes para la 

existencia de seguir con el contrabando por parte de los comerciantes ilegales. 

2.2.- LOS PROBLEMAS LABORALES EN LAS ADUANAS FRONTERIZAS CON 

ESTADOS UNIDOS. 

En este apartado se presentan. con base en la medición efectuada~ las tendencias 

relativas de productividad laboral del sector manufacturero de 1972 a I 994. De 1972 a 1994 

la productividad laboral del sector manufactu.-ero de ri-.1éxico registró una brecha enonne en 

relación con las de Estados Unidos y Canadá. Al inicio de los setenta el producto por 

hombre ocupado en las manufacturas mexicanas representó poco más de la mitad del 

registrado por el mismo sector en Estados Unidos. Esta tendencia divergente se mantuvo 

desde los años setenta hasta Ja primera mitad del decenio de los ochenta reapareció en los 

noventa. De 1985 a 1990 el diferencial fue aún mayor: poco más de 501!,·ó (véase el cuadro 

1). Esa pérdida se asocia en pane al crecimiento de la productividad laboral en Estados 

Unidos. que fue superior al de ~1éxico y al de Canad:l. 

En los años setenta. la productividad del sector manufacturero canadiense fue poco 

mas de tres cuanas panes de la de Estados Unidos. mientras que en los ochenta presentó 

una desaceleración que continuó en los noventa (en 1994 fue de 67.02°/ó). como se observen 

el cuadro l. 
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CUADRO 

l\.féxico. Estados Unidos: Productividad Laboral de la Industria l\1anufacturera por División 

Industrial. 1972-1994 (Estados Unidos= JOOJ 

J\.1Cx1co·Es1adosUnidos 197:? 1975 1980 1985 1990 1994 

Total manufacturero 50.6 50.0 5l K -l•J.5 ••• 511 2 

Alimentos. bebidas'." 1abaco 63.1 C.7.2 <•:?. K 57:? 61.-l {,7.2 

Textiles. vestido y cuero 53.3 55 1 .is.o •• ' 3.!"i.M 32.2 

J\.tadcra y sus productos :!5 . ..i :?X.7 :?7-' :?7"' 27.3 29.'J 

Papel. imprenta :i.· cditonalcs ::?7.1 .'>l.ú :;:;Co 36 . .l -'O.l .u.2 
Quimica y sus productos -13.0 <>3.~ 72 2 hl):?. 56 '} 65.0 

Productos nuncralcs 41.X .JX X 52.6 " 1 -04 SOA 

mc1ó.l1cos 

lndustnas n1ctál1cas bas1cas 53 1 5..J o :'iM.2 5f· 9 Ml.I 90.S 

Productos metahcos. 38.1 32.1 37 :'i 3:? s J2.0 34.2 

niaquinana ~- equipo 

OtrJs l-19 o •• y h5'"' .+4.C. 26.2 2.l M 

Fuente. claborac1on propm con base en la sene STAN de la OCDE para el an.1hs1s de Ja industria. 199..J y 
J995, citado en Enrique Hcmándcz L1os. D1fcrcnc1ales internacionales de productividad entre J\.1Cxico y 
Estados Unidos. Secretaría de Trabajo y Prev1s1on Soc1~1I, Me..,.u:o. t 994 

En el caso de 1\.1éxico. la productividad laboral por división industrial en 197.2-1993 

tuvo una evolución muy heterogénea en comparación con la de Estados Unidos. los niveles 

relativos de ese indicador en ~1Cxico y Canadá registraron mutaciones imponantes que 

parecen obedecer a cambios en Ja especialización. También es probable que. en algunos 

casos sean resultado de reestructuraciones productivas y medidas de flexibiJización laboral 

emprendidas en algunas industrias. 

En Ja división textil. vestido y cuero. ~1exico registró un proceso cada vez más 

divergente. sobre todo a panir de los ochenta. 1\.lientras en J 97:? el nivel relativo de 

producthidad fue ligeramente superior a Ja mitad del de Estados Unidos. en 1993 fue de 

apenas poco mas de un tercio. El de Canadá también tuvo una tendencia divergente. aunque 

con niveles superiores (84.85 y 54.57. respectivamente). Otras divisiones de 1\.féxico cuya 



productividad relativa se ha deteriorado son Ja de productos metftlicos. maquinaria y equipo 

(donde se encuentra la rama de Jos productos eJectrónico-domC:sticos). Ja de otras industrias. 

Los sectores con una clara mejoría son Jos de productos químicos e industrias 

metálicas básicas. En 1972 la productividad del primero representó mñs de dos quintas 

panes de la de Estados Unidos. pero a panir de 1975 se incrementó de manera considerable 

(las fluctuaciones de los ochenta obedecen en gran medida a Jos cambios del precio 

internacional del peu-óleo) y en 1993 registró un nivel relativo de 65 por ciento. 

Los avances de las industrias metálicas se presentaron después de 1987 -

precisamente en el periodo de apenura comercial. cuando tuvieron una tendencia 

convergente con la de Estados Unidos- y correspondieron fundamentalmente a Ja siderurgia. 

Desde los ochenta. la producti,·idad laboral del sector manufacturero de 1\.1t!xico esta muy 

rezagada frente a las de sus socios comerciales del none y por división industrial tiene un 

desempeño muy heterogéneo Destaca la mejoría de la relativa eficiencia productiva de 

industrias caracterizadas por sus economías de escala y que fueron Ja base de Ja promoción 

de las exportaciones en la segunda mitad de los ochenta. asi como la notable reducción 

relativa de Ja industrias textil. del vestido y del calzado 

El aumento de la productividad laboral y con éste del crecimiento de numerosos 

paises se explica en gran medida por el progreso técnico y el desarrolJo del conocimiento. El 

primero. considerado por R Solow como un elemento exógeno. ha sido reconocido como 

fuente endógena de crecimiento en propuestas teóricas recientes. Segün estos modelos. el 

incremento de Ja productividad obedece a Jos rendimientos crecientes en la acumulación de 

los factores de la producción capital fisico (incluido el efecto de aprendizaje). tecnologia 

(derivada de la innovación y Ja investigación y desarrollo. JD). capital humano e 

infraestructura fisica. Así, la inversión. Ja innovación. la ID y Ja inversión püblica en 

infraestructura son factores clave para entender las fuentes del crecimiento de la 

productividad y el producto En el modelo de Romer se plantea que Ja innovación determina 

Ja tasa de crecimiento del producto y qUe el capital fisico interviene en su nivel. En esa 
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medid~ Ja política pública debe dar prioridad a la investigación frente a las inversiones. pues 

el aumento de estas últimas puede conducir al nivel de producto de equilibrio. pero no de 

crecimiento exponencial. 

Los diferenciales en el ingreso per capita entre los países se explican mils por la 

acumulación de capital y tecnologia que por las diferencias en Jos precios relativos. Hay un 

círculo virtuoso entre las brechas tecnológicas, la competitividad internacional y el 

crecimiento interno. En panicular. ··1as capacidades innovadoras e imitadoras. específicas de 

cada país y sector. pueden aislarse como uno de los factores singulares mas importantes que 

originan estos círculos virtuosos y contribuyen a explicar los pau-ones de convergencia o 

divergencia internacional en términos del desempeño del comercio. el ingreso per c<ipita y Ja 

tasa de crecimiento··. 

Los notorios diferenciales internacionales de las capacidades tecnológicas. reflejan la 

fragilidad o la fortaleza de los sistemas nacionales de innovación. ··Estos sistemas se definen 

por la interacción del sistema productivo. la estructura de investigación y desarrollo. el 

sistema nacional de educación y formación continua. el sistema de gestión pU.blica y el 

sistema financiero"". Así. para entender las diferencias en la incorporación del progreso 

técnico y del crecimiento de Jos paises es necesario considerar también las especificidades 

históricas. institucionales, ideológicas y educativas nLa existencia de instituciones sociales 

favorables a la integración de conocimientos y nuevas tecnologias contribuye a explicar las 

fuentes del crecimiento y de la productividad laboral 

La apertura comercial tambien influye en el crecimiento económico y en Ja 

productividad de las naciones. Este fenómeno se analiza en los moddos de crecimiento 

endogeno no en una economía abierta. Los paises en desarrollo suelen tener mayores 

ganancias de productividad en el sector abierto que en cerrado En el marco del intercambio 

comercial se modifican los mecanismos de la transferencia tecnológica y esta se acelera. 

1' A. ?\.1add1son ... Problcm;:1s del crccimicnlo cconónuco de las nactoncs ... Aricl. !\.tc:-..1co. l 996. p.65 



24 

La adquisición de maquinaria y equipo tiende a mejorar Ja eficiencia productiva. Asimismo. 

Jos flujos de tecnología y de patentes contribuyen a acelerar el crecimiento. Por otro lado, Ja 

conformación de .-egiones comerciales donde haya libre circulación de factores. bienes e 

ideas puede potenciar aún más el crecimiento en Ja medida en que se favorece la 

acumulación de tecnología e investigación y desarrollo. 

Sin embargo. Ja apenura comercial también puede propiciar efectos desfavorables. 

Ejemplo de ello son las balanzas comerciales deficitarias. No todos los paises se benefician 

de la apenura como lo vaticinaba David Ricardo. El c.-ecimiento endógeno induce asirnetrias 

entre los sectores. En la medida en que el cambio tecnológico no es homogéneo y dados los 

rendimientos en escala crecientes. se perfilan especializaciones sectoriales nacionales. El 

éxito o el fracaso de éstas se refuerza por los mecanismos acumulativos ""El comercio 

internacional puede entonces tender a aumentar las desigualdades del desarrollo De un lado. 

los choques transitorios -por ejemplo monetarios- pueden tener efectos de largo plazo en el 

crecimiento de las naciones; por otro. las pohticas estratégicas industriales y comerciales 

pueden resultar benéficas para los paises que las practican .. 

Así. en el entorno de la globalización y la regionalización se han desarrollado 

procesos de convergencia y divergencia en el crecimiento y Ja productividad laboral de los 

paises. La tendencia de convergencia. cuyos antecedentes se encuentran en el largo plazo, 

tuvo una n1ayor expresión en la posguerra y hasta antes de la crisis petrolera. En efecto, 

desde la posguerra varias naciones en desarrollo registraron tasas de crecimiento incluso 

superiores a las de los industrializados 

Según la tesis de la convergencia. este proceso indica que Jos avances de los niveles 

de productividad laboral han sido mayores en Jos paises que inicialmente registraban los 

menores nivelir:"s rdativos Así. la disp~rsión entre naciones habría tendido a reducirse de 

manera gradual en los últimos treinta o cuarenta años Además. los avances tecnológicos. en 

particular Jos incorporados en los bienes de capital. se transfieren de los paises líderes a los 
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rezagados con relativa facilidad. Jo que permite a éstos incrementar su productividad mis 

rápidamente que los que están en la frontern tecnológica. 

La aptitud de los paises en desarrollo para adaptar exitosamente nuevas tecnologías a las 

capacidades sociales es un elemento favorable a Ja convergencia. complementado por un 

entorno macroeconómico y monetario eficiente 

En condiciones de equilibrio general, en una competencia pura y perfecta, es posible 

que los niveles de productividad laboral converjan Sin embargo. cuando en el mercado 

prevalece la competencia impert""ecta es posible encontrar nichos de convergencia, aunque 

esta tendencia no sea generalizada Los patrones de divergencia de 1960 a 198.5 entre los 

paises desarrollados y los pobres se pueden revenir si existen estrategias previas de 

crecimiento economico e institucional Esto incluye el aumento de las inversiones en capital 

y educación Sólo asi los procesos de g:Jobalizacion pueden contribuir a cerrar Ja brecha de 

productividad entre los paises 

Por lo que se deduce que 1\1éxico está en Ja mayor desventaja en materia de 

productividad laboral y esto aunado a los enormes volumenes de inversión en capital fijo 

(maquinaria. fabricas y edificios) de la industria manufacturera estadounidense contrastan de 

manera notable con los niveles de inversión de l\fexico Además. Ja inversión intangible 

(investigación y desarrollo. ID. concepcion e ingemcria ~ patentes y licencias: formación de 

capital humano. organizacion de la producción y relaciones laborales. investigación de 

mercados. programas de cómputo) de Estados Unidos es abismalmente superior a la de 

1\Jéxico. Por lo que se requiere que hagamos alg0 pero ya o seguiremos siempre estando 

estancados con la dependencia de ellos 

:!..3.- EFECTOS DIRECTOS E:-i L.·'\ ECO:-iO:\IÍA DEL :\IERCADO NEGRO 

Un mercado se denomina al lugar donde se realizan convenios de intercambio entre 

oferentes y demandantes. tales acciones fundamentan los precios de los bienes Y sen.·icios 
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mediante el componamiento de la ofena y la demanda. Para lo cual esto origina a que se 

reúnan los comerciantes para comprar o vender sus mercancías a un determinado precio. 

El mercado funciona de acuerdo al intercambio de información acerca de los precios 

cantidades. calidades. etc. "por ejemplo. el mercado de valores. cuenta con información 

acerca de los precios y cantidades de las acciones que se compran y se venden" 1 
... ; Los 

comerciantes se int'Orman con frecuencia de los gustos y necesidades del consumidor~ en la 

organización económica se fundamenta dos mercados: el mercado de recursos de 

producción, y el mercado de bienes y servicios. En el primero. las unidades familiares ejercen 

funciones de oferta mientras que las unidades de producción ejercen la demanda. Los 

salarios pagados a las unidades familiares por la producción reflejan los movimientos de la 

oferta y la demanda de recursos. En la segunda forma de mercado es al contrario. las 

unidades de producción realizan la oferta. y las unidades familiares la demanda. 

La oferta y la demanda constituyen los factores que influyen sobre el precio de los 

bienes y sen.·icios. el caso de la demanda de un determinado producto. infiere en las 

diferentes cantidades (CD) que los consumidores estñn dispuestos y poder adquirir en 

función de los diferentes niveles de precios (P). cuya función CD=f (P). muestra la relación 

de dependencia entre los precios y las cantidades demandadas por Jos siguientes razones: los 

precios constituyen un obstáculo para los consumidores. productos sustitutos, gustos y 

preferencias y por las excesivas cantidades disponibles de un producto cualquiera ocasiona 

menor- su utilidad. y esto puede derivar en acciones distributivas ilicitas. 

Esto va dar origen a una economia informal o subterrcinea. que se ha calificado a las 

actividades desarrolladas al mar-gen de aquellas oficialmente aceptadas dentro de la 

economia. y que han surgido aún en los paises desar-rollados. 

1" f\i.tillcr. LcRoy Roscr. Microcconomia Moderna. De. Harla. f\.1éxico 1986. p.97 
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"los primeros estudios realizados al respecto f"ueron generados en Kenia. India~ 

Indonesia, algunos países Europeos y Estados Unidos, en donde se Je ha definido como 

economía negra". u 

La economía informal o subterrimea, no tiene en si una definición generalmente aceptada al 

respecto. en algunos ca~s el concepto difiere, dependiendo de lo que se intenta medir. En 

este sentido vemos que es imponante debido a que Ja definición del fenómeno adoptada 

implica Ja delimitación de las actividades que se analizaran. 

Las diferencias en las diversas definiciones de economía informal o subterránea se divide en 

dos tipos· 

a) Aquellas que comprenden al conjunto de actividades legales e ilegales. cuya contabilidad 

no es registrada por las estadísticas oficiales. por lo que no son gravadas fiscalmente o Jo 

son en menor medida. En este caso nos referimos a un concepto bruto, que considera los 

gastos totales realizados en dich3s actividades 

b) Las que consideran exclusivamente a las actividades lícitas que no son registradas o lo son 

sólo parcialmente en las cuemas nacionales o en el sistema fiscal. Se contabiliza bajo en 

concepto de uso neto de recursos. comprendi1mdo solamente los ingresos obtenidos por 

estas actividades 

Aunque son diferentes. Ja caracteristica común a las definiciones mencionadas reside 

que la actividad intOrmal no es considerada. total o parcialmente. en la contabilidad 

nacional ni en el sistema fiscal. Concretizando. podemos definir a Ja "Economia Informal o 

Subterránea" como: El producto interno bruto no registrado o subreg:istrado en las 

e~tadisticas oficiales asociado con un nivel dado de carga oficial 

*ACTIVIDADES INFORJ\t.-\LES. 

Algunas de las actividades que son consideradas como ilícitas o informales se 

refieren a: 

- Trabajos o empleos no registrados. que evaden eJ pago de impuestos o de seguridad social; 

-Contrabando de 1\fercancias. 

1 ~ .. El Comercio AmbuJanlc en la Ciudad de México", Rcvisla Economia Jnfom1al. Dic. l 988, p. J t 
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- Trabajos de inmigrantes ilegales. prostitución etc. 

En todos estos rubros se incluyen negocios considerados como legales e ilegales. 

otros cuyos productos ingresan al mercado formal y otro al informal (negros). Sin embargo 

en todos Jos casos se electúan transferencias de ingresos por bienes y servicios que de ser 

registrados oficialmente afectarían significativamente el nivel del producto nacional y de la 

recaudación fiscal. 

Las peculiaridades principales que las distinguen son: ser consideradas como una 

microempresa de corte familiar o de adhesión a un grupo determinado de intereses; ser un 

producto de Ja crisis de la economia mexicana, en cuya caracteristicas puede observarse la 

tipologia de una empresa regida por el principio de libenad que actúa extraoficialmente 

dentro de la economía mixta: y de ser una generadora de empleo indirecto a bajo costo, de 

manera acelerada. 

La existencia del comercio infonnal que genera mercados negros representa evasión 

fiscal y una panicipación en el Producto Interno Bruto Básicamente el problema es 

producto del desempleo y la inadecuada distribucion del ingreso per cápita Para resolverlo 

algunos paises de Anlt!rica Latina han intentado implementar políticas de expansión del 

gasto público, con Ja finalidad de generar empleos. aumentar el nivel de ingreso y con ello la 

demanda y el nivel de vida de la población Sin embargo. la no estructuración del Estado 

para gobernar con eficiencia. da lugar al establecimiento de medidas absurdas para beneficiar 

a cienos grupos a costa de otros, o violar cienos derechos básicos como los de propiedad, 

de forma tal que desincentiva a la inversión, ocasionando que Jos empresarios al ser 

expropiados de sus. industrias decidan sacar sus ahorros de la inversión o bien colocarlos en 

el sector infonnal. donde obtendrán ganancias superiores no fiscalizadas 

De esto en un marco general, se puede establecer que el comercio informal que 

genera mercado negro de una a otra forma es inherente al sistema económico nacional. Las 

causas se deben principalmente a la crisis económica del país. que por desgracia no han sido 



29 

superada. como lo demuestra el déficit de empleos,, asi como la capacidad adquisitiva de 

millones de trabajadores que prácticamente se les ha congelado el salario. 

La injusta situación de los desempleos y de los trabajadores con un salario muy bajo los 

empujó a dedicarse a este ilícito. 

El mer-cado negro va a dar origen a un comercio informal que se va a desarrollar en 

dos grupos fundamentalmente. son el grupo de comercio de subsistencia y el comercio de 

alta rentabilidad. La diferencia entre ambos consiste principalmente en el tamaño de la 

inversión y el nivel de ingresos que obtienen por su actividad. 

El primero está fonnado por personas que regularmente no superan Ja percepción de 

un salario minimo manteniéndose asi en el estrato más bajo. Este tipo de comerciames se 

localiza en puestos móviles o deambulando por las calles. Comercian productos de fácil 

venta como: dulces. flores. franelas, juguetes, etc. Su caracteristica principal es la del manejo 

de inversiones y volúmenes de venta minimos 

Por su pane, el comercio de alta rentabilidad maneja volúmenes y valores 

significativos. Su nivel de ingresos es en muchas ocasiones superior al de comerciantes 

establecidos. En este tipo de comercio existen diversos niveles de ventas e ingresos. que 

dependen de factores como: tipo de giro. volumen de inversión. ubicación yeográ.fica, etc 

Existen diversos factores que influyen en el crecimiento de mercados negros que son: 

a) Imponantes margenes de utilidad en las actividades de varios de sus giros como los 

siguientes· electrónica 55°/o: ropa. calzado y bisutería 35º,0; alimentos un promedio de 45~-ó 

de utilidade!i 

b) El desempleo creciente que se genera en los periodos de crisis por la incapacidad del 

aparato produc~ivo de absorber la demanda de empleos. como ha sido el caso de Mé.xico. 

c) A Jo anterior se suman los bajos salarios y el proceso migratorio del campo a Ja ciudad. 

En este sentido. existen cálculos que señalan que m.3.s de Ja mitad de las personas que se 

dedican a estas actividades provienen del interior de la república. 
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Se considera que tanto el nivel como el incremento de la carga fiscal son el factor 

mas imponante de estimulo o fomento de estas actividades ilícitas. Según el pais del que se 

trate. algunos tipos de impuestos son mils importantes que otros y. en consecuencia. los de 

mayor peso relativo tienen un mayor grado de evasión fiscal. Diferentes tipos de impuestos 

propiciarán distintas formas de evasión. adquiriCndose con el tiempo mayor grado de 

sofisticación tanto en las prácticas de evasión como en las de fiscalización por pane de las 

autoridades. 

La corrupción burocr<itica es un fenómeno qut: puede encontrarse pnicticamente en 

cualquier país, independientemente de su sistema de organización económica o politica. A 

pesar de que en cienos casos se le asocia con las caracteristicas culturales o politicas de 

determinado pais. también es posible establecer un nexo con la proliferación de 

reglamentaciones y prohibiciones. cuya transgresión deriva en beneficios económicos para 

las panes que la practican 

Por lo tanto se llega a la solución de construir mercados estratégicamente ubicados. 

financiando la compra de locales a comerciante ambulantes que pueden transformarse en 

comerciantes establecidos. revisar a fondo la legislación sobre comercio y reglamentos de 

mercados para actualizarlos a la Ultima dCcada del siglo XX. sanciones a todo aquel servidor 

público que a)-ude a proliferar este Hicito y por último fonalccer sueldos y salarios de la 

población a fin de que pierda atractivo para estos sectores el comercio infonnal que a la vez 

genera mercado negro. 
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CAPITULO 1 1 1 

EFECTOS Y DIFERENCIAS DE CALIDAD EN LA ECONOMiA MEXICANA 

3.- APARATOS ELECTRÓNICOS: VOLÚMENES DE INTRODLTCCIÓl'O AL PAÍS 

DE 1982-1994. 

En el Cuadro ::? se observa claramente como las imponacioncs de Aparatos 

Eléctricos y Electrónicos, es superior con respecto a nuestras exportaciones por mencionar 

tres años cualesquiera en 1982 era de 1087.0 millones de dólares. contra los 90. 7 millones 

de dólares y en 1994 eran de J 7.276.4 nuestras importaciones, contra 15,310.4 de 

exportación, es clara Ja evidencia de que seguimos dependiendo de estos satisfactores y que 

las autoridades no han podido lograr nada hasta la fecha. En el Cuadro 3 sólo se pueden 

observar datos con respecto a la rama de producción en que se encuentra nuestra industria 

eléctrica y electrónica expresada en miles de nuevos pesos 

Por lo que se observa que nuestra industria sigue siendo muy limitada con respecto a 

la del extranjero. y esto se debe a las explicaciones que ya se expusieron en este breve 

trabajo de investigación; En el Cuadro 4 se observa las imponaciones que a cada pais le 

hacemos. y se puede ver que dependemos de los Estados Unidos de NoneamCrica en su 

mayoria en 1982 fue de un 63.6~ó. seguido de Alemania con el 6. l~ó. Japón 5. 7o/o y para 

Enero-J\.fayo de 1995 fue de 72.3°/o, 3.9% y 6.2°/o respectivamente, Jo demits corresponden a 

al resto de los paises 

Y por último terminamos con los Cuadros 5 y 6. donde se muestra Ja industria de la 

maquilación por ~funicipios Fronterizos y No Fronterizos. tanto de partes de 1\.1ateriales. 

Accesorios. Ensamble de f\.faquinari8.y Equipo, Aparatos y Aniculos Eléctricos y 

Electrónicos. tanto de Importación como Nacionales y las cifras son demasiado grandes con 

respecto a las nacionales. se hace referencia con rojo las importadas y con azul las nacionales 

para que se pueda observar esta gran diferencia 
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CUADRO 2 

Compan11ivo de l•s Importaciones con las Exportaciones qur se introducen al País de 

Apan.to• Eltttricos y Elrctrónicos 1982-199 ... (En millones de dólares) 

IMPORTACIONES 

1982 1983 198.a 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 

EXPORTACIONES 

Fuente: Elaborado con. "'Datos del Anuano Estadísuco de los Estados Unidos Mc'\:icanos 95". INEGI. 
México 19%. 

CUADR03 

INDUSTRIA ELÉCTRICA Y ELECTRÓNICA:VALOR TOTAL DE PRODUCCIÓN 

POR RAMA. 1987-1993 (Miles de nuevos pesos) 

CONCEPTO 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 

TOTAL s.1J11.1.221 8,090.759 9,698,684 12,277,9-18 13,079.316 ND ND 

M .................... 7.f,627 154,091 2 .. .f,932 2112.~ 423,733 S29.3-M 36-1,041 

~-po,. ~ ...... po&r9 n..pmo 406,657 90!, .. 97 1,112,775 1.~n.111 J,680,832 1,.os,1.ao 2.,168,888 ..... .-.. 
~ ......... ,...__,y ___ 2.~.839 S,IU3,48S 6,084,972 7,.463,903 8,266,011 ND ND 
............... .wnrtn.. riH't~,.. -.. -
T~"'9~y ........... 4ir- 1,.312.412 519,639 .f27 ... 92 719,072 574,415 "'"·'"º 787,27!5 

~y din.- _ __....,......_ 
11 .... 8~ 267,626 .. 27.492 S2.J.!WI S74.47~ 614,1 .... $78.402 

~-..-y......-...n.-~ .JSS,737 709,721 r.J?.882 J.274,PJ78 l,OJ.J.797 1,007.847 85..J.399 

....-~·..-
~yCUMrW 

P•n .. "''~Y--~""""-..,.. 2.3S.09S 430.700 SO.J.139 !'12.!'72 !Wfi,OS.J 626.394 679.2!i~ .......... ,. .......... ~ 
NO No d1spomblc 
Fl.JENIT· Camans Nac1011Al de W lndustna Elcctroru"7.a ~·de: Comwll"7.ac1oncs Elcctr:icas (Caruccc:). Informe Anual. J 995 
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e u A D R o 4 

ORIGEN DE LAS IMPORTACIONES POR PAiSES SELECCIONADOS, 1980-1995 

Periodo 1 TOTAL &. U. 1 Alcm•nl• .J•pón \ Frand• \ E•r•llli• 1 R.U. \ Canadli (halla 1 BrHll f ArK. 1 Sul.P 1 Olro• 

ESTRUCTURA PORCENTUAL 

1 ..... 100.0 67.2 5.2 5.3 2.6 1.8 :'-2 1.• 1.6 2.3 U.6 1.u 7.7 

1981 100.0 67.3 •.. 5.1 "-• 2.0 1.• 1.• ... 2.• 1.1 o.• 6.9 

1982 100.0 63.6 6.1 •. 7 2.3 2.S 1.• 2.1 2.9 2.3 0.9 1.3 7.3 

1983 100.0 .... •. 2 •.1 •. 1 1.9 2.0 2.7 1.9 1.5 OA 0.9 9.2 

lW. IDO.O 67.6 •.J •.J 2.• 1.7 1.• 2.9 1.9 2.0 lA 0.9 ... 
1985 100.0 68.5 3.9 •. 1 2.0 t.5 2.0 1.6 1.5 ... 1.9 1.0 ... 
1986 too.o 67.5 5.K ... 2.0 1.5 1.6 1.• t.5 1.2 1.3 1.3 7.9 

1987 100.0 67.6 6.3 6.0 2.6 1.3 1.6 2.7 1.2 1.2 0.3 1.2 7.0 

19118 too.o ... 7 5.9 5.!'i 2.2 1.0 1.8 1.7 1.3 J.5 0.7 1.1 7.9 

1989 100.0 69 . .3 ... "-2 2.2 1.3 1.3 1.7 1.• 1.• 0.5 1.2 9.2 

1990 100.0 65.5 ... •• 7 2.3 1.7 1.6 1.5 1.5 1.5 1.3 1.1 10.6 

1991• 100.0 73.7 •. 7 3.6 1.9 1.1 1.0 1.3 1.2 1.6 0.2 0.8 8.2 

1992 100.0 71.2 •.o •• 9 2.1 1.• 1.0 1.7 1.6 l.• o.• O.H •. 7 

1993 IUO.O 71.t •.J •. 2 1.6 1.8 0.9 1.• 1.3 1.8 O.• 0.8 8.7 

199• 100.0 69.0 3.9 6.0 1.9 1.7 0.9 2.0 1.J l.!'i o.• 0.6 10.6 

2.NER~MAYO 

199• 1100.0 169.6 13.9 16.1 11·' 12.0 J0.9 11-9 t.> p.7 Iº·"' ¡o.7 19.9 

1995 \ 100.0 '72.3 , 3.9 1•-2 11.• ¡t.2 Iº·" ¡ 1.9 ¡t.2 ¡o.9 ¡o.3 ¡o.6 19.2 

lnc1uyc rcvaluacaon. A partir de 1"l'J1 se me luye el valor de los flUJOS brutos de las Opcrl1':1ones comCTCaalc..~ rc.ah.r.adas 
por la industna maquilodom. por lo anterior estas cifras no 90fl compurabl.:s con las ~ en al\O!O antcnorcs 
• A pan.ir de esta fecho se induyc.."'fl nwquiladorus. 
FUENTE: Elabomdo por Unidad de Información Técnica Nafin... con base en datos de la Presidencia de la República. Vl 
informe de Gobierno 1994; lNEGL Estadísticas del C~to Extcnor de MéXtco. 
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CUADRO 5 

INDUSTRIA ELÉCTRICA Y ELECTRÓNICA: MAQUILA.DORA DE EXPORTACIÓN. 1985-1994 

Concepto t98!'i 19116 1 .. 7 "'"" 1989 1990 1991 1992 "'"~ 1994 

MATERIALES V ACCESORIOS ELECTRICOS V ELECTRONICOS 

MUNICIPIOS FRONTERIZOS 
N ...... ru • ., 7S .. 

nila~-1 . __._.....,... ....... .u.tw.J 47.799 ....... ...727 4Jl.9!'19 .:J.9.J7 ....... •7.961 

hnpo~-2 ~.;J<JI 1.2-:"tL.16 .. 2.b.2"·'-'·l.l .J.4"9.tt°'- .J.1115..707 ..... 92.60., 4.970.7% !1\.,6 ....... ~. .J.271.2~ 

~...:1.-1 .... : l'-.K~l 

, . .aor .. .....-02 ..... ,, t.J7.371 317.11!>3 ......... .......... 9119.7~ 1.06'7.s:n 1.2~.tl!'o 1.3-17.A96 '161,124 

MUNICIPIOS NO FRONTERIZOS 

..... ~091 ......... ~º· .. .,.. 6,613 , .... ...... ..,,.,. 4.9tM ~IU ··- 12.DU 13,2.)6 

lm.pon.--2 17,.3~ .. ,.,6~ .lMZ.KI- t.c>-&,<,Ht'r t.o•U.04!' 6-lt,b•c. 
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3.1.- LAS DIFERENCIAS DE CALIDAD COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE 

LAS IMPORTACIONES NO DECLARADAS EN MÉXICO. 

La filosofia administrativa que busca la productividad por la estrategia de calidad se 

inuoduce en J\.1exico en la década de los 80 · s debido principalmente a los siguientes 

factores· 

Varias compañias multinacionales, especialmente en la rama automotriz. comenzaron 

a ex.igir a sus filiales mexicanas llevar control estadistico de la calidad. Esto obligó a la alta 

gerencia de dichas compañias a comprometerse con el sistema administrativo de control de 

calidad y. por consiguiente. a exigir una evidente estadistica de calidad a las compañías 

proveedoras de los componentes nacionales de la industria automotriz. En esta forma. 

empresas estrictamente mexicanas han adoptado el nuevo sistema administrativo. en las que 

sobresale lo siguiente· 

a) La industria maquiladora ha contribuido también a que la estrategia de la calidad se 

extienda. pues la maquila opera sistemas muy precisos de calidad~ lo cual ha requerido una 

formación especial del personal. La movilidad caracteristica del personal que trabaja en la 

maquila ha contribuido a la divulgación de los nuevos conceptos relacionados con la 

estrategia de calidad. 

b} Empresas mexicana. a las que debido a la crisis económica que a panir de 1982 

enfrenta el pais. han visualizado la necesidad de exponar para sobrevivir~ por esto. han 

buscado la forma de ser verdaderamente competitivas a nivel internacional y han recurrido al 

sistema administrativo de control total de calidad. aunque no siempre los resultados se han 

optimizado. 

En la introducción de la estrategia de la calidad. la industria mexicana ha seguido 

básicamente dos modelos: 

- Algunas empresas han optado por recurrir a la consultoría extranjera en esta materia. 
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- Otras. en cambio. han ido asimilando. poco n poco. la nueva filosofia y han generado ellas 

mismas. etapa por etapa. \os cambios de mentalidad y de estrategia i~plicados en el sistema 

administrativo del control de calidad. 

La nueva filosofia administrativa ha sido también objeto de estudio y de investigación 

por parte de los centros universitarios. Ya que haciendo un poco de historia. durante la 

década de tos setenta se amplió el sistema de educación tecnológica al multiplicarse y 

diversificarse al número y tipo de instituciones de nivel medio superior y superior. En la 

actualidad el Sistema Nacional de Educación Tecnológica (SNET) se integra por centros de 

capacitaciOn para el trabajo~ instituciones de educación media superior. con diversas 

modalidades. los institutos tecnológicos, el lnstituto PolitCcnico Nacional; el Centro de 

Enseñanza Tt!cnico-lndustrial y varios centros de investigación. 

En el nivel medio superior se identifican dos modalidades b;i.sicas de formación: la 

tenninal (tCcnico-profesional) y la bivalente, con valor propedéutico y que ofrece una carrera 

de tCcnico profesional. En conjunto, la educación media superior tecnológica. de acuerdo 

con los datos del ciclo 1994-1995. concentró 67°,0 de la. matricula, 795 de los planteles 

escolares y 67.44°/o de los docentes del sistema dt..~ educación tecnológica del pais En cuanto 

a la distribución de la matricula. destaca el flrea de ingeniería y tecnologia que aglutina 

48.86°/0 de la matricula. siguiéndole la social y administrativa con JS.79~0 y con 

participaciones minimas las áreas agropecuaria (8 ZZ~O), de la salud (6.93~0). naturales y 

exactas (O 18°/ó) y educación y humanidades (O.O::!~,O) 16 Esta situación tambic!n la comparte 

el Colegio Nacional de Educación Profesional tCcnica (Cona\ep). cuya matricula se 

distribuye como sigue 45.85° O en el área industrial. 40 :?~O en la administrativa. 6.7°/0 en 

turismo. y 7 .3º O en las areas de salud. agropecuaria y pesca 

En el nivel de educacion superior el s:-.:-ET cuenta con los lnstitutos tecnológicos y 

con el Instituto Politécnico Nacional (lPN). En 1994 este Ultimo tuvo una matricula de SS. 

685 estudiantes. distrlbuida en 48 carreras de licenciatura en las 3.reas de ingenieria y 

tf>SEP·SNET. ESTADÍSTICAS 199::?. pp.6t'·7U 
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ciencias fisico-matemáticas. médico-biológicas. ciencias sociales y administrativas y sistemas 

interdisciplinarios. 17 El posgrado comprende especializaciones. maestrías y doctorados 

(29.58 y 15. respectivamente. con una matricula de 1,570 estudiantes}. 

Es considerable Ja presencia de Ja SEP en los servicios de capacitación mediante el 

SNET. En Ja capacitación no formal para el trabajo. las instituciones públicas atienden 

alrededor de 750.000 individuos y en capacitación para el trabajo cerca de 100.000. Los 

Centros de Capacitación para el Trabajo Industrial (Cecatis). impanen 41 especialidades en 

31 planteles en el Distrito Federal y J 86 distribuidos en Jos estados. Sus programas se 

orientan al adiestramíento operativo y manual. asi como a la actualización en diversos 

oficios. 1
" Los Institutos Tecnológicos imparten educación superior básicamente en las áreas 

de ingenierías y tecnologías Existen 73 Tecnológicos (antes industriales)~ 23 Institutos 

Tecnológicos Agropecuarios. ·cuatro Institutos Tecnológicos del J\.1ar y un Instituto 

Tecnológico Forestal. 19En 1994 la matricula f"ue de 141444.4915.181 O y 61 estudiantes, 

respectivamente. 

El posgrado tecnológico asciende a 5,337 estudiantes; Ja maestria con mayor 

demanda es la de ingenieria industrial (241 estudiantes) y los doctorados son los de 

ingenieria quimica. la tecnología del petróleo. petroquimica y metalurgia. ¿ Y entonces que 

pasa con la Ingeniería Electrónica?, por Jo que se ve el estudiante no opta mucho por este 

tipo de investigación. por Jo que se acarrea el problema de depender. de la Investigación 

Tecnológica Extranjera. esto puede derivar de los factores: como Ja aplicación de las 

matem<iticas. la íalta de motivación por parte de la Institución. como la docencia misma. el 

equipo de práctica muy pobre para hacer este tipo de investigación etc. 

,- ANUJES. Anuario Estadistica )994. Licenciatura en Universid;:1dcs e Institutos Tecnológicos. l\.1Cxico. 
1995. 
11' SEP-SEIT. Estadistica b;:isica Sistema Nacional de Educación Tecnológica 1993-1994 y 1994--1995. 
México. 1995. 
1 '"' SEP-SESIC, Universidades Püblicas. Cifras e Indicadores 1988-1994. Mésico. 1993. 
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La formación de recursos humanos de alto nivel para el sector industrial no es 

responsabilidad exclusiva del SNET. También contribuyen las universidades. especialmente 

con las carreras de las Breas de ingenieria. tecnologia y de ciencias. 

En 1994 la matricula en universidades pUblicas fue de 738.347 estudiantes y en las privadas 

de 246.505. La distribución por área del conocimiento muestra que las ciencias sociales y 

administrativas concentran más de 45%. de la población escolar de licenciatura, Z9~/º 

aproximadamente en el área de ingeniería y tecnologia y cerca de 2°/o en ciencias naturales y 

exactas. La carrera de ingenieria industrial incorpora a 4.7°/o de la población total de 

licenciatura (54,993 estudiantes) y la de ingenicria electrónica a 2.9o/o (34.739 estudiantes)~ 

las de contador público. licenciado en derecho y licenci.ado en administración absorben 13.5. 

10.3 y 9.4 por ciento, respectivamente. 

Es clara la existencia de un desfase entre las expectativas y aspiraciones de los 

estudiantes y los requerimientos espccificos del sector industrial. Con todo y que en los 

diversos programas educativos sectoriales se han formulado politicas encaminadas a 

modificar la distribución de la matricula para alentar las formaciones tecnológicas, no ha sido 

posible reestructurar la población estudiantil. Ello puede obedecer al carácter ''polivalente•· 

de las carreras sociales y administrativas. lo que les permite -eventualmente- una ubicación 

laboral menos complicada que lo que sucede con las carreras de cene tecnológico, las que 

suponen estructuras laborales especificas para su incorporacion 

Es necesario señalar que en mucho tiempo no ha existido una tradición ni politicas 

estatales claras de formación profesional y que las acciones del sector privado han sido 

limitadas y desarticuladas. no obstante que la capacitación es una obligacion que establece la 

Ley Federal del Trabajo y que regula la Secretaria del Trabajo. Por otra parte, las poJíticas 

mas recientes de apoyo a la capacitacion no parecen articularse en una política definida de 

desarrollo industrial ni en el ambito macroeconómico ni microeconómico. En algunos casos 

parece responder a po1íticas complementarias. eventualmente. a situaciones de carilcter 

coyuntural. Acciones como el reciente Acuerdo de Normalización de Competencias 

Laborales orientado a estandarizar calificaciones y a vincular mlls estrechamente calificacion 
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y puestos de trabajo. parecen enfrentarse a numerosas limitantes relacionadas con la 

estructura de los sectores y ramas. con las diferencias entre las empresas industriales y con la 

propia cultura de empresarios y trabajadores. 

Con respecto al CONACYT. la gran mayoria de las acciones del Conacyt en materia 

tecnológica están directamente relacionadas con el financiamiento del que hacer tecnológico 

de las empresas. Es decir. que el sector productivo. especialmente el segmento de las microy 

pequeñas y medianas empresas. conforma el grueso de los usuarios de los programas de 

apoyo a la modernización tecnológica Lo anterior evidencia una condición fundamental: es 

indispensable promover el desarrollo de tecnologias que cuenten con un usuario industrial 

que complemente Ja participación de los recursos del gobierno federal con una aportación 

propia. esto es. que los recursos que se inviertan se traduzcan en productos o especialistas 

que requiere el mercado. donde la necesidad existía con anterioridad 

Las acciones en materia tecnológica emprendidas por el Conacyt han contado con la 

participación activa de la Banca de Desarro11o, la Secretaria de Comercio y Fomento 

Industrial. Cámaras y Asociaciones industriales, la banca. los centros de investigación y de 

desarrollo tecnológico y las instituciones de educacion superior, entre otros. La acción 

conjunta de varias dependencias permite ofrecer mayores y mejores posibilidades de acción 

del Programa de f\.1odcrnizacion Tecnológica a los empresarios. Esto demuestra que existe 

el interés en promover y expandir los factores institucionales y organizaciones, a nivel de las 

universidades. la banca y las empresas. que permita asegurar la generación y adaptación de 

tecnologías innovadoras y tradicionales y su integración al sistema de producción industrial. 

La asignacion de recursos por pane del área de l\.1odernización Tecnológica del 

Conacy1 alcanzo un nivel histórico en 199::!. año en que operó en forma integral un 

programa que permitiera conducir el reto tecnológico para una economia que se encuentra 

inmersa en un proceso de globalización como el que ~1éxico enfrenta en la actualidad. 
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Las actividades del Conacyt se han orientado en cuatro direcciones fundamentales 

que cubren varios frentes con programas de caró.cter integral y realista. en el que cada uno 

desarroJla una ventaja tecnológica especifica: 

• Vinculación del sector productivo, por un lado en las actividades de investigación 

aplicada e innovación tecnológica a través del mecanismo de generación de empresas de 

base tecnológica y en segundo lugar, mediante la especialización de recursos humanos de 

interés para la industria en las universidades del pais. 

Los dos esquemas anteriores corresponden al Programa de Incubadoras de Empresas 

y al Programa de Enlace Academia-Industria. Tambien opera el Programa de Becas 

Tecnológicas para atender las necesidades del mercado de trabajo por ingenieros calificados 

en todas las instituciones de excelencia. 

• Financiamiento para proyectos de desarrollo tecnológico de largo plazo. asociados a Ja 

innovación y la transferencia tecnológica en la etapa precomercial. así como a la creación y 

consolidación de centros de investigación que brinden servicio y apoyo a las capacidades 

estratégicas de la industria 

Los programas corresponden respectivamente al Fondo para la Investigación y 

Desarrollo para la f\.1odemización Tecnológica (Fidetec) que ha apoyado a numerosas 

empresas con definida vocación exportadora y al Fondo para el Fortalecimiento de las 

Capacidades Científicas y Tecnológicas (Forcc~'tec) 

• Programas para la generación de l\.tercados de Información Tecnológica. tales corno el 

Registro Conacyt de Consultores Tecnológicos y diversos sistemas de información y bancos 

de datos sobre tópicos tecnológicos. cuyo propósito es fomentar la difusión del 

conocimiento que optimice el empleo de las tecnologias entre Jos usuarios. 

Los diversos programas interactúan entre si de tal suene que imparten varias 

modalidades del esquema tecnológico del interés de las empresas. Aunque cualquier 

proyecto puede hacer uso de Jos recursos de varios programas sirnultilneamente. existen 
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proyectos de dif"usión de tecnologias y conocimientos cuyo origen se reconoce en los 

proyectos derivados de los procesos de vinculación con Jos grupos acadCmicos y de 

investigación. El efecto demostración es imponante en estos casos y sobre todo muy 

ef"ectivo para propósitos de difusión entre los empresarios. 

Finalmente resta señalar que para una economía como Ja nuestra. el ritmo de cambio 

tecnológico está estrechamente ligado al crecimiento de ciertos determinantes muy 

imponantes : la innovación, la transferencia y difusión tecnológica, fenómenos que no tienen 

que limitarse al que hacer dentro de las fronteras nacionales. En pocas palabras: todo se vale 

menos quedarse en el rezago tecnológico por falta de estimules para los emprendedores o 

innovadores con visión que tanto necesita el país y también mas que nada cuidar que nuestra 

calidad en nuestros productos estén de acuerdo a las normas oficiales para asi poder 

competir con el extranjero. 

J\.ferece mención especial el Centro de Calidad del Tecnológico de l\.fonterrey. fundado 

en 1982, con el propósito de investigar. diseñar y promover modelos de calidad 

especialmente adaptados a las empresas mexicanas. con el fin de que estas acrecienten su 

capacidad competitiva tanto nacional como a nivel de exponación. 

Los empresarios mexicanos. en general. tienen cada día mayor conciencia de la 

necesidad de operar un cambio de mentalidad en favor de la calidad de los productos y 

servicios que ofrecen. Eso se pone de manifiesto en el hecho de que los conceptos de calidad 

y de competitividad afloran cada vez mas en Ja mayoria de los eventos de diversas 

organizaciones proft:sionales. y lo anterior se refleja en los resultados del Comercio Exterior 

el que se ha incrementado a consecuencia de una diversificación de productos de 

exponación 

Algunas de las organizaciones que han surgido últimamente para promover el sistema 

administrativo de control de calidad son las siguientes: 
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-La Asociación de Ex-becarios AOTS México-Japón A C.. que tiene como objetivo 

extender en nuestro país los conocimientos adquiridos durante su estancia en Japón y 

promover el intercambio de experiencias en el área del control total de calidad entre ambos 

paises. 

-La Fundación l\1exicana para la Calidad Total A.C .• que integra a organizaciones públicas y 

privadas. instituciones de educación superior y sindicatos comprometidos con la calidad. 

Esta Fundación tiene como propósito "Generar. recopilar y di"ulgar conocimientos, 

tecnologia y experiencias acordes con nuestro medio en materia de calidad, productividad y 

calidad de vida en el trabajo. con el propósito de impulsar a las organizaciones a superarse y 

ser autosuficientes en materia de calidad/productividad y asi contribuir al desarrollo 

nacional''. 

-La decisión de empresarios de r..1onterrey de establecer un organismo que coordine Jos 

esfuerzos de las diversas empresas en f'avor de la calidad. Esta decisión ha cristalizado en la 

organización denominada Consejo de Calidad l\Jetropolitano. A.C. f'undado apenas en J 988 . 

.. El Sistema Administrativo de Control Total de Calidad se basa en el nuevo 

concepto que actualmente se tiene de control de calidad. 

Por control de calidad. en su acepción moderna. se entiende un sistema de procedimientos 

para producir en f'onna económica bienes y servicios que satisfagan los requerimientos del 

consumidor ... w 

Esta es Ja f'onna como los Está.ndares Industriales Japoneses (JIS. Z81O1-1981) definen 

control de calidad. 

Para comprender mejor la definición dada, cabe destacar tres rasgos o factores imponantes; 

1 .- Un cambio de actitud 

En lugar de hacer Una inspección. al termino de la linea de producción. para ver que 

aniculos son buenos y cuales son def'ectuosos. hay que atender al proceso de producción 

para mejorarlo 

=•· GuuCrrcL. Dr. J\.1ano. "'Adm1mslrnr para Ja Calicfad"". Conceptos adnumstr:uwos del con1rol total de 
calidad. :!da Ed1c1on. De. Limusa. Mcx1co 1994. p67. 
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2.- Un nuevo punto de referencia. 

De nada sirve que los productos estén bien hechos. si éstos no satisfacen las 

expectativas de los consumidores. 

Por eso. el punto de referencia para definir Ja calidad es el hecho de que los· productos 

respondan a dichas expectativas. 

3.- Una nueva filosofia. 

Se debe emprender un proceso de constante mejoramiento para que la empresa se 

consolide en un mercado de gran competitividad. ésto es que los propios empresarios con 

sus propios recursos. los den para que en nÚestro pais se desarrollen proyectos de 

investigación tecnológica en cuestión de aparatos electrónico-domésticos y así ellos mismos 

poder competir con los del extranjero y no ser tan dependistas 

El concepto tradicional de control de calidad proviene de Ja Teoría de Ja 

administración elaborada por Frederick \V. Taylor. 

Sin pretender describir con mó.s detalle los elementos de dicha teoria. se mencionan por el 

momento aquéllos relacionados con el control de calidad 

Son rasgos caracteristicos de la teoria taylorista del control de calidad los siguientes: 

• Un grupo de especialistas diseña el producto y planea el sistema de producción 

"' El producto se diseña de acuerdo con especificaciones primordialmente oficiales y. en 

algunos casos. con especificaciones que provienen de las políticas de la empresa 

"' Los obreros se limitan a seguir instrucciones; 

"' Los supervisores cuidan que los operarios se desempeñen de acuerdo con dichas 

instrucciones; 

"' Al final del proceso de pi-aducción y ames de que Jos productos salgan al mercado. el 

depanamento de control de calidad juzga qué productos cumplen con los requisitos de 
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calidad y cuáles no. Estos últimos se vuelven a procesar. cuando éste es et caso. a fin de 

convertirlos en productos aceptables. o bien. se eliminan. 

Con todo esto. que se acaba de mencionar se puede ver el porque nuestros 

productos. no se venden frecuentemente concierta frecuencia. y tienen que entrar productos 

importados no declarados en este caso electrónico-domésticos y este cuestionamiento Jos 

podemos resumir en los siguiente puntos: 

Que ha veces en una empresa la inspeccicln final es inoperante pues no mejora Ja 

calidad de un producto. sólo descubre qué productos son buenos y cuñles no. Ciertamente 

permite. en la mayoria de los casos, ofrecer a Jos clientes productos de calidad, pero esto se 

hace a un alto costo 

La inspección final. además de 'ser inoperante. es costosa. pues implica· 

- cubrir gastos de un depanamento que en realidad no produce: 

- y asumir los gastos de los productos defectuosos que hay que desechar y de Jos 

productos defectuosos que es necesario volver a procesar. 

Todo lo cual influye en el costo final del producto y. por consiguiente. en su precio de venta 

al público 

La inspeccion final disminuye la moral de los. trabajadores pues hace aparecer el 

producto defectuosos como resultado de Ja actuación de ellos, y no del sistema. 

El hecho de incorporar la inspecciOn final significa que el sistema administrativo acepta 

trabajar con un proceso mal planeado y contar siempre con un porcentaje mas o menos 

elevado de productos defectuosos. y esto se refleja mal en la Economia Internacional. ya que 

al saber que nuestro pais. no cuenta con mercancias en este caso con productos electrónico­

domesticos de suficiente calidad. optan mejor comprarlos en otros paises y así se pierde una 

captación de divisa~ que tanto hacen falta al país y que a la vez podían canalizarse en otras 

áreas de sen:icios 
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3.2.- LA AFECTAelÓN DIRECTA A L.·" CAPTACIÓN DE 11\IPUESTOS POR 

IMPORTACIÓN NO DECLARADA. 

A pesar de que el gobierno l\1exicano ha impulsado el desarrollo de los diferentes 

sectores que integran a la actividad económica del país. mediante diversas politicas éstas no 

han tenido las repercusiones que se esperaban, ya que existe un rezago o estancamiento en 

varios sectores de la actividad productiva. Una de las causas de estos desequilibrios ha sido 

el contr·abando de aparatos electronico·domésticos que entran al país sin declararse. Sobre 

todo por la frontera norte y en el litoral del pacifico 

Lo cual origina la actividad del comercio ilegal. se hace referencia a una clase de 

evasión fiscal es decir. la absorción del pago de impuestos para comerciar ciertas mercancías 

son evadidos causando de esta forma un ingreso fiscal inferior al deseado. lo que ocasiona 

pérdidas al Estado en cuanto a la captación de sus ingresos y además de corruptelas y 

concesiones diversas que afectan la captación mencionada 

f\.1uchas veces esta evasión fiscal. es originada por falta de conciencia del 

comerciador asi como. trámites excesivos para eft!'ctuar el intercambio internacional de las 

mercancias deseadas, o también excesivos impuestos etc. Todo esto origina un detrimento 

en la captación de recursos del sector pUblico. provocando una restricción en las inversiones 

reaJizadas en infraestructuras por ejemplo. en la modernización. ampliación y nuevos 

proyectos en Parques y Zonas Industriales 

Esta disminucion en la inversion realizada por el Estado origina una mem1a hacia la 

actividad económica en general. por lo que muchas veces al no cumplir con determinada 

inversión que requiere el país se ve en la necesidad de recurrir al muhicitado endeudamiento 

interno y externo. Si Ja evasion fiscal por medio del contrabando de aparatos electrónico­

domesticos pudiera ser absorbida. los ingresos servirian para subsanar las necesidades rnñs 

apremiantes que necesita el pais como seria el sector agropecuario, el cual es el que requiere 
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de mayor inversión por pan e del Estado o bien atenuar al endeudamiento externo. aunque la 

condición final sería un honesto manejo de fondos y recursos destinados a éstos fines. 

3.3.- EFECTOS DE LA ECONOMÍA MEXICANA. 

La causas entre las cuales se destaca la Economia 1'.1exicana. es que sufre en su 

aparato productivo un detrimento en cuanto a Tecnología. insumos. personal etc. que 

requiere pal'"a continullr con el proceso productivo el que actualmente la productividad es 

baja repercutiendo en altos costos y traduciéndose en una elevación de precios de los 

anículos tenninados y un manipuleo de procesos de comercialización reflejados en escasez, 

encarecimientos. etc 

Todo ello como íactor imponante propiciador del comercio ilegal por los bajos 

precios a que se cotizan los aniculos en el ámbito exterior respecto a Jos internos, al mismo 

tiempo se puede agregar la calidad de los productos que muchas veces es discutido ya que al 

contar con un aparato productivo eficiente al mismo tiempo Ja calidad de los productos 

terminados es mejor. Lo que sucede es nuestro pais es lo contrario en un aparato productivo 

deficiente, lo que se presenta es la motivación a Ja obtención de aniculos mejores. ya que al 

ser. de deficiente calidad Jos nuestros. ésto es lo que origina muchas veces al contrabando de 

estas mercanc1as. (Aparatos Electrónico-Domésticos). 

Otro factor que propicia el contrabando de estas mercancias sin declarar en cuanto a 

imponaciones se refiere es el "efecto demostración" que se explica "cuando la gente entra en 

contacto con bienes superiores o con patrones de consumo más elevados: con nuevos 

aniculos o con nuevas fonnas de satisfaccion de necesidades anteriores. es probable que 

sienta despues de un tiempo. ciena inquietud y hasta necesidad de adecuación de 

satisfactores más novedosos. modernos y de mejor calidad Su conocimiento se amplia. su 

imaginación se estimula, brotan nuevos deseos, se eleva la propensión al consumo". 21 

.:i Ragnar Nurksc. "Problemas de Form;1.;;1on de Capual en los Paises 1nsufic1cmcmcn1c desarrollados". 
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Esta situación hace bajar la disponibilidad de sus ingresos reales, el cual depende no sólo del 

nivel absoluto de su ingreso real. sino también, de la propensión entre su ingreso y el nivel 

del consumo. superior al de otras personas. 

Entre las clases que consumen mercancías ilegales se tienen los que perciben ingresos 

mas elevados de l\1exico. las cuales están condicionadas por los hábitos. usos y tradiciones 

prevalecientes en los paises altamente desarrollados. Estas clases. al estar en posibilidades de 

tener un contacto más estrecho con las sociedades industriales. reciben con mas fuerza el 

impacto de las campañas publicitarias extranjeras. De esta fonna l\1éxico al no contar con la 

producción de articules tipicamente consumidos por las clases de altos ingresos. éstas 

recurren a la multicitada actividad del contrabando de estos aparatos electrónicos de uso 

doméstico. 

Es menester destacar la repercusión dentro del '1.mbito social. para lo cual se contara 

con un indicador principal como seria el desempleo 

En Mex.ico se da el caso de la existencia de dos fenómenos inherentes en el aparato 

productivo y son "La explosión demogrilfica y la sobrepoblación~ entendit!ndose por el 

primero el crecimiento acelerado de la población. debido a la permanencia de altas tasas de 

natalidad frente al descenso rápido y espectacular de la mortalidad general Y por 

sobrepoblación se entiende al desequilibrio entre la ofcna de dos factores productivos: una 

abundante mano de obra. frente a una escasa dotación de recursos productivos 

complementarios que pueden agruparse bajo la denominacion del factor productivo mano de 

Obra Calificada y No Calificada. de terma que la produccion y el ingreso que generan no 

bastan para cubrir las necesidades deseables de consumo. inversión y ocupación de la 

poblacion y porque el crecimiento de ésta~ variables impiden nivelar el desequilibrio en un 

penado inmediato. teniendo en cuenta la tecnica y los sistemas de produccion imperantes en 

una determinada sociedad Se trata. pues. de un fenómeno temporal que también podria 

calificarse como de subcapitalización y a través del uso ineficiente de la mano de obra. 
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Por tanto. teóricamente. éste desequilibrio es susceptible de corregirse frenando el 

aumento de la población o incrementando el capital y variando la técnica y los sistemas de 

producción. desde este punto de vista se tiene que aceptar que existe sobrepoblación o. 

cuando menos. fuerte presión demográfica en l\1éxico. ya que es patente la falta de 

correlación entre la población y su crecimiento y la acumulación del capital y otros bienes 

complementarios de producción. desequilibrio que ocasiona un bajo nivel de ingresos e 

insuficientes empleos productivos. 

En el bajo nivel de ingreso existente en todos los sectores económicos asi como de la 

población en general. es donde incide el contrabando ya que muchas veces Csta aminoración 

del ingreso es originado por la salida ilegal de los recursos monetarios. ocasionada en mayor 

medida por el deficiente aparato productivo. Esta fuga de divisas repercute en todos los 

ámbitos internos del pais provocando una de las causas de la existencia del desempleo en 

México. 

Por lo que una de las varias formas que el Estado puede atenuar el desempleo, es 

precisamente aminorando o eliminando la fuga de divisas e invenirlas para la generación de 

nuevos empleos que tanto se requieren Siempre que existan las condiciones estimulantes 

para que haya inversiones. ampliaciones y modernizaciones en la planta productiva, que se 

acompai\en de campañas permanentes de Investigación Científica y TCcnica en materia 

Electrónica-domestica 

Un programa que d Estado implemente para reducir o al menos detectar y frenar 

operaciones ilícitas de contrabando incluida a varios agentes y sectores económicos. 

involucrados necesariamente en un proceso estimulante de la acth .. ;dad industrial del ramo 

como: 

1.- Tomar en cuenta a los fabricantes privados de aparatos Electrónico-Domésticos cuando 

de fomento a las lnvc::stigaciones cicntifico técnicas a respecto. 

2.- Reunir a Comerciantes y Distribuidores del ramo con autoridades Hacendarias 

básicamente para implementar severas sanciones a Introductores. comercializadores ilícitos y 
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contrabandistas mayoritarios y aún detallistas para ir motivando cieno temor al realizar las 

actividades mencionadas. 

3.- Promover la Instalación de empresas industriales que Comenten Ja generación de empleos 

aunque Ja calidad de Ja mano de obra. deberá garantizarse para ejercer una competitividad 

incluso de nivel internacional aceptable con opciones de optimización constantes. 

Por lo que toda politica en contra dd contrabando de estas mercancías debe 

ser tomada conjuntamente tanto de la iniciativa privada como pública ya que ambos les 

perjudica la incidencia y los fenómenos que trae implicito el contrabando de estos aparatos 

Electrónico-Domesticos 



CAPITULO IV 

INVESTIGACIÓN ELECTRÓNICA Y LEYES HACENDARIAS 

4.- LA INVESTIGACIÓN EL.ECTRÓ~ICA ES MÉXICO'\' SUS 

RESTRICCIONES. 

so 

La actividad cientifica bi.lsica o aplicada, asi como la activ~dad tecnológica de un país 

dependiente como l\lc!xico. debe emprenderse desde una perspectiva que considere las 

interacciones recíprocas entre ciencia y sociedad Debe reconocerse que la organización 

social y económica condiciona el tipo de actividad científica, su dirección y en muchos 

aspectos. su contenido. Particulannentc, el aho grado de participación de la electrónica en la 

actividad productiva del país, hace necesario dominar la tecnología que posibilite el 

desarrollo de la microelectrónica o electrónica de semiconductores. Las implicaciones que 

esta tecnología~ tiene en términos económicos y de autodeterminación política. deberian ser 

razones suficientes para considerarla entre las actividades de desarro1lo prioritario. 

El dominio verdadero de la tecnolog.ia de semiconductores en nuestro pais. como lo 

entiende e1 Depanamcnto de Semiconductores del Instituto de Ciencias de la Universidad 

Autónoma en Puebla. estñ encaminado a abarcar. entre otros aspectos. el diseño. desarrollo 

y construcción de instrumentos y equipos Esto es. la creacion de las ""herramientas'' 

adecuadas a nuestras necesidades. a las que se han incorporado sólo aquellas modificaciones 

que las hacen confiables y eficientes 

La investigación en el area de los materiales semiconductores y sus aplicaciones 

harñn posible que se cree una microelectronica acorde con las necesidades del pais. f"actor 

indispensable para lograr una futura independencia tecnológica 

La mayor parte de los instrumentos y equipo electrónico que se conocen en la actualidad 

están constituidos por elementos y componentes tales como diodos. transistores. 

resistencias, capacitorcs, circuitos integrados. etc La mayoria de los cuales son realizados 
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sobre un sustrato semiconductor utilizando diversas tecnicas de fabricación. algunas 

diseñadas en México. y otras la mayoria en el exterior. 

Sin los semiconductores no podrian existir las calculadoras. los radios ponátilcs. los 

aparatos electrónicos·dornesticos. las microcomputadoras, ni una gran cantidad de 

instrumentos electrónicos que se utilizan tanto en el hogar como en la industria. la medicina. 

las telecomunicaciones. etc. Los semiconductores son, por tanto, el material base o 

fundamental de los dispositivos electrónicos en miniatura (dispositivos microelectrónicos). 

El éxito espectacular·que ha alcanzado la microelectJ"ónica se funda principalmente en la 

producción en masa o en serie, lo cual ha permitido reducir el tamaño y costo de los 

componentes y aumentar, al mismo tiempo. su complejidad, fiabilidad. velocidad y 

reproductibilidad. 

Considerando lo anterior, es evidente la necesidad de desarrollar los dispositivos 

mencionados en nuestro pais. con lo cual se evitaría la salida de divisas y se atenuaría la 

dependencia tecnológica en materia de dispositivos electrónicos, pero a veces esto no es 

posible ya que el gobierno no apoya con los suficientes recursos ni a los centros de 

investigación ni a las empresas fabricantes de estos componentes para poder elaborar una 

suficiente investigación tecnológica y esto obliga a que los empresarios tengan que comprar 

tecnologia del exterior o buscar cienos materiales en el mercado negro. ya que a veces el 

costo de e~ta tecnologia es muy costosa por lo que se recurre a este medio. 

Un anci.lisis somero pero indispensable manifestará los antecedentes históricos de los 

materiales semiconductores, que hasta hace poco tiempo sólo interesaban a unos cuantos 

investigadores especializados. son en la actualidad de gran importancia práctica. en la 

moderna electrónica 

Anteriormt:nte. los materiales eléctricos se dividían en conductores y aislantes, según su 

resistencia. Sin .embargo. se conocian materiales que no eran ni conductores ni aislantes. por 

lo que se les llamó semiconductores. I\-1ás de un siglo de esmerado trabajo ha hecho posible 

demostrar que los semiconductores que constituyen la clase más imponante de Jos 

materiales eléctricos y electrónicos. 
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En su inicio, Jos semiconductores tuvieron un lento desarroJlo debido principalmente 

a dos razones: primero. que las técnicas para obtener los semiconducrores monocristalinos 

eran muy limitadas y la pureza que se lograba. era muy inferior a Ja que actualmente si se 

considera como necesaria. y segundo. que la explicación del componamiento de Jos 

semiconductores estit basada en la teoría de la mecánica cuántica. Ja cual fue desarrollada en 

los años treintas. La historia de los semiconductores puede remontarse a principios del siglo 

pasado. cuando se descubrió que al pasar una corriente eléctrica a través de una barra de 

sulfuro de plata. ésta presentaba una conductividad baja. la cual se incrementaba al elevarse 

la temperatura. Debido a que este material conducía Ja corriente eléctrica mejor que un 

aislante. pero no tan bien como un conductor. como 10 es un metal. se concluyó que debía 

existir un tercer grupo de materiales electricos. a Jos que se designó como semiconductores. 

A medida que se fueron descubriendo mas elementos de este grupo. se observaron 

muchas otras propiedades Por ejemplo. en 1873 se descubrió que haciendo incidir luz sobre 

selenio. su conducti\..¡dad elc!ctrica aumentaba. y se encontraron sustancias que al estar en 

contacto con un metal tenían una resistencia que no obedecía a Ja ley de Ohm y que 

conducia Ja corriente en un solo sentido. A estos arreglos se les llamó rectificadores. Aunque 

no se tenia un entendimiento claro del fenómeno fisico involucrado. se explotaron 

tecnológicamente algunas de las propiedades de los semiconductores. Por ejemplo. a 

principios del presente siglo se logró realizar Ja rectificación de corriente alterna usando 

rectificadores hechos de metal en contacto con carborundo {carburo de silicio). galena 

{sulfuro de plomo). silicio o telurio. Sin embargo. con la invención del tubo de vacio {bulbo) 

en 1905. que era mas confiable y podía manejar mayor corriente, Jos semiconductores 

dejaron de utilizarse prBcticamente. 

Durante la segunda Guerra J\1undial se hicieron evidentes las limitaciones de Jos 

tubos de vacio: su tamaño. su fragilidad, el desgaste de material que producían y su 

consumo de potencia. los voJvian inadecuados para fabricar sistemas ponátiles de 

comunicación. de radar y aéreos. Por esta razón. los semiconductores cobraron nuevo auge 
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de partida se trató de encontrar los elementos semiconductores más adecuados para Ja 

f"abricación de dispositivos electrónicos. El fruto de estas investigaciones fue Ja introducción 

en el comercio de rectificadores hechos de óxido de cobre recubieno con una capa de cobre 

metálico o de selenio con una aleación de estaño-cadmio. el cual tiene la propiedad de 

manejar potencias de hasta decenas de kilovatios, razón por Ja que todavia se utilizan. 

Pqsterionnente. se descubrió que el germanio y el silicio presentaban mejores caracteristicas 

para utilizarlos en la fabricación de dispositivos semiconductores. 

En 1948. Schockley Bardeen y Brattain inventaron el transistor. con el que empieza 

prácticamente Ja historia moderna de los semiconductores Poco despues füe superado por 

completo eJ transistor· original conocido como transistor de puntas de contacto. y sustituido 

en el mercado comercial por el transistor de unión P-!\.'. inventado por Schockley en l 905. 

Este dispositivo vino a ser un sustituto del tubo de vacío por las ventajas que presentaba. 

esto es. menor tamaño. bajo consumo de potencia, mayor sencillez y menor costo. En la 

década de los años cincuenta se aprendió a definir la configuración de superficie de Jos 

transistores usando técnicas de fotolitografia y se desarrolló además el mCtodo de difusión 

en estado sólido para Ja introducción de impurezas en Ja formación de las regiones P y N. 

La invención de la tecnologia planar en l 96~ y Ja generación de los circuitos 

integrados en 1 963 han propiciado un gran desarrollo tecnológico en el a.rea de la 

microelectrónica. Históricamente. Jos primeros semiconductores que se utilizaron fueron el 

selenio. el gennanio y sobre todo el silicio. Inicialmente fue el germanio eJ material más 

usado en Ja elaboración de dispositivos semiconductores y en Ja actualidad el silicio es el 

elemento principal en esa actividad. se usan también compuestos semiconductores tales 

como el arseniuro de galio (GaAs), el sulfuro de zinc (Zns). el antimoniuro de indio (lnSb) y 

el fosfuro de galio (GaP). los cuales tienen propiedades semiconductoras muy útiles. 

En J\.1t!xico eJ estudio de la electrónica y de la tecnologia de Jos materiales .. el silicio 

se ha convenido en un material semiconductor muy importante. debido a algunas de sus 

propiedades especiales. pero principalmente porque se le puede convenir .. por medio de Ja 
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tecnología planar ::en un semiconductor (silicio). así como en aislante (dióxido de silicio) • 

. con excelentes propiedades eléctricas y mecánicas. De hecho y para este último propósito. el 

óxido debe ser de muy alta calidad. 

Si al sistema óxido-silicio se le agrega un tercer componente de metal (aluminio). 

este proporciona un electrodo en el que puede fijarse un voltaje. resultando un sistema. de 

tres componentes: metal-óxido-semiconductor(J\.fOS). muy útil en las estructuras de 

circuitos integrados digitales y analógicos. 

En el Depanamento de Semiconductores (ICUAP) se ha iniciado ya el desarrollo de Ja 

tecnologia I\105 que complernentartl y enriqueceni a la bipolar que ya existe en el mismo. 

Los criterios para la selección de estos dispositivos que se elaborarán. fueron Jos siguientes: 

por una pane. la gran cantidad de aplicaciones que tienen en la electrónica profesional 

(radios portátiles. microcomp~tadoras. aparatos electrónico-domesticos. etc.) y por Ja otra 

la relativa sencillez de su diseno y manufactura. 

Es evidente que alcanzar estos niveles de producción con propósitos comerciales, 

implica a otros factores muy diferentes a los de Ja investigación tecnológica. pero ··saber 

hacer .. es dar un gran paso y ésta es la función de las Universidades del pais en crear una 

conciencia para que Jos que se van a ir al campo de Ja investigación tecnológica esten lo 

suficientemente preparados para enfrentar el reto con respecto a los países desarrollados y 

asi no estar dependiendo de transferencia de tecnologia y lo cual también corresponde. al 

gobierno que aporte mejores recursos para que estos investigadores. no tiendan a 

desmoralizarse y haya Jo que se conoce como fuga de cerebros 

==es una técnica donde se u1ih¿o111 vanas ,·eccs los pasos de fotolilografia y difusión de impurel'.as. 
t....1 fotoluogmfia consislc en transferir la imagen de una mascanlla a Ja oblea (o sustrato de silicio>. 

utilizando una resma sensible a la luz ultrav1olcta. Esta mascarilla es una placa de 'idrio en la cual estan 
impresas imtigenes múltiples de Jos disposi11,·os o circuuos integrados que se desea ob1ener sobre Ja oblea de 
sihcio. en la lecnologia planar en panicular. Ja fo10J11ografia se: utiliza parJ grabar la imagen de una 
mascarilla sobre el d1ó:..ido de silicio (510:?) que Se ha hecho crecer encima de la oblea y también para grnbar 
la imagen sobre un.:1 película mct;ilica que se deposi1a en Ja oblea. 
Para nms 1nformac1ón consullcsc la Rcvis1a -ciencia~- Dcs."lrrollo .. de l\1ayo-Jumo J 9K..J. numero !i6/a1lo X. 
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Y por último corresponde al resto de la sociedad a trabajar en su relación con las 

Universidades y con Empresarios para que proyectos que ya se encuentren en proceso se 

lleven a cabo. hasta sus últimas consecuencias y que no se pierda en Jos archivos. como 

ocurre en las mayorías de las veces. ya sea por un motivo o otro. 

4.1.- LAS LEYES HACENDARIAS REGULADORAS DE LA INTRODUCCIÓN 
AL PAÍS DE APARATOS ELECTRÓNICOS. 

De conformidad con el anículo 3 1, fracción Xll de la Ley Org3.nica de la 

Administración Pública,2~a la Secretaria de Hacienda y cre;!dito Público le corresponde dirigir 

los servicios aduanales y de inspección, asi como la policía fiscal de la federación. 

Por lo tanto, dentro de la estructura administrativa del Poder Ejecutivo Federal. es la 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público la que tiene encomendado realizar en nuestro pais 

la función aduanera. 

La Ley Aduanera~"'en sus anículos 116 y 116-A señala las facultades que dicha 

Secretaria tiene en esta materia y que son las siguientes: 

Aniculo 1 16. La Secretaria de Hacienda y Crédito Público tendrá., además de las 

conf"eridas por el Código Fiscal de la Federación, y por otras leyes las siguientes facuJtades: 

l. Señalar la circunscripción territorial de la aduanas asi como establecer y suprimir 

secciones aduaneras 

La propia Secretaría señalara. dentro de los recintos fiscales, el lugar donde se encuentren 

las oficinas administrativas de la aduana y sus instalaciones complementarias y establecerá la 

coordinación con otras dependencias y organismos que lleven a cabo sus funciones en los 

aeropuertos. puertos maritimos y cruces fronterizos autorizados para el tráfico internacional 

en relación a las medidas de seguridad y control que deben aplicarse en los mismos, y 

=' L~· Organica de Ja Adnumstración PUblka Federal Diario Oficial de la Federación. Diciembre :?9 de 
1976 Mod1ficado1 en el Diario Oficial de la Federación del 21 de febrero de J YY:?. 
:<4 L~· Aduanera D1ano Oficial de la Federación. D1c1cmbrc Jo de 1 YK l. 
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señalará las aduanas por las cuales se deberá practicar el despacho de las mercancías que al 

efecto detennine la citada dependencia mediante reglas de carácter general. 

ll.- Comprobar que Ja imponación y exponación de mercancías se realicen conforme 

a lo establecido en esta ley~ Ja exactitud de los datos contenidos en los pedimentos. 

declaraciones o manifestaciones y el pago correcto de los impuestos al comercio exterior. de 

las cuotas compensatorias y de los derechos causados. 

111.- Requerir" de Jos contribuyentes. responsables solidarios y terceros. documentos e 

informes sobre las me.-cancias de imponación o exponación y. en su caso sobre el uso que 

se haya dado a las mismas 

IV.- Recabar de los funcionarios públicos. fedatarios y autoridades extranjeras los 

datos y documentos que posean con motivo de sus funciones o actividades relacionadas con 

Ja importación. exponación o uso de mercancías 

V.- Cerciorarse que en los despachos Jos agentes y apoderados aduanales. cumplan 

Jos requisitos establecidos por esta ley y por las reglas de carácter general que dicte la 

Secretaria de Hacienda y Crédito Público. respecto del equipo y medios magnéticos 

VI - Practicar el reconocimiento aduanero de las mercancías de imponación o 

exportación en Jos recintos fiscales y fiscalizados o. a petición del contribuyente. en su 

domicilio o en las dependencias. bodegas. instalaciones o establecimientos que señale. 

cuando se satisfagan los requisitos previstos por el reglan1ento. así como conocer de Jos 

hechos derivado del segundo reconocimiento a que se refiere el articulo :?9 de Ja Ley 

Aduanera. verificar y supervisar dicho reconocimiento. así como revisar Jos dictámenes 

formulados por las personas autorizadas por la S.H C P. 

VII • Verificar que las mercanctas por cuya importación fue concedido algún 

estímulo fiscal. franquicia. exl.!'nción o reducción de impuestos. estén destinados al propósito 

para el que se otorgo. se encuentren en Jos lugares señalados al efecto y sean usadas por )as 

personas a qu,enes fue concedido. en los casos en que el beneficio se haya otorgado en 

razón de dichos requisitos o de alguno de ellos. 

VIII.~ Fijar los lineamientos para las operaciones de carga. descarga. manejo de 

mercancias de comercio exterior y para la circulación de vehiculos, dentro de Jos recintos 
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fiscales o fiscalizados y sei\alar dentro de dichos recintos las áreas restringidas para el uso de 

aparatos de telefonía celular. o cualquier otro medio de comunicación: así como ejercer en 

fbnna exclusiva el control de vigilancia sobre Ja entrada y salida de mercancias y personas 

en el aeropuenos y puenos marítimos autorizados para el tráfico internacional y en las 

aduanas fronterizas. 

XJ.- Inspeccionar y vigilar permanentemente el manejo. transpone o tenencia de 

mercancías en Jos recintos fiscales y fiscalizados; en las aguas territoriales y playas 

marítimas; en la zona económica exclusiva adyacente al mar territorial; en Jos aeropuenos; 

en una franja de doscientos kilómetros de ancho paralela y adyacente a las fronteras y en 

otra de cincuenta kilómetros de ancho paralela y adyacente a dichas playas 

X.- Perseguir y practicar el embargo precautorio de las mercancias y de Jos medios 

en que se transponen en Jos casos a que se refiere el aniculo 121-A de Ja Ley. asi como en 

el caso de infracciones cometidas por Jos pasajeros; en este Ultimo supuesto sólo se podrá 

proceder al embargo del medio de transpone cuando se trate de vehiculo de servicio 

particular. o si se trata de servicio pUbJico. cuando este destinado al uso exclusivo del 

pasajero o no preste el servicio normal de ruta 

XI.- Verificar durante su transpone. la legal importación o tenencia de mercancias de 

precedencia extranjera. para Jo cual podni apoyarse en el dictamen aduanero a que se refiere 

el articulo 29 de Ja Ley Aduanera. 

XII.- Corregir y determinar el valor en aduana de las mercancias declarado en el 

pedimento. utilizando el mCtodo de valoración correspondiente en Jos términos de Ja Sección 

Primera del Capítulo Tercero del Titulo Tercero de Ja Ley. cuando el imponador no 

determine correctamente el valor en aduana de las mercancias declarado en el pedimento, 

utilizando eJ método de valoración correspondiente en los términos de Ja Sección Primera 

del Capitulo Tercero del Titulo Tercero de Ja Ley, cuando el imponador no determine 

correctamente el valor en términos de Ja Sección mencionada, no proporcione a la autoridad. 

previo requerimiento, Jos elementos que haya tomado en consideración para determinar 

dicho valor. o lo determine en base a documentación o información íaJsa o inexacta. 
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XIII.- Establecer precios estimados para mercancias que se imponen y retenerlas 

hasta que se presenta Ja garantia a que se refiere el aniculo 25, :fracción l. inciso e) de la 

Ley. 2
' 

XIV.- Establecer Ja naturaleza. caracteristicas. clasificación arancelaria. origen y 

vaJor de las mercancías de importación y exponación. 

Para establecer las facultades a que se refiere el párra:fo anterior la Secretaria podrá 

solicitar el dictamen que requiera,. el agente aduanal. al dictaminador aduanero o a cualquier 

otro perito. 

XV.- Determinar en cantidad liquida los impuestos al comercio exterior. las cuotas 

compensatorias y los derechos omitidos por Jos contribuyentes o responsables solidarios. 

XVI.- Comprobar la comisión de infracciones e imponer las sanciones que 

correspondan. 

XVII.- Exigir el pago de las cuotas compensatorias y aplicar el procedimiento 

administrativo de ejecución para hacer eíectivas dichas cuotas, los impuestos al comercio 

exterior y Jos derechos causados. 

XVIII.- Determinar el destino de las mercancías que hayan pasado a propiedad del 

Fisco Federal. y mantener la custodia de las mismas en tanto procede a su entrega. 

XIX.- Dictar, en caso fonuito, fuerza mayor. naufragio o cualquiera otra causa que 

impida el cumplimiento de alguna de las prevenciones de esta Ley. las medidas 

administrativas que se requieran para subsanar la situación 

XX.- Fijar las condiciones y requisitos para que fas imponaciones y las exponaciones 

puedan considerarse como ocasionales. en Jos tenninos de las disposiciones legales 

correspondientes. 

XXI.- Establecer marbetes o sellos especiales para las mercancías o sus envases, 

destinados a las zonas libres y franjas fronterizas, que determine la propia Secretaría. 

siempre que hayan sido gravados con impuestos inferiores a los del resto del pais. asi como 

establecer sellos con el objeto de determinar el origen de las mercancias. 

: .. Cfr. Diario Oficial de Ja Federación del día 4 de Agosto de 1993. p. 22 y su modificación del día 9 de 
Scp1iembrc de J'J'JJ 
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XXII.- Otorgar. suspender y cancelar las patentes de los agentes aduanales. No dice 

nada de Jos apoderados aduanales. 

XXIII.- Derogada. 

XXIV.- Dictar las reglas correspondientes para el despacho conjunto a que se refiere 

la fracción 111 del aniculo 115 de la ley. 2
'' 

X..XV .- Expedir. previa opinión de la Secretaría de Comer-cio y Fomento Industrial. 

reglas de canicter general para Ja aplicación de las disposiciones en materia aduanera de Jos 

tratados o acuerdo internacionales de los que f\.1C:xico sea pane. 

XXVI.- Cancelar las garantias que se constituyan por la posible omisión de 

contribuciones y sus accesorios, originados por declarar en el pedimento un valor inferior o. 

en su caso. superior al precio estimado, cuando se compruebe que el valor en aduana de las 

mercancías coincide con el declarado en el pedimento. En Jos casos en que el valor en 

aduana se determine confonn~ al valor de transacción, dicha cancelación procedera siempre 

y cuando se presente Ja factura comercial e:\:pedida por el proveedor, debidamente 

cenificada por las autoridades competentes del país en que resida el proveedor. 

XXVJI.- Las que sean conferidas en tratados o acuerdo internacionales en los que 

México sea parte. 

X.."'\.-Vlll.- Dar a conocer la información contenida en Jos pedimentos de importación 

que mediante reglas de canicter general establezca la propia Secretaria de Hacienda y 

Crédito Público. 

XXIX.- Establecer. para efectos de la información que deben manifestar los 

imponadores o exponadores en el pedimento que corresponda. unidades de medida 

diferentes a las señaladas en las Leyes del Impuesto General de Importación y Exportación. 

XXX.- Las demás que sean necesarias para hacer efectivas las íacultades a que este 

precepto se refiere 

Articulo 1 16-A. Para determinar el destino de las mercancias que pasen a ser 

propiedad del Fiscal Federal, la Secretaria de Hacienda y Crédito Público deberá asesorarse 

de un Consejo:'."' integrado por instituciones filantropicas y representantes de las Cámaras y 

::"'J\.1odificm:ión publicada en el Diario Oficial de"la Federación en Ju de diciembre de l99J. 
:-Cfr. Acuerdo que crea el Consc.10 Asesor publicado en el Drnno Oficial de la FederJción el 26 de Abril de 
J')IJ~. 
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asociaciones de contribuyentes interesadas en la producción y comercialización de 

mercancías iguales o similares a las decomisadas. La citada dependencia deberá observar los 

siguientes lineamientos: 

1.- Que el producto de la enajenación sea suficiente para cubrir los gastos 

relacionados con el almacenamiento. traslado y demcis necesarios para efectuar la 

enajenación correspondiente. 

A mas tardar dentro del mes de enero del año siguiente a aquel en que se enajenaron 

las mercancías, deberá enterarse el remanente a la Tesoreria de la Federación. Se dejará una 

reserva en cantidad suficiente que sirva para iniciar la operación del ejercicio siguiente. 

11.- Que en la enajenación de las mercancias decomisadas se eviten perjuicios a 

sectores de la economia nacional 

111.- Las mercancías y sus envases tendnin los sellos y marcas que las identifiquen 

como decomisadas y no estarán sujetas a requisitos adicionales. 

A las enajenaciones a que se refiere este articulo no les será aplicable lo dispuesto 

por la Sección Cuarta del Capitulo 111 del Titulo V del Código Fiscal de la Federación. 

La Secretaria de Hacienda y Crédito Público. podril asignar las mercancias a que se 

refiere este anículo para uso de la propia Secretaria o bien para otras dependencias del 

Gobierno Federal. En este caso. no se requerirá la opinión previa del Consejo. TambiCn 

podrá donarlas a las instituciones no lucrativas mexicanas con autorización para recibir 

donativos deducibles en el impuesto sobre la renta. previa opinión del Consejo establecido 

en este articulo. 

4.1.2.- LA APLICACIÓN DE LA LEY DE IMPORTACIÓN DE APARATOS 

ELECTRÓNICOS EN LA FRONTERA. Y AL INTERIOR DE LA DE LA 

NACIÓN. 

Le corresponde a la Subsecretaria de Ingresos:;:!" las siguientes facultades· 

=-Aniculo 7 del Rcglamemo Interior de la Secretaria de Hacienda y CrCdito PUblico. publicado en el Diario 
Oficinl de la Federación el 25 de enero de llJlJJ. 
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Recibir en acuerdo a los titulares de las unidades administrativas de su adscripción y 

resolver los asuntos que sean competencia de las mismas; así como conceder audiencia al 

pUblico. Someter al Secretario los anteproyectos de iniciativas a leyes o decretos; así como 

los anteproyectos de reglamentos. decretos. acuerdos y órdenes en los asuntos de la 

competencia de las unidades administrativas adscritas a su responsabilidad 

Coordinarse c~:m las otras Subsecretarias y con la Oficialia J\.1ayor la Procuraduria 

Fiscal de la Federación y la Tesorería de la Federación. para el mejor desempeño de sus 

facultades. 

Programar. organizar. dirigir y evaluar las actividades de las unidades administrativas 

adscritas, conforme a los lineamientos que determine el Secretario. 

Formular el anteproyecto de presupuesto de las unidades administrativas adscritas a 

su responsabilidad. 

Hacer estudios sobre organización de las unidades administrativas a su cargo y 

proponer las medidas que procedan. 

Adscribir al personal de las unidades administrativas que de ellos dependan y 

cambiarlo de adscripción cuando el cambio se realice a cualquiere de dichas unidades. asi 

como cesar al personal de confianza. cuando corresponda. 

Someter al Secretario los anteproyectos de tratados y convenios internacionales en 

las materias de su competencia y celebrar los acuerdos que en base a aquellos no requieran 

la firma del Secretario 

Proporcionar la información y la cooperación técnica que les sean solicitadas por 

otras dependencias del Ejecutivo Federal. de acuerdo a las politicas establecidas a este 

respecto. 

Las deinás que les señalen otras disposiciones legales y las que les confiera 

directamente eJ Secretario. 
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Las unidades administrativas orgánicamente adscritas a la Subsecretaria de Ingresos 

son:29 

a) Dirección General de Interventoria. 

b) Dirección General de Política de Ingresos y ... '\.suntos Fiscales Internacionales. 

e) Dirección General de Planeación y Evaluación. 

d) Administración General de Recaudación. 

e) Administración General de Auditoria Fiscal Federal. 

f) Administración General Jurídica de Ingresos. 

g) Administración General de Aduanas. 

h) Coordinación General con Entidades Federativas. 

i) Administraciones Regionales. 

j) Administraciones Locales. 

k) Aduanas. 

• INFRACCIONES GRAVES 

Son las que con pleno conocimiento volitivo de las personas. transgreden 

ordenamientos legales con el propósito de causarle un perjuicio pecuniario al fisco o eludir 

las restricciones o prohibiciones impuestas por las autoridades a las mercancías de comercio 

exterior. con el fin de proteger la Economia Nacional y a la sociedad. Su castigo consiste en 

sanción administrativa y privación de la libenad. rebasando siempre el <imbito de la autoridad 

aduanera por la denuncia, declaratoria de perjuicio o querella que se formula para que se 

solicite ante Ja autoridad judicial el ejercicio de Ja acción penal. 

•INFRACCIÓN RELACIONADA CON LA IMPORTACIÓN Y EXPORTACIÓN 

La legislación aduanera afirma que comete esta infracción quien introduzca al país o 

extraiga de él mercancías. en cuaJquiera de los siguientes casos: 

~Acuerdo publicado en el D1ano Oficial de la Federación el 21 de enero de 1993. 
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Omitiendo el pago total o parcial de los impuesto o. en su caso de las cuotas 

compensatorias que deban cubrirse. Sin permiso de autoridad competente. o sin el descargo 

en el pedimento con firma electrónica. o sin cumplir otros requisitos o regulaciones no 

arancelarias por razones de seguridad nacional. salud pUblica. preservación de Ja flora o 

fauna. del medio ambiente. de sanidad fitopecuaria. o los relativos a normas. etiquetas, 

compromisos internacionales, o requerimientos de orden público. 

Cuando su imponacion o exportación esté prohibida. Si no se justifican los fa.ltantes 

en los términos del articulo 39 de la ley Cuando se ejecuten idóneos inequivocamente 

dirigidos a realizar las operaciones a que se refieren las hipótesis anteriores, si éstos no se 

consuman por causas ajenas a la voluntad del agente "" Tambien comete la infracción quien 

interne mercancias extranjeras procedentes de zonas libres o franjas fronterizas al resto del 

territorio nacional en cualquiera de los casos anteriores. así como quien las extraiga de los 

recintos fiscales o fiscalizados, sin que le hayan sido entregadas legalmente por la autoridad 

o por las personas autorizadas para ello 

De Acuerdo a la Nueva Ley Aduanera y su Reglamento en Titulo Octavo nos dice en 

su Anículo 178. Comete las infracciones relacionadas con la imponación o exponación, 

quien introduzca al país o extraiga de él mercancias en cualquiera de los siguientes casos: 

l.- ~fulta del 130~,ó al l SO~ó de los impuestos al comercio exterior omitidas. cuando 

no se haya cubieno lo que correspondia pagar. Cuando la infracción que se refiere esta 

fracción sea cometida por pasajeros, se impondrá. una multa del 100~,ó al JOOo/o del valor 

comercial de las mercancias. salvo que se haya ejercido la opción a que se refiere Ja fracción 

1 del anículo 50 de esta ley. en cuyo caso. la multa sera del 70'!,ó al l 00% de dicho valor 

comercial~ 

11.- !\1ulta del JO~ó al 501?.-ó del valor comercial de los vehículos. cuando no se haya 

obtenido el penniso de la autoridad competente; 

''"Cfr Argcho Gcrm:in Arechiga Lugo. Estudio del Contrabando en Nuestra Legislación Vigente. pp.31-33 
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111.- Multa del 70°/o al 100°/Ó del valor comercial de las mercancia cuando su 

imponación o exponación este prohibida: 

IV.- Siempre que no se trate de vehículos. multa del 70o/o al 100% del valor 

comercial de las mercancías cuando no se compruebe el cumplimiento de regulaciones y 

restricciones no arancelarias. inclusive las cuotas compensatorias. En el supuesto del piirrafo 

anterior. el infractor podrá cumplir con la regulación y restricción no arancelaria dentro de 

los 30 dias siguientes a la notificación del inicio del procedimiento administrativo en materia 

aduanera. De no hacerlo. pasaran a ser propiedad del fisco federal. 

V.- l\1ulta del 1 OO~·ó al 150%t del valor comercial de las mercancías declaradas a la 

mencionada en la fracción VI del articulo 176 de esta ley. 

'-'"J.- l\1ulta equivalente del ~ al l O~ó del valor comercial en caso de exponación y. 

del SO~ó al 70~-ó del impuesto· general de importación que habria tenido que cubrirse si la 

importación íuera definitiva. Las mercancías además pasaran a ser propiedad del fisco 

federal en los casos previstos en la fracción 11 y 111 de este anículo. así como cuando no se 

acredite con la documentación aduanal correspondiente que se sometieron a los tramites 

previstos en esta ley para su introducción al territorio nacional. 

4.1.3.- RESTRICCIONES LEGALES Y DEFICIENCIAS EN LA APLICACIÓN DE 

LEYES HACENDARIAS 

La regularización del contrabando como delito sancionado con pena corporal esta 

reb"Ulado en el Código Fiscal de la Federación vigente En este caso el Código Fiscal esta 

considerado como una ley especial atento a la ordenado por el aniculo sexto del Código 

Penal para el Distrito Federal. la aplicación federal. el cual permite que algunas leyes 

particulares regulen conductas antijuridicas. 

Por lo tanto el titulo IV, capitulo 11. del Código Fiscal. tipifica los 
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Para proceder penalmente por el delito de contrabando y de robo de mercancías en 

recintos fiscales o fiscalizados. será necesario que la Secretaria de Hacienda y Crédito 

Público previamente declare que el fisco íederal ha sufrido o pudo sufrir perjuicios o bien. 

Jormule una declaratoria en los casos de contrabando de mercancias que estén exentas del 

pago de impuestos per-o requieran permiso de autoridad competente o sean mercancías de 

tráfico prohibido. En el caso del delito equiparable al contrabando, deberá formular la 

querella correspondiente 

No se f'onnulará la declaratoria de perjuicio. en el ilícito de contrabando. si el monto 

de la omisión no excede de 50 veces el salario rninimo del Distrito Federal o dd 1 O~ó de los 

impuestos causados. Asimismo. cuando Ja omisión se deba a una inexacta clasificación 

arancelaria por diferencia de criterio en el interpretación de las tarifas de importación y 

exportación; y ésta no excede el 55~/º de Jos impuesto que deban cubrirse, siempre y cuando 

se hayan manifestado correctamente los datos de descripción. naturaleza y caracteristicas de 

las mercancias para la adecuada clasificación arancelaria 

Los procesos para estos delitos podrán sobreseerse si a.si lo solicita la Secretaría de 

Hacienda y Crédito Público, siempre y cuando los procesados paguen las contribuciones 

originadas por los hechos imputados. las sanciones y recargos o bien garanticen debidamente 

los créditos fiscales. Esta petición podrá realizarse discrecionalmente hasta antes que el 

Ministerio Público Federal formule conclusiones En los delitos que se están analizando. la 

Secretaria de Hacienda al tOrmular el darlo o la declaratoria de perjuicio. hará Ja 

cuantificación de dicho daño o perjuicio. Esta. sólo tendrá efecto en el procedimiento penal 

sin que repercuta en el procedimiento administrati\·o. 

En estos delitos la autoridad judicial no impondrá sanción pecunaria. en virtud de 

que la autoridad administrativa harit efectivas las contribuciones omitidas. los recargos y las 

sanciones administrativas correspondientes. sin que ello afecte al procedimiento penal. 
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TIPOLOGÍA DEL DELITO DE CONTRABANDO. El Código Fiscal de la 

Federación~ tipifica en fonna similar el delito de contrabando en relación a los supuestos 

consignados como infracción administrativa relacionada con la imponación y expon.ación de 

mercancías. 

Para el Código Fiscal comete el delito de contrabando quien introduzca al país o 

extraiga de él mercancías: omitiendo el pago total o parcial de los impuestos que deben 

cubrirse. Sin permiso de autoridad competente, cuando sea necesario este requisito. De 

importación o de exponación prohibida. Interne mercancias extranjeras procedentes de las 

zonas libres al resto del pais. Extraiga de los recintos fiscales o fiscalizados sin que hayan 

sido entregadas legalmente por las. autoridades o las personas autorizadas para ello.:i 1 

PRESUNCIONES DEL DELITO DE CONTRABANDO. La presunción es el 

resultado lógico que consiste en pasar de un hecho conocido a otro desconocido. El hecho 

conocido se denomina indicio y de él se pane para establecer la presunción. Las 

presunciones en el caso del contrabando son de caracter legal y admiten prueba en contrario 

o sea. son relativas o juris-tantum. siendo la prueba a cargo del inculpado. 

Se considera contrabando: si se descubren mercancias extranjeras dentro de los 

lugares y zonas de inspección y "\"igilancia permanente. sin los documentos que acreditan su 

legal tenencia. transporte. manejo o estancia en el país. 

Las presunciones en sí mismas no configuran el delito de contrabando. sino que por 

sus circunstancias. pcrnliten deducirlo. Sin embargo. algunas de las conductas que nuestro 

código establece como presunciones. son en realidad autenticas tipos del delito. Corno en el 

caso de descargar subrepticiamente mercancias extranjeras de los medios de transpon.e Si se 

descubren mercancías extranjeras a bordo de embarcaciones destinadas exclusivamente al 

tráfico de cabqtaje 

~ 1 Cfr. Manuel Rivera Silva. Derecho Penal Fiscal. pp. 77-8:!. 
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A la figura de la equiparación. recurre la doctrina cuando existen determinadas 

conductas que no cuentan con todos los elementos del delito generico. pero que lesionan al 

mismo bien jurídico preservado por el tipo genérico. 

Se sancionan con las mismas penas de contrabando quien: 

Adquiera mercancía extranjera que no sea para su uso personal. la enajene o 

comercie con ella. sin Ja documentación que compruebe su legal estancia en el pais. o sin el 

premiso previo de autoridad competente o sin marbetes para los envases de las bebidas 

alcohólicas 

Tenga en su poder por cualquier titulo. mercancías extranjeras que no sean par-a su 

uso personal. sin los documentos o marbetes a que se refiere el p3.rrafo anterior. Ampare con 

documentación o factura autCntica. mercancia extranjera distinta de la que cubre la 

documentación expedida 

La Legislación Aduanera hasta el año de l 989 identificó tCcnicamente a Ja infracción 

prevista en el articulo 1.:2.7 con su denominación clásica de contrabando. A partir de ese año 

solamente relacionó infracción a los regimenes de importación y exportación sin darle un 

nombre especifico. La Ratio Legis, fue tratar de evitar la polemica establecida, sobre si 

existía un doble procedimiento conciliatorio de garanuas individuales, o bien no había tal 

·violación 

Como en mi concepto el haberle quitado el nombre a la infracción administrativa no 

cancela la controversia doctrinaria: se mantendra el analisis hecho. en el presente edición 

~1otivo de profundas discusiones ha sido siempre el tema relativo a la naturaleza procesal en 

la materia del contrabando. de modo que mientras algunos tratadistas consideran correcto y 

fundado el sistema que da origen a la aplicación dd doble procedimiento en materia de 

contrabando al ser considerado simultancamente como delito y como infracción 

administrativa. otros consideran el sistema como inconstitucional al conculcarse el principio 

general de derecho ··non bis in idem'', contenido en el articulo 23 de nuestra Constitución 
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Política. al establecer que ··nadie puede ser juzgado dos veces por el mismo deliro ya sea que 

en el juicio se Je absuelva o se Je condene ... 

4.2.- LAS RESTRICCIOSES FRONTERIZAS: ;\JANIPULACIONES '\".MANEJOS 

TURBIOS EN EL PROCESO DE ISTRODUCCIÓN DE APARATOS 

ELECTRÓNICOS AL PAÍS. 

PRESUNCIO!\.'ES Se presume cometida la infracción relacionada con Ja 

imponación y exportación cuando. n 

Se descarguen subrepticiamente mercancías extranjeras de Jos medios de transportes. 

aún cuando sean de rancho o abastecimiento 

Se encuentren mercancias extranjeras sin los documentos que acrediten su legal 

tenencia. transpone o manejo, o cuando al efectuarse Ja descarga falten mercancías 

nacionales embarcadas en buques que realicen exclusivamente trafico de cabotaje. salvo que 

se demuestre que fueron perdidas en accidente o desembarcadas en otro Jugar del territorio 

nacional 

Una aeronave con mercandas extranjeras aterrice en lugar no autorizado para eJ 

tráfico intemacionaL salvo causa de fuerza mayor. asi como cuando se efectúe un transbordo 

entre dos aeronaves con mercancías sin haber sido despachadas 

Las mercancias extranjeras en tránsito interno o internacional no se entreguen en el 

plazo autorizado. a Ja aduana de destino 

Se introduzcan o extraigan del pais mercancías ocuhas o con anificio tal que su 

naturaleza pueda pasar inadvenida. si su imponacion o exportación está prohibida o 

restringida o por Ja misma deban pagarse Jos impuestos al comercio exterior. _u 

Se introduzcan al país mercancías o las extraigan del mismo por Jugar no autorizado. 

1-=cfr. Carlos B.:irroso Aguirrc El Contr.ibando como forma de evasión de impuesto. su control 
admmistrJttVo. pp . .:i J • .io 
Hcfr. Ley de Comercio E~1enor \·1gcnte. Pubhcad:1 en el D1:1no Ofic1.:1J de la Federación del 27 de julio de 
l9':H 
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Se encuentren en las zonas libres con las franjas fronterizas mercancías que deben 

llevar marbetes o sello. sin ellos. (SIC)::\4 

Se encuentran fuera de las zonas libres de las franjas fronterizas. mercancias que 

lleven los marbetes o sello que sólo son aplicables a mercancias para esas 3.reas geográficas. 

(SIC}. 

Cuando sean mercancías susceptibles de ser identificadas individualmente. por su 

número de serie. pane. marca. modelo. especificaciones técnicas o comerciales 

distinguiendola de otras similares; y estos datos no se consiguen en el pedimento. en la 

factura o en el documento de embarque que en su caso se haya anexado al pedimento. 

Se exhiban para su venta mercancias extranjeras si haberse imponado definitamente o estar 

en depósito fiscal salvo las muestras y muestrarios importados temporalmente. 

Se critica e1 sistema de presunciones que establece la Ley Aduanera por considerar que no 

todas son autenticas presunciones 

La presunción es la inferencia de un hecho dt!sconocido que se realiza a panir 

circunstancias conocidas. Es pasar de un hecho conocido a otro desconocido. Los hechos 

conocidos que la Ley Aduanera establece. son autenticas hipotesis. tipos de infracción. Si 

acaso sólo la que preceptúa .. la fuerza mayor para el caso de que aterrice una aeronave en un 

lugar r.o autorizado·· puede constituir presunción 

SANCIONES. Que cometa la infracción relacionada con la imponación y 

exportación, tendrá las sanciones siguientes 

l\lulta dt! un tanto y medio de los impuestos omitidos. cuando no se hayan cubierto 

los que cor-respondian pagar o de las cuotas compensatorias. 

!\tulta del doble del recargo. equivalente al monto que cof"Tesponderia a los 

rendimientos que se hubieren generado si las contribuciones se hubieran invenido en CETES 

de la tasa más alta. cuando la omisión resulte del procedimiento establecido en el artículo 30 

.l .. Cada vez que :ipare..-ct1 la palabra (SIC) significa que ha~· un error en la L~· o que no se actualizó. Estos 
errores pueden hacer perder JU1c1os a las ;mtoridadcs por la aplicac1on estricta de las d1spos1c1oncs fiscales 
que 1n1ponen sanciones 
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de la Ley Aduanera y la consulta no hubiera sido de una mercancía de dificil clasificación o 

hubiera ya existido criterio arancelario. 

Multa equivalente a cuatro veces del valor comercial (SIC) de Ja mercancía. cuando 

Jos pasajeros omitan pagar impuesto por el exceso de mercancias que transponen una vez 

otorgada su franquicia. si el pasajero solicita que la autoridad aduanern practique el 

reconocimiento y hubiera omitido el pago de impuestos. la multa será de un tamo y medio 

del valor comel"cial (SIC). 

f\.1u1ta equivalente a un tanto y medio del valor comercial (SIC) de las mercancías. 

cuando no se haya obtenido el permiso de la autoridad competente y no se trate de vehiculos 

o no se hay efectuado el descargo De igual manera. cuando no se cuente con 1as 

autorizaciones o cenificaciones del cumplimiento de Normas Oficiales ~1exicanas. o las 

mercancias no tengan las etiquetas. marcas o leyendas de información comercial 

l\.fulta equivalente a medio tanto del valor comercial (SIC) de las mercancías. cuando 

no se cuente con los documentos que comprueben el cumplimiento de restricciones o 

regulaciones no arancelarias. diferentes a los señalados en el parrafo anterior. 

~fulta equivalente a un tanto y medio del valor comercial (SIC) cuando sean 

mercancías de imponacion o exponación 

Este tipo de infraccion es cometida por quien adquiera. enajene. comercie o tenga en su 

poder por cualquier titulo. mercancía extranjera sin poder comprobar su legal estancia en el 

pais. 

Las sanciones que se aplican a quien realice cualesquiera de los supuestos enunciados 

en el párrafo anterior. ser.in las mismas sanciones establecidas para la infracción relacionada 

con la imponación y exponación 

La tenencia de las mercancías extranjeras en nuestro pais podrá comprobarse con la 

documentación aduanera que acredite su legal imponación. nota de venta expedida por 

autoridad fiscal federal. y factura expedida por empresario establecido e inscrito en el 
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Registro Federal de Contribuyentes; esta factura deberá tener los siguientes datos: nombre. 

domicilio y clave del Registro Federal de Contribuyentes del vendedor. domicilio del 

comprador y fecha de expedición. descripción de la mercancía. consignando Jos datos de 

identificación. precios unitarios y total de la mercancia. nUmero y fecha del documento 

aduanero y relativo a la importación y aduana por la que se tramitó; cuando la factura 

ampare la venta de primera mano de mercancia de importación 

En todas las i!'lfracciones de carácter aduanero. se considera como agravante Jos 

casos de reincidencia cuando por segunda o mas veces. se cometa una infracción que tenga 

como consecuencia la omisión en el pago de las contribuciones. 



CAPITULO V 

LA DEPENDENCIA EXTERNA Y UN PROGRAMA DE INVESTIGACIÓN 
TECNOLÓGICA PARA EL DESARROLLO DE LA ECONOMiA MEXICANA 

5.- GENERACIÓN DE UN PROGRAMA DE INVESTIGACIÓN PARA HACER 
COMPETITIVOS INTERNACIONALMENTE A LOS APARATOS 
ELECTRÓNICOS NACIONALES 

7:!. 

Para poder generar un programa de investigación y hacer competitivos nuestros 

aparatos electrónicos nacionales. siento que se deberia de hablar de la Educación misma. 

que es un factor importante dentro de la investigación y la aplicación del conocimiento 

tCcnico. Se entiende por conocimiento tt!-cnico aquel que llevado a la práctica. producirá un 

cambio en el proceso de producción o de consumo Ello se origina a través de tres etapas 

perfectamente delimitadas· 

~ión Basica - que comprende Jos principios teóricos fundamentales. 

lnvestigacion Anlicada - que consiste en la aplicación de Jos principios teóricos a la 

solución de problemas específicos 

Exoerimentación - que comprende Ja evaluación de la solución adoptada. con lo cual 

generalmente se obtiene una nueva fOrma de capital fisico o de organización. 

Dentro de este proceso. el elemento mas significativo es el hombre de ciencia. expeno en las 

tCcnicas de investigación y conocedor de los problemas. 

En los paises subdesarrollados. cuya tecnologia es escasa. Jos investigadores y los 

tCcnicos resultan insuficientes. motivo por el cual se procede a conseguirlos en el extranjero. 

originando la denominada .. asistencia tecnica·· y por consecuencia. la salida de dh.;sas. 

Es entonces indispensable incrementar la ofena nacional de científicos~ para ello se requiere 

planificar una autentica reforma educativa esto es construir laboratorios para cienas 

investigaciones que beneficien al pais. formar alumnos y docentes con la capacidad necesaria 

para todo tipo de investigación. etc. Pero para realizar esta labor se deben adoptar 
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decisiones audaces. invenir recursos. tiempo y esfuerzos tanto del sector educativo como 

del gobierno y estar conscientes de que los resultados prácticos sólo podrán observarse a 

largo plazo. y que, ademas. se necesitará abrir suficientes campos de acción para evitar qut: 

los paises tecnológicamente mas avanzados atraigan técnicos y científicos. 

Se ha dicho que los conocimientos técnicos producen un cambio en el proceso 

productivo o de consumo. Estos cambios pueden revestir alguna de las fonnas siguientes: 

a).- Aumento de la productividad de los insumos directos. cuyas consecuencia~ pueden 

variar para el capital o el trabajo y ser favorables a uno de ellos. Esto dependerá de la 

rentabilidad y de la combinación de insumos directos que se empleen 

b).- Creación de nuevos productos o diferente manera de distribucion y consumo 

c).- Nueva organizacion o nuevos sistemas que penniten ahorro de tiempo y esfuerzo. 

Por consiguiente. el progreso tecnológico es factor determinante para lograr un 

incremento en la capacidad productiva de la econom1a )';o es posible olvidar sin embargo. 

que en los paises subdesarroHados el capital constituye el principal factor limitante. ya que el 

disponible muchas veces no se invierte racionalment..-. causando un deficiente desarrollo Al 

mismo tiempo el creciente pago concepto de importaciones. principalmente de capital 

requiere obtener mayores sumas de divisas. mediante la venta de artículos manufacturados. a 

mercados extranjeros. puesto que los productos trad1cionah!s (materias primas). muestran 

tendencia a la baja constante de precios y a las fuertes fluctuaciones del mercado rnundia1. 

Si las ventas de articules manufacturados requieren condiciones de competencia en 

precios y calidad. lo que básicamt!'nte esta detcnninado por la producción a costos 

competitivos y si esto a su vez. depende del uso adecuado de técnicas modernas de 

producción. se adviene con toda claridad que poseer una tecnología. acorde con los 

tiempos. es fundamental para acelerar las exportaciones y generar costos más racionales. 

proceder que. en definitiva, redundará en un mas alto crecimiento y desarrollo económic:o 



74 

Se puede decir que los países pobres pueden obtener la tecnología sin haberla creado 

y que. en consecuencia. resultaría antieconómico destinar recursos y fuerza de trabajo 

investigación y desarrollo. 

Las razones más imponantes son: 

• El proceso de investigación y desarrollo tiene un alto grado de incenidumbre. 

• Se necesita un largo periodo de gestación para que lleguen a materializarse Jos resultados. 

• Se requiere una alta aponación de capital. 

Lo anterior sugiere que las tecnologias que se adquieren del e.xtranjero requieren ser 

adaptadas. lo cual implica un costo que si se adiciona a la compra de las técnicas. asistencia 

técnica y transferencia de tecnología etc., implica un costo muy elevado por lo cual no es 

viable, económicamente analizando lo anterior. 

En cuestión de la Educación sC. nos dice que "'La educación media superior y superior exige 

planes y programas de estudio pertinentes y flexibles que ofrezcan contenidos relevantes 

para la vida profesional y ?écnicaH ... El Gobierno Federal se propone estimular Ja 

actualización de programas de estudio: impulsar la renovación de métodos de enseñanza y 

mejorar los servicios de apoyo al aprendizaje ... ~' 

Por su pane. el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, en su apartado 

relativo a Educacion ~tedia Superior y Superior señala que: ··En relación con los egresados. 

existen numerosos indicios. obtenidos mediante evaluaciones previas. de que una proporción 

elevada no tiene una adecuada preparación para realizar sus estudios profesionales ... ""La 

moda1idad bivalente o la opción técnica profesional no siempre responden con peninencia a 

las necesidades del mundo del trabajo·· (pag 133) 

··se promovera la tlex1bilizacion de estructuras y programas academices para facilitar la 

formacion multidisciplinaria. Ja integración del aprendizaje con la investigación y Ja 

extensión. Se revisará el concepto y las aplicaciones del credito académico. recuperando el 

valor de la practica y la investigación como fuentes de aprendizaje."(pág.. 150). 

''··EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO l'J<J5·~ooo"·. pp in.KM 
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Hay que tener en cuenta un proceso de refonna académica no puede concebirse sin Ja 

panicipación de Jos profesores; por ende, en lo tocante a Ja transfbrmación de Ja docencia, 

se pretende apoyar con programas de diferente género a los profesores para que: logren un 

mayor dominio de las disciplinas que irnpanen en el estado actual de desarrollo de éstas, 

practiquen metodos de exposición y ensei\anza propiciatorios de Ja creatividad y del espir-itu 

de investigación e innovación en Jos educandos. tengan acceso a Jos medios modernos de In 

tecnologia educativa y participen en proyectos de desarrollo tecnológico adecuados al nivel 

educativo. Se pretende tambien fortalecer los programas que estimulen y premien el 

desempeño de aquellos proíesores que se distingan. 

La docencia en el sector tecnológico debe vincularse con los sectores de la 

producción. por Jo que se buscará fomentar las estancias de los profesores en las empresas. 

Por Jo que se puede observar. teniendo un conocimiemo tecnico y a Ja vez una educación 

bien sólida se pueden llegar a generar programas de investigación. para poder asi ser 

competitivos con respecto a los del extranjero 

5.1.- LA INVESTIGACIÓN TECNOLÓGICA EN EMPRESAS NACIONALES 
FABRICANTES DE APARATOS ELECTRÓNICO-DO~IESTICOS. 

Primero tendria que entenderse lo que conceptualmente se entiende por Tecnología 

Significa investigación y desarrollo de conocimientos. aplicación hacia nuevas fonnas 

de producción o consumo y mejoramiento de las existentes 

La imponancia de este concepto en el proceso de desarrollo se manifiesta a travCs de 

las opiniones de distintos especialistas. tanto de paises altamente industrializados. como de 

Jos situados en proceso de desarrollo. A.si. J.J. Servan-Schreiber dice 
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ºLa producción de innovaciones técnicas se ha convertido. actualmente. en el objeto mismo 

de la Politica Económica. La segunda revolución industrial es Ja sinergia del proceso 

intelectual y del crecimiento económico. del pensamiento y del poder._ :.:-r. 

En paises colocados en la etapa de alto consumo en masa. con un crecimiento 

económico acelerado. -como es el caso de Japón- se ha declarado: .. La ciencia y la 

Tecnologia en Jos años recientes siguen un desarrollo sin límites, provocando diversos 

cambios en la Sociedad Humana. La Ciencia y Ja Tecnología contribuyen al desarrollo social, 

y aumentan la riqueza. el bienestar y las posibilidades de avance hacia una sociedad de 

abundancia .. ••.n 

Ahora bien. el papel que juega la Tecnología en el proceso productivo y en el 

desarrollo económico. es el de contribuir de manera directa al incremento de Ja 

productividad. del capital o del trabajo. Esto quiere decir que Ja Tecnología opera a traves 

de ambos factores de la producción y se manifiesta por el incremento del producto final. con 

modificación de los insumos. o en un incremento superior sin un aumento cuantitativo de los 

mismos. 

J. Schumpeter. uno de los primeros economistas que se preocuparon por estudiar el 

papel que juegan los conocimientos tecnicos en el desarro11o. impulsó, para la posteridad, el 

concepto de innovacion. detinicndola como la aplicación practica de un invento tendiente a 

la producción de bienes para el mercado. Primordialmente ello significa emplear los recursos 

existentes de un modo diferente. hacer cosas nuevas con ellos. independientemente de si 

aumentan o no dichos recursos Sin embargo. la innovacion no sólo debe considerarse desde 

el punto de vista de la producc1on sino. tambien. como modificaciones al consumo. ya que 

puede originar nuevos objetivos sociales e indi\"idualcs. al mismo tiempo que establecer 

formas distintas de organizar. distribuir y comercializar los productos finales 

'" Scrvan-Schrcibcr. J .J .... El Desafio Amcru:ano··. Editorial Pla7-'"l ,,. Janes. S.A .. Barcelona. t 970. 
,. ··Libro Blanco sobre C1cnc1;1 ~ Tccnologia·· Suplcmcnlo de Com.crcio Extcnor. publicación de Bancomcxt. 
!\.tcxico.D.F .. febrero de J<J71 
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Estos efectos de las innovaciones tienen su significación mas imponante al surgir una 

nueva función-producción. que implica aumento o mejora de los productos. impidiendo 

relativamente. el cumplimiento de la ley de los rendimientos decrecientes que se enuncia de 

la siguiente manera: .. si se aumenta el insumo de un factor. añadiéndo incrementos iguales 

(mientras se mantienen constantes los insumos de los demas factores). a partir de cieno 

punto disrninuinin los incrementos resultantes del producto .. 

Por otro lado. una de las caracteristicas de los países subdesarrollados es la de poseer 

una tecnología escasa. aunque tambiCn sucede Jo que Brozen llama .. dispersión tecnológica··. 

es decir. existencia de sectores o empresas con uso de técnicas modernas y de gran 

productividad y sectores o empresas con poca tCcnica y productividad baja 

Esto hace que e~istan. dentro de un mismo sector. diferentes grados de 

productividad y desarrollo lo cual constituye uno de los principales problemas de las 

naciones subdesarrolladas. puesto que ello significa tener que adaptar dicha situación a la 

Economia para no obstaculizar la marcha del crecimiento 

Algunas de las llamadas ··naciones del tercer mundo ... que han logrado crear las condiciones 

previas para alcanzar lo que \'\' \\.' Rosto"" denomina ··impulso inicial hacia el desarrollo··. 

tuvieron que romper las ";ejas estructuras económicas. sociales y culturales, tendiendo a 

liberarse de la dependencia que los ata e impide avanzar más de prisa 

Esa dependencia se hace mas evidente en el análisis de las relaciones de intercambio 

comercial y en la balanza de pagos. comercial y tecnológica. las cualcs son desfavorables 

para los paises atrasados. En tal situacion. los paises intentan industrializarse. diversificando 

su comercio exterior. a base de vender productos manufacturados. introducir tCcnicas de 

planificación que les permitan usar mas racionaln1t!11h: los. recursos de que disponen, realizar 

m3.s inversiones productivas. incorporar las grandes n1asas de poblacion en el adelanto 

economico. crear condiciones para desarrollar una tecnología prop1a. destinar mas recursos. 

para fomentar la investigación y desarrollo tecnologico. fonnar cuadros tecnicos-cientificos 

nacionales. implantar medidas de politica fiscal y arancelaria. buscar un incremento de 

capital por medio de créditos externos. fomentar el ahorro. reducir el mismo etc 



78 

Los resultados obtenidos por la aplicación de estas políticas económicas. pueden 

observarse por el incremento del ingreso per-cápita en varios de los paises subdesarrollados, 

por el aumento de la producción. el establecimiento de nuevas industrias Ja diversificación de 

los mercados, etc., que hacen pensar que las economías de las naciones aludidas mejoraron y 

recorren un camino más cono. conducente a Ja madurez; sin embargo. no se podria afirmar. 

categóricamente, que el desarrollo económico alcance a todos Jos sectores de la Economia o 

a las grandes masas de población que aún se encuentran marginadas, y están muy lejos de 

panicipar en una demanda efectiva que permita fomentar la producción y el dinamismo de Ja 

econornia. 

Las empresas que operan en T\1t~xico. con podel"osas invcl"siones. fucnes utilidades y 

alta productividad basan su potencial pl"oductivo en una tecnologia extranjern que. en 

muchas ocasiones, no está suficientemente adaptada a las necesidades y condiciones de la 

industria o sectol" económico en la cual se desarrolla. propiciando una dependencia 

tecnológica y produciendo graves efectos negativos en la economia nacional. tales como un 

mal aprovechamiento de los fac1orcs productivos. elaboración de articules a costos 

elevados. desequilibrio en la balanza comercial y de pagos etc 

A traves de una encuesta realizada hace algunos años en el sector industrial. los 

empresarios manifestaron que los motivos principalt!s por los cuales la industria mexicana 

producia. muchas veces. aniculos de inferior calidad. eran. en orden de importancia. los 

siguientes 

• T\1ateriales nacionales no adecuados 

• Falta de técnicas apropiadas 

• Volumen insuficiente de produccion 

• Fuerza de trabajo no especializada 

• Otros servicios no adecuados 

Ahora bien. se puede decir que aparte de la industrias petroquímicas. quimica. eléctrica y 

siderúrgica. las demás no han desarrollado planes para invertir en investigaciones 
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tecnoJógicas y procesos de f'abricación. capaces de aumentar Ja productividad y reducir los 

costos. Es m&s, existe escasa información fidedigna respecto a estas inversiones. 

Alguna información se puede conocer. indirectamente. a traves de Jos pagos por 

asistencia tecnica. regalías. etc .• pero también es conocido el hecho de que muchos de esos 

pagos son ficticios, y se proporcionan con la finalidad de evadir el pago de los impuestos 

Aun asi. los referidos pagos no representan gastos en investigación y desarrollo 

tecnológico nacional. ya que constituyen compra de técnicas foráneas~ pero una cosa es 

evidente: son limitados y escasos los gastos que realizan las empresas para desarrollar y 

crear una tecnologia propia, o par-a adaptar adecuadamente la extranjera Urge fomentarlos y 

lograr que contribuyan a reducir la fuga de divisas, fOrmando paralelamente. una base 

nacional de investigación científica. desarrollo y adaptación tecnológica 

Son varias las causas por las cuales la inYestigación y desarrollo tecnológico en 

México no representa una valiosa aponación al desarrollo y mejoramiento de Ja producción. 

Destacan por su importancia las siguientes. Escasos recursos destinados al fomento de Ja 

investigación científica. carencia de una política coordinada de ciencia y tecnología~ falta de 

un verdadero interCs y desconocimiento de pane de la iniciativa privada por desarrollar este 

tipo de inversiones. Esto Ultimo se manifiesta con el porcentaje aproximado que el sector 

privado destina a la investigacion y desarrollo ciemifico. comparándolo con Jo que en otros 

paises se registra Se ha calculado que Ja iniciativa privada contribuye con menos del 1 S~ó 

del total. pero no se conoce completamente el detalle de las empresas que más gastan, y la 

relacion de estos gastos con respecto a los costos de producción. a sus utilidades. a sus 

ventas. a su productividad. etc 

Tampoco se poseen intOnnaciones sobre el destino de dichos gastos es decir. hacia 

qué campos se orientan. qué tecnicas. desarrollos y meJoramientos de sistemas se realizan. 

ele .• Jo cual obstaculiza la planeación adecuada de políticas económicas. industriales o de 

restricción de pagos por asistencia técnica. 

TESTS 
DE LA 

NO ~9Jl 
BliUOTECA 
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Ante estas limitaciones. es muy dificil sentar criterios que permitan orientar 

adecuadamente medidas y normas de acción. fomento o desenvolvimiento de cienas áreas o 

campos tecnológicos. y que. al mismo tiempo precisen la contribución de una determinada 

tecnología en el crecimiento y desarrollo económico general y, en panicular. en el de las 

empresas mexicanas. que la usen en beneficio de producciones con mayor calidad final. 

Es más, sería conveniente estimular aquellas empresas que invienen pane sus 

utilidades, en crear. investigar y desarrollar técnicas y procedimientos que ayuden a fonnar 

una base científica y tecnológica de características nacionales. Ejemplo de éstos estimulas 

podrían ser reducciones en el pago de sus impuestos, panicipación directa en las políticas 

que sobre Ciencia y Tecnología plantee el Gobierno. coordinación y colaboración de los 

Institutos de Investigación Superior de !\léxico. el propio Conacyt. etc 

Uno de los más graves obstó.culos para conocer y cuantificar los gastos que realizan 

las empresas mexicanas en investigación y desarrollo tecnológico. es la escasa información 

con que al respecto se cuenta. Se reconoce, con bases mas o menos fundamentadas, que éste 

tipo de inversión no es significativa dentro de los gastos normales de las empresas 

mexicanas; esto no quiere decir que no se hagan erogaciones en compras de maquinaria. 

innovaciones. sistemas de producción, organización. etc.. generalmente adquiridas del 

extranjero. y por las cuales se pagan imponames cantidades por concepto de asistencia 

tecnica. uso de patentes. regalias. etc . sino que estas empresas no destinan recursos para 

crear y fomentar tales innovaciones. y que éstas sean de origen nacional. lo cual haría posible 

un mejor uso de las tecnicas y un considerable ahorro de divisas 

Realizar un esfuerzo de esta naturakza representa una inversión que requiere tiempo. 

recursos y decision y que no todas las empresas podrán dedicar pane de sus ingresos a este 

fin, sin embargo. sena sumamente útil conocer dicha inforn1ación. porque se poseeria una 

sólida base para planificar correctamente las pohticas o medidas tendientes al fomento y 

creación de una base cientifica nacional 
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De acuerdo con lo anterior. se plantea Ja necesidad de diseñar un sistema de 

infonnación que permita efectuar análisis cuantitativos y cualitativos de este problema. 

lmpona. pues, crear un sistema de información estadistico. veraz y oponuno, no sólo de las 

empresas privadas, sino también del sector público. Un sistema que permita evaluar los 

graves problemas y necesidades de las industrias. de Jos centros de investigación. de la 

adaptación de tCcnicas. etc En fin. que haga factible el estudio y solución de imponantes 

interrogantes, tales como las siguientes: ¿Qué tipos de tecnología o de investigación tienen 

mayor trascendencia .económica?. ¿En que tipo de tCcnicas se concentra la atención de 

empresas y fábricas?. ¿Qué tipo de personal científico y técnico se necesita preparar? etc. 

Los datos que se proporcionen a nivel estadh•tico sobre inversión tecnológica, deben 

representar uno de los elementos de an<llisis mas significativos. pues facilitan y fundamentan 

la realización de promoción. no sólo de fOmento industrial y fabril, sino también de 

planificación educativa. sustitucion de tecnicas extranjeras. etc. 

Uno de los medios idóneos para lograr este objetivo lo representa la declaración del 

impuesto sobre la renta. especificamente lo referente a empresas que tributan bajo el régimen 

fiscal vigente. En estas declaraciones se manifiesta infonnación contable, económica y fiscal, 

siendo factible incluir, dentro de los datos que se solicitan. los gastos que por investigación y 

desarrollo tecnológico realizan las empresas 

Crear un sistema de información capaz de materializar estos hechos. ciertamente 

puede ocasionar problemas y presentar serios obstiiculos. pero los beneficios que ello 

representaria. serian de suma impcirtancia y permitirian cuantificar y planificar los recursos 

sumini!'-tradn"' por el Gohierno a las empresas y a los Institutos de Jnvestiµación Superior. 

Conacyt. etc Se tratarla de generar. en nuestro país. una conciencia efectiva de Ja necesidad 

de poseer. por un lado. personal altamente preparado en disciplinas científicas y técnicas de 

contar con un sistema cducauvo agil y moderno y por otra pane conocer la demanda de este 

personal. e-s di:cir. impulsar a empresas que los utilicen. teniendo siempre la convicción y la 

seguridad de que al fomentar y panicipar en Ja creación de una tecnologia nacional, seremos 
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mas independientes y estaremos en posición de disminuir las erogaciones y la fuga de divisas 

que gravitan negativamente y obstaculizan la realización de un desarrollo económico 

verdadero y equitativo. 

5.2.- LA DEPENDENCIA TECNOLÓGICA EXTERNA. POR LA VÍA DE 

EMPRESAS EXTRANJERAS. 

Otro problema grave es la dependencia tecnológica de nuestro país con el exterior. 

México se caracteriza por un escaso desarrollo industrial propio y. por lo tanto. ha recurrido 

de manera importante a la adquisición de tecnología producida en los países desarrollados. 

como una alternativa para cumplir con una de las funciones primordiales de Ja estructura 

productiva de un país, que es la de suministrar los bienes (de capital y consumo) y servicios 

que son indispensables para que su funcionamiento sea regular y adecuado. Ante esto. 

resulta de vital imponancia la adquisición de conocimientos en el campo de la ciencia y la 

tecnología 

AJ tener un subdesarrollo tecnológico se ha imponado tecnología que. generalmente. 

no corresponde a las necesidades inherentes al proceso de desarrollo industrial mexicano y 

de esta fonna se agudiza Ja dependencia económica y tecnológica de f\tCxico. La tecnología 

necesaria para el logro del ··desarrollo económico·· del país es suministrada por medio del 

comercio • y es asi que a Ja comercialización de tecnología. como compra y venta de 

derechos de conocimientos técnicos, se le denomina ""trasferencia de tecnologia .. 

El subdesarrollo científico y tecnológico que ha vivido el país en las Ultimas dCcadas. 

no la ha pennitido al proceso de industrialización seguido por él. tener los alcances 

requeridos para disminuir la imponación de tecnología extranjera. la cual se obtiene por lo 

general por medio de las transnacionales. 
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La f"orma más común en que las empresas transnacionaJes comercializan Ja 

tecnologia. es celebrando convenios de concesión de licencias con su filial en el pais 

receptor. El centro de decisión tecnológica. y la principal fuente de tecnología usada por la 

nueva filial pertenece a Ja casa matriz~ por lo tanto. las decisiones tecnológicas se adoptan de 

acuerdo a la estrategia global y de rentabilidad de todo el sistema transnacional y no de las 

necesidades y la rentabilidad de Ja nueva filial en el país receptor. De esta fonn~ se 

manifiesta el nulo interés de las transnacionales por realizar un esfuerzo tecnológico ~ favor 

del país donde opera y el nuestro no es la excepción. 

La irnponación de tecnología afecta negativamente a la balanza de pagos. ya que su 

costo resulta muy alto. El pais pagó de 1977 a 1983. 11.200 millones de dólares por Ja 

inversión extranjera directa (regalias. tecnología y dividendos). En 1987. durante los 

primeros ocho meses empresas privadas y públicas pagaron al exterior un monto 

aproximado a 317. 200 millones de pesos, informo Ja SECOFI. 

La situación se agrava. ya que ademas del alto costo que representa para el país. la 

tec:nologia imponada no se adapta a las necesidades industriales del mismo. lo que ocasiona 

incrementos en los costos de producción La preocupación por el costo. Ja calidad y la 

adaptabilidad de la tecnologia disponible en el pais surgió en el momento en que Ja situación 

del mercado interno y las dificultades de la balanza comercial plantearon la necesidad de 

cambiar sus políticas de industrialización, pasando de la sustitución de imponaciones a otras 

mas eficaces que tiendan a fomentar las exponaciones 

A panir de ese momento, se empezaron a descubrir los inconvenientes de la 

dependencia casi completa del país respecto a las tecnologías importadas. el bajo grado en 

que pueden ser adaptadas y la imposibilidad de disminuir estas importaciones, si no se lleva a 

cabo un esfuerzo científico propio. Esto ha traído como consecuencia diferentes iniciativas 
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oficiales; una de ellas fué la de establecer a fines de 1970. el Conacyt cuyo objetivo principal 

es el de planear .. programar. fomentar y coordinar las actividades científicas y tecnológicas. 

Por otra pane. para fomentar la confianza de empresarios nacionales en invenir pane 

de sus recursos para impulsar la tecnología mexicana. se ha puesto en marcha un decreto 

presidencial de estimules fiscales para la investigación tecnológica (11 de agosto de 1987). 

Con este decreto se espera que la industria nacional sea competitiva. crezca. y eso la aJiente 

a seguir desarrollilndose, sobre todo en el impulso decidido a investigaciones tecnológicas de 

punta. 

Sin embargo. a pesar de los esfuerzos hechos por el Estado en materia legislativa. y a 

los recursos económicos destinados al fomento de Ja investigación cientifica (O.S por ciento 

del PIB). no se han logrado satisfacer las necesidades tecnológicas. En la mayoria de los 

países en desarrollo. canalizan el 1 por ciento del PIB y los industrializados invienen 

aproximadamente el 5 por ciento para investigación y desarrollo. La fabricación de bienes de 

capital. intennedios y de consumo duradero requieren grandes cantidades de capital. 

La transferencia de tecnología por medio de contratos ha tenido un componamiento 

ascendente que responde a la dinil.mica del sistema capitalista ~· para :l\.1éxico tiene efectos 

desfavorables. ya que hay una mayor panicipación de tecnología extranjera con respecto a la 

nacional. De 198~ a 83. la frecuencia de los contratos disminuye de 5.270 a 2,151 .. 

respectivamente. pero se conservó la relación mayoritaria de los contratos con extranjeros .. 

sobre los que tuvieron efectos nacionales 

Una de las posibles causas que incidieron en esta situación es que la recesión~ 

experimentada por la economia mexicana, restringió las imponaciones por la escasez de 

di,·isas~ de esta manera la balanza comercial mostró un comportamiento descendente en la 

importación de mercancías. La relevancia del problema es que aunque en este periodo 

disminuyen las imponaciones. su peso ecOnómico aumenta en relación directa con la critica 



85 

situación económica del país. Jo cual manifiesta que a pesar de la disminución de las 

imponaciones. la necesidad de llevarlas a cabo no desaparece y los gastos por trasferencia 

de tecnología aumentan. aproximadamente de 800 millones de dólares anuales.'" 

La frecuencia de Jos contratos de transferencia de tecnología se sitúan en la mayoria 

de las veces en las actividades consideradas como prioritarias. esto es. el interés de los 

mismos no es impulsar las actividades poco desarrolladas que no proporcionen los márgenes 

de utilidad que las grandes empresas buscan y es realmente un hecho alarmante que las 

ramas de producción mfls dina.micas las contengan como son: la producción de bienes de 

capital. el 87. l po.- ciento la tecnologia es extranjera; bienes duraderos, 86 7 por ciento, 

extranjera; 79.1 por ciento en bienes imennedios. En las otras: agroindustria, insumos 

estratCgicos, bienes no duraderos. es de 69 por ciento, 51.7 por ciento y 75.8 por ciento, 

respectivamente, durante el periodo 1973-1983. Esta relación hoy no ha va~ado 

considerablemente. 

Estados Unidos de Noneamérica se sigue presentando como el principal país 

olerente en este ramo, apenando el 41. 1 por ciento del total de los contratos mencionados. 

Le siguen por orden decreciente de imponancia, la República Federal Alemana, 3 .6 por 

ciento; Gran Bretaiia. ~.6 por ciento; Suiza 1.8 por ciento; y Japón, 1.5 por ciento, entre los 

paises mas imponantes mismos que en conjunto proveen el 53 .4 por ciento de la tecnología 

adquirida. El resto lo aportan 31 diferentes paises que panicipan con el 9.9 por ciento y las 

empresas nacionales brindan el 36. 7 por ciento restante :w 

Otro indicador de la dependencia tecno16g.ica de nuestro pais son las patentes y 

marcas asi como licitaciones externas, un documento emitido a solicitud. por una oficina 

gubernamental, (o una oficina regional que actúa para diversos países) que describe una 

J" El Fm.:incii:to. f\.1éxic:o. 2 9 de octubre de: l 9K'7. p. !'\ 1 . 
)<>Ver El Fm.:inc:1c:ro. f\kxic:o. ~de septiembre de 1987. p. J<J 
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invención juridica en que la invención patentada. puede. normalmente. ser explotada 

(fabricada. utilizada. vendida. importada). sólo con Ja autorización del titular de la 

patente."'0 Estas. constituyen una de las fonnas de Ja transferencia de tecnologia. El sistema 

de patentes en los países subdesarrollados cumple un papel muy diferente al que tienen en 

los paises desarroHados. ya que no constituye. principalmente. ni esta destinado a ser. un 

estímulo para la invención propia. Tiene la doble finalidad de facilitar inversión extranjera y 

proporcionar la manera de imponar productos, por Jo demñs patentados. Por un lado, la 

mayor parte de las patentes de invención registradas en los paises subdesarrollados 

pertenecen a extranjeros~ por otro. la rnayoria de las patentes registradas no se utilizan 

debido a que es una forma de asegurar mercados de imponación para las corporaciones 

multinacionales, limitando de esta forma una posible competencia de compañtas extranjeras 

o nacionales 

Las transnacionalcs tienen un efectivo control de sus patentes. ya que la publicación 

de la tecnología amparada por Ja patente otorgada y su dominio pUblico. por lo general no 

son suficientes para permitir su completa utilización. sin tener la necesidad de recurrir al 

''kno'\v-ho,,, .. , asi como a la asistencia técnica Tales empresas. no proporcionarian el 

''Know-how", ni su ayuda bajo condiciones que pudieran despojarlas de la protección que 

las patentes les brindart De esta forma, la patente se conviene en una condición necesaria. 

aunque naturalmente no suficiente para la transferencia de tecnolog.ia. 

Para proteger la inventiva nacional inhibida por las patentes extranjeras y controlar el 

flujo de tecnología hacia nuestro país. en 1973 se pone en marcha la Ley del Registro 

Nacional de Transferencia de Tecnología y el Uso de y Explotación de Patentes y l\.1arcas. 

En 1976. tiene efecto cambios en la Ley de Invenciones y l\.1arcas, la cual subraya que el 

privilegio que. constituye la patente es una concesión del Estado y. por lo tanto. debe 

ejercerse sin lesionar el orden pUblico. La experiencia ha demostrado que. a pesar de los 

esfuerzos en materia legislativa, no se ha logrado un verdadero y consciente control de la 

.. ''0!\.1PI. '"Guia de licencias para paises en dcsanolto, nurn.ú:!S. Ginebra J'J77. p.27 
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transferencia de tecnotogia. ya que las transnacionales imponen sus restricciones.. sin que se 

pueda tener una respuesta positiva. debido a que no se cuenta con \os recursos financieros ni 

con el poder de negociación necesarios para defender los intereses de la nación. 

El registro de patentes en ~1C:xico de 1978 a 1984 observó una mayor participación 

extranjera con 85. 1 por ciento y la nacional con 14.S por ciento. Y un alto porcentaje de 

patentes noneamericanas 51.5 por ciento. Esto es. sólo et 33.6 por ciento es proporcionado 

por un grupo de paises desarrollados como Alemania Federal. Francia. Inglaterra y Japón. 

con una participación de 6.8 por ciento. 5.0:? por ciento. 3.35 por ciento y 3.:24 por ciento. 

respectivamente. De 1 C)70 a 1 C)84. 1a formación acumulada sobre las patentes concedidas 

alcanza el numero de!':::!. 406, del tota1. el 7.:?2 por ciento son de origen nacional y el 9::?.S 

por ciento de origen extranjero_ Pero debe tomarse en cuenta que dentro del porcentaje de 

patentes nacionales se incluyen aquellas patentes concedidas a empresas que operan en 

l\.1éxico. pero cuyo capital es total o en gran parte propiedad del extran_iero. 

La panicipación de patentes de los Estados Unidos se mantiene en e1 nivel más alto 

con respecto a los demils paises con el 53.38 por ciento y colocadas en acti,;dadcs 

relevantes como la quimica y metalurgia con 14 62 por ciento: en tecnicas industriales 

diversas con 10.4::? por ciento, anicu1os de uso y consumo con el 7.08 por ciento 

Es necesario mencionar el papel de las marcas que no representan una transmisión 

tecnológica. pero que son importantes por el impacto economice y social que tienen en el 

pats debido a su función principal. que es el de servir como elemento de identificación de los 

satisfactores que genera e\ aparato productivo. formando pane de la comercialización de los 

productos. caracter que se ubica dentro del proceso de transferencia de tecnología. El uso 

de marcas extranjeras se regula poi 01edio de licencias. las cuales se suscriben casi siempre 

entre empresas nacionales y propictanos estranj eros de la marca registrada. asi como filiales 

de una enlpre~a transnacional y su matriz. 
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Las consecuencias económicas por el uso de marcas extranjeras son graves. debido a 

que las empresas que las utilizan pagan un alto costo. y logran cubrirlo maximizándo sus 

utilidades mediante un aumento de precios de los productos marcados. lo que conduce a la 

gestación de procesos inflacionarios que lesionan gravemente nuestra Economía. El nivel de 

elevación de precios varia de manera imponante de acuerdo al grado de desarrollo que tenga 

la empresa. Si ésta se encuentra en periodo de lanzamiento. la preocupación por atraer la 

clientela conduce a cienos sacrificios que pueden llegar a reducir el margen de utilidades en 

cono tiempo~ pero si la empresa está en el periodo de madurez el monopolio es más sólido y 

permite una elevación considerable del precio. 

Las consecuencias financieras de esos costos se reflejan en la balanza de pagos. Por 

una parte. mediante las remesas de regalías como compensación por el uso de una marca 

extranjera~ por otra, el aumento de la rentabilidad que entraña el uso de la marca extranjera y 

que se refleja implicitamente en los diferentes medios utilizados para transferir utilidades: 

regalías, retribuciones por conocimientos técnicos. dividendos, pago de intereses. 

sobreprecio de las importaciones, subfacturación de las exponaciones. 

Es necesario señalar que las principales ramas económicas en las que se concentran 

los convenios son con la farmacCutica, la metalmecánica, la electromecánica y aparatos 

eléctricos y electrónicos. En 1983. el registro de marcas extranjeras fue superior a las 

nacionales con una participación del 56.8 por ciento y 43.1 por ciento. respectivamente. 

Lo anterior guarda estrecha relación con los efectos sociales y culturales. ya que las 

fonnas de consumo son modificadas al tener preferencia por productos con marca 

extranjera. El hecho de modificar Jos patrones de consumo se debe a los esfuerzos de 

comercialización que hacen las empresas por medio de la publicidad, con el objeto de vender 



89 

sus productos no adaptan sus productos a las necesidades locales. sino lo contrario. adaptan 

a éstas a sus productos. 

La relevancia del problema no es solamente que esos productos no satisfagan las 

necesidades bá.sicas. sino también que la manuf'actura de tales productos requiere insumos 

no disponibles en el país. y ademas porque genera menor ocupación de la que se logra en las 

actividades tradicionales. Se puede observar que en los países subdesarrollados como el 

nuestro. existe toda una estructura que favorece a los productos fabricados al amparo de 

nombres extr-anjeros. lo que tiene como consecuencia el abastecimiento de tales productos, 

así como el crecimiento de las filiales de empresas extranjeras o el de las Jicenciantes. 

Lo anterior se puede ilustrar con lo siguiente: ••J\t<is del 78 por ciento de la industria 

alimentaria en J\..1éxico está en manos de empresas transnacionales. dada la escasa 

panicipación de la agroindustria paraestatal y social. que no cuenta con técnicas suficientes y 

adecuadas para transíonnar los productos agrícolas" " 1 

Esto ha traido como consecuencia In modificación de los patrones alimenticios de la 

población. al de cultivos y además al sometimiento de las pequenas y medianas empresas 

rurales que necesitan imponar tecnologia para incursionar en la industria alimentaria. como 

también a la de bienes de consumo duradero, (aparatos eléctricos y electrónico domésticos). 

5.3.- LA COl\IERCIAL.IZACIÓN FINAL DE APARATOS ELECTRÓ:-i'ICOS Y 
LA COl\IPETENCIA DESLEAL E:-OTRE APARATOS DE l~IPORTACIÓN 
NO DECLARADA Y LOS DE ORIGEN NACIO:-i'AL. 

Primerp. se tiene que entender qué es lo que significa Comercio.- '"Es la negociación 

que se hace comprando, vendiendo o permutando mercancías. El comercio a distancia nace 

... 1 Ver el Ftn:Jncicro. ~IC.,ico. 8 de: octubre de l '.IK7. p . .:!S 
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espontáneamente cuando una región. posee Jo que otras desean pero no pueden producir o 

cuando su industria no adquirido una ventaja relativa en Ja producción de ciertos bienesº.42 

La llamada teoría pura del come.-cio internacional trata de explicar las causas 

fundamentales y los efectos principales del intercambio internacional de bienes y servicios. 

Dicha teoria se basa en ciertas suposiciones simplificadoras y se relaciona con las variables 

económicas ••reales·•. abstrayendo a éstas de cualquier influencia independiente que pueda 

producirse en Ja realidad debido a factores monetarios 

La tarea de la teoría es sustraer de la masa de relaciones del mundo real las fuerzas 

centrales y dominantes que determinan con mayor amplitud el patrón general. En vinud de Ja 

variedad de condiciones en las que se desal"l"olla el comercio, no es sorprendente que resulte 

dificil, si no imposible, encontrar una sóla teoria general de éste que tenga una aplicación 

universal. Por ejemplo, los principios fundamentales del comercio entre economias de 

mercado pueden tener poca relevancia para el comercio de economías de planificación 

central. La producción de intercambio de bienes en mercados competitivos no esta sujeta al 

mismo análisis que los comercializados en los mercados monopolistas. 

La teoria tradicional se concentra en las causas y efectos del comercio internacional 

dentro del contexto de los mercados competitivos. Aunque una fracción imponante del 

comercio real no se lleva a cabo dentro de este marco de referencia y. por consiguiente. 

requiere un enfoque distinto. no obstante. el modelo del mercado competitivo es 

extremadamente útil por su propio mCrito y como base para otros modelos 

Los bienes y servicios de que dispone un pa1s para su uso son fi~no de Ja producción 

nacional y de las imponaciones de paises extranjeros Algunos productos. de hecho~ se 

•: .. Gran diccionano enciclopédico ilustrado··. Selecciones Rcadcr·s Digcst. J\.1Cxico 1987, Tomo 111 
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excluyen en la practica del comercio. ya que Ja fuente de abastecimiento está confinada a la 

producción nacional. Los anículos no comercializables incluyen productos voluminosos. 

cuyos costos de transporte son demasiado altos en relación con su valor. y muhitud de 

servicios personales que por su naturaleza sólo se pueden producir y consumir factiblemente. 

a nivel local. Sin embargo, existe una vasta gama de productos que llegan al comercio 

internacional y que se pueden llamar, en forma abreviada. ··comerciables .. 

La primera tarea de la teoria del comercio es explicar por qué cienos bienes y 

servicios se importan del extranjero y no se producen en el pais. En algunos casos. la razón 

es tan evidente que no se requiere sino una aclaración simple: algunos bienes y servicios se 

importan porque no son fisicamente producibles dentro del pais. Un pais que no cuenta con 

sus propias fuentes de petróleo no puede. corno es obvio. tener a su disposición crudo y 

gasolina excepto importándolos de paises productores, Los placeres de la cultura francesa 

no pueden ser experimentados por extranjeros, salvo visitando Francia. es decir . 

.. importando .. viajes a Francia 

La ausencia de la capacidad fisica para producir en el país ciertos bienes y servicios 

sólo ~xplica. no obstante. una fraccion pcquei\a del gran flujo del comercio internacional. La 

mayor parte de los bienes y servicios comercializados se podria generar. tal vez en un 

sentido fisico. en los países que realizan la importación De hecho. sucede frecuentemente 

que el mismo producto que se importa se produce también en el pais imponador. y las 

fuentes de abastecimiento se dividen entre la Economia Nacional y los paises extranjeros 

exportadores .-J 

.n Incluso cuando un país es incapa.1: de producir en su inicnor exactamente el nusmo aniculo que obtiene en 
el C:'\"1Cnor. con frecuene1a. puede producir sustitutos mas o n1enos cercanos Este es el caso de la n1ayoría de 
Jos productos diferenciado!'> ·van\:d:ides d1suntas de un articulo que es cscnciahnente cJ nusn10. No obstamc. 
pueslo que Jos producaos diferenciados se asocian casi siempre con n1ercados 1n1pcñectamcn1c contpcttU\ os 
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¿Por que un país importa un producto que puede producir (y quizá Jo produzca en 

realidad) dentro de sus propias fronteras?. La respuesta es ob,;a. si se adopta la perspectiva 

de las empresas de negocios privados que toman Ja decisión de imponar en una Economía 

de mercado. La empresa que busca ganancias se siente motivada a importar un producto 

cuando Jo obtiene a un precio más bajo en el extranjero que en el país. Esto sugiere que las 

diferencias de precio internacionales son las que constituyen las causas inmediatas del 

comercio en productos estandarizados. 

El principio de que las diferencias internacionales de precios constituyen Ja base 

inmediata del comercio entre naciones se puede extender al.In a aquellos productos que 

determinados paises son fisicamente incapaces de producir. En tales casos. los costos 

internos de producción pueden ser considerados como infinitos. de ahí que los precios de los 

países extranjeros que los producen deben ser mits bajos Sin embargo, la teoría del 

comercio en bienes no producibles en Jos paises importadores es trivial y se excluye de 

cualquier consideracion posterior. Por el contrario, se supondrá que todos los paises 

comerciantes son fisicamente capaces de producir todos Jos bienes 

Es evidente que las empresas de negocios trataran de importar productos 

estandarizados cuyos precios sean más bajos en Jos paises extranjeros que en el suyo propio. 

a condición, por supuesto, de que los costos de transpone no resulten tan elevados como la 

diferencia de precio No obstante, las diferencias de Jos precios internacionales son sólo la 

causa superficial del comercio. el objetivo de la teoría es penetrar tal superficie para llegar a 

una explicación mas profunda del mismo La primera investigación se orienta hacia lo 

inmediatamente subyacente a las dif'ercncias de los precios internacionales La respuesta a 

esta búsqueda fue proporcionada a principios del siglo XIX por el economista británico 

David Ricardo ( I 77:!-18:!3) 
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A Ricardo se le di el cn~dito de haber desarrollado una de tas doctrinas más famosas 

de la Economia: ••Et principio de los costos comparativos"". Este principio afirma que cada 

país tenderá a exportar los productos cuyos costos comparativos sean menores en su interior 

que en el extranjero y a importar aquellos cuyos costos comparativos sean mits bajos en el 

extranjero que en su propio pais. 

El concepto clave en este caso es el de los costos comparativos. en oposición a los 

costos absolutos. La doctrina establece que las diferencias de los costos comparativos 

internacionales son las determinantes del comercio. y que las diferencias de los costos 

absolutos, no son necesarias Para aclarar el significado de este enunciado es necesario 

establecer primero una distinción entre los costos absolutos y los comparativos 

Los costos absolutos se miden en términos de alguna unidad estándar. Generalmente. 

esta unidad es el dinero. Si el costo del bien X es de 1 dólar y el del bien Y es ~ dólares. X 

es más barato en tCrminos absolutos que Y. En cambio, los costos comparativos se miden en 

ténninos uno del otro. en lugar de expresarlos en una unidad común de medición. En el 

ejemplo que nos ocupa. el costo de X. en comparación con el de Y. es 1 :2 (y el de ""\' en 

comparación con el de X es 2. 1 ) ..... 

El sistema antidumping es parte de la estructura legal comercial. Está basado en un 

conjunto de leyes y reglamentos qui! norman la politica de comercio internacional de un país. 

Al igual que !\.léxico. Estados Unidos utiliza la definición de dumping establecida en el 

GATT:"ºcl dumping es la práctica de exportar un producto a un precio inferior al precio de 

venta interno de un producto igual o similar. 

•
4 Para saber n1as al respecto consúltcsc a. A. Snidcr Delhcn. ••tntroducción a la Economia 

lntcrnacionat··.Ed1ciones UTEHA. l\1Cxico l 'JKJ. pp21·2~. 
0 GA TT.·Acucrdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio. que después fue sustituido por la 
Organiz.:tctón f\.1undtal di! Comer.::10 t01\1Cl. 
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Los sistemas antidumping estin diseñados para contrarrestar esta práctica y su efecto 

en el país destinatario de Ja exportación. EJ país cuya industria es dañada por Ja práctica de 

dumping del exportador. tiene Ja facultad legal. basada en su propia legislación y en sus 

compromisos ante el GATT. de determinar e imponer cuotas o impuestos compensatorios 

para garantizar que Ja competencia internacional sea leal y sobre bases parejas 

En México. al igual que en Jos Estados Unidos de Norteamérica. una industria que 

presuma Ja existencia de una práctica desleal por parte de aJgún exportador y que esta 

practica le cause daño en la forma de pérdida de mercado, o de disminución o contención en 

sus precios, puede presentar una denuncia antidumping. La solicitud se presenta aJ 

Depanamento de Comercio y a la Comisión Internacional de Comercio. quienes inician Ja 

investigación. 

Es por eso que el Expresidente Carlos Salinas de Gonari. presentó una iniciativa de 

Ley de Comercio Exterior la cual tiene por objeto establecer. a nivel federal. un marco 

nonnativo que consolide y encause el papel del comercio exterior en l\féxico. promueva la 

competitividad del país a traves de la politica con1ercial y brinde confianza y seguridad 

jurídica a los agen1es económicos relacionados con el intercambio internacional 

Durante las Ultimas decadas. se ha operado una profunda transformación de la 

Economia Mundial Jos cambios han abarcado prácticamente todos Jos ámbitos: las 

relaciones económicas entre Jos paises; los procesos de producción. comercialización y 

consumo; Jos movimientos de capitales y. al interior de las naciones, Ja redefinición de Jos 

modelos de dcsarroJJo La evolución de la ciencia y Ja tecnologia ha modificado Jos esquema 

de producción y los patrones de consumo 

Desde hace dos decadas, el comercio internacional se ha convertido en Ja fuerza 

motriz del desarrollo económico y. a Jo largo de esta etapa. las naciones que han logrado 



95 

sostener altas tasas de crecimiento son las que han aprovechado Ja interacción intensa con 

otros paises para fonalecer su propia competitividad. 

México no podía pennanecer al margen de esta tendencia mundial. Durante la década 

pasada. el país transformó su modelo de desarrollo. El esquema de sustitución de 

irnponaciones. tras haber regido la Economía casi cuatro décadas. comenzó a mostrar signos 

de agotamiento en los setenta e hizo crisis definitiva en 1982. Dicho modelo buscó propiciar 

Ja industrialización con base en múltiples facilidades fiscales. transferencias financieras y. 

sobre todo. una fuene limitación de la competencia externa. 

En 198:?., la economia mexicana estaba pr<icticamente cerrada al intercambio con el 

exterior: todas las importaciones requerían permiso previo. existían 16 tasas arancelarias; el 

aranceru ... máximo era de 100~'0~ la media arancelaria de 27°/ó y la dispersión arancelaria de 

25 por ciento. 

En 1983 se inició una primera etapa de liberalización comercial y. aun cuando el 

arancel máximo pennaneció en 100%, se eliminaron 6 de Jos 16 niveles arancelarios y más 

del 70<?-'0 de las fracciones quedó ubicado en tasas de entre 1 O y 40°/o. Este proceso se 

aceleró en 1985, cuando el universo de fracciones arancelarias sujetas a pennisos se ubicó en 

un nivel cercano al 1 O por ciento. 

Con el ingreso al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GA TT). en 1986, la 

liberalización comercial continuó y. en algunos aspectos. superó Jos compromisos 

adquiridos. En diciembre de 198 7. se eliminaron completamente los precios oficiales de 

referencia. el porcentaje de fracciones sujeto a permiso disminuyo a 4o/o del total de la tarifa 

.. ~ Arancelcir..- Ongm;llmcnte las ltstas oficiales de Jos impuestos que deben pagar los bienes imponados y 
aplicado ahora a lo¡; bienes en general. Los aranceles son derechos de aduana. Pueden ser ad valorcn1. como 
un porcentaje del valor de los bienes. o cspcdficos. con una cantidad dctemunada por umdad de peso (}tilo. 
tonelada) o volumen (galón, lino, etc.). Los aranceles se empican para obtener un ingreso gubernamental o 
para proto:ger a la mdustna nacional de la competencia de las 1mponac1oncs. Cuando el propósito es obtener 
un ingreso. se carga un consumo sobre el producto de ongcn nacional. 
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y el rango de tasas arancelarias se ubicó entre O y .20% con sólo cinco niveles 

Posterionnente. en I 989, salvo algunas excepciones que se mantuvieron en O y 5%, la 

mayoría de las fracciones se ubicaron en tasas arancelarias de entre JO y 20°_,ó, con el fin de 

reducir Ja dispersión 

Hoy, el perfil de la política comercial del pais se ha modificado profundamente con 

respecto a 198.:?. Por un lado. se han eliminado Ja mayoría de las restricciones cuantitativas 

al comercio exterior y se han sustituido por aranceles. actualmente. las fracciones sujetas a 

control representan menos del ::?'?.-ó del total de las fracciones arancelarias. Por otro lado. se 

ha racionalizado la estructurn arancelaria el arancel maximo es de .:o~ ó, Ja media arancelaria 

es del orden del 13°,.,o y la dispersión es menor al 5 por ciento 

EJ 23 de junio de J 993 entra en vigor la Ley Federal de Competencia Económica. 

que viene a sustituir a otras dos leyes que intentaban. dentro de un ambiente económico 

dif'crente, evitar prácticas monopólicas~ tales eran la Ley Antimonopolios que surgió en 

1934. y Ja Ley de Atribuciones del Ejecutivo Federal en Materia Económica. que tambic!n 

contenia disposiciones para impedir acciones monopólicas que afectaran a Ja Economía en su 

conjunto. 

Dichas leyes son abrogadas y a panir de hoy son remplazadas por la nueva Ley 

Federal de Competencia Económica. que es una ley moderna cuyo objetivo es asegurar que 

los mercados tengan un comportamiento adecuado 

Lo anterior significa que si bien los mercados ofrecen señales correctas para una asignación 

óptima de recursos. no todos ellos son pert~ctos ni resuelven todos Jos problemas. es decir. 

no todo se le puede dejar al libre mercado. Por lo tanto. es indispensable que exista una 

autoridad -independiente y profesional- que evite malos componamientos y distorsiones en 

el mercado y concemre su atención en la competencia 



97 

Cuando la competencia es saludable. dá Jugar al buen componamiento de las 

variables. pero muchas veces los mercados tienen estructuras tales que no penniten que haya 

competencia~ es entonces cuando esta nueva ley. y la Comisión Federal de Competencia que 

con ella se crea. interviene para e'\."itar prácticas monopólicas o distorsiones que perjudiquen 

a la sociedad. 

La Comisión. estarD. facultada para estudiar. investigar y averiguar sobre pl""ácticas 

económicas imponantes en cienos sectores de la actividad general del país y al mismo 

tiempo se mantendrá abiena a la denuncia o presentación de casos especificas por pane de 

cualquier agente económico, con interés jurídico 

El capitulo 1 de su articulo 1 o. dice que la presente ley es reglamentaria del articulo 

28 constitucional en materia de competencia económica. monopolios y libre concurrencia. es 

de observancia general en toda la República y aplicable a todas las a.reas de la actividad 

económica. 

El articulo 2o. Esta ley tiene por objeto proteger el proceso de competencia y libre 

concurrencia. mediante la prevención y eliminacion de monopolios, practicas monopólicas y 

demá.s restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados de bienes y servicios. 

Para efectos de esta ley. se cntender.:i por Secretaria. la de Comercio y Fomento Industrial. y 

por Comisión. a la Federal de Competencia 

El artículo Jo. Est<in sujetos a lo dispuesto por esta ley todos los agentes 

económicos, sea que se trate de personas fisicas o morales. dependencias o entidades de la 

Administración Publica Federal. estatal o municipal. asociaciones. agrupaciones de 

profesionistas. fideicomisos o cualquier otra forma de participación en la actividad 

económica. 

Con esto es posible concluir qué tanto el Gobierno Federal. se ha preocupado por 

detener la competencia desleal entre comerciantes nacionales. pero qué pasa con los que 

introducen mercancia ilegal y que dañan a los comerciantes nacionales. a caso éstos no 

dañan mucho mas a la economia nacional o es que el gobierno se hace de Ja vista gorda. 
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En el siguiente inciso se presentan algunas alternativas para dar una respuesta 

cientific~ a dichas interrogantes. 

5.4.- ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN: UN PROGRAMA EXHAUSTIVO 
CON.JUNTO DE INVESTIGACIÓN PARA INCREMENTAR LA 
CALIDAD DE LOS PRODUCTOS FINALES. 

Cuando una empresa incorpora y hace realidad el concepto de cliente interno. Jos 

diferentes depanamemos se van involucrando en el compromiso por la calidad. con Jo que la 

calidad deja de ser tarea de un depanamento específico o de un determinado grupo de 

personas y pasa a ser responsabilidad de todos. Es. de esta manera como la calidad del 

producto viene a ser resultado de toda empresa. esto es. del sistema mismo y por lo mismo 

Ja calidad es Jo que marca la competitividad a nivel internacional. 

Para comprender mejor lo anterior. se pone el caso de Ja fabricación de un aparato 

domestico electrónico. por ejemplo. un televisor. Dos fabricas se dedican a Ja elaboración de 

éste producto Ambas. producen el mismo modelo destinado al mismo grupo de 

consumidores y. por tanto. con idénticas características Los televisores de una de las 

fübricas. sin embargo. tienen su superficie muy tersa. libre de escorias y de raspaduras. con 

un sistema de encendido cómodo. eficiente y modernista Los productos de la otra fübrica. 

en cambio, presentan frecuentemente raspaduras en la Ja.mina y deficiencias en su sistema 

interno de cada aparato que dificultan un encendido instantaneo 

Evidentemente que el consumidor juzga ambos productos con base en la percepción 

de las características de calidad y del costo del satisfactor Por eso. va a preferir comprar el 

televisor que manifiesta tener un acabado superior y una mayor eficiencia. sobre todo, si no 

hay pnicticamente diferencia en el precio. AJ investigar cómo es la fabricación de Jos 
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televisores se observan diíerencias imponantes. La primera empresa entrena a sus 

trabajadores para el uso correcto de la maquinaria~ les enseña cuál debe ser la mezcla 

peñecta de los ingredientes de Ja pintura y como debe llevarse el proceso de acabado del 

pl<istico. a fin de que el terminado sea perfecto. y hace que presten atención a detenninados 

detalles de los que va a depender la eficiencia del encendido. Todos los departamentos 

trabajan en colaboración. a fin de que el departamento siguiente en la línea de producción 

quede satisfecho. como cliente interno. con el trabajo que el departamento anterior le 

entregó. 

La administración. además. procura que se conserve limpio el local y hace 

inspecciones periódicas a los trabajadores sugirit!ndoles la mejor forma de desempeñar su 

actividad y aleccionándoles para que desempeñen mejor su tarea 

En la empresa del competidor. por el contrario, el operador no sabe. cuál debe ser la 

viscosidad más adecuada de la pintura. ni conoce a fondo el mecanismo que hace que el 

encendido del televisor sea eficiente y ademas. la administración no se preocupa de 

proporcionar el mantenimiento adecuado a la maquinaria Evidentemente, la calidad de los 

productos de la primera empresa de nuestro ejemplo. es resultado de la fonna como opera 

toda la fabrica y. por tanto. de la forma como la administración dirige la empresa 

En cambio. en el caso de la empresa del competidor es evidente que la 

administración no se esta preocupando por crear un sistema de producción enfocado 

dir-cctamente a la calidad. Es posible que su objetivo mas imponante sea lograr cuotas de 

producción u obtener determinadas ganancias inmediatas. sin un adecuado control de 

calidad 

El control total de la calidad es un sistema administrativo. que promueve el 

compromiso ctC todos por la calidad y coordina el esfucr-zo de quienes se han comprometido 

en el propósito de ofrecer- productos que satisfagan las expectativas del consumido.-. Este 

control es un modelo administrativo en el que la calidad del producto es resultado del 
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sistema mismo y de una estricta vigilancia de tiempos y movimientos e investigación de 

operaciones y aún de adecuadas tomas de decisiones. 

El control total de calidad comienza en la empresa que se ha comprometido con él. 

pero poco a poco se va extendiendo a las empresas de Jos proveedores y a las de servicio de 

posventa. pues se ve la necesidad de que todos aquellos que en alguna forma tienen que ver 

con los articules o servicios que la empresa presta, se comprometan con Ja calidad requerida 

por la industria terminal, en este caso de televisores Dado que el único responsable de Jlevar 

a cabo este nuevo enfoque del sistema hacia la calidad es la alta gerencia; por eso. el control 

total de calidad sólo puede ser introducido si y solo sí la administración se compromete a 

ello 

Es por eso necesario panir de una distinción muy imponante: la alta gerencia es el 

organismo responsable del sistema, mientras que los demás trabajan dentro del sistema 

establecido por la alta gerencia. Por tanto. es responsabilidad exclusiva de la alta gerencia, -

responsabilidad que no puede ser delegada-, organizar y administrar la empresa en tal fbrma 

que Ja institución, como sistema. quede orientada hacia la calidad y la armonía entre 

administración/producción se observe. verifique y controle efectivamente. 

Es muy común pensar que los trabajadores son los responsables de Jos defectos que 

se dan en la línea de producción; sin embargo. se ha comprobado que el mayor porcentaje de 

productos defectuosos. -se habla de un 85~o-. es atribuible al sistema mismo de producción, 

y no a los trabajadores Por tanto. el verdadero responsable de las deficiencias es. en 

realidad, el equipo que constituye Ja alta gerencia la que. si quiere evitar este porcentaje de 

productos defectuosos. debe actuar sobre el sistema mismo. para enfocarlo hacia la calidad. 

El compromiso de la alta gerencia es fundamental para introducir en una empresa el 

control total de calidad y para que este tenga éxito. No basta con que dé su asentimiento al 
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cambio~ se necesita que se comprometa verdaderamente con la filosofia del control de 

calidad y que actúe siempre en forma consistente cOn dicho compromiso. 

La alta gerencia debe. pues. comprometerse: 

• A actuar en fonna consistente de acuerdo con todos los requerimientos de esta nueva 

tilosofia administrativa (consistencia)~ con base en una especie de ••conciencia conjunta por 

hacer todo perfecto ... 

• y a ser constante en esta forma de actuar. pues es una nueva cultura que tarda años en 

introducirse y en dar resultados (constancia en el compromiso) 

Introducir y desarTollar el control total de calidad implica efectuar un cambio de mentalidad 

en el personal y asimilar los nuevos proct:dimientos implicados en este cambio~ lo cual 

requiere de un largo periodo de tiempo Implica. ademas. que la alta gerencia elija el tipo de 

organización que mas convenga a la compaflia. que anicule las metas y las estrategias y que 

asegure su fiel cumplimiento. en tal fonna que los empleados. los proveedores y los clientes 

sepan. que esperar de la empresa 

El sistema administrativo de control total de calidad se debe caracterizar por una 

dirección de ljder~. Son lideres quienes hacen las cosas que son correctas. adecuadas. las 

que se deben hacer. Por eso. los directivos de este nuevo sistema administrativo están 

siempre preocupados por generar, diseñar o imaginar lo que se debe hacer~ y para lo cual 

estan constantemente revisando el sistema. adecuado la orgamzacion e innovando métodos. 

productos y servicios y perfeccionando en la medida de lo posible sus procesos productivos 

y aun tecnológicos. 

En contraposición con los lideres. quienes son simplemente gerentes se preocupan 

por hacer bien las cosas. sin reflexionar si éstas son las correctas o no. Con gerentes no 

lideres las instituciones se detienen en el tiempo. se anquilosan. dejan de innovar y van poco 

a poco perdiendo su posicion competitiva. en el universo de competidores del ramo. 
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Como lideres. Jos responsables del sistema administrativo de control de calidad 

deben ser personas visionarias, que saben con claridad hacia dónde conducir la organización. 

y que trazan el mapa general que conduce a la empresa a dichas metas. Los líderes hacen 

que sus propias visiones resulten claras a los demas. pues establecen un clima de 

intercomunicación en todos los niveles que permite que sus ideas y sus pensamientos 

desciendan hasta Jos Ultimos niveles organizacionales y que en la práctica se observen los 

resultados deseados. 

Comprometidos con las metas que se han propuesto. tos 1íderes son consistentes en 

el propósito de alcanzarlas y se ganan la confianza de Jos demas. confianza que es un 

elemento fundamental de la cultura organizacional del sistema de control total de calidad. 

Nunca se enfatizará bastante la imponancia que la consistencia la claridad y la 

concientización de los propósitos tiene en todo lider, pues los demás se sienten atraidos por 

la actitud comprometida de sus directivos. Estos a su vez saben transmitir su entusiasmo y 

saben encaminar al personal a los objetivos que desean alcanzar y a los nuevos rumbos que 

proponen. Con su actitud. los lideres no sólo invitan a los demas a seguirlos. sino que 

tambien les dan a entender que estii.n detrás de ellos. apoyándolos en sus trabajos e 

iniciativas y hasta en inventivas no previstas. descubienas por trabajadores. 

Los lideres conocen las posibilidades humanas. por eso se preocupan por 

desarrollarlas. En sus planes tienen en cuenta las equivocaciones. Estas. no les inquietan. no 

les hacen perder la serenidad de ánimo. Aprenden de los errores, pues los consideran un 

paso mas en el proceso del aprendizaje y desde luego se abocan a tratar de lograr su 

corrección. 

La presencia de un autentico liderazgo se deja sentir en la organización. El trabajo se 

hace con mayor entusiasmo y eficacia. Además. se actú.a en paz. armonía y con el constante 

deseo de superación entre quienes integreri la mano de obra productivo/administrativo. 
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Las principales manifestaciones de la existencia del liderazgo son las siguientes: 

1.- La gente se siente importante. Las personas son conscientes de que de ellas depende el 

éxito de la organización. Saben que su actividad tiene significado e importancia. 

2.- La gente se desarrolla y tiene espíritu de supen,ción. Los lideres saben apreciar las 

habilidades de sus colaboradores y fomentan su desarrollo personal y profesional. 

Consideran los errores como elementos de retroalimentación, que reorientan cómo proceder 

en lo sucesivo. 

3 .- La gente se integra realmente en un grupo de trabajo. en un equipo. en una comunidad. 

en una familia armónica y con deseos de superación e\.identes. 

4.- El trabajo resulta emocionante. fascinante y retador. 

Si la motivación se basa en la identificación que uno tiene con los ideales que la organización 

tiene, se esfuerza por conseguir. dichos objetivos y, son los lideres quienes aniculan y dan 

cuerpo a estos ideales 

El ideal de la calidad. por su parte. tiene una fuerza especial que motiva al ser 

humano a uabajar en forma consistente. porque este ideal está enraizado profundamente en 

las íntimas aspirnciones humanas. La calidad es apreciada de una manera intuitiva, todos 

deben responder al ideal de la calidad. porque ésta da sentido a la vida de cada funcionario, 

empleado o trabajador de la planta 

Estrechamente unido con el ideal de calidad. se encuentra la dedicación y el amor al 

propio trabajo Cuando se aprecia no se necesita que alguien lo administre por medio de 

recompensas o castigos El mismo individuo crea metodos que facilitan el trabajo, sin 

necesidad de ....-eriticaciones. o controles por pane de personas extrañas. 

Lograr este ambiente de trabajo es lo que debe imponar. antes que otra cosa. a todos los 

que tienen que ver con el recurso hun1ano. 
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Cualquier empresa o institución no es únicamente un sistema integrado por hombres 

y máquinas o instnimentos. Es. sobre todo. una realidad viviente en medio de un 

determinado entorno social. cuya existencia es un proceso de constante adaptación a los 

cambios que en la sociedad se van sucediendo a traves del tiempo. y que responde a 

lineamientos económicos estrictos que de no responder a los mismos. habrá. una eliminación 

irremediable. 

Toca a la alta administración de cualquier empresa o institución no sólo coordinar 

internamente la actividad del sistt:ma, sino además establecer el propósito fundamental de la 

empresa o institucion, ir adecuando dicho propósito a los cambios que la sociedad 

experimenta. establecer metas concretas y especificas que la institución debe ir alcanzando 

en determinados plazos y. finalmente. señalar en grandes lineas la forma como se deben 

alcanzar dichas metas. 

El concepto de rnanagement expresa la conducción que la dirección lleva a cabo de 

las actividades de la empresa, a fin de que se pongan en practica los planes programados. se 

vayan conquistando las correspondientes metas concretas y específicas de dichos planes. y 

asi se alcance el propósito final de la institución. siempre buscando superar en todo lo 

obtenido previamente 

Para el establecimiento, tanto del propósito corporativo como de los planes de 

acción se requiere que los gerentes de alto nivel tenyan en cuenta las oportunidades que el 

entorno social brinda a la empresa El management es desafortunado. cuando no sabe 

incorporar estos retos y oponunidades tanto en el establecimiento del propósito general de 

la empresa como en la elaboracion de los especificas planes de acción y el modo como en el 

proceso produCtivo se ha de reflejar en la actuación de dicho proceso 
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Cuando se hab1a de management estrategico. se significa en una conducción de las 

actividades de la empresa que toma en cuenta las oponunidades presentes y futuras que se 

presentan a Ja institución y que establece los propósitos, las metas y los planes de acción 

precisamente en relación con dichas oponunidades. 

En toda empresa se dan funciones especificas. como son marketing, manufactura. 

investigación y desarrollo y se denomina estrategia funcional a la planificación de cada una 

de estas funciones. También se suele hablar de dos estrategi1!5 imponantes: La estrategia de 

negocios y Ja corporativa 

La estrategia de negocios significa entonces la que es propia de cada división. Dicha 

estrategia es el resultado de la combinación de las estrategias funcionales más relevantes. Se 

elabora tomando en cuenta el componamiento de los competidores. los riesgos y las 

oponunidades que ofrece el mercado. los recursos que se pueden obtener fuera de la 

compañia y las fortalezas probadas de la división. asi como las condiciones que al interior se 

den en el proceso productivo. 

La estrategia corporativa es el conjunto de decisiones que determinan y ponen de 

manifiesto el objetivo de una compañía, sus propósitos y metas fundamentales. 

La estrategia corporativa esta integrada: 

• Por las decisiones que definen el rango de negocios que persigue la compañia y el tipo de 

organización que es o que pretende ser tanto desde el punto de vista económico, como del 

tecnológico, productivo y comercial 

• Por las decisiones que establecen las politicas más importantes de la compañia y los planes 

para el logro de dichas metas~ 

• Y por las decisiones que definen la contribución económica y no económica de la empresa 

con respecto a los accionistas. empleados. clientes y. en general. a la comunidad. 
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En el sistema administrativo de control total de calidad. la que pasa a ser estrategia 

corporativa. Esto significa. en primer lugar que el management esta convencido de que la 

calidad es actualmente un elemento fundamental para competir,. producir .. comercializar y 

esperar mejores circunstancias económicas en el futuro. 

Considerar Ja calidad como estrategia corporativa significa. ademas. que Ja misma no es una 

función que pueda quedar a cargo de expenos ni de un depanamento especial dedicado a 

inspeccionar los productos o. más aUn. a observar y controlar el proceso de producción. sino 

que es una función que depende directamente del corporativo. asi como también el marketig. 

Ja investigación y el desarrollo de tecnologías mas modernas. Ja producción y las finanzas 

Por ser estrategia corporativa, la calidad debe estar presente en d propósito general 

de la empresa. en las metas y objetivos. en los planes de acción y en la implementacion de 

los mencionados planes La alta dirección debe dar constante seguimiento a los esfuerzos 

que el sistema hace por la calidad y crear las estructuras de retroalimentación que faciliten la 

toma de acciones correctivas 

Es cieno que el propósito final de toda compañía son las ganancias, pues bien. Ja 

estrategia a seguir de ahora en adelante para obtenerlas no debe ser otra mas que Ja calidad, 

ya que sin esta esu-ategia la empresa no va a ser capaz de competir, en las circunstancias 

actuales del merca.do. pues no se puede competir con productos de inferior calidad. con 

ganancias que se erosionan por los altos costos y con deficiencias tanto en la programación 

de la cantidad de productos como en el tiempo de su entrega. 

Por ser estrategia corporativa. la calidad debe traducirse en metas concretas y en 

procedimientos a través de los cuales cada nivel de Ja organización logre dichas metas 

Cuando la calidad es estrategia corporativa, la alta dirección establece el propósito general 

de la calidad. La administración de división con·viene el propósito general en metas 

cuantitativas para dicha división; La dirección intermedia establece los procedimientos a 



107 

seguir para el logro de las metas cuantitativas y los supervisores actúan teniendo en cuenta 

los procedimientos establecidos y Ja estrategias definidas previamente. 

Debido a que la calidad. como estrategia corporativa. queda incluí.da explicitamente 

en el trabajo de planeación, la alta gerencia debe señalar metas anuales de calidad que deben 

alcanzarse en cada división y en cada depanamento. 

Considerar Ja calidad como estrategia corporativa trae consigo. entre otras. dos 

consecuencias relevantes para la empresa. Esta. debe prestar atención a la investigación del 

mercado: y debe trabajar con un nuevo enfoque que es. la proyección al exterior. 

a) Irnponancia de la investigaci?n del mercado 

Cuando la calidad es estrategia corporativa. adquiere especial relevancia la 

investigación de las expectativas de los consumidores y el ami.lisis de la calidad de los 

productos que ofrece la competencia 

La comunicación. que es necesario establecer entre el usuario y el productor. se lleva a cabo 

mediante tecnicas y pruebas estadísticas A través de esta comunicación el empresario 

descubre que piensa la gente de su producto, por que algunos lo compran y otros no, y por 

qué otros dejan de comprarlo 

Esta investigación permite al productor volver a diseñar su producto o servicio con 

la calidad que el cliente requiere y a un precio que dicho cliente pueda pagar. Hay que tener 

en cuenta que la satisfacción de los compradores no sólo se da en el momento de la compra 

del producto, sino que está actitud de los consumidores se va generando a través del tiempo 

a medida que ellos hacen uso del producto adquirido. Es ésta satisfacción a largo plazo del 

usuario el factor más importante que debe tener en cuenta la empresa, ya que de ella se 

deriva la recomendación que el usuario hace del producto a nuevos clientes. 
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b) Nuevo enfoque de Ja empresa. 

El estudio de las preferencias del con!'umidor tiene como propósito ajustar el 

producto o servicio al público. y no advenir al pUblico cómo debe ajustarse al producto o 

servicio. La empresa. por consiguiente, no debe ser. en un primer termino, un organismo 

dedicado a ofrecer productos al exterior. sino una ventana a travCs de la cual lleguen a eJla 

los requerimientos de los clientes. Para el logro de este objetivo. la empresa debe establecer 

constante comunicación con el consumidor. tanto el usuario como el no usuario de su 

producto. a fin de captar las necesidades y deseos de Jos clientes 

Es por ello que al observar todo esto que se acaba de mencionar, se puede lograr 

algo con respecto a Ja calidad de Jos productos y con ello evitar la entrada de tanto aparato 

irnponado. tanto Jegal como ilegal y esto a Ja vez propiciaría que el consumidor vaya 

prefiriendo los aparatos que se hacen en eJ pais. puesto que la calidad es mejor con respecto 

al del extranjero. 
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CONCLUSIONES 

?l.1Cxico. al ser un pais subdesarro11ado se va a caracterlzar por un bajo nivel de vida. 

una formación de capital reducida. una explotación inadecuada de sus recursos naturales; 

una estructura ocupacional orientada principalmente a actividades primarias y terciarias. un 

incipiente desarrollo tecnológico aunado a la utilización de tecnologías obsoletas. 

Dentro de este marco de subdesarrollo han surgido mUltiples fenómenos entre ellos 

se destaca el ··contrabando''. nombre con el cual se designa al come.-cio ilegal de cualquier 

tipo de mercancias. ya sea tanto de exportación como de importación. 

La introducción ilegal de aparatos Electrónico-Domésticos se ha visto estimulado. 

por multitud de factores destacándose las siguientes: situación geogritfica amplios (litorales y 

fronteras)~ falta de conciencia de la población en general: carencia de personal en la esfera 

fiscal y corrupción de la misma~ trámites excesivos y engorrosos; los precios de los articulas 

importados son inferiores a los nacionales. la calidad de los productos ilegales son mejores 

que los nacionales. 

Y esto trae consigo una evasión fiscal ocasionando un detrimento en cuanto a 

captación de ingresos por parte del Estado. daños y trastornos a la actividad económica ya 

que al dar pri:ferencia a los articulos de contrabando. la demanda de articulas nacionales 

baja. los precios se aheran y se origina desempleo con las graves consecuencias que esto trae 

consigo. pobreza. descontento por algunos sectores. etc. El desarrollo económico implica 

mayor y mejor producción. reparto justo y equitativo de la riqueza. igualdades en educación. 

u-abajo, vivienda y bienestar Significa. en fin. clcvacion constante del nivel de vida de una 

nación Acelerar el proceso dd desarrol1o. es prcocupacion de los paises económicamente 

débiles. En nuestro país. ha !>ido objeto de inquietudes. discusiones y estudios. que 

motivaron al Gobierno Federal a emprender un camino diferente. atacando con decisión y 

audacia los obsticulo!'o que impiden y atrasan dicho proceso 
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La Ciencia y Ja Tecnología contribuyen al desarrollo de la Economía. aceleran el 

desarrollo y aumentan la productividad. La tecnología abarca Ja investigación y el desarrollo 

de conocimientos. la aplicación de ellos hacia nuevas formas de producción o de consumo. y 

al mejoramiento de las formas existentes. 

Las naciones industrializadas basan su desarrollo económicamente en un Comento 

constante y verdadero de la tecnología. de las innovaciones y de la formación y aplicación de 

una base científico-técnica. acorde a sus necesidades. El deseo de contar con una tecnologia 

avanzada y moderna, y de tCcnicos e investigador-es especializados, es una consecuencia 

directa del proceso de industrialización que alcanzaría l\féxico. Debido a su escasez o 

inexistencia, nuestro pais ha tenido que recurrir al extranjero, resultando demasiado oneroso 

para la Economia de f\1éxico. dicho procedimiento. 

Los mils graves obstilcuJos en nuestro pais, son: la inequitativa distribución del 

ingreso; el acelerado crecimiento de la población, fundamentalmente el fenómeno de la 

concentración demográ.fica y la centralización industrial; la desfavorable relación de 

intercambio comercial con el exterior; la dependencia tecnológica y cientifica del extranjero 

La dependencia tecnológica del pais. casi completa del exterior, tiene graves 

consecuencias tanto en el á.mbito económico como en el social y politice; por lo tanto es de 

vital imponancia encontrar el camino para que en el futuro esta dependencia sea menor, y en 

el mejor de los casos. que nuestro pais logre un desarrollo industrial autónomo 

La transferencia de tecnología como tal se conviene actualmente en un mal 

necesario. ya que seria imposible que en éste momento se tomara la decisión de no 

imponarla. Pero lo que se puede hacer es adecuarla a las necesidades del aparato productivo 
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por medio de Ja asimilación. lo cual ya se ha logrado en algunas áreas Cabe mencionar que 

Ja Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.. por medio de la Subsecretaria de 

Regulación de Inversiones Extranjeras y Transferencia de Tecnologia. ha desarrollado un 

programa de Asimilación y Desarrollo Tecnológico. 

Por otra parte. urge Ja presencia de un grupo de expenos asesores para la selección 

de tecnologia. con el propósito de adquirir lo que realmente se necesita y además que está 

no sea obsoleta o con más de media vida. O por el contrario. cuando se ha presentado el 

caso de que los equipos que se compran en el extranjero en muchas ocasiones son 

subutilizados en su capacidad. dado que las necesidades del país son menores. ello tarnbiCn 

implica perdidas económicas. Además es necesaria la revisión profunda y sistemática de las 

leyes que regulan el proceso de transferencia de tecnologia. para que se lleve a cabo un 

verdadero esfuerzo a favor de la industria mexicana. por medio de disposiciones que 

procuren una relación equilibrada entre los vendedores de tecnología y Jos compradores 

nacionales. debido a que en la mayoría de las negociacior.es estos últimos se encuentran en 

desventaja. 

Es imponante que exista un programa a nivel nacional para impulsar centros de 

investigación y desarrollo. que sean apoyados financieramente por Ja empresa privada y el 

Estado. cuyo objetivo seria cubrir Jos requerimientos tecnológicos de acuerdo a las 

necesidades del país y el aprovechamiento de los recursos disponibles. Asimismo. la 

vinculación de las actividades de investigación con Ja practica en el sector industrial. 

Las causas más imponantcs de nuestro atraso científico y tecnológico son: falta de 

planeación • coordinación y control de una política tecnológica nacional: sistema educativo 

inadecuado a las necesidades reales de la Economía. inexistencia de fondos para 

investigadores y técnicos. entusiasmo, difusion y visión de las empresas para comprender el 

concepto de calidad que deben llevar los productos nacionales. 
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Sólo deben imponarse técnicas y sistemas que verdaderamente sean necesarios para 

el desarrollo, cuidando que sean adaptados a nuestras características y que no se encuentren 

en nuestro pais. El creciente endeudamiento con el extranjero. y la cantidad de divisas que 

salen del pais por pagos de asistencia técnica, se han convenido en un serio obstáculo para 

continuar el proceso de desarrollo. 

La poca confiabilidad y la escasa informacion existente. relativa a los gastos que en 

investigación y desarrollo realizan las empresas, obstaculizan y compl~can su cuantificación y 

análisis. Por lo anterior. es irnponante crear un sistema de información tecnológica nacional 

confiable para que sirva de base para planificar las políticas de acuerdo a ésta. 
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RECOMENDACIONES 

Es urgente que se incrementen los recursos destinados al fomento de una base 

científica y Técnica nacional. a la formación de científicos y técnicos. de acuerdo -con las 

necesidades de la producción y a la difusión sistemcitica de las labores de investigación que 

se realicen. 

Es imponante de generar. pero ya un programa con respecto a la manufactura de 

aparatos Electrónico-Domesticos nacionales. y que ese proyecto comprenda las 

características de una buena calidad que deben llevar dichos aparatos. para ya no estar 

dependiendo tanto de la tecnologia extranjera. y al mismo tiempo reducir substancialmente 

las onerosas salidas de divisas. que tanto hace falta al pais 

Dentro del proceso inherente a la acumulación de conocimientos, el insumo mas 

imponante lo constituye el hombre de ciencia, resulta pues, imprescindible, formarlo 

adecuadamente, con programas de estudio de acuerdo a la tecnologia que se va aplicar a 

nivel nacional y a Ja vez facilitarle su aponación creadora en la solución de problemas. 

El desarrollo económico debe financiarse en su mayor pane. con recursos internos. 

Ello implica tomar medidas que equilibren el presupuesto, que disminuyan el grado de 

endeudamiento y que fomenten el ahorro. 

En cuestión de la polit1ca fiscal tratar de que sea más accesible en cuestión de 

trámites. para asi, evitar que se introduzcan más aparatos de tipo Electrónico·Domésticos, 

sin el correspondiente permiso de imponación. ver que las aduanas hagan su trabajo como 

debe ser y asi poder evitar la corrupción que existe entre la policía fiscal federal, etc. 

Generar leyes, tarifas arancelarias y procesos legales de introducción al pais de 

aparatos Electrónico·Domésticos. que sean ágiles. precisas, concisas y aplicables tanto al 

otorgamiento de permisos de imponación como a sanciones, que conectadas con un 
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adecuado proceso penal. castiguen a quienes sean sorprendidos tanto en la introducción al 

país de los mencionados aparatos, como a la comercialización que tanto daña al erario 

pUbJico y a Ja industria del ramo. 
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