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INTRODUCCION

Los retos del entorno intermacional exigen que el Servicio Exterior Mexica-
no. érgano permanente del Estado mexicano encargado de representarlo
en el extranjero y de ejecutar la politica exterior. se modernice y adecue su
estructura y organizacion a las necesidades de un mundo cambiante y
altamente competitivo.

De cara al siglo XXI. la profesionalizacién del quehacer diplomatico y
consular es una necesidad fundamental en el complejo entorno de la so-
ciedad global. Hoy en dia. se espera de un diplomatico al menos una vi-
sién amplia de los principales fenémenos politicos., econdmicos. sociales
tecnologicos y culturales contemporaneos; tanto a nivel mundial como
del pais que representa. Asi. una sdlida formaciéon universitaria y el do-
minio indispensable de lenguas extranjeras constituyen apenas el punto
de partida de esta profesion.

En el plano constitucional. una diplomacia modemna y activa sélo puede
constituirse a partir de una revision que actualice las estructuras y los
meétodos de trabajo de las cancillerias. al tiempo que fortalezca los pro-
gramas de formacién profesional de sus cuadros permanentes, muy es-
pecialmente en lo relativo a la capacitacion de las nuevas generaciones
de diplomaticos y consules.

En el ambito de las relaciones internacionales es necesario tener un
representante diplomatico de México en el exterior que conozca, maneje
e interprete la informacién, de manera que sirva para tomar decisiones
v defender los intereses del pais mas alla de sus fronteras. La informa-
cién tiene un papel cada vez mas decisivo en las sociedades, la politica.
econornia,. ciencia. educacion, cultura e ideologia.

La informacién es producto del conocimiento acumulado e influye de-
cisivamente en el desenvolvimiento de las relaciones entre los Estados,
o los miembros de una sociedad, en donde la transformacion de ésta
arrastra cada vez mas a volumenes mayores de conocimientos, a mane-
ra de que se alcance el mismo grado de integracion entre millares de
hombres y mujeres que se afiaden a una vida civilizada. conduciendo asi
a un aumento en los procesos de urbanizacién y trayendo consigo un
enriquecimiento en la incorporacién de nuevos e interesantes logros de
las esferas de la sociedad.

La necesidad de informacion representd asi cada vez una mayor pre-
sién no sélo en el conjunto de las ciencias aplicables a la produccién de
bienes materiales. sino también en las artes, letras y las ciencias relati-
vas a las relaciones humanas: aqui se encuentra la conexién con los
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medios de comunicacion. prensa escrita, radio, television e incluso los medios
mas modernos de difusion de noticias, como INTERNET.!

Los medios de comunicacién han logradoe llegar hasta grandes masas
de receptores, permitiéndoles tener un contacto inmediato con gran
parte del mundo: de ahi que su desarrollo en los afios recientes ocasione
que algunos paises ocupen mas de la mitad de su fuerza de trabajo en
tareas de informacion (esto es: suministran, procesan u obtienen infor-
macion).

En la actualidad interesa a la gente los eventos que le rodean y los
medios de comunicaciéon proporcionan esa informacion. Al existir la
capacidad de leer y razonar, se encuentra casi todo tipo de conocimien-
to en forma impresa, de ahi que la prensa escrita proporcione noticias
en forma permanente, ademas de un mayor volumen de informacion (en
el presente existen periodicos en el mundo que estin reconociendo el com-
promiso de dar a conocer todos los puntos de vista de un evento. condu-
ciendo a una mayor profundidad).

Asi. frente a las necesidades rapidamente cambiantes de las socieda-
des. la prensa escrita constituye un instrumento de valor considerable;
por ello adquiere un papel de gran importancia el Agregado de Prensa,
quien es un miembro del Servicio Exterior Mexicano? encargado de la
informacioén entre la Secretaria y las misiones diplomaticas, asi como
entre éstas y los medios de comunicacién en sus respectivos paises de
adscripcion.3 Primordialmente tiene la funcion no sdlo de informar, sino
de analizar la informacién sobre acontecimientos inesperados o sucesos
imprevistos que alteren el ritmo normal de la vida politica general del
pais donde se encuentre acreditado.

Es por eso que la Secretaria de Relaciones Exteriores tiene el interés
de mantenerse informada de una manera oportuna, eficaz y objetiva
sobre acontecimientos de cualquier indole; asi como sobre los resulta-
dos de las actividades que realiza el gobierno de México para consolidar,
ampliar o mejorar sus relaciones y concretando sus objetivos en cuanto
a politica exterior.

El Agregado de Prensa adquirié gran importancia en el periodo del
presidente Carlos Salinas de Gortari, porque se le dio relevancia a la
responsabilidad de la cobertura informativa en el territorio nacional, asi

1INTERNET es una red de trabajo por medio de computadora que se encuentra conformada de cone-
xiones fisicas y acuerdos de logica que 1o hace posible. de esta forma INTERNET Se encuentra conectado
a millones de usuarios (computadoras y personas) en donde elios tienen acceso a informacion de esta
manera: ¢sta red de trabajo ha traido a nuestra intr & a expec-
tativas e ideas. HAHN. Harley and stuop Rick. 1995. The Intemet complete referenice. USA: Osborne
MacGraw-Hill. pp. 1-4.

2sRre 1994 Informe de labores 1993-1994. México: Tiatelolco. p. 168.

3IDiario Cficial de la Federacidn. 1994. sre Reglamento de la Ley del Servicio Exterior Mexicano. Meé-
xicao. p. 4.
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como a la difusién de la imagen de México en el exterior: asimismo, este
miembro del Servicio Exterior Mexicano informa a las personas que
toman decisiones en politica exterior, en este caso la Secretaria de Rela-
ciones Exteriores.

De esto se deriva el interés por tener diplomaticos que curmnplan mas
eficazmente la tarea de informar de una manera. eficaz para que los fun-
cionarios de alto nivel de la Secretaria de Relaciones Exteriores tomen de-
cisiones mas adecuadas: por ello el Instituto Matias Romero de Estudios
Diplomaticos. instrumento creado por la Secretaria para que los diplo-
maticos mexicanos realicen sus funciones en forma mas eficiente, debe
crear estrategias para mejorar el Servicio Exterior Mexicano de carrera,
por medio de cursos. conferencias, seminarios, foros de analisis. mesas
redondas, diplomados, entre otras actividades. relacionadas con los me-
dios de comunicacidén como son: televisién, radio y prensa escrita (prin-
cipalmente la prensa escrita porque tiene ventajas que los otros medios
de comunicaciéon no poseen); los cuales son el medio mas comun por el
cual el diplomatico se hace de informaciéon. Sin embargo. esta tarea ha
presentado algunos problemas. ya que algunos de los informes no son
completos. analiticos y pocas veces se apegan a las descripciones: tem-
poral, espacial. causal y objetiva de la informacién. La mayoria de los di-
plomaticos envian recortes de las notas de prensa sin un analisis que
explique el medio en que se desarrollé la nota. para que al ser enviada
la nota al pais no se pierda el contexto.

En este momento el funcionario necesita elementos suficientes para un
analisis objetivo: por fuerza esta obligado a poseer el contexto general y
global en que se dio el asunto: de ahi que la Secretaria de Relaciones
Exteriores anote: “parece pertinente hacer notar la necesidad de infor-
mar a la Secretaria el contenido analizado de las noticias o comentarios
que los ameriten”, esto es, que contenga los siguientes elementos:

Why Gestacion de los sucesos
When Fase que se da el acontecer
Why (Causa)

Falta entre esos elementos: Who (quiénes son los personajes). What
(qué hicieron); por ello es que los informes son deficientes. y cuando la in-
formacidén se transmite a la Secretaria de Relaciones Exteriores, a la
Direccion encargada, o al personal que lo solicite para completar el ana-
lisis y realizar la evaluacion del conjunto de la informacién en un marco
mas amplio. se observa la deficiencia y carencia de elementos.

De aqui la importancia de que se envie la informacion de la manera
mas completa conforme a los criterios que permitan disponer de una in-
formacion verosimil. confiable y 1til, lo que significa que los informes
contengan los elementos suficientes (espacial. temporal. personal, causal
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¥y justificativo) dentro de los cuales se desarrolla la nota de prensa y no
se pierdan las caracteristicas requeridas y necesarias.

Por lo tanto es preciso evaluar la aptitud que tienen los trabajadores
de la Secretaria para la comprension de las notas de prensa; especifica-
mente. es necesario conocer la capacidad de abstraccion de los aspirantes
sobre una nota de prensa: evaluar el cambio de la capacidad de abstrac-
cidon después de la capacitacion.

La Secretaria de Relaciones Exteriores senala como fuentes de la infor-
macion a los diversos medios. en especial la prensa escrita. Luego enton-
ces, para dar cumplimiento a esa funcion informativa. es condicion sine
qua non que el aspirante realice la lectura del texto de una manera sa-
tisfactoria. Este instrumento procura descartar a los aspirantes que no
posean la habilidad de reconocer los aspectos mas relevantes de una nota
de prensa y que por consiguiente no podran cumplir satisfactoriamente
la mision que en lo futuro habran de desempenar o encomendarseles.

A mayor capacitacion en la comprensién de notas de prensa. rnejorara
la calidad de los informnes —funcién informativa— enviados a nuestro pais
por el cuerpo diplomatico acreditado en el extranjero. principalmente el
agregado de prensa. dando cumplimiento a una de las vertientes funda-
mentales de la politica exterior mexicana. que a su vez proporcionara un
apoyo institucional eficaz para el desahogo de las atribuciones o priori-
dades encomendadas a los jefes de mision que el Gobiermo de México
tiene asignados en el extranjero.

Como rama del saber. las relaciones internacionales consisten en una
serie de técnicas ¥y métodos de analisis de los hechos ocurridos en el
mundo: en este sentido tienen por objetivo estudiar a la Secretaria de
Relaciones Exteriores como organo gubernamental encargado de llevar a
cabo las relaciones internacionales de México ¥y la prensa como princi-
pal productor de la informacién.

Con el propésito de ayudar a organizar en forma mas adecuada al
cumplimiento de la funciéon informativa. el objetivo principal de este es-
tudio es valorar la aptitud que tiene una poblaciéon tipica de dicha
Secretaria. en materia de comprension de lectura de notas de prensa.
Para demostrar que no podemos fiarnos del empirismo al desarrollar la
funcion informativa de la persona que realice esta tarea. sino que es
necesario la aplicacion de las técnicas especializadas.

Por lo tanto. esta tesis parte del principio de que a menor capacidad
en la abstraccion de una nota de prensa. mayor deficiencia en el desem-
peno de la funcién informativa de los miembros del Servicio Exterior Me-
xicano: el aspirante al Servicio Exterior Mexicano de Carrera que no tenga
la habilidad de abstraer la informacion medular de una nota de prensa
v que no reciba capacitacién suficiente o no desarrolle sus habilidades
no mejorara la calidad de la funciéon informativa del cuerpo diplomatico
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acreditado en el extranjero. en especial el Agregado de Prensa, porque
tiene entre sus tareas la de promover una imagen positiva de México en
el exterior: disenar y ejecutar una politica de comunicacion internacio-
nal. considerando que la imagen en la periferia es en gran medida un
reflejo de la realidad que se vive en el pais y que a su vez puede ser dis-
torsionado en funcién de intereses locales o externos. lo que se puede
evitar con una mayor capacitacion en la comprension de notas de pren-
sa para tener una linea de accién informativa, a fin de propiciar respeto
y credibilidad, adoptando las estrategias y prioridades que el propio
escenario lo exija.

El presente estudio ubica brevemente la trayectoria que a lo largo de
los arios la Secretaria de Relaciones Exteriores ha tenido y proporciona
una vision general de lo que significa esta Secretaria para el gobierno; de
esta manera se ven las normas con las que cuenta: éstas a su vez le per-
miten tener un campo de acciéon.

Por otro lado se encuentra el Servicio Exterior Mexicano (SEM) quien
forma parte de la Secretaria de Relaciones Exteriores. Aqui se realiza
una revision desde que surge la necesidad de que se proporcione al
Servicio Exterior Mexicano condiciones para su profesionalizacion.

Dado que el Jefe de Mision es quien mantiene una comunicacién con
el Ministro de Relaciones Exteriores del pais anfitrion. asi como con el
Canciller. Director de Protocolo y directores vinculados a las tareas o inte-
reses de la Embajada. es quien tiene contacto con los medios de comu-
nicacién.* y por tanto la oportunidad de intercambiar informacion valiosa.

Para las comunicaciones del exterior con la Secretaria de Relaciones
Exteriores se establecieron una serie de criterios para la elaboracion y
remisién de toda la informacion: de esta manera las embajadas deben
enviar a la Secretaria de Relaciones Exteriores un informe mensual, con
el proposito de presentar una vision de conjunto de los acontecimientos
mas relevantes del pais anfitrion. tomando una perspectiva de mediano
v largo plazo, para que a su vez se puedan ejecutar ciertos lineamientos
en las diferentes partes del mundo.

El panorama internacional se caracteriza por cambios constantes y
profundos: la dinamica de los fendmenos politicos, econémicos, sociales
v culturales dificulta a las naciones anticipar con certeza el desenvolvi-
miento de los sucesos internacionales en el futuro cercano. en donde “en
medio de relaciones complejas. la diplomacia constituye un instrumento
indispensable”.5

De este modo, el Agregado de Prensa se constituye en un apoyo y de-
sahogo de las prioridades encomendadas a los Jefes de Mision que México
tiene asignados en el exterior. Por eso es uno de los voceros oficiales de

4sre 1994, Manual de Inici 1 Consular.
Sthidem.

IMRED. p. 36.
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la Embajada ante los medios de comunicacion; coordina la informaciéon
periodistica de interés para México en el lugar de adscripcién respectivo y
clasifica la informacion periodistica. Por lo tanto los medios de comunicacién
son la herramienta base para desempefnar sus actividades, principalmente
la prensa escrita, ya que le permite informarse mas detalladamente y se logra
tener un seguimiento a la informacion.

Por lo tanto es necesario tener conocimiento de las partes que inte-
gran una nota de prensa, y sus diferentes tipos de notas, ya que si pre-
tendemos hacer un analisis necesitarmmos saber las herramientas de
ayuda que a su vez pueden integrar algunas funciones. en donde la base
son las “5 W7,

En este sentido, el Instituto Matias Romero de Estudios Diplomaticos
(IMRED) es el encargado de proporcionar el conocimiento al Agregado de
Prensa. asi como de otras armas indispensables para llevar a cabo las
tareas que se les encomiendan. Ciertamente, el IMRED fue uno de los pro-
ductos que germinaron ante la necesidad de lograr una profesionalizacion
y ha tenido de igual manera diversas modificaciones en su estructura
atinentes a los objetivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores, ya sea
para analizar datos relativos a un pais o region, o investigarlos. condu-
ciendo asi a diversas modificaciones que van de acuerdo con los cambios
que la sociedad va presentando, con el fin de lograr una mayor profe-
sionalizacidén del Servicio Exterior Mexicano.

Se estudia ulteriormente el impacto de la prensa escrita consideran-
dolo como un punto especial, ya que da cuenta de una situacion que en-
frentan los miembros de la Secretaria dejando entrever la importancia
que tiene para la Secretaria de Relaciones Exteriores.

En las conclusiones se da una explicacién de por qué es necesario
tener conocimiento en la materia de comprension de lectura de notas de
prensa.



1. LA SECRETARIiA DE
RELACIONES EXTERIORES
Y EL SERVICIO EXTERIOR MEXICANO

La Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) es en México —como parte del
Poder Ejecutivo— la instancia que formula la politica exterior del pais,
con la finalidad de asegurar su continuidad, sin importar los vaivenes po-
liticos. Una politica exterior comprende un proceso dinamico de acuerdo
con los intereses nacionales. Para garantizar la continuidad de éste, es
necesario que la dependencia gubermamental cuente con el personal debi-
damente capacitado; es decir, 1os miembros del Servicio Exterior Mexica-
no (seM) deben ser preparados en materias que les permitan llevar a cabo
sus actividades correspondientes.

Una de las funciones que cumplen los funcionarios del seMm es el envio
de informes acerca de los acontecimientos ocurridos en el pais en el que
se encuentren acreditados; estos informes deben estar basados en el
anadlisis de las notas de prensa. de acuerdo con los criterios establecidos
por la Sre.S

De hecho la Secretaria determina la composicion y funciones de las
delegaciones que representan a México en conferencias y reuniones in-
ternacionales: durante el desempeno de su comision. los integrantes se
ajustan a las instrucciones especificas que imparte la Secretaria.?

En este aspecto los miembros del SEm juegan un papel esencial, sin dis-
minuir el de la Direccién General de Comunicacion (pGi) —antes Direc-
cion General de Comunicacion Social. posteriormente Oficina de Prensa
de la sRe— en la relacién con los reporteros que informaran a la opinion
publica. Sin embargo. no siempre se han cumplido estos objetivos. por
lo que han surgido criticas en cuanto a que los periodistas tergiversan la
informacién, que los informadores regatean datos. o que provocan con-
fusion y dan ideas incompletas o incorrectas de determinado asunto
(mercadean la informacion. no siempre dan la informacién completa ni
en amplitud. ni en profundidad, ni en conceptos ideologicos).

Bsre 1984. Criterios que deberan ohbservarse en el cumplimiento de la funcion informativa. Méxco:
“Tlateloico. p. 1.

"Diarno Oficial dec la Federacion. 1984, Ley del Servicio Extertor Mexicano. México: p. 12,
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1.1 Secretaria de Relaciones Exteriores

La SRE es el organismo que se encarga de administrar la politica exterior
de Meéxico. conjuntamente con el poder Ejecutivo y el Congreso. Esta
Secretaria ha sido factor determinante en la conformacion de la comu-
nidad nacional. Su nacimiento. sus modificaciones y adecuaciones a las
circunstancias del contexto politico. econdédmico. social y cultural van
propiciando pautas y lineamientos. debido a que ha estado presente en

la escena politica desde los primeros momentos de México como nacion
independiente.

1.1.1 Antecedentes

La srRE es una de las 18 dependencias de la Administracion Publica Fede-
ral:8 tiene el primer antecedente en 1821, el dia 4 de octubre, cuando la
regencia del imperio mexicano, en calidad de gobernadora interna, norm-
bra al secretario de negociacion y de relaciones interiores y exteriores.

En el siglo XIX el Estado naciente de México como tal formo la Secre-
taria de Relaciones Exteriores e Interiores (SRel): sin embargo. después se
separaron la Secretaria de Estado v del Despacho de Relaciones Exteriores
de Interiores.? Las tareas de la Secretaria se encaminaron a patentizar
el reconocimiento de México como Estado independiente de la Corona
espanola.

Uno de los primeros cambios que sufrié la srRe fue a raiz del caos en
el despacho de los negocios publicos. lo que trajo como consecuencia que
la SREI no se configurara en dos departamentos especializados para sus
dos grandes ramos, sino qQue se bifurcé en dos dependencias: una para
los asuntos de politica exterior y otra para los asuntos interiores.10

A mediados del siglo XIX. la Adminisuacién Pablica Central fue obje-
to de su primera transformacion de fondo desde que fue instituida:!! los
cambios realizados producirian efectos a largo plazo. el patréon basico de

8E1 gabinete de Ernesto Zedillo consta de las sigulenl!:s S:.cre(anas y el Departamento del Distrito Fe-
deral: Gobernacién. Relaciones Exteriores. Di Marnna, H. ¥ Crédito Publico, Desa-
rrollo Social. Medio Ambiente. Recursos Naturales ¥ Pescn. Energia. Comercio ¥y Fomento Industrial,
Agricultura. Ganaderia y Desartollo Rural. Contraloria y Desarrollo Administratvo. Educacion Publica. Sa-
iud. Trabajo v Prevencion Social. Reforma Agraria. Turismo. DLp:u'mmcnxo del Distrito Federal.
SGUERRERO. Omar. 1993. Histona de la Scoretaria de 1es Exteri e SRE/IMRED. pp- 12-45,
\orhidem.
11El nuevo regl de la

acidon Publica tuvo sustento on las bases para la Administra-
cion Publica de la Repablica, expedida en abril de 1853: en mayo 12 se decretd el establecimiento de la
Secretana de Gobernacion. y el 17 de ese mes se

las bases corr
cretarias. Dentro del Gab

a las cinco Se-
Lucas  a cargo de la cartera , de Relaciones Exteriores,
quien disefié el concepto de la reforma. La Administraciéon Publica {s.{}. México a través de los informes
presidenciales. México. Tomo V. vol. L. pp. 347-351. Citado en ¢! libro de GUERRERO. Omar, 1993,
Historia de la Secretaria de Relaciones Exteriores. México: SRE/IMRED
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su organizacién y funciones. El antiguo Ministerio de Relaciones Exte-
riores e Interiores se transformoé en Secretaria de Relaciones Exteriores
en abril de 1853. quedando segregado el ramo de interior,12

El desempeiio que tuvo la SRE de 1891 a 1910 dependid de la consoli-
dacién del orden del porfiriato: hasta que de 1910 a 191713 se dieron
cambios profundos producidos por la Revolucién Mexicana. En los anos
inmediatos, posteriores a la Revolucion. el perfil del México moderno habria
de seguirse labrando en batallas diplomaticas de distintas proporciones.
pero todas convergentes en el propdésito de asegurar la autodeterminacion
nacional; el derecho de México y sus recursos naturales.14

La aportacion que hace la Revolucion a la politica exterior es prirmordial:
por un lado encierra toda una experiencia historica de México a partir de
su acceso a la vida independiente. por otro se adelanta no sélo en el aspec-
to conceptual. sino en el trascendente de los valores a las realidades del
momento en que fue preconizada (Carranza expone y define los lineamien-
tos que norman la politica internacional de México. los cuales siguen sien-
do vigentes y validos. pues no han menguado. sino enriquecido).

En abril de 1913, Huerta anuncia al Congreso que “El Ejecutivo se preo-
cupa seriamente por la reorganizacioén definitiva de los cuerpos Diploma-
tico y Consular (...) El propodsito del Ejecutivo es dar a esos dos cuerpos
la fuerza que deben tener para que cumplan sus fines propios”.15

Con Huerta instalado en el Palacio Nacional. Venustiano Carranza hace
frente a los incidentes que se daban en esos momentos.!¢ Para el 9 de
diciembre de 1913, Carranza —primer jefe de fuerzas constitucionalistas—
crea ocho Secretarias adscritas a la jefatura politica. siendo una de ellas
la de Relaciones Exteriores. En 1917, es encargado del Poder Ejecutivo
de la republica: con la promulgaciéon de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.!7 se determina que €l congreso legislara por

12La materia de lo intenor fuc asumido por el Ministerio de Justcia. posteriormente se independiza
completamente tanto del Ministro de Justicia como del Ministerio de Relaciones Exteriores, y se rigid como
Secretaria de Estado Gobermacion. requirié de la aceion de una nueva Sceretaria por ¢l caracter de sus
comf L porque ¢l grueso de las funciones mas angjas sc conservaron en la
sSRE, La Sccretaria de Gobernacion atendia todo lo relacionado con el Consejo de Estado, Seguridad y
Policia. libertad de imprenta y diversiones publicas. Asimismo. sus antiguos deberes. relacionados con
la prosperidad material del pais. habian pasado a otra secretaria. GUERRERO. Omar. 1993. Historia
de la Secrctaria de Relaciones Exteriores. Mésico: SRE/IMRED. pp. 80-81.

3hidemn. pp. 186-189.

fasreE. 1987. Servicio Exterior 0. = Archivo Hi:
cion y coordinacién. pp. 18-22.

i1ssRE. 1987. Servicio Exterior Mexicario. México: Archivo Histérico D a C &
¥ coordinacion. p. 18.

15La brutal ocupacion de Veracruz por las fuerzas esmdounxdensc; que amenazaron corn desenca-
denar un conflicto de los mas graves ¢ img cor La prud in —otras
que dirigian la atencion de los Estados Unidos hacm Europa— pcrmlan que la amenaza se desvanezca.
Politica Exterior de Mexico. (s. f). México: Colmex. Vol. Il. p 789.

1TLa Constitucion de 1917. particularmente el Articulo 27, determina un panorama de dificiles rela-
cioncs exteriores. Bosch Garcia. Carlos. 1986. Problemas diplomaticos del México independiente. Mé-
Nco: LNAM. p. 282,
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establecer y distinguir los asuntos a cargo de cada Secretaria y se insti-
tuyen las facultades y obligaciones referidas al Ejecutivo Federal, entre las
que se ernicuentran el nombrar y remover agentes diplomaticos y consu-
les generales, asi como la direccidén de negociaciones intermnacionales. De
esta manera. €l 14 de abril de 1917 el Congreso de la Union emite una ley
en donde se crean seis Secretarias y tres Departamentos para el despa-
cho de negocios de orden administrativo federal, incluyendo la sre.18

Cinco anos después, el presidente Alvaro Obregén anuncia una reorgarni-
zacion de las oficinas centrales de la SRE. y a su vez, los servicios diploma-
tico y consular.!® La diplomacia mexicana en estos tiempos se esforzaba
por encontrar formulas dignas para resolver diversos problemas (ayuda del
regreso de millares de mexicanos que emigraron a Estados Unidos, defensa
de Etiopia. problema del Chaco. firmma del Convenio para derogar el articulo
8o0. del Tratado de limites suscrito en 1853 con Estados Unidos. donde se
concedia al gobiermno estadounidense el libre transito de personas y articu-
los por el istimo de Tehuantepec. entre otros asurntos).

Con el presidente Cardenas se da la expropiacion de las companias
petroleras:2C¢ entonces la diplomacia al apoyar esta accién tuvo que en-
frentar una de las mayores campanas de desprestigio sufridas por Meé-
xico en el extranjero.2!

Durante la época de la Segunda Guerra Mundial. se presenta en el sem
una tendencia a la profesionalizacion. Asi como la diplomacia moderna.
(0 sea la permanente) nacié de la viejisima institucién consular. de la
misma manera, la diplomacia de los organismos, la multilateral, tuvo su
base en un nuevo concepto de la actividad diplomatica.

A partir de 1950 la tarea que correspondia a los miembros del sem fue
consolidar la politica exterior de México. que en aquellos momentos sig-
nificaba salir avante. asegurar la independencia del pais y defender sus
menguados recursos economicos.

Para el 2 de diciembre de 1973, con objeto de actualizar y coordinar

sus acciones. la SRE expide su séptimo reglamento interior en el periodo
presidencial de Luis Echeverria Alvarez

'SFABELA Alfaro, Isidro. Historia Diplomarica de la Revolucion Mexicana. (1912-1917} Tomo 1 v Il. Tomo
1. México: Fondo de Cultura Econémica. p. 8

9Se dan dos innovaciones principales de la L.ev del 3 de junio de 1896: fucron las relacionadas con
la seccion y promocxon de\ personal diplomatico. asi como la diferencia que en dicha p

entre los fu 10! o pr e carTera. y. los de caracter politico. La scgund:a innova-
cidn consistia en considerar la ]c(alura de mision ) como o der
del gobierno de México ¢n el extranjero. para la fiel interpretacion de 1as oricntaciones politicas respec-
tvas, sRe. 1987, Op. cit. p. 20,

20Se ha especulado sobre la clarvidencia que tuve el presidente Cardenas. al aprovechar la coyuntu-
Ta para la expr o de las P as: paso que consoliddé una de las facetas
prin de la : de Me Ibiderm.

2iA mediados de 1938, los de la da Guerra Mundial. Mé ajustaba sus actos a las
normas del Derecho Intermacional, y hacia una contribuciéon en favor de la paz y en contra del imperia-
lismo de los Estados fuertes. do gran par ¢l SEm. SRE. 1987, Ibidem. pp.

70-100.
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En los dos siguientes periodos gubermamentales. la SRE emitid otros
cinco reglamentos interiores publicados en el Diario Oficial de la Federacion
del 12/1/1976, 23/1X/1977, 18/IV/1978, 17/X/1979 y 26/X1/1980.

El 4 de enero de 1982, José Lopez Portillo reforma la Ley Organica de
la Administracion Publica Federal y mantiene a la srRe dentro de las 18
dependencias del Poder Ejecutivo.

Con Miguel de la Madrid Hurtado, el 26 de noviembre de 1982 se reali-
zaron otras meodificaciones: en 1984 la SRE expididé su décimotercer regla-
mento interior, modificado el 23 de agosto de 1985. el 4 de marzo de 1987
v el 5 de diciembre de 1988.

En enero de 1989 se publicé el reglamento interior de la srRe, en el cual se
consignan la existencia de tres subsecretarias, una Oficialia Mayor. una
Consultoria Juridica. 19 direcciones generales y 22 organos desconcen-
trados. En 1991 el 18 de noviembre. la Secretaria de Programacion y Pre-
supuesto autoriza la estructura no basica de la SRE, que consta de una
Direccion de la Atencion a Comunidades Mexicanas en el Extranjero,
aprobada por el gabinete de politica exterior: dos areas que tendran a su
cargo asuntos econdrmicos bilaterales: una para Ameérica y otra para el
resto del mundo. y la Direccion General de Telecomunicaciones e Infor-
matica, en donde se encuentran las instalaciones de correo electrénico,
el establecimiento de sistemas de comunicacién directa via satélite. de
oficina a oficina y telefax, con el objeto de dar el soporte técnico nece-
sario a la SRE.

1.1.2 Marco normativo de la Secretaria de Relaciones Exteriores

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. en el articulo
89, fraccidon X. dice que es facultad del presidente de la republica “diri-
gir la politica exterior y celebrar tratados internacionales, sometiéndolos
a la aprobacion del Senado”. En la conduccién de tal politica, el titular
del Poder Ejecutivo observara los siguientes principios normativos:

La autodeterminacion de los pueblos

La no intervencion

La solucion pacifica de controversias

La proscripcion de la amenaza o el uso de la fuerza
La igualdad juridica de los Estados

La cooperacion internacional para el desarrollo

La lucha por la paz y seguridad intermnacionales

Estan establecidas como normas generales para el funcionamiento de
las secretarias. validas por lo tanto para la de Relaciones Exteriores:

11
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1) Los reglamentos, decretos y érdenes del presidente deberan estar fir-
mados por el secretario de despacho, encargados del ramoe a que el
asunto corresponda; sin este requisito no seran obedecidos.22

2) Los secretarios de despacho o jefes de departamento deberan presen-
tar informes anuales al Congreso acerca del estado gque guardan sus
respectivos ramos o actividades.23

3) Podran ser establecidas por el presidente comisiones intersecreta-
riales para el despacho de asuntos en que deberan intervenir varias
secretarias de Estado. o departamentos administrativos. comisiones
que seran temporales o permanentes.24

4) Cuando hubiera cualquier problema en la definicién de la competencia
de las secretarias, el presidente sera quien determine por conducto de
la Secretaria de Gobernaciéon la dependencia a la cual corresponde el
despacho del asunto.25
Existe una obligacién reciproca de asistencia (informes. datos o coo-

peracion técnica) entre secretarias y departamentos.26
El fundamento legal para la existencia de la SRE se encuentra en la Ley

Organica de la Administracion Publica Federal (LoapF) —289/XI1/1976—.27

articulo 28; mientras que en el articulo 26 de la misma ley se le da la

personalidad de Secretaria de Estado. para el despacho de los asuntos
de orden administrativo. La LOAPF s una ley reglamentaria del art. 90 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.28
El reglamento interior vigente fue promulgado el 7 de octubre de 1994
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 del mismo mes de

1994. Ello es resultado de diversas aportaciones y cuyo propésito cen-

tral es fortalecer las condiciones laborales de quienes se encuentran en

Meéxico o en el extranjero.

En este reglamento destaca lo siguiente:

*Se precisan términos y conceptos comunes y afines del quehacer del
Servicio Exterior.29

22ZART. 92 de la Consttucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y ArRT. 13 de la Ley Organica de
la Administracion Puablica Federal.

23aRT. 93 Consttucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y ART. 23 de la Ley Organica de la
Adrministracion Publica Federal.
. 21. Ley Organica de la Administracién Publica Federal,
. 24, Ibidern.
. 25, Ibidem.
reformas realizadas a dicha Ley no on las que sido conferidas a la

SRE.
28En el ART. 90 de Ja Constitucion Politica de los Esmdos Unidos Mexicanos se senala que la Admi-

nistracién Publica Federal serd centr y par a la Ley Orgdanica que expida el
Congreso. quc distribuira los del orden -ativo de la Federacidon que cstaran a cargo
de las Secretarias de Estado y Depar . La Ley Organica de la Administraciéon
Publica Federal es una ley reglamentaria.

29Diario Oficial de la Fech 1994. de ia Ley del icio Exterior i 3 P 4.
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=Se limitan los nombramientos temporales, hasta por un ano y prorro-
gables hasta un maximo de seis. Se ubicara la lista del personal tem-
poral. que dara cuenta del nuimero y proporcion de este nombramiento
respecto a los de carrera.30

«Se definen las procedencias dentro de las misiones diplomaticas, asi
como las acreditaciones ante el gobierno u organismeo receptor.3?

«Se introduce la figura de Cénsul Alterno (anteriormente Cénsul Ads-
crito) y se prohibe la utilizaciéon de titulos que no correspondan a la
funcién que se desempene (v.g. embajador cuando es titular de un
consulado).

*Se definen las procedencias para la acreditacién de los integrantes
de las delegaciones, ademas de marcar la obligacion de informes para
quien actie como secretario de la delegacion.

1.1.3 Funciones de la Secretaria de Relaciones Exteriores

En el articulo 28 de la LoaPF, asi como en el reglamento interior se sefialan
las funciones y objetivos a desempenar por parte de la Secretaria de
Relaciones Exteriores:

ePromover. propiciar y asegurar la coordinacién de acciones en el ex-
terior de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal. y sin afectar el ejercicio de las atribuciones que a cada una
de ellas le corresponda. conducir la politica exterior para lo cual in-
tervendra en toda clase de tratados. acuerdos v convenciones de los
que el pais sea parte.

«Dirigir el Servicio Exterior Mexicano en sus aspectos diplomatico y
consular, en los términos de la Ley del Servicio Exterior Mexicano
v. por conducto de los agentes del mismo servicio. velar en el extranjero
por el buen nombre de México: impartir proteccién a los mexicanos:
cobrar derechos consulares y otros impuestos: ejercer funciones fede-
rales y de registro civil y adquirir, administrar y conservar las
propiedades de la nacion en el extranjero.

=Coadyuvar a la promocién comercial y turistica del pais a través de
sus embajadas y consulados.

eCapacitar a los miembros del Servicio Exterior Mexicano en las areas
comercial y turistica. para que puedan cumplir con las responsabi-
lidades derivadas de lo dispuesto en la fraccién anterior.

eIntervenir en lo relativo a comisiones. congresos. conferencias y
exposiciones internacionales y participar en los organismos e insti-
tutos internacionales de que el gobierno mexicano forma parte.

3ofbidem. p. 7.
3ithidem. p.8.
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sIntervenir en las cuestiones relacionadas con los limites internacio-
nales del pais y aguas internacionales.

«Conceder a los extranjeros las licencias o autorizaciones que requieren
conforme a las leyes para adquirir dominio de las tierras, aguas y sus
accesiones, o para obtener concesiones de explotacion de minas, aguas
o combustibles minerales en la Republica Mexicana y para adquirir
bienes e inmuebles ubicados en el pais, para intervenir en la explotacién
de recursos minerales, para hecer inversiones en las empresas comer-
ciales especificadas. asi como formar parte de sociedades mexicanas
civiles y mercantiles, para modificar o reformar sus escrituras o bases
constitutivas para aceptar socios extranjeros o adquirir bienes inmue-
bles o derechos sobre ellos.

eLlevar al registro de las operaciones realizadas conforme a la fraccién
anterior.

*Intervenir en todas las cuestiones relacionadas con nacionalidad y
naturalizaciéon.

eGuardar y usar el gran sello de la nacién.

=Coleccionar los autografos de toda clase de documentos diplomaticos.

eLegalizar las firmas de los docurnentos que deben producir efectos en
el extranjero y de los documentos extranjeros que deben producir en la
Republica.

eIntervenir, por conducto del Procurador General de la Republica, en
la extradicidén, conforme a la ley o tratados, y en los exhortos interna-
cionales o comisiones rotatorias para hacerlos llegar a su destino pre-
vio examen de que llenen los requisitos de forrna para su diligenciacion
¥y de su procedencia o improcedencia. para hacerlo del conocimiento
de las autoridades judiciales competentes.

*Los demas que le atribuyen expresamente las leyes y reglamentos.

Segun el articulo 12 de la LoarF, la srRe (lo mismo que las demas) “for-
mulara, respecto a los asuntos de sus competencias, los proyectos
de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y ordenes del Presidente de
la Republica.” Los reglamentos. acuerdos y decretos del Presidente de la
Republica deben llevar la firma del secretario o los secretarios bajo cuya
competencia estén los asuntos de que se trate.

Promover, propiciar y asegurar la coordinacion de las acciones en el
exterior de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal. sin afectar al ejercicio de las atribuciones que a cada una de ellas
corresponda: conducir la politica exterior, para lo cual intervendra en toda
clase de tratados, acuerdos y convenciones en los que el pais sea parte.

Para el estudio, planeaciéon y despacho de los asuntos que le compe-
ten. la SRE cuenta con las siguientes unidades administrativas: tres sub-
secretarias, oficialia mayor., consultora juridica y direcciones generales

(vid. anexo 1).
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Para el presente estudio. la Direccién General de Informacion es la
que posee mMas relevancia, ya que tiene tanto la responsabilidad de la co-
bertura informativa en el territorio nacional, como la difusion de la immagen
de México en el exterior. Asimismo, tiene como objetivo establecer pro-
gramas destinados a fortalecer la imagen de México en el exterior y, con
este proposito, recopilar, analizar ¥ evaluar la informacién sobre nuestro
pais publicada en el exterior ¥y con ciertas acciones en diversos ambitos
geograficos. con la colaboracidén del Agregado de Prensa en el extranjero,
quienes informan acerca de todo lo visto y oido. que pueda tener interés
para el pais. ya sea en materia politica, econémica. social o cultural.

Esta labor debe ser objetiva; de no ser asi puede llevar al pais a situa-
ciones comprometedoras, y es aqui donde el Agregado de Prensa tendra
0 no éxito en los informes que proporcione, lo cual depende de las cuali-
dades que éste tenga. El Agregado de Prensa en algunas ocasiones liega
a tener contacto con la DaGi, la cual se divide en tres direcciones de area:

Direccién de Prensa Nacional. Tiene la tarea de difundir. fotocopiar
y enviar los boletines al interior del pais. en contacto permanente con los
reporteros. enviados o agencias de noticias, periddicos: no se redactan
los boletines en esta direccion de area porque los temas son delicados
como para gue se manejen por personas que no necesariamente son
internacionalistas o abogados.

“No es por falta de capacidad que en la DGl no se redacten los comu-
nicados de prensa. no es por deficiencia del uso de los términos ade-
cuados: es que las relaciones internacionales constituyen un complejo
asunto que deben ser manejadas especificamente por los especialis-
tas:"32 por ejemplo, un boletin que tenga que ver con doble nacionalidad.
derecho de extradiciéon. embargo atunero. problemas comerciales ya
sean del Tratado de Libre Comercio (TLC) u otros asuntos no debe ser
manejado por profesionistas de areas distintas a las relacionadas con
cada asunto en especifico: en este sentido la SRE tiene asesores que
revisan cada tema diferente.

La bpci generalmente no redacta los documentos emitidos por la SRe
para ser difundidos en los medios de comunicacion, ni a través de las
embajadas: sino a los medios previamente interesados tanto al exterior
como a la generalidad nacional.33

La Direccion de Prensa Nacional es la encargada de solicitar y/o con-
certar entrevistas. conferencias de prensa nacional: monitorea los medios
electrénicos. es decir, rastrea la informacion alusiva a la SRE en radio y
televisiéon. También se dedica a la busqueda, seleccidn y conformacion
de una carpeta de prensa de la propia Secretaria (la carpeta de prensa o
carpeta verde esta compuesta por fotocopias de todos los periddicos de

32Personal que labora en esia Secretaria de Estado. se respeta su anonimato.
33Pcrsonnd que labora en esta Secretaria de Estado. se respeta su anonimato.
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procedencia nacional e internacional asi como por comunicados de la
SRE: varia en su composicion de temas, pero generalmente se divide en:
Informaciéon del Canciller y la sre, Panorama diplomatico. Migracién y de-
rechos humanos, Panorama nacional, Panorama econdmico, Editoriales,
columnas y articulos. y cartones).

Direccion de Prensa Internacional o Informacion Internacional. Rea-
liza las mismas actividades de la Prensa nacional en cuanto a difundir
los comunicados por la Cancilleria, pero lo hace por medio de corres-
ponsales acreditados en nuestro pais.

La segunda actividad importante de esta Direccion es recabar las notas
de prensa relativas a México que han sido publicadas en el extranjero.
justamente en conexion con el Agregado de Prensa: éste tiene la obliga-
cién como parte de una de sus tareas principales de enviar por fax las
primeras planas de los periodicos del pais donde se encuentran acredi-
tados: a su vez envian informacién relativa a México publicada en el
lugar de adscripcion: en ambos casos esta informacién es enviada sin
ningiin comentario a la nota o analisis.

Con este material la Direccién integra una carpeta de prensa con lo mas
relevante. En ocasiones so6lo hay informacién de Estados Unidos-México.
Sudameérica-México. y en tercer lugar Europa-México: muy poco de Asiay
Africa: esto no significa que el Agregado de Prensa de Oriente no trabaje.,
simplemente es mas dificil que haya informacion de interés para México.

Direccion de Monitores de los Medios Electronicos Internacionales.
Igual que la Direccion de Prensa Nacional, rastrea informacién en radio
¥y television en ondas con alcance a México. "Por la magnitud de la cerca-
nia es el rastreo de los medios internacionales en donde se encuentra
mas informacioén alusiva a México en noticiarios de televisién y/o estacio-
nes de radio:; es decir, simplemente los paises mas cercanos a nuestro
pais son los que tendran mas informacion referente a México —Canada.
Estados Unidos, Centroamérica, Sudameérica— y no sucede que haya gran-
des menciones a México en la India, China o Arabia”.34

1.2 SERVICIO EXTERIOR MEXICANO

El Servicio Exterior Mexicano es el érgano permanente. ejecutor de una
politica exterior caracterizada por su continuidad y su congruencia, que
bajo los principios de derecho y moral universal es en la actualidad una
de las mas prestigiadas y consistentes. Tales atributos. mas que un
proyecto nacional, son resultado de una accién internacional que ha

tenido y tiene como planteamiento esencial la afirmacion y preservacion
de la soberania.

Personal que labora en esta Secretaria de Estado, se respeta su anonimato.



Et Anatisis de Prensa dentro de 1a Secrctaria de Retaciones Exteriores

Para responder oportunamente a las necesidades histdricas de cada
momento. la diplomacia mexicana ha debido instrumentar las acciones
v conductas que conforman hoy en dia nuestro comportamiento en el
campo de las relaciones internacionales. Se le considera, en el articulo
lo. de la Ley Organica del Servicio Exterior Mexicano (Losem): “El encar-
gado de representar al Estado de México en el extranjero y de ejecutar la
politica exterior del Gobierno Federal. asi como promover y salvaguardar
los intereses nacionales entre Estados extranjeros y organismos y reu-
niones internacionales.”

El ambito de accidon de la tarea diplomatica constituye un instrumento
fundamental para la defensa de nuestras instituciones vy la promociéon de
intereses nacionales:; es el principal instrumento del Estado para la ejecu-
cioén de su politica exterior,35 las finalidades de la funcién diplomatica son:

*Representacion El diplomatico representa a su pais en el extranjero. El
embajador es el representante del Jefe de Estado ¥ de su
Gobierno frente al Estado u organismo intermnacional
ante el cual se encuentra acreditado.

*Negociacion El representante diplomatico posee la misién de nego-
ciar en nombre e interés de su pais con representantes
del gobierno extranjero u organismo internacional ya
sea cuestiones de politica. economia. cultura. o inter-
cambio cientifico.

eInformacién El diplomatico tiene también como funcién informar de
manera continua a su gobierno acerca de las evolucio-
nes de acontecimientos del pais en donde se encuentra
acreditado. Por lo tanto, los representantes permanen-
tes daran razén oportuna de los sucesos significativos
del organismo internacional y los cénsules, de los acon-
tecirnientos en su jurisdiccién.

ePromocion El diplomatico es un promotor de su pais en el Estado

extranjero en el que se encuentra acreditado.36

En general, corresponde al SEMm promover y salvaguardar los intereses
nacionales ante Estados extranjeros; proteger los principios y normas del
Derecho Internacional, la dignidad y los derechos de los mexicanos en
el extranjero y ejercer las acciones encaminadas a satisfacer sus legi-
timas reclamaciones: mantener y fomentar las relaciones entre México y
los miembros de la comunidad internacional. asi como intervenir en
todos los aspectos que sean de competencia del Estado: intervenir en la

33Consutucion i de los Estad Unidos N 1994, ArT. 89 fraccién X.
30Los diplomiticos mexicanos deben dar la mas amplia difusién de nuesura cultura y promover una
g =1 de Me Poder E; vo. 1989-1994. Plan Nacional de Desarrollo. México. pp. 26-29.
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celebracion de tratados: velaran por el prestigio del pais en el extranjero;
promover el conocimiento de la cultura nacional en el exterior y ampliar
la presencia de México en el mundo; recabar en el extranjero la informa-
cién que contribuya a un mejor conocimiento de la realidad nacional;37
entre las demas funciones que le atribuyan al sem:

Dentro de las obligaciones del sem, que se encuentran en el reglamen-
to de la Ley del Servicio Exterior Mexicano.38 se pueden senalar:

eAtender, despachar o negociar asuntos que sean encomendados por la
SRE 0 que se desprendan de las propias funciones del sem.

*Representar a México ante organismos internacionales, reuniones de
caracter gubernamental y normar su conducta por las instrucciones
que reciban de la srRe. asi como mantenerla informada de las activi-
dades del organismo.

*Promover el conocimiento de la cultura mexicana y la difusion de noti-
cias nacionales:; intensificar las relaciones culturales entre México y el
pais en que se encuentra acreditado.

eMantener informada a la SRE sobre aspectos principales de la vida po-
litica, econdmica. social y cultural del Estado ante cuyvo gobierno estén
acreditados y. cuando la srRe lo solicite, dar su opinién sobre las rela-
ciones de ese Estado con otros.

*Reclamar. cuando proceda; inmunidades, prerrogativas franquicias y cor-
tesias, conforme a los tratados internacionales, especialmente aquéllas
que concede a los funcionarios diplomaticos de otros paises.

*Representar las leyes y reglamentos del Estado ante cuyo gobierno
estén acreditados, sin perjuicio de las inmunidades y privilegios.

eDirigir los trabajos de la misién a su cargo y velar por su satisfactoria
organizacion como la eficiencia del personal adscrito a la misma.

sAtender y despachar, cuando procedan los asuntos consulares.

La comunicacién entre la SrRe y el SEM debe ser muy dinamica y estrecha.
La Seccidén de Prensa tiene la funciéon principal de mantener un estrecho
contacto con los medios de comunicacion a efecto de promover la difu-
sién de la imagen de México y remitir a ]a SR la informacion. comentarios
que emitan los medios de comunicacién sobre México y/o0 cualquier tema
de interés para nuestro gobierno. Por ello es justificable que el emba-
jador mantenga contacto permarnente con los medios de informacion
(directores, periodistas, comunicadores).

En este sentido las funciones del sem configuran las tareas tendientes
a obtener toda la informacién disponible sobre cuestiones politicas,

37srRE. 1994. Ley Organica del Scrvicio Exterior Mexicano. ART. 20.
38srE. 1994. Ibidem. ART. 46
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econdrmicas, comerciales, culturales sociales, cientificas y tecnologicas de
la circunscripcion que sea de interés y utilidad para México. De ahi que el
funcionario consular deba estar permanentemente informado y actuali-
zado sobre lo que sucede en su adscripcion y remitir la informaciéon
oportunamente a la srRe. Es necesario cumplir con la normatividad emi-
ticda por la sSRE respecto a la informacion peridédica que las oficinas con-
sulares deben remitir a México; desde las noticias mas importantes que
aparecen en los medios de comunicacion impresos o electronicos de su
circunscripcién, hasta informacion mas sofisticada sobre los hechos y cir-
cunstancias que se generan en sus lugares de adscripcion.

1.2.1 Desarrollo del Servicio Exterior Mexicano

El Servicio Civil en México tuvo su origen con el nacimiento de la Secre-
taria del Virreinato en 1756 (en la década anterior se habia preparado
el terreno tanto para el establecimiento de la Secretaria como para la
introduccion del concepto de meérito para el ingreso al servicio). Este
acto fue el preambulo de la formacion del Servicio Civil de carrera en
Meéxico.39

A partir de 1821. el Servicio Civil fue configurado como una carrera
administrativa a desempenar a través de dos cuerpos de servidores
publicos: los diplomaticos y los consules. amén de la homologacién con
la planta funcionaria de la sre.40

En 1822 comenzaron a emitirse disposiciones respecto a la organizacion
del Servicio Exterior; se establecieron las legaciones y los consula-
dos. al tiempo que se fue perfilando con mas precisiéon el modus ope-
randi de los agentes diplomaticos y consulares. los requisitos para
acceder al servicio y las reglas de su desemperno:4! también se pre-
cis6 el modo de despachar los negocios, gradualmente, sentaron las
reglas para las formaciones especializadas de los cuerpos diplomati-
co y consular.

Desde su origen, en el pais se avocd a dar orden minimo al Servicio Ex-
terior Mexicano. En 1828, se hizo indispensable una mayor organizacion
en las oficinas de la sSrel en el exterior.42 E] 31 de octubre de 1829, se

39ARNOLD. Linda. 1988. Burcaucracy and burocratas in Mexico city 1742-1835. Capltulo III. The
University of Arizona. Citado en GUERRERO. Omar. 1993, Historia de la Secretaria de Relaciones Ex-
teriores. México: SRE. pp. 200.

+0GUERRERO. Omar, 1993. Historia de la ia de 1es Exteriores. Meé SRE/IMRED. p. 20.

+1Decreto de la Regencia que establece las reglas para los nombramientos. ¢ instruccion y sucldos del
personal diplomatico. mayo 7 de 1822: sRe. 1981. C ilacion de di e al Servicio
Exterior Mexicano. ‘Tomo 1. México: SRE pp. 2-3.

azp que progr las €] comercio internacional y los tratados con otros
paises. era evidente una madurez insttucional. GUERRERO. Omar. Op. cit. pp. 151.
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expidi® un decreto para el establecimiento de legaciones y consulados,
con la esencia de configurar a un servicio exterior estable y permanen-
te. por lo cual se detallé lo relativo a las competencias, funciones y
jerarquias.33

Dos arios mas tarde, debido al alto grado de institucionalidad y profe-
sionalizacion del Servicio Exterior Mexicano, se efectudé un arreglo for-
mulado en 1831. por el titular del ramo Lucas Alaman: este arreglo exigio
la organizacion del cuerpo diplomatico. Al respecto se siguid la organi-
zacién del modelo norteamericano y concibié al cuerpo diplomatico mexi-
cano de la siguiente manera:

Ministros plenipotenciarios y enviados extraordinarios
Ministros plenipotenciarios

Encargados de negocios

Secretarios de las legaciones

Las legaciones se dividieron en ordinarias y extraordinarias. Las
primeras fueron establecidas permanentemente en los paises extran-
jeros y constituidas por un ministro plenipotenciario y un secretario
encargado de negocios. Las extraordinarias fueron formadas para aten-
der comisiones especiales e integradas por un ministro plenipotenciario
y enviado extraordinario y un secretario.4¢

El otro sector del servicio exterior. el cuerpo consular, también estaba
considerado en la iniciativa. Los consulados se clasificaron de la siguien-
te manera:

Consulados generales
Consulados particulares
Viceconsulados

Su funcidn consistia en proteger y fomentar el comercio nacional en
los paises extranjeros -—segun el principio establecido por Alaman.
en el sentido de reglamentar adecuadamente la politica exterior—
donde hubiera una legacion: su titular asumiria las tareas de consul
general. por lo cual se omitiria en su planta el mencionado oficio, y vice-
versa, donde sélo hubiera un cénsul general, éste asumiria las fun-
ciones diplomaticas. Los viceconsules podrian ser encabezados por
extranjeros.

43Decreto sobre legaciones ordinarias y extraor y €n paiscs extranjeros, octubre
31 de 1829. sre. 1981, C on de di: T al Servicio Exterior Mexicano. Tomo 11,
México: SRE. pp. 5-8.

+3lniciativa No. 2 de la Memoria de la Secretaria de Estado y del Despacho de Relaciones Interiores y
Exteriores. signada por Lucas Alaman el 5 de enero de 1931. Ibiderm.
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Por ley de mayo 25 de 183145 el gobierno federal fue autorizado para
nombrar personal que integraba el cuerpo diplomatico; se introdujo el
cargo oficial de legacién dentro de la jerarquia del servicio exterior.46

Ademas. el cuerpo diplomatico y consular extranjero acreditado en el
pais tampoco estaba reglamentado, lo que propicié en ocasiones confusion
y desarreglo. Todo esto no hacia sino patentizar la necesidad de hacer
del servicio exterior una carrera administrativa propiamente dicha. Pues,
a partir de las gestiones de Lucas Alaman -——que empezaron en 1829 a
1831—, los secretarios de Relaciones Exteriores e Interiores insistieron
en el requerimiento de profesionalizacion de los cuerpos diplomatico y
consular.47

El proceso de profesionalizacion del servicio exterior mexicano rindié
algunos frutos: en febrero de 1834 se legislod sobre el establecimiento de
oficinas consulares generales particulares y viceconsulados:48 consistié
en la fijacién de emolumentos de sus miembros y las condiciones para
la instalacion de oficinas en el exterior; se facultd a los consules gene-
rales para desempenar funciones diplomaticas cuando asi lo dispusiera
el gobierno.

El establecimiento de la carrera administrativa del servicio diplomati-
co se dio en 1836, con la fortnacion de carrera administrativa del servicio
diplomatico, también se establecié el sistema promocional y comenzé
por las vacantes en las plazas de oficiales de la planta del Ministro de
Relaciones, en tanto se daba arreglo al cuerpo diplomatico. Idéntico sis-
terna se aplicoé para cubrir las secretarias de legacion. cuyos prospectos
eran los oficiales de mas aptitud, lo mismo que las plazas vacantes de
oficiales de legacion.

Hay que destacar que entonces ya se habia desarrollado la nocién de
carrera administrativa del servicio diplomatico y que la disposiciéon ya
mencionada no soélo confirmo, sino que formalizd el hecho. En 1853 se
procedio a transformar la administraciéon publica —Lucas Alaman era el
secretario de Relaciones Exteriores—. Para dar arreglo al servicio, en
este ano se dio una organizacion cabal al cuerpo diplomatico mexicano,
con base en el proyecto de Alaman.3°

4sAquetlos planteamientos de 1829-1831. relati a la pr del personal de oficina.
cristalizaron cuando Alaman mandd que para ingresar a las secclones de América y Europa, 108 pos.
tul aran el del ingles, francés e italiano. GUERRERO. Omar. 1993, Historia de la

S«-rrmana de Relaciones Exteriores. México: SRE. pp. 158-159.
16sRrE. Decreto sobre estab o de en Europa ¥ América de mayo 25 de 1831. Com-
pilacion de SRE. Decreto sobre ¥ 1 i 1es at Servicio Exterior Mexicano. Tomo

1. México: sRE. pp. 10-11.
ATGUERRERO, Omar. Op. cit. pp. 200-215.

s8Decreto sobre de es generales, particulares y viceconsulados,
febrero 12 de 1834, Ibidem.
49Ley organica del Cuerpo Diplomaitico Mexicano. Agosto 25 de 1853. C« de di

relativas al Servicio Exterior Mexicano. pp. 18-23.
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El cuerpo diplomatico se dividié de la siguiente forma:

Enviados extraordinarios
Ministros residentes
Encargados de negocios
Secretario de legacion
Oficiales

La oficina de la legacion ordinaria estaria integrada por el Ministro resi-
dente, el Secretario y el Oficial: el cuerpo diplomatico exigia probidad, apti-
tud y la acreditacion de la carrera profesional, en tanto que para los cargos
de secretario y de oficial de la legacion se requeria la experiencia previa en
el servicio diplomatico. ademas dominar el francés y la lengua propia.

En el arfto de 1887 se estaban sufriendo los efectos de la transformacion
de la carrera administrativa, segun la cual se exigia un titulo profesional
que avalara su condicién de servidor publico profesional.50 La carrera
administrativa significo la profesionalizacion dentro del servicio publico:
se encontraba regida por principios especiales de ingreso, permanencia,
estabilidad, promocién. con base en el establecimiento de un sistema de
meéritos que se verificaba por medio de examenes de idoneidad. tanto para
ingreso como ascenso. La carrera administrativa exigia un desempeno
de calidad gradual y periddicamente evaluado. asi como un desarrollo
profesional.5?

Todo ello impacté en la formacién de los cuerpos diplomaticos y con-
sular dentro de la Secretaria de Relaciones Exteriores: en contraste con
la exoneracion generalizada del servicio civil, se habia logrado una rela-
tiva profesionalizacion del Servicio Exterior. debido a la necesidad de un
servicio publico socialmente ttil. principalmente para una funcién como
la politica exterior.

Esta organizacién del cuerpo diplomatico estuvo vigente hasta 1888,
se introdujo un nuevo arreglo y se establecieron las diversas clases de
misiones diplomaticas:52

Misiones especiales v plenipotenciarias
Legaciones extraordinarias y plenipotenciarias
Legaciones plenipotenciarias

Legaciones de ministros residentes
Legaciones de encargados de negocios

SOGUERRERO. Omar. 1993. Historia de la Secretaria de Relaciones Exteriores. Tomo 1. México: SRE/IMRED,
Pp. 146-150.

81 L carrera administrativa que ha encerrado como rmodelo ejemplar en el Servicio civil de Alemnania,
Francia e Ta. fi consistié en la profesionalizacion del Servicio Publico en sus
diferentes ramas. incluyendo el Servicio Extertor. Ibidem. pp. 146-150.

52Ley reglamentana del cucrpo diplomiatico Moxdcano. Mayo 7 de 1988 C de
relativas al Servicto Exterior Mexicano. México. pp. 76- 94.
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Se establecié el principio de que los agentes del servicio diplomatico
s6lo podian ser nombrados por el Ejecutivo Federal, ratificados por la
Camara de Senadores.53 Los miembros del servicio diplomatico se clasi-
ficaron de la siguiente manera:

Enviados especiales y ministros plenipotenciarios
Enviados extraordinarios y ministros plenipotenciarios
Ministros residentes

Encargados de negocios

Encargados de negocios ad interim

Primer secretario

Segundo secretario

Tercer secretario

Agregados

En 1896 el cuerpo diplomatico nuevamente es reorganizado, mediante
una ley —que se cifid propiamente a la carrera. extendiendo y enrique-
ciendo lo relativo al ingreso., promocion. conocimiento y otros aspectos
relevantes— y un reglamento —para cuestiones referentes a la organi-
zacion, separacion entre los aspectos generales relativos al cuerpo diplo-
matico. criterios para el despacho de los negocios exteriores que darian
pauta a los reglamentos interiores que se sujetaban las legaciones en el
exterior. se determinan las responsabilidades oficiales a que estaban
obligados—. Por primera vez el servicio exterior era concebido como to-
talidad y al mismo tiempo, un sistema de partes especializadas.54

Las categorias del cuerpo diplomatico no tuvieron modificacién. salvo
1la extincién del cargo de enviado especial y ministro plenipotenciario y
el encargado de asuntos ad interim: se suprimio la categoria de enviado
extraordinario yy ministro plenipotenciario y ocupé su lugar la de emba-
jador.

El cuerpo consular permanecio sujeto a las normas de 1834 hasta
1871.55 en este reglamento el servicio consular se regia tinicamente por
esas normas, a su vez que se ajustd al derecho internacional y los usos
internacionales aceptados. El cuerpo consular se constituyod de la siguien-
te manera:

S3GUERERO, Omar. 1893. Historia de la ia de 1es Exteriores. i SRE/IMRED. pp.
160-183.

54Se establectd un sistema de vasos comunicantes entre la planta de la ske instalada en México y el
personal diplomatico y consular adscrito a las legaciones y consulados: es decir. se verificé un proceso
de 1o on entre actividades funcionales e institucionales ¥y entre quienes esta-
ban en la diplomacia y la carrera consular. Ibidem. pp. 306-307.

35Reglamento del Cuerpo Consular del 16 de ¢ de 1871, El cual corresponde a la
Ley sobre de C de 1834, en si. se trata de una reglamentacion a posteriorl.
Sccretaria de la Presidencia. (8. f) La Administracion Puablica de la época de Juarez. Tomo 11l (s.1}. (s.e).
pp. 1124-1142,
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Consules generales

Cénsules particulares

Vicecdnsules

Agentes comerciales publicos y privados

El objetivo del cuerpo consular era proteger al comercio nacional y a
los nacionales que pasaran de un pais extranjero a otro o residieran en
€l; asimismo, mantener informado al gobierno. Asi como el cuerpo con-
sular era responsabilidad de la Secretaria de Relaciones Exteriores,
también informaba a la Secretaria de Hacienda acerca de los ingresos
provenientes del comercio exterior, de modo que en 1910 se tuvo que
reorganizar,56 con la categoria de consules generales de primera clase;
esta visitaduria facilitdé la colaboracién entre ambas Secretarias y doto
a un funcionario para las labores relacionadas (a principios del siglo XX
se establecieron los criterios ¥ programas de formacién diplomatica y
consular).

Posteriormente se creod la Direccion General de Consulados en la SRe
v se reclasificod el cuerpo consular:57

Coénsules generales (se dividen en cuatro clases)
Coéonsules (se dividen en seis clases)
Vicecénsules

Cancilleres

Se establecen agentes

Comerciales

Carrera

Honorarios

Se establecen empleados honorarios

Estos fueron los progresos alcanzados por el Servicio Exterior Mexica-
no. cuando el Porfiriato estaba a poco tiempo de ceder su lugar.a los re-;
gimenes de la Revolucién Mexicana.

Con la Revolucién Mexicana, se iniciaron los tiempos nuevos del pa.xs.
su entrada definitiva a la mayoria de edad en politica internacional y los
principios que norman ¥ sustentan su conducta en materia de politica
exterior.

En 1934 el Servicio Exterior Mexicano se establecié como una carrera
unica dividida en ramas y definida por su objeto y funcién. Tres anos

58Nowviembre 11 de 1910 y reglamento del 16 de diciembre de 1910. sRe. 1910. Ley Organica del
Cuerpo Consular. Compilacion de disposiciones relativas al Servicio Exterior Mexicano, Mé&xico: SRE. pPp.
216-305.

S7Los Cénsules generales eran equivalentes a los Primeros secretarios y Jefes de Secccidon. Los
Cénsules a los Segundos Secretarios y Oficlales Primcros: Viceconsules a Terceros. GUERRERO, Omar.
1993. Historta de la SRE. México: SRE/IMRED. pp. 300-350.
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mas tarde se dio un episodio muy interesante para la historia de la.
diplomacia mexicana: se logré la firma de un convenio para derogar el
articulo 8o. del Tratado de Limites suscrito en 1853 con Estados Unidos,
en el cual se concedia al gobierno estadounidense el libre transito de per-
sonas ¥y articulos por el istmo de Tehuantepec. Algo recuperaba la diplo-
macia del presidente Cardenas de lo que México habia sido despojado
por el tratado de la Mesilla.58

En 1938, los anos aciagos de la Segunda Guerra Mundial iniciarian
en breve, el presidente Cardenas decreté la expropiacién de las com-
patfiias petroleras; paso que consolidé una de las facetas principales de
la independencia econémica de México.

El 22 de mayo de 1942, el gobiermo de México declard el “estado de
guerra” con las potencias del Eje, que concluyo en 1945 —en este lapso
la diplomacia mexicana ajustaba sus actos a las normas de derecho
internacional, siguiendo asi con su trayectoria en defensa de la libertad
¥y democracia—. Durante la Segunda Guerra Mundial. se presentd en el
Servicio Exterior Mexicano una tendencia a la profesionalizacion:s® a este
fenémeno se sumso la particularidad de que, terminada la guerra. 1a titula-
ridad de la Secretaria de Relaciones Exteriores. hasta la década de los
sesenta, quedara encomendada a antiguos y ameritados funcionarios de
carrera.

Para la segunda mitad de la década de los sesenta. al Servicio Exterior
Mexicano se conceptuaba como una organizacién permanente a la que
se confiaba la salvaguarda de los intereses nacionales en el extranjero y
la representacion de México ante otros Estados y organismos internacio-
nales.80 funcidon que a su vez se seguia encomendando a diplomaticos y
consulares.

Se continué denominando embajadas a las misiones diplomaticas

——representaciones diplomaticas ante Estados— y las consulares se cla-
sificaron en:

Consulados generales
Consulados

Agencias consulares
Consulados honorarios

Las representaciones diplomaticas en  organismos internacionales
fueron denominadas Embajadas.

Ségre. 1987, Servicio Exterior Mexicano. México: Archivo Hlstéﬂl‘.o DY C d.
cion ¥ Compilacién. p. 22. : e FUSn PN

99sRre. 1987. Ibtdem. p. 23.

Usre. 1967. Servicio Exterior Mexicano. La expedicion de es(a lcy rue acompanada de un nuevo regla-
mento. ¢l de 1834 siguid vigente hasta 1982, p. 123.
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El personal del Servicio Exterior se dividid en:

Funcionarios
Diplomaticos
Funcionarios consulares
Se eliminé el concepto de cuerpo o ramo y se conservé la separacién

entre la categoria de funcionario y empleado. Los funcionarlos diplomé-
ticos se clasifican asi:

Embajador extraordinario y plenipotenciario
Ministro consejero

Consejero

Primer secretario

Segundo secretario

Tercer secretario

A principios de 1982, el Servicio Exterior Mexicano se meodificé nueva-
mente.6! Las nuevas disposiciones tuvieron por objeto consolidar la carrera
administrativa del Servicio Exterior en sus aspectos de profesionalizacion y
adecuarse a los requerimientos de la politica exterior: se agregaron nuevas
categorias, se regreso a la nocidn de cuerpo mediante el restablecimiento de
la "Rama” diplomatica y consular. Dicho retorno al criterio de cuerpo sig-
nificé rectificar a favor de las diferencias especificas, se arfadié una rama
mas, relativa a la administracion. El ministro consejero cambié por ministro
se anadio la de agregado diplomatico. que sustituyd a la de viceconsul.

En la rama consular. se extinguid la categoria de consul consejero y se
cred la de viceconsul: se reincorporé la de consul honorario: 62 se introdujo
—practica que ya estaba generalizada en los servicios exteriores del
mundo— el nombramiento de embajador o cénsul general a quienes den-
tro de la carrera administrativa se desempenaban como ministros o céon-
sules de primera. Los cénsules fueron clasificados de la siguiente forma:

Consul general
Coénsul consejero
Coénsul de primera
Coénsul de segunda
Consul de tercera
Cénsul de cuarta
Vicecénsul

sisre, Ley Organica del Servicio Exterior Mexicano. Diciembre 30 de 1981. Reglamento del 16 de jullo
dc 1982. pp. 7- 8.

ezAanteriormente existe en 1867. cl cual cra dejade a discrecion del presidente. SRE 1967, Servicio
Extenor Mexicano. Op. cit.
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Se organizaron los empleados de las embajadas,: consulados genera.les.
consulados y agencias consulares de acuerdo con las siguientes categonas.

Intérpretes
Traductores
Cancilleres
Empleados auxiliares

Para“:poder identificar al servicio diplomatico y consular, se_ flexibili-
zaron los mecanismos de un servicio a otro, con base en el sistema de
equivalencias:

Ministro consejero
Consejero
Segundo secretario
Tercer secretario
Cuarto secretario

Consul consejero
Cénsul de primera
Coénsul de segunda
Consul de tercera
Codnsul de cuarta

Los agregados civiles. militares. navales y aéreos se asimilaron al Ser-
vicio Exterior en calidad de diplomaticos, en tanto desarrollaran su
cornisién. La gran novedad fue la creaciéon de un tercer cuerpo, la rama
administrativa. y se establecia un curso honorem propio para los cargos
de la gerencia de lo exterior.63

Los miembros del Servicio Exterior fueron clasificados en:64

Personal de carrera
Personal especial

El Servicio Exterior Mexicano muchas veces ha tenido el propdsito de
modernizarse: esta idea no parece mala, si se trata de orientar, dirigir y
estimular a estos miembros. para que estén en condiciones de atender los
problemas basicos que en el momento {hacia el futuro) confronta el pais.

Sin embargo. se piensa que esa modermnizacion debe tener dos acciones
complementarias: una. sacudir viejos habitos y apatias. para que los
propios miembros del Servicio Exterior Mexicano cobren plena concien-
cia del deber que a cada uno corresponde y con la absoluta disposiciéon

683De @ se habia a de pr cl servicio de gestidn interna y
permear las relaciones de intercambio con los cuerpos diplomatco y consular. de tal manera que se de-
‘an cargos. p . pudie ejercitar 1a diplomacia y puestos consularcs, y
viceversa. GUERRERO. Omar. 1993 Historia de la Secretaria Relaciones Exteriores. México: SRE/IMRED.
p. 326.
$4Asi como la diplomacia moderna nacio de 1a vigjisima insttucion consular, de la misma manera la
de los or la tuvo su base en un nucvo concepto de la actvidad diplo-
mauca. SRE. 1987, Servicio Exterior Mexicano. México: Archive Histérico Diplomiatico Mexdcano. Coordi-
nacion ¥ Compilacion. p.23.
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de ejecutar sus respectivas funciones con la maxima aplicacién de sus
capacidades, y segunda. analizar los nuevos problemas que plantea el
mundo contemporaneo y prever las formas de resolverlos. de acuerdo
con el interés de México.

La historia del SsEM no puede desvincularse de la historia general del
pais: forma con ella un todo porque en la generalidad de los casos los
acontecimientos y las situaciones la han ido conformando: la actividad

diplomatica se considera como la ejecucion de la politica internacional
que pasa a formar parte de la historia.

1.2.2 Servicio Exterior Mexicano de Carrera

El Servicio Exterior Mexicano (SeM) esta integrado por personal de casrera
v el personal especial. El primero es permanente y comprende las ramas
diplomatico-consular y técnico-administrativa —al ingreso a esas ra-
mas esta dedicado el capitulo I del Reglamento de la Ley Organica del
Servicio Exterior Mexicano (LoSEM)

Este personal esta comisionado en embajadas, delegaciones. organis-
mos intermacionales y consulados: en México, en la propia SRe y catorce
delegaciones: cinco urbanas en el Distrito Federal y nueve foraneas.

Existen dos mecanismos de ingreso al SEM: primero, €l previsto por la
Constitucidén en su articulo 89, fracciones 1l y III, que autoriza al presi-
dente a designar embajadores y consules generales. Sobre este particu-
lar debera tenerse presente que el articulo 21 de la LoseM establece que.
sin perjuicio de lo que dispone el articulo 89 constitucional citado. la desig-
nacion de emmbajadores y consules sera hecha por el presidente, preferen-
temente entre los funcionarios de carrera de mayor competencia, categoria
vy antigiedad de las ramas diplomatica y consular. Al respecto se debe
tener presente lo establecido en el articulo 13 de 1a LosEM.

El ingreso al sem. via el concurso publico, como se encuentra en el
articulo 28, fraccién Il. de la LoaPF. es el mecanismo fundamental de
actualizacion y de renovacion de cuadros de dicho servicio: asi como lo
establecido en los articulos 28 a 32 de la LOSEM

El sEm depende del Ejecutivo Federal. quien lo dirige v administra por
conducto de la sre, conforme a lo dispuesto en la LoaPF articulo 20. de
esta ley y de la LosEM. El Reglamento Interior de la srE fija las modali-
dades para administrar al Servicio Exterior Mexicano.

Como ya se mencioné. el personal de carrera comprende tres ramas,
integradas en orden decreciente de jerarquia:
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Rama diplomatico-administrativa (art. 5o. LOSEM. 1994)

Embajador

Ministro

Consejero

Primer secretario
Segundo secretario
Tercer secretario
Agregado diplomatico

Rama técnico administrativa (art. 6o. LOSEM. 1994)65

Agregado administrativo "A"
Agregado administrativo “B”
Agregado administrativo “C"
Técnico administrativo “A”
Técnico administrativo “B"
Técnico administrativo “C”

Los miembros del servicio exterior que integraban la rama adminis-
trativa, fueron incorporados a la rama técnico-administrativa conforme

a las equivalencias de orden decreciente:66

Rama administrativa

Rarna técnico-administrativa

Agregado administrativo de primera
Agregado administrativo de segunda
Agregado administrativo de tercera
Canciller de primera

Canciller de segunda

Canciller de tercera

Agregado administrativo "A”
Agregado administrativo “B”
Agregado administrativo “C~
Técnico administrativo "A™
Técnico administrativo “B”
Técnico administrativo “C”

G3En la LOSEM. 1982, las ramas eran

administrativa se aban en la
RAMA CONSULAR (ART. 8o. LOSEM)
CONSUL GENERAL
CONSUL DE PRIMERA
CONSUL DE SEGUNDA
CONSUL DE TERCERA
CONSUL DE CUARTA
VICECONSUL

RAMA ADMINISTRATIVA (ART. 90. LOSEM)

AGREGADO ADMINISTRATIVO DE PRIMERA

AGREGADO ADMINISTRATIVO DE SEGUNDA
AGREGADO ADMINISTRATIVO DE TERCERA
CANCILLERES DE PRIMERA

CANCILLERES DE SEGUNDA

CANCILLERES DE TERCERA

Jerarquia.

y va. La rama consular y

G6sre. 1994. Ley Organica del Servicio Exterior Mexicano. Articulos transitorios. México: sRe. pp. 39-40,
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Estos miembros podran ser adscritos indistintamente a rmisiones diplo-
maticas o consulares, sin que el movimiento implique un cambio esca-
lafonario o de rama. La srRe fijara las modalidades de acreditacion del

personal comisionado. en funcion del! derecho y practica interma-

cionales.
Tanto los agregados civiles, militares, navales o aéreos, y los agrega-

dos técnicos a las misiones y oficinas consulares. cuyo nombramiento
haya sido gestionado por otra dependencia de la Administracién Pablica
Federal y acreditados a través de la SRE. conforman el personal asimila-
do al sem. cuya asimilacion durara mientras subsista su misién.

Dentro de las categorias de embajador se encuentran las de emba-
Jjador ermninente y embajador emérito. Estos nombramientos son otorga-
dos por el Presidente de la Republica, a recomendacion del Secretario de
Relaciones Exteriores.

Para ser embajador eminente se requiere estar en activo, tener una
antigtedad minima de 10 arios en su categoria y haber ocupado cargos
superiores al de director general. Podran ser nombrados embajadores
emeéritos los que se encuentren en el servicio activo o retiro y posean una

antigliedad minima de 25 anos.

1.2.3 Servicio Exterior Mexicano Especial

El personal especial sera asignado por el Presidente de la Republica. para
desempenar funciones especificas en una adscripcién determinada y por
un plazo definido.67 No forman parte del personal de carrera; sin embar-
go, tienen las mismas funciones que éste. Los funcionarios que laboran
en una mision diplomatica mexicana en el extranjero, sean o no miem-
bros de carrera del Servicio Exterior Mexicano., dependen de los jefes de
misién u oficina consular en que presenten sus servicios y son acredi-
tados por la Secretaria de Relaciones Exteriores.68

S7ar. 14. 1994, LOSEM,
B8aer, 7. 1993, LOSEM.
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1.3 EL AGREGADO DE PRENSA Y SUS FUNCIONES

Los cambios acelerados que se registran desde la posguerra han trans-
formado significativamente varios aspectos de la actividad del Servicio
Exterior. El primero ha sido, sin duda. el de la virtual desaparicion de
las distancias. Un embajador o cénsul estan. por asi decirlo. al alcance
de la mano. Ya no pueden considerarse, para bien o para mal. situados
en un punto remoto del globo. El caracter instantaneo de las comunica-
ciones y de la transmision de la informacién es otro factor de gran
trascendencia en las funciones encomendadas al Servicio Exterior. Si
por un lado limita la iniciativa personal, pues perrmite seguir, practica-
mernte al instante y desde la Secretaria. el curso de una negociacién o el
desarrollo de un problema:; por otro perimite la toma de decisiones al mas
alto nivel, cuya gravedad dificilmente podria asumir la responsabilidad
el agente diplomatico o el cénsul.

Ciertamente, el jefe de mision es quien mantiene una cornunicacioén
frecuente con el Ministro de Relaciones Exteriores del pais anfitrion, asi
como con el canciller, viceministros, director de protocolo y directores mas
vinculados a las tareas o intereses de la embajada. Aqui el embajador
hace contacto permanente con los medios de informacion (directores, pe-
riodistas. comunicadores}.6? ]lo cual se considera muy ttil en sus tareas
de promocion de México. Una ocasién muy importante para el inter-
cambio de informacidn valiosa para el desempeno de la funcion diploma-
tica son los diversos tipos de ceremonias y otros actos formales, asi
como la mas amplia gama de compromisos sociales.

Para la comunicacion de las misiones en el exterior con la SR se han
establecido una serie de criterios para la elaboracién y remision de toda
informacion (véase oficio circular de la sSRe AO 613 IV 1989), especifica-
mente para la Direcciéon General de Informacién.

De esta forma tiene como objetivo establecer programas destinados a
fortalecer la imagen de México en la periferia, recopilar, analizar y eva-
luar la informacién sobre nuestro pais publicada en el exterior y ejecu-
tar ciertos lineamientos en diferentes partes del mundo.

Aqui. se puede observar que la significacién que posee la prensa en general
como medio de comunicacién depende de cada individuo. pero en térmi-
nos generales la radio y la televisiéon —prensa aérea— y la prensa escrita
(vid. capitulo II) tienen diferencias. La prensa escrita tiene mayor pro-
fundidad —ideas—. alcance —tiempo— ¥y es importante porque permite
la consulta de la informacién en cualquier momento: de esta rmmanera, la
prensa escrita permite remontarse a explicaciones, dilucidaciones. dis-
quisiciones de un tema respecto a otro con mayor profundidad. Por lo que
si no se cuenta con el personal especializado. los resultados no seran

SYsre. 1894, Manual de Iniciacion Consular. Méxtco: IMRED, p. 36.
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totalmente satisfactorios; es decir. es necesaria una alta calidad en com-
pPrension de lectura de notas de prensa para lograr el objetivo. Por su parte,
la radio cuenta con mayor alcance en cuanto a publico. pero su caracter
efimero impide que se profundice en un tema amplio.

El analisis de la informacién llevado a cabo en la pat trata de ser exten-
S0 en cuanto a contenido en la prensa escrita “no se tienen todos los
medios sin embargo. para medios electréonicos se trata de hacer un anali-
sis informativo de los diferentes asuntos que competen a la Cancilleria,
asi como de los principales temas a nivel nacional e internacional segun
el area en el ambito politico y econdérico. Aca, el Agregado de Prensa tra-
baja en forma coordinada con la embajada y la bcl en México".70

Es asi como las embajadas deben enviar a la Secretaria un informe
mensual —y copias— con el propdsito de presentar una vision de con-
junto de los acontecimientos mas relevantes en el pais anfitrién con una
perspectiva de mediano y largo plazo.?! Ante sucesos imprevistos que
alteren el ritmo normal de vida publica del pais. se espera la remision de
inmediato de informacion coyuntural con la descripcion puntual de los
hechos y comentarios y observaciones concisos. En el caso de algunas
misiones se requiere. ademas, un informe ejecutivo —quincenal— que
contenga en forma sintética una apreciacion de los acontecimientos mas
significativos en el pais de acreditacion.

La correspondencia por escrito con la srRe se formula principalmente en
oficios y correogramas valija diplomatica. correo electronico, telex y fas.
El oficio es usado para un texto formal: debido a su importancia. requiere
ser expuesto de manera precisa. Se realiza en papel impreso en México. El
correograma se utiliza para mensajes breves. de caracter rutinario y redac-
tado en lenguaje telegrafico. con el objeto de ahorrar tiempo. también se rea-
liza en papel impreso en México. El correo electrénico consiste en mensajes
transmitidos por computadora mediante un modem que utiliza via telefoni-
ca y se reciben en la computadora del destinatario. Por su rapidez y econo-
mia. se ha impuesto como el medio de comunicacion mas utilizado entre la
Secretaria de Relaciones Exteriores y las representaciones en el exterior.72

El Tesauro es un diccionario de la terminologia utilizada en la Secretaria
¥ un sistema de clasificacion de los correos eléctronicos. La oficina que for-
mula un mensaje debe identificar y consignar en el mismo mensaje el tema
de que se trata a través de “descriptores” de la naturaleza del tema —politi-
co, econdmico, cultural— y del asunto —informe. renuncia. devaluacion.?3

El telex también se redacta en lenguaje telegrafico y posee un formato
similar al del correo electrénico. El fax hace llegar instantaneamente al desti-
natario la produccion facsimilar de textos e imagenes: se emplea como medio

TuPersonal que labora en la SRE. se respeta su anonimato.
TPoder Ejecutivo. 1989-1994. Op. cit. p. 37,

72bidem. p. 37

T3Ibidem. p. 39.
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suplementario en situaciones de urgencia. La correspondencia entre la SR
Vv las representaciones mexicanas puede ser abierta o confidencial —se
envian en un sobre cerrado y marcado “confidencial"—. los correos electro-
nicos cifrados o codificados —se transmiten mediante la operacion de una
clave electréonica incorporada al sistema de transmision o manualmente por
medio de un lenguaje cifrado.7? Con la instalacion de estos aparatos. desa-
parece la excusa del retraso del correo, o de las deficiencias del telégrafo.

La misma indole instantianea de las comunicaciones lirmita (o transforma)
una de las funciones de 1a diplomacia: 1a de la informacion. Dificilmente un
jefe de mision puede pretender ganarle la partida, en oportunidad. a las
agencias de prensa, periodistas y/o editoriales, por lo que le quedan dos ca-
minos: informar a destiempo a la Secretaria sobre acontecimientos de im-
portancia relevante, o tratar de interpretar la noticia. analizando angulos
que normalmente escapan a los periodistas. tanto de la premura como por
falta de conocimientos profundos en ciertos temas.

Ciertamente, €l panorama internacional se caracteriza por cambios constan-
tes y profundos. La dinarnica de los fenomenos politicos, econémicos. sociales
v culturales dificulta a las naciones anticipar con certeza el desenvolvimiento
de los sucesos internacionales en el futuro cercano.?> En este medio de rela-
ciones complejas. la diplomacia constituye un instrumento indispensable?é
para la cual México habra de adoptar una politica exterior diferente.77

Dentro del Plan Nacional de Desarrollo (pnp) 1988-1994, se plantean en
los objetivos generales. que orientan la accién de la politica exterior:78

ePreservar y fortalecer la soberania nacional. mediante la defensa de
la integridad territorial. de mares y plataformas continentales de los
recursos naturales y de la autonomia del pais:

eApoyar el desarrollo econdmico. politico y social del pais. a partir de
una insercién de México en el mundo:

eProteger y promover los derechos e intereses de los mexicanos en el
extranjero:

eApoyary promover la cooperacion internacional en todos sus aspec-
tos. como instrumento esencial para que la comunidad de naciones
alcance estadios superiores de entendimiento y desarrollo:

ePromover la imagen de México en el exterior:

A su vez, se derivaron algunos propdsitos de los objetivos. dentro del
marco de los principios y preceptos que normaron la conducta interna-
cional de México. En lo que toca al segundo objetivo general destaca el
siguiente proposito especifico:

73 Ibidem.
75La unidad de comunicaciones con €l exterior ha disenado el manual de normas para el uso de los
mudios de comunicacién en el exterior ¥ ¢l manual del Tesauro 1982, los que deben utilizar como refe-

rencia para el envio de informacion entre la sRE y las representaciones de México. Ibidem. p. 40.
78Ibiderm. p. 5.

TTibidem. p. 9.
78ibidem. pp. 25-26.
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eAumentar la coordinacion interinstitucional de politicas y acciones
que inciden en lo internacional, mejorar la informacién y comuni-
cacién entre la Cancilleria ¥y sus misiones y mejorar la eficacia de
las representaciones de México en el exterior.

El sexto objetivo general contenia los siguientes propésitos:

*Mejorar el sistemna de informacion entre las dependencias del gobierno
federal, en especial de la sRe y las misiones diplomaticas. asi cormo
entre éstas y los medios de comunicacion en el exterior.

eAumentar la coordinacion interinstitucional, para tener una pre-
sencia mas uniforme y congruente de las distintas instituciones
mexicanas que, por su quehacer. influyen en dicha imagen.

sAnticipar eventos que puedan repercutir desfavorablemente sobre
la imagen de México. a fin de estar en condiciones de realizar acciones
preventivas o camparnas para contrarrestarlas.

eDar respuesta inmediata y con informacidn veraz a las criticas a México

sInfluir de manera programada sobre los principales centros genera-
dores de la imagen de México en el exterior, proporcionandoles infor-
macion oportuna y confiable en una perspectiva de mediano plazo.

eAdoptar una actitud activa para crear una imagen gue corresponda
a nuestra realidad y aspiraciones.

En el sexenio de Carlos Salinas de Gortari {1988-1994) se vio la nece-
sidad mas apremiante de desarrollar una imagen positiva de México79 en
el extranjero. con lo que cobra importancia el Agregado de Prensa.80 Esta
necesidad se plantedé con base en que la gran mayoria de las misiones
de México en el exterior, ya sean diplomaticas o consulares, carece de una
aArea dedicada a las tareas de promover una imagen positiva de México
ante los medios de comunicacion:8! éstos difunden informacién, comen-
tarios. u opiniones que pueden perjudicar o beneficiar a México.

79Desde la presidencia de Luis Echeverria ha podido observarse. con la apertura politica. que sc refle-
Ja en el proyvecto de la reforrna politica. una diversifi 6n de las es. no solo en la prensa. donde
habia desde hace tiempo un abanice de posturas distintas. sino también en la radio y la tclevisiéon.
SEARA Vazquez, Modesto. 1985. Politica Exterior de México. México: Harla. p. 33.

80A fin de contribuir de manera eficaz a mejorar la imagen de México en el extranjero. Creandose esta
figura operativa. en donde, el Agregado o Consefero de Prensa permitieron opttrmuzar de manera sensi-
ble ct sistema de infor entre la C ia 3 las misiones diplomaticas. asi como entre éstos y
los medios de comunicacion ubicados en sus respectivas circunscripciones. SRe. 1993-1994. Informe
de Lahores. México. p. 168.

BIEn los medios de comunicacion hay dos caracteristicas. que son vilidas para los diarios. revistas.

radio y television: a) suele haber coincidencia con cl qobx:mo en la defensa de posictones que se
cnrmsponden con las que tra ha b) que. en gencral. en todos los
medios mexicanos se pernmite e incluso se promucve, el pluralismo tdeologico. asi gue no es raro encon-
trar en ¢l mismo medio A personas que contranas. L:.\ prensa y revista,

renq.m en clcna rncdlda estas caracteristicas; sin embargo. es 1 en lincas
! se podrian callficar como de 1zqun:rda } derecha. SEARA

Vazquez, Modesto., 1985, Op. cit. p. 33,
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En el periodo de 1988-1994 se establecieron las premisas y orienta-
ciones basicas para diseriar y ejecutar una politica de comunicacién in-
ternacional. Estas estrategias se sustentaban en la difusién permanente
de las politicas. actividades y logros del gobierno de la republica. tomando
en cuenta que la imagen en el exterior podia ser distorsionada en funcién
de diversos intereses (locales o externos) ajenos al proyecto nacional de
Mexico.

Para ello se crearon areas de informacion en las misiones, que estarian
encabezadas por un Agregado o Consejero de Prensa, con las siguientes
caracteristicas:

sConocimiento, sensibilidad y criterios necesarios para expresar juicios
sobre la realidad politica. econémica y social de México. asi como
asuntos bilaterales de interés fundamental entre México y el pais
anfitrién.

*Manejo de la dinamica de los medios de comunicacién que operen
en la circunscripcion, asi como los principales sectores de opinién.

eActitudes positivas.

sCapacidad para sugerir al Jefe de Misién estrategias y lineas de
accion informativas.

sCapacidad negociadora a fin de proporcionar: interés. respeto y cre-
dibilidad en todos sus discursos claros y precisos que se den frente
a los medios de comunicacién.

*Habilidad para identificar orientaciones e intereses que deterrninen
la opinidén publica. a efecto de adoptar estrategias y prioridades que
el propio escenario local lo exija.

Sin embargo, para el afio de 1996, el secretario de Relaciones Exterio-
res, José Angel Gurria, durante el saludo de afno nuevo que dio el cuerpo
diplomatico de México acreditado en el extranjero. al presidente Ernesto
Zedillo. sefnald los objetivos principales de la SRE para el ano de 1996:82

1. Negociar un acuerdo amplio de entendimiento politico y comple-
mentacién econoémica con la Unién Europea.

2. Evitar politizacion de la relacidon con Estados Unidos en un ano
electoral, y continuar un nuevo entendimiento multilateral.

3. Defensa de los intereses de México en el mundo.

4. Asistencia del Ejecutivo en febrero a la Reunién Cumbre de Tuxtla
Gutiérrez Il en Costa Rica y visita a Panama.

5. Recibir en marzo al secretario de la onU, Boutros Ghali, y a los presi-
dentes de Peru y Brasil.

a2 Periodico Reforma. PEREZ. Migiuel y Ruiz de Chavez Dulce. “Pide el Canciller a Estados Unidos evi-
tar relaciones”™. 3/1/96. México, D.F. p. 2. A,
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6. Participar en la concentracién centroamericana., iberoamericana y
hemisférica.

7. Impulsar la reforma del sisterna de Naciones Unidas.

8. Participar en la segunda conferencia de la oNU sobre Asentamientos
Humanos. habitat II en el mes de junio en Turquia.

Apoyar la recuperacion econémica del pais y procurarle condiciones
favorables para capitalizar sus relaciones internacionales.

10. Realizar tareas de promocién al comercio exterior y al turismo
concedidas en la Ley de la Administracién Puablica.

En estos propdsitos no se menciona como objetivo el promover la imagen
de Méxdco en el exterior y el PND correspondiente a este sexenio (1896-2001)
tampoco hace referencia a esto, lo que provoca que quede fuera una
pieza importante. ya que ciertamente para poder contribuir de una manera
eficaz al mejoramiento de la imagen de México en el extranjero se creéd
la figura del Agregado de Prensa. con lo que se optimizaria la informa-
cién entre la SRE y sus misiones en el exterior.83

Las actividades del Agregado o Consejero de Prensa se clasifican en tres:

1. Actividades de informacion

=El Agregado de Prensa se constituye en un vocero oficial de la
Embajada o Consulado General ante los medios de comunicacion y
los sectores de opinién y de interés de cada circunscripcion.

=Funge como responsable de coordinar todo lo relativo a la inforrnacién
periodistica de interés para México en la misién exterior respectiva.

=Asesora al titular de la Mision en torno a tendencias y el clima de
opinion existentes hacia México en la circunscripcion, también sobre
los movimientos y el clima de opinién prevaleciente en nuestro pais.

eEfectuia el seguimiento, clasificacion de analisis de la informacién
periodistica y de los medios electronicos de la circunscripeiéon

=Prepara un reporte diario para el Jefe de Misién. que incluya carta
de recortes y las noticias mas importantes, anotando las tendencias
previsibles y. en su caso. el disefnno de respuestas institucionales.

2. Actividades de difusion y divulgacién

eEstructurar conjuntamente con el Jefe de la Misién, un programa
general de la comunicacién. que incorpore todos los aspectos de la
informacién. difusién. divulgacién promocién y relaciones publicas ins-
titucionales desemperniados por la propia misién. basado en los
sefialamientos de politica exterior del Plan Nacional de Desarrollo,
v en especial en la promocién de una imagen positiva de México en
el exterior.

#3skE. 1993-1994. Informe de Labores. México. p. 188.
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sElaborar diariamente. difundir comunicados y documentos infor-

mativos, que reflejen la posicion oficial en tormo a diversos proble-
mas o actividades que interese propagar en el exterior, los cuales
seran enviados a la srRe para su difusién.

3. Actividades de orientacién y promocion

*Establecer en conjuncion con el Jefe de Mision, las prioridades y es-
trategias para el acercamiento y comunicacién con sectores relevantes
de la vida politica. econémica social y cultural de la jurisdicciéon.

eDefinir un programa de relaciones con sectores y grupos locales
influyentes:

Grupos de connacionales y de organizaciones ciudadanas de origen
mexicano

Sectores gubernamentales y legislativos locales

Asociaciones civiles

Lideres de opinién

Organismos empresariales econdémicos y financieros

Sectores académicos de interés

«Actuar conforrne a sus responsabilidades y con la orientacion del Jefe
de Misién, ante grupos legislativos. de interés o presion (lobbies),
para difundir una imagen positiva del pais y propiciar los elemen-
tos informativos suficientes para prormover los esfuerzos nacionales
tendientes a la recuperacién y modernizacion.

ePromover, con el acuerdo del Jefe de Misién y los responsables de
las areas correspondientes. los intercambios y mecanismos de coor-
dinacion tendientes a la prormocién de una imagen positiva del pais:
conferencias, mesas redondas, exposiciones, y de la misma manera
para la visita de personalidades locales y grupos de interés
influyentes a México.

En el periodo de 1995-2000, el jefe del Ejecutivo, Emesto Zedillo, orienté
al cuerpo diplomatico acreditado en el extranjero, en una reunion que se
llevo a cabo a principios del anno 1996, respecto a como deben mejorar
la imagen de México en el exterior: asi los diplomaticos tienen la respon-
sabilidad de comunicar al mundo que México tiene un futuro promiso-
rio. Por otro lado, el titular de la diplomacia mexicana. José Angel Gurria,
preparé sesiones de trabajo con sus colegas del gabinete y un niamero
significativo de subsecretarios de dependencias, para darles una ade-
cuada orientacion sobre:84

83 periddico Reforma. Lajas Vargas Roberta. ~ de al " 8/1/96. DF: p. 8. A.
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elnversién y privatizacion, en lo que puede concurrir el capital
extranjero;
eIniciativas de negociacién en materia comercial, para apoyar la diver-
sificacién de las exportaciones mexicanas hacia América Latina,
Europa y el Pacifico:
eDiversificacion comercial;
*Finanzas publicas, transporte, comunicaclones energia, —ocuparon
los primeros lugares de importancia en la agenda comercial:
*Reforma politica. Emilio Chuayffet, titular de Gobernacién, se encar-
g6 de explicar:
Migracion
Recuperacion econémica y creacion de empleo
Turismo

En 1996. representantes de México en el exterior consideranan que la
magnificacion de los medios de comunicacion de eventos como la “guerra”
en Chiapas. aunados a los escandalos por corrupcion han distorsiona-
do nuestra imagen,85 por lo que se cuenta en la actualidad con elemen-
tos significativos para hacer difusiéon en los centros en donde se forma
la opinién publica internacional.

Para este capitulo se realizaron lagunas entrevistas a Agregados de
Prensa. La primera. a José Luis Basulto Ortega, tercer secretario y agre-
gado de prensa de México en Brasil (entrevista el dia 30/XI1/95).

2cQué es un Agregado de Prensa?

eAunque ya existian los agregados de prensa en algunos lugares
estratégicos (Washington, Alemania. Francia. Japén) es la primera
vez en que institucionalmente se pretende colocar a éste ent las mas
de 60 embajadas y consulados; este agregado de prensa tendra la
obligacion de cubrir el area correspondiente a la prensa. por lo tanto,
no podra hacerse cargo de otras areas como politica, economia, de-
bido a que la idea del Oficial Mayor es que se encuentren personas
capacitadas para llevar a cabo la funcién informativa.

ZCudl debe ser su _formacioén. incluyendo los requisitos para poder desem-
peniar este cargo?

La SRE cuenta con el personal y los instrumentos necesarios para
capacitar a los miembros del sem para que vayan a cubrir las plazas de
Agregado de Prensa; para tal efecto, en julio de 1995 se propuso y planeé
el VII Diplomado en Politica Internacional: “Medios de Comunicacién y
Relaciones Internacionales”. cuyos resultados han sido en cierta medida
satisfactorios.

85lbidem p. 8. A.
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cQué importancia tiene ser Agregado de Prensa?

Sabemos que dentro del Plan Nacional de Desarrollo 1988-1994 se
dedico especial relevancia a la promocidon de la imagen de México en el
extranjero, la presente administracién ha hecho algo similar. Se realiza
actualmente una gran campana para mejorar la imagen de México en el
exterior; para el efecto la propia SRE se encuentra seleccionando al per-
sonal especializado entre los miembros del SEm para cubrir las plazas
con funcionarios especializados de otras dependencias ajenas a la sre
para cubrir las areas.

SEl agregado de prensa tiene lineamientos que debe observar para el
cumplimiento de sus _funciones?
*Si.

cConsidera usted que este tipo de medidas ayudan a mejorar la imagen
de México en el extranjero?

«Cuando se encuentra capacitado para esta labor se obtienen grandes
satisfacciones, por eso uno debe de conocer a los medios de comuni-
cacioén, pero especialmente la importancia de la informacion que es la
herramienta mas importante y con la cual uno trabaja.

En surna, a lo largo de este capitulo se observa que la SRE trata de estar

en constante evolucidon, adecuandose a las necesidades que vayan .-

surgiendo al paso del tiempo, en una constante modemizaclon para
desempenar las labores previamente estudiadas.
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2. LA PRENSA

La prensa cotidiana es un producto de sintesis para explicar la vastedad
de los hechos que ocurren en el mundo: es un medio primario de infor-
macidn (basta con que ocurran “cosas” para la justificacion de un perié-
dico). El peridodico es el principal representante de la prensa.

Prensa plana o prensa escrita, se dice para diferenciar entre el sis-
tema de emision de mensajes mediante el uso tecnificado de la imprenta,
el papel y la tinta. y de la emision de noticias por medios audiovisuales
y auditivos o de otra indole.86

2.1 RADIO Y TELEVISION VS. PRENSA

En 1896. Marconi, que ya habia incursionado felizmente en el telégrafo,
inicid sus experiencias con las comunicaciones inalambricas; descubrio
una forma de energia, como el calor o la luz, que se mueve a través del
espacio. que no tiene conexion fisica y que conduce las comunicacio-
nes,87 desde entonces la radio como vehiculo informativo avanza hasta
situarse como medio de difusiéon.

En las emisoras de radio se comenzdé por dar el estado del tiempo, la
hora en determinados momentos del dia, la resena de algun acto festivo
de eventos deportivos y noticias tomadas del periddico: con el tiempo se
fueron adicionando la musica, la charla. el comentario y el drama en sus
diversos aspectos (social, politico, econdémico, cultural).

Posteriormente la radio se convirtié en un instrumento para intro-
ducir. educar y entretener.88 En lineas generales se valora que la radio
ha pasado por tres etapas:

eEdad de Marconi., 1896 hasta la Primera Guerra Mundial.

sEtapa adulta, 1927 a 1940 transito de progreso técnico y pasa a ser un
instrumento politico de informacion.

*A partir de 1940. se consolida como medio de comunicacidén masiva.89

SORIVADENEIRA Prada. Raul. 1990. Periodismo. México: Trillas. p. 37, .
FTHERNANDEZ Pardo. Héctor. Infante Urivazo Renaldo. 1991, A lisis de infor 1]
medios de difusion. Cuba: Pueblo y educacion. g
*FTarea que algunos pzus:s interpretan como responsabllidad del Estado y en ot.ros como presiones
dcl o bie de 1a libre empresa. GARGUREVICH. Juan., (s. 0 Prensa. Radio

Y Telcovision. Historna crlrlca {s. 1. (5. c). pp. 50.
ap lbidem.
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Aunque cabe la posibilidad de una cuarta etapa, que parte de 1947 con
la invencién del transistor, que permite el radiomévil, y 1a radio portatil,
que se da con la minimizacién comercial del transistor.

Ya establecida la radio como medio de informaciéon masiva de gran
penetracién y enlace. las regulaciones nacionales e internacionales
determinaron su uso —funciones de entretener e informar.

La informacidn radial asume asi una dimension nueva que ordena el
proceso clasico de la prensa escrita. La inmediatez de la noticia: el repor-
taje. la entrevista viva y la expresién oral. el comentario. el editorial. la cré-
nica, la nota, el discurso, la resena de actos y eventos; la narracién, cuando
pueden codificarse en seniales sonoras, marcan un transito de las for-
mas regulares del periodismo y de la prensa escrita a la capacitacion por
via auditiva.

La estructura de la organizacion radial tiene semejanza con la del perio-
dico en materia informativa y deviene del 6rgano prensa, cuyo alto sen-
tido selectivo v su emisién aérea permiten al receptor rapidamente el
conocimiento de hechos.

Su alcance. penetracion y la posibilidad de informar sin necesidad de
la lectura hacen que acuse una notoria preferencia en un publico exten-
so. Ahora bien, para los efectos del analisis de la radio como uno de los
medios abiertos, no se trataria sé6lo de tener en cuenta el material estric-
tamente informativo. sino en muchos casos se deberia de valorar y ana-
lizar otro tipo de mensaje, debido a que la informacién puede aparecer
de multiples formas. por lo que es importante seguir el balance de pro-
gramacion. analizar el contexto en que se lleva o proyecta el mensaje.

La television es la transmision a distancia de la imagen de un objeto
animado por medio de corriente eléctrica o de ondas hertzianas: irrumpe
como resultado del desarrollo cientifico-técnico en la esfera de la elec-
trénica y en torno a los avances comunicacionales: los acontecimientos
relacionados con la television datan del siglo XIX aunque sea un logro
del siglo XX:90 ya en 1923 cuando el soviético Vladimir Zworikin inven-
t6 el ikonoscopio, tubo capaz de cumplir por impulsos eléctronicos la
descomposicion de signos animados.

En 1928 los norteamericanos efectuaron la primera transmision.
recepcién en fase experimental desde Schenctady. localidad cercana a
Nueva York: en 1936 los ingleses inauguraron el servicio de television
con la coronacién del nuevo rey; un ano mas tarde siguié Francia. luego
la entonces Unién Soviética v en 1939 Estados Unidos. Con la Segunda

901840-1850, Alexander Bain. relojero & dedujo la de ar los de
lumunosidad variable de una imagen en impulsos cléctronicos y reproduciria a distancia. En décadas
siguientes otros investigadores trataron de producir imagenes por medio de electroquimicos. En 1877,
Sawyer postulé el principio de la persistencia en la reuna y en 1884 el aleman Paul Nipkor tdes un
mstrumento para pasar de las 3 a A en m i
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Guerra Mundial se interrumpe el desarrollo de la television como medio
de comunicacion: sin embargo. en 1945 la Unidén Soviética restablece el
servicio, Inglaterra en 1946 y Estados Unidos en 1947.

El desarrollo cientifico de la television ha hecho un rapido ascenso en el
mundo actual:?! comenzoé tomando de la radio su forma. luego fue adqui-
riendo sus productos propios de acuerdo con su naturaleza audiovisual.
La presencia de la imagen y el sonido la acercaba al cine. por un lado. y la
posibilidad de desplazarse al domicilio —desalojo— a la radio y la pren-
sa escrita, por otro.

Las posibilidades de la informacioén se acrecentron por la presentacién
inmediata de los hechos en su forma real. Es decir, todo 1o que habia
avanzado la informacion por medio de la radio, se veia enriquecido por
el aporte de la imagen; ver y oir resultaba impactante sobre todo en
materia informativa. donde su importancia ha sido sensible y creciente.

La televisién reproduce informacién con celeridad., ya que la noticia,
el reportaje. el comentario. la créonica. la presencia viva, el debate la
mesa redonda, el editorial. el documental y la entrevista integran el cau-
dal de productos audiovisuales. ademas de la transmision directa de los
hechos.

A partir de la television. la funcién informativa se ha desarrollado con
instrumentos de muy diverso uso, que abarcan el teletexto. las facili-
dades de la computaciéon y la organizacion de verdaderos complejos
industriales que operan circuitos cerrados de televisiéon. Las nuevas tec-
nologias permiten a su vez, por medio del satélite, el suministro de infor-
macidon visual como servicio de agencias internacionales de informacion.

La informacion en la television resulta algo complicada porque
depende de la intencién, la velocidad, tiempo y espacio de la transmisién
televisada. Y si se toma en cuenta que la informacién televisada presen-
ta solo el esquema de un evento o hecho segun el médulo formal
preestablecido por la comparnia televisora. podria traducirse a que sélo
se sabe lo que se puede conocer. Generalmente la radio y la television
son consideradas como organos aéreos de prensa;®? sin embargo. resul-
ta prudente hacer algunas observaciones como instrumentos de infor-
macion. los cuales son:

eLa informacion en los medios aéreos fluye por multiples vias y técnicas.
*Ocupan un lugar significativo en el control de informacion.

91E]l progreso cientifico y 1as nuevas 1 s son ara el

er p
nacimiento de 1a radio ¥ luuzo 1a television. PIERRE, Albert et Tudes & Andrc-}can 1981. Historie de
la rudm télévision. Pans PUF. p. 8.

. dentro de la prensa a la r: yvalat 6n se habla asi de
prensa escrita y prcnsz\ hablada o prensa aérea: sin embargo. al hablar de prensa se hace referencia
a los per diarios. MARTIN Vivalil, Gonzalo. (s. ). Géneros pertodisticos.

México: Prisma. p. 374.
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De cierto modo, la radio y la television son buscados por el receptor
para obtener informacién sobre muchas cuestiones: la noticia es una de
ellas. El periddico, aunque puede contener otros materiales al margen
de noticia, tiene por tradicion y categoria cultural un mas estrecho vinculo
con esa funcidén. Las personas buscan al periddico para informarse de
hechos que de se dan a conocer en el dia y satisfacer una necesidad
intelectual. La radio y la television uniforman el mensaje informativo,
realizando asi un ejercicio selectivo —preferencia— para el receptor. La
informacion como noticia se refleja en noticiarios y espacios especiales
para ella, en cuanto a profundizacién, ampliacién, ilustracion, especula-
cién y conocimiento; puede proyectarse de multiples maneras al punto
que los géneros variados de la radio y la television suelen convertirse en
vehiculos apropiados a una finalidad informativa.

Los medios aéreos de informacion emplean funciones maultiples que
por lo comun se reducen a tres: informar, ilustrar y entretener: los des-
tinatarios de la comunicacién son las personas que se encuentran al
otro lado, enterandose de las noticias que mas tarde hojearan en el pe-
riodico.

El contenido de la television se origina en tres redes. que proporcionan
la parte esencial de la programacién: la manana. tarde y la noche: por
otro lado, la radio se considera medio de comunicacion local debido a
que se encuentra disponible en tantas estaciones de cualquier area de
recepcion donde los programas que se transmiten van dirigidos a una
pequena fraccién de los radioescuchas locales.

Desde hace poco mas de medio siglo la radio ha llegado a ser el medio
mas consumido, mientras que la televisiéon a fines de los anos cuarenta
no ha dejado de ensanchar su mercado. Los progresos mas recientes en
la electrénica, la informatica y las telecomunicaciones espaciales conju-
gan sus efectos para abrir a los medios de comunicacién perspectivas de
expansion acelerada en las décadas posteriores.23

El perioédico es el mejor medio para obtener informaciéon y verificarla
posteriormente. ya que cubre las necesidades primordiales de informacion:
las noticias radiadas o televisadas no agotan la curiosidad del radioes-
cucha o televidente —aunque cabe reconocer que tienen una gran celeri-
dad en comparacién con el periédico— y no satisfacen por completo la
necesidad de saber.

Ya que todo periodico informa, enseinta o alecciona y entretiene,
cumple asi con la labor de difundir informacidn; el periédico como medio
comunicativo siempre tendra un mensaje diario —son los hechos los que
hablan, a través de las palabras— con fotografias y procedimientos

93Mientras que la progresion de la prensa cscrita habia sido lenta para acompanar la evolucion de los
niveles de vida ¥ de las necesidades de sus lectores. PIERRE, Albert et Tudes & André-Jean. 1981,
Op. cit. Paris: PUF. p. 7.
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graficos. ya que la prensa escrita puede profundizar mas: asi el peridédi-
co tiene tres ventajas que la radio y la television no poseen: tiempo, es-
pacio y solidez.

El lector decide cuando y dénde ha de leer su periddico, el radioescucha
o telespectador ha de someterse al horario informativo. El periédico en
cambio esti al alcance, para leerlo cuantas veces lo requiera la exacta
comprension de lectura (tiempo). La radio y la television no se pueden
dar el lujo de agotar un tema como lo hace el periddico (espacio). El pe-
riddico puede ser abandonado cuando cualquier imprevisto obliga a sus-
pender la lectura para seguir leyendo posteriormente. En cambio la
informacién que se transmite por la radio y/o television mientras no se
posea de cintas reproductoras —en cualquiera que sea el caso~—
se pierde el valor informativo (solidez).

2.1.1 La radio

Tras Ampére. Ohm y su maestro Faraday estudiaban los fenémenos
todavia mal explorados del electromagnetismo: el escocés James Clerk
Maxwell establecid. en 1864, una teoria del conjunto de ondas electro-
magnéticas.24 dando pauta a las siguientes investigaciones:

El aleman Heinrich Hertz. alumno de Helmholtz, realizé en 1887 los
primeros experimentos que probaban las teorias de Maxwell producien-
do ondas hertzianas. En Paris. complementando las ideas del italiano
Onesti. Eduardoe Branly perfeccioné en 1890 un aparato detector de ondas
hertzianas (tubo de limaduras unido a una pila conocido con el nombre
de cohesor o de radio conductor); éste fue un instrumento indispensa-
ble para todos los demas investigadores: durante los afnos siguientes el
inglés Oliver Lodge fue el primero en percibir en un laboratorio las ondas
hertzianas. mientras que el ruso Alejandro Popov perfeccioné una ante-
na para captar las tormentas.

Mas tarde, el italiano Guillermo Marconi. quien supo coordinar el con-
junto de las técnicas vigentes y realizar las prirneras experiencias com-
probatorias., en 1894, realizd los primeros ensayos cerca de Borlonia: en
1895 intercambid senales hertzianas. Para 1896. se instalé en Gran Bretana
un intercambio de senales por telegrafia sin hilos a 3 km: en 1897 Marconi
unié Douvres y Vimereux cerca de Borlona. El 12 de diciembre de 1901,
se realizé un primer enlace entre Poldhu (Commavaille) ¥y Terra Nova. Al

94los origenes de la radiodifusion sc confunden con los de las telecomunicaciones por ondas, que
ponen en juego fenomenos fistcos muy complejos y técnicas que fueron desde el inicto sofisticadas. Su
presentacion s tanto mas los ¥ la elaboracion de los apa.ratos no
obedecieron a una cronologm logica. sino que fueron la cu de las inv a
cabho simulta perspectivas por d en el los resul-
taclos de csos trabajos. fracasos semitriunfos o €xitos sc entr ¥y se
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mismo tiempo otros ingenieros seguian las huellas de Marconi o sus
propias pistas (Popov-Rusia: Salaby. Arco, Braun-Alemania; en Francia
el ingeniero Eugino Ducretet aseguré un enlace entre la torre Eiffel y el
pantedon: los terratenientes del navio Camille Tissot y Maurice Jean,
el capitan de ingenieros Gustave Ferrié). Las antenas se perfeccionaban
v la potencia de las emisoras se reforzaba.

Hasta la Segunda Guerra Mundial los cables eran el medio mas utili-
zado para el telégrafo y el teléfono. pero estirnulados los investigadores por
conocer mas y con el apoyo de los Estados, que se encontraban preocu-
pados —en particular Francia y Alemania-— por no depender demasiado
en sus relaciones intermacionales de las redes de cablegramas contro-
ladas por los paises extranjeros y las poderosas empresas de radioelec-
tricidad. se dieron mayores avances cientificos.

De esta manera. a partir de 1926 los progresos de la radiotelefonia
permitieron asegurar los enlaces telefénicos directos transoceanicos.
que los cables seguian siendo incapaces de hacer antes de 1956. La uti-
lizacion creciente de las ondas cortas para los enlaces de larga distancia
dieron después de 1927 un nuevo impulso a la telegrafia.®5

Posteriormente, la fundacion de las primeras estaciones emiso-
ras de radio fue obra de productores de material radioeléctrico,
que querian divulgar sus experiencias y popularizar sus técnicas
difundiendo: la hora, conciertos o noticias; segun los paises —la li-
bertad de acciéon o la intervencion del Estado se manifesto de distin-
tas formas.

Por ejemplo. el avance norteamericano en la radio comenzd cuando
la estacidon KDKa de Pittsburgh (pertenece a la Westinghouse) realizé
un reportaje sobre la eleccion de Warren G. Harding,. el candidato repu-
blicano —aqui nace la radiodifusion como medio de informacién poli-
tica—. La implantacion de la radio en Estados Unidos se efectud con
plena libertad, pero no sin conflictos entre las empresas capitalistas y
también entre agencias de prensa. periddicos. sociedad de autores
¥y compositores.

En Europa los progresos de la radio fueron mas lentos. pero a partir
de 1921 se observé un movimiento de estaciones emisoras y programas
regulares: en 1925 ya habia en diecinueve paises de Europa —asi como
en Argentina desde 1922-—. En 1922 el director general de correos,
Neville Chamberlain. incité a distintas empresas de producciéon a unirse:

95En realidad. la historia de las telecomunicaciones por ondas y la radiodifusion comenzaron a ser

divergentes al comienzo de los afos veintes para converger de nuevo. a partir de los anos sesenta. en la

era de los satélites y después la de la telematica. El desct o de la ra 1sidn y de la rapldez

de su expansion senalan como todas las ancas

. cine. T on ectc,) en donde la comurudad cientifica antes de 1914 ya habian

originado el intercambio dc informaciones indispensables para la buena marcha del progreso. LAFFAY.
Jean. [s. ). Les télécomunications. Que saisJe?. Paris: PUF. p. 23.
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de este modo se conformé la British Broadcasting Company (88¢).96 Las
primeras estaciones emisoras fueron construidas en Londres, Manchester
y Birmingham, de las cuales la de Daventry era de gran potencia. No falta-
ron dificultades, como las relaciones con el Post Office o con la prensa,
que fue bastante hostil, preocupada por limitar la funcién de la informa-
cién de la radio.

La progresion de la radio entre el publico comenzé en 1924, ya que en
1922 la musica popular. el jazz, los sketches humoristicos habian figura-
do en los programas. pero en 1923 se conformoé una comisiéon de defensa
de los administradores de teatro y de concierto, de los musicos y artistas
contra la BBC: ésta debid negociar con estos profesionales y la prensa es-
crita para la regulacion de las informaciones radiotécnicas

Del 3 al 12 de mayo de 1926 se dio una huelga general en Inglaterra
que también abarcé a los periédicos y asi la BBC logrdé manifestar su
importancia e independencia ante el gobiermo {Reiht se enfrenté con el mi-
nistro de Hacienda. Winston Churchill, quien queria utilizar la radio
contra los huelguistas. El primer ministro. Baldwin, respetd la auto-
nomia de Reith). Antes, en 1925, la radio ya habia entrado en las politi-
cas y la campana electoral de 1928, que se desarrollo en la radio. donde
todos los lideres habian podido expresarse.

En Alemania, Hans Bredow, quien habia tenido experiencia en difu-
sién de musica. obtuvo la autorizacion para emisiones publicas radiales
y en mayo de 1925 la Reichsrundfunk Gesellschaft (RRG) se constituyo al
agrupar nueve empresas regionales y la Deutsch Welle (la Onda Ale-
mana) se encargaria de difundir emisiones educativas en toda Alemania.

Para Francia, los progresos de la telefonia se referian mas a la telegra-
fia que a la radiofonia, inmediatamente después de la Primera Guerra
Mundial: ademas de la utilizacién con fines militares. las comunicaciones
particulares a larga distancia con las colonias y los barcos parecian ser
el objetivo principal de grandes empresas. como la Compagnie Générale
(los comienzos de la radio en Francia estan ligados también a las expe-
riencias del ejército). En 1922 en la emisora de la torre Eiffel se otorga
la autorizaciéon a Maurice Privat de difundir “radio-concierto” y también
introducir un periédico oral. que en 1924 era emitido en forma regular cada
tarde a las 18:30 horas. La informacion ofrecida se transformo en 1827

“radio-peridédiceo” de Francia gracias a Laskine. En Francia se dio una
estrecha relacion de los politicos y la prensa escrita, ya que la mayor
parte de los peridédicos vieron en la telefonia sin hilos un instrumento de
entretenimiento o de cultura mas que un medio de informacién.

9GEl capital de la BBC perienccia ¢n 60% a seis grandes cmpresas de produccién de material
rad onico: Cy. Houston, General Electric. Metropolitan Vickers ligada a
Westing House Cy Wesnter Electric. la Radio Comunicacion Cy: ¢l resto representado por 200 fabri-
cantcs menores. PIERRE, Albert et Tudes & André-Jdean. Op. cit. p. 21.
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En 1920, la radio de Holanda habia sido utilizada en Amsterdam para
difundir el curso de la Bolsa, no asi en Bélgica, donde las experiencias de
radiodifusién se habian llevado a cabo desde 1914: sin embargo, hasta 1923
se credé Radio-Bélgica.

En Suiza, la primera estacion se cre¢ en Lausana. en agosto de 1922,
luego otras en Zurich (1924), Ginebra (febrero de 1925) y Berna (noviem-
bre de 1925), las cuales se confederaron en la ssrR en febrero de 1931. En
Austria —exactarnente en Viena—, se€ autorizd una estacion experimental
en el ano de 1923 con el nombre de Radio Hekophon.

Espana conocié muy tempranamente el desarrollo de la radio (1922);
sin embargo y a pesar del gran numero de emisoras, el namero de apa-
ratos receptores era muy reducido. En Rusia. la radio respondid a la ne-
cesidad de superar los problemas de distancia, desde los comienzos fue
concebida como un medio de propaganda y de educaciéon de las masas.97

Antes de 1930. la radio tuvo pocas emisoras fuera de Europa y Ameé-
rica del norte. las de Asia —con excepcion de Japdon— y de Africa son el
resultado de las potencias coloniales y sélo alcanzan a algunos millares
de colonos o de administradores. El ano del930 marcé el signo de una
mutacion: la telefonia sin hilos se transformo en la radio al mismo tiempo
que la potencia de las emisoras aumenté: tuvo mas oyentes y se convirtié
en un medio de informacién y propaganda. colocando a la radio en un
area profesional.

Al transformarse la radio, los programas se especializaron y extendie-
ron durante casi todo el dia. Muchas emisiones retransmitian actividades
no concebidas para la radio. conciertos. canciones. obras de teatro., con-
ferencias, lecturas de extractos de libros o periddicos. A partir de enton-
ces su papel aumentd sobre todo en materia de politica exterior: en
primer lugar porque la radio se manifesté como el medio de informacién
mas rapido y con un alcance mas alla de las fronteras. Es cuando se
llevd a cabo la reunion de Munich, el 30 de septiembre de 1938, la radio
aparece como parte integrante de los acontecimientos. Las emisiones en
lenguas extranjeras destinadas a otros paises aumentaron cada vez mas
en visperas de la Segunda Guerra Mundial: la BBC inaugurd en 1938
emisiones en arabe y espanol.

Durante la Segunda Guerra Mundial, la radiodifusién habia mostrado
su superioridad ante la prensa escrita, sometida mas facilmente a la
censura: la radio ignoraba las fronteras, tomé —como la guerra— dimen-
siones mundiales (el papel de la radio difiere menos en funcién de su
organizacion mas o menos estatal que en relacion con la naturaleza del

OTEl gobicrno soviético reacuvo cn 1918 las exper de la sostenida por Lenin.
quicn ya preveia el periodico sin papel ¥ sin fronteras. Los primeros programas comenzaron el 17 de
septiembre de 1922 en una de Moscu. org por los a v del

pueblo para la educacion. Ibidem. p 34.
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régimen politico). De ese modo penetré mas profundamente en los
continentes de Asia y Africa, que hasta entonces apenas habian sido
tocados.

La importancia que adquirié la radio como medio de informacién y
propaganda durante la guerra le valiéo la atencion particular de los go-
biernos. En la Europa mutilada por las destrucciones, obstaculizada por
las dificultades de transportes, sin papel para los periédicos, la radio
llegdé a ser un medio privilegiado. Permitié una rapidez de informaciéon
que hacia correr la noticia casi junto con el acontecimiento mismo. Las
relaciones radiofénicas internacionales no se desarrollaron, sin embargo,
bajo el signo de antagonismos: una convencion internacional de teleco-
municaciones fue adoptada en 1947 en Atantic City: el 15 de septiembre
de 1948, el plan de Copenhague, adoptado por los 25 paises europeos,
repartia las longitudes de onda. La Declaracion Universal de los Derechos
cdel Hombre, promulgada por la oNu el 10 de diciembre de 1948, reconocia
el derecho de escuchar libremente las emisiones del extranjero.

2.1.2. La Television

La transmision de imagenes fijas a distancia preocupaba a los investi-
gadores europeos desde la mitad del siglo XIX, motivo por el cual el ita-
liano Giovanni Casalli en 1856 perfeccioné el pantelégrafo, que desde
1863 fue utilizado por correos franceses para transmitir sobre lineas del
telégrafo eléctrico, cortos mensajes, autdografos o simples dibujos.

La telefotografia. transmision de fotografias por hilo telegrafico o tele-
fonico. fue lograda tras maultiples intentos por el aleman Arthur Korn,
que logré en 1907 un primer enlace Berlin-Paris, y por el ingeniero
francés Eugene Belin. quien perfeccioné el procedimiento en 1911 con
su belinografo que se encontraba listo para difundir rapidamente el fac-
simil de fotos de actualidad para los peridédicos.

Asi, la televisién nacid de la conjunciéon de tres series de descubrimien-
tos: la fotoelectricidad. la capacidad de ciertos cuerpos de transformar
por radiaciones de electrones la energia eléctrica en energia luminosa. y
el procedimiento de analisis de fotografias descompuestas y luego
recompuestas en lineas de puntos claros u obscuros.

En 1873 el inglés May reveld la fotosensibilidad del seclenio. descubierto
en 1817 por el sueco Berzelius. En 1879 el inglés G. R. Carey, luego el
francés Constantin Senlecq con su telectroscopio. expusieron los princi-
pios del anailisis de las imagenes. Posteriormente, el aleman Paul Nipkow
propuso en 1884 un sistema muy ingenioso de disco con agujeros que
al girar leia la imagen linea por linea. A continuacién de los trabajos del
aleman Karl Braun y Marconi. sobre los rayos y el oscilégrafo catddico.
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en 1847; y los estudios del inglés Campbell Swinton, el ruso Boris Rosling
realizd en 1907-1911 en San Petersburgo el primer tubo catédico.

En los afnos veintes del siglo XX, mientras las técnicas de los tubos
catodicos y de sus células fotoeléctricas se afinaban, se ofrecian dos vias
para los investigadores en el analisis de las imagenes: la exploracién
mecanica por un haz luminoso derivado del disco de Nipkow vy la explo-
racion por un haz de electrones derivado de los trabajos realizados por
Rosling.

La primera via rapidamente se reveldo como sin salida a pesar de sus
primeros éxitos en Gran Bretana con John Baird,®8 la otra se derivd de
los descubrimientos de Viadimir Zworykin; y ya en 1927 se perfeccioné
el ikonoscopio. con el cual se equiparon las camaras electronicas que
ayudaron a mejorar los tubos catdédicos receptores.

En 1939, en Londres el servicio de transmisiéon por television ofrecia
alrededor de 20 000 receptores en la region. 24 horas de programacion
POr semana, entre 10s cuales habia ya grandes reportajes en el exterior.
La Segunda Guerra Mundial puso un término brutal a estas emisiones,
el 1° de septiembre de 1939: la BBC tenia entonces la mejor y mas expe-
rimentada de las televisiones.

En 1927 Estados Unidos. la Bell Telephone Company. con el proce-
dimiento de analisis mecanico de Ernst Alexanderson. realizd una de las
primeras experiencias publicas de television —en 1931 al utilizar los des-
cubrimientos de Zworykin— se creé una emisora en lo alto del Empire
State Building en Nueva York. Sin embargo, todos los logros obtenidos tu-
vieron un cambio en febrero de 1942, debido a la entrada de Estados Uni-
dos en la Segunda Guerra Mundial. El gobiermo federal, para movilizar
todos los esfuerzos de la industria electrénica. prohibié la fabricaciéon de
televisores, con lo que entrd la television norteamericana en un letargo.

En Francia, varios equipos trabajaban en la television, por lo que en
1926, Eugene Belin y Howeck lograron la recepcion de imagenes en pan-
talla catédica: la compania general de television asegurdé un enlace entre
Le Havre y Toulouse enn 183 1. La torre Eiffel. como en el caso de la radio.
tuvo su participacion en la televisidén. ya que se volvido a utilizar, aunque
como antena emisora. Aqui se adopto el ikonoscopio, con el cual se logrd
llevar la definicién a 455 lineas en 1936: asi. el Salén XIII vio su primer
éxito publico de la television y en la Exposicion Universal de 1937 se
consiguié comparar una buena calidad de los técnicos franceses con los
de Gran Bretana y Alemania.

Ya en primavera de 1939, la torre Eiffel emitia, desde los estudios de
la calle Gredle. 15 horas de programacion por semana. pero apenas se

98E] televisor de Baird, perfeccionado en 1925, obtuvo una primera licencia experimental en 1926. Su

sistema de 30 lincas ¥ con 12.5 imagenes por segundo no cra muy famoso pero alcanzé 60. 20, 180
lineas ¥ en 1936 logro 240 lincas. Ibidem.p 91.
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contaba con algunos cientos de receptores, de los cuales muchos esta-
ban instalados en los lugares publicos. En septiembre las emisiones
cesaron con la entrada de Francia en la Segunda Guerra Mundial.

En Alemania en 1928, la Oficina de Correos habia patrocinado expe-
riencias sobre 30 lineas, y en 1933 la Reichsrundfunk Gesellschaft tra-
bajaba sobre 180 lineas. Para 1936 los Juegos Olimpicos de Berlin fueron
televisados en directo: en Alemania la guerra también interrumpié por
un tiempo el auge de la television. Para 1940 Italia tenia una televi-
sion experimental al igual que la Unién Soviética, llevando los prirneros
experimentos publicos de television mecanica el 1° de octubre de 1931.

Terminada la Segunda Guerra Mundial, la television volvié a comen-
zar practicamente de cero ¥y su nuevo desarrollo se encontraba todavia
limitado a las naciones industrializadas. En estas circunstancias. las fir-
mas de transmisién radiofénica se lanzaron a este nuevo mercado. tanto
para los receptores como para los diferentes aparatos de emisiones (los pro-
gresos técnicos facilitaron la expansion de la television).

Llegados los arios cincuenta se dieron avances notables: uno de ellos
fue la adopcién para la transmision de las ondas métricas (VHF) y luego
decimétricas (UHF); esto multiplicé los canales disponibles y permitié que
la television saliera de un verdadero estancariento técnico en donde la
encerraban las ondas mas largas.9?

En Estados Unidos, tras una pausa en las emisiones de informacién,
se originaron grandes discusiones politicas como “Meet the Press”. que
tomaron una importancia considerable. La television amplificé ciertas
crisis politicas como el macarthismo en los anos 1952-1954. Desempend
un papel evidente en las campanas electorales (favorecimiento en la elec-
cion de Eisenhower contra Stevenson en 1956 y amplié una funcién de-
cisiva en la de Kennedy contra Nixon enn 1960, al término de cuatro horas
de confrontacién ante camaras que fueron seguidas por los norteameri-
canos} y sobre todo por su mayor audiencia en los reportajes deportivos
de las emisiones de juegos. los shows de variedades y las novelas fabri-
cadas en forma continua.100

En Gran Bretana la BBc retormné a sus emisiones en junio de 1946 con
programas de inforrmacion presentados por autores que no eran periodistas:
la transmisioén crecié cuando se creé una segunda cadena de television
(Independant Television Authority ITA). Los programas de las estaciones
de 1A rapidamente adoptaron las férmulas populares de la television
norteamericana: sus éxitos fueron grandes, por un lado estimularon la

99Uno de los problemas mas grandes fue ¢l de la it n de las a ¥ sSu norm ya

que el registro de las imagenes sobre pelicula cinematografica por era un pr
lento ¥ costoso, pero con el desct del lo sustituyé la banda magnética en la

pr de las en diferido y su conservacion. bidem. p. 96.
100L.as grandes companias de cine miraron con malos ofos en un comienzo a la televisién, posterio-
mente fueron forzadas a confiarle sus vicjos tilms. Ibiderm. pp. 98-99.
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venta de aparatos y por otro llevaron a la BBCc a modificar su estilo. La
television britanica escapaba a las criticas formuladas contra muchas de
las cadenas continentales: la tradicion de tolerancia y bipartidismo per-
mitian conservar en los programas un equilibrio que satisfacia a todo el
publico.

Francia reanudd en 1943 sus transmisiones por television bajo la di-
reccion alemana para servir a algunas decenas de receptores instalados
en los hospitales y centros de salud. Mientras que en Alemania Federal,
fueron los institutos de radio de los Liander quienes patrocinaron el re-
nacimiento de la television: primero en Hamburgo el 27 de noviembre de
1950 y en Berlin el 11 de octubre de 1951.

En Italia volvid el interés por la television en 1949 y sus primeros pro-
gramas fueron emitidos en 1952 en Milan y Turin, pero es en 1954
cuando se lanzaron los verdaderos programas nacionales.

En la Unién Soviética. los estudios fueron reabiertos el 5 de mayo de
1945 y en 1948 la estacion de Moscu emitié un programa con regulari-
dad: la de Leningrado fue abierta en 1950 y Kiev 1952. Realmente, en
Europa occidental las emisiones por television regulares comenzaron
en 1951: en 1953 Bélgica y Dinamarca: 1955 Suecia. Espaina:; 1957
Portugal: 1958 Suiza. Finlandia y Yugoslavia, y 1960 en Noruega.

En Europa del este se crearon las televisoras estatales en 1952 prin-
cipalmente en Alemania, en 1953 Polonia y Checoslovaquia: 18958 Hungria
¥y Rumania.

En América Latina, Brasil y México tuvieron su television desde 1950;
Argentina 1951: Venezuela 1952, Radio-Canada emitié su primer pro-
grama regular en 1953. En Japén las primeras estaciones datan de sep-
tiembre de 1951, las de China en 1958 y un afio mas tarde las de India.

2.1.3. cQué es la prensa?

La prensa escrital®! surgié condicionada por factores de caracter social
V¥ técnico, relacionada con la burguesia. la clase que emerge como domi-
nante tras el desplome del sistema feudal. Esta clase estaba interesada
en transmitir sus ideas de carnbio, proporcionar el intercambio mercantil,
el desarrollo tecnologicoe e industrial, la educacion y la ciencia en funcion
de un orden diferente del anterior.

101La prensa oral antecediod a la impresa: juglares y payadores, peregrinos nomadas y religiosos en
castillos, posadas. caminos. corralcs, atrios de ¥ guerreros:
ofrecian verdaderas sesiones de informacion oral, Durante los siglos XI y Xl1I las formas rudimentarias
de prensa van cediendo paso a la impresa. No se piensa que con la aparicién de la imprenta se asimild
su uso formal integral. La imprenta convivié largo periodo con la informacién manuscrita. HERNANDEZ
Purdo. Héctor e INFANTE Urivazo. Renaldo. 1991. Andlisis de informacion intermacional y medios de
difusion. La Habana, Cuba: Pueblo y educacion. pp. 43-45.
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En sus comienzos. las publicaciones periddicas no eran diarias y su
objetivo basico era diseminar informacién econémica. En la periodicidad
tuvo mucho que ver el desarrollo de la banca, fendmeno tipico de la so-
ciedad burguesa en expansién, cuyo establecimiento y crecimiento marchd
paralelamente con otros sistemas informativos. Las publicaciones pe-
riodicas actuales pueden ser agrupadas. de acuerdo con sus caracteris-

ticas mas notables y sus diversos grados de especializacion. en tres
familias:

a) periddicos diarios
b) semanarios, quincenarios
c) revistas

Una publicacidén periddica es en realidad un sistema de procesamien-
to de informacién en funcién de determinados intereses de clase, se
divide a su vez en subsistemas:

subsistemna de obtenciéon de informacion
subsistema de la editorial
subsisterna de distribuciéon

El subsistema de obtencién de informacién lleva el proceso de bus-
queda de informacién y hace uso de diversas fuentes de informacién:

a) periodistas-reporteros del propio diario

b) corresponsales

c) servicio de agencias nacionales de noti-
cias y/o internacionales

d) otras publicaciones

e) monitoreo de radio y television

El subsistema de la editorial occupa en un periédico un lugar impor-
tante y decisivo: determina qué se publica, donde. cuando y cémo se
publica.

El subsistema de distribucion esta condicionado por una serie de ele-
mentos que incluyen la periodicidad. Este subsistema se toma como €l
termoémetro de la circulacién, vigila la demanda y las variables que se
presenten desde el punto de vista del consumidor de la misma.

La prensa es considerada como el mas importante y definitivo medio
de la informacién: se le atribuia un papel de insustituible debido a su
confiabilidad y seguridad: sin embargo. la aparicion de otros medios y
técnicas, sin desconocer ni desmerecer la importancia de la prensa
escrita. ha constrefnido esa funcién cardinal y decisiva.
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La prensa escrita es mas variada, debido a que el espectador radial o
televisivo se ve obligado a aceptar la seleccién que han efectuado las
redacciones correspondientes, lo que implica una limitacién. La prensa
puede detallar, ilustrar y exponer un contenido de forma durable, sus
textos pueden ser todo lo amplios que se requieren. Permite a 1a vez con-
servar la informacion, volver sobre ella y administrarla a voluntad del
usuario.

La prensa es una fuente abierta que se debe estudiar regularmente en
sus connotaciones mas simples y concatenaciones complejas, pues se
vale constantemente de otras fuentes para obtener, procesar y reinter-
pretar hechos, situaciones e ideas. Toda prensa contiene un enfoque
peculiar y matices interpretativos que a su vez reflejan informacién de
origen diverso y que obtiene de su propia gestién.

Las principales funciones de un periédico pueden resumirse en cua-
tro puntos:102
1) Suministrar noticias
2) Suministrar explicaciones y comentarios sobre las noticias que pro-

duce
3) Entretener y divertir al lector con otros aditivos que no tiene, en prin-

cipio, ni la radio, ni la television
4) Hacer la funcién de vehiculo publicitario

&Como valorar el interés de la informacion?
Segun Carl Warren el interés de una noticta mide:

Actualidad: cuanto mas “fresca” es la noticia mas interesante resulta.
Es evidente que el concepto de actualidad no se refiere tanto al momen-
to en que se produce la noticia. como al hecho de descubrirla. Puede
muy bien ser que la noticia tenga un interés de actualidad, aunque el
hecho se remote miles de afnos atras: el descubrimiento de restos
humanos prehistéricos en un lugar determinado constituye una noticia.

Proximidad: para que la noticia tenga un alto interés para el lector, es
preciso que se cumpla el requisito de proximidad, ya sea geografica,
como de otro tipo de intereses, como la noticta que atane a nuestra pro-
fesiéon. a nuestra situacion social: edad, sexo o religion.

Amplio campo de incidencia: una noticia siempre guardara mayor
interés cuando sus consecuencias redunden en un campo de muchos
“interesados™”.

Resonancia publica: cuando una noticia tiene fuerte incidencia en per-
sonalidades populares o famosas (del campo politico. artistico, deportivo)

1BAGDIKIAN, Ben. H. 1984. Las maquinas de informacion. México: F.C.E. pp. 50-87.

53



54

Universidad Nacionat Autsnoma de Mexico

se produce un mayor interés entre el publico siempre curioso de los
acontecimientos “sociales™.

Dramatismo: las noticias que conmueven, que producen fuerte emo-

cion, risa o llanto son muy acogidas por el pablico que le permite partici-
par con sus emociones en el hecho acaecido.

Curiosidad: el publico quiere maravillarse; le encanta que le den noti-
cias extravagantes.

Conflictividad: la naturaleza, y la raza humana en especial. es rica en
acontecimientos de lucha, de conflicto. Una noticia de rivalidades (ya sea
politica. artistica, deportiva. social), en la que el lector puede tomar parte
vy enjuiciarla segiin su propio punto de vista, es siempre de interés.

Arntor: el amor suele constituir uno de los incentivos que aumentan el
interés de la noticia. puesto que es uno de los motores de la raza humana.

Interés humano: todas las noticias que pueden conmover al lector son
seleccionadas ademas de: la moda, la ecologia, la alimentacién, la droga.
los nifnos, o los animales. Cualquiera de estos temas puede desencadenar

en el lector ciertos sentimientos de solidaridad. repulsion, admiracién o
ternura.

Progreso: todos los acontecimientos que contribuyen al avance de la
sociedad. al quehacer de su historia, son indudable motivo de interés
para los lectores: avances cientificos en el campo espacial, transformacion
de la sociedad agricola, flujos y reflujos de la economia, nuevas férmulas

politicas de gobernar, o el descubrimiento de medicamentos contra
enfermedades incurables.

De acuerdo con el lugar donde los periddicos emplacen la noticia y
cémo la emplacen (colocacién y forma) se dara al lector una imagen de:
primero. la valoracién de la noticia segun la ideologia de los propietarios
del periodico. Es por eso que, para pretender leer correctamente un pe-
riddico, ademas de realizar el primer objetivo que es el de “enterarse”™ de
las noticias, de los hechos que acontecen en el mundo, e€s preciso conocer
con toda correccion quién o quiénes estan detras del medio. a la vez que co-
nocer la situacion politica y social del pais para comprender hasta qué
punto existe libertad o coaccién en el modo de dar las noticias.

Una vez conocidos los entresijos de la empresa y de la ideologia que
hay detras de cada periédico, se puede interpretar correctamente la colo-
cacion de las noticias. la valoracion que los editores del peridodico hacen
de ella, segin la jerarquia de los titulos. e incluso a su expresion linghis-
tica. Cuando se hayan detectado todas las motivaciones que hacen que
una misma noticia sea dada en un diario de una forma y en otro de otra.
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se podra llegar a la noticia que se ha producido. Es asi como se inicia la
dicotomia entre la fidelidad de un lector a un medio y en cémo éste res-
ponde a las necesidades del lector.

Ahora bien gcomo es que el periédico representa un medio de comu-
nicacién de gran interés a lo largo de todo este tiempo, es decir desde su
origen hasta la actualidad? Para esto cabe recordar que la aparicion de
la escritura fue un acontecimiento de enorme importancia y como frutos
del desenvolvimiento de la escritura surgieron los libros: los escritos
solian ser aislados, podia haber colecciones de piezas sueltas., que no
permitian que se hablase de libros en el sentido estricto.103

En la gran cultura china se hallan algunos vestigios de trabajos pe-
riodisticos. Los anales y las crénicas de caracter histérico fueron un
fruto natural de esa propensién que en anos posteriores derivé hacia
algunas muestras de periodismo. En Pekin llegd a publicarse el Kin-Pao
o Teing-Pao. cuya finalidad era la de dar a conocer los decretos y dis-
posiciones imperiales —como una especie de periddico oficial. que apa-
recia a intervalos muy regulares—.19¢ Mas tarde, aparecié con mayor
propiedad el primer periédico chino llamado Gaceta de Pekin.105

El uso del papell9s y la invencion de la imprenta fueron los hechos
que influyeron decisivamente para que se alcanzase un rango destaca-
do.197 Posteriormente, varias ciudades europeas tenian sus propias
hojas de noticias. Sin embargo, habia informes que no se hacian llegar
a las masas. sino a personas de confianza singular, por tal motivo no se
imprimian. se escribian a mano.

Asi, la necesidad del saber, de adquirir noticias de actualidad, fue
acrecentandose: llegaban a la masa hojas impresas con informacion de
ultima hora. Con el perfeccionamiento de los medios de comunicacién,
se hizo factible enviar las informaciones a mayores distancias y esto se
tradujo en la aparicion de semanarios que respondieron a las nuevas
exigencias.108 El caudal de los materiales periodisticos iba tomando su
sitio. entre la informacién. el comentario y el entretenirmiento.

En varias ciudades europeas tenian sus propias hojas de noticias
impresas, que sustituyeron a los cafés como la manera de enterarse de

103La historia del Lbro siguid rutas cada vez mas fecundas en la cultura. pero diferentes de las del

periddico. £l libro fue obra de mayor mas oni do a con v ios.
El periodico. que fue postertor. resulto ser. en algo mas 0. MAs tr 10. al vuelo det
suceso mismo. como para dejar que hiciese su aparicion en el fin de la vida social. AVELAR Acevedo,
Carlos. 1982. Breve historia del periodismo. {(s.1): {s.€). p. 17.

10 thidemn. p. 31.

t0SIhidem.

166E] papel. segin es sabido. no fuc pr una 5 sino astatica: el mérito de
st 4ry 6N como otros importantes corresponde a los chinos. Ibiderm. p. 54.

SO7E] pergamino sirvid en anos previos, cuando escribir era lento ¥ 10s conocimientos a mayor numero
de personas permideron que el papel fuese mejor aprovechado y stiviese para la preparacion de ltbros,
o para la claboracion de los per en sus expr nuevas. Ibidem.

wsIbidem. p. 76-77.
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las noticias. ya que en ese entonces los rumores circulaban rapidamen-
te de una persona a otra. y en las tertulias se originaban rapidamente
varias discusiones sobre los topicos del dia -—de ahi nace la idea de ir de
café en café, para recoger noticias y enviarlas luego a clientes que vivian
fuera de la ciudad—. Aqui. nace la importancia de las hojas volantes, en
donde corria el fluir noticioso de la vida diaria.109

En 1615 empezd a aparecer un diario aleman llamado el Diario de
Franikfurt —la primera publicacidon de noticias que se editéo regular-
mente—. En 1622 se publico en Londres un boletin llamado Noticias
semanales. En 1631 aparecio la Gaceta de Francia. que Richelieu con-
virtioé en periédico oficial del gobierno.!10 Para 1641 se publico La Gaceta
de Barcelona. y en 1621 la de Madrid. que atin subsiste. La prensa brita-
nica tomo otros rumbos, era el siglo de un iluminismo nutrido de ten-
dencias racionalistas, moral natural y deismo: volcéd sus inquietudes por
medio de la prensa.

En general, la prensa periddica surge en Ameérica Latina del mismo
modo que en Europa, después de un periodo mas o menos largo de bo-
letines informativos publicados esporadicamente. El primero de éstos se
publicé en Meéxico donde se hallaba instalada la imprenta.i!! Desde 1620.
empezaron a editarse en Perti. con cierta regularidad. las hojas de noti-
cias. Sin embargo. los primeros periddicos de Ameérica se publicaron en
Nueva Espana: fueron la Gaceta de México y Noticias de Nueva Espana.
que aparecieron en 1722, Siete afios mas tarde. inicié su publicacion la
Gaceta de Guatemala. y en 1743, la Gaceta de Lima 112 En Cuba, en 1764,
la Gaceta de La Habana y desde 1790 el Papel periodico. que en 1805 se
llamoé Aviso y Diario de La Habana.

Para 1810. en Argentinal!l3 se publicaba el Telégrafo Mercantil. Rural.
Politico, Econémico e Historiogrdfico del Rio de la Plata. En Colombia (1790).
aparecio la Gaceta de Santa Fe de Bogota y en Uruguay. los ingleses fun-
daron en 1807 el periédico La Estrella del Sur; los uruguayos dieron vida

to9Los nombres eran variados: en ltalia arraigd el de “gazzettas™: se publicaba en Venccta una hoja
<le noticias del gobierno. se vendia por una gazetta. que cra una moneda de cobre de aquella republi-
ca. Antes de que se conocicra la imprenta en Italia se escribian a mano. después también. debido a
que ¢l goblerno italiano no queria que lo leyeran muchas personas. Nueva Enciclopedia Tematica.
1283. Noticuas frescas para todo el mundo. Cdmo un periddico recoge, las ordena. las imprime y las
hace legar a los lectores. TomoVI México: Cumbre. S. A p. 264,

floLa gaceta fue un organc informatve. pero también como no podia ser menos. un instrumento
pasra dar a conocer lo que al Cardenal le importaba, A Renauldot se le debe ¢l mérito de la gaceta.
AVELAR Acevedo. Carlos. Op. Cit. p. 100.

V11En 1594 aparecié en una hoja informativa para sat 1a . Nueva
Ench a i 1983, ici scas para todo el mundo. Como un periddico recoge. Las orde-
na. las imprime y las hace llegar a los lectores. Tomo V1. México: Cumbre S. A. p. 2656.

112Desde 1790 se editd en Peru el Diario Erudito. Economico y Comercial de Lima, primer periodico
dinrio de América del Sur. Ibidem.

H13Francisco Antonio Cabello, que habia fundado en Lima el Diario Erudito. se trasladé a Buenos
Adres, Ibidem.
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a la gaceta impresa en unas prensas enviadas desde Brasil. Sin embar-
go, el primer peridodico en Brasil se publicé en 1808: en este mismo afo
aparecid en Venezuela la Gaceta de Caracas. El semanario de Caracas y
El publicista.

En 1792, en Ecuador, se publicd el peridédico Primicias de la cultura
de Quito, que durd tres meses. En Bolivia. el primer periddico fue El Te-
légrafo fundado en 1822. En Paraguay el primer diario aparecio en 1845,
El Mercurio nacié en Chile, en 1847.

En los Estados Unidos, el primer periodico aparecié en 1704, se editd
con regularidad en Boston, News Letter o Carta de Noticias de Bostor. Era
sobre todo una recopilacion de noticias recibidas de Inglaterra. una difi-
cultad generalmente comun en todos los peridodicos y hojas informativas
de aquel tiempo. por lo que las personas que vivian en el carmpo o en otras ciu-
dades no podian sino recibirlos con retraso. de modo que cuando las noti-
cias llegaban a estos lugares va habian perdido su interés.114

El gran desarrollo que se alcanzaria posteriorrmente. en el curso del
siglo XIX. y con mayor volumen y razén en el siglo XX. se debe a la mul-
tiplicacién de los intereses politicos y socioceconémicos de un mundo
cada vez mas cornunicado e interdependiente.

Para la celeridad de las informaciones. los inventos de la telegrafialls
—por Monroe en 1835. pero con antecedentes en Lasage y Soemerin y per-
feccionada por Thompson, Hipp. Siemens, Etienne y sobre todo Marconi—;
la telefonia —ideada por Antonie Meucci, pero en la que trabajaron tam-
bién Reis. Manzanetti. Gray y, de modo destacado. Bell—, y en la
radiotelefonia —en la que Marconi se vuelve a manifestar—, asi como los
modernos medios de transportacion terrestre, maritima o aérea de per-
sonas y objetos, contribuyeron mucho para que las noticias pudieran
recibirse apenas con una diferencia de unos cuantos minutos.

Es ineludible el concurso de la técnica en general. el auge de la tipo-
grafia marcé,116 por su arte, rumbos definidos al periodismo. La este-
reotipia es un procedimiento muy usado en la impresiéon de peridodicos,

ya que permite obtener una perfecta copia del original. mediante la
ayuda de prensas de yeso.117

ViiLa velocidad de un caballo es diferente a la dc un tren. avion o al telégrafo. Actualmente las noti-
ctas viajan con rapidez u los MAs avi

v
representa una fuerza social. politica ¥ cconémica de enorme magnnud

113E] telégrafo. cuya linea se tendié cn 1844 entre c. pudo ser cast en
seguida al servicio de la prensa. Mas tarde se establece €l primer cable entre Inglaterra y Estados Unidos,
en 1876. AVELAR Accvedo. Carlos. 1982, Breve historia del periodismo {s.1): (s.c). p. 1 .

li6La primera linea teleféonica internacional unié a Paris con Bruselas, cn 1886. mas tarde las lineas
cruzaron todos los paiscs con 1o cual los corresponsales pudicron ganar en tiempo la primacia de la
informacion. Ibiderm. p. 179.

117Federik Koenig, inventor an que pudo tncorporar a la topografia el uso del vapor, y dio ocasion
a que el mas célebre penddico de la Gran Bretana. The Times —fundado el 1°, de enero de 1785 por el
escocés John Walter con el nombre de Daily Unu por la citada
antes—. The New York Times Facts about the New York Times. US/\ The New York Times. p 3.

en donde la prensa mundial

e su S
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Las rotativas,!'8 en un principio, constituyeron un intento para es-
tampar telas, pero después se comprendid que podian utilizarse para
imprimir peridédicos.119 En las etapas finales las rotativas han alcanza-
do un adelanto de tal especie. que cientos de miles de ejemplares pueden
ser impresos en pocos minutos.

Otro invento revolucionario y esencial en la carrera de la celeridad y
la precision tipografica fue el linotipo.i20 que sustituyé el lento proce-
dimiento en el que los cajistas formaban las lineas uniendo letra por
letra: el linotipo se encargd de componer no tipos, sino matrices, reunir-
las en lineas y separarias mecanicamente. La rapidez con la que traba-
Ja en nuestros dias un linotipo permite que un trabajador pueda escribir
entre 6 000 y 8 O0O letras por hora.

Dentro de las maquinas pertenecientes a la primera generacion se
encuentran: la videosseter computape, unisetter. la maquina perforado-
ra de cinta de seis niveles, que tiene un lector de agujas mecanico que
los descifra. La combinacion de las perforaciones en la cinta produce un
determinado caracter del alfabeto (autosetter).

Después de dicho aparato. aparece otra maquina donde el operador
perforaba una cinta a la cual se le llama “"boba” porque no justificaba, o
sea no media el ancho de linea, sino con un patrén unico. Para alimen-
tar esta maquina, la divisién de palabras tenia que ser mas exacta y
para ello se utilizaba una maquina. cuyo nombre era Monarque, y que
usaba una computadora 1BM.

La segunda generacion se caracterizé por las lectoras electronicas que
imprimian letras en cinta perforada y cuya justificacién continuaba
haciéndola una computadora. Se le conocia como Sistema Optico de Reco-
nocimiento de Caracteres (ocR). Posteriormente. aparecieron las mini-
computadoras.

Las de tercera generacion trabajaban con base en rayos catédicos,121
lo que significa que cada caracter esta expresado en lenguaje de

118Cuyos antecedentes se tenen desde principios del siglo XlIl. en cuyo invento se menciona al
holandés Vander Mey. lograron avances nuevos por parte de Tlu°ck y Faulis. en Escocia. despueés con
estereotipia de yeso. debido al britanico Lor. v al k El sistema fue perfeceio-
nando mas tarde por los italianos Chiro. Mina ¥ Guzza. de Turin. Pero el perfeccionamiento se lo de-
Lemos al francés Genoud. quien introdujo ia p.xsta de papel con blanco de Espana en sustitucion de la
p._\sla de yeso de Paris. AVELAR Acevedo, Carios. 1882. Breve historia del periodismo (s.1): (s.e). p. 183.
on a ser id. desde fines del slglo XVl se sabe que ¢n 1790 se concedid en
lngmurra una patente a William Nicholson: podia imprimir sobre papel, lino, algodén ¥ otros produc-
tos. Ibidem.
120En 1813. se logro ¢l perfeccionamiento de una maquina de éstas por cl engasé James Thompaon.
Varios anos mas tarde. 1847, Joly y Normand idearon una maquina a reaccion para imprimir las dos
caras de una hoja de papel. Posteriormente, hubo otros adelantos. debidos a Marconi en Francia:

y Walter en 1 a: Joe en Estados Unidos efectus ta exposicion en Filadelfia; cl influyente
diario noncamencano The New York Times, exhibié su prensa tipo Walter. Ibidem. p. 184.
12181 o o M. logro pleno éxito en Cincinati. Estados Unidos con su linotype.

Su antecedente fue el trabajo del norteamericano Westcot. /bidem. p. 186.
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computadora. La irrupcion del rayo laser en el proceso de fotocom-
pPosicion caracterizé a la cuarta generaciéon: sustituyd los tubos de
rayos catéodicos. se elimind el uso de papel fotografico y aumentd la
velocidad.

A lo anterior se agregaron los multiples inventos ocurridos en los ulti-
mos afnlos en materia tipografica, ya que el desarrollo de las nuevas tec-
nologias en los campos de informacién. y a su vez la comunicacién,
estan relacionados con procedimientos y medios que permniten formas
novedosas de recoleccion, procedimiento, almacenamiento, transmision
¥y recuperacion de informacion.

El desarrollo de la informaciéon y su aplicacion a los medios de comu-
nicacién ha traido consigo la creacion de nuevas tecnologias de co-
municacién, como el videotexto. el teletexto. el fax. la transmisiéon via
satélite y otras.122 Asimismo. los medios de comunicacién conven-
cionales han sido cambiados con estas crecientes tecnologias, lo que ha
permitido otras modalidades de recepcién y transmisién. desde 1a tele-
visién por cable, los bancos de datos y las teleconferencias via satélite,
hasta la creacidén de nuevos conceptos como telematica. vocablo que se
refiere a la combinacién del uso del teléfono. la television y la com-
putadora.

El proceso de produccion periodistica ha variado notablemente con el
uso de la computadora en sus fases de redaccidon y de composicion.123
Existen varios sistemas o medios para la elaboracion de periddicos
entre los gque destacan: el sistema antiguo o tradicional, en el que los re-
porteros y redactores escriben sus notas con maquina mecanica: pos-
teriormente, la redaccién se organiza. revisa y selecciona ese material.
que tiene su origen en la informacion obtenida a través de las diversas
fuentes que cubre un peridédico y de los cables que se reciben de dife-
rentes agencias internacionales de prensa. como AP, Upl, PL. Notimex,
etcétera. 124 El modelo electrénico representa la introduccion de los sis-
temas computarizados aplicados a todos los pasos del proceso perio-
distico: redaccion., compaginacion e impresion.125 El desarrollo de
las nuevas tecnologias ha hecho posible que ahora se pueda editar
un periédico a nivel nacional y que. el mismo dia. se imprima

12214 historia de la composicién del texto ha pasado por cinco fases: manual, mecanica, electronica
v laser. Cada una de ellas ha tenido una etapa de vigencia cada vez mas corla conforme avanza la tece
nologia. MENENDEZ Marcin. Ana Maria y TOUSSAINT Alcaraz Florence. 1989. Prensa y Nueva
Tecnologia, México: Trillas. p. 15.

123Con uste sistema se elimina la cinta perforada y se envian directamente las sedales a la memoria
central de la computadora. Ibidem. p. 17.
129Existen dos diferencias en el de prod 6n per El primero, produccidén en
14 se car riza por la utd de en los cuales se produce un lingote de plomo. que
es resultado de o que el linotipista escribe. El sistema frio no utiliza fotocomposicion: la impresion es
por medio de maquina de escribir comun y corriente. que se llama én de i P. 26,

125 ihidem. p. 24
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simultaneamente en diversas ciudades: esto se ha logrado gracias al {fax
—se le conoce como edicion via sateélite. 126

Los bancos de datos, con archivos o depésitos de informaciéon sistema-
tizada por computadora. hacen accesible su consulta a los usuarios;127
son de suma utilidad tanto para los reporteros y redactores del propio
periédico como para cualquier usuario externo: el enlace entre usuario y
base de datos se realiza por redes de telecomunicacion (networks) que
transportan informacién (carrier) de empresas privadas: correo, teleco-
municaciones nacionales o empresas nacionales e internacionales,
por medio de una conexién, via telefénica. red de transmisién de datos
o satélite. La consulta y recepcion28 de la informacion se realiza desde
terminales informaticas, videoterminales o microordenadores. La peti-
cion se formula en linea desde la videoterminal y es respondida por
correo desde las oficinas centrales del banco de datos.129

2.2 QUE ES UNA NOTA DE PRENSA Y SUS DIFERENTES TIPOS

Para poder llevar a cabo un buen analisis de notas de prensa es nece-
sario tener clara la idea de que no todas las personas leen el periddico
con el fin de conocer los acontecimientos ocurridos dentro y fuera del
pais. ya que en la mayoria de los casos es mas facil ver los noticieros
televisados, escuchar los radiofénicos. ademas de que ambas formas
permiten al sujeto interesado poder realizar otra actividad al tiempo de
estar escuchando las noticias. A diferencia de éstos. la prensa presenta
la ventaja de que al estar leyendo una noticia especifica, el lector se
puede detener o regresarse en los puntos de mayor interés o que pre-
senten alguna dificultad para entenderse: se puede retomar en el
momento que lo desee el lector para volver a analizarla o vincularla a
otro tema: asi, la prensa es el medio de comunicacion mas manejable.

126El cambio implicd la sustitucion de las maquinas
Terminal. (vDT). Estas se

por videoter Video Display
v un teclado como el de la maquina de escribir

en de una
¥ estd enlazado al cerebro central de la computadora (cpul: la informacion sale también por una cinta
pertorada.

El trabajo que se realiza en 1a video terminal

enlar on de notas periodi —por lo
que a infortaacion se refiere ¥ son traducidas directamente por 10s reporteros—. Jbidem. p. 25.

127Es una maquina que puede leer una pagina, explicarla ¥y convertirla en senales dirigidas: se trans-
mite en forma de pagina. Al ver distingue entre blancos y negros, y va estructurando una informacion
digital con base de ceros ¥ unos (cero-blanco y uno-negrol. Ibidem. p. 30.

128Algunos periadicos han creado sus propios bancos de datos como The New York Times Information
Bank cuyos servicios datan de 1973.

A pesar de las grandes

como es ar infor cruzada y gran variedad de ella. el
uso de los bancos de datos en los periédicos mexdcanos no es muy comun. Cabe mencionar que el pe-
riodico El Financiero esta creando su propio banco de datos. Ibidem. pp. 33- 35.

129Donde se realiza la consulta en el llamado tdempo real. os 1a velocidad a la que opera o procesa la
computadora: desde la video terminal a la a. La info!

ort se recibe en pantalia y/o se¢
obtiene la llamada copia dura. impresa en papcl. /bidem. p. 34.
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Ahora se definird qué es un periédico, el cual es el principal repre-
sentante de la prensa y en donde se localiza la nota de prensa.

El periodico cotidiano es producto de la sintesis para explicar la
vastedad de los hechos que ocurren en el mundo,!3° debido a que es
la realidad social presentada como una accién, en donde las noticias
plasrnadas en él forman la imagen de la realidad presente. Esta no es la
unica definiciéon que existe, pero es la que mejor se adapta a nuestras
necesidades. Su estructura esta constituida como sigue:

Cabecera: es el nombre del periédico, que en algunas ocasiones viene
acompanado de alguna publicidad.

Titulo de la noticia: es el encabezado de la noticia que tuvo mayor reso-
nancia el dia anterior. en funcién de los intereses del grupo de redaccién
del periddico: en este lugar se publicara la noticia que se considere la
mas importante. Un titulo es ya una informacion y a su vez es también
opinién y mensaje de lo que se quiere transmitir; el titulo asume la doble

funcion de informar y de atraccion. el titulo presenta la noticia: es su
portavoz.

Lid o lead:13} —ambos conceptos son correctos y seran encontrados
de acuerdo con el autor que se consulte— es el resumen o extracto de la
noticia. después del titulo de la noticia o debajo de ésta; consta de unas
oraciones que contienen o destacan las ideas principales de la noticia.

Foto: representa la noticia grafica, sirve para ilustrar los hechos
descritos en la noticia.

Pie de foto: es una breve explicacién de la foto.

Texto: es el contenido de la nota de prensa. La descripcion de los
acontecimientos ocurridos.

Recuadro: marco realizado con filetes u orlas en todo un lado con fi-
guras para realzarlo (vid. anexo 2).

Existen tres tipos de escritores de una nota de prensa: la editorial y/o
el editorial, el periodista y la agencia de noticias: la editorial (femenino)
es la ernpresa que se dedica a la ediciéon de publicaciones.132 el editorial
(masculino) es el articulo de fondo de una publicacion periodistica —de

130AL.CALDE, 1981. Cémo leer un periddico. Espana: A. T. E. p. 37.
131La “guerra de secesion” de Estados Unidos produjo importantes modificaciones en la prensa. Las
tiradas crecieron enor ¥ las té de tmpresidon tuvieron que mejorar para responder a esta
3! genera 61 del telégrafo 1a red de las : se desarrolld asi lo quec
se conoce como lead. donde con un maxime de cconomia de palabras se resumia la informacion.
AGUILERA Castillo, César. Alvarez Fernandez. Jesas Timoteo. et al (s.f) Historia de la Prensa (s.1). (s.c).
p. 88,
it 132MARTINEZ de Suosa. J. 1981. Dicctonario General del Per

Par p. 152,
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alguna editorial— e implica la responsabilidad de todo el equipo de
redaccion. El periodista es el profesional de la informacién cualquiera
que sea el medio en que se desempene.133 La agencia de noticias: es la
empresa constituida por una mancomunidad de empresas al servicio de
muchas editoriales periodisticas.13+

El proceso de busqueda y procesamiento de la noticia resulta costoso,
por lo que en Francia aparecié la primera agencia de noticias en 1832:
se denomind Correspondance Garnier: en 1835, la adquirio Charles Havas
Y posteriormente terminé como agencia oficial del Estado denominada
France Press.

En 1848 nacido en Nueva York la Associated Press (aP). quien se con-
vertiria en la mas poderosa del planeta. Para 1849, aparecio Agenci Wolff
en Alemania. La agencia de noticias Reuter. inglesa. fue fundada en 1851
por Paul Julius Reuter. La norteamericana United Press International
(uP1) nacié en 1882 y fue establecida oficialmente en 1907.

Estas primeras agencias de noticias utilizaban los medios de comuni-
cacidén posible. pero sobre todo apuntaban a aligerar la carga economica
de los peridédicos en materia de traduccion. Todo periédico para la infor-
macion internacional usaba un poderoso equipo de redactores para va-
rios idiomas; la ventaja de las agencias es que el trabajo se hace en casa.
La agencia de noticias resuelve el problema del servicio rapido y eficiente
para la prensa: crea una uniformidad de enfoque y monopoliza el flujo
informativo. .

En lineas generales el funcionamiento de una agencia de noticias se
basa en el acopio de noticias e informaciones. redaccion. recoleccion y
procesamiento de los informes de corresponsales. la confeccidon de sus
boletines o conjunto de informaciones para un espacio dado en trans-
misiéon. La agencia de noticias es una fuente que se vale de otras fuentes
(declaraciones. entrevistas, reportajes).

Una nota de prensa se divide, segan Martinez!35 en articulo de fondo,

editorial, comentario, cronica, noticias. entrevista. encuesta. reportaje y
firma.

Articulo de_fondo. Es el comentario general sobre determinado tema

que deja ver la opiniéon del periédico este puede ir firmado o sin firmar
(editorial).

El comentario. No es la noticia en si misma. sino una interpretacion

de ella con un criterio propio. opinando y analizando las causas y con-
secuencias.

1331bidem. p. 408.
134Ibidem. p. 6.

13SMARTINEZ de Suosa. J. 1981, Dicclonario General del Per

p. 100.
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Croénica. A diferencia del comentario, la crénica es un articulo que se
refiere a la noticia, pero reconstruyéndola y aportando toda la documen-
tacidén posible sobre ello. La palabra crénica sugiere inmediatamente la
expresiéon cronologica. mas precisamente la sucesion temporal de un
hecho. No se trata de la sujecién rigida., cronomeétrica en el curso del
acontecimiento, sino de la relacion de incidentes relevantes del mismo,
dentro de una sucesién ordenada.

La cronica representa la pieza clave del periodico. da una version intensa
del acontecimiento. La cronica se puede dar en dos conceptos distintos: la
cronica politica (tratamiento de problemas politicos, nacionales o interna-
cionales) y la crénica de informacién general. Sin embargo. este género
resulta un poco ambiguo. se llega a confundir con el reportaje. articulo de
fondo o la entrevista. El cronista debe ser siempre un periodista con alto
nivel cultural que “"entienda” de todo: el campo que debe abarcar suele ser
muy vasto y a veces complicado por las diversas implicaciones que un tema
tiene. No sélo trata la noticia en si misma, sino que el género le obliga a una
constante comparaciéon de datos. encontrar puntos de referencia en oca-
siones contar anécdotas para poder entender los puntos o materias que éste
procesa ya que de aqui se extraen causas y consecuencias.

La crdnica tiene tres conceptos fundamentales: informacion, valo-
racion de los elementos que intervienen en el hecho y conclusiones
-—positivas o negativas que ayudan al lector a sacar las suyas.

Noticia. Es un articulo breve que informa escuetamente de un hecho
que se acaba de producir.

Entrevista. Cuando se ha producido una noticia de cierto alcance, una
de las formas de ampliarla es la entrevista que realiza el periodista con
el protagonista del tema. Existen dos maneras de procesar una entre-
vista: una se realiza por medio de preguntas y respuestas fijas. o me-
diante la seleccion de respuestas con una fuerte dosis interpretativa por
parte del entrevistador. Se somete el contenido de la comunicacion pro-
ducida en el acto de entrevistar a los niveles de interpretacion del pe-
riodista. quien elabora una introduccion en el tema. una sintesis de lo
dicho y recurre a citas textuales, describe situaciones del contexto co-
municacional, o se apoya. Esta estructura es mas agil y atrayente, pero
menos objetiva que la anterior (frecuentemente los entrevistados se que-
jan de que sus declaraciones fueron mal interpretadas o manoseadas).

El género de la entrevista hace que el periodista escoja un personaje pt-
blico que aporte por sus propios datos, una mayor riqueza y valoraciéon del
hecho acontecido. Se entrevista a personajes que amplien una determinada
noticia. a veces, por la importancia o actualidad de la materia. es 1til su opi-
nién en el contexto general informativo del diario. No es necesario que el per-
sonaje entrevistado sea un hombre o una mujer conocidos por el publico.
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puede ser entrevistado un personaje por el simple acto de haber sido pro-
tagonista o testimonio de algiin hecho que interesa relatar el periddico.

En la entrevista se encuentran dos tipos caracteristicos: intervia, una
conversacion improvisada sobre el tema que preocupa, con gran libertad
de accidén entre preguntas y respuestas., y la entrevista propiamente dicha,
que suele estar basada en un cuestionario mas o menos informal de pre-
guntas elaboradas sobre el problema a tratar en cualquiera de los dos
casos, el periodista debe encontrarse lo suficientemente preparado sobre

el tema a tratar, este género es dificil y pocas veces consigue ser tratado
con la seriedad que requiere.

Encuesta. El pericdista. cuando se produce un “hecho”, cuyos datos
suministrados por las primeras fuentes de informacién. no cree que son
suficientes, inicia una investigacién mas profunda para apelar al publi-
co todos los elementos que han tenido incidencia en el tema.

Algunas ocasiones suceden acontecimientos que son complicados por
su tematica y por la red de implicaciones que llevan tras de si. siendo a
veces preciso profundizar mucho mas en el tema para sacar a la luz los
entresijos que se encuentran aun ocultos, procediendo a la encuesta. No
es solo el resultado, como la crénica vy el reportaje, de la reunion de todos
los hechos que ocurren en la noticia; retine en si la opinién colectiva de
diversas capas de la sociedad sobre el tema. Una encuesta bien elabo-
rada resulta ser como un referéndum popular sobre las innovaciones o
supresiones que el poder dicta sobre los derechos de los cindadanos; es
la tribuna que ofrece el peridodico para que sea el hombre o mujer de la
calle que emitan sus propios juicios sobre el tema. su disgusto o alegria
sobre un hecho concreto.

Una encuesta puede ser cuantitativa o cualitativa: cuantitativa. cuando
el periodico se proyecta a la calle y solicita un alto porcentaje de opi-
niones entre la gente ordinaria. Cualitativa. en el tiempo que el cues-
tionario redactado por el perioédico se pasa a gente representativa del
pueblo (médicos. ensenantes. politicos).

La encuesta. por ser una interpretaciéon de los deseos de los ciu-
dadanos, en donde se deja intervenir a la opinidén publica. esta cobran-
do un gran auge en la actualidad.

Reportaje. La caracteristica del reportaje es que siempre debe ir
ilustrado con fotografias sobre €l terma. Es un articulo comentado sobre
un tema que se apega mucho en el testimonio grafico. El reportaje se ca-
racteriza por sus amplios margenes de redaccion con la fuente:136 se

W6Fuente es el lugar o entidad que genera o produce la informacion, (pertédico. revista, libro. folieto,
agencia de noticias, gobicrno o cualquiera de sus instancias). HERNANDEZ Pardo. Héctor ¢ Infante

Urivazo. Renaldo. 1991, Analists de informacion tntemacional y Medios de difusién. La Habana, Cuba:
Pucblo ¥ Educacion. pp. 6-7.
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sirve en algunas ocasiones de las modalidades de la entrevista. Es posi-
ble anotar que un reportaje consta tanto de la entrevista que se hace a
una persona como el trabajo del reportero sobre sujetos impersonales.
El reportaje es un género que fue la figura estelar en los primeros
tiempos del periodismo, cuando se iniciaban los servicios de enviados
especiales a falta de una red de corresponsales y periodistas locales que hoy
cuenta cada periédico. quedando esta figura en nuestros dias un poco
mas reducida. Este género suele realizarse con base en enviar perio-
distas desde el periddico a lugares donde ha ocurrido la noticia, acom-
panado de un periodista grafico: el director o jefe de seccion valoran la
noticia. posteriormente deciden si merece el tratamiento de reportaje.
Este género roza con €l campo literario; suele ir mas alla de la crénica
aportando mayor riqueza de datos y anécdotas. A diferencia de aquélla,
el reportero no suele sacar conclusiones del acontecimiento y deja un

amplio margen al lector para que sea €l mismo quien saque sus conclu-
siones.

La _firma. Es un articulo que trata sobre los diversos temas escogidos por
el escritor y cuya firma suele tener prestigio de opiniéon sobre el lector. 37

Ribadeneira (1990) las clasifica como: gacetilla, el suelto, la nota y el
articulo, la cronica. la nota de redaccién, la entrevista.

Gacetilla es propiamente una categoria formal y de las estructuras
noticiosas. Se llama también noticia breve. ya que esta compuesta por

unicamente cuatro parrafos cortos. La gacetilla es el resultado de varias
circunstancias:

a) La noticia de altimo momento, breve, escueta.

b) La necesidad de rellenar un hueco, debido al mal
calculo del material.

c) Una noticia que no sea muy importante por lo que
no merece un texto largo ni un titulo a mas de
una columna.

La gacetilla de noticia relevante sé6lo se emplea como recurso técnico
para diferenciar elementos sintacticos simbolicos de dos noticias y con
fines estéticos. Por su contenido tiene un mensaje objetivo, con estilo
sencillo y de facil lectura. Una gacetilla no lleva lead. aunque no impide
que la entrada de una noticia pueda ser publicada sola. en forma
de gacetilla.

ELl suelto es un mensaje breve, presentado con las caracteristicas for-
males de la gacetilla. Difiere de ésta en gque su contenido es subjetivo.

137ALcALDE. 1981. Como leer un pertddico. Espana: ATE pp. 71-72.
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un sucinto comentario a propésito de un acontecimiento —la version de
hecho con un punto de vista critico por parte del autor.

Nota y el articulo son vocablos sindénimos y a la vez harto ambiguos,
que se emplean en la jerga periodistica para referirse a todo material
elaborado en la redaccién, ya sea noticias o comentarios. Estrictamente
se entiende por nota la redaccién escrita de un acontecimiento de interés
noticioso, y articulo, es el trabajo de interpretacién dentro de la infor-
macidén basica de opinion.

Crénica es la relacion de tiempo que determina la estructura de la
noticia.

Nota de redaccion es una insercion del peridodico que va al comienzo o
al final de una noticia. con la finalidad de anotar aclaraciones, rectifica-
ciones o confirmaciones de hechos. puntos de vista propios o informacio-
nes dadas anteriormente por el medio impreso y que tienen relacién con
el nuevo mensaje.

La entrevista se realiza por medio de preguntas y respuestas, que son
seleccionadas para poder ser interpretadas.

Para Calvimontes (1991). la nota de prensa “se conoce también como
noticia esta relacidon de un hecho y tiene como propédsito informar pre-
sentando aguello acaecido o por acaecer. Esta estrnicturado a partir de
las respuestas a las siguientes preguntas: who (quién). what (Qué), when
(cuando). where (donde). why (por qué) y how (cémo)”.

De esta manera. se puede observar que existen algunos autores que
clasifican a la nota de prensa, mientras que otros la definen. Algunos au-
tores hacen mencion a las llamadas "S5 W” y a una argumentacion (how
—Calvimontes—) para explicar como esta conformada la nota de prensa.

De Pedro (1991)138 dice que la finalidad del texto periodistico es infor-
mar, de forma clara y objetiva, para ello es necesario seguir algunas
reglas. conocidas como las "5 W™,

What qué sucedio

Where ddénde sucedié

Who quién o quiénes realizaron o estan
involucrados en el acontecimiento

Why por qué sucedid y cuales fueron las °
consecuencias RS

When cuando sucedid e

What reclama una respuesta inmediata para el establecimiento ‘del
marco referencia que abarca lo sucedido. lo que esta sucediendo y.lo que

138D, de o final.
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se puede prever que sucedera —hechos culturales, valores religiosos, habi-
tos, costumbres tradiciones. normas. expectativas de un sistema social.

Where es el lugar, exigiendo ubicacion del acontecimiento en el espacio.

Who se divide en activo y pasivo; generalmente en la nota de prensa
existe quien hace y guien recibe, el ;qué? es dependiente del gquién?

Why trata de desentranar las causas que motivaron al acontecimien-
to, explora las finalidades o propdsitos del acontecimiento noticiable, las
consecuencias que trajo o traera.

When es la fijacion en el tiemmpo del acontecimiento.

En la medida que estas preguntas sean contestadas la incertidumbre
respecto de la noticia se reducira. Asi, la base de la comprension es la

predicciéon. o la eliminacién previa de las alternativas improbables;
la comprension es recibir respuestas que son relevantes para la persona

que desee obtener informacion objetiva de una nota de prensa, toman- -

do en cuenta:

What accion

Where referenciales
Who personaf(s)
Why causa-efecto
When tiempo-espacio

Las "5 W™ obedecen a la necesidad que tiene el ser humano de hacerse
predicciones, es realizarse preguntas para conocer y entender el mundo
que lo rodea, asi lo sostiene Smith (1990):

“la primera razén es que nuestra proporcién en el mundo en que vivi-
mos cambia en forma constante y por lo general estamos mas interesa-
dos en lo que probablemente va a ocurrir en el futuro cercano y distante
[...] para decirlo de una manera informal. la prediccién es la manera
de formular preguntas especificas.”139

El how es a una respuesta de como se argumenta una nota de pren-
sa. de donde se obtiene su validez o aceptacion del lector.14¢ Se percibe
la inteligencia del autor.!4! Seria deseable que en la nota de prensa el
periodista de fondo exhibiera los argumentos de la persona o hechos
involucrados. con lo que se daria sustancia a los conceptos de la impar-
cialidad. objetividad, y neutralidad de la ética periodistica.

130SMITH. Frank. 1990. Comprension de lectura. México: Trillas. p. 200,

14014 validez s una propiedad objetiva de las infer No de las © preten-
siones de nadie. PIZARRO, Fina. 1991. Aprender a razonar. México: Athambra. p. 35.
Hibidemn.
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El how judicativol42 es la manera en que el autor de la nota de pren-
sa (mientras que para Austin es el escritor) califica o juzga los hechos o
personas citadas y se identifica principalmente por adverbios, adjetivos
y algunos verbos (absuelvo, condeno, doy por establecido., considero o
juzgo, entre otros).

El how ejercitativol43 se encuentra en una oracién de tipo vocativo,144
se pretende que el lector actiie, apoyando o rechazando al actor de la
nota de prensa, o las ideas del who.

Para este trabajo la propuesta de clasificacion es la siguiente:

Notas de prensa informativas
Notas de prensa analiticas
Notas de prensa judicativas
Notas de prensa ejercitativas

Las notas de prensa informativas contienen exclusivamente las "5 W™
se les puede considerar como nota de prensa simple porque proporcio-
nan lo esencial (qué. cuando, quién. por qué, donde).

Las notas de prensa analiticas son las que pretenden presentar las “5 W™,
ademas de un how argumentativo. Esto significa presentar las alternati-
vas para que el lector decida qué elementos retomar para conformar su
propia opinidén. Se excluyen definitivamente el how judicativo y el ejercita-
tivo. Este tipo de notas no es comun y se definen generalmente como ob-
jetivas. ya que son las que mejor se identfican con la ética periodistica de
fondo: seria deseable que exhibieran los argumentos a favor y en contra
de personas o hechos involucrados, con los que deberiamos sustentar a
los conceptos de imparcialidad. objetividad y neutralidad.

Las notas de prensa judicativas pueden o no contener las “5 W™,
pueden o no tener funcién informativa: lo que si deben poseer es una
funcion calificativa o de juicio por parte del autor hacia los hechos o per-
sonas contenidos en la nota.4s

Las notas de prensa ejercitativas igualmente pueden contener o no las
“5 W", pero por fuerza deben tener un llamado explicito al lector para

que apoye o no la opinionn del mismo actor, o de los sujetos o hechos pro-
tagonistas.

H2ZAUSTIN J. L. 1971, Palabras y Acciones. Buenos Aires: Paidés. pp. 200-204.
‘431hidem.

144En gramatica el vocativo es un caso que unicamente sirve para invocar. llamar o nombrar. POTTIER.
B. El Lenguaje. 1985. Espana: Mensajero. p. 200.

SMBAUSTIN J. L. 1991. Palabras y acciones. Buenos Alres: Paidés. pp. 200-204.
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2.3 ZONAS Y FUNCIONES DE UNA NOTA DE PRENSA

Las palabras del lenguaje “al igual que las palancas en la cabina de con-
trol de una locomotora tienen diferentes funciones: ellas mismas son en
cierto sentido, como palancas. La manivela de una de esas palancas
puede ser movida constantemente pues pone en funcionamiento una
valvula: otra pone a funcionar un interruptor que tiene dos posiciones:;
una tercera es la manivela de una bomba y s6lo trabaja teniéndose en
movimiento hacia arriba y hacia abajo. Pero todas ellas son simbélicas
puesto que todas son operadas manualmente”.146

Karl Buhler!4?7 distingue tradicionalmente tres funciones: funciéon
emotiva, conativa v sensacidon. La primera corresponde a la persona.,
al emisor del mensaje: caracteriza la actitud del hablante: en ella es fre-
cuente el empleo del vocativo o del imperativo de la funcion referencial.

Roman Jakobson,!48 por su parte, propone otras tres funciones, fun-
cion factica. en las que sirven fundamentalmente para establecer prolon-
gar o interrumpir la comunicacion. para verificar si el circuito funciona.

La funcion metalingliistica toma al lenguaje como objeto -—reflexién
sobre el sentido de un vocablo—. Este mensaje se puede transmitir o
incluir en otros géneros la funcion: informativa, argumentativa, judica-
tiva. o ejercitativa. los cuales se pueden encontrar todas juntas o sepa-
radas en una nota de prensa.

Las zonas de un periédico son:

Zona 1 o zona principal, con las noticias de suma importancia.

Zona 2 o zona media; aqui las noticias no son sumamente importantes
pero tampoco nulas de interés.

Zona 3, zona muerta o pantanosa, con las noticias de menor importancia.

2.3.1 Funcién informativa

Es cierto que la comunicacion entre las personas puede realizarse de di-
versas rmaneras: con el llamado lenguaje mimico, musical, arquitectdnico,
o pictégrafico, y no se debe menospreciar el valor que estas formas de
expresion tienen en la cultura humana. Sin embargo. el lenguaje oral y
escrito —lengua— proporciona habituaimente una comunicacién mas
riapida y directa. en suma mas eficiente.

Conocer y llegar a identificar la variedad de tipos de mensajes que se puede
transmitir con el lenguaje es. pues, necesario. Cuando se quiere describir al
mundo o comunicar a otros conocimientos acerca de objetos extermnos. e

146POTTIER. B. 1985, El lengugje. Espana: Mensajero. p.300,
47BUHLER., Karl. 1979, Teuna del leﬂguq]e Madrid: Altanza, p. 88.
HEJAKOBSON. 983. Lingii Espana: Catedra. p. 2013,
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incluso los que son internos al sujeto que habla, se utiliza el lenguaje en su
funcion informativa, por medio de la enunciacion de oraciones que tienen
un caracter bien afirmative o negativo. El lenguaje también desempena una
funcién informativa cuando con él se presenta una serie de pensamientos
que constituyen un razonamiento acerca del mundo.

La descripcion del mundo puede ser verdadera o falsa y de la misma
manera los razonamientos pueden ser correctos o incorrectos, pero en
cualquier caso se da informacién o conocimiento, y por ello se cumple una
funcién informativa. La capacidad del lenguaje de transmitir informacién
conlleva la capacidad de ocultarla o adulterarla.!4® La funcién de una ex-
presion o de un texto depende exclusivamente de la intencion con que la
persona hable o escriba: muchas veces no se sabe a ciencia cierta cual es
esa intencién, ni por tanto. cual es la funcion de una expresién que alguien
ha dicho o escrito. Pues bien. cuando la tarea es la de escribir se usa la fun-
ciéon informativa propiamente, mientras que cuando se exponen razones en
favor o en contra de algo se habla de la funcion argumentatva. Por lo tanto,
en la funcion informativa encontramos las "5 W” y en la funcién argumen-
tativa se utiliza el how (cémo), que conduce a una objetividad imparcial.

La informacién, en su diversidad y de acuerdo con el papel decisivo
que le han dado las sociedades. ha intervenido en la politica. la economia,
la ciencia. la educacion, la cultura e ideologia. Registra la vida social,
retiene y entrega valores de todo tipo que son creados por el factor
humano. visualizando sus tendencias inmediatas y mediatas.

Al auscultar en lo evidente, familiar y regular de la informacién nacional e
internacional se descubren tendencias, matices y objetivos de las relaciones
entre los paises y entidades. asi como de las politicas interiores. La informa-
cién es producto del conocimiento acumulado e influye decisivamente en el
desarrollo de las fuerzas productivas a las que se incorpora: la transforma-
cién de la sociedad arrastra cada vez volumenes mayores de conocimiento.

La necesidad de informacion resulta asi cada vez mas apremiante, no
solo en el conjunto de las ciencias aplicables a la producciéon de bienes
materiales, sino también a las artes, las letras y las ciencias relativas a las
relaciones humanas. Ello constituye una tendencia que se mantiene aun
cuando el progreso tecnolégico actual en el ambito de las comunicaciones
lleve a creer que la ciencia y la tecnologia se encuentren siempre por
delante: mientras existan incégnitas para el conocimiento humano sobre
la naturaleza y la sociedad que no se revuelvan, siempre estaran adelante.

La informaciéon actualmente refleja la realidad desde 6pticas y posi-
ciones multiples y diversas. prediciendo el futuro. y desempena un papel
fundamental en todo propoésito de progreso humano. Una nota de prensa
informativa (simple) brinda informacidon certera de los acontecimientos

H9PIZARRO. Fina. 1991. Aprender a razonar, pp. 14-15.
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ocurridos en determinado lugar, dando los elementos necesarios para
conocer y analizar la situacién en especifico. Sera a partir de ésta que la
persona que se encarga de realizar el analisis (de la nota de prensa) poco
a poco recopilara los datos referentes o necesarios para lograr una infor-
macion completa.

Un todo se compone y divide en partes construyendo un universo

En la srE (DGI1) el analisis informativo se deriva. sobre todo. de los medios
impresos., se selecciona y clasifica la informacién. con base en las
necesidades que se presentan, y constituye un analisis coyuntural que
respeta las lineas de opinion, evaluaciones y sugerencias de los princi-
pales sectores politicos o sociales del pais para darle solucién a los pro-
blemas: lo principal —para dicha direccion-— es detectar qué lineas son
favorables, cuales adversas, qué lineas nada mas dan cobertura a la pci
y senalarlas para que los mandos superiores tomen las decisiones per-
tinentes.

Los objetivos en cuanto a informar son elaborar una sintesis o produc-
tos especiales para funcionarios de alto nivel: secretario de la Cancille-
ria. subsecretario y directores de area: la finalidad es que se enteren lo
mas pronto posible de las tendencias, opiniones o sucesos para que ellos
hagan la evaluacion pertinente.

Para la pai. el analisis de informacion es general. es decir. no muy
especializado y un analisis informativo estriba en la deteccion de las
lineas de opinidén que hay. o sea, detectar qué postura se tiene en cuan-
to a la srRe. Es mas especifico con una metodologia mas rigurosa en
cuanto a analisis cuantitativo y cualitativo.150

2.3.2 Funcion argumentativa

El discurso no es s6lo un modo o medio de interpretaciéon y accidén. sino
también un medio de presion y de violencia simbdlica que se ejerce sobre
un publico o grupo de destinatarios. De ahi que el poder de intervencion
del discurso ponga inmediatamente de relieve su importancia politica,
cultural, social, educativa y econémica.

Esta situacidon crea naturalmente una especie de debate social per-
manente donde las armas de la argumentacion desempernan un papel

150N el cuantitativo se determinan todos los elementos que intervienen en el proceso informativo con

la mayor pr O recoge se mide la frecuencia del asunto. las
palabras y frases claves. etcétera.

Y el cualitativo se basa en la pr o de deter temas. toma mucstras pequenas ¢
incompletas ¥ no es tan total y abarcador. carece de objetividad. Es muy e la th
tativa aJ analisis cualitattive. HERNANDEZ Parda, Héctor e Urivazo 1991, de la

Informacion Intemacional y Medios de Comunicacion. La Habana. Cuba: Pueblo y Educacion. pp. 9-10.
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fundamental.151 Ante esta situacién, existe la necesidad de imponer un
pensamiento critico que sirva de antidoto contra la manipulacién de la opi-
nién. en sociedades que, como la nuestra, estan invadidas por los medios
masivos de comunicacion.

En la funcién argumentativa, se afirma o niega algo y las razones para
poder mantener tal declaracién son un elemento fundamental del dis-
curso; éste es el papel del argumento. €l cual no es mas que un razona-
miento.152

Los argumentos se pueden formular en oraciones y pueden ser verda-
deros o falsos,!53 su fuerza de persuasion o de convencimiento depende
esencialmente de premisas —senal, indicio por donde se infiere una cosa
o se viene en conocimiento de ella— o valores socioculturales que se su-
ponen compartidos por los destinatarios:

Premisas154 - -- Conclusiéon

No siempre aparecen los enunciados de una manera explicita. ya sea
porque los argumentos se presentan de una forma mas dificil de reconocer.
En estos casos. para que se pueda determinar si hay un argumento en un
fragmento de un discurso dado, es importante descubrir cual es el enun-
ciado que se presente como conclusién: una vez obtenida ésta, es mas
facil determinar las razones para poder obtener lo que se afirrma en la
conclusién (premisas):

Conclusion -—--—--——---o Premisas «-------- (Resultado) Conclusion

La funcién argumentativa tiene por marco las formas de comunica-
cion propias del lenguaje ordinario, ligado a la razdn practica, cuyo ambito
es lo verosimil y razonable, y se dirige siempre a un auditorio concreto,
en donde la demostracién asume valores de verdad.

Los medios de comunicacién. con el fin de encontrar mayores adeptos
publico. desarrollan una peculiar retérica publicitaria que combina en di-
ferentes proporciones la argumentacién con las técnicas de manipulacién
¥y seduccidén. Ante estos hechos existe la necesidad de aplicar a estas
operaciones antidotos contra la manipulaciéon de la opinién publica.

La argumentacién ya esta virtualmente presente en la simple pre-
sentacidén de un hecho desde una perspectiva interesada;155 es decir,

15IGIMENEZ Gilberto. 1989. Discurso actual sobre la argumentacion. Revista. Discurse. UNAM-CCH.
No. 10 Septiembre-diciembre. pp. 10-11.

132PIZARRO. Fina. 1991. Aprender a razonar. Mé de recursos Dida . P 27.

153biderm.

S$Fyndamento. base.

1SGIMENEZ Gllberto. 1989, Discurso actual sobre la argumentacior.. Revista. Discurso. UNAM-CCH.
No. 10 Septiembre-diciembre. p. 23,
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con la simple explicacion de un fenémeno determinado. el escritor deja
en claro su posicidén frente a tal; el hecho de evaluar un objeto equivale
a un acto de argumentar: puesto que conduce al destinatario a determi-
nadas conclusiones influidas por sus ideas.

Toda argumentacion implica una representacion teatral de los hechos
de tal manera que el sujeto X convenza al sujeto Y de la verosimilidad de
dicho suceso o evento.

La argumentatividad es una funcion del discurso que prevalece sobre
la funcién informativa: es decir. esta Gltima constituye un hecho secun-
dario respecto a la primera. ya que la pretension de describir la realidad
no sera mas que disirnular una pretensién fundamental, que es la que
ejerce presion sobre las opiniones de los demas: tan es asi que la fun-
cion argumentativa deja huellas en la estructura misma de la nota de
prensa bajo la forma de morfemas, expresiones o giros que sirven para
conferir una orientacién argumentativa al enunciado. independiente-
mente de su contenido informativo.156

2.3.3 Funcién judicativa

La funcion judicativa tiene como tipico el acto de emitir un veredicto,
no todas las notas de prensa poseen esta funcién, ya que implica cali-
ficar o dar un fallo del hecho ocurrido, pero no es menester que sean
definitivos: pueden consistir en una estimacion, en un calculo o en una
apreciacion. Es esencial que se emita un juicio acerca de algo —un
hecho o un valor.

Esta funcidon consiste en emitir un juicio. oficial o extraoficial, sobre
la base de prueba o de razones respecto de valores o de hechos, en la
medida en que se pueda distinguir entre éstos. Lo importante es que se
emita un dictamen de valor que por distintas razones resulte dificil
comprobar. Un judicativo es un acto de tipo judicial.l57 tiene conexiones
obvias con la verdad y/o falsedad en lo que conciernen al fundamento
v/o a la falta de fundamento. a la razonabilidad y la irrazonabilidad.

En la funcién judicativa se encuentra la opinion. que puede ser posi-
tiva, negativa y neutra: tiene relacion con Who y What. Existen algunos
verbos que permiten identificar la funcién judicativa dentro de una nota
de prensa y que serviran de base para recodificar las intenciones del
autor cque escribe el articulo, es decir su juicio de valor aplicado a la
descripcion de los hechos.

156]bidem. p. 27-
1S7TAUSTIN, J. L. 1971. Palabras y Acciones. Buenos Alres: Paidos. p. 203.
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Verbos judicativos! 58
condeno .

absuelvo doy por establecido

{que ha ocurrido tal hecho)
entiendo que
(tal es la solucién en derecho)

considero o juzgo interpreto como

veo como

determino calculo
computo estimo sittio
ubico {espacialmente) ubico (temporalmente) mido

lo incluyo en ... lo hago (v. gr.:casado) tomo (X como Y)

clasifico ordeno (por méritos) taso (tamanos)
valuo valoro describo
caracterizo diagnostico analizo

2.3.4 Funcién ejercitativa

Esta funcién se encuentra frecuentemente en notas de opinion (el edito-
rial): consiste en el ejercicio de potestades, derechos o influencia. El acto
se lleva a cabo asi por virtud de una posiciéon oficial: pero con todo es
susceptible de ser considerado sobre la base de los hechos, correcto o
incorrecto, acertado o equivocado, justificable o injustificable.

Esta funcidn consiste en dar una decisiéon en favor o en contra de cier-
ta linea de conducta: es decidir que algo tiene que ser asi —no es el
quiere ser—, como cosa distinta de juzgar que algo es asi. Es otorgar una
indemnizacién como cosa opuesta a determinar su monto; se localiza
mediante adverbios, adjetivos calificativos. sustantivos!59 y una clase
muy amplia de verbos que permiten identificar la funcidon ejercitativa de
una nota de prensa: he aqui unos ejemplos: 160

destituyo degrado rebajo (de categoria a otro)
despido excomulgo pongo un nombre
ordeno mando doy directivas

fallo multo acuerdo

exijo voto por nombro como candidato
{el pago de un impuesto)

elijo reclamo doy

lego perdono renuncio

advierto aconsejo abogo por

ruego suplico pido

insto a presiono reconozco

prociamo anuncio invalido

revoco anulo rechazo

sanciono (una ley) suspendo {(una sentencia) veto

consagro declaro abierto declaro cerrado

158pidem. p. 200.
15oIhiderm.
180/bidern. p. 203.
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A continuacidén se presentan algunos resiimenes de diferentes notas
de prensa: (vid. anexo 3)

Nota de prensa con funcion informativa
Ramirez Carlos

(El Financiero. 25 de septiembre de 1995. p. 67.)
Indicador Politico

What (qué sucedid)

Una disputa por la nacién entre el proyecto neoliberal y el proyecto
nacional.

Where (dénde sucedid)
Meéxico. D. F.

Who (quién)
Altos exfuncionarios de la republica.

Why (por qué sucedid y cudles fueron sus causas)

La crisis posdevaluatoria profundizé el costo social. pero sin abrir
expectativas. La disputa gira en torno al regreso al papel social y politi-
co del Estado o a la profundizacién del neoliberalismo con las reformas
pendientes que Salinas no introdujo por falta de tiempo.

When (cucindo sucedio)
25 de septiembre de 1995.

Nota de prensa con funcién argumentativa
Ramirez Carlos

(El Financiero. 25 de septiembre de 1995. p. 67.)
Indicador Politico

Premisa 1. El proyecto neoliberal arrancé con De la Madrid, se con-
solidé con Salinas y debe hacerse irreversible con Zedillo: 1a desapé.ri-
cion del mercado social que era el eje productivo, la privatizacion de la
economia publica, desmantelamiento de las alianzas priistas con el eje
Estado, la transnacionalizacidén de la economia nacional y la integraciéon

de México como economia subordinada a demandas de la recomposicion del
capitalismo estadounidense.
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Premisa 2. El proyecto nacional gira alrededor del Estado como arbi-
tro del sistema productivo: la produccion para la distribucién social de
la riqueza, la prioridad de los intereses sociales de los sectores no propieta-
rios. el mercado interno como eje estimulante de la produccion y la
creacién de una planta productiva nacional. manejada por nacionales y

a beneficio de mexicanos, siendo un Estado equilibrador para buscar el
bienestar nacional.

Conclusién. El pais ingresé a una nueva etapa de tensiones politicas
Yy sociales —atentados. asesinatos politicos, inseguridad politica y
economica— por definir el rumbo de la nacién. el neoliberalismo o el
proyecto nacional.

Nota de prensa con funcién ejercitativa (nota de prensa ejercitativa)
Ramirez Carlos

(El Financiero. 25 de septiembre de 1995. p. 67.)

Indicador Politico

1. La crisis posdevaluatoria que profundizé el costo social, pero sin abrir
expectativas de bienestar social para el corto plazo

2. El proyecto neoliberal arrancé con De la Madrid. se consolidé con
Salinas y debe hacerse irreversible con Zedillo.

3. El presidente De la Madrid —cuyo discurso fue igual al de su presi-
dencia: un equivoco— le dijo a su excolega Echeverria que no deberia
volverse al estatismo. De la Madrid, empujado por Salinas y Cérdoba,
lo pudo desmontar. pero no para hacer mas eficiente al gobierno. sino
para meter al pais en el neoliberalismo ideolégico que negé la historia
nacional.

4. En la sesion de la Camara de Diputados. pidieron el cambio de rumbo
de la politica econémica y social, a partir de las evidencias del deterioro
en el bienestar de los grupos tradicionalmente priistas.

5. Para los priistas. la politica neoliberal ha perdido votos.

6. El secretario de Hacienda. Guillermo Ortiz, ha carecido de un discurso
de fondo y solamente se la ha pasado garantizando a los inversionistas

estadounidenses que las cosas ya regresaron a su nivel en México.

. El punto clave en donde se va a dirimir el conflicto de la disputa por la

nacion sera el PRI

. Le quitd la Revolucion Mexicana y le impuso el {(neo)liberalismo social.

Se modificé la estructura interma para disminuir el peso de los sec-
tores obrero y campesino.

N
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Nota de prensa con funcién judicativa (nota de prensa judicativa)
Ramirez Carlos

(El Financiero. 25 de septiembre de 1995. p. 67.)
Indicador Politico

1. Los grupos politicos se han percatado de la enorme debiudad del presi-
dente Zedillo.

2. El presidente Echeverria abrié la tematica de la disputa con su de-
claracion de que el pais deberia regresar a la Constitucién de 1917
la esencia histérica del modelo mexicano.

3. El problema mads importante radica en la falta de definiciones estra-
tégicas del presidente Zedillo.

4. Zedillo carece de vision politica y de poder.

5. Pero no puede operar politica y socialmente ese objetivo por su enfo-
que administrativista del gobiermo.

6. Salinas pospuso la democracia y la distrajo con algunas concesiones
¥y pudo garantizar la desmovilizacion social con un Pronasol.

7. Ha dejado que las presiones democratizadoras lo rebasen y que las
demandas sociales lo arrinconen.

8. Esta debilidad presidencial explicaria el regreso de José Coérdoba
Montoya comeo el operador del neoliberalismo zedillista.

En fin. cuando se comparte alguna informacién, idea o actitud, la
esencia de la comunicacion consiste en que el emisor y el receptor estén
sintonizados respecto a algin mensaje. En la comunicacién siempre se
requieren por lo menos tres elementos: la fuente, €l mensaje y el destino.

La fuente puede ser un individuo (que habla. escribe, dibuja o gesticula)
o una organizacién (periédico. agencia de noticias, agencia publicitaria,
estacion de radio o television o un estudio cinematografico)

El mensaje puede presentarse como la tinta impresa en el papel o
cualquier senal capaz de ser interpretada significativamente.

El destino podra ser un individuo que escucha o lee; o €l miembro de
un grupo. como un grupo de discusién. el publico de una conferencia o
publico masivo (lector de un periédico o televidente).

Las ideas o imagenes no pueden ser transmitidas hasta que son codi-
ficadas. Si se codifican por medio de la palabra escrita. su transmision
es mas lenta que la palabra hablada. aunque pueden durar mas.

Si la fuente no tiene una informacién clara o adecuada. o el mensaje
no esta completo y correctamente codificado: © no ha sido decodificado
de acuerdo con un patron que corresponda a la codificacion y finalmente
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si el destinataric no es capaz de manejar el mensaje para descifrar la
respuesta deseada, entonces ocbviamente el sisterna estara funcionando
por debajo de su maxima eficacia.

Cuando nos estamos dando cuenta de que todos estos pasos se deben
realizar con eficacia relativamente alta, si se pretende que la comunicacion
tenga éxito, el hecho cotidiano de explicar algo a un extrano o de escribir
una carta parece un pequeno milagro. Un sistema como éste tendra una
capacidad maxima para manejar informacién y ello dependera de la ca-
pacidad individual de cada parte de la cadena.

ESTO SE SINTETIZA EN EL SIGUIENTE DIAGRAMA

Fuente
periddico

Destino-s-R-E-

Campo de experiencia, ambiente
que recibe la noticia.
~—lugar de adscripcién—

Campo de experiencia donde se
desarrolla la noticia
—lugar de adscripcion—

Codificador~referenciales—, nota Decodificado —referenctales—
de prensa con las 5 "W~ Resumen de la nota de prensa con
las 5 "W~
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Considérese los circulos como la experiencia acumulada de los dos
individuos que tratan de comunicarse. La fuente puede codificar el destino,
pero sdolo en funcién de la experiencia que cada uno haya tenido. Si
nunca hemos aprendido japonés no podremos codificar ni descifrar en
ese lenguaje.

Si los circulos no concuerdan, la comunicacion es imposible, y si so6lo
poseen una pequefila area en comun (informacion). seria muy dificil
adquirir una comunicacion significativa entre las partes. En ese caso, la
fuente trata de codificar de tal forma que sea facil para el destino sinto-
nizar con €l mensaje. para perfeccionarlo con partes de su experiencia que
son similares a las de la fuente. La codificacion exacta dependera de la
eleccion de las respuestas disponibles en determinada situacion y que
éstas estén conectadas con el significado.

El hecho que esta codificacion dé por resultado una comunicacion abier-
ta depende en parte de las barreras existentes; consiguiendo una buena
complementacion entre los miembros de la SRE que se encuentran labo-
rando en el extranjero y los que no trabajan en el exterior del pais.

El significado se transmite no sélo por medio de las palabras de algian
articulo, sino también por el encabezado, la posicién del articulo en la pa-
gina y de la pagina en el periodico: la asociacion con algunas fotografias
y algunos otros recursos tipograficos. Todo esto dice algo mas acerca del
articulo.

La comunicacion es el proceso en el cual los participantes crean y
comparten informacion reciprocamente, con el fin de alcanzar un
entendimiento. y si es mutuo mucho mejor —se jugaria un papel muy
importante en la comunicacién. ya que existiria una retroalimentacién
que a su vez se diria como se estan interpretando los mensajes.

%‘—“‘
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3. INSTITUTO MAT;AS ROMERO DE
ESTUDIOS DIPLOMATICOS (IMRED)

“El nombre que tiene este instituto se debe al ilustre oaxaqueno, Matias Ro-
mero (1837-1898), quien es el paradigma del diplomatico mexicano. Matias
Romero fue un mexicano acendrado. leal a todos los valores nacionales.”161
Con la administracion de Juarez en Veracruz, se le designo secretario de la
legacion mexicana en Washington. cargo que desempend en beneficio del
acosado régimen liberal en épocas dificiles; en las que se jugaba la super-
vivencia misma del Estado mexicano y las instituciones que habia dado.

Matias Romero fue el encargado de negocios hasta 1863: de 1868 a
1872 se ocupod de la cartera de Hacienda. se retiré un tiempo, a su regre-
so retomé su cargo en Hacienda hasta 1879. En 1882 retornd como
ministro a Estados Unidos, donde permanecié hasta su muerte.

Su talento diplomatico singular se aplicé a arduas negociaciones, bene-
ficiosas para México. Se le debe entre otras cosas el tratado de limites con
Guatemala. Gracias en parte, a la gestion diplomatica de Matias Romero,
el gobierno liberal juarista permanecié como el inico régimen legitimo de
Meéxico a mediados del siglo pasado. logrando asi terminar con el gobiermno
del emperador Maximiliano. producto de la intervencion francesa. Des-
taca su habilidad para representar siempre una imagen respetable de la
nacién mexicana.

A principios del anio 1973.162 se decidio crear el instituto y se designo
al "Lic. César Sepulveda ——conocido tratadista de Derecho Internacional
v ex director de la Facultad de Derecho—"163 para realizar los trabajos
preliminares. El 14 de diciembre de 1974.164 la Aduana Real del Pulque

WS R E. 1975. Instituto Matias Romero de Estudios Diplomaticos. Historia del edificio. México: Tla-
telolco. p. 1.

162E1 1° de junio de 1913. ¢l edificio de la ex Aduana Real del Pulque sc entregéala SRE y el 15 de
octubre de ese mismo ane se iniciaron los trabajos de remodelacion de la antgua aduana. Este edificio
se destind para instalar ahi la sede del IMRED de 1a Secretaria de Relaciones Exteriores. Ibidem. p. 39.

163sre 1987, Servicio Exterior Mexicano. México: Archivo Historico Diplomatco Mexicano. Coordina-
cion y Compilacion. p. 118.
164La tn

es la D de Viena. que fue fundada en 1754, Su objeto
es la de gr: universitarios nacionales y extranjeros para las labores diplomaticas
entre los Estados y or inter ademas de arlos para los €S T
cos con las v los inter Ofrece un equ e al grado de Maestria
en Inter

que expide lucgo de dos anos lectivos y previo examen de admisién, Sin
embarge. la institucién mas aneja es la Escuela del Scrvicio Exterior del Gobierno de Chile. hoy
Academia Diplomatica Andrés Bello. fundada en 1929. Sus programas de formacion se extienden a las

inter 1 infor €n extranjero y practicas consulares. ademas de un
curso anual parea d!plom:‘lﬂcos extranjeros. GUERRERO. Omar. 1993. Histona de la Secretaria de
Relaciones Exteriores. Meéxico: SrRe pp. 327-328.
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—plena y restaurada— fue destinada al Instituto Matias Romero de
Estudios Diplomaticos —IMRED— de la SRE, inaugurado por el entonces
presidente Luis Echeverria. El IMRED empezd a funcionar formalmente el
dia 2 de enero de 1975.165

En su discurso el presidente Luis Echeverria senalé, en la inaugu-
racion del Instituto “Matias Romero™:

“Y. asi esta nueva generacion de diplomaticos mexicanos tiene una
subrayada actitud nacionalista en defensa en los intereses del pais. [...]
Hemos formado, ademas, una nueva generacion de agregados econémi-
cos extraidos de diversos niveles de la Administracion Publica, con una
preparacion especial técnica y econémica, para defender los intereses de
México. [...] Este Instituto Matias Romero de Estudios Diplomaticos ten-
dra una mision esencial: completar los estudios y. sobre todo. la
preparacion politica especifica. la filosofia revolucionaria de un pais que
tiene que defenderse en un mundo convulso, lleno de asechanzas. [...]
Aqui se preparan mejor nuestros diplomaticos, en la forma en que deben
hacerio quienes quieran defender los intereses de los paises del tercer
mundo. [...] Deben salir con la conviccion de que ante los excesivos gas-
tos militares de las potencias nucleares, que utilizan la plusvalia gene-
rada por el trabajo de los campesinos y de sus obreros en armamentos
ofensivos que ponen en peligro —todos— la paz del mundo, han de ser
abanderados de la paz y de una nueva era de cooperacién econdémica
equitativa que postula la Carta de los Deberes y Derechos Econémicos
de los Estados. aprobada por las Naciones Unidas. la que se opone a
cualquier expansionismo y a cualquier tipo de imperialismo, sea cual
sea su ideologia. [...] Esto es lo que debera hacer esta Academia: en ella
radica su importancia; formar elementos con una especial filosofia, que
salgan a combatir austeramente por los intereses de México. al margen
de aspectos que la diplomacia tiene todo el mundo. Eso es lo que quere-
mos para los que vengan a esta hermosa casa a complementar su
preparacion.”168

En su discurso, César Sepiulveda senala la esencia y finalidad del
Instituto Matias Romero de Estudios Diplomaticos:

“Su caracter de Institucion le permite asumir tareas de investigaciéon
atinentes a los objetivos de la Secretaria de Relaciones Exteriores. bien
para analizar datos relativos a un pais o0 a una region. y proporcionar
con ellos., o simplemente, para investigar en la historia diplomatica,
general de México, en busqueda de datos para normar mejor nuestros

18500 Adua.na Real del Pulque o Garita de Pl:ralvﬂ!o era en donde sc¢ Cubmba cl lmpucslo de la bebi-
cta i . Al const la del Pulgque como tal
durante la primera mitad del siglo XIX. S RE. 1975 At Romero de "" D
Historia del edificio. Mexico: Tlatelolco. pp. 1-5.

1665 [bidem. pp. 55-58.
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intercambios. y hacerlos mas beneficiosos. (...] Cabria asimismo a este
nuevo organo fungir de vinculo entre la Secretaria de Relaciones Exte-
riores y las instituciones de cultura superior, asociaciones cientificas.
academias y otros centros que se dedican a la promocion del derecho y de
las relaciones internacionales, por 1o que respecto a los asuntos o pro-
blemas que atafien a México. para reunir esos empenos en el interés de
la politica exterior de la Republica, todo ello con el homenaje mas absoluto
a la autonomia. la libre catedra y al libre examen de esos centros. Deben
interpretarse €l pensamiento de sus fundadores en el sentido de que este
naciente Instituto debera poner libremente sus instalaciones y sus re-
cursos a disposicion de todos los sectores nacionales interesados en las
relaciones internacionales de México, pues atin siendo un érgano espe-
cializado. tiene su cuadrante abierto a todos los horizontes. Son de es-
perarse sinceramente intercambios activos y mutuamente provechosos
con esos centros de cultura. [...] Un aspecto mas que ingresa dentro de
los aspectos viables del Instituto Matias Romero es el de servir de centro
de documentacion y de informacién, asi como de ntcleo de publicacio-
nes, por las que se difundan las actividades y el pensamiento de la
Secretaria de Relaciones Exteriores y de sus colaboradores. y también
para dar a conocer sistematica y ordenadamente, hacia el exterior, el
ideario internacional de México. o aspectos de su historia diplomatica.
[...]1 A menudo que vaya cambiando con mayores recursos materiales y
humanos. el Instituto estaria capacitado para poner en practica esa
parte de sus programas que consiste en recibir becarios. especialmente
de las universidades de provincia —pues se intenta descentralizar sus
beneficios— o de las hermanas republicas de Ameérica Latina, asi como
enviarlos al extranjero. para perfeccionarlos en la ciencia y en el arte
diplomatico.™167

Es necesario senalar que antes de 1973, la Secretaria de Relaciones
Exteriores carecia de programas de formaciéon para el personal del sem.
Esta situacion evoca la polémica acerca de que si el Estado es el que
debe de formar y capacitar a sus servidores, o delegar esta tarea a las
instituciones de ensenanza superior. o bien compartir con ellas esta
responsabilidad.

La Secretaria de Relaciones Exteriores delegd en instituciones de
ensenanza superior la formacion de servidores para el exterior. La Uni-
versidad Nacional Auténoma de México (uNam), en acuerdo con la Sre,
prometié crear dentro del programa general de ensenanza de las ciencias
politicas v sociales una carrera profesional destinada a la formacion de

67sre 1987. Op. cir. pp. 118-119.
WGUERRERO, Omar. 1993. Historia de la Secretaria de Relaciones Exteriores. México: S R E. pp.
333-336.
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diplomaticos y agentes consulares.!68 La Escuela Nacional de Ciencias
Politicas y Sociales fue creada para formar profesionales en Ciencias Po-
liticas, Ciencias Sociales y Periodismo. y Ciencias Diplomaticas. En la Li-
cenciatura en Ciencias Diplomaticas se dispensd del bachillerato a las
personas que habian presentado sus servicios en las ramas diplomatica
y comnsular, y en otros cargos de la sRe, mediante demostracion de capa-
cidad de méritos y servicios.

El plan de estudios requeria cuatro afnos lectivos. los dos primeros para
la homologacién {se cursaban las asignaturas: sociologia, estadistica, his-
toria de México, geografia humana, métodos de la investigaciéon social, psi-
cologia general, historia de las doctrinas politicas, dos idiomnas ——inglés y
francés—). Y los dos arnos restantes para la especializacion.

La Licenciatura en Ciencias Diplomaticas comprendia las siguientes
materias:

«Historia Diplomatica Universal eDerecho Constitucional
«Geografia Humana y politica sLegislacién nacional de
*Sociologia de México aplicaciéon necesaria
Economia de México en el Servicio Exterior
eDerecho Internacional Privado *Derecho maritimo
«Derecho civil y notarial

~Legislaciéon internacional del trabajo

=Organizacién intermacional de los Estados

=Derecho. legislacion y reglamentos diplomatico y consular

«Estilo y practicas diplomaticas y protocolarias

Esta carrera profesional se habia disenado en estricto apego a los requi-
sitos de ingreso que exigia el Servicio Exterior y fue una opciéon para
alcanzar el objetivo de formar diplomaticos y agentes consulares.

Posteriormente, la Escuela Nacional de Ciencias Politicas y Sociales rea-
lizd algunos cambios a su proyecto original. Se creé un diplomado en carre-
ra consular, se cursaba en un afio lectivo e incluia las asignaturas de:

eidioma espaiol.

sArchivonoemia consular y diplomatica mercantil.

sLeyes. reglamentos y disposiciones diplomaticas ¥y consulares vigentes.

«Contabilidad fiscal y mercantil.

*Geografia humana, politica y economia.

=Curso especializado de organizacidén del servicio consular mexicano,
practicas consulares e instituciones sobre diversos aspectos de las .
funciones consulares.
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La Licenciatura en Ciencias Diplomaticas conservo su diseno curricular
original: sin embargo, fue derogado en 1958.162 La necesidad inaplazable
de encontrar un establecimiento académico de formacion de servidores
publicos de lo exterior fructificé el dia en que se creo el Instituto. La
trayectoria académica del IMRED se ha ido transformando; en un principio
se dedicd a capacitar y actualizar a los servidores publicos del exterior, asi
como a realizar y actualizar investigaciones sobre relaciones interma-
cionales y servir como centro de investigacion.170

Su proyecto primigenio estaba orientado en ese entonces a las labores
de capacitacion y actualizacion de diplomaticos y cdénsules, ademas de
profundizar en la investigacién sobre temas referentes a politica exterior
v relaciones internacionales —como lo hace saber César Sepulveda.

Diez anos después de que inicié sus labores, se extendieron a la ad-
ministracion las tareas de control y actualizaciéon de expedientes de los
participantes en los concursos publicos.!7! Uno de los adelantos noto-
rios fue la elaboraciéon de un programa integral de ingreso y forrmaciéon
de los aspirantes, en el cual el IMRED tuvo la responsabilidad de dos eta-
pas del concurso (vid. anexo 4). Una. los aspirantes al Servicio Exterior
Mexicano realizan en el IMRED el examen de ingreso: otra. cursan en €l
asignaturas obligatorias.

Actualmente, corresponde al Instituto Matias Romero de Estudios
Diplomaticos coadyuvar al mejoramiento académico permanente del
Servicio Exterior Mexicano y a la preparaciéon de los funcionarios de
nuevo ingreso. por medio de cursos de capacitacion a los aspirantes al
Servicio Exterior Mexicano de carrera y cursos de actualizacion a los
miembros del Servicio Exterior y al personal de la SRE.172

El instituto tiene como funcioén principal actuar como centro de estu-
dios internacionales de alta especializacion, de investigaciéon, y divulga-
cién en materia de politica exterior. Con el transcurso de los anos se han
renovado los criterios para favorecer al diplomatico, que como ya se men-
ciono es el representante de su pais en el extranjero. es decir. representa

169La licenciatura en Cienctas Diplomaticas fue buena y provechosa. Transformada en la Licenciatura
de Inter se multiplico dentro y fuera de la unam; gradualmente dejo de tener aquel
proposito primigenio de servir de nutriente de la Rama Diplomaitica, Por otra parte. el diplomado en Ja
carrera consular no satisfizo las expectatvas del proyvecto que lo hizo nacer. De este modo. surge una
idea alterna de que los egresados se capacitaran ©n materias pra dentro del pr dec la sre
w de esta manera movilizar una especializacion de posgrado. Ibidem. p. 326.

170sre 1994, Concurso Publico General de Ingreso a la Rama Diplomaitico Consular del Servicio
Exterior Mexicano,

171ART. 28. y 31 de la Ley Organica del Servicio Extertor Mexicano. art. 30 del Reglamento del Servicio
Exterior Mexicano.

I72En su ortgen. cl IMReD fue constituido para las de ya
a los miembros del sem. fungir como centro de investigaciones de alto nivel sobre cuestiones interma-
cionales. apoyar a la Comisién de ingreso a la organizacion v ejecucién de los Concursos Pablicos de
Ingreso al Servicio Exterior Mexicano de carrera. GUERRERO, Omar. 1993. Historia de la sRe Méxdco:
SRE/IMRED, p. 338.
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al jefe de Estado y a su gobierno ante el pais u organismo internacional
en el cual se encuentra acreditado. Tiene como obligaciones negociar en
nombre de su gobierno e intereses de todas aquellas materias que sean
importantes a su pais: otra de sus funciones es informar de manera con-
tinua a su gobierno de las condiciones y evolucion de los acontecimientos
que ocurren en el pais en que se encuentran adscritos, fortaleciendo con
ello las relaciones entre esos paises (vid. capitulo I).

La Secretaria, en una constante busqueda de conformar un Servicio
Exterior Mexicano, publica anualmente (la mayoria de los casos) la con-
vocatoria de ingreso al sem de carrera. En 1976173 el principal requisito
para el aspirante al sem de carrera era tener el grado académico de
bachillerato o equivalente; posteriormente. este requisito se modificé. La
SRE en sus nuevas politicas y criterios para modernizar y favorecer al sem
tratdé de dotarlo de personal suficiente en numero y calidad, por lo que
se llevaron a cabo dichas convocatorias a los concursos publicos ge-
nerales de ingreso al servicio exterior mexicano de carrera.

Hoy en dia existen 54 instituciones de este tipo en el mundo. de las
cuales 36 son gubernamentales, cinco tienen un caracter universitario y
tres la condicidén privada.l74 El sistema internacional de formacién de
servicio exterior constituye un conjunto de alta complejidad y especiali-
zacién. que en buena medida es un servicio civil de carrera ejemplar por
su desarrollo y solidez.

3.1 FUNCIONES Y ACTIVIDADES DEL IMRED

El servicio diplomatico de México ha sido y es una de las funciones prin-
cipales de todo gobierno.!?S “La antigltedad y tradiciéon de la SRE, en que
el sEm constituira la primera trinchera sede de la patria™. 176 esa partici-
pacioén requiere de un mayor profesionalismo y dedicaciéon. El IMRED
constituye el albergue de tan importante actividad.

Diversas y muy interesantes funciones pueden recaer sobre el insti-
tuto diplomatico: la pristina propedéutica de nuestros agentes con-
sulares y diplomaticos, en la preparaciéon de delegados a organismos

173sre1976. Concurso Publico General de Ingreso a la Rama Diplomatico Consular del Servicio
Exterior Mexicano de Carrera. Meéxico: Tlatelolco.
I7AGUERRERO. Omar. Op. cit. p. 326.

173La Consttucion Pohuca de los Estad Unidos o!orga al jefe de Estado el dirigir las
=5 Cuando acttia Inter et p esta com-

prorncu::ndo al pais en su v en sus inter Pero én y para
la importancia del quehacer intemacional a otro organo importantisimo del Estado concurre y comparte
responsabilidad al aprobar tratados inter les y dir que celebra el gjecutivo
de la Unién v al conocer y analizar la politica exterior por este desarrouo el Senado de la Reptiblica.
srE 1987. Servicio Exterior Mexicano. Méxica: Archive b < y
coordinacion. pp. 87-92.

178thidem.
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internacionales, universales, regionales o especializados, en la capaci-
taciéon y habilitacién del personal de nuestro servicio exterior. Tendera a
ensenar la teoria, pero también la experiencia en el método de conducir
la maquinaria de negociacién, sin descuidar la induccién de los valores
mas exaltados y de las virtudes de la buena diplomacia mexicana. Otro
de sus fines sera actualizar y modernizar los conocimientos de los miem-
bros del servicio.

En suma, adiestrar, seleccionar e informar seran las tareas basicas de
esta institucién. La misma naturaleza del instituto puede servir para dar
a conocer a través de sus medios de diseminacién, la politica internacional
del Ejecutivo, no soélo al personal de la sre. sino también al de otras depen-
dencias, asi como al publico interesado. Al mismo tiempo, podria dedi-
carse al analisis de la politica exterior de otras naciones, cuando ello
resulte de importancia para la Republica Mexicana, y divulgar los frutos
de su indagacion.

Su caracter de institucion de altos estudios le permite asumir labores
de indagacion atinentes a las finalidades de la sre. bien para inquirir
sobre el funcionamiento de una organizacién u organismo interguberna-
mental. o para analizar lo relativo a un pais o una region, y proporcionar
elementos de juicio para las relaciones con ellos.

Asimismo. a este organo cabe fungir de vinculo entre la sSrRe y las insti-
tuciones de cultura superior, asociaciones cientificas. academias y otros
centros que se dedican a la promocion del derecho internacional, las
relaciones intermacionales. por lo que respecto a los asuntos o proble-
mas que atarien a México. para reunir esos emperios en el interés de la
politica exterior de la Republica Mexicana. todo ello con el homenaje
mas absoluto a la autonomia de la libre catedra y al libre examen de esos
centros.

El instituto pone libremente sus instalaciones y sus recursos a dis-
posicion de todos los sectores nacionales interesados en las relaciones
intermacionales de Meéxico. pues siendo un organo especializado, tiene
su cuadrante abierto a todos los horizontes, intercambios activos y
mutuamente provechosos con centros de cultura.

Otro aspecto que interesa dentro de los propodsitos viables del institu-
to es el de servir de centro de documentacion y de informacion. asi como
de nucleo de publicaciones, por las que se difunden las actividades y
pensamientos de la sSrRe y de sus colaboradores: también para dar a
conocer sistematica y ordenadamente, hacia el exterior el ideario inter-
nacional de México o los aspectos de su historia diplomatica.

La profesionalizacionn de los servidores publicos del exterior ha
respondido mdéds a criterios de formacién para el servicio que a la ense-
fnanza propiamente universitaria. En las instituciones de educaciéon
superior, el objeto de ensenanza esta relacionado, preponderantemente,
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con ¢l entendimiento; es decir, inquiriendo en el como y produciendo co-
nocimientos sobre el por qué. En las escuelas para la formacion de fun-
cionarios del gobierno, en contraste, impera la capacitaciéon practica en
técnicas: esto es: el como hacerlo.

Ciertamente. el instructor generalmente capacita para el desempeno
profesional: el servidor publico de lo exterior debe conocer de enfoques
académicos, no tinicamente restringirse a la practica.

La formacion para el servicio exterior entrafia un proceso de alta
complejidad: su objeto es poner en condiciones a un postulante para
desempenarse en una carrera administrativa dentro de una escala la-
boral creciente compleja que reclama nuevos conocimientos y aptitudes.
Ademas debe tener un cumulo de aptitudes gue lo faculte para los nuevos
desempenos que van reclamando gradualmente rendimientos superio-
res. Solo de este modo es posible la realizaciéon de una carrera adminis-
trativa, desde el ingreso hasta el retiro.}77

3.2 MAESTRIA

A 21 anos de inaugurado el instituto, los programas de formacioén, capa-
citacién y actualizacion diplomatica se han dirigido, principalmente, a di-
plomadaticos mexicanos y otros funcionarios de la Cancilleria mesxicana,178
a traveés de nuevos programas de capacitacion para diplomaticos extranje-
ros y. recientemente de la apertura de la Maestria en Estudios Diplo-
maticos.179

En 1994, mediante un convenio celebrado con la Secretaria de Edu-
cacion Publica (Segp), el instituto adquirié la competencia para otorgar
titulos académicos. En este mismo ano se decidié impartir estudios de
posgrado, en el nivel maestria,180 la cual surgié como parte importante
del concurso publico de ingreso al sem. Dado el interés despertado por esa
maestria entre diversas instituciones del sector publico y académico. se

177Tal [ antes del al servicio y Ga d su tra
modo que la ensenanza universttaria consttuye su etapa inicial. Ibidem.

'7“P.u'.1 h formacion de los nuevos integrantes del SsEM sc organizaron e imparticron Cursos de
For a que cor alas G Xl y X111 de ingreso al cuerpo diplomatico
mexicano: bn €l ano académico 1993-1994, se instaurd con caracter opcional la Maestria en Estudios
Diplomaticos. Antes de 1992 se¢ impartia al SEM un curso de formacion diplomatica de seis meses,
para 1995 se da la oportunidad al publico en general que se encuentre interesado en dicha Maestria. SRE.
1993-1984. Informe de lnbores. México: SR, p. 167.

l"ﬂLa S RE a través del IMRED. asi a las cooperacion en materia de formacién

que har de otras r S R E. 1995. iMreED. Maestria en Estudios Diplomaticos.
Méuco' S R E/IMRED. p. 6.

180La necesidad de preparar cuadros cspcclahzzldcs cn los vinculos extermos de nuestro pals, asi

como en ¢l extranjero en las tareas de repr de

irso, de

en el . levaron a dar al plan
de estudios de la maestria un lIgado estr . aungue no exclushmnenlc. a las fun-
ciones. las herr v cas. Ibidem. p. 7.
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considerd conveniente abrirla a candidatos que no sean del seMm, pero
que de alguna manera estén vinculados al manejo de los asuntos inter-
nacionales y la politica exterior de México

Los principales requisitos para ingresar a la maestria son: ser egresado
de cualquier licenciatura con titulo correspondiente y promedio minimo de
ocho; edad maxima de treinta y cinco anos: constancia de dominio y tra-
duccién de dos idiomas diferentes al esparnol, preferentemente inglés y
francés; entregar en el IMRED la solicitud de admision respectivo. curriculuurn
vitae y carta de intencion (vid. anexo 5). El plan de estudios tiene un

doble proposito:

1. Elevar el conocimiento de sus alumnos, provenientes de licenciatu-
ras muy diversas. en las disciplinas fundamentales para entender
las relaciones internacionales contemporaneas, asi como el lugar
que ocupa en ellas la politica exterior de México.
Iniciar la formacién de los alumnos como expertos en asuntos
internacionales y de negociaciéon diplomatica. por medio de una serie
de seminarios. conferencias y actividades practicas relacionadas
con la actividad diplomatica y de negociaciéon, tanto en el ambito
multilateral como bilateral,18!

Se incorporaron algunas manifestaciones del desarrollo del Derecho
Internacional. como el Derecho del Medio Ambiente. Se busca contribuir
a fortalecer un nuevo perfil del diplomatico y negociador mexicano que
le permita mantener y acrecentar su participacién en las negociaciones
que hoy ocupan un lugar central en las relaciones internacionales en
general y en la politica exterior de México en particular. 182

En el cuarto trimestre de la maestria, los alumnos se deciden por una
de las cuatro areas terminales para inscribirse en el seminario de tesis.

1811 os cambios ocurmnidos en la agenda internacional durante los ultmos anos. aunados a la decision
de lograr una insercion mas dinamica del pais en las corrientes comcrctales ¥ financieras internacio-
nales. se reflejan en ¢} panorama de estudios. Asi la economia. en el comcrcm internacional y ¢l nuevo
contexto juridico para la operacion de los inter ocupan un lugar impor-
tante en dicho plan de cstudios. /bidem.

182E1 programa de estudios de 1995-1996 sc d!wde en dos For - = 4
da por asignaturas que proporcionen marcos v de ilisis de la politica exterior de
Mexico. ¥ asuntos inter les. Estos se en: E Politica inter D
Internactonal. Politica Exterjor de M aneo. Las cuales a su vez se subdividen en
tres maternas que sc imparten en los ucs primeros trimestres de la maestria. para poder ampliar pers-
pecu\'ds ¥ cnloquc< se llevan a cabo conferencias de apoyo. que a su vez se manegjan en el curso,

La otr: es la for adva esla constituida por una serie de cursos-con-
lurcncl.) ¥ acuvidades practicas que estin a cargo de yfi 108 del gobierno mextcano
vinculados con temas de cardcter inter por su en ¢l tema a tratar., Los cur-
sos-confcrencta también tene lugar en los tres pnmeros trimestres con el objeuvo de complementar en
las areas de la Administraciéon Publica de interés para los futuros v/o es. los
conocimientos que les serin tmpartidos en los cursos fortnativos. sobre todo en lo que sc refiere a la
priactica de los asuntos internacionales. Ibidem. pp. 8-12.
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Los cursos correspondientes a las cinco areas formativas que ofrecen en
los tres primeros trimestres son impartidos por profesores de amplio
reconocimiento académico.!83

Los cursos-conferencias y actividades practicas son dirigidos por la Di-
reccion de Diplomaticos y funcionarios de la Cancilleria; tienen lugar dos
veces a la semana con una duracién de dos horas cada sesion. La evaluacion
de aprovechamiento del alumno se realiza mediante examenes, ensayos,
exposiciones y manejo de bibliografias especializadas. Para obtener el grado
de "Maestro en Estudios Diplomaticos” y el titulo correspondiente. es nece-
sario que se cumpla con los 85.5% créditos,184 incluyendo presentacion de
la tesis. que necesita haber sido aceptada por un jurado calificador.

3.3 DIPLOMADO

En los diplomados del instituto se imparten ternas acordes con los aconte-

cimientos. y a su vez, que expliquen el entorno en que se vive para que se

entiendan los problemas. Ayudan a los funcionarios para sus diversas ta-

reas y actividades que desempenan y con el alto nivel cultural que poseen

se encuentran preparados sobre los diversos temas que abarcan y procesan.
El iIMRED ha impartido ocho diplomados:

1. Diplomado en Politica Internacional (19 de mayo-11 de septiem-
bre de 1992) (vid. anexo 6).

11. Diplomado en Politica Internacional (26 de abril-20 de agosto de
1993) (vid. anexo 7).

IIl. Diplomado en Politica Internacional: “Las contradicciones de un
nuevo mundo en transicién” (23 de agosto-12 de noviembre
1993} (vid. anexo 8).

IV. Diplomado en Politica Internacional: El Tratado de Libre Comercio.
Implicaciones para México —TLc— (4 de abril-29 de julio de 1994)
(vid. anexo 9).

V. Diplomado en Politica Internacional: Economia. finanzas y nego-
cios internacionales (14 de noviembre-9 de diciembre de 1994)
(vid. anexo 10).

V1. Diplomado en Politica Internacional: Politica y gobierno de los
Estados Unidos (8 de mayo-16 de junio de 1995) (vid. anexo 11).

183Se llevan a cabo de lunes a viernes con un promedio de quince horas a la semana. las sesiones
adicionales se celebran dos veces a4 la semana con un tiempo de una hora y media cada sesiéon. a las

conferencias de apoyo se invitaa der cuya persp no
con ¢l dtular del curso. Ibidem. p. 13.
1844 cacta hora de clase o 10s se le ha la mitad de) valor quc le corresponde 2 una

hora-semana-semestre. Ibidem.
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VII. Diplomado en Politica Internacional: Medios de Comunicacién y
Relaciones Internacionales (07 de noviembre-14 de diciembre de
1995) (vid. anexo 12).

VIII. Diplomado en Politica Internacional: Economia, Comercio y Nego-
cios Internacionales (14 de mayo-20 junio de 19986) (vid. anexo 13).

E1l VII Diplomado en Politica Internacional: Medios de Comunicacién
v Relaciones Internacionales esta dirigido al personal interesado en la co-
municacion social y relaciones internacionales; tiene como objetivo explicar
a los medios de comunicacién en su funcionamiento, particularmente en
el espacio de las relaciones internacionales y adquirir instrumentos para
su mejor utilizacién.

Este diplomado expuso que la comunicacién se entiende como un me-
canismo por medio del cual existen y se desarrollan las relaciones hu-
manas: en donde los seres racionales tenemos comunicacion siempre que
un sistema. una fuente influye los estados o acciones de otro sistema; el
destinatario o receptor selecciona entre las diversas alternativas las
senales que puedan ser transmitidas por un medio de comunicacién que
los conecte. Representa la comunicacién un intercambio de informacién,
un medio de formulacién y funcionamiento. una ayuda en la organiza-
cién de la interaccién entre las personas y una contribucion a la aparicion
v satisfaccion de las necesidades.

Los medios de cormunicacion encarnan el intercambio de los productos de
la actividad intelectual. El intercambio tiene lugar dentro del margen de las
relaciones materiales. ideologicas, sociales, politicas, en las que se inserta el
individuo, con el fin de garantizar un intercambio. estableciendo relaciones
cormnunicativas o especiales que en caso dado se institucionalizan.

El octavo diplomado detenta como objetivo proporcionar conocimientos
sobre la materia de economia y los mercados financieros internaciona-
les. politica econémica aplicada al comercio y finanzas intermacionales. Esta
orientado a todas las personas que se encuentren incorporadas al area
de las relaciones internacionales del sector publico y privado, y especia-
listas en cuestiones internacionales en general.

Generalmente, los diplomados son evaluados por la Direccién de Forma-
cién Diplomatica (DFD) y la Subdireccién de Formacién de Diplomados (SFD).
e impartidos por personal con un amplio conocimiento de la materia.

185Diaro Oficial de la 1994. de la Ley del Servicio Exterior Mexicano, pp. 12-26.
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3.4 LA PRENSA

Anteriormente, para poder ingresar a la Rama Diplomatico y Consular,
existia un concurso publico.185 Posteriormente, la SRE realizé algunas
transformaciones en sus politicas y criterios, dentro de las cualesl8é ge
denota la intencion de cambio y renovacion de criterios para la seleccién de
los nuevos integrantes al Servicio Exterior Mexicano de carrera.

Por vez primera se da la oportunidad de participar a los egresados de todas
las disciplinas universitarias: se les exigio al momento de la solicitud a los
aspirantes un nivel de licenciatura como minimo. Uno de los aspectos donde
las convocatorias no han sufrido mayor transformacién ha sido la compro-
bacién del dominio de un idioma que no sea esparol (francés o inglés),
aunque se introduce la modalidad de que se ampliara a otros idiomas que
también son de utilidad para la diplomacia actual: aleman, arabe. chino,
japoneés, portugués y ruso. Es claro que tener dominio del idioma extranjero
es parte esencial del perfil de un diplomatico.

En la convocatoria publicada en 1994.,187 se puede observar que el
concurso se encuentra dividido en tres etapas. Dentro de la primera, el as-
pirante debe comprobar el correcto manejo del idioma espanol: en este
pPunto se presume que cuando se realiza el examen de espafol se estan
examinando las cinco habilidades (comprension auditiva., comprensién
escrita. comprension oral. traducciéon y comprension de lectura, —que
para este trabajo adquiere gran interés).188

Por ello se esperaria que en una evaluacion se obtuviera un resultado
de alta calidad (100%) en comnprension de lectura. debido que los aspi-
rantes superaron el primer filtro de la convocatoria. Automaticamente
pasan a la segunda etapa. en la que sélo se realiza un examen oral del
idioma extranjero y un ensayo de algun tema de actualidad correspon-
diente a la politica exterior de México, dando por terrmninada la fase de
comprensién de lectura de notas de prensa.

Una vez superadas las dos primeras etapas. €l aspirante tiene que apro-
bar dentro del instituto un curso de formacion diplomatica. donde se capaci-
ta al individuo en las que seran sus funciones en la embajada o consulado.

La embajada esta integrada ademas por el Jefe de Mision de la Cancilleria
v el personal diplomatico necesario para atender asuntos politicos., eco-
normicos. culturales, administrativos, con algunas misiones como son agre-
gadurias: militares. navales. aéreas, comerciales, prensa (vid. Capitulo I).

186s5RE 1976. Concurso Publico General de Ingreso al Servicio Exterior M

I87sRE 1994. Concurso Publico General de Ingreso a la Rama Diplomatico Consular del Scru[cio Exte-
rior Mexicano de Carrera. México: Tlatelolco.

1885 le pone espectal énfasis en dicha habilidad con base en la necesidad que tiene la SRE de estar in-
formada de lo que ocurre mas alld de las fronteras del pais. lo cual se traduce en la funcion informativa
de los funcionarios del sem acreditados cn el extranjero: pero dicha funcién no la podran desarrollar
correctamente si no detentan una buena comprension de lectura de una nota de prensa: este Instru-
mento es la base de la infor On que se tr a a la SRE.
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La seccidon de prensa es la de mas interés para este estudio: tiene
como funcién principal mantener un estrecho contacto con los medios
de comunicacion, a efecto de promover la difusion de la imagen de
Meéxico y remitir a la Secretaria la informacién y comentarios que emi-
tan los medios de comunicacién sobre México y cualquier otro tema que
interesa a nuestro gobierno.189 A estas misiones corresponde mantener
el contacto entre la misién y la sre. Los informes contendran: una
descripciéon puntual de los hechos, comentarios y observaciones; deben
ser sintéticos y completos. 190

La funcién de la pGi es difundir actos de funcionarios de otra depen-
dencia o acciones de la misma, mediante comunicados. antes llamados
boletines, 19! al igual que en cualquier otra dependencia de gobierno. Sus
objetivos consisten en difundir las acciones tomadas por el titular de la
SRE y las acciones del Gobierno Federal. previamente concertados con
los titulares de la Presidencia, Gobernacidén y con el de la Cancilleria a
nivel exterior.

El proceso consta de un analisis que trata de ser amplio en cuanto a
contenido en la prensa escrita: “no se tienen todos los medios; sin
embargo, para medios electrénicos se trata de hacer un analisis infor-
mativo de los diferentes asuntos que competen a la Cancilleria, asi como
de los principales temas a nivel nacional e internacional segun el area
en el ambito politico y econémico™ 192 “en la DGt sélo se tiene contacto y
se trabaja en forma coordinada diariamente en su funcién con la emba-
Jjada y la pGl en México™.193

Con el fin de que los funcionarios del sem de carrera lleven a cabo su
funciéon informativa de una manera (til, se establecieron criterios sobre
los cuales se deben basar los informes elaborados y enviados a la

189sRE 1993, M 1 de ini ion Dir atica y Consular. Mé MRED. p. 30.

190sRE 1984. Criterios que deberan observarse en el cumnplimiento de la funcién informativa. México:
“Tlateloica. pp. 1-3.

101E] boletin informative os claborado en las oficinas de prensa de las fuentes de informacién que
claboran el materal. Of este ala de rar los datos y controlar
su La fuente asi los mas importantes y convenientes. a la vez que omite
los comprometedores. Con este material elabora un mensaje que es cntregado a las redacctones de los
medios masivos con el nombre de “boletin®.

E! mensaje emitido presenta algunas caracteri: : tienc per d: una o varias infor-
maciones. con arreglo al criterio selectivo de la fuente y representa. luego. una version parcial del o los
iscontecimientos de que trata: €l boletin ¢s particularmente grandilocuente en su esulo,. exagera la
importancia del hecho.

E! Loletin tnformativo es una comunicacion regular de la fuente con el medio impreso. sobre acon-
tecimientos producidos por la misma fucnte ¥y que son dados a conocer mediante un enfoque unilateral
de la informacion. Otras veces €s comunicacién directa para el publico.

E! comunicado de prensa. es muy parccido al boletin ya quc es
fuente con ¢l medio periodistico. Sin embargo. se distingue dc aquél porque no ticne penodlcidad‘
RIVADENEIRA Prada. Raul. 1990. Periodismo. México: Trillas. p. 86.

'92Personal que labora en la SRE. se respeta su anonimato.

193pPersonal que labora en la SRE. se respeta su anonimato.
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Direccién correspondiente: dichos criterios buscan que la informacién
sea completa —se entiende que por commpleta contenga las “5 W™ (vid.
Capitulo lI)-—. analitica y objetiva para alcanzar el nivel de alta calidad.
Sin embargo. se ha demostrado que en algunas ocasiones los informes
recibidos presentan ciertas deficiencias. siendo por consiguiente poco
utiles:; los funcionarios se limitan a recortar y enviar la nota de prensa
sin analisis, ni comentarios: esto en ocasiones tiene poca utilidad,
debido a que no se cuenta con los elementos con los que se desarrollé la
nota de prensa. Los Agregados de Prensa “se limitan a enviar los recortes
de las notas de prensa de su lugar de trabajo relativos a México. la pG
recibe los recortes de las notas de prensa de diferentes partes del
mundo. en los cuales se mencionan los problemas o avances de México,
los Agregados de Prensa no hacen un analisis ‘raro’ el que lo hace y de
ser asi se presenta el analisis al Director General de Informaciéon o al
propio Secretario de Relaciones Exteriores”.194

Ahora bien, si todos los Agregados de Prensa realizaran el analisis
correspondiente a cada nota,. el trabajo seria mads util. independiente-
mente de que se cuente con asesores especialistas en los diferentes
temas, conservarian la naturaleza que la originé. dando asi la esencia a
los que se encargan de realizar las estrategias de politica exterior; de
esta manera no se perderian los detalles de los acontecimientos.

Al igual que en cualquier otra Direccion General de Informacion.
ahora llamadas “Coordinaciones Generales de Comunicacién Social o
Coordinacién de Informacion™. 195 esta dependencia se avoca a difundir
ciertas acciones o acuerdos de los funcionarios en turmo: también se
organizan entrevistas, visitas, o conferencias de prensa. El Agregado de
Prensa también “organiza la difusion de la imagen no sélo de la depen-
dencia. sino también de la imagen de México en el extranjero”.196

El Agregado de Prensa sirve de enlace entre la Presidencia. probable-
mente la Secretaria de Gobernaciéon y alguna otra dependencia que tenga
que ver con un hecho concreto. basicamente es “Presidencia-sre-Agre-
gado de Prensa”:197 difunde los actos en los cuales participa el presiden-
te: en otro ramo mas apegado a la informacién. a la comunicacién social
del gobierno. se involucra a la Secretaria de Gobermnacion. formando una sa-
lida multiple de informacién. Hay otro tipo de acciones que coordina la pGt
v el Agregado de Prensa de las diferentes embajadas: el envio de boleti-
nes emitidos por la propia SRE y otras secretarias (Presidencia y Secre-
taria de Gobernacion. fundamentalmente).

“Cabe hacer la aclaracion de que no se puede mezclar el asunto con
la difusién que se le proporcione: son dos cosas muy diferentes, muchas

194Personal que labora en la s|RE. sc respeta su anontmato.
195Personal que labora en la SRE. se respeta su anonmato.
196Personal que labora en la sRe. se respeta su anontmato.
197pPersonal que labora e¢n {2 SRE. se respeta su anonimato.
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personas piensan que un Agregado de Prensa o una paGi va a definir el
tipo de imagen que se le dé a un funcionario o a un acto gubernamental,
cuando en realidad lo que se hace es difundir los documentos que ya
determiné u ordend el Secretario mismo y €l se pone en contacto con el
embajador: ellos son la primera instancia, los que definen la imagen que
va ha tener el pais o la respuesta que dara el Gobierno Federal a un hecho
determinado, lo que hacen en este caso la DGl y el Agregado de Prensa es
transmitir los documentos relativos a esa decisién, pero no son los que
toman decisiones”. 198

La pGt da las herramientas de la informacién extranjera o nacional
unicamente; si otras direcciones piden ayuda se colabora con ellas para
el seguimiento o analisis informativo, pero no un analisis de los hechos,
por lo tanto los asesores de la politica exterior del secretario son los que
determinan si las notas son o no importantes.

“Esta DGI casi no cuenta con la capacidad para hacer un analisis como
internacionalistas en esta area™:1992 se encuentra demasiado ocupada en
consignar informacion: pero si hay capacidad en el area de asesores,
quienes solicitan informacidon acerca de la periodicidad de qué o quién
escribe, tendencia. determinando un rango de seguimiento en la infor-
macion y presentacion tratando de ser objetivos. “Ser objetivos para esta
DG! se refiere a presentar nameros y letras, —en tal fecha un escritor
escribid (...) y en otra fecha escribié lo contrario. 200

La pai realiza el seguimiento y presentacion, que no es un analisis
completo, porque no se tienen las herramientas, empezando por el tiem-
po. El manejo completo de toda inforracién seria muy interesante, pero
no se provee porque cada area realiza lo que le corresponde. “En si, la
presentacion y seguimiento de las notas informativas, ya sea en periodi-
co, radio y television. extranjera o nacional, no implica un analisis pro-
fundo de la informacion: ésta es tarea de los asesores y del Agregado de
Prensa."20!

La pal surninistra los factores de las notas, muestras de cémo se visualizé
el trabajo de la dependencia, por lo tanto, la tarea de esta direccion es
recopilar, difundir, hacer un seguimiento y si existen las condiciones, los
elementos para hacerlo, se determina especificamente qué es lo que se
esta buscando en un conjunto de notas informativas. En sintesis, la pal
busca y detecta las herramientas, para que se le proporcionen a los que
se encargan precisamente de evaluar la forma en que se visualiza o
reciben las acciones gubermamentales mexicanas sobre politica exterior.

198Personal que labora en la SRE. se respeta su anorimato.
199Personal que labora en la SR, se respeta su anonimato.
200pPersonal que labora en la SRE. se respeta su anonimato.
201Personal que labora en la SRE. sc respeta su anorumato.



Et Anatisis de Prensa dentro de Ia Secretaria de Retaciones Exteriores

Dentro de la DGI, por separado. existen las personas que se ehcargan de
realizar el analisis de las notas de prensa en la sre: se divide en dos areas:

Prensa nacional

Recopila, hace un seguimiento de la informacién, proporciona las
herramientas para los asesores de politica exterior.

Prensa internacional (difusién de informacion intermacional)

Realiza varios analisis en medios electrénicos e impresos. Los ase-
sores proporcionan los analisis con mayor profundidad. es decir
con un enfoque mas proyectivo, plantean alternativas de solucian.
prevén escenartos o problemas que se pueden presentar.

Como se observa, no hay una comunicacién reciproca. s6lo una colabo-
raciéon unidireccional que se dirige a un punto determinado, dependiendo
del interés que se presente. lo que obviamente no es un trabajo de equi-
Po: las herramientas. los recortes de las notas de prensa. no se toman
en cuenta como guia porque no contienen todos los elementos que ayu-
den a la persona que lo necesita. Se reconoce que la informaciéon en
determinado momento no puede estar abierta a toda la gente, aqui se
aplican los criterios de selectividad o exclusividad para poder llevar a
cabo los analisis de prensa escrita, y en caso de realizar un analisis en
radio y television, que es ocasionalmente, se estudia la cobertura, la
imagen que proyecta, aspectos que interesan a la SRE. aungue son mas
coyvunturales que de seguimiento.

Ahora bien,. es dificil que el funcionario que representa a México en el
extranjero lleve a cabo su funcidon informativa de manera correcta, cuan-
do pocas veces ha desarrollado su habilidad de comprension de lectura
de notas de prensa. Por estos inconvenientes en 1993, la directora gene-
ral del mMRED. Patricia Galeana, hizo la recomendacion de introducir un
taller de "Analisis de Prensa”. Es asi que en este mismo ano se incluyo
un taller de comprension de lectura de notas de prensa, como una mate-
ria de caracter curricular; estuvo integrado por quince alumnos, de los
cuales, seis tenian estudios de posgrado y los demas nivel académico de
licenciatura (los quince sujetos ya habian superado satisfactoriamente
las dos primeras etapas eliminatorias del concursoe mencionado en la
convocatoria para ingresar al Servicio Exterior Mexicano de carrera). Se
les aplicaron examenes dentro del taller de Comprensién de Lectura de
Notas de Prensa.

El primer examen que se les aplicod se llamé “Test de Comprension de
Lectura” (rcL); aqui tomod en cuenta un examen previo catalogado como
reactivo ensayo libre. En el TcL. sélo seis sujetos de los quince lograron
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identificar las “5 W" de una nota de prensa (what, where. who, why, when).
Cabe aclarar que de estos sujetos cuatro tenian estudios de posgrado:
con base en esto se deduce que el nivel de estudios de licenciatura a pos-
grado como requisito no garantizaria alcanzar la alta calidad del desem-
pefio de la funcién informativa. Del analisis de los resultados del grupo
se obtiene que sélo 40 % de los aspirantes comprendié la nota de prensa;
cuairo de 10 informes presentados a la SRE, especialmente a la Direccién
General de Informacién o al asesor de politica exterior, tendran las ca-
racteristicas requeridas y necesarias para el buen funcionamiento de la
SRE en politica exterior.

Cuando cursaba la décimosegunda generacion del Servicio Exterior
Mexicano de carrera., el Taller de Comprension de Lectura de Notas de
Prensa estuvo a cargo de José Luis Basulto Ortega —tercer Secretario
del Servicio Exterior Mexicano. pasante de la maestria en Lingtistica
Aplicada y en ese entonces subdirector de Formaciéon de Diplomados.
Se desarrollé un temario que incluyé:

Notas de prensa
Autores

Funciones de una nota de prensa

En una instancia el temario trataba de ser conceptual, definir con-
ceptos limites de los instrumentos: la teoria estaba basada en la linghis-
tica de las corrientes "estructural-funcionalista” apoyada en autores como
Austin, Pizarro ¥y Smith. Este taller tenia una duracion de 40 horas, los
dias martes y jueves, en un tiempo de dos meses y medio. Las horas se
repartian de las siguiente manera: 20 horas de teoria; a las cinco horas
cumplidas de cada sesién se realizaba una jomada de ejercicios, y cada
dos semanas se aplicaban examenes de reconocimiento. De esta manera
se cumplia con el objetivo de que el alumno aprendiera a realizar un
analisis de la nota de prensa, que le serviria en un futuro para desem-
penar la funciéon informativa.
En este taller se aplicd los examenes:

1. Test de Comprension de Lectura (TCL): éste fue el primer reactivo
ensayo libre, considerado como test previo., ya que fue aplicado
antes del curso.

2. Test de judicativos y ejercitativos, con un reactivo de identificacion,
se llevé a cabo después de la sesion.

sInstrumento de Comprension de Lectura de Notas de Prensa en
Inglés (1CLNP): consistié en un constructo previo clasificado como
un reactivo de apareamiento. el cual se aplicé tanto a miembros
del sem y otros funcionarios que laboran en la sre. Cabe aclarar
que éste no fue realizado en el taller de comprension de lectura.
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—el examen es elaborado por el subdirector de Formacién de Di-
plomados y se aplicoé a todo el interesado en cursar el VI Diplo-
mado—, el motivo por el cual se efectud el constructo era que la
mayoria de la informacién estaba en inglés;202 aparte de que se
tomd en cuenta que para estar en la SRE se necesita el dominio
de un idioma extranjero de utilidad para la diplomacia.

Los resultados de los examenes se pueden observar a continuacién.

CURSO DE FORMACION XIT GENERACION
REACTIVO ENSAYO LIBRE No. 1.
“TEST DE COMPRENSION DE LECTURA TCL"

Descripeion: Se entrega al sujeto el texto de una nota de prensa en
espafniol y una hoja de papel en blanco y se le solicita que
libremente redacte un resumen descriptivo de dicha nota.
sin incluir opinidén personal203 (vid. anexo 14]).

Intenciéon: Que el lector demuestre las “5 W™ al realizar la compren-
sién de la nota de prensa elaborando un informe, de un
reactivo ensayo como minimo para probar que tuvo o no
comprension del texto. En un espacio de cinco enunciados.

Texto: Es un escrito tipico que aparece en un diario erdinario.
Sujetos: 15 aspirantes al Servicio Exterior Mexicano, quienes perte-
necieron a la décimosegunda generacioén.
Resultados: Sélo seis de los 15 lograron identificar las “S5W™; cuatro
tenian estudios de posgrado.

El sentido referencial (when, where, who) se encuentra por debajo de
50% en promedio. lo que significa que el lector no posee la habilidad de
identificar el lugar, la fecha y agentes involucrados en una nota de pren-
sa; ello denota la necesidad de una capacitacion. Se comprobé que sélo
40% de los exarninados posee la calidad requerida para poder realizar
un buen analisis de una nota de prensa. Se comprueba la necesidad de
capacitar principalmente a los aspirantes al Servicio Exterior Mexicano
de carrera (se habla de aspirantes ya que es desde esta etapa en donde
se necesita preparar al funcionario de la manera que en un futuro sea
capaz de desempenar sus funciones de la mejor manera) y posterior-
mente a todo el personal que maneja medios de comunicacién.

202Mas de dos terceras partes de todo ¢l material impreso se publica en los siguicntes idiomas: inglés,
ruso. espanol. aleman y frances. Aproxamadamente 60% dc todas las det
mundo se realizan en lengua inglesa. Incluso en paises de habla francesa. alrededor de 70% de la inves-
tgaciones recurren a materiales publicados en inglés. RATZKE. Dietrich. 1986. Manual de los Nuevos
Medios. México: G. Gili. Mas Mcdia. p. 242.

203Este examen se realizd el 8 de octubre de 1993,
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CLAVES DE CADETES

ZAZz14 MORALES, ENRIQUE - NO
zZB/22 MUNOZ LEDO, MARTIN S No
zC/z3 URIBE, VICTOR : NO
ZCH/z1 SODI1, RICARDO N EX
ZD/z4 FERNANDEZ, CARLOS . o NO -
ZE/25 CASTRO. FRANCISCO ’ "'No
ZF/z6 SOSA. LOURDES NO .
ZG /27 NAVARRO. ALFONSO EX
ZH/z8 SALDIVAR., JUAN M, EX
Z1/29 CRUZ. MIGUEL EX
23/210 BASULTO. FELIPE NO
ZK/z11 SANCHEZ, BENITO NO
ZL/z12 SIERRA. IVAN EX
ZM/z13 RAMIREZ, ALEJANDRO . NO
ZN/z215 BARCELO, SELENE EX

PRIMER RESUMEN

ALUMNOS WHEN WHERE WHO WHAT WHY Aceptabilidad

za NO NO NO NO . NO NULA 0%
zB NO st s NO Sueost REGULAR 609%
zc NO st st ‘NO I 'NO MALA 40%
ZCH NO st st st st BUENA 80%
zZD s st s{ No. . st BUENA 80%
zZE No NO NO NO NO NULA 0%
zF NO st NO NO NO MUY MALA 20%
zG NO NO st NO si 40%
ZH st s st s NO 80%
z1 st st si NO NO REGULAR 60%
2z st st st NO NO REGULAR 60%
zZK st st st NO NO REGULAR 60%
ZL NO st st NO NO 40%
zm st st si NO st BUENA 80%
st6NO8 S111NO3 SI11NO3 S{2NO12 SISNOS  INSUFI 50%

42% 58% 78% 22% 78% 22% 14% B6% 35% 65% CIENTE

Conclusion: El sentido referencial de los cursantes esta por debajo de 50%
en promedio; 49.4% de deficiencia referencial (when, where. who); el 6ptmo
debe ser 100%. Menos de 30% de los cursantes posee cualidades para
desempenar un trabajo de analisis de prensa. Setenta por ciento de los cur-
santes requiere un curse de comprension de lectura de notas de prensa.
Existen problemas para relacionar los hechos y sus causa/efecto en el con-
texto de la nota de prensa. Con un test previo al curso de formacién diplo~
matica (cFD) se eliminarian en la primera vuelta tres de cada diez aspirantes.
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CURSO DE FORMACION XII GENERACION
EXAMEN DE JUDICATIVOS Y EJERCITATIVOS

Texto: Original 204 (vid. anexo 15)
Tiempo: Illimitado

Instrucciones:

Sujetos:

Resultados:

Se solicita que en 10 lineas realice un resumen libre
escrito. Se busca la identificacion de la tendencia den-
tro del texto —nota de prensa de género editorial.

Una poblacion de 15 sujetos que aprobaron las dos eta-
pas eliminatorias de la convocatoria de ingreso al sEm.
Previamente el cursante recibe instrucciones para un
ejercicio sin enseflanza; posteriormente, se les propor-
ciona algunos aspectos de puntuacién para efectuar
dicho test. Hubo dos ausencias.

De los 13 sujetos evaluados, s6lo uno logré la identifica-
cién completa de la informacion solicitada:; tres alcan-
zaron resultados satisfactorios: dos consiguieron reco-
nocer la inforrnacién, aunque no con los mismos resul-
tados de sus companeros anteriores. El resto no
adquiere la asimilacién: mas de la mitad de los cur-
santes no poseera las cualidades necesarias para pre-

sentar un informe que cubra las caracteristicas que
solicita la srE.

RANGOS DE CALIFICACIONES DEL EJERCICIO

1) ZC/Z3

MUY ALTO

2) zcH /21
3) 2F/26
4} ZM/13
5) ZL/Z12
6) ZD/24
7V E1/Z29

TOTAL 7
ALTO T B

1) ZG/2Z7
2) zB/22
3) ZH/28
4y zJ/z10

TOTAL 4

MEDIO

1) 2ZK/2Z11

204Se llevd a cabo el 27 de octubre de 1993,
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2) ZE/2Z5
. TOTAL 2
JERARQUIA DE CALIFICACIONES
TEST
MUY ALTO
1) zt/z9 . ;
2) ZD/24 = = : e
3} ZF/26 R S
4) 2G/Z7 : S W
5) 2L/Z12 : - S
: TOTAL 5
ALTO
1) ZCH/Z}
2) 2J/210
3] zH/2Z8
4) zC/z3
5) ZM/Z13 -
= TOTAL 5
11 ZB/22
2) ZK/Z11
3) ZE/25
TOTAL 3
Clave Diferencia
zZD/Za 6 e 2 c*d ‘
zG/27 8" 4.5 +3.5
z3/210 105 R +3.5
zZH/28 10.5 8 +2.5
ZF/Z6 3.5 3 +0.5
ZL/Z12 5 4.5 +0.5
ZEZ5/ 13 13 [+
ZK/Z11 12 12 o
zB22 9" 11 -2
ZH/21 2 6 -4
zc/z3 1 9 -8
ZM/Z13 ‘3.5 10 -8.5
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IDENTIFICACION DEL CRITERIO DEL AUTOR RESPECTO AL PERSONAJE, LOS
HECHOS Y LA IDENTIFICACION DE LA RELACION QUE IMPONE EL AUTOR

Alumnos Ejercitativos _ Judicativos Promedio Aceptabilidad Alumnos
zZA 20% 83% 51.5 Mala zA
zB 80% 10% 20 Muy buena zB
zC 209% 33% 26.5 Muy mala zc
zD 20% 50% 3s Muy mala zD
ZE 6096 0% 30 Muy mala ZE
ZF 80% 83% 81.5 Buena ZF
zG 100% 100% 100 Excelente G
zZH 20% S0% 35 Muy mala zZH
zZ1 20% 0% 10 Nula zt
zJ 20% 66% 43 Mala 2J
z™ 80% 839 81.5 Buena zM
ZN 20% 33% 26.5 Muy mala zZN

TOTAL 52.7

GRAFICA 1.
Ejercitativos
zM
15%
ZzB
z3 14%
4%
z1
4%
zC
ZzH 4%
4% T
zD
4%

ZF
14%

FUENTE: elaboraciéon de AAZ. JLBO y propia basada en el examen del 27/X/1993.
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GRAFICA 2.
Judicativos
ZN
zM 6%

FUENTE: elaboracidon de aaz, uLeo y propia basada en el examen del 27/X/1993

GRAFICA 3.

Promedio
ZN
zM a% zA
12% 8%
4/}Tﬂ
zZL
14% zB
L 14%
L
z1
204 zc
4%
ZH
5% ZD
5%
ZE
5%

2G
15% ZF
12%

FUENTE: elaboracion de AAz. JLBO y propia basada en el examen del 27/X/1993.
Como se puede observar, la gran mayoria de los estudiantes logré

identificar al menos alguno de los reactivos solicitados.
102
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GRAFICcA 4. Secretaria de Relaciones Exteriores. Instituto
Matias Romero de Estudios Diplomdaticos. Curso de
Jormacién xuir generacién. Puntuacién

z z z z z z 2
vze orz c/z 4z Hsz ze Lz E/Z
a 7 0 a 12 5

E=4 Practica
R TeST
[ Diferencia

FueNTE: elaboracién de aaz, JLBO y propia basada en el examen del 27/X/1993.
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INSTRUMENT E EVAL ND
COMPRENSION D ECTURA 0TA
PRENSA EN INGLES (IECLAPI)

Descripcion: el sujeto, después de leer una nota de prensa escrita en
inglés. debe armar el resumen del mismo texto donde estén contenidas
las "5 W™ y las funciones argumentativas, judicativas y ejercitativas que
se encuentran fragmentadas. Para esto se le entregara los reactivos en
pequenas hojas de papel para completar los espacios. Los reactivos es-
taran identificados de la A a la Z. El examinado debera intercalar la hoja
de las respuestas con los reactivos por completar en el orden correcto del
resumen. El éxito se comprobara en el momento en que el sujeto inserte
correctamente los reactivos identificados con la letra. intercalando con
los reactivos de numero2°5 (vid. anexo 16).

Texto: es un escrito auténtico de una nota de prensa en inglés publicada
en un diario anglosajon, escrito en lengua anglosajona frecuente, con opcién
a segunda vuelta. Antes de realizar el examen se les pregunto si les gusta-
ba leer, como se consideraban para realizar una comprension de lectura y
al finalizar el examen se les cuestionod si fue o no de su agrado la lectura.

Sujetos: 72 empleados en la SRE, unos pertenecientes al SEm.

Resultados: por medio del 1ECLNPI se lograron los siguientes resultados:
aprobaron 64% y reprobaron 36%:; quedaron fuera 26 empleados. que
representan 36% de la poblacion de la sre.

0D LUACIO E
E L DE N S DE

Total de examenes aplicados: 72

Aspirantes que aprobaron: 46 (64%)

Aspirantes que reprobaron: 26 (36%)

3/4 partes aprobo

*Dos de cada cinco no pasaron

Total de cursantes que presentaron el IECLAPI: 72
**Aspirantes que repitieron el IECLAPI: 10

Como lector. como se considera usted?: Regular Buen lector Mal

Aspirantes: 37 34 1
2Le gusta leer?: Si - No
72 . o
4Como le parecio el examen?: Regular Dificil Facil
4 16

208Se cjecutd el 28 de mayo de 1995,
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sLe gusto el texto?: ceeoiel e ISET 0 No
) 65 . -7

Tiempo que dedicaron a la lectura: De cinco a diez. minutos

Tiempo en que entregaron el examen: Entre los 26 minutos y los 50
minutos. ’

Aspirante que entregd el IECLAPI en menos tiempo 7 minutos

Aspirante que tardé mas tiempo en entregar el IECLAPL: 61 minutos

&Saben inglés? ’ : S5i No
60 12
*“No poseian comprension en inglés.
**Dec los cuales aprobaron siete y reprobaron tres.

De las diversas personas que realizaron los distintos examenes. algunas
pudieron realizar un resumen de la nota de prensa correspondiente al exa-
men y lograron identificar cada uno de sus elementos:; es decir, las “SW™.
La mayoria posee las habilidades para efectuar un analisis, lo que hace
factible un curso tanto al personal que ingresa —curso propedéutico—
como para el que esta en la Secretaria -—curso terapéutico.

Si se observa el prototipo que se obtuve en 1993 en las graficas se
muestran las habilidades en un analisis de notas de prensa de aquéllos
que aspiraban a ser miembro del sEMm. quienes no conocian las técnicas
de un analisis de prensa.

1993 Iml’m ;. ﬂflomado
B vPmmese
i? /

1995/96 XIII Generaci6n208

/ 1976297

En 1976 en el concurso para el aspirante al Servicio Exterior Mexica-
no de carrera, sélo se exigia nivel bachillerato y comprensiéon de lectura
(espanol e inglés), aunque no se consideraba muy buenoc que se pidiera
ese grado de estudios. ya que si bien es cierto es el nivel medio superior
donde una persona detenta apenas las bases para una formacidén

200sRe 1994-1995. Convocatoria a la Maestria de Estudios D ¢ Tk
207sRE 1876, Concurso Publico General de Ingreso al Servicio Exterior 0. T
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académica y su rango de comprension de lectura no es exactamente
“excelente”, sino regular. motivo suficiente para que en el “"Proyecto de
posgrado de 1992-937208 de la SRE/IMRED se recomiende el taller de com-
prension de lectura. que propuso una preparacién para el personal que
se encontraba en ese entonces a capacitar, con valor curricular, coordi-
nado por un funcionario de la Cancilleria “especialista en el tema o un
académico destacado”™.209 Posteriormente, para la XII generacién se cred
el taller de comprension de lectura, otorgandole importancia en el
Manual de iniciacion diplomatica y consular. Después se perdido. aungue
quedan partes para apoyar a la comprension de lectura.

En 1995 se establecieron algunos cambios en el programa de forma-
cién educativa del IMRED, en donde se organiza un curso-conferencia
sobre los medios de comunicaciéon y desaparecié la comprension de lec-
tura de las notas de prensa. A partir de la décimotercera generacién. el
curso que se imparte en el IMRED contiene materias con las cuales se
capacita al aspirante para el Servicio Exterior Mexicano de carrera en
areas como derecho internacional, economia. politica exterior. pero ya
no en el analisis de notas de prensa: de esta manera el avance que se
obtuvo cuando se cred el Taller de Comprension de Lectura en Notas de
Prensa se detuvo cuando lo convirtieron en curso-cornferencia y diplo-
mado y pasé a ser eventualmente la ensenanza del correcto manejo de
los medios de comunicacion.

Estos ajustes han influido en la manera en que los diplomaticos se en-
frentan a estas nuevas opciones: la forma en que éstas se ligan a su ex-
periencia tradicional en término de lectura de diarios correspondera a la
educacién que les proporcione la Sre.

Una nota de prensa se puede leer con un menor esfuerzo y sin mucho
tiempo invertido en la lectura con la ayuda de las 5 “W™, que aportan ele-
mentos, los cuales a través de su funcidn, indican qué es el objeto que
nace y las partes que lo integran, las cuales se articulan en un todo (qué
fue hecho. para qué. como se identificé y valord): estas técnicas ayu-
daran a la optimizacién. es decir. buscar la mejor manera de realizar la
funcion informativa.

Los Agregados de Prensa aprenderan a manejar las relaciones inter-
nacionales y los medios de comunicacién, motivo por el cual se les capaci-
ta: sin embargo, como se puede observar el IMRED ha intentado tener una
linea educativa respecto de los medios de comunicacién, induciendo a
los integrantes de la Secretaria a la especializacién en medios de comu-
nicacién, en especial a los que aspiran a ser miembros del Servicio Ex-
terior Mexicano: aunque se ha dado a una pequena fraccién, se estima

208sRE 1992-1993. Proyecto de Posgrado de Insti Matias F de Estudios Dip ? Méxi-
coTlateloleo. p 9.
209 hidem. p. 2.
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que mas personal lo necesita —como se puede observar en los resulta-
dos de los examenes—. Esto conduce a que si un Agregado de Prensa
necesita saber mucho mas de cémo funcionan los medios de comunica-
cion y la vinculacién de éstos en las relaciones internacionales, el IMRED
seria el mejor lugar porque es el encargado de la educacion del personal
de la Secretaria; es decir, si se integra como una materia fija. los resul-
tados serian mas favorables.

Primordialmente, el Agregado de Prensa funge como un portavoz espe-
cializado en los medios de comunicacidon y las relaciones internaciona-
les: responde a la embajada donde se encuentra acreditado y ésta a su
vez. a la SRE; emplea a la prensa escrita como su materia prima, elabo-
rando una vision general de los medios de comunicacién; aun sin saber
cuales son las técnicas que le ayuden utiliza métodos empiricos con-
siguiendo resultados de la misma magnitud.
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CONCLUSIONES

Debido a los cambios que la sociedad va teniendo gradualmente, la Se-
cretaria de Relaciones Exteriores tiene la necesidad de realizar un anali-
sis de notas de prensa para cumplir una de las encomiendas que tienen
las oficinas de la Secretaria en el extranjero: esta actividad no es del todo
eficiente: informar a la Secretaria de Relaciones Exteriores es una de las
funciones que ejecutan los miembros del Servicio Exterior Mexicano, pri-
mordialmente el Agregado de Prensa, y estriba en elaborar y enviar in-
formes a la Secretaria que le permitan contar con la informacion de la
naturaleza que requiere basada en su mayor porcentaje en la prensa
escrita.

Este es motivo suficiente para que se le proporcione el conocimiento para
desarrollar una comprension de lectura de notas de prensa, que a su vez
le conducira a un mejor manejo e interpretacion de la informacion:; asi.
debe capacitar a los miembros del Servicio Exterior Mexicano, tanto a
integrantes del mismo como aspirantes. para realizar el tratamiento es-
pecial que la prensa escrita requiere.

En este trabajo nos propusimos. por un lado, demostrar la necesidad
de manejar adecuadamente la informacién generada en los distintos lu-
gares de adscripcion de los miembros de SEM para apoyar correctamente
la toma de decisiones a nivel de politica exterior en la sSre: por otro lado pre-
tendimos argumentar la necesidad de que los Agregados de Prensa manejen
algunos elementos tedrico-metodolégicos que los lleven a una interpre-
tacién cabal de las notas de prensa: hemos visto cémo los miembros del
SEM, asi como sus aspirantes, tienen importantes vacios de formaciéon
para realizar este tipo de actividades: de ello se deriva la necesidad de
que el IMRED capacite tanto a los aspirantes como a los miembros del
SEM, como ya se hizo en la lectura y analisis de una nota de prensa:
finalmente pretendimos colaborar ofreciendo aqui mismo algunas herra-
mientas uttiles para este tipo de analisis.

La Secretaria de Relaciones Exteriores esta en constante evoluciéon
para concordar en los actos y funciones que necesiten en la participa-
cion con el gobierno mexicano a nivel de la politica exterior: de este modo
la Secretaria de Relaciones Exteriores y el Servicio Exterior Mexicano consti-
tuyen un soporte de las acciones del gobierno a nivel internacional.

La comprension de lectura de notas de prensa es un proceso cientifico,
no espontaneo, ni empirico. En la mayor parte del mundo se realiza por
computadora. porque permite mayor agilidad: es un estudio comparado
de toda la informacién que proviene de determinadas fuentes circunscrito
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a un tiempo determinado. Tiene en cuenta, erntre otros aspectos. la can-
tidad de los mensajes. su intencionalidad. contenido,. frecuencia y reite-
racion. Permite separar una gran parte determinada de un todo mas amplio,
designar sus propiedades y cualidades; compararlas y referirlas a las
propiedades y cualidades de un todo.

La oportunidad en el tiempo al predecir cuestiones importantes puede
resultar una alerta eficaz para la Cancilleria o embajador y ayudaria a la
toma de decisiones, o en la adopcién de medidas de indole politica o de
otro caracter, o incluso elaborar programas de contrapropaganda cienti-
ficamente elaborada y crear por esa via estados de opinién que neutra-
licen los efectos de cualquier campana adversa.

Hay que aclarar que un resumen de informacion es un estudio cuali-
tativo: permite obtener una idea; sin embargo, no proporciona ninguan ele-
mento operativo, no conduce a acciones concretas. por ello es limitado.
Una muestra de informacion. el analisis de prensa escrita. permite gene-
ralizar conclusiones al conjunto, porque lo informativo tiene un caracter
sistémico. Asi se puede diagnosticar la situacion estudiada y establecer
un prondstico para ella. El diagnostico se refiere a la situacién actual,
es una evaluacién de las cuestiones mas significativas, tanto positivas
como negativas: permite precisar y expresar con claridad qué es lo que
esta pasando en un momento dado e inferir el curso de los hechos.

El diagnoéstico informativo perrnite establecer un pronéstico. que sera
mas acertado como prediccion en la medida en que se haya sido riguroso
en el diagndstico. El prondstico trata de precisar la tendencia del fené-
meno que se ha advertido. predecir qué es lo que puede suceder; culmi-
na en el proceso del analisis de prensa de la funcién informativa. en el
cual se ubican las “5 W™ y por consiguiente las diversas funciones (funcion
informativa. argumentativa, judicativa y ejercitativa) que intervienen en
el proceso informativo con mayor precisiéon posible.

El Agregado de Prensa proporciona la materia prima: su trabajo es de
gran utilidad para quienes disenan las estrategias en politica exterior,
sobre todo en la esfera politica y las relaciones internacionales. Se com-
prendera mucho mejor esa importancia si se asimilan las ciencias socia-
les que descubren la regularidad de los procesos. hechos y fenémenos
que tienen lugar en la sociedad.

La informacidn refleja los cambios, de tal suerte la informacién es un
condimento para tomar decisiones en politica o guiar ésta. Por lo tanto,
la persona dedicada al analisis tiene que estar debidamente informada
y preparada. para que realice de la mejor manera su labor: debe tener
acceso a todo tipo de informacion y ser una persona objetiva. que pueda
delimitar en todo momento en dénde esta el hecho real y donde su inter-
pretacion: no debe inflar una idea por emociones, sentirmientos o pasion.
ni hacer valoraciones subjetivas demasiado infundadas (enganarse a si
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mismo es crear la posibilidad de desencadenar medidas equivocadas por
parte de la diplomacia o quienes deciden politicas en la esfera de las
relaciones exteriores).

El analisis de prensa escrita es por demas una tarea que requiere sere-
nidad, objetividad y hasta frialdad. Para ello, se necesita que el Agregado
de Prensa tenga conciencia plena de que realiza un estudio complicado,
que trabaja con elementos que necesitan la aplicacion del método de
analisis de las “5 W™, que le permite establecer la relacion de causa-efec-
to (Why). determinar lo importante ¥ lo secundario. lo fundamental y lo
accesorio. acerca en ideas precisas el estudio de un proceso de nivel de de-
sarrollo en que estéa, de sus tendencias y de su perspectiva. Los Agrega-
dos de Prensa deben cumplir con los requisitos inherentes al caracter
especializado de la actividad. a su profesionalidad y competencia, porque
la informacién es portadora del conocimiento acumulado e influye deci-
sivamente en el desarrollo; refleja aconteceres que llegan a normar conduc-
tas de la realidad desde un punto de vista vasto y posiciones multiples.

Hasta el siglo XIX la informacién era un elemento paralelo que apoya-
ba otros procesos del conocimiento. Es a principios del siglo XX cuando
adquiere el valor y caracteristicas propias. ya que se posibilita como una
base para el analisis de la parte de una actitud humana conocida como
comunicacion y dentro de ella la influencia politica. ideologica y de otro ca-
racter que se ejerce en la sociedad: la variedad de grandes volamenes de
informacién que se generan en el mundo actual obliga a canalizar y
orientar al hombre: ensenarlo a pensar y actuar con creatividad y selec-
tivamente sobre los flujos de informacion.

De esta manera, la prensa escrita constituye un factor determinante por
su influencia: el conocimiento de la prensa escrita y su evolucion. tanto
para su uso como fuente histérica, como para la comprension de cualquier
aspecto. se hace indispensable. En la actualidad suele decirse que la in-
formacion es poder. No siempre se manejé ese concepto ni se atribuyo a
la informacion un papel determinante.

Ciertamente, las primeras cormunidades humanas en su interaccion
social, ya entre sus miembros, ya unos y otros, crearon forrmas y sistemas
semiodticos para intercambiar experiencias. El lenguaje. las ideas y va-
lores. por lo tanto. la informacién. fueron asi conformando en un com-
ponente necesario del cuerpo social desde las edades mas tempranas de
la humanidad. Marcaron pasos significativos los medios de comuni-
cacidon. desde la aparicion de la imprenta. la prensa escrita: el transmitir
un sonido a distancia por medio de un alambre resulté un fausto acon-
tecimiento. superado después por la transrmmision no soélo de senales co-
dificadas. sino de la propia voz humana por via alambrica: una imagen
estatica se descompuso y recompuso en puntos luminosos para ser
transportada y luego se hizo el milagro con objetos y figuras animadas.
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Con cada paso emergio un medio cormunicativo que encarna el avance
cientifico y tecnolégico: la fotografia. el telégrafo. el teléfono. la radio. el
cine y la television: anadase a esto el sistema de agencias internacio-
nales, la utilizacion del télex a través de satélites acoplados a complejos
sistemas de computacion. No piense nadie que su desarrollo tuvo siem-
pre como objetivo su propia naturaleza. ni su uso puro como medios
de produccién. capaces de integrar o conformar instrumentos de perfiles
propios y generadores de un producto peculiar, la materia informativa.

Los medios se desarrollaron asociados a otras necesidades vitales del
hombre. La comunicacidon alambrica se convirtiéo en un elemento infalible
del ferrocarril: el teléfono se asocié a la explosion urbanistica; la radio o
la telecomunicacién inalambrica, a servicios esenciales como la navega-
cién. y para cubrir las necesidades de la sociedad. han surgido los medios
mas sofisticados y modernos. descendientes de los primitivos. El tele-
texto, el video o el vide6fono tienen un uso cada vez mas generalizado en
multiples actividades humanas cientificas. educativas. culturales, eco-
nomicas y politicas.

Para el Agregado de Prensa. aun rodeado de toda clase de medios de
comunicacién, trabaja con una base informativa: el periédico; debe tener
en cuenta que éste es una fuente que a su vez se vale de otras para
obtener, procesar y reintepretar hechos. situaciones e ideas. Todo perio-
dico. come é6rgano de prensa. contiene un enfogue peculiar y matices
interpretativos, a veces sutiles que corresponden a sus posiciones ideo-
logicas y politicas.

E1 periodico refleja informaciones que tienen origen diverso e informacién
que obtiene de su propia gestion: en uno y otro caso hay que distinguir
su papel. porque en otras fuentes hay matices propios de interpretacion
o reinterpretaciéon de reporteros y corresponsales, se aprecia mas niti-
damente la tendencia o la linea editorial dominante, lo que constituye su
constante ideologica.

La prensa escrita es considerada el rey de los medios de comuni-
cacion. porque es el mas seguro y confiable: aunque no ha perdido esa
confiabilidad y esa seguridad, se ha visto acompanada de otros medios
(radio y television, entre otros) que pujan con la velocidad de la infor-
macion y su inmediatez.

Los matices y las variantes coyunturales pueden registrarse en archivos
y analisis gracias a la prensa escrita. El periédico vigila. alerta. orienta y
organiza, pero también desorienta. En la actualidad algunas personas
consideran que la prensa escrita informa con poca conciencia de respon-
sabilidad, lo que ha ocasionado un estancamiento, independientemente
del movil de la radio y television como medios difusores de informacién.

El peridédico, a pesar de que se encuentra rodeado de otros medios que
se encargan de la difusidn noticiosa. tiene un tratamiento especial para
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los funcionarios de diversas partes del mundo, quienes se han preocu-
pado por tener alguien que se encargue del analisis de la informacion para
proporcionar diversas soluciones, quitar alguna impresiéon al lector o
apoyar a los que se encuentran en total indefensién. Por ello se ha en-
cargado a un personaje para que proporcione asesoria en campos
poderosos e influyentes y conduzca a dar alternativas de soluciones a los
diversos problemas que se presenten sin evitar responsabilidades que la
informacion les asigne.

De esta manera. el Agregado de Prensa debe conocer el peso que tiene
el periddico en el contexto informativo, tanto nacional como intermacio-
nal: tener presente la evolucion de ese contexto; si bien puede disponer
de otras fuentes no tan evidentes, cuando toma el periédico como punto de
aplicacion de su analisis tiene la responsabilidad de basarse en esa pu-
blicacién y a partir de ahi podra penetrar en el ambito de sus relaciones
Vv concatenaciones.

La obtencién de informacién requiere de algunas condiciones, entre
las que destacan:

1. La fuente primaria de la informacién.

2. El empleo de los medios de comunicacién para obtener la informacién.

3. El tiempo necesario para que las noticias se difundan.

Lo mas importante para algunos grupos es que debe considerarse en
términos de predecir la rapidez con que se difundira la noticia y el nume-
ro de personas a las que llegara: asi como predecir la forma en que los
medios destacaran o acentuaran los diferentes sucesos. Asi por radio y
television se da una propagacion de las noticias tan rapida que no resul-
ta mesurable dentro del mismo marco temporal de la misiéon misma.

Cuando la radio y la television deciden concentrar sus baterias para
seguir un hecho mientras ocurre, es posible vaticinar que 90% del publico
se encontrara informado en el lapso de una hora: entonces en el perio-
dico se confirmara la informaciéon que se recibié anteriormente y se
obtendra mas informacion disponible. Otra caracteristica de la difusién
de sucesos noticiosos de importancia es la utilizaciéon de otras personas
como fuente de informacion —cuando sucede algo realmente impor-
tante. la difusion social ocurre muy rapidamente.

A menudo quienes reciben la informacién en la SrRE tienen diversas
ocupaciones. por lo que pareciera que. tanto en el caso de sucesos de la
mayor importancia como de menor relieve, es el interés personal por el con-
tenido de las noticias lo que puede prevalecer respecto al analisis de
notas de prensa. De esta manera, quienes se encarguen del analisis
de notas de prensa pueden tomar las técnicas de las “5 W™ para cumplir
la funcién informativa: ciertamente, las técnicas para el analisis de una
nota de prensa se encuentran en constante renovacion: sin embargo.
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son sencillas. faciles y se adaptan a la necesidad requerida por la srg;
de esta manera todo miembro del SEM con una ensefnanza previa al ingre-
so de la entidad podria subsanar ese requerirniento al incluirse dentro
de la formacién para el Servicio Exterior Mexicano, las técnicas que son de
utilidad para el analisis de prensa, lo que seria la fase preventiva.

Cuando una persona comienza a participar en el Servicio Exterior
Mexicano entra en un curso (de formacion diplomatica, en estudios diplo-
maticos). En los documentos de 1976, los requisitos a cubrir por los
aspirantes al Servicio Exterior Mexicano de carrera para poder solicitar
el examen de ingreso al cuerpo diplomatico eran: comprobar el grado de
bachillerato o estudios equivalentes, de la misma manera el conocimien-
to de una lengua extranjera y capacidad de traducir otra. Esto es insu-
ficiente para el desempeno de una funcién informativa.

Dada la necesidad que tiene un diplomatico de informar, se elabord
un instructivo que pretendia guiar a los miernbros del Servicio Exterior
Mexicano hacia el objetive de alcanzar una alta calidad en la mision de in-
formar a la srRe de modo completo. analitico y evolutivo, y en el que se
debe apegar a una descripciéon: temporal, espacial, personal, casual y
objetiva del acontecimiento. La Secretaria supone que el diplomatico
esta habituado a leer la prensa. pero sucede que se dedica a coleccionar
las noticias sin un analisis personalizado que abarque el interés de Mé-
xico: con ello se pierde el contexto que alimenta de elementos suficientes
a la nota de prensa para la toma de decisiones en politica exterior. El
funcionario que permanece en el pais de adscripciéon se encuentra obli-
gado a tener un concepteo general en que se dio el acontecimiento, base
que la Secretaria de Relaciones Exteriores toma cormo suficiente: “parece
pertinente anotar la necesidad de informar a la Secretaria el contenido
analizado de las noticias o comentarios que lo ameriten™.

Ciertamente, dentro de las diversas tareas de los miembros que inte-
gran el Servicio Exterior Mexicano se encuentra la funcién de informar sobre
diversos temas —politica. economia. cultura—; como se puede observar
en la Ley del Servicio Exterior Mexicano, en el capitulo VIII “De las
Obligaciones de los miembros del Servicio Exterior Mexicano” y en el
titulo quinto. capitulo tnico “De las obligaciones de los miembros del Ser-
vicio Exterior”. del reglamento de la Ley del Servicio Exterior Mexicano y
en el documento de 1984 D1 5003 de la sre; entre ellas destaca la funcion
informativa —consiste en el analisis de noticias de la prensa escrita—
que los miembros del Servicio Exterior Mexicano desarrollan con el fin
de mantener informada a la Secretaria de Relaciones Exteriores.

De esta manera. el IMRED tiene que preparar a los miembros del Ser-
vicio Exterior Mexicano. lo que implica un proceso de aprendizaje que
reclama constantemente el fortalecimiento académico o la capacitaciéon
operativa de todo miembro de este servicio para atender la necesidad de
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desarrollar la comprensién de lectura de notas de prensa y superar este
vacio correspondiente en la funcion de informar a la Secretaria de Rela-
ciones Exteriores.

El Instituto Matias Romero de Estudios Diplomaticos es el encargado
de “completar los estudios y la preparacion” de los miembros del Servicio
Exterior Mexicano; la formacién de su personal implica un proceso de
aprendizaje para desempenar una carrera administrativa dentro de una
escala laboral creciente. la cual reclama constantemente nuevos conoci-
mientos y aptitudes que los faculte para desempenar las obligaciones
que se les asignan en los diferentes cargos. Asi y cumpliendo con sus di-
versas actividades y funciones, el Instituto llevé a cabo un taller de ana-
lisis de prensa ~—comprension de lectura de notas de prensa— en donde
se proporciond a un grupo de aspirantes al sem las herramientas para desa-
rrollar la funcién de informar. De esta forma la Secretaria de Relaciones
Exteriores intenté atender la necesidad de desarrollar la habilidad de
comprensién de lectura de notas de prensa para superarse en la enco-
mienda que tienen las oficinas del Servicio Exterior Mexicano en el
extranjero, correspondiente a la tarea de la funcion informativa.

El instrumento que sirvié para comprobar la necesidad de desarrollar
la habilidad de una comprension de lectura de notas de prensa. para
este trabajo, fue el rcL (filtro de la primera etapa de esta investigacion):
ahi so6lo 60% de los aspirantes alcanzo una calificaciéon satisfactoria. lo
cual indica la deficiencia de la formacion de los aspirantes al Servicio
Exterior Mexicano de carrera de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Pudiera esperarse que 60% de los informes de prensa presentados por
los actuales miembros del sEMm que se remiten a la sRE cumplen con la
excelencia que la Secretaria pide: sin embargo. son deficientes. En con-
secuencia en este apartado se presentaran sugerencias que mejorarian
la funcion informativa del sem.

La primera se ha llamado preventiva, porque se aplica durante la
primera etapa a todos los aspirantes (aproximadamente 1 000 sujetos al
ano). Este instrumento coadyuvaria a eliminar a los aspirantes que no
tienen nocién de lo que es la funcién informativa. a la que aspira la sre.

En los altimos catorce anos (1981-1995) la sre ha recibido 460 miem-
bros, promedio de 32 sujetos anuales. Si el universo de las plazas fue de
3 950 en 1993, de las cuales el SEM tenia 1 352, resulta que solamente
cumplian con la funcion informativa 809 (59.3%. casi 60%) y el otro
realiza funciones administrativas. De los 809 miembros que gjecutan la
funcién informativa, 60% (485 sujetos) lo hace en forma correcta; el res-
tante 40% debe ser capacitado para desarrollar la habilidad de compren-
sién de lectura de notas de prensa; cabe reconocer que algunos lo hacen
por medio de técnicas empiricas, sin conocer lo que es una funciéon infor-
mativa que se lleva a cabo en sus labores. El taller de “"Comprensién de
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Lectura de Notas de Prensa” seria la fase terapéutica, segunda solucién,
debido a que en esta etapa se pondrian en marcha las medidas curativas
para salvar los vacios que algunos posean en el desarrollo de la funcién
informativa.

Para subsanar esto, la Secretaria de Relaciones Exteriores introdujo
un provecto de posgrado en el IMRED, donde moldea nuevamente la calidad
en los aspirantes al Servicio Exterior Mexicano de carrera. en un proceso
de modernizacion educativa para que el sem fuera el primer beneficiado
y en consecuencia la propia Secretaria. En €l se empezd a contemplar
con mas énfasis la importancia que representan las comunicaciones
para un diplomatico (vid. 3.4). En la XII generacion se establecié un
Taller de Comprension de Lectura de Notas de Prensa. dentro de el
IMRED. reafirmando la relevancia de comprender una nota de prensa.

Cuando ingresoé la XII generacién los requisitos para participar en el
concurso (vid. anexo 4) eran tener por lo menos ¢l grado académico de
licenciatura por una universidad o institucién de ensenanza superior y
aprobar las tres etapas eliminatorias. En la primera etapa se realizé el
examen para comprobar el correcto manejo del idioma espanol: otro
para comprobar el dominio del idioma inglés o francés. y un examen mas
de conocimientos basicos de otro idioma tutil para la diplomacia. La se-
gunda etapa consistié en presentar el ensayo de politica exterior, un
examen oral del dominio del idioma inglés o francés, entre otros. La ter-
cera etapa fue cursar un afno en el IMRED para la formacion de sus fu-
turas funciones.

La prensa escrita sirve fundamentalmente para indicar las relaciones
dentro de la oferta divergente de informaciones en la vida diaria. para
almacenarlas y seleccionarlas; con ello. adopta distinta forma segun la
configuracion del producto en una guia. porque actuia como el principal
instrumento de orientacién de las clases dirigentes. En el analisis de la
prensa es siempre posible caracterizar sus tendencias y su politica edi-
torial. los relieves ideologicos que se aprecian en los trabajos de sus perio-
distas mas importantes o significativos y en el contenido de sus secciones
de opinidon, las mas cercanas a su voz del editorial. Es importante que el
Agregado de Prensa sea capaz de distinguir en la naturaleza de materia-
les de este tipo., ya que no pueden paralizarse en significacion y relevan-
cia a cuestiones sensibles.

En los medios de comunicacién, como la radio y la television, a diferencia
de la prensa escrita, la informacion fluye por miultiples vias. técnicas y
mecanismos ideolégicos: ocupan un lugar significativo en general sisté-
mico y de controles universales de la informacion. La radio y la television
son buscadas por €l receptor para obtener informacion sobre diversas cues-
tiones, la noticia es una de ellas. El periédico, aunque puede contener
otros materiales al margen de la noticia. tiene por tradiciéon y categoria
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cultural un mas estrecho vinculo con esa funcién. La gente busca el
peridodico para informarse del hecho que desea conocer en el dia, satis-
facer una necesidad intelectual y una curiosidad que a veces no puede
serle grata.

La informacién como noticia en la radio y televisién se difunde en
noticieros y espacios especializados para ello. La profundizaciéon, ampli-
ficacidn, ilustracién, y especulacion puede proyectarse de multiples ma-
neras, al punto en que géneros variados de la radio y la televisién sue-
len convertirse en vehiculos apropiados para una finalidad informativa
(informar, ilustrar y entretener). Cuando se tiene un contenido dado
para registrar sus partes y componentes existen soé6lo fendmenos en
bruto: la tarea es recodificarlos v convertirlos en datos, en piezas de con-
viceion utilizables también por otros. con las que se puede trabajar para
alcanzar otras inferencias para ensanchar el conocimiento de los fené-
menos.

El analisis de prensa busca descubrir los significados no explicitos o
subyacentes en cualquier mensaje. es decir 1o que no esta a la vista, 1o que
se encubre, pero que ofrece sintomas y signos concatenables, mediante
los cuales se pueden detectar tendencias e intenciones. Todo efecto tiene
una causa que lo determina. el Agregado de Prensa busca ésta: las ten-
dencias y signos de regularidad, datos cuyva presencia. ausencia o sus
convicciones determinen los contornos de una situaciéon dada o auguren
el curso de las cuestiones controvertidas, despejen “incégnitas™ (5 “W™),
saquen en claro fendmenos apreciables soélo a la luz de la regularidad o
las valoraciones de indicadores que expresen conjuntos o contextos.

El analisis de prensa no es la descripcion ni el reportaje de cuanto
dicen o exponen los medios periodisticos. Lo que mejor define su alcance
es el objetivo fijado. encaminando siempre a descubrir y desentrahar cosas
no explicitas que induzcan a inferencias y conclusiones. El Agregado de
Prensa perseguira siempre un diagnostico sobre el asunto que estudia v
un prondstico capaz de avizorar el curso de acciones futuras e indiquen
pasos a seguir.

Ya que el papel que desempena la prensa escrita en la toma de deci-
siones de la politica. la manera en que se relaciona con otros medios de
comunicacién y las diversas formas en que se integra son importantes.
es dificil para quienes trabajan en el area de la comunicacion seleccionar
el tema especifico de investigacion, al igual que el compromiso funda-
mental en la preferencia e ideal politico de la prensa escrita. En este sen-
tido los investigadores no se involucran directamente en la puesta en
practica de las implicaciones de su investigacion: hay ocasiones en que
no se pueden derivar debido a que el objetivo y los elementos se encuentran
estrechamente relacionados: sin embargo. con las técnicas de las "5 W™,
que tienen un papel estrictamente cientifico. se pueden definir.
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Las personas que coleccionan informacion respecto a los temas noti-
ciosos, o la informacion de caracter general presentada en los medios de
comunicacion durante cierto lapso, tienen mas probabilidades de lograr
una regular comprensioén que las personas que hayan recibido menor in-
formacion de los sucesos que le presenten en las notas de prensa. Es decir,
quienes en su investigacién periodistica puedan definir la investigacion
con una técnica cientifica, con las 5 “W™, obtienen una éptima informacién:
quienes posean conocimientos sobre céomo se realiza un analisis de
prensa escrita tienen mejores probabilidades de estar aun mejor infor-
mados con el correr del tiempo que quienes tienen conocirmientos ante-
riores, iguales o inferiores.

La difusiéon de las noticias continta siendo un tema importante de in-
vestigacion, como el papel decisivo que desempena la prensa escrita en
la toma de decisiones politicas. Existe la tendencia a pensar que los
mensajes fluyen en una sola direccion del sistema politico a sus miem-
bros, de los medios al auditorio. del centro a la periferia: sin embargo,
los mensajes de importancia fluyen en todas direcciones aunque no por
igual en cuanto a la cantidad o el peso que ésta posea —no todo el mundo
lee un periédico o ve la television—.

117



118

BIBLIOGRAFiA

ADKINS Wood. Dorothy. 1990. Elaboracion de tesis. México: Trillas.

AGUILERA Castillo. César; Alvarez Fernandez, Jestis Timoteo et al. (s. f)
Historia de la prensa.{(s.p.i.).

ALCALDE, Carmen. 1981. Cémo leer un periédico. Espana: ATE.

ALTAMIRANO, Ignacio Manuel. 1989. Periodismo politico. México: Con-
sejo Nacional para la Cultura y las Artes.

ALTHUSSER, Louis. 1970. Ideologia y Aparatos Ideologicos. Paris: Revis-
ta del Racionalismo Moderno. “La penseé&”, num. 151.

ALVELAR Acevedo, Carlos. 1982. Breve historia del periodismo. Meéxico: Jus.

AMBROSE. J. 1978. Glossary of Transformational Grammmar. Boston:
Newbury House Publishers. Inc.

ANSCOMBE, E. 1991. Intencién. México: Trillas.

AUSTIN, José Luis. 1981. Palabras y acciones. Argentina: Paidés.

AVILA. R. 1990. La Lengua y los Hablantes. México: Paidés.

BAGDIKIAN, Ben. H. 1984. Las maquinas de informacién. México: F.C.E. .

BALMES Zuaniga, Zoila y Gonzalez de Lopez. Gracia. 1990. Comunicacién
escrita. México: Trillas. .

BASULTO. O., José Luis. 1992. Generacién del lenguaje natuwral. México
(s.p.i.).

— 1993. Propuesta de un instrumento para evaluar la comprensién de ar-
ticulos periodisticos. México (s.p.i.).

— 1993. Enseriar a pensar: una obra de Nickerson aplicable a la compren-
sion de lectura.Meéxico (s.p.i.).

— 1993 El discurso politico en una editorial periodistica: dos discursos se-
parados. unidos o complementarios. México (s.p.i.).

BAYES., R. (com.) 1977. 4.Chomsky o Skinner?. Barcelona: Fontanella.

BERNAL. Sebastian. 1985. Periodismo informativo de creacién. Barcelo-
na: Mitre.

BERNANDEZ, Enrique. 1982, Introduccién a la lingtiistica del texto Ma-
drid: Espasa-Calpe.

BERNARD. Pottier. et al. 1991. El lenguagje. Espa:na' Mensajero.

Biblioteca Salvat de Grandes Temas. 1974. Lingtistica y Significacion.
Barcelona: Salvat.

BLANCO, José Joaqguin y Woldenberg José (comps.). (s. f.) México a fines
de siglo. Tomo 1I. México: F.C.E.

BORRAT, Héctor. 1989. El periddico actor politico. Barcelona: G. Gilli.

BOSQUES. Gilberto. 1988. Historia oral de la-diploracia mexicana.
Meéxico: SRE.



Ei Anlisis de Prensa dentro de 1a S de Retaciones Ex

BUHLER, Karl. 1979. Teoria del lenguaje. Madrid: Alianza.

BUSTAMANTE, Enrique. 1990. Telecormnunicaciones y audiovisual ert Eu-
ropa. Madrid: Fundesco.

CALVIMONTES. Jorge. 1991. El periédico. México: Trillas.

CAMBELLO L, Fandilla. 1991. Tres niveles en la evolucién. México: IPN.

CAMPBELL, S. 1974. Equivocos y Falacias en la interpretacién de Esta-
disticas. México: Limusa.

CASSANI, Daniel. 1988. Describir el escribir. Barcelona: Paidods. :

CASTRO, Eusebio. 1984. Légica. México: Escuela Nacional Preparatoria.

CASAS. G. 1991-1992. Sobre los Problemas de la Evaluacién. México: En-
cuentro. AMMMLEX, A. C.

CAUDCANTI, Marilda de Couto. 1989. Interescao leitor texto. (s.p.i.).
UNICAMP.

CAZENEUVE, Jean. (s. f). Sociologie de la radio-télévision. “Que sais; je?
Paris: PUF.

— 1970. Les pouvoirs de la télévision. “Que sais-fe?. Paris: PUF.

— 1967. Traité du droit de la radiodifusion. “Que sais:je?. Paris: PUF.

COHEN, D. 1980. Explicacion del Fendomeno Lingliistico. México: Trillas.

COLE P. Morgan, J. L. 1975. Syntax and semantics.Vol. lI1. Nueva York,
(s.p.i.).

Comprehension. 1974. U.S.: News and Worldreport, Inc.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. 1996. México:
Porraa.

Constitucion of the United States qf America. 1996. USA: Freedom of the
press.

CORONA., L. 1992. México ante las nuevas tecnologias, México: Pormaa.

DANES. F. 1974. Paperson _funtional sentence perpective. Prague: House
of the Czechoslva Academy of Sciences.

DEBBASCH. Charles. (s. f.). Le droit de la radio et de la télévision. “Que
sais-je?. Paris: PUF.

DE BEAUGRANDE, Robert y Urich D. Wolfgang. 1986. Introduccién to
tex linguistics. Singapure: Longman.

DE PEDRO, F. y Garcia . S. 1991. oQué es el comentario de textos?. Madrid:
Granada.

DOGAN. Matei y Pahre Robert. 1993. Las Nuevas Clencias Socia.les Me-
xico: Grijalbo.

Dubin, F. y Olshtain, E. 1986. Course Dessign. USA: Cambndge Univer-
sity Press.

EMERY, W. B. 1969. National and international system o_f broa.dca.stmg
USA: Michigan University.

ESPEJO. A. 1990. Lenguaqje. Pensamiernto y Realidad. Medco. Trillas‘

FABELA Alfaro, Isidro. 1958. Historia Dlplomdtica. de'la Reuolucton Mexi-
cana (1912-1917). Tomos 1. y 11. México: FCE.- il

118



120

Universidad Nacionat Autonoma de Mexico

FAIRLOUGH. Norman. 1991. Lenguaje and ideology. (s.p.i.).

FERNANDEZ Christlieb, Fatima. 1993. La radio mexicana. Centro y Re-
giones. México: Juan Pablos Editor

FLICHY, P. 1993. Una historia de la comuricacion moderna. México: G: Gilli.

FLORES, Fernando y Winograd, Teery. 1989. Hacia la comprension de la
informatica y la cognicion.Espana: Hispano Europea.

FREEDMAN, A. 1986. Glosario de Computacién. México: McGraw-Hill.

FONTANILLO. E. (comp.) 1991. Diccionaric de Lingitiistica. México: REIL

FUENTES, Gloria. 1987. La radiodifutsion. México: SCT.

GALPERIN, R. (s. f). gQué es el texto? (s.p.i.).

GALL. R. 1986. Las actividades espaciales en México. Una revision cntu:a.
Meéxico: F.C.E.

GARCIA DE DIEGO, Antonio. 1988. Prensa y tecnologia. Maddd-Méxjco.
Alhambra.

GARCIA Gonzalez. Enrique y Rodriguez Cruz Héctor. 1992. Evaluacién ern
el aula. México: Trillas. S

GARCIA Negroni, MA. Marthay Zoppi Fontana, Maénica Graciela. (s.
Analisis lingtiistico y discurso politico. (s.p.i.). Centro Editor de
Ameérica Latina.

GARGUREVICH, Juan. (s. f). Prensa, Radio y Television. Historl.a. Cn.tr.ca.
(s.p.i.). :

G.E.M. Ascombe. 1991. Intenciéon. México: UNAM. ’

GUERRERO, Omar. 1993. Historia de la Secretaria de Relaciones Exteriores.
Meéxico: SRE/IMRED.

GIMENEZ, Gilberto. 1989. Discusion actual sobre la argumentacién.
(s.p.i.). Cuadernos de tesis y analisis del discurso num. 10.

— (s. f). La controversia ideolégica en torno la IV informe de José Lépez
Portillo. Ensaye de andalisis argumentativo. (s.p.i.).

GIORDANO. Eduardo y Zeller Carlos. 1988. Euwropa en el juego de la comu:
nicacion global. Madrid: Fundesco.

GONZALEZ Reyna. Susana. 1990. Periodismo de opinién y discurso.
Meéxico: Trillas.

GOMEZ, Francisco de Pedro y Garcia Prieto. Sonia. 1991 El comentario
de textos. Espana: Granada.

GOMEZ Mompart. J: L: 1982. Los titulos en la pren.sa. Textos de peri-
odismo. Barcelona: Mitre.

GOMIS, Lorenzo. 1991. Teoria del periodismo. México: Paidos.

GORE, A. 1994. Autopistas de la informacién. México: Cuademos de co-
municacién num. 104.

GRABER, Doris A. 1990. Media power in poltncs USA University ‘of
Illinois Chicago.

GROULD., Normand E. 1990. Elaboracion de test de aprouechamiento.
México: Trillas.



Et Andtisis de Prensa dentro de 1a Se ia de Relaciones E.

GUTIERREZ, Silvia. 1990. La argumentaciéon como esquematizacion. Mé-
xico: UAM-Xochimilco.

HAHN, Harley and STUOD. Rick. 1995. The Internet complete reference.
USA: Osborne MacGraw-Hill.

HERNANDEZ Pardo. Héctor. Infante Urivazo Renaldo. 1991. Andlisis de
informacion Internacional y medios de difusion. Cuba: Pueblo y edu-
cacién.

HERNANDEZ Velazco, Manuel. Graficas. México: (s.p.i.).

HOWARD H, Frederick. (s. f.) Global communication and International
Relations. USA: Wadswoth Publishing Company.

HUDSON. R. 1981. La sociolingiiistica. Barcelona: Anagrama.

HUYSSEN, Andrea. (s. f). Mapping the postmodermn. (s.p.i.).

IZQUIERDO Escribano. Antonio. 1985. Prensa y opinion politica. Barce-
lona: Mitre.

JACKENDOFF, Ray. 1983. Consciovness and the computational mind.
(s.p.i.).

JAKOBSON, Roman. 1983. Lingtistica y poética. Espana: Catedra.

JOHNSON, Ann. 1987. Readingfor summarisir: an approach to text ori-
entation and procesing. (s.p.i.) San Diego.

-— 1988. Comprehensions and intrepretations. (s.p-.i.).

KELLERMAN, Donald S. 1992 The people and the press. USA: Times Mirror
Center.

KOPHIN. P. V. 1969. Hipdétesis y verdad. México: Grijalbo.

KOSMININA. Natalia. 1992. Diserio de un curso de comprension de tex-
tos en ruso para estudiantes universitarios. México: UNAM.

LAFFAY,. Jean. (s. f). Les télécomunications. Que sais-je?. Paris: PUF.

La tecnique et la science comme “ideologia”. (s.p.i.).

LAVOINNE. Yves. 1980. La radio. (s.p.i.): Larousse.

LONG. Michael. 1992, Methodology. (s.p-i.}.

LOPEZ Pelaez. Antonio. 1987. La importancia de la prensa. Barcelona:
G. Gilli.

LOZANO. Jorge. et al. 1993 Analisis del discurso. México: Red Editorial
Iberoamericana. (REI.

MANEIL, Daniel y Freiberger. Paul. 1993. Fuzzy logic. The discovery of a
revolutionary computer thecnology and how it is chaning our world.
Nueva York: Simon and Schuster.

MARCON M., Francisco y Sanchez L. Jesus. 1988. Lingilliistica aplicada.
Espana: Sintesis.

MARTIN Vivaldi, Gonzalo. (s. f). Géneros periodisticos. México: Prisma.

MARTINEZ de Sousa, José. 1981. Diccionario General de Periodismo.
Espana: Paraninfo.

MEDINA Carballo, Manuel, et al. 1992. Taller de lectura y redaccion. Mé-
xico: Trillas.

121



122

Universidad Nacionat Autsnoma de Mexico

MENENDEZ, Ana Maria. Toussaint Alcaraz. Florence. 1989. Prensa y

nueva tecnologia. México: Trillas.

MERCHAN Escalante. Carlos A. 1988. Telecomunicaciones. México: SCT.

METZ, M: L. 1991. Redacciéon y estilo. Meéxico: Trillas.

MIER, Raymundo. 1990, Introduccion al analisis de textos. México: Trillas.

MIQUEL. Pierre. 1972. Historie de la radio et de la télévisiorn. Paris: Richelieu.

NEGROPONTE. Nicholas. 1995. Being digital. Nueva York: Alfred A. Knopf.

NICKERSON, Raymond. S. y Smith, Eduard. E. 1990. Ensenar a pensar.
Meéxico: Paidds.

Nueva Enciclopedia Tematica. 1983. Noticias frescas para todo el
mundo: Cémo un periddico recoge. las ordena, las imprime y las hace
llegar a sus lectores. Tomo XV-VI. México: Cumbre.

O discurso religioso. (s.p.i.).

ORMSEY. Diane.1993. Educaciéon y nuevas tecnologias. (s.p.i.)

ORMSBY. H.1993. Educacion y nuevas tecrnologias. (s.p.i.). )

PAGOAGO. Concha. (s.f.). Periodisrmo interpretativo: el andlisis de la noti-
cia. (s.p.i.).

PAOLLI, J. Antonio. 1990. Comunicacién e informacién. México: Trillas.

PENNINGTON Martha y Stevens Vance. 1991. Computers in applied lin-
guistics. Gran Bretana: Billiin and Sound Ltd.

PEARCE., David D. 1995. Wary Partners. Diplomats and the Medla. USA-
Congressional Quarterly.

PIAGET, Jean. 1983. La psicologia de la inteligencia. México: Grijalbo

PIERRE., Albert et Tudes. 1981. Historie de la radio-télévision. Paris: Press
University de France.

PIZARRO, Fina. 1991. Aprender a razonar. México: Biblioteca de Recursos
Didacticos Alhambra.

PLANO. Jack C. 1985. Diccionarico de Relaciones Intema.ctona.les. Mex'lco-
Limusa.

PODER EJECUTIVO FEDERAL. 1989. Plan Nacional de Desarrollo. 1989-1994.
Meéxico.

POTTIER. B. 1985. El Lenguqgje. Espana: Mensajero.

PORRAS, Eloy. 1975. Periodismo para el desarrollo. Caracas: Monte Avila.

Programed learming and computer programs. (s.p.i.)

PULCINELLI Orland. Eni. {s. f.). Lengugje y método: una cuestion de
andalisis del discurso. (s.p.i.).

RAZKE, Dietrich. 1986. Manual de los nuevos medios. México: G. Gili.

REDWAY, Kathery M. 1992. Como hacerse un lector rapido. México: Deusto

REID. Martha. et al. 1986. Evaluacién continua. México: Progreso.

RENERO G. Manuel. A. 1992. Curso de lectura veloz. México: Limusa.

RESTON., James. 1991. Deadline (a memoir). USA: Random House.

RIVADENEIRA Prada, Raul. 1988. Periodismo, la teoria general de los
sistemas y la ciencia de la comunicacién. México: Trillas.



Et Andtisis de Prensa dentro de 1a Secretaria de Relaciones Exteriores

~— 1989. La opinidén puablica. México: Trillas.

— 1990. Periodismo. México: Trillas.

RIVAPALACIO, Raymundo. 1990. Medios de comu.rucacion y cultura. pohtlca.
Meéxico. UNAM.

RIVERA, William. (s.
Pax-México.
RODRIGUEZ Castaneda, Rafael. 1993. Prensa vendida: los penodlstas y los

presidentes. México: Grijalbo.
SANCHIS Nadal, Joaquin. 1978. Periodismo mexicano. México: Club pri-
mera plana.
SCRAFINI, Maria Teresa.1991. Cémo redactar un tema. Mexico. Paidos.
SEARA Vazquez, Modesto. 1985. Politica exterior de México. México: Harla,
SECANELLA. Petra M. 1986. Periodismo de investigacidor. Espana: Tecnos.
SECRETARIA DE LA PRESIDENCIA. (s. ). La Administracién Pablica de
la época de Juarez. Tomo lll. (s.p.i.).
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES. 1967. Servicio Exterior
Mexicano. México: SRE.
1975. Instituto Matias Romero de Estudios Diplomaticos. Historia del
edificio. México: SRE.
1976. Concurso Publico General de Ingreso al Servicio Exterior Mexica-
no. México: SRE.
1981. Compilacion de disposiciones relativas al Servicio Exterior Mexi-
cano. Tomos 1y 1. México: SrRE.
1981. Ley Organica del Servicio Exterior Mexicano. México: SRE.
1982. Reglamento del Servicio Exterior Mexicano. México: SRE.
1984. Oficio Circular No. D1 5003. Criterios que deberan observarse
en el cumplirniento de la_funcién informativa. México: SRE.
1987. EIl Servicio Exterior Mexicano. México. Archivo Historico
Diplomatico Mexicano SRE.
1992-1993. Proyecto de Posgrado de Instituto Matias Romero de Estu-
dios Diplomaticos. México: SRE.
1992-1993. Especializacién en Formacién Diplomadatica. XI Generacién
de ingreso al SEM. México: SRE.
1993. Manual de Iniciacion Diplomadatico y Consular. México: SRE.
1993. Reglamento del IMRED. México: SRE.
1993. Curso de Formaciéon Diplomatica. México: SrE.
1993. Reglamento para el Curso de Formacion Diplomdtica. México: SRE.
1994. Convocatoria al Concurso Publico General de ingreso a la Rama
Diplomatica y Consular del Servicio Exterior Mexicano de Carrera.
Meéxico: SRE.
1994. Irnforme de labores 1993-1994. México: SRE.

1994-1995. Convocatoria a la Maestria de Estudios Diplomaticos. Mé-
~xico: SRE.

1). Periodismo, prensa, ra.d.v.o y televz.sién. México.

123



124

Universidad Nacional Autonoma de México

1995. Informe de labores 1994-1995. México: SRE.

1995-1996. Programa de la Maestria en Estudios Diplomaticos. Mé-
xicoO: SRE.

1995-1996. Maestria en Estudios Diplomaticos. México: SRE/IMRED.
1995. Convocatoria. VII Diplomado en Politica Exterior. Medios de Co-
municacion. México: SRE.

SERFATY, Simon. 1991. The media and foreign Policy. USA: St. Martin's
Press.

SERRANO Magallan, Fernando. 1981. Isidro Fabela y la Diplomacia Mexi-

cana. México: SEP/FCE.

SMITH. A. 1984. La politica de la informacién. México: FCE.

SMITH., Frank. 1990. Comprensién de lectura. México: Trillas.

SOLANO Flores. Guillermo. 1991. Diserio logico de examenes. Méxdco: Trillas.
SPENBER. Dan y Wilson, Deidre. 1986. Relevance. Gran Bretana: Brasil
Blackwell. :
STOUT. Rick y Hahn, Harley. 1994. The internet. Complete reference.

Berkeley, New York: McGraw-Hill.
TALESE, Gay. 1969. The Kingdom and the power. USA: Anchor.

TENNANT, Roy. 1992. Internet basics. Nueva York, Syracuse:. Syracuse
University.

Tipologia de discurso e regras conversasionais. (s.p.i.).

The New York Times. 1996. Facts about the New York Times. USA: The
New York Times.

The place of reading in natural approach. (s.p.i.).
THOMPSON, John B. (s.f}). Lenguaje e ideologia. (s.p.i.).

TOUSSAINT, Florence. 1991. Critica a la inforrnacién de masas. México:
Trillas.

TREJO Delarbre, Raul. 1992. Modernizacién en la prensa (asombros y pre-
guntas). México: Cal y Arena.

UNAM. 1980. Prensa y el derecho a la informmacién. México: UNAM.

Uma questao da lettura: anagao de sujeito e a identidade do leitor. (s.p.i.).

Unidad Académica de ciclos profesional y de posgrado de C.C.H. 1992,
Maestria en lingllistica aplicada. México: CEDE-UMAM.

VAN D., Teun., A.1983. Estructuras y funciones del discurso. México: Siglo
xXxa ’

VENDRUESS, J. 1979. El lenguaje. México: UTEHA.

WAJNRYB, Ruth.1988. Comunicatives or newspaper text in classroom
reading the read ask and tell approach. (s.p.i.}.

WARDHAUGH, Ronald.1990. An Introduction to Sociolinguistics. Gran
Bretana: Basil Backwell.

WEILS, Carol. H. 1990. Investigacion evolutiva. México: Trillas.

WHITTEMORE., Hank. (s. ). CNN. The inside Story. Boston-Toronto-
London: Little, Brown and company.



E1 Andtists de Prensa dentro de 1a § de Retaciones Ex

WITTGENSTIEN, Ludwig 1992 Gramatica filoséfica. México: UUNAM.
WUDSON, R. A. 1982. La sociolingiiistica. Espana: Anagrama.

HEMEROGRAFIA

Diario Oficial de la Federaciéon. 1994. “sre. Reglamento de la Ley del
Servicio Exterior Mexicano”. México.

Revista Telos num. 38 Aguilar. Miguel Angel. “Europa Iberoameérica: las
dificultades de una comunicacion™ jun-ago 1994. Madrid.

Revista Semanario de politica y cultura etcétera. Asman, David. “Hechos
Yy rumores en México™. 14 de junio de 1994. México.

Revista MediacricthL. Asman. David. “Mexican Minefields”. (s. f}. USA.

Revista The Freedomrn forum. Free speech. free spirit. Cleveland Wilhoit
and Weaver, David. “Preliminary Report. The American Journalist in
the 1990's™. 17 de noviembre. USA.

The New York Times. De Palma Anhony. “Mexicans Fear for Corn, In
Danger From Free Trade”. 12 de julio de 1993. USA.

—— "Mexican Army Curbs Access to Rebel Zone but say There’'s Nothing
to Hide". 14 de febrero de 1995. USA.

— "Mexico's Indians Face New Conquistador: Drugs”™. 2 de junio de 1995
USA.

-— “For Mexico, NAFTA's Promise of Jobs Is Still Juts a Pomise”. 10v de
octubre de 1995. USA.

— “Racism? Mexico's in Denial™. (s. {). USA.

Revista Semanario de politica y cultura etcétera. Eco, Umberto. “Medios. N

Critica del periodismo”. 8 de junio de 1995. México.

Revista UNAM CCH nuam. 10. Giménez, G. “Discurso”. Sepuembre-diciem—

bre 1989. México.

Revista The New York Times. Magazine. Kelly, Michael. S. “The New York
Times”. 31 de octubre de 1993.USA.

— Kellermann Donald, S. “The people and the presss”, diciembre de 1992.
USsA.

Revista Telos. Cuadernos de comunicacion, tecnologia y soctedad nuam.
37. Mattelart, Armand. “Perspectivas. Nuevos Horizontes de la comu-
nicacién. El retorno de la cultura”. Enero 1994. México.

Revista Mexicana de Comunicacion. Mattelart. Arrnand. “Los nuevos esce-
narios de la cormunicacién”. mayo-junio de 1995. México.

Revista RTC. Bienvenida Global Village. Pasquan., Antonio. “Interme-
dios™. agosto-octubre de 1993. México.

Revista Journal of comparative politics. Satori, Giovanni. “Gouverment
and opposotionn. Great Britain™. 1994 (s.p.i.).



Universidad Nacional Autsnama de México

Revista Mexicana de Politica Exterior. “Conferencia Mundial sobre la
mujer”.julio-septiembre de 1995. México: SRE.

—*Meéxico y la Union Europea™. octubre-enero de 1995-1996. México, SRE.

Revista del Consurmmnidor. Trejo, Raul. “Ver pero también leer”. México
(s.p.i.).

126



ANEXOS



ANEXO |
ORGANIGRAMA 1996

j-r4%

! SECRETARIO

Subsecretaika de
Asuntos Diaterales

|

|

Sutnecretnria de
Asunlos

Subwreretaria de
Conpecacion fitemacional]
T

1 li)fkhlh M“’il

Exterior y Asuntos Cosulares|

de Lines y Ay

Comisin Irdecimcional
Méxio Estados Unkdos

l;mm General para
Ailists Eronbanko

—1 ulllmkm-lllllﬂ!ld

|

Comtsion nternacional
¢ de Liukes y Aguas

rkgaciones
T Reglouales

1
1
- 1
Diieceibnen Jefe :
Diseeesors en defe para ‘ pata Asttos de 5
Diecctén en Jele dhe v uecconea defede | g Dhreccton de las ¢
Asunlos Econdunkos  Narcoltafico, Migrackiny . 1 e
Avnoy mhlfniﬂJ- y Mulildcrales s berehen Mo Cocperacion Inlenaclonal : Delegaciones. r \
e — I ey ]
e TIOF T eyt e s ]

Uecctba General 1'-1'1 Iieeeeton General | Disrcekin Genetab e ' Direccén General | Consultadia
[ Aok e e w d Aanios Culakes | ) [~ 8l Serccoateror | 4 idka
: fa Naciones Unklas| : ¥ de Personal ) —

VLT DreccbnGeneral . 0 . ) |
VB Teeesn Gonrial Direccibu Geaerl de _
1| pua Mt o g of Can ' Y Poganaspmaks | ||| BReeiCeonialde '
! ] ! s Mecanigaes Conmidad Neweans {1 l‘ﬂllmlmm’y ! eerrimn e
\ Direcetn General ! Replonales Anericancs | |_ e Fsanpo | 4 Qpriate 1 dl Protorvlo
i Parn Enropa | & | ! H
1 o 1 iceektn General de Divecesio G \ . 1
! ‘ L Retunes Bconoukcas Fsitiotl IS I oo I
Adiea y el Carth p S uecein Geweral de
: lnmrrm: ;;:7;: ::nu o ! . fon Andricay Gl y Chliea i Asunios Jusiteos |} e Geveral
' | " Dieecin Groeealoe ' ] onmorkén
1 ' + Rebaciones Ecoubuicas DueccidaGenerad |y ] e '
! 1 "t Multilateraks con Enrop, poracl Programade | 1 | Dreccton Cencral de [ 1
: Ditecestn Genera! para : ! Asiay Alrca fm——— " 12 Conprraciin ) F‘ Commseaciones | ¢
H My Medio Ortne ! L e Contaanricay | | € lonnilies !
: H ' Diece¥n General para| o Caribe \ '
|' | Asutos Exondsnicos, t Dneecion Generat |}
’ H - el I para ta Cuenca Dieccion Generaldel] | debmmetiesy | |
1 Ld e Meskaos el | ! | _ddPuifco Nerobitickoy | g [ [ Necwssdtenaks
' 1 — Diplomatis H i
! ! T H
' [} [l 1
1 ' 1 '
! 1 | |
! ] |
L ¢ 1 1
|' 1 )
; : !
1 1 1
! | |
2] ) 3
1
]
)

] Mixkco Guateusala
Mixico Bebre
e

L.-_.-...-._-..._-...-_.-._J

h tias Roukero
d Eslmlhs Dlphnﬁlkos

OAAP 2p prICUOINY JuuoIoBN pUpIINf]



Er Anatisis de Prensa Dentro de ta Secretarta de Retaciones Exteriores

. "ANEXO 2 T
ESTRUCTURA DE UNA NOTA DE PRENSA

{ TITuLo TITULO ]
roTo
Pl fota ARTICULO

oAl arsonzzal | [

T LY

= RECUANRO =—/—

129



u Nacionat A de Mexico
ANEXO 3
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ANEXO 5
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ANEXO 6. PROGRAMA DEL DIPLOMADO

1. Diplomado en Politica Int ci 1
(19 de mayo-11 de septiembre de 1992)

Moédulo I. DERECHO INTERNACIONAL.
Derecho Diplomatico en una época de transicion
Derecho Econémico y su estructura
Estrategias en materia de Derecho Internacional de los paises
en desarrollo
Tendencias actuales del Derecho Internacional

Médulo 1I. ECONOMIA INTERNACIONAL
Principales elementos de la estructura, economia internacional
actual
Continuidad y cambios en la estructura econémica, dadas
las transformaciones en el orden intermacional
La produccién y el mercado mundial
Formacion de nuevos bloques econdmicos regionales

Maédulo 1II. POLITICA INTERNACIONAL
Perspectivas del conflicto Norte-Sur
De la bipolaridad a la incertidumbre
El surgimiento de nuevos bloques de poder
De la geopolitica a la geoeconomia

Médulo IV, SITUACION POLITICA ¥ ECONOMICA DE LAS
AREAS GEOGRAFICAS
Ameérica Latina
Ameérica del Norte
La Europa actual
La Cuenca del Pacifico
Asia y Africa

FuenTe: SRE. INFORMACION INTERNA
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ANEXO 7. PROGRAMA DEL DIPLOMADO
II. Diplomado en Politica Internacional
. {26 de abril-20 de agosto de 1993)

Médulo [. DERECHO INTERNACIONAL
Tendencias actuales del Derecho Internacional Publico
Derecho Diplomatico en una época de transicién

Estrategias en materia de Derecho Internacional de los paises
en desarrollo

Derecho Econdémico y su estructura

Médulo 1I. ECONOMIA INTERNACIONAL

Principales elementos de la estructura, economia interna-
cional actual

Continuidad y cambios en la estructura economica. dadas
las transformaciones en el orden intemacional

La produccion y el mercado munadial

Formacion de nuevos bloques econdmicos regionales

Médulo 111. POLITICA INTERNACIONAL
Perspectivas del conflicto Norte-Sur
De la bipolaridad a la incertddumbre
El surgimiento de nuevos bloques de poder
De la geopolitica a la geoeconomia

Médulo IV. SITUACION POLITICA Y ECONQMICA DE LAS
AREAS GEOGRAFICAS
Ameérica Latina
Ameérica del Norte
La Europa actual
La Cuenca del Pacifico
Asia y Africa

FuenTe: sRe. INFORMACION INTERNA
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ANEXOS8 . PROGRAMA DEL DIPLOMADO

II1. Diplomado en Politica Intermacional: Las contradicciones de un
nuevo mundo en transicién
(23 de agosto-19 de noviembre 1993)

Module 1. LOS NUEVOS TEMAS DE LA AGENDA INTERNACIONAL
La lucha por la preservacion del medio ambiente
El narcotrafico'y su tmpacto internacional
La preservacion intermacional de los derechos humanos y
sus consecuencias
Las grandes migraciones causas y efectos

Méoédulo II. VIEJAS Y NUEVAS CONTRADICCIONES INTERNACIONALES
Riqueza y pobreza extrema, nuevos enfoques
Armamentismo, desarme y movimientos pacifistas
Unidad y desintegracién en el mundo. El nuevo ca.racter del -
nacionalismo
La influencia de la religiéon en un mundo cambiantc .

Modulo 1II. LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES Y SU
ADECUACION AL NUEVO ORDEN INTERNACIONAL .
El papel de los Organismos Internacionales Gubermamenta-
les (01G6) econémicos. estabilidad o reforma
Organismos Internacionales y Derecho Internacional. al fin
del siglo
La nueva etapa de la OEA. perspectivas sobre su papel
La reforma de la ONU, propuestas y perspectivas

Fuente: sreE, INFORMACION INTERNA
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ANEXO 9. PROGRAMA DEL DIPLOMADO
IV, Diplomado en Politica lnternacional. El Tratado de Libre Comercio

Impli para Méxi -TLC-
(4 de abril-29 de julio de 1994)

Moédulo 1. ASPECTOS LEGALES
Introduccion general a la normatividad del TLc
Principales modificaciones a las leyes de México en relacion
con el TLC: la Ley de Comercio Exterior y Reglamento, y Ley
de Inversién Extranjera
Los instrumentos de administracion del TL.c

Mecanismos de solucidon de controversias: al arbitraje y los
paneles

Médulo II. ASPECTOS GENERALES
TLC y ecologia
Seguridad social y derechos humanos
Las cuestiones laborales

Mecanismos institucionales de apoyo a las exportaciones e
importaciones

Médulo 1. ASPECTOS FINANCIEROS
Nuevas instituciones bancarias y financieras en México
Areas prioritarias de la inversién ‘extranjera
Servicios y TLC
Sistema de propiedad intelectual

Meédule IV. EL TLC Y SU RELACION CON OTROS FOROS DE
INTERCAMBIO COMERCIAL
La Organizacion Internacional de Comercio (GATT} y la ocpE
La Comunidad Europea
Los foros del Pacifico
Los acuerdos latinoamericanos
Sistema impositivo y TLC

FuenTe: sre. INFORMACION INTERNA
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ANEXO 10. PROGRAMA DEL DIPLOMADO

V. Dipl do en P i Int : | 1: E ia
fi int 31 1 |

¥y negoci
(14 de noviembre-9 de diciembre de 1994}

Médulo 1. LOS PROBLEMAS ACTUALES DEL DESARROLLO
El debate sobre desarrollo y crecimiento: antecedentes y dis-
cusién actual
Demografia y migraciones en el umbral del siglo XXI
Bienestar, pobreza y pobreza extrema en el mundo
Empleo y reestructuracion de los mercados de trabajo
Escenarios de crecimiento y perspectivas de la economia
mundial

Médulo II. LA ECONOMIA MUNDIAL, SITUACION Y PERSPECTIVAS
La economia mundial hoy: una vision de conjunto
La transicién tecnoldgica y productiva
El proceso de internacionalizacion econdmica
Hacia una nueva geografia econémica mundial
La agenda econdémica mundial, el fin del siglo XXI: viejos y
nuevos temas

Mddulo III. RELACIONES INTERNACIONALES Y
FINANCIERAS INTERNACIONALES
Los nuevos patrones del comercio mundial
Las empresas transnacionales estrategias y mercados
La globalizacién financiera
Ahorro, inversion y flujos de financiamiento
Los organismos financieros multilaterales

Médulo IV, MEXICO Y LA ECONOMIA MUNDIAL
La economia politica de México hoy
La dinamica reciente de México y los nuevos paradigmas del
desarrollo
Problemas actuales del desarrollo econdmico de Meéxico
La reforma de las relaciones econdmicas internacionales de
Meéxico
Perspectivas del desarrollo econémico de Méxdco

Fuehte: sRE. INFORMACION INTERNA
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ANEXO 11. PROGRAMA DEL DIPLOMADO

VI. Diplomado en Politica Internacional: Politica y
gobierno de los Estados Unidos
(8 de mayo-16 de junio de 1995)

Maédulo 1. INTRODUCCION A LA POLITICA DE
ESTADOS UNIDOS DESPUES DE LA GUERRA FRIA
Los dilemas de la unipolaridad y la crisis doméstica
La dimensiéon socioeconémica
La crisis domeéstica. lo institucional y lo politico
Partidos politicos y procesos electorales
La agenda de la politica interna de Estados Unidos y México

Modulo 1I. SISTEMA CIVIL Y SISTEMA POLITICO
La naturaleza de los grupos de interés
Expansion y organijzacion interma
Técnicas de influencia
Grupos de interés y el Congreso
Grupos de interés y los poderes ejecutivo y sindical

Modulo III. LAS RELACIONES EJECUTIVO LEGISLATIVO EN LOS 90

Presidencia

Congreso

Relaciones Ejecutivo-Congreso

Las negociaciones del TL.C

El paquete de ayuda financiera a México

Modulo IV, EL FUNCIONAMIENTO DEL PODER JUDICIAL Y

LA SUPREMA CORTE
El sistema judicial de Estados Unidoes. La suprema corte |
El sistema judicial de Estados Unidos. La suprema corte 11
El sistema judicial y la proteccion de los mexicanos 1
El sistema judicial y la proteccién de los mexicanos II
El sistema judicial y la proteccion de los mexicanos 111

Modulo V., LA AGENDA SOCIAL EN LOS ESTADOS UNIDOS

Las relaciones mayorias y minorias

La lucha por los derechos civiles

La reaccion conservadora. La crisis de los programas de
accion afirmativa

La situacion de México como minoria

El clima antiinmigrante
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Médulo VI. LOS DILEMAS DEL EJERCICIO DEL
LIDERAZGO HEGEMONICO
La redefinicion de las relaciones interamericanas 1|
La redefinicion de las relaciones interamericanas 11
El futuro de los vinculos en México [
El futuro de los vinculos en México 11
El futuro de los vinculos en México 111

FueaTe: sReE. INFORMACION INTERNA
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ANEXO 12. PROGRAMA DEL DIPLOMADO

VII. Dipl do en politi Inter i 1: Medios de
P 16n y Relaci Int i 1

(07 de noviembre-14 de diciembre de 1995)

Maédulo 1. IMPACTO DEL CAMBIO TECNOLOGICO Y LA
GLOBALIZACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Médulo 1I. MEDIOS DE COMUNICACION Y
RELACIONES INTERNACIONALES

Médulo 1II. RADIOGRAFIA DE ALGUNOS MEDIOS

Médulo IV. MEDIOS DE COMUNICACION Y SOCIEDAD

: Modulo V. MEDIOS DE COMUNICACION Y TOMA DE
H S DECISIONES EN POLiTICA B)CTERIOR

Modulo VI ESTRATEGI.AS DE COMUNICACION Y
POL(TICA EXTERIOR - i

FuenTe: SRE. INFORMACION INTERNA.
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ANEXO 13. PROGRAMA DEL DIPLOMADO

VIII Diplomado en Politica Internacional:
Economia, Comercio y Negocios Int i 1
{14 de mayo- 20 junio de 1296}

Médulo 1. POLITICA COMERCIAL
Modulo I1. FINANZAS INTERNACIONALES

Médulo I1l. FUNCIONAMIENTO DE LOS
MERCADOS INTERNACIONALES

Maédulo IV. INVERSIONES EXTRANJERAS
Méddulo V. EMPRESAS MULTINACIONALES

Mbdulo VI. ANALISIS COMPARADO DE LA EMPRESA,
(MODELOS DE ESTADOS UNIDOS. JAPON Y EUROPA)

Fuente: srE. INFORMACION INTERNA,
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ANEXO 14

IO >I1'L O R)RIA TLES
Correspondencia en la apertura

ARA dar fin & su gira por Europa. el presi.
dente Carlos Salinas de Gortari eligié el
. terma del como si

comercial, nuestro pals estd ofreciendo una alter.
nativa de a los temores = en ia Co.

,colofén de los evnpohos qQue lo Hevaron a hacer olr
a vor de México en d-verses levas del v-e|o conli-
nente. Ante . - . 8

Europea por Ia evenlual aprobacién del

Tmlada de Libre Comaercio en América det Norte,

srmo que podria representar una fuerle compe.
de

v
: tantes del sector (i ) et eanda,

- eia Al comun aue elins en.

“tarlo urgls a la Oomur\ ad Eurorvea a curmplir con
1a ue le #n la libera.
cién comercial, o do fo contrario, &1 mundo se
encamingra a la creacitn de bloques regionales ce
rrados como fo(lalezas. que sertan el preludio de
guerras

Nunca como ahora, nu—slrc pals ha mostrado
tan1a preocupacién por el aumento de Ias lenden.
cias que se

en varios pa

‘ tsex Industeislizrdios. La raz6n s simple: conven.

cldo imputsor de la estralegia aperturista cormo mo-
tor de desancllu econémico, México <& ha pro-
Puesto vencer las resistencias mostradas en ese
camino por algunos Robiernos eurcpeos, a quienes
1o ha hecho sino pedir plena recip! en ol es.

"o en cuenta esa voluntad de
itercambia s alla ge los bioques ecomemicos
qte se antncian en &l mundo, s €S1aTAN Senlando
ias bases de esa guerra comercial de Que habls el
jete del Eieclivo y que harla vivir a ta comunidad in.
ternacional un péximo tin de SiRlo.

Resulta paradéiico que sea un pals en viss de
desarrolio coma el nuesiro el Que Se encuentre im.
Pulsanda con mAs vigor el libre comercio ante el
embate proteccionista de jos industrializados,
Acaso eflo ke tunde en in [6rran conviccion, basada
en ta experiencia, de Que ninguna pPromesa de
alianza econémica se encuentra asegurada para
ningun pais, por 1o que se hacé necesario explorar
3l rnismo tiempo otras allernativas de intercambio

fuerzo realizado, y que pasen de una vez por todas
de! terreno de los discursos a los hirchos.
€1 mensaje presidencial ha sido conprensivo

in). S6I0 ast pueden paranlizarse ls sobe.
rania y la indcpendencia econémica de las nacio.
nes, ala vez que se insertan en (as nueras corrien:

tes de arganizacitn internacional.

de In situacion que Briva en 1os paises drsarrolla- México ha plico con 1a que
dos del ol lado det tanca 1o de e en la apertura a aue cbhuﬂn los ac-
sus ha f un i entas

tasas de desempleo y ello genera presiones para
que se érijan barreras comerciales quE prulemn a
sus en is

Sin embargo, con una luerxn labuval y una eco
nomia mas casligadss. no es menor el wsluerzo
que hece Mhlr_u para insertarse en esa nueva era

Mas k)davla. con su cbmllvu de dlv:vs-l»:ac\dn

FuesTte: SRE. INFORMACION INTERNA.

tuales ti=mpns. En esa Hinea. ha propuesto aso.
ciarse con una amplia gama de palses que de nin
£UND Mangara pretende agolarse en el aspecto tarri-
torial. Toca ahora a sus socios polenciales corres.
ponder con (a de as

3i G verdad estan interesados en establecer un in.
tercambio entre iguales. En la medida en que ello
«» logte, Ios obietivos de la gira el presidente Sa-
linas se habran cumplido catalmente.




Et Anatisis de Prensa Dentro de ta Secretaria de Retaciones Exteriores

ANEXO 15

Correspondencia en la apertura

ARA dse fin a su gira por Europa, el presi-
dente Carlos Salinas de Gortari eligit el
B temn det igni

-comercial, Nuestro pals esth ofreciendo una aller.
nstiva de solucién » los lemores surgidos en la Co-

como

,colotén de los empenos que lo lievaron a hacer oir
‘is voz de México en dlverscs lovus del vle,o conti-
' nente. Ante

Europea por ia eventual aprobacién del

Teatado de Libre Comercio en América del Norte.

mismo que podria representar una juerte compe-
de

3 tantes del sectm financiero de llolamla. et manda-
‘tario urgié a la Comunidad Europea a cumplir con
|a responsabilidad que le corresponde en ia libera-
cién cemen:ial © de lo contrario, dijo, e munda se

acion de bloques
rrados -:oma lcﬂaluxas. que serian el prefudio e
uerras c

“Nunca como shora. nuestro pnis ha mostrado
18nta preccupacion por el aumento de las lenden-
. cias proteéccionistas que se observan en vatios pa.
‘ises Industrlalizrdos. La razén es simple: conven.
cido Impulsor de 12 estratagia aperturista conto mo.
tor de desarrollo econémico, México se ha pro-
puesto vericer (as resistencias mostradas en ese
camino por algunos gobiernos europess, a nuiencs
no ha hecho sino pedir plena recis en ot es-

tencia nl comiin ue ellos en-
cabezan Oe no tormarse en cuenta esa voluniad de
inlercambio mas alls de los bloques econémicos
que se anuncian en el MUndo. se esiaran sentando
1as bases de esa guerra comercial de que habls el
e del Ejectvoy que harla vivir a 1a comunidad in-
ternacional un pésirno hin de sig

Resuita paradéico Que sea un pals en vias de
desarrollo como el nuestro &l Que se encuentre im
pulsando con mas vigor el libre commrcio ante el
embate proleccionisia de los industriatizados.
Acaso ello sr funde en 1a térrea conviccifn, basada
en ia experiencia. de que r\inuuﬂa prorﬂesa de
alianza e para
ningun pals, por to que <e hace necesario explorar
al mismo tiempo oteas allernalivas de intercambio

fuerzo realizado, y nue pasen de una vaz por todas
del terreno de Ias discurso! a tos hechos,
1

al. S6lo asl pueden garantizarse 1a =obe
rania y la independencia econdinica de las nacio-
nes, a 1a vez fue e insenan en Ias nuevas corrien-

ha sido tes de orp internacional,
de 1 situacion que Briva en los prises ﬂuarwua KMéxico ha plido con ta i que
dos del otro lado del 15 E| de e pol en ta aperly a que obligan los ac.
sus i ento en tas  tuales tiempoes. £n esa linea, ha propuesto aso.
tasas de ae:empmo y ello genera presiones para rse con una smphia gama de palses que de nin
ian a  guna mancra prelende agotarse en el aSpecio tarri-

3 que protej

enia

Sin embargo, con una fuerza laborat y una eco

nomia rids castigndas. no es ' menor el exfuerzo

que hace México para insertarse en esa nueva era
a nivel interr

Mas todavia, con su ob)ellvo de diversiticacitin

FuenTe: SRE. INFORMACION INTERNA.

torial. Toca ahiora a sus socios potencinles corres:
ponder con la eliminacién de barreras arancelarins,
+i de verdad eslan inleresados en establecer un in-
tercambio entre iguales. En 1a medida en Que ello
se logre, los objetivos de la gira del presidente Sa-
linas se habran cumplido cabtalmente.
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ANEXO 16

Mexican Market Dives Nearly 7%
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