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INTRODUCCION

Al ser humano se le debe considerar como un individuo Gnico, indivisible, creativo
y poseedor de un potencial latente e innato, que tiende a desarrollarse, a tener armonia
consigo Mismo y con Sus semejantes y a la autorrealizacion. Desde su nacimiento, el ser
humano tiende a buscar y lograr la sobrevivencia, el desarrolio y la realizacién personal.
Esta tendencia humana natural lo impulsa hacia una busqueda permanente de si mismo.

El hombre es una unidad que no puede ser dividida, ias divisiones que se han
hecho de éste han servido para analizar y estudiar sus partes. En la educacion cuando
se pretende el desarrollo, no se puede descuidar ninguna de estas partes, ya que toda
actividad humana lleva consigo el funcionamiento de todo el organismo. Por tanto, es
importante atender a la persona en todos sus aspectos: fisicos, intelectuales,

emocionales, afectivos y sociales.

Hoy las exigencias educativas necesitan no soélo de un nivel extraordinariamente
elevado de conocimientos y aptitudes, sino también de una autonomia personal,
confianza en si mismo y la capacidad de tener iniciativa, creatividad, en una palabra

autoestima.

Tomar consciencia de la transcedencia de la autoestima es un presupuesto
determinante de la eficacia y de la perfeccion que se desea alcanzar en la formacién de
ésta. La causa de que en los objetivos,k programaciones y actividades escolares se
descuide el fomento y la educacidon de la autoestima estriba en la ignorancia y la
inadvertencia respecto al influencia decisiva que tiene en todo el proceso de maduracion

personal

t a autoestima como vivencia psiquica, es tan antigua como el ser humano, pero la

historia de la autoestima como constructor psicoldgico se remonta a william James, en
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las postrimerias del siglo XIX. Lo anterior aunado con |a preponderancia de la psicologia
conductista hizo que durante bastante tiempo se descuidase el estudio sistematico de la
autoestima, pues se la consideraba una hipotesis poco susceptible de medicion rigurosa;
fue a mediados de nuestro siglo, con el advenimiento de la psicologia fenomenoloégica y
de la psicoterapia humanista que la autoestima adquiere un papel central en la
autorrealizacién de la persona y en el tratamiento de sus trastornos psiquicos.

En este contexto destaca la contribucién de Carl Rogers "El tercer tedrico,
después de Freud y Skinner, que més ha influido en la psicologia contemporanea™,
cuya psicoterapia gira en tormo a la autoestima. Para Rogers, la raiz de l10s problemas de
muchas personas es que se desprecian y se consideran seres sin valor e indignos de ser
amados; de ahi ta importancia que |e concede a la aceptacion incondicional del cliente.

Nathaniel Branden 2considera que "una autoestima salt se COrf iona con

la racionalidad, el realismo y la intuicion, con la creatividad, la independencia, la
flexibilidad y ta capacidad para aceptar los cambios, con la benevolencia y con la
disposicion a cooperar. Una autoestima baja se correlaciona con la irracionalidad y la
ceguera ante la realidad, con la rigidez, el miedo a lo nuevo y a lo desconocido, con la
conformidad inadecuada con una rebeldia poco apropiada; con estar a la defensiva, con
la sumision o el comportamiento reprimido de forma excesiva y el miedo a los demas™.

Bums® considera que “la autoestima es una actitud hacia uno mismo". Este es el
modelo del cual se parte para estudiar la consistencia de !a autoestima en esta tesis.

Como actitud es la forma habitual de pensar, amar, sentir y comportarse consigo
mismo. Es el sistema fundamental por el cual se ordenan las experiencias propias
refiribndolas al yo personal.

BURNS.R.B. I autoconcepto, Ed. EGA, Bilbao, 1990.

2 BRANDEN, Nathaniel. K/ poder de la autoestima, México, Paidds, 1985,
* BRUNS, R.B. Op. Cit. p. 34
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La autoestima no se da, se adquiere, no es inhata y se genera como resultado de
1a historia de cada persona. Es el fruto de una larga y permanente secuencia de acciones
que van configurando al ser humano a lo largo de su existencia. Este aprendizaje de la

autoestima no es intencional, ya que se moldea desde contextos informales educativos y
se debe reforzar en |a educacion formal.

La autoesilima es una estructura consistente, estable, dificil de mover y cambiar.
Pero su naturaleza no es estatica, sino dinamica, y por 1o tanto puede crecer, arraigarse
mas intimamente, ramificarse e interconectarse con otras actitudes propias: o puede
debilitarse, empobrecerse y desintegrarse. Es una forma de ser y actuar, puesto que
arraiga en los niveles mas hondos de las propias capacidades, ya que es la resultante de
la unién de muchos habitos y aptitudes adquiridos. "La actitud asi mismo pesa en forma
directa sobre la forma en que se vivird el hombre todas las etapas de su vida. De hecho

ia autoestima es el factor que decide el éxito y el fracaso de cada nifto o cada persona
como ser humano" * de ahi que

la autoestima debe ser la meta mas alta de! proceso
educativo .

Este es el punto de partida necesario en esta tesis. Si bien actualmente se habla
mucho del tema no hay una comprension compartida del significado o de las razones por
las cuales es tan importante para el bienestar de la persona.

Estos son los temas basicos sobre los que se desarrolla esta tesis: En el capituio |
s propone observar el papel de la educacion en el desarrolio del potencial humano;
partiendo de la necesidad de una educacion integral, basada en el concepto de hombre

biopsicosocial se revisan puntos como |la comunicacion humana, |a teoria afectiva,

la
creatividad, 1a teoria motivacional. En el

Capitulo I, se describe el poderoso rol que

“ BONET 1.V. "dutoestima y educacion” en (CONED S.).) Personalidad y n

Madrid 1990 pp. S5 - 78.
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juega la autoestima en el ser humano, en las elecciones y decisiones claves que le dan
forma a la vida. Se explora el desarrollo del concepto de autoestima hasta llegar a la

definicion de la
cual se partird para el desarrollo de este estudio; asimismu se hace mencidn de los

fundamentos de la autoestima. Por ultimo. se hace una relacion entre la autoestima y ia
ta escuela representa la segunda

educacion, debido a que para muchos nifios
oportunidad de conseguir un major sentido de si mismo y una comprensién de la vida

mejor de la que se pudiera tener en el hogar.
En el Capitulo Il se retoma la funcién del! educador en el desarrollo de la

autoestima del educando, porque es en las experiencias escolares donde el nifio
aprende como es visto y tratado de acuerdo a sus habilidades o a los resultados que
obtiene, formando de esta manera una nueva e importante parte de su autoimagen. La
imagen que el nifo se forma de si mismo -~ el autoconcepto o la autoimagen- es la que
carga como guia para sus acciones y asi espera ser tratado. Esta autoimagen es el

contenido de sus percepciones y opiniones, su autoestima representa actitudes, valores y
la evaluacion que é! hace de su autoimagen. Finalmente se proponen algunas
estrategias para el desarrolloc de Ila autoestima, sin dejar de tomar en cuenta ia

importancia que tiene la autoestima del maestro en e! fomento de la misma.
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I. EL DESARROLLO DEL POTENCIAL HUMANO Y EL. PAPEL DE LA
EDUCACION.

"Monguna. lpaca ko sabide avqudan lambes 3 lan variades
conaamunior sabrs of bawdos coa lo rumabra.

B snbange menguuncs ipaca, b concice of Rombra o pace
came b romsbaa’.

Heidegger

1.- EDUCACION INTEGRAL

La educacién humanista o integral se originé a finales de ia década de 19540 a
partir de! movimiento conocido como desarvollo del p inici > por Kurt
Lewin, fundador del Centro de Investigacion de ia Dinamica de Grupo, en el
Massachussetts Techonology Institute (Instituto de Tecnologia de Massachusetts) en
1945, y por Carl Rogers, quien ha conquistado un lugar destacado en el campo de la
psicoterapia como pionero de la psicologia humanista, y en el de la educacion por su
valiosa contribucién metodoldgica que se conoce con el nombre de “enfoque centrado

en la persona”.

Existen muchos exponentes representativos de tal corriente humanista y multiples
aenfoques y técnicas; sin embargo, a pesar de las diversas posturas y metodologias de
trabajo e investigacion, todos parten de una concepcion de la naturaleza humana
positiva, constructiva, realista, digna de confianza y en continuo proceso de desarrolio.
“El ser es iderado como individuo umico, indivisible, ible, C vo y
poseedor de un potencial latente innasto, que ftende a desarrollarse, a tener armonia
Consigo misSmo y con sus semejantes y a Ia autorrealizecién™

s ROGERS C.R. y ROSERBERG. La persona como ceriro. Herder, Barcelona, 1989, p. 45
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1.1. C de Edu i6n Integral.

Hoy se pone en tela de juicio la educacion tradicional basada en los contenidos,

on el 0, an los métodos y no en el propio alumno.

La palabra educacién proviene de |a raiz latina e-ducere “sacar o conducir

fuera”. Implica una extraccién y un desarrollo de la capacidad completa de un individuo

para la vida.

Se tiene demasiada instruccibn y muy poca educacion. La educacién, para
justificarse, debe permitir a un hombre emplear todo el potencial de su cuerpo, de su
mente. Debe ayudarie en verdad, a descubrir y crear valores y metas significativos que
den direccion a su vida. Debe preparario para resolver problemas y responder a los
profundos interrogantes que plantea la existencia.

El mismo Albert Einstein afirmé que la “"la escuela debe tener siempre como
objetivo que el joven saiga de ella como una personalidad armoniosa, no como un
especialista’. Un estudiante debe encontrar quién es y en qué debe convertirse
realmente, viviendo bien y en forma piena en una sociedad en intensoc cambio. Si se le
satura de conocimientos, de habilidades, podra ser ingeniero, médico, arquitecto,
albanil, etc., pero no sabrd ser hombre.

Desplegar el potencial intimo del hombre, despertar sus cualidades, dejarie elegir
su camino es mejor la forma de la verdadera educacioén. El alumno debe convertirse en
mas de lo que es: mas inteligente, mas creador, més perceptivo y liberal, mas compasivo
y mas amoroso, mas productivo y efectivo. Pero todas estas cualidades no le vienen
impuestas desde fuera; las tiene potencialmente dentro de si mismo. Lo que necesita es
hacerias aflorar,

E! hombre esta siempre en etapa de aprender y de mejorar. Tiene que aprender a
andar, a comer, a reir, a mirar, a ser feliz, a convivir, a descansar, a morir. Tiene que
aprender a aprender. Nuestra educacion se basa en qué pensar y no en como pensar.
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La concepcitn del hombre, en la Que se cimentara la educacion integrat tiene dos
implicaciones esenciales; por una parte se deben tomar en cuenta todas las
dimensiones y potencialidades del ser y, por otra, debe sentarse en sus posibilidades
reales y en la comprension de su especifica situacion en el mundo. El hombre posible

arranca de! hombre reat en todas sus dimensiones, contradicciones y peculiaridades de
su aqui y ahora.

Si se propone alcanzar un hombre libre, justo y digno es porque se sabe qQue la
mayoria de los hombres en el dia de hoy, no viven en la libertad, en ia justicia y en (a
dignidad. Si se anhela un hombre pleno y humanamente realizado es porque muchos
miles de milones de personas viven alienadas, parci: 1as, r dividid e
impaosibilitadas de comprender el porqué de su existencia on este mundo.

El objetivo priovitario do la educacidon integral debe ser el hombre y lo es porque
o! hombre, como tal es proyecto que se explica y significa esencialmente como ser
inacabado y dirigido hacia su pilena realizacion. “El hombre, cada hombre y cualquier
hombre, puede ser y serk el creador de su propia historia.”® Es el hombre y su pleno
desarrolio como ser trascendente, el que debe ocupar toda la pantalla de expectativas de

{a educacion.

La educacitn ya no debe consistir en adaptar al nifio al “orden” existente sino, por
el contrario, colaborar para Que por medio de respuestas creativas pueda resolver las
cor icciones que slizan la conquista de una sociedad diferente. No se buscars
cHmo “aprender a sex” y como adaptarse a una sociedad hecha, sino mas bien “como
llegar a ser en una sociedad que osta por hacerse.”

Pare poder lograr 10 anterior es necesario precisar a qué tipode hombre se
interasa educar .Delineados estos objetivos fundamentales se podrian concretar los

¢ LEONARD. G.fdw ies y &) is, M Trillas, 1974, p. 12,

Pigine # 7



2 ariciach i en cada caso. Asi, por ejemplo, si se

medios, los recursos y las parti o
qQuiere educar para fa ia o8 impr indible que el estudiante viva en una
nstitucion en la que reaimente se den iones ¢ ati y participativas; si se

busca sducar en ia libertad s necesanio un clima de libertad. De igual manera, si se
qQuiere educar en la conumicacion dialdgica, en la creatividad, en la
autoestima.

1.2. Motas de la educacidn integral.’

Meta (. Ei desarroiio del potenciat individus!

*Desde su nacimiento, of ser humano tisnde a buscar y lograr ia sobrevivencia, ol
desarrolio y ia realizacién personal. Esta tendencia hwnana natural o impulsa hacia una
busqueda permanente de si mismo™.

Cuando o] ser humano nace, es completamente & mismo. A medida que crece e
iMeractia con su ambiento, va modificando su comportamiento y o adecus a las
expeciativas que de él se tienen , con la finalidad de ser aceptado y amado. En sentido
figurado, distintas capas de pintura, de yeso y hasta de cemento cubren a ese ser Unico
6N de sus ¥ i asi

imepetibie que es ol nifio, para lograr as! Ia
tanto fisicas como psicolOgicas.

En et pr de mad 6N, ol aduito Maduro emocionalimene NeCcosita romper
ol onto, &s de li ol yoso y la pintura que lo ha cubierto y encontrarse de
PUBYO CONSIYO M Debe cor a8, quarerse y respetar su dignidad como

SOr MUMaNo Mediats una sana autosstima que le penmita tener una actitud continua de
obeervacion, andlisis y sintesis que le Heve a formarse una conciencia critica, para

’ GONZALEZ A. El wifo y kx educacidn. Ed. Trillas, 1990.

. oid. p. 23
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interpretar de manera légica y razonada su propia realidad y la del ambiente que le
rodea.

“Tal proceso de bisqueda de la verdad, de Io bello y de lo bueno es una constante
lucha por lograr la autonomia, la interdependencia y la autoevaluacién necesarias para
hacer del adulto una persona autosuficiente y responsable, capaz de tomar decisiones y
responsabilizarse por las consecuencias de sus propias acciones y elecciones™.

G.l. Brown™ dice que una de las primeras metas de la educaciéon deberia ser
ayudar al educandoc a entenderse a sf mismo un poco mejor. "Conteete a ti mismo” decia
Sdécrates, porque si no podemos comprender el significado completo de las cosas, se

debe a que no se comprende UNO MisMo.
Meta Il. El desarrollo sociocomunitario

El ser humano es un ente social por npaturaleza; no puede vivir aislado de los
demas seres que le rodean, por lo cual el desarrollo de la capacidad para relacionarse es
uno de los procesos Mmas importantes para su formacién integral.

E! desarrollo de la capacidad para relacionarse comprende el respeto, la

valoracién, la aceptacién y el aprecio de los demas, asi como el desarrolio de ia
capacidad para comunicarse y expresarse que permita al individuo entablar relaciones

interpersonales i , comprometidas y i rias.

Algunos de los elementos que el desarrolio social comunitario pretende son los
siguientes: “a) la capacidad para admirar ante la presencia de las cualidades distintivas
de los seres que le rodean, de la naturaleza y de las creaciones del hombre; b) fa

° bid. p. 26
10 BROWN, G.W. & Harrtis T. Social origins of Depr

Publications, 1978. p. 34
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e para r tar 'y comprender la forma de ser, de pensar, de sentir y de actuar
de quienes conviven con el individuo; c) la disposicion de apoyar las causas justas y
trabajar en conjunto en toda actividad que promueva las relaciones humanas, y d) el
desarroilo de la responsabilidad, de la solidaridad, de |a cooperacién y de la expresion
auténtica y libre que permitan al individuo dar y recibir en sus relaciones interpersonales,

en las que reconozca el valor intrinseco de cada ser humano”", cualidades inherentes de

la sana autoestima.
Meta lil. El desarrollo integral y la accién.

Obviamente “e! ser humano tiende a equilibrar y armonizar todas sus partes: las
internas, como sentimientos, pensamientos, intuiciones, inspiraciones, emociones,
sensaciones, etc., y las externas, como el mundo que se encuentra fuera de su piel”.
“Esta necesidad de integracién se logra mediante el conocimiento personal, de la
conciencia de uno mismo y del mundo que le rodea, de las relaciones interpersonales
que entabla y de la solidaridad responsable y participacion activa en toda actividad social
que tenga como objetivo el bien personal y comunitario.

Tal desarrolio incluye tener una actitud permanente que permita utilizar
racionalmente los recursos naturales, sin detrimento de la naturaleza, asf como participar
de modo responsable en aquelios asuntos y situaciones en los que se ven involucrados
los derechos propios y los intereses personales y los de la colectividad. Asimismo,
comprende el desarrolio y fortalecimiento de un vinculo afectuoso entre la persona y su
sociedad, entre |a persona y su mundo, y entre la persona y su universo, de tal forma
que se cree un sentido de pertenencia e identidad hacia la humanidad entera.

Dicha etapa del desarrollo debe relacionarse estrechamente con la accion, en ia
cual la persona manifiesta su compromiso responsable y libre por medio de sus

" ibid. p. 46

2 1bid. p. 57
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actitudes, comportamientos, acciones y la expresion genuina de si misma. De la misma

manera, la apertura a la experiencia y la actitud permanente de bdsqueda son

caracteristicas de personas integras.

=g 13

1.3. El ser -

La cofriente humanista asi comao la educacién integral, contempla al ser humano
como “una unidad biopsiquicosocial que debe funcionar como un todo armdnico™. En
esta unidad, los tres elementos que los constituyen deben estar en continua interaccion e
interdependencia; ninguno puede actuar separadamente del otro.

1.- Aspecto bioldgico. La organizacion bioldgica del ser humano da a éste
posibilidages y condiciones previas, necesarias para su desarrolio, asi como el

desenvolvimiento de su conducta.

"Los sistemas del organismo bioldgico, como el locomotor (muscular), el nervioso
(coordinador de las actividades), el endocrino (segregador de sustancias quimicas y
hormonales), el circulatorio, el digestivo, el respiratorio, el reproductor v el excretor,
forman la estructura fisica del ser humano™*.

Mediante la accién integradora del sistema nervioso, el individuo esta capacitado
para funcionar efectivamente en su conducta como ser total. Mediante el sistema
endocrino, regulador de las gléndulas secretoras de hormonas y productos Quimicos y de
su adecuado funcionamiento, el organismo puede comportarse al méximo de su

eficiencia.
i Ibid. p. 56

b ARNOLD, F. £l potencial humano. Ed. Narcea, Madrid, 1982 . 7a. Ed. p. 45

L Ibid. p. 46
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2.- Aspecto psicolégico.. La organizacion psicolégica del ser humano esta formada
por: a) intelecto, en el cual residen la inteligencia, la razdn, la voluntad, la conciencia, el
aprendizaje, el conocimiento, las ideas y el pensamiento, y b) el mundo interior, espiritu o
yo, en e! cual residen emociones, afectos, experiencias, vivencias y sentimientos,
valores, ideales y actitudes ante la vida.

3.- Aspecto social. "El desarrollio de la persona humana s un proceso historico,
que no se puede entender separadamente de las circunstancias socio-culturales
(ambiente) en que ocurre™'®. Cabe decir que el hombre es, en gran parte, un accidente de
nacimiento en cuanto a su aspecto psicolégico, pues las actitudes, creencias, valores,
modos de vestir, comer y comportarse, la agresividad, las conductas sexuales, etc., son
factores que varian segun las diferentes practicas de conducta y las culturas de las
diversas sociedades existentes.

El ser humano posee enommes posibilidades para adoptar distintos modos de vida;
las circunstancias socio-culturales son para él factores que influyen en el desarrollo
psicolégico, pero no se pueden considerar influencias modeladoras determinantes.

Los tres P >s (bioldgi Psi gico y social) someramente expuestos forman
una unidad en el ser humano; no se pueden considerar elementos separados, sino un
todo en constante interaccion y armonia .

£l individuo integrado y anmmonico se podria comparar con una orquesta, en la cual
un instrumento lleva la voz cantante, mientras los otros le acompafan al cantar la
melodia y llevar el ritmo; por ejemplo , cuando persona estudia, el intelecto es el
instrumento que fleva la voz cantante, mientras que el cuerpo y el espiritu interactuan con
él. Cuando un individuo realiza una actividad manuai, el cuerpo lleva a cabo ia accion,
pero no podria hacerlo sin la sensibilidad que su centro e proporciona y sin la
inteligencia y la razoén.

e Ibid. p. 56
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€l ser humano e# un ente social por naturaleza, pues No puedse vivir aisiado. A
pesar de ser un todo, no puede b 5@ por si mi r ita de un mundo qus o
rodee y que e parmita un ambiente propicio para su desamrolio integral, por cual se
puede hablar de una uitima esfera que pasa a ser parte de (a formacion de un individuo;
por ejemplo, un individuo nacido en el siglo XX viviré en un tiempo, unN BSPacio y un
ambiente sociocuttural distinto de otro nacido en el siglo XIV. Los estimulos, las
motivaciones y 10s recursos de cada época influirdn notoriamente en su desarrollo.

Para lograr la madurez de la personalidad, os necesario que ol individuo satisfaga
sus bési fisi y psicologil que abarcan todo su seor. Tres de los
elementos descritos anterionmente son parte constitucional del individuo y los otros dos
son partes de suma importancia para el desafrolio de su personalidad.

Phgina # 13



2.- COMUNICACION HUMANA

“asndin tvuida walmesds 3 i pessna
srinm ar, acdide con Ll e ‘=
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llo dal maracpe mts o nuomn.

C. Rogers

La comunicacion desempefia un papel de gran importancia en el desarrolio
integral del ser humano, quien necesita comunicarse integralmente con sus semejantes.
£sto quiere decir que la interacciéon con otros seres humanos Nno puede quedarse en el
nivel superficial o extemo, sino abarca todos ios niveles o grados de la comunicacion
para i sSus nex y lograr sus metas. Esto no significa que con tadas las
personas se deba liegar a niveles de intimidad de comunicacion, lo cual seria utdépico; sin
embargo, para lograr un desarrolio pleno, s necesario que existan en su vida relaciones

interpersonales en las cuslies pueda sentirse libre de compartir su mundo interior.

La comunicacidon es un arte que se desarrolla mediante la expresion y el
intercambio de ideas, pensamientos y sentimientos, ya sea de forma verbal o no verbal o
por medio de manifestaciones artisticas, como la grafica, dramatica, pictdrica, musical,
otc.

No solo se reciben mensajes de seres vives, o cercanos fisicamente, sino también
las cosas, la naturaleza y las obras de arte se comunican con Jos seres humanos, si

éstos estan abiertos a recibir e mensaje.

Beethoven, Mozart, entre otros, en sus sinfonias contingan comunicandose con la
época actual. Detras de su muasica se encuentra todo un ambiente cultural, una tradicion
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y experiencias de ia vida. Cada una de sus notas revela sus experiencias, sus

sentimientos,

sus personas. o mismo sucede con cualquier tipo de expresién artistica: cuando el
hombre se compromete con su obra, cuando plasma en ella todo su ser, cuando esa
obra comunica alge a sus semejantes, el hombre y su obra trascienden al tiempo y al

espacio.

Las obras de arte, el revivir el pasado a! imaginar a los seres que en aquellas
grabados o pintados en sus piedras y

épocas vivian y al tratar de o ifrar sus mensaj

muros.

las actitudes ante la vida que se presentan

La palabra, los simbolos,
son medios de

cotidianamernte, asi como la pintura,
expresion que refiejan el maravilloso mundo interior de ias personas; su mente, sus

ensuefios, sus temores, mitos, sentimientos ; las experiencias vividas, el ansia por vivir,
crecer y adaptarse.”Cuando el hombre se libera de si mismo y descubre que se
encuentra rodeado de cosas y seres, cuando puede relacionarse y vibrar con ellos, se

la escritura, la musica, etc.,

comunica y trasciende"'’.

Por comunicacion interpersonal segun lo sefiala Jhon Powell'® se entiende “el
conjunto de procesos segin los cuales se transmiten de persona a persona: a) en el
nivel intelectua!, pensamientos, ideas, datos y opiniones; b) en el nivel afectivo
sentimientos, emociones, vivencias y deseos, y c) en el nivel fisico, el contacto visual,
tactil y todo aquel que el cuerpo humano puede realizar, todos los cuales constituyen la

base para el entendimiento, el acuerdo comun y la interrelacion entre los seres

humanos.”

” BOWLEY, J. Vinculas afectivos:formacion desarrollo y pérdida. Ed. Morata, Madrid,
1986. p. 56

. POWELL , Jhon. " Porqué temo decirte quien soy? Espaiia, Sal Terrae, 1994.p.67
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La comunicacion se inicia con la propia vida. Casi como por medio de radar, el
acerca de s/ mismo y de aguellios que le rodea.

recién nacido empi a mensaj
Comienza a valorarse mediante sus primeras experiencias de contacto fisico o de

abandono de los demas. La percepcion visual , desde las primeras semanas de nacido,
le lleva a distinguir expresiones faciales y responde a ellas, asi como el contacto con los

sonidos.

Un niffio abrazado y tratado con carifio recibe mensajes distintos de aquél tratado
con indiferencia, hostilidad o ansiedad. Estos primeros mensajes que se le comunican
probablemente permanecen como una fuerza poderosa, e influyen significativamente en

su desarrollo fisico y psicolégico.

El ambiente y ia herencia son factores que influyen en las futuras relaciones de un
nifo, aunque de seguro NO estara determinado totalmente por ellos, ya que el hombre es
capaz, debido a su dinamismo y capacidad de cambio, de modificarlos. Al conocerse a si
mismo y convertirse en una persona auténtica, sincera y sensible, surge la experiencia
de su propia realidad, de su unicidad, de su yo adulto, hasta entonces desconocido, por
io cual puede apreciar la unicidad de los demés. Esto le llevard a revelarse como es é|
reaimente, y dejar de consumir energias en representaciones faltas y pretensiones que
inciten o seduzcan a los demdas. En tal caso no necesitard de mascaras y disfraces que lo

sscondan, ni llevara a otras personas a jugar sus propios juegos.

La persona auténtica responde adecuadamente ante cada situacion, ante cada
mensaje recibido; conoce sus limitaciones y sus sentimientos, y No deja intimidarse por
ellos. "Es una persona preocupada por el mundo y los seres que le rodean, se
compromete y vive el presente sin miedo a experimentar y correr riesgos™'®. Su
autenticidad y desec de realizacion le llevan a una buisqueda constante de sus
posibilidades y del significado de su existencia. Esta inquietud de crecimiento personal le
enriquece debido al continue descubrimiento y renovacién de si mismo.

b Ibid. p. 45
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La autenticidad que le hace libre es su mejor medio para la comunicacién, para
esa comunicacion personal comprometida, del yo , la que solamente puede existir
cuando se descubre y se consideran el valor y la dignidad propia y de los demas.

Existen personas absolutamente incapaces de convivir, en el sentido profundo de
la palabra por la sencilla razén de que no han logrado romper el cascaron del egoismo.
Ese egocentrismo infantil que priva de las riquezas humanas adquiridas por medio de!
trato con otras personas los lleva, sin darse cuenta, a seguir comportandose como
cuando estaban en la cuna. Estas personas consideran a los demas como objetos
destinados a satisfaceries, y aquelios que se ven obligados a dar lo proporcionan con
miras a su utilidad futura, con espiritu comerciante de modo que lo consideran una
inversién de la cual saldran ganadores. Por lo general, son personas que tienen tanta
hambre de comunicacién humana como cualquier otra, pero se encuentran incapacitados
para satisfaceria, debido a su inmadurez, que les impide establecer el didiogo que les
llevaré a desarrollar una comunicacion con actitud madura.

Por lo comun , en la vida de todo ser humano se presenta un momento en el cual
se ve obligado a definirse como persona y lo aprovecha de tal manera que se descubre a
si mismo y descubre a los demas. Desafortunadamente, no todas las personas
aprovechan esta oportunidad y continian en su actitud primitiva y no evolucionada de
egoismo & inmadurez que les impide establecer reiaciones interpersonales, por lo cual
sufren de incomunicacion.

€1 contacto superficial con todos los seres humanos que habitan el planeta no
satisfaria en el hombre sus necesidades de compafiia y afecto. E! hombre suele
experimentar e] aislamiento y la soledad mas dificiles en medio de la compafiia exterior
mas numerosa, por la incapacidad para relacionarse, por la falta de individualidad, por la
masificacion en la que se encuentra sumergido. La comunicacion interpersonal es bésica
en la vida del hombre a lo largo de todas sus etapas.
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Por todos los motivos anteriores, el presente tema es fundamental, y la labor de un
educador preocupado por educar verdaderamente consiste en facilitar en el nifio la
expresion no solo de los conocimientos que logra con el estudio, sino también de su ser,
con todo o que esto implica.

2.1. Qué seo por # 6

Toda actividad social postula intercambios de informaciones, ya sea entre
miembros de un mismo grupo o entre miembros de grupos diferentes. “Una sociedad esta
constituida por individuos y grupos que se comunican entre si*®°, La forma de efectuar
estos intercambios condicionan las relaciones entre los hombres. Se conoce la
ambigledad de las palabras entender y comprender, asi como el sin niumero de
palabras que pueden expresar cosas distintas pero que se utilizan como sinénimos. A
esto se debié que A. de Saint-Exupéry, en su obra E/ principito, dijera "El lenguaje es
fuente de equivoco”,

En efecto, en la época actual, el lenguaje suele ser la causa de problemas, malos
entendidos e incluso guerras. Se vive en una torre de Babel, en la cual los conjuntos
humanos son cada vez mas complejos y diferenciados, lo cual produce una gran
incomunicacién. En las organizaciones y los grupos sociales de toda indole, surgen
obstaculos que impiden el entendimiento y la comprension entre los seres humanos. De
"ahila importancia de la comunicacion.

La comunicacion es el conjunto de proceso fisicos y psicolégicos mediante los
cuales se relacionan varias personas (emisor) y (receptor) a fin de alcanzar objetivos
determinados. Eric Bren®', dice que la "transaccidn es la unidad de las relaciones
humanas, y las divide en dos campos: transacciones complementarias y transacciones
cruzadas®.

» Tbid. p. 67

el

BRENE Eric . Los jucgos en que particip Barcel Narcea, 1985, p. 35
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a) Transacciones complementarias: son aquellos en las que el emisor envia sus
mensajes y espera determinada respuesta del receptor. Esta transaccidén se

complementa, es decir, el transmisor y el receptor se encuentran en la misma onda y

sintonizan, con to cual logran una buena comunicacién.

b) Transacciones cruzadas: son aquellos en las que el transmisor no recibe la

respuesta esperada por parte del receptor y, por tanto, no hay sintonizacién y la

comunicacion queda interrumpida.

Fundamentalmente, en la comunicacidon el individuo comienza a ser persona,
desde el punto de vista social, cuando es capaz de relacionarse con los demas, cuando
puede romper con el egocentrismo de la infancia y, por tanto, establecer una relacién

interpersonal con sus semejantes.
2.2, Niveles de comunicacién.

Segun la profundidad de! riesgo que se corre y el compromiso que se establece
con los demas al comunicarse, existen hiveles o grados de comunicacion.®

Nivel neutro: es el mas superficial. La comunicacion en este nivel supone una
relacion entre personajes, mas que entre personas. En ella se cuida lo més posible la
intimidad con multiples mecanismos de defensa que impiden a otros penetrar en el
mundo interior, el mundo de los valores, de las aspiraciones, de los sentimientos, de las
vivencias, de las actitudes ante la vida, de las experiencias, etc. Con este nivel de
comunicaciéon, el individuo puede desenvolverse en un campo facil de relaciones

superficiales, en el cual la personalidad puede desarrollarse sin los riesgos de un

compromiso con los demas.

= Ibid. 78
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Puede ocurrir en el nivel de "roies"” ( papeles sociales que se desempeiian en la
vida) con los cuales cada uno de representa varios papeles, entre jos que se destacan el
profesional, el vocacional o el laboral; es decir, se comunican imagenes sin rostro.

Asimismo la comunicacion se puede presentar en el nivel de funciones. Es el tipo
de comunicaciéon que existe en el nivel de relaciones de trabajo y cargos en equipos que
tienen como finalidad la produccién. Las caracteristicas de tales relaciones es ia
despersonificacién que significan, porque tanto quien comunica como quien recibe el
mensaje se identifican totalmente con lo que suponen sea la reaccion de determinada
clase o sector social. Es este tipo de comunicacién no se mezcla nada personal, lo que
da como consecuencia las susceptibilidades, la incapacidad de lo que se supone son las
intenciones de los demads, pues en realidad se desconoce a la persona o personas con

quienes se trata.

Nive! exterior de la personalided: nos comunicamos acerca de nuestro entormo
exterior, que no implica en nosotros riesgo alguno. En este nivel se colocan nuestras
conversaciones acerca del tipo o estilo social que se lleva sobre el tiempo, la politica, lo
meramente tedrico © cientifico, sin entrar en opiniones personales que impliquen
compromiso. Los chistes generalments tiene el sentido de evitar la manifestacién interior
y el quedarse en un nivel de comunicacion divertida y superficial.

Niveles intimos o interiores: son aquellos en los que se afecta directamente la
personalidad y suponen alguna manifestacion de la intimidad. Estos niveles pueden ir de

menor a mayor profundidad, por ejemplo:

a) La periferia de la intimidad, como son las experiencias de trabajo o accion, los
intereses profesionales o personales, los gustos, |0s hobbies, algunos aspectos acerca
de jas relaciones familiares y sociales, las opiniones personales que implican algin
compromiso, ciertos sentimientos y experiencias, los valores que rigen su vida. etc.
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b) EI contro de la intimidad: es el campo propiamente llamado de las vivencias. El
vasto mundo interior es mas rico y variable que el exterior, pero mas dificiimente
comunicabie. Cada ser humano puede describirio de forma muy diversa, pero tal vez -de

una u otra manera- las realidades seran las siguientes.

* Los sentimientos y las emociones: lo que se siente acerca de otras personas, {os

acontecimientos y uUnNo MISMo.

* Los valores: cHMO se valora el mundo, las personas y la vida; cual es en
definitiva la jerarquia personal de valores.

* Las experiencias vitales: la propia historia intima, con sus éxitos y fracasos; los
deseos y las esperanzas; o que se espera de la vida y el plan Que cada ha forjado
acerca de si mismo y la historia.

*Las actitudes ante la vida: gué son posiciones intimas de cada persona ante la
vida; cudles son sus actitudes fundamentales que definen su personalidad y

axpiican el porqué de sus relaciones.

En todos los proceso sefialados se podria colocar el proceso de ia comunicacion
humana. Con todo, es evidenta la dificultad experimentada en e mundo por entrar en
niveles mas profundos e intimos. La razén parece ser que solo pueden comunicarse
“personas” que se sienten definidas y libres y que buscan en el otvo o personal, en un
deseo de enriquecimiento y de donacioén; sin  embargo, desafortunadarents, la

on, la o SO0 5N

experisncia miks comion en el mundo actual es la
contra la cual se debe luchar. Para muchas organizaciones, la persona se cornvierte en
un namero del acta de nacimiento, de la licencia de manejo, del pasaporte, del
axpedionte médico, del expediente universitario, etc. Esta despersonalizacion es la
masificacion que lleva a toda la humanidad a una incomunicacion tal que crea problemas

de toda indoie y magnitud.
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2.3. Pr de ion:

Como se dijo en parrafos anteriores, para que exista una comunicacidn se debe
contar primero con un transmisor Que quiera comunicarse, con un mensaje por enviar y
con un receptor que desee recibir la comunicacién.

Toda comunicacion a nivel personal es un riesgo, pues significa compromiso; por
tanto, la profundidad de la comunicacion dependera del riesgo y del compromiso
adquirido.

Las sefiales humanas que existen para iniciar o continuar una comunicacién se
pueden resumir como sigue: a) la palabra, b) simbolo y ¢) la actitud ante [a vida.

La palabra. Tal vez sea el elemento mas extendido en la comunicacién humana.
Su dificultad reside en que es problemdtica {a adecuacion entre 10 que se quiere decir y
jo que se dice. En ocasiones se debe recurrir al simbolo, el cual, aun cuando no define o
detalla claramente !lo que se Quiere decir, tiene mayores posibilidades de comunicar la

esencia de lo que se desea expresar.

El simbolo: Puede ser un objeto exterior, un gesto, una comunicacién no verbal
por medio del lenguaje corporal, y aun ias palabras utilizadas como pardbolas y
metaforas mediante las cuales se comunica 0 que desea comunicar por medio de ellos.

Actitud ante Ia vida: Se puede decir que es lo mas profundo en el proceso de
comunicacion. Cuando se habla menos pero se dice mas, cuando se deja de predicar y
en vez de ello se vive, cuando los mensajes verbales y no verbales estan totalmente de
acuerdo con aquello que se vive, el COmpromiso es mayor.

Las palabras y los simbolos se quedarian vacios si no se expresaran actitudes
compromelidas ante la vida. "La congruencia es un elemento basico en los proceso de la
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comunicacién"®. Ahora bien, en los ejercicios o las experiencias de aprendizaje que el
maestro desarrollara con sus educados, es importante tener un nivel de comunicacion
personal, es decir, no quedarse sdlo en los niveles neutro y externo de la personalidad,
sino llegar a establecer una comunicacion a nivel interno en sus primeros grados que se
ubican Hamandofo intimidad. En ésta, existe un compromiso personal con el grupo y
una iqteraccién de personas, sin que por ellos se deba tocar la intimidad en su centro,

pues los grupos con los que se trabaja no requieren profundizar o intimidar tanto.

Para lograr una comunicacion interpersonal satisfactoria, es necesario tener en
cuenta algunos conceptos que, aun cuando son conocidos desde siglos atras, son
olvidados, no tomados en cuenta y aun en ocasiones rechazados, con su consecuencia

i6gica de faita de comunicacion e insatisfaccion personal.

E1 autoconocimiento penmite tener conciencia sobre o que se siente, se piensa y se
y comunicar ese maravilloso mundo interior, es necesario

desea. Para compartir
conocerio de antemano y profundizar en uno mismo. La conciencia de las limitaciones

que cada quien tiene y su aceptacion, el conocimiento de los papeles desempefiados y
en los cuales se participa a lo largo de la existencia propia, la seguridad y la confianza
personal surgida de este autoconocimiento y autoaceptacién, son elementos
indispensables para lograr una comunicacion a nivel personal, es decir, el conocimiento

profundo def yo sera la pauta del nivel de comunicacion que pueda llegar a entablar con
otro ser.
] de | e n (-]

Esta conciencia se logra al romper el cascarén del egoismo, del egocentrismo, y
valorar las cosas y los seres que nos rodean por lo que son, de modo que se descubra el

tU con el cual se comunica cada quien.

b Ibid. p. 45
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€1 mundo prospera gracias a la colaboracidon de todos los que lo habitan. Cada
persona depende en gran medida de lo que otros hacen. Se habla, no de una
dependencia infantil o inmadura, sino de una interdependencia o dependencia reciproca
de colaboracion y complementacion. Cuando no existe esta conciencia del mundo y de
los seres que lo forman, no se podran comprender las necesidades de cada ser humano,
se imposibilitara la interdependencia por falta de comunicacidn y ésta se tambaleara.
Muchas veces, |la faita de conciencia puede ser la causa de la dependencia inmadura en
otras personas { como e! recién nacido) o de la autosuficiencia de personas egocéntricas

que sienten no necesitan de nadie para crecer. Ambos elementos son nocivos para la
comunicacién.

El lenguaje

Como se menciond al hablar de la palabra, el lenguaje, constituido por un conjunto
de signos , es un medio de transmision del pensamientos y sentimientos del ser humano.
NO es necesario ahondar en el significado de ta contribucidn del lenguaje a la vida
psiquica, por ser algo tan obvio Ia influencia penetrante que &sta representa en la vida de

cada quien pero si resulta conveniente resaltar su importancia en la comunicacion
humana.

El lenguaje suele ser fuente de incomprensidon cuando no se tienen en cuenta que
muchas palabras de uso comun pueden tener significados distintos y llevan a evocar

imagenes diversas en la mente de otras personas. Cuando falta claridad en los mensajes
enviados y/o recibidos, se produce inseguridad, confusidn, tension, angustia y
frustracion. Suponer que todo el mundo sabe o que se dice o lo que se quiere decir,
hacer creer a otros que se comprende algo dicho cuando en realidad su mensaje es

confuso, culpabilizar siempre al otro por no entender tos mensajes propios, sin pensar
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que el problema quizé se encuentra en uno mismo al no exprasarse claramente, son
obstaculos para lograr una comunicacién adecuads.

Al hablar de lenguaje, no se hace referencia exclusivamente al lenguaje verbal. El
cuerpe humano, con sus gestos, actitudes, posturas y ademanes, tienen un lenguaje
propio.

2.4. Papel de la comunicacion dialdgica en Is educacion.

La educacién -formal, no formal e informai- es un proceso de comunicacion en el
més amplio y genuino sentido del término, examindndolo desde dos angulos diferentes:

a) "La educacion como factor de cambic social debe partir del reconocimiento del
movimiento dialéctico que liga causaimente a la estructura socia! y a la conciencia
humana™?*. En un primer momento se da un acercamiento de la conciencia a la realidad
objeto del conocimiento. En el segundo, se produce "una accién intersubjetiva que parte
de la conciencia real o posible, que pretende el esclarecimiento de la misma como
objetivo explicito de esa accién y que constituye o medular de la accién educativa”. ** En
al tercero, tiene que darse una “accidn o reaccidn de la conciencia esclarecida scbre la
estructura social destinada a operar su cambio®.®®

Et proceso educativo parte de la realidad, se concreta en {a intersubjetividad y se
objetiva en el cambio o transformacion de la conciencia. La accién educativa es, por
tanto, una comunicacién dialdgica con la realidad, con los otros y con la propia

> ILPEC, "Investigacion y evaluacion de experiencias innovadoras en educacion de adultos en
México, Centroamérica y el Caribe”, Informe final, Hercedia, Costa Rica 1981, p.15.

e Tbid.

fd A. Ojeda, "Un modeclo para generar interrelaci o fvas en ln

superior”, en Nuevas experiencias educativas en América Central, p. 57.
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conciencia. Si falla alguna de éstas fases no se producird ese proceso constitutivo

integrador y factor del cambio social que se llama educacion.

De los tres momentos, la reflexion intersubjetiva constituye el punto culminante en
cuanto lograr dinamizar la transformacién de la conciencia en comunion con [os otros.

b) Desde otra Optica los elementos del proceso educativo son los mismos que los
que conforman el proceso de comunicacion. El "emisor-perceptor” (educador) envia y
recibe mensajes, lo mismo que el "perceptor-emisor (educando) ios recibe y los envia.
En el intercambio de sus papeles, emisores y perceptores enriquecen y valoran su
proceso de automrealizacion.

Ei educador se educa en la comunicacién con el educando y éste en la
comunicacion con el educador.

La educacién verdadera es cambio, es transformacidn de la persona por lo que se
da y por lo que se recibe. Es interaccién, como también lo es la educacién, en cuanto es
transformacion que cambia al que aprende. El aprendizaje, es decir, e} cambio es un
condicionante y una prueba tanto del buen comunicador como del buen educador.
Aprenden tanto el que comunica al codificar ia realidad, como el que descodifica, al
aprender esa misma realidad. Educacién y comunicacién son un mismo y Gnico proceso

de co-participacién, de co-produccidn, de co-entendimieto y co-munién.

Estos dos enfoques del proceso educacion-comunicacion ponen de manifiesto que
para mejorar el proceso educativo es primordial aumentar, perfeccionar y enriquecer la
cormnunicacion. El cambio educativo no viene dado en consecuencia por la modificaciéon
de programas, de contenidos y ni siquiera de objetivos. "lo que varia de objetivo a
objetivo, de pedagogia a pedagogia y de metodologla a metodologia son las
caracteristicas de los elementos y sus relaciones entre ellos"?.Es precisamente por el

i Ibid. 56
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enriqueciendo de las relaciones como se podra asegurar un nueva y mas significativa

comunicacién y en consecuencia un proceso educativo mas eficiente.

Se ha impulsado, por ejermnpio, la actualizacién y la especializacién de los docentes
en el convencimiento de que a una mayor capacidad corresponde una mayor eficiencia.
De igual manera que se ha aumentado técnicamente la fidelidad en la transmisién del
mensaje, falta lo importante es desarrollar, ernn el perceptor las actitudes criticas en

relacién con el mensaje recibido.

Lo realmente significativo tiene que ser la modificacion y enriguecimiento de ias

relaciones entre el emisor y el perceptor. “Se modifican continuamente los planes y
programas de estudio, pero no se modifican ias interrelaciones profesor-contenidos

programéticos, o alumnos-contenidos programaticos. Se utilizan nuevos y diferentes

canales, pero no se modifican las interrelaciones de ellos con los demas elementos ™.

En las Ultimas décadas se han incrementado en la enseflanza, incluso en los paises
pobres, los medios tecnoldgicos y se ha producido una impresionante muitiplicacién de
medio impresos y electréonicos en la informacién masiva, sin que se haya producido por
eso aumento significativo de la comunicacioén. Al contrario, se tiene que aceptar ia tesis
de que la incomunicacion es hoy el rasgo mas sobresaliente de ios modos de relacion
usuales en nuestra sociedad. Por otra parte, la incomunicacion en ia escuela ha sido
denunciada en todos los tonos y en los mas diversos matices como una de las notas

esenciales de su fracaso.™

= Ibid.
» Good d is la ™ i 60" en la la como simple tr de informacion de
un cerebro a otro. Para Paulo Freire ob lizar la icaciéon equivale a transformar a los

se les asi; unos esp dores a

hombres en objetos. De Olibiera Lima dice que a los d

quienes no les i of esp
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La comunicacién dialégica, como caracteristica de la educacién integral , significa
'para los educadores y para las instituciones en las que trabajan, un reto en un doble
aspecto: por un lado se tiene que hacer de la educacidn un proceso de comunicacién
dialdgica y por otro se tiene que educar a los perceptores de modo que de
consumidores pasivos se conviertan en perceptores criticos de los medios masivos.

En la escuela actual, lo mismmo que en la sociedad, predominan relaciones
verticales y autocréticas. Las autoridades deciden qué es lo que se debe hacer y como
se debe hacer y, con frecuencia, hasta lo que se debe decir, pensar. Este tipo de
relaciones verticales, el profesor "sabeiotodo”, en contraposicién con los alumnos que no
saben y deben obedecer, simplifica el sisterna hasta hacerlo mucho mas “"gobermable”
‘por su linealidad y “sencillez". Pero salta a la vista que es mucho menos enriquecsedor,
menos abierto a la creatividad y con menos posibilidades de critica constructiva y
retroalimentacion. Pedagdgicamente es menos respetuoso de la personalidad y menos

favorable a la autorrealizacidon de los alumnos.

La red de relaciones verticales lleva a una rigidez de la estructura en el sentido

jerarquico. Estd fundamentada y sostenida por normas de conducta, codigos de

comportamiento, reglamentos y sanciones morales en el convencimiento de poder

eliminar los obstaculos a su “rendimiento”.

Hablar de verticalidad es poner de manifiesto ia autoridad pedagodgica prolongacion
de la familia como uno de los puntuales del andamiaje escolar. No podria ser de otma
manera si se tiene en cuenta que ésta relacidn es el arma poderosa de inculcacién

ideolbgica.

Para quebrar esta verticalidad se tiene que hacer que la comunicacién pedagogica
se alimente de las variadas forras de interrelacion entre educandos y educadores. Es
indispensable la libre circulacion de mensajes, e incluso ofrecer posibilidades reales
para !a libre codificacion de los mismos. ElI quehacer educativo, como proceso
comunicativo, es una tarea compartida que nace de la propia dinamica de una realidad
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cada vez mas exigente. La educacién, como red de comunicaciones horizontales, es un
proceso que tiene que estar centrado en el estudiante -y no en el profesor- ya que es el
estudiante el sujeto y objeto del proceso. Centrar la comunicacion del proceso educativo
en e! estudiante equivale a desterrar el verticalismo y a generar en su reempiazo otras
vias de comunicacién directa y diaiégica. Tal como se ha sefialado, la verdadera
comunicacion, la mas auténtica, es la que se lieva a cabo en aquel grupo en que
comunicadores y perceptores desempefian sus funciones en forma intercambiable, dado
que la comunicacion no debe reducirse a un traspaso de informacion.

Segin de Oliveira Lima (1985) es el grupo { medios grupatles) la via 6ptimas para
lograr esta desmasifiacion y para que el individuo pueda desarroilar la creatividad y
cumplir ! compromiso que lleva implicito todo proceso educativo-comunicativo. Proceso
tanto méas trascendente, cuanto que se sabe que |las relaciones pedagdgicas no terminan
en si mismas, sSino que son la matriz de lo que se deeea que sean las relaciones
sociales.

El hombre critico, participativo y creativo , es decir el hombre integral que se busca
para fa sociedad del futuro serd fruto del didlogo y de la comunicacion como encuentro
de individuos mediatizados por una realidad que deben pronunciar en un acto creador
motivados por lar i 1 de su exi: wcia.

2.5. E 6n de los pe

La comunicacion dialégica tiene que darse no sSo6loc en ias relaciones
educando-educador sinc también en las det educando-medios de informacion colectiva.
La labor de la escuela quedaria trunca si por io menos NO se lograra despertar en los
estudiantes una actitud critica frente a tanta informacién que reciben por ios llamados
medios de comunicacion social: prensa, radio, television, cine, tiras comicas, etc.
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los efectos que siguen a muchas de estas informaciones,

A nadie se le escapan
programas de

no tan solo por su verticalidad sino por sus contenidos. Algunos
television, por ejemplo, crean en el telespectador la sensacion de una realidad falsa, que
se contrapone a la realidad cotidiana. Un sistema que se alimenta en representaciones
falsas trae consigo una educacion alienante e irreal. Muchos modelos referenciales de la
television, del cine, de las tiras comicas, aunque sensible y atractivos, son sin embargo

wvacios, artificiales y en consecuencia antieducativos.

Hay por tanto “necesidad” y urgencia de educar a los perceptores en los lenguajes
propios en cada uno de ios medios. mediante una educacion semidtica se estara dando
a cada hombre los instrumentos necesarios que le defenderan contra ia masificacion y
domesticacion tan caracteristica de quienes consumen técnicas de comunicacién en
forma pasiva. "Dominando la semidtica y la creatividad, el hombre reducira las
probabilidades de ser objeto a merced de fuerzas externas y aumentara como sujeto las
probabilidades de dominarlas, permitiéndole ser un consumidor inteligente, selectivo y

critico de los medios de comunicacion social” *°

Para educar en y por la comunicacion dialégica, el educando tiene que encontrar
en los medios la oportunidad no solo de criticar su contenido sino la de expresarse a
través de sus lenguajes con toda la plenitud y la dinamica de su ser.

Esto implica !a necesidad de hacer de esos instrumentos de informacion,
verdaderos agentes de expresion de la realidad, objetivo que equivale a lograr del
educando participacion, comprension y didlogo. El estudiante tiene que aprender a
interpretar y a pronunciar su mundo en la multiplicidad de los signos y lenguajes tan
profusamente usados en la sociedad actual. Educar desde este enfoque, es proporcionar
al educando la capacidad para intepretar correctarmnente |la realidad, de modo que como
consecuencia de esa interpretacion se derive consciente y libremente una conducta y

brir las redes que vinculan y articulan a todos los seres del

» La misién de la jGtica es ir
i individuales y iales” (Rossi-Landi), con el propdsito de hacerlas mas

COsSmMos en sus

humanas y participativas.
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comportamiento tales, que hagan posible su realizacién integral como hombre. Este
“obrar el bien con libertad" implica que el sujeto -verdadero agente del proceso
educativo- es el que frente a la realidad, cuyo significado tiene que captar por las

manifestaciones signicas, opta por unos valores y se compromete con ellos.

Pero no solamente se capta la realidad descodificaAndola sino que “pronuncia su
patabra” codificando la realidad -de acuerdo con unos vajores- y por un acto creativo
Que aseguran su crecimiento como persona y como miembro de un grupo social. Esto
hace que "la semidtica, como ciencia que ofrece los instrumentos para interpretar y para

expresar la realidad, sea esencial al proceso educativo comunicativo.”'

Para lograr este objetivo como tarea previa se debe despejar el camino, haciendo
que los estudiantes se expresen por o menos por los cddigos tradicionales y por los que
Aldous Huxley llamd las "humanidades no expresadas con palabras™, es decir, el arte de
de percibir, de darse y de amarse. Estas forrnas de expresion y

sentir mejor,
-tal vez tas -més auténticas- exigen un ambiente que permita circular {a

comunicacion
fuerza, la vida, el espiritu de una persona a otra, de un nivel a otro, de una realidad a
otra.

El estudiante que se construye a si mismo por la autoexpresion creadora -que
siempre es auténtica comunicacién y riqueza del grupo, aumentando con elio su propio
poder y voiluntad de autoformacion.

La comunicacion como expresién creadora es la que da significado y profundidad al

proceso educativo, al asegurar y acrecentar en el estudiante su participacion y
creatividad. La educacién como encuentro y comunion entre seres humanocs es un

proceso de comunicacion.

= ALVAREZ, R.J. Parea salir del laberinto. Como p i » Sal

Terrac Espafia, 1992,
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3.- EDUCAR EN LA CREATIVIDAD
Bals san wducdan bon pansania s ham
apwndids chro aprendan, qua han
aprandide @ adaplarse y csmbecn.

C. Rogers

La educacién integral concibe al ser humano creativo, es decir, el nifo es por
naturaleza creador, y se realiza y desarrolla como persona a través de su propia accion.
Es mds la actividad creadora es en é} una necesidad biolégica. Impedir dicha actividad es
deshumanizario, domesticandolo. El hombre se expresa por sus obras y no por la
repeticion de arquetipos y modelos esterectipados y aprendidos. Y se hace tanto mas
auténtico cuanto mejor sabe expresar su propio yo. Sé sabe que la autenticidad de la
accidén no traiciona. Por eso es que sélo un ser auténtico y libre puede ser creativo.

Pero al mismo tiempo que "el hombre se construye a si mismo en la
autoexpresién creadora, transforma y construye el mundo que le rodea, aumentando e
incrementando con ello su propio poder y su voluntad de autoformacion™. Nada mas
natural en el niffd que expresar sus sentimientos, deseos, preferencias y hasta sus
fantasias e inventos. Este es precisamente el secreto que a muchos educadores nunca
llegan a descubrir, porque viven convencidos de que {a accidn educativa depende de
ellos mas que de {os educandos.

La expresion creadora es valida no s6lo porque lieva implicita la autorrealizacion
del yo y la transformacion de la realidad, sino por la relacién directa que guarda con la
misma adquisicion del conocimiento. La suprema norma del conocimiento es para O.
Pignatari "el principio segun el cual ningin ser conoce y penetra verdaderamente sino
aquello que & mismo crea. El campo de nuestro saber no se extiende mas alia de los

2 Ibid. p. 67.
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limites de nuestra accién. El hombre sélo comprende en cuanto crea"” “.Este es el
principio que permite asegurar que la expresién creadora es la que da sentido a ia
accidn educativa. Por eso se fundamentan estas reflexiones en la hipétesis de que la

creatividad es un elemento al proceso educativo.

Segun Rogers, “la persona actualiza sus potencialidades en la medida de su
creatividad"™. Si cada individuo concreta sus propias potencialidadaes por medio de actos
creativos, es evidente que el proceso educativo no puede estar sometido a estereotipos,
a patrones y a normas convencionales y conformistas. De acuerdo con el grado de
sensibilizacion y problematizacion, cada persona desatard un proceso creative unico y
original, gracias al cual se formularan hipétesis, se buscardn soluciones, se concretarsn
y expresaran respuestas adecuadas y novedosas.

Los estudiosos de la creatividad, como Maslow, Rogers, Allport, ponen énfasis en el
desarrollo de las capacidades creativas del estudiante que lievarian a una auténtica
revoiucién de los actuales sistemas de ensefianza.

Los nifios y adolescentes que vivieran permanentemente en un ambiente
educativo fiexible, original, subjetivo, desinhibido, desafiante, informal, motivador,
independiente, constructivo, rico en sentimientos y emociones, desarrollarian en si
mismos un proceso de cambio y un incremento en su organizacion psiquica, que
necesariamente daria nacimiento a un nuevo hombre, un hombre diametralmente
diferente del convencional, conformista y estéril que en la actualidad saie de las aulas.

b PIGNATARI O. /nf ion, lenguaj i ion, Barcelona, Gustavo Gili, 1977, p.
62.
3 C. Rogers. FEl proceso de convertirse en persona, Barcelona, Paidés, 1974,
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Seria la revolucion de la educacidén desde su propio seno. Se formarian personas
libres, originales, espontaneas, desafiantes y con la capacidad de recrear
permanentemente nuevas y cada vez mas ricas interrelaciones educativas.

La educacidn ya no seria la reproduccién de modelos sino la perenne invencion de
las forrmas educativas mucho mas acordes a las necesidades de una sociedad futura e
impredecible. El profesor, como dice Lauro de Oliveira, dejaria de ser el depositario del
saber, para dejarse provocar lo mismo que el alumno, por las multiples posibilidades del
proceso creativo educativo. Visto asi , el proceso seria un desafio, una ruptura y una
opcion comprometedora.

La escuela como la sociedad estarian recreandose con la misma recreacion dei
hombre. Crear -es decir educarse- supone no estar sujeto a formas mecanicas, a habitos
de conducta, a obediencia incondicional, a ritos sin significado. Por lo contrario,
equivaldria a desarroilar, a inventar, a descubrir nuevas posibilidades con la alegria y el
deleite que produce la transgresion, la fiesta y el ir mas alla de lo establecido. Educar en

la creatividad es, en sintesis, ofrecer a los educandos posibilidades de ser, renovada y
permanentemente.

“Un ambiente de libertad, espontaneidad y expresividad genera necesariamente
nuevas redes de interrelaciones personales y de comunicacion horizontal entre todos los
participantes del proceso™®,

Previo -0 por lo menos paralelamente al nacimiento de la escuela creativa, tiene
que darse el cambio de actitudes especialmente de parte de ios ensefiantes. La actitud
creativa es requisito para ia actividad creativa. Se ha dicho que todos los seres humanos
tienen capacidad de créar y ademas tienen deseo de hacerlo. Si existen variaciones en
las manifestaciones creativas, es porque también existen diferentes oportunidades de
desarrollo de esas potencialidades. Favorecer las actitudes creadoras significa dinamizar
» ROGERS, C. lducar en la creatividad. Madrid, Narcea Ediciones, 1985. p. 56
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las potencialidades individuales, favorecer la inventiva, la expresién personal, ia
sensibilidad ante los problemas, pero sobre todo potenciar la autoestima.

John F. Amold afirma que "todos los individuos nacen con un potencial definido y
variable para la actitud creadora, y es que las grandes diferencias que se observan en Ia
vida real se deben mas a las frustraciones que entorpecen un normal desarrollo de dicho
potencial que a la limitacién personal "*®. La compulsividad y la represién permanentes
refuerzan la tendencia a la inercia, a la repeticion, al sojuzgamiento y en uitima
instancia al silencio. Se mata no sdlo la creatividad sino incluso , ia respuesta oportuna,
por lo que el estudiante termina actuando sin interés, por sumisién y porque no queda
maéas remedio.

Se comprueba a diario que la sociedad reprime con tanta mayor violencia a los
niffos cuanto mas originales son. La lucha por la existencia que lievaria al individuo a
respuestas, muchas veces sublimes, segun Maslow (1975) mas bien por cuilpa de Ias
represiones sociales, por la falta de cultura, por la ley del menor esfuerzo, por ignorancia
y otras muchas causas, les conduce al apatia, indiferencia y al conformismo.

La escuela y la familia no sélo no favorecen el normal desarrollo de la creatividad
sino que sistematicamente tratan, por los mas diversos medios, de sofocar el embrion de
la creatividad y de triturar metédicamente la espontaneidad e imaginacion creadora. De
no ser asi se viviria "en un mundo poblado de espiritus inventivos haciendo alarde de
originalidad e ingeniosidad; un mundo en donde lo insdlito seria regla y {o sorprendente
seria habitual” *. Pero no, lo que la actual sociedad necesita, para mantener su estatus y
su division de clases, son individuos moldeados, amaestrados y "socializados” listos para

e ARNOLD, F. Ef potencial humano, Madrid, Narcea Ediciones, 1982, 7a. edicion. p.45.
37 GLOTON R y C. Clero en La creatividad en el nifio, Madrid, Narcea Ediciones,
1972, p. 59.
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ser incorporados a alguna de las “cajas skinnerianas” que la sociedad les tiene

preparadas. *

Salta a la vista que |la gente creativa es decir, inconforme, provocadora

“revolucionaria” seria una amenaza para las estructuras de la sociedad. Asi como las

ascuelas actualmente aseguran la “estabilidad sociai”, de igual modo, la escuela creativa

provocaria la movili; ion y despl. riento de los conformistas y la aceleracién de las

contradicciones sociales. Los adultos en la sociedad, lo mismo que los niflos en la
si quieren ser

escuela, aprenden muy pronto que S8i quieren evitar problemas,
considerados y aceptados como “gente de bien" tienen que someterse a la burocracia, a
Ia disciplina institucional, tienen que callarse y tener paciencia.”™

Por las razones antes mencionadas se cree que la escuela integral tiene que
conceder importancia capital al desarrollo de las capacidades creadoras del educando.
Tiene que promover la creatividad a sabiendas de que el potencial creativo sélo se logra
acrecentar enfrentando directamente al individuo con situaciones provocadoras y con
problemas por resolver. En el incremento de esta capacidad desempefia un papel
importante en la educacibn de la sensibilidad y de los sentidos del nifto, llevandolo
también a un estado de perceptividad empética, de apertura afectiva, de integracion
cordial con el mundo que le rodea y que le obliga a un cuestionamiento y a una

» *los adultos no son gente en realidad. Son -como Saint Exupery lo dijo tan encantadoramente
! hombres de negocios, gedgrafos. Dado que estan trazados y
d Actidan en formas limitadas y repetitivas...™ ( G.

en el Principi reyes, g
circunscritos por los papeles que
Leonard ).

» "La quinta esencia de la virtud en la mayoria de las instituci cstd
palabra: paciencia. Si no se da esa cualidad la vida seria absurda para los que tienen que vivir en las

prisiones, 10s que pasan gran parte de su tiempo en las fabricas, en las oficinas, cn las escuclas. En

ida en una sola

todos estos lugares los participantes tienen que aprender a trabajar y a esperar. Hasta cierto punto
tienen que a aprender a suffir en silencio. Se les pide que soporten con ecuanimidad constante, la
y aspiraci per les” (P.W. Jackson).
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problematizacién permanentes, por eso es de alguna manera "saber ver”, es ya una
operacion creadora por cuanto es una forma de apoderarse empéaticemente det objeto.

Este acercamiento connotativo-afectivo, con la realidad que interroga, es ia
motivacién tanto de la accidon como de la expresién creadora. Ese ir a la realidad y

adueriarse de ella emocionalmente, y a hasta i vente, 88 un Paso
metodolbgico que se debe integrar al proceso educativo. Desde la escuela primaria el
nifio tiene que comprobar que ef sentimiento y la afectividad desempefian un importante
papel en su formacion.

La cr ividad, en cor wia, &8 un expresar lo que se tiene dentro, liberar
emocionalmente las propias emociones. Esto hace que la escuela tenga que dejar de
fundamentar sus métodos pedagogicos en el frio razonamiento, en la logica y en moldes
formales porque de esa manera estA constrifiendo la afloracién del ser creativo. **

La l6gica no funciona si no esta fundamentada en la seguwidad del yo que se
afianza en la libre expresién. Escribié Schliek que la “"intuicién es goce y el goce es vida
no conocimiento.®

Por eso es que expresarse creoativamente es liberacién del propio yo. En la base del
desarrolio de la personalidad, por la expresion creadora, esta la espontaneidad que,
cuando es verdadera y creativa, es gozo, aiegria, satisfaccién y compromiso. Por esto la
aescuela tiene que ser lo que etimolégicamente significa: diversion, gozo. Mientras no se
logra ese gozo, esa fiesta, ese pl , esa ' de ser y de realizarse, la escuela
no seréd el ambiente propicio para educar; “no ser& posible el desarrollo de la

: oF: ik

© “... el invento de Ia "raz6n” fue un modo ingenioso de interiorizar el litigo, puesto que el

concepto mismo dlo existe por op alos imi las 1 y los impul. una

Aol 3

gran parte, quizé la mayor, de 1a educacion de un individuo se a de lo que

podria ser...” (Maslow).

-

bl SHLIEK P. Hacia una psicologia de libre expresion, México, Roca, 1978 p.38.
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personalidad por cuanto la alegria y la satisfaccion en la accion es un de los mas
importantes reforzadores del ser humano”,

Todo hombre, y especialmente el joven, siente a cada instante la imperiosa
necesidad de afirmar su libertad en la expansidn gozosa de su propio yo. Es ésta una
necesidad vital. Si esa satisfaccion para crear en la libertad no existiera, si ese
ambiente ‘festivo” no se produjera inevitablemente se daria un repliegue de la
personalidad y un apocamiento y disminucion del ser. Biolbgicamente y

psicologicamente el joven necesita romper los diques que le impiden ser.
Si se insiste en la importancia de la expresidn creadora es porque se esta
convencido de que "el aprendizaje por descubrimiento es el camino seguro no sélo para

la adquisicién de conocimientos sino sobre todo para la estructuracion de ia formacion de
la personalidad.™*

Se puede afirmar que ia expresion creadora es el aspecto diferenciador de los dos
tipos de educacion que con diversos matices se han dado: ia educacion integral que
busca que el estudiante asimile la realidad transformandolia y la educacién “castradora”
que hace que "asimile” el mundo copiandolo y reproduciéndolo; la educacion integral
que se basa en criterios dinamicos y la educacion " domesticadora™ que 1o hace en actos
repetitivos; la educacién integral que promueve la expresion y recreacion.

En fin una educacion fundamentada en la creatividad que inspira confianza, da
seguridad y produce fecundidad, fomentando la autoestima y la que se mantiene en la
re-presion, inculca inseguridad, provoca hastio y es causa de esterilidad. Por la primera,

LEONRD G. Educacion y éxtasis desarrolla ampliamente ia tesis de 1a educacion por el
gozo, por e} éxtasis.
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es decir, por “la educacion integral el hombre se libera, se dinamiza, se transforma y
eleva su autcestima y por la segunda el hombre se somete”, *® baja su autoestima.

Nuestra sociedad, como asegura Rogers, necesita desesperadamente de personas
creativas que permanentemente estén desarroliando éstas conductas . El mundo cada
vez mas robotizado, se humanizara en la medida en que la gente juegue inteligente y
creativamente con las soluciones de los problemas que agobian, se sienta io maravilloso
que es crear, y compruseben, con la mayor frecuencia,el placer inherente al proceso de
thacerse y percibirse mas humano.

Educar en la praxis.

La ion y ol iso docsnte no s3e dan en el plano tedrico. Son

consecuencia l6gica y necesaria de |a praxis. La partici iGN cr ] yr ¥ es el

medio mas eficaz de llegar a ia comprension y valoracion de la accion pedagdgica. Al
reflexionar sobre su prictica, educadores y educandos tratan de encontrar su razén
existencial y su compromiso como sujelos de la historia que tienen {a obligacién de

transformar por su accion creadorsa.

La diatécti iGN i6én condiciona tanto el pensamiento como la accién, de
modo que ambos momentos se iluminen, se valoren y se enriquezcan mutuamente. Ni la

accitn excesiva y mecanizada ni la mas hermosa teoria concientizadora lieven a la
verdadera praxis.

ficitici idodelai inacién de los psi dlisi

A "El fend de i6n no es algo
ch i6n autoritaria y unilateral, tanto en la familia como en la escuela™

esla ia de una

(R. Giotén, 1967).
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"La conciencia como dice Paulo Freire, no se transforma a través de cursos y
discursos, o de sermones elocuentes, sino por la accion de los seres humanos sobre el
mundo."*® Supone conjuncién entre teoria y practica "en la que ambas se van
constituyendo, haciéndose en un movimiento permanentemente de la practica a la teoria

y de ésta a una nueva practica” ¢’

La reflexiéon critica sobre su accion, que no redunde en una accién mejor, Mina su
conciencia hasta verse como una pieza mas del engranaje del sistema. Al no encontrar
significado a lo que hace, el educador podria caer en dos posturas igualmente
peoligrosas. Por un lado el desanimo, la indiferencia, !a pasividad. No es raro encontrar
educadores que ante ésta situacion reaccionan con un mecanismo de defensa
consistente en “achacar el fracaso al sistema, a la instituciébn y a las condiciones de
trabajo”, y lo que sera peor, en aceptar "que el conformismo y docilidad son mas
rentables y mas seguros en la practica cotidiana y el desarrolio de la carrera profesional.
Por otro lado, los mas inquietos y .activos, tal vez reaccionen promoviendo nuevas
metodologias, a través de un uso mMas intensivo, y por la utilizacion de dindmicas y
metodologias activas que al acaparar totalmente su tiempo y atencidon “tranquilizan™ su
conciencia.

Ambas posturas - la accién excesiva y el dejar de hacer- son consecuencias de la
falta de reflexién sobre &l porqué y el paras qué de la accion educativa. La ausencia de
praxis convierte la educacién en mera instruccion; hace caer al docente en un activismo
pedagogico que desvirtia totalmente los alcances politicos de la accion educativa. La
educacion es praxis, o de |o contrario no es educacién. Sin praxis, ni la educaciéon, ni el
educador ni el educando se construyen a si mismos, y al no integrar el trabajo productivo

y la expresion creadora, tampoco lograr transformar la realidad. La edy iGN on la
- P. FREIRE, la praxis educativa, Buenos Aires, Paidos, 1976, p. 34.
hid P. FREIRE, Pedagogia del oprimido, Buenos Aires, Paidos, 1975, p. 87.

T
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praxis es por tanto una "accién transformadora consciente” se supone dos momentos
inseparables, el de la accién y el de la reflexién.

La praxis, tal como se concibe aqul, conduce a "una cierta mistica concreta de la
educacion renovada y actualizada, a un humanismo de ia educacién basado en valores y
criterios de creatividad, de iniciativa, de sentido critico, de libertad auténtica, de
responsabilidad, de participacién y cooparacion, de servicio mutuo y de solidarided y de
democracia vivida en la realidad educativa®.*® La enumeracion de los objetivos que
preceden, deja vislumbrar la transformacion radical que sufriria el sistema educativo
como consecuencia del proceso praxiolégico.

Educear en la praxis desencadenaria una serie de efectos que definiria el proceso
como: @) un ir mas alld del quehacer diario y de |la periferia de las actividades y de los
hechos, para llegar progresivamente a la esencia de los mismos; b) una percepciéon
critica de las posibilidades de transformacion de la educacion y de los medios practicos
que deben aplicarse para hacer realidad esa transformacion; ¢) una toma de conciencia
de la existencia de {os otros hombres, ubicados histdricamente como elementos capaces
de modificar las relaciones estructurales de la institucion educative. Sélo la praxis puede
dar esta apertura a los otros haciéndose asi factor imprescindible para el desarroilo
personal y social.

Toda praxis pedagogica requiere un método concreto, dialégico y compr
Concreto, es decir que a partir de la realidad y que no puede darse en el vacio. Cada
aqul y ahora, cada situacion concreta, cada accion vivida, tienen que ser el arranque y
ol én del "mx wo ivo" de la p

Dialégico porque va de |a realidad a la conciencia, de la conciencia a la realidad, en
un movimiento esclarecedor y transformador. Se analiza una situacion vivida con el
proposito de recrearia de acuerdo con el nuevo nivel de conciencia adquirido. El
snfrentamiento diatécti ibn-reflexion es lo que da origen al cambio, tanto del nivel

- Tbid. 45
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de conciencia como de la estructura social. Este cambio supone por tanto una
aproximacion critica de la realidad. Un conocimiento de la misma.

Este cuestionamiento critico trae consigo la afioracion de situaciones existenciales,
que llevan al sujeto a un nuevo acercamiento reflexivo de ta realidad estudiada. Los
datos que arroje este "estudio situacional” son los que definen los contenidos,
actividades y objetivos de todo el proceso. Es importante recalcar que asi nace no sélo el
“mundo temadtico” de que habla Paulo Freire, sino el porqué y el para qué de una
realidad que se dan en el presente histérico pero con vistas a su transformacién.

Por otro lado, es el compromiso que desemboca en el acto transformador. Sin
compromiso no hay posibilidad de transformacion alguna. Pero se parte de! hecho de
que todo conocimiento, cuando es verdadero, es transformante, tanto para el sujeto que
conoce como para el objeto conocido. Esa es precisamente la prueba de su veracidad.
El acto de conocer es una actividad del sujeto que logra objetivarse y prolongarse dando
al proceso educativo una historicidad que lo constituye como tal. El hombre se realiza en
{a concrecién de la realidad, es decir, en ja construccion de la historia.

Es precisamente este ultimo momento de la praxis el que complementa la
concientizacién del sujeto, por cuanto le hace capaz de expresarse y de expresar el
mundo que le rodea con un significado que le es propio. Esta expresion o
pronunciamiento del mundo, como exigencia existencial se potencia y actualiza por el
encuentro con i0s otros hombres. Por eso fa praxis no puede ser individual! como
tampoco o puede ser la accion transformadora, ni lo debe ser el proceso educativo.

Educarse en el trabajo productivo, en la expresién creadora tiene que ser praxis, es

decir, accién y reflexion comunitaria con base para {a accidon y refiexidn comunitaria
como base para la accién y transformacion individual y social.
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4.- TEORIA MOTIVACIONAL

Autores humanistas como Allport, Masiow y Rogers, aunque con terminologia
distinta, se refieren a las necesidades humanas como el motor que mueve al individuo a
satisfacer estas tendencias naturales, que son !a sobrevivencia, el desaroilo y la
realizacion personal. La jerarquia de necesidades que a continuacion se indica es !a que
S6 encuentra mas acorde con la corriente humanista y se adapta mas al trabajo que como
educador desempeiia cada quien en su propio campo.

Las necesidades primarias o basicas fisiolégicas de todo ser humano son aquellas
del organismo que, al no ser satisfechas, no sélo impiden el desarrollo, sino que ademas

llegan a causar enfermedad e inclusive la muerte. Entre estas r gi
s@ encuentran las siguientes:

* Ambiente fisico. humedad, temperatura, tiempo, espacio, ecologia equilibrada, etc.
* Alimentacion adecuada.

* Aportacion necesaria de agua y liquidos en general.

* Suefio, techo, abrigo, higiene.

* Cuidados médicos.

* Eliminacion de toxinas y desechos orgénicos, etc.

El ser humano, asi como todo ser vivo, tiende de modo natura! a la propia
conservacion y a la preservacion y continuidad de su especie. Esta tendencia natural lo
motiva y mueve a i sSus r il fisiolGgicas, sin la cual pereceria.

En el mismo grado de importancia que las necesidades fisioldgicas se encuentran
des psicosociales. Su carencia acarrea al individuo, la enfermedad y

ta muerte. René Sptiz*, describe los sintomas de lo que lama del

hed SPTIZ, René. £l Siyno Buenos Aires, Paidos, 1985, p.56
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que es la negativa del infante a vivir por no tener satisfechas sus necesidades
psicoldgicas y sociales.

El marasmo es ol conjunto de sintomas que aparecen en los bebés que, aun
cuando tengan i as sus f i fe: i i se encuentran abandonados de

calor y contacto humano. Estos sintomas se inician con un movimiento de un lado a otro
de la cabeza, como diciendo *no deseo vivir', continGan con el paulatino rechazo de los
alimentos que se le ofrecen, siguen con pasar horas en una contemplacion absoluta de
sus extremidades superiores o inferiores, sin moverse y sin responder ante los estimulos
que se le presentan, y termina con la pérdida paulatina de energia vital hasta llegar a la
muerte.

Las paicolégicas ™
De seguridad confiar en si mismo y los demas.

De pertenencia: saber que se pertenece a un grupo ( familiar, escolar, social,
religioso, cultural, etc.) asi como saber y comprobar que existe un lugar para cada
persona en la cual se puede desenvoiver y desarrollar, considerandose incluido en su
propio tiempo y espacio. Hay un lugar para cada ser humano y éste lo necesita.

De identidad: ser un individuo anico, irrepetible, inigualable, con caracteristicas y
personalidad propias. No ser uno mas de una masa uniforme y deshumanizante. Ser una
persona importante para si mismo, para su familia, para la sociedad, para su comunidad
y para el mundo del cual forma parte. El reconocimiento, ta confianza, el estatus y una
gran evaluacion de si mismo son necesarios para lograr una identidad propia.

MASLOW, A. Motivacion y per
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De autorrsalizacion: la necesidad de autodesarrolio, de lograr las metas que se

propone. Poder desarrollar |a capacidad propia, el gran potencial humano hacia ia

realizacion de si mismo de forma dinamica; estar dispuesto al cambio, a vivir unas
nuevas experiencias que efriquecen, ser independiente, autbnomo y autodirigido; estar
capacitado para correr riesgos, y enfrentar retos que aumenten las oportunidades de
{ogro, son elementos indi ala autorT i 1

E! ser humano tiende a dar mayor importancia a todas las cosas ( necesidades) de
las cuales carece o son i as. Aunque isf.

estas necesidades basicas sera
siempre una motivacion, el individuo tendera a preocuparse mas por aquellas que ain no
ha satisfecho en uno u otro grado.

Es importante mencionar de nuevo que no existen dos seres humanos iguales; por
tanto las necesidades varian de una a otra persona en cuanto a su tipo e intensidad.
Algunos podréan tener satisfechas sus necesidades, y algunos mas tendran mayor
necesidad de sentir la pertenencia. Segun 1a fuerza de cada necesidad, el individuo
buscara satisfaceria con mayor interés o motivacion.

Por tanto, para el maestro dado que trabaja con humanos es importante detectar

sus necesidades mas apremiantes, con el fin de ayudarios a descubrir los que
especificamente buscan en determinado momento; por ejempio, un alumno que debe
realizar una tarea en el saléon de clases, pero que tiene hambre o esta muy triste por
algun acontecimiento familiar, o se haita enferrmo, necesitara ayuda para llevar a cabo su
tarea en ese momento; de lo contrario, su rendimiento serd muy baejo,
independientemente de sus conocimientos.

El maestro-educador debe preguntarse donde se encuentra cada persona en la
jerarquia de sus necesidades personales, con el fin de proporcionarie las motivaciones y
oportunidades adecuadas para que las satisfaga.

Pihgina ¥ 45



Satistactor: amor
que significa dar

Atencién (reconocimiento)

Aceptacion (confiar en el
otro)

Aprecio(capacidad para
obtener logros, oportunidad
de desarrolio)

Afecto (demostracion del
amor)

Seguridad

Soy notado, reconocido
tomado en cuenta.

Gusta mi manera de ser.

Soy una persona util, sé
hacer bien las cosas, tengo
vaijores.

Me quieren y me lo
demuestran.

satisfactores

Necesidad de Pertenencia

Pertenezco al grupo.
Ei grupo acepta como
miembro.

Soy necesario para mi
grupo.

Soy querido por mi grupo.

Por Io general, en la sociedad actual dificimente se expresa de forma verbal la faita
de isfaccion de nec humanas, por lo cual el educador requiere tener una
capacidad de observacion pecial para det por medio de mensajes no verbales
cudndo un individuo necesita ayuda, ademas, es conveniente, como se verad mas

adelante, crear un ambiente propicio en el cual la persona se sienta con libertad de

expresar de forma verbal sus necesidades propias.

Autores como Carl Rogers y Masiow sostienen que las necesidades humanas se

inician o surgen de la necesidad primordial de saberse amados.” EI amor, en sus
tor por lencia de las necesidades

diversas manifestaciones, es el
humanas'®’.

b Ibid. p. 68
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E! amor es dificil de definir. Si se consultan los diccionarios, se veré que se lo
define como un "sentimiento noble del aima”, lo cual no dice nada acerca de su esencia.
“Para saber qué es el amor, se debe vivirlo, experimentario en came propia; asi se
podran describir las sensaciones, los sentimientos que genera, asi como reconocer las
actitudes y los comportamientos que de éste surgen™?

Aunque individualmente Gnico como persona, todo ser humano tiene estas mismas
necesidades psicolégicas de sentirse valioso y digno de amor y esas necesidades no
terminan con la infancia, se desarrollan a lo largo de la vida y acompafian hasta la
muerte. Su satisfaccion es tan esencial para el bienestar emocional como el oxigeno para
la supervivencia. Por mucho de que uno se esfuerce, la unica persona cuyo contacto no
puede eludir es uno mismo., con nadie se vive en tanta intimidad como consigo mismo, y
tanto para su crecimiento éptimo como para lograr una vida significativa y gratificante, es
de la méaxima importancia el respeto por si mismo. Lo que afecta el desarrollo del ser
humano es su sentimiento de ser amado o no.

Entre ias actitudes o los comportamientos que manifiestan de aiguna manera el
amor estan las siguientes:

* Poner atencion a la persona o personas.
* Demostrar interés.
= Aceptar a la persona como es, con sus virtudes y defectos, asi como de sus
limitaciones.
* Acompafar a la persona o personas. estar realmente presente.
= Apreciar en ios demas sus caracteristicas personales y valorarias por lo que
son.
* Brindar y demostrar afecto mediante una mirada, una caricia, un mensaje fisico
verbal, mensajes verbales, detailes, etc.

32 BRIGGS,D.C. El nifto feliz, Ed. Gedisa, México, 1988. 11a. Edicién

i
s
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Ahora bien, para amar es necesario:

*Conocerse a si mismo, para poder conocer al otro.
*Aceptarse a si mismo, para poder aceptar a los demas.
“Apreciarse a si mismo, para poder apreciar y valorar a los demas.
* Expresarse, para encontrarse con los demas. .

En conclusién, se puede decir que el amor, entendido en su amplia extensién de la

paiabra y sin cantidad de factores que han hecho de esta palabra algo ridiculo, cursi o
wcia de toda necesidad psicosocial del ser humano.

trivial es el i stor por

El esquema siguiente muestra la hipdtesis de que el amor, mediante sus distintas
manifestaciones, satisface ias necesidades basicas psicolégicas del ser humano.

Manifestaciones dei amor

a) Atender a la persona:supone reconocimiento, ser notado, ser atendido, sentirse
escuchado y tomado en cuenta por lo que es. l

b) Aceptar a la persona: supone una consideracion positiva incondicional, es
decir, aceptar plenamente a la persona como es. Esto no significa aprobacion,
pues puede aceptarse a la persona sin aprobar o justificar actitudes y conductas
destructivas.

c) Apreciar a ta persona: significa valoraria por 1o que es, un ser humano
biopsicosocial, con dignidad propia.

d) Sentir afecto por la persona: Significa la demostracién verbal o no verbal del
carifio y hacer sentir aceptado al individuo, es decir, digno de ser amado. Este
elemento ocurre en grados distintos, desde e simple afecto a un ser humano por
ol hecho de serlo, hasta el amor més profundo y significativo.

De acuerdo con la cofriente humanista, el ser humano tiene una necesidad de

autorrealizacion, o sea, su meta desde que nace es sobrevivir, desarrollarse y llegar a
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ser él mismo, este proceso va de lo sencillo a lo complejo. El mayor logro de la persona
humana es crearse, en su vida, asf mismo, para lo cual debe adquirir tantas experiencias

como pueaeda.

La escuela, en la cual el nific pasa la mitad de su vida, puede ser fuente de
experiencias positivas, satisfactorias y promotoras del desarrolio;, “puede ser el
invernadero que ofrece la buena tierra, el calor, la humedad y el ambiente de seguridad
que el nifio neceasita para convertirse en una persona libre, abierta, responsabile,
consciente, comprometida en el proceso de ser persona y evninentemente ser social',

FRANCQO Teresa. Vido afectiva y educacion infantil. Narcea, Espafia, 1988.
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5.- LA AFECTIVIDAD Y SU INCIDENCIA EDUCATIVA.
’ e odica por comlacls.

& contuuds o o patalan
dave s educaciin.

M. Buber

El profundizar en los rasgos de la afectividad del nifio y en su importancia en la
formacion de ia personalidad infantil es decisivo para todo educador.

La comprensién de la afectividad infantil es mas dificil que la de cualquier otro
sector del psiquismo infantil . Segun C. Buhler®™ se trata de uno de "los problemas mas
delicados de toda |a psicologia”. Gessell e 1ig*® afirman que "los proceso psiquicos mas
intimos del lactante nos estan velados siempre”, y que "nuestro conocimiento de su
parsonalidad es extremadamente débil y fragmentario”. Kohler (1987) duda que Ia
psicologia disponga de los medios necesarios para comprender, sin alterarlo, lo vivido

por el nifo muy pequefio.

La vida afectiva del niftio tiene una importante repercusion en la vida aduita. La vida
afectiva del nifio esta siendo cimiento de la vida afectiva del adulto; estructura, de algun
modo, su carécter y personalidad. Los estudios de |los psicoanalistas han dado mucha luz
sobre estos aspectos. Algunos conflictos afectivos del adulto tiene sus raices en la
infancia se vinculan a conflictos afectivos vividos en ella.

E! hombre esta determinado en gran parte durante toda su vida, en sus estructuras
afectivas, por al modo en que vivio afectivamente durante su infancia.

kel BUHLER, C. /Infancia y juventud. L.abor , Barcelona. 1970. 5a. Ed.
s GESELL., A. yotros, FElinfante y el nifio en la cultura actual. Paidoés, Buenos
Aires, 1979,
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5.1.Génesis de la afectividad infantil.

Desde un angulo genético, Katherine M.B. Bridges llevd a cabo una detallada
observaciéon de la aparicibn de las respuestas emocionaies en una muestra de sesenta
nifios desde el cuarto mes hasta los 2 anos. Segun Bridges™, desde el primer a! tercer
mes no es discernible mas que una excitacion difusa que se opcone a un estado neutro de
reposo; del tercero al cuarto mes emergen estados conceptuales como de molestia y
agrado; a partir del quinto se pueden distinguir accesos de furia; a partir del séptimo mes
surge el miedo, y el carifno se manifiesta hacia el décimo o duodécimo mes.

A través de este estudio llegd a identificar tres caracteristicas generales en el
desarrollo emocional:

10.- La intensidad de las respuestas emocionales disminuye gradualmente con el
tiempo.
20.- Estas van siendo gradualmente canalizadas hacia modalidades socialmente
aprobadas.
3o0.-El ejercicio y 1as presiones sociales producen un cambio gradual en las
expresiones de dichas respuestas emocionales.

5.2. Fenémenos que integran la vida afectiva.

Dumas®’ considera integrada la vida afectiva por los “estados dinamicos" y por los
“estados estaticos". Con todas Iaé limitaciones que esta divisidbn encierra,
Gratiot-Alphandéry y Zazzo la vinculan a la suya y en el primer grupo incluyen:
necesidades, deseos, intereses, motivaciones y valores; en el segundo: emociones y
sentimientos.

s

BOWLBY, }. Vinculos afectivos: formacion desarrollo y pérdida. Morata, Madrid, 1986.

7

DUMAS, R. La vida afectiva, Morata, Madrid, 1983.
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Necesidades, deseos, intereses, morivaciones y valores.
En psicologia afectiva el término necesidad tiene un sentido biolégico y un sentido
psicolégico; uno y otro interesan pPor sus repercusiones en la forrnacién afectiva infantil.

Por otra parte la idea de necesidad -sea o no organica su causalidad- debe

entenderse mucho mas allé de sus formas conscientes.

La idea de necesidad, en esta acepcién amplia, implica también ia de interss.
Piaget definid el interés como "la relaciéon de la necesidad y del objeto susceptible de
satisfacer esta necesidad el que permite elegir los objetos correspondientes a las
necesidades, que puede desembocar en la satisfaccion de ella™®. Es un fendémeno
complejo que, aparte de sus aspectos afectivos -una atraccion experimentada por el ser;
la cosa, la actividad, que es el objeto de esta atraccidon; el deseo de aproximarse a este
ser, de apropiarse de esta cosa, de ejercer esta actividad-, encierra también aspectos
intelectuales: se ejercita la curiosidad, se concentra la atencion, se realizan con
predileccion sobre lo que es objeto de interés las necesidades de conocer y comprender,
y. por uitimo, implica también aspectos motores: drive, impulso que tienen hacia su
objeto. Sobre esta Gltima implicacién hace hincapié la nocion de motivacién. 1a motivacion
se puede definir como "la accidén de las fuerzas que determinan la conducta™, o también
como “lo que pone a un ser vivo en movimiento..., lo que le impuisa a obrar*®

Las necesidades, los deseos, los intereses, las motivaciones nos revelan al nifo
como un sujeto que vive en un mundo de valores. El valor se puede definir como “el
caracter afectivo atribuido al objeto en funcion de las necesidades del sujeto” y el interés,

en la diversidad de sus contenidos, como "un sistema de valorizaciones".

& Qué lugar ocupa ia emocion y el sentimiento en el desarrollo afectivo del nifo?.

de la edncaciin. 2vols. Santillana, Madrid.

o de las ci

» Ibid. p.89
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Algunos autores han querido excluir completamente el sentimiento y reducir ia
afectividad del nifio -aparte de los fendmenos elementales del placer y el dolor- a ia
emocion. En este sentido, Malier escribe:"la afectividad del nifto parece demasido
explosiva para poder dar lugar a sentimientos auténticos. Parece que el niffo cambia
demasiado a prisa, que su pensamiento es demasiado inestable, que sus relaciones

sociales son muy poco reflexivas para que se pueda hablar en & sentimientos
aunténticos'

Es cierto que las reacciones amocionales ocupan al principio y de forma evidente el
primer piano de la vida afectiva del nifto, que su presencia esta ya manifiesta en el recién
nacido y en el lactante, en un momento en que seria ciertamente prematuro habier de
sentimientos. Este predominio inicial de la emocion es 10 que precisamente ha llevado a
Wallon®' a admitir la exi cia de un " d i

al” y a reconpcer en 6l la fase
inicial de todo el desarrolio psicologico. lgualmente, Bouwjade veia en la emocion “el

fenémeno mas saliente de la vida afectiva e incluso de la vida psiquica, muy limitada en
sus origenes'®,

Pero no se puade caracterizar la infancia como capaz de emociones y no de
sentimientos. Entre la vida emocional y vida de sentimientos no hay un limite tajante y los
sentimientos, en su estadio primario aparece la primacia de la emotividad sobre el
sentimientos. Las etapas posteriores, sin embargo, se caracterizan por el desarroilo,
cada vez mas rico, del sentimiento.

No se pueden establecer en el orden del tiempo separaciones tajantes, bien se
puede definir cada etapa mediante una determinacion simple y univoca. Lo que Sl es
cierto es que el sentimiento esta ya presente en germen en ol “estadio emocional” y que

1a emocion esté todavia presente alli, donde ha cesado de ser el factor dominante de la
vida afectiva.

w0 MALIER, F., FKdwcacion de la ibilidad en el nifo. Aguilar, Madrid. 1980.
o WALLON, H. Psicologia del nifo. Pablo del Rio, Madrid. 1980.
« ibid. p. 78
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El! placer y el dolor, lo agradable y lo desagradable conslituyen las dimensiones
mas generales y, a la vez mas elementales de la vida afecliva y este caracter se
encuentra en todos los niveles y fenbmenos de la vida afectiva.

De un modo convencional se suele denominar positivo al polo de lo agradable, y
negativo al polo desagradable. Positivas a las situaciones en que predomina lo
agradable; negativas, aquellas en que denomina io desagradable. C. Bahler™ dice que
los dos dominan sensiblemente en numero o intensidad durante los seis primeros meses

de vida.

5.3. La af ividad y su

La influencia que las necesidades tienen en la cristalizacién de la vida afectiva
infantii es extraordinaria. El conocimiento de las mismas, del modo de gobiemo,
satisfaccion, etc. debe ser objeto de especial interés en una educacion infantil.

Dado que la vida afectiva es el gran motor del hombre, y especialmente del nifio en
sus primeros 6 afios, el desarrolio y satisfaccién correcta de sus necesidades afectivas
basicas es imprescindible para asegurar el desarrollo posterior de toda su personalidad.

Tanto la privacibn como el > de i i6n producen consecuencias
nefastas en el nifio. El marasmo y el hospitalismo por un lado, y la superproteccion por
otro, son pruebas de ello. La ansiedad y agresividad son manifestacionas, muy
frecuentes que o 1 estos pr

La satisfaccién comrecta de las necesidades favorece la salud y el espiritu de
cooperacion, mientras que su frustracion suscita el desorden o enfermedad y la
hostilidad, y ello tanto si ocwre con las necesidades basicas, como las derivadas o con
las adquiridas

o BUHLER. C. Op. Cit. p. 34
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Piaget ha puesto de relieve la existencia de "una correspondencia estrecha entre
ias transformaciones de la afectividad y las de las funciones cognoscitivas, es decir, una
complementaridad entre estos dos aspectos inseparables de toda conducta™.*

Pero excluye toda idea de prioridad de lo afectivo sobre los cognoscitivo. Sin
embargo, Walion sostiene la tesis contraria cuando muestra hasta qué punto aparece
muchas veces el desarrolio afectivo antes que el desarrollo intelectual: "En el nifio, la
penuria y fragilidad de su vida intelectual tiene como contrapartida necesaria su gran
emotividad” ** . De la misma opinidon es René Zazzé quien dice, sobre este punto, que en
el niffio las "funciones intelectuales se deben comprender a partir de sus elementos

afectivos, y no a la inversa'®™.

También Piaget(1965), ai principio de su estudio, habia reconocido que ia

afectividad bien podia ‘representar” el papel de una fuente energética de la cual
dependeria el funcionamiento de la inteligencia.

Se ha estudiado mucho la percepcién en el nifio y muy distintos autores han puesto
de relieve que se halan fuertermente dependiente de factores afectivos, tales como el
interés, el placer del reconocimiento de lo ya conocido o del descubrimiento de lo nuevo,
la extrafieza, la satisfaccion anticipada, etc., otros afirman que “la afectividad selecciona
ciertas formas, a expensas de las otras, en el reconocimiento de jos objetos o las
palabras®" (G. Amado). Spitz (1975) dice que "la afectividad abre el camino al desarrollo
de la percepcion”™, y no duda en hablar de una “percepcion afectiva" que segun él
“"predomina durante los primeros meses, con exclusion casi totai de cualquier otro modo
perceptivo™ y lo mismo para la memoria: "las experiencias investidas de afectividad

KERSEY, K.C. Piager y la educacion. Narcea, 1985.
WALLON, H. Ob. Cit. p. 78.

Ibid. p.89

Ibid. p. 78

Ibid. p. 90

t 3 ¢ 2 ¢
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apresuran y aseguran el almacenamiento de los rasgos mnemonicos de los datos
situaciénales exteriores asociados a ellas'™

ZFPuede abarcar el aprendizaje ideas y sentimientos?

Carl Rogers™, reflexiona sobre el aprendizaje cognitivo, Que siempre fue necesario,
y el aprendizaje afectivo-vivencial, tan descuidado hoy en la ensefianza. Plantea que lo
afectivo y io cognitivo coexisten en la misma experiencia, si bien va por direcciones
totaimente distintas, aunque lo que si es perceptible son Ios procesos cognitivos.

Para el aprendizaje, o lo que significa aprender como persona entera, se diria que
se trata de un aprendizaje de tipo unificado, a nivel de cognicién, de los sentimientos y
de las visceras, mas que una percepcion clara de los distintos aspectos de este aprender
unificado. La descripcién representa el aprendizaje por la persona entera. Contiene
muchos elementos cognitivos (el intelecto, funciona a toda velocidad). Encierra
elementos vivenciales (prudencia, autodisciplina, autoconfianza, emocion del
descubrimiento). Posee ciertos elementos del sentimiento (curiosidad, impetu, pasion).

Es preocupante la ensefianza en las escuelas. Se ha centrado en ideas y limitado
por completo a “la educacién del cuselio para arriba* "'que la mezquindad produce
consecuencias fatales sociales.

Durante aftios se ha adiestrado para resaitar sélo lo cognitivo y evitar los
sentimientos relacionados con el aprendizaje. Se ha negado una parte extremadamente
importante en el ser humano y uno de los resultados de esa negacion fue el
planteamiento anteriormnte descrita por C. Rogers. También como resultado, "el

“ SPITZS,J. Op. Cit. p. 89
had ROGERS, C. Op. Cit. p. 45
” Ibid. p. 34
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entusiasmo 86 suprimié, en grado considerable, de la esperanza, aunque nadie pueda
ealiminar la emocion asociada &l verdadero aprender.?

Lo anterior nos conduce a cuidar una atmdsfera humana es mas que algo

P e agr para todos io que de ella forman parte. Tambien se promueve un
mnzqe mayor y hace que éste sea mas cualificado. En cuanto a las actitudes de
auter P por el individuo y comprension del mundo particular del estudiante,
si ostan presentes, se producen acontecimientos positivos. La recompensa no sélo esta
on ias notas, en la adquisicion y as, sino ién en cualidades mas hui como
aumento de la confianza, mayor creatividad y mayor afecto hacia otras personas. En
suma, una ciase de este tipo conduce a un aprendizaje positivo, unificado por parte de la

persona integral 77«™

n Tbid. p. 98
» FERNANDEZ, V. El p dlisis y la edh ion. B ! 1978.
» Tbid. p. 45
id Tbid p. 68
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0. LA IMPORTANCIA DE LA AUTOESTIMA EN LA EDUCACION.

"L, aulaialion, ne e do sa adgume®
(Nathaniel Branden)

1.- CONCEPTO DE AUTOESTIMA

La causa de que en los objetivos, programaciones y actividades escolares se
descuide la educacidn de la autoestima estriba en la ignorancia respecto al influjo
decisivo que tienen todo el proceso de maduracién personal.

“La autoestima es e! factor que decide el éxito o el fracaso de cada persona o cada
niftfo como ser humano de ahi que la autoestima debe ser la meta mas alta del proceso
educativo"™®. Esto quedara claro a medida que se avance en la exposicidn del tema. Este
es el punto de partida necesario. Si bien actualmente se habla mucho del tema no hay
comprension compartida del significado o de las razones por ias cuales es tan importante
para el bienestar de la persona. Se hard una exposicidn de los diversos conceptos de

autoestima.

1.1. Desarrolio del pto de

La autoestima, como vivencia psiquica, es tan antigua como el ser humano. Pero
la historia de ia autoestima como constructor psicolégico se remonta a William James, en

las postrimerias del sigto XIX.
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William James 77 toma en cuenta varios aspectos para determinar como la persona
se considera a si misma. Para 6! las aspiraciones humanas y los valores tienen un rol
esencial ya que dice que los logros personales son medios en comparacion a las
aspiraciones propias en cualquier area del comportamiento. Si los logros se aproximan o
llegan a las aspiraciones en una area valorada, el resultado es una alta autoestima; si
hay mucha divergencia entonces se tiene una autoimagen pobre. los valores son
importantes en la determinacion de las aras que van a ser empleadas en el propio juicio,
y pone de ejemplo Yo me he dedicado toda la vida a la psicologia, estoy mortificado si
otros saben mas psicologia que yo, pero no me importa ser ignorante en griego”.”™

En un segundo aspecto apunta que el logro es medido contra la aspiracién en
dreas de valor que asumen particular importancia, pero también cree que los hombres
tlegan a tener un sentido de su valia general empleando estandares comunes de éxito y

estatus.
Por ditimo propone un autoconcepto social que es el reconocimiento que obtiene de

sus companieros.

Las contribuciones de G Mead™ son una elaboracién de lo que James llamé self

social. Como sociélogo estaba preocupado en el proceso por el cual el individuo llega a
ser un miembro compatible e integrado a su grupo social. Dice que en el curso de su
proceso, el individuo internaliza las ideas y las actitudes expresadas por figuras claves
de su vida, observando acciones y actitudes, adoptandolas (con frecuencia sin saberio) y
aexpresandolas como propias. Esto es vélido para las actitudes y las acciones expresadas
hacia si mismo tanto como para los objetos extermos. La persona llega entonces a
responderse a si misma y a desarrollar actitudes hacia el self consistentes con aquelias
expresadas por las personas que le son significativas; internalizando su postura hacia si

” JAMES, W. Principios de Psicologia Trillasl, México, 1987. 5a. ed.

n Ibid. p. 78
MEAD G.H. Mind, self and society. Chicago, University of Chicago Press, 1934,
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mismo, se valora como ve que lo valoran y se rechaza en la medida que !o rechazan,
ignoran o disminuyen. Cuando esto ocurre, tiende a concebirse a si mismo con las
caracteristicas y valores que los otros le atribuyen.

De acuerdo a la formulacion de Mead, se concibe a la autoestima como derivada de
la apreciacion reflejada de los otros.

Tres de los neofreudianos (Sullivan, Homey, Adler), también han teorizado sobre
los origenes de la autoestima y como clinicos han derivado sus formulaciones de los
reportes retrospectivos de ios pacientes en tratamiento.

Sullivan * concuerda con la interpretacién de Mead sobre los origenes sociales de
la personalidad y hace un analisis mas extenso de los procesos interpersonales
implicados. El considera que las personas que rodean al individuo tienen un gran
componente evaluativo. Ei individuo continuamente se esta cuidando de perder su
autoestima, ya que ésta perdida produce tos sentimientos de afliccién que es llamada
ansiedad. La ansiedad es un fendmeno interpersonal que ocurre cuando un individuo
espera 0 de verdad es rechazado o disminuido por &! mismo © por otros. Si se
encuentran personas con baja autoestima, se asume que ha habido en su historia previa
rechazo de parte de los otros, y que €| anticipa o percibe el menosprecio en sus actuales
circunstancias.

La habilidad para minimizar o evitar la pérdida de la autoestima es importante para
mantener un nivel relativamente alto y aceptable. Aunque no discute como se desarrolla
esta habilidad, sugiere que las experiencias tempranas juegan un ro! importante.

Karen Horney *' también se enfoca sobre los procesos interpersonales y las formas
de evitar los sentimientos de menosprecio. Menciona una gran cantidad de factores
adversos que pueden producir sentimientos de desamparo y soledad. Estos

SULLIVAN H.S. The Interpersonal theory of Psychiatry, New York : W.W. Norton, 1953.
= HORNEY K. Our inner conflicts. New York, Norton, 1945,
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sentimientos a los cuales llama " ansiedad basica " son la mayor fuente de infelicidad.
Las condiciones que posiblemente producen ansiedad incluyen dominacién, indiferencia
; falta de respeto. faita de admiracién , de calor, soledad y discriminacién, etc. EI
i antecedente comun a todas estas condiciones es una mala relacion madre-hijo, que es
; generalmente asociada con egocentrismo parental. Como método para enfrentar ia
ansiedad menciona la formacion de una imagen idealizada de las propias capacidades y
metas. Esta imagen idealizada de Homey necesariamente surgen sentimientos
i negativos cuando 0s niveles imeales no son alcanzados, mientras que las aspiraciones
de James pueden surgir tanto de fuentes positivas como negativas.

‘, Alfred Adler = propone que los sentimientos de inferioridad se pueden
desarrollar alrededor da ciertos érganos o patrones de comportamiento en los cuales el
: individuo sea de verdad inferior. Los impedimentos como la ceguera o debilidad en ei
; desanollo muscular, puaden producir sentimientos de inadecuacion e insuficiencia. Adler

llama a tales deficiencias e inhabilidades "inferioridades de organo”. También propone
que los sentimientos de inferioridad son inevitables en las experiencias de la niflez de
cada individuo. La comparacidn entre fuerzas relativas y medidas que los niftos
inevitabemente hacen, los lievan a concluir que son, de hecho débiles e incomplietos. El
resultado es por lo tanto, un sentimiento de inferioridad e insuficiencia que mativa al nifio

a akcanzar un Mayor tamafio competencia.

Con la aceptacion y el apoyo los niftos con inferioridades pueden compensar su

Za y ¢,

debilidad y volveria fuerza; sin este apoyo se vuelven nifos sin esp
pero piensa que si se llega al extremo mimando a un nifio, el valor Que se da a si mismo
nNo es real siNO que estd inflado y por lo tanto se puede wvolver egocdntrico y

demandante, no desear o No estar preparado para entablar relaciones maduras y de

= ADLER A_ The practice and theory of individual psychology. New York, Harcourt, 1927,
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Existen otros tedricos de |a personalidad cuyas discusiones se centran menos
directamente sobre el desarrollo de la autoestima cuyas formulaciones deben ser
consideradas como integraciones mas amplias de la teoria de la autoestima y son:

Fromm® hace énfasis sobre los posibles efectos debilitantes del aislamiento social.
Si el nifio o el aduito gana libertad, tiene la oportunidad de perseguir sus propios
patrones. Sin embargo, si No se siente confiado en su visidn y en su posicién, puede
desechar la independencia; uniéndose y conformando un grupo goza de una serie de
privilegios, pero también lo obliga a someterse a su autoridad.

Dentro de las condiciones que determinan si el individuo buscara independencia o
la seguridad del grupo, estan la presencia de un marco de referencia estable y
consistente del cual pueda aprender a ver el mundo, la habilidad para establecer
relaciones amorosas caracterizadas por la comprensién y el respeto mutuo y la
conviccion de que las relaciones sociales pueden ser llevadas bajo un espiritu de
confianza y de camaderia. Estas caracteristicas y otras como la creatividad y la expresion
individual que tedricamente han sido relacionadas a la autoestima, estan formadas por
condiciones sociales marcadas por la aceptacion, el respeto, la preocupaciéon, la libertad
de expresion y la independencia. Discute ademas como estas condiciones se desarrollan
dentro del marco social general y dentro de la unidad familiar.

Cart Rogers * tampoco menciona directamente los origenes de la autoestima, pero
sus discusiones sobre las condiciones que facilitan la autoaceptacion y que disminuyen
el conflicto, contribuyen a la compresion sobre el tépico. Propone que todas las personas
desarrollan una imagen de si mismos que les sirve de guia y mantiene su ajuste al
mundo extermo. Debido a que esta imagen se desarrolla en interaccion con el ambiente,
refleja los juicios, preferencias y deficiencias del grupo familiar y sociat particular.

b FROMM E. Aiedo a la libertad. Paidos, Buenos Aires, 1974,

had ROGERS C. Op. Cit. 57.
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Para Rogers, cuya psicoterapia gira en torno a la autoestima; la raiz de los
problemas de muchas personas es que se desprecian y se consideran seres sin valor e
indignos de ser amados; de ahi la importancia que le concede a la aceptacion

incondicional del cliente.

Rogers menciona los efectos pemiciosos de los juicios sobre el self que el individuo

como una entidad toma; los juicios despreciativos impiden al individuo aceptarse a si

mismo y por lo tanto producen sufrimiento. Aunque pueden ser expresiones ignoradas o

negadas, continian teniendo un efecto que produce dudas con respaecto a la valiay la

competencia. Argumenta que la atmosfera permisiva que permite la libre expresion de

las ideas y del afecto, ayuda al individuo a conocerse y a adaptarse. Los conflictos se
pueden evitar si los padres y las personas que rodean a la persona aceptan los puntos
de vista y los valores del nifio, aunque no necesariamente estén de acuerdo con ellos.
De esta manera el nifio puede respetarse a si mismo, gana en confianza derivada de sus

propios valores y aprende a creer en si mismo como su centro de experiencia.

Lo anterior requiere de padres que estén deseosos de aceptar diferencias, que

sean capaces y que estén listos para creer en su hijo.

El principal estudio empirico de los antecedentes de la autoestima fue llevado a

cabo por un socidlogo llamado Morris Rosenberg® quien exploré el efecto de varios

factores sociales incluyendo la clase social, el grupo étnico, la religion, orden de

nacimiento y la preocupacién parenta! en relacidn a la autoestima en un grupo de 5000

adolescentes. Este estudio también fue impoftante ya que generd uno de los

instrumentos mas utilizados para medir la autoestima. Los hallazgos principales de este
estudio pueden ser empleados en el andlisis conceptual de la autoestima son los

siguientes:

to o Pri Pri

*» ROSENBERG M. Society y the K
Press, 1965.




La clase social solamente estad asociada débilmente a la autoestima y la afiliacién
a un grupo étnico no tiene ninguna relacidon. Este hallazgo ayudd considerablemente a

clarificar ias normas que el individuo emplea en la autoevaluacién.

Parece ser que el amplio contexto social no juega un papel importante en ia
interpretacion de los propios triunfos como se ha asumido siempre. Subraya Rosenberg
que lo que si difiere de acuerdo a la clase social, religion y grupo étnico y que es lo que
realmente estd asociado a la autoestima de manera significativa, es la cantidad de
cuidado y atencidn parental hacia los hijos. También dicen que los adolescentes que
mantienen relaciones mas cercanas con los padres, tienen una autoestima mas alta que

—
mlos que mantienen relaciones mas distantes e impersonales.

Posteriormente al estudio de estudio de Rosenberg, Stanley Coopersmith®™ Illevé

a cabo otra investigacién sobre los antecedentes de la autoestima en 1967 con el fin de

determinar cudles son las condiciones que llevan al individuo a valorarse a si mismo y a
de los

considerarse como un objeto valioso formulando toda una teoria alrededor

resultados. Por las contribuciones que hizo Stanley Coapersmith se tratard mas

ampliamente en el capitulo siguiente.
llegan a la conclusidn de que pueden existir

Rampe! y Bingham® en 1975
diferencias entre como el hombre y la mujer llegan a tener una alta autoestima. el hombre

se basa mas en su aprobacién personal, mientras que la mujer se apoya mas en los

juicios de los otros.

logists Press. Palo

it COOPERSMITH S. 7he 2 aof self- (3
Alto, California, 1981.
" RAMPEL M.E. y Bingh W.C. Building Self > A y Process for Maximal

Career Exploitation. Trenton, NJ: Dept of Education (Special Paper Series) 1975.
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Brown y Harris en 1978 ™ formulan ta hipdlesis de que i = de
wuinarabilided™ que sfectan a ia sutosstims en algunas Mmuyjeres. Los estudios de

- - 3on de la sutosstima, 8 w ilidad y o trastomo psiquidtrico
de ighan y cols. ™ en 1986 confitnan 0 anderior a travées de ia cbeervacion de que
everdos Como e SSparac L de los paxires osta 3 & une bajea autosstima
on MUujeres.

En 1967, Beck™ menciona que una persona adquiers su autoestima a partir de
XPOrs P de los jscios que oros hacen de uno y de la identiicacion con

ia famnilia y los amigos. Cusswio se tiane ya ura delermineds estima, los eventos son
ntorprelados & e sz de éeta une cognoecitiva penmanente.

Deade e punto de vista de la lerapie racs iva, Daley y Burton en 1963 *'
afmen gue el desarvalic de @ baje msoesticvm se ha asociadd con algunos
_ ' -~ somn: s i [ - de  aprobeacion, ol

i [ 36N de los pr y = pr v

Por Jlleno Brown y Havis en 1986 mostraron on un estudio  de comunided que of

nivel de Y - an -~ altar con la a - on un grupo de
mujsres -y La 36N negativa dol solf y ia falita do apoyo social estén
' COn un teego Mmucho yor s Geprasitn a Sigim estresor.
- BROWN G.W. y Harvis T. Social Origins of Depression. London: Tavissock Publicats
- INGHAM J.C. Seif extocas, nility emed P i i~ s
it of Peychintry, 1986. .
- BECK AT. Dupw Clissicd, Fxgeew wi avad Theraesntic Asp New York:

Harper and Row, 1967.
- DALEY M_). Self esteeny avd irvatiomsl belicfs: an exploralory investigasion for
conmling. Jownsl of Cossslling Peychology, 1963,
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En relacion al punto de vista psicoanalitico , Mark J.E. ® menciona que las ideas
de Freud sobre la austoestima o autoconcepto estaban unidas estrechamente a su
concepto de libido narcisista; “el autoconcepto tiene una dependencia intima especial de
\a libido narcisista™, 1a consideraba como una manifestacion del tamafo del ego.

También este auntor dice que en ia literalura psicoanalitica reciente, el término
narcisismo parece trasiaparse con la definicion de autcestima, pero lo Que parece Mmas
claro es “la autoestima se refiere a un compiejo estado del ego con dimensiones
afectivas profundas, autoreguiadoras y autoevaluativas que van mas alla del “tinte
afectivo pasitivo de ta autoreprasentacion del narcisismo®.

Para 2, T3 aL

es la expresidn ideativa y especialmente emocional
ideativa y especialmeme emocional de ia aulocevaluacidn y las correspondientes
catexias libidinales y agresivas mas © menos neutralizadas de la autorepresentaciones ™

Los escritos psicoanaliticos generalmente asumen que las imagenes positivas del
self surgen principaimeme de los sentimietos positivaos mutuos de 1a relacion madre- hijo.
Fenichel hace muchos afios sefiald algo similar:

el primer abastecimiento de
satisfaccion del mundo extermo,... ia aimentacion es al mismo tiempo el primer regulador

oe la autoestima. Las actitudes de amor, de aceptlacion o de critica y de vergluenza

-

MACK 1 .E. Self Estecwn arnxd Its Development: an overview . £n the development and

of self" wn childk d. Editado por Mack 3. E. Intesnationat
Universities Press, Inc. New York, 1983
- Toid. 89
- Tohid. 109

hid JACOBSON E. Tiw self and the object worid. New York. Internstional Universitics Press,
1964, Citado en "The D and of self-ex in childhood™. Inc
New York, 1983 p. 45
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inevitablemente se incorporan en el sentido de autoconcepto que empieza a surgir en el

nifo, lo cual afectara profundamente su autoestima".™

Desde el punto de vista de Kohut™ , los objetos del self son esenciales para el
desarrollo en la niftez temprana de la estructura psiquica y un self consistente. Cuando
hay una interrupcidn de las transformaciones estructurales que dependen de la
internatizacion de los objetos del self, se produce segun Ornstein ®  una “ausencia de la
habilidad para conseguir ambiciones, metas y propositos; placer en varias funciones o

actividades y una autoestima confiable”.

Gregory Rochlin ™ conocido psicoanalista de nifios y pionero en ésta area, dice
que la ansiedad sin nombre que se asocia a la ausencia de un objeto, llega a estar
inseparablemente unida a "la pérdida de la autcestima... hasta que se da una cierta

madurez en el ego”.

El punto de vista de estos autores de tendencia psicoanalitica coinciden con el de
Coopersmith en el sentido de la importancia que se le da a la autoestima en la formacion
de la personalidad, en reconocer que ésta implica un proceso autoevaluativo de la
persona donde intervienen tanto actitudes y sentimientos y que se forma a partir de las
primera relaciones significativas, especialmente con la madre.

Finalmente, Nathaniel Branden(1985) otorga una importancia fundamental a la
autoestima, quien {a considera pilar necesario en la autorrealizacion personal del ser

- Ibid. p. 57

o KOMUT H. 7he arnakvsis of the self. New york International Universities Press, 1971.
Citado en The Develc and of self- in childhood. Intemational
Universities Press, Inc. New York, 1983,
hed ORNESTEIN P.H. /ntroduction to The Search for the self: Selecied Writings of Heinz Kout.
Citado en The Develc and of self- in_childhood. International

Universities Press, Inc. New York,1983.p. 67
had ROCHLIN G. Griefs and discontents: The forces of change. Boston:Little, Brwon. 1965.
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humano, es decir, considera a la autoestima positiva significa sentirse competente para

vivir y merecer la felicidad o, para expresar lo mismo de un modo un tanto diferente, ser
adecuado para la vida y sus exigencias y desafios.

La autoestima represemta el fundamento de la conciencia, fundamento de todas
las experiencias particulares: el unico concepto crucial que debe comprenderse sobre su

funcidn en la psicologia humana. La definicién de este autor se tomara como base en el
desarrolio de ésta tesis

En todos estos autores es indudable la preocupacidon desde hace tiempo por el
bienestar humano y aunque el concepto varie mucho de uno a otro, parece que ciertas

conceptualizaciones se mantienen constantes como la idea de que los individuos
necesitan de una autoestima positiva para su bienestar y para maximizar su potencial y

por otro lado también dedican sus esfuerzos negativos de |a falta de ella.

Para esta tesis

se tomé como marco de referencia el concepto de Nathaniel
Branden

“La autoestima es la experiencia de ser aptos para la vida y sus requerimientos.
Mas concretamente consiste en:

1.- Confianza en la capacidad de pensar y de afrontar los desafios de la vida.

2.- Confianza en el derecho a ser felices, el sentimiento de ser dignos, de merecer,

de tener derecho a afirmar las necésidades y a gozar de los frutos de los propios
esfuerzos. '™
La autoestima esta configurada de acuerdo al concepto de Nathaniel Branden por
los por factores tanto internos como externos.

e BRANDEN | Nathaniel. Los seis pilares de la Paidos, México 1995.p.21
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La autoestima tiene dos componentes relacionados entre si. Uno es la sensacion de

confianza frente a los desafios de la vida: eficacia personal. El otro es la sensacién de
considerarse merecedor de la felicidad: el s

a uno mi e,

La eficacia personal significa para Branden confianza en ei funcionamiento de la
mente, en la capacidad para pensar y entender, para aprender, elegir y tomar decisiones;
confianza en la capacidad para entender los hechos de la realidad que entran en el

ambito de los propios intereses y necesidades; ™en creer en uno mismo y en ia confianza
en uno mismo "'

El respeto a uno mismo significa reafirmar la valia personal; es una actitud positiva
hacia el derecho de vivir y de ser feliz; el confort al reafirmar de forma apropiada los

pensamientos, Jos deseos y las necesidades; "el sentimiento de que la alegria y la

satisfaccidn son derechos innatos naturales™ ™.

La autoestima positiva significa sentirse compotente para vivir y merecer fa felicidad

o, para expresar lo mismo de un modo un tanto diferente, significa ser adecuado para la
vida y sus exigencias y desafios.

Sentirse competente para vivir significa tener confianza en el funcionamiento de la
propia mente. Sentirse merecedor de ta vida quiere decir tener una actitud afirmativa
hacia el propio derecho de vivir, de ser feliz. El hecho de tener un elevado nivel de
confianza en si mismo y respeto de si mismo se encuentra intimamente relacionado con

{a capacidad de disfrutar la vida y de hallar fuentes de satisfaccion en nuestra existencia.

Se tendra que considerar estas dos ideas mas detalladamente, pero de momento es
necesario pensar en 10 siguiente:

si una persona seé sintiera incapacitada para
tor BRANDEN , Nathaniel. I/ poder de la j Paidos, México, 1985. p. 45
Ibid p.76

1bid p. 56
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enfrentarse a los desafios de la vida, si le faitara la fé en si misma, la confianza en su
mente, se reconoceria que tiene una autoestima deficiente, independiente de que tenga
otras cualidades. O bien, si a una persona le faltara un sentido basico del respeto a si
misma, o se sintiera indigna o poco merecedora det amor o del respeto de los demas, sin
derecho a la felicidad, con temor a reafirmarse en lo que piensa, en sus carencias o
necesidades, de nuevo veriamos en ella una deficiente autoestima, independientemente
de que pueda mostrar otras cualidades. La eficacia personal y el respeto a uno mismo
son un pilar doble de una autocestima saludable; si faita uno de ellos, la autoestima se
deteriora segun lo sefata Branden. Dado su caracter fundamental, ambas son
caracteristicas determinantes del término. No tienen un significado derivado o secundario
de la autoestima sino que son su esencia.

La experiencia de la eficacia personal genera un sentimiento de control sobre la
vida de uno mismo que se asocia con un bienestar psicolégico, el sentimiento de estar
en el centro vital de la propia existencia frente a ser un espectador pasivo y victima de

los acontecimientos.

La experiencia del respeto a si mismo hace posible una benévola sensacidn no
neurdtica de comunicacion con otras personas, es una asociacion de independencia y de
respetoc mutuo que contrasta, por un lado, con el alejamiento alienante de la especie

humana .

Una persona concreta tendra fluctuaciones inevitables en los niveles de autoestima,
como también los tendra en todos sus eétados psicolégicos. Se debe pensar en relacion
al término medio de autoestima de una persona. Cuando se habla, algunas veces, de la
autoestima como una conviccion acerca de uno mismo, serd mas apropiado hablar de
una disposicion a experimentarse uno mismo de una forma particular.

Es una actitud.
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Como actitud es la forma habitual de pensar, amar, sentir y comportarse consigo
mismo. Es la disposicion permanente segun la cual nos enfrentamos con nosotros
mismos. Es el sistema fundamental por el cual ordenamos nuestras experiencias
refiriéndolas a nuestro “yo” personal. Las lineas conformadoras y motivadoras de nuestra
personalidad, que la sustentan y e dan sentido. Para C. Rogers constituye el ntcleo

basico de la personalidad.

.Es innata la autoestima? NoO, es adquirida y se genera como resultado de ia
historia de cada persona. "Es el fruto de una larga y permanente secuencia de acciones
y pasiones que nos van configurando en el transcurso de nuestros dias de existencia"'™.
Este aprendizaje de la autoestima no es intencional generaimente, ya que se nos modela
desde contextos informales educativos, aunque a veces es el fruto de una accibn

intencionalmente proyectada a su consecucion.

Su naturaleza no es estatica, sino dinamica y por [o tanto puede crecer, arraigarse
mas intimamente, ramificarse e interconectarse con otras actitudes nuestras; o puede
debilitarse, empobrecerse y desintegrarse.

La autoestima es una forma de ser y actuar radical, puesto que arraiga en los
niveles mas hondos nuestras capacidades, ya que es la resultante de la union de muchos
habitos y aptitudes adquiridos. Es una estructura funcional de mayor eficacia y solidez,
que engloba y orienta todo el dinamismo humano. La autoestima es la meta mas alta del
proceso educativo y el quicio y centro de nuestra forma de pensar, sentir y actuar. Es el
méaximo resorte motivador y el oculto y verdadero rostro de cada hombre esculpido a to

largo de! proceso vital.

Es evidente que es raiz de la conducta, pero no la conducta misma. Es sin duda ei

principio de la accién humana.

104 Ibid. p. 15
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La autoestima "posee Jla dos cualidades inestimables: transferencia y

generalizacion. Por ellas se puede responder a miitiples y diferentes operaciones; desde
su unidad se abre un repertorio multiforme de conductas, capacitando para enfrentar a la
vida compleja y cambiante "', Ante una sociedad en proceso acelerado de cambio de
modo ireversible, la Gnica educacién vilida seré la que sa el cultivo de
ias actitudes bési como la ima de alli surge la

idad de fo ria.

Pero conviene profundizar mas en el andlisis de esta estructura compleja de la

autoestima, si se quiere posteriormente encontrar l10s caminos verdaderos para llegar a
una metodologia eficaz que alcance del objeto educativo que se ha propuesto. Y
encontramos en ella tres componentes: cognitivo, afectivo y conativo. Los tres operan
intimamente correlacionados, de manera que una modificacién en uno de ellos comporta
una alteracion en los otros. Un aumento de nivel afectivo y motivacional nos abre a un
conocimiento més penetrante y una decisibn mas eficaz. una comprensién y
conocimiento méas cabal elevara automaticamente el caudal afectivo y volitivo. Y una
tendencia y empeno en {a conducta reforzara la dimension afectiva e intelectiva. idéntica
correlacidn se origina a la inversa; cuando se deteriora uno de ellos, quedan afectados
negativamente los restantes. Es muy importante tener en cuenta esta intercomunicacién
de ios tres componentes a la hora de plantearse la pedagogia de ia autoestima.

1.2. El tos de Ia

1.-Componente cognitivo.

El componente cognitivo indica idea, opinién, creencias, percepcién y
procesamiento de la informacion. Se refiere al autoconcepto definido como opinidon que

sa tiene de la propia personalidad y sobre su conducta. Es como dice Burns, "ei conjunto
y Son para reconocer

de autoesquemas que organizan las experiencias r

fos tbid. p. 67
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e interpretar estimulos relevantes en el ambiente social"*™. El autoesquema es una
creencia y opinion sobre si mismo que determina ef modo en que es organizada,
codificada y usada la informacién que nos llega sobre NOsotros mismos. Es un marco de
referencia por el cual damos un significado a los datos aprehendidos sobre 1
mismos e incluso sobre los demas.

El autoconcepto ocupa un lugar privilegiado en la génesis, crecimiento y
consolidacion de la autoestima, de tal modo que toda eila esta tr de intel O
Las restantes dimensiones, afectiva y conductual, caminan bajo la luz que les proyecta el
autoconcepto, que a su vez se hace sefvir acompafiar por la autoimagen ©
representacion mental que un sujeto tiene de si{ mismo en el presente y en las
aspiraciones y expectativas futuras. Es determinante el valor de la autoimagen para la

vitalidad de la @ b te si se p el autoconcepto en: imagenes
intensas, aju . ficas y actuali al 0 y tiempo en que se vive, arraigard la
a ima y aré su maxima eficacia en nuestros comportamientos.

El vigor de autoconcepto se basa en nuestras creerncias entendidas como
convicciones, convencimientos propios. Sin creencias intensas, soOlidas frente a los
ataques y erosiones, no floreceré un autoconcepto eficiente.

2.- Elemerto afectivo.

E! segundo componente de la estructura de la autoestima, deciamos era el
afectivo. Esta dimension conlleva la valoracion de o que en nosotros hay de positivo y
de negativo, implica un sentimiento de lo favorable o desfavorable, de o agradable o
o que en nosotros.  Es sentirse a gusto o disgusto consigo mismo. Es
admiracién ante la propia valia. Es fruicion y gozo de la grandeza y excelencia enraizada
on nosotros © dolor y riqueza ante nuestras miserias y debilidades. Es un juicio de valor

100 BURNS, Op. Cit. p.73
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sobre las cualidades personales. Es la respuesta de nuestra sensibilidad y emotividad
ante los valores y contravalores que advertimos dentro de nosotros.

Hemos llegado al corazdn de la autoestima. Es aqui en la valoracién, el
sentimiento, la admiracién o desprecio, el afecto, el gozo o dolor intimos, donde se
condensa ia quinta-esencia de la autoestima. Y ahora podemos formular ia ley principal
que gobierna su dinamica “"A mayor carga afectiva , mayor potencia de la autoestima™'?’.

Se esta dando un paso de la sentencia biblica: "Amaras al préjimo como a ti
». Luego deb amarnos a nosotros mismos. Una estima a nosotros mismos. un

amor a uno mismo N tiene nada Que ver con el narcisismo que Freud identifica como 1a
vuelta de la libido hacia el propio ser, ni con el egoismo donde en verdad no se ama, sino
que se odia, siendo incapaces de procurarse el bien.

3.- Elemento conductual. N

El tercer elemento integrante de la autoestima es la conductual, significa tension,
intencién y decisién de actuar, de llevar a la préactica un comportamiento consecuente y
coherente. Es el proceso final de toda su dinamica interna. Es la autoafirmacion dirigida
hacia el propio yo y en busca de consideracion y reconocimiento por parte de los demas.
El esfuerzo por alcanzar una fama, honor y respeto ante los demas y ante uno misma.
Se parte de un primer analisis del proceso de la autoestimacion en todas las personas.
Nace de dos causas:

a) De la observacion propia de unc mismo en base a una serie de sucesivas
autoevaluaciones.

b) De la asimilaciéon e interiorizacion de la imagen y opinion que los demas tienen
Yy proyectan de nosotros. Y de una manera particular las personas que no son

o7 BRANDEN, E! poder de la autoestima. p. 89
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relevantes como los padres, maestros, etc. La interaccién social es un lugar
privilegiado para su génesis.

Desde el modelo tedrico expuesto en el capitulo precedente, encaminaremos
nuestros pasos hacia la formacion del aspecto cognitivo plasmado en el autoconcepto y
autoimagen, hacia el desarrollo de la dimensién afectiva y valorativa expresada en la
autoestimacion y hacia el cultivo de la autorrealizacidn con toda la secuencia de
conductas y w ientos cor nes.

"Tis vt lo g bn paracmusnion o povmddan. sen,
@ lhawis do flon conarsgas las arcunalancas
g & ~edean”,

Leonard Stemberg

1.3F de la i

“La autoestima estd configurada por factores tanto intermos como externos™'®,
Entendiendo “factores intermos”, los factores que radican o estin creados por el individuo
-ideas, creencias, praclicas o conductas. Entendiendo por "Factores externos" los
factores del entomo: los mensajes transmitidos verbal o no verbalmente o las
experiencias suscitadas por los padres, los educadores, las personas “Significativas™, las
organizaciones y la cultura. Se examina Ia autoestima tanto desde dentro como desde
fuera: ;cudl es la aportacién del individuo a su autoestima? ¢ Cudl es la aportacion de
los demas?.

1.3.1.F de ia tima

Es necesarno empezar por examinar de qué manera el entorno famitliar influye
positiva o negativamente en la identidad del nifio, que se forma lentamente. Dejando a

10 BRANDEN, N. Op. Cit. p.34
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un lado ios posibles factores bioidgicos, podria pensarse que sin duda es aqui donde
comienza la historia. Pero para este estudio no se tomaran en cuenta.

Es necesario conocer qué practicas debe dominar una persona para mantener {a
autoestima, hasta que se identifique en qué consiste una aduitez psicolégicamente sana,
no se tendra criterios por lo que valorar qué constituye una influencia o experiencia

infantil favorable o desfavorable.

tLa vida del nifio comienza en un estado de total dependencia, pero la vida y el
bienestar de un adulto, desde la satisfaccién de las mas simples necesidades a [os
valores mas complejos, depende de la capacidad de pensar. Por lo consiguiente, se
admite que han de apreciarse las experiencias infantiles que estimulan y fomentan el
pensamiento, la confianza en si mismo y la autonomia. Se acepta que las familias en las
due]a menudo se niega la realidad y a menudo se castiga la consciencia ponen enormes
obstaculos a la autoestima; crean un mundo de pesadilla en el que el nifio puede sentir
que pensar no es solo filtil sino peligroso.

Al considerar las raices de la autoestima, ¢ por Qué no centrar este enfoque en las
practicas, es decir, en las acciones (mentales o fisicas)? La respuesta es que todo valor
vinculado a la vida exige una accién para conseguirlo, mantenerio o disfrutario. De
acuerdo con la definicién de Virgina Satir,” la vida es un proceso de accidn Que se
genera a si misma y se mantiene por si misma"'™, Perseguir y mantener los valores en
el mundo mediante la accién. Los valores, por su misma naturaleza, son objeto de una
accion. Y esto también puede decirse respecto al valor de la autoestima.

Si un nifo crece en un entorno doméstico adecuadamente formativo, es mayor la
probabilidad de que aprenda las acciones que apoyan la autoestima (aunque tampoco
esto es una garantia). Si se pone al nifio en manos de buenos maestros, lo mas probable
o8 que aprenda conductas de apoyo de la autoestima. Si una persona se somete a una
psicoterapia con éxito, en la que se disuelven sus miedos y elimina los bloqueos para el

1 SATIR Virginia. Poesia para vivir mejor. Promexa, México, 1978. p. 78
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funcionamiento efectivo, ello tendra consecuencia que manifestarad un mayor nimero de
acciones que apoyan su autoestima. Pero lo ivo son las es de una Persona.
Lo que determina o nivel de autoestima es 1o que la parsona hace, on ¢l contexto
de su ) 1’2 ] Y dado que “la accion el mundo es un reflejo de la
accion dentro dela mente de la persona, lo decisivo son l0s procesos intemos”.'*®

Reparese en que el término  prictica tiene connotaciones que son rejevames en
este contexto. Una practica supone una disciplina de actuacion de una determinada
manera y otra vez consistente. Mas bien es una manera de actuar dia tras dia, ante las
cuestiones grandes y pequefias, una manera de comporiarse que es también una forma
de ser.

Hay razones para sospechar que se llega a este mundo con algunas diferencias
inherertes que hacen que sea mas facil o mas difici! con Jir UNe an i sana:
diferencias reiativas a la energia, la resi wia, la disposicion a gozar la vida, etc.
Ademas, se puede llegar a este mundo con importantes diferencias en cuanto a la
prodi iCion a sentir ansi d O depresion, y también estas diferencias pueden hacer
que sea mis facil o mas dificil desarroillar la autoestima.

A continuacion vienen los factores del desarrollo. El entorno puede apoyar y
estimuiar la afirmacion sana de la consciencia, o bien puede oponerse a ella y socavaria.
mmmuddbmbspﬁmm,mtmmtmhedeim
por completo su yo, que para eilas resufta casi imposibie tener una autoestims sana sin
unNa iINeNsd psicoterapia Postenor.

La pe dad y sus

La investigacion sugiere que una de las mejores manera para tener una buena
autoestima es tener padres que tienen una buena autcestima y que la ponen como

e BRANDEN, Nathanel. £l respeto a uno mi. Paidos, México, 1987,




modelo , segun ha dejado claro Stanley Coopersmith''' “los padres que crian con amor
y respeto; permiten experimentar una aceptacidn consistente y benévola; ofrecen la
estructura soportante de reglas razonables y expeciativas adecuadas, que no saturan de
contradicciones, que no recurren al ridiculo, ia humillacion © el abuso fisico para
controlar; que proyectan su fe y su bondad, se tiene una considerable oportunidad de
interiorizar sus actitudes y de adquirir con ello las bases de una sana autoestima”. Pero
ningum estudio de ir on ha cor que este resultado sea inevitable.

€1 estudio Coopersmith, por ejemplo, muestra claramente que no lo es. Hay
personas que parecen haber sido educadas de forma excelente mediante las normas
antes citadas y que sin embargo son adultos inseguros y con dudas sobre si mismos. Y
hay personas que han surgido de un contexto deprimente, que ha sido criadas por
adultos que hicieron todo mal y que sin embargo rinden bien en la escuela, establecen
r es y wias, tienen un vigoroso sentido de su valor y dignidad y
oen la edad adulta satisfacen cualquier criterio racional de autoestima buena. "En la niflez
estas personas parecen saber como sacar alimento de un entormo que otros encuentran
desespoeradamente estéril; encuentran agua alli donde otros sélo ven un desierto. Los
psicologos y psiquiatras, perplejos amte este fendGmeno, definen a veces a este grupo
como “los invuinerables™'?.

No obstante, puede decirse con bastante seguridad que si se vive 8n un entoMmo
humano sano en & que se respeta la realidad y ia conducta de las personas es
congruente, es mucho mas facil perseverar en los esfuerzos por ser racional y productivo
que iss sefiales son siempre cambiantes, nada parece real, se niegan ios hechos y se
penaliza la consciencias .

Es necesario comprender como opera intermamernte la dindmica de la autoestima
-8i UNO NO conoce Por experiencia directa lo que reduce O eleva suU propia autoestima- No

m COOPERSMITH Stanley. 7he antecedents of self-esteem, McGrawill, EU. 1978
uz Ibid. p. 45
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tendra la comprension de la c ion 1 ia para i una aportacion intima de la
- ”

Y r ia para reali una aportacion  opti a los demas. Asi las
cuestiones no resueltas en uno Mismo ponen limites a nuestra eficacia a ia hora de
ayudar a los demds. Se debe llegar a ser lo que desea ensefiar.

La autoestima es una consecwencia, un producto de préacticas que se g d

intenormente no se puede trabajar directamente. Estimular ta autoestima en la escuela,
por ejemplo es crear un
autoestima.

clima que apoye y refuerce las practicas que fortalecen la

Nathaniel Branden identifica seis practicas, que como puede demostrarse, tienen

una importancia crucial. "Tan pronto se comprenda estas practicas se tendra la

posibilidad de elegirias, de actuar para integrarias en nuestra forma de vida.'™

Estas son las seis practi de la autc

1.- La préctica de vivir conscientemente.

2.- La practica de aceptarse a si mismo.

3.- La practica de asumir la responsabilidad de uno mismo.
4.- La practica de la autoafirmacion.

5.- La practica de vivir con proposito.

6.- La practica de la integridad personal.

Lo snteribo famdismantal. s quo. o hambra
wndoncds, qua. o dusowrelle do s copacidadu

o R ‘s\&\\“‘“——«m-»m—mm,m
“ dyan ds senlnnes. wanae’'.
N

Leonard Stemberg

" BRANDEN, Nathanicl. Los seis pilares de la

Paidos, Méxi 1995, p.79
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I.- La practica de vivir conscientemente

Practicamente en todas las grandes tradiciones espirituales y filosdficas del mundo
aparece de alguna manera la idea de que la mayoria de los seres humanos recorren su
vida como sonambulos. La ilustracion se identifica con un despertar. La evolucion y el

progreso se identifica con una expansion de la conciencia.

Se percibe la consciencia como |a suprema manifestacion de la vida. Cuanto mas
elevada sea la forma de consciencia, mas avanzada serd la forma de vida. Subiendo en
{a escala evolutiva desde el momento en que aparece |a consciencia por vez primera en
la Tierra, cada forma de vida tiene una forma de consciencia mas avanzada que la forma

de vida del peldafio inferior.

¢Por qué es tan importante la consciencia? Se utiliza el término consciencia en su
significado primario: “el estado de ser consciente de algun aspecto de la realidad.
También se habla de consciencia como de facultad el atributo de ser capaz de ser
consciente. A la forrma de consciencia como de una humana, con su capacidad de
formacion de conceptos y de pensamiento abstracto, se le denomina mente''™

Como se ha visto, somos seres para quienes la consciencia ( a nivel conceptual) es
volitiva. Esto significa que el disefio de nuestra naturaleza contiene una opcion
extraordinaria: la de buscar la consciencia o de no hacerlo (¢ evitario activamente), la de
buscar la verdad o de no hacerlo (evitario activamente), la de enfocar la mente o no
hacerio (u optar por defender a un nivel de consciencia inferior). En otras palabras, se
tiene /a opcidn de ejercitar las propias facultades o de subvertir 8 los propios medics de
supervivencia y de bienestar. La consciencia es la actitud para pensar en los propios
proceso del pensamiento. Esta es la razén de que el hombre posea el dominio de todas

e Ibid p.78
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las cosas del mundo y de que pueda realizar progresos significativos de generacion en
generacion.

Si se aporta un adecuado nivel de consciencia a las propias actividades, si no se
vive de manera consciente, el precio inevitable es un mermado sentido de eficacia
personal y de respeto de uno mismo. No se puede sentir competentes y valiosos si se
conduce la vida en estado de confusiéon mental. La mente es un instrumento basico de
supervivencia. Si se traiciona ésta, se resiente la autoestima. La forma mas simple de
esta traicion es la evasion de los hechos.

Mediante las miles elecciones que se realizan entre pensar y no pensar, ser
responsables ante ia realidad o sustraerse a ella, se establece un sentido del tipo de
persona que somos. Rara vez se recuerda conscientemente estas elecciones. Pero
éstas se acumulan en lo profundo de la psique. y la suma es esa experiencia que se
denomina “autoestima™

No todos se tienen ia misma inteligencia, pero no es de la inteligencia de lo que se
trata. €l principio de vivir consciente no esta afectado por los grados de inteligencia.
Vivir de manera consciente "*significa ser consciente de todo /o que tiene que ver con las
acciones, propositos, valores y -al maximo de as capacidades, sean cuales
serdn éstas- y comportarse de acuerdo con lo que se ve y se conoce.

Vivir de manera consciente significa mas que el mero ver y conocer; significa actuar

sobre |o que vemos y CONocemos .

"Ei vivir conacientemente implica un respeto hacia los hechos de la realidad. Esto
significa tanto los hechos de nuestro mundo interior (necesidades, deseos, emociones)
como del mundo exterior.”''® Esto esta en contraste con esa falta de respeto a la realidad

" Tbid p. 89
ne Ibid p. 89.
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implicita en una actitud como la expresada en esta frase: "Si no decido verlo,
reconocerio, no existe™.

El vivir de manera consciente es vivir siendo responsable hacia la realidad.

Asi pues, cuando se vive de manera consciente no se confunde 1o subjetivo con lo
objetivo. No se imagina que los sentimientos son una gula infalible a la verdad. Sin duda
se puede aprender de los sentimientos y éstos pueden apuntar incluso en direccitén de
hechos importantes. Pero esto supondra reflexidn y comprobacion de la reatidad, y
supone el concurso de la razén.

Una vez entendido esto, se vera mas de cerca en qué consiste la practica de vivir
de manera consciente_*'?

Una mente activa en vez de pasiva. Este es el acte mas importante de la
autoafirmacion: la eleccion de pensar, de buscar la consciencia, la comprension el
conocimiento y la claridad.

Esta implicita en esta orientacidn otra vitud de la autoestima, la de la
responsabilidad por uno mismo.

Una inteligencia que goza de su propio ejercicio. La inclinacion natural de un nifio
es obtener placer mediante el uso de la mente no menos que el uso del cuerpo. La tarea
primaria del nifo es aprender. También es su entrenamiento principal. €l mantener esa
orientacion en ia edad adulta, de modo que la consciencia no sea una carga sino una
alegria, es la caracteristica de un ser humano desarroliado integramente, superado estas
barreras y aprendido a vivir de manera mas consciente dird que ese aprendizaje pasa a
ser cada vez ,mas una fuente de satisfaccioén mayor.

w Ibid p. 95.
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Estar en el “mc 0" sin

der el contexto mds amplio. La idea de vivir de
manera consciente lleva implicita la de estar presente en lo que se hace. Esto no quiere
decir que la consciencia se reduzca solo a
desvinculada del contexto méas amplio del conocimiento. Desear estar en el momento
perc no atrapado en el momento. Este es el equilibrio que permmite estar en la
disposicion mas rica en recursos.

la experiencia sensorial inmediata,

Salir al encuentro de los hechos importantes en vez de rehuirlos. Lo que detemina
la 'relevancia” son las necesidades, deseos, valores, metas y acciones.

Prec de distinguir los b

de /as interpretaciones y emociones. Para vivir
de manera consciente tengo que ser sensible a estas distinciones. Lo que se percibe, 1o
que se interpreta que algo significa y como se siente en relacién a ello son tres
cuestiones independientes.

Percibir y los imp DS para evitar 0 negar las realidades dolorosas o
amenazantes. Nada es mas natural que evitar lo que suscita temor o dolor. Como esto
incluye hechos del interés personal nos exige superar los impulsos de evitacion. Pero
esto exige tener consciencia de estos impulsos. Lo que se necesita entonces es una
orientacion del autoexamen y de la consciencia de si mismo, de la consciencia dirigida
tanto hacia el imerior como hacia el exterior. El vivir de manera consciente consiste en
parte en prevenirse contra el impulso de la inconsciencia, a veces seductor. El temor y el
dolor deben considerarse sefiales para no cerrar los 0jos sino para abrirlos mas, no
para desviar la mirada sino para mirar mas atentamente. Esta tarea esta lejos de ser faci!

o de no suponer esfuerzo. Las personas tiene graves diferencias en lo que respecta a la
sinceridad de sus iMtenciones; y los grados son importantes . La autoestima no pide
éxito impecable sino la intencion mas seria de ser consciente.

Interesarse por conocer si las acciones estan en sintonia con los propésitos. Esta es
una cuestion estrechamente vinculada con la anterior. En ocasiones ha habido una gran
falta de congruencias entre las que se consideran las metas y propdsitos y la manera de
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invertir el tiempo y las energias. Asi pues, el vivir conscientemente supone controlar las
acciones en relacién a las metas, buscar pruebas de sintonia o desacuerdo, sera preciso
reformular o bien nuestras acciones o bien nuestras metas.

. Siempre hay una posibilidad de que la informacién nueva exija un ajuste de los

planes e intenciones

Perseverar en el intento de comprender a pesar de las dificultades. En la busqueda
de la comprension y el dominio a veces se encuentran dificultades. Cuando esto sucede,
tengo una altemativa: perseverar o abandonar

Ser receptivo a los conocimientos nuevos y estar dispuesto a reexaminar las
antiguas suposiciones. No estamos operando a un alto nivel de consciencia si estamos
totalmente absortos en io que creemos que ya se sabe, insensibles a la informacién
nueva que pueda afectar a nuestras ideas y convicciones. Semejante actitud excluye la
posibilidad de crecimiento.

Estar dispuesto a ver y a comregir enores. El vivir de una manera consciente implica
una primera lealtad hacia ia verdad, y no darse siempre la razén. Todos cometemos
errores, pero si hemos vinculado nuestra autoestima (o nuestra pseudoautoestima) a
eostar por encima del efror, estamos obligados a retraer la consciencia en una
autoproteccion impropia. El encontrar humillante admitir un error es un signo seguro de
deficiente autoestima.

'/ o pliar la consciencia -un compromiso en aprender-, por fo tanto,

[

un iso con el crecii 'o como forma de vida.

Las personas han concebido la existencia como un proceso esenciaimente
invariable. Creian que ya se tenia todo e! conocimiento posible para los humanos. La
idea de vida humana como un procesc de trénsito del conocimiento a conocimientos
nuevos, de un descubrimiento a otro -y, mas aun , de la répida sucesion de un hito
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cientifico y tecnoidgico tras otro a una velocidad desorientadora- tiene sélo una minima
antighedad, meoadida en ol tiompo de la evolucitn., En comparacién con todos ios siglos
que nos preceden, se vive en que la totalidad del conocimiento humano se duplica
aproximadaments cada diez afos.

Sdlo un compromiso de aprender durante toda la vida puede permitir la adaptacion
al mundo. Quienes creen que han “reflexionado lo suficiente” y “aprendido lo suficiente™
se encuentran en una trayectoria descendente de inconsciencia cada vez mayor.

por le ef dJo que rodes. Este punto se ha tocado mas
ampliamente en e capitulo { ,conocer &l Mmundo en que se vive tanto a nivel fisico,
cultural, social, econdmico comao politico.

Ei permanecer inconsciente ante estas fuerzas, imaginer que se actua en el vacio,
es vordaderaments vivicr como un somnémbulo. El vivir conscientermmente supone un
deseo de compraender el contexto global.

Obviamants una persona de gran inteligencia con una disposicion filosdfica puesde
llevar més lejos este interés que una persona de intelecto mas limitado. Pero inciuso
entre personas de facultades modestas se pueden encontrar diferencias en el nivel de
interés en relacion a estos asuntos: diferencias de curiosided, de refiaxion , consciencia
en que hay algo acerca de lo cual pensar. Y una vez mis o que tiene mas importancia
son las intenciones y su expresion en NUestros actos.

interesarse por conocer no sé6lo la reslidad exterior sino también la realidad interior,

lar i de las propi v ik sentimientos, aspiraciones y motivos, de maners
qQue No sea un extrafNo O un misterio para unNo Mismo. £/ papel! de la educacién en déste
senticdo s deficiente, 6s decir, se da p d al o del el iverso, de

las leyes de is flsica, sin embargo deja de I8do /a accibn dal universo prnivado en su
interior del educendo. El penoso carficter de su vida persons! es un monumento a la
magnitud de su inconsciencia relativa o mundo interior de si mismos.Niegan y
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ten sus nec racionalizan sus emociones, intelectualizan su conducta
pasando de una relacion insatisfactoria a otra permaneciendo toda la vida en la misma
sin hacer nada préactico para mejorarla. NO se vive de manera consciente, si la

consciencia se utiliza para todo excepto para comprenderse a si mismo.

Se habla sobre el “arte de percibir'®. Percibir ios sentimientos del cuerpo. Percibir
las emociones durante un encuentro con alguien. Percibir lo que excita y o que agota.
Percibir si la voz interior es realmente la propia o pertenece a aiguien mas. Para percibir
es necesario estar interesado y creer que es valioso conocerme a mi mismo. Para
reconocer las influencias ajenas con programas de vida ajenos, para aprender a
distinguir 1a propia voz de todas las demas pero sobre todo para llevar nuestra vida como
seres humanos auténomos.

Preocup de ser cor jente de los valores que moltivan y guian, asl como de su

ralz, de forma que no esté gobernado por valores que se han adoptado de manera
iracional o se ha aceptado acriticamente de los demas.

Este punto estd muy vinculado con el anterior. Una de las formas que asume la
inconsciencia es el olvido de los valores que guian las acciones e incluso la indiferencia
a esta cuestion.

Un joven que ve muchos ejemplos de faita de sinceridad y de hipocresia mientras
crece puede llegar a la conclusion de que “asi es como opera el mundo, y debo
adaptarme a 61", y en consecuencia puede valorar negativamente la sinceridad y la
integrigad.

Estos valores subvierten una autoestima sana, y casi inevitablemente produce el
extrafiamiento de uno mismo y decisiones tragicas en la vida. Por eso el vivir

e JESEN, L.C. Edwcar con ibiidad. De la inf ia a la e dulta S.M.,Madrid, 1981.
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conscientemente supone reflexionar y ponderar a la luz de la razén y de la experiencia
personal los valores que determinan nuestras metas y propositos.
La autodestruccion es un acto que como mejor se lleva a cabo es en la oscuridad

La conciencia y el cuerpo

Fue mérito de Wilhelm Reich''? introducir el cuerpo en la psicoterapia, en otras
palabras, hacer a ios maestros conscientes de que cuando estdn bloqueadas y
reprimidas; las emociones y sentimientos, el proceso de implementaciéon es fisico: la
respiracion esté contenida y los musculos contraidos. Cuando esto sucede los bloqueos
pasan a formar parte de la estructura del cuerpo.

El liberar el organismo contribuye a liberar la mente.

Lo que es necesario rescatar es que si se pone como meta actuar con un nivel de
consciencia alto, un cuerpo blindado contra los sentimientos constituye un serio

obstaculo.

El reto de vivir de manera consciente es tanto una prictica como una actitud
mental, una orientacion hacia la vida.
"EL poan do los ot qun & puaace sscaclen

al hombra o o oo @ poacn mal da 3 mame™
Leonard Stemberg

nia p de Ia acep de si

La autc i es imposible sin aceptacion de si mismo.

ne REICH Wihelm. Cuando los nifos tiene miedo. Narcea, Madrid, 1982,
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De hecho , esta tan estrechamente vinculada a la autoestima que en ocasiones las
ideas se confunden. Pero tienen un significado diferente, y hay que comprender lo
especifico de cada una.

Mientras que la autoestima es algo que se “experimenta”, la aceptacién de si mismo
es algo que se "hace”. Este concepto tiene tres niveles de significacion, que se van a
examinar por orden.'®

E} primer nivel

Aceptarse a si mismo para Nathaniel Branden significa estar de mi lado -estar para
mi mismo. En el sentido mas basico , "la aceptacidn de si mismo se refiere a una
orientacion de la valoracion de mi mismo y del compromiso conmigo mismo resultante
del hecho de que estoy vivo y consciente. Es un acto de afirmacion de si mismo
pre-raciona! y pre-moral, una especie de egoismo natural que es un derecho innato de
todo ser humano y contra el que sin embargo se tiene la potestad y de obrar y anular*'?'.

Algunas personas se rechazan a si mismas a un nivel tan profundo que no podran
comenzar ninguna labor de crecimiento hasta abordar este problema. Es importante
entonces cuestionarse cual ha sido el pape! de la educacién en este aspecto.

Una actitud béasica de si mismo es lo que espera suscitar un psicoterapeuta eficaz
en una persona con el mas bajo nivel de autoestima. Esta actitud puede inspirar a una
persona enfrentarse a io que mas necesita encontrar sin derrumbarse en el odio a si
misma, sin rechazar e! valor de su persona o abandonar la voluntad e vivir. Supone una
declaracion como ésta: “Elijo valorarme a mi mismo, tratarme a mi mismo con respeto,
defender mi derecho a existir'. Este acto primario de autoafirmacion es |la base sobre la
que se desarrolia la autoestima.

s Ibid. pag 97
2 Ibid. pag. 102
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El segundo nivel

La aceptacion de si mismo supone la disposicion a experimentar - es decir, 8 hacer
realidad para nOsSotros mi sin negacién o i6n de lo que se piensa , se siene
Se desea, sobre lo que se ha hecho . Es la disposicion a experimentar en vez de
desautorizar cualesquiera hecho de nuestro ser en un Momento particular, a pensar

nuestro pensamientos, tener nuestros sentimientos, a estar presemnte a la realidad de
nuestra conducta..

A menudo, cuando se experimenta y se acepta pienaments (08 sentimientos
negativos, somos capaces de prescindir de ellos.

Para Branden, la P 16N de si mi es la disposicion a decir respecto de
cualquier emocidén o conducta lo siguiente: "Esic .es una expresion de mi, no
necesariamente una expresion que Me gusta o que admiro, Pero UNa expresion de mi a

pesar de todo, al menos en el Mmomeno en Que tuvo lugar'.*2 Es la virtud del realismo,
es decir, del resp a la realidad licada a uno

ap

“"Aceptar" es mas que “reconoccer” o "admitir' simplemente. Es experimentar, estar
en presencia de, cor P lar i de aigo, inegrar en mi consciencia. Tengo que
abrirme y experimentar plenamente las emociones No deseadas, y No sOio reconocerias
superficiaimente. El experimentar nuestros sentimientos tiene un poder curativo directo.

La aceptacion de si mismo es la condicion previa del bio y el imionto. Asi
pues si me enfrento a un error Que he cometido, al aceptar QuUe 8s mi error 3oy libre do
aprender de &1 y de hacer mejor las cosas en el fuhwro.

= Toid. p. 67
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No se puede vencer un temor cuya realidad se niega. No se puede corregir un
problema relativo a la forma de relacionarse con las demas personas si no se admite que
existe. No puedo cambiar unos rasgos que se insiste en no poseer.

El tercer nivel

ta aceptacion de si mismo conlleva la idea de compasién, de ser amigo de mi

mismo. En este tercer nivel Braden(1980) sefiala, que la ptacion de si mismo no
niega la realidad, no afirma que sea en realidad correcto lo que esta mal, sino que
indaga el contexto en el que se llevd a cabo una accion. Quiere comprender el porqué.
Quiere conocer por qué aigo que estd mal o es inadecuado se considerd deseable o
adecuado o incluso necesario en su Mmomernto.

No comprendemos a otro ser humano cuando solo se conoce que 1o que hizo esta
mal, es descortés, destructor o cualquier otra cosa. Se necesita conocer las
consideraciones intermnas que motivaron la conducta. Siempre hay algun contexto en que
ias acciones mas ofensivas pueden encontrar su propio sentido. Esto no significa que se
justifique, sino sélo que pueden ser comprensibles.

Se puede condenar una accién que se ha realizado y tener aun un interés
compasivo por los motivos que llevaron a efla. Ain puedo ser amigo de mi mismo. Esto
no tiene nada que ver con disculpar, racionalizar o evitar la responsabilidad., una vez
que se asume la "responsablilidad de o que se ha hecho, se puede avanzar a un nivel
mas profundo, ir al contexto”.'™ Este tipo de interds en actitud de iGN y o i6n
no fomenta la conducta no deseada, sino que reduce la probabilidad de que acontezca.

Paid6s, México, 1984.

e BRANDEN, h
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Tanto el aceptar como el rechazar se lievan a cabo mediante una combinacién de
proceso mentates y fisicos.

€1 acto de experimentar y aceptar las emociones se lleva a cabo mediante: a)
prestar atencién al sentimiento o emocion, b) respirar suave y profundamente,
permitiendo un relajamiento muscular, permitiendo experimentar el sentimiento, y ¢)
constatando la realidad de que éste es mi sentimiento (lo que denominamos poseerio).

En cambio se niegan y se d han las iones cuando: a) evitamos la
consciencia de su reali b) limi fa respiracion y se estira los masculos para
recortar © entumecer el sentimiento, y c) cuando nos disociamos de nuestra propia
experiencia.

Cuando nos permitimos experimentar nuestras emociones y aceptarlas, en
ocasiones esto nos permite pasar a un nivel de consciencia mas profundo en el que la
informacion importante se presenta por si misma.

Hay aqui una paradoja (una paradoja, no una contradiccion): /a aceptacién de o que
es, es la condicién previa del io.Ylar i6n de lo que es me deja pegado en ello.

Cualquier cosa que se tiene la posibilidad de experimentar, se tiene la posibilidad
de rechazar, bien de manera inmediata o bien posteriormente en el recuerdo.

Se puede revelar contra los recuerdos, pensamientos, emociones y acciones. Se
puede rechazar en vez de aceptar practicamente todos los aspectos de la experiencia
propia y cualquier acto de expresion de si mismo.

Se puede negar a o la sensuali propia; puedo neganme a aceptar mi
espiritualidad. Puedo rechazar mi pesar;, puedo rechazar mi alegria. Puedo reprimir el
recuerdo de las acciones de las que me averguenzo, puedo reprimir el recuerdo de las
acciones de las queme averguenzo, puedo reprimir el recuerdo de las acciones de las
que estoy orgulloso. Puedo negar mi ignorancia; puedo negar mi inteligencia. Puedo
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negarme a mis limif nes; puedo negar a aceptar mis potencialidades. Puedo
ocultar mis puntos débiles; puedo ocultar mis dotes. Puedo negar mis sentimientos de
odio hacia mi mismo. Puedo pretender que soy mas de lo que soy; puedo pretender que
soy menos de lo que soy. Puedo rechazar mi cuerpo; puedo rechazar mi mente.

Se puede estar tan atemorizados de nuestros dones como de nuestros puntos
débiles, tener tanto temor a nuestro genio, ambicién, excitacion o belleza como a nuestra

vaciedad, pasividad, depresion o faita de atractivo.

Se puede escapar no sblo de nuestro lado oscuros sino también de nuestro lado
prillante, de todo aquellc que amenaza con hacemos sobresalir o estar solos, o que
axige despertar el héroe que se lleva dentro, o que pide que se avance a un superior
nivel de consciencia y se alcance una base de integridad mas elevada. Ei mayor crimen
que se comete contra Nosotros Mismos No s que se pueda negar y rechazar nuestros

errores sino que se nieguen y rechazan nueastros talentos porque nos asustan.

"Eeilan, warddaden absalulas s domissadran. gua oL son

Rumane. pusca, o gus me sale w0 qus prasds.

Hap condaden lonlilon an daomiasbin gon of son

Rumana sabe, pre s na Lane concncas. do qua saba.

8 Roonb lona fomar canacrances, o o puade, porgun

sl dapenden o on qus puiscan pun o
Leonard Stemberg

ilidad de si mismo.

M.- La practica de Ia resp

felicidad, se r

Para sentirse competenta para vivir y digno de la
experimentar una sensaciéon de control sobre mi vida. Esto exige estar dispuesto a asumir
Ia responsabilidad de los propios actos y del logro de las propias metas.
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La responsabilidad de uno mismo es esencial para la autc y s ién un
reflejo o manife iGN de la autc C La 6N entre la autoestima y sus pilares es
siempre reciproca. Las pricticas que generan ad i es ) expresion natural y

consecuencia de la autoestima, segun lo sefiala Branden (1985).

La autoestima no s un doh que ya pueda recibir de aiguien m&s, se genera
dasde dentro . Esperar pasivamente a que suceda algo que eleve ta propia autoestima
es condenarse a una vida de frustracion.

No crec que se espere que PeNMaNezca como nifflos dependientes. Creoc que se

espera que se crezca hasta ser aduitos, lo que significa ser resp: bie de uno

ser auténomos tanto desde el punto de vista psicoldgico como financiero.

Al sefialer Branden(1985) que se necesita asumir la responsabilidad de nuestra vida
y felicidad, no sugiere que una persona Wmdemmaccidornalopord:lpade
ofras, © que una persona sea responsable de todo to que pueada sucederte.

NoO se apoya la idea de que “Yo soy responsable de todos los aspectos de mi vida y
de todo o que me sucede”. Sobre algunas cosas se tiene el control; sobre otras no. Si se
considera responsable de 108 asuntos que escapan al propio contro! se pone en peligro
1a autc { pues inevi e mis eop 7 ostén cor al fracaso. Se
tiene que conocer la diferencia entre 1o que eatd bajo ia propia potestad y 1o que no o
esta. La unica consciencia sobre ia que se tiene control voluntario es la propia.

La responsabilidad de uno Mmismo se expresa mediante una orientacién  activa
hacia la vida. Se expresa mediants la compransion de que no hay nedie en la tierra que
nos evite la necesidad de ser independientes.

El vivir activaments supone pensar de forma independiente, io cual se contrapone a
una conformidad pasiva a las creencias de los demss.
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El pensamiento independiente es un corolario tanto de vivir de manera consciente
como de la responsabilidad personal. Vivir conscientemente es vivir ejercitando la propia
mente. Practicar |a responsabilidad personal consiste en pensar por uno mismo.

Una persona puede pensar mediante ja mente de otra. Sin duda se aprende de
otros, pero el conocimiento supone una comprension, y No una mera imitacién o
repeticion. Se puede o bien ejercitar la propia mente o pasar a otros la responsabilidad
del conocimiento y la valoracidon y aceptacion de sus veredictos de manera mas o menos
critica. La eleccion que se realice es decisiva para la manera de experimentarmos a
nNosotros Mismos asi como para el tipo de vida que queremos,

Al hablar de "pensar de forma independiente” es itil porque la redundancia tiene
valor en términos de énfasis. A menudo o que las personas denominan “pensar’ no es
mas que un mero reciclaje de las opiniones de los deméas. Asi pues se puede decir que
pensar de forma independiente fortalece la autoestima. Y una autoestima sana determina
una inclinacién natural a pensar de manera independiente.

El tener responsabilidad de uno mismo, no meramente como preferencia personal
sino como principio filoséfico, supone la aceptacidon de una idea moral profundamente
importante. Al asumir la responsabilidad de la propia existencia se reconoce
implicitamente que los demas seres humanos No Son siervos Nuestros y No existen para
satisfacer nuestras necesidades. Branden sefala que la aplicacion congruente del
principio de la responsabilidad personal implica la siguiente regla de las relaciones
humanas'?* Nunca pida a una persona que actie contra su interés personal tal y como lo
comprende. Si se desea que una persona emprenda alguna accién o proporcione algun
vaior, se esta obligado a ofrecer razones que sean significativas y convincentes en
términos de sus intereses y metas. Este criterio es el fundamento moral del respeto
mutuo, de |la buena voluntad y de la benevolencia entre los seres humanos. Va
directamente en contra de la idea de qQue puede tratarse a algunas personas como
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victimas de sacrificio para los fines de otras, que es |a premisa subyacente a todas las
dictaduras y, dicho sea de paso, de la mayoria de los sistemas politicos y cabe

cuestionar si también para los educativos.

“Tadia s cwlarijade pan s canciancia o won sn pag.
s umpiage. @ son wma, dyands do wn lo gua las
rasalancce haamen da wae.

Leonard Stemberg

V.- La préctica e Ia autoatinnacion.

Para Nathanie! Branden (198S) |a autoafirmacion significa respetar los deseos,

necesidades y valores y busca su forma de expresion adecuada en la realidad.

Su cpuesto es la entrega a la timidez consistente en confinarme a mi mismo a un

perpetuo segundo planc en el que todo jo que yo soy permanece oculto o frustrado para
evitar ol enfrentamiento con alguien cuyos valores son diferentes de los mios, o para
complacer, aplacar o manipular a alguien, simplemente para "estar en buena relacién con
alguien”.
La autoafirmacion no significa beligerancia o agresividad inadecuada; no significa
abrirse paso para ser el primero o pisar a los demas. "Significa simplemente Ia
disposicién a valerse por si mismo, a ser quien soy abiertamente, a tratarme con respeto
on todas las refaciones humanas. Equivale a una negativa a falsear mi persona para
agradar'®s,

Ejercer la autoafimrmacion es vivir de forma auténtica, hablar y actuar desde las
propias convicciones y sentimientos mas intimos una forma de vida, una regla
(admitiendo el hecho obvio de que puede haber circunstancias particulares en las que

esta justificado que decida no hacerlo.)

12 Ibid., pig 89.
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La autoafirmacién adecuada presta atencidon al contexto. Las formas de expresion
de uno mismo adecuadas cuando estoy jugando en el suelo con un nifio obviamente son
diferentes de las adecuadas en una reunién de personal. El respetar la diferencia no
equivale a “sacrificar nuestra autenticidad” sino meramente permanecer centrado en la
realidad. En cada contexto hay formas de expresién de uno mismo adecuadas e
inadecuadas. Lo necesaric es conocer lo que uno piensa y seguir siendo auténticos.

Lo que o8 y no es una autoafirmacion.

Et ver s un acto de autoafirmacion y siempre se ha entendido como tal.

1.- El primer acto de autoafirmacion , el méas basico, es la afithacién de la
consciencia. Esto supone la elecci6n de ver, pensar, ser consciente, proyectar la luz de
ta consciencia al mundo exterior y at mundo interior, a nuestro ser mas intimo. El formular
preguntas es un acto de autoafirmacion.

No hay que confundir la afirmacidn con una rebeldia insensata. . La
“autoafirmacion” sin consciencia no es autoafirmacion.

Si bien la autoafirmacion supone la capacidad de decir que no, en Gitima instancia
se pone aprueba no tanto por aquello en contra de o cual vamos Sino por aquelio a favor
de lo cual estamos. Una vida que sélo consista en una serie de negaciones es una
pérdida de tiempo y una tragedia. La autoafirmacion exige no sélo oponerse a lo que se
rechaza sSino vivir de acuerdo con los propios valores y expresarios. En este sentido esta
eastrechamente vincutada con la cuestion de la integridad.

La autoafirmacion empieza con un acto de pensamiento, pero no debe terminar ahl.

La autoafirmacion supone voicarse al mundo. El aspirar no es adn autoafirmacion, o es
una autoafirmacién muy pobre; pero el proyectar nuestras aspiraciones en la realidad si
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fo es. El tener valores no es aun autoafirmacion, o apenas lo es el perseguirlas y vivir de
acuerdo con allos en el mundo si 10 es.

2.-Practicar la autoafirmacion de manera logica y congruente s comprofmeterse con
nuastro el derecho a existir, que consiste en el conocimiento de que la propia vida no

pertenece a los doemas y de que no se estd en la tierra para vivir de acuerdo con las
axpectativas de otra persona.

Para pr 1a aut 6n de manera congruente se necesita la conviccion de

que las propias ideas y deseos son importantes. Desgraciadamente a menudo se carece
de esta conviccion. De ahi gue la educacion juega un pape! trascendental, muchos de los
estudiantes reciben sefiales que indican que no era importante aqueilo que piensan,
sienten o desean. De hecho se ensefia lo siguiente: "Lo que tu quieres nNo as importante,
lo importante es 1o que dice el profesor.

De ahi que es importante fomentar el valor para respetar lo que se desea y pelear
por ello. A mucha gente le resulta mucho mas facil rendirse y sacrificarse. No se necesita
la integridad la responsabilidad que requiere un egoismo ineligente.

La friste ironia es que cuando una persona deja de honrar © incluso de atender a
sus necesidad 1'2 més profundos, en ocasiones se vueive egoista no en el
sentido noble sino mezquino, dedicindose a asuntos triviales una vez ha claudicado en

sus anheios mds profundos, incluso conociendo rara vez 0 Que ha traicionado y
abandonado.

3.- En una organizacion se necesita autoafirmacion no Gnicamente para tener una
idea buena sino pars desarroliaria, para pelear por ella, para trabajar a fin de ganar
apoyos en su favor, para hacer todo [0 que estéd en nuestras Manos con objeto de que se

aplique en la realidad. Es la falta de esta practica que muchas aportaciones fracasen
antes de nacer.
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Sin una autoafirmacién adecuada, nos convertimos en espectadores en vez de
participantes.

4.- Por dltimo, la autoafirmacion supone /a disposicion a enfrentar en vez de rehuir

los retos de la vida y a luchar por dominarios. Cuando se amplian {os limites de la propia

capacidad de hacer frente a las cosas, se amplia nuestra eficacia personat y respeto

hacia nosotros. Cuando existe un compromiso de aprendizaje, cuando se asumen tareas
que enriquecen, se aumenta el poder personal. Se afirma la propia existencia.

Cuando se intenta comprender algo y se encuentra una pared, es necesario un acto
de autoafirmacion para perseverar. Cuando se propone desarrollar nuevas aptitudes,
obtener conocimientos, se practica ia autoafirnacion.

Cuando se aprende a estar en una relacion intima sin abandonar nuestro sentido de
identidad, cuando se aprende a ser amables sin sacrificarnos a nosotros mismos, cuando
se aprende a cooperar con ios demds sin traicionar nuestras norMmas y convicciones
estamos practicando la autoafimacion.

Una vez mas se puede apreciar que las acciones que apoyan una sana autoestima
son también expresiones de sana autoestima. La autoafirmacion apoya la autoestima y
es a la vez una manifestacion de elila.
“La wnda vage 3 leden loe indundues una. contuducsin
¢ dapunds dal sndundus demculun en gua consseha”
Viktor Frankl

V.- L& priéctica de vivir con propésito.

Vivir con propésito como lo sefiala Branden, significa “utilizar nuestras facultades
para la consecucién de las metas que se ha elegido.'™

et Thid. p. 67
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una exigencia de

Vivir con propdsito es, entre otras cosas, vivir p
la propia capacidad para afrontar la vida. La productividad es el acto de conservacion de
la vida plasmando nuestra ideas en la realidad fijando las propias metas y actuando para

conseguirias.

Los hombres y mujeres con propésito se fijan metas productivas en consonancia
con sus capacidades o intentan hacerio. Una de ias maneras en que se revela su
concepto de si mismos, es el tipo de metas que se fijan, es decir, si se conoce el tipo de
metas que elige ia gente, @s mucho o que se puede saber sobre su vision de si mismo y
sobre lo que consideran posible y adecuado a ellos.

Se construye el sentido de eficacia basica mediante el dominio de formas
particulares de eficacia relacionadas con el logro de tareas particulares.

Autodisciplina

Vivir con propésito y productivamente exige cuttivar la c i de at isciplina.
la a isciplina es la c idad de organizar la conducta en ol tiempo al servicio de
tareas concretas. Nadie puede sentirse competente para afrontar los retos de la vida si
carece de capacidad de autodisciplina. Es la capacidad de proyectar las consecuencias
al futuro de pensar, pianificar y actuar a largo plazo.

Al igual que todas las virtudes o practicas que apoyan la autoestima, ia
autodisciplina es una virtud de supefviviencia.

Se debe mencionar que una vida con propdsito y autodisciplina no significa una
vida sin tiempo o espacio para descansar, relsjarse, aprovechar el ocio y tener
activi superfici o incluso frivoias. Simplemente significa que estas se eligen
conscientemente, sabiendo que participar en ellas es algo seguro y adecuado.
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“2a qus cusnls ne s demds empuagan,
e daruds duiden loneminan'®

Lo que supone vivir con propoésito.

Como forma de actuar en el mundo, la practica de vivir con propdsito supone las
siguientes cuestiones basicas:'*”

Asumir la responsabilidad de la formulacién las propias metas y propdsitos de
manera consciente.

Interesarse por identificar las acciones necesarias para conseguir las propias
metas.

Controlar la conducta para verificar que concuerda con las propias metas.

Prestar atencidn al resuelto de los propios actos, para averiguar si conducen a
donde se quiere llegar.

Asumir la responsabilidad de la formulacion de las propias metas y propésitos de
manera consciente.

Para tener el control de 1a propia vida, se tiene que saber lO que se quiere y
hacia dénde se quiere llegar. Se debe precisar las metas.

Interesarse por identificar las acciones necesarias para conseguir las metas.

Si nuestros propositos son propdsitos y no ensofiaciones, que se tiene que tiene

que preguntar lo siguiente: icomo voy a llegar hasta alli desde aqui? , (Qué acciones

ar

Ibid.. pag. 90.
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son necesarias? . si las propias metas son a largo plazo, los planes de accién sin duda
supondra planes de acciones subordinadas, es decir, planes para la consecucién de

propdsitos subordinados.

Controlar la conducta para verificar que concuerda con las propias metas.

Se puede tener propdsitos definidos claramente y un plan de accién razonable pero
se sale del camino a causa de distracciones, de que aparecen problemas inesperados,
de que presionan otros valores de una reordenacién inconsciente de prioridades, de la
falta de un enfoque mental adecuado © de la resistencia para hacer 10 que nos hemos
comprometido a hacer.

Prestar atenciéon al resuitado de los propios actos, para averiguar si conducen a
donde se quiere liegar.

Si se presta atencién a los resultados, se podré conocer no sélo si se esta
consiguiendo nuestras metas sino también que se puede estar consiguiendo aigo que no

se pretendia.

Una vez mas el vivir con propésito supone vivir de manera consciente.

Pensar con claridad sobre el vivir con propdsito.

1.- Como muestra de las confusiones que pueden rodear la cuestion de vivir con
propdsito veamos la extraordinaria afirmacion que hizo el psiquiatra hrvin D. Yalom : "La
creencia de que la vida esta incomplieta sin un cumplimiento de objetivos no es tanto una
trégica realidad existencial coma un mito occidental, un producto cultural™.'?®

1= YALOM, Irvin. Psicoterapia exi: jal. N Espafia. 1980.
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Si algo se sabe es que la vida es imposible sin una “consecucién de metas”
imposible en todos los niveles de ia evolucion, desde la ameba hasta el ser humano.

2.- El observar que la practica de vivir con propdsito es esencial para una
autoestima plenamente realizado no debe entenderse como que |la medida de |a valia de
una persona son sus logros extemos. la raiz de nuestra autoestima no esta en nuestros
logros sino en aquellas practicas generadas desde el interior, que otras cosas, permiten

alcanzar aquelios logros, todas las virtudes de !a autoestima que se estad examinando
aqul. -

3.- El logro productivo puede ser una expresion de alta autoestima, pero no es
causa primaria. Una persona de brillante talento y con éxito en el trabajo pero irracional ©
irresponsable en su vida privada puede querer que el Unico criterio de a virtud es e!
rendimiento productivo y que ningun otro ambito de accidén tiene una significacién moral
para la autoestima.

Cuando esta implicada una cuestibn r a la aulc ] , lo que hay que
preguntarse es {o siguiente: ¢estd este asunto bajo mi control volitivo directo? Si no 1o
estd, no es relevante para nuestra autoestima o no deberia considerarse como tal, por

doloroso o devastador que pueda ser el problema por otras razones.

Algun dia la ensefianza de este principio incluiria en la comprension de los padres
de la educacion comecta de sus hijos y sobre todo de los maestros.

4.- Lo correcto no es vivir de espaldas ni al futuro ni al presente, sino integrar
ambos en nuastra experiencia y percepciones. Si se tiene por objetivo |a expresion de
uno mismo envés de la autojustificacion, el equilibrio tiende a swgir de forma mas
natural.
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El vivir con propdésito es una orientacion fundamental aplicable a todas las facetas
de nuestra vida. Significa que se vive y se obra de acuerdo con las intenciones. Es una
caracteristica de quienes gozan de un alto nivel de control sobre sus vidas.

"Cunla tande sen inleramants Rumane. gua sy poces
Lans of cmon 3 of valan pana pagan o pacie. Nap qun
abanduncn e defirsbins, o Ginpada. do sapwadad y

salin sn poe da o nda, o o simge do ganore of pan
can loe manes. Hay que dbragan bs ebncia coma @ n
o amads"

Vi.- La practica de la integridad personal.

A medida que se madura y se desarrolla jos propios valores y normas la cuestion
de la integridad personal asume una importancia cada vez mayor en nuestra valoracion
de nosotros mismos, segun io sefiala Nathaniel Branden(1980).

La integridad consiste en la integracién de ideales, convicciones, normas,
creencias, por una parte, y la conducta, por otra. Cuando la conducta es congruente con
ios propios valores declarados, cuando concuerdan los ideales y la practica se tiene
integridad.

La integridad significa congruencia, concordancia entre las palabras y el
comportamiento.

£s necesario comprender por qué son perjudici para la autc { los falios de
ia integridad, se piensa en lo que supone un falio de la integridad. Si se obra en contra
de lo que se considera correcto, si mis actos chocan con mis valores afinmados, entonces
se obra en contra del propio criterio, se traiciona a st mismo. Por su misma naturaleza, ia
hipocresia se invalida asi misma. Es un rechazo de la mente por si misma. Una falta de
integridad socava y contamina el sentido de identidad.
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Un ambito en el que vivir de manera consciente y la integridad se interceptan
claramente es en la necesidad de reflexionar sobre los valores que se nos han ensefiado,
sobre los supuestos comuneas de nueastra familia o cultura, sobre los papeles que se nos
han asignado e interrogarnos si encajan en nuestras percepciones y conceptos o bien si
chocan con lo que hay de mas profundo y mejor en nosotros.

Cuando mas alto sea el nivel de consciencia a que se actua, Mas seguros S8 estara
de una eleccién explicita y mas naturaimente se enriquecera nuestra integridad.

Las cornvicciones son importantes porque  genheran emociones y acciones
(practicas). Son un factor decisivo an el desarrolio de la autoestima de una persona. Lo

que piensan las personas, 10 que creen, 1o que so dicen a si mismas, influyen en o que

sienten y en 1o que hacen. A su vez , las personas experimentan lo que sierten y hacen
como factores significativos de su identidad.

igual que los seis pilares proporcionan una marco de referencia desde el cual

examinar las creendias, proporcionan una norma para examinar las practicas
aducativas, que es uno de los objetivos de este estudio. Es necesario preguntarse lo

siguiente: ¢Es probable que produzca una mhyor autoestima © que vaya en direccion
contraria?

Las practicas y creencias que se han examinado se refiere a factores “intemos™
que tienen que ver con la aut

es decir, Y O se genoran desde dentro de la
persona. A continuacion se pasara a examinar los factores "externos”, es decir, los
factores que se originan en el entorno.

(Cuadl es el papel y la aportacion de los demas?, scual es el impacto potenciat de

108 1 0s prir

we, en el desarrolio de 1a autoestima?. Estas son algunas de las
cuestiones que S examinan a continuacion.
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do adminacibn. que ds deprace
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1.3.2. Fuentes Exteriores de ia Autoestima

L Cudl es el pape! y apcrtacion de los dem#&a?, (Cudl es el impacto potencial de los
0S Pringci ite, en el desarrolio de la autoestima?. Estas son algunas de las
cuestiones que se examinan a continuacion, y es donde la educacion juega un rol
trascendental .Parte de los mejores trabajos de los psicologos sobre la autoestima han
tenido lugar en et &mbito de las relaciones entre padres e hijos. Como ejemplo puede
citarse el importante estudio de Stanley Coopersmith '™ El objetivo de Coopersmith era
identificar las conductas de los padres encontradas con mas frecuencia cuando los nifios
crecian manifestando una autoestima sana.

Coopersmith no hallé correlaciones significativas con factores como la riqueza
familiar, la educacion , la zona geogréfica, Ia clase social, la profesion del padre o el
hecho de que la madre siempre astuviera en casa. Lo que halib era ia importancia de la
calidad de la relacion entre el hijo y los adultos importantes de su vida.

En concreto encontré cinco condiciones asociadas a una alta estima en los nifos:

1.- El nifto experimenta una total aceptacion de ios pensamientos, sentimientos y el
valor de su propia persona. *

2.~ El nifo funciona en un contexto de limites definidos e iMmpuestos con claridad
que son justos, NO opresores y negociables. No se le da una "Libertad” ilimitada.
Por consiguiente, el nifo experimenta una senNsacion de seguridad; tiene una
base clara para evaluar su comportamiento.

o COOPERSMITH, Stanicy. Op. Cit. pag. 89
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3.- El niflo experimenta respeto hacia su dignidad como ser humano. Los padres no
utilizan la violencia, humillacién o el ridiculo para controlar y manipular.

4.- Los padres tienen normas el das y altas expectati por lo que respecto al
comporntamiento y al rendimiento. Tienen expectativas morales y de rendimiento
que transmiten de forma respetuosa, bendvola y no opresiva; se reta al nifto a que
sea lo mejor que puede ser. .

5.- Los propios padres tienden a tener un aito o nivel de autoestima. Son modeios
de eficacia personal y respeto hacia uno mismo. El nifio ve ejempios vivos de (o

que tiene que aprender.

Aparte de!l hecho que en ocasiones la influencia mas importantes de Ia vida de nifio,
los factores extermos son sélo parte de la historia.” Somos causa y no meramente
eofectos”. En cuanto seres cuya consciencia es volitiva, que comienza en la niflez y
prosigue a lo largo de toda la vida, se toman decisiones que tienen consecuencias para

el ti de personas que se llega a ser y el nivel de autoestima que se alcanza.
po

1.-Seguridad basica

Tras comenzar su vida en un estado de total dependencia, el nifio no tiene
necesidad mas basica -por lo que se refiere a la conducta de los padres- que la de
seguridad fisica y emocional. Esto consiste en la satisfaccidn de las necesidades
fisiologicas, la proteccion de los elementos y los cuidados basicos en todos sus aspectos
obvios. Supone la creacion de un entorno en el que el nifio puede sentirse protegido y

seguro.

En este contexto puede desplegarse €] proceso de separacion e individuacion.
Puede empezar a formarse una mente que mads tarde aprendera a confiar en si misma.
Puede desarrollarse una persona con un sentido confiado de sus limites.
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En este nivel se sientan los fundamentos para que el nifio aprenda a confiar en los
demas y a tener confianza en que la vida no as malévola.

Por supuesto, ia necesidad de seguridad fisica y psiquica no se limita a los primeros
afos. El yo estd aun en formacion durante la adolescencia y una vida familiar de caos y
ansiedad puede mponer serios obstaculos a la secuencia del desarvollo norma en la

adolescencia.

Cuanto mayor es el terror del nifio y cuanto antes lo experimente, més dificil sera 1a
tarea de construir un sentimiento de identidad fuerte y sano.

2.-La crianya mediante i tacto.

£n |a actualidad se sabe que el tacto es esencial para ef desarrollo sano de un nifio.

Este punto se anelizé en el primer capitulo, sin go, debi a su dencia es
necesario remarcario. A faita de él, un nifio puede Morir ain cuando vea satisfechas sus

demas necesidades.

Mediante el tecto se envia una estimulacion sensorial que ayuda al nifo a
desarrollar su cerebro. Mediante el tacto se expresa el amor, carifio,apoyo y proteccion.
Mediante el tacto se establece contacto entre un ser humano y otro. Mucho antes que ol
niftio pueda comprender las palabras, comprende el tacto.

En funcién de los demds factores psicologs . ™ v var dos
diferentes ala privacion del tacto en una etapa posterior de la vida. A un nivel parecen
opL pero b expresan alineacion y son perjudiciales para ia sutosstima. Por

una parte se pusde ver en un adulto una evitacion del contacto intimo con otras
personas, una retirada de toda relacion humana, Que expresa sontimientos de temor y
falta de valia; un fracaso entre otras cosas, de la autoafirmacion. O bien se puede ver
una promiscuidad sexual compulsiva, un esfuerzo inconsciente por curar las heridas de ia
inanicion tactil, psro de una formna que humilla sin resolver nada, en la que hay una gran
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merma de ia integridad personali y del respeto a uno mismo. Ambas respuestas aislan al

individuo de todo contacto humano auténtico.

3-Amor

Un nifio tratado con amor tiende a interiorizar este sentimiento y a experimentarse a
si mismo como alguien digno de carifo. El amor se manifiesta por la expresién verbal,
por las acciones de cuidados y por el gozo y placer que se muestra en el mero hacho de

ia existencia del nifto.

El amor no se siente como algo real cuando siempre se vincula al rendimiento, se
vincula a la conformidad con las axpectativas de los padres y se retira de vez en cuando
para manipular la obediencia y la conformidad. El! amor no se siente como algo real

cuando el nific recibe mensajes sutiles o no sutiles que le dicen: “"No es suficiente™.

Aceptacién

Un nifio cuyos pensamientos y sentimientos son tratados con aceptacion tiende a
interiorizar la respuesta y a aprender a aceptarse asi mismo. Se manifiesta esta
aceptacion no estando de acuerdo sino atendiendo y reconociendo los pensamientos y
sentimientos del nifio y no castigandoie, discutiendo, sermonedndoie e insultandolo.

Si reiteradas veces se le dice a un nifo que no debe sentirse asi, que no debe
sentir @80, 36 le anims a negar y axtrafiar sus sentimientos o emociones para complacer
o aplacar a sus padvres. Si se tratan las expresiones normales de excitacion, colera,

sexu dact, y miedo como conductas ir D / incorr
pecaminosas o desagradables de otro modo para los padres, el nifio puede distanciarse
de ellas y rechazar cada vez mas su persona para integrarse, ser querido, para evitar el

terror deal abandono.
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Si se aceptan las diferencias, puede crecer ia autoestima.
Respeto

Un nif'o que recibe respeto de los adultos tiende a aprender a respetarse asi
mismo. respeto se manifiesta deparando al nific 1a cortesia que nomaimente se tiene
con los adultos.

Visibitidad

Una experiencia especiaimente importante para el fomento de la sutoestima de un
ser humano es la experiencia de o se ha denominado la visibilidad psicolégica. Nathanie!
Branden |a describe como la necesidad humana de visibilidad, aplicada a todas las
relaciones humanas.

E1 deseo de visibilidad es el deseo de una forma de objetivided. La persona no
pueds percibirs® a si misma , Nno pusde percibir su persona de forma “objetiva™ sdlo
interiormente, desde una perspectiva exclusivamente privada. Pero si ve que sus
respuestas tienen sentido en términos de sus percepciones internas, el interlocutor se
vuselve un espeio que permite la experiencia de objetividad acerca de mi persona. Esto
quiere decir "yo me veo reflejado en tus respusstas (adecuadas).

La visibilidad es una cuestion de grado. Desde la nifez se recibe de (o8 seres
humano cierta dosis do respuesta adecuada; sin elia, no podria sobrevivir. Durante toda
ia vida hay personas cuyas respuastas permiten sentimos superficisiments visibles de
una forma mas profunda.

Un nifto tiens un deseo natural de ser visto, cido, comprendido y de que se le
responda adecuadaments. Paré una persona aun en formacion ésta es una Necesidad
especiaimente urgente. Esta es una de las razones por las que un nifio fijard en la
respuestas de sus padres y maestros tras haber hecho aigo.

Pégiaa # 109



Cuando se manifiosta carifio, estima, empatia, aceptacién, respeto, se hace al nifio
“visible”. Cuando se transmite indiferencia, desdén, condena, ridiculo, se impulsa el
sentido de identidad del nifo solitario subsuelo de la invisibilidad.

“Enlan sunclle gunlos. da. dogpon, wcomeciminds
dasengphs. darom ba. culombomas, ey o
P y fouoboa, b mlorciin”.

Elogio y critica.

Es necesario hacer referencia a Haim Ginott'™ sobre una distincién importante; la

existencia entre elogio evaluativo y elogio apreciativo. E! elogio evaluativo es aquel que
no sirve a los interds del nifo. En cambio, el elogio apreciativo puede ser productivo
tanto como apoyo de ia autoestima como en calidad de refuerzo de la conducta

dessada.

Cuanto mas especificamente estd enfocado el elogio, mas sentido tiene para el
nifo. El elogio generalizado y abstracto lieva al nifio a preguntarse qué es exactamente
io que se elogia. No es de utilidad.

Si lo que se desea es fomentar la autonomia, hay que dejar Siempre espacio para
qQue &l niffo haga sus propias evaluaciones., después de haber descrito la conducta. Hay
que liberar al nifoc de ia presion de nuestro juicios. Ayudar a crear un contexto en el
que pueda pensar de forma independiente.
sefiala Branden, y estima de las preguntas,

se estimula el ejercicio de fa

Cuando se manifiesta piacer,
observaciones o del carécter reflexivo de wurr niffo,

L.

dar a fas nifos a ypre las SM,,

Ll GINOTT Haim. Sentimi Para

Madrid, 1981,
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consciencia. "Cuando se responde de forma positiva y respetuosa a tos esfuerzos del
nifio por expresarse por si mismos, se estimula su autoafirmacion™. Cuando se
reconoce y se muestra el aprecio de la veracidad del nifio, se estimula la integridad. Es
necesario confiar en el nifio que saque las conclusiones adecuadas. Lo anterior es la

formulacién mas simple del refuerzo eficaz.
Por io que respecto a la criticas, segun Branden, tiene que ir dirigida sdlo a ia

conducta del niflo, y nunca a éste. "Se puede censurar sin violar o rebajar la dignidad de
un nifio, se puede resp 1a ad de un nifio incluso cuando se estd encolerizado,

esto ocurre igual en la educacion”. '@

e
Sl mmimne ol s
Thomas J. Watson
(Fundador de la comparfiia I1BM)

Manejo de los ervores.

La forma en que ios padres y maestros responden cuando los nifos cometen
ermores puede ser fatidica para la autoestima. El cometer errores es una parte asencial
del aprendizaje. Un nifto asprende a caminar mediante una serie de movimientos falsos.

"Un nifto que no se siente aceptado por sus padres, maestros, si cormnete un emror

puede aprender a practicar el rechazo de si mismo en respuesta a los ermores. Con elio
se anula su consciencia , se socava su aceptaciéon de si miamo, se suprime ia

responsabilidad de si mismo y su autoafirmacion”. '™

1 Ibid. p. 46

2 Ibid. p. 67
BRANDEN, Nathanicl. £/ respeto a uno mismo. Paidés, México, 1986, p. 78

13
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Es mas deseable estimular la busqueda de respuestas que proborcionar
respuestas. Sin embargo, el pensar en estimular la mente del nifio suele exigir una mayor
nivel de consciencia (y de paciencia) de los padres y maestros que la practica de
imponer soluciones prep de ar 0. A menudo la impaciencia es enemiga de
una buena crianza.

La i de

Las necesidades de seguridad y crecimiento de los nifios se satisfacen en parte por
la axistencia de una estructura adecuada.

“El término “estructura” se refiere a las reglas, implicitas o explicitas, que funcionan
en una familia, regias sobre jo que o no es P y permisible”!,

Una buena estructura es aquella que resp lasr idades, la individualidad y la
inteligencia de cada miembro ya sea de ia familia o de la escuela. En la que se valora
mucho ia comunicacion abierta. Esta estructura es flexible mas que rigida, abierta y
susceptible de discusion en vez de cerrada y autoritaria. Estimulan la expresion de uno
mismo. Mantienen un tipo de valores que se asocian a la individualidad y a la autonomia.
Sus normas inspiran en vez de intimidar.

1 Ibid., pag. 78.
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2.-LA AUTOESTIMA EN LAS ESCUELAS

Para mucho nifios, la escuela representa una “segunda oportunidad™ ia oportunidad
de conseguir un mejor sentido de si mismos y una comprensién de la vida mejor de la
que pudieron tener en el hogar. Empezando sobre el principio de la aceptacién de unoc

mismo puede tener aqui una importante aplicacion.

Lo que en la actualidad hace especiaimente urgente el reto de fomentar la
autoestima de los nifios es que muchos jovenes llegan a la escuela en tal estado de
malestar emocional que puede resultaries extraordinariamente dificil centrarse en el

Cabe sefialar que en el capitulo primero se hace mencién mas ampliamente sobre

la necesidad de una educacitn integral y ahora se hard un relacién sobre ésta y su
vinculacién con la autoestima.
Se puede comenzar por considerar cuales son las metas de la educacion.

Y on a ta, como ila

Es necesario cuestionar los valores que se trav
capacidad de permanecer en silencio e inmaévil durante jargos periodos de tiempo. Se
cuestiona si la escuela es el lugar para aprender a pensar de forma independiente,
donde estimular la autoafirmacion, donde ali nar y for la autonomia. Por el
contrario, es un lugar para aprender a encajar en un sistema andnimo creado por otras
personas sin nombre denominado “el mundo” o "la sociedad” . Y a lo estudiantes que
insoportable el silencio y la inmovilided, pronto se

intefrogan todo y consideran
identifican como un "nifo problematico™.

Muchas mentes brillantes han comentado sus decepcionante experiencia en e aula,
su aburrimiento, su falta d i ion y ial adecuado, su SeNsacion de
que lo ultimo para lo que esta creado el sistema educativo es para el cultivo de la mente.
Las escuelas se interesan no por la autonomia sino por la fabricacion de la nocién de

“buen ciudadano®.

o ir
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En la educacién, escribe Carl Rogers " se tiende a crear conformistas, estereotipos,
individuos cuya educacion se “completa” en vez de pensadores creativos y originales™'>,

Comentando esta disposicion de los maestros a exigir obediencia y conformidad
como valores primordiales, a desanimar en vez de apoyar el progreso normal y sano a la
autonomia, Jean Piaget escribid lo siguiente: "Si se piensa en la resistencia sistematica

de {a gente al método autoritario, y en el admirable ingenio que utilizan los nifos de todo

el mundo para evitar ia limitacién disciplinaria, no se puede dejar de considerar

defectuoso un sistema que permite tanto desperdicio de esfuerzo en vez de su uso en la
cooperacion®. '™

Hay razones para esperar un cambio de orientacion. La iinea de montaje ha dejado
de ser hace tiempo el simbolo adecuado del puesto de trabajo pues se ha realizado la
transicion desde la sociedad de la manufactura a la sociedad de la informacion y el
trabajo con musculos se ha sustituido mayoritariamente con el trabajo mentai.

Lo que hoy se necesita y exige, en la época del trabajador del saber, no es una
obediencia robdtica sino personas que puedan pensar; que puedan innovar, originar y

actuar con responsabilidad de si mismas; que sean capaces de dirigirse a si mismas;
idad de colaborar. Lo que hoy necesita e!

que confien en sus fac Y ©n su ¢
puesto de trabajo es autoestima. Y lo que el puesto de trabajo necesita antes o después

se convierte en el programa de las escuelas.

Para que las escueias sean integrales, las metas de la educacion tiene que abarcar
mas el mero dominio de un cuerpo de conocimientos particular que los estudiantes tienen
rmemorizar. Ei objetivo debe ser enseflar a los nifios a pensar, a reconocer las falacias
i6gicas, a ser creativos y a aprender. Se subraya esto Ultimo por la velocidad con que los

ROGERS. Carl. £l proceso de convertirse en persona. Paidos, México, 1986. p. 98
PIAGET, Jean. El juicio moval del niflo. Narcea, Madrid, 1987. p. 45

s
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conocimientos de ayer se vuelven insuficientes para las exigencias de hoy: en la
actualidad la mayoria de los trabajos exigen un compromiso de aprendizaje de por vida.

Asi pues el fomento de la autoestima debe integrarse en los programas escolares al
los jovenes a perseverar en sus estudios, a

menos por dos razones. Una es apoyar a
y a conseguir la

apartarse de las drogas, evitar el embarazo, abstenerse del vandali
educacién que necesitan.. La otra es ayudarles a prepararse psicolégicamente para un
mundo en ol que la mente es el principal activo capital de todos.

Si la verdadera meta de la educacion es ofrecer a los estudiantes un fundamento

Asico para operar con en el mundo modemo, mas importante que incorporar

cursos solwe ef arte del pensamiento critico en todo el curriculo escolar. Y si la
mnoestima significa confianza en la capacidad de afrontar los retos de la vida.

Somos seres que piensan y seres creativos. El reconocimiento de este hecho tiene
que estar en el centro de cualquier filosofia educativa.
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fii.- LA FUNCION DEL EDUCADOR EN EL DESARROLLO DE LA
AUTOESTIMA.

Tk w agazp dh amas 3 mae wme sake &
o v b s

1.- EL PROFESOR Y LA FORMACION DE LA AUTOESTIMA DEL EDUCANDO.

La del .

Como sucede con los padres, a un maestro le es mas facil inspirar la autoestima en
los estudiantes si el maestro ejempilifica y sirve de modelo de un sentidc de identidad
sanoc y afimnativo. En realidad algunas afimnaciones sugieren que éste es el factor
primordial de la c: i del -0 para fomentar ia autoestima de un estudiante.

Para Burns, "los maestros con una baja autoestima tienden a ser mas punitivos,
impacientes y autoritarios. Tienden a centrarse en las debilidades del nifio en vez de sus
dones. Inspiran temor y una actitud de defensiva. Fomentan la dependencia"'™

Los maestros con una baja autoestima tienden a depender en exceso de la
aprobacion de ios demas.

Tienden a sentir que los demas son la fuente de su "autoestima”. Por ello estan en
mala posicion para ensefiar que la autoestima debe generarse desde dentro. Tienden a
utilizar su propia aprobacion y probacion para manipular a los estudiantes a la

obediencia y conformidad, pues éste es el enfoque que funciona cuando los demas se lo
aplican a ellos. Ensefian que la autoestima procede de la "aprobacion de los adultos y los

wr BURNS, Op. Cit. p. 78
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compafieros™'™. Transmiten un enfoque externo de la autoestima en vez de uno intermo,
profundizando con elio ios probk de a ima que ya tienen los estudiantes.

Ademas, los maestros con baja autoestima son tipicamente o8 infeii y los
maestros infelices a menudo favorecen las tacticas devaluadoras y destructivas del
control de clase. »

Los niflos ven a los maestro en parte para aprender la conducta adulta adecuada. Si
lo que ven es el ridicuio y el sarcasmo, a menudo aprenden a utilizartfos en si mismos.

Ademas, como lo sefiaila Robert R var; "los O8 con alta autoestima
tienen... mas probabilidades de ayudar a ios nifos a desarmroliar estrategias de resolucion
de probiemas que a dar consejo o negar la significacion de lo que el niflo percibe como
pr E 0s construyen un sentido de confianza en los esthuxdiantes .
Basan su control de la ciase on la comprension, [a cooperacion y participacion de todos,
la resolucion de ios problemas, la ayuda y el respeto mutuo. Esta relacion positiva
permite a los niftos aprender y aumentar su confianza y capacidad de actuar de forma
independiente™.'™

El maestros con alta autoestima es una profunda creencia en el potencial de Ia
persona por la que se interesa, ademés de la capacidad de transmitir esa convicoion
durante sus interacciones.

Los maestros con una buena autc i es probable que comprendan que Ssi
desean fomentar la autoestima de otro, tienen que retacionarse con esa persona desde la
vision de su propia valia y valor, ofreciéndole una experiencia de aceptacion y respeto.

A veces puede ser dificil seguir creyendo en otra persona cuando no hay una
creencia en si mismo. Pero uno de los mayores dones que un maestro puede ofrecer al

bl Ibid. p. 47
i REASONER, Robert. Ob. cit. phg. 98
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estudiante es !a negativa a aceptar el bajo concepto de 6! hacia el yo mas profundo y
fuerte que hay en ¢l sélo de forrna potencial. Es por ello hacer énfasis en la necesidad de
elevar la autoestima de los educadores debido a su transcendencia.

La investigacion de Robert Reasoner raevela que las expectativas de! maestro
tionden a convertirse en profecias que se cumplen a si mismas. Las expectativas del
maestro sobre el alumno henden a convertirse en realidad. Si un maestro sabe cémo
transmitir : Yo estoy absolutamente convencido de que puedaes dominar esta materia y

espero que me ayudes a ofrecerte toda la ayuda que necesitas”, el nifio se siente
apoyado, protegido e inspirado.
Una aula en la que se desea y espera es que unc dé o mejor de s/ misma es una

clase que desarrolla tanto el aprendizaje como la autoestima.
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2.- ESTRATEGIAS PARA EL. DESARROLLO DE LA AUTOESTIMA

2.1. Py lion y G en el aula

L Gl Llpumalin ™
" s s Bgmns g0 308 sigons s frsls .
e of e fial sargors ome wna flrni:
o oo 38 ot 3vs e pucas sor mny soions,
Jporgus st sargorn wn K huakids e sers s !
(Eliza Doolitle, en Pygmalién, de G.B. Shaw)

Cuenta Ovidio en su Metamorfosis que Pygmalidon, rey de Chipre, esculpid® una
estatua de mujer tan hermosa que se enamoré perdidamente de ella. Luego invoco a los
dioses, y &stos convirtieron la estatua en una bellisima mujer de carne y hueso, ala que
Pygmalién tlamo "Galatea®”, se caso6 con ella y fueron muy felices.

A este conocido mito cultural, escritores y pensadores de todo tipo, en especial
psicologos y pedagogos contemporaneocs, le atribuyen el sentido siguiente: cuando nos
relacionamos con personas se les comunica las esperanzas que se abrigan acerca de
ellas, las cuales pueden convertirse en realidad. En términos algo mas técnicos: las
expectativas que una persona concibe sobre el comportamiento de otra puede
convertirse en una “profecia de cumplimiento inducido™-

El “efecto Pygmaliéon™ es, pues el modelo de relaciones interpersonales segun el
cual las expectativas negativas o positivas, de una persona influyen real mente en otra
persona con la aquélla se relaciona. Este modelo ha sido cuidadosamente estudiando y
comprobado en el comportamiento de nifnos y jévenes, tanto en el aula como en el
hogar, y también en otros muchos grupos humanos, especialmente relacionados con el
mundo de la empresa. La clave del efecto es la autoestima, pues las expectativas
positivas o negativas del “pygmalion" emisor se comunican al receptor, et cual si las
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acepta, puede y suele experimentar un refuerzo positivo o negalivo de su autoconcepto
o autoestima, que, a su vez, conslituye una poderosa fuerza en el desarrollo de la
persona.

Anthony de Meilo '*°, conocedor del “efecto Pygmalion” a través de uno de sus
cuentos ilustra claramente este fendmeno.

"Un hombre encontré un huevo de aguila. Se lo llevo y lo colocd en e} nido de una gallina de
corral. EY aguilucho fue incubado y crecid en la nidada de los pollos.

Durante toda su vida, el dguila hizo lo mismo que hacian los pollos, pensando que era un pollo.

Escarbaba Ia tierra en busca de lombrices e insectos, piando y cacareando. Incluso sacudia las alas y
volaba unos metros por el aire, al igual que los pollos. Despudés de todo, ¢no es asi como vuelan los

polfos?

Pasaron los ahos, y el dguila se hizo vigja. Un dia divisé muy por encima de ella, en el limpio
feg y por cntre las corrientes del aire,

cicfo, una magnifica ave que f{lotaba
moviendo apenas sus poderosas alas doradas.

i.a vieja aguila miraba asombrada hacia arriba. ;Qué es eso? .preguntd a una galling que cstaba
junto a ella. “es el aguila, el rey de las aves”, respondié la gallina; “pero no picnses en clfo. TG y yo
somos difercntes de él. De manera que el dguila no volvié a pensar en ello. Y murié creyendo que

cra una gallina de corral.”

En el afo de 1964, Rosenthal ', profesor de la Universidad de Harvard, decidio
comprobar el “efecto Pygmalién” en el caso de estudiantes desventajados en una
escuela , de una pequena ciudad de California. Se planted la siguiente cuestion: las

MELLO, Anthony . Il canteo del pxgjaro. Ed. Sal Terrae, Espafia, 1987, 13a. £d. p.90
ROSHENTAL, R. y JACOBSON, L. Pygmaliorn en la la. Ed. Marova, Madrid, 1980,
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expectativas favorables del educador ¢inducen, por si mismas, un aumento significativo
en el rendimiento escolar de sus alumnos?.

A todos los alumnos de la escuela se les hizo un test de inteligencia. A los
profesores se les dijo que aquel test era capaz de identificar, con gran fiabilidad, a los
alumnos que en el curso de los proximos meses destacarian claramente sobre el resto de
ia clase; y, una vez procesado el test, se les dio una lista con los nombres de tales
alumnos “especiales"”. Lo que no se dijo entonces a los profesores, fue que la lista habia
sido hecha al azar, sin referencia alguna al test.

Sels meses mas tarde, volvid a hacerse el mismo test a los alumnos, y también atl
cabo de un afio y al cabo de dos afos. Roshental midié el incremento det coeficiente de

inteligencia entre el primer test y los test posteriores, y constaté una ventaja

estadisticamente significativa en los “especiales” con respecto a los demés.: el 47% de
los “especiales” ganaron 20 o mas puntos en coeficiente de inteligencia, mientras que
sélo el 19% del resto ganaron 20 o mas puntos. Resultados que Rosenthal
colaboradores interpretaron como
Pygmalion” en el aula.

Yy sus
comprobacion inicial muy alentadora del “efecto

Desde 1964 se han realizado centenares de investigaciones sobre la influencia de
las expectativas de los educadores tanto en el rendimiento como en {a conducta de sus
alumnos. Todo apunta a la conclusidn de que las expectativas det docente constituyen
uno de los factores mas poderosos en el rendimiento escolar de sus alumnos.

€En Espafia el profesor J. Burdn, de la Universidad de Deusto (Bilbao)' en su
estudio sobre el tema, concluye que el “efecto Pygmalién™ en el aula es uno de los datos
mas uniférmente confirmados en la psicopedagogia actual, y que por tanto una relacién
cordial entre profesor y alumno y un fe auténtica por parte del profesor en la posibilidad

BURON._ ). “El efecto Pygmalion. o la infl ia de las

1a2

X7 ivas de los profesores en
los alumrnos”: Educadores (Abril-junio 1990) 271-291.
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de que el alumno se supere, es dificil que al menos a largo plazo, no propicien resuitados
positives, aunque las técnicas educativas no sean las mas sofisticadas. También

advierte, con toda razén, que en este proceso la fe del educador €n sus propios recursos

desempefia un papel de suma importancia.

Se resumen a continuacidén las principales conclusiones que se han constatado del

"efecto Pygmalién" en el auta:

1.- Las expectativas positivas y realistas del educador influyenrn positivamente en el
alumno; las negativas lo hacen negativamente. Tanto es asi que los educadores mas
eficaces se suelen distinguir por su actitud de “pygmaliones positivos” y los menos
eficaces por el contrario. .

2.- Los alumnos tienden a realizar lo que sus "pygmaliones positivos” o "negativos"
esperan de ellos; y cuanto mas jévenes, mas susceptibles son a la influencia de sus
“"Pygmaliones” de uno u otro signo. Generalmente hablando, las expecativas negativas

parecen comunicarse mas faciimente que las positivas, y el comportamiento no-verbal

del “pygmalion® es mas influyente que el meramente verbal.

3.- Las expectativas positivas y realistas del “pygmalidon positivo™ no funcionan por
arte de magia, Sino que potencian lo que ya esta latente en el alumno, creando en el aulta

un clima mas conducente al crecimiento y aprovechamiento de éste, suministrandole
interés a sus esfuerzos,

. El

mas informacién, respondiendo con mas asiduidad e

ofreciéndoles mas oportunidades para que le haga preguntas y le dé respuestas..
educador con sus palabras y el modo y el momento de decirlas, con la expresion de su

rostro, con sus gestos, con su manera de considerar y de tratar al alumno, comunica a

éste el concepto positivo que le merece su persona, despertando en €l un mayor

aprecio y confianza en si mismo; una mayor autoestima, en suma, que le aliente y le

motiva a rendir mas y mejor.
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4.- Por uftimo, la efectividad de! “efecto Pygmalion" depende en gran medida de la
autoestima del propio "pygmalion®. Se puede decir en general, que el mejor “pygmalién
positivo™ de si mismo es el mejor “pygmalibn positivo” de sus alumnos. En otras
palabras, el educador que posee una alta autoestima suele ser el mas efectivo a la hora
de inspirar en sus alumnos una autoestima elevada.

A la luz de éstas conclusiones, se refuerza lo anteriormente planteado sobre (a
autoestima del educador, es decir, un educador interesado en la autoestima de sus
alumnos seria que so esforzase por robustecer su propia autoestima como persona y
como docente, pues 10s estudios de este tema estan de acuerdo en que los educadores

que poseen actitudes afirmativas hacia si mismos, es decir, que se aceptan, que se
respetan, se aprecian, estidn mucho mejor preparados para infundir autoconceptos
positivos en sus alumnos.

En segundo lugar, se advierte que la modificacion de la autoestima del alumno es
un proceso posible, gradual y lento, en algunos casos mas que en otros, y que por tanto
requiere mucha paciencia. La dinamica del "efecto pygmalion” descrita , no se puede
aplicar mecanicamente: presupone que se en las posibilidades del alumno y se puesta
por 6}, lo cual no siempre es facil.

Por ultimo, es necesario tener en cuenta que NO Se puede comunicar no comunicar
las actitudes positivas o negativas hacia el alumno. Directa o indirectamente, con
palabras o con gestos no-verbales (muchas veces mMas elocuentes que las meras
palabras) con io que se hace o se deja de hacer, consciente o inconscientemente, no se
puede dejar de comunicar nuestra actitud hacia el alumno, el cual suele percibiria,
aunque No Siempre sea capaz de conceptualizarla. De ahl la importancia de que el
educador tome conciencia a de su actitud.

Finalmente para concluir este apartado se tiende a prestar menos atencion a los
alumnos de quienes se espera poco. Mientras que los alumnos de quienes se espera
mucho suelen recibir de sus profesores manifestaciones mas claras y variadas de estas
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expectativas: sus ideas son mejor recibidas y mas cuidadosamente corregidas; reciben
informacion mas abundante y més comunicacién no-verbal mediante el contacto visual,
sonrisas, gestos de asentimiento, etc. Es natural que estos , al sentir que se confia en

ellos, aprendan a confiar en si mismos,

Siguiendo la linea de las estrategias para el fomento de |la autoestima, se toman las
normas de reconoci F D o como Purkey, Coopersmith, y de Nathanie!

8randen ya mencionados anteriormente quienes mencionan elementos como el reto, la
libertad, el resp ia cordialidad, Ia lina, el éxito, es decir el estilo educativo més

orientado a promover y facilitar el fracaso escolar, entre otros elementos que se iran

desglosando .
"la vida de un nifo es como un rozo de papel

en el que tados los que pasan dejarn una sefial”
(Proverbio chino)

Si la meta primordial de! sistema educativo es un factor que tiene consecuencias
para la autoestima de un niflo, y si otro factor es la propia autoestima del maestro, el
tercer factor es el entorno de la clase. Esto significa la manera en que el nifio es tratado

por el maestro y ve como tratan a los demas nifios.
Phr e o sas som Knmbr, am ans e

it prandd jos of vl 26 sor domban "
(A. Machado)

La dignidad de un niffo

Una de las cosas dolorosas de ser nifio es que no suele ser tomado en serio por los
adultos. La mayoria de los nifios no son objeto de un trato digno en calidad de seres

humanos. ¢Sdélo se debe respeto a las personas mayores?.
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La justicia en clase.

Los alumnos son extremadamente sensibles a las cuestiones relativas a la justicia.
El favoritismo envenena la atmdésfera de una clase. Estimula los sentimientos de
aislamiento y rechazo y disminuye la sensacién del nific de que esta en un mundo que
puede afrontar. E! estudiante neceasita la sensacion de que en la clase va a imperar ia

justicia.

“Hay tamito de bueno en cl peor y tanto de malo en el

mejor gque es absurdio condenar a madie”

(Proverbio Hindi)

Aprecio de uno mismo.

Cuando el maestro ayuda aun nifflo a sentirse visible ofreciéndole Ila

retroalimentacion adecuada, fomenta su conciencia de si mismo. Cuando no ofrece juicio
sinNo descripciones de io que ve, ayuda al nifo a percibirse a sf mismo. Cuando llama la

atencion a las dotes det nifio, imula su apr i6n de si mismo.

Sin embargo, los maestros tienden a centrarse no en las dotes sino en !os puntos
débiles.
A veces un niflo no @s consciente de sus dotes. Una de las labores del maestro es

facilitar esa consciencia. Todo nifio tienen algunas dotes. Hay que encontrar, identificar
y fomentar éstas. Un maestro debe ser buscador de tesoros.

Atencion

Todo nifio necesita atencién , y algunos necesitan mas atenciéon que otros. Hay un
tipo de estudiante que a menudo es ignorado. Esta es una sefial que todo estudiante
necesita y merece, ante todo lo que necesita es al mensaje de que el nifo piensa y
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siente que importa. La tragedia de muchos nifios consiste en que, cuando afio tras afio
no reciben este mensaje de los adultos, en aigun momento lo que piensan y sienten les

importa menos a ellos mismos.

Disciplina

En toda clase hay reglas que deben respetarse para que el aprendizaje avance y
tareas a realizar. Las reglas pueden ser impuestas por medio del poder del maestro, o
bien pueden ser explicadas de forma tal que impliquen a ta mente y al entendimiento del

estudiante.

A menudo los problemas de disciplina aparecen cuando los niftfos Hegan a la
escueia con expectativas negativas sobre la conducta de los adultos sobre ia base de su
experiencia en su casa. Sin tener muy conscientes estos Motivos pueden mostrarse
molestos u hostiles en la clase para provocar el tipo de castigo a que estan

acostumbrados; provocan colera porque la colera es o que “conocen” ests reservado
para ellos. El desafio del maestro no es ser “enganchado” mediante ésta estrategia y

cumplir las peores expectativas del estudiante.

Finalmente, si baja la autoestima puede impulsar a algdnos maestros a tener una
conducta rigida, punitiva e incluso sddica, puede animar a otro al tipo de “permisividad”

blanda que serala una total falta de autoridad, lo que tiene como resuitado la anarquia

de la clase. La compasién y el respeto no suponen falta de firmeza. El maestro
competente comprende la necesidad de normas de conducta aceptable. Pero también

comprende que la dureza no debe ni tiene que suponer insultos o respuestas dirigidas a

devaluar el sentido de valia personal de alguien.

Para alcanzar los resultado que se desean, los maestros tiene que aplicar a veces
lista de estrategias

la imaginacién. Los problemas no pueden reducirse a una

formulisticas que encajen en toda ocasion.
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Comprender las emociones

Si una educacion adecuada tiene que incluir la comprensién del pensamiento,
también tiene que incluir la comprension de los sentimientos. Lo anterior se tratd mas

ampliamente en el capitulo I.

Una emocién es un acontecimiento tanto mental como fisico. Es una respuesta
psicolégica automatica, que tiene rasgos mentales y fisioldgicos. Las emociones reflejan
1a respuasta valorativa de quien percibe diferentes aspectos de la realidad.

Dejar de conocer o que se siente es dejar de experimentar Qué cosas significan
para nosotros. A menudo se estimula activamente esta inconsciencia en los nifios.
Puede hacerse creer a un nifio que las emociones son potencialmente peligrosas, que a
veces es necesario negerias, no lener consciencia de ellas. El nifno puede aprender a

distanciarse de algunas emociones y a dejar de experimentarias conscientemente.

A medida que el niflo crece, puede despojarse de un nimero de sentimientos cada
vez mayor, de mas partes de si mismo, para ser aceptado, querido o abandonado. et nifto

puede practicar el repudio de si mismo como estrategia de supervivencia.
Un maestro esta en condiciones de ensefar a los nifios un respeto racional hacia
{os sentimientos unidos a la consciencia de que puede aceptar un sentimiernto sin tener

que estar dominado por éi.

Se debe fomentar aprender que un dolor o temor al que se hace frente es un mucho

menos peligroso que un, dolor o temor negado.

Se debe aprender que sé es responsable de lo que se decide hacer, pero que los
sentimientos como tales no son ni morales ni inmorales, simplemente son.

Reiterando que para un maestro consiga ensefar la aceptacion de uno mismo, tiene
que sentirse comodo al aceptar los sentimientos de los estudiantes, debe crear un
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entorno en el que todos se sienta esta aceptacion. Los nifos que se sienten aceptados

tienen mas facilidad para aceptarse a si mismos.
La relacion con jos demés.

Si la autoestima es ia confianza en la capacidad de afrontar los retos basicos de la
vida, segun lo sefiala Nathaniel Branden, uno de éstos retos es relacionarse

eficazmente con los demas.

Estas relaciones se deben de basar en el respeto a uno mismo y al otro. Es
necssaric que ilas relaciones equitativas y justas con los demas proporcionan la
seguridad que éstos necasitan para dar jo mejor de si mismos. Se sabe que el espiritu de
benevolencia, empatia y ayuda mutua sirve a los intereses de todos. Se sabe también
que las personas que mantienen ia palabra y cumpien sus promesas y COmMpromisos
suscitan confianza y cooperacion, y que las que hacen io contrario obtienen el resuitado
opuesto. Se reitera que las aptitudes de comunicacion verbal y escrita tiene una gran
importancia. Destacar la importancia de la escucha activa y de retroalimientacion
adecuada, asi como la del papel de la empatia deben cultivarse por el maestro. La
practica individual de |a responsabilidad del maestro, al igual que la autoafirmacién son
transcendentales en la conformacion de la autoestima.

Competencia y aptitudes

Los estudiantes necesitan de los maestros para aumentar su autoestima es

respeto, benevolencia, motivacién positiva y una formacidn en el conocimiento esencial y
el arte de vivir.

Como es légico, los nifios llegan a cualquier clase con diferencias de capacidad

considerables. Los maestros eficaces saben que las personas sdélo aprenden

construyendo sobre las dotes y no centrandose en las debilidades. Por consiguiente, el
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maestro fomentara la competencia (y la autoestima) presentando al estudiamte tareas
adecuadas a su nivel de capacidad actual.

La labor de un maestro es hacer posibles las victorias para continuar sobre eflas.
Como la experiencia de dominar nuevos retos es esencial para el crecimiento de la
autoestima, es de suma importancia la destreza del maestro en el calibrado progreso.

Las calificaciones.

Una de tas curvas mas desafortunadas de {as escuelas actuales es la de puntuar a
los estudiantes segin una curva de notas. Esto sitia a cada estudiante de confrontaciéon
con todos los demas. . En vez de estar entre los estudiantes brillantes, se le da una razén
para desear estar entre los grises, pues la competencia de los demas es una amenaza.
Obviamente tiene que haber criterios para medir el progreso y para determinar el nivel
de dominio de una materia. Pero estos criterios tiene que ser objetivos. Un estandar que
no tiene referencia objetiva al conocimiento o el dominio y que hace que cada estudiante
un enemigo de los demas no fomenta la autoestima,

Para que se pueda crecer y aprender como es necesario, se debe atender a
estandares de competencia razonables. El proporcionar estos estandares es una de las
responsabiiidades de 108 educadores. El recurrir a 1a curva de notas es una falta contra la
responsabilidad.

Individualidad cognitiva

Antes se suponia que todos los estudiantes aprendian del mismo modo y que un
dnico método de enseflanza podia valer para todos. Hoy se sabe que las personas
aprenden de diferentes maneras, tienen diferentes “estilos cognitivos™ y que conviene
que la ensefianza se adapte alas necesidades especificas de aprendizaje de cada
estudiante.
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Retomando a Howard Gardner: "Cada persona tiene una compaosicién especifica de

inteligencia, o formas de comprender el mundo: linglistica, légica, matematica, espacial,
del cuerpo para resolver problemas o hacer cosas) la

musical, fisica (el uso .
comprension de los demas y la comprension de si mismo™',

Asi mismo, cada persona tiene un estilo de aprendizaje diferente. Algunos pueden
responder a la informacién visual, otras al lenguaje (conferencias, lecturas), otras tiene
que tocar o tener contacto fisico con el mundo para entender las cosas.

Una vez comprendido esto, es una practica errdnea tratar a los muchachos como si

sus mentes fuesen igual.

Implicaciones sobre el sexo.

Asi pues, el reto para el maestro es trabajar de forma consciente para liberarse de
los estereotipos relativos al sexo que generan expectativas diferentes para nifios y nifias.
Esto significaria, entre otras cosas, exigir a ambos sexos por igual, ayudar por igual a
ambos sexos (siempre que sea necesario), transmitir la misma confianza en el potencial

de ambos sexos.

dejando a un lado ias consideraciones

La cuestion que interesa es la siguiente:
puede ser el papel de los

familiares y culturales ( y su influencia es enorme), Jcual
educadores en este problema de los esterectipos sexuales?.

Los maestros estan influidos por los mismos estereotipos al sexo que las demas
personas de nuestra cultura. Si nuestra cultura considera la inteligencia y el logro como
importantes en las mujeres que en los hombres, a menudo los maestros

cosas mencs
Si los maestros esperan que las

transmitiran (y proyectaran) esta perspectiva.
muchachas tengan peor rendimiento que los muchachos en general o en materias

a3 GARDNER, H. Las relaci interpe les en la edu ion. Narcea, Madrid, 1977.
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concretas (como en matematicas y ciencia), de antemano se saca la conclusién de que
esta expeclativa tiende a convertirse en una profecia que se cumple a si misma.

Seria un feminismo equivocado criticar que aqui e! error esta en sobrevalorar
materias tan “masculinas” como las matematicas y la ciencia. Dada su importancia
objetiva para un gran namero de actividades y profesiones, seria una mala defensa de la
mujer afirmar que las matematicas y la ciencia no son materias ‘femeninas” y por ello no
son materias en las que no hay que animar a las mujeres a destacar.

Asi pues, el reto para el maestro es trabajar de forma consciente para liberarse de
los esterectipos relativos al sexo que generan expectativas diferente para hombres y
mujeres. Esto significaria, entre otras cosas, exigir a ambos sexos por igual, ayudar por
igual a ambos sexos (siempre que sea necesario) transmitir la misma confianza en el
potencial de ambos sexos. Esto exigiria un nivel de autoconciencia vigilante y quizés
(retroalimentacion de los compafieros). Para un maestro uno de los sentidos de vivir
conscientemente es tener presentes las implicaciones de su conducta en el aula, los
mensajes no verbales que se transmiten a los estudiantes acerca de sus capacidades,
potencialidades y valia.

Las frustraciones, presiones y desafios a que se enfrentan los maestros ponen a
prueba cada dia su autoestima, energia y dedicacion. Mantener a lo largo de su carrera
8u vision con la que parﬁ.eron , es decir, apegarse a la idea de que profesidon consiste en
prender fuego en la mente de sus alurmnos es un proyecto heroico.

£1 trabajo que realizan no podria ser menos importante pero para hacerlo bien tiene
que encarnar aquello que se desea comunicar.

Un maestro que no se acepta asi mismo tendra problemas para convencer a los
demas del valor de la responsabilidad personal. Un maestro que teme a la autoafirmacion

no inspirara su ejercicio en los demas.
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Un maestro que teme a la autoafirmacién no inspirara su ejercicio en los demds,

Un maestro que carezca de integridad tendra una seria limitacién en su capacidad

de inspirarlas en los demas.

: Si la meta es fomentar la autoestima en las personas confiadas a su cuidado, los
maestros tienen que comenzar por trabajar en la suya propia. Los retos que plantea
ésta funcién puede convertirse en instrumento de crecimiento de personas.
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CONCLUSIONES

El objetivo prioritario de {a educacion integral debe ser el hombre y lo es porque el
hombre, como tal es proyecio, que se explica y significa esenciaimente como ser
inacabado y dirigido hacia su plena realizacion. El hombre y su pleno desarrolio como ser
trascendente es el que debe ocupar la pantalla de las exp i de la edt 6N,

La concepcion del hombre en que se cimiema la educacion integral tiene dos
implicaciones eosenciales. por una parte se debe tomar en cuenta todas las dimensiones
y potercialidades del ser, y por otra debe sentarse en sus posibilidades reales en la
compresion de su especifica situacion del hombre.

El! dinamismo basico del hombre es su autorrealizacion. Hoy como siempre, el
hombre se plantea la primordial pregunta “"Entonces me volvia a mi mismo y me
pregunté, .y ta quién eres? (Agustin de Tagase, en sus Confesiones) y Viktor Frankl ,
fundador de la novisima Escuela psicolégica dice que el problema fundamental del
hombre modermo es su necesidad de encontrar sentido a su vida. Un vacio existencial
invade el siglo XX. cQuién es el hombre ? ;Qué sentido tiene su vida? carece de
respuestas y camina en {a frustracién existencial. De aqui que nace la neurosis colectiva
de nuestro tiempo; lo que el llama "neurosis Nodgena' 4,

Si esta concepcidn del hombre as verdadera y asi se cree firmemente, ¢ qQué juicio
merece un sistema educativo que le ensefa al alumno innumerables cosas de muchas
ciencias, matematicas, bioidgicas, etc. y apenas le descubre como es él mismo, quién es
el mismo? De ahi que las escuelas sean integrales, la metas de la educacion tiene
ensefiar a pensar, a reconocer las falacias logicas, a ser creativos y a aprender. Se
subraya esto ultimo por la velocidad con que los conocimientos de ayer se vuelven

- FRANKL, V. £? hombre en busca del sentido. Herder, Espaiia, 1985. 15aed. p. 78
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insuficientes para las exigencias de hoy: en la actualidad la mayoria de los trabajos
exigen un compromiso de aprendizaje de por vida.

Asi pues el fomento de la autoestima debe integrarse en los programas escolares
por varias razones: La primera, para muchos nifios la escuela representa una “segunda
oportunidad” de conseguir un mejor sentido de si mismos y una comprension de la vida
mejor de la que se puede tener en el hogar. Segunda, la autoestima , es importante en
todos los estadios de la vida, lo @s de manera especial en los estadios formativos de la
infancia y de la adolescencia, La psicopedagogia adjudica a la autoestima un pape!
fundamental en el crecimiento del nifio como persona y como alumno. La tercera, o que
en la actualidad hace especiaimente urgente es e! reto de fomentar la autoestima en los
nifios es que muchos alumnos llegan a la escuela en tal estado de malestar emocional
que puede resuitarles extraordinariamente dificil centrarse en el aprendizaje. La cuara,
apoyar a los jovenes en sus estudios a apartarse de las drogas, evitar el embarazo,
abstenerse del vandalismmo y a conseguir jla educaciéon que necesitan. Finalmente, es
ayudaries a preparse psicolégicamente para un mundo en el que lamente es el

principal activo capital de todos.
El hombre es un ser que piensa y seres creativos. El reconocimiento de este hecho

tiene que estar en el centro de cualquier filosofia educativa.

La amoesl.ima es una actitud. Como actitud es la forma habitual de pensar, amar,
sentir y comportarse consigo mismo. Es la disposicién permanente segun la cual nos
enfrentamos con nosotros mismos. Es el sistema fundamental por el cual se ordenan
nuestras experiencias refiriéndolas a nuestro “yo personal”. Las lineas conformadoras y

motivadoras de nuestra personalidad, que la sustentan y le dan sentido.

La autoestima no es innata, es adquirida y se genera como resultado de la historia
de cada persona. "Es el fruto de una larga y permanente secuencia de acciones y
pasiones que nos van configurando en el transcurso de nuestros dias de existencia™'*.

BRANDEN, N. Los seis pilares de la autoestima. p. 89
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Este aprendizaje de la autoestima no es intencional generalmente, ya que se nos modeia
desde contextos informaies educativos, aunque a veces s el fruto de una accion
intencionaimente proyectada a su consecucién.

Su naturaleza no es estdtica, sino dinadmica y por lo tanto puede crecer, arvaigarse
mas intimamente, ramificare e interconectarse con otras actlitudes nuestras o puede

debilitarse, empaobrecerse y desintegrarse.

La autoestima es una forma de ser y actuar radical, puesto que se arraiga en los
niveles mas hondos de nuestras capacidades, ya que es la resultante de la unién de
muchos habitos y aptitudes adquiridos. Es una estructura funciona! de mayor eficacia y
solidez que engloba y orienta todo el dinamismo humano. la autoestima es la meta mas
alta del proceso educativo y el quicio y centro de la forma de pensar, senfir y actuar. Es
el maximo resorte motivador y el oculto y verdadero rostro de cada hombre esculpido a lo

largo de! proceso vital.

Es avidente que es raiz de la conducta, pero no la conducta misma. Es sin duda el
principio de la accién humana.

“La autoestima posee dos cualidades inestimables: Transferencia y
generalizacién™'*. Por ellas se puede responder a muitiples y diferentes operaciones,
desde su unidad se abre un repertorio muftiforme de conductas, capacitandolo para

enfrentar a la vida compleja y cambiante. Ante una sociedad en proceso acelerado de
i o 16N i saerd la que se centre

b fa aut a de alli surge

cambio de modo irreversible, la
i ot de las

in dacd de f

Existen tres componentes: cognitivo, afectivo y conductual. Los tres operan

intimamente correlacionados, de manera que una modificacién en uno de elios comporta

1es BRANDEN, N. Op. Cit. p. 67
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una alteracidn en los otros. Una aumento de nivel afectivo y motivacional abre un
conocimiento mas penetrante y una decisién mas eficaz.. Cuando se deteriora uno de

ellos, quedan afectados negativamente los restantes.

1.- Su ponente o .

El componente cogmnitivo indica idea, opinién, creencias, percepcién y
procesamiento de la informacion. Se refiere al autoconcepto definido como opinién que
se tiene de la propia personalidad y sobre su conducta. Es como dice Bums, “ei conjunto
de autoesquemas que organizan las experiencias pasadas y son usados para reconocer
e interpretar estimulos relaevantes en el ambiente social"'¥’. El autcesquema es una
creencia y opinion sobre si mismo que determina el modo en que es organizada,
codificada y usada la informacidn que llega sobre nosotros mismos. Es un marco de
referencia por el cual se da un significado a los datos aprehendidos sobre nosotros

mismos e incluso sobre los demas.

A nuestro modo de ver, el autoconcepto ocupa un lugar privilegiado en la génesis,
crecimiento y consolidacion de la autoestima, de tal modo que toda ella esta trazada de
inteleccion. Las restantes dimensiones, afectiva y conductual, camina bajo la luz que les
proyecta el auloconcepto, que a su vez se hace servir acompafiar por la autoimagen o

representacién mental que un sujeto tiene de si mismo en el presente y en las

aspiraciones y expectativas futuras. Es determinante el valor de la autoimagen para la
vitalidad de la autoestima. Solamente si se plasma el autoconcepto en imagenes
intensas, ajustadas, ricas y actualizadas al espacio y tiempo en que se vive, arraigara la
autoestima y demostrara su maxima eficacia en nuestros comportamientos.

El vigor de autoconcepto se basa en nuestras creencias entendidas como
convicciones, convencimientos propios. Sin creencias intensas, sélidas frente a los
ataques y erosiones, no florecera un autoconcepto eficiente.

147 BURNS, Op. Cit. p. 73
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2.- Su elemento afectivo.

El segundo componente de la estructura de Ia al es el ivo. Esta
dimension conlleva la valoracién de io que hay de positivo y de negativo, implica un
sentimiento de lo favorable o desfavorable, de lo agr: e o d g que vemos

en nosotros. Es sentirse a gusto o disgusto consigo mismo. Es admiracién ante la propia
valia. Es pozo de la grandeza y excelencia enraizada en uno mismo o dolor y tristeza
ante nuestras miserias y debilidades. £s un juicio de valor sobre las cualidades
personales. Es la respuesta de nuestra sensibilidad y emotividad ante los valores y
confiravalores que se advierten dentro de uno Mismo.

Se ha llegado al corazén de la autoestima. Es aqui ia valoracion, el sentimiento, ia
admiracién o dasprecio, el afecto, el gozo o dolor intimos, donde se condensa esa
esencia de la autoestima. Y ahora se puede formular la ley principal que gobierna su
dindmica "A mayor carga afectiva, mayor potencia de la autoestima'™',

3.-Sul o

El tercer elemento integrante de la autoestima es el conductual, significa tension,
intencién y decision de actuar, de llevar a la practica un comportamiento consecuente y
coherente. Es ef proceso final que toda su dindmica intema. Es la autoafirmacion dirigida
hacia el propio yo y en busca de consideracion y reconocimiento por parte de 1os demas.
El esfuerzeo por alcanzar una fama, honor y respeto ante los demads y ante uno mismo.

Se parte de un primer anslisis del proceso de la autoestimacién en todas las
personas nace de dos causas:

a) De ia observacion propia de uno mismo a base a una serie de sucesivas
autoevaiuaciones.

- Ibid. p. 67
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b) De la asimilacion e interiorizacion de la imagen y opinién que los demas tiene y
proyectan de nosotros mismos. Y de una manera particular las personas que no
son rejevantes como padres, maestros, etc. La interaccidn social es un lugar
privilegiado para su génesis.

Existe algo profundo y nuclear, que va mas alla del aprecio de lo positivo y la
aceptacion de lo negativo, que subyace y fundamenta todo lo demas, y sin lo cual ia
autoestima facilmente se desmoronaria. Se trata de la aceptacion visceral del siguiente

principio reconocido por todos los psicoterapeutas humanistas:

*Todo ser humano, Sin excepcion por el mero hecho de serfo, es digno del respeto
incondicional de /os demas y de sl mismo, merece que se /e 6stime y que se estime ',

y alguna. De este principio se desprende que

De este “axi " no i P
cualquier ser humano, por muchas carencias o disminuciones que padezca, le conviene

aprender a estimarse positivamante, pues se puede decir, jugando con una conocida
frase de Antonio Machado, que, “por poco que valga, un hombre nunca pierde su valor
mas grande, que es el valor de ser hombre™. '™

Algunos aspectos del aicance de la autoestima:

Condiciona el aprendizaje.

Retomando a Robert Reasoner: " es importante la autoestima porque determina
en gran medida como actua y aprende. Los nifios que poseen una alta autoestima estan
deseosos de aprender, se llevan bien con los otros, estdn altamente motivados y llegan

a ser personas que disfrutan ef éxito™'%'.

1o BURNS, Op. Cit. p. 43
MACHADO, A. Poemasy sonetos. Hercer, Espaiia, 1987. 10 ed. p. 78

1o

15t REASONER, R. Op. Cit. p. 56
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Cada dia sé es testigo de la decepcion en los estudios de aquellos niflos o
adolescentes con un nivel bajo de autoestima. Y las nuevas experiencias negativas
vienen a reforzar el autodesprecio, cayendo asi en un circulo vicioso y destructor. Las
suspensiones, las bajas calificaciones, los comentarios de los padres, de los profesores y
de los propios comparieros dibujan y graban un autoconcepto nocivo destructor.

Por el contrario cuando se posee una autoestima positiva, o la recupera por un
fomento adecuado, se observa un buen rendimiento en sus estudios.

Supera /as dificultades personales.

Si 1a educacién debe dar al alumno las bases necesarias para entrar en la vida
social y poder autorrealizarse, tiene que capacitarte para responder a los incesantas
tropiezos, obstéculos que se le presentan.

Fund. ta la respo bilidad.

Sélo se compromete el que tiene confianza en si mismo, el que cree en su aptitud;
y normalmente encuentra en su interior los recursos requeridos para superar las

dificultades inherentes a su compromiso.

Apoya la creatividad

En todos los campos de la sociedad actian presiones conformistas y estereotipos
que inculcan abrumadoramente masificando y uniformando; como individuos y como
sociedad seremos aniquilados si no sé es altamente creativo. Pero una persona creativa
unicamente puede surgir desde una fe en si mismo, en su originalidad, en sus

capacidades.
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Determina la autonomia personal.

Una de las prioridades de la educacién debe ser la formacién de alumnos
auténomos, autosuficientes, seguros de si mismos, capaces de tomar decisiones. Para

todo esto se necesita desarrollar una autoestima positiva.

Sera a partir de ésta certeza cuando la persona elige las metas que quiere
conseguir decide que actividades y conductas son significativas para él y asume la

responsabilidad de conducirse a si misma.

Garantiza la proyeccion futura.

Desde e! sentimiento de las cualidades propias de la persona se proyecta hacia un
futuro, se autoimpone unas aspiraciones y unas expectativas de realizacién, se siente
capaz de escoger unas metas superiores, le nace la esperanza y la fortaleza para buscar

unos bienes dificiles.

En base a lo anterior, la educacion se concibe como un proceso dinamico, donde el

alumno es acompanado por el maestro, quien le allana el camino, fortalece una
autoimagen positiva, deja de ser el centro de enseflanza aprendizaje y se convierte en el

facilitador y pilar de su autoestima.

Por otro lado es evidente que e! papel que desemperia el maestro es trascendental
en el fomento de la autoestima. La autoestima del maestro para lo anterior es

indiscutible. sin embargo, las frustraciones, presiones y desafios a que se enfrentan los
maestros ponen a prueba cada dia su autoestima, energia y dedicacién. Mantener a lo
largo de su carrera su vision con la que partieron, es decir, apegarse a la idea de que su
profesion consiste en prender fuego en la mente de sus alumnos es un proyecto heroico.

El trabajo que realizan no podria ser menos importante pero para hacerlo bien tiene

que encarnar aquellio que se desea comunicar.
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Un maestro que no se aceptla asi mismo tendrd problemas para convencer a los
demés del valor de la responsabilidad personal. Un maestro que teme a la autoafirmacion
no inspirard su ejorcicio en fos demas.

Un maestro que carezca de integridad tendra una seria limitacidn en su capacidad
de inspirarias en los demas.

Si la meta es fomentar ia autoestima en las personas confiadas a su cuidado los

maestros tienen que comenzar por trabajar en la suya propia. Los retos que plantea éata
funcién pueden convertirse en instrumento de crecimiento de personas
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EL ESTUDIANTE CON ALTA AUTOESTIMA versus ESTUDIANTE CON BAJA

AUTOESTIMA

A continuacion se contrastard las formas de enseflanza mas tradicionales con et

tipo de ensefianza que fomenta la autoestima. Lo que se compara son las caracteristicas

del estudiante con baja autoestima con las estudiante con alta autoestima.

El contraste ayudara a comprender algunas metas de {a educacién integral.

El &,

com ba_l- se

por los 7

1. Ena motivado por factores externos, como la

de P a ia autoridad y de

El estudiante conahaaumadmn

por los 74

1. Esta motivado por factores intermos, como la
necesldad de superar las a!lemauvas y

ganar una aprobacion exterior. experi ias per

2.- Cumple 6rdenes. 2.- Elige.

3.- Puede de fi funci 3.- C mis en funci con cficacia a
de forma eficaz a falta de Iu figuras de faita de autoridad; toma la iniciativa,
autoridad; dei a; espera ord

4.- Su i A definida exter 4.- A ima: definida interiormentce se siente
sblo se siente val do recibe aprobacit 1 © con sin aprobacion ( o incluso con

5.- Siente: "Yo soy mi conducta® (y
probablemente alguien me hizo de este modo).

desaprobaciotn).

5.- Sabe: "Yo no soy mi conducta, aunque soy
responsable de la forma de compornanme”.
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6. T'ene dificultad para ver Ia conexion entre Ia
y sus

7.- Tiene dificultad en ver las altem-uvu y

6.~ Esmiscapazdevul-concxlénemreh
y sus

7.~ E-miscapnzdeverhsmem-uvuy
y dec tomar decisiones.

opciones; le resulta dificil tomar d

.-Opu--p-nirdeun:inem.dev-lotet
el de una p

importante para €1, es decir las " panonu
-amﬁcanm‘)qucplndenonerodewulom
~ puede scr p

10.~ Obecede; puede pensar.

11.- Carece de confianza en las sefiales intermnas
y en la capacidad de obrar por su propio interés.

y de ser i P

9.- Opcra a partir de un sistcma de valores
uemo(elmgoron::segnroplnﬂ)

y de
Jos demis.

10.- Piensa; puede obeceder.

11.-Tiene fi enlas fes i yen
Ilupmdlddcobrlrpormpmplounm

12.- Es capaz de predecir los resultados o
consecuencias de sus actos.

13.- Es mis capaz de comprender y expresar las
necesidades personales.

Phgina ¥ 143



14.- C. idad [ da de ver satisfechas sus
idades sin d: asi oalos

demas,

15.- Poca idad de iacion; la

orientacion es: "Tu gxnu-;o pierdo”

16.- Complacicnte.

17.- Esth orientado a evitar ¢l castigo..

18.- Puede sentir conflicto entre las necesidades
internas y externas (lo que deseo frente a lo que
desca el ); puede expeni!
sentimientos de culpa o rebeldia.

19.- No pucde tomar decisiones para cvitar la
d bacion o ¢l aband: (para ir la.

14.- Es més capaz de cuidar de sus necesidades
sin perjudicarse a si mismo o perjudicar a los
demis.

15.- Capacidad de neg; 6n mas
q tlada: 1a ori 5n es :*Th ganas-yo
gano”. .

16.- Cooperstivo.

17.- Estd comprometido en las tarcas,
i o ltado de las 3

18.- Mis capaz de resolver ¢l conflicto entre
necesidades internas y extermas (lo que yo desco
frente a lo que quicre ¢l macstro); menos

alos i de culpa o rebeidia.

prop

19.- Pucde tomar malas decmone- pars

cstima de sus amigos).

xp As P y
para satisfacer Ia curiosidad.
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EXPERIENCIAS ( ESTADOS UNIDOS, ESPANA Y MEXICO)

ESTADOS UNIDOS

Nathaniel Branden '*? hace una resefia sobre el movimiento de la autoestima.

En 1987 la autoestima esta siendo el centro de la atencion de muchos educadores,
psicélogos. El interés de la autoestima, se estda vuelve de interés universal. "Durante el
verano de 1990 en Oslo, Noruega se inicia la 7 C: b,

Autoestima, educadores, psicologos y psicoterapeutas de EE.UU.. , Gran Bretafa,
paises europeos, incluida la Unién Soviética para participar en las conferencias.
seminarios y talleres dedicados al examen de las aplicaciones de la psicologia de la
autoestima: E! desarrollo Personal, los Sistemas Educativos, Problemas sociales y las

s 2 P s P}

organizaciones de negocios".

A partir de la Conferencia de Oslo nace un Consejo Internacional sobre
autocestima, en el que estan representadas cada vez mas paises, el cual considera que
“los cambios psicoldgicos que se necesitan pueden ser mas importantes que los cambios

politicos o econémicos”. ">

En Estados Unidos se esta llevando a cabo el Programa Salud Psicolégica y
Autoestima, este se ofrece en forma permanente como un curso para estudiantes aGn

no graduados en el Departamento de Psicologia de la Universidad del Estado de

Michigan.

“Este Programa tiene como sustento el poder personal y la Autoestima positiva son
habilidades que pueden ser aprendidas, consideran que estas habitidades deberian ser
ensefadas a todos 10s jovenes junto con la lectura, la escritura y la aritmética™'**.

12 BRANDEN, N. Op. Cit. p. 56
w Ibid. p. 59

el ibid. p. 62
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En el Estado de California existe el Departamento del Fomento de la Autoestima
dirigido por Nathaniel Branden.

ESPANA

José Vicente Bonet'® narra lo que ocurre en Espafia de este fin de siglo,
advierte un creciente interés por la autoestima, a juzgar por el namero de libros
publicados ( a partir de 1os ochentas) y de cursos ofertados, especialmente en el campo
de la psicopedagogia.

Tratado con frecuencia en “talleres” de desarrolio personal y de formacién
empresarial, el tema interesa a una gran variedad de publicos de ambos sexos y aun
amplio abanico de posturas ideologicas.

En el area educativa e! interés por la autoestima se ve plasmado en un Programa
de Disefio Curricular Base del MEC, teniendo como meta "la educacién de las actitudes,
y entre ellas la autoestima como objetivo fundamental, es decir, se busca una Escuela
que ademas de ensenante sea educadora, que propicie el desarrollo intelectual y se
comprometa con la madurez de toda la personalidad."'*®

M EXICO

En México, segun sefnala José Cruz ,se esta llevando a cabo un programa de
Calidad Total de la Educacién, este estudio plantea “el desarroilo humano como la
principal habilidad con la que tiene que contar e! maestro, el director, el personal en

e BONET,J. "A ima y educacién™ en (CONED, SJ) /’ lickaed y 4
Madrid 1990, pp 55-78.
e ALCANTARA_J.A. Op. Cit. p. 34
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general de cualquier centro educativo, tratese por igual de una Escuela Primaria o de
Estudios Superiores. La Calidad Total de la Educacién se convierte asi no en un fin

Sino en un instrumento o un medio™%”.

La escuela se plantea la vision de verla caomo una centro de formacion humana, de
habitos de excelencia y de trabajo en equipo. Las universidades o los centros de
educacién elemental son vistos o se perciben como Centros de Desarrollo, de apoyo, en

el cauce de una Educacién formativa y no sélo informativa.

Lo anterior se ha desarrollado concretamente en el Estado de Nuevo Ledn,

Tamaulipas y Chihuahua.

En el Estado de Nuevo Leén su desenvolvimiento fue el siguiente: teniendo
como Director de Calidad Tota! de ia Secretaria de Educacion de Nuevo Ledn al Ing.
Edmundo Giajardo. E{ Programa es ilamado "Neolonases del Siglo XXI", programa piloto
que fue llevado primero en 100 escuelas y luego a 1000, finalmente abarco a todas las
escuelas secundarias de! Estado de Nuevo Ledn.

Nuevo Ledn se convirtié en uno de los pioneros en México y América Latina del
impulso recibido hacia la Calidad Total y ia busqueda de |a mejora continua y la
Excelencia como una via de superacidn dentro de las escuelas . Este extraordinario

experimento tuvo lugar de 1993 y 1995 y cuimind con un éxito redondo que ha logrado

que los jovenes formados a través de concepto educativo pasan de la educacién

simplemente informativo a una educaciéon formativa.

Esta vision de un nuevo enfoque a la Educacion puesto en marcha por Nvo.

Ledn ha sido detonado en Tamaulipas. El inicio de los modelos de calidad

fay 7.Q.M. Ed. Orién 2a. Ed.

Lidd CRUZ , José. £dh /o lencia, i per

1996. p. 98.
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impiemeritados en e! estado de Tamaulipas tiene raiz en el aifo de 1993 en el Colegio de

Bachilleres.

Los Resuitados en el Estado de Nuevo Ledn son los siguientes:

El Ing. Edmundo Guajardo comenta que “el cambio organizacional debe ser
enfocado a través de la via de ia AUTOESTIMA , ya que ningln otro recurso psicolégico
os tan efectivo y poderoso como éste” '*®, al menos esa fue la experiencia recogida por
todos los documentos y todas las personas que participaron en el Programa de Cambio
Organizacional dentro del Estado de Nuevo Ledn. Reconoce la enorme importancia que
tiene la autoestima para asegurar e! éxito, aquellas personas que han sido motivadas
hasta lograr ese sentido de pertenencia personal que brinda la autoestima, esa via de
superacién constante que es la autoestima, ese enriquecimiento tan enorme que lleva a
sentirse pleno, satisfechos, seguros de si mismos. Se puede decir que "es el detonador
de todos los proyectos y todos los procesos de mejorar, fue elevar la autoestima en

todos los ambitos: alumnos, maestros, director, padres de familia es aigo fundamental
[0t J

que realmente agrega valor a lo que se hace en un centro escolar.

Buscar el cambio siempre sera positivo, cuando se busca la excelencia , buscar el
cambio nacional para servir mejor a ia Institucion , pero buscar el cambio, cuando es algo
personal para servir mejor al individuo, al ser humano, a la persona y al yo soy, al yo creo

Yo siento, nos lieva a una verdadera realizacion personal y a una mision de servicio.

i Ibid. p, 89
”» Ibid. p. 94
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