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Introducción 

Introducción 

lntcn1ct es sin lugar a dudas Ja piatafonna de comunicaciones con más futuro y más 
crcci1nicnto; di.!sde sus inicios ha causado gran expectación y ha provocado que 
todos quieran tener acceso a alguno de los servicios que proporciona. Pero. cuáles 
son estos servicios y por qué algunos son niás utilizados que otros. estas son algunas 
de las preguntas planteadas par·a el desarrollo del presente trabajo de tesis. 

Aunado a esto. el saber que podemos estar comunicados a cualquier parte del mundo 
y obtener inforn1ación de cualquier cosa que se nos ocurra de forma confiable. 
requiere de un gran compron1iso por rarte de aquellos que proporcionan dicha 
intonnación; ya que deben clasificarla y actualizarla vertiginosamente; esta labor no 
es nada sencilla. si no existe una forma directa de actualizar dicha información. es 
decir si no se cuenta con una estructura de almacenamiento con las características de 
bases de datos. 

Por ello el .. hoorn .. de los manejadores de bases de datos o bien de las herramientas 
de desarrollo de aplicaciones al ofrecer una integración de sus sistemas de 
inforniación al an1biente del Web para realizar operaciones de consulta y/o 
actualización de dicha infOrmación. 

En el presente trabajo se abordarán temas relacionados con este fenómeno dentro de 
la informática. con10 lo son: el desarrollo de Internet y sus diferentes servicios. el 
hipertexto. su relación con las hnscs de datos; así como la puesta en rnarcha de un 
sisten1a que integra los puntos ya mencionados y cuyo objetivo es: 

Crear un sistema de información útil a la comunidad de la Facultad de 
Ingeniería y que tenga proyección a través de la plataforma Internet. 

Descripción del contenido de los capítulos 

Capítulo 1 

En el capítulo uno. se hace una introducción a lo que es el mundo de Internet; 
su creación, desarrollo y sus alcances. así como sus características de operación 
desde la estructura de las redes que la conforman hasta Ja interconexión entre ellas. 
sus protocolos de comunicación y la transferencia de información. 
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Capitulo 11 

En este capitulo hacemos un recorrido por todos los serv1c1os que se han 
in1plen1entado en Internet desde su puesta en marcha hasta la actualidad. por 
n1encionar algunos: archie. gopher. \Vais. mosaic y netscape. estos dos últimos 
incluidos en el World Wide Web. del cual se mencionarán sus características y 
funcionamiento. su relación con el hipertexto y el home page y por qué este servicio 
es el más utilizado por los usuarios de Internet. 

Capitulo 111 

El capitulo tres es un estudio sobre las características del hipertexto como un 
lenguaje de co1nunicaciones, corno generador de home pages que son las pantallas 
de presentación por las que navegamos en el Web y cómo es que éstas se crean. 

Capitulo IV 

Se hace una descripción de los servidores de bases de datos y los servidores 
de hipertexto. cón10 se crean y cómo se pueden relacionar, cómo actualizar la 
inforn1ación de un hotne page de acuerdo a la información contenida en una base de 
datos. 

Capitulo V 

Se plantea el desarrollo del sistema de consultas de los planes de estudio de 
las carreras que ofrece la facultad y su integración al home page de la facultad, a 
través de una base de datos creada en Oracle y su inclusión a través de hipertexto. 
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Capítulo 1 Internet 

Introducción 

El crecimiento en las comunicaciones, el uso de las computadoras, así como 
el aumento en la demanda de información actual en todos los ámbitos de la vida 
del ser humano han provocado que éste encuentre métodos cada vez más eficientes 
para transladar esta información en cantidac'"s y tiempos impresionantes. 

En cuanto a las con1unicaciones se refiere: la fibra óptica, las comunicaciones vía 
satélite. entre otros, han permitido enlaces a los lugares más recónditos del 
planeta. sun1ado a esto el surgin1icnto de las redes de computadoras que poco a 
poco han sabido aprovechar estos avances para sumarlos a las ya poderosas 
aplicaciones de los equipos de cón1puto que permiten al hombre estar enterado de 
lo que ocurre no sólo en su lugar de estancia sino hasta el otro extremo del mundo. 

Las prin1eras redes en surgir fueron las locales, la base y sustentación de lo que 
ahora es la gran INTERNET. basadas la mayoría de ellas en arquitecturas cliente -
servidor son capaces de brindar recursos a todos los equipos conectados en su 
topología a través de PROTOCOLOS que son otra herramienta que se ha 
desarrollado enormen1ente. sin la ayuda de los protocolos de comunicación no 
habría la posibilidad de intercambio de información que es el fin principal de las 
redes. 

I.1.- ¿ Qué es Internet ? 

El origen de Internet lo podemos ubicar a finales de la década de los 60's. 
como parte de un proyecto del Departemento de la Defensa de Estados Unidos 
DARPANET (Defense Advanced Research Project Network) cuyo próposito 
principal era la investigación y el desarrollo de protocolos de comunicación para 
redes de área amplia (W AN) para ligar redes de transmisión de paquetes de 
diferentes tipos capaces de resistir las condiciones de operación más dificiles y 
continuar funcionando aún con la pérdida de una parte de la red como por ejemplo 
en caso de guerra y para requerir el mínimo de información de las computadoras 
que fonnan parte de la red. 

Lo que se intentaba en un princ1p10 era conectar 4 lugares (El Instituto de 
Investigaciones de Stanford, la Universidad de Utah y las Universidades de 
California en Los Angeles y Santa Bárbara), el resultado de las investigaciones 
hechas arrojaron el nacimineto del protocolo TCP/IP (Transmission Control 
Protocol/lnternet Protocol) con el cual para enviar un mensaje en la red. una 
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computadora sólo tiene que poner la información en un sobre, llamado paquete de 
protocolo Internet (IP:Internet Protocol) y le asigna el domicilio destino en forma 
correcta; las computadoras que se comunican -no la red- tienen la responsabilidad 
de asegurar que la comunicación se lleve a cabo, este sistema de comunicaciones 
es bastante sólido y bajo él, se integran todas las redes que conforman lo que es 
lntcn1ct. Durante el desarrollo de este protocolo la popularidad de la red creció 
tanto que para principios de los 70 ·s contaba ya con 50 nodos o sitios conectados 
y para los 80"s eran ya 200 sitios los que estaban conectados derivando con ello 
que la red se dividiera en dos subredes, la MILNET (red militar) y la ARPANET 
surgiendo el ténnino INTERNET para rcferenciar a la red completa; a partir de 
esta separación se permitió el :1cceso a esta red a todo aquel que lo requiriera sin 
importar de qué país proviniera la solicitud siempre y cuando fuera para fines 
académicos o de investigación (y por supuesto, que pagaran sus costos de 
conexión). los usuarios (que cada vez fueron más) se encontraron que la 
información que fluía en la red era por demás útil y que si cada quien aportaba 
algo se enriquecería aún más el acervo existente. 

Desde entonces ha crecido enormen1ente la demanda de Internet, conectando a 
1niles de redes de institutos. universidades. empresas comerciales y de servicios 
alrededor del mundo. todos ellos bajo la filosofia de proporcionar el servicio de 
intormación. convirtiéndose así en un verdadero escaparate mundial. 

Con respecto a quién es usuario y quién no, aunque parezca increíble en Internet 
no existe una autoridad central que controle ni su funcionamiento ni el acceso. sin 
embargo existen grupos y organizaciones qué: se dedican a organizar de alguna 
n1anera el tráfico en ella. 

Por ejemplo el grupo considerado de mayor autoridad sobre el desarrollo de la red 
es la Internet Society (ISOC) creada en 1990 y formada por un grupo de 
voluntarios. cuyo propósito principal es el de promover el intercambio de 
información global a través de la Internet. este grupo puede tomar decisiones 
sobre lo que se hace en la red, está formado por miembros de Internet Architecture 
Board (IAB) que son quienes fijan los estándares de comunicaciones entre las 
diferentes platatorrnas de n1anera que puedan interactuar máquinas de diferentes 
tabricantes sin problemas. este grupo es responsable de cómo se asignan 
direcciones y otros recursos de !a red. aunque realmente no son ellos los que 
realizan estas asignaciones sino que fijan las reglas de asignación. 

En Internet todos tienen opinión acerca de cómo deben hacerse las cosas, y lo 
pueden expresar a través de las reuniones del Grupo de Trabajo de Ingeniería de 
Internet (IETF: Internet Engineering Task Force). El IETF es otra organización 

2 



Capítulo 1 Internet 

voluntaria que se reúne para discutir problemas operacionales y problemas 
técnicos a corto plazo. 
Y ¡, quién paga Internet ? Dado que no existe la empresa Internet, ¿cómo se paga lo 
que cuesta? Bueno, esto es algo sencillo de contestar, cada red incorporada a 
Internet paga por lo que cuestan sus conexiones a otra red y por sus 
con1unicaciones, de esta forma Internet no es tan gratis como todos podríamos 
imaginar. 

1.2 Estructura física de Internet 

Internet ha sido por mucho tiempo una red internacional, (red de redes) 
con10 se le conoce comunrnente, pero dado que el origen de ésta fue en Estados 
Unidos sólo se había extendido hacia los países con los cuales éste mantenía 
buenas relaciones y hacia las bases militares que tiene fuera de su territorio. Ahora, 
con las situaciones militares menos tensas. Internet se ha esparcido por todos 
lados. actualn1ente se le puede encontrar en más de 60 países y siguen aumentando 
ya que ahora todos los países principalmente los del llamado Tercer Mundo. lo ven 
con10 un medio para elevar sus niveles educativos y tecnológicos. 

El surgimiento de Internet y su apertura así corno su estandarización se vieron 
opacados en un principio por la Organización de la Estandarización Internacional 
(ISO:International Organization for Standardization) que dedicaba su tiempo en el 
diseí'lo del último estándar de comunicaciones entre computadoras, sin embargo los 
desarrolladores de Internet difundieron el software de IP que en realidad era el 
único capaz de comunicar computadoras de diferentes arquitecturas. 

Al n1isn10 tien1po que Internet se consolidaba, las redes locales Ethernet se 
estaban desarrollando. las cuales llegaron a su clímax cerca de 1983. cuando 
aparecieron las primeras estaciones de trabajo de escritorio las cuales en su 
mayoría tenían sistema operativo UNIX en la versión de la Universidad de 
Berkeley la cual ya contenía el sofrware de IP. y con esto ya todos podían 
conectarse a ARPANET. pronto muchas compañías empezaron a construir sus 
propias redes privadas utilizando los protocolos IP, por Jo que los usuarios de una 
red podían comunicarse unos con otros. 

3 
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l.:Z. I TCP/I P bajo el nrodelo OSI 

El sistema n1odemo de redes está constituido sobre el concepto de .. niveles 
o capas ·· basado en el modelo OSI (Open Systems Interconnect). 

Nivel de Aplicación 
Nivel de Presentación 
Nivel de Sesión 
Nivel de Transporte 
Nivel de Red 
Nivel de Enlace de Datos 
Nivel Físico 

Capa 1 

Capa 7 
Capa 6 
Capa 5 
Capa 4 
Capa 3 
Capa 2 
Capa 1 

El nivel o capa tisica se refiere a los tncdios a través de los cuales se hace el envio 
de la inforn1ación. estos medios pueden ser subterráneos, aéreos. a través de 
cables. fibra óptica. vía satélite. etc. 

Capa 2 

Verifica de acuerdo al protocolo que se utilice si el medio físico está apto para la 
transmisión. Esta capa se divide en dos partes: el Control de Enlace Lógico y el 
Control de Acceso al Medio. 

Capa 3 

La capa de red se encarga de 1) Control de enrutamiento de datos: para ello se 
cuenta con un equipo que guarda todas las posibles trayectorias para acceder a un 
punto de la red. 2) Direccionamiento de la red: cada nodo es a su vez otra red local 
y si queren1os llegar a una terminai en especial necesitamos manejar su nombre y 
dirección. 3) Segmentación y creación de bloques de paquetes de información: 
divide la información y manda la señalización de inicio y fin. 4) Conexiones de red 
111úlriplc: 111an'°'jo de los protocolos de comunicación para redes de diferentes 
características. 

Capa 4 

La capa de transporte detcnnina la calidad del servicio, se encarga de la 
ad111inistración de los n1cnsajcs. 

·I 
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Capa 5 

La capa de sesión. fija las prioridades de tráfico de datos, controla el flujo 
in1plícito para la capa de presentación, delimita el punto entre la información y el 
n1anejo de los datos. Establece y libera sesiones (negociación de conexiones y 
control de sesiones). 

Capa6 

La capa de presentación verifica el contexto de la presentación, la transformación o 
conversión de datos. 

Capa 7 

Esta capa es la que maneja las aplicaciones. 

TCP/IP es la solución a un gran número de problemas dentro de las redes ya que 
posee las siguientes características para garantizar una comunicación y 
transferencia de datos acorde a los requerimientos de calidad propuestos por el 
usuario. 

1 .- Es un estándar maduro que trabaja desde mediados de los años 7o·s. 

2.- Es independiente de los fabricantes y está disponible para gran número 
de ellos; como ejemplos estan: TriCom, Sun, DEC, HP, IBM. 

3.- Se le puede conseguir para cualquier tamaño de máquinas. 

4.- Está muy bien integrado a UNIX y altamente implantado. 

5.- Soporta tecnología de cnrutarnicnto dinámico. 

6.- Soporta arquitectura cliente-servidor . 

7.- Las aplicaciones OSI son capaces de correr en TCP/IP 

TCP/IP es un conjunto de protocolos que transfieren la infbrmación como una 
secuencia de datagramas . Un datagra111a es una colección de datos que se manda 
con10 un mensaje único. Cada datagran1a es mandado a través de la red de manera 
individual. existen datagramas que abren conexiones, por ejemplo, una 
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conversación; sin embargo, estas conversaciones son divididas en datagramas y 
éstos son tratados por la red de manera separada, es así por ejemplo: un mensaje 
dividido en 14 datagramas puede ser recibido en un orden diferente, es decir. el 
daragra111a 14 puede llegar antes del 13. 

Un datagrama es la unidad de datos con la cual trabajan los protocolos. 

Mencionar datagrama o paquete es casi indistinto dentro de la transmisión de 
datos, aunque técnican1ente la palabra correcta a utilizar es datagrama, un paquete 
es una cosa tísica que pasa a través de los cables de la red Ethernet por ejemplo. en 
la mayoría de los casos un paquete sin1plernente contiene un datagrama. 

IP es un protocolo que opera en el nivel de Internet proporcionando los 
tnecanisrnos necesarios para el transporte de unidades de datos denominados 
datagra111as a este nivel 

Nivel 
0-1 

Nivel 2 
Frnn1cs 

Nivel 3 
Paquetes 

Nivel 4 
l\1ensajes 

Este protocolo fue diseñado para operar sin conexión por lo que es posible que los 
datagra1nas se pierdan y se dupliquen o lleguen fuera de secuencia entre dos 
estaciones finales, por lo que para el control de estos problemas se emplea el 
Protocolo de Control de Transmisión. 

IP implanta 2 funciones básicas: direccionamiento y fragmentación de la 
información. 

La forma en la que el protocolo IP transmite la información de una a otra máquina 
conectada a red, es transmitiendo datagramas de un módulo de Internet a otro 
hasta que alcance su dirección destino, los módulos de Internet se definen por la 
torn1a en la que los enrutadores cstún interconectados. 

En el direccionamiento se debe hacer la diferencia entre el nombre, la dirección y 
la n1ta para la transmisión de la inforn1ación. El nombre indica lo que se busca, la 
dirección indica dónde se encuentra y la ruta nos dice cómo llegar a ella y 
obtenerla. 

La frag111entación de un datagrama es necesaria cuando éste origina en la red 
local paquetes largos en tamaño que se van a transn1itir a una red que maneja los 
paquetes de tamaño más pequeño, la fragmentación no es otra cosa que la división 
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de la información en un número arbitrario de piezas que posteriormente serán re
ensan1b1 a das. 

IP a su vez nos proporc.iona s1sten1as de recuperac1on de errores y cuenta con 
niecanismos de control tle llujo, por lo qu.: ejecuta descubrimientos de rutas en el 
intercan1bio de información qc.e se emplea en la conexión de paquetes. esto 
conocido con10 conmutación. 

De la cual utiliza los sigui.:ntes tipos: 

a) Circuitos: Proporciona simplcn1ente una ruta para las sesiones entre 
con1ponentes para la conmutación de datos, este tipo se clasifica en tres 
arquitecturas: 

1) Concentración (más lineas de entrada que de salida) 
2) Expansión (más líneas de salida que de entrada) 
3) Conexiones iguales. 

b) Conmutación de niensajes: Requiere de un procesador especializado 
responsable de aceptar tráfico de terminales y computadoras conectadas mediante 
el exan1en de la dirección en el encabezado del mensaje y la conmutación del 
tráfico ya sea al conmutador de rut3 siguiente o a la estación receptora. 

e) Conn1utación de pa4uctcs: Los datos son divididos en paquetes y 
enn1tados como entidades independientes dentro de la red. entre los factores que 
intervienen en la elección del algoritmo para la comunicación se encuentran los 
siguientes: 

1) Capacidad de en.lace 
2) Número de paquetes a ser transmitidos 
3) Carga en !.a red 
4) Tipo de tráfico vs. Tipo de enlace 
5) Nún1ero de enlaces intermedios entre transmisor y receptor. 
6) Habilidad para enlazar los nodos intermedios y los nodos destino. 

l.2.2 Características del direccio11a111ie11to en Internet 

1 .-Cada dispositivo en Internet es asignado a una dirección única. 

2.-Esos dispositivos pueden ser servidores de comunicación, puertos. 
puentes, etc. 

7 
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3.-EI direccionamiento Internet utiliza un campo de direcciones de 32 bits el 
cual divide las direcciones dentro de la red en una parte de direccionamiento 
de red y en una parte de dircccionan1icnto local. 

4.-Estos 32 bits son d1viclído~ a su vez en cuatro octetos separados por un 
punto. 

5.-Conceptualn1ente cada dín:cción es un par (net#.host#) en donde net# 
identifica una red y hostil identifica un host en la red. 

6.- Se dividen las direcciones en tres clases. de acuerdo al par que 
identificará tanto a la red como al host. 

La clase A ocupará el primer octeto para identificar la red y los siguientes 3 
octetos para identificar al host. Por lo cual podemos tener 16.777,214 
direcciones IP~ es decir ha ... •ts en nuestra red. 

La clase B ocupará los dos prim<:ros octetos para identificar la red y los 2 
siguientes para identificar el host. Por lo que tenemos 65,534 hosts en una 
red tipo B. 

La clase C ocupará los 3 prim..:ros octetos para identificar la red y el último 
octeto para identificar el hosr. Por lo cual podemos tener 254 direcciones IP. 
en nuestra red. 

Reglas de direccionamiento: 

1 a. No se pern1ite ningún direccionamiento con los 3 octetos de mayor orden en 1. 

2a. El octeto utilizado para definir la porción del host de una dirección Internet no 
puede tener todos los bits en 1. de acuerdo al estándar cualquier dirección Internet 
con la porción del host integrada por valores de l está -reservada a la dirección de 
hroadcast (mensaje a todas !as n1áquinas. por lo general de advertencia). 

Ja. Los bits utilizados para definir la red o la porción del host de una dirección 
Internet no puede tener todos los bits en O ya que algunas aplicaciones utilizan este 
valor para dirección de broadcast. 
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T.2.3 Don1inios en Internet 

Un don1inio es una agrupación de computadoras a las cuales se hace 
referencia a través de un nornbre. el non1bre del dominio. Puede decirse que un 
don1inio es el non1hre de una red. y que éste puede contener a otras redes. 

Para hacer referencia a cualquier con1putadora conectada a Internet basta con saber 
su dirección IP. que con10 ya se n1L·ncionó es un nl•n1ero compuesto de 4 octetos_ 
sin cn1bargo. el manejar nún1eros ruede llegar a ser 111uy complicado. para un 
usuario que tiene que trabajar con múltiples máquinas todo el tiempo, aprenderse 
el nún1ero de cada máquina requiere n1uy bue-na n1emoria, es por ello que se crea 
los llmnados Dominios que no son otra cosa que la agrupación de un conjunto de 
n1áquinas que tienen en eo1nún parle del nún1ero de la dirección IP y a las cuales se 
les asocia un non1brc.. 3SÍ por cjen1plo. una red tipo B con direcciones 
132.248.54.x. es una red que pertenece e1l dominio ti-a. unam.mx, es decir. que la 
dirección 132.248.54. corresponde al dominio fi-a, n1ientras que el número 
132.248 correponde al don1i11io unam.n1x. es decir todas las máquinas cuya 
dirección IP conlience con 132.248 están d<=ntro del dominio de la red unam, que a 
su vez está en el don1inio de todas las redes que están en México (mx), de tal 
111anera que: 

La niúquina cuya dircccion 11' <=S 132.248.54.10 tiene asociado e! nombre en 
dominios : cancun.fi-a.unam.mx. con lo cual asu1nin1os que toda máquina en 
Internet tiene un non1bre asociado en términos de don1i.nio. 

El funcionan1icnto de to antes n1r...·nci0naclo en lntcrnct se realiza de Ja siguiente 
tC .. -,nna: 

Las diferentes partes de Internet están conectadas por un conjunto de 
computadoras llan1adas enrutadores. que interconectan las redes. Estas redes 
pueden ser Ethernet. to1'.cn ringo en ocasiones líneas tclctOnicas. 

l.. .. ns Ethernet y las línea'-; tc1c:t0ni1....-~1:; son L"l n1t:Liio <.1 tn:n . .r12s de! cual la información 
va de un lado a otro. Los enrut~1di:."'ln:s :-:t'tl In:~ encurgado5 de dirigir la información. 
No toda subestación o todo cnrutadcr ....:tH..::nt .. 1 con una concx.1ón a cada uno de Jos 
otros cnrut::1dorcs de l-:.1 red. asi Pl)r cjcn1plt.1 cuando qu!crc rnanda.r un paquete de 
infon11aciún a un cnrutador del '-=ual 111) t1c:1c. su 'jirccciZJn, lo envía al n1ás cercano 
y t.!ste a su vez al n1ús ~...:rcanc. h~1st;1 ~¡uc se encuentra con un cn.rutador que tiene 
la dirección de la r11úquina dcstirio. lJc acuerdo con io anterior~ basta con poner el 
paquete de in ron11aciún i.:11 la n..:d y Je :11.1n.:ar su Jin;cción, ) a que con10 se vió. el 
protocolo IP garantiza que esa direccit'H1 -,:e~\ única por lo cual no hará confusión 
para encontrar la n1úquioa destino. 
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Fig. 1 Arquitectura de la red Internet. 

l.ln cnrutador (Gatt?H'a)' or RoutcrL e~ un siste1na que conecta una red con otra u 
otras redes~ un enrutador, es u11~1 n1jqui11a nonnal que tienen más de una interfase 
de red. esto es, que puetlc.: tener cone.'\:ioncs con distintas redes al 1nismo tíen1.po y 
que es capaz de Uircccinna..- lo~ dutugrentus que !e llcg.¿_1.n a )Q red correspondiente. 

E.I cnruta111icnto se hace a t_raY0~ dL· l;1s din.:cc1ones ll' asociad¿_1s a los hosts: cada 
111~quina tiene un tabla de din.:ccionc:-. de red. en cadé-1 una de t.'"Stas tablas debe 
existir por lo n1cno:--: !~1 direc~i<"n1 de un c11r-utac.Jpr 

C..,uando t111a co1nput~1dora quiere L'!1\'1ar un dora::.~ran1fJ verifica prin1ero si Ja 
dirección IP a la cual la ~'"1Yiar~·1 se encuentra en su red local~ de ser asi la 
inforn1ación es transn1itida <.lin:cta111cntr...:. de otra fonna~ la máquina tiene que 
esperar a que le rcspond~J.n si cs:.l n1jquina se cricucnt.ra o no dentro de la red locaL 
al no cncoP.trar respuesta positiva ia inlú1Tnación es n1andada al ·~nrutador. s1 este 
cnrutador pt1cdc ~lcanzar !a dircccic"H1 IP -.1 !~1 :.:..ual va dingida la inforrnación la 
redirecciona hacia '"-~lla. dt.: no set ~1st. 111:.1n(i~i. un 111cnsajc a. In rnáqu1Pa origen de la 
infnnnación inforn1~ín<lnlc que no l."S 1:: 1110..:.iur enrutador. pero brinda la posibilidad 
de salir hacia otro t..::nrutac.lor que t:ll 'cz dé t.::I Jin-~ccionamiento hacia la máquina 
destino. cst<._, dcbidc-, ~' que 1~1 li~t:1 de direcciones Je un cnrutador contiene las 
din:ccioncs 1 P de los cnrutadon:s tk· las redes a las que se puede conectar. 

<._~on10 ya s~ 111en~ionó ·!-CP/IP e-.., un Lunjunto de protocolos de los que se ha 
descrito ya a IP y ahora se harú lo propio con ·rcP. 
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El protocolo TCP crea la apariencia de que existe una conexión permanente entre 
dos aplicaciones, garantizando de esta forma que Jo que se transmite de un lado 
llegue al otro. Realmente no se cuenta con un enlace directo entre emisor y 
receptor (otras personas pueden usar los misn1os enrutadores y la red de cableado 
en Jos lapsos que ocurren entre el envío de cada paquete). 

El protocolo TCP toma la información que se desea enviar y la divide en 
scgn1cntos. Además. enumera cada scgn1ento para que el receptor pueda verificar 
la infornrnción y ponerla en el orden adecuado. Para que el protocolo TCP pueda 
enviar esta secuencia de números a través de la red, cuenta con su propio sobre que 
le pern1ite .. escribir" en él la infonnación a transmitir. Este sobre es puesto. a su 
vez. dentro del sobre del protocolo 1 P y posterionnente es transmitido a la red. Una 
vez que se pone algo en un sobre 1 P. la red lo puede transmitir. 

Del lado del destinatario. una parte del sotiware de TCP reúne Jos sobres, extrae la 
inforn1ación de ellos y la pone en el orden adecuado. Si algún sobre se pierde en la 
trans111isión. el receptor solicita su retransmisión al emisor. Una vez que el 
protocolo TCP tiene toda la información en el orden adecuado, Ja pasa a la 
aplicación del progratna que esté utilizando sus servicios. 

Los paquetes no sólo se pueden perder, además de esto pueden ser modificados por 
el mal funcionamiento durante Ja transmisión a través de líneas telefónicas. El TCP 
ta111bién resuelve este tipo de problemas. Así como coloca la información en un 
sobre. el protocolo calcula algo llumado '"número de verificación". El número de 
verificación es un nún1ero que permite que el receptor TCP detecte errores en el 
paquete transn1itido. Cuando un paquete llega a su destino, el receptor calcula el 
nún1cro de verificación y lo compara con el enviado por el transmisor. Si no 
coinciden. significa que ocurrió un error en la transmisión. El receptor deshecha el 
paquete y solicita la retransmisión. 

TCP no es tan ideal con10 parece. si toda la información que se requiere transm1t1r 
cabe en un solo paquete y no es necesario garantizar su entrega, el protocolo TCP 
puede ser desperdiciado. 

Para ello existe otro protocolo estándar que evita el exceso de trabajo. Este 
protocolo es el Protocolo de Datagramas de Usuario (UDP). Es utilizado en 
algunas aplicaciones en el lugar del TCP; esto es, en lugar de tomar la información 
y ponerla en un sobre TCP para después ponerla en un sobre IP, esta aplicación 
pone la información en un sobre UDP y después en un sobre IP. 
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El protocolo UDP es mucho más sencillo porque no se preocupa de que los 
paquetes se pierdan, ni porque la información llegue en orden o cualquier situación 
de ese tipo. El UDP se usa comúnmente en programas que envían mensajes cortos 
y que sólo reenvían la información si no reciben una respuesta en un tiempo 
dctcrn1inado. ):' que no se preocupan por poner datagramas en secuencia. 

Este protocolo proporciona un proccdirnicnto para programas de aplicación que 
rnandan niensajes a otros progran1as con le~ rnecanismos mínimos de un protocolo. 
Es un protocolo orientado a la transacción de datos, sin importar la duplicación o la 
pérdida de información. 

Otro protocolo es ICMP (Internet Control Mcssage Protocol) y es utilizado para 
captar rnensajes de error y algunos otros que tiene que ver con las llamadas al 
sothvarc del protocolo en sí 111ismo. por ejemplo cuando estamos tratando de 
conectamos a un host y recibin1os un nicnsaje que dice que el host no puede ser 
alcanzado es una labor propia de este protocolo que es la de buscar información 
dentro de la red para tenernos informados del estado de las conexiones. 

Sin cn1hargo. éstos no son los únicos protocolos con los cuales podemos acceder a 
Internet: por otro lado tenemos SLIP. PPP, CSLIP que se explican a continuación. 

1.3 Protocolos que maneja Internet 

Adcn1ó.s de Jo<.; ya n-1cncionado.'-, ·1·c_·p ~ IP, t 1..:nernos protocolos de acceso a 
Internet de rnanera dcdicad:J~ el acceso dedicado ofi-cce !:1 conexión más flexible. 
Cada cornputadora es un 111wmbrp tk lntcn1et con todos los derechos, capaz de 
realizar cualquier func1ún d~ 1a red. Los proveedores rentan una linea telefónica 
dedicada. a la velocidad quc dcs<.:e. c instala un enrutador especial en sus 
instalaciones_ Este cnrut.ador es resronsahlc de ton10.r las comunicaciones de su 
instalación que están djrigicias a otros lugare:..; y de cJTviarlas u su destino. 

SLIP (Serial Line Internet Protocol) :-- PPP (Point-to-Point Protocol) 

SLIP pennitc utilizar ·rc~P/IP sobn: una línea seriaL esto es una línea 
tclcfi.'lnica con un n1ódt.::.'T' a través del cual se hace la concxjón a un servidor de 
SLIP conectado directamente a l nkrr1cL i:uc desarrollado en 1984 para soportar 
transn1isiones de n:d con TCP/JP :1 baja n:;locidad de trasmisión serial por el Unix 
de Berkeley. 

PPP fue diseñado para realzar las características de SLIP, es un conjunto de 
protocolos que pcrn1itc la c<>ncxí<i11 sc1·íal con múltiples proveedores de red. 
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pern1itc una transmisión de datagramas a través de una red punto a punto y 
permite la utilización de múltiples protocolos entre los cuales está por supuesto 
TCP/IP. 
SLIP y PPP. son versiones del software de Internet que corren en líneas telerónicas 
norn1ales. en1pleando móden1s estándar de alta velocidad. Con SLIP y PPP ni 
siquiera se tiene que usar la línea telclonica .. dedicada .. : puede conectarse a la red 
vía línea teleíónica cuando quiera tener acceso. dejando la línea libre para otro uso 
cuando no necesite conectarse. La ventaja real tanto de SLIP como de PPP es que 
pern1iten tener conexión completa a Internet. y no se ultiliza otro equipo como 
.. punto de acceso .. a la red. uno rnismo <'stú dentro de la red. 

SLIP y PPP son muy apropiados para conectar una computadora casera a una red 
local nlás grande que a su vez esté conectada a Internet, por ejemplo se puede usar 
SLIP para conectar una computadora casera a la red de una compañia o 
universidad de esta manera. la computadora casera tendrá acceso completo a 
lnten1et como si estuviera en la Ethernet de la compañía. 

SLIP es una opción de costo moderado y provee muy buen servicio. 

+---· -111~~,I 
lsottware de comuniceciónl 

Máquina loc"'4 

Jj 

Miiqu1na 

RcmotB 

: Internet 

..¡,. 

l~l 
Sev1dor de acceso 

-lil 

Fig.urn qm: muc~trn la conexión de una máquina casera a un servidor de acceso en una cthcmct que da salida a 
Internet. 

Acceso ISDN 

ISDN ""Red Digital de Servicios Integrados" (Integrated Services Digital 
Network). 

Lo que en realidad significa utilizar una línea teléíonica entre una computadora 
casera u oficina y la central de la compañía de teléíonos u "oficina central .. , esto 
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podría sonar a una nueva tecnología, pero no Jo es. Aunque está apenas empezando 
a utilizarse en Estados Unidos. 

El acceso a ISDN puede ser a través de lineé.! conn1utada (acceso intermitente. 
según se necesite). o dedicndo (una conexión permanente a Internet). 
La v<:ntaja de ISDN es que provee un acec!>o de muy alta velocidad a un costo 
relativan1ente bajo. Un canal de ISDN incluye 2 canJles digitales de 56 o 64 KB. 
Con velocidades de acceso co1no <...~:-.tas. lo<-> ..:;ervicio"i de multimedia se ejecutan a 
altas velocidades. 

Cuentas 
Unix 

Acceso vía línea conmutada 

Cuentas 
Unr:.: 

Para ello se necesita una cuenta de tiempo compartido en una máquina de 
accceso dedicado, después d·~sde una máquina casera se puede hacer Ja conexión a 
este sisten1n remoto .. el acceso de tien1po cornpartido es casi tan bueno como tener 
su propia conexión y tos más faeil de implantar. la computadora casera realmente 
no es parte de Ja red sino sin1plemcnte está teniendo acceso a un servicio de 
có1nputo conectado pcrn1ancnte1nente a h1 red. En este caso corno el acceso se 
co111parte el costo es n1ás reducido. 

Acceso UUCP (Ur11x to Unix Copy J 

Existe una subclase de acu.:so vía línea comnutada. Todos los sistemas 
Unix 1nancjan una serie de scn·ieios llan1ada UUCP, que transfiere datos por lineas 
telefónicas cstúndar. UUCP se utiliza principalmente para recoger correo 
electrónico de Internet y artículos de texto; lo que hace realmente UUCP no es 
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tener una conexión permanente a la red sino que realiza estas conexiones 
periódicamente vía una línea conmutada a una computadora en Internet y transfiere 
archivos. 

Acceso vía otras redes 

Existe algunas redes conectadas a Internet que permiten el acceso a ésta 
aunque los servicios que prestan son re,.lmente pobres. Correo electrónico y 
transferencia de archivos. 
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Capítulo 11 El World Wide Web 

11.1 Antecedentes 

El World Wide Web es un concepto que ha surgido para nombrar al conjunto 
de redes locales interconectadas a través de un servicio gráfico de información. En 
su traducción más aproximada podríamos decir que es "Telaraña a lo ancho del 
111undo ... que realmente describe niuy bien las conexiones entre todas las máquinas 
dentro de lo que es lnten1et. 

Existen muchos servicios que anteceden a lo que ahora se conoce corno el Web entre 
ellos se encuentran scTv1c1os de transferencia de archivos. de búsqueda de 
inforrnación~ s~rvicio de correo electrónico, información catalogada .. etc. 

Estos servicios surgen de la necesidad de brindar ayuda a los usuarios de la red para 
poder localizar de manera más fácil la inforn1ación y los recursos compartidos de 
otras redes conectadas a Internet. 

Los servicios de Internet son muchos y se encuentran en todas partes. de hecho 
poden1os considerar que algunas de las utilerías del protocolo TCP/IP como lo son 
Telnet y FTP son servicios de Internet. 

Para poder determinar la importancia del Web hablaremos a continuación de las 
características de algunos de los servicios que le anteceden. 

II.J.J Sesiá11 renrota 

La esencia de lo que es una red, es el compartir recursos. en este caso 
hablando específicamente de Internet el recurso más importante es la información; 
sin c1nhargo. para poder brindar este servicio se necesita que los servidores que 
con1partcn su infom1ación permitan el acceso a los usuarios que quieren utilizar su 
infom1ación. es ahí cuando surge el concepto de sesión remota; una sesión es una 
instancia de un usuario en el servidor. es decir, un servidor puede estar siendo 
utilizado por n1últiplcs usuarios al n1isrno tiempo y cada usuario entonces tiene una o 
111ás sesiones en el servidor. 

El hecho es que un usuario no necesita estar físicamente sentado frente a la máquina 
que contiene la inforn1ación que le interesa para poder acceder a ella, sino que a 
través de la red puede solicitar tener una sesión en el servidor desde su máquina 
local. 
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Para lograr esto basta con tener una máquina conectada a Internet y hacer uso del 
protocolo asociado al comando TELNET (Terminal emulation) "Emulación de 
Terminal". para ello el usuario debe tener una clave de acceso en el servidor al cual 
está tratando de conectarse, al lograrlo es como si el teclado de la máquina local 
estuviera conectado al servidor ren1oto. 

Este protocolo consta de dos partes de software que colaboran entre sí: el cliente. 
que corre en la con1putadora que solicita el servicio y el servidor que provee el 
servicio. La red, sin importar el protocolo que utilice es el medio que permite la 
con1unicación entre an1bos. 

El cliente. que es el progran1a que debe actuar en la máquina local, al momento de 
escribir el comando telnct, hace lo siguiente: 

- Crea una conexión de red TCP con un servidor. 
- Acepta lo que se escriba en el teclado proveniente del usuario. 
- Da formato a la entrada de dato<; del usuario y la manda al servidor. 
- Acepta la respuesta del servidor. 
- Da formato a las respuestas del servidor para desplegarlas en la pantalla del 
usuario. 

El soft,,,vare del servidor actúa en la niáquina que provee el servicio, si el servidor no 
está timcionando el servicio no está disponible. El servidor realiza lo siguiente: 

- Informa al software de red que está listo para aceptar conexiones. 
- Espera una solicitud de sesión remota. 
- Atiende la solicitud. 
- Envía los resultados de regreso al cliente. 
- Regresa a un proceso de espera. 

La forn1a de establecer una sesión ren1ota es a través del siguiente comando: 

tclnet dirección_IP 
tclnet nombre_cn _dominio 

ejen1plo: 
telnct 132.248.54.1 O 
telnet cancun.fi-a.unam.mx 

Cabe hacer notar que el establecer una ses1on en el servidor remoto implica hacer 
uso de la información y software que los privilegios de la clave con la que 
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establecemos la sesión nos permita. Es decir, si no tenemos privilegios no podemos 
acceder a toda la información del servidor. 

Para establecer una sesión remota podcn1os utilizar también el comando RLOGIN 
(Ren1otc Login) "'Acceso Ren1oto", que tiene las mismas características que Telnet 
con la diferencia que para poder ejecutarlo debemos aseguramos que existe una 
clave de acceso igual tanto en el servidor ren1oto, como en el local y conocer el 
pass\vord de an1bos. ya que nos lo pide para r:onfirmar que efectivamente somos los 
dueños de la clave de acceso. 
El Rlogin es una variante del Telnet 1nuy utilizada sobre todo en redes locales que 
tiene varios servidores y que comparten su base de datos de usuarios, es decir. 
reahncnte sólo un servidor es el encargado de validar el acceso de los usuarios. 

La fonna de crear una sesión ren1ota con !-{login es de la siguiente forma: 

rlogin dirección_IP 
rlogin nombre_en_dominio 

ejemplo: 
rlogin 132.248.54. 1 O 
rlogin cancun.fi-a.unan1.111x 

Al hacer esto garantizo que la clave con la que estoy trabajando en una sesión de mi 
servidor local es la niisma clave con la que intento tener una sesión en el servidor 
ren1oto y sólo preguntará por el password. 

II.1.2 Transferencia de arcilfros (FTP) 

Con1únmente se puede encontrar información en Internet. Si encontramos un 
servidor con inforniación interesante, lo mas lógico será querer tener esa 
intorn1ación en nuestra n1áquina local. por lo que debemos hacer una copia de esa 
infortnación y traerla. la forn1a de lograrlo es a través de otra herramienta que 
proporciona el conjunto de protocolos TCP/IP y que se conoce como FTP (File 
Transfer Protocol) ''Protocolo de Transferencia de Archivos" . 

El principal objetivo de FTP es prccisan1cnte el mover archivos de un servidor a otro 
no in1portando dónde se encuentren o bien qué sistema operativo estén utilizando. 
sie111prc y cuando se comuniquen a través del protocolo FTP. 

FTP pern1itc una conexión a un servidor re111oto bajo la consigna de FTP que es 
precisamente la transferencia de archivos. no obstante cumple con características de 
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una sesión ren1ota, por lo cual se requiere una clave de acceso, esta clave por lo 
general es una clave estándar para cualquier usuario, es decir, el servidor que va a 
compartir su información debe tener una clave que permita el acceso de los usuarios 
a esa inforn1ación. 

Normaln1ente se han utilizado dos claves estándar dentro del manejo de este 
protocolo y son las claves "guest" y .. anonymous", esta última es la más reconocida 
ya que incluso a los servidores que perrnitcn el uso de FTP se les conoce como 
servidores Fl-P anónimos. 

No obstante para tener una scs1on de tran~fercncia de archivos podemos utilizar 
también nuestra clave de acceso al servidor FTP, si es que tenemos clave en él; la 
diferencia es que teniendo una claYc de acceso en el servidor adquirimos los 
permisos que esa clave tiene, siendo que éstos pueden ser mayores o menores que 
los de las claves guest y anonymous. 

Para establecer una sesión remota a través de FTP lo hacemos con el siguiente 
comando: 

ftp dirección_IP 
ftp nombre_en_dominio 

ejemplo: 
fip 132.248.54.13 
fip cozumel.fi-a.unarn.mx 

Una vez que ya se estableció la ses1on, nos encontramos trabajando en el servidor 
rcn1oto y poden1os visualizar todos los archivos que forman parte de la información 
disponible para ser transferida. 

La forma de transferir información es a través de algunos comandos propios de la 
utilería FTP. 

Por ejemplo si queremos traer inforrnación a nuestra máquina local lo hacernos con 
el comando get de la siguiente forma: 

ftp> get nonibre del archivo en el servidor remoto 

Un servidor de FTP puede permitirnos el transferir archivos de nuestra máquina 
hacia él, esto es, nosotros podemos compartir información a través de un servidor 
FTP remoto; lo hacemos de la siguiente forma: 
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ftp> put nombre del archivo en la máquina local 
En general. se puede decir que la mayoría de los servicios que brinda Internet para la 
transferencia de archivos utilizan FTP anónimo 

/l. l.3 Archie 

Históricamente. uno de los grandes problemas de Internet ha sido encontrar lo 
que sabemos que existe, por algún tiempo !0s servidores de FTP anónimo fueron 
utilizados sólo por aquellos conocedores de la red, que entre ellos se comunicaban 
las direcciones de los servidores en los cuales existía información interesante. pero 
ahora con el gran crecimiento de la red es imposible saber la direcciones de todos los 
servidores. 

Esta es la razón del surgimiento de J\rchie. Es un sistema que permite explorar 
índices disponibles en los servidores públicos especiales. Hasta 1994 existían 
aproxin1adamentc 1200 servidores y 2.5 millones de archivos catalogados por 
Archie: como usuario se le puede pedir que encuentre nombres de archivos que 
correspondan a ciertos criterios de búsqueda o que muestre archivos que contengan 
ciertas palabras. Archie devuelve los non1bres de archivo que concuerdan con el 
criterio de búsqueda y el nombre de los servidores que contienen esos archivos. 
Después podemos decidir cuál de esos archivos nos conviene más y lo podemos 
trasladar a nuestra computadora con FTP anónimo. 

Archie crea su catálogo preguntando por toda la red quiénes están ejecutando 
progran1as servidores de FTP anóni1no para anotarlos. Esto se hace cada mes. se 
conecta a los servidores FTP anónimo y lista su directorio guardando el contenido en 
su base de datos. así cuando nosotros preguntarnos por una palabra en específico. 
Archie explora en los directorios catalogados y nos envía los nombres de archivo 
que concuerdan con la cadena proporcionada. junto con los nombres de los 
servidores. el servicio de Archie lo brindan ciertas máquinas que tienen instalado el 
software correspondiente, es por dio que para poder utilizarlo debemos tenerlo 
corriendo en un servidor local o bien conocer la dirección de un servidor remoto que 
tenga una cuenta especial con la cual podamos acceder a Archie. Existen múltiples 
servidores de Archie en todo el n1undo y lo más importante es que existe 
comunicación entre ellos permitiendo etsí que no todos los servidores tengan toda la 
información acerca de los servidores de FTP anónimo. sino que si un servidor no 
encuentra información referente a la cadena de búsqueda solicitada puede conectarse 
a otro servidor de Archic y pedirle que revise en su catálogo. 

Las consultas realizadas a cualquier servidor Archie nos reportan los resultados de 
su búsqueda a través de otro servicio de Internet llamado correo electrónico del cual 
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hablaremos más tarde, lo importante de ello es el hecho de que nosotros podemos 
tener el resultado de la consulta en un archivo para poder acceder a él cuando 
nosotros queran1os, el contenido de este archivo ya se había mencionado; contiene la 
dirección IP del servidor en el cual encontró un ar..:hivo con la cadena de búsqueda 
solicitada. así como la localización dentro de la estructura de directorios del servidor 
FTP anónimo del archivo correspondiente. Cabe aclarar que el resultado de la 
búsqueda puede reportar un nún1cro 1nuy grande de posibilidades o bien no 
encontrar ningún servidor. 

Una vez localizados tanto el servidor con10 el archivo que nos interesa, bastará con 
crear una sesión de FTP para traer el archivo correspondiente a nuestra máquina 
local. 

11.l.4 Correo electró11ico 

El correo electrónico tue realtnente el primer serv1c10 de Internet así 
catalogado, es una aplicación que venía integrada ya con el Unix de Berkeley a raíz 
de la creación de TCP/IP y que consiste en la transferencia de mensajes dirigidos 
entre usuarios de una red, es decir un usuario dirige un mensaje en específico a otro 
usuario y lo hace como el correo tradicional, siendo la dirección a la cual va dirigida 
la carta, la dirección electrónica (e-mail o apartado postal) del otro usuario, al tener 
una clave en un servidor Unix tenemos asociada una dirección electrónica y 
dependerá de la forma en la que está conectado nuestro servidor con respecto a 
Internet si es que puedo o no mandar cartas a cualquier persona dentro de Internet o 
sólo a aquellas personas que tengan clave en mi red local. 

La torn1a en la qu<' se niandan los niensajes depende totalmente del protocolo 
TCP/IP ya que son mensajes totalmente dirigidos a una clave en un servidor 
específico. 

La tonna en la que se asigna el e-111ail o apartado postal de cada usuario es de la 
siguiente forma: 

clave_de_acccso@nombrc del servidor en el que tenemos clave 
eje111plo: 

chcOOO@cancun.fi-a. u na111.111x 

donde chcOOO es la clave de acceso del usuario y cancun.fi-a.unam.mx es el nombre 
del servidor. o bien: 
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chcOOO@[ 132.248.54.10] 

donde chcOOO, de igual forma, es la clave de acceso del usuario, mientras que el 
nú111ero dentro de los corchetes es la dirección IP asociada al servidor. 

Dependiendo del sistema operativo que esté ejecutando el servidor en el cual 
tenen1os nuestra clave de acceso. va a ser el sofuvare correspondiente al correo 
electrónico, así podernos decir que existen múltiples aplicaciones para ejecutar el 
correo electrónico. entre las más utilizadas están 
1nail 
111ailx 
elrn 
eudora 
pi ne 
etc. 
El estándar hasta el auge de Internet es el rnail, la forma de mandar un mensaje a 
través de esta utileria es la siguiente: 

rnail e-mail de la persona a la que va dirigido el mensaje 

después de esto nos pregunta por un subject (asunto o tema del mensaje) después nos 
pcrn1ite editar el mensaje en linea, es decir, crear el mensaje escribiendo desde el 
teclado mientras se refleja en pantalla; una vez terminado el mensaje, con las teclas 
CTRL-D se manda. 

En particular con esta utileria, si no recibimos ningún mensaje significa que el 
mensaje fue enviado, en caso contrario el mensaje es devuelto y guardado en un 
archivo de error llamado "dead.lettcr··. en particular el correo electrónico utiliza 
con10 protocolo de comunicación UDP (User Datagram Protocol) es decir. un 
protocolo sin conexión, puesto que no es necesario establecer una comunicación 
directa con la máquina que recibirá el mensaje y aún más no es necesario que exista 
una sesión de la persona a cuyo buzón va dirigido el rnail, con que exista el buzón es 
suficiente para que éste llegue. 

En general. todo el sothvare para correo electrónico realiza las mismas acciones, la 
diferencia es la interfaz que se le presenta a! usuario. cada vez son más amigables y 
fáciles de utilizar. 

22 



Capítulo 1I El World Wide Web 

II.1.5 Goplter 

Gopher es un serv1c10 (software), que permite encontrar información a través 
de la red en forma catalogada, esto cs. existe una base de datos con la información 
clasificada de tal manera que el usuario cuando accede a este servicio puede 
conectarse directamente al servidor en el cual está la información que está viendo en 
el catálogo. la forn1a en que accede gopher a los servidores donde se encuentra la 
inforn1ación es a través de FTP anónin10. 

Al igual que Archie. existen múltiples Gophcrs -:n toda la red y entre ellos existe 
con1unicación; por lo que si en dctern1inado 111omento no encontrarnos información 
en el catálogo en el que estan1os. podcn1os conectamos a otro y buscar en él. la 
ventaja de Gophcr consiste prccisan1cnte en el hecho de que la información está 
clasificada y poden1os darnos mayor idea de hacia dónde dirigimos para realizar 
nuestra búsqueda. 

Gopher realiza las acciones que hacen Archie y FTP. es decir, hace conexiones de 
FTP anónin10 para acceder a la información mostrada en el catálogo y no obstante 
puede mostrarla de manera que podemos valorar si realmente es información que 
nos interese.Una ventaja más sobre Archic y FTP, que para ver el contenido de algún 
archivo que parece interesante tencn1os que ejecutar co1nandos del sistema operativo 
y niás aún muchos de los archivos que se encuentran en los servidores de FTP 
anónin10 se encuentran con1pri1nidos por lo que tenemos que descomprimirlos y 
después listar su contenido, mientras que en Gopher la podemos ver y también la 
poden1os mandar en un rnail a nuestro buzón para poder manipularla. y todo lo 
pode1nos hacer desde la interfaz que nos brinda Gopher. 

La interfaz que Gopher brinda es tipo texto, cuenta con menús de comandos 
dependiendo de la parte del catálogo en el cual se encuentra; en terminales gráficas 
poden1os utilizar el •·atón para desplazarnos entre las opciones del catálogo o bien 
existen teclas de control que nos pern1itcn ejecutar una acción en específico. 

¿, Cón10 acceder a Gopher ? Para poder utilizar Gopher necesitamos conocer la 
dirección IP de algún servidor que cuente con este servicio, como en la mayor parte 
de los servicios en Internet todos podemos utilizarlo si conocemos su dirección IP y 
conoccn1os alguna clave de acceso. 
Para ello hacen1os uso del Tclnet o Rlogin. 

tclnct dirccción_IP _dcl_scrvidor _gopher 
tclnet nombre_cn Dominio_dcl_servidor _gopher 
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ejen1plo: 
telnet condor.dgsca.unam.mx 

La 1nayoria de los servidores de Gophcr en el mundo tienen una clave de acceso 
llatnada · gopher' sin password. esto para garantizar que todos puedan utilizar este 
servicio sin necesidad de tener una cuenta especial en el servidor. además de que 
esta clave cuenta con los privilegios necesarios para ejecutar el software de Gopher y 
claro acceder a todos los servidores de inf(wrnación de aparecen catalogados en él. 
así con10 la ejecución del correo electrónico cuando se requiere enviar información 
al usuario en la niáquina local. 

El Gopher es un servicio sustentado en una bas<! de datos que a diferencia de Archie 
sí tiene que actualizarse rnanualn1ente. es decir que los creadores de su Gopher 
tienen que preguntar a aquellos que brindan servicio de información a través de la 
red si quieren tener una entrada en su catálogo y así crear su vínculo 
correspondiente. 

Por otro lado la información dentro del Gopher se restringe sólo a aquella que 
aparezca catalogada. sin que esto represente una lirnitante niayor ya que cuenta con 
la conexión hacia otros Gophers en los que probablemente se encuentre información 
referente a lo que estarnos buscando. La conexión se hace automática. aunque en 
ocasiones al tratar de acceder a otros Gopher nos indica la clave y password que 
deben1os utilizar para poder hacer uso de sus servicios. 

Con Gophcr al igual que con FTP traer hacia nuestra cuenta de usuario la 
inforn1ación deseada. se realiza a través del correo electrónico, es decir una vez que 
localizamos la información deseada Gopher nos puede mandar en un mail el 
contenido del archivo que está desplegando en pantalla. 

Las búsquedas a través de Gopher a pesar de ser más sencillas que con Archie y FTP 
suele ser complicada ya que sólo navegmnos a través de menús preestablecidos. es 
por ello que surge otra herramienta de búsqueda a través de catálogos de Gopher. 
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-->I 1. 
2. 
3. 
4. 
5_ 
6. 
7. 
ª-
9. 
10-
11 -
12. 
13. 

Gopher en: coodor-dgsca~unaffl-AX 

Acerca oe estos seruic~os de InFormacion/ 
lnFormacion sobre 1a UNRH/ 
Reuistas y Bo1et~nes E1ectronicos/ 
Hoticias de Mexico y e1 Munao/ 
Consu1ta a oases ae Datos ne 1a UHnM/ 
Consul.ta a Cata1ogos en 1inea de Bib1~atccas/ 
Ot:ros se,-oicios de !nf=ormacion en l.a UHAM.1 
Ot:ros Set'"'uíc1os de inf'.ot"'111acion en Hexico y el. Hundo/ 
Presencia de Otras inst~tucione~ en este Gopher/ 
Herra~ientas de Ousqu~da en Internet/ 
Oirector1o tle Servicio~ por Te~a/ 
Centro de Inror~acion óe 1a RedUH~M/ 
Centro úe Op~~acion de la RedUNAM/ 

Presione ~ para Ayuda. m Sa1ir 

Figura que 1nucstrn el 1ncnu pnnc1p•il del gophcr de d.g.s.c.a. 

TI.J.6 Verónica 

Pagi.na: 1/1 

Así como existe un servicio de búsqueda para FTP (Archie) • en Gopher 
existé tan1bién este servicio, Verónica. 

Verónica como ya se niencionó es un serv1c10 que nos permite realizar búsquedas 
por tenias y palabro.s especiales sobre el servicio de Gopher, es decir, realiza la _ 
búsqueda sobre los catáiogos y nos da como resultado la posición en el catálogo 
correspondiente. ya sea en el Gopher local o bien en algún Gopher remoto. 

Verónica extrae datos exactarnentc igual que Archie: visita servidores de Gopher 
alrededor del 111undo y consulta sus menús, recuerda lo que hay en cada uno de ellos 
y construye un índice combinado para presentarlo en un menú Gopher. 

Lo más importante de Verónica es que se utiliza como cualquier índice del menú que 
nos presenta Gopher y solicita palabras para configurar la búsqueda e integrar los 
resultados en un menú especial. Los elementos de menú son elementos provenientes 
de todos los Gophers alrededor del mundo los cuales contienen en su nombre las 
palabras que se han especificGdo. 
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IT.1.7 WAIS 

··servicio de Información ele Gran Cobertura" (vVide Arca Information 
Service) es otro de los servicios de Internet. WAIS pcrn1i!c realizar búsquedas a 
través de archivos que contengan ciertos grupos de palabras. 

WAIS es un sothvare diseü;;c.Jo para traba.1<1r con conJuntos de datos o bases de datos. 

W AIS es un sistema distribuido de exploi·ación de texto. Está basado en un estándar 
llan1ado 239.50 que desc¡·il>e b rn:lllLT<t en qilc w1:, con1putadora solicita a otra que 
realice una búsqueda en lltga!· de cíl~L 

Para hacer que un docun1cnto estl: disponible a través de un servidor WAIS alguien 
crea un índice para ese .serv!dor· ci::H1 el fin de que sea uti!izudo en la búsqueda. Para 
inforn1ación textual. cada palabra en ei documento por Jo regular esta indizada. 

Cuando se solicita una búsqued;o des.Je un cliente WA!S. éste se enlaza con el 
servidor que controla las bibliüt•:cas que se han sugerido. El cliente WAIS solicita a 
cada servidor~ en su n".l.on1ento~ qu~ explore su índice en busca de un conjunto de 
palabras. Entonces .. ci sc.=rv1Uor cnYía una lista de docun1entos que pueden ser los 
apropiados y una Hcalificación~~ quL~ le indica qué tan apropiado supone que es cada 
uno. Las calificaciones se otorgan de rnanera que el documento que mejor coincida 
con el criterio de búsqueda obtendr:'1 b Inayor puntuación por ejemplo 1 000 y los 
de1nás van desccnclicnc!o proporcionalmente de acuerdo a las coincidencias con 
respecto a las palab.-as de busgueda. 

Sin en1bargo~ esta búsqueda no es cJcl todo certera o bien la n1ás real yn que las 
calificaciones se otorgan a cada c.!ocun1cnto de acuerdo a la incidencia de las 
palabras de búsqueda. por ejen1plo; se hace una búsqueda de las frase ·rnatemáticas 
aplicadas a la computación·, en cst.e caso puede ser que nos regrese un documento en 
el cual encontró la palabra ·aplicadas' rnás veces de lo que encontró la palabra 
·con1putación • y sin en1bargo csc docu111ento recibe la mayor puntuación. es por ello 
que no se puede considerar quc es una fórma cien por ciento eficaz. pero si de gran 

ayuda. 

11.2 Surgimiento del '1,Vor!d \Vide V\!eb 

Por un gran nú111cro de razones, Internet ha surgido como una rica fuente de 
inforn1ación accesible sólo a través ele herramientas no lo suficientemente amigables. 
Los con1andos básicos corno Telnet. FTP. Archie, e-mail u otros, son poderosos 
pero poco intuitivos. y el incrcrnento en Internet ha provocado el crecimiento en el 
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número de usuarios quienes no tienen la puciencia y e1 ticn1po para aprender estas 
interfaces. 

Es por ello que la popuiaridac.t .J·~ CJc,phcr cTcci(1 r {1pidan1c:ntc-, pero Gopher es una 
fuente de inforn1ación n.~stringj<l'--1 a L..1 infon11~1_ciün t..h;splt!gada en sus tablas de 
contenidos y 1ncdiantc la cual los u . ..;1.1~1rios put..·Ucn VL'r y obil::1er inforrnación. 

El World Wjdc \.-Veb cotnien/_¡J a exist;,- a r..1í~·" etc L1n proyecto para distribuir 
inforn1ación cJentífica a través d:.: curnput~1dor·a:.; en 1:11~1 n.:c1 por n1cdio de un sistema 
conocido C01110 hipertcxtc·. La idc~¡ rul." el pcn11iti1· ;t les i:n.:estigadorcs presentar sus 
investigaciones con texu--i. ,grflfic~1·.; o :dl:-1.uno~ ~~t.n...):~ ....:h:n;•_·nros de rnultimedia. 

El World Wide \Veh es conocido taml,ic'n con10 \l.'\\'\V, es un concepto asociado al 
servicio 111.ás reciente en Internet. El \Vcb est~1 basado en una tecnología flexible y 
sencilla que pcrn1ite ··navegar·· pur Intl:rncl, sus aplicaciones están basadas en 
sistc111as hipcnncdios dist1:ibu1dns y conti11úan desarrollándose 

Los tres clernentos principQlcs que co1nponcn el \\'eb son. 

- El hipertexto. 
- Internet tnisma, es decir. <?l conjunto de redes conectadas. 
- Multin1cdia ( in1ágcncs. audío y vidcn ). 

Hipertexto es una idea que fue introducida en la década de los setentas por Ted 
Nelson. de hipertexto se hablará en el siguiente capítulo, su idea es la siguiente; un 
docun1ento en hípcrtcxto es un docu1ncnto cup<J.z de proveer ligas visibles hacia otros 
docun1entos. un an1bientc de con1putadon1s con hipertexto se crea al seleccionar una 
liga en un dOClltl1Cl1tO y nlOVCt"SC rJin?Cl<!T11Lrl1.C hacia C•tr:l n1áquina. 

Con respecto a Internet. es in1ponanlc aclarar que el \Veb es el concepto surgido de 
111antencr ligas en un .si.st.c-n1n de n.::.J. pudienJo se!· ésta una 1ntcmct (es decir un red 
de área local) o intranet coino rnú~; rcci.cn1cn1entc se hu no1nbracJ,o, mientras que el 
World "\Vide Web se refiere a este nlismo eunccpto pero yu bajo Internet ( la red de 
redes ). cabe hacer la aclaración de que d \Vorld \Vide \Veb no es Internet. es sólo 
el foco de interés para todos aquellos usuarios de esta red. 

Al igual que cualquier servicio de lnt..:rnet, pura utilizarlo se debe contar con el 
progran1a cliente o con el servidor. en el caso de tener el cliente lo que realmente 
trabaja es un software ql!c en la k"rminologia del Web es conocido como 
.. examinador .. (brovvser) o ''ien .. navc:gador", entre los examinadores más conocidos 
y niás utilizados se encuentran l'V1osaic y Nctscape, éste último realmente vino a 
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sustituir a Mosaic y es el "navegador"' utilizado aproximadan1ente por el 80 o/o de los 
usuarios de Internet. 

Los examinadores pueden acceder archivos a tra\'és de FTP, NNTP (The Internet 
Net'\vork Ne\-vs Protocot) e incluso hasta buscar docuni:.::nto~-; en una base de datos. 

Pero~ realmente ¡,<)ue e~: el \V\V \.\''? Es un 1nü.:11to por organizar toda la información 
en Internet .. a n1ancra de un co11j;.1nto ck· :!-::~·un1enios en hipertexto .. y la forma de 
recorrer la red es a trav~~s de ·vine u los. 

Los vínculos son paJabr~~~ que d~n: p~1:->u ;1 1~1 co 1.1c:-..::t1!1 con otros servidores o bien 
que permiten abrir otros docu1ncnto:>. 

El Web proporciona una intcrfo:>. ui!ilonn<.: para dií<orentes tipos de servicios. el 
1nodclo de hipertexto dei \Vcb lc pc:n11it<.: ,.,cguir un víncuio y realizar una búsqueda 
no in1porta qué tipo de recurso se esté utilizando. Aden1as de que el Web elimina la 
barrera entre los datos del usuario y lo~ .. datos públicos". Si se configura un servidor 
WWW y un editor ele hipertexto adecuado. se pu~·den integrar notas personales 
(aunque se pueden tener v;nculos con doeumcntos públicos). 

11.3 Características y funcionamiento 

La forma en la que el \Veb trabaja se puede explicar a partir del protocolo de 
transferencia que utiliza HT"TP (l-lipertcxt Transfcr Protocol), el cual realiza cuatro 
fases claves: 

- Conexión 
- Petición 
- Respuesta 
- Desconexión 

En la etapa de conex1on la aplic:ieión cliente ( por cjernplo Mosaic o Netscape) 
pretende conectarse con el servidor, esto aparece en la burra de estado de la mayoría 
de los "navegadores" 'Connecting to 1-flTP servcr · si el cliente no puede ejecutar la 
conexión se rnanda un n1ensnJC expiicatorin. 

Una vez que se estableció ía conexión con el servidor HTTP el cliente manda una 
petición al servidor. La petición espccilica cuúl protocolo será utilizado y qué objeto 
es el que será utilizado, el protocolo puede ser desde luego el mismo HTrP. más 
FTP y NNTP (Network News Transtcr Protocol), Gopher o WAIS, esto es conocido 
como método de acceso y se: realiza a través de los URL (Uniform 
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ResourceLocator)que consisten de una cadena de caracteres que identifica de manera 
única algún recurso; el fonnalo b;"1s1c'' para los URL es el siguiente: 

método de acccso://host~pucrto/ruta de :u .. ·ceso ~l! :·ccu:-·su 

n1étodo de acceso : Pu.ot!.o ser ;ilgu11<> de les :.'" rncncic,n;:dos HTTP, FTP. Telnet. 
NNTP, Gopher. 
host: es la co111putadora en la cual n.~sid1: L:I n.::c:urso. 
port: Es un nú1ncro parti~ular que ith:nt;fi.ca el ~~:...·1·vic!o que se está pidiendo con 
respecto al servidor~ éste se provei.: ~i •...:! :-.:c1·vicio '-"a:J insiaíac.!o en un puerto diferente 
al puerto estándar para ese sci·vici-;,_L 
ruta de acceso al recurso: es la idcnti (icació11 lh.: la loc:..tliznción 

Un ejemplo seria: 

http :/ /\v"'"' .eecafi. unam.mx/I icen e i a t ur,L/ fi xh. h trn 1 

en la cual se hace referencia ::i un scr,·idnr de 1-r1·-rp y adcn"!ás tatnbién especifica el 
111étodo de acceso al archivo, el nombre del scrvidor viene después de las dos 
antidiagonales. después del nombl'e ele! servidor se puede especificar el nombre del 
archivo en HTML(Hipc1·text tv!;ukup Langu;1ge) "Lenguaje de marcado de 
hipertexto'"~ que se va a desplegar separando con antiUiagonalcs la ruta de directorios 
que debe seguirse para encontrar el Drchivo. 

Así en el ejcrnp1o anterior tcnc111os que. se va acceder al archivo 
/licenciatura/fixh.htn1l a través de un servidor I-!-rTP il..1n1ado \V\V\V.cecafi.unam.mx. 

Con10 se n1cncionó .. un c:xan1inador puede d...:-:::;p1cgcir archivos a través de otros 
recursos que Internet proporciona por cjen1plo FTP, así un archivo disponible a 
través de un servidor r--rp y encnntr•1do por un exan1inador tendría un nombre a 
través del URL llamado: 

ftp :/ /cozun1e!. fi-a. unam .mx/us uarí os.iun icafi/cl uus/h ldoc.htm í 

donde nuevan1cnte FTP indica el tipo de servidor con10 ele acceso al documento 
/usuarios/unicafi/claus/htdoc.html que se encuentra en el servidor de FTP anónimo 
cozun1el.fi-a.unan1.ni.x. 

1/.3./ ftfosaic 

Mosaie fue diseñado como un examinador del World Wide Web, presenta una 
interfaz n1ultimedia para Internet. Realiza más que la presentación de hipertexto 
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convinculos hacia otros documentos. en realidad es una herramienta de hipermedia, 
lo cual quiere decir que puede 1nancjar audio, imágenes y video (imágenes en 
111ovin1icnto) y reúne casi todas las hcrran1ientas antes mencionadas en un solo 
paquete. en ocasiones las herran1icntas especializadas realizan una mejor tarea, pero 
si se desea instalar sólo un sofh.vare de na...-cgación los examinadores Oc Internet son 
la n1cjor solución. 

A continuación se n1ucstra la pan tal Ia principal y de bienvenida de Mosaic. a través 
de la cual se explicarún sus funciones. 

Titulo del 

docun,ento;:...__.¡.:;¡;;:fi' 

que se está 
conectado 

Botón de 

rior 

le pantalla onte..-ior o otr-011 serui<:lorea: 
Botón que Cf'e• une 
copia de la veot..-a.a 
actual 

6111.-ra de menús 

Ventana de 
bienvenida 
• Mosaic 

Botón que abre una 
nueve ve,...ana de 
Moseic 

Barra de n1cnús: Aquí se rnucstran todos lo rncnús .. cstos son dcspleg3bJc.=s~ cuando 
se 111ue'\.1c el ratón a uno de estos n1enlis y se rnantienc oprimido el botón izquierdo~ 
se obtiene la lista de opciones~ se lllllL'Ye el cur:;or hacia c..:I con1ando a elegir para 
ejecutar CS3 acción sobre Mosaic. 

Docun1cnt Title (Título del documento): Título a través del cual se permite realizar 
búsquedas a través de todos los servidores http para localizar un tema en especiaL 
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Document URL (Dirección dl'I documento 
realidad aquí se proporciona e! URL es deeir. 
única el recurso al cual se quiere acceder. 

al que se está conectando): En 
la cadena que identifica de nlanera 

En la parte baja de la pantalla s1! local i?.u un COllJLinto ck botones. Son comandos de 
un solo paso~ sín n1enús~ son las instrucciones 1nás conn1nes. 

Back: Botón de regreso a la pantalla anter·ior. sea ésta una púgina diferente o parte 
de la n1isn1a. 

Fonvard: Botón para nvanzar a la siguiente p{•.!Sina. 

Home: Botón para ir a la página casa. <:s dcc1r al prin1cr documento abierto. siendo 
que éste puede ser un docun1ento en un servidor remoto o en nuestro servidor de 
HTTP. 

Reload: Botón que nos pern1it.c visualizar !os nuevos can1bios hechos sobre alguna 
página o bien nos permite "refrescar·· la pantalla. 

Open: Botón para conectarnos" otros serYidores. se realiza a través de un URL. 

Save as: Opción que nos pcnnite guardar en nuestra n1áquina local los archivos 
visualizados en las páginas. con diferentes formatos. guardar sólo el texto. o bien 
con el fonnato HTML. o poscript. 

Clone: Nos pennitc visualizar otra pantalla igual a la que tenernos abierta; es muy 
útil realizar esto sobre todo cuando se requiere hacer búsquedas por distintas rutas 
de búsqueda sin perder un punto en con1ún. 

Nen' window: Nos proporciona una ventana 1nás de Mosaic, ésta es una ventana 
independiente de la primer ventana que se ejecutó. 

Stop: El botón que aparece en la parte surerior derecha de la pantalla que muestra 
un n1undo girando es una hcrran1icnta que nos pcnnitc detener la acción de 
transferencia que se esté rcaiizando y que por dcn1orarsc dea1asiado deseamos 
abortar. 
En el filo derecho de Ja pantalla se puede ver la barra de desplazamiento, que se 
utiliza para desplazarse por documentos extensos que ocupan más de una pantalla. 
Al hacer clic sobre la parte más baja de la barra de desplazamiento el documento 
avanza hacia abajo; al hacer clic sobre la parte superior realiza la acción contraria. 
Para los casos en los que el documento es dcn1asiado ancho. Mosaic cuenta con una 
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barra de desplazamiento horizontal. colocada en la parte baja de la pantalla de igual 
funcionan1iento que la barra vertical. 

Como todos los exa1ninadores Web, Mosaic cn1pieza encontrando una pagina de 
presentación en algún lugar de Internet. A 1nenos que se configure nuestro cliente 
esta página de presentación será la de Mosaic que viene del Centro Nacional de 
Supercómputo en la Universidad de !llinois (donde nació Mosaic). Es posible crear 
nuestra propia púgina de presentación o que ton1c alguna de las n1uchas que existen 
en di fcrcntes lugares e.le la red. L=--i p~·igina de presentnción está conformada por tex'1o 
e i1nágcncs. El texto subrayado es un vínculo hach1 otro documento: si se da un clic 
en texto subrayado con el botón izquierdo del ratón, Mosaic obtiene y despliega un 
docu1nento nuevo. incluyendo las grúlicas que contiene. 

En Mosaic las palabras vinculo aparecen subrayadas o bien en otro color 
den1ostrando precisan1ente que son vínculos, al volver ck una página a la cual se 
accedió a través de un vínculo se notará que el vínculo aparece en un color distinto 
al que tenia originahncnte. esto es una forma de indic:lrnos que ya hemos abierto ese 
vinculo. pero no significa que no podan1os volver a visitar h página que abrimos con 
él. 

Mosaic nos ofrece otros tipos de herran1icntas como lo son la de "bajar'" información 
de Internet. esto quiere decir guardar la inforn1ación que se está visuali=ndo. en 
archivos que podemos ubicar en nuestra n1áquina local. 

También poden1os hacer búsqueda de palabras sobre un documento abierto, esto es, 
cncontra111os un archivo de nuestro interés pero es 111uy largo y sólo nos interesa una 
parte, desde el n1cnú de file poden1os utilizar la herrainienta "search in current" con 
la cual podcn1os saber si el docun1ento contiene alguna palabra en especifico ya que 
nos pregunta por una cadena de entrada que va a ser la palabra a buscar. 

El hecho de "'navegar'" puede hacerse tedioso, si por ejemplo, encontramos un lugar 
al cual dirigirnos siempre pues sabe111os que ahí encontramos todo lo que buscamos 
y para poder acceder a ese lugar tcne1nos que hacerlo a través de una serie muy larga 
de vínculos. Para ev!.tar esto Mosai...:: cui..:::nta con una lista de acceso directo, "hot/ist ", 
esto es una lista donde se encuentran las direcciones (URL) de los recursos a los que 
n1ás frccuenten1cntc accedemos .. de tal forn1a que cuando queremos ir a ese recurso 
basta con listar nuestra ""lwtlist" e indicar con el ratón a qué dirección queremos 
conectamos. esta lista se puede editar, es decir, podemos agregar o quitar 
direcciones. 
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Mosaic permite hacer anotaciones sobre los docun1entos que se están visualizando. 
así cada vez que se intente abrir un docurncntos y se encuentra con alguna referencia 
de anotación las despliega como un pie de púgina. de tal manera que podernos ver 
los docu111entos de forn1a personal izada. 

Existen algunas páginas que Jl.1t:ron diseñadas para ayudar en la búsqueda de 
intorn1ación a través del Web, estas pé1ginas cuentan con heITarnientas de búsqueda 
precisan1cntc sobre todas las p~íginas creadas v que son accesibles vía un 
exan1inador .. sin cn1bargo .. esto es una lin1itantc de Ivlosaic, ya que no cuenta con esta 
herran1ienta integrada, es quizá una dc las p1·incipa'es dil<,reneias que han hecho del 
exan1inador Netscape el software de Web n1ús utilizado y del cual hablaremos a 
continuación. 

TI.3.2 Netscape 

Nctscapc. como ya se 111cncionó. es el software 111ás utilizado por los usuarios 
del Web y en general por todos aquellos que tienen una conexión a Internet. 

A continuación se mencionan algunas de las características que le han hecho tan 
fnn1oso: 

Cache de disco: Esto es utiliza cic1·to espacio en disco para guardar temporalmente 
las últimas páginas visitadas en la últi1na sesión establecida de tal for111a que al 
entrar nuevamente a Netscupe y querer regresar a ellas no se tenga la necesidad de 
rehacer la conexión .. es decir, funciona como una memoria cache permanente, con 
esto .. tan1bién permite dis111inuir el tr~ífico en la red~ aunque en el espacio en disco 
reside ta111bién su principal desventa.in~ aunque cJaro el espacio en disco es menor 
que la 111en1oria. por lo que a pesar de todo sigue siendo muy costeable. 

Acceso a ligas de docurncntos que ya han sido revisados: Cuando un documento 
está siendo traído desde una máquina remotu, este no se visualiza hasta que esté 
co111pleto. y no se pueden utilizar los vínculos ni ver .lus inuígenes, por lo menos esto 
es lo que hucian los exan1inndorcs comunes; sin embargo. Nctscape no hace esto, si 
una página es de1nusiado grande, se visualiza poco a poco, pero aún y con eso ya se 
pueden utilizar sus vínculos e ir viendo poco a poco sus imágenes, esto es 
i111portantisin10 sobre todo considerando u aquellos usuarios que se conectan via 
111óde111 utilizando la linea telefónica .. no tiene que esperar ya tanto para poder ver en 
sus 1nonitores las in1ágencs y ligas y seguir "navegando". Con respecto a las 
in1ágenes Netscape permite que se vea la imagen conforme se está "cargando" en la 
pantalla en lugar de esperar hasta que se haya transferido toda para presentarla. esto 
es 111uy irnportante para el usuario. ya que el hecho de ver qué imágenes están 
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.. cargándose" da la impresión de que la máquina continúa trabajando, a diferencia de 
que si no ve nada pensaría que hay que reiniciar la máquina o por lo menos salir del 
software y volver a intentar la conexión. 

Soporte para etiquetas Nctscapc no estúnda1·: Netscape fue diseñado para 
desplegar páginas HTML estándar. pero puede desplegar alguna páginas hechas en 
HTML extendido o 111ejorado, esto ha causado furor entre los desarrolladores de 
páginas ya que desde la versión de Nctscape 2.0 I, las i111ágenes se pueden centrar, 
pueden ser sensibles. se pueden ejecutar animaciones, podemos ejecutar videos con 
audio y sonido, tener distintos tipos e.le letra. ta1naños, tablas, etc., en el formato del 
texto desplegado. ahora existe un lenguaje Ilan~ado JA V A que permite todas estas 
posibilidades y aún de ejecutar aplicaciones desde una página. 

Características e interfaces a través ele plataformas o interfaces gráficas: 
Existen realmente 111uy pocas dift:renci'1s entre las versiones para X Window, 
Microsoft Windon·s y Macintosh. mientras que las versiones de otros navegadores 
para cada un" de estas plataformas son sustancialmente :nuy diferentes, esto es 
i1nportante ya que los usuarios pueden utilizar el navegador en distintas máquinas y 
lugares sin que exista diferencia entre l3s acciort>s que tiene que realizar para 
ejecutar una tarea o sin que visualn1entc sea diferente. 

Capacidades para leer y .. postcar" hacia grupos de interés (Ncwsgroups):Los 
examinadores del Web tienen la posibilidad de acceder a grupos de interés, mientras 
que Netscape ofrece un gran conjunto de grupos de interés. se pueden leer sus 
artículos. 111andar artículos (pastear). enviar mails, etc. 

Capacidades de seguridad incluidas: La seguridad de los documentos del World 
Wide Web es una característica que h'1 tenido especial interés ya que se pueden 
transferir datos privados y bastante delicados como pueden ser números de tarjetas 
de crédito para transferencias financieras y Netscape es el primer examinador en 
crear, distinguir y apiicar seguridad a las páginas. Esta seguridad la pueden ofrecer 
los servidores de Web. aún así Netscape te avisa cuándo se está haciendo una 
transferencia de información que puede ser delicada. 

A partir de la pantalla de Netscape explicaremos sus funciones. 
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Barr:.1 de títulos: En la parte superior Nctscapc n1ucstrJ el título que tiene la página 
que cstatnos observando. 

Barra de i\lcnús: /\quí tcnl:n1os una serie d1..~ nh.::nü.s disponihlcs al pDsar con el 
puntero de! ratón sobre algun•) de c-!Ios se despliega una J.i~ta de con1cindos que se 
pueden ejecutar eli_giénUolos con el puntero del ratón y dando un clic .:.obre el botón 
izquierdo de é-stc. 

Barra de hcrranucntas: Son un serie de botones que nos pennitcn ejecutar las 
acciones n1ús con1uncs en Nctscapt..: ...:on sólo dar un :::lic 1.z.quicrdo con el r·atón sobre 
ellos. adctnás es n1t1y fúcil idcntific;.\r la acción que realizan y3 que ticncn asociada 
una in1ag.en que sugiere la acción a <lcscn1pcI1.ar. 

Back: 13otón que pc.:!"n1ite regresar a desplegar la última púgina visitada_ 

Fonvard: Pcrnütc avanzar !1acia la página siguiente. esta opción se activa una vez 
visitadas varias páginas_ 
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Home: Botón que me permite regresar hasta la página que carga Netscape al iniciar 
una nueva sesión; esta página es conocida como HOME PAGE. 

Edit: Esta es una herran1ienta muy novedosa con respecto a los demás examinadores 
del Web. permite editar .. en línea" las páginas que se están visualizando. claro estas 
páginas a menos que sean las nuestras y que tengan los archivos de inlormación e 
in1ágenes en nuestra cuenta local podrán ser modificadas y posteriormente 
visualizadas por todos, de otra forma primero tendremos que copiarlos a nuestra 
cuenta para 1nás tarde modificarlos pero estas modificaciones sólo las veremos 
nosotros. esto es una muestra del grado de .. personalización .. que nos permite 
Netscape'". 

Reload: Pennite ··refrescar .. la pantalla, es deci:-, re-dibujar lo contenido en la 
página. ésta es una herramienta muy utilizada por aquellos creadores de páginas ya 
que con un ··reload" pueden ver las nuevas modificaciones hechas a sus páginas sin 
necesidad de salir y volver a entrar de Netscape o de utilizar algún método de acceso 
a su página. 

Imágenes: Permite ver una imagen en una página de n1anera individual, esto porque 
en algunas ocasiones las imágenes mostradas en algún documento no aparecen del 
tan1m1o real ya que no cabrían. al dar esta opción podernos verla en sus dimensiones 
originales. 

Open: Permite acceder a un recurso dentro de Internet para eJlo debemos 
proporcionarle el URL del mismo. 

Print: Permite niandar a imprin1ir el documento visualizado a la impresora definida 
para la máquina local. 

Find: Herramienta que me permite localizar alguna palabra dentro del documento 
visual izado. 

Stop: Esta herramienta me permite detener alguna acción relacionada con la 
transferencia de archivos. como una conexión o bien el guardar algún archivo, ya 
que estas operaciones pueden Jlcgar a ser demasiado largas, podemos abortarlas al 
dar un clic sobre este botón. 

Location: Dirección en URL del recurso que estarnos accediendo. 

Barra de novedades: Ésta es una de las principales innovaciones de Netscape; nos 
brinda estos botones para mucstrar lo nuevo a través de Netscape, los grupos de 

36 



Capítulo 11 El World Wide Web 

interés. los nuevos lugares a visitar, y la herramienta más utilizada por los usuarios 
de este examinador "Net Search", que no es otra cosa más que la selección de 
algunas de la páginas que han implantado una herramienta de búsqueda a través de 
los docun1entos en hipertexto a través de la red, la búsqueda se puede hacer por 
cualquier palabra que sugiera algo referente al tema del cual deseamos obtener 
información y los resultados de la búsqueda no es otra cosa que un documento en 
hipertexto con las ligas hacia los Jugares de la red en donde existe la inforrnación 
que estarnos buscando, entre los lugares más utilizados para estas búsquedas se 
encuentran páginas como las de Yahoo, Lycos, Excite, Infoseek, etc., que incluso 
cuenta con una clasificación de temas para realizar sus búsquedas de manera más 
eficiente. 

Barra de estado: es una barra a través de la cual Netscape nos informa de las 
operaciones que se están realizando asi como el estado de éstas, es decir, si ya se 
tem1inaron. si están estancadas; un ejemplo podría ser la transferencia de un archivo. 
aquí podemos ver la velocidad de transferencia del mismo así como el tiempo 
transcurrido. 

Barras de desplazamiento: En el filo derecho e inferior de la pantalla aparecen dos 
barras de desplazamiento la horizontal y la vertical, las cuales permiten el 
desplazamiento por documentos extensos. 

Guardando documentos: Con Netscapc la transferencia de archivos hacia nuestra 
cuenta local se puede realizar de una nianera muy sencilla desde el menú de FILE. 
con la opción de SA VE AS. la cual nos da la opción de "bajar" el archivo que 
estamos visualizando, y con formatos diferentes, es decir, me perrnite que tenga el 
archivo con formato HTML, con todas las etiquetas que le dan forrnato propiamente, 
o con10 sólo texto, en donde sólo se guarda la información sin ningún formato, en 
an1bas opciones anteriores si un documento contiene una imagen ésta no es 
ahnacenada. sólo se mantiene la referencia que se hace dentro del texto, sin embargo 
con la opción de salvar en formato poscript sí se almacena la imagen. 

Por otro lado otra ventaja de Netscape con respecto a Mosaic es precisamente la 
opción de poder guardar la imágenes de manera separada con respecto al documento 
en donde se encuentra inmersa. esto es, nos colocamos sobre la imagen y con el 
botón derecho del ratón dando un clic sostenido aparecerá un menú colgante en 
donde se encuentra la opción SA VE THIS IMAGE, de tal forma que al 
seleccionarla con un clic derecho del ratón nos pregunta por la ruta y el nombre con 
el cual guardaremos la imagen, los formatos de imágenes más comunes son .GIF y 
.JPG. que son los formatos que permiten por sus algoritmos de almacenamiento 
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(vectorial). que las imágenes se .. carguen" más rápidamente y que permite la 
movilidad sobre la páginas aún y cuando no terminen de desplegarse éstas. 

Búsquedas en documentos: Se pueden realizar búsqueda de palabras claves sobre 
un documento. es decir. una vez que se Iocali= un documento de interés. y éste es 
un docun1ento rnuy extenso podemos buscar sólo lo que nos es de mayor utilidad. 
con la herramienta FIND. 

Accesos más comunes: Existen lugares ::i los cuales accedemos de manera muy 
frecuente porque en ellos encontramos información de nuestro interés, estos accesos 
los podemos realizar ya sea a través de los ya cono...:idos vínculos o ligas, a través de 
una búsqueda con el Net Search o bien podemos almacenar las direcciones de estos 
lugares para posteriormente a través de la herramienta OPEN le digamos el URL del 
recurso requerido. o también , podemos tan sólo dar un clic sobre esta dirección y 
transladarnos auton1áticamente a esta página, esto último es el principio de lo que 
Netscape llama BOOKMARKS, es decir, marcado de páginas, lo que hace es 
guardar en un archivo los URL de las páginas que le indiquemos a través del menú 
Bookmarks con la opción de ADD BOOKMARK. en este mismo menú en la parte 
de abajo nos n1uestra todos los Bookmarks anteriores y los podemos editar (agregar. 
borrar). 

Opciones de configuración: Netscape es el primer navegador que brindan esta 
posibilidad, la de configurar la presentación de la información, podemos hacer que 
las fuentes (la letra), aparezca con un tipo en particular, por ejemplo: Script y con un 
tan1año de 10. o bien que aparezca en un color diferente, es decir que no tenernos 
que confonnarnos con el disei'ío que tengan propiamente las paginas que 
visualizamos, sino que podemos verlas con los colores y tormatos de fuente. 

Podemos también permitir que utilice las ventajas ya rnencionadas de Caché de 
disco o de n1en1oria de acuerdo a las posibilidades de nuestra máquina con el fin de 
hacer n1ás rápidas las transferencias de información. 

Aden1ás. claro. de poder indicarle que al iniciar una seston pueda '"cargar" una 
página en particular, en alguna parte ele la red, o bien nuestra propia página. 

Opciones de directorio: Podemos configurar las rutas que nos ofrece por defaulr 
para guardar los archivos tanto de imógcnes como de texto, de tal forma que yo le 
puedo indicar cuál es mi directorio de trabajo, de tal manera, que cuando vaya a 
guardar alguna información no me preocupe por indicarle la ruta. 
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Podemos tener abiertas múltiples ventanas de Netscape, esto para cuando realizamos 
búsquedas a través de vínculos por distintas rutas no perdamos el punto de partida 
inicial. 
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Capítulo 111 El hipertexto 

111.1.- ¿Qué es hipertexto? 

Co1110 ya se n1cncionó en capítulos anteriores el concepto de hipertexto es 
aparenten1ente n1uy sin1ple. se utiliza la capacidad de almacenamiento y búsqueda 
de una computadora para ligar documentos entre sí y poder acceder a cualquiera de 
ellos no importando en cuál de ellos estcn1os situados. 

Un hipertexto es un conjunto de documentos, cada uno de los cuales tiene ligas 
visibles a cada uno de los demás docun1entos que forman el conjunto. Una liga 
usualmente es una palabra en un color diferente que indica precisamente que es 
eso .. un vínculo hacia otro docurn~nto. 

En el surgi1niento del hipertexto existen dos personas que han sido fundamentales; 
Vannevar Bush que fuera el asesor científico del presidente Rooselvet y quien 
tenía el propósito de crear un sistema capaz de conectar toda la información 
cicntíficq de la pos-guerra ya que estaba creciendo tanto que no sabían ya quién 
investigaba algo que pudiera interesarles; la idea era colocar toda la información 
de investigaciones incluyendo diagramas. imagénes y notas orales, aunque no lo 
pudo realizar para su tien1po fue una gran idea; por otro lado Ted Nelson hasta la 
década de los sesentas recuperó esta idea con el fin de crear un mecanismo capaz 
de imitar la habilidad del cerebro humano para almacenar y recuperar información 
al realizar asociación de ideas, aunque éste aún no se ha podido realizar ya que no 
existe una n1áquina capaz de realizar estas operaciones, un paso ya se ha dado a 
través del '.Vorld Wide Web. 

El hipertexto en su forma básica es un sistema manejador de bases de datos que 
permite conectar diferentes entidades de información por medio de ligas 
asociativas. dando como resultado que un sistema de hipertexto es, en sus formas 
más complejas. un ambiente de procesamiento c!e información para trabajo de 
grupos. con1unicaciones y adquisición de conocimíento. 

La unidad fundamental de información en un documento de hipertexto es llamado 
nodo. ldealn1cntc. un nodo es una porción del documento que cubre un concepto. 
Un nodo puede caber en una pantalla de computadora, o bien puede ser tan 
pequeflo como un palabra o tan extenso como un libro. Un nodo puede contener 
una con1binación de texto, gráficas y/u otras forn1as de información. 

Los nodos se conectan entre sí a través de referencias cruzadas denominadas ligas. 
Para obtener más información acerca de un tema en especial. el lector de 
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hipertexto simplemente selecciona una liga, lo cual trae a la pantalla el contenido 
del nodo al cual hace referencia dicha liga. El número de ligas es variable 
dependiendo del contenido de cada nodo. Algunos están relacionados con muchos 
otros. por lo cual contienen muchas ligas, mientras que otros pueden servir sólo 
como docun1entos o destinos finales. 

Bush había n1encionado que sería necesario almacenar niás que texto en cada uno 
de los nodos. Él estaba interesado en almacenar mensajes orales. En la actualidad. 
los sisten1as de hipertexto incorporan rnedios de información adicionales al texto. 
como son gráficas, sonido. audio y video, estos sistemas son conocidos como 
hipermedios. 

En general. un documento tradicional en forma impresa o electrónica es un 
docun1ento secuencial, es decir. lleva una secuencia lineal que determina el orden 
en el cual aparecerá o, será leído, rnientras que el hipertexto no es secuencial. no 
existe un orden fijo de cómo se leerá la información. Dependiendo del nodo que 
estemos accediendo. las posibilidades de abrrr otros documentos y el orden no 
están establecidos ya que poden1os seleccionar cualquiera de las ligas para 
continuar. Es decir el lector decide qué trayectoria seguir. 

El autor del hipertexto muestra una serie de alternativas y debe contemplar siempre 
aquella posibilidad de regresar al documento del cual se está partiendo. 

En desarrollo de sistemas de hipertexto ha sido vasto desde su concepción en 1945 
por Bush. hasta su in1plantación en los años 60 con Nelson y otros investigadores, 
con lo cual se quiere decir que realn1ente no es nada nuevo, simplemente que ha 
cobrado importancia por la magnitud que ha tomado, el sueño de Nelson de tener 
una gran biblioteca que guardará la información literaria no importando la 
n1áquina en la que estuviera y a la cual se accediera de manera transparente al 
usuario ya no es un sueño. el concepto "web" que surgiera en uno de los tantos 
proyectos de hipertexto toma formas gigantescas en el World Wide Web y es ya 
una realidad. 

TII.I.I Fu11cio1tan1ie11to de u11 n1odelo de hipertexto 

En general un modelo de hipertexto tiene definidos los siguientes niveles: 

1 .- Nivel de base de datos 
2.- Nivel de hipertexto 
3.- Nivel de presentación 
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El nivel de base de datos está íntimamente ligado con los conceptos ya 
mencionados como lo son: el almacenamiento y !a recuperación de información. 
funciones realmente independientes de lo que es el hipertexto. 

En si. para un sistema de hipertexto es necesario el almacenamiento de grandes 
cantidades de inforn1ación en múltiples medios de almacenamiento como lo 
pueden ser los discos magnéticos. ópticos. etc .• y debe ser capaz de recuperar esta 
inforn1ación ya sea completa o en una porción. Cada nodo es un objeto sin ningún 
significado particular. 

El nivel de hipertexto es la partc mcdia cid n1odeJo. el vinculo entre el nivel de 
base de datos y la interfaz con el usuario. es aquí donde se establecen las 
relaciones entre los nodos a través de: las ligas. 

El nivel de intertaz de usuario es donde se presenta la información con el formato 
en hipertexto y debe incluir los cornandos que el usuario puede ejecutar para 
mostrar nodos y ligas. Incluyendo la forma en que estas opciones se muestran al 
usuario ya que si se tienen definidas desde el nivel de hipertexto diferentes tipos de 
ligas Je corresponde al nivel de interfaz de usuario definir de qué manera se 
presentan al usuario para que se distinga la diferencia. 

Hablando un poco más acerca de los nodos, que como ya mencionarnos son la 
unidad timdamental del hipertexto. existen dos grupos de ellos; Jos nodos basados 
en ventanas y los nodos basados en marcos o ".frames". 

Los nodos basados en marcos definen en términos generales que el tamaño del 
nodo debe estar de acuerdo a la cantidad de información visible en una pantalla de 
con1putadora. sin que en realidad sea un estándar ya que existen sistemas de 
hipertexto que definen el tamaño a una carta, con esto se puede ver que para en el 
caso de tener nlás información que la del tamaño definido entonces tendría que 
fraccionarse en varios nodos, haciendo realmente tediosa la labor de presentar la 
información. 

Por otro lado los nodos basados en ventanas no tienen este tipo de problemas, 
aunque es cierto que la información visible está sujeta al tarnaiio de la ventana, 
ésta tiene un mecanismo de desplazan1iento, "scroll" que permite desplazarse sobre 
todo el documento así sea muy extenso. 

Sin embargo, ¿qué es lo óptimo? Tener muchos nodos pequeños o un nodo muy 
grande: esto sin duda es decisión del autor, sin embargo, por "navegabilidad", 
;csulta más rápido acceder a nodos pequeños y procesar su información que en 
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nodos grandes. Esto es algo que agradecen mucho los usuarios del sistema 
hipermedio más utilizado "World Wide Web". 

Las ligas son la otra unidad fundamental del hipertexto, las ligas casi siempre 
parten de un punto determinado dentro del nodo para mostrar al usuario un objeto 
(recurso) explícito. con esto se tiene que el hipertexto juega una doble tarea al ser 
información desplegable y al ser un punto de partida hacia otro nodo. 

La mayoría de las ligas son explicitas, es decir, que alguien las colocó ahí para 
conectar un nodo con otro. Sin ernbargo existen las ligas implícitas que son ligas 
no definidas como tales. pero que existen de acuerdo a propiedades de la 
in formación. 

Existen también las llamas supcrligas. es decir que una liga tenga conexión con 
más de un nodo de tal forma que al elegirla nos mostrará un menú de los 
documentos a los cuales podemos dirigirnos y podemos elegir el que nos convenga 
nlás. 

Fundamentalmente existen dos forn1as para definir ligas en un hiperdocumento: 

1.- Comandos incorporados al texto: Este sistema consiste en definir las ligas a 
través de comandos especiales para el efecto, que se intercalan dentro del texto del 
documento. Una vez creado, el documento se somete a un procesamiento que 
interpreta los comandos y presenta al lector el hiperdocurnento en su formato 
final. de tal forma que cuando esté activa una liga, el sistema sabe a qué nodo 
dirigirse para presentarlo. Existen dos tipos de comandos: los procedurales y los 
declarativos. Los procedurales especifican qué debe hacer una liga: la siguiente 
palabra es una liga al nodo X. Los declarativos especifican qué es un liga: la 
siguiente linea es un título de capitulo y definen una serie de reglas y convenciones 
para ligar un titulo de capítulo a diferentes párrafos. 

2.- Manipulación directa: Este método consiste en establecer las ligas directamente 
sobre el texto. el autor selecciona un texto con el cursor o con un ratón, luego crea 
sobre él una liga y define el documento destino. 

Este segundo es el más utilizado debido a su facilidad de creación así como de 
n1enor posibilidad de error por parte de los usuarios. 
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111.2.- Relación con lenguajes y protocolos 

El hipertexto tiene una estrecha relación con los lenguajes de programación 
o bien con los procesadores de texto ya que se basa en el formato del texto, o de 
los objetos que se despliegan en los examinadores del web, todos los examinadores 
del Web deben reconocer una versión de HyperText Markup Language (HTML) 
Lenguaje de Marcado de Hipertexto llamado nivel O, existen especificaciones 
adicionales de HTML incluidas en el nivel 1 que permite manipular formatos de 
texto y de imagénes, el nivel 2 de HTML define tipos de formas que no todos los 
exan1inadores pueden reconocer. el nivel 3 incluye Jos niveles anteriores así como 
la opción para manipular figuras, tablas, ecuaciones matemáticas, hojas de estilo y 
algunas otras hcrramintas de control de distribución. 

HTML es similar a un lenguaje de programación ya que requiere que se exprese de 
111anera especifica la estructura en favor de que lo entienda la computadora. y en 
particular para que lo entienda el examinador de hipertexto, aunque no es tan 
complicado como un lenguaje de programación, escribir en HTML se requiere de 
reglas para dar formato o marcar las partes del documento. El propósito de HTML 
es el contrario a un procesador de texto WYSIWYG (What You See Is What you 
Get) que se concentran en la apariencia del documento, mientras que HTML se 
concentra en lo que es la estructura. 

HTML está definido por el Estándar General del Lenguaje de Marcado SGML 
.. Standar General Markup Language" que es en realidad un estándar internacional 
(ISO 8879) para procesamiento de texto e información. SMGL en sí mismo es un 
metalenguaje (un lenguaje que define lenguajes). El acierto de SMGL es el de 
proporcionar los forn1atos de ayuda en linea para distribución de información 
electrónica. búsquedas y respuestas en el sentido en que no son tan importantes los 
detalles de apariencia del documento. es como tener un Jugar para almacenar Ja 
infomiación y en realidad quien tiene que preocuparse por su apariencia es el 
··despliegue". 

Por ejemplo una lista ordenada en HTML está definida por etiquetas, no por una 
serie de números. de tal íorma que el examinador puede desplegar esta lista 
utilizando números arábigos o bien nún1eros romanos. 
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TTT.2 . .1 Partes de un docunrento HTML (niveles O y .1) 

Un documento en HTML luce como a continuación se muestra: 

<HTML> 
<HEAD> 
<TITLE>Facultad de Ingenier&iacute;a<TITLE> 
</HEAD> 
<BODY> 
<Hl>Algunas de las divisiones que la integran</HI> 
<HR> 
<UL> 
<Ll><A HREF="http://www.cecafi.unam.mx/die.html"> Divisi&oacute;n de 
Ingenier&iacute;a El&eacute;ctrica</A> 
<Ll><A HREF="http://www.cecati.unam.mz/dcb.html">Divisi&oacute;n de 
Ciencias B&aacutc;sicas</A> 
</UL> 
<HR> 
<ADDRESS> 
Para mayores informes comun&iacute;cate con: 
<A HREF="http://www.cecafi.unam.mx/-claus/htdoc.html"> 
Cordero</ A> 
<A HREF=··mailto:claus@cancun. fi-a.unam.mx</ A> 
</ADDRESS> 
</BODY> 
</HTML> 

Claudia 

Un documento HTML está compuesto de una serie de elementos que definen su 
estructura. a continuación se darán las definiciones y detalles de cada uno de ellos. 
Las etiquetas de estos elementos no son sensitivas a las mayúsculas o minúsculas, 
un examinador puede interpretar de igual forma la etiqueta "title" que la etiqueta 
·TITLE ... 

Existen principalmente tres tipos de elementos: encabezado (head). cuerpo (body) 
y gráficos (graphics); a continuación se detallan cada uno de ellos. 

1 .- Elementos de encabezado : Los elementos de encabezado son utilizados para 
marcar propiedades en cualquier parte del documento. como por ejemplo en el 
título. ligas que indican la relación entre un elemento y otro, así como el URL del 
documento. Esta información no es desplegada como parte del documento en sí, 
pero es parte de la información del documento que utilizan los examinadores en 
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varios sentidos. (Para localizar el documento en una búsqueda, para acceder a otro 
servidor a través de su URL, etc.) . Ejemplo: 

<TITLE>Facultad de Ingenicr&iacute;a<rrITLE> 

2.- Elementos de cuerpo (Body): Los elementos de cuerpo son utilizados para 
definir propiedades en el cuerpo del documento. A diferencia de los elementos de 
encabezado, los elementos de cuerpo sí son reconocidos por el examinador en el 
111on~ento de leer el documento, algunos elementos de cuerpo son los siguientes: 

a. Headíngs: Son utilizados para marcar divisiones en un documento. 
niarcan el tan1año del texto que se está escribiendo. Existen seis niveles. 

<Hl></HI> 
<H2></H2> 
<H3></H3> 
<H4><1H4> 
<H5><H5> 
<H6></H6> 

b. Anchors: Se utilizan para marcar el principio y el fin de ligas de 
hipertexto. Estas ligas se refieren a otros documentos, otros recursos en la red (se 
determinan a través de su URL) o como otra parte del mismo documento. 

Ejemplo: 

<A HREF='"http://'\.VW'N.cecafi.unam.mx/-claus/htdoc.html">Claudia 
Cordero</ A> 
<A HREF=··mailto:claus@cancun.fi-a.unam.mx"</A> 

c. Marcas de Párrafo: Define un salto de párrafo, es decir marca un salto 
dejando espacio entre un párrafo y otro. 

Ejemplo: 

La n~arca de párrafo usualmente puede ser expresada por un examindor en 
cualquier parte, usualmente, sin embargo, un examinador deja una linea en blanco 
entre párrafos. <p> 

d. Saltos de linea: Indica el inicio de una nueva linea, sin una marca de salto 
de linea. todo el texto a menos de que exista una línea en blanco (indicadas en 
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HTML) aparecerá en un solo párrafo. Cualquier espacio en blanco, así como 
tabuladores o retornos de línea (RETURN) son ignorados. 

Ejemplo: 

Facultad de lngenier&iacute;a<BR>Circuito Interior<BR> 
Ciudad Universitaria<BR> 

aparecerá: 
Facultad de Ingeniería 
Circuito Interior 
Ciudad Universitaria 

e. Horizontal rule: Indica que el examinador en caso de encontrar una línea 
de texto larga tratará de ajustarla al ancho de la ventana de despliegue. 

f. Etiquetas de dirección: <ADDRESS> y </ADDRESS> son utilizadas 
para indicar quién es el autor del documento, con una liga al home page del 
n1ismo. así como el de su dirección electrónica. 

Ejemplo: 

<ADDRESS> 
Para mayores informes comunícate con: 
<A HREF= .. http://www.cecafi.unam.mx/-claus/htdoc.html"> Claudia Cordero 
</A> 
<A HREF='"mailto:claus@cancun.fi-a.unam.mx">< /A> 
</ADDRESS> 

g.- Blockquote style: <BLOCKQUOTE></BLOCKQUOTE> se utilizan 
para indicar una cita textual referenciada en algún otro documento. 

Ejemplo: 

<BLOCKQUOTE> 
Antes de querer dominar a la naturaleza. hay que aprender a obedecerla. 

Umberto Eco </BLOCKQUOTE> 

h.- List: Utilizadas para generar listas de definiciones (glosarios), listas 
ordenadas. menús; las partes de una lista se denotan con la etiqueta <LI> (List 
Item). 
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Ejemplo: 

<UL> (Unsorted List) 
<LI> Definition List 
<LI> Unordered List 
<LI> Ordered List 
<LI> Menus 
</UL> 

El hipertexto 

i.- Graphics. Algunos browsers pueden desplegar gráficos en línea. es decir 
de n1anera simultánea a los textos que se despliegan. La manera de indicar que se 
depliegue una imagen dentro de un texto determinado, o bien de manera 
independiente es a través de la etiqueta: 

'IMG SRC= .. nombre_imagen.gif''>Texto_al_pie_de_la_imagen 

IMG: Indicativo de imagen 
SRC: Ruta y nombre del archivo de imagen, la mayoría de las imágenes que nos 
encontramos dentro de los documentos a lo largo de Ja red son imágenes .gif o bien 
.jpg. esto debido al algoritmo de almacenamiento y despliegue de estas imágenes. 
que permite presentar el texto del documento en general aún y aunque la imagen 
no sea visible, esto debido a que siempre es más lento el desplegar una imagen 
que texto normal. 

Texto_al_pie_de_la_imagen: Etiqueta que aperece al final de la imagen. 

Ejen1plo: 
<IMG SRC = '"facultad.gif'>Escudo Facultad 

J.- Entities. Para poder escribir caracteres especiales HTML se auxilia de 
expresiones, por ejemplo: si quisieramos escribir un ">"' (mayor que), puesto que 
es un carácter que está asociado a todos los fines de instrucciones en HTML para 
poder escribirlo debemos decirle al browser que no está cerrando ninguna 
instrucción, y para desplegarlo le decimos que lo haga a través de la expresión 
.. &gt" (grather than"). 

Otro ejemplo sería el de escribir acentos, para ello debemos determinar cuál 
será en este caso la vocal a acentuar y agregar la siguiente expresión: 

&voca/acute; 
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Ejemplo: 

&aacute; ---- á 
&eacute; ---- é 
&iacute; ----- í. etc. 

Mientras que si lo que queremos es escribir la ''i'I" o "Ñ"; 
&ntilde; ---- i'I 
&Ntilde; --- Ñ 

El hipertexto 

O bien podemos hacer referencia al carácter que queremos escribir a través de su 
correspondiente código ASCII, de la siguente manera: 
&#número_ASCII 

Ejemplo: 

&#38 = (ampersand) 

Dentro de las caracterísicas de HTML existen herramientas avanzadas entre las 
que se encuentran la generación de formas, que entre otras cosas permiten la 
interacción con el usuario permitiéndole la entrada de información, o bien están los 
mapas sensitivos, que son imágenes sensibles al contacto con el ratón y al oprimir 
éste en alguna sección de la imagen puede invocar a otros documentos, es decir, 
una in1agen puede ser una liga. 

Common Gateway Interface(CGI) Es la llave que nos permite conectar al Web 
con otro sotl,,vare y con bases se datos y realmete es un traductor dígase archivo 
script. programa ejecutable o de intercambio de información a través de una 
interfaz con otro software. 

Los scripts son archivos de comandos principalmete UNIX generados bajo 
cualquiera de los shells que éste maneja ya sean Korn Shell, Bourne. así como 
otros lenguajes como Peri, etc. 

Mientras que los programas Gatevi:ay son scripts o archivos ejecutables escritos 
para ser utilizados en un servidor de web como una interfaz traductora y pueden 
ser archivos ejecutables compilados en C o C++. 

Estos programas interactúan con HTML a través de etiquetas que van desde el 
SCRIPT. hasta el ISINDEX que es un método de búsqueda dentro de cajas de 
texto de las formas que se pueden generar. Se pueden generar scritps que accedan 
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a una base datos, generen una consulta y sus resultados los reflejen en una forma 
dentro de una página (próposito principal del trabajo). Los CGI pueden sin 
embargo generar vulnerabilidad con respecto al servidor Web debido a que para 
poder utilizarlos deben estar incluidos en directorios de acceso común asi como 
también debemos de tomar en cuenta que son archivos que pueden acceder de 
manera directa a los comandos del sistema operativo que se maneje dentro del 
servidor Web y pueden provocar filtrados en cuanto a la seguridad de la 
intorn1ación de éste, así como de su configuración en determinado momento. 

Otra característica con respecto a los CGI es que ocupan tiempo de procesador con 
respecto al servidor Web, cada vez que se accede a un COI. éste intenta ejecutarse 
en el CPU del servidor, por lo cual éste puede llegar a alentarse demasiado. a 
n1enos que los programadores de estos scritps y en general de los programas lo 
hagan de manera que éstos se ejecuten en otra máquina para no cargar de tabajo al 
servidor de Web. 

Pasos para utilizar un COI y cómo actúa éste dentro de un servidor Web: 

1.- Instalación del Gateway: 

a.- El programador crea el programa gateway, este programa puede ser 
cualquier script (ya sea en cualquier. shell de Unix o bien en Peri) o puede ser un 
programa ejecutable hecho en C o C++. 

b.- El programador o el administrador del Web hace disponible el gateway 
para su ejecución desde el servidor. ésto lo hace colocándolo bajo un subdirectorio 
llamado /cgi-bin/ dentro del servidor de Web o bien en el directorio especificado 
por la configuración del servidor. 

c.- El programador de la aplicación gateway crea una liga hacia el 
programa en una página Web. Para ello utiliza el URL correspondiente a la 
localización del COI asociado a la etiqueta HREF para incluir una liga. 
Ejemplo: 

<A HREF= "http://www.server.com/cgi-bin/prueba.pl">Prueba de un script de 
Peri</ A> 

2.- Utilizando el Programa Gateway 

a.- El usuario selecciona la liga que activa el programa gateway. Esto a 
través de la etiqueta de HTML puesta con la asociación al archivo (el anchor). 
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b.- El usuario hace una petición a través del URL al servidor de Web. 
debido a que el script se encuentra en el servidor bajo el subdirectorio /cgi-bin/. 

c.- La salida de resultados que genera el programa gateway es pasado al 
examinador del usuario y es desplegado de acuerdo a la forma de despliegue 
establecida en la salida. 

La principal diferencia entre acceder a un CGI o un archivo regular de HTML es 
que el programa CGI se ejecuta y pasa sus resultados al examinador del usuario, 
mientras que el archivo regular HTML sólo depliega su contenido a través del 
examinador del usuario. 

La tendencia en general hacia la creación de las Home page está enfocada hacia la 
interacción con el usuario, a través de medios como las animaciones. el audio, las 
imágenes sensitivas, etc. Todo esto se ha generado a través de lenguajes especiales 
que han perrnitido conjuntar lo que es el hipertexto con estos tipos de ••medios"". en 
particular un lenguaje que ha causado sensación por lo que ha logrado con 
respecto al diseño de home pages es Java, que es un lenguaje de programación 
orientado a objetos perfeccionado por Sun Microsystems que proporciona 
animación e interacción con el World Wide Web. HotJava es el nombre del 
sotlware generado por Sun. 

Java se conecta con el HTML y Web a través de una etiqueta del HTML llamada 
APP. que le permite al creador o programador incluir programas especiales de Java 
llan~ados applets en las páginas Web. Estos applets básicamente son programas de 
sotlware que el examinador del usuario baja (automáticamete. corno parte de Ja 
página de observación) y ejecuta. Como le permite la entrada y salida de gráficas a 
través del applet en la página, Java puede manipular estas opciones permitiendo 
así una interacción más profunda con el Web. 

Una ventaja más con respecto a las aplicaciones generadas con Java es que es hasta 
el momento en que el examinador despliega la información cuando se "compila" 
dicha aplicación y por lo tanto libera al servidor de Web de dicha acción. Es por 
ello que no todos los examinadores pueden desplegar applets de Java ya que no 
todos contienen el compilador. 
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111.3.- Creación de una Home Page 

Para la generación de una Home page como se les llama a los documentos 
en HTML. que hacen referencia a la información personal o propia de alguna 
persona. empresa u organización que ha decidido ponerla a disposición de los 
usuarios de Internet, se requiere primeramente de la información, una vez teniendo 
ésta a través de las posibilidades que nos brinda HTML se genera el documento 
con las características que se deseen y finalmente se incluye en un servidor HTTP. 
que es un servidor que permite poner a disposición de los usarios de Ja red (en este 
caso del Web) en particular, las Home pages que lo soliciten y cumplan con sus 
nornias de creación, de información. etc. 

En la actualidad existen ya muchas herramientas, díganse aplicaciones que 
permiten la generación del documentro en HTML de manera más amigable que el 
hecerlo nosotros mismos desde un editor de texto y colocando las etiquetas 
adecuadas para obtener lo que deseamos, éstos van desde simples editores que lo 
que nos ahorran es la molestia de colocar las etiquetas, ya que con un clic del ratón 
sobre alguno de sus botones de etiquetas se escriben sobre el documento, hasta 
verdaderas herramientas g!"áficas; que permiten generar imágenes sensitivas de una 
1nanera sorprendentemente rápida, incluir imágenes con movimiento. audio. 
acceso a bases de datos de manera natural o bien la generación de un banco 
particular de intormación, etc. 

Lo que nos permite esto es una gran flexibilidad y múltiples posibilidades de 
generar nuestra Home page sin importar qué tantos son los recursos con Jos que 
contamos. los editores de HTML ya están la mayoría en ambientes windows y 
hasta hace poco tiempo no mostraban el documento tal y corno de vería incrustado 
dentro de una liga dentro del home page principal de nuestro servidor HTTP. sin 
en1bargo ahora. esto ha cambiado y la mayoría de los editores a tratado de 
in1plantar la característica de la mayoría de las aplicaciones windows que tiene que 
ver con edición en general y que son WYSIWYG (What You See Is What You 
Get), .. lo que tú ves en tu pantalla es lo que tú obtienes al final", de tal forma que 
al usuario le permiten ver una emulación de lo que se verá en el Web. De hecho, 
ahora las nuevas versiones de Jos browsers o navegadores ya incluyen un editor en 
linea que pem1iten mod!ficar un home page de manera directa sobre el servidor. 
siempre y cuando se esté trabajando sobre él directamente y seamos los dueños de 
la ho1ne page. de no ser así podemos hacer una copia de los archivos HTML a 
nuestra máquina local. hacer los cambios que se consideren pertinentes y de esta 
forma personalizar las home page de otros de tal forma que se pueden acceder a la 
home page oficial, es decir, a la original o bien, a la nueva que se ha creado con 
los can1bios que se le indicaron. 
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No existe limitación real para generar una home page; las limitantes las dan los 
recursos con los que se cuenta para generarlo, pero decimos que aún y cuando no 
contemos con una aplicación de diseño gráfico o con un editor de HTML 
podernos crear nuestra home page desde cualquier editor utilizando las etiquetas 
de HTML. 

Dentro de las consideraciones generales para tener una home page podemos citar 
las siguientes: 

1 .- Incluir siempre un título de tal forma que los usarios del Web puedan encontrar 
a través de herramientas de búsqueda propios de los examinadores, browsers o 
navegadores referencia hacia ésta. 

2.- Incluir siempre una dirección a Ja cual referirse en caso de que la información 
111ostrada sea de interés para algún usuario. 

3.- Mantener ligas hacia nodos de trascendencia general (para no aislarse). 

4.- Incluir imágenes en los formatos antes mencionados (.jgp •. gif) para no hacer 
lento el acceso a la página (los usuarios agradecen mucho la velocidad de acceso). 

5.- Si se incluyen imágenes muy grandes no colocarlas en la página de inicio. sino 
de nianera separada en un documento al cual se acceda a través de una liga. 

6.- Generar páginas con código para usuarios que no tienen un examinador gráfico. 
o bien para aquéllos que no tengan un examinador capaz de desplegar las 
aplicaciones que incluirnos. 

53 



Capítulo IV 



Capítulo IV El hipertexto bajo ambiente de bases de datos 

Capitulo IV El hipertexto bajo ambiente de bases de datos 

IV.t.- Servidores de bases de datos 

Para definir lo que es un servidor de base de datos debemos definir antes ¿Qué es 
una base de datos?. 

Una base de datos es una colección de información contenida en tablas 
(estructura de almacenamiento; compuesta de columnas y renglones donde las 
columnas son los atributos generales de la entidad que representan cada uno de 
sus renglones, dígase, empleado, ciudad, pedido, materia, alumno, etc.}, además de 
contener en sí misma algunos otros ··objetos" que son elementos adicionales para 
el manejo de la informaci.ón y la seguridad de la misma como lo son: las vistas, las 
consultas, los índices, los usuarios mismos de las base de datos, etc. 

En general para que una base datos pueda mantener la estructura antes mencionada 
debe de existir una plataforma para soportarla, así como una herramienta para 
adn1inistrarla. estos son en ese orden. un servidor de base de datos y un sistema 
111anejador de base de datos (DBMS) y en particular para el tipo de base de datos 
que definimos (relacional) sería un RDBMS (Sistema Manejador de Bases de 
Datos Relacionales). 

Para poder soportar un 111anejador de estas características debe preveerse la 
plataforma en la que se encontrará el sistema manejador de base de datos y 
después el lugar en el cual residirá dicho software, así como la base de datos 
ni.isn1a. 

Para ello deben conside:::-arse los niveles de seguridad que mantendrá dicha base de 
datos. a nivel de plataforma estamos hablando del sistema operativo bajo el cual se 
instalará el software manejador de base de datos y desde aquí se puede imprimir 
seguridad en cuanto al acceso n1ismo, por el tipo de sistema operativo que 
nianejemos: multiusuario o monousuario. 

Una vez definido esto pasamos al nivel del RDBMS que de acuerdo al que 
utilicen1os nos generará cuentas para acceder a él y a la base de datos dependiendo 
de los derechos que debo tener dentro de dicha Base de Datos. 

Con10 un usuario determinado que accede al servidor a nivel de sistema operativo 
y posteriormente a una sesión del RDBMS las acciones que tome sobre la 
inforn1ación dependerán de los derechos que como ese usuario determinado se me 
asignaron y las acciones que se pueden tornar van desde sólo ver la información de 
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las tablas ya creadas, hasta la construcción de una nueva base de datos y por lo 
tanto administración de la misma. para lo cual nos auxiliamos del RDBMS, el cual 
entre las acciones que debe tomar se encuentran la validación de usuarios, el 
mantenimiento de Ja consistencia de la información. por consistencia entendemos 
que no debe existir duplicidad de la misma y debe tener sus correspondientes 
relaciones dentro de la estructura misma de la base de datos, por otro lado debe 
controlar la concurrencia hacia la información (que más de un usuario intente 
acceder a algún recurso al mismo tiempo. esto no sucede ya que el que accede 
primero bloquea el recurso y hasta que lo libera el siguiente usuario podrá 
accederlo}, etc .. 

Un servidor de base de datos debe permitir el acceso remoto a él de tal manera que 
estando en cualquier parte de la red podamos acceder al recurso. en este caso la 
base de datos y trabajar con ella co1110 si la tuviéramos de manera local. (concepto 
tundan1ental del acceso a través de cualquier herramienta de Internet). 

IV.2.- Servidores de hipertexto 

Un servidor de Web con10 se les conoce también es una computadora que 
ejecuta un software especial diseñado especificamente para dar respuesta a 
peticiones de documentos hechos por clientes del Web (esto es por los 
examinadores). 

La con1putadora po,- si misma puede ser cualquiera desde una PC. un mainframe. 
etc. Pero típicamente un servidor de Web es una máquina configurada 
especialn1ente para almacenar y hac<:r disponibles páginas Web en Internet. 

Los documentos Web (archivos en HTML, así como gráficos y archivos 
multimedia) son almacenados en el disco duro del servidor y el software del 
n1isn10 básicamente Jo que permite es que otros usuarios transfieran estos archivos 
para desplegarlos a través de su propio sofl'.vare examinador. 

Lo primero que se necesita para tener un servidor de Web es tener una 
c01nputadora. una vez que ésta se tiene se debe adquirir el softvvare, no es 
necesario que la máquina sea un servidor dedicado sólo a ser servidor de Web. sin 
en1bargo se debe considerar el hacerlo as[ por cuestiones de seguridad con respecto 
a su configuración de .. Wcbserver .. como tal. 

El software para servidor de Web está disponible para la mayoría de las 
platafom1as de sistemas operativos: UNIX, VAX, Macintosh, Windows NT, 
Windows y OS/2, existen dos asociaciones que han desarrollado software para el 
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servidor de Web y son CERN ( European Particle Physies Laboratory) y NCSA 
(National Center for Supercomputing Applications) , la diferencia entre ellos es 
que para algunas de las plataformas se encuentran de manera libre en la red de 
1nanera que se pueden obtener gratuitamente, mientras que para otras plataformas 
no. 

El software de ambas organizaciones para el caso de plataformas UNIX son 
llamados HTTPD (Daemon for HypcrText Transmission Protocol) los cuales como 
su non1bre lo indica son deamons (programas residentes para plataformas UNIX . 
para habilitar servicios), an1bos pueden ser ejecutados como un servicio en 
n1áquina simple (stand afane) o un Servicio de Internet (que es otro deamon. 
llan1ado inetd) . si es configurado con10 stand alone el servidor que se inicia al 
n1on1ento de que el sistema arranca. 

Si es configurado con10 inetd. el sc1·vidor no m1c1a hasta que no se se hace una 
petición, Esta configuración se recomienda sólo cuando el tráfico en la red es muy 
ligero ya que el hecho de que el servicio arranque cada vez que se genera una 
petición ton1a den1asiado tiempo y consume también demasiado tiempo de 
procesador. 

A111bos HTTPD soportan el manejo de CGis y la creación de un directorio de 
acceso de HTTP para cada usuario y está marcado corno http://hostname/ 
-usernan1e/ que hace referencia al subdirectorio HTML del usuario, así como cada 
uno de ellos tiene soporte para prcco1npi lar archivos al ejecutarlos. 

En la actualidad existen n1últiples versiones de estos daemons por parte de cada 
uno de los desarrolladores con las características que los requerimientos de 
ejecución de sofl:ware in1plica el desplegar o mantener una página Web. 

Suponiendo que tenemos una worksarion UNIX y en ella el sofuvare para servidor 
Web, deben hacerse las consideraciones pertinentes para acceder al servidor como 
tal. a través de la red; debernos, entre otras cosas, preguntarnos ¿Cómo es que 
tenen1os acceso a Interner? , si es a través de una línea telefónica se deben hacer 
las consideraciones para determinar si las 24 horas se estará utilizando la línea para 
que los usuarios puedan acceder al servidor Web, debe considerarse la velocidad 
de dicha linea telefónica para determinar si es la adecuada para la transferencia de 
información. 

En caso de tener acceso a través de redes Ethernet, o bajo cualquier otra topología 
ha)' que hacer las consideraciones pertinentes para el acceso a Internet como lo son 
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los enrutadorcs, las conexiones apropiadas y por supuesto el software de 
con1unicación. 

La ad111inistración de un servidor Web rcquirc de la mayor atención por parte de la 
persona encargada, no basta el hecho de dejar ejecutándose el daernon. ni de tener 
instalado un examinador, hay que vcri ficar qué tan eficientes son los accesos a 
nuestro servidor. qué tan rápidarncnte pueden desplegar los usuarios nuestras 
páginas Web. Incluir las páginas de las nersonas que lo requieran, mantener el 
espacio necesario en disco para el caché de disco que utilizan los examinadores. 

El Web site o bien un servidor de \Veh o nodo dentro de Web es un espacio de 
interacción con los usarios de \Vcb ya sea a nivel Intranet (dentro de la red de la 
organización) o Internet, es un espacio dedicado al intercambio de información por 
lo cual hay que n1antcncr vivos los 1nccanisn1os de comunicación entre los usarios 
del Web site a través de sus cuentas de correos electrónicos o de mensajes dentro 
de las mismas páginas. 

Otro aspecto dentro de b adminsilración son las políticas de información que se 
debe o puede desplegar bajo una página Web, esto depende netamente de las 
politicas de la organización. 

Dentro del diseño de un '\Veb site el punto importante a tratar es el próposito de 
generarlo considerando lo siguiente: 

- El te111a o área a abarcar: Bajo qué área de conocimiento o en qué conte"-"tO de 
inf'ormación convivirá tu Web site (Geología, Biología, información de 
presentación de empresa. o persona etc.) 

- La audiencia: Definir a quién está orientada la información que se presentará en 
el Web (a estudiantes, empresarios. público en general, etc.) de ello depende el 
niaterial a incluir. 

- Definir el nivel de detalle a desplegar con respecto a la información, determinará 
la cantidad de material a utilizar y la f'onna en la que éste se presentará. 

- Evaluar los beneficios que proporcionará: Tanto al usuario, como a nosotros el 
hecho de niantener un espacio con10 .;ste. 

Aden1ás deben considerarse las políticas a nivel usuario para determinar quien 
tendrá derecho de ver o acceder a los archivos I-ITML a nivel de workstation 
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dentro del servidor Web y a su vez quién podrá coloc;ir su infonnación dentro de 
éste yn a nivel de servidor. es decir. a través de su hon1e page. 

Dentro de este n1isrno n:nglon cab1·ia indicar tan1b1.én las convenciones para la 
creación de horne pages. co1no pueden ~er t.:! ta111ailo 1náxi1no en bytes de la hoja 
de presentación de todos. los colores. logos. botones etc .. que pueden llevar éstas. 

Dentro del diseño de \Vcb sile c:-..;stcn !11"1·-·:le>iogías que nos penniten explotar las 
características de nuestra inforn1ación así por ejemplo tenemos 'vVcb sites de los 
tipos: 

En este 1nétodo se pretende íniciai- con una página principal (front o top page) . 
tatnbién llan1ada .. home page" y de ahi espai-cirnos sobre páginas secundarias que 
contengan in fonnación específica :-.· 1níni111a. 

Botton-Up 

Con este 111étodo se generan las paginas secundarias de n1anera indistinta sin la 
preocupación de n1antencr una púgina principal, y la navegación entre ellas se da 
dependiendo de la relación de información que contengan unas con respecto a 
otras_ 

1 ncrcn1cn tal/In-ti rne 

Aprovecha los métodos anteriores, mantie;1c una pagina principal y a partir de ahí 
se generan las páginas secundarias, pero n1antenicndo relación entre ellas de 
manera que para saltar de una a otra no es necesario pasa!' por la página rop. 

Si se pretende que el servidor \Veb sea disponible para la comunidad Internet se 
debe desarrollar un plan de seguridad_ 

Lo prirnero es determinar cuáles son los datos que dentro de nuestra red deben 
pcnnanecer seguros .. garantizar qul! esta inforn1ación no pertenezca a directorios 
públicos y con10 último verificar lo~ directorios internos de cada usuario, evaluar 
la in1portancia que ti.ene la información <le cada uno y el riesgo de permitir 
accesos a dichos directorios, ya que el otorgados inadecuadamente podría 
llevarnos a perder dicha información o a que alguien pueda dañarla. 
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IV.3.- Relación del hÁpertexto y bases de datos 

La relación entre ;upcrtcxto y base de datos Ja podctrJOS reinontar al uso de 
bases de datos en la inforn1uc!ún disponib!e en lntern.ct., desde el uso de las 
herratnientas de búsqued.:-i con10 1\n_hic en el cual se :;cner:iba una base de datos 
con los non1brcs de los sc;rvidores F·rp anón1n1os disponibles en la red o bien a 
través de (_Jophcr que ya cs. '=n sí, t111 c~nálogo que <:;C :tctualiza rápida111ente 
(n1anuaJ111ente) para la conexión ~~ ::-:ervidorc<-; r··rp~ f)C:'JO }'~1 Con el despliegue de }a 
inforn1ación. o aún rn:.i.s con WJ\lS qi..1e rnaP-.:ja y:.i bases de dalos indizadas para su 
búsqueda de- 1nfonnaciór:, es por ello que coi·• l~i introducción del concepto de 
hipertexto pan1 cfi.~spil:gar intun11~1.ciun ::u utiiiz;.1c1ón ci:·i herramientas 
visualizadoras o c:x;.uni11~1 dor~s C0Il1(,,) :-.un r,1o~;~·liC, !'-Jctsc.J.p 1:~ Lynx bo.1jo Internet no 
puede dejarse de lado la ,·elación C<'Il I;_1s bases de datos 

Las púg1nas \Vcb o ho111c page c:on10 l;.!s hc!:.1os llani.ado son paginas generadas 
bajo c1 concepto de hipcrtcxt.o, cuya esencia son las ligas entre la infonnación; sin 
en1bargo esta información es almacenacb de rn::incra general en archivos HTML. lo 
cual quiere decir que si la inft"1rrnación liegara a actualizarse~ se deben actualizar 
todos los archivos J-ITJ\,1L que e:x.istcn con c'S:l inforrnación pa¡-a n1antener la 
consistencia y veracidad de dich~~ inf(")nnación 

Una consideración 111ás es aquella i.;n la cual Ucciinos que mucha de la inforn1ación 
que se puede o se despliega en Internet a través del Web es ;nformación con 
estructuras predetern1inadas~ es d~cir con fonnatos estündares y que varía de forma 
n1inin1a constantemente~ corno io pueden ser estadísticas~ etc. 

Visto de esta n1ancra podcn1os con."lid"~rar qu~ la inforn1ac1ón ahn¡icenada en una 
base de datos y desplegada a trav~s de unl...1. 1(.-,nna o d1scüo dentro de un una página 
Web es una forn1a óptima ele mantener actualizados datos y de mantener la 
verncidad dentro de las págin~s sin neccsid.1d de cditvr :::1 archivo 1-rrivlL cada vez 
que se actualice cierta infürrnación. 

Es por ello que se han diseñado innun1eraOic~ h.ccra111icntas de acceso a base de 
datos a través de un e"an1inador. para ello se requiere de sofiware adicional y de la 
progran1ación de éste para acceder a la correspond1cnLt,; base de datos y para el 
correcto despliegue de la inforn1ación contenida. 

Entre el software que ya han pensado en ello se encuentra e! lenguaje Peri que ha 
diseñano el "1nsqlº' (mini structurd query language) lenguaje para acceso a bases 
de dntos con sentencias SQL. lo poden1os hncer a través ele scripts normales 
haciendo llamados a la base de elatos y ejecutando consultas SQL. Oracle tiene una 
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herramienta llamada Web Designer que permite un acceso casl· natural a las bases 
de datos nativas de Oracle. 

De hecho cualquier aplicación que logra conjuntar el despiiegue de información de 
una base de datos a través del Web (cualquiera que sea el examinador que se 
utiliza) es en esencia un CGI. 

Acceso a las bases de datos a través de un CG1 

Detalles del LJ:.;o de un CGI y un Servidor HTT-P que funciona a su vez como 
servidor de Base de datos 
Cliente 

J<-CGI-> Software<-> Soft~vare <-> Software<-> 
1 Procesador de Interfaz de Acceso 

1 

1 

Notas: 

Servidor 

El software procesador (PS) es un programa lla1nado directamente por un 
documento HTML en el cliente del servidor HTTP. El PS procesa la entrada 
pasada a través de la entrada estándar o bien obtiene la información del ambiente 
de variables del cliente de HTTP El método para pasar los datos está detern1inado 
por la llamada al CGI. 

Una vez que los datos son leídos (puede ser una i!umncla a un enunciado SQL): el 
PS usa cJ so_fiv,•arc de interfaz pnra prcpa:·ar ~l cnu;1ciado SQL p::-tra pedirlo a 
través del so_fii.,·arc de acceso. E: PS usa el soj/\varc de interfaz para procesar los 
resultados c¡ue son devueltos por Lt b'1se de u::nos. El software de interfaz (IS) es 
una interfaz 1.:spccifica de base d~ (.i:;:1tos nc:ci.::saria par~1 i_<.:·ansla<lnr las consultas 
dcntr<' dt: un f()rn"'\at::_') que pui.::da sc;r n.::co111..Jc1du por la ba.-.l~ de datos que se está 
utilizando. J:l IS contiene las c5t1·ucturas. variables y llamadas n funciones 
necesarias par<-' cc.,.1n1nicarst.: con la h:!se de d¡1tqs_ 

El software de acceso (AS) es nsualn1cntc un soJhvore que es distribuido con la 
base de dato~. El r\.S pcnnitc t.::l ~\LCCSO a la base de u~tos a través de un programa 
API (Application Progrnm !ntcr!"acc) que da el formato necesario a las consultas 
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que son mandadas por el AS, la base de datos regresa el resultado o los mensajes 
de error y el AS los pasa al PS a través del IS. 

Utilizando una Base de datos que no tiene acceso directo a red 

HTrP 
Cliente 

<- R E D -> 

L___J 
Máquina! 

Notas: 

HTrP 
Servidor 

1 

1 
1 

1 
1 

I · 

<-CGI-> 1 Gateway 
Software 1 

Máquma 2 

<-> 

Servidor 
deBD 

El diagran1a asume que el cliente y el servidor HTrP están en diferentes máquinas 
y el usuario está accediendo a la base de datos a través de la máquina cliente. El 
servidor HTrP y el servidor de base de datos deben ser la misma máquina. 

La red en este caso es cualquier red que exista entre las dos máquinas. Esto puede 
ser una red Novell o bien una red TCP/IP entre n1áquinas Unix o bien una 
conexión Internet. El servidor HTrP debe ser configurado para permitir acceso de 
CGis. 

Utilizando un Sofnvare de red hecho por terceros y Accediendo a un Servidor 
de Base de Datos a tavés del World "\Vide Web 

I-!TrP 
Cliente 

1 ----------

1<-CG I->!Gateway !<-> 
1 ISofüvare! 
1 ----------

Máquina 1 

Servidor 
Netl 

<-RED-> 

Servidor 
Nct2 

<-> 

Servidor 
deDB 

Máquina 2 
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Notas: 

Esta solución es únicamente para usuarios que accedan a un servidor de base de 
datos desde una máquina ren1ota. El servidor <.le re<.! debe aceptar consultas a la 
base de datos. transportar éstos a través de la red, nlandar las peticiones al servidor 
de base de datos. regresar los resultados, regresados a través de la red y mandarlos 
a su vez al software gateway que los regrese al cliente HTTP. 

El servidor de red en la máquina servidora de base de datos puede hacer llamadas a 
la base de <.latos a u·avés the APis provistos por la base de datos o a través de otro 
s~!n<'are de base de datos. 

Esto puede ser innecesario ya que el browser del Web y el servidor de HTTP 
puede manejar el tráfico de la red por ellos misn1os . 
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V.- Desarrollo del sistema 

V.1 Análisis del sistema 

1-"'. 1.1 OhjetiwJ General 

Desarrollar un siste1na de consulta de los planes de estudio de las carreras que ofrece 
la Facultad de Ingeniería y su integración a la home page de ésta a través de una 
base de datos creada en Oracle y su acceso por medio de hipertexto. 

v: 1.2 Antecedentes 

El plan de estudios es la expresión fonnal y escrita de la organización de todos los 
requisitos que deben cubrir los alumnos para obtener un título, diploma o grado. 

Los planes de estudio deben contener entre otros los si.!,•1.Jientes apartados: 

a) Requisitos escolares previos o antecedentes necesarios para poder 
inscribir al estudiante al plan de estudios correspondiente. 

b) Estructura del plan de estudios. 
e) Val01· en créditos de cada asignatura o módulo y del plan completo. en su 

caso. 
d) Tiempo de duración en periodos académicos del plan de estudios. 
e) Programas de cada asignatura o rnódulo. 

Un plan de estudios es aprobado primerarnente por el Consejo Técnico o Interno de 
la Facultad o Escuela correspondiente, posteriormente es sometido, a través del 
director de la institución académica, a la revisión del Consejo Universitario. Sin 
en1bargo de acuerdo a las últimas modificaciones con respecto a la aprobación de los 
planes y prograinas de estudios, esta ultima fase es cubierta ahora por los Consejos 
Acadén1icos de Area respectivos. 

Estos dictámenes son extractos de la legislación universitaria en la cual se manifiesta 
todo el proceso de los planes y programas de estudio, en donde no existe ningún 
apartado que indique el procedimiento de difusión de dichos planes. 

Para obtener esta información, en el caso de la Facultad de 1ngenieria. el alumno 
tiene que dirigirse al módulo de información de la facultad en los periodos de 
inscripción. período en el cual se le proporciona una hoja con el plan de estudios de 
su carrera, con la distribución por semestre de las asignaturas correspondientes, sus 
créditos y su seriación. Con respecto a los prograinas de asignatura el alumno tiene 
acceso a ellos si el profesor de la asignatura se lo presenta al inicio del semestre o 
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bien si lo pide en la coordinación o departrunento de la materia correspondiente. 
Aunado a ello existe un libro en el cual se tienen !os planes de esr-...idio por cada 
cmTera de la Facultad, este libro tiene varios tomos, en realidad de 1 a 2 tomos por 
cada carrera .. ya que vienen los pianes .. 1.as asignaturas, los ten1arios por asignatur~ 
horas, créditos, seriación .. bibliografia. e lncll!so sug~rencias para los profesores con 
respecto a la forma de i1npartir !a cátedra. 

El libro antes rnencionado se encuentra en la biblioteca de la Facultad a la 
disposición del alumno, sin embargo no existe la suficiente difusión de tal libro 
con10 pru·a que los alun1nos lo utilicen, siendo éste de gran utilidad ya que la 
infonnación que proporciona puede ayudar en la preparación áe los ten1as de las 
tnaterias que los alur!1nos están cursando. o bien para áquellos que requieran 
presentar exá111enes extraordinarios, ya que éstos se basan en los prograrnas de las 
asignan1ras 

Otro de los usos que se le puede dar a los planes de estudio es para información que 
requieran personas ajenas a nuestra Universidad, tal es el caso de los múltiples 
mensajes \coneos electrónicos) recibidos en Ja Unidad de Servicios de Cómputo 
.-\,cadé1nico por parte de varias Universidades del interior de Ja República solicitando 
infonnación correspondiente a los contenidos de las materias impartidas por nuestra 
Facultad, o bien el caso de los alumnos que no concluyeron sus estudios y que les 
interesa reanudarlos solicitando temarios de algunas materias en particular y 
referencias para estudiar, incluso para los propios profesores ya que para cada 
asignatura se proporcionan sugerencia de técnicas de enseñanza para la irnpartición 
de los ten1as. así cotno técnicas de evaluación para los mismos 

1.-: 1.3 P/antca1nicnto del problenza 

Uno de los tnotivos que impulsan este proyecto es que ia difusión de los plru1es de 
estudio sea de manera tnasiva. Otro es el hecho de poder tener en w1a lugar fijo y 
segu1·0 toda esta infonl1ación que por el n1omento es sólo una recopilación de hojas 
en los to111os coprrespondientes a cada canera. Cabe n1encionar que dichas hojas son 
copias de los prograffaas de asignaturas y algunas de ellas no se notan clarrunente, 
aden1ás de que la presentación de la información es diferente dependiendo de la 
división a la cual pertenece la carrera que se está revisando, un ejemplo son las 
caiTeras de Ingeniería Civil e Ingeniería en Con1putación, por una parte para la 
can-era de ingeniero civil las asignaturas se muestran agrupadas de acuerdo a Ja 
división que imparte la materia, división de Ciencias Básicas, de Ingeniería 
!Vlécanica e Industrial, de Ingeniería Civil, etc. Mientras que para la carrera de 
ingeniero en computación las materias están agrupadas por el semestre en el cual el 
alunu10 debe incribirse a ellas. Por lo cual se ve la necesidad de tener la 
infonnación almacenada de manera estándar permitiendo que el acceso a ella sea 
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más directo y su modificación más sencilla, además de que se podria impulsar su 
dif"usión. 

Con base en lo anterior se puede considerar el desaITollo del sistema que dé 
respuesta a estas necesidades. Si esta inrormación se encontrara en una base de 
datos se tendda altnacenada de manera estándar; su acceso sería más sencillo tanto 
para su dirusión como para su actualización considerando que los cambios que se 
hacen sob1·e un plan de estudios es sobre la inrormación ya existente. 

Su dirusión se propone sea a través de un ambiente de usuario que le permita 
accederlo desde cualquie1· parte, siempre y cuando cuente con conexión a Internet y 
con un navegador de \Veb. 

I~ 1.4 Propuesta de solución 

Podemos identificar tres elementos que integrarían el sistema a desarrollar: 

I J Una Base de Datos 
2) Ambiente de Usuario 
1) lnterf"az entre la base de datos y el ambiente de usuario 

Presont~ción 
(.Flbiente de 
usuario) 

8.a3e de 
d.!9tos 

El esquema antes mencionado está basado en la arquitectura de las aplicaciones que 
acceden a las bases de datos en las cuales se distiguen 3 ele1nentos basicamente: 

El hackend. el Programa de interf"az y elfrontend. 

El hackend es el Manejador de Base de Datos (DBMS), debe soportar todas las 
runciones básicas de un programa como tal, proporcionar la estructura adecuada para 
la correcta definición de los datos de la base de datos, mantener la seguridad y la 
integridad de los datos . 
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Los.frontend' son programas de aplicación que corren sobre los DBMS; existen dos 
tipos: aquellos escritos por los usuarios y los proporcionados por el propio DBl\15. 

En cuanto a los primeros son programas escritos en algún lenguaje de programación 
a través del cual se pueda manipular a su vez el lenguaje de acceso a la información 
que utiliza el DBMS. En la actuali<lad hablando de manejadores de bases de datos 
relacionales (RDBMS) este lenguaje es un estándar y se llama SQL (Structured 
Que1-y Language) y con10 su nornbre lo indica pennite estructurar consultas a partir 
de la infonnación contenida en una base de datos. 

Con respecto a los progrrunas proporcionados por el propio DBMS para la 
1narüpulación de la 1nfonnación éstos pueden ser varios y con diversas funciones, 
por 111encionar algunos tenemos: 

- Procesadores de lenguaje de consulta 
- Generadores de repo1-tes 
- Hojas de cálculo 
- Paquetes estadísticos 
- Generadores de aplicaciones (incluyendo procesadores ••4GL") 

Data.base 

El esquetna anterior nos muestra la arquitectura básica en la cual está sustentada la 
propuesta de solución: nuestros usuarios finales (End users) serán los alulllllos, 
profesores y personas que requieran de la información contenida en la base de datos 
(Database). mientras que la aplicación que ellos usarán ifronrend), será la página del 
'.Veb que se construirá para tal efecto (home page); la forma de comunicarse ésta con 
la base de datos será el prog~arna de interfaz (CGI Common Gateway Interface o 
Programrning interface), y el backend es en sí el manejador de base de datos bajo el 
cual se crenrii ésta. 
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Aún más, considerando que elfrontend y el backend no se encontrarán en la misma 
máquina ya que el frontend en este caso estará en la máquina que es el servidor de 
\Veb. y a él podrá accederse desde cualquier máquina que cuente con un navegador 
(browser) de Web, mientras que el hackend estará en otra máquina junto a la base de 
datos; el esquema puede tornarse en un esque1na cliente-servidor en un ambiente de 
procesamiento distribuido. 

El término "procesamiento distribuído" significa que múltiples máquinas pueden 
estar conectadas a través de una red de tal f"orma que una simple tarea de 
procesamiento de datos es dividida entre algunas de las máquinas en la red. Cabe 
mencionar que ésta es sólo una de las múltiples variedades de procesamiento 
distribuido que se pueden implantar. 

El esquema seria el siguiente: 

E.n.d users 

Front.end machi.ne 
(client) 

Transparent 
remote eccess 

Dato.base 

Aquí observarnos un acceso remoto mismo que se realizará a través del programa de 
interf"az. 

O bien. una vez ya implantado el sistema. la f"orma en la que se verá en cualquier 
111áquina que cuente con una conexión a Internet y con un browser de Web se puede 
representar así: 
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Backend 
me.chine 
(web 
server) 

network 

End users 

Frontend 
me.chines 
(clients) 

Desarrollo del sistema 

En este esquema la con1unicación en la red es parte de la conexión a Internet que se 
debe tener para acceder al servidor de \Veb que contendrá la página de acceso a la 
base de datos . 

Con base en lo ya expuesto se considera analizar de manera independiente cada una 
de las partes que constituirán el sisten1a. considerando a cada una un subsistema: 

- Subsistema de información (Base de datos) 
- Subsistema de enlace (Progratna interfaz) 
- Subsistema de presentación (Programa de usuario,frontend) 

Por lo que el esquema 1nostrado al inicio de la propuesta de solución quedará: 
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V.2 Subsistema de información: 

J.".2. J Análisi•· de requerbnie,.tos 

Para la base de datos, se requiere de un manejador de base de datos que 
pennita la adnlinistración de la misma, así corno de un espacio en disco para su 
altnacenamiento y, a través del manejador de base de datos, una cuenta de usuario 
que pennita hacer las consultas necesarias a la base de datos. La información es lo 
111ás impo1-rante pa1·a la creación de la base de datos y para lo cual requerimos en 
pat"ticula1· de los siguientes datos: 

Planes de estudio actualizados 
Pro.gramas de asignatura (temarios) 
Antecedentes para cada asignatura 
División a la cual pertenece cada asignatura 
Créditos por asignatura 
Horas por asignatura 
Bibliografia recomendada para cada asignatura por tema 

Para obtener dicha información y poder estructurar la base de datos se recurrió a los 
planes de estudio impresos, de los cuales en el anexo 1 de este capítulo se ecuentra 
el programa de asignatura de una de las materias impartidas para todas las carreras 
de la Facultad. Para obtener un modelo de lo que será la base de datos se empleará el 
modelo Entidad-Relación que pennite definir bases de datos relacionales. 
Considerando que el 1nanejador de bases de datos a utilizar (Oracle) es un manejador 
de bases de datos relacionales, hablaren1os un poco de las características de dichas 
bases de datos y sus ventajas con respecto a otros modelos. 

De acuerdo al desat-rollo que ha tenido la inforn1ática en general y considerando que 
el principal motor de su evolución ha sido sin Jugar a duda el uso de la inf'ormación, 
el acceso a ésta de manera más f'ácil, segura y sin que pierda su consistencia ha dado 
pie al desatTollo de técnicas o métodos de alrnacenanlÍento y de manipulación de ella 
llegando hasta lo que hoy conocemos corno bases de datos. 

Aún más. las bases de datos por sí mismas han evolucionado en su íorma de 
almacenar o bien relacionar la infonnación contenida en ellas; de acuerdo a ello 
tenen1os bases de datos jerárquicas. en modelo de red, relacionales y distribuidas. 

En el presente trabajo se prof'undizará en el modelo relacional ya que se creará una 
base de datos basada en este modelo, de cualquier f'orma en el ápendice del mismo 
se podrá consultar más acerca de los otros modelos. 
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J~ 2. 2 Di.\"eñrJ 

Etnpecemos por algunas definiciones: 

l\1odelo: Abstracción de un hecho real o representación de una situación. 

Modelo de datos relacional' Es una colección finita de tablas (de dos dimensiones; 
fonnadas de colmnnas y renglones) que representan una situación. 

Características del modelo relacional: 

- Simplicidad : Las tablas son una forma familiar y explicables por sí mismas para 
representar datos. La mayoría de la gente ha utilizado datos en forma de tabla, no se 
requiere de un entrenatniento especial para entender o utilizar los datos que se 
representan en las tablas. En pocas palabras podemos decir que son amigables al 
usuario. 

- Precisión: Las tablas correctamente diseñadas mantienen un rigor matemático. 
dicen lo que significan y significan lo que dicen. Pueden ser implantadas y 
procesadas por una gran variedad de configuraciones de sofn•'are y hardware. En 
pocas palabras son arnigables con la cornputadora. 

- Flexibilidad: Las tablas no solamente muestran la estructura de los datos. sino 
pueden mostrar los datos también. Esto nos permite manejar el modelo antes de 
implantarlo. En otras palabras. las tablas son apropiadas no sólo para modelar datos 
sino para procesarlos también. 

Cotno ya se había mencionado, se hará uso de una técnica de modelado llamada 
Entidad-Relación para obtener un prototipo de la base de datos que se implantará. 
Hablemos ahora del modelado, en él podemos encontrar algunos elementos que es 
necesario definir. 

Situación: Conjunto de circunstancias bien definidas que pueden ser descritas 
utilizando un lenguaje natural suficientemente completo. Un lenguaje natural 
suficientetnente completo incluye al menos los siguientes 3 constructores 
gratnaricales: 

Sujetos: Un sujeto es e! non1bre de una persona, de un tipo de persona, de un 
animal. una planta. un lugar, una cosa, una substancia o una idea. Un sujeto 
propio es el nombre de una ocurrencia particular o instancia de un sujeto. Un 
pronombre es una palabra utilizada corno sustituto de un sujeto que hace 
referencia a un sujeto que ha sido nombrado que se sobre entiende de acuerdo 
al contexto en el cual se utiliza. 
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Los sujetos pueden ser tangibles o intangibles y es imposible describir alguna 
situación sin al menos el uso de un sujeto. · 

Verbos: Un verbo es una palabra que describe un modo de ser una 
asociación. una acción o un evento. Los verbos describen el estado de los 
sujetos y relacionan a los sujetos dentro de las situaciones. Los verbos pueden 
ser activos o pasivos. 

Pasivo l 
Alumno 

enseñar r 
Profesor 

Activo 
El profesor enseña al alumno 

El alumno es enseñado por el 
profesor 

Modificadores: Un modificador es una palabra que califica a un sujeto o a un 
verbo de acuerdo a sus caracteristicas. cantidad. extensión, etc. Los 
modificadores de los sujetos se llaman adjetivos y los modificadores de los 
verbos se llaman adverbios. 

Situación Modelo 

Sujetos Entidad 

Verbos Relación 

Modificadores Atributos 

El modelo Entidad-Relación nos dice que podemos dividir el análisis en 3 fases. 

a) Modelado de Entidades 
b) Modelado de Relaciones 
c) Modelado de Atributos 

Modelado de Entidades 

El n1odelado de entidades se basa en los siguientes pasos: 

1) Descubrir entidades: Concentrarse en sujetos. las entidades existen por sí mismas. 
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2) Defini1· el alcance de la entidad. Definir si esa entidad es de interés al sistema. 

3) Definir una llave primaria.Una llave primaria es un atributo de la entidad. que 
pennitirá identificar cada renglón dentTO de la tabla que formará, de manera única; 
sus características son: 

NO: No duplicadCt. garantiza la ex•stcncia única de ese elemento. 
NN: No nula. garantiza que este dato sin1pre existe. 
NC: No can1bia. no permite cambiar este dato. 

4) Docurnentar. 

5) Incluirla en el diagrama entidad-relación. 

Las entidades identificadas pasarán a ser las tablas de la base de datos. 

En el prog1·a1na de asignatura se pueden distinguir los siguientes sujetos: 

1.- Asignatura: Es el elemento principal de los programas de asignatura; cada una de 
ellas son cursadas por los alumnos de la Facultad y son impartidas por los profesores 
de la mis1na. 

2.- División: La Facultad de Ingeniería para su organ1zac1on realiza sus labores en 
divisiones de acuerdo a las distintas áreas de estudio de la lngenieria. Estas 
divisiones se hacen cargo de la coordinación de las carreras que se imparten en la 
Facultad. 

3.- Departan1ento: Las diversas divisiones de la Facultad están a su vez organizadas 
en departan1entos; 1nisn1os que se encargan de la coordinación de la impartición de 
ciertas asignaturas. por lo cual las asignaturas son coordinadas por determinado 
departmnento. 

4.- CmTera: Clasificación de las diversas áreas de estudio de la ingenieria y de la 
cual se tiene un plan de estudio. 

5.- Elementos de evaluación: Sugerencias planteadas para evaluar una ¡¡signatura. 

6.- Técnicas de enseñanza: Sugerencias por parte de los departamentos 
coordinadores de las asignaturas hacia los profesores para la impartición de la 
c:ítedra. 

7.- Temas: Clasificación del programas de estudio de cada asignatura a lo largo del 
periodo escolar. 
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Con base en lo anterior nos podemos dar cuenta de la importancia que cáda uno de 
los eletnentos identificados tiene en la base de datos por lo cual podernos 
considerados indispensables para la obtención de información. 

En el diag1·ama entidad-relación las entidades se representan corno rectángulos. 

Departo.mento 1 

División 

1 Asignatura 

Carrera 

Temas 

Elementos_de_ 
evi:Uuación 

Técnicas_de_ 
enseñartta 

Parn cada una de las entidades se definirá un atributo que fungirá corno llave 
prirnaria. 

r-\signatura: Clv _asigna 
Departamento: Clv _depto 
División: Clv_div 
Canera: Clv _canera 
Eletnentos de_evaluación: Clv _evalua 
Técnicas_de_enscf'ianza: Clv _enseña 
Ternas: Nurn_ Te1na 

l\1odclado de relaciones 

Una vez identificadas las entidades. las relaciones las obtenernos a partir de los 
siguientes pasos: 

1) Descub1·ir relaciones. concentrarse en verbos. 
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2) Definir el alcance de la relación, definir si la relación es importante para el 
sistema. 

3) Definir· el tipo de relación. 

4) Documentar en el diagrama entidad-relación. 

5) Docurncntar en tablas. 

Para hacer re:ferencia a las relaciones plantearemos el diagrama entidad-relación: 

Depa.rtainento 

Tema~ 

evaluación 

Técnica.s_de_ 
enseñe..n:to 

Las relaciones de acuerdo al número de elementos que se involucran de ambos lados 
de las entidades que participan (cardinalidad) se clasifican en 3. 

Relación 1 a 1 
Relación 1 a !V1 
Relación M a !V1 
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M Departe.mento 

División 

Carrera. 

Ternas 

Desarrollo del sistema 

evaluación 

M 

Técnicas_ de_ 
enseña:n:z::a 

Para modelar las relaciones de acuerdo a su tipo se debe emplear la llave primaria de 
las entidades involucradas, esta llave al ser colocada en otra entidad pasa a llamarse 
llave foránea. 

Relación 1 a 1: 

La llave p1·imaria <le cualquiera de las 2 entidades involucradas debe migrar hacia la 
otra entidad. es indistinto cuál de las entidades migra su llave primaria, sin embargo 
de acuerdo a la utilización de los datos esto puede cambiar. 

Relación 1 a M: 

La llave primaria de ia entidad donde sólo se involucra 1 elemento se migra hacia la 
entidad donde se involucran muchos elementos (M). 

Relación 1'.1 a M: 

Se debe generar una nueva entidad cuya llave pri1naria es las combinación de las 
llaves pri1narias de las entidades que la originaron. 
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De acuerdo a lo anterior en nuestro 1nodelo se dan los siguientes cambios: 

Division 

PK 

Ch .. _d.iv 

M 

PK 

Clv_depto 

Carrera 

PK 

Departamento 

PY. 

Clv_d.iv 

PK Prizn.uy K..y 
flC F'oreinc: Key 

A sign.a.tW'e. 

Clv _depto Clv _.uiQa 

PIC Prinu.ry K.ay 
FK. Fo:reinc lúty 

A signa.tura 

PK 
c1 .... _~~ 

PK 

Asignatura. 

P!C 

Clv _asi(;n4 

PK 
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Asignatura 

PK. 

E1-nwnto•
Asip,.a.tur& 

Modelado de atributos 

AsignL!ltura 

PK 
Clv_a.si,crt.a. 

PK. 

Asignatura 

PK 
Clv _JUiot,& 

PK 

Asignatura. 

PK 

PK 

1) Descubrir atributos, concentrarse en adjetivos o adverbios. 

2) Definir el alcance del atributo. 

Desarrollo del sistema 

3) Documentar el atributo en la entidad; para colocar los atributos de manera 
cm-recta en una entidad se utiliza el método de normalización que pernúte verificar 
si nuestro modelo es correcto o bien si funcionará al ser implantado. 
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Los atributos para cada entidad se listan a continuación: 

Asignatura 

Clv_asigna (PK): Atributo considerado especialmente para distinguir de manera 
única cada una de las asignaturas. 

Nom_asigna: Nombre de la asignatura. 

Cr·editos_asigna: Núrnero de créditos de la asignatura. 

Objetivo_curso· Objetivo propuesto para Ja asignatura. 

Clv _depto (FK): Clave del departamento que coordina la asignatura. 

Hrs_total: Horas inver·tidas al semestre por Ja asignatura. 

Hrs_teo: Hor·as de teoría invertidas a la sernana para cada asignatura. 

Hrs_pr·ac: Horas de práctica invertidas a la semana para cada asignatura. 

Sernanas: Sernanas invertidas al semestre por la asignatura. 

Bibliografia: Libros recomendados para la mejor comprensión de los temas de la 
asignatura. 

Plan: Afio del plan de estudios en el cual fue aprobada la asignatura, o bin para el 
cual es válida. 

Departamento 

Clv_depto (PK): Atributo considerado para la identificación de manera única de los 
departamentos que componen a las divisiones. 

Nom_depto: Nombre del departamento. 

Clv_div (PK): Clave de la división a la que pertenece el departamento. 

División 

Clv_div (PK): Clave que distingue de manera única a las distintas divisiones. 
Nom_div: Nombre de Ja división. 
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Abr_div: Abreviatura de 1 adivisón, por lo regular las divisiones son identificadas 
poi· sus siglas. 

Carrera 

Clv_caITcra (PK): Atributo que identificará de manera única las diversas carreras 
impartidas en la Facultad 

Non1 carrera: Nornbre de la carrera. 

Nmn_creditos: Número de créditos totales que deben ser cubiertos para concluir la 
ca1Tera. 

Tc111a 

Nun1 tema (PK): Núrnero de los diversos temas que componen a una asignatura. 

Elcn1entos_de_evaluacion 

Clv _evalua (PK): Clave asociada a los diversos elementos de evaluación 
considerados por la asignatura. 

No111_evalua: Notnbre del elemento de evaluación. 

Tccnicas_de_ensenanza 

Clv ensena (PK): Clave asignada a las técnicas de enseñanza recomendadas para la 
imp;:rtición de la asignatura. 

Non1_enseiia: Nombre de la técnica de enseñanza. 

Carrera_Asignatura 

Clv carrera (PK): Atributo que identificará de manera única las diversas carreras 
imp;:rtidas en la Facultad. 

Clv_asigna (PK) : Atributo considerado especialmente para distinguir de manera 
única cada una de las asignaturas. 

Optativa: pcion qu eidentificará para cada carrera qué materias son optativas. 
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Tema_Asignatura 

Clv_asigna (PK): Atributo considerado especialmente pal"a distinguir de manera 
única cada una de las asignaturas. 

Nmn tema ( PK): Nútnero de los diversos temas que componen a una asignatura. 

No1n tema: Nombre del tetna. 

Objetivo_tema: Objetivo del tema. 

Sugerencias: Sugerencias para la irnpai-tición del tema. 

Contenido: Contenido del tema, puntos en los que se subdivide. 

J-!t-s_tema: Horas que se proponen para dedicarse a dicho tema. 

Antecedentes: Antecedentes para la mejor comprensión del terna. 

Tecnicas_Asignatura 

Clv_asigna (PK): Atributo considerado especialmente para distinguir de manera 
única cada una de las asignaturas. 

Clv_ensena (PK): Clave asignada a las técnicas de enseñanza recomendadas para la 
in1partición de la asignatura. 

Elen1entos_Asignatura 

Clv_asigna (PK): Atributo considerado especialmente para distinguir de manera 
única cada una de las asignaturas. 

Clv_evalua (PK): Clave asociada a los diversos elementos de evaluación 
considerados por la asignatura. 

Antecedente 

Clv ante (PK): Atributo considc1·ado especialmente para distinguir de manera única 
cad; una de las asignaturas, en pat"ticular a aquellas que son antecedente para 
alguna otra asignatura. 
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Clv_asigna (PK): Atributo considerado especialmente para distinguir de manera 
única cada una de las asignaturas. 

Una vez encontrados los atributos para cada entidad se procede a normalizar. 

Normalización: 

Primera fonna normal: 

Dada una tabla T y con una llave primaria P y un atributo A, se dice que T está en 
p1;mera fonna normal si y sólo si. el valor del atributo A en cualquier renglón 
depende del valor de la llave primaria P en ese renglón. 

En otras palabras, no se permiten valores constantes dentro de las tablas, bajo una 
111is1na colu1nna. 

Segunda fornrn normal: 

Dada una tabla T en primera forma normal, con una llave primaria P en varias 
colmnnas, con co1nponentes P 1 y P2 y un atributo A, se dice que T está en segunda 
fonna nonnal, si y sólo si, el valor del atributo A en cualquier renglón depende de 
los dos valores P 1 y P2 en ese renglón. Las tablas con llaves primarias en una 
colun1na~ sien1pre están en segunda for1na normal. 

En este caso se habla de la dependencia de cualquier atributo con respecto a las 
columnas que fungen con10 llave pritnaria compuesta, tampoco se permiten valores 
constantes. 

Tercera fonna normal: 

Dada una tabla T en segunda forma normal con w1a llave primaria P y dos atributos 
A 1 y A2. se dice que T está en tercera forma normal si y sólo si, el valor del atributo 
A 1 en cualquier renglón no depende del atributo A2, a menos que A2 esté marcado 
con10 no duplicado (NO) y el valor del atributo A2 en cualquier renglón no depende 
A 1, a 111enos que A 1 esté marcado como NO. 
Si existe dependencia entre atributos regularmente se debe crear una nueva tabla con 
los atributos que dependen entre si y se establece una relación con la tabla original. 

Haciendo la evaluación con respecto a los datos identificados para cada tabla y con 
base en las formas normales tenemos lo siguiente: 
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Para la tabla Asignatura: 
El atributo "setnanas" es una constante para las distintas asignaturas por lo que se 
elitninará y se contemplará como un eletnento dentro de las consultas hechas al 
sisten1a. 

Revisando cada uno de los atributos para las diversas tablas ya identificadas no se 
encontró ninguna otra incongruencia por lo que podemos pasar a la definición de 
cada una de ellas en Oracle. 

Los datos anteriores. son parte del llamado "diccionario de datos". que es la 
docu111entación del sistema de base de datos. el diccionario de datos así corno los 
modelos entidad-relación pueden ser generados por una herramienta CASE 
(Cotnputer Added Software Engineer), que son programas especializados en la 
creación de modelos y la normalización de éstos, asi como la generación de los 
diccionarios de datos que siempre resultan ser muy tediosos para los diseñadores. 
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1--'.2.3 In1pla11tació11 

Dependiendo de la infonnación que almacenará cada campo se le asocia un tipo de 
dato en la creación de la tabla. 

Tabla Campo 

Asignatura Clv_asigna 
Nom_asigna 
Créditos_ asigna 
Objetivo_curso 
Hrs total 
Hrs_teo 
Hrs_prac 
Clv_depto 
Bibliografía 
Lab_prac 

Plan 
Departamento Clv_depto 

Nom_depto 
Clv_div 

Division Clv_div 
Nom div 
Abr div 

Carrera Clv_carrera 
Nom_carrera 
Nurn_creditos 

Tema Num_te1na 

Elementos_de_evaluacion Clv_evalua 
Norn_evalua 

Tecnicas_de_ensenanza Clv _ensena 
Nom_ensena 

Tipo de dato 

number (4) 
varchar(IOO) 
number(2) 
varchar2(500) 
number(3) 
number(3,1) 
number(3, 1) 
number(4) 
long 
char(2) 

char(I) 
number(4) 
varchar2(120) 
number(2) 

nurnber(2) 
varchar2( 100) 
char(6) 

number(2) 
varchar2( 40) 
nurnber(3) 

number(2) 

number(I) 
varchar2(3 5) 

nurnber(2) 
varchar2(50) 
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Tabla Campo Tipo de dato 

Tema_Asignatura Clv _asigna number(4) 
Num - tenia nurnber(2) 
Nom - ten1a varchar2( 150) 
Hrs ten1a number(3, 1) 
Objetivo_tema varchar2(300) 
Contenido long 
Sugerencias varchar2(2000) 
Antecedentes varchar2(500) 

Clv_asigna number(4) 
Clv - ensena nurnber(2) 

Tecnicas_Asignatura 

Clv _asigna nurnber(4) 
Clv - evalua nurnber(l) 

Elementos_ Asigna tura 

Clv_carrera nurnber(2) 
Clv_asigna nurnber(4) 

Carrera_Asignatura 

Optativa char(l) 

Antecedente Clv_ ante nurnber(4) 
Clv_asigna number(4) 

Al hacer el disei'ío y la implantación de una base de datos se deben realizar algunas 
tareas para su correcto funcionamiento: 

a) Se debe realizar el disei'ío de Ja base de datos sin considerar el software en el cual 
se vaya a implantar (esto es, el análisis de requerinlientos y el diseño de acuerdo 
al modelo de base de datos que se utilizará). 

b) Se debe conternplar el modelo de Jos datos, es decir qué tipo de dato se 
almacenará en cada campo y en cada tabla. 

c) Se contemplará el espacio en el cual se aln1acenará la base de datos, es decir el 
tamai'ío que ocupará. La base de datos tendrá un tamaño adecuado a la 
información, los lineamientos para Ja determinación del tamaño están basados en 
Jo siguiente: 

Número de tablas * el número de campos que tiene * el tarnaño de cada campo * el 
número de registros + un crecimiento adecuado a los datos + los índices que se 
consideren para el acceso más rápido a la información. 
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V.2.4 ftfantenbniento 

El subsiste1na de infonnación estú diseñado de acuerdo a las necesidades de 
ahnacenan1iento y 1nanejo de ésta. por lo cual el cambio en las futuras revisiones de 
planes de estudio bien pueden intregrarse al cúmulo de información ya existente. la 
fonna de introducir esta intOnnación es sencilla ya que se cuenta con una fonna de 
captura diseñada en Access precisamente para hacer 1nás cómodo el hecho de 
capturar tanta y tan variada infonnación que se requiere para dar soporte al sistema 
de consulta, con dichas fonnas de captura se aln1acena en tablas de Access mismas 
que se exponan en lonna de archivos de tc..:xto que posteriormente se introducen a las 
tablas en Oracle a través de un heITamienta de este últin10 llamado SQL Loader, 
cabe aclarar que el sisterna fue pensado exclusivamente para consulta de 
infonnación, por lo cual desde el susbsisterna de presentación no se puede alterar 
nada de la infonnación aln1acenad~1 en la base de datos 

Por otro lado la fonna de captura está a disponibilidad del responsable del sistema a 
través de la instalación del sistema en Access del cual se presentan a continuación 
algunas de las fonnas de captura y las instrucciones para llevar a cabo la inserción 
de la misma en Oracle. 

La base de datos en Accees contiene sólo algunas de las tablas, aquellas cuya 
infon11ación es extensa y por lo que las formas de captura de Oracle de la versión 
con la cual se i:uei:.t~ se quedan ~5'.':1:~~ para dicha cap.~a. 
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La anterior es una vista general de la base de datos en Access y a continuación se 
presentan cada una de las formas de captura con las cuales tendrá que trabajar el 
administrador de la misma para la actualización de los datos y para la captura de 
todos Jos nuevos datos. 

Co1no se puede observar es la forma ele captura para la tabla de Asignatura. misma 
que contiene un ca1npo Varchar2(500) y un campo Long correspondientes a las 
colun1nas de objetivo_curso y bibliografía respectivamente, desde aquí se podrá 
insertar dicha inforrnacón y almacenarla dentro de un archivo de texto con 
li111itadores de campos para posteriormente insertarlos a las tablas de Oracle. 

A continuación se 1nuestra la fonna ele captura de la tabla derivada de la relación 
entre las tablas carrera, plan y asignatm·a, esto debido a que algunas asignaturas son 
optativas para ciertas carreras mientras que para otras son obligatorias~ así corno 
para algunas dependiendo del plan ck estudios correspondiente tienen más o menos 
créditos. además dependiendo de la cmrera algunas incluyen laboratorio y otras no, 
y tan1bién otras tienen alguna 111ateria precedente. 
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La siguiente forma de captura concsponde a la tabla que incluye a la relación de las 
tablas asignatura y tema, en donde se incluye el nombre del terna. así corno su 
contenido, los ten1as de antecedente, su duración, etc. 
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Una vez que los datos han sido capturados en Access para las tablas ya mencionadas 
se deben exportar en fonnato de texto delimitado corno se muestra en la imagen: 

Una vez seleccionada dicha acción se procede a elegir la tabla y los separadores de 
cmnpo así corno a dar el nornbre del archivo en el cual se almacenará. este debe 
tener extensión 'txt". 

Una vez que se tiene el archivo de texto se debe transladar al servidor de Oracle. en 
nuestro caso haciendo un frp hacia la máquina llamada Tork. una vez ahí se 
procederá a utilizar la herramienta SQL Loader de la siguente forma: 

Se requier·e tener un archivo de control cuya extensión debe ser 'ctl • y cuyo 
contenido debe ser como el del siguiente ejemplo para insertar. dentro de la tabla 
asignatura: 
archivo asig.ctl: 

/,oad data 
append 
into table ASIGNATURA 
.field~ terminated hy ', ' optionally ene/osee/ by '\" 
(clv asigna integer external,nom_asigna char(/20),creditos_asignafloat externa/ 
( 2},plan char(8), hrs_total jloat externa/, hrs _teo floal externa/, hrs _prac float 
externa/, hih/iogra.fia char( 1600), objetivo_ curso char(3000)) 
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Como se puede observar se le indica el nombre de la tabla en la cual se agregarán los 
registros así como el carácter de terminación de campos y el orden en el que están en 
el archivo de texto y el tipo de dato que respetan, como se puede observar se 
manejan sólo dos tipos de datos: char para campos tipo carácter de cualquier 
longitud y numérico ya sea entero (integer), o flotante (float). 

Debe existir por otro lado un archivo ejecutable, en este caso un script de Unix que 
debe contener lo siguiente: 

Se recomienda que sea un archivo con extensión '.com' con las siguientes 
instrucciones: 

archivo asig.com 

"·' hin·ksh 
sqlldr cla11dia/c/a11s conlro/=asig.ct/ dara=asig.dat errors=I 

donde sqldr es el comando que ejecuta a la herramienta. debe ir seguido de una 
cuenta y un password válidos dentro de Oracle. 
En la parte de control va el nombre del archivo de control, en data el nombre del 
archivo de datos, en nuestro caso el archivo .txt, y en errors el valor de 1, para que 
genere un archivo llamado *.bad donde incluye todos los registros que causan 
problemas o errores al insertarse. 

Para el caso de las otras tablas. debido a que no son demasiado extensas ni su 
iníormación compleja pueden actualizarse o insertarse datos en ellas directamente 
utilizando comandos de SQL (Insert, Update). 
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V.3 Subsistema de presentación 

V.3. / Aná/is:is de requerimientos 

El subsistema de presentación es aquél que estará en contacto con el usuario 
final, llamado también frontend, éste debe contemplar algunos aspectos entre los 
cuales podemos considerar que: 

a) Debe ser fácil de utilizar por el usuario, "debe de ser amigable". 
b) Debe ser funcional, las opciones o funciones presentadas serán las mínimas 

necesarias para la obtención de los datos requeridos por el usuario. 
c) Debe ser eficiente, deberá responder a las peticiones rápidamente y con la mayor 

precisión acerca de los datos. 

De acuerdo a la propuesta de solución dada, la forma de hacer el fronTend para el 
sisten1a será a través de una página Web o home page que reflejará la consultas 
hechas a la base de datos a través del subsistema de enlace. 

Considerando lo anterior presentare1nos algunos de los puntos que permiten 
determinar si una página es eficiente o no. 

1) La página debe desplegarse en el visualizador del Web lo más rápido posible. 
dando la i1npresión de una respuesta inmediata. 

2) Los gráficos, si es que contienen, deberán desplegarse a la par que el texto, de no 
ser así, por lo n1enos permitirán el despliegue del texto. 

3) La transmisión de los datos se hace a través de la red de acuerdo a las 
convenciones y protocolos utilizados por el Web. 

La aplicación manejará gráficos que desplegarán los planes de estudio de cada 
carrera tal y como se entregan a los alumnos en los periodos de reinscripción. 

Las consultas se mostrarán en texto de acuerdo a los resultados que arroje la base de 
datos a través del subsistema de enlace que es el programa que comunicará a los 
subsistemas de información y de presentación. 
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V.3.2 Di.~eñt1 

Para el diseño de la home page se utilizará HTML 3.0 que es "HyperText 
l\1arkup Language'º que es un lenguaje que permite crear textos con características 
especiales para una página del Web. 

Dentro de las cosas que podemos hacer con el HTML están: 

Dar formato texto 
Crear Listas 
Establecer vínculos hacia otras páginas 
Insertar imágenes 
Crear tablas 

Para hacer lo anterior HTML utiliza elementos de código llamados etiquetas. Las 
etiquetas se insertan en el archivo de texto que contiene la información que se desea 
mostrar a través del visualizador; éstas siempre se encuentran delirnitadas por los 
caracteres < >, generalmente en mayúsculas y se colocan al inicio y al final del texto 
al cual modifican, la etiqueta al final de dicho texto lleva una diagonal. A 
continuación mostramos un ejemplo: 

Queremos que la palabra ''HTML" aparezca en negritas en el visualizador, para ello 
escribiríamos el código de la siguiente forma: 

Nosotros utilizarnos <B>HTML</B> para crear una página que pueda ser 
vista en el Web. 

Lo anterior se verá así: 

Nosotros utilizamos HTft-fL para crear una página que pueda ser vista en el 
Weh. 

Los documentos escritos en HTML tienen una estructura. que aunque no es 
estrictamente necesaria. para efectos de comprensión es importante seguir. 

Debido a que la estructura de una página se divide en dos partes principales: 

La cabeza ( HEAD) 
El cuerpo (BOD Y) 

Éstas deben ser especificadas en el documento HTML. 
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La cabeza sirve para poner comentarios que permitan de alguna forma documentar el 
contenido de la página, como quién fue el realizador, cuándo se realizó, etc. En la 
cabeza se incluye también el titulo de la página. La cabeza es la primera parte de la 
página que ejecuta el visualizadm·, por lo cual podernos colocar código que 
querernos que se ejecute antes de que se muestre la página, por ejemplo código de 
prograinas en JavaScript o Java. 

El título del documento es desplegado en alguna secc1on especial de la ventana del 
visualizador (Mosaic pone el titulo en una caja de texto, la cual se encuentra abajo 
de la barra de rnenú mientras que Netscape lo coloca en la barra de titulo en la parte 
superior de la ventana). El titulo es usado por la mayoría de los visualizadores para 
ernprender búsquedas de documentos en particular o bien para marcar una referencia 
hacia un documento en particular (hookmark) se hace a través del titulo. 

Por lo anterior se recomienda colocar un titulo que describa el contenido de la 
página, que no sea demasiado largo ya que los visualizadores tienen un máximo de 
entre 50 a 60 caracteres. 

El cuerpo es la parte del documento en la cual se coloca el texto y las imágenes que 
tnostrará la página, aquí se define la configuración de la página en cuanto al color 
del texto, del f"ondo, de los vinculos, los vínculos ya visitados, además de 
pennitirnos especificar una textura de fondo (background). 

Para co1nenzar una página Web necesitarnos cualquier editor que nos permita 
guardar la información en fonna de texto simple, y en código, el cual aun no tiene el 
f"onnato deseado. Los archivos deben iniciar con la etiqueta <HTML>. Lo que hace 
esta etiqueta es indicarle al visualizador que el archivo que desplegará contiene 
etiquetas HTML. Asimismo, la última línea del documento será la etiqueta final 
</HTML>. 

La vista general de un archivo HTML según lo antes mencionado será: 

<HTML> 
<HEAD> 
<TITLE>Titulo del documento</TITLE> 
</HEAD> 
<BODY> 
<etiqueta> Texto o imagen deseada</ctiqueta> 
</BODY> 
</HTML> 
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Los visualizadores pueden desplegar imágenes junto con el texto, lo que hace que 
los docutnentos se vean mejor y lo que es más importante, las imágenes comunican 
infonnación que sería imposible o muy difícil de transmitir con texto. 

Los g1·áficos se insertan con la etiqueta <l1V1G> y el nombre del gráfico. No todos los 
visualizadores pueden leer todos los fonnatos de archivos gráficos. El formato GIF 
(Grnphic lnterchange File) es el más utilizado puesto que la mayor parte de los 
visualizadores gráficos pueden mostrarlos. 

On-o fonnato que puede ser utilizado es el JPEG (Joint Photgraphic Experts Group) 
la ventaja de estos archivos es que ocupan menor espacio que cualquier otro formato 
de i1nágenes por lo cual el visualizador los despliega con mayor rapidez. 

Por otTo lado las i1nágenes al igual que los textos pueden establecer vincules de tal 
1nanera que al dar un click sobre ellas pueden transladarnos a otro documento. O 
bien pueden establecer un "mapa sensitivo". es decir. una imagen puede dividirse en 
1·egiones de tal fonna que mantenga vínculos con más de un documento al establecer 
que cada región de la i1nagen haga referencia a un documento dif'erente. 

Los 1napas sensitivos se establecen desde HTML de acuerdo a coordenadas que son 
las que definen regiones de acuerdo a las cuales se establecen los vínculos con los 
diferentes docu1nentos. 

Además de todas las ventajas que HTML por sí mismo proporciona ha tenido 
actualizaciones de acuerdo a las capacidades que ha ido adquiriendo con el uso de 
o!Tas herra1nientas para la creación de páginas cada vez más dinámicas tal es la 
inclusión de código en Java o JavaScript. Java es un lenguaje orientado a objetos. 
cuyos objetos son principalmente las pa1-tes de las páginas que un visualizador puede 
mosn-ai·. díganse docu1nentos, ventanas. formas, etc. y los llamados applels que son 
aplicaciones con animación (movimiento) para la presentación de la inf'ormación. 

JavaSc.-ipt por su parte es un lenguaje orientado a eventos y trabaja con guiones 
(scripts). esto significa que el intérprete de instrucciones en JavaScript., en este caso 
el visualizador. las ejecuta una a una, al momento de leer el archivo HTIV!L que 
contiene código. por "el lado de los eventos JavaScript manipula los objetos que son 
o Íueron creados por Java para programar acciones que ocurran sobre ellos. Tal será 
el caso de un vinculo que al pasar el mouse sobre él cambiara el color del Íondo de 
la página (hackground). 
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Para el disei\o se ha pensado estructurar la página de la siguiente forma : 

Nomb1·e del sistema y datos generales 

Menú Principal 

Ventana 
de 

resultados 

Para poder mostrar una pagina con estas características emplearemos la definición 
del objeto Frame o cuadro dentro del código HTML, de la siguente forma: 

<htinl> 
<head><title>Frame Template</title></head> 
<fra111eset ro,vs ="70. • 1·> 
<frame src="header.htrnl'.' marginwidth="O" marginheight="O" 

scro11ing="no" noresize naITie="heade1·"> 
---:fra1neset cols='" J 90. * "> 
<frame s1·c="acategory.html" marginwidth="O" marginheight="O" 

scrolling="no" noresize narne="acategory"> 
-:.fratne s1·c="content.htinl" scrolling="auto" name="content"> 
<lfratneset> 
</htinl> 

Donde frameset es la etiqueta de definición de una forma distinta a la página 
nonnal. 

Rows nos indica cuántos renglones (ventanas horizontales) se definirán, para hacerlo 
se indica el tamai\o en pixelcs o bien en porcentaje con respecto al tamaño de la 
ventana del visualizador. indicando tantos tamaños o bien tantos porcentajes como 
1·englones se deseen. 
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Cols indica el número de columnas (ventanas verticales) que se desean y se 
epecifican de la rnisma forma que los renglones. 

Cada.fi·ame definido contiene o mostrará un archivo HTML diferente y éste puede 
cambiar de acuerdo a los eventos que se suciten para hacer referencia a cada uno de 
ellos. La opción de frame src indica cuál es el archivo HTML que contendrá cada 

.frame y en el caso de la programación de cambios debido a algún evento que se 
sucite en la ejecución de la página hacemos uso de la convención de objetos 
definidos. 

f"ran1e name se refiere al nombre (identificador) que utilizaremos para referirnos a 
cada.frame y para cambiar su contenido de ser necesario. 

Fran1e marginwidth se refiere al tamaño del margen que se quiere con respecto a 
otro .fi·a111e. Framc n1arginhcight se refiere al grosor que debe tener ese margen. 
frame scrolling es para permitir que parezcan las barras de scroll en caso de que la 
infonnación no se pueda presentar toda en el tamaño del frame y por último el 
fran1e noresize es para impedir que el usuario pueda cambiar el tarnar1o delframe. 

<htnll> 
<hcad><titlc>hc.adcr</titlc></hcad> 
<...""body bgcolor="#ccflbd"> </body></html> HEADER 

<h1111I> 
.....::he.ad> 
<titlc>acatcgor~y<11itlc> 

</hcad> 
<base 1:1rgct="contcnt"> 
<body bgcolor="#ccflbd"> 

<lbody> 

</htnll> 

ACATEGORY 

CONTENT 
<hunl> 
<l1cad><t1tlc>contcnt</titlc></hca.d> 
<base 1argct="_top"> 
<body bgcolor=''#flIIIl''> 

<lbody> 

</html> 

Y par·a hacer referencia a cada uno de ellos se hace de la siguiente forma: 

Es necesario tener el control de un .fi·ame que cambia información en otro frame. Si 
la etiqueta <frrune> incluye name= .. content", el frame que va a controlar el cambio 
de contenidos en ésteframe debe contener la etiqueta <base target = "content" > y 
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por otro lado el frame cuyo código incluye narne="content" debe incluir la etiqueta 
<target = "_top">. lo cual permitirá que el frarne content se muestre por sí mismo 
cada vez que aperece por primera vez. 

Ejemplo: 

<frameset cols="20%,80'%"> 
<frame src="index.html"> 
<fran1e nan1e="content 11 

src="content. htrnl"> 
</fraineset> 

Fratne. index.htrnl: 

-::base target="content"> 

<body> 
</body> 

Fran1e. content.htrnl: 

Código HTJ\1L que define los frames 

Contenido del archivo html index.html 
(frame que no cambia y controla a "content") 

<tat·get= "_top"> Contenido del archivo html para el frame 
"content'~ 

<body> 

</body> 

En esta forma podemos identificar que la programación que se realiza bajo HTML es 
una progrmnación basada en objetos a los cuales podemos manipular a través de sus 
propíedades. 

Por otro lado. al programar los eventos dependeremos del objeto a utilizar así como 
de lo que queremos que suceda. Por ejemplo, podemos tener alguna imagen 
sensitíva. es decir. que al dar un clic del ratón sobre ella ejecute una función, por 
ejemplo que despliegue el resultado de una consulta a la base de datos sobre una 
materia de un plan de estudios en particular. 

O bien se puede tener un botón de función que al dar clic sobre él muestre una lista 
o bien una forma para realizar una consulta, para este caso el evento seria al "hacer 
clic". mientras que la función será alguna acción que hayamos elegido, por ejemplo 
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que cambie el contenido de algún frame para mostrar un lista como ya habíamos 
1nencionado. 

En el caso de nuestro diseño tenemos que en el frame Header estará el titulo de 
nuestro sistema y una liga hacia los datos generales del sistema. En el frame Content 
se nlostrarán los resultados de las consultas como serán las imágenes sensistivas de 
todos los planes de estudio, la infonnación sobre una materia en particular o bien la 
información acerca de cada una de las carreras impartidas en la Facultad de 
Ingeniería. 

De acuerdo con lo anterior el frame lndex contendrá un menú de acciones que 
siempre será visible al usuario para permitirle "navegar" entre las opciones del 
siste1na. 

J--':3.3 llnplantac:ián 

Como ya se mencionó en la fase de diseño el subsistema de presentacaon estará 
fonnado por una hon1e page que en su presentación principal mostrará frames cada 
uno de los cuales p1·esentará infonnación referente al sistema de iruorrnación de la 
siguiente 1nanera: 

Titulo e infonnación general 

Menú Principal Ventana 
de 

Resultados 

El código para generar esta presentación se muestra a continuación y es el contenido 
del archivo ••proy.htrnl". 
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<htnll> 
<head><title>Sistema de Consulta de Planes 
Asignatura</title></head> 
<frameset ro,,·s=''70.,*'' border=3 bordercolor=''#ffftl)O'' 
f"ramespacing=O> 

y 

<f"ramc src="cabeza.htrnl" marginwidth="O" marginheigth="O" 
srolling="no" noresize name="header"> 
<frameset cols=" 190, *"> 
<frame src="menu.html" marginwidth="O" marginheigth="O" 
scrolling="no" noresize name="menu"> 
<frame src="escudo.html" scrolling="auto" name="content"> 
</frameset> 
</frameset> 
</html> 

Programas de 

Las palabras en negritas son palabras reservadas de html, que definen 3 frames : 
header. 111enú y content, cada uno de los cuales está representando a su vez otro 
docmnento .. httnl" que define su estructura como color de fondo, tipo de letra y 
contenido. 

Los frmnes tienen las siguientes características: 

Hcader es el frame de encabezado, tiene una altura de 70 pixeles y de todo el ancho 
de la pantalla de visión del navegador. no tiene definidos márgenes con respecto a la 
ventana del navegador y no permite el scroll, es decir que si la información que se 
despliega en él es más grande, no se pueden hacer desplazamientos horizontales. ni 
verticales. Y su contenido se encuentra en el archivo "cabeza.htrnl". 

Mcnu es una columna de un frame mayor definido por la instruccción: f"ramcset 
rows="70,*" donde el 70 corresponde a la altura del frame Header y el * quiere 
decir que el 1·esto de la pantalla mostrada por el navegador corresponderá a la altura 
de otro .fran1e. n1ismo que es divido a su vez en 2 colunmas con la instrucción: 
f"ramcset cols="I90,*"• es decir que el tamaño delframe menú es de 190 pixeles de 
ancho por la altura que resta a la pantalla después de definir el frame header. Y su 
contenido está definido en el archivo 1nenu.html. 

Content es la colu1nna restante del frame mencionado anteriormente, tiene 
ditnensiones determinadas por los tamaños restantes de quitarle a la altura 70 pixeles 
para el .fi·ame header y 1 90 pixel es de ancho del frame menu y su contenido se 
encuentra en el archivo escudo.htrnl. 
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HEADER ~ cabeza.html 

MENU CONTENT 

111enu.httnl es.;udo.html 

Los contenidos de cada uno de losfi·ames se muestran a continuación: 

cabeza.html 

<htnll> 
<base target="content"> 
<body background="imagen/back.jpg" text=cObOOO link=800000 vlink=SOOOOO> 
<center><font face="Times New Roman" size=S color="#808000"> 
Sistema de Consulta de lnfonnaci&oacute;n de los Planes de Estudio 
de la Fl</font></center><font face="Times New Roman" 
size=2 color="#COBOOO" ><a href="infor.html"> 
<div align="right">Infonnaci&oacute;n general</div></a> 
</font> 
</body> 
</html> 

El código httnl define que el .fi-ame en donde se desplegarán los resultados de 
invocar a ligas (díganse otros archivos html) es "content", es decir, un frame 
diferente al que estamos definiendo. tendrá un color de fondo definido por el archivo 
.. back._ipg". el color del texto esta definido por el número hexadecimal ··cobOOO", el 
color para el texto que es una liga tendrá el color definido por el nÚillero ··soooOO'". 
el tipo de letra a utilizar es .. Times New Roman" y tiene una liga hacia el archivo 
.. infor.httnl". 
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n•enu.html 

<html> 
<head> 
<title> Sistema de Consulta de Planes y Programas de Asignatura </title> 
<base target=''content''> 
</head> 
<body background=''imagen/back2.jpg" text=800000 link=OOOOFF 
vlink=OOOOFF 
onload="scroll( );return true;"> 
<script languaje=''.JavaScript''> 

<!---- beginning of .JavaScript applet------------------

,·ar mi=" Hola bienvenido al Sistema de Consulta de Planes de Estudio de la 
Facultad de Ingeniería."; 

var m2="Para consultar da un clic sobre el botan de tu eleccion." 
var scrtxt=n11 +m2; 

var lentxt=scrtxt.length; 
var width=IOO; 

var pos=l-width; 

function scroll( ) { 
pos++; 
var scroller=" "; 
if (pos=lentxt){ 
pos=l-width; 

if (pos< O) { 
for (var i=I ;i<=Math.abs(pos);i++){ 
scroller=scrollcr+" ";} 
scroller=scro 11 e r+sc rtxt.su bs tring(O, width-i+ l ); 

else { 
scroller=scroller+scrtxt.substring(pos,width+pos); 

} 
window.sta tus=scroller; 
setTimeout("scroll( )" ,50); 
} 
//-----------------> 
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</script> 
<f"orm> 
<center> 
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<br><f"ont face="Tin1es New Roman" size=5>Men&uacute; Principal </font> 
<br> <br><br> 
<n1ap nan1e=''n1apadeus''> 
<area shape="rect" coords="S.,16.,124 .. 50'' href="plan.html"> 
<aren shapc="rect'' coords=''S.,73, 12..:i, 108'' href=''carreras.html"> 
<arca shape="rect" coorc.Js=''5.,131.,124.,166" href="asigna.html"> 
<arca shapc="rect'' coords=''S.,189,124.,222"> 
</map> 
<irng src=''im:1gen/lef .. gif"' usen1ap=''#n1apadcus''> 
</body> 
</htnll> 

En este archivo se define el frame que permite acceder a la información de la base 
de datos a través de un menú que estú representado por una imagen sensitiva misma 
que representa "'botones de comando" con los nombres de los elementos a consultar: 
Planes de estudio. Caneras y Asignaturas. así como una opción de información. Al 
dar un clic con el ratón sobre cualquiera de ellos en el frame .. content'' aparecerán 
los resultados o bien las opciones del botón seleccionado.Además de que contiene 
un .. appleC de java, que permite desplegar un mensaje en 1 barra de estado del 
visualizador. tal y con10 si fuera un letrero electrónico. 

escudo.htn1I 

<body background=''imagen/back.2.jpg'' 
vlink="c9b000"> 

text='' 800000'' 

<table border=O cellpadding=lO cellspacing=lO width="20°/o"> 
<tr align=center valign=center> 
<td> 
<table border=5 cellpadding=lO ccllspacing=lO width="50°/o"> 
<tr align=center valign=center> 
<td><img src="imagen/ingl.gif" width=120 hcight=l20> 
</table> 
</center> 
<td> 
<table border=5 cellpadding=lO ccllspacing=lO width="300°/o"> 
<td><center> 

link="c9b000" 

<h2> operaci&oacute;n del sistema de <br> consulta de informaci&oacute;n de 
los planes de cstudio</h2> 
</center> 

101 



Capítulo V 

</table> 
</table> 
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<font face=''tin1es new ron1an" sizc=4 color="808000''> 
El sistema cuenta con un n1en&uacute; que aparece en la parte izquierda 

<br><br><a href=''http://\v'v'''.fi-a.unarn.mx/''target=''top"> <img src 
"imagen/fleclrn.gif" border=O> ir· a l:i p&aacute;gina principal de la fi</a> 
<br> 
<in1g src="in1agen/buzon.gif'' align middle border = O alt="Buzon'' '"'idth=29 
height=34> </a> 
<a href=''n1ailto:claus(t_!)cn:ncun.fi-.a.unan1.mx'' <br><br> 
</font></body> 

El contenido del archivo escudo.l1t1nl, es un documento con las instrucciones de 
ope1·ación del sistema de consulta, además de contener una liga hacia la página 
principal de la Facultad de Ingeniería. 

La vista general de la página con estos frames definidos es la siguiente: 

l'v1cnú Principal 
~------------------------ - __ ,_: 

Operación del¡; 
Consulta de Informac .. 

EstuC:: 

Fl i::i<;tcn·101 cu~n.t:J ..:.:on un rn.cnú (JllC ap:lrccc en la p:-.1Te ircp.i1crri:l y 
que. \Hll':"tr-:l. l:i:· .~pc-1on...;..;; de C'~lO"'tJhn c-ia~lfic.11da<. tle n<.:1l<'!'"1h; a 
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Para cada opción del menú principal hay acciones a realizar de acuerdo a ello se 
ejecuta el código contenido en cada archivo "ht:ml" que se indica en el botón 
elegido: 

Planes de Estudio: 

En planes de estudio se ejecuta un archivo llamado plan.html que contiene a su vez 
ligas hacia otros archivos html que contienen la lista de todas las carreras de acuerdo 
a los planes de estudios correspondientes: 

Menú Principal 

Cada liga va a los archivos planes9 l .han!, planes92.html y planes.html mismos que 
contienen las ligas hacia Jos documentos html que definen los mapas sensitivos para 
consultar la información de las materias de cada carrera de acuerdo al plan de 
estudios seleccionado. 
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lnfomadifo jrrp•tt1 

l'v!cnú PrincipaJ 

En la pantalla anterior al dar un clic del ratón sobre cualquiera de los cuadros que 
hacen referencia a cada asignatura se ejecuta la siguiente instrucción que permite 
accede1· a la base de datos para obtener la información correspondiente, cabe señalar 
que el visualizador cai11bia la forma del apuntador del ratón al pasar por una liga, o 
en este caso por alguno de los recuadros que tienen asociada una liga, por ejemplo al 
dar un clic sobre el recuadro de la materia .. ALGEBRA" se produce el siguiente 
resultado: 
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Menú Principal Resultado de la consulta 
Nntrbrf!: ALGl:BRA 
<.lave: llULl 
('J:'ed1to.=-:9 
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Y la instrucción en el archivo httnl correspondiente es: 

<a rea shape="rect" coords="83,115,173,144" href='' /cgi-bin/prueba.cgi 
?25+94+1100" > 

Donde se puede apreciar que se manda ejecutar un progrruna "cgi" que analizaremos 
en el siguiente tema. al cual se le pasan como parámetros; la clave de la carrera, el 
plan de estudios correspondiente y la clave de la materia. 

Y en los resultados nos da el nombre de la materia, su clave, el número de créditos e 
indica si la materia lleva laboratorio o prácticas. En caso de materias optativas 
presenta la lista de éstas para la carrera seleccionada. 

Carreras: 

Para cada carrera se muestra un archivo con las características o bien el perfil que 
debe cubrir cada estudiante de la carrera correspondiente; primero se muestra una 
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lista de las carreras impartidas. una vez que se elige se muestra el archivo 
tnencionadao, con una Jiga hacia los planes de estudio tal y como se vió en el punto 
anterior. 

l\1enú Principal 

· :.::;:.,!:;1:~-,·~.~<-;, :-'P~<-D.i'=·;··:(;-- :.-· '!, ·p·--. ... 

;~,. '" '".k·· .:.i~: l:;r.:<··~J···TJ;;, r-)'.!'...=!"J·;.':-:;;_c:3··,:,~,:·.:-~·:i 

, ,,. ·; ~r J<~ ·: ;;:: "'· :, . .-1 : :'! '· .;i: r.:·r,.i;. 

,_;,r.;.!",i.'J:n :<;'F, , .!" _-:.:.--tn;; .. ._;_ .n;~ ";' ·: .:H·.:· 1 :f!·'l· ;_,r; , 1:> ,_-;;ot''.-~;: ;_,:';-, ·: 

hº•p:., .. ¡r,,;;_.¡ :·•,¡., •. ·.·::i•·- :.~ 
•-"·O•'.···',,,_,. '·' . O-!>• . .,. . <-e-toe:<'' ,,.. -~' 1 
r_;,-. !, =', ~- r :.:'_-, ~..- ·. ,: ,. : --

¡;~'.i!iili~iifíilt]$¡~(di;;j;¡~¡~;;;:;~·;;,~~~~ F1~~e·:~-~~~-~.~-;~::.:.:~¡;~~~'.~~;¿~,\~~;~,~~~1~r~I 
Asignaturas: 

Es la opción más importante dentro del sistema. ya que la finalidad es que Jos 
almnnos puedan consultar Jos pianes y programas de asignatura, por Jo que al elegir 
esta opción. el alu1nno recibe a su vez un nuevo menú para elegir qué datos quiere 
saber acerca de Ja asignatura que introduzca como cadena de búsqueda. 
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Jvfenú Principal 

De acue1·do a la clasificación mostrada la información que se obtiene es la siguiente: 

Para bibliografía: Clave de la asignatura, Nombre de la asignatura, Objetivo del 
curso de dicha asignatura y Bibliografía recomendada de acuerdo a los temas que se 
irnparten en la asignatura. 

Para temas: Clave de la asignatura. Número de tema, Nombre del tema, Horas 
empleadas por tema, Objetivo del tema y Contenido. 

Para carreras: Clave de la asignatura. Nombre de la asignatura, Créditos, Si la 
materia incluye laboratorio o prácticas. Si es optativa y si tiene alguna materia que la 
preceda. 

Para obtener dicha información el alumno debe introducir la información solicitada, 
ésta puede ser el nombre de la asignatura, Ja clave de la carrera e incluso el plan de 
estudios. 
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Menú Principal 
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I.atro.luce dHV'I:! de ht <."t1t1'C".tllspl~l 'de· c5tl~ios y· n.on1brc·· cornp-1("h,,, de lu 
m ::¡t.c·ria ·e1i .0111~~,-is"cula:o; 

fÍ1 94 ALGEBRA LINEAL 

F~·;;;¡¡·!ir:Jf Fa~\l 

Resultado de la consulta 
tJ.::;mUz.:c:: J..l~CEERJ.. L ~!:J.L 
<:lave: ::.;zoo 
ObJC:C.lV() U<!:.l Cur::::o: 

B:.bl J..<:::i,.i:ra!:in: 

':ttt~~r¡¡;~~g!füti'.'1t'.tti2'~J¡;i;m~r,::Oí'sl$iC;;;;;d¡;c,;;;¡üííi>ifói'e~;¡¡~'ft~".'&iK411i¡;¡,'fufil.~1E~;isst\~afü~ 
Pm·a facilitar el "navegar" entre el sistema cada frame cuenta con flechas que 
penniten regresar entre documentos, además de que el menú principal siempre está 
visible para poder cambiar la acción que se está ejecutando, y se pueden utilizar 
todas las herran1ientas del visualizador para regresar, adelantar o detener el proceso 
de ejecución de algún documento. 

Para acerca de: Se tiene información referente al sistema. 

1--':3.4 Manteniniiento 

En cuanto al mantenitniento del subsistc1na de presentac1on dependerá realmente de 
los adtninistradores y de las necesidades que se vayan generando, para hacerlo 
tendrán que programar en htnll, java o bien javascript o en cualquier otro generador 
de páginas \Veb, con ias caracte!"Ísticas adecuadas a la necesidades. 

Para una referencia debemos decir que los archivos httnl se encuentran en el servidor 
lla1nado cancun.fi-a.unam.n1x en el subdirectorio /users/unicafi/claus!WWW, los 
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archivos de imagen se encuentran en /users/unicaxúWWW/inrnagen del mismo 
servidor, tnientras que los archivos cgi se encuentran en el servidor de Web llamado 
cozumel.fi-a.unam.mx bajo el subdirectorio /WWW/httd/cgi-bin. 

V.4 Subsistema de enlace 

J.-'.:4. /Análisis de requerbnientos 

Para presentar la información contenida en la base de datos se requiere de la 
comunicación de los subsistemas de información y de presentación de los cuales ya 
se ha hablado. Este proceso de comunicación está dado por el subsistema de enlace, 
éste para poder funcionar requiere de un medio de acceso a la base de datos y una 
fonna de co1nunicación con el visualizador que desplegará dichos datos. 

Se requiere. en este caso, de un lenguaje de programación capaz de combinar el 
lenguaje de manipulación de datos (SQL Structured Query Language) para la base 
de datos como del lenguaje de formato para páginas Web (HTML), y que permita a 
su vez la comunicación entre diferentes máquinas, esto es, una comunicación 
ren1ota. 

De acuerdo con lo anterior, se requiere de un elemento o un conjunto de ellos que 
proporcionen dichas características. esto es, requerimos de un CGI, (Comrnon 
Gateway Interface), que corno su nombre lo indica es "una puerta de enlace para 
interfaces" y que en realidad es un conjunto de instrucciones o convenciones de 
co1nunicación entre éstas. 

En el caso de nuestro subsistema de enlace se compone de dos elementos 
importantes; lo que es propiamente la interfaz de base de datos que es el software 
que proporciona el manejador de la base de datos para la obtención de éstos y el 
gateway (CGI) que se refiere al so.fiware entre Web y la ya mencionada interfaz de 
base de datos. 

El esquetna siguiente muestra lo antes mencionado: 
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Setv1dor 
HTTP 

Progr•m• 
CG! 

lntf!lrfJZ ~ 
/~ BD 
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Con respecto a la rnancra de interactuar entre una base de datos y un servidor de 
Web hay varias configuraciones dependiendo de las características de cada uno de 
ellos y a continuación se describen. 

Formas de interacción de la base de datos y el Web 

Utiliznción de una base de datos sin capacidad de redes: 

En algunos casos una base de datos no tendrá capacidades cliente/servidor. Una base 
de datos puede ser capaz de tnanejar varios usuarios a la vez.. pero sólo si los 
usuarios están en la máquina donde r·eside el servidor de la base de datos. Algunos 
proveedores de bases de datos ofrecen capacidades de redes corno característica 
adicional. y cobran un cargo de licencia por cada máquina que tenga acceso a la base 
de datos. en red. 

Ejecutar el servidor de HTTP en la máquina donde reside el servidor de base de 
datos puede runinorar el problema, pero sólo es posible si la máquina servidor tiene 
capacidad para manejar la doble carga. El servidor HTTP, los progrrunas CGI y el 
servidor de la base de datos están ubicados en la misma máquina. y de esta f"orrna los 
programas CGI pueden ser ejecutados para tener acceso a la interf"az de la base de 
datos que se desea utilizar. Las consultas a la base y los resultados devueltos no van 
y vienen a los progrrunas CGI a través de la red, y de esa manera el tiempo de 
respuesta es óptimo. 

Sin embargo, este tnétodo supone que los visualizadores Web que están accediendo 
la inf"onnación deben estar en máquinas remotas. Si la base de datos es de mediano o 
gran tatnm1o, y hay muchos usuarios, definitivamente no es buena idea tener el 
servidor de base de datos y el servidor HTTP ejecutándose en la misma 
co111putadora. 
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Visualizador 
W~b 

Máquina servidora 

Utilización de una base de datos con capacidad de redes: 

Con este tnétodo los progrrunas CGI se ubican en la misma máquina que el seividor 
HTTP y por otro lado tenernos al servidor de base de datos. esto debido 
principalmente a que los manejadores de bases de datos consumen demasiados 
recursos y de hecho así liberan de carga al servidor. para ello se requiere que el 
S<!fiware de la base de datos sea responsable del soporte de redes y que éste se 
instale en cada 1náquina que tenga acceso a la base. 

VisuJli:Z:>dor 
Wd'b 

J\f¡h¡uina Jcl f<<:rvidor lk \\'ch 

Utilización de software de redes de otro proveedor: 

Otra fom1a de tener acceso a una base de datos desde un servidor de Web es utilizar 
S<!fiware de redes de otro proveedor. o inclusive de sofrware desarrollado por 
nosotros mismos. 

Este S<!frware debe ser capaz de aceptar consultas de un prognuna CGI residente en 
la misma máquina; transferirlas por la red. a la otra mitad del software de redes; 
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hacer llegar las consultas a la base de datos; obtener los resultados, y regresarlos de 
nuevo a través de la red, para entregarlos al programa CGI. 

Adetnás, el .w~fiware de redes también puede utilizarse como un sojiware de 
traducción para la base de datos. Las consultas de la base de datos pueden 
convertirse en conjunto de instrucciones sencillas y ahora no importará el tipo de 
base de datos que se utilice. 

Visu•lizador 
w .. b 

Máquina del St!!tv1dor de Web Máqvina t:hl SdfV>dor d~ la b•stJ 
de d.atos 

Para utilizar una "puerta de enlace" (gateway) es necesario saber qué tipo de interfaz 
proporciona la base de datos. Sea la interfaz más sencilla, de línea de comandos, o la 
más co1npleja, la base de datos debe proporcionar alguna manera de obtener datos. 

V.4.2 Diseíío 

Se construirá un programa CGI (Common Gateway Interface), que es un programa 
basado en un co·njunto de variables y convenciones nombradas CGI de manera 
común y que se utilizan para transferir información en ambos sentidos entre una 
máquina servidora y una cliente o bien entre una aplicación servidora y una cliente. 
La acción de llamar un programa CGl desde un visualizador Web es muy sencilla 
para el usuario, sin embargo, desde la perspectiva del programador, el proceso es 
más co1nplicado. Existen varios pasos a seguir para que un programa CGI funcione 
adecuadrunente: 

1. El usuario llama un programa CGl haciendo clic sobre un vínculo u oprimiendo 
un botón. 

2. El visualizador \Veb solicita autorización al servidor de Web para ejecutar el 
programa CGI. 
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3. El servidor Web revisa la configuración y los archivos de acceso para asegurarse 
que el solicitante tiene permitido el acceso al programa CGI. 

4. El servidor \Veb se asegura de que exista el programa CGI. 

5. Si existe el p1·ograrna, éste se ejecuta. 

6. Cualquier resultado producido por el prugrarna CGI se devuelve al visualizador 
Web. 

7. El visualizador \Veb despliega el resultado. 

Los programas CGI pueden escribirse prácticamente en cualquier lenguaje. Los 
criterios para el lenguaje son los siguientes: 

1) El lenguaje debe estar soportado por el sistema operativo en el que esté corriendo 
la aplicación servidora. en este caso el servidor de la página Web. 

2) El lenguaje debe tener facilidades necesarias para realizar las tareas que se 
necesiten de él; en nuestro caso la comunicación y la ejecución de consultas a la 
base de datos. 

3) Tener familiaridad con el lenguaje. 

Un programa CGI tiene tres funciones básicas de entrada-salida: 

1) Recabar la entrada del servidor en fonna de variables estandarizadas. datos de 
fonnularios y datos de consulta. 

2) Proporcionar datos de salida al cliente. 

3) Proporcionar información de negociación del contenido. 

Cabe mencionar que el término "cliente" se refiere al visualizador de Web. 

Para que los programas CGI puedan funcionar en un sistema, el servidor Web se 
debe configurar de manera que pennita accesos a éstos. Algunos administradores de 
sistemas consideran el acceso con CGI como un posible riesgo de seguridad, y 
niegan la posibilidad a todos los usuarios de utilizarlo. En otros sistemas. el acceso 
con CGI se otorga a ciertos usarios de manera exclusiva, y sólo los programas en 
CGI escritos por usuarios actualizados pueden ser ejecutados por el servidor. 
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CGI es una interfaz de doble sentido. Los datos pueden transferirse al programa CGl 
para su procesamiento y los programas CGl también pueden devolver información al 
visualizador \Veb para su presentación. Los pro¡,,...-amas CGI proporcian a los 
progrrunadores un !nodo de hacer páginas de Web interactivas. La información 
introducida por el usuario puede afectar el comportamiento del programa CGI. y los 
resultados devueltos por el programa son resultado directo de lo que introduce el 
usuario. 

Un visualizador Web carga un docurncnto 1;TML y lo despliega. En algunos casos 
se ejecuta un prograina CGI cuando se carga la página. y los resultados se despliegru1 
como parte de la página Web. En otros casos. el usuario oprime un botón o hace clic 
en un vínculo para activar un programa CGl y los resultados se despliegan como 
parte de otra página \Veb. 

En la mnyoda de Jos casos, se desea devolver alguna información al visualizador 
para que éste la presente. Para ello se necesita que el progrruna CGI devuelva un 
encabezado como p1;mera línea de resultado. El encabezado le indica al visualizador 
Web cómo desplegar el resultado del programa CGI. 

La infonnación devuelta casi siempre es algún tipo de texto, sea sencillo o HTML. 
El texto sencillo se despliega de la manera normal. El tipo HTML como cualquier 
docu111e1nto HTML. 

Al encabezado debe seguirlo una linea en blanco que le indica al visualizador que la 
sección de encabezado terminó. 

Dentro de los programas y convenciones que se pueden utilizar por los servidores de 
Web para incluir resultados de expresiones, archivos y programas dentro del 
documento HTML que se envía al cliente se tienen los llamados SSI (Server Slide 
Includes) .. Inclusiones del lado del servidor". 

Los scriprs (CGI) envían su salida hacia la salida estándar "stdouf'. Esta salida 
puede ser un docutnento generado por el scnpr o bien, instrucciones para que el 
servidor obtenga la salida deseada. 

Nonnahnente los scriprs producen una salida, la cual es interpretada y enviada hacia 
el cliente. Una ventaja de esto es que el script no necesita enviar el encabezado de 
HTTP/1.0 para cada petición. 

Algunos scripts pueden necesitar de una atención extra por parte del servidor, para 
que éste revise su salida y haga los llrunados directamente al cliente. Para poder 
distinguir estos scripts de los otros CGJ requiere que el nombre del script empiece 
con .. nph-". (Non-Parsed Header) "Encabezado no analizado" con lo cual el servidor 
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no revisará su encabezado. y quiere decir que el script es responsable de regresar 
una respuesta válida al cliente. 

Cuando alguien utiliza un visualizador para tener acceso a una base de datos. hay 
varios componentes que intervienen para transferir la consulta del usuario a la base 
de datos y devolver los resultados al visualizador. Los pasos que se ejecutan son los 
siguientes: 

1. El usuario llatna un progratna CGI. genc:ralmente haciendo un clic en un vinculo. 
u opri1niendo un botón en el visualizador Web. 

2. El visualizador reúne toda la información escrita por el usuario para enviarla al 
progratna CGL 

3. El visualizador contacta al 
programa CGI. pidiéndole 
infonnación. 

servidor HTTP en la máquina donde reside el 
que localice a este último y le transfiere la 

4. El servidor HTTP corrobora si la máquina solicitante tiene autorización de acceso 
a! programa CGL 

5. Si el usuario tiene acceso, el servidor HTTP localiza el programa CGl y transfiere 
a éste la información del visualizador Web. 

6. Se ejecuta el CGL 

7. El proceso del CGl convierte la información recibida a un formato que la base de 
datos sea capaz de entender. 

8. El CGl usa el módulo de la base de datos para transferir la consulta a la interfaz 
de la base de datos. 

9. La interfaz de la base de datos analiza la sintaxis de la consulta para asegurar que 
sea precisa. 

1 O. Si la interfaz encuentra un error de sintaxis en la consulta. se envía un nlensaje 
de error al programa CGL 

1 1. El mensaje de error se envía al servidor HTTP, el cual lo trasnfiere al 
visualizador Web para que éste lo despliegue al usuario. El proceso se detiene 
aquí. 

12. Si no hay error. la interfaz envía la consulta a la base de datos. 
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13. La base de datos atiende la consulta y devuelve los resultados al programa CGI a 
través de la interfaz. 

14. El prog1·ama CGI da fonnato a los resultados y los envia al servidor, por medio 
del CGI 1nismo, para su envio posterior al visualizador de Web. 

15. El visualizador depliega los resultados. 

Las interf"aces proporcionan un método para interactuar con una base de datos. Los 
comandos SQL que crean tablas. insertan, actualizan o borran datos, devuelven 
resultados de una consulta, y son transferidos al motor de la base de datos para su 
procesantiento y, posteriormente, devolver los resultados. Los proveedores de bases 
de datos ofrecen interf"aces de variados niveles de complejidad dependiendo de las 
necesidades. 

Los CGI reciben datos transferidos desde un navegador Web mediante un servidor 
HTTP y los convierte a un formato que la base puede entender. La información 
convertida se transfiere a la interfaz de la base y ésta la ejecuta. 

Usar una interfaz de base de datos requiere de un lenguaje de consultas, que en la 
111ayor pat"te de los 1nanejadores de bases de datos es una variación del Lenguaje 
Esn-ucturndo de Consultas, SQL (Structured Query Language). SQL es un lenguaje 
estánda1· de consultas. pero la mayoría de los proveedores le han agregado 
extensiones ajenas a la estándar. para aprovechar capacidades específicas ofrecidas 
por su 111anejador de base de datos. 

SQL se utiliza para interactuar con la base de datos. SQL permite comunicarse con 
la base de datos y decirle qué hacer con los datos y sus principales comandos son: 

1. CREA TE crea una nueva base de datos, así como cualquier objeto que esté 
contenido dentro de ésta. tales como tablas, vistas, índices. etc. El comando 
CREA TE registra una base de datos en el servidor de base de datos. 

2. OELETE elimina registros de la base de datos. 

3. OROP elimina bases de datos, u objetos contenidos en ésta, como tablas. índices 
y vistas. 

4. INSERT inset"ta datos a la base de datos. 
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5. SELECT 1nuestra datos seleccionados de la base de datos y es el comando más 
utilizado para consultas. 

6. llPDA TE actualiza o cambia datos existentes en la base de datos. 

De hecho 1nuchos gateways se limitan a reconocer exclusivamente la declaración 
SELECT. Esto evita la posibilidad de que por un descuido se borre la base de datos. 

Tal será el caso del gatcway que se construye para el subsiste1na de enlace y para el 
cual emplearernos e! esquema de la utilización de una base de datos con capacidades 
de 1·ed. Así como se utilizará SQL *Plus como intert·az junto con Pro*C, que en este 
caso es el sofhvare que proporciona Oracle para interactuar con la base de datos. 

V .. 4 .. 3 /171pfantaciá11 

Para poder llevar a cabo la generación del o los CGI requeridos 
co111unicación entre los subsisternas de inforn1ación y de presentación 
asegurar la utilización de éstos en el se1·vidor de Web. 

para la 
se debe 

Para configurar el servidor Web 
agregar la siguiente linea al 
configuración HTTP: 

de manera que reconozca scripts CGI, se necesita 
archivo srrn.conf ubicado en el directorio de 

SeriptAlias /cgi-bin/ /scrverpath/httpd/egi-bin/ 
Donde serverpath es el directorio donde reside el sofiu·are del servidor HTTP. Esta 
linea indica al servidor HTTP 1·econocc1· programas residentes en el directorio /cgi
bin .. ubicado dentro del directorio principal del servidor HTTP. Si se permite a los 
p1·ogramas CGI estar en otra parte que no sea el designado directorio principal CGI. 
se deben agrega1· los directorios de la misma manera, utilizando la seudoinstrucción 
ScriptAlias. 

Todo esto para un servidor de Web 
Centro Nacional de Aplicaciones 
Supercomputing Applications). 

que ejecute la vers1on construida por NCSA 
pa1·a Supercómputo (National Center for 

La 1nayoda de los setvidores implantan una forma especial de llamar a los 
p1·ognunas CGI, a tn1vés de ello es cuando se puede interceptar el encabezado Non 
Parsed Header o NPH-CGI. En la mayoría de los servidores se invoca cuando el 
p1·ogrmna CGI se encuentra en un archivo cuyo nombre empieza con las letras 
.. nph". 
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Y como ya se había mencionado estos son un tipo de CGI que se encarga de 
regresar una respuesta válida al cliente, es decir, que el servidor no analizará su 
encabezado. 

Actuahnente existen principalmente 3 directivas del servidor que se especifican en 
los encabezados de los CGI: 

- Content-type 

Esto es el tipo MIME del docwnento que está regresando el script. 
MIME (Multipurpouse Internet Mail Extensions) y que fue creado originalmente 
para permitir que los mensajes de correo electrónico incluyeran tipos de medios 
diferentes al texto sencillo. Web también utiliza el estándar MIME para determinar 
el tnane_¡o de tnultimedia. 

- Location 

Es usado pa1·a especificar al servidor que se está regresando una referencia a un 
documento distinto al actual. Si el a1·gumento es un URL. el servidor lo 
redi1·eccionará hacia el cliente. Si el resultado es una ruta virtual. el sen;dor 
1·eg1·esará el documento especificado como si el cliente hubiera solicitado el 
tnencionado documento de manera original. 

- Status 

Es utilizado para proporcionar una línea de estado al servidor con respecto a 
HTTP/I .O, de tal forma que le informe de ello al cliente. El formato es .. nnn xxxx.x", 
donde .. nnn .. representa el código de estado en 3 dígitos, y .. xxxxx .. es la cadena de 
1nensaje. 

Ejemplos: 

Content-type: text/html Indica que el CGI genera texto HTML 

location: /users/doc.txt Ruta Virtual 

location :http://www. fi-a. unarn.mx/-claus/uno. txt 
URL (Uniforrn Resource Location) 

500 Server e1Tor Status 

Con base en lo anterior nuestro subsistema de enlace consta de un CGI que es un 
progratna un shell script de Unix y el programa interfaz con la base de datos 
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realizado en el lenguaje de programacton propio de Oracle que pennite generar 
ejecutables para efectuar acciones sobre sus bases de datos. Pro*C. como ya se 
mencionó anteriormente, en nuestro caso lo importante es realizar consultas. dichas 
cmtsultas tienen que ver con las asignaturas de cada uno de los planes de estudio. 
Uno de los principales problemas que habíamos mencionado era el poder conjuntar 
el softvvare de manejo de consultas de la base de datos Oracle con el lenguaje 
comandos o scripts que puede manejar el visualizador. con Pro*C, esto se simplifica 
ya que conjunta los elementos necesarios del lenguaje estructurado de consultas 
SQL. y puede interactuar ya que al generar archivos ejecutables puede ser ejecutado 
desde un she// script de Unix, recibir parámetros y permitir conexiones remotas 
entre los servidores que intervendrán en el sistema de consulta (Servidor de Web y 
Servidor de base de datos). 

l\1encionm·e1nos a continuación la estructura que tiene un programen Pro*C. 

Un progranta en Pro*C contiene dos partes, ambas son requeridas por el procesador. 

Prólogo de la aplicación 
Cuerpo de la aplicación 

El prólogo de la aplicacción define variables y hace una preparación general para el 
programa en Pro*C. El cuerpo de la aplicación basicamente contiene llamadas al 
compilador de Pro*C incluyendo enunciados lnsert y Update. para manipular datos 
de Oracle. 

En la sección de prólogo de aplicación podemos encontrar a su vez tres secciones: 

1.- Sección DECLARE, en donde se declaran las variables a utilizar en el programa, 
las llrunadas variables host que hacen referencia a campos de una tabla en una 
consulta. entre otras cosas. 

2.- INCLUDE SQLCA es el área de comunicac10n. Ja cual provee de un manejo de 
errores a través de las bibliotecas de Oracle que se pueden incluir. 

3.- El enunciado CONNECT que pcnnite establecer una sesión con el manejador de 
bases de datos. 

!'vlientras que por otra parte la sección del cuerpo de la apliación contiene 
enunciados que consultan y manipulan los datos almacenados en una base de datos 
Oracle. tales como el enunciado SELECT el cual pennite hacer consultas para 
devolver uno o bien varios renglones de una tabla y que es en sí, el enunciado que 
nos interesa ntás pa1·a el sistema de enlace. 
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Con base en lo anterior y de acuerdo a las opciones de consultas planteados en el 
subsistema de presentación tenemos que existen 5 consultas principales, para los 
mapas sensitivos de los planes de estudio, para las materias optativas de los mismos, 
para la opción de bibliografia, para la opción de temas y para la opción de carreras 
de la opción de asignaturas. 

Se mostrará a continuación la estructura de los programas cgi y programas de 
consulta a la base de datos. 

De acuerdo al esquerna de acceso que se implanta en el sistema; tenemos un 
programa cgi que conectará al visualizador con un programa que a través de un 
lenguaje de consultas accederá a la base de datos. 

Los programas cgi están programados en Kshell de unix y permiten hacer una 
llatnada al programa de acceso a la base de datos que está programado en Pro*C que 
es un lenguaje de programación que combina las características de un lenguaje de 
programac1on estructurada corno lo es 'C' con las ventajas de un lenguaje 
estructurado de consultas como lo es SQL, haciendo de esta :forma archivos 
ejecutables que acceden a la base de datos sin necesidad de tener una sesión 
interactiva en el manejador de base de datos para poder hacer consultas a ésta. 

Programa cgi: 

#! /bin/ksh 

echo Content type:text/html 
echo 
eval '$"'' 

cat <<EOM 
<html> 
<head> 
<body background ''http://www.fi-a.unam.mx/-claus/imagen/back2.jpg'' 
text='' 800000"> 
<hl>resultado de la consulta</hl> 
<pre> 
'remsh 132.248.54.3 /users/unicafi/claus/corre $"'' 

<a href=''javascript:history.go(-l)''><img 
a.unam.mx/-claus/imagen/flecha.gif'' border=O align="left" 
</body> 
</html> 
EOM 

src="http://www.fi
hspace=O></a> 
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En un archivo cgi se debe de especificar de qué manera se esperan los resultados, 
para nuestro caso serán archivos httnl: 

echo Content type:textlhtml 

Lo principal de este archivo cgi es primero la recepción de los parámetros enviados a 
través del visualizador, y el llamado al programa de acceso a la base de datos: 

eval '$*' 

'remsh 132.248.54.3 /users/unicafi/claus/corre $*' 

Por otro lado el programa "corre2 es a su vez otro script que llama al archivo en 
P.-o*C 

corre 

#!/bin/ksh 
# Set up the search paths: 

PATH=$PATH:/users/oracle/bin:./ 

# Set up the shell environment: 
# set -u 
# trap "echo 'logout"' O 

ORACLE_HOME=/users/oracle;export ORACLE_HOME 
ORACLE_ TERM=hp;export ORACLE_ TERM 
ORACLE_SID=CURSOS; export ORACLE_SID 
MENU5PATH=$0RACLE_HOME/forms30/admin/resource 
export MENU5PATH 
ORA TERMPA TH=$0RACLE_HOME/forms30/adrnin/resource 
export ORATERMPATH 
/users/unicafi/claus/proc/anateria $* 

Aquí se definen las variables de ambiente adecuadas para el correcto acceso al 
manejador de bases de datos y el llamado al archivo materia. que devolverá la 
información de la materia a la cual se le dio un clic del ratón sobre el plan de 
estudios sensitivo. Y cuyo contenido se analiza a continuación: 
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#include <stdio.h> 

EXEC SQL BEGIN DECLARE SECTION; 
varchar uid[20]; 
varchar pwd[20]; 
char asigna[ 100]; 
char lab_prac[S]; 
char optativa; 
char lab_prac[SJ; 
char labo[5]; 
varchar clave[3]; 
varchar carr[2]; 
varchar plan[2]; 
short sal. i,creditos.carrera; 

EXEC SQL END DECLARE SECTION; 

EXEC SQL INCLUDE sqlca; 
main(int argc. char "'argv[]) 

strcpy(uid.arr," claudia"); 
uid. len=strlen(uid. arr); 
strcpy(pwd.arr. "claus"); 
pwd.len=sn·len(pwd.an·); 
strcpy( clave.arr.argv[3 ]); 
clave.len=strlen(clave.arr); 
strcpy(plan.arr,argv[2]); 
plan. len=strlen(plan.arr); 
strcpy(carr.arr,argv[ 1 ]); 
carr.len=strlen(carr.arr); 
sal=atoi(clave.arr); 
catTe1·a=atoi(carr.arr); 

EXEC SQL CONNECT :uid IDENTIFIED BY :pwd; 

EXEC SQL SELECT asignatura.nom_asigna, 
carr_asigna_plan.creditos, 
carr_asigna_plan.optativa,carr_asigna_plan.lab_prac 
INTO :asigna.,:creditos.:optativa,:lab_prac 
FROM ASIGNA TURA.carr_asigna_plan 

Desarrollo del sistema 

WHERE (asignatura.clv _asigna=:sal) and ( ( carr_asigna.:_.Plan.clv _carrera=:carrera) 
and (carr_asigna_plan.plan=:plan) 
and (carr_asigna_plan.clv _asigna=:sal)); 

122 



Capitulo V Desarrollo del sistema 

printf( "\t\tNombre:\t"); 
f"m(i=O;(asigna[i] !=' ') ll(asigna[i+ 1] 1=' ');i++){ 
printf("%c" ,asigna[i]);} 
printf( "\n\t\tCI ave: \t~{,d ",sal); 
pri ntf( "\n\t\tCredi tos :'%d\n ", credi tos); 
printf("~/oc" .optativa); 
fo.-(i=O;(lab_prac(i] I=' ') &&(lab_prac[i] !='\O');i++) 
{ 
labo[i]=lab_prac[i];} 
strcat( 1 abo. '\O'); 
it"( 1strcmp(labo, "L")) 
printf("Asignatura con laboratorio incluido"); 
else if(lstTcmp(labo,"L+")) 
printf("Asignatura con laboratorio y su inscripciones independiente"); 
else if(!strcmp(labo,"L*")) 
printf(" Asignatura con laboratorio incluido, requisito sin valor en creditos"); 
el se if( 'strcmp(labo," P")) 
p1·intf("Asignatura con practicas incluidas"); 
else if('strcmp(labo,"P+")) 
printf("Asignatura con practicas y su inscripciones independiente"); 
else if(!strcmp(labo,"P*")) 
printf("Asignatura con p1·acticas de fin de semestre sin valor en creditos"); 
else if(!strcmp(labo."Pr")) 
printf("Asignatura con proyecto incluido"); 
clse if(!strcmp(labo."PL")) 
printf("Asignatura con practicas y laboratorio incluido"); 
else if(!strcmp(labo,"PP+")) 
printf("Asignatura con practicas incluidas y con practicas de inscripcion indepe 
ndiente"); 
el se if(! strcmp(labo," LPr")) 
printf("Asignatura con laboratorio y proyecto incluido"); 
el se if('strcmp(labo, "*")) 
printf(" Asignatura de la Division de Estudios de Posgrado"); 
} 

En el archivo se ven claramente las diferentes secciones que debe contener un 
programa en Pro*C, primero las bibliotecas de ·e· que serán incluidas, después la 
declaración de las variables a través de las cuales se le pasarán los parámetros a Ja 
consulta asi como las variables en las cuales se almacenarán los resultados de las 
1nismas, después se encuentra la sección de conectividad, la clave y el pas5'Vord a 
través de los cuales se tienen permisos de acceso a la base de datos. 
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Después se incluye la consulta, que es exactamente como hacer una consulta en 
forma interactiva con SQL*Plus de Oracle, sólo que aquí se debe incluir la cláusula 
INTO para indicar en qué variable se almacenará el resultado de la consulta para 
cada can1po solicitado, como en el archivo anterior la consulta es: 

EXEC S(!L SELECT asignatura.110111 __ as1gna, 
carr __ asigna _plan. credi tos, 
carr __ asigna _plan. optativa, carr _ asigna _ _plan. /ab _prac 
INTC) :asigna, :credifos, :optatrva, :/ah __prac_· 
/:;'f?OM asignalllra, carr_asigna _plan 
1'VHEUE (asignatura. clv _asigna --- .sal) and ( ( carr _asigna_plan.clv _carrera 
:carrera) 
and (carr _asigna _p/a11.p/an~0 :p/an) 

and (carr_ asigna_p/an.c/v _asigna~.sa/)); 

Lo solicitado en esta consulta es: Nombre de la asignatura., créditos de la asignatura, 
si la asignatura es optativa, si incluye laboratorio o prácticas. Lo almacenará en las 
variables asigna,creditos, optativa y lab__prac, las tablas a consultar son asignatura y 
carr_asigna__plan y devolverá el resultado sólo cuando el registro cumpla que la 
clave de la asignatura sea igual al número que almacena la variable sal, y que la 
carrera coincida con el valor de la variable carrera y el plan de estudios sea el que 
ahnacena la variable plan, estas variables realmente contienen los parámetros 
enviados desde el visualizador a tTavés de la posición en la que está el ratón al 
1no1nento de dar un clic. 

--a rea ... ;ha pe= "re et" coords~ "83, 115, l 73, 144" href= "/cgi-bin/pn1eba. cgi 
?23+9./+1100""' 

En donde ?23+94+ 1 100 indican que al programa prueba.cgi se le pasan como 
parámetros 23,94 y 1 100 y que para el programa materia 23 será la carrera., 94 el 
plan y 1100 la clave de la asignatura almacenada en la variable sal. 

Una vez aln1acenados los resultados en variables se escriben en la pantalla con Ja 
instrucción .. printf" de ·e·. 

El proceso es el mismo para cada uno de las consultas del sistema., se tiene un 
docu1nento httnl que muestra Ja interfaze gráfica con el usuario, éste ejecuta una 
acción; da un clic sobre una zona sensitiva o introduce valores, esto provoca la 
ejecución de un cgi, que captura los parámetros y que su vez llama a otro programa 
que establece las variables de ambiente adecuadas para el acceso a la base de datos, 
la cual es consultada a través de un programa en Pro*C que devuelve los resultados 
a su vez al programa cgi, quien despliega los resultados con formato htntl para que el 
usuario vea los resultados como parte integral de la página en la que está trabajando. 
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Clic • Env{a parúmet,.os 
Cgi recibe y eSlahlece for'"a de devolver 
rr~ultados 

Cgi llama script 
Script defure anibiente de acceso a base 
de datos y lla1na a progra'"a de consulla 

Progranra de consulta accede a base de 
1/ato.~ y tlevuelvc resultados a Cgi • Cgi nruestra rcsu/Ladus en la pdgina 

Para el mantenimiento del subsisterna de interfaz es necesario programar las 
consultas o bien modificar los programas ya hechos y llamarlos desde los archivos 
htrnl correspondientes a la interfaz gráfica desde donde se ejecutarán tal y como se 
1nostró en el punto 1·eíerente a la implantación del subsistema de presentación y de 
interfaz. 

Los scripts que definen el ambiente adecuado para acceder a la base de datos. así 
como los programas ejecutables y de código de Pro*c se encuentran en el servidor 
tork.fi-a.unam.mx bajo los subdirectorios /users/unicafi/claus y 
/users/unicafi/claus/proc respectivamente, cabe mencionar que estos archivos deben 
tener pern1isos de ejecución para ser ejecutados por cualquier usuario. 

Los pern1isos pueden ser dados con un comando de unix de la siguiente íorma: 

Schmod 755 archivo 

en donde el 755 es el número en hexadecimal que corresponde a tener todos los 
pennisos por parte del dueño del archivo y permisos de ejecución para los usuarios 
del siste1na en general. 
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Conclusiones 

Durante el p1·oceso de investigación para el desarrollo del sistema he comprobado el 
desn1esu1·ado incremento en el uso de la "red de redes" (Internet), provocando con 
ello tatnbién el acelerado desanollo de hen·amientas de diseño de páginas "\Veb que 
pennite llegar a un 1nercado mundial impresionante. 

Las henatnientas de desarrollo al inicio del presente trabajo aunque ya existían eran 
aún de1nasiado sofisticadas y poco publicitadas, ahora cabe mencionar, que todos 
aquellas he1Tamientas de desanollo que no cuenten con la facilidad de generar 
páginas. fonnas o bien que sus aplicaciones no puedan ejecutarse a través de un 
"navegador", browser o bien visualizador co1no querrarnos decirle, es una 
herramienta atrasada. 

Es por ello que las cornpailías de desaITollo de manejadores de bases de datos se han 
preocupado por implantar en sus productos 1utinas de generación de formas de 
captlll"a. de actualización de sus bases de datos, y he aquí la importancia que a mi 
parece1· tiene el presente trabajo. 

Sabido es que la infonnación en la actualidad es el ele1nento más valioso en todos 
los niveles de la vida del hombre, esta junto con las comunicaciones. han revasado 
todas las fronteras; el desa1Tollo cultur·al, económico. político y en todos los aspectos 
de la hunrnnidad está supeditado a la info1n1ación que de todas partes del planeta y 
aún fuer·a de él generainos y por supuesto manejarnos o por lo menos sabemos que 
existe; es por ello que el saber que en alguna parte del mundo existe la información 
que yo r·equiero y que tal vez yo cuento con inforniación que alguien más pueda 
utilizar. da pie a esta tTanferencia de inforTnación que cada vez se complica más. 
aunque claro tiene g1·andes ventajas. las más de las cuales de tipo con1ercial y es asi 
que pode111os hablar· de hacer movimientos bancarios, de ventas, reservaciones, o 
bien para la investigación podemos acceder a las bases de datos de información de 
revistas. bibliotecas. librerías. univesidades. etc. a través de medios como el correo 
electrónico. gopher y el \Veb. este último el más amigable y ahora más popular. 

El punto es una vez que se coloca la infonnación de manera que todos puedan 
nccede1· a ella, cómo actualizarla al mismo ritmo que cambia en la realidad, cómo 
pennitir el cambio de un núme1·0 confidecial para una cuenta bancaria, cómo incluir 
un libro 1n:í.s al catálogo de una biblioteca sin alterar el formato que actualmente 
presentan los datos. La solución a los problemas de información ya estaba dada 
desde hacia tiempo a tTavés de lns bnses de datos y ahora el reto era integrarlas al 
medio de trasferencia ya mencionado, el \Veb. 

El problenrn no es tan complicado si se analiza de la manera tradicional en donde el 
manejador· de bases de datos es el "hack end' y necesitarnos de un "fronr ene!" para 
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vct· la infonnación de fonna amigable, el punto en este caso es permitir que el 
visualizador sea unfron: end válido para el hack end. 

En una palabra el problen1a es de .. conectividad", es decir, conectar un nrnnejador 
de bases de datos, en nuestro caso Oracle con el visualizador de \Veb en este caso 
Netscape; la fonna de soluciona1· esto era a través de programas que hicieran la vez 
de intet-faces. los llamados CG 1 "Co111111011 Gateway Interface", dichos programas 
había que hacerlos en los shel/s de los sistemas ope1·ativos bajo los que estuvieran 
los setvidores de \Veb o bien en lenguajes de progt·an1ación compatibles, como 'C', 
tatnbién en los lenguajes que se habían ido desan-ollando a la par de Internet, como 
Peri o javasct·ipt. 

Sin embargo. el problema seguía siendo el acceso a las bases de datos, esto se hacia 
a través de 111étodos ruditnentarios co1110 las consultas prefabricadas o 
p1·occdi111ientos ahnac(!'nados. o progra111as generados en lenguajes que con1binaran 
eletnentos de lengunjes de progn:unación estTucturada con SQL. en nuestro caso 
Pro* C. 

Todo ello da una idea de lo complicado y laborioso que el mantener una página 
actiializada al t·inno de la actualización de bases de datos rept·esenta. 

Ahora el panorama se tonrn más sencillo y abundante en posibilidades ya que con 
los productos incluidos denn·o de los mismos manejadores de bases de datos, el 
generar íonnas de captura en p<\ginas htn1l, con seguridad implantada a nivel de 
usuario de la base de datos, así como la segu1·idad de tTansfcrencia que permiten los 
métodos de enct·iptación de los propios manejadores como del visualizador, nos dan 
la posibilidad de ct·ear aplicaciones cada vez más complejas en tiempos menores ya 
que la intet·face con el \Veb está integ1·ada al manejador, es decir, ya no requerimos 
de prog1·anrnr en hnnl, en shells o en otros lenguajes, el generar las tablas en la base 
de datos y c1·ear las consultas es suficiente para que a ellas se agreguen sus formas 
en el \Vcb. 

Por on·o lado considerando los t·ecursos con los que cuentan tanto la Unidad de 
Set-vicios de Cómputo Acadénlico, como la Facultad de lngenieria las alternativas 
planteadas siguen siendo válidas y siguen ciando pie a la misiva de obtener más de lo 
menos. además de se1· un t·eto pnn1 aquellos interesados en este tipo de aplicaciones, 
que espero sean tnuchos ya que se tiene rnucho por hacer. 

El sistema de consulta de infonnación a través del \Vcb de Internet bajo ambiente de 
bases de datos, es un siste1na pensado en los almnnos de la Facultad de Ingeniería 
para la consulta de sus planes y prognunas de estudio, así como para todos aquellos 
que requieran de dicha infonnación. Es un n·abajo realizado como parte de las 
actividades de la Unidad de Set-vicios de Cómputo Académico cuyo compromiso así 
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co1no el de sus integrantes es el de brindar servicio a la institución a la cual 
pet"tenecemos. 

El co111promiso para con este sistema. es que continuará con su desarrollo aún 
después de la presentación del presente trabajo con el propósito de integrarlo a un 
sistema donde se dispondrá de otros los servicios que brinda la Facultad como el 
proceso de inscripción o consulta de su acervo bibliográfico. 

Por 1ni pai"te agradezco el apoyo brindado para la realización de este proyecto, a 
través del cual he puesto en práctica todo lo aprendido a lo largo de la estancia en la 
can-era y aún 1nás he ap1·endido el compromiso que todo profesonista debe tener para 
la realización de cualquier proyecto. 
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APENDICE A 

Modelos de Bases de datos : Jerárquico y de Red 

En la actualidad el buen n,anejo d" la información es primordial para el buen 
funciona1nicntn de una cn1presa o institución. 

La 1nancra de manipular c"ta inrormacic'-!~ -.:11 equipos de cómputo ha sido muy 
diversa a través de la cvolución dc éstos. generando la necesidad de usar nuevas 
técnicas de opti1nización en su organización. Cut1ndo los volúmenes de inforn1ación 
en1pczaron a ser muy grandes y diticiles dc 1nanejar surge la necesidad de crear un 
sc?fh1,:are capaz de proveer de un n1~todo eficaz para el control y mantenimiento de 
dichos volún1encs de información. Es entonces cuando aparece el concepto de 
··Bases de datos .. para denominar a toda la información y aparecen los --n1anejadores 
de bases de datos .. los cuales deberían ver la infom1ación de manera global. 

Ante esto st.: dieron a conocer diversos tnanejadores de bases de datos algunos 
desarrollados por provcdorcs líderes y otros por prestigiadas casas de so_ítii·are. 

Estos DBMS Siste111as Manejadores de Bases de Datos (DataBase Managrnent 
Systen1) fundamentaron su funcionamiento en diferentes modelos de datos. siendo 
los tres 1n:is aceptados y conocidos. los 111odelos jerárquico. de red y relacional. 

Rcsciía histórica 

Con el avance de la tecnología de có1nputo la necesidad de manejar la información 
en bases de datos se hizo niás necesaria y su evolución se puede ver a través de 
ciertos acontccinticntos .. de los cuales hablarcn1os a continuación: 

l Jna hase hase de datos puede considerarse corno la más moderna técnica de 
ah11acenan1iento de datos. que empezó con !as tarjetas perforadas de Hem1an 
Hollerit. en 1880. Hollerit se encontró con el problema de completar el censo de 
1880 de trece millones de nortemnericanos antes de 1890. cuando vencía el siguiente 
censo. A partir del conocin1iento del uso de las tarjetas perforadas en telares de 
Jacquard. el Dr. Hollerit inventó un método de almaeenarniento de infom1ación 
basado en ellas. De esta forma cn1pezó la era de los archivos de tarjetas 
1necanizadns~ que se cn:1pleGron para el aln1accnamiento de la información durante 
los siguientes 60 años. 

La primera computadora electrónica fue operativa en 1946. La ENIAC fue diseñada 
en la Universidad de Pennsylvania por los profesores Eckert y Mauchley para el 



Departan1ento de la Defensa de Estados Unidos, fundamentalmente para calcular 
trayectorias y tablas de tiro. 

En 1951 se construyó una nueva computadora llamada Unívac-1 diseñada por las 
niisn1as personas para el censo de 1950 y para lo cual se requería tener un medio de 
aln1acenan1iento n1ás rápido. la cinta magnética cubrió dichos requerimientos. de 
hecho la Univac-1 ya contaba con un lector de cinta magnética y también motivaron 
la aparición de los archivos en cinta rnugnética. 

Toda la ten11inología de sistemas de tarjetas. corno archivos. registros y campos. se 
transladó al sistema de cinta magnética. Los sistemas de procesamiento de datos 
usados en los años cincuenta eran subsisten1as de nóminas muy sencillos. diseñados 
aisladan1ente y con independencia de otros subsistemas relacionados. 

Los ficheros que utilizaban eran relativamente grandes, y el problema de escribir 
largas descripciones de datos, en cada proh>rama para cada archivo, se resolvió con el 
verbo COPY de Cobol. que permitía a un programa copiar una descripción general 
de los datos previamente escritos en un archivo. A partir de entonces comenzó la 
historia de la evolución de las bases de datos. 

La introducción de los discos 1nagnéticos a mitad de los sesentas dio el ernpuJon 
final a esta integración. Para acceder a un registro de una cinta magnética es 
necesario exan1inar secuencialmente todos los registros; mientras que en un disco es 
posible acceder a un registro directamente. 

A niediados de los sesenta, el concepto de Sistema Manegador de Información (MIS 
Management Information System) ganó actualidad. El enfoque básico era la 
ejecución de los programas del paquete MIS sobre los archivos de salida por todos 
los sisten1as pertinentes; pero pronto se encontró que, para una gran organización. el 
núrnero de archivos de entrada del paquete MIS era excesivamente grande. 

Un producto sobresaliente de aquella época fue el Integrated Data Store (IDS) 
Ahnacén de Datos Integrados. introducido por la General Electricen 1965. Como su 
non1bre lo indica. el IDS se utilizó para crear grandes archivos integrados. que 
ptk'den ser con1partidos por cierto número de aplicaciones. 

Al IDS siguieron pronto otros paquetes MIS, basados en los archivos integrados para 
sistemas jerárquicos. El problema fue la escasez de coordinación entre los archivos 
de los sisten1as jerárquicos. Pronto se dieron cuenta que lo que se necesitaba era una 
base de datos que contuviera una colección integrada de datos generalizada. 



idealn1ente para todos los sistemas de una organización utilizando todos los 
progran1as de aplicación. 
En el nlercado de los años setentas aparecieron cierto número de sistemas 
nlanejadores de bases de datos. fundamentados en distintos modelos de éstos. El 
Codasyl se interesó por las bases de datos a finales de los sesentas y creó un grupo 
de trabajo para definir un modelo común de datos. ahora llamado modelo Codasyl o 
nlodelo de red. 

Paralelan1ente al desarrollo del Codasyl se tienen otras ideas basadas en conceptos 
111ate1náticos. El logro fundamental de la investigación fue el modelo relacional 
debido al Dr. Edgar F. Codd que fue propuesto por primera vez en 1970. 

Los principales productos existentes de los primeros modelos son: 

IMS (Information Management Systcm. Sistema Manejador de Información) de 
IBM basado en el modelojerárquieo. 

ADABAS de Software AG., de la República Federal de Alemania (modelo 
estructurado inverso). 

SYSTEM 2000 de M.R.I. de EE.UU. (modelo estructurado inverso). 

TOTAL de Cincom de EE.UU. (modelo estructurado en red). 

1978 ORACLE hace la primera implantación real del modelo relacional. 

1 986 El Dr. Date define la bases de datos distribuidas. 

1993 ORACLE implanta las bases de datos distribuidas. 

Instituciones implicadas en el desarrollo de las bases de datos 

Codasyl o CODASYL (Conferenec On Data Systems Languages) es una 
organización internacional de usuarios de computadoras, fabricantes, casas de 
software y otros grupos interesados. Su objetivo principal es el diseño, desarrollo y 
definición de lenguajes de usuario comunes. Produjo el lenguaje Cobol. La 
implicación de su interés en la programación de las posibilidades del lenguaje Cobol. 

El ANSI (American National Standars Institute, Instituto de Normalización Nacional 
Atncricano) es responsable de la estandarización de productos en Estados Unidos. 



Su subcomisión X3 trata los sistemas de procesamiento de información, en los que la 
rarna H2 es responsale de la estandarización de las bases de datos. La X# tiene 
también una Comisión de Planificación y Requisitos de Normalización (SPARC). 
que lleva adelante los planes. La SPARC ha producido la estructura ANSl/SPARC. 
La ANSI. al igual que la Institución de Normalización Británica (BSI). es miembro 
se la Organización Internacional de Normalización (ISO). 

BCS. ACM. IEEE, IFIP y otras 

Tanto la Sociedad de Computadoras Británica (BCS) como la Asociación para 
Equipos de Computadoras (ACM) han tenido una activa participación en el proyecto 
Codasyl. La BSC celebró una con fcrencia en octubre de 1971 para discutir el 
problema de los manejadores de bases de datos jerárquicos. Entre 1980 y 1983 la 
BCS sufragó los gastos para las conferencias nacionaies como internacionales sobre 
investigación de bases de datos (junto con la Universidad de Aberdeen). 

La ACM es conocida por sus actividades en todos los aspectos de la computación. 
incluyendo las bases de datos, tiene una publicación periódica, llamada ACM 
Transactions on Database Systems (TODS) . 

El Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrónicos (IEEE) publica cierto número de 
revistas. algunas de las cuales son sobre bases de datos. También sufraga 
conferencias internacionales. 

La ACM. CS y otras organizaciones son miembros del IFIP (Federación 
Internacional de Procesamiento de Información). 

La contribución de los fi1brieantes de ordenadores y de las casas de sofuvare a la 
evolución de las bases de datos. En particular, IBM ha dirigido amplias 
investigaciones sobre bases de datos. 



Modelo de red 

Los datos en el modelo de red se representan por medio de "registros" y las 
relaciones entre los datos se representan con "ligas", las cuales se pueden considerar 
apuntadores. 

Los registros de la base de datos se organizan en íorma de conjuntos de gráficas 
arhitrarias. 

El n1odelo anterior nos muestra el problema de proveedores y partes, por cada 
proveedor existe un registro, lo n1ismo que por cada parte existe otro registro 
Jlan1ado conector, una ocurrencia en el conector representa una asociación entre un 
proveedor y una parte, contiene datos que describen esa asociación (la cantidad de la 
parte suministrada). Cada ocurrencia del conector se guarda en dos cadenas (una 
cadena de proveedores y una cadena de partes), la correspondencia entre el 
proveedor y los registros asociados del conector, es uno a muchos, que es una de las 
n1ayores características del modelo de red. 



Modelo jerárquico 

El modelo jerárquico es similar al modelo de red en cuanto a que los datos y las 
relaciones entre los datos se representan por medio de registros y ligas. 
respectivan~ente. El modelo jerárquico difiere del de red en que los registros están 
organizados como conjuntos de árboles en lugar de gráficas arbitrarias. 

Pt Tuerc 

S 1 1 Salazar 1 ~~Londres! 3001 

s2 IJarmnillo I ·~ Parfs 13001 

P2 

S3 

52 

SI 

Pemo¡verde 111 Paris 

Bemal 30 Pads 300 

Jaramillo 10 Paris 400 

Sal azar 2C Londres 200 

El 1nis1no problema visto para el n1odelo de red, se representa a través de una 
estructura de árbol. en este caso, las partes van en un nivel superior al de los 
proveedores. Cada árbol se compone de una ocurrencia de registro de proveedor 
subordinada, uno para cada proveedor de la parte. Cada ocurrencia del proveedor 
incluye la cantidad correspondiente. El conjunto de ocurrencias puede contener 
cualquier nún~ero de miembros. incluso cero. El tipo de registro en el tope del árbol 
se conoce con10 "'raíz", en general, la raíz puede tener cualquier número de 
dependientes de nivel inferior. y así sucesivamente hasta cualquier número de 
niveles. 
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GLOSARIO 

ACM Asociación para Equipos de Cómputo (Asociation Computer Machine) 
participante del proyecto de desarrollo del modelo de red de bases de datos. 

ANSI Instituto de Nonnalización Nacional Americano (American National 
Standards lnstitute). Es responsable de la estandarización de productos en Estados 
Unidos. 

Archie Sistema para localización de archivos que está disponible públicamente por 
FTP anónirno. 

Applet Aplicación generada en Java tgeneratm.,te de animación). 

Base de datos Colección de información a la cual se tiene acceso a través de un 
sofnva1·e especializado. 

BCS Sociedad Británica de Computación (British Computer Society). 

Broadcast Mensaje que manda una rnáquina hacia todas las demás máquinas de una 
red. haciendo una solicitud. 

Cliente Aplicación de sofflvare que permite a un usuario obtener un servicio 
localizado en la red. 

CGI Interfaz Común de Puerta de Enlace (Common Gateway Interface). Es la 
interfaz entre un servidor con Protocolo de Transferencia de Hipertexto (HTTP) y 
otros recursos. Script o programa ejecutable que permite la interacción del Web con 
otro sc>frware tal c0n10 bases de datos. etc. 

CODASYL Conferencia de Lenguajes para Sistemas de Datos (Conference On Data 
Systemas Language), nombre del proyecto de bases de datos basado en el modelo de 
red. 

Datagran1a Es un paquete de inforrnación que es enviado de una computadora a 
otra sin previo aviso. Los datagran1as se usan normalmente en aplicaciones cuya 
cantidad de información a transmitir es pequeña y ocasional. 

Dato Representación abstracta de algo. 



DBMS Sistema Manejador de base de datos (DataBase Managment System) 
Conjunto de programas que constituye la interfaz entre los datos almacenados a bajo 
nivel en una base de datos y las aplicaciones, como las consultas de la información. 

DNS Servidor de Nombres en Dominio o Servicio de Nombre de Dominio (Domain 
Name Servicc). 
Servidor o servicio que permite hacer el mapeo entre .nombres en dominio y 
direcciones IP. 

Enrutador Máquina conectada a diferentes redes a un mismo tiempo y que sirve 
corno puente de manera que las demás máquinas conectadas en las redes a las que 
puede acceder puedan comunicarse unas con otras. 

FTP Protocolo de Transferencia de Archivos (File Transfer Protocol). Protocolo 
que define cón10 transferir archivos de una computadora a otra. 

GIF Formato de Intercambio de Gráficos (Graphics lnterchange Formal). Extensión 
asociada a archivos de imágenes. 

Gopher Servicio basado en menús que sirve para explorar recursos de-Internet. 

Hipertexto Un hipertexto es un conjunto de documentos cada uno de los cuales 
tienen ligas visibles a cada uno de los demás documentos que forman el conjunto. 

Hon1e Page Página dentro del Web con información referente a la persona 
organización o empresa que lo genera, escrita en HTML. 

HTML Lenguaje de Marcado de Hipertexto (Hypertext Markup Language). 
Lenguaje para generar páginas dentro del Web basado en la teoría del hipertexto. 

HTTP Protocolo de Transferencia de Hipertexto (Hipertext Transfer Protocol). 
Protocolo que utiliza el servidor de Web. 

IEEE Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrónicos (Institute of Engineers 
Electrics and Electronics). 

IFIP Federación Internacional de Procesamiento de Información (International 
Federation of lntom1ation Process) 

IMS Sistema Manejador de Información (Information Management System). 
Modelo de base de datos basado en el modelo jerárquico. 



lnf"ormación Conjunto de datos realcionados que reportan algo de nuestro interés. 

Internet Con mayúsculas se refiere a la "'red de redes" de cobertura mundial que 
están interconectadas entre sí usando el protocolo IP. Internet provee de servicios de 
transferencia de archivo, correo electrónico, sesiones remotas, etc. 

ICMP Protocolo de Control de Mensajes en Internet (Internet Control Message 
Protocol). Es un protocolo que se considera parte del protocolo IP y que determina 
los errores que se generan al manejar el protocolo IP. 

IP Potocolo Internet (Internet Protocol). El más importante de los protocolos sobre 
los cuales está basado Internet. Permite a un paquete viajar a través de múltiples 
redes hasta alcanzar su destino. 

ISDN Red Digital de Servicios Integrados (lntegrated Services Digital Network). 
Un servicio de telefonía digital. Con el servicio ISDN las lineas telefónicas a los 
hogares transportan señales digitales, en lugar de señales analógicas. 

ISO Organización Internacional de Estándares (lnternational Standar Organization). 
Organización que se dedica a fijar estándares sobre productos de la industria en 
general. 

.JA VA Lenguaje de programac1on orientado a objetos que permite una interacc10n 
entre el usario y el Web a través de aplicaciones con animación llamadas applets . 

• JA V A SCRIPT Lenguaje de porgramación orientado a eventos y que se basa en 
guiones ··scripts ... 

JPEG Grupo Unido de fotográfos Expertos (Joint Photgraphic Experts Group). 
extensión común de archivos de imágenes surgida a partir de este grupo de personas. 

LAN Red de Arca Local (Local Arca Network) red de computadoras de extensión 
territorial pequeña. 

Línea Conmutada Comúnn1ente se refiere al tipo de conexión que se establece 
utilizando un emulador de ternlinal y un módem común. Comunicación asíncrona 
conn1utada orientada a caracteres. 



Línea dedicada Es una línea telefónica privada permanente que interconecta dos 
localidades. Las líneas en renta por lo general se usan para conectar redes de área 
local de tamaño moderado a un proveedor de servicios de Internet. 

Mail Correo electrónico. Servicio de Internet de transferencia de mensajes. 

MIME Extensiones de 
(Multipurpouse Internet 
archivos que se envían 
electrónico (rnail). 

Multipropósito para correo Electrónico 
Mail Extcnsions). Estandarización de los 
a través de Internet y que se originaron 

de Internet 
formatos de 

en el correo 

NIC Centro de Información en Red (Nctwork Inforrnation Center). Centro ubicado 
en Estados Unidos y que determina Jos dominios asi corno administra las direcciones 
IP. 

OSI Interconexión de Sistemas Abiertos (Open Systems Interconnect). Estándar de 
interconexión de sistemas. 

PERL Lenguaje de Extensión Práctica e Informes (Practica) Extension and 
Reporting Languaje). Es un lenguaje desarrollado específicamente como herramienta 
de rnanejo de sisten1as Unix. 

PPP Protocolo de Punto a Punto (J>oint to Point Protocol). Es un protocolo que 
perrnitc a una con1putadora usar los protocolos TCP/IP (Internet) con una línea 
telefónica estándar y un rnodern de alta velocidad (permitiendo una conexión a 
Internet con todos los servicios). El PPP es un nuevo estándar que sustituye a SLIP. 

Protocolo Un protocolo es una definición de cómo se comportarán dos 
cornputadoras cuando se comuniquen entre sí. Las definiciones de protocolo van 
desde la colocación de los bits en el rnedio de transmisión hasta el formato de un 
mensaje de correo electrónico. Los protocolos estándar permiten que computadoras 
de diferentes fabricantes puedan eon1uniearse; las computadoras pueden usar 
software de distintos fabricantes y distintas presentaciones, siempre y cuando ambas 
estén de acuerdo con el significado de Ja información. 

RDBMS Sistema Manejador de Bases de Datos Relacionales (Relational DataBase 
Managrnent System). Conjunto de programas que se encarga de Ja asignación de 
recursos con respecto a las bases de datos del tipo relacional. 

Script Clase particular de programa que es interpretado en tiempo de ejecución. 
gencraln1ente por el procesador de con1andos. 



Servidor Sofru,are que permite a una computadora ofrecer servicios a otra. Algunas 
cotnputadoras establecen contacto con el servidor mediante el uso de un sofhvare 
··cliente·· . también conocemos como servidor a Ja máquina que corre el sofhvare 
··servidor". 
Sistenta Conjunto de clcn1entos organizados de tal manera que forman un todo 
orgánico. 

Sistenta basado en computación Conjunto de elementos organizados para llevar a 
cabo algún 1nétodo, procedimiento o control mediante procesamiento de 
inforn1ación. 

SGML Estándar G·~neral del Lenguaje de Marcado SGML ··standar General 
Markup Language'' que es un estándar internacional (ISO 8879) para procesamiento 
de texto e inforn1ación. 

SLIP Protocolo Internet sobre Línea Serial (Serial Line IP). Es un protocolo que 
pern1ite a una con1putadora utilizar los protocolos de Internet (y contar con un 
domicilio válido de Internet) mediante una linea telefónica estándar y un modem de 
alta velocidad. 

SSI Inclusiones del lado del servidor (Slides Server Includes). Técnica utilizada por 
algunos servidores Web para incluir los resultados de expresiones. archivos y 
progran1as externos dentro de un documento HTML que se envía al cliente (el 
visualizador). 

TCP Protocolo de Control de Transmisión (Transmission Control Protocol). Es uno 
de los protocolos sobre los cuales se basa Internet. Para los técnicos, el TCP es un 
protocolo confiable orientado a conexión. 

UUCP Unix to Unix copy. Es una hcrran1ienta para copiar archivos entre sistemas 
Unix. 

UDP Protocolo de Datagramas de Usuario (U ser Datagram Protocol). Es otro de los 
protocolos sobre los cuales se basa Internet. Es un protocolo no orientado a 
conexión. 

URL Localizador Uniforme de Recursos (Uniform Resource Locator). Es la forma 
común que utiliza eí Web para epecificar la ubicación de objetos con fines de 
vínculo. referencia y ejecución. 



Verónica Es un servicio similar a Archie, que forma parte de Gopher. Verónica 
pcnnite buscar en todos los servidores de Gopher (archivos, directorios y otros 
recursos). 

W AIS Servicio de Información de Gran Cobertura (Wide Area Information 
Service). Herran1icnta que permite buscar información en bases de datos a través de 
Internet. 
WAN Red de Gran Cobertura (Wide /\rea Network). Red de computadoras 
distribuidas en grandes extensiones territoriales. 

"VWW Tclaraf'ía a lo ancho del mundo (\.Vorld Wide Web). Nombre con el que se 
idcnti fica al servicio de información gráfica de mayor cobertura en la actualidad 
dentro de lo que es Internet. También conocido como Web. 
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