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Al Tollo Podcro'o 

Corno una -.eflal hu111ildc t.h: ;1_;.!r:1di.:¡,:i1ni1.."1lln. 
por toda la did1;1 qw.: lllL" h.1 d.1dtl -.in p..:d11· 11.1d:1 .1 
\.'.Hnbio. en 1.:'.'>pt:t:ial por la' id.1. rni r"an11/1;1 :- '-""'te dia 
tan cspcradn. 'Ji"" pnr1.¡tJ1. ... • ...,¡n 1..~l nada 1.k 1..· .... 10 1..·,i....1in.1. 

A l\'layr:.1 

,\. 111i" r:uln.· .. 

J_.1urú..: .... y Jl..."~u .... pi11qu1..· ~r.11.:1.1~ ..i -.u i111111.:nso 
anH)r. ;1p1)_:-t1) .-.:11.-rifi..:'h'"' Ji.in lli.:d1D qu'-" fPµn: un.a de 

la' 1111.·t;ts n1a-. i111p11r:.1ni1..·.., di.: J111 \ 1d.1 

'i" ptlrqt11.• 1..~-.t.1 '-'" u11 1 ... ·!l ..... ·11• do..· IP qt11 ... · h.111 '11..·chu 
p,1r 1ni: .:- ..::-.. a 1.1 \ i .. :<'. 1111 IJ,•1111.·11.q.._· .i -.11\1d.1: 
l<.1hor incan:.;ahk· e i11._·,111d1...:1•111.1! di.: qu1..·:· .... ·rnH .. •. 

,.\ mi 1 lt.·rr11;111:1 

l'11r 1..·11111p;1n11· l.'IH11111~•· grande:-. n1on1cntos de: 
la vid;t. :- p11rc.¡u._· -.1 •• :1111111..: lll\ 1) 1..·.'..1..·h1:-.i'o para rní ~u 
1..·ariiiP :- :1d11111·.11.:1•'•11 ....... ·11tinn1....·11tns 1..p1e n1e alagan pc:ro 
que ta111h11..·11 1111..· ._·,•1111"r111111.·r1...·11 a triunfar l.!n la vi<la. 

Porque es un ser di..." i111t11..'1b1' 1..·Pr.1/llll :- r•1r~¡u1..· 

es parte <le la vi Ja y alL"gn~i que .. ·-...i-..tl.' 1...·11 1.'.l h• 1;,.:.1r: :- di.: 
quic:n espero:- k dl.'-.cfl ll, n~i:iur lk i.1 \ id.1 

. ..\ rni' Prirno' 

. \ lo-.. ..:u:dc-. ~il..."nl¡"r1.· t1..·n:;1 • pre .. 1..·1111..."~ y tic los 
que e.-.p..:n • :--..:r -.ic111pr .. : un h111.:11 1..·i .. ·n1plo. 



A mis Fnrniliarc'.'t 

Pnr su L"ll\n111c <1pnyo y por creer en rni. y 
pon..¡uc rcpn.:~cntan un 11tnti" o 111uy in1portnntc en 
mi vid.a. 

A rnis An1i~os 

t\ todo~ clhl~ pl1r -..u 1..''>lirnuln. i..:un-.. ..... ·jo-..: 
ud111iraciú11. pcn1 sl1hrc tt1d11 por '.->U ~1111i.,tad 

dcsintcn:sada y por h.h.:i..:nn ... : ...;..._•ntir alµu11..·n "aliu ... u. 

Po1·qw.: 111 .. 1:-. qu.._. :"'.l;1l..":-.tr1h fuc.:n1n a111igos) 
guia~ i:11 el tr;111...,c..:11r:-.P d ... : 1111 li.1nnac..:iún: ;- quienes 
n11.: a:- udanH1 .1 prr.:r.trar la 11\\:jor ;1n11a para cnfn:n1ar 
la vida: el ...:01HH.:i1nii..:nto 

.·\ 1:1 '.\J.1,i1na C;1:-.•1 <le Estudios. que tnc dió 
l.1 upnz·tuní.Jad d .... · formar pan..: de ella. de In que estoy 
11r~ull•h•': d1..· l.1 q111..· -.il..'1npn: pondn.! en alto su notnhr~. 

A la F:.acult:uJ tic 1-: .. 11ulio' Supcdon.:' C11:1ulitl:i11 

Por hahl.."ílllC' .ihii..:rll• :-.u:-. pucrtd:-.;. t..:1)hij•11-nll.: en 
su seno estudiantil:- por· p1..·r111itir li.1r¡~1n111..· un c-.piri1u 
de: ~Upl!r¡1c.:inn al brinU:1n11..: un un lu:;~ll" ~ un c:-.p.ic..:111 
para concn.:tar n1i li.1rm;.H.:iú11 proti...·siPn.tl. 

Y a tod:1:-. uquclla-.. pcP .. una .... que c~1.:apan de n1i 
pcnsa1nic:nto. pl.."ro que -..u labor ha '>iµ11iti1.:¡1do mucho 
en el logro t..h: ~:-.ta 111cL.1. 
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ABnEVIATl'IVl.S 

AFORES Ad111inistrndoras c.h..• Fondus para t:I í<.11.:~tiro 

SIEFORES Sociedades de: lnv..:rsiún t.;-.sp1:1.:ializ~u.i.:i~ de Fondos para el Retiro 

l!\·tSS Instituto ;'\lt:xic;.1no dt..·I S1:guro So(.,.·ial 

CONSAR Co111isión N;.1cion;.1l del Sistt:rna de /\horro para el Retiro 

SAR Sistema <lc Ahorro para el Re-tiro 

LSAR Ley de los Sistcma!l. dt: Aho1To paru el Retiro 

RLSAR Rcglmncnto de la Le~ de los Sistc1nas de Ahorro para el Retiro 

DOF Diario Oficial <lt.! t1 FcdcraL:ión 

CURP Clave: Única dt: Rcgistro c.h: Pobl;lción 

RFC Registro Fc<lc.:ral de: Contribuyentes 

LSS Ley dd Seguro Social 



OB.JETJVO GENERAL 

i\.lo'.".>trar lo~ dift.•rcntcs aspecto!"> inherentes de las J'\.lhninistradoras de 

Fondos para id Retiro. t."n cuanto ;-, lo que son. qué persiguen. cómo se 

constituyen: pero sol""n.: hu .. h'l, l.·t·in1t1 ftu11. ... ·inn:u1. a e¡unhin Lh.· que...~ ¡u..Jrninistran Jos 

recursos. cúrnn pn<lcrnus afi liarnn~. quL· dchcnios haet:r p¡ira t:llo, qué tipo de 

servicios no~ ofn.:ecn. que h'-·nctiein o ganani.:ia ohtcn<ln:rnos. 

Todo e!Jn par;1 pl1Jcr dcL"idir L'n con:-.ccucncía. a qut! ,.\.FORE lt.: dejaremos 

la adn1inistr¡u;jt".n d1..• rllll...'Stros n:cursos y qué podernos esperar di: ¿sra. 

r\.urw.do a lo antcrior. se pcrsigut: tl.!nc...·r una ftJ..:ntc de información que 

sirva para eonoccr a t.!stas entidades y s;.:sbcr que.! papel jugarán en la vida 

económica de: nui:stro país. 



INTRODUCCIÓN 

Los nH:xicanos hcn1os sufrido flllKhn tii.:111po y l .. k· rnuy diversas 

mancr3s. algunas '\'eces culr~1 de nosotros. otra~ t;111tas por culp:..t de nuestros 

lidt:rCS )' gobL•rtl,ltltl.."-... :--.:(l CJl rt._)L"aS 0C:tSill?1c.."S. t.'.-~t~S f< .. dl:t'.-> (C.:CP!lÓllliCaS, 

politic:is. :-,nci:..11'".·s. culturales. L't ... :.) :-.e han Ul..!'hil.hl a una :..1plil..'.;11.:iún dL· rncdiJas 

nllc'.->tra r .... ·~1lid.1d sui.:ial. Clll1 11u1..·~tra~, necesic.L1dcs 

prirnor<lialcs. cnn 11u.__·~tr;1 cultura. con Jllh.·:-.tru~ n.:cur:-.t1~. cnn nuestra 

idiosin-..:raci:i. '"2'C..'ll 11u1.:~trn c.:11111rnP de111r·o i..k·l 1111_1ndo; y pnr 1..·ll1..1 h.in fracasado 

una y otra Vt."Z. :;. b...; n1:í...; de Lis y..._•ces. las i.:c..1ns..:cltencias \:an cJircctarn\!'nh: c:n 

detrirnc:nto i..Jc nuestra sc1cicd.1J. de rn1cqra vid;i. .. k· nue:-.tra identidad, t .. lt: nuL·stra 

cconon1ía . 

. ·\.si en t:sc ent•:~rno y t..'lttl la.:. anrnq;a.'.-. experit:rh:ias que hcn10~ vivido. 

surge una rni.:diUa rnús. ~c1piad;;i de don"-h .. • ha tcnidP Cxit{1, para que sea aplicada 

corno una ··i:ura·· a lo qu~ ha follado i:n nui:stro país .. 

Se trat.3. di: bs AFORES. las cuales han tenido éxito en países 

Jatinoami:ril.:'.:::inos. cn1110 Chile ~ .-\.rgentina, : que ahora se: prctt:nde el mismo 

éxito en ~lt.!xico. 

Por tal rnntivo. se analiz .... 1 en Cste trabajo esa ··nucv:.t"' reforma económica 

en nuestro p;:iís .. 



En la pritncra panc se hace un plantcan1icnlo general ch: kt situación en la 

que nos c..·ncont1-;.1111t1:-., a li11 de que con la infl)nllal:ión que presentarnos 

postcriornH."nh:. se· pt11 ... •da 1.."nt1..·11d1 .. ~T y n.•solver en gran rnedida Ja prohlcrn:ítíca. 

En la scgund.1 p;1nc :. .... · t1-..can lns aspectos gcncraks de la:-. 1\F{JRFS. sobre 

qui.! son, cu."ih:s .... un su:-. {1bjl...·tivos ;. características ~c1h ... ·1·ak·.-... cúrno funcionan. 

cu{n1t~1s c:-..i:--.tcn. ) 1..lL· i,t;.ual f~1n11;1 cc..\n10 sc..• inll...•grar:i rittc..",tra i:uc11ta individual. 

qué suceLh.· si nu n11~ alili~unos ) algunas recorncndaciune" ~ .... ·n .... ·rali.:s. J)c igual 

tOrn1a. cn i.:..;1~1 st.."~unda rane a11a!i..".;.1n10'> a f(_ltllln !u .. ¡u1..· .... un la...;. t.:ornisioncs sohrl.." 

flujo, ~ob1·l...· saldt1 :- ..;nhr1...• rcndi111i1...·11tu real que SPll la'-> 111ús comunt:<>. 

hon1og1...~nc;.1.s y reprc-.enL1tiv:1~. qu1...· nn"' cobrarún la-.; :\F<.)RJ:S. Y corno riartc 

fina) c..h: ésta ~c1...·ciL111. se pn.:sent;.111 Jspcctos de valor· agre~adn t.:n las :\F()RES. 

los cuak·s hai.:1..•n dik·rcnte a un;1 J.._· l.'ltra (a p~u-tc c..k· Ja-., l...·nn1i:-.iPne:-. rncnt.:ionadas) 

al igual que n1ú:-; atra1.:tiva una rl...·src.:cto a otr;..i. 

En 1~1 tcrcc:ra p.1rh:. se pn:sr.:nta un cjcrcicil.-.. s1•t-...n: el (.'.'(_1mrort:in1icnto, 

durante.: cl primc..·r afln di.: 'ida J .... l.:is AF< )RES, con lo-; <Jatos d1..· las L"ornisioncs 

que cobran. y sc explica paso por paso la obtt:m:ión de las dfr~1s. 

i\.si con tal inforrnaciún po<lt.:n1os saber que son las AFORES y a cuál nos 

conviene afiliarnos. 



PARTE l. PLANTEAi\llENTO I>EL l'IH>BLEMA 

1.1. Plnntcan1icnto dd Prohh.•rn;1 

La prirncra prL"ocupaciún de la n1ayoría de las personas desde el punto de 

vista t..•conún1ict.1 es n:sp)vcr sus rn.:ccsida< ... h .. ·s inntt.:dia1as: co1nida. VC!>ti<lo y 

vivit..·rH.la. Pero una vez s~1tisfechas cs.:.1s rH:ccsi<ladcs. nos pn.:ncupa el futuro. ¡, 

De quC \'ivir~ el di.:.1 qltt .. • n11..· n:tin.: '.' {·. Qw.: ¡-iasar;í CtHl rni t:m1ilia si 1nc cnfcnno. 

sufro un acci<lt..•ntc o tnll~To '.'. 

Esa pn:ocuración, cn111ún en casi tndos los seres humanos. <lio paso a las 

con1p.:.ulías di.: SL',!!Un.1:-., que 1111.:diantL' un~t Cla"lta o prirna ofn:..:cn se-guros di: vida 

de 1nuy div1.:rsa índole que c.h: algun:t fonna ofrecen un respaldo económico para 

nosotros o nuestros t3miliarcs. 

Cnn esa idea surge la prcrnisa dl! que es función del Estado implemcnt.iJ.r a 

n1ancra de prestación soci.::11. seguros que garanticen a los trahajadorcs medicina 

y una pensión .::11 dejar de trabajar. 

.Así en J 943 se crea en :\.léxico el Instituto l\tcxicano dcl Seguro Social 

(l~tSS). cuyo objetivo fue brindólr asistencia nl~dica en caso de enfermedades y 

n1.::1h:n1idad. cubrir riesgos de trabajn. dar un servicio de guarderías y otorgar una 

pensión en caso de inv.::tliJi.:z. Vt.:jcz. cesantía en edad av.::tnzaJa y n1uertc. 

Y no podcnn-is ncgar que gradas a ~stc instituto n1illoncs <.k n1cxicanos 

han tenido 3cccso a Ja n1cdicina. sc h.an salvado n1uchas vidas. evitado 



cnfcnncdadcs; pern de igual fi.>rrna surgieron vicios, derroches. rnalvcrsacioncs 

y una enorme burrn:ra1.::ia. lo que convirtió al Seguro Social en una pesada cargo 

pan1 el s..:ctt.lr prndth.:ti\. n <l\.!' :\-1C.xico. A<lernás. t.•I Seguro Social no ha sido gratis. 

los trahajadnn .. ·-;. y p.ltron'--·s son quienes a través de- sus cuotas cubren el 

funciona111ic-nto dt..· c'>ta i11~tituci,·ln: y el dinc:ro que- aportn el Estado. también 

pnn:it..•nc de- n1~mer~1 i1H.Jin:ct~1 t .. h: cn1pn:sarios. traha_jadon.:s y ciudadanos 

productiVtl'.'>, l<..lS cu~1k·~ .. t.."Tl últir11a instarn.:ia han si<lo los rncnos beneficiados pnr 

dicho instituto . 

.-\.sí con cst: p;1nl.lf~1n1a. ~urg\.!'n n:forrna:-; a la Ley del Seguro So12ial con el 

fin de subsan~tr lo:-. cnP1·1111..•s ( .. h .. ·scquilihrios tin~ncic-ros dentro dc.:I instituto y 

hacer frcnti.: a "lis co1npromisos de pensiones en las ran1as <le invalidez. vc.:jcz, 

cesantía en e-dad av::111zada y rnui.:rh:. 

Con t:Sa'.'> ne1.:e:-.ida<lt..•s y cnrnprnn1isos se in1plcn1t..•r11~1 una .. nueva·· tigura 

en i\léxico: las .·\d1ninbtr~H.1oras Lk Fondos para el H.ctiro ( AFC)RES ), crnprcsa.s 

priv;1das que- adn1inis11·ar.:in e iff\·c-rtir:.ín el ahorro de los tral-.ajadorcs. y llegado 

el n1on1crlto de rt..·tin1. le:-> ..:ubrir;in su pi.:nsión con dicho~ ahnITl"l'> y r1..·rH.1i1nientos 

que estns te11!:!.an. 

Caht.: dt..·stacar que dkho sistcrna ha lt.:nido C-xito en paises 

latinoan1cricanns. pero no hay que olvidar que cada r~iis ticnc prohh:n1as 

di t':rcntcs y dc igual fon na los n1crcac.los s1..• con1porta11 de: di f'--·rente t'órrna en 

cada uno < .. h: t. .. llns; por Jo tanto e:,pcran1ns todo~ !ns rnc:....:icanos que t!ste :--.=ucvo 

Sistcn1a al igual 4ue ILl :--..:uc\. a I .t.:;. dt.:I Seguro Social. cur11pla con su objetivo 

primordial de: dar un Servicio Srn ... ·i;1I dicno para todos los n1cxicanus. 



Sin embargo. el prohlt:ma gcncrali:l' .. .ado es que los 1ncxkanos no estarnos 

bien informados acerca de ésta nw.:va r1..•fnnna. aun<Jdo esto ¡1 la prn . .:a c'.'..periencia 

en el aspecto dd ahorro. h1s inversiones y todn In que i111plica esta nw:va figura. 

Debido a dio n~u.:c i.:~ta nhra. 1..h: la inquiL·tud 1.k· hrind~ir infnrmadón 111::is 

concreta y cntl..'rH..1ihl1..'. ) '-JU~ analii..:L" a detalle !u"' ~-i~rcctns 111ú~ n ... ·lc'. ante~ para 

llenar ese vacin de infnrlll.1L·iún t.JllC ot.•xistc hoy cn <lía: y adetn:is. sin·~1 en cicnn 

mL"dida dt: pauta r~ira una elección rn~is racion~1l de la :\F( lRF d.: nuestra 

preferencia. 

Dichn de otra ttxn1a. el problctna prini.:ipal es: quC i\.FORE elegir y 

porqué. adt...·n1ás de conocer todo el contt:xto que rodea a esta nueva reforma., 

tonto en J;:i. fr..,nna corno en t:I fondo. 
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PAl~TF. ::?. FlJ;-.;l>Ai'lENTO LEGAL 

2 .. 1 L.us :\.F<>H.ES. ,'\J:.u·'-·o <;t.•ru:ral. 

2 .. 1 .. 1. (;«."llL"n.lfid:tch_•:-., 

P;ira h~1bbr i.k· l~1s .·\d1nini .... tradoras de Fondos para el Retiro (J'\.FORES). 

nos tcndn:mo~ que rL·111itir ~1 la Le: t.Jllc." las contt:n1pla. la Ley de los Sistcrnas de 

Ahorn"l pdra cl Rt.:lir'• (puhliL·~1d~1 en el f_)()F del 25/05/96) cuyo objetivo es 

regular. 1.:n fl1rn1.1 t:1,11iu11t.1. intL'~.!r~:l y Cl1ngrucntc C('lll otn1s ordenamientos 

norrnatiYos. Ju-.. :--.i~ll..'rn;1:-. di..' .tl1nrTn para el retiro pn .. ·vistos por L:ts leyes de 

sc..-guridad :-.llci.d L'-'-i~IL·nle'.'> en llllL"'.--lrn p;1i-.;, h;ísicarnt.:ntc crunan.:ada por Ja nueva 

Ley del SL·¡;1irP StH.:ial 11~uhlicada en c.·I f)()f: < .. h:l 21/12/9.5). la i..:ual. cnntt.:n1pla a 

la C'ui.:nta lndi,•idu.11 :- a 1~1:, s~,1.:i ... :d.1< .. h:s <.k· fff\"t:rSil.Hl EspL·cializ~u..ia!-> de Fondos 

para el RL·tin1 L"ll su ~i...:..:ci(.lll \'JI c .. h:I c1pítulc..1 \'f. n:fercnte al Seguro de- Retiro. 

Ccsantia i.:n Ed~td .·\ \":1t1/~td.1 y \'ejL'/. llL·I Titulo Segundo. dL'I Régimen 

Oblig~ltndn. f)o1H .. k·. b' Clhlt~1s nhrL"rc.1-patrnna!t:s. la aport;1ciún estatal y la. cuota 

social corrL·sp1..'rHiientt.·s al SL'~lff(l <le rL·tirn. ce-.,~intí~1 en L·Llaú avan?ada y vejez se 

dcpositar;ín L'n llrld i...:ut.·nt.1 i11Ji.,·i<lual 1..·apitJfi7~1blc-. abierta a nornbrc de cada 

ascgura<lo L'll las .. ·\.dminiqradnras de Fondos r~1ra t..•I Re-tiro <AFORES>~ la cual 

gcncrar;i n:rH.lirnicrltc.ls pag:1c...kros 111edia11tL' su n:invcr:-.illn L"Jl la propia cuenta. 

Con el fin de tcnc..:r un ft.:nJamcnto rnás cornpleto. st: presentan a 

continuación Jos a:-.pi..:ctos n1;i:-. irnportantcs dl..!" las AFORES. 



2.1.2. Concepto 

La individualización y administración <le los recursos de las cuc:ntas 

individuales para el retiro Lle los trahaj.:::u.Jores cstar.:.í a cargo di: las 

Adn1inistradoras de Fondos para el Retiro (.AFORES) las cua)c5 son ··entidades 

financicT.:.1s que se....• dcdi~an de manera cx~lusiva, hahitual ~ pn..,fc~ional a 

adrninistr~lr las cuentas ini.Ji,·iduales y canalizar los n:cur·sos de: la:; ..,ubcucnta.s 

que !.Js integran en té-rrnirius c..k la~ h.:ycs dr.: ~c....·¡;urid.:.1d so\..·ial_ .1~-i corno 

adrninistr=-ir Si.lCicLbdes t.h.· Jnvcrsiún J-:spcci.:.di.,.adas de Fnndo:-. p.1ra el Rt:tiro 

(SIEF<)RES )_ 

L.1~ .idtnini~tr.:.uJura:~ dchcr.u1 C'ft..·~tuar tod.:.1-.. la:.... ~c:-.tiune~ qui..· sean 

nccesarias, para la obteni..·iún de una aUccu.:.uJa rcntabilit...!.:.1d y s1...·~~urid~1d 1..:'Jl las 

inversit.Hles dc las socicdacJcs tic in\"crsiún que adrnini:-.tr..:n. En 1..'.lltnpli:nil.!'nto de 

sus funciones. atcn<.krún cxclusivanit:ntc....• al int1...·n:s dt..' los tr;_ib.:.iiadon:s y 

ascgur;irán quc todas las opcracinn1..•s que efrdúen p.1ra la irr-. t..'r~iún de los 

recursos dc c....liL·hos tr~1baj .. uiorcs ~.:..· rcaliccn con c~c objc.:li\. o ... ( :\rL 1 S de );1 

LSARl-

En otras palahras. ··son instituciones t¡UL" f(--,nn~111 pai-tc.: del sisten1a 

financit:ro quc a carnhio de.: una comisión o pago intcn cndr~in 1...•n el 1n•u11.:jo del 

ahorro dc los traba_iadon.:s. contribuyendo a satisfacer las n..:ccsidadt.:s de 

tinanci.:unicnto <le! gobierno y las crnpn:!'>as. .-\.hora bien. estas cntid~dcs 

tinancic....·ras se cn:arán ex profeso y cxclusi\.·an11..:"ntc p.:.ira ;.1dn1inistrar los fondos 

de retiro. c1...•santia y \."ejcz. los qw: no qucdar;in csr.:.iticn-.; t:n sus ~rea:~ '>iihl que 

serár. movidos hacia op1..·r.:.icinnc'.:> de invc:r~ic..-·H1, rr·ccisarnente por· conducto de 

sociedades de in'-.er::-.ión e~pccializ.:.1das tSIEI-<JRES> ta1nbi1...·n f..h:di;,;ad:J.s de 

manera úni.;3 a opcrar con rl.!'cursos dl.!'I SAR. Ll..:~ado 1.!'I r1101ncnto i.:n qui: un 



trnbajndor o sus bcnclici:trios Jlcnc Jos requisitos para una pensión o para hacer 

retiro parci::ll de sus fondos por <lt..".scmplt:o. o simplcn1cntc para retirar Ja 

totalidad dc...· sus fi.1rH.Jos. la AFt)RE cntrcg.:tr.:í los dineros al tr.abajudor o bien 

contr..itará los seguros rrnct."dcntc.:s an~c la institución de seguros seleccionada 

por el trab.:1jadur. t..•s dl.:'t..·ir. canaliz~r:1 Jos rccur5os de las suhcucntas ... en 

tCnninos de bs k·yL·S lk ~c~uridad social. 

Pt'r lo t~1nto. 1:1·~ :\F< >J<.ES al.:'tuarún corno sni.:it:dud operadora de las 

SJEFORl:S. C.:·'.'it:is a :-.u ve...·/ nn :-.cr.:_in otra c.:osa que socic(_bdcs c.h: invt:rsiún con 

sus propias .::1ractcri.<..ti1..·a:-.. t.h:riv.:u1:i~ de un;-i ditl:n.:nci:i csencial cnn las otras 

socied~1c.ks Lk· invcrsit'ln: nP iff\'crtirún ahnrr1ls volunt.:.irios sino forzados dC' Ja 

1nasa dL· tr~1h~1.i:uJ1)rt..·~. quienc.:s pl1r ft, tantu no poc.Jr:.in ri.:tirar sus fondos en 

l.:'llalquii.:r n101ncntt). sinn :--úlo poc..fr.::in rcaliz~r retiros c.:n los ticinpos y 

condicione-;; que tija la l.L"Y <..kl St..•g.uro Social y. en gc.."nc..•ral. las Leyes de 

Sc...~guridaJ. SPcial. .·\lH1ra hiL•Jl. las Sll:F()RES: 

a) Constituir:.·1n un ti.}nc..fo cnrnún c.: in1pnrtantc.: con Jos tlH1dos rná.s o n-icnos 

n1odc.stos de.: Jos trah¡¡j;ic..f(lrc.:s. 

b) Jrn·crtir;in ll).S rec.:-ursll.'> en una L·artc-ra divcrsitic;Jda Lic.: valores para dis1ninuir 

(os riesgo~. 

e) Los trabajadores n:cihir~Úl r1..:ndirnic..·ntos. depc.:ndic.:ndo del éxito de Ja 

inversión y en pn>pnrciún al monto de los fondos invertidos (dC'sdc Juego~ en 

lugar de.: rc.:ndin1ientns pueden genc.:r.::1rse pérclida.s). 

d) Los trabajadon.:s. pe1..1uef10:-> irl\:ersionistas. podrán contar en su inversión con 

un3 gestión prott::-;iünal. especialir;ada dt: la sociedad de inversión en 

coorc.iinnción cc.>n su A.FC>RE o socic..·dad operadora .. •. 

1 ,.'\meLcu<l Orncla.'i. ~tlr.1hcn1d ··1.a .. A! rll~f.S Pa .. •• a P.u.>'". Jra C"d1ción. l\.1éx1co 1997. Editorl.illl SICCO. 



2.1.3. Principales Ohjetl'\'OS 

L.as Administro.1doras <le Fondos para el Retiro (AFORES) tendrán 

como objeto princip~1l (art. 18 LSAR): 

• Abrir. administrar y operar t1s cuentas individuales; tr.::itándose de las 

subcucntas de vivienda di.:hcrán individuali:r.;:ir las aportncioncs y 

rendimientos corrcspondicntcs con base en la inforn1nción que le 

proporcionan los institutos 1...k sc.;;uridad social. 

Recibir dc los institutos Je scguridad social las cuotas y ;:iportaciones 

corrcspondicnh:s a las 1..:ucntas indivi<lualcs. nsi como recibir de los 

trabajadon:s o putrones las ~1port~1ciones voluntarias. 

Individualizar las l.'."Ulltas y ~1ponaciont:s de seguridad social, así como los 

rendimientos derivados de la invcrsi1._.u1 de las n1isn1as. 

• Enviar al donlicilio que indiquen los trabajadores. sus estados de cuenta y 

demás infom1aciún sobre sus cuentas in<lividua1cs y el estado de sus 

inversiones. por lo n1cnos una '\·cz al afio. así con10 establecer servicios de 

infonnación y ati...·nciün al público (algo cquivalcntt: a los scndcios de 

orientación y att:n\.:"i1)11 ~11 derechnbahicntc.: dd l!\.tSS). 

• Prestar servicios <le :.i<l111inistra1.:iún n las ~ocic.:da<lc.::, de inversión. 
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Prestar servicios de distribución y rccornpra de acciones r-cprcscntativas del 

capital de las sociedades de inversión que ~uJministrcn. 

Opcr<.1r y pagar. bajo las rnodalidadcs que la CONSAR autorice. los retiros 

progran1ado.s. 

• Pagara Jos retiros pan:ialc.:s con ~argo a Jas cuentas individuales de Jos 

trabajadores en los ti:rrninos de las leyes de seguridad social. 

• Entregar los recursos a la institución de seguros que el trabajador o sus 

beneficiarios hayan t.•lcgido. para la contratación de rentas vitalicias o del 

seguro de sobrcvivcncia. 

11 
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La5 ..-\<l1nini:-.tr;uJora~ <lL" FtH1Jos p<Jra L"I Retiro (AFORES). p~ira operar y 

funcionar con10 t•dc.:s. Jcl..,t:r.Ü1 cumplir 1.:on Jos siguientes requisitos: 

• Para su 1.:n11~tiruciún di.:hL·r~in tt..•ncr autoriz~u:ión d1..• la C.'on1isit'>n Nacional del 

Sistl.'llld d .... · .-\lHlrn, pdra L"! H.1..•tiro ( CCJ;-..;SA R ). pn.:via consulta con Ja 

Sccrc.:t~iria 1..k l J~1ci~.:ru.J.1;. Cr ... ~dito Púhlico (SI fCPL 

• Ser Sl_ll.:i1..•<lad1..·s ~tnúnirna..., d1..- capital v.:iriahh:. debiendo utiJiz¡ir en su 

dcnornin.Jr.:iún o d continu:1cil»n dL" Csta Ja expresión ••Administradora de 

Fondos p~H"a el f<.t..•tirn" o su ~ibn.:viatura ''AFORE'\ 

Contar C(lfl un capital n1íni1no de S 25.000.00 • íntegramente suscrito y 

pagado. 

• No in\·1..·rtir L'tl innhiliario y equipo, en inmuebles_ en dl.!'rcchos rcaJes que no 

sean g_ar.:intia nen gastos ck instalación más dd 40% de su capital mínin10. Y 

el 60~ o n:stant1..· debi.:r.-í invi:rtirsc en acciones de las sociedades de inversión 

que adrninistn:n. 

° Circular COSSr\k 01-1 del IO'JQ,Q6 
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• El capituJ social e.Je las AFORES cstan·1 integrado por acciones de la serie uAº 

y ""B .. ; las acciones '-"-' la serie .. /\·· rcprcscntar:.ín hasta 51 % del capital social 

y únici.uncnte JHl4 .. fr~ú1 sc:r adquiridos por personas fisicas y n1oralcs n1exicanas, 

éstas liltir11as <:l1ntn1lad~1s pnr nacionales. 

• !'.:in.t,!Ull:t r1....·r·~o11:1 ll<...ic.1 Cl Jllnr:d poc.Jrú adquirir directa 0 indirCClUJTIClllC: e) 

control dc ¡i.;..:iun1....·s de..• las scrics ··.-\'"y ··B .. por más de 10~/o del capital social 

de: una ..-\F()RI-. s:1Jvo ~1utoriz;1ciün de la CONS . ..-\R cuando a su juicio se 

justitlque. 

CClnt;.u- pcnnancntcnit.:ntc 1.:on un capital fijo sin derecho a retiro totalmente 

pag~dl1. el cu~d dcbc..-rá ~c..·r por lo nit!nos igual al capital rninimo exigido que 

indique: la CO:"-.:S.·\H .. 

• Contar máxin10 h=ista con cl J 7~(', del total del n1crcado de trabajadores, de 

julio de I 997 al afio ::!000 (aproxirnadarncntc t •677 .. 432 cuentas 

individuales· J y a partir del arlo .:!001 hasta con el ::!O'?/o del total. 

Contar con un Cllf1scjo di: .-\drninistrnción, donde el número de sus 

adn1inistr:.idores no debe ser inferior a cinco. 

·Acuerdo publicado en el DOF el 06 O:! 97 



Las AFORES en su Consejo de i\d1ninistración contnrán con con.scjcro!'i 

indcpcndi\..·n1cs que .scrú11 expertos en 111atcri~1 tinancicra. cconúmica. jurídica 

o de scguri&1d s<H.:ial. y no t.kbcrún tener ningún nexo patrirnonial con las 

adtninistradora.s. ni vinculo laboral con los accirmistas que dctcnh.:n el control 

o con )ns funcitlflar·in:-. de di<..·ha:-. .. \r-<JRES. Dichos conscjc.:ros deberán 

propiciar con su vn10 y 1..•11 todP c~1sn procur~1r que la:-. dccisionc~ que se tornen 

en las si..•siorws d<.:I c.·onscjtl de Adn1inistraci1"n1 y Cornités en que participcn 

SL·~u1 i.:n h1..·m:lici'' de Jos t1·ab:1jadt,res )- qu1..• las 111i.srna!'> !'>C ~tpegut.:n a la 

norn1a1i...-idad interna y exh:rna .. ·\d .... ·111~i!'> en ....-~H.L1 .·\F()RE existirá un ...:ontralor 

norrnativo n:sp('Ilsabk• <lL· vigilar qu1..· h.lS fun..:iorwrins )- e1nph:ados <lt.: la 

rnisrna cutnplan con la norrnati\·idat.I cxtL·rna e interna que.: sc:;i aplicable~ 

adc.:111ás de Ycri tic ar que se curnpla c.:I prngrarna de autorn:gulaci .. \n d<.• la 

adn1inistra<lora. proponer rnnditi .... ·acionc.:!'> a dil.:'hn progr~u11a. recibir inforn1cs 

del cornisarin y los dktárnc.:nL's <l<.: los auditores ~:-..ternos. 

• Las AFORES dc.:herún contar con una unidad especializada que: tenga por 

objC'tO at<.-ndt.:r consulcas y n:clan1acioncs de los trahajadorl!s y patronc.::s. Esta 

unidad deber.a estar ~t cargo de un funcionario que pucd~1 obligar a Ja r\.FORE. 
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L.:1s t\F<>RES, ~a aLHnriz;idas y cnnstiruid.:1....;. y pn:vi~ scJccción dcJ 

trahajador, ahrir.:"u1 una L"Uc.:nui indivillual para caúa trabajador y en esta 

aport41ci<1nL'S nilunr:n i;1s dL·I tr;1b;1_l.1dor y 'o patrón y lns n:ndirnicntos LJUL' genere 

todt) c..·f dinc...·n-1 dcpo:-.i1~1do. 

t'abc scilabr. qt11 .. · ttl<. .. b~ Lt ~1rnrtaL·ioncs son canafi.zadas por las ,.\FORES 

h.:11..:i.:1 las SJEFORJ-:s r.1r.1 que..· 41 tr~n:C:s de C:sta:-.. SI.." inviertan dichos fOndos en 

instrurnc.:nto~ (.k in\. crsit.in l.JllL' a su \.""L'/. gcncTc.:n algün n.~·ndin1icnro. 

' ' 
--.:;;,,,,;;;,- -: r """" -¡ 

(f:".ISSJ f~(.u11..: ..:nt1dad 

Autodctcrrninacion 

Cuenta lndividu:.1J 

.. [ ... T.,. 
rxrOfilJ------'7- Única del Tr'1bajador 

Aportaciones 

Voluntarias 

~ 
Inversión l!n 

V;:ilorcs 

Rcndin1icntos según 
------

Inversión 



Mecanisn10 de otorgamiento de Pensión 

~tonto Constitutivo 

(Valor del Seguro) 

Surna Asegurada 

( S que <la el IMSS para 

complcn1cntar rnonto constitutivo) 

Contrat:.1cion <le Seguros: 

- Rl.!'nt;:i Vitalicia 

- Seguro Je- Sohn:vi'\·cncia 

Cuando d trabajador u sus f .. 1n1ilian:s cuhran los requisitos para el 

otorgarnit!nto de una pensión. la A.FORE a su nornbrc contratará con una 

empresa aseguradora los seguros de n:nta '\·italicia (pensión de por vida para el 

asegurado) 

asegurado J. 

s1.:guro de sohr~vivcncia (pcnsiOn para los familiares del 

lb 



El seguro de rc:rHa vitalicia in1plicn rccibjr Jos fondos de dos formas: 

::i) R.cnta_Yitalü:i..i.- fa cu~d ~e t.•011trawr•·1 con una aseguradora y a través de la 

AFORE. con1rr(lJ11ctiL~rH..it1"'<-" la a<:i..·gurac.lora a pagar una mcn!juafidad durante 

todo el ticrnpo qui..· el trah~1jaLlor ri..•tirado viva. 

b) Ri.:t..i..uL...frl..."l~"-llll~1\l1,.i.- i..·/ i..·u~d st.:rü otorgado al pt:nsion:..ido por la propia 

AFORE. fraccinnand1.l i..•I fllt)fllll di..· l1ls ri..·cursos de .su cuenta en n1en.su<-1lidadC's. 

Pólra L"IIo. se [PJJla /¡1 (.'srt.•ranz~1 tk ,,-jd~1 dL· hls pensionados, a.si 1.·ornn fc1s posibles 

rcn<lirnit . .'fHllS Je lo.s saldos. 

El sl.."gurn de .sohrc\·j\ \.:nci~1 lo ~unrratar¿j todo pcnsionado por riL·sgos d~ 

trabajo, por in\·alidc/. por ~i..·~~ultia en edad a\·anz.:ida o por vcjc·z. a fovor de los 

bcncfi\..·iarios r•1ra otor¿;~lrh.·s Ja fH.~nsil">n. ayudas asistt:nciah..•s y den1ás 

prestaciones c:n <linc.:ro prevista.s en lns respectivos seguros. n1ediante Ja renta 

que sc Jes .:isignarü f..h:spw.:s dt:I follccinlicn?o dt:l pensionado ha.st.:i la extinción 

leg<JJ de las pcnsioni.:s 
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2.1..6. AFOl~ES Autorizad;1s 

El '17 de enero <.h: J 997. Ja Junta de Gobierno de la CONSA.R nutorizó a 

17 Adrninistradoras de Fondos par:.i el Retiro (AFORES) y sus rcspcctiv~s 

Socit:dadcs de Inversión Especializadas t:n Fondos para t.•I Retiro (SIEFCJRES). 

ya que fueron las qut.." satist:1cicron las L'(HH.Jiciont.•s de oper;u.:ión y 

funcionamicrHn prc,·istas por las disposicionc!> nnnnativas (Circular C<J>:"SAR 

01-1 ). 

AH>IH-: 1 0:.llí:(ttif."-----~, 

~;::1.:-,:;:\;::H::.>~R-;:1c:::·~·'=';::'-~L:;:o~,:;;11::R:::.::;s:;:,:;:\;::1:;:>:::L::;c;::· :;:v===========•=> =~1~17,,~,,.-L-.,7,7117~K .'ºAl ..... ·\ DI (" \' ~ 
-1-Al--ORf: B~\S·\~11.X. s ,, l>L e.V B,\:--;,\\11.-" ~tl l.:--..:\ IH e\." ___J 
3.-AFOREUJT,.\L.SA.OEC.V. HJJALSI IJl.HINTAHl.AI "'-' fl! l \." t 
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2.1.7. lnh.·:,.:rachin ch_• h1 Cuenta Jnt1ivicJu:1J 

Corno 5c sah1..· toUos los trahaja<lorcs lcndrún cl dcn:chn de abrir una 

cuenta indi\'idual d._. ahorTo p;u-a el r·ctiro en la i\FORE que- clij;.in. Ja cual será 

id..:nti n ...... :id~1 ...... tlll un nú1111..•ffl l1nil.'."ll. 

Esta cut.•nta s1..• intc~rar;"t con las aportacionc:s birncstralcs que se 

rncncionan a continuai..:iún: 

• El 4.5t!O del salarit' de l:ada tr~hajador correspondiente al seguro de cesantía 

en edad ª"·~nz;1(.b y \·._·je/. que aportar.in dc 111ancra tripartita el patrón 

(3. 1 50~ o), el tral ... ajac.Jnr ( 1.125':?·'é1) _y c:I gohicrno ( 0.2~5~ ó). 

• El patrón scguir~l aportando cl 2° ó t.h:I salario para d seguro de retiro y el 5~--ó 

para el tl'lndo l..k• .... ¡\'iend;1. quc cnrre.spo11d(.."n al S.·\R actual. 

• ..-\.dcn1üs. el C:iohierno apnrt~1r:"t una l.'."Uota .social adicional Ct.JUivalentc al 5.5% 

del salario rninirno !!L'IH:ral para 1..·J f)istrito Federal al n101nc.:nto de: t:ntrar en 

vigor l.:i RL"fc1rr11a. (J_n qut: sig.nitica aproxima<larnt:nrc.: S J .4~ diario por cada 

dia trabajaJo J. 

• Ta1nbiCn se acu1nular~in ...-n la cuenta indivi<lual las aportaciones voluntarias 

que cada trabajador dt:si.:e n:al izar y los intt:rcses que generen sus ahorros. 
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De esta manera. la cuenta individual de ahorro pan..1 el retiro de cada 

trabajador quedará constituida de l.a siguiente fonna: 

CESANTÍA EN EDAD 4.5% 
AVANZADA Y VEJEZ 

RETIRO 2% 

VIVIENDA So/o 

CUOTA SOCIAL ADICIONAL s 1 .45 por día trabajado 
DEL GOBIERNO 

APORTACIONES $ 
VOLUNTARIAS 

RENDl!\llENTO QUE PRODuzc .. -.. 
EL Al IORRO DE CADA $ 

TR_--..r!AJADOR 

CUOTA, 1,..;n1VIDUAL TOTAL 
DE AHORRO PARA EL RETIRO 



2.1.H. Cut.•nt:• (~onccntrador:a 

En tanto el tr~ll..,ajador 110 t.!lija una i\F<>RF. es <ler..:ir, no se in<lividualiccn 

sus recursos. "c...'SlllS ~1..·rún depositados en la cuenta que el Banco de f\.1éxico 

abrir~i a nntnhre del J'tSS para tal ct~cto y que se dennn1ina Cuenta 

Concentradllr~1. 

l .o-.. recursos dcposit.1<los c:n dicha cuenta st: invc:rtirún en valores o 

crCditos a caq;.o del (_jubicrnn FeLii.:ral. (_)urantc 1997. la cuenta concc:ntradora 

causar~i intr.:rese~ i.Je 2"" anual, pag:.ll ... h.·TllS rnensual1111.:nte 111c<liantt.: su reinversión 

en las cucnt.1..., in<li\. iiJu~1ks .. (~u1. 7" transitorio di..• la LSARL 

Es i1nportantc...· n1cncionar que la aLfrninistración de tales recursos 

dcposit~H.fos en la cuc...·nta conccntrador;t sólo scrú por un período de tres años y 

medio (l.kl 1'' de j11lio de J9t)7 al 31 dt.!' dicicmbre del ::!000) y. una vez 

transcurrido éste periodo. :-.e asi!,!narfln a una .-\.F(1RE (a partir del 1 ° de enero 

dit!I af102001 ). ya que dicha Cuenta Com..:c.:ntradora dejar•i de existir. 

f::>icha asignación di: rr.:curso~ cstarü a cargo dC" la CONSAR y será para 

r\.FORES cnn sol idi..•z. que prescr·•en el valor =1dquisitivo y quc cuenten con la 

capacidad in:-.talada. r..:s 1, .. h.:cir. no se harú por licitaciún. 

Respcct(' a la co1ni.sión qut.! cnhrar~·t <licha Cuenta Concentradora~ será más 

alta qut.! la de cualquier otra :\FC>RE. alrededor de 2.5~~' sobre saldo y casi ..t~'o 

sobre flujo (según los expertos). y el rendin1iento ser3 el mínimo para cumplir 

con el requisitn que in1pnnc la LS.--\.R (2 puntos arriba de la inflación). 



La difcn:ni.:ia entre elegir AFC)RI: y quedarse en la Cuenta Concentradora 

es in1port.;111tc.:. pues .si t.:onsidc.:ra111ns que: la intlaciún cstirnada para el prirncr año 

de operación de las AFC)RE scrú de 1 7°. ·;,_ entonces la Cuenta Concentradora 

otorgarft un rcrH..fin1ic.:1lln d1..• 19º ¡,, Lu1..·~o entonces. se cstirna consc.:rvadorarncnh: 

que las <li:-.tinta:-. SIEFORES, en promedio pttc.:dan otorgar cint.:o puntos n:ah:s. es 

decir. una tas;1 (_h: r!.."ndin1i1..•ntn del :'.~"o y L-~ta tasa puec..Jc scr niayor debido aJ 

proceso cnmpetiti,:o 1..•11 1..·I qu1....· se.: enci11.:ntran Lis AFC>RES. 

Por elln. b di ti.:r1....·11ci:J c.:ntn.: c.:k•gir o nn elegir .·\Ff)RE es de. por Jo mt!nos. 

tres puntos n.·alc.:-> <-k ren<lirnic.:ntt1s: n.:ndirnic.:ntns qul." ni invertirse nuc'\'a1ncntc 

acn:ccnt.;_ir~in el t(irH...!n qtiL' servir;l para otorgar l.:1 pcn~ión al momento de retiro 

de la vid.:i c.:con1..'11ni ... ~anH.'Jll1..• activa 

Cah~ sei1;ilar qtH.'. 1..·l 1..•:..tar en b Cul..'nta L"oncc:ntrac..Jora no es estar sujl!to al 

plazo rninimo d ... · un ;nlo r:ira c1111hiar de AF<)RE . ..:on10 sucr..:deria si ya se 

hubicr.:i 1.....•lc.:gitk1 ~il,C!una. sinn que la 1...•lel..:'ción !--1.." pw.:de h.;.1ccr en cualquier 

n1om1.."ntt1. dd 1 - dr.: julio c..h." J 997 al .3 1 dr.: <licicrnhn: del 2000. y el tr:.J.spaso de 

lo.s rectir~L)S de did1a cu1..·nta a b AFORE de ckcción se harú de forma 

inrnediata. l.o n1i:-.n10 sucl."dcr~i a partir <le! l"' de c.:nero del 2001. cuando 

dcsaparczi...·a la Cul."nW Concentradora y sc designen .-\.FORES para los que.: aún 

pcrmant.:zcan en dicha cuenta. si a los gw.: se les asignó AFORE quideran 

traspasar su.s rc.:cursos a otra adrninistradora. lo podrán hacer sin el plazo mínimo 

de un arlo (art.76 LSAR). 
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2.1.9. Proceso de Afili:iciún 

El trabajador pot.lrú afili~rsc a alguna AFORE directamente en lns oficinas 

de ésta. o bien a travC.:s de sus agentes promotores (art.:28 RLSAR). Debiendo 

exhibir copi;.ls de la uucva credencial blanco y azul del IMSS. y alguno de los 

siguientes: eonst=1nL"ia lh: la Clave t°lnica de Rc..•gistro dc Población (CUH .. P) o 

copia dt:l aeta dc nar..:i111i1..·nto o cn.:!...lcnr..:ial r~ra votar con fntografia (Circular 

CONSAR 07-1 dc:l '>'OLl)7). 

El trahajador tiL"nc: dercd1n a que sc le ha!;!a entrega del folleto en que se le 

cxpliqw .. ·n t.h..• n1:1n1...•r·a s ... ·ncill:l In-.; ricst'.º·"' que a.~u1nc: con la inversión de sus 

fondos. rendirnit.·ntn~ pnsif-...le·,. cnn1i~itu1c..., y fon11~1s dl.!' c:ílculo, traspaso. entre 

otros (art.30 Rl.S.·\1'.J. I>e it~ual fcinna. deber;.·, tc..·ncr a su c.Jisposición el 

prospectn de inforn1~11-:il·lfl. quL" c:--. un docunH.:nto eon b:.ísicamcntc el mismo 

contenido qu ... • el fulktc1. pcn) 111:.'t~ c..kt:ill~1do y tC.:enico Cart.--l7 LSAR). 

Postt.:TiornH.:11t ... ·. ~e le t:1nrc~.1rú la Solicitud de Registro la cuál tendrá 

incluido el CPntrato de .·\d1ninistr~u;il.Ht dL" su Cuenta Individual por la i\FORE~ 

y así con esns elen1L"ntus. t.::-. decir, con toda la infnnnación derivada de la lectura 

del prospt.·cto y cl tt..-.,llf...'tl1, y dc..!'I contenido de la solicitud y el contrato. si está de 

acuerdo con 1."llo prnecdf...'rú a finnarlos (art.29 RLS.-\R ). 

Dc:-;pu~s dc l.1 tinna por pa1·tc del trabajador. la AFORE verificará que 

solicitud y docun1L"ntns s~1tist°';:1g~u1 requisitos, incluida la firma del :igentc 

promotor o funcionario '-k la adn1inistr~\dora. Aun:.1do a esto. las administradoras 

abrirán y n1antcndrán un cxpedicntt: dt: cada trabajador: documentos base para el 

registro; éste cxpL"dicntc no sólo f:.1cilitara los inform\!s a las autoridades y 

consultas a los 
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trabajadores. sino que podrú ser ofrecido como prueba por las panes~ en caso de 

conflicto (art.J4 Rl .SAR ). 

Postcrionnente. Ja .·\FC)RE enviará solicitud verificada a Ja empresa 

operadora, quic-n en l O día:-. h~ibiles ccrtific;.ll'".::i la procedencia de Ja solicitud: que 

el nUn1cro l.k.· Se~urid~1d Sl)i..:ial ~ Ja Clave L.1 nica de Rt!gistro de Población sean 

correcto~. que..· c..·l a!_.!elllL" pn11nntnr t:stt! activo; que kJ cuenta no cxccda cl tot~l dc 

cuentas que pued.1 rL·~·istr.ir ..:ad.1 AFC)RJ:; que nn h.:nga <luplicidad <.h: cuentas 

del SAR o que pn1..:ed.1 la uní !i .. ·:11. .. ·iún. 

Datos NaL·i1...111:tl SAR. In qUt: fh.:rmitirú que surt.i efL"ctos el rcgi~tn1 del trahajador 

en la AFORL. 

Una \.C'/. inscrita la :.nlicitud en la Base de !.Jatos. dentro de los 20 días 

húhilcs si~uientes. la AF< HU: L'nviarj al l .. hH11icilin del trahajadnr la constancia 

de r1..•gistrn. d1..· Jlt) rc¡;ihirb c..•I trabajador podrá acudir a la r'\FORE por ella 

(art.3 1 a 33 RLSAR >-

Finalinentc. una._.\..':? ~1proh4ld.a la solicitud de registro. la ,..\.FORE efectuará 

la apcrtura 1....ft: la ...:th.:nta individual del trabajador. 



Lectura 

de Prospecto 

Proceso de Afiliación 

Lectura 

1<::--------¡ de Folleto 

Firma de Solicitud 

de Registro y Contrato 

de A.dn1inistración 

AFO ! Empresa 

,___ __ __,,, Operadora 

'----~---' 1 Certifica 

i 1-
mprcsa ¡ FORE envía a 

Operadora Hdomicilio al 

i\.brc 

expediente j 

individual 

Registra en \ trabajador 

Base de Dato~ ··constancia 
1 

Nacional SAR de Registro"' 

~~ 
1 Cuenta 1 

1 Individual ¡ 



2.J.9.1. Rccorncnd:1ciont...•s 

Ante to<lo lo que se ha venido n1anc.:jan<lo por parte de las autoridades. los 

medios de intf.."lnnación y las rnisrnas AFCJRES. es que no es recomendable 

quedarse en Ja cw:nra l.'.'onct.•rltr=-idura. dd"lido al h~1jo n.:ndi1nicnto y a las altas 

comisionc:s; a partir dt...• csn. si st.· quit.•rc L0 lcgir un~ .•\FORE c:s i1nportantc (según 

1 O puntos dados a conc.ll.'.'cr por L1 C< ):--..,'S.-\.R ): 

• Eh:gir lihrt.•rncrHt." Ja AF<.)RE qut...• müs le con\·t.·nga. 

• Registrarse dirt...•damcntc el las oficinas de 13 adrninistrador:i o por medio de 

los agentes promoh1n:s dt...• Csta. quienes dchcr;.in tener credencial de 

idcntificadón con nluncrn de rc:gistro de Ja CONSAR. 

Presentar Ja crcJi:m.:ial c.Jd I~fSS -hlanca y azul- y ::acta de nacimiento o 

credencial di: ck·ctor. 

Llcn;tr ) tinn.:.ir Ja soli..:itud dt: registro y el contrato que se encontrará aJ 

reverso. 

Pan.1 registrar a un trabajador. la AFORE tiene la obligación de inf"onnar a 

éste el objcrivo y t.•I fu111.=ionamit:nto de su ahorro para el retiro; las comisiones 

que: le cobrará por J~ administración de sus recursos. y Jos servicios a que 

tiene dcn:cho. 



• P.ara n .. ·gistrur a un trabajador las .-\.F()RES y sus promotores tienen prohibido 

ofn:ccr objetos o beneficios quc no t.."stén relacionados con el objeto social de 

la ad1ninistradora. Cualquit!'r violac.:i<>n a esta obligación deberá ser 

denunciada a la CC>:".ISAR. 

• lnforrn¡irsc bien antL·s <.k clt.:gir ~ recordar que se tiene cJ derecho de cambiar 

de /\FORE un:1 \'C/. aJ arlo. 

En 20 días h¡lbik::-. a p~1nir <.k·I n:gistro. la AFORE enviará al domicilio del 

trabajador constancia de inscripción. 

• Éste: tr.:.irnitc (de inscripciún) di:Í'c sc..·r totalmcnh: gratuito .. 

Si se ticnc alguna duda di-" los trán1iti.:s de registro. los trabajadores pueden 

cornunicarse a Ja l lnidad de.: Atcnción al Público de la CONSAR. 

Pero si ya se eligió AFORE. es importante vigilarla durante el primer año 

de opcraciont:s y observar que los beneficios ofrecidos se estén cumpliendo en 

tiempo y tOrrna. Así rnismo. que Jos servicios proporcionados sean los 

acordados. 
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También es irnportantc hacer una l.:omraro .. H.:iún con las dcrná~ AF<)RES. 

en cuanto a las cornisioncs. pcro. sobre todo. rcsp1.·ctn al rcndirnú:nto <..JUC' vayan 

obteniendo. Esto sin olvidar que las adrninistradoras c~tan ohli~<..1.da~ a dar su 

mejor csfucr.r.o. de lo contrario pcnk·r;.i.n atiliadn->. y.a qu..: por J .cy ~e pcrrnitc el 

cambio de AF()RE una vcl'. al arlo (1.·ont.1do a partir Jd día d1..· ;lliliación de cada 

trabajador). 

Otro aspecto irnportantc.·. qu1.• 1.·vitarú prnh!..·rnas futuros. e-> verificar que 

los datos asentados 1..·n b Solicitud c.IL• Regi:-.trn de AF< >RF estén correctos, 

puesto que con la infc.-,nn•iciún propon:ion;.ld~' en dicha solicitud, la AF()RE 

tran1it¡1rú el tra~paso de los lllndos de la cuenta o cuentas SAR que el cn1plcado 

tenga con las di fon .. •ntcs institw:iont:s bancarias. ) ta111hiC:n abrirú. adn1inistrará y 

operará Ja cu1.•nta individu.al del trah~1jador.. 



2 .. J.9 .. 2. CJa'\·e (Jnicn de Rcgisrro d~ Pohlaci-'in (CURP) 

tJna ve?.. que el trah.1ja<lor .. 1 proporcionado sus dnto.o y é~to~ han quedado 

asentados en la SoJi"-·irud de..• Rcl~isrro de..." la i\l <H<F de su pn:fcn:ncia, ést;J 

enviará dicha inf(lrtllaciori a /.1 Prn .. :e~ .. 1dnr~1 <le...· Ja Ba•;c...· de...· f)ato.-.. Nacional SAR 

(PROCESAR> para ... u v¡i/ic..fa ... :iún. l·.·,1c: procc..•so con-.;i.-..tir~i en a .... c:gurarsc de <.jUC 

el truhaj~1dor tcn~a un :-.ufo rHÚllL'ro d1..· atiliaciún de Seguridad .SociaL tan1bíén 

vigila que haya un.t únic.1 cuenl:i por trabajador_,.. ..,, exi~rieran tra:-;p;i:-.os. c~roo.; :-oc 

cf'C-ctücn conforrne .i J.1s di .... pl)sil..·ionc..·-.; ap1il.'.'ah/c..•'->. 

()tra JlJJJ~/llll d1..· PI..:.< )('f-"S.-'\.H. c...•.-.. partic...'ipoir corno irucrrncdiario c:n la 

t."l;1bora1..·i("n1 de l.1 ( ·1.1\c..' i··n11.:.1 <k H.l·gi<.fn> de PuhL:11..·iún (C'lfRP) pue-..;to que la 

infornwciún 111;111'-'JaLl.1 pPr J>H.C }( ·1 SAH :-.l' c..-nvia a la Suh~ec..·rclaria dc..• PobJac.-ión 

y de Servicios .\.1igr.1torins depl·ridientc..· dl• l.1 Sc..·<.:retaria de...· CinhL·rn~u:ión para su 

Esta d.t••c (CI JRJ> J tendr;i corno t)hjctivo ser instrurnento Unico y 

universal de: ic.Jcntificaciún para la pohlación dcJ país, al asociar a una sola 

pcr!'ona <.:nn una sola cfa\'c..'. 

Jgualmt..'tllL", ésta dave hu!-.c..."<irá sustituir a las di\'crsas davcs que rigen 

nuestra. vida soci~tl corno c.."I l':Umcro de Seguridad Social (núrncro de afiliación 

al SS o ISSSTE). L'1 Rc~i!'>tro Fc<lt.•ral úc Contribuyc...·ntcs (RFC). Ja. clave del 

H.cgistro Federal de Eh:clon.~s. el nUmcro de control escolar, etc .. 
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Pero antes de que Ja ('l JRP se i111plantc:. es rccorncndablc que el tr.abajador 

verifique sus núr11'-·n1s d1..• control d\..' su cuenta individual. pues con ésto!'.o se 

forma gran partc t.k su C'URJ>: 

a) El !'.:'ún1L'rt) de ..\filiación di:! Sc.·guro Social. que ha demostrado ser un 

cxcclcnt1..• :- ~cn .. :illn 11ú1111..•n1 de t.:ontrol adrninistrativo; 

b) El RFC. qu1..· in1..·t.1rpot".1 t..•k·n1cntns pcrsonales de la persona y una clave 

difcrc.·nciadl1r;1 1hn1no11i1nia) que rornpc con la posibilidad de qui.." dos individuos 

tl.•ngan el 111isr110 RFC. 

En c;1sn d1...· deh:ctar al!!Ún error, scrJ necesario solicitar .:1 la dependencia 

A cuntinuaciún prcscntarnos la rnancra en cómo se integra el Nún1cro de 

Afili3ciún al Seguro Sol.'.'ial par;J. Trabajadon:s. el Registro Federal de 

Contri bu:- enti..·s para Personas Físicas y la Cluve Única de Registro de 

Población: 
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E•lructura dol NUmt!'ro de AflliaclOn del Seguro 5Qctal para Tr.:abajadore• 

Effi1 EE83 EH±ilclol ~ 1 ~ 1 ~ 1 H3 
Numero de odsCflP<:•On 1r.r111or1,11 O•!:., ""t...:J••l•"'"Jil(...1nr1 0 .. 1 IF\,l~~ 
dOndl!' !!.e d•O dn ;:il!a ~or "'"'T1.,ra ""'! .11 t•:ot;.•Ji1<1C";f 

U19oto V•H•l11:: .• 1clc,r <!" i.1 co»lor"'·l'- <:."'!~•le.<;. .t"U"'"-·•··~ 1U "'"~"'' 
frl c.\:c:...!o co,. .. !.na•,,J••···•" In ••"•ci .. a .. 1 1•.t'.";5¡ 

O•• 1 a 2 

o ... '5 afi 

{J., l ... 10 

No~· lo1 conl•,•n1.1c•O" r ,¡ '"J''•JL.,(_ •1 ('""•!!>te fltJrno·ro ro;. <1•! < .. ofT•._,,. .... ,,.,,1 .... ~.1u.,, ... , 
del IMSS 

Estructur.1 dfl'I R"'gl!ltro Ft:"d.,,._.., dt:" Contr1t.ouypflff""S para p.,rsona• F1slca• 
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2.2. Las Curnisiuncs 

2.2.L Ohjctu 

Para 1~1s Adn1inistr..1doras de Fondos para el Retiro (AFORES) Ja 

adn1inistración de: los recursos de los trnbajndorcs debe ser un negocio lucrativo 

(!-iino ¿porqué ac.Jrninistrarian nuC"stros recursos?). por Jo tanto deben obtener una 

ganancia. 

J_)jcho hcncflcio. lo ohtcndrán del cobro de con1isioncs. Al respecto la 

LSAR cn su ar1. 37 nos cstahlccc lo síguicntt...•: 

• Las adtninistradoras sóln podrjn cnhrar a Jos trahaj;_tJorcs las comisiones que 

cstabkzc;i la CO]';SAR. 

• Las cornisioncs podrán cobrarse sohre el \.·alur de los ~ictivos adn1inbtrados. o 

sobre el flujo de las cuot.:1s y apnrtaciont..•s recibidas. riudir.:ndo ser un 

porcentaje' sohn.: dichos '-.'.'.om.:eptns. un3 '-.'.'.Uota tija o una con1binación dc­

nn1bas. 

• Cada administradora dl.!bL•r.:i '-.'.obrar las '-.'.'.Ornisinnc..·s ~nbrc bases unifi:)rmcs, sin 

discriininar l.'Ontra trahaj<idor ;.iJguno. sin perjuii,._•itl <..le lo:-. incc-ntí\.·os que se 

otorguen a los propios trahajadllrL's por pc..•rrnancncia o por ahorro vnluntario. 

• Con10 con:-;ccucncia del c;1n1bin de c..·(1111isinnC's. lns trab<.1_iadori:s podrán 

tr3spasar sus rc:cursos a otra ac.hninistradora. did10 u·<ispaso no csw.rú sujt:to 

al limitt: de su traspaso anual pn:visto pt1r la LSS. 

• No se: cobrarj comi.siún ali;una por la entrega de..' n:cursos a Ja institución de 

seguros que el trab~1j;1dor o sus bcnt:ticiarios hayan elegido. por contratación 

de rentas vitalicias o del seguro dc: sohr~\.-ivcncia. 

--~·~--~----·---------·--- --- ~- -



Sobre lo.1s con1isiont:s In C<JNSAR expidió el 1O/J0/96 ~u circular 04-1. la 

cual establece el régin1cn dc- corni~ioncs al qut: dchcrún sujetarse las .AFORES. 

En cl punto nÚlllL'TO cini:u d1.: la L"in.:ular. c:-;tahlecL· las con1isioncs que se podrán 

cobrar y que- son: 

1.- Por la aLir11ini~tr.1..:i1..111 d1..· la cuenta incJividu~d del trahaja<lor. 

2.- Expt:di...:ión "--k 1..·staJo..1s 1..h: cllL"IH~l adit.:i1.n1ak·s a los pn:vistos por la LS.i\R. 

3.- Consultas adi1..·i1.1n.dc.:s a 1~1~ pre\.·istas C'll Ja l.S.·'\.R o t:n t:I RLS./\R. 

4.- Rt..·posicil.lfl dt: la dnn1n1L·ntai:iún de la cuenta individual a )05 trabajadores. 

5.- Pagc..1 U1..· retiros prngran1~1dns. 

6.- Po..)r t.h:r,·1~itns : rc.:tirPs Je.: la subcu~nta de ahorro voluntario de los 

traba_jadon .. •s registrados. 

C.""'"1..11110 \."t...•rnos. por lr.:y nos cobrarán con1isioncs. ya sean fijas o en 

porccnt~_k. pnr ello es indispcnsable sopesar quit:n nos ofrci:e la con1isión que 

nlcjor nos convicr11..· y que rncjor se adapta a nucstra situación . 

. A tal efecto. hacemos un nnálisis de las tres comisiones más 

signific~tiva~. y sohrc las que redituará Ja ganancia de las AFORES. 
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2.2 .. 2 .. Comisión sobre Flujo 

Esta comisión tiene una característica básica: se cobra una sola vez al 

momento de efectuar la ~1port¡1cicln y se cobra sobre el salario de cákuJo (salario 

que coti;t'.a el trabajador· l."n cl ~cguro social) y no sobre la aponación. Una 

variahlc fundarncnfal <.:n t..•:-.tc tipo de comisiún es el ticruro. por esto. micntra.s 

n1ayor sea el ticrnpo que: ~1.: 1nant<.:nt~ª el ahorro. rncnor ~cr~i t..•I costo prorncdio 

anual. 

Lt.1 rnas dcs .. ·c11tajoso p;ira c..·<.;ta cc1n1i~iUn es el cono pla/.1..1. Corno esta 

cornisión sl." cohra una sola ve..-:. '.>i <.:I ahorro se n1anticnc por poco ticn1po. la 

coinisión n:prcst.."ntaría una parte: iinportantt..• sobre la aponaciún ~ no hahria 

tiempo dl." rcponcrb vi;, intcrl."se~. Por t..•I contrario. si el ahorro "t.." mantiene por 

rnucho ticn1po. cntoncc:s la con1 isión que 5c cohrú al hacer la aportación 

prorratea entre.: varios afins, di~n1inuycndo el promedio de fr..,nna significativa. 

~l<>..o 

Un lrab.3.Jador con salario base de $ 1.000.00. Aportación del 6.5º/o y 

comisión sobre flujo del .2~-0. 

Salario base.: $ 1.000.00 

o/o .aportación 6.St:?/o 

Apon~1..:ión $ 65.00 

Comisión 

Sal.ario hase $ 1.000.00 

~/º coniisión 2.5°/o 

Cornisión $ 20.00 

Cnm~ario.- En ténninos reales la comisión de $ :20.00 representa de la 

aponación de$ 65.00 un 30.77~/o de ésta. 
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2.2.3. Comisión sobre Saldo 

Esta comisión es S(1hrc el saldo del ahorro. En este caso Ja comisión se 

aplica sobre el saldo acun1ulado del ahorro. Esto implica que confonnc 

transcurn:n los aíl:os la hase del cjkulo se va incrcn1cntando y por lo tanto el 

pago de Ja comisión tan1t1ién aumenta. 

_.\ difcrc:nci~s dC' la <.:(1rnisiún sohn .. · flujo. dom.Je: a n1ayor tiempo Ja 

comisión pron1cdin se hacia r11 .. :nor, t."n la cornísión :--obre 'ªIdo a rnayor licn1po 

se pagarü mayor comisión. 

Ln rná.s dcsvc..•ntajosl1 para csta cnn1isinn es el largo plazo. En c:--tc caso, 

confonnc va pasando el tien1pn el saldo en li.l cuc:nta se va incrcn1cruando. )'por 

lo tanto la c(1misión snhrc este saldo es cada día n1ayor. Por el c..·ontrario, al 

principio. por un plazo corto, la comisión c..•s pcquefi.¡1 ya que el saldo sobre el 

que se cobra esta comisiún es bajo, por ello Jo ventajoso 1..•s el corto plazo. 

Un trahajac..lor con sal~irio ha!'>c de S I .000.00. Apurt.:ición del 6.5'Vi1 y 

comisión sobn.! saldo del 2~·0. 

Salario ba."c $ 1,000.00 

~/ºaportación 6.5~/o 

Aportación $ 65.00 

Comisjóo 

Aportación (saldo) $ 65.00 

0/Q cornisión :!~/º 

Comisión $ 1.30 
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2.2.4. Comi~iún sobre 1-.?:cndirnicntu H.c;1I 

Esta cornisiún ~s sohn..- el n.:ndi111it:ntu 1...·n tCnninos reales del ahorro, es 

decir, sobre el rcnl.lirnicntn pnr arriba <.k• la inllaciún (o una vez descontada la 

inflación). En cst1...· casl1 hay dos i.:;1r¡H.'.'lL"rÍ'-;ticas in1portantc.:s. Por un lado, 

conf"onnc transcurren los ;ulos J;,1 h¡1:-.1...· de c¡"ikulo -..e v:1 increrncntando, YJ que se 

cobrarí:i una con1isiún snbr1...· el rt.·11~1rni1...•nt11 l.li...· t1u.Jo el tnonto acurnul;1do del 

ahorro. Por otro fado. rnicntr;1s r11:1:: nr Sl."a el re11di111i1...·nto tarnbiCn ser.'t rnayor la 

cornisión. Al p:1:-.n 1..k·I til."rnrn. el .dJPJTll :-.e '\:;1 a1....·u111ul.1111.Jn, por lo qw .. · se paga un 

inter~s rnay(lr,: pnr !u t:1ntn 1.1c11111i-..i(·,ll ;1un1L'!lla. 

t\I iguJJ quL· en b cnnli~.iú11 sc•bre saldo, :: a difcn:nci~1 Je la cornisión 

sobre flujo. en la co:nisiún sohr1....· n:ndirnientu el i.:o~to aurnc.:nt.:.1 cunfunne pasa el 

tictnpo, ya qw ... · L'I ahorro ai.::umulado .:_1unwnta y p(lr In t.::intu t.."l renditniL·nto del 

periodo. 

Aqui In Jcsventaj(lSl'I es et largn rla7n y la~ tasas <..k· rcnUirniento altas. 

Confonnt: p;1s~1 el i.iL·rnpn t..•I saldo de la cuenta se- va inL"rc1ncntando y por lo 

tanto el 111ontn de Jns intcn.:~1...·s tan1hii.:n va en aumento~ con este simple hecho la 

comisión sobre.: L'I rL"nUirnicnto st..·r~í rnayor. 
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Ejcrnplo -

Un tr¡1ha_jaLlor con salario base de.! $ J ,000.00. Aponación del 6.5% y 

con1isión sobre n:ndirnicnto de 30<?/o t: interés anual de 61!-'Ó. 

Comisjón 

s~tlario hase: 

'!.-ó aponaciún 

Aponación 

Aportación 

'?1> interés 

Interés Real 

JnterCs Real (Rendimiento) 

o/o comisión 

Comisión 

$ 1.000.00 

$ 

s 

s 

s 

s 

6.5% 

65.00 

65.00 

6% 

3.90 

3.90 

30% 

1.17 
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2.2.5. El Factor .. ricmpo 

Co1110 otro tipo dc tlactorcs. el tie1npo es un factor funda1nentuJ en cJ cobrn 

de las cornision1:s. y¡i que rnh:ntra.s unas sc vuelven más atractivo:1s. otras pierden 

esa caractcristic;:i. 

Lo anterior lo podremos ver en los siguientes supuc~tos. y en base a los 

cjcn1plo~ ;interiores. 

2.2.5.1. Cnn1isiún sobre Flujo 

Sueldo hase anual $ 1.oon.00 

Comisión sobr0 flujo 2~,0 

30.77~,..-o 

Cornisión S 20.00 

Tiempo de 

perm;:incncia 

del ahorro 

l año 

10 ali.os 

20 años 

30 años 

r'\portación sobre sueldo 6.5o/o 

Comisión equivalente sobre aportación 

Costo Promedio Ahorro 

Anual Acumulado 

30.77% s 65.00 

3.07% s 650.00 

1.54% s 1.300.00 

1.03% s 1.950.00 
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2.2.5.2. Con1isiún sobre s~ildu 

Sueldo base anual S 1.000.00 Aport.:1ción sobre sueldo 6.So/o 

Cornisión sohrc saldo 2 1~··0 Aportación anunl $ 65.00 

Ticnlpo de 

permanencia Ahorro Comisión anual 

del ahorro Acumulado sobre saldo 

1 afio $ 65.00 $ 1.30 

l O arlos $ 650.00 $ 13.00 

:!O años $ 1,300.00 $ 26.00 

30 aftos $ 1,950.00 $ 39.00 

2.2.5.3. C~nn1i~ión sobre H.cndimicnto l::tcal 

Sueldo base anual $ 1 ,000.00 

Comisión sohrc n:ndin1icnto =~/º 

Tiempo de 

permanencia 

del ahorro 

laño 

10 e.ñas 

20 años 

30 años 

Ahorro 

Acurnulado 

s 65.00 

s 650.00 

$ 1.300.00 

s 1.950.00 

Aportación sobre sueldo 6.5o/o 

Interés anual real 6<Vo 

lntcn.!s 

real Comisión anual 

anual sobre saldo 

$ 3.90 $ 1.17 

$ 39.00 s 1 1.70 

$ 78.00 $ 23.40 

s 117.00 S 35.IO 

39 rsu. Ne nqn: 
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Pero no sólo el licrnpo es ir11ponanlc, ran1bién lo es: 

• Las comisjoncs, ya que ésras no !'>(>n con.'>ranrc:.s cn eJ ticn1po y podr~ín v.::iriur. 

por ello no puede llegarse a conclu.siont:.s d1..·finirivas en el lar~o pla/o. 

• La tasa de intc:r1..~~ real csperada, es <.h:L·ir. cJ rcndir11i1..·nrn quc lograrú ofn .. :ccr 

cada .r\FORI .. 7:; h) cual dcpcra.11..•r:t <..k· la hahi/id.1d rc~11 d1..· 1..·~H.b una para invenir 

Jos recursos de forrna 111:.is cficicrHc .. 

• Y olro tipo de variablt:s no linan1..·icr~1.s, con10 Ja 1..·..xr1t:ricncia, fo seguridad. 

n:spaJdo y <..ft:m;is variabk•s de eada AFOH .. E, variables difieiJcs de cuantificar. 

i\ .. hora vcrcn10.s de manera rnás específica el tipo de comisión que cobra 

cada AFORE 
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TIPOS DE COMISIONES QUE COBRAN LAS AFORES 

Numero 101a1 de AFORES 1l 

SOk> com1sJOn s.obre nu¡o 6 

SOio com1sJOn sobre saldo o 
SOio com1s1on soore rl!'nc:l'lmicnto 

Comrs1on sobre nu10 y sobre saldo 

Com1s10n sobre nu10 y ~ore rend1m~n!o 

Com1s1on sobre sa1ao v sobre rendrm~nto ü 

Comrsoon sobre t1uJO sobro ~ldo y ~bffl' rend1rn•en!o 

Com1s1on sobre tlu10 (sota o c..on otra comrs1on) ,., 
Com1st0n sobre sak:JO (sora o con otra =:::Jm1st0n) 

Com1s10n sobre rend•moento fs.ola o=" otra c.om1s10nJ 

TIPOS DE COMISIONES QUE COBRAN CADA AFORE 

Comialon Com1a•on Comralon 
AFORE aobre aobre a obre 

nujo aaldo rendimiento 

At1an1ico h ~{;.,>_ 

Banarne1< ,,, 
Bancorner " Bancrecer " Banorte '" Sf.i 

B1tal .. 
Cap1tal:.za f- ~ 1 ,,, 
Con ha "º Garante 1--2 

G~nes•s '3 
lnoursa '" Pre\f1nter ,,, 
Protuturo "'" Santander " ,,. 
Teoeyac 

XXI •3 ,,,, 
Zuncn "' !:.i:! 

Nota - D1chos datos son .::or--i•'i•o,...es a at::r11 de 1 ')97" y son cc~isocne•, promt;•d10 en 20 at'los 

El numero nos mL.estra que tan a:ta es !a com1s10n con respecto a "ªs de mas Et numero 1 
indica que se e.cor.a la com1s1on mas. alta de todas 



2-3. Aspectos de Valor .A,::re¡::ado de has AFOH.ES 

2.3.I. Rendimiento Ncro 

.1''\. continuación se prc.sC"nta un cuadro con el análisis de las AFORES con 

mayor rendirnicntn neto. según distintos escenarios; pero. cabe scilalar que:: 

• Rcndirnicnto neto es t..•I br.:nC"ticio que se ohticnc por Jos inten:scs n1enos las 

comisiones. 

• Se presentan las cinco AFORES con el rnayor n:ndin1icnto neto según 16 

escenarios di tC:rcntcs: tasas reales <.h: ~. 6. JO y J 4 por ciento; y plazos de 

ahorro de .::!. 1 o. 20 y 40 afios. 

• S considera una tasa de intC"n.!-s real igual para todas. sin embargo. debernos 

saber que esto no C'S lo esperado. pues. prccisarncnte el rendimiento que se 

pueda ofrecer al diL·ntL" es unL1 Ji.: los facton:~ <.h.- co1npctcncia entre las 

AFORES. 

• No se considc:ran a::.pcctos corno el servicio. la experiencia. la seguridad. el 

respaldo~ y ..:n gcneral. son cstirnacioncs aproxin1adas de variabh:s 

financieras; sin crnbargo. son aspectos muy relevantes que de ninguna forma 

deben quedar soslayados a la hora de elegir y comparar. 



2 .. 3 .. 1 .. 1 .. AFOH.ES con m:.1yor H.cndin1icn10 Neto"" 

Tiempo Tasa Heal Tasa Heal Tasa Real Tasa Real 
2% 6º/., 10°/.,, 14°/o 

(af'los) 
lnbursa lnbursa lnbursa lnbursa 
Bancrecer Bancreccr Bancrecer Bancrecer 

2 anos Confin Confía Confla Confia 
Zunch Zunch Zunch Zunch 
BanorlP B;:inorte Banortc Banorte 

lntiursa lnbur~a Conlla Conf1a 
Confla Confla lnbursa Sanarte 

10 anos Oanorte Oanor1~ Uanorte Zunch 
Zunch Zurich Zurich Tepey;:ic 
Cap1ta!~a Cnp1ta11...:a repeyac Cap1tahza 

lnburs.a Cont1a Conf1a Conf1.:t 

Confla lnbursa Sanarte B.'lnortc 
20 anos Sanarte B.:inorte Banarne.( oanamex 

Oanamc)( Oanamex Bitar a.tal 
Cap1t~l1z¡1 81t:il Génesis Génesis 

lnbursa Banome){ Baname){ Baname){ 
Banamex 81tal Bit.ar 81t01I 

40 anos Bitar Génesis Génesis Génesis 
Génesis G<lrante Garante Garante 
Garante 0.'.lncomer Bancomer Banccmcr 

En rcsurncn: son ~ltrnctivas en periodos cortos las ./\FORES quc cobran 

comisión sobrc saldo, úc igual forma las qw.: cobran cornisión por rendimiento. 

si éste es bajo: y si el periodo ~s largo. las AFORES mó.s atractivas son las que 

cobran comisión sobrc flujo. 

'"Da.cos de Comu.ioncs a mayo di: 1997 (FUC"ntc: El. FINANCIERO) 
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2.3.2. Servicios 

2.3.2.1. Estados de Cuenta 

Las AFORES no solo buscan el primer contacto con el trabajador. sino 

que también han buscado mecanismos que le dcn continuidad a esa relación. 

En una pri111era insto.ncia está el Est.:1do de Cuent.:t. que le ofreccrú ul 

trabajador l;i evolución dd patritnonio no solo con las aport;:\ciones biniestro.lcs 

que realiza la cmpn:sa, el tra.haja.dor y el gobierno. sino también los 

rcndin1icntos derivados de las ganancias de acw.:rdu a la SlEFORE que se 

seleccione. 

De las 1 7 AFORES. Banarne.-..; es la que rnús estados dt.: cuenta ofr..:cc y;:1 

que proporciona 8 al arlo qrn: cquivalt: a uno c;:1da nh."S y n1cdio. rnit:ntras que 

Bital y Garante ofn:cen 6 al a1lo. 

El gran gn.1eso di: l._1.s .-\.FORES ofrecen 4 e~tados de cuenta ;il año. uno 

trimestral. y son: Bancon1L·r. Bancrcccr-l)n:snt.:r. C:lpitaliz;i, Inbursa, Prcvintcr. 

Santander y Zurich. Las que ofrccc-n trcs al arlo, uno cuatrin1cstral. son: Confia 

Principal y Sólida. B:inorti.:. -'1icntras los quc ntorgan 2 son: .-\.forc XXI. 

Atlántico Pron1cx. Gi.!nt.:sis y Profuturo. Tcpcya~ es la única 1\.FORE que sólo da 

un estado di.: cuenta al año. 

Si bic.:n ofi(.7ialtnl.!'ntc bs .·\.FC)RES se comprnn1ctcn con el trabajador. con 

la emisión de un dctcrn1in:ldo nü1ncro de cstados dc cuenta. en la o.ctua1idad 6 de 

las 17 AFORES ofrcct:n la posibilidad de consulta o. través de co.jcros 

automáticos o los que lkvan cl scguimicnto por n1cdio de una libreta como es el 

caso de la Librctaforc de Bancn:ccr-Dresncr. 



2.3.2.2. Lnri:as f_)ist:.1ncia sin costo y Boletines Informativos 

Con c:I at:'u1 de hact:r sC'ntir al trabajador que la AFORE se preocupa por 

inforn1arlC' y aclarar sus dudas. las .AFORE han establecido diferentes 

n1c:canisr11os de contac[o. En el caso de los holctincs infOnnativos para los 

truhajadorcs: Banc(llllL'r. Pn.•vintc:r. Profuturo y Santand1..•r ya los tienen 

establecidos. rnit:ntrds que se tiL"fH: el ca.so dt..· B.:1nl:n .. ·cC"r-Dn:snc:r qw.: h, tiene 

como proyecto. Su pcrio<licid.:1d en algunos casos coincide con el estado de 

cuenta y se anexa. rnicntr;1s que en otros casos cst.:í disponible en Jos n1ódulos y 

centros de atención. 

2 .. 3.2.3. Internet y Softn·arc en Diskette 

Aunque el acceso a medios con10 puede ser el lntcnu:t podría sonar muy 

selectivo y elitista para el gran grueso de los trabajadores. 11.:ima Ja atención que 

6 de las 17 r\FORES tienen p.:igina donde pron1ocion.:in las .1\.FORE ya se-a con10 

parte de Ja p~gina principal (hor11c pagc) del grupo financiero al que pcrtcn1..·ccn 

o en panicular como una púgina especifica. Las AFC)RES 4uc tienen pagina .son: 

Banamcx. Bancozncr. Bital. Contia-Principal. Prcvintt:r y S1.'1lida-Banort..:. 

Pero el Intt:rnct no .sólo se lirnita a las AFORES. sino qut: también Ja 

CONSAR. está por estrenar su página. donde el objetivo prini.ordial sera poner a 

disposición del púhlico en general. un canal alternativo de: con1unicación e 
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información directa y pcnnancntc. a través de un servicio de información en 

linea .. que contenga los principales aspectos sobre el SAR y Ja CONSAR. 

Para algunos el Internet es de gran utilidad. ya que su alcance no sólo se 

limita al ámbito nacional sino que es de ámbito internacional. lo que permite un 

acercamiento con todas las personas interesadas en el nuevo sistema de 

pensiones. Se estima en más de 60 n1illones. las personas que acccsan a nivel 

mundial, dónde no sólo se encuentran trabajadores. sino tan1biCn estudiantes .. 

analistas. investigadores. entre otros. lo que colabora en Ja pron1oción y difusión 

de Ja inforn1ación sobre el ten1a. 

Pese a ésto. es de cuestionarse el alcance que puede tener una página de 

intemct para promover la afiliación a las AFORES. sin embargo. no deja de ser 

otro valioso mecanismo de promoción y competencia entre las l\FORES. 

De manera panicular alguna~ AFORE han dcsarroJlado un producto 

distintivo que puede ser desde una libreta para el seguimiento (Libretaforc de. 

Bancreccr-Dresncr). así corno un Sofrwarc. l3ancon1cr, Jnbursa y Santander 

ofrecen un diskette con un soft\vare para el cálculo de la pensión individual. al 

cual se le cargan los datos de las contribuciones y se proyecta a diferentes fechas 

el capital, los intereses, así con10 las comisiones. Lo anterior no solo permite 

proyectar el ingreso estimado para la fecha de: retiro (considerando diferentes 

supuestos), sino también. en algunos casos pcrnlitc realizar una evaluación 

cuantitativa entre una y otra AFORE. 

Corno se puede observar existen otros elementos que son importantes y a 

tomar en cuenta en la selección de AFORE. 
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LOS SERVICIOS DE LAS AFORES 
CAAORO 90<.<~ LARGA DISTANCIA 

AFORE RED SUCURSALES ... VTOMATtCO PRODUCTO ESPECIFICO O ADICIONAL ... OA .. ATrVO LOCAL GRATUITA 01800 

Afore XXI 366 puntos de venta mas 38 sucursales dentro de IMSS 559 2210 01800 849 2121 
Attá.nttco Promex 650 puntos de \lenta .. 682 1260 01800 96466 y 00724 

Banamex 841 sucursales s• Tar¡eta consulta de saldos v1a ca¡ero 01800 23673 <AFORE) 

Bancomer 1.200 centros de atenc10n s• Tar¡eta estado de cuenta, software ca1cu10 de la pens10n s. 01800 90386 
Bancrecer-Dresner 1,031 sucursales en Bancrecer Libreta fo re En pro"ecto 230 5995 0180090110 
B1tal 1.120 espern1n llegar a 1.500 a ftn de ar.o S• Tarieta electronica consulta saldo en ca¡ero 81tal 721 3118 0180090417 
Capitaliza 12 sucursales especializadas durante 1997 257 9555 01800 849 2274 
Confla-Pnnc1pal 311 sucursales. 167 especializadas en 25 ciudades 420 2900 01800 849-Retaro (738476) 

Garante 600. 2B espec1ahzadas Todos los serv1c1os gratu1tos 01800 00811 

Génesis 15 centros de af1hac16n PaQuete de garantías de serv1c10. aud1ov01ce 201 1660 o 1800 502 4600 

lnbursa 52 sucursales. mod afihac10n:Sanborns y Sears. total 127 s• Sistema de cálculo individual (diskette) 325 0500 01800 849 1000 

Previnter 31 7 sucursales v 32 especializadas s1 a futuro Tnmestral 728 1726 01800 70954 

Pro futuro 142 sucursales especializadas Teléfono de asesoría v consultas lnforrnafore 278 6000 01800 55555 

SOlida-Banorte 40 centros de afihac16n Consulta telefónica 01800 849 1548 

Santander 60 centros serv1c10. mas 180 puntas de afil1ac16n Sistema de autoconsulta telefónica. Prev1sott S• 262 6000 01800 849 2367 

Tepeyac 5 of. d1v1s1onales. 110 puntos de venta. 34 of delegadas Sistema de autoconsulta telefónica. Centel 230 7099 01800 849 5252 

Zurich 1 O sucursales en 18 meses Sistema de aud1orespuesta--v consulta (touch screen) 281 1300 01800 849 3224 
Fuente. APORTA. Suplemento de EL FINANCIERO 



PARTE 3. CASO J>R,icnco. 

3.J. Desarrollo del Caso Práctico 

Para el cálculo .se cnnsidc:ran los siguientes aspectos: 

J.- Una infl.:u:ión del 17'!-ó 

2.- Un rcndimic:nto de 2 J .5'!.--0 

3.-Un salario diario integrado de $ I 3:!.25 (5 Sl\tlG que equivale 

aproximadamentc a un suddo non1inal dC' $ J.200.00) o sea. un salario base de 

cotización anual de 

$ 47.610.00. El salario rnínin10 es el vigente de$ 26.45 

4.- Un saldo en la subcucnta de retiro de S 7 .331 .94 

Además: 

a) La AFORE Capitaliza aplica una bonificación de 100% sobre la comisión 

por manejo de saldo el primer año. 

b) Se calculó cJ promedio de la comisión sobre flujos qut.• cobrara Ja AFORE 

Banamex por Jos primeros seis bin1cstn:s de operación (dc:l 4° bimestre de 1997 

al 3cr bimestre de 1998). resultando una tasa de 1.05833~ ó. 

e) En el caso de Prcvintcr se ajusta Ja cornisión a Ja baja quedando en 1 .55% la 

comisión sobre salario base de cotización (antes estaba en 1 .60~,ó) .. A.sí mismo. 

se está ajustando la comisión sobre saldo de 0.85~ú a O~"á {modificación el 

12105197). 
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d) Se elimina el gravarncn del IV.A u las con1isioncs. 

e) Respecto a la cuenta concentradora. se tornn el promedio del total de las 

comisiones de las .AFORE. para cstirnar Ja cnn1isión que podría cobrar. !-fasta el 

momento. las autoridades no han prl.."scntado la cornisiún que ésta cut!nta 

cobrará. 

t) Este c:jercicio prc-scnta el prirncr arlo de vida de las AFORE {tomando en 

cuenta las características rncncionadas) y no torna en cuenta la edad del 

trabajador. 

CALCULO.-

Aponación Anual Tripartita 

Se obtiene multiplic:Jndo el salario base de cotiz..ación anual por 6.5°/o (2°/o 

retiro y 4.So/o de cesantía en edad av:Jnz.:lda y v~jcz) más la cuota social del 5.5o/o 

del salario mínimo anual del D.F .. 

Salario base de cotiz ..... -ición anual 

Retiro y cesantía en edad avanzada y vejez 

Subtotal 

Cuota social ($ 26.45 x 360 x 5.5%) 

Aportación .Anual Tripartita 
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$47,610.00 

6.5% 

$ 3,094.65 

$ 523.71 

$ 3.618.36 



Corujsión sobn.· Salario Base- de c~otjzacióo 

Se 1nultiplica el salarie ... h;.isc <le cotización anual por el porcentaje de 

comisión Lle ca<la l\.F( )JU:. 

Salario basL~ de cotización anual 

AFORE XXI 

$ 47,610.00 

1.65°/o 

Conlisión sobre tlujo s 785.57 

Se 1nultiplica el porcentaje de rendinlicnto anual por el saldo del SAR más 

la aportación tripartita nlCnos la comisión sobre salario base de cotización 

(flujo). 

Saldo dd SAR 

Aportación anual tripartita 

Aportación 

Comisión sobre tlujo 

r\.portación después de con1isión s/flujo. Subtotal 2 

Porcentaje de rendimiento 

Rendimiento Anual 

so 

$ 

$ 

s 
( $ 

s 

s 

7,331.94 

3,618.36 

10.950.30 

785.57) 

10,164.73 

21.SO"l"O 

2~185.42 



Comjsjóo sobre St>ldo 

Se 1nuJ[iplica la comisión por la aportnción tripartita m:is el SAR. 

disminuida por 1~1 comisión sobre flujo, más el incremento por rendimiento 

anual. 

Saldo del SAR 

Aponación anual tripartha 

Aportación 

Comisión sobre flujo 

Aportación después de comisión s/flujo. Sub[otal 2 

más Rendimiento anual 

Subtotal 3 

Comisión sobre saldo (AFORE XX!) 

Comisión sobre Saldo 

$ 

$ 

$ 

($ 

$ 

s 
$ 

$ 

7.331.94 

3.618.36 

10,950.30 

785.57) 

10,164.73 

2,185.42 

12,350.15 

0.99% 

122.27 



Comjsjón sobre 8.cndjn1is:otn 

Si tenernos un rcndirnicnto anual de 21.50% y una inflación del J 7%,. 

entonces el rcndirni ... ·nro r ... ·;il serú de ~i.5~'0 ( = J .5g,ó n1t..•nos 17~,,.oJ. 

Por Jo que C:st1..· rc:11dir11il.."rH() se rnultiplicar:i por Ja aponaci1..ln tripartita más 

el SAR y d1..· ahí :-.1..· c1..1hr:lr~i 1~1 eorr1isiún st,brc n:ndimicnto. 

Saldo del SAR 

r\ponación anual tripartita 

r\.portación 

o/o de n:núin1i1..'rHn n .. ·~d 

Rcndirnit:ntn rc~d 

% de Con1isión .sohre rt."rH.Iin1icnro (Jnbursa) 

Con1isión sohrc Rcndin1icnro 

s 
s 
s 

s 

$ 

7.331.94 

3.618.36 

10.950.30 

4.5% 

492.76 

33% 

162.61 

El total de cornisiones es 1~1 suma de éstas que cobre cada AFORE,. ya sea 

por flujo. saldo o rendin1icnto. 

El porcentaje <le cnn1isioncs sobre la aportación. es la cantidad que 

representa el dint.:ro qut.: nos cobra cada AFORE en relación a Ja aportación 

tripartita. 
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CONCLUSIONES 

Una vez mostrado lo que son las AFORES y todo lo que éstas in1plican. 

podernos decir que no son la panacea y aunque incentivan de ~1lguna forma el 

ahorro. no rescatan del tndo a la seguridad .social. son sólo un avance en el largo 

proceso de catnbio. 

Sobre quC tipo de AFORE es la rncjor. hny en dia es Inhursa. con10 nos lo 

n1ut:stra nuestro caso prúctico. por lo rnCnos en cuanto al cobro de comisiones, 

ésta no cobra n1as que por rendimiento real~ sin c1nhargo. en un largo plazo no 

hay conclusioncs dctinitivas ya que tndas las variahlcs cst~n suj1..·tas a ca1nbios: 

comisiones. ta.s:.i de interés. ticmpc, o plazns de ahorro. ser-vicios, sC"guri<lad. Por 

ello lo importante cs entender la n.:lación causal de las variahks qui: dctcnninan 

qué tan atractiva n:sult.a una AFORE n:spc ... :tn a las c.h..·n1.:is. J lay qut..• destacar que 

de alguna fonna. la con1pett.."ncia 4ue t.."xistt.: o, mejor dicho. la ··guL·rrn" entre las 

AFORES que t::--:istcn en la actualidad nos bt.."neficia. ya qut! dt:riva en que nos 

ofrezcan más y 1nt..•jort..·s sc:r.:icios. rn~'is inforn1ación. rnenorcs comisiones. n1ás 

rendimiento. debido a que la relación Trahaja<lor-.-\.FORE no es ctc:rna. 

Uno de los hcnt.:ficios que traen consigo las AFORES es que los 

trabajadores sabrán con c..:rti.::za cuántos recursos tienen disponibles para su 

retiro. además. se cornenzar~i a tcncr una cultura de previsión <ld futuro (cultura 

de ahorro). igualn1cntc sc tendrá acceso a los mercados financieros y a los 

rendimientos que éstos ofrecen (aunque tambic!n ofrecen pérdidas). 



Pero t~unbiCn. Csta reforma económica resulta o. quizás haya que decirlo. 

ºdegenera .. en un negocio financiero. donde con t;;1I de obtener las mayores 

gan.:1ncias posihlcs. no in1porta qui..:n pague las consecuencias o sobre e.Je quién 

haya que pasar. así se trate de los trabajadores 111cxicanns rnús necesitados. 

Para que las i\Fl)RES funcionen realrnentc deben de conjugarst.: con otras 

variables ccnnórnicas y culturales. d ... ·bc de hab..:r por cjcrnplo: c~tahilidad cn el 

país. se debe incn.:rncntar el gasto social. existir un rcrfcctn control sobre f;;J 

inflación. disrninuir las tasas de intcn.:s. dis1ninuir la burocracia. ;:u.:ahar con la 

inccnidun1bre y la espcculaciún cconó111ica. Asi. cnn una cstahilidad 

gcncraliz .. .ad;;i. y un ;;unhiente pll.'.'narnl.'.'ntc dernt.H.:r~1tict.1. las AFC)RES, corno bien 

ha sucedido en otros países. en I\.1éxicn pueden con\.·.._·nirst.." en un detonador de 

inversiones. crL-cinlil.."rHtl y c111plco. siernprc y 1..·u;1ndn é~t~is st:an sinüni1110 dt: 

ahorro interno a l.:i.rgo plazo y st:an 1nancjadas con critl."rios profesionales y 

rcgla1ncnw.cionc.:s transparc.:ntes. Pc...-ro. corno dice Albert l lilhcn. Consultor en 

Econon1ia: ·· ... 0sta rt.."fonna se <.h.:hL· \:cr en su rc:d dirnensiún. Ni son (J:;is. 

AFCHlES) la soluciún par;.1 to<.h)S nucstrns prohkrnas estructurales < ... h: Ja 

cconu111ía. ni \.·an a pL·nnítír que todos los trabajaJun:s se pucd.:in jubilar como 

magnates. Si111plen1cntr.: l."S una hcrrarni..:nt;:.i que \'a a p..:nnitir incrcn1entar el 

ahorro y generar un retiro digno ... 



Ahora bien. corremos c:I riesgo. de que las AFORES sean parte del ahorro 

forzado de Jos mexicanos l.."ncaminado a pagar o a finnnc:iur las dt:udas internas y 

externas del gobicrno y no a fortalcccr la figura de una:-i pcnsionc:s oportunas, 

justas y dig.n.::is~ por din c:s t.:01npro1nisp (.h: i.:a<la uno de nosotros y. sobre todo. 

d~ los qul.." hemos tc:nido b po:-.ibilidad (.k a\.'.CC'-k·r a llll~t c:ducaciún universitaria.. 

de contribuir. de orientar. dt: apoyar a nuc:!->tra J;.l!tlte, al pueblo dc l\1C.:xil:o. que 

inconscic:ntcn1t:rHt..• cspt:ra rnuchu (.k• rHy-.otros, par~t t..•xigir nut..•stros l.lt.:rcchos y 

tener todos una vida n1üs hurnana. n1ús digna y mj'.'> justa: y rara que cualquier 

decisión que tornen nut..•stro~ g11ht..•rnantt..•s sc:J lcgitin1a y nos beneficie a todos y 

no a unos cuantos. 

En nuestras manos ... cstá el cambio y el futuro de 1\.-féxico. 
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