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Introduccldn

El prasenta asludio tendrd como fin e! de evaluar |la posibiioan a9 implantar un
proyecto de invarsion con el propdsito de |ograr la introduccidn de modelos de
armar a escala en plastico inyectado al mercado nacional e inlernacional,

En al primer capitulo se amplia la idea que el leclor pueda tener del modelismo
astatico, usos del producto, anlecedentes histdricos y objetivos del esludio.

En al segundo capilulo se estudiard y analizard al mercado, tanlo la demanda
como la oferla, de manera gue se pueda determinar la posibilidad de inlroducir
dichos productos en el mismao.

El lercer capitulo tralard el tema lécnico - operalivo propueslo para la realizacidn
del proyeclo estudiado, haciendo referencia los maleriales, equipo y procesos
necesarios para la realizacién del mismo,

El capilulp cualro toca el lema econdmico. Se delerminardn los montos en dinero
gua hardn posible el establacimiento del proyacto estudiado.

El quinlo capitulo contiene los criterios ulilizados para la evaluacion econdmica
del proyecto y delerminar su conveniencia como proyecla de inversidn.

Ei capilulo seis concluye de manera genérica al esludio aqui presenlado,

Por olro lado, se anexan documenlos gue apoyan el desarrollo de dichos
capilulos, en |os cuales se incluye un impreso del modelo econdmico
automalizado realizado para evaluar el proyecto estudiado.
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Capitulo 1

Antecedentes generales



1.1 Descripcidn general del modelismo ostdtico

El modelismo esldlico es un pasaliempo gque es praclicado por todo lipo de
personas alredador de toedo el munde. De hecho, cuando algwen piensa en la
palabra pasaliempo o hobby, es comun smaginar alguien construyenda una

miniatura a ascala.

L1l Definicion'

La palabra modelismo na describe a una sola actividad definida, sing mas bien a
lodo el conjunlo de diversas aclividades, profasionalas o recrealivas, con un
punio comin: La represanlacidn de un objala, persona o animal en una copia &
escala - &l modelo - que usualmente es una réplica exacta en mimatura del
anginal,

Aciualmente hay una gran diversidad de ramos deniro del modelismo eslético
Eslos ramos esldn diferenciados en funcidn de la tematica del modelo misma
Por ejemple;  avienes, barcos. autos, blindados y arilleria, fanlasia, ciencia
ficcidn, elc, Cada una de |as anteriores divisiones, exigen el conccimanto ¥ uso
de maleriales y técnicas muy especificas, por no mancionar que detrds de cada
una de las teméticas mencianadas, se ha ganerado un gran mercado de libros,
revistas, herramientas, accesorios, ale.

112 Aptecedentes histdricos,

LLAD Origens’

La idea de hacer pequenas copias de los objelos que nos rodean es lan vieja
como &l hombre mismo. Eslo incluye la elaboracion de todo lipa de minialuras

! "Modellsma®, arlculy penodistico preparado por Megocios DUCIADA S.A. de ©.V. pora su
fuhill:udﬁn do diverses diarfos
ibidam



on cualguior matorial, y coma os por lodos conccide, la elaboracion de dichas
piezas existo desde fa prehistoria

La olaboracidn de minialuras en un principlo lienen un senlido magico, mistico o
raligioso, tendiends naturalmente a dividirse posteriormentie en dos ramas

« rama praclica

« rama aristica

Dentro de la rama praclica las ventajas gue ofreclan y gue siguen cfreciendo los
maodelos son evidantes | an la planeacidn para la consiruccidn de edificios yo la
planeacitn de lacticas militares. En ambos ejemplos as mas praclico y claro
axplicarle con modelos a escala que con puras indicaciones verbales.
Actualments el uso de modalos se realiza an muchas aclividadaes : maguetas
arquitectdnicas, protolipos de disefo aulomavilistico, reprasentacionss fisicas de
modelos alamicos, modelos diddclices en museos o los ulilizados an la indusiria
cinamatogréfica para la creacidn de efeclos aspeciales.

El grupo do modelos artisticos ha alcanzado con frecuencia un nivel da
yardadero arte y desde luego, oblienen un valor monetario correspondiente

En esto siglo, en particular durante la Segunda Guera Mundial, la innovacian
lacnolégica, evenios hisloricos y la gran actividad comercial han creado la ditima
variante del minialurismo : el modelismo como pasatiempe al alcance de todos.
Exista E.!n la aclualidad una amplia variedad de especialidades denlro dal
medelismo que atraen a und enorma cantidad de aficionades en lodo sl mundo,
Al igual que olros coleccionistas, &l modelista, dedica considerable liampo y
esfuarzo a aprender los pormenores histdricos de los cbjetos que le interesan, a
reunir libros e informacién con detalles precisos que le parmitan ser lo mas
exptlo posible en su reproduccién B escala, y en general a empaparse dal
conocimiento que rodea a su drea de interds dedicando a veces tanto liampo a
la invesligacidn previa como a |a realizacion propiamente dicha we su modelg,



L1222 Bl modelismo en o Segunda Guerru Mundinl

A principios de 1942, el gobierno de los Estados Unidos conlrala warias
ampresas para producir modelos a escala para ensedar a los pilotas y artilleros
a distinguir los avionas, barcos, blindados y anliliarla tanto del enemigo como
los propics. Los modelos de barcos, se fabricaron en escalas que iban desds
111350 hasla 1/500 hechos de metal ylo combinandc melal con madera  Los
blindades y artillerla se producian en escalas que iban desde 1/96 hasia 1/35,
alaborados de metal generalmente.  Alrededor da 200 lipos de aviones fueron
fatricados de metal y plastico cuando se lralaba de escalas en el orden dal
11432, y da plastico, metal, cartdn, madera yio yeso cuando 58 hacianen 1720
mayores. La gran mayoria de los modalos da reconocimienio de aviones fusron
moldeados an plistico y a una escala da 1772 por Cruver Company da Chicago y
el Design Center de Muava York

Par olro lado, &l Navy Bureau of Asronaulics y el U.S. Departmen! of Educalion,
co-palrocinaron un programa en los Estedos Unidos conocide como Nalional
Modeal Bulding Program.  En dicho programa, esludiantes de secundaria y
praparaloria conslruyeron miles de modelos a escala de avionas con madera,
utilizando plancs proporcionados por el gobiemo y envidndolos a los eleclivos
en combata. Mieniras que |a produccidn en masa de modelos de pldstico superd
loa esfuerzos del programa de construccidn de modelos por estudianies en
1844, dichos planos fueron |88 basas para la era de modelos sdlidos a escala (o
apa, modalos de una o solamente algunas piezas) de la Segunda Guerra
Mundial que produjeron Strombecker y Teslor,

Ya lerminada la guerra, los excedantes de modelos de reconocimientio fueron
vendidos por la compania Paik's Hobbies de Nueva York en su linea “Ansfa-
Crafl".  Actualmente, dichos modelos, son arliculos de coleccionisias, con un
valor proporcional a su escasez en el mercado. Algunos de ellos 58 encueniran
an excalenle estado. Existen colaccionisias que frecusntements, al adguiririos,

*EMMONS, Doug, "Resurecling a Worl War |l-vintege recognilion modol®, Fing Scale Modeler,
Estedos Unkiod, Kaimbach Publishing Co., Mo *Modelng the Sacaond World War, A& 50th
Annlversary Tribute®, Fetirero de 1895



los reparan y pintan con el color negro mate original usado por &l ejércilo, sin
embarga, hay olras que los slaboran ajusléndose a los esquemas de camuflaje 8
insignias propios del avion en cuestién tal y como los modelos acluales
canstruidos da un estuche para armar,

LL23 Los modelos de plistico
Como ya se explicd, los modelos de plastico se podian producir en grandes
volimenaes y con mejor detalle por lo que el modelismo esiatico con fines de
diversién sufre un cambio drastico. Estos nuevos modelos ofrecieron muchas y
mayoras ventajas que sus anlecesoras. E! pldslico, como es evidante, ofrece la
posibilidad de ser moldeado en complicadas figuras y con un allo grado da
delalle, los estuches comenzoron a presentar un gran numera de piezas, lodas
allas muy similares a lo que podrlan verse en la realidad. Surge, entonces una
nueva cultura en el modelismo estdlico; ya no basla tener un represaniacidn
figurativa del original an cuestién can fines de simple raconacimiento, sina que
asla represantacion debe ser exacla an todos log delalles, o 56a, 38 busca como
primar objetive &l realismo en e modelo, deé manera que haga sanlir al
observador que efeclivamente $e encuentra observando una versidn
minialurizada del arigingl, si no 88 que en ccasionas, &l original misma (adn con
la mas rudimeniaria capacidad imaginativa).
Por otro lado, el plastico resulld ser un material ideal para un manejo sancillo y
efectiva. Por lo anterior:
+ La demanda se mcrementd considerablemente, puss ya no s& necesilaba
ser un aresano consumado para poder consiruir un modselo 8 escala para
armar de plastico. Aun slendo la primera vez para un aspirante, se podian
lograr  resullados sobresalientes, alentando al sujsle a conlinuar
practicandolo.
« Como consecusncia del punlo anterlor, crecio el mercado de oferla a
proporcicnes no imaginadas. Basla con “gjear” una revisla especializada o
visitar una lienda de modelismo, para nolar que exisien loda clase de giros



Induslriales manufaclureras invalucrados en el mercado del modelismo
estalico.

L1.3 Usos del producto,

¢, Cédmoa se usa un esluche do piezas para armar un modele a escala?. Mo
axista un mélodo Unico para hacerle, pues muche depende del nivel de
sxperiancia dal consumidor misme o el nivel de fidelidad que se dasee oblener
on el model, &l modelo del que se trate e Incluso la calidad genaral del mismo,
Es al usuaric quien delerminard su use, y extensidn an al liempo del mismo. Sin
embargo explicaremos a grandes rasgos |os pasos a seguir en el ensamble de
un modelo a escala para armar de pldstico, haciendo nolar algunos aspeclos
adicionales que juslificardn parte del proyecto prasantado,

L3 Foco de atencidn del presente extudio

Como ya mancionamos, axiste una gran variadad de productos relacionados con
al campo del modalisme estélice, Les lemas que ofrece aclualmente el mercado
en los ostuches de piezas para armar de plastico, enlre muchos, son
basicamenla:

» Avicnes Civiles y Militares

= Aulomoteras Civiles y Militares

» Ciencia Ficcidn y fanlasla

« Figuras humanas civiles y militaras

« Barcos, submarings y sumergibies

« Maves espaciales

v glc.

Para efecles de nuesiro proyecto y en lo sucesivo, se hablar de aviones
militares, en especial de la Segunda Guerra Mundial, por ser astos los mas
demandados y ofrecidos en el mercade. Por olre lado, ofrecen una muy extensa
variedad de posibilidades para introducir produclos nuevos al mercado. Lo
anterior es corroborade por Robert Haydn, Editor de la revista Fine Scale



Modeler, que por sobradas razones puede ser considerada auloridad en el tema
cel modelismo estalico:

“.la Segunde Guerra Mundial es, poer mucho, el tema favorilo de la
maycria de los lectores de la revista Fine Scale Modeler, y gran parte de su
actividad on el pasetiempo (hobby) se dedica a la conslruccién de réplicas de
las maguinas bédlicas de dicho conflicto. En efecto, ellos recraan la hisloria a
ascala an un avidn, tanque o barco de guerra.

Debido a que la Guerra durd lanto tiempo y se combatio an antes frentas
simultaneaments, que el consumado nomero y variacionas de vehlculos,
avionas y barcos roesulla impresignante.  Para los modelistas, lo antarior
reprasanta 'abundancia en gl abasto ¢el moling’; si ud. se estableciera, por
dacir un ejamplo, la meta de conmstruir todas las variantes del lanque
Sherman, ud. permaneceria afos trabajando para lograrle. Los mismo aplica
a olros lemas rolacionades (.2 la Segunda Guerra Mundial...). Ademas, al
material de referencia es abundanta, y lo seguird siendo todo el tiempo.™

L.1.3.2 Materiales de eluborgcidn de un estuche de pieas para armar un modelo a

eqcala

Un esluche de piezas para armar de un modelo 2 escale ds un avidn y sus
partes y accesorios, puede sor olaborado de lres diferentss materiales y
formas:

Plastico inyectade (poliestireno)

Rasina moldeada

Pléstico formado al vacio
Madera, papel y olros
Cada una de las anterioras formas de elaborar las piezas da un modelo a

@scala tienen caracteristicas muy propias y requiersn de tdcnicas, lambidn,
aspecificas para su uso, Los modelos elaborados con resina y formados al

‘HAYDN, Bob, "Modeling the Second Warl War, Viclory! - & 50th Anniversary Tribute®, Fing
Scqle Mogsler, Estados Unidas, Kalmbach Publishing Co., Mo. *Modeling the Second Wadd War,
Victory! - A 50th Anndversary Tribute®, Fabrero deo 1984



vaclo, presantan ciertas limilacionas y dificultades que han obstacullzado la
axtansitn de su uso. Otros materiales como la madara, el papal, etc., resultan
muy complicados en su use, ¥ da hacho, 85 raro encantrarles an &l mercado.
Centraramas snlonces nuestra alancidn a los modelos inyaclados an plastico,
por sar |05 de mayor uso en al mercado, dispontbilizad y variedad. Ademas,
g8 cuanta an el marcads con una gran variadad do malanales y ulensilios
concabidos para ser usados con modalos inyectados en plastico

11,33 Caracterfuleus generales de los modelos inpectados en plistico

Un estuche de piszas para armar un modelo a escala de plastico inyectado,

canliena, ganaralmente, [os sigulenles elementos;
+ Caja gue conliena el estucha, con ilustraciones del modelo original,
folografias dal modaelo 8 escala, y bravlarios histdricos, asl como algunas
caraciaristicas dsl produclo, como son & numero de plezas, dimensionas,
escala, marca, ale,
« Un Instructlvo ilustrado para su ensamble y pintado; el cual, dependiendo
de la firma produciora, varla en su precisidn y claridad. Generalments se
ancuantra en al instructivo una brave rasefa historica del modelo en cuaslidn
y una lisia de los coloras da pintura requeridos para reproducir su acabado.
+ Plazas dal modelo: ésias se encuentran moldeadas an grupos, Cada una
da |as plezas se encuanira ganaralmenta formando parte de un sistema da
‘ramas” (spruss) que sostiene al grupo enterc de piezas. Lo anterior es
dabido a que sl molde nacesita de canales de distribucion pera el plastico que
Bs inyaclado. En |a mayoria de los casos. se tienen piezas coloreadas y
piazas transparentas, estas Ollimas pera simular ventanas, cabinas, vidrig,
atc. El nimaro de piezas contanida depende directamenie de los crilerios de
fidelidad y grado de dificuitad dal modslo que la firma productors ofrece,
« Planliia de calcomanias de agua: asla planilla, conlisna las marcas,
amblamas, alc., que sa necasilen para decorar el modelo.



LA Deseripeidn geoeral del proceso de wso de on models o escala para armar e
plistivo fnyveetindo
Una parle crifica an el proceso de uso da un modalo para armar da plastico os el
ensamble. Un modolo, casi siempre, esta compuesio de sub- ensambles, para
luago realizar un ensamble ganaral,
A continuacidn se describe brevementa el proceso que debe realizarse para
ensamblar las piezas que cantiena el estuche;
1. Estudiar las instrucciones del sub - ensamble y/o ansamble general.
2 Separar las piezas necesiladas del ramaje de plastico con pinzas
preferaniamenta.
3. Inspeccién ocular del estado y calidad de las piezas, buscando que no
es1én curvas o lorcidas, robabas dal plastica, marcas de molda, alc
4, En caso de enconirar las imparfaccionas mencionadas en al paso anlarior,
camregirlas con; cuchilla, lijas, pasta de rellenado ylo temperalura segln sea
el lipo da imperfeccidn.
5. Ensayar el ensamble con las piezas correspondientes. En caso de no ser
salisfaclorio, regresar al paso 3.
6. Realizar el ensamble haciendo uso de camento para pléslicos,
preferentementa liguido, Ejercer prasidn manual por unos segundos. Si la
naturaleza de las piezas lo exigen, ejarcer la presidn necesaria para mantener
las piezas en posicidn utilizando ganchos de ropa, cintas adhaesivas,
pasadores, ete.
7. Dajar en reposo el ansambla por al menos 1 hora,
B. Ralirar o exceso da plastico y cemenlo da la unidn con cuchilla, y corragir
imparfecciones con lijas y pasta de rellenado cuando lo requiera.
9, Realizar los ameriores pasos para cualguier ensamble que se requlera,
En el ensamble de un avion, *.. sus principales partes se encuaniran hechas por

u

mitadas..."', por lo anterior, “..el ensamble requiere da muchos cuidados y

*Creed, Roscos, How 1o Build Plastic Alrcralt Modals, Eslados Unidos, Kalmbach Publishing Ca.,
1688, {3a.), p.2



precision, logrande asi que el modelo se vea como una version miniatura dal

vardaderg.™”

L1353 Pusos generales a seguir parn el ensamble de un avidn a escala’

A continuacion se describirdn los pasos especificos para ensamblar un avién a

ascala para armar.  Eslos son de tipo genérico, puas cada uno de los modalas

en ol marcada ofracan algunas diferencias.

Para alectos de facifilar su

compransidn, hablaramas de un astuche que reproduzca un avidn de combate,

monoplaza, monomator y “artastra - cola® como podria ser un Milsubishi Zara

Tipo 52A, un Mustang P-51 o un Focka - Wull 150 A8,

1. Oblencitn da las sigulentes harramientas y materialas:

« Cuchillas, prafarentementels Lijas

Intareamblables, dol Na, 11 (X-
ada)

del 400 al &30

{Tosters)

+« Cementa lgulde

+ Cinla adhesiva

» Pinturas requerkdos en el
instructivo y bomices mate y
brillanie.

+ Pincales (del No. D, Mo, 2 v
cualgquier olra medida)

« lluminacidn adecuada & (Cpoionai) Limas Noxitles |« (Opcional)  Plnzas e
relojera

v (Cpelonal} Pincel de efre + (Opclonaly Cuchillas  de(s (Opcional] Maros oxfras, o

diferentes  tipos  (NQ. 10, |sea, plnzas de calman sujelas

redondas; Ma. 18, No. 11, elc)

@ bases arliculadas.

¢ (Opclonal) Brocas|s (Opcionel) Pinzas de core. |« (Opclonal) Slerras do joyero
minlsiuras con manga

« (Opcional) Heramienta [« (Cpdgonal) Perforadaras « (Opcional) Cualguier olro
rolslora  molodzads  (motor malerial yio herramienia que el
lood), usuario considera

1. Ensamblar, pintar y delallar cabina del pilolo {siguiendo las indicaciones

para ensamblar piezas, oxpusslas con anterioridad;, y si asl se desea,

consultar bibliogralia con fotografias y datos técnicos).

Sibldem.
"ibkdern, pp. 4 - 54




2. Ensamblar fusalaje,

3. Ensamblar timones, elevadores y alas.

4, Pintado dei fuselaje con log palrones y colores indicados. Luago aplicar

barniz brillante. (Se recemienda invesligacién adicional sobra los esguemas

del modelo).

5. Aplicar calcomanias. (Se racemienda investigacién adicional sobre los

asquernas del modefo).

6. Aplicar barm:z brilante,

7. Preparacion, ansambla y pinlado de parles pequefias (llantas, hélices,

molores, renes de alarrizaje, antenas, elc.)

8 Ensamblar al fuselaja las partes mencionadas an el paso 8.

9. Aplicar barniz mala.

10.{Opcional) Aplicar efectos de envejecimiento, uso, erosion, combale, elc.

A lo largo dol proceso listado, el usuario podrd ir agregando delallas
adwcionalas y a gusto propio

104 Factores que influyen directumente en su consumo.
4 Qué consideraciones tiana una parsona que demanda esle lipo de producios?
La respuesia a la pregunia se generara después de un brave esludio de
marcade previsto an el presente proyeclo. Sin embargo, podriamos adelaniar
algunos comenlarios.
La compra de un madelo en particular descansa an los siguientes factores:
» Expenencia gue sustents el comprador como modelisia.
s Gustos parliculares del comprador en cuanto a la lemalica del modslo
» Fama y conocimiento de la marca de la fitna productora por parle del
modelista,
» Grado de disponibilidad qua tiene el medelo mismo en el mercado.
Tode o anterior, como un adelanto, son factores que pueden determinar la
decisidn de un comprador en el marcado dal modealisma,

10



La sxpariancia del modelisla, en |la mayoria de los casos, lo hace buscar can
mads racionalidad un modelo en panicular, Sin embargo, nunca queda
doscartada la posibilldad do que se frale de una compra impulsiva, sobra lodo
cuando se lisnen marcados ofertoras como al mexicano, el cual es ascaso o
poco consistente; de lo anlarior se derivan acliludes “opertunistas y novedosas’
on la compra de un modelo mientras gue olros oplan por conformarse con Jo
ofracido o dasarrollar una paciancia nolable para consequir lo qua buscan.
Aungue en les Ultimes afos, el crecimienlo del mercade de modelismo on
México ha side muy busno en comparacidn al pasado inmedialo, guedan
muchas necesidades por cubrir y no podemos compararlo con el que 58 ha
desarrollado an oiros palses, donde los consumidores pueden llegar a ser
sumamenle axigantss y racionalas 6n SUS COMPras.

1.2 Descripcidn general de la situacién dal modellsmo astético en Méxicao,

1.2.1 Evidencias del crecimiento en la demanda,
En los Ultimes 6 afics aproximadamente, |a divelgacidn y practica del medalismo
esldlico an México ha lenldo un nolable crecimientc comparando con afos
anleriores.
A continuacion se listan algunas siluaciones que nos hacen pensar que ol
mafcado dal modelismo estético en Meéxico crece;
« Bl nimero existenla da liondas ospecializadas ha acmentade
considerablemente, as| lambién sus inventarios, opcicnes y calidad.
« El invenlario de accesorios y productos en las liendas depariamentalos se
ha incremantado en calidad de los productos ofrecidos y en canlidad de
opclones, lo que indica quo sectores maenos especializados de esle mercado
han incrementado su demanda.
« Un aumenlo nolable on el ndmero de concurscs, encueniros
convencionas en flodo el pals; y si no, al menos, una nolable mejora en su
difusidn y desarrclio,

11



Paor otra lado, cilaremas al punto de vista dae Haydn al raspecto, aunque a ofro
nivel, perg valido lambién an México: “. la aclividad comercial ha hecho asla
pasaliompo mds airacllvo, y cienlos - o quizds miles - de modelislas han
regresado...”®. Lo anlerior, nos eslimula adn mas a pensar en la posibilidad de
astablecer las tases para el dasarrollo de una emprasa productors de modelos a
ascala para armar de plastico.

1.2.2 Problemas u resalver

El problema en México consisle en que mieniras las necesidades del mercado
que demanda este |lpo de productos ha crecido nolablemants, el mercado de
cferta no ha podido hacerlo de igual manera, creando una insatisfaccion que
irataramas de probar y analizar con la realizacién de este esludio,

Ademds, no axislen an el pais mds qua un productor de modelos a escala en
plastico formal cuya denominacién es Pldsticos Lodela 5.4 de CV. 8Sin
aembargo, la calidad de sus productos deja mucho qué desear en cierlos seclores
dal mercado demandanie, y podemaos astar seguros de afirmar gue Lodala,
dabido a la pasividad que ha venido mostrando, no ha tenido intenciones de
atacar |os secloras del marcado del modelisma mas “educada’.

Casi fodos los productos ofrecidos en México relacionados con el madelisma
aslatico, son de origen extranjero, principalmenie de palses como Eslados
Urnidos, Japén, Hong Kong, elc., por razones obvias, se ha dificultado tanta su
acceslbilldad por parie de los demandantes como su opariuna disponibilidad en
ol marcado mexicanao.

1L.2.3 Solucidn propuesin.

A continuacidn se ofrece la sigulente solucidn:
1. Se propona la creacién de una micro - empresa, que comiance a praducir
astuches de modelos a escala para armar de plastico (kits) comenzande con

*HAYON, Bob, *Fram Ihe Editor', Fing Scals Modeler, Estedos Unidos, Kalmbach Publishing Ca.,
1968, No. 5, Mayo de 1908, Vol. 14
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una linea de productos que reproduzca aviones militares de la Segunda
Gusra Mundial .

2, Dicha empresa, debard estar organizada de manera que no se requera da
una inversidn que escape a las pesibilidades e imaginacidn de un {0s) micra -
amprasario (s),

3. Derivado del punto anterior, dicha empresa pretenderd aprovechar la
inversidn hacha por olras empresas que sa dedican a giros relacionados o
qus puedan proporcionar sus servicios para lograr los objetives de la misma;
por ojemplo, moldeadoras de plasticos, disefladores y produciores de
ampaques, alc.

1.1 Objetivos del esiudio

A continuacidn se mencionan los objelives del estudic aqul presentado:
« Varficar qua existe un mercado de modelismo estdtico potencial
insatisfacho v que es viable, desds al punto da vista operativa, introducir en
ase marcado al producio objeto del esludic,
« Demostrar que tecnoidgicamente es posible praducirle, una vez que se
verificd que no existe impedimento algunc en el abasio de lodos los insumos
nacasarios para su produccidn,
» Domostrar que es econdmicamenta rentable llavar a cobo su realizacién.”

1.4 Objetivos del proyecio,

Los problamas mencionados y olros mds que existen en la actualidad en al
mercade del modelisma estatico an México, nos hacen pensar en la idea de
crear una empresa produclora de dichos productos, con el fin de Ingresar al
marcada (nacicnal e internacicnal) del modelismo esltatico, el cual sa encuantra

"BACA URBINA, G, Evaluacién do Provectos, Andlisls v Adminisiracidn del Riesgo, México

D.F., McGrow-Hill, Wm (2a.), p.7
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insatisfecha, bprovechando las ventojas compelilivas y comparalivas gue
ofrecen los récursas do nuasiro pals.
El prasente estudia tratard los siguientes punias, coma principales objativos:
« La creacidn de una nueva amprasa en ol ramo mencionado haciendo uso
de racursos econdmicos y matafialas limilados, se pretende exponer la
posibilided de croar une empresa gque no escape & los recursos (o
imaginacidn) de un grupo de inversionislas an paquado,
¢ Conocer y buscar salisfacer las nacesidades del mercado mencicnado a
ravés de asta emprasa,
» Incursionar en el mercado mencionado coma una fima innovedora y con
posibilidades de crecmiento, puesio que no exislen actualmente firmas
producioras realmente compatilivas y dispuesias a crecer.
« Darmngatrar, que lecnalégicaments heblands, a3 positle la elaboracidn de
los productos (kits) en cuestidn.

14



Capitulo 2
Estudio del mercado



2.1 Objotivos del estudio del morcado™

Es estudio de marcado que se realizard pretenda lo siguiente:
« Ralificar la exislencia de una necesidad insatisfecha en el mercado dal
modelismo eslélico, o la posibilidad de brindar un mejor sarvicio que &l que
ofrecen los produclores exislanies en el marcado mencionado,
« Detarminar la cantidad da bienes o sarvicios provenienies de una nueva
unidad de produccion que la comunidad estaria dispuesta a adgquirr a
delerminacdos precios.
« Conocer cudles son los madios que se astan empleando para hacer liegar
los bienas y sarvicias a los usuarios,
+ En rasumen, se pratende identificar las necesidades de los clientes, para
salisfacerlas'".

2.2 Definicidn del producto

El producto qua pretende introducirse, de manera gendrica, os:

" Un conjunic de piezas de plaslico moldeadas por inyeccidn de pldstico an
numero suficiante para que &l usuario, al ensamblarlas logre una réplica exacla y
redlista de un original, dicho modelo original se anconlrard mosirado con una
ilustracién en el empaque de carén gue conlendrd las piezas. Ademas, el
esluche deberd incluir un instructivo de ensamble con folpgrafias dal modelo
ansamblado.”

Para efectos del estudio agui presentado, el modelo original podra ser cualguier
avién de combate de la Segunda Guearra Mundial, alendiendo a las opciones que
58 planiesn despuss de analizar |as encuestas hechas al mercado demandante

dae eslos producios, de manera que resulle alractiva su compra

“BACA URBINA, G, Evaluacitn de Proyecios, Andlisls v Administracién del Riesng, Méxica DF,
McGraw-Hill, 1584, (22.), pp. 13 - 14
"WEIERS, Renaid M., [nvestigpcidn de Mercadas, Mésico DUF ., Prentice - Hall. 1986, (1a), p.22
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2.3 Naturaleza y usos del producto”

.31 Porsu vildn en el nlimncén

Los modelos a escala de pldslico para armar puede ser considerados del lipo
duraderos, o sea, no perecederos. A aste respecto, muchos de estos articulos
adquieren valor con el paso del liempa, lal y come sucederia con los arliculos de

galerlas.

.31 Por el tipo de consumo
Nueslro produclo, el cual puede ser considerado como un produclo de consuma
final, pueda ser clasificado deniro de dicho rulbro coma;
1. Producles gque se adquieren por comparacidn helerogénecs, donde
interesan mas el estilo, caracleristicas y/o la preseniacion, que el pracio.
2. Producles gue se adquieren por especialidad, con los cuales ocurre que
cuando el consumidor encuanira lo qua le salisface, siempra regresa al mismo
sitio.
Los fenémenos en su consumo arfiba mencicnados, son frecuenies en los
modelistas en general. El modelista acude a lugares especializados, busca
malenales especiales y lee publicaciones especializadas en el lema, mienlras que
en la adquisicidn de los producios que busca, es importante factor en su compra
el estilo, caracterislicas, calidad, prestigio yio la presentacién del producto,
haciendo a un lado, en |a mayeria da las veces, el precio que debera pagar.

2.4 Andlisis de la demanda

Dicho andlisis lendrd como objelive conocer los facleres que influyen en el
mercado que demanda esle lipo de productos.

Ciddem, n. 1, pp. 1617
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14.1 Tipo de demanda®

2401 Enrelucidn g su sportunidud

Peodemos concluir que la demanda en el mercado del modelismo esldlico en
genaral o5 del lipo insalisfecha, debido a que o producido u ofrecido no alcanza a
cubdir los requerimientos del mercado, enlendiendo estos requerimiantos del
mercado que van dasde el precio hasta la disponibilldad.

2.4.0.2 Enrelaciin a su nevesidad

Se pueden clasificar como del lipo blenes no necesarios o da gusio, tamblén

llamado consumo sunluario, pues es evidente que la compra se raaliza con la
intancion do salisfacer un gusto y no una necesidad, en asle caso, el gusio por
practicar un fascinante pasatiempo,

2400 En relacisin o su ternporadiiadd

La demanda de esle producto en relacidn a la lemporalidad es poco evidente. En
palses qua sufren de inviernos crudos, es conocido que la demanda por este tipo
de productos se eleva, mientras que dwante el verano . .existen un
alelargamiento en la actividad del modalismo..""!. En el caso particdar de
Méuxico, | diferencia no es lan evidenie, y probablemente la dnica ciclicidad g
astacionalidad que pudiesa lener se presentaria con las fieslas decembrinas
siguiendo las tendencias de ofros produclos, sin embargo lo anlerior no es

concluyenie para negar una continuidad en su demanda.

2404 De ocuerdo o su desiing

En nuestro caso, el destino de un producto de esta naturaleza es al consumidor
mismo, 0 s8a que s8 Irala de blenes linalas, quien lo adquiere directamenta para
su uso o aprovechamienlo,  Evilaremos la confusién de llamarlo un blen
inlermedio por |a exislencia de mayaristas en los canales de comercializacidn,

"bldem, op. cit. 01, pp. 18-19
"HAYDON, Bob, *From the Editor, Elne Scals Maosigisr, Estados Unides, Kalmbach Pubdishing Ca.,
1605, Mo, 7, Seplismbie do 1095, Val. 13
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242 Identificacién de la demanda

Los consumidores polenciales de les productos que se pratenden elaborar son
lodas aquallas personas que lienaen como pasatiempo la construceidn de modelos
a sscala para armar de plastica.

2.4.3 Encuesta, el inlco medio dispaniliie para conocer el merendo del modellsmo
Para realizar el Estudie del Mercado, se necesila lograr Identificar las
necusidades de los cllenles para salisfacerlas. Esta identificacidn se hard a
fravés de una encuesia de entrevisia parsonal.
Debido a qua no axisten actualmente infermacidn oficial sobre el consumo de asla
tipo de produclos, es necasafia la reallzacidn da una encuesta lanta con
consumidores como con algunos empresarios involucrades en el marcado,
El mélodo ulilizado serd el mas sencillo; se realizard una encuesta en los puntos
mas probables de reunidn de modelistas (nuestro principal marcado mata) como
son;

« Concursos, ancueniros y convanciones de modelisme estatico

+ Enliendas aspeclalizadas

» y los quae el autor mismao conoce,

2431 Observaciones de la encuesta para el presente estudio

Se realizd primerc una encuesia a manera de “pilolo” en el IV ENCUENTRO DE

MODELISMO ESTATICO que tuve lugar el 28, 29 y 30 da junio de 1956, en la

Ciudad de México. La encuesla contenia 35 pregunlias y se aplicd a modelistas

saleccionades por el autor (debido a |a extenslén de la misma). Sa obluvieron las

siguientes conclusiones

1. Es comin que fos modelistas presenten problemas de aclifud anle ciertos
termas como son: lendas de su preferencia, precio de |los modelos,
asociaciones de modelistas y olros dalos como son sus gastos, liempo que

dedican, elc.
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2 So corrigieron o cambiaran la redaccion y opciones de muchas preguntas por
ccasionar confusion yio promover achiiudes que desviaban ol objalivo de la
ancuosia,

3. 5o redujo considarablamanta al lamafio de la encuesta, con el fin de que
pudiera sar resuaita sin la necasidad de ser asssorodos,

Hachas las corecciones, se elabord una nuava ancuasla, la cual sa aplicd an el
%Il CONCURSO NACIONAL DE MODELISMO ESTATICO, que luvo lugar al 14,
15 y 16 de sepliembre de 1996 on la Ciudad da México. Dicho concurso as
considerado come uno de los mAs impartantes a travéds del afto, y gue segan |os
rasullados preliminaras concursaron mas de 500 modelislas con 1017 modalos en
exhibicidn
Los encuesiados fusron antrevistados conforme llegaban y sa fermaban an las
filas de registro de modelos, lo cual nos asegurd una muestra (100 pearsonas
encuastadas) aleatoria dentro da la poblacidn de modelisias, pues las
proferencias, gusltos o necesidades da cada modalista no se ve influanciada por
la hara de llagada al registrc dé modelos para dicho concurse. En dicho avenlo
participarcn las principales distribuidoras y liendas del medic asl como las
principales ascciaciones de modelismo astatico.

2402 Descripeidm del enfoque y preguntas de la cacuesta

La encuasla contiena un tolal de 14 preguntas, presenladas en una sola hoja
carta.

Las pragunias 1 y 2 de la encuesta pretendsn un enfogue dirigido a madir la
calidad del mercado, como a continuacién se explica.

La encussta tendrd sl siguiente enfoque: como tralamos de idenlificar las
nacasidadas de los cliantas de nuesiro mercado meta ¥y buscar satisfacerlas,
podemos hablar entonces de medir la Calidad del mercado mismo, s

entendemos por Calidad lo siguiento:
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*...8l conjunto de caracteristicas de un alemento que le confieren la aplitud para

salisfacer necesidades explicitas e implicitas,*"
Si analizamos el marcado del modelismo eslalico en México bajo al enfoque de
dicha definicidn, enlonces procederemos a hacer upa encuasla qua mida la

Salistaccidn v el Cumplimianio que perciben los clientes. Una vez idertificados

ambos aspectos, an relacién a los elamentos caracleristicos dal mercado, el

proyaclo de Inversidn que se propone enfocard sus esfuerzos de mejora a dichos

alamantos.

Los alemenios que se han escogido para conocer |a satisfaccion y necesidadas

da los cliantes son:

« Syrlido da las lisndas

= Sarvicio de las liendas

« Que 8| modelo saa de

qua visita qus visita pldstico

+ Prasantacidn dall= Precio + Parfodo  Histérico [
ampague Macionalidad

= QOriginalidad dal {ama|e No. da plazas + Marca

dal modeio

+ Fidelldad y realismo dal
modelo

» Calided da ansamble
anira piezas

« Allo grado de delalla

Dicha lista se califica en una escala da 5 puntos, que corresponden a:
» MNada Imporianta / Salisfecho = 1 plo,
+ Poca Importante / Satisfacho = 2 plos.

« [ndifaranta = 3 plos.

+ [mporlants / Satisfecho =

4 plos.

» Muy Imperiante / Satisfache = 5 plos.

Bajo dos enfoques:

" COMITE TECNICO NACJDM:NL 0E NGH mLIZﬁGIQN I:IE SIETEMAS DE E'.ALIDAI:I

(COTENNSISCAL), Admin

CGTENNSIECHUMQTHNC 1995 [1& EdL:F‘ .




1. La Importancia que tienan para &l clienta,

2. La Satistaccidn actual dol cliante,
Da esta moners, se oblandran rasultades, que desplegados en tablas de
conlingencia (por ftratarse de dalos discrelos) representardn quéd lemas tenen
mas importancia para los cllentes ¥ cudles estan siendo cumplidos. La diferencia
entre el [olal de punios oblenidos para la importancia y el total de puntos
ablenidos para el cumgplimianto nes indicaran drea de oportunidad para compelir
en el mercado."
La pregunia 3 solicita al encuestado sus preferencias personalas en cuanto al
loma y escale del modelo. Lo anlerior nos permitird saber quéd modelos de armar
v en qua escala son 1os de mas uso yo preferencia,
La pregunle 4 nos proporcionard informacién sobre |2 apreciacién que tienan los
consumidores dal mercado, Si 4sla crece o desapareca, Es un buen indicador
para conocer las caracteristicas de dicho mercado.
Las pregunias 5 y 6 solicilan el encusstado sus prafarencias an cuanto la marca
lUna vez obtenido el dalo de 'as encusestas, analizaremos las caraclerislicas de la
que resuite preferida.
La pregunta 7, solicila un estimado aproximado del monio én dinero que al
gncuesiado dastina a su pasatiompo. Es imporiante conocer lo anlerior, puas nos
dara una idea de la canlided de dinero que un modelista llega a gestar en
satisfacer un gusto.
La pregunta 8 pide el nimerc de modelos (aproximado) que el modelista arma an
un perlodo de liempo delerminado. Lo anteror, con &l fin da caonocer
aproximadamanta su consumao an unidades.
La pregunla 9 y 10, solicila el modala “esperado” por el modelista. E! dalo puads
no parecer Ull, sin embargo servird para conocer sus prefarencias en cuanto sl
lema y escals, ademas dal precio que estara dispuesio a pagar por un modalo
que sea de su complela y ansiosa preferencis ; leniendo como refarancia el
producto mencionado en dicha pregunia.
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La pregunia 11 cusstiona 1a cantidad do modelos gue un modalista compra en un
mes. Lo anlerior a5 daebido a que es frecuente que los modelistas compran mas
modelos da 108 qua pueden construir, comao un hahilo compulsiva

En la pregunia 12, so s prosentan al encueslado 5 posibles nombres para una
marca, da manera que elia 'a qua mas le guste, Esto con lines de asignarla a los
productos dol proyecto de inversidn que aqul se propona.

La pragunta 12 tiena coma fin datarminar el madio a travas del cual, ol modelista,
adquiere sus productos. El andlisis de la respuesta, dirigird el posterior curso dal
astudio.

La pragunta 14 ofracara al encuestado la posibilidad de agregar algon comentario
gensral. Lo anterior con el fin de diagnosticar |a percepcidn que tiena del
marcado el encuesiado,

Al final de la encuesta sa recopilan los datos del modelista, Se solicita;

+ Saexo (femenino o masculing)

« Estado Civil (casado o sollaro)

Edad {en rangos de 5 afics, desda los 15 en adelanio

Se anexa una copia da la encuesta realizada. (v. Anexo 1)

244 Resultmlos de lo encuesta

A continuacion se irdn mosiranda los resullados totales de las encuestas con los
comentarios correspondiantas.

Las primeras dos preguntas del cuestionario nos proporcionatan informacian
sobre la relacidn que existe entre cumplimiento y salisfaccion de los
consumidores ante difersntas especios del marcado de madelismo en México
{ver. Descripcidn del enfoque y praguntas de la ancuasia),

Nota: El eje y corresponde a los puntos de Importancia v el eje x corresponde a
los puntos de Cumplimiento (satisfaccién). Los ndmeros representan porceniajes,
Ahora procedersmos a estudiar los resultados :

** MONTERO José, Gula para In creacidn de encussias de conocimient de chlentes. México,
Sarviclos Indusirales Pafcles 5.4, de C.V,, 1988, (1a. ed.), pp4-5
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Tabla 2-1 :Surtldo do productos on las tiendas que visita,

total columnas | 12 42 ] a1 ! [ 99

5 ptos, 12 30 4 5 | 5 66

4 ptos, 8 | 2 | 15 E 25

1 ptos. 3 2 1 1 7

2 ptos. 1

1tpe, | | T D
ipto. |2 ptos. |3J ptos. 4'pli':m. L p-i'n'uu: | total fitas |

Comentarios | Lo gue loca al surtido de producles en las liendas que los
encuesiados visilan, se aprecia qua el grado de importancia para el consumidor
as alto : B6% |o considaran muy importante y 25% lo consideran imporante, Sin
ambargo se obsarva una curiosa divisién de opinian enfre los encuestados en lo
locante a su salisfaccidn ; para 42% resultan pocos salisfachos y 31% resultan
salisfechos ; 36 hizo un andlisis con el estadistico ji - cuadrado para aliminar la
posibilidad de que dicha lendencia fusva dependiente a cualquier otro faclor
esiudiado en el cuestionario, &l resultado: no axiste dependencia alguna (los
resullados no se incluyen en el presente Estudio). Después da analizar los
resultados de las encueslas con los expertos en el medio, s& concluyd
répidamente que asta tendencia y la de olras respuesia en donda se aclare, son
resullado de aclitudes poco objelivas por pane del medelista. En esle caso,
seguramente Se deba a la lealtad que se forma con cierlos esiablecimientos yfo
problemas de tipe personal existentes an el madio,
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Tabla 2-2 : Sorvicio de las tlendas quo viaita.

total columnas I | 18 0 43 13 98
5 ptos. 10 7 23 B 51
4 ptos, B 17 4 M4
3 plos. T 6 2 L
2 ptos, I e 1 1 F)
1 pto.
ipto, |2 ptos. |Jptos. |4 ptos. |5 ptos. |tolal filas

Comentanss: Es claro ol nival de importancia gue tiene el cilado aspecio; 51%

individucs o considera muy importante y el 34% importante.  Sin embargo, la

escala de cumplimenio estd un pocs mas distribuida: 13% de ellos estan muy
satisfachos, 43% satisfechos, 20% indiferantas,

19% peoca sahsfochos v

finalmaenia 2% astdn poco salisfecho. Es claro que ias lisndas lienen que hacer

mucho mds por sus clientes, quienes consideran de gran peso el servicio que les

proporciona ¢l astablecimianto,

Tabla 2-3 : Que al modelo sea de plastico inyoclado,

[

total columnas a 2 40 35 | 0 a7

5 ptos. EE TR 2%

4 plos. 1 | & 15 5 27

3 ptos. 28 ] 2 35

2 ptos, 4 S R

1 plo. 1 1 T
ipto, |2 ptos. |3 ptos. id ptos. |5 plos. ;E:ru'.' filas |

24



Comentarios . Dicho aspecto nos indica qué tante se han especializado las
modolistas en el mangjo de modelos da armar de plastico inyectado. El 40 % fo
consideraron indiferente, mientras que o 53% lo consideran importante o muy
impartante. Es claro que an la escala de cumplimienta, se encuentran satisfechos
con @l uso de plastico inyeclado, Esle nos revola que ol plastico inyectado sigue
siando, al menos, uno da los materiales preferidos por los modelistas

Tobla 2-4 : Presentacién del Empague.

total cofumnas 2 3 39 44 11 33

5 ptos. 2 2 1 4 19

4 ptos. 1 7 22 4 34

3 ptos. 1 24 10 3 | 38

2 ptos, 5 1 8

1pto, 1 1 2
ipto, |2 ptos, i.:! ptos. |4 ptos, |5 ptos, |lotal filas

Comentarios - En cuanto la importancia de la presentacion del empaque de los
modalos que adguieren, se ve en la escala de cumplimiento que 44% sa
encueniran sabisfechos y 39% simplemanie les es indiferente ; lendencia
semejante en |la escala de importancia (34% salisfechos y 38% indiferentes). Lo
anterior no indica que, la presentacidn resulla un factar de mediana importancia
para el cliente, quien actualmente se encuentra madianamente satisfecho con lo
exisiente en al mercado. Mo as necesano aporldr innovaciones yo excesivo

osfuerzo en dicho lema.
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Tabla 2-5 : Preclo.

total columnas | B8 47 13 26 | & 99 |
5 ptos az 3 13 2 5@ ]
Aptos. 7 4 | 5 | 18 | 2 |
3 ptos BE 4 ! 1 i :
2 ptos. g 1 |
1 pto [i]
ipto. |2 ptos, | 3 ptos, |4 plos. |5 ptos, | fotal filas

Comentarios : Es clara una insalisfaccién en cuanto el precio da los modelos en

8l mercado (47% de ellos se encuentran poco satisfechos) ; ain embargo exisle

una buena porcidn que opine estar salisfecho (26%)y 13% simplemente son

indiferentes ; an la escala de imponancia © es evidenle que para la gran mayoria

as importanta o muy imporlante (35% y 56% respactivamenta).

El precic pusds rasullar ser una buena éraa de oporlunidad para compatic en al

marcado camo nuevo producior, perc por ahora no lo juzgaremas hasta terminar

la encuesia.

Tabla 2-8 : Perlodo histérico ylo nacidn que representa.

total columnas | 0 8 a2 | 7 | 20 97

5 plos, 1 [ 12 12 30

d ptos, 2 5 16 7 30

3 plos. 3 | 14 g T 28

2 plos. z ) 1 [ 10

1 pto, 1 o ',r- 1
ipto, (2 ptos. |1 plos. |4 ptos. i.! ptos, (total fiias
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Comentarios: La tabla nos ravela que al perfoda hisldrica ylo nacidn gue
representa ol modelo es bastante impartanta para el modalista (pues as factor qua
influye en sus compras, guslas y praferencias); 30% opinaron que ara muy
impariante, 30% que ora importante y a 26% les es indiferanta. Por olro lada, al
cumplimiento que el mercado ha sido bueno, con 20% que apinan estar muy
satisfachos, 37% salisfachas y 32% indiferantes.

El perlodo histdnico ylo nacidn que representa al modalo es un factor da
importancia para los clienlas, determinante en la preferencia de un modelo a otro.

Tabla 2.7 : Originalldad del toma del modalo.

total cofumnas 0 8 15 54 18 99

5 ptos, a 24 10 43

4 ptos, 1 9 22 7 39

3 ptos. 1 5 7 1 14

2 ptos. 1 1 2

1 pto. 1 1
1pto. [2ptos. |3 ptos. |4 plos, |5 ptos, |fotal filas |

Comentarios : Por originalidad se entiends *novadad®. Es clara |a lendencia por
obtenar y preferir modelos novadesos: a 43% les pareca muy importante y a
35% importante. Por olro lada el mercada a cumple con 54% gue opina aslar
sotisfechos, 18% muy satisfachos y 19% indiferentes,

Las caracleristicas del marcado an México nos sugieran que si se desea taner
axito como marca productara, se deba lener presanta [a emisidn de nuevas lineas
de productos, Dicho problema, es eliminado en parte cuando una firma liene
acceso alos calalogos por corrao (ver. Compras por carrea).
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Tabia 2-8 : No. de plezas,

total columnas 0 2 a1 47 20 100

5 ptos. 7 16 12 4

4 ptos, 1 & 15 T 5 a3

3 plos. 1 14 15 2 14

2 ptos, 1 1 K 2

1 pto, [ 3 [ 1 |
ipto. |2 ptos. |3 plos. |4 ptos. |5 ptos. | Total filas

Comeniarios .  Se pueds observar gque lanlo en cumplimienio como én
impartancia, 8l no. de piezas resulla tiena valores por arnba de la indiferencia. E5
coman an el consumidor pensar gue anire més piszas contenga al modalo, sa
lendra més deltalle, realismo, calidad ylo diversidn,

Tabla 2-5 : Marca.

total columnas a a Kk | 19 0 100

8 ptos. 1 | & | 8 13 28

4 ptos, L SoE 7 19 2 31

3 plon. 2 | 18 8 i‘"ﬁ 29

2 plos, 1 I%_E B 4 i 10

T | 1 e —1 7
11pto. 2 ptos. illl ptos. |4 ptos. |5 ptos. | fofal filas

Comentarios :  En cuanle la marca, |z mayoria lo considera un factor muy
impartana (28%), Importante (31%) yio les as indiferente (29%). Por olro lado, en
&l cumplimianto, al 33% les as indiferanta, el 33% se encuentra satisfecho y el
20% se encuenira muy satisfecho, Es de notarse que fa marca no tiene tania
influencia en los consumidores como o es con olros productos de gusto. En la
actualidad y en base en |os resultados podemos afimar que en lo tocanta a la
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marca, los consumidores se sienten en general satisfechos con una necesidad
que les ag relativamenta importanie,

Tahbla 2-10 : Fidelldad y reallamo del modelo.

total columnas | 0 8 8 a1 23 g8
5 ptos. 5 a | a1 | 21 | 1
4 ptos. | 1 1 10 2 | 14
3 plos. ’ =5 3 3 []
2 plos. o 1 1
1 pto. '
ipto, |2 ptos, |3 ptos, I‘En." rE|;t_1::|:— total filas |

Comentarios . En esle lema los consumidores se ancuentran bien definidos. En
la escala de importancia, para el 77% da los que respondiaron a asta pregunta as
muy impartante ; en cuanto |a salisfaccion, 81% se encuentran satisfechos. Es
claro, y como se comentd en el primar capltulo, el realismo y la fidalidad dal
modalo san de vital importancia para el modelista, pero ademds la encuasla
ravela que el mercads se encuenira ofraciendo articulos considerados como
buenos por el consumidor.

Tabla 211 : Calldad de las plezas y su ensamble.

total columnas 0 7 9 a1 23 100
5 ptos. T 7 53 20 | a7
s - 175"
3 ptos. )
2 ptos. [ = )
1 pto.

1pto. i2 ptos. |:'! ptos. |4 ptos. |5 ptos. _‘luraf fllas
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Comentarios . Es clara aqui |a vital importancia que el consumidor da a la calldad
de las piazas que conforman el modelo (el B7% opinaren : muy importanta), por
otra lade ai cumplimiento que da sl mercado se refleja con un €1% satisfecho y un
23% muy satisfacho. Queda claro que |a compelencia en cuanio la calidad as
alla y que para lener éxito en dicho mercads, debs demostrarse qua se ofrece un
producto cen los allos raguerimientos de ensamble y moldeo gue al plblico

aspara.
Tabla 2-12 ; Alto grado de detalle.

total columnas |0 7 7 59 25 a8
§ ptos. 7 3 44 22 76
4 ptos. 27 T2 a7
3 ptos. 2 3 5
2 plos,
1 pto.
1pto. |2 plos. t: plos. |4 plos. |5 ptos, |fofaf filas

Comentarios : Olro aspecio de vilal Impeortancia y relacionado con el anterior,
76% de los gue contestaron coinciden con que ol grade de detalle es muy
importante ; &l mercado se rafleja con 59% de ellos satisfachos y 25% muy
salisfechos. Se hace énfasis una vez mas en la calidad que sl modelo dabe lener
an su manufactura,

A manera de resumen, eleboraremos una labla en donds se muastren |8
puntuacianes tatales para cada caso, y asl podremos ver de manara més grifica
las 4reas de oporiunidad disponiblas para crear una maejor satisfeccidn en al
clienta :



Tabla 2413 : Resultados Totales de la Calldad del Mercado

Concapto hmporfancia | Cumpiimionto | Diferencia
Burfido de preducios an [as Hendos qua visdn 453 278 177
Precio 444 272 172
Servicio de las Uendas que visila 431 342 ae
Caiidad de las piozas y su ensamile 487 400 a7
Fidelidad y raalismo del modala 468 aes T3
Allo grado de delalle 488 401 867
Criginatidad dal loma dal modela 422 i 43
Poriodo hislérico wo nacidn que ropresenta T4 e 5
No. de plezas 388 385 3
Marca k7] an 2
Cue sl modelo s0a do plastico Inyaclads a8 188 0
Presentachin del empanue 350 381 -2

La diferencia eblenida antre la suma de punlos oblanidas para la imporlancia y
las obtenidas para el cumplimiento nos dan una idea de dénde se puede mejorar
el mercade. Par ajamplo, la diferencia existente antra importancia y cumplimisnta
en lo referente a “Surlido de productes en las tiendas qua visite® es de 177
puntos, Eslo nos indica que el consumidor  liens lodavia necesidades que
salisfacer on dicho campa. Per otro lado, en lo concernlants a *Prasantacian dal
ampaque’, con una diferencia de -2, nos indica qua al mercado a sobrepasado las
axpecialivas y/o requerimientos de los clientes. Ahora, veamos |a misma tabla
pero a expresada en porcenlajes del lolal maximo que cada uno de los aspectos
podia obtener, o sea, porcantajes de 500 punies

Concapto Importancia | Cumptimionto | Oiferencla
Surtido do productos an las ligndas que viaia 90.8% 55.2% 35.4%
Precio B8 8% 54.4% A%
Servicio de tas tlendas que visita BA.2% a84% 17.8%
Caolidad e las plezas ¥ su ansamile 07.4% 80.0% 17.4%
Fidelldad y reslismao del modelo Bl.8% Te.0% 14.8%
Alte grado de delatle §3.8% 80.2% 13.4%
Criginalidad dal lema del modelo B A% 75.8% 8.8%
Perledo histérico ye nacidn que represanta 74.8% 73.8% 1.0%
Mo, de plozas 770% T7.0% 0.8%
Marca T4.0% T4.2% DA4%
Que el modols sea de plastico Inyactedo 730% 71.6% 0.0%
Prasemlacion del empagua 71.68% 72.2% -.4%
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Es claro que an lo que loca al surtido da productos y al precia, las diferencias son
considerables, lo que nos da mucho que pensar vistd como un drea de
oporiunided para compelir en el mercada,

Las siguienies diferenclas, nos proporcicnan Informacién de otras dreas de
oportunidad considerables, Para Intereses del estudio, de una firma productora,
nuastre Inferds sa encuenira en lo referente a la calidad de las plezas y su
ensamtle, fidelidad y realismo y allo grade de detalle en al modelo. Aspaecios que
una firma produciora debe y puede controlar,

La pregunta 3 cuestionaba al modelista socbre su "linea de accidn' favorita
especificando tema y la escala. Originalmente la encuesta ofrecla la posibilidad
de escrible dos lineas, pero solamente incluiremos los resullados de la primera
respuesta que escribleron. Lo anterior en base 8 que para la segunda respuesta
fueron muchos |03 que no contestaron. Se obluvieron |os sigulantes resullados :
En cuanio la tematica :

Tabla 2-14 ; Temas preferidos,

Linaa Frecuancia  Acumulfado
(%) (%)

Aviones 41 41

Aulos 18 &0

Tangues, blindados y artiller(a 16 =]

Figuras en general (humanas, fartasia, 8 85

dinosaurios, elc.)

Ciencia fieclén 8 g3

Otros 3 98

Mo contestaran 4 100

Es clara Ia preferencla que se lienen por los aviones, los aulos y lanques. Par
supuesio, axisten muchos oiros, pero su paricipacitn es marginal en los grandes
{olales (asl también an la disponibilidad de dichos productos en el mercada)
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En cuanto la escala ;

Tabla 2-16 : Escalas preferidas,

Escala % Acumulado
1:72 24 24
1:48 15 a9
1:35 13 52
Todas 13 a5
no conlastaron g 74
1:144 a a2
1:25 4 85
olras 14 100

Es claro también aqul la preferencia por aviones, blindades y autos, Las escalas
1:72, 1:48 son propiamente de aviones y algunos biindados ; 1:35 as casi
axclusivamente de modelos que represenian equipc militar yfo de lransporte
terastre.  Por olro lade, buena parie confesd no lener una especial prafarencia
por la escala, contestando con la palabra “todas”. El mercado, por lo lanto, estd
dispuesto a manegjar principalmenta 1:72, 1 :48, 1 :35 y todas las demads.

La pregunta 4, cuestiona la apreciacién personal de cada consumidor en cuanto
&l volumen del mercado en el pals ; |os resultades san los siguients |

Tabla 2-18 : Apreclacién del mercado,

Respuasta % Acumulada
Crece rapidaments 28 T 2B
Creca 47 75
Se mantiana igual 15 B4
Dasaparace 8 100
Dasaparece rapidamenta 0 100
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Los resullados son alentadoras, 8l 28% admilen que crece rdpidamente v el 47%
contestan que cece, La apreciacldn que se liene acerca dol mercado por parie
da los consumidaras del mismo s muy buena y alienla a la intreduccidn de un
nuavo producto.

En cuantc preferencias de marca, la pregunta numere 5 y 6, muestran los
sigulenias resultados :

En cuanlo la prefarencia por alguna marca an parlicular ;

Tabla 2-17 : Preferencla de marcas.,

Respuesta % Acumulado
| 66 B4
No 29 95
No contastaron 5 100

Los consumidores confiesan que si prefieren una marca en particular cuando
compran modelos de amar (66%) mientras gue un 29% admile no lenaer
prefarancla por alguna marca en paricular, Lo anterior o3 debido 8 faciores como
variadad en la linea de productos que un productor ofrezea y de |la experiencia
que se haya lanido con dicha marca en cuanto la sallsfaccién de requarimientos
e calidad an genaral.

En lo que toca a las marcas, se ofrecla la posibilided de poner hasta tras,
cbteniéndose los sigulentes rasultades :



Tabla 2-18 ; Marcas proferidas.

Marca Fracuencia Acumulado %

Otras (lodas difarentes) 44 44 24.04
Tamiya 39 83 21N
Hasegawa 27 110 1475
Revell 16 126 B.74
Marogram 15 141 8.19
AMT 10 151 5.46
oML a8 158 4.37
Lodela y Necomisa 7 166 3.82
talerl 5 171 273
Fujimi 5 176 2736
Haller 3 179 1.63
Airfix 3 182 163
Tastors 1 183 0.54

Es importante recalcar que exdsten muchas marcas compitiendo en el maercado, y
que a pesar de qua solamente una s& pusds considerar mexicana (Lodela -
Necomisa), los consumidores se encueniran bien enlerados de quienes les
ofracen los productos que més les salisface. Por olro lado, Tamiya rasulla
ganadora, seguida muy de cerca por Hasegawa, Ambas marcas de origen
japonés ofracen la caracteristica dé conlar con lineas da produclos muy variadas,
an cuanio la lemalica y la eacala, ademas de ofrecer productos que acompanan el
consumo de los modelos de armar.

Lodela-Mecomisa resullaron lener pocos votos (nivel semejante al de marcas
extranjeras con lineas de productos muy especiallzadas), a pesar de que la
distribucidn de sus productos es muy alla en volumen y extansion
(supermercados, farmacias, juguelerlas populares, elc), lo cual nos lleva a
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pansar gua ol modelisla no se encuenira muy inlerasade por dicha marca a pasar
da su sccasibilidad en cuanto precio y disponibilidad.

La pregunta 7 nos proporciona la infarmacion de la canlidad de dinera gue un
madelista suale gasier en su hobby, Debido a la expariencia que so luva con la
encuesta pilclo, en ésie pregunla sa aclera axprésamanie que se hace raferencia
a lodos los gastos incluldos en la conslruccidn de un modelo como son

malerislas, pinluras, ete. Se obluva lo siguiente ;

Tabla 2-19 : Mivel de gastos mensuales.

Rango {&mas) % Acumulado
manos de $100 12 12

$101 - $200 40 52 1
$201-3300 | 12 B

$301 - 3400 13 17

£401 - $500 10 a7

més de $500 12 g4

no cantastaron 1 100

La gran meyoria gasta entre los $101 y $200 pesos sl mes en su pasatiempa, sin
embargo la muasira se encuenire bien distribuida en los demds rangos. La
gxperigncia nas indica que hay ganle gue compra mds de lo gue puade armar o
pagar, un sindroma comin enlre los coleccionistas. Por lo que la pregunta B,
cuesliona al consumidor sobre el nimere de modelos que consiruye an un mes |

Tabla 2-20 : No. modelos que el consumidor construye.

ng. modelos/mes) % Acumulado
4o 0 menas 54 54 |
das 23 77

tres o mas 19 95

no contestaron 4 100
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Los resultados sitdan a la mayoria con una capacidad de construccién o menas
de uno mensualmenta.
La pragunta 9 plde al medelista poner el modelo de armar que mas (e gustaria ver
disponible en el mercadc. Casi lodos los encuesiados respondiercn con
diferenies opciones por io que s Bgruparon por lemalica con en la pregunta 3.
Se obtuvo lo sigulente ;

Tabla 2-21 : Temdtica y escalas asperada por 8l consumidor.,

Linea ) Acumulado
Aviones 34 34

No contasiaron 20 54
Autos 18 13
Clancla ficcidn i0 a3
Tangues, blindados y arilleria 8 9
Figuras en general (humanas, fantas(a, 5 o5
dinosaurios, elc.)

Otraos 4 100

¥ en cuanto ia escala :

Escala % Acumulado
no cantestaron 34 34
1:48 15 49
1:72 13 62
1:35 & 68
todas 5 7a
1:25 5 78
olras 22 100

Los aviones y sus escaias siguen siendo |as praleridas y las esperadas.
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En relacidn a la pregunia anterior, se cuestiona al consumidor al monto de dinaro
qua eslarla dispuesto a pagar por lo mencionado arrba.  En |a encuesia pilolo se
hizo una pregunia similar, pero sin hacer referencia a ningGn modelo en
particular, lo que causd confusion y falla de disposicidn para responder la
cuestidn econdmica. Con &l nuavo punto da referencia (an algunos casos fue la
pregunta 9 pero en ofros fua la pregunta 3}, se obtuvieron respuestas concretas,
que son

Tabla 222 : Preclo a pagar por un modelo de armar,

Rango (&modaio) % Acumulado
menas da 3100 3 3
$101 - $200 41 44
201 - 3300 24 513
$301 - $400 6 74
mds de $400 11 85

no contestaron 15 100

Las respuestas ravelan el allo precio que muchos estdn dispuesios a pagar para
oblenar un madalo da su prafarancia,

En la pregunta 12, se presentan los nombres de marcas que mas alraigan 3 los
consumidores, Esta pregunia liene por objelo la creacidn de una imagen para el
producto dal proyecto que agul se esludia; los volos quedan como sigue |

Tabla 2-23 : Marca preferida.

Marca % Acumulado
K-MODELS 12 12
AZTEC-MODELS 6 48
MX-MODELS 10 58
FALCON-MODELS g &7
NINGUNO 3 70

no contestaron 30 100




E!l alto indice de abslancionismo sa debid principalmenta a que la pregunta causo
cierla desconfianza. La gran mayorla creyd eslar siendo enirevistado por la
empresa Lodela - Nacomisa, A pesar de las aclaraciones, muchos se absluvieron
de conlestar. Sin embargo, se puede daeclarar ganador la marca Aztec-Modais,

La pregunta 13 pide al consumidor elija de las opciones que sa le presentan de
lugares donde adquisre sus modelos y materiales con més frecuencia

Tahla 2-24 ¢ Lugar donde adquiere sus productos,

Tigo de fugar Frecuencia  Acumulado %
Tienda especializada a1 91 64,08
Caldlogos (corren) 23 114 16,19
Auloservicio 15 129 10.56
Tiendas departamentales 12 141 8.45
Otros 1 142 0.70

Resulla evidente que las tiendas especializadas y los caldlogos por comeo
ocupan los primeros lugares, Los segundos reguieren de cierta capacidad
econdmica para convertirse en un medio viable para la adguisicion de modalas,
Las tiendas de autoservicio y las tiendas departamentales occupan |upgares
similaras y son bejos en la parlicipacidn del mercado ; lo anterior nos libera de ia
preccupacion da lener infraestruciura de manufactura y financiara necesarla para
surtir los volimeanes que, por ejemplo, una lienda de aulosarvicio maneja.
Finalmente lenemos Ios dalos gque nos informaron scbre la poblacion
anlrevistada .

Tabla 2-25 : Caractoristicas de la Muestra

Sexg % Acumuado
Masculing a7 a7
Femaning 2 g9
Mo conlastd 1 100
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Estada Civil ) Acumiuiado
Sollaro a1 a1
Casado ] a7
Divorciado 2 1]
Ho conlasté 1 100
Eclad % Acumulaco
Menos de 15 o 0
18-20 10 1d
21-25 23 3
28-30 23 54
31-35 22 7a
38 - 40 T a5
41-45 8 24
Mas de 45 5 44
Ho cantasiaran 1 100
Situacidn econdrmica % Acumuiado
Estudianta 17 17
Trabaja 65 a2
Ambos 18 B8 i
Jubilado 1 4]
Ho contestaron 1 100 _1

Comentarios : s claro que la gran mayoria de los modelistas son solleros (§1%)
0 casados (35%) ; por otro lado casi todos son hombras (37%) y 58 encueniran
blen distribuidos (el S8%) enlre ios 21 y 35 afios, Por olro lado es imperiante
recalcar gue &l B1% de ellos obtienen medics econdmicos propios (trabajan
axclusivamente o trabajan y estudian simultdnsamenta).

2.44 Caracteristicas y conclusiones sobre la demanda

El mercado ha sido estudiado, La encuesia nos reveld |as caracteristicas,
necesidades, apreciaciones y expeciativas gue lisnen los consumidores del
mismeo.

Caractaristicas del mercado :

= Espera continuamente surlido en la variedad de los productos que le interesa,

s Esperay requiere de buenos servicios por parte da la oferta,

s Consume modelos de plastico Inyectade, estando conforme con ello.
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Es un piblice, qua doniro de los aspeclos esludiados, considara el empaque
como el menos importante, pero el mercado ha rebasado sus requarimientos

El mercado estd dispuesto a gaslar considerables sumas de dinero en su
pasaliempo y por cada produclo de su preferencia en lo Individual, sin
ambargo, considera esle aspeclo de gran imporlancla y que el mercado no ha
podido cumplir con los requerimienios del mismo. Lo anterior pareca
conlradiclorio, sin embargo es claro que a pesar da sus quejas con respacto al
pracio, muchos estén dispueslos a gastarlo. El precic no es delerminante para
la compra de dichos productos.

En cuanlo la slaboracién del producto, su calidad, fidelided y realismo, ailo
grado de detalls, lemdlica ademés de su “originalidad” son tembign de mucha
imporiancia para el consumidor, quien busca altos requerimientos de calidad y
surtido,

Gran parle del mercado consume modalos con la lemética de aviacidn (41%),
saguldos por los aficionados a los aulos (19%) y tanques y blindados (16%) ;
siendo |as escalas mds populares la 1:72 | 24% de los consumidoras, 1:48
(15%) y la 1:35 (15%), aungue el usc de olras escalas se encuenira muy
diversificado en el resto del mercado (56% restanie),

El consumidor liene una buena imagen sobre al crecimiento y desarrollo del
mercadc donde se encuenira El 47% considera que el mercado del
modalisma en México crece, seguidos por un 28% que considera que crace
rapidamente. El reslo opina que se manliens igual (19%) y solo un 6%
considera que desaparace,

En cuanio las marcas, existe una preferencia por alguna por la mayoria dal
mercado (66%).

La marca més popular enlre los consumidcres es Tamiya (24.04% de los
volos), sequido de carca por Hasegawa con un 21.31% de los votos lotales. La
unlea firma mexicana, Lodela - Nacomisa, se encusnira situada con un 3,82%,
o sea, en octavo lugar,
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» Los modelislas gastan considerables sumas de dinero en su pasaliompo. En
promedio 40% admiliaron gastar enire los $100 y 3200 pasos mensuales. 35%
s encueniran bien distnbuidas en el rango de los $200 s $500 pesocs
mensuales, mianires que &l 12% admitid gastar mds de $500 y olra 12% menos
de $100 pesos mensuales,

+ Los 54% de los modelistas construyen uno o menas de un modalo al mes. El
23%, dos y el 19% Irez 0 mas.

« Los 41% de los consumidares admilieron gastar entre los $100 y 3200 pesos
en la compra de un modalo en especlfica. El 24%, entre 3200 y $300 pasas, e
11% mds de $400 pesas, el 6% anire las $300 y $400 pesas y solamenta un
3% admitid gaslar menos de $100 pesos en su compra.

» Elnimero de unidades compradas en un mes se silud en: 50% compran ung,
20% compran dos, 21% tres o mas madelos al mas,

« El nombre de marca que resultd favorecido por la opinién de los consumidares,
corresponde al de Azfec - Modsls con un 36% de los valos, seguido por K-
Modtels (12%) y MX-Modals (10%). El 20% no contesld,

+ El lugar en donde los consumidores adguieren sus producios es en fiendas
gspecializadas (64.08%) y a Wravés de catdlogos con anvios por caorreo
{16.19%). El resto, en tiendas de autoservicio (10.56%), tiendas
departamentales (B.45%) y el resto hacen usa de otros medios (0.7 0%).

« En cuanto las caracter(slicas de la muesira: 97% son hombres siendo un 61%
solleros y & 36% casados . El 68% de los consumidores se ancueniran casi
uniformementa distribuidos entre los 21 y 35 aflos de edad. El 81% de ellos
cuentan con una fuente de ingresos econdmicos.

Los consumidores estudiados con las caraclerlsticas ciladas (ver, Caraclerislicas

y conclusiones scbre la demanda) son un mercado atractivo para la introduccidn

de nuevos productos en dicho mercado. Dichos produclos deben lener las

siguientes caracleristicas :
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« Procio compelilive y acorde a las caracteristicas del produclo, no impora lo
alavado de dsle slampre y cuando ofrezca el valor agregado que parcibe al
clienla.

« Calidad en su manufaclura vy alle grado de delalle a [a altura de los majoras an
al marcado,

= Surlido y variedad en la linea de productos.

+ Elaboracidn de modelos novedosos y que se ajusian en todos los delalles al
modalas original.

+ La nacesidad de exportar ol producio as imperativa, para lograr un adecuado
nivel de venlas. El mercado en México es bueno, sin embargo, no es
suficiertamenta grande en volumen, factor para que la firma que 32 prelenda
astablecer exporte sus producios a los Catdlogos intemacionales.

2.8 Descripcidn de la oferta

2.5.1 Tipo de oferta

A continuacién v con fines de andlisis clasificaremos el tipo de ofarta de aslos
producios:

2501 Enrelaciin con ef ndmere de oferentes

G, Baca Urbina'’ sugiers ia siguiente clasificacién:
1, Ofarta competitiva o de mercado libre: slendo ésta an la que los productoras
sa encuantran 8n circunstancias de libre compeléncia, siendo e mercado
delerminado por la calidad, el precio y el servicio que se ofrecen al consumidor.
2. Oferla oligopdlica: el mercado se encuenira dominade por silo unos
cuantos productores. Ellos determinan la oferla, los pracios y normalmente
lienen acaparada una gran cantided de materia prima para su industria.
3. QMerta monopddica;  existe un solo productor el cual domina totalmente al
mercade imponiends calidad, pracio y canlidad,

"ibldem, op. cll. ni, pp.36 - 40
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1.51 La oferin en Mético, desarrolle™ y situncidn actual

El modelismo en México desdo sus inicios ha estado constiluida par un monopolio
iLodela) con las siguiontes caracleristicas : producle dnico qua ne liena busnos
sustilutos, con una calidad deficienle y poco compoliliva, precics bajos y muy
limitada variedad do modelos  Postariormante, en 1986, el mercado e consliluyd
en un oligopolio integrado por dos marcas . Lodela y Monogram ambas ofraciendo
caracler(sticas similares en sus productos, con lo que se pierde el interds por
parie del consumidaor .

En 1988, sa presenta una aperiura comercial en México teniendo comeo
consecuancia la anirada de marcas japonasas ofreclendo: gran variedad da
modelos, calidad, presentacién, preclo comparativamenle alla pero  respaldado
por lo anferior , sin embargo cuenia con paco apoya promocional,

En 1989 se da enlrada a nuovas marcas, aportando variedad al mercado y
tornandose més compalido

Anle la situacidn, Monegram cambia su rezdn social a "Necomisa® (Negociadora
y Comercializadora de Importaciones 5 A) v adquiers a la compafiia Lodala. Se
realiza un cambio de cperaciones en (a8 nueva compafia, eliminando en gran
parts la fabricacién nacional de sus productos y sustiluyéndolos por productes da
precedancia axtranjera de la fibrica matriz norfeamancana

En los mas racienlas afos y con la entrada en vigor del Tralado de Libre
Comercio antre México, Canada y Eslados Unidos al piblico modelista contd con
acceso diracto a las mds presligiadas marcas internacionales asl como joda una
varledad de produclos propios del mercado., Dichos produclos, es frecuanie
anconirarios en tlendas especializadas (en donde se les adquisre con mas
fracuancia), en algunas tiendas deparamentales y en muchas ocasiongs a través
de catdlogos internacionales. Aclualmenle, Necomisa (Lodsla), como producior
nacional sigue ocupando los supermercados y algunos minofstas como sus
principales medios de comercializacién. El mercado no ha experimeniade otra

" ABITIA GONZALEZ Juan C. y COMINGUEZ ALLENDE Adall, Planpaglsn de Ig Actividpg dg
a5 | el ; jig di In Rep(kics Mesicang, México
D.F., Universidod Iberoamenicana, 1902, (10}, pp. 80-83



probloma que no sean las ya usuales dificultades cambiarias, sin ambargo al
marcado continda desarrolldndose como se pueds var en los rosullados de la
ancuesta para el Estudio dal Mercado.
El mercado actual dal modelismo estéilco an México, puede ser considerado
pricticamante un marcado competitivo © de mercado libre porgue:
= Existen un gran ndmero de preductores internacionalas que lisnan acceso al
marcado nacional, a travas de imporiadoras y mayoristas.
+ Dichos producioras de modelos, Incluyendo a Necomisa, se encueniran en
circunstancias de libre compatancia,
» Solamente |a calidad, al precio y el servicio da la ofarda dolerminan las
praferancias del consumidor por uno u otro,
= No existe acaparamionto por perte da ningdn productor de maleria prima
para la industria dal modalismo.
» Ninguna firma productora, impone de inlenlo, el pracio, la calidad ylo la
cantidad de modalos en el mercado.

153 Comercializacién del producto

Entendarermos |a comercializacién del producto como: *la aclividad que permite al
productor hacer llagar un bien o un servicio al consumidor con los baneficios da
tiempo y lugar.""?

En nueslro caso, |a gran parle de las ltiendas especializadas, que venden al
menudeo el producte en cuaeslidn, dependen directamenla de mayoristas e

importadores.

2.5.3.1 Canales de distribucidn y su naturaleza™

Existen dos lipos de productos claramente diferanciados: los de consumo en
masa y los da consumo industrial.  Nuesiro caso, Wrata de los productos de
consumo an masa o de consumo popular, Los modelos a ascala para amar

“bidem. p. 47
Phidem. p.48
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presantan la sigulenta modalidad en cuanto el canal da distribucién ulilizado para
liagar al consumidar final:
« PRODUCTORES - MAYORISTAS - MINORISTAS - CONSUMIDORES

Con loda seguridad |os productores recurren 8l uso de agenles para la venla
de sus productos, pudiendo cambiar ligeramente la denominacién del canal de
distribucidn an cupstidn. Lo anterior as diferanciado por G, Baca Urbina an su
libro, pero nosolras noa conformaremas con la escrita arrba,

E! canal de distribucién mancionado os al mas ulilizado por emprasas que
venden sus produclos a cienlos de kildmatros de su silio de erigen. Un ejemplo
claro de asla siluacidn son smprasas como:

« Hasegawa y Fujimi de Japdn,

+ DML y Oragon de Hong Kong,

+ Teslor's, Revell y Monogram de Estados Unidos,

+ Airfix de Inglalerra,

+ Heller da Francia,

» [lalari do ltalia,

s recientemente Condor y Cooperaliva de la Repdblica Checa,
« y muchas mas.

Eslas emprosas distribuyen sus productos a través de caldlogos y olros medios
alrededor da todo &l mundo y cuyos nombras resultan comunes aun a oldos

profanos,

2,54 Flujo de Ia comercinlizacién’'

En el Anexo 2 se observa el flujo que sigue la comercializacidn de los modelos
para armar. Como puade apreciarse, se puede generar con facilidad un gran
nimero de intermediarios antre el producter y el consumidor final del producto ;
disiribuldores, menudistas y sobre tode surge al problama de costos de envio del
producto. Lo anterior eleva mucho el precio da venta, ademéas de las dificullades

cambiarias propias de nuestro pals.



A continuacion se muesira una labla (ver. Tabla 2-26: Comportamientio del
precio) de como aumenta o precic deo ofera de un modelo da armar | siguiende
la trayectoria mas comdn de los modelos da armar para su venla en México. El
crecimiento del précio es aproximado, pero vdlido adoméds de que lo agul
presantado es producto de expariancia real an el negocio (ver nota al pie)

Tabla 2-26 : Comportamiento del preclo.

precio abservacionas nival

X igual al costo unitario por productor
unidad

1.5% pracic  de wvenla & importadores |
importadoras ¥ distribuidores
distribuidoras

1.5x+llatas costo al arribar a su dasting, imponadores /
los fletes llegan a ser el distribuidoras
48% dal costo unitario

1.3(1.5x+lalas) precio de  wventa & Tiendas menudea !
menudistas y manudeo Catdlogos

1.4(1.3(1. 55 +lalas))+envios | precio de adquisicidn consumidor final

lecalas

Es notable el aumento que sufre el precio dabido a los fletes, lo anterior debido a
gue muchas da las mejoras marcas son de crigen asidlico y eurcpec. Los fletes
producto de su lransporie, por ende, son ailes, La venlaja comparativa da México
consiste en su carcanla fisica con los principales centros de distribucién, Estados
Unidos.

" Fusnie - Dominguaz Allenda, LA E, Adatfo, Direclor de Venlas, Negocios ADA S.A. de C.V,
José Ma, Castorera 470, Lecal 8.7 Plaza Cuajimalpa, D.F, 052800
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255 Tiendas especinlizadag

Aclualmente buena parte de ia oferla de modolos a oscala y lodo lo refacionado a
ellos sa encusnira concentrado en las liendas especializadas en este ramo.

Se Irala do eslablecimienlos con venlas al menudeo de los producios comunes al
marcado,

A conlinuacidn lislaremos las més Impertantes en la Ciudad de México:

Tabla 2-27 : Lista de tiendas especializadas mds importantes de ia Cludad
de México.

Denominacidn No. Suc, | Observaciones

Bunkar 1 Menudeo

Modela a Tepayac 2 Menudao

Master Modeler 1 Menudeo

Rotand Trenes y Modalismo 1 Menudeo

Modelismo Elra 1 Menudeo

World Model de México 1 Menudeo

RC Hobby Shop 1 Menudeo

Medelismao Farmacia Dn. Luis { 1 Menudeo

Modelos San Anlonio 1 Manudeo

Modelmania 2 Menudeo

Aaropirull 1 Menudeo

Duciada 1 También mayorisla e importadora,
distribuider axclusivo, menudeo

Necomisa 1 También mayorista e importadora,
distribuidor exclusivo, menudeo

Wiham 1 También mayorista e importadora,
distribuidor exclusivo, menudas

Tranes S.A, de C.V. 2 También mayorista e Imperiadora,
distribuidor exclusive, menudeo
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Los anteriores establecimientos son considarados los més importantes del madio
y algunos cuenlan con la exclusividad en la distribucidn de diferentes y
prastigiadas marcas Internacionales, ademas de la distribucién de dichos
productos an diversas puntos de la Replblica Mexicana.

Es importanta mancionar que la exislencia da liandas espacializadas an 1a Cludad
de Maxico iwo un imporlanie repunie en 1995 con 36 abieras. Actualmante
axislan alrededor de 18 da ellas (ver. Tabla 27 . Lisla de liendas especializadas
mas importanies de la Ciudad do México) distribuidas an diversos puntos. Es por
lodos an el medio conocido que la desaparnicin de mas de la mitad de eilas se
dabieron a mala administracion de diches eslablecimientos y a la falta de vision
da nagocios qua se luvo en allas ; muchas de aslas liendas fueron tratadas igual
gua & modelismo, comeo un pasaliempo, y une ventaja para sus duefos de
oblanar los mejoras modelos disponibles en el marcade. Paro a pasar de allg, al
mercado de demanda siguid creciendo, y las exislenies continian leniando
planas de expansian.

2.5.6 Tiendas de departamentos y nutoservicio

En lo concamiente a las Tiendas Departamentales y las Tiendas de Autoservicio
sa han prasantade los sigulantes fandmenos.

En las liendas da autoservicio (supermercados) Necomisa ha manianido dicho
nicho, presentando sus modelos mas como un pasatiempo para niflos o como
juguetes., Como ya 38 manciond, su calidad y variedad dejan mucho que dasear
al modalista sario.

En las liendas de departamenios exisien por temporadas buena variedad en el
surlido da produclos, & incluso algunas de ellas depanden dirsctamente de
alguna (s) da los disiribuidoras mencionados anleriormania,

WMarcas como DML, Fujimi, Hasagawa y Heller son cominmenta distribuidas en
tiendas de departamentos. Paro nunca se ha hecho de manara conlinua a Iravés
dal lismpo debido a cambios e inconsislencias por parle da los distribuldores an

al pals,
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L5.T Compens por corred

Otrc modio cominmanta wiilizado por los modelistas (ver. Resuliados de la
encuesta) es |a adquisicion de dichos productos a lravés da catalogos. Existen
muchas clases do catdlegos en cuanto su conlenido y campo de influencia ; para

efectos de nwestro esiudio hablaremos de los que cuentan con distribucidn

Internacicnal,

Dichos catélogos ofrecan las siguientes ventajas al productor :

Soslienen invenlarios grandes da dicho producto (50 o mas unidades de cada
unc™) de manera continua, creciendo a vecas hasla un 25% cada afio en el
numera de lineas de productos.

Sus medios publicitarios son globales ; Internel, publicacicnes Internacicnales
y distribucidn por correo a lode el mundo

El nomero de clienles es muy allo, alcanzando los miles de clientes
indlvidualas y liendas especializadas por todo &l mundo (hasta 14,000 tiendas
y 30,000 clientes™)

Los productores pequefos no lienen que preccuparse mucho por la emision de
nuevos modalos continuamenta a diferencia de |¢ que tienan que hacer cuando
se distribuyen en una drea geografica limitada, Un modelo contenide en un
catdlogc puede cfrecerse de manera continua par mucho liempo  sin
preccuparse por perder su “originalidad® (ver. Resullados de la encuesta)

Por o'ro lade las venlajas que ofrecen al censumidor, son evidentes :
+ Lavariedad de productos es abrumadora,
« Como la mayoria de dichos catdlogos son de origen estadounidense, la

distancla y el costo de envic es comparativamente mejor a la de casl todos los
deamés palses.

» Siempre se ancuentra lo que uno busca,

2 Fuente : WL Mall Order Calalog No, 15 1895
3 Inidem.
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En fin, los caldlogos represantan un imporents medic para la dislribucién y venla
de modelos o escala. Es de vilal imporlencia para el dxilo del proyaclo agui
estudiado.

1,58 Conclusiones sobre la ofertn

Acerca de la oferle, podamos conclulr que

» Actuglmente en México, la oferta s buena, sin embargo tiene sl potencial de
alcanzar niveles mas altos

« Los medios para comercializar el producto son eccaesibles y sobre lodo an
México so cuenia con algunaes ventajas comparativas (costos, cercanla, eic),
de lo anterior que se puede lograr una considerable reduccién en los fleles de
anvio, reflefdndose an el precio de vanta al piblico.

2.8 Conciusionos deol esfudio del mercado y selucidén propuesia

1.6.1 Conclusiones generales

« El modelismo en México continua en desarrollo, alenfador y constanta.  E
consumidor de esle tipo de producios, a pesar de qua sigue siendo un lanlo
‘novedoso”, cuenta ya con criterios y requarimiantos propios de un consumidor
que busca calidad, servicio y pracio

= La aclual competencia en México es buena | ha alcanzado a cubrir buena parle
de los requerimientos de sus clientes. Un nuevo productor nacional podria
alcanzar buenos resultados por las venlejas comparalivas que el pals la
propodciona, tanto en el comercio interior como an el comercio exterior. Su
éxito dependerd basicamente de la exportacidn de sus producios.

s La inversion en infraesiructura, manufactura, disefio y servicio del proyecto
osiudindo deberd fundamenlarse en los requerimienios y caraclerlsticas
propias del marcado,

¢ Loestudiado en este capilulo nos lleva a la eleboracion de un estudio técnico,
economico y financiers,
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Capitulo 3
Estudio Técnico



3.1 Objetivos del ostudio técnico™

Los objetivos del andlisis 1écnico - operaiivo de un proyeclo son los siguientes

» \erificar [a posibilidad (écnica de fabncacion del producto que se prelenda

+ Analizar y determinar el lamafio optimo, la localizacion optima, 105 equipos,
las instalaciones y la organizacion que se requieren para realizar la
produccion,

Las partes que conforman un esludio tacnico y su orden 25 al siguients .

1. Andlisis y delerminacion del 1amano dplimo del proyecio

2. Andlisis y determinacion de 1a localizacion optima del proyeclo analisis de la
disponibilidad y &l coslo de los suminisiros e insumos

3. Identificacién y descripcion del proceso

4. Determinacion de la organizacion humana y juridica gue se reguiere para la

correcta operacion del proyacio,

3.2 Detarminacién del tamado dptimo de la planta

Definicién® ; El tamafio de un proyeclo es su capacidad instalada, y se expresa

an unidades de produccién por &io,

324 El tamaiio de proyecto™

Los faclores gue delerminan el tamado del proyecto son los siguientes
1. La demanda es uno de los faclores mas imporiantes para condicionar el
tamano de un prayecto. El tamafio propuesto sdlo puede aceplarse en caso

da la demanda sea claramenie superior a dicho lamano.

T EACA UREING, G, Svaluacian de Proyectos, Adflisis y Adninistrcidn del Riesge, Mixico
ID.F, McGraw-Hiil, 1994, (23}, p.107

“ ibldem. p. 108
** ibidern. p. 109
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2. Suminisiros. E) abasto suficiente an caniidad y calidad de materias primas es
un aspacto do vilal desarrollo de un proyecto,

3. La lecnologla y los equipos tienden a limitar el tamafo del proyedo a un
minima de preduccién necesario para ser aplicables

4. El tinanciamiento  Si los recursos econdmicos propios y genos permiten
ascoger entre varios tamafios para los cuales existe una gran diferencia de
coslos y de rendimanto econdmico para producciones similares, la prudencla
aconsgjard escoger aquel tamafo gue pueda financiarse con mayor
comodidad y seguridad y que a [a vez ofrazca, de ser posible, los menores
costos y un alto rendimiento da capital.

5 La organizacién. Es necesario asegurarse gue s8 cuanta no sdlo con el
suficiania personal, sino también con el apropiado para cada uno de los
puasios da la emprasa,

3.2.2 Tamaio del proyecto en relacion a In demunda

El problama fundamenial gue presenta el proyecio quo squi se estudia descansa
en ol tamefo de la demanda. Por el lado de lecnologle, suminisiros,
financiamiento y organizadién resulta claro gue no representaran un problema
espacial, puas existen y sa ancuentran disponibles an al pais.

La demanda de un modaelo de armar en particular es muy dilfcll de medir, por lo
siguienta ;

Cuando a3 recién introducido a! mercado, sus ventas son allas en volumen
pero conforme pasa el liempo, su demanda baja. Lo “novedoso’ del modelo
guarda, casi en todos los casos, una relacion directa con el volumen de ventas
esparado en su iniroduccidn y una relacidn inversa con al tiempo que liene
dantro dal marcado,

El converfirse an proveador de los principales caldlogos esladounidenses as
algo nunca antes se ha inlentado por Ln productor nacional. Pero la deficiencia
de venlas que se generaria en sl mercado nacional, puade verse compensada, ¥
por mucho, por 8l nivel da ventas que se puede asperar siendo proveador dé un
catéloga imernacional.



A continuacién se determinard la demanda de un modelo para armar inyectado

on plastico en base a los supuestos e informacion disponibia.

Para sfectos de medir la demanda polencial de un modelo de armar, definiremas

las caraclerislicas de los produclos que se pretenden elaborar ;

« un modelo de armar, que represante un avién de la Segunda Guerra Mundial,
ascala 1/72, de plastico inyeclado |

« olro modela de anmar, que represente un avion de la Segunda Guerra
Mundial, escala 1/48, de plastico inyeciado.

L2AX1 Tumaie de fa dermanda nacionaf

32.21.1 Demanda al mayorea
En México, se pusden diferanciar los modalos cuando se introducen al mercado

como:

+ Modalos de Exilo o Hil© estos modelos son esperadas y buscado por lodos
los consumidores. Mo han sido ofrecidos nunca antes en 8l mercado,

« Modelos de Mueva Introduccidn;  dichos modelos han exislido antes, pera
con caracleristicas diferentes. Son del agrado dal consumider, paro sin llegar
a crear una "explosiva demanda”,

Como el okjelo de la lirma que se prelende asltablecer es el lanzamiento da

madalos innovadoras, cenlraremos pues nuestra a atencldn a los modelos de

éxito o hit.

Un distribuidor de dichos modselos puade esparar al siguianta nivel de venlas (en

unidades) que sa muestra an la tabla en relacion al tiempo de existencia en el

Marcado :

Tabla 3-1 : Nivel do ventas naclonules esporado,

Parlooo Linictadas Ohzarvacionas
for, semestra 350 el modedo apoarece on el mecado
20, semestre 40|la demanda baja
pasteriores 40|se establiza hasla complelar un peroda de 3 afios

Se concluye per le anlerior, que el nivel de ventas de un modalo por parlodo
anual en al mercado nacional queda coma sigue |



Tabla 3-2 : Nivel do ventas naclonales al mayoreo osperado por aflo,

VENTAS NHACIONALES B3.0% 8.5% 8.5% gradiante
Mayorea /48 [i] | B 2
mad, #1 360] 40 o
. #2 3460 40 40

3.2.2.1.2 Demanda al menudea
Lo que loca a las personas fisicas que adguieran en modelos en México,

solamenia lenamos acceso a la informacién que nos proporcicna Fine Scale
Modalor, sobre el ndmero de ravisias que se venden en ! pals ; suponisnda con
ioda seguridad que aquéllos que adguieren dicha ravista son modelistas, v con
los resullados del estudio de mercado, tanemos la siguiente demanda, para ai
menos al primar perloda

Tabla 3-3 : Nivel de ventas nacienales al menudeo.

Loctores FSM en Maxico 1,175
%% compran an tendas 64,08%
e Ayionas 1148 15.00%

# modalos al ano 1.00
Demanda individunl'48 cat. | 113
Loctares FEM en México 1.175
% compran en llendas 84,08%
% Aviones 172 24,007
¥ modeios al ano 1.00
Demanda indrvidualidg cal, 1 161

Lo anlerior @3 ia unica iformacidn exacla que lenemos de la poblacion da
modelistas. Duranie la realizacidn de la Encuesta Pilolo, se descubrid que no
todos los medelistas compran la revista menclonada a pesar de su extendida
disponibilidad en el mercado. MNos enconlramos seguros gue las venlas a
personas flsicas modelistas an México debe ser mucho mds elevada que log
nimearos mostrados an la 1abla anterior, pero conservaremas dichos dalos como
un “limite inferior” de demanda en &l mercado nacional. A lo anteriormante
dicho, latabla solamante nos muestra las ventas producto da |a actual poblacidn
da modefistas que a su vez consumen Fine Scale Modaler, Con fines
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dwulgativos, podriemos suponer un crecimiento del mercado nacional en base a
los datos oblenides de lres concursos nacionales.  Dichos dalos nos
proporcionan informacién sobre el aumenta que ha habido en el nimero de

asislentes g allos !

Tabla 3-4 : Aumoento do asistantas a los concursos naclonalas,

Periogo 1994 | 1995 1994 | Promedio
Ho. Asistentes| 399 448 504/ 448
Diforencial 0.0%] 148%] 12.2% 0.0%

Habremos de resallar el hecho de que en 1995 y 1996, se regisira ausenlismo
da casi la mitad de los aslslentas que acudiercn al dal ado anterior, pera el reslo
s lrata de modelislas nuevos. Lo que nos dice que al mercado detrdés de los
concursos 8s mucha mas grande, y que el hecho de concursar no es
delerminante de sus dimensionas.

Concluimos con los dalos anleriores qua la demanda a nivel nacional, de un
modelo en una escala seleccionada minima, serla de

Tabla 3-5 : Nivel de ventas naclonales,

Periods - i ] I O T T
Maycreo 1748 W0 40| 40
Mayorea 1172 wo| 40| 40 :
Monudeo 1/48 a4 12 10 -
Menudeo 1/72 150 15 156 .

1222 Demanda a través de catilagos intermacionules

Ahora, para el caso de los catdlogos inlernacionales, tenamos la siguienta
informacion sobre sus clientes |

Tabia 3-8 : Datos do ia domanda de catdlogos Internacionales,

Tipe da Clenle Mo fcaldloga
Mayansla/distribuidar 50
Tienda 1.500

Individual 30,000

Con base a !a informacitn correspondiente a los distribuidores en México, y ala
oblenida en enirevisias con personas involucradas en el media, podemos
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concluir que 1a demanda de cada uno de [os clienles que aparecen en la Tabla
3-6: Dalos de la demanda de calalogos inlernacionales, |a cantidad probable de
uniclades qua soliciten as de ;

Tabla 3-7: Demanda de unidades por tipe de cllente de un catdlogo

Internacional.
| Unidades per clianto [7] 1 2 3
*Mayorisia/distribulder 1048( 380 40 40
Tlanda 1/48 17 2 2
Muyorsia/disidbuider 172|390 40 40
Thanda 172 17 2 2
ndividuosicalalogo 20,000
% Avlonas 1/48 15.00%
Domanda Indlvidual/es cet 4,500
individuos/catdlona 20,000
% Avionaes 1/72 24.00%
Damandn individual T2 cal. 7.200

Fera el caso de los dislribuideras y les tiendas menudistas clientes da un
caldlogo, lenamos |as siguientes cifras lolales

Takla 1-8: Unidades demandadas {2 modelos diferantes de la mlsma
oscala) aun catidlogo Intomaclonal.

Litidadas par clenta a ! L Fi 3
"Mayorista'distiribuldor 39,000 43,000 47,000 47,000
Tlenda 45,787 54,694 80,000 60,000

Indiyidusl 7488 821 90001  8.000
Total Ventas Catdlogo/ds 98,2568 108,128 116,000 116,000
Linidadas por cllante [1] i F] 3

*Mayoristardistnbuldar 39,000 43,000 47,000 47,000

Tlanda 49,787 54,694 80,000 80,000

Individual 11.948 13,174 14400 | 14,400

Total Ventas Calslogo/Td 100,736 111,068 121,400 | 121,400

Para el caso de los clienles que son personas flsicas, sa hizo uso de los
resuilados del Estudio dal Mercado !

En rasumen, podemos considerar una demanda polencial tedvica en base a la
informacién con la que contamas, du:
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Tabla 3-9 : Demanda esporada total de aviones 1/72 (2 modalos)

MNacional 1,080 1,191 1,304
Tatal Vias. May. Mac., 780 850 240
Tolal Vias. Man. Nac 300 33 3a1
Catdlogos Inlernaclgnalas 201472 222,138 242.800
*Mnyonstardistnbuldor 708,000 86,000 4,000
Tienda 9,574 108,787 120,000
Individual 23,608 0,348 28,800
Mo. de Caldlegos n lngresar 2 2 2

Gran Tetal Aviones 72 202,682 wan 44101

Tabla 3-10 : Damanda esperada total do avionos 1/48 (2 modelos)

Haclonat 987 1,087 1,188
Total Yias. May. Nac TR0 480 240
Talal Vias, Men, Mac. 187 207 126
Caldlogos intomncionales 192 511 212,255 232,000
*Meyorista'distibuldar 78,000 B&,000 54,000
Tienda 99574 100,787 120,000
Indhvidual 14,838 16,488 18,000
No. da Calilogos @ Ingresar 2 2 2
Gran Total Aviones /48 183,478 213,322 133,188

Debido @ que no se recomienda que el lamafdo propuesio sea igual a la
demanda, pussio gue es muy riesgoso . enlonces, anle la exislencia de un
mercado libre como lo es aclualmenle el del modelisma en México y en el
munde, normalmenle se espera cubrir un 10% aproximadamente de ella® Por

lo arerior, 2stableceremas o siguients :

* |blzem. n.23. p.102



Tabla 3-11 ;: Minimo del tamafio de proyecto con respecto a la demanda,

% Deumanda 8 cubrir 16.00% [ 1500%] 15 00K
Ventas Proyeclo /48 28,022 31,858 34,978
% Dormanda 8 cutl 15 00% 15.00% 1500%
Vantas Preyeclo /T2 30,383 11,459 8818

Los anteriores ndmeros, como lo menclonames, marcan el minimo nacaesario,
Sin ambargo, dicha produccidn podréd variar dependiendo de algunos resultados
del Estudio Econémico y Financiero asl coma de ofras condicicnes del mercadao.

3.2.3 Suministros e insumos

Es necesario determinar si estdn disponibles los suministros 8 insumos que of

proyacio necesitard para su operacion,
cuenia con allos,
insumos y proveedores |

Por adelantado, |a respuesta es sl ; so

El proyeclo aqui esiudiade necesilard de loa siguientos

Insumo / Suministros Proveedor

Piezas del modelo maldeado en|Moldeador de plasticos

plastico

Baolsas de plastico para empague Distribuidar especializada en Dolsas

Cajas imprasas para empague

Instructivos impresos an blance y nagro
Planilla de calcomanias

Papeleria, equipo de compulo,

lranspories, slc.

plasticas para empague
Distribuidor especializado impresionas

acolor y en cartdn
Impranta, off-set
Distribuidor especializada en
impresiones [ imporlacion de las

mismas
Varios, segin sea el rama
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Cada uno de los insumos mencionados para la produccidn de modelos de armar,
56 encusntran disponibles en la Cludad de México, ¥y considerando al nivel da
produceidn de la firma productora, existen muchas opciones lanto para costo,
calidad y servicio. El Unica insumo dal cual no se obtuve informacién de algun
proveador en México se trata de les planillas do calcomanias, las cuales y con
loda seguridad landran que ser imporiadas de algin productor especializado;
on los Eslados Unidos existen muy diversos produciores con sus respeclivas
caractar(sticas en calidad, servicio y procio,

34 Teennlogla ¥ equipos

La tecnolegia requerida para la pussta en marcha del proyecio estudiado no es
naca extraordinario. Simplements sa requenra de equipo de compulo, maguinas
de ascribir, teléfono, fax, elc Mo existen reslricciones para la adquisicidn y
puesia en marcha de dichos equipos. Mo limita el tamano del proyecio.

3.1.5 Financiamiento

A pesar de que Nacionol Financiera ofrece financiamientos baratos y accesibles
al tipo de Industria (juguelss de plastico) a la cusl pertensca el proyecto, no se
considera la adguisicidn de un financiamienlo. Se ha decidide asl por el actual
ancarécimiante del dinero, asl como ol liempd qua lardarla en oblenarse dicho
financiamianto

326 Organizaciin

S8 planiea mds adslante un organigrama con algunas de sus caracteristicas

3.3 Locallzaclén del proyecto

El objelivo general de este punlo serd delerminar &l lugar ylo sitio donde se
encomrara la plania,

El proyecto aqui estudiado se& encontrard localizado en alguna de las zonas
industriales aledafas a la Ciudad de México, como pueden serlo Allzapdn de



Zaragoza, Col, Industrial Vallejo, Azcatpotzaleo ylo Cuautitldn |zcalli. Lo anterior

sa ha decidido en base a :

* Enla Ciudad de México se encueniran todos los provesdoras con la calidad
requearida por el proyacto

+ El mercado nacional de modelismo estdlico, se encuenira en buena parte
dislribuido en la Ciudad de México, Estado de Mdxico, Pusbla y Querdtaro ;
sin embargo al Merle del Pals encontramos clras conceniraciones
considerables como en Monterrey, Saltille, Torredn, slc

+ La Ciudad da México cuenla con un aercpuerto intemacional, eslaciones de
ferrocarriles, de autobuses, servicios de monsajeria, agentes aduaneros,
notarios y servicios de fleles a loda la replblica y al axiranjero; guienas
cuantan ya con una amplis experiencia en negocios nacicnales e
intarnacicnalas,

= El lipo de planta que se desea poner en marcha, no representa ninguna
limitante en lo que toca a legislacidn ambiental, de uso de suelos ylo
cualquiar otra reslriccion.

En las localidades citades, se encuenira ya con la infraestruclura y servicios de

tipo industrial, De |o anlerior, 58 ha decidido la rema da un lecal con bodega,

oficings y lodos los servicios.

3.4 Ingenieris dol proyecto

El fin de asle apariado es el d& ampiiar mas la idea sobre lo concerniente a la
instalacién y el funcionamiento de ia planta

Como dicho preyecio no exisle ¥ ne hay algune similar al que se pudiera lener
acceso, sa describird bravementa el proceso de produccion del mismo,

341 Proceso de produccitn tentativo

A conlinuacién se describird el procese de produccion tentative para la

elaboracidn de los producios an cueslidn.

» Conun Diagrama de Bloques (ver, llustracién 3-1 - Diagrama de Bloguas del
Proceso de Produccitn)



« Con un Diagrama de Flujo (ver, llustracién 3-2- Diagrama de Flujo del
Procaso)

Es imporianto recordar gue &l proceso no existe aclualments, y por ello se

asquemaliza de manera gendrica ol mismo. De o anterior, el diagrama de flujo

del process {vir. luslracidn 3-2: Diagrama de Flujo del Proceso) no tiene

indicados los lismpos de cada una de las actividades.

llustracidn J-1 : Dlagrama de Bloquoes dol Proceso da Produceldn

Recapnéidn de los insumos ;
plazas moldeadas, bolsas, cajas, instructivos
y planillas do estampas

Acomodar y clasificar
por producto

Recepcibn de instruccidn de producto g
ampacar

- o ——

Acomodar y
clasificar producto
lerminado

Hacar tramites
ara anylo
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Hlustracldn 3-2 : Diagrama de Flujo del Proceso

aticla ™ Rocepcidn o nspoccidn de malaria prima

o

Transportar ivgar aimacanamienio

Recepeidn do ordon de empacads

Trafspoar m.p. 8 2o0a empaqud

FARF

Empacado f nspecciin

ra
L

Transportar rona ombangue

Tramifar embarquo

Cargar

009
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Como puade apreciarse en el procaso descrilo, las operaciones son sumamednte

sencillas, lo cual significa que con un numero paqueno de personas, s puade

realizar dicho proceso.

A continuacién se explicard brovemenie en quéd consiste cada actividad ;

Pacapoidn a inspaccidn de maltena prima . Se recibe la materia prima de log
distintos proveedores en la zona de recepcidn. Los aywdanies u operarios
realizaran dicha larea manualmenta. Se inspecclonard visualmente su eslado
genaral y se dard visto busno,

Transportar lugar almacenamiento *© Se clasifica |a matena prima, y en base a
dicha clasificacién, se acomodard en |a zona destinada a ello.

Recepcién de orden de empacado: En base a los podidos recibidos, se
haran las drdenes correspondientes para empacar el tipp de modelos
solicitados an base a los disponibles. Mientras esto no suceds, ss podra
seguir ampacando para {aner listos productos lerminados para pedidos en el
fuluro e Ir desalojande el 4rea de almacenamiento de materias primas.
Transportar malerias primas & zona ampaque © Anle cualquier recepcion de
drdenes de pedido, se deberdn transportar las malerias primas nacesarias
para empacar y surtir dicha orden, quedando dispuestas en el lugar de trabajo
para empacar dichos produclos,

Empacado / inspaccidn : El empacado consiste en @ armar la caja de cartdn
(tapa y base) manualmenle y utilizando una engrapadora ajuslable para
grapas ds 23/6 a 2317 ; dicha operacidn se hard en una mesa de lrabajo.
Luago, debera Introducirse cada una de las piezas moldeadas (3 planillas de
ramas) en una bolsa de polislileno transparente, engrapando cada una. Se
melen en la caja lista, se pone un instructive y una planilla de astampas
correspondientes al modelc que se empaca. Mientras se realiza todo lo
anlerior, 8l ayudanle u operario inspeccionard la maleria prima que esld
ulilizando, resaltando cualquier irreqularidad en ella para ser devuslla al
provesador,



» Transporfar zona embamque . Terminado el empaque, se transportaran las
plezas a la zona de embarque. En el case de qua no se daspachen de
inmedialo, 5o llevardn a la zona de almacenamianio de produclo larminados,
ardendndoles confarme a la clasificacian del produclo, linea y escala.

s Tramitar embargue : Lislas para despachar, al ramile conslstird an preparer
las piezes para su embarque, dependiendo del deslino y medio da
lransporta, 58 ampacordn y eliquataran.  Duranle la realizaclon de esla
operacion, se inspaccionard visuaiments el estado flsico da cada producio
lerminado para, que an su caso, 5ea devuelio sl se presantan problemas. Se
natificard al cliente que su pedido esta salendo a su dasting

« Cargar: Se camard la camionsta con el pedido correspondiants,
manualmenta por los operarios.  Reclificando su inlegridad fisica y
cuanlitativa,

3.5 Adguisicidn deo equipo y maguinaria

Lo que concierne a la maquinaria y aquipo necasarios para la puasta en marcha
dal proyeclo se rasume an los sigulante

El proyecio en si mismo, y por las caracler(sticas que se la han alribuido, no
requiera da la Invarsidn yfo adquisicidn de equipo o maguinaria especial que
datarmine su nival de produccién. Como puede spreciarsa an el procasa (ver
Procaso de produccidn lentativo), el nivel y capacidad de produccidn serdn
detarminados par el proceso de empagque. Dicha aperacidn consiste solamenta
an raunir los componentas solicitados a las proveadoras para lograr el producto
final.

Sin ambargo, no se puada escapar al hacho de lenar qua adguirlr cierlo aquipa
para la operacidn de ampague, limpieza, mantanimianto, etc.. Otro tipo de
equipo an al proyacta tandra fines administrativos y para &l dasarrollo de nuevos
producios. Podamos hacer una paguada lista .

= Computadora y programas para laboras agministrativas

s Computadora y programas para el disefio de planos, ilustraciones, etc,
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« Maquinas da escribir

» Engrapadoras para empegqua

« Copiadora an blanco y negro

« Equipo de fax v lelefdnico

+ Eguipo da papeleria en ganaral

» Equipo para el mantenimiento y limpieza del local

Notn: para el empaque de nuesiros producios se ha previsto el uso de
engrapadoras y cinlas adhesivas, consideradas como equipo de papaleria an
genaral,

3.8 Aroas do la planta

Come o proyecto aqui propuasto no axiste fisicamente, la distibucion de la
plania sa tendria que hacer en base al local que se luviera disponible,  Sin
embargo podamaos fijar un minimo do Area necesario para ol proyecio,  Asi
lambién sa podrd calcular (para el estudio econdmico) al costo que tendra la
ranta del local. A continuacién se muastra an la tabla, tanto el conceplo como al
draa lantativa, oblaniendo la suma lolal

Tabla 3-12 : Célculo tentative del droa requerida para el proyecto,

Canceplo na._| &roa wndaria (m2) | dred todal (m) |
Lines de producto terminady® a na
Remanentes (grad. da vias) 17% 12.2 12.2
Slcina it 168.0 180.0
Materias primas (1/2 do p.L) 0% 158 5.8
Zones embargue 2 250 50,0
Mantanimlanto, sanitarias y armares 1 45.0 45.0
Sub-tatal 374.8
Pasifios, espacias, el | 50.00% 187.1
[ Total minimo requerido B81.9

Con toda seguridad se podré conseguir en &l mercado de inmuables da la
Ciudac: de México y Zona Metropolitane, un local con dichas caracieristicas de
drea. Al miamo liempo, 5e podrda seleccionar de entre varias opciones el quo
langa capacidad para ofracamos la major disposicidn de dichos elementos pare
una dptima distribucidn de la planta en caso de que se haga realidad asle
proyecto,



A6 Distribucidn de In plantn

A pasar de lo dicho con anterioridad, podemos adalantar un poco sobra lo qua

sardn las caraclor(sticas da |a disiribucion da la planta

Los abjalives y principios de una distribucién de planta” son los siguientes ;

« Intagracidn telal. Consiste an inlegrar en lo posible todes los facloras que
afacian la distribucion.

« Minima distancia de recorrido. Lo ralalivo a transpories de malarias primas a
la zona da empaque, posleriormante a la zona de produclo tarminado y las
zonas de embarqua.

» Utilizacian dal espacio cibico, En nuastro proyacto intaresan, sobra todo, &l
ocupade por el producic tarminado y las materias primas.

» Saguridad y bieneslar para @l lrabajador. Tener en cuenla espacios libres
para movimiento, récorridos, maniobras, alc.

+ Flaxibilidad, El lipe da proyacto ratade aqui, es suscaeptitle da raajustes sin
mayor dificullad, puas ne hay maguinaria fija o demasiado granda.

En base a lo antarior, y por &l tipo de proceso productive que 3a pralenda llavar

a cabo, podamos Hegar a la conclusidn da que dicha distribucidn dabara ser

detarminada por af procaso, Es claro, que dasde los Insumos hasla al producte

lerminado tanlo &l tipo de producto, como &l proceso y el volumen de produccidn

nos lo parmitean ask.

L 0.1 Divtribucidn por procesy’

La distribucidn por proceso agrupa a las personas ¥ al equipo que raalizan
funciones similaras.  Hacen trabajes rutinarios en bajos volimenes de
produccion.  El trabajo es inlermitente y guiado por drdenes de trabajo
individualas.

Se trata de sistemas flewibles para lrabajo rutinario, por lo que son manos
vulnerablas a los paros. E! equipo es poco cosloso y 58 requiere da mano da

T ibidern n, 23, p.121
* iblgom. p.122
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mana obra aspecializada. El coslo de supervision por empleado tiende a sar
alto.

Ofro tipo da distripucién, comao la es por producto (lineas da ansamble) y por
componente fijo (acudir al sitio de frabajo), serian poco aconsejables para
nuesiro proyeclo.

Mas especificamente para nuestro proyecto, dicha disiribucion deberd hacerse
cuando se disponpa del local, sin embarge deberd seguir ol mismo ordan en su
acomodo que el proceso (ver, llustrecion 3-2: Diagrama de Flujo del Proceso)

3.7 Organigrama y sus caracleristicas

Aungue en la fase de anteproyecto no es necesaric profundizar lotalmente en el
tema, podemos plantaar un erganigrama tenlative para nuestro proyeclo,

A conlinuacién se muestra el organigrama;

llustracién 3-3 : Organigrama tentativo del proyecto.

AITEC - MODEL 3.4, de 8.¥.
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37.1 Caracteristicas generales del organigrama,

El proyecto ha sido concebldo que para efectes de eficiencia y costos, lanto el
dirgctor general como el responsable inmediato inferior de cada drea sean
accionislas del nogocio. De esla manera, su sueldo serd moderado y al mismao
tlampo disfrutas de las ventalas gue ofrece ser accionisla, asl también dal
compromiso que dicha posicion exige.

A continuacidn se hard una breve descripcién de cada uno de Jos pueslos

incluldos en el diagrama ;



« Diroctor Goneral : as recomendable que sa trale de un ingeniero industrial,
programara y organizard las leabores da todos, incluyéndose lambién su
participacidn para al dasarrolio de nueves producios y mercados,

« Socrotaria: lnbores propias do la profesion para lodo el personal de la

emprasa,

Mensajero | Gestor: auxiliar administrative con facullades lagales para los

Iramites que 56 consideran necesarios por 8l abogado de la empresa

» Ventas - Relaciones : persona que se encargard de buscar y manlaner
clientes y contacles, provoedoras financieros, provesdores de servicios
contables y quien sdemds se encargard de las finanzas genarales de la
empresa. Por ofro lado, serd el ropresantante de la empresa en todo lo
ralacionado a eventos sociales o de repraseniacién externcs. Se recomienda
sea un Licenciade an Banca y Finanzas con un allo parfil de relacionas
sociales.

s Departamento da Desarrollo: incluye un gerenla, ingeniere mecanico yio
industrial que coordinare el deserrollo de nuevos produclos. A su cargo se
encuentra el encargado da Investigacidn, un Licenciade en Historia, quien
deberd recaber la informacién de todo lipo de fusntes sobre ol modalo
onginal, cuya profesion le feciitaraé e conocimiento de fuenies de
investigacion. Ademads, Disefo de Producto, quien sard un Diseflado Grafico,
g8 hera cargo del desarrolle de le imagen de producio, generacidn de planos,
propaganda, dusiraciones, etc, en una computadora y an coordinacidn
directa con el Gerente da Desarrollo. Es esle el departamenio donde se
generard la mercadolecnie da los productos.

» Operaclones: un Ingeniero Indusirial, recibird diraclamente repories del
personal da vigilancie ¥ los ayudantes (personas encargadas de el empague,
recepcion y ransporta de materia prima, en procaso y producto lerminade) y
un chofer para diversas labores de ransporte que la empresa necesile. Su
papal descansa en supervisar &l buen funcionamiento del procesos
propuasto,
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3.8 Marco logal

¥a descritas las funciones y caracter(sticas ganerales del organigrame, podemos
apraciar que dentro del marco legal vigente, se trata de una empresa chica y sin
la necesidad de afiliarse a un sindicato (hay menos de 40 trabejadores). Por lo
que la coniralacidn podrd roalizarse e lravés de confratos individuales de
trabajo

Se ha considerado el coniratar los servicios legales a un asesor extemo.

Por ofro lado, |a empresa podrd constituirse come una Sociedad Andnime de
Capital Variable. Dicho tramile liene que hacerse anle Notario Pdblico.

Lo tocante a parmisos, licancias y uso de sualo, son documantos que 1o Incluyan
al local a renlar. Ademas, el lipo de produclo y aclividades de la emprasa, no
ragquigren de ningudn otro trémile en espacial,

En fin, ol marco legal del proyeclo preseniado no representa ninguna
peculiaridad digna de comenlarse y que pudiese escapar a las capacidades de
incluso, un alumno pasante do cualquier escuela de darecho,

3.9 Concluslones dof estudio técnico

Las conclusiones mas relevantes sobre el estudio técnico son 1as siguientes |

s Los dalos de demanda con |03 que se cuentan, proporcionan condiciones de
mercado y da volumen a cubrir del mismo que hacen que este proyecio sea
lécnicamenta posible

+ El posible encontrar lodos los suministros e insumos necesarios para la
puasia en marcha de dicho proyacto.

« Se cuenla actuaiments con la lecnologia y equipos requeridos por el
proyacto,

« Exislen fuentes de financiamienio adecuadas, sin embargo, no consideradas
para nuestro proyecto,

» Exislen locales adecuados para el eslablecimiento de la smpresa. Con los
servicios a inslalaciones adecuadas.

+ El proceso productivo propuasto es posible realizarse.
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¢ El drea y distribucion de la plama no son problema para encontrar un local
que puada albargarlas

« El marco legal no es obstéculo para la realizacidn del proyeclo, ademas de no
praseniar ninguna caracter|slica especial.

En resumen, si es posible la realizacidn del proyecto desde al punio de vista

fécnico. Lo anteriar, debide en gran parte, a la sencillez del proceso y

organizacion que se ha buscadc alcanzar,
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Capitulo 4
Estudio economico



4.1 Objativos del estudio econdémico™

El esludic econdmico pretande delarminar cudl es el monte de 1os recursas
econtmicos necesanos para la realizacién dal proyecto, lo cual serd el costo lotal
de la operacién de |la planta (qus abargus las funciones de produccidn,
administracion y ventas), asl como olra serie da indicaderes que servirdn de base
pata |a parle final y definitiva dal proyacla, que es la evaluacidén econémica.

4.2 Determinacidn de los coslos™

El costo as un dasembaolso en electivo o en aspecie heche an el pasado, an &l

presenta. an al fuluro o an forma virual,

Como por gjempla

+ Costos hundidos : coslos pasados que no lienen efecto para propdsilos de
evaluacion,

* Coslo do inversibn o Inversiones: coslos o desembalsos hechos en el
presanta (lismpa cero) en una avaluacion acondmica,

+ Costos fuluros | desembolsos proyeclados en una evaluacion, en un esiado de
resultados proforma, a fuluro.

» Coslosvifuales ; el coslo de oportunidad o el asenlar cargos por depreciacion
en un eslado de rasullados sin que en realidad se haga un desembolso

4.2.1 Cosios de produccién

Los coslos de produccion aslan formadas par les siguientes elemeantas™
v Materias primas.
v Mana da obra directa,

' BACA URBINA, G., Evaluacian de Proyectos, Andlisis y Adminisiucisn del Riesao, México DF ,
AcGraw-Hill, 1994, (23}, p.165

' ibidem, p.184

! thidem. p 167
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« Mano de obra indirecla,

« Matoriales indireclos,

« Coslo de los insumas.

» Costo de manlenimianto.

« Cargos por gepraciacidn y amerdizacian,

A confinuacion se iran mencionando uno &8 uno, asl como &l monlo de dichos
costos para el estudio del presenta proyeclo,

4.2.1.1 Materlas primas

Son todos aguollas materiales que da hecho enlran y forman parte del producto
lerminado. Se Incluyen agul los fleles de compra, da almacenamienio ¥y manejo,
Para el caso especifico de nuesltro proyecto, la siguienle lista muasira las
materias primas de nuesiro producto, canlidad (reqguerida por una unidad de
produccién) y precio unitario (precio por unidad de materia prima y en la cantidad
do dsta)

Tabla 4-1 : Costos do produccldn - Descripcidn materias primas

Malena prima
Plastico inyactado, poliestireno
Mano de obra inyeccién, cargo por unidad {1 min.)

Boisas de polietileno ransparente 20cm x 25cm
Caja de cartén satinado, f llustracién y folograflas
de Scm x A0cm x 20cm, un sdlo cora™

*Planilla de sstampas de agus, a la medida a
impariadas (incluyan 25% fales)

Instructivo impraso, dos hojas doble carla, blanco y
negro

*producto de Importacidn disponible al moyoreo v por diversos productores (preclo aproximado,

USGils.)
“Compuier Graphlcs 3.A. de C.V.

A continuacion sa muastra una tabla con los costos de materias primas ;
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Tabla 4-2 : Costos do materlas primas.,

UsDils. unidades | cosio
Eslampas plania | .00

Pasos unidades | costo
Plastico Kg. 16.00
MO, Inyacclan min, 1.80
Grapas unidades 0.04
Bolsas unldades 0,08
Cala unldades 1.00
Instructivo mavnial 1.00

4.2.1.2 Mano de obra directa.

Es la que se uliliza para vansformar la mataria prima en producto terminado,
Para nuestro caso se irala de los ayudantes encargados de acomodar y empacar
las malerias primas, los invenlarios y productos terminados. Se considera para
efectos de nuestro un 35% mAs sobre el sueldo por conceplo de prestacionas. En
la siguianie tabla se muastran 1os costas producto de la mano de obra direcla

Tabla 4-3 : Coslos de mano de obra directa.

Concepda Linas Lane
Suekio base 2,700.00 32 400,00
Prestaciones (+15% sucido) 4 5.00 11,340,00
Tatal {unitaric) 3,845.00 43,740.00
No Personas 3.00
Total Mano Obra Directa 10,5935.00 131,220,00

4.2.1.3 Materiales Iindirectos,

Estos forman parte auxiliar en la presentacidn del producto lerminada, sin ser el
producto en si. Para nuesiro caso, es dificil cotener un célculo exacto de los
mismos, debido a que para la venla a disiribuidores y/o tiendas especializadas,
varlard en relacién directa al volumen del pedide. Por lo antericr, se asignard un

costo aproximado variable por unidad,
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Se ha elegido como empague genérico, una caja de cartdn corrugado que mida
S0cm de alto, 40cm de ancho y 60cm de prefundidad, lo que nos da capacidad
para introducir 40 cajas de producto terminado (40 unidades o modalos).

Tabla 4-4 ;: Costo de materiales Indirectos

Concepla Cosfo ($mp) Cap Lot
s many ot en B0 A0 0 a0
4,2.1.4 Mano de obra indirecta, 4.2.1.4 Mano de obra indirecta.

Es aguella necesaria en el departamenio de produccidn, perc que ne interviane
directamente en [a transformacidn de las matenas prmas, pudidndose incluir en
esle rubro : personal de supervisidn, jefes de turno, de conlrol de calidad, y alros.
El personal del proyeclo propuesto y sus coslas consisten an |

Tabla 4-5 : Costos de mano de obra Indirecta

ParsonaliConcepto Mo (¥ parscna) Lo
Susiado
Viplanies 100 2,500.00 30,000
Chodar .00 2,200.00 20,400
Sub - Tolal Suskios 2 4 700 58,400
Proataconas o
% paconal 3l suelo 35.00% 1,845 16,740
Total Mano Cbra indirecta 8,245 T8, 140

4.2.1.5 Costo delos insumos.

Todo proceso productive requiere de una serie de insumos para su
funcionamienlo, Estos pueden ser: agua, energie eléclrica, combustibles |
detergentes, gases indusiriales, reactivos, elc. Para el proyecio que estudiamos,
hemos considerado aproximados da dichos insumas :
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Tabla 4-6 ; Coslos de los Insumon

Concogto Lnos Lafo
Agua y Teldlono 100.00 8,400.00
E. Elictrica 35G.60 4,200.00
Gasclina 700.00 B, 400,00
Otros (25% e.plbcirica) &7.50 1,050.00
‘Costo Total insumaos 1,837.50 21,080,00
Tabla 4-7 : Costos de consumibles
Conceplo mag i Lo
Papal Fex ] 88 3] Al
Clnlay maquinas do escibir 200 5000 1,200
Clrilas cotracdoras 200 B0 92
Etiquedan 400 B.00 288
Frumos 2800 200 arz
Lipicen 2800 Q.82 280
Backa 14.08 2000 3.0
Sotves correapandenan 2500 .50 150
[hscow 2157 2000 560 1,34
Cap 100 clipa 1400 200 33
Cap 1000 grapas 500 1500 900 |
aub -« lotal consurnibbos B, 00
Criras_consumsbies 23% k]
Total Canstmibies A1
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4,2.1.8 Costo de mantenimianto,

Esle &8 un servicio que se contabiliza por soporado, en virlud de las
caracterislicas especiales gus puade presentar, Se aplica tanto al mantenimianio
dal lipo preventive o corractivo que se le aplica al squipo o instalaciones, el cual
puade variar mucho. En nuestro caso, haramos |23 siguiontes supuesios

Tabla 4-8: Costos do manlenimionto

Coslos do Mantenimienta

Mardommnia wncasindo 1 ] Yata

Varheacian vohicular Fi 150 0
Alinagion 2 700 1,400
Cembips aceite 2 400 BOO
Sarviclo gral 2 . 400 20O
Hudtatal 3,200
Z500%| mprewates | | K

25 ~ Sub-ioial Vehiculo | 4121
Instalaoén Elecirica 1 1,004 1,000
Plomaita 1 1,004 1,000
Fintusa y ciras 1 2,100 2.100
Subxlotal 41040
10 034% ) Imprewvisios 410

Sub.iatal Edificio | 4510

Ayudarin (samarsl] AR ?DEI_'_ ___Beoo|
Coslo Tokal Mo, 18,238

Por otro lado constdararemos los costos producto da la renta del local mismo

Tabla 4.8 ; Costos por renta del local

Conceplo [ omz ] mi Total anval
Renis Lacal | 12,50 | 561,68 B4.278

Cabe mencionar gue dicho local cuenta ya con oficinas y palios para
aimacenamianto, ademas de sorvicio lelefénico (con dos lineas), sanitaros y
alarma. El precio se obtuvo de comparar varios locales en Azcatpolzalco, Vallejo
y Alizapan de Zaragoza, ¥ lodos ellos con los servicios menclonados,

Cargos por depreciacidn y amortizacidn,
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Para calcular diches costos, se habra de consullar la Ley Federal da Impuesto
Scobre la Renta para conocar la tasa de depreciacidn de las inversiones que se
realicen.

Para efeclos de la evaluacién econdmica y praclicos, algunas de [as lasas se
aproximaron para que el valor del activo se depreciara en numero enlerd de
afos; tal es el caso del Equipo de Cémpule y del Egquipo Electrénico (30%
originalmente) y de los Moldes {35% originalmente). Vier. Tabla 4-14: Tasas de
depraciacidn.

4.2.1.7 Costos de administraclén

Son los coslos provenientes de realizar la funcidn de adminisizacidn dentro de la
ompresa. Para efeclos del proyecle, consideraremos el reslo del personal como
cargo a los cosios de adminisiracidn, 58 ha incluido tambidn un 35% adicional al
sueldo coma prastacionas | como a8 continuacion se muastra ;

Tabla 4-10 : Costos de administracldn

Barsonaiioncapin Mo {$parsona) Fana
Snicka
Directar Genaral 1.00 10,600,640 120,000
Wanlas-Folatione 1.00 0.000.00 108,000
Goglow LegalTomabie 1.00 2.000.00 24,000
Cperacicnes 1.00 9,000 0 108,000
Sacretaria 1,00 2.200.00 28,400
Manaajsio / gesiar 1.00 2,200.00 28,400
Sub - Totsl Suekdoy 8 34,400 412 800
Frastacone
% nciconsd gl suelda | olras 35 D0 12,040 144 450
Taial Costos Adman. 1 48,440 557,280

4.2.2 Coslos de venlas

Las ventas no significa sélo hacer lleger el producto al intermediaric o
consumidor, sine qua implica una actividad mucho mas amplia | mercadatecnia.
Aqui se sbarcan muchas aclividades, la investigacién y el desarrollo de nuevos
mercadas o de nuevos produclos adaptados a los gustos y necesidades de los
consumidores.  Para nueslro proyecto, incluiremos desde la invesligacién,
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ﬂl J{ LA MIBLIOTEC

desarrallo de imagen y del producle en sl mismo, por lo que lenemos fos

siguiantas costos

Tabla 4-11 : Costos da ventas

Farsoial Ma [T Lado
oo Ll il
Daosanctio 1.00 8,000.00 108,000
Disede - Produdta 1.00 5,000 00 80,000
Imvostgmcidn 1.00 5,000 00 80,000
Sub - Toto| Susidos 19,000 FJ8.000
Fragaconsy

B peboianal m suedcoa 15 D% 0850 T, 800
Subs - Total parsanal PR 307,800

Concupio __(Eams=iod) Fano
Fremanoa ¢n Fine Scals Modeler® 10 81a7 BT.HTI
Presencia an olra pulbliceciin i 5438 54,378
Fresenoe en W E B 4,000 4,000
Pressnoa y palrocing oa concurecs 1,000 5,000
Foilgtos pramacianales ¥ ciroa®” 5000
sk - [olal mercadatecnla 134,35
Toral Costos Ventas Add 151

"costo por anunclo de 5 pulgades de columne, con fologratia o color, un numero (10 anuales).

Fuenla ; Fine Scale Modeler Magazine

** Campuler Graphics S.A. da CV.

423 Costos financieras

Mo se ha considerado la contratacion de ningdn financiamienlo para nuasira

prayeclo.

4.3 Inversidn tolal inlcial

Consislird en la adquisicién de lodos los aclivas fjos o tangibles y diferidos o
intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa, con excepcion
del capital de trabajo,

A conlinuacion =e hara una lista de las Inversiones que daberdn realizarse para
iniciar las operaciones dal proyecio estudiado :
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Tabla 4-12 : Inversldn Inlclal en actlvos

Concepto Mo | tw _Tatel |
Equilpo de Empagque
Engrapndoras 238 a 2317 3 1,200 3 800
Sub-lolal Equipo de Empague 3,600
Equipo de Cdmputo
Computadera 2 17,600 35200
Improacra ldser 2 7.500 15,000
software adlclanal 1 g.000 5.000
Sub-folal Equipo de Cdmpuio 55,200
Mablllang
Escriloro ] 700 6,300
Sila ofidna 8 E0D 5,400
Silkas visltas 5 400 2,000
Slllas 5 200 1.000
Reatiradar 3 1,800 5,400
Archivarg g 500 4,500
Rotafolis - pizosrdn 1 1,100 1,100
Mesas do Trabao - Junlaa 5 800 4.000
Sub - Tatal Mobillaro 28,700
Equlpo Electrénice
Fax 1 3,500 3500
Waquina do Escribir 2 1,250 2,500
Copladora 1 7,000 7.0040
Sub-total Equipo Electrdnico 13,000
Vahlculos
Camionals c/casala 1 70,000 70,000
Sub-total Vehiculos 70,000
Total Inveraldn Active 171,500
Tabla 4-11 : Costo de otras Inveralonea Iniciales
Concaplo ol o 2 Toisl
Equrpu afsing
Engrepadore 1 9 50 450
Limgara | 9 150 1,350
Parfaradora | q 50 450
Pinges | 9 § 45
Agsnda I 9 50 450
Calculadoms 1 q 150 1,350
Capaian 5 9 0 500
Sub-fofal Equips de Offcing 4,055
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4.3.1 Deprociacion

A conlinuacidn se muastran las tasa de depreciacidn que se considerardn para al
proyacto on cueshidn

Tabla 4-14 . Tasas de depreciacién

Tasa Concapto
10.00% | Equipo da Empague
33.33%: | Equlpo o Codmpulo
10.00%: Mabliiana
31.33% | Equlpo Electrénico
10.00%: |Equipo de Oficing
25 00%: | Vehiculos

Invarsiones on Activa

4.4 Capital de trabajo

Desde sl punto de visla contable, este capilal se define como la difarencia

aitmética entre el active circulante y el pasivo circulante. ™ En sentido practico

ostd ropresentado por el capital adicional, o sea, distintc de |a inversidn en

activos, con que hay que conlar para que empleca a funcicnar una amprasa;

osto es que hay que linanciar la primera produccion antes do recibir ingresos.

+ Cajay Bancos. Es el dinero, an efectivo o en documento con que debe comlar
la emprasa para realizar sus oparaciones colidianas.

« |nvenarios : para efectos de nuestro prayecto nos referiremos a los inventarios
de materia prima. Después de lodo, sin ellos serd imposible cumplir con los
pedidos de preduccion. Podriamos utilizar |a férmula de lote econdmico

o
LE s j——
“Vor
Ecuacidn 1 : Férmula de Lote Econdmico

danda :
LE: la cantidad dplima que serd adquirida cada vez que se compre maledia

prima.

1 L ay Federal del impuesto Sabre [a Renla 1686, Ar. 44, Frac. U1, VI, Vil y Xit
¥ bidem n.23, p. 172
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F : costos fijos de colocar y reciblr una orden de compra,

U : consumo anual en unidades (promedio)

C: costo de mantener el inventario, expresado como la tasa de rendimiento que
producir’a el dinero en una inversidén distinta { para nueslro proyecto, [a tasa del
V.P.N)

P : precio de compra unilario

Se dasarrolio el calculo, quedando como se muasira

Tabla 4-15: Calculo del lote econdmico.

Pliatico F U B3} C LE ]
Fldstico 1382] 12,784 | 1800 271.00% 80| 130
M.O, Inyeccldn 1255  eagz2| 180 2r70m| 1782 020
Grapas 1255 820083 | o004 | z70m| 43350 0.0
Bolsas 1292 191485| 0.08| 27.70%| 18908 002
Caja 1381 a3g822| 100| 27.70W 1,448 | 025
Estampas(1000 plan) 2500 ea822] 1590 27.70% 851 043
Inslruciva 13.75 A3.822 1.00 27.70% 2.517 D15

Como 38 puede observar en el resullado de |a frecuencia de pedido, tandria que
solicitarse lodos los dims, incluso varias veces, Visto lo anterior, nos damos
cuenia que resultaria imposible en la realidad, per lo que se habrdn de fijar
solamenie en base a meses de venla (os invenlarios tanto de materias primas,
como los invenlarios en proceso y lerminados, manteniende el valor de |a tasa
clrculante, Lo mejor serd adquirlr un Unico pedido de cada materia prima al
tiempo en qua sa comience a producir una linea da producto,

« Cuentas por Cobrar, Esle rubro se refiere a que cuando una empresa inicia
sus opperaciones, normalmente dard a crédilo en la venta de sus primaros
productos.  Las cuentas por cobrar calculan cudl es la inversidén necesaria
como consecuencia de vender & crédilo, lo cual depence, de las condiciones
del mismo. Dicho célculo se hard como sigue :

CXC » Cuertas por Cobrar m i—-llﬂ-ﬂ—-—m—m#—j@ ppr.

Ecuacicn 2: Férmula de cuentas por cobrar

donoa ;
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P.P.R.: corresponde al periodo promedio de recuparacion.

+ Pasivo Circulante @ Asi como 23 necesario inverlir en acliva circulante, lambidn
as posibla que cierla parte de esta canlidad puada padirsa prestada ; se puede
quadar a debar cierios servicios, proveadores o pagos.

En la préctica se ha vislo que un criteric apropiado para este calculo as basarse

en al valor da la tasa circulante, dafinida como ;

exct l-ﬂ__r.'.'rcr.-fm.ur.:
privive  clrciidante

TCw e cirenlonie m

Ecuacldn 3 : Ecuacldn da la tasa clrculante

E! valor promedio an la industria es de TC = 2.5, lo que indica que por cada 2.5
unidades monatanas invertidas en aclivo circulants, Se puede deber o financlar
una, sin que esto afecla significativamenta la posicidn econdmica de la emprasa,
Dicho valor so aplica @ empresas que ya estan funcionando, y para la evaluacion
da proyactos es aconsejable asignar una TC = mayer a 3.

4.5 Evaluacidn econdmica

El sigulenta capllulo ralard las bases y resultados de la base econdmica del
proyecto que se esiudia. A panir da dichos resultados, se concluira sobra la
viabilidad econdmica del proyects slendo adamas |a conclusidn del presenis
capfiulo, asi como el del siguients.

W mmmma vcomazan.

¥ |bidem n.23, p.175



Capitulo 5

Bases de evaluacién del proyecto



5.1 Desarrollo

Sa ha creado un modaelo da evaluaclén econdmica en un archivo da Excall 7.0
con el fin de automalizar y hacer mas flexible dicha avaluacidn, Durante al
desarrollo de esle capilulo se explican las parles de dicho modelo para que se
langa una idea da la metodelogia ulihzada en la realizacidn de la evaluacidn
econdmica, bases y resullados de la misma.

Con fines de clandad de imprasion, solamenta se pondrén los primaros periodos
de evaluacion, siendo los siguienles numéricamenle similares. Sa anexan las
imprasiones complatas da dicho modelo al final dal capilulo.

5.2 Basos gonorales da fa evaluacion

Se han considarada

« Preogperativo ' Un afio preoperalivo pars comenzar @ hacar |as inversiones y
preparar la planta para producir

» Operativos : Diez afos operativas, en los cuales existen ya datos para la
praduccién y venia.

+ Moneda: Se han considerado pesos constantes y una tasa de cambio
constanle por razonas de lipo practicas, La inflacion, lanto de Mésxico como da
Estados Unidos sl afectarian en algin punto el desempano dal proyecto, sin
embarge, el ullizar dichos indicas “enmascara® el verdadero valor del misma.
Por otro lade, no se astd evaluando el proyecto con findnciamientos, por lo que
al andlisis del mismo no exige el mangjo de indicas infllacionarios.

s Precios: Los precios se han lijado en dalares estadounidenses, pues sa
gspera exportar gran parte de la produccidn, Por otro lado nos permilird
comparar nuastros precios con los de productos equivalenies (pues cualguier
aquivalenta es de origen extranerc) ademdas de que el mercade de modelismo
asldtico maneja dicha moneda como astdndar,



s Vantas - Seincluyen el totel de unidades vendidas por escala, no sa espacifica

Ia linea de producto por razones practicas.

§.2 Produccién

El proyecto requerirad de [a produccidn de diferentes lineas da modelos. Como ya
se explicd, para que lenga éxito |1a venta de dichos modelos, doberdn crearse y
lanzarse al mercado conslantemente novedades del gusto de los consumidores.
Con dicho fin, lenemos que la produccidn de modelos, a lravés del liempo
quedara como s8 muesira an la tabla (sjemplo para la escala 1/48);

Tabla 5-1 :Ritmo de la produccldn para cada escala (ejemplo)

% Damanda & cubnr 15.00% 15,004 1500%]  1500% 15 00
Vonitas Proyecio 148 13,022 11,9548 34,878 34,975 HATE

En fin, s& debera producir en cada pariedo, de un afho, ol lotal de unidades que se
pretande vender por el resto de la vida comercial del producto. Lo anterier con
base a los dalos que de la demanda se tienen. Dichos datos mueslran que la
mayorfa de las unidades producidas de una modala se daban colocar en el primer
samestre posterior a su lanzamiento, !as reslantes continlan vendiéndose de
manera continda y en pequedas cantidades posteriormanta,

Con la estructura propusasia, se observa gue ol nivel de venias lotales en
unidades por escala de modelo llega a un nivel uniforme a partir del periodo 3,
Se producirdn dos lineas por escala, esperdndose de ellas una vida comercial de
3 perfodos o afos™,

5.4 Volumen de produccldn, ventas y precio

Hemos establecido ye el volumen de produccidn, ventas y precios de los
productos. El medelo ulilizara eslos datos para generar las ulilidades y costos
correspondientes. Los precios expresados en ddlares serdn lransformados a
moneda nacional desde un principio para dar mas claridad.

Meyante Megocios DUCIADA 5 A da C.V. y la experiencia de olras personas involucradas en el
media
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Dicho lo anterior, nos quada mosirar |os dalos que a este rospecio manajaremos |

Tabla 5-2 ; Volumen de producclén, vontas y preclos

Taga da Cambio

Parindo —t LI SR N S - -
Pesgsl S0 7,85 71.85 7.85 T.45 7.85
Precio do Vanta (USDI1s)
Poriodo 1 [ 1 2 1
mod. 1748 1800 (1e00| 1B.00D| 1800 18.00
mod. 1772 18,00 18.00 16.00 18.00 18,00
Precio de Vanta (Pesos)
Farlodo -1 0 1 2 K]
mod. 1/48 14300 | 143,90 | 14210 | 14310 | 14310
moad. 172 127.20 | 127200 127.20) 127.20 | 127.20
% Doinanda a cubrir 15.00% 1500% 15, 00%, 15 0%
Vantas Proyacto /48 29,022 31,998 34,578 34,978
% DOmanga & cubir 15.00% 1500%]  1500%]  15.00%

Venias Proyacto /T2

10,383

33,489

38,515 18,818

5.5 Proclos, requerimientos y costos de materias primas

Dichos requerimlentos y sus coslos ya han sido anallzados.

Cabe resaltar al

hecho de que el Unico requerimiento de mataria prima expresado en ddlares es la

planilla de calcomanias ($2.00 USsdils, Aproximadamente y al mayorea),

A conlinuacién se moslrara el madulo correspondienie wilizado en el modelo



Tabla 5-3 ; Preclos, requerimientos y costos de materias

Costo do Matorlas Primas

Pesos unidades -1 i 1 2 3 |
Plistica Kg. 18.00 [ 1800 18.20 1600 [ 16001
M.Q. Inyoccldn milm, 1.80 1.80 1,80 1.80 1.80
Grapas unkdados 0.04 0.04 0.04 0.04 0.04
Bolsas unidades 0.8 0.04 0.08 0.08 0.08
Cala unidados 300 i 3.00 3.oo 3.00
Estampas pianilla 1500 | 15.90 15.90 1500 [ 1560
Instructiva mamual 1.00 1.00 .00 1.00 1.00
Requerimientos de Materlas Primag (igual para madelos 148 v 1

Plaslico unidades | -1 0 i 2 | 3
Plastica kg 0.70 020 020 0.2 0.40
M. inyoccion min. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Gropas unidados 1300 | 1300 13.00 1300 1300
Bolsas unidades .00 oo 3.00 aon 3.00
Cala unidades 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Estampas planiiln 1.00 1.00 1.00 100 1.00
Ingtructiva manual 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Caosto da Materias Primas {igual para modalos 148 y 172}

Plastico unigades | -1 1] ] s i
Flaslico Siupl 320 320 120 3.20) 3.0
M.O. Inyaccon Siupl 1.80 .80 1.80 1,80 1.80
Grapas Supl 0.52 0.52 0.52 0.52 0.52
Bolsas Sh.plt. o.g 010 0.9 0.8 019
Caja Sru.p.l. 3.00 .00 3.00 300 300
Estampas Shupt. 15,90 | 1590 1580 1560 1500
Instructlvo |Su.pl. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
[Costo Unltario M.P, [$/u.p.L. 26.61 | 2581 26.61 25.81 | 2581

En las tablas se mostrd lo que corresponde a los requenmienios de matearias

primas, y por enda, los coslos variables de praduccién. Es notable el bajo costo

de materias primas, lo cual nos deja margen para la aplicacion de olros coslos an

la empresa (ventaja comparativa muy propla de nuestro pais).

5.8 Inversiones y depreciacién

Las inversiones que exige el proyecto se habrén de hacer en el curso del afio

preoperativo (periedo -1} y la depreciacion comenzard a aplicar a partir del

parfodo O 6 primer afio operativo de la emprasa.
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Tabla 5-4 : Inversiones

Conceplo -1 [7] 1
Equipo da Empaciue 3,800.00
Equipo da Cdmputo 55,200.00
Maobilinre 29,700.00
Equipa Electntnica 13,000.00
Equipo do Cficing 4,995.00
Wiehlculos 70,000.00
[Inversiones en Active 176,495 -
Costo de Moldes (ambas escalas)
Canceplo =1 [1] [
Maldes (USDHs) 200,000 200 000 200,000
Makies (Posps) 1,590,000 1,540,000 1,500,000
Inversidn an Moldos
Conceplo -1 a H
mixt. 1/40 . 1,580,000 | 1,580,000
mod. 172 - 1,590,000 |  1.590.000
Tolal - 3,180,000 J, 180,000

En lo gue respecta a los moldes, se inverlird cada ano en el numerg mancionado
para la produceidn da los modalos.

El servicio de inyeccidn no incluye la inversion o costo de disefio y hachura de
moldes, sin ambargo deberd esludiarse la posibilidad de gue exisia olro
provesdor que &i lo haga ; aumeniando asi algun coslo de materias primas, pero
evildndosa la pesada tarea de invartir cada afo grandes canlidadas de dinero en
afectivo, Cabe mencicnar por ofro lado que al monlo de inversién en moldes
varia mucho por proveedor. De lo anlerior se la asigné un precio aproximado y se
realizd una andlisis da sensibilidad a la inversién en maoldes,
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Tabla 5-5 : Depreclacién

Depreclaclén Total Anual

Concaplo -7 [1] 1 ]
Equipd da Empaque 380 o0 380
Equipa do Cémputo 18,400 18,400 18,400
Moblilara 24070 2910 2470
Equepa Eloctrintco 4,333 4,333 4,333
Equipa de Oficina 560 500 500
Vehlcules 17,500 17,500 17,500
Inversidn en Mokdos 1,060,000 ] 2120000 3,180,000
[Dapreciacidn Total Anual 1,104,063 | 2,184,083 | 3,224,083

A continuacién, se generan los costos viruales de depreciacidn. Se comienza &
depfaciar a partir de! primer periodo de operacidn y en el Uiimo, se liquida el

valor restanie de! activa,
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5.7 Estado de resultados™

Tabla 5-8 : Estado do resultados

Estado de Resuitados [milos do §}

Prlods U [ [ é
Wenlas Brulos
med 1B 4,153 4576 5005
mod 172 __3ses| azer| spsy
Manins Brutas - AOIA| AA4D|  0ABGEZ
Coslo M.P 1620 1877 1813
Tetal Mana Cbra Didocta k) i1 13
Mintenales Indiveclos 12 13 14
Total Mana Oda Indiracia T4 T4 T
Caoslo Total insemocs 2 22 2
Coslo Tolal Mijo e il 18
Total Cosas Adman 557 557 557
Tolal Coalos Venlas 444 A4 Anld
Todal Cansurmiibios B a B
ELI'II_I;LIh:rlI B4 Bd Bd
Coslas Tolalos - 2874|3031 316G
UtiNdad Bruta - 544 | 5800 ) 6.4T4
Margen Biula 0% 4% %) 0%
Depraciacion
Equips da Empaque . q 0 o
Enquipa de Cémpiie . 18 8 18
Mabiliang - 1 3 3
Equips Electrinico - 4 4 4
Equipa de Oficing - o a g
Vohlculoy . 14 L] 18
Invarsidn en Moldes . 1,080 2120 3400
Depreciacion Tolal Anual - V004 | 2] 37X
Gasios Legales 10 B8 -] a
Mircas ¥ Patentes) 5 5 ] E
Contabelidad L] 4 B g
Tatal Gasles 21 17 i7 17
Utilidad Oparativa {29y 4023 ( 38m| 2233
hargen Cpamtvo 03 i 41% 3%
158 . 1,406 [ 12ma| A
P - an3 83 333
Unlibdsd Nela {21} 2212 88| 1778
Wargen Hala % L I B
* ESPINOLA STECK, Arturo, Evaluacida Econémica del Proyecto Minero "La Crug®, (1a.), 1695,

México OLF., Unlversidad iborcamericana, pp. 13-17
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El Estado de Resullados es un reparie gue muesira los resultades de operacidn

de una emprasa madiante la prosantacién de la estruclura de iNQrasas y agreses,

asi como las ulilidades a diferentes nivalas. Reprasenla 1os ingresos y egresos
ganerados en un periodo delarminado de liempo el cual generalmenta es un ano.

En la Tabla 56 : Estado de resultados, se musstra al esquema utilizado para la

evaluacidn del proyecto astudiado. Donda

« Venlas : Represenian les ingresos de vender los producios que se pretenden
ofrecer al marcado con las condiciones de pracio qua se especificaron

» Coslos de lofales: Coerresponde a los costos o gaslos an gue Sa incurrieran
por conceplo de malanas primas, servicies, mana de cbra, alc, nacasarios
para su elabaracion, (Ver cada uno de 108 concaplas an que se separa,)

s Gasltos: Son lodos los egresos producto de diverses faclores como son
licancias, patentas, iramitas legalas, alc

« Depreciacidn . Agul se exprasa los costos virluales de depraciacién. En
palabras de algunos, &l reconocimienta por parle del gebiama a las inversiones
realizadas para la preduccién de bianes y/o servicios.™

+ Uliidad Operativa o Anfes de Impuestos . El tolal de egresos obilenidos antas
de |a carga liscal.

* ISR y PTU: EI Impuesio Sobre la Rema (ISR) correspondse a los impueslos
gue deberan pagarse por conceplo de los ingresos del periodo al eslado con la
lasa especificada en &l modalo. La Paricipacidn de los Trabajadores en la
Utitidades (PTU) correspondan &l reparte abligada por la ley que debe hacerse
a lodos los trabajadores ragulares de la amprasa con la lasa comespondianta
Ambes se calculan sobre la Utitidad Anles de Impuesios.

« Ufilidad Mefa o del Perlodo . Mos indica [a utilidad que generd la compania en
delerminado perfoda cumpliendo con lodas sus cbligaciones.

* jpidem. p.18
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5.8 Flujo de efectivo

El flujo de efoctive es un reporta que presenta cudles fueron los ingresos y
egresos que se bevieron en la compania en un perlodo determinado de tiempo.
A conlinuacion se prasanta el esquama ulilizado en la evaluacidn del proyecto :

Tabla 5-7 : Flujo de efactivo

Flulo de Efectiva (miles de §)

] -1 aQ 1 2
Utilidad Nela (21} 2212 1,995 1,778
Dograciaclan - 1,104 | 2984 3224
Tolal Entradas Efeclive {21} 31018 | 4,159 5,002
Inversicnes an Activao
Equipo de Empaduo 4 - - -
Equipo do Camputol 55 . . -
Mohiliaro a0 - . -
Equipa Electrdnico 13 . . -
Equipa de Oficing 5 i - i
Vehiculos 70 - - -
Maldas (Posos) . 3480 23180 3180
Liqu. Capital de Trabaje
Inv. Copital de Trabajo - 2,497 260 264
Tolal Entradas Electvo 178 EATT ] 347D 34790
Flujo Nato {197)) (2,360} 681 | 1,51

Dabide a que no tenemos ningun lipo de gasto inanciero o monetario producto do

pérdidas o ganancias cambianas / inflacionarias, el flujo de efeclive lo genaramaos

con la Uliidad Neta o del Periopdo. A ésta le sumamos el monlo de la

Depraciacion, pues, como el flujo de efactivo nos muestra las entradas y salidas

de dinero a la empresa, la depraciacién debe acreditarse por no ser un gasto real,

Por otro |ado las Salidas de Efectivo comprende las siguienies cuenias:

s lnversidn/liguidacidn Capital de Trabajo: son las disminucionas o incrementos
en el monic de inversion concepto de dicho rubro. La liquidacién tendra lugar
al Ultimo afto de la evaluacidn (perfiodo 8), y corresponderd a la diferencia entre
ol active circulante v el pasivo circulante, o sea, la liguidacion de lodes las
obligaciones de la empresa para con sus acreedores,

e [nversionas;  Dichos rubros separan el monto de dinero invertido en los

conceplos qua explican,
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5.9 Politicas de capltal de trabajo

A continuacion veramos las consideradas para dicho proyecto ;

Tabla 5-8 ; Politicas do capital do trabajo

Parlods -] S T ) T
Cajn 3 3 1 [Weses do Costos Tolales
Imveniarios 2 2 2 |Masas do Venlas
Mantanimianto 2 2 2 |Mosos Coslo de Mantanirmienla
Cuenias por Cabral L] 1o} A0 |Tlas do Verlas
IVA por Cabral k| 3 1 [115%] Meses da Coslos do Matenas Pnmas

Acilvo Clrculants

Cuanlas por Pagar aa -1] 80 |Cins de Costo de Malenas Primas
IVA paor Pagar k] k] 3 [{16%] Mesoy da Ventas
158 por Pagae 3 3 3 [Meses de I5R
PTW por Pagar 1 1 1 |Mases da PTU

Pasiva Clrculante

Sa muestran las politicas de Capital da Trabajo para la empresa. Dichos datos
son producto de entrevistas con gente involucrada en &l madio.  Por ejemplo,
lener mercancia en el almacén para cubrir determinado liempo de ventas, el
cobro de cuentas, el pago da olras, elc,

Como ya sa menciond, el cdlculo de dichas pollticas por medios malemaiicos
resulid un tanlo esteril, 85 enlonces cuando la experiancia de olros nos ayuda y
muastra & camino correcto a seguir.  Ademas, siguiendo el consejo visto en
capilulos anteriores, cuidaremos gque nuestra lasa circulanle de un proyecto en
gvaluacion sea mayer a 3.0, a conlinuecidn se muesira al comportamiento da
dicho Indice :

Tabla 5-9: Comportamianto de [a tasa circulante
Tasa Chculonte [ na | 287 393 418]

Muasira lasa circulante en los periodos de operacion manliene un buen nival por
arriba da 3.0. Suficlenle para liquidar cualquier cbligacién con acreedores,

El asquema ademds incluye lambién cuenlas de tipo fiscal como a5 el IVA y el
ISR, se han fijado en tnmestres por ser comin hacer las declaraciones nla el

fisco con dicho plazo de liampo.
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5.10 Balance genoral

La palabra Aclivo significa para una empresa cualquier pertenencia material o
inmaltarial. Pasivo significa cualquier lipo de obligacion o deuda qua se lenga con
lerceras. Capital significa las aclivos, representados en dinero o en litulos, que
son propiedad de |og accionistas o propietarios directos de la empresa.

£l Balariwe General indica cudl es la posicion de la compadia en un inslanle de
liempa, no a lravés de un periodo de liempo

A conlinuacidn se muestra el esqueama ulilizade an al modela da avaluacidn :

Tabla 5-10 : Balance Gaenaoral

Cuantas por Cobrar - 1318 | 1453 1,588

VA por Cobwar - 57 43 a8

Actlve Clrculants - 3433 [ 3750 4.048
Egqulp de Empague 4 - . -
Equipa de Chmpulo 55 - . -
Mobillarlo 30 - . -
Equipa Electrdnico 13 . . .
Equipa tta Oficing 5 - - -
Vehlculos T - - =

Inversidn en Moldes . 3i6o| 3804 3,180

Invarsiones on Actlva 178 360 380 3180

Inyersion Atumuloda 178 38| 4535 ) o774

Depreciaclén Total Anual . 1,004 { 2184 [ 3,224

Depreciacidn Acumulada . 1,104 | 3288 | 0462

il:lhﬂ'.i MNalo 178 2252 | 324A 3,224

Flujo Neto = - 631 2,304

Aclivos Tolalas 176 5,688 | 7,899 9498

Cuenlas por Pogar - 250 278 k[

IVA por Pogar . B} Jaz a2

ISR por Pagar . 52 ur 283

PTU por Pagar - M4 30 i

Pasiva Clreulants - 938 955 974

Capital Social 197 2558 | 2,558 ( 2,538

Ulllidades Acurnuladas (21) 2,181 | 4187 | 5985
Uilllidad del Ejarclcla (21} 2292 1985| 1774

Capltal Contable 1TB| 4748 B744| 852
Pasivo y Capital 178 | 5685 T899 | 9408

Activa - Pasivas - Capital - - . ]



Los conceplos que aparecen ya han sido explicados, exceplo por

* Flujp, - Active: En dicha cuenta se presenta el dinero generadc por la
oparacidn y es igug! al flujp de sleclivo que sea posilive o a faver, Indlcando
que dicha genoracién enlra, por gemplo, a alguna cuenta bancaria para
dispaner luego de slla.

« Captal - En dicha cuenta se toma el monto tanle de la Ulilidades Acumuladas
da los Ejercicios como las Aporaciones ! Capilal Social hechas per los
accionlstas, slendo dinare provaniente da cltras fuentes

« Capital Social, Capilal | raprasanta las aportaciones hechas al proyecto de Jos
accionistas o duafios da la emprasa, En nuestro modelo, cualquier Flujo Nato
da efaclive en conlra o negalive, se suma a la cuenta de Capital Social
represantando el capital minimo necesario para cperar la amprasa y puade
varse a manera de aportacidén de dinerc para cubrir las obligaciones de la

empresa.

§.11 Reaultados y metodologla para fa ovaluacidn
Como parte final de loda la secuencia de andlisis de la factibilidad de un proyeclo,
so realiza la evaluacion da ésla,

5.11.1 ElValor Prasanta Malg”
Es el valor monetario que resulla de reslar la suma de los flujos descontados a la
inversidn inicial.
La f&rmula ded V.P.MN. 05
FNE, FNE,
T4k -
(140 {I+1)

VPN s =P+

Ecuacldn §+1 : Valor Presants Neto
donde
P= inversidn inicial
FNE = flujo nelo de efectivo

" BACA URBINA, G., Evaluacion de Provectos, Analisls v Agministrcién del Rlesqp, Méxica O F.,
McGraw-HIll, 1994, (2a.), p.219
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I= lasa da rendimiento

Como sa observa, f VPN as inversamenle proporcienal al valor de la

aplicada. Las caracterislicas que reprasenta este mélodo son ;

« 58 inlerpreta facilmante su resullado en tdrminos monalarios.

« SUpona una reinversidn (olal de todas las ganacias anualas, lo cual no suceda
an la mayoria de las empresas

« su valor depande exclusivamenie de la *° aplicada, cuyo valer lo delermina al
evaluador,

« loscrilerias son ; 5V PN >= 0, acéplese lainversidn ; si V.P N.<0, rachédcese.

£.11.2 Tasa Inlerna de Rendimienio (T.I.R.)™®

Es la lasa de descuenio que hace que el V.P N seaigual a cero. Es la lasa qua
iguala la suma da los flujos desconlados a la inversion inicial.

Supone que al dinero que se gana afo con afo se reinvierte en su lolalidad, Es
dacir, 5e (rala de |a lasa de randimiento generada en su lolalidad en el intarior da
la emprasa por medio de la reinversian,

La principal dasveniga de esle método es cuando los flujos son diferantes cada
afio (cambian de signao), existen diversas rafces para el polinomic. Cuando hay
un solo cambio de signo, hay sdlo una raiz de "I". En nuestro astudio, dicha
siluacion se presentd, Para los primaros dos pariodos y el Altimo. Lo que se hizo
fue sumar los dos primaros perfodos en el periedo “0°, sin embargo, dicho
indicador no as dalarminanta,

5.12 Evaluacién de Aztec - Models

La simu'acion del aspecto econdmico an &l modelo da la Evaluacian arrojaron los
siguiantas resullados

* ibidem. p.221



Tabla 5-11 : Flujos considerados para la evaluacidn (modelo)

Flujo Neto | ﬂTB?}’ {2,380) ﬁ!T‘ T.S!Jf 1,814 [ 1,758

| Valor Praserte Neto en "0"

1,900 |

"par razones do clandad salamonle 50 han prosentada [os primares 8 porodas £ el Flujo de

Efociiva 58 encuenira en el anexo

Tabla 5-12 : Tasa Interna de Rendimiento

[ L]

Como gueda arriba, s claro que al proyecto tiene un valor presente nelo y una
tasa inferna de relorno aceplable, bajo los supussios explicados. Se recomienda
invertir en &l proyacto

Nota ; para sl calculo de ambos indicadores se calculd -P como la suma de los
flujos netos de los periodos -1 y O por sar representativos da la inversion y evitar
an lo posible dificullades an el caleulo de la T.LR

La tasa de rendimlantc se puade calcular haciendo uso de modelos o lomando
dalos de publicaciones especializadas, sin embargo, debido a que el lamafio de
la inversion en nuestro proyecto es pegquefa comparada con la de ofros més, se
considerard para efeclos praclicos la lasa de rendimiento anual de CETES
(2.12.26) para México.

Por lo siguienta ;

« Como se explicd al principio del estudio, se Irala do realizar y plantear un
proyecto de inversidn para un grupo pequefic da inversionistas, gquienes,
podrian juniarse con los mismo fines & invertir en |la compra de inversiones que
sa ofrecen a personas fisicas como lo son los CETES y otros portafolios de
inversion de poco riesgo, Como la tasa de CETES a representado un papel
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impariante para el establecimionio de olras lasas de inlerds, lo mismo haramos
para nueslro proyeclo.

« E| uso de modelos especialos para calcular la tasa de rendimisnto (en donde
sa consideran apalancamienic y tasas de riesgo) escaparan a la idea
primordial del proyeclo, una inversidn sencilla v peguoda con huanas
posibilidades de tanar éxito,

5.13 El preclo dol producio

Ahora gueda pragurdarnos @ ¢ nuesiro producto tendrd un precio competitivo ? | se
ha fijada un precio desde un principio, lo suficienls para cubrir los coslos que sa
genaren en la amprésa.  Sin embargo, compararemos dicho precio con el da las
marcas mas prasligiadas y gue cuenten con producios eguivalentes en calidad,
pracio y consumo de materias primas.

Por ejemplo, para el caso de los aviones a escala 1/48 se han escogido aviones
caza de la Segunda Guarra Mundial y que son novedosos o en palabras de los
modelistas “originales”. Por otro lado, |a escala 1/72, buscard ofrecer productos
igualmenta novedosos, pero se lralardn de aviones con dos o mas molores y dos
o mas plazas que reprasentan aeroplanos que parliciparon en la Segunda Guerra
Mundial
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Tabila 5-13 : Proclo oblenida y comparada con praducto oquivalonte

Mod. 1740 143,10 [pasos
Mo, 1772 127.20 {pasos
Fletos {25%)
Mol 1048 174.88
Mad, 1172 150.00
Utillifad estnbleckmionio (30%)
Mod. 1048 232,54
Mad. 1/72 208.70
Prawgig e Veala Exfraners | Azloc - Models | DML
Mo, 1148 2825 | 20.6A [USDNs |
Mod, 1172 20.00 | 20,698 (U301l
Procie do Venta Necional Arfug - Modgls | DML
Mod, /48 178,00 | 23834 [Posos
Mixd, 1772 15800 | 214 49 |Pasos

Ei pracic qua so ocbluvo de la evaluacidn de la ampresa {Azlec-Modeis) so
muasira arriba comparade con modelos enuivalentas an calidad, tamafin y
{emélica. Se pusde cbservar facimente que se cuertla con un precio compalilive,
aun an moneda nacional.

El precio ha demostrado sa adecuado para cubrir los coslos de produccion,
gaslos & inversiones generando Wilidades. Es adecuado lambién para su venlin
tanie &n el exranjere coma on el mercade nacional. Para al caso del precio
nacional, sa le aplicd un 25% adicional come porcentaje de ulilidad de los
disiribuidoras. Para el caso del precio intarnacional, se le aplicd un 25% por
concaplo de Netes y un 30% adicional como Wtilidad para el dislribuldor. Ademas,
al estudio de mercado revela qua con el actual rango da precios, casi lodos los
consumidoras estarlan dispuastos a comeprarlos.

Ei precio intarnacional so elavara un pacg mas relativamenta (ol coslo de enviar
un paquate a los Estadas Unidos via superficia o afrea y [0S méargenas de ulilidad
de dichas empresas). Sin embargo, no axcaderia los precios de nuasira

compatancia mas cercana (DML).



§.14 Sensibilidados

Se oplicaron andlisis do sensibilidad al proyaclo ulilizando las variables que
reprosaniaron |3 mayor preocupacién para ol evaluador.  Se obluvieron los

siguiente resullados :

Tabla 5-14 : Sensibilidad al Proclo do Vonta

1, 8040.05 i @ 100 110% 12004  130°% 140% 1506 fese 1B
BO%l 41816 (RRO) Al 1054 2043 3033 4,023 5013
oo qans) 5] oms| 1gvol 2mos| apS4| 4044|503
[ 174 910 | 1,806 | J006| 3805 4074 5065 [
110 B4B| 1837 2837 | 3,817 4@0r| sie? o, /A I
130 Lrea | 2750) avan| 400 STM| Ao F.raa a,Ger
130%) 2600 aese0| acsd| 5656 04| T.0N00 B, G289 0as
ol aer| soot| sseef egen| rsre| esaof  e6s3{ 10540

Tl

El proyecto resulla sensible al precio de ambos produclos. Obsérvese el caso
base (100%) Un desconso del 20% en ambos precios pone on peligro el
desempeno del proyeclo. Se recomendarla un analisis mas profundo de algunos
coslos para su eliminacidn, ampliando asl, los margenas de ulilidad,

Tabla 5-15 : Sensibilldad a la paridad o inversldn on moldes

1.008.05 TO0E] Vo] jdb]  \G0h|  1B0W|  edw| 20| JA0a|panded |
W0l 486 [ 3021 4730 0450 7560 ( MO0 10395 | 11810
110%% 1000 223 ([ D407 | 4700 592151 .08 0,402 2015
120% W 7| 2109 3291 J4004) 5236|8400 F40
130%)  (B12) i B3| LO0F| 267I| 54| JA1E|  BIBS
MO%)  (uAE (raem| o (anay| 352 todd | 17a2) 2432 3
150 (aEm| 2 nE| o (ues)| (oen|  (see  (TE) 429 fan
) s (3203 ceral (2s4n] (@2im) (nBsg] (L8040 (1,70

meitrs

A diferencia del caso anlerior, la paridad resulla favorable para nuestro proyeclo,
la cual, al elevarso, soslicne cualguier incremerto en la inversion en maoldes. Lo
anterior as valido en la medida en gus el provaedor de dichas invarsiones no
gltare sus precios reales en al mismo rilimg proporeional que la paridad,
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5.15 Conclusidn

El proyecto evaluado es adecuado para la inversidn propussta con las
madalidades y caracter(sticas qua sa han axpuasto en este capliule,

El precic y el valumen de ventas son criticos para solventar tanio los coslos como
las inversiones que se hardn en el negoclo, 103 cuales lianen efeclos poco
considarables de mantenersa tanlc el precio como el volumen de venlas en los
niveles propuestas .

Se recomienda un esludic més profundo de la estruclura de costos (materias
primas, organigramas, mantenimiento, inversiones, elc). Asi seria posible
ampliar el margan de ulilidad, bajando la sensibilidad dal prayecla y abrirse a més
marcados.

Par olro lade, se recomienda esiudiar la posibilidad de incursionar an marcados
mayoras (o mas especlficos) con la cbligada condicidn de elevar al nvel de
produccion y venlas,
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Conclusiones generales
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En este capilulo haremos las conclusionas que del estudio presentado pedemos
ablanar

El modelismo astdtico en Mexico es un marcado gue empiaza a desarrcllarse.
Muchos lo praclican de diferanles formas, asocados o no asociados y
participando o no parlicipando en los diferantas evenios gue en al madio sa
realizan.

México tiene las ventajas compelitivas y comparativas adecuadas para el
desarrollo de un proyeclo de inversion gque lenga como fin la produccion de
dichos producios, Se analizaron y esludiaron con el fin de conacer su factibilidad
desde 8l punto de vista del marcade, 1écnico - operativo y econdmico.

Conclusiones del modeilsmo estitico

Podamos concluir que el modalismo estatico an general ;

+ Mo frata de una sola aclividad definida, es al conjunto de muy diversas
aclividades, con finas profesionales o racrealivas gue buscan |a representacion
de un objelo, parsona o animal en una copia a escala, siendo ésla una réplica
axacla en miniatura del original.

» Aclualmanta, sa ulilizan mayoritariamenie productos derivados de plasticos. El
plastico (poliestireno inyeciado) a demosirado ser preferido por la mayoria da
los modelistas debido a su facilidad de uso, precio, calidad de detalle y
disponibilidad en 8l mercado.

» El modalista, mexicano y exlrarjero, destina todo lipo de racursos personales
para |a practica de dicho pasatismpo, por lo gque una vez que lo praclica, es
dificil gue abandone &l pasalismpo,
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La apreciacion gue teno ol mercado de si mismo es que crece, con
praferencias de marca en su mayoria, siendo las mas recurridas Tamiya,
Hasagawa, Revell, Monagram, AMT y DML cuando pudieron ser mancionadas,

La mayor parle del mercada deslina entre $100 y $200 pesos mensualas en su
pasaliempg , Oira gran parle se encueniran blen distribuidos entrs ios 3200 y
5500 pesos mensuales | construyende en su mayoria al mas un modelo o
menos de uno, seguido par los que construyen dos, fres o mas.

El mercado espera consaguir mas modelos en escalas 1:48 y 1 :72 (en orden
de preferancia) estando dispusstos a pagar |a gran mayaria entre 3100 y $200
pasos por &, seguidos por olro gran sector dispuasto a pagar enlre 5300 y
5400 pasos,

La marca escopida por las consumidares fus Aztec - Madals.

La mayoria de |los consumidoras acuden a liendas especializadas y caldlogos
internacionalas para la adguisicion de sus productos en México,

La olerta es compeltiliva o de mercado libre an la actualidad, a pesar d2 que an
el pasadeo hubo praclicas oligopdlicas.

El producto se dislribuye a mayorislas, quienes luego lo hacen llegar a
mincristas ylo a los consumidoras. En la Ciudad de México y en lodo el pals
exislen diversos distribuidores y minoristas (liendas especializadas). Ademas
de gue los consumidores mexicanos cuenian con acceso a los caldlogos
internacionales mas complelos y reconocidos dal medio,

Aspectos técnicos - operativos

Después de hacerse un andlisis sobra la faclibilidad técnica - operaliva del

proyeclo, se concluye que

« La demanda polencial de los producltos que se pretenden introducir al
mercado nacional e infernacional dan margen mas que suficianle para |a
realizacion del proyecto estudiado.
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Tados los suminisiros & Insumas eslan disponibles por diversos provesdaores
en un mercado sin abstdculos (monopolios, canelas, oligopolios). Todos los
suminislros e insumos para la aperacidn y administracién del negocio pueden
conseguirse denlro de una gran variodad de precios, calidad y servicio

La tecnologla y equipo nocesarios para la realizacion #el proyeclo esld
perfectamente desarrollada, si agregamos el hecho de gue el prayecta no
exige de grandes avances lecnoldgicas para su desarrallo,

El proyaclo puede localizarse en la Ciudad de México, pera también en
cualguier otra ciudad del inlerior de lamafo medic. La exislencia de los
praveadoras de la matera prima ha determinado dicha decisidn.

El praceso productivo exigido por el prayeclo es sencillo y perfactamenta
realizable por mano de obra no calificada a nivel operalive, a nivel
administraliva y mercadolecria, se requiere de la paricipacidn de persanal
involucrada con la emprasa ¥ con grado de escolaridad alto (licencialura).

La adquisicién de maquinaria y equipo no représenta obsldculo.

El &rea y distribucién de la planta son pasibles con la disponibilidad de
inmuebles que aclzalmente exisle en la Ciudad de Méxica,

La organizacion humana de |la emprasa es posibla

Aspecto econdmico

Lo tocante a la factibilidad econdmica del proyecto, fue analizado an un asludio

econamico, gue subordinade a ciertas bases de evaluacion, podemos cblener las

siguientes conclusiones ;

El proyecio, en su eslructura de costos @ ingresos es viabla,

El Valor Prasante Nelo y la Tasa Inlerna de Relorno son aceptables para la
invarsién en dicho proyacto,

E! pracio oblenido para su introduccidn al mercado es compelitiva,

El proyecto presenta fueres sensibilidades al volumen dae ventas y al pracio de
los productos que pretende infroducir al mercadao,
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Seo da por terminada la primaera Evaluacién del Proyecto Aztec - Models con las
conclusiones y observaciones hechas arriba.
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ANEXOS

1. Cuestionarlo aplicado en el estudio de mercado
2. Diagrama de flujo de la trayectoria de comercializacién

3. Evaluacién econdémica del proyecto Aztec - Models
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ANEXO 2.- Diagrama de flujo de la trayectoria de comercializacion
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ANEXO 3 :
MODELO DE EVALUACION ECONOMICA DEL PROYECTO :

AZTEC - MODELS 5.A. DEC.V,



RESUMEN DE LA DEMANDA -2 modelos

Dem 48

Nadional 957 1,067 1,166 1,165 1,166 1,166 1,166 1,168 1,166 198
Tatal Vias, May. Nac. TB0 BED 540 540 540 40 540 540 ETH] 160
Total Wias, Man. Mac. 187 207 225 225 226 ] 226 225 . 38
Catilepos intsmacionales 192511 | 212285| o2iopoo| 232000 2i2000| 23eo0n| msoon| 2voen| 22000 15 485
“Mayoretadehibudor 78,000 BB,000 84,000 84,000 B4 000 94,000 54,000 54,000 54,000 16.000
Tienda 99574 | 109787 | 120000 120000 120000 120000| 120000  1Zoge0| 120,000 20426
indrddual 14 936 16,455 18,000 18,000 18,000 18,000 18,600 18,030 18,000 3,064 |
Mo de Catikoges 3 Ingresar Fd ) 2 2 2 2 F z 2 2
Gran Total Aviones /48 193478 2133220 233166 233166 211166 71368 z33tes | zase |  2331Es 19 5B8
T} Demanda a cubnr 15.00% 15 D 15 18 O 15 D% TEoUm]  Talte]  ToOUa] 15 oo 15 00
Ventas Proyecto /43 29,022 31,898 34976 4575 34,375 TS 4TS 34,975 5953

4,975




RESUMEN DE LA DEMANDA -2 modelos

Dem 72

Pl Ciginusl A, 000 1,181 4,301 1,301 1,301 1,301 1.301 1.301 1,301 X3
Total Vias May Tac TEO B0 e 940 540 540 530 ) 830 160
Total Vias_Men Nac 300 am 361 361 361 351 361 351 361 62
Catalogos imemnacionales 2472 | 22213 242800| 242800| 2a2800| 742800| 242800| 242800 za2s00| 41328
“Mayonstaldminbador JBODG | BE0O0| 94000 D4000| 84000 G4.000| S4000|  S4000|  Se000| 15,000
Tienda 99,574 | 109.787| 120000 120000 120000| 120000| 120000| t20000| 20000 20428
indeadual 73898 | 2s343| ssoo| 8soo| 28son| 28e00| 2sEc0| 2es00|  28.800 4,902
Na_de Catalogos a Ingresar 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Gran Yotal Aviones /72 202552 | 223377 | 2401 244301 | 264100 | 244101 | 244101 | 264101 244001| 41,549

% Demande & cubnr TR00%]  1500%|  1500%]  1500%|  1500%| 1500%] 1500%]  1500%]  1500%] 15 00%|
Ventas Proyecto 12 30,383 we15| 36615 wers|  dees|  eeis 6232

36,615

38615




Tasa de Cambio

Ll

erlodn a1 0 ] 1] 2 1T 3T %7 5 & 7 ~8 ]
PasosUSOIs TES | 7585 | 785 7.85 785 | V&85 7.95 7.95 7.85 785 7.85
Precio de Venta (USDlis) o gz o "

Pericdo -1 o 1 2 3 4 B | S S - 9
mod. 1748 1800 | 1800 tBO0| 1800 teoo| i804 15.00 1500| @o0| 1s00) tsca
mod. 172 1600 1600 1600] 1600 tAO00| 1600 18.00 18.00 | 1600| 1800] 1800

Precio de Venla (Pesos)

Pesiodo -1 [+ 1 2 3 ] E] -] T o i)
mod. 1148 14310 | 14370 14370 14370 14330 143710 14370 | 12370 14370 14310 14330
med. 172 | 12720 127201 12720 127201 w2720 127201 27201 137.20) v2720) 2720 12720




Costo de Materias Primas

MP

Fesos unidades -1 0 1 2 K| 4 5 1] Fil -] 5
Plastico Kg. 16.00 | 1800 18 .00 16.00 ) 18.00 | 18.00 1600 ) 1600 1600 16,00 16.00
MO, inyeccion Mmin. 1.80 1.BD 1.80 1.80 180 1.80 1.80 1.80 1.80 1.80 1.80
Grapas unidades o0.04 0.0 004 0.04 o004 0.04 04 00 0.04 .04 00=
Baolsas unidades Q.08 0,05 0.06 0.08 0.08 0,048 ang 0.08 0.05 0os 0.G6
Caja unidaces 1.00 3.00 3.00 300 3.00 300 3.00 oo 3.00 ioo 300
Estampas planilia 1580 ]| 1580 1580 1580 ) 1580 | 1580 1580 1580 1500 1590 | 15890
Instruclive manual 1,00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100
Requermientos de Materias Primas {igual para modelos 1742 y 1/72)

Plastico unidades -1 0 1 I 3 [ 4 5 & 7 ] I
Plastico Kg. 0.20 020 020 0.20 020 0,20 0.20 020 0.20 020 020
M. O, inyeccidn mimn, 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.060 1.00 1.00 1.00 1.00 1.0
Grapas unidades 13.00 13.00 13.00 1300 13.00 13.00 1300 1300 | 1300 13801 13.00
Bolsas unidades 3.00 300 300 3.00 30 3.00 3.00 3.0 .00 3.00 3.00
Caja unidades 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Estampas planilia 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Insirudiva manual 1.00 1.00 1.08 1.00 1.00 1,00 1,00 1.00 1.00 1.00 1.00
Costo de Materias Primas {igual para modelas 1/48 y 1/T2)

Plastico unidades -1 [7] 1 2 3 4 5 -] 3 a | @
Plastica Supt iZ0| a3zo 320 320| 3z0| 320 320| 320 320( 3=20| 320
MO, inyeccian Supt 1.B0 1.80 1.B0 1.80 1.80 1.80 1.80 1.80 1.8D 1.60 1.80
Grapas Supt, 052 052 052 0.52 052 052 052 052 052 052 0.52
Baolsas Supt o189 R 018 018 g 019 oig og g 0.18 019
Caja Supt oo 300 aoo iop| aoo 300 .00 300 3.00 o0 300
Estampas Shupt, 1580 | 1590 15.80 1580 | 1590 | 1590 1590 | 1580 | 1580 15590 | 1560
Instructivo Supt 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.0 1.00 1.00
11:.::1-; Unitario M.P. [$/u.p.L 25.61 25.61 2581 25.61 2561 | 2561 25 61 2581 25.51 25.61 | 25.61




Inver e an ACinvn
Taia Concapla -T ] T 2 3 4 5 [ T 5 ]
10 DO | o 50 Emgusde 2,600 00 360000
32 33% | Ecuuip o Cémpita 55,200 00 30,000 00
10 D0 (Mcbdann 25,700.00 TS50
33 304 |Equign Elaciriraco 1300000 500000
10 DPS | Ecpaiper e Dficena 490500 4,565 00
25 00 |Vehiculos 70,00 00
sones an Acivo 176 488 - R - = E1.020 & - | - ¥ =]
Inwetalones & Moldes #
Mnidudey jivirploncy hechad pormodebs)
Concepin uf [ ] F] 3 I 5 & Fi ] [
mad Tl 1.00 100 1.00 100 1.00 100 103 1.00 100 1.00
mad 1172 100 100 100 i 1.00 1.00 1.00 100 100 100 |
Costo de Middes (b evtalaz)
- . Concepto -1 o ! I E] 1 E; e 7 ] ]
Thckcien, |Pesom) 15EE0000 | 1ES0000 | VASO000 | 1550000 | 10000 | 1SM0000 | VSG0000 | 1eS0000 | v SH0.000 | 150000 | 1 suom
b w1 Bboricie —

Tasa Concepla 5 [ 1 ] 3] ] 5 4 1" 3 ] F
X33 fmod. 1158 - 0,500, 000 1,550, 000 1, 550000 1,500, 0 1,560,000 1.500 000 4500 Do 1,550, 000 1,550, 000 1,580,000
3% vk et 1172 - 14m000) 4 m_;g! 1890000 150000] 1500000 | 1SM0000) 1S0000) 1Se0000) vSenoon| 1 Se0sm

Tokal = _ATER000| LrB0S0| LTAGAO0] Lrsapo0| IAfMioo0| Jis0cco | ATeAO00| 37BAG00 | A TeA000 | 3780000




10
B o 7 7 N 5 & — 7 1 @ ®
. . z R 3 600 00 : . ¥ T 5
380000 3500 00 3 E00 00 360000 720000 T00 00 Ta0 00 720000 T.200 DO e dle ]
300 360 00 360 00 60 00 k-l i) TE00 000 T 0h 2000 29500
0 00 T 00 080 00 144000 216000 2500 00 360000 4 320 00 5 00 0 720000
1IN
o [ E] ;oﬁ':fo 3 [3 S T L]
55200 55200 55200 55 200 53200 55,200 S B0 o] G520
18,400 TA.A00 18400 . jielin 4] 10,000 0,000 - - -
18 A0 36 600 55200 L5270 as5200 T80 B 20 =T ] A8 X 45200
0.0
o ] Z ] I+ 1 5 6 [ 7 1 & ]
= E - - TAS D0 - - = - =
trre Asiam. =0,700.00 5T 00 90000 | ZSTOOOO0| 3N.Toooo Ao ITASEL ) AMEm FaEon| Ao iS00
D Araand 2emon 2§moa 29T000 281000 3TH250 3250 ATi250 ATI258 371253 850 50
Dep Acumuacs 287000 Ss000)|  BSio00| 1188000 1558250) R30S0 | mm7so| 67000) Mesa| 300
Taaa da Deprecheckin: 11ITR
Equipo Ewcirinico T a T F] 3 B B B PR e 3 5 Ty 3 o EAE TR
e 13,000 - = - - §000 | - - - [ B .
e, At 13000 3,000 13,000 13000 13000 18,000 18,000 18000 TRO00 18,003 18,000
Dap, Arcial 4350 433 4333 - 1.5 16807 1667 - . -
Den Acumusscs 4333 B 667 13 000 13,000 14 6T 18. 303 16 0o 1.0 18 00 18000
Taan o Depreciacin 000N
T Equapo de Oficina -1 ] T F; 3 4 E; [ 7 [ [
[rr—— A 55 10 - - - - 4 905 00 - - - - .
En. Acun 45900 A G500 4508, 00 & Gerd 00 & 50 00 3550 D0 2,960 00 5990 00 959000 9550 00 580000
Dep Arsid £39 50 a2 50 A0 50 A5 50 0 ) 00 00 S 00 g 00 o 00 = p ]
Dieg Acamrustecs A 50 Serg 0 1,450 50 1 50 00 L0ET 00 2 S 00 A G 00 5004 00 .53 00 B B (0
Tasa de Depracisckin: 2080% _

Vetucud -1 [ 1 2 3 4 H ] 7 1 &
|rroraacnes o000 - - - - - - = . - N
v, Acum 70,000 70,000 70,000 TO0GO ToLEo T 70,000 0 000 000 T 0 OO0
Dep Al 17,50 17 500 17500 17500 - - - = = =z
Deo Acmtaty 1T 500 25 000 S2.500 T 000 o000 70,000 OO0 74,000 T 00 TH.003




Ir Dep.

Yuza e Depreclaciin: 1.
e Merketes ] © 1 ] 3 ] 3 [ 7 ] []
PR ERE- afuna] 3,963,000 3,150,000 180 000 3,160,000 3, 180000 3,180,000 3 180,000 A, VED, DOl ERT-T: 551
I 1 s LT OB oG | 1270000 | ssooooon | tooo0non | T ocooon | O san i |oSmoEse 00 | 3 s o
Do, Arual 1080000 | 2120000 | 3E0GG0)| 3980000 | 3i80000 | Jim00W | 310000 | aEooe | aveomo | ededmo
Mlao, Acurruiacs 1060000 | 3B0000| AM0000| 5545000 | 92720000 | 15900000 | 19080000 | Z250000 | 25480000 | 31 00000
Depweciiciin Tetal Anual
Concein ] [ i 3 58 ] T | % T ¥ ]
Equips de Empacue =] 350 0 360 o] 20 | 70 = =0 TR
Equipo de Campuin 18 200 18,400 18,400 A 110 40 10,000 10000 - - -
Rctiara 2870 25Mm 257 2om ina ama amna 1z a3 a5
Eruipg Eiectrinen 431 £33 431 = 1,087 BT 1 66T . - =
Egugm de Oficing 500 &0 =0 o0 ] =] =] =] =5 287
Viahiculos 17,500 17500 17.500 17,500 - - - = - -
Irversiin en Moides 1060000 | 21M000| 3380000 | Siso00| 3480000 | 3iecooo | 3jeoooo| 3aeoooo| 3sooon| e d0000
Total Armisl 10406y [ 2amoed | 3mapma | aanas| adsvess| sueroae | swrose] amaesl 3msasri esrimes




Estads de Resultados (miles de 5}

Profarmas

Parioda -1 o 1 2 3 4 5 & Fl —r B
Venlas Brutas
maod. 1148 4153 4579 | 5005 5005 5005 5005| 5005( 5005 5005 852
mog 1T 3 BES L | 4 857 4 857 4 657 & 657 4. 857 4 657 4,657 783
Venlas Bridas - 8018 B 840 9,882 | G653 g 662 5 Ba2 5 842 662 | 0662 1,655
Costo M P 1521 1677 | 133 | 33| e33 | 1833 1833 | 1833 1,832 12
Taolal Mano Obra Darecta 121 FE | 13 131 R} pE] 13 13 131 13
Muteriales Indweclos 12 13 14 14 14 14 14 14 14 2
Total Meno Dbca indirecta 16 76 e 76 T8 T8 75 T TE 76
Casto Total Insumos i ] 2 ] = 2 = il 2 2
Coste Total Mo 18 18 8 18 18 8 8 18 18 18
Total Costos Adman 557 557 557 &87 857 557 7 557 857 357
Tetal Costos Ventas 444 424 44 444 44 did 444 dag g4 F¥H
Toda! Consurmbles B B 8 B B E -] B & g
Renta Local B4 B4 B4 8= B4 Bd 85 B4 B4 B=
Castos Totales 2 AT 3,031 3,185 3,188 ERIE] 3069 | 2169 3,169 3, T84 1.E55
Uthlidad Brusta 5144 | 5800 | BaT4| 0472 BATL) BATA| B4TA| BaTa| E4Ta (17}
Kiargen Bruto 0% I L T D G S s L s
Depreciacitn
Egquipo da Empagua - o o ] a 1 1 1 1 1 2
Equipe de Cédmputa 18 18 1] - 10 0 10 - - -
Maobdiaria) - 3 3 3 3 4 4 4 4 4 T
Equips Elecinénico - 4 4 4 - 2 2 2 - - -
Equipe da Oficing - 4} o o ] 1 1 1 1 1 3
Vehlculos 18 18 18 18 - - - - - -
Inversian en Moldes - 1060 | 2120 | 3.1BO) 380 | 3180 | 3160O) 3180 | 31Bo) 3180 | @380
Deprecacidn Total Anual - 1008 | 264 | 34l 32| 387 ] 3670 3187] 385] 3185 | 6372
Gastos Legales 10 ] [ [-] [ 5 [ [ [ ] [
Marcas y Patantes 5 5 5 5 5 5 5 H 5 5 5
Contabdlidad -] 8 ] ] =] B & B ] -"] B
Total Gastos 21 17 xi 17 17 17 17 17 17 _,.-II_L ~ 17 |
Utilidad Operativa {21)] 4023 | 31828 | 3,233 3258 | 3280 | 1260 | 3360 | IEIT1) 31| (6.400)
Margen Cparatve o S0% 1% 3% M 4% 4 3% 345 345 -3B0%
15/ - 1408 | 1270 1| o12a | e | 11ar | 1141 1,148 | 1,145 -
PTu - 407 383 323 328 128 poro ] 326 27 27 -
Wiblidad Neta {Z'III 2212 1,595 1778 1,781 1,753 1763 1.783 1.798 1.7989 | {(5.400)
Blarge:. [ela [EA P 23% 15 1 18%: 153 19% 15%; 19%| -JB5




Prolosmas

Flujo de Efectivo {miles de 5)
Pavioda =7 [] 1 2 3 Fi 5 E i ] ¥
LAilsdad Meta 2y 2212 sees| 1 7me | e | 17ea | vea| 1isa| v7sa | t7es | ss00)
Diepremiacitn - 1004 | 264 | 3T 3307 | 38T ) 18T | 3ET| 3es | 31BS | 63T2
Tatal Entradas Efectnog {21] 36| 4358 | SO0 4907 1 4500 | 4GEd )l 4090 1 4685 | 4985 {28}
Inead s innas an Sotren
Equipo e Empague F = = - 4 - b 3
Equipa de Cédmputo 55 - - 30 - - - -
Kobiadio an P T -
Equipn Electrénico 13 - - 5 - 2 . i
Equipa de Oficina 5 - - 5 - - - - -
WVehlculos 70 - = H . . ) : < £ .
Maldes (Pesos) = 3180 37180 | 3180 | 3180 | 360 | 3s0| 380 | 31e0| 3180 | 318D
Ligu Capital de Trabayo (B50)
Inv. Capital de Trabajo - 7 457 255 268 2 (0] . - {11 - (2.230)
Total Enfradas Electne 176 5Gi7| 3470 | 3470 3,978 | 3231 | 3960 | 3,980 | 3470 3480 | (=]
Flujo Neto (18T |2,380) BA1 | 1523 | 1814 | 1,755 | 1810 | 1810 | 1808 | 3805 1117y
Tasa del VP N. 27.70% ] 27 Tow| 27 70| 27 TO0%| 27.70% 27.70%1 27 70%| 37 70%] 27 TO%] 27 70%| 27 705
(352  (2.360) 533 0934 &7 62 533 417 16 255 (13
Valor Prasante Nota an “0° [ 1,506 l TR I 17.09%
12,51 £33 a2 533 417 3% 255 {13}



Profarmas

Capitsl de Trabajo (miles de 3)
Parioda =T a 1 2 3 I -] T -} .
Capital de Trabajo - 2,497 2TES | 3084 | 3082 3.082 3092 | 3092 3080 | 3,090 BED
Caja = 719 758 8T rar EET Ter a7 ar 18T 214
Invenilanios - 1338 | 1473 1610 160 1610f 160 | 1610 1610| 1810 T4
Mantanimiants - 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Cuentas por Cobrar - 18] 1,453 | 1588 | 15B&| 1,58 1,568 | 1568 1.5BB| 1588 210
1WA par Cabitar 57 B3 k] 58 7] 1] 65 &5 69 | 12
JActive Clrculante - A.-33 1750 | 4068 4 068 & 066 A0cE | 4068 ) 4DSE) 4068 - 973
Cuentas por Pagar 250 2% 21 am am 4] m am im 51
WA por Pagar - am a3z 362 3E2 352 352 362 37 382 B2 E
ISR por Pagar . 352 a7 283 285 245 45 285 785 285 i
PTU por Pagar - 34 30 2 27 i a7 27 i b1l - |
_Pasivo Circulants - 938 #55 474 a7s Fh §76 575 &7 a7y 113
inv. Capital da Trabajo - 2,457 o rl-l] ) @ - {1l - [2.230)
Tasa Croudants na J67 3893 418 417 417 417 417 4.16 £ 16 561 |
Politicas de Capital de Trabs|o
Paioda -1 [1] 1
Caj 3 3 3 |Meses ge Costos Totales
Irwartanos 2 2 2 |Meses de Venlas
Maniemimi 2 2 2 |Miedes Cosilo de Manferimients
Cuentas por Cobrar) GO &0 B0 [Dlas o Ventas
W& por Cobrar] 3 3 3 || 15%}) Meses de Costos do Matenas Primas
Active Clrculanis
Cuentas par Fagan 50 60 B0 |Dlas de Cosio de Matenas Pimas
VA pod Pagar 3 3 3 | 15%) Mases do Venias
ISR por Pagai| 3 3 3 |Meses de i3R
FTU por Panar 1 1 1 [Meses de PTU
Pasivo Circulanic -




Frolormas

Balsnee General (mlles de 3)

Parloda 1 [1] ] F 3 4 5 & 7 [ &
Caa = 718 758 far | der| qar| qar 787 787 Tar | 214
Inventarios - 1338 | 1473 1610 ) 1810 ) 1610) 160 1610) 1E10| 1610 Il
Maritenimiento - 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Cuentas par Cobitar - 1318 | 1453 1sem| 1sss| isea| 1sem| 1544 | 1588 | 1sea | 270
VA por Cobrar - ar 63 (] 5 Eh & 69 5B =] 12
Activo Circulante . 3433} 3750 4058 | 4058 | 4068 4058 4064 | 4068 | 4088 G473
Equipe de Empangue 4 - " : - & . , - g =
Equipn de Cémputa 55 o i : i a0 - - - - =
Makiiano a0 - . . T - - . - .
Equipa Electrénaco 13 - - - = 5 2 = s = =
Equipa da Oficina 5 = 12 = = 5 . - - - -
wahicubos| Ta - - . r - - . - - -
invarsidn en Moldes - 3180§ 3180 | 3180) 3180 3180 3180 3180 | 3180} 34180 | 3180
Inversisnes en Activo 178 3ea| 3780 3180 3180 3231] 3t80| 3180 3380 33BO| 318D
Inversion Acumulaga 178 3356 | 6538 9716 | 12856 | 16,728 | 15,308 | 22488 | 25,668 | 2B 848 | 32028
Depreciacitn Total Anual - 1,004 | 2984 | 3224 3201 | 3157 | 3187) 3197 | 385 | 31B5] BIT2
Depreciacidn Acumulada - 11709 | 3268 6402 | 5694 | 12,801 | 15,086 | 15285 | 22470 | 2565 | a2 aa
Activo Neto 76 Zata | Aa6E| dvpa| 303 | 3oa7 | ade0| ds0a| aier | atine =
Flujp heta - - 610 2704 | anta| S5777] 7SRT ) 9397 | 11,203 | 130ue | 13008
Activos Totales 178 5885 | TB90| CA08 | 11,289 | 13,082 | 14,875 | 16,8667 | 18,468 | 20,267 | 13,981
Cuentas por Pagar - 250 78 3 3y am ant 3 m ETT] 51
1WA por Pagas E 3 332 JEZ 32 362 352 342 a2 iz 62
158 por Pagar - 53 n7 T8 285 285 245 385 285 TG -
PTU par Pagar - 34 0 27 27 27 27 27 27 a7 -
Paslve Circulants - G35 955 ST 476 o978 G976 976 o7 57 113
Capitsl Sacial 197 2558 | 2558 2558 2558 2esA| 2554 2458 | 23558 | 2598 | 2675
Utilidades Aeumosladas (21} 29 | 287 | SERS | T7SS | SSam | vvkad | 1R 9R4 | 12037 | 1A T2 [ 10,377
Litilidad del Ejmrcicia (213 2712 1ees| 1776 ) 1791 | vvea| niEal 1TEa | vTes | 179 | q5a00w
Capital Contable 176 4746 &raa] B[ 1033 (12106 | 13885 | 15851 | 17491 | 1520 | 13008
Pagivo y Capital 176 5685 | TESS | 9456 | 11,280 | 13082 | 14 875 | 16,64T | 18 468 | 20247 | 13,129

Ao - Posives - Coptal | - : " o [T I ) ] N I




Blblicgrafia

ABITIA GONZALEZ, Juan Carlos y DOMINGUEZ ALLENDE, Adolio,
Planeacion de la Actividad de Mercadeo de Modslismo_en los Estados del
Morte_y el Bajio de |ls Repiblica Mesicana, México DF., Universidad

Iparoamaricana, 1992, (1a.)

BACA URBINA, G, Evaluacién de Proyeclos, Analisis v _Administracion dal
Rigsan, Méxica O F,, McGraw-Hill 1944, (2a.)

COMITE TECNICO NACIOMAL DE NORMALIZACION DE SISTEMAS DE
CALIDAD, Administracidn de la calidad vy asequramienio de |la calidad
Vocabulario., COTENNSISCAL/AMCIMNG, 1985, (1a)

CREED, Roscoe, How o Build Plastic Aircraft Models, Estados Unidos,
¥almbach Publishing Co., 1885, (3a)

DUCIADA 5 A Modelisma, articulo periodistico preparado para su publicacidn

en diversos diarios.

EMMONS, Doug, “Resurrecting a Warl War 11 - vinlage recognition model’, Fine
Scale Modelar, Estados Unidos, Kalmbach Publishing Co., Mo. "Modeling the
Second Warld War, A 50" Anniversary Tribule’, Febraro de 1995

ESPINOLA STECK, Arturo, Eyaluacidn Econdmica del Proyecto Minero “La
Cruz’, México O.F ., Universidad lberoamericana, 1995, (1a.)

HAYDM, Bob, “From the Editol’, Fine Scale Modeler, Estados Unidos,
Kalmbach Publishing Co., 1998, Mo, 5, Mayo de 1586, Vol 14

HAYDM, Bob, “From the Edilot”, Fine Scale Modeler, Estadoz Unidos,
Kalmbach Publishing Co., 1995, No. 7, Septiembra de 1595, Val. 13

HAYDON, Bob, “Modeling the Second World War, Victary ' - A 50" anniversary
Tribute®, Fine Scale Modeler, Estados Unidos, Kalmbacn Publishing Co., No.
*Modsling the Second World War, Victory | - A 50" Anniversary Tribute®,
Fabrero de 1936




LARA SAENZ, Leoncio, ‘Procesos de Invesligacion Juridica®, México DF,
Instituta de Investigaciones Juridicas - UNAM, 19391(1a)

Ley Federal de Impueslo Sobre la Ranta 1996,
MONTERQ, José, Guia para_la creacién de encueslas de conacimienio de
clisntas México O F, Servicios Indusiriales Pafoles S.A de C.V., 1998, (1a.)

WEIERS, Ronald. M., |nvestigacidn de Mercados, México D.F., Prentica-Hall,
1986, (1a.)




	Portada
	Introducción
	Índice
	Capítulo 1. Antecedentes Generales
	Capítulo 2. Estudio del Mercado
	Capítulo 3. Estudio Técnico
	Capítulo 4. Estudio Económico
	Capítulo 5. Bases de Evaluación del Proyecto
	Conclusiones Generales
	Anexos
	Bibliografía

