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INTRODUCC I ON




El incesante crecimiento de la Universgidad Nacional Avtonoma de
México dio origen a problemas de servicion y espacios, j.or 1o cual
oe da la creacidn der lano E.N.E.P.'0, para poder mmpliar la
difunsidén universitaria hnacia pitios de la metrdpolid densamente
pobladou.

Estas escuelas entratian un nuevo conaepto de Universidad como

inatitucidén concentrada en un nolo campo; con enta nueva
concepcidn la Universidad crece en forma denordenada Adaobido a log
distintos centros e educacidn qua Be abrieron e toda la
metrSpoli, ofreciendo educacidn, intenaificando gus trabajos Yy

participando en el gervicio de educacidn osuperior en la nmayor
parte del territoric nacional.

La LZ.N.E.P.- Acatlédn eg una de lag instituciones creadas
para ello y dentro de écta se llevwd a cabo una investigacidn que
permitiera conocer los problemas a los que se enfrenta y dax
Bolucidn de acuerdo a las necesidades actuales del pais.

Dentro de la E.N.E.V.- Acatlian se imparten 16 caxrreras que
son: Actuaria, MatemAticac Aplicadag a la Computacidn,
Arquitectura, Derecho, Economia, Ingenicria, Ciencias Politicas y
Administracién Pablica, Relacionen Internacionalea, Sociologia,
Disefio Grafico, lag cualeno pertenecen &a diferentes Jdivisiones,
la gque nos compete en este trabajo es la Divigidn de Humanidadeon
a la cual estan adscritas las carreras de: Ensefianza de¢e Inglés,
Pilosofia, Historia, Lengua ¥y Literatura liigpaAnica, Pedagogia ¥y

Periodismo y Comunicacidn Colectiva.

Dentro de la Divisidn de Humanidades existe el Programa de
Portalecimiento Académico (P.R.O.F.A)}: €éste es exclugivo de 1la
Divimidn, en donde sc pretende descubrir los problemas académicosa
a o8 que sBe pueden estar enfrentando las carreras humanisticasg,
las cuales pe menciconaron anteriormente.

La carrera en particular que nos compete en esta
investigacidén es la de Periodismo y Comunicacidén Colectiva con el
fin de poder establecer un diagndstico acerca de 10s problemas
académicos a 1los qgue ae enfrenta.

A penar de que oo una investigacioén individual ne
trabajdé con un equipo, para poder abarxcar cada una Ao las
carreras adscritas a dicha divisidn: esto se realiz=d para que en
primera instancia ae abordaran agspecton generales de la

inventigacidn y de ahi partir a la congidaeracidn de aaspoctos
particulares de acuerdo a las caracterioticas y necenidades de
cada una de las carrerasn investigadao.



los aspecton generalen se puerde mencionar la G:if iantion
Universidad; esgte agpecto pudo sBer

Entre
la aplicacidn

del humanismo dentro de la
vislumbrado gracias a la revisidn hemerografica y a

de un cuegtionario tanto a la planta docente como a l1loa alumnoa de
las carreras de la Divisién de Humanidadeao.

Otros aspectogs generales non: La Gentidn Fedadgddica, ya que
en toda institucidn se cuenta con procesos de gestidn, los cuales
el plano redagdgico, s8ino el politico,

abparcan no 8620

inptitucional, organizacional, de practicas educativan, de
relaciones interpercsonales y el Jdel sujeto; l.a probhlemat ica de ia
calidad de 1la cducacidén la cual en las Gltimas Jdécadas egtuvo
referida a la inadecuada vinculacién formaciéon-necesidaden del
aparato productivo y que ahora se agrava por la permanencia de la
crisis econdmica a la que ne enfrenta el pais; la Formacidon
Profesional ya gue ésta debe estar orientada al conocimiento Yy
sBatisfaccidédn de las necesidades de la sociedad mexicana y de las
Adistintas regiones donde ne localizan los centros académicos.

La invegtigaciénm fue tanto documental como de campo, se
aplicaron cuesntionarios. entrevistas b una obaervacidn no
participativa. Estos instrumentos fueron aplicados

a la planta doctente Yy

la carrexra con el

principalmente al personal administrativo,
encuentran

a los alumnos de 1083 diferentes semestres de
fin de obteaner infornmacidn de las personag gue Se
inmersas en la situacidn actual de la carrexra.

Las Universidades actualmente se encuentran en crisizs debido
a la situacidn econdSmica, politica y social a la gue se enfrenta
@l pais, ya que al parecer nuestra sociedad se encuentra cada vez
mis alejada de una vocacién por la cultura y el ccnocimiento como
fuente de expresidén., gustento de realiracidn humana, api como de
una transformacidéan social.

Es por ello que la E.N_.E.P.~ Acatldn requiere cgue se lleven a
cabo Investigaciones Educativas, que le permitan conocer las

problematicas a las Que se enfrenta.

a esta investigacidn Jdentro de la
Colectiva ne pudieron

En particular y gracias
que s0 enfrenta

carrera de rPeriodiamo b4 Comunicacidn
detectar los Principales problemas a loa
actualmente.

Aungque en cierta forma algunoas ya habian
pido vislumbrados por los responsables de la carrera, hace falta
llevar a cabo accicones inmediatas y bien fundamentadas para la
solucidén de los mismoasg, Ya Que no se han considerado otros
aspectos que de una forma u otra estin contribuyendo a que 1o

carrera se enfrente a los miomon.

de esntos problemasgs



Todo lo anteriormente moncionado es8 necesario que se tome on
cuenta, y Birva de base a las transformaciones necesarias, porque
de lo contrario Be llegaria a un deterioro y estancamiento
principalmente de la carrera y poateriormente de la institucidn,
Ya que ne Be lograria avanzar de acuerdo a las condiciones
econdmicas, politicas y sociales a las Que se enfrenta el pais.
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D ES CRIPCIONRN P R O G R A MA

Bl Servicio social Profesional fue preastado del 13 Ao
diciembre de 1993 al 13 de diciembre de 1994 dentro de la Eacuela
Profesionalag Acatlén. situada an el

Enatado de México, y cuyas instalaciones ge
San Juan Toltepec a/n, Yy en
Humanidades, tuvo como
fortalecimiento

Nacional de Estudios
municipio de Naucalpan,
eancuentran en Av. San Mateo y AV,
especifico dentro de la Diviaidn Jde
finalidad la de prestar apoyoe pedagdgico para el
académico.

Bl responsable de dicho programa fue el Lic. Alejandro
Salcedo Aguino, jefe de la Divisidn de Humanidadesn.

La investigacidén tuvo un enfoqgue matricial, ya qgue con este
tipo de anfoque 1o Que Be pretende es que exista una interaccidn
de los sujetos en Bu accidn cognoscitiva y su participacién para
interactuar con el objeto de estudio, para asi podexr trabajar de
una forma integral 108 resultados gue arroje la investigacidn.

ya gue a pesar de gque es

Eata forma de trabajo fue escogido,
una investigacidn individual una de las caracteristicas de &sata
para abordar en

es que se colabora con un equipo Jde persgonas,
primera instancia aspectos generales de la investigacidn, para de
ahf partir a la consideracidn de aspectos particulares de acuerdo
a las caracteriasticas y necesidades de cada una de las carreras

que fueron investigadas.

la realizacidn de 1la

Las actividades 1llevadas a cabo para
investigacidén fueron las siguientes:

Revipiédn de material bibliogr&fico y hemerogréafico.
+. Elaboracidn del anteproyecto.
- Blaboracidn del marco tedrico.

Elaboracidén de inastrumentos.

. Piloteo.

Aplicacidén de instrumentog.

Tabulacidn de datog.

Anadlisis e interpretacién de los datos.

Regumen del diagndatico.

A



Rodaccién final del trabajo.

A continuacidén se presenta el cronograma en donde se pueden
ver los tiempos que se llevaron para la realizacién de cada una
de las actividades anteriormente menciaonada
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JUSTIUPICAOGCTON

Las Universidades hoy on dia s onfrentan a grandes probleman
como la tecnificacidn y la pérdida del objertivo principal de las
mismas que es el de fomentar una vocacidn por la cultura para llegar
asi a una transformacioén social.

“En las eugcuelas y la sociedad en general prevalece una
tecnificaciédn, industrializacién y economicismo excesivos, dque han
creado un ambiente social en donde el hombre ha perdido su papel
protagénico y por

ende los estudiantes dejan de ser elementos
esenciales en los procesos educativos® (1)

Con esto, ahora al alumno se le considera come un objeto y no
como un sujeto esencial en el proceso educativo; "no se le ensefia a
buscar y analizar informacidén, a discernir y a tomar decisiones;
se desarrolla 1la idiniciativa y la creatividad; no
bGasqueda permanente como
indagatorio*™ (2)

no
se fomenta la
actividaa de vida, ni el espiritu

Nuestro sistema educativo no ensefla todo lo que el estudiante
deberia aprender de acuerdo con el pertil de egreso Y los
conocimientos relevantes para su vida.

Esto se debe principalmente
a que México estd viviendo cambios significativos en lo econémico,

lo gque acarrea repercusiones en todos los Ambitos: politico, social,

cultural y especialmente el educativo; por ejemplo con las nuevas
politicas neoliberales,

la educaciétn deja de ser un servicio para
pasar a ser una mercancia,

al igual que se da un proceso de
privatizacié4n de 1a educaciédn se da una decadencia en el

sector
educativo piblico y un crecimiento o auge en el privado(3) .

Bl sector privado tiene la capacidad de adaptarse a las
necesidades Adel sistema productivo, mientras que el sector publico
no se define si ha de seguir respondiendo a las necesidades sociales
del sistema productivo, si ha de servir a todos o sélo a los que
tienen capacidad para pagar un servicio educativo. Como se menciond
anteriormente., con esto se ve a la educacién como una mercancia que
ha de satisfacer las necesidades de s6lo unos Ccuantos.

(1) Arizmendi Rodriguez, Roberto.
e Revista de la
() oup. cit.. pp.a27.

(3) Mizerit Xosteloc,
et

fituacidén actual de la uUni
Educacidén superior H8%S, enero-marro 1993, pp.

Marcos. Bl
der Tecnologia BEducatl iva,

y la Bdugagcion,
ducat i v



Por otra parte 5 necesario tomar «n egenta eque depe:
una <calidad <n la 2cducacidn Super1or; pPara quse 4s5to Se
arzige an las Instituciones der Educacisan Superior {1
ndecuacidbn  de los procesos y resaltados o Lers requerimiontos Yy
necesidades del moercado de trabajo y la consecucitn de sus propias

finalidades . La calidad depende de la coherencia, eficacia, =3uias
de acclédn <o que las 1.E. podrin desarrollar en mayor 9grado ol
cumplimiento de sus funciones. Sin embhargo la calidad = e ha

entendido solamentoe por obutensr un conocimiento "integral’”
la capacidad critica de ll..var ese conocimiento a la
poderlo transformar de acuerda a las necesidades
ese momento.

., pero sin
pracraica  y
quer Sa reguiacran en

En consecuencia, mejorar la calidad de la educacién consiste en
alcanzar una mayor congruencia entre lo planeado y la manera en que
se realiza el guehacer académico, entre las necesidades sociales y
el crecimiento caentifico, ctecnoldgico y humanistico que imparten
las I.E.S., asi como radicar en una mayor adecuacidn de las
condicicnes inrtelectuales y materiales, en una preparaciédn idonea
del personal académico y administrativo, en una mejor formacidn de
los estudiantes y on un mayor grado de compromiso & identificacidn
de los miembros de la comunidad académica con los fines de 1la
educacidn superior y los objetivos institucionales(d)

ror lo anterior, es de suma importancia gque dentro de una
institucion educativa como la Universidad, se tomen en cuenta todos
estos aspectos, va qgue de no ser asi, se puede llegar, en primer
lugar a una total tecnificacién de la educacidn, con la cual se
perderia uno de los propdsitos de la Universidad que es 1l de estar
al servicio del pais y de 1la humanidaa, superando con ésto los
intereses de algun grupo © partido; en segundo lugar, al no elevar
la calidad de la educacidn superior se puede dar un estancamiento de
ésca y con ello no se podria vislumbrar y superar Jos problemas a
los que se pueds enfrentar una carrera y por ende la institucidn.

Al igual que parAa la sociedad, para los pedagogos esta
investigacidn puede resultar de suma importancia, ya que al realizar
una investigacién educativa dentro de una institucidn de educacidn
superior se puede llegar a comprender y analizar los problemas a los
que se enfrenta actualmente la institucidn « intentar dar una
solucidn desde ¢l punto de vistd pedagogico, para que =2stas

e Allende, ¢ a. Consideraciones agerea de la
< 1a geducagion, Revista de 1a Educaciodn Supeaerior, vol . XT3
Aabril -junio 1992

ol idag
a2y,




situaciuns frecnit i cidOn y ftalta de calidad des la sducacian) (319
sigan avanzando haste perrdoer tanto ol cardacrer humanistico con efusr
todo protesional debs o s gresar, ames Jes il iddacd rquee Priter  dde:ber
tener al lleaegar a ser un profesionista.

El podagogo Jueraga un papel e suma importancia anter oeste
problema, ya gue es &1 quicn cuenta con los medios y concoeimicontos
para poder llegar a realizar una Investigacioin Educativa, en este
caso dentro de la carrera de Perlodismo y Comunicacidn Colectiva,
para contribuir al mejoramiento de la misma, Esto lo realiza a
través de estrategias que apoyen las actividades y sensibilicen a la
planta docente, administrativa y a los alumnos con €1 f(in de lograr
un mejoramiento de &£sta,. Sin embargo, no puede ni debe rrabajar solo
en esta investigacion ya que no conoce todos los aspectos
administrativos y académicos de la carrera, ademis de qgque debe
existir una complementariedad entre ambos actores {pedagogo Y
comunicador) para que la investigacidédn seca fructifera.

Es por todo lo anterior que debe de existir una sensibilizaciédn
por parte de los pedagogos hacia todas las personas gque intervienen
o que éstan inmersos dentro de esta carrera, para gque se den cuenta
que ésta confrenta algunos problemas de indole académico, a los
cuales es necesario que sSe les aé una solucién trabajando
conjuncamente.

Esta investigaciétn, a la carrera de Periodismo y Comunicacién
Colecriva, le brinda 1la oportunidad de conocer mids a fondo los
problaemas a los que se enfrenta; en relacidén a ésto podemos
mencionar que existen 2 proyectos gue son:

a) Programa Institucional de Ayudantias .
b) Anteproyecto del Plan de Estudios.

El primero es algo que se estd llevando a cabo actualmente, que
surgi® hace 5 o 6 afos, y en el cual existe un gran interés por
formar a personas para la docencia.

En cuanto al plan de estudios se encuentra e€n estos momentos en
revisidn por parte del Consejo Técnico, si éste lo apruecba, se ird a
Consejo Académico de Area en donde después de su aprobacidén éste se
itmplementarcia.

A pesar de que éstos no son los dnicos problomas a los quae se
estd enfrentando la carvera, s un gran paso gque ol personal de la
misma ha Jdado para ol beneficio de a Sin embargao, consideromos
que i eRLOSs proyacacto der solucidon debioron e tamar o Cleenta g 1os




fuera congiderado Lanto ofesticdes o0}

. paara duee dicho tratbajo
en ocdurcasion.

vistia el comunicadnor oomo del espeocialista

prerdayoege
FUnto de

y para mi  como  investigador, este Lrahajo fue
realmente importante y sartisfactorio, ya gue al estarla llevando a
cabo, incursiond en otra Aardca como lo la del Poeriocodismo, y al
conocer 1a probloemitica e ersta carrera en  especitico  me hex
percatado de 1l foima en coma <llos considoran la situacion a la gue
se entrentan, cufiles son sus  perapectivas a future ¥y cudles sus
posibles soluciones

Por otra part

Es por todo 1o anterior que concordamos con Gress cuando seflala
gue *las posibilidade de cualquier pais de acceder a mayores
niveles de desarrollo econdmico, social, cultural y politico depende
cada vex mas de la existencia de wun sistema educativo dindmico,
capaz de generar, recrear, transmitir conocimientoa cada vez mas
interdisciplinarios y de mayor calidad, y de propiciar una formacidn
intelectual y de értica profesional que faculten al hombre para
ubicar, discernir y adelantar respuestas a un entorno en constante
mutacidne (3)

Por dlrimo, cabe seflalar que dentro de cualqguier pais la
educacidn puede y debe ser punta de lanza para el desarrollo de
ésrte, puesto que con ella lograriamos en cierta forma salir de la
crisis &4 la que actualmente nos entfrentamos, va gue se podrian
solucionar aspectos académicos. por los cuales actualmente la
educaciédn se encuentra deteriorada, repercutiendo de una forma u
otra en las instituciones dedicadas a la misma, teniendo con ello
consecuencias tanto en la sociedad como en el pais.

(5) Gress Conzalcez, José Antonio. Tesis: Modernidad, modernizacidn,
Universidad pablica ¥y reforma del Estado de México, pp-
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P L ANTEAMTIEN-NTDO D E I P R OB L EMA

La gscuacla Nacional e pastudion Protesionaloes LSO E AN i
fuee ereada para la formacicn

Acatlan es una  institucion qgque
profesional eon diteercentes ar Ho s conooimiento; por ser uria
inscitucion cducativa todernies la Onticgacion der realizar
invescigaciones aducat L vas v cevaluarcricries acadamiea 1o

i entroentan Yy pudderlos

permitan conocer a fondo los problomas

dar una solucion de acuerdo 4 1as necesidades oue impeoran e el

palis.
En e1 drea de tiumagnidades, las act ividade fcenadas no
se lovan . cabo der una manera profunda, ya QqQue actualmente
silendo adejadas a wun lado por

las carreras humanisticas estan
el incesante crecimionto de las carreras teenicas,; debido a la
necesidad dex formar personas caps tadas para realizarc un
crabajo que satisfaga las necesidadas inmediatas del pais,
pero s6lo c¢n el aspecto meramente  ccondGmico, con 1o cual se
dejan de lado las relaciones humang Yy por onde 2 pioerde el

sentido human ta.

En la década de los BO, el senrtido de la oducasidn superior
se modificd. Frente o un concepLo genoeral o educacidn  se
enfatizd la idea de preparar profesionalmente para 1 empleo.
La Universidad dejd de ser considerada como el espacio para la
reflexidén Y pENY critica, el desarrollo der las adiversas
posiciones de pensamiento; en su lugar se establecid como tarea
prioritaria estrechar su vinculaciédn con el aparato productivo.

Carlos Salinas de Gortari expresd on la XXITI1 reunidn de la
Asociacidn Nacional de Universidades e Instituciones de
Bducacidén Superior (ANUIES) gque "para lograr la modernizacidn,
las instituciones deben de dejar de educar para ¢l desempleo o
para el aislamiento y formar jé&venes con las perspectivas de un

trabajo digno y remunerado” (6) .

se trata de vincular a la

Bajo esta linea de modernizacion
el desarrollo

educacidn y la cconomia con miras a impulsar
nacional; como consecucencia la Universidad sea ve en La
estrategias de accidn quae sean

necesidad de construir nuevas
congruences <on los cambios tecnoldgicos

gestan actualmentae,

se

y sociales qu

(5) Diaz TAngel . Form On frofesionat s Problen
gl Art onlre CCOnomMIia Y curn feulo.
1990
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evedueTar ive

studio
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La tormacion e oun perofesional o paar des LN,  s5e resdsgcs
capacitarlo en utia FCEE SR TS ELRE SP2Y FHNN BN RS PISS Lo vt ices LRI T Ll
para un et iciente Adestarreallo s s bescu; HiCs farecfaaTardes foala
la vida, ni para la profs edestiecrminiacd

cécnicas protesior
como prolesional (7,

i1y habilirtarlo on
lerss  eder s lan cual s Junia

Pretender que ol istema univernitariao  se
demandas del aparato productive g nulif ar i

Universidad; la rarea de  Ssta B amplia ques lLa mera
capacitasidén en las habi lidades profesionales fgue
reguiearen para  abtnonors un e leos el ) dinamica  de:l emp l oo

atimand 1o vil v  por lo tante descont fa de una formacidn
académica adlida, Lerza enfiticamente & allrmar  que  para 1
obtencidn de un pu4ssto nNo se rogquicere ol mancjo de cuastiones
tedricas. Con osto oo pera ques la Uniwvaoersidad soporte una
formacién que tienda a cubrir lta necesidade del emplaeador (8) .

Las Universidades publicas del pais son las gue cuentan con
tradicidén, infraestructura y posibilidades doe realizar tareas
tanto de investigacidén basica comd aplicada. No se debe limitar
la formacidén universitaria de acucrdo a las necesidades del
empleo, sino gue ¢ésta debe ser una formacion integral, ya que
es importante llegar a formar profesionalc completos, que

conozcan y sepan utilizar ambos aspectos (tedrico - practico)
En el campo de la Investigacion Educativa {(1.E.) es

prioritario desarrollar distintas acciones tendientas a

fortalecer la generacidn de proyectos, Jdados los vacios

tedricos, metodoldgicos y empiricos existentes en los estudios
de la formacién de los profesionales, ya gQue actualmente see ve
a la formaciédn profesional de una manera general, sin tomar en
cuenta las caracteristicas de cada carrera. sino solamente
tratan de satisfacer las necesidades de ciertas empresas o
empleadores, es por e€11l0 que es relevante incorporar en los
esgquemas académicos de trabajo, la gencracidn de
investigaciones especificas para las distintas profesiones que
den cuenta de la realidad propia de cada carreral(g), antes de
definir los propdsitos, las wvias y estratagias importantes Yy
claras en la materia, que posibiliten avances en las
explicaciones y en su articulacidn vanto en e@! nivel de 1la
planificacion social como en 21 de las formaciones concretas de
las profesiones por Aareas disciplinarias y por carreras.

(7)) op. it Tppl 1
(H) O it . 149,
(**) Block. Allwsrto. tnnovacion
der in: et Aprr ond i ]

flucat iv
Maditorial T

1t
129077465 .




La carrera de Pariodifsice y Comunicaci®n Cole:
enfrentando a problemas acaddmicas

viva mse oL
y administrativeos a los

que
es importante que e les dé una solucidn.
Entre tales problemas s« pusdoen mencionar los sigquientes
- Plan de escudios anacrdnico.
--Falta de planta docente poca capacitada {en

relacidn con aspectos pedagdygicos,

no de conocimientos) .
Falta de recursos financieros y fisicaos.
Desarticulaciébn teorfa-practica.

- Defjiciencia en talleres.

Estos problemas pueden acarrear una limitacién
carrera como de la institucién a 1la
caso la E.N.E.P. - Acatlén.

tanto de la
cual pertenece, en este

Hay qQue tomar en cuenta que una institucidédn educativa se
encuentra regulada por una serie de normas, las cuales
facilitan la organizaci6tn y administraciédn e la misma. Estas
normas ayudan a que la institucién pueda desarrollar cada vez
de mejor manera sus actividades, de una manera que sea
reconocida; en la biGsqueda de mayor "calidad" en su desempefio.

Al hadblar de calidad de la educacién habrd gue tomar en
cuenta qgue las actividades institucionales tienen diferentes
objetivos, por 1o cual no puede haber una definicidn de calidad
homogé&nea . Como no existen criterios universales validos para
considerar la calidad de la educacién, debe ubicarse el

componente educativo y analizarse desde un contexto histédrico
social determinado(10).

Por rodo lo anterior se puede dQecirc que el tipo de
inscituciédn juega un papel inportante en el desarrollo de la

I.E., pues delimita pardmetros generales gue debe cubrir este
tipo de investigacién.

A la instituciédn no debe vérsele como una <osa, Sino como
una configuraciédn de conductas duraderas, complejas., integradas
y organizadas mediante la cual se ejerce un control social;
dest i nada a servir a algin f£in socialmente reconocido Y
autorizado (en este caso la educacidn) . La 1.E., debe ir en

relacién a responder al tipo de institucidn y curriculo que
maneje la misma.

Spr. a0




Por otra parte o5 cgencial que también ge lleven o catuo
Evaluaciones Académicas (E.A.), las e2aiad eesg deben B una
funcién continua y sistematirzada cuyos resultados, &n cuanto a
juicios sobre operacién del sistema inteqral de enseilanza -
aprendizajns sirvan de informaciédn para gue on la funcidn de
pPlaneacitn, investigacibtn y disefios acaddémicos., se ajusten a
aquellos aspectos que sirvan para determinar deficiencias en la
operacion del sistema{l1l) .

Si en una institucidn que se dedica a i1a educacidbn
superior. en este caso la E.N.E.P.- Acarlan, no realiza tanto
I.E. como E.A., se puede producir © conducir a ciertos errores
en su funcidn como escuela de educacién superior, dado que no
se llegan a conocer a fondo los problemas gQue se generan dentro

de 1la institucién como son: planes y programas de escudio
obsoletos, bajo nivel académico, falta de personal docente
capacitado, falta de recursos fisicos y financieros, encre
otros.

' el mejoramiconte de
o1 Rovista [SI2) T

(11) vVeldsgue=m, J. Arturo. Plangacidn pa
lidad dg la cducagién en  Maxi
1winn Superior Hoa 1984 .




OB JET I VO




OB JRERETIVO

El objetivo general de la investigacién
es el de establecer un diagnéstico para
conocer y jerarquizar las necesidades y
problemas educativos a los que se
enfrenta la carrera Qe Periodismo Y
Comunicacisétn Colectiva para llegar a la
comprensidn de éstas desde un punto de

vista pedagégico.

i
9
;
;
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M A RCO TEORTICO R E P ERENUOCTIAW AL

UNIVERSIDAD Y HUMANI MO

La Universidad Macional Aut.dGrnioma e MO i cor (urAM) 23] una
insticvucién descont ral izada tado, CUYOSs objerivoy
fundamentales son impartir educacilbn para tormar profesionales,
investigadores, profesores b cécnicos Grilas A la socicdad;

de 1a

realizar investigaciones principalmenta acarea
condiciones y problemas nacionale difundir con la mayor amplitua
posible los beneficios de la cisencia y la cultura, tuncionas  ou
realiza en sus eascualas, facultades instituto:s Y cCeoentros e
conformidad a los principios fa 703 libertad e chatescdra v des
investigacidn {12)

organizar y

Es propdsito de la Universidad estar integramente al servicio del
pais y de la humanidad, con un sontido atico y un espirictu de
servicio social, superando constantemente lc intereses de grupos o
partidos. Este propdsito se enmarca on una concepcidn de Humanismo,
entendiendo a éste como:

"La elevacidn del hombre como hombre;
desarrollo de sus facultades y
posibilidades como - consciente, libre
Yy creador: asi como las relaciones entre
los hombres ¢ laf que unos y otros

5€ reconocen y afirman como seres
humanos = (113)

gue buscarlo en el comportamiento de los

El Humanismo no s&610 hay
sistemas o relaciones

individuos., sino también en las instituciones,
que lo hacen posible.

El Humanismo en nuestra época sufre los embates cotidianos de los
medios masivos de comunicaciédn, en cuanto a gue <¢stos contribuyen a
vaciar espiritualmente a sus destinatarios, limitando su capacidad
de reflexion, critica, decisiodn, y @& estandarizar sus  gustos,
valores,

Mmciatura de periodismo  y
1an,

2 Y LIy we
ubre 1990,

(12) Oorganizacion do 1
Comunicacion Coleat iva, UNAM ENEDP -

(13) Sénchez Vézquez., Adolfo. Huma
Universidad dea Maxico, Vol. XLV #0477,




ideales, et . con RO e origina les que s Caaneee: como
antihumanismo el cuatl std improegnado por ol gistema coconbmico  y
social en ol gue impera como ley suproema 1 lucro y 1o ganancia y en
2l que las relacionass entre los hombres ge deshumanizan, s todo
agquello quae rebaja o degrada al hombre o qgue doetiene o limita el
desarrollo do sus tacultades y posibilidades como seoer conscilentea,
libre y creador (14)

Por 1o tanto si €1 Humanismo s caractsriza por una actitud haci
el hombre que eontrafia racionalidad, libnartad, crictica y democracia,
la Universidad tiene que ser por sSu propia naturaleza humanistca:
debe de existir una unidn indisoluble entre Universidad y humanismo,
para gue la primera cumpla con sus fines aspacificos para servir al
hombre, al pais o a la sociedad.

DPESCENTRALIZACION DE LA UNAM Y CALIDAD DE LA EDUCACION

Como se menciond anteriormente la E.N.E. P. - Acatlan (al igual que
otras instituciones de educacidén superior) fue creada debido al
incremento de la poblacidn estudiantil, vya gue se habian generado
problemas de servicio y espacio dentro de la U.N A.M(15)

Las E.N.E.P's son intrincados sistemas sociales encargados de una
tarea eminentemente humana como lo es la educacidén, entendiendo a
éesta como:

"Una necesidad de la vida que tiene como
objeto conservar, transmitir, desarrollar
la ciencia y la cultura pero teniendo
como fin el de mantener el contacto con
la experiencia y estableciendo una
continuidad entre la teoria y la
practica= (16) .

(14) Op, Cit., pp. 8
(15) Organizacion Académica, @p. cit. pp. 13
(16) Pewey, John. Teoria de la educacidn, pp.S1.



veecns vitdbta oomo alygo trivial,
Her entendida Hin necesidad e un andlisis
ni de la aplicaciGn der 1op ipst rumentos que
cireent ! jecas y humanisticas (17) .
1a  incaparcidad  del
que dentro de la
concepcioncs

Sin embargo la educacidn es muchan
creyendo  que puedeo
cientifico e histdricen,
nos proporoionan las disciplinas
Esto acarrea un problema el cual reside €
aprendizaje para incidir en 1la Cieca, daebido o

cuentren

pracrica

educacidn prevaloecen tradicione
anacrénicas qgue hacen que los & educat ivos  ge e
impide seqguir avanzandn de acuerdo a las

deteriorados, lo que les
condiciones que imperan en el pafs.
POr otra parte el Estado considera que una de las causas de la
crisis de la educacidn superior es la creciente disfuncidn
curricular en relacién con la demanda de trabajo. Por ello a partir
de los afos 70's, la politica educativa se orienta a la
incorporacién de la ciencia y la ctecnoloyia en las actividades
instituciones de

productivas y a la refuncionalizacidén de las
cuanto a la creacidén de este cipo de

educaciodn superior en
conocimientos y a la formacién de recursos humanos calificados gque
sSe adecuan a las necesidades de expansidén 0% crecimiento del
pais(18)

La expansiétn de las instituciones de educacié4n superior es vista
como impedimento para alcanzar el tipo de calidad formativa que se
desea. La llamada masificacién de la educacidédn superior es
concebida comeo un factor gue obstaculiza el proyecto universitario

del) Estado para las décadas de los 70 y 80.

La problemitica de la calidad de la educaci®én superior en las
referida a la inadecuada vinculacidén

Gltimas décadas estuvo

formacion - necesidades del aparato productivo y se agrava ahora paor
las consecuencias de la masificacion y por la permanencia de las
crisis econémica(19) . El problema de la masificacidn no se debe al
crecimienco de la matricula, sino a la centralizacidn de la misma en
unas cuantas instituciones.

Es porAlo anterior que la Universidad al ser una institucidn
descentralizada tiene gue consolidarse como un espacio de reflexidn
Yy creacién de saberes; espacio donde se nutra una sociedad en

v autocritica <
de ApoyQ & <

~Q

(17) pére Rocha, Manuac Evaluacion: critiaca
la Educacion Superior Scrie d¢ Mat erial
Evaluacidn Educativa. vol. X111, pp. a.

(18) Do Allende, @p. Cit. pp. 21.

(19) o, cil,.. pp.27.




transformacidn a Lravés de sus egresadon y mediante el azceno a log
resultados déo  sus investigaciones. Sin oembargo y doebido .o lLas
condiciones a las que se enfronta actualmente el pafis, se da un 4ran
impulso a las carreras técnicas las cuales son s solicitadas, ya
que éstas propoarcionan mano de obra para culrirc lag nacesidados
inmediatas on beneficio de la economia del pais

De acuerdo a lo anterior se puede mencionar que tambidn Gramsal
capt® la necesidad de articular la educanciédn con las caracteristicas
propias cex la sociedad; *debea de existirc una relacidn entre
educacion y »~1 desarrollo del mundo de la produccidn” (20) . Sin
embargo la modernidad de Gramsci no puede ni debe ser confundida con
una concepciédn prdactica utilitaria, ni tecnocrdatica de la educacidn,
porque desde su punto de vista se apoya la formacidn de un hombre
integral, a través de la recuperacibdn del momento tedrico - prictico
Yy su propia historicidad.

"La escuela Humanista., destinada a difundir la cultura general y
a desarrollar en cada individuo un conocimiento indiferenciado, estéa
siendo desplazada por una escuela especializada®" (21). Junto a éstas
se encuentran las escuelas té&cnico manuales cuya finalidad es
satisfacer los intereses précticos inmaediatos de la sociedad.

"La escuela ctécnica es8 una incubadora de pequefios monstruos,
Aridamente instruidos para un oficio, sin ideas generales, sin
cultura general, sin alma" (22) . Es por ello gue el hombre moderno
no puede consistir solamente en ser un especialista, ni tampoco un
hombre con una cultura general indiferenciada, sino gue debe ser un
hombre inserto en la vida prlctica como constructor, organizador, en
pocas palabras el hombre debe ser una persona integral.

GESTION PEDAGOGICA.

Las instituciones de ensefanza superior son ante todo casas de
ciencia y cultura y por lo tanto su reforma consiste mads gue nada en
indagar su compleja realidad con 1los recursos que ofrecen tanto la
cultura como la ciencia, s6lo de esta manera podran identificarse

(Z0) Salomén, Magdalena . Art. Qramggi; apuntes pPard una propuest.a
cducativa. pp.3.

(21) op. it. pp.12.

(22) op. «it. pp.t




toien el inidor
Lo proe

accionaes aficaros wriontadas hacia abjetivo e bt
con 1la seqguridacrd e modi ficarAn et ivament
las astrunturas e ey errduarzat jro (2 4y

La Universidad  dedse
deficiencias vy pacardenr i
cumplircr con su tuncion de formar prof s
integral . por ello cque la Uniwversidad g
conserviando su adaptandase a0 lan eont
ciempo,  adoemd acadamica, intecgradora
como innovadora frrvador

5in embargo hay sfue tensr en consideracion gue toda inscitucidn
cuenta con procesos de g tién, los cuales no son exclusivos del
plano pedagdbgico, s1ino cquer abarcan planos politicos,
institucionales, srganizacionales, dex practicas educativas, de
relaciones interpersonates y el del sujeto; con 1o anterior se puede
ver que interviencen condiciones proplamente institucionales gue son
de interd&s para alumnos, autoridades  y funcionarios del &ambito
educativo.

Por lo anterior se puede definir a la gestidn pedagdgica de la
siguiente manera:

"Estrategias de impacto en la calidad de
los sistemas de ensefianza, recoge la
funcidén que juega el establecimiento
escolar en su conjunto y en especificidagd
unitaria, local y regional para
incorporar, propiciar y desarrollar
acciones tendientes a mejorar las
practicas educativas vigentes® (24)

Por lo tanto se puede ver que la gestion represenca una
posibilidad estratégica para articular, dar sentido y contenido a la
accién entre los diversos planos educativos; ésta se ubica como una
instancia mediadora de la accién las cuales pueden desempeilarse como

funciones tanto técnico - burocrdticas como de la relacidn organica
de los propdsitos integradores y autogestionador
sectores educativos.

vy los diversos

et al.
rgani zacidn insg
Ky cidn Supgrior

ges ion paedadoygica dasdle 1a
itugional o ta erdueniecion
# 78, aborit!l junio, 1993




La gestion como Droyestn

innovador detes atoendoer

dintintoas planos
de andlisis como san:
* Estructura condmico social s Bt eenyer
« Caractearisticas ¢ 1la dimonsion institucional .,
* Modelos de organizacion interpersonal
+ Participacion individual
El l1lewvar o cabo dicho proceso oo goegtlion para mejorar procesos
de formacidn implica un analisis y toma do decisiones y ComMpromisos
por parce  de 1o ACLGT s involucrados, asi omo  una  ~2valuacidn
constanto de la innstar ion erducat 1va; %10 marqgo aunieguar las
politicas insritucionale. cierta resisctencia al
cambio, si se establecen © rve cambio no serd de
gran alcuance, pero si o igniticatvivo, ya  que al
empezar a4 lojlrar camdbios «n un e algunos aAaspacrLos o
sectores aeducativos, Estos nos parmiciran ¥ llevandolos a caho
en otras instancias para hacworlo nsivo titucionalmente:
INVESTIGACION EDUCATIVA k4 EVALUACION ACADEMICH

L& E.N.E.P.-Acatlan como
entre una de sus muchas

tducativas y Evaluaciones

obligaciones
Acadeémicac .

insticvucidn de

1la de

cduc
reral

superior tiene
Investigaciones

ratapi define a4 la Investigacidon Educativa (I L) como:
"Conjunto de acciones sistematicas y
deliberadas que llevan a la formulacidn,
disefio, produccidn de nuevo valores,
teorias, modelos, sistcemas, medios,
evaluaciones, procedimiontos y patrones
de conducta en los procesos
educativos” (25)
Concordamos con &1 en que 1a r tiene 1 siguientes
caracteristicas
(75) Visro en Castaifeda Adaelina.
un campg on proaesa de

conformacin .




crcfurczat bvn le:  foOrma

v Pormite. anerrarnos < 1o real jdarg
institucionalivzada smes tuncidn especitica y/o de apoyo para el
logro de fines cIf Qe

. Busca 1o wvinculaciéon e2ntre resrn i v ppractira Ve fIn e La

desbsir3e Qqurs busca la

duecativa,

cién vy  practica >
Livos

der 1o hecho ercedueny

investiaga
comprension

auxiliar y apoyo de plancacion educativa
[

- Se2 ha cebildy como
© bien como sustento y qen ardora de innovasi en la educacidnn.
instituciones publicas no es
6n reosponde

realizada por las
producida por investigador
con &l sector e
la problemditica deol

u produc
apoyar e instrumentar
sistema edurtativo

*La 1.E
necesariamente
a la demanda conacreta
medidas politicas relativas a
nacional (26)

ya no sea wvista ccmo una
@ la reflexidn
teniendo

pretoends que 1a 1

Por lo anterior se CEL
actividad de moda, sino que realmoente 1 lenws
educativa, la cual seo degarrolle de«: una manerca
como motivacidén el reconocimiento de la misma.

caontinua,

Evaluacidn Académica
por cualquier institucidn
definir primero lo que es
prués poder hablar de

para entender lo guae os una
llevada a cabo
cques
para de

Por otra parte,
(E.A.), 1la cual debe socr
gque se dedigque a la educacidn, habria
una evaluacidn en un scntido general,
una E.A. en un sentido mis preciso

os:

Tyler maneja que una evaluacidn

"“Aquella que determina la congruencia
entre trabajos y objetivos; es
esencialmente el proceso de determinar
hasta que punto los objetivos educativos
han sido alcanzados mediante los
programas dde curriculos y enseianza= (27) .

Bditeoriatl

ger ] curriculo,
113

PP
Ratph. Pringcipiou
Argentina 19731,

Trogquel,
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POr otra p

beam define a la ssvalus

1O como

“Proceso de ideoentitficar, obhtoener vy
proporcionar informacidn Gatil
descrip?t tova ace del salor vy ol mérito
gde lag wm .o planificacidon, realizacidn

€ mpast un okjaeto deverminado con
X a2l fin de I3 s1u{n para la toma Q&
decigsiones, solug

itonar ios problemas de
pilidad y promover la comprension
der los fondOmeno: implicados™ (28)

Con la definicién que manecia Srueftlaeboeam,
la evaluacién en un sentido mas general,
diseflo, la implemontacion, €1 avance
proceso evaluativo, para poder l1lagar
soluciconar problemas desde el
avance que dicho proceso tenga.

puede conceptuar a
s« eonfoca desde el
1wcidn de todo el

Do esta manera 1a evaluacion no
calificacion del prugrama, s$i100 tambdidcn o
del mismo que permiteoe determinar polioiona
mejorarlo.

rraduce en una

timijento integral

of L shces para

Ahora bien
congruaoncia

una Kwaluacidn Académica bu a deroer
origen d.ol1 Sis

1
trer las necesidades sociales
T

grado de

[S4ETA an  en el
& stema Integral de Ensoenania - AT

mediante los objetivos educacionales 3% el

resultados obrenido: al £inal [STabl procasao

aprendizaje(29)

La E.A. deba ser una
resulcados, en
sirvan

funcién  continua oy
cuanto  a juicios SObres 1a

slstemat irzada  Cuyos

operaciédn Adel S5 L BELA

(Ze) 7 Stufflebeam, Duanicl s shinkfield, Ant hony
sigtemAtica. <ditorial spana cap. 111, pp. 92D
(29) Block, Alberto. unovs 1 Bducat iva, oditorial Trillas, Mo
1976
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iemente los

Lares  de  la  evaluacion,

i 11a no es posible
soclaedad, ni aprovechar
rvicio educativ

Esta oS La
actividad educatiwva;
las necesidades de
recursos que ésta desting para el s

aluacidn, se

ms de realizmar cualquier tipo de
I.K. ya que ta = 3 > noOs va a

factoras qus ostan atectando
forddicada a la
ficioncias s
tudiante (carencia
cualquier oblra causa
der tudio, a  los

Sin embargo, a
tiene que llevar o cabo una
ayudar a poner en clara cudles son los
al buen doesempenc  académico der una institus
educacidn superior, a4 gue  por lo geoeneral
atribuyen exclusivamente a un mal desempeno deel
de talento o falta de aplicacidn al estuadiao),
atribuible a la institucion, a los materialeoes
profesores, no son considerados (390)

instiiucidon dedicada a
4 Tabo este tipo de
S rneran
d crit:ca

en cualquier
> 1laeven
pProblamas  gue

capaciad

1o anterior que
indispensable gua =
conocer los

Es por todo
la educacion se

haces
para lovrar

invest igaciones
dentro de &sta; lograr sobrepasar la muy 1imitada
sistemas educat 1 vors, 1t luyendo las
o el Contro 3=

considerad.

Y aurocritica e
0 b edad

Universidadeo las cuales  son
pensamianto conciencia de 1a

critico y la

(¥0) Pérez Rocha, op. «it. pp. o
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PORMACION PROFESIONAL.

los aspectos qun debs ser tomado o<n consideracidn dentro
de una inscitucidn de educacidn Superior comeo la ENERP- Acatlan, es
la formacidn profesional laa cual s considera como Tuna acridn
eduTativa que ademds de capacitar para el ercicio de una narea
la sociedad, representa ac S0 o un srcatus y/o a su

~sto es un objetive no declarado, esté
la formacidén

otro de

naecesaria en
ralor econdmico, y aungure
implicico al arganizar normas ¥ =valuar

debido a gue los planes y programas

dal aparato

a las necesidades
sentido humanistca
ingresar

con que

profesional*” (31} ;sin embargo y
al campo

de estudio se realizan de acuerdo
productivo, no se debe dejar de lado el
roda carrera Yy egresado debe de contar para
laboral.

El sistema educativo juega enctonces un papel importante ya gque a
traveés de &1, las profesiones forman a sus miembros mediante
programas de estudio sistematizados b% regulados, que legitiman
socialmente la calidad de sus servicios y el status profesional.

influyen en el proceso

Otros aspectos que se puede advertir que
de formacidén profesional dencro de la universidad son: un
poblacién egtudiancil, bajo nivel

desarticulacién de los

crecimiento cadtico de la
académico de los alumnos gque ingresan,
curricula, desactualizacidn de la planta docente, desorganizacidén e
insuficiencia de la infraestructura fisica y del apoyo al proceso de
Enseflanza - Aprendizaje y una abultada burocracia, desligada de 1lo
pPropliamente académico (32) .

la profesién o© carrera es considerada como un
fendmeno sociocultural interviene un conjunto de
conocimientos y habilidades. tradiciocnes, costumbres y prdcticas gue
dependen del contexto econdmico, social y cultural en el que surge
una profesién u oficio. Tales componentes estdn sometidcs a una
continua evolucidén, ya sea por las profundas transformaciones de la
estructura del conocimiento Y de las ocupaciones b oficios,
producidos por el impaccto de las revoluciones cientificas Y
ctecnoldgicas, o bien, por los continuos cambios politicos,
econdmicos y culturales de la sociedad(33)

En la actualidad,
en el Que

lLa UNANM, on
5

Ramizrez, el in ., LA formacidn protoagional en
gamiento Universitario #H67, Nueva Epoca. CRSU-UNAM 1986. pp. 5.
Do Allende, op. Cit . pp. 3.
Gémex Campo, Victor Manuel. sedec: T, merresado e
o Reovista 1€zt i e ion

Wjo y prictica protoagional
19814, pp. %8,

CHOrO-SMArzo Mexioo



La formacidn fsrote

onal deres entar orieentada principalmente ol

Cconoacimicnto y a la intacceiHn <1< lasn nercesicdade tr: i moeticdan
m icana y de la it antak recgionsss Aonde 5 lesrzinl i n los centros
académicos. Actualmente la Universidad pGhlic Cucsnta I Programas

de formacidén profoesional lon cualoes <debhen ser analizados doesde o]
conocimiento v compraensG i Gn Para s njercicio (37 i practica
profesional orioentada al servicin o para la invescigacidn.




L XTCENCIAMTOUORA D B

P ERIODTISMO Y COMUNICACTION

COLRBCTI VYV A



Denrro (316 les (2223 o8 B
Comunicaciaon Coleocr i siee
tiene dos etapas

Acat lan 10 Piceneiatur. riee Periodismo v
cursa a lo large de 9 sementres los cualrs
s tormarion que

CICLO BASICO.

El cual s dividae on

cuatro arseas,
mutuamente a lo largo de

la cuales s complementan
la formacién académica para lograr una

formaci®sn integral dichas adareans son:
* Metodoldgica.
* Lenguaje periodiastico.
* Tebrica.
.

Econd®dmica, polfitica y social.

CICLO DPE PREESPECIALIZACION.

Este consta da cuatro preespecialidades gue son:

* Comunicacidén Persuasiva.

* Investigacidn y Docencia.

= Periodismo Electrédnico.

¢« Periodismo Escrito.

Dentro de esta licenciatura se considera a la formacidn

profesional como:

"Aquella capaxz de generar conocimientos
mediante el uso tedrico, metodoldgico,

técnico ¢ instrumental, que permita dar
cuenta de los fendmenos sociales donde

intervenga la comunicacidn={(33) .

El egresado de la licenciatura de Periodismo y Comunicacidn

Colectiva podra desempefarse ©en las area e ivestigacidn o
docencia

(3a) Ancteproyecto doel plan dar ot udi e 1a t.iconciatura do
Periodismo y Comunicacion Colect iva, terhiresray 1949 Divisidn de
Humanidades .

© en la produceion de o materialos comunicat jvon o oo la
institucional . PPara e llo o«

comunicaciadan
tard dotado con oana s20lida forma s idn
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Aricea, mertcotdes g e, Lesar §ecer 7
compromiso o prescrvacion dea la cultura vy <ol mesdio ambiente,

asi come aarantin 14 dert ernriiaa [0 1 IS LER RIS ST H FLiAtikaTIf)s; iny 1e:
pracrica soeral e Lo comunicanriGnt i)

Lereigni e s raritesr 3 zader a1 120

Con lo antaerior sSeo paede wer e
profesionnleas (que M TP
uso tedrico, metodoldgico

1o e
Asrranr Cranaa 1

srertende s foormar
¥
Peenit a0 mediante el

hev oy

nico ¢ instrumental gues lesis perrmita

dar cuenta s £33 los 1 1OMeNnoOs Bsocialo: cdesticde TRy ey a lia
comunicacion

Como actualmente la comunicacibn depaende dez factoreas

transnacionales se debe incremaentar 10 incorporacion [$23 la

electrbnica y la computacidn, por la cual Ll
enfrentan a un gran reto que seria ¢l de craar
de construir proyectos acordes y eon beneficio
para adecuarseae a la
socliedad.

profesionales se
periodistas capaces
de2 U propia carrera,
ituacidn en gque <sta se oencuontra dencro de la

Sin embargo, con esto no se guiere decir gue se tiene gue dejar
de lado e! sentido humanista que tiene la  carrera, para estar
acordes con la situacidn mcramente econdmica a la

ques se enfrenta <}

pais.
Se tiene que lograr una interrelaciodn ent re los avances
rtecnoldégicos y los humanos para gue el protesionista sea una persona
integramence preparada para podersa enf rentar no 5510 a los

problemas econdmicos, sino cambidén a los sociales y politicos en los
que se cncuentra actualmente inmerso el pais y la carrera.



ENCUADRRER M ETODOILOGTICDO

29



E N CUAD KE » E T O DOL O G I C O

La principal moetodologia de 1
sin embargo tamteidn
que s aplicaron
planta doconte vy
Periodismo Vv
los adminis

. inwv

rGrigacisin tue
fuer rec I rualitativa; los
principalmente fuaron Cuars
a4 los alumnos dael turno
Comunicacidn Colect ivea

timnarios diriagidos
matutino e 1a
@il como anrrevist

a 1a
cavrera ode
dirasgidos a

de la misma; [a2ER s L2T% ptonario ftuersn
piloceados ra instancia, para Baksey 554 oeralmonte e
obtendria 1 AmiAn ques se rergueria para cumpalir con 1
objetivo de S L iOn .

También se llevd a cabo una obLscrvacidn no
grupo dfe primer ingroeso para conocor las  ocxpoectativas gue estos
tienen acerca de la arrcra; con dicha observasidn 1o qques s pudo
rescatar fue gue éstas son muy garandes a 1o largo de

parcicipativa en  un

S, sin oemisarcio,
su formacidn profesional se wvan peoerdiando deabido a 1os problemas a
los que se enfrenta la carrera.

Dentro de esta
humanidades,

invescigacidén nuestro universo fue la Divisidn de
Yy gue adontro de

Esta sa las carreras
humanistas como son;: Enscilancza i Inglés, ot ia, Historia,
Lengua Literactura Hispanicags, redagogia v Periodismo ¥
Comunicacidn Colactiva.

Nuestra poblacidn ¢ rtd integrada on ooste caso por la carrera de
Periodismo y Comunicacidn Colectivea. Nu
integrantes de

muestra tucron 1o0sS

ronal (80) de la
blaciodon do alumnos
abald con el Lturno
o investigacian
;o BSin emDardgo

dicha carrera; s romd @l
poblaciédn docente, <l 106% del total (500) de
Y @ 4 tuncionarios. Capn sefalar que s6lo
matcutinoe de la carrera, ya que las oaracreri
¥ del Servicio sSocial Prof ional asi la
cabe sefialar cques existoen canto
encucnLran on

eutanle
alumnos [STETLEN

focoentes que se
ambos turnos (matutinoe y o wospart ino
La muestra fue escogida de g AT, Vet CJruer al inteontar
conocer v jerrarguisar 105 Pt obleane

1 e clent oy e la
licenciatura w@e tioanen gque tomar Cusrea Ton: i feerestit e punt o der
vista quer nos pucedeen cddar lon o sujoete [RERIEPIYSISTRE IS LRI . LU L OTEe e
dageompefian cada una de ellans,  para porde Tlergar o

provlenss

gerricterr s eTlioon:

Pata 1loegar a0 cumplin
investigacian ol cuaal
P R I S R U B AT R TR VRIS
la Car vesr
dorcument oo,

Gbrisrtive prlant.
Caant o ddoe e
Pl

: 1o toant o
r il vods N P S e

iy

T




Yy enbtrevistas a tunclonarion  y  alumnos, Front.s formes m
completa o real conocer dichos Lproblemas et} 1o carvieyirialr,
Asl como 1legar o jerardguizar y compreendscs P aderts arobsoestmat,, toesniiemneze,
TANLO Und pDase Labrica Ccome PrarIt 1o e -

El tipo de metodolougia cques e IRER
investigacidon tue priancipalmente cuant atat
disefios para obtoener intormacion, quse proed
algun procediminconto numd:r ico o estadisticn,
a conocer La opinion sOcial dominant .-
aplicacién dne cuestionarios cacrn preguntas preclasificadas

los procaedimisntos mas ascorde. con dicha moerodologia (46

rcrab: dentro o
Loy consisn

mered i
diricginas
toesmnay, la
s son

Sin embargo, tambidén fue reUofha
cual consiste on descripsio
personas, interacciones
ademis (S8 g incorpors
experiencias, creencias, ac
ccmo son expresadas por el
llega a describin(37:).

comportamicntos

o que Lo :
tivudes, ponsamiontos y refle
05 mismos Yy na como el investigador

€1 intentar retomar los dos tipo todologias «s dificil wva
que la metodoloygia cuantitaziva sole ;e a2 en resultaiios numdéricos
o estadisticos, mientras auer i cualitativa busca obrener
informacidén desdao las tuentees - tnaviers sin  gque intervena el
juicio o subjetividad del investigadaor

A continuacidn se presonta un cuadro en donde s pucdoeon apreciar
las caracteristicas principales i los GEos i

Tipos e
metodoiogias (38)

PARADIGMA CUANTITATIVO PARADIGMA CUALITATIVO
-Busca los hechos o causas de lors -Interesado on comprender la
fendmenos sociales, presua aSCAsA conducta humana dasde el - -
atencidon a los estados subjerivos propio marco de referencia
de leos individuos. de quien actia
- Es objerivo. - Es subijetivo

{36) Carribén cCarranz=a, (armen.
de los curricula i

odologica para
10> b materiale

la evaluaciodn edu DG
{3°7) Montero, Martha. INVeSE igar
1ICAt ivo, on Holetin CEMIE #2220, 1983,
) T.D. Cook Y Ch. s

itati @ i

itativa o
de Conta Riea

Reichardt . rMat odos il it ar i ¥
BLigaeion educat iva, oditortal Morata, Madiiad




-No s fundamaenta on la realidaad
(orientado a la comprobacion o
cont irmireidng

-0 tunddament . o ta re:alidarg
{oriaontadn o 1Os desiccubrimientos,
crplorarorions) .

- Es hipotéticao vy daduactiveo.

dencriprivo & induct aveo.,

- Orientado a los rasultados. - Oorientado a los procesos.

- Es particularista. - Es holista.

Como se puede apreciar los dos paradigmas s0n
diferentes, ya que uno busca en lo ya establecido (cuantitativoe),
mientras gue el otro (cualitacivo) trata de ir explorando nuevos
factores que pueden determinar algunos aspectos de la investigacién.

complecamente

Es por ello Y de acuerdo a las caracteristicas de
investigacidn que ésta no se puecde quedar s6lo con 1los resultados
estadi{scticos, ya que no se lograria ver todos los problemas a los
que se puede escar enfrenctando la carrera de Periodismo Y

Comunicacién Colectiva, Yya gue sbd6lo se manejarfian numeros y no
opiniones acerca de éstos.

la

Como esta investigacidn es de cardcter matricial se tomaron en
cuenta los dos tipos de merodologias, porque con esta forma de

trabajo 1lo gque se pretende es que €1 producto o resultado sea
holistico.

Las principales caracteristicas de #sta forma de trabajo son:

Se basa en la intersubjetividad.

Favorece la problematizacién de la realidad.

Aborda la construccién colectiva del objeto de estudio.
Reconoce el valor del dialogo.

Requiere de una comunidad de comunicacién.

Propicia la formacion de interlocutores.

Constituye comunidades de argumentacién.

Propicia la corresponsabilidad.

Propicia verdades consensuales.

Reconoce la falibilidad y provisionalidad de las verdades (39).

AR

(39) Ortega villatlobos, tilia.

Lo Prop)
inadito.

matlcicia

en  dorc,
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Tactuar ron

fairra
mex hiwrs g
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OB er S nUSTop e que
sobrea los GuCeBOR O Sltuar
cual itativas y cuant

@ las e
informacion
tée

En cuctnto
acceso a la
traves del aempleo de

vicas

funcionarios

Entrevistap .- Estas tueron guiedas ¥y s aplicaron o
de la carrera de Poerjodismo y Comunicacidn Coleet iwva. Esta thcnica
fue utilizada can ! propdsito 1, descubrir lag percepciones y

particular srn intervenirz la

algunias personas

opiniones de
investigador.

subjetividad d.:1
una gqguia, en

ya que las
dex los

A pesar de que s llevaron a cabo basandosae on
algunas ocasiones no se siguld un orden determinado,
preguntas fuaron abordadas de acuerdo al interds
entrevistados.
asvgurar todos
cntrevistados
1er validez y

iter NMom poermit 16
que a rodo lors
para asi ocbt

evistas bAsicame

los puntos relcvantes a tratar y para
se les formularan las mismas praguntas,
confiabilidad <n la informacién.

enur

Esta guia d:

preguntas pre-
der sujetos. En
tanto a la planta
ez Periodismo b4

estructuracion o
grupos grarnd:
aplicaron

Esta tdécnica os una
normalmente se aplica a
los cuesticnarios se

Encuesta. -
dafinidas que

esta investigacion

docente como a lo alurnos de la carraera

Camunicacidn Colectiva del Turno matut ino, para conocer las
riene acerca de los problemas a los

forma en como «llos
ta ot nica tiene
D intrusiva y no
POrque  tomen

que cada uno de ellos v
que se puecde star enfrentando la
les darian solucidn a los mismas.
ciertas objeciones, ya que mucho
se atreven a exponer realmente sus
cualquier tipo de represalias.

carrera y la

Sin embargo e
la consideran cor
puntos de vista,

opiniones

tocnica que permites entonder las
der un conctexto

sta  es  una
sS¢ presentan dentro

que

Obgservacidn. -
ctividades y actitude
specifico.

fiw

se lTlevd a cabo en un
CXpeClat ivas  que los
iniciar sus

no participativa y
para conocer las

KEsta tuc una obsorvacion
carrarda, al moment 0 e

grupo de  primer ingresa,
alummos tienen acerca de la
estudios.



roic

Reviasién Doacumental . ESLO para retomaer  intormacidcrn o
para los times de Ja
oficiales, declaracione

investigacidn a Lravon oo document.os, archivos

En este caso los documentos oficiales que se revisaron fueron ol
anteproyeccta del plan de studios que ue proetonde implementar
jefatura del Programa, asi como el plan de s udjos wvigente,
cual se pudo roalizar una diferenciacidn de las diversas stap
las que pasa, y los cambios que sc¢ pretenden llevar a cabo para
mejoramiento daoal mismo.

Estas técnicas son las mwmAs adecuadas para poder llegar a 1la
obtenciédn de informacidn para la elaboracidn de un diagndstico, gue
fue lo que se pretendid llevar a cabo.

E)l diagnéstico dentro de el modelo utilizado se puede entender
como la evaluaciétn del contexto, ya qgue ésta permite idencificar
virtudes b defectos de algin objeto, inscitucién [=3 programa,
poblaciétn o persona  escogida y proporcionar wuna guia para la
solucidn de algunos aspectos.

Sus objetivos son:

« Valorar el estado global del objeto de estudio.
* Identificar las virtudes y,
* Diagnosticar las deficiencias.

Los resultados de este diagndstico puede conducir a decisiones
acerca de la conduccioén de algan tipo de cambio.

Sin embargo.,este trabajo aan no queda concluido, ya gue es un
proyecto a largo plazo (4 afios) y con diferentes etapas, una de
ellas y la principal es el establecimiento de un diagndstico para
que las proximas generaciones o las mismas autoridades tomen en
cuenta 1los aspectos arrojados por dicha investigacidn, para la toma
de decisiones on beneficio de la carrera.
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ES importants: mencioanar s la investigacian 1levd a cabs
solamente con alumnos, profs 3y admini de]l rturno
matutino debido a qgue la pr OGNnoAerl Servicio nocial profe-
sional asi lo regueria, sin embargo, oalse 1talar guea Lambién
fue tomado ¢n cusenta ol LUurno wespertinog, Yya gque existern
profesores, «lumnos y adminipstrativos quae S0 oncuentrian on am-
bos turnos.

Solo se llevaron a cabo dos entreviscas que fucron al
Secretario Técnico, J. Manuel Aquino Balderas y al Saofe de

Programa, Lic.

Alejandro HByrd Orozco,

debido a4 gque 1a tercera
de Seccidn, L

iba a ser aplicada a la Jeta del Programa c.
Alma Rosa Alva de la Selva, pero por falta de disponibilidaad
de la funcionaria esto no se pudo llevar a cabo.

Este trabajo aunque pueda parecer
as{, ya que e5 un proyecto
la primera fue ¢l escablecimiento ge
servird como base para continuar con
es la de buscar estrategias
la investigacion arrojé.

Cabe sefilalar gue la investigacidn fue
1993-19%4, por lo cual existen

llevados a cabo posteriormente.

que gueda
a largo placto,
un

de solucidn

limitaciones y

inconcluso,
diversas o<tapas;
diagnéstico, €1 cual
siguilente etapa, que
e los problemas gue

con

la

realizada en los afios de
Algunos avances

no es
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A NAL I S 1 8 A L UMNOS

Los datos qus s obLuvieron o traveg de la invesrtigacion <de campr
realizada dentro de la carrera ez P iodiamo v Ceamuiniicacion
Colectiva del turno matutino fulron 1085 Sidquianteas.

generales de la muestra son gquae 21 73w
temenino, mientras  cue el 22% al 5
siguicnte manera:

Las caracteriscticas
ésta perctencce al sSCxO
masculino; las edades aparecen disctribuidas de la

26% tiene 22 afos; 0%, 21 aflos;: 18w, 20 anos; 16%, 1% afios; 10%, 18
aflos; 4%, I afos; 4%, 24 anos; 2%, 25 aflos.
En relacidén a la informaciédn dgencral de la carrera: ) B% del

toral de la muestra eligid como primera opcién la carrera, mientras
que ¢l 2% no lo hizo, pero conforme fue pasando 1 tiempo ésta les

fue interesands y por ello continuaron dentro de

EnN cuanto a los nmotivos gue los llevaron a elegir la carrera, el
46% opindé gque por interés parsonal; el 14% por su agrado hacia la
comunicacién; el 14% por 1la facilidad gue rienen en cuanto a
relacionarse con la gente; €l 10% por vocacidn; el 6% por interés
hacia el campo de trabajo; el 4% por ser una carrera completa;: el 4%
porque no tie=n<o nada gue ver con las cilencias oxactas y €l 2% no

contestd.

En relacidén a las expectativas que tienen en cuanto a la carrera
obtuvieron los siguiecntes datos: w«l 42% opind gue para formarse
<l 68% opiné gue para obtener bases tedrico-
pAara obtener un titulo

se
como profesionales;
metodoldgicas Y el 24% opiné que
profesional (+) .

rLa fundamentctacién que dieron en cuante a lo anterior fue 1la
siguiente: el 28% para formarse como profesionales para ingresar al
campo laboral; el 28% opiné gque con la formacidén se obtiene un
tfitulo y bases para ingresar al campo laboral; el 14% opind que para
obtener conocimientos y pricticas; el 8% opind que para adecuarse a
la sictuacidén gue se presente tomando en cuenta lo aprendido; un 6%
opind que para obtener informacién sobre varios aspectos como e1
politico, social y econdmico; otro 6% opind que para obtener un

crecimienco

cexcede al 100%, ya que algunos

(*) En varias proguntas la sumatori
Aalunnos manejaron mis de una opcidn.



académico  intoelectuaal; -l 2%
laboral
pero con un titulo y ol #%

opind  fquer rara infgressar al IaAmpacs

no  fundamoento.

En cuanto o ia conciensia de:
se enfrenta la carrara e
debe a la desnvinculacidn oue st re la teo
56% Opind qu« porque ol plan r estudio > anacronico; un 1R opind
que a ftalta de planta docente copaci ;<1 14a% opina qgue s debhe A
los problemas de la rela O macstro-alumno; «:1 0 18% opina s S5
debe a otros factores como: la monotonia, a la talta de moativacién,
falta de material para pracricas v tinmpo e rtall H Al mal
sistema {directaiva, profesores Y Aalumnos contormis v a la
deficiencia en talleres {(aparatos obsoletos =)

los problemas rducat Lvos O

105 cque
obtuwvo lo siguientes. ol 6%

L i cjuer S
ia v pracuica; obtra

Los factores a los cuales adjudican
al plan de estudios obsoleto; el 1B% a la desvinculacidn teoria-
practica; el 16% a la falta de recursos financieros; <l 8% a 1la
planta docente poco capacitada; un €% a la defi ncia en talleraes;
otro 6% a la talva de interés que existe por parc de las
autoridades y de los alumnos; un % opina que 2l desaliento que
exisve en 1la carrera, Yva que no ven ningan interds por dar una
solucidn a los problemas; otro 4% opina que alygunos protosoras estéan
en contra del cambio; un 2% opina que a 2] organizTativos;
Qtro 2% a problemas sociales y un 6% no contasta ()

dichos problemas fueron: 34%

Las propuestas qgque emitieron para solucionar los anteriores
problemas se encuentran las siguientes: 32% renovando plan de

estudios; 22% haciendo una vinculacién entre tnoria y prictica; 14%
existiendo mayor subsidio

por parte del stado; 1% romando
conciencia de los problemas; 6% mejorando planta docaente 4%
proponerse mejorar; a% hatiendo acuerdos entre autoridades; 4%
organizando visitas al campo laboral; % CUrsos ae relacionaes
humanas: 2% mejor ecquipos

de practicas y 4% no contesta (=)

En relacidn a los principales obstiaculos a los
carrera un 70% opina que se debe a la falta de recurso fisicos; un
40% opina que a la falta de interés por parte de las autoridades;
36% opina que a falta de interés por parte de los alumnos; un 24%
opina que porgque faltan profesores capacitados; 20% opina Que porgue
faltan eventos académicos: 18% opina  que  a Ia talra der Apoyos
académicos y un 4% no opina (*) .

que

2 enfrenta la

ry

En cuanto a codHmo
Cal e réa O 1a

considora su formacidn acaddmica dentro de 1a
GO i ddaera craomo buena; 1w oMy pevgtlar, (RN Cemeg
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En relacidn al cambio de plan de ostudios: dA% con
necesario llevarlo a cabo, mientras que 1 12% dijo que no.

Las fundamentaciones que dieron tueron las siguicentes: 28% no va
de acuerdo con las necesidades sociales; 18% actualizZarse para ser
competit ivos; 14% ancluir materias acordes con la carrera; i2%
exceso de teoria; 10% eliminar materias “ingriles*”; 8% vincular
teoria-practica 4% ayudar a una mejor formacidn profesional; Pl
incluir matcrias como la computacidn Y otreo 2 hacer una

diferenciacién contre comunicdlogo y comunicador.

En cuanto al orden de importancia de las preespecialidades: 34%
opina que el puriodismo escrito debe ir on primer lugar; 30% gque el
periodismo electrénico en segundo lugar; 34% gquex comunicacion
persuasiva en tercer lugar 318% opina que investigacidn y docencia
en cuarto lugar y un 20¢ cepina gque no debe oxistir un orden de
importancia, ya que las preespecialidades son importantes de acuerdo
a los intereses de cada persona (+; (+*)

rrntacidn que diecron fuc la siguiente: 22% son
gacidn y docencia para analizar las cosas; 29% es
importante el peoriodismo ¢lectronico porqgue es 1a vanguardia de la
modernidad; 12% e importante la comunicacidn persuasiva porgue
tiene visidn de moercado y un 28%  seiald que es importante el
periodismo escrito porque es la mayor fuente de trabajo para el
egresado.

La tunda
importantes inwvest

(*) En varias preguntas la sutmtoria oxcede al 100%, ya que algunos

alumnors ouine jaron ma de una opoidn.

2ta jerss mane jarn de. ascuecrdo a la opinidn de
TN LN ey indica 1 proferoncia pov élegrana
a1 Tagar ques debe ocupar .
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LO3 datos que se obtuvieron a través de la investigacidn de campo
dentro de la carrera de Periodismo y Comunicacidn cColectiva del
turno matutino fueron los siguientes:

El %0% del total de la planta docente del turno matutino tiene
una antigdedad de 10 o mas afilos en éste puesto. El1 30% tiene una
antigdedad de 1 a S affos y el 20% tiene una antigdedad de S a 10
aflos . (20 cuestionariocs aplicado9)

En cuanto al grado académico con ¢l que dicha planta cuenta, es
la siguiente: 65% licenciatura;: 20% maestria; 10% especializacidn y

un S% doctorado.

En relacién con la conciencia que tienen en cuanto a los
problemas que ests enfrentando la carrera so obtuvieron los
siguientes datos: 45% aluden al inadecuado plan de estudios; 40% al
ausentismo por parte de alummos y profesores; 35t a la inestabilidad
de la planta docente y un 15% a los altos Indices de reprobacibn
dentro de la carrera. Un 30% mis opina que se deben a otros
aspectos Ccomo: aparia, a la poca preparacidtn pedagdgica de los
docentes, a los bajos salarios, a la falta de preparacidn previa a
la carrera por parte de los alumnos y a la falta de interés por las
materias que se imparten. En este mismo sentido. un 5% opina que a
la desercidén que existe en la carrera {(+) .

Segin los encuescados, los factores que influyen para gue se den
éstas situaciones son las siguientes: 70% factores académicos, 30%
facrtores administrativos y 5% factores sociales (+*)

I.A forma en como ellos lo lograron a detectar fue la siguience-
60% a través de lo académico (contacto con 1o0s alumnos); 20% a
través de 1o administrativo (contacto con éstos); 20% a través de lo
social (situacitn a la que se enfrenta le carrera actualmente) .

En cuanto al conocimiento de las actividades gue se llevan a cabo
para el beneficio de la carrera se obtuvo lo siguiente: 95% conoce
la 7Tevisién del plan de estudios; 70% conoce los programas de
formacién docente; 30% el seguimiento de egresados; 20% los estudios
de campo y mercado; Yy un 20% mas, conoce otras actividades como:
investigaciones particulares, seminarios de titulacidén, cursos de
actualizacidn docente, programas de formaclon Y pricticas
profesionales (+) .



El compromiso de participacién que dice vener la planta docence
no lo hace.

es el siguiente: 65% sBi particaipa. micntras qgue nl1 35%

La forma de participacidon que tienen arrocjo las siguientes
cifras: 30% revisando el plan de estudios; 10% impartiondo cursos en
cuanto a formacitn docente y un 5% realizando sceguimiento de
egregsados, estudios de campo y mercado, en programas de formacidn
docente e investigacidn acerca de los avances de la metodologia.

En cuanto a la opinidénm gue tiencn acerca de que si realmente
el 90% opind que si,

estas actividades benefician a la carrera
mientras que el 10% dijo gue no.

La fundamentaciéon que dieron fue gue si eran benéficas porque:

* Toda rewvisidn y andlisis del plan do estudios €5 para cncontrar
mejorias.

* Todo slilstema debe conocerse para
relacién que guardan entre gi con respecro a los cambios del
entorno .

* Actualizan constantemente lous objecivos de la carrera para

relacionarlos con la realidcad.

Toman en cuenta los avances de la investigacién.

Conocer una didictica para mejorar contenidos de la materia.

Evaldan un fvturo cambio en los programas.

Apoyar y mejorar a profesores y alumnos.

Formando a fururos docentes (ayudantes)

Formar nuevos cuadros docentes.

Necesarias para renovar y mejorar a profesores.

Logran programas de actualizacidn docente.

Permite una superacid4n académica.

Permiten un conocimiento mis amplio del campo profesional cel

egresado. N

Son de actualizacidn.

* Plan mis benéfico al actual.

encontrar sus elementos y

tetaet e

*

La fundamentacion que dieron las personas gQue opinaron gue no

eran benéficas fue la siguiente:

+ Porgue son muy pocos los profesores y muy amplio el campo de la
comunicacion.

* Porgque debe haber una interrelaciétn entre planes de estudios,

realidad social, mercado de trabajo, con lo que rcalmente se

sabria si hay saturacidédn en &ste (*=) .

9




En cuanto a la intervenciéin de accores, ©n cuanto a guiénes son
los mas adecuados para llevar a cabo dichas actividades se obtuvo lo
sigquiente: en primaer lugar (S0%) profesores con
segundo lugar (35%%)

experiencia; en
pedagogos y jefes de seccidn: en tercer lugar
{40%) otros actores como: alummos, empresarios, &érganos de apoyo y
gente con horas para desarrollarx
lugar (30%)

algian proyecto (e**) ., En cuarto
trabajo conjunto.

La fundamentacién que dieron fue la siguiente:

* Por experiencia y responsabilidad.
* Por conocimiento del problema.
* Por el contacto con 1o0s alummos.

(=) En wvarias preguntas la sumatoria excede al 100%,
algunos profesores manejaron

ya que
mas de una opcidn.
{*+) En 1la fundamentacion

no se manejan porcentajes,
recoma lo gue los profesores

ya Qque sc
opinan.
(ewe) Los8 porcentajes van de acuerdo a la opinidn dc 1los
profesores para c<colocar a los actores en cl lugar que deben ocuparc.
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De la aplicaciétn de 1los cuestionarios tanto deoe
como de los alumnos del turno

la planta deocente
funcionarios se puedo

matutino y de las entrevistas a los

interpretar los siguicnte:

Las caracteristicas generales de la muestra de alumnos son gue la
mayoria pertenecen al sexo f[emenino, y una wminorfa al masculino
(anexo 1); la edades de éstos wvarian., ya que van desde los 18 afios
hasta los 25 (anexo 2); claro que esto depuende del semestro gque se
encuentren cursando. otra caracteristica gue s2 puecede maencionar es
que una gran parte de la muestra oscogld la carrera como primera
opciotn {(anexo 3) y los motivos gue 1os llevaron a escogaerla varfan,
ya que depende de los intereses do cada persona, O porgque no tiene
nada gque ver con las ciencias exactas (anexo 4) .

Esto se debe a qgue la carrera al no oxigir wun alto grado de
matematicas la wvuelve atrtractiva, ademis de que existe una esprcie de
actraccidn por aparecer =n los wmedios masivos, (partaicularmente en
televisidn) y se cree gue estudiando ©sta carrera e€s0 S©rad poesible.
sin embargo es un mito al igual gque el necho de gue con esta carrera
se puede ejercer en altos niveles de discusion politica o manejar la
informacién como una via de poder, cs%o se debe princaipalmente a una
mala orientacidn wvocacional con gue se 2gresa del bpachillerato 1lo
que orilla a gue los alumnos tengan este tipo de ideas acerca de la
carrera.

Sin embargo con todo 1o anterior Y con la
participativa, que se llevd a cabo del 6 al 10 de septiembre de
1994, se¢ puede apreciar que e€s una carrera joven, y que los alumnos
se ven muy interesados por la nisma, por que consideran que ésta
lJogra una gran aportacién humaniscica, aceasis de gque propicia en
gran parte las relaciones humanas; por otra parte Sc encuentran muy
interesados en la forma de operacidtn de los medios de cemunicacidn

considerando que en necesario hacer algunos

observacidn no

muchos de estos es
cambios.

Las expectativas que los alumnos tienen

en relacidbn con la
carrera son el dex obrener bases ctedbrico - metodolégicas para
formarse como profesionales y poder ingresa al campo laboral; con
lo anterior se puede mencionar que no estan

muy interesados en
obtener un titulo profesional sin embargoe los indices de titulacidn
demuestran lo contrario (anexo 5} .
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Con estas expectativas se pucde ver que lon alumnos consideran

que al obrtener bases tedrico - metodol®gicas obtienen conocimientos
que serviran para ingresar al campo labaral; tendrin un crocimiento
intcelectual obrteniendo informacion sobro aspectos politicos,
socliales y econdbmicos, para adecuargse a la situacibn que se les

presente en el ejercicio proferional

Es por lo anterior que consideramos  que las generaciones al
ingresar tienen wmuchas expectatiwvas acerca de la carrera, sin
embargo al transcurrir los semestraes van desalentdandose al
encontrarse con problemas ecducatives a los cuales no les ven una
soluciédn inmediata

En relaciédn con los profesores se pucde decir que también es una
planta joven y con cierta experiencia; la mayorfa cuenta con grado
de licenciatura v una minoria ha logrado los arados de
especializaciétn, maestria y doctorado (anexo &)

Con 10 anterior se puede wver gue ¢€n cuanto a preparacién de la
planta docente existe un buen nivel, sin embargo hay una
contradiccién con respecto a los alumnos, ya gue consideran gue es
una planta docente poco capacitada para impartir algunas materias;
consideramos que esto se debe a que dentro del programa de
Periodismo y Comunicacién Colectiva se lleva a cabo un programa de
ayudantias a protesores, en el cual se toman en cuenta a los alumnos
que estAn interesados en la docencia, los que tengan mejor prowmedio,
de los cuales se¢ hace una seleccidn, se les imparte un curso de
formacién docente, para que estén preparados antes de gquerer iniciar
el cdar clases dentro de la carrera.

El programa de ayudantias tiene como objetivo el de mantener
actualizada a la planta docente de la carrera, sin embargo esto no
es suficiente ya gque el aceptar alumnos que han sido adjuntos de
algGn profesor a 1lo largo de un semestre, que tienen un_ buen
promedio © interés en la docencia, no son ni deben ser lo Gnicos
criterios que deben ser tomados en cuenta; se¢ tiene gue considerar

aspectos Como: facilidad de palabra, capacidad para trabajar con
grupos grandes, la didactica con la Que se¢ pretende trabajar, su
interés por investigar acerca de las innovaciones gue surgen en el
campo laboral Y en las nuevas publicaciones que surgen

constantemente, asi como la experiencia que se adquiere en el campo
laboral, porgque de lo contrario los futuros docentes no tendrian 1la
capacidad para idimpartir alguna materia ligando la teoria con 1la
pracrica.

18
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sociales actualas, hay falea de apayo acadamioco,
por parte de lags autoridades y por ult i 20 on los
grupos; coen 1o cual s descuida la rormacion de lao Ya que
al existir grupos nNumerosos, HNo 560 Liene la posibalidaad de ver el
avance que tanto el grupo como los ajumnos van obtenienda, o existe
Por lo tanto una buena integraciodn d-'l grupo, ni @ logra una buena
relacion maestro - alumno (ane=o 7)

interdés

La conciencia que tanto alumnos como profesoras Uidonen Ccuanto
a problemas educativos a lasi gue s entrenta la carrera, considera
quer se ebe al inadecuado plan de estudios y a la rinculacion
teoria - prdctica, ya que on gran parte dol plan de vigente
sc enfoca solamente al aspecto tedrico, dajando o prracrica,
YA e sta tiltima sa empiesa a lovar hasta 7mo
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conaozean el dosompeiits profesional del paee Tes ya inmeroo en ol
campc laboral, ani coma los dmbitos on los : fatarzde: cd smpsesiiaar .

agrecgar qgue la carr 4 hasta 1993 habiia
llevado a cabeo lizacidn ede un AOLCLT Yot de: plan ez
estudios, cl cuatl siendo sometido a rewvisidn por parce ded
Consejo Té&cnico que de aprobarlo, lo osnviard al Conscjo Acadfmico de
Arca para una nueva revisiédén y sl se acepta serd implementado en las

A lo anterior

1le

siguientes generaciones de la carrrera. En L€z Anteproyecto cabe
mencionar gue la wvinculacién teoria - practie sélo se adelanta un
semescre Y las pricticas profesionales nes en incluyen fn la

curricula, con lo cual habria qua ver si realments la aceptaciodn de
éste serfia benéfico.

Sin embargo algo interesante dentro dsl Aanteproyecto  es Gque
dentro del perfil de egreso qgque seae maneja 1 estudiante podra
desempeflarse en las drecas de Investigacidn % Docencia, en la
produccién e materiales comunicat ivos ] ~n la Comunicacidn
Institcucional; para ello estard dotado con una sélida formacidn
tedSrica, metodoldgica y técnica caracterizada por su compromiso con
la preservacidén de la cultura y el medio ambiente asi como con la
garantia de los derechos humanos en la practica de la comunicacién.

EsSta nueva concepcibn del perfil de egreso compardndola con la

concepcidn dada en el plan de escudios wigente, en el cual se
considera al alumno que egresa como  aquella persona  que estsd
capacitada para analizar acontecimientos cotidianos, elaboracibn y

examinaciédn de mensajes y medios de comunicacidn, producir y emitir
mensajes y un desarrollo como docente; al igual qgue el de la
Facultad de Ciencias Politicas y ¢l de Aragédbdn on donde se contempla
logrado el perfil de egreso simplemente con obtener destrezas Yy
habilidades que van de acuerdo con el aspecto t<cnico de la carrera;
asi como la produccidn y emisiédn de mensajes doentro de los medios de
comunicacién; con esto we puede ver gque dentro del anteproyecto
realizado en la E.N.E.P.- Acatlan no sdélo se ven o se toman en
cuenta estosS aspectos, sSino que sc pretende formar un profesional
que esté dotado da &tica, teoria, metodologia y técnica que vaya de
acuerdo con sSu  compromiso por la preservacidn de la cCultura, a1
medic ambiente v las derechos humanos dentro de su priacrtica
protesional.

Con lo anterior se¢ puede ver que los encargados de la renovacidn
del actual plan de estudios de 1la carrera aben que es  Important s
mantener cl sentido humanista que todo egresado doebe de obtenesr sin
dejar de lado las condiciones occondmicas y politicas .a las que sae
enfrenta el pais,
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2l Conbe)o Acadimite de Area

cambices di! misico, BLe tier proesoentd ant

Yy @SLe sia ancduennra en roev ien.

Tomar.dco (£33} cuenta 1l gue nosouran cntendemos por evaluacidbn
poademos decir que para lloegar a 1a Lapa on la que S cncgcentran
{proceso) tuvieron [alt2 s llevar a cabo primerament o UnA

contextual TAC1H, Lanto doe la institucidn come de 1a carrs:ra parsd
Poder conocer un panoranmd general que ambas tienen en retac.ibdn con
la sociedad, de la estrecha i1nterrelac:i16n que adebe de aecsstir encre
las mismas asi como c<¢on todc 1o refovente al hecho cducativo
despuss de conocer unag panoramica amplia debid de ersi18tic O ilevacsr™
a cabo wna Investigacion Edueativa la cral s 1a que nos peomag s
acercarncs a la realidad educariva de forma ilnstiitucicnaliseda conww
apoyo para e logro do finct cespecificos.

Con ésto 58 da pasod a lo que conoceriamons como ui TSI LCO Yy
de ahi partis a pusca:r strategias para ia sojlucidbn o —=joramient ©
de los mismos SN est caso, pudieron vaielumbiar qgue < plan oz
estudros vige..re 3 cnconcrapa ochooleto maya las DerCeS1GAades
reguesadas por la carrera ¥ Eor e SoCi1ecar es por ello augo
realizasrow o) cambio del mismo como se€ munciond anteriosmzrte

CTabe mencloray que cespuds tendrian que aldeveoi a cebdbo 1la etapa
conocida come dael producto on ia cual en base Ce Jas nies dnrsriores
{conte>to entrada v procesol so rian i1on resviteccs Sex los
med.das comacdar para €l meioram.ento del plias ge eshnuadlios pe. o eésce
no cebe de guedarsce s610 con ver si el antepsioye.co es apcobado saro
que Seria ulr PUoceso a largo plarto. ya qQue Doimesamenre Conaria gue
ser imnpliementaco a una nuveva genccacid, DTy PLaQgec we o rcalmens e
Jos beneficios gel cantio desde sus inicios vy contiauwc: €On ua
seguimience cde eogresados para que de oesta forsa s vee i al
contras que 10 aiumnos pucdan obtener deatse <@ 1la ans .t
su papel comno cstudiante, asi como del misme pe.io Jde
laboral. va gqgue con ésto se podria ver sa realmente
cumplar con ) objetivo piranteado e o2l ancegro}yccto
formar w:a peresoua integral, Grtil a la sociedaa

T
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EN Lese a Codo 1o anterioimente expuesto podinds (Gl luid GuD
este digandstaco. ectablecido en base a toda uandp invesrigacidn, serd
de gran avvda paca qgue las autoridades se den cucnta Que nd Ssalo
existe €1 probiema relacionado con ¢l plan Q¢ eSIvadios aINACIONITC.
S1AnND qQuz 1nodrvienen otros faccore doenrnro de la carzedra los cuales
debenl deo ser tonados o cuenta pora poder seguir Aawvanzando e
pos:bles nuevas | wvestigaciones pars bapeticho d2 la misia
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" ECOMENDMCIONES

N pesar de qgueo 1a carrera Yer hAa vislumbrado 1. problemas

anteriormente moencionados y 8¢ han llevaado medidas parda 1o

olucibn

de los mismos por parte deo las autocidades no esca por demas hacer
algunas recomcndaciones para la solucidn 2o los mismos.

Queé las peoersonas gue escdn encoaraabdas, doe a revisid:, dal
anteproyecta el plan de estuciosn agilicen los teoimitas para la
aprobacién del mismo y gue so imple nrado anstes <o lleagar a
una desmotivacidtn de los participantaes

Seria importante gué la vinculacion vteeozia - prdctice gue sa
prepone en este anteproyoecto de plan de estuclos no solamente:
se adaelante un SemMestre SIiNno GUo LOMOnH esSLe aSPeCLto <0
consideracibn y traten de hacar la winculac.:oOn daesle los
Primeros semestras para cue o {fuaturos profesionistas
egresen con una maejor formaci

Para el mejoramiento deo la plant. dotente es inportaute
considerar aspectos como €l sabper mancjars ur. Qrudd HLmAToso,
conocer la didictica a utildizar., conocs:r S8Crlicas grapasies,

no tomar en cuenta solamente el guae Lon u, curec Ao ,o*r\aciov
docenre o el interss por la docewsicia

Dar platicar acerca 4o las psreespoecialidades biernn plancadas
para que los alumnos realmente so inte crosen poo ellas; con esto
los alurmos tomardn conciencia y no o tirdén provol ens [o¥a
saturacién de talleres © en ¢l peor de los CasSos Guae ve
egrasados se encucntren con proplemas do desomplec por
saturacidn del) campo laboral.

Que los eventos académicos sean mEs frocuent ¢s para aitunnos y
profcsorns para qgque haya unag actualinaciéon conscante ago ambos
sQCTOC

La solucidn d fdichios prodbdl
interdisciplinario, para ques
8610 beneficiaen la carrora
Ademds de qud i
a los problemn
soluciones a4 los

urr Crenaio fonjunto,
Loques we obcengan o
o Lo dnstitucion.

dif enf ogues 1 Lo los darian

dif event Lo
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a la planta docentns para uae LodoS Bus MIrnmi.ros o
integren a dichag actividades . pin embarago también hay cue
considerar a los alumnos, pParda Gue Ge Longa und mayor visidon de
los problemas,; <ntre mis uente e invoaluaodroe mayors FeerrAn los
proyectos, propusstans o actividados para la soloucionn de los

mismos .

Sengibilizar

Poner en marcha mas cursos de formacibn docente, paras

mejoramiento de la ma

ma .

la comunicaci1®dn ha de
soluciones que contemplen
2

Por Gltimo es imporrtante destacar que:
estar or:oncada hacia la bisgqueda de
las necesidades sociales, para €ll1lo so necesitan estable
planes de estudio gque integren & maestros y alunmnmos para la
investigacidn ao las necesidades que plantcea el desarcollo
tebSrico - prictico da la comunicacian dentro de usl marco
social., ademis e promover la capacitacidn y actualizacidn
constante de¢ 1os docentes para que oo involucren con ctodos los
cambios ¢ i1nnovaciones en cuanto a metodologfas y técnicas de
aprend:izaje se refirere, para qgoe reaslimente s€ resnoansabilicen
con la prdictica educativa y repe: una formacidr: a la largo de
la carrera para responder & lLlas necesidaden sociales con un
crabajo eficaz € integral para los fuvturos profesioniscas
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Humanicdades®"™
Aaflo L, o, S0, eneaers 198BS,

MEJIA Montencegro, Jairme.
fLa evaluacidn cualitaciva de la
perspectiva aplazada”.

en Revista de la Egdugacidn superior, Vol. XZIII (1), eners
1994 .

aeducacidn superior mexicana, una

- marzo

MONTERO, Martha.

"La investigaci®n cualitativa en el campo cducativor.
en Revista La Eduecacidn, No. 96, 1984.

"Corrientes enfogues e influencias la inwvestigaciédn cualitativa
para Latinocamerica®™.

en Rewista La gdugacidn No. 116 III. 19%3 .

PACHECC., Teresa, et. al

"La gestidn pedagdgica desds la porspectiva
institucional de la cducacidn©.

en Revista de 1a Hducacidn Superiern, Ho 78, abril - junio 1991.

de la organizacion

PEREZ PRocha, Manual

"Evaluacidn: critica v autocritica de la
en Serie d
XIII.

educacidn superior".
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RAMIREZ, Toxlin
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amiento Universiiario, No. 67, Nueva Epoca. CESU - UNAM,
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ROJAS Bravo, Gustaro.
"la Uniwversidad punlica y el proceso de produccién de
conociminntos .

©en Revista
Xochimileco,

Serie cuadernos NO. S, agosto 199%2, UAM -

SALOMON, Magdalnna.
Art. "Gramscl: Apuntoes para una propuesta educativac.

SANCHEZ Vdizqueozx, Adolfa.
"Humanismd y Unive e
en Revigtia Universic

Vvol., MLV, No. 477, octubre 1990.

VELAZQUEZ, J. Arturo.
TPlaneacidn para ol mejoramientao do
Maxicon.

en Reovi

la calidad de la educacidn en

1a educncien superior, No. 96, 1584.

YAREZ Velazco, Juan larles.
"Notas para un debhata schre calidad de la educacidn”
en Revista SINEC enere - junio 19%4, Guadalajara,

Jalisco.

"Formacidén univer taria de ceomunicadores”
en Bolotin Intormativeo, Nucva Epgoa, afio 8,
Ho. 14.

octubre 15, 1982
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DOCUMENTOS
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ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES
ACATLAN

DIVISION DE HUMANIDADES

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO ACADEMICO (PROFA)

CARRERA: LICENCIATURA EN PERIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA

El presente cuestionario tiene como finalidad recabar informacidn
gue permita conocer las problematicas educativas que pudieran
existir dentro de la carrera de Periodismo y Comunicaciédn Colectiva.
Por lo gue solicitamos tu colaboracidén contestando las siguientes

preguntas.

Semestre Sexo F M Edad
% . Elegisce esta carrera como primera  opcidn? SI
NO
Por qué?
2. Cudles son tus expectativas con respecto a la carrera que
cursas?
( ) Formarte como profesional.
4 ) Obtener titulo profesional.
{ } Obtener bases tedrico - metodolégicas para insertarcte en el
campo profesional.
{ } Otras:

Fundamenta tu respuesta:




principales problemas cducativos

3. Cudbles considordas qus: son 16
qusz elstoen dentro e Lu Carrsra?
4 ¥lanta doconte o capacitarda.
relaciédn maestro - alumno.

}
} Problemas en la
) Desvinculacidn teorfa - practica.
) Plan do estudios anacrédnico

) Otros (cspocifica)

~Am e~

sras que se deba esto’

4. A Qué tactoras Ccons

S. Qué propondrias para solucionarlos?

6. Cudles consideras que sonn los principales obsticulos que
limitan
el quehacer cducativo en Ltu carrerd

Falta de apoyo académico

Falta da eventos académicos.

Falta de recursos

Falta de profegores capacitados.

Falta de interés por parte de¢ autoridades competentes.

Falra de interés por parte de lJos alumnos.
otro {(espocifica) .

B R

7. Cémo consideras hasta el momento tu formacién académica?

Excelente.
Buena .
Regular.
Suficiente.

~ o



a.

9.

10.

A qué factores consideras que s deba esto?

Consilderas que e
tu carrera?

[

importante un cambio en el plan de estudios de

SI NO

Por qué?

CuAles de las preespecialidades consideras que € mis importante
Yy por qué?

(Enuméralas por orden de importancia)

) Investigacidn y docencia.
) Periodismo electrdnico.

) Cormunicacién persuasiva.
) prPeriodismo escrito.

Fundamenta tu respuasta, explicando el por gué del orden:

Por la informacidn
recibida
G R AC L A S,
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TABUL A CION

A LUMNIOS

s



CARACTERISTICAS

DE LA MUESTRA

ESTUDIADA.

SEMESTRE SEXO EDAD

¥ " 18 19 28 21 22 23 24 25
PRIMERO K4 3 1 2 3 1
TERCERO 6 1 3 1) LY
QUINTO s 3 1 2 a 2 1
SEPTINO 18 4 3 2 1
NOUENO 9 1 2 v 1




ACMIAS 1 ¥ 2. ASPECTO: IMFORWCION GENERAL ACERCA DE LA CARRERA.

SLECCION 1a. OPCION POR QUE EXPECTATIUNS t FUMDAFENTAC 10M

St L] VOCACION (S) FORMARTE COMO PROFESIOMAL (21)
49

FORMACION COMO PROFESIONAL E

e

| CON LA FORWICION SE OBTIENE !
| TITULO ¥ BASES PARR INGRESAR '
AL CAMPD DE TRABAJO (14). |

AGRADO HNClA LA OBTEMER TITULO PROFESIONAL (12)
ComMI(CACIoN (7)

IXTERES (23} OBTTNER BASES TEORICO -
METODOLOGICAS (34)

| OBTEXER COROCIRMIENTOS Y
PRACTICAS (7).

INTERES POR CrPO

DE TRARAJO () I SIONiL PERC COM TITULO (1),
i

!
|
1
|
i
I i
|
| |
| INGRESAR AL CAMPO PROFE-
. \
1
| !
| CRECIRIEMTO ACADERICO :
N0 TIENE QUE VER oowl | INTELECTUAL €3). .
CIENCIAS EXACTAS (2) !
l ADECUARSE A LA SITUACION
i QUE SE PRESENTE, TOMWDO IN
;
|
{
:
|

TRATC COM LA { QUENTA LO APREXDIDO (4).
GIMTE (7)

CARRERN MAS

COMPLETA (2)

!
i
i
)
t
NO FUNDAMENTA (4). !
|
)
i
i
!




PREGUNTAS 3, 4 ¥ 5.

ASPECTO: CONCIENCIA DE LOS PROBLEMAS.

PROBLEMAS EDUCATIV0S

OTROS

= - e
[ e e e

PLANTA DOCENTE POCO CAPACITADA (9).
PROBLEYWS RELACION MAESTRO - ALUMMO (7).

DESUINCULACION TEORIA - PRACTICA (2B).

PLAM DE ESTUDICS AMACRONICD (28).

N0 COMTESTA (2).

COMFORRISTAS) .

MOMOTON1A ¥ FALTA DE MOTIUNCION,

FALTA DE MATERIAL ¥ TIENPO EN TALLERES.

|
|
‘1 DEFICIEMCIA EM TALLERES (APARATOS OESOLETOS).

SISTEMW MALO (DIRECTIUA, PROFESORES Y ALUMNGS

|
|
|

0o

ESTA TESIS
SALR OE LA

DEBE

no
GIBUBTECA



PREGIMTIAS 3, 4 ¥ 5.

ASPECTO: CONMCIENCIN DE LOS PROBLEMAS.

FACTORES

]
i PROPUESTAS

DEFICIENCIA EN TALLERES ()

PLAR DE ESTUDIOS ORSOLETO (12).

FALTA DE RECURSOS FINMCIEROS (8).
PLANTA DOCEMTE POCO CAPACITADA (1)
DESALIENTC XX LA CARRERR (I3,
DESVINCULACION TEORIN - PRACTICA (9).

FALTA DE INTERES DE ALINEOS Y AUTORL-
DADES (3).

PROFESORES EM CONTRA DEL CAMB1O (2).
PROBLEMAS ORGANIZATIWOS (1),
PROBLEMAS SOCIALES (1)

NO CONTESTA (3).

iumcuum TEORIA - vRACTICA (11).
%le(l( DEL PLAN DE ESTUDION €16).
t

%N‘-YO!" SUESIDIO (7).

:HSJOW‘R PLANTA DOCENTE (3).

ALDMNGS PROFONTR MEJORAS (2).

{ACUERDOS ENTRE AUTORIDADES (SOLUCIOMES) (2).
|

Eo.mus DE RELACIONES HIRANAS (RELAC!ION MAESTRO -
IALIIMG) (1)

{MEJORAR EQUIPO DE PRACTICAS (1}.
!omxm UISITAS GUIADAS AL CAMPO LABORAL (2).
l‘l'cﬂ'zR CONCIENC]A DEL PROBLEMW (6.

|NO CONTESTA (2.

|
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PREGINTA 6. ASPECTO: OBSTACULOS DE LA CARRERA.

OBSTACULOS

FALTA DE APOYO ACADEMICO (9).

FALTA DE EVENTOS ACADENICOS (1#).

FALTA DE RECURSOS FISICOS (35).

FALTA DE PROFESORES CAPACITADOS (12).

FALTA DE INTERES POR PARTE DE AUTORIDADES (28).
FALTA DE INTERES POR PARTE DE ALUMNOS (18).

MO CONTESTA (2).




PREGUNTAS 27 ¥ B,

ASPECTO: FOPWCION nCADERICA.

FORMACION ACADERICA

FACTORES

EXCELENTE (8).

BUEMA (31).

REGULAR (16).

SUFICIINTE (3).

MAESTROS POCO CAPARCITADOS (15).
DESVINCULACION TEORIR - PEACTICR (18).
FALT® DE INTERES PERSOMAL (19).

FALTA DE APOYO ACADENICO (4),

EQUIPO OBSOLETO (11).

FALTA DE INTERES DE LAS AUTORIDADES (3).
BUEN WIVEL DOCENTE (8).

PLAM DE ESTUDIOS OBSOLETO (14).

SATURACION (1).




PREGINTA 9. ASPECTO: C/HRIO EM PLAN DE ESTUDIOSA.

st NO FUNDOSENTACION

44 6 R0 A DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES SOCIRIEC ¥ LA MODEENIDAD (14).
EXCESO DE TEORIA tb).

LOGRAR EQUILIBRIC EMIRF TTJIn ¥ PinCYIsa (1)

ACTURLIZARSE PATA SER COMPETITIVCE (97,

BATERIAS ACORDES CON Lr CARRERN (72

ELIMINAR MATERIAS “INUT!LES” (5).

AYUDAR A UNA NEJOR FOIRYCIUN PROFESIONAL (23

PARA INCLUIR MATERIGS COMO Ln COMIUTACION (1).

PARA DIFERENCIRR ENTRE COMUNICOLOGO Y COEBICADIR (1)

S$1 SE LLEWRA ADECINDASENTE EL ACTIAL NO liapRia NECESIDAD DE UM CANMBIO <2).

RC RUNDANENTA (3).

]
i
SOLO SE NECESITA mAS INTERES MOR PARTE DE LOS ALLRROS (1), !
1




ASPECTO: PREFERIMCIA POR PREESPECIALIDRD.

PREGUNTA  18.
1 1
INESTIGACION | PERIODISTO | CORMICACION | PERIODISNO 0005
¥ DOCEXCia ELECTRONICO | PERSLASIUA ESCRITO |
i i
ta. 18 g I 3 1?7 i 10
! ] '
2 6 15 i 7 ’ 3 :
i :
; !
| 2
30. 1 1 i 1?7 12 i
10 19 8 ! 11 1 ‘
i




PREQINIA  18. ASPECTO: PREFEREMCIA POR PREESPECILIDAD.

PREESPECIALIPAD

PERIODISNO ESCRITO (17).

PERIODISNO ELECTROMICO (15).

COrNICACION ¥ DOCINCIA (193.

IMVESTIGACION ¥ DOCEMCIA (19).

TODAS (1B).




i
)
!

ASPECTO: PREFEREMCIA POR PREESPECIALIDAD.

PRECINTA  1H.
. IMESTIGACION | PERIODISWO ! COMMICACION ' PERIODISWO i T0DAS
PERSO. ¥ DOCENCIA ELECTRONICO | PERSUASIUA !  ESCRITO i
ATRACC IOM ¥ TODOS TERMINW ENTRAS AL CAMPO | AYUDR A GAMA | ES MRS COMM. - SON TGUALENTE
0 bAL ' o H t
NEJOR DESIMFEMC ESTO mmmw CON | MUCHO DINERO £ INFORMICIOM W0 :;::;rgg]: ;.'L
PORXIE MO MOS : . MANEJO DE . MANIPULADA v DE Com
. 1 H .
PRIORIDADES QISTH IMESTIGAR. :wxn(:;gucm | MANIFULACTON l HACE MOTAS ;
PERSOMALES . SIRVE PARA APORTAR " : * DISTRACCION. INTERES. )
A LA CARRERD bo IMGENES DE | ! ! CapA U0 TIENE
’ Lo wc;.:mw ! TIENE vISION | DE EL SE DERIUAM um PAPEL QUE
PORQUE ES LA REALIZAR IMUESTI- ' ! DE MERCADO. | LOS DEMAS. DESEMPEMAR .
* I U i
FREESPEC . QUE ;‘;;ﬂfa%f ;E‘;ﬁmm“‘ %\ wepros * EL VERDADERD PERIO- © (0
ESTOY CURSANPO. [ oonn j Sz’.slﬂgu;lc;s - DISMO SE DA AQUI. ESPECIALIDADES,
CREAC 10 DE ES MUY SOLICITADO.. oo oo | TRASCENDENCIA DE ' SING DXSEMAR
SENTIDO AL ITICO ' * | LOS ESPECTADORES. ¢ DE TODO UM POTO.
; | ESTAMOS DN UM6 D ESTUDIOS DE ' Lo pe
ERA ELECTRONICA. RMERCADO © i SENTIDO ANALITICO TODAS SON
AFRENDER TEONICA ¥ | PROPAGANDA. ! : COMPLEN.
0POLOG I : ! .
:ﬁ:léﬁn tl:: PER m:;ﬁlmw | i 5 EL s ConpLEm { DEPEMDE DE
FLECTROWICO. RECEPTOR | SOLO Ua DIRIGIDO A UM INTERESES
: : : GRUPO DE PERSONAS. ' PERSOMALES.
|
SIN ELLA M0 EXISTE APOYO PARA EL ! ES AL QUE MaS RECURRE
L COMMICACION. ESCRITO. ‘ | La POBLACION.
' i
' ! FRAZA
ES IMPORTANTE MAYOR FUENTE EL | ! :‘;""éfn La
PARR NEJORAR . ESCRITO. i ’
MAYOR FUENTE DE k
SE AMRLIZAN E | ES LA UamGUARDIA | TRABAJO PARA EL ;
IMESTIGAN maS ' DE LA MODERMIDAD. ' EGRESADO. !
i i
o LAS COSAS. i ESCRIBIENDO TE i
|

; Ln INFORMACION
© ES MAS RAPIDa.

ENTERAS CON DETALLE.

PRACTICA DE INFORMA-
CION ¥ COMINICACION.

i
1
i
f
i
'

SRR U
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ESCURLA NACTQUNAL DE ESTUDIOS PRPOFESTONALES
Sl

ACAT

DIVISION DE HIUMANIDADES

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO ACADEMICO (PROFA)

CARRERA: LICENCIATURA EN PERIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA.

El presente cuestionario tiene como finais’dad recabar informacién
-1 permita conocer las problemat tcas educativas que pudieran

qu
existir dentro de la carrera de Periodismo y Comunicaciédn Colectava.
Por 1lo que solicitamos tu colaboracidén contestando las siguientes

preguntas.

1. Funcién que desemperfia: Docente [4 3 Funcionario { )
Materia: Admén. {cargo!

2. Antiguedad: 1 a s anos ) 1 a 5 anos ( )

S a 10 ailos ( ) 5 a 10 afios 4 )

) 10 o mis anos )

10 o mas anos (

3. Grado Académico: [4 ) Licenciaturan 3 ) maestria
¢ } Especializacidon ( } bDoctorado

sCc  enfrentca la

4. A qué problemas caucat ivos considera que
carrera?
{ } Ausentismo.
4 ) Desercion.,
4 } Alros indices de reprobacion.
¢ ) Inadecuado plan deoe estudios .
{ ) Inestabilidad de la planta docente
({ } Desarticulacidn con ol mercado de trabajo
{ } Otros (especif idguae) e o R

80



G, que Lastoures atribays Lo anterior?y

6&. COMo se detectan dichos probhlemas?

7. Qué tipo de actividades se llevan a cabo para el
la carrera?

Revisidon de plan de estudios.
Seguimiento de egresados.
Estudios Qe campo y de marcado.
Programas de formaciédn docente.
Otras (especifique)

PR

peneficic de

8. Tiene alguna participacién en dichas actividades.

ST __ NO

Cudl es su participacion?

9. Considera quer astas act ividades realmente benetician al

mejoramiento de la carrera?

531 : HO



Por qués

10. Enumere en orden de importancia a quicnes considere que son los
mas adecuados para llevar a cabo dichas actividades

Jefes de seccibdn
Jefes de programa.
Pedagogos .
Profesores con experiencia.
Secretario Técnico.
Orros {(especifique)

N~

11. Qué criterios utiliz6 para dar ese orden de importancia de la
pregunta anterior?

ror la informacidn recibida.

G R AC I A S.



TABULACTITON

DOCENTES

21

1




PREGINTIAS 1, 2 ¥ 3. ASPECTO: INFORMACION GEMERAL ACERCA DE L CARRERA.

i :
DOCENTE | ADMINISTRATIVO ANTIGUEDAD | GRADO ACADEDEMICO. i

N i
2B 2 1 A5 ANGS (6. | LICEMCIATURN (23).

S A 18 ANDS (4). ESPECIALIZACTON (23 .

18 © MAS ANOS (18). | MAESTRIAR (4).

l

!
|
[ DOCTORADO (1).

|
|
|
!
l

DV




PREGMTAS 4, S Y G ASPECTO: CONCIEMCIA DE LOS PROBLEMAS .

- M n —

PROBLEMAS EDUCATIVOS | FACTORES ! FOMAM UE DETECCIOW
i
!
AISDITISNO (8). ADMINISTRATIVO (6). | ADMIRISTRATIVANENTE (4).
P '
DESERCION (1). WCADINICOS (14). ACADERICAMINTYE (42).
ALTOS INDICES DE REPROBACION (3). SOCIALES (1). SOCIALNERTE (4).

IRADECLADO PLAN DE ESTUDIOS (9).
INESTARILIDAD PLANTA DOCENTE (7).
DESARTIQUIACION DE TRABAJO (9).

OTROS (6).

APATIA, PREPARACION PEDAGOCICA A
DOCINTES, DESINTERES GDNERAL IZABO,
BAJS SALARIOS ¥ CRISIS EPISTENOLO-
GICAS ¥ WOCACIOBALES DE LA PRACTICA
PROTESIONAL, FALTA DE PREPARACION
PRIVIA & LA CARREM, FALTA DE
INTERES POR LA MATERIA.

93




PREGINTA 7,

ASPECTO: CONOCINIENTO ACTIVIDADES QUE SE LLEVANM A
CABO PARA BENEFICIO DE LA CARRERA.

ACTIVIDADES

REVISION PLAM DE ESTUDIOS (19).
SEGUINIENTO DE EGRESADOS (6).
ESTUDIOS DE CAMPO ¥ MERCADO (4).
PROGRARAS DE FORMACION DOCENTE (14).
OTRRS (4).

IWESTIGACIONES PARTICULARES, UEMIMARIO DE
TITULACION: CURSOS DE ACTUALIZACION DOCENTE:
PROGRANA DE FORMACION ¥ PRACTICA PROFESIOMAL.

“9a




PREGUNTAS 8. ASPECTO: COMPROMISO COM LA CARRERA.

1
3 )] | PARTICIPACION

IMPARTICION DE CURSOS EX CQLVMTO A FORWCION 0OCENTE (2).
REVISION PLAM DE ESTUDIOS (6).

SEGUINIENTO DE EGRESADGS (1).

ESTUDIOS DE Cro1PO ¥ MERCADO (15,

PROGRAMAS DE FORMACION DOCENTE (1).

INFORMADOS DE LOS CAMBICS QUE SE DeN (23,

CURS0S DE ACTURLIZACION DOCIMTE (2).

INVESTIGACION DE LOS AUANCES DE LA METODOLOGIR (1).

e e s e
e e e e

9%



PREGINTA 9.

ASPECTO: BENEFICIO PARA 1A CARRERA.

ACTIVIDADES BEMEF 1CAS FUNDARERTACIOCN
s1 LY SE TOMd EN CUEMTA LOS AWCES DE LA INVESTIGACION.
18 2

MECESIDAD URGENTE DE TENER IN MUEVO FLAN DE ESTUDICS Y PROGRAMAS
DE ACTUALIZACION DOCENTE.

PARA EVALUAR UM FUTURO CAMRIO EN LOS FROGRAMAS QUE MEJOR SE
ADPTEN A LAS MECESIDADES DEL RLUMMC.

N CIAWTO AL PLAN DE ESTUDIOS ES NECESARIO QUE HAYA CAMBICS Y
SEAM ACORDES A LA REALIDAD, EN FORMACI10M DOCEMTE SE FORMAN

PERMITE M SUPIRACIONM ACADEMICA, EM EL CASO DE PRACTICA
PROFESIOMAL EXPERIMEMTA ¢ TRABAJAR EN LAS AREARS.

POR QUE DEBE SER UMA INTERRELACION ENTRE PLAMES DE ESTUDIO,
REALIDAD SOCIAL, MERCADO DE TRABAJO, CON LO QUE REALMENTE SE
SABRIA SI HAY M) SATURACION EN EL CAMPC DE TRABAJO, ETC.

26



PREGINIA 9.

ASPECY0: BINEFICI10 PARf LA CARRERA.

ACTIVIDADES  BEMEFICAS FUNDARENTACION
s1 [ ] POR QUE SON DE ACTURLIZACION.
18 23 PLAN AAS BDEF1CO AL NCTUAL .

T0DO SISTEMA DEBRE CONOCERSE PRRA ENCONTRAR SUS ELENENTOS ¥ RELACIONES
QUE GUARDAN PMTXE S! COMO SU UARIACION COM RESPECT® A LOS CAMBIOS DEL
ENTORNO .

SON MUY POCOS LOS PROFESORES QUE PARTICIPAN Y MUY MALA LA COMUNICACION.

PORQUE DEBE SER WA INTERRELAC {OM FNTRE PLAMES DE ESTUDIO, MERCADO DE
TRABAJO, CON LO QUE REALMEMTE SE SABRIA SI HAY SATURACION DENTRO BE
DE ESTE.

PERMITE UN CONOCIRIENTO MiS AMPLIO DEL CAMPO PROFESIONAL DEL ECRESADO.

MO SOLO PREOQRPARSE POR DOMINAR YEMAS SINO ADEMAS CONOCER LR
DIMACTICA ¥ TRABAJAR SOBRE ELLA PARA PODER TRANSMITIR DE LA MEJOR
ANERA LOS CONTENIDOS DE LA MATERIA.

FONMWSO A4 FUTUMOS BOCENTES (ADJUNTOS).

TODA REVISION AMALISIS DEL PLAN DE ESTURICS ES PARMA ENCONTRAR
REJORIAS .

NECESARIAS PARA RENOWAR Y MEJORAR A PROFESORES ¢ ALUMNOS.
ES LA FOMA DE APOYAR Y NEJORAR A PROFESORES Y ALUMNMOS.

HABRA QUE TRABAIAR BN LO FOMMAL Y B L1 PROCESO MISW0 OE LA E.a.,
PROBABLEMENTE SERR NECESARIO TRABAJAR BN AL PROYECTO DE
INVESTIGACTOR PARTICIPATIUA COM PROFESORES.

1
h
i
1
i
i
1
+
'

w7



PREGMIA 18.

r

ASPECTO: INTERVENCION DE ACTORES.

{JEFE DE SECCION

4
{JEFE DE PROGRAMA
i

t i ¥
| PEDAGOGOS | PROF. COM EXP. ; SEC. TEONICO
i i 1
k 1 .
[} 3 1 18 ! )
;
!
2 2 ? 1 | 2
!
7 3 1 2 l 8
4 4 4 8 t 1
\
L [ 1 1 2 l 18 }
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PRECUNTA 18. ASPECTO: IMTERVENCION ACTORES.
' i
ACTORES ! OTROS CRITERIOS i
| ;
PROFESORES CON DXPERIENCIA (18). ; ALUMMNOS . CONTACTO CON ALLRMOS .

§
PEDAGOGOS (7). DPRESARIOS DPERIENCIA ¥ RESIMONSABILIDAD. {
!
i

JEFES DE SECCION (7). ORG. DE RPOYO UINCULACION CON ACTIVIDARDES

GENTE CON HORAS PARA DESARROLLAR
EL PROGRAW

NETAMENTE ACADEMICAS.

COMOCIRIENTO DEL PROGRAA.

EXPERIEMCIA COMO ASESORA EN EL
PROGRAMA .

TRABAJC COMJUNTO.

TRABRJO COMSTAMTE EM EL PROGRAMA. |

COMOCINIENTO DE PROFOFESORES
1MERSOS EN SU EXPERIEMCIA
PROFESTOMAL .

I
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AW oN e

10

11

Qg U I A DR E N TREVVISTA

{(PUNCIONARIOS)

Nombre

Puesto

Antiquedad -
Formacion académica

a) Profesion
b) Grado m&ximo de estudios.

Cuales considera usted que son los principales proplemas
académicos a los que se estd enfrentando la carrera?

A gqué causas se adjudican dichos problemas®?

Dentro de la Jefatura, - qué madidas han llegado a
sclucionar algun problema existente?; - CSmo ha sido el
proceso? y - Qué resultados sc¢ han obtenido™

Hasta el momento con estas medidas se ha llegado a solucionar
algdn problema existente?, - COmo ha sido el proceso? y - Qué&
resultados se han cobtenido”

Dentro de las actividades gque so llevan a cabo dentro
del programa en cuales ha participado

- Revisidn y elaboracibdn de planes ae estudio
- Seguimiento de egresados.

- Estudios de campo y mercado.

- Programas de formacidn docente

- Otras (especifique) .

CoOmo se llega a la toma de decisiones dentro de la Jefatura?

En cuanto a la modificacidtdn del plan de estudios, - Como es
que se ha realizado?

Quiénes fueron las personas encargadas de llevar a cabo dicha
modificacién?

rara cuando esta planeado paner eon marcha ol nuevo plan de
ostudios?

Considera gque con 1a moditlicacidn del plan de ostudios so
llegue o solucionar prablemas que surgon dentro de la
carrera?
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15.

16 .

17.

i8.

19.
20.

21.

22.
23.

24 .

En
la

Existen

Cada cuanto taman

Existe realmente una saturacién
Periodismo Electrdnico y Comunica

relacidén con 1a pla
bor educat fva?

nta d

cursos de formacidn
pPlanta docente?

De existir dicha saturac

A

los profesores dichos

idn,

ocente, - COMmMO

©  actualizac

ecurs

las pre
i6n ber sua

- COmo ftue wisl

qué ractores cree que se deba esto?

Qué medidas o estrategias de
por parte de la jefatura en cuanto 4 dicha problematica?

Usted ha participado en alqguna de

solucidn fnan

estas proab

Cudl y cdmo ha sido su participacidn?

Ex

isce

apoyo para

la

realjizacidn de

fortalezcan académicamente a la carrera?

Por parte de quién (es)?

De

no existir apoyo

Falta
Falta
Falta
Otras

de interés.
de tiempo.

de apoyo especializado.

(especifique)

1o

considera s

160 para la

os?

special idacdes
siva?

umbrada?

sido romadas

lemacicas?

actividades

& qué causas considera gue se deba.

de

que



ANEXO 1

SEXO _,
FEMENING T8%
MASCULINO 22% '
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ANEXO 2

EDADES

30%

25% -

20%

15%

10%

5%

0%
18 19 20 21 22 23 24 25




ANEXO 3
- Si 8%
NO 2%

PRIMERA OPCION




MOTIVO ELECCION DE CARRERA

INTERES PERSISNAL

AGRADC HATIA LA TOMUNICATIDN
FACILIDAD FELAOION CON GENTE
VOCAC QN

INTERET TANDC LABORAL
CARRERA COMBLETA

NO TIENE QUE VER CQON C EXACTAS
NO CONTESTA

45
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N&MODT

MOTIVOS ELECCION
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ANEXGC &
EXPECTATIVAS

FORMARSE COMO PROFESIONAL . az%,
OBTENER BASES TEORICO-METODOLOGICAS 83%
OBTENER TITULO PROFESIONAL o 24% e
' EXPECTATIVAS
e

FORMARSE COMI, OHTE 1R AASES .
l RO ESIONUAL TECHHTT i
t METODO. OGHICAS ]
S
ANEXO 6
GRADO ACADEMICO
LICENCIATURA 85%
MAESTRIA . 20%
ESPECIALIZACION 10%
5%

DOCTORADO_




FORMACION ACADEMICA

BUENA 82%
REGULAR 32%
SUFICIENTE 6%

EXCELENTE 0%

ANEXO 7

FORMACION ACADEMICA

[FURNCY XIS 2]

FACTORES INFLUYENTES

ACADEMICOS 70%
ADMINISTRATIVOS 30%
SOCIALES

5%

70%

FACTORES INFLUYENTES

[ PO — ’

o



ANEXO 8

FACTORES A LOS QUE SE ADJUDICAN LOS PROSLEMAS

taes




ANEXO 10

’ -~ CONCIENCIA DE LOS PROCLEMAS .

e e s e [ . S e e sy
OBSTACULOS A LOS QUE SE ENFRENTAN i
i
0% E
| com | i
D oam | '
RS !
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ANEXO 12

PROPUESTAS ALUMNOS

5
C

A
R
2

%

ANEXO 13
PARTICIPACION PLANTA DOCENTE

ACNVISANDG FLAN CC
LSTUNGS

“

ves




CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES

REWVISION PLAN DE ESTUDIOS

PROGRAMAS DE FORMACION DOCENTE

SEGUMINENTO EGRESADOS

ESTUDIOS DE CAMPO ¥ MERCADO

OoTROS

5%

5%
70%
30%
20%
20%

TO DE ACT

ANEXO 14




' ANEXO 16
. CAMBIO PLAN DE ESTUDIOS (ALUMNOS)

s a88%

NO 1%

CAMBID PLAN DE ESTUDIOS ( ALUMNDS)

ANEXO 18
ACTIVIDADES BENEFICAS (PROFESORES)
st 0%
NO 10%

ACTIVIDADES SENEFICAS (PROFESORES)

LS
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ANEXO 16
INTERVENCION DE ACTORES

PROFESORES CON EXPERIENCIA S0%
OTROS 40%
PEDAGOGOS ¥ JEFES DE SECCION IS%
TRABAJO CONJUNTO 30%

SITERVENCION DE ACTORES

ERREE]

PREFERENCIA Y PREESPECIALIDADES
WV. ¥ DOCENCIA

P. ESCRITO us‘

C. PERSUABIVA 8%
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