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INTRDDUCCION

La finaidad del presente trabaiv es demosirar que la
seiglética va was dld de simples signos, o5 w sistenia de
comupicacion basado enla tradiccion de envnciados en figuias
signicas y precisas, y debe ser piovisional en la weworia del
receptor. Es blen savido que cada sistema de comsicacion es
dltaente especidizado y precisamente por o0 deviene en si
wisHi0 en wiodo de expresion: un lenguale. Pero cada lenguole
debe ser apto pava cubriv clerta vecesidad, La serdlética coro
lenguale de cowuicacion de informacionss u como wedia
tecvtico, spone wr wodo y un furclonamiento absohdamente
diferente de otios lenguales y wedios.

o se le G prestads para s esludio como sistema de
comircacion, ta aiencion que reauere i esto se puede deber a

su discrecion v s« falta de especudanidad, tawbign su cordcter
tan esticlawerte funcional que refuye toda haslificacian
emocional,
tn ¢ presenle ligbai woslrard wna apleacidn de la
sendléfica corre sistera de comuwicacion a la Civica Londres,
levands consige todo w esludio que @ continuacion desciibo.
Fara comprender peifectamente

comn surge la
comuricacicn y 'a iportancia de esta, presento en el primer

capitulo le Evolucidn en el proceso de comuvicacion, desde sus
origenes, hgsta el surgtesitc de la sefalética. Comp esta Wlima
es la que Inferesa en la nvestigacion, ¢l capitulo dos estd
destinado a definvla perfectaiiente y a explicar cada uno de los
dlementos aue la conforman, H tercer capitulo se basa en el
avidhisis dle |os elementos fonwales det Diseio Grdfico, apficados a
la Seraética. para lograr facer wia composicion perfecta,
Tenomos que estudiar of pusten y ¢l entomo dl que estara
expuesta 1 sefal, por 1o que & capitulo cugtro fabla de 1
Chiica Londres, sus departainentos y 1a sepalizacidn actual, Aqui
es en dovde explico el porgué elegi of drea de Terapia intensiva y
v cudlguier ova. 5 bien sabido que todo proyecto grdfico, (y
0 solo grafico), depe basarse en wia wetodologia, En el
cavitdo cinco ondlizo cvaiio wetodologias iy propongo un
iétodo a segur basdndome en las y adaptandolo g este caso
en particutar, Conclirgo con el capitulo sels an donde wuestro la
propuesta de sergigtica, detalando en cada paso para mostrar
de dovde surge cada elements y poraue,
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Capitulo 1




1.1 Histona del Procesp de Comunicacion

B forbre siempio fia buscado commicarse. A
piincipio lo facia por medio del lenguale, pues este existio antes
de la escritwa. Sin embargn vo era wn lenguale en s, o un
sistemma de enterndinento reciproco, que al principio consistio en
parte solo de iidos, apoyado por otvas forivas de expresion 1al
1 comp son los gestos. Al pasar el tiemno, € fowbre se vio en la
vecesiclad de plasivar lo vivido, pues de exta wanera le quedaba
i testimonio de sus expertencias. A wi dibwio le fiaban sierpre
el wisio ensnciado, es enfonces cuandn las indgenes s
conditieron an eseritiva, pues filgba de ol sanera lo pensado y
o fablada, y facia posible su lectura. £ priiwer sifio €4 que
ocuitio fue en ol orfeate medio facia € afo 5000 a. de C. Con
los pictogramas se esquematizaban oblelos, datos y acciongs. £l
piiner eseifto se produlo af alinear 1os signos en sucesion
forizontal o vertical, “con el proposito de confoimarlos al
pivgicsvo curso de s proply pensarento Tneaf. De este
pinciplo nasieron dos tipos de esciilwas: 1a figuraliva y la
alfabética. tn la primera no se fan experimentado carbios
digsficos, en < curso del tiempo. Un elamplo e 1 eseriturg
chira. ta sequnda fa vedvcido su trazo, a la maxima
simpilicacion. Por ejampln, @ alfabeto latino, Ast evoluciond el
victograria, parg dar ugar al ideagrama y de élos surgen los
fonagramas. a2 exta manera gueda fio en wn escrito fambign su

Frtlger Adrian Signos, Simbolos, Marcas y Sefales Ed, G.G. Barcelona 1981
Apuntes dela materla "Teoria deta Comunicacion

oxpresidnveibal
Desde siempre la conuicacion fumana fa sido moto

de estudio, denorinando proceso de comumicacion al fendmend
de dar y rechr formacion Disten diferentes tipos de
compnicacion: la comenicacidn iniuntiva, la persuasiva, la
distractiva Ja pedagdgica, la inforativa y la autodiddctica. B
digunas de elas existe retioalimentacion, por parte de ewisor y
receptor, en ofras wiicaimente s¢ recie la informacion sii tener
accesn a expresarse el receptor, iay diversidad de autores aue
fion estudiado este tema y fan aportado esavemas para defivis
el proceso de comuricacian, pero el esquera de Jackobson s ¢l
fias sintetizad y el aue reune los elewentos que se repiten en
wio Y olro caso, segm cadd aufor. Este esquema es ¢
Sigente’:

Contexto
Mensaie - Desfinatario

Contacto

Codign
Esta estructura se da comd ung cadend, en la cual, el remitente
(Disenador) transimite ¢ mensale, e destinatario es ¢ piblico
consuidor 0 ¢ publco usuaro, quien aporta los datos
pertinenies de orden psicologico, econdiwico, socidl, cturd,
estélico, poltico, ete. £l mevisale es la articulacion de ung serie de

Rewiterte -




demerios i o weros finitos do wa codig, €l contealo e @
releiente. &5 decli, aaueld de 1o que s fisble, a o que se reficre
¢ wensale, lavto rewitenie comn destinatard, teren que
corrporir el itsmo contexta, £ contacto s & wedio o canal por
d que e consique wia via efcaz enlre o remitente y ¢l
destinatarlo, v ¢ cual se consfitye en veficulo det mensale
Finamente ¢l cidigo es la traduccion de ideas o palabras para
trawstiitl algn y <ol es posible si o5 socid, es decir, s do3 0 was
personds o corparen

Comn wenciong antenonmente, exlsten diferentes 1ipos
do comuricacion, 1 cada wro necesita de w estudio amplio
preciso. L gue inteiesg en este rabaio s I autodiddctica, en

la cual entia Y esencia de esta wvestigacién: la sendlética.

1.2 Surgimiento de la Sefalética

H oiigan de la seva'ética es g rewoio, y chedece d
acto irlirlivo de orientarse a si wiism 1 a ofvos, por redio de
obetos u warcas sobre las cosas wateriales de s 0 sobre s
cawinos y traectorias, Fara tever w conceplo was claro
direwns que seiidlizar o5 ¢l acto de incorporgr sehales a 15
cosas del eatornn, perd veremns la defiicion mas explicitamerte
enel Capitulo V.
ta senclética fieve sus onigenes rewolos en el frarcale, pues €l
fiowipre prefistaitco va imponia sercles Y marcas a las cosas de
wd. Descle sipie el fobre so waica a o wis, se

aosendla, aaiegandy signos Irbales, magicos ritudes 0

Jerdrdpicos @ U cuern, cowo eieh

D teneinos los tatuaies.
comerci, desde sus pimeras widnifestaciones, tambicn mpuiso
d warcale de obietos en las socledades productoras
wercantles, esto era con ¢ fin de dentificar o diferenciar
determvados procuctos en velacion con ofvos que 155 puedan
sustiivir, La seralzacion es en principlo el marcale de 105
ithnerarios de 1os canivos de las vutas. Las pledras parecen ser
los pitmeros uilles sedalizadores. Los griegos hiizaban las
escuitwas de sus dioses para ubicarse, wodificandolas con el
fierrpo de acuerdo a sws vecesidades. tn la tdad Media se
sustituyen Ibs rebuscados elementos uilizados en las colurngs
pr sencillas cruces de viadera con wna indicacion giabada en
ehas. Con la adwivistracion vapdledvica se ticla formalmente en
Trancid la rormalzacion de las senales ifiverarias. Con ¢l paso
del Nlewpo se fiacen converios sobre la sendlizacion vidl, dando
oiigen @ un lenguale vilversal, avnue presenta diferencias de
wn confagnte a ofro. la seadizacion vial es la prdclica
artecesora de la sedalética, pues ¢ fombre o se finita
camente a la ciredacion peatondl. £s la wiswa orgarizaciin
social, con sus instituciones, sus comercios Y con la canfidad y
vartedad de seivicios que ofvece, 'a que nterpone wia serie de
“escengrios en d trarscurso de la vida cotidiana, que los
indivicuos estan obligados a atiavesar, a cieular en elos y
redlizar acciones diversas, Asi, por necesidad, e como ¢ fombre
reauiere de wia seiie wds evolucionada de sistemas de

=

iiforiacion v oflentacian en el espacio y las cosas, ¢ decr, la
sphalética




1.3 El Diserio Grfico

13,1 £l proceso de Comnicacion en el Diseiio Grdfieo

Envuestia soriedad, lodo rrensoie reclbido de los wedivs
de comuricacion esld eaborado con irtencionalidad mercantl,
polifica o educativa.

Cada dement del wansale colobora para la ntencion
ave se preterde.

la diustn coleciva depende directamente de la
foriracion social en que vivinos, de st o s odos de
pioduccion, de las reaciones soclales que asi se posiolitan La
difusion tal coro b viven y nadecen Ao los distintos sectores de
In podlacion, &5 wh prodvcto vecesarto de 'a serledad industiial
Y e esto poco tiene que ver con 1as forias de produccion,
clrculacion v consuio de periodos anteriores. Es decir, a cada
wodo de producciin, a cada tpo de relaciones socidles,
covrespande wia loving especal de comunicacion: de diseitd
grdfico.

Las mercancias gdauieren independencia, apareatando
ae vadie as fa cicado, cormo st brotaion de 1 vada, pero son
d pioducto del estuerzo de las grandes wayerias, de
destqualdacies sociales y de desarolos tecnolagicos. Esto es el
feticfiishio, 0 sea aguelo que aparece visble u fiace invisible sus
veales causas. 1 vekacion con el fetiohe incluye slempre wn fugite
dlemento emptiva. Lo3 mensales en st se convierten en fetichies, los
Cugtes V05 ComTAacH, ¥ agitan, a5 exclian, nos atiaen comd

' Prieto Castilo Dariel Disefo u Conunlcazibin WAM, México 1982

sl fueran veales ocultando las verdaderas reldciones sociales.
Detrds de los wersaies fay wn procesd  a la vez elos se
refieren a procesos soclales.” € perceplor  reche solo el
producto final de ese proceso: el mevsale, y queda preso en 4l
en tanto lo dcepta y o adopla. Pero comdp mercaicia que
proociona otids weicancias el wensaie tiene la funcion de
reforzar la vision parcial de la realidad, adenids de acentvar 1
encanis de la wercancia,

A fiablar de comuvicacion gidlica, o se puede pensar
en 1 mensaie fomogénes, puesto que la dkision soclal del
frapalo, las relacionss socidles vigevtes, se manifiesion
daigwente en mevsale. Desde 1os temas seleccionadas, €l
tratamierto que se les da, el wodo de impresion, de papel en el
casn de Yo ipreso; Raste a forwa en que son diseiadss las
peliewlas o los cortos televishvos, siermpre fiay un tipo de piblico,
uin tipo de destinatarios, que estén presentes para ¢l disefiador,
tenga o wo conclencia de elo. No es 1o wismd comvencer @ un
qipo subproletari gue su situacion vesporde a desigrios de los
astios, que persvadir G v play boy internaciondl para que
asista a determinado centro tristico. Los mensaies o pueden
abarcar toda la conclencia de la poblacion. En primer Ligar
norgue la conclencia vo <e forma solamente en ¢l contacto con
Ios wensaies. En segundo poigue estos sempre dan wa plus,
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b de B que delieian para warener ¢l
estaddn de cosas vigaate. La conciencia nunca dvarzd en plaave,
y ek inenos cuanda se lo extd bowbordedndo con verioags
que Nierden @ dar coro verdadero b aue constifiye vna forwa
de comuvicacion colldiand’

fn un periodo fistdrico de wia detervinada formacion
econdrico-social no existe nunca wn solo y wakoco procesd de
diseio. Slewpie hay wio dowinante, orientaco a sallsfacer las
demandas de a cluse en el poder, pero de vinguna maneia es el
Uwico. Lo iportante en todos los casos soin o3 fioitbres u sus
interrelaciones, y wo Yos wensaies o los medios, e cuandn
ocupen, wn lugar central en el proceso completo.

La realidad , s¢ mueve por factores econdivicos, politicos
2 ideologicos, y dentro de estos witinios aparecen 1o discursos,
¢odigos v mensales, Dawiel Prieto Castillo, en su libio "Diseiio y
Comunicacion’. ol hablar de procesn de diseio inchaye Tres
factores de wia forraacicn sodal: factores econdiicos, politicos
¢ Idenldgicos. Sin cibeigo, en e proceso de diseno el fartor que
dowting e5 ¢l idealddico, es dech, la dabaracion y difision de
mensales, que

wen concepcongs Y evaluaciones de la
realidad que buscor rcid en o conducla colidiana de wn
determinada sector social,

Prieto Castilo iciaye 1o siguientes elementos para todo
pioceso: disehador, cddigns, 1o diseraddn, wedios 1y vecursos,
perceptor, vefereate, warco de referencia, formacion social

A confivacitn faranns va descripeion rapida de cada
clowento. con dl fin de profundzar en el desariclo del praceso:

tl diseiador; Desde la wstancia econdivica comprende
o datos concretos capaces de caracterizar el poder econdivico
ave posee el grupo del cval forma parte. Desde lo poltico se
debe de veconocer la existencia de confictos entre distinfos
sectores de la clase dominante. Desde lo declogico el disehador
so debe evaluar a o wisid para después evaar a los
receptores. Existen disefiodores reales, son quienes posesn el
podar econdiico Y poltico v determinan 1 inflexidn ideologica
del proces, y diseviadores voceros, son qulenes elaboran Ios
mensales denfro de 05 linites determinadas por los disenaderes
reales, los elaboran y difisvden.

105 cddigos: T referencia a cualguier lenguale, son las
regias de elaboracion y combinacion de los elementos de dicko
tenguale. Los cddigos son conurtos de obligaciones destinados
a posipiliiar la comunicacion enire Tndividuos Y entre grupos,
devitio de wna  detenvinada Dichas
obiigaclones pueden ser iipliestas.

Lo diseiiadn; £ un procesd de diseio o disenado es wn
sigo 0 w1 coniunto de Signos que a partir de codigos conocidos
por ¢l diseiiador y el perceptor, levan a este Wlliwo una
deterinada informacion. Ul disenador elabora s mensale
porque fiene una determinada concepcion de si publico

formacién  social,

' Plgnatari Decio, Inforimacion, Lenguale i Comunleacn, Coleccidn Punto y tinea £ G.6. 19777
Prieto Casfillo Dariet, Diseiio y Comunlcacion UAM Méxlco 1982




Medos y re
fabla de ved

0t Para la distiibucion de o disepad se

2% 0 condles. b esle can se anade veckioos
porde 1o tecvdiodco 1 b energélico tienan wa papel
fundamental

£l velerente: £5 el tewa det wensale, de o disehado,

t marco de reterencia: Para comprender un mensale, se
necesita g coiprendicn de la realidad. tsa comprension es
social 1 consiste 1 wn conocimiento, waa experiencia Y taribién,
wna valoracion, £ relacion con o diseiado, a su interpretacicn,
arco de vefesencia o5 esa comprension, esa experiencia y €50
vdloracien geneiale e nmediatas de la realidad, i mensale 5
referencial vwicamente St aparece Wserto en wi marcy de
referencia. previgmeate conocido, vivido y valorado,

B peiceptor: Los perceptores o pueden ser torados en
Aingi casn oo g mdsa fowogenea. Se dierencian por
clases socigles, peio tawkién por o5 grupos propios de cada
dlase,

La formacen sociah Wna formacion social ro esta
aislgda, liere todz Hpo de velaciones con olras. No es un bbave
foimogénco. La corpleidad de ving formacidn sodal ace que
Ios procesas difieran, que vo faya un solo praceso vdiido para
odos, que exstan aliervalivas de elabracion, distrbucion y use
de los diseios.

{05 demeitos antes presentados wo se pueden
corrprendar en foriva aislada y tampoco se puede prescindlr de
wio de ellos para el procesn de disero,

1.3.2 La Seralética en el Disevio Grefico
Comp explique er ¢ apartado arterior, ¢l Diserd Gidtico
conbieva 1odo un procesy de comuicacion. ta sendlética a su

vez, 5 una tderica y wh lenguale de comuricacidn, que adopta
e diseio grdfico como un edio para comanicar deterinado
mensale,

rofndizare en esto: cada sistera de comuricacion es
altarente especializado y precisamente por eso, deviene en ¢
wisiio v wodo de expresidn: w lenguale, @ su vez, cada
lenguaie debe ser apto para cornsnicor un deferiinado aspecto
gel wundo. Detectar aquellos vasgps que caracteizan la
haturaleza y particuiavidades de cada sisteina de commicacidn,
supone descubriv su entidad profinda y su especificidad como
stivnento de aterielacin e interaccion Rumana. Comuicar
equivale a formalizar v contenido por medio de un lenguaie
expresivo que o vincula, £ el Diseio Grdfico €l confenido y su
lenguaie necesitan wi canal técrico, & cual a su vez incide en la
expresion con que ¢ mevsaie se wanifiesla, La sefalética, como
lenguale de comuicacin de informaciones y como wedio
tecrico, supone w wodo y wn funclonawiento absolutarmente
diferente de Ios demds lenguales v wedios. Es por eso que la
aptitud  del lenguale  sehalético es tan  perfectamente
deterwivada v adaplada a su fin La senalética vace como
sisteina commicacional, pero o deia de estar enfroncado con
otias disciphnas, como el Disevio Grdfico. Se te fia puesto poco
inteiés @ la sedletica cowo wedia de comunicacidn, incluso fan

<ido cavsa do estudlo wadios wends wasios comd @ caitél,




thio, \a foroayafia. o conte, o poster, ol teielom 0 1 tarela

postal. La seaniéiica se fi estudiado was desde punios de visia
grdficos Yy araudiectdvicos, y no desde ¢ punio de vista
socidlogp de la connsricacian,  vo sele olorga el estatuto de un
madio mas de cormsicacion. Algunas de las causas pueden ser
la discrecién de la seidletica v su falla de espectacularidad,
fambien su cardcter tan eshictamente funcional que refiuge
toda Justificacian ewncional o estética. La sehdlética leva el lema
de peauenas causas, grandes clectos

Como lo seials en ol apartadn anterior, la coricacion
o5 interaccion, intercanlo de mensaies y actos, Al la
interaccidn senlética supone ia emision de w mensale 1y su
recepcion efectiva manifestada por medio de dctos.

s Costa Joan Sefalética £d. CEAC
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2.1 Concepto

Seadidlicn el paie de ta ripania

dola Comicacinn

Visug! aw e-tvba las rdlaciones e onales entre 105 signos de

orientacian en ¢ exp
fndividyas, Al wisind
estas velackones

La senaletica nace de la clencia de la comumicacian

o u s comportaiientos de s

iempo es la técnlca aue orgaviza v regila

sociat o de la informacdn y o sawidtica. Constitvye 11g
discipiva técnica que colabora con b ingevieria de 12
oiganzacidn, la arauirectura, el acondicioranniento del espacio y
la ergorowia baio el vector del disefo arafico, considerandose
dentyo de lo compwicacdn visug s campo was il La
seralética vesporde a la wecesidad de wformacion o de
orientacian gue esta provacada por la woviidad social y el uso

de senicios. £5 deck, se aplica al senicie de los individuos, a su
orienfacian an 1 espactc o wn lgar determinado, para la weloy
y mas réagida acce

lidad alos sencios vequeridos y para s
mayor seqwidad en bos desplazamientos y las occiones. La
seralética corferpla voriables tan detersilnantes v compleis
cono a5 dervadas de las diferentes wafiom!idad@ CoR S
diversidad tagiistica y cultura: los grados de alfabelizacion de

bs usiaris, los componentes psicologicos: todas  esas
clrcunstancias exgan un lenguaie wiversal. La seralélica actia
coimo wn condciiriento  superficial pues o aue transwite dl
receptor, es provisanel y por esto, efimero, sin ewbarg debe ser

Costaloan, Seialética td. CEAC
Sema: Unidad complzla de significado, analizable fadlmente en signos pero dificimente en figuras

WAOCD, pecko i seamd paid fodos os wuarios Sus

caractern

isticas pilicipates son la lnstonteneidad nforwativa y lo
patversalid, £ sistewa de ievisales sefaléticos vio se tmpone,
o prelende persuad, convercer, tnducir o Inflr en las
decisiones de accion de los ndiiduos. Siive 4 estos para
orientarse, para ave cada wno se oriente a sl wisio en funcion
de sus wotivaciones, sus Intereses, sus necesidades particulares.
La senglética tawpoco pretende ocupar aloergue en la meworia
de los individuzs, como 5 @ caso de 12 piopaganda y la

publicidad, € lenguale seialélico es wn modo de wotacion
iconica de envnciados verbales, es dech, traduce los enunciados
en figuras sigricas concertradas, especialmente monosémicas” y
por es0 s r/zpidﬂyw.. coiprensibles. Himologicamente
naplandd, ¢ vocablo seral
pictearaficns en gue cada

seial. A wanerd de cor

tica, significa el sistema de signos
& maado es iepresentado por una

&1y reforando os elementos antes
wenclonados daré wi popa dgfmm de sehalética:

H individuo, por naturgleza, necesita orienfarse en un
deterinado lugar. Para lograrlo requiere de un sistema de
iformacion aue presente un lengudie universdl, esto es ufil para
que wo importando el idioma que fiable, enfienda el mensale.
Dicho sistemma de informacion debe ser provisional en la memoria
del receptor, puesto que solo pretende orientarlo, pero debe dar
un solo slgnificado, es decir, debe ser preciso y sequro. Para




lograr o anteriormente mencionado, este sistema funclona
fraduciendo enunclados en figuras signicas, precisas, y asl e
COMD este sistema de comunicacion se denowing "Sefalética

2.2 Elementos que la Determinan

22.1 E Signo

Bs g oosa g sestite a ofia de modo gue
desencadeng (¢4 relacion a w tercers) wn cowpleio andlogo de
reaccinngs”

Para entender peifectamente este conceplo, hablemos
de sygrificado y sgrificonte, tl significante es de waturdleza
auditive, fongtica. el referente e la imagen fislea dela cosa de'a
e se favla y e sigiificado es Ya inagan concep val de ta cosa,

s decir la wnidia clt stanficante con el referente

sigifleadd
(imagen concepteal de ka cosa)

0 ededike
3 chalquler otro

EIRRE GHLICH referente
T M ‘0(0)0
' Piganatari Decio Informacion, Lenguale y Comurlcacidn Pag. 21
Milan Antoilo "el Signo Lingiistico*
E Mcher Krarpen Slstema de Slgnos enka Comunicaclon Visual

Afnrd, ietomgvan 4 defiv do Panatan, terivds gt

v se trata drectaiente o wia swstiueion s de wia relacicn

o

eitre sigrificants y <giificado y la esfiecha corendn ave se
establece enlre wn Sigrificado dﬁ erinado y va sigrificante
determinads es entonces el sign. Pero dicha covexion se debe
ndividualizar de oteas corexiones dentro de wn wismo codigo.
Diversos autores le fan dado viveles de abstiaccitn al signo,
fablando de inagen visuot:”

Sietdctico:
signs entre si, es decir, relacidv de sigro a signo,

se vefiere a las relaciones formales de los

Semdntico: Se considera la relacidn entre el signd y sus
sigaificados.
Pragricitic: Relaicizi enfre el Sigrd v sits UsUaros,

2221aSeial

£5 wn elemento l/ se oilgina para la transision de
frensaies. £l recepior recoge la senal y 1 desclfra asigndndole
WA ifico mensale.

Se le puede considerar como wn signo en base a la
defivicion aue dimos, pero s {uicion es wends pasiva en cugnfo
a comunicacion e irformacion, pues su obizto fiene d sentido de
wia tndicacion, wia ordan, una ddvertendia, profiblcidn o
instrvccin, o tanto do cardcer comunicativo, sivo evocador de
una reaccion inmediata por porte del bservador. “La senal se




biroduce e el carp de vision del ndividuo casl en contra della
valwntad de exte’, (Addrian Frtioe)

Ul taxto impresd pasa a w segado téivino. Decidiendo
el fector sto aprecia o vio, Actuglmente la senal matenalizada fia
pasado a formar parte esencial de la magen del entoro, del
espacio vital que ocupamos, en donde nos es casi imposicle
esauivarid, siendo las sergles de tratico las aue se cbservan con
ais frecyencia,

Agresiva forva de tridngulo
Sefial de profibicion

22.3 8 Fictograma
istema do escritura on ¢ aue los dementos son
represewtaaon@s sumamente  simplificadas,  aunque
perfectawente recovacivles, de Ios oblelos en cuestion”
Actialimente los plctogramas se wilizan en la seralética y
esto 52 debe a dos raznies: ta privera depende de \as propias

caracteristicas del soperte dd wensale, pues nos dporta
informacion preciza y rapida, Lo sequnda razcn se deterwiva
por ¢l problema del lenguale. For elempl, en una correlera sevia
incomodlo el exfibiv leyendas en distintos idiomas,

La nformacicn por wedio da signos pictoricos fa lievads

an s wimas décadas a una transforaacion de los habitos de

Curlel, Fernarddn Mal de Dio Pag. €9

lectura de la poblacior. {xisten par b wenos tres Hipos dferete:
de frforacion pictorica. 1 piimero se vefiaie a <ignas coid
Wmagenes naturdles, en foima de siuelas, que no dejan bugar a
duda en cugnto a < significado, o irportando la lengua y las

costimpres o este,

Tipo 1

sundn  cnivprerde  aavelts  esquemds  Cugos

s e e rle a pimera vista, sino que requiere
de cierio estuniio de yationta

Rersales i

L

£l tercer grupe edmpicrde

-\)

5 Sidnos gue ho
v de esquemas S

derivan de dgeves

proverientes de <y 5y aue por consiguiente,

Fegulere Para o o Te

Ul

Lo e L proces

<0 d aprevdizdie.

Tipo




22.4¢iideograma ¥ ieograna es v piclograva

con i ek vieor de ieeividad y wayor de gbsiaecon. T

s Dl i

o B =
1

10 19

Sistema de numeracion Maya

s tmpariante fiabiar aaw do la flecha, la cual 5 wn
ideograma pues su grado de ab:hidcclin es wayor.

La flecia ha evolucionada con el paso del fieimpo, de ser
WA arsl paraos cazadores fa pasado a ser wa indicadcr de
diveccion ideneo,

1a flecha fa sulvido w sievumero de wodificaciones.
(wando se comanzd a presentar en Vg seializacion era iy
redlista, L cabeza de a fiecha aparecia Todavia con wna punta
oD rJe avaa, w ver Yo pate  posterior vepreseniava waa

wa teiemational Hectical Commission (EC) Tmplemento
las piliveias aovas o da foma ae la flecha faciéndsla mas
sencila s cola, Mds \arde la 1957, propusd que se le asianaran

ciertas caracterislicas dg acverdo of contexto bgico en ¢l que e

Weetaid a0 flerba beccardy sisapie odpildad 2
dewtificapifdal

Hoy dia existen dterentes estios de flecha, was iy
configuradas que olras:

flechas de cabera vedondeoda, flachas vecoriadas o
fragrmentadas, flechas anchas y estrechas, etc.

la was conprevsile dewostrada a tiaves de varios
experiimentos 5 la que esld constifvida por wa tridnguo
equldtero con v angulo de 602 en la purntd, wiertvas gue wa
que exceda tos 900 deberg ser evilada, pues podria cawsar
confusicnal - carecer de direccion,

Las flochias de caveza poco delgada y tronco esbelto
permiten un welor reconccimento de la diveccidn, pues fackitan

su lectura,

22585mbop Lo swboico  de  una
representacion es wn valor o expreso, wi intemediario entre la
reglidad reconeciple 1 ¢l reino wistico e ivisble de la religion, de
la filosofia y de la viagia: es dgo enfre o que &
covscietemente comprensible y o fnconsciente,

Los siwbolos tienden a la siwplficacidn, como por
elemplo la iragen siwbofica del Cristo cruclicado, La finagen se
fia veducido a simple sigror sin ewbargo la expresividad
siimdlica es idéntica. La graduacidn shwbdlica no depende de la
perfeccion de su exterior swo de la disposicion interna del
obsevador de filar sus convicciones v su fe en wa obleto de
rieditacion, es decir, un simgob,




Laimagen dela Cruzes
simbolica

226 Seialzacion

{5 w statewa de conuicacion kasado en la traduccidn
de anwnciados a figuias iconicas, precisas, ol como es ¢ ¢as0
de ta seidlético. Himologia: del \atin signa, sehdl, plural de
sighumm, signn y del verbo facere, facer: Hacer sendles'

la sehdleacion fiere por obieto la dircdlacion 4
whicacha (uwara en el espacio exteitor, deterwinandn la
conducta gue ha de 1ormar d fndividvo,

£ wn shsteia wilversal, creadn como 1at infegraments,
Eidsten seiles dlaroradas previawente de andizar el problema,
¢s declr, sevales que se adacuan a cudiguier situacidn, Por o
sk ave es wiversal, d cédigo que emplea ya s corocido
para ¢ iecepior. Agunas de las seidles ya se encuentran
disporiiles en ¢l comercio. No foma muchio en cuenta las
caracteristicas dei entomp, vl influye en la lmagen de este, pues
la sep0! se coloea dz acuerdo a la necesidad del usuario,

fs tieporiante pava vo covfundimos con los Yérinos

estidiados , i

arcar las semeianzas i difeiencias entre ellos:

"

Costa Joan'SeRalética’ £d. CEAC Pag. 120

Siavip Y Seval: Cowo o Viwos anteriziments, ¢
sgr o5 wna rdacan estrecha entre w sigaificado Y wn
significante deterinados, posee diversos wiveles i en dos de
elos (semavtico y pragmatico) enconfrariamos @ la sefil, que es
un signo pero con caracteristicas proplas, como 10 s su senlido
de indicacion, de ciden, de advertencia o de profibicion.

Pictograma e ideograrid: La diferencia es poco votable,

tricamente aue los slgros aue ewplea d pictograma poseen un
grado saapr de lcoricidad v s merds abstractos,

Ficlograma vy Sinbaio: \a diferencia estrba en cuanto

que @l pictograra sintelizo derentos reales y el sitbolo vo.

Seiglética U Sendizacion: Ambos son sistemas de
comgricacion, owgve la seidizacion es antecesora a la
sefaldica y esta se dertva de aqueia, Ambas se diferencian en
vailos aspectos (como 1o wuestia ta takla )" pero tawbién
consenvan condiciones comAes, 1 FMCA Se OPONen, Sind aue se
coifplementan o se awplian en determinados  dspectos
fundamentales.




SENALIZACION

spacid ederior,

1 Tieve por chicty la reaul-n o b
hiios fumaros y wetorizalss eon el

Hietie por obleto identficar, reqular
i faclitar e acceso a los senvicios
reaueridns por og indhidios en un
ospacio dado (Exterior e interior)

oihectas

) b5 o sitena detemiagite de

E5 un sistema was optatin de
acciones. 1as recesidades son s,
que deteniinan ¢l sistena,

roimn tal integraraite

3 El sistema es wilsersai g cla creado

i sitena debe ser adaptado ¢
reads en cada caso particular

4 g sidles presditn a
rvoblewas itiverarios

osfias seiales y las Wforwacioies

Aoritas son consecuencia de lo:)

gy ea W idstiig

icuentran iy

womiliadas y fomslagacs y g

rrcblonas precisns.
5 €l codigy de ‘eciwa o5 covxido )t codigo de lectwa ¢
oricri rarcialmente condcido.
0 |as condles con naterdlmenteflas  seiales  deben oy

noratzadas, foiolegadas por ¢
dieiador  del  programa
rrodcidas parcialinente

fel entorio

7 B lndiferevte a las caracternticas

% supedita a \as caracteriticas
et entoriio

nfoniidad

5 Aporia al etorp factoies de

Aporta factores de identidad
ereiciacisn

2 My hifligge on L finagen ol entono

Refuerza la imagen publed o g
fragen y  morca  de las
organizacicnes

hizina

10 \a seializdon covcaye en

Se probowga en los programas de
waitidad corporativa, o deria de

ellos,
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3t hmagen

H Diseio Graficn busca np 5ol 1 creacion estetica st i
fampién debe ser practico y funciongl Para lograr toda
creacion de diseio y por o tawto s cardcler practico, ¢l
disefador debe de dowinar un lenguale visual. Dicfio lenguaie
difiere entre n diserador ¥ otro perd sus bases sov las isiids,

pralizando este punio y cowenzando el estudio de
auestio priver cleimentn (imagen) velomaremos ef conceplo de!
teriing "forma’ que vos proporciona Wicls Worg dicho autor,
fabla de cuatio grigpos de elementos de disern: concephuales,
visuales, de relacian y praclicos, La forma b coloca dextvo del
seguindd puiio y i define como:

Forma: Tocks 1o aue puteda ser visto posee wa
foina aue apoita la identificacion privcipal or
wacstia prrcepcion”

T un andisis de la foiwa, o cval describlienns a
comtinacion
Priserainente wos dice aue vi elemento fan shine como o es ¢f
putto 0 la linea ticne fora. £ pusto €5 pequero, pero eslo e
relaivo, g que e de acuerdo al warco gue b contenga, No
necesaiigimente W punto o5 ciekar, puede tener diversas
fornas, dncluso irequlares, pero siewpre simples. L linea
preseita v ancfo extreiadamente estrechio y su longitud es
piciiveite. S erebargs I forma vo se liaita a puntos y lineas,
bid

ienslonal, todas las formas Hsas due

i 1 supeitice

SO

comirivante o sean vecorodidas como putos o leas, s
plavos. Wong nos dice que las formas plands Henan wia
variedad de figuras, que pucdsn ser clasificadas como sigue:

&) Geométricas: corstividas matemdticamente,

b Digavicas: rodeadas por cuvas ibres, gue sugleren fliidez y
desairclio,

¢) FPectlineas: fiitadas por lieas recias auwe v estdn
relacionadas materdiicawente enfre s\

d) rregulares: fiitadas por lineds vecias y cunas que vo estdn
relacionadss watematicamente enfre si

o) Manuscritas: calgraficas o creadas a waro dlzado.

f) Accidentales: determinadas por ol efecto de proceso o
waleridles especiates, v obtenidas accidenialmente,

Hasla agu, u de acuerds a b gve vos dice Wong,
pedemas definir o 1a fora comd todo aguelo que puede ser
visto u que esta limitado por lineas, pero a lavez se compone de
figuras, que son formas was swiples

Ailes de analizar e fordo y la forma, davemos ofra
defivicion de “forma® que da ofd aulor, a wavera de
conplementt

“forwa: Cualidad de cosa individual aue swrge
de Ips contvastes de las cudlidades visudles, £
o gue ditingae cada cosa y sus panes
relacion

perceptibles.  Comsiste en vnd

" Worg Wuckis ‘Funclamentos del dserd b il dimenslonal’ €. GG Médco, 1991 pag. 11




partedar eatie tres facioves: conflavracion
taiain y posicion”
Awbos aulores estdn de gceerdo en que la forma es
¢l o, Sin ewoargn, Scot fiace énfash en ¢l
foriva debe faber

aguel que pe
contraste, dice aue para perclby une
diferencias en et campo, es decir, contraste.

Fsto reswita interesante, poigue 6! Rablar de contiasle
implicamns ¢ fondo que suieta vuestra figura. Refiriendonos a o
anterior, Wong fabla de formas posilivas v vegativas, dicierdo
ave ta foriia positiva es cuando se o peicibe como ocupante de
wn espaci. B camblo, cuando es un espacio en blarco redeado
oY U espacio ocupada, es fa fora vegativa,

Seolt considera lo aue dice Wong, pero lo fiace de g
waneia s conplela, diciendo que slewpre debe existy un
cortrasie entre figwa y fondo para aue podamos ver as
ce gue ¢ fondo debe ser was siwple gue la figura u
va a peiclor delanle d@l

formas,

nds gravde, laibien que la figwa se
fonds, este s puade peiclelr comd wia superficie o como
espach, Tavbien 1as areas de fonds tieven foria, es 1 fora
vegativa, de arveido a o aue dice Wong

Asi cemn ¢l fondo se rédaciona con la {orma, las formas

se pueden rélaclonar evtre 51

a) Distawciamiento: mbas forimas duedan separadas entre si,
QAU PuEdan estar iy cercands,
b) Togwe: Si azeicainas aivleas foras, cowienzan a tocarse. Fl

o las wanienin soparadas aueda arglado.

£) Superposicidn: St acercamss gy mas dibas formas, waa se
wza sobre 1a ofra y parece estar por encling, cubriendo wia
porcion de la queda devalo,
d)Penctracivn: Ls comn la superposicidn, pero awbas formas
parecen ranspaientes. No hay wna relacisn obvia de arrba y
debaio antre elias, y Yos contornos de ambas forras siguen
siendo entaramente visbles,
o) Union: s como I superposicicn, pero aipas formas quedan
reunidas y se corenten en Lag (onma vueva y mayor, Ambas
fermas plerden wia parte de su contorng cuando estan unidas,
f) sustraccion: Cuands wa forma invisible se ciuza sobre ofra
visible, el resvitada 5 wia sustaccidin, La porcion de la forma
visble que queda cubierta por la visible se convierte asi wisid
en invislble. La sustraccion puede ser considerada como la
supeiposicion de wna forma rnegativa sobre und positiva,
q) Inlerseccion: \gual que la pevetracion, pero solamente €5
visible la porcion en ave ampas formas se cruzan enlre si. Como
resufiado surge und forma rugua U wds pequiend
A Colncidencia: Si azercomos aun was arbas formas, fabrdn
de cofineidiv, Los dos clrculos se convierten en wio,

Para conculr, de acuerdo d lo que vimos anteriormente,
wna forma es aquelly que perciben naestios ojos al exstir wn
contraste con el fordo, y que a la vez se pueda relacionar con
otias formas, Relowaramns esta definicion para niestra

Scott Robert Giam ‘Fundarentos del diseo” €. Victor Leru Buenos Alres 1974 pag.18
* #iong W “Fundamentos del Disero B Trdimensional Pag. 17 £d. G.6. México 1991




las Lamarerrs propiowente foris, 4o

e
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COs0, pai0 A la ez conseva ids caracleristicas de forwa.

3.2 Formato y Envolvente

£l espacia o3 wn warco en donde estdn confeidos los
signos, Al limitar> se conviaite en forwato, y al configurar
presenta forwa, fn ¢l formato se crean las tensiones gue
oiginan las piopiciones. Bl lite del formato ofrace b base
estable scbre la que se eieice la acciin visua.

"t wigen, como marco del cuadve, cred
recint, una barera do confines que prolege ¢
juean de lgs fuerzas compositivas de las
pertuibaciones que puede elercer el amblante
extericr.””

fxisten diversos tipos de fowatos y espacios. o bien
cowp lo devoning fabris “espacio-formato
tl vios dice que e prmer espacio o da el blanco y ¢ negro, o
comd {n virns ante y como o llama Wong, positive y negalivd.
Tawbien existe el espacio infervio y el extero (contraespacio).

I formalo mas comi due se emplea en los trabaios
gidficos sugle ser un cuadrldtero, pero en frabalos publictarios
d forwato asuma contormos may diversss e lnchiso adopla
formas de ohigtas, B msestro caso de sebalizacion los formatos

Hzan parg awliar a la sehal. For eemplo wi tiangilo es

(oaeshin Y 96 V1A pord casos de pieveny

Aoia blen, ¢l foimatn s genera de acverdd a la
envoliaiite do I lorwa, es decir, ¢l contovo o d perfil que la
define. La envolvente le crea wa ritwmo proplo, presenta relaciones
internas y exteraas evfre las partes y ¢l todo, tales como la
preporcion, el tawano. el peso, 1a intensidad, ¢ dinawismo o ¢l
estatismo. Saberos aue fodas las formas estan estructwadas,
posecn cabeza, pe y dos ladds, es dech, posean crieniaclon y
diveccion. Para exawivar 1a envolvente de wna forma lo podenros
facer mediarte w sistema o esquelefo axial o maginario, Este
va ¢ covilener 15 eles centrales de direccion aue establecen s
equiirio, su orlentackan y su divarlsimo,

Corn conclusicn @ 1o anferior, tenamos que la fisoronia
de'a forma es la envolvente, que aswe caracteristicas de figura
indiidul,

La emilvente 5 fdclwente asiwlada por ¢l fombre gue
la vélaciona en varios gradzs de semeianza con la fisoromia de
los obietos preaxistentes.

Cabe agregar wia vola que dice Tabris *{! esquelefo
axial de una forma detering el giado de stmplicidad de esta
wisia, es decir su coelicioate de perceptiblidad: cuanto was
ordenado es ol esquacto aid, mas facl y simple resulta la
percepcion de I forma:

GentarkFabeis ‘Furdameitos del proyecto grafico’ €. Don Bosco Barcelona pag, 61




fit et sepiente artads fablaraas de vaa siangia de

faniitlai I peveepccn de la forea, pugs exte aspeclo pos

covclere paid apfealo envesten proyecto de senalizacin,

3.3 Simplficcion e la forma

Ealve was awple sea vag feiwa, was facl serd s
peicepcion, Toda foria covipuesta la podemos descoimponer en
sus dementos siwples. Eito se opfiene secclonandd y
segwentandn la figura, &5 deck, vedvclonds la composicicn alns
Signos Y @ s entes prisordidles que 1 constituyen. Dichas
descompsicinings deen faceise del sindo mas sirple y ligeo
posiple. s¢ pueden variar \as proporciones de la fovig o
wodficar su estwtire, para gre rewle aridrica o
cotrastante con b composicion, Para logiar esto 1o lenaios
ave hacer pavtieidy dela envolvente y wilizainds forings siples
Iy vépidainente recorccibles pard el ndividud. Coma por elepid
s lineas o los formas regulares geoéiricas, pues debido a
nuestras experiencias. dichas forimas son capaces de susciiar
eimdciones psicologicas,

tn senalizacidn se debe lievar a la (omna @ su wdiva
esquenalizacin para la vapida percepcion y eso s face con
ayuda de wna ved, o blen, pauta iwodiiar,

34 Redy Reticula

tog ved o5 g foria de diidr o compartimeriar ¢
espacio oedeciends a wa sisterna, 1 vo de wia forma avbitraria,
Las vedes presentan simeliia cevfral. Existen redes compuestas
de dos o fres clases de poligonos distinfos, distribuidos
wniformemente en el plano. A las redes tawbién se les conoce
commo reticulas, las cuales surgen como principlo de crganizaciin
en Ins wedios lipogrdficos. S ewpleo como sistema de
oidenacicn, constitige la exprasion de cionta actitud mental, en
ave ¢l disehador covcloe u trabalo de forma constructiva,

Trabaigr con ¢ sistema retledlar sigalfica someterse a
toyes wnlversalmente vdidas. Con la relicvla, la superficie a
trabaiar se subdivide en carmpos o espacios mas reducidos a
modo de rela. Los canpns o espacios pueden o no tever la
wtsmas dimersiones. La allwra de los campos corresponde d un
wiinero deterinado de ineds de texto, su anchiura s idéntica a
Yy de las colarmnas. Las dimensiones de la aitura u \a anchura se
wdican con vedidas pogrdfieas, con punto y cicero, La reficuda
detering las dimensiones constantes de las cotas y del espacio.
t wirearo de divisiones veticulares es practicamante fimitado,
Puede decirse que a cada probleia estudiada con rigor, deberd
coreesporder wna ved de divisioines especifica. Muchos proyectos
de diseRo requieren vna reticda compositiva, Hasta |a nclusion
det Ingotipo y diveccidn de un merbrete puede salir beneficiada
con s wilizacionla division del espacio en iedidas dadas

peniile glinedr o5 elementos dle la composicion segun 1w pation




anigiaico. Lo elicdda auda al disefiador @ vealizar was faci su

ala fabi

frabajn, pues s gt : redhividd. Se puede
aplcar dosde v shiple diselo bidimersiondl fasla i
iridimensional, coio por eleriplo, w stand erpositor.

T la sefdlética, al wso de reliclas se le conoce como
pavta viodular, gue e o armazon comin g toda la serle de
pictogramas, Ts o nexo de it estiitico entre todos o
pletograrias que integian a serle. Nunca €5 und reficuld was 0
menos aibitraria vi se vige en absolito por criterios estéticos,
sino expresivs. Debe ser riguosamente intencionaag. B estilo
debe ser witario. Debe tener wna fwncion vormativa para lo
construceidn de Ias figuras,

3.5 Tipografia

351 Familas Kpogrdficas

la fipogiatia se i empleado desde Adce aiies, pero a
fravés del tiempo se (g wndificado de acverdo a las
vecesidades aue se tengan. Recordemos aue el sistema de
medidas tipograficas se basa en lg wiidad del purio. t tamano
de los caracteres se lama cuerpo, la ainchuia de las lelvas
grosor, dientras aue la allura de las letras con 62 puntos e

stempre la wiswa, la anchura difigie.
By letras estvechas, vormales y avchas, estrechias
extremas y anchas extieras. L05 canacteres vormalzs son s

aue se Yeen con veawr faclidad,

u

tla aclvalidad contamds con v slherd de tipos de
letra, esto se debe @ desarrollo tecvico de la época con la

fotocoinposicion y la corposicin por crdenador, £l disedador
puede escoger, pero dede Yomar en cuenta d disero de gue se
trata para que exista wia maxima fwncionaidad,

También deberns de cuidar \a configuracion tipogrdfica,
g5 decl, los espacios adecuadns entre letias v palabras, los
espacios nferlineares  la longiud de las lneds aue favorezean
la legibticlad.

La tipogralia sefdlética debe ser neutrdl, sin ademos y
de preferencia sin patines, Las fainlias lipogrdficas que se
wiflcen deben ser legivles, para lo cual vio se recomienda el uso
de tipografia wwy delgada o del tipo seript Se sugiere que
dentro de la seialética vo se deben de wilizar apreviaturds ya
que puede crear confsicin en ol ysuario, A i wiismo debewos
uilzar frases y palabras cortas de v mayor usd publico.

A confinaacion iwostramos algunas famiias tipogrdficas
aue pueden ser utlles para la sefalética

ARIAL BLACK
AVANT GARDE
SWIS

FUTURA
ZURICH




35,2 Aributos

Las varigenzes fornales gue presenta cada fawmiia
fipngrafica. son \a estructisra {redonda, estrechia, ancha), la
orientacion (recla, cwsiva) y el valor (fina, seminegra, negra y
supeinegra), adends de la caia (alia y baia). Estas variaciones
ayadan ¢ wiizor wa <ol fanila y @ Jerarguizar puntos
importanes

Tawafo: (om0 b wenciond aneriorwente, se da en
pusntos, que requlaniionte son evire 6y 48, de acverdd a cada
fariia.

Drientacion: e vefiere @ \a lnclinacidn de las lefigs, gue
en caso de existiy ¢ |2 conoce comd igiicg,

Vlor: e vana ¢l gioer de la leiva para vesallar fa
palabra o e lexin.

Cala: Wadica < la letva estd en waytiscula 0 nlniseula.

Subiayado: Com su vombie 1o lndica. se subraya i
pllabra o ¢ texio que se auiere resaitar,

3.6 Color

Hewds visto anteriormente que el confraste visual
constituge la base de la percepcion de la imagen. Exclen
difeventes tipos de contrastes, perd wo de los was portontes
os ol del color, pues se pueden lograr efectos persuasivos,
Interesanies y crealivos.

fste contiasie s pyede logiar de dos raneras:

sdeccioniandy o waterial segi st fois precslapiecides

coirpindndslos entre s o pien, aplicando pirtura para logiar 6

efecto buscada,

Los difereries colores o5 conooesos coro fonds. Bxisten 1005
cromdticos (con waliz) y aoromdticos (carecen de watiz)
Proflundicerios en esto:

*Valor: es el wowbre aue daios d la claridad y oscwidad de los
tonos. £5 la cantidad de 1z gue puede refleiar una superficie. t
blanco estd en el exdremo superlor de esta escala, u el nagro en
el inferior. Lns tovios cromdticos y acvoindticos se ubican entre
005,

*Matiz: es la diferencia entie s tonds, y el caracter veflelante
de las superficies,

“Intensidad: corresponde a la satwracisn, Se vefiere a ta pureza
de yatiz que puede vellajar wia superficle, Cuando wa ol €5
fodo voio, la lntensidad es wdxia, cuando contiene algin
neutro (negro, blancd o gris), s intensidad estd newlralzada o
reducida,

Aliora blen, cyando werdlamos pigmentos de distinio
valor, ¢l tono vesultante serd algin intermedio enfve albos. De
esta manera tenemos cuatio posiblidades al wezclar pigmentos
para confrolar el vator de tos fonos:

1 Agregandy blanco se aumenta ¢l valor,

2 hgregando vegro se dismiruge ¢l valor,

3 Agregando w grls contiastante dumenta o disriiite el valor,
4 Agregandd wn pigmerto de vaior distinto, se dumenta 0
dissinye el valor,




Erlste v proilera al cawblar ¢l valor de wn plamento
arondtice, e

madifican ai s fiewpo ofios dimensiones
tondies, coro por eicipty la intensidad o ¢ matiz

Para contioiar estas Wlimas existen diversas fonmas las
Cuales son iy compleias Y requeririan de todo wi estudio para
su comprenson.”

Poders causar distivlos efectos aglicando contrastes
entre los tovios, este es ¢l famado contraste simutaneo, es decir,
cuardo ¢ contexto auda a perclpir v fono de dfererte forina
@ Como erd diiginaente enla paeta.

£l contraste siwultaneo sobre 1bs tonps, o5 cuandd dos
tonos diferentes entian en conta
contraste i

ety directo, enlonces €l
ntersifica las diferericias entre amipos.

Lo toras de wag corposicion sufren de influencia delos
tonos con Ios que entran en contactn, ¢5 por esto gue en
ocasionas el asnio 1o o vemps distinto de acuerdo al contexto
ave o redea

En o a contiaste de valor es tmportante fiacer

siguiente shieracion el valor was caro parecerd rias alto y e!
1145 DSCUID W3 Do,

Cuando se Pacen contiastes de watices tenemds que
fiabiar de conlraste de temperatura. Cuando un tono mas cdlido
apaece e cortiaste simltanen con otvo iras frio,  ton cdlido
pareceid was cdlido y el fond frio mas frio. Al contrastar

determinado watlz con un fovo veutral vamos a tener como

n

Para ampliar ka informacion en Scott Gilam ‘Fundamentos del diseio” pag. 76

resulago aue ol foro newlial towara coractensticas del toa
conmplesentario,

Todo lo aviericr nas es tih para una comvecta aplicacian
del color deviro de la sefdlefica, peio veawos wios uitinos
pAntos:

Uin color claro sobie wn fondo oscu
de fo que reaimente ¢s, y wn color oscuro sobre un fondo claro
parece Gun s oscuro. El tona claro parece mayor en cuanto dl
req gvie ocupd, | €l DSCUro, mas pequend.

A contrastar tors cdlidns y fiivs, ¢l primero parece mas
extenso, y el sequndo ras peayelid de o que reglnente son

Estos efectos son posibles o sobo a factores fisioldgicos
sobre la percepcitn de los fonps, s lamben a factores
psicoldgicos. Per ejemplo, 105 foros calidos parecen avanzar y
exterderse; los frivs , parecen vetroceder y contracrse, Pof ofra
forma, los foros frivs y claros parecen wds ianos y mends
substancigles, Los tonds cdlidos y oscuros parecen mas pesados
Yy densos,

Finalmente, el usn adecuado y bien estudiado del color
hace que se obtenga una excelente composicion
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Capitulo 4




4.1 Historia de la Clivica

£ 1920 leqa a la ciwdad de Médeo, procedente de
Merida Yucatan el Doclor Ferandn Nolina font con la idea de
fundar wia civica aue diera senicio médico a empleados o
trabaladores de empiesas privadas wediante ¢ pago de wna
cuota por cada derechofablente. La idea se leva a cabo dos
anos despuds, pues en 1931 se crea el Senviclo Médico Social er
wia casa de la coloria Guaddlupe Inn que se adapto coro
sandtorio con 15 canas. Las dficas  os consultorios dz Ibs
primeros wedicos aue Tngresaron a este senicin estiniercn
Wpicados en la averida Judrez No. 4 y poco despyés en ¢!
edificio de la Comparia de Sequios la Naclondl, en la wisma
avenida Jagrez,  Fsto sucedia wuacho anles de gve naciera ¢
Sequro Stcial: en esta foring se convirtid en I primera institucidn
mdica prvada de esta vaturaleza en wiesto pais.

Todavia instalado en el edificlo de la Nacional, funds e
Dr. Molna ¢l Wslitlo de Uiagndstico y Pravencion de las
Enfeimedades, con la finalidad de prestar atencion médica a
pacledtes privados, T la época en que se fundd Senviclo Médico
Social predominaba en viestro pais Ia influencla dela wed
(rancesa, la cval fiabia swsfiivido a la espanola desde fings dm
siglo XVill. Perd a5 ver fue desplazada por o wedicva
wortegivericana, scbielodo después de la Sequnda Guena
Mundil, en los aros

fn 1936, 5

cuarentas,

dclo Médico Soclal infegrd lodos ous

senvicios en ua edificn construido de acuerdd con s

necesidades en d wimero 38 de a cale de Londres, H estar
wicada la clivica en esla cale origind el vorbre que leva Aasta
la fecha. Este edificio ya covio cowo sanatord de 100 camas y
consyllorios anexos, dos salas de operaciones Y sendcios
axliaies; labaratorio dirigido por Geny Bertram y gabinele de
RX. Para 1944 era la clivica privada de mayer prestigio en la
canital,

H insfitufo de diagadstico funcionaba precariamente,
pero con of liempo s orgavizacion meiord y también o5
resuftados,

Diighng del pacente de instiluo,
covsistia en wia entrevisia con el Dr. Moling, que se reducia a
wigs cuantas palabias u o enviaba al Dr, Gullermo Haro y Paz,
paia tervinar f estudio.

lmente ¢l manels

[sto se fue wodificandn con ¢l tiempo, infervinieron
wadcos ave dabordpan la Historig Clinea complefa, se
piacticavan Ios estudios de gabivete recesarios y se referia ¢l
paclente dl especialista correspondiente cuando era vecesario.
Se Ciganizo el aichivo y con el tiewpo fue necesario redactar
priver veglaento para el manelo de estos pacientes.

tn 1962 se inclwsd en las actividades del institulo de
Diagristico el “examen de revision médica periodica” (Check up),
Este tipo de examen vo se practicaba en vuestro pais en forwa
vigavizada. Por falta de espacio o se establecid en la clidica,




fasta e

pieados wa on Cuignan 50, cuandn d

O Meling decdia ¢

T EM, el ¢ !
rapidamente. Ta la clirica Londres &l progresn de este sendcln
fue vapido. se dino a corocer o empresas privadas: bancos,
financleras, comparias de sequros, industras, mediante una
carta gue se vedacis con tal fin: o e fizo mucha prepaganda.
Este seviclo se irlcid en donde actudlinente se encuentran bos
enfermos del primer piso. Debido a su buena aceplacion y dl
vuero creciente de pacientes aue acudian a practicarselos, fue
vecesario pevsar an awplaciones y e planeaion las
nstalaciones del priver pisd de Disrangd 33, lugar que ocupd ¢l
instituto wna vez terminado el edificio en sepflembre de 1969,

b up se il en 105 afos velnles y crecls

Estas instalaciones ofvecieion wayor cowodidad al paciente u
tarbien al inddlico v permitieion wna maysr Nuidez en el waneln
del primar, Was tarde fue vecesario levar @ cabo wia sequnda
ampliacion, para b cial se vecui®d al espacio ocupadn por o
Direccitn Médica y ¢ Club de Médicos, en donde se instald la
secciin de vivieres.

t pitmero de eaerd de 1962 la clinica fue instdlada en
Diwrangd 50,y 5e puso en furchnaiidento el fospital y la Clisca
Londres,

Uebids al ciecliiento e Imporiancia de la Chiica, se
establecid en ela ¢ intervado de pregrado, asi fue la primera
inctitucion médica privada de vuestio pais que lwpartiera
evsenanza wédica con recorocimiento wiversitarto,

Al cambiarse |5 chica a Duiango 50 welsraron todos
%5 SENEs 1y firbd inouac e hrportantes, aderds de BX u
bboratonn, se Wstalaron los departamentos de medicha
nuclear, analomia patcldgea y wedicia fisica. En 1964, es
furdada 'a widad radinligica. Clivica Londres, fie la primera en
trstalar un revelador automdtico en vugsiro pals; la priwera en
adauirv y poner en marcha equipo de uitrasonido y la primera
en México en adauiviy i eauipd de rescrancia magnélica,

El priser laboratonio en Divangd 50 fue el de Frontera 4
que g sevico de andlsis clinleos de enero de 62 a oclubre de
75.

tl primers de vovisibre de 1975 wace laboratorios
binédicos y <e fiace caigo de esds sewicios fasta la fecha.

t departomento de wedicina vuclear empezd a
funcionar como parte del laboratorio de Frontera en 1962, pero
s adelante se meiora considerablemente ol equipo.

tn 1962 tawmblén se inaugwa e depariamento de
Avalomia Fatoldgiea.

Fn 1958, se funda la Socledad Médica. Ha funcionado

bien, pero le da auge la creaclin de sesiones socloculiurales, con
lo e se da entrada a a famliares de los médicos. Poco fiempd
despugs se tnician las
CON gran exito.

tn 1966 se fisnda el Club de Médicos Clivica Londres, en
Durango 33 logrando consolldar amistad entre Ios wédicos, Mds
farde, con motivo de la awpliacicn del check up, ¢l cub carbio

oraadas médicas, que se levan cada aio




de Incal ala cale do Fiontera, con o que decays la asistencia y
ol enituasi de avtes,

£ 1965, con I vuerte de Dr. Molia, entra st filo
amayor @ la direccidn médica, € Doctor Dlegario Moliva y en
1977 ciea la escucta de Awdliares de Enfermeria. Dlegario muere
en 1984 1 la direccidn médica es ocupada por ¢ Dr. Ecluardo
Naafs, duiante su gestion se lnstifugd el senicio de residentes.”

h wanera de conclusion e limportante seddlar gue la
cliica {andres b fiechy fitorla dentvo de g wedicha

nstilucional privada.
4.2 Departamentos gue la integran

La difica artuclmerte consta de siete plsos Y anexos en
la cale de Trontera, adewas do la waterridad en la calle de

Londres

Ll plaita baid se grcuentian s oficings de adwisldn,
fas caias, of departamento de velaciones publicas, los caleves
awlomaticos, el widulo de infoiiwes y ¢l area de wrgencias. £
Inportanle sefdlar que dentro de la ciinica existen dreds fiiales,
que soit Independienies en cuanio a sehalizacion y ofros
factores, por eieplo ¢l drea de rayos 'X. Aqui la sedalizacion
presenla pictograma.

Dr. Haro y Paz Guilermo, Jorradas Méd\cas de la Chitea Londres Nov, 1990

£n ¢l primer piso se ubica wn died de fospitaliza-ion, e

e donde encontranios los *swites”, o la lamada "tiospitaizacion
Selecld’, T este piso se locallza una sala de espera de tamaiio

considerable y con un awbiente arificial proplo para Ibs
fainiiares del enfervo,

En ¢l sequndo piso, no fiay accesn divecto a los usuarios,
pues es en donde se encuenfran los quirdfanos Y por
conciguiente. vestidores de enfermerds 1 doctores.

En o Yercer piso so ercventra €l drea de Terapia
itenshva, 1o capila, g wiidad de  cufdados nfensivos
cardiovgsculaies, y el drea de wedichng naclear. Tambien existe
wad sala de espera de tamgio mucho menor a la del primer

piso,

£n ol cuarto piso encortramos pediatria. Los tres Hmos
pisos, {quinto, sexto y séptimo), ofrecen @ seniclo de
fispitalizacion,




delocal ala calie de Fronteia, conty que dorayd la avistencia y
el eatusiashiv de anites,

fn 1965, con la ruerte de D, toling, entra su filo
wauoi a la dieccion wédica, €l Doclor Dlegarin Moling y en
1977 cieala escuela de Auxiiares de Enfermeria, Dlegario ruere
en 1984 y la direccion médica es ocupada por € Dr. tduardo
Naafs, duranle su gestion se institisd e senviclo de residentes.”

A wanera de conclusion es mpoitarte serdlar que la
clisica toncves ha fecho fistorla deniro de la wedicia
nstitucional prvada.

4.2 Departamentos que la integran

La clivica actuglmente consta de siete pisos Y anexos en
la calle de Fionteia, adewds do 1o matervidad en la calle de
Londres

tnla plaita baia se encuentran las oficinas de adision,
las calas, ¢ depariamento de relaciones piblicas, los caleros
awcindticos. € noduld de Tinformes y d drea de vrgancias. B
iiportarte seidtar que deniro de la clivica existen dreas fligles,
que son independientes en cudnio a sendlizacion Y ofros
factores, por eleimplo el diea de rayps *. Agui la sehalizacion
presenta pictograma.

" Dr. Haro y Paz Gullermo, Jomadas Médicas de la Clinica Londres Nov. 1950

i el priimer pied <o ubica wh drea de fospltalizacion, es
en dowda encontrainds las “suites’, o ' llamada *Hospitalzacion
Selecta’, En este piso se localiza una saia de espera de tamaio

corsiderable y con v anblente artficia proplo para los
fasriliares del enfermo.

tn el sequndo piso, o fial acceso directd a los Usiarios,
pues es en donde se encventran los quirsfanos, y por
corsiguiente, vestidores de enfeimeras y doctores,

fn e tercer plso se evcuentra @ drea de Terapia
ltensiva, la capila, la widad de culdados intensivos
cardiovasculares, y el drea de wedicina vuclear, Tanbién efste
wna salg de espera de tanoio mucho menor a la del primer
pisD,

En e cuarfo piso enconiramos pediatiia, Los tres Wltimos
pisos, (quinio, sexto y séptimo), ofrecen el senlcio de
fospitalizacion,




la orgarizacion de \a Ciyica se ige de 1o siaerte

SERVICID MEDICO SOCIAL SA. DECV.
CLINICA LONDRES

manera:

Pr

Coinsedd
Adminlstracion
Presidencia

il

Secretario Conseieros Comisario
Direccion
aeneral
[ 1
. Ubdireccicin o
Subdireccion Merciona Subdieccicn Subdireccion
Servidos Médicos Finarciera Administrativa
Pacientes

A continuacicon analizaré lo aue o3 concieme, e5 decr,
la senalizacin de a clivica en general

4.3 LaClinica y su Sefalizacion.

Aiolizardo 1o anterior podenos chsenvar que la dlivica
es de dimersiones considerables. Lo Sptimn saiia aue tada s
sefalizacion se wilficra, Pero como 32 wenciond antes, en las
dreas fliles, 1a 52

zacion presenta otve st y es difererte de

wn drea a ofra, B resto de la clivea fa sido senalizado
Ucarmente por wensaies tipogrdficos, colocados afuera del
drea a la que fiace referencia, tn los cuartos de fospitalizacion
pevrre o wism: wlcamente se encuentia el vimero de cudrto a
wi lado de la puerta tn los sitios en que i encontramos
pclograing es en las iutas de evacuackdn, en escalerds de
efvergencia, en extivtores y en banns, pues segi comentaba el

serni Reberto Gaicio, jefe del drea de sequidad devtro de 1




e lave en cdsn de siaiestio £l pictleina e que
O sefales aclguiricias en i cetid comarcial y vo diseiadas
de acverds a las vecesidades de la cliica y a su imagen
coiporgliva,

t piovlema del idiowa e vy frecuenie deviro de la
insfitucion debido a la clase de personas que face uso de sus
instalaciones. Este es wn factor wuy importante, como I vikmos

kg, son

en ¢ capitulo 1, para facer uso del plctograma dentro d2 la
seralética. pues la idea es que sl lporiar ¢l idiowa que se
fiable, s¢ lo entienda di wensaie.

Divo pidblewa que se observa con la seralizacion actual
&5 la desorientacicn de os wsuarios, pues la twica forma de
sdber 5i esa es €l drea que buscan, e5 estar en ¢l dred, pues
tawibién se carece de w1 directorio. Cabe mencionar aue existe
un woduo de inforwacion a la entvada de la clivca. pero en
oeasiones o es suficiente, debida al vuivero de usuarios que la
seliciian. Elevadoies y escaleras, st elemenios que tambien
careczn de senalizacin.

Nos adentrarcivs af drea de Teiapia Intensiva, pues es
ol departaiento que ws corcierve, deflviendo su conceplo, v
estudiando su senalizacion actual a continuacion.

i ledonarlo Erciclopédleo Bruguera Tomos Y y X

44 Ared de Terqpia ntensiva

44.1 Definicion

Defivivds como “terapia” ala parte de la wedicing due
tine por obietd el Wratawiento de las enfenmedades. “ntensivo”
o5 hacer que una co3a adgquieia w grads de energia wayor de
la que tenia

£ decir, ¢l diea de Terapia intensiva, e ¢l departaimento
dentro de g clirica que s encarga de dar liatawiento rapido e
ininediato a las enfermedades delicadas.

£ esta area encontramos pacientes, en Su maJOid, en
estado de coma, o aitamente délicados, por este molivo se tene
ae fitensificar sus cuidados y sus raiawieatos, teriendo
vigllancia médica las 24 fis. del dia.

Debido ol estado delicado de los pacientes se perniten
yisilas solo cuatio horas al dia.

fl acceso a dicha drea e westiingido pernitiendo
wicamente la entiada a w famliar del paclente y al entrar se
tieren cuidados excesivos, tdles coro uso de batas , tapabocas
y lavado de manos.

La Jefartura de esta draa esta a cargo de wn wédico, que
0 se enccitra todo el dia por cavsas obvias, Y en si ausencia
se localiza wn médico de gudrdia, porgue como mencione antes,
los pacientes vo pueden estar solos, pues aungue no falian los
serviclos de las enfermeras, es importante ¢l awdlio y supervision
de un édico general




{1 departoiento de Terarka |

plensiva se suidiide pa

dreas aue b audion y que ¢ o contin

442 Areas que la ntegran,

Dedlic de Teiapia Witenshia, exste ¢l area de Cuidados
intermedios. que 5 a donde se pasa € pacierte uig vez
superado ¢ estady de coma o de delcadeza extrema. tn esta
dreq tambien se necasita de \iglanda wédica constante. £
mportanie seadlar que esld drea se Compora de acveidn o
numery do wownis, es dedr, < fega a la dlivica wn nuimeis
amplio de pacientes graves y las caras del drea de terapia
intensiva s lenan. <e recurie @ cuidados infermedios conio
continuacion de casas de terapia intensiva,

Exisie ofva drea do swma fvportancia v es g lawada
Apoyo Nufriclo, esto e basa en la wiivicisn paranteral (poi
venas), y o5 la rcms’ tucion de solurion que lleva adnodcidss,
eleciralitos y calorias ¢ wn pacieate, Exte dlivento” s preparard
de acueidd a! caz especifico del evferr,

Como lo fabia werclonado antes, edste wn wedico (w
¢s ¢l Jefe del drea, v tiene st oficina. Este e5 el Jefe para todos
fuiwns y covidling at wddico de guardia,

[ Terapia Wwiensiva edsten dos dreas de cubloulos con
cavias, Coda cupicto cuenta con la camg del

paclente y wa
pequevia drea de reportes médicos. Dentvo de cada drea de
cubicuos se cusnla con wa central de enfereras, 'wgar en que
se encientran ey enfermeras paia prestar sendido g 1o

pacientes.

Aal Feven todos T wedicaiventds v materiales

necesaion. Cuenta con contval de wnviioied, conectad> a olias
aieas del fospial y @ ia cama de los pacertes del diea de
Teopia Yetensiva,

Janto a la central de enfermeras, se wbica ¢ cuarto
séptico, es ¢l lisgar en ¢l aue so guardan los reciplentes que van
a cortener desfechios del organismo de fos paclentes.

Devitro det grea de Teiapia Infensiva, se fienen los bafios,
fauto de fombres comd de wuleres, que son practicarmente para
¢t persondl, debido al estado de salud def paciente,

Al enfrada Ay v drea en la cual el vistante se
prepaia, con sy bata y tapaboca para enfrar, @ Terapia
tcisiid, perd antes pasa pf:r ¢l lavador de wmanos.

lawbien dento de
pedpeia sala de juntas, en d:

Terdpia tnfensiva se encuentrd wna
adde <e informa el estado de salud
del pacisrto a s faiifiares, o se veunen 1os médicos en caso de
wrgencia o considta de deteritiado caso.

biisten dreas fucra det depariamento de terapia, pero
que awn pertenecen @ €1 e3 1o caplla u 1a sala de espera, que
cuerta con teléfono,

442 Importanoa de &g Areq.

l paciente en estado deficado aue favd uso del fospitd),
o5 llevado primeraivente dl drea de urgencias para facerle
digunos estudios  diagndsticos de su enfermedad. En dicha
drea, de acverdo a su estado de salud, se decide < se le marda
awa fabitacion o af drea de Torapia tntenshia,




Regularaerite cuando su estado es critico y requiere de
viglancia médica o 24 foras es cuando se traslada a Terapia
Wtensiva. Si el paciente fue llevado a wia Aabitacion, pero se
observa con estada de delicadera extrema fambien es levado a
dichio depariamento.

Coro podeivos obsevar esta drea es de sumd
importancia poraue avuda a que wn paciele en estado de
coma se vecuipere gracias a tos esfserans wédicos constantes, £
una de las dreds con wayor grado de tensicn dentro de la
dlinica por Io que s¢ deben de tever cuidados de factores
exteros que afectan dl ysuaris. Y de igual wavera se le debe
avudar considerands s estads aniivico,

Propongo il proyecto de sefalizacion en dicha drea
porque carece de wn codigo de comuwicacion visual para los
famiiares del vsuao y personal ave labora dentro de la
empresa, covsiderandolo de eevada wportanca por fo
explicado anterioneie,
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5.1 Descripeion y Andlisis de las Melodologias
was inportantes,

A comn el erplen de una ved wos 65 U en la
estructuracion visud de w dizerd {en este caso de wna sedal),
wha inetodologia vios serd utl para guiands con precision en Ins
Pasos @ seqir en cudlader disero, perd en exte casn paiticutar,
en el provecto de schalzacion.

£s bien satido que en fodo trabalo de rvestigacion o5
prescindible el sequiniento de wna wetodologia ( son aguelias
disenadas de acuerdo a casns generales), wolivo por el cual
axisten viles de elas. En este caso estiucturare un imétodo (es ¢l
diserado para wn caso particidar), partiends del andlisis de las
netodologias existentes.

Podria comenzar, @ avaizar desde la ids smple. pero
fesiltara wn hiabaid exfaustio, por exte wothvo corsidero
importante analizar vicasrente las wetedclogias establecidas
detro det Disefie Grdfico y wnicanente las que concleman a
esta necesidad, con el fin de poder estnacturar w método de
acueido ala piokiendlica.

lodgs las  welodologios  se conforman de
*macroestructura’ {fazes principales a través de lgs cuales pasa
ol disevador para resolver wn problema proyectudl) Y de
"microgstructura’ (quefiacer detallado en cada wna de las
diversas etapas.)

Comenzaré por describir las macioestiucturas, parg ir
arviando o mélodo y  posteriormente deltallar en la
wicroestructura,

Pieramente teremos el Modelo General del Pioceso de
Disenp de la WAM Azcanotzalco. Dicfio wedelo se presenta comp
secugncia de actiidades, pero fantien funciona comp sistena,
es deck, se velroalimentan las partes que lo componen,

Covsta de civeo fases:

COMD SECUENCIA
@ ‘ @ @
1 2 3 4 5

COMD
SISTEMA




Caso (1. fase) b e se abordan ios fendmeras sooigles desde
la Wlerdisclpinaricdad: de ella se devtva wia piopuesta paid ¢l
diseio gue compreide wna piimera foruacion tntegial, Las
condiciones ave estavlezca el caso delinvdn todo el proceso.
-Problema (2da. Tase) Entiende ¢l estudin del fendmend desde 103
obletivos, y por o tanfo desde las condicionantes teoricas de
wna discipling piopia del diseno. Asi el fendivend se tipifica coino
wn problema de diseio con requerivientos especificos paia v
drea de accicn.
Hipditesis (3a. fase) tnckue €l desanolo de \a waxia canfidad
de akienatvas pava los vequarmentos del pioblowa Lo
intencidn es agotar posibiidades y elegir la que responda con
rayores aptitules.
Proyecto (4. Fase) Consta de dos partes: n la primera s
desanidlan plaros waquetas y sindacones en wi coniwto
integial en la sequveia se cowfiontan con 1o propuesto ea la
fipstesic,
Realizacion (5a. Tase) Corresponde a 1a produccidn walerial de
la forwa propuesta

ts wolorio gue los pasos que itegian |3 anferior
melodologia <on vy genciales, pues fallaria detalar la
microestivctng,

Ayaizene oiro Cas0:

Gus Bonslepe, en 5u Metodologia de Proyectacion,  dice

que una wetodolngia es un coniwnto de recomendaciones para
actuar en wn cavpo spectico del problema a resolver,
Divide o Pioceso Proyectual en tres elapas:

{ Estructuracion del Problenia
2 Diseo

3 Realizacion
Cada etapa la supdvide en pasos:
1 Estructuracion del Problema
1.1 Dperacion: Detectar wia vecesidad
Técwica: Se busca waa stuacion de desaiuste.
1.2 Dperacion: bvaluar la necesidad,

Téenica: Cowiparar |3 wecesidad con ofras,

1.3 Tperacion: Adiizar & problema proyectval respecto a su
justificacion,

Téenica: Un probleima progectual puede ser “falso” o o
Justificado. Se compara la funcidn del - producto a disenar
conla propuesta fecha por el patrocinader.

1.4 Dperacion: Defidy en térivs gencidles € problema
progectug)

Técvica A base de antecedentes recoplados, se describe la
funcion, el para qué del producto  y los obietivos generales
del progecto,

1.5 Dperaciom: Precisar ¢l problema proyectudl

Técnica: Se establecen los recquerimientos especiicos del
pioducto y sus supsistemas. Se formulan las reestricclones
controlables por ol diseador y tas vo controlables por &, Se
transforman enlo positle variables abientas en varias cerradas.
Setraza ¢l espacio decisor'o,

1.6 Dperacion: Subdividi ¢l problema en subprobleras,




Técvica: Buscar “paguetes’ idevtificables de protlemas que
son relativamente dependieries entre oi. £t p!em WA dipid
Fucional, e decir, wna division de funciones.

1.7 Tperacion: Jeicrquizar subprobleras,

Técnica: Buscar funciones “claves” o ewdlgicas’. Etablecer
wna wialviz de nterazcion eatre subsistemas, Analizar su witua
dependencia,

1.8 Dperacidn: Analizar solbuciongs existentes.

Técvica: Comparar soluciones respecto a sus ventalas y
desvertaias, Tstablecer wna tipologia de soluciones existentes.
tvaluarlas sagim v fsta de criterios, como por eleplo:

compleidad,  costos,  fabricacion  sequridad,  precision,
factiblidad vécrica. figblidad.
1 Disefio,

\ Operacisn: Uesaialiar altervativas o ideas bdsicas.

Téerica: “Branstoring’, snéclica, andlisis worfoldgico.
Viswalizacicn de ideas a través de dibujos, esquenas, maguelas,
#adelos.

2.1 Tperacion: Exaiwingr alternativas.

Técnica:  Soivelei cada propuesta provisaria @ una prueba
respecto a su {activiidad técrica, funcional, econdmica y formmal,
corlelar vertaias u desventalas,

23 Operacise: Seleccionar la o las altemativas wds
proweledords

Téenica: Adiavar valores de ponderacion a wna lsta de

vardiielios. Lo 1 o s afreraatieas con el ids aito pustale.

2.4 Dperacion: Detalar diervativa seleccionada,

Téevica: Dimensiongr piezds, deterwingr procesds de
fabricacian y waterigles. tolerancias, termivaciones. Freparar
plaros téevicos para la fabricacidn de! prototipo parcial o fotdl.
2.5 Constrdr protofino,

2.6 Dperacion: Evaluay profotipo,
Técvica: Observar ¢l comportawlento de los subsistemas o

del producto tolal,
2.7 Opevacida: lntroducl eventyales wodificaciones,

Técrlca: A base del test del producto provisiario se rediserian
o afinan detalies ave resultaron deficlantes.
2.8 Construlr pivtotipo modificadn,
2.9 Evaluar profotipo.
210 Preparar plavos téonicos definitivos para la vealizacion,

3 Reallzacidn
3.1 Fabilcar pre<serle.
3.2 Hapoiar estudio de costos
33 Maptar ¢ diseid a las condiciones especficas del
productor,
3.4 Producly en serie
3.5 fvalaar el producto después de wn fempo determinado de
Ws0.
3.6 Wtroduclr eventuaics wodifieaciones,

Andlizavdo 1o anteitor wetodologia obsevé varios
factores nelicaces pasa este caso:




e taatos subeioblongs u

- Bprebleia vo e pued 2
Jeraiauzazs, peos ol sp tiece wa proklena, aue 65 o de
seralizaciin

- B mdificar ¢l piototipo dewasiadas veces lo considero
endinea, ores e o podemas flovar a cabo en 7 elapa de
bocelaie,

- Enla etapa de vedlzacicn se habla de producis en serie, y en

este cas0 1 5¢ lievana @ cabo de esa wanerd.

Maglzavdn s waciestiuchua tenemds que covsla de
tigs etapas:
1 Estructuracion del Problema
2 Disefio
3 Reatizacion

Conpaardn esta wetodologa con la de la UM,
colicluiz e estos tres pasos, que son los wds Imporfantes y
encigivan 1 totaldad de la investigacidn por lo- tanto los
adopiavé para creor la wacroesticiung,

1 Estructuracion del Problema

1Proyecto

3 Realizacin

A continvacin analizare la Metodologla Provectual de

Bruno Munari, para comenzar @ estructurar [ wicroestructurg,
Fitmeranente o nos dice que diseiar es concebir wn

progecto y este se costilye de elewantos cuya principal

bisqueda ez lo obletiidad, Dice que para ave wn diseid salga

ben, ot estructyan an bge
periectaiente bien,

Nupart tiaza s wodely wetodolbgico an base a los
esaviemas de Aicher, Fallon, 96l y bolwow y €5 ¢ siguiente:

VERICACION

CUTURAL

VERFICACION IENTIFICACION Hitorco
ECNICOECONDMICA hepectosTunciones | Geogritica

IDENTIFICACION
DE LDS ELEMENTDS
DE PROYECTACION

FATERIAS
IHSTRUMENTDS

CREATIVIDAD

Sitests

PRIMERA COMPROBACION
POSIBLES

PROGRANMM DE
PROVECTACION

PROTOTIPD




Moy depuds seestivciio ete widen, partiendn

nvevamerte del probledia, y quedandn casl igud, soi qre
stntetizado.
S acroestiucivia estd dada en dos fases:

{ Problema
2 Proyectacion

t tanlo que su wicroestrisctia €5 bueng, pues dbarca
aspectos lwpenanies, comd 5 d andlisls del receptor, las
Imitantes, efc, sin embargp para este cash v esta completa
pues qin o5 mins aencral. Por 1o tanto, para complementar esta
metodologia, analizaié ¢l Proceso Creativo/ Proceso de Soluclon
de Problemas de Bemd Lobach. T dice que ol proceso de disern,
o5 ¢l conito de yosibles relaciones, entre el disanador y ¢
obielo disshado, paia que este veswle wn prodvcto reproduciole
tecroldgicanedte, o enlborgo, el disehador debe procesar
nformacin para que ¢ procesd resilte y ddve levar a cabo w
procedimiento de schuckn de prolemas.

tobach expresa 1as {ases adl piocesn de disero en e
siguiente modelo:

SABR
EXPERIENCIA

INTELECTD PERSUNA CREATIVA
SEGURIDAD DISEND INDUSTRIAL

l

PROCESD CREATVD
PROCESD DE DISEND
PROCESD DE SOLUCION AL PROBLEMA

CUATRD FASES
ANALISIS DEL PROBLEMA
SOLACION AL PROBLEMA

VALORACION DE LAS SDLUCIONES
REALIZACION DE LAS SOLUCIONES

AFECTD
TEMERIDAD

PRODUCTO
INMATERIAL
P.E).IDEAS

PRODUCTD
MATERIAL

P £) FRCD INDUSTRIAL

PRODUCTD
CREATVD

Avalizaré las cushio fases del proceso

fase 1 Analsls del Problema

t purto de partida e & descubiiniento del preblema,
aue sequn Lobach, por regia geneigl e disenador recle @
planteariierto por parte de la empiesa. e deben recoplar
todos aquellos datos aue le atarien, pues teneios:
- en ¢l andisis de la vecesidad se estudia cuanias persongs se
interesan en la solucion det protlesa,

-8 andlisis de Y relacion soclat se refiere al vineuo enlve un
probable usuario y ¢ obieto, considerando la descripcin amplia
de aguel




o5 (0N o Ealciv s considera ¢l

i ooieto, Se etudian

podid el chigio U s

Ml‘rb’ﬂ‘vf )
positles a
ensuciamiens, €lc) y viceversa (sobrecarga del erloro,

g5 (il enieivp { ((rJl(‘Oy‘l“; meleoroid JC(J?

contaminacicn, etc.)

- un andlisis det desarrcllo Fistérico Tnplca comsiderar la
evolucion del disero def obleto de que se trate.

- en ¢ andlisls det mercado se infegran 'os dutos sobre obietns
siinllares y su comportarento pava obtener puiitos comunes de
referencia, Se comsidera tambien como andlsis coimparativo del
producto,

- andlisis de la funcidn aperta davos técvcos deercd del usn
del obieto.

- ¢l andlisis estructuial revela bos componentes del oblel y sus
relaclones con base en lo cual se towan declsiones para la
lamada wadurez tecvologica del obicio.

- ¢ andlisis de la configuracion especifica Tos punios de
apariencia estéllea de wn obidlo- andlishy de walaiiales
pincesos de fabricacion posibles,

- patentes, detenvinaciongs y voiwas que pudieran afectar la

solicion del problaia

- gwdlists del sistenia. se detenvingn las velaciones del obleto con
ol coniunto ai aue pertenece.

- dewentos de ditibucidn, wontale, sendcd dl cliente

Wariteniento.

{a defiicion del problema se expresa verbdl y
visughiarte y a partir de ela se valoran y clasifican los factores

aye ntendenen en la solucion,

Fase 2 Soluclones al Problerta.

A partiv de 1o oblendo en la privera fase, ¢l diseiador
incuisiona en la fase propiamente creativa. tn elia se seleccionan
peocediientos para la sohicisn oiganizada,

ta eaboraciin de ldess irplica definiv  diversas
posiclidades para resobier e problema en cuestion, es
fundamental aue e diuien bocetos o se construgan modelos de
prueba de las solucioings pensadas.

Fase 3 Valoracion de las Soluciones del Problema

Aau lieve lugar el exaien iinucioso de las diteratias
nresertadas entre las ave se eige aguella que resporda a wh
enfrenianmicalo cuidadoso con |os valores exightes fliados como
conclsiores de la fase 1. Los procedinentos de valoracion no se
describen en el texto, pero i se velacionan con dos dimensiones:
latwpostancia del wevo obieto para el usuario y la fimportancia
vard la epresa,

Fase 4 Reallzacion de la Solucion al Problema

En ela se concreta la vespuesta v afinan los mivimos
detales con dlbuios y explicaciones grdficas viecesarias.

Fodens observor due la anterior es wmvy buena opcion
de wetodologia, sin exbargo Aay puntos de i lnterds que estan
poco exlicados y en carvbin, existen olros gue los omiive,




fates de e wdtods, angizare wa ulivd punto, v @5
ivfeierie a avdlis do watedales ave Jord) Uovet, en
wetodologia tedvalloantexto vos descibe:

0 Gdauiere y

Filiwero 105 dice aue cada eblef
sy compleiidad en e entornn. Un disgio poses dos tipos do
dlementos: textudles, o5 doclr,  aguellos immnam; 0
imprescinctbles, wecesarios y suliciontes, para que wi oble
tenga entidad comwo tal, y contextuales, que son Jos que 5
derivan del conunto de fiechos, datos y slluaciones que van a
rodear aun obiato.

A fextualzor ua chielo, se le reduce dl lenguale, y la
redyecion a o texiual aclaia v conunto de faclores que Jord
Upvet denowing rasgos pertinentes, wiswos que se puedon
tabilar en e cuadvo de perfinencias cori womenlo pravio 4l
sintests de la ferwa, o wanera de variables

Presento wn eiowplo, S el proklema de diseio fuera wia
aceltora y ol priver rasgp elogido fuera ¢ materal, la seile de
vaiaples sevia:

a) walerigl: pldstio, latén, dustni, papefearion, madera

acerd noNldatle, eviatal, cordin

Estas se fiabran de relacionr en v cuadio con las
exigancias contextealos, calficandn por aptiludes con sigros
dementales:
(+) apto (+) was o werds apto (L) rwy poco aplo 4 ()
rotundamente o api.

{l cwadra resutapte sapa;

fi)"'”f”n al

o |7 5
« = & 3
el it g e g
sl o<1 210 ?
I R vies ) s | €
T 3 = ¥
O I ER B
'
o)Exdigencias + O T I 3 |+

dol conterids

)Qg;r g | ¢ i . 4 1 4 +
4 oxidacon
pioducida por
ol argife yjo
Anogre.

Dapsparenc +- 0 {0 [0 |0 |+ |0
I NGiG Qi 5o
Tistivga ¢
Sovferida

Lesistencia | k- b+ b+ [0 [+ 0 0

1‘2= fateial

Oracllidadde O {4 1+ [0 [+ J+ |t
avadd

Del resdtado de este cuadio se eliatnaran vaids
posibilidades, quedands solamerte dganas, aauellas ave
obtavieron wa calificacion de aptitud aceplable.

Con estos cuadics se chtiene wna aprodimacion muy

cercand a la solueidn que 52 necesita, en este cas de wateriales,




pues cabe serdiai Gee o cuadro, se puede aplicar a ofros
factores, com: precio, fnpacto estetico, elc,

Si mencicno a este autor, y en parficiar su cuadro de
perfinencias, es porgue we parece inleresarte y una wiavera
senclia de avalizar algp tan compleld como son tos materiales,

Con fodo b visto anteriormente y de acuerdo con ¢l
proyecto, piocederé a estructurar el wétodo,

5.0 Propuesta Metodica

5.2.1 Estrschwracion
Estructusacion del Problema
1. Stuacion de desaiuste
2 Enunclacion del problema
3.- Objetivos gencrales
4.- Andlisis de ta relacidn social
5. Andlisls de las relaciones con el entormo
6 Awdlisis de la configuracion de la senal
7- Linitantes de realizacion
8- Andlisls de materidles
9.-Valoracin
Proyecto
10- Wegs basicas
11 Alternativas de bocetale
12 Simplificacion y foivogenizacion de la forma
13- Modulo Compositivo

14.- Adaphacion a wna red

a) Tinngrafia defiritva

b) Climensiznes y pardrelos constantes de dementos s
ustiales
¢) Modulo Compositivo
15.- Alternativas de solucion
16.- Formalo
17.- Variaciones de color
18.- Elecclon de color
Reglizacicn
19, Disefio defliltivo
20- Profotipo
21 Bvalvacidn
22 Justificaclon

5.2.2 Descripeion

Estructuraclon del Problema: En este primer punto se
liegard al fondo del problema anallzando sis obietivos, para
legar a o5 requerimientos especificos del caso, siguiendo una
serie de pasos para lograrlo.

1o Stuacion de desaiuster Se debe defectar g
necesidad,

1. Erwnclacion del problema; De acuerdo a la ecesidad
registrada, se formuia el problema,

3 Dbletivos geverdles: Se plantean las wetas was
relevantes que se pretenden cubrir al slucionar el problera,




4. hgisls de Y velacion social: Se debe fomar en cuenta
la relacidn que guarda el obieto con el receptor, estudiando los
aspectos de este iltima y describiéndolo amplamente.

5.- Andlists de las relaciones con el entoio: En este punto
se considera o avibiente aue se Tnserfard ol obieto,
representando con planos 4 diagrarmas \a ubicacion del area y
sus departamentas, pues es importante saber las condicionss a
las que estara expuesta,

6- Andiisis de la configuracin de la sehal: Se andlizan
Ios elernentos que fnteqran d la sefal y su apariencla estética,

- Lisiitawntes de realizacion: Se plantean los (actores que
liipiden realzar Optima y plenamente nueshio proyecto. y
tambien tcs (actores que obstaculizan su raplda reglizacin,

8+ Andiisis de waleriles; £n este pwitn se indaga schre
la exstencia de diversos materigles y procesos de fabricacidn,
nara elegii el Splimo para la senal

9 Valoracicn: tste punto es imporiante, pues se fiace 1
breve resumen de 155 puntos anteriores para deterwingr ¢
mimero de sehales aue se empleardn y s iblcacidn dentro del
dred,

Proyectn: £51a 5 a elapa creativa, pues en ella se leva
cabo la veaizacion grdfica del problema. para llegar
pictograimd fial.

10- ideas basicas: De acverdo a conceptos y
definiciones, se plantean de wanerg Jratica sigdends las dogs

s shivpies y encitas,

11 Mlernativas de bocetaie: Faitiendo dal puwilo
anterlor, se cowlenza a bocetar, davdo infividsd de idegs, o
inclugendo tipografia, aundue solo sea para toimar en cueria
espacio aue ocupard dentro de la sehdl, pues la tipografia
definitiva se dlegivd was adeante.

12 Simplificacion y fomogenizacion de la forma: A
parir del bocelale se simpifica la forma con el fin de facerla
recovncible facl y rapldawente al veceptor, adewds se
conierzan a fiorodenizar todas las sevales para lograr @
electo de wnlficacion,

13cMdddn Composifive: Se contenza a estrvclwar a
tianera de boceto el mddulbd compositivn gue Yevardn todas las
seiiales, pues esta nos auuda tabién a la wilficacion de elas,

14~ Adaptacdn a via red: Se disefa wa red o bien so
reloma uina ya estaplecida con el fin de unificar los pictogramas
y o distiibucion de los dementos, Con € empleo de wna red,
iegrareivas la vealizacidn de tres elementos lmportantes:

a) Tipografia definitiva: Al adaplarla a la red, buscaremos u
definlremds la tipogrefia cptima,

b} Disnensiniies y pardimelros covsiantes de elementos was
uswtates: De acverdo a la ved. existiran dlamenios cugas medidas

sean siempre las wlsias, por ejerplo las cabezas de la figuras
furmanas,  la proporcion que guarden con el cuerpo, también el
espaciadd entre caracteres, entre otros,

¢) Modulo Compositiva: Se define ol modulo compositivo
definitivy adaptado a la red, de acueids ua @ las medidas

determinadas,




15, Migatius de sxtwide De acuerdy a la sl yo

adaptada o la wd y pidcticaiente la defiitha, s dan

opclores, oD i elewp, S5 pReseala en posifvg 0 en
regathi, ele

16 Forvator [ este panie de definen las weddas, 1a
forma y d imaterial de nuestro soporte.

1. Variaclones de color, Yo con la sedal defiviliva, se
evplezan @ dar variaciongs de color, tanto en et fondo comp en
los obietos v en la envolvente, pudiendo ser colores lsos o
comblnados, de acverdn a o3 de g institucion.

18- fleccisn de color: De acverds @ wna sere de
pruebas u de evrvestas, se elige el color (es) Spfian (5) para las
sehcles.

Realizacion: £x sta etapa se leva a cabo la produccion

materigl de la
0.~ Disena definitive: Se piesenta ¢l dised findl va con
b .

picpuesta,

cobor.
20- Prololipo: Se vealiza la pruepa vias acercada a la
dg lavealizacion defivifiva,

vealdach con ol fiv de evalar anies

2 budveacion Se coloea o ogial y so spivgle a
ercuestas | reaccisigs por pante del receplor.
- Redlbiacdin Se leva la cabo la vedizackon del
progﬁzcto‘

23- ustifizacion
yealizor do eq yro de otra wanera la seral, ademds,

+ S descilben y aralizan los puntos due
levaron a

se habla acerca de \g eular iy de st estd fvaoracdd o o

el provecto.

523 Justificacion.

51 1o vefowme 1und melodologia ya establecida, s comp to
epliqué antes, poraue o existe wia gue cubra toda la
pioblendtica que presenia wn sistema de sefalizacion. £5
pincipdlivente por este ywothio por el due estivcturé un método
especifico para i caso

Prlmeramente, la macroestiucura la divids en tres partes,
pues al aralizar a los diferentes autores, e percaté que todas
las metodologias presertaban estos putos, Y dedwe que se
trataban de 1os mas lportantes. pues en ellos encierra la
iotalidad de la invesligacion, Peid quedarnos en esds tres puntos
era demasiado generdl por o aue detallé enla wicroestnictura,

Comence por detectar wna necesidad, pova aue
partionds de ofi pudiera enunciar el problema que nos
alectaiia. Pero ese probiems debe cubrir clertos ehletivos, que
se levardn a cabo con la realizacion del provecto. De agui es
importante andlizar al veceptor, en todos sus factores u delimitar
sy caractenstioas, al igual que el andlisls del entorvo y de la
configuracion de la seal, pues son factores velevates ¢ fa fora
de bocetar y estrachwar la seil. No enfatizo dentro de la
retedologia en el andlisis de la clirica, pues un capitulo fuse
dedicado a el
£s inportante describlr 1os obstdcutos con los gue me enfrenté,
pues estos causas livltaciones en ¢l dplimo desemperio de la




nvestigacion. De las tiltantes que encontrenas partims al

gndlsls de maleriales, que 03 un punlo extenso pero
mprescivdidle, pues de afi depende wuchas veces la
duablidad de la sefal. Antes de pasar a la elapa de
proyectacién s decisorip fiacer wn vecuenio de los dafos
obtendos en la priwera elapa, con el fin de defermingr cuanfas
I cvales seales s lavardn a cbo, pues ya tenendd esto, s
comienzan @ dar ideas bdsicas, para después bocetar,
partiendo desde 1o was sencilto para despuds ncluir tipografia.
Was adelane, con ideas un poco ias concratas, se simpfica la
forina y también se foivageniza, Yodavia @ wavera de boceto, dl
guat que el mddw compositho, pues fasta que se adapta a
wig red s definvaa datalles y sulvirain leves rodificaciones
surglendo de aiif 1o reseial deflvitivg, pues aun se sometera
elvas altermativas de solucidn, Ya elegida la seial, pero aun sin
calor, se determing ¢ formato y e wateril y después et color,
Esto se debe 0 ave <1 le davios color avles que wateridl, prede
1o colveldiv con ¢ color y la franspasencia de este ilfimo, por
250 los prosento en of exden anles indicado.

Al tener todd o avilerior, estawns dispuestos a enlvar a
la Wira elapa, aue es la de redlizacion en ey encontramos
primero la presenacion dél diseio definitivo, después @l
prototipn, para evaluar artes de fabricar, Después se tiene la
redlizacion y findnente la iushficacion del proyects, inclugendo
st fteron cublertos 1o obietivos,
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6.1 Estructuracion del Problema

6 1,1 Sitwacion de desajiste

Lo dhalea [ivchves e5 wna institridn privada, que comp
vimos en ¢ Capitlo 1V, presta senide o erpleddos o
Srabaiodores do emevesas privadas, wediarie & pago de una
cudta por cada derechofabiente.

Ista clivica, fe la primeia en México en ofvecer este tipo
de seiviclo y despues mplemenid ofvos igual de dfractivos e

nstrumental tecoldgico innovadar. Estas causas auwentaror: ¢l
wiero de vsuarios devtro de la Clivica, sieadn ya vo soio
derechofiablentes, sind tlawbien perongs edernas, entre efos
extranieros.

f la Clivica surge la vecesidad de crear wn codigo de
comunicacion, que actudleenle etd dado unicarente por
finografia, pero sl en alguos sitios, en otros se carece
fotalmente de ¢l Comp s vna nslitacion arande, el usuario se
desublea fdckwente y en caso de ser extranieros, swge o
problera de lenditie

For estos wiotivos se prefende crear un sstera
sefclético, con sehdles creadas para el caso especifico siguiends
w riclodo tawblén especifico, y solo en un diea de la Clinica
debido afactores ya concidos.

6.1.2 Emnciacion del problema
Realizactin dz wn sistewa de senglizacion pava el diea
dg Terapia ienst.a, dentyo de la Chiwca Londres,

6.1.3 Dbjetivos Generales

1.+ Dirigir al visitate dentro del drea de Terapia ntensiva
fiacia el senicio due reasera por medio de la widn de
pictogiarmas y tipografia.

2- Wificar la sealizacion deniro de dicha drea para
faciitar al visitarte i Incalizarion de los sewvicios que en ella s
olorgan,

3- Complementar of buen funclonamiento de esta drea
por medio de iconos ¢ fiidicaciones graficas.

6.1.4 Andlsis de la Relacion Soctal

Fl veceptor es wn pwitd Importaite de andlisls, pues en
base a & se debe diseiar la sedal para of buen funcionariento
del pioyecto.

Se deben de tomar en cuenta tres factores que afectan
dleceptor: factores fisicos, psicologicos u culturales

Primeramente 105 factores (isicos son 105 gue nos ayudan
en la legliidad del wensaie. Aqui deterwinaré g que dalturg se
colncard la seal para su Splima vision,

De acuerdo a estwdios vealzados por 1o ALGA
{hmevican nstitule of Giapfics Avts) piopove la colocdcion de
los sefalawietos a 10 giados sobre el vivel de vision  d wayor
distancla se aumertaid 1o o dos grados sobre el yismo
eriterio, £n caso de que este se excediona, la velacion entie
taiwako y distanda deberd ser aiustado, basndase en d

-




citterto de due v seval pegueia ¢ apta paia weg disianca
corla y viceverso

Eor olia parte, ol vivel de vision estard determinady por
I estatra prowadio del putblico vaceptor ala cual se le sestard
10 o D2 esta wawera, tomande en cyenla que o nivel de
170 wils,
aprovinadamente en fiowbres, ¢ vivel de vision se locdieard a
160 ts, €5 dacir, ala altwrd de o5 0105,

In lanto que la distancia entre la seral y d veceplor
pard sev oplina <o basa en la sigviente rdacion:

Sequin estuddivs optometristas ung persond debe leer 1a
letra de wna pulgada basta waa distancia de 50 pies (15 nits.)

fn cugnto o los factores psicoldgieos, debewos tener
cdidado en 1a apleacion del color, prestando atencion
piincipalinente en ia ielacon figura- fondo, con el fin de obtener
wig Eptiiea peicercion de la senal adaptandose of contexto,

estalva  prosedio del wedearn &5 de

Pravio a la eovcsion de estos factores andlizavé por
tima s factores culturales, estos estan basados en la edad y
ehvivel cultural de Ios veceptores y nos serdn itlles para defectar
o grado de covecimiento de cadigos por parte del publico y
para deterninzr ¢l tipd de wensaies due se requieren Y sit
gshuctua [5l0s aspectas se detectan por wedio de encuestas
estadisticas y por observacion directa del corportarento del
receptor en et lgar a senalizar.

De esta wanera al lowar en cuenta 1os factores
anteriores, so imanelaid el wisivo codigo del receplor, siendo este

ol obigtivo fuidamental del diserador.

Con todo b avtersr deleiminae ase la seial seid

exlscada @ wa dliva dr 1.94 wilbs, debido g ae estarg

v distaia

diseiiada para leerse a v ia de 2 wits, puesto que o
espacio o e vy ampln

tn cuanto al calor vias adélante faré pruebas pora
dlegr ¢l wejor, pero la Clirica cventa con un color institucional
que ¢5 el and, por b tanio o vetomard, pres aderds s w
color que denota paz y travgulidad, unicaiente variaré en el
fond.

Tindlimente, en relacion con el receptor, o andlicé por
wiedin de una encuesta tomando wng wiestia de 50 usuarios
dirios duranle ciico das u lawblén por weco de la
observarion directa. Toiwve 1os siguientes resullados promedio:

Edad: 32 aros

Nivel Soclal: Medio-alto

Tn su totalidad resuitavon personas que sabian leer y
escribir, W 25% eran extranleros, de los cudles la mayoria

fablan el dioma inglés,




6,1.5 Andlisis de las Relaciones con el Enforno

Comny vecoidaa ¢ lector, en ¢ Capilo W, en ¢ Cabe enfatizar en ¢ punio de que lus seidles van
apartads 44,2, mencioné U expliqué cadd v ds las dreas que divigidas tarto para los tidbaladores de la Clirica como para
los usuarios y sus faimliares, pero sobretodo para estos imos

He

iittegran ol departarmento de Terapia inlensiva,

A contieacion presentaié |a diagramacion del wiswo y  ya aue vio conocen el dreg,
sus dreds, para das wna idea de 1os lvgares en los que estardn
colocadas.
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6.1.6 Anlsis de la Configuracisn de la Senal

No arperdy @ lo anallzado on

b psalos dnieninios

ALy

la tenpvcloda en modcina iesulta en ocasiones
awbigua, , por 1o tanio Nevara texto, sin eiwbargo swge el
prablera del lenguale en ofio idiowa en wn porcentale elevado,
awaue vo b suficiente comn para wilzar dos idiormas pero |
pictograima, pues de esta wanera el wsuaro extigiero
enterdeia & mensale leyends tnicamente e pictograma, por 1o
anto se debe de corsiderar wa imagen bastante expliita y
la vez sividtica, apowdndola con lextos de poca extension ¥
debido a la distancia que estard colocada la sefal, se manejara
wa tipagalia de wna pugada.

Adeins Ios tipos de senales que enplearé serdn as profibitivas,
las de identificacion los informalivas (especifica fiorarins o
procedimizntios especiales) y las direccionales ta senal llesara
fiecha con  fin de relorzar \a indicacidn,

6.1.7 Limitantes de Realzacion

t proyacto m se puede levar a cabo de la wavera wias
Bptina pasibie puesto aue surgen clertas nitaites que afectan
ensus desariolio. Estas son las sigulentes:

- Acceso conlrclado d Terapia intensiva

- falta de informacicn por parte de las auoridades
3.~ Tiewpo u dinero paia visitar con constancia el luga
4- Bl lenguale wédico es dificil de comprender.
5. Corencia de recuisos 16cnicos.

r

6.1.8 Andlsis de Mateniales

Esfe &5 puaty eportanhsivd, pues do acuaidd a <
avdlisis elegine el ¥po de waterial que wds 5 adecue en el grea
de  Teiapia poniendo  en  consideracidn las

caracterislicas wevvioviadas en el punto 6,15,

ntensha,

Towandd en cuenta aue ¢l drea a seralizar es en w
interlor v que su deccracitn es elegante, analizaré los vateriales
que covsidero s adaptan a estos factores, y posteriommente
wercionare las teécvicas de impresion posibles en dichos

ateridles, para finalmente especificar ol tipo de material en ¢
quo se tidbaigia. Se deben towar en cuenta factores como
istecla, durabilidad, cosio, resistencia ol vavdaisio, molded,
manteitlento y disponlblidad en ¢ mercado,
pilier waterial @ andizar es ¢ Vidrio, s
cargctersticas was iportavtes son: fravsparencia, brilo,
dureza, sovoridad y resistencias quimicas dependiendo de la
vaturaieza de su corposicion. £5 un material con w grado de
corductividad sy peauero, tarto para el calor como para la
chicidad, por o q«w en es2 dspecto es sequio. Enfre imas
griesn sea e vidro es wenos fragl. s vy yesistente dl
desgaste, ast comp a 105 productos quinicos, Exsten vidros de
sequiidad, convenlertes para la sendlizacion, cowo el llamado
vidiio “Triplex’, esta formado por dos idwings de vidrio uridas
con oira de ceolde o acelato de cellosa, y en caso de
fractura los trozos no saltar

Los procesds para la wavipuacion del vidrio son fos
siguientes




Talka, Se g por medio de discos delgados giratorios
desgastadores, ewpledndose primero de fierro, despues de
cobre, y finalmente se pulen con discos de nadera,

Grabade: 5o face por medio de discos de cobre wojades
con aceite gue leva en suspension esiver,

Lsmeri: Se eswerlla el vidrio desgasiando la parte

superficial pulida con el chomo de arena cearzosa vy fina y de
artstas vivas, impulsada por dire comprinido.
Grabado ! dzdo: vs por wedio del dcido flusifidvico,
aye ataca atvidrio disohvigndo al sficlo.
Comd podemos chservar o3 wn waterial con ivchias
ventgias, comenzardn por e buen aspecto que da y s
avtenimientop es barato s erbargo wha de sus desventalas, o
surmemémmte n'nmﬁanw pma descartailo, &5 s fragiidad.

COHS!dC)OJJCanG tn ¢ area en drmde propongn € 7vot,vch
oxiste muchy wovikentd, u comsidera peligrosn que en ol i y
verlr pouia L accidente en algana serdl con  video. Por esto
wothvo buscaré 1 sutituto, que ofiezca cavacteitsticss
Siilgres.

Contirvare pues con ol pldstico. £ gran aswonto en d
consuiva de este malarial es deviddo a 51 miltiples aplicaciones
pidcticas, aue widas a s costo comparativamente was bals,
contrarrestan st posibles desventajas. Mlqunas propledades
interesantes de los pldsticos son s alta resistencla 4l atague
Quiioa, S5 propidad

(aciidad dz {avicacin e una gian vadedad de formas o

a5 de siante téimco y eléatiico, y s

wisko sencitas que complicadas. Existen diversos fipos de
plasticos, pero los ideales para senalizacidn sonlos siguentes:

Polietilenc: Existe de alita v de baia dersidad. H vilfimo es
el aue conpcermos cord celophan. £l primerd e5 grueso y posee
wig vesistencia excelente a la wauor parte de los disolventes y
pioductos auirdcos, Prede ser transparente,

Polopropllenn: £5 was fuerte y rigido que el polietilero,
Tawbién es wds resistente @ los productos quimicos. Tiene
capacidad de doblarse repetidas veces sin agrietarse. £s de
COIDF DSCUPD.

Clorwo de Polivnlo- PUC: £ un waterlal vigido, tenaz y
fexiia cdimea. Posee wna vesistencia wy buend @ la mayor
parte de |s productos awwicos y disolventes. Es transparente,

awdus e le puede agregar plamento en su elaboracidn, Su
priacipal desventala es que ol fegar a deteninada temperaivra
{en cosp de incendio) ocasiona wna beracion de dcido
charfidrico, que puede residtar wertal al infiglarl,
festirenn: (5 fragl y transparente, £ wn avcelente
ablante eléchrico. Puede ser expansionado faclimente en forma
de espusivia rigida. £5 paco resistente @ los productos quiricos,

Aeriien: E5 ¢l conncido polimetivmetacriato (PMMA) cuya
warca vegistiada es “Teispex’ Posee wia gran resistencia @l
ofioave y es trarsparente @ la b, Sus apleaciones mas
prdcticas las encontramss en vidrios pava aviones, dementos de
decoracicn para publicdad, seqalizaciones, ete, Bs resistente ala
maytra de s ageates quiiicos domésticns pero es atacado

ulaacetea adaids de productas de bwpieza,

£or l gassiing




rpd T

Maldes b sacie s va process por d cual o plastics
caliente se coloea evchva de 1 olde, siendo succionado d
interior del witsino por presion de dlre. £l pdstico puede estiiarse
Rasta consequi diversas wedidas, segin €l espesor de la ol y
a cantidad de calor. Produce sefalantentos con los boides
redondeadas

Koldeo: (5 sindlar ol anterior y a veces se emplean
conlvtamente pard welorar |a defivicii, Se presiong wia fivia
de pldslico enfre dos moldes.

Vaciado: Froceso barato wilizadn para la produccion
masia de letras peayends. Los woldes de goma sliconica se
ieleva con la waza blavda de poliester, delandose entorces
KeCar 0 endurecer,

Troguelado: e wilza para w1 gran o de
seadlanientos,

Grapado: Se purden hacer manudlimente o a wdguing,
este Ui Tnchose i sandwich lawinado de dos colores. La
wicgen se graba per wedio de wia capa coloreada para revelar
ol wicleo interior contrastodo. Se willza frecuentevente para
sevalainiantos pequend

Encasivadn: Se usa para encastrar mensaies en plasticn
Los measales suelen estar inscritos en wia base, ganevdlimente
papet o vl seigiafiados a la gue se le agrega la resing de

polestar, Tawkien se puede prindr e mensale en la parte

lerdor e Cown color de fondo <o viliza wn

Ly (w Rty

o ficrg de vidrio. Lm reesiwiontos de prlwrelann tisen
welores propiedades coviea 1a giracldn, elimpacts, la fumedad,
y iaysr vesistencia a 1a flexicn, aue el poliéster,

Analizavdo To anteicr v antes de conclir, el material
aue 1as se adapta a la weceswdad o5 el polietilenn, por su balo
costo Y las caracteristicas wenclonadas, ademds de s pesd, el
cual aI corpararlo con el detvidrio, es sy ligero,

Por wlimo awglizaré las waderas y algunds metales, y
findtmeie exglicare 1ns wétodos de lmpresion

La madera se puede clasificar en dos grandes grupos,
wadera blanda y madera dwa. La primera se obliene de
drboles de tipo contferas y vo son iy aplas pard 'a
sendlzacion: pivo, aveto, picea, cedro y secoua. Ld madera dura
se obtiene de los dibeles de Foias caedizas: en eslos se inclie €l
roble, fresan, olimo, nagal, faua, vogal americans y cacba, Este
fipo es ideal "para los seaaianlentos, La duracion de \a madera
vaiia wuchio con g dase y medio. A la intemperie i sh
wpregnar, depende de las alieraatvas de sequedad y
fusmedad. Se debe terer cuidado de escoger plezas sin vudos v
wperfecciones, ademds debe protegerse siempre de la
putrefaccion y de los atagues de los insectos. Se adlte como

wacisn wedia de \a maderg eteriada la de diez aios, Su
mgntexiimlento es costosd, Los procesos paid la maripulacion de
la viadera son s siguentes:

Tala: €5 wuy tradiclovial, Las letias se pueden esclopear
€ FAND O CON WMAGAIAGS,




Chanio de Miera 5o puede giakar v dizeio an

wadra con arera fiea, wilzando wig plantila de aowa,

Grabado laser: Se epled pard facer peuedds s

de adera, geverdivente de caidcier picttrico. B corte ¢
preciso Y iy agien,

fh cuato @ los wmetales bos was wsados para
sendlaniientos son ¢l aceiv y e abamivio por su resistencla y
precio

Acer: S deipe soieter o algin lipo de Iratawiento para
melorar su vesistencia @ ka comosioin, y este se deteriva de
acveido al uso del seralanioiito,

Aeero inoxidable: £5 caro, Tiene wad resistencia elevada a
la coosion. La presencia del cronp 2 corliere su capacidad
ica de avtoreparacidn. El acerd inoxidable esta disporile en
wnd awplia garma de colores v acabados,

Auwnio: £ Fgerd, vesistente y durable, [5 incombusiible,
vo toxico y altawente resistente a ln corosich quiwica, £
gl Wna desventalo es I dificuad de I

5ol ¢z

wanipulachy con fari
wiones con el piopt diaid o con ofvos wateridles
rewiaches o torilis.
Los procesos pard la mavipuiacion de los metales soiv
Metal fundidn: Se face un wolde de wadera, meidl o
pldstico, un poco was gravde det tamaio de! sehalamiento, pues
¢l wetal se contige al enfiiarse se sowete o wodely ¢
frotamiento. Se prepara wn olde 1 se vierte ¢l metal fundido en

g,

Melal aseriado
sifets, de formas raras en bajo relieve,

Metal Giabado: Se producen sedalaimentos a partir de
plancha weidica con via swpeificie suave, redondeado en bajo

+ £ wavugl pard veakzar sedalantentos

refieve. Se esmaltan o serigrafian,

Los procesos de inpresion:

Seilgrafia: Se wiprivie por wedo de wn bastidor vigido,
o el que se tensa wra tela de fibra sintétioa. 5¢ coloca la tinta
o un extremd y se extierds con U rasero de manera wniforime
facia o oto extre. e puede impitly sobre  chos
watevigles comd papel. carilin, madera, vidvio, wetal. efc. Su
008t 10 €5 vy elead u la frapresion es de alfa calidad,

Pinlwra con atowizador: Se face wia plantila con
iateriales comn plvtwa pldstica y pelcdla de goma, que al
secar, endwiecen i se vetivan, wa vez ave la imagen fia sido
pintada con ¢ aiorsizador

Chorro de grena: ta plantila se face con papel
avtogdfiertle, cinta adfesiva © solucion de goma pldstica que
abserbe las particalas de arena proyectadas corlra o mateial
Cugndo se ha deanzado la profundidad de imagen deseada,
puede resaltarse wiiizardn wh relieno adecuady, comd piaturd,
Lsta téciica es propia para waterioles como pldstico, madera,
wetd!, vidrio, efc.

Vaciado y fwndicdn: Se forvean los seialamientos en un
iokde, Se adecva paia rateriales gue se puedan verter en un
inolde y endurecer: pldstioo, vielal vidio, et




[xdivston: fAeciante |a ntvodiecicn foizada del wateria)

através de las watrices adecuadas,

Traguelado: Moldea ol material vtlizandy w plantila
pora el diseio.

Giapada: Se presenla el allo y ban reeve, Plastico,
wadeia, piodia y ot waleridles adwiten ser arabados g reavo
0 en wdduira. Puid wa gidbadn precist se pueden wlitzar
dduings ldser,

A coptinvarion piesentn alguns cuaddios de waterddles

an 6 fin de selecclonar

coiparavdy carateristicas entie ¢

¢l weior,

Moterigl | Plastico | Vidrio | Madera | Metdl
Ressecs - o- - .
ron - @R - ——
[S2goisansir] - - - -
Mo pe e ~
. . . o, »
NMeoAna - -— - -

(1) APID (1) MAS D MENDS
(Y MUY FOCO AT (D) ROTANDARENTE ND APTD)

Pietieng | Poipropie=a NG Potestrens | Acrlico
wse -
- - - - -
., ~

. - - °- -

- - - P -
~
-

(+)APTD (1) MAS D MENDS
(0 KUY FOCD APID (D) EDTUNDAMENTE 1D APTO




6.1.9 Valoracion

De aeuerdn al analisis de los puntos anteriores concluyo:

La Clivica Lowgres es wa Institucion privadda, de grandes
dimensiores, y e carece de seAalzacion.

Wio de fos departamentos was wportantes y was
visitaddos es el de Terapia atensiva (se menciond en el Cap. i) {1
fin def pioyecto es vealizar wa sistema de seraizacion para ¢
dred anterloniante mencionada,

Como ya 1o fe mencionado y fomando en cuenta las
caigcteristicas del veceplor, Ia sefal serd colocada a wng altwra
de 1.94 yats. y serd leida a wna distancia de Zmfs,

Las dregs a sehalizar seran:

Sefiales de Identificacion
.- Tergpia tntensiva
1 Cudads intermedios
3- Jefo do Avea
4. Apowo Nutriclo
5- Cubiculos
5.- Central de Enfermerds
- Central de Enfermeras con monitoreo
- Cuario Séptico
- Bavios (Hombres y wujeres)
10- Levador de wmanos
11 Saka de juwtas
12-Capita

L)

Mo o v

13+ Sala de espera
14.- Escaleras

15 evador

16.- Teléfono

Sefiales Profibliivas
1.- No fumar
2- s obligatorio de bata
3- Lavarse las wanos
4- Avea restringida

Sevales Wformativas
1 Horario de Visitas
2+ Nilvrero de cubiculo
3.- Nikiiero de bata
4 Control del enfermo

Sefidles Direcclonales
1 tntrada
1-Sdiida




23 23 13
i 5l s ol

- 531“
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coLd
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17 18

SERALES DF IDENTIFICACION SERALES INFORMATIVAS ~ Pl

1 Terapla ntensiva 14 56l de Espeia 22 Horario de Visitas 1 1 o 1

2 Cuidados Intermedios 15 Escalergs 23 Numero de Cubicuid } - i

3 Jefe de Avea 16 Elevador 24 Ninero de Bata | ] Lo

4 Apoyo Nutriclo 17 Teléfowio 25 Control del Enfermo il ““l";‘ J’ |

5 Cubiclos ) L !
o Central de enfenneras SENALES PROHIBITIVAS -

7 Con Monitoreo 18 No Fumar

8 Cuarto Séptico

9 Painos (Hombres)
10 Baos (Muleres)

1 Lavador de Manps
17 Sala do Juwtas

19 Uso Dbligatorio de Bata
20 Lavarse las Manos
21 Avea Restiingida

SENALES DIRECCIONALES
26 Entvada
27 Salida




tn lotak seran 27 seidles, dingidas lanfo para los
frabaiadores de la dica como para los pacientes i sus
farliares.

Las saiales levaran texto e fagen. por lo que ya fe
explicado, la tioogralia serd de 1 pulgada.

tF waterial eledido seig transparente de 0.8 com. de
espesor { Se indiean especificaciones en d punto 6,2.7 Formato)
y la lagen sera impresa por wedio de serigrafia, pues ofrece
cdlicdad @ bato costa, Se pretende dar la apariencia de dlegancla
para v drparar con d entor, s erbargd la institucion
requiere de eccromia.

Debido ala colocacon y o la wilidad de las * Sendles
taformatives’, ¢ famgid y disein variara, pues no serig

funcional colocarles piclograwa ua que ¢l espacio no e lo
sifficientemente aiplio como para presertarlo asi, ademas
basta conindicar exclushvanente con tipogralia.




6.2 PROYECTD 4) Apouo Nitvicio

6.2.1- deas Bdsicas
Presento ldas primeias eas que legan a 1a wente al fiablar U ‘—@3
del concepto al que se fiace referencia. Mas adelavite se descartargin —

Keas de acuerdo al bacetale, pero partiendo delo bdsico. BN
5) Cipicios
Estas prieras ideas se retoman de oros e idgenes que legan de LT
innediato ¢ la wente en base a experiencias Y remertbranzas, ‘ '
) > [/ Il y
s ke aenieactn
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6.2.2- Alferviativas e Bocetale

B ede ~ualn uricamenle presentar dlgunds dlfenngtivas,
pariendo de a5 ideas basicas, ya que el trabai y el bocelale
fealizacn  fue  bastante exenso y wostrarlo en su tolalidad
resultaria exafustio,

Terapla ntensiva

!
j
()

Clidados wtermeding




m" B D T
Lavador de Manos

Aroyo Nutricio Caplla

Cubiculos




§6.2.3 - Simplifcacton y omogenzacn de la forma

Mni&za.}gio formas sivaples y vapidancnte i i
indiiduo, picsemiai @ contivuacion, paitier:
elv/.m!us ow 0 vum(a:m et Ios wt ar

foima ab; fracta y @ su Iado ta sy )h <cad:1, ol s\ fiin dg Garri
notgi la importan(i'a de g vapida p@‘rc@pdm de s figguras sl s

Primeraimente presents las figuras del Roibre y a wuder, qua <2
cnploavan on seadies como bavos, Jefe de aren, rf.dm‘ ilo
enlermeras, eic, \ariaran en elomentos gue bos apouan, pae

fiura famans s

Wl extvenos







6.24- Mdddieb Compositio

En este punitc przseito ideas sobie  modvi compositivo y el sitio
en o cuet estard colocada \a tipogratia, Gmplearé 1o imagen
tucion y do ella puasthe para bocetar ideas

coiporaiia de la bl
de envolvente,

TEXTO



















6.2.5- Adaplacion @ wa réd

L yed e iolon £ o Yoied do cuadiodos cugd medics e
1 hi.

v

cecda wno de ellns serd o

fites de diggramay e la ved y colocar en el »Lulld” u
ennlvente, presanto las diferentes f(lmil(l tpagrificds ¢
bocey i degie |3 que sea mas legible y funcione con fa
corporativa dela Clidza

CUBICULOS CUBICULOS
Arial Black Avant Garde

CUBICULOS

Swis

GUBICULOS

Zurich

CUBICULOS

Humants

CUBICULOS

Eras

CUBICULOS

Futura

CUBICULOS
Kabel

LI T

v




Comd o wercions apar*ad" 3.5, utllizawe wact
fipogratia ‘eghle, et ancha, s orgntar i
seid Vecla, pard bgini 1 rv"?) pay uwwwm i 20 wanoiard
en altgs

De lus fawllias tipoaratic
FUTURAY, debiddo a st senc

fa tipografa seva ustificoda en la ved como o mostrai iwas
adeiante, Ates Faw wencion de que exsten dementos ave

dn Wilizadns  covstantemente, comd es ¢ ca0 de cabazas o

cawas, por 1o due defini tamanos y fovas en base ala red.

Primerarente preseato ta figwa fumang estlizoda, basandon:
la propoiciin de siete cabzzas, sin ewbargo dl estlizara baia o
cabezds.

D

i

aicho
2 e 7 cabexas

Rt

85

15 de g sguiente amera:

dlen redovdeadas <e istificoran con
waiderd 4% li-0 recdangua,

it eli
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Fresentat 1 trazos auxliases de las comstaates que se presenfarin

0 s s

o5 diferentes ¢

o apah

)
1

e

5 en o ailn

f vt de la pusta de la flecha e de 750 y esta configwada en

v euadiodss ey wedid

s dos <on

ra

fa padtay vraya

o 1res

caberas por bado, do

tlalavza

LHC I




6.2.6- Alternativas de soicion

115 it de sohién con el in
A5 al <itin en & gue o colocaran

by e e A A ST pECO







6.2.2- forwato

¥k

capeprbes
(HOUECD

S0 pelenae tiapdion sobi2 w alenal tiavspdrente, sin sai
cilstal, para edtar docidentes y dbgigiar ¢ costo. De aeverdo dl
andlisls de wateiidies, 1o gue was conviene paia este (asd e
polietilenn de alta devsidad con wn espesdr de 0.6 cs., Lo trapaiar
en un foimato veclanguiar do 57 X 47 crs. v ha impresion enel, como
Y NGO, 56

2ada en serigraia,

6.2.8 Vartaciones de Color

e

we

a las aterativas de solucion la mas apropiada
i, &3 1a que se presenta en positvo con wn

o0 e

Fanass g et T piopuess de coloi,
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6.2.9 Hecclon de Color

colnr Wostiadas anterioivente [ ds
aie on exaiingr 105 colores de cntm 7
£ (O mJa ta seial, se fleqp a la sigu evie elaccio

on eI ) aie
dC fu i

H legetipo sera piesertado en d coor institucionol, como se
ndica v igm coa lgual aye el vectangulo intericr: el vectangub
axienii, el fexts, & p ,uog.arwu a flecha, seidy: del wiswo color, e
052 £gs0 00 ot Wi color Fias fitensa que el inst tuclong! con ef fir

5 2, 2510 OO 105 (120t
ldaa 1 560 sidad. b i Vg wersale de avuidad A
conbinaro con € coior dd fondo, € ol exe cogi poi sei s
complementario, plaide severidad, perd todavia comavica freza y
fuarza.

. Pantone 2747

Paptone 2117, .
......... >
Pantone 7747 ... ... i
Pantone 712 e
\ y

" Pantone 2747

Favesng 21




8.3 REALIZACION

§.3.1.- Diseito Definifivo

cetgia @l elaccion de coldr, ala adapiacicn a
0 Ug degidos, ¢l dsefo W fo presento de la

De acugido ¢
I ved v a! “ori
siguiente wangid:
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1.0

5o llas & cavo t vealizacian de v protolipn en polietilens de alta
dergidad con de 0.8 cv, en un forwato rectangular de
67 4 47 o, ivpreso e serigiafia 1y con los colores wostiadas en ¢l
puato 18,

La seiial se vealizd fug la perteneciente ol Departarento de Terapia
Wtensiva, y se ctlocd precisamente afuera de dicha drea a wna
altura de 1,94 cwis. Los resutados obtenidos los mencionare o
continuacion.

6.3.3. Bvaluacion

La sehal permanacid colocada por wn espacio de cinco dias, Y se
fomD cormo wuestra wn promedio de 5D personas diarias. Se obseno
ave los visitantes comprendian perfectamente a seval y los indices
de las personas que prequrtaban a 185 enferveras o policias,
baiaron consideraklemente,

Por ofra parle, los extranieros, tawbién comprendieron ¢l wonsale
Quidrdose por el pictograri.

Nm aue oisene, fug que la colocacion de la sendl a esa dlfura
sl dplima, puss v editid viecesidad i de levantar mucko la
irada, s de que dlgur obizto entoipeciers ia vishiidad,

.34 Realageitm

fste punlo o e g Yewady a capo, pues la Cliica carece
actudivente de b salicientes recwsos comd para redlizar ¢l
proyecto,

4.3.5: Justiearion

En base dl prototipo v o la evaluacion de la sendl, tenemos que fia
terido un buen fuvclonanlento su estuclura, La idea de que ¢
waterial fueia trawsparente, <o led a cabo par tiendo de la
degancio do la Cliviea Bl contraste de los colores, logra wna
5 foiii 5 a0 didarcia considerable. De
ya enla priclica,

estalongite
é‘Yh(‘(C”d 95,

Towbién coio ya b eplysé aites y comp se puede thservar
retoire ¢l bgptipo de la Clirea y estr i waa erolverte que
fictera vesallar tanto @ este comn a la totalidad dela sefal,

fué tmportante para llegar d esto, el estudio de la relacion socld,
pues basdndowme en el fue comn obiwve los parametros para disenar
las sefales,

Existieron factores que Iwpidiaion que el desarollo del proyecto
fera pleno, tales como el restringido acceso al departamento y la
poca colaboracion por parte de las auleidades de la Clivca,
adeids de adaplar a5 sehales df entornd y g la imagen
nstituclonal, los ciuales carecen de moderidad

Las sefales informativas, tales como Rorario de isitas, wimero de
cubicvlo Y vwmero de bala, son de diferente formato debido dl
tamano ave por su utlidad piden, pues estan disenadas para ser
colocadas en sitios peayenos y ledas a disiancias cortas.

Como ya se obsend, ¢ estudio vara legar o la seval final fusé
bastante extenso | ¢ obletivo de guiar al vistante por el drea de
Terapia ntensiva sin vivgusn problerma 1o estd cumpliendo

OWICTERERIA, 1 on Biend parte o5 debida




Conclusiones

£l estudio de la Senalética es amplio e inferesante. No
solo se trata de wn sisterma de comuvicacion, a mi juicio va mas
alid de esn, pues comp 1o leikos y lo observamos ya en la
practica, se debe de plaear exaclamente b gue e quiere
transmitir, u lo inferesante es que o stlo es en texto, sino
también en imagen, con el fin de lograr wia y solo una
Interpretacitn del wensale (ind!,

Reltein una vez was la lmpertancia que tieve el analizar
fanlolas relaciones suclales, com las relaciones con el entorp,
pues en base a esto se definen diversds factores, como son
alerigles, formatos v estructura de la sefal.

Con ta pracica qeeda fttalmente  entendida |
definicicin do Seqalatica,

Fud inferesante comanzar de 1o parlicula oreral,
iniciar desde los trigenes de la comuicacion, el surginientt de
la senalética, estuciar brevemente Tos clementos del Disefio
Girgfico, pues do esta wanera entendims a la perfeccitn de
donde vacio cada eleiverto que wiicé en la composicion de las
seidles.

Algo aue es reelevante destacar es la importancia que
presentd el analizar metodologias, pues de ellas defd i
metodo a sequi, el cual ayudd a desglozar cada punto desde
o was sencilo fasta o complementando con foda la
informacitn recopilada u lainvestigacion sobre la marcha.

Haclendo vn recuenio de todo el tracaio llego a la
conclusivm que los ob etivos expuestos fueron cublertos,

Tawbién fue gceitada la configuracidn dela seaal, pues n la
practica se chserva lo necesario que vesutta d pictograma para
Personas exiranieras.

El fiacer un andiisis amplio de materiales fue de gran uitdad,
pues por senfido coiien y de dcuerdo a las necesidades de la
inslitucion, se Aublera eledido auiza efvidrio per el estudiar a foids,
descupr lo eroneo que fsblora resultado precipltarse en
declsion como esta.

fue facl oblener las ldeas definitivas partiendo de las
basicas y después ofinarde detalles en el bocetale,

Tampién se cbserva 1o lmporiante que vesuta simplficar la
forma para waa rapida peicepcion

A adaptar ¢ 1 ved 1a sefal los espacios y las proporciones
se wifican en todas las sedales, asi cono inclinaciones de linea y
fipografia.




Quiza al piincipio no nos era tan imprescindible el pensar en
estudiar el color, por elemplo, pero despues de este estudio Aemos
votado que es una ds las partes wmas importantes para transmitir
vuesiro mensale sin corver viesqo de enor,

Finatente mearions que la realizacion det protofipo fué i
para comprobar el buen funcionamlento de 1a seral, tanto material
whilizado, como Ios colores i la configuracion de la wisma,

Conclayendo de esta manera que la seialética se basa enun
lenguale sigrico y faclmente perceptible para llevar un solo mensale
dl receptor,
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