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Es de todos conocido que la trayectoria de la economia mexicana en las ditimas cinco décadas
- podriamos decir que a partir de los afios cuarenta . hasta los ochenta - , se sustentd en una

estrategia que postulo el crecimiento del Sector Industrial como e! eje dinamico de la economia

Esta estrategia suponia abrir mayores posibilidades de formacion interna de capital . de
diversificacion de exportaciones . de integracion del aparato productivo y de impacto dinamico
sobre loa sectores agropecuario y de servicios , todo lo cual ofreceria perspectivas de una
mayor independencia econdmica . de una mejoria en los patrones de distribucién del ingreso .
incorporar a la fuerza de trabajo en ocupaciones productivas . bien remuneradas y socialmente
protegidas , mediante las cuales las familias obtendrian ingresos suficientes para acceder a los
bienes y servicios necesarios para llevar una vida digna y lograr una sociedad mas justa . Sin
embargo |os efectos ocupacionales de las distintas etapas , del procesoc industrial (positivo en la
primera de ellas) , fueron reduciéndose paulatinaments . al ver que el pasar de una a otra no
trajo como consecuencia un pProceso paralelo de integracion del aparato productivo ., ni por lo

tanto el previsib of: multipli del

P derivado de la expansion industrial

notindose bién, que aun existian wplios grupos de la poblacién ocupada en actividades no

asalariadas y que el sector agricola continuaba absorbiendc a un gran namerso de trabajadores y



ta pobreza afectaba a un amplic numero de familias . mostrando por otro lado , el sector

terciario, un crecimiento tanto del producto como del empleo |

Este proceso se vio acompadado de un crecimiento acelerado de |a poblacidon y de una rapida
urbanizacién como resultado de una reduccion en las tasas de montalidad y de la migracion de
un gran numero de familias rurates hacia las principales areas metropolitanas del pais debido a!

estancamiento agricola que se manifestd a partir del Gihhmo lustro de los afos sesemas

Esta situacién se agravo cuando a partir de los anos ochentas la economia mexicana entré en
una fuerte recesion que provoco la disminucion de salaros reales de los sectores formajes y la
pérdida de puestos de trabajo . viéndose afectados diariamente los niveles de vida de las
familias.debido a las politicas de ajuste contempladas para amortiguar el impacto de las mismas,
pues se da un enfrentamiento entre éstas y las politicas sociales . ya que las condiciones gue

prevalecen en el pais ddicuitan en gran medida el cumplimiento de 10s objetivos que en materia

social se han establecido , en la busqueda de una sociedad igualitaria con un desarrolio
sostenido , equitativo y estable .

Ante ésta situacion la poblacién se ha visto forzada a buscar o implementar diversas medidas y
espacios que le permitan subsistir es el caso , por un lado del surguimiento del Sector Informal
de la Economia . el cual ha representado una fuente importante de empleo para diversos grupos

de 1a poblacién que no encuentran cabida en el Sector Moderno o formalmente establecido y en



donde 5urge una manera distinta de comercializar un bien o servicio, Qque escapa a las

regulncioﬁes y lineamientos legales productivos y financieros como son ; ia evasion de
tengan prestaciones sociales (servicios meédicos

los trabajadores no

impuestos ., que
la

aguinaldo, etc.), una entrada estable de recursos entre muchas otros que establece

economia de mercado .

Por otro lado se ha visto modificada la dinamica que las familias empleaban para la obtencion

de recursos al incorporarse otros miembros en {as actividades laborales . que permitan

incrementar e! ingreso del hogar ., ejemplo claro de esto es la participaciéon cada vez mayor de 1a
poblacién femenina en la Poblacion Econdmicamente Activa . ya que el deterioro en el valor real
de los ingresos las empuja a ingresar en la Fuerza de Trabajo como proveedoras secundarias

de recursos , lamentablemente el trabajo masculino historicamente ha relegado al trabajo
femenino en algunas actividades dentro del! Sector Formal , por lo que las mujeres en muchas

ocasiones solo puede obtener dentro de éste trabajos de baja productividad ascasa
remuneracion y oportunidades de progresar ., volcandose cada vez mas hacia el trabajo por

cuenta propia en el Sector Informal de la Economia pues les ofrece mayores facilidades de

incorporacion y flexibilidad en los horarios que les permitiran atender sus hogares y cuidar a sus

hijos .
Generalmente {a mujer se ha concentrado en actividades de servicios y comercios en pequena

como inick innovadoras capaces de aumentar el ingreso y el

escaia que son L
empleo , mis sin embargo uno de los mayores problemas que enfrentan los Micronegocios def

Sector informal es la falta de capital suficiente para desarroliarse , asi coma el escasc o nulo

acceso al crédito por parte de las instituciones financieras formales , problema que afecta en



mayor medida a los pequeios negocios dirigidos por mujeres y que ha dificuitado la obtenciéon

de un mejor nivel de vida para las familias de las mismas .

Por io tanto el Sector informal ha representado para la economia moderna o formalments

. un slo que afecta los intereses de la misma , al escapar a las regulaciones

financieras . administrativas y legales . permitiendo |a comercializacion de productos de baja
calidad y dudosa procedencia pero a precios mas econémicos . No obstante para la poblacion
(especiaimente ta femenina ) constituye un espacio donde se puede trabajar y generar recursos

que permitan cubrir las necesidades basicas qQue requieren _

Esta problematica No se presenta exclusivamente en nuestro pais . sino que es caracteristica
de otros paises Latinoamericanos . en donde se ha empezado a organizar y poner en practica
programas de financiamiento dirigidos a fomentar el empleo dentro del Sector Informal , con
resultados exitosos que han permitido a la poblacion obtener mejores niveles de bienestar |
estos programas han sido promovidos por organismos internacionales ante ia falta de politicas

dirigidas por el Estado para hacer frente a este problema .

Una de estas instituciones es el Banco Mundial . el cuat ha instrumentado una propuesta que
consiste en |la formacidn de Microempresas de Subsistencia a travées de ia conformacion de
Grupos Solidarios , permitiendo que el Sector Informal se desarrolle y genere nuevas fuentes de

emplecs , elevando asi el nivel de vida de la poblacion , ademas , por medio de estos Grupos



donde surge una manera distinta de comercializar un bien o servicio, que escapa a las

regulaciones y lin ientos 1 los . produ

y financieros como son ; la evasion de

impuestos ., que los trabajadores no tengan prestaciones sociales (servicios meédicos

aguinaldo, etc.), una entrada estable de recursos entre muchos otros Que establece la

economia de mercado .

Por otro lado se ha visto modificada la dinamica que las familias empleaban para 1a obtencion
de recursos al incorporarse otros miembros en tas actividades laborales que permitan
incrementar el ingreso del hogar . ejemplo claro de esto es |la participacion cada vez mayor de la
poblacion femenina en la Poblacidn Econémicamente Activa . ya que el deterioro en el valor real
de los ingresos las empuja a ingresar en la Fuerza de Trabajo como proveedoras secundarias

de recursos lamentablemente el trabajo masculino historicamente ha relegado al trabajo

femenino en algunas actividades dentro de!l Sector Formal , por jo que las mujeres en muchas
ocasjiones 360lo puede obtener dentro de éste trabajos de baja productividad . escasa
remuneracion y oportunidades de progresar . volcandose cada vez mas hacia el trabajo por
cuenta propia en el Sector Informal de la Economia pues les ofrece mayores facilidades de
incorporacion y flexibilidad en los horarios que les permitiran atender sus hogares y cuidar a sus

hijos .

Generalmente la mujer se ha concentrado en actividades de servicios y comercios en pequefia

escala que son utili como inici

inr as P de aumentar el ingreso y el
empleo , mas sin embargo uno de ios mayores problemas que enfrentan 1os Micronegocios del
Sector Informal es |la falta de capital suficiente para desarrollarse , asi como el escaso o nulo

acceso al crédito por parte de las instituciones financieras formales , problema que afecta en



Solidarios es posible proporcionar i IO

para el mejor manejo del
negocio .

€| objetivo primordial del presente Trabajo de Invastigacion consiste en revisar y analizar si
dicha propuesta representa una alternativa de solucion al problema de escasez de recursos

financieros que presentan los Micronegocios informales dirigidos por mujeres

. siendo nuestras
hipétesis de trabajo :

1.- La formacion de Micoempresas de Subasistencia en la Delegacion Cuauhtémoc . es una

alternativa para disminuir el problema de subsistencia de ias mujeres en la Economia Informal .

2.- Las nuevas formas de Organizacion Social (Grupos Solidarios) , para la obtencidon de
créditos a través de las instituciones en coordinacion con e! Banco Mundia! . son una alternativa

para el Sector informal Femenino en la Delegacion Cuauhtémoc .

Nos referimos exciusivamente a la poblaciéon femenina . por ser ia que mayores desventajas y
dfficuitades enfrenta a! trabajar dentro de! sector formal o informal . porque elias dirigen de una
forma mas responsable que 103 hombres los recursos que obtienen por su trabajo hacia sus

familias y porque presentan mayor disponibilidad de trabajar con otros miembros en conjunto .

Esta investigacion se encuentra compuesta de seis capitulos . Los cuatro primeros forman

parte del trabajo documenta! , el quinto capitulo comprende el trabajo de campo y por ultimo se



plantea una propuesta especifica que surge de ambas partes con la probabilidad de que pueda
ser aplicada a este problema .

En el primer capitulo se hace referencia exclusivamente a las profundas crisis que han
afectado a nuestro pais y el impacto de las mismas en los nucleos familiares . El segundo

capitulo contempla los motivos por los que ha surgido el Sector Informal , ias caracteristicas de

este y la participacién que ha tenido la mujer dentro del mismo .

Explicado claramente o anterior se procede a realizar el analisis de la propuesta del Banco
Mundial para el Sector Informal de los paises en vias de desarrollo , asi mismo se abordan los
resultados y experiencias que obtuvieron dos paises de América Latina (Republica Dominicana

y el Perd) , al poner en marcha dicha propuesta . contemplandose todo esto en el tercer
capitulo.

En el cuarto capitulo fue necesario hacer una v

i6n de las p impiementadas por el
Estado para hacer frente al problema del desempleo , tas cuales estan contenidas en el
Programa de Empleo para e! Distrito Federal , esto con la finalidad de buscar un espacio en
donde se pueda llear a cabo 1a implementacién o un lugar que de cabida a la propuesta gue se
plantea en la investigacion .



Con ésta

idea se pr en este capituio una breve manografia de 1a Delegacion

Cuauhtémoc , ya que es el srea geogriafica en la que se realizé nuestro trabajo de campo ., el
cual

tuvo por objetivo corroborar (o obtenido en la parte documental de esta tesis y la comprobacion

de las hipotesis planteadas desde el inicio de esta investigacion . Se eligid a la Deiegacion
Cuauhtémoc , debido a que en ella se concentran un gran numero de actividades informales en

fas que se puede analizar las formas de organizacion para el trabajo que se habran de utilizar

como parte fundamental para la elaboracion de nuestra propuesta .

Es asi que en el quinto capituio de este trabajo se plantean los aspectos mas importantes que

integran el trabajo de campo , ademas del analisis y graficaciéon de los resultados que registré el
mismo .

Una vez concluidos ambos momentos de la investigacion {documental y de campo ) . asi como
tomada en cuenta la experiencia de otros paises latinoamericanos y 10s recursos que podrian
ser utilizados en el nuestro , fue elaborada una propuesta especifica para atender esta

problematica , también se realizaron las conciusiones y sugerencias finales a las que se

llegaron y que integran el Gltimo apartado de este trabajo .



Por otro lado es imporiante sefialar que al ir elaborando este estudio fue necesario llevar a

cabo algunas modificaciones al esquema de irabajo que se habia planteado en un principio
como son:
1.- E! numero y contenido de

los capitulos fue ampliado al integrarse otros aspectos

importantes que permitieran una mayor comprension del tema y respaldaran la propuesta

planteada .

2.- Debido al retraso que sufrio la realzacion del trabajo de campo , por el mayor tiempo Que

nos llevo la parte documental . cuando acudimos al servicio de CEDEPECA para aplicar el

instrumento a nuestra poblacion objetiva (mujeres que fueron recharadas del programa de
Becas-Empleo , impiementada por este) , Nos encontramos con el problerna de que los cursos

de capacitacion dentro de asta delegacion ya habian sido cerrados . reimciandose hasta el mes

de marzo de 1997 . viendonos en la necesidad de aplicar et instrumento solo a las mujeres que

acuden a el servicio de Bolsa de Trabajo Esto tambien se menciona dentto de las

modificaciones debido a que al inicio de la investigacion se tenia contemplado abordar a las
mujeres que acuden a 103 dos servicios que prestan los Centros Delegacionales para e! Empleo,
Capacitacion y Adiestramiento (servicios de Empleo y de Becas de Capacitacion ) . pero por ios

motivos ya expuestos esto no fue posible .

No obstante estas modificaciones al planteamiento inicial nos permitieron obtener una

informacion mas completa sabre el tema asi como mayores elementos que respaldan la

viabilidad de la propuesta planteada en ta investigacion .



Consideramos asi mismo que este trabajo deja abiertos nueves campos y espacios de estudio
sobre ésta problematica , que diferentes profesiones en las areas sociales no pueden pasar por
afto , especiaimente el Trabajo Social ., pues sus conocimientos sobre organizacion , relaciones
humanas , coordinaciéon , administracién de recursos , planeacion , programacion , etcétera . son
esenciales para lograr acciones significativas que den solucién al problema estudiado , ademas

de ofrecer una importante drea de desarrollo e intervencién .






1.1 ANTECEDENTES DE LA CRISIS DE LLOS B0O's.

Pam 1i el

de 1a crisis de los afos och

io recapi en el pr
de desarrollo de 1a economin del pais desde 1940,

La cconomia de nuestro pais ha pa

do por diversas

ctapas . las cuales podrian clasificarse como de

crecimiento (durante cl porfiriato que va de 1R - 1910} | transicion (Ia etapa revolucionaria abarcando ¢t
periodo de 1910 - 1920) y estancamiento (el periodo posterior a la revolucion de 1920 .« 1940) . hasua los
afios cuarenta . Durante las tres décadas posteriores a oste afo 1a economia crecid y se transtformo al darse

<l rompimiento del modelo de exportaciones primarias . por a consolidacion » crecimicnto de la Industria

Modema del Pajs .

Este proceso fue posible por los siguientes factores

1. La estabilizacidn politica preval cn csos

¢l pais |, pues el movimicnto obrero
organizado se habia incorporado al partido ofic

al . subordinandose con ¢lio a las decisiones del gobiemo
en mo .

2. Por la creacién de infracstructura at nacionalizarse el petrdleo y los ferrocarriles gamniizandose de esta

<l porte y combustible

rios para el sostenimiento de una planta industrial .



3
i bstitutiva  de

3. El i de Ia S da Guerras Mundial fa una industri

importack dado que el ambicnie internacionu obligo a un ahorro forzoso por la dificultad de importar
portaciQQes. q

tos productos ubtenidos Jel exterior » por un amplio mercado pars [a produccidon mexicana ;| por ultimo

podriamoes mencionar
4. Las relaciones favorables sostenidas con los Estados Unidos | surgidas a partir de la Segunda Guerra
Mundial | convirtiéndose en el mayuor cliente de los productos mexicanos y la fuente principal de créditos

dispensables  para la

¢ inversiones . asi como de la maguinarin vy los adelantos tecnologicos

industrializacion .

En los periodas de gobiermno de Avila Camacho v Miguel Aleman  fueron implementadas politicas que

consolidaron «l proyecto de industrializacion  como fueron: el apoyo a las inversiones nacionales y

extranjeras © politicas  de estimulo a Ja inversion . que compremdian |, fing i . P

fiscales | inversiones directas del Estado on renglones industriales basicos : la mitad del gasto publico es

invertido en infracstructura ¢ transportes ) carreteras b 3 una cuarta parte del mismo . en petroleo .

electricidad  » Lo creacron de empresas de apoyo . redoaidndose  los gastos destinados  a los servicios

publicos . Todo lo anterior origino lo que convcemos como el milagro mexicano en donde se da una mejor

Zacion de los recursos materiales ¥ humanos | asi como una mayor capacidad para incrementar la

ico con esto como un pafs que

produccion  por medio del proceso ahorro - inversion . ubicando a Mé

gozaba de grun  prestigio en los circulos financieros  y de negocios  dentro y fucern del pais . con un

imi dmico . con créd abiertos ¥y una solides monctana que era suficiente para mantener

ese prestigio.



La cealidad que presenta el pals en 1os ados 60°s de cre

tiento del P11, 1a exenbi

ad cambiaria y el
equilibrio de pre:

os y salarios . la anmon

entre a clite politica y la elite ccondmica |, ontre otros
muestra una activacion aparentemente coherente y afortunada de la cconomia si sdka sc observan  estos

indicadores |, pero por debajo de tado esto se presentaban en ¢l pa

. tasas de desempleo elevadas y en

. F (3¢ s a favor de la reparticaaon de las ticern

s . deterioro de la distribucion del
ingreso | presiones en pro de aumentos salariales | déficit comercial cronico  y alarmante , debilidad en la

captacion de ingresos del sectar publico | mayor dependencia financicrs exterior debido a4 que el patrén de

acumulacion de

pital industrial opera en condiciones de:

favorables |, no | icndo ta d

del mismo | ademis se pierde la captacion de ahorto por parte de la banca | existe asi mismo un deterioro

de las finanzas pablicas  provocado  por las politcas financicras v tiscales  implermnentadas  en este

periodo orientadas a favorccer la inversion prisada interna ¥ externa , subsidiar a los ingresos del capital,

estimular ¢} ahorro ¥ la inversion  privada | dar incentivos a jos ahorradores para la acumulacion dc

activos financicros ¢n hancos y financicras piblicas limi o ¢} c mediante i

P ¥ gastos a
los asalariados .

En la década de los 70°s . Jejos de tener posibilidades o perspectivas de solucién a los problemas que
aqucjaban al pais en los aflos anteriores | se presento una agudizacion de los mismos |, ya que se consolidd
un aparato productivo apoyado cada vez mas en ¢l sector manufacturero |, los créditos eran otorgados al
sector privado

¥ existia un impulso insuficiente de otros sectores Jde la cconomia | {0 Que originoe una

dependencia cada vez mayor del capital extranjero . ocupando a cste no para activar la planta produc

¥y ¢l desarrollo del pais sino para financiar las deudas contruidas anteriormente  asi como el deterioro de




las finanzas publicas , lo gque trajo como © W un e §

provocando la caida del PIB por sectores . un sumento de precios

3 con inflacio

¥ una perdida de la autosufici

alimentaria .

a que ei consumo de bienes supero la produccion de los mismas . As la concentracion de 1a
riqueza y los medios de produccion lejos de presentar un cambio o mejoria fucron agudizandose cada vez

mas . Al finalizar csta decada  we prescnio un aupe petrolero | representando una posibindad de
recuperncion  pura la cconomia mexicana L.l

impartancia ganada por el petrolco en un contexto
intermacional esencialmente resesivo sipgnitico para Mexaco la aparicion de perspectivas singulares . d»a que
por un lado se fortalecio la presencia de nuestro pais en los toros intemacionales ¥ regionales |y por el

otro s¢ acrecentd ¢l interds de 1as prandes potencias | en particular de los Estados Unidos | por estrechar

vinculos cconomicos von Ménico, 1o vual no e de sorprender dada la situacion de escascez de crudo
prevaleciente cntonces on los mercados internacionales s sabre todo el dinamismo que mostraban la
cconomia ¥ ol mercado mexicano on un contexto de recesion internacional

Asi Jesde el punto de vista de
la estrategia interna ¢l petrolew se conviente en cl ¢y Jde desarrolly

Las inversiones tendientes a ampliar las resenas | asi como a incrementar la capacidad de extraccion y
expontacion de crudo crecen pract

mente sin medi

Linc dose las import

> Jde m 12
Y cquipo destinado al sector petrolero

minimizindose la posibilidad de que algunos tfabncantes

nacionales s convirticran on provecdores imporantes de petrodleos mexicanos |, debido a que los efectos

multiplicadores derivados del mayor dinamismo en la produccion de hidrocarburos (pettoleo y  gas)

tienden a fugarse hacia ¢l exterior en su mayor parte [De osta mancra aunque credio aceleradamente el
valor de las exportaciones petrolerax | no fueron

suficientes para compensar las importaciones  gue se
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duplicaron entre 1977 y 198 1.asi como la clevacion espectacular de los niveles de endeudamiento en este

sector .

Esta visién en general de la cconomia mexicana nos muestra un conjunta de problemas y deterioros en

distintas Arcas de ta cconomia nacional que postierionmente repercutirian en Ja prolongada ¥ scvera crisis

Que ha afectado al pais a pantir de 1982

1.2 CRISIS DE LOS 80°s.

La recesion econdmica  de principios  de 1a década de 1os afos ochenta ha sido un fendmeno a nivel
intemacional . en donde fos mas afectados han sido los paises en vias desarrollo . que los paises

desarrollados capitalistas . A su vers. dentro de los paises en desarrollo

cie del creci

ha sido especial severa oft los paises exportadores de petroleo . México

S ENncuontra
dentro de csta cateporia e incluso sintid la crisis Je manera mas acentuada debido a jos problemas

econdmicos que se venian dando  desde décadas antenares | lo que condujo  a un ambiente ccondémico

general de franco estancamicnto  de los distintos  scctores como mencionan José 1. Casar  y Jaime Rosal

hacer referencia que ** Durante 1a cnsis parece reverntirse la tendencia secular a la perdida de

participacion en el producto totul  de las actividades agropecuarias | Ello debido a que  exas actividades

un cierto di i en comparacion con Otros aflos . pero nu por eso dejaron de

F esta década probi de de

rrollo, cn tanto las manufacturas | la construccion y el
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comerc

. son los sectores que mas resienten  la recesion de 1982-1983 , 12 industria de bienes dc

capita! y Ia construccion fueron actividades

Que sutficron una NAona ¢ On COmao in

principalmente de la abrupta caida de Las inversiones publicas ¥ prvads

s . Por gltimo el desempeno de

las actividades tercianas - COmMercia |, comuiucadiones , transportes .y otros servicios -, refleya el

comportamicnto  promedio de las actividades  de los sectores productives  al tratarse, en gran parte, de

actividades  de comercializacion  de oy bienes producidos por otros sectores 0o bien  de servicios

1

auxiliares -insumidoxs por Las actividades industriales y primarias

Otra caracteristica o aspecto ygue presenta nuestro pais durante la recesion economica  en los afos

ochenta os un deficit en la Balanza de Pagos e Cuenta Carniente. onginando un pagucete de politicas de

ajuste | las cuales implicaban . a mivel externo | la depreciaciaon de la moneda

para

obligaciones acumuladas por Mexico con ¢l extenor . pard acceder a nueves creditos

lograr cubrir las
¥ para satisfacer
Ias neccesidades internas del pais |, provocando con esto unmit caida en los términos de itntercambio; ia

disminucion  de importaciones  y aumento  de bas exportaciones con la tinalidisd de obtener mayores

recursos y himitar gastos ; y por ulumo se inicio un pro,

ama de hiberacion del Comercio

terior . Todo
esto dirigido a obtener un superavit en la Balanza de Pagos en Cuenta Corriente que permitiera el pago de

las obligaciones extermas .

A nivel intemo se pretendia  disminuir la demanda global mediante la reduccion  del gasto publico y

privado . Sin embargo la reduccidn de estos gastas (pablicos y privados) . implicé una baja en los insumos

! Jaime Ros y José |. Casar. Citados por:Telio Carlos. “Menico. Intorme subre 13 crisis (1982-1986)7, LN AM. 1989 PP.421-
122,
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¥ prestaciones al scctor publico | reduccion en i inversion y produccion , suspens

alimentos controlados por las autoridades v« alza en los servicios  prestados al sector pablico . Estos

renglones relacionados  con ol bicnestar de la poblacion trabajadora , ha causado un deterioro en la

expectativas de mejuramienio de la poblaciaon . Por altimo la reprivatizacion de

calidad de vida y en

an de quince

del sector publico . b reduccion de plasas v desapari

un grin aumero  de cmpresas

subsecrctarias del Extado en 1985 | prosoco grandes problemas de empleo v de distribucian del ingreso

ya que las desigualdades  enire demanda y oferts de empleo dificultan la capacidad para negociar

mejores salartos y contribuy e al debihitamiento de la clase trabajadora

s asi que el reajuste que se adopto para estiabibizar la cconomia del pais en un principio ataco el exceso

Myvirio en una ot casi inmediata de inflacion de costos | es

de la demanda | pero posteriornmentc se

decir . el aumento en los precios de productos ¥ servicios limitandose de esta forma la ofernta de los

cir alos si fuctores ©

i debido pri

a ) L.as clevadas taxas de interés  que incrementan fos costos financieros de las empresas v repercuten en

st0 del sector puablico . con la finalidad de hacer atmctivo el ahorro interno

forma creci cn ¢l presupu

y cvitar las fugas de capitad .

b ) Los clevados margenes de utilidades ¥ los altos costos financieros  afectan los precios de aquellas

empresas que mancjan un mercado oligopdlico que les permite manipular el precio final |



<) El aumento de los precios y tarifas de i hasi Hand:

por e} sector publico (encrgéticos,

transportes . fertitizantes . telecomumicaciones . cte. ) . la politica de reducir el nu

de aniculos

bdsicos sujctos a control de precios | elinunar muchos de fos subsidios sobre estos articulos y de auvtorizar

alza de precios de afticulos todavia bajo control

d ) La subvaluacion del peso que morementa los costos de las amporntaciones de @ranos, insumos

industriales . repuesios de maquinana y equipo .

Por lo tanto la permanencia de una clevada inflacion ha contribuido a profundizar aun mas ¢l problema
de la distribucion del ingreso que venia dandose desde décadas anterior . $1 a este aspecto (inflacian) . le
sumamos ¢l estancamiento del empleo | la desigual retribucion gue recibe el trabajo en relacion al capital »
por ultimo <l deterioro del salario real , al sutrir durante este penodo de crisis modificaciones en cuanto a
como debc establoccorse su monta | podemos damos cuentia por que cada ver masores sectores de la

poblacidn sc encuentran sumidos en una pohresn alarmante » protunda

Con el propdsito de comprender mejor este argumento constderamas

sario el pl

que Ifigenia Martinez (1989) hace al respecta | al decir que “Hasta 1983 los aumentos salaniales  se

fijaban con basc en ta perdida del poder adquisitivo del peniodo inmediato, pero en la actualidad . la nueva

politica de otorgar incr salariales

ales de acuerdo con la inflacion esperada . ha deteriorado

aun mas los niveles de vida de Ja clase trabajadora . ya que cl alza de los precios  ha superado el
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pronostico que ha hecho ¢l gobierno al respecto | de ta forma que et i salarial

pre ha sido

inferior al que deberia de ser bajo este esquema’

Asi la inflacion  como el desempleo dificultan la obtencion de un adecuasdo mivel de vida para las
familias . Por que basta que el aumento en ¢l precio de productos y servicios (inflacion) . sea mayor al
salario que reciben los trubajadores (salario nominal) . para que ¢l poder adquisitive de estos disminuyva
(salario real) . Y por que ¢l desemplen no solo deja sin ingresos a los desocupados | sino que aumenta la

mano de obra libre . presionando el mercado de trubajo » restando fuerza a los sindicatos obreros para

negociar mejores salartos , no permitiendo a la clase u lo 10 pars satisfacer sus

necesidades .

1.3 Elimpacto de la crisis en el Empleo y la Satisfaccion de Necesidades Sociales

En conclusién (como ya se ha mencionado anteriormente) . 1a erisis dejo indices clevados de desempico .

contracciones en ¢l salario y una concentracion cada vez mayor de la riqueza |, lo cual ha provocado que

los niveles de vida y bienestar de la poblacion se vean dos muy drasti . debido a los

siguicntes factores .

* Mastinez liges

citado por Tello Carlos , “México . Informe sobre 1a Crisis (1982 - 1986)” , U.N.A.M. 1989 pp. 388.



a) Por un lado ante la falta Jde recursas guber \

y sul

pOoT idad, de pl . el
aumeno de la poblacion urbana - que ¢a pare se debio a el incremento de migrantes del campo a la

ciudad, como conscouencia de que el sectar agropecuano de

de crecer y openerar pucstes de trabajo - | ha
estado acompaiado de un inctemento en tos cmturones sle miseria o ronas marginadas particularmente en
el area meuopolitana de In Ciudad de México

presionando ¢l mereado de tabgjo y provocando la

incapacidad de la cconomia para generar tos emploos necesarion pira absorber woda Ia mano de obra que
esta hibre .

A pesar de que a finales de la década de fos ochenta ¥ principios de las noventa | existié un repunte en ia
cconaftiia . sOko s prosentan cambios fasorables a nivel de indicadures ded Crecinmuento de Producto, el
Control Fiscal ¥ la Inflacidn. Sin embargo, no existen cambios importantes en o) mercado de wrabajo
mexicano, carsctenzandose por of estancamiento det empleo asalanado industriial y por un crecimientio del
Sector Terciano relacionado con lax actividades comercinles v el trabajo no asalariado debido a los

rezagos en la creacion de empteos asalanados s Las politcas de restncadan impucesias a los salanios

Para hacer mayor énfasis sobre las causas gque han proporcionado ¢l crecimiento del Scctor Terciarnio,

Orlandina Otiveira ¥ Bagada Gracia 1993mencionan: “que en México durante e} penodo de transicion y
recstructuracion Jde la Bconomix, la amphacion del empleo en ol Sector Terscianio

se a debido
principalmente 4 lo sucedido en los servacios distributivos (Comercio y

y Transponies). Desde los
empresarios capitalistas hasta diversos sectores de a poblacion que se emplean pos cuenta propia han

encontrado en ¢l comercio una actividad remtable en éstos afos. Sin embargo, también en muchos casos
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solo sc tratn de actividades de sobrevivencia para enfrentor las carencins que ha traido ¢l dexcenso

generalizado en los niveles de vida de la poblacion™ '

F1 crecimiento de

mano de obra en ¢} Nector Terciario y ¢l aumento !¢ tas actividades por cuenta
propia cstuvicron acompaiadis por una crectente presencia de las mujeres on la fuerza de trubajo, ya que
Pur la situacion ccondmica a la que se entrentaton los grupos fumibiares, provoco un cambio en la

Dindmica de 1a contribucion cconopuca fanhar pues tue necesana la incorporacian de mayores miembros

de la famalia al mercado de trabago

by Por el otro fado | ante el incremento de los precios s Ta contracaion de los salanos , os claro que la

insatisfaccion de las necesidades soctales alcansa miveles o

armantes . pucs aun cuando la ley no define el

monto ded salario minimoe , si atinma que deberi de ser suticiente para cubris Lo

s necesidades normales de
1a familis obrera. La cantidad depende, entre otras cosas, del nivel minimo aceptada  de vida  por la
sociedad en un momento dado y de tos precios de las merscanc

s ¥ servicios que laintegran. Por lo tanto,

al rabajador e inweresa no solo cuanto se¢ le paga sino lambién cuanto puede comprar con su salano.

De a cuerdo con las estadisticas disponibles h

~ta 1979, habia mejorado el poder adquisitivo  del salario
en términos de tortilla, trijol, arzdcar, hucvo, lech

he v grasas. Pero desde 1979 cl ingreso real de los

es ha d hido de

v sin precedente al grado de que no alcanzaba ni alcanza

¢l Salario Minimo ni siquicra para adquirir {a canasta super basica.

? Oliveira Orlandina y Garcia Brigida. “Cambios socioec y de ton de Trabaje en Mévnico. 1950-
1992, Colegio de México, Agosio 1993, p.15.




Referente a esta situacion ligenia Martinez 1989, hace mencion de que en Méxica, ™ los cstratos de

bajos ingresos dedican hasta o 8096 para fa compra de alimentos, ¥ aun asi comen mal 'sto ymplica que
cualquicr caida en el Salarno no representa para clios austendad, sino brutal privacion y desnutricion en los

grupos mas vulnerables niffos. mujeres y ancisnos™ *

Asi como podcinos ver e prescntan serfios psoblemas para cubnir los satisfactores que on materia de

Alimentacion | Salud | Educacion, Vivienda . necesitan los grupos familiares

Esta situacion se proscnta no solo por la falta de recursos que 1os hogares v que les
acceder a estos . sino también por la carencia de recursos suficienles por parte del Estado que lo

‘ar estos servicios a ls poblacion mas necesitada . A continuacién realizaremos

imposibilita para fograr e
una breve fevision sobre la situacion que presontan estos servicios durante ¢l periodo al que se¢ hace

referencia hasta este momento

Hasta 1965 | aproximadamentce , ¢l ritmo de produccién de anticulos basicos alimenticios . permitié cubrir

las idades de la poblaci y seguir exportando una cantidad’ considerable de cllos @ pero a partir de

* Martinez Ifigenia, citada por Tello Carlos. "México loforme sobre la crisis (1982-1986)". UN.A M 1989.p.392.
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entonces »¢ manifesto una catda en ¢l rumo de producaion provocando una tendencia a 1a impontacion

Ademas la industnalizacion Jde alimentos que m

Imente s encontrabi en manos de coiprosazios

nacionales | pa 1 formar parte de las empresas extranjeras

A partir de 1970 | un grupo reduaido de grandes empresas | somete a los productores primarios a sus
requerimicntos . y a través del control del mereado v la publicidad . promueve alimentos sofisticados |

caros ¥ de escaso valor nutricional .

Esta disminucion de la produccion | oste entorpecimiento en la comercializacion v Ia moditicacion de la

demanda hi

cieron que se perdicer:

el control sobre ¢l procese produccion - distribucion - consumo de
alimentos | con lo gque se Tomento la impornacion creciente no sofo de pranos . semaillas . oleaginosas »

lacteos | sino tambidn de insumos ¥ muquinana para la industna alimentana

Como rasgo caracteristico |, en ¢l peniodo de 1930 - 1970 _ ¢l creaimicnto del sector agropecuanio peomitio
una disponibilidad de alimentos adecuados a pesar del crecimicnto demogriafico . Sin cmbargo su

distribucion entre los di

rentes grupos de 1o sociedad tue muy desigual | de tal forma que cerea de el 00 %o
dc ia poblacion no disponia siquiera de una dicta normativa minima que impidiera el deteriora nutricional.,
es decir | que 1a poblacion no cubre sus requerimientos medios de proteinas y calorias (2. 082 Kilocalorias

y 63 gramos de proteinas 1, considerados como necesanos para un desarrollo adecuado |



A pesar de que Ia tasa de mortalidad en Meéxico s¢ ha reducido | tanto por el resultado del desarrollo
ccondmico . como por la extension de los servicios Je salud | los problemas subsisten en dos ordenes .

1. Por la desigual distribucion de los beneticios de satud .

2. Por la alta incidencia de la moenalidad en ciertos grupos de la poblacion , como son el de los niffos

menores de un afo y ¢l de las mugeres de entre 1S - 19 afos de edad .

La concentracion de los servicios de salud . no ha permitido gque la mayor parte de la poblacién rural

tenga acceso a ellos - Otro grupo desprotegido esta constitindo por Jos sectores sociales marginados de las

areas urhanas .

Existe una ¢strevha relacion entre las

ausas de mucrte urbana y las rurales . Mientras que los factores de
urbanizacion traen consigo problemas que se reficren a la salud mentatl | 4 entfermedades cronico
dejenerativas y respiratoria . los cuales tambidn se encuentran asociados por lo general a los habites
alimenticios » la contaminacion ambiental | en las zonas rurales se observan altos indices de mortalidad

infantil . prosoca

dos por entermedades infecciosis ¥y parasitarias que son producto de las malas

condiciones de vida . de fa falta de accesa a los servicios hisicas sanitarios » de las graves deficiencias en

la nutricion .



nificati desde los aflos ci .l a en

El G

Cler masivo .

1a déeada de los setentas un card

it en 1970 y siguicndo esta 4 i hasta

Pasando de 3.5 millones de estudiantes en 1952 a 11.5

los aftos ochentas |

da . pues existe

A pesar del crecimiento antes mencionado |, no es fa poblacion en su vonjunto la beneti
una distribucian desigual de oportunidades de escolarizacién » esto vendrd a indicar que a pesar de que

hablamos de un sistema educativo de masas | se encuentran fuera de el los sectores de la poblacidon con

menor poder adyursiti

Hay que destacar fa estrecha relacion que tiene en nuestro pais ¢f indice de escolaridad (sobre todo en el

nivel basico) . ¥ las condiciones socioecondmicas de vida de grandes sectores de [a poblacion . Asi L la

poblacion que deserta en cualquier grado de educacion primaria . en su mayoria carece de recursos

econdmicos que le permitan satisfucer esa necesidad social | Pues ¢l tiempo que emplea una persona al

un ticmpo cn et cual no percibe ingreso

dedicarse . tanto en ef aula . como fucra de clla al estudio | ¢
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alguno . y por loa tanto representa un costo de opor idades que sus ilias v ¢l (en ¥ fibres) ,

deben de pagar .

Asi el alumno sc ve en la necesidad de desertar para incorporarse , cn ¢l caso de la poblaciéon marginada

urbana , al sector i . porcy plo como sub do . y para aqucllos que viven en zonas rurales |

en las que § de sub in . el pucde que trabaje cn la propicdad familiar o

comunitaria .

Debido al proceso de urbanizacion que resy Jio » Jos i del imi industrial se provocaron.
los siguientes problemas :
a) Una distri ion desequilibrada de la poblacion en el territorio .
b) Una ion en los g des centros industriales & dando Ia i uctura social basica .,
c) Una dotacién de servicios publi no planificada , que T dié¢ mas a las exigencias industriales que
a las demandas de la poblacién .
d) Una politica de cion que no permitié el desarrollo de ciudad, dias y p . que

sirvieran parn contener la migrcion ciudad - campo .

e) A i urbanos ir i Jes . que i con el tiempo . debido , en gran parte al crecimiento

demografico y ¢l ¢éxodo de poblacion rural | hacia los y di urbanos del pais .




f.a concentracion urbana incide direct en ¢l

1 de las ciudad + que por ias

presiones del crecimiento se agravo considerablemente . prosocando un déficit de vivienda . lo cual trajo

como ¢ i of hac . tante asi que que »a para 1970se estimabs que <l 57 %% de la

poblacién habitab:

viviendas que tenian un promedio de ocupantes mayor que el que se¢ estimaba como

minimo de bicnestar .

Es asi que ante 1a probl Gue pr estos rubros (alimentacion |, salud | cducacion y vivienda) .

i comao Jad

. Ia Politica Social - defimida como un conjunta de instituciones .
programas y mecanismos , cuyo denominador comun es que sus componentes estin orientados a incidir en
las condiciones de vida . la socializacion s la reproduccion de la poblucion - | en cstas décadas (1940.

1988) se ha manifestado en términos gencrales | por la atens

on de estos aspectos . Asi en matena de

ion se pl caron como objetivos

a) Lograr la autosuticiencia alimentaria |

b) Aumentar la produccion de alimentos biasicos | agricolas y de ongen animal @

€©) Mcjorar ¢l consumo y la distribucion entre los grupos sociales y las regiones marginadas @

d) Modificar los habitos de consumo de la poblacion &y

tablecer acciones integrales de salud y nutricion .

Para lograr esto fueron instrumentados diversos programas | entre cllos destaca de forma especial ¢l
Sistema Alimentario (SAM) | que fue planteado como un programb integral que tenia por finalidad | elevar

el consumo alimentario de la mayor parte de la poblacidn : en ¢l se incluyo desde la produccion de



alimentos bdsicos . hasta la impl

de apoy directos al consumo de las mayorias

desfavorecidas. ademais el fortalecimicnto de un:

industria de bicnes de capital agroalimentario y el

de ta inv

ica del procesado v enrriguesimicento de ali . to cspecial

en las

de las pequefas y medianas industrias -

1 SAM fuc complementado por otros programas Jdestinados a atender otro aspectos del problema

alimentario ; entre cllos : el programa de prodoctes basicos |, programa de prevencion para modificar
patroncs y habitos dc consumo ., de distribucion . ¥ comercializacion de productos hasicos . de educacion

nutricional y de investigacion y divulgacion cientifica .

Lin materia Jde salud se plantco fa necesidad Jde racionalizas recursos, la reut ¥ reor i ion de

recursos humanos » materiales . pretendiendn combatir Ia deficiente calidad del servicio , aumentar la

cobertura , Yomentar medidas preventivas y contnibuir al mejoramiento de equilibrio ecologico

De esta mancra se pretendia proporcionar a la poblacion en su conjunte servicios médicos orientados a la

satisfaccion de la atencidn primaria de salud | asimismo . se¢ busca fomentar el autocuidado de la salud .

particularmente de los sectores rurales ¥ urbanos marginados

En lo que alaed 6n sc pr dia :

a) Promover ¢l desarrollo integral del individuo y de la sociedad mexicana .
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b) Ampliar el acceso de todos [os mexicanos a las opor idad, ivas 1 les , deportivas y de
recreacién .

<) Mejorarta

prestacion de Jos servicios educativos

o obstante iy Que recordar que las causas principates que determinan fa facultad de acceso at sistema
educativo . son de indule sociocvomntmico » no tanto por ¢f problema de oferta y demanda Jdel sistema

cducativo (aun cuando la oferta de Jos servicios esta muy por debajo de a demanda) |, por 1o que de no

las

cambiar la situacion del empleo v falta de recursos pass

amilias | serd dificil poder lograr estos

objetivos.

Por altima para contrarrestar alpuno delos problemas que enfrentaba nuestro pais en materia de vivienda |
el gobiemo ha impulsado una serie de potiticas . que llevan implicitas ta atencion de esta necesidad social .

prncipalmente en los sectores de bajos ingresos y ¢l medio rural .

Asi se han pucesto en marcha | algunos programas tendientes 2 solucionar diferentes aspectos del

problema habitacional @ entre ellos destacan Los programas de vivienda progresiva . que tenian como
propdsito la construccion de vivienda por ctapas | los programas de apoyo a ta vivienda | orientados a la

poblacion que autoconstruye xu vavienda § los programas de vivienda de inter

ocial | que tenian como

propdsito fa construc

on de viviendas termimadas de bijos costas para st venta a plazos el programa

financicro de vivienda . onientado g

orgamicnto de créditos para construccion , ampliscion | terminaciéon



¥ mantenimicnto de las vi

cndas | ¢l programa de desarrotlo rural . que se proponia ¢l mejormmiento de

las viviendas campesinas | ¥ e} programa de regulanzacion urbana |, tendicntc a legalizar la propicdad de

las viviendas irregularmente cstablecidas en las periferias de Jas grandes ciudades | asi como a éstas de los

servicios basicos .

En resumen podemnos decir . Que on este penodo | exid

SUG un creamicnto en o apoyo a programas

destinados a atender las necesidades sociales y por Lo tanto un mayor cr

10 de las i i para

el bienestar social | sin embargo este incremento y apoyo no fue suficiente pam llegar a aquclios sectores

de la poblaciéon mas necesitada | va que ¢l acceso a las servicios se volvid cada vez mas sclecuvo y

diferenciado en ia practicas

Los grupos sociales emergentes : jornaleros colonas populares | vi fad

con la ia informal ¥

una mayoria de Ia poblacion ruraj | quedaron al margen de muchos de los servicios institucionales .

Por lo tanto podcmos decir , que los costos soCiales para ¢l ajuste de [a politica econdémica han sido muy

altos en inos de plco , ¥y productividad . Esto ha provocado que no s0lo no sc pucda dar

P a las necesidad

que fucron creadas eh decenios pasados | sino gue estas tiendan a ampliar el

dclosno b i 1




Asi el reto de la politica socsal es muy claro y no slo Jdebera re: der a las C lades i .

sinu que deberi implantar programas de mediano plazo . los cuales garanticen e} abastecimiento de los

bienes y servi

o8 socialmente necesarios para la poblacion mexicana .

Para concluir debemas decir que la cnisis interna 3 externa ostablecio conduccién de una politica

neoliberal y de internacionalizacion de 1 cconomia . que a tines de los ochenta se pertilaba como la anica

solucidn para los prublemas de los parses subdesarrollados .

1.4 CRISIS DE LOS 90°s.

Antes de adentrumos en el desarrolio de los acontecimicntos economicos ¥ snciales que se han dado

durante la década de los 90's, o3 necesarto realizr uns breve explicacion ded contenido que abarca la

Politica Neoliberal o Liberalismo economico. que ha sido aplicado por los paises subdesarrollados como

una posibilidad de reestructuracion cconomi

La implementacian del Liberalismo economico implica enaltecer los principios de libertad y cliciencia

cconémica. En un primer paso el Liberalismo cconomico cn ituir la estrategia interv encionista

del Estado (seguida par varias décadas) por la privatizacion, teniendo como principios jos siguientes:
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- El do cs ¢l [ lad,

cn la s ridn Jde recursos y es e P ble de las

ductivas, | 1o 1a par

ipacion del estado en cste aspecto,

- Al Estado se le restringe la capacidad de mnterferis en los asuntos privados y se le recomicnda dejar actuar

librementc a la inversion ¥ ¢l trabago:

Esta concepcion ticne como base foralecer las utilidades ¥ la inversidén privada. favoreciendo de esta
mancra ¢l proceso de acumulacion. Su estratcgia s¢ establece basindose en que a una inversiéon - de

preferencia extranjera - ¥ un cambio teenoldgico, dia como resultado una clevacion de la productividad y

por consiguienic un crecimicnto econdmico

Por otra e los programas de ajuste estructuml establecidos por esta politica, tienen como objetivo
1.3 ) ™ PO )

explicito restublecer la solvencia del Estado v del pais mediante la reduccion del déficit de la balanza de

cuenta corriente o de la balanza de pagos Dichos programas son impuestos

f 1 por los
organismos financicros internacionales a Qquienes les interesa que un pais pueda asegurar ¢l financiamiento

de sus imporntaciones o ¢l servicio de su deuda externa

Las cuatro politi

s que pueden corresponder en la practica a un programa de ajuste estructural son:

- Austeridad, la cual corresponde a la reduccion de Gastos del fstado ( principalmente inversion publica y

del privado) logra a traveés de medidas como son el trol cambiario T 1. 1a fijocio

de cuotas y derechos de aduanas mis elevados para ciertos bhienes ¥ servicios importados.
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- idn, esta p

ta musnipulacion de las wasas de interds, ol upa de cambio y el
presupuesto.

- Racionalizacion, surge como sesultado on la maror parte de las veces de o Austendad y  la

I

tabilizacion. Imphica ta reduccion de apoyos v subsidion al consumao, o servaicios gratuitos de Salud
Pablica y Educacion, 4 fas cmpresas publicas deficitanas y contempla s privatzacion de las que no sean
una mision Jdel Senvicio pubhico o de caracter estratopico

- Privatizacion | ose considera al capital privado como el motor que mmpulsa b cconomia en los diferentes

seotores de dosarrollo | otorpanda may ores tacihdade s co as cuentas fiscates | ademas de concesiones

- Libteralizacion o Desrepulacion . amphoa la bberacion de Tos mercados agncolian, 1a abohcion Jde la

regulacion puramente adminsstraiiva del comerao extenos, del tipo de cambao, de comercio pnivado y de

los mercados del trabajo

En sintesis las Hamadas politcas Neoliberales son poliicas cconomicas cuyo objetino prmordial

consiste on dar una apertura total de la ccononna naciwonal repulada a partir de los lincamientos del

mercado , dejando atras el papel del Estado comuo interventor » conductor on el desarrollo cconamico .

Los graves efectos de la aplicacion de pohiticas ncoliberales v progrumas de ajuste han tenido un grave

cfecto sobre las cconamias de fos paises subdesarrollados, especiahnente para nuestro pais, va gue como

hemas visto a partir de 1983, Meéxico ha sepwdo un intenso proceso de ajuste y reforma Jdel Estado con ¢t

fin de alcansar la estabilidad ccondmica. ¥ al mismao tivipo elevar la eticiencia del aparato productivo.

Este procesa se profundizo desde 1988, con ¢l gobiemo de Salinas de Gortari quien convirtia tal estrategia



en proy ) ¥ en los

les para lidar el estructural en la

cconomia.

tL.os requeri ¥ das nac

exipisn emprender un cambio indispensahble en la Reforma

del Estado 1a cual impli

ba dejar atras

ceonamia y L sociedad cerradas, asi como ¢l paternalismo y el

proteccionismo  estatales, para construir una cconomia v sociedad abienas ¢ ampulsar fa sciativa

individual.

Con este cambio hacia ¢l Neoliberulismo el presidente Sahnas, se propusa entre otros fos siguientes

objetivos: Bajar 1a inflacion, recuperar €} Crecimiento economico, corregtr ¥ estabilizar el sistema

productivo y hacerlo mas eti

ente

as como Ta tencpociacion Jdo 1a deuda externa

Las metas que se pretendinan alcansar eran elevar de manera gradual, pero consistente. €] nivel de

bicnestar de la poblacion » asi abiviar el detenore causado por 1o orsis; unpulsar un Crecimiento
ccondmico sostenido, para conclurr ¢f sexemo con una cconomia mas fuerte y dinamica, un pais Mas justo

¥ una menor desigualdad social. Sin embargo los mstrumentos utihizados fejos de llevamos a fograr las

metas establecidas, han sumido a fa economia mexicana en una crisis mas profunda | posiblemente esto se
deba a que los resagos economicos ¥ sactales que dejan fos aftos de crisis | no offecian un pancorama pam
que varios sectores de la poblacion como son los medianos 3 pequetos industrales o los sectores
populares mas marginados accedieran a los bencticios del desarrollo . Tales instrumentos fueron: La

privatizacion de it cconomia, la venia de las empresas paracstatales. la desregulacion administauva,

mayores facilidades a la inversidn extranjera, ataque frontal a jos sindicatos, contenciones salariales,
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desempleo ¥ por ende clevacion de os costos sociales de fa poblacion,

a como insertar a la cconomia
mexicana en mejores candiciones de competencia a traveés de fa reduccion driastica de tanfas y aranceles a
la importacion  » 1a negociavion del Tratado de Labre Comercio, afectando directamente a la industria

nacional, ¥a que no se encontraba en candiciones de compenr con los del resto del mundo

Pero para colmo, como los nuevos capitates extranjeros reaibidos entre 1989 + 19494 tucron para pagar

deudas no pam invertr y crecer |, el esquema se desplome v nos ha sunudo en una cnsis mvas apuda

Por lo tanto, el libre comescio implhico la destrucaion Jdel aparato productine nacional (en particular Jet

industrial) o su apropacion por ol capital extranero 3 o gue e peor, Jdepender Jdel tinanaamiento Jdel

capital extrunjero para tlevar 4 cabo sus poliicas estratégicas, figar los niveles de inversion, mantencer una

balanza de pagos equilibrada. determunar ¢l presupuesto del Fstado, tijar el mivel de resersas v del upo de

cambio. Para hacer referencia a4 lo antenor Manoe Zepeda Martines, 1992 menciona “que fa nueva
economia mexicana ¥ los impulsores de la exstrategia neoliberal ¢ integracionistia, tendran ahora clementos

para recordar que ¢l juego Je los mercados tiene sus crucldades 3y Ta alta dependencia de un proyecto

cconémico de la inversion extranjera para la estabihdad conlleva sus cnommes nesgos que exceden con

mucho ¢! plano de lo cconomiaco

? Zepeda Martines Mario . Kevista Momento Econdmico #62 , Julio-Agosto 1992 pp.16-17 .
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Aunque cxiste cierto retraso on la publicacion de cifras oficiales para 1992, llama la atencidn ol
deerecimicento del valor total de las exportaciones mexicanas duranie cl primer bimestre del afto, si bien

los renglones que las integran se han comporntado hasta ahora desigualmente.

En cfecto. ¢l valor 1otal de las expontaciones menicanas se redujo de 4 mil 351 millones de ddlares
encro-febrero de 1991, 4 4 218.6 millones en el tusmo bimestre de 1992 upa vari

3.0%.

acion negativa del -

Respecto al comportamiento de s exportaciones, todos los principales renglones que las componen han
declinado excepto uno. el de las v entas manutactureras 2l exterior, Pero, en efecto, en ¢l primer bimestre

de 1992 el valor de las exportaciones petroleras habia decli

ado 8.3 respecto a su simitar de 1991 el de las

exporaciones agropecuarias fo habia hecha en 20.1%50 v el de las extructivas en 42,37, En cambio las
manufacturas habia mantenido su expansion a una tasa de 12 8%, lo cual muestra que ¢l desarrollo de este

tipo de exportaciones ¢3 mucho mas estable que las sentas al exterior de bienes primarios (petroteco.

agropecuarios y minerales)

Entre tanto. las importaciones siguicron aumentando a un ritmo nada despreciable, al pasar de 5 mil

563.2 millones de délares en enero - febrero de 1991, 6 mil 783 millones de dolares en ¢l mismo periodo

de 1992, Una expansion del 22,594,



Como consceruencia, el déficit comerc

1 se duplictd en el primer bimestre de 1992 respecio a similar

fecha de 1991, al pasar de 1 mil 186 millones de dolares a 2 mil 565 millones de d6lares: un incremento

del 116.3%

De esta manera la cstabili

ad cconomica nacional pende de las decisiones de los inversionistas
extranjeros, y aungque la inversion extranjera se ha convertido en ¢l nuevo motor de la economia nacional,

constituy © su tuerza y su debilidad v la soga al cuello de Ta soberania nacional.

Con referencia al PIB, podemos mencionar gue Wvo un incfemento en  comparaciéon con el

T iento de este durante ¢l sexenio de Migy

1 de la Madrid, mias sin embargo no se lograron

alcanzar las metas establecidas en o} Plan N

cional de Desarrollo del sexenio de Sahinas de Gortari, para
afirmar 1o anterior ¢f autor Mario Zepeda Martinez, 1993 expone “que ¢l comportamiento del PIB en los

tres primeros anos de la administracion tue lige

amente superior a las metas maximas planteadas por el

PND. 1989-1993: se buscaba un crecimiento anual para 1989-1991

de entre 2.9 a 3 5% ¥ se alcanzo un

promedio de 3.8%. Durante la segunda mitad del sexenio. sin embargo, pericdo para ¢l cual el PND
postulaba la fuse de rapida expansion ¢ de §.3 a 6% para cada uno de los anos 1992 a 1994), la cconomia
se desacclerd. En ctecto. el PIR crecia 2.6% en 1992, 0.4%, ¢n 1993 y 2.8 en 1994, El scgundo trienio

cerro con un promedio anual de 1.9%%.



El crecimiento acumulado por ef PIB en wdo ¢l sexenio fue de 185

superior cicrtamente al

de 1a admun cion de Miguel de 1a Madad, en la cual el valor real de 1o producido sélo

acumulé una expansion de 1.1% en 1odo el sexcnio

Pucde apreciarse que la tasa de crecimiento sexenal de la administracion de Salinas os infenor a la mitad

de las que sc alcanziron en los gobiemnos de Echeverria y Lopes Pontillo ™

Por otro lado el comportamicnto del Producto por hahitante se dice gue tuvo casi dos décadas de atraso

ya que ¢l crecimiento demografico de fa nacidn sc ha reducido significativamente en ¢l periodo  que

comprende de 1970 a 1994 | al pasar de una tasa de crecimicnto anual del 3.

3% ¢n 1970 a 1.9%% para 1994,

Sin embargo, a pesar Jde la sensible reduccson de la wasa d

afica de los afos setenta a los noventa. el

prod real por i alcanszo su maximo historico en 1981(cuando ¢! crecimicnto anual de la

poblacion fue de 2%e) . En 1994 todavia  sc ubicara en una cifra -7.7% abajo del pico de 1981, Si se
mantiene 1a tasa demogrifica actual ¥y la economia ¢crece o un promedio anual de 3.5 2o de 1995 v el 2000,

s6lo hasta este Gitimo afo ¢} PIB por habitante real superara ligeramente al alcanzado en 1981

¢ Zepeda Martinez Mario . Revista Momento Econémico #76 Nov-Dic 1994 pp 6.
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umentu de 5.4% gque supera

En el sexenio que termino, ¢l producto por habitante acumuld un discreto @
desde Juego al deterioro historico registrado en Iy administracion de Miguel de [a Madrid, periodo en el
cual ¢! indicador cayo -1(11% Pero ¢f discreto creonmiento venficado de 19R9 al 994 sc queda muy atras
pesar de que

de la expansion de 16.4%% del gabierne de Echeverria, v de 2390 del sexenio lopesportillisga

entonces la poblacion Ccrecia a may or velocidad (Zepeda, Mano, 1903

Un logro muy alabado, inclusive a nivel internacional, de tas politicas macrocconomicas de Salinas fue
reducir la Intflacion a un solo digito, * En 1993 e alcansad paor primera vez en 21 afos una tasa de un salo
digito (8°%), estimindose que en 1993 seria de 7. o después de que en jos primeros meses del sexenio

Ias tasas anualizadas Heparon a SO%a ¥y meses atrus, en ef alumo ando det gobierno De ta Madnd. e llego a

niveles de hasta 160°6 anualizado

El crecimiento scumulado del Indice Nacional de los Precios al Consumidor ¢ INPC ) durante todo el
sexenio de Salinas sera de 150%. Durante el peniodo de 1982-1988. el acumulado del INPC Hego o

Jdor se dilatd en 300%;,, mientras que durante ¢l de Luis

3772%. En el sexenio de Lopez Portillo ¢l in

Echeverria 1o hizo en 104 3% (Zepeda, Mano, 1994)°

La reduccion de los niveles intlacionarios hasta cifras de un solo digito no puede, sin embargo.

considerarse como un éxito pucs:

? Zepeda Masio Revista Mamento Econsmico 876 Nov.Dic. 1993 pp 7.
op.cit.pp7
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1) La reduccion de la inflacion no se ha dado en las condiciones adecuadas para permitir el crecimiento

suficiente, estable y sostenido Jde la cconomi

L vome s habla plamteado en este sexenio. Max bien la

desaccleracion econdmica ha sido ¢l requisito para que con las politicas actuales, de corle y tilosofia

neoliberales, we pudicrs alcansar of descenso intlacionane. Bl reto sigmé siendo lograr simultianeamente

altas tasas de crecimientty cconaomico ¥y bajan tasas intlacionarias, como ocumo desde mediados de los

cincuenta » hasta finales de Jos sesents

2y 1.

posaibilidad de conservar en el tuture Las tasas intl

marias de un solo digio depende de gue las
finanzas publicas 0o presenten detiat ¢ aungue el actual mivel de gastos © ingresos publicos han
demastrado su poco etecto en ¢l crectmiento

a penctacion de nuevas empleos). Sin cmbargo, 1a

posibilidad de que per

tan los bajos niveles inflacionanos en el actual esquema de Ia politica econdmica
esti todavia en cuestion, ademans de su bago potencial de crecimicnto, detido a ques a) Fl bajisimo nivel de

los salarios reales by La trapil extabilidad del peso con el dolar

La iaflacion a la haj en ¢l penodo, no mpheo indicadores de crecimicnto cconémico sostenido ni

mecanismos adccuados de distribucion del ingreso.

Asi, ¢l compuortamiento de los factores presentados con anterioridad, han afeciado directamente al Gasto

Pablico ya que se registraron impontantes reduc cs de su pantici

acion en proporcion del PIB. como

cstrategia para lograr un significativo superavit fiscal. pero con esto se daijo Jde manera drdstica ¢l

dinamismo de los scctotes productivos y ta estabilidad de 1a moneda nacional.



i estos acontecimicntos que se presentaron hasta 1993 eran drumaticos, lejos de tograr una mejoria para

el afo de 1995 (que comprenden ya ol periodo de

robicrno det pressdente Zedifloy | scpun las

4

consideraciones Jde expertos anatistas ccononiicos. ba problemutica se ha protundizado aon mas de acuerdo

a una publicacion hecha en el periodi

o Focdélstor s domungo 11 de marzo de 1996 en donde se afirma

que:

La deuda externa del pais ascendia a muis de 170000 millones de dobares, con o cual se ha converido
de deuda externa en deuda eterma

2. La cconomia quedd a b denvay el PHS retrocsdig 77

wcuando 4 prncipios de 1995 se decia que seria

det orden de 2.5 puntos y que para ¢l gltimo thmestre < cmpezaria a notar una sohda recuperacton

3 EIvalor del peso se deprecio en 1995 ¢nmas de 1419, 3 L ncapacidad 22! Boanco de Mexico para

detenderlo tue tal que hasta haso

nevesario ¢l ~unpimuento nscehito del anteprosecte privado de los
principales grandes empresarios mexicanos que mas exportan Cemes, Adta, Dese, Vitro, Pedales, Grupo
Carso, Kimberly Clark y Grupo Mevico) de tementar un Fondo de Contingencia que onweilo entre 2,500 v
3,000 millones de dolares para enfrentar bos embates evpeculativos contris of peso al fyar un piso de
paridad y rescatar el vador de nuestra moncda del mivel extremo de subvaluacion en la que e coloca

4. Lasnflacion supero 5274 cuando se habia proy cctado ©f afto pasado que serna de 15%,

5. Quebraron i

s de 15,000 grandes instataciones

tabnles v coermiron SO2,000 nucro v pequeias cmpresas
debido a las  altas tasas de intereses que saperaron X090 v oal riespo constante de masor des sluacion det

peso frente at dalar

El 90% de 1os ne

t0Cios restantes que han sobrevivido se encuentran on graves problemas tinan

T0S Que

1os colocan en s

tuacion de virtual qui

bra ¥ moratoria economica trente s trabajadores, bancos y fi

pues su deuda crecio 381%a.



La planta productiva nacional que ha sobrevivido trabaja a 40%% de su capacidad como consccuencia de ta
falta de liquidez monctaria y del elevada costo del dinero
La planta fabn! en estos momentos no solo entrenta falta de mercado, hquidez, desplome de ventas ¥

deudas estratosfenicas con la banca comercual, sino ahora también encara desabasto de matenas primas

debido al encareciniento brutal de las divisas

Es por esto. que de un total de S00 mi! umdades de transporte de carga en ol pais tan solo estan
funcionando $0°% por Lt bara demanda del senvicio, quedando inactivas 300 msl umidades

6. El sbandono del proyecto agropecuanio por el Eatado en las tltimas décadas ocasiono que despues de

haber sido un pats exportador de granos, ahora hemos perdido 1a segundad alimentaria 3 nos hemos

convertido en una nacion unportadora de miles de 1oneladas anuales de alimentos. Esto genera que ¢l nivel

de productividad en este ramo bajara |3.3%0 3 «e degaran de cultivar 700 mil hectareas de granos hasicos.
provocando la importacion de mas de 5.5 millones de toncladas de maiz, con lo que 90 millones de
habitantes dependemos de la importacion de alimentos,

7. sector bancario enfrenta su peor crisis desde los afos treinta, v para salir de ese desastre financicro

recibié apoyus ofiviales det Estado por mas de 83. 900 millones de nucvos pesos y 4, 000 millones de
dolares via el Fondo Bancanioe de Proteccion al Ahorro ( Fobaproa), que equivalen a 5.1%. de! PIB
estimado para 1995 Sin embarpo, no obstante oste apoyo monumcental para la recuperacion de la banca,
durante 1995, sus utilidades bajaron 42.76%s. Esto significa que para sobrevivir, @ sistema bancario

2%

todavia requicre de apoyos adicionales de 45 mil millones de nuevos pesos ( ligeramente superiores a 2°

del PIB de 1995), puces las carteras vencidas han seguido creciendo notablemente.



1.8 PROBLEMAS SOCIALE

S DURANTE LA CRISIS.

La Distribucion del Ingrese Nactonal que nunca ha mido huena en Mexico tendio @ empeosar con el

Neoliberalismo, onginando gue la brecha entre nicos ¥ pobres crecicra has

a niveles sin precedentes en fa
historia maoderma del pais  Actualmente ¢l ingreso por habitante sc encuentra debajo de los niveles

histdricos de 1981, ta distibucion desigual del mgreso durante 1984, K9 3 92 ha provocado que un grupo
minoritario de la poblacion hay i mejorade sus niveles reales del ingreso, mientras que la mayor parte de la

poblacion ha resentido un deterioro muy severo de sus miseles de vida, esta desigualdad se acentuo durante

<} sexenio entre otros fenomenos debido al

Procesn de privatizacion de los actisos publicos. que en gencral

bencticiaren a empresarios prisados naciomles y exttanieros, > on medida manunal a organismaos sociales

Con respecto a exto, “datos recabidos por ¢f 151G en la Envuesta sobre Ingreso v Gasto de los Hopares

Mexicanos mostraba que en 1992

- 50°% de la poblacion mevicana de mas bajos ingresos participaban apenas con 18.5%4 del mngreso total

generado en el pais

- 30% de la poblacion, la Hamada clase media, participaba can 27 3°

27 3% del ingreso generado en Ménico y
20%5 de la poblacion. el sector mis rico. participaba con 53,296 del ingreso total genessdo en eb pais.

Empero la noutad de este sectar, es dearr, ©f 1076 Jde 1a poblacion total de Mexico, obticne 38 2% del

ingreso total generado en lanacion.™ Corncio. Saraha, 1995)°

* Comcjo Sarahi . Revista Mamenta Economico , #77 Encro-Febrero | 1998, pp . 32 .
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Otro de los aspectos Que desde dé

adas pasadas atcctaban al pais | peru se incrementan durante osta ctapa
es cl Empleo. ya que ciontos de miles de irnbaadores han perdido éste. Entre los elementos que mas han
contribuido a clevar ol desempleo en fos ultimios anos son gy laoandsenounada v acelerada apertura del
comercio extenior » la situacion econamica recesiva, que han Mevado a la quichra a numerosas empresas -
sobre todo medianas » pequeias - ¢ impulsado g otras a reducir personal para aumentar su eficiencia ¥
compectitividad no solo en ol mercado esterno sin Lasmbicn en el intermo, 3 b)) los severos recortes de

personal provios a la pisatizacion de empresas ostatales

La disminucion del empleo productis o tanto en el sector agropecuano como en ¢l industrial, tuvo como

cansecuene 1%, las cuales

un incremento constderable en las tasas Jde participacion del sector serv
fucron de 373 » 490 ®a para 1988 v 1993, respectivamente. Presentandose 3 mivel de los centros

industrnales mas importantes un proceso de tercianzwion

Es asi gque el desmantzlamiento del scctor industaal como

8 sano v la peérdida de d
ccondémico provocaron efectos devastadores sobre el empleo mexicano

* El descmpleo se ha convertido en un problema alarmante. Fa 1992 aumentd con la desaceleracion
P P

ccondmicy

¥ atn mads en 1993 v 1993, con la rec

s1on. De acuerdo con los satormes del Instituto

Mexicano del Scguro Social MSS) sobre asegurados permancntes, el numero de puestos de trabajo en ef

sector formal de la economia se fedujo 1.1% en 1992 v 2.3%% en 1993, con o cual solo 46.5% de {a



RT3
blacid,

P i activa (P

A), calculada en 25 380 000 personas en 1993, estaria ubicada en cl
sector formal de la cconomia.”™ ( Rueda, lsabel. 1994)'°

Para comprender mejor la gravedad de la problematica del desempleo en México,™ durante ¢l sexcnio de
Miguel de la Madnd cada punto porcentual de creviniento del IR aportaba un promedio de 516,000

emplcos remunerados. mientras que en ¢l de Sahinas, debido o los cambios en la estructura productiva

nacional, solo aporno 61,5127 ( Zepeda, Mario, 1oad) !

Con toda fa problematica antes descrita podriamoes s¢

alar que 1a cconomia mexicana se cneuentra Wl vez
en et punto mas lejano de su histona respecta a ta poabilidad de gque s mayoria de su poblacion logre un

cmmpleo estable, scguro ¥ bien remuncerado

Por otre lado 13 politica salanal del gobiemo ha ido contra la logica de la desregulacion aplicada al resto

de la econom

L los salarios cayeron mas. mucho mas que la productividad de 1a economia mexicana
cuando esta se pre

ipito @ la cnsis: ¥y ahora Que parcee 1lomar la senda de la recuperacion. lo que significa

productividad aumentada, Jos salanos se siguen deteniorando

Rueda 1sabet, Revists Momento Economica #75 Scp-Oct. (994 p24.
*! Zepeda Mario, op.cit, p.9
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* Los salarios minimos sufricron una red ion casi ini pida a lo largo de once afios del modelo
neolibernl, hasta representar en 1994 menos de la mitad ( 40.8%) del poder adquisitivo que tcnian en

1982.% ( Calva, Jos¢ Luis. 1995)."*

El aumento cn los precios de los bienes y scrvicios de 1a Canasta Basica y el retiro de los subsidios a los

productos de consumo basico. fue determinante para influir en ¢l acceso a los principales alimentos,

De aqui sc refiere que ¢) monto del salario que se destina a la satisfaccion de las id, basi cs
mayor. Esto repercute en una cafda estrepitosia de los niveles de vida de la poblacion. Que tiehe que
realizar otras actividades econdmicas para poder aumentar u obtener un ingreso para subsistir en
condiciones verdaderimente precarias o inseguras.

Como sc regi una di dacidon generalizada de los niveles de vida Jde las mayorias

i los lios sc brecicron, los pobres descendicron a la miscena y los miscrables

vicron aumentar Ja morbilidad y mortalidad por desnutricién de sus hijos.

Otro de los aspectos quc se han visto modificados durante cste periodo (1988-1995) | ¢s la forma de

disefiar ¢ impartir Ia Politica Social .

2 Calva José Luis, Revista Momento Ecanémico, #77 Encro-Fcbrero 1993, p.28
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Micentras que en la déc

da de 1os cuarcntas y 4 finales de los och s Ia isfaccion de las idad

sociales (Alimentacion . Salud |

« Vivienda |, cte ) se establecia a partir de un Estado

Paternalista . en

ty

wdo de proporcionar estos satistactores sustentados en recursos » supuestos derivados

del crecimiento economico ¥y consensos obtenidos en fa vid

» politica . En 1a actualidad 1a Politica Social |

no s¢ propone que <l F

tado preste directamente los bienes v servicios necesanos para la satisfaccion de

las necesidades hasic

de la poblacion

Ahora se plantes coma primer obyetive de la politica social € acceso de toda la poblacion a un nivel

basico de servicios | educa

cion . salud . nutricion | electnicidad | agua y dreaaje | espacio ¥ apoyo para
edificar vivienda . El ¢énfasis oxta en garantizar ¢l acceso a trasés de la accion publica . pero no presupone

que los servicios se presten directamente por las instituciones publicas . m1 que en todos los casos sean

gratuitos . La pre

tac

on de los servicioy puede darse en muchas modahidades 3y por diversos agentes

sociales o privados | sin descartar a las instituciones pablicas | la tare;

del Estado esta en garantizar el

acceso de toda fa poblacion a los mismos

Asi bajo esta vision surge el programa Solidaridad | ¢! cual se consolida como uno de los tres principales
cjes de la estrategia de desarrollo social que junto con las politicas de seguridad social | de desarrolle

social urbano y la politica educativa constituyen los componentes tundamentales de la politica social

global durante el periodo de 1989-1994 |



Los resultados que se han obtenido a truvés del programa de solidaridad en 1o que respecta al bienestar

social son los siguientes

En cuanto a las acciones de salud | se avanso en 1a dotacion de infruestructura basica para ala atencion de

los grupos que mas lo roquicren . De osta Mancm . se construycron y eqai 101 idad: édi

rurales . Ademas anualmente se comtruy cron | ~¢ rehabilitaron y equiparon un promedio de 72 hospitales

y $54 centros de salud en coordinacion con la Secretana de Salud |

lL.os bencficiados fucron habuantes doe colonias populares ¥y comunidades rurales . Tan solo en los

Estados de Chiapas , Hidalgo . Jalisco , Oaxaca ) San Lags Potosi L el namero de beneficiados fue de mas

de 500 mil.

En el ambite de 1a

ucacion se instrumentaron los programas de infracstructura cducati

a . escucha

digna, niffos cn solidaridad y apoyo al servicio social | Los dos primeros apoyan la realizacion de obras v

proyectos que ampliaran la construccidn v rchabilitacion de aulas | talleres | laboratorios ¥ otros espacios

educativos .

La construccian de osy d as , por ¢ plo, crecid un p Jio anual de 85 26 . Encuanto a la

rehabilitacion , entre 1990 y octubre de 1992 | »0lo a través del programa de

cucla Digna se realizaron
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mas de 250 mil acciones | atendiendo a casy

70 mil escuclas con la panticipacion de }]

ando a mas de 2.8 nullones de cstudiantes .

Entre las acciones o

s reley antes que se realizaron en matena de vivienda destacan las de regularizacion
de 1a tenencia de la tierta . Desde que empeszo o uperar cl programa |, se otorgaron mas Jde un millén de
escrituras . Ademas en algunos Estados como Campeche

¢ instnimento un sistema de crédito para la
autovonstruccion de viviendas populares

Por 0ltimo en matena de alimentacion s abasto ~e realizaron acciones dingidas a crear infracstructura
para apoyar ¢l accesn de la poblacion de menores rey

ursos al consumo de baenes basicos . Se instauraron
mas de tres mil tiendas rurules » recapitalizado mas de diezs mil Tambien se construyeron y rehabilitaron
mercados publicos . bodepas ¥ almacenes en namero mayor de 700 locs

£n cuanto a

la comercializacion se destaca fa anstalacion ¥ equipamiento de 236 lecherias que

beneticiaron mas de sicte mullones de nifos ¥ el establecimiento de mas de 400 cocinas populares que
incluyendo las del DIF y I

sa ol numero de couinas ascendid apronimadamente a mil - (para
la obtencion de estos datos nos apoyamos en ¢! libro | 1.a Politica Social de México 1989-1994 | del autor
Arturo Warman)



Sin embargo hay que destacar que la accion directa contra la pobreza y los programas en favor del

bienestar , no sustituyen a una dindmica global favorable al lco . al mejor productivo y al

aumento real de los ingresos det trabayo

De ahi que sea inexacto intentar atribuir al Programa Nacional de Solidaridad 1a capacidad para resolver

cl conjunto de rezagos » las exigencias de biencstar scumuladas por la dindmica social ¥ ¢l ¢recimiento

demogrifico durante anos .

En resumen podemos decir que aun cuando este programa logro reivindicar en alpo ¢} problema de la

pobrern y desipualdad | al lograr llegar y 4 { de las daad d

de fus sectores mas
pobres . no ha sido 1o suticientemiente efective para resolver fos prohlamas que se encuentran
estrechamente vinculados con ta

que <l ¥ los salarios (como son la desercion

escolar , una slimentacion adecuada . el acceso a una vivienda digna . et ) Ly que a partir de la nueva
crisis que se presenta en 1993 tiende a sgravarse

Todos los datos anteriores abarcan hasta la cuiminacion del periodo presidencial de Carlos Salinas de
Gortari y nos dejan un panorama de franco enel dc la probl ica sucial, que en

1o que va del actual periodo gubermamental del presidente Zedillo, como ya vimos, igual que cn el aspecta

ccondmico, la problematica social se ha apudizado cada vez mas ya que:
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1. El salario minimo perdio 2176 on 1995, con o que la péndida del poder adquisitivo en os ultimos 18
afos suma mas de 200% colocandose comu uno de fos mas bajos del mundo.
2. La crisis modifica la distiibucion del ingreso de 1al forma quc crecio 1a proporcion de trabajadores con
menos ingresos y bajo fa participacion de emipleados von mayores niveles salariales
3. FI desempleo abierta se duphico, alcanzando a mas de 2425000 personas de la poblacion

ccondmicamente activi, pProve ndo en las prmeros scis meses de gobierno la perdida de Jos cmpicos

generados en los dltimos 7 anos ( la desovupacion rural es de 5.5%a y L urbana de 7 5%6) Fs por ello gue el
scctor infoanal de la cconomia ha crecrdo 3P en los Gltimos 6 anos dejando en ¢l subempleo a mas de 9

millones de personas .

Lo peor de todo es que los prondsticos para ¢ futuro no son muy bucnos . pues scgan los estudios y

calculos de la Wharten Econometric . en quince afos | de 1985-1990, AMéxico solo paodria crear 881 000

decir . un promedio de SK.733 al afo . Pero ol punto mas

nuevos empleus . en el sector formal |
dramitico del problema radica ¢n que en esos mismos quinee afos la demanda sera de 17.100.000 nucsas

puestos de trabajo™ . "

Algo que en este momento seria interesante mencionar de maneria muy general (ya que profundizar en ol
tema implicaria la realizacion de otro trahajo de investigacion) . es lu problematica que ante la politica

Neoliberat pr los sindicato

* EL Financicro , 22 de Marzo . 1995 .
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Enfrentamos en la actualidad dos problemas on este seatido @ Por un lado las condiciones de trabajo cada
vez mas desventajosas para los obreros | implican mayor capacidad de accién y respuesta de sus

sindicatos, pero por cl otro lado 1a excesiva demanda de empleos ante la mayor oferta de fuerza de trabajo

que se encuentra libre | limita 1a accion de los sindicatos para huscar mejores condiciones de emplco y

salario .

Por lo tanto estamos hablando de una fracmentacion del movimiento obrero y la reduccidon del
proictariade a mera tuerz de trabajo mercantil ¥ desarticulado , pues el micdo al desemplco y a la

degradacion social ¢s uno de los mas poderosos argumentos que paralizan la accion obremn ¥ restan sus

posibilidades de accion conjuntas ¥ sobidaria

ion del movimi obrero |

En pocas palabras a mancra de conclusion podemos decir que Ta fr

en lu d de idad:

us capacidades para la Jucha colectiva | el inc

la perdida dc s

sociales para varios sectores de la poblacion | el desmantclamicento del Estado benctactor y de las

instituciones sociales | son algunas de tas herencias que nos ha dejado ¢l Nealiberalismo |

Concluyendo es necesario que remarquemos que ¢l desempleo y el descenso de los salarios reales es uno
de los elementos que impulsan la llamada Economia Informal, que si bien en la deécada de los 80°s habia

crecido considerablemente s en este perioda de los 90°s s ha expandidoe en forma alarmante .






as

PRECEDENTES.

Como sc analizd en ¢} capitulo anterior  {os paises 1ercer

de

de do con cf
objeto de elevar b nivel de vida de sus puchlos avanzan en un proceso de industrializacion. El llegar a
convertitse on i } izt

as, bien ¢

sigmticaby incorpornr a su fucrza de trabajo en ocupaciones
adas y s0¢

™
@ s

protopadas, mediante las cualex las familias se allegarian
Para ace:

lor a os bicnes y servicios necesanos para Hevar una vida digna.

Durante varios ados ¢l aumcsnto de 1a proporcion de poblacién asalariada fue visto como un avance en ¢l
campo hacia ¢! desarroilo ya gque este fenomeno sigaiticaba

ademas, superar formas de produccidon
tadicionales u través del impulso de programas tendientes a desarroltar 1os mercados de las unidades

agropecuanas que funcionaban de manera tradicional, al nusmo iempo que se implementaron esmeradas
poMlicas de impulso a la instauracion de

industsias.

Sin embargo cn algunos de los paises de
Latinoamérica que habian clegido ¢} objetiso de 1o industnalizagidn por la via de  sustitucion de
imporaci no

taban sicndo asimilados sus recursos humanos, con ta rapides requerida, por los
ambitos vanguardistas de la ocupacion, en donde emergio la preocupacion de que tales cconomias no

parecian estar adoptando el mismo models de modernizacion det Primer Mundo
que la debi

condi

Fntona
ocupacional que sutrian amplios estratos  poblaci 1 en los
industrializados ern uno de los factotes decisivos de su atraso materiat

sC reconoacid

bl




México no escapo 4 esta problematica ¥ como esté Proceso $€ Vio ac de un cr
acelerado de la poblacion » de una ripida urbamzcion se genero una demanda de bienes & servicios que

tixs

por mas precaria que fucra, Sreo d st v ez espacios para parte de la fuerza de trabajo excedentana

ocupaciones, desempeiadas por trabatadore: por cucnta propea ©n pequenistmas empresas de upo famibar,

permitié o los nuevos pobladores urbanos encontrar medios de subsistencia ante 1a insuficiencia de

trabajos disponibles en las actividades modernas del pais

Es por eso que frente a la incapacidad del aparato econdmico para absorber todo ese excedente de

trabajo. surge una manera Jdistinta de comercalizar un

hien © senicio, que cscapa a las repulaciones y
lincamicntos de la cconomia de mercado o formal, v que permite la subsistencia de dicha fucrza de

denominade “Eeonomia Intormal™

trabajo, a la que los analistas o estudiosos del tema b

El primero en introducir fa noc¢ion de oportunidades de ingresos formales e informales ex el antropologo

Kcith Hant, en su analisis sobre la ocupacion urbana en Ghana en cl afio de 1971, Para este autor, la

formalidad esta ¢n ¢l trabajo remuncrado. » la informali

ad con la ocupacian independiente. A parur de

este afto, desde muy distintos paises ¥ puntos de vistas, se ha tratado de definir a la informalidad.
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2.1 DEFINICIONES DEI SECTOR INFORMAL.

En la actualidad sc mancjan cuatro criterios fund les para lizar a la informalidad: Jos
denominados de Racionalidad Productva, Lepitimidad juridica, de Logica de la Oferta y la Demanda y

por ultimo ci de la Organizacion Internacional del Trabayo (OFT)

—Criterie de la Racivnalidad Productiva,

La OIT, adoptd en 1972, Ia definicion emitida por Hart, a pesar de que esta aun sesuliaba funciotalmente
muy vaga, asi ¢! Sector Informal fuc en un prncipio considerado comao * una suma de rasgos identificados

de manera emplirica. como un modo peculiar de hacer las cosas™ ( OIT. 1972)°

Entre los rasgos que sc mencionan xe encucntran. e biyo nivel teenologico, cf bajo mvel de

» monto de la inversion y ¢! reducido tamano de 1a unidad productiva.

adiestramiento. ¢l peq

Posteriormente el Sector Informal descrito por 1a OIT y en particular por el Programa Regional de
Emplco para América Latina y el Caribe (PRELAC) en 1981, scfala que el Sector Informal es * La suma

de actividades camcterizadas por una logica de produccion propia » distinta de la vigente en la parte

' OITPREALC. “Acumulacion, Emplea y Crisis™, Santiago, Chile 985, p @
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visible de la economia. Esta defimicion bino a complementar la anterior y bl que la ra
econdmica particular del Sector Informal consiste en garantizar la subsistencia def grupo famihar que

difiere de ta vigente on ¢! Scctor Formal capatalista, cuva motvacion es fa scumulacion™ ¢ PR

1981 Sethuraman fcomp.], 1981 » Tokman, 1987y °

Asi segun esta definicion a la que  Guenyul denenina de Racionalidad Productiva, es esta Racionalidad
del Sector Informal la gque origing sus raspos principales, sa que el objetivo de sus actividades
(supervivencia)  determina en gran parte la orpanzacion de la produccion como s la eleccion de
mercados abicrtos o poco restnnpidos, poco capital > use intensiva de mano de obra, ¥ sus principales

caracteristicas ( escasa productividad | bajo nivel de omgreso, operacion al margen de las regulaciones v

circuitos financieros tommales, cte.y.

Este punto de vista afirma que los recursos humanos excedentes gue no pudicron obtener un lugar dentro

de {a economia formal, se ubican en las cconomias nacionales. mediante unidades productivas casi

unipersonales que realizan tareas de fac sso, sin objetivo alguno de scumu

acion, comou una forma de
sobrevivencia.

De acuerdo a este enfoque se ha Hegado a ciertos acuerdos importantes

n informal se re

La ocupas. fiere salo a actividades del ambito urbano, no agricela. Las actividades del

sector tradicional constituyen solo una fraceron de la ocupacion informal.

- PREALC."Dinamica del Subemplea en America Latina ", Santiago Chile, 1981.pp 10

- Sethuraman 5.V~ cetor informai Urbano™. OF tenmp). Ginchea 1981

- Tockman V .1as relaciones entre 105 sectores farmal € intortaal en Revista de la CEPAL, primer rimestre,
Santiago,Chile, 1978
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2. No se incluyen dentro de las actividides informales a los limosneros ni a las actividades ilegales o

de

tivas.
3. El trabajo doméstico por pago se consideri como una categoria separnda.
4. Se incluyen dentro del Sector Informal a peguefas empresas que utilizan trabajadores asalariados,

siempre y cuando operen hajo una 16gica de subsistencia tanto del microempresario como de los

trabajadores.

5. Bl Sector Informal e heterogéneo en su conformacion

Este enfoque fuc ampliamente difundido, desarrollade v aceptado por un numero impornante de

investigadores en América Latina, particularmente a tines de {os sctenta y principio de los ochentas.

_Criterio de Legitimidad Juridica.

Debido a los cambios que se dan en las 1 i pred i que pasan del

Key iani a la posicion clasica tradicional, y mas recientemente, a la teoria de la oferta, asi mismo

como una respuesta ideologica ante la crisis recesiva de 1a década de los 80's, surge un nuevo enfoque o
forma de definir al Scctor [nformal, denominado como de Hegitimidad Juridica. ©! cual realea su cardcter

ilegnl y Jo define como ™ el conjunto de actividades que no cumplen con la reglamentacion establecida en

el Ambito econdémico, seun estas fiscales, laborales, sanitarias o de otro 1ipo™ ( De Soto. 1986).%

? De Soto.51. “El otro sendera La revolucion informal™. Lima, Editoral

Harranco, 1986, Recditado por Diana cn 1987.
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Este enfoque amphamente difundido on Aménca Latina a partir de 1a publicacion del libro e Soto 1986,

atribuye la cres

cron de unidades productinas legales a las fallas o imperfevciones del Sistema impositivo

¥y de las regulaciones vigentes. resultado de as politicas aplicadas por <)

Istado y establece que la Gnica

diferencia que existe entre las umidades productivas formales ¢ informales, es su caracter de

legitnmidad.
calidad juridica. que a su ves deterthinara ventajas o desventajas en la dispombibidad de mercados y

recursos.

Asi desde esta perspectiva, 10 ilegitimo deja de ser un rasgo Jde

vado de la 16gica bajo 1a cual funciona ia
informalidad, para convertirse en ¢l rasgo mis imponante. decisivo

Criterio de la Qferta y Demandd .

El enfoque de 16gica de 1a libre oferta y demanda ha sido reconocido en el afo de 1989, a pastir de

trabajos realizados por Castells Manuci y Benton Lauren . De acuerdo a esta perspectiva se afirma que las

“actividades del Scctor Informal son tipicamente capitalistas. donde hay asalariados de manera abierta o

encubicrta ¥ que por 1o tanto. son parte integral de la economia modema ¥ no son exclusi

as de los paises
en desarrollo La descentralizacion de 1a produccion. los contratos  flexibles de trabajo y la

subcontratacion forman parte de un conjunto de circunstancias que se refuerzan, afectando a paises con

distintos niveles de desarrollo. EY mecanismo a través del cual se vincula la cconomia informal v la formal



es la subconmrutacion™ *, cs decir ci

Qque P! o casas particulares ofrecen a las
f para jar en sus domicil . al llevarse metcancia que puede ser ¢ das . armada o i iad
en su casa .

Este enfoque sefiala que la causs fund § de la per

¥ crecimiento det Scctor Informal
Utbano, e la ia de una Legisl

ion Laborat

esiva, ¥ uni fucerza de trabajo abundante, jo que
provoca que las empresas cludan las Regulaciones Laborales, €sto €n los paiscs subdesarrollados. En

cambio en los paiscs desarrollados la informalidad es resultado del interés de las empresas por disminuir

sus costos mediante la Flexibilizacion de sus relaciones con cf trabajo.

Asi el fendmeno de la informalidad ha sido producido debido al interés por bajar Jos costos del Trabajo.

como la intencion de flexibilizar el proceso productivo, dos factores que motivan a actuar al margen de las

normas vigentes v poder cludir costos.
La DRefinicidn Vigente de e QIT.

Actualmente no cabe duda de que las actividades informales surgen por razones de supervivencia. Desde

estn base, en la Decimocuarta Conferencia de Estadigrafos del Tratajo, 1987, la OIT, seiiald que ¢l dmbito

¢ Benton,Lauren A.Manuct Castells.”La Economia Informal”,Raitimore, MD John Hophins Univeruty Press 1989
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! de la E fa sc itnd w labores cn uena escala, soberanas que. operan
q e

con una  difercnte caliticacion teenologica v administeativa, desempefadas con o sin fuerza de trabajo

asalariada ¥ cuyo objetive o propositos es brndar un ngreso a los promotores. Asi mismo repitico> on sy
citada Reunion de Expertos de Estadigratos del Trabajo 198K, que respecto al Sector Informal no exaste
una concepeion incquivosa o consensal; pero hizo reparar ¢n el hecho de que Ta informahdad existe y

prospera en naciones sndustrializadas, debido a goe en est

las presticiones soviales que brindan los

gobiemos son inexistentes o escasas 3 al Mmeano vempo por que otras sectores de la economia como son:

Servicios Publicos. Modernas Carporaciones v el Nector Agropecuario, no cuentan con la capacidad

suficiente para absorber i la gran cantidad de Fuoerza de Prabajo, asi como para brindarles un pago bicen

remuncrada,

Para la realizacion de este trabajo de Investipucion vl enfoque o definicion que se tomara en cuenta serd
€l de racionatidad productiva |, establecida por la OIT » el PREALC | dado que se considera a los
Micronegocios como una forma a traves de la cual s mujeres pucden obtener un medio para sobrevivir .

ademias de tomarse en cuenta las Ccaracteristicas gue presentan Jos micronegocios segun osta definicion

22 TENDENCIAS DE CRECIMIENTO DE

. SECTOR INFORMAL.

El primer acercumicnto al Sector Informal en nucstro pais s¢ realiza a través de un documento claborado

en ¢l marco del primer proyecto de Programacion Jdeif Fmpleo del PNUI'OIT ¥y Secretaria del Trabajo y

Previsién Social. en colaboracion con ¢l PREALC en ¢l afo de 1975,
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En estc d.

se hace a1a conciencia aleanzada sobre el

2 de d
¥y subcmplco gue aqueja a la poblacion ag

ola ccondmicamente activa, debido a una creciente presion

demografica ¥ un excaso crecimiento de Ly produccion en este <ector, trasladandose por medio de las

la problematica del empleo o lis sonas urbanas, va gue este

ACtOr ¢ sumo a otras
festricCiones que pesaban en la absorcion de Fuerza de Trabajo en Sectores Productivos, como es o} caso

de un Scctor Industrial Que al crecer » teemficarse de acuerdo a patrones gue den fucilidad s s entrada de

Capital y su concentracion, resten tuerza a

as posibihidades de empleo de mano de abra

in este documente se lleva a vabo la prumera estimacion ded Scctor Intormal, reahizando una seric de

tabulaciones espeviales en el Censo de Poblacion para ¢l ano de 1970, obteméndose los siguientes
resultados.

“Operacionalmente se ¢t

tian dos estimaciones del tamado det! Sector Informall una que suma a los
patrones, trabajadores por cuenta propia, los trabajadores no remunerados, los trabajadores domésticos ¥

tos insuficientemente especiticados. que alcanzan a representar €l 16,676 de La pablacion ocupada total 3 €

21.1% en el drea mevopolitana de o Cuudad  de Mexico (tAMON) 0 2150 mul persanas » 567 mil
respectivamente. La otra estimacion toma en cuenta a las personas ocupadas en actuvidades no
agropecuirias Que panaban hasta seiscientos  poventa y nucse posos mensuades, constderado por los

autores el limite de ingresos para definir o los que peraibian menos de o legalmente establecido como

remuneracion minima. Con este eriterio se llega o una cifra de informalidad de 3, 2532 mil personas a nivel
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nacional, cs decir 25.1% de fa poblacion ocupada y 780 mil personas en el adres metropolitana, 29%

respectivamente”™. (STPS. PNUD O1IT, 1075 °

Afos después bajo este mismo esquema institucional en colaboracién con la Sceretaria Jde Programacion

¥y Presupuesto encargada de la producaion de Informacion Estadistics

~e levania on el uttimo Fnmestre de
1976 una

incue

a Complementaria il Encuesta Continua Sobre Ocupacion (F

0}, von ¢l objetivo de

poder medir en las principales areas urbanas de! pas fa magnmitud » caracteristicas de la ocupacién

informal.

En dicha encucesta se conniders comuo pablacion ocupiada saformat urbana a aquella que estuvo ocupada
durante ¢l perioda menvionado, en bas prnaipales areas urbanas del paas y en 42 municipios con mas de
100 mil personas, que declaro percibir ingresos nferiores al Salario Minimo y que adicionalmente  no
contaba con por o menos dos de fas siguientes prestaciones
- Servicios Meédicos
- Prestaciones Sociales ¢ aguinatdo. vacaciones, ctc )

- Contrato de Frabago

table

- Afiliacion a organizaciones laborales

* STPS/PNUD O, “Bases para una politica de empleo para ¢l Sector ° 1 urbano”, Direccién Generat del
Servicio Piblico del Empleo. México, Octubre,1975.5.17
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Estos criterios consideraban a lus personas asalaniadas. Parn las personas quc trabajan por cuenta propia

i0 mimmao, s¢ vontemplo, o los que no tenlan licencia, afiliscion a

que ganaban mcenos de un sals

créduo bancario. Todos los trabajadores  familiares sin

organizaciones cmpresariales m acceso

retribucion sc incluyeron en la achividad Informal y Jos Patrones fueron excluidos.

* Los resultados oblemidos  muestran que de K. 187, 151 ocupados en sonas urbanas en el altimo

trimestre de 1976, 3, 125, 727 se encontraban en condiciones de informalidad, es decir 38.2%% 7 (SPP,

1976).°

Posteriormente al seguir las recomendaciones hechas en la Conferencia Intemacional de Iistadigrafos del

Trabajo deo 1982 respecto a la necesidad de que los paises participantes desarrollan metodolégias v

programas de generacion Jde informacion estadistica para logrr una mejor medicion ¥ conocimiento del

Sector Informal, México se incarport & un esfuerzo iniciade por la oficina de Estadistica de la OIT para

trabajar con algunos paises de Aménca Latina con este propos:ito.

Jujeron al lev P de una encucsta

Fue asi que se llevan a cabo una serie de actividades que
piloto sobre cl Sector Informal en los meses de Diciembre de 1987 y Encro de 1988 on ol AMCNM por el

INEGI. A partir de los resultados de esta encuesta, un afo después ( dicicmbre 1988 v febrero de 1989), se

l . .
).’ en c¢inco arcas

onomia Informal (EN

realiza ¢l levantamiento de la Encuesta Nacional de

* SPP/STPS, “la OCUPACION INFORMAL EN AREAS URBANAS 19767, ultimo tnmesize. México, 1979
” Encuesta Nacional de Economia Informal, Mévico, 1990
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metropolitanas: 1a Ciudad de México. Guadalajara, Monterrey, Puchla y Leon; y en dos ciudades

fronterizas: Ciudad Juidres y Tijuana. La muestra iene representatividad para el area urbana nacional.

Dentro de esta encucsta Jueron incluidos, actividades manutactureras, de comercio y de servicius, no

incluyendo ¢l comercio al mayoreo, los servacios domesticos, profesionales

financicros; asi como 2 la

administracion pubh

< L construccion publica

el transporte. ya que se considero gque dentro de estay

actividades eraimposible encontrir caracteristicas Je informalidad o muestra seleccionada tue Jde 3, 459

negocios, ¥ las resaltados obtenidos fucron
* En cuanto a establecimientos 1oy en el rango de ocnpacion de cero a CINCO personias Gue ¢ registraron

en los Censos Feonomucos de 1986 3 1989, we senada que ©

1986 cran un total de 1, 205, 454
establecimicntos, 87 1%a del total de establecimienios on sonas urbanas, que generaban ocupacion para 2.1
miltones de persanas, que representaron el 23 39

o del personal ocupado tatal Para 1989 La panticipacion de

los pequetos establecimientos en el total urhano aumento hgeramente a 87 4%, v Lo del empleo subté a

25.8

o

Par lo que se refiere 4 la poblacion de objeto de estudio, en estos resultados se destaca que solamente el

15% de los ocupados informales son asalanados: ¢l 66 2 cran patrones » trabajudores por cucnia propia y

17.9 trabajadores sin pago, de los cuales un porcentaje muy alto son tamiliares.
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Por altimo del total de establecimicntos clasificados como informales por la ENEL cl 345.1% s¢ dedicaba
al comercio minorista, el 33 a los servicios ( 12 a senvicios Je reparacion, 11.9 a otros servicios y 9 1 a la
preparacion ¥ venta de alimentos), 6.6 a construccion de vivienda privada ¥ 153 a la industria ( 6 O en la
textil ¥ del cuero, 5.3 a otras industrias manutactureras, 2 1 industrin de ta madera y 1 92 & produccion de
alimentos) . Conviene recordar ue en esta encuesta e excluvo a los trabajadores domesticos, por 1o que
pudiera haber una mayor proporaion de asalariados y un

mayor peso del sector servicios en una

consideracion mas amplia de L informabidad gue L adoptada operativamente por L ENFITUNEGL 900y ®

Si tomamos on consideracaian todas estas tuentes que Nos permiten tener un acorcamicnto al Sector

Informal. podemos dentificar s determinar el Perfil Socat de |t intormalidad. y as)y mismo podriamaos

retomartas para seialar L dinamica de crecomiento de este scctor a partis de los criterios v lincamientos

utilizados en cada una Je cllas

2.3 PERFIL SOCIAL DEL

'FORMAL.

El estudio que se ha tomado como principal referencia para abordar este aspecto es ¢l de la Secretaria de

Trabajo y Prevision Social, 1993 on donde se plantes

i hupatesis de que hay una mayor propension de
grupos poblacionales especificos hacia la informahidad, s Jde que esto se debe, tanto a las restricciones que

los trabajadores controntan para entrar al Scctor Formal, como a la mayor facilidad psicosocial de acceso a

1a informalidad, haciendo mucho hincapié en dos temas: la demografia y el nivel de educacion.

N, 1 de E it G gratla ¢ Intormatica (INEGL) Clasificacion mexicana de ocupaciones, 1990,
® Jusidman Ctara, “£1 Sevtor Informal en México”™ STIS, 1993



Para identificar las variables sociales, s¢ tomaron en id

quc se
1. Estado Civil . (Soltero |, Ca

Jdo , Union Libre . Dinvoretada)
2. Formacion . Academica o tsculandad (Basico . Medio Superior

3. Edad .

4. Género . (Femenino . Masculino)

L Estado. Clvil.

Entre los afos de 1988 v 1993, ~e¢ registruron algunas varnantes en lo que a la Condicion Civil se refiere

tanto en ¢l Sector Informal como ¢n ¢l Formai

- En el Sector Intormal sc han conservado las mayores proporcianes de trabajadares que viven en union
libre, asi como viudos ¥ separados, hecho que muestra lo contraria en 1o observado en el Sector Formal

- En el ana de 1993, ¢l 497, de las personas insertadas a la informahidad cstaban casadas, en tanto que el
53% dc la formal tambien lo estaban

- Sc¢ ha conservado la relacion observada en 198K, on el sentido de que hay menos proporcion de personas
casadas sin embhargo en el Sector Informal se ha vinto aumentar su propaorgion de personas casadas

- En 1993, ¢t 359, de los informales eran solteros y el 3796 de los formales también la eran. Comparando

esto con lo que ocurria en 1988, La situacion se ha invertido va que habia menos solteros entre los formales

{36%3). que entre los intormale,

(38%a)
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- Dunante ¢l periodo comprendido entre los afdos de 1988 y 1993, en cl Sector Informal. el grupo de
casados sumento del 46% al 49%; miicntras que ¢l de los solteros, disminuyo del 38% al 35%. en algunos

sectores.

2. _Escolaridad..

De ncucrdo a los datos captados que se manifi en la E Naci de en los afos de

1991 y 1993, fuc posible obscrvar que cs menor 1a proporcion de personas con mayor preparacion escolar
en el Sector Informal, que en el Sector Formal . Esto sc debe posiblemente a que la mayoria de tas
personas que ingresan a este tipo de actividades |, dada 1a necesidad que presentan paris oblencr recursos
que e permitan sobrevivir , han tenido gue suspender sus estudios e ingresar a la Poblacion
Econémicamente Activa . también hay quc tomar en cucenta que muchas de ostas personas proceden de

zonas rurales en donde los indices de escolanidad son muy bajos .

A _Edad .

En este pec! <l Js b del Sector Informal mucstra  que las mayores proporciones

corresponden a los grupos de cdades extremas en cste caso los vicjos y los jovenes.Esto se da por que
denuo de este sector no sc establecen limites de edades para catrar a trabajar ., ya que en ¢l caso de los

jovenes se cstablece una edad propicia para cntrar a trabajar (14 aflos) , y en ¢l de la gente adulta sc
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para poder 1 cn alpan puesto por su edad avanzada , por lo tanto para estas

personas el Sector Informal represenia un espacin Propicio para cCoOnseguir ingresos .

4. SeXe .

las localidades con mas de 100 mit habi

nies en los afos de 1988 a 1993, se preseataron cambios

gnificativos en la distribucion sectorial, tanto en la informalidad como en la formal, de las mujeres y los

hombres ocupados en actividades productivas

- Sc aprecia una disminucion en la proporcion de mujeres en el Sector Formal del 38

al 37%% y un
numento del 3124 al 3425 en el Informal

- Se observa un leve aumento del 62%a al 63%6 on los hombres ubicados en ¢l Sector Informal y. al mismo

tiermnpo, una disminucion del 69% al 66%0 ¢n ¢l Formal

- No cabe duda de que la proporcion de mujeres del Sector Formal es mucho menor que en el Informal.

Asi 1o mtifica la distribucion, sepan ol ~exo, de los trabajadores por co

de informalidad. No
obstante, 1a diferencia entre ambos sectores es cada vez menor.

Estc compornamiento se debe a que durante la Crisis schanr 4

mas las &
Sociales y C i6n de las ri

que yu se presentaban desde los aflos de expansion y que van
excluyendo cada vez mas ¢l desarrollo economico y social del pais.
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2.4 ESTRATEGIAS DE SUPERVIVENCIA.

Ante csia situncion(de crisis y reestructuracion econdmica) . los grupos familiares ticnden a ajustar o
formular estrategias de vida | detinidas estas como mccanismos que s ponen en marcha para fa obtencion
de recursos o para sumentar la entrada de los mismos y que tienen come objetivo hacer frente a los
problemas de desempleo. caida de los salanios v ol ngreso famuliar

Se asigna 4 estas estratcgias <l

potencial para contrasrestar o resistis » reductr el deterioro en los niseles de t oSt

Gue son Jos
por la recesion ¥ tas politicas de ajuste gue ~e amplementan en fa Cnsis para contener y lograr la

recuperacion. Bajo tales circunstancia

s alpunas de estis estrategias pueden Hegar o jugar una funcidn clave
como mecanismo amoniguador del deterioro de las condiciones de vada de las famihas

La respuesta de las familias pucde dirigirse o tes importantes vertientes: ajEstrategias Jdestinadas a la
generacion de recursos: by Estrategias orientadas o mejorar la eficiencia de los recursos existentes ;. ©)
Estrategias que recacn en la estructura, composicion y organizacion de la familia,

a) Estrategias destinadas a la gencracién de recursos .

La cual consiste en proteyer ¢l nivel del ingreso del hagar, en especie yv/o en dinero o por lo menos

contener su deterioro dentro de ciertos limites que penmitan satistacer las das del il

Es asi que fos grupos famifiares tienden a buscar, intensificar o diversificar la participacion de sus

micmbros en la actividad econémica conformando difercotes arreglos laborales y d icos, de doa

sus isticas iod

a la division s

xuaj del trabajo que impera v la disponibilidad de

idad.

apor adas en el do laboral.



) Estrategias para mejorar ta_cficicncia de Jos recursos.

Esta tiene como obictivo moderar losw descensos de los niveles de consumo malcerial v de bienestar

familiar a partir de una dismunucion peneralicada de recursos Fsti situacion afecta de diversas formas a la

unidad doméstica sepun su mivel de vada previo a la Crisis

) Estrategias que afectan cltamafe sy la estructura familinc,
! de

En donde ~¢ modifican ¢l tamado. compostcion s estructura del hogar pary incrementar su potenci
ingreso o cambiar b relacion entre necesidades 3 recursos. B tamano de ta familia ira cambiando segin la
ctapa que atraviesa en su cicle de desarrollo | ato sigmitica que por un lada se incrementan los hogares
Hamados extensas . o sea en donde ademas de la tamilia nuclear viven otros parientes . y por ¢l otro que ta

cne establedida . se veri modificada

dinamica en la captacian de ingresos que se t

2.5 EI. TRABAJO DE I.A MUJER EN EI. SECTOR INFORMAL.

Al adoptar dichas estratepias, las unidades familiares ven afectada su estructura ¥ composicion, va que

tarmilir sino que ©s decesasio la

no cs suficiente solo la participacion del hombre en la econom
incorporacion de ofros micmbros de ta familia en el mercado laboral para la satistaccion de sus

necesidades. Tal es el caso de la mujer guien al llevar v organizar la economia tamiliar reciente de torma

mas cercana la escases dorecursos para solventar los requerimientos necesarios del grupo tamiliar,

viéndose obligada a incorporar su fuerza de trabajo antes que cualgquier otro micmbro de la familia al
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do laboral and a diversas abstaculos como son ; s falts de opor idades de ir un
emplco bien remuncrado dentro del Sector Fanmal, s andisponibilidad de tiempo para trabajar sin

descuidar su hogar | el bajo nivel educacior s,

oy e acion que presenta 1a mujer urbana de los sectores

populares ast como ta falta de capacitacion. es por eso quien incapas de permitirse  ostar desempleada en
el Sector Formal, con un sueldo muy bajo sc vuelca en un namero cada vez mayor hacia el trabajo por
cucnta propia en ol Scctar Informal de la cconomia. ya que estas ocupaciones les ofrecen mayor

flexibilidad en lox horarios v lugar de trabajo

Ademas del comeraio al por menor ¢l Sector Informal incluye otros servicios ., como la limpicza y el

asco, mantenimicnto y reparacion . En da industnia se da la confeecion y la maquila de ropa , calzado |

mucbles, artesanias . ctc <! Namado trabajo a domicitio 0 a destajo . ¢l cual es fomentado por las

empresas para cludir una scric de costos de uperaciones .

El trabajo a domicilio ¢s uno de los que mas se ajusta a las condici les de las

] . pues
durante su jornada Je trabajo puede cutdar de sus hijos | cocinar y limpiar 1la casa | por lo tanto ¢l hogar se

convierte en una extension de la fabrica .

Asi las tasas de particiy i en la i B \]

sc hallan incrementado a través de los

aflos pro do que pr como la ia . la d d y la d

ion

crescan,pues la mujer ante la necesidad de trabajar . en c Jescuida la supervision y
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cuidado de sus hijos en cdades (como la adolescencia } donde mayor cuidado deben de recibir por parne de

un adulto . 0 también ¥ no s cucnta con tiempo suliciente para convivir en familia , por lo que los

canales de comunicacion se ven alterados

Para tener una vision mas cia

ra v gencral de esto,

como refk las etapas de Desarrollo

estabilizador, 1 periodo de transicion ceonomica, tos aites de crisis y de reestructuracion, para asi conocer

su magnitud, desarrollo v sus posibles causis

Eerivdo def Desarrollo Estabilizadoer.

Durante 1as dos décadas gue abarca ol Periodo de desarrollo estabilizador, ¢l crecimiento de las
actividades

industriales » de servicios flevaron principalmente a W ampliacion de las oportunidades de
emplco asalariado para la poblacion masculina. “Un rasgo distintive del mercado de trabajo en México

hasts 1970 €3 ja escasa presencia de las mujetes frente a 1a clevada participacion masculina. BEn 1950,
unicamente 13% de las mujeres mexicanas de 12 afos y mas se declarsron como economicamente activas.
En csta época. fa Ciudad de México presentaba los niveles mas elevados de participacion del pais y las

mujeres de 15 a 19 anos de edad eran las que presentaban mayores niveles de participacion™ '™

'° Ofiveira Orlandina y Garcia Brigda. “"Cambios soc y de los
1992, Colegio de México. Agasto 1993 p 36

de Trabajo en México, 1950~
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La minima panicipacion de las mujeres en la Hconomia se relacionaba a sus bajos niveles cducativos y

sus altos niveles de fecundidad Asimismo, tos niveles s

lariales prevalecicntes en los afos de expansion

permitian que las muyeres pertenceientes a los sectares populares se dedicaran prncipalmente

las labores

del hogar y a la crianza de los hijos Mientras que bas muperes jovences, solteras y con mayores niveles de
escolaridad tenian mavor oportumidad de salir al mercado de trabago o desempenar actividades asalariadas

principalmentc ¢

lox servicios modemos Je cxpansion

~El Trabajo Femenine cn loy afoes d

‘ransicion Economica,

* En contraste con la decada de 1950 4 1970, Jos anos posteniores presentan, ontre otros aspectos, una
ereciente presencia temenina en ol mercado Jde tabayo. 1 tasa de participacion cconomica se incremento a
21.5% en 1979 ¢ Jdatos de Encuesta Continua de Ocupacion, FOCSO) Este aumento tue de casi 35% en

relacion a 1970 + se registro on tadas las ed.

des y oentre as mugeres casadas y separadas™. (Pedrero y

Renddn, 1982 Garcia » Oliverra, 1984, Negrete, 1988

A fincs de los setentas, algunas de las regiones que presentaban participacion femenina clevada eran
dreas geograticas que s¢ consideran con mayores miveles de desarrollo y mejores condiiciones de vida, por

ejemplo, urbanizas

n. proporcion de tuerza de trabago v valor de la produccion no agricos

. existencia de

servicios basicos, niveles de escotaridad. Sin embargo, re)

siones con menos Jesarrollo comao es e Sur y

- Pedrero Nicto, Mercedes ' Rendon Teresa (1982), “EE Trabago Je la mujer en Meéxico en los 70°5" INEGE SR, PP 337
56

- Garcla Brigada y Otlandina Oliverra (1984), “Mujer 3 dinanuca poblacional en Méaico™en Encuentro, vol 2 numtl,
Guadatajara, EI Colegio de Julineo, pp 75-107

- Negrete Salas.Ma. Eugemia. "Camhios en 1a extructura » distnibucion de 1a fucrsa de trabago en México™, Sociedad Mexicana
Demografica. Pp. 621-641



S bi¢n pr b, niveles clevados de partici idn i fe sobre todo para

mujeres mayores de 25 ados

En cstos afios, lus mujeres jovenes son las que mas facilmente encontraban un lugar de trabajo con la
ampliacion de la urbanizacion, la industria ¥ los servicios de conte capitalista. Por el contrario, las mujeres

mayores participabian en las actividades ccondmicas no asalariadas. que tendian a prevalecer on las

regiones con menor desarrollo. Algunas de ostas ocupaciones, por las facilidades de horano y lugar de

trabajo que les proporcionaban peflir conjunt nte sus tarcas Jomeésticas

Las diferencias entre las dreas urbanas también son marcadas en los ados setenta. las mujeres presentaban
una mayor parucipacian on Jos contextos urhano regionales que presentaban una Jemanda especifica de
fuerza dc trabajo femenina ¥ no necesaniamente en las ciudades con cconomias mas Jdinamicas v con
mayores niveles Jde participacion masculina. Por detras de la elevada presencin femenina en esos mercados
urbanos se encontraban diversas actividades cconomicas como lo eran: produccion faumiliar v antesanal en
pequefia escala, expansion de industrias tradicionales ntensivas en mano de obra, procesos  de

subcontratacion de trabajo a domicilio por parte de medianas v grandes empresas, expansion del comercia

y de los servicios de diferente naturalera resultado de la urbanizacion e industrializacion del pai

s maquiladoras de expansion en especial a pantic de mediados de los setentas,

instalacion de empres
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—El Trabajo Femenino en los afios de Crisis,

Uno de los aspectos de mayvor importancia en 1a evolucion de 1a poblacion activa en los ochentas ha sido

acion economica de las mujeres.

el continuo incremento en la partic

4 mantuvo su tendencia ascendente al pasar de 25 a 32.3%%

~ Entre 1982 ¥ 1987 la panicipacion femeni

La clevacion de la actividad

(Datos de la Encuesta Nacional Demogratica -END- y de la ENFE
femenina on este periodo ostuvo relacionada con la mayor necesidad econdmica que trajo la recesion de la
década de los ovhenta, o cual hizo necesans Ly incorporacion de integrantes adicionales de los hogares al

mercado de trabajo™. ( Sclva. 1985)."7 Muchas mujeres saulicron cn bisqueda de trabajo extradomeéstico a

pesar de sus respansabilidades familiares.

“ Andlisis de las encuestas de fecundidad dejan claro que 1a cnisis econdmica ha llevado a la movilizacion
de una oferta potencial de mano de obra constituida principalmente por mujeres de mayor edad | casadas ¥

con hijos, que con frecuencia tienen hajos miveles de escolaridad ™ ( Garcia y Oliveira, 1993)."°

2 Selva, Bentriz, (1985), = de trabajo en San Felipe de) Agua™ México, Facultad Latinoamenicana de

Cicncias Sociales (FLACSO)
# De Olivewra Orlandina y Garela Brigida “Cambios socioctonomicos ¥ dindmica de los mercados de trabuajo en Mexico,

1950-1992. Colegio de Ménico, Agosto 1993, p.42
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En un contexto de tucrte contraccion del empleo asalariado industrial en nuestro pais. el aumento co la

panicipacion femenina on los asos de erisis estuvo relacionado tanto al crecimiento de las activi

dades no
axalariadas en ¢l terciario. como o fa amphacion de s demanda por mano de obra femenina en las

industrias maquiladoras en la trontera norte del pais.

~Losafios de Reestructuracien Econdmica,

“De fines de los ochentas al tnicio de Jos noventas la participacién econiomica masculina y femenina se
mantuvoe en cl nivel nacional sin cambios marcados. Scgun datos de la Encucsta Nacional de Emplco

(L}

. en 1991 las tasas masculinas y fememnas fucron de 77.7 » 31.5%6 respectivamente, cifras muy

cercunas a bas reportas

L1 analisis de dichas tasas entre 19R6-1992 para las 16 dreas metropolitanas incluidas en 1a ENEU,

denowr que en los aiios de reestructuracion ocurrieron algunos cambios en comparacion con los anteriores,

Los incrementos - de tres 0 mds puntos porcentuales - en la participacién econdomica de hombre:

¥

mujeres se concentran en las grandes dreas metropolitanas del pais ¥ en unas poc

ciudades en la region

norte. Es importante notar que, a diferencia de afos anteriores, la participacion femenina gana impontancia

cn Monterrey

1 mayor prescncia femening se debe principalmente a la expansion del sector terciario,
de las pequefas empresas industriales y de las actividades no asalaniadas, en virtud del escaso dinamismo

de la gran industria en este centro urbano durante ¢l periodo. Ciudad de México y Guadalajara ya eran
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contextos propicios a uns clevada presencia e i en los d de trubajo desde décadas

v Garcia. 1993)."

anteriores.” (Oliveir:

Por altimo. es dc impornancia seftalar que las ciudades con nayor participacion ceonanuca femeomna, los
incrementos sc dan a diferentes edades y miveles de escolandad, entre mujeres solteras 3 noe solteras, con
hijos ¥ sin hijos. Mientras tanto ¢l aumento de fa partipacion masculing es mucho mas selectivo, ya que

concentra on la poblacion josen, soltera y con escolartdad igual o supenor a secundana completa. Tal

parcce que en un contexto Jde reestructuracion coononnea, con o cambio tecnologico  y una reduccion del

sector industrial, la demanda de mano de obria para ocupar los pucstos dispoenibles en Las empresas sc ha

hecho cada vers mas selectiva

Asi, mientras que las mujercs jévenes. solteras v sin hijos v con un prado mayor Je escolaridad han
encontrado mas oportumdades  de incorpuorarse sl Sccwerr Formal de 1a Economia bis mujeres mayores,

casadas ¥ con hijos con niveles inferiores de escolaridad, dehrdo a sus responsabilidades domesticas han

encontrado una mayor cabida en actividades intonnales que tes permitan trabajar v noe descwdar dichas

actividades  de servictos, comeraiales en pequeila escala como | la confeccion

labores. incorporindose

de ropa; ¢l trabaju a destajo, produccion Jde comida, 1a venta de alimentos elaborados ¥ articulos

perecederas, que tienden ofrecer salarios bajos, pocas prestaciones suplementarias. condiciones de

trabajo deficientes ¥ escasa oportunidad de progreso - Como podemos ver a partir de esta informacion . ol

iconomica Activa Femenina (PEAF) |, ha sido provocado por la crisis y las

incremento de la Poblacion

'* De Oliveira Orlandina ¥ Garcia Heygida, “Cambios soc de jos de trabajo en Méxuco,

Colegio de Ménico, Agosio 1993.pp 4334




reestructuras ¢condmicas . al convertirse en proveedoras secundarias o primarias de ingresos parn los
hogares . Esto podemaos confirmario al recordar Tos indices de panticipacion fememina durante la etapa o
periodo que se analizo . asi los Jdalos nos presentan que durante el desarrollo estabihizador | la
incorparacion femenina al mertado de trabajo no tue signiticativeg (1360 Ly se daba prinaipalmente entre
1a poblacion joven v con mayor grado de educadion | no obstanie esta tende a crecer durante los afos de
Crisis ¥ ajuste cCconumiIco {21 5%, - 1970 v 32 100 - 98D ) L incurporandose para oste entonces mujeres de
distintas edades . estractos sociades » miveles educativos - Scegun datos obtenidos de fa Fncuesta Nacional

de Ingresos y Gastos Jde Hogares [ en los afos noventa la participacion temenina s de 37°.

Sin embargo hay que entatizar que fa mayor pante de la PEATF (pnincipalmente mujeres de estratos bajos

grado de escolaridad buisico s edades extremas 0 muy Jovenes 0 muy vigyos ), encontraron cabida dentro

del Sector Informal | ya que este represento para chlas no solo un espadio Jonde procurarse ingresos . sino
donde no se les presentaban tantos problemas para entrar | ademas de que tenian 1a posibilidad de vabajar

sin descuidar las labores domesticas » el cuidado de sus hijos

Ahora bien es importante mencionar que uno de los principales prublemas que presentan las muicres con
negocios informales es el acceso al crédito | es decir . 1a falia de capital suficiente para hacer mas

productivo el nepocio , por lo que es desatortunado, el que entrentc hmitaciones severas pars satisfacer

esta urgencia a traves de instituciones financieras. como son: la demanda de garantias, el papeleo excesivo

requerido, ¢f monto promedio muy grande del préstamo ¥ 1a dificuliad ¢n obtencr gque los Bancos o
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Instituci de fi iento apruchen J de Jos a ios en ¢l Scctor Comercinl y de
Servicios.
Dadas las restricciones anotadas anteniormente las mujcres han ad diversas ias que les

rmiten saltar este vacio, como es el caswo: de solicitar préstamos a paricntos, amigos o vecinos.
B

prestamistas y casas de empento, tenderos mayonstas ¢ intermedianos y asociaciones de ahorro rotatoras

Cabe mencionar gue ¢stos Mecanismos no sicmpre resuftan efectivos | pues en muchas ocasiones los

amigos o paricnies no cuentan con dinero pans prestarlo (o tambén las mujeres no tienen atgun ohjcto de

10tistas ticnen

vajor gue pucdan crpetar | nt dinere para cubnr fus altos intereses ue los prestamistas © a

fijados , pero en muchas ocasiones hecha mano de estos mecanismos para consepuir dinero
Prestarmos a paricntes, amigoy p vecinos:

$6lo en raras ocasiones se miegan los panentes a hacer préstamos pequefos por que en Gicrto sentido un

préstamo i un micmbro de L Gunilia es para toda la fumibia. Generalmente los panentes viven cerca de

mediata de

importante sea la disponibilidad

ar préstamos » guizd lo m

maner que es factl negoc

fondos.
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TS v ! 4 facil 1c la

Los préstamos obtenidos de las vecinas ticnhen

dindmica de los problemas del inistro al liquid

ario y de la |

a en ¢! hogar, la prestataria

pucde amortizar €] préstamo de varnas formas, ya sea casdando a fos nifos de ta vecina o concediendo

pequefios Prestamos cuando mMejora st propia Stuacion

'restamistas y Casas de empero:

Al igual que los parientes ¥ vecinas ¢l prestatario conoce bien al prestamista puesto que por lo general

este ultimo es comerciante o negociante.

Los prestamistas conceden préstamos exigiendo poca o ninguna garantia y son flexibles en lo que

respecto a la amortizacion, lamentablemente a menudo, cobran un interés muy alto.

Los servicios que prestan los empefadores son atractivos por que las mujercs pueden dar joyas .
omamentos u Oro ¢como garantia ¥y a talta de estos pueden ofrecer otros objctos como planchas |
televisores, licuadoras | relojes | cte. , en suma cualguier objcto por el que pucdan obtener dincro | aunque

sca en pequeias cantidades .
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Tenderos, mayoristas e intermediarios.

Los mayonstas permiten que sus clientes tengan cuent

s pendieates hasta que la mercancia comprada sc

haya vendido al por menor . [.os intermeds

nos concedersn créditos a las mujeres para comprar materias
primas y, a cambio. esperan comprar los producios tabricados por  fas mismas a precios inferiores a fos

comrientcs.

Asociaciones de Ahorros Rotatorias:

{.as asociaciones de ahorro y crddito son atractisas para las mujeres por que es facil formarfas o afiliarse
a las mismas ¥ por su flexshilidad de acceso. A menudao, las socios se turnan en la obtencion de préstamos
antes de pagar todas las ¢uotas correspondientes

El tipo de interés para estos préstamos especiafes o relati

amente biajo en comparacion con Jos que cobran

los prestamistas locales » Las condiciones de amuonizscion son flexibles

Es necesario seflalar que todas éstas estrareg

1s nformales tienen varios inconvenicntes, de los cuales

quiza el mas imponante sea la limitada cantidad de crédito disponible.




Ademas. la oblencion de préstamos por medio de Jos sistemas informales significa a menudo gue hay que
ncgociar con un prestamista, en donde los prestatarios pucden ser explotados v entrar en un circulo vicioso

de endeudamicnto

Pese a que los sistemas crediticios informales no son siempre fuenies ¥ mecanismos apropiados para la
concesion de créditos a las mujeres, indican que estas utilizan el credito y subrayan las caracteristicas
deseables y prichicas Jde un programa fermalmente ostablecido destinado a atender las nccesidades

crediticias de la mujer

Para finalizar ex impontantc reflexionar sabre Jos puntos. por un lado sobre el acclerado crecimiento del
Sector Informal v las repercusiones que ha tenido sobre la Economia Formal | desde ¢l momentoe en gue
evade impucsios ¥ rests mercado a los comercios lepalmente establecidos |y por el otro la necesidad de
plantcar y formular programas o alternativas gue permitan 1a subsistencia ¥ la libre accion de cada una de

cllas paras que ambas no se vean afectadas una posible obsion para esto es el programa de Grupos

Solidanos . que en ¢l siguicnte capitulo se analizara a fondo .
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Comeo se ha mencionado a lo largo de Jos capitules antenores lax camcteristicas particulares del estilo de
desarrolle segwido en la mayoria de los Paises  Latmoamernicanos, » en particuliar en nuestzo pas, hs dado
lugar a la conformacion de una esfructura cconamica v social profundamente heterogénea, como es ¢l caso

del surginuento del Namado Sectar Jaformedd rbhano s la importancia que ha cobrado 1a constante

panticipacién de la mujer en este. concentrandose principalmente en actividades de Servicios y Comercios

en pequeiia escala, denominadas tambren como Microncgocios o Microempresas de subsistenca

Dichas Microempresas de subsistencia seran el objeto central de este ca

pitulo haciendo especial énfasis
en su Conceptualiziacion, Carnacternizacinn tanto en nuestro pais como en Amenca Latinag v la importancia
que juega el Credito para ¢l desarrolio y crecimmiento de estas para que al finalizar se exphqgue la propuesta
que el Banco Mundial ha establecido como una torma de orpamizacion que tacilite el avcese al eredita de
1as microempresas operadas por mujeres. Postentarmente se retorzar todo lo antenor con casos praclicos
de otros paiscs de América Latna que han mplementado  Prosectos o Programas en apoyoe a

Microempresas del Sector Informal Urbanoe

3.1.-CONCEPCION DE MICROEMPRESAS DE SUBSISTENCIA.

de Subs ia, en este bajo reto os la torma en

Para conceptualizar lo que es la Micr pres
que sc mancja este término segun ¢! Banco Mundial ¥ ¢l Banco Interamericano de Desarrollo los cuales
definen como Microempresa de Subsistencia a pequefas empresas que son innovadoras capaces de

aumentar cl ingreso y ¢l empleo. Empresas pequeilas que en su mayoria son de caracter unipersonales o

familiares que tienen varios denominadores comuncs, entre los mas importantes estian sus limitaciones de
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falta de eréditos y capital y por tanto al use de teenologias adecuadas; de caricter téenico, de cardcter legal

y administrativa; y Jde caracter social.

La informalidad es un concepto para referirse a fas 1

T ¥ aun importante del
trabajo de la mujer. debido en gran parte a las siguientes camcteristicas generalmente comunes en ¢!
trabayo:

- Orpanizacién Interna.- Las actividades del Sector Informal guardan una relacion mas sencilla y flexible

en lo relacionado a la jerarquia laboral 3 las funciones dentro del lupar del trabajo.

otras palabras el
empleado por cuenta propia o independicnte convina

Las tunciones del trabajador, gerente ¥ propictario en
un solo individuo.

- Relaciones con ¢ mundo exterior- Las ocupaciones de! Scector Intormal mantienen relaciones menos
definidas o mas 1luidas con los proveedores, las chientes ¥ el stado que las que mantienen los negocios
formales 0 modernos ya que en el Scctor Intormal las horas del trahago son mas flexibles y no s firma

ningan tipo de contrato formal

- Rama de actividades.- A

dentro de una umidad de produccion, comercio v servicios existen
cambinaciones de actividades di

s, por la simul Iad de las actividades ¥ por fa frecuencia con

que se cambia de actividad, sobre todo par maotivos Je temporada. Por 1o tanto es  diticil cncasillar el

ncgocio de acuerdo con la clasificacion industrial  corriente en la que se separan las actividades

manufactureras de las comerciales.

Sin embargo hay dos tipos de clasificacion Que resultan atiles para divi

el Scctor Informal

microempresarial: La primera de elios se retiere a la industria v las divide en manufacturas industriales de

ios ¥y ca les . la ia hace refe

serv

a las diferentes isticas de las tirmas en su

relacidén con toda la cconomia, encontrando dentro de cstas <l trabajo i 1

quec s de ia:
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del afto (como navidad |, 14 de febrero ete.) que se¢

actividades de corta duracion . o sepun L temporaud
s estable: ¢l segundo grupo se ¢ de micrc I

buscan mi se un cmy n
independicntes y mis 0 menos estables ¢ pequedilias trendas O pequeas operaciones manufactureras). Puede

tratarse de negocios que hacen frente a Lo comperencia ofreciendo otros estifos, calidad o precios, o que no

compiten con los negocios del Scector Formal, ¢! ulumo upoe es la subcontratacion. este grupo de
disfrazado mias  que  un  negocio

Microempresas  cast constituve  una  fonna de  empleo  salarnial
independicnte. En general estas finmas tienen un solo cliente o unos pocos mas que les compran tada ta

produccin que fuego se venden o algunas companias del Sector Forma! o o una empresas mias grande para

su montaje

tor e ¢relo de produccion tiende a fa discontinuidad, la

- Proceso de produccion.- Dentro de estc se

variahilidad y [a flexibilidad, debido al bajo niscel de te utilizada, disminuyendo la capacidad del

‘nologis

negocio pira que produzca sin tnterrupeion

alta de separacion eatre cf consumo ¥ la producciin.- Iin las actividades ccondmicas en microescala

se hallan ineaplicablemente ligados los egresos. ingresos, bicnes ¥ mano de obra del negocio » del hogar

pues 1o que se les permite a los informales mantener actvos fos negocios, o5 of hecho de poder recurrir a

bienes como vivienda, vehiculos ¢ incluso mucbles de uso personal.

15 que presentan estas Microempresas Jde

s amplia sobre Jus caracteristi

Para tener una vision mad
Subsistencia tomaremos comeo principales referencias estudios realizados tanto en nuestro pais como en

América Latina.

En cl caso de México nos basaremos en ¢l documento Hamado El Sector Informai en México elaborado
por ia Lic. Jusidman de Bialostorky, por encargo de la Scerctacia del Trabajo y Prevision Social, este

trabajo describe la serie de actividudes que Nevaron al levantamiento de una encuesta piloto sobre el
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Scctor Informal en los meses de diciembre de 1987 » encro de 1988 ©n el drca metropolitana de Ja Cd. de
1. A parur de los resultados de la encuesta piloto, un afo después en diciembre de

AMéxico por el ING R
1988 y fcbrero de 1989 sc realizo el Jevantamiento de la Encuesta Nacional de Economia Informal

(ENEI. en cinco dreas metropolitanas. fa Cd. de Mexico. Guadatajara. Montetrey, Pucbla v Leon. en dos
Ciudad Juarcs ¥ Tyuana. Lu muestra tiene reprosemtatividad para el drea urbana

ciudades fronterizas
nacional, definida como ol comunto de crudades con 100 mil habnantes y mas. Esta cncuesta es ol unico

matcrial estadistico especitico para {os mncroestablecimientos del Sector Informal en México teniendo
millones, 187 mil 379 negocios, solo considerando a aguella poblacion que

5

como muestra selecaionada a

reuniera las siguicntes caracteristicas
- Posicion en el trahajo: patrones » trabajadores por su cuenta.

- Tamafio del pegocito: con un miximo de cinco asalanados.
- Rama de actividad: se incluycron acnvidades relacionadas con las manufacturas, ¢l comercio y jos

servicios. Del comercio se chiming ¢l de mayoreo, de los servictos. el trabajo domestico, Jos profesionales,
»s, la adi on pub. » otros

la construccion publica ¥ no residencial, el transporte, los (i
donde se considerd improbable hallar actividades con caracteristicas de informalidad.

a finales de 1988 y principios de 1989 sobre los

Es asi que a partir de los datos recabados por fa b
microncgoctos que operan on la informalidad pos indican que del rotal de la mucstra que fuc aplicada, se

distribuyen por orden de importancia, de la siguienle maneni: comnercio mmnonsta 35, 1% de los cuales
26.2 sc lleva a cabo en focales fijos y 189 cn semifijos y ambulantes. Un 12% realizan servicios de
reparacion; 11.9 otros scrvicios: 9.1 se dedican a la preparacion ¥ venta de alimentos: 6.0 a ja construccion
de vivienda privada ¥y 6 a la industria dc textiles y cucro. El resto (9.3%6) mostraron ser pequeias
industrias. En general. geograficamente. tados ostos negocios se localizaron en las colonias ¥ comunidades
dc bajos ingresos o mostraron tener una gran movilidad. a través del ambulante, para ir en busca de su

clientela . A partir de esto se hizo una clasificacion para poder dar una descripeion mas amplia sobre las

fando de la

caracteristicas de estos microneg s.q
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a) TamaRo de fos esrablecimientos.
El 68.8 por ciento de los negocios considerados en b ENET mostearon ser unipersonales, 128 3 contaban
s

ban Jos microneg

Los negocios

con un trabajador v solo 3% tenian dos a sicte trabajadoses. s decir predce
menos.

En sintesis, el 95 3% de los pegocios istormales  tonun 2 trabajudores o
unipersonales predomimnabin en ol comercio punoriste informal, en otros scevicios y on la industes toextil v

del cuero; 1os negoctos con hastit un trabajador prevalecian en la construceron de vivienda privada 3 en los
microempresas  informales, {as actividades de

Dentro det mundo de las

servicios do reparacion
preparacion de alimentos en tondas y testaurantes v 12 produceson de alimentos san das que slcanzan a

e de trabajadores.

ocupar un BUMero i

Hlevaron a cabo en tos domicilios de los

&) Tipo de local.
de  carpnteria,

1 23.9%6 de lus actividades registradas por la Bncuesta se

s wviendas, os

e rrabujadores

clientes, estas actividades ~on las de constracenm
repuraciones en general ¢ los vendedares due Casa e casa, o sea que un mercada tundamental, para gque por

1o menos Ja cuarta parte de los negocros informales, fucron las unidades domésticas direc™ nente

Owo ambito de trabajo para una proporcion inmponante de los pegocios mntomnales es o) domicidio propio
ahi Jonde we Hevan o cabo la mayor parie de la produceson manutaciurera
7 de otras

del tabajador con un 21425,
de la informalidad: 83%6 de los pequefios negocios e fa industis tesol v del cuers, 50

industirias manufactureras, vl 351 de la produceion de alimentos v el 36 5%a de Ja indusiria de la madera.

Las actividades de reparacién se Hevaban o cabo en talferes » en los domicilios propios de los clientes En
culos operaban ¢l 70%6 del comercio informal y of 579

a via pablica, en carretones. pucstos fijos v en ve
de Ip venta de alimentos preparados. Una pequeila proporcion de Jos servicios  de reparacion » de otros

servicios se ofrecian en fa calle.



¢) Registros conrtables y precios,
Una curacteristica del 72.3% de los micronegocios, es que no realizan cucntas y registros fiscales salo el

24.2 llevaban apuntes y 3.5 contabilidad formal - No contaban por {o tanto con informacidon sobre costos,

por lo que salo el 20 3% declard que sus precios los determinaban a partir de sus costos de produccion, ef

a4 lo que los demas cobraban, por el regatco con ¢l

Tox fijaban de acuerdo

resto por orden de importanc,

cliente o apegados al precio oficial para su mercancia

&) Equipamiento de los negocios.

Cerca del 15% Jdo los nucroncgocios antuormales no tenian capital, en tanto que las umidades mds

capitalizadas en promedio, se¢ observaron en ¢l comercio nuinonsta con establecinuentos tijos En el caso
de fos patrones en esa actividad, contaban con un capital de 40 veces el salano minimo Jegal y los
trabajadores por cuenta propia solo de 11 veces T os mepores requenmicnios de capital se observaron en

la rama de construccion de vivienda privada y en los semvicios de preparacion v venta de alimentos. Es

decir, estas scrian las actividades con menos restricciones de ingreso

baj en micronegocios.

e} Caracteristicas 3 condiciones laborales de fos
De los asalariados ¢n fos establecimientos visitados, ©f 90%a de los trabajadores no tenian contrato v el
s«Glo una quinta parte de fos

los trabajadores sin pago, no reciben prestacion alguna; s

76.4, incluyendo

reciben aguinaldo y 12.9%0 tienen sersicios médicos . El promedio de horas trabajadas por

trabajador:
actividad fluctiia entre 39 horas a la semana observado en la industria textil ¥ del cuero, ¥ 48 horas en 1a

construccién de vivienda privada,

bajad, en micr idades informales

cncontrd que [a escolaridad de los

Como dato curioso la EN
1a mitad de los duefios de micronegocios

era mayor que la de los dueflos de estas . Por otra parte cas
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dad por necesidad, pari megorar sus ingresos o por que no cncontraren trabajo. Una
ctividades con recursos propros.

entraron cn la act

cuarta parte lo hizo por et desco Jde independicarse T 75%0 imicio sus

asi que al termanar la revision de cada uno de eston aspectos, se puede afirmar que ademas de

s
considerarse todas las caracteristcas sy a mencaonadas de Las unidades produoctivas del Scctor Informal en

México también podemos mencironar y conclr con bas siguentes:
=) Excala de produccion pequena.
b) Teenologia adaptada c intensiva en fucrra de trabajo.

<) Deatrezas adguiridas fuera del Sistema educativo formal,

I%

d) Mercados no regulados competitiv

¢) Facilidad de cntruda.

Para el caso especitico de Amernica Latina utthizaremos un estudio realizado por ¢! Programa Regional de

Empleo para Latinoaménica y el Caribe (PREALC) sobre Lo situacton del empleo en esta region.

En América Launa la intormacion que se tiene subre el Sector Informal Urbano (81U v las actividades

dentro del mismo, se basan principalmente en ¢l Censo Nacional de Poblacion y las encuestas Jde hogare
debido a que la  escala muy pequena de operacion de los establecimientos, su ubicacion en Ia residencia
de los propictarios y no en talleres especiticos, ademas e canicter a menudo ntrovertido de los

Microcmpresirios, por su aprension con respecto a los inspectores de impuestos 3 otras autoridades

dificultan la obtencion de informacion precisa por medio de otros instrumentos mas especificos.

Asi las encuestas mencionadas en ¢l parrato anterior no incorporan ¢l concepto de Sector Informal, por lo
tanto solo sc puede hacer una aproximacion de la Fuerza de Trabajo del Scector Informal Urhano indicando

que se compone de algunas cateporias de ocupacion como s ¢l caso de los trubajadores por cuenta propia,
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los familiares que trabajan en  microncgocios  sin los tr de empresas

caracterizadas por una escala de capital limitada y compucsta por menos de cinco trabajadores.

“ Segun esta aproximacion, la fuerza de trabajo del Sector Informal parcce  estar tormada
predominantemente por trabajadores independientes quicnes a menudo representan alrededor de dos
tercios de ella. La proporcion de empleadores y trahajadores asalariados que pueden considerarse como

representantes de las imcroempresas del S 1.U | sofa alcanszan aprox 1 entre un 25% y un 30%,

con la excepcion de Costa Rica, donde se constituye la mitad de la fuerza de trabajo de este sector,

El Sector Infortnal emplea a L mayor parte de sus trabajadores on actividades comerciales y de servicios,

yendo Imente alrededor de das tercios del empleo total del Sector, €l resto se distribuye en
otras actividades como la indusiria manufacturers en pequeila escala (aproxamadamente un 10 a 20%), la

construccion (8 a 15%) v ¢l transporte (5 a 10%). 7 (PRALC, Investigacion sobre empleo, 1985)

Dentro de las principales camcleristicas que conforman ¢l Sector Informal en América latina,
encontramos: [Los cscasos requisitos de incorporicion con respecto al capital fisico y humano, es decrr,
respecto al monto del capital necesario para iniciar ef negocio, asi como a la preparaciaon vy capacitacion
que debe de tener cf ducfio  del mismo. también tenemos que tos ingresos del Sector Informal ~on mas
bajos que aqucllos percibidos cn el Sector Urbano Moderno pero tos grados varian por pais v rama de

acti

idades, otra caructeristica importante de mencionar es la gran participacion de la mujer en la
conformacién de las microempresas informales, ya que les permiten cuntribuir al gasto familiar, sin

descuidar sus labores domésticas y cuidado de los nidos

En cuanto a las caracteristicas guc pr cstas mi Js o mi goci T ar

las siguicntes:

' PRELAC . Mas all4 de 1a Crisis . Santiago de Chile , 1985 .



Tamaso del Establecimicnto:

Al igual que en nuestro pais el tamado de fos establecimientos del Sector Informal en América Latina
consiste cn negocios de hasta ainco trabajadores, la mformacion captada de s encuestas mencionadas con
anterioridad scilala que entre Lo mitad ¥ los dos tercios de estas son empresas de unas sola persona, el
tamafo promedio ey generalmente de alrededor de Jdos trabajadores por empresa, incluvendo al propictario
¥y al empleado. Por lo tanto dichas unidades de producaion ofrecen posibilidades extremadamente bajus de

division del trabato para aumentar la productividad

Nivel de Tecnologia:

Esto se refiere, on primer lugar al emplco de téencas de produccion simple, que dan camo resultado

bajos niveles de productividad de los establecimientos » afectan la calidad de los productos. en otras

cahidad v que se ven algo pasados de moda,

palabras bicnes ¥ servicios que no parecen ser de opti
carentes del atractive del toque moderno de la uluma moda. Por otro lado también deben mencionarse las

malas pricticas administrativas ¥ de organizacion

Acceso al Capital:
Las Microcmpresas Informales enfrentan senios problemas para obtencer capitales que tes permitan hacer

crecer sus Pegocios ya que la mayoria de los bancos comerciales no estan realmente interesados en ¢l

otorgamicnto de créditos a {as cmpresas pequedas, cn primer lugar, debido al fauctor de alto riespo

percibido por este tipo de créditos, y . on scgundo Tugar, como resultado de Jos costos de administracion

relativamente altos de dichos préstamos. Por otro lado cabe mencionar que la mayonia de los

microempresarios enfrentan dificultades parta cumplis con las condiciones repulares impuestas por los

bancos.
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Suministro de Insumos de Produccidn,

Ante la falta de suficiente capital para desartollar sus los mi F ios b

<l
problema de comprar 0 adquirir 10s insumos necesarios 4 un mejor Precio ya que comoe no se consideran

s.1os 1 productores comc

ticnen que pagar precios mas altos por sus insumos al no
poder cludir el intentediansmo.

Demanda y Comercializacion,

Por una parte osto se refiere a la talta de demanda de o5 bienes y servicios del Sector Informal Urbano en

relacidn a su oferta (o solu a una gran competenaia ). Por otra parte sc tas 4

inadecuadas para la comercializacion de tos productos, esto altimo  se deriva en parte por la falta de

capital y potencial humano para establecer locales  de venta independientes . Asi las quejas van desde la
falta de espacios suficicntes en los mercados locales, hasta 1a retencion de fos pertmisos necesarios para

vender artesanias . u Openir otrus NCROCIOs €n pequeia escala en las Arcas de facil acceso al pablico.

Restricciones Legales.

Comu exist 1

s leyes ¥ regl que interfieran directamente con la opcracion de los

negocios del Sector Intormal Usbano. Por un lado podemos encontrar aqucllas leyes que afectan al proceso
de produccion, comuo s el caso de los reglamentos de Salud Publica, Higiene y Segunidad,

que fijan normas estrictas que f dect

e cn especial a las actividades del Sector Modemno.

También tenemos aquelios reglamentos gue  festringen

tas oportunidades de produccidén de los
empresarios al prohibir que ciertas actividades productivas se realicen en dreas residenciales, confiandolas

a zonas industriales especiales . Por otro lado ex

ten leyes que afectan ¢) proceso de comercializaciéon de
los productos del Sector Informal Urbano, como son las restr

¥ a los jed

callejeros y a otros pequefos presarios ambul

Juiences s6lo podrin otrecer sus productos a la venta
en la calle y cercanias de los mercados estabiecidos si cuentan con una autorizacion especial.
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Entre las principales caracieristicas que presentan [as unidades productivas de las Microempresas

S rabajadores, operan en pequefla escala, escasa

tenemos que los nogocios cmplean un masime Jde

dotacion de capital. tecnologis con uso intensivo doe mano Jde obrn atihizan mano de obra Jde familiares y
recursos locales, barreras limiladas para ¢l ingreso, alto grado de competencia, una fuerza de trahajo no

calificada y adquisicion de conocimientos fuera del Sistema Lducativoe Académico

L CREDITO PARA LAS MICROEMPRESAS.

2L A IMPORTANCIA DE

Como se pudo observar tanto ¢n nuestro Piis como en ol resto de Amdénca Latina, uno de los principales

problemas con los que se entrentan las AMicroempresas os L escasa posibilidad de acceder o un credito por

s para hacer creger ¢l negocio, obtener jas herramientas v

parte de las instituciones financieras forma

material necesario para lograr un incremento en a productividad de estos v asi obtencr un mejor aivel de

vida

Esta situacion se ve aun mas reflejada en el caso de la mujer quien se enfrenta a las siguientes

limitaciones:

1. La mujer como prestataria pequena pucde ser facilmente excluida de participar en programas quc

requieren un monto minimo de préstamo y que esta por encima de su capacidad de absorcidn de crédito,

AN (UE EXISICR MAyores FicsSgos y menores montos de ganancias

ya quc los or ismos fi o8

al i pr de flas cantidades.

2. La mujer tiene menores posibilidades de cumplir con los requisitos de garantia. debido a que estas en la

mayoria de los casos, requieren de un inmdeble u otra torma de propi g, ya que d rtuna cn
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paises 1 ricanus como Brisil, Bohivia y Peru todavia se prohibe el derecha de la mujer a

tencr propiedades a su nombic 3 sun cuando tiene derecho a beredar tierras con frecuencia son los
parientes varones quienes 1as usuffuctiian por que 1a mujer ignora sus derechos legales Fa caso de que fas
CMPresas 0 COMErCios s aceplen comao garantia, las mujetes pucden no ser conuderadas como bucnos
riesgos para crédito. pues »an por lo peneral dueas de microempresas en el Sector Intormal. s no poseen
13 documentacion de los comercios formalmente segistrados  Ademas en los provectos de concesson de

titulos se aucle designar propiclano de las tierras al indis tduo que e considera el jefe de tamilia que por o
gencral s un hombre

3. Procedimiento de sobicntud - Las anstituciones  Ninanaeras tienden a exigir gque los potenciales

prestatanos cumplan con claborados procedimisentos de solicitud, con mayor rron cuando las tasas de

interés cobradas sobre prestamos eatan reguladas. Por Lo regular, est

s reglas won uno de los tantos
mecanismos de racionamientos utlizados por los bancos gque deben decudir vomao distnihuir ¢! credito
barato cn vista  de fa excesiva demanda Ante esta situadion, 1a demanda de credite por parte de las
mujeres se vera reducida debido g su mayor tasa de analtabetismo s sus logros educacionales en peneral
mas bajos companados con los de los hombres  Muchas mujeres pobres son incapaces de completar
formularios de <olicitud que requicren de una habitidad mas que rudimentarnia para leer v escnbir Por osta
mzon la mujer tiende

tener menos expenencta on lenar dichos tomalanos s puede desanimuarse de
conseguir créditos si fos procedimicntos son muy comphaados » tardados - OQuo factor que pucde inhibar
el acceso de la mujer al credito o Ia expencia de que los conyuges sean consignatonoes de 1as soliciudes
de préstamo, osto quicre decir gue la muger casada requicre de la firma ded manidoe para gue se 1o acepte 1a

solicitud de crédito. micntras que no paso o mismo con los hombres casados

4. Restricciones sociales ¥ culturates - Ademas de los tactores recien discutidos, las mujeres entrentan con
frecuencia impedimentos socales » culturales que restrinpen agn muis su Jemande de credito. Por ejemplo,
pucde considerarse inadecuado que ta muper vigge sola distancias largas entre su hogar en el area rural v

los bancos de la ciudad 0 que sca capaz de ofrecer el aveces necesanio sobormo a un funcaionario del sexo
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masculino a cargo de las solicitudes de crddito, ademas Jas mujeres pucden sentirse intimidadas ante la

idea de entrar a una institucion de credito oficul par La falta de costumbre.

s mujeres frecuentemente son excluidas de orgamzaciones locales

Otro impedimento importante os gue
pricolas o clubes sociales a tnnes Je los cuales pucde obtener informacion

como cooperativas
=03 o participacion

relacionada con fuentes de crédito sy procedimientos de solicitud Fnoalgunos
limitada de la mujer on las instituciones hnancieras se debe o una descriminacion abierta. F ideal! culwural
de 1a mujer que osta mantenida cconomicamente por sy mando v que solo asume la responsabilidad de

cuidar a la familia puede ser tan fuerte que los bangueron rehusen entrentar ta realidad Je fos papeles
no fave imvolucrada en actividades praductivas ni como individuo con

econoémicos que [ mujer juega, y

Crones financieras Fa dificl imaginar, sin embargo que

responsabilidades con o que respectis a obliy,
prejuicios tan fucrtes pucdan continuar evsticnde v compitiendo con la posthilidad Jde establecer nepocias

potencialmente lucrativos con un grupo que constituy e mas de Ia nitad Jde la poblacion en la mayona de

los paiscs.

s a fomentar ol desarrollo de la

Es asi que ante la falta de politicas dirtgidas por e Estado destinad:

Micreempresas o micronegocios del Sector Informal Urbano, que representan una fuente importantie de
fuciones

n cabida en e Sector Moderno. ins

emplco para diversos grupoes Jde la poblacion que no cncuent
u organismos internacionales han realizado ¥ promoyvido programas de asistencia a estas Microempresas

que les permitan enfrentar fos obsticulos que se les presentan comn es el caso de acceso al Crédito,

considerado como una de los principales problemas de estos.

uciones intermnacionales ¢s ¢l Banco Mundial, el cual ha instrumentado una propucsta

Una dc estas ins:
dirigida a los paisecs subdesarrollados, que l¢ permite al Sector Informal de estos, desarrollarse y crear

nuevas fuentes de ecmpleos. asi como clevar el mivel de vida de la poblacion inscrtade denyo del mismo.



Dicha propuesta es cl punto central de analisis de esta i

igaci por id 1a como una medida
viable que nuestro pais pucde retomar. basindose en experiencias y mecanismos de ottos paises

Latinoamericanos que ya Ia han aplicado y dar asi una altemativa que permita el desarrollo y fomento det
empleo en diche sector.

Antes de adentramos a fondo en ¢l contenido de la g {

5 id
T anter

necesario realizar una breve explicacion sobre el Banco Mundial que ponda a tas sigui pre; o
(Como surgid?, (Cudles son sus objetivos?, [ De donde obtiene sus recursos?, (Cudl es su sistema de
¥ y las politi que blece para otorgarlos?, asi como la relacidon que guarda con otras
insti uor

inter 1 para posteriormente desarrollar ta propuesta realizada por este
organismo.

Conocido también con ¢l nombre de Banco Iniernacional para la reconstruccion ¥ cl Desarrollo, su

se i fado a los acuerdos de la Conferencia de Bretton Woods, celebrada en julio
de 1943, E) convenio constitutive cnrd en vigor ¢l 27 de diciembre de 1945 contando con 38 pajses

iemb ¥ sus ope

s¢ iniciaron el 25 de junio de 1946, Con la finalidad de operar en forma mas

amplia y diversificada a diados de la década de los ¢i

se planteo la posibilidad de crear a otras

instituciones afiliadas, as{ surge en 1956 la Corporacion Financiera Intermacional (CF1), en 1960 la
A iacioén Inter i de fc (AlFY ¥ a $1ad.

de la d la de los
Internacional de Arreglo de Diferencias Retativas de loversiones. (CLADI).

sc ¢rea el Centro

P iva, tanto i 1 como
ha i d dos de

La primem ticne como funcidn primordial. incenuvar cl crecimicnto de la inversion directamente

bi¢n ha do cn la instalacion de financicras y

locales, la funcion de la scgunda es otorgar préstamos cn condiciones
muy favorables a los paises pobres, esta institucion ha obtenido sus recursos a través de transferencias de
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del Banco I i I para 14 R uccion v ¢l Desarrollo v principal ite, de

. afilisds e establecer ciertas

de los paises desarrollados, ¢l cometido principal de la tercera institu

reglas de conducta entre insersionistas extrangerus v Estados, para evitar conflictos

Cuando se cred el Banco Mundial su objctive muais inmediato fue la reconstruccion de Europa mediante
proporcionar capital, 1o cual explica fa grun magmitud de recursos asignados a esta region en los primeros
afos, posteriormente sus objetivos se tucron amphiando abarcando en ia actualidad a financiar ¢l proceso

de desarvollo de los paiscs subdesarrollados

Pucden distinguirse cuatro instancuas prncipales que influyen en ¢l proceso de toma de decisiones: ap La
Junta de Gobemadores, siendo e} organismo de mavimo poder de lainstitucion en matena de incamientos

generales, reuniendose una sola vez al afo en el cual se¢ ratifican propuestas claboradas; b) La Presidencia

disefia las dircctrices generniles © imprime rasgos persosales a la gestion del Banco: ©) Los Directores

isones internas, ya quc los

Ejecutivos, es formalmente, €] mas imporante en la mecinica de las de
Directores son delegados directos de la Sunta Je Gobemadores y ticnen a su cargo la aprobacién o no de
los prestamos que otorgue el Banco! y d) Los Cuadros Operativos, de los cuales una considerable dosis Jde

decisién queda en manos de estos.

E! Banco Mundial obtiene sus recursos principalmente de la subscripcion de capital de cada uno de los

paises que quedaban inscrites, ademas cucnta con sUs Propias reservas, ori por sus ing netos,

rendimi de las inversiones rcalizadas,

de i ses de los présta

que p i 1 principalment
también obticne sus fondos de las ventas de sus titulos a fos paises miembros y de Ia emision de bonos en

los oS inter )
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Con respecto s los prestamos que reatiza ¢ banco podemos decir que Jo hace directamente a los
gobicmos 0. mas frecucntemente, a las empresis ¢ nstituciones povadas bajo la garantia del gobierno:
tambi¢n pucde garantizar prostamos realizados por prestamistas pavados, sus plazos son mucho mas
exten

os que los que oftecen o1ros organismos inter

onales y alcanza peniodos de gracia de dies afos
¥y de amortizacion de hasta 50 aitos. Las polineas condicionantes para ol otorgamiento del préstamo son
a) que ¢l pais sea capaz de cubnir sus costos de operacian, bl que cumpla con sus obhigaciones del semvicio

de la deuda y ) que apure una contnbucion  ruzonable sl financiamicnto de su programa de
inversiones. No obstante para que los paises latnoamencanos pucdan cumplir con 1o antes mencionado.
son somectidos a una serie de condicionalidades que afedtan su estruciur cconomicia v su poblacion, a

continuacion profundizaremos mas al respecto

Los paises de Amenica Launa ¥ ¢} Canbe han reaibido mas préstamos del Banco Mundial que cualquier
ourn area geografica. Sin embargo. esta region en su conjunto ha visto reducir progresivamente su

importancia en las actividades crediticias del Banco

La disminuciéon de las actividades del Banco Mundial en cstos paiscs ticRe oMo CAUSAs Cntre otros

factores , las crisis que han enfrentado fos mismos | ¢l endeudanicento que han adquiride v las medidas de

ajuste impuestas para hacer frente a sus problemas

arantizar la liguwider de los prestamos otorgados par
ouos paiscs u organismos financieros . ¥y que han producido una caida de las inversiones atectando las
operaciones tradicionales de financiamiento de provectos . Adermas | se¢ han cancelado numcrosos
proyectos debido a la auscncia de recursos de contrapartida . lo cual es ocasionado a su vez . por las

restricciones al crédito impuesto por diversos paises

Otro punto importante que hay que mencionar s que los patrones de crédito bancario se¢ han modificado

a través dc los afos como resultado de los cambios en la actitude del Banco hacia la estrategia del
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desarrollo. Durante losx afios cincuenta » ~escnta . la politica del Banco teaia por objetivo dirigir los
fecursos para b inversion hacia los pilares del desarrollo - Por 1o anto destino fa mayor parte de sus
recursos al desarrollo de la antracstructura en el campo de la energia . el transporte 3 las
telecomumicaciones | asi come en ¢l area mus trinhcicenal de s nuneria orientada hacia fa exportacion y la

Posteriormente | en los afos setenta el Banco dessie su atencion hacia la agncuttura de

agroindustri
pequeia y mediana escala y los sectores sociales teducacion | poblacion | salud | nutricion Jdesarrolla

e se dingro hacra 1a industr particularmente

urbano . abastecumiento de apua v el alcantantado ) |, tamb

las instituciones financieras de desarrolio y las empresas pegueas

Pero en la actualidad las nucvas politicas crediticias del Banco dan mayor importancia a prestamos para

el ajuste estructural . los cuales condicionan las politicas magroccondmicas o ectorales det pais deudor

crdos por el Banco Mundial o a los programas de Estabilizacion det

de acuerdo a los lincanicentos estable

Fondo Monectano Intermacional | Jque son una precondicnon pars acceder o estos

El interds quc ha surgido por ¢l otorgamiento de este upo de prestamos se debe a que los donadores se
han dado cuenta de que un pros ecto bicn diseiiudo podna tracasar s1 el ambiente palitico 6 cconomico que

lo rodea es adverso

vo obstante pucde afirmarse quc fos paises de Ameérica Latina v el Caribe ¢consideran poco atractivos los

Istado como conductor del

prestamos para gjuste estructural pues se pone en jucpo la autonomia del

desarrollo evonomico . ¥ come na s los planteamicentos gencrales que se contemplan estan relacionados

m de las operuciones del sector publico y las

con la liberacion del comercio | la privatiza paoliticas

n consccuencia . la nueva politica cconomica propuesta en los programas de ajuste cstructural

fiscales .
consiste cn una scric de medidas destnadas o reorientar la economita o de mancra que se logre una

expansion de las exportaciones y se otorgue al sector privado el papel de motor del crecimicento
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Esias condiciones establecidas por ¢l Banco Mundial tienen un doble efecto | desde el punto de v

. la ap de las producita un mejor i indela B

1 C ial

pero desde ¢l punto de vista social esto se traducini en may ores niveles de desempleo | peores condiciones
en ta distribucidn de! ingreso . disminucion de la inversion en programas sociales ¥y una aceleracion de la

inflacidén .

Como podemuos ver Ja posicion Gue tienen los paises latinoamericanos on este asunto es desventajosa | ya
que por un lado requicre de recursos monctarios que fes permitan activar sus economias , pero por ¢} otro
la abtencion Jde los mismos implica perder ~u autonomia y soberania | orientando ¢! desarrnllo eccondmico
a favor de los paises capitabstas desarrollados | dejando en segundo plano las necesidades de sus

poblacionc

En diversas opor idades los represe te:

de los paises subdesirrollados han sostenido que suena

contradictorio que un org

anismo destinado a promover el desarrolio ccondmico | sea tan ripuroso en sus
politicas crediticias . Ante csto los administradores del Banco responden que las tnica torma de colocar
los bonos para procururse tondos | es manwener cuidadosamente la solides de los prestamos v que los
paises cn periodo de desarrollo | deben aprender a utilizar sus escasos recursos financicros de la mejor

forma posiblc.

Sin embargo es necesario que la condicionalidad que establece este Organismo Intemacional para el

otor der . tanto de ajusie estructural como de programas |, sea revisado y reorientado de

mancra Gue cstos sean mas atractivos par los paises receplores asi como menos ambiciosos en lo que s¢
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reficre a las prop en politi que deberian aplicar los paises . basindose principalmente
en las dici que pre en cada uno

Con este propasito se paddria establecer un jurado examinador encargado de evaluar | cl olorgamiento de
prestamos |, este pancel deberia de © iderar fas

(Hasta que punto se han vuelto los prestamos para ajuste estructural d
kA que p w P )

e

de acuerdo a la situacion que prevalese en cada uno de tos paises receptores? |

Pose el Banco la informacion ¥ ¢l conucimiento necesano para diseflar y vigilar la aplicacion de

reformas. tan amphas . tenicndo bajo control los resultados de las mismas

£Quc tanto han sido realistas los programas desde el punto de vista politnco? . ya que de nada sirve

presionar a los gobiermos para que tirmen acucrdos . Que politicamente no se pucden sustentar .

JHasta que punto se le csta pr do sufi

al aspecto de cquidad en el otor

s ? pues las presi fi as internacionales | las tendencias ideologicas de los gobiemos

donantes . han hecho que s¢ les de 1a mavor a las § de la efi

¥ no tanto como
antes a las idades basi u do de

zar jos costos iales y sugenis de asistir a

los grupos més afectados .

Es asi que la situacién del Banco Mundial en América Latina . es similar a la que enfrento cuando inicio
sus operaciones en 1947 . En ese emtonces sus actividades sc dirigian a la construceiéon de los paises
devastados por la guerra . En la actualidad la situacion de varios paises Latincamericanos ©s muy

semejante a la de los paises como ltalia y Bélgica en los primeros afos de la posguerra . No ha sido un
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conflicto bélico el que ha debilitado sus - salvo en

de Aménca Central - sino
las consccuencins de las enormes difi

sultades financieras ¥ las poltticas de ajuste que s¢ han puesio cn

priactica para hacerles frente . 1o que amplica la necesidad recursos financieros paras hacer dinamicas sus
ecopomias , pero bajo condiciones que permitan realmente ef desarrollo de las mismas | requinendo mayor

apoyo cerditicio de organismos financicros internacionales como es €l Banco Mundial

Una de las mancras para tener un mejor chtendimiento con respecto a fa Funcson del Banco NMundial en

cuanto al ambito del Sistema tinancieru intermacional es ver prec J como 1o habamaos 1

o
en un pnacipio, 1a vancdad de vinculos o relaciones que mantene con otras instituciones como es cf casa

del Fondo Monetano Intemacional (FMIL la Banca Pavada v el

Banco Interamencano de Desarrollo
(BIDY.

w@anto en temunos de los recursos que mancian como a las funciones que cyjcrcen para que

finalmente se complementen en su arduo trahajo para el desarrollo de los paises

1. Banco Mundial y Fondo Monetario Internacional (FMI).

Las relaciones que sostiene ¢l Banco Mundial con el FMI son muy importantes por la

complemcntaricdad de sus funcioncs. A partir de su Creacion conjunta, se fue perfilando una cienta

division de tareas, segun la cual v en lo fundamental corresponde al FMIU atender los problemas de
liquidez, v al Banco Mundial, lus problemas referentes a la asignacion de recursos, asi como la

reproduccién del capital productivo. En razon de cllo, 1a gestion del FMI se vincula fundamenualmente a
las politicas monctarias, liscales, de deuda externa y cambiarias de corto plazo: mientras la de} Banco se

centra en las prioridades en matena de inversion, gastos publicos v eficiencia en ¢l uso de tecursos

Ante esto especificamente, durante el periodo de crisis internacional, de acuerdo a las particularidades de
estos dos organismos llevaron a soslenct posiciones solidarias en beneficio de las politicas de

y de reti on de deudas externas  Je paises con problemas de balanza de pagos asi



a paises por lo general

como volver mas cficaces |os imicentos de g 3 per

subdesarroliados.

A pesar que desde los inicios de estos organismos se han onginado certas diferencias on lo seferente a la
forma cn que sc instrumentan o utilizan sus pofiticas, ambas instituciones conservan muy intimas

relaciones y comunes concepeiones
2. Banco Mundial y Bunco Interamericano de Desarrollo (BID),
En ¢l plano latinoamericano. ¢f Banco Mundial soshene también relaciones con of BID. A principios de

la década de las sesenta, se argumentaha que ©f olumen de recursos asignados @ Amernica Latina por el

Banco Mundial era insuficiente en refacion con sus necesidades, por consiguiente, los tondos canalizados

a

por cf BID Jdeberian complementar los del Banco Mundial v dar preferencia a los paises pegquenos

agquellos mas atrasados

I.a creacion del BIHD panio de la musma idea que tenia el Banco Mundial acerca de que ¢l proceso de
desarrollo de la region se veia frenado principalmente por la escasez de recursos financreros Sin embargo,
hubo una difercncia cualitativa en relacion con la concepeiaon de Banco @ micntras éste daba priondad a fas
inversiones cn infracstructura, ¢l BHD) orientd sus recursos principalmente para inversiones en el arca
social (vivienda. cducacion y sancamicento) ¥ financio directamente a faindustria ¥ o la agricaltura. Fsta

diferencia de enfoque se oxplica por Lt situacion que toma el desarrollo ccondmico fannoamericano v el

impulso que cobraron las ideas de una mayor participacion social s del Estado, ante esto. condujo a que el

os, politicas muy distintas a las del Banco Mundial

BID promovicra tanio capitales privados como pabli

en csa €poca.
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La relacidn cadn vez mas fuerte entre ¢f BID y o} Banco Mundial es todavia mas cvidente cuando sc

analizan sus mecanismos operativos y de decision Las dos instituctones estian bajo influencia de Estados
Unidos. captan la mayor parte de sus fondos en fos metcados de capitales privados, y, ¢n los ultimos anos,
han empezado a financiar conguntamente proyectos en algunos paises de Amérnica LLatina. Ademas, a pesar

de que no existen mMisones conjuntas o simultaneas, se¢ ventican ¢recientes vinculos en materia de

consultas, intercambio de informacion, complementaniedad en provectos ¥ otras formas de apoyo mutuo

3. Banco Mundial y Banca Privada Internacional.

La Banca Privada tuvo una gran participacion en la creacion de este orpganismo, ¥ etercio en los primeros
aftos una fuerte influencia en su estructuracion wlministrativa anterna ¥ en la onentacion de <us préstamos

hacia los paises subde

arrullados. Ademas, dewde un principio, el Banco sostuvo 1a politica de financiar

solo parcialmente los proyectos que aprohaba, fo sl inducia la participacion de la banca privada en el

suministro de fos recursos restanies

Una vez que cl Banco Mundial conquistd la confianza de los banqueros privados. la institucién pasé a
gozar de cierta autonomia financiera, la cual también le permitio una mayor flexibilidad en su politica de

préstamos.

En la actual situacidon de creciente endeudanmiento externo de muchos paises Latinoamericanos, tanto el
Banco Mundial como ¢l Fondo Monetario Intcrnacional. actGan como auditor ¥ aval ante la banca privada
- También el Banco Mundial es un puntal importante de a banca privada pasa cus evaluaciones sobre los

paiscs subdesarroliados a través de sus country-repaornts o mediante datos especificos de un proyecto.
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En si con la banca privada internacional, el BBanco e

trecha sus relaciones, ditectamente en cuanto a la
intermediacion financiera (de fuentes v usos de recursos), ¢ wdrectamente, ¢n la transtferencia de capital
privado a los paises subdesarrollados, contnibuy endo st 1a protundizacion del proceso Je endeudamiento

externo ¥ a la internacionalizacion productiva

3.3.-PROPU,

SSTA D

BANCO MUNDILAL

Una vez concluida la revision de los datos que nos explican la conformacion del Banco Mundial como

Organismo Internacional de Financiamiento podemaos continuar con el anilivs de la propuesta gue olorga

ci Banco Mundial a la problemitica que ya »¢ hizo mencion con reterenc

1l Acieso al Credito de la

mayoria de las Microempresas que constituyen el Sector fnformal Urbano,

specialmente las que son
dirigidas por mujeres. es el Hamado “Programa de los Grupos Soldanos™ sa que la estrategia que propone
éste para resolver ol problema de los pobres en las 2onas urbanas se relaciona fundamentalmente hacia el
jogro de un mayor equilibrio entre a oterta » da demands Je trabayyo s hacia el sumento en da
productividad de éste (para el desarrolio de este apariado nos basamos prinapalmente on el libro “La

Mujer en ¢l Sector Informal - trabajo femenino » mivroempresas en Aménca Latina . 19XKY | de

b nutors
Berger Mayra Buvinciy

Por lo tanto sc debe promover. entre otros mecanismos, 1a instalacion de pequenas y medianas industnias
que trabajen con una relacion capital - trabajo menor que fa empleada por las grandes empresas y aungque
no lleguen a tener el mismo nivel de productividad, pueden incrementar relativamente la productividad de

la fuerza de trabajo antes desocupada o mal ocupada, elevando sus ingresas. Con este proposito el Banco
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considera que ¢! nivel de Productividad de tas Microempresas puede ser mcjorado si sc las asiste en

1 ¥ credito ¥y ademads, si se onenta su organizacion productiva y ad; iva d la propia

participacion de los interesadas,

Para tencr una vision mas amplia v clara de 10 que es realmente ¢l Programa de los Grupos Selidarios

Perfil de los

continuaremos con fa exphicacion de sus Aspectos Generales. Objetivos, Mctodologia,

beneficianos, Caracteristicas de exito y finalmente ¢l impacto socioecondémico que ha demostrado tencr

Aspectos Generales

Los grupos solidanos consisten, en general, de cinco s ocho micmbros, productores o endedores,
usualmente ocupados en actividades semcjanies, quiencs »¢ organizan ¢n grupo con e} fin de panicipar en
un programa de crédito y capacitacian. Para fomentar un grupo. los Mictocmprosanos recuren a sus
amigos y relaciones o quicnes conocen suficientemente bien como para garantizar colectivamentc el

préstamo que se otorgue al grupo mediante ¢l progruna

Cuando un microcMpresario acude i una INSLIUCIon pra consegwir un crédito, se motiva a la persona a
formar un grupo entre sus colegas 3 solicitar, en nombre de éste un préstamo que se dividira en partes

entre los miembros © segun como ol prupe decida. Pucde ocumir tambicn que los agentes del programa o

promotores, en sus visitas dianas a los participantes del programa. logren motivar a jos posibles

prestatarios para que formen grupos. Una ver que sc reunc un grupo, sus bros reciben cay én y
asistencia Jel promotor designada para ayudar o conatituir el grupo formalmente, clegir €l coordinador y
preparar a 1os miembros pary funcionar como grupo. Fn esta ctapa, los miembros del grupo y el promotor

lisis de sus nec fades ¥ de su capacidad

desarrollan una solicitud de c¢rédito basada en el simple
individual de cubrir e} servicio del prestamo. Estos prestamos pueden iniciarse desde sumas tan pequedas

como cincuenta délares por miembro » aumentarse hasta 300 a 400 dolares en ¢l transcurso del tiempo. El
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promotor explica tos érminos 3y condiciones del § i Ia imponancia de pagarlo a su

vencimiento y ayuda al grupo a comprender la responsabilidad del comprumiso gque va a asamsr.

Cada solicitud de preéstamo pasa por un procedimiento de revision ostablecido dentro de la organizacion v

una vez aprobada, se desembuolsa el prestamo mediante chegue a la orden del coordinador del grupo, quien

divide e] monto del credito entre losx muembros Fn la maror parte de los programas, el tempo gue

transcurre entre ¢l presentacion de la sobicitud v el desembolso det préstamo oscila entre cinco v ocho dias

laborales. Posteriormente, ¢} courdinadaor recope de los mmembros los pagos semanales del prestamo » jos

entrega a Ly institucion 81 ostos e etectuan cumplidamente, el grupo podra recitar ¢l mismo dia un

préstamo subsiguiente por una cuantia ual o hgeramente supernior Puesto que los mambros det grupo

sirven entre si Je  garantes de sus prestanos, oo s¢ requicre que  prosciten ofra garantia B oeste

requerimicento de una parants

volateral por parte Jde las instituciones f

neicras tradicionales el que

excluye, trocucntemente, o muchos mucrocmpresarios, espe

afrnente mujere

> de tos programu

de
crédito.

Los grupos solidarios pueden tener a su cargo la promucion de los mismos y avuda en la formacion de

nuevos grupos. Asi mismo. contribuyen al desarrollo de matenal de capacitacion adecuado » de planes de

estudio para su utiflizacion junto con el otorgamicnto de credito

Objetivos.

Estos Programas sugicren:
* Aumentar la participacion e intensificar ¢l compromiso de los beneficios sobre aspectos del programa.

* Dcmostrar que ¢l crédito y otros servicios pueden llegar a un gran nimero de personas pobres cn zonas
urbanas y rurales.




* Fornalecer la cobesiéon de Grupos Solidarios cn for

y refor

de la idad de grupos
para funcionar en forma colectiva.

Metodologia

La metodologia que tiene el grupo solidario consiste o incluye tres componentes principales los cuales

son 1 ¢l crédito. 1a capacitacion y la organizacion de los beneficiarios en grupo.

Crédiso:

El otorgamicnto  de crédito para los grupos sohidarios se basa en otros programas ya aplicados

antcriormente a poblaciones pobres de zonas rurales y urbanas en donde se manifestaba que el crédito,

concedido a un tipo de interés razonable, es la clave para la continuidad ¥ cr i de las

microempresas. Los programas de grupos ~olidarios contribuyen sl avance en materia de esquemas de
crédito al hacer hincapié¢ en la utihizacion de sistemas de desembolso que combinen aspectos que
benefician al prestataria, con otros que fasorecen a la institucion prestamista. Este es ¢l caso para mas de
doce tipos de organizaciones privadas de desarrollo, cooperativas, organizaciones de desarrolio  de la
comunidad ¢ instituciones de servicio sacial que vjccutan estos programas en América Latina.

Los programas de grupos solidarios combinan caracteristicas de practicas informales de préstamo con

utilizados por las i formales de crédito. Desde el punto de vista del prestatario, el

édito debe r der o las necesid:

de capital de trabajo: debe oft dimi imples de
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solicitud y descmbolso, y tasas de interds al alcance Jde los beneficiarios. También debe tener en cuenta ta

limitada o incxistente experiencia del prestatanio en operaciones de crédito formales

Desde el punto de vista de la institucion prestamista, sin embargo, las pnioridades institucionales no
terminan al dar respoesta a las necesidades de credito « capacitacion del beneficiario Debe admimistrar el
crédito de manera que se ascpEure que sus prestamos se uttheen en actividades gue produzean ingresos;, que
ellos reflejen lo mas corea posible el costo real del crédito v que se mantenga cuidadoso control de los

niveles de atraso on cl servicio del prestamo

Capacitacidn:
Todos los programas de grupos solidarios consideran la capacitacin como un vomponente esencial de su

estmtegia y definen su papel como parte tundamental para el logro de un desarrollo personal y de grupo.

Cuando un programa combina capacitacion con Otros procesaos ¢n cjecucion -otorgamiento v utilizacion de
crédito, organizacion, seguimicento- aquella tiende 2 contnibuir al cambio de actitudes, a la solucidn de

a quebrar barreras (Conterencia de Grupus Solidarios. )

problemas, a superar las limitaciones existentes )
No sec considera la capacitacion como un fin en si misma. stno como un medio de lograr los objetivos del

programa cn general.

Se proporciona capacitacidn en forma paralela al erédito, en pequedos grupos de quince a veinte

personas, ©n sScsinnes cortas y con muy poca o ninguna direccion previa al descmbolso del primer

¢ Muchos programas di ian entre la orient o0 e informacién que se da a cada grupo antes

* Berger-Mayra Buvinci , L.a Mujer en cl Scctor Intormal . Trabajo Femenino y Microcmpresas en Ameénca Latina , 1988,
Pp.129 .



de 1a ap i del ¢ con las 4 de capacitaci period y pl das que se llevan a
cabo durantc la existencia de un grupo solidario ¥ que se basan en la 1 Hn de idad y en
normas blecid Estas i bi dificren de

la asistencia técnica, la cual s¢ ejecuta

individualmente. no esta plancada y e concentra  en aspectos especificos de cada microempresanio,

relativos a la produccion.

En los programas de prupos solidarios €] numero promcdio de horas de capacitacion es de Ires pof mes.

Debido a que el costo de capacitacion para la person.

» para

institucidn s muy clevado » a que si se
pasa mucho tiempo on capacitacion se perjudica a la empresa

El material y los planes de estudia pasa capacitacion que utihizan los programas de prupos sobidanos
varian considerablemente de un programa a otro, pero su contenido €s muy similar 3 pucde dividirse ¢n
médulos de capacitacion cn materias ceononicas v sociales Las pnmeras se reficren a la produccion de la
cmpresa y se concentra ¢n el mancjo del eredito, compra y venta, compra ¥y venta vy teneduria de hibros
Esws sesiones se reticren directamente al proceso de otorgamicnto del crédito y a lograr que se tonalesca
1a capacidad del prestatano para administrar y utlizar el credito . La capacitacion on matenia social esta
disefada para ayudar al nucrocmpresano s comprender mejor el contexto en que funciona, desarrollar los

aspectos que intensifiquen su capacidad de actuar colectivamente ¥ aumenuar la cohesion de los grupos
solidarios

Las sesiones de capacitacion, especialmente las de modulos sociales, estan ligadas intimamente a los

objetivos del programa de organizar a los microempresarios. 1.as matenias que s¢ tratan ¢n ¢stos cursos
comprenden liderazgo. evaluac

n de necesidades personales, sentido de propicdad de grupo. relaciones
humanas, conciencia de valor individual ¥y grupal, y conceptos relativos a la fornmacion de cooperativas o
asociaciones. Algunas instituciones han J,

que do se ini pacitaci cn
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ticitad T por los beneficiarios, aunque no se reficran di a los objeti del
programa. aumenta ¢l sentido de comp iso ¥y propicdad sohre el pr .
Organizacidn:

21 tercer componente principal de la metodologia de los grupos solidarios -la organizacion- €s e) mas
dificil de lograr ¥ <l gue la institucion v ¢l personal del programa menos controlan. La decision de
organizarse vicne, n altima instancia, de los beneficarios del programa; lo anico que los progriamas tratan
de llevar a cabo os desarvollar la ¢capacidad del beneficiario en este sentido y crear un ambiente que

promucva la accion colectiva.

El enfoque que utilizan lus grupos solidarios sugicre que promover  la organizacién entre los

beneficiarios del programa pucde constituir una manera de tratar los miles de problemas que éstos

bl

enfrentan, no solamentc en sus negocios, sino también en sus tamihas v idades. Los § s mas

comunes a 1a mayoria de la poblacion urbana pobre, tales como vivienda insuficiente. falta de acceso a
servicios de salud, de sancamicnto ¥ otros semejantes, perananente inestabilidad economica y la falta de
influencia para ejercer presion en el gobicmo v en otras estructuras de poder, no pucden » no deben scr

watados a través de un programa de crédito v

pacitacion a fin de lograr que presien atencion a sus

necesidades. Sin embargo, los programas de grupos solidarios tr que d,

ser

vehiculo de ayuda o los microempresarios para lograr luci. a sus probl tH

iniciativas propias.
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Perfit de los Beneficiarios,

en los cuales se aplicaron los grupos

En el pais de Colombia ya fucron impic 8 pr
solidarios, en clos se demostro que sus bencficiarios corresponden al 20% mas bajo de las categorias de
ingreso entre la poblacion cconomicamente activa de las zonas urbanas. Casi ¢l 100 por cicnto dc los
beneficiarios tienen un ingreso mensual por debajo del que se necesita para comprar [o que el gobicrno

define como la canasta de consums basio de bicnes ¥ senacios, es decir gue pocos de fos miembros de
. la

los grupos sohdarios ganan un ingreso cgussalente al salurio minimo mensual establecido por ley
mayoria de los miembroy de los grupos solidartos son considerados como analtabetos funcionales, ya que

estos nunca habian aprendido a leer mr escribir, pera sin embargo. habian desasrollado conocimientos

matemadticos bisicos necesanios para mancjar sus negocios lin la mayoria de los programas, las cdad

promedio de los participantes estiba entre 30 3y 30 ados, en donde las muweres ocupaban ol extremo mas

de las muleres participantes teman alrededor de 30 aijos, poscian

alto de cstu escala de edad, la mayor:

, contaban con un promedio de 10 afos de eapericncia en Negocios ¥y cran jefes de familia

educacion basica

que aportaban la mayor parte del ingreso familiar. Ante esto. los programas de los grupos solidarios se

dieron cuenta muy pronto de gue abundaban las mujeres propictanas de pequeflisimos negocios que
opcran como cmpresarias Merlas ¥ recurren g ostos programas en creciente namero. En general, mis de la

mitad de fos benpcliciarios de programas de grupos solidarios son mujeres; la mayor parte son

microvendcdoras que venden comida preparada o productos agricolas en las calles o mercados

Caracteristicas de Exito,

Los estudios y trabajos de campo han permitido identificar cinco caracteristicas predominantes cn todos
los programas de grupos solidarios que son de provecho para la institucion ¥ ¢l benceficiario ¥ que pueden

considerarse como Ia base de su eficacia.



iales requieren reunir informacidn minima

Primcro, los procedimientos de la solicitud para préstamos ini
arno pasa por dos o cuatro ctapas rapidas de

sobre el negocio ¥ o microempresarios, adenuis ¢! prés

aprobacion.

Junto con 1o agilidad para tos desembolsos del préstamo, el mecanismo de los grupos solidarios tiene

también la ventaja de ser flexible ¢n cuanto a los terminos v condiciones del préstamo. LLos desembolsos
son hechos por la institucion o un banco deternnnado, generalmente no mas de una semana después que se
ha presentado L solicitud, en uno o dos dias Hjos de cada semana Los prestamos subsigumientes se otorgan
cast inmediatamente, previo pago oportuno del antenior Cada préstamo subsiguiente pucde consederse por

uny suma hgeramente mayor, pagadero on plazos cortos pero tlexables que van desde dos hasta doce

semanas en la mayora de los programas

Tercero, las tasas de interés son razonables, pero suticientemente altas como para cubrir los costos del
programa. Todos los programas cobran tasas cormerciales calcutadas semanal o mensualmente ¥y, on

muchos casos. un cargo adicional de 005 6 1%6 por mes para cubnir el costo de capacitacion y otros

servicios.

Cuarto, el grupo mismo, al darse cuenta de ta disponibilidad de una tinea de crédito que es rapida v ésta a

su alcance, viene a ser ¢l incentivo mas importante para ascpurar los pagos oportunos del préstamo.

Cinco, los programas de los grupos solidarios incluyen un plan de capacitacion en materias sociales y

econdmicas quc sc aplica a Ios bencficiarios que reciben crddito. la frecuencia v la ealidad de la



¥ pucde ¥ de los pri ¥ que siguc la institucion con

varia

relacion a la utitidad de la capacitacion y det nivet de adel que ha log el p

Seis, los mecanismos de acceso al crédito benetician totalmente a la mujer. superandao las himitaciones a

las que siempre se ha enfrentado

Impacto Socieccondmico.

La determinacion del impacto sociocconomico de los programas de los grupos solidarios cs fundamenal
pam una valomeaion Jde su utihidad. Estos programas pretenden influir en la vida de los bencficiarios en
1EMmMmInos econonucos . ast como desde el punto de vista social, mas s1in embargo esto no es facil de medir
¥ por consiguicnte, esto debe ser examinado a cuatro niveles:

1. el desempeno def negocio. volumen de ventas, utihdades netas, niveles de inversion
2. el beneficio y ia tamilia: cambios on el ingreso. empleo ahorro. asipnacion del ingreso adicional dentro

de la familia: nuevos conocumientos éenice

y administratives: panicipacion de asociaciones 0 RIUpoOs en
actividades de la comunidad, creciontc 4ccoso a recursas, Progresivo acueso d servicios como lo son satud,
educacion. vivienda, etc

3. la cconomia de la comunidad: aumenio ¢n su organizacién: creacion de  nuevos canales de
comeriatizacion: cambios en las leves o re

slamentos, generacion de empleos: relaciones con otros

scectores productivos.
4. la instituciéon que cjecuta el programa: cabidad en fa preparucion de su personal; revisiones a la

estructura organizativa de esta; nivel de impacto en ¢l medio local.

No existe ni i cval i i ica del impacto de un programa de grupos solidarios que incluya

todos los aspectos mencionados anteriormente, ni F hay un que e el imy o de los
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programas actuales. Sin embargo existen iniciativas de cvaluacién muy atiles, Hevadas a cabo sea por ¢!

| de cada o por personal externo a cllos. que dan una idea del impacto sociocconomico

de estos programas.

Los dates que se presentan indican que eatos progrunas han tenido en gencral, un impacto positivo en los

negocios de las beneficianos asi coma on sus vidas y las de sus tamilias,

En cuanto a la gencracion de empleos, lis evalusciones por lo peneral sefialan que los programas de los
grupos solidarios ticnen mucho impacto en contnibuir a retener los empleos existentes -fomenundo la
permanencia del empleo- v a gue los miembros de las familias se ocupan en actividades mas productivas,

que credr nuevos empleos de tempo completo

Los resultados v la informacion acerca de ¢omao estos programas afectan la distribucion de beneticios a

nivel familiar y el impacto que tiene en la comumdad local. también son positivos, aungue se basan por lo

general en informacion superficial ¥ anccdGtica.

También s¢ examina , cn términos I otros in dores de mcjor i social, como es ¢l caso

de la capacidad de organizarse, ¢l aumento de influencia, la habilidad que se ticne para tomar decisiones

entre otros,
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La

formacion disponible en este trabujo  nos indica que los grupos solidarios constituyen un
mecanismo cficasz para incrementar el acceso de la mujer y su contrul a servicios y recursos que antes no
le eran accesibles. Especiaimente en ia provision de crédito a la mujer pobre que eosta frecuentemente a
merced del prestamista ¥ es asi que a través  de este programa logra tener una opcion viable para resolver

esta problematica.

Ante todo esto podemos concluir que los Grupos Solidarios proporcionan una oportunidad para llegar a

1a poblacién urbana pobre, asi como para aprehender las caracteriticas de este sector de la actividad

cconémica

Un ¢reciente numcro de la poblacién con amplias necesidades en el contexto urbano de América Latina,
especialmente las mujeres, recurren al trabajo pur cuenta propia del Sector Infonmal, como un medio de
Rencrar ingresos y continuaran demandando la atencion de quienes definen politicas y planean programas.
Es por ©s0 quc ©n nuestro pais se scguira reforzando la creciente necesidad de  crear mas empleos  y
mcjorar la calidad de vida de millones de personas que constitisyen la poblacién urbana pobre. Es posible
que todos cstos plantcamicntos simples y de bajo costo que conforman el Programa de los Grupos en el
que se reconoce el gran predominio de las mujeres. represente una alternativa viable para los paiscs en

desarrollo que tengan todas estas dificultades como es €l caso de nucstro pais.
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3.4.-EXPERIENCIAS INTERNACIONALES EN LA FORMACION DE
AMICROEMPRESAS
ENEL SECTOR INFORMAL URBANQ .
LOS CASOS DE REPUBLICA DOMINICANA Y EL PERU.

Con la finalidad dc tener una vision mas amplia  sobre ¢! impacto que ha tenido 1a aplicaciéon de
programas dingidos a pequefias microcmpresas en ¢l Sector [nformal Urbano, a iravés de la utilizncion de
1os Grupos Solidanos camo una forma de acceder al eredito |, consideramos necesirio la revision de los

resultados v experiencias que han tenido otros pases latinoamericanos.

Para tal efecto se revisaran  dos programas  que presentan como aspecto clave, la creacion de empleo y
el mejoramicnto det ingreso | los cuales han unlizado ¢l mecanismo de Jos grupos solidanos para facilitar
la obtencidon de un crédito ¥ en donde un gran numero de mujeres han resultado beneticiadas, tales
programas son: “Pragreso”™ de Acién comumitaria del Pend, en Lima ¥ “Asociacion para el Desarrollo de
1a Microempresa™ (ADEMI) en {a Repubtica Dominicana. Dichos programas reciben apoyo Jde “ACCION
Intemacional ' AITEC, organizacion sin fines de lucro, establecida en los Estados Unidos. que trabaja en
América Latina con Programas de desarrollo de microempresas otorgindoles asistencia téemea y gque han

estudiado las experiencias de tos Grupos Solidarios y han adoptado su metodologia.

S PROGRESQ (ACP)” .

Accion Comunitaria del  Peri, inicid sus actividades en 1983, otorgando crédito a través de Grupos

ios prop: pacitacién como una linca independi esta institucion llegd a d

“2500 sujctos e¢n 1988, su i de ¥ i6 A i atiende a poco menos 1000




T que en di te de 1993 tendrd una cobertura de 2500 sujctos de crédito

activo.™*

Accion Comunitana del Peri (ACT) cred Progreso para foralecer los numerasos negocios del Sector

Informal que existen en bamadas con mir:

incrementar su ingreso a largo plazo y crear nuevos emplcos
al mas bajo nivel ccondmico, conociendo la experiencin de ACCION Internacional /

7 AITEC con
programas de desarrollo de 1o microempresa en Lathnoaménca, expresd sy interés en trabajar con los

ascsores de AT

* Para ponCT en Cjecueion una metodologia similar en ¢l cono sur de Lima

Progreso combina mecanismos informales de prestamo con elementos de instituciones formales de
erédito. Contribuyc a que Jos clientes Sientan que o8¢ organismo s accesible por las diterentes opciones
de pago para los prestatanios, por la ehminacion de los requisitos de parantia, la reduccion de papeleo para

el cliente v el tiempo ¥ costo de L transaceion

Las principales caracteristicas formales de crédito que tiene las operaciones de este proyrama son tasas
de inter

competitivis.,

ntepracion con los procedimientos bancarios ¥ proteccion lepal

Originalmente Progreso mancjaba dos modahidades de préstamos para Microempresas: por un lado se

aban loas pres individuales. orientados pnincipalmente a los acgocios muy  pequeios de

manufactura y por ¢l otro fos prestamos a prupos sohidarios. destinados a vendedores ¢n calles ¥ mercados,

posteriormente esta modalidad de préstamo se proba con los negocios de servicios de microproductores v

su éxito llevo a que ACP dejara de lado los prestamos personales y pasars 105 nuevos eré

metodologias de grupos solidarios, para esto podemos encontrar dos razonces fundamentales

. la primera de
cllas es que la administracidén de créditos otorgado a los grupos solidarios ¢s mucho mas eficiente. la

scgunda es que los grupas sohdanos son un vehiculo de promogion para lograr mayor expansion del

* PRELAC . Financtamiento

1 Nectae Informal , Peru . Agasto . 1993
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programa, ademis sc pucde proporcionar asistencia técnica a pequefios grupos en el taller de uno de los

micmbros, ¢n vez de hacerlo en forma individual. y, por ulima, los courdinadores de grupo facilitan la

presencia y la participacion de los miembros de este en los cursas de capacitacion.

aros.

La politica de Progreso  cs tratar de Hegar o una proporaon de R0%6 de mujeres entre Jos benclic

Ello es e blanco principal del programa por que consttuye la gran mayoria de las unidades de mercado,

es lo que mayores diticultades enfrenta para obiener un crédito -como ya sc mencionaron antenormente cn

este trabajo-. ©s consideradas mas responsable ¥ se presume que dinge sus nucevos inpresos hacia las

necesidades de su familia en Jugar de gastarlos de manera irrespansabte

Los requisitos Que se necesitan para poder participar en ¢l programa de prestamo de Progreso son los

siguicntcs

1. El negocio tiene que demostrar capacidad de invertis mis capital en materiales, equipo. maquinana o

inventario y en caso de los microproductores, emplear mas trabajadore:

2. El negocio debe de tener dos aflos por lo menos de operacion y ubicarse en Jos pueblos josenes de
Lima.
3. De preferencia los microproductores deben tabajar en manutacturas, por considerarse que cstas

actividades tienen mayor potencial de expansion

4. Aunque no exige un nivel minimo de ingresos, el ingreso mensual del solici no debe der de
cierto nivel.

5. Finalmente las microempresas clegibles deben formar Grupos Solidanios de cinco a ocho personas, los

cuales deben cstar de acuerdo en garantizarse los presta s

En ia de itaci y asis ia téeni Progreso ha puesto en gjecucion un programa de

. a cargo de

para los partici ACP organiza de cuatro a seis cursos mensuale:
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instructores profesionales. a los cuales asisten aproxamadamente veinticinco participantes por curse. Uno

de estos cursos es ¢l denominado de Desarrolla Frpresarial, constando de seis modulos de cuatro horas

cada uno en ¢l que se proporcionan conoainnentos sobse

Contabilidad. comerciabizacion, costos, vontro! tinanacio v relactones humana

s. Tambien se realizan
seminanos mensuales para cada uno de los grupas por separado. BEn cuanto a 1a asistencia tecnica, los
micmbros del personal asudan a los particrpantes o delinear los objetivos  de produccion, cl sistema
contable y las condiciones de trabajo del mescado, asi como a denuficar los mercados v los proveedores.,
contabilizar los costos  las yentas, preparar planes de produccion a largo plaso v establecer las metas para
1a familia » La comunmidad

1§ proceso que s sipue para obtener el credito e mas senaitlo v dura micnos tiempo que o) empleado en
una INstitucion financiers tormal Despues de que un posable chiente ha solicitado un préstamo, un analista
del personal de Progreso visita el nepodio para comprohar < reune los reguisitos antes mencionados. Sy ¢l

analista aprucha a sohcud del prestamo. entonces el director de Progreso. el asistente técnico y el comité

de pres

amo Jdel personal examinan e solicitnd Siose aprucha i soliviud a este nivel. le dan su
autorizacion oficial, ¢l representante del Banco Wiese, el director de acoion comunitania del Peria. Todo

este proceso ticne una duracion de doce dias aprosimadamente

El primet préstuno que Progreso otorga se usa generalmente para capital de trabajo

Todos los iniembros
del grupo solidano deben de asistic a un,

reumon en das oficinas de Progreso, cuando se entregan los
cheques por ¢l primer préstama. [Los prestamos s¢ pagan scmanalmente » on un plazo de ocho semanas,
salvo para ciertos grupos que solic

an un préstamo maror a los cuales se les da un plazo de diez semanas.
Sc¢ carga una cuota tija de transaccion gue incluy e todos los costos por anteres 121 coordinador o presidente
del grupo efectla los pagos semanales al b

e o se alteman esta tarca entre los miembros

Fl banco
informa a Progreso acerca de los atrasos ¢n el pago s exte se ocupa de asepurar el pago. cobrando una

multa por cada dia de atraso después de ocho dias de pl




Si un grupo soliciia un nuevo crédito dos semanas antes de gue este a punto de vencer ¢l pago final del
préstamo actual y si se tiene al dia sus pagos | reahird un chegue por concepto del nuevo préstamo, el

mismo dia que realice el reembaolso final del prestamo anterior

Los resultados obtenidos por el programa de Progreso son Las siguientes:

1. Ini

almente ¢l progrimma de Progreso fue aphicade en el cono sur de la ciudad de Lima . en la actualidad
c! programa se ha extendido v ticne oficings en cadie uno Jde los cuatro conos de fos pucblos jovencs de
Lima.

2. Durante el periodo de diciembre de 1986 0 encie de T98T ~e atendieron un total de 2217 clientes

que mnde la capacidad del programa de cubnr los costos

f.a proporcion de autosutiviencs

administrativon con sus ingresos. fue de TR7%. para ¢l programa Je Grupos Sohdanos y solo o] 64°6 para

¢} programa de prestamos individuales

4. La panticipacion de la mujer en Progreso ha sido extraordinariamente vigorosa especialmente entre las

vendedoras. En peneral, Jos negocios de muieres ayudadas por este programa tenen resultados positivos

en términos de aumentos relativos al ingreso s de la pencracion de nuesos empleos. Ademas, las mujeres
han ganado contianza propia al participar en cf programa, o cual les ayudara a mejoriar sus negocios.
Finalmente ¢l compontamiento de las mureres en el pago del préstamo es mas responsable que cl del
hombre.

5. La mayoria de cstas vendedoras, especialmente {as que trabajan en abarrotes (arroz, frijol. ¥ otros
alimentos de consumo corrientes), habian comprado a crédito asi como otorgado crédito cuando era
posible. En ¢} presente, existe mayor tlexibilidad para obtener y otorgar crédito gracis al capital extra que

proporcionan los prestamos.”

* Berger - Mayra Buvinic . La Mujer en ef Sector In . Trabajo F ¥ Mic en América Launa , 1988 , pp.
202 -205.
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S ACCION PARA €L DESARROLLO DE LA SMICROEMEPRESA . (ADEMU .

ADEMI fuc fundada e¢n el ado de 1983 con ol propasito de ayudar al Scctor Informal de negocios de

Santo Domingo. Republica Dominicana, fa participacion de las mujeres dentro de éste programa os muy

dinamico al representar el grupo con ingresos mas hajos en la economia Dominicana

Accion parn el Desarrollo de la Microempresa admunistra Jos modalidades de crédito: uno para
microempresas  individuales  y ol otro para Grupos  Solidanios, dingido & pequeflos negocios,
ptincipalmente dedicados al comercia.

Los Requisitos gue ADEMI solicita a tin de calificar para participar en el Programa de prestamos son:

1. El negocio debe demostrar que tiene capacidad para inventir eficientemente mas capital en cquipo,
maguinana o servicios v para emplear mas trabajadores

-

Aunque no exige un nivel minimo Jde ingresos, ¢l negocio debe demostrar que tiene buenos
antecedentes.

En lo que se refiere a Capacitacion ¥ Asistencia Tcécnica los ascsores de ADEMI proporcionan

conocimicntos simples de administracion. presupuesta ¥y otras practicas por medio de ¢apacitacion a los
clientes cn su focal 0 negocio.

El Proceso para aprobar el préstamo ex mas senciflo que el realizado por el Programa de Progreso.

Después de que un posible clicnte solicita informacion sobre ¢l programa y solicita un préstamo. un

! visita su

gocio para evaluar su capacidad de inversion en materiales. inventario o equipo. Sc
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prepam Ia solicitud junto con el empleado en cl cual se registra toda la informacion imponante tanto del

como dcel propi . Posteriormente ¢l Chiente junto con <l empleado determinan o monto del

préstamo y el plan de pago, tomando en consideracian lus necesidades particulares del negocio,
En scguida fa solicitud es evaluada por ¢l Gerente  de Grupas Solidanos, el Gerente de Microempresas v

el Drirector de ADEMIL los cuales puceden realizar algunas modilicaciones a tas condiciones del préstamo

Una vez aprobado el préstamo., ¢ste se desembaolsa mediante un cheque de a cuenta de ADEMI en un
banco privado: el B3anco Popular. Bl cheque se¢ entrega en las oficinas del Programa y se cobra en alguna
de las sucursales del anco Popular, Lo ptimera vers un empleado acompana al cliente para proporcionatic
ayuda en ¢l mancjo de los servicios bancarios v para abrir una cucnta de ahorros, ya que s¢ aconseja a fos

clientes que depositen una porcion del cheque en fa cuenta

En gencral los resultados obtenidos por e} programa de ADEMI han sido alentadores puces:
1. Se han desembolsado 11.661 préstamos a 3391 microproduciores ¥y comerciantes en 270 Grupos
Solidarios.

2. Sc han creado mas de 2.500 empleos ¥ los clicntes han depositado en su cuenta de aborros el

equivalente a UIS $23.700 . °

En resumen podemos decir que tomando en cuenta las metas especificas de generacion de empleos ¢
ingresos, el éxito inicial de Progreso y ADEMI ha sido imporntante . en particular por que ha Jogrado Hegar
a la Mujer Microempresaria y ha vencido muchas de Tas limitaciones que le impiden ¢l acceso al crédito
dcbido principalmente a que:

1. Sc ha reconocido que los ncgocios que operan las mujeres son dignas de crédito.

* Berger - Mayra Buvinic . La Mujer en ¢l Sector Informal, Trabajo F y > en Latina . 1988, pp.
213-215.




2. No se exige garantia.

3. Los clientes opinan que las tipos de interés y cuotas de pago son apropiadas.
4, Las oficinas del programa estan ubicadas dentro Jde 1a comumdad.

5. Sc emplean un minimo de ticmpo en Lt realizacion de In transaccion.

6. Existe apoyo social para motivar la parucipacion de la mujer, especialmente mediante los Gnipos
Solidanios

7. La promocion del programa y La asistencia teenica ostan situadas en el mismo lugar que los mercados y

negocios.

R. Y por ultimo la metodologia que emplea el proprama os muy sencilla.

Es asi que la realizacion de

e tipo de programas ha otorgado a la poblacion pobres de estos paises una
forma de aut, learse ¢ incry

sus mveles de vida y en ¢ caso especifico de la mujer la ha
permitido acceder al Crédite

Dichos programas han sido financiados »a w23 oon asesoria técnica & capitales, por (rpanizaciones
Internacionales como s el Banco interamencano de Desarrnllo y la (rganizaciem {nternacional del
Trabajo. €5 pOr osSta rron Gue 3 COonUNLACINn S¢ reaait/Z2rs unra Sres

= P CaCInn e meNn CTPATIUMYR COTl

Ia finalidad de tener uny vimion mas clar del

Gpn de aprrys que pueden brindar en ia formacid'm de
Microempresas



3.5.- ORGANISMOS INTERNACIONALES QUE HAN APOYADO EN LA
FORMACION DE MICROEMPRESAS .

Bance Interamericane de Desarrelle (BID) .

El Banco Interamernicano de Desarrolle es una mstitucion inunciera creada en el afo de 1959, teniendo

como vbjectivo principal contribuir a acelerar ¢l progreso de desarrolio econdmico y social de sus paises

al funciones pu ar: g

miembros en América Latina ¥ ¢l Caribe. bntre sus princi
la inversion de capitales publicos y pravados, utilizar sus propios recursos y movilizar fondos para

proyectos de caracter econdmico v social de alta priondad. esumnular inversiones pnivadas Que contribuyen

al desarrollo cconomico, y complementarios cuandu xea necesiro.

Entre los maltiples proyectos que financia ¢l BID cn Amenca  [atina se encuentran ¢l apoyo para la
creacion y desartollio de Microempresas al considerar que son una fuente muy imponante de emplco pura
millones de latinoamencanos, ante esto ¢l banco ha sido un lider, en la provision de ¢rédito ¥ asistencia
técnica a stos cMpresanos, en su mayoria de bajos ingresos. * En ¢l afo de 1993 aprobd  mas de 100
millones de délares para este sector incluyendo programas de crédito que beneticiarin a docenas de miles
de microempresanos en Colombia , el Salvador » Nicaragua, asi también se han autorizado 321.6 millones

de délares en 299 operaciones de credito y capacitacion microempresanal. * . Otro de los proyectos que

han recibide mucho apoyo por parte del BID es la

Capacitacién que se les brinda a la mujer, principalmente en agricul medio i y

microempresas. El banco financia proyectos hasta en un determinado porcentaje que va de 50% para

paiscs desarrollados ¥ un 80% para paises subdesarrollados |

(BID ), Obj y Actividades . 1994 |

* Banco icano de D



Pam cumplir con sus of i de g y i deni ] Banco cuenta con cl capital
suscrito, las rescrvas. los fondos captados a través de préstamos v fondos fiduciarios establecidos por
paises miembrous. El Banco también tiene un fondo especial pars préstamos en términos concesionales

destinados a paises menos desarrollados economicamente

La autoridad maxima del Banco es su Asamblea de Gobernadores . tntegrada por un Gobemador suplente
nombmdo por cada pais miemhbro. Los gobemadores son por lo general jos ministros de finanzas o de
hacienda, los presidenties de los bancos centrales o personas que ocupan cargos de similar jerarquia.

Despuds de estos encontramos al Director Fjecutivo, el cual tiene a su cargo ¢l establecer politicas

operativas de la msthitucion, aprucba las prog as Jde pré ¥ dc operaci de ién técnica
sometidas por el Presidente. determina las tasas de interés, autoriza los empréstitos en los mercados de
capital y aprucba ¢f presupuestio administrativo Por alumo se cncuentra el Presidente det Banco temendo

la responsabilidad de conducir los negocios cotidianos de 1a institucion, es su repr legal v el jefe

de su personal,

ORGANIZACION INTERNACIQONAL DEL TRABAJQ (OIT) .
L.a Organizacion Internacional del Trabajo ¢s un or lizado dc las N. Unidas que
procura fomentar la justicia ¥y progreso, de los derechos y lab ] inter 1

reconocidos para lograr un desarrollo socioecanomico armonioso. Fue creada en 1914, v es  anico fruto
importante que aun perdura del Tratado de Versalles, el cual dio origen a la Sociedad de Naciones en 1946

sc convirié en ¢l primer or i ¥ izado de las Naci Unidas.

Dentro de los principios fundamentales sobre {os cuales esta basada la OIT son los siguicntes:

a)el bajo no es una in:




120

b) la libertad de expresion y de asociacion es escn

1 para cl progreso constant

<) la pobreza, en cualquier fugar. consutuy e un peligro pata fa prosperidad de todos;

d) 1a lucha contra la necesidad debe proseguirse con incesante energia dentro de cada nacion vy mediante
un esfuerzo intermacional continua y cancertado, en ¢l cual lus representantes de 1os gobiernoa, panicipen
en discursas hibres ¥ en decisiones de caracter democratico, a 1in de promover ¢l bienestar comdan,

<) todos los seres humanos, sin distineion de raza, credo o sexo tienen derecho a perseguir su bicnestar
material ¥ su desarrollo espintual en condiones de hibertad 5 dignidad. de segundad cconomica v e
igualdad de oportumdades

0 el logro de las condiciones que permitan legar a oste resultada debe constitunr el propasito central de la
politica nacional e intemaconal;

8) cusiquicer politica y medida de indole nacional ¢ intemacional, particularmoente de caracter economico v
financiero, deben juzparse desde este punta de vista 3 aceptarse solamente cuande tavorczcan, ¥ no
entorpezcan, ! cumplimiento de este obictivo tundamental, »

h) incumbe a la OIT examinar » considerar, temendo en cucnta este objetivo fundamental, cualquicr

programa o medida intemacional de caracter econonuco ¥ financiery™

Es asi que los 135 Estados Micmbros aceptan ¢stos principios que conforman la Constitucion de fa OFF s

participan a través de su cooperacion vn sus actividades y proporcionando cada uno de ellos sus recursos

Los micmbros cstin representados a todos los miveles de bt Organzacion por delegados subemamentales,

trabajadores » empleadores que deliberan ¢n pre Je tgualdad formando de esta mancra ¢l pancipio de

Tri; ismo que la distingue, autondad de esta e tunda en ¢} dialogo Lmente entre pobiemos.,
q I go perm ¥

organizaciones de trabajadores v or

amzaciones de empleadores, este dialogo representan las fuerzas vivas

de cada pais expresando sus necesidades de acuerdo a

s realidades de Ia vida social y econdmica.

Dec acuerdo a su estructura podemos decir que ta O1T consta de una Asamblea General gque se reunce todos
los aflos (la Conferencia Internacional del Trabajo) . de un organo  cjecutivo (¢l Conscjo  de

Administracion) y de una sccretaria permanente (Ja Oficina Internacional de Trabajo ) peto ademas realiza

? Intemet , Copyright , 1995 , OIT, webinfo ahg o . ch
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su accion por medio de otros Grganos, como fas conferencias regi \] las isi de i

in y los
grupos de expertos.

I.A CONFERENCIA:

La Conferencia Internacional de Trabajo elige al Consejo de Administracion; adopta ¢l presupuesto de la
OIT . financiado por contnbuciones Jde los B

tados Miembros:  1ija normas intermacionales del trabajo;

adopta resaluciones gue scialan pautas a la politica general ¥ a las actividades futuras de la OIT. y
ofrece un foro mundial donde debatis problemas sociales v laborales. Cada delegacion nacional esta

compuesta por 2 delegados gubernamentales, un delegado de los empleadores ¥ uno de los trabajadores.

acompuiados, por conseleros teenicos en donde cada uno hienen Yoz y voto propios

EL CONSEJO ADMINISTRATIVO:

te es el Grgano cjecutive de fa OFT. y sus miembros son elegidos cada 3 afos en la Conferencia. Viene

a ser, ¢l eje que dirige todas las actuividades de la (T Normalmente ceiebra 3 periodos de sesiones al

afo. Establece ¢ temarnio de la conterencia y demas reumones de OIT | toma nota de las decisiones que

estas adoptan ¥ resuchve el curso que debe darscles

Nombra al Director General ¥ darige las actividades de la Oficina Internacional det Trabajo. El Consejo al

igual que la Conferencia | es tnpartito.

LA OFICIN.
La Oficina Internacional dei Trabajo, ey Ia sccretaria permanente de la OIT 3 tiene su sede en Ginebra.
Prepara los documentos ¢ informes que constituyen cl material basico indisp ble para las

y reuniones  especializadas de la Organizacion. desempens las funciones de secretaria

oportunidades ;| busca y

en tales
contrata expertus  ¢n cooperacion técnica ¥ orienta la gjecucion de los
consiguientes programas cn ¢l mundo entero: despliega actividades de investigacion ¥ educacion; publica



22

una amplia gama de obras ¥ de revistas periddicas referente a problemas laborales y sociales v presta su

las organizaciones de I y de trabajadores. [.a OIT

asistencia a los servicios de los gobiemos v

inas regionales repartidas por ¢l mundo

posee una red de o

Entre sus objetivos estan que la OIT participa en la claboracion de politicas de desarrollo y vela por la

protecciaon de los derechos fundamentales del trabajo Apoya también  los esfuerzos de la comunidad

internacional ¥ de Jos distintos parses para conscguir ¢l pleno empleo, elevar los niveles de vida, distribuir
cquitativamente los frutos del progreso. proteger la vida » fa salud de los trabajadores » fomentar una
cooperacion entre empleadores v trabajadotes que permits mejorar fa produccion » las condiciones del
ceron de L 01T

trabajo. Resumiéndose ast las principales esteras de

nto de las condicrones de trabapo 3 de udas indispensable para humamizar ef trubajo y

I el mejorany

clevar el nivel de vida,
esaria para la propredad colectva sy para un mejor bregestar indin dual,

2. 1a promocion det emplea | ne

3. el desarrollo Je las recursos humanos, cuya formacion » uthizacion adecuados son factores decisivos

para la expansion cconmica d ¢l progreso socials

4. el desarrollo de las instituciones soviales, o5 dectr. L ansteauracion s la vonsolidacion de las funciones
administrativas, Jas organizaciones profesionales s fos sistemas de participacion ¥ comunicacion que

constituyen lis estructura de toda sociedad moderna ( O | 1959)*

Finalmente podemos mencionar que una Jde las obligaciones solemnes de la OIT es tomentas, entre todas

Ias naciones del mundo, programas que permitan:

on del nivel de vida;

a) lograr el pleno empleo y la elevac
1es en que puedan tener la satisfaccion de utilizar en la mejor forma

b) 1 trabajadores en oc!

¥y conocimientos ¥ de contribuir al maximo al bienestar coman,

posible sus habilidade

* Organizacion Intemacional del Trabajo (O1T) . Las Normas Intemacianales del Trabajo . 1989 pp. 9



¢) conceder, como medin para lograr este 1in v con garantias adecuadas para todos los interesados,
oportunidades de formacion profesional s medios para el traslado de tabajadores, incluidas las

migmciones de mano de obra vy de colonos,

d) adeoptar, en matena de osatarios » panancias » de horas y ot

condiciones de trabajo. medidas
destinadas

a garantizar a todos una asta distabucion de os frutos del progreso y un salaro minimo vital

para todos los que tengan empleo s necesiten esta clase de protecaion:

@) Tograr el reconacimionto etevtino del derecho de nevociacmn colectiva, 1a cooperacion de empleadores

¥ d¢ trabgjadores para mcjontr connnuamente e eficienaa en la produccion v fa colaboracion de
trabajadores v empleadores en la preparacion v aphicacton de medidas sociales ¥ econoémicas,

) extender las medidas de sepunidad social para garantizar ingresos basicos  a quicnes los necesiten y
prestar asistencia medica completa;

£) proteger adecuadamente B vida v ls salud de Tos trabatadores en tadas Lis ocupaciones:

h) proteger a la infancia v a la matermdad,

1} suministrar abimentos, viviendas » medios Jde recreo s cultura adecuada;

3) garantizar, iguales opartunidades educativ as » protesionales

Una vez terminada la revision de

sta propucesta planteada por el Banco Mundial v a fa vez retornada por

otras Instituciones  Finanaicras  Internacionales  como

s¢ menciond el Banco Interimencano de

Desxarrolio » la Organizacion Internacional det Trabajo, asi como los resultados que se obtuvicron en la
aplicacion de [a misma en otros paises. podemos afirmar v concluir que 1a formacion de microempresas es

una alternativa viable para la problemanca de desempleo que se desarrolia ¥y que existe ¢n RUCsIro pais, v

que le permitira al

ado  crear nucvas oportunidades de empleo ¥ mejorar los niveles de vida de la

poblacion.
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En el presente capitulo se reahza un breve duagnéstico del Empleo. en ¢l que sc destacan fos puntos mas
generales de la actual situscion ocupacronal | Jos cuales extan contemplados en el Programa de Empleo. en

donde sc plasman ¥ definen ¢l tipe de onentaciones, politicas ¥ acciones que abran  de seguirse  y
ta prablematica.

aplicarse para superar ¢

Siendo la revision ¥y el andlisis de o antenormente mencionado una de las partes fundumentales de esta
) propucsta que sc

investigacion, ya que os e espacio que consideramos e ¢l adecusdo  para mnseruar

esta plantcando.

Con esta misma idea y debido a que en dicha Propucsta, se abordan escencialmente cuestiones que ticnen
que ver con la Organizacion de Grupos se plantea a la Promocion Social como ¢l instrumentao en que nos
lopro de este fin, ya yue estia promuerve la

podemos apoyar como Trabajadores Sociales  paru cl

participacion organizada y comprometida de un gripeo

Debido a que nuestra Propuests esta dinggda tundamentalmente al Sector Informal Femenino, dentro de

este mismo capitulo. fue necesanio realizar una breve monografia acerca de la Delegacion Cuauhiémoe ya
grandes

que representa <! area on donde se Hevard a cabo nuestro trabajo  de Campo por ser una de las mas

© importantes dentro del Distrito Federal » principalmente por concentrar un gran nimero de actividades

informales que ofrccen una gama smportante de positnlidades de estudio.
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4.1.-DIAGNOSTICO DEIl. EMPLEO

Dcebido ol insuliciente crccimicnto econdmico. Moxiwco ¢ enfrenta a un problema muy grave de

desempleo y de empleo de baga productin ndad | tanto en ¢l campa como en las aiudades  La poblacion no

tienc acceso sufi

1ente a ccupaciones bien remuncradas en el sector formal de la economia |, escenario por
todos conocide . va que su tray ectona » desartolio L debemos obsersar desde fas Gltimas decadas. cuando

1o palses con menor desarrollo en ceonomia de mercado durante tos afios 60y T0°S | postularon ¢l

Crecimicnto del Sector Industrial como el epe dmamico de La ceononia para podet mejorar Tas condiciones

de vida de su poblacion . win emb

ATFO ©n ealon Pat-es v en particular e el nuestro se empesaron a obsers ar
una seric Jde i

Neultades que oo tardaron en atectar Las ccononmna del pais, sa que aungue se considera a

este peniodo vomo de expansion cconomia por ol hecho de gue laoindustnia mesicana absorbia

importantes cantidades de mano de obra, e e Lo diveraiticacion e expontaciones » se suponia abrir

mayores  posibithidades  Jde fopnacion antema Jde capital 0 los ctectos . positinos ade oste proceso

industriahizado | tucron reduciendose paulatinamente | por que ante esta situacion tueron relegados otros
sectores de Ta economia vomao fue ¢f casc Jdel Sevtor Servicios y ol Primano prosocando un estancamiento
€n 13 CUESTION ARTOPCCUAREa GUe s¢ agidiee cada ser mas a partic de los ados 70°s hasta la actushdads por
otro lado se dio un aumiento muy marcado en cuanto a Las importaciones acentuandose en yran medida
hasta o que chora conocemos come g dependencia tecnologica por el hecho de gue cada vez mas los
esquemas de produceion de las cmpresas | las tecnologias » 1os patrones de consumao | s¢ fueron apartando

de los recursos naturales v humanos disponibles en el pais

En cambio ¢n los atas de Crisis, Reestructuracion » el establecimiento de una Politica Neoliberal,
durante ta dé

ada de los afos R0y 907y

se¢ Jda un Estancamiento Generalizado de 1a Economia Nacional,

viéndosc afectados directa y profundamente la situacion del Empleo en nuestro pais .
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Para tener un acercamiento o una cxplicacion a o gue acabamos de hacer mencion podriamos empezar
por cl acontecimiento de ta perdida en cl impulso tanto industnial comao del sector agropecuano al Hegar al
Uimite de la capacidad de estos sectores para ocupar la mano de obra disponibie . provocando el
crecimicnte de una de las clases muaa desprotepudas . os pequeios agricultores sin tierras | lo cual
acrecentd el fendmeno de marginacion que se venia presentando desde décadas anteriaores al proporcionar

\orectmiento v desarrollo de 1a economia urbana,

mayores recursos puahlicos ¥ gubemamentales para of
implicando que las grandes ciudades como el Distrito Federal tuvicran mas capacidad de crecimicnto ¥
oportunidades de obtencr un trabygjo mejor remuncrado | atrayendo cada ver mas o los habitantes del

Ay may ores posihilidades de rabajo v de vida, pero

campo a las grandes urbes , 3o Gue se prenss Jue degn b

lo que finalmente se OTIZING OS¢ Provoca B UE Sean aun mas tuertes » profundas las presiones en los

mercados de trubajo .

Actualmente ©s muy notono que ¢l problema del aumento de la poblacion urbana | acompafiada de la

s ansuficientes oportunidades de

falta de mcjores y marores recursos gubernamentates | ademas de a
emplco provoquen indudablemente un incromento en los canturones de miseria o sonas marginadas
particularmente ¢n el Arca Metropolitana de la Ciudad de Meéxico |, ya que la economia ho eosta en

ar los empleos necesanos para absorber toda osa fucrza de trabajo que esta libre |

condiciones para gene:

por ¢] hecho de que ka economia dejo de crecer » gencrar puestos de trabajo |, transtonmande a algunas

ocupaciones dandoles menores niveles de remunericion .

Por otro lado , podemos mencionar que ¢l Scector Servicios por su parte ha mostrado un exagerado

crecimi como r itado de las deformaciones estructurales de la cconomia.

En estc sector se aprecia también una tendencia a la concentracion de capital en ¢l comercio, las

actividades financieras y ¢l turismo Asi mismo se puede decir que a la ver que hay grandes



establecimientos formales modemeos, of al s

familiarces y trabajadores autdnomos .

Varias de las actividades de servacios surgieron de la urgencia de improvisar una fuente precana de

ano . sin medios o preparscion suficientes | rectbiendo en

ingresos para personas de ortgen campesino o ur
1a actualidad ¢l nombre de Sector intormal de la economia el cual es uno de Jos puntos centrales d» nuestra

tesis. ya que una proporcion elevada de los trabajadores de dicho sector realizan actividades de scrvicios

en especial comercrales y domesticas

Otro de Jos elementos que mas han contriburde a clevar el desempleo en los ultimos ados | despuds de

que se implemento ¥ aplico La Politica Neoliberal en Mexico han sido

a) La indiscniminada ¥ acelerada apertura del comiercio extertor ¥ [a situacion econdmica recesiva que han
lNevado a la quicbra a numerosas . sobre todo medianas y pequefias | c impulsado a otras a reducir personal
y competinyvidad no salo on el mercado externo sino tamhién en el interno, ¥

para aumentar su cficiencia )
la privatizacion de empresas estatales

b) los severus recortes de personal previos

En cuanto a los aspectos cuantitativos de la oferts de mano de obra | cabe destacar que las altas tasas de

crecimicnto demografico observadas en los altimos afos | tmplica la presencia de un creciente namero de

jévenes que presionan fucntemente sobre los mercados de trabijo - ASI musmao |y comn consccuencia de

cambios sociales ¥ educativos . s¢ ha obsenvado una mayor incorporacidn femenmna a la acuvidad y una

participacién un poco menor de los nifios ¥ de las personas en cdad avanzada . mas que nada en ¢l Sector

Informal de la
Modemo.



ativos de la oferta de mano de obea, la perdida del

Finalmente por lo que se refiere 4 los aspectos cua
aun mas marcada diferencia en la

trabajadores v I

Poder Adquisitivo de tos Salatios que perciben
wiciones de alimentacion | salud

distnibucion del ingreso | prosvocan que indudablemente las niafas ¢
vivienda . que han afectado a amphos grupos Jde L poblacion | sumada a los bajos niseles de escolaridad .

adoy | han Jado lugar 9 que un pamero creciente de personas

consecuencia ded modelo de desarrollo se,

. conoctmuentos . habilidades v habitos para el

manificsten deficiencias en cumnto o capacidad fisd

trabajo organizade | resultado de Lo degradacion peneralizada de los mveles de vida de b mayor de los

grupos sociales

censo de los salarios reales son los prncipales clementos que

Es por eso que ¢l desempleo » ol de
14 de las 80's habia crecido

anonia Informal . que si bien en ta déc

impulsan ¢l fenomeno llamado |
considerablemente s en este penodo de los 907 donde se ha expandido de manera alarmante

Con toda la problematica antes descrita podriamos asepurar que la cconomia de nuestro pais. sc
encuentra tal vez en ol punto mas lejano de su histona respecto o la posibilidad de que tu masoria de su
poblacion lagre un empleo extable | seguro v hien remunerado | mas sin embargo oy importante sedalar Ia

gravedad de la situacion y la urgente necesidad de actuar tanto a nivel de una estrategia global como

sectorial ¥ regional
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4. 2=PROGRANMA NACIONAL DE EMPLEQ

Ante la situacion por s que atraviesa nuestro pais os de fundamental impontancia alcanszar un crecimiento

econdmico Vigoraso y sostenido | pero no tan solo desde . safoque cconomico | sino también social y

politico . convirtiendose en una condicion esencial pars lograr ¢} mejoramiento de las condicioncs de vida

de 1a poblacton ya que tas perspectivas Jdel pans no deben ser las de) estancamiento | E1 tuturo de México

debe scr de crecimiento para responder a las netesidades de empleo bien remunerado de la poblacion

Cualguicr esfuerzo que deba hacerse para aleanzar este crecimiento valdra la pens

PPor esas ravones podemos ser plasmadas en el Plan Nacional de Desarrollo (PN 1992-2000 ciertas
afirmaciones que abordan en espeditico L problematica det Empleo v la Productividad en donde se
refuerza o antes sefalado ya que se dise Gque “La maona en las condiciones de vida de jos mexcanos
solamente seru posible con un creamiento cvonomico generador de empleos productisos v promotor de la

recuperacion de los salanos rea

fes”

Pero ademas mendciona que para alcanszar eute <recimiento se ticne Gue vencer un dohle reto. El primero

s promover las condiciones que ahenten la maxima demanda posible de fuerea de trabajo para que pueda

operar cficientemente ¢! aparato productivg a traves de fa revision de diversos aspectos de orden

institucional que actualmente provocan ngideces en ¢} funcionamiento de los mercados taborales . que

impiden una may or absorcion de mano de obra » mejores oportunidades Jde ingresos para los trabajadores

Ef segundo reto reclama avudar a la elevacion sostenida de 1a productivaidad taboral ya que pretende hacer

un esfuerzo en materia de capacitacion laboral | para que asi se cleve progresivamente la productvidad del
factor trabajo .

' Plan Nacional de Desarralio 1995 - 2000 . Secrctaria de Hacienda y Crédito Publico . 1995, pp 151 .
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Ma&s sin embargo para profundizar mais todas estas acciones que son de interés a los objctivos nacionales
en malteria de cmpleo | existe un Programa Nacional de Empleo ¢l cual procura complementar todos estos
esfuerzos centrando su atenaion en aquellos puntos que en relacion al problema ocupicional no aparecen

suficientemente consideradon ¥ propunc fos Jjustes pertinentes para cumphir con los objetivos de empleo

asi como los objetivos del Programa Nacional de Pmpleo se inseriben dentro de los propositos

conar de todon Llos mesicanos a la satisfaccion de sus necesidades basicas

nacionales de hacer etecuvo ¢!
de alimentacion . salud | educacion | vestido | vivienda . transporte | recreacion y participacidn en los

procesos sociales de devision

se pretende dar plena vigencia al

Dentro de ostos propasitos o en el prosecto de pais al que se aspir.
do constitucionalmente . Jde tal modo gue asegufe un ingreso . genere un

trabajo comao derecho consagrn
producto ¥ proporcione a quien lo realiza un sentmicnto de dignidad . de respeto a si mismo ¥ de utilidad

social .

En este contexto el trabajo incluye no solo al que sc presta bajo una dependencia Jaboral | sino también al

que se desempea en forma autdénoma o por cuenty propia

Como objetivo de largo plazo . ¢l programa postula que [a sociedad proporcione a toda la poblacion que
as{ lo demande , empleo productive en xituaciones que feunan , al menos los minimos establecidos por la

ley en materia de remuneracion , jornada laboral seguridad en el trubajo y condiciones adccuadas para su
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desempenio . Al nusmo tiempo, debe garantizar ¢l desarrollo fisico ¥ las conocimicntos para que la

poblacion participe en forma plena en ¢l estuerzo cconanmico de la socicdad .

Hacia et afto 2000 . Las metas definudas incluyen consideraciones respecto s la participacion de menores.

mujeres y personas de mas or edad L asi coma un ahanmicnto substancial del subempico

Igualmente postulan metas que conducaran a mejorar L calidad de los puestos de trahajo v las
caracteristicas de fa poblacion trabajadora . comn son asepurar ol pago de los salanos minimos v el
cumplimicnto de 1a jomada laboral | regular las diterencias que hay entre los salarios vigentes on las

distintas zonas del pais . amphar hacia 1a poblacion no asatanada los semicios de sepundad social v la
cobertura de los programas de

alimentacion .~ venda . educacion » recreacion » consohidar a los sistemas
de capacitacion ¥ fonnacion de los trubajsdores

Con relacian al planteamiento de la Estrategua del Programa se puede decir que dado ta existencia de

varios objetivos nacionales ¥ las restnieciones en matenia de recursos para alcanzarlos al miamo tiempo

¥
en igual medida . cxng

el establecumiento de priondades que puedan expresarse o mis clara y

especificamente posible .

Ante esto | las politicas que se¢ sugicren para csle programa se articulian on tormne a una ostrategia
sustentada en tres nucleos fundamentales los cuales son @
a ) El de Crecimiento Economico y de las formas en gque se genera el excedente cconomico .
b) E!l que se refiere a la clevacion de condiciones de vida y de trabajo

) El que sc relaciona con la distnbucion de la poblacion y de la actividad econdémica en el tefritorio
nacional .



En cl primer nucleo , la estrate, de emiplco propucsta ticnde a ascpurar que <l erecimicnto ccondmico

del pais reana las caractensticas que permilan generar ovupacion productiva | al nimo que demanda la

ofcrta actual ¥ potencial de Juerza de trabajo v para cllo se requicre

1.- Un aumento sostemdo del producto nacional

E

sto implica un nnvel elevado 3y permuanente de acumulacion | para cllo ©s nocesario actuar on tres factores,
clave que permitan aumentar los niveles de inversiones s . por wnto | L ncorporacion la incorporacion

continua de ca

pactdad productiva - 1-stos factores son el misel de excedente econamico. el nivel de divisas
¥ la solucion de estrangulamicntos . o cuanto gl prnmero | se requiere aintroduccion del progreso técnico

que maximice 1a productividad del capital y det trabago

Respecto al segundo , deberan desamollarse actividades competitivas de expontacion v avanzar en el

proceso de sustitucion de importaciones o lo que se refiere al tetcero, se plantea ly urgencia de

solucionar estrangutamicentos | s deuir | atender los problemas de infracstructura fisica » soCa
2.- La combinacion optima de niunos de erecumiento de las actividades cconamicas .

Para esto es nocesario fi)ar priartdades por rama que incorporen tanto criterios ocupacionales como de

crecimicnto . de satisfaccion de necesidades hisicas 3 otros, denvados Jde los grandes  propositos

nacionales .

3.- La incorporacion adecuada del progreso técnico .

Para cllo se requiere de w polinca cientitico-tecnologica . que permita una mayor adaptacion a las

condiciones de Jocales de las téenicas importadas ¥ que impulse con prioridad la creacion tecnologica en
matcria de procesos apropiados .

4.- La adapuacion dinamica cntre tuerzas de trabajo y aparato productive .

? Programa Nacional de Fomento al Empleo . Secretania del Trabajo v Prevision Social , 1980 - 1982 .
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A fin dc lograr 1o asterior se adecuaran los programas de formacion psofesional v se buscard un ajuste

entre jos requisitos de entrada de cmipleo y las necesidades electin

de catificacum del puesto. fa

seleceidn de tecnologias ¥ la localizacion Jde 1

a5 inversiones Jdeberan tener en cuenta las caracteristicas de
la mano de obra .

5.- La atenuacion de fa heterogenesdad estructy

diendo a los sectores infarmal urbano y tradicional
rural .

Esto producira una considerable mejoria en o productividad ¥ en los ingresos de grandes grupos

ocupacivnales . creandose Tos condiciones para elesar sus niveles de vida . Para lograrlo . las diversas
politicas del Estado . entre lus que destacan las de crédito | precios © ingresos . comercializacion |

promocion Je nuestras tormas 3¢ Ofgantaacion soc

para ¢l trabajo y  capacttacion deberan ser
instrumentadas selectivamente .y aphlicadas de manera tal L que tuendan o reatalizar L seorganizar y

orientar las tormas tradicionales de actividad en ¢l dmbito rural | asi como a fas unidades productivas en el
sector informal urbane |

In cuanto al segundo nucleo de la estrategia de cmpleo | el que se re

ere a las condiciones de vida v de
trabajo, ¢l programa postula la necesidad de alvanzar un mejoramiento general de fas nusmas come

proposito fundamental det desarrollo | a la vesz que como requisito para superar las caricteristicas actuales
de la fuerza de trabayo del pais .

Para garantizar ¢stos Propositos se presenta un conjunto de propucstas encauszadas a la satisfaccion de las
neccsidades basicas ¥ una seric de medidas destinadas a elevar substancialmente las condiciones en que s¢

desempefian cl trabajo . y que influyen en 1os niveles de productividad ¢ mgresos .
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En este mismo sentido se ostima necesaria $a aplicacion de medidas directas de distnbucion del ingresa
ori d: a la erradi

de las situaciones Jde pobreza oxtrema . Estas medidas contemplarian

sistemas de asignacion para complementar el ingreso famihiar 3 la adecuacion periodicas de los pagos por
indemnizacion v jubilacion entre otras  Aporos de este Upo reducitian 1a necesndad Jde las farmahas de
tecurric al trabajo de menores y de personis en cdad avanzads  Ademas se impuita g las formas de

organizacion social pars ol trabajo | ¥a gue se vonsadera | que on el conteXto ctonomivag y sovial vigente |

la orgamizacion sovial para el trabajo representa la afternativa mas viable para hacer e

1 lus bencticios
del crecimicnto ceonomico a los grandes prupos Jde L poblacion hasta ahora nueeinados

Al eliminar 13 actual Jdispersion de multitudes de pequenas unidade

Jde trabhajo y de trabnjadores por
cuenta propia . sc tacilita el proceso de modermzacion Jde o sonedad Se hace posible el a

ceso de estos
grupos a las politcas promocionates del Fatado . al beneticio de prestaciones sociales | al progreso técnico

¥ anuevos mercados de productos v de muaterias primas

Através de la organizacion social para ol trabago se abren perspectivas de mayor cficiencia, participacion
y responsabilidad en transformacion del contexto social

Especial enfasis s otlorga en ¢l programa al mef

amiento de tas condici de trabajo. ya que se
propone gue ¢l trabajo no solo prosea los medios suti

icntes pam la satisfaccion Jde las necesidades basicas
del trabajador y su tamilia | sino que ademas respete su vida v su salud fisica ¥ mental | le deje tiempo

libre para su descanso y distraccion ¥ le permita realizarse como individuo y cumplir otras funciones y
responsabilidades sociales .
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El altimo aspecto fund, al en Ly est

de emplco . es ¢l relacionado con Ia organizacion de la
poblacion dentro del termitorio nacional . apoyado en dos dreas basicas de pulitica : la de asentimicntos
humanos y la desnografica | las cuales estan apoyadas por un congunto de lincamientos priontarios , entre
los cuales destacan

a) Un desarrollo urbano en zonas fundamentales para lograr una mejor distiibucion de la poblacion en el
territorio nacional

b) El fomento al desarrollo de sistemas urbanos sntegrados .

c) El control en Ia sy de crecimiento de la poblacion

El Programa Nacional de Empleo adopta fos aspectos que en estas matcrias contemplan el Plan Nacional
de Desarrollo Urbano . v el Programa de Planificacion Familiar | los Planteamientos de Politica

Demografica Regional ¥ las disposwciones sobre regionahizacion dictadas por el Ejecutivo Federal ©
Politicas de Empleo .
Como instrumento que apoyc a la mejor distribucidn de 1a poblacién y de las actividades ccondmicas s

destaca cl papel del Servicio Nacional de Empleo . ya que forma pante del Marco Institucional para la

Programacién del Empleo ., debido a que la naturaleza del fo de

T requi de la
participacion de diversas dependencias ¥y entidades del Servicio Publico |, cuyas acciones inciden en la

creacién y mejoramiento de puestos de trabajo . obligando asi mismo a una enorme labor de prevision y

coordinacion de las actividades de los Scctores Publico |, Privado y Social .

El} Servicio Nacional de Empleo fue creado en 1978 | como un instrumento de la Secretaria del Trabajo y

Previsién Social con el fin de impulsar la colocacion We jos trabajadores | proporcionar 1a capacitacion



e ud: : diar ¢! compe de los M Jos de

2

para cl trabajo .apoyar a los tr

Trabajo

Desde 1988, ¢l Sisterna Nacional de Empleo se complemento con el prayvecto de Capacitacion de Mano

de Obra ¥y emperzo a contar con ol apovo financiero of Banco Mundial | plancando tres lincas principales de

accion :
1.- El Sistema Nacional de Empleo sy Hecus de Capacitacion para los | rabiagadores Desempleados

2.~ Apayo g la Capacitacion de Frabajsdores que laboran on pequenas y medinas ¢mpresies

3.- Proporcion de cquipo complementano a Centros de Capacitacion Pablicos y Pnvados
q

de estas tres acciones la que mas importancia ha temdo en fa politica de empico del

Mas sin embargo .
Distrito Federal | es la del Sericio de Empleo y Becas de Capacitacion la cual se lleva u cabo y estin

inscritos a través de los Centros Delegacionales Promotores de! Empleo o Capacitacion y Adiestramiento
(CEDEPECAS)

El CEDEPECA cs cl érgano operativo que establece un contacto directo tanto con la poblacion que
dec aqui que surge la importancia de

demanda un trubajo , como con ¢l sector empresarial que o ofrece
analizar ¢l funcionamiento en cuanto al cumplimiento def objetivo central para abatir el desempleo .

Dicho funcionamiento ¢s el siguientc ©

a) para captar vacantes ¢l CEDEPIZCA, ticne una cartera v directorio de empresas y empleadores que se

actualizo e incrementa a través de la promocion del Servicio de Empleo . mediante fa realizacidon de visitas
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directas a empresas . por via telefonica | volantes | anuncios | mantas , tripticos . reuniones con cmpresas |

mdio , television ¥y demas medios de comumcacion masiva

b) A través de une de los medios anteriores | ast como en reuniones . jomnadas comumitarias v secinales se

promucve ¢l Senicio . pero para registrar tambien os solicitantes del empleo
ntes de los empleadotes | se hace una clacaticacion de acucrdo con los puestos y

<) Para registrar las ~

perfiles ocupacionales

d) Al reatizar las cntrevistas 4 los sohicilantes, del emplen | < les clabora un registra con su perfil labaral .
¢} Consulta la cantera de vacantes y envia ! sohotante de empleo | siose ajusta o se acerca ol pertil de 1a
vacante . tomando en cucnta otros tactores como os el caso de la cercania del domactlio | al pasible
teabajador

0 Al solicitante se le da una carta de presentacion . ast comao un cupon de respuesta en donde se informa si

el solicitante fue aceplado o no por el cmpleadoer « Las condiciones o cateas de s respuesta que resulte

@) ELCEDED

ICA debe repistrar v concentras mensualmente Las caractensticas gue tuvacron los vacantes |
sohcitantes enviados tambien debe tener un sepuitmiento de
1odos los enviados ¥y que resultaron colocados , en los formaros del Senviicio Nacional del Empleo ¢ SNE ),

remitiendo dicha informacion a la Subdircccion Jdel Empleo | Capacitacion v Adiestramicnto de la

Direccion General de Trabajo y Prevision Social del Departamento det Distrito Federal

h) La Subdireccion de Empleo Capacitaciin » Adiestramiento . por medio de la Unidad Departamental de

Empleo , debe revisar y o

neentrar Ly imnformacion recaituda v turna mensualmente una copa de la misma a

fa Direccion General del Servicio Nacional de Empleo de 1a Secretania del Trabajo v Prevision Social .

i) La Unidad de Empleo procede al anahs

s completo de la informacian recibida por puestos v grandes

grupos ocupacionales , a Nivel Delegacional v totales por entdad . Las caractensticas que se analizan son

xperiencia |, salarios y actividad

clave ocupacional . puesto . sexo | edad | escolandad | capacitacion
cconémica .

§) Con respecta a bos reportes que se refieren a los enviados colocados se analiza lo siguiente : clave

ocupacional | total de colocados ¥ no colocados | a

comeo las principales causas por las cuales ne

quedaron colocados .
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De ncuerdo con los reportes Jos CEDEPECAS con mayor captacidon de vacantes en 1995 son :

CEDEPECA VACANTES
1. Beaito Juires 11,950 *
2. Lztacalco 7.608 +=
3. Azcapotralco TIKT
4. Cunuhtémoc 5,528
S, Iztapalapa £260
6. Gustavo A. Madcro 5,038

7. Miguel Hidalgo 4,504 =ane

+Captan y registran en exte CEDEPFCA las Veocantes de empresas construc

A ICA Yy CONYITUR)

-~ la

vicsos correiponden al

1c10 de folocacion que ofrrien en csla Delegacion ln empress central de oficios , que atiende &

de todas las «

ate CEDEPECA aun cusade reporta solo |

antes que capts demirs de su juriediccion . pars mo JUphcar sacantes . on 8%

operacidn def sers 1650 31 reparts ef regisirn y atencian o

o

solicitantes . que acuden at CEDE

CA dr otras jurisdiccrones por

FCA.

el propio CED|

FLENTE S 1. P 5. tves

Este trabajo Jde vinculacion | resulta ser muy beneticioso para los factores de la produccion desde el
punio de vista social ¥ ccondmico | ¥a que se limita a ser un servicio que debe tener como meta efectiva la

incorporacian de fos solicitantes Jdel Trabajo Format

Este Servicio regis

ra algunos problemas en el se

pimicnto de las personas enviadas y

que en muchas

ocasiones la respucsts de los empleadores no siempre se efectia y el solicitante tampoco reporta al
CEDEPECA el resultado de su gestion | por lo que la informacion recabada sobre la colocacion del

enviado ha sido parcial y esporadica .
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gistro de v enviados | los CEDUEPECAS con mayor namero de desempleados
atendidos fueron

a ) lzincalco con mas ded 1008 a de enviados
b) Laapatapa con el 84 %o de enviados y

) Cusuhtiemoc » Azcapotrzalcns con el B2 %a de enviados

Por otro lado al igual que cl servicio que prestan los CEDEPECAS | se c¢re¢ un programa
complementario que apoya la colocacion de los trabajadores . que es uno de los aspecios que debe
impulsar e} Servicio Nacional de Empleo

Dicho programa cx ¢l Hamado PROBECAT, Programa de Becas s Capacitacion de Trabajadores . el cual

participa con una accidén mas encaminada a ta colocacion segura ¥ rapida de tos trabajadores desempleados
€n un puesto vacante .

En este sentido . el objetivo de este programa cs el de prog

paci Jde cay idn para
aquellas personas que encuentran dificultad para colocarse ¢en un empleo | por falta de calificacion o por
jos requerni

de una cali muy expecifica .

Dentro del proposito de PROBECAT sc plo d \

pei
blacion d leada 3
F o

a los diversos grupos de ia
1a del aparato productivo que requicre niveles especificas de
calificacién segan su experiencia ¥y conocimicnlos propios | asi como satisfacer las necesidades de
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isto a través de cuatro

itacién de tos trabajadorex de las pequenas y medianas empresas del pals .

pacitacion | las cuales son

modalidades distintas de

on Bastea para la Actuvidad Productiva Esta atiende o personas analfabetas que no cuentan

acion L omas que bt oapncols | para poder desempedar una actividad labural ¥ que

1.- “Fomm

con ninguna cali

recientemente hayan migrado Je su lugar de ongen i zonas urbanas
an trahajo por primcra ves » que no

apacitacion Inicial  Atende a los jovenes » personas que by

CUCNLAR COn Capacitacion
3.- Rentrenamisento v recomersion . Pretende actuadizar o reconvertir las habihidades » conoctmicentos de

fas personas Gue Cuentan con experiens ta Laboral » que han sde desempleadas del aparsto productive a fin

de reincorporarlas al mercado de trabayo
4. Autoemipleo y Microindustria En osta maodalidad participan las personas desempleadas gue tienen cl
interds de trahajar por st cucala O AEIUPAEC Con otras para formar pequenas umdades productivas | para fo

cual se les brinda alguna caliticacion”

aplco y encicrma las

Tama sC concretiza en jos Nervicios de

La forma ¢n que sc opera oste pro;
Laidentificacion de los requerimicntos especificos de mano de obra caliticads de las

iguicntes acciones
ciones de capacitacion ¥ formacion con lus instituciones

1 concertacinn Jde ac

empresas de cada entidad
capacitadoras , la difusion de! programs @ ol reclutamienta v selecordn de becarios . a traves de los

ndo que las peronas participantes sean buscadoras activas de

requisitos establecidos , sobre todo conside

empleo 1 y . por Gltimo . orientar a los cpresados para Que sean canalizados a un pueato de trabajo

Sin embargoe a pesar de Lo existenvia de este tipo de programas destinados a apoyar a las personas que

0. o8 necesario mencionar que fa cobertura de las mismos

prescntan dificultades al querer obtener un traba
no es suficiente para satisfacer la demanda cada ves mayor de desempleados que han traido como

? Manua! de Procedimicntos para Ja Colocacion de Trabajadores . Secretaria del Trabajo v Prevision Social , 1994
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consccucncia las severas crisis por las que ha atravesado nuestro paés en los Oltimos afos | generando un

coeso a fa obtencion de sus necesidades basicas .

mayor nimero de poblacion con menos pasibilidades de
v hien remuncerado son escasas , obligando a las familias a

pues las oportunidades de conscguir un empl
o es of caso del Namado Sector Informal o Marginal | ante a

crear sus propias formas de subsistencia ¢

insuficiente capacidad de los progrimas o politicas Jde empleo oreadas por las autonidsdes para hacer frente

a los grabes problemas de desempleo . coma se menciono antenormente

En L actualidad el Sector Informal de La Feonomia a cobrado dimensiones peligrosas . pues ha crecido de

mancra sorprendente afectando a Jos comercios formalmente estiublecidos | por lo que ¢s necesario crear

cctor Informal al mercado productive ¥ en congruencia

nuUCeves Mecanismos que permitan incorporar al S,
onomia Formal | as vomo garantizar 1a sobrevivenoa de Jas personas inmersas

con fos intereses de lu E

dentro de este sector .

L.as autoras de esta investigacion consideramos que la creacion de Microempresas  de Subsistencia

al v financiada por Organismos Internacionales como os ¢l Banco

(propuesta hecha por el Banco Mund

Interamericano de Desarrollo en otros paises de America Latina con resultados Exitosos ), es una

fin de lograr 1o dicho con anterioridad . Es asi que

alternativa que sc puede ofrecer al Sector Informal

ante esta problemitca ¢s necesania la intervencion de diversas profesiones en las arcas sociales como s el

caso del Trabajador Social | ya que particulasnnente ésta profesion establece un contacto mas directo con la

es | asi como con todas aquellas instutuciones que deben brindar soluciones a

blacién y sus id.

dichos problemas . utilizando como instrumento principal a al Promocion Social que nos permitira
I q

organizar y motivar la participacidn de 1a gente on oste proyecto .

Con Ia finalidad de Jejar mas claro el importante papel que juega la Promocion Social en la creacion de

Mi presas de i como instrumento de apoyo del Trabajador Social | realizaremos una
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breve revisidn de sus objetivos | funciones ¥ la impontancia que ha tenido a lo largo del tiempo en 1a

resolucion de problemas sociafes.

SOCIAL COMO UN

4. 3.« INMPORTANCIA DEL PAPEL QUE JUEGA L4 PROMOCIO!
INSTRUMENTO ESENCIAL EN LA FORMACION DE MICROEMPRESAS DE SUBSISTENCIA .

Por muchos afos para atender las necenidades o desigualdades soctales el instrumento fundamental a
utilizar fucron los programas de Promocion Social . coractenizados por Lo participacion social organizada y

comprometida con un prosecto de desarrollo soctal  Lamentablemente en la actualidad estos programas

han perdido su esencia principal y han pasado o ~er unicamente una pane mas del discurso politico de los
gobernantes o de las instituciones . careciendo Je una estructura polittca admimistrativa |, objetivos y

estrategias . acordes con la organizacion social s fa cotndiamidad de, La sociedad civil

No obstante hay que tomar en cucnta que nuestro pars se ha caractenzade por contar con una economia

. ¥ por lo tunto

por mas deficiente v dependiente del extenor . con un endeudamiento publico profundo

ante esta problematica , con planes de desarrollo que no dan la importancia que mérese x la politica social |
ante la prioridad que demandan las tuerzas del! mercado | por lo que el desarrollo soaal se convierte en un

ta situacion podemos verla reflejada en las protundas desigualdades s pobreza extrema

lejano suefio .

que afectan a grandes grupos de la poblacion | provocando la falta de credibilidad | apatia | rechazo v en
algunos casos manifestaciones de presion y agresividad | ante cualquier iniciativa gubemamental, trayvendo

como consccucncia que la relacion nccion pablica - reaccion social presente grandes fisuras .
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Es asi que & partir de estos argumentos s¢ pucden desprender al afir 1 fund; les para
enfatizar Ia importancia que en la actuabidad jucpa la Promocion Social en la basqueda necesaria del
Desarrolto Social . coma son

1.- La Promocion Socual es la anica area del campo Jde la practica social que abarca de mancras integral v
multidisiphinaria . los problemas de desigualdad social | dejando 2 un lado las soluciones paraales |,

tomando ca cuenta diversos factores comua son el ~ocial L Cultural Poliuco y

lcondmmico
2.- El gje principal de la Promocion Social s La participacion » 1 organizacion social | lo que smphea

a) Que la poblacion paricipe en la toma de decisones, relacionadas en cuanto a su desarrollo,

involucrandose de manera ac

‘a y comprametida

b) Ayudar en ¢l mejoramicento de la consolidacion de la relacion Gobernantes - Poblacion

3.- El objetivo principal de atencion de b Promocion Social son los sectores populares que presentan
problemas de pobrezia extrema . por lo que o8 necesana la utilizacion de metodologias v procedimicntos
que garanticen ¢l adecuado uso de los recursos | o traves de aprovechar fas potenciahdades sociales y
culturales . asi como los recursos institucionales existentes en el area de estudio o de trabajo

4.- La promocion Social considera €] conocumiento de 1a cotidiamidad como un clemento basico para la

lizacién de ace de part 160 social L o que da como resubado:

a) Eliminar programas no claborados a partir de las necesidades presentes de la poblacion .

b) Realizar que 1 e TesT lan a la problematic

social ¥y ala vida coman de los sectores
populares .

Por lo tanto podemos definir a la Promocion Social camo un drea de intervencion del Trabajador Social
quec busca ¢ der a las desi 1dad:

sociales desde un enfoque integral | por medio de procesos de

organizacion y movilizacion social . lo que implica desarroilar acciones de capacitacion , asesoria .

educacion y gestoria social a fin de promover la pan

ipacion organizada ¥ comprometida de un grupo .
comunidad . scctor o 1a sociedad , a panir de un proyecto social .
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Los objetivos que Persigue la Promocion Social son los siguientes :
1.~-Promover el Desarrollo Social por medio de L organizacton y movilizacién de los diferentes nucleos de

1a poblacién parn clevar tos niveles de vida
2.- Llevar a cabo acciones de capacitacion | asesornia v educacion scial que ticnen como resultado | ta

organizaciéon compromenda de la poblacion . ante un proyecto social que atienda las demandas y

nccesidades que presentan
3.- Realizar acciones de gestion » requennientos Jde servicios fundamentales para el desarrollo de un

Brupo , sector o comunidad
.- Desarrollar acciones de sensibilizacion v educacion social que permitan la ubicacion del individuo ¥

def grupo en le contexto global | asi come retorear suadentrdad y cotdamdad | logrando la participacion

comprometida ¥ responsable | en el proceso de Promocion Sovial

Estos Objetivos nos muestran que la Funaon Social de la Promocion Social se centra en los siguientes
aspecios

1.- Incluir a los sectores populares en los Programas Jde Estrategias de Desarrolio .

2.- Abogar por la justicia social por medio de la apertura de cspacios on la or i politica y social de

la sociedad .

i adcunzados por los sectores popualares a traves de procesos de

ervicios sociales s

3.- Lograr que los s

gestoria social .

c1on ¥ educacion social de los diferentes sectores de la

4.- Realizar p os de or on .
s de sus aspiraciones cn to al desarrollo .

poblacidn , para que scan cllos mismos los dir
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Por todo la antes mencionado podemos conchinr que

Promocion Socinl | es un instrumento de mmucha

importancia . que permintra a las autoridades | profestanmistas y sectotes populares | trabajar conjuntamente
en 1a solucion de los problemas soctales . por 10 Gue no debe de presentasse coma una estera independiente
y aislada 1anto de las directnives de un medelo de desartollo | coma de ta realidad  demandas de a

poblacian , reduciendose umcamente a un nstiamesto politico sy demuagapico

Con ta o

alidad de comprabar st Ly propuacsta prresentada en este trabajo es realmente una alternativa Que

permita disrminuir el problema de subsistencin de Las mageres ubicadas en ta Feononua Informal { Nosg

referimos umcamente

las mujeres . por que son las que por 1o peneral participan en actividades

informales presentan mavores Jdesventajas ca el Trabajo Formal vy por gque tiende a trabajar mejor en

cquipo que los hombres | ademas de gue son mais responsables en el cumphimuento de los compromisos
adquiridos . ) | realizaremos una investigacion de

o que tos flevara a la camprobacion Jde 1o anterior
asi como a determinar st las condictones sodioevonomicas prevalecientes en nuestro pais permitirian ¢l

cumplimicnto exitoso de esta pPropuestia

Dada la diticultad que implicaria realizar Ia imvestigacion de campa en cada una de las Delegaciones
Politicas del Distrito Federal por el corto lapsn de tiempo con que se cucnta , se ha seleccionado a la

Delegaci

a Cuauhtémos como la indicada para llevar a cabo dicha mvestigacion por concentsar un gran

nomero de actividades informales ¥ ser una de las importantes del Iistrito Federal | ofreciendo pama
importante de posibilidades de estudio .

PPor lo tanto para tener un marco de referencia que ubigue a i region de estudio ¥ nos permita obtener un
Perfil Econdmico y Social de la misma , s nece

alizar primeramente una breve monografia de la
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Delegacién , apoydndonos para tal efecto | en matersial estadistico elaborado por el INEGIE | para cl periodo

h por la profi Silvia

de 1950 - 1993 | asi como un estudio realizado sobre ta delegacion C

Solis San Vicente .

4.4-ESTUDIO MONOGRAFICO DE [A DELEGACION CUAUHTEMOC.

La Declegacidn Cuauhtémoc se 2 ub da en el drea central del Distrito Federal abarcando una

superficic de 3.309.3 ha ., es decir, ocupa el 2.16 %6 del area total del Distrito Federal

Colinda al Norte con Jas Delegaciones Ascapotzaleo v Gustavo A . Madero ; al Este con la Delegacion
Venustiano Carranza ; al Sur con [ztacalco , Bemito Judrer v Miguel Hidalgo y al Oeste con la Delegacion
Miguel Hidalgo . Sc encuentra limitada por las siguientes calles - al Norte | Paseo de Jacarandas , Rio
Consulado . Bolero y Ferrocarri! Hidalgo © al Sur . Benjamin Franklin | Nuevo Ledn ¥ Viaducto Miguel
Alemin ; al Oriente Calzada de la Viga . Anglo de Circunvalacion . Vidal alcocer y Avemida del Trabajo;

al Ponicnte , Calzada José Vasconcelos | Pasco de la Reforma Sur, Melchor Ocampo , Virginia fabregas ©

Instituto Técnico Industrial .
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Esta Del ion esta F por 34 volomas . entre lax principales podemos mencionar Ex -

Hipddromo de Peralvitlo | Santa Mara la Rivera Guerrero |, Centro L Juares Roma y Condesa

La Delegacion Cuauhtemao se caracteriza pof contar con un terreno de suclos lacustres cubiertas desde

sus origenes por ¢l Lago de Texcovo  En Lo actuahidad cuenta con una topografia plana con una pendiente
no mayor de S "o, gracias 4 los trabaros que tueron claborados desde La eonguista para ganar terreno - Se

han obsenvado on varnas sonas hundiuentos a consecuencia de L extracaion de agua Jdel subsuclo » a la

constante compactacion del terrene Dentro de 1a Delepacion ~e distinguen das zonas una Penten

Ay otra
Central L.a pnimera fundamentalmente habitacional coesistiendo dentro de ésta grupos sociales de altos v
bajos ingresos |, y en la sepunda se encuentran el 69 %o de Las actividades cconomicas » adminestrativas del
Distrito Federal . PPor csa razon es considerada como motor central de 1a vida cconomca ¥ politica de la
Ciudad de México . ya gue en clla osan docabizadas un pran numero e Industnias y Comercios,

presentando un alto grado de urbanizacion y una poblacion clasificada como moderna ur

El uso del suclo se utiliza principalmente para realizar actividades comerciales » de servicios,
representando el 3R %% de su superticie  Enamportancia le sigue | el uso mixto | en donde se comparte cl
uso habitacional . con las actividades comerciales v Jde servicios . Finalmente encontramos <l uso
execlusivamente habitacional absorbiendo €l 20.6 % del arca delegacional . LLos usos industriales abarcan el

4.3 % y los espacios abiertos el 1 26 .

A 1istoricos

La Declegacién Cuauhtémoc se encuentra asentada donde tue tundada la Ciudad de Tenochtittan | en el

calles de

afio de 1325 . Al principio la ciudad fue modesta . apenas si llegaba por el Sur a las actuales

Republica de Uruguay : por ¢l Norte a las de Republica de Costa Rica ; por el Oriente o las de la Santisima



y por el Poniente a las de Bolivar . 8in embargo

glos de intenso trabajo . este pucbio licgo a ser ¢l

mas poderoso de Mesaamdérica .

Con la Conquista . sobre tas rumas de México - Tenochttlan se procedio a edificar la ciudad espanala .

Las primeras cas

s fucron la de Cortés | ¢l Ayuntamiento v los de los principales Capitanes . todas en el

perimetro de la Plaza Mayor . en cuyo angulo noroeste empeso a levantarse la primitiva catedral
Posteriormentc cn 1571 fue creado el Tabunal de ks Santa Inquisicion ; el Correo en 1580 y 1a primera

Mancebia , conocida con ¢l nombre de yias L en ka esquina de las calles que hoy llevan ¢l nombre de

Uruguay y Correo Mayor . ast durante ¢l penoda de la colonia b crudad fue creciendo en ty medida que

ganaba terreno al lago

Durante el Porfiriata sutre varios cambios el twerritorio donde sc 4

sienta la Delegacion . va que e}
desarrollo capitalista transforma a la ciudad | creando nuevos fraccicnamicntos | consIrucciones ¥ nucvos
materiales cambian ¢l aspecto de ésta area central |, embelleciendola o waves de la construcaion de
majestuosos edificios | conocidos como Palacios | entie los cuales podemos mencionar al Palacio de
Bellas Antes |, antes el Teatro Nacional , el cual Fue construtdo en donde sc asentaba ¢l Convento de Santa
Isabe! : ¢! Palacio Postal que antes fue la escvela de Comercio y Hospitat de Terceros | v en el predio det

Hospital de San Andrés | se construyo el Palacio de Comunicaciones

La ctapa revolucionana detuvo ¢l desarrollo urbano | menos on el mmoe de Transporte Pablico . Fn 1912

sc organizaron las primeras lincas de Autobuses para ¢l servicio de pasajetos |, [as rutas particron del

Zbécalo a Tacubaya . a la Villa . a Guerrero v a Santa Maria fa Rivera . e} cupo de cada umdad eea de 12
personas sentadas y otras tantas en los estribos . Asi mismo dutante esta etapa la gente buye a las afueras

de la ciudad . Una vez establecida la situacion social |, los fraccionamientos abiertos por caudillos Jde Ia
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R \

en cf Hipodrom

de Peralvillo ¥ en la actual colonia Paulino Navarro se consolidan
durante Jos Gltimos afos treintas

Cuando se satura la colonia Cusuhtémos | s construida para los sectores medios el Multitamiliar Benito

Judrez y a principios Jde fos anos 607 se construve ef gue para entonces fue ¢l mayor complejo habitacional
y urbano la Unidad Tlatelolco . A 1o largo de osta decada se registra b expansion de la crudad sobre la

periferia , el centro en cambie mantendsd su poblacion e ancluso anos después comenzara a perderbs .

La Delegacion Cuauhtémon se ergio el primero de nero de 1971, al entrar en vigor la Ley Organica del

Departumento del Distrito Federal que abroga Vs anterior del 31 de Diciembre de 1914 - Durante estas tres
décadas el Distrito Federal estuvo formade por 12 dele;

wciones ¥ fa Ciudad de Meéxi

Co 3 sy vez en 12
cuarteles Jde los cuales

se formaron cuatro nucyas Delepaciones Centrales |, entre cifas la Cuauhtémoc
quedando comprendida dentro de su Junsdiccion ¢l Centro de la Ciudad | en donde se encuentran los

principales Edificios Pablicos y los de mayor interés artistico ¢ histonco,

Perfil  Fcondmice .

Como ya s¢ ha mencionado anteriormente fa Delegacion Cuauhtémoe concentra dentro de sus limites una

gran cantidad de actividades economicas que La han Hevado a ser un motor importante ¢n osta area pam cl
Distrito Federal |

En cuanto a las actividades Comerciales podemos Jdecir que estas se realizan on dos zonas : la primera
Jol de la A ida

Pino Suarcz hacia ¢t Oeste de 1la Delegacion, encontrandose ¢n esta zona
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basicamente ¢l comercio especisitzado al menudeo |, os asi que en las calles de Francisco | Madero y

Avenida Judres encontmmaos que tos establecimientos en su mayoria se especializan en la venta de joyer
mientras que ca las calles de Tacuba y Brasil podemos encontrar el mayor namero de zapaterias del prmer

cuadro :las tiendas de ropa se voncentran entre las calles de S de Febrero | 20 de Noviembre | Botivar

Uruguay . 16 de Septiembre s San Juan Jde | etran | en Reptibhica del Salvador » Victona se tocalizan tos

alistas en refaccion de aparatos cléctricos | en general da calle del centro de la ciudad se

e
especiatiza ¢n un género de productos También dentro de esta zona se localizan los mas importantes
restaurantes, hoteles | contros de exparcnmiento » las oficinas centrales de los bancos ¢ manituciones

financicras mas imponantes Jdeb pais | ast como Ja Lagumilla y L zona comercial de Tepito

La Scgunda Zona de actividades parte tamhién Jde la Avemda Pino Suares hacta ¢l Onente de s
Delegacion » esta constituida principalmente por ol mercado de la Merced v su amphia zona de influencia |

cion Venustiano Carranza | la

pues a pesar de que este mercado pertencce o s ubiea en a Dele
influcncia gue cjerce dentro de fa Delegacion Cuauhlemos os tan grande que ha legado a determinar el
tipo de comercio a desurollar | ¢l cual gencralmente esta dedicado a veader al mayorca | Dentro de esta
zona comercial encontrumaos por lo tanto a los talleres de ropa | la venta de sedas o vintas |, boneteria | telas,
plasticos . lovalizidas en ol drea de Correo Masor . en las calles de Roldan y otros predomman las grandes

bodegas de aburrotes expandiendose al oriente en donde se encuentran las bodegas Jde frutas » legumbres |

hacia el sur siguen las grandes bodegas | Las tibneas de ropa v admacenes y por Anillo de Crircunvalacion

el mcrcado de dulees regionales, Ly venta de jabones | detergentes . pastas _ galletas ctc

Dentro de los principales giros comerciales que presenta la Delegacion Cuauhtémoce tenemos:"la compra
¥ venta de alimentos | bebidas y productos de tabaco que representan el 39 %o del total de establecimientos;

la compra - venta de anticulos para el hogar y de uso personal con ¢l 47 %4 de los mismos y ¢l 14 %6 de los



an distribwid cn la Je - venta de maquinana y articulos

Al mismo tiempo que se desarroltan las actividades comerciales . se adquicre importancia en el

desarrollo de las actividades del Sector Secundanio | ¢

ando una industiia de transformacidon importante

que le ha valido a la Cusubtémod ser una de tas Delegaciones mas d

arrolladas | ya que del total de

establecimicntos dedicados o actividades industriales en el Distnto Federal ¢l 23 %6 aproximasdamente sc

cencuentra o

izsdo dentro de Jos Hmites de fa Delegacion | “ocupanda el pamer lugar en of subsector 32

textiles . prendas de sestic v cucros Loen el Dastito Federal y su Zona Metropolitana L con 1344,
establecimicentos que representan ¢l 32 %o del total | con 17 mal trabajadores que representan ¢l 15 2o del
personal ocupado del sector L abarcando el 13 20 det ingreso total

Ocupa tambien el peuner lugar en el subsector 33 papel mprenta y editoniales , en el Distnito Federl y

su Zona Metropolitana  Con el 34 24 de los entableaimientos . el 2175 del personal v el 16%% del ingreso

El tercer lugar on ¢l subscctor 35 . industnia quinnca | hule ¥ plasticos . en ¢l Distrito Federa

* su Zona
Metropolitana . con el 9 %o de los establecimientos | ¢l 4 %a del personal ocupado v el 1

“a delingreso .

El tercer lugar también en el subsector 33 : productos metilicos maquinana ¥ equipo . en <f Distrito

Federal y su Zona Metropolitana |, con ¢l 9 %o de 1os establecimientos . 4% del personal ocupado y el 4 %o

del ingreso ol .

*INEG! , Cuad 2 de 1a De! c L1993 .
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El trecer lugar en el subsector 31 : alimentos . bebidas y tabaco , en el Distrito Federal y su Zona
del ingreso™

de tos establecimientos | el 10 76 del personal ocupado v ¢! B ©

Mctropolitana , concl 7 2

s el comercio estabiccidos en fa Pelegacion son de los mas avanzados .

Si bien es crerto quce la industn,

Hamada Economia Informal que representa uno de los problemas

Jjunto a estas actividades se desasrolla
delegacionales mas graves | pues debido a su ubicacion en el centro de la crudad | ha constiturdo a fo largo
del tiempo ¢l retugio de una gran canndad de inmigrantes de las zomas rurales mas pobres del pais Fsto
econémicamente hablando sigmifica que la Delegacion se ha convertido en el refugio de una poblacion

trubajadora de bajos ¢ inestables ingresos . dando la opontunidad @ una gran cantidad Je mujeres ¥ jovenes

si que el trabajo de escasa productividad . baga remuneracion en

que se incorporan al trabajo urbano . Lis
el emplco ¢ inestabilidad en las relaciones faborales se hace presente con frecucnaia dentro de esta zona

concentrandase principalmente en el Centro . [a Merced | Teprto y Lo Lagumita

ntra en

cion Cuauhtemaoce no presenta altas tasas de desempleo e incluso se onc

Aun cuando la Deleg
so representa ¢l 7 %o de la

una situacion pnvilegiada en cuanto al tabage femenine | ya que ©n <l primer
aso el 19 °u del desempleo

Poblacion FEconomicamente Activa del Distrito Pederal v en el segundo
fetmenino . ©s nevesarie conswderar que nmuentras en Ja PE A sc encuentran 239 m:l personas . en la
de la PEA ) o que

Poblacion Economicamente Inactiva ¢PED. s¢ encuentran 220 nul personas ( el 92
represenia un indscador de que existe un amplio porcentaje de L poblacién que declars estar tnactiva v en
realidad sc incompora en actividades ccononmicas informales para completar e} ingreso familiar A esto es
convenienie agregar que en el caso de la mnsercion de la Muper en la PEA . el porcentaje de mayvor
participacion se ubica en la edad de 25 a 34 afos | 1o cual signitica que coincide con su vida reproductiva
constituyendo un obstaculo para el adecuado desarrollo de la familia . por lo que se ve obligada a aceptar

actividades realizadas preferentemente en el hogar ¥ de iempo puarcial _ sin ninguna estabilidad laboral v

de muy escasa remuneracion

NTS . 1994 .

? silvia Solis San Vicente , estudio Monografica de 1a Delcgacion Cuauhtémaoc . UNAM -



En gencral podemos decir que los ingresos percibidos por la PEA de la Delegacion Cuavhiémoce son de
un estrato medio biajo . aungue registran mejores INEres0s of comparacion a otras Delopaciones | pracias a

1a conjugacion de los dos sectores ceonomicos ¢f Formal s el informal ¢

En conclusion la Delegacion Cuauhtémoe mantiene hasta cicrto punto una situacion de privilegio frente o
otras defogaciones por encontrarse ubicada en la pane Central det Distrito Federal vy concentrar dentro de

sus limites la parte mas imporante de la Admmistracion Pabhy

a . ¢l monopolio de la Zona Comercial y
mucha importancia on cuanto a los Centros Bancarios » Financicros del Pais

De ahi que resultc una zona
muy compleja de analisis cconoéauco por que en clla ¢ pucde ver muy claramentc la coexistencia de los
dos Méxicos , el Moderno y el de Subsistencia

Eerfil Social .
SALUD :

La Detlegacion Cuauhtémoc es una de las mis privilegiadas en cuanto a la infracstructura de Salud se
refiere . ya que cuenia con instituciones pertenecientes a ln Secretana de Salud . a la Direccion General de

los Servicios Médicos del Distrito Federal ¥ ¢l Sistema Nacional para cl Desartollo de la Familia |
destinadas todas estas a la atenciéon de la poblacion abierta

Asi la Sceretaria de Salud cuenta con a siguiente intraestructura para 1995 | dentro de 1a Delegacion :
a) Seis Centros de Salud .

-Dr.. Eduardo Liceaga
-Dr. Jos¢ Ma . Rodriguez
-Dr. Atanacio Garza R .

-Soledad Orozeo de Avila Camacho

* Resultados Defin

vos del X1 Censo Nacwonal de Poblacion y Vivienda, INEGI., 1990 .




-Dr. Manuel Domingucz
-Dr. Dominguecz Orvaitanos

b) Ocho Clinicas de Especialidades

[

-Clinica de Especialidades No .

~Clinica de Especialidades No _ 3

~Clinica de Especishidades No . 4

-Clinica de Especialidades No . 5

-Clinicas de Especialidades No . 6

-Centro Dermatologico “Dr. Ladisiao de ta Pascua™

-Clinica de Enfermedades del Aparato Respiratorio

-Centro Comunitano de la Salud Mental Santa Maria la Ribera
<) Hospitales Generales

-Hospital General de Mexico

-Hospital de Homeopatia

-Hospital Infantil de México “Fedenico Gomez™

-Hospital Juiarez de México

En cuanto a la distribucién de los recursos humanos se tiene que la Sceretaria de Salud, a través de la
Jurisdiccién Sanitaria . Cuauhtémoc cuenta con 81 oficinas jurisdiccionales ¥ 13 jefes de unidad . En los
Centros de Salud . los médicos ¥ las Enfermeras constituyen la parte mas imponante de su infracstructura .
Cabe mencionar que ¢! personal Parameédico » de Trabajo Social que tiene a su cargo los programas de
extension comunitaria . no son tan significativos . ¥a que los Centros Trabajan mas en la asistencia médica

que en programas de extension de Salud .
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Para brindar

a las personas d dhabicntes s cucnta con fos Servacios del Instinuto Mexicano
del Seguro Social (INMSS) | ¢l cual cuenta con una mlrsestructurta amportante dentro de la zona,
considerando la existencia del Centro Moedico Sigha XX propotcionando atencion a poblacion que no

pertenece a la Delegacion Cusuhtemoc . Tambien ~e tene fa stencion del Instituto de Scpundad Social al

Servicio de los Trabajadores del FPatado (ISSKTI ) L que para 1992 contaba con 10 ¢linicas Je medicina

familiar , 31 consultarios tamiliares . un hospat

} peneral v tres unidades Jde especiahidades

Sin embargo a pesar de gue a Delegacion Cuauhtemoe cuenta con 1oda esta infracsuructura medica |, no
ha reducido sus imdices de mortahidad | que sipuen siendo un factor determunante on los aspectos

socioeconomicos de la poblacion de la delegacion, encontrandose para ¢l periodo de 1993 - 1995 | como
principales causas de muerte  infecciones agudas de las vias resprratanas | enfermedades del corazon |
dermatitis y dermatosis | wumores mahgnos y otras entenmnedades de la piel » ¢l tepdo celular . diabetes

mellitus . infecciones intestinales

accidentes  Bate upo de entermedades se encuentran asociadas a
enfermedades que pueden recibir atencion a nivel presentivo . 1o gue tesalla 1a falta de programas

dos a dar o pr

¥ cducacion para la salud

Lo mismo sucede con programas destinados a la Salud Mental | ya que para 1993 los trastormos

de a per idad ¥ otros trastornos mentales , ovupan un lugar un lugar entre las principales

causas de mortiiidad | por 1o que deben Jde recibir una atencidn prioritaria de 1a Junsdiccion Sanitaria de la
Delegacion .



EDUCACION :

La infraestructura cducativa de la Cuaubtémoc es una de las mas antiguas de la Ciudad de México,
concentrando en ¢l paxado parte impaortante de los servicios educativos de la regiédn como es ¢l caso de los
primeros centros de cducacion superior del pais | En fa actualidad cucnta con 663 centros educativos de los

cuales 430 son ofictales » 233 panticulares . distiibuidos de la siguiente mancera

NIVEL OFICIALES PARTICULARES TOTAL.
Precscolar 78 N.D. 78
Primaria 203 60 263
Secundaria 90 32 122
Esc. Técnicas 9 as 54
Preparatorias 10 82 s
Vocacionales 4 —_ 4

Esc actividades

Artisticas y
Culturales 13 — 13
Profesionales 30 11 41
Total 430 233 663

EFLENTF : INEGL Cuaderne Estadistico Delegacional 1993 . México La. Edicifn ¥ tambatn iafocmacion directa de ta
Delegacitn Cusuhtémoc.

Los probl mas i que s § en ésta drca son la d o v la dificultad
que enfrentan las mujeres al incorpararse a {a ed . ambos probl ligados de cicrta forma a la
crisis 6mica , quc ha obligado a la mayoria de los hogares a incorpatar a los niflos y a los jovenes en

las actividades productivas , o a colaborar en cl caso de las mujeres cn el cuidado del hogar y de los
hermanos mas pequeilos , debido a que la madre se ve obligada a buscar trabajo para complementar ¢l

para el

i iliar . Asi el d mas impornante de inscripcién se pi en la C




n
Trabajo . ¢l Nivel B

sico de

ccunday

v el Medio Terminal Técnico , los cuales estadn relacionados con 1n
poblacién joven |

En conclusion podemos dects que aun cuando la Delegacion cuenta con una intfraestructura educativa

debido a las presio

adecuadn . pocaos son los afortunados en tener acceso a estos ¥, ¢l nivel educative en general no aumenta ,

cx ccanamicas por las que ha atravesado nuestro pais en los altimos afos

YIVIENDA :

La Delegacion Cuauhtémoce es actuslmente una de las zonas con mayor problemdtica de vivienda |
debido fundamentalmente 4 que cuenta con viviendas muy viclas que no han tenido un mantenimiento

adecuado ¥ a que el terremoto de 1985 en fa Cludad de Mexaco L atecto enommemente . como ¢s ¢l caso
de dos conjuntos habitacions

o que alberan g un numero impaortante de fanilias resultaron muy dadadas,
nos referimos al Multitanuhar Juarez que debio ser demohdo meses despues del terremoto y a la Unidad

Tlatelolcn, en donde <l Editicio de Nucvo Leon se derrumbo durantie el movimiento telanco . y fue preciso

demoler de los 1006 edificios que conforman ¢! monumental comunto , mas Jde 20 edificios

Los efectos ocurndos sobre la infraestructura de la vivienda han afectado de difcrente forma a la
poblacidn de acuerdo o las condiciones de heterogenaidad sociocconomica que prevalecen en la
Delegacion, ya que las personas de ingresos medios y altos han tenido 1a posibilidad de ubicarse en las
zonas que son consideradas residenciales como s el caso de las colonias : Roma Condesa . Hipadromo
Condesa , Hipodromo . Cuauhtémoc y Juitresz . en donde prevalecen mejores condiciones habitacionales .

ticnen garantizado cl acceso a los principales servicios y equipamicntos y son los mcjores dotados de
espacios verdes .
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Mientras tanto . para los sccfofes Jo menores recursos la principal opeidn habitacional son las

vecindades, en lus cuales las familis de trabajadores (con un promedio de cinco o mas micmbros ) . viven

Estas veaindades proliferan en las colonas @ Guerrero |, Maorclos .

mayontariuncnte cn un solo cuaro
Doxtores . Santa Maria la Rivera . Buenavista , Obrera . Paulino Navarro | Transito . Esperanza
presentando falta de acceso o los Servicios

Peralvillo, Valle Gomes y Ex - Hipodromo de Peralvillo
. povos espucios de arcas verdes v donde se presenta

Publicos , como dremuye y agua potable en L viviend
por la promiscuidad que s evidente en éstit cona .

un problema scrio de hacinamiento y» de delincucnce.

Es asi que cl problema de Lo falta de acceso a ta vivienda | se ha tratado en forma sistematica por diversis
organizacionces del Gubierno Federal ¥ de la Sociedad Civil - Tal es ¢l caso del Programa que existe en la
sion de la Zona de @ateloleo que financicramente significa un paso
o también como eiemplo podemos mencionar o la Asanblea

Delegacion para la rehabilita

importante en ¢l presupuesto de Lo vivienda
de Barrios en la Zona Centro ereada por la sociedad civil para la defensa de sus viviendas

En términos gencrales podemos concluir que la Cuauhtémos presenta problemas muy cspecificos on lo
que a la vivienda sc¢ refiere | con una gama de niveles s0Coeconomicos quo detormunan sus caracteristicas,
ya quc de la misma forma que se encuentran los grandes centros residenciales . se enfrentan serios

civil por ¢l acceso a la vivienda .

bl de margi idn y or|
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5.1 PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION.

> en la infor i F

El uabajo de campo tuvo como finalidad comroborar lo
en los capitulos anteriores y la comprobacion dc las hipotesis plantcadas desde el inicio de esta

vy 3

no ©s una mucsira cstadist fepr ativa por la d que

y aun

cl fend de la E Informal en la Delegacion Cuauhtémoc. ya que solo se aplicaron

150 instrumentos, debido al tiempo que teniamos contemplado para la aplicacién de los mismos,
consideramos que nos proporciond suficiente informacion para abordar los dos aspectos fundamentales
para esta investigaciéon siendo por un lado las mujercs que acuden a los Scrvicios de las CEDEPECAS de

1a Delegacion Cuauhtémoc y per ¢l otro, los micronegocios dque se concentran dentro de la Delegacion.

Para tal cfecto fucron realizados dos cuestionanos, el primero dingido uni a las 1 que
acuden al Servicio de los CEDEPECAS y ¢l ] (T do a los micr gocios de la Del
Antc este Pl i id, io fund cl Por Qué de la eleccion de esta.

poblacién objetivo:

e Se eligio Ia instancia del Servicio de los CEDEPECAS debido a que:
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a) Por un la do ¢s 1a parte del Programa det Gobierno, desde ol punto de svista institucional, en el que se

puede  inscrtar nucstra Propucsta “La Microempresa de Subsistencia una alternativa del Banco Mundial

para el Sector Informal Femenino en Mexico Caso Practico 1a Delegacion Cuauhtémoce™

b) Por que pam poder accionar cualquicr tipao de Programa y mas aguetlos que ticnen una connotacion para

el Desarrolio Social, ~e necemta relacionarios von instancias  gue  pucdan  proporcionarles el

Financiamicnto y la Infraestructura necesana para corregir el pleno logro de los objetivos planteados

c) Especcificamente dentro de nuestra propuesta s contempla  realizar una senie de Talleres de

Sensibilizacion para informarles a las mujeres Jue exisien nucvas formas de Organizaciones Sociales

como son las Microempresas de Subsistencia. utilizando como espacios de reunion las instalaciones de los

CEDEPECAS.

d) Una de las razonas que mas importancia liene €s que a través de nuestra Propucsta estamos aportandole
o déndole a conocer a) Servicio de los CEDEPFCAS el hecho o el comportamiento de que la gente mas
que buscar un trabajo dentro del Scctor Formal, ante toda la problcmatica econémica v social que ya
hemos descrito anteriormenie, cstin insentandose o en busca mas bien de una ocupacién o empleo dentro

de la Informalidad, debido a su facilidad de acceso que beneficia mas directamente a las Mujeres.

€) Ante csto, son precisamente en Jas Mujeres que acuden a los CEDEPECAS. !a poblacion objetivo que

habra de larse para la apli i6

¥ formacion de las Mic T de Sub
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= Por otro lado, como se ya sc¢ ha mencionado ¢l Scctor Informal esta en su j oen

esencia por Pequeios Micronegocios dirigidos tanto por Hombres como por Mujeres . ¢n los cuales

auestra principal razon para abordarse es detido que ahi s dan ¥y sc pucden estudiar las Jiferentes

Formas de Organizacion para ¢} Irabajo  que es uno de los fi les de
Propuesta
e Por ¢ltimo, ¢n e! trabajo enfocado a los Micronegocios de 1a Del, ion Cuasuh x sc a

ambos sexos ¥a que s¢ pretende claborar un pertil tanto econémico como social de los Microncgocios
Informales dentra de esta Delegacion como una de las partes que pueden ayudar a sustentar mas la
Propuesta ya que no solo nos quedamos con la idea y los conocimicntos plantcados en la parte
documental en donde se sefialan las caructeristicas del Sector Informal, obtenida de una investigacion
ya realizada por la Secretaria de! Trabajo y Prevision Social | sino Que claboramos una con nuestros
propios recursos ademas de que se puede ratificar mas directamentce la variedad de problematicas a las

que se enfrentan todas aquellas personas que e<tan insertadas dentro de esta Economia Informal

OBJETIVO GENERAL,

Comprobar si la creacion de Microemp de Subsi ia son ! una alicrmativa pama la

generacidn de empleos.



que tanto

fas mujeres que acuden a los CEDEP

CAS de la Delegacion Cuauhtémoc
sobre el servicio que presta este.

2. Conocer las causas del por

qué las mujeres acuden i) Servicio de los CEDEPECAS y ¢l numero de
veces Que han recurrido al mismo,

3. Saber que picnsan las mujeres sobre la eficiencia del Servicio de los CEDEPECAS.

4. Determinar ¢l grado de conocimiento que tienen las mujeres sobre diversas tormas de organizacién para

la crescion de otras formas de empleo, como ex ¢l caso de la insercion en el Scctor Infoanal de 1a
Economia.

5. Elab un perfil y social de los Micronegocios informales de la delegacidon Cuauhtémoc.
DELIMITACION DEL AREA DE ESTUDIO.

El area de estudio se ubicod en la delegacion C hité: porque d

T de realizar un anilisis sobre las
demas delegaciones politicas del Distrito Federal, se observd que los limites de 1o Cuauhtémoe contaban

con una gran cantidad de actividades informales, ademas de ser una de las mas importantes del Distrito

Federal y ar una gran id;

1 de 1a poblacié
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En esta &rca, c! crecimicnto de [as activadades informales ha sido mayor que on otras partes del Distrito

importante  contro de  transacciones  comerciales

Federal tal vez. por ser historicamente cf ma

(especialmente la zona centro) de a Ciudad de Mexrco.

El centro histérico de la metrdpoli ha experimentado un proceso que modificd su antigua estructura de

este s¢ ha car 1zado por la coexistencia det comercio formal con el informal. Ahom el centro

ante de las zonas rurales de México y hasta de los

C1On Inmig

es el refugio de una gran cantidad de pobi

paises centroamericanos, que buscan  incorporarse a las actividades  vinculadas con ¢l comercio

ambulante, la mendicidad. ta prostitucion ¥ muchas mas

En el centro de la ciudad, 1os hechos hablan por s1 solos, cualquier persona que lo cruce no puede negar

1a proliferacion de este tipo de actividades.

ROBLACION ORBJFTIVO.

Como sc menciond anteriormente la poblacion objetivo para este trabajo comprende:

1. Las mujeres que acuden al servicio de los CEDEPECAS Je la Delegacion Cuauhtémoc que tengan una

edad minima de 25 afos.
2. Los patrones y sus familiares que laboren cn pequefios negocios, es decir de uno a cinco trabajadores.

Se excluyé de la encucsta a los limosneros, limpia parabrisas y todo aquel trabajador que no realice una

H 1 da como informal, segan los cniterios de Jos documentos utilizados para ia

s b it 1 e i
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de esta investigacion como 1o son los de la Organizacion Inernacional del Trabajo (OIT) y <f

Prog: Regi 1 de Empleo para América Latina v el Canbe (PREALC).

IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES FCONOMICAS Y SOCIALES A CONTEMPLAR EN

EL TRABAJO DE CAMPO.

La identificacién de las variables econdmicas y sociales que debian de incluir los instumentos  del
trabajo de campo. tuvieron como proposito apeparse a Jos criterios establecidos en la parte dJocumental que

se trataron en ¢l capitulo que caracterizo al sector informal.

El objetivo 1 del cuesti

io dingido a los micronegocios ¢s establecer un perfil social y

econdmico de 10s mismos, tomandose en consideracion los siguicntes aspectos:

1. Las isticas de los trabajadores informales.
2. Las isticas de los ios informales.
En el rubro de caracteristicas de los trabajadores informales, se iderd a los trabaj

por:

a) Su posicién en cl trabajo.
b) Por la actividad ccondmica a la que se dedican.

<) Por 1as horas quc trabajan a la semana.
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La carncterizacién de los negocios informales contemplo:
a) El tipo de establecimicnto.
b) El niimero de trabajadores que habia on e} establecimiento
<) El upo de registras contables que Heva el establecimicnto
d) Conocer quién aporta ¢l capital para iniciar ¢l negocio | 3 finalmente,

e) Saber con qué tipo de prestaciones contaban los trabajadores.

Para lograr el perfil sowial se tomaron en cuenta criterios demograficos que se contemplan en los rubros
de:

a) Sexo.

b) Edad.

c) Lugar de origen.

d) Estado civil.

<) Escolaridad.

f) Personas que dependen de él o ella econdomicumente.

Por otra parte para las mujeres quc acuden al Servicio de los CEDEPECAS, las vanables que se mancjan
se refieren a tres puntos centrales:
a) Causas por las que las mujeres acuden al servicio de los CEDEPECAS y ¢l niimero de veces que han

recurtido al mismo.

b) La opinién que las mujeres tienen acerca de la eficiencia del servicio de los CEDEPECAS.

¢) Que tanto conocen de otras formas de emplco.




LDATOS GENERALES .

1.1 Edad (ados cumplidos ) )
1.3. Escolaridad ¢ )
1 Analfabeta 7 Técnico Medio Com

2 Primania Incompleta 8 Prep o Sumilar Incom

3 Primaria Completa 9 Prep . o Samilar Comp

4 Sec. Incompleta 10 Profesional Incompleto

11 Profesional Compicta

12 Oficiu (especificar }

5 Sec. Compicta
6 Téxnico Medio Incom

1

.2 Sexo (

)

1 Femenino 2 masculino

1.4 Estado Civial (

1 Sohero (a)
2 Casado (a)

3 Union Libre

4 Viudo (a)

5 Duvorciado (a) o Separado (a)

viven ¢n su casa

1.5 Namero de Hijos ( )
1.7 Cuantas de Eilas Trobajan 4 )
1 Padre  ( ) 2 Madre ( ) 3 Hijos

1.8 Lugar de Origen

«

ILSituacién del Emplco .

2.1 Cuenta con un Trabajo por el Momento

1. SI (

4 Otros (

)

b

5 Ninguno (

1.6 Cuantas Personas Mayores de 18 aflos

¢

)



2.2 ¢ Por que motive acudio Usted a CEDLE
1 Por que esta desemipleads
1.Desde cuando esta desempleada 4
1 Hasta 6 meses
2 Hasta un afto
3 Hasta dos aftos
4 Masy Je dos afios

2. (Cual fue su ultimo empleo ?

1 Laborcs primarias 7 Empleado Publico 13 Otrero Ind. Pesada
2 Comerciante Fatabie 8 Professonal independiente 14 Owros Servicios
3 Comerciante ambulante 9 Arteranc 135 Empresaria/Patron
4 Dependrente 10 Obrero en construccion 14 Empresario/patron
3 Emplead Emp  Privada 11 Obrero en Fabrca 16 Pencionado
6 Hogar 12 Obrero Extraccion
2 Por que busca otro trabajo para dejar ef que tienc ( )
1 El ingreso de su trabajo es insuficicnte
2 Por que las condiciones del trabajo no son adecuadas
3 EJ horario no sc adapta a sus neccsidades
4 Especifique otros motivos
3 Por que quicere complementar ambos trabajos C )
1 Para que aumentc el ingreso familiar
2 Por que tiene disponibilidad de tiempeo para trabajar otro tumo
3 Otros ( especificar )
C )

4 Por que quicre mas capacitacién
1 Para adquirir mayor conocimicnto sobre su trabajo
2 Para clevar Ia calidad de su trabajo

3 Por que su jefe se lo exige




2.3 & Cuanins veces ha acudido a los CEDEPECAS ?
1 Una Ver
Dos veces

(N

Tres Veces

Mas de tres

P~

2.3.1 ; Cudl ha sido la razon por la que ha recurmmdo mas de una ves al servicio de
CEDEPECA 7 ( )
1 Por que ha sido rechazado
2 Para adgquinr otra capacitacion
3 Para obtener otra beea para descmpleados

4 Otro (especificar )

2.4 (, Qué opinion tiene sobre ¢l servicio de Jos CEDEPECAS 7 [ ¢
1 Eficiente

2 Poco eficiente Por que

3 Muy eficiente

ULConocimicnto _de_la Poblacién_ Objctive _sohre las formas de Organizacitn
Econdémica dr carkcisr Social.

3.1 Conoce usted otras formas de Trabajar que no sca como Obrero o Empleado de alguna

Empresa o Fabrica 1. 8L ) 2. NO«( )

En Caso de scr Afirmativo ( mencione cuales )
1 Trabajo Por Cuenta Propia 5 Empleadores

2 Trabajo Doméstico © Asalariado

3 Trabajo a Destajo (Maquila y Domicitio) 7 Organizacion Civil

4 Trabajo Sin Remuneracion 8 Otros (especificar )



En Caso Negativo

Ha oido Usted Hablar sobre ol Trabajo i

1 Trabajo por Cucenta Propaa ) S5 Trabajo sin Remuncracion ( )
2 Trabajo Domdéstico ¢ ) 6 Empleadores )
3 Trabajo a Destajo ( ) 7 Asalanado ( )
4 Organizacion Civat ( ) 8 Ninguno ( )
3.2 ¢ Ha terudo alguna vez un negocio propio 1. SI( ) 2. NO(
En caso de que 1a respucsta sea afirmativa € )
¥ Indevidual

3 Con otros miembros de la Comunidad

2 Con su Familia 4 Con algun conocwdo

3.3 £ Sigue funcionando su Negovio 7 1. SI¢ ) 2. NO(
En caso de que s respucsia sen negativa

3.3.1 ; Por que cefro su negocio
1 Por que no tuvo o tusieron dincro para seguirlo sosteniendo
2 Por falta de clientcla
3 Por falta dec organizacion de {os duentos
4 Otro (especifique )

YLESPECTATIVAS,

4.I.Es!aria Usted disp a abtir un Negoci 1. SI( ) 2. NO(




En caso de que 1a respucsts sea afirmativa

4.1.1 ¢ Que tipo de Negocio le gustaria abric ? ( )
1. Venta de algun Producto 4 )
1 Alumentos 6 Joyeria
2 Ropa T Jugetes
3 Cosmencos B Otrus (evpecificarn)
4 Zapatos

S Aparatos clectricos

2. Ensamble de Productos « )

1 Jugetes 3 Onro ¢ expecaficar)

2 Ropa
3. Agencia de colocacion para Pemonal Doméstico

4.1.2 {, Que recursos Rocesitaria para abor ¢ste negocio ? C )
1 Dinero
2 Acceso a algun crédito bancario
3 Organizacidn con otros socios
4 Apoyo cn la organizacian del negocio

$ Otro ¢ especificar ) .

En caso de que la respucsta sea necgativa

4.1.3 ¢, Por qué no ha abicrto usted un negocio propio ? « )
1 Falta de Dincro 4 Fatta de Conocimi Sobre Neg
2 No ticne Garantias para solicitar un Crédito  $ .Por las Altas Tasas de Interes
3 No quierc poner en Ricsgo sus Propiedades 6 Otro (; )

4.2 Estaria Usted dispucsta a recibir asesona para adquirir otras Formas de Empleo en el
CEDEPECA 1. S1¢ ) 2. NO«¢ )



LIDENTIFICACION

DIRECCION

CALLE NUMERO

COLONIA

DELEGACION

ILDATOS GENERALES

2.1 Edad (anos Cumplidos) 2.2 Sexo

1 Femenino 2 Masculino

2.3 Escolaridad ¢ ) 2.4 Estado Civil ( )
| Anaifabeta 7 Técnico Medio Com. 1 Soltero(a) 2 Casado(s)
2 Primaria Incomplca & Prep. o Simalar Incom 3 Union Libre 4 Viudota)
3 Primaria Completa 9 Prep. o Similar Comp. S Divorciadola) o Scparado(a)
4 daria 7 108 i Incom
s Jaria Compl 11 Prof i Comp

6 Técnico Medio incom. 12 Oficio (especifique )

2.5 Nu de tijos 2.6 Cuantas personas mayores de 18 aflos
viven en su casa C )
2.7 Cuantas dc Ellas Trabajan C )

1. Padre ( ) 2. Madre ( ) 3. Hijos ( ) 4.0tros S.Ninguno ( )



IHLFORMAS DE ENTRAR

(¢ )

3.1 ¢ Qué Jo Motivo a Establecer su Negocio ?
3 Por que queria tener un Negocio Propio

! Quc le gusta trabajar fuera de su casa

2 Para ayudar Econdmicamente a su Familtia 4 Otros { especificar )

3.2 ¢ Que Tipo de Negocio o Actividad Realica ? (observacién ) I'4 )
1. Comercio ( )y
| Alimentos $ Joyeria
2 Ropa 6 Jugetes
3 Cosmenicon 7 Aparatos Llectricos
4 Zapatos & e )

2. Otra acunidad o Negocio

3.3 Tipo de Establecimiento donde Trabaja I )
1 Via Publica 5 En cl Domicibo del Cliente
2 Fonda 6 En el Domicilio Propio
3 Pucsto Fijo 7 Taler
4 Tienda & Plaza Popular
3.4 ;Comé entro Usted a esti actividad C )
1 Por Usted Misma 3 Por Ia invitacién de algin conocido
2 Por la [nvitacidn de sus Familiares Otro
3 Por la Invtacion de algun Conocido
4 Otro (especificar )
( )

3.5 ;Quién aporto el Dinecro para ¢l Negocio
5 Pidio Prestado a Algun Amigo

6 Pidio ¢l Dinero a Algin Prestamista
7 Otro

1 Usted

2 Famihares

3 Conocidos
3 Institucidn Bancaria



i7s

3.6 La Administracion de su Negocio la realiza algun Contador 1. ST ¢ ) 2. Nod( )
3.7,Cunntos Trabajadores fLaboran en su Negocio 7 ¢ b

1.1 Trabajador 4 426 Trabajadores

2.2 Trabajadores 5.7 mas Trabajadores

3.3 Trabajadore 6 Ninguno
3.8 A sus trabajadores les paga 1. Si¢ ) 2. NO( )
3.9 De que mancra se les paga C )

1 Por Dta 4 Por Mes

2 Por Semana S Por Cominidn

3 Por Quinsena
3.10 ;Cuantas lHoras sc trabaja cn su Ncgocio 7

< )

3.11 (Cuantos Dias a la Semana 7
3. Dos dias a la Semana

4 Fines de Semana
5 Scis dias a la semana

I Todos los dias de la Semana

2 Tres deas a la Semana

3.12 (Con gue prestaciones cucntan sus Trabajadores? 4 )
1 LM.S.S. 3 Aguinaldo
2 Vacaciones 4 Otras (especificar)
LY FORMAS DE FINANCIAMIENTO
) 2. NOC )

4.1 ¢ Alguna vez a solicitado Crédito a una Institucion Financiera ? 1. SI(
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Si la respuesta fuc negativa

4.1.1 ;Porqué ? « )
1 Por la altas tasas de Inteces Bancanas
2 Por micdo a hipotecar ¢t Negocio o sus Bicnes

3 Cree no cubrir las garantins del Bancao
4.2 Le fue Concedido el Crédito gque Solicito 1. SI¢ ) 2. NO( )

4.3, Qué Dificultades ha tenido para acceder al Crédito ? «
1 No Cubrio los Requisitos de ta Insttocion inancera
2 Su Negocio no pudo respsldar el Credito
3 Hubo muchos Tramites

4 Otros (especifigue

4.4 . Concidera que un Crédito le apoyaria para hacer Crecer su Negocio 7
1. Si¢ ) 2 NO( )

Por que

4.5 Se ha organizado ¢on otros Comerciantes para obtener los Recvursos para hacer Crecer

su Negocio ? 1. SI¢ ) 2. NO¢ )

4.6 Estaria usted Dispuesto a recibir asesoria que le permiticra conocer nucvas forrmas para
obtcner recursos que le ayuden a hacer crecer su Negocio 1. SI( ) 2, NO ( )

Por que




La aplicacién del instr tuve inic; una prueva piloto, en clla se determind

cuales eran las variables ccondmicas y sociales que se debian considerar en la clavoracion

final del instr y H 108 »¢ podrian levantar tomando en consideracion

los recursos ¥ ticmpo de la entrevista |



5.2 -RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DE CAMPO ’

Como fue mencionado con antenondad . ¢l trabajo de campo que comprendid este trabajo . consistio en
1a aplicacién de dos cuestionarios . ¢l primero de cllos dingsdo o las mujeres que cucntan con una edad de

25 aflos cn adelante ¥ que acuden a solicitar ¢l Semvicio de CEDIE

ECA | el segundo Cuestionario fue

p a los Mici

os Informales . Formales ¥ los que han sido reubicados v sc encuentran dentro

de la Delegacion Cuauhtémoc .

Ambos cuestionarios tuvicron como objetive pnncipal . permitimos conocer el Perfil Social »

Econdmico de nucstros Objctivos de Estudio ( Mujeres ¥ M

gocios que se bi enla

Delegacion C htémoc ) . Los 1tad ot id de estos dos Instr sc

r a

continuacién .




MUIJERES QUE ACUDEN AL SERVICIO DE CEDEPECA

o EBERFIL ECONOMICO

Para poder identificar ¢f perti! cconomico de quicnes acuden a solicitar e Servicio de CEDEPECA | ¢l

cuestionario fue dividido en tres apartados - ¢l primero de ellos se refiere a la situacion de Emplea por la

que atraviesan las Mujeres ; el sepgundo apantado pretende mostrarnos el grado de conocimiento que tienen
estas mujeres sobre otras formas de trabajo por las que pucden optar para auto - emplearse .y si han
participado en alguna de ellas ; el ultimo de los apartados tue disetado para conocer I disponibilidad que

tienen dichas mujeres para organizarse v recibir aposo tanto economico comeo tecmeo que les permita

obtener una forma de empleo .

a) Situacién en ¢l Empleo

Las preguntas claboradas para este apartado fueron las siguientes

1. Si las mujeres cuentan con un trabajo por ¢l momento .

La btenida en esta preg fue la siguient
El 93 % dec Jas mujeres istadas resy dieron que no ban con un bajo por el 1y sélo
el 7 de estas si tienen un trabajo . El hecho de que {a mayor parte de estas mujeres no cuenten con un




trabajo se debe a que los mercados laborules se encuentran saturados ante la demanda cada vez mas grande

rac0

de empleos que la poblacién requiere . ( ver cuadro 1)

MUJERES QUE CUENTAN CON UN TRABAJO.,
CUADRO L
VARIABLE F FLR. F.R.%
3 7 0.07 7
2.NO 9X 093 93
FUENIE : Eamudic Dirccio de la Delezacion Ciguhiémoc 1996 .

93%

7%




2. Por que motivo ha tenido que recurrir a CEDEPECA | para esta pregunta fucron consideradas cuatro

les de : 1. Por que esta desempleada ;. 2. Por que quicre conscguir un trabajo y
4 q Oy

dejar el que ticne | Por que quicre complementar ambos trabijos | Por que quicre recibir mas capacitacion .

Los resultados obtenidos aqui fucron los siguicntes :

Del 1 %o de las mujeres entrevistadas el 92 % , respondieron que el motivo principal pars acudir a
CEDEPECA ¢s por que quicren conseguir un emplco , ya sea por medio de la bolsa de trabajo o @ través
de capacitarse en algan curso y después poder obtener un puesto ; ¢l 5% de estas mujeres contestaron que
si acuden a CEDEPECA es con la finalidad de poder complementar el Trabajo que tiencn con otro gue
pretenden obtener a partir de este servicio y 5 ¢l 3 %6 restantes contestaron que quieren Jdejar el trabajo que

ticnen (1%) o descan recibir mas capacitacion (2%e) . (Ver cuadro No.2)



RAZONES POR LAS QUE ACUDEN A CEDEPECA .

CUADRO 2
VARIABLE F. F.R.
1 92 0.92
2 i 001 1
3 s 0085 s
£l 2 0.02 2

FUENTF :Estudiv Directo de la Delegacion Cuaubtémoc . 1996 .

1%
5% ae

92%

Cada una de estas opciones contemplan otras variables | usi en ¢l casao de la primera opeiones (por guc esta

d lcada )



Jand: cinco variables @ 1. Una semani hasta seis meses @ 2.

a) desde do esta pl .

Hasw un ando : 3. Hasta dos aios 1 4. Mas de dos adtos 1 5. Primiera vers que trabaja,

s obtenidas fueron

Las respues

c1on entrevistada el 51 %a jleva devempleada de unas semana hasta sers meses | el

Del 100 %4 de 1a pobls

23%, no ha rabajado desde hace un ano | el 15 %o os L primera ves que busca trabajo v (el 11 %6 restantes

ce dos anos(?a) . o miis de dos anos (2%6)

no ha podido desde

b) Cual tue su altimo ecmpleo . aqui se manejan diccisicie vartables - 1 Labores Primarniax . 2 Comerciante

Estable [ 3. Comerciante Ambulante © 3 Dependiente . S Fmpleado en Empresa Pavada . 6 Hogar | 7

Emplecado Publico | B Protesional Independicnte | 9 Artesano . 10 Obrern en Construccion , 11, Obrero

12, Obrero en Industna Pesada L 14 Otros Servicios (1S Emipleado - Patron [ 1o Pensjonado

en Fabrica :

1 17. Estudiante

Los datos obienidos tueron :

Del 100 24 de las Mujeres entrevistadas el 23 %o respondio que su Glimo trabajo fue como empleada en

una empresa privada @ el 22 %% fue empleada pablica @ el I8 24 trabajo en otros senvicios como empleada

doméstica . cuidando niftos | etc. @ el 22%6 de las entrevistadas no habia trabajade debido a que se

dedicaban unicamente al hogar (13%6) o por que se encontraban estudindo (9%6) | ¢l 15 ®a restanies

a) . como dependiente de algin negocio

contesto gue su ultimao trabajo fue como empleado en fibrica (8%

(6%) 0 como comerciante estable . (cuadros 2. lay 2. 1h)



T0a

HACE CUANTO QUE ESTA DESEMEPLEADA. .

CUADRL 2. La
L VARIAVLE ‘ ¥. j F.R, F.R.%
[ 1 4T i 0 51 =1

2 21 l 0.23 23

3 3 009 5

4 . 2 9.02 2

E is CNE (53
EUENTE Esindic Directe 42 ia G i34




ULTIMO_EMELEO.
CUADRO 2 L0
VARIABLE F. LR F.R.

1 (] [ [

2 1 0.01 ]
3 [ ] [0
4 o 0.06 h
s 21 .23 23

3 12 0.13 13

7 20 0.22 22

8 [0 O [

9 0 i [0
10 0 [0 0
i1 7 0.08 £
12 0 W o
I~ 13 [ 0 a
14 17 018 iR
[ 0 [ 0
16 [0 o 0
17 8 0.09 T 9

TE : Estudic Direcre deda 22 T 7996

13%

(M1 B2 0CI w4 ws me @7 06 D9 W10 W11 312 W13 W14 W15 016 M7 |




Para fa segunda pocidon manciada (por que quicre dejar €l emplco que tiene ) . se contemplaron , cuaro

variables : |. Para aumentar ¢l ingreso familiar : Por que las Jici s de trabajo no son ad {l

HE N

El horario no se adapta a sus necesidades ; 4 Algn otro motiva

Las respuestas obtenidas fucron fas sigusentes

El 100 de las Mujeres entrevistsdas contesto que si desea conscguir otro trahajo y dejar el que tienc por

el momento , se¢ debe principalmente a que ¢l ingreso que percibe . no cs suficiente para cubrir las

necesidades familiares © (Ver cuadro 2. 2a )

Con respecto a la tercera opcion (parn 1 ambus trabaj

) . fucron utilizadas tres variables

Para aumenitar ¢l Ingreso Familiar : 2. Por disponibilidad de tiempo para Trabajar otro Tumo : 3. Ouo

motivo .



BUSCA OTRO EMPLEQ PARA DEJAR EL QUE TIENE .

CUADRQ 2 2 a
VARIABLE F. F.R. F.R.%
1 1 100
2 o 0
3 0 [ o
] 0 [ [}

FUENTE : Fundie Dirccte deda Delcgacion Cuauhitemoy . 1999 .




Los resultados fueron ©

desea conseguir ouo trabajo

Dc las Mujeres que cligicron esta opcion el 100 respondio que
complementarlo con el que tienen se debe principalmente a que descean que el ingresa familiar aumente |
¥a que s insuficiente para salisfacer las necesidades del hogar - Como podemos ver esta pregunta (con las
opciones ¥ variubles que contempla) corrobora o que se menciona en el capitulo prmero 3y scgundo al

hablar sohre el hecho de que la crisis ha obligado a las mujeres a ingresar en |a fuerza de trabajo como

drastica e los salanos v los altos niveles de inflacion

de ingresos . pues la caid

proveedoras secundari.

ocasionan que los recursos obtenidos por el hambre no scun suficientes para cubnr Las necesidades basicas

de las familias . También podemos ver dos aspectos que nos muestran la situacion que presenta el empleo
el primero de ellos se refiere a la problematica que existe en lox mercados laborales al Hegar af hmiste de su

capacidad para generar empleos y ahsorber la abundante oferta de mano de obra libre por lo que las

mujeres pasan largos periodos sin poder abtencr un pucsto de trabajo , ¢l segundo podemos relacionarlo
con la reduccion de personal | cierre de plazas v reduccion de gastos que jas empresas han tenido que
implementar pars poder hacer frente a la crisis o la quicbra de gran némecero de cllas . lo que implica

ajo . (Ver cuadro 2. 3a)

de desempleo y presion on los espacios de tral

mayores indic



FARA COMPLEMENTAR AMBOS TRABAJOS
CLADRO2. 2 a
VARIABLE F. F.R. F.R. %
1 s 1 100
2 0 0 0
3 o 0 0
FUENTE : £stuadtic Directe de la Delegacion Cuashidmoc, 1996




Para 1a cuarta y Gltima opeidn (por que quicre mAas

pacitacion ) | se ¢ pl tres variables -
dquirir mayor imi sobre su trabaj

: 2. Para clevar la calidad de su trabajo : 3. Por que su jefe sc
1o exige .

1. Para

Obtuvimos los siguientes tesultados

El 100 % de las Mujeres ubicadas on esta opcidn contestaron . quce 10 que desean s adquirir mayor
conocimiento sobre su wrabaj Posibl

el ob mas

sobre et pl que realiza le
servird para scceder a un puesto de jerarquia mas clevada que fe permita sumentar su sueldo y por lo tanta

mejores niveles de bienestar . (Ver cuadro 2. 4a )



POR QUE QUIERE CAPACITACION.

CLADRO 2, fa

VARIABLE F. TR
1 F 7 i
2 0 o
3 0 0n

ELMENTE : Lstudie Directe de.ia Delcracion Cuauhtémoc . 1990 .




Otras de las p

en esic apanado son

3. (Cuantas veces ha acudido a CEDEPECA | utliziindose las opciones : 1. Primera vez ; 2.Dos veces : 3.
Tres veces . 4. Mas de tres voces |

Los Tt i

on esta proeg: a fucron que @

Del total de Mujeres entrevistadas | ¢l 58 % contesto que cra la primem vez que ha acudido a CEDEPECA

¥ €1 23 % nos dijo que era la segunda vez que recurria a este Servicio 1 ¢l 1924 restantes . ha regresado a
CEDEPECA 1res veces (8 20) 0 mis de tres veces (11%%) .

Al igual que en la pregunta No.2 | en ¢sta con la finalidad de que se obtuviera mas y mejor informacion

sobre el motivo por el que 1a gente ha tenido que acudir mas de una ver a CEDEPECA | sc tomaron en

cuenta cuatro variables : V. Por que ha sido rechazada en los Trabajos

1 2. Por que quiere adquirir ot
ion ;. 3. Para ob otra beca para d leados ; 4. Orro




Para cste caso las respucstas fucron

De las Mujeres que han acudido mas de una vez o CEDEPECA cl 48 contesto gue se¢ debe a que han

io las ha mandado : el @ %% respondié que si han

sido rechazadas de los trabajos a los que cl Servi

recurmido mas de una vez a CEDEPECA es para obtencr otra capacitacion : el 43 %o restante nos Gio otros

motivos diferentes por los que se han visto forzados a regresar al Servicio , entre los principales podemos
mencionar : 1. El Trabajo al que son enviadas por CEDEPECA no les conviene | pucs tos sucldos que se

ofrecen son muy bajos ¥ el horano de trahajo muy <ado (19%2) 1 2 Se han visto en la necesidad de dar
Y ) ? ¥ pe

muchas vueltas | por que no se les ha informado adect saobre los papeles que deben presentar ya

DEPFCA

sea en CEDEPECA o en e! Trahajo al que acuden (996} ; 3. Preticren recumir al servicio de O

cuando son despedidias de su trabajo . a perder tiempo en buscar on [0 PeRGAICOs | va qUE €5 MAs MCRUFD

conscguir trabajo por medio Jdel Servicio (23%) v por Oltimo la respuesta que presenta un masor

porcentajes de contestacion ; 3. Al momento de acudir a solicitar ¢! puesta de Trabaje al Jugar donde son

enviados . se cncuentran con el problema de que dicho puesto ya se encuentra cubierto |, por lo que bienen

que regresar de dueva cuenta a solicitar oo Trabago a CEDEPECA . Aqui podemos corroborar vanos

ya
1 . Que los pocos empleos por los que pucden optar ta poblacion son de baja remunceracion | productividad
¥ largas jomadas de trabajo .

2 . Estos cmpicos no convicnen a las mujeres pucs ademids de agotadores y mal pagados intertieren en las

obligaciones domésticas y ¢l cuidado dc los hijos que éstas ticnen a su cargo .



No bi

es que existen aspectos institucional

s que dific aun mas ¢t
acceso a un empleo como son 1a falta de una mayor y mejur informacion sobre 1a documentacion necesaria

pam ir a solicitar ¢l pucsto de trubajo o también el «

S0 SCRUIMICNIO ¥ rERistro que sc licne sobre Ins
plazas que han sido ocupadas . (Vercuadros 3, 3.1 y 3 1a)



CUANTAS YECES HA ACUDIDO A CEDERECA

CLADRO S
VARIABLE K. F.R. F.R.%
1 5K 0.88 58
2 23 .23 23
3 8 0.08 8
4 1 (LR 11

EUENTE ; Fatudio Direcio de la Delegaciin Cuasbiemec . 1996..

8% 11%
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RAZONES PARA ACUDIR MAS DE UNA VEZ
CLADRO 3. 2
VARIABLE F. F.R. F.R.%
1 20 0.48 18
2 4 0.09 9
3 [ [0 [
<4 18 0,43 43

FUENTE : £studie Dicecto de la Delegacidn Cuguhidmoc.. 1990 .

OTROS MOTIVOS

CLADPRQ 2. 1 a

VARIABLE F. F.R. F.R.%
1 £} 0.19 19
2 2 0.09 9
3 3 0.1 14
4 10 .48 48

EVENTE : Lsmdie Direcio de la Delegacidn Cuguhtémec , 1996 .



RAZONES PARA ACUDIR MAS DE UNA YEZ

OTROS MOTIVOS




La cunrta y altima pregunta que contemplo este apanado hace referencia a §a opinidn que tienen las mujeres

sobre ¢l servicio que les oftece CEDER

ICA ¥ ¢l por que de esta opimion | pars esta pregunta se utilizaron tres

variables @ 1. Eficiente : 2. Poco cficicnie @ 3. Muy cficiente

Los resultados obtenidos fueron los siguicntes @

Del total de las Myjeres entrevistadas €1 73 2a considero que el servicio que ofrece CEDEPLCA es eficiente

el 10 °

Gue era muy cficiente |, argumentando como principales motivos de esta opminion que - 1. Se les daba
una oportunidad de conseguir trabajo (2996} : 2. Que gracias 8 CEDEPECA cra seguro que obtuvicran un

trabajo (32°

3 que recibian una buena

tenChon on este LTy

El 17 %6 ro

antes de las Mujeres entrevistadas opino que ¢l servicio que otorgs CEDEPECA es, poco

cticiente, las razones que nos dicron para pensar

antenor son 3. Que el Servicio ne conimee en realidad las
necesidades de la gente que acude a este (2%6) 1 5. Que existe mucha tardanza en L atencion y en fos trimites

Que deben reabizarse (K®o) § 6.0Que existe poca capacidad de cupa en fos cursas que ofrecen los CEDEP

CAS

) i 7. Que se pierde mucho tiempo al acudir al Servicio por la mala organizacion v tardanza en los

tramites (0.9%0) , y por Gltimo Que los trabajos que offece CEDEPFCA son de muy baja remuneracion . Es

deeir que aun cuando el servicio ofrece a la poblacion la posibibidad de obtener un puesto de trabajo | es

neccesario que ex

a un mayor seguimicnto de cada caso . as!i como una mejor difucion de la informacién
(en cuanto a requisitos y papeleo ) que se debe de llevar para solicttar ¢l puesto |, evitandose de esta manema

que se den vueltas innecesarias - (Ver cuadros 4y 4.1 )



OFPINION SOBRE FL SERVICIO OUE DAN LOS CEDEPECAS ,

CLADRO 4
VARIABLE F. F.R. F.R. %
1 73 0.73 73
2 17 0.17 17
k) 10 0.1 10
FUENTE . Lstudic Directo de la Defcracion CMauNemoc. 1996 .

17% 10% g



POR QUE DE LA OPINION ANTERIOR .
CUADRQ 4.1
VARIABLE ¥ F.R. F.RY%
1 31 0.29 29
2 34 0.2 32
3 24 023 23
K 1 0.009 09
s 9 0.08 ]
6 2 0.02 2
7 1 0.009 0.9
R 3 0.03 3

EUENTE : Estudia Directo de ia Delegacion Cuanhiémoc , 1990 .
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b)_Conosimi de la_Pobiacién Objctiva sobre tas Formas de Organizacién Econdmica_de_cacicier

Para este apanado las preguntas que fueron realizadas son :

1. Conoce usted otras formas de Trabajar que no sc encuentren relacionadas con estar como empleads en una

cmpresa o fibrica .

Las btenidas a esta fueron :

Del 100 % dc las Mujeres entrevistadas cl 54 %6 afirmaba si conocer otras formas de trabajo fuera de una

empresa o fabrica y el 46 26 contesto no conocer otra forma de trabajo .

Co id do la posibilidad de quec las mujeres si conocicran alguna forma difcrente de trabajo ., no

en alguna P! o fibrica , pcro quc no la identificaran como tal , fuc

relacionada con estar
necesario tomar en cucnta para ambas respuestas , es decir , afirmativa o negativa . las mismas variables . con
~

la excepcién de que si la respuesta era negativa , deberiamos de preguntar y explicar a las mujeres cada una

identifi cuales o habian oido hablar de cllas . Las variables

de las variables , para poder
consideradas



fuecron : 1. Trabajo por Cuenta Propia . 2. Trabajo Doméstico . 3. Trabajo a Destajo . 4.Trabajo sin
R 60 - 5. Emplead

. 6. Asalaniados ; 7. Organizacion Civil ; B Algin otre que usted conozca .

Asilos 1tad: idos tueron los

Del t1otal de Muj cuya r

r fue jva . el 42 %4 de las mi . respondid ocet el Trabojo

por Cuenta Propia ; el 29 % el Trabajo Doméstico : el 18 *» cl trabajo a Destajo y solo | el 7.7 *4 manifesté

conocer ¢l Trabajo sin Remuneracion (1%) . cl de Empleadores (3%) . Asalariado (0.7 %%) 0 1a Organizacion
Crvii (3%) .

Para el caso de las Mujeres cuya respuesta fue negativa encontramas que el 30 % de estas ha oido hablar del
Trabajo por Cuenta Propia ; el 32% <l Trabajo Domestico : 18 %s el Trabajo a Destajo v s6lo - 9.9 °6 ha oido
hablar del Trabajo sin Remuneracion (3%26) | ¢l de Empleadores (3%) . Asalanados (0.973) o la Organizacion
Civil (3%) . Por lo tanto podemos decir que aun cuando fa mayor parte de las mujeres conocen otras formas

de trabajo a través de las cuales se pucde obtencr un ingreso . este conocimicnto se da de mancra superficial

como bien lo demuesira de que solo un

P jc ha optado cn alguna ocasién por una de estas
como sc verd en la s

pregunta (Ver cuadros 5 . 5.1 v §.2)



CONOCIMIENTO SOBRE OTRAS FORMAS DE EMPLEO

CLADRO.S
' VARIABLE [ l F.K. F.R.% J
r 1 3 I 0.53 54 }
r 2 16 0.46 46 ]
FUENTE ; Eanudio Direcic de la D & WITIW




o

CUALES (CASO AFIRMATIYO ).

CLADRO S. 1

VARIABLE ¥ { F.R. F.R. 7%
1 <6 i 0.32 a2
39 % 4,29 29
3 pX3 ? 0.8 (£
0 2 001 1
s & I X () E)
® 1 0007 0.7
ki =T 'V (AT k)
(3 [ T T T 0 {

FUENTE : Zatudia Direcia de 1a Delegacion Cuauhidmoc . 1996 .

18% 2%

4% qe
1% a%on

30%

A%



CUALES (CASO NEGATLIYO),

CUADRO 3. 2
VARIABLE F. F.R. F.R.%

1 33 030 30

3as @32 a2
3 23 0.2t 21
4 3 0.03 3
E 3 0.03 2
6 1 0.009 0.9
7 3 0.63 3
8 8 007 7

FUENTE : Esaedio Direcie de la [& LA996.

3% 3% 1% 3%




2. La si pr hecha o bl

idn oby i cn saber si alguna ez a tcnido un
NEROCIo Propio . en caso de que 1a respuesta fucra afirmativa se toMaron cn cucnta cuatro varisbles que nos
permiticron conocer el caracier de dicho negocio . Las vanables tucron & 1

Individual ; 2. Familiar ; 3. Con
otras Miembros de 1a Comunidad ;. 3 Con algun conocido

Obtuvimos como resultados los siguientes

Del 100 %% de las Mujeres entrevistadas | sOlo el 22

mientras que del 78

nos contestaron que si han tenido un negocio propio .
1a respuesta fue negativa .

De las Mujeres que contestaron si haber tenido un 2

propio .

que ¢l 59%% era Je caracter

Individual , es decir que clla sola lo habia i y lo dia | el 41

que su negocio
cra de cardcter familiar , esto es , que toda la familia panicipaba en la atencidn del mismo ¥ habia cooperado
en su formacién lo que nos demucestra una vez mas que los M

goci blecidos por la poblacion para
un ingr ¥y isf: sus idad,

. son en 1a mayoria de las ocasiones de caracter unipersonal
o familiar ., por 1o tanto con unn marcada tendencia infornal . ( Ver cuadros 6 y 6.1)



HA TENIDO UN NEGOCIO PROPIO,

CLADRC o
VARIABLE F. } T F.R. F.R.%
1 22 022 22
2 kt.1 0.78 ki3

EUENTE ; Estudic Direcie de la Delegacidn Cuanhitemos . 1996




CARACTER QUE TIENE SUNEGOCIO

CLUADRO 6. 2

VARIABLE ¥ - F.R. F.R.%

12 0.59 59

2 “ 0.41 41

3 0] 0 0

4 0 (1) [1]

EMENTE : Zapedio Directe de la Delegacien Cuamuhiémes. 1999,

-1

-2




3. La tercera pregunta de este apartado fue dirigida GUnicamente a las personas que respondicron tener un

¢ consistio en saber st el mismo seguia funcivnando . Al ipual que on proegunta antefior .

negocio propio |

se consideraron algunas variables | pero estas fueron dirigidas solamente a aquellas mujercs cuya respuesta

fuera negativa , con {a finahidad de darmos a vonover ¢l principal monvo por el que se vieron foreadas o corrar

SU negocio | tales variables son 1 Por que no tuvieron dinero para sepuirlo mantemiendo @ 2 Por falta de

civn de lus ducfios ; 3 Por algun otro motive

clientela; 3. Por talta de organis

Los resultados obtenidos son :

respondio que su negocio

Del 22 % de las Mujeres que manifestaron teager un nogocio propio |, solo el 23
sigue funcionando , mientras que ; un 77 % de estas nos contesto que »e vio obligada a corrar su negocio
mencionandonos entre las principales causas @ la falta de dinero para seguir sosteniendo el negocio (43%) @ la
falta de clientelit (23%6) | asi como otros motivos diferentes a las variables sefaladas (29%%) . entre las cuales

1ado det Pais : 2. Quiso seguir estudiando : 3.

podemos mencionar ;1. Que se vio forzada a emigrar a otro

Cada una de estas

Tuvo que dedicarse al cuidado de sus hijos 0 ¢ 4. NS¢ vio en problemax con Hacien

contestaciones represento un porceniaje del 20 ©6 - Como se ha mencionado ¢l principal problema de las
mujeres que ticnen negocios infurmales | s la falta de capital para desarrollarfos | este planteamiento se
comprucha con esta pregunta pues como se puede observar gran parte de €518 mujeres tuvieran ue cerrar su

negocio ante la falta de dinero para invertif ¢n mercancia v otros pastos 1o gque posiblemente provoco la

perdida de clientela que fuc otro de los motivos por los que cerraron , (Ver cuadros 7. 7.1 y 7.1a



CONTINUA FUNCIONANDO SU NEGOCIO.

CUSADRO
VARIABLES. F.R. F.R.%
1 s 0.23 23%
2 7 i 0.77 T

FUENYE: Esqudio dirccte de i

T7%

@ Delegacidn. Cuanhtemed. 1990,




MOTIVO QUE LA OBLICO A CERRAR SUNEGOCIO,

CLADRO 7, 1

VARIABLE F. F.R. F.R.%
1 R 047 k)
2 3 623 23
3 0] ] )
3 5 0.29 29

FUENTE ; faudie Direcio de fa Deicgacidn Cudubiemec . 19:

Yo .




OTROS MOTIYOS .

CUADRQ.7 . la

{ VARIABLF

I ¥ - ]i FLoR. l F.R.%
1 1 T 02 20
l 2 % v i 02 Il 70
K) 1 [ l"* 02 ‘ 70
3 B T 1 0.2 20
— B S ——
EUENTE ; Eswdie Dirscte de la Delcpacion CuauBiimac . 1990
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o E as dc la Poblacid

Dentro de coste spartado tas

1. Estaria usted dispucsta a abrir un pegocio propio si contara con 1os recursos

108 . Si la resy ta que

nos proporcionaba la poblacion cra afirmativa |, consideramos cuatro opciones de negocios que podian querer
abrir : 1. Comercio ( mancjando en esta opcion ocho vanables de productos que le interesana vender @ 1

Alimentos ; 2. Ropa ; 3, Cosméticas ; 4. Zapatos : 5. Aparstos Eléctricos | 6. Joyeria | 7. Juguetes . 8. Qtro

que a usted lc i )2 E de Algan Prod

{ and en cucnta tres variables @ 1. Juguetes ;

2. Ropa : 3. Otro Producto . )

Agencia de Colocacion pars Personal Doméstico .y caomo la opcion

namero 4. Algun otro tipo de Negocio .

Los resultados obtenidos fucron los siguientes |

a) Del total dc mujeres Entrevistadas , ¢l 96 % nos dijo que de contar con los recursos necesanios estaria

dispuesta a abrir un negocio propio, y s6loel 3

nos resp 1ié no estar i das en abrir dicho negocio.
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b} De cste 96 % cuya respuesta fue afirmativa |

° sc¢ intereso por actividades de comercio .

los jes on la rama de alimento;

yores por

. con un 21 %

., ropa con €} 11% y los
cosméticos con ¢l 6

o . El 11 %% restante se tepatrio en otras ram

como fueron | zapatos (3 ®5) , aparatos
celéctricos (1%0) . joveria (1%2) v algun otro producto, entre los que podemos mencionar como los mas
representativos - 1 la venta de Artesanias (30%6) ; 2 Papelena . 3. vonta de Padales con un 20 %o cada uno |, 4.
Farmacia ;. 5. Tienda de regalos conun 10 %,

€) Do esie 96

solo el § % mostrd interés por ¢l ensamble de algin producto . registrando €1 mayor

p jc el ble de juguetes (60%) . sepuido por el de ropa (30%a) .
3

d) El 6 %% restante de Mujeres interesiutas o abfir un nepocio propio nos respondio que a ellas les gustaria
POr negocio :

1. Salém de Belleza (43%) 2. Masajista 0 3. Taller Mecanico, representando un porcentaje esias

dos altimas de 2R %e . Es asi que las mujeres gque cuentan o podrian contar con un negocio informal tienden a
incorporarse ¢n actividades comerciales en pequeda escala como la produccion de comida . venta de

alimentos elaboradoes o aniculos perecedervs | ox decir actividades relacionadas con su quehacer doméstico

que no requicre de grandes conocimientos cientifi

cos © escolares sina que se adquere a lo large de su vida
como espasas o hijas . (Ver cuadros No. 8 . 8. 1a.8.1by 8.1¢c )
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DISPONIBILIDAD CARA ABRIR UN NEGOCIO .
CLADRO. S
VARIABLE ¥. F.R. F.R.
] 96 0.96 96
2 4 0.03 3
EUENTE : Lukdie Rirecto de la re 1990

296%
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VARIABLE T F.R. F.R.%
T 38 53] 21
F] 20 01 T1
E] Ti 0.06 3
) N 0.0 3
s 3 001 T
O3 ] a [
7 2 001 ]
] o 008 =
FIIENTE fafidia Dicecta delaD dexaciin Cuanhidmoc. 1996 -
9% 2% 0% 2% 11%

12% '
22%




S DY S
CUADRC B {a”.

VARIABLE F. J F.R. T F.R.

1 4 l 0.4 40

2 2 ] 0.2 20

3 2 0.2 20

3 1 0.1 10

5 1 0.1 10

FUENTE : Estudio Directo de la el 2 Caasuhtdmoc, 996




ENSAMBLE DE PRODUCTOS

CUADROR. Ib

VARIABLE F. I F.R. F.R.%
1 3 0.6 60
2 2 0.4 40
3 [ [+] 0
s is woide Cuauhi, 996 .




VARIABLE F. F.R. F.R.%
1 3 0.43 43
2 2 .28 28
3 2 0.28 28
998

o de 1a Dels

icos Cauguhsdmaoc




L para esta pregunta fueron -

Otras dos opci que se T

1. Que recursos nevesitaria para abrir su ncgocio y 2. Por que motive no ha abieno un negocio propio . Pars

1 Ixnero | 2. Acce~ a Algun Crédito Bancario [ 3

la primern opcidn fucron uthzudos inco variables
Organizacion con Otros Miembros ; 4. Apos o en la Organizacion det Negocio v por altimo 5. Otro que usted
1. Falts de Dinero | 2. No

considere necesano . En la Segunda oponin se tamaron en cuenta seis variables

Tiene Garantias para solicita un Credito - 3. No quicre poner en friesgo sus Propiedades . 4. Falta de

conocimicnto sobre Negovios ; 5 Por las altas Tasas de Interes | 4 Onros Motivos

De este modo las resultados que se obtuvicron fueron Jos siguientes @

Para ¢l caso de la primmera opcidn , del otal de nuestra Poblacion Objetivo entrevistada un 70 %% considero
que el principal recurso quc neccsitaria para abrir un negocio scria ¢} Dincro: un 14 %6 nas contesto que
necesitaria organizarse con otras personas | el 12 26 manifesto necesitar principalmente otros fecursas como
son @ 1. Material (52%06) : 2. Un local adecuado (3326) 0 3. Orientacion para echar a andar €l negocio (14%3) |

El 4 % restantes afirmo necesitar cl acceso a algun crédito bancario (32a) o apoyo para la organizacion del

mismo (1%).
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Con P ala opcion amos que el 91 %a de las Mujeres entrevistadas respondia gue no

ariables de no conocer

ha podido abrir un negocio propio por falia de Dinero , un 11 26 e repatrio entre fas

sobre negocios (5%) . por las altas tasas de interés (3%0) ¥ algan otro mativoe {1%%6) . mencionando con mayor

o les gustaria tener un Negocia @ 2 No cucntan con ticmpa Suticiente para atenderlo |

frecuencia @ 1.

Ralo un 0.9 96 pos respondio Que su principal

alta de Material o Local adecuado ( con un 25 %6 cada una )

ar Un nogocio propio , es ¢l po contar con una garantia que los permuita solicitar up Credito

obstaculo para inic

son Jos principales

Bancario . Podemaos decir entonces gque of dinero v 1a falta de capacitacion u urientacid
obstdculos que entrentan las mujeres para poder establecer un negocio propro o mantener el Que ya tenen ya
que la escasa productividad o la falta de garantias hace que ostas poco atractivas pars ser consideradas caomo

sujetos de credito por parte de las instituciones financicras formales  (Ver cuadros No 8.2y 8.3)



IRSOS Ik, NECES 1 RA 3 51! NE: ClO ,

(‘l,’AllEll 5.2
VARIABLE F. I F.R. F.R.%
1 97 0,70 70
2 £] 0.03 3
3 20 0.14 14
4 2 0.01 1
s 17 0.12 12

Sstudin [lirecto de la Delegacion (Cuauhidmac, 1999

9




CUADRO S, 2

VARIABILE ¥. ] F.R. F.R.%
i [0 0.53 52
2 7 033 33
3 3 (X s
FUENTY. ; Estudio [Yirecto de (o Delepocidn Cuauhidmoe, 1994 .
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4 BIE
IR AT
VARIABLE L F.R.
] 97 0.91 91
2 1 0.009 0.9
3 o o [v]
4 s 0.05 s
s < 0.03 3
6 4 .03 3
JENTF. : Evudio Directio de la Delegacidn Cuanhtémoc, 1990
OTROS MOTIVOS (VARIANLFE
CUADRO &
varinble F. F.R. F.R. %
1 1 0.25 25
2 T 0.25 25
3 1 0.28 2%
028 25




MOTIVO POR EL, CUAL NO HA ABIERTOQ UN NEGOCIQ PROPIO

% o%

5% $%

OTROS MOTIVOS

25%

25%




Una vez conocida hasta aqui la situacion ocupacional asi como las inquictudes de las mujeres para trabajar

st contaran con ¢l apoyo neocesanio |, nos interesaba por altimoe conocer la disponibilidad de estas a recibir

accesoria en las

DEPE

ALy a sacrificar un poco de su tiempo para acudic a la misma . por lo que Ia

altima pregunta a realizar en este apartado tue

2. Estaria usted dispuesta a reeibir accesoria en ¢l CEDEPE

"A que le permiticra conocet otras furmas de
Empleo . En esta pregunta no sdlo nos importaba conocer la respucsta afirmativa o negativa |, sino ¢l por gue

a dicha respuesta

Por lo tanto los resultados fucron los

ig

Del 100 %

de las mujeres entrevistadas | el 97 %5 nos respondid estar dispucstas a recibir accesoria y solo el

3% i no estar i d

en recibir dicha accesorin .

En cuanto al *

Por Que™ de estas respucstas para el caso Afirmativo encontramos @ 1. Por que guieren estar
bien orientadas (15%6) . 2. Para recibir mas apoyo (4%s) @ 3,

Conocer mas altemativas (37%) 1 4. Por la
necesidad de conscguir un Empleo (3%) @ 5. P

i tener otro Trabajo (7°6) ; 6. Para Progresar (12°) 1 7. Pama

estar mejor Informada (92%) ; 8. Para obtener Dinero (7%) ¥ por ulumo | 9. Para Ayudarse junto con otras



e recursos para la familia . estin Jispuestas a

Personas , es decir ante ¢l requerimiento cada ves m,

buscar ¥ participar on diverses mecanistios que Las axuden a lograr su cometido | presentando ms

trar Iy mayor parte de los recursos que

dispomibididad a trabajar en conpunto Can Ootrax personas M g

obtengan lacia Ly satisfaccion de lus necesidades de sus hogares

respucsta tue Negativa | leneimos que sus argumentos fucron : 1. Que

Con respecto g aquellas mujeres cuy

el personal Gue labons en CEDEPECA no esta capacitido para impartir accesoria de ningan tipo (67%) o ; 2.

No cuentan con Tiempo Disponible (33%a) . (Ver cuadrosn 9 (9.1 y 9.2 )



CHADRO Y

VARIABLE F. F.R. F.R.%
1 97 0.97 97
2 3 0.3 30

FUENLE ; Kstudie Dirrcto de la Delegacicin Cusshtémon, J 996

97%




VARIABLE F. F.R F.R.%
0.1s 15
0.04 3
0.37 37
0.03
0.07
0.12 12
0.09
0.07
0.06
PO TEACASO NO
CUADR O 1h
VARIABLE ¥F. F.R. F.R.
1 2 0.67 67
2 1 0.33 33

FUENTE ; Extudin Dirccto de da Delgracidn Cuauhidmos, 1996 .




POR QUE (CASQ S1)

*% 7%

BOR QUE (CASQ NO.).



Es as{ que a partir de los datos anteriormente pr fos podemos © concluir que ¢

La mayor parte de las Mujeres gue acuden a Solicitar ¢l Servicio de CEDEPECA se encuentran

Desempleadas, siendo csta 1a principal razon por la que acuden a este servicio , con la finatidad de consegur

emplco ya sea por medio de la Bolsa de Trahajo que ofrecen o a través de la Capacitacion proporcionada en
algin cufso que posterionmente les ayude o ubiearse en un puesto Estas muyeres se encuentran

Desemplcadas en su mayoria . aproximadamente de una Semana . Hasts Hace Seis Meses | habiendo sido su

altimo Trabajo como Empleadas en una Empresa Privada o Poblica . de 1a cual fucron despedidas debido

probablemente al cierre o quichra de las musmas o a fa reduccion de personal pars aminorar gastos . resultado

de severa ¢

sis Economica y Politica por la que esta atravesandao el pais

Se puede decir que ¢l mayor namero de Mujeres que fueron entresistadas ha scudido por primera vez a

CEDEP

A . considerando que el servicio que reciben os cficiente |, ya que ©s mds seguro ¥ menos cansado

obtencr un empleo por medio del CEDEPECA pues aqui ¥4 sc bene una compilacion de los puesto:

quc las
empresas solicitan . micntras que buscando en o pericdico muchas veces ©s mas tardado ¥ sc invierte mucho

mis tiempo . En ¢l caso de las Mujeres que se han visto obligadas a regresar nucvamente a CE

DEPFCA ,

encontramos quc las principales razones han sido | el ser rechazadas del Trabajo o que ¢l mismo no les

conviene , pues el Sucldo que les ofrece es muy bajo ¥ la jornada de trabajo pesada ., lo cual obstaculizaria el

cumplimicnto de sus deberes en el hogar v el cuidado de sus hijos o asi mismo nos dijeron que en varias

ocasivncs los pu:

05 a los que san enviadas por el Servicio de CEDEPECA se encuentran ya ocupados y en

las oficinas del Scrvicio po cuentan con esta informacion por 10 gque conuntan mandando gente y sélo le

hacen reg) nu a soli otro tabajo , lo que para cllas significa perder mas tiempo




Por otra partc un amplio porcentaje de las Mujeres conocen o han oida hablar sobre otras Formas de Trabajo

no relaci las con estar leada on una cmipresa o tabrca | entre las que Mas conocen CNCOALFAMOS quc

son: El trabajo por Cucnta Propua , €l Trabajo Domestico s ¢l Trabajo a Destajo . peru pocas han participado
en alguna de estas actividades | salo unas cuantas ban tenido 1a postbilidad en cierto momento de tener un

negocio propia , on su mayona de caniacter individual o familiar ¥ trabajar por su cucnts . PCro una gran parte

de las mismas se ha visto en la necesidad de cerrar dicho negocio debido principalmente a 1a falta de Dinero

par poder sostenerio - Bs unportante mencionar que esta misma rmzon se ha presentado como la prinaipal

que ha impedido a

as denuis mujores de nuestra muoestra

miviar un negocio propio . sin embargo la mayoria
de ellas ha manifestado st dispomibibdad Je poner un Reyocio Propio s1 contara con los recursos necesanos .
comoe son ¥y Ya mendcionamos anteriormente en primer fugar Thinero | despudés podriamos decir que son el

#sociarse con otrus personas , asi como matenial |, un local adecuado ¥ accosona ¢n la organizacion

La mayor parte de estas Mujeres se han interesado por la comercializacian de algun producto | encontrando
como cl mas solicitado la venta de alimentos . después Ie seguiria la ropa o los cosmeéticos . lo que concucrda

con lo mencionado en el Capitulo 2 de esta Inveshiyg,

cion , cuando se hace referencia a la inclinacidén que
ticnen las mujeres ubicadas dentro de la informalidad a participar en actividades fetacionadas con la venta de

© preparacion de comestibles .

Asf mismo dichas Mujeres mostraron una gran disponibilidad ¢ inquietud por recibir accesoria en

CEDEPECA que les de a conocer nuevas altemativas por fas que ellas pucden optar para obtener un empleo »



asi poder contribuir a incrementar ¢} Ingreso Fami

ar ., para poder cubrir las necesidades del Hogar . pues
como mencionaron cl ingreso que percibe su marido --cn caso de estar casadas — . ya no cs suficiente para
cubrir los requenmientos familiares , y en otros casos donde cllas son el sostén de sus familias . afirmaron no

poder permitirse ¢l estar desempleadas .

}
i
}




o BERFILSOCIAL.

Para poder obtener el Perfil Social de nuestra Poblacién Objetivo |, se co plo dentro del i o un
apartado de datos generales sobre las mujeres que acuden a ¢l servicio de CENDEPECA | as{ las variables
utilizadas para este fin fucron @ 1. Edad ; 2. Sexo 3. Escolaridad | 4. Estado Civil ; 5. Nomero de Hijos | 6.
Cuantas personas mayares de 18 aflos viven en su casa | 7. Cuantas de ellas trahajan ( estas dos altimas nos
permitieron conocer el grado de dependencin que se tene hacia algun miembro de la tarmilia , por esa razon
para ¢l caso de la variable sicte fueron mancjadas cinco variables mas 1 Padre | 2. Madre | 3. Hijos 4. Oua
Persona : 5. Ninguna ), la altima variable utilizada en este apartado fue @ 8. Lugar de Origen , con la finalidad

de conocer ¢l porcentaje de mujeres que han nugrado al Dhistrto Federal .

Asi 10s datos obtenidos fucron los siguicntes

El 100 %5 de la poblacion entrevistada fueron mujcres . las cuales contaran con una edad de 25 afios en
adelante . registrindose los mayores porcentajes en los intervalos que van Jde 25 a 27 aflos (35%) . de 28 a 30
(31%6) y de 31 a 33 (10%) ¢s decir , que un 76 % dc cstas mujeres entrevistadas cuentan con una edad que va

de los 25 afos 33 afos . (Vercuadro | y 2

De! 100 % de las Mujeres cntrevistadas el 47 25 son casadas ¥ ¢l 42 %% solteras . Un 62 %% de estas mujeres
respondid no tener hijos o tener un hijo y un 26 % de 2 2 3 hijos , ya que en algunos casos las mujeres que no

estdn casadas si llegan a tencr hijos . En cuanto a la escolaridad podemos decir que la mayoria de cllas



3
P
»

EDAD
CUADRO L

INTERVALO F. F.R. F.R.%
25-27 38 0.35 35
28-30 31 031 31
31-33 10 0.1 10
34-36 3 0.08 8
37 -39 6 0.06 6
40 - 42 3 0.03 3
43 - 45 4 0.04 L
46 - 48 3 0.03 3

FUENTY. ; £oudio Directo d

e tg Delepocisn Cusutem, [996




SEXQ .,
lel 02
VARIABLE F. F.R. F.R.%
I FEMENINO 100 1 100
2 MACULINO a o (]
FUENTY ; fsrudio Directp oo lu Delegacion Cuashtémoc, 1998




de estas

cuentan con la Secundaria Terminada (32%) . utros porcentajes representativos fucron que ¢l 14 ¢
)

o no concluyo

ha estudiado alguna carrera Téen . un 13 %5 solo cuenta con [a primaria terminada y un 12

con {os esiudios de secundania . Estos elementos que nos muestra hasta aqui ¢l perfil social nos permiten

comprender mejor la dificultad que s presern para obtener un trabajo pues como podemos ver la mayor

parte de cllas presentan las caracteristicas de estar casadas |, con hijos y con una escolaridad muy timitada , lo

s tenen que cuidar de sus hijos

que implica por un lado | no contar con mucha dispontbihidad de tiempo pa
apante de atender a sus hogares v por el otro el escaso mivel educativoe las incapacita para exigir un trabajo
bien remunerado ¥y productive con una ormada laboral que se encuentre bajo las normas legales . ( Ver

cuadrosd .4 v 5 )

Con respecto o namero de personas mayores de 18 aflos que viven en su casa . ¢l valor mas representativo
sc ubico en ¢l intervalo que va de T a 2 (45%) y ¢l que va de 3 a 4 personas (37%0) . Al preguntar quienes de
estas personas Trabajaban | obtuvimos que un 48 %a es cf Padre . un 1R 26 son los hijos ¥y un 17 %a es la madre

Asi mismo a través de la altima varablc (Lugar de Ongen ) pudimos obtener que un B2 °o de las Mujeres

entrevistadas pacieron o son originanas del Distrito Federal |, un R 25 proceden del Estado de México v el 10

a camo son . Veracruz (120) © Hidalgo (39%) ¢

%% restantes son originanos de algun Estado de las Republi

0 (129) | Michoacan (2%6) y Guanajuato (125)  (Vercuadros 6 .7 v 8

Oaxaca (2%) ; Jal

En conclusién podemos decir que la mayor pane de las Mujeres Entrevistadas que acuden a solicitar ¢l

Servicio de CEDEPECA cucntan con una edad que va de los 25 a los 33 afos . la mayor partc de estas s¢

Q iendo de uno a tres hijos y Jdependiendo en la mayoria de los casos del ingreso que




proporciona ¢l Padre . pero lamentablemente este se ha vuelto i por lo que del apoyo de

bl 3 1

mivel de b

1a mujer para incrementar los recursos y <t lo mais un

La Escolaridad Promedio can que cuentan dichas Mujeres os s Secundaria Terminada . siendo su lugar de

origen el Distrito Federal o ¢l Estado de México



ESCO1 DAL
CUAPRO S
VARIABLE F. F.R. F.R. %
LANALFARETA 0 o o
IPRIMARIA INCOM . 2 0.02 2
IPRIMARIA COMP. 3 0.13 3
S SECUNDARIA INCOM | 12 0.12 12
SSECUNDARIA COMP . 3z 0.32 32
6.TEC . MED . INCOMIP, 3 0.03 3
TIEC. MFED . COMP . 1 0.14 14
NEPREPA . INCOM . 7 0.07 7
9 PREFA . COMP . 8 0.08 8
TO.PROFES | INCOM . < 0.05 B
TL.FROFES . COMP ) .04 - 3
12 OFICIO o T 0 )
FUENTF ; Patudio Dizecto de T Delegacion Cuauhtemo., 1996
CUADRO4
VARIABILE V. F.R
1. SOLTERA 42 0.42 42
2.CASADA 47 0.47 47
3. UNION LIBRE o 0.06 6
4. VIUDA 2 0.02 2
S.DIV . O SEPFARADA 3 0.03 3

FUFNTE ; Extindio Dicecto di by Deleia ivn Cuauhtdmos, 1990,




[o] ARIDAD

TAD civiL

6% 2% 3




NUMERO DE _HLJOS,

INTERVALQ F. F.R. F.R.%

a. 0-1 62 0.62 62

b, 2-1 26 0.26 26

<. 4-5 12 ®m12 12

FUENTE; Lsiudio directe de ix Delegacivn Cusuhiémoc.

b.2-3

ma.0-1
mb.2-3
mc.4-5

A R T S o 2 e




CUADRO B

VARIABLE T F. [ F.R. %j
. 1-2 45 { 45
b. 3-4 37 I 37
<. 5-6 14 l 14
d. 7- < ]

ENTE : Estudio Directo de fu Pelepaciin Cuguhtemos., [990 .

OQUIEN DEELLAS TRABAJA .

VARIABI. } F. FOR. j

1. PADRE i 63 0.48 18 j

2. MADRE T 23 0.17 17 J

3. HIJOS { 24 I 0.18 18 ]

4. OTROS ( 14 I o.n [ "
5. NINGUNO 5 0.06 6

. . f

F

NTE ; Exudio Directo de la Deleyraciin Cuduhiémo.
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PER NAS MAYOR! DE 18 AN VIVEN EN SU CASA
14%

UIENES DE ELLAS TRABAJAN




LUGAR DE ORIGEN .
CUADRO K
VARIABLE ¥. F.R F.R.%

1. D.F. 82 0.82 82
2. EDO.DE MEX. 8 0.08 B}
3. VERACRUZ 1 0.01 1
4. HIDALGO 3 0.03 3
S. OAXACA 2 0.02 2
6. JALISCO t 0,01 1
7. MICHOACAN 2 0.02 2
8. GUANAJUATO [ 0.01

FUENTE ; Estudio Directo de ls Delegacion Cuauhtdmaos, 996




MICRONEGOCIOS UBICADOS DENTRO DE LA DELEGACION

CUAUHTEMOC.

Al realizar la identificacion  de las caructenisticas socigles y economicas de las Unidades Productivas

Informales que formaron parte de puestrn mucsira ¢n ¢! trabajo de Campo, s¢ tuvo que hacer una

1asifs 7

de estas mi ¥a que los upos de B que T en esta Del én son

los de 1a Via Publica. los Locales Establecidos o Puestos Fijos y los que sc encucntran dentro de las Plazas

de Reubicacién o populares

Es neccesanio sefialar que esta clasificacion se realizd por que en algunos rubros que contiene el perfi!

econémico de estas unidades p vas diver cntre cada una de cllas, mas

sin embargo en el perfil social de los bajad no fuc 10 haccr esta clasificacion ya que sc

tomaron cn cucnta criterios d fi muy /! b iend ttad

los sigui T




2. VIORM,

1. POBIACION INFORMAL POR EDAD.

En lo que se reficre a los cstratos de edad, se enconttd que la poblacidn joven tiene mis tendencias a

incorporarse al Scctor Informal

El 27%6 dc la poblacion cortesponde a los estratos de 18 a 27 aflos de edad, confirmando la posicidon de

varios autotes de que la poblacion joven uene mas posibiidades de incorporarse al sector informal que al
formal

Sin embargo, s pertinente destacar que 1a poblacidon de 55 afos en adelante representa 18%a del total y

que csto significa que las actividades informales penmiten incorporar al trabajo a la poblacion que ¢l Sector
Formal rechaza o no puede absorber por su edad

LACION INFQRMA EDAD
CUADRO 1
{  VARIABLE 1 FRECUENCIA | F_R T
18 ahos a 27 ados 14 027 1
28 afhos a 36 afos 13 1 0% 1
37 ados_a 35 afos a 1 018 1
16 afos_a 54 afos 3 { 012 1
$5 anos_a 63 ados 6 i o1z ]
64 afos _a 72 afos | 3 1 0 06 1
s Estudio dir, .
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55 283
hadeuiad A2 4 272 ™18 a 27
P23

m28 a 36

337 a 45

1.z
T

Rt

346 a 54

2830 M55 a 63
2%

me4 a72

2. POBIACION INFORMAI POR SF

En el trabajo documental de esta tess se habla de una incorporacion paulanna pero importante del
trabajo femenino en la actividad economica informal Siendo esto comprobado en ol trabato de campo en

donde nuestro 61°5 de la poblacion total repres.
i

cnta ol trabajo femenmo en las actividades informales

Una mayor presencia del trabajo femenino imphica que las actividades que se desempedan en el sector
informal ofrecen caracteristicas que permuten incorporar a la mujer al trabajo informal v seanr atendsendo
sus hogares ya que este tipo de actividades se pueden realizar muchas veces dentro del hogar, poder curdar
a sus hijos como en los casos del trabajo domestico, del comercio ambulante. ¢l trabajo a domucitio, el

trabajo a destajo, entre otros
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BLACION INFORMAIL SEX
CUADRO 2,
VARIABLE ¥ F R F R %
1. FEMENINO 3t ol 61%
2. MASCULINO 20 349 39%
EUENTE: Faudio directo de la Delegacidn Cuaubtémao. 1996,
mFEM.
|mMAS.
FEM,
63%

3. ESCOLARIDAD DE I A PORIACION INFORMAL

E! 24 2% de 1a poblacion informal entrevistada manifesto haber cursado la Pnimaria completa, siguiendo
en orden de importancia el 15% de los que no culninaron la Pnimana y de los que termunaron totalmente ia
Secundaria , estos porcentages podrian demostrarnos que las personas que estan dentro de estas actividades

cios en comparacion al 6%% de las personas que

ticnen la preparacion minima para poder mancjar sus neg

pudicron tener un desarrollo universitario Este prsentaje relativamente bajo lo podniamos atribwir como se



manifestaba en ¢l trabajo doct # que f

tenido que suspendcr sus estudios universitarios al ver Jas necesidades que presentan sus grupos famihares

b la gente que ingresa a este upo de actividades ha

VARIARLL 3
! ANALFABETA 3 0 06, i
2 PRIM INCM s 01s )
3_PRINI_CONP 12 o024
4_SEC INCM 3 a1z
S SEC COMP 8 01s
6 PREP INCM s o010
7_PREP _COMP 3 008
8 PROF INCM 2 004
9 _PROF_COMP 3 0 06
FL T udio directe de ta Del, . 996,

. PROF COM

?. PREP. COM. 8.PROF. NC
S.PREP. INC. =~ o X1 anacr
-~
. SEC. COM.
%
2 Pram. NG
6%
4. SEC. NC.
2% 3. PRIM. COM
23%

W1 ANALF.
o2 PR INC
O3. PRIM. COM
04, SEC. NC.
=5 SEC. COM.
26 PREP. INC.
7. PREP. COM
O 8. PROF.INC

®9. PROF COM
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4. POBIACION INFORMAL POR ENTADO CIVH.

Dec acucrdo al analisis por estado civil, sc encontio que la mayor parte de los entrevistados eran casados
(51°35) Si este aparado lo crurzamaes con los estratos de edad predominante en el trabajo de campo, cs

congruente con un alto indice de participacion de la poblacion en edad madura, s decir, el §7% de los

trabajadores intformales encuestados oscilaba entre los 28 v mas de S0 afos de edad

La poblacion soltera (37%%6). ©s generalmente la mas joven y de acuerdo a los ostratos de cdad oscila entre

18 y 27 ados

Paor otro lado podemos confirmar lo que se expresaba en la caractesizacion del Sector Informal en donde

se afirmaba que [a proporcion de las personas casdas 1va en aumento

POBEACION INFORMAL POR ESTADO CIVIL

CUADRO 4.
VARIABL F ¥ R F R ®°%
1 SOLTERO(A) 19 037 37%
I CASADO(A) 260 0s1 St%%
3 UNION LIBRE 2 003 4°0
4 VIUDO(A) 4 0 0R R%o
s DIVORCIADO O a (o223
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4 Vil 5 DIV

-1 SOL.

4%
=2 CAS.
2 CAs
s1% m3.U.L
I oa.viu.
-5 Div.

i

S NUMERQ DE 11JOS DE A POBLACIHIN INFORMAL

Dentro de la poblacion soltera (317%) podemos encontsar que ahi os donde se ubtca ¢l 33%6 de Jos
entrevistados que declararon nao tener hijos Mientias que ol 03%o del comunto de 1os demas estados civiles
{Casados, Union tabre, v Viudos), se ubica €l 67%0 restante de la poblacion que manifesto tener entre 1y 9

hijos

NUMERO DE HIIO

ADR) €

[VARIABLE [ R T F_R_°a
SIN HUIOS 17 033 33%e
1 HIIO 8 016 1620
3 HOS 6 01z 12
3 HIJOS 13 035 25%%
4 HiJOS 3 6 06 6%
s HIJOS 1 002 2%
6 HIJOS 1 603 2%
7 HIJOS 1 002 2%%
9 HI1JOS 1 002 2%

FUENTE Estudie directo de la Delegaciin Cuauhtémoc 1996



= SIN HIJOS
=1 HIJO
- ™ g =2 HJoS
=3 HIJoS

O4 H1J0S

m 5 HIJOS

2% - e HIJOS
"% a7 HiJos

|9 HIJOS.

6. GRADO DE DEPENDENCIA ECONOMICA DE 1A POBIACION INFORMAI

Para poder abordar este rubro, retomamos 3 preguntas del cuestionano las cuales son
1 (Cuantas personas mayores de 18 anos viven en su casa?
2 (Cuantas dc cllas trabajan™
3 (Quicnes son csas personas?

A través del analisis de fos resultados anojados podemos afirmar que del 76% de la poblacion que

manifesto que con su casa laboran de 1 a 3 personas, la podemos relacionar dir

con la d

pregunta de |, cuantas de cllas trabajan, en donde sc observo que ¢l 56%6 corresponde a 2 personas, las

cuales corresponden con ¢l 71%s que forman tanto ¢l Padrc y 1a Madre como las personas quc laboran

dentro dc los hogares de nuestros entrevistados

Dentro de esta tercera pregunta podemos scialar que el 37%. en donde la madre es quicn trabaja. Ja

podemos relacionar con la poblacion informal por sexo en donde Ia mayoria del porcentaje (61%e)

represena cf trabajo femenino en actividades del Sector Informal
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Dentro de esta tercera pregunta podemos sedalar que el 37%% en donde !a madre 3 quicn trabaja, la
podemos relacionar con la poblacion informal pur sexa en donde la mayoria del poarcentaje (61%6)

tepresenta cl trabajo fememino en achividades det Sector Informal

6. CUANTAS PERSONAS MAYORES DE 18 ANOS VIVEN EN SUS (CASAS

VARIADBL N
DE 1 A3
PE N
4 A G PERSONAS
7 A 9 PERSONAS
T0A 12
PERSONAS

FUENTE ; Kaudio dr la Delepacidn Cusuuhiémos [ 990

1 a3 Pers.

m4 ab Pers.

QO7 as Pers.

010 a 12 Per.




Lua

2 NTASDE L S TRAR N
l‘l',‘l)kll =
VARIABLES F ] R F R %%
1 PERSONA 9 oin 18%%
2 PERSONAS 29 0 s6 6%
3 PERSONAS o 012 129
4 PERSONAS 1 002 2%
5 PERSONAS 3 0 6
6 PERSONAS 1 T T ez
8 PERSONAS R 003 B
IEN 1 Extudio directo de la ik Causuhtémon 1996

m 1 PERS.

m 2 PERS.

= 3 PERS.

D4 PERS.

OS5 PERS.

o6 PERS.

w8 PERS.
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B OUIENES SON ESAS PERSONAS:

CUADRO &

VARIABLES ¥ F R

1. PADRE 33 0 34 34%

3 MADRE ™ CEX] 3T%

3 HDOS o 026 26%%

4 ELLOS 3 003 3%

MISMOS

3.HIJOS.
27% 4-ELLOS =1.PADRE.

|2 MADRE.

1.PADRE.
34%

-3 HIJOS.

36%

Q4. ELLOS.




Para poder establecer 1as caracteristicas de los propictarios y de los establecimientos informales, el perfil

en su las sigutentes dreas de estudio

£n el perfil det propietario que esta incluida en el apartado del cuestionano Hamado formas de entrado.
contemplan variables como, 1a actividad econdmica on la que se encucentra, ¢t tipo de prestaciones que le da
a sus trabajadores, que 10 MoOtivo a establecer su NEROCIO ¥y quien aporto ¢l capital para imciarlo Tambien
cn este mismo apartado s¢ pudo caracterisar a los establecimuentos intormales a traves de los
planteamientos de negocios por tipo de focal, el numero de trabajadores que tiene, si lleva registros

contables en los establecumientos, y por ultimo el numero de hotas v dias que se trabajan en su  negocio

L MOTIVO PARA ESTABLE GOCHO

EREL N

El motivo fundamental quc tuvieron todos nuestros catrevistados para establecer su negocio fue ¢l hecho

dc que d b, ayudar

¢ a sus familias detectandose con un 61

. Mmientras que un 27%

declaro que habian establecido su negocio porque querian tener uno propic o trabajar de manera
independicnte ¥ solo forman un 12% las dos ultimas razones donde las personas afirmaban por un lado que
por su edad era dificil encontrar un trabajo bien remunerado v estable y por el otro. que lo habian

establecido porque les gusta trabajar fucra de sy casa



Como s¢ pudo observar anteriormente la proporcion de mujeres fue mayor que la de los hombres en
nuestra poblacion entrevistada y ahora podemos ver que su mayor proporcién en el

debido fund alas dades coc

Sector Informal, es

de supervivencia y a la facilidad de poder atender
sus hogares. Anteriormente las mujeres  ingresaban al trabajo siendo solteras porque eso les simplificaba
sus vidas personales, ahora la necesidad es mayor por lo que la mujer y ¢l hombre han hecho caso omiso de

tradiciones sobre Ia ¥ bilidad del ingresa

¥ participar conjuntamentc

CUADRO 1

VARIABLES ¥
1 LE GUSTA TRABAJAR
FUERA DE CASA

2 POR AYUDAR 31

ECONOMICAMENTE A
SU FAMILIA

3 QUERIAN TENER UN 14

NEGOCIO PROPIO

4 POR SU EDAD ES 4

DIFICIL ENCONTRAR
TRABAJO

1

061 ol°

FUENTE: Faudio directo de la Del. n Cuauhrémoc. | 996,



4. ECAD.
- 1GT.FC
-

01.G.T.F.C.

=2 AEF.

m3.QT.N.P.

2.AEF

m4. EDAD.
SN

2 POBIACION INFORMAL POR ACTIVIDAD ECONOMICA..

La ubicacion del Sector Intormal  por actividad economuca es un dato que cuenta de los cambios
efectuados ¢n ¢l mercado de trabajo, 1al como  ha sido afirmado por expertos del tema, ya que a partit de
1a agudizacion de la crisis, se apuntaron las siguientes tendencias
1. El aumento constante del Scotar Informal como consecuencia del desempleo v la repercusion de la cnisis
econdmica cn los niveles de ingreso de la poblacion
2 Una contracciaon importante en la gencracion de empleos en of sector industrial v,

3. La tercianzacion de las actinidades cconomicas

De acuerdo a nuestra invesugacion la actividad cconamica que mas realiza nucstra poblacion entrevistada
se ubico en o que es el Comercio al menudeo arrojandonos un resultado del 26%6, mientras que en ¢f secto
servicios solo ubicamos un 4% cn donde las actividades que se realizaban cran talleres donde se reparaban

relojes y se hacian cojines



de ia

Dentro del 96% que corresponde al Comercio los articulos que se . SCRUN I Itad.
son: ali ropa, éti joyenia, aparatos eléctrnicos y otros
ACTIVIDAD ECONOMICA
< () 2.

VARIABLE F FR FR%

1 COMERCIO 49 0 96 296%

2 SERVICIOS 2 004 4%

EUVENTE: Estudio directo de {a Delepacion Cuaukidmoc. | 996,
serncion
mCOMERCIO

mSERVICIOS




VARIABLE F FR
I ALIMENTOS 7 014
2 ROPA 28 O 58
3 COSMETICOS 1 Qo2
4 ZAPATOS 3 0 0o
5 JOYERIA 2 002 4%
6 APARATOS 1 002 2%
ELECTRICOS
7.0TROS 7 LEE] 1a%e

ENIA RIABLE QTROS INCLUINMON LAS OINCIONFN DFREFACUJONES Y
DE LONA. INSCOS Y CASSETTEN Y TEIFFONOS

FUENTE: Eundio directe de la delegocion Cuawhtémor. 1994,

s JoYR - A ELEC. 7. OTROS.
4. ZAPAT. P E)

1LROPA
8%

HERRAMMIENTAS, ARTESANIAS. ROINAS

1AL
e

-1. ALIM.

=m2.ROPA

3. Cosm.

=5 JOYR.




3. TIPO DE ESTABLECIAMIENTO DONDE TRABAJAN.

En el trabajo de campo de los establccimientos que sc entrevistaron €l 35% de las actividades
econémicas informales sc llevaron a cabo dentro de o que se conoce como Plazas de Reubicacion o

Plazas de Reubicacién o Plazas Populares que hasta hace poco empezaron a funcionar como una

alternativa a la problemadtica del bul

El que le siguc cn importancia son Jos establecimientos que sc encuentran on la Via Publica con un 33%,

» finalmente los Puestos fijos resultaron con el porcenuje del 32%%

En estos tres tipos de establecimicntos se puede destacar €l gran peso del Scctor comercio en las

actividades de pequeia escala, tal ¥ como yva lo habiamos identifaco en nuestro trabajo documental.

TIPOS DE ESTABLECIMIENTOS,
CLADRQ 3.

VARIABLES. F. F.R. F.R.%
1. VIA PUBLICA. 17 0.33 33%
2. PUESTO FUO. 16 .32 32%

3. PLAZAS DE 18 0.35 35%
REUBICACION.

ELUENTE: Lsindio dirccto de la Delrgacidn Cuanhtémoc, 1996,
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4. COMO ENTRO ENTA SCTIVIDAD 1A PORIACTON INFORMAL

L.a poblacion entrevistada mandesto que hatuan entrado A esta actividad de la Economia Intormal por que

ellas mismas o habuan deado, o deatr por muciacion propta (7 395), muchas veces por no encontrar un

empleo. pero en atras aun teniendolo se daban cuenta gue to que percibian no era suficiente para la
satistaccion de las necesidades basicas de sus tamibas NMientras que el 23%6 nos informo que algunos de sus
famihares 1os hatnan impulsado para que lograran tormar un negocio propio y ¢ resto del porcenaje lo

habian hecho por invitacion de alguno de sus conoados



VARIABLES F F R F R °a
I POR USTED FE R 073 73
MISNMA
2 POR LA 12 '“‘L‘"‘TT:‘T’_ 239,
INVITACION D
FAMILIARES
3 PORUN i 2 008 4%%
AMIGO

sl directn de 1o




S QUIEN APORTO EL CAPITAL PARA INICIAR EI. NEGOCIO.

Al realizar esta entrevista, s cncontrd que la mayor pante de los ncgocios informales no tenian  capital

formal al iniciarse. ni al desarrollarse

La encuesta vontinmad que quicn aportaba ¢l capital imicial, en 66% de 1os casos era el ducio. Este

resultado os congruente con la afirmacion anterior de que cl trabajador informal es a 1a vers e} ducio.

Un 20%a dijo tener aportacion de otrias personas, generalmente de sus fammliares, 1o gue también avala el

hecho de los establecimicntos tamihares Je subsistencia

Comuo se sefialo anteniormente. las actividades intformales son las ue menores requenimientos plantean.

Desde el punto de vista de los requerimicntos de capital puede concluirse que son las actividades con

menos barreras para entrar.

Esta es precisamente una de las peculiaridades del Sector informal

QUIEN APORTO EL CAPITAL PARA INICIAR EL NEGOCIQ.
CLUADRO S,
VARIABLES, F. F.R. F.R . %
1. USTED. 34 0.66 66%a
2. FAMILIARES. 10 0.20 20%
3. AMIGOS. 7 014 14%.
FUENTE: Lstudie direcio de la Delezactin Cuauhtdmeoc. 1996




3. AMIGOS.
2. FAsSLIA. 1a%
0%
1. USTED.
sax

6 REGISTROS CONTABLES DE I.OS ESTARBLECIMIENTOS.

Esta es una de las variables en dondce se ve una gran diferencia en las respucstas que se dieron, por un lado

entre los locales estables y por el otro los de la via publica y los de las plazas de reubicacion

fucron las personas de

Los que mas afirmaron que tehian un quc les aban sus

fos locales estables ya que con cllos existe mas control, mientras que cl resto negaron tencr un registro

contable formal

Sin embargo fucron mas casos que negaron tencrlo con un 73%, lo restantc es lo que sc ubica dentro de los

locales cstables (27%)



Lo cual demuestra que una de las caractenisticas de los micronegocios, es que no llevan cucntas, sino

simples registros coma lo son las notas, apuntes y cuentas

REGINTROS CONTARBLES DE 1,08

TABLECIMIENTOS,

ClanRo

VARIABI PR F R
TSI ” 027 27%,
2NO oEVT 3%

KD Extudio directe de la Delexociin € i

m1. Sl

m2.NO.




7. ESTABLECIMIENTO POR NUAMERO DE TRABAJADORES.

La encuesta realizada tuve como resultado, que ¢l 65% de los negocios no contaban con ningan
trabajador, siendo ¢l mismo ducilo quién atiende el negocio. Después le sigue en orden de importancia los
negocios con un solo trabajador con el 19%.. 171 K% s con dos trabajadores y ¢l resto del total de la poblaciaon

entrevis

ada con mas de 3 trabajadores.

Esto confirma la gran cantidad de negocios Jde trabajadores por cuenta propia y que los establecimientos

resultan ser en su mayoria unipersonales.

NUMERO DE _TRABAJADORES,

CLADROQ.2,
VARIABLES, F. F.R. F.R.%
UN 10 019 19%a
TRABAJADOR.
2 4 0.08 B%a
TRABAJADORES
3 1 0.02 2%
TRABAJADORES.
4 a6 TRAB. 3 0.06 6%a
NINGUNO. 33 0.65 65%0
FLUENTEcEntudio dirccta de la IV 19906,




01 TRARJ.
NMINGUNO.
4%

3 THAALS :

z0% |

03 TRABJ.

1

-4a6 i

TRAB. {

2 TRARS { M NINGUN
4as TRAR? TRABY e 3
-~ > T
B DE QUE MANERA NE LE PAGA A LOS TRABAZJADORES.
Dc los establecimientos que afitmaron tener trabajadores en sus neRocios ol "B%e de ostos les paga a la
semana, en tanto que ct 22%a

festante se divide en el paco por dia v en ¢l pago quincenal

DFE OUE MANERA_SE

CUADRO K

LES PAGA,

L VARIABLES. 1 [ [ F.R. [ F.R.%

l 1 DIARIO l 2 1 ot r 11%%

l 2. SEMANAL j E] I 078 | TR

l 3 QUINCENAL 1 2 NN ] [EEHS J
FUENTE; Evudio directo de to Delepacisn Cusuhtémos, JO98
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QuwcENAL

AR,
11%

B QUINCEN
AL

8%

9. PRESTACIONES.

Dado la informacion obtenida, las prestacianes entre los trabajadores informales practicamente no existen,

pero esp e los resultados que of 10 €n nuestro trabajo es gue ¢l -38%6 mamfesto no contar
con ninguna prestacion, el 26°%: dijo tener vacaciones v ©f 1 1% manifestaron que contaban con aguinaldo,

mientras que ¢l 7o otras

El tipo de prestaciones del sector formal difiere considerablemente del sector informal Como se habia ©

manifestado anteriormente, una de las caracteristicas de 1a informalidad es precisamente carecer de ellas
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Sin embargo. se vuclve a encontrar una organwacion propia de la infor

aguinaldo es algo extras que los trabajadores obticnen por parte del patron.

Otra prestacion es la de los permisos en detenmninados dins impornantes para el trubajador, generalmente

relacionados con festepos religiosos o de sus lugares de ongen.

Se nos informo que atras prestaciones consistcn on que siose enferma alguno de los trabajadores, el

patrén le paga la consulta del médico ¥ en atros casos les hacen préstamos en efectiv o de dinereo.

En general. se puede atirmuar que las prestaciones que establece la legislacion laboral no existe.

PRESTACIONES,
CLADRO P,
VARIABLES. F. F.R. F.R.%

LLIMS 1 0.04 4%a
2. VACACIONES 6 0.26 26%a
3.AGUINALDO. 3 .13 13%a
4. OTROS. 2 009 9o
S.NINGUNO. 11 048 18%e

FUENTE: Estudio directo de la Ci 3

En Otros se contempla Ni se enferman les pagan L consuita ¥ Prestamas en cfecinvo de dinero
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rﬁj

=mVACACIO
i NES

) DAGUINAL ;
| l

vacacones | BOTROS

8% :

t
| ENINGUNO

10. PORIACION INFORMAL POR HORAS TRARAVIADAS.

Contabilizar ¢l tiempo de trabajo en el sector informal es algo difici] de considerar En la organizacion de

los trabajadores ntormales, la flexibihdad del tiempo en ef trabajo es una pecubandad y también es

precisamente csa oportumdad a que pernute g sectores de la poblacion. como las mujeres, con hijos,

incorporarse a las actividades productivas



Sin embargo, dadas las condiciones de precaricdad en que vive s poblacion trabajadora. Oltimamente se

ha manifestado L tendencia de aumentar fas horas de trabajo pars sustituir los sncipiontes ingresos

Las mayores jornadas sc presentan mas en ] sector informal que en ¢l formal. En la encuesta, se detectod

que ¢l 45% trabaja 10 horus duarias v ¢l 39256 alrededor de 8 horas al dia

Esta es una muestra de que dia con dia Lis combioiones son mas dificiles ¥ que las jomadas de trabajo no

uenen limites, dadas las termbles carencias de lamay or parte de los trabajadores

HORAS TRABAJADAS,

CUADRO 10,
VARIABLEN, F. F.R. F.R. %
10 horas 23 [EE 45%%
¥ horas 20 039 39%
12 horas. B 0.16 16%a
EUENTE:Estudtio directe de da Delegacion Cuauhtémoc, 1996,
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& horas

14 SEMANA DE TRABAJO.

Otra mancra de demostrar todo 1o que se acaba de anotar en ol punto antenor, es a traves de los
resultados que obtuvimos ¢n nuestra encuesta en lo que respecta a esta pregunta del cucstronano. va que se
nos manifesto que €l $1%0 trabma de Lunes 4 Sabado v estas respuestas cortesponden en su totahdad a las

Plazas de Reubicacion, en donde se nos mformo que solo trabajan estos dias por que se les obliga a

1 labora todos los dias de la semana con un

descansar un dia a la semana B tanto que el resta (49%0),

horano de 10 a 12 horas de arduo trabajo



CLUANTOS DLAS A LA SEMANA DL YRABASA,

CLADKR 2.

VARIABLESN. ¥ ¥.on
1. TODOS LOS DIAN S S 049
DE LA SEMANA
T DR LONEN AT T RN Wi
L SALBADO J

EVED

Litudia directo de fa Delcgacidn Cusmhiémo. §990.

2. Dw Lunes a
Sabado.
1%

1 Vertrom lern cban

s,

SRR

B

WY Terdrrn tern tlima

T Pomliirean »

[atemsts,



S FORMAS DE FINANCIAMIENTO.

En el cuarto y ultimo apartado de nuctro cucstionario pretendemos determinar el grado de conocimiento

¥ accptacion de nucstra poblacion objctivo acerca de las Formas de Financiamiento a los quc pucden

recurrir para dirigirfos a sus unidades productivas.

En primer lugnr necesitamos conocer st alguna ves nuestn poblacion entrevistada habia solicitado un
crédito a alguna Institucion Financicra, a lo cual ¢l 92%6 de las respuestas coreespondieron o una Negativa |

micntras que ¢l 8% restante si hablan considerado esta opeion parn hacer crecer su negocio

SHANSOLICITADO ALGUN CREDITO?
CUADRO L2,
VARIABLES. F. F.R. F.R.%
1. 81 <4 0.08 8%
2. NO 17 Q.92 92¢%
EMENTE; Estudio directo de la Delexacidn Cuauhrémoc. 1296
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POR QUE NO. LO _HMAN_INTENTADQ:

CUADRQ 14,
VARIATBLES] T FUR F.R. %
. PORTANALTAN T ? [ 79%
TASAS DL '
i
INTERES 4’
2 CRITNNO™ lf o~ ; 021 RIS
CURRIR 1LOS - i
H i
REQUISITOS i i

vTE:Latudie directo e ta Delegacion Cuanhidmes, 1990,

2. MO CUBREN LOS
REQUISITOS.
21%

1. ALTAS TASAS DE
INTERES
9%

m1. ALTAS TASAS DE
INTERES

W 2. NO CUBREN LOS
REQUISITOS.
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SI LA RESPUESTA FUE POSITIVA :

De los casos que declararon haber solicitado un Crédito para sus unidades productivas (8%) que
corresponden a 4 casos, casualmente o todos les fue concedido el erédito que solicitaron (100%) .

Mas sin embargo dentro de esta nusma pregunta, les cucstionamos a las personas entrevistadas a que
dificultades se habian enfrentado pam poder acceder a exe crédito y tambidn todos los casos coincidieron
al responder que se habian enfrentado a muchos tramutes ¥y papelcos por parte de las Instituciones
Financicras .

Esta situacién on nucstro tabajo documental también se pudo identificar como uno de los principales
problemas que tienen gue entrentar aquellas personas (en espeaial las mujeres) que requieren de un credito

para hacer crocer sus pequeRas negocios.

LES FUE CONCEDIDO EL CREDITO ;
VARIABLES, F. F.R. F.R. %
1. SI. K 1 100%a




PRt

2. NO.
o
=1. St
=2 NO.
100%
VARIABLES. R S F.R. F.R.%
1 NO CUBRIERON LOS [ 0 o
REQUISITOS -
3 SU NEGOCIO NO o 4 5}
RESPALDO EL CREDITO
3 HUBO MUCHOS TRAMITES 3 1 100%%
FUFENTEF,: Faudip directo de {a Detrpacidn Cuauktémoc. 996,




0% m 1. No cubrio los
0% requisitos.

@ 2. Su negocio no
respaldo ol credito

3. Hubo muc a ;'!‘:al;l“unt:'muchos
tramites. .
100%

13. EL CREDITO COMO APOYO AL NEGOCIO.

En esta pregunta pudimos identificar un relativo equilibrio en cuanto a las r que dio

poblacién cntrevistada, ya que «} 55% de cstas consideran que un Crédito les apoyaria en cierto momento

. debido a que si pudicran acceder a mis dinero lo

para poder lograr un imi en sus
< tnvertir en su porocio v asi darle al publico

ocuparian para poder mas idad de

mayor cantidad de articulos y de mejor calidad, logrando a través de esto mayores ventas ¥y asi mejorar los

niveles de vida de sus familias.
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El otro 45 % negd que un crédito les podna ayudar o MCIOrar su NEROCI0 ya que como 1o vimos
amerionmente las personas que estan dentro del Sector

Informal consideran qQue estos creditos los
perjudican en lugar de ayudarios detido a que los inteteses que cobran las Instituciones Financieras san

muy altas también pof que la actual situacion cconomicas del pais a penudicado a toda la poblacion.
Y por q » v

viéndose tambien atectados pot la misma situacion las ventas de todos 1oy negocios

FECREDITO APON A A SUS NEGOCLOS T

\ VARIABLES. ‘

——
3

{ 2. NO

1
EUENTE; Estudio directo de la Delegucisn Cu.

2.NO.
45%

1. SL.
56%



VARIABLE. F. F.R. F.R.%
1 Ocupanan el dinero para comprar 28 1 100%
mas mercancia ¢ invertitlo en su
negocic y asi hacerlo crecer
m1. Compraria
mercancia e
Invertiria en su
negocio.
0, POR QUE :
COADRO 14
VARIABLES F. F.R.
1 Los intercses actuales son 23 1 100%0

muy altos y la situacion
cconomica no es la adecuada
para los negocios




2013

M 1. Los intereses son
muy altos y la situacion;
econdmica no es la
adecuada.

14. ORGANIZACION DE 1A PORI_ACION INFORMAL .

El 100%a de los casos de nuestro trabajo declararon gue nunca sc habian organizado con otros
comerciantes para obtener mas recursos para hacer crecer sus negocios, lo cual demuestra lo que ya se
habia manejado que las personas que estan dentro de este sector de la economia o hacen de manera
unipersonal o individual ¥y por otro lado desconoanmento por parte de ellos hacia Ias diversas formas de

organizacion que pueden realizar para desarrollar sus umdades productivas




raa

SE HAN ORGANIZADO CON OTROS COMERCIANTES,

CLADRO 15

VARIABILES - A
1.SIC - \ B [0
7 NO. B 1 v 1007
EUENTE: Latudio directe de fa Delepacidn Cuauhiémoc, 19900

1.81.
0%

2.NO.
100%

15. ASESORI1A PARA LA POBLACION INFORMAL,

Este aspecto o8 ¢l que le dio in a4 nuestro cuestionano ya que en ¢l es donde sc les cuestiona a fa
poblacion entrevistada 5 estanan dispuestios g recibir asesoria que les peritiera conocet nuevas formas

para obtener recursas que fes avuden a hacer erecer sus Negocios, ante osto el resuftado que s¢ abtuvo es

que ¢l 51¢a si estaria dispucesto a recibirla, mientras que 1 49°0 no



otras © posibilidad brend

De este 51% que corresponde a 26 casos en 1tal contestaron que Si por que consideran que al conocer

ian su mayor necesidad, ¢l dincro. que una vez teniéndato lo
dirigirian pars comprar mas 3 mic)of MESTLANCIE PArD SUS DEROCIOS, ¥ por otro lado podnian tener una mayor

Organizacion entre lus personas que ostan dentro de este Sector de ia B

onomia ¥ osto podria ayudarios a
superar todas 1as dificultades que actualmente estan atravesando

e los que su respuesta tue negativa 126 casos) el mayor parcontaje (AK%%) se debid a que 1as personas
©

consideran que al ir o al recibir asesona de cualguier tpo. sigmifica perdida de tiempo que le pueden
dedicar a su negocio, otra 0% manitfesto que nunaa han trabajado u orgarzado con nadic debhido a que

Tes gusta mas estar solos on cuestiones Jde noepodios ya que muchas seces el organizar-e con otrias personas
ofiginan problemas

LRECIBIRIA ASESORIA T

CLADRO 1o,
l VARIABLES.

\ 1. st
L

2.NO.

N S
14
o
forr et}

i

EVENTE: £nedie directo de ta Defegacion Cuauhiémoc. 1996,

S G -




2. NO.

-1, S,
@ 2. NO.
SILEPORQUE 26 CASOS
CLADROIT,
VARIABLES. F. F.R. F.R.%
1. Se necesita mas dinero para 20 1 100%

comprar mejor mercancia y para
conocer otras opciones y lograr

mayor organizacion

EUENTE: £3tudio ditccto de fa Delceacivn Cuauhiémoc. 1296,
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i, RECIBIRIA 1A P, NI il

B 1. Se neacesita

dinero pai
100% marcancia,
conocer otras
opciones y lograr
mas organizacion.|
NO , POR OUE ;: 28 CASOS.
CUADRO 18
VARIABLES, F. F.R. F.R.%
1 No le gusta deber 3 o012 12%
dinero
2 L.c gusta trabajar 1o oa 40%%
3 Perderia tiempo 12 048 48%
NTE: i

ecto de la delegacidn Cu.

Atémoc.




POR! NO RECIBIRIA AS

40%

RIA EN NE:!

12%

@ 1. No le gusta
deber dinero.

B 2. Le gusta
trabajar solo.

W 3. Plerde tiempo.
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Al ver los resultados que arrojo ei Trabajo de campo y al hacer una sene de comparaciones

con lo que se plasmd en la parte Documental se puede afumar Que la polihca de desarrolio
econdmica seguida hasta el momento par nucestro pais |, ha tlevado a la economia a pasar por
diversas etapas que se pueden clasficar como de Crecimvento. Transicron, Estancamento y
Recuperacion, en las cuales el empico se ha visto afectado en su crecimiento. composicion y
estructura, aunado al detencro en los sisternas de segundad social y a la reduccion de los
subsidios otorgados para la etaboracidn de los productos basicos | lo que ha traido como
consecuencia un claro detenoro en los riveles de wvida de 1o pobtacion, reflejado en una
marcada escasez de oportundades laborales acalanadas y un acelerado debiitamiente de!

poder adquisitivo de los ingresos de los trabajadores

Ante esta situacidn. la poblacion se ha visto en la necesidad de generar sus propros empleos
insertandose en actividades fuera de la Economia Formal | surgiendo con esto el llamado
Sector {nformal de la Economia, cuya racionahdad es la Supervivencia de los miembros
inmersos en este, presentando como principales caracteristicas la escasa productividad, los
bajos niveles de ingreso y el operar al margen de los reglamentos legales, laborales y
financieros formales. asi como la crgamzacion para 13 produccion se distingue por presentar
poca capital para la invers:iéon, uso mntensivo de mans de obra y ubicarse en mercados abertos
y poco restringidos, 1o cual se pudo conhrmar y cornplementar a traves de los resultados
obtemdos en el trabajo de campa reahzado a los mucronegocios de la Delegacidon Cuauhtémoc

en donde obtuvimos los siguientes datos
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« lLa presencia de poblacidn muy joven como de edad avanzada por la facibdad de entrada al

Sector Informal
= Prevalece |a presencia de las mujeres dentro de este Sector
e La necesidad econdmica como principal razon para insertarse en estas actrvidades
» Los propietanos de los micronegocios son los que aportan el capital para iniciar su Negocio.
« No llevan registros contables solo algunas notas o apuntes

= Y que la mayoria de los establecimentos son uripersonales

Por otro !lado ha sido necesarno modificar la estructura familiar iIncorporando a mas miembros

al mercado laboral a fin de obtener los recursos necesanos para satisfacer sus necesidades.

Un claro ejemplo de lo antes mencionado es el caso de la Mujer, quien se ha visto forzada a
incorporarse a actividades laborales ante la caida drastica de los niveles de vida del hogar y al
no poder ubicarse favorablemente dentro del Sector Informa! se ha volcado cada vez mas en
actividades inforrmales . pues es agqui donde a podido obtener un ambiente propicio que le
permite cumplir con sus labores doméshcas y el cuidadoe de sus hjos. Sin embargo a pesar de
las ventajas que este sector le ofrece también se ha enfrentado a diversos obstaculos que no
le han permitido lograr tan facimente elevar el nivel de vida de sus hogares entre los que

podemos mencionar se encuentran

» Restricciones sociales y culturales de las que son objeto.
« Bajos niveles de productividad de los negocios en las que se insertan.

« Los rendimientos y condiciones de trabajo son generalmente deficientes, y por uitimo,
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= Que las actividades que se ubican dentro de este Sector presentan un acceso restinngido a

ias cuestiones del Crédito debido a4 que la baja productividad del negocio no garantiza el
pago de un Crédio financiero formal, y por otro lado que No se cuenta con un patnmonio que
sirva coma garantia de respaldo al créddo

Siendo por estos motivos el pnncipal objeto de estudio de esta inveshgacidon

Con la tinalidad de dar solucion a esta problematica el Gobrerno ha implementado una sere
de acciones que tienen por objetivo proporcionar a al poblacion que asi lo demande empieo
productivo en situaciones que reunan al menos los mimmos  establecidos por ta ley en matena
de remuneracion, jornada laboral, segundad en el trabajo y condiciones adecuadas para su
desempeno, al mismo iempo de garantizar el desarronilo fisico y fos conocimientos para que ia
poblacion participe en forma plena en el esfuerzo econdmico de la sociedad uthzando como

instrumentos para lograr o antenor el Servicio que ofrecen los CEDEPECAS y el PROBECAT

Sin embargo de acuerdo a la informacion obtenida en el trabajo de Campo qQue se realizo con
la finalidad de corroborar y complementar lo expuesto antenormente se nos mamfestd que
dichos instrumentos (CEDEPECA y PROBECAT) presentan deficiencias en el control y
cobertura de los casos que atenden, ya que las mujeres entrevistadas manifestaron que se
han visto en la neces:dad de trabajar debido a que el Ingreso que sus esposos perciben no es
suficiente para cubrnr las necesidades basicas de la famiha y por esa razdn han acudido al

servicio de CEDEPECA y PROBECAT, enfrentando algunos problemas como son:
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. Los empleos a los que son enviados por el Servicio, exigen largas jornadas laborales con

-

sueidos poco remunerados, 10 gue interfiere con el cumplimuento de sus labores domésticas
y el cuidado de sus hijos

2. Que al momento de acudir a solicitar el puesto. este se encuentra ocupado. pues no se lieva
un control adecuado sobre los trabajos qQue ya han sido otorgados imphcando una perdida
de tiempo

3. La baja escolaridad de las mujeres que acuden a este servicio (secundarna terminada como
maximo). implica un obstaculo mas para poder obtener un trabajo bien remunerado,
productivo y acorde a sus necesidades

4. Los cursos de capacitac:dn y las becas ilenen poca capacidad de cupo, ademas tempos
limitados para otorgario y esto no garantiza la cahdad en los conocimientos obtenidos para

postenormente obtener un puesto o un empleo

Es asi que al terminar de revisar todas estas circunstancias que arrojaron nuestras
investigaciones tanto en el momenta documental como de campo. se puede coancluir que los

principales problemas a los que se thenen gque abordar son los siguientes

1. La politica de desarrollo instrumentada por el gobierno no ha sido capaz de producir los
empleos suficientes productivos y bien remunerados que garanticen a grandes grupos de la
poblacién un adecuado nivel de vida.

2. Caida drastica en los niveles de bienestar de los grupos familiares.

3. Surgimiento y crecimiento del Sector Informal.
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4. La incorporacion cada vez mayor de la mujer en la Poblacidn Econdmicamente Activa y su

concentracion en gran medida dentro del Sector Informal

5. Los Micronegocios (especialmente los dingidaos por mujeres)son de caracter pequefno, con
escaso o nulo acceso al crédito y al capital y por o tanto al uso de tecnologia adecuada
tanto de caracter técnico, administrativo y social

6. La capacidad de atencidn que proporciona el Servicio de los CEDEPECAS para cubnr la
demanda de los que ofrecen su fuerza de trabajo

7.Lar que manifiestan las personas que tienen un Micronegocio dentro del Sector

Informal de obtener el capital necesario para sostener este

8. La faita de conocimiento acerca de las formas de Organizaciéon para obtener recursos.
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PROPUESTA

Al concluir con la parte documental y de campo que conforma esta Tnvestigacion realizada en los
capitulos anteriores, podemos afirmar que la crisis ccondmica por la que atraviesa el pais ha traido como
resultado un grave problema de desempleo » aun cuando se ha implementado un Programa de Empleco en
el Distrito Federal destinado a resolver esta problemanca, el impacto del mismo no ha sido el suficiente
para contrarrestar los altos indices de desocupacion que se siguen padeciendo. Asi mismo podemos
mencionar que ante {a talta de empleos bien remunerados y productives. la poblacion ha tenido que buscar
medidas que le permitan subsistit, coma ox ol caso del surpinuento ¥ continta expansion del Scctor
Informal de la Economia.

Por 1o tanto s necesaria la busqueda Je nuesas medidas gue le permitan a la poblacion a acceder a

fucntes de cmpleo que garanticen la obicncion de recursos que necesitan los hogares para cubnr sus

necesidades basicas, considerando la formacion de Microempresas de Subsistencia como una alternativa

viable para conscguir lo establecido. Esto lo podeomaos afirmar a partir de gque en algunos Paiscs
Latinoamericanos {como son Peni y Repablica Dominicana) han implementado esta opeion con fines

exitosos permitienda a sus poblaciones obtencr mejores miveles de bienestar.

Para er llevar a cabo dicho planteamiento, estimamos necesario que dentro del Programa de Empleo
» q (S
para el Distrito Federal que se lleva a cabo a traves Jde los CEDEPECAS, ¢l cual cuenta con los servicios

de colocacion o Bolsa de Trabajo y el de Becas para Capacitacion (PROBECAT). se cree junto can estos

un F de ex ala idad que tenga comoe finalidad la creacion de Microcmpresas de




subsistencia, a través de Ia

cion de un fondo Jde financiamicnto  otorgado  por Organismos

Internacionales (Banco Mundiad, BID, OIT, etc) y Recurss pubemamentales.

Esta propuesta contempla 4 dreas priontarias de Atencion las cuales son:

1. Poblacién objetivo a atender;

2. La arca de intenvencion que es ¢l Sector Informal Urhano,

3. La Organizacion de la Poblacion para ta formacion de Microempresas de Subsistencia v

4. El aceeso a la obtencion de un Credito on condicianes favorabies para la poblacion.
PROPUESTA:

EOQRMACION DE MICROEMIRESAS DE SUBSISTENCIA
DARA £L SECTOR INFORMAL FEMENINGQ

Areay de Intenvengion

1
I [ 1

1. Poblacian Gbyetive 2 Arras deTntenencion 3 UrganiZTacidn de la 4. Acceso al Credito
Sector Informal poblacion
1.0Objctivos 1.O0bjctiva. 1.0bjctivo i.Objctivo
2. Estrategia. 2. Estrategia. 2. Estrategia 2_Estrategia.
3.Mctodologia. 3.Mectodologia. 3. metodologia 3 .Mctodologia
4.Papcl del Tabajo 4.Papel del Trabajo 4. Papel del Trabajo 4.Papel del Trabajo

Social Social Social Social



1. Poblacién Objetivo a atender.

La poblacidon objetivo a 1a que va dingida este Programa son las

1] s que se d
¥ que acuden al Senvicio de C

IDEPECAS  de las delegaciones politicas del Distrito Federal, asi como
para aquclias que manejan pequedos negocios insenados en ef Scector Informal y que presenten problermas

para la manutencion ¥ desarrollo de los mismos

La mzén por la que s¢ 1oma en cuenta como poblacion abjetivo exclusivainente a las mujeres se debe a
que:

-Son cllas las primeras en salir 3 buscar un rabajo que le permita obtenct fecursos para incrementar el
ingreso o lograr Lo subsistencia del grupo fumibiar,

~ Enfrenta mayores desventa)

as para consepuir un

bien 1 do v productive dentro del Sector
Formal, insenandose cada vers mas en actividades intormales;

- Si bien csic Sector ofrece ciertas ventajas, las mujeres se han tenido que entrentar a restricciones sociales
y culturales de las que ~on objelo, bajus niveles de productividad de los negocios en los que se 1insena | los
rendimientos ¥y condiciones de trabajo son penevalmente deficientes, y por altimo las actividades que s

ubican dentro de este sector prosentan un acceso restnngido a las cuestiones del Credito debido a gque la
baja productividad del ney

OCio No garantiza el pago de un credito tinanciero formal & por otro 1ado Que no
Cuenl CON UnN PSIMONI0 Quc Sirva COMO Earanti

al crédito,
- Su mayor capacidad para organizarse » trabajas en grupo y.

- Por otro lado demuestran mayor respunsabilidad en el cumpl dc los

adquiridos, asi
como para dirigir los recursos que obtengan para ¢l hienestar familiar.




ton de Mi de Subsi comao una aliernativa de empleo para la mujer.

Utilizar Ia for

Okietivas Especificos.

- Proporuionar a la poblacidon femenina que se encuentra desempleada una opcién para crcar empleos a

través de la formacian de Microempresas de Subsistencia

-Brindar altermativas de solucién a las mujeres que manejan un negocio del Sector In formal para hacerlo

crecer.
- Crear nucvas fuentes de emplco a través de éstos negocios informales mancejados por mujeres.

un ingreso quc les

- Que a través de las Mi ¥ de Subsi las muj logren aseg
permita obtencr 1058 recursos que necesitan sus hogares y que proporcione a qQuien lo realice un sentimiento

de dignidad, de respeto asi misma y de utilidad social.

Esrrategia.
Contactar a las mujeres que acuden a los Servicios de Bolsa de Trabajo y Becas de Capacitacién que

ofrecen las Delegaciones Politicas del Distrito Federal, asi como a los Hderes de los diferentes organismos

del Sector Informal a través de las autoridades delegacionales.



dctividades.

Para esta &rea de intervencion, se requiere establecer un contacto con las autoridades de las Delcgaciones
politicas del Distrito Federal asi como con ¢l personal responsables de los servicios de los CEDEPECAS
dentro de las mismas, ya que con ¢l aposo que nos pucdan brindar estos | se podria captar con mayor

efectividad tanto a4 las mujeres que sc encuentra

n Jdesempleadas ¥ que acuden a estos servicios , como

aquellas que mancjan pequenos negocios dentro del Scetor intormal.

Por otro lado consideramos necesana la creacion de un Grupo Multi ¢ Interdisciplinario con personal de

las Delegaciones Politicas. esto con el fin de revisar y discutir esta propuesta a mancra de que se pucda

adaptar a las necesidades requeridas » s parantear su mejor operatividad

Una vez aprobado todo este trabajo se promose

2 tanto

nivel Delegacional como ¢omunitario la
finalidad de nucstra Propuesta gue es la creacion de Mictocmpresas de Subsistencia como las medidas que
permiten a la poblacion & acceder a fuentes de empleo gue garanticen 1a obtencion de recursos que

necesitan las hogares para cubrir sus necesidades basicas

Papel del Trabgio Social
Especificamente ol Trabajador Social se encargaria Jde :

1. Llevar a cabo todo ¢l proceso de Gestion para el logro de la aplicacion de esta f

momento cn quc reuniria a los Delegados y a las autoridades cor i para pl

modificaciones que se podrian aplicar a la politica de empleo para llevar a cabo dicha propucsta.



2. Cuando s¢ haya aceptado la Propuesta. ya con los ajustes hechos por el Grupo Multi ¢ interdisciplinario,
al cudl también pertencecrin los Trabajadores Socisles por verto desde €l punto de vista social, llevara a

cabo toda Ia Campana de Promocion vy Sensibibiza

idn como ya sc habfa mencionado tanio con las
mujeres que acuden al Senvicio de Bolsa de Trabajo y Becas de Capacitacion asi como a los lideres de las

Organizaciones dentro del Sector Intormal.



2.Area de intervencion: Sector Informal Urbano.

Consideramos que ¢l Sector Informal es et area idonea para implementar la propuesia detwdo a que:

- El Sector Formal de la Econamia no ha sido o suficientemente apto para gencrar los empleos que se
requieren actualmente.

-Por grun nimero de mujeres se insertan on este Sector debido a la facitidad de entrada y a la flexibilidad

de horarios de tra 0 que proporciona.

iativas

Generalmente el Sector Informal esta formado de pequeios micronegocios que se ven coma ini

innovadoras capuces de aumnentar el ingreso v el empleo. en sy mayoria son unipersonales o fanuliares

teniendo vanos denominadores comunes, entre Jos mads amportantcs estan sus limitaciones Jde cardcter
econémica, camo es el escaso o nulo acceso al credito v capital 3 por tanto al uso de teenologia adecuada,

de caricter tecnivo. legal. administrativoe v socsal
Entre sus principales caracteristicas tenemos que emplean un masximo de S trabajadores | operan ca

pequcia escala . baja productividad, utilizan mano de obra de familiares y recursos locales, la adquisicion

de conocimicntos vstin fucra del sistema educativo ¥ su fucrza de trabajo es no calificada

- Crear emplecos dentro del Scctor Informal Femenino.



- Proporcionar atenciéon ¥ apoyo a aqucllos Micronegocios Informales que requieren de un impulso para

poder desarrollarse.

- Crear Mi, Js de Subsi como una alicrnativa de generacion de Emplcos dentro del Sector
Informal.

Una vez concluida la Promocién de esta Propuesta y que las j que inf
manifiesien sus descos de participar en éste, fi una sc! ion de { gocios que mas lo
requieran.

Por otro lado or i quell 1j que acuden al Scrvicio de los CEDEPECAS, de acuerdo a

actividades cconémicas similares que sepan realizar o que hallan realizado anteriormente.



2.Area de intervencidn: Sector Informal Urbano.

Considernmos que ¢l Scctor Informal es el arca iddnca para impl. la prog Jebido a que:

- El Sector Formal de la Economia no ha sido lo suficientemente apto parn generar los empleos que se

requieren actualmente.

-Por gran nimero de mujeres se insertan en este Sector debido a la facilidad de entrada y a In flexi

de horarios de trabajo que proporciona.

Generalmente ¢l Sector Informal esta formado de pequeflos Ricronegocios que s¢ ven como iniciativas

d. de

cl ingreso y b empleo, en su mayoria son unipersonales o tamiliares

varios d dores

entre los mis importantes estan sus fimitaciones de caricter
econdémico, como es cl escaso o nulo acceso al crédito y capital y por tanto al uso de tecnologia adecuada,

de cardcter técnico, legal. administrativo ¥ social.

Enuc sus principal isticas que I un axi de S bajad

en

pequeila escala | baja productividad, utilizan mano de obra de familiares y recursos | 1 la ad

de conocimicntos esuin fuera del sistema educativo ¥ su fuerza de trabajo es no calificada

Objetivo General.

- Crear emplcos dentro del Sector Informal Femenino.




Obs. Especifi

- Proporcionar atencidn y apoyo a aquellos Mi ios Infc les que requieren de un impulso para

poder desarrollarse,

- Crear Mi presas de t ia como una iva de g i6n de Emp dentro del Scctor
Informal.

Una vez concluida la Promocién de esta Propuesta y que las mujeres que mancjan negocios informales

manifiesten sus descos de participar en éste, realizar una sciecciéon de aquellos negocios que mas o

requicran.

Por otro lado or i 11 jjeres que acuden a} Servicio de los CEDEPECAS, de acuerdo a

actividades cconémicas similares que sepan realizar o que hallan realizado anteriormente.



Se pretende que el mismo grupo multidisciplinario que revisd ¢ hizo los ajustes correspondicntes y

a esta propuces t

se encarpuc de cvaluar y llevar a cabo luscleccién bajo ciertos

requisitos que habrin de establecerse de los micronegocios que Jegaron a solicitar en los CEDLEP

ICAS,
el apoyo del Programa.

Después de que se haya realizado dicha seleceion. tanto de los microncgocios como de las mujeres  que

acudicron al servicio de los C

DEPECAS v gque se encuentran desempleadas, se llevara a cabo la
Orgunizacidon para que conforman a jo gue llamamos los Grupos Solidanos lo que  forma
fundamentalmente nuestra propuesta.

Dentro de estos Grupos Solidanios se pretende proporcionaries asesoria y cap:

acitacion técnica como parte
fundamental para ¢! logro de un desarroilo personal ye de grupo asi como de aumentar <l sentido de

compromiso ¥ propiedad sobre el Progrsma.

Intervencion del Trabhaiador Social.

De acuerdo a las actividades planteadas ¢n esta area de intervencion las funciones que podria realizar ¢l

Trabajador Social van desde la Or

y Confor i6n de fos Grupos Solidarios hasta la



Supcrvision ¥y Evaluacion de cada unan de las ctapas que habran de scguirse y de esta mancra ver ¢l

ec o funcionamicnto del Programa.
adecundo fi to del Prog:

Por otro 1ado se scleccionara y formari el grupo de profesionales que se encargarin de proporcionar la

Ascsoria y Capacitacion técnica que se contempla on la Propucsta



3. La Organizaciin de la Poblacion para la formacion de Microempresas.

Con respecto a esta problematica se pucde observar a lo largo de esta investigacion ol importante papel
que juega la Organizacion de los miembros en especial de las mujeres que estin dentro del Sectar Informal
yo que ka Organizacion os una Jde lax pattes  centrades que apoyan directamentc a los macronegocios  del
Sector Informal en lo Que se refiere a la obtencion de recursas que finalmente se dirigen a adguine mas »

mejores mercancias lo cual avudara a mantener ¥ hacer crecer en cierto momento ¢l negocio, esto on el

caso de aquellas mujeres que v a tienen un ne,

Por otro lado 1a Organizacton pucde seruir para b formacion de nuevas Microcmpresis von mujeres que s
encuentran desemplcadas pero que saben realizar una misma actividad para que en el futuro estos

micronegocios puedan brindarle una oportunidad de trabajo 2 otras mujeres

La Organtzacion que se pretende realizar o trinés de esta Propuesta consiste en la conformacion
especificamente de los Hamados Grupos Solidanos  que permitiran en ambos casos  mencionados
antenormente . la Orgauzacion y Participacion on conjunto de la poblacion para la obtencion de un

Crédito . solucionandu ¢n la mayor medida posible los obstaculos gue enfrentarian si trabajaran de forma

individual.



Ohjenvo General:

- Formar Grupos Solidarios para or .

- Conformar Grupos Solidarios que consten de S a 8 qimiembros
- Brindar capacitacion relacionada con ¢l adecuado funcionamiento def negocio.

- Proporcionar cursos que tengan por abjetivo la superacion personal.

- Proporcionar Ascsoria técnica durante el funcionamicnto del Grupe Solidario para un adecuado

desarrollo del mismo.
- Lograr la participacion actina y comprometida de todas aquellas mujeres que asi jo requicran.

- Lograr que la poblacidon participe en la toma de decisiones relacionadas en cuanto a su desarrollo .

involucrandose de manera directa.



Estrategia:

Formar Talleres de scnsibilizaciéon para informarles a las mujeres que existen nucvas formas de

organizaciones sociales como son las Microempres: de Subsi ia , utilizando como cspacios de

reunidn las instalaciones de luos CEDEPECAS de fas Delegaciones Politicas.

El primer paso gue tendria que darse en esta drea de atencion seria la realizaciéon de un Taller. en donde se
informara a la poblacién objetive (mujeres desempleadas o duefias de pequefios micronegocios
informales) sobre las nuevas formas de organizacion por las que pucden oplar para conseguir un empleo o

incrementar sus ingresos » desarvollar ef negocio.

Una vez hecha esto y habiendo logrado la disponibilidad ¢ interés por participasr de la poblacion, se
llevara a cabo la conformacién de los Grupos Solidarios . asignando a cada uno de ¢llos un Promotor, el
cual se encargara de proporcionar capacitaciaon, asistencia técnica y preparar a los micmbros para que

funcionen como grupo.

Por su parte cada Grupo Solidario desi a un P! del mismo, esic tendra la funcidn de

dialogar mas dec cerca con las autoridades $s do en todo el sentir del grupo. de igual




mancra ¢l serd ol cncargado Jde recoger el dinero prestado vy repartirlo de acuerdo a4 como se haya
establecido cn el grupo asi como de recoger los pagos puntuales por concepto del préstamo y llevarlo al

lugar designado para 1a) cfecto.

Por ultimo se elaborara de mancra conjunta con ¢l Promotor y ¢l Trabajador Social un estudio o andlisis de

los requerimicntos gque se necesitan para desarrollar o crear un negocio

dntersyencion del Trabwador Secial:

Dentro de esta area de atencion el Trabajador Social puede desempear las siguicntes funciones:

1. Coordinacion y Supervision Jdel Taller de informmacion, utilizando instnunentos y técnicas que permitan

no sélo una ficil comprension Je L informacion sine que ademas creen un ambicnte de integracion,
confianza y cordialidad dentro del grupo

2. Ser un apoyo n la Organizacion de la gente para que tormen Grupos Solidarios buscando el mejor
funcionamiento y desarrollo del mismo

3. El Trabajador Social scra ¢l Promotor de cada Grupo Solidario y de acuerdo a sus caracteristicas v

necesidades buscard darles la capacitacion v asesoria técnica que requicran.

4. El Trabajador Social como promotar del Grupo Solidario debe de i war Jdi

cada vez mas, estableciendo un sentido  de

que ayuden a los miembros  del mismio  a integrar
pertenencia y compromiso a trabajar cn equipo |, de tal mancra que se comprenda que sélo de esta forma

se¢ garantizard el éxito.



5. Es io enfati yue la acitacion y i de) Grupo Solidario se va realizando a

través del funci i ¥ exi a Jdel mismo. de acuerdo @ las necesidades que requiera, por lo tanto

es necesario levar a cabo un seguimicnto ) supervision de cada uno de los Grupos, tarea para Jo cual el

Trabajador Social es ¢l indicado dado su emergencia en ¢l Trubajo de campo

6. Es posible también claborar un trabajo de caso . de cada uno de los integrantes del Grupo Solidario, con
Ia finalidad de detectar problemas sociales que afecten a los muembros ¢ interficrmn en su trabajo con los

demas, asi se podran canalizar para su arencion o contormar grupos de apayo.,

7. Contaciacion y conformacion del personal que lleve a cabo la capacitacion ¥ ascsoria técnica de los
Grupos Solidarios . tomando en cuenta los recursos que se ienen .

8. Evaluar continuamente los logros » desarrollo tanto econdmico como social del grupo | los integrantes ¥

la mcjoria en su nivel de bienestar.



4.El Acceso a la Obtenciin de un Cridito en Condiciones favorables a la poblacion .

Uno de los mayores problemas que enfrentan [os maicronegocios informales es la falta de capital | lo que
no les permite parantizar una productividad adecuada ni ganancias suficientes para inverur y hacer crecer

el negocio asi como mejorar el nivel de vida del ducio v su familia

Por otro lado tampoco es posthle solucionar este problema o través de las instituciones financieras
tformales ., pues los negocios informales no presentan . las garantias necesanas para salicitar un crédito v
los duclos de los mismos no pucden cubrir Jos tequtsitos que le son solicitados por estas instituciones

financicras .

Es importante sefalar que aun cuando todos lo L gran mayvoeria Jde los negocios informales presentan estas
restricciones 1 obstaculos de acceso al capital . son los micronegocios dingidos por mujeres los que cn

mayor medida s

enten ¢! peso de ostos problemas . pues no solo deben de enfrentanse a las limitaciones
antes mencionadas sino que deben de hacer frente a problemas de caracter soctal ¥ culeral por las

instituciones tinancicras ¥ la socicdad en general | por 1o que el acceso a un mejor nivel de vida para cllas

y sus familias no ha sido posible en un 100 %o .




En consccucencia a o anterior sc planica

2 necesidid ¥y urgencia de realizar un mecanismo  de
financiamicnto orientado al Sector Intormal 3y a lax mujeres en especifico . en dande se aticndan dos
aspcctos importantes . por un lado debe Jde atender fa necesidad de crédsto que enfrentan las mujeres que

son dueilas de negovios informales dentro del sector intformal | apoyindolas en la obtenciém del capital que

neccsitan para crecer ¥ gonerar otros empleos or cl otro puede ser una opcion bendéfica para aquelilas
mujeres que se cncucentran desempleadas v pecesitan de recursos para aliviar las necesidades de sus

hogares | a trav és de la creacion de Microempresas de Subsistencia

De esta manera el Grupo Solidario ademas de proporcionar las ventajas mencionadas en el apartado
anterior , podria convertirse en el mecanismo gue las mujeres pobres necesitan para ser Sujetos de Crédito
. ya sea para hacer sus pequefios negocios (st es que los tienen ) o crear uno . En el primer caso nos

referimos al heeho de que los prestamos que muchas veces estas mujeres solicitan son de bajos montos

por €so no son atractives para las Instituciones Crediticias Formale:

. pero conformadas en un grupo el

monto total del crédito puede aumentar y represen

ar un solo perstamo | para el sepundo caso , las mujeres
pucden scntirse mas confiadas » capacitadas a cubrir un prestamo on conjunlo con utrus compaficras

resaltando para ambos casos que ¢l pago del Capital prestado se adquicre en forma responsable y en

conjunto por todo el Grupo Solidano a cambio de que s eliminen tantos tequisitos como son las garantias

. el excesivo papcleo y mayores facilidades en ¢l pago de intereses y tiempuo para cubrir ¢l capital otorgado



Los recursos monetanos que se requicran para establecer esie tipo de prestamos a las mujeres se pueden

Ja OIT. por

obtener por medio de Or Internac H como ¢l Banco Mundial | ! BID |

ondmica como la de Estados Unidos » por alumo a traves de recursos

Organismos de Asistencia
gubernamentales | ya sea amplcando ¢l presupucesto que se les otorga a los CEDEPECAS o reorgamzando

el mismo . Estabieciéndose como requisitos prncipales para la obtencion del Crédito los siguientes

1. Que la poblacian se encucnire vrganizadia ¥ s¢ comprometa a pagar o moato del préstimo

w

Disponibilidad de tiempeo para recibir capaciiacion ¥ asesoria téenica
3. Estar dispucsto a uni evaluacion y supervision por parte del Orgamismo que de el Crédsto

] negocio debe demostrar que ticne capacidad para inverur mas capital en equipo . maquinana o

servicios pars emplear mis trabajadores

5. No existe un rvel minimo de ingresos pero el negocio debe demostrar que tiene buenos antecedentes.

Qbjctiva CGenvral .
Brindar una alternativa de acceso al Crédito de la manera mas sensible y agil que sca posibie , siempre

fijando la i6n cn las idades de los beneficiados .




Objetivos Especificos..

- Promover la creacién de Microempresas de Subsistencia como una alternativa de autoemplco para las

mujeres que se encucntran desempleadas .
~ Apoyar en las necesidades de capital a los micronegocios informales dirigidos por mujcres .
- lograr la autosuficiencia en ¢} funcionamicato de este mecanismo para otorgar créditos

~ Influir en la vida de los beneficiados en términos financiefos » cconomicos . asi como desde el punto de

vista social .

Estrategia .

Organi a la poblacién partici por medio en Grupos Solidarios , por medio del cual sc
Proporcionara asesoria técnica y capacitacion . asi como ¢l acceso a un crédito aceptanda como unica

garantia el compromiso que este grupo adquivre ante la institucion que brinda ¢l préstamo para cumplir

puntual y prontamente con ¢l monto del capital prestado .

detividades .
En primera i ia Ja poblacién participanie debernid cubrir los requisitos mencionados asi como estar
organizad di 1a for i6n de un Grupo Solidario



Cubicrto esto es necesario llevar a cabo un recuenta de los recursos humanos materiales y financicros (en

caso de que se cuente con ellos) , que tiene el Grupo | asi de los

ya scu i0s O en
materiales que solici a las insti i i

que pafticipen ¢n ¢sta propuesta , posteriormente cl

BruUpo asistira a una serie de reuniones en las cuales se presentaran los principios y politicas conformadas

para otorgar ¢l crédito . haciendo especial énfasis en la importancia que tiene ¢l pago cumplido del
préstamo .

Es as{ que en la Gltima sesion se B el cheq del pr

a el
lecicnd

11 e del grupo .
sc pagaran semanalinente en un plazo que puede ir de tres a cuauo
meses segun el monto del capital prestado .

que los pr

Intervencidn del Trabgjador Social .
La funcién del Trabajndor social debe darse a través de

1. Apoyar en la admini ién y ad

uso de los recursos tanto

ios como h y
materiales con que sc cuente |

2. Reali ién det diog: ico o

cada grupo solidario y los recursos que necesita

para solucionarlos .




3. Plancar Jdc forma conjunta con ef grupo Jdel cual e pramotor €l mejor uso de los recursos (humanos
financieros y maiteriales) . Que tiene el grupo en comunto | asi como fos que va a reeibir por los
organismos Financieros |

4. Debe llevar a cabo una continua evaluacion de

n) El desarrollo economico del Grupo Solidario

b) El trabajo en conjunto que sc realiza para funcionar mejor

<) El grado de integracion ¥ compromiso que prevalese en el grupo .

d) Las necesidades de capacitacion y asesoria que se requieren para tuncionar mejor .

5. Supervisar que {0s pagos del préstameo se lleven a cabo de forma puntual ¥ una vez concluido el primer
préstamo discutir sobre o posibilidad de solicitar vtra | estableciendo el monto del mismo y apoyando al

grupo para que inicie el proceso de solicitud .

6. Establecer cuando el grupo es autosuficiente s no requicre ya del apoyo fi icro ., de capaci y
supervision , realizando una evaluacion ¥ sistemulizacion de este Ccaso que servird posterionmente Como

apoyo cn la contormacion y manejo de nuevos grupos

Consideramos necesario mencionar que esta propuesta ha sido claborada de manera general . ya que su
implementacion requerira de formular un programa mas especifico , como proyectos para cada una de las

Areas tad. . étod . té ¢ instrumentos que permitan o) cumplimicnto de os objetivos

planteados .

Todo esto dependerid de dos cosas . por un lado la ideologia de la institucion (en este caso los.

CEDEPECAS) , los recursos con los que cucnta ¥ ¢l equipo de trabajo que sc formara para realizar esta



propuesta . ¥y por cl otro tado sc necesita de una investigacion mas profunda que afinc cada uno de los

elementos que Ia integran .

No obstante tratumos dentro de esta investigacion argumentar que dicha propuesta pucde representar una
alternativa para brindar créditos a las mujeres que sc insertan en ¢l sector informal y que sepresenta un
campo de estudio ¢n donde 1a profesion de Trabajo Social puede y debe de intervenir |, ya que cuenta con

todos los instrumentos Teonco-Metodologicos para apantar soluciones a este problema



¥

B

Una vez conciuido el analisis de [a investigacion tanto de campo como documental podemos

sefalar que las conclusiones a las que se llegaron son las siguientes

1.- Como podemos ver en los afios que constituyen el punto de referencia del presente estudio .
el Sector Informal de ja Economia no ha sido caparx de generar la canhdad de empleos
productivos y socialmente protegidos . que son necesarios para reducir el nivel de informalidad .
dado que en 1993 el 39% de la poblacion urbana ocupada continuaba clasifficandose en el Sector

informat del pais .

2.- Actualmente el entomo en e! que se desarrolla el trabajo informal se encuentra caracterzado
por un clarc proceso de precarizacién en las condicionss del trabajo y del nivel de ingresos real
No obstante ésta tendencia se observa también en las actividades formales , donde el trabajo

asalariado con nulas prestaciones laborales . escasa remuneracion y la incertidumbre laboral ha

aumentado significativamente .



Ante tal situacién y el panorama que presenta la evoluciéon econémico-laboral , es necesario
crecer para generar empleos , pero también calificar la calidad de los mismos , requiriéndose para

elloc . que sea modificada la politica econémica de los ultimos afos y reorientaria hacia la

reactivacién del aparato productivo , dar mayor i ion a los tr j es para lograr un

mayor impulso a la industria , asi como fomentar la creacion de fusntes de trabajo

3.-El desemplec y la perdida en el poder adquisitivo de los salarios como consecuencia de [a
recesion economica . ha alterado adversamente la calidad de vida de la poblacion dependiente
tanto del trabajo formal como de las actividades informales . Presentandose como realidad . que
mientras |la oferta o solicitud laborail por parte de la poblacion sea alta y la generacién de empleos

formailes insuficiente , se mantendra - ® incluso crecera - el Sector Informat .

4.- La investigacion desarroilada comprueba las tendencias y composicion del Trabajo informal ,
come fendémeno que s3e presenta en defensa o busqueda de la subsistencia ante la agresividad

de la modemidad promaovida por los grupos de poder politico y econémico .

S$.- Asi mismo la elaboracion de este trabajo en el Sector Informal nos permitié apreciar cambios

cualitati y cuantitati en el comportamisnto familiar , unidad tan importante de la

informalidad , siendo los siguientes :



a) Que el ingreso familiar ya no es responsabilidad exclusiva de!l jefe de familia , sino se ha termido

la necesidad de que otros miembros ingresen a la poblacidn trabajadora en busca de recursos

que satisfagan los requerimientos del hogar .

b) La facil incorporacién de los jdévenes y mujeres a las actividades informales hace que su

participacion destaque en este sector . asi también estas actividades son el refugio de personas

mayores de cuarenta anos expulisadas del rabajo formal

c) Se observa una marcada tendencia hacia jornadas de trabajo extremas , es decir , muy largas o

cortas , lo que interfiere con la integracién y comunicacion tamiliar al no tener mucho tiempo para
coanvivir

d) Elnivel de escolaridad es sansiblemente menor al del sector formal .

®) El trabajo no remunerado es caracteristica relevante de las actividades informales y los
negocios familiares

f) La participaciéon de la mujer en la Economia Informal presenta una tasa de crecimiento mayor
que la de ios hombres .

6.- Las mujeres enfrentan mayores obsticulos y desventajas laborales tanto en el sector formal

como en el informal . debido a que en el primero sdlo pueden acceder a trabajos de baja

productividad . poca remuneracion y oportunidades de progresar , y en el segundo caso operan

los negocios menos productivos y con menos posibilidades de acceso a recursos como el crédito .



Por 1o tanto es fundamental que el trabajo informal forme parte importante de los factores de

decision de la estrategia econémica del pais , permitiéndole a la poblacion inmersa en este |

obtenar mejores niveles de vida para sus hogares .

7.- La realizacion de Microempresas de Subsistencia a través de la formacion de Grupos

Solidarios ., constituye una alternativa viable y tacuble para la creacion de empleos hacia las

mujeres en el Sector Informal |, ya que no solo permite el acceder a un credito en condiciones

favorables para 1a realizacion de un Negocio o el desarrolio del Que ya exste , s3I0 que ademas
pPromueve la organizacion y panicipacion de la sociedad y sus autondades , recobrando en algo -
de ésta manera - la credibilidad de 'a gente en el funcionamiento y eficacia de las mismas

Debido a que ésta investigacion analiza principalmente a la mujer y ios problemas que enfrenta
al trabajar . la propuesta elaborada en este trabajo va dirigida exclusivamente hacia ellas Sin
embargo eso no implica Que dicha propuesta no pueda ser orientada a la poblacién en general s

se considera en posteriores investigaciones como una buena alternativa Asi es mporntante
ncionar que ésta propuesta ha sido realzada en forma muy general debido a la escasez de
recursos y del tiempo que se necesitaria para perfeccionaria y darle mayor precisidn . no obstante

los resultados obtenidos en e! trabajo de campo y documental nos permiten presentarla como una

buena opcidén que las autoridades podrian revisar y analizar, para hacer frente al grave problema

de bienestar y desarrolio que enfrenta la pobl

ion y r una estr ia de cr

1to que se



encuentre en congruencia con los objetivos e intereses Que presenta ia Economia Moderma , pero

que permita a la poblacion obtener fuentes de empleo que fes procuren un nivel de vida mejor .

Asi a partir de este trabajo quedan abiertos nuevos campos de investigaciéon en torno a ésta
probiematica , ofreciendo un espacio importante de intervencion a diversas profesiones cuyo

objetivo de estudio principal sea la ied. Y Sus n S i . dentro de las cuales no puede

dejar de participar el Trabajador Social . por ser uno de los mas preparados en cuanto al trato con

la poblacién , conocimiento sobre organizacion social y al capacitacion se refiere .
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GLOSARIO

ACP - Accién Comunitaria del Peru.

ADEMI - Asociacion para el Desarrollo de la Microempresa.

AIF - Asociacién Internacional de Fomento.

AMCM - Area Metropolitana de la Ciudad de México

BID - Banco Interamericano de Desarrollo.

CEDEPECA - Centro Delegacional para sl Empleo la Capacitacién y Adiestramiento .
CIADI - Centro Internacional de Arreglo de Diferenc.as Relativas de Inversiones.
CIF - Corporacion Financiera Internacional.

ECSO - Encuesta Continua Sobre Ocupacion.

END - Encuesta Nacional Demografica.

ENE - Encuesta Nacional del Empleo.

ENEI - Encuesta Nacional de Economia Informai.

FMI - Fondo Manetario Internacional.

INPC - Indice Nacional de los Precios al Consumidor.

OIT - Organizacion Internacional del Trabajo.

PEA - Poblacién Economicamente Activa.



PEAF - Poblacion Econémicamente Activa Femenina.
PEL! - Poblacion Econémicaments Inactiva.

PIB - Producto Interno Bnuto.

PND - Plan Nacional de Desarrolio.

PRELAC - Programa Regional de Emplec para America Latina y el Caribe.

PROBECAT - Programa de Becas y Capaci ion de Tr dores.
SAM - Sistema Alimentario.

S1U - Sector Informal Urbano.

SNE - Servicio Nacional del Empleo

SPP - Secretaria de Programacién y Presupuesto,

STPS - Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
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